SENADO FEDERAL
PARECERES
N°S 35, 36 E 37, DE 2015

Sobre o Projeto de Lei do Senado n° 18, de
2012, do Senador Ciro Nogueira, que altera a
Let n° 9472 de 16 de julho de 1997 (Lei
Geral de Telecomunicagées), para disciplinar
a oferta de descontos nas tarifas e pregos dos
servicos de telecomunicagdes.

PARECER N2 35, DE 2015, DA COMISSAO DE MEIO AMBIENTE,
DEFESA DO CONSUMIDOR E FISCALIZACAO E CONTROLE

RELATOR: Senador RODRIGO ROLLEMBERG

1 -RELATORIO

Submete-se ao exame da Comissio de Meio Ambiente, Defesa
do Consumidor e Fiscalizagfio e Controle (CMA) o Projeto de Lei do
Senado (PLS) n° 18, de 2012, do Senador Ciro Nogueira.

Em suma, a aludida proposi¢do busca: (1) vedar que as
prestadoras de servigos de telecomunicagdes concedam descontos com base
em critério subjetivo, observado o principio da justa competigo; (2) proibir
concessdo de descontos por prazo inferior a doze meses; e (3) obrigar as
concessionarias a cientificar o usuario do término do desconto com
antecedéncia minima de trinta dias.

Em relagdo & tramitagdo, a matéria foi distribuida 8 CMA logo
apo6s sua leitura inaugural no Plenério.

Ndo foram oferecidas emendas no prazo regimental.

Foi-nos outorgada a Relatoria da proposigio, apds a

designacdo dos Senadores Sérgio Souza, Blairo Maggi e Lobdo Filho, os
quais ndo puderam ultimar o mister de relator por motivos diversos.



Apos a andlisc desta Comissdo, a matéria sera submetida a
Comissdo de Assuntos Econdmicos (CAE) e, em seguida, para decisdo
terminativa, & Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagdo e
Informatica (CCT).

II - ANALISE
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Unido, conforme dispde o art. 22, inciso IV, da Constituigdo Federal,
segundo o qual compete a Unido legislar privativamente sobre direito das
telecomunicagdes.

Igualmente, a iniciativa parlamentar da matéria bem como sua
apreciagdo pelo Congresso Nacional respaldam-se na Constitui¢do Federal,
especialmente nos seus arts. 48 e 61.

Esta configurada, portanto, a constitucionalidade formal da
proposic¢do.

No tocante a constitucionalidade material, observa-se que
parte da matéria esbarra em preceitos da Constituigdo federal, conforme se
evidenciara mais abaixo, quando tratarmos do seu mérito.

No dmbito desta Casa Legislativa, a proposi¢do, por tangenciar
tema de defesa do consumidor, convida a anélise da CMA, conforme art.
102-A, inciso III, do Regimento Interno do Senado Federal (RISF).

Anota-se que parte da proposicdo ndo se reveste de
juridicidade, consoante se explicara mais abaixo. O restante da matéria,
porém, preenche os pressupostos da juridicidade, pois ha: (1) adequagdo do
meio eleito (normatizagdo da matéria via edigio de lei) para o alcance dos
objetivos pretendidos; (2) inovagdo no ordenamento juridico; (3)
generalidade dos comandos normativos; (4) potencial coercitividade da
norma; e {5) compatibilidade com os principios diretores do sistema de
direito patrio.



No mérito, entendemos que apenas parte da proposi¢cdo merece
prosperar, com pequenos ajustes, nos termos explicitados a seguir.

Em primeiro lugar, anota-se que a concessdo de descontos
pelas concessionarias com base em critérios subjetivos ndo
necessariamente € repugnavel. Realmente, hd muitos casos em que o
préprio interesse social recomenda que as operadoras ofcre¢cam condigdes
vantajosas a determinadas pessoas expostas a certas vulnerabilidades, como
os idosos, as pessoas com deficiéncia, 0s menores, os desempregados, as
pessoas com doengas crdnicas, etc. Ademais, € justo que a operadora,
premiando os clientes com histérico de adimpléncia e de fidelidade,
conceda-lhes beneficios tarifarios. Como se vé, o subjetivismo no
deferimento de descontos nem sempre € condenével.

Ora, a proposigdao em exame vedou a concessdo de descontos
com base em “critério subjetivo”, sem individualizar esse conceito, de
maneira que, ante a vagueza do comando do normativo, a sua rejeigdo €
medida que se impde.

Além do mais, a proibi¢do genérica de descontos com base em
um conceito vago poderd atentar contra os principios constitucionais da
livre iniciativa econdémica e da defesa do consumidor, pois, além de
representar uma restri¢do injustificada a atividade econémica, pode causar
prejuizos a determinados grupos de consumidores que potencialmente se
beneficiariam da benesse tarifaria.

Em segundo lugar, a pretensdo de censurar descontos por
periodo inferior a 12 (doze) meses tropega nos principios constitucionais da
livre iniciativa econdmica e da defesa do consumidor. Com efeito, nesse
ponto, a proposigdo legislativa sob exame limita desproporcionaimente a
atividade econdmica e desestimula a concessdo de descontos pelas
concessiondrias, o que sera danoso aos consumidores.

Por fim, no que tange & obrigatoriedade de a prestadora de
servigos de telecomunicagdo comunicar o término dos descontos tarifarios
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a proposi¢do é digna de
acolhimento. E verdade que o Cédigo de Defesa do Consumidor e a propria
Lei Geral de Telecomunicagbes asseguram ao consumidor o direito a



informagao; todavia, inexiste nesses diplomas previsdo especifica de que as
prestadoras de servigos de telecomunica¢do devem proceder na forma do
projeto.

Sublinhe-se que a cientificacio dos consumidores ndo é
medida onerosa as concessiondrias, dada a possibilidade de serem
utilizados meios eficazes ¢ pouco onerosos de comunicagdo, como a
propria fatura mensalmente disponibilizada.

Nesse ponto, sugerimos que a proposicdo legislativa seja
expressa em outorgar a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) a
incumbéncia de especificar os meios adequados para essa notificagdo dos
consumidores, visto que outras vias eficazes e nio onerosos de
cientificagdo podem ser identificados por essa Autarquia de acordo com as
particularidades de cada espécie de servigo de telecomunicago.

I -VvVOoTO

Ante 0 exposto, votamos pela aprovagio do Projeto de Lei do
Senado n° 18, de 2012, na forma da seguinte emenda substitutiva:

EMENDA N2 1 - CMA
(Substitutivo)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 18, DE 2012

Altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei
Geral de Telecomunicagdes), para disciplinar a
oferta de descontos nas tarifas e pregos dos
servigos de telecomunicagdes.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:



Art. 1° O art. 107 da Lei n® 9472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguintc paragrafo tinico:

APt B0T. ot e

Paragrafo unico. Os usudrios beneficiados com os descontos
de tarifa deverdo scr informados sobre seu término com
antecedéncia minima de¢ trinta dias, pelo meio a ser indicado
definido em ato normativo da Agéncia Nacional dc
Telecomunicagdes. (NR)"

Art, 2° O art. 129 da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo tnico:

AR 129,

Paragrafo unico. Os usudrios beneficiados com os descontos
de tarifa deverdo ser informados sobre seu término com
antecedéncia minima de trinta dias, pelo meio a ser definido ¢m ato
normativo da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes. (NR)”

Art. 3° Esta Lei entra em vigor apds decorridos cento ¢ oitenta
dias da data de sua publicagdo.

Sala da Comissdo, 3 de setembro de 2013.

SENADOR- BLARO MAGGT |, Presidente

-1/ [
, Relator .
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PARECER N¢ 36, DE 2015, DA COMISSAO DE ASSUNTOS
ECONOMICOS '

RELATOR: Senador Walter Pinheiro

RELATOR “AD HOC”: Senador Antonio Carlos Rodrigues

I -RELATORIO

Vem a andlise desta Comissdo o Projeto de Lei do Senado (PLS)
n° 18, de 2012, de autoria do Senador CIRO NOGUEIRA, que altera a Lei n°
9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes), para
disciplinar a oferta de descontos nas tarifas e pregos dos servigos de
telecomunicagdes.

O projeto € composto de trés artigos.

O art. 1° acrescenta trés paragrafos ao art. 107 da Lei n° 9.784, de
16 de julho de 1997, para proibir, nos servigos de telecomunicagdes prestados
em regime publico, a pratica de descontos e redugdo de tarifas de telefonia por
critério subjetivo, observando-se o principio da justa competi¢do; estabelecer
0 prazo minimo de doze meses para a vigéncia de descontos; e determinar que
os usudrios beneficidrios dos descontos sejam informados com antecedéncia
de trinta dias, sobre o término do beneficio.

O art. 2° tem o mesmo objetivo do art. 1°, mas se aplica aos
servigos de telecomunicagdes prestados em regime privado.



O art. 3° € a clausula de vigéncia, fixada para cento e oitenta dias
apos a publicagdo da lei em que se converter o projeto.

A proposi¢do foi examinada pela Comissdo de Meio Ambiente,
Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle (CMA), onde recebeu
parecer favordvel, na forma de substitutivo, apresentado pelo Senador
RODRIGO ROLLEMBERG.

Em sua manifestagdo, a CMA entendeu que a proibi¢do genérica
de descontos por critérios subjetivos, sem especificar que critérios seriam
esses, bem como o0 prazo minimo de doze meses para a vigéncia de descontos
em tarifas de telefonia, violam os principios constitucionais da livre iniciativa
econdmica ¢ da defesa do consumidor, pois “além de representar uma
restricdo injustificada a atividade econdmica, pode causar prejuizos a
determinados grupos de consumidores que potencialmente se beneficiariam
da benesse tarifaria”,

Assim, para a CMA, o projeto merece prosperar somente em
relagdo a obrigatoriedade de notificacdo do beneficidrio do desconto trinta
dias antes de sua extingdo, uma vez que o Codigo de Defesa do Consumidor e
a Le1 Geral de Telecomunicagdes asseguram o direito & informagdo, mas ndo
dispdem especificamente sobre a notificagédo do fim da vigéncia de descontos.

Segundo o teor do substitutivo, cabera & Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (ANATEL) a incumbéncia de determinar como essa
notifica¢do devera ser feita.

I - ANALISE

Comungamos do entendimento da CMA no que tange a
necessidade de salvaguardar a proporcionalidade da a¢do do Estado legislador
na limitagdo da liberdade econdmica.

O caput do art. 107 da Lei Geral de Telecomunicages ja
prestigia o principio da isonomia na concessdo de descontos nos servigos
prestados em regime publico, € o art. 129 da mesma Lei protege a competigdo
e coibe o abuso do poder econdmico nos scrvigos prestados sob regime



privado. Além disso, toda a legislagdo de defesa da concorréncia vem ao
socorro da justa competigdo em caso de excesso pelas operadoras de telefonia.

Além disso, além de ser desproporcional a proibi¢do do desconto
prevista no projeto analisado, a falta de balizamento claro dos limites dessa
proibi¢do gera inseguranga juridica, potencialmente capaz de desestimular as
boas praticas econdmicas e aumentar o custo da atividade empresarial de
telecomunica¢des no Brasil, com efeitos prejudiciais ao mercado e aos
consumidores.

Quanto ao substitutivo apresentado pela CMA, ecstamos de
acordo com seus preceitos e acrescentamos que, como o direito a informagéo
Ja é tutelado pelo ordenamento posto, o detalhamento previsto no substitutivo
ndo acarretara custo excessivo para as empresas de telefonia.

Ressaltamos somente que, por ser a Anatel autarquia vinculada
ao Poder Executivo, um projeto de lei de iniciativa parlamentar ndo lhe pode
estabelecer competéncias, sob pena de se configurar vicio de iniciativa.
Portanto, € necessario substituir a expressdo “pelo meio a ser definido em ato
normativo da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes” por “na forma do
regulamento”. Para tanto, apresentamos duas subemendas.

I -voToO

Pelo exposto, o voto € pela aprovagdo do PLS n° 18, de 2012, na
forma da Emenda n°® 01 — CMA (Substitutivo), com as duas subemendas
indicadas:

SUBEMENDA N° A EMENDA N° 1 DA CMA - CAE

Dé-se ao pardgrafo unico do art. 107 da Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997, nos termos do que dispde o art. 1° da Emenda n° 1 da CMA ao
Projeto de Lei do Senado n° 18, de 2012, a seguinte redagdo:

“Art. 1° O art. 107 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:
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AT 107, e

Paragrafo unico. Os usuérios beneficiados com os descontos de
tarifa deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia
minima de trinta dias, na forma do regulamento.”” (NR)

SUBEMENDA N° A EMENDA N°1 DA CMA -~ CAE

Dé-se ao pardgrafo unico do art. 129 da Lei n® 9.472, de 16 de
jutho de 1997, nos termos do que dispde o art. 2° da Emenda n° 1 da CMA ao
Projeto de Lei do Senado n® 18, de 2012, a seguinte redagio:

“Art. 2° O art. 129 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

FATL 129, s

Pardgrafo inico. Os usudrios bencficiados com descontos de
tarifa deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia
minima de trinta dias, na forma do regulamento.’” (NR)

Sala da Comissdo, 5 de novembro de 2013.

, Presidente _
SEN. LinDRERGH FALAS

, Relator

Sen” Amopio CARLS Koveibues,
ZEcasoe “AD Hou”
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DECISAO DA COMISSAO DE ASSUNTOS ECONOMICOS

EM REUNIAO REALIZADA EM 5 DE NOVEMBRO DE 2013, O PRESIDENTE DA
COMISSAO, SENADOR LINDBERGH FARIAS, DESIGNA O SENADOR ANTONIO
CARLOS RODRIGUES RELATOR “AD HOC" DA MATERIA, EM SUBSTITUICAO AO
SENADOR WALTER PINHEIRO. APOS A LEITURA DO RELATORIO, ENCERRADA A
DISCUSSAOQ, COLOCADO EM VOTACAO, A COMISSAO APROVA O RELATORIO,
QUE PASSA A CONSTITUIR O PARECER DA CAE, FAVORAVEL AO PROJETO, NA
FORMA DA EMENDA N° 01-CMA (SUBSTITUTIVO), COM SUBEMENDAS N°S 01 E 02,
RENUMERADA COMO EMENDA N° 02-CAE (SUBSTITUTIVO).

EMENDA N° 02 - CAE (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 18, DE 2012

Altera a Le1 n® 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei
Geral de Telecomunicagdes), para disciplinar a
oferta de descontos nas tarifas e pregos dos servigos
de telecomunicagdes.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 107 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

AT 107 e

Paragrafo unico. Os usuarios beneficiados com os descontos de
tarifa deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia
minima de trinta dias, na forma do regulamento.” (NR)



12

Art. 2° O art. 129 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

ATt 129, o e

Pardgrafo unico. Qs usudrios beneficiados com descontos de
tarifa deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia
mimma de trinta dias, na forma do regulamento.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor apds decorridos cento ¢ oitenta
dias da data de sua publicagdo.

Sala da Comissdo, em 5 de novembro de 2013,

\Psﬂ{—\

, Relator
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PROJETO DE LEI DO SENADO N° 18, de 2012
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PARECER Ne 37, DE 2015, DA COMISSAO DE CIENCIA,
TENCOLOGIA, INOVACAQ, COMUNICACAO E
INFORMATICA

RELATOR: Senador Aloysio Nunes Ferreira
RELATOR “AD HOC”: Senador Flexa Ribeiro

I - RELATORIO

Em cumprimento ao rito legislativo, encontra-se
sob exame da Comissac de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao,
Comunicagdo e Informatica (CCT) o Projeto de Lei do
Senado (PLS) n© 18, de 2012, de autoria do Senador Ciro
Nogueira, que pretende alterar a Lei Geral de
Telecomunicagoes (LGT), introduzindo novos dispositivos
para disciplinar a oferta de descontos pelas prestadoras dos
servigos de telecomunicagoes.

A iniciativa propde modificacoes nos arts. 107 e
129 da referida lei, incorporando trés novos mandamentos:

a) a vedagdo, na pratica de descontos em tarifas
e pregos, do estabelecimento de critérios
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subjetivos que possam discriminar os usuarios
dos servios ou prejudicar as  regras
concorrenciais em vigor;

b) a imposicdo do prazo minimo de doze meses
para a duracdo dos descontos oferecidos pelas
prestadoras dos servigos;

c) a imposicdo, as prestadoras dos servicos, do
dever de comunicar aos usudrios beneficiados,
com antecedéncia minima de trinta dias, ©
término do desconto praticado.

A proposicao foi aprovada pelas Comissoes de
Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e
Controle (CMA) e de Assuntos Econdmicos (CAE), com
alteragoes.

As modificacdes patrocinadas pela CMA retiraram
da proposta a proibicdo de descontos a partir de critérios
subjetivos, por entender que 0 conceito necessitaria de
maior precisdo, € a vedagao da pratica de descontos por
prazo inferior a doze meses, por limitar, de forma
desproporcional, a atividade econdmica.

O substitutivo aprovado pela referida Comissao
manteve, no entanto, o terceiro comando do PLS n° 18, de
2012, que determina que as prestadoras dos servigos,
tanto em regime publico quanto em regime privado, devem
comunicar a seus usuarios, com antecedéncia minima de
trinta dias, o término do desconto a que estariam
vinculados.

Adicionalmente, sugeriu que fosse delegada a
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) a
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incumbéncia de especificar os meios adequados para a
notificagao dos consumidores.

Encaminhado para a CAE, o substitutivo aprovado
pela CMA foi mantido, com um ajuste: como, no
entendimento da Comissdo, a delegacdo de competéncia a
Anatel poderia configurar vicio de iniciativa, a previsdo
expressa de atribuicdo ao 6rgao regulador foi suprimida.

Compete agora a CCT se posicionar sobre a
matéria, em carater terminativo. Cumpre ainda informar
que, nesta Comissao, nao foram oferecidas emendas ao
projeto.

II - ANALISE

Conforme os incisos II e IX do art. 104-C do
Regimento Interno do Senado Federal (RISF), compete a
CCT opinar sobre assuntos atinentes a politica nacional de
ciéncia, tecnologia, inovagdo, comunicacao e informatica,
bem como a assuntos correlatos. A iniciativa em comento
inscreve-se, portanto, no rol das matérias sujeitas ao
exame deste Colegiado.

Por se tratar de decisao terminativa, incumbe a
esta CCT examinar também os aspectos relativos a
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa. No
tocante a esses aspectos, ndo constatamos nenhum obice.

O primeiro aspecto a ser ressaltado no exame do
PLS n© 18, de 2012, é a existéncia de regras de ambito
infralegal, editadas pela Anatel, que disciplinam a oferta de
descontos e promocoes pelas operadoras de
telecomunicacoes.
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Tanto o regulamento da telefonia fixa [Servico
Telefonico Fixo Comutado (STFC)] quanto os regulamentos
dos servicos de telefonia mdvel [Servico Moével Pessoal
(SMP)] e de provimento de conexaoc em banda larga
[Servigc de Comunicagdo Multimidia (SCM)] contém
dispositivos que enfrentam a questao.

Por meio deles, a oferta de descontos é tratada
como prerrogativa das empresas, que podem utiliza-la
como estratégia comercial para conquistar novos
consumidores ou fidelizar clientes em sua propria base,
gerando efeitos positivos para a redugdac dos valores
praticados e o incremento a competicao no setor.

As Unicas restrigdes impostas dizem respeito a
nao discriminagao dos usuarios que, a partir de critérios
objetivos claramente definidos, devem ter acessoc as
mesmas condicdes para aderirem as promocbes e
descontos, e & nao redug¢ao subjetiva dos valores cobrados,
de forma a evitar que uma empresa abuse de seu poder
econémico, em ofensa as regras concorrenciais vigentes.

Em outros termos, a vedacdo as praticas de
tratamento ndo isondmico e de utilizacdo de critérios
subjetivos para a oferta de descontos encontra-se presente
na regulamentacao setorial. Entendo, portanto, ser
prescindivel incorpora-la no ambiente normativo por meio
de alteragao legal, como pretende o PLS n© 18, de 2012.

Ja a proposta de impor o prazo minimo de um
ano para a duragao de descontos e promogoes praticados,
além de interferir de forma indevida na liberdade comerciai
das empresas, cria uma nova regra, restritiva, que pode
inibir a oferta de beneficios aos consumidores pelas
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empresas do setor, sendo recomendavel sua supressdo,
nos termos aprovados pela CMA e pela CAE.

Por outro lado, a iniciativa inova ao estabelecer
obrigagdo as prestadoras de servico, que deverdo informar
0 usuario sobre o término do prazo do desconto a que teve
direito, com antecedéncia minima de trinta dias. Sem
duvida, esse € um ganho para o consumidor, que passa a
contar com mais um mecanismo de transparéncia em sua
relacdo contratual com a operadora de telecomunicagdes.

Nesse sentido, entendemos que a medida
preconizada pelo PLS n° 18, de 2012, merece ser acolhida
por este Colegiado, nos termos das alteracbes promovidas
pela CMA e pela CAE.

Note-se, no entanto, a necessidade de um
pequeno ajuste na Emenda n® 2 da CAE (Substitutivo): a
partir do modelo de organizagdo do mercado de
telecomunicagbes estabelecido na LGT, as concessionarias
dos servigos prestados em regime publico sdo remuneradas
por seus usuadrios mediante tarifa, controlada pela Anatel.
Ja as autorizadas dos servicos prestados em regime privado
tém sua remuneragdo baseada em preco, que ndo se
submete ao controle da Agéncia. Entdo, a modificagdo que
se pretende promover no art. 129 da referida legislagdo
trata de prego e ndo de tarifa, merecendo essa correcdo.

III - VOTO

Diante do exposto, voto pela aprovacgcdao do
Projeto de Lei do Senado n® 18, de 2012, na forma da
Emenda n® 2 - CAE (Substitutivo), com a subemenda
indicada:
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SUBEMENDA N° 1 - CCT
(A Emenda n® 2 - CAE)

Dé-se a seqguinte redacdo ao paragrafo tnico do
art. 129 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, nos
termos do que dispde o art. 2° da Emenda n° 2 da CAE
(Substitutivo) ao Projeto de Lei do Senado n® 18, de 2012,:

“Art. 2° O art. 129 da Lei n© 9.472, de 16 de
juiho de 1997, passa a vigorar acrescido do
seguinte paragrafo unico:

Paragrafo unico. Os usudrios beneficiados com
descontos de preco deverdao ser informados sobre seu
termino com antecedéncia minima de trinta dias, na
forma do regulamento.” (NR)

Sala da Comissdo, 10 de margo de 2015.

q;\:;mﬁ. , Presidente
h

Senador ALOYSIC
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COMISSAO DE CIENCL}, TECNOLOG;A, INOVACAO,
COMUNICACAOQOE INFORMATICA
SECRETARIA DA COMISSAO

TEXTO FINAL

EMENDA N2 3 - CCT (Substitutivo)
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 18, DE 2012

Altera a Lei n°9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de
Telecomunicagdes), para disciplinar a oferta de descontos
nas tarifas e precos dos servigos de telecomunicagdes.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 107 da Lei n° 9472, de 16 de julho de 1997, passa a
vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

AT 107 e

Pardgrafo unico. Os usuarios beneficiados com os descontos de tarifa
deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia minima de
trinta dias, na forma do regulamento.” (NR)

Art. 2° O art. 129 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a
vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

Paragrafo unico. Os usudrios beneficiados com descontos de prego
deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia minima de
trinta dias, na forma do regulamento.” (NR)

Sala da Comissdo, 24 de margo de 2015.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor apds decorridos cento e oitenta dias da
Keh:m& LAS)

data de sua publicago.
NS P&G;gentual
/( W

SEN:/R FLF/XA EIRO, Relator AD HOC
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LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA SECRETARIA-GERAL DA MESA

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

Art. 48. Cabe ao Congresso Nacional, com a san¢io do Presidente da Repiblica, ndo
cxigida esta para o especificado nos arts. 49, 51 e 52, dispor sobrc todas as matérias de
competéncia da Unido, especialmente sobre:

Art. 61. A iniciativa das leis complementares ¢ ordinarias cabe a qualquer membro ou
Comissdo da Camara dos Deputados, do Senado Federal ou do Congresso Nacional, ao
Presidente da Republica, ao Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores, ao
Procurador-Geral da Repiblica ¢ aos cidaddos, na forma e nos casos previstos nesta
Constituicio.

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

Dispbe sobre a organizac,ao dos

bBIVI(,Ub Ut: lt!l!:bUIllUllibd(,UBb a
criagao e funcionamento de um 6rgdo
regulador e outros aspectos
instilucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995,

Art. 107. Os descontos de tarifa somente serdo admitidos quando extensiveis a todos os
usudrios que sc¢ enquadrem nas condigdes, precisas ¢ isondmicas, para sua fruigdo.

Art. 108. Os mecanismos para reajuste e revisdo das tarifas serdo previstos nos contratos
de concessdo, observando-se, no que couber, a legislagéo especifica.

Art. 129. O prego dos servigos scra livre, ressalvado o disposto no § 2° do art. 136 desta
Lei, reprimindo-se toda pratica prejudicial & competigdo, bem como o abuso do poder
econdmico, nos termos da legisla¢do propria.

Art. 130. A prestadora de servigo cm regime privado nio tera direito adquirido a
permancéncia das condigdes vigentes quando da expedigdo da autorizagdo ou do inicio
das atividades, devendo observar os novos condicionamentos impostos por lei e pela
regulamentagdo.
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Documento anexado pela Secretaria-Geral da Mesa, nos termos
do art. 250, paragrafo unico, do Regimento Interno.

RELATOR: Senador LOBAO FILHO

I - RELATORIO

Esta Comissdo aprecia o Projeto de Lei do Senado (PLS) n° 18,
de 2012, que altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de
Telecomunicagdes), para disciplinar a oferta de descontos nas tarifas e
precos dos servigos de telecomunicagdes.

O PLS n° 18, de 2012, propde trés mudangas na Lei n® 9.472, de
16 de julho de 1997, Lei Geral de Telecomunica¢des (LGT), a saber:

a) proibe a concessdo de descontos acs usuarios pelas prestadoras
de servigo de telecomunicagdes se o critério for subjetivo;

b) obriga as prestadoras de servico de telecomunica¢des a
oferecer descontos com prazo minimo de doze meses; e

¢) impde as prestadoras de servigo de telecomunicag¢des o dever
de comunicar previamente os usudrios sempre que os descontos forem
suspensos. Exige-se o prazo minimo de trinta dias, anterior a suspensio, para
essa comunicagio. '
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Em sua justificagdo, o PLS n° 18, de 2012, aponta para a
necessidade de adequagdo isondmica das promogdes e descontos tarifarios
ofertados pelas prestadoras de servigos, as quais ofertam aos novos usuarios
condigbes mais vantajosas do que as condigdes estabelecidas para os usuarios
Ja existentes, o que caracteriza injustiga.

Nesta Comissdo, ndo houve emendas. O PLS n° 18, de 2012,
também serd apreciado pela Comissdo de Assuntos Econdmicos e pela
Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagdo ¢ Informatica, em
carater terminativo.

Il - ANALISE

Versa o PLS n°® 18, de 2012, sobre direito das telecomunicagges,
matéria de competéncia da Unido (art. 22, IV, da Constituigdo Federal — CF),
compreendida entre as atribuigdes do Congresso Nacional (caput do art. 48 da
Constituigd0). A iniciativa parlamentar € legitima, por for¢a do caput do art.
61 da Constituigdo e porque a matéria ndo se inclui entre as reservas do § 1°
do mesmo artigo. Trata-se, portanto, de proposi¢do legislativa formalmente
constitucional.

Quanto a constitucionalidade material, o projeto restringe a livre
iniciativa e a livre concorréncia no setor, matéria a ser tratada no mérito desse
parecer, dado que o PLS n° 18, de 2012, ndo observa o principio da
proporcionalidade em matéria econdmica.

O exame do PLS n° 18, de 2012, pela Comissdo de Meio
Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle estd em
consonédncia com o art. 102-A do Regimento Interno desta Casa (inciso III),
segundo o qual compete a esta Comissdo opinar sobre medidas voltadas a
melhoria continua das retagdes de mercado, em especial as que envolvem
fornecedores ¢ consumidores, bem como analisar as condigdes de
concorréncia, com especial enfoque para a defesa dos produtores e
fornecedores nacionais, considerados os interesses dos consumidores € da
soberania nacional.

No que respeita a juridicidade, o PLS n°® 18, de 2012, observa os
aspectos de: a) inovagdo, dado que impede politica de pregos ndo extensiva
aos usuarios ja existentes; b) efetividade, porque vincula as empresas
prestadoras de servigos de telecomunicagdes; ¢) espécie normativa adequada,
eis que o tema deve ser regulado por lei ordinaria; d) coercitividade; e ek
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generalidade, porquanto as normas do projeto se aplicam, indistintamente, a
todos as empresas prestadoras de servigos de telecomunicagdes.

Acerca da boa técnica legislativa, deve-se observar que ndo ha
inclusfo de matéria diversa ao objeto da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
e as expressdes utilizadas preenchem os requisitos de redag¢do das disposigbes
normativas.

Quanto ao mérito, ha que ser o PLS n° 18, de 2012, rejeitado.

Primeiro, porque a despeito de ser meritdria a proibi¢do de

discriminagdo com base em critério subjetivo, ndo trouxe o projeto qualquer
critério ou baliza canaz de conferir sepuranca juridica ao comando 1 normativo,

R AL W Wil Ll S el Ay & JreiilaaLad QA

tornando o conceito vago e incapaz de exemplificar as situagdes que se quer
proibir.

Nio fez o Projeto, por exemplo, qualquer referéncia a préticas
discriminatorias fundadas na falta de diferenciagdo no custo de prestagdo do
servico. E deve-se observar que certos subjetivismos podem mesmo ser
tolerados a bem do interesse social e de minorias, como € o caso de tarifa
diferenciada para idosos, menores, desempregados ou pessoas com doenga
cronica. Tudo a depender do mérito a ser considerado, deveria o projeto
detalhar o conceito de critério subjetivo, o que nio foi feito.

Segundo, a proibig¢do de conceder desconto em periodo inferior a
doze meses € inconstituciona), porque viola de forma desproporcional o
principio constitucional da livre iniciativa econdmica, bem como ofende a
propria defesa do consumidor, ja que, para o usuario, € melhor receber um
desconto ofertado por um prazo inferior a doze meses do que ndo receber
desconto algum. .

A solugdo do projeto, desarrazoada e inconstitucional, poderia
mesmo inibir a politica de.descontos por parte das prestadoras de servigo de
telecomunicagdes, o que acabaria por prejudicar os proprios usuarios,

O objetivo do projeto, salvo melhor juizo, é alcangavel, nesse
caso, com a capitulagio de sangdes (multas, por exemplo), a prestadoras que
oferecem desconto nas tarifas ou pre¢os sem comunicar aUEQUaua €
previamente o usudrio sobre o prazo de vigéncia da promocgdo, mecanismo

que ja esta previsto na legislacdo em vigor.
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Pensamos, assim, que a melhor solugdo € a de permitir descontos
livres e com prazos variados, a serem definidos pelas prestadoras, tudo de
modo a enfatizar e fomentar a livre concorréncia no setor de
telecomunicagbes. O PLS n° 18, de 2012, ao restringir a liberdade de
descontos tariférios, opera contra o principto da livre concorréncia.

- An wriaRmaia
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desconto, da promo¢do de precos, sob pena de imposicdo de sangdes &
prestadora € questionamentos contratuais perante 6rgdos administrativos e
perante o Judiciario. Isso sim atende ao interesse do usuério, beneficiando-o
sem que seja necessario tolher excessivamente a politica de pregos da
prestadora. |

Por fim, ¢ desnecessdria a exigéncia de comunicagdo prévia ao
usuario sobre o fim do-periodo promocional de descontos. Trata-se de
comando normativo que ja esta presente na legislagdo em vigor que tutela o
direito do usudrio a informagdo adequada.

Deve o PLS n°'_ 18,'de 2012, portanto, ser rejeitado.

III- VOTO

Por todo o exposto, manifestamo-nos pela rejeigdo do PLS n° 18,

de 2012.
Sala da Comisso,
, Presidente
//‘/ -z 2 — W
) L , Relator
(A publicagéo.)

Publicado no DSF, de 26/3/2015

Secretaria de Editoracao e Publica¢des - Brasilia-DF
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