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02/12/2016
08:28:44

JOACIR PANARO PANARO
JOACIR PR na minha opinião, a telefonia celular no Brasil, ainda deixa muito a

desejar, e muito caro, e as operadoras não cumpre o que promete.

02/12/2016
09:22:10 VICTOR HENRIQUE BARBOSA MG

Sabemos que o serviço de telefonia móvel no Brasil é um dos piores e
mais caros do mundo, consequência do verdadeiro monopólio dominado
por grandes empresas. Não estaria na hora de conquistar uma rede de
telefonia móvel pública para concorrer com as privadas?

 

05/12/2016
13:06:39

MARCELIUS VIEIRA
BERTOLACE MG

Temos notícias de que as operadoras no Brasil compactam o sinal digital
(espremem uma maior quantidade de dados em poucos canais) , tanto
para voz quanto dados, tal modo a enquadrar um número elevado de
pessoas por torre de transmissão, causando perda absurda na qualidade.

05/12/2016
19:55:11

SERGIO HENRIQUE DA S
PEREIRA RJ

O art. 22 do CDC responsabiliza Estado e concessionárias. Quantos
cidadãos são lesados em suas dignidades pelos péssimos serviços
prestados pelas concessionárias? A telefonia brasileira é uma dor de
cabeça só. ANATEL aplica multas irrisórias,o que permite às empresas
lesarem.

A telefonia celular no Brasil

Quantidade de comentários: 6

Serviço de Apoio ao Programa e-Cidadania | (61) 3303-3489 Pág.: 1/206/12/16 17:24Data de atualização:

https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaoaudiencia?id=10056


RELATÓRIO DE COMENTÁRIOS NO EVENTO INTERATIVO

RELATÓRIO COMPLETO

CTG 06/12/16 ID do evento: 10056

DATA NOME DO USUÁRIO UF TEXTO DO COMENTÁRIO

06/12/2016
13:31:50 CIDADAO VIA ALO SENADO. DF

{ROBERTO DOS SANTOS DA SILVA/MG} "Acho um abuso às
operadoras de telefonia querer obrigar os clientes a aderir os seus planos,
em especial a VIVO e a CLARO. Portanto, é necessário que as
operadoras sejam multadas."

06/12/2016
13:32:08 CIDADAO VIA ALO SENADO. DF

{MANOELITO VIEIRA CARVALHO/MG} "Não concordo com o prazo,
estipulado pelas operadoras  em relação a expiração de créditos. Isso,
força o usuário a colocar mais créditos a fim de liberar o saldo anterior."

Contagem: 6
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