PROJETO DE LEI N° » DE 2007

Acrescenta artigos a Lei n°® 4.595, de
31 de dezembro de 1964, que Dispée
sobre a Politica e as Instituicées
Monetarias, Bancarias e Crediticias,
Cria o Conselho Monetario Nacional e
da outras providéncias, tornando
obrigatoria a disponibilizacdo do
sistema braile nas teclas dos caixas
eletronicos e da outras providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° A Lei n° 4.595, de 31 de dezembro de 1964, passa
a vigorar acrescida dos seguintes artigos:

Art. 18-A. As instituicoes financeiras sao
obrigadas a disponibilizar, em todas as suas agéncias
e rede de auto-atendimento de que fizerem parte, o
sistema braile de leitura nas teclas dos caixas
eletronicos, ou outros meios tecnologicos que
viabilizem o acesso operacional dos clientes com
deficiéncia visual a todos os servicos oferecidos aos
demais clientes.

Pardgrafo Unico. A disponibilizacdo do sistema
braile de que trata o caput € obrigatoria, também,
para o fornecimento de extratos e emissdao de
comprovantes das transacoes efetuadas, assim como
a sua utilizacao na correspondéncia que a instituicao



financeira enviar aos seus clientes com deficiéncia
visual.

Art. 18-B A inobservancia do disposto nesta lei
sujeitara as instituicoes financeiras as sancoes
administrativas constantes dos arts. 55 a 59 da Lei
n® 8078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor), sem prejuizo das sancoes
civeis e administrativas cabiveis aos diretores e
administradores das referidas instituicoes
financeiras, inclusive quanto aos eventuais danos
causados as pessoas com deficiéncia visual.

Art. 2° As instituicoes financeiras terdo o prazo de um
ano, a partir da vigéncia desta Lei, para fazerem as adaptacodes
técnicas necessarias ao cumprimento das disposicoes nelas contidas.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Submetemos o presente projeto de lei a apreciacao dos
ilustres pares. A iniciativa tem por objetivo preencher uma lacuna
legislativa em nosso ordenamento juridico. Visa, sobretudo, a adocao
de medida pelas instituicoes financeiras que sera de grande valia na
direcao da concretizacao da dignidade das pessoas com deficiéncia
visual, qual seja, a obrigatoriedade da disponibilizacao do sistema
braile de leitura ou outros meios tecnologicos em caixas eletronicos
que permitam o acesso operacional desses caixas por deficientes
visuais.

Inegavel o avanco institucional que vem sendo construido
nesse Pais nas duas ultimas décadas, mormente apos a promulgacao
da Constituicao cidada. Com efeito, o direito a informacéao como um
direito fundamental, para além do principio da igualdade formal de
todos perante a lei, ainda precisa de normas infraconstitucionais e
regulamentadoras, de modo que se possa caminhar no sentido da



concretizacao de todos os direitos fundamentais, quais sejam, os
individuais, os sociais e os coletivos propugnados e inscritos pelos
Constituintes de 1987 /88, em nossa Carta Politica.

Transformando-se o singelo projeto de lei em norma
positivada em nossa Ordem Juridica, os deficientes visuais terao
igual tratamento — de fato e de direito — pelas instituicoes financeiras
que oferecem os modernos servicos mediante o uso de caixas
eletronicos. Propomos, assim, a obrigatoriedade da oferta desses
servicos pelas instituicoes financeiras em sistema braile nas teclas
dos caixas, bem como no oferecimento de extratos e comprovantes
das operacoes neles realizadas.

Sabemos que pouca eficacia tera uma norma legal se nao
vier acompanhada do poder coercitivo do Estado. Por isso, estamos
propondo a aplicacao das sancdoes administrativas previstas no
Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) as instituicoes financeiras
que resistirem ao cumprimento da medida proposta, sem prejuizo
das sancgoes civis e penais aplicaveis aos responsaveis pelas
instituicées. Isto porque ha uma nitida relacdo de consumo entre
cliente-instituicoes financeiras, que prestam servicos no mercado de
consumo, e que estao sujeitas as normas do CDC, conforme decisao
recente do STF, em ADIN proposta pela Febraban.

Submetemos o presente projeto a apreciacao dos ilustres
membros desta Casa.

Sala das Sessoes,

Senador Alvaro Dias



