PROJETO DE LEI DO SENADO N° ,DE 2012

Modifica o inciso XI do art. 10 da Lei n® 7.783,
de 28 de junho de 1989, para incluir todas as
atividades bancarias no rol de servigos ou
atividades essenciais.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O inciso XI do art. 10 da Lei n® 7.783, de 28 de junho
de 1989 passa a vigorar com a seguinte redagao:

XI - servigos bancarios de qualquer natureza, bem como os
inerentes a sua finalidade, especialmente o atendimento ao
publico.” (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

Submetemos a analise dos nobres pares o presente projeto de
lei que visa modificar o art. 10 da Lei n°® 7.783 de 28 de junho de 1989 para
incluir dentre os servicos ou atividades fundamentais todos os servigos
bancarios — em vez de unicamente a compensacao bancaria, como no texto
atual, e, consequentemente, garantindo-lhes atendimento mesmo na
ocorréncia de movimento grevista da categoria bancéaria ou de servigos
auxiliares como seguranca e vigilancia.

A Constituigdo Federal em seu artigo 9° consagra o direito de
greve inclusive nas atividades ou servigos considerados essenciais, desde
que atendidas as necessidades inadiaveis da sociedade e que ndo coloquem
em perigo iminente a sobrevivéncia, a saiide ou a seguranga da populagao.



A definicdo de servicos ¢ atividades essenciais ¢ taxativamente
expressa na Lei n® 7.783 de 1989, contemplando apenas os servigos de
compensacao bancaria.

Todavia, com intuito de atender as necessidades dos cidadaos
brasileiros, este rol deve contemplar todos os servicos bancarios a toda
populacdo e nao s6 a compensacao bancdaria (como ja previsto em lei), mas
também aos idosos, gestantes, deficientes fisicos e a sociedade de um modo
geral, pois todos sdo de utilidade publica, essenciais a propria vida e,
portanto, ndo podem ter interrupgao.

Deste modo, ¢ mantida a possibilidade de exercicio do
legitimo direito de greve do trabalhador nessas atividades, desde que seja
assegurado o interesse publico, mediante a manutencdo dos servigos
indispensaveis ao atendimento das necessidades inadidveis da comunidade,
assim consideradas aquelas que, se ndo atendidas, acarretem prejuizos a
populacdo, que necessita do servigo bancario.

O objetivo ¢ garantir a toda populacdo, por ocasido de greve
dos bancarios, o funcionamento suficiente ao atendimento das suas
necessidades, resguardando-se o sagrado direito a greve. Vimos nos
ultimos movimentos grevistas que a manutencdo do atendimento nos
terminais eletronicos ndo ¢ suficiente para garantir esse servico que
jJulgamos essencial aos cidadaos brasileiros. Apesar da alta informatizacao
bancaria, a existéncia de uma vasta rede de postos eletronicos e da
viabilidade de uso pela internet ou central telefonica, ha que se destacar que
grande parte da populagdo ainda prefere utilizar os guichés de caixa das
agéncias. Muitas sdo impedidas de sacar integralmente o proprio salario,
fato que consideramos inaceitdvel e acarreta grandes transtornos e de risco
a propria vida das pessoas.

Ha obrigagdes que devem ser cumpridas de modo inadiavel
pelos cidadaos e usuarios dos bancos, nos respectivos vencimentos, sob
pena dos graves prejuizos que podem resultar no desrespeito aos prazos
legais ou contratuais.

Assim, ¢ evidente que a paralisacdo de agéncias bancarias gera
prejuizos a toda sociedade, notadamente os que nao se valem dos canais
alternativos de atendimento de servicos bancarios, honrando seus
compromissos € recebendo seu salario ou beneficios diretamente nos caixas
internos das agéncias.



O problema se agrava nos primeiros dias do més e pelo grande
afluxo de publico, ndo s6 os idosos e aposentados, como também os
trabalhadores assalariados, que se dirigem as agéncias para efetuar o saque
de seus salarios, sobretudo para fazer frente as despesas médicas,
alimentares, habitacionais ¢ outras de ordem familiar e social.

Além disso, temos que considerar que a maioria da populagao
brasileira prefere pagar suas contas e pequenas despesas com dinheiro e,
portanto necessita de cédulas e moedas obtidas diretamente nas agéncias
bancarias, sendo essencial o seu funcionamento.

Tambeém, devemos recordar que desde 1989, data de edi¢ao da
Lei n° 7.783, os servicos de compensacdo bancaria forma, em grande
medida, informatizados e integrados aos servigos bancarios em geral, tendo
sido fortemente reduzidos os contingentes de trabalhadores que se dedicam
unicamente a esse Servico.

Em decorréncia, ndo se justifica a manutencdo separada da
compensacao como servigo essencial. A prote¢ao legal a populagdao deve
abranger integralmente a atividade bancaria e as atividades a ela correlatas
que sdo essenciais para a prestacdao do servigo bancario.

Esta realidade ¢ o que motiva a apresentagdo deste Projeto de
Lei.

Assim, o direito de greve, embora assegurado por preceito
constitucional, deve ser exercido dentro de limites razoaveis, impondo-se,
especialmente, o respeito a populacao, que nao pode sofrer os seus efeitos,
inclusive por ndo dispor de quaisquer meios para a resolucao dos impasses
que a motivaram.

Desta forma, ¢ possivel salvaguardar o interesse maior da
coletividade de acesso aos servigos bancarios - respeitando um minimo de
funcionamento considerado indispensavel - e, concomitantemente, garantir
o direito de greve previsto pelo artigo 9° da Constituicao Federal e pela Lei
n°® 7783/89.

Alias, no que toca a defesa do consumidor, considerando-se
que o Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) ndo traz um conceito
proprio de “servico essencial”, ¢ fundamental que se interprete a definigao



da Lei n® 7.783, de 1989 a luz da Constitui¢ao Federal (art., 5°, XXXII, e
170, V) e dos objetivos que regem a politica nacional de relagdes de
consumo, tais como o atendimento das necessidades dos consumidores, o
respeito a sua dignidade, saude e segurancga, a prote¢dao de seus interesses
econOmicos ¢ a harmonia das relagdes de consumo (art. 4°, caput, do
Codigo de Defesa do Consumidor - Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990).

Sob esta perspectiva, o servico essencial, pode ser entendido
como aquele cuja prestagdo ¢ indispensavel a dignidade, a satde e a
seguranca dos consumidores, conceito no qual se enquadram legalmente o

servico bancario.

Por estas razdes, contamos com o apoio dos nobres pares em
torno da presente proposta.

Sala das Sessoes,

Senador CIRO NOGUEIRA



