PROJETO DE LEIN® , DE 2026

Dispde sobre a protegdo dos microempreendedores
individuais, das microempresas e das empresas de
pequeno porte em suas relagdes contratuais com
plataformas digitais de grande porte e d& outras
providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

CAPITULO
Disposicoes Gerais

Art. 1° Esta Lei estabelece normas de protecdo em contratos de
adesdo celebrados entre plataformas digitais de grande porte e
microempreendedores individuais, microempresas € empresas de pequeno
porte no ambito de relacdes empresariais.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

I — plataforma digital de grande porte: pessoa juridica que
intermedeie, por meio eletronico, a oferta ou contratagdo de bens ou servigos e
que exer¢a posicao relevante de intermediacdo entre usuarios empresariais €
consumidores finais, nos termos de regulamento;

IT — microempreendedor individual, microempresa e empresa de
pequeno porte: aqueles definidos nos termos da Le1 Complementar n°® 123, de
14 de dezembro de 2006;

III — contrato de adesdo: aquele cujas clausulas tenham sido
aprovadas unilateralmente pela plataforma digital, sem que o
microempreendedor individual, a microempresa ou a empresa de pequeno porte
possa discutir ou modificar substancialmente seu contetdo.

§ 1° Para fins do inciso I do caput, o regulamento podera
considerar, entre outros fatores:
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I — nimero de usuarios empresariais ativos;

II — nimero de usuarios finais ativos;

III — volume de transac¢oes intermediadas;

IV — faturamento bruto anual;

V — grau de dependéncia econdmica dos usuarios empresariais;

VI — existéncia de efeitos de rede ou de poder significativo de
intermediacao.

§ 2° O conceito de plataforma de grande porte ndo se aplica as
startups, na forma definida pela Lei Complementar n°® 182, de 1° de junho de
2021.

CAPITULO I
Da Nao Presuncao de Paridade e Simetria

Art. 3° Nio se aplica aos contratos de adesao de que trata esta Lei
a presuncao de paridade e simetria prevista no caput do art. 421-A da Lei n°
10.406, de 10 de janeiro de 2002.

CAPITULO 111
Da Transparéncia Contratual

Art. 4° No ambito da sua relagdo empresarial com parceiros
comerciais abrangidos por esta Lei, as plataformas digitais de grande porte
deverdo observar os seguintes deveres de transparéncia:

I — disponibilizar os termos contratuais em linguagem clara e
acessivel, destacando cldusulas que limitem direitos ou imponham penalidades;

IT — comunicar alteragdes contratuais com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias, acompanhadas de justificativa objetiva;

IIT — informar previamente sobre a remog¢ao de produtos, servicos
ou empresas, bem como sobre a suspensao de contas, prazo razoavel para
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apresentacdo de defesa e revisdo da decisdo, ressalvadas hipdteses de fraude,
ilegalidade ou risco a segurancga da plataforma;

IV — divulgar os principais parametros que influenciam a
classificacdo de usudrios empresariais e ofertas, sem prejuizo da protecao de
segredos comerciais e algoritmos proprietarios;

V — explicitar, observada a legislacdo de protecdo de dados
pessoais, as condi¢des de acesso, compartilhamento e utilizagdo de dados
pessoais € ndo pessoais relacionados as atividades dos usuarios empresariais;

VI — manter canal de atendimento dedicado aos usuarios
empresariais € mecanismo interno de revisao de decisdes contratuais;

VII — abster-se de conferir tratamento preferencial injustificado a
bens ou servigos proprios em detrimento dos usudrios empresariais;

VIII — publicar relatério anual de conformidade, contendo
informagdes sobre praticas contratuais, disputas resolvidas e medidas de
transparéncia adotadas.

Paragrafo unico. Regulamento disciplinara a implementacao das
obrigacdes previstas neste artigo e os critérios de enquadramento das
plataformas digitais de grande porte, observado o disposto no art. 5° da Lei n°
13.874, de 20 de setembro de 2019.

CAPITULO IV
Das Clausulas Abusivas

Art. 5° Sdo nulas de pleno direito, independentemente de
demonstracao individual de prejuizo, as clausulas que:

I — permitam variagdo unilateral de pregos ou condi¢des sem
justificativa legitima;

IT — imponham multas desproporcionais ou restrigdes excessivas a
rescisdo contratual;

III — excluam ou limitem indevidamente a responsabilidade da
plataforma digital;
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IV — criem obstaculos excessivos ao exercicio de direitos do
microempreendedor individual, da microempresa ou da empresa de pequeno
porte.

§ 1° A declaragao judicial de abusividade em agdo coletiva podera
produzir efeitos sobre todos os contratos de adesdo da mesma natureza
celebrados pela plataforma digital, nos termos da legislacio processual
coletiva.

§ 2° A declaragdo de abusividade podera ser obtida por meio de
acao coletiva, dispensada a demonstracao individual de impacto econémico.

§ 3° Reconhecida a abusividade da clausula, podera o juiz impor
multa civil proporcional a gravidade da conduta e ao numero de contratos de
adesao afetados ou potencialmente afetados pela pratica abusiva.

§ 4° O juiz poderéd determinar medidas corretivas adequadas para
cessar, prevenir ou mitigar os efeitos da pratica abusiva, inclusive a exclusao
da cldusula dos contratos em vigor, a revisdo de procedimentos internos € a
implementagdo de mecanismos de conformidade.

CAPITULO V
Disposicoes Finais

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na decorridos 90 (noventa) dias da
data de sua publicacdo.

JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei tem por objetivo assegurar condigdes
mais justas e equilibradas nas relagdes contratuais entre plataformas digitais de
grande porte e os microempreendedores individuais, as microempresas € as
empresas de pequeno porte, conforme definidos na Lei Complementar n° 123,
de 2006. Trata-se de segmento que representa a base da economia nacional,
mas que se encontra em situacdo assimétrica nas suas relacoes empresariais
com plataformas digitais.
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A proposta inspira-se em experiéncias internacionais, como 0
regime de unfair contract terms vigente na Australia e as obrigacdes de
transparéncia previstas no Digital Services Act da Unido Europeia. Esses
modelos demonstraram eficicia na protecdo de pequenos negdcios contra
clausulas abusivas e praticas contratuais desleais, servindo de referéncia para a
realidade brasileira.

No Brasil, ¢ recorrente a imposicao unilateral de alteracdes nos
termos de servigo, a remog¢ao de produtos ou suspensdo de contas sem aviso
prévio, a falta de clareza nos critérios de classificacao de ofertas e o uso pouco
transparente de dados coletados pelas plataformas. Tais praticas comprometem
a competitividade e a sobrevivéncia de microempreendedores individuais,
microempresas € empresas de pequeno porte.

Para evitar sufocar startups ¢ manter coeréncia normativa, o
projeto estabelece que apenas plataformas digitais de grande porte estardo
sujeitas as obrigagdes aqui previstas. Essa definicdo levarda em conta
indicadores econdmicos, a serem detalhados em regulamento. Ficam
ressalvadas as empresas que se enquadrem como startups, nos termos da Lei
Complementar n° 182, de 2021. Dessa forma, preserva-se o ambiente de
inovacao e fomento as empresas emergentes, a0 mesmo tempo em que se regula
plataformas ja consolidadas.

Entre as medidas propostas, destacam-se a nulidade de clausulas
abusivas, a facilitacdo de acdes coletivas e a imposi¢do de deveres de
transparéncia, como comunica¢ao prévia de alteragcdes contratuais, explicitacao
dos critérios de classificacdo e disponibilizagdo de canais de atendimento
interno. Tais medidas fortalecem a protegao juridica dos pequenos negocios e
promovem maior equilibrio nas relagcdes econdmicas digitais.

Diante do exposto, este Projeto de Lei representa passo importante
para assegurar justica contratual, competitividade e prote¢do as empresas que
constituem a base da economia nacional. Contamos, assim, com o apoio dos
nobres pares para sua aprovagao.

Sala das Sessoes,
Senador CIRO NOGUEIRA
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