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O número de pacientes internados graves que evoluíram para óbito 
em unidades hospitalares foi relativamente pequeno, se 
considerarmos a gravidade das vítimas e o grande número de 
pacientes que evoluíram para ventilação mecânica. Ao longo dos 23 
dias de missão, tivemos 08 óbitos, como pode ser observado no 
gráfico a seguir. 







PACTUAÇÃO DE RESPONSABILIDADES (EVENTO E PÓS EVENTO)  



FASE EVENTO –
(ATENDIMENTO 
EMERGÊNCIA  E 
ABERTURA LEITOS 
UTI) 

FASE HOSPITALAR  
(CUIDADOS 
HOSPITALARES 
INTENSIVOS) 

FASE PÓS EVENTO 
(ACOMPANHAMEN
TO 
AMBULATORIAL)  

CONDUTAS  TERAPÊUTICAS UNIFORMIZADAS - VIDEOCONFERÊNCIAS 



I OFICINA DE 
LIÇÕES 
APRENIDAS 
(AÇÕES 
INTEGRADAS: 
MS, SES, SMS) 

- DATA: 09 e 
10/05/13 

II OFICINA “O 
IMPACTO DA 
TRAGÉDIA DE 
SANTA 
MARIA NA 
REDE DE 
ATENÇÃO Á 
SAÚDE DE 23 
a 25/09/13 

 
ELABORAÇÃO E 

UNIFORMIZAÇÃO 
DE CONDUTAS E 

PROTOCOLOS EM 
SITUAÇÕES DE 

INCÊNDIO 

PRODUTO 



Data Assinatura: 22/02/2013 



Data Assinatura: 22/02/2013 

O Referido Termo Estabelece: 
- Cooperação com vistas à realização de Procedimentos 

Técnicos e Operacionais para continuidade da Atenção à 
Saúde das Vítimas, de Familiares e de Profissionais de 
saúde envolvidos no Incêndio. 

 
- Ações de Vigilância e Assistência à Saúde, Atenção Básica, 
Especializada e Psicossocial. 
 
- Prorrogação: Prorrogável por mais 5 anos. 
 

VIGÊNCIA:  5 anos    



RECUR-
SOS 

(MS) 



REUNIÕES TÉCNICAS   
 

    OBJETIVA ARTICULAÇÃO DAS AÇÕES INTEGRADAS E MONITORAMENTO DO SEGUI- 
    MENTO AMBULATORIAL. 

- Participação do Ministério da Saúde, Secretaria de Estado de 
Saúde do Rio Grande do Sul, Secretaria Municipal de Saúde de 
Santa Maria, Secretaria Municipal de Gestão e Modernização 
Administrativa de Santa Maria, Secretaria Municipal de Saúde de 
Porto Alegre, Universidade Federal de Santa Maria e Associação 
dos Familiares de Vítimas e Sobreviventes da Tragédia de Santa 
Maria. 



MS, 
SES, 
SMS, 

HUSM 



MS, 
SES, 
SMS, 

HUSM 



MS, 
SES, 
SMS, 

HUSM 



CONSULTAS AMBULATORIAIS CIAVA - FEV A AGO - HUSM - 2013 

ESPECIALIDADE 
PRIMEIRA

S RETORNO 
EXTR

A TOTAL AUSENTES AGENDADOS 
  

CIAVA 677 202 7 886 377 1263   

Enfermagem CIAVA 19 27 0 46 1 47   

Enfermagem GELP 66 0 0 66 20 86   

Fisioterapia CIAVA 245 0 11 256 23 279   

Fono CIAVA 114 169 0 283 25 308   

Neurologia CIAVA 112 79 13 204 50 254   

Oftalmologia CIAVA 25 7 0 32 3 35   

Pneumo Lesões Inalatórias 366 415 57 838 103 941 
  

Psicologia CIAVA 15 10 0 25 0 25   

Psiquiatria - CIAVA 174 142 0 316 53 369   

Serviço Social CIAVA 249 54 0 303 42 345   

Vias Aéreas Superiores 
CIAVA 53 23 0 76 12 88 

  

TOTAL  2115 1128 88 3331 709 4040   



PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS CIAVA - FEV A AG - 
HUSM - 2013 

PROCEDIMENTOS 
FEV A 

AG. 
Fisioterapia CIAVA 578 

Fono CIAVA 67 

Atendimento Individual em Psicoterapia CIAVA 13 

Tomografia CIAVA 115 

Ultrassonografia CIAVA 2 

RX CIAVA 29 

Espirometria CIAVA 381 

Teste de caminhada CIAVA 378 

Broncoscopia CIAVA 197 

Eletrocardiograma CIAVA 13 

 Eletroneuromiografia CIAVA 16 

Ressonância Magnética 31         

Total Geral 1820 



ESPECIALIZADA 
PACIENTES 
ESTIMADOS 

PACIENTES 
FEV A AGO CONSULTAS ESTIMADAS 

CONSULTAS 
REALIZADAS 

FEV A AGO 
 PNEUMOLOGIA 300 PACIENTES 366 1.500 CONSULTAS 838 

  Foi utilizado o parâmetro de 5 retornos num período de 12 meses.    

NEUROLOGIA 120 PACIENTES 112 480 CONSULTAS 204 
  Foi utilizado o parâmetro de 4 retornos num período de 12 meses.   

FISIOTERAPIA 70 PACIENTES VER 3.360 SESSÕES 578 
  

O total de pacientes com indicação de fisioterapia, que foram avaliados nos mutirões e nos ambulatórios do 
CIAVA, totalizaram 112 pacientes, até o presente momento, consideramos para efeito de previsão do número de 
sessões, a serem realizadas no Hospital Universitário, o percentual de 60% destes pacientes, ou seja os pacientes 
considerados mais graves, realizando 2 sessões por semana, num período de 6 meses. 

  

BRONCOSCOPIA     300 EXAMES 197 
Psiquiatria 150 PACIENTES 174 2.700 CONSULTAS 316 

  
Até a presente data, estão em atendimento 60 pacientes, com consultas semanais ou quinzenais, estima-se que este 
número possa chegar a 200 pacientes, há de considerar-se que a Prefeitura de Santa Maria, através da Secretaria 
Municipal de Saúde, não obteve êxito na contratação de médicos psiquiatras, e portanto toda demanda estará 
sendo absorvida pelo Hospital Universitário de Santa Maria, que também é o único pronto socorro em Psiquiatria 
na região centro do Estado do Rio Grande do Sul, após o evento da Boate Kiss, a demanda por atendimento 
psiquiátrico no PS aumentou significativamente. 

  

FONOAUDIOLOGIA 80 PACIENTES 114 2.000 SESSÕES 350 
  Para o cálculo de Sessões de Fonoaudiologia, foram considerados em média de 1 sessão por semana.   

Ambulatório CIAVA de 
atendimento Multiprofissional 

450 PACIENTES 
  

1.350 CONSULTAS 
  

TESTE DE CAMINHADA     300 EXAMES 378 
  Até o presente momento já foram realizados 110 Testes de Caminhada.   

ESPIROMETRIA     500 EXAMES 381 
  Até o presente momento já foram realizadas 150 espirometrias.   

RAIO X de Torax     300 EXAMES 29 
TOMOGRAFIA de Torax     200 EXAMES 115 

RESSONÂNCIA MAGNÉTICA de 
Encéfalo 

  
  

40 EXAMES 
31 



 
Ações da Assistência Farmacêutica 4ª CRS 

MONITORAMENTO DOS PROCESSOS 

 Atualmente, 51 processos monitorados. 





Período  
 

01/02/2013 – 30/08/2013 
 

ESPECIFICAÇÃO 
Total atendimentos 

PSICOSSOCIAL 
Atendimentos em família 25 

Atendimentos por telefone/busca 
ativa 2612 

Atendimentos em visita domiciliar 193 
Atendimentos individuais 2160 

Encaminhamento para internação 7 



Relação com o incidente.  
Sobrevivente   49 

Sem relação    19 
Relação indireta  7 

Voluntários   6 
Esposa de Sobrevivente    3 

Segurança   1 
Sogro de vítima 4 

Irmã de sobrevivente 1 
Irmã de voluntário 1 

Irmã de Vítima 4 
Vizinha de Vítima 1   

Tios de Vítima      7 

Pai de Vítima      10 

Pai de Sobrevivente    1 

Mãe de Vítima       18 

Mãe de sobrevivente     7 

Cunhado de Vítima     5 

Namorado de Vítima     1 

Amigos de Vítima     24 

Primos de Vítima      6 

Filhos de Vítimas    5 

Avó de vítima       2 

Funcionário da boate     1 

PACIENTES ATENDIDOS 
EM AGOSTO/2013 

TOTAL DE PACIENTES: 

            183 
 
 
TOTAL DE ATENDIMENTOS: 

              863  



“Grandes realizações não são feitas por impulso, mas por uma soma de 
pequenas realizações.” 

                                                                                Vincent Van Gog 
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