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existéncia, TecBan, uma empresa de
Banco24Horas conectando ,1 economia
bancos e sociedade :
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SERVIMOS PESSOAS E
IMPULSIONAMOS A
INCLUSAO FINANCEIRA.

SOMOS O BANCO PARA b
COMUNIDADES caa e etronico
DESATENDIDAS. chrdade
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h 0 Banco24Horas em grandes ndmeros R
TecBan‘ag’

Em setembro de 2019 foram realizados mais de 100 milhdes de saques em nossa rede, sendo

que 60 milhdes foram realizados nas regides de moradia da populacéo de baixa renda.
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ATMs no Brasil

0 mercado brasileiro possui um parque de 170 mil ATMs
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Relagao de quantidade de ATM
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23118
13%

23 mil

ATMs sdo TecBan e representam 13,5% do mercado.

| Fonte: Anuério brasileiro de bancos 2018; Banco Central do Brasil (dados abertos)

Outros
149551
8%

Saque de numerario por canal de acesso

Correspondentes e Lotéricas
10%

Agéncias
15%

Banco24Horas ATMSs Agéncias
16% 59%
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Como funciona o caixa eletronico?
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SEGURANCA
Assuncéo de riscos, gestao de
incidentes e fraudes

MONITORACAO

Gestéo de incidentes,
infraestrutura de links, monitoragéo
de seguranca e monitoracéo de
rede equipamentos

OPERAGAO E GESTAO
DE PONTOS

Atendimento técnico-operacional,
manutencéo equipamentos,
prospeccao e aluguel de pontos

O O ATENDIMENTO AO CLIENTE

&, Atendimento as instituigdes,
|r \“ atendimento aos clientes

das instituicdes

o :D:I GESTAO DE NUMERARIO
Planejamento e controle de
| numerario, abastecimento

0f5 CUSTOMIZAGOES

I Look and feel, desenvolvimento
de transagdes
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L Aimportancia do custo de Transporte de Valores

O custo médio com Transporte de
Valores representa mais de 40% do
custo total de uma caixa
eletronico. Em regifes mais remotas,
esse custo pode chegar até 90%.
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h Desabastecimento Coordenado

Transportadoras de valores exigiram reajuste
em contrato com Banco24Horas, mas pedido
foi negado pela empresa TecBan, que
acionou a Justica e a policia para impedir que
os caixas ficassem desabastecidos
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Impactos do Desabastecimento Coordenado
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Desabastecimento
do caixa eletrdnico - falta de dinheiro para populac&o.

Aumento da concentracao
do servigo de transporte de valores impactando em todos 0s contratantes desse servico.

Fortalecimento do poder
de mercado das grandes empresas de transporte de valores e vulnerabilidade dos contratantes
(lotéricas, supermercados, varejo, caixa eletronico, entre outros).

No longo prazo,

comprometimento
da existéncia do Banco24Horas como canal de acesso da populacéo ao dinheiro.
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Aresposta da TecBan
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Repudio ao aumento

coordenado de

precos, na forma

apresentada pelas 3

maiores empresas
setor.

Em mercados sem
alternativas, investimento
na participacédo da
TBForte visando garantir
0 abastecimento

a populagdo.

Busca de novos fornecedores de transporte de
valores, a despeito da recusa de atendimento das
grandes empresas nos mercados de atuacéo, e da
dificuldades das pequenas e médias empresas
regionais em absorver um grande volume de caixas

eletrnicos no curto prazo.

Defesa do modelo de negécios do

Banco24Horas, como plataforma aberta a

todos os agentes financeiros, no
atendimento a populagdo. Continuar

contribuindo com uma maior eficiéncia na
gestéo do ciclo de numerario no Brasil.
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h Pleito TecBan
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Somos

a favor da aprovacio do Estatuto da
Seguranca Privada, com a
supressao

dos paragrafos 3° ao 5°, do art. 20,

e contra quaisquer restrigdes que
afetem a livre concorréncia.
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Obrigada.

Marcia Aldigueri
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| Visite a TecBan no Linkedin
https:/fwww.linkedin.com/company/tecban/
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