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Desigualdade de Renda
Somos um dos paises mais desiguais do mundo

Desigualdade de renda * O indice de Gini do Brasil reduziu 6,5 pontos desde

Histérico do indice de Gini 1997, atingindo 53,3 em 2017
* Reduzimos nossa distancia para nossos pares da

60 América Latina e Emergentes

55 \v  No entanto, permanecemos entre os 3 paises mais
50 — ~—— - desiguais, segundo a amostra do Banco Mundial
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emm» Brasil e» @ Pjises emergentes e América Latina e Caribe

Nota: Médias consideram apenas paises com pelo menos 40% de dados disponiveis no periodo e levam em conta a populagao de cada pais
Fonte: Banco Mundial
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Isso significa que a maior parte da populacao brasileira
depende dos servicos basicos publicos para ter acesso a
saude, educacao e seguranca
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Volume de gastos

Gastos do setor publico em relacao ao PIB
% do PIB, 2016
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Nota: Gastos referente a despesas federais liquidadas, ndo considera despesas de outros entes federados.

Evolucao dos gastos com educacao,
saude e seguranca

Bilhoes de reais 7794
5,3%
555.6 +1.3% 5,2%
4% do PIB |
’ ‘E +1,4%
3,8% do PIB QP
I 0
1% do PIB G = 1,3%
+,3%
2010 2017

Fontes: Tesouro Nacional, Balango do Setor Publico Nacional (BSPN), Banco Central do Brasil (BCB), e analise Oliver Wyman
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Qualidade do gasto

Avaliacao do nivel de satisfacao com servicos publicos

Avaliagao
Brasil
(0 —100)

Indicador 2007 2016 Comparativo com outros paises
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Saude
@ 58 48 ' ' ' ' ' . . . . . . Apesar dos gastos serem crescentes e
i . . comparaveis aos de paises desenvolvidos,
Educacao

0s servicos sao mal avaliados

I laca
Sé{ia 37 42 "'.......... pela populagao

Judiciario

o
a4 45 JOORNO00000 0

local

Nota: Valores abaixo de 50 pontos significam que o percentual da populagdo que considera o servigco de baixa qualidade é superior ao percentual que considera o servigo de alta qualidade
Fonte: OECD, Pesquisa “Retratos da Sociedade Brasileira — CNI”
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Qualidade do gasto

Gastos com educacao em paises selecionados
Gasto anual por aluno relativo ao PIB per capita

[~

35 ® Brasil
30
EUA ~ .
- Chile No caso da educacéao, o problema é
Argentina Alemanha tao grqve que apesar de termos um
dos maiores gastos do mundo, temos
20 um dos piores desempenhos
15 Colémbia
10
350 400 450 500 550

Pontuacgao PISA - Matematica

Nota: Valores abaixo de 50 pontos significam que o percentual da populagéo que considera o servigo de baixa qualidade é superior ao percentual que considera o servico de alta qualidade
Fonte: OECD, Pesquisa “Retratos da Sociedade Brasileira — CNI”
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Qualidade do gasto
Doing business

Ranking (posicao)
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Qualidade do gasto
Doing business

Ranking (posicao)
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Parte substancial e crescente do gasto € com pessoal

Gastos com remuneracao de Crescimento real da RCL e das despesas
funcionarios publicos de pessoal
% do PIB, 2015 % da evolugcao considerando correcao IPCA
+0,82% /
+3,17% )
113%

110%
108% 105%

103% 104%

2011 2012 2013 2014 2015 2016

G ;1%

== Depesas de Pessoal === Receita Corrente Liquida

Fonte: Boletim Estatisticas Fiscais Trimestrais do Governo Geral — Tesouro Nacional; OECD — Dados de 2015, apresentados em Government at a Glance 2018; Boletim de Finangas dos Entes Subnacionais 2017 — Tesouro Nacional
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O Parte substancial e crescente do gasto € com pessoal

Q

@ Numero de servidores e gasto total com pessoal vém aumentando de forma continua

@ Sasteroade pepddarescdoaygvaraodeieral
RilHzlteScde eestsoasos reais
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Ativos @D Pensionistas e Gasto
Fonte: Ministério do Planejamento
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& Temos um problema fiscal na Unido

Q)
O

Despesas como proporcao da receita liquida
Em % da receita liquida

2010 2011 2012 2013 2014
Despesas Outras
discricionarias obrigatérias

2015

Pessoal e
encargos sociais

2016

2017

Beneficios
previdenciarios

Nota: Como despesas discricionarias foram consideradas as despesas com controle de fluxo discricionarias. As despesas de pessoal e encargos sociais contemplam despesas com inativos e pensionistas do RPPS. Os beneficios

previdenciarios contemplam aposentadorias e pensées do RGPS.
Fonte: Resultado do Tesouro Nacional — apresentagao e relatérios
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Temos um problema fiscal na Uniao

Despesas como proporcao da receita liquida
Em % da receita liquida
Receita liquida = 100%

24%

[

0 0 22%
21% 299, 21% 21%
2010 2011 2012 2013 2014
Despesas Outras
discricionarias obrigatorias

28%

24% 25%
23%
2015 2016 2017
Pessoal e Beneficios
encargos sociais previdenciarios

Nota: Como despesas discricionarias foram consideradas as despesas com controle de fluxo discricionarias. As despesas de pessoal e encargos sociais contemplam despesas com inativos e pensionistas do RPPS. Os beneficios

previdenciarios contemplam aposentadorias e pensées do RGPS.
Fonte: Resultado do Tesouro Nacional — apresentagao e relatérios
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Temos um problema fiscal na Uniao

Despesas como proporcao da receita liquida
Em % da receita liquida
Receita liquida = 100%

112% 115% 111%

10%

28%

25%

290, 23%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Despesas Outras Pessoal e Beneficios
discricionarias obrigatorias encargos sociais previdenciarios

Nota: Como despesas discricionarias foram consideradas as despesas com controle de fluxo discricionarias. As despesas de pessoal e encargos sociais contemplam despesas com inativos e pensionistas do RPPS. Os beneficios
previdenciarios contemplam aposentadorias e pensées do RGPS.
Fonte: Resultado do Tesouro Nacional — apresentagao e relatérios
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Temos um problema fiscal ainda maior nos Estados

Comprometimento da RCL por despesa
de pessoal
% da RCL, 2016

Média: 60,1%

13 estados estao acima do limite de 60% da RCL

Fonte: Tesouro Nacional e SICONFI
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Temos um problema fiscal ainda maior nos Estados

Comprometimento da RCL por despesa
de pessoal
% da RCL, 2016

Média: 60,1%

13 estados estao acima do limite de 60% da RCL

Fonte: Tesouro Nacional e SICONFI
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Temos um problema fiscal ainda maior nos Estados

Comprometimento da RCL por despesa de

pessoal, se incluidas todas as despesas
% da RCL, 2016

Média: 74%

Todos os estados estao acima do limite de 60% da RCL

Nota: Incluidas despesas tais como auxilios moradia e transporte, mao de obra terceirizada, verbas indenizatorias, pagamentos retroativos com base em decisdes judiciais. Fonte: Tesouro Nacional e SICONFI
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Temos um problema fiscal ainda maior nos Estados

Comprometimento da RCL por despesa de
pessoal, se incluidas todas as despesas até 2022

Média: 84%

Todos os estados estao acima do limite de 60% da RCL

Nota: Incluidas despesas tais como auxilios moradia e transporte, mao de obra terceirizada, verbas indenizatorias, pagamentos retroativos com base em decisdes judiciais. Fonte: Tesouro Nacional e SICONFI

© Oliver Wyman

74%



OGO

Ha 20 anos a produtividade brasileira esta estagnada e em leve
queda, diferente de nossos pares

Evolucao dos componentes do PIB por trabalhador
Brasil em relacdo aos EUA, Indice: 1994=100, 1994-2017
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&= PIB por trabalhador Indice de capital humano ea» Nijvel da PTF

Fonte: Penn World Table, Groningen Growth and Development Centre, 2017; Analise Oliver Wyman
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Ha 20 anos a produtividade brasileira esta estagnada e em leve
queda, diferente de nossos pares

Nivel de Produtividade Total dos Fatores — PTF
indice: EUA = 100, 1994-2017

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017

== +== OCDE | =====- Mercados emergentes = =  América Latina e Caribe e Brasil

Fonte: Penn World Table, Groningen Growth and Development Centre, 2017; Analise Oliver Wyman
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Ou seja...

Estes fatores levam /
promover uma Re

© Oliver Wyman

Somos um dos paises mais desiguais do mundo

A maquina publica consome percentual do PIB
equivalente a paises desenvolvidos e em trajetoria
crescente

O Estado brasileiro esta cada vez mais inchado e caro

E os servigos publicos tém baixa qualidade e sao
percebidos como ruins pela populagcao

Enfrentamos uma crise fiscal sem precedentes em
todos os niveis federativos

Nossa produtividade esta estagnadal/declinando



Motivacao

Aarisa thisald iprowptiptidhdde afcisnalasos
gabmmlmtnswamgmdeque

Nao ha como aumentar a produtividade da
economia brasileira sem aumentar a
produtividade do setor publico

© Oliver Wyman




Motivacao

A melhoria na qualidade dos servicos
publicos € acima de tudo uma questao de
geracao de oportunidades pois estamos
falando de educacéao, saude, seguranca,
rede de protecao social, etc.

Nao ha como reduzir de forma estrutural a
desigualdade no Brasil sem melhorar a
qualidade dos servigos publicos basicos

© Oliver Wyman

Qualidade dos
servicos publicos




Como promover uma reforma do Estado

Ponto de partida

As bases para uma reforma

Estudo de caso — ha solucao

O v

© Oliver Wyman



O A estabilidade dos servidores publicos esta garantida pela
Constituicao de 88, que também cria o Regime Juridico Unico

Q)
©

ARTIGO 39
DA CONSTITUICAO FEDERAL

“Art. 39. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios instituirdo, no ambito de sua competéncia,
regime juridico tnico e planos de carreira para oS
servidores da administragdo publica direta, das
autarquias e das fundacgdes publicas”

Enquanto o regime juridico deve ser unico, os planos
de carreira e definicdo dos cargos podem ser diferentes
e individuais para cada orgao.

Para tal, cada ente federado tem autonomia para
definir as leis que regem a relacao funcional entre
Estado e servidor

© Oliver Wyman

EMENDA CONSTITUCIONAL
N° 19 DE 1998

"Art. 41. S4o estaveis apos trés anos de efetivo
exercicio os servidores nomeados para cargo de
provimento efetivo em virtude de concurso publico.

§ 1° O servidor publico estavel s6 perdera o cargo:

Il - mediante procedimento de avaliagao periddica de
desempenho, na forma de lei complementar,
assegurada ampla defesa

§ 4° Como condicéo para a aquisicao da estabilidade, é
obrigatoria a avaliagcdo especial de desempenho por
comissao instituida para essa finalidade.”

A emenda 19 inclui avaliagao de desempenho
como condicionante para aquisicao de estabilidade
e possibilidade de demissao por insuficiéncia
de desempenho




O A maioria dos paises da Europa tem politicas de estabilidade para

O o setor publico mais flexiveis que o Brasil

©

Alemanha

Empregados no setor publico sao
divididos em servidores civis (~2/3) e
empregados publicos (~1/3).

Os primeiros s6 podem ser demitidos
em caso de ma conduta severa e 0s
segundos tem status parecido com os
funcionarios do setor privado.

| Fonte: OECD
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E permitido demitir funcionarios
publicos quando o governo procura
se reestruturar, o emprega recebe
outras possibilidades de realocagao ou
indenizacgao.

Além disso, existem planos de
aposentadoria antecipada

Fonte: OECD

Franca

E permitido demitir funcionarios
publicos quando o governo procura
se reestruturar, o emprega recebe
outras possibilidades de realocag¢ao ou
indenizacgao.

Além disso, existem planos de
aposentadoria antecipada.

) Fonte: OECD

~
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Espanha

Nao ha demissao por reestruturagao
ou politicas de demissao voluntaria.

Os funcionarios de carreira s6 deixam
de ser empregados pubicos em alguns
casos, como pedir demissao ou idade
maxima.

Fonte: OECD, Aritgo 63 do Ley del Estatuto

LBésico del Empleado Publico

7

Reino Unido

E permitido demitir em diversos
casos como baixo desempenho ou
redundancia da posigao.

E respeitado o aviso prévio do contrato,
a nao ser em casos de violéncia.

Fonte: Governo do Reino Unido

) 4

Holanda

E permitido demitir em diversos
casos como baixo desempenho ou
redundancia da posigao.

Deve-se apresentar uma notificagao por
escrito e respeitar o aviso prévio.

Fonte: RWV Advogados

© Oliver Wyman



No Brasil faltam mecanismos de meritocracia e de motivacao no
setor publico nos varios estagios do ciclo de gestao de pessoas

Avaliagao de desempenho

Matriz de consequéncia por desempenho $

* Quando existente, a avaliacao periddica é * Pouca ou nenhuma vinculagao das politicas
pouco clara, nao amparada em metas de gestao de pessoas com mérito
desafiadoras e nenhum critério de individual, limitando a busca por resultados
normalizagao individuais diferenciados

o o
Progressao por desempenho Fj’ Cargos diretivos indicados politicamente 'I'I'#'I'I'
rTreey

» A progressao na carreira publica é linear e
vinculada preponderantemente ao tempo de
servi¢o, dando peso irrelevante a performance
individual

* Progressao e promog¢oes sao garantidas por
lei, consequentemente, todos chegam ao
topo mais cedo ou mais tarde

© Oliver Wyman



O A complexidade, a excessiva pulverizagao do arcabouco legal e a
) captura dos processos pelas corporacoes de servidores
© transformaram a estabilidade em blindagem no Brasil

E eliminaram os instrumentos de gestao de pessoas

Existe um grande
numero de leis e
estatutos
especificos por
carreira nao
excludentes

e complementares

© Oliver Wyman

Lei para quadro dos
profissionais da saude

3

Lei para quadro dos
profissionais da cultura,
esporte e lazer

Precisamos resgatar a capacidade de gerir pessoas no setor publico,

Estatuto geral dos
funcionarios publicos

2

Lei para quadro dos
profissionais da
educagao

4

garantindo melhor qualidade nos servigos prestados

Que, combinados
com processos
burocraticos e
pouco eficazes,
engessaram os entes
publicos e tornaram a
gestao de pessoas
cada vez mais dificil



O As bases para uma reforma do RH do Estado

Q
©

Dada a autonomia federativa,
a reforma deve ser feita em
cada ente federado, sendo
referenciada nas diretrizes
gerais a serem definidas pelo
governo federal que servira
como base da reforma das leis
subnacionais de carreiras

© Oliver Wyman

Revisao de dispositivos legais
e processos internos

Planejamento da forga
de trabalho

Avaliacao de desempenho
(absoluta e relativa)
Proibicao de

progressdes automaticas
Promocdes condicionadas a
vacancia no quadro
Reducgao e otimizagao do
numero de carreiras

Fortalecimento de processos
internos de gestao de pessoas

Extensao das reformas aos
Estados e municipios e
implementagao de mecanismos
que garantam a correta
contabilizagdo dos gastos

com pessoal

* Processos administrativos
disciplinares

» Avaliacéo de performance

» Transparéncia para que 0s
resultados possam ser
acompanhados e avaliados

* Auxilios

» Verbas indenizatérias
» Terceirizados

* IR e pensionistas



(O Estudo de caso

Q)

0 Avaliamos as leis de carreira e os processos de gestao de pessoas de um ente subnacional

Foram identificadas oportunidades
de reducao de despesas e aumento
de eficiéncia

Oportunidades foram avaliadas por
trés critérios distintos, para
permitir priorizagao

ApOs avaliagao, acdes de ajuste
foram agrupadas em duas
categorias

© Oliver Wyman
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Tanto por meio do aprimoramento das leis de carreiras dos
funcionarios publicos

Quanto no perfil estrutural com adogao de modelos e técnicas
consagradas de gestao de pessoas

Impacto financeiro

Prazo para efetivacdo do beneficio

Complexidade e custo politico

Ganhos rapidos: curto prazo para efetivacao do beneficio e
complexidade media ou baixa

Beneficios de longo prazo: longo prazo para efetivagao do
beneficio, impacto financeiro médio ou alto e complexidade alta



(O Estudo de caso

Q)
O

Concentracao de esforcos Transformacao profunda

Complexidade

&) @Q
¢

Baixa | Quick Wins Impacto futuro

Baixo Alto

Prazo
[J Baixoimpacto financeiro [ Médio impacto financeiro M Alto impacto financeiro

© Oliver Wyman



O Estudo de caso
© Aproximadamente 77% do impacto pode ser obtido por meio de
O Leis Ordinarias, Portarias e Decretos

Distribuicao por tipo de instrumento legal requerido

Lei organica Lei Ordinaria » 37% das iniciativas podem ser

11% 40% implementadas sem a
necessidade de aprovagao no
legislativo

» 77% das iniciativas dependem
de mecanismos legislativos
mais simples (decretos,
portarias e alteracao em lei
ordinaria)

» 23% das iniciativas demandam
aprovacao legislativa mais
complexa (maioria absoluta ou
votagcdo em dois turnos)

Alteracao ‘
no estatuto
12%

© Oliver Wyman

Decretos e
Portarias
37%




O Estudo de caso
© Aproximadamente 77% do impacto pode ser obtido por meio de
O Leis Ordinarias, Portarias e Decretos

Distribuicao por tipo de instrumento legal requerido

Lei organica Lei Ordinaria » 37% das iniciativas podem ser
11% ‘ -~ ~ 40% implementadas sem a
N necessidade de aprovagao no
legislativo

Alteragao ‘

no estatuto
12%

» 77% das iniciativas dependem
de mecanismos legislativos
mais simples (decretos,

_77% do portarias e alteragao em lei
impacto ordinaria)

» 23% das iniciativas demandam
aprovacao legislativa mais
complexa (maioria absoluta ou
votacdo em dois turnos)

Decretos e
Portarias

37%
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(O Estudo de caso

Q)
O

Nota: impacto anual apds 4 anos da implementagao das iniciativas
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Estudo de caso

Principais drivers do
cenario pessimista

V¥ Alteragoes limitadas aos
novos servidores

¥ Manutencao das
gratificagoes, bonus e
prémios para servidores de
baixa performance

¥ Menores percentuais de

+100% Principais drivers do

/\ cenario otimista
15.2% A Exclusao de beneficios

+100%

7,6%

e gratificagoes

A Aumento dos percentuais
de reducao de custo através
de melhor governanca

A
A Vinculacao de gratificagoes,
bdnus e prémios a avaliagao

A

adesao a programas como — de performance

p-e. plano sabatico 3,8% ] A Exoneragio de servidores
V¥ Impossibilidade de — com baixissimo

exoneracgao de servidores B ' desempenho

W A Ganhos de
Pessimista Base Otimista eficiéncia/produtividade
. Gestéo estrutura organizacional . Programa de avaliagao de desempenho . Exclusao de evolugdes automaticas . Gestéo de absenteismo
Gestéao de custos trabalhistas Vinculo de gratificagdes ao mérito Gestéo contratos de terceirizagao Outros

Nota: impacto anual apds 4 anos da implementagao das iniciativas



O Alguns exemplos de iniciativas em gestdo de pessoas com
O potencial para transformar o servigco publico no Brasil

O

\’ V Programa de gestao
X Z
e performance

>
* Centralizagdo da governancga
~ »,
Gestao de == de gestao de pessoas
pessoas ‘
+
Gestao de

despesas

- - Processos administrativos
':ETP'.I.J disciplinares

N
I Estrutura organizacional e
EEE dimensionamento da forga de trabalho

© Oliver Wyman



Consideracoes finais
Ha esperanca, ha solucao

X FE ¥

© Oliver Wyman

Melhorar a qualidade dos servigos publicos no Brasil € um imperativo social

Para isso é necessario reformar a maquina publica introduzindo gestao de pessoas no
centro do processo

Ha que se fazer uma profunda revisao dos planos de carreira, simplificando e
homogeneizando leis e processos

Nao ha dependéncia de revisdoes constitucionais maiores para viabilizar transformacoes
importantes no modelo de gestao publica no Brasil

Revisao de leis locais e processos internos sao suficientes para gerar uma transformagao
no setor publico brasileiro
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