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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Júlio Artur Lustosa Passos 

Enviado em: quinta-feira, 24 de fevereiro de 2005 10:46 

Para: 

C c: 

Assunto: 

Dalvilene Rosa de Alcântara 

Isaías Lerback 

RES : Geração de Pedido HP 

Ok obrigado pela atenção e estamos enviando cópia da NF. 
att:Julio Artur- Gesit!SEas - DR/BSB 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Enviada em: quinta-feira, 24 de fevereiro de 2005 10:36 
Para: Júlio Artur Lustosa Passos 
Cc: !saias Lerback 
Assunto: RES: Geração de Pedido HP 

Jul1o. 
o pedido gerado para a NF abaixo é: 6329- 02, conforme informado via fon e . 

Púgina I de I 

Favm confirmar o recebimento da inforrmação. bem como enviar cópia da NF atestada pa1·a este DECAM. 

r · 
\ 
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De: Júlio Artur Lustosa Passos 
Enviada em: quarta-feira, 23 de fevereiro de 2005 11:56 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: ENC: Geração de Pedido HP 

conforme contato telefonico. 
att: julio - Gesit/Seas - DR/BSB 

De: Júlio Artur Lustosa Passos 
Enviada em: segunda-feira, 21 de fevereiro de 2005 11:13 
Para: Isaías Lerback 
Assunto: Geração de Pedido HP 

Bom dia. favor gerar pedido conforme contato telefonico: 
Empresa: HP Ltda 
CT nº:1 1.994/04 
Valor: 12.499,30 
Parce la: 14º 
Grato:julio Artur- Gesit/Seas - DR/BSB 
Te/: 2145520 

Doe: 



'oalviiene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Dalvi lene: 

Marileide Ferreira da Silva 
quarta-feira, 23 de fevereiro de 2005 09:19 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
RES: CIGETEC/RN-0048/05 

O pagamento já saiu OK para a GECOF, passou lindo. 

Muito obngada 

Marileide 

De: 
Enviada em: 

( Para: 
Assunto: 

Amiga, 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 22 de fevereiro de 2005 17:37 
Marileide Ferreira da Silva 
CIGETEC/ RN-0048/ 05 

informamos pedido gerado no ERP: 

Contrato 11 .994/2003 - HP 
NF: 26886 
EMISSÃO: 02/02/05 
PEDIDO: 3060 - 02 

..... 
Favor confirmar o recebimento da informação. 

ATT ., 
[) ;Jivikl l •' 1\o:.;;l ri,, !\k;-lnt;Jr;l 

l' l . VI/I J( ;c \/J WU\ JVI/i\C/El'T 
FClf\ 1 ·: : ((li l :12f) - ~;-i;Jf) 

Fi\\ : ((~ 1 l I ~G - 2i-i07 
c! V it• i J'<l (u l"O !Tl' i OS. CO!ll. br 
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Dalvi1ene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Ok, recebi . 
Obrigada. 

Juliana da Silva Shimonishi 
quarta-feira, 23 de fevereiro de 2005 09:07 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
RES: CI/GERAD/SCONS/SEGC/PR - 544/05 

-------------------------------
De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

JULIANA, 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 22 de fevereiro de 2005 17:40 
Juliana da Silva Shimonishi 
CI/GERAD/ SCONS/SEGC/ PR - 544/05 

Informamos pedido gerado no ERP: 

CONTRATO 11 .994/03- HP 
NF: 26884 
EMISSÃO: 02/02/05 

( PEDIDO: 25074- 02 

' \ 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

ATT. , 
J);ll vi l t· lw l~o s;1 de ;\ lc ;llll<lrn 
CLM/I)(;(S/DEC!\M/1\C/ECT 
FONE: (fi 1) 42G-28:1 C1 
FAX: (f) l l 4 2(1-2x07 
cl v i e i 1';1 (tt ·c ' J ITtc' i' J s . c 1 J 111. h r 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Neusa Auxiliadora Morei ra Caminha 

Enviado em: segunda-feira, 21 de fevereiro de 2005 16:33 

Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 

C c: 

Assunto: 

Manoel Maciel da Silva 

RES : CONTRATOS HP 

Boa tarde! 
Dalvilene, 
Agradeço e estamos enviando para pagamento. 
Att. 

Neusa AMC 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Enviada em: segunda-feira, 21 de fevereiro de 2005 16:27 
Para: Neusa Auxiliadora Moreira Caminha 

Página 1 de 2 

( . Assunto: ENC: CONTRATOS HP 

I 
\ 

Segue novamente. 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Enviada em: segunda-feira, 21 de fevereiro de 2005 15:53 
Para: Neusa Auxiliadora Moreira Caminha; Ranolfo Sacramento Caldas 
Cc: Manoel Maciel da Silva; 'airan.junior@hp.com' 

· .,_Assunto: RES: CONTRATOS HP 

Neusa. 
boa tarde! 

Conforme contato telefônico, eis o pedido gerado para o contrato 11.994103 

PEDIDO ERP: 6753 - 02 
VALOR R$ 7.499,58 
NF: 26880 
EMISSÃO: 02102105 

Solicitamos confirmar o recebimento da informação, bem como enviar cópia da NF atestada para este 
DECAM. 

Quanto ao Contrato 12.994104. é com a Divisão de Material , cuja chefe é Elzabeth Rodrigues Mady- ramal: 
2786 I 2799 I 277 4. 
ATT .. 
[ );ilvilt 'lll · l ~os<l ci C' 1\ lcânt ;.,r;J 
Cl .iVl/1 )( ;c:-;;r )EC /\ I'vl/i\UECT 
H) f\ 1 ~ : t r) 1 > 4- ~(-i-- ~:-nr ; 

!--.'\)\: tf) I J · l ~f)-~~(fi 

CI V j l' i 1·; I (I/ ) t"<l!Tt 'i OS . ("() lll. IJ J"" 

De: Neusa Auxiliadora Moreira Caminha 
Enviada em: segunda-feira, 21 de fevereiro de 2005 10:53 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Cc: Manoel Maciel da Silva; airan.junior@hp.com 
Assunto: CONTRATOS HP 

Bom dia! --

I ,QPMI 0 5o0R~Eios 
Fls: 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 

Enviado em: segunda-feira, 21 de fevereiro de 2005 15:53 

Para: 

C c: 

Assunto: 

Neusa, 
boa tarde' 

Neusa Auxiliadora Moreira Cam inha; Ranolfo Sacramento Caldas 

Manoel Maciel da Silva; 'airan .junior@hp.com' 

RES : CONTRATOS HP 

Conforme contato te lefôn ico, eis o pedido gerado para o contrato 11.994/03 

PEDIDO ERP: 6753 - 02 
VALOR R$ 7.499,58 
NF: 26880 
EMISSÃO: 02/02/05 

Sol icitamos confi rmar o recebimento da informação, bem como enviar cópia da NF atestada para este 
DECAM. 

Quanto ao Contrato 12.994/04, é com a Divisão de Material, cuja chefe é Elzabeth Rodrigues Mady- ramal: 
2786 I 2799 I 2774. 
ATT .. 
[);.Ji v il c nc l<os;t el e ;\ lcim L;tra 

CI.IVl/1 )( ;cs/D l ~C.I\1\·1 /,1\C/ECT 

FON I ~: (G 1) 42fi-28:3n 
Fi\\ : (G1) 42fi-2K07 

c! v i L· i ,-<ltínc <liTc ios.co m. br 

De: Neusa Auxil iadora Moreira Caminha 
Enviada em: segunda-feira, 21 de fevereiro de 2005 10:53 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Cc: Manoel Maciel da Silva; airan.junior@hp.com 
Assunto: CONTRATOS HP 

Bom dia! 
Dalvilene, 

Gostaria de lhe perguntar sobre os contratos da HP: 
1º) Recebi(HOJE: 21/02/2005) uma nota fiscal nº00026880, no valor de R$7.499,58 com vencimento para o 
dia 20/02/2005. Conforme a Cláusula 1.1 O, Anexo 1-A do contrato nº11.994/03, da H P, os endereços para 
entrega dos 162 equipamentos está escrito: AC/BSB e DR/SPM, e detalhado na Pauta de distribuição no 
Anexo 1-B. Mesmo sem entrega na Regional é realizado o pagamento na GECOF/DR/PA? e 

2º) As 2 (duas) Estações Gráficas, recebidas pela GETEC/DR/PA foram recusadas, conforme o contrato 
nº12.994/04 a HP tem 1 O dias a partir da comunicação, a contar da data de comunicação da rejeição/recusa, 
e o equipamento rejeitado/recusado será considerado como não entregue( descrito em contrato: cláusula 8ª 
das Penalidades: 8.1.2.2. letras b e b.1.) . Devo solicitar a troca imediata? 

Por favor Dalvilene, direcione o e-mail , caso não seja seu os contratos da HP. 
Att. 

Neusa Caminha 
I I CPMJ ·• CORREtOS 

- F-ls: O O O 6 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Claudio Alm eida Braga 

Enviado em: sexta-feira, 18 de fevere iro de 2005 10:33 

Para : 

Assunto: 

Dalvilene Rosa de Alcântara 

RES: Contrato 11994/2003 

Emissáo: 02/02/05. 

Página 1 de I 

Já encaminhei a nossa CI/SEGC/G ERAD/DR/MG-023/05 em 17/02/05, você já deve estar recebendo. 
Abraços 

Cláud io Braga 
EVENTUAUSEGC!GERADIOR/MG 

drl I l ' I Ih' . b t.::..J.:--' c auc r o )raga-G:correros.com. r 

~ (31) 3249-2502 

-----Mensagem original -----
De: Dalvilene Rosa de Alcântara [mailto:dvieira@correios.com.br] 
Enviada em: Sexta-feira, 18 de Fevereiro de 2005 09:12 
Para : Claudio Almeida Braga 
Assunto: RES: Contrato 11994/2003 

Cláudio, informe a data de emissão da NF, por favor! 

De: Claudio Almeida Braga 
Enviada em: quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 14:19 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: Contrato 11994/2003 

Dalvilene, 
Favor providenciar o pedido do contrato referenciado. 
Nota Fiscal 26876 
Valor 19.998,88 
Atesto 18/02/05 
Venc. previsto em Nota Fiscal 20/02/05 
Grato, 

Cláudio Braga 
EVENTUAUSEGCIGERAD/OR/MG 

r\f] U- claudrobraga @correros.com.br 

~ (3 1) 3249-2502 

I <..?!')/') ()(\<:; 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 

Enviado em: sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 12:19 

Para: 

Assunto: 

Claudio Almeida Braga 

RES : Contrato 11994/2003 

Ô. mineirinllo. é pra eu poder gerar o pedido e já te informar antecipadamente , sim? 

Segue informação solicitada abaixo: 
PEDIDO ERP - 26775 - 02 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

Abraços, 
Dalvilene 

De: Claudio Almeida Braga 
Enviada em: sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 10:33 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: RES: Contrato 11994/2003 

Emissão: 02/02/05. 

Página I de 2 

Já encaminhei a nossa CI /SEGC/GERAD/DR/MG-023/05 em 17/02/05, você já deve estar recebendo. 
Abraços 

Cláudio Braga 
EVENTUAUSEGCIGERADIDRIMG 

ôr'l , cJ . b "~ . b L.:..L---'cau 10 raga,g·correlos.com. r 

~ (31) 3249-2502 

-----Mensagem original---- -
De: Dalvilene Rosa de Alcântara [mailto:dvieira@correios.com.br] 
Enviada em: Sexta-feira, 18 de Fevereiro de 2005 09:12 
Para: Claudio Almeida Braga 
Assunto: RES: Contrato 11994/2003 

Cláudio, informe a data de emissão da NF, por favor' 

De: Claudio Almeida Braga 
Enviada em: quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 14:19 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: Contrato 11994/2003 

Dalvilene, 
Favor providenciar o pedido do contrato referenciado. 
Nota Fiscal 26876 
Valor 19.998,88 
Atesto 18/02/05 
Venc. previsto em Nota Fiscal 20/02/05 
Grato, 

Cláudio Braga 
EVENTUAUSEGC/GERADIDR/MG 

l i · I 00 
. F I s :____.::::-:""--'-'-0 -'<;r.8-

r 



Dalviíene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Célio. 
Segue informação solic itada: 
PEDIDO 12916-02 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 10:59 
Celio Alves de Moura 
RES: Fatura HP 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

ATT ., 
I );-il v il c· IH · l\r1 ~" clt· ;\ki1 11L1r;l 
(' I . VI/ I l( ;(~/! )J ~(-_,\\ 1 /i\C/ I ~L'T 
FOf\E: (()I) ·~ 2(1- 2,'l: li) 
F:\X: ((; I l -1- ~ ( i - :2K07 
d v i c i ,-;-1 (rr t ·• llTl' i o~. t '' 1111. b r 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 
Prioridade: 

Celio Alves de Moura 
sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 09:47 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
Angela Maria Custodio Ferreira 
Fatura HP 
Alta 

Dalvilene, bom dia 

ReG.ebemos aqui uma fatura da HP e, abaixo, informamos os dados pra geração do pedido. Informamos, outrossim, 
que já encaminhamos fax da referida fatura. 

HP - HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

Fatura n. 26874 - Valor: R$9.999,44- Vencimento em 20/02/05 

Atte. 

( Sélio 

CPMI · CORREIOS 

I J 
1 0009 _ Fls: ____ ,....._, __ 

r 
J 5 y 7f, 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Rejane Azevedo Divino 
sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 09:35 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
RES: Solicitação de pedido 

OK. Estarei providenciando o voucher. Obrigada. Rejane 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

Rejane. 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 16:51 
Rejane Azevedo Divino 
RES: Solicitação de pedido 

Segue info1·mação: 

Contrato 11 .994/03- HP 
NF: 0026885 
EMISSÃO: 02/02/05 
PEDIDO ERP: 5528- 02 

Favor confirmar o recebimento da informação bem como enviar a este DECAM cópia da NF atestada. 

Abraços. 

ATT., 
Da I v i J E' ne I\' os<~ el e /\ I cfmlan1 
CUVJ/DC;CS/DECAJ'vl/l\C/[Cl' 
FOf\'f<: : (f11) 42f1 - 283f1 
Fi\X: (Gl J 4~G-2807 
dvie ir<·l(rt l 'OITE'ios .com.br 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

Rejane Azevedo Divino 
quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 16:07 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
ENC: Solicitação de pedido 

Solicito emissão de pedido confmm r abaixo. 
Rejane Azevedo Divino 

SEGC/SUCON/G ERAD 
TEL: 2503-8476 

De: 
Enviada em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Rejane Azevedo Divino 
quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 15:50 
Ana Paula do Nascimento Aguiar 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
RES: Solicitação de pedido 

Ana. este contrato é de aluguel e não de aquisiçao. Vou encaminhar para Dalvilene/Fátima. 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

Ana Paula do Nascimento Aguiar 
quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 15:46 
Rejane Azevedo Divino 
ENC: Solicitação de pedido 

Renaje 
Naquel é1 planilha que enviei. estão todos os pedidos para todo o contrato da HP. 
Atte. 
Ana Paula do Nascimento Aguiar 
advogada - DGCM/DECAM 

Doe: 

CORREIOS 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 

Enviado em: sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 15:46 

Para: Suely loshiko Ataka 

Assunto: RES: geração de pedido - ctr 11 .994/03 HP 

Suely. 
vide em azul ABAIXO, as informações solicitadas . Na frente da descrição das NFs. 

Favor confirmar o recebimento das informações. 
Aguardamos as cópias das NFs. 

ATT, 

D;-tlv ii C'IlC [~rJsil de /\ldn l <lr<l 
C:UVl / I )CC~/D l~C;\M/1\C/ECT 
FONJ~: (fil) 42fi -2~:l() 
Fi\\: U'l l) 42n -2Xll7 
r I v i r· i 1·: 1 (11 •( ·oiTc· in s . c om . br 

De: Suely Ioshiko Ataka 
Enviada em: sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 15:12 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: geração de pedido- ctr 11.994/03 HP 
Prioridade: Alta 

..,Boa tarde, Dalvilene; 

Página I de I 

Conforme contato telefônico encaminho os dados referentes às notas da empresa Hewlwett-Packard Brasil 
Ltda, contrato nº 11.994/2003 para geração de pedido para a DR/SPI:. 
nº da nota 26890 vr R$ 14.999,16 data de emissão 02/02/2005 - PEDIDO ERP: 33268 - 0 2 
nº da nota 26842 vr R$ 14.999,16 data de emissão 04/01/2005 - PEDIDO ERP: 33267 - 0 2 
Estarei encaminhando por Cl o pedido oficializando o pedido bem como com cópias atestadas das notas. 

Atte 

Suely loshíko Ataka 
SEGC!GERADIDRISPI 
Pça D. Pedro li, 4-55 - Bauru-SP 
fone:{14) 4009-3503 fax:(14) 4009-3502 
e-rmúf: suetyataka@ correíos.com.br 

'Ví:-: ,u• d;l DR!SP! ~ Ser referência para a ECT em gestão para a excelência. em desempenho 
"'mp ' ··~ , ; riR! e na satisfacào das pessoas." 

I I 

-r 

CPMI · CORREIOS 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Claudio Almeida Braga 

Enviado em: sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 13:39 

Para: 

Assunto: 

Minha amiga, 

Dalvilene Rosa de Alcântara 

RES: Contrato 11994/2003 

Página I de 2 

tinh a entendido. eu só quis te dizer que encaminhei a Cl , pois quando ela chegar ai você nâo gerar 
novamente. 
Pois nossos colegas das outras DR, vão te deixar maluca com esta historiado Cartão do Bradesco. 
Aprove itando informo que a posição do GERAO DR/MG , é mesma ou seja, tudo como era antes, até uma 
posição oficial do DECAM. 
Abraços e grato, 

Cláud io Braga 
EVENTUAUSEGCIGERADIDRIMG 

( u!J ciaudiobraga@ correios.com.br 

~ (31) 3249-2502 

-----Mensagem original-----
De: Dalvilene Rosa de Alcântara [mailto:dvieira@correios.com.br] 
Enviada em: Sexta-feira, 18 de Fevereiro de 2005 12:19 
Para: Claudio Almeida Braga 
Assunto: RES: Contrato 11994/2003 

ô. mineirinho, é pra eu pod~r._gerar o pedido e já te informar antecipadamente, sim? 

/S~gu~ informação solicitada ab~r~ 
( PEDIDO ERP - 26775 - 0 2 x v: ) 

~_favo r confi rmar o recebir1_1ento da in:armação. 
·--....____ ___ _____ ..... ............. -·· ... ...... . 

Abraços , 
Dalvilene 

De: Claudio Almeida Braga 
Enviada em: sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 10:33 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: RES: Contrato 11994/2003 

Em issão: 02/02/05. 
Já encam inhei a nossa CI/SEGC/GERAD/DR/MG -023/05 em 17/02/05. você já deve estar r·ecebendo. 
Abmços 

Cláudio Braga 
EVENTUALISEGC/GERAOIORIMG 

L:J!J claud1obra ga ltí! corre1os.combr 

ii (3 1) 3249-2502 

1 ( > /")1') ()(\C:: 

-----Mensagem original-----
De: Dalvilene Rosa de Alcântara [mailto:dvieira@correios.com .br] 
Enviada em: Sexta-feira, 18 de Fevereiro de 2005 09:12 
Para: Claudio Almeida Braga 
Assunto: RES: Contrato 11994/2003 [ 

,CPMI · CORREIOS 
00 72 

Fls: 

3ô~ " .J 
Doe: 
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· Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Segue informação: 

O pedido gerado é: 4506 - 02 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 17:17 
Helton Barbosa Gaidargi 
RES: Nota Fiscal Hewlett-Packard 

Favor conf irmar o recebimento da informação. Estamos aguardando a cópia atestada da NF. 

Bom final de semana! 

l);ilvil l' Ill' I ~DS<1 ck i\ldn!;tr<1 
C I ) \1/DC ~CS/1 )f~ C i\ 1\ll//\C/ECT 
FOr\[: ((1 1 l 426-2H:36 
Ff\X : ((}lJ 426-21-\07 
c! v i c i r ;-1 C1·corn: i os. com . br 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

Helton Barbosa Gaidargi 
sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 16:59 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
Nota Fiscal Hewlett-Packard 

Colega, favor informar o pedido da NF 26878 da empresa Hewlett-Packard Brasil Ltda no valor de 9.999,44 
contrato 11994/2003. Estou enviando cópia da Nota Fiscal e Cl via malote. OK! 

- CORREIOS 

0073 

6 8J 
Doe: - -



' Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Olá, Ruan' 
Segue informação solicitada: 

Contrato 11.994/2003- HP 
NF: 27709 
EMISSÃO: 02/02/05 
VALOR: R$ 7.499,58 
PEDIDO ERP: 3427 - 02 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 08:51 
Lucas Ruan dos Santos e Silva 
RES: Geração de Pedidos ERP 

Favor confirmar o recebimento da informação e enviar a este DECAM cópia da NF atestada. 

Para sua meditação: 

"Se Deus é por nós, quem será contra nós? 
Rm 08:31b" 

i);livilcnl' l ~o s<~ ck ;\k{nJ UJr;J 
CJ ) \.1/1)( ;cs!DEC;\lVI/i\C/ I ~CT 
FONE: (f) 1) 4:!(~-~K:W 
FJ\X: (fl 1) ..J.2Cl-2.'\07 
c! v i c i ,-n (r t;cor rc i os. com. br 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

Lucas Ruan dos Santos e Silva 
quarta-feira, 16 de fevereiro de 2005 18:16 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
Geração de Pedidos ERP 

Dalvilene, Boa Tarde! 

Solicito a geração do pedido no ERP relativo à NF 27709, data de emissão: 02/02/2005. CO 11994/2003. 
Pedimos urgência haja vista o vencimento da mesma ser dia 20/02/2005. 

Atte . 

Lucas RUAN dos Santos e Silva 
~ íécnico Admin ist,·ativo Junior 

Mat. 8526774-0 
SEGC/GERAD/DR/Pl 

"Tudo posso N'Aque/e que me fortalece" 
Filipenses 4 :13 

1 

{ 
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' Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para : 
Assunto: 

Rejane, 
Segue infonnação: 

Contrato 11 .994/03- HP 
NF: 0026885 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 16:51 
Rejane Azevedo Divino 
RES: Solicitação de pedido 

EMISSÃO~. 021~ 
PEDIDO . P:5528- 02 _.-/ 

-----------/ Favor confirmar o recebimento da informação bem como enviar a este DECAM cópia da NF atestada. 

Abraços. 

ATT ., 
I l;il vi i( ' Jl t · lxw;;1 c/ (• /\l (·{int;lr<l 
CI .:'VI/ f !C ;c :;/f)El." /\M/ ;\ C/ l~CT 
F O f\ f ~ : (r; I ) ·~ ~() - 2S:J r) 
F;\ .\ : ((1 1l -1 :2()--2~07 

clvi C' ir<l (" U JITc·i os.curn.bi-

De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

Rejane Azevedo Divino 
quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 16:07 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
ENC: Solicitação de pedido 

Sol icito em issão de pedido conformr abaixo. 
Rejane Azevedo Divino 

SEGC/SUCON/GERAD 
TEL: 2503-8476 

De: 
Enviada em: 
Para: 
C c: 

( 1\ssunto: 

Rejane Azevedo Divino 
quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 15:50 
Ana Paula do Nascimento Aguiar 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
RES: Solicitação de pedido 

An a. este contrato é de aluguel e não de aquisiçao. Vou encaminhar para Dalvilene/Fátima. 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

Ana Paula do Nascimento Aguiar 
quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 15:46 
Rejane Azevedo Divino 
ENC: Solicitação de pedido 

Renaje 
Naquela planilha que enviei . estão todos os pedidos para todo o contrato da HP. 
Atte. 
Ano Paulo do Nascimento Aguiar 
advogado - DGCM/DECAM 
Coordenador - ERP 
apnaguiar@correios. com.br 

I CPMI 

Fls: 
[ 

Doe: 
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( 

Dalvilene Rosa de Alcântara 

~ J ----- \-c.~ i 

\...Q ~ ' '-'' 
/ V \?. 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

SEGUE ABA IXO. 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
quarta-feira, 16 de fevereiro de 2005 16:40 
Tatiana Leite Pereira 
RES: Pedido no ERP 

FAVOR CONFIRMAR O RECEBIMENTO DA INFORMAÇÃO E ENVIAR CÓPIA DAS RES PECTIVAS NFs. 
Att .. 
f)<ll v il c• JJl' 1 \os <~ de i\k[ull <lr< l 
Cl ,i\-1/1 )C ; c~/ 1 )f~Ci\ lVl/i\C/F:CT 
I'Of\: 1·:: Ui I l " I ~(;-~ ,'\: : (; 
F/\:>\: (()I J "I ~C i - 2l-l0í 
rJ Vj(' j]' ;J(I/ <'tl iT! ·i!JS . C!l lll. hl · 

De: Tatiana Leite Pereira 
Enviada em: quarta-feira/ 16 de fevereiro de 2005 14:39 

Dalvilene Rosa de Alcântara Para: 
Assunto: Pedido no ERP 

Boa Tarde Dalvilene, 

Solicito pedido no ERP da empresa HP nº CTR 11994/03. 

NF 
26892 
27691 

VALOR 
42.497,62 
728.426,74 

Atenciosamente, 

Tatiana. 

DATA EMISSÃO CNPJ 
02/02/05 61797924/0003-17 - PEDIDO ERP: 26245 - 02 
02/02/05 61797924/0003-17 - PEDIDO ERP: 26235- 0 2 

I I cPMI ô 0cf~Retos 
- Fls: ____ ~-

Doe: 
JsaJ 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Dalvilene 

darei seqüência ao processo 

Grato, 

Mareio 

Márcio José de Oliveira (SC) 
segunda-feira, 24 de janeiro de 2005 12:03 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
RES: Informa pedido ERP 

De: 
Enviada em: 

Dalvilene Rosa de Alcântara [mailto:dvieira@correios.com.br] 
segunda-feira, 24 de janeiro de 2005 10:56 

Para: Márcio José de Oliveira (SC) 
Assunto: Informa pedido ERP 

Márcio, bom dia! 

Informamos a seguir, o pedido solicitado: 

Contrato 11 . 994/2003 - H P 
Nota Fiscal emitida em 04/01 /2005 
Valor R$14.999,16 
PEDIDO GERADO: 17717-02 

Fa_vor confirmar o recebimento da informação. 
·, 

]);tlv il t·nc- I~!>S<1 de i\lc<ln l<tr< t 
C! ,!\!1/1 lC~C~/f)ECi\ l\1/ 1\C/ECT 
FOI\ I ~ : ((-i 1) '1 2G-28 :~G 
Fi\ X: U'i 1) ·'12G-21-l07 
cl v i C' i r;1 (u ·corr t:C i os. com . br 

CPMI CORREtOS 

- Fls: 0017 

Doe: 
J$83 



Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Márcio, bom dia! 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
segunda-feira, 24 de janeiro de 2005 10:56 
Márcio José de Oliveira (SC) 
Informa pedido ERP 

Informamos a seguir, o pedido solicitado: 

Contrato 11 . 994/2003 - H P 
Nota Fiscal emitida em 04/01/2005 para essa DR/SC. 
Valor R$ 14.999,16 
PEDIDO GERADO: 17717-02 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

]) ;Ji v il cm· l~rJSél de /\lcf111L1r;l 
CI )d/J)CC~/DECAM/ AC/ECT 
FOf\ J ~ : ((i l ) 426 - 2t-\:1G 
Fi\X : (fi I l 42fi -2807 
cl v i l' i r;1 (n ·cr liTl' i os. co m. br 

f I 

~ 

[ 
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Fls:_Q O 1 8 
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Oalvilene Rosa de Alcântara 
llftlllllf---1 

De: 
Enviado em: 
Para: 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
quarta-feira, 19 de janeiro de 2005 11 :06 
Ranolfo Sacramento Caldas 

Assunto: Informa pedido ERP 

Ranolfo, 
Conforme contato via telefone, ratificamos a informação de pedido gerado no ERP: 

Contrato 11.994/2003 
1\Jota Fiscal emitida em: 04/01/2005 
Valor: ·1$ 7.499,58 
PEDIDO: 5827 - 02 

A~Juardamos o envio da cópia da referida NF. 

ATT., 

l\llv il l ne Ro sa ele Alcântara 
C L\1/f!GCS/DECAM/ AC/ECT 
h)NE (61) 4 ~26 -2836 
FAX: (61) 426-2807 
ci'.·ic ir; @cor r c ios.com.br 

1 Doe: 

CORREto$ 
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Dalvi lene Rosa de Alcântara 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 

Enviado em: terça-fei ra, 18 de janeiro de 2005 11 :56 

Para: 

.1\ssunto: 

SEGUE, JIJLIO: 

Júlio Artur Lustosa Passos 

RES : Geração de Pedido- hp- CT Nº11 .994/03 

PE: DIDO GERADO: 5924 - 0 2 

DJI LVILENE 

DE!: Júlio Artur Lustosa Passos 
Emriada em : quinta-feira, 13 de janeiro de 2005 08:21 
Pélll~a: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: Geração de Pedido- hp- CT N°11.994/03 

Conforme contato telefonico segue dados para geração: 
NF nº 00026823- vlr:R$12.499,30- venctº:20/01/2005- Parcela nº:13º 
senue cópia da NF via malote. 
att:Julio Artur- Gesit/Seas - DR/BSB. 

1 o, , t'">nnc::. 

Página I de 1 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 

Enviado em: terça-feira, 18 de janeiro de 2005 11 :59 

Para: 

J\ssunto: 

Claudio Almeida Braga 

RES: Contrato 11994/2003 

CLAUDIO, SEGUE: 

PEDIDO ERP: 23729-02 

D;t vi lcnc f(os; l el e A lcântclr(l 

CJ . .VI!DGCS/DECAIVI/ A C/ECT 
r;CNE: (61) 426-2836 
F/\ X: (6 1 l ,t26-2807 
clv eir<:lQ:vcor re ios.com.br 

·--·----------

De: Claudio Almeida Braga 
Enttfiada em: quinta-feira, 13 de janeiro de 2005 14:25 
Palli"a: Dalvilene Rosa de Alcântara 
As:!>unto: Contrato 11994/2003 

Dalvilene, 
Conforme conversamos, favor providenciar o pedido do contrato referenciado. 

~ . No la Fiscal 26828 
'Valor 19.998,88 
Atesto 07/01/05 
Venc. previsto em Nota Fiscal 20/01/05 
Grato, 

Clc1udio Braga 

EVI NTUAUSEGC/GERAD/DR/MG 

r:SI'J . . 
U .. - claudtobraga@corretos.com.br 

w :31) 3249-2502 

1 ~u 1 nnn'> 

Página 1 de 1 
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D.alvi:lene Rosa de Alcântara !lrt"l---11-------------------------------------
Dn: 
Enviado em: 
Para: 
1-\ Bsunto: 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 18 de janeiro de 2005 12:06 
Severino Jose da Silva 
CTR 11 .994/03- HP 

1\! i\0 TENHO SOLICITAÇÃO VIA E-MAIL, MAS SEGUE Nº DE PEDIDO GERADO PARA O CONTRATO EM PAUTA: 

CTR 11.994/2003 - HP 

P'EDIDO GERADO ERP: 6734- 02 

I ';JI•, iL nc l<os;:1 ele Alcântar a 
t I ,\'1/]IC;CS!DECAM/AC/ECT 
i 1) !\E (fil) 42 (i- :28:J6 
I· '\\ : (61) -12(1-2807 
ti\ il· ir; @.Jcorrcios.com. br 

·• CORRêfO!'; 
I 11 , 

{ _Fis: __ Q ~0 ......... 2 ~2 _ 

Doe: 
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. ' 

. Dalvi lene Rosa de Alcântara 
~-·· 
De: 
Enviacllo em: 
Para: 
Assunto : 

Hnjan1:! , 
O ped ido gerado é 5142- 02 

i J;IJ vil r ne F~osa de Alcântara 
( 'LM/UGCSIDECAM/AC/ECT 
H )NE (G l ) -:J- ~ fl-2 836 
I ' i \ X : ((jl) 4:.!f1-2807 
<i\ i c in· @ccwrc ios .com. br 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 18 de janeiro de 2005 14:22 
Rejane Azevedo Divino 
RES: GERAÇAO DE PEDIDO 

- ------- --- ---- --
De: 
Enviad<l em: 
Para: 
Assuntn: 

Rejane Azevedo Divino 
segunda-feira, 17 de janeiro de 2005 11:08 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
GERAÇAO DE PEDIDO 

Conforme já falado via fone, estou enviando via fax a CI/GERAD/0109/2005, e posterior envio por malote, para 
providenciais de pedido. Fico no aguardo. 

CONH1ATO: 11994/2003- HP 
1\JOT A FISCAL: 00026837 
EMISSÃO: 04/01/2005 
VENCIMENTO 20/01/2005 

1 
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Q;t 11 CORREIO< I D } o 1 
--------------------------------------------------

Protocolo 
De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl I DPPD/DPROD - 193 /2005 

Ref.: 

Assunto: Encaminha NF para gerar pedido no ERP. 

Brasília, 17 de fevereiro de 2005. 

Conforme orientações da CI/ADM/GPGEM-744104, encaminhamos cópias das Notas 
Fiscais abaixo, para acompanhamento e geração de pedido no sistema ERP. 

Empresa Contrato NF Emissão Valor Referência 

26864 02/02/05 R$ 1.458.802,41 Janeiro I 05(contrato) 

~ HP 11.994103 
26891 02/02/05 R$ 246.446,69 Janeiro I 05 (3º. TNAC) 
26866 02/02/05 R$ 4.999,72 Janeiro I 05 (1º. TNAC).1-

26867 02/02/05 R$ 19.998,88 Janeiro I 05 (1 º· T NSPM)J 

Atencio men e, 

~ -iO 
fXXJC JS C; ·r- L o /)CoM) 
ooo :2 1/ o:::;"~ ( ~ L\LJ()D \ Q I 1 

CIAnexo: 
Cópias das Notas Fiscais citadas no texto. 

-n ......c .o ~ ---r ... . 
'""'V vv•._,VVY '>1'. 

CPMI · CORREtOS 
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Fls: O 02 4 
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\RVM 
CI_2005_193_DECAM_encaminha_NFs_HP _para_gerar_pedido.doc 
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· ~I. UNID.4 ,,., ;~.,.::t•.;';$'~<t•·'r .... ~ •.l , , . .. ···' · •• • , N • · •-.'DieCIIII.IIIUIQIIO DA 'IIIITAQIIO OI IIIIVIQO VALOII UNITMiO . VA!.OIITOTAL 

01 UN t\l..UGULL ME , AL HEF. PARCELA . 15 1 458 . 802.4100 1 . 458 . 002,4! 

' 

' .~ lU . lrn l í i : ~~~:;;;~-~-ncs:e Doc. I 
,'lL) L <'n o p: c~: t~ .J . ; . J ~ 

CÓDIGO C:F' '; 0 
) Ale~l~ o rct!bol I :·,j (.;J ,;: .. ,:.:. oll ~ ·;1lor to~l i lia neste lllc. J r,;:_ r::usros 

( r:-.r:R bu 
Nomo: 

Matriculao Wa ~mi · osa da ilva Dept• Opemçã e Produçlio 
·. 0000 597 Corgo/funçli hele/DPROD 

/ 

STO: Mal R 011 353-2 

A~~lnotur41 // 

OBSERVAçO€S 

I I 1 . 458 . 802Í' 41 DPROD-ctr ~ 1 9'7 4 12/08/03-Itau341-Aç.0912 TOTAL 

- c/c.08067 -3-REF:29/10 a 29/11. 
CONTRATO: 1:.160·-41 035-600 I•SSON. ALIO. %1 
GERVICOS l\i•' :O TRIBUTADOS ou ISENTOS CONF 

< 2/C2t2005t..EII COMPLP-JENTAR N.Q. 116/03 I VALOR TOTAL I 1.458.802,41 

CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I ~DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

í"if'. BRAS. CORREI OS TELEGHA FOS tr IK10033988 ~0/02/2005 iooo26864 1 . 458 . 802,41 -. 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~~~® 
SEDE: 

AL. RIO NEGRO, 750 2.Q. AND . s :3 AI. f'HAVII . E 
Alameda Rio Negro, 750 • 2" andar - sala 3 - Alphaville 
CEP 06454-ooo • Barueri - SP !3ARU ERI UF : !3P Tet: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197.a580 CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 

i n v e n t Internet: www.hp.oom.br INSCR. MUN : 5-39.201-8 
t.i:~lCaAQ · orz IQÇ' G;>005 EOIIIE· l j .t] l q 7 13POO 

FATURA I FATURA I OUPUCATA I I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL- FATURA 

NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

OOOPAAI-.J 4"'is::! s::!OP . .II.il f\f\l""-s::!A PO'/.f.\l"/Pf\Or:; 1 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E : Pf PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECIAIS : 

' 000 26864 
CENTRO DE CUSTO : BTN 

< 
,,. 

a: 
~ CLIENTE 
< o a: NOME DO SACADO : 

TELE GRAFOS 
NOTA FISCAL EMITIDA 

~ 
.. 

:Et1F'. BRAS . CORREIOS é3 EN DEREÇO w EM 3 VIAS POR PAOCES· 
a: 

M u N 1 c f p I o :S·BN QO 1 BLOCO A S/N ~10033988 o o CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

"' "' REPRESENTANTE o p G T o . , ij~ofé~J>W,A 70002900 DF o o P RAÇA SEGUNDO REGIME o w w BRASIL IA 70002900 DF ~ ESPECIAL N• 
~ ~ 

INSCA . C.N P . J . N ' INSCR. EST. NO 
.~~ ~ . ' 

;<; o -' -~~. JA~ WW w -v 
o "" z z VALOR 

~ POR -;UM MILHAO E QUATftDCENTOS E CINOUENTA 'E OITO MIL E OITO-
EXTENSO E DOIS REAIS E QUARENTA· E UM CENTAVOS************ :::anos N' DE CONTROLE ... ~~;I"'~~~,. ~ ... ~~~~~-I$.U.Iialii: ~~iii: ".U::ii~~~~~.-..--jfi.tS.lt:~.f$1it:~lit:lt:::M::it::lb!l:::ii::JI::!f::::U::if::JS::j6;:1f::)l::!;fdl::if: 

( 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT· PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027690 

I BRASIL IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLEfT-PACKARD BRASIL LTOA. 

N' 
1)(102ót364 

LOCAliDADE CARIMBO E ASSINATURA 

CORREIOS 

r Fls: 0025 
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;.;.. \INIO. _. , DIIC~IMINAÇAO DA ~~UTAÇlO Dl U~YIÇO VAlOO UNIT ÂIIIO l YAlOO TOTAl 

01 ÚN .\LUGUEL MENSAL I~EF . PARCELA . ()8 24ó 446. 690(1 e'l6 _ 446. 69 

l 
-. .. C.ü • Iom 1': 'f!J'()j_ 

("'--) l':~ · ~ a P~•1:1:J , ' -( :,-·.l;o c :l!~r cobri1do nc$fe Doc. ............ ----
( ) Al ::oto U l cC/~~J :.l ! - ~:,.;1 l'JI~r CO!IIZIIG neslt Aac. 

_ .... .. ... ...... _ ... ,. 
, •.. - ., I"· -~_r: ~-~~~}~ 

Nor~e: . ~JGO Cf; · . . ~:,!. -~ 
Molrkvlot / _ / . L <:On 
c 

1
, 71 Wo/d ,. ruo do Si/.o oept" OpJrw;:~to e F oduçllo 

orgo unç bt 
fe/DPROO 0000159 17 

STO: 
A"lnolura 

Mat 8.011 .353-2 

\ 

OBSERYAÇ0ES aditi v o c: t ' .: .\ ''~94 12/08/03-Itau Jill --- Ag o I TOTAL 

9 12- c /c. OE-.:;,: .. --·--!3 -29 /10 a 29/1.1 
CONTRATO : ;.- : .;:,,:;--A1035·-627 IISSON . AliO. 

SERVI COS ~ ... :,~:c Ti-( I BUT ADOS ou ISENH.lS CDNF 

( ·"' /C2/2005LE II COMPLEJT::i·JTl~R NQ. 116/03 
I 

VALOR TOTAL 

CLIENTE I UF I COOIGO I VENCIMENTO I NO DUPLICATA 

I r-;p. BRAS. CORREIOS TF. E'iH,,FOS 11F lfU0033988 12/02/ 2005 100026891 -, 
= 

' HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. m® SEDE: AL . RIO NEGRO, 750 2Q AND . s 
Alameda Rio Negro, 750 - 241andar- sala 3 • Alphaville 

BARUEHI UF: CEP 0&454-QOO - Be.ruefi - SP 
Tel.: (11) <4197-8000 
Fax: (11) 4197-6580 CNP-.J: 6 1. 797 .924/0003-1 7 

i n v e n t lntemet 'ft'WW.hp.com.bf INSCR . 1'1\JN: 5-39 . 201-8 
EMISSAO : 02/02/2005 FONE : 

FATURA I FATURA I DOPUCATA I I VENCIMENTO 
NÚMERO I 

b00268S :!J 246 . 446, 691 00268911 22/02/2005 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONT O O E : P/ PAGAMENTO ATE: 

CON O . ESPECIA I S: 

CENTRO DE CUSTO: BTN 
< a: 
~ CLIENTE 
< ó 

NO ME DO SACA D0 ' :.:.-:1;:• . BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS a: 
"' ~ iii E N O E A E Ç O : ' - ' 
a: "uNI c f pIo , ~'l8N QD 1 BLOCO (; S/N K100'33988 o o CEP: UF.: 

:> :> 
p G T o . ,;~fii.I~~-J~W 70002900 DF REPRESENTANTE o o o o PRAÇA 

w w BRASIL IA 70002 900 DF 
~ 

~ 
~ INS C A . C . N . P. J . N' 

i' \PJ'l '1 A tr.r.n 1 -f"\"1 INSCA. EST. N' r1"7"7 -,-,p,.., 1 'f"\/'1::0 ~ "')' _.- : , c. 

õ!' o 
o "" z z VALOR 
~ POR :J\.iZENTOS E QUARENTA E SEIS MIL E QUATROCENTOS E QUARENTA 
w 

EXTENSO 

( --- SEIS REAIS E SESSENTA E NOVE CENTAVOS***************** 
--~~"· :li· :S::!:!:****-*********'"'************************************ 

( EM ÇOBEATUAA A ESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORR ESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Â HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. , 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/QUo 

I BRASIL I A 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

r 

I 246.446.69 

%1 

I 

246 . 446.69 

I VALOR DA DUPLICATA 

246.446. 6 '7' 

:.1 /~f f'HAVII .E 
bP 

11-- •>1978()00 

' 

N' 

CPMI 
I 

Fls: 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

C'C·O é~6891 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES-

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

027717 

CORREIOS. 

00 26 
------------~---

Doe: 
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01 UN 

OBSERVAÇ0ES 

DliO~IMINAçAO DA P~IITAÇ.I.O DIII~VIÇO 

ALUQUEL ~ENS~L REF. PARCELA. 

-·~~~--~-) __ 
i .11 ..: .::; 1 O - tm .... l.J .... ./ .J/( __ .. .0~ · . 'J 
(~ ft: e 11~ a p:osi.Yi~il dJ --:•·i..-:;-:e 0 • 0 ....... b~·d·-. · /' · ·" . • · r co ru o nes'e Doe 
( ) 'ICSI3 O ICC~D.~lZjlfG 'OJ •. 1 • . ~;;•Ji I Jlcr CO~IIIIa PtSlC a.c' 
Nome: / _.. / , 

11
, . • 

Matrlculaz 1.: 
Waldim · Rosa da Sz'lva 

cargo~:zFunl •• 
STO: ~~~~ 
Aulnot 01 / .353-2 

/ 

aditivo ct ~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c.OE.'-: ~: b7-- f:3 -29/10 a 29/11 
CONTRATO K l6G-41035-603 

1------'--liiwRVICOS ~F·.D TiHBUTADOS OU ISENTOS CONF 

VAlOfl TOlA!. 

t'l 19 . 998.8800 19.998,88 

----·---···- -·····----, 
CÓDIGO C_l ':-:!}.~' ~ ' I ;~·: CUSTOS 

:Jf.: f~Ol. 
Depl" C:.uraç8o c ' roduç[lo 

o:.:oo1s 7 L-., ....... _______ ;....;.._+------' 

l ________ ro_r_AL------~~-----------1-9 __ ._9_9_e_. __ e __ s 
IISSON. ALiO. % I 

c 2/0::!1200,LEII COMPLE1'1ENT AR NQ 116/03 I VALOR TOTAL I 19.998,88 : 

( 

\ 

(I 

CLIENTE I UF I cóDIGO I VENCIMENTO I w DUPLICATA I VI..LOA DA DUPLICATA 

MPRESA BRAS DE CORFE lGS E TELEGRAFOS +p 11-<.10037805 ~0/02/2005 jooo26B67 19 . 998; 88 ' 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

[Ai]
. ® 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 24 andar • sala 3 • Alphaville 
CEP 0&45-4-()()(1 • Barueri - SP 

AL.RIO NEGRO, 750 29. AND . S :·1 ,C,LPHAVII.E 
I 
~ 

n v e n t 

Tet: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-6580 

Internet: www.hp.com.br 

BARUERI UF : GP 
CNPJ : 61.797.92410003-17 
INSCR . MUN: 5-39.201-8 

FONE · 1 l-4l97Hí !QO 

< ..... 
a: 
~ 
~ g 
~ M a: 
o o 
~ " o 3 
w w 

~ ~ g o 
z ~ 
g 

FATURA 
NÚMERO 

~--------~~ru~R~A~/-DU~P-UC~A~J~A------~~---------4 
I I 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOUE DO SACADO · 

VENCIMENTO 

E No E R E ç o .E:"lPHESA BRAS DE COHREIOS E TELEGRAFOS 
M u N I c I p I o H\.}1:. MERGENTHALLER, 592 BL r r CEPo UFo 

pRAÇA p G To . )~;<Í\11;/RI·gw,LO 05311030 

INSCA . C . N P.J. N' 
SAO PAULO 05311030 

INSCR. EST. N9 
·'T' I' 

SP 
SP 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10037805 
REPRESENTANTE 

VALOR 

POR 
EXTENSO 

I.:EZENOV~ MIL E .NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN 
r-A E O I TO .CENTAVOS**************.*****'******-!!•************ 
't ü · tl=V.************************'**************************** EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL lTOA., 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SAO PAULO 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026867 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMEtlTQ DE DADOS 

SEGUtiOO REG IME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROLE 

027693 

-----------------------------------------------------------------------------------
RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

N' 
OGC26867 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

r 
Doe: 



. 
-~- ··\MO. ( .. ,:. .: .: , J)." -V,.:,•1 t~<•'\0 r , ,_, .., .. ,OI,Q~IMIII/IÇAO DA P~UTAÇAO DI II~VIQO VAlOII UNITÁIIIO vAlun n>TAl 

Ot UN . '\LVGULL MENSAL HH . PAh:t:EL fl . 14 4 . 999, 7200 4 . 99Y, 12 

I 

~~~.i~~ ~ :~, :;,;:~~~··;:': ~L/ \~;~;~d~-nesle Doc. I 
•·· ' •• •.. ~ dll I Qac CÓDIGO~ ·--·-I 

EJ'!..Tf~O D~ CUSTOS ; ( ) Al~sl~ 0 rec~bi~tc rüu r.:í ;,,_.::;.a e v J~ Jr co r a nes e · 
/ 

Dept" C 
IJPRCD 

Nome: poração e Pr•)duçilo 
Matricula• /./ Waldi r os ilva (0001597 
Corgo/f)l"çio• PROD 

SlO~~ 
8 011 .353-2 

Assln tura• ' 

( 

OBSERVAÇ0ES 

I 
aditivo c t ;· ll !.;'94 12 / 08/03-ltau 341-Ag . O TOTAL 

9 12-c / c . OF :·-,:,7 ·-8 -29/10 a 2 9/1 1 
CONT RATO : i'. 160--4 1 035- 602 IISSON . ALIO. 

BERVI COS r-; : ::t:i TRIBUTADOS ou ISENTOS CONF" 
< ,.,J021200:5 LEII C OMPL F.r':ENT AR NQ 116/03 

I 

VALOR TOTAL 

CLI ENTE t UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA 

ltW . BRAS . CORREIOS TEt..EGHi\ FOS 'F IK10033988 ~0/02/2005 100026866 -,. 
~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

[A~® 
SEDE: 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q AND . s Alameda Rio Negro, 750 - ~ andar - sala 3 • Alphavi lte 
CEP 1)645.4-()00 - Barueri - SP BARUERI UF : Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 CNPJ : 6 1. 797. 924/0003- 17 

i n v e n t Internet: 'IWMI.hp.com.bf INSCR. MUN : 5-39 . 201 - 8 
lõij)lilillit'\C · 02l0éi!l200::i EO~IE· 

FATURA t FATURA I DUPUCATA I I VENCIMENTO 
NÚMERO I l 

'"""' - '"'!f. .. .J 
' 

·4 q·qq, _7PI flf\."' '""' .J P0/0::>/POCl"'i 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DE SC ONT O O E : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CON O . E S PECI A I S : 

C EN TR O DE C U S T O : BTN 
< a: 
~ CLJENTE 
< g a: NO ME D O SACA DO : 

i2 i;] E N o E R E ç o : E1'1P . BRAS . CORREIOS TELEGRA"FOS 
~ a; 

... u N I c I p I o ,SB!\1 QD 1 BLOCO A S / N !$10033988 o o CEP: UF.: ,. 
" 70002900 DF REPRESENTANTE o o p G T o . ,;QÃii,Íii~l>WA u u P A A Ç A 

w w BRASI L IA 70002900 DF ~ 

~ 
~ I NSC R . C . N P . J . N' INSCR. EST. Nv ;:: -- .. - ~~- '~~ ., 

~ o 
~" ~-- -·- "~~ 

o >< 
z z VALOR 
~ POR AJATRO MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E SETENTA w 

EXTENSO DO I S CENTAVOS*********************'*******'""************ 
$ i:t :4 # *.,.""****6*******"tf***********"************i'·************ EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

' 

BRAS IL I A 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO($) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCAUOADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

r 

I 
4 . 999,72 

~· I 

I 
4.999, 72 

I VALOR DA DUPLICATA 

4 . 999, 72 

., 
···' /\LPHA'-iiLE 
!o3P 

ll IJ. l2:ZPQOO 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026866 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

. 
N' DE CONTROLE 

027692 

N' 000 2 6 1366 

CPMI ·• CORREtoS 
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~ok 11 !:YY1/ 03 ~ 1-f-P 
Cesar Jun Akimoto 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Cesar, bom dia 

Cesar Jun Akimoto 
quarta-feira, 8 de dezembro de 2004 1 0:19 
Cesar Slater Pereira 
Encaminha números de pedidos HP. 

Encaminho os números de pedidos gerados no ERP para o Contrato 11.994/2003- HP, conforme a tabela abaixo: 

Contrato Empresa Nota fiscal 
11 . 994/2003 Hewlett- 26766 

Packard 26793 
26768 
26770 
26771 
26772 
26773 
26774 
26775 
26776 
26777 
26778 
26779 
26780 

' 26781 
·'\; 26782 

26783 
26784 
26786 
26787 
26788 
26789 
26790 
26791 
26792 

Favor confirmar o recebimento desta mensagem. 

Atenciosamente, 

Cesar Jun Akimoto 
Advogado Jr. 
CSG/DGCS/DECAM 
cesarakimoto@ correios.com .br 
Te i: (61) 426-2797 

Controle: Destinatário 

Cesar Slater Pereira 

Valor 
1.458.802,41 
246.446,69 
4.999,72 
7.499,58 
7.499,58 
17.499,02 
12.499,30 
9.999,44 
12.499,30 
9.999,44 
14.999,16 
19.998,88 
9.999,44 
9.999,44 
7.499,58 
7.499,58 
7.499,58 
9.999,44 
17.499,02 
17.499,02 
7.499,58 
19.998,88 
14.999,16 
7.499,58 
14.999,16 

Pedido Tipo 
9075 02 
9081 02 
9076 02 
2445 02 
2797 02 
3412 02 
5369 02 
3247 02 
4966 02 
9740 02 
3163 02 

20556 02 
4432 02 
3680 02 
2575 02 
4874 02 
4426 02 
5991 02 
19584 02 
4512 02 
2465 02 
16475 02 
14868 02 
1839 02 

26617 02 

Ler 

Lida : 8/12/2004 16:55 
CPMI ·• CORREtOS 

~ I / Fls: Q O 2 9 

Jô:tJ 
Doe: 



De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ GAB/DPROD -1 ·~ ·:rs /2004 

Ref.: 

Assunto: Encaminha NFs para gerar pedido no ERP. 

Brasília, 07 de dezembro de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, cópias das Notas Fiscais emitidas pela HP - Hewlett­
Packard Brasil Ltda, abaixo relacionadas, para acompanhamento e geração de pedido no sistema 
ERP. 

Empresa Contrato NF 
26766 
26793 
26768 
26770 
26771 
26772 
26773 
26774 
26775 
26776 
26777 
26778 

HP 11.994/03 
26779 
26780 
26781 
26782 
26783 
26784 
26785 
26786 
26787 
26788 
26789 
26790 
26791 
26792 

w. 

Anexos: C/ 
Co ' pia das Notas Fiscais citadas no t xto. 

\CSP 
I ao DECAM- encaminha cópias de NF HP-2.doc 

FW0010 

Emissão Valor 
02/12/04 R$ 1.458.802,41 
02/12/04 R$ 246.446,69 
02/12/04 R$ 4.999,72 
02/12/04 R$ 7.499,58 
02/12/04 R$ 7.499,58 
02/12/04 R$ 17.499,02 
02/12/04 R$ 12.499,30 
02/12/04 R$ 9.999,44 
02/12/04 R$ 12.499,30 
02/12/04 R$ 9.999,44 
02/12/04 R$ 14.999,16 
02/12/04 R$ 19.998,88 
02/12/04 R$ 9.999,44 
02/12/04 R$ 9.999,44 
02/12/04 R$ 7.499,58 
02/12/04 R$ 7.499,58 
02/12/04 R$ 7.499,58 
02/12/04 R$ 9.999,44 
02/12/04 R$ 7.499,58 
02/12/04 R$ 17.499,02 
02/12/04 R$ 17.499,02 
02/12/04 R$ ,...~499,58 

02/12/04 R$ 19 fd98,88 
02/12/04 R$ 14 999,16 
02/12/04 R$ /'1 7.499,58 
02/12/04 __.-R$ I -;'4.999, 16 

A ciosam t ' 

LDIMIR R D SILVA 
Chefe D OD 

Referência 
Contrato - Parcela 13 
3º. TA - Parcela 06 

1º. TA- Pare. 12 AC 
1º. TA- Pare. 12 DR/AL 
1º. TA- Pare. 12 DR/AM 
1º. TA- Pare. 12 DR/BA 

1º. TA- Pare. 12 DR/BSB 
1º. TA- Pare. 12 DR/CE 
1º. TA- Pare. 12 DR/ES 
1º. TA- Pare. 12 DR/GO 
1º. TA- Pare. 12 DR/MA 
1º. TA- Pare. 12 DR/MG 
1º. TA- Pare. 12 DR/MS 
1º. TA- Pare. 12 DR/MT 
1º. TA- Pare. 12 DR/NO 
1º. TA- Pare. 12 DR/PA 
1º. TA- Pare. 12 DR/PB 
1º. TA-Parc. 12 DR/PE 
12. TA- Pare. 12 DR/PI 
1º. TA- Pare. 12 DR/PR 
1º. TA- Pare. 12 DR/RJ 
1º. TA- Pare. 12 DR/RN 
1º. TA- Pare. 12DR/RS 
1º. TA- Pare. 12 DR/SC 
1º. TA- Pare. 12 DR/SE 
1 º·TA- Pare. 12 DR/SPI 

on~.;;.o rv1Y>n().... - 1 .... . - .~- _.,. 
CPMI ·• CORRE tos 

. . 
003 r Fls: o -

Doe: 
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,,,.'~·" -~~---~~~~~I~D·~~~------------------------~D~II~CR~IM~I~HA~Ç=ACO~DA~P~~~EI~~~ç~ACD~Df~l~f~RV~IÇ~0~---------------------7-------V~~~~~~~~~TAA~>~ _____ ~----------~V=~=OR~l~O~l~:_ ___ __ 

!.--""01 UN ~ ~LUQUEL MENSAL REF . PARCELA . 1] 1 . 458 . 802.4100 

} 
ATESTO - Em.L2.2:..J. L.J?Iú 
( <) ltes11 1 'resr,ça. fa ser e 1 , 
< ) 11es111 recnimenlt aterlal e 
Nome: 

clllrHI ReSte lllc. 
11' ClirMI a~teleci. .. . 

Matriculo• 

CargoJfunç4•• 
STO: 
Aulnatura, 

(',' 

""''"' 
Chefe/OPROD 

Mat. 8.011 .353·2 

CÓDIGO CENTRO DE ~USTOS 
DPROD 

Dept" Operação e Proc ução 
00001597 

1 . 458 . B02 , 

OBSERVAÇ0ES 
DPRDD-ctr ·1 Q ~ ~ 12/08/03-Itau341-A9.0912 
-c/c .08067 2 - REF:29/10 a 29/11 l ________ ro_T-AL------~~---------1_. _4_5_a __ ._a_o_2 __ 
CONTRATO : ~ 160-4103~-600 

1-----415fHiiiH<RVICOS !'. •~ ::> TR IBUTADOS OU ISENTOS CONF 
)2/1P./2004LE~ CDMPLF!'!:f:NT;\R N.Q 116/03 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

:N~.BRAS.CORREIOS TE~EGR AFOS f F 1 K 10033988 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

IISSON. ALIO. %1 

I VALOR TOTAL I 1.458.802 

I VENCIMENTO I NO DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

f0/12/2004 100026766 1 . 458.802 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 20 andar • sala 3 • Alphaville 
CEP ~5-4..000 • Barueri • SP 

AL. RIO NEGRO, 750 22. AND . S :.'1' ;.,!....PHA\/ILE 
Tel.: (11) -4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

invent lntemet www.hp.com.bf 

BARUERI UF: ~p 

CNPJ: 61.797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
FMTSCAO · op11prpoo4 EQNF· 11 -~1978000 

• \ . 
~ 
~ 
< g a: 

~ f:l 
a: o o ,. ,. 

8 o 
o 

w w J J 

~ ~ 
~ o 
o "" z z 

~ 

FATURA i FATURA I OUPUCATA I I 
NÚMERO ,------------------------------7~---------j 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO : 

E No E R E ç o ,Et' i i'-' BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS 

VENCIMENTO 

... u N I c I p I o : SBN QD 1 BLOCO A 5 I N CEP: UF.: 

p R A Ç A p G To . : ;Íl~'Ui,~,I,!,.e.J,A 70002900 
INSCA . C.N.P .J. N' BRASIL IA 

INSCA. EST. NV 
70002900 

~~" ,..,., 

DF 
DF 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K 1 00'3:3988 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
HUN MILHAO E QUATROCENTOS E CINGUENTA E OITO MIL E OITQ,­
CENTOS E I)OIS REAIS E QUARENTA E UM CENTAVOS************ 
N** "**************************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PAC KARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

BRASIL IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA. DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARD BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

[ 

Doe: 

N' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000<':16?66 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PACX:ES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN° 

N• DE CONTROLE 

027579 

•,"")(){]f-', r , 7 1-,A 



~-· UNID. DIIOMoiiNAÇAO DA ,~UTAÇAO DI II~YIÇO Y&Ofl UNITARIO I YAlOfl TOTAl 

01 ~ lt ALUGUEL MEI\ISAL I~Ef" . PARCELA . 06 246 446,6900 E'46 . 44f.,, ~>9 -
-~ ·; -

·ATESTO- Em .. cz.l.J_(_ f- q_f_ 
1 <>F.treslt 1 pres~aça. d v ~· e ,:Y~~ clllrHI ~ste . lltc . 

~.~.~~y,· " """'"'v ,I '"" "'"""'"lo:, 
.. . 

,. 

Mo~oloo ~, CóDIGO CENTRO DE CUSTOS 
Cargotfunç 1 Oepte DPROD 

i 

sro1 . ()peraçAo e Pn IC!ução i 
Aulnatur 1 Wal lir R sa da Stlva 00001597 

""""" 
( _/ Mal. 8 .011 353·2 .. 

06SERVAÇ0ES 
aditivo ct· · .11994 12/08/03-I t .:JU 341-Ag . o I I 246.446,69 TOTAL 

912-c /c . 0!:' ·:··6 ·.'·- :3 -29/10 a 29/1 ~ 

CONTRATO . f\ .16(1-41 Qjj-6,':7 IISSON. ALIO. %1 S"'EV!CQS r.:,,::· ~ ,~ I BIJ i f!, DC! S c:u !SENTOS •:Gr·I'F 
i>P/1''/2004' r.:1 f':J"'P' c .. ,_,.,. , "' !'! !!. :.. ~ .:_, / (::!~ 

I 

VALOR TOTAL 

I 

246. 446, 69 1 c. ··-- ""' . . - ·- · - · ~ . l• . 

I I CÓDIGO I I CLIENTE UF VENCIMENTO N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA I 
~l"lP. BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS pr IK100339BB ~7/12/2004 100026793 246 . 446, 69 i 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: AL . RIO NEGRO, 750 2Q AND. S :3 ?.LPHAVILE 
Alameda Alo Negro, 750 - 2'11 andar - sala 3 • Alphavine 
CEP 06454-000 • Barueri • SP 
Tel.: (11)·U97-8000 
Fax: (11) -4197-8580 

Internet: www.hp.com.bf 

BARUERI UF: SP 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 
EMISSAO· 02/12/2004 EQNE· 11-41978000 

FATURA I 
NUMERO ~-------------T,-----1 VENCIMENTO 

FATURA/ OUPUCATA 

00026791 24b.446,6J 0026791 17/12/2004 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT.:_: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO : 

E N DE A E ç o . EMP . BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS 
M U NICIPio : saN QD 1 BLOCO A S/N 
P R A Ç A P G T o . : fi~'~Jbc,J,A 

CEP: UF.: 

70002900 

INSCA. C.N.P.J. N' .,. BRASIL IA 70002900 
INSCA. EST. Nl 

VALOR 

DE 
DF 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10033988 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

Dt...IZENTOS E QUARENTA E SEIS MIL E .QUATROCENTOS E QUARENTA .. 
E SEIS REAIS E SESSENTA E NOVE CENTAVOS***************** 
• ******************************************************* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA OE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONOENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

BRASIL IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

... -· ~~~vumatiiZ=-... 1/12/2004 

N• 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOOP6793 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VlAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

N• DE CONTROLE 

027606 

3o 
31 I C?': I 

' ' - ,· - CPMI ·• CORREIOS 

I Fls: O O 3 2 

J't !JJ 
Doe: 



I I 

UNO. •. DIIC~IIIINAQJ.O DA P~UTAÇAO Dl ll~YIÇO VALOII UNil ARIO I VALOII TOTAL I 
__.-J21 UN i't ·. fll UGUL'.L MENSAL HEF . PARCELA . H? 4 . 999,7200 4 . "19'?. ·n.~ 1 

i 
1 
; 

) t 
' 

ATESTO - Em_(Ç'J:...J_ 1 .. !2..!f_ \. •. 
(7fjleslt 1 _,eslaçaa da ser • e 1altr tebrada lléite Ooc: : 
( ) llestt • rec~lme nle 11a:er' I 1 ralar ttbraã acate kc. 

~ ·' .. -· 
Nome: 

Matriculao 

Wa~(mic ,J~a 
CÓDIGO CENTRO DE CUSTOS ' .. 

: 
Cargo/Funçieo OPROD i 
STOa Dept" Operação e Pr lduçêo 
Aulnaturaa 0000159i -· 

( ........ / 
Mal. 8~ 11353-2 

6SERVAç0eS aditivo c\.:c__n 9 94 12/08/03-Itau 341-Aç . O I I 4 . 999,72 ; TOTAL 

912-c /c. 0806?'~·8 · - 2Cfl J O a 29/ll 
CONTRATO : 1/,160-·'4103::':•--602 IISSON- ALIO. %1 

: 

SE8VICOS 1\it'\0 TR I BUT1\DOS ou ISENTOS CONF 
: 

~I H!/2004LE 1 COMPLEI"IENT f•, R NQ 1 16/03 
I 

VALOR TOTAL 

I 

4.999,72 ' . 
CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

•,p .BRAS . CORREIOS TELEGRAFOS PF 111>.10033988 f0/12/2004 100026768 4 . 999,72 i 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. (li)® SEDe: AL . RIO NEGRO, 750 22 AND. s 
Alameda Rio Negro, 750 • 241 andar · sala 3 • AlphaviHe 

BARUERI UF : CEP Q6ot5.4-000 - Barueri • SP 
Tel.: (11) 4197-8000 

CNPJ: 61 . 797.924/0003-17 Fax: (11)4197-8580 

i n v e n t lmemet: www.hp.com.bf INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 
J;t:l I :;if.:i8!J · Q~/ H!O::::~QQ:f FQI::!J;i: 

FATURA I FATURA/OUPUCATA I I VENCIMENTO 
NÚMERO I I 

0002676~ ---'·'L 4_. 99; 7J 002676J 20/ 12/2004' 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO ATÉ: 
! · 
'\- CONO . ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

~ 
< CLIENTE ... 
~~~ NOME 00 SAC A DO : 

CORREI OS TELEGRAFOS 
~~hl E N o E R E ç o : EMP. BRAS. 

S/N 11>.10033988 
~g~ .. u N I c I p I o : Sl3N ClD 1 BLOCCJ A 

CEP: UF.: 

P G To . :~l.t0f"SJ.bJA 70002900 DF REPRESENTANTE WO P A A Ç A 

~~~ DHASILIA 70002900 DF 
~~~ INSCR. C . N . P . J . 

N'<Ll r. r·''Q -x "' tnnn1 -n< 
INSCR. EST. NO '.>1/nnp . . c; 

i!'go 
-ºC!~ VALOR 

\ POR QUATRO MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E SETENTA 

( 
EXTENSO E DOIS CENTAVOS***************************************** 

*~~**~~************'************************************* 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA. , 

- --- OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU : 

BR/~SIL IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

'•'" ·"wcup.catxa.gov .llr/c td a<hío/Cri/Crfll'gcCI'SimprimirPapcl .asp?V ARPcssoaMatriz=. .. 1 112/2004 

.l 
'~r-~ 

_., 
·' /.L Ff·!A '.li L. E 
!:>P 

11-·'i 197BOOO 
NOTA FISCAL- FATURA 

DE SERVIÇOS 

000<~6768 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR ?ROCES-

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

. 
N• DE CONTROLE 

027581 

N' 
000é~ h768 

CPMI • CORREtOS 

Fjs: 0 0 3 3 

Doe: 

Jõ ~ ~ 

; 

f 



' .. ~ . .., j\HO.·I I DIIC~IMINAÇJ.O DA ,~UTAÇAO DE ll~VIÇO I VAI.OII UNITARIO L VALOII TOTAL 

l---01 UN f* .\L.UGUEL ME NSAL I~ET. PARCELA . 

... 
' ' 

ATESTO - Em_Ç?_L_j / :> . ~ ·' 1:2 t :1.<. 
(~ lleSII I ,riiii';M 'g senlçe e I lllr ClbrHI aeste_:IIC ' 
( ) llestt 1 rec:eliiAienle M · I e raltr Clbrl .. Alll_l~. · •...: . 

N ome• 

Malrlcula• 

Corgo(funçáea 
sa da Silva STO. Wal i ir 

Anlnatur01 e/DPROD 

( / 
OBSERVAç0ES aditivo clt · : { 9':14 12/08/03-IL:lu 341-Ag . O 

912-·c/c. or:.:.·:::-?··-(3 -29/10 a 29/11 
CONTRATO : '"· ~ c.0-·410 35-604 
CjfRVICOS l':t-, C H~IBUTADOS ou ISENTOS CONF 

12 7 . 4 r7'9 , 580(1 

I TOTAL I 
1\SSON. ALIO. %1 

7 4'79, 58 

i 

§ 

e 

, 
u 
u 

~ 

-
~ 

;;' 

7. 1+99, 58 ~ 

-
~ 
~ 

J2/12/2004LEl COMPLE''·!ENTAR NQ 116/0 3 I VALOR TOTAL I 7 . 4 99,58 ~ 

~f':t' BRAS DE 

:1. 

n v e n t 

CLIENTE 

CORREIO!:. ;:, TELEGRAFOS 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar -sala 3 - Alphavilk! 
CEP 0645-4-000- Barueri • SP 
Te!.: (11) 4197..0000 
Fax: (11) 4197-8580 

Internet www.f1:1.ccm..br 

I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO 
u 

I N'DUPUCATA I VALOR DA DUPLICATA z 

_rL l 1-\10008 111 f0/12/20 04 100026770 7 499 .. 58 ~ 

~ 

AL.RIO NEGRO, 750 2.Q AND. S :~ t •!..PI-IA'-.IIL.E 
BARUER I UF : !c; F ~ 

CNPJ: 61.797.924 /0003- 17 I 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 ::; 

~------------~==~~==;=====~;,;;;;;,;=====~======~~~E~M~I~S~S=A~p~·==0~2=/==12=·=/=2=0=0=4=====F=O==N=E=:~l=l=-=·=t ~l9~/~8~0~0~0~~~==~~~ 
FATURA I FATURA /DUPLICATA VENCIMENTO NOTA FISCAL · FATURA ~ 

< 
0: 

~ 
< g 0: 

~ õ w 
0: 

g o ,. 
o o o o w 
~ ~ 
~ ~ 
~ o ... z 

\ 
( 

NUMERO 1,-------------i-------1 DE SERVIÇOS ~ 

à00267íJ. 0 02677! 20/12/200 4 1• VIA ~ 
DESTINATÁRIO ~ 

~ DESCONTO D E: P/ PAGAMENTO AT~ : 

CONO . ESPECIA I S : 00026770 
CEN T RO DE CUSTO: BTN 

CliENTE 

NOME DO SACADO: 
E'~P DRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS NOTA FISCAL EMITIDA 

: ENDEREÇO 
SOL 57 Kl0008111 EM 3 VIAS POR PAOCES· 

MUNICfP I O 
r~: DO CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

. : ~,{;)&,fsJ"Rx, 57020900 AL REPRESENTANTE 
P A A Ç A PGTO SEGUNDO REGIME 

MACEI O 57020900 AL 
I NSCA. C.N . P.J . N' 

éi?R -..; 1 A/11004 ·c;, 
INSCR. EST. NG '"'ll.r.r.:::>:=>·..,-..:10'1 

ESPECIAL N9 

';".''!. . 
VALOR 

POR FJETE MIL E .QUATROCEI\ITOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN .. 
EXTENSO TA E DITO CENTAVDS************** ****** *****-11·************ 

-ll·-*•:l- ·1'!-·lf-**************'************************************* 
N• DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKAA O BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

MACEI O 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA 

;liA.- Ob 

E,ÁJ" 'lt, 

CARIMBO E ASSINATURA 

r 

02 7583 

N' 

CORREtOS 

Fls: __ ,~O...!o.<0~3L::4t:__ 

.Jõ~:~J 
Dae: v 

õ: 

~ 



f'~==~~~·~-=~~,~~~,~~~-~- -~~~~~' ~'·~~~-·~·~-~--------"~D~I~~~~=M~IH~A~~co~DA~~~~~·~·T~AO~OA~co~o~•~•·:~~v~~~~------~~------~----~v~~OR~~~~T~~~::~~I-------v=~~OR~To~T~~~------- 1 
;..-m-uN ~ 'ILUGULL MEN S AL HEF . PARCELA . 1<-? 7 . 499.580P 7 •1 99 , ~8 1 
~ i 

) 

I / v 
OBSERVAÇOES 

7.499.58 aditivo ~994 12/08/03-It.au 341-Ag.O I TOTAL I 
912-·c/c.OE.<·:: c,7-l3 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: ,, 160 -4103!5-605 IISSON·ALÍO. " I 

I------'S""F""·"RVICOS IW • CI TRI BUTADOS OU ISENTOS CONF . 
7 . 499.58 ~?/12/2004LE1 COMPLF !"'i.r:NT!-\R N.Q 116/03 I VALORTOTAL I 

---------------L--------~~~IE~~=E~----------------------~,~UF~J------7c0o'-=IG~0------7J--~~=~71~M=EN7T0~--7J---~-OO~~-~-~-A---Lf -------~-LO_R_D_A_OO-~-~-~-~-------I : 

CT - DIRETORIA REG JCiN~o\L DO AMAZONAS fM 11-<.10008128 f0/12 /2004 10002677 1 
: 

7 . 499 .. 58 : 

invent 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar • sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-ooo - Barueri - SP 
Tel.: (11) 4197-6000 
Fax: (11) 4197.a580 

lntamet: 'IIWIW.hp.oorn.bf 

AL. RIO NEGRO, 750 29. ANO . S :.1 ?,L.PHAVII. E 
BARUERI UF: 0P 
CNPJ: 
INSCR . 

61 . 797.924/0003-17 
t•IUN: 5-39 . 201-8 ' ' ' ~-------------~========~====~~~;,;~;::=:=:=;=:=:=:=~:=:F:M~I:S:c~,A=O==· ::O~P::/:l:P:/:2~0~0=4======f=D~N~E:· :=1~1=-=4=1~9~(~8;C;'º~Q~;;~:=:=-I t 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I I NOTA FISCAL. FATURA 

' ( 

• 
\ · 

NÚMERO ,-------------------------r,----------i· VENCIME~O DE SERVIÇOS 

ooo26n 1 .~ ~.... 7. ~99, sJ oo2677J 20; 1212oo4 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 
CONO. ESPECIAIS : 

CEN TRO DE CUS TO : BTN 

DO AMAZONAS NOME DO SACA DO: _::: I~T - DIRETORIA REGIONAL 
E N O E R E Ç O : ·- '- s·=> 
M u N I c f p I o J •N !'NDRE ARAUJO. ,_ CEP: UF.: 

PR AÇA PGTo .:tJ~~~f\\J~: 
MANAUS 

69060970 AM 
69060970 AM 

INSCR . C.N.P.J. N', ,, I')PP. "U /.,/('\()() -.; . . 7 "\ INSCR. EST. ~ ()<L _l "7 _"i -r . "i .i 

VALOR 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008128 
REPRESENTANTE 

POR ;::;ETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
EXTENSO TA E OITO CENTAVOS*4************************************ 

*********i********************************************** 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

MANAUS 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA. 

LOCAliDADE CARIMBO E ASSINATURA 

i L 

r 

N' 

(!00< ~6771 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR ?ROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

027584 

OOCP/~? 71 

r~~ o 

ICPMI ·. 
I I 

CORREtOS 

Fls :_-....::.O~O-l.j3~SL-

Doe: 



I• 

UNID. I DIIC~IMINACAO DA P~IITAÇAO DliE"VIÇO 
_;..-JJl u·N ~ ..... ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA . 

I 
ATESTO- Em ... ~.l .. ..J .. _1 2-_d_~ . i 
()(.) IIUII I ,reStiÇal~ I I C allr cllbrldl aeste Dec . 

( ) 11u• '7 ""'"'ial I rlilt' t*HIIIIItllc. ! 
Nom•• ... i 
Matricula• Waldi 1r Rosa da Silva 
Carge/Funçl'•• ,hef~r 
STOI i M l ~ 011 -2 

Anlnatu 

( / / 
::>BSERVAÇÕES aditivo~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 

912-c/c.08067'-B -29/10 a 29/11 
CONTRATO: "'160-·41 035-606 
5FRVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

VAlOII I.OIIT ÂRIO 

te 17.499.020() 

I TOTAL I 
IISSON -ALIO. ·~ I 

VAlOR TOTAL 

17 . 499.01'! 

' 
' 
I 

17.499,02 

§ 
li 

§ 

·ê/12/2004LE1 COMPLEMENTAR N.Q 116/03 
I 

VALOR TOTAL 
I 

17.499.02 ~ 
~ CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA z 

/'!PRESA BRAS CORREIOS TELEGRAFOS-ECT fA IK10008120 f0/12/2004 100026772 17 . 499,02 ~ 

- ~ 
------------------------------------------------------.-----------------------------------------------------------------· ~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. " 

n v e n t 

SEDE: 

Alameda. Rio Negro, 750 • ~andar • sala 3 • AJphaville 
CEP 064S.HXXl • Baruerl • SP 
Te!.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8500 

Internet www.~.com.bf 

AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND . S 3 ALPHAVILE 
_; 
~ 

BARUERI UF: !c.l f-' ~ 
CNPJ : 61.797.924/0003-17 ~ 
INSCR . MUN: 5-39.201-8 fu 

------------~~~==~====~;;;;;;;=====~======~~E~M~I~S~S~A~0~· =0~2=/=1=2=/=2=0=0=4=====F=O=N=E==: ~1=1=-=4~1;9;7~8;0;0;0~~====~~ ~ 
FATURA I _______ ,_FA,_TU,_R,_A--1 DU_,__PUC_;,;AT_A ______ --TI----------1 VENCIMEKTO NOTA FISCAL· FATURA 

' ( 

NÚMERO I DE SERVIÇOS 

oooe677~ 17.499.oJ oo2677J 20ttet.eoo4 
DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATé : 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 00 SACADO: EMPRESA BRAS CORRE !OS TELEGRAFOS-ECT 
ENDEREÇO: 

MUNICIPIO :Av PAULO vr, 262 CEP: UF.: 

PRAÇA PGTO . : §~Y.~R 
SALVADOR 

41810001 
41810001 

INSCR . C.N.P.J. N'-rll. (;::JQ "l 1 ,t. rt>t>l'\"\-"1:? INSCR. EST. N' (;{'\ Q(; 1 1 Q(; 

BA 
BA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008120 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
DEZESSETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOV~ REAIS E DO 
zs· CENTAVOS*****************************"**************** 
******************************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PAC KA RD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SALVADOR 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PA.CKARO BRASIL L TOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

ot 

N• 

3 ~j2 @2 CPMI 
I 1 

f - Fls: 

Doe: 

00026772 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL NG 

N• DE CONTROLE 

027585 

0002(:.772 

CORREIOS 

0036 

Jo !f J 



· "'•.).·· .... . ~ .... , 1 ··~· Vl\lOO UNIT 10 VAlOR TOTAL. 

ALUGUEL HENSAL REF . PARCELA. 12 12 . 499.3000 12.499,)0 

l6SERVAç0ES 

Nomeo 

Matriculao 

Cargo/funçieo 

STO: 
AlSinaturCII 

aditivo ctr 11994 12/08/03- Itau 341-Ag . O 
912-c/c . 08067-8 - 29/10 a 29/11 

TOTAL 

CONTRATO: K160- 41035-607 
----~Su:E:.uRVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

IISSON . ALiO. 

2/12/2004LE, COMPLEMENTAR NQ 116/03 VALOR TOTAL 

CLIENTE CÓOIGO VENCIMENTO I N'l DUPLICATA 

~~ BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS Kl0037806 0/12/2004 00026773 

' ( 

-

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. M ® SEDE' AL. RIO NEGRO, 750 22. ANO. s 
Alameda Rio Negro, 750 • 2- andar • &ala 3 - Alphavine 

BARUERI UF : CEP 06454~ • Barueri • SP 
Tel.: (11) <1 97-8000 
Fax: (11) . 197-8580 CNPJ : 61.797 . 924/0003-17 

i n v e n t 

• 
·'\· 

"' "' :f . 
~ ~ ci 
i'!"!!! wo 
"' ~w ... ., ., 
ooo 
~ t::o 
o~ o 
~~~ 
~~~ 
~ go 
~ p~ 

---

kltemet: www.hp.com.bf INSCR. MUN: 5-39.201 - 8 
Et:IISSéiJ· 02.!12.!200~ EIJt!IE · 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

l .. ~ ... --· .... - d 
0026774 

~ 

0002677 ~" 12.499.3 20/12/2004 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E ' P/ PAGAMENTO ATE: 

C O ND . E S PE C I A I S: 

CEN T RO DE CU S TO: BTN 

CLIENTE 

N OM E DO SACA D O: 
BRAS DE CORREIOS E TELE GRAFOS E N o E R E ç o ' EMP 

DA K10037806 " u N I c I p I o ' SCE NORTE CENTRO T TELEBR~ SN 
UF.: 

p G T o . 'liiU~ªJU,A 70800900 DF REPRESENTANTE 
PR AÇA 

BRASIL IA 70800900 DF 
IN SC R . C . N P. J . 

N '-vo ri<:JC "'% 1 L /f"\f"\f"\"7 • • ("17 
INSCR. EST. N° 

11 rlrl::>f'\ <; 

VALOR 
POR DOZE MIL E GUATROCEI'ITOS E NOVENTA E NOVE REAIS E TRINTA 

EXTENSO CENT AV.OS***********·il-************************************ 
~~~~~~~~~~~~~~********************~***~***************** 

EM ç:OBERTUR A A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORR ESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKAAD BAASILLTOA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

BRAS I LIA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARO BRASIL L TOA. 

LOCALIDADE 
/ / 

DATA 

1Lo3 

l:&La!&o ~-~ 

CARIMBO E ASSINATURA 

r 

12.499.30 

12 . 499.30 

VALOR DA DUPLICATA 

12 . 499.30 

:3 ALPHAVILE 
!:;P 

11-1l2Zii!QCC 
NOTA FISCAL · FATURA 

DE SERVIÇOS 

0002677"3 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

. 
N• DE CONTROLE 

027586 

N' 
000 26773 

CPMI - CORREtOS 

0037 I 

FJs: 
-----~-

"tô "'J Doe: -.. v 

' 
~ 
f 



9U"HT, UNOD. DIICMoiiNAÇAO DA Pft!ITAÇAO D~ lfftVIÇO I VAlOII UNIT ARIO VALOR 101Al § 

~1 UN ~ ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . 12 9 . 999 , 4400 9 . 999 , 44 ~ 

) 
ATESTO - Em_º_1 ___ j .2Cl t _~- I 
(f-.,) I teste • JrMtaça. a senlct e altr coMido Riste 'ltc: 
( ) ltestt • recn o N malerial flilr ttllraM atslt k. 
Nom11 
Matricula r 

Carga/funç 

STOa 
Au lnalllr 

Wa m~·rRosa d 1lva 
efeiDP D 

M~l R. 353-2 

§ 

~~~-+(--r/_/' ----------------~----~--------1; 
oesERvAÇ(>Es aditivo'c __ t __ 12/·Ú99 4 12 /08/03-Itau 341 - A9 . 0 I TOTAL I 9 .999,44 ~ 

912-c /c . 08067-8 -29/10 a 2 9 / 11 ----------------~-------------------l -
CONTRATO: ~. 160-4103:5-608 IISSON-ALIO. %1 ~ 

---------•S~E~RVICOS NAO TRIBUTADOS OU I SENTOS CONF ---------------7-------------------- 1 
)21'12/2004LE, COMPLEMENTAR N.Q. 116/03 I VALOR TOTAL I 9 . 999 , 44 ~ 

---------------L--------CU~E~mc=-----------------------~~-U~F~I----~~~~IG~O------~~~~~~=IM~E~NT=o~--~~--~~~OO~P=l~I~~T~A--~1------~V~AL~O~A~DA~D~U~PL~IC~~=A-------I ~ 

~CT - DIRETORIA REGI ONAL DO CEARA f E IK10008112 f0/12/2004 100026774 9 . 9 99,44 ~ 

-( -· 

\ 
( 

-

~------------------------------~~----------~--------~------~---------------· -
HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. (Ai]® SEDE: AL .RIO NEGRO, 7 50 2 .Q. AND . s :3 ALPHAVILE 

AJameda Rio Negro, 750 • 2' andar · &ala 3 • Alphaville 
BARUERI UF : !3P CEP 06454..000 - Barueri - SP 

Tel.: (11) 4197-8000 
CNPJ : 6 1 . 797 . 924 /0003-1 7 Fax: (11)4197-8580 

i n v e n t kllemet: www.~.oombr I NSCR . MUN: 5-39. 20 1-8 
f l::U l:2::28!J • Q2/12/2 Q04 FONI;;; : 1 1-41978000 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I I VENCIMENTO NOTA FISCAL - FATURA 
NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

0002677! ... 

-
~9. 99.9. 4J 0026771 

- ~ -- - --- . 
··-- -20/ 12/ 2 004 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO AT~ : 

CONO . ESPECI A IS : 
000 26774 CEN TRO DE CUSTO : BTN 

< a: 
if CLIENTE 
< ci a: NOME DO SAC ADO: ECT D'IRETORIA REGI ONAL DO CEARA NOTA FISCAL EMITIDA 

~ 
m -iil ENDEREÇO : 

SENADOR ALENCAI~ 38 Kl0008 1 12 EM 3 VIAS POR PAOCES-

§ 
a: M u N I c I p I o :RUA CEP: o UF.: SAMENTO DE DADOS ,. 

PGT o.: f...~T~ZA 60002900 CE REPRESENTANTE o o o P A A Ç A SEGUNDO REGIME 

~ 
w FORTALEZA 60002900 CE 
~ IN SCR. C.N.P.J. N '~ f\PQ 4 1 1 n n1 n .• n ::> INSCA.EST.N' (\J., QA::> (\Q t, .(\ 

ESPECIAL NO 

:! o .. 
"' "' - 7 -2: VALOR E NOVENTA E NOVE POR NOVE MIL E · NOVECENTOS REAI S .E QUARENTA .. 

EXTENSO E QUATRO CENTAVOS***************~*********************** 
~~~~~~~~~~***~*****************~****~******************* N' DE CONTROLE 

EM COBERTU RA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUP LICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTUA., .. OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 
027587 

FORTALEZA 

RECEBI (EMOS) 0 ($) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARO B RASIL L TOA. 

noo::>/, 774 

/ / 
N' 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

CPMI CORREfOS 

Fls: 00 38 
I -

Doe: 
Jo!JJ 

. 
" <: . 
v, 

~ c 

a . 
; 

" c 
u 

c g 
~ 
u 

' u 
L 
3 

~ 

c 

c 
~ 

5· 
fi 

g 



J6SERVAç0ES 

I . DIIO~IMINAQAO DA P~IITAÇAO Dt lt~VIÇO 

ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA . 

) 
A TESTO - Em ..... Q."±.J_fL_/ .... P.L I 
(X) lteslt a Jrlllaçil dD ~ 1 1 r cMrHiaeste Dtc:.' .. 
< ) Aleslt 1 recnlmen!a M aaa&er· e rlllf Cllwl* nest111i:. · 
Nome, 

Matricula, 

Cargo/funçtec / 
sro, / 
Aulnaturoo / 

'Vahl' F'Iir Rosa da Si.lva 
hefa/Df' D 

liA t ~ 1 353-2 

VALOR UNIT AAIO l_ 

12 1E' . 499, 3000 

aditivo ct r 11994 12/08/03-It.au 341-Ag.O I TOTAL I 
912-c/c . 08067-B -29/10 a 29/11 

VALOR TOTAL § 

12 . 499, 30 ~ < 

li 
l1 
~ 
7 

: 
§ 

~ 
z 

~ 
~ , 
u 
u 

~ 

~ 
~ 

~ 

u: 
.: 
~ . 
z 

12.499,30 
= 
~ 
~ 

CONTRATO: J,o:,l60-410'35-609 IISSON - ALIO %1 
---------6E~E~RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF · 
é"/12/2004LE ·~ COMPLE1'1ENTAR NQ 116/03 I VALORTOTAL I 12.499, 30 ffi 

--------------~------~~~I~EN~T~.------------------------7~~U~F~I----~C~ÓO~I~GO~----~~~~V~EN~C=IM~E~~=o~~~~~~~O~UP~LI=~=,~A--~I-------V-AL=O~RO-A-00--PL-IC-~-A-------I ~ 

~-D_R_A __ s_._c_o_R_R_E_I_o_s __ T_E_L_E_G_R_A_F_o __ s~---E_c_T ________ ~~~ls __ ~IK_1_o_o_2_o_7_9_8 __ ~f~~o_t_t_2_1_2 __ o_o_4~1_o_o_o_e_6_7_7_5 __ ~ _________ 1_2_._4_9_9_._3_o_, i 

.{ ------------------------------~-------------------------------------.: 

invent 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 1l. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar • sala 3 - AlphaviKe 
CEP 06454-<)()() - Barueri - SP 

~:;n~\!~:~= 
Internet www.hp.com.br 

AL. RIO NEGRO, 750 2Q ANO . S :3 ALPHAVILE ~ 
BARUERI UF : !3P 
CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR . MUN: 5-39.201-8 

------------~;=~~;=~:=:=:=;;;;;;;;;;:=:=:==;:=:=:=:=;:~a~~~I~w~a~A~Q~·~,~0~&~'~1~-='~&~0~0~4:=:=~~~C~~~IE~· ~1=1~=4~1;9;7;8~o~o~o~~~==~l ~ 
FATURA I FATURAI DUPLICATA I I NOTA FISCAL. FATURA 

• 
\-

< a: : 
< g .. 
~ &] 

a: 

§ o 
:> 
o 
o 

~ w 

~ 
~ 

~ 
~ o 
o .., 
" z 

( 

- ---

NÚMERO 1,------------------------i,----------j. VENCIMENTO DE SERVIÇOS 

"""..., ... .,.!· -· : _t; 4QQ, '_':!;j OO;:>A 77l P0' / ,:1 ;:> /P004 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO. ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 00 SACADO: 

E No E R E ç o: EMP. BRAS . CORREIOS TELEGRAFOS - ECT 
MuNI c I pIo: AV LEITAO DA SILVA. 1829 CEP: UF.: 

PR AÇA PGTO.:t\,o(ilJ~ 29045110 
INSCR. C.N.P.J . N 1 VITORIA INSCA. EST. N' 29045110 

·~ - --· ---
ES 
ES 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10020798 
REPRESENTANTE 

VALOR 

POR 

EXTENSO 
DOZE MIL .E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E TRINTA 
CENTAVOS************************************************ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

VITORIA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (5) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE CATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

CPMI 

Fls: 

l 

Doe: 

00026775 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nv 

N' DE CONTROLE 

027588 

00026775 

- CORREtOS 

00 39 . 

Jõ-8 J 



UNI O. YALORlOlAL 

01 UN --- ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . 12 9 . 999.4400 9 . 999.44 

06SERVAÇ0ES 

;•. ,· .... ~ ~ . 

ATESTO - Em __ 2! _ _l ..... J=J._~--=--'--­
()( ) lleslt a ,realaçlt h sen 
( ) llnll 1 nc,.lmenlt 11t llli 
Nome• .. /// 

Malrlculoo 

Cargotfunç••• 
STOo 

Silva 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 

TOTAL 

§ 

> o 
:;; 

, 
c 
c 

. o 

9 . 999,44 ~ 

CONTRATO: ÍU-60-41035-610 
--------~ã~&~RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
12/12/2004LE COMPLEMENTAR N2 116/03 

IISSON -ALIO. "'·I ~. 

--------~,-------------I VALOR TOTAL 9. 999 > 44 2 
---------------L------~CU~E~==E------------------------~U~F~----~C~ÓO~IG~O~----~--~V=ENa~M~E~Nro=---~--~~=OO~P~LI=~~~~-7------~~~L=OR~O~A=D-U~~IC_M_A _______ , ~ 

:cl-DIRETORIA REG DE GOlAS/TOCANTINS K10008130 0/12/2004 00026776 9 . 999,44 

------------------------------------------------~--~--------------~-------------L----------~~----------------------· ~ -
HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. [li)® SEDE: 

NEGRO, 750 2Q ANO . s :3 ALPHAVILE AL . RID 
Alameda Aio Negro, 750 • 21 andar- sala 3 • AlphaviHe 

UF: !3P CEP 06454.(10() • Barueri • SP BARUERI Tel.: (11) 41(17-8000 
Fax: (11) 4197-8580 CNPJ: 61.797.924/0003-17 

i n v e n t Internet www.hp.c:::om.bf INSCR . MUN : 5-39 . 201-8 
Et:IISS.QIJ · IJEt.lEt.EOC!l: EDI:IIE · l l -!ll ~ZBílílO 

FATURA I FATURA/DUPUCATA I I VENCIMENTO NOTA FISCAL- FATURA 
NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

100026771 

~ 

9. 999.,4.:J 0026771 

- ~· ' 
f<'!> 20/TE/2004 1• VIA 

DESTINATÁRIO 
DE SCON TO O E: P/ PAGAMENTO ATÊ: 

o 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 00026776 -
< -a: ~ < CLIENTE .. -< 
a: ó NOME DO SACADO : NOTA FISCAL EMITIDA < 

~ 
., 

E No E A E ç o , ECT-DIRETDRIA REG DE GOlAS/TOCANTINS ü 
w EM 3 VIAS POR PROCES· 
a: M u N I c I p I o : PCA DR PEDRO LUD TEIXEIRA 11cEPo ~lílílílBl3íl o o UF.: SAMENTO DE DADOS "' "' REPRESENTANTE • o o PRAÇA PGTO.:Ii.\li6~ 744655:39 GO SEGUNDO REGIME ~ u u 

~ ~ INSCA . C.N .P.J. N'~n n'">M -r< 
GOIANIA 7446:5539 GO ESPECIAL N'l ~ ~ ~ '""' .., "' ... INSCR. EST. N9 

'" 1"\"<lt 0"'7..., 
i! o -- - > 
" "' 2: VALOR 

\ " POR NOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REA1S E QUARENTA .. 
( EXTENSO E QUATRO GENTAVOS*************************************** N• DE CONTROLE "' ******************************************************** ~ EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA., . - OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027589 - 'i 

f 
GDIANIA 

, 
[ 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARO BRASIL LTOA. 

/ / 
N' 

000267"76 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

l~ 12 

f~ ck--fe iJ i-4 O G1 r 
CPMI ·• CORREtOS 

_ Fls: O O 4 O 

Jõ:JJ 
Doe; 



~. ~o.wn .. .. lf UIIID: • I · .. ,. • ' ''·' DIIOftlt.!INAQAO DA PftiiTAQAO DlllftVIÇO VAlOft UNil AAio VAlOft TOTAl 

~ UN ~ 1\LUQUEL MENSAL HEF. PARCELA. 12 14 . 999 , 160() 14.999,16 

) 
ATESTO - Em_~J_j_ o .. ti oll 

<4 lttsll 1 ,esllç31 'o senlç1af M' carlâ MSII hc. 
( ltestt 1 recftllllenta 111 lllitcf I ,. t*Millllllllc. 
Nome: / 

// 

Matricula• / ltí aimir Ros a Silva 

Cargotfunç••• !' C hei PROD ' 
STO• ~·· 01' 353-2 

Asslnatvrat I 
•! I 

: l I /// ' ' 

OBSERVAÇÕES 

I I aditivo CtT' 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O TOTAL 14 . 999,1 6 
912-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 ' 
CONTRATO: K160-41 035-611 IISSON ·ALIO. %1 

: 
: 

SERVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
!2/ 12/2004LE~ COMP LEM ENTAR N.Q 116/03 

I 

VALOR T OTAL 

I 
14.999. 16 l 

' CU ENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I NG DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

MP BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS rA 
1

K10008113 f0/12/2004 jooo26777 14 . 999.16 

; 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. ~ 

LJp~® 
SEQE, g 
Alameda Rio Negro, 750 • 2" andar· sala 3 • ,4JphaviUe AL.RIO NEGRO, 750 2.Q ANO. 5 :3 ALPHAVILE 
CEP 0645-4-000 • Barueri • SP BARUERI UF: !3P ~ Tel.: (11) 419HIOOO 
Fax: (11) _.197-8580 CNPJ : 61 . 797.924/0003-17 ' ~ 

i n v e n t Internet w-.hp.com.bf INSCR. MUN: 5-39.201-8 a 
" ãtJqUiliACi Oli! 'lii! 'âOO<l FC~IE· 1 1 -4 1 978000 . 
~ 

FATURA f FATURA/DUPLICATA I I NOTA FISCAL· FATURA o 
NÚMERO I 

VENCIMENTO 
~ DE SERVIÇOS 

"""..., .... ..,.!. 
' ' ~ '" . j .??! ~ 

·""" ·., 
< 

~ 14' qqq: 1 OOPA' P0/1P/P004 1• VIA \1 
DESTINATÁRIO ~ 

DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO ATJ:: ~ 
õ: 

\: CONO . ESPEC I A I S: ~ 

CENTRO DE CUSTO: BTN 00026777 
~ 

~ ~· : CLIENTE 
< g NOME DO SACADO: a: NOTA FISCAL EMITIDA < 

~ irl ,EMP BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS o 
E N O E A E Ç O "' EM 3 VlAS POR PROCES- ~ a: ,PCA JOAO LISBOA 292 Kl 0008113 

~ 
o MUNICfPIO CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS ~ 
" P G TO. :.i.Ál!!;).l.~z 65002900 MA REPRESENTANTE o o PRAÇA SEGUNDO REGIME o 
o ~ 

~ w SAO LUIZ 65002900 MA r 

:li 
~ INSCA. C.N.P.J. N' INSCA. EST. N9 ESPECIAL NQ 
:li ·~ - -~ 

z 
t! g o ~ . ~~~. ·-·- -- rv. 'L. > -< < z z VALOR ' " ,... ~ 

' 
POR QUATORZE 'MIL E ' .NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DEZES ti 

EXTENSO 
CENTAVOS***~************************************* 

!:; 

\ 
SEIS N• DE CONTROLE ~ 
~~-~**************************•••••••*•***************** -§ EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA., 

" - --- OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027590 ~ 
fi' 

SAO LUIZ 
~ 
g: 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

/ / 
N' 

00026777 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

i"-- J3 
f~oto rlt~ 

f 

CPMI ·• CORRE-t06· 

Fls:_ 0_0_4 ___ 1---..--

Doe: 



_, 
DIIOIIIMINAQAO DA PIIIITAQAO Da 11111/lÇO l 

~01 UN ~ ALUQUEL MENSAL REF . PARCELA . 12 19 . 998.880(} 

OBSERVAÇ0ES 

r--------::"~ _ ___,1~~.;......-,. ,• 
ATESTO - Em __ ~_'!__} _~//.. 04 t,v~i~· 
(cl) &leste • Jl'lltaca. •a smlce e • a1er celnldl aéste Dec! 
( ) lleslt 1 recNimenlt u uler e waltr t*MI iHtíllc: 
Nom•1 ~.~ ~:l~f;~ , t 

Matriculao 7dlrnir sa da Silva 
Cargo/funçaeo Ch o:Pr-00 
STO: M .011 .353 

A"lnaturao 

( / v 

aditivo cb·"-t-(994 12/08/03-Itau 341-Ag . O I TOTAL I 
912-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: 1'\160-41035-612 IISSON -ALIO. •41 

---------- ~-~ã~RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF . 

'.'A.LOR TOTAL 

19 . 998.88 

19.998,88 ' 

19 . 998.88 )2/1éU2004LE1 COMPLEME-NTAR N.Q. 116/03 I VALORTOTAL I 
---------------L--------~~~~E~m<=-----------------------~~~UF~f----~~~~~~O------~~~~~=IM7.E=NT=0~--~~--=~~0=u=PL~IC=~=A--~f-------V-~-O-R-DA-OO--PL=I~=T-A-------I : 

:MP BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS rG 
1

K10008127 +0/12/2004 
1
00026778 19 . 998.88 

( 
( 

i nv e nt 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar- sala 3 - Alphavile 
CEP 06454~ • Barueri - SP 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO . S :3 ALPHAVILE 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) -4 197-8580 

Internet www.t..,.com.br 

BARUER I UF: !3P 
CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN : S-39 . 201-8 
FMISQAO · opt1ptpnn4 FONE· 11-41978000 

FATURA 
NÚMERO 

I FATURA I DUPLICATA I I ,---------------------r,------_, 

DESCO N TO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

C O NO . ES PE C I AIS : 

CE NT R O DE C U STO : BTN 

N O ME D O SACA DO · 

VENCIMENTO 

E No E R E ç o : EMP BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
MU NICIPIO : AV AFONSO PENA 1270 
PR AÇA PGTO.:~~pt!:QRIZONTE 

CEP: 

BELO HORIZONTF IN SC R. C. N.P.J. N' ·~~ - ·~~ e ~~ fN!:!:R.EST.~ ~ 

UF.: 

30130003 MG 
30130003 MG 
"\~ n n -·~~• -r 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl0008127 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
DEZENOVE MIL E 'NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN 
TA E OITO CENTAVOS************************************** 
******************************************************** EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA., 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

BELO HORIZONTE 

REC EBI (EMOS) O (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI· PACKARD BRASIL L TOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026778 

NOTA A SCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

N" DE CONTROLE 

027591 

0002b778 

'' 
CPMI CORREIOS 

fls: 0042 

r 
JõsJ 

Doe: 



!MW np;.,i . OIIOIIIMINAQXO DA PIIUTAÇAO DI IIIIVIÇO I YAI.OII UNITAIIIO I YALORfOlAL 

' ~ 01 UN 1\LUGUEL MENSAL I~ EF. PARCELA . lE 9 . 999 ,4400 9 . 99'-1.44 __. 

} 
ATESTO • Em_fr_1__j _ _1l_/__ .J2I:L 
(o() lteste 1 llfl&liçH '3 serviço ' r cãado nnle 11tc. 
( ) ltesll 1 recelllclent1 11t li I 11tr clllra• RtSitilc. 
Nome; 

Matriculao 
<oldlm· ~ 

Carga{funç6eo efe/DPROD 

STOo "' ' 8.011 ·2 
Aulnaturoo 

(/ 
V' 

SERYAÇÓES 

I 12/08/03-Itau 341-Ag . O aditivo ctr ll'·i'94 TOTAL 

912-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: fÃ.lb0-41035-613 IISSON . ALIO. 

6ERVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
/12/2004LE~ COMPLEMENTAR NQ 116/03 

I 
VALOR TOTAL 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I ,_,..DUPliCATA 

T - DIRETORIA REGIONAL DE CAMPO GRANDE ~s 1"'-10008121 f0/12/2004 looo26779 
;"' 

t HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~~® 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar - sala 3 - Alphaville AL . RIO NEGRO, 750 2Q AND. s 
CEP 06454.000 - Barueri - SP BARUERI UF : 
~~~ n~\!~~~= CNPJ: 61.797 . 924/0003-17 

i n v e n t Internet: www.hp.com.bf INSCR. MUN : 5-39.201-8 
iill4Uii8AQ; Oii '• & 'ii00'1 F:Ct:>tiii · 

FATURA I FATURA/OUPUCATA I I VENCiMENTO 
NÚMERO I I 

lonnP.<.771 

.. 
_Q .QQ; , .:J flflPh77l Prlll~il=lfl()~ ' ,_· . 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO ATE: .. 

"\: COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 
< a: 
~ CU ENTE 
< ó I[ NOME DO SACA DO · 

~ 
., 

:ECT - DIRETORIA REGIONAL DE CAHPO GRANDE irl ENDEREÇO 
a: :AV CALOGERAS 2309 !o(10008121 

~ 
o MUNICIPIO CEP: UF.: ,. 

p G To . :C~RANDE 79002900 MS REPRESENTANTE 
o PRAÇA o 

~ ~ INSCR. C.N.P . J . N' CAMPO GRANDE INSCR EST N' 79002900 MS 
~ ~ .. 

~~ ~~~ -~~ _ .... 
:! o _.. · '-''-"'·-'"''"''"'"'-' "''-' ~.., ·. v , . ..,v~· -
o o< 

3' z VALOR 
POR NOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E: NOVE REAIS E QUARENTA 

EXTENSO E QUATRO CENTAVOS*************************************** 

EM COBERTURA A EST~ ~t,.t ~S~A1LMM ~EtiS~~~~S~~~~~~~~~E~~~~tr~ ~u'),~c11A~A ~tG1~~À*H~:L~~-~A~~A~:~~~Ltt~A., 
--- OU À SUA OROEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

CAMPO GRANDE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

J~ JS 

r e--oiv-:ck ~r 1 3 :1 er1 

' 

' 

i 

I 9 . 999.44 

%1 

I 9.999,44 

I VALOR DA DUPLICATA 

9.999.44 

:3 ,'-'.LPHAVILE 
!3P 

ll-a.Jg:zaooo 

N• 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOOP6779 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECiAl N11 

N• DE CONTROLE 

027592 

00026779 

CÔRREtoS 

0043 

Doe: 
Jô8 J 

§ 

. 
z 

~ 

-
~ 

~ 
~ 
~ 
~ 

z 

> 
~ 

~ 

~ 

r 

"' o 
ii 
'j 

~ o 
;; 
i[ 



DIICftii!INAõJ\0 DI. PftiiTAõJ\O DI llftVIÇO VALOR UNirAftiO I VALOR TOTAL § 

I 01 UN ~ ...- ALUQUEL MENSAL REF . PARCELA. lE! 9.999,4400 9.999,44 N 
R 
ri 
~ 

ATESTO· Em .. J).3 .... J. -1 . ... Q'L ~ ; :,, 1· . ' ~ ' 

(oU I teste a •rt&I~ÇM do • e 1 r cebralla IHie' Oec. 
( ) llestt;

7
. remimcniJ material e illf t*HIIIIIc'k. 

~:::~la• Wa/~1ir R da Sil~~; '.1! .. 

Cargatfunçie• c /DPROD 

STQ, / /i-, M , A 011 353-2 
Aulnatur01 l 

I 

r : . 

z 

> a 

, 
I , ~ 

~ER~~Ç~O~ES~~~----~\--.~ /; ~----------------------------------~~~-----------,~~---------------lz 
aditivo C~ 11994 12/08/03-ltau 341-A9.0 TOTAL 9.999,44 ._; 
912-c/c. 08067--8 -29/10 a 29/11 ________ .:_ _________ ~ 

CONTRATO: 11.,160-4103:5-614 IISSON-ALIO. %1 ~ 
-----liliõõili~RVICOS NAO' TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF ---------'-·----------1 
' 12/2004LE~ COMPLEMENTAR NE. 116/03 I VALORTOTAL I 9.999.44 ~ 
-----------~------~C~UE~N~TE~----------------------~~~UF~~------~~~IGO~----~('--~~~N~CI~ME~NTO~--~~--~~~O~U=PL~IC~~~A---I~-----V~A~LO=R~O~AOO~PL~I~~~-------1~ 

( 

- DIRETORIA REGJONAL DO MATO GROSSO rT 
1

1/..10008123 +0/12/2004 
1
00026780 9. 999.44 ~ 

~ 
----------------------------------------------------~----------------------------------------------------------------ox 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar • ula 3 • Alphaville 
CEP ()6.45.4-()()()- Barueri • SP 
Te!.: (11) 4197-oooo 
Fax: (11) 4197-8500 

kltemet v.ww.hp.com.br 

AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND. 5 
BARUERI UF : 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 

~3 ALPHA\'ILE 
!3P 

12. 

~ 

! 
:t 
o 

------------;:~~;:::;=::::=;;;;;;;;;;;::::::~::::::::~==F~M~J=S=S~A~Q=·==~o~p=1::1~2='=2=0~0~4~::::F::Q~N~F==·~1~1==4=1~9~7~A~O;o~o:;;;;;::~·~~ 
FATURA I FATURA/DUPLICATA I I NOTA FISCAL- FATURA o 
NÚMERO ~------------------------T-~---------1· VENCIMENTO DE SERVIÇOS 

OOO?A 7Rl - ' •• ::: 9.99~:] 0026 78J . r:>b;r:t~ /:::roa: ' 
DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 
CONO. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO· 

E N o E R E ç o : ECI - DIRETOR IA REGIONAL DO MATO GROSSO 
MUNICIPIO,AV DOM ORLANDO CHAVES. 1087 CEP' UF.: 
PRAÇA PGTo.:M~:GRANDE 78115800 MT 
INSCR. C.N.P.J. N' VARZEA GRAND~SCR EST~ 78115800 MT 

'"" "" • • "7 ,...,.~ .. M C 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl0008123 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
NOVE MIL -E NOVECENTOS E ·NOVENTA 'E'; NOVE REAIS E QUARENTA 

E. QUATRO CENTAVOS**-************'************************* 
H .tg.t&*.H.*"'*ollr*****.U.***************"********.If:***************** EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA OE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

VARZEA GRANDE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

r 

N• 

00026780 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N; 

N• DE CONTROLE 

027593 

00026780 

CPMI CORREIOS 

Fls: O O 4 4. 

J 5:1 J 
Doe: 

~ 
~ 
o 
< 
!;? 
z 
~ 
" !:i 
-1l -
ã 
"' "' 
" ~ 
§ 
w 
~ 
z 

~ o 
> 
~ < 

" "' 8 
"' ~ ~ 
~ § 

~ ffi 
" ~ , 
~ ~ :; 
~ ~ 

~ < 



VAL.Of\ TOTAL - - · ,.,. , r~ " 

.,~uN .. ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . . 12 7.499,:)800 7 . 499, 58 

1 
ATESTO- Em __ Q_.l_.I_ __ I J..; ../ __ Q~ · ·~· · l __ 
( ,q IIHII a Jr1Cilç3e d' J.Cf ca e ar cobrado ri;esle Dor. . . 
( ) 11es111 recn/nt -1IÍ maler:a e valer ctbrau ae,a~t ~~ · 
Nomea · · 
Motrtculoa Wal ~ir Rosa da S.ilva 
Corgo/funçlea / Chefe/DP 
STOa / at 8 1 353-2 

Aulnoturoa / .. I 

.... 
,; 

I / 
L /.· 

OBSERVAÇÕES 
aditivo ctr 11 994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c . OB067-8 -29/10 a 29/11 '·--------TO-T-AL------~~~------------7-._4_9_9 __ ,_5 __ 8 

IISSON . ALIO. %I CONTRATO : K160-4103~-615 

1------eE:riE~RVICÓS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
)2/12/2004LE~ COMPLEMENTAR NQ 116/03 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

CT-DIRET REG NORDESTf ACRE E RONDONIA ro IK10008122 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

I VALOR TOTAL I 7.499,58 
I VENCI .. ENTO I N' OUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

f0/12/2004 jooo26781 7.499,58 

Alameda Rio Negro, 750 - 241 andar • sala 3 - Alphavil\e 
CEP 06454.000 - Barueri - SP 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO. S ~ ALPHAVILE 

invent 

. 
'·'\· 

Tel.: (11) 41197-6000 
Fax: (11) -4197-8580 

Internet: www.hp.com.br 

BARUER I UF: !3P 
CNPJ : 61.797.924/0003-17 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 
li~IeeAQi Q&'líiill&QQ~ VC~IE · 11 41978000 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I 
NÚMERO ~----------------r,---------j VENCiMENTO 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 00 SACADO : 

E N o E R E ç o : ECT-DIRET REG NORDESTE ACRE E RONDONIA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

MuNI c i pIo , AV COSTA E SILVA, 2137 CEP: UF.: !.<10008122 

p R A ç A p G To. : S~TA~ov.ELHO 78903900 
IN SCA . C.N.P . J . N' PORTO VELHO INSCR. EST.N' 78903900 .... ·- . ... v .......... '.~ 

RO 
RO 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
SETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
TA E OITO .oCENTAVOS************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

PORTO VELHO 

RECEBI (EMO$) O($) SERVIÇO($) DESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

/ / 
l OCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 

N' 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026781 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN11 

N' DE CONTROLE 

027594 

OOO?l.7A1 

o o 4 s. 

J ô!! J 



Nome• 
Matriculo• 

Cargotfunçãet 

STOt 
Aulnaturat 

12 
~Al.OII UNIT 10 

7 .499 . ~80() 

~Al.OfllOlAl § 

7. 499 , :58 ~ 

8 
~ 
} 

§ 

> 
" w 
~ 

:;; 
ü' 
~ 

roo;sO.e~Rv~A~çO~E~s~--a~d--i_t_i_v_o ___ c_t_T_' __ 1_1_9_9_4 ___ 1_2_/_0_8 __ /_0_3_---l~t-a_u ___ 3_4_1 ___ A __ g __ -Q----------------~--------TO-T-AL------~~L_ ___________ 7 __ ._4_9_9 __ ,_5_8_J ~ 

912- c / c . 0El06 7-8 -29/ 1 O a 29/ 11 , _______________ __!_ ___________________ _ 
.- gj 

------~;;;!.1;~..0~~~~~~ : 1\;~;6~;;~~~~~~~6 OU I SE NTOS CONF ~~-15_50_N_· _AL-io_. ----------%!-'---------------------~ ~ 
>2112/2004LE1 c o MPLEMENTAR N.Q 116/03 vALOR TOTAL 1 . 7 . 499, 58 ~ 
--------------~-----~~7.1E~NT=E~----------------------~~~~----~~~~~G~O------,~~ •. ~~~~=IM~E~mo=-~--~~~~~~w=~~lc=~=A--~------V-AL-00--0A-O-U-PL-IC-~-A-------I ~ 

õCT - DIRETORIA REGIONAL DO PARA K10008114 0/12/2004 00026782 7. 499,58 ~ 

----------------------------------~--~-------~--------~------~----------------' ~ 
i HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. (li)® SEDE: AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO . s 

~rneda Rio Negro, 750 • 2' andar • &ala 3 - Alphaville BARUERI UF : CEP Q6.45oi..()()() • Barueri - SP 
Tel.: (11) 4197-<!000 

CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-1 7 Fax: (11)-i197.a580 

i n v e n t 

< a: 
~ 
< ó a: 
~ 

., 
&i 

"' a: 

~ o ,. 
o o o 

~ 
w 
~ 

~ 
~ o o "' z z 
~ 

l 
-- --

1ntemet.: -.hp.com.br I NSCR . MUN : 5-39 . 201-8 
E!:!IS~AO : 02/12/2004 FONE: 

FATURA I FATURA / DUPLICATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

0002678~ 7 .499. 5d 002678J 

-..,..-

' .I .• :C:L 20/1E:! / .E004 • 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

D ESCON T O O E: P/ PAGAM ENTO ATé: 

CON O. ESPEC I A I S : 

CENTRO DE CUS T O : BTN 

CLIENTE 

NOME DO SACADO: DIRETORIA REGIONAL DO PARA ECT -
ENDEREÇO : 

PR ES IDENTE VARGAS 498 K10008 1 14 AV 
MUNICIP I O CEP: UF.: 

_,~t;IEKJU, 66050400 PA REPRESENTANTE 
P A A Ç A PGTO 

PA BEL EM 66050400 
INSCR. C.N . P. J . 

N', 11 n::>l'l •tl--/0011'1-"'> 1 INSCA. EST. NO 1"'> O.t,~ ::>R\ - "'> .. 
VALOR 

SETE MI L E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE :REAIS E CINQUEN POR 
EXTENSO TA E OITO CENTAVOS* * * ********************************** * 

*******************•~************************************ 
EM ~OBERTU RA A ESTA NOTA F ISCAL-FATU RA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPOND ENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACK ARO BRASIL LTOA. , 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

BEL EM 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

~L Jg 
r~ ~.eo 4g1L( 

f 

3 ~-LPHAV I LE 

!::P 

1 1- 4 19780 00 

~ 

N' 

CPMI 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

0 0026782 

NOTA FISCAL EMinDA 

EM 3 VIAS POR PROCES-

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROLE 

027595: 

0002678 2 

CORREIOS 

004 6 
Fls: ------'-~ 

Doe: '"~ Ô E/ J 

r z 
w 
u 
> 
< 
~ 

"' < o 
~ 
w 

~ 
à' 
fi' 
~ 
li 



Voll.OII UNIT VALOII OTAL 

ALUGUE L MENSAL REF. PAR CELA . 12 7 . 499. 58 0() 7 . 499 ,58 

8SERVAÇ0ES 

ATESTO- Em_Q]___J.~/- OLI 
( ~J I teste a ~e c taça o do servi~• e 1 , 
( ) ltestt 1 rec~icnento da r I 
Nome: 

aditivo 
912-c / c . 08067 - 8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO ~1 60 -41 033-61 7 

341-Ag . O 

------~"''1-"~'-"'RV I COS !\lt,:::l ~· ·.:;: I !3 UTADDS OU ISENTOS C!JI\l F 
Y12/2004LE COMf-'LE::· ; ::: ~r·r.,R :·~ .Q ll C:../03 

CLIENTE 

TOTAL 

I ISSON ·ALIO. 

VALO R TOTAL 7 . 4 99, 58 

CÓDIGO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

:T - DIRETORIA REGHJNAL DA PARAIBA K1 000 8 1 15 0 /12/2 0 0 4 0002 6783 7 . 499.58 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

Pi)" SEDE: AL . RI O NEGRO, 7 50 2 Q. AND. s ~3 ALP HAVILE 
Alameda Rio Negro, 750 • 2.'1' andar· sala 3 • Alphaville 

BARUERI UF : ~3P CEP 06454.000 • Barueri • SP 
Tel.: (11) -4197-8000 

CNPJ : 6 1 . 797 . 9 2 4 /00 0 3-17 Fax: (11) <4197-8580 

i n v e n t Internet: www.hp.com.br I NSC R. MUN: 5-39 . 201-8 
EI:1ISSé!J · Q~!l ~l~QQ~ ECI:l!E · 11 - 4 1978 00 0 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I I VENCIMENTO NOTA FISCAL -FATURA 
NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

0002678! 
,· J 

002678 4 ~ 7 . 4 9 9, 5 2 0/ 12 /2004 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO AT~ : .. 
''\: CO N O. E S PECI A I S : 

000f.~6783 
CENTR O DE C U S T O: BTN 

< a: 
~ CliENTE 
< g a: NOME DO SA CA DO : NOTA FISCAL EMITIDA 
;:? ECT - DIRETORIA REGI ONAL DA PARAIBA ü E N DE R EÇ O 
~ w EM 3 VIAS POR PROCES-a: BR 230 KM 24 S/N K10008115 o o MUNI C IP I O: CEP: UF.: ,. SAMENTO DE DADOS 
o 

,. 
, tJQMp~SSOA 58071900 PB REPRESENTANTE o PRA ÇA P G T O. o o SEGUNDO REGIME 

w w JOAO PESSOA 58071900 PB 
~ ~ IN S CA . C . N . P . J . N'~ll n<:>c -z1 L i'f'l f'l f o. - -r<:> INSCR. EST. N' ESPECIAL NO 

~ 1 n7L1 c; c;n . . n 
;!i ·a 
o o< 
z z VALOR 

t POR SETE MIL E GUATROCEI\ITOS E NOVENTA E NOVE REAI S E CI NQUEN ~ 
EXTENSO TA E OITO CENTAVOS************************************** 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~*~*~~~~~~~~~~~~~~~~~*************** 
N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITI MOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 027596 

JOAO PESSOA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FI SCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
N' 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

ü~ 13 

?tclde- 44 :2 G 82 
CPMI ·-

Fls: _ ___ .---

Doe: 

. 
"· 

~ 
c 

" 
~ o 

" ~ 



t ·• • , DltO~II.IIMAÇAO DA P~UT~ÇAO Dlll~VIÇO VAI.~ UNIT AR IO VAI.~ TOTAl 

··-õ1 UN ~ ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA 12 9 . 999,4400 9 . 999,44 

) § 

~•tSlO- Em~?-.... 1 .. ~1--:~/ .... .Q.L I 
(.L) lleslt a ,,.,,,çae ~a servi; 1 r clbrlde neste Doc. 
( ) llestt 1 rec8intenlo '!JII riall/ 1altr c®rau aeatelltc. · ii! 
Nomet / ~ 
Matricula• / / W:a~dir 1r Rosa da Silv - ~ 
Cargotfunçiee/'' Chcfe/OPRO , ~ 
STOt . 'h ~011 .3-1 _ 

~~ ; I 
"' .. ~ ( / ~ 

~ 
1-~~~ER~V~AÇ~O<.E~S~--~---------r-,--. ~--------------------------------------------------~~-~~~~~~~~~~~~~~~~~~+~~~~~~~~~~~~~~~~--~~~~--~~~3 aditiVO C tr--'Í 1 '?94 12/08/03-l tau ]41-A9. Ü TOTAL 9. 999, 44 

912-c/c . 0806 7-8 -29/10 a 29/11 ~ 

CONTRATO : l'.l b 0 -41035-618 IISSON-ALIO. %1 ~ 
1-------f.GHE~RVICOS Nr\ CI THIBUTADOS OU ISENTOS CONF --------....1.... -----------1 
)2/12/2004LE~ COMPLE1'1ENTAR NQ 116/03 I VALOR TOTAL I 9. 999.44 ~ 
------------------------~==IE~NT~E~----------------------+'~U~F-+I ______ c~óo-I~GO~----~~~~~~=IM=E~Nl~O--~I~~~=W~P=L=I~=T~A--~1------=V=AL=O=R=OA=W~~=~=T=A-------I ~ 

FE IK10008110 f0112/20o4jooo267B4 9.999,44j =cT - DIRETORID REG DE PERNAMBUCO 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750- 24 andar · sala 3 - Alphaville 
CEP 064S.-OOO • Barueri • SP 
Tet: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

Internet: www.hp.oom.br 

AL . RID NEGRO, 750 22. ANO. S :3 ALPHAVILE 
BARUERI UF : SP 
CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 I 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 ai 

<.> 

--------------~::~~::~::::::;;;;;;;;;;;:::::~~::::::~:::~~M~I:5~5~~~o:·:::o~2=:':':2:'~2==0~0~4~::::E~n~~~'E::- ~'~'::4:·'~9~z~s~o~o~n:;;;;;::::-lfu 
FATURA I FATURA I OUPL~TA I I NOTA FISCAL. FATURA o -------------------------r---------1 VENCIMENTO u NÚMERO I I DE SERVIÇOS ~ 

000267EJ ' . q 999~ ~'~ 0026781 2:/~2-/-2004 DES~I~~~ÁRIO g 
~ DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO · 

E N o E R E ç o 'ECT - DIRETOR IO REG DE PERNAMBUCO 
M u N I c I p I o ' AV GUARARAPES 250 CEP' 
PRAÇA PGTQ_ , illí,~j!6f.iJu, 

INSCR . C.N . P . J . N' RECIFE 
INSCA. EST. NV 

_, .. '-''-' 

UF.: 

51010900 
51010900 ,.., 

PE 
PE ..... ,... 

CLIENTE 

KlOOOBllO 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
NOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA 

E QUATRO c;ENTAVOS**·II-************************.************ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/QU, 

RECIFE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASILLTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

r 

00026784 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VlAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nv 

N• DE CONTROLE 

027610 

0002ó 784 

Doe: 

~ 

fi 

~ 

~ 
o 
a; 
w 
!Z 
~ 
< 
" a; 

~ 
~ 

"' Q 

; 
" ~ a; 

f.' 
:; 
~ 

i 
~I 
'7! 
h 
~· ~L 

ª~ :ÍI 
~. 

~~ 
" 



l \11110. < • .,. OIICIIIMINAÇAO OA PIIUTAÇAO DI IIIIVlÇO 

01 UN ~ ALUGUEL MENSAL REF PARCELA . 

MESTO - Em __ º_l ... .J.J 
~) lleSII I J(1Siaç31 ,. S Cl 
( ) lleslt 1 rec8inleni~U ma 
Nome: · 

/ 

···º--·--f'-. . /~ 
lf . ., . 

• altr cllllrldl M'lie),C. · 
e ralar clinM leste k .. 

Matricula• 1 Wa/di i1~losa da ·, va 
fo/OP CCI'go/Funçl•• 

sro. ~ ., R (11 53-2 
Anlnaturcaa 

I I -

VAlORTOlAL 

lP 7 . 499, :'1800 7 . 499,58 

BSERVAç0eS 
aditi v o ct~94 12108103-Itau 341-Ag.O I TOTAL I 7.4~9;58 
912-c /c . 0806 7-·8 -29 I 1 O a 29 I 11 ----------;----------..:;._~·---1 
CONTRATO: 1-(.160--41035-619 IISSON-ALIO. %1 

-----lii-..li:~RVICOS Nfll.] TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF -
7 . 499, 58 ' ~/lê/ê004LE~ COMPLEI"IENTAR N.Q 116103 I VALORTOTAL I 

--------------~------~Q~IE~NT~E~----------------------~~~UF~(------C~ÓO~IG~0------7(--~VE~OC=I~ME~N~T0~--7(--~~~0~u=P~~,~A--_;(~----~V~A~LO=A~O~A =~=p=uc=A=~-------I • 

:T - DIRETORIA REGIONAL DO PIAUI rr IK10008116 f0/12/2004 100026785 7 . 499 , 58 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda ruo Negro, 750 • 20 andar- sala 3 • Alphaville 
CEP ()645.4-CIOO • Barueri • SP 
Tel.: (11)-4197-8000 
Fax: (11) -4197-8580 

Internet www.hp.com.br 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO . 8 ~ ALPHAVIL.E 
BARUERI UF: SP 

invent 
CNPJ : 61.797.924/0003-17 
INSCR . MUN : 5-39.201-8 t 

--------------~::::::::~::::=;;;,~;,;~~::::::~::::::::~==F~M~I=S=S~A~D:·:::0~2::t:':?:t~p==o~o=4:::::::E:D~N~F::· ::~l:l:-:4~1~9~7~A~<~l~Q~O:;~~::::-j ~ 
FATURA I FATURA/DUPliCATA I I NOTA FISCAL- FATURA 

! 
\· 

< a; 
~ 
~ o 

~ "' õ 
:l! o o 

8 "' o o 
~ w 
~ ~ 
~ o 
o "" 7 z 

NÚMERO ~--------_:__:_..;__:_ ________ -j-1----------1 VENCIMENTO DE SERVIÇOS 

I000267EJ • . ~ 4;·9, 5J 002678~ 20/12/2004 

DE SC ONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

COND. E SP ECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACA DO : 

E No E A E ç o ,ECT - DIRETORIA REGIONAL DO PIAUI 
"u N 1 c I p 1 o, AV ANTONIO FREIRE 1407 CEPo UF.o 

PR AÇA PGTO.o~~A 64002900 
INSCR . C.N.P.J . N' 

TERESINA 
INSCA. EST. NO 

64-002900 
.. 1." '~~ ~ ,.,,., ........ ..,.,., ,.., ...,,., ,.., ..., 

PI 
PI 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl0008116 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
SETE MIL E GUATROCEI\ITOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
TA E OITO CENTAVOS************************************** 
~'1 · *:.-I · .H·***************·tl-************************************ EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTDA .. 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

TERESII\IA 

RECEBI (H40S) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARO BRASIL L TOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

-rr~ 21 
~ u4Jo N\c: 2 g g ~ e5l ,. 

CPMI 

Fls: 

Doe: 

00026785 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N• DE CONTROLE 

027611 

. COr\ R ElO~ 

0049 

55!/J 



' 

,_~Gl»Hf.~\~~ ;~·~ l',.J ""' DIIC~IMINAÇAO DA P~!ITAÇAO Dlll~VIÇO VALOII UNITAAIO I VALORTOlAL 
.,......-.Qo.t UN ,. ALUGUFL. MENSAL R E f". P ARCELA . lP. 1 7 . 49'1' 0 20 () 17 . 4 9 9, 0 2 

........-""' 

I 
ATESTO- Em .. º~!_..l__i_L_ r._g_Y._ . , ; I 
Ctj.J ltute • ,restaçae do servi~ aler ubrllllaeste hc. ( ) """ '·7 10ia1 ""' coOMue~olloc. Nom•• 

Mo'""'"' 7 .,;, Rma do Si!'" 
Corgotfunçl•• r

20 
STO: M•l 11 353-2 
Aulnotur• 

I 
' 

OBSERVAÇÕES aditivo ~tr 11994 12/08 / 03-Itau '34 1-·Aç. O I 912-c / c . BB067-8 -29 / 10 a 29/11 
T O TAL 

CONTRATO: K160-41035- 620 IISSQN . ALIO. 
SERVICOS NAO TR I BUTr':\DOS ou ISENTOS CONr 

2/H'!/2004LE COMPLEMENTAR N.Q 116/ 03 
I 

VALO R T OTAL 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO ·I N' DUPLICATA 

!":PRESA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS r R 
1

1-<.10008124 f0/ 12/2004 100026786 

( HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. IH® SEDE: AL . RIO NEGRO, 7 50 2.Q AND. s 
Alameda Rio Negro, 750 • :zt andar - sala 3 - Alphaville BARUERI UF : CEP 06454-QOO • Baruefi • SP 
Tel.: ( 11 ) .. 197-8000 CNPJ : 6 1 . 797 . 924/0003 - 17 Fax: (11) o4197-8580 

i n v e n t Internet: www.hp.oom.br INSCR . MUN : 5-3 9 . 2 0 1- 8 
EM ISSAO : 02/12 /2004 FONE : 

FATURA I FATURA I OUPU CATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

0002678! 
. ~ d 

002678J 1] . 4 9.9· o 20/ 12/2004 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ : 

CONO . ESPECIA I S : 

CENTRO DE CU S TO : BTN 
< 
0: 
< CLIENTE ... 
:~o NOME DO SAC ADO : E!1PRESA 
~~G BRAS DE COHREI OS E TELEGRAFOS 

E N o E R E ç o :RUA JOAO .. ~ w NEGRAO, 1251 - 5 ANDAR K10008 124 
~g~ MUNICIPIO :CURITIBA CEP: 8QQQ29~Q PR REPRESENTANTE 

w~g PR AÇ A P G T O . : BARUERI·SP EJOU: CURITIBA 8 000 2900 PR 
~~~ INSCR . C. N.P . J . N'-,4 O?A, 316/00 20- 76 INSCR. EST. ~ 101 . 20972-51 >V)~ 
~go .. 
~ o~ VALOR < .... DEZESSETE MIL .E QUATROC ENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DO .... POR ::l 

l IS CENTAVOS********·~************************************ EXTENSO 

******************* '~************************************ 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUP LI CATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASI L LTDA., - - OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

CUR J.TIBA 

RECEBI (EJ.10S) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKAAO BRASIL L TOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

(L~~ 
(~t~Jê l ~S~ 4 Q~ 

.,. 

., 

' 
- -~ 

' 

I ~7 . 499,02 

%1 

I 
17.499, 02 

I VALOR DA DUPLICATA 

17 . 4 99, 02 

:3 A! .. PHAVILE 
!';P 

1 1-41978000 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026786 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VlAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

' 

N° DE CONTROLE 

02759 9 

00026786 
N' 

§ 

> :;; 
"' ..: 
z 

~ 

~ 

~ 
êi 
o 

:l; 

I 
< 

" ~ 
~ 

~ 
" ~ 
~ 
~ 
" é'§ 
~ 

~ 
" ~ 
li? 
w 
~ z 

~ 

ª ~ 
11 
~ 
~ 

~ 
~ 
~ 
[ 

CPMI CORRE106 
00 5 0 

Fls: 

3 6 s .) 
Doe: 

I. I 



I.:!:·OioiHT . ...:lit I,UNIC •' 
•,\ ,, ... ·' · ~" DIIO~IMINACo\0 DA P~IITAQAO DIII~VIÇO I VAL~ UNITAAIO VAL~TOTAL 

----o-1 UN ~ ALUGUEL MENSAL t'IEF. PARCELA . 12 17 . 499 , 020<) 17 . 499,02 

-~ 

' ~ESTO • Em_J)J ... J..JL.Jl o~ . / 
( ) ltes11 1 'res~,ça1 ~' servi~ e 1 .;;-;;.,. neste Dtc. 
( ) ltest1 1 recelumenta ~~ lil e raltr cllwda aeatellc. 
Nome: 

' • : 

Matricula: Wa 

''~'" 
I 

Ccrgotfunçbt 
_, 

fe/DP 
STO: 

I 
·1. I ~ 1 353-2 

Aulnaturat 

I / I 
OBSERVAÇ0ES aditivo c h\.....(1994 12/08/03-ltau 341-Ag . O I I 17 . 499.02 TOTAL 

912-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: 1-'.160-41.035-621 I ISSON o ALIO. %1 SERVICOS NAO TRIBUTADOS ou ISENTOS CONF 

~2/ lé~/2004LE COMPLEMENTAR N.Q 116/03 
I 

VALOR TOTAL 

I 

17 . 499,02 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

~~P.DRAS.CORREIOS TELEGR . -ECT rJ 
1

K1 0000665 f0/12/2004 100026787 17.499,02 

7 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

PP.l® SEI)E, AL . RIO NEGRO, 750 2.Q ANO . s :3 ALPHAVILE 
Alameda Rio Negro, 750 • 2- andar • sala 3 • Alphaville BARUER I UF : (~0 
a;:p 06454~ • Barueri • SP ·-· Tel.: (11)4197-.eooo CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 Fax: (11)4197-8580 

i n v e n t Internet www.hp.com.br INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 
EMISSAO: 02/12/2004 FONE : 11-41978000 

FATURA I FATURA/OUPUCATA I I NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS 

0002678~ - ~ "'J 002678f 

: 

·'' 17.499,0 20/12/2004 1• VIA 
DESTINATÁRIO .. DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~ : 

·~: COND. E S PECIAI S : 0002 6787 
CENTRO DE CUSTO: BTN : 

< a: : CLIENTE 
< ó a: <D 

NOME 00 SACADO: EMP. BRAS . CORREIOS TELEGR . -ECT NOTA FISCAL EMITIDA 
~ ti E N o E A E ç o : AV if w PRES . VARGAS, 3077 7 ANDAR <GES\JP) K10000665 EM 3 VIAS POR PROCES-

a: 

~ o MUNIC I PIO: 
JANEIRO 

CEP: 
20202980 RJ SAMENTO DE DADOS :> RIO DE REPRESENTANTE 

u o PRAÇA PGTO . : BAAUERI-SP E/OU: SEGUNDO REGIME u RIO DE JANEIRO 20202900 RJ ~ w 
~ ~ I NSCA. C.N.P .J . 

N'\.a r\::>1'1 \11-lnnn::>-ÇA. IN SCA. EST.~ R1 h1\ o;;:>LJ. 
ESPECIAL N9 

~ o 
Q -< z VALOR 

l POR DEZESSETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DO 
EXTENSO IS CENTAVOS********************************************* 

"*******************'"'************************************ N• DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027600 

RIO DE JANEIRO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKAAO BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

tl~ :13 
?t~cl~ Ár- C> 161 J (f) 

CPMI CORREIOS 

005 1 Fls: 
------------~---

r 
Doe: 

'6 !1 .j 



~'!UONT. IJNID, DIIC"I"INAçAO OA P"UTACAO Df lf"VIÇO VAl.OII UNIT AAIO VAlOATOlAl .. 01 UN pt ·"'LUGUfl. MENSAL I'IEF. PARCELA. 12 7 499, ~80(.) 1. '199, ~1:3 ---
/\ 

\ 

A TESTO - Em!)._?: ____ .../ .. ~ .f.I __ ºL t 
(o!.:, &lute 1 ~restzçat! "' ~· e • ' ar cebr •• aeste Dec. 
( ) lleilt t rec~illlento mattrla e a altf t*Ht IISIIIec. 

' Nome• ' r • ::; 
ll• 
1.! 

Matriculo• Wal im · Hos a Silva r 
~ - ;. ' 
·• 

Corgo/funç .. , hcf PROO 
I 

STO: • i 011 353-2 

Acslnoturo• , . 
! 

·~· · 

' ,., 

OBSERVAç0ES aditivo ct · ., 
- ~94 12/08/03-Itau 341-Ag.O 

I I 7.499.58 
TOTAL 

912-c /c. OE<0:6 ·,:~' -29/10 a 29/11 
CONTRATO: i'.l 6:.1-·41 035--622 

IISSQN. ALiO. %1 SERVI COS f\_:~·:}[! ~-:·nBUTADOS ou ISENTOS CONF 
'21 12/2004LE 1 COMPU :-tEN T '"R N.Q 116/03 

I 

VALOR TOTAL 

I 

. 7 . 499, 58 

CU ENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N'OUPUCATA I VALOR DA DUPLICATA 

·.cT - DIRETORIA REGh!NAL DO RIO G. NORTE rN 
1

K10008118 f0/12/2004 100026788 7.499.58 

-
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

SEDE: AL.RID NEGRO, 750 2Q AND. S :", -"LPHAVILE 

n v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar· sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-QOO • Barueri - SP 
Tel.: (11)<4197-.eooo 
Fax: (11) <4197-8580 

lntemet: www.hp.com.br 

BARUERI UF: !ô>P 
CNPJ: 61.797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 

§ 

EMISSAO : 02/12/2004 FONE : 11-41978000 
~------~~~~~~~~~======~======~~~~~~~~ FATURA '· ______ FA:..TU:..R:..A:../ O:..U:..PU:..C:..AT_A _____ -T-----1 VENCI .. ENTO NOTA FISCAL- FATURA 

~ NUMERO 1- DE SERVIÇOS 

000267EJi 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUS TO: BTN 

NO .. E DO SAC A OO: :EC'f - DIRETORIA REGIONAL DO RIO G. NORTE 
E No E A E c o 'HUA ENG HILDEBRANDfJ DE GOIS 221 
.. uNI c I pIo ' ;··JA.'íAL CEP: 5903715'5 RN 
p A A c A p G To . : BARUEAI-SP E/OU: Nt'\ T (I L RN 
IN SCR. C.N.P.J. INSCA. EST. N" 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl0008118 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

SETE MIL E QUATROCEI\ITOS .E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
TA E OITO CENTAVOS************************************** 
't*"»*•***************•ll-************************************ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

NATAL 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

11Vvv- :10 

f~~g ~:: J~ b5 GJ 
r 

000<'6788 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

N• DE CONTROLE 

027601 

- CORREIOS 

Fls: O O 52 

Doe: 
J6!1.J7 

o 



DIIOIIIWINAQAO DA rllliTAÇAO DIIIIIVIÇO VALOII UNIT AAIO VALOII TUTAL § 

- 01 UN • \I .UG'\.'11. MEN!JAL I~EF . PARCELA . 19 . 99B, 1:380(.' 19 9'?0, 88! 
8 
~ -

,, .... 3 r o • Em.Jl.L .. .I..J.L_ ···- ol( I 
pé ) lleslt I "eSiiJÇII ~m servi alo,.~.-;;;-ICSIC DIC. 
( ) Ateste 1 rec~ilneata te lal nler ullfHI aealelec. 
Neme: 

Matriculao 

Cargotfunçoleo 

STO: 
Asslnalurao 

Wal n r Rosa da Silva 
hefe/DPROD 

Vl>l 1.353-2 

~ 

:!: 

! 
~~~7~7----------~--~---~~ 
OBSERVAÇÕES • \. , ,/, I I . aditivo Ct " lM"7'4 12/08/03-Jt.::.u 341 - Ag.O TOTAL 19.998,88 z 

912-c / c. OE é.ifi7·-a -29/.10 a 29/11 ----------:-------------1 
1------~_..~;.a:~~~~~~: l' i~-:: ~6~~~~~~~~~~;3 OU ISENTOS CONF ',-~s-so_N_· _AL-Io_. _____ '"'...J,'------------1 ~ 
i2/12/2004LEi COMPLf!"!f.N Tf\R N.Q. 116/03 VALORTOTAL 19.998,88 ~ 

VALOR DA DUPLICATA ~ CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA 

.C"f-l>IRETOR IA REG D(i R lD GRANDE DO SUL rs IK1 0008184 f011212oo4 jooo26789 19.998,88 ~ 
~ :{ 

------------------------------------------------------~---------------------------------------------------------, x 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. ~ 

invent 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - :2V andar - sala 3 - AlphaviKe 
CEP 06454-()00 - Barueri- SP 
lei.: (11) 4197-8000 
Fu: (11) 4197..a580 

lntemet www.hp.com..br 

AL.RIO NEGRO, 750 29. ANO . S ::1 hlf'Ht'Wll .E 
BARUERI UF: 0P 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39.201-8 

~ 

! 
.: 
tl 

--------------~~~;::=~:=:=:;;;~;;;;;::=:=~:=:=:=:=:;:=:E:M~I~f~'S~A~0~·==0~2:/:1~2::/:2:0:0~4======E~O~N~E:·~;1=1=-=·~=·~l;9;7~E~3C~l~O;O:;;;~:=~I~ 
:t:i'.~~~ I ____ FA_ru_R_A_Io_u_Puc_AT_A ___ --TI! ____ -tl VENCIWENTO NOTA FISCAL· FATURA § 

< a: : 
< ó a: 

~ "' ü 
w 

"' a: 

~ 
o , 
o o 

~ w 
~ 

~ 

~ 
~ o 

( "" z 

DE SERVIÇOS ~ 

000267E 't ~t ., "-~ 19.998, SJ 002678J 20/1'2/2004 DES;I~~~RIO i 
~ DESCONTO DE : Pf PAGAMENTO AT~ : 

COND . ESPECIA I S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME 00 SACADO: 

E No E A E ç o : ECT ··DIRETORIA REG :00 RIO GRANDE DO SUL 
.., u N 1 c 1. 1 o ,mH" SIQUEIRA CAMPOS 1100 
p A A ç A p G To . • ~1\cit'k~LEGRE 
INSCA. C.N.P.J. N ' PORTO ALEGRE 

~ _., .,. ,..., "H , /'\/'\'.:> . L INSCA. EST. N' 

VALOR 

CEP: UF.: 

90002900 
90002900 

.flQJ...I;>nc;,sp-1 

RS 
RS 

CLIENTE 

K10008184 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

DEZENOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN 
T P.. E OITO ·CENTAVOS************************************** 
-******************************************************* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

PORTO ,1\LEGRE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARD BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

l~~5 
7~~ Jb~ ~ ç ()j_ 

I 

N• 

Fls: 

Doe: 

OCOé~6789 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VlAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL No 

N• DE CONTROLE 

027602 

• CORREtOS 
005 3 

0: 

li 



, UWn'. UNID. 

01 UN ~ 

-~ 

.. 
- • ' DIIC~IMIN~Ç}.O ~ P~UT~ÇAO D! I!~VIÇO · - - ·· 

ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA. 12 

A TESTO - Em -~]-__J__j_b _ _/ ~ ~ · :·· I 
(bl..) lltslt I ~e&taç3e lfD sml~o e I I r ninada neste Dnr. .I 
( ) lle$lt 1 m:eliimenlo i1111a t r clllnM ante Dac1 
Nome1 ~ ~:<\~~~~. 
Matriculao Waldimil H sa da Silva 

VAI.~ UNITAAIO 

14.999, 1600 
VAl~TOlAl § 

14.999, 16 ll 

§ 

Carga/funç6•• 

'STO: M• (111 -2 ~ 
CefrPROD 

Anlnaturat ~ 

l~==~~----~(~~~--/------------------~--------~----------1 ; 
OBSERVAÇOEs aditivo ctr·':t-:t-9'94 12/08/03-Itau 341-Ag.O I TOTAL I 14.999,16 ~ 

912-c/c.OE067--8 -29/10 a 29/11 , ________ _!_, ___________ l-
CONTRATO: 1'\160-41035-624 IISSON - ALIO. %1 

l-----"'"s..,F...,.RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF --------L. ----------1' 
P2/12/2004LE~ COMPLEI'1ENTAR NQ 116/03 I VALORTOT~L I 14.999. 16 ~ 
-------~----CU~E~Nn=------------~~~U~F~~--~C~ÓD~I~GO~--~~~~~~~=IM~E~mo=--.~ •.. ~- ~~~~~OO~P~L~==~~~~---~V-AL~OO~O~A~O-UP-L~IC~~~A---1 ~ 

'l'lf'. BRAS. CORREI OS TEL.EG HAFOS rc I K10008125 -fO/ 12/2004 100026790 14 . 999} 16 ~ 

'( 

invent 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 • 2- andar • sala 3 - Alphaville 
CEP ()645.oi.OQO • Barueri- SP 
lei.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

Internet www.~.com.bf 

AL . RIO NEGRO, 750 22 AND. S 3 ALPHAVILE 
BARUERI UF : !3P ~ 
CNPJ : 61.797 . 924/0003-17 ~ 
INSCR . MUN: 5-39.201-8 ~ 

------------;==~~~======;,;~;;;;;======;======~==~E~M~I~S~S~A=Q~·==0~2~/~1=2=/=2=0~0=4======F~O=N=E=:==~1=1=-=4~1~9;7~8~0;0~0~~~===-~ 
FATURA I ____ F_A_TU_R_A_Io_u_Puc_AT_A ___ -j-1-----il ~IIIENTO NOTA FISCAL- FATURA ~ 
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NÚMERO I DE SERVIÇOS :; 

0002679! . - --~ 1-4 :99~: ~d 002679J E~;:;;-:~04- : 1'VIA ; 
DESTINATÁRIO ~ 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

CUENn 

K10008125 
NOME DO SACAOO):MP. BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS 
ENDEREÇO 

M u N I c I p I o . RUA TRAJANO 199 CEP: UF.: 
REPRESENTANTE 

p R A c A p G r o. ,f,;,lmQBJOODPOLrs 8811oooo se 
FLORIANOPOLIS 88110000 SC 

INSCR . C.N.P.J. N•-,.1 n~Q , 1 .<Jnn~Q - ~":{ INSCR.EST. ~ ~"in ~"ill. 7 nn 
. .......... 

VALOR 

POR 

EXTENSO 

QUATORZE MIL -E NOVECENTOS E NOVENTA~ NOVE REAIS E DEZES 
SEIS CENTAVOS******************~************************ 

00026790 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nv 

_____ ....:.l!*:.:i:*t..:i*!!::*:!!:.l!*:.:!*t..:i*!!:.*:!!:.l!*:.:!*!:.l. *!!:.*=*'-1*!:.:*!!:.*=*'-1*!:.:*=·*~*!:.:*!!:.*=*'-1*!.:*=*:.!*'-1*!:.:*=*~*!:.l*!!:.*=*'-1*!.:*=*:.!*'-1*!:.:*=*:.!*!:.:!*!:.:*=*:.:~*!:.:!*!!:.*=*~*!.:*!!:.*=*!:.:!*!.:*!!:.__ ' 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARD BRASIL LTOA., 

W DE CONTROLE 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

FLOR IAI\IOPOLIS 

RECEBI {EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASILLTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

027603 

00026790 
N' 

\
~Q~ t:~0 oaG,OO& ÇN""'' 

'"CPMI _ CORREIOS 

Fls: O O 54 
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. 
·. :_____~ ... , . ~ t UNID. , ·' ~ · ' DIIC~IMINAQAO DA P~lllAQAO DI II~VIÇO VAlOII UNIT NilO VAlOII mlAl. 

.,.--01 UN lt •ILUGUEL MENSAL I~EF . PARCELA . 12 7 . 499, ~800 7 . 499,58 --
'1 

ATESTO • Em.P-:3: .... .1..LL/ .... _. 
: IIIS1e Dec .I ( P<.l I leste 1 "'"IItH d' scrvlte e 1 rlllr .. 

( ) 11<10 I""'~ li ClkHI ACIII I«. 
Nomez 

Matriculao nlcilnllr iHos da S1Iva 
Cergetfunçtea Ch e/r .. 

' 
STO: q, A o 1 35 I 

: 

Aulnoturoa 
I 

,/v .. 
' 

I '•·' 

/ 
OBSERVAÇÕES 

aditivo cb·· 199 / 12 / 0 8/03 - I t.a u 341-Aç . O I I 7. 499 ,58 : TOTAL 
912-c/c . 080 67 -29 / 10 a 2 9/ 11 
CONTRATO: ~\160-41 035-625 IISSON ·ALIO. %1 
SERVI COS filAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONE ' ' 

}2/12/2004LE1 COMPLEMENTAR NQ 11 6 / 0 3 
I 

VALOR TOTAL 
I 

7 . 4 99, ss : 
: 

CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

~!";P BRAS CORREIOS TELEGRAFOS fE I K1 0 0 08 126 f 0/12/2004 10002679 1 7 . 499 , 58 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 
SEDE: AL . RI O NEGRO , 750 2 2 ANO . S ~ Al PHAVILE 

n v e n t 

( 

AJameda Rfo Negro, 750 • 2' andar • sala 3 - Alphaville 
CEP ()6(5.4-()()() • Barueri - SP 

~~g~~~~:~= 
lntemet: www.hp.oom.br 

BARUERI UF : GP 
CNPJ : 61.797 . 9 24/0003-17 
I NSCR . MUN : 5-39 . 2 0 1-8 
EMI S SAQ · 0 2 / 12 / 2 004 FONE· 11-41978000 

DESCONTO DE: 
COND . ESPECIAI S : 
CENTRO D E CUSTO : 

NOME DO S ACA DO : 

VENCtMENTO 

002679 1 2 0/ 12/2 004 

P/ PAGAMENTO AT~ : 

BTN 

TELEGRAFOS 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

E N o E A E ç o . EI1P BRAS CORREI OS 
MUNICIP I O; R LARANJ EIRAS 229 
P A A Ç A P G T 0 . , l;Jill1~ 

CEP: UF. : 
K10008 126 

4900290 0 
ARACAJU 490 02900 

S E 
S E 

REPRESENTANTE 

INSCR . C . N . P .J . N' INSCA. EST. N9 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
SETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAI S E CINQUEN 
TA E OITO CENTAVOS*·~************************************ 
~******************************************************* EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKA AD BRASIL LIDA., 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

ARACAJ U 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (5 ) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

tv- Z+ 
~J,cJ. 1\A~ jQ3~ &J_ 

-

I 

CPMI 

Fls: 

Doe: 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026791 

NOTA A SCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REG IME 

ESPEClAl. N' 

N' DE CONTROLE 

027604 

0 002h791 

. CORREIOS 

0055 

'6' .j 



' 

' :lUANT. ' y _UNIO, , ..... .... ~ ·, DIIO~It.IINAÇAO DA ~~UTAÇAO DI UAVIÇO VAI.OII UNIT AIIKl VAI.OII TOlA!. 

-~ UN ~ ALUGUEL MENSAL HEF. PARCELA. 12 14.999.1600 14 . 999,16 

-f--

l 
ATESTO - Em __ 9.."3.. .. ..J. ... !L/ eq . I 
tf) I teste 1 prestaçil -a smlce e o ,;; ~Ida neste Dtr.. 
( ) Ateste 1 recelllmenla de materl IY~I ctbrlllt neste kc 
Nomo: ' ..... ) 

Malrlcula• Wc dlfl!lr I 
I I 

>sa .da Si/v 
Cargo/função• Chet~/ ROO I 
STO: ,, _,. P.(}i .3 . -2 .. 
Auinaturaa 

.. 
-

.. 
.. 

OBSERVAÇÕES 11~12/08/03-Itau I aditivo ctr 341-Ag.O I 14 . 999,16 TOTAL 

912-c/c . 080 67-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: j-:., 160-41035--626 IISSON- ALIO. %1 SERVICOS NAO TRIBUTADOS ou ISENTOS CDNF 

:OP/12/2004LE~ COMPLEI"IENTAR NQ 116/03 
I 

VALOR TOTAL 

I 

14.999,16 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO . ' I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

:t-;P . BRAS. CORREIOS TEL.EGRAFOS - ECT fP IK10020481 t0/12/2004 100026792 14 . 999.16 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
AL . RIO NEGRO, 750 29. AND. S ~ ALPHAVILE 

n v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar - sala 3 - Alphavillo 
CEP 06454-CIOO • Barueri • SP 
lei.: (11) -4197-8000 
Fax: (11) -4197-8580 

lntemet: www.hp.corn.br 

BARUERI UF : GP 
CNPJ: 61 . 797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 

§ 

~ 

: 

L 
L 

~ . 
~ 

;; 

-. 
2 
L 

. 
~ 
c 

' 
" 
" 
~ 
! 

~ 

EMISSAO· 02/12/2004 FONE· 11-41978000 
~-------------~==:;~;ru:R:A==~~======:;~;ru;R;A;/D;U;PU;~;T;.A:::::::;,::::::::~::~~~NC~~~E~NTO~~~==~~~~==========~==~==~N~O~TA~FI~S~CA~L=-~F;AT;U;RA;:::=-1 ;. 

NÚMERO ~-----------------------i-1 ---------l DE SERVIÇOS :: 

000267';'í1 1-4. -~99~ ;J 002679J , 20/12/,2.00~ 1'VIA ; 
DESTINATÁRIO ~ 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

CLIENTE 

NOME DO SACADO: E.t1P' BRAS' CORREIOS TELEGRAFOS - ECT 

: ~ : ~ cR 1 Ep cl ~ : PRr~cA DOM PEDRO I I. 4-55 cEP, uF., K10020481 
p R A ç A p G T 0 _ , .!'if.\k/J\\)EJOU, 1 7015230 

BAURU 17015230 
SP 
SP 

REPRESENTANTE 

INSCR. C.N.P . J . N 11 INSCA. EST. N9 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

QUATORZE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DEZES 
SEIS CENTAVOS******************************************* 
******************************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU' 

BAURU 

RECEBI {EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

;)6611 
I 

00026792 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

027605 

00026792 

CPMI ·- CORREtOS 

0056 
Fls: ----....---

Doe: 

• c 



{ 

De: CHEFE DO DPROD 

Ao; CHEFE DO DESAD 

Cl/ GAB/DPROD -

Ref.: Contrato 11.994/03 

<i74 /2004 

Assunto: Encaminha fatura para pagamento. 

Brasília, o g de junho de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, para providências de pagamento, Nota Fiscal- Fatura nº. 
026186, no valor de R$ 1.458.802,41 (um milhão, quatrocentos e cinqüenta e oito mil, oitocentos e 
dois reais e quarenta e um centavos), referente à sétima parcela do contrato de referência, firmado 
entre a ECT e a HP Brasil Ltda, com vencimento em 20/06/2004. 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

C/ Anexo: 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.279/03 

Atenciosamente, 

,0l ~ ~ Edeva1 R. Magalhães ( Subdlefe DPROD 
W LDIM ROSA D~esft_G{1A01·2 

Chefe do DPROD 

Nota Fiscal - Fatura nº 026186. 
Certidões de Regularidade junto ao INSS e FGTS. 

IWM 
Cl11o DESAD · oncamlnha NF HP 11994 junho.doc 

FW00 10 

I CPMI · • . CÔRRftOs 
- 005 7 

Fls: ---"'---..--

Doe: 



:AI XA Certificado de Regularidade do FGTS- CRF 
l X.A EC.ONÓMI C A FEDERAL 

scrição: 
tzão Social: 
tdereço: 

61797924/0001-55 

HEWLElT PACKARD BRASIL LTDA 

AL RIO NEGRO 750 750 1° ANDAR I ALPHAVILLE I BARUERI I SP I 6454-000 

I de I 

caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 
190, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante 0 
mdo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

( .,resente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuições 
,u encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

alidade: 26/05/2004 a 24/06/2004 

ertificação Número: 2004052611263453103893 

:lformação obtida em 26/05/2004, às 11:22. 

utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade 
o site da Caixa: www.caixa.gov.br 

( 

AUT . . 
' / . R) . 

oto'q~~~e. .. .. . .. - ~~ .. 
~ ~ ÇPMI • CORREtOS 

'lps://wcbp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/f<'gcCFSimprimirPapcl.asp?VARPessoaMatriz= 44<J I, f~~~\' .. 0:zQ(~rS.:t 

J 6 83 -~ 
Doe: 



Ccr,tidao l ;egativa de Debito Page I o r 2 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

/V0 034462004-21028040 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
ENDERECO: AL RIO NEGRO 750 2. ANDAR , SALA 4 
BAIRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 
MUNICIPIO: BARUERI 
ESTADO: SP 
C'( : 06454-000 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
C( nTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

320525996 320526003 325938296 325938407 352306106 352306114 352306149 
314446834 316761656 316761354 314446842 316761621 316761346 316761338 
316761320 316761311 316761290 316761273 314446850 316761613 314446869 
316761648 316761265 316761257 316761249 314446877 316761630 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 07 DE ABRIL DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 06/07/2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

~ ·~ C,PMI Q QOS~EtOS 
I Fls: 

http://wwwOIO.dataprcv.gov.br/CWS/BIN/cws_mv2.asp?COMS __ BIN/SIW _Contexto 4/. /2 04 
J 3~ 



CIMI(t.-1(:;.- , \INIO. '·. , , ·' DIIC~IMIHAÇAD DA ~~EITAÇAO DE 8E~VIÇO 

O I ~~~ • 1\LIJÇ l)( I. Mt:O NS AL R ~: r . I"A~ Ciô lfl . 

I . 

~ 

' 
~ .. ,. 

OBSERVAç0ES 
1199 1 or~oo · -ct ,, 12/ 08 / 01- !ta u 31 1-Aq.09 12 

-c/c . 08 0 G7 -8-R ~r : 29/ 0 4 a 29/ os 
CONTRATO: I< 1 6 O -4 1 O 3S -f. O O 

I VALOR UNIT ARIO 

o i 1 . <l"i~.S 0 2 ,4100 

I TOTAL I 
IISSON. ALIO. ·· I 

I VALOR TOTAL 

I 1 <; ~ . e o ;-~' 1 1 

1 . 1\ S ~. 80?, 11 

> . 
v. 

~ 
'· , 
u 
u 

RVIC OS NAO TRIBUT ADOS ou ISENTOS CON ~ 

/06/2004L~IJcoMPL~HENTAR N!2 11 6 1 o :~ 
I 

VALO R TOTAL 

I 
1 . 453. 80 2,41 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N'DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

:' . BRAS . CO~REIOS Tfl f:GRAf'OS 9r- f I OOJ :-1 9 t-13 ~0 / 0 6/2 0 01( lo o o<J l.>l 8 6 1. 4 ~3.80 2, 41 

--------------------------------------~--------------------------------------------~ -
HEWLETT-J>ACKARD.BRASIL LTDA . . 

SEDE: 
! 

Alameda Rio Negro, 750 • ~ andllr - sala 3 - Alpha~I\EI 

~J~~cm~~~rueri-SP l :'.' t ~ r· ~ .· .· · ;. ·· 

Fax: (11) 4197-8580 

: . ;. 
;·À{ .:Ú ó' Nt GRO , 7SO 2R MW. 3 
HA R.U.F.R( Ur : 

. CN f'~W ·. t; I . H '1 . '124 I O O O 3 - 1 'l 

J AI. P HA VIL [ 
sr 

!> 
~ 

I 
~ 

---------------;:::::=::~::::~:;;;~;;;;;;::::::~::::::::::~~~~~~~:s~· ~~·~A~o~· ~. o:~~:~r~o~'~r~r:· ~o:o~4~::::~~:· o~~~~~- ~~~1::~4~1~9~~~s~o~o~o~;;;;;:::::- fu 
FAT\JRA I FAT\J~I~~~~'i::i!.f .'li'... .. .. _I_ VENCHNtO' .. ~.:-· .. NOTA FISCAL· FATURA ª< 

I HSCR. Ji.UN i <;- - ~9. 20 1- 8 n v e n t Internet: www.hp.com.bf 

( 

- I... 

NÚMERO 1 _ _ ____. __ ~,:,_.;;4,<;.., ;,+"'""':,'""". ,,-,,,.;,.,..,rn_..-rr,c...-:.o----1 DE SERVIÇOS •• 

I I • s~~t~J;il J lCJ1 ü1nr:.it.:.!l\.. ~ 
illll'=" f.. IP.f.. \ l . -Cl - • • ""':'·fi"1 "R~ I 1' VIA ~ 

DEscoNTo DE' .. • :~IPA~A4~~I~ ~T~' ~ •. ~~ .... • DESTINATÁRIO ~ 
CONO. ESPECIA I S: 

CENTRO DE CUSTO : i · "' BTN ·\ :~ . ..... ~ .. - , · :" , ·. : I , . '· I 

· ... ,, 
'-·' ..' :· : .. 

~~ -- -- - -· ,, ~ ..... ·-··· ' "" ···- --· ··---~· · ~ .. 
NOME DO SACADO: 

E N DE R E c o f:MP .BRAS. COR fl[ l OS TEL EGRAf' (lS 
M u N 1 c 1 p 1 o SBN ao 1 BLoc o A S/N CEP, UF.: 

I NSCR . C . N P . J . N' BRASI L IA INSCR. EST. NO 

'10 002 900 
70 0 029 00 

,., .. .. .... .... . - . ~-

[l f' 
O f 

.- ,.. 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
~ U M MILHAO E QUATROCENT OS E CINQ UENTA F. OIT O HIL E Ol TO­

ENTOS E DO! S REAl S E QUAReNT A E UH CE NTAV OSHHH****"'* 
. ... ..... .., ... .., .. ..,.,..., ... .., ... '"--"'"""'"" . 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

OR A ~~! LI A 

RECEBI (EMOS) O($) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

00 026 ( 3(. 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

N' DE CONTROLE 

026767 

1=00~ . ~ ­
CPMI - CORREIOS 

Fls: 
0060 

-----~-

Doe: 6 8 J e 

" 



QJAHT. UNID • . .. 0\BCRIMINAÇÁO DA PRUTAÇÁO Of lfRVIÇO V,._LOA UNI~RIO l VALOR lOl"L 

I o 1 ~.n. • AlUGUEL MENSAl. HH PIIRC[I.A . O& 'i . '19'J, I.., [lO O 7 . 499,58 

m o9 1 .C!.t.~ ... I .. .O..Y. ..... - \ 
' .~1 .:.~1 o -

0(), r.:e lo a ~ 
e"~·::·; ;;~ -~Õ' r' 1_0 e 0 v~or co~r~rto nc~!e !loc. 
.,vi,J• '· . • ' ~ d \e llat 

( ) Ale IJ o.n · ch~;;\~nto LD tnJ ICi i ~ l e a valor to r a g ncs . 
,. 

Non~e: 

fv\olr lcul : .. 
unçõ• 

~- Joaquim EdeiiCII R.lrfagalhdes 
Cargo/ 

S10: ·.· ... ,., . .. 
Assinei r o• . rr::,~vif;_,1~~~ 

c:=~~~:,::.t~~ 
DBSERVAÇ0ES 

I I aditivo ctr 11994 1 2 I O 3/ O:~ · - I t <: u :l/f 1 -A\!. O TOTAL 7.499,58 
9 I ?. - c I•: . O B O 6 'f ·· I'! - 29/04 a 29/0S 
CONTRATO : K160 -410:JS·f>O'I IISSON ALiO. %1 
R~ll COS NAO T~II!UTAOOS ou lSENTOS CO NF 

?/06/20 04Lf-. I I COHI'LF.:HENl A:~ 
I I 

NQ. 116/0] VALOR TOTAL 7.4·99,58 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N9 OUPU':ATA I VALOR DA DUPLICATA 

CT - DTRETORTA REGIONAL IJC ALAGOA~: _+ f' 000~1 I 1 2f10 ú/20 04 ioo o é'& 1 90 7.499 , S8 

rm· HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 • ~ anelar - sala 3 - Alphaville AL . RlO NCGRO, 7~> o 2~ IIN!l . $ J Ali'HAVllC 
CEP 06454-ooo - Barueri - SP HAHUER ( ur: SI' 
~~~ g~\ !~~~-= GNP.T: (, 1 .'{crf . '.12'1/0003-1 -/ 

i n v e n t lntemet: -.hp.com.br <N SCR. HIJN: ':\-~9 . 201-8 

tirtl1 <-~,.A C · Q ::l 'o" t.? 00 oiÍ r. · 0~17 . I ~ - ~ l 9 ., " O Q O 
FATURA I FATURA I OUPUCATA I I NOTA FISCAL- FATURA 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS 

o oo::>c, 1 ~oi 'I 499 t\íl ,OO'='Ii1~0' <:'0/06/2004 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: Pl PAGAMENTO ATÊ : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUS T O: BTN 0002&190 
< a: 
;f CLIENTE 
< ó a: NOME DO SACADO: NOTA FISCAL EMITIDA 

i? 
.. 

E No E R E ç o ECl - lllRE1 Ol< I,, Ht:GIONIIL DE 1\U.GOAS 
:: 8 EM 3 VIAS POR PAOCES· 

a: 
MUN I CIPIOr UA JOAO PESSOA <:;'( KtOOOD!ll o o CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

~ REPRESENTAI, ::: o "' P G T O . ~.!Aou: S70J6S40 /\L o P A A Ç A SEGUNDO REGIME o o 
~ w MACClO s ·r o -~ 6':\4 o AI. ESPECIAL Nv 
~ 

~ I NSCR. C.N P. J. N' INSCA. EST. filO 
~ - •, n ~ · - " -"' - - , . .... 

;! o . - ~. J w v v - -. -o "' z z VALOR 

~ POR pETE Htl c QUA TROCF.N TOS E NOVENTA E NOVE: H !:::A ( S ( ClNQUEN 
EXTENSO A E OITO CENTAVOS************************************** N° DE CONTROLE 

~ EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKA AO BRASIL LTOA .. 

- OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 026771 
MfiCEIO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA. 

N' 000?&190 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 
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QUNIT, UNI O. 

' o 1 ~1'1 • 

... .. __ , 

OIICM.,NAÇAO OA PAU l AÇAO DE I EAVIÇO 

AllJ Ç U( I. NC NS I\L IH -:r . t'A ~Ct-: L I\ . 

- L ::1 o f ... I t?/.?.. ... .1 .. !?.Y ...... - \ 
n r.;r. ~~~ -: ~;1'1 ::.;r;t~ e o Yí)'Or cobraila ncsle lloc . 
o rc~ LU ~:~mto LU 1113 ~ erial e ' vulcr co~iada nesle lliC. 

I VALOR UNilÁfUO VALOR TO TI\l 

o r, 7 . 4 'I <J • r:; ~) o o f . 'I <J 'I,<; H 

OOSERVAÇÓES 

aói\ivo c tr 11994 1?/03/ 0:'I .. Jt<, u 34 1-Aç! . O 
91~· · c/c . OC0 6l· · l>, -~9/04 a 29/ 0 S 

7 .49 9, 58 
'-T-OTAL ---:-'---! 

I•SSON ALiO. "" I CONTRATO : K 160-41 0 JS·60S 
I------!IR-~11.J-.'~!COS NAO TRIBUIAOOS OU ISENTOS CON F' 
?/06/2004LEzj COHPLF.HI-. N'fAI{ NQ 11 6 / 0 :'I 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

·CT ·· DinETORJA Rf'G l ONA l 1) 0 AM AZONAS 

I ~ HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

I VALOR TOTA L I 7.499 , 58 
I VENCIMENTO I N° DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

lo o o;-:&191 7 . 49 9,S8 

Pll® Alameda Aio Negro, 750 - 21' andar - sala 3 - Alphaville Al . l{ J(l NCGRO, T .; o 2~~ fl. tw. , . _, J Al.P HA V l LC 
CEP 0645-4-ooo - Barveri - SP OAIWF.R I ur : s r~ Tei.: (11 ).4197..SOOO 
Fax: (11) 4197-8580 CNPJ: 6 1 . ' { 9 '(. ')21!/ 0 0 0 3 -1 "( 

; n v e n t lntemet: www.hp.com.br 
IN S C~ . HUtl : .., . ~9 . 2 01-8 

lõM ~ ~ - ~ .o.e · 11 a,, Q !i,,;~ o o 11 $. Q~l~ . I ~ ~~~ {H Q OOO 

FATURA I FATURA I OUPUCATA I I VENCIMENTO NOTA FISCAL · FATURA 
NÚMERO f I DE SERVIÇOS 

_n n:> r. Pll l 7 Jlq q &.; IJ00 " 1'.1 4 1, ? 0/0 f. / ? OOI\ I ' VIA 

DESTIN ATÁ RIO 
DESCONT O O E : P/ PAGAMENTO AT~ : 

\· CONO . E S PE C I A IS : 

CENT R O D E C U S T O : BTN 0 0026191 

"' a: 
~ CLIENTE 

"' 6 NOME DO S A CAD O : a: .. NOTA FISCAL EMITIDA 
i= iil ENDER Eç ofC T - l l Il<ET O l< IA :<EGlONA L DO 1\ HI\ZON!\ 3 

EM 3 VIAS POR PAOCES-~ a: 
MUNICIPioAV ANO R f: ARA UJO, R ~· I ( 1 O 0 O P, I (' 8 o o . (.. CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS ;); ;); AEPRESENTAN""E o o PR AÇA PGTO .~I~o 6 -J0(; 0 ':)7 0 AM o o SEGUNDO REGIME 

w w HANA U ~; (,9 0 &09 '(0 /'.H 
~ 

~ I N S CA . C . N . P . J . N ' INSCA. EST. N'l ESPECIAL N° 
~ 

"" 
o ~ '-V ' , J v v v ., J 

o -< 
z z 

VALOR 

~ POR FTF MIL r: QUATR OC!?NTOS E NOVf:.NTA [ NOV E l< CAI S E CINQUEN 
EXTENSO A E OlTO CENTAVOS************************************** ( N° D E CONTROLE . . . .. . . 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA OE SERVIÇOS EM ITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OUo 026772 

MANAU~; 

RECEBI (EMOS) O (S ) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. 

N• 00021'>1~1 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 
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........ ~,; \ 1> UNID. • · r .. . .. .• , , ... " • · .. , " , . . OIICIIIMINAÇI.O DA ~~liTAÇAO OC IERVIÇO 

O 1 i.JN • AI U(~UEL 111-:NSAI. 1-ll.F P/\I?C[I.A . 

OBSERVAÇÕES 

.lditlV<) <:ti' 11991 12/08/01-It.lU · ~41· · 1\g . O 

912-c/c. 08067-3 -~-~9/04 <: ?9/0S 
CONTRATO: KI60-4103S-606 

1------l'Rõ-l~~'I-IICOS NAO 1 Rl2l1Tfl003 OU l S~N1 ú~ CONf 
~/06/?.0041.[ I' COMPl.EMC:NTfll~ NQ 116/03 

CliENTE I UF I CÓDIGO 

rtt>Rt::SA BRAS CORREIOS f(l.CGRAFOB-ECT ~A ~< I O O O C I 2 O 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

I VALOR UNITA"IO 

1 '( . .., 9 'J ' o 2 o o 

I TOTAL 

IISSON. ALiO. 

I 
VALOR TOTAL 

I VENCIMENTO I ~DUPLICATA 

é:f/OC./?.004 ioo o2c. 1 ':12 

I VALOR TOTAL ~ 
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17 . '199,0;~ ~ 
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1"1.199,02 ~ 

~ I VALOR DA DUPLICATA ~ 

1"1.199,02 /~ 
~ 

((Ai). 
Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar · sala 3 • Alphaville 
CEP 06454.()()() • Barueti - SP 

AL . RIO Nt:G~O. "ISO ~Q ANO . S "$ .1\Lf'II,\VILI-: 
BfiRU~~l Uf: SP 
cNt>J : r>1 . 797 . 9?.4/0oo·~ - 17 

Tet: (11) <4197-6000 
Fax: (11) ~197-8580 

i n v e n t kllemet www.hp.combr INSCR. MUN: 5-39.?01-8 

--------------~==~~:::;::::::~~;;;;;;;=::::~::::::::~::~~-~H~r:~~-~~~A~':':· ~0~2~'~0~G:'~r~o:o~·~t::::::r:o~tJ~r:·:·~'~'=:·:a~t~s;;?~B~a~o~a~;;~;=:::-j ~ 
FATURA I FATURA/DUPUCATA I I NOTA FISCAL- FATURA ~~ 
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NÚMERO ,-------------r,-----1 VENCIMENTO DE SERVIÇOS :: 

tOO::>ç.t<':'l -· 17 499 Õ:" ,00 r'&I9;J?0/06~?.·:04 1'VIA :_~ 
DESCONTO DE: 

COND . ESPECIAIS : 

CENT RO DE CUSTO: 

NOME 00 SACADO: 

E No E R E c o EMPRESA 
M u N 1 c , • 1 o A v r fi ut o 
PRAÇA PGTO.~~EM'I~~ 
INSCA . C.N.P.J. N' 

P/ PAGAMENTO ATE:: 

BTN 

ú~AB CORRf. [OS ff.Lf.GRAfOS ·· ECl" 
VI, 262 

SALVAOOR .,., INSCA. EST.~ 

CEP: UF.: 

41~10001 

41~10001 

• - - v • 

VALOR 

BA 
OI\ 

DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

kíl 0008120 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

~EL~SCETE MCL f. QUAT~OCENfOS E NOVENTA E NOVE REACS E 00 
S CENTAVOS*************************************•******* 

0002f,l92 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALNQ 

N' DE CONTROLE 

z 
j 
> 
< 

;_( -- EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

026773 
' SALVAI)OJ.I 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

N' 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

CPMI ·• CORREtOS 

- Fls: 0063 
- --------

6 3J 
Doe: 
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I ;: . 4 <J <J • 1 o o o 1 ;-~ 19 <J , ~ o fi o' ~~- .. fiLUt;IJCI . NCN~fll IHT . t'Af.!CI-:Lfl . o(, 

> 
n 

"' 

~~~~~ER~V~AÇ~O~E~S~--~------------------------------------------------------------------~,------------------T~-----------------------1 ~ 

ciditi.Vc) r.:t r· 11'191 12/QA/01-Itau ~41 ·-/\g.O TOTAL 11:-~.-199,-$0 u 
9 1 2- c./ c . o 8 o h 7- 8 . ~-! 9/ o "! il ~-: 9/ os ------------------'---------------------- -
CONTRATO : KI&0-41015-607 IISSON -ALÍO. "41 : 

1------tR~''r-.'~ICO~ NAO lRISUTI\DOS OU l Sf~NTO$ CONf' ,-------~,----------- . 
o~/Ofl/?.004t.EtjcoMrt.EMENTAR N!-? 11fd0'3 vALOATOTAL H~o.,99,oso "' 

li 
% CliENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

'-~Poi:H!AS . CORRElOS.: TELEGRAFO~ L LIOO O~H\06 r::r/06/f:004 ~0()~(,191 1;:: . 19':/,H ~ 
·----------------------~~-~r------~----~----~-----------~~ 

invent 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDAo 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 7.50 • 2' andar - sala 3 - Alphaville 
CEP 06454.()()() - Barueri - SP 
Tel.: (11) 4197-&lOO 
Fax: (11) 4197-8580 

lntemet: www.hp.com.br 

1\L . IUO NEGRO, lSO <~2 ANO . S -~ 1\LPH:W!Lf. 
31\RUEHl U~: SP 
CNPJ: f, l . 797.9<~4/000°~ · 17 

lN.SCRo MUN : S-J'J . 201 -- 8 
~-------------~~~==~:=:=:=;;;;;,;;,;;::=:=~~======~=I~:~H~f~S~(~t~~~~)=o ~O~í~:-'~O~'~/~~~O~O~q~==~v~Q~t~l~::=·~1~1~q~1~~~7~i~O~O~O~;;;;:==:- " 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I NOTA FISCAL. FATURA ~< 
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NÚMERO ,------------------------1-,---------j. VENCIMENTO DE SERVIÇOS :: 

00~1'.1<1<1 tP ,aqq <:O,OO ' •f,IQOJ?0/01'./?004 1' VIA i 
DESTINATÁRIO ~ 

DESCONTO DE : P/ PAG AMENTO ATE: : 

CONO . E S PEC I AIS : 

CENTRO DE C UST O : BTN 

CU ENTE 

NOME DO SACADO : 

E No E" E ç o cMr. ORAS . coHRE r os E r.:Lf:GRAFos 
M u N 1 c I P 1 o SHC/NORTF CL Qf) 201 HL DE f.J c~O I Ú UF.o i/f tjOTtBOG 

PR A ÇA P G To .~-UditA 7os ·~rs4o OF 
REPRESENTANTE 

INSCR . C . N .P. J. N' Of.(ASH IA INSCR. EST. NO 
'/O~J;:>Sl!ó 

o~ ·~ 
>'f o VLQ o ..> '" V V V f V • 0 . .. , ., 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
POZE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E TRINTA 
ENTAVOS***************************** * ****************** 

000261']1 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU o 026774 

HRI\SILIA 

RECEBI (EMOS) 0 ($)SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA. 

/ / 
N' o o o (-~ 6 1 <] · ~ 

LOCALIDADE DATA CAR IMBO E ASSINATURA 

CPMI _ CORREIOS 

0064 
Fls: ___ -.-

3' 6 8 
Doe: 3 --
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01 ~N 'I ALUI;UCI. NCN~AL IHT. I"A~Ct:LI\ . or, 'I '19'1 , 4100 <; . 9'19,14 ~ 

1 

- · ~ _ ..J w - L m . .0 L ./ q_~_ ... / . .r?.. .. Y.. ... -
', >4 r.:c :lo a p~csu r, ~· ~ (') ~r.r:I ; J c o ~úr coh.~ado neste Doc. 
( ) Al · t~ o rm~.::l~n l ~ ~o li1Jicr:ill e • valor cc •• ado oeste llac. 

, 
u 
u 

~~~~~--~~--------------------------------------------------------------------~------------------~------------------------1 ~ OBSERVAÇÕES I I z 
ad\tÍVO C:tl' 111$9'1 12/08/03-lt.aU -~41 ·· 1\g.O TOTAL 9.999,44 ° 
912-c/c . 08067-0 -?9/04 ~ ?.9/0~; --------------~------------------1 -

CONTRA-fO : 1<160-410.3!:>-GOD l•ssoN -ALio. %1 ~ 
------IR~·-~• ~I C OS NA O 1 R 1 OU T 1\005 OU I SE N 1 O~ C ON f- ________________ .__ --------------------1 ~ 

~/OG/?.004tE (I COMf'l.EMENTAR N!? 11 G/0"3 I VALOR TOTAL I 
================~========~a=I=EN=IT==========================~f=U~F=~·======~CÓ~D=IG=O=======·~===V=E=~~I=MEtN=W====~·===~=~D=UP=L~IC=AT=A===t· =======~=l~O=R=DA=D=U=PL=IC=A=~=======: ~ 
:r- OIREro~IA Rt::GIONAL oo CEARA ·~c L1oooe11<-~ ?.l,/or,/i':004 looo26194 ':1 . 999,14 ~ 
-----------------------------------~~·-~r ____________ ~·r _____________ ~r---------~----------------------· ~ 

~· 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • :ze andar - sala 3 - Alphaville 
CEP 06454~ • Barueti - SP 
Tet: (11) 4197-8000 
Fu : (11) 4197-8580 

1\L . RIO NEG~O, ISO :~o ANO . $ ·~ Alt->HAVllf. 
DARUERI U~: SP 
CNt->J: 61 . 797.924/000~-17 I 
JN3CR. MUN: S-3':/.?01 ··8 :!i 

u 
invent krtemel: www.hp.com.br 

----------------;:::::::::~::::::;;;.;~:.;;;;=::::::;:::::::::~~E:H::':~:'~·· A~O:·::~Q~?;:':O~~~~~~:o~o:o::::::G:·:rl~N~E:·:::'~'=·=· ~O='~S~'7~8~0~0~0~;;~~::=-I fu 
FATURA I FATURA I DUPUCATA I I NOTA FISCAL. FATURA 8 
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NÚMERO ~-------------------------i~----------1 VENCIMENTO DE SERVIÇOS * 
,·00'='1'.1<141 q qqq 4. o'fl00 ''' fdqtt,::>tl/~l'./::.0004 1'VIA i 

DESTINATÁRIO ~ 
DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: 

COND . ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME 00 SACADO : 

E No E R E ç o !=CT ·- OIRETOI~ IA I~EG lONA I. 1)0 Cf.A~A 
M u N I c I pIo RUA $ l:::NAfJOf< I'IU:.NCAR :H~ CEP: UF: 
P RA p p G To .fe!olijE"Ji~hféJ.A 6 0 0 02 9 0 0 
INS CR. C. N P.J. N' FOR1 ALl:::7.A INSCR.EST.N' (,000~~900 

, ro, . . -
VALOR 

C f. 
C[ 

CLIENTE 

KIOOOI:I11:? 
REPRESENTANTE 

POR ~OVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE ~E/\lS E QUARENTA 
EXTENSO 

: QUATRO CENTAVOS*************************************** 
. .. .... . . ., ~ •. ., . 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. , OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

FORTfiLEZI\ 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARD BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

00026194 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REG IME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

026775 

ooo ;=:619'1 

i CPMI CORREtOs 
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QUAHT, UNIO. DIIC~IMINAÇI.O DA ~~IITAÇAO Dlll~VIÇO I VALOR UNITÁRIO VALOR 101A.L 

o 1 JN ~ fi L U~ U (I. NEN~A L a t: r. t-'A t-!Ct: Lfl . o r. 12 4 'J 9,1 000 1 ;:: . ., <J 'J . ·s o I 
' 

.J - b~ 1 {) ó I ?.f? ...... /f?.Y.. ..... - \ _ ,Jt 

(_) ~)\e . 
p·e~~~:~~; 0~ .. ~-r.:·.ü c 0 vitl~r cob1~rto nc~le Ooc. 

I o ~ ' ·•·•· · . lliadu neste llac. 
i ( ) "e· ~ o mcbtiiiJnto ~u u:Jtc r :~ l c • Villor co 
I N mtl 
! 
' Mptrlcul 1 

' nçie~ ~ Edeval R. Maga!Mes I C rgo/F I Subchefe DPROD I 5 O• I 

A slnotu 
...Jú1.,.8.Q.U.501.2 •• -~ 

a• - ... c·'~ 
1 '~I.!!Jil~~L~_t!J ,•~Ku ~::: .• .:.:L. • .... 
~----~~·-[;Pí-'{ O D .. o-a::_J t Oút:l-0 de 'Jr·~-~a;.-c:<Jr.- ·~' ' ~ ~ ~ \,.: · 

~ o~ ~~6000"! 
L...--c...-oc,..., .. ~------~-·-

OOSEAVAÇÓES 

I I ad\t\v•> r~t 1' 11 'J<J'l 12/ 0 8 /0 3-lta u :~41 .. . '\ g . o TOTAL 1 P.. 'I 'H , 10 
912-c/c . 08067- 3 ·2 9 / 04 " ?9/0~-. 

CON T RAT O : K1f:.0-4103S -60 9 IISSON. ALiO. %1 
RVICOS NAO l RIBUTADOS ou ISENT OS CON f" 

2/06/?.0 04LE (I COMPl.EMENT M N!-! 116 /0 "3 
I 

VALOR TOTA L 

I 
1?. . 499,"$ 0 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I NV DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

· MP . SRAS . CORHEIOS ·rELEG~I\ros ·- ECT f-~S r 1 00 ~0 -,'}~ ;+/0(,/(":00 4 joo o2r, 1 9S 1 i:':. 49':1 1 lO 

((Ap]. HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 24 andar • sala 3 • Alphaville fll. RIO t~!-::GR O, IS O ;,-~o ANO . s -~ Al t> II.<\V I L f. 
CEP 06454.()()() • Barueri - SP Dfo. RlJ ER l u·-. Sf .. Tel.: (11) 4197-8000 r . 
Fax: (11) .C197-a580 CNt>J: ( , j . 7 97 . 9<:4/0 Oô ·$- 1 7 

i n v e n t Internet: www.hp.com.br 
JN:;;cR. HUN: S-J<J . ?ô 1 -8 
"i~ ' ~c ~· ~ · o r~ o',,. o o ~ I=OI IIo' · l i 4 l ~ ~IIOO O 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I I NOTA FISCAL · FATURA 
NÚMERO VENCIMENTO 

I I DE SERVIÇOS 

00'>&.1 QJ t::> _4qq ~ n · l OO'J f, t qJ 'JO /Of./~J O{J4_ 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO ATé : . CONO . ESPECIA I S : 
·,. 

CENTRO DE CUSTO: BTN 0 0 02r..1 ':IS .. 
I[ 

~ CliENTE 

~~d NOME DO SACADO: NOTA FISCAL EMITIDA i'! o!!! E No E A E ç o J:MP. ORAS. t: ORRf.IOS TEL F.GHAFOS - f. C T <C:~~ EM 3 VIAS POR PAOCES-
~.,1[ 

MUNtCIPtoAV LUTAO UA SILVA, IS29 K 1 o o i"' o 7 '!!~ ~e o 
CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

o~~ P G T O . ~aálJb~: ?9 0 4~~1 1 o ,. ,.. REPRESENTANTE 
PRAÇA ,- .j 

SEGUNDO REGIME 
~~~ VIrO R lA 2':10 4 ':> 1 j o [ <• 
~~~ 1NSCR. C . N P. J. N' 1NSCR. EST. ~ 

., ESPECIAL N° 

~go _, . • VL . ~, oJ ~ v v . v v v V. . .. .J . &.;.( .. -

~e~ VALOR 
~ POR JOlE MIL E a uA m ocEN.r os f. NOVENT/\ E NOVE Rt:AtS [ T RI NT /\ ~ EXTENSO 

ENTAVOS~~~~•~•~•~••***•**~~~*~****~*****~*~***~******** N• DE CONTROLE .. 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRES PONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Â HEWLETT·PACKARO BR ASIL LTOA., 

- · - -- OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: ()26776 
V I T OR IA 

RECEBI (EMOS) O {S) SERVIÇO {S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA. 

N' 000261':lS 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 
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CI.WIT. UNIO. I OIICAIMINAÇAO DA PAEITAÇAO DE IEAVIÇO I VAlOR UNI'!_~_RtO I VALOATOTA.l 

"4~-: 
AI UGUI'l HENSAI l<l:f- . Pfii1CEI A. 06 'J.'J99 , -1-400 9 . 999,'1'1 

·-------· - ·------
. li.:.::i U - Lrn .(/l/ (J~>. I L!.Y....... I 

i't ~ r.~e . \~ " r.; c:.! .:·.::J 1'1 ~:: .1· J c ~ ,. ~·u r.obr ~ :! ·J n~~·e Dor.. 
( ) Ale to o rcct~b.::;to t~ l ; :~;:::· :il l i i 1·J:Jr tD)joJa n~ste lloc. 
Npme: 

/v ol rlcul ' 

C rgo/f nçõ~ 
s 0 : .fJJ...f... Joaquim Edeval R. Jlagalhdes 

Sulx:hefe DPROD 
A •lnotu P• !J '"v' 1) u •• ~ n11 5nt.7 

! .J;021.§.Q .. E NT0.9__(; l_Q2J~ITQ..J 
I DPHOD ::.J 
1 Dvpf? âo ~'P3'6õo ô;;oduçáü 

>BSERVAÇÓES 

I I aóitivo ctr 11 9'14 1 ~'/ 0 3/0:~ · I ti: LI 34 1 - Aç, . O TOTAL 9.999,-44 
91 ?· c/ c:. 08 06 ( · ~ -29/04 .a 2':1/0S 
CONlRATO : K 1 6 O -1 1 O JS ·· 6 1 O IISSON ·ALIO. 

""i Rt.I,COS NAO TRI~UTAOüS ou 1 S(NT O:~ CONF 
/06/2004L~I,COHPL~HENTA~ NQ 116/0:i 

I 

VALOR TOTAL 

I 
9.999,.(-1 

CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I ~DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

T-DJRE:.TORIA REG DF GO I AS/TOCANTl NS 9o fl000!:\1]0 2f/06/2004 f00~"6 196 9 . 999,4'1 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

~i],® 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 211 andar • sala 3 • Alphaville 
Al . l<J O Nl::GRO, 7SO 2~ 1\ND . s 3 ALPHAV Il:::: 

CEP 06454-000 • Barueri • SP CAIWEH ( tJr : sr Tel.: (11) 4197-aooo 
Fax: (11) 4197.s580 CNPJ: 61 .·tn.92'1toooJ-1 ., 

i n v e n t lntemet: W"WW.hp.com.br 
TN~;CR. HIJN: <;-H. 20 I -8 
Et:SIS"iOQ· o~.! a e. '2 ao' EO~F · ll lllll !naaoo 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS 

100 ~619{,1 q qqq 441 o o :~l\ 1 ~61 <> o/06/200.11 1• VIA 

DESTINATÁRIO 
DE SCON TO O E : P/ PAGAM ENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: BTN 0002619(. 
< a: 
< .. . CLIENTE 

~~ó NOME 00 SACADO: NOTA FISCAL EMITIDA 
~o~ E No E R E c o f.cr -liiRE l OHll\ :<r:.G lll:. GO 11'. $/TOG!\NT IN?. ~~frl EM 3 VIAS POR PROCES· .,a: 

.. u N 1 c i p 1 o r c A OR PE:DRO l.UO f(IXElRA li lU llllll8130 Ooo CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS , .... , 
REPRESENTAP\'TE 

§$8 P A A Ç A P G T O . ~'.4~: '/4'1 6SS~9 GO SEGUNDO REGIME 

~~~ IN SCR. C . N P. J. N' COIANII\ 
INSCR. EST. ~ 

7 1!4C,t;S'39 GIJ ESPECIAL N" - "" 
.., n · . .., r 

~o o - •. 
o o ... 
zOZ VALOR .., .... 
::l POR ~OVE MIL E NOVf.CENTO$ E NOVé:NTfl f: NOVE: RE-:AlS c QUARENTA 

EXTENSO QUAlRO CENTAVOS*************************************** . 
N• DE CONTROLE . ......... ,. ................... ,. .. ,. ... ...._, ... ,. ..... ,. ........ , ... 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PAC KARD BRASIL LTDA .• ---- OU A SUA OR DEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 026777 
GOIAN!A 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLE1T·PACKARO BRASIL lTOA. 

N' 0 002 619 (, 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

fls : ---------

J 6 33 --
Doe: ', 

H 
l ~ 

, 
u 
u 

-
' 

~ 

" z 
u 

-
~ 
~ . 
~ 
~ 
~ 
~ 

z 

> 
< 
~ 

< 
~ 

j 
5 

ª 5' 
'i 
~ 



o 1 JtN .. 1\LlJt;UCI. HCNSAL 1H:r. t'AfiCf. LI\. 

-·-1----+--:---~-:--:--~--~---

1><
1-\ f .:i ll - Lr.1 D 8 f o ?._ ___ ./.P..f_ ..... _ -~ 

f.: .~ :. : 'I n · • - 1 · · ' · 1 1" · ••· · • ·1 l ·.l : :. I ·J ~ o l' ;:>:n co~r~jo neslr. Doc. 
( ~:c:;i 0 ré~ : t .: ~;.;: u I.J J.:J, c;;;d e E 1·.;:;;r c:;),.ltlc 11es1e llac. 
Nor e : 

Mal lculo1 

Car o/Fun ãoc_fiib 
STO ~ Edeua} R. /olagúhdes 
A>Si aturoc Subchefe DPROO 

DI\, 

o(, 1, . '1'1':1' 16 

OBSERVAÇÕES 

.lditi.vo c:tl' 11~9'1 12/08/01-ltau H1··.'\g.O 
912-c/c. OF.\067-8 -?.9/0'! <1 29/0~:, 

I _______ T_o_~-L------~~-----------1_'1 __ . _9_9_9_,_1_6_ 

CONTRATO: K160-4101S-611 
1------fR~'."r-'-f-{I COS NAO l R J SliTfiOOS OU I ~>ENTOS CONf 

Op/0&/2004LCll COMPL.EM[NTM NQ 116/0'3 
CLIENTE I UF I CÓDIGO 

~Cr - OIHETORIA RCGIONAL 00 MAHANHAO 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

IISSON. ALiO. •, I 

I VALOR TOTAL I 14.999,1& 

I VENCIMENTO VALOR DA DUPLICATA 

joo o2r. 1 n 1-'1 . 999' 16 

Alameda Rio Negro, 750 • ;20 andar • sala 3 • Alphavine 
CEP 06454-000 • Barueri • SP 

1\L.R(O N~GHO, 7SO 2g ANO . S] Alt'HAVJLE 

i n v e n t 

\· 

Tel.: (11) 4197-8000 OARliERT U~ : SP 
Fax: (11) 4197·8580 CNt>J: f, I . 797. 9<~4/000 ~- 17 
lnlemet www.hp.com.bf 

INSCR. MUN: S-39.~~01-fl 

C'J'II<: · 11· <11~7ÇOOO 
FATURA I FATURA I DUPUCATA I I 
NÚMERO ~------------;.~-----{ VENCIMENTO 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO S ACADO : 

E No E R E ç o J:CT DiRETOR IA REG !ONAl. 00 MI\RI\NHAO 
.. u N I c I p I o f< u A p A N T (\L t· A o J 9 9 7 CEP' UF., 

PRAÇA PGTO.MfrRIIsll.L~ f;501S46(1 MA 
IN s c R. c. N. p. J. N. s A o Lu ( z INSCR. EST N' 6 c.; õ 1 ç 16 o H i\ 

.~<. V,JV VJ ~.v. v. -

VALOR 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENT:: 

k'J000811] 
REPRESENi'J..•,õE 

POR 
EXTENSO 

~UATORZf:: Mll r:: NOVECENfOS F. NOV~NTA F. NOVE I~EA !S [ OI:ZIOS 
~EIS CENTAVOS******************************************t 

NOTA FISCAL- FATURI­
DE SERVIÇOS 

0002(;1~7 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA .. 
- ------ OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 026778 

SAO LUIZ 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

N' 000?61")"( 

, j ~~~ '.O CORRetOS 
0 68 

Fls: - ------"---...--

Doe: 



OUNIT. IJNID. I OIICRIMIN~ÇAO O~ PREBT~ÇAD DE SERVIÇO 

o 1 ~t:l • 1\LU~Ucl. McNSI\L IH-:r:. PA~Ct-:L/1 . 

·- . ~~- ·· L .. 1-z;-f 1 ·a-6--~-~ Y... .... 1 

C).:J_ !:. '. 1] J 1::::·.: : . . I(] : . r. i.J :~ l' v;~·~r (;~~; .~:~J nr.s~e Oor. . l 
( ) ~;c;;iJ r"L '~;.:J.:; 1 : u LJ 111J:~·í ,~l e i 1·.;:ar c~~-.• ~o neste Ullc. 
Nem: 

lv\olrl ulot 

Corg Jfunç 01 

STOt 
Assln IUrOI 

Joaquim Edeva1 R. J.lagaiMe~ 
Subchefe DPROD 
u~t A n1l501-1 

VALOR UNITARIO I VALOR TOTAL 

0 I, 1 ') . 9 ':1 8 ' I) ~) o o 

OBSERVAÇ0ES 
.ldttivo •:tr 11':194 12/0P,/01-ltau - ~41 · ·/lg.O 

912-c/c . 08067-3 -29/04 ~ ? 9/0S 
, ________ ro_r_AL------~'------------~-~_._9_9 __ 8_,_8_8_ 

CONTRATO : K160-41035-612 
1-------HRJoi'l'-liHCOS NAO 1Rll3l!Tl\DO~: OU ISFNTO.S CONf· 
~/Of>/?.0041.[ (I COMPI.EMENTfll~ N~ 116/01 

IISSON . ALIO. %1 

I VALOR TOTAL I 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N9 DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

-~f - OIREfORIA REGIONAL OE MINAS GENA!S 

invent 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 • ~andar • sala 3 • Alphaville 
CEP 06454«xl • Barueri • SP 
Tet: (11) -4197--8000 
Fax: (11) -4197--8580 

Internet: www.hp.com.br 

!o o ou, 1 98 1'i . 991:l,l:l8 

AL.a!O tHO:GJ.IO, "(SO ;::Q ANO . S - ~ ALJ-'fi:'\VTU-: 
131\RlJCf{ l U<c • ' . 
CNfJ: f,l . 797.9é::4/000 '~- 17 
lN~; CR . MUN : S-J9.201 -8 

CtHJ'7 · 1]· Qf(J70000 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I I 
NÚMERO ~--------------i--------1 VENCIMENTO 

b002f.1 ()31 19 99B s~loo?619J ?O/Of./?004 

DE SC ONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

COND. ESPECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO: 

ENDEREço!"CT •• Oli~F.TORIA IH-: GIONAl.. I)( H!N:'\S Gt-:1~/\l~~ 

M u N I c I p I o A v I .s A B:::: L. li u !' No ' 'llf 2 CEP: UF.: 

PRAÇA PGTo . H~~ • ..Q,.snQu'nzoNTE '11040(.20 MC.: 
IN SCR. C.N.P.J. N' BEI...O IIOIH ZONT~SCR ESTN' <)I o 10(,20 HC 

.. n -. . . ... ... -. 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl oooa1n 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
l~z~:~V~ MIL E ~OVECF.IHOS F. NOV~~Tfl ~ 0! .~0 RF.AIS [ O!HN 
fA E OITO CENTAVOS************************************** 
<********~****************~************~··**********~*** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASILLTDA .. 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

01-:LO HONII.ONTf. 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATU RA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKAAO BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

I I 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

ooo21)t~e 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

N' DE CONTROLE 

026779 

o 002h 1 'J {;; 

CPMI • cõR"REtot 
0069 



OJANT, ·~.-, ~0. \ . ~v , , 

ALUGUEL 111-:t~SAI 
01JN, • 

r\ 1t:.~i o - -.~n J?. ~ I C!A ... J . _.{!. ______ _ -- -- - -~------ . o I 
Alt ,!n n ;c:; \:;:;;;3 t!a ~.nd ·.:·.l P. o V i/ ~: c3~r~Cn nr.s~e Uor.. n f. l ·to O. I c ct ~m~ n\a ~~ m~ : er i ii\ e I va\ur CObtado nes\e (lQC. 

I...Jomc : 

Molrlcub: 

C oq]O / unção~ Joaquim Edeva/ R. Jlagalhóes 
s T 0: Subchefe DPROD _.. ... ..-..... ~ -- ~· 

A. s~inot roa 
1 

• 

VA.LOA UNITARIO VALOR TOTAL 

IH: I- P/\RC[l A. 'J . 'J'.l'J , 1'l00 

06SERVAÇ0ES 
aditivo ctr· 119 ';4 12/00/0] -I t<:u 3'!1-A9. O 
91 ?.- c/c.0806'l·H -29/0 4 a <::9/0S 

l ________ r_o_~-L------~~-------------9 __ . _9_9_9 __ ,_4_11 __ 1 

IISSON- ALiO. %1 CONTRATO : K 1 60 -111 O 3S··6 D 
-----ti~~ "..J-'-i1l COS NAO TRI f3U1'AOOS OU I SCNTOS CONf-' 
? /06/2004L~I~COHPLEHENlAN NQ 116/0] I VALOR TOTAL I 9.999,44 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I NO DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

CT ·• DJ!'tf.TORIA [H·GJONAl llt:: CAI1PO GHANDl' 9 . 999,411 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2- andar - sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-000 - Barueri - SP 

Al . l{](l NEGRO , 7SO 2 !-> 1\N!I . S::! Al.f'HAVILE 

Tel.: (11) 4197-8000 DAMUERI Uf : SP 
Fax: (11) 41 97-8580 CNPJ: 61 .191 . ~211/0003-17 
Internet: www.hp.com.bf !NSCM . HUN : S·- 19 . 201-8 

:<MH"O.O· o•'(l~ noo< FO~Il* · 11 41ti'I~OOO 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I 
NÚMERO ~-------------------------T~----------i 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CON D . E S PE C I AIS : 

CE N TR O DE CUST O: BTN 

NOM E D O SACA D O : 

E No E R E ç o !-:CT - llJH[fQ[<J/\ lH.GJ(IN/\L 
.. u N I c I pI o AV CALOGEMA S ?.109 
p R A ç A p G T o - a.AtiJi11~ e.GtR 1\ NIJ E 
IN sc R . c. N p _J _ " ' CAMt~o GRANO( INscREsr .N· 

-
VALOR 

VENCIMENTO 

CEP: UF.: 

-, 9 o 02 9 o o 
790029 ó o 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO ~

"" . ..... ... . ... u ... ., ... ,-..... "'"'·" .... .,~.-

OVE MIL C NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAI S E QUA~ENTA 
QUATRO CENTAVOS~~~ • ~** * ~ * ~****** ~ *•• • • • ~• **** * * *~*** ~* 

I I ~ ~ ~ I• ~ I• ~ ~· ~ ~ ~ ofo ~ ~ ~ I ~ i• I i• ~ • ~ • ~ I ~ ~· I t I : ~ • I i I <, ~ 4: ·t ·; t I ·1 • ·t * t i I * ·t * 
EM COBERTURA A ESTA NO TA FISCAL-FATURA DE S E RVIÇOS EMITIMOS COR RESPONDENTE DUP LICATA PAGAVEL A HEW LETT-PAC KARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

CAMPO GRANDE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO {S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARC BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

000 ? 619':1 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL NQ 

N• DE CONTROLE 

026780 

000 ? 61 99 

' r.-t,y~~~oél.JI;o9.....J,~~ 

1

1 CPMI -

Fls: O O 7 Q 

CORREtOS 

Doe: 



QUNIT, UNID. DIICAIM\NAÇAO DA PAE8TAÇAO DE 8EAVIÇO _L '1/.\l.OR UNITARIO _I VALOR TOTAL 

-~-3~':.: 
I\ L lJ~ li( L Ht::NSAL tH:r. t>AHCf-:U\ . o(, <J.99'l,4400 ':1 . ':19':1' 14 

,-\ I t:, • I' - l. I , -~õ y , ofJ... r('f...... ... 1 
~r.:-~ :. 3 r,:r. '.: . :.-:~ 1'1 •· ... L··J e o v.·:'~r cehr~do neste noc. 

'i ( ) ~tezi o rm ~itc;t:J liltil~<cr.JI ta IJ!;;r r~~,adu n~ste UQC. 
1 Nomt : I ' 

1 Molrl ~ ula: 
.: ! 

; Cargo/run õe1 ' : 
' STO: ~ Jtxq.lim. Edeval R. lrlagalhdes ; ·r' 

/ Assinatura• 
; 

Subchefe DPROO 

-~~~~;~~!2_ t;E'N" rJ.'l..Q.:Ql CUSTO" : DP R'"Q[)·-----
: 

t .Ciopl'' cie Opt!r&Ção o& Produç!Jo 
' 01360001 : 

' OBSERVAÇ0ES 

I I 9.999,44 ' ;3di.ti.vo .:t r 11 ':19., 1<::/08/0"'3-[tau "l4 1 . 1\q . o TOTAL 
912-c/c . 08067-3 --<~9/0.tf ,, ~~9/0~; 

IISSON ·ALIO. %1 
~ 

CONT~A ro: K 1 6 O -4 1 O SS -6 1 4 
R a.' I COS NAO lRll3lJT/\DOS 0(1 J ~;ENl03 CONf-

~/0&/!004LE!ICOMPl.EMt::NTI\R N~~ 11f;/0'3 I VALOR TOTAL I 9.999,44 > 

' 
I CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I NO DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA ' l 
' jr j<_1 OOOü 12-~ ;+;o r,t;=:o o 4 100026200 ! Jc f - OIREfORII\ Ht::GIONI\L 00 MAro GROSSO ';1 , 999, <14 

~ 

ÍAi]• HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

ANO . ALt>ll:iV tu: 1\L.I~!O NF.GHO, •tr:. o <':Q ~ -~ 
Alameda Aio Negro, 750 • 2" andar • sala 3- Alphavine 
CEP 06454.()()() • Barueri - SP !MRliH< l UF : ,::;p 
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FATURA I FATURA/ DUPUCATA I I VENCIMENTO 

NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

boo..,,;-:-ool 9 

4

9q9 ,,I oo '-'&;:.oo ol ~O./Of>/2004. 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIAIS : 

CEN T·AQ DE CUSTO: BTN 00021)200 
< a: 
il: CLIENTE 
< NOME 00 SACADO: a: NOTA FISCAL EMITIDA 
i' E N o E R E ç o ~ CT .. O IIH-:TOR IA HEG!ONAl . 00 HfiTO GI~ O SSO 
~ EM 3 VIAS POR PROCES-

o MUNIC iPt oAV 0{111 Of<LANDO CHAVf:3, 1 OfH CEP: UF.: t;J!IOOflli::3 
SAMENTO DE DADOS " REPRESENTANTE o PGTO.~~HANDE 'f f>, I 1 :.; 13 O O MT o P A A Ç A SEGUNDO REG IME 

~ 
IN SCR. C.N.P.J. N' VARZf.A G R A NO E\NSCR EST N' 7l:ll1S~OO H r ESPECIAL N~ ~ - " .<' 

" .. _"l_ . - LO. ~ 

I "' -· o 
I z VALOR 
I "' POR ~O VE I'! IL E NOVF.CENrOS f. NOVI:NTA f. NOVE: I~EA I$ ( QlJARENT 1\ ::l I EXTENSO QUA1RO CENTAVOS*************************************** N• DE CONTROLE 

1 . . .. 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 026781 

VARI.CA GRI\NOC 

RECEBI (EMOS) O {S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

00026200 
/ / 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 
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o 1 AI. U(; UEL MENSAL IH:.F . P I\ RC (l A . 0 (, 

f ~. ~: . - l U • c;;;~C?.~ . .I e(?. ... ! .. f?. .. f/.__ I 
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Norne : 

Molrlc loo 

Cargo f unçij 1 

Sl\): 
fi~~\(IQ !QI 

; 06SERVAÇ0ES 

a c1 i t 1 v o c t r 1 1 9 '1 4 1 <'I O 8 I O :i · · I t <; u 3 4 1 - A\! . O 
1 91 ?. -· c/c. 0 8 06 '( -~ -29/ 04 a 29/0 •:; 

RVlCOS NAO TRIBUfAOOS OU IS( NTOS CON ~ 

/06/2004LEIICOHPLEHENl AM NQ 116/0l 

CliENTE CÓDIGO ~ 
CONTRATO: K160-410JS-61~ 

T-DIRFT RFG NORUESTF 1\CH[ E RONOONIA K l 0 00~1?.~· 

!( HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar • sala 3 • AlphaviKe Al .RIO 
CEP 06454-QOO • Barueri • SP 

HA IWf-:al Tel.: (11) .t197-8000 

., . ., 9 'J ' s [\ o o 

TOTAL 

I ISSON. ALiO. 

VAL OR TOTAL 

VENCIMENTO N' DUPUCATA 

1 0 &/2 0 0 4 0 0 02& <:0 1 

N[GRO, 7 S O 2~ 1\tW . $ J 
ur ' St; I (A~® 

Fax: (11) "'197-8500 CNP.J : b 1 . 'fi:n . '12 4 1 0 óO J-1 '/ 
i n v e n t lntemet www.hp.com.bf 
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FATURA ' FATURA I DUPLICATA I I VENCIMENTO 
NÚMERO I I 

, nn::> r.. ~,n I ., ~too t::n , o o f'J;. '"" OII ..,_n/n r. ·/ .,. n n.t 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E : P/ PAGAMENTO ATE: . 
•, CONO , ESPECIAI S: 

CENTRO DE C U STO : BTN 
< a: 
:: CLIENTE 
< ó NO ME D O S A CADO : a: 

"' ~ iil E N o E A E ç o f-.CT -ll U< [ T l~EG NOf< DE~.; 'f[ ACRE ,. lWNDONl A .-. .. a: 
MUNICIP o oAV CO ST/\ f S!tVA, 21 3'1 1<1 0 0 0 '1 1 ?2 o o CEP: UF. : 

~ " P G T o . l"bbneloQ> e.lllE L H O 7 1'.9019 00 I~ I) 
REPRESENTANTE 
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o -< z z VALOR 
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A E OITO CENTAVOS****************** ******************** 
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EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT· PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

P O!H O Vr::tiHI 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. 

N' 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATU RA 

CPMI 

Fls: 

VALOR 101"-L 

7 . '199,:8 

?."199,53 

7 ."199 , 58 
VALOR DA DUPLICATA 

? . 499,S8 

f' HAVH E 

·u~n ~ o o o 
NOTA FISCAL- FATURA 

DE SERVIÇOS 

00026?0 l 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS PO R PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N• DE CONTROLE 

() 26782 

CORREIOS 

-----~-
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1------+lli-1\~' ~~ COS N AO T R 1 8U TA 00 S OU I SC:: N TOS CON f-' ---------'·----------- ~ 

?/06/2004LFijCOHPLt-:NF-.N1Ar< NQ 116/0:-1 VALORTOTAL I 7 . 49 9 ,58 "' 
r--------~-------~~----------------~-~~--~==~--~--~~~~----~~~~~--~-----~~~~~~-------1 ~ 
I----------------L-C=L=IE~NT=E---------------~~-=U~F~I~--~C=OO~I=G0~-----+1 -~~=N=C=IM=EN~T=O--~~-~~~OO~P=LIC=A~~~-+-------V~A=LO=R=O=A~DU=P=LI=CA~T=A-------I g 

·._c_r __ ·_-_o __ r_R_f_r_o_R_r_A __ n_~_G __ r_o_N_A_L __ Il_o __ r_A_R_A ____________ J_~'A __ L-f'_o_o_o_~ __ 1 _r _4 ____ 2~·f_1_o_&_l __ 2_o_o_4 __ ~i~o_o __ o_?_&_?_o_2 __ L_ __________ ? __ .4_9 __ 9_,_5_e_. j 

li(~]· HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 • ~ andar - sala J - Alphaville AL .:no NEC:RO, 7~~ o 2Ç! AN D. 3 J Al.PH AVII.l: 
CEP 06454..000 • Barueri - SP OAt-IU ER ( ur: sr Tet: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 CNPJ: ó I . ·r 9 -, . 9 2 '1 I O O O 3 - 1 -~ 

i n v e n t Internet: www.hp.com.br INSCR. HIJN : S ·<S9 . 2 01- 8 
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FATVRA I FATURA I DUPU CATA I I NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS 

1 on···r,?o?l "I AQ q o:;p, l OO ""' f. " O . ....I " 0/0 1'. / ~ 00A 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E ; P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPE C I A I S : " 
CENTRO DE CUSTO : BTN OOOr:ú20é-: 8 .. a: 

~ CliENTE .. g NOME DO SACADO: " a: NOTA FISCAL EMITIDA 

~ iii E N o E R E c o 1- Cl - f) If<ET OH li\ l{ E G lONA L DO PARA " EM 3 VIAS POR PAOCES- "' a: 
MUNICiPioAV t-'Rf.S !OEtHC V AP.r.AS 49g ~ l llll!l B 111 ~ 

o o CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS ~ ,. 
" REPRESENTANTE o P G T O . ~,!Ã~p E/OU: 6605 0 4 0 0 fJA o o PR AÇA SEGUNDO REGIME g u w 
~ SELEM 6 f, O':\ O'IO O Pf\ ~ 

INSCA . C N P.J N' ESPECIAL N9 3 ~ ~ ... INSCA. EST. NV 
~ .... .......... -~ o - - ~ o "' < z z VALOR ~ 

~ POR rETE MIL E QUA mOCENTO~; F. NOVENTA E NO VE n i:A !S [ C! NUU Etl "' 9 w 
EXTENSO A E OITO CENTAVOS•••••~*****~****~********************* 

l ... N' DE CONTROLE 2 

" EM '?OBEATURA A ESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWL ETT-PACKA.AO BRASIL LTOA., 5 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

02678 3 ~ 
5 

01-:: U :M ~-

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLElT·PACKARO BRASILLTOA. 

N' 00026202 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~fl? 

CPMI CORREIOS 

Fls: 0072 

6 8J ~I -~ 

Doe: 



QW<T, UNI O. DIICAIMINAÇAO DA P'AEITAÇo\0 DE IEAVIÇO VALOO UNIT ÁRKl l VALOATOTAL 
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HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

IISSON ·ALiO. ·· I 

I VALOR TOTAL I 7 . ..1(99,58 

I VENCIMENTO I NV DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

Alameda Rio Negro, 750 • ~ andar • sala 3 • Alphaville 
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Tet: (11) 4197-8000 tlAtWf-:1~ c ur: sr 
Fax: (11) 4197-6580 

Internet: www.hp.com.br 

FATURA I FATURA/DUPUCATA I I 
NÚMERO ~-------------r,-----1 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECIAIS : 

C ENTR O DE CUS TO : BTN 

NOME DO SACADO : 

CNf'J: 61.'f9"f.'J2'1/000J-1'l 
lNSCR . HUN: S-19.2 01-8 

VENCIMENTO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

E No E A E ç o FCl - Dll-<C::TO~lfl IH.GlONI\L Dfl. PA:{Al [li\ 
MUNICIPioOR ?.10 KH <:::1 S/N CEP: UF.: J< I O O 081 I '-j 

PRAçA P G To. JJQM.s.a.&J:>S OA ~~:3071900 
AEPRESENTA.VTE 

INSCA. C.N.P.J. N° J o AO p F.[; so !\ INSCA. EST. N' S~)O ·1 1 90 O 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~
~ ,v.u.- ~ . vv '·•~ 

EJ~ HIL ~ QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CtNQUEN 
A f OITO CENTAVOS*•*****~**********•***********•******* 

I i ~ I ~ i ~ ~ ~ ~ ~ I• ~ I• ~ i• ~ ~ • i' ~i ti ti t I ti' I ' ; ~~ t t ·t t t :1 t 1! I·~ ·t ·; ·t * ·t ·; ·t * >t * .. t 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAO BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

1 1 

N' 

<111)"(~000 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00 0 ?6?0:~ 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

N• DE CONTROLE 

026784 

• CORREt~ 

- Fis: O O 7 3 - - -----..--
,f 6 83 

Doe: 



QU.\NT, UNID. DISCRIMINAÇAO DA PRESTAÇAO O~ &~R VIÇO J VALOO UNIT ARIO L VALOR TOTAL 
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HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 241 andar - sala 3 - Alphavi11e 
CEP 06454-0QO • Barueri - SP 

~L . R!O N~GRO, 1SO 2g ANO. S 1 1\LPH/\V!LE 

invent 

Tet : (11) 4197-6000 Df>.l'HJ[Rl U•: . 
I • 

Fax: (11)4197-8580 

Internet: www.hp.com.br 
CNPJ: r>! . 797 . 9?.4/0 00 l- 17 
lNSCR. ~1UN: S-J9 . ?01 · R 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I I 
NÚMERO ~-------------T-~-----1 VENCIMENTO 

_l}Q':'f,20 41 9 999 JIJI. I o O?&? 041 ~ 0/ Of./20fL4_ 

DE S CONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÊ : 

COND . E S PECI A I S : 

C ENTRO DE CU S T O : BTN 

NOME 00 S A C A D O : 

E No E R E c o !=CT - o lRF.:TOR (0 1~1-:G 01-: t>ERNAH8UCO 
"'u N 1 c r • 1 o AV GtiARARAf'I:::S ?50 cEP: uF.: 

PRAÇ A P G T O . ~~If!;Atou, ':)1010900 rf. 
R~CIF~ S1010900 Pr::: 

IN SC A . C. N . P . J N~ ,..... ~. INSCR.EST.Nv /\1"1. _fll\ J L _A 

E qtHi. 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

V1000f:l110 
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v:~~R ~~:V~·:~~~ •E NOV~CENlO$ !: NOVI:.NT;·::. NOVE 1{1:::1\lS E QUARENTA 
EXTENSO - QUATRO CF.NTAVOS********************* '•***************** ; .. titti$t$ttt•~·····•***•*····~···~·~·~·~-···~·····~*~~ EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. , 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

1-u:cr~r 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

1 1 ·-Ql'PSOOº 

N' 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002{,204 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROLE 

026785 

00 0? 6;-":01\ 

rRQS A
0 Qd/2QQ~ c.~ 

CPMJ • CORREIO 

Fls: O O 7 4. 

~ 6 aJ' 
Doe: 
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HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 • :211 andar- sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-()00 - Barueri - SP 

.1\L.RtO Nf.GNO, lSO <~2 ANO. S -~ Alt'fi.'\VIU-: 

Tel.: (11) 4197-6000 0/\RU[l< 1 UF : Sf> 
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Internet: www.hp.oom.bf 
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FATURA I FATURA I OUPUCATA I I 
NÚMERO ~-------------------------f~---------f VENCIMENTO 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO: 

E No E R E ç o !:CT .. OIRF:TO!?!A IH-éG (QNAl. 1)0 p (AI}[ 
MUNICIPio/\V ANTONIO FREfRF 140? CEPo UF.o 

p R A ÇA p G T o . T~~llil.\ 6 1 o o 2 9 o o p ( 
INSCR. C.N.P.J. N' Tf: lU: .S l N/\ INSCR. EST. f\19 6400?900 Pl 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K!OOOf;l11fi 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00021)20':; 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nç 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
t~T~ :~·:· E Q::~:O;:NlO$ r: NOVEN-~A r:. NOVE R[fiJS E ClNQl!f:.N 
fA E OITO CENTAVOS************************************** 
I 4 ~ 4 4 4 4 4 4 4 I 4· 4 i · 4 4 4' 4 ~- 4 q· ~- 4· 4 4· 1· 1' 4· if' 4· ·;· 4· ~- 4· q· 4· (·i q· 4· 1' 4: (· 4· $'f· 1' f· ' · ~- 1· 4· 1· +· 1· 4· 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

N' DE CONTROLE 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARO BRASIL lTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

D26786 

N' OU0?6;"0'-i 

LWS-J-~0~!200b \Q~ I 

I CPMI • CORREtOS 
I 

Eis: O O 7 S 

3 6 ,[J j 
Doe: 



I QUUn, --IOiUMQ~ . .-------------~-------ruDiõ.lc~.~~~~IN~A~~CO~D~AÕ.~"~E~IT~A~ÇArr<O~D~E~IE~"~V~IÇ~O---------------------,_L----~~~l~OR~~~~T~Af"~~~----r-------~V~A~lO~A~lO~l~Al---------. ~ 

1~~~~~------~----~~~~~==~~~------------~--~~~--~----~~~-----IN 

I 
01 JU ~ fiLU !; U(t . MEN SAL REF. t'AH CHI\ . o r, 1 7 . 4'.19,0 :-~ oo 1 '/ . 19'J,O ê 

, 
<.i 
u 

~ 

~ 

~~~~~ER~V~AÇ~O'"E~S~--~----------------------------------------------------------------~~~ ------------------~~----------------------~ ~ 
.l d i t i v o c: n · 1 I 'J 9 J1 I 2 I O $ 1 O 1 - I t a u -~ 4 I ·· A g . 0 -------T-0-TA_L ______ _.: ____________ ~_-_'_· _1_9_9 __ ,_0_2_

1 
:_.· 

912- c /c. 0 8 0 ~7- G · ?9 /0 4 '' ? 9/0 ~, - " 
CO NT RA'f O : 1<1 (,0-4 1 o 55-620 I•SSON-ALÍO. %1 ~ 

1------IR~'-1--.'...:lCOS NAO l R IBliTADOS OU ISf-NlOS CONf' --------'------------1~ 

~/ 0 6 / ?. 00 'l t. E 'jCOMPl.EMI!NTAR N!~ 116/01 I VALORTOTAL I 1l.,99,02 E 

===============~========C~l~IE=NT~E========================~(=U~F=~~======C~ÓO~I~GO~=====~~====V~E~~=IM~E~=~O===~~===N='~DU2~~~~CA=~===+(=======~~l~OA~O~A~D~U~~:ICA:T~A ======: ~ 
~~~ ~< 1oooen:~ 11 <:f t or,;;.~ oo4 jooo26206 l 'f. H'J,02 i ~1-' Rt: S A tlRA S Ot: CO RREIO S C TELt:GRAI"O~; 

----------------------------------------------------------~--------------------------------------------------------------- ~ 
HEWLETI-PACKARD BRASIL L TOA. " 

~· 
in ve n t 

SEDE: 

Al.ameda Rio Negro, 750 - 2' andar - sala 3 • AlphaviiiEI 
CEP 0645-H>OO • Barueri • SP 

~~~ H~\ !~~-ç: 
Internet www.~.c:om.br 

1\l . H(O NEGRO, 'ISO <-~ 2 ANO . S -~ AU'Ili\VIlf-: 
OARU[NI Uf- : SP 
CNP.l : r, 1 . 7'H . 9 ?. 4/0 00 -~ - 17 
INSCR . MliN : S-39 .2 01-8 

--------------~:::::::::;::::::~;,;~~;;;=::::~::::::::~::=:·~w~c:~~· <:'~A:n:·::~º~F~' :t~o~6~'~~=- ~º=º~1~:::::r:o~t~JE:·:· ::'~': .. :a:':9~7~8~o~o~o~;;;;;::::-l fu 
FATU"A I FATUAA/OUPUCATA I I NOTA FISCAL . FATURA o 
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" g a: 
i'? iil ;f a: 
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o w w 
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NÚMERO 1-----------------------i-~---------f VENCIMENTO DE SERVIÇOS ~ 

tloo2F. 2ot>l 1 1 4<19 o~~ I oo ;:.. & ~o f.l ?0/06/2004 1• viA i 
DESTINATÁRIO ~ 

D E SCON T O DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CON O . ESP E C I A I S : 

CEN TRO DE CUSTO: BTN 

CLIENTE 

NOME 00 SACA D O: 

E N DE A E ç o [l'!f' ~ E SA ORA S DI: C O !~~c: (O S E fEl.CI; Hflf l)~ 

~uNI c I pIo ;t U/\ .T OA O NEGRAO ·' 1 í~S I - s l\NfU~!~ UF.: KIOOOP,1 2 4 

PRAÇA P G T o. G!U&J,:[.u~J~ B OOOí-:900 PR 
REPRESENTANTE 

INSCA . C.N. P.J. N' CUR IT !RA 130002'}00 I' R 
~ .. n ""Y INSCR. EST. NV .. ' ..,. ..... 

t:Z~S~:~ : ~~~~ : QUI\TROC€NTOS C Nl~~f.NT~ ~ NOVf. REfdS f. 00 

~S CENTAVOS ~* ~ ~~* ~ *** ** ** * *** ~** * ***** * * * * ***** * • * * * *~ * * 
~ · · · ~ · · ·~·~· · · ~ ·· · · · · ••*** ** **********• ·~· ~············· 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITI MOS CORRESPONDENTE DUPLI CATA PAGÁVEL À HEWLETT-PAC KARD BRASIL LTDA .. 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/O U: 

C UI~IT(OI\ 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCAU DADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

0002&206 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N• DE CONTROLE 

026787 

0 00;.' 6 ? 0 (-

;;,- 6 [}j 
Doe: 

~ 
~ 

~ 



, . ., , OUAHT. UNI O. 

O 1 IN ~ fiLIJGU[t . HENSAL IHT . t'A~Ct:Lfl 

~.::!:. ~ . .... I.IUOI ... MOU _ _ ..,.-------::-:-----~ 

~TE~ TQ = tm.JJ.S .. t t?.~ .... ..!. .. P .. Y.--
~ fl~ ln n pta~l~ r, ~~ do Mrvl ;o e o Vit~or cobril~o neste Doc . 

) A o a i~ u rmbwMnlo úu utolcriul e 1 valor co~iadu nesle 114lc. 

VALOR UNil Á RIO I VALOR TOTAl 

o r, 17 . 4'J'l,O?OO 1 ( 1'1':1, 02 

OOSERVAÇ0ES 

a dit i v<l <:t l ' 11991 12/08/01-Itau ~41·-1\g . O 

9 12-c/c . 08067-B -2 9/01 ~ 2 9/0~ 
j ________ To_T-AL------~~~----------1-1_._'~_9 __ ':1_,_o_2_

1 
I ISSON -ALiO. %1 CONTRATO: KI&0-41015-6 2 1 

l------f'R~11-l'IKCOS NAO 1RJ:3UTADOS OU IS!-.NTOS C0Ni­
Cj2/06/?.00 4 LE 11 COMPI.EMENTM N!! 11 G/01 I VALOR TOTAL I 1 ., . 49 'J 1 02 

CliENTE I UF f CÓDIGO I VENCIMENTO I NO DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

~" rt P .tlR AS.C OR~E lOS IELI:CR .· f.C f .r f< 1 o o o o r:. 6 c; joo 0262 o 7 1"( . 1 9 '3 , 0 2 

i n v e n t 

( 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar - sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-QOO • Barueri • SP 

AL . f~ (0 NEGRO I lSO l-~ Q ANO . s -~ AU'fi,I\V I L f. 
Tel.: (11 ) 4197-8000 GARUERI U~ : SP 
Fax: (11 ),.197-8580 C:Nt' .J : r, 1 . 7 97 . 9 2 4 I O O O -~- 17 
lntemet: www.hp.com.br 

IN!>CfL MUN : S-J<J . ?.OI ·-8 
P.PI((Iô'l\1) · Oé~ /0,/.0:00~ ~QtJI\ · 11 ~1\' 79000 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I I 
NÚMERO ,------------------------..;.,--------~ VENCIMENTO 

DE SC O NTO DE : P/ PAG AMENTO ATÉ : 

CON D . E SP E CIA I S : 

C ENT RO D E C U S T O: BTN 

NOME DO SACADO : 

E " o E R E ç o J: Mr . ORA ~; . CORRI': I Os TF.LEGR . -c::cr 
MUNIC I P r o AV P RES . VM~GAS, 307 "1 -, I'INllAREPJ GI-'~-il lPl uF.o 

PRAÇA PG T o . !illARr~ANEIRO 2 0 2 0 ~~ 900 :o 
INSCR. C.N. PJ N' RIO 0[ JMH·:!R,Q,A.EST.N' 20 2 02 ~ 0 0 R.J 

• v - • - -

VALOR 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K J 0000(,61) 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

ElESSETE Ml l E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOV E REAl S E 00 

S CENTAVOS* ***** ******** ** ************ ** ** * **** *** * * *** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATUR A DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASI L LTDA., 
OU À SUA O RD EM NA PR AÇA DE BARUERI E/OU : 

R !O OE JANC !RO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARO BRASILLTDA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

NOTA FISCAL· FATU RA 
DE SERVIÇOS 

0002 1) 207 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

N' DE CONTROLE 

02678 8 

CPMI - CORREIOS 
f 

Eis: O O 7 7 



D..WIT. UNIO. OI&CRII!INAÇAO DA PREITAÇAO O< SERVIÇO VALOR Ut<ITARIO VALOR lOlAL § 
1--==~~~L---------------~==~~~~~~~--------------~--~~~~--~------~~~---- ~ 

01 !N i ALl .IIOlJ(I . NCNSI\L Rt-: r . t'At{U:LI\. 0(, 7 . 49'),':;1:100 '1 . '199,<;8 

' . _ .. _ .. __ {J (/ \ 
. ~- ;:::-j, ·- L111 ot ./ C/!? .. ... I ·f. --·--

-"' • _
1 
~:· ') ,. 1 1 . ~ " 0 l' c'Jr cn~!í1 :io neste lloc. 

t.....:+ f,·r· . .1 "r. . ~ .. ... JJ" ··' · · • · ~ 1 llilc 
( ) ~:~; J o ~~~ ~ b .mcato ~o IIIJícr.al c a \'J!Dr ccu.a o nes e . § 

~ 
u 
u 

17-~~~~----~--------------------------------------------------------------------~-------------------7------------------------- < 
OBSERVAÇOES I I z 

ad i. ti V<l ct I ' 1 I 99 '1 I 210t\/ 0'3- I t au '!4 I ··i\9 . O TOTAL ·r. 499, <;8 u 

9 1 2- c I c . O 8 O 6 7- 3 ·i~ 9 I O 4 <; 2 9 I O~'· -------------------''-------------------------1 -
CONTRAfO : I<IG0-4105!:>-62'2 IISSON · ALiO. ·41 ;. 

1-----~~JJ"~l;.{C OS N AO 1 R T 13ll TA O OS OU l SF N T 0$ C ON f" -----------.J·---------------1 
0210G/?.004LE'jCOMPlEMCNTM N~~ IH/0'3 I VALORTOTAL I '/ . 499,'58 : 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA ~ 
l----------------------------------------------------------~~~-----------------~--------~---------~-------------------1 

f.C(- OIREfORII\ REGIONAL OU RIO G . NLIIHC ~N r!OOOI.lll~ ~~r/OC./2004 Joo02C.208 l.t!H,':\8 i 

i n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

AJamoda Rio Negro, 750 - 2V andar • sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-000 • Barueri - SP 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8500 

Internet: www.hp.com.br 

fll . tno Nf:GRO, ISO ~~2 ANO . S :~ Alt>ll:WILE 
DARUCNT UF : SP 
CNt>.T : (>I . 797 . 9<-~4/000 -! · 17 

lN SCR . MUN : 5-39.?.01 ·· 8 ~ 

~---------------~::::::::~:::::::;;;:;;;~~======~:::::::::;::~~-~~~c:~~· :~~A~'~l:· ::o~~~~:o~6~t:~:· ~0~0~4::::::r:· ~O~N~f:· :· ::'~': .. :1~· :'~9;z~s;.o~o~o~;;~:::::- ~ 
FATURA I FATURA/OUPUCATA I I NOTA FISCAL. FATURA 
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NÚMERO ~-------------------------1j---------j. VENCIMENTO DE SERVIÇOS 

no-:-ç,:>nAI 7 499 sal 002&20HI20/0"/?h04 

DESC O NTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ : 

CON D . E S PECIAI S : 

CENTR O DE CU S T O : BTN 

NO ME 00 SACA D O : 

E N o E R E ç o [CT .. o [RfTOH (A IHôG fONAI. 1) 0 R (0 G . NORTf-: 
.. u N 1 c ,. 1 o RUA :~NG Hll DF BRANDO n::: GOl~: íi;p,l uF.: 

pRAÇA p G 1 o .tiÃ\.I.Al,;,EIOU S90 !71 ~<; I~N 

I NS CR . C. N P.J . N 9 .., 

VALOR 

NfiTfiL 
n • . ,,.. 
v • ~ 

INSCR. EST. N9 
~:. 9 o J'( 1 s s HN 

,,.. . -

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

KIOOOI-!118 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

~ E TF. MIL E OUATROCE'NTOS [ NOVENlA t: NOVE REAIS F CINQUEN 
A E OITO CENTAVOS•~************************************ ... ····-·•· ... . · ~· ....... ., ......... ~, •. .,,.,~, .. ,. 

EM COBERTURA A ES TA N O TA FISCAL-FATUR A DE SERV IÇOS EMIT IMOS CORRE S PONDENTE DUPLIC ATA PAGÁVEL À HEWLETT- PACKAAO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

NAl Al 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARO BRASIL L TOA. 

LOCALIOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

CPMI 

_ Fls: 

Doe: 

0002620~ 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

N• DE CONTROLE 

026789 

000?.6?.0H 

CORREIOS 

0078 

6 tJ.) 



CIUN<T. Ull\0. 0\ICIIIMINAÇAO DA PIIUTAÇAO O! I!IIVIÇO 

O 1 l•N ~ fiLU(;UCI . HCNSAL REí . t'At-ICI':Lfl 

~TE'C TO - Em ___ Q__?., __ ./ _O...f:. ... J J?.!/-
;-4 . ..( r.~ tn a r.rns!J,;ja d~ ~ml :n c o ,.~~~r c:;~;a1o nr.str. nnc . 

) ~ es!J o rm~;:n;n t ~ L~ lii ~ : tr i dl c 1 • ·•~ ilr c~~;~~~ n esl~ 04c. 
Nome: 

VALOR UNil AAIO VA.lORTOlA.L 

o(, 1<1 . 9':18 , 01)00 

06SERVAÇÕES 

uditiV<) ctr 1199'1 12/08/01-Itau '!41--.'\g . O 
912-c/c.OB067-0 -?9/04 R ?9/0S 

l _____ r o_T_• ' ___ ~I _________ 1_9_._9_9 __ a_,_a_a_
1 

IISSON ·ALÍO. ·· I CONTRAfO: KI&0-41035-621 
1-------,RR-'Io,J-v'+<ICOS NAO 1RIBliTAD05 OU TSEN'fOS CONr 

U:!/Of,/?.004l.EII COMPL.EM!::NTM N!~ 11f, /01 
CLIENTE I UF I CÓDIGO 

~Cf · · OIRETORIA REG 1)0 RIO GRANO!O 00 SUL 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

I VALOR TOTAL I 19 . 99R,8B 

I VENCIMENTO VALOR DA DUPLICATA 

Alameda Rio Negro, 750 • ~ andar • sala 3 • Alphaville 
CEP 06454~ • Baruerl • SP 

1\l . R!O Nf:GRO, lt:iO ;.~Q ANO . S 'l ALPILI\V!LE 

i n v e n t 

. 
",· 

< a: 
~ 
< ó a: 
i? 

lll 
õ 

if UI 
a: o o 

" " o o o o 
~ ~ 
~ ;li 
~ o o "" z z 
i! 
~ 

< 

Tet: (11) 41 97-8000 DfiRliCf<l Ul': SlJ 
Fax: (11) 4197-8580 CNt>J: f,\.797.924/000·~-17 
k'ltemet: www.hp.com.bf JNSCR . MUN : S-39.?01·8 

~: t:1 ( Ç L~ 'U) · 
FATURA I FATURA I OUPUCATA I I 

NÚMERO ~---------------------i-~---------1 VENCIMENTO 

DE S CONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

C ONO . ESPECIAIS : 

CE N TRO DE CU ST O: BTN 

NOM E DO S AC A DO : 

E N o E R E ç o (CT-o 1 RI-::TOR 1 A Rf:G o o tn o 1;1~ ANnc o o ~;IJL 

.. uNI c I pIo :.<UA SlQUF If<A CAHPO~ 1100 CEP: UF.: 

PRA Ç A PGTo . f'hO&l;I.Q,e.Al.(Çf{f': 'Í0U0f:<Jú0 

INSCR . C . N . P . J . N' roRro Al.t:GRl' INSCR. EST.N' 'JOOú<~9oü 
;;, . va;..•.• .. • •Hvv.Y.., 

rot110 · 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUEN"l""E 

l/lil008184 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
~FZENOVE Mll E NOVECENlOS E NOVENTA E OITO NEAIS E OllEN 
A ~ OtTO CENTAVOS************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Â HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

PO:Ho fiLFGIH· 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

11 41H!f000 

N' 

CPMI 

Fls: 

J[) 

Doe: 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00021)209 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

026790 

CORREtÓ5 

00 79 

33' 



QUNIT, I UNID. OIICP\IMINAÇAO OA PPIEITAÇAO Of. IERVIÇO 

o 1 UN ~ ALIJ<;IJ[I. NCNSAL IH-:r. t'A~U:LA 

~-~LS O - ·~m_?ZXJ O._(J_ __ · lf.(/ __ ---- , I 
' · A~~ ~lo a :c~! ~·: .• J (~ ~·r: .i·n ,. c "~~::cu'.: _:_<.~ n~: -r. ~~-r.. 
~ , - . 'c· ti .• i ,. ' r cL •. ._ .. g J •• ~ t c ...,c. 
( ) AI sla 0 r ·c;.:JI:!Ie!lla 1.0 '''''' •·' • , _ ... 

Nome: 

Malrlcu o: 

(ergo / unção~~ k1qWn Edtml R. Maga/hdes 
s\0: 14+.-IJJ J SIMI8Ie DPROO 
Ao<inat ra• ~ ~~~ Uo! R n- <n· ~ 

I VALOR UNilÁRIO VA.lORlOTAL § 
o(, 1-4 . '}'J 'J, 1(,00 1 1 . 'J?'J, 16 ~ 

~ 
~ 

> 

" ~ 

~ , 
u 
u 

~ 
~ 

;!_ 

1.,. 999, 
z OBSERVAÇ0ES 

I. __ TO-TAL --=--' ----1 
.Jditivo r:tl' 11'19'1 12/08/0'3-It.au 'S 41-.«\g.O 
912-c/c.Oa067- 8 -·?9/04 a ?9/0S 
CONTRATO: K!60-410J~-624 

16 u 

= R 

~ 
1-----~Rf.l.\~'l~COS NAO 1RI8UTfi DOS Oll lSíoNlOS C0Nf­
(~/0f>/~004LE I I COMP l .EMENTAR N!~ 116/0'3 

IISSON -ALiO. %1 

VALOR TOTAL 

~ . 
14.999,16 ~ 

w 

VALOR DA DUPLICATA ~ CtiENTE I UF I CóDIGO I VENCIMENTO I N- OUPUCATA 

H1t>.BRAs.coRREios lCLEGRAros ~c ll<loooe t2<; ;~o;or,;;-~oo4 looo2&210 14.999,16 ~ ·----------------------------------------------------L1 ___ ~1· ______________ · ·~r ____________ ~I· __________ _L _______________________ . ~ 

invent 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda ruo Negro, 750 • 2' andar • saLa 3 • Alphaville 
CEP 06454..()()0 • Barueri - SP 
Tel.: (11) .4197-8000 
Fax: (11) 4197·8580 

lntemet: \Wt'W.hp.com.br 

AL . I?(O Nf.G~O, "I SO <-~2 ANO . ~; -~ 1\Lf'lli\V(Lf. 

3ARUERI Uf: SP ' 
CNP.J: f,1 . 797 .924/0 00 '~·17 ~ 
lNSCR. MUN : 5-39.2(11-8 ~ 

~--------------~::::::::~:::::::;~;;;,;;;;:::::::;:::::::::;=~~~-~::l:%~·~- ~~!):·::·~>~·,:r~o~6~r:~:o~o~4~:::=c~. o~tJ~~:·-:::t~l:·:·~4:1~~;7;;g;,o~o~o=;;;;;::::- ~ 
FATURA I FATURA/OUPUCATA I I NOTA FISCAL- FATURA :~< 
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NÚMERO ,------------------j-1 ---------1· VENCIMENTO DE SERVIÇOS :: 

nono:-t-:">101 14 9<:19 .1f.,OO?f, 'J 10,;:>0/0f,/2004 1'VIA ~ 
DESTINATÁRIO ~ 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

COND. ESPECIAIS : 

CEN TR O DE CUSTO : BTN 

CLIENTE 

NOME DO SACADO : 

E "o E R E c o J:Nr . ORAS _ co~1Hõ 1 os Tf.LEGR.t1Fo~; 

"UNICIPIOf<U/1 TRAJANO 199 CEP UF.: I{ I 00 llf-11?'> 

PRAÇA PGroT~-l...uiJ)rOL( S ü~I!O OOO S( 
REPAESENT ANTE 

I NscR. c.N.P.J. N' FLORlft.NOPOLl.31NscA.EsT. NO ~311o ooo se 
-. " .., " - " . . ~ .. ., n" 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
~UATOHZE Mll E NOVECEN10~> E NOVENTA E NOVE Hl::fiJS E U:::Zl:S 

BEIS CENTAVOS******************************************* 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDE" NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

f' LO R l AN OP OI. l S 

0002()210 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N• DE CONTROLE 

026791 

" Q 

z 
L: 
> 
< 

ê 
~ 

~ -----------------------------------------------------------------------------------· 
RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKA.RD BRASIL lTDA. 

N' 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

CPMI • CORREIOS 

.Fis: O O 8 O 

J 6 3"' 
Doe: 



... ' 0-MT . ... ~ UfC).•, "~ (' .. ~""' ;' .. ... ~ ~"' .. , ., . ! • "'"· •DIIQ~IMINAQAO DI\ P~IITI\ÇAO DI II~VIÇO I VALOR UNIT AAtO I VALOR l OlAL 

o 1 ~N 1\ L\J ÇU!::I. N!:: NC IIL RE r . t> AHC:t: LI\ . o (, 7 4~'>.SI-l 00 l . 19':1 , ";1) 

ATeS o . · m O Y I t? 6.. .. ./.r?..Y.... ·-- I 
p<J.J'.r.,.IO a ~~ ~;;~~;· · ;: ; ··;~:.1 : ~ ~ o yi)!~ r r.o~r~:!o nc~te lloc. 

( ) AIC IJ o r <:b~:n:Jto co 1::rc: :~ 1 ~ 1 valor co~i ildo n ~s t c Dac. 
Nome: 

Molrlcul I 

Coroa fi· ~ nção1 fiii6 ~ Edeval R. Jlaga~Mes 
51 0: Subchefe DPROO 
Assinatu OI Mal 8011 ~n1 .? . 

v)?.f.t•O IGO CU~T :~~~) L:.~ i ''.\ ~·;-cr} 
!• .. :: .::.;-[3;~·:;~::;(·3·:·-: .... ·"·'•·'"•" ·- ~ 

' 
·>:pl" 

60 ~(3&1(; c:'-t>-'~·ç:J 
' i.. 

........... ..,,.. ,_,.,._, 

I 

' 
I 

OBSEAVI\ÇOES 

I I .ld\t\vo c tr 1 t ~91 12/ 0 1-l/ 01 -It a u -~4t· · ll g . o TOTAL ., . 199 ,<;8 
912 - c/c . 0 ~067- 8 -- 29/ 04 il ;-' 9 /0S 
CONTRATO: K I &0-41 0 1S-62S IISSON- ALIO. ··i 
R~IC OS NA O 1 RIOUTfi DO S ou I SF.N l OS com: 

~/OC./?.0 0 4U:: (I COMPLEMENTAR 
I I N ~~ 11f>l 01 VII LOA TOTAL '/.-19 9,<;8 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I NO DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

C f - OI~EfO IHI\ REGI ONAL OE S[RGIPE ti c 'Kl 0 00ü t 2(, ('~0 / Q(./;.::0 0 4 lo o o2 r,2 t 1 /.19'1 , <;8 

I ' HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
I SEDE: 

' ~~® Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar - sala 3 - Alphaville fiL . InO NF.G~O, 1S O <-~ç ANO. s -~ ALP it.I\ V l LF. 
I 
I 
I 

' i n v e n t 
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I 

' I 
' 
I 

I 
' 
I 

' -
' •: 

< a: 
íf 
~~d 
~~~ 
~"'"' ooo 
~!:::> 
u~o 
~~~ 
~~~ 
~o o 
o c-< 
zOZ 
< .... 
1-' 

:3 

-( ---

CEP 06454.()()() - Barueri - SP DM ll t:.H l u··. SP Tel.: (l1)<197-6000 ,-. 
Fax: (11) ~197-8560 CNt->J: r, 1 . 7 9 7 . 9;::4/ 0 o o -~- t7 
Internet: www.hp.com.br lN$ CR. MUN: S- J'J .r~ O I -8 

f: M( C(AO · Oi~ / 0,/2 0 t.l 1 r m1~o: · 1 1 
FATURA I FATURA I DUPLICATA I I VENCIMENTO 

NÚMERO I I 

nnn'>t-'> IJ 7 .4<1<1 -c:Sl l nn ~ · t.' 1 .l .. n/r.t- /~ • O O A - 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E : P/ PAGAMENTO AT~ : 

COND. ES P ECII\ IS : 

CENTRO DE CUS T O: BTN 

CLIENTE 

NOME DO SACADO: 

E N o e R e ç o E CT - OI RF.T OR1A IH·:G ( ONAI. n ~ S I-O H I; [p ( 

M u N 1 c r • 1 o RUA t\C I{E, 1 0 34 CEP: UF.: V I OOCif\126 

PG T O.~~: 49 0% (! 1 o <.· r AEPAESENTAiõTE 
P A A Ç A ..... ~ 

INSCA . C.N P.J. N I AI< ACIIJ U INSCR. EST. NV 
4 9 0<)1';010 Bf. 

-
~- ..... ' ., "" " · .. . . •. . v J 

VALOR 
POR [JE MIL E QUATRO CENTOS E NOVENT A t NOVE IH~A IS c CI NQUI:N 

EXTENSO fi ~ OITO C~NTAVOS***~********************************** 
1 ~ ~• ·•• •~ ·•• ·• ·• •• ·•• •• ·•••••• ·•• ·••• • ·•• ·• ·•• ·~ ·•• ·•o~o ·•·c· ·• ·~·•>~< ·•• •*•• ·•••• EM COBEATUAII 11 ESTII NO Til FISCIIL·FATURII OE SERVIÇOS EM ITI MOS CORAESPONOENTE OUPLICIITII PIIGÁVEL À HEWLETT-PIICKII RO BRASI L LTOII., 

OU À SUl\ OAOEM NA PRAÇII OE BIIAUEAI E/OU: 

A~ ACAJ U 

RECEBI (EJ-405) O (S) SERVIÇO($) DESTA NOTA FI SCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD BRASIL L TOA. 

N' 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

CPMI 

f;:Js : 

Doe: 

~ l'o'7S: OOO 
NOTA FISCAL- FATURA 

DE SERVIÇOS 

00 0 2 f,2 tl 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROLE 

026792 

CORREIOS 

008 7 

1 
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' CllWff, I UNIO. I OISCRIMINAÇXo OA PREITAçXo O~ lER VIÇO VALOR UNITÁAIO VALOR TOTAL 

·'1• !N . i .. .. ... ..... . --·· - --·- ALU(;UEL t1ENSAI IH'F 
Pfii1(:[:1.A. O& 1 4- ') 9'1 -· li> O o I..(. 9':19, 1 (, 

~ ~ - L .1 o-~- o~ !J?..V...... I 
1-,.kf. -~· · · ·· ·1 - 1· ·· · · '1 11'J •· • ·, .. J •• o \''~ . • r·~ · .... .~J nc•'e l1o• .., IT"'•'· ' . ·' ·"· ' .. '• .. ; ' ' .. • .. .... '"·'· .. .. ·'' .. '•· 
( ) f.;c;; J o rccê~i .. :c .l:o tJ J;JJ;e;.dl c ~ 1·J:tr ciJ:J,allo nesle Uoc. 
Nu no' 

M lrlcula: 

Co goJfu ção11~ 
ST , 
As inaturc 

OBSERVAÇÓES 

Joaquim Edeual R. Magalhtles 
Subchefll DPROD 

o"' '"' " 

aditivo ctr 119':14 1?/0B/OA-ltau 341-Ag.O 
91?- c:/.:. 0306"(- H -29/04 a 29/0S 
CONTRATO: K160 ·4103S-626 

TOTAL 

1------RR.!r~'~IHCU$ NAO TR l flUTAOOS UU I ~CNTOS CONF 
~~/06/2004LI::I,COHPU:.HE:N1Af~ NQ 116/0:~ 

IISSON • ALÍO. 

VALOR TOTAL 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N9 DUPLICATA 

EMP.B!<AS.COHRFIOS TELf-.GHAFOS- I::C'f !ooo?&<-"1? 

~ [Ai)' HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - :29 andar - sala 3 • Alphaville 
AL . l<l O N[GRO, 7SO 2~ IINII. 3 

CEP 06454-()()() • Barueri • SP ~AIW~R! ur : 
Te!.: (11)"'197-8000 
Fax: (11)419Hi580 <:Nfl,T: 61 .191.92~/0003-1~ 

i n v e n t Internet: www.hp.com.br WSCR. HIJN: s--~9.201-8 

r:t:ll <:'IA O · Q ':• ' Cl E. (.""~ Q Q' 1:· Obl r:-· 
FATURA I FATURA/ DUPLICATA I I VENCIMENTO 
NÚMERO I I 

I o o;>(,;> 1 ;>I I" qqq '"I OO"I'."t,.,l ""0/0f./f'00 -4 1 1 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

"' a: 
t. CLIENTE 

"' d a: a> 
NOME DO SACADO : 

~ õ E No E R E c o FI'W .BRAS. coRR[l o~.; r ~L r:. c.; R/\ r: os -- ECT 
ll! 

o o .. u N I c ( p I o fRACA OOM f'I:ORO [ t ' <1-S<-; CEP: UF.: !(I00('01f\1 
:> :> l"fO 1S210 SI' REPRESENTANTE o ~I~EIOU: o o PRAÇA P G TO u 
~ w BAURU I 701 S2:Hl sn 
;:' ~ IN SCA. C.N P.J. N' INSCA. EST. ~ 'I 

;:' ~ r ~ ~,c .. _-, .. ~ 
~ o ,_ •• • J -o "' z z 

VALOR 
~ 

POR ~UAlOHZl': MIL E NOV[CE.NT05 E. NOVf:NTA :::: NOVF RE.f\15 F. Ul'i'[$ ::] 
EXTENSO pE IS C~NTAVOS*****************************~************* 

. - '. -- '. . ' . -
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 

I 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

HAURO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINA TUAA 

14.999,16 

14.999,16 

VALOR DA DUPLICATA 

14. 9'J9' 16 

3 AI.PHAVllC 
SP 

I l - ~ I ~ "l 3 O O Q 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026212 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N2 DE CONTROLE 

026793 

N' 00026212 

CORRElÓS 

Fls: O O 8 2 

Doe: 



) 

I 
( • 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS/DRIAL 
CREDOR: I I Nº CONTRATO 
OBJETO: 11994/03 

VIGENCIA: 01/06/2003 a 31/05/2004. I I I BLOQUEIO PAGAMENTO: 

CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: I I RENOVAÇAO 
CLASSIFICAÇÃO CONTÁBIL: I I 01/03/04 
VALOR DO CONTRATO: 120.316.069,51 

DATADASP DESCONTO NF VALOR R$ 
DESPESA 

SALDO R$ ACUMULADA R$ 

08/05/03 13850 700.225 1 700.225 16 119.615.844 35 
27/05/03 --'\> 19057 1.458.802,41 2.159.027 57 118.157.041 9~ 
09/06/03 20505 1.458.802 41 3.617.829 98 116.698.239 5 
25/06/03 20507 4.999 72 3.622.829 7 116.693.239 81 
09/07/03 20508 19.998,88 3.642.828,58 116.673.240 9 
29/07/03 20509 7.499 58 3.650.328 16 116.665.741 3!i 
29/08/03 20510 7.499 58 3.657.827 74 116.658.2417/ 

20511 17.499,0 3.675.326 76 116.640.742 75 
20512 12.499 30 3.687.826 06 116.628.243 45 
20513 9.999 44 3.697.825 5 116.618.244 01 
20514 12.499 30 3.710.324 8 116.605.744 71 
20515 9.999 44 3.720.324 24 116.595.745 2 
20516 14.999 16 3.735.323 40 116.580.746 11 
20517 19.998 88 3.755.322 28 116.560.747 2 
20518 9.999 44 3.765.321 72 116.550.747 79 
20519 9.999 44 3.775.321 16 116.540.748 35 
20520 7.499 58 3.782.820 74 116.533.248 7 
20521 7.499 58 3.790.320 32 116.525.749 1 
20522 7.499 58 3.797.819 9 116.518.249 61 
20523 9.999 44 3.807.819 34 116.508.250 1 
20524 7.499 58 3.815.318 92 116.500.750 5 
20525 17.499 02 3.832.817 94 116.483.251 St 
20526 17.499 02 3.850.316 96 116.465.752 55 
20527 7.499 58 3.857.816 54 116.458.252 97 
20528 19.998 88 3.877.815 42 116.438.254 09 
20529 14.999 16 3.892.814 58 116.423.254 93 
20530 7.499 58 3.900.314 1€ 116.415.755 3 
20531 14.999 16 3.915.313 32 116.400.756 1 
21933 1.458.802 41 5.374.115 7 114.941 .953 7 
21935 4.999 72 5.379.115 45 114.936.954,0€ 
21936 19.998,88 5.399.114 33 114.916.955,1 

( : 21937 7.499 58 5.406.613,91 114.909.455 6 
21938 7.499 58 5.414.11349 114.901 .956,0 
21939 17.499 02 5.431 .612 51 114.884.457 oc 
21940 12.499 30 5.444.111 81 114.871 .957 70 
21941 9.999 44 5.454.111 25 114.861.958 26 
21942 12.499 30 5.466.61 o 55 114.849.458 9E 
21943 9.999 44 5.476.609 9S 114.839.459 5~ 
21944 14.99916 5.491 .609,15 114.824.460 3E 
21945 19.998 88 5.511 .608 03 114.804.461 ,4é 
21946 9.999 44 5.521.607 47 114.794.462,0'1 
21947 9.999 44 5.531 .606 91 114.784.462 6( 
21948 7.499 58 5.539.106 49 114.776.963 02 
21949 7.499 58 5.546.606 07 114.769.463 44 
21950 7.499 58 5.554.105 65 114.761.963 8€ 
21951 9.999,44 5.564.1 os 09 114.751 .964 4 
21952 7.499,58 5.571 .604 67 114.744.464 84 
21953 17.499 02 5.589.103 69 114.726.965 ~ 
21954 17.499 02 5.606.602 71 114.709.466 ~ 
21955 7.499 58 5.614.102 :) i.ll1,4.J (i)h6 ~ r~~.~ 

21956 19.998 88 5.634.101 1 . I174,68f .!:: ~ 
~tOS 21957 14.99916 5.649.100 • 'J 11f .'666 

21958 7.499 58 5.656.599,91 114.659.'4 69;'6 
21959 14.999,16 5.671 .599,0 j g ~4 . 644.470, 44 

J ,) .33 ; · .. i 
~~~. 

Doe: 



23323 4.999 72 5.676.598 79 114.639.470 7':. 
23324 19.998 88 5.696.597 67 114.619.471 8<1 
23325 7.499 58 5.704.097 25 114.611.972 2 
23326 7.499 58 5.711 .59683 114.604.472 6 
23327 17.499 02 5.729.095 85 114.586.973 6 
23328 12.499 30 5.741.595 15 114.574.474,36 
23329 9.999 44 5.751.594 59 114.564.474,92 
23330 12.499 30 5.764.093 89 114.551.975 6 
23331 9.999 44 5.774.093 33 114.541 .9761 
23332 14.999 16 5.789.092 49 114.526.977 o 
23333 19.998 88 5.809.091 37 114.506.978 1<1 
23334 9.999,44 5.819.090 81 114.496.978 7 
23335 9.999 44 5.829.090 25 114.486.979 26 
23336 7.499 58 5.836.589 83 114.479.479 68 
23337 7.499 58 5.844.089 41 114.471 .980 1( 
23338 7.499 58 5.851 .588 99 114.464.480 5 
23339 9.999 44 5.861.588 43 114.454.481 Oé 
23340 7.499 58 5.869.088 01 114.446.981 ,se 
23341 17.499 02 5.886.587 02 114.429.482 48 
23342 17.499 02 5.904.086 05 114.411 .983 4E 
23343 7.499 58 5.911 .585,63 114.404.483 88 
23344 19.998 88 5.931.584 51 114.384.485 oc 
23345 14.99916 5.946.583 67 114.369.485 8<1 
23346 7.499 58 5.954.083 25 114.361.986 2€ 
23347 14.99916 5.969.082 41 114.346.9871( 
23321 1.458.80241 7.427.884 82 112.888.184 6S 
24694 4.999 72 7.432.884 54 112.883.184 91 
24965 19.998 88 7.452.883 42 112.863.186 09 
24696 7.499 58 7.460.383 00 112.855.686 51 
24697 7.499 58 7.467.882 58 112.848.186 9 
24698 17.499 02 7.485.381 60 112.830.687 91 
24699 12.499 30 7.497.880 90 112.818.188 61 
24700 9.999 44 7.507.880 34 112.808.189 1t 
24701 12.499 30 7.520.379 64 112.795.689 Bt 
24702 9.999 44 7.530.379 08 112.785.690 42 
24703 14.999 16 7.545.378 24 112.770.691 27 
24704 19.998 88 7.565.377 12 112.750.692 39 
24705 9.999 44 7.575.376 56 112.740.692 9!1 
24706 9.999 44 7.585.376 00 112.730.693 51 
24707 7.499 58 7.592.875 58 112.723.193 9 
24708 7.499 58 7.600.375 16 112.715.694 3!= 
24709 7.499,58 7.607.874,74 112.708.194 7 
24710 9.99944 7.617.874 18 112.698.195 32 
24711 7.499 58 7.625.373 76 112.690.695 75 

( 24712 17.499 02 7.642.872 78 112.673.196 7':1 
24713 17.499 02 7.660.371 BC 112.655.697 71 
24714 7.499 58 7.667.871 38 112.648.19813 
24715 19.998 88 7.687.870 26 112.628. 1992~ 

24716 14.999 16 7.702.869 42 112.613.200 os 
24717 7.499 58 7.710.369 00 112.605.700 51 
24718 14.99916 7.725.368 16 112.590.701 3!: 
24692 1.458.802 41 9.184.170,57 111 .131.898 9<1 

.50 21934 728.426 74 9.912.597 31 11 0.403.4 72,2C 
13849 349.644 83 1 0.262.242 14 110.053.827,3/ 

S..l 19058 728.426 74 10.990.668 88 109.325.400 62 
20506 728.426 74 11.719.095,62 108.596.973 89 

) r-'\c:!_ ,..Q._(IIUf....:\ll. ")., ·--·- ~.,. .... ... ...,. 
o r· IYI I · vvn "E tOS 

! I I J li H ~ 
- f ls: 
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Doe: - 2 - · 



~I CORREIO< I 
------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl I CAD/DPROD-~S J /2004 

Ref.: 

tJ./}99 
Assunto: Encaminha fatura HP para pagamento 

Brasília, 11 de maio de 2004. 

( Encaminhamos em anexo à V.Sª., para providências de pagamento Notas Fiscais, 

( 

referente a primeira parcela do 1 º termo aditivo ao contrato número 11.994/03 firmando entre a ECT 
- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP Brasil Ltda, com vencimento em 20/01/2004 
conforme valores abaixo: 

N2 Nota Fiscal Valor N2 Nota Fisca I Valor N2 Nota Fiscal Valor 
26001 4.999,72 26010 14.999,16 26019 17.499,02 
26002 19.998.88 26011 19.998,88 26020 17.499,02 
26003 7.499,58 26012 9.999,44 26021 7.499,58 
26004 7.499,58 26013 9.999,44 26022 19.998,88 
26005 17.499,02 26014 7.499,58 26023 14.999,16 
26006 12.499,30 26015 7.499,58 26024 7.499,58 
26007 9.999,44 26016 7.499,58 26025 14.999,16 
26008 12.499,30 26017 9.999,44 
26009 9.999,44 26018 7.499,58 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.631/03 

C/ANEXO: 25 (vinte e cinco) Notas Fiscais. 
01 (uma) Certidão Positivas de Débito com Efeito de Negativa 
01 (uma) Certidão de Regularidade do FGTS- CRF 

DGSC/dgsc 

CPMI CORREIOS 
0085 I I ' 

- Fls: 
----~-

j 6 35 ________________________________________________________ ,_ ______ ~~ ~ 2 

FW0010 Doe: 



Lomprovapte <le lnscnçao e <le ~ltuaçao La<lastraJ Page I ot 1 

Compro~ante de Inscrição e de Situação Cadastral 

Contribuinte, 

Confira os ~ados de Identificação da Pessoa Jurldica e, se houver qualquer divergência, providencie junto à 
SRF a sua ~tualização cadastral. 

REPÚSLICA FEDERATIVA DO BRASIL 

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURÍDICA l . 

NÚMERO DE~~RIÇÃO 
61.797.921v01-65 

COMPROVANTE DE INSCRIÇÃO E OE SITUAÇÃO DATADEABERTURA 

CADASTRAL 22110/1970 

I NOMEEMPRE 5ARIAL 

HEWLETT PACKARD BRASIL LIDA 

~~ES ABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) 

I CÓDIGO E DEr;IÇÃo DA ATIVIDADE EcoNot.uC,<\ PRINCIPI\L 

61.65-9-41 • Comércio atacadista de eq\Jipame~os dé'infcmriática; partes e; peças 

I CÓDIGOEDE ~RIÇÃO DA NATUREZA JURIDICA ' 206-2- soe: IEDADE EMPRESARIA LIM{TADA 

I LOGRADOURC 
ALRIONE ~RO I I ;~~ERO I I COMPLEMENTO 

• FUNDO$ 1 ANO S 4 
; 

I ' 
' I 

Aprovado p~la Instrução Nonnativa SRF n1 200, de 13 de setembrq de 2002 . 
. , i t 

I I 
Emitido no dia 08/12/2003 às 09:31:32 {dafF e hora de Brasilia). 

I • 

I 
I 
I 
I 
I 
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Certidao Negativa de Debito --.- . 
Page 1 of2 

. . 

PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DA.DQS.JlQ..SUJEliQ ~AS.SIV_Q; 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
ENDERECO: AL RIO NEGRO 750 2. ANDAR 
BAIRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 
MUNICIPIO: BARUERI 
ESTADO: SP 
CEP: 06454-000 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

034442004-21028040 

rTIQJ 
w Escr. Autorizado 

REGISTRO OU ARQUIVAMENTO,NO ORGAO PROPRIO, DE ATO RELATIVO A REDUCAO DE CAPITAL 
SOCIAL E A TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE 
LIMITADA E A CISAO PARCIAL OU A TRANSFORMACAO DE ENTIDADE OU DE SOCIEDADE 
COMERCIAL OU CIVIL. 

·~ CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

320525996 320526003 
314446834 316761656 
316761320 316761311 
316761648 316761265 

325938296 
316761354 
316761290 
316761257 

325938407 
314446842 
316761273 
316761249 

352306106 
316761621 
314446850 
314446877 

352306114 
316761346 
316761613 
316761630 

352306149 
316761338 
314446869 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 
A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 07 DE ABRIL DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 06/07/2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 



daW 

MINISTÉRIO DA FAZENDA 

PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL 

CERTIDÃO QUANTO Á DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO 

NEGATIVA 

CNPJ 

61.797.924/0001-55 

Nome Completo 

HEWLETT -PACKARD BRASIL LTDA 

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional inscrever e cobrar as dívidas que venham a ser apuradas, 
ccr·:fica-se, par,.a os fins de direito, que

2 
analisados os registros da Dívida Ativa da União, verificou-se a 

:l't _J EXISTENCIA de INSCRIÇOES em nome do contribuinte acima identificado. E, para constar, 
foi extraída, por intermédio da Internet (rede mundial de computadores), esta certidão NEGATIVA. 

ASPECTOS JURÍDICOS DE VALIDADE 

Esta certidão é fornecida gratuitamente tendo validade por 30 dias (Portaria PGFN nº 22, de 19 de 
janeiro de 2001), não prevalecendo sobre certidões emitidas posteriormente. 

Decret~-lei nº 147, de 03 de fevereiro de 1967: "Art. 62. Em todos os casos em que a lei exigir a 
apresentação de provas de quitação de tributos federais, incluir-se-á, obrigatoriamente, dentre aquelas, a 
certidão negativa de inscrição de dívida ativa da União, fornecida pela Procuradoria da Fazenda Nacional 
competente." 

ASPECTOS TÉCNICOS DE VALIDADE 

:::; são às 16:27:54 do dia 13/04/2004 

Código de Controle da Certidão: 28BE.2242.0D09.1E83 

Tanto a veracidade da informação quanto a manutenção da condição de não devedor poderá ser 
verificada na seguinte página na Internet: http:/ /www.pgfn.fazenda.gov.br 

Atenção: Qualquer rasura ou emenda INVALIDARÁ este documento. 

1 de 1 

CPMI ·- CORREtOS 
vww.pgfn.fazenda.gov.br/serpro/certidao/certidao.asp 

I 
1 ~f2410Ó o 8 8 

6 35 - · 
Doe: 

.. ' 
2· 



la 'N I de 1 

ll .. >lA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
c .O N Ó M ·C:.'>. FE D ER;\L 

;ão: 61797924/0001-55 
Social: HEWLETT PACKARD BRASIL LTDA 

!ÇO: 

~ '~~ 

3 Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da-~i .036, de 11 d~io ae 
certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em .. si uação regular ~~: e o 
de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

ev .. .., Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuições 
n _ ~os devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

o em atendimento a determinação judicial. 

tde: 16/04/2004 a 15/05/2004 

icação Número: 2004041616043251714692 

1ação obtida em 16/04/2004, às 16:56. 

z - o deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade 
e oa Caixa: www.caixa.gov.br 

' · 

CP~ ·._ , ~Q; = GNj 
://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/FgeCFSimprimirPapel.asp?V ARPessoaMatriz=4491955& ... 1 ~/04/~pRREtOS 

' Fls: O O 8 9 

Doe: 



~I CORREIO( I 
---------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ CAD/DPROD- 306 /2004 

Ref. : 

Assunto: Encaminha fatura HP para pagamento 

Brasília, /j_ de abril de 2004. 

Encaminhamos em anexo à V S 
termo adifi~o ~~~ contrato número ,94/03 firmando entre a ECT 

p-~e pagamento Notas Fiscais 
referente a terceira parcela do 1 º 
- Empresa Brasileira de Correios 
conforme valores abaixo: 

e Telégrafos e a HP Brasil Ltda, com vencimento em 20/04/2004 

\" 
"'-----vãlor-

v 
NQ Nota Fiscal NQ Nota Fiscal W Nota Fiscal Valor 

.• 24694 4.999,72 24703 14.999,16 24712 
. 24695 19.998.88 24704 19.998,88 24713 
' 24696 7.499,58 24705 9.999,44 24714 

.. 24697 7.499,48 24706 9.999,44 ·24715 
-- 24698 17.499 02 24707 7.499,58 ·24716 

, 24699 12.499,30 24708 7.499,58 .24717 

' 24700 9.999,44 24709 7.499,58 ' 24718 
24710 9.999,44 TOTAL 
24711 7.499,58 

•' 24701 12.499,30 
24702 9.999,44 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: DECAM 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.631/03 

C/ANEXO: 25 (vinte e cinco) Notas Fiscais. 

DGSC/dgsc. 

fW0010 

Valor 

17.499,02 
17.499,02 

7.499,58 
19.998,88 
14.999,16 
7.499,58 

14.999,16 

I 297.483,34 

CPMI 

Fls: 

Doe: 

CORREIOS 

0090 



~I CORREIO( I 
----------------------------------,~~· ---------------

De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ CAD/DPROD-/6!f' /2004 

Ref.: 

Assunto: Encaminha fatura HP para pagamento 

.. ~· ... . 
. < 

I . 

Protocolo 

Brasília, 07,..--de março de 2004. 

Encaminhamos em anexo à V.Sª. , para providências de pagamento Notas Fiscais, 
referente a terceira parcela do 1 ºtermo aditivo ao contrato número 11 .994/03 firmando entre a ECT 
- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP Brasil Ltda,· com vencimento em 20/03/2004 
conforme valores abaixo: 

N2 Nota Fiscal Valor N2 Nota Fiscal Valor N2 Nota Fiscal 

23833 4.999,72 . 23842. 14.999,16 23851 
23834 19.998.88 23843 19.998;88 .23852 
23835 7.499,58 23844 9.999,44 23853 
23836 7.499,48 23845 9.999,44 23854 
23837 17.499,02 23846 7.499,58 23855 
23838 12.499,30 23847 7.499,58 23856 
23839 9.999,44 23848 7.499,58 23857 
23840 12.499 30 
23841 9.999,44 

23849 9.999 ,44~ 
23850 7.499,58 

TOTAL 

Para tanto , informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

Atividade: 00.8 .00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.631/03 

C/ANEXO: 25 (vinte e cinco) Notas Fiscais. 

·' 

Valor 

17.499 02 
17.499,02 

7.499,58 
19.998,88 
14.999,16 

7.499,58 
14.99916 

I 272.484,64 

01 (uma) Certidão Positiva de Débito de Tributos e Contribuições Fe~~~~~@.lli~-J 

de Negativa; CPMI - CORREtOS 
01 (uma) Ce~id~o de Reg~la~~ade d_o FGTS --:_CRF;. ' 1 Q 0 9 1 
01 (uma) Cert1dao quanto a D1v1da At1va da Un1ao. Fls: 

---"'---~-DGSC/dgsc. 
FWD010 



( 

~I -CORREIO< I 
--------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ CAD/DPROD- 9 ;L /2004 

Ref.: 

Assunto: Encaminha fatura HP para pagamento 

• -t 

Brasília, 06 de feve·reiro de 2004. 

Encaminhamos em anexo à V.Sª., para providências de pagamento Notas Fiscais, 
referente a segunda parcela do 1 º termo aditivo ao contrato número 11.994/03 firmando entre a 
ECT - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP Brasil Ltda, com vencimento em 
20/02/2004 conforme valores abaixo: 

-
Nº Nota Fiscal Valor Nº Nota Fiscal Valor Nº Nota Fiscal 

21935 4.999,72 21944 14.999,16 21953 
21936 19.998.88 21945 19.998,88 21954 
21937 7.499,58 21946 9.999,44 21955 
21938 7.499,48 21947 9.999,44 21956 
21939 17.499,02 21948 7.499,58 21957 
21940 12.499,30 21949 7.499,58 21958 
21941 9.999,44 21950 7.499,58 21959 
21942 12.499,30 
21943 9.999,44 

21951 9.999,44 
21952 7.499,58 

TOTAL 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.631/03 

C/ ANEXO: 25 (vinte e cinco) Notas Fiscais . 
01 (uma) Certidão Positiva de Débito de Tributos e Contribuições Fed 

de Negativa; 
01 (uma) Certidão de Regularidade do FGTS- CRF; 
01 (uma) Certidão quanto à Dívida Ativa da União. 

MAM/mam. 
FW0010 

' 
Fls: 

Doe: 

Valor 

17.499,02 
17.499,02 
7.499,58 

19.998,88 
14.999,16 
7.499,58 

14.999,16 

272.484,64 



De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ CAD/DPROD-153 /2004 

Ref.: CI/CAD/DPROD-31/2004 

Assunto: Atteração do CNPJ da HP. 

Protocolo 

Brasília, J_ D de janeiro de 2004. 

Encaminhamos em anexo à V.sa., correspondências da CONTRATADA do dia 

( 
15/01/2004, contendo atterações no CNPJ, das notqs fiscais/faturas números 20507, 20508 e 
20512, que foram encaminhadas pela Cl de referência. 

N° Nota Fiscal Valor 

20507 4.999,72 
20508 19.998.88 
20512 12.499,30 

Colocamo-nos à disposição para esclaret;:imentos que se façam necessários. 

Atenciosamer')te, 

C/Cópia: 
DECAM 

C/ ANEXO: 
Correspondências da HP de 15/01/2004. 

DGSC/dgsc 

FW0010 

-R-@~H~~,.....i<N--1 

CPMI • CORREIOS 
I I , 

Fls: 0093 
---~-



HEWLEIT-PACKARD BRASIL L TDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2° ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-17/.M. 5-39.201-8 i n v e n t 

BARUERI, 15 de JANEIRO de 2004. 

EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRÁFOS 
CNPJ: 034.028.316/0007-07 
SHC/NORTE CL QD 201 BL DE LJ 80 1 O 
ASA NORTE BRASILIA - DF 
CEP: 70832-540 

Contrato de Locação: K160-41 035-607 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.S! 20512 de 06/01/2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

01 .Razão Social 11 .~nção 21.ValorTotal N.F. 
02.Ende~o 12.Quantidade/Nolume 22.Vruor Total Merc. 
03.Municipio 13.Peso Bruto/Uquido 23.B.Cálculo ICMS 

~~~-C~E~P----------------------~~1~4-~CI=~=·f~. F~i~~~------------------~~2~4-~B-~Cá~lc~ul~o~IP~I __________________ _, 

~os=.~='=ad~o~------------------~~1~5-~Pr~~~o~Un~~á~n=o------------------~~2~5-~Vru=o~r=l~~------------------__, 
~OO~. In~~~r~.C~NP~J------------------~~1~6-~Pr~~=o~To=~~~------------------~~2~6-~Va=lo~r~IP~I ~~----------------_, 

07.1n~r.Estadual 17.AJíquota do I~ 27 .. Natureza da Operação 
OS.Oata de Emissão 18.AJíquota de ICMS 28.Código Fi~ de Operação e Prestação 

~~=- D=ru=a~de=~=·=~~----------------~~1~9~.D~is~~~~ivo~~~ru~--------------~~~~n9.~N0~ub· mese~rvroa~dçà~a0N~o=ta~F=isca~l ____________ __, 
10.Transportadora 2Q.Codigo do Produto JV"" 

31· Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
dev ver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

· ~W9~;l~~1 
CPMI ·. (9:9RJ~OS 

~rios Cordeiro 
Ger. Adm. Fiscal 

CPF. n° 275.394.668-04 
CORECONISP 8717-S 

Fls: ------------

., j. 
.. 



HEWLEIT-PACKARD BRASIL L TDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2° ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-17/.M. 5-39.201-8 invent 

BARUERI, 15 de JANEIRO de 2004. 

EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRÁFOS 
CNPJ: 034.028.316/0001-03 
SBN QD 1 BLOCO A S/N 
SETOR BANCARIO NORTE BRASILIA DF 
CEP: 70002-900 

Contrato de Locação: K160-41 035-602 

Prezados Senhores: 

( Ref.: Nota Fiscal Fatura n.º 20507 de 06/01/2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada{s). 

06 034.028.316/0001-03 

01.Razão Social 11.De~ricão 21 .Valor Total N.F. 

02.Endereço 12.Quantidade/Nolume 22.ValorTotal Merc. 

03.Municipio 13.Peso Bruto/Liquido 23.B.Cálculo ICMS 

04.CEP 14.Ciassif.Fi~al 24.B.Cálculo IPI 

~OS~. Est==ad;o:-:=-;----------~17,15~.P;::reç:=o:-;U~n:=;itá~rio:...._ ____ ____ _, 25.Valor ISS 
~06_. 1n_~_r._CN_P_J _________ ~~1~6.~Pr~eç~o~To~ta~I~--------~~2~6.~Va~lo-ri=PI~---------__, 

07.1n~r.Estadual t-:1-:-'7.':-'f>J:-"íqu::..::o..:=ta...:.,do~l7ss"=-_______ -i 27 .. Natureza da Operação 

~;oe~.o;a~t~a~de~E~m~·$ã~=o================~r1_8._f>J~íqu_o_ta_de~I~CM_S~-------~r2-8.-000-. -igo_F_i~-d~e-O~pe-ra-~-o-e-Pr-e~-a-çã-o---~ 
09.Data de Saída 19.Dispositivo Legal 29. Número da Nota Fi~al 

10.Transportadora 2Q.Codigo do Produto 3Q. Observa~o 

31· Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

~Q&"t'lll,. . 
CPMI • CORREtOS 
i I I 
Fls: 009 5 
------''--~-

Doe: 
-=--=·-=-=-==t..l 

,_ 



HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2o ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-171.M. 5-39.201-8 invent 

BARUERI, 15 de JANEIRO de 2004. 

EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRÁFOS 
CNPJ: 034.028.316/0031-29 
RUA MERGENTHALLER, 592 BL 11 
VL LEOPOLDINA SAO PAULO - SP 
CEP: 05311- 030 

Contrato de Locação: K160-41 035-603 

Prezados Senhores: 

( Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 20508 de 06/01/2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

Ol.Razão Social 11 .Descrição !-=2:.:..:1·.:..:Va::.::lo;;..r T;_:o=ta:..:.l N:.::..F..:.... --------~ 
I--02-.E-nd_e_reç_o-----------H-1-2.-Qu-a-nt•..:.....da_d_e/N-o-lu-me-----------; 22.Valor Total Merc. 

~=03=.M=u=nic=ip~io====================~1~1~3-._P-~_-o_-B_M~-~--u~q~u-id_o~~~~~~~~~~~~~~~~~!-=2=3 . .:..:B.::.::Ca;;..· lc;_:ul=oi~C=MS~---------1 
I--04_.C_E_P ___ ________ ~ 14.Ciassif.Fiscal 24.B.Cálculo IPI 

OS.Estado 15.Preço Unitário 25.Valor ISS 

1--06'-'-.ln...:.sc..:...r_.C_NP_J _________ ~ 16.Preço Total 26.Valor IPI 
07.1nscr.Estadual 17.Alíquota do ISS 27 .. Natureza da Operação 
OS.Data de Errissão 18.Aiíquota de ICMS 28.Código Fiscal de Operação e Prestação 
09.Data de Salda 19.Dispos itivo Legal 29. Número da Nota Fiscal 
1 O. Transportadora 2o-Codigo do Produto 30- Observação 

31- Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Dept a/ 

~lro 
Ger. Adm. Piscai 

CPF. no 275.394.658-04 
CORECON/SP 8717-S 

R(}$ n° · Ü 31.2UQ~'I:ri*"--1 
CPMI - COBREtOS 

' :' I 00~ 6 
..... Fis: 

----'---~-



CORREIO< 
Protocolo 

De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ CAD/DPROD- jj /2004 

Ref.: 

Assunto: Encaminha fatura HP para pagamento 

Brasília, J _] de janeiro de 2004. 

Encaminhamos em anexo à V.S3
., para providências de pagamento Notas Fiscais, 

referente a primeira parcela do 1° termo aditivo ao contrato número 11.994/03 firmando entre a ECT 
-Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP J3rasil Ltda, com vencimento em 20/01/2004 
conforme valores abaixo: 

N° Nota Fiscal Valor N° Nota Fiscal Valor N° Nota Fiscal 
20507 4.999,72 20516 14.999,16 20525 
20508 19.998.88 20517 19.998,88 20526 
20509 7.499,58 20518 9.999,44 20527 

~-· 
-~ 20510 7.499,48 20519 9.999,44 20528 

20511 17.499,02 20520 7.499,58 20529 
20512 12.499,30 20521 7.499,58 20530 
20513 9.999,44 20522 7.499,58 20531 
20514 12.499,30 20523 9.999,44 
20515 9.999 44 20524 7.499 58 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.631/03 

Atencioisamer]t~, 

~ /.'/ '/ 
_./"- . 

/
f WALDII'y1fR R 0 SILVA 
i · ahefe do DPROD 

ln ~ n ~rn;Jr n J\l ves Pessanha 
? ~O D 

'· l 

C/ANEXO: 25 (vinte e cinco) Notas Fiscais. 
01 (uma) Certidão Positivas de Débito com Sfeito de Negativa 
01 (uma) Certidão de Regularidade do FGTS- CRF 

DGSC/dgsc 

Valor 
17.499,02 
17.499,02 
7.499,58 

19.998,88 
14.999,16 
7.499,58 

14.999,16 

Fls: -----'------
() fJ J 2 •• 

~ · ... 

FW0010 

Doe: 
· - ::: r' 



tjll CORREIO< I 
-----------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ GAB/DPROD- L:t13 /2003 

Ref.: Contrato 11 .994/03 

Assunto: Encaminha fatura para pagamento 

Brasília,(05 de dezembro de 2003. 

(_;. 
Encaminhamos em anexo à V.Sª ., para providências de pagamento, Nota Fiscal -

9 
Fatura nº. 019057, referente ao contrato número 11.994/03 firmado entre a ECT - Empresa 
Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP Brasil Ltda, com vencimento em 30/12/2003. 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

C/ Anexo: 

Atividade : 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.279/03 

Atenciosamente , / 

2~ 
Chefe do DPROou 

Nota Fiscal - Fatura nº 019057. 

RVM 
Cl ao DESAD- encamrnha NF HP 1 '994 dezembro 

FW0010 

_, "'~ esl"t"9é .. c N-
CPMI CORREIOS 

1 

I 
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QUA.NT. UNI O. OISCRlMlNAÇÁO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇC VALOR UNITAFUO 

SEAVAÇÕES 

i n v e n t 

CLIENTE I UF I 

I I 
HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

SEDE: 

Alameaa R•o Neoro. 750 · 2~ anea1 sala 3 • AWviUe 
CEP 0645-4.()(){,: Baruer, · SP 

I 

"Te: .. n ·.) 4197 ·8000 
Fu •1114197·8580 

FATURA 
NUMERO 

DESCONTO DE 

CONO ESPECIA IS 

CENTRO DE CUSTC 

NOME 00 SACADO 

E N O E J; E Ç O 

MUNICI PIO 

FATURA. / DUPLICATA. 

P A A Ç 1.. P G T 0 BA.AUERI·SP E/OU 

INSCR C N P J N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

. P/ PAGAMEN-TO ATE . 

87N 

INSCR. ES"T. ~ 

CÓDIGO I 

I 

VENCIMENTO 

CEP· UF 

TO TAL 

I ISSON ALiO 

VALOR TOTAL 

VENCIMENTO I N' DUPLICATA 

I 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

EM COBERTURA .4. ESTA NO "TA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL A HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PAACA DE BARU ERI EtOU 

RECEBI lEMOS) 0 [S) SERViÇO (SI DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

LOC.:.LID .:.~E DAT.:. CARIM90 E ASSIN..;TURA 

I 
%1 

I 
I 

I 

N' 

VALOR TOTAL 

VALOR DA DUPLICATA 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N~ 

N' DE CONTROLE 

r:J18164 

~ 

5. 

~ 
, 
~ 

L 

~ 

" 
~ 

, 
~ 

u 

~ 

~ 

~ 
~ 

s 

r2 

§ 
, 

v. 

i 

g 
c 
~ 

~ 

!.g o. 
~ < 
<~ 
~ ~ 
cg§ 
~.E 
~~ 
~~ 
ª o 

" < 

J' 6 :JJ 
Doe: 

l. 

f 
;; 
!2 

~ 
~ 



( 

MINISTÉRIO DA FAZENDA 

PRO CUR.\DORJ.-\-GER .. -\L D,-\ F.-\ZEND,-\ N:\CION:\L 

CERTIDÃO QUANTO À DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO 

NEGATIVA 

CNPJ 
61.797 .924/0001-55 

Nome Completo 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional inscrever e cobrar as dívidas que venham a ser 
apuradas, certifica-se, para os fins de direito, que, analisados os registros da Dí-v-ida Ativa da 
União, verificou-se a NÃO EXISTÊNCIA de INSCRIÇÕES em nome do contribuinte 
acima identificado. E , para constar, foi extraída, por intermédio da Internet (rede mundial de 
computadores), esta certidão NEGATIVA. 

ASPECTOS JURÍDICOS DE VALIDADE 

· Esta certidão é fornecida gratuitamente tendo validade por 30 dias (Portaria PGFN nº 22, de 19 
' de janeiro de 2001 ), não pre\'alecendo sobre certidões emitidas posteriormente. 

Decreto-lei nº 147, de 03 de fevereiro de 1967: "Art. 62. Em todos os casos em que a lei exigir 
a apresentação de provas de quitação de tributos federais, incluir-se-á, obrigatoriamente, dentre 
aquelas, a certidão negativa de inscrição de dívida ativa da União, fornecida pela Procuradoria 
da Fazenda N aciona! competente." 

ASPECTOS TÉCNICOS DE VALIDADE 
----------- -------------------

Emissão às 10:06:06 do dia 17 / 11 / 2003 

Código de Controle da Certidão: E59C.900F.27 1 C.BD43 

Tanto a veracidade da informação quanto a manutenção da condição de não devedor poderá 
ser verificada na seguinte página na Internet: http:/ /www.pgfn.fazenda.gov.br 

.A.tenção: Qualquer rasura ou emenda IN\1 ALIDAR_Á. este documento. 

Fls: 

-

hrtp ://v..rv.rw . p gfn. fazenda.gov. br/serpro/certidao/certidao.asp 17111 /03 
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Certidao Negativa de Debito Page 1 of2 

PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

JVD125622003-21028040 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . 
ENDERECO : AL RIO NEGRO 750 2. ANDAR , SALA 4 
BAIRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 
MUNICIPIO: BARUERI c TADO: SP 
cEP: 06454-000 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8 .212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 

·,: BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172 /66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

( 
320525996 320526003 325938296 325938407 352306106 352306114 352306149 

VAL IDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A AC EITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVF~CADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE P.l\RA A QUF.L FOI EMITIDF .. 

EMITIDA EM, 03 DE OUTUBRO DE 2003. 
COM VALIDADE ATE 01/01/2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

http ://wwwOlO.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws_mv2.asp?COMS_BIN/SIW _Contexto= ... 3/l 0/ 

,Fis: 

03 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
C.ll. IXA E C ONÓMICA FEDERA L 

Inscrição: 6179792410001-55 

Razão Socia l: HEWLETT PACKARD BRASIL L TDA 

Nome Fantasia: 
Endereço: AL RIO NEGRO 750 750 1° ANDAR I ALPHAVILLE I BARUERI I SP I 6454- 000 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
( "ular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Val idade: 17/ 11/ 2003 a 16/12/ 2003 

Certificação Número: 2003111709173423557998 

' '> rmação o~tida em 17/11/2003, às 09:37. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

Doe: 



MINISTERIO DA FAZENDA 
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL 

CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS DE TRIBUTOS E CONTRIBUICOES FEDERAIS, 
COM EFEITOS DE NEGATIVA 

(SUJEITA A CONFIRMACAO DE AUTENTICIDADE NA PAGINA DA SRF NA INTERNET, 
NO.ENDERECO <HTTP://WWW.RECEITA.FAZENDA.GOV.BR>) 

VALIDA ATE: 19/05/2004 - EMITIDA EM: 19/11/2003 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 

NRO . : 6 . 5O 7 . 3 7 7 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 
AL RIO NEGRO 750 FUNDOS 1 AND S 4 ALPHAVILLE 
CEP: 06454-000 BARUERI SP 

CONFORME DISPOSTO NO ART. 206 DA LEI NRO 5.172, DE 25 DE OUTUBRO 
1966, (CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL), ESTE DOCUMENTO TEM OS MESMOS 

~EITOS DA CERTIDAO NEGATIVA EXPEDIDA DE ACORDO COM O ART. 205 DO 
KEFERIDO CODIGO, POR EXISTIREM EM NOME DO CONTRIBUINTE ACIMA 
IDENTIFICADO SOMENTE DEBITOS EM RELACAO AOS TRIBUTOS E CONTRIBUICOES 
FEDERAIS NA CONDICAO ABAIXO ESPECIFICADA: 

A EXIGIBILIDADE ESTA SUSPENSA NOS TERMOS DO ART. 151 DO CTN: 
- CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO: 

IRPJ, . CONTRIBUICAO SOCIAL, COFINS, PIS/PASEP, IPI, FONTE, II, 
MULTAS 

- MEDIDA JUDICIAL: 
~PIS/PASEP, MULTAS 

ESTA CERTIDAO REFERE-SE EXCLUSIVAMENTE A SITUACAO DO 
CONTRIBUINTE NO AMBITO DA SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL, NAO 
CONSTITUINDO, POR CONSEGUINTE, PROVA DE INEXISTENCIA DE DEBITOS 
INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA DA UNIAO, ADMINISTRADOS PELA PROCURADORIA 
GERAL DA FAZENDA NACIONAL. 
+ ------------------------------------------------------------------+ 
: - ~TA CERTIDAO ABRANGE SOMENTE O ESTABELECIMENTO ACIMA IDENTIFICADO : 
--------------------------------------~---------------------------+ 

+------------------------+ CARIMBO,DATA E ASSINATURA 
: EXPEDIDA GRATUI 
+-----------------

·- CORREtOS 

Fls: Q l03~ 

EMITIDA COM BASE NA IN/SRF 93, DE 23/11/2001 Doe: 
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Página da W 

MINISTÉRIO DA FAZENDA 

PROCUR..A .. DORI.-\-GERAL DA FAZENDA NACIONAL 

CERTIDÃO QUANTO À DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO 

NEGATIVA 

CNPJ 
61.797.924 I 0001-55 

Nome Completo 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional inscrever e cobrar as dívidas que venham a ser 
apuradas, certifica-se, para os fins de direito, que, analisados os registros da Dívida Ativa da 
União, verificou-se a NÃO EXISTÊNCIA de INSCRIÇÕES em nome do co~tribuinte 
acima identificado. E, para constar, foi extraída, por intermédio da Internet (rede mundial de 
computadores), esta certidão NEGATIVA. 

ASPECTOS JURÍDICOS DE V ALIPADE 

Esta certidão é fornecida gratuitamente tendo validade por 30 dias (Portaria PGFN nº 22, de 19 
de janeiro de 2001 ), não prevalecendo sobre certidões emitidas posteriormente. 

Decreto-lei nº 14 7, de 03 de fevereiro de 1967: "Art. 62. Em todos os casos em que a lei exigir 
a apresentação de provas de quitação de tributos federais, incluir-se-á, obrigatoriamente, dentre 
aquelas, a certidão negativa de inscrição de dívida ativa da União, fornecida pela Procuradoria 
da Fazenda Nacional competente." 

ASPECTOS TÉCNICOS DE VALIDADE 

Emissão às 08:47:22 do dia 19/01/2004 

Código de Controle da Certidão: 27B8.DBSD.17FA.C165 

Tanto a veracidade da informação quanto a manutenção da condição de não devedor poderá 
ser verificada na seguinte página na Internet: http:/ /www.pgfn.fazenda.gov.br 

Atenção: Qualquer rasura ou emenda INVALIDARÁ este documento. 

1 de 1 

! I 

Fls: 
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MINISTERIO DA FAZENDA 
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL 

CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS DE TRIBUTOS E CONTRI BUICOES FEDERAIS, 
COM EFEITOS DE NEGATIVA 

SUJEITA A CONFIRMACAO DE AUTENTICIDADE NA PAGINA DA SRF NA INTERNET, 
NO ENDERECO <HTTP://WWW.RECEITA.FAZENDA.GOV.BR>) 

'ALIDA ATE: 19/05/2004 - EMITIDA EM: 19/11/2003 

:NPJ : 61.797.924/0001-55 
[EWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 
,L RIO NEGRO 750 FUNDOS 1 AND S 4 ALPHAVILLE 
:EP: 06454-000 BARUERI SP 

NRO.: 6.507.377 

CONFORME DISPOSTO NO ART . 206 DA LEI NRO 5.172, DE 25 DE OUTUBRO 
IE 1.966, ( CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL), ESTE DOCUMENTO TEM OS MESMOS 

_TOS DA CERTIDAO NEGATIVA EXPEDIDA DE ACORDO COM O ART. 205 DO 
'-+J'ERIDO CODIGO, POR EXISTIREM EM NOME DO CONTRIBUINTE ACIMA 

. .uENTIFICADO SOMENTE DEBITOS EM RELACAO AOS TRIBUTOS E CONTRIBUICOES 
'EDERAIS NA CONDICAO ABAIXO ESPECIFICADA: 

, EXIGIBILIDADE ESTA SUSPENSA NOS TERMOS DO ART. 151 DO CTN: 
- CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO: 

IRPJ, CONTRIBUICAO SOCIAL, COFINS, PIS/PASEP, .IPI, FONTE, !I, 
MULTAS 

- MEDIDA JUDICIAL: 
PIS/PASEP, MULTAS 

ESTA CERTIDAO REFERE-SE EXCLUSIVAMENTE A · SITUACAO DO 
:ONTRIBUINTE NO AMBITO DA SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL, NAO 
!ONSTITUINDO, POR CONSEGUINTE, PROVA DE INEXISTENCIA DE DEBITOS 
:NSCRITOS EM DIVIDA ATIVA DA UNIAO, ADMINISTRADOS PELA PROCURADORIA 
:ERAL DA FAZENDA NACIONAL. 
·-------------------------------------------------------------------+ 
ESTA CERTIDAO ABRANGE SOMENTE O ESTABELECIMENTO ACIMA IDENTIFICADO : 
·-------------------------------------------------------------------+ c 
-------------------------+ 

EXPEDIDA GRATUITAMENTE : 
·------------------------+ 

Clv\1 do& PeaOOS NoturOIS e Totlellfp 
de AJdeiO - Ç()I"Tl(JJ'CO de Bc:l'uetl • 

;, Óf!J Uma, 39 • VUO São froneteC04 
196-2 164/3076 Fax: 4196-326 

CARIMBO,DATA E ASSINATURA 

~ f1'i Ell'lf~fJijt? -~N ·j 
1 CPMI ·- CORREIOS 

:MITIDA COM BASE NA IN/SRF 93, DE 23/11/2001 - Fls: 0 7os 
----~-

Doe: 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE BARUERI 
Estado de São Paulo 

SECRETARIA DE FINANÇAS 
Departamento de Anecadação 

Coordenadoria de Fiscalização de Tributos Mobiliários 

Certidão n. 0 02999/2003 

JOSÉ ANTONIO G. DA SILVA, Diretor de Anecadação da Prefeitura Municipal 
de Barueli, Estado de São Paulo, no uso de suas atribuições legais, CERTIFICA, de 
acordo com o despacho exarado no requerimento protocolado sob o no 45287/2003 
em 16/J 2/2003, que revendo os livros de registro a cargo do Departamento de 
Arrecadação (I.S.S.Q.N. TAXAS MOBILIÁRIAS) e Tributos Imobiliários 
(IPTU, TAXAS DE SERVIÇOS URBANOS, TAXAS DE COMBATE E 
EXTINÇÃO DE INCÊNDIO), verificou que a empresa HEWLETT-PACKARD 
BRASIL L TOA, CNPJ N." 61797924000155, estabelecida na ALAiVIEDA RIO 
NEGR0,750 OI ANDAR SALA: 04 -ALPHAVILLE CENTRO INDUSTR E 
EMPRESARIAL - BARUERI - SP, inscrito sob n. 0 5.00878-8, não tem débito 
junto à Fazenda Municipal , inscrita ou não em Dívida Ativa. O referido é verdade e 
dou fé . Certifico, outrossi.m, que fica .~essa:lvado o direito da Fazenda Pública do 
Município na cobrança de débitos que venham a ser apurados ou que se 
verifiquem a qualquer tempo, inclusive em relação aos tributos e períodos 
referidos nesta certidão. 

CERTIDÃO V Á LIDA POR NO\'ENT A DIA . 

' I CORREt06 

Fls: O 1 O 6 

6 83 ~. ",""::'-t - ,.. 
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Certidão Negativa Quanto à Dívida Ativ:a Page 1 of 1 

MINISTÉRIO DA FAZENDA 

no A f' f m .l nnR r.u-:F.RAL DJ. FJ.ZENn-1 N.r\.CION.-i.L 

CERTIDÃO QUANTO À DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO 

NEGATIVA 

CNPJ 

61.797.924/0001-55 

Nome Completo 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional inscrever e cobrar as dívidas que venham a ser apuradas, 
certifica-se, para os fins de direito, que, analisados os registros da Divida Ativa da União, verificou-se 
a NÃO EXISTÊNCIA de INSCRIÇÕES em nome do contxibuinte acima identificado. E, para 
constar, foi extraída, por intermédio da Internet (rede mundial de computadores), esta certidão 
NEGATIVA. 

ASPECTOS JURÍDICOS DE VALIDADE 

Esta certidão é fornecida gratuitamente tendo validade por 30 dias (Portaria PGFN nº 22, de 19 de 
janeiw de 2001), não prevalecendo sobre certidões emitidas posteriormente. 

Decreto-lei n9 147, de 03 de fevereiro de 1967: "Art. 62. Em todos os casos em que a lei exigil a 
apresentação de provas de quitação de tributos federais, incluir-se-á, obrigatoriamente, dentre aquelas, 
a certidão negativa de inscrição de dívida ativa da União, fornecida pela Procmadoria da Fazenda 
Nacional competente." ·· 

ASPECTOS TÉCNICOS DE VALIDADE 

Atenção: Qualquer rasura ou emenda INVALIDARÁ este documento. 

Fls: 

·. CORREtas 
070? 

271.372064 



FOLHA UNICA 
GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO *--------------* 

I 
SECRETARIA DE ESTADO DOS NEGOCIOS DA FAZENDA N. CERTIDAO I 

I 
COORDENACAO DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA 4.745/03 I 

I 
DIRETORIA DE ARRECADACAO I I 

*-------------------------------------------------------------------------1 
I CERTIDAO I 
1-------------------------------------------------------------------------l 
I CONTRIBUINTE - HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA I 
I ENDERECO- ALM RIO NEGRO, 00750 - FUN 4 CEP- 06.454-000 I 
I BAIRRO - INDUSTRIA MUNICIPIO - BARUERI I 
I INSCRICAO ESTADUAL - 206.203.572.117 I' 
I C.G.C. - 61797924/0001-55 C.N.A.E - 5165-9/01 I 
1-------------------------------------------------------------------------l 
I I 
I INEXISTEM DEBITOS FISCAIS RELATIVOS AO ICM/ICMS E OUTROS TRIBUTOS I 
I (IPVA, AIR, IT3I-CAUSA MORTIS/ITCMD), INSCRITOS NA DIVIDA ATIVA I 
I ATE A DATA I:.•:: ::MISSAO DESTE DOCUMENTO. I 
I *.*.*.*.* ..... ·.·.*.* .I 
I * I 
I * I 
I I 
I I 
I I 
I I 
I I 
I I 
I I 
I 1 
I * I 

* I 
*.*.*.*.*.*.*.*.*.*.* I 

~~~~~~:-::~~-==--------------------------------------1 
CORRENCIA PUBLICA I 

I I 
1-------------------------------------------------------------------------l 
I 1- A PRESENTE CERTIDAO SO E VALIDA EM RELACAO AO INTERESSADO E I 
I DEMAIS DADOS INDICADOS. I 
I I 
I 2- FICA RESSALVADO O DIREITO DA FAZENDA DO ESTADO DE EXIGIR, A I 
I QUALQUER TEMPO, CREDITOS TRIBUTARIOS QUE VENHAM A SER APURADOS. I 
I I 
I 3- A TAXA DE FISCALIZACAO E SERVICOS DEVIDA FOI RECOLHIDA NOS I 
I TERMOS DA LEGISLACAO VIGENTE. I 
I I 
I 4- PRAZO DE VALIDADE DA CERTIDAO: 06 (SEIS) MESES CONFORME PORTARIA I 
I CAT NR. 20 DE 01/04/98 (DOE DE 02/04/98) I 
1-------------------------------------------------------------------------l 
I LOCAL DE EMISSAO: I DATA DE EMISS I 
I DRT/14-CRA-OSASCO I 04/12/2003 i I 
I I ! I 

: ---~~i~i;;-~;~~:.~~~~~:~~---~-=~----------,---~~~~;~~~~~~ --{-------------: 
I --·c&:~~ I ' I 
I JOAO JOSÉ DE FREITAS FILHO I ROSA MARIA PI TO F;::-;:~~0 ~~it-ri.J...,_j 
I I , f, CP M I - C O E , 
* - - - - -- - - - - - - - - --- - - ------- - ~ -- - --- - - - - - - - -- - - ---------- ---- · -~----~se~- S 

... Fls : U 7 O 8 
~ 
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Dalvilene Rosa de Alcantara Vieira 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Sin. de acompanhamento: 
Data de conclusão: 
Status do sinalizador: 

D-:J !vilene. 
c .·mhecer. 

Manoel Fernando C. de Sant'anna 
quarta-feira, 7 de janeiro de 2004 12:46 
Dalvilene Rosa de Alcantara Vieira 
Aureo Coutinho da Cruz 
ENC: Atesto das mensalidades dos servidores HP 

Acompanhar 
terça-feira , 6 de janeiro de 2004 18:48 
Sinalizada 

f1rc uivar na pasta de gestão contratua l. 
\ [;uwPI I"Prnnndo C' . dP Snnl '.-\nna 
En•n ,tmi~ l a/Ch r rt1 da /)(;EC/DJ,:CAl\·1 
!··,, ,., . ((, I) -12() 27~.~ I' o, : (G I ) 12(; 280í 

---- --Mensagem original-----
De: Fatima Maria Monteiro de Menezes 
·.,viada em: quarta-feira, 7 de janeiro de 2004 08:17 
. ara: Manoel Fernando C. de Sant'anna 

' mto: ENC: Atesto das mensalidades dos servidores HP 

Fatima Monteiro Menezes 
Secretária/DECAM 
E-mail: fatima@correios .com .br 
(61) 426.2781 

~----Mensagem original-----
De: Aureo Coutinho da Cruz 
Envj,ada em: terça-feira, 6 de janeiro de 2004 19:15 
Para: AC- DPROD - Caixa Postal; AC - DECAM -Caixa Postal ; Paulo Tassio Bru no de Oliveira 
Assunto: Atesto das mensalidades dos servidores HP 

m a~o-a-C-lfABS/.DI?ROD - 1325/2003 - Circular, que faz referência ao Primeiro termo aditivo do Contrato 
11.994/03- HP do Brasil Ltda, tamos encaminhando em anexo a CI/SADR/SUSIS/GETEC/DR/AM-RR- 002/2004, 
qtte atesta a mensali a e novos servidores HP recebidos por esta regional. t . . , ,..., ~ 

Gt v--C....-= vv. u 
( ~aloco-me a disposição para dirimir quaisquer dúvidas. 

Atte.: 

' · 

Aureo Coutinho da Cruz 
Ch. SADRISUSISIGETEC-AMIRR 

~ 92 216-9339 I 8812-1102 I Virtual: 413 8400 
- · 92 611-4892 I 631-0035 

GJcoutinho@correios.com. br 

" (>.<~ vu 

..e~" w;.a~;;.-w 
I CPMI ·- CORREft>6 

Fls: 0709 
----:.-.--.--

Doe: 



( 

De: GERAD/DR/SPM 
Protocolo 

Ao: DECAM 

Cl I SEGC/SUCON/GERAD/DRISPM- 0531 /05 

Ref.: 

Assunto: Encaminhamento cópia de notas fiscais . 

São Paulo, 15 de março de 2005. 

Encaminhamos as anexas, cópias das notas fiscais referentes aos Contratos abaixo 
relacionados , cujas originais foram encaminhadas para pagamento por esta DRISPM. 

NF EMPRESA 

4533/4543 Positivo Informática Ltda 

26917/26944 HP 

723513/723514/1871 o 1/67 441/67 453/ 
67 454/67 455/67 456/67 457/67 458/67 459/ 
67 460/67 461/67 462/67 463/67 464/67 465/ IBM 
67 466/67 467/67 4 68/67 469/67 4 7 0/67 4 78 
5234/5235/5236/5237/5238 

Atenciosamente, 

~CARL 
G~nt~deAd 

/tlp 

1, 
t 0010 

CONTRATO 

11346/02 

11994/03 

10669/01 

Doe: 
6 81· J J 



..---

c 

c 

U I CORREIO( I 
--------------------------------~~~~--~ 

De: GERAD/DRJSPM 

Ao: DECAM 

Cl / SEGC/SUCON/GERAD/DRISPM - 0360/05 

Ref. : 

Assunto: Encaminhamento cópia de notas fiscais. 

São Paulo, 22 de fevereiro de 2005. 

Encaminhamos as anexas, cópias das notas fiscais referentes aos Contratos abaixo 
relacionados, cujas originais foram encaminhadas para pagamento por esta DRISPM. 

NF EMPRESA CONTRATO 

' 111 86-L Siemens Ltda 12219/03 Q 
007 577/01/05-00001/00001 I Telefônica Empresas/ Embratel 10818/01 <1' 05/01/00800001 -9 

26865/26892 HP 11994/03 Q 
66597/5161/5162/5163/5164/5165/66412/ 
66596/18624 7/9035/186248/72337 4/ 
723575/665 79/66580/66582/665 81/66583/ IBM 10669/01 9~1 
66584/66585/66586/66587/66588/66589/ 
66590/66591/66592/66593/66594/66595 

Atenciosamente, 

/tlp 

Doe: 



I UNID. DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇAO DE SERVIÇO VALOH 1011-.L 

UN ~LUGUEL MENSAL REt . PARCELA. 15 728 . 426 . 7400 728 4E'.6, 7·~ 

.-,··· 
,) "; .... -_ -.. ·. 

;:-:-· · :rt. 

! 
2----2-----------------------------------------------------------------------l ____________________ l_ ________________________ , ~ 

DPROD-e tr ! ('-19·~ 12/0 8/03-I tau341-Ag. 091 2 TOTAL I 728. 426, 74 ~ 

C
-ele. 0806/' -~-l-lEF: 29/10 a 29/1:1 .··· - ·, , .:· .. : ----------~-----------1 -

0NTRI\TO ~'. io:l -41035·-601 ,;· · .• l_•s_so_N_·_•,_Ia_. _____ • .J'I'-------------I ~ 
~VICOS ~· ·.:' TR IBUTADOS OUdS~NTOS ÇQ~F · 

J05LEII C0~1PLF t·~ .Er-l"IAR NQ 116/03 c•.;;p:o; ;,;,:>.;..;iq .·,· I vALOATOTAL I 
g 

----------------~~~IE_N_r_e ____________________ ~,.~·.-..~'~~·r,~~~: p~~-~: ~7~. ·~,.~~~\'~:~.c_óo_r_Go~-----+I--~V=E~~~M=E=N=TO~--~~--=~~OO=~=='C=~=•--~I------=v=~=O=A~D=AOO==~='=~=~=-------I ' 

BRAS DF coP.F :, u :·::o E TELEGRAFDS ' ' fl."síf~1~iTfli1:Ób'j78o5 -~0/02/2005 looo2686 5 I 728 . 426. 74 ~ 

728.426. 74 ~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~~ 
81M: 

AL .RIO NEGRO, 750 AND. s :.l ?,!...f.lJ- IAVI I E 
Ala~ RiO ~ftl, 7.50 • 2" anciat • u.la 3 ·Aipha ...... 

2Q 
CEP 064SHIOO • Ball*l • SP BAHUERI UF : ~:,p 
Tel.: (11)4t i7-«XXX 
F .. : (11)4 1i7-eMO CNPJ: 61 . 797.924/00 03-17 

n t lntefNt: - .hp.com.br INSCR . MUN : 5-39.201-8 
Et=:ucc~c· calO':]lecc~ EObiE · ll ,_- l O ""t P(l(\(\ 

FATURA I FATURA/DUPUCATA I I NOTA FISCAL· FATURA 
NÜMEAO I I 

VfNCtUEHTO DE SERV<ÇOS . 
'·, ~002686 ~ . 7~1'l 4PA .741 OO?ARb~ PO/OP/POC'J!'i 11 VIA 

DESTINATÁRIO -

- DESCONTO O E : P/ PAGAMENTO AT~; . 
CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : . BTN 
000<'~6865 --

CLIENTE ~ 
;;; 

NOME 00 SACADO : NOTA FISCAL EMITIDA ~ E'"f'i"IESA BRAS DE COI~REIOS E TELEGRAFOS 
ENDEREÇO El.t 3 VIAS POR PROCES· 

M u N I c l F' I o J=i. U/~ MERGENTHALLER, 592 BL r r c••, K10037805 ~ 

UF.: SAMENTO DE DADOS ! ,i; .. ~" •. rew.o 05311030 SP REPRESENTANTE 
PR AÇA P G TO SEGU~JDO REGIME 

1 

ISCA C N P J .. SAO PAULO 
INSCR. EST. N' 

05311030 SP "ESPECIAL N' z 

.. -" '"''"' -:r 
... 

I 
-... . ~ 

VALOR ê 
POR éi.ETECENTOS E VINTE E OITO MIL E QUATROCENTOS E VINT E E g EXTENSO ::.E IS REAIS E SETENT•"- E QUATRO CENTAVOS****************** N' DE CONTROLE ~ ··-· 'á~&***~********* ;t:~*******~***~****d***************it** ~ EM COBERTURA A ESTA N OTA FI SCAL -FATUR A DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRE S PONDENT E DUPLICATA PAG ÁVEL À H EWLETT-PACKARD BRASIL LTDA .• 

- OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 02 76 91 > 
ê 

s.'>oo PAULO - , 
~ 

RECEBI (EMOS) O {S) SERVIÇO {S) DESTA NOTA FISCAl·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLElT·PACKARD BRASIL LTDA. 

.J(JoJ 2(·,86 5 

/ / 
LOCALIOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

. .. 

CORR-! r08 

Fls: O 7 1 2 

J 6 l1J 
Doe: ( " 



c 

· -01 JVN 

i 
~~~~~~~--~----------------------------------------------------------------------~--------------------~------------------------1 ~ 
oeseAvAçOes aditi v o c1 ! 1' i'94 12 / 08 / 03-Itaco 34·1-Ag . O TOTAL I 42 . 497 , 62 5 

912-c · c.OE ~- - ~ -29 / 10 a 2 9 / 1 1 
CONTR.Y!"O· 

1------------':o.'~"'r.'-'::o:::vi ::os r­
< 2/C'2/2005LEII C:JI'1PU 

; ,, .'_1 -· 41 03 5 -628 
. 'lI BIJTADOS OU ISENTOS CONF 

·, ;.· : -'r~ N.Q 116/0'.3 
1
----------------~---------------------1 ~ 
_'~_a_N_·_•_u_a_. ___________ ·_•LI _________________________ 1 ~ I 42 . 497 , 62 m VALOR TOTAL 

CLIENTE I UF I CODIGO VENCIMENTO I ~DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA ~ 

'·:j:· ; ~:R::E:S:A::B:R:.t:':S::D:E:· : (::o:.R::F::::::E::::T:E:L:.E:.G:-R:.A:.:F:O:S:. :::::~1· ~·- P==· ~ 1·1=<~1:0:'o:~:;7:8:. :0:5::::1~ .. =i2:/:0:2:/:2:0::0:5::~~~0:0::0:2:6:8:9:2:. ~:::::::::::4:2: .. :. :4:9:7: ,: 6:.2=. : ~ 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro. 750 - 2' andar • salti 3 • Aipha'lllle 
CEP 06"5-4.000- O;uueri. SP 
T~.: (li) 4197·8000 
F a.-: (11) 4 197·8580 

Internet: ~./'lp.oom .br 

~ 

AL . RIO NEGR O, 750 2Q AND. S ::1 .;! f 'H /1\' I I E ~ 
BI-\FlUERI UF : !:iP $ 
CNPJ · 61.797.924/0003-17 I 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 I 

-----------~~==~~==:;=:=:=:~~;;;;;;=:=:::~::::::~~=E=·M==T~~~S~A=n==·==0~2~/~0~2~/=2~Q~Q~~~-::=:=F=O~N:E~·==~l=1=-=~=· 1~
0

;7;7~8~(~)0~-~(')=;~~==~l ~ 
I FATURA FATURA / DUPLICATA NOTA FISCAL- FATURA o 

YE.HClMENTO u 
NÚMERO DE SERVIÇOS ª 

IQ(' ;)268S 42 . 497, 6;=>1 002689J 22/02/2005 1' VIA ~ 
DESTINATÁRIO ~ 

DE SCO NTO DE : P/ PAGAM ENTO AT~ : 

COND. ESPECIA I S : 

C ENTRO DE CUSTO : BTN 

CLIENTE 
NOME 00 SACADO 
E N DE A E c o .'='-·"HESA BRAS DE COHREIDS E TELEGRtiFOS 
MuNI c I p I o:- ,. _. ,, MERGENTHI'\LLER. 392 BL I I CEP' UF., K100J7805 

PR AÇA PGTO . , ;;;~ •••. f,.e&\I..!J 0531103(' SP REPRESENTANTE 

~lAO Pf~ULO 05311 o:m SP 
INSCR . C.N P .J. N' . . 1 1 

~n _71 . tf'H"\"'7 ""'\O INSCA. EST. N' T~~f\JTn 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
.:c~nENTA E DOIS MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E SETE RE­
.~ ~SESSENTA E DOIS CENTAVOS************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLEIT-PACKAR D BRASIL LTDA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI EJOU: 

SAO PAI 1L D 

000<-~ 6892 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

027718 
-----------------------------------------------------------------------------------------· 

< 
~ 

!~ 
~~ 
!2~ 
~~ 
g~ 
~! 

~~ 

-------------====A=ec=e=•·~~~M~:~::~:~:K~=sE=R=v=•c=o=,s~to-e-sr_•_"=o=rA=F=t~~~=·F§::~~~M~~=e=s=eR=v=•co:_s_oe_"=•=w=L=En=·=AA=c=u="="="="=·~=L=L=ro~~~A§t~Mw~e~·~s~s'~"·~·~uR~•=================-----w----'-)C_J_0_2_._r~_8_9 __ 
2 
________ _jl I 

Doe: 



r. UNI O. DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

Ol)UN ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA. 

c 
.ÇOES DPROD-c 't1" l 1994 12/08/03-1 tau'341-Ag. 0912 

-c/c.08067-8-REF:29/1~ a 29/11 
CONTRATO: K160-41035-601 

__ .....o;;S..c;;F"'RVICOS NAO HUBUTADOS OU ISENTOS CONF 
·/200~LE~ COMPLEl"iENTAR Nf! 116'!03 

CLIENTE 

:SA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

HEWLETI-PACKARD BRASIL L TOA. 

VALOR UNITÁRIO 

1.7 728 . 426,7400 

TOTAL 

IISSQN ·ALÍQ. 

VALOR TOTAL 

VENCIMENTO N' DUPLICATA 

0/04/2005 00026967 

~· 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar· sala 3 • Alphaville 
CEP 06454.()()() • Barueri • SP 

AL.RIO NEGRO. 750 29 AND. S ~ A 

v e n t 

c 

ci 
"' (3 
w 
a: 
o 
::=; 
o 
u 
~ 
~ 
o ... z 

Tal.: (11)4197-8000 
BARUERI UF: SP 

Fax: (11) 4197·8580 

Internet: www.hp.com.br 

CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
EMlfi'!3ArF·~-:.as;o4tpoos EQNE· 1 l 

:s~~~ :----FA_:ru_R_A_I D_U..,.PL:-IC...,..AT_A _____ ...;._~-•. ---.------11.. VENCIME.N'iÜJ j-~ f. 

-------·---~- ----···-- -·- ·--- - ·· - • ~ • •• . · ' . -• .J . . 
DESCONTO DE : ---- ·- ·· ··-!.!.~~~-~~=~1-~-~:-~: :::J) l .12J/~~ ~J:~: :3;~· :,.~ 
COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN . :~ :. ·~ . ' ü_-· .· ... . '\I:·: ;: • 

NOME DO SACADO : 

E N o E R E ç o : El'iP R ESA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
M u N I c I p I o :RUA MERGENTHALLER, 592 BL I I CEP: UF.: 

P R A Ç A P G To. :i'l'>.~JJ.uJt~LO 05311030 

INSCR . C.N.P . J . N' SAO PAULO 05311030 
· - Jt . ...,~o -r 1 L r I'"\I"L-;t1 ~Q 

INSCR. EST. N' 
TC'.l=h!Tn 

VALOR 

SP 
SP 

1! VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10037805 
REPRESENTANTE 

POR SETECENTOS E VINTE E OITO MIL E QUATROCENTOS E VINTE E 
EXTENSO SEJS REAIS E SETENTA E QUATRO ~ENTAVOS****************** 

<1- ~*:l!:·I!:~~:!!:~:S: :!1: :i!::n::S::H::l!::H::H::!t**** * :lt:H::It~ :!UI: :H::It:!I::!I::H::lt:H::!!: *** ** * * * ***.******' 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL . ~~ft~&IWlP. BRA~IkiLTpA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: ·-· ·~ ·- ~ 

' 1C~MI ·- CORREIOS - . 
SAO PAULO D71A - ["' ,...,, r 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / n . 
6 3J 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E AS ,INA'I'C1!\.8.. < ... . 

-

.. 



.. ,1.~.\./\:f"\.lJ..~L- ffJ...l'1~ .. 1l--l"- ''"-1 • I r-11'- ..... '-L-r-\ . . 

tive c tr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
-·c / c . Ot.<·:.)b7 --8 -29/ 1 O a 29 I 1 1 
TRATO ~ 160-4 1033-628 

JICOS NAO TR IBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COMPLFMENTAR NQ 116/03 

CLIENTE I CÓDIGO 

:ORPEIDS E TELEGRAFOS K~Q03780.~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

-,•r:;c, "t7F t 62 

TOTAL 
42.497,62 

IISSON -ALiO. 

VALOn TOTAL 
42.497,62 

VENCIMENTO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

9/04/2005 00026994 42.497 , 62 , 

SEDE: AL.RIO NEGRO , 750 29 AND. S ~ ALPHAVILE 
Alameda Rio Negro, 750- 2° andar - sala 3 · Alphaville 
CEP 06454{)()()- Barueri • SP 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197·8580 

Internet: www.hp.com.br 

BARUERI UF : SP 
CNPJ: 61 .797.924 / 0003-17 
INSCR. MVN: 5-39.201-8 
EMISSAO: 05/04/2005 FONE: 11--~ 1978000 

FATURA 
NÚMERO 

I FATURA I DUPLICATA I I 
~-------------i-~------1 VENCIMENTO 

)0026901 42.497,6~ 002699~ 19/04/2005 

CONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE : 

' ·ESPECI A I S: 

A O DE CUSTO: BTN 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026'.:t94 

------------------------------------------------------------------------------------------------
'Do sAcAD 0 'Er·i i'"F{ESr'\ Bf~AS DE COI~REIOS E TELEGRAFOS 
' E R E ç 

0 n• .. :,::, 1'•1ERGENTHALLER, 592 BL I I 
~ 1 

c i p 
1 

o '·:::Ao PAULO cEP'o53110:f6' SP r· p G T o :BARUERI-SPEIOU: SAO PAULO 05311030 SP 
R, _ .N.P.J. N'3•1 :)F.28. 316/0031-2 9 INSCR.EST.N' ISENTO 

CLIENTE 
---------------

K10037805 

REPRESENTANTE 

I ALO R 
POR 

<TENSO 

~UARENTA E DOIS MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E SETE RE­
~i ~ E SESSENTA E DOIS CENTAVOS************************** 
kk**~*************************************************** 

BERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITI MOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. , 
>UA ORDEM NA PRAÇA DE BAR UERI E/O U: 

;EBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

I I 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN 11 

N° DE CONTROLE 

027829 

0002ó994 

Fls: 

CORREtOS 

D7zs _ 

Doe: 
,56 OJ_ ·I 

..... _ 2 



.. 

""ANT. l UNIO. I DISCRIMIN AÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

01 UN -~ ~LUGUEL MENSAL REF. PARCELA . 

OBSERVAÇÕES DPROD-c tr .:. ;'-? ''?-'~ 12/0B/03·- I taU'341'- Aç. 0<7'1'2 
-c/c.08067 - 3-PEF : 29/10 a 29/1~ 
CONTR ,.; TO : >\ i6.J-41035-601 

I-------"5,.E-..RVICOS 1'/ t' .. Ci TRIBUTADOS OU I SENTOS CONF 
02/03/2005LEf COMPLEMENTAR NQ 116/03 

CLIENTE I UF I COOIGO 

U<PRESA BRAS DE CORF :': IDS E TELEGRAFOS 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

I VALOR UNJTARIO I VALOR "TOTAL 

16 720. 4-26' (' l-l-0( 

I TOTAL I 
IISSON f, LiO. ,T 

7~8 .426,7 
··.' 

I 
VALOR TOTA L 

I 
728 . 426,7 

I VENCIMENTO I NQ DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

- F0/03/2005 1 00026917 1 728.426,7 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar - sala 3 - Atphavilte 
CEP 06454-000 - Barueri. SP 

AL.RIO NEGRO, 750 29. AND. S ~-1 r.~_ !__ F .. Hf\ 1../I:IE 
~::+' BARUERI UF : 

"' ;:: 
~~o 
~C)~ 

~~~ 
Oco 
~>-~ 
OWo 
~ttiu 
~ .,w 

~~~ 
o-CO 
0 O•< 
zOZ 
§~ 

' . . . - . 

CNPJ 61 .797.924 /0003-17 
Tel.: (I 1) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

ln1eme1: www.hp.com.br INSCR. MUN: 5-39.201-8 
EMTS SAO 02/03/2005 FONE: l 1- '1 :1. <7 7fWOO 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I 
NÚMERO 1,---------~---T-~ -----1 VENCIMENTO 

0002691b 728 . 426 . 7! 002691 ~ 20/03/2003 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE : 

CONO. E SPEC I AIS: 

CEN TRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO : 
:"MF~~ESA BRAS DE COHREIOS E TEl.EGRAnJS 

ENDEREÇO 
~·· :._i ,·:, MERGENTHALLER, 592 BL I 1 

MUNICiPIO 

· .~~tf~1.sf .foLULD 
CEP: UF : 

05311030 SP 
P A A Ç A P G TO. 

SAO PAULO 0531.10]0 SP 
INSCA . C . N P. J . N' 

-.~ .:_t ··':::>R '1 f. , '()()"'11 - ?Q INSCA. EST. N~ 1 c;:-~~'Tr'l 

: ' ' VALOR 
POR SETEC ENTOS E VI NTE E OITO l'HL E QUATROCEN TOS 

1' V IA 
DESTI NAT Á R IO 

CLIENTE 

11-.10037805 
REPRESENTANTE 

E VINTE E 
I 

EXTENSO SEIS REAI S E SETENTA E QUATR O CENTAVOS****************** 
••****************************************************** -

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORR ESPONDE NTE DU PLICATA PAGÁVEL À HEWL ETT-PACKAA D BR ASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

SAO P AULO 

., 

\r"> C" 

>\X 'C' 
I •nU I 

OT 

• f ls: 
,_ 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

t~OTA !:ISCA L EMITIDA 

Hl 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO AE ·.; 1M E 

ESPECIAL N; 

o 1'\-:!Jtll\t:I..C. ~r. .:I 
vv•-vvv ~ 

1"1'\D c .::ai'\ .e 
iij~/"'u7 O E--

02++4+ 
'-1 6 a., 1 ,.~~ ........... 

Doe: -



~~~i: .·NID DISCRIMINAÇÀO DA PRE STAÇAO DE SERVIÇO 'J,\i r1 ; . t !NI :Af'! l{) \ •\ L(.J! 1 - ...J ::. l 

I 
---:-----::---:-~~,· -.--• .. ':· ··-!-.. .. ______!_~___!__~ :..:.1~ .:; .,_ , __ ~. .- . ~. . ' '':ô '' J::::.,c. L. ,-· t:;·· _ . . __ 

OBSEAVAÇÔES 
4 2. 49"/' , (, adit i vo c t ~-l ' '",'•1 12/08/03-lt.o;u · '341-l\9.0 TOTAL 

'112-c / c -')E· · .:. - --:3 -::'!"J/10 a 29/1!. 
CON TRP,TO .. ·' .. ...,:11 0::35·- 628 

-------'-'"...:"'~·RVL-:C'S ~-- ~- ~ - 'i ." UBUTI\DOS OU I SEI'iTOS CONF 
' ISSON ALIO 

I

' )"'! O"' '''005 ' -;::: f cu··r-·1'' L - · ·;·. ·.--; R NO_ 1 .1 "-/0 =' ' \- . .J / c: l--- j-' t. ! !,,_ , . 1' -\ - '-" _, 

VENCIMENTO VALOR DA DU?UCAT.t. 

VA LOR TOTA L 

17/0J/E~oo:.i OGOé~6 cJ!t4 4{.~ l(.C)}) --

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

~l., L .f': IO r·{i.~GRO, "?::.cO t-~Q AND . ;j :.~ !--. LPHr\\/l!.E 
Alameda Rio Negro. 750 • 2'i andar • s.a!a J Alphavillo 
CEP 06-154-000- Baruen • SP 
l ei.: ( 11 14 197-8000 
Fax: (11) 4197·8580 

Internet: .........w.hp.com.br 

FATURA J FATURA f DUPLICATA 
NÚMERO ~--------------1-------j 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO . BTN 

NOME DO SACADO : 
~~~R ESA BRAS DE CORREIOS E 

E ND EREÇO 

M u N I c i p I o · .. -'"- /' i ER GENTHAL LER' ::-92 B l_ 

P R A ç A P G T o . : eA·~-E~-s!'oo'\VLO 
SAO 

INSCR. EST. N~ 
PAULO 

INSCR C . N P . J . Nç 
l r .'"1--: . .... -:=o 

VALOR 

H ~F~· UI:: ~ \ .I Ltf" c·::~-· 

VEtlCIMENTO 

s~·-' 

·::":":: · :- ..• 

1'VIA 
DESTINATÁ R;O 

C U ::.NTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SEiWIÇOS 

·J ·.-.,·_: i . .'.--::.::./ -'l./1 

NOTA FISCAL Et..IIT:Oh 

Et.\ 3 VIAS POM FR0:::" S· 

S-:.t.:E~TO o: GAD0S 

SE:;UNOO REGi t,t=: 

POR >'Y:F·:r:r.JTA E DOI S MIL E OUATRCICENTD2 F r·.lCJI/.ENT~, E ~o!:TE RF' :_p r:\ 
EXTENSO , , : S E SESSENTA E DO I S CENTf., \JfJS~- -IH-i· * ~-<H.' ~·'"'' 11--<c*-**-ll· ***->1-***.;:-,~tl. \,.\ oli'~~. -f\W-i~iii:B1!ftí;'""'~'C~I::----

_., __ " '> '"' -'"'"·ll-**""*"' ·******·~·***'**'~**** ·tt-c~ -,_ -l! ,.•··• , _, ,~''"· ·>.Hf **''*""**"'.** -~·>! -lA·º-MI ·• c'5~Ftii~L E 
EM ÇOBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLIC ATA PAGÁ VEL A HEWLETT·PACKARD BRASI LTP"Ã.: ' 
OU A SUA ORD EM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU o o r Jf 7 7 7 4 

SAO PAIJL..O "f/.s:._ 

I Doc=-=6=&=:;=J!:;;""""~~~ ' 



- atiANT .. - II UII0.'1 ~;·-~:.;\.} ""'" ·" .. ,."~ " ·'-"" " OIICftiMIHAÇI.O DA PftliTAÇIIO OlllftVIÇO IMI.Oft UIIIT"""' • • _ V'-1.011 TOT'-1. 
· · · ··~"'il 

01 UN * ·\LUGUEL MENSAL HE F . PARCELA. 1.5 19 . 998. 880( 19 . 998, se 

; 

()~ 
1 

( 
~ 

\ D I ' 

~J \~ 
I 

qy o 
\J : 

OBSERVAÇ0ES 
aditivo c.t· ~ 1 '?94 12/08/03-It.au :341-1;9 , o I I 19 . 9 98; '8 E : TOTAL 

912-·c /c.. OE ' '" -- ;3 -29/10 a 29/11 .. 
CONTRATO: ' : ~-·0-·41 035- 603 IISSON - ALIO. "k l 

: 

C::FRVICOS I' ' ' : T:UBUTADOS ou ISENTOS CONF --' 

.l2/03/2005LE f CIJMPU -U·H ,\R NQ 116/03 
I 

VALOR TOTAL I 19. 9 9B, aE : 
' ~ : 

CLIENTE I UF I COOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPUCATA 

:t-:FRF..SA BRAS DE CORF. :o:-;: E TELEGRAFOS ISP I K10037805 r0/03/2005 1 00026919 19.998,8E : 

' 
HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. ; m® SEDE: AL .RIO NEGRO, 750 2Q ANO. s :.1 h!. PI ~A'.IILE i 

r-- Alameda Aio Negro, 750 • 2' andar • &.ala 3 - Alpha.Ville BARUERI UF : ~=)p CEP 064$4.()00 • Barueri • SP . Tel.: (11) "19HIOOO 
CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 Fax: (11) <4197-8580 

i n v e n t k'ltemet: 'IWt'W.hp.com.br INSCR. MUN: 5-39.201-8 
E:tli~58Q' º~~Q3/gQQ2 FQt:!f· 11-41978000 

FATURA I FATVRA I DUPLICATA I I VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

00026911;' 19.998 . 8 4 002691 b 2 0 / 0 3/200 5 11 V IA 
DESTINATÁ RIO 

DESCONTO O E : P/ PAGAMENTO AT~ : 

CONO. ESPECIAIS : 00026919 
CENTRO DE CUSTO: BTN 

< · a: • 
~ CLIENTE 
< ci NOME DO SAC ADO : NOTA FISCAL EMITIDA a: _,:r'!f'HESA BRAS DE COHREIDS E TELEGRAFOS § 

., 
i.l ENDEREÇO -

eu (-~ MERGENTHALLER, 592 BL f tEP• 
K10037805 EM 3 VIAS POR PROCES-

a: o o MUNICfPIO · UF.: SAMENTO DE DADOS 

" " . • ~~ti~~~-sf JWL.D 053110:30 SP REPRESENTANTE o 
" 

o PRAÇA PGTO SEGUNDO REGIME 
w " SAO PAULO 05311030 SP _, ~ ESPECIAL N° 
~ ~ 

I NSCR. C . N P . J. N' 
();:>)C:! ""!1 ,C../00"~1 -;:>9 

INSCR. EST. N' r c:Ft·JTJ, 7 ~l 
~ o 
o "( 
z z VALOR 

~ POR DEZENOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN 
EXTENSO TA E OITO CENTAVOS*.************************************* 

~********~********************************************** 
N• DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA OE BARUERI E/OU' 027749 

SACl PAULO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FAT~RA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKA.RD BRASIL L TOA. 

•]0026919 
N• 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 



LIL • '-'UI '11 -•'-'-

QPROD-~;· tr -~ l ·'·i-,A 12/08/03-Ital.l~l--A9. 09~2 

-·~;./c . OBOt;.;;• --~·--R!!F: i!~ 11 O a 'i!'11l·.l. ·-· · - ~ •·. ~-: ·, .. 
CONTRATO; ~t~~·4103~-601 

-....~~o'ii:;.-.li+tJWtCOS ~ "'D '''7U.I3U-rAOOS OU 'lS:e.NTDlf -CDNr 
~OO~I.F.1 COMPL.E. ··~~!'';.\H N,!;! llo/03 1.~/;lf~i~ ~~~ ., .. 

'·O.;;!~~õl.,:· .. ~. :.l~. '• ·:.._· .7"'0"' aRAS or c.ORF.,.i c~ E TEL.EGRA~Os ~ fY.\-1-.vu-• ...... 

HEWLETT·PACKARC BRASIL L.TDA. 

TOT"'-

j•~:;oN · •Lia. 

YALOR TOTAL 

I 'IIEJ<ca.\00'0 I N' DIJI'l.ICATA 

10/0SUeOO::l Joooe6eõ' 

I 
--··~ 

. 7:26. 4et:.. 7"-

"I · . . :.:·: .:: 

I . ·.! .. ~ ~ !~- "'e6. 7"1 

I I/Ola'l O.O.OUI'l.ICATA 

I 7i!:a . .,.e6. 7~ 

set.e: 

lllalrooó:I~IONegt0,750 2'onaor '-"'3-Nill\.1\lllo 
CZJI os.tS+-000. a.~. t..r 
~.:(11)41tNOQO 

AL. R I IJ NE;SROr 
flAH\J~R I 

7~0 ,eg ANO, S :l Al.P~IAVti.E 
UF : ~f> 

tt 11 I 

l"'aw:: (tll .. l97'.n!".4n 

''""'" .. Nlftll'nn 

C~PJ: 61.797.9€4/0003-17 
lNSCH. I"'VN: :5~39.201-8 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

,., t"'ABAMêN fO ~li . 

C~hTI\0 ~C CuStO; 

CI.JtN"': 
NOM.C: DQ ':JoAr.AftÇ; t 

BFMS o e: COA~E!OS s TELEGRAF"QS F N 1'\ ;: R F 0 O !!~'!P i'tESA 

N V P't • Ç i P I 0 ; ·~tf,.:.; MERGENTHALLER, e19C: BL I I CEP: IJF.: ~:u~SJ~Z~SJ:z 
p " To - --~~-g.~ .O Q~-;il;0'3Q SP REFAESENT,I,Kl'E. 

~~1\CA 

N:-;Cl'. r; N 5-' , J , H~. I 

SAO FAl.'LLl 
INfJCH r::;r. N' .,.,_~~:.1. 10:30 SP .. ...... ..,., 

VALOR ~";oOóN;OS I' UM E VINTE E OITO MIL E GUAIROCENTOS E V!NIE .E 
EXnNSO i .E-r s RE~U$ I: 5f:"rENTA E -~UATRD CENiAVOS********~******* 

· •••~:i ·· •-~ U•IIUi" .a.aaa:A~:2i~ili;&-~:a;;a;ili&iliii::il:~:ft•~t.t::tt • 'l "l•'!""~ .. =~t~.t::lt::l::2:· ~:a;&:I::EoM:;;;It:llt·li!;o~;:J:: 
:M COfSERruf1'A A fS1A NO IA I"I~CAL-I"Ali)IIJ. "~ .~f't1VI~OS ê 'vHTII.t09 COliHt"!:oi~Nn'.J\T[ DUrLICA-A. I'AGÀVt=l. A lti:WI.I!TT·PA.CKAIJIID bftASIL LTD • • , 

OU il GU ... OROC"l NA PnAOA 0!: DARUCRI E/OU: 

bNJ PIIIJLO 

/ / 

Doe:: 

NOtAI'JSCAL• FJITVRA 
OE SERVIÇO'> 

100 IUIS(;AL AAITIDA 

~"'JV~Mft""~ 

SAMENrOooMOOS 
$1'.t.uot00 HtGI!folt 

~SPECW.N'" 

N" DE COI'fl"ROI.E 

027691 



Ut: 
M • ~U...JL-JI ....J -.IL..J 

uwoo. 1 019CAI~IN-'C40 IJA PREBTAÇA.O DE !'a:RYIÇO V-.uJf\ Uro&iT,o\AK) I """'LCfl TOTAl., 

1 u~ .~.:)GUf:L MENSAL Pl::!'". 1-'AR·::E/_A, t:•f! 12.497,4í:OU .../J.~ 'LfJ""i r • 

0 
\ /b 1 Ll_ç é) - :2 

CLRJ\O \ tP,( v-· -
\ ~c;~ '--i ~ ' 

~ 

,; 
·. I .~94 11'!!/08/03-It.e:.u ~41-Ag . O 

.. 

I .;,ditt'·.'O ~· TOT~l 

'i' 12- c ,' c . OE- '' • i> -<::.91~0 il i:Z'l/11 
CONT~ATO · l~0-4l 0J~-628 

_ _.;•..,·, .... r. ... RV!UJS r- • . , ': H13UTADOS UU IS.ENir.l5 CONF 
OO::OL!:I CJt1.PJ .. ~ . :~··/· -,r~ N2 ! 16/0·:; VALO/f TOTAL 

' . ' ; , ~ • I 

I UF · I 

131MS DE ÇOR!' ··. . ~' E T.EI...E"GRAF!JS ' fP ··· r<Hi0:3780~ Ef2/0c/20o5 100026892 . ·- .. 

~· 
HEWL.ETT·PACI<AAD Bf!ASII. LTDA. 

SJ:PE: AL, R .lO NEGRO. 7!;0 22 AND . s 
~ r :oo)~ru, ~- ~ ~~ ·IU!ol43 AL~uv!IO 

BAFlUER I UF : f.S.ft'l?i'~Waõo!'""'" · s~ 
FAK:,'l11ofl~~ CNPJ: ól.797 . 924/0003-17 

n t lfltemM: wwwhp.c.::.n.br fr'~G~~R . l·li.,IN; ~ --:3"9. eo1~a 
í-'M T ;;c;.-...n • cy~ /OP /?I"C"I'"'I \i't1Miõ · 

··--·-·· __ ........... ! I L ........... 
ooé:o8S l 42. 497. gj~l 0Co2689J 22/02/~00!5 1'VIA 

DESTINATÁRIO - Dt.~ÇONrQ D • • Pi Pi\C\AYr.!NTO ... Ia;: 

t"'i ONO . i::.IPEC.I~H.i: 

r.r:MTMO o.e: ouuro. &TH 

"l.ltNfE 

N()ll! bQ tMõAUQ.,;,,., ., ,.I ESA IJRAS DE ÇOI·~REI 05 E TELE GRAtOS 
ENOERIÇO, ' " 

392 K1003780~ .. uH t c i P 1 C> ,:: . .' r\ M~RGENTHAI.LEft, Si.. lI CEP: UF.: 

, ~~.,_r.~o 053110]"0 SP lfEPRefNT~TE 
r q A ç • PaTo 

UAO F'r\ULO 053l.1Q?.(o SP 
INSC.J\. C.H ~ J. N • 

- ' . "" ":( 1_! 1,-)1:1_-r~."··.::; 
IN8C>'I.~$T. ,.. 

T ~to::'fo,.tll" 

VALOR !· ·'"·''·"NTA E 0015 MIL E OVATROCENTOB E NOVENTA E S"TI!" RE-POI'l 
EXT~MSO ·:::i :~ SESSENTA E' DOIS CEN'TAI/05~~*~1!"~;'*-!.!-<o>**-~~'*******-l<****** 

·~ -·~~~~~~~~~~~i~~s-~1**~~·~~-~~~~t·~~~··~~***~~··*·~~··• 
~t.l C::IQii.;iTUAA A E&T~ >lO IA Fl!lr.Al·f MURA nG SERVIÇOS EIIIITIWO!; cr.RIIE!iPON(l~;'E Dllri.ICATA PA(;ÀVEl J, HE'II'LETT-PACkARD BRI\SIL LTDA,, 

- ' j io.GUA OfiDEM NA PAAÇA I)E MRUE"RI EJDIJ : 

~AO f"'A! ./I .. :J 

/ / 
.Ci".AUOAOE 

f-

. .q~ -: 497 .. b2 

~j ·.- .... '::) . . ··.·::. ._ ·.~ 

42 . 497.62 

- '• ~ ... -
~J A!. PHAV!t.E 
!:i!" 

1 1 -•'' n-rn1' n.n 

D! ~~~çós ~·~ ' 

I 
; 
I 

ocor.~6B9E 
I 

I NO'l A f'TB(lAL EMITDA 

EM ~ IM6 POR o>qoces. 

~fODêD"t,QS 

l !iE61.NOQFifQIMI.-

~ti'ECL<l li' j 

I ~ llE COifTFIOI.E 

I 
027718 

Doe: J 6 1 J 



........... - -':;· - -- ~ 

~· 
........ ···'·- .... - -··--· 

CICHt.ivo ct'l' !1994 lf:/0810:3-lt~~ 
912- c/c.08067- S -29/10 a 29/11 
CONTRATO: K160-4103~-628 

------~5~F~RVX CD5 NAO TRlUUTADOS OU I SENTOS 
IP-/Z004LE COMPLÇMENTAR NQ 116/03 

O.lr;o!TE 

-r ....... ,. 

I IDTA~ 

I VALOR TOTAL. 

I ... ~ro 

tESA BRAS D~ COR~·=::::oe E TEL EGRAFO$ K100 '37805 7/ l.í!/2:004 0002679 4 

o v e n t 

f'II(I"UftA I M"ft.JIU\ t OUPUCATA 
llliii<OIO ,--- --C.:..:...--- ---+----i 

ge;&CONifl DE 

CQNO . r.~rro•••s. 

l:liNTI'IQ IH t;U~T(I: ~ 

NOIH DO &A<;AD<J: '!PRESA BIMS DE COR~EIOS E TELEQRAFOS '"oER~ço:E 
M u " I c I. ' o :RUA I"'ERG.ENTHAL.L.ER. 592 Bl.. I Ics>, 

'*" 
POTQ,:~W-0 0~'3110:30 Pf'lA.Çt\ 

SAO PAULO O!J3110'30 
IN$C~. C . N . P." . N'.,., r\.,.0 ..... L •nn"%1 -~~ INlõCR. EST. H' 'I'SÇI\fTO 

SP 
SP 

1'VIA 
DESilNATÁRIO 

CI..JI:JfJ~ 

Kl 0037905 
IIE!'RIEBEHTAHllõ 

VALOR {\~vi'IR~NTPI' e oo1s MIL. :e ouATROCENTos Ê NOVENTA E: SETE··,.u:;~· .. ·: POft 
EXTENSO At·s E .'SESSENTA E DOIS 'cENTAVOS**•**-************"'**•*~*** 

!: 1iSõ:t::I:=-I::IA~:IWI::~e:JI:I:U ~r ••l:*:iiA.:Ii:lii!l:!it:!tü:H:~S:2ts;&:i!::Jt!t2t:I:;I:U::I:I::I:I::I:~·:~::I:; 
EM COBEI!Tl,l~~ A ~STA NOTA fiSCAL-FATUR~ DE BeR\IICOS EJ.41TI005 CORRESPDMlENT( OUPLICIITII PAClAVEL À HEWL~TT-~ACKARD IIIIUIL LltiA. _ 
OU À 81JA ORDEM HA PR~CII OE I!.O.RlJC,RI E/OU : 

· ' 

4E.49?.1:J 

00026794 

MnA._BI!TDOo 

aA >VIAS POfll't!OCD· 

_,Otii!DoUl08 

smu.oo AlóC<ac 

I!BI'eOtAI.It' 

N' DE CONmOLE 

027612 
SAO PAl!LO 

~ ~~ --------------------------------------------~-------

ülCldfilbl! 

', t 

/ / 

,,c;; ... ~ _,_, • ....,..., ....... _ - --- · . ·r--

[~a,_·b 1 t qq 4{o?J 
)~ 30 l ÍCr.-&~ ,p 

' ' 

" ' -. \.,A ·-

·- VJ( I sP t"' 

c;b3> S T11) 

ü2 

0002t>7C?4 

I I 

Fls: __ O _7 =-2 ..,.L-1 _ 

f 6[)J · l ---.. ,. - ~ 
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~o c: 



-.....,_ DOaCRMNACoiO OA l'ftEBlJ.ÇAO OE .......,.ÇO YAl OR I.MtO\qoo . ,, ·: 'OWJA'IQTM- ~.; . , 
1 UN .. :\l...UGUE.L MENSAL REF . PI\RCELA . 12 19 . 99e. eaoo 1?.9?a.ae 

. 
. . - . . -. ___ _. .... ,-. ,....._ 

'"' - ' . , .. 
·- --·- ··· ·-·· ---· _ ........ - -···· 

!1i!J) IÚ-f ~';,".{ .:.). - ~'-.:· ~J .• j L;'n!(, . -- ~ . . --·-· 
: ~ Jt ~~1~t;Jll) ~· '*•' t; .. ; .. ' . ' - -- f 

:JI'oolri'iio; . .-:' -~.;-i-( , ,~ ->b o·.•.;!·.·· . ·' 
• ' \ 

..... : ·(:, -- I . . .. .. ·, . . ::í .. 
" . . .. '·' --

f 
. -... 

.. 
~ ·. i .. I 
~ 

I 
.;tditi•ro ct . : j _'-1<;'4 HYOS/0:3 Itau ~~J._;:j~J%-.:é~l '1 t•h;;;!A fi:~-íi~ -p~-~;u~ .. J : ~:aa ~ TOTAL 
912-c;/c. oc: -: ·.:.,..-a -29/10 a t=~/ll .. r .. ,.. " .... '"!~'4;.~.-~~ " ~~~w'f1 "!• ~,!nt.~·:-~ :~ l 'I 0 .., .fi • "" r"li :: 

CONTI'.AíO: '"-'~(!~410:35-éO:J ~~i!~,j\l,a ::) ::>'.A .. ": r! ~ Jt! ~-AliO. ., ·,I~~-! I SENTOS'~E-ffiJf-1} :,.,,,_,,., ...... ~ -~'''' . . 
. .,. . . -;~o~o; .. J 

SJ;"'iVICOS !' :. ·::~ .,.:UBVTADOS ou ~+~--~ - .. . .. ·.· --•·· ....... ,. ' ~ 11 

004LE1 CONPL.E. ! - ~ .:: ~: ~-~ - :-'IR NE. llbiO:l I ~r·~ ······>~~-VAlDRTOTAL ...... ~. ' ~.::·;~ . -~ ~ . ,. : ~·~·i . ( l.oi:IJI1! .. ~. ···~ ..... . ; u 
CUEHTE I ut I Cól»f'.o I : •• ~TO . I "ff~U"~TA ,. VN.O.. Ot\ OIJf"'lJCATA " 

8~AS DE CORF!".lbú E iELEÇRAFOS r 
1 

KlOQ-:37805 toJ.UYe00-4 joooe67ó9 19. 9~B. 88 i 
~ 

HE\NleTT•PACKAAD BfiA51L LTDA. 

~· 
Kl>l:: 

AL. RICJ NEG~O. 7~0 2!! ANO. s 
Marnedi:I;PIIo~.793 - 2!' ...... -.. ;J -.......-

BARUJ;RI UF': CEPOIWS4Ma .a.-. -$P 

~\~~\~~~~-= CNPJ: ~1.797.9241000:3-17 
n I 

-

../ 

~-.Jip..-..... IN5 CR. MUN: ~-"Jq _ eo t-a 

Et2ISSéC- ge~~=~i:OD! l:lllll!;;' 

~ I 
~~~TA --

000l!t!l7~.t. 
.. ,,. J 

Q0ê!67~J i~--~~~.~: 20/l2/Ç004 t"VI~ 

Dl!sn.ATÃRIO 
or~ÇO .. T O D E : Pl PAGAMtH I U Alt:: 

c:IQttQ, E3PECIAI3 . 

<itNTRO o r c uno: ~ 
-, 

CUfloU 
Nt'JMr nn ~AnAnt) · 

BRAS OI; COFU~E!OS E Tl!LESRAFDS E .. ~ 1: li ( ç o : l!!·II:'~ESA 
10 " " I ç i ~ I o ; -~ .. :..!A MERGENTHAl.L.E:R. :'>'>'2 BL llw>: ~1 00:3780!5 

Uf.: 

PQTO.,~J~LO 0~~11030 SP REPIIE8arJNCI'E 
PRAÇA 

SAO PAULO o:;, :n toJ"a S P 
IHSCfL C. . N.r . J . u• •• _ ·':::>"" --,1~ •nn-,,_.,g NSC:A. EBT. ?I' 

T~ J;'II.ITn I . , VALO I! . . . . 
f'OH r -ai::t.=NOVE MIL E: NOVÉCENTOS E NOVENTA ~ OI TO REAIS E OITEN 
~$0 -~--4 ::' OITO CJ:N'TAV05*********1t*******iH~iHI'*tt********ll. lf"IUfll* 
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OIICRIMI~ DA PIIEITAÇAC DE BEIIVIÇQ 

0:-.LUQUEL. M~NSAL RFF' o PARCELA . 13' 729.426.7400 
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DPROD-c1:r 1.!.994 12/09/0~-:Itàu3-41-Ag . 0912 " 

''; .. , 

-c /c . 0906'/' -~ -REF : 29/10 i1 29/ ll 01i3d!J1 <>i!1::~"J~'~ d!b;,'\ 
~...;,. ;e ~ ::,o~ ::.!.J !:.1\ \ :l•. o ;: ...:t:~ ,._ . 

CONTRATO ; F. 160-410~:1-ó01 ''''Z'~imTr ; : :,on: n.:, !~ •- !e 
--::i::i:.lili~RVlCOS NAD TRll'lUTA.DOB OU ISENTOS ·.miii~-U :-.,, :,iu c.;o..< 

~004LE~ COMPLEMENTA~ NR ~16/0~ 

CUI!r1TE 
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$4 ~010e~l uAA A ESTA ~OTA FI8CAL·F ... TURA DE SERVIÇOS EMITIM08 CORRESf'OHC>EI-Il E UI,I•LICA1A ~A~Y~~;, '1CWI-~rt-•ACKA itD llftASIL LTDA., i - ou A 3 UA OROCM "''A mAÇA oC UA11Ut':nl r.JOU; 027580 

SAO PAUL O :I 
t; . 

REGE DI (~I Q(~1 ~.cnv.ç..o ~~~ANOtA~~ .,...,T\.,_ ~ *r:AYJt,.% o.:. ~l.(Tr-A&ÇIIÇAqç. 9~1\r: a.'ftl~ I 
--===~~~===----===/~M~·o~./~==--=======~~[E!i!i.i~E=======---'N"-~n-r_•_o_P_''_7_"'_7 ___ ___! .-tocmE ...,,~~, c~''-480 e ASaiNATVR.., 

• ' v_ r 12 

·n 1~543 t1L CPMI ·• CORREIOS 
-t~,JG ,'\;\_ ~ 

, 
01 23 

Fls: 
/' 

rn 
( 

6 a._. 
Doe: " J ., 



/ 

Dalvilene Rosa de Alcantara Vieira 

De: Dalvilene Rosa de Alcantara Vieira 

1:nviado em: quarta-feira, 1 de dezembro de 2004 14:42 

Para: 

Assunto: 

Thayse de Carvalho e Silva; Luiz Carlos Pimentel 

Informa pedido ERP 

Informamos a seguir nºs de pedidos gerados no ERP: 

Contrato 11.994/03- HP 

1\JF: 26675 
Efvl !SSÃO: 03/11/04 
PEDIDO: 21072- 02 

NF: 26702 
EMISSÃO: 03/11/04 

C .,EDIDO: 21074-02 

NF: 26677 
EMISSÃO: 03/11/04 
PEDIDO: 21073- 02 

Solici1amos confirmar o recebimento da informação. 

Dalvikne Rosa de Alcântara 
CL.M.'l>GCS/DECAM/ AC/ECT 
(fd) 4~6-2836 virtual 400 
dvieira@correios.com.br 

0 I I ' 12004 
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mil CORREIO< I 
----------------------------------------------------

De: GERAD/DR/SPM 
Protocolo 

Ao: DECAM 

CJ/ SEGC/SUCON/GERAD/DR/SPM- 2170/04 

Ref.: 

Assunto: Encaminhamento de cópia de notas fiscais Contratos centralizados 

São Paulo, 12 de novembro de 2004. 

Encaminhamos cópias das notas fiscais referentes ao Contrato n° 11994/03 firmado junto 

a empresa Hewlett-Packard Brasil Ltda. Solicitamos providenciarem a geração dos pedidos no 

sistema ERP, para que possamos dar prosseguimento ao pagamento. 

EMPRESA CONTRATO NOTA FISCAL VALOR 

26675 728.426,74 

Hewlett-Packard Brasil Ltda 11994/04 26702 42.497,62 

26677 19.998,88 

/tcs 

FW0010 
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IUANT. • I UNIO. I 

•
1 01 UN * ALUGUEL MENSAL REF . PAR CELA. 12 728 . 426 . 7400 728. 426 .· 7 4 

· ~ ·· r r · 

(.f 

õRVAÇÕES : .• . :-... a .. -.... ::.1 -'" ·:.·--· lo··. ·· -
DPROD-ctr 11994 l2/08 /03-Itauf:J4P:.;)~'f ~?i; ~ E!:; 
-ele . 08067-··8- REF: 29 / 08 a 29to'9 ·"r>.ea. · .... u ..... ~ .. ~ j _____ T_o_~_L ___ ~I _____ 7_2_8_._4_2_6_._7_4

1 
I ISSON. ALÍO. %1 CONTRATO: K160-41035-601 

-------4!etli~~RVI COS NP,O TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
fl l /2004LE~ COMPLEMEN TAR NQ 11 6 /03 VALOR TOTAL 

CLIENTE CÓDIGO VENCIMENTO ~DUPLICATA 

=RESA BRAS DE COR REI OS E TELEGRAFOS K10037805 0/11/2004 00026675 

thil· HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 29 andar - sala 3 - Alphaville AL . RIO NEGRO, 750 22 AND. s 
CEP 06454-000 • Barueri • SP BARUERI UF : Tel.: (11 ) 4197-8000 
Fax: (11 ) 4197·8580 CNPJ : 61 . 797.924 / 0003-1 7 

i n v e n t Internet: www.hp.oom.br INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 
E~IS'iiQC · 0:3.!ll ~200'1. ECbiE · 

FA.T\JRA I FATURA I DUPLICATA I I VENCIMENTO 
NÚMERO I I 

0002667 k 728 426. 71 0026676 20/11/2004 11 VJA 
DESTINATÁRIO 

DESC O NTO O E : P/ PAGAMENTO ATE: 

C ONO . E SP E CIA I S : 

CENTR O DE CU S T O : BTN 
< 
a: 
;f CU ENTE 

~~o N O ME DO SACADO : 
::::H!J ~ EMPRESA BRAS DE CDHREIDS E TELEGRAFOS 1-W O E N O E A E Ç O < ~w 
~ ., a: 

M U N I Cf PI O : RUA MERGENTHALLER , 592 BL I l:eP: K1003? 805 o ao UF.: ,. ... ,. 
. , ~-sRA\,JLO 05311030 SP REPRESENTANTE O Wo P A A Ç A PGT O ~~ C,) 

~(3 ~ I NSCA . C . N . P . J. N' SAO PAULO 
INSCA. EST. NO 

05311030 SP 
> (I)~ ·~~..., '"·"'"" _..., .... Tr"T"'>I'T'n 
~ao - - --~~ - ~~~ ~~ ~~~· ~ 

Q Oo< 
zOZ VALOR .. ... 
1- POR S ETECENTOS E VINTE E OITO MIL E QUATROCENTOS E VINTE E ~ 

EXTENSO SEI S REAIS E SETENT,'\ E QUATRO CENTAVOS***** ************* 
~ ~~~~~~~~~~~~~~~~~A~~~A~-~~~A~~AAA~~~A~~~~AA~~~~~~~~A~~~ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRES PONDENTE DUPLI CATA PAGÁV EL À HEWLETT· PACKAAO BAASILLTOA., 

·-- OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SAO PAIJLO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FI SCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

::s 
!:'!P 

I 
728 . 426.74 

VALOR DA DUPLICATA i 

ALPHAVILE 

l l - -:< l !:Z:ZBOCC 
NOTA FISCAL· FATURA 

I 
DE SERVIÇOS 

i 

0002 6675 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL NO 

i 
I 

! 
I 

N' DE CONTROLE I 
027484 

N' 
0002 667 5 

Doe: 



~.~~~~------------------~~D~IS~C_R_IM~IN~A=ÇA~-O~D~A-P~R-ES~~~Ç~Á~O~D-E_SE_A~V~IÇO~~--------------------~~------~~L~OA~UN~IT~A~RI~O----~~~------~~~LO=R~T~O~~~L----------~ § 
UN * ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . 05 42 . 497.6200 42 . 497,62 ! 

aditivo c t~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-8 -29/08 a 29/09 
CONTRATO : K160-41035-628 ~ 

I TOTAL I 

~ 
::i 
;E 

" § 
..; 

~VICOS NAD TRIBUTADOS OU ISEN"POS -1CtJJiw.n"l ch ie~!.'. 
IISSQN -ALIO. %1 

~ 
~ 

------------------~------------4--2 ___ 4_9 __ 7_>_6_>_2, ; 
104LEf COMPLEMENTAR N.Q 116/03 "'"' "'0'c;, ,;"109 '~Q;;u<: 

.:~~~~~J;-~i ~=:?~:.~;~:;.c. I 

VALOR TOTAL 

I : -~ ~ 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA ~ 

BRAS __ D __ E __ c_o_R_R_E_r_o_s __ E __ T_E_L __ E_G_R_A_F_o_s ____ ~ls_P~'-K--1_o_o_3_7_8_o_5 __ ~F_'o __ /_1_1_/_e_o_o_4~'-o_o_o_2_6_7 __ o_2-~'---------4-2 __ . _4_9_7_,_6_'2, i 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - ~ andar • sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-QOO • Barueri • SP 
Tel.: )11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197·8580 

lntemet www.hp.com.br 

AL . RIO NEGRO, 750 2.Q ANO . S ~ ALPHAVILE 
BARUERI UF: aP 
CNPJ : 61.797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 

! 
8 
fu 
u 

------~::::::::~::::::;;;;~;;;;~::::::~::::::::~:::E::t1:I:S::S~A~O==·==Q~]~/==l=l:/:P::O~Q==4::::::E::O~N~E==·~~1=1~-==~~1;9~7~8~C~l~O~O:;~;;::::~ ~ 
FATURA I FATURA/DUPLICATA I I NOTAFISCAL-FATURA o 

't 

'-1 

NUMERO ~----------------------í~---------1 VENCIMENTO DE SERVIÇOS ~ 

000267CJ' 42 497 6l 002670k 20/11/2004 J• VIA i 
DESTINATÁRIO -

OESCO .NTO DE : P/ PAGAMENTO AT~: 

COND. ESPECIAI S : 

CENTRO DE CU STO: BTN 

N OME DO SACADO : 

ENDEREÇO EMPRESA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
MUNICÍPIO : RUA MERGENTHALLER • 592 BL I hP: uF.: 

PRAÇA P G To . ,,k~.sf'ehJJLO 05311030 
05311030 

N• SAO PAULO 
INSCR. C . N P.J . .• ~ '"'"' '"' , 1 fr>r-.'7 1 .<:>O INSCR. EST. N' T cr .. IT<"' --

SP 
SP 

CLIENTE 

K10037805 
REPRESENTANTE 

VALOR 

POR 

EXTENSO 
QUAR ENTA E DOIS MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E SETE RE­
AIS E SESSENTA E DOIS CENTAVOS************************** 

___________ :...JIJI'-'1· *~*~*'-'*~**-"'*;_;*~*;IU:*""*~*~*I:.i*~**-"'*""*)t.*~*"""!!;lt.**:.:l*l:.:*ll:.;j!*:.:l*f:.:*~*:.:l*l:.:*lt.õl*:..:i*~*~*'-:j*~*~*l:.:*)t.*~*'-:j*~*~*~*lt:*:a::'*::*~t:*~*t..:*~*::S*!:.:*~*~*I:.:*~*=:-­
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SAO PAULO 

000é~6702 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN° 

N° DE CONTROLE 

027483 

~ 
0: 

<;j 

ê 
< 
~ 
11 
"' w 
=> 
!2 
15 
li1 
w 
~ z 
w 

~ 
:!i 
a: 
< 

~ 
"' o 

~ 
à! 
lt 
~ 
g: 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------· 
RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA. 

N• 00026702 
/ / 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~~-e1g.;J 
Fl.s:_-"-0 ...L.l--'--2-~-.Z-

CPMI 

tlj ., . 
Doe: 



~UNID. I 

'tJN * ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA. 11 19.998,8800 19 . 998,8E 

. ' 
' { : ;... ·; ~ -

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O ' 
912-c / c . OB •J67--3 -2<7/08 a 296Q?,;;; 0ic: x xl ."h:s:.\ 
CONTRATO: K 160-41035-603 GC-"L001"l ;, ~· > l ·1 ~'o ;·•: c~ 

. !iERVICOS l\lf!10 TRIBUTADOS OU I~~]fffi~3~.tiNf~ 
004LEJ COMPLEMENTAR N.Q. 116/03 

TOTAL 19.998, 88j 

IISSON ·ALÍO. 

VALOR TOTAL ;19 .. 998, 88 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I NV DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS lsP I K10037805 F0/11/2004 1 00026677 1 19.998,88 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

rJ® SEDE: NEGRO, 750 2.Q. ANO. s :.3 t,!.PHAVILE AL.RIO 
Alameda Aio Negro, 750 • 241 andar - sala 3 - Alphaville 

BARUERI UF : ~;p CEP 06454-0DO- Barueri - SP 
TeL: {11) 419HIOOO 

61.797 . 924/0003-17 Fax: (11) 4197-8580 CNPJ: ' 
n t Internet www.hp.com.br INSCR . MUN : 5-39 . 201-8 " 

Etii55é!J· Q~l:lll:íii:QQ~ EQt:!& · 11-41978000 

FATURA I FATURA I OUPUCATA I I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL- FATURA 

NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

000266-,~· 19 998.8~ 002667~ 20/11/2004 11 VIA 

DESTINATÁRIO 

- o, Esc o N To C E: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CO~D . ESPECIAIS : c 

00026677 
CENTRO DE CUSTO: BTN 

' CLIENTE -
NOME DO SACADO: NOTA FlSCAL EMITIDA 

E N O E R E Ç O : EMPRESA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS ' K10037805 EM 3 VIAS POR PAOCES· ' 
M u N I c I p I o : RUA MERGENTHALLER I 592 BL I l,ep, UF.: 

; 

SAMENTO DE DADOS 

,~.s~eMJLO 05311030 SP REPRESENTANTE 
~ PRAÇA PGTO. SEGUNDO REGIME 

SAO PAULO 05311030 SP ' 
INSCR. C.N P . J. N' INSCR. EST. N9 ESPECIALN11 

' T" """n "'7 '/'\/'\"71 .<::>C TCI:IdT/'1 ' 
VALOR ' POR DEZENOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA 'E OITO REAIS E OITEN 

EXTENSO CENTAVOS*·!!-************************************ ' 
I 

TA E OITO 
N• DE CONTROLE 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
ç 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 

- OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027485 
SAO PAULO ~ 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASILLTDA. 

N' 
00026677 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATU RA 

CPMI ·- CORREfOt; 

Fls: O 1 2 8 
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Dafvilene Rosa de Alcantara Vieira 

Dt~ : Dalvilene Rosa de Alcantara Vieira 

Enviado em: segunda-feira, 22 de novembro de 2004 16:18 

P'ara: Thayse de Carvalho e Silva 

-~~ssunto: RES: Notas fiscais DR/SPM 

11\JFORMAMOS A SEGUIR, OS PEDIDOS FALTANTES, THAYSE: 

-- -

EMPRESA CTR NOTA DT PEDIDOS Valor FISCAL EMISSÃO -- ---
F'rocomp 
Indústria 10684/01 15059 01/10/04 19444 -02 70.934,52 
Eletrônica Ltda. 
ltautec 

10686/01 078565UL 01/10/04 20434-02 6.448,40 InformáticaS/A 
Hewlett-Packard 

11994/03 00026625 01/10/04 20474- 0 2 42.497,62 Brasil Ltda. l Pro Scan 
Comércio e 10842/01 000419 01/10/04 20460-02 4.930,52 
Serviços ltda. 

DAL.VJLENE 

.. -- -- ----------------·---···--~-------~----------------------------------~----------------·--··--------------------------~-

De: Cesar Jun Akimoto 
Enviada em: quinta-feira, 11 de novembro de 2004 18:25 
Para: Thayse de carvalho e Silva 
Ass~tmto: RES: Notas fiscais DR/SPM 

Thél'/~>e , boa noite 

i\clic::.nto, abaixo, os números de pedidos gerados no ERP para o Contrato 10.669/2001 - IBM 

r~MPBESA CONTRATO NOTA PEDIDO rrrPO VALOR 
DT CNPJ FISCAL Emissão 

L I 4867 19730 02 R$ 1.381,70 20/10/04 33.372.251/0100-38 
4872 19731 02 R$ 343,04 20/10/04 33.372.251/0100-38 
4874 19732 02 R$ 671,10 20/10/04 33.372.251/0100-38 
4875 19733 0 2 R$ 445,08 20/10/04 33.372.251/0100-38 
4876 19735 02 R$ 4.469,58 20/10/04 33.372.251/0100-38 

62833 19740 0 2 R$ 15.909,80 19/10/04 33.372.251/0126-77 

62969 19741 0 2 R$ 573,53 20/10/04 33.372.251/0126-77 

63026 19742 02 R$ 1.486,07 20/10/04 33.372.251/0126-77 

63028 19743 02 R$ 1.927,40 20/10/04 33.372.251/0126-77 

IBM Brasil 10669/01 63029 19744 02 R$ 1.703,63 20/10/04 33.372.251/0126-77 

63053 19745 02 R$ 2.262,62 20/10/04 33.372.251/0126-77 

63054 19799 02 R$ 22.106,81 20/10/04 33.372.251/0126-77 

63055 19800 02 R$ 417,85 20/10/04 33.372.251/0126-77 

63056 19801 0 2 R$ 11.719,22 20/10/04 33.37f-~51/0126-77 

63057 19802 02 R$ 4.573,95 20/10/04 33.37 ~mtdlt~t _., , ~~~ 
63058 19803 02 R$ 3.204,92 20/10/04 33.37 '> .~5tJti11~6~, .f~rsro 

' · ·- ' 

63059 19804 02 R$ 4.400,28 20/10/04 33.37 ~1/012t.}7f ~9 
63060 19805 02 R$ 653,01 20/10/04 33.37 2 ~2si/o·126-7r 

' 

2:21 I I /2 04 
_Doe_;_ J:r ,~ l 

? "' o 



63061 
63062 

63063 

63064 

63065 

63066 

63067 

180612 

180613 

722870 

722871 

ATENCIOSAMENTE, 

Cesar Jun Akimoto 
Advogado Jr. 
CSG/DGCS/DECAM 
cesarakimoto@correios.com.br 
Tel: (61) 426-2797 

19806 02 
19807 02 

19808 02 

19809 02 

19810 02 

19811 02 

19812 02 

198 13 02 

19814 02 

19815 0 2 

19816 02 

R$ 13.126,85 21/10/04 33.372.251/01 26-77 
R$ 342,27 21/10/04 33.372.251/01 26-77 

R$ 88,58 21/10/04 33.372.251/01 26-77 

R$ 979,50 21/10/04 33.372.251/01 26-77 

R$ 777,40 21/10/04 33.372.251/01 26-77 

R$ 412,01 21/10/04 33.372.251/01 26-77 
--

R$ 466,44 21/10/04 33.372.251/01 26-77 

R$ 30.540,31 15/10/04 33.372.251/0062-78 
·-

R$1.975,16 15/10/04 33.372.251 /0062-7'8 
-·-

R$ 85.668,20 15/10/04 33.372.251/0128-39 
- -- · 

R$ 59.221 ,09 15/10/04 33.372.251/01 28-39 ---

~~. ~. ·-··-~~~~·- .. ·----··--·- .. ·-··-··---.. -------.... --.... -... -....... - ...... , .................................................... ................... -................ -..... -...................................................... -...................................................................................................... . 

De: Thayse de Carvalho e Silva 
Enviada em: quinta-feira, 11 de novembro de 2004 07:37 
Para: Cesar Jun Akimoto 
Assunto: RES: Notas fiscais DR/SPM . 
Bom dia Cesar 

Em anexo relação das notas fiscais com os respectivos CNPJ 's 

Att. 

Thayse 

De: Cesar Jun Akimoto 
Enviada em: quarta-feira, 10 de novembro de 2004 16:40 
Para: Thayse de Carvalho e Silva 
Assunto: RES: Notas fiscais DR/SPM 

THAYSE, 

Esqueci de mencionar um detalhe, a IBM geralmente encaminha notas fi scais com diversos CNPJ 's 
diferentes. Assim, ao gerar os pedidos, eu preciso inserir um AN8 diferente como fornecedor alternativo, 
dependendo do CNPJ. Se eu não observar isto no momento de gerar os pedidos, provavelmente a sua 
GECOF irá devolver as NF 's. 

Em outras palavras, preciso saber o CNPJ ou o AN8 de cada uma das notas fi scais da IBM. 

Para auxiliar, informo alguns códigos AN8 da IBM: 
-7 CNPJ 33.372.251/0100-38 (IBM - BRASÍLIA) AN8: 501242 
-7 CNPJ 33.372.251/0062-78 (IBM - HORTOLÂNDIA) AN8: 199205 
-7 CNPJ 33.372.251101 26-77 (IBM - SÃO PAULO) AN8: 501244 

Atenciosamente, 

22/11 /2004 

·' 

.. ) 



( 

Ccsôr. 

De: Thayse de Carvalho e Silva 
Enviada em: quarta-feira, 10 de novembro de 2004 15:12 
Para: Cesar Jun Akimoto 
Assunto: RES: Notas fiscais DR/SPM 

Cesar 

Página 3 de 5 

~ ~~no re a segunda folha, são as mesmas notas que estão no fina da 1 º folha. Passei todas para a página 1 e 
equeci de apagar depois. 

De!; culpe 

Thayse 

-- --··--·-. ---------·---~----------------------.. --------
D1:! : C:esar Jun Akimoto 
1::mtic1da em: quarta-feira, 10 de novembro de 2004 16:07 
Pélwa:. Thayse de Carvalho e Silva 
l~!i:S I'JJnto: RES: Notas fiscais DR/SPM 

THAYSE, 

----------·--· ·--~~---

Obrigado pela rapidez. Contudo, faltou a data de emissão das notas fiscais relacionadas na segunda folha do 
dôcumento. 

Fico no aguardo. 

Ob1·igado 

~;es ar Jun Akimoto 
(_ r\dvo9ado Jr. 

CSG/DGCS/DECAM 
cesarakimoto@ correios.com. br 
Te I: (G·t) 426-2797 

-- --- --..---~~-~---. --------··~·------~--·-~-----~------~---·-·--------. - ---· 

D1:!: Thayse de Carvalho e Silva 
[mtiilda em: quarta-feira, 10 de novembro de 2004 15:01 
Péllra:: Cesar Jun Akimoto 
/.\sm.mto: RES: Notas fiscais DR/SPM 

t:rn anexo relação das notas fiscais incluindo a data de emissão. 

Obrigada 

Thay~;e 

Dr:!: C:esar Jun Akimoto 

:~ :2 / I I /2004 
Doe: 



Enviada em: quarta-feira, 10 de novembro de 2004 15:48 
Para: Thayse de Carvalho e Silva 
Assunto: RES: Notas fiscais DR/SPM 

Thayse, boa tarde! 

rC:tguJC:t '-t u.c _, .. 

Posso adiantar os pedidos da IBM (Contrato 10.669/2001 ). Contudo, preciso saber a data de emissão de 
cada uma das notas fiscais. 

Atenciosamente, 

Cesar Jun Akimoto 
Advogado Jr. 
CSG/DGCS/DECAM 
cesarakimoto@ correios. com. br 
Tel: (61) 426-2797 

De: Thayse de Carvalho e Silva 
Enviada em: quarta-feira, 10 de novembro de 2004 14:38 
Para: Cesar Jun Akimoto 
Assunto: Notas fiscais DR/SPM 

Boa tarde 

Encaminho relação das notas fiscais dos Contratos centralizados referentes ao mês de outubro, para 
geração dos respectivos pedidos. A Ci com as cópias das notas estão sendo encaminhadas. 

'.: EMPRESA CONTRATO NOTA FISCAL VALOR 
4867 R$ 1.381,70 
4872 R$ 343,04 
4874 R$ 671,10 
4875 R$ 445,08 
4876 R$ 4.469,58 

62833 R$ 15.909,80 

62969 R$ 573,53 

63026 R$ 1.486,07 

63028 R$ 1.927,40 

63029 R$ 1.703,63 

63053 R$ 2.262,62 

63054 R$ 22.1 06,81 
IBM Brasil 10669/01 63055 R$417,85 

63056 R$ 11 .719,22 

63057 R$ 4.573,95 

63058 R$ 3.204,92 

63059 R$ 4.400,28 

63060 R$ 653,01 

63061 R$ 13.126,85 

63062 R$ 342,27 

63063 R$ 88,58 

63064 R$ 979,50 

63065 R$ 777,40 

22/11/2004 

' 
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63066 R$ 412,01 

63067 R$ 466,44 

180612 R$ 30.540,31 

·- · 
180613 R$ 1.975,16 

IBM Brasil 10669/01 722870 R$ 85.668,20 
722871 R$ 59.221 ,09 

ltautec InformáticaS/A 10686/01 79240UL R$ 6.448,40 
__ ! ::BCO Systems Ltda. 10841/01 95 R$ 1.553,72 

fJos itivo Informática Ltda. 11342/02 
4342 R$ 7.189,59 
4328 R$ 33.329,90 ----

Pro Scan Comércio e 
Serviço 

10842/02 444 R$ 4.930,52 

Siemens Ltda. 12219/03 10769 R$ 20.509,55 
Procomp Indústria 

10684/01 15136 R$ 70.934,52 
Eletrônica Ltda. r--

R$ 3.908,43 lntelig Telecom 11390/02 10768 
'----

l 

Atenciosamente 

Thay.se de Carvalho e Silva 

G,9Sfiío de Contratos de Serviços!GERAD/SPM 

Te/ .. (11) 3838 7328 Fax: (11) 3838 7336 

., { 6 aJ 
Doe: 

2:2/ I I /2004 



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
;.\... 

,._'"'! . 
I f' -· 

De: DGCS/DECAM PROTOCOLO 

À: GERAO e GEREN/DR/SPM 

CI/CLM/DGCS/DECAM - 4078/2004 

Ref.: Cls/GERAD-1725/04 e GEREN-3915/04 

Assunto: Informa números de pedidos gerados no ERP. 

Brasília/DF, O 1-de outubro de 2004. 

Estamos informando os números dos pedidos gerados no sistema ERP para as 

N( - ~s Fiscais/Faturas abaixo relacionadas e seus respectivos contratos, para as providências 

cabíveis: 

Contrato Contratada Nota Fiscal Valor Pedido ERP Tipo do 
pedido 

10.211/1999 ATLAS 421364 R$ 63.522,95 17452 02 
26489 R$ 728.426,74 17031 02 

11.994/2003 HP 26516 R$ 42.497,62 17424 02 
26491 R$ 19.998,88 17032 02 

Ressaltamos que, em decorrência da implantação do sistema ERP, o procedimento 

para pagamento de valores dos Contratos centralizados deve seguir as orientações emitidas na 

CI/ADM/GPGEM-744/2004 de 05 de Julho de 2004, cuja cópia é disponibilizada no endereço 

eletrônico abaixo descrito: 

-7 http://sac0144/GPGEM/GTGAM/Cis ERP/CI ADM GPGEM 744 2004 Circular Pagamento de 

C( ' tratos Centralizados.pdf 

Atenciosamente, 

~t~HO 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material - DECAM 

~~\0 
~ô.G. õ.t\fo 

~G.~ ~\) ~<:ç 5J 
• G.~G. ..... r-'t...~'?., ,, "l..'b'l: 

\;\! S'SJ"'. ' 'b~' . 
"''?>' 



( 

:~I CORREIO< I 
--------------------------------------------------

De: GERAD/DRISPM 
Protocolo 

Ao: DECAM 

Cll SEGC/SUCON/GERAD/DR/SPM - 1725/04 

Ref.: 

Assunto: ENCAMINHAMENTO DE CÓPIA DE NOTAS FISCAIS CTR CENTRALIZADOS. 

São Paulo, 15 de setembro de 2004. 

Estamos encaminhando cop1a das notas fiscais dos contratos centralizados, 
referentes a agosto/2004, solicitamos providenciarem a geração dos pedidos no ERP, para 
que possamos dar prosseguimento quanto ao pagamento. 

EMPRESA 

HEWLETT PACKARD BRASIL 
HEWLETT PACKARD BRASIL 
HEWLETT PACKARD BRASIL 

Lcp. 

FW00 10 

11. 994/2003 
11.994/2003 
11. 99412003 

NF 

26489 
26516 
26491 

VALOR R$ 

R$ 728.426,74 
R$ 42.497,62 
R$ 19.998,88 

I I 
CPMI ·- CORREtOS 

~ F-Js: O 1 3 3. 
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,_,__,._ . IJNID. OISCRIIoUNAÇÃO DA PAESTAÇÁO DE SERVIÇO · ~ ,. ......... VALOR UNITARIO 

0 1' ~N ~ ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . 10 728 . 426.7400 

OBSERVAÇ0ES 
DPROD-ctr 1 1 994 12/08/03-Itau341~Q:~t;l ~- ?'~sM , 
-c/c.08067-B-REF : 29 / 06 a 29/07 '""t.n"'~q~-~~~:;;e;~OJnoo<> 1 

CONTRATO : Kl 60-4103:5-601 'l -03&.oro.'; ::.luoi,J<> f,,t_/ 

TOTAL 

1------li5ii.lliiiilR~I!ICOS NAD TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
Cl /09/2004LEIICDMPLF:!":ENTAR NQ 116/03 

IISSON -ALlO. 

VALOR TOTAL 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

é IPP.ESA BRAS DE COR REI OS E TELEGRAFOS t f1003780:5 ep;o9t2004 poo26489 

n v e n t 

~ 
~ g 
~ ~ 
o o 
~ ~ o o u u 

~ ~ 
~ ~ o z 

~ 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio N.gro, 750 • 2' •ndar • ula 3 • Alphavile 
CEP 06454-oCJO - Ba.ueri • SP 

~~==m~~~:~= 
tntemet: www.l'lp.oom.bt 

I FATURA 
NUMERO I 

DE SCONTO D E : 

CO NO . ES PE CIAIS : 

C E NTRO DE CUS TO: 

FATURA I DUPUCATA 

P/ PAGAMENTO ATE: 

BTN 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q AND . 
BARUER I UF : !3P 
CNPJ : 61 . 797.924/0003-17 
INSCR . MUN : :5-39 . 201-8 
l'"MTC::CO .O. n • t'\ /nO/::>t'\t'\4 l='nMl'"· 11 

VENCIMENTO 

1 1 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

NOME D O SACA D O: 
E N o E R E ç o Et•IPRESA BRAS DE' CORREIOS E TELEGRAFOS 
M u N I c I p I o RIJA MERGENTHALLER . 592 BL I I CEP' UF' 

p R AÇA p G T O .~ERfsAldl,.0 05311030 
INSC R. C.N P . J. N' SAO PAU:? INSCR.EST.N' ·~~~~~ 1030 

SP 
SP 

K100'3?805 
REPRESENTANTE 

_. ~:.. ~~ ::~.:: :""-~""'?~-~·~· -+ !-:-.., 
VAlOR 

POR 
EXTENSO 

ETECENTOS E VINTE E 
-,EI S REAIS E SETENTA 

t : ~~ 
OITO MIL E QUATROCENTOS E:VINTE E 
E QUATRO CENTAVOS** * ***** ********** 

.. ............ ,~ ............ 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT· PACKAAD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SAO PAULO 

1 728 . 426. 74 

; NOT~~~~~~~~;!a~TURA 

~ 

~ 00026489 

: NOTA ASCAL EMITlDA 

;,j_ EM 3 VIAS POR PAOCES. 

.~ SAMEHTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME _, 
; ESPECIAL N-

1 
·' 

N" DE CONTROlE 

027262 

1 

II ____________ _::::•:Ec:E:•~~:~~M~:~:~~:~:r~:sE:R:vl:ço::(s~'o_E_sr_·_·=or=•=FI=sc=•='·J:~~~r:-~o=E=sE=R=vl=~~s-o-E~H=Ew:LFIT::=~=·c=~::Ro=•=•=•=~:':'m3'.~•§RI~Mw~EQ•~ss~~·~·~ru~AAE::::::::::::::::: _____ w ___ n_n __ n_P_/_,_
4

_A_
9 
________ __ 

CPMI - CORREtOS 

Fls: O 1 3 4 



I ' 

HEWtEIT-PACKARD BRASIL L TDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2° ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP - CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-171.M. 5-39.201-8 

EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRÁFOS 
CNPJ : 034.028.316/0031-29 
RUA MERGENTHALLER, 592 BL 11 
SÃO PAULO/ SP 
CEP: 05311-030 

Contrato de Locação: K160-41 035-601 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26489 de .01/09/2004. 

invent 

BARUER/, 09 de Setembro de 2004. 

r Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

...:.._-.. :-· ----~-:- -~ - ..... ~:_......,. .... ~~-~ .:.•->., j 

· .. -~-~.~o. .. :~ 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

1 

Atenciosam nte, 

~ 

CPMI ·• CORREtOS o 1 ') 5. Fls: · ,J · 

f63j_ ·-.. 

Doe: 



I 
I 

•I 
I 

UNIO. DISCAIMINAÇÁO DA PAESTAÇÁO DE SERVIÇO 

01 ~N .,. ALUGUEL MENSA'L I~EF' . PARCELA . 03 

OBSEAVAÇÓES ... 
? -' 

h~\ 

1:11 ...JU<: t ';:'~ t~ 

aditi ~ o ct r 11994 12/08/03-It-BU"' ·~}::;:~/t;~'·"""" 
912-ct c . 08067-8 -29/06 a 29/07 a.oc:ullo.J:RI ""hJ~t.' ..--'/ 
CONTRATO : K160-41035-628 . --

1 z., S ··• 
42. 497i 6200 

~~ -~--~~~ 
i ~ ~o·: 

\ ~~xi~/ 

TOTAl 

42 . 497.62 

\ - ... 
l 
I 

/ 

l----~6;i;E>I'!RfVIJICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
IISSON. ALia. 

-~- ~ VALOR TOTAL O /09/2004LEI,CDMPLEMENTAR NQ 116/03 

CliENTE I UF I CÓDIGO ... I N" DUPLICATA 

E~~RESA BRAS DE CORREI OS E TELEGRAFOS + r10037805 ep/09/2004 p .oo26516 42.497.62 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASILLTDA. 
SEDE: 

Aaameda Rio Negta, 750 • 2' andai· sala 3 • Alphaville 
Cf.P 06454{)00 • Barueri • SP 

AL. RIO NEGRO. 750 2.Q .AND. S ;3 ALPHAVILE 

Tel; (11) 4197-8000 BARUERI UF': f.iP 
Fax: (11) 4197-8580 CNPJ : 61.797 . 924/0003-17 
lrllllmet:-.t1J.oom..br INSCR. MUN : ~-39 . 201-8 

FMIQSAQ · ottootponA EºNF · 1 1 41 qzsoao 

FATURA 
NÚMERO I 

DE SCON T O DE : 

CONO. ESPECIAIS : 

CEN TRO DE C USTO : 

NOME D O SACADO: 

P/ PAGAMENTO ATÉ : 

BTN 

E No E R E ç o E:MPRESA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAF'OS 
M u N I c f p I o RUA MERGENTHALLER. :592 BL I I CEP: -'· 
pRAçA p G To .~ERRAI.!I.,.O 0:5311030 

INSCR . C.N P . J. N 1 SAO PAULO INSCR.EST.N' 05311030 
SP 
SP 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K10037A0!5 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

~ . ~-~ . - -·· 
UARENTA E DOIS MIL E 
IS E SESSENTA ·E DOIS 

.. 
QUATROCENTOS E ~o0~N~~f~:;~~;~·~~-~~ 
CENTAVOS**************~***********' 

. ,. 
EXTENSO 

EM COBERTU RA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

SAO PAULO 

RECEBI {EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA. DE SERVIÇOS DE HEWL.ETT-PACKARD BRASILLTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

CPMI 

Fls: 

Doe: 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026516 

NOTA FlSCAl EMmDA 

EM 3 V\AS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEClALN' 

N" DE CONTROLE 

027289 

nooPA~1A 

0736 

6 JJ ~ ..._ 



HEWI.:.EIT-PACKARD BRASIL L TDA 
.ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2° ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP - CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-171.M. 5-39.201-8 

EMPRESA BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS 
CNPJ : 34.028.316/0031-29 
RUA MERGENTHALLER, 592 BL 11 
SÃO PAULO - SP 
CEP: 05311-030 

Contrato de Locação: K 160-41 035-628 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26516 de 01/09/2004. 

invent 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

v-;~---~-~~~ 

;_, _ -- ; • ..,.,.. ... "• t ·~' ~'~"' ~~~v, 

0'1 .Razao Social 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a tileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a prese te cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

CPMI ·- CORREtOS 

Fls: O 1 3 7 

6 JJ -
Doe: 



c 

J LI G 

~LUGUEL MENSAL REF . PARCELA . 09 

OBSEAVAÇOES !ci ·,;.,., 0~:.: 

aditivo ch- 11994 12/08/03-It.au l341~~;R~;~,~ ~~,_..,,,., 
912-c / c. 08 :)67-9 -29/06 a 29/07 1l-DSs.o;0.6 :o:uoi>lst.1 

CONTRATO : '".lb•J-4103:5-603 
1------<"0;fE;:iRt'VICOS Nf;O TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

O /G'U2004LEI jccMPLPlENT,<\R N.Q 116/03 
CLIENTE I UF I CÓOIGO 

E :PRESA BRAS DE CORF.O:IOS E TELEGRAFOS 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. .. .,., 

. . · ~ · ·~-· . ·· · ~-· ·· ... 

19 . 998.860(.) 19 . 998,88 

i 
JJ32. / 

-1 

'~ F,,_\~ ~\LaR TOTAl 

I ',VENCIMENTO ";"'~ I N' DUPliCATA 

~/09/2004 poo26491 19. 998.88 

Altmedl Rio Negro, 7.50 • 2' 1nder • la.lol 3 · ~vile 
CEP ()6.l5.4-()00- Barueri - SP 
Tel.: (11)4197-aooo 

AL . RIO NEGRO, 
BARUERI 

750 2.9. ANO . S :1 ?.tPHAVILE 
UF: SP 

n v e n t 

~ 
:: 
;:! g 
::> 

~ ~ o o 
~ ~ o 
" 8 
w w 

~ ~ 
;! o o ~ z 

~ 

Fu: (11)4HI7-8S80 

lntemM: .-.llp.com.bt 

:s~~ ;~--------·~·~ru~AA~/D~U~P=~~··~------+-------~ 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO . ESPECIAIS : 

C ENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO : 

CNPJ : 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN: ~-39.201-8 

EMIGGA8 . Q1/Q9/2QQq F9PIE: 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

E N o E R E ç o EMPRESA BRAS DE COI~REIOS E TELEGRAF'l~· 
M u " 1 c , • 1 o r:<ut, MERGENTHALLER. 592 BL I I cE•, UF.: L(10037805 

p R. ç. p G To -~ERRAid!..O 
INSC R . C.N P.J. N' SAO PAULO INSCR. EST. N-

05311030 
05311030 

SP 
SP 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 1:ZE:::~ --::L ":"':O:ECENTOS E N~::~T: E ~ITO(-~E~~·~ •, E ~ ~IT~~ ~: 

r ~ E OITO CENTAVOS************************************** 
.l .f . ~MMMMMMMMM~MIMMMMI.MMMIMMMIMMIIIMMMMM*M*MMMM"MMMMMMM 

EXTENSO 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FI SCAL-FAT URA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SAO PAULO 

l 1 
NOTA FISCAL · FATURA 

DE SERVIÇOS 

I 

1 
00026491 

NOTA FlSCAL EMITlOA 

EM 3 V\A.S POR PROCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNIXl REGIME 

ESPEOAL N' 

W DE CONTROLE 

027264 

I ~~-------------====RE:c:E:~~:~~MO~,:~:~:~:.~,s:e:R:v::ço:<:s,~o-es_T_·~"o:T:':":~::~J:~~~T~~~=o:e :sE:R:vl:~~s-o-E~H=ew:~:=:·•:•c:~:=Ro:a:~:=:LL:ro~:~.R§IM~w~E~•~ss~1 "~'~Tu~R~·================~---w----')_O_n __ P_I_.
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1 
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CPMI 

Fls: 
-----~-

Doe: 



IIEWL'ETT-PACKARD BRASIL LTDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2° ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-171.M. 5-39.201-8 

EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRÁFOS 
CNPJ : 034.028.316/0031-29 
RUA MERGENTHALLER, 592 BL 11 
SÃO PAULO/SP 
CEP: 05311-030 

Contrato de Locação: K160-41 035-603 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26491 de 01/09/2004. 

invent 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Atenciosame e, 

~to.~ 
CPMI ·. CORREtOS 

- Fls: O 1 3 9 



~[CORREIO< j _________ ~f lf.l...__!_1-~3~.J_ 
Protocolo 

De: GERAD/DRJSPM 

Ao: DECAM 

C! I SEGC/SUCON/GERAD/DRJSPM - 1295/04 

Ref.: 

Assunto: ENCAMINHAMENTO DE CÓPIA DE NOTAS FISCAIS CTR CENTRALIZADOS. 

São Paulo, 08 de julho de 2004. 

Conforme solicitado por An.a Paula do Nascimento Aguiar, estamos encaminhando 
cópias das notas fiscais de contratos centralizados, referentes a junho/2004, e solicitamos 
providenciarem os trâmites necessários no ERP, para que possamos gerar os vauchers no 
sistemas e encaminhar para pagamento. 

Continuamos no aguardo das instruções de pagamento das notas fiscais 
relacionadas na CI/SEGC/SUCON/GERAD/DRISPM- 1135/2004, de 23/06/2004. 

Atenciosamente, 

CPMI CORREtOS 

~ - Fls: 014 0 

FW00 10 t'i J' .;) _ 
Doe: 



u rlll c·oRREto< I 
--------------------------------------------------

Anexo CI/SEGC/SUCON/GERAD/DR/SPM- 1295/2004 

EMPRESAS 

EBCO SYSTEMS L TOA 
ITAUTEC INFORMÁTICAS/A 
HEWETT-PACKARO 
HEWETT -PACKARO 
PROSCAN 
PROCCOMP 
POSITIVO INFORMATICA 
POSITIVO INFORMATICA 
UNYSIS BRASIL L TOA 
UNYSIS BRASIL L TOA 

·, 

FW00 10 

10.841/2001 
10.686/2001 
11 .994/2003 
11 .994/2003 
10.842/2001 
10.684/2001 
11346/2002 
11346/2002 
10685/2001 
10685/2001 

01137 
76439UL 
26297 
26268 
00372 
36445 
4114 
4128 
65.398 
65.403 

R$ 1.553,72 
R$ 6.448,40 
R$ 42.497,62 
R$ 728.426,74 
R$ 4.930,52 
R$ 70.934,52 
R$ 33.329,90 
R$ 7.189,5~ 
R$ 13.198,78 
R$ 13.198,78 

. 
· ' CPMI 

Fls: ,-----



, 
Elll CORREIO< I u 

---------------------------------------------------

Anexo CI/SEGC/SUCON/GERAD/DRISPM- 1295/2004 

EMPRESAS 

EBCO SYSTEMS L TOA 
ITAUTEC INFORMÁTICAS/A 
HEWETT-PACKARO 
HEWETT-PACKARO 
PRO SCAN 
PROCCOMP 
POSITIVO INFORMATICA 
POSITIVO INFORMATICA 
UNYSIS BRASIL L TOA 
UNYSIS BRASIL L TOA 

FW00 10 

10.841/2001 
10.686/2001 
11 .994/2003 
11 .994/2003 
10.842/2001 
10.684/2001 
11346/2002 
11346/2002 
10685/2001 
10685/2001 

01137 
76439UL 
26297 
26268 
00372 
36445 
4114 
4128 
65.398 
65.403 

R$ 1.553,72 
R$ 6.448,40 
R$ 42.497,62 
R$ 728.426,7 4 
R$ 4.930,52 
R$ 70.934,52 
R$ 33.329,90 
R$ 7.189,5~ 
R$ 13.198,78 
R$ 13.198,78 

2 

' 

.• 
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CUANT. 

OBSERVAÇÕES 

U/IÍO. DISCRIMINAÇÃO OA PAESTAÇÁO OE SERVIÇO 

AI.UGULL HalSAI. :n:·. f'l\fiCH A . O<! 

aditivo ctr 11994 12/08/03·-It a u 341-Ag.O 
912-·•: /•:.08061·-e -<?9/0<:; a 29/06 · p 

CONTRftTO : K160-~103S · ·628 

RVICOS NAO TRI61JTAOOC OU ISENTO~: CONf 
0~/-:-0-:-7-:-/2..,-0.,...0.,...4..,;L"-,[-::,..;: l;-;

1 
COHPL~HFNl Ar< N!2 11 6/ O:{ 

CU ENTe I UF I CÓDIGO 

E~Pf<ESA Bf~A.S !1:! CORREIOS f: TE:l.EGRAFO S ~· t~l oo:nnos 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . 

VALORUN 'I> ( ~ .._, VAlQR TOTf-L 

TOTAL 4<' . . 4'J 7' 62 

1\SSON · AÚQ. 

I VALOR TOTAL 

I VENCIMENTO ~ ,_./\i N' DUPLICATA VALOR DA DUPliCATA 

SEDE: Al. .:00 MGRO , "fSO í:'9 AND. S 3 Al.PHAVII [:" 

n v e n t 

~~~~--~~·&aiii3·Aiphilvi"-
Tel.:(11)"197-eooo 
Fu:(11)•U97-8580 

w.m.c w-.hp.com.bt 

fJA RIJ~:R ( Uf : SP 
CNPJ: 61. "(9"( . 92.'1/0 OOJ- i"( 

INCCR. MUN: ~· ·. 5, . 201-U 

Fi'llSSAO : 02/0"r/<~004 FON~:: 11 -4f'HSOOO 

FAT\JRA 
NÚMERO I 

FATURA / DUPUCATA 
VENCIMENTO 

4~ . ,..j-,, 6<? I o o.:Gc9 r lt9/ o·r no o., 
D E SCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT ~ : 

CONO. ESPEC I AIS : 

CENTRO DE CU STO : BTN 

NOME DO SACAOOr_·t't' .. R" .. SA .. iRA C O'-' CO '( .. ('· lOt,• F r ELEGHA:-os 
E No E R E ç 

0 ~u~ Mt:Rc~~T~AI.~t:R,' ~~:"! ~~- -c 1 
MUNIC I PIOSAO PAIJI.O 

pRAçA p G To. ' BARUERI·SPEJOU' SilO PAUl. O 

IN SC R . C.N P. J . ~•1. 0213. ".51 (,/00 "51-~9 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

INSCR. EST. N1 

CEPO •_; .3 1 I o l \j"·' 
0!>:111030 

CSCNrO 

SP 
S!' 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K100HBOS 
REPRESENTANTE 

EM ~OBEATUAA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL A HEWLETT·PACKA RO BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇ A DE BAAUERI E/OU: 

SAO PAULO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FAl '--"', SERVIÇOS DE HEWLETT·PACK.ARD BRASIL LTOA. 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

O O O?. 62 9"f 

NOTA ASCAL EMITIDA 

Boi 3 VlAS POR PAOCES· 

SN.IENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAI.. N1 

H' DE CONTROLE 

026917 
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~l( f.'i'flpPi rl 'o'j' .. . : . 

•' .. ~~~~t;l~~v~ 
. -·-
··- - .. .. . ~ ·-

·- - · 

. --
,.. ~ • TT. "OA ~ ·n <> f n '%. ,., ... 1 ·" ' n o .. 7 ?<> ... ~~ 7/1 

"' c/c . 080 6 '/··8-·REF: 29 / 0r; 29/ 0 6 
. > 

I I ôl .. TOTAL 

CONTRATO : K160 -- 4103S--6 01 
RVIC OS NAO TRI8U'fAOOS ou ISENTO$ CONF j•ssaN. ALfa. %1 

I 041.' ' I COHPLl:.HF.Nl Ar~ N2 116/03 72B 42 6 ! 11. 

I I VA LOR TOTAL I 
e 6 R f( E'f~"g TE: LE8 RAF8 S 1 UF t C~IG~ é: j ' 9 ~v•m~'g'f íe a~~· I vALoaft:~V~"W~, 7 4 fiE I. 

I 
s: 1: 1 a 9 :••1 ~ ~ i i ' c. ~ 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. Al. .ro o Nl:.t:RO , 7S O 2!=> ANil . s 3 AI. PHAVJL:!: 

~~ """"' fiARUF.R I ur: SP 
~Rio Negro, 750 • ~ af'od4r • l&la 3 -Alphavile 

CN? J : 61 . 't 9 '( . 9 2 'I I O O O :J - 1 ·r CEP O&t54-000- S.ruel1· SP 
Tel.: (11).(197-8000 

TNSCR . HUN: ., .. 39 .201 - 8 Fu: (1 1)4197-6580 

• n t Internet: www.hp.com..br EHISSAO: 02/0'1/2 00 4 f·ONE : 11- 41'.1 '(<3 000 

I FATURA I FAT\IRA I DUPUCATA I I VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

0 0?.6 .~ 68 1 ; ~ ...... ~ > 728.-126,7-1 ro 2&i:!61; 12 0/ 0'7/2 00 '1 .~ .. 
1' VIA 

DESTINATÁRIO 
- DESCONTO O E : P/ PAGAMENTO ATÊ: 

COND . ESPECIAIS : 
0 0026268 

CENTRO DE CUSTO : ""' 
tMPRESA HR AS DE COR~~I O S r: H L F.(;l!AI· OS CliENTE 

NOME DO SACAO : sn li K I O 0:57 üOS NOTA FISCAL EMITIDA 
E " 0 E R E ç 0 RUA MF.RCE:NT HAI.L F.R , 6L 

MUNICIP I OS AO PAULO cEA •;·3 I I O ·3 q,F_, SP EM 3 VlAS POR PROCES. 

REPRESENTANTE 
SAMENTO DE DADOS 
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~ 
~ 

• 
~ 
~ 

í 
:; 
~ 

~ 
~ 
~ 

E 

~ -
~ 

~ 
~ 
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~ 
~ 
~ 
e 
~ 

~ 
~ z , 
~ 
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'Í 

~ 
g 
~ 

~ 

~ SAO PA ULO 0 ~-d 1 I 0:{ 0 S? 
PRAÇA P G T 0 . : BAAUERI·SP EJOU: SEGUNDO REGIME tlb .. <;; n u n: INSCR . C.N.P.J. 'J,4 · 028 . :.31 6/00 '31-29 I!;CNT O ESPECIALN' INSCR. EST. N' 

~ -
f.TECIONTOS E V> Nl.E E OHO H >L , . OOATROC> NT OS E V I NH T C ~a MI . 

VALOR 

ª ~ 
POR IS REAIS E: SETEN'fA ( QUA TRO CEN rAVOS*************•**** o 1 EXTENSO 

·······················~······························ N' DE CONTROLE- t- fl EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. , - OU À SUA O RDEM NA PRAÇA DE BAA UERI EJOU: 026888 •" 
SAO PAULO :s ~ 

~~ 
~Q 

3 
RECEBI lEMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATUR.A DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PAC KARO BRASIL LTOA. 

O O O ::'úi'6~ 

--===~~c===--~~~~~-=======~~~~~======~--w------------c~goc ,l LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA I 

' ' · 

é'b~~flàiil&. 
4 3 

6 J 
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~I CORREIO< I 
' --------------------------------------------------

De~ GERENTE DE SISTEMAS E TELEMÁTICA/DR/SPM 

Ao: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO/DR/SPM 

Protocolo 

Cl : SCON/GESIT/DR/SPM- 0763/2004 

Ref.: 

Assunto PaÇJamento de Fatura- Contrato 11.994/2003- HP 

São Paulo, 07 de junho de 2004 

Conforme assunto mencionado acima, anexo estamos encaminhando para providências 
dessa, originais dos seguintes documentos: 

1 ª e 2ª vias da fatura 00026187 emitida pela Hewlett-Packard Brasil Ltda., no 
valor de R$ 728.426,74 (Setecentos e Vinte e Oito Mil, Quatrocentos e Vinte e 
Seis Reais e Setenta e Quatro Centavos) referente ao pagamento da 7ª parcela 
do contrato de locação nº 11.994/2003 da concorrência 050/2003-CPUAC, 
celebrado entre a ECT e a HP. 

Estamos enviando também Certidão Negativa de Débito Nº 034462004-21028040 
e Certificado de Regularidade do FGTS. 

ITSUO ARAl 
EMAS E TELE MÁ TI CA 
/DR/SPM 

" . ~ ~ ..... 
"fn terconectar pessoas e organizações no Brasil e no mundo, garantindo o atendi ento de SUfi!,r J 

necessidades de serviços de Correios. " Doe: - ' 
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OBSERVAÇÓES 

I I G E S I T ·- 1: t 1' 1 1 9 9 4 1 ;.:: / O 8 / O ~ ·• I t au 14 1 ·· Aq . O ':11 :->- TOTAL '728. 12(, 1 ~~4 

c / c .080 6 7-8-R EF: ~-!9/ 0 4 i) <::9/0S 
CO NTR'Al'O: 10 c.o-41 o:~S - 6 0 1 I ISSON • ALiO. %1 

' . ... 
· ~· 

R'VIC OS NA O TRIB UTADOS OU TSFNlOS CONi-
oz:/or,; 2o04L.c 11 c o MPLEMENTAn N~~ 1 1 6/ o '3 

I 

VALOR TOTAL 

I 
'728 . -126,~4 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N9 DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

FMPR!-:SA BRAS Dt: CORRt;; [ OS E TI-:Lt;;GRA .,:o s ~p IK 1 00 H~OS ·c::lotor.;;.::oo4 looozr..te7 /2$.. 42(; r 74 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2g andar- sala 3- Alphaville 
CEP 06454-ooo • Barueri - SP 

AL . RtO N~GMO, 7SO 2g ANO . S 3 ALPHAVILE 

<( 
a: 
<( 
0.. 
<( 
a: 
::> 

~ 
o 
:::; 
o 
ü 

~ 
~ 
>" o z 
>" 
(}') 
UJ 

Tel.: (1 1) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

OARUERI U~: SP 
CNPJ: r, I . 797. 9?.4/0 00 ~- 17 

n V e n t Internet www.hp.com.br IN!3CR. MUN: S- J •J.i.Júl·-8 
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DESCON T O D E : 

CON D . ESPEC I A I S: 

C E NT R O D E CUS T O: 

NOM E D O SACA D O: 

.... . ~ ~) .. . · \ ~ ~~ : ~ . ! .. : ./>. -: ·! 
- - ·---... - ... · .... - - . .. P/ PAGAM E;NTO.ATE:. 
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P R A Ç A P G T O . ~Rif!l~ 0 os~n 1 o :~ o 
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. ' -. . .-.. ..... _ w 

S "' ' ,. 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 
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l.f I 0017flO<:j 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~
~ . VC.U , .J 1J \IV_. k.l 

E n::cE.'-"D ~ E V IN "fE C 
f " REAIS E SETENTA 

Olfll M!L f: UU.-H~OCEN ._.::; E VHHE C 
E QUATRO CENTAVO~ ••••*** ********** 

11 ·41 'i7!ii000 
NOTA FISCAL · FATURA 

DE SERVIÇOS 

000261?,7 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 
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ESPECIAL NQ 
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OBSERVAÇÕES 

G C S! i'· - •: t l ' I 1 ') 9 4 l ;-:/O 8 /O ; .. ( ~ ugç.; 1 .. A g . ' I 
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Q ':} l ;::·'-' I 128. 4261 '14 
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TOTAL u 

c/•: . 08067-8-Rf-:i- : i~9/0·1 ú t~9-(J . .- ~i · 
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\ ~ 
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I ISSON- ALÍQ. -·~· I 
... ' CONTRA lO : 1<1 6 ü -4 1 O J:S - 6 O 1 ' · '\:"' . i 

'"'"':OS NAO TRISUTI\OOS OU rd.U~lOS I .. ' ~ CONi- I - ~ I N 
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CLIENTE 

~ \ I I ~ ' UF I I VENCIMENTO I Ne DUPLICATA • I VALOR DA DUPLICATA z I 
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HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. \ ' ~ M . SEDE: 
-·-L \ d 

1\ L . 1), ( O N ~ G R O , 7SO ~::g ANO . ~- : ~ ALPH.t\V 1Lt-: >-
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Fax: (11) 4197·8580 CNPJ: r.. I . 797. 9?.4/0 00 ~- 1 7 ~ . 

i n v e n t Internet: www.hp.com.br TNSCR. MUN: S-J•J .?u 1 ·8 
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FATURA I FATURA I DUPUCATA I I NOTA FISCAL- FATURA 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS ~~ 

0 I) 0 2 h 1 i-{ 71 7-1 I OO i"G I ::>.,1 
o I < 

7?3.4;~& 21 VIA Cl I 
;~ O I O .S ;;~ ú O 4 z I 

FISCALIZAÇÃO 
z 
':i i 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: a: 

I 0: 

COND . ESPECIAIS : 'i 
CENTRO DE CUSTO; 

ooo2r)un 
~ 

r 
BTN l <( 

a: < 
<( ~ ! ll. CLIENTE 
c(u:i . 

NOME DO 
., Ui I a:<O SACADO : NOTA FISCAL EMITIDA < 

~(,!)~ EMPRESA ORAS I)~ C!li~Rt;(Q~; E T~ 1.~ C i~ /\ f I):::; o ' 
~~~ E N D E R E ç o "' I EM 3 VIAS POR PROCES· w 
u..,a: f<UA M~RGHHHALL El<, S92 81 ) l lt; I ooJ7:::os " I oo 0 M u N I c i p I o CEP: UF.: Cl 

! ::!;>-::!; SAMENTO DE DADOS ii' ow 0 P G T O . ~~tR\feRr-~/e}dJ- () o::;~~ 1 I iH O <: ;o:l REPRESENTANTE o 

~~(.) PR A ÇA ··' ' •. SEGUNDO REGIME o 

I a: 
-'"'w SAO PAULO õt.;11 i 010 SP w 

~~~ I NSCR. C.N p . J . N' INSCR. EST. N' ESPECIAL N' >-
., .. ~, •' I .. '\ -r .- ' '"'-r i .·· . .-. \ ,-. •: ~- 1 1' .- ffi •f n ~o o 

~CfEC~ ! . lB 

~8 ' o 0•<( / < :;, z O Z 
VALOR ~f' 

..;>- ~~ ~ ~ 

.... 
POR E VHHE ~ o ( r o M n. E tW 1\ f ~ O G t; N . .,__..,; r; 1J 1N f C ( <8' '§ "' w 

EXTENSO · {.. T .C· <l~T <:· r:! ~ ' o c C· ~Tt:UTA ;: ··~i i A 7 lJ , .. ., r-·': ~:I "•'" J,. {I,-._ C• •· ._ "'" • · ..., • ·· •· .., .,. . .._, ~ •· ..... o1 •• "'' • · ... • · 
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J De: GERAD/DR/SPM 
Protocok> 

Ao: DECAM 

Cl/ SEGC/SUCON/GERAD/DRJSPM - 1497/04 

Ref.: 

\ 

Assunto: ENCAMINHAMENTO DE CÓPIA DE NOTAS FISCAIS CTR CENTRALIZADOS. 

São Paulo1 10 de agosto de 2004. 

Estamos encaminhando cópia das notas fiscais dos contratos centralizados, 
referentes a julho/2004, solicitamos providenciarem a geração dos pedidos no ERP, para 
que possamos dar prosseguimento quanto ao pagamento. 

UNISYS BRASIL LTDA 
ROUTING SYSTEMS 
HEWLETT-PACKARD BRASIL 
HEWLETT-PACKARDBRAS~ 

Atenciosamente, 

x/J>f;É CARL 
Ber~~deAd 

Lcp. 

FW0010 

10.685/2001 
10.84712001 
11.99412003 
11.994/2003 

065717 
003178 
026363 
026390 

R$ 
R$ 
R$ 
R$ 

13.198,78 -~~l 
1.556,00 - !L( ;; ~ y é'7 

728.426,74 l p~..., C'f< 
42.497,62 ) 

' I CPM .I ·-
"11 I I 'I 

Doe: :=====-' 



~ 
3 

l 

t ' . 
.:; 

! 
l :-• • 
~ 
" .~ 
s 
t. 
~ r 

i 
8 l 
õ! 

~ 

~ 
~ 

~ "' ~ ~ ;:: 

OUA.NT. UNID. DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÁO DE SERV.ÇO 

O 1 ll N ALUGUEL ME NSAL REF . PAR CEL A . 09 

I (í ' ,' ~ íl 

CU ENTE 

M PR ~ C A ~RAS O ~ COKR r.I OC E Tf.LF.GRArO~ 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

AJ• rneda Rio Negro, 750 - 2' andar . _. 3 • Alphavil .. 
CEP 06454..00() • Barueri • SP 

~~\W~!~~~= 
lnt~~met: www.hp.oom.br 

AL . R! O NE;RQ , 1S O 22 ANO . S 
DARU~RI UF : 
CNPJ : 61 . 7 97 . 924/0 00 1 - 17 
IN$CR. !1 UN: 5- J<J .?- 0 1 .. 8 

-~ AL t' tiAV 1 L F. 
SP 

~ 
r.HI~~~ AI ) : 0?. / 08/2 0 01) FOH F. : 11·· 11 97 8 0 00 

------~~~~~~==~==~====~========~~~~~~~ I FATURA FATURA I DUPUCATA NOTA FISCAL · FATURA § 
NÚMERO I VENCIMENTO DE SERVIÇOS ~ ~. \ ~. ) 

looo2636J .---': :·~ -_.~ .. 7~s.~26,741 oo?&36:J 20/0~/2004 1•v1A i 
D ESC O N T O DE : Pl PAGAMENTO ATti : 

CONO . ESPEC I A IS : 

C E NT R O DE CUSTO: BTN 

NOME DO SAC A OO'EHPRCSA ORAS OE CORRC ( 0!': f. TEI.E I;Rflf'!)S 
E N o E RE ç o 'RUA ME R GE-NTHALI.Ef~ S92 31. ) I 
"'"" 

1 
c 

1 
• 

1 
o 'sAo ~>A U LO ' CEP ' os :~11 o :fó' sr 

PR A Ç A PGTO. , BARUERI·SPEIOU' SAl} PAULO 0<;111 01 0 SI" 
I N SC R . C . N . P.J. N·~~~ O~" JfG/OO"'I'f -·? 9 INSCR. EST.N" l •':'- ~llO 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

V.IOOJ?GOS 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATU~A DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU' 

SAO rAU I. O 

00021)31}1 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N• 

N' DE CONTROLE 

026998 

---------------------------------------

~ 
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~ 

ã 
~ 

~ 
~ h,, 
HI 
a§ ~ 
~ffi 5 J : ~ 
~~ .. 
~ ~ ] 
~~ 
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CUAI<T. UNID. DISCR\MlNAÇÁO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

o 1 AI UGUFL. MHI~ AI. :a-r· . f' Ar\ CH f' • . . o"· 

_'.:.! :.: 

PRESA BRP.S !lE CORREIOS E TELEGRAFO$ I OOTtHOS / 08/0:::0 Ot! '12 . -t'J7, 62 ~ 

:======================~============~2=========:~ 
AL.ftlO NEGRO , r:.;o 2Q AN!l .~,x,:3 AlPHAVIl.l:: ; 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 -~ andar - sala 3 - AlphaviUe 
CEP 06454.000 - Barueri - SP 
Tal.: (11)4197-8000 
Fax: (11)4197-8500 

Internet www.hp.com.br 

aARUt-:R 1 , ur.: . .< sr m 

IN!;CR . I'11JN : S···~·L201-fl ,i. ::,u·· 

CNPJ: 61 . "f9"f . 'J~''l/0 00 3-1-f ~~~ i 
F!H3SAO: 02/03/<~il04 f· ü "l ' : 11-419"f&O u 0 

1------~~~~~~==~==~====~======~~~~~~lfu FATURA FATURA 1 DUPUCATA ~ .. ; ·"":··· NOTA FISCAL· FATURA 0~ NÚMERO I VENCIMENTO ...,- DE SERVIÇOS ~ 

oo;::c;J:Jol :, · _;j?..'IH,r.~loo<!61<Jolta/ofl/é ~~ ·1 ~. 1'VIA ~f ~ 
DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÊ: 

COND. ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACAD°FMPRl:: SA HRAS Dl· COf<Rl: los F TEl..F.(;f(Af'(l~ 

E No E R E ç o ~UA HF.I~GENTHAI . LI-:1~' S<J i': fll. ( l 
MUNICIPIOSAO t'AUI.O 

p R A ç . p G To. 'BARUERI-SPEJQU, SAO ?AUl o 
INSCA. C.N 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

INSCR. EST. N' 

CEPOSJII Q]l)"·' 

OS:{ 1 I O:{ O 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI EJOU' 

SAO f• AULO 

SP 
SP 

DE. ,11NATÁRIO ~- ~ 

~I~. 000<?.6 :{90 ~ 
I' ~ 

~ CLIENTE ,_ 

,-;~· 

1<100~7!:-0S 

REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROC:E5-

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H-

N• DE CONTROLE 

~ 

~ 
~ 
L 
~ ~ 

n 
Çl§ 

HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA-, ~ § 

i ~ 
:f< r';,.; o27o2s n 

~--------------~----------------
RECEBI (EMOS) O (5) SERVIÇO (5) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLEn·PACKARO BRASILLTDA.. 



["'"7::· :.H G ci·;~[: l'·J T.RCÍ-l.!i·;_:~~ , . : 
· ..... ~-····--5-PR"<S"r:~·-, -~· ... 

D"pt
0 

dó f36bo ü1"Ci d<!ÇJO _ _I 
a itivo l:tr 11991 1Z/08/03-Itau :~~1·1\9 . 0 

I 
' I . I 
I 

19.998,813 
BSERVAÇÕES 912-c/c: . 0806 7-8 - -~9/0!> il ~(J/06 

CONTRATO: K160-410J~-603 

RVJCOS NAO TRlBUTADOS OU ISENTOS CONf 
/0//?.004LEI COMrLEMENTI\~ Ng 116/03 

I_T-OTAL ----!.1_--.:....___1 
115500 -Alkl '"I 19.998,88 

I VALOR TOTAL I ... 
~: :r:;4 

'· 
PRESA BRAS Qt= CQRG~'MS F.: Tt=Lf.(;~AfO$ VALORDA~~8, 68 

invent 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: AL.10 O NC:CRO, 7S O ~9. AtW . $ 3 Al PHA\1 J L. F 
Alameda Rio Negro, 7SO. 2' """"' . ..,. 3 • Alph&Wie 
CEP 06454<100 • Barueri • SP 

~~\~~\~~~= 

BARU~R( UF: SP 
CNPJ: 61 .7~7 . 924/0003-17 
lNSCR. HUN: ~-19.~01-B 

w.m.twww~.com..bf 

HOSSAO: 02:/07/?.004 FONE: 11-41 ~1'(8000 

FATURA 
NÚMERO 

.0026?.7 

DESCONTO OE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

P/ PAGAMENTO AT~: 

BTN 

NoME oo sAcAooEHPRt::SA ilRAS OE coaru-. 1 os F 1 [-:L.U,t<AFOS 
E No E R e ç o ~uA Ht-:RGENTHALL~R, L;9r: m. ( ( 
MuNI c I pIo SAO PAULO CEPQSJ I 1 0]0'.: SP 
pRAçA p G To. :BARUERI-5POOU: SAO PAULO O!:.:H I 0:{0 SP 
INSCR . C.N . P. J . N'J4. Or::S. '$1 (./0031 ~29 INSCR. EST.N' (SI:NrO 

1•VIA 
DESTINATÁRIO 

. CUENTE 

K1 oo .neo~ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISC,I.L-F,I.TURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLIC,I.T,I. P,I.GÁVEL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇ,I. DE B,I.RUERI E/OU: 

SAO PAUlO 

RECEBI (EMOS) O (S) SEFMÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-fATURA 0E SEFMÇOS DE HEWLETT..f-ACKARO BRASILLTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CAAIM80 E ASSlNATUAA 

Fls: 

Doe: 

DE SERVIÇOS 

000?.6?.70 

NOTA FlSCA.l EMfTIO.t. 

EM 3 VlAS POR PAQCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

026890 

00026270 

·• CORREtOS 

0150 



a itivo ~.:tr I19'J-1 12/08/03-ltdU : ~41 · 11? . 0 

I ., 
. . I 

. .,-.- w.&.Oftm"- • • .... • .. ., ' 

19 . 998,$6 
oeseRVAÇ&S 912-c./c:. 0806 7-S · -~9/0~> a t"'<J/06 

CONTRATO : K160-410J~-603 
RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CON~ 

~/OI/P.004LE1 COMrLEMENTA~ Ng 116/03 

I_T-OTAI. -------!..1 ___ , 
I'SSON · Alkl. %1 

l nv e n t 

f 

; ·· 

I VALOR TOTAL I 

HEWÍ.ETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: AI. . k lO NC:CRO, 75 O 29. ANU. S 3 Al PHAV I u:· 
~~~ .. ~ ... ~..- · -· ·~ 
~\~~\~~~= 

BARUf:R ( UF: SP 
CNPJ: 61 .79?.924/0003-17 
lNSCR. HUN: ~-19.201-S 

lnliernilt:WIIIIW~.c:om.br 

EMJSSAO : 02/07/2004 FONE: 11-41978000 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACAooEHPRESA tiRAS OE corHH'.l os E 1 EU~(-!<AFOS 
E No E R E ç o tWA HERGE:NTHAI.lt:R' ':';9~ 6l ( { 
MuNI c I pIo SAO PAULO CEPQS311 0]0'.: SP 
PRAÇA PGTO .: BARUERI-sPEIOU: sAo PAULO os.:H10:'{0 sP 
INscn. c . N . P. J . "1". ozs. ·s 1 6/ o o :s1. 29 INSCR. EST. N' l sENTo 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

. CliENTE 

1<1oo:neos 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT.PACKARD BRASIL LTOA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SAO PAULO 

RECEBI (EMOS) O {S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl ...fATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT..f»ACKARO BRASIL LTDA.. 

LOCAUOADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 

DE SERVIÇOS 

000?.6270 

NOTA ASCAl EMITIOA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMEHTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N1 DE CONTROLE 

026890 

00026270 

88 
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~~-~~-~ -~-~ ~ ~~~-~-~~~--- _________ _ ___ _ ----------- ----------~~-':~~~~- ' .. >e/e; __ --~---~~~---~-~~() !J_~i ___ /~ 3__ 
De: Cesar Jun Akimoto 

Enviado em: terça-feira, 14 de setembro de 2004 16:02 

Para: Jose Carlos Tiango; Antonio Roberto Aguiar 

C c: 

Assunto: 

Joaquim Edeval Regis Magalhães 

NF's em Atraso - HP BRASIL L TDA 

Prioridade: Alta 

Controle: Destinatário 

Jose Carlos Tiango 

Antonio Roberto Aguiar 

Ler 

Lida: 14/9/2004 18:18 

Lida: 14/9/2004 16:08 

Joaquim Edeval Regis Magalhães Lida: 14/9/2004 16:33 

Prezados Senhores, boa tarde 

Com o intuito de resolver a pendência abaixo descrita, adianto os números de pedidos gerados no ERP 
para as notas fiscais relacionadas: 

NF 26187- R$ 728.426,74 
- Número do ped ido no ERP: 15537 
- Tipo do pedido: 02 

NF 26268 - R$ 728.426,74 
-Número do pedido no ERP: 15540 
- Tipo do pedido: 02 

NF 26297 - R$ 42.497,62 
-Número do pedido no ERP: 15546 
- Tipo do pedido: 02 

NF 26363- R$ 728.426,74 
-Número do pedido no ERP: 15542 
- Tipo do pedido: 02 

NF 26390 - R$ 42.497,62 
-Número do pedido no ERP: 15549 
- Tipo do pedido: 02 

NF 26365 - R$ 19.998,88 
-Esta NF, segundo informações do próprio sistema ERP, já foi paga em 08/09/04. 
- Número do pedido no ERP: 14195 
- Tipo do pedido: 02 
- W do voucher: 15028 PV 

Fico a disposição para resolver eventuais problemas. 

Atenciosamente, 

Cesar Jun Akimoto 
Advogado Jr. 
GCS/DG EC/DECAM 
cesarakimoto @ correios .com .br 
Tel : (61) 426-2797 

'2 (\ / (\I '"'I(\(\ A 

Doe: 



--~----------· 

De: Jose Carlos Tiango 
Enviada em: terça-feira, 14 de setembro de 2004 14:29 
Para: Cesar Jun Akimoto 
Cc: Antonio Roberto Aguiar 
Assunto: RES: NF's em Atraso- HP BRASIL LTDA 

Caro Cesar , 

Abaixo estão as notas pendentes. 
Conforme conversamos sobre a possibilidade de enviar os números dos pedidos ainda hoje, 
solicito-lhe encaminhar para o Sr. Roberto. 

Grato, 

José Carlos Tiango 
Gerente de Administração- DR/SPM 
tiango@correios.com.br 
fone : 0-XX -11- 3838-7300 
cel. : 0-XX-11- 9648-1427 

NF 26187 - R$ 728.426,74 
Cópia enviada ao DECAM em 23/06/04 - CI/SEGC/SUCON/GERAD/DR/SPM-1135/04 
Solicitado geração de pedido no ERP. 
O DECAM ainda não retornou. 

NF 26268- R$ 728.426,74 
Cópia enviada ao DECAM em 08/07/04- CI/SEGC/SUCON/GERAD/DR/SPM-1295/04 
Solicitado geração de pedido no ERP 
O DECAM ainda não retornou 

NF 26297- R$ 42.497,62 
Cópia enviada ao DECAM em 08/07/04- CI/SEGC/SUCON/GERAD/DR/SPM-1295/04 
Solicitado geração de pedido no ERP 
O DECAM ainda não retornou 
OBS: Esta NF não consta na relação abaixo. 

NF 26363- R$ 728.426,74 
Cópia enviada ao DECAM em 10/08/04- CI/SEGC/SUCON/GERAD/DR/SPM-1497/04 
Solicitado geração de pedido no ERP 
O DECAM ainda não retornou 

NF 26390 - R$ 42.497,62 
Cópia enviada ao DECAM em 10/08/04- CI/SEGC/SUCON/GERAD/DR/SPM-1497/04 
Solicitado geração de pedido no ERP 
O DECAM ainda não retornou 

NF 26365 - R$ 19.998,88 
Não temos essa Nota Fiscal. 

""'~A l i"\ l ,....,f'\f\A 
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QW<T, ' UNIO. . , OIIICIIIIAIHAç.\0 DA I'IIEITAç.\0 De 8eiiVIÇO 

O 1 UN ~ Al UGUI-'L M:·.NSAL IH-f- . P/\RC[;I A .. 

OBSERVAÇOES 

- ···------------------------·-. 
•-' i L:._; I(.) - Lrn o~7 I <) s· i "2<:]<.:) y 
(-<) :r.:.!o J n: ~> ! · ·. 1 ;·., · · : J !' :. r .:::; r:-': ·:~~ n ~:;·:: {' c,-

( ) :~slo o rcc c~ .. :: ;· , .... · .: .. ~ : "~:: (: j:;;.::~o r.~sle llu:: 
N ome 

Molrl ul o: 

Ccrac /f unçõo: 

5TO• 
Assine .uro1 

João Amaro Alves Pessanha 
Subchele/[}PROD 
Mat. 8.011.121·1 

~-Á_ /L 

· . -:--' .· 

, . 
;.• 

. \ 

;· ._;;:~\! · ... ~ 

•ditivo ctr 119<.!4 1Z>/03/0:{ - lt<ll( JIJ1-A~, . O 

91;>-c/<:.0{)06"(-1:\ -29/0'3 a 2'J/04 
CONTRATO: K160··4103S-60~ 

1-----~G&!EE-*II.VV tCOS N/\0 TH I BUfAOOS OU I S(N roB CIJHf 
n/OS/200.t!U rj COHPLEHENlAH N2 11 &/O:~ 

VAI.OII UNrrÁIIIQ 

TOTAL 

IISSON. ALiO. 

VALOR TOTAL 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N- DUPLICATA 

VAI.OII TOTAl • 

19 . 9CJt',o : 

19.993,C: 

l9 . 993,t 

VALOR DA DUPLICATA 

19 . 993, [ '1:'tU:SA SRA~ llE C:ORf<ETOS E H.l EGR/\i-03 "? ~~ I OO:I'ICQ~. i::+/0::>/200-1 ~OOí-'600~' 
/------------------------------------------~--~------------~--------~----------~----------------

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Ato Negro, 750 • z- andar • s.ala 3 • Alphaville 
CEP 0645-4-()00 - Barueri - SP 

AI .RIO NEGRO, ?:,o 2~? 1\Nll. S J Al :'HAVll [:. 
HAHUf.l~ 1 1.1r : sr 
CNPJ: 61.797 924/000)-17 

Tel.: (11) "'197-8000 
Fax: (11)"'197-8580 

Internet: www.hp.COtTI.br 
(N~;CK. HlJN: c; .. - ~9 .:·~01-B 

lillll\''0;~0· 01<M/i'dl04 I'O~Iii · 11-41\I'I'"OôQ 
FATURA I DUPLICATA FATURA I 

NÚMeRO ~--------------i-------i VENCIMENTO 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

COND. ESP ECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME 00 SACADO: 

E No E A E ç o ICMPR::.Sfl BRI\~: o:: CORRt' l (13 t: 
.. uH I c I pIo HUA HF.HGENTHAL.Lf.R' ';');> Hl_ 

P A A Ç A P G TO. ~RIIilfA,\;J.Q 

lEl :~ Gl{f',FO<: 

( ( CEPo UF.o 

IN SC A . C . N P . J . N' SAO PAUlO INSCA. EST. N' 

0':'311010 
os:~ 11•no 

VALOR 

SP 
<· c; 
~·· 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1{ 1 no q:.ws 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO ~ 

• .._,_ • > '-

EZENOVE Mll E NOV~C~NlOS E NOVENTA[:. OITO R~AlS ~ OllEN 
A E OtTO CENTAVOS************************************** 

••• ~ ••. ••. • ~ 4'~ ., ••. ••. • • · • · • · • · • · • · •• . . . . .... .... . . ..... . . . • · .• · • . . ............ *" •·•·•• EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPOND ENTE DUPLICATA PAGAVEL A HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

~: AO PAULO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DE STA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N• 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N• DE CONTROLE 

026563 

000?600? 

-R~~~~~N 
,CPMI · -Q CJ0!3~t05 

Fls: ---- '----

Doe: 



DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO --" :''. VAlORUNITÁRK> . ,.V~ TOTAl,·, . , , § W lT. . ·• I·UNID. I 
01 ~N • ALUGUEL Mf:NSAL REF. PARCELA. 04 19 . 9 98,8800 19 . 993,88 ~ 

,,-w• ··.,.~r-;~· ''"'S .. , . 

. ·- ·-·- ·· ------- -· ·· -----~ --.. - ---·-·---- ·.-·· .,, 
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9t2-c/c . 08067-8 -Z9/02 a 2<f/(f1 · · ,. 
coNTRATO: K 1 60 --41 o35 -6 õ3.. ----·-- - --- ,-

1
ss_a_N-- A- u-.a-. ---------.-Y.,'---------------------1 ~ 

------~S~E~R~V1COS NAO TRI8UTAOOS OU [S€NTOS CONF --------------~-~-----------------I~ 
04 /200"!LEI,COI1PLE-:11ENlAR N2 116/03 VALOR TOTAL I 19.998,88 ~ 
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19.998,88 

···· •· • J .. 

(li)® HEWLETT-PACKARD SRASILLTDA. 

-;,: f ·~L . R l O NEGOO 7 5 0 Zo ANO , S SEDE o 3 ALPHAVll.::' 
Alameda Rio Negro, 750 - ~ andar - sala 3 • Alphavine: .... ... ·: , ·, ,/~ '' aA~UER! ' -- UF: sr CEP 06454~ • Barueri- SP · ··--·· 
Tet: (11 ) 4197-8000 ........... CN-PJ : b l ."l97.92olf/OOO J -17 Fax: (11) 41 97·8580 

i n v e n t lnlemet: www.hp.com.br INSCR. HUN : S-39. 2 01-8 
EMIS SAO: 01 / 04 / 2004 ~ ONE: 11-419 "1 8 00 0 

FATURA I FATURA I OUPUCATA I I VENCIMENTO NOTA FISCA L - FATURA 
NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

0024&95 1 19.998,88 ~oe4 6 9~ l eo/ 04/~001 1' VIA 
DESTINATÁRIO 

D ESCON T O DE: P/ PAGAM ENTO ATÊ: 

CO NO . E S P EC IAI S : 0002469S 
C E NTR O DE C U S T O: BTN 

ã: CLIENTE 

~ ~ g NO ME D O SACA D~:I'f?Rl::SA 8R/\S o·· COaRE lOS ... 
TELEGRAF O~; NOTA FISCAL EMinDA 

""'- <:. " !<~~ E N o E HE ç O RUA MF.RCENTHALLF.R, <;<J?. fll I I KI OO H~OS EM 3 VIAS POR PROCES· 
... """ o o o M u N I c I p I o SAO PAULO CE'bS311 01 (\'F SP SAMENTO DE DADOS 

"''" " REPRESENTANTE o w0 PRAÇA P G T O . : BARUERI -SP E/OU: SEGUNDO REGIME 
~~~ SAO ?AULO 05311030 sr 
~~ ~ IN SCA. C. N . P. J. "iJt O ;"'• R ·u r:./oo ·n-<"9 INSCR. EST. N' I SG NT o ESPECIAL Nv 

~ o o 
0 C •< 
z OZ VALOR 

IEZENOVE "'L E HOVECENlOS • NOVENTA c OlTO REAlS E OITEN :ó'" 
~ POR 

EXTENSO A E OITO CENTAVOS****************************'*'********* 
******************************************************* N2 D E C ONTROLE 

EM COB ERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITI MOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BA RUERI EIOUo 

SAO PAULO 

REC EBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

' / / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATIJRA 

.;: ... , 

02 5241 

·- CORREt()f; 

\1s: O 1 54 
----------~~---

I CPMI 

Doe: = ====...1 
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QUANT. I UNID. ·I 0\SCRIM\NA.ÇÀO 0.6. PRESTAÇÃO DE SERVIÇO I VAlOR UNITÁRIO I VAl OR l 01Al ~ 
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ad 1 ttvo ct r 11 <J'J4 1 i.'!! OS/ o:-1·-1 tau 3'1 1-AÇJ. o _______ r_or_A_L ____ ...!,_ ______ t_'_·_'_'_e_,_e_s_ 1 ~ 912-c/~.08067-8 -29/01 ~ 29/02 _ 
CON'I'RATO: K160 .. 41 03~,· · 60:-1 IISSON·ALIO. ~- 1 ~ ' 

1-----..l>S,EaiVICO)i NAO TtH8WfA00S OU ISENTo~; CONt= --------7·---------1~ 
2/03/2004Lt-:rl coHPLf.HENTAr< N2 tt6/03 1 VALORTOTAL 1 t9.99a,ea 
--------------L-----------------------------------~--------~~----~------2-----~----------J-------~----~~-----I~ ---------------------~c~u~EN~TE~--------------------~~-u~'-+'----~co_o_,o_o ____ ~I--~VE~N~CIM~E~·~ro--~I--~N~· o~u~PL~IC~~~A--~1 _______ ~_Lo~R-~_o~u-PL~Ic_~_A _____ 1 ~ 1 4r IK 1 oo:1;1:>.o~ 9o/OJ/~004 iooo~'J:"~~4 1 !1 . '.190, sa ã HPRESA Bf~AS llt:: C:ORIU::IOS f' 1El.ECRAI"'OS 

·-------------------------------~~--------~--------~----~--------------·~ 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' ender • N ll 3 • AlpheYlWe 
CEP 06454..000 • Baru1ri • SP 

~~x~m\!~;;·.= 
lnlarnel: www.hp.com.br 

At:nlO NE<:RO, -(~>0 ::!R ANIL S 3 ALPHAVJU. 
HARIJI':H I Uf : St' 
(:NP,l: 61.'19"1.924/0003-1"/ 
INSCR . HIJH: ~-39.201-~ 

; 
.. .. ~ 

I---------------:::::::::;::::::;~;;;;~;=::::~::::::::~:· ~F~"~':'~>s:·•~o:·:.:P~';':'~º:·~~~~-=·~o~o~4:· ::::~t::º~N~E:·::1~1=-~4:1;9~'l~B~o~o~o~;;;;::~-l~ 
FATURA I FATURA/DUPLICATA I 1 VENdJMENTO NOTA FISCAL- FATURA ll> 
NÚMERO ~----------------~-,-.,.....,....,y.,-,..,.------t - · DE SERVIÇOS ~ 

IOOO?.JJ2J . _li- {g 9b ~~:l;~ I <OO~B;~Jêb;o·J/~OOII 1'VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTOATÊ~) : , .. • • • • • , . I ' • 

C ONO . ESPECIAIS : .!... . · ·' / (!\ 1:·1~ ·· ;.) 

CENTRO DE CUSTO : BTN ; ! . .. ' ' · 
i ; · . · 

CLIENTE 

NOME bO SACADO : 

E No E R E ç o ,EHPRI:SA tiRAS Df cor<Rf.JOS E: TH.H,;r<AI'os 
MuNI c I pIo HUA HF.RiõENTHAI.LER' &;90'! UI. (I CEP: UF.: !{ 1 o 031805 
PRAçA P o To. :!ii~~RI·~',.~W-0 . 1,)')1 11 010 Ç;p REPRESENTANTE 

• SAO PAUL.O · or.;"l110"i0 SP 
INSCR. C.N.P.J. N.;, A nOD ... L •nn··> .•:>O : INSCR.EST.N' I ,.,.,;:.~n ' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
P~ZENO~E· .it1Ú~ . 'i,:. ,;kQVE~~~;·~~; li NOVL~ ~,~~~ iE: "'OlTO··fU::A 1 s E o J 1 E'N 

rA · ~ ÓIT~ CENt~~QS~•••~•••••••••••••••••••***••••••••••• •***"' "'' . .. ' . . .; ' ..... · .••••• . . 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITI~$ CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SAO PAULO 

000?33&:::4 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN1 

N' DE CONTROLE 

023834 
------------------------· 

~ 
~ 

~ ' 

!~ 
a~ 
l
o, ~ 
~ 'i 
~ ;.<: 

ll ~ 
f~ 

, ' 

r, 

J 

•• 

-
RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (9) DESTA H r iSCAL·FATURA. DE SERVIÇOS DE H!.WLETT·PACKAAO IIRA81L LTDA. 



CUANT. I UNIO. OISC~UMI.._~ÇÃO O~ ~A ESTAÇÃO DE SERVIÇO V,6.LOR UNITÁRIO VALOR TOTAL 

O 1 UN ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . 19.'9'18 .. 8800 19.998,88 

C 
aditivo ctr 11914 1210,8/03-Itau 
91~-c/c.08067-S -29/12 a 29/01 
CONTRATO: K160-41035-603 -

341-Ag.O 

1 ICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
t2/02/2004LE COMPLEMENTAR N~ 11~/03 

~"PRESA BRAS DE CORREI OS E TELEÇcR-AFOS 

n v e n t 

< a: 
~ 
< a: 
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u 
~ w 

c: o o 
" " o o (J (J 
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~ ~ 
;! o o "' z z 
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~ 

. HEWLETT·PACKARD'BRASIL L: 
SEDE: 

~~~~--~~- -·-,.,.,·-~::::::::-­
~~ g~~ ~~;~:: 
lntemet: www.hp.com.br 

FAlURA 
NÚMERO 

CO"N.D. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME bO SACADO : 

E No E R E ç o ,EMPRESA BRAS DE CORR~.JOS ::: Tf.U:: (;f~Af-OS 
M. u N I c I p I o ,RUA MERGENTHALLER I 592 BL [I CEP: UF.: 

PRAÇA PGTO.:~~RI-8MJ,LO / CIS111010 
SAO PAULO~ OS311030 

INSCR . C.N P.J. N 1 INSCR. EST. N' 

SP 
SP 

2" VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

K I 0037!305 
REPRESENTANTE 

VALOR 
DEZENOVE "Jt{fE iNOVECENTOS E NOVF.Nl.A E OITO 1"-(EA I S f . O JTEN POR 

TA E·. 01.TO CENT-AV·OS-*• ......... ** *·* •••••• ** *. ••••·** * * *'* ** •• . . . . · ~ 

EXTENSO 

t:• ........ **·** · -· ·· ·· ** ** •• !:* ** !:* **** ** !:!: ** !tf,: ****!f;!: !;}f:;*!:*!:~-**!: 

00021936 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAlN' 

N" DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

~ 22407 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
N" O 0021 93E-

·!j·,:.:;;c- .o J:I'JL"li\0., 
LOCAliDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~ÇfMI · .01o~~I05 
- Fls: 

-----~-

Doe: 

8 



oSl'JAHTC • I UNIO, I DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL 
==~~~--------------~~~~~~~~--~----------~~==~~--~----~~~-----1§ 

~ o 1 !JN 

lBSEAVAç0ES 

i\LIJG!JEL MI:::NSAL Rt:F. t>M'ICF.LJ\ . o r, 
.. __ J_ -· 

···; .; ,,~· · ' · 
-I 

., .· 1: . 

• • •l ,, , : :; 9>1 ;' -'~1>. ,. -1 ~.::; \ 

~'1. -:: I 
t ·rt· ! 

-~- -~- --~.:...---~-4-:-i -- · - ~n · ~~L . ; 
t t ,;·· l 

"""',;,~:a.LJ~jf.t ~ :;· ----

GE:SI 'f· f:tr-11994 H~/08/0'$· I t.:~u'541 " fl 

ele.. 08067-8-R'-F= 29/0] a ?.9104 

'· 

TOTAL 

CONTRATO: KI60-4101S-601 
---.;..._:,1-tSHf;,.-t_R~VICOS NAO l'Rl lHITADOS Otl 

·s ~oo4LEII COMPLrMrNTAA Ng 116/0J 

IISSQN- ALIO. 

CU ENTE N- DUPLICATA. 

1PR!:::SA ~RAS Of. CORRf:COS 1: TS:Lf.GHArO~; OOOZF.OOQ 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LT.DA. 
SEDE: 

Alameda Alo Negro, 750 - ~andar· sala 3 - Alphaville 
CEP Q64.54.-000 - Barueri • SP 

AL.RIO Nf:GHO, i''30 f-2 ANO. $ ~$ AU'li;Wilf. 
l <: , 

Te!.: (11) •197-8000 DI\Rllt:f{l UF: Sf' 
Fax: (11) .(197..a580 CNt>.l: r>t.797 . 9?.4/0003·· 17 
Internet www.hp.com.br Í~SCR. HUN: 5-)~.201-8 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO·: 

E" o E A E ç o ,i:Mt'RCSA o~As o~; COIH~~; CO$ F. TEL!;I;Rr.r-os 
M u N 1 c 1 p 1 a ;{UI\ MERCf~tH HALl ::!H, S?2 :31. l I cEP~ UF.o 

• A A ç A • G To . ~!í!oAI-lll>~W...o .+os:~1 1 o :~o 
l:~ACJ t>AtJLCJ INSCR.EST.N" .o•;J t 1 o1o INSCR . C.N P.J. N 1 

<•" .,.., 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CU ENTE 

r: 1 oo:np.os 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

Sl\0 PI\Ul.O 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL lTCA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

·' -- ___ t_, _ __ -"--- - -~~ · ·--- -·-- - - --·---

00026000 

NOTA A SCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nl1 

N• DE CONTROLE 

f ··. · 
... , 

026561 

ooo;~ c; ooo 

1-R~~~ .· 
1 ~ CPMI ·- CORREIOS 

0757 
Fls: 
-----~--

·- ., 

Doe: ======:....J 

~ 

~ 
~ 
~ 

§ 



. ··.~ t 7::.< ::.:: . 

- ·: 

' I 

'E:SIT ··(;tl'l 19g4 t?./08/0 .J· (tau34t··Aq.Ogl 
c/c.08067-8-REF: 29/02 a 29/•j · 
CONTRArO: ~160-~tOJ~-601 

~~~~~~~~ICOS NAO TRJBUTADOS OU 
/0'1/P.004LE: ( COI'1f'LE:NI:::NTI\R N~ t t 6~03 -........:_ 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
IROE: 

~~~~·.z;..----.. -­
~~H~\!~~-= 
~ www.tlp.com.bt 

,ATURA -DIO 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : IITN 

NOME Do sAcAooti'IPMC::SA ORAS or:: coRMC 1os F. 
E No E A E ç o RUI\ P'IZ::RCI'NTIII\LLE.R 
"uNI c f pIo ~AO PAULO I 

p A A ç A p G To. :BAAUEAI-SPEIOU: SAO PAULO 
INSCA . C . N . P . J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

SI\ O t1 1\ULO 

RECEBI (EM0Si O {Si SERVIÇO {Si DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS OE 

/ / 
DATA 

L TOA.. 

FONf.: 

2"VIA 
FISCALIZAÇÃO 

Kl oo:nsos 
REPRESENTANTE 

DE SERVIÇOS , ·· 

. ' · ·:,:;;~:' ~ . . 

.... ,~.~J··· 
NOTA Fl9CAL ~ 

EW 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SBIUNOO REGIME 

ESPECIAI.N' 

N' DE CDNTflOLE 

025239 

- _ .... ;f · 

, , CPMI - CORREtOS 

0 Js a \F\s: 

I 6 J5 
Doe: - -=-=====:.-.J 



Jl.JAN T, I UNI O I OISCRIM .' <AÇAO D.:. ~ RESTAÇAO t..t :_ H VIÇO I VAL.OA UNITA.RIO I VALOR TOTAL ~ 
--~~~~-----------------~~--~~~~~~~~----------------~----~~~~--~------~~---------ls 

.;,.. lllol AIUGU~L 11r·NSAL•R::r:. PI\RCELA. 04 'f23.426,-/"''OO 728.421>,7.,. 

·-v--e ~. -.T::;;;-·----- I 

-···----.... 
-~- ~.- .. . --:------ - ' 
·- -·-----

i 
~ER~V~AÇ~O~E~S~--~------------------------------------------------------------------~,------------------7,------------------------f~ 

ç::SIT-ctrll'J'J"'' 12/08/03-lt.:tU3.,1-A9.0CJ12- ' TOTAL ..:· ~ ' 728.426,74 ~ 
c/r..08067-8-REf: 29/01 ~ 29/02 
CONTRATO : K160 .. 41035-601 ~ IISSON-AI.Ia. "'I 1 ::\ ·-- - . - ~ 

' 03/2004cg1v~g~;L~~~Ni:r~
9~!A~~~~~~ {S(NTOS CONF J ,---YA-LO_II_T_oT-AL---~,-~...;.·h---:-~::-i_-.7-2-8-.-.. -2-6-· :...;.7...;.,4_l~ 

-------------L--------~C~U~EN~T~E------------------------~,~UF~,------.C~OO~IGO=------,~- .-. -.'~- ~~~aflO~~,~- -- ~~--~~~OO~~~~~~T~A--~1-------v=~~OA~~~OO~~~~~n~-----;-
--------------~----------------~~+---~~---+~~~~~~~~~----------------; ; 
.:: ( Bf{AS u:;: <:ORREIOS ~:- rELEG~AFos ~P jKI oo~·tnos ~0/0J/~Oo" jooo~:n:-::2 I 

i n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
11~: 

/Uemeda Alo Neoro. 7SO - 2' •ndar • .... 3 • Als:INVtHe 
CEP ~-ooo - Baruen - SP 

~:.~ ~~~~ :~:~-= 
lntemet: W"lliii'W.hCJ.c:om.bt 

U:JA.:~4,l .. R~O ~~~~~. 750~'~2~ ANO. S 3 Al.PHAVJl.E 
<IAIWI:R [" Uf: SP 

... ~.&.Nf'J: 61.79'f.92-1/0003-1'f 

.Jo. -~seR. "UN: r;--'39.201-8 
fHISSAO· 02/0J/~004 FONE· 11-41978000 

:s~:~ 
1 
________ ••_ru_._._,_ou_PUCA ___ TA--------;---------I t vaHCMJnO • ( ~ \ • \ 

OOQ<'"'J32J · 728 ·426 741 QO? J11!~1 ilo-Jk~:··· --\-. -1•v1A 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE : 

CONO . ESPECIAIS : 

P/ PAGAMENTO AT~: 

l 
CENTRO DE CUSTO : BTN 

CliENTE 

NOME 00 SACADO : 

e No E R E ç o I·I1PRESA liRAS or· co:u~:- 1 O!·: r: TFL.f-<;flAFOS 
"uNI c I pIo ~UA H"RGENTHAI.L~:R' r.;·)~ Ol ( [C!!': UP.: 

p R A Ç A p G T O . -~Q,RI.t~-o 0 'j 11 1 0 J 0 s p REPRESENTANTE 

SAO PI\Ul.O O~.d 11 O :f O SP 
I NSCR . C . N P J . N!, ,·,n 

1 
r " INSCR.EST.N' ~ 

v:~~R ~f-TFC:'NTOS E-. VJNTF. f' OJlO 111~ -.~ QliATR~r~:~-;OS t: VJNTf-' f-: 
ExTENso tiEIS l~t:AI$ E: SF.TF.NTA c ~uAr~o 9fNTAvos•••••••••••••••••• 

.... .. * ***"'*"'*• 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA OE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL A H!WLETT·PACKAAO BRASIL LTOA .. 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

SAO PAULO 

RECEBI !EMOSJ 0 ISI SERVIÇO (51 DESTA NO TA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWl.ETT·PACKARO IRASlL L TOA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

Doe; 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VlAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIUE 

ESPECIALW 

N' DE CONTROLE 

O')--:- 3'"' ·; '-..) . j:... 

0002T~2~ 

8 
s 
l 
i 



:JUAHT. UNID. I DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO I VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAl 

O 1 UN ALUGUEL Mf:. N.SAL f<Ef- PARCElA . 03 72f.42&,7 

oRVAÇOES 

! ,· ·J ô' !1 f ' 

GESIT-ctr11994 12/08/03-ltau341-Ag.0912-
c/c . 08067-8-REF: 29/t2 ~ 29/0t 

. CONTRATO: K160-41035-601 

- , .' .. 

TOTAL I ... 
------~'z~c~.OS NAO TRIBUTADOS OU .SENTOS CONF 
02/2004LE~ COMPLEMENTAR NQ 116/03~ 

IISSON • ALIO . 

~I VALOR TOTAL . ns. 426 t rt.l! 
" -~ ~ 

CLIENTE 'f...,uF 1 cpDtGO 1 1 VENCI~NTO 1 . N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA ~ 
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FATURA I FATURA/DUPLICATA I VENCIMENTO ~ \ : NOTA FISCAL- FATURA ll; 
NÚMERO ~---------------------i------1 DE SERVIÇOS § 
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FISCALIZAÇÃO 
P/ PAGAMENTO AT~: ! ::E DESCONTO DE : 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 
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00 

SACADO : EMPRESA !:lRAS Df: COf<Rf:' lOS E TFU: Gf<Af- OS 
ENDEREÇO : 

MuNI c I pIo ,RUA MERGENTHALLI:R I S9?. BL l ICEP: UF.: 
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EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA.DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKAAD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: f 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (5) DESTA NOTA FISCAL·FATl.JRA DE SERVIÇOS DE HEWL.En"-PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
lOCAU DAOE O. TA CARIMBO E ASSINATURA 

0002193'1 

NOTA FISCAL EMITIDA 
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SAMENTO DE DADOS 
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I (\ 0 o 2 , 9!3 ·j 3 3 
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,ATUIIA 
NUMIIIO 

DESCONTO DE : 

COND . ESPECIAIS 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME 00 SACADO : ;. :"'r .. - -~ :, ~:F" . 

E H O I A E Ç 0 : Í: 1 j;,. ~ l: r· ·:. [ ~ J-

loOUNICiPIO : : . c;; ' /(; 

PRAÇA , Q TO . : IIARUERI-81'~: 

INSCA . C . N . P . J. N 1 
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RECEBI (EMOSl O (S} SERV1ÇO IS) DESTA NOTA ASCAL.fATVRA DE SERVIÇOS OE HIW\..I'n-NCKARO 8fllAIIL LTDA. 

/ / 
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I 
I 

l 
CIUENTE 

1·: I 

MPflllUNTAHTE 

' I 
.; 

CPMI 

.... n~ 
·:~t~~~ .. 

.'!': .... 1•· .r.:.. 
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NÚM(IIO 

D ! SCONTO DE: 
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CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO:. - ~ ~-F -~ 

E N O E R E Ç O ~ . ;;·! 
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P R A Ç A P O T O • : ISARUERI·SP EIOU: 

INSCR . C . N.P . J. N~ 
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::- ~I.- r; 
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o::.-
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i~ 1 ·~ -~· ~ -; -'7- 'i ;. : 
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NOTA FlSCAI. e.onOA 
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SA.YENTO DE DADOS 
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ESPECW.N-

.~r4"~ .. ~~·~t. · • . 
.-.·./: -~, . ~-: 

, ." I.·~ _-

.~:: 'J· ~~'-

.):. -;;~~~,. t 
.i-"--'6 

( 
N" DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

~ ... ;:.. . _: ,_ 

RECEBI (EMOSI O (5) SEFMÇO (S) DESTA NOTA FlSCAl.-FATURA DE SERVlÇOS DE HfWl.ElT..,ACKARD I!JRASIL LTDA. 

/ / 
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OUNIT. I U!-~10. I DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO I VAlOR UNITÁRIO . I VALOR TOTAL § 
--~O~~~-~~~~N~*~----------~A~L~U~G~U~E~L~M~.E~N7S~A~L~R~E~F~.~P~A~R~.C~~~L-.A----~0~1~------~----~~3~,7o--O--O~O~------~~~~-J-,-O--ú-l ~ 

0 \ ~ 

~ 

' _, 
~ . ..: 

• ;;-l • 
" . ___ ..... --~-!l r,l • ~--.: ___ , 

!'. 
~ 

~~~E~RV~~~ç~O~es~--~~--------------------------------------------------------------------~~----_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-~+~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~:~z:. GESI f-Pregao050/2003-ct r· 1194 12/08/0 ~ - TOTAL 3, 00 : 
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i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' •ndar • sal.l3 • Alphavile 
CEP 06454{)0() • Barueri • SP 
Tel.: {11) 4197·8000 
Fax: (11 ) .4197-8580 

Internet: www.hp.com.br 

AL.F:IO NJ-::GRO , 750 2Q ANO. R J ALPHAVILJ-:: 
::lAfllJER I UI': SP 
Ct-IPJ: G\. 797 .92~/0003-17 ~ 
INSCR . MUN : S-3? .20 1 · 8 ;; 
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I FATURA I FATURA/DUPUCATA I I NOTAFISCAL-FATURA 3i 

NÚMERO ~--------'-_;__;__;__;_ ______ -i-1---------j. VENCIMENTO DE SERVIÇOS 

~oo159?11 3,ooloot599tlts/1t/2003 a•vtA i 
FIXA 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

COND. ESPECIAIS : 

CEN TR O DE CUSTO: BTN 
CLIENTE 

NOME DO SACAOOEMT'R ESA BRAR DE CORREIOR !" f(I_(CRAF"OS 
ENDEREÇO· ~ ._ 

MUNICIPIORUA MERGENlHALLER, 592 Bl IICEP' UF., ~;I 0037805 
p R A Ç A p G T 0 . ~ERI~.IWJ,. Q Ú S :'\ j f Ü :~ 0 S p 

SAO PAULO 05311030 SP 
REPRESENTANTE 

IN S C R. C. N. P. J . "-;. .d. I):" ~ 1: j r . I) 1\ 1: I . • ,:> C} INSCR. EST. N' T •-:>. t>J Ti\ 

VALOR 
POR 

EXTENSO REIS REAIS* ********** *·"'ÍI''* **'** ** ****'*'l' ,.*·~* '~* '~*** * * ** * * ** 
*************•················~························ 

~'* ** ** * * ** ** **."'* ** ** ** ** •••.•.•.• ,. .• ** ** ** **"** *"' ,.,..* .*'"**'*'~~ ** ··* 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÂVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 

------ OU Ã SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SAO PAULO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO($) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL L TOA.. 

N' 

0001S991 

NOTA FISCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 
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TUAElA DA OPERAÇÃO 

·snNATÁRIO I REMETENTE 

ME I RAZÃO SOCIAL 

.. • ·:: {~ c: 

DERECO 

· , -~ ~.~;~ .:. . . T • ..:t. L L_~ , 

NICIPIO 

"' I p .;tJL ~ 

ruRA 

FATURA N1 

HEWLETT·PACKARD BRASILLTDA. 

AV. TAMBORE. 74/200 · SALA 1 ·TAMBOR E 
BAAU EAI· SP 

TEL · (11) 41 97-4700 ·FAX· (11) 4197-4954 

CEP: 06460-000 

http://www.hp.com.br I CFOP 

~ L I FONE ' FAX 

FATURA I VALOR VENCIMENTO 

NOTA FISCAL- FATURA 

· I _J 

: r ._""] 
c.g] SAiDA D ENTP.AOA 

C .N. P.J . 

61 .797.924/0002-36 I I NSC. ESTAOlJAL 00 SUBST. TRIBUTÁRIO INSCRIÇÃO ESTADUAL 

206.203.581. 118 

C.N P.J . I C.P. F. 

I BA>RRO I OISTAITO 

I
CE P 

C53 1 1 

I
UF 

S? 
t NSCRIÇÃO ES TAOUAL 

f s;:: ;a :J 

DUPliCATA N• VALOR DA DUPLICATA VENCIMENT O 

I 

N2 ···13 8 4 ~ 

SE'.A IE 5 

l ' VIA 
DESTINATÁRIO/ 

REMETENTE 

DATA LIMIT E PARA EMISSÃO 

000000 
OA TA DE HUSSÃO 

1 5 /í':J/ 2CJ0 3 
DATA SAlDA I EN TRADA 

110R.A OA SAlDA 

DESDOBRAMENTO DUPLICATA 

IALOA 

POR 
CTENSO 

:: au~. TRC ~: ::AIs :. on ;:~JH ·"E"TiH: s'· 'c E:tf~~:vo·~~H~ *****"411*** 
Ri: Z "'.tHDS E GI U.'I ;H:N TA E riO]i.E; .~i~.J; . I,. · -~ l~J,~f.E~'f.PS~·· · J UARENTA EM COBERTURA Ã ESTA NOTA FISCAL-FAT1JRA EMITIREMOS COARESPONOENTEIS! OUPliCATA(SJ PAGA\"E~ 

À HEWLETI-f'ACKARO BRASil LTDA.~ OU À SUA ORDEM NO VENCIM[N TO INDICADO NA Pi'V.ÇA DE BARl..EAhSP (• 

*** * * ** ** *** * * *** ****** * * **** *-:'i1r:+.i~ .. ~-=!#'***~·~·t· ****.:*"f'**** \ SA'J PAUL O 

OOS 00 PRODUTO 

CóoiGo PROOUTO 

., ::~71 .· .. ';f ·- ,. 
DESCRIÇÃO DOS PRODUTOS ClASSIFICAÇÃO FI~-· C.S.T. UNJO. OUANTlOAOE VAJ...OA UNITÂFIIO 

v.( 

STAÇÃO 00 SERVIÇO 

UNI O. 

C1 

CULO DO IMPOSTO 

DE CÁLCULO DO ICMS 

R 00 FRETE 

F qu:-~;.:;w;:I'\T n 

ft."" ?. :::: S'õf .' f A f• · ... 

o~SCAI AODAPAESTA A DE ERVI O 

? :F ·~ R:: NT E .~ 1 :i; !) A 
DO C ~ O ~ O ~~ A ~ A D ~ TRA BALHO 

. -.R ~.iA ·..:' : C: 5 ~ / 2:J : 3 

C ~N TR~ T J : ~ . 11 19~ D ~ 1 2/ :3 / ?0 03 

VALOR DO ICMS BASE DE CÁLCULO DO ICMS SUSSTITUIÇÀO 

:j 
VALOR DO SEGURO OUT RAS DESPESAS ACESSÓR IAS 

'ISPORTADOA / VOLUMES TRANSPORTADOS 

; I RAZÁO SOCIAL 

I
FAETE POR CONTA 
1 · EMITENTE 
2 • DESTINATÁRIO 

VAL NITARIO 

VALOR 00 ICMS SUBSTITUIÇÃO 

VALOR TOTAl DO IPI 

D I PLACA 00 VEiCULO 

l -MUNICÍPIO 

nOADE .1 I ESPECIE I PESO BRUTO 

) S ADICIONAIS 

IMAÇÚES COMPLE MENTARES CLIENTE N' RESERVADO AO FISCO 

_.. !... ~ : . • . -- -~ ~ .- : ... ~ r; .. .l .,. ~ ' 'I ·< 1 J':'3 7 S0 5 
PEDIDO N' 

SENF 

·. n ·· 1 .' .~ ' , 3 

UF 

UF 

1_.~.TOTAL 

.. 
VALOR TOTAL 

r , .~· 

VALoA OO IPt 
,, _ ·: ~ ,H 

-.:: 'J(~ ii <: 

<."- ·l :. '::.{)Jf,\ 
' ., _ _. ... : .. ~ 2 ,\J ~ 
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. j .... 

INSCRIÇAO MUNICIPAL 

5.39.202-6 

VALOR DO I.S.S. 

TOTAL~SERV1ÇOS 

.349. 1>44, 8 3 

VALOR TOTAL DOS PRODUTOS 

VALOR TOTAL DA NOTA 

C.N.P.J . I C.P.F. 

INSCRIÇÃO ESTADUAL 

34 9 . 6 44, 8 3 
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De: CHEFE DO DPROD 

Ao: GERAD/DR/SPI 

Cl/ DPPD/DPROD - 204 /2005 

Ref.: CI/SEGC/SCONS/GERAD/DR/SPI-0135/2005 

Assunto: NF Contrato HP- Aditivo 11.994/03 

Brasília, 22 de fevereiro de 2005. 

Acusamos o recebimento da Cl de referência, e esclarecemos que de acordo com os 
( :)Cedimentos estabelecidos na CI/DPPD/DPROD-56 CIRCULAR, a solicitação da emissão do 
pedido deverá ser encaminhada ao DECAM, gestor administrativo do contrato, que é o responsável 
pela emissão desses pedidos. 

Na qualidade de gestores operacionais do c rato, colocamo-nos à disposição para 
colaborar no que couber, através da caixa postal do DPROD, u pelo telefone (400)2702. 

w 

( 

C/ Anexo: Cópia das NFs 26842 e 26890. 

C/Cópia: DECAM. 

RV M 
CI_2005_204 _GERAO_DR_SPI_expllcaç0es_do_1°TA_do_11 994 .doc 
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ALUQUEL MENSAL REF. PARCELA .. 

n \ e n t 

aditivo ct ~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c. 01:'";67-3 -29/10 a 29/11 
CONTRATO : •'.160-410:3:5-626 

____ _.S.,.E..wRVICOS Ni\0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

lJ 

I ;, _,, 

)4/0l/200:5LE COMPLE1'1ENTAR ---__, 

~P.BRAS.CORREIOS TE~EGRAFOS 

14. ~~9. 160( 
. . 

-- - --~ 

YALOR TOTAL 

00026842 
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· . . -· ~·· 

. . . -. ~ . . 

~··· · 
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""'--A OADUPUCAT~-

14.99<;',16 
·- -~<!! 

. ~jj.r-. 

750 2Q. ANO. -6 :.~ ~!. PHA\'ILE 

lnvent 
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( 

~~""!"~--~..--- 3 ·Ali>'_*_'*.....;&UQ=;....-----~-~ UF: SP 
~\\\\!\~: · .:.;;;;;;;.;;c;:;;;.IQ,.P .. J..,.,..: -61 . 797 _ 924/ooo"J-17 
--.lop.o>mb< INSCR. MUN: 5-39.201-8 

-EMISSAO: 04/01/2005 - - FI3NE-:--1-1-4-l--978000-----

FATURA 
NÚioiERO 

DESCONTO DE: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO : E!"!P . BRAS- CORREIOS TELEGRAFOS - ECT 
E N D E R E ç o : !-"R loCA DOM PEDRO I I I 4-55 
M u N I c I P I o : 3 ,~1..1HU 
P R A Ç A P G T 0 . : BAAIJERI-SP E.QJ: 
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INSCR. EST. H' 
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SP 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

K10020481 
REPIIESEHTAHTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

GtVATORZE MIL E . _NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DEZES 
sEis · ··cENTAVOS*"*-****'#';t*•*·**~~***"*****"************"******* 

...,**'*'*'*'*-****'**'-iF*'*-********.**'**"*"*n"*inA"c---*-***'*'*'*"*' 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICI\TA PAGÁVEL A HEWLETT-f'ACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E!OU: f 

BAURU ! 

RECEB< (EMOSI O (SI SERVIÇO (SI DESTA NOTA FISCAl·FAT\JfiA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-f'ACKAAD BRASIL LTDA. 

/ / 
UlCAÚOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

· .. • ·. '· 
. ·. " , • ·: . ·· i· :.f.,' i .. ·- ' l . •• '1 - ~ : . • 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA ASCAl EMrnD.'. 

Et.4 3 WS POR PAO:ES­

SAMEHTO DE DADOS 

SéGUNOO REGtME 

ESPECIAL H' 

~DE CONTROLE ~ -

027664 

00026842 

- --- - -·-- -:- . 

• -'.1 ' 

c P M-b c-- frí_O;R8 ~s 
I ' 

1 J _) lJl h I 
Fls: 7 6 6 

-~ r 

- L" 
6 a :r 

Doe: - -... 



:.~,-,. - ~ . .,. 

;Í 

L . 
~I·UN00- - 1 · •· · OIIO~II.IIHAQAO DA ,~IITAÇAO OI II~VIQO 

01 UN ALUQUEL MENSAL REF. PARCELA. 

JSERVAÇOES 

\ 

aditivo ct~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c . 06067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO : ~160-41035-626 

____ ....;s~E""R·VICOS 1\i/q'J TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
12/.?.005LEI COMPLE~ENTAR NQ 116/03 

CUEHTE 

.. 

iP.DRAS.CORREIOS TE.EGRAFOS- ECT K10020481 

VAI.OIIUIII~ 

14 14 . 999,1600 

TOTAL 

---1 VALOR TOTAL 

VENCIMEHTQ I N'llUPUCATA 

0/02/2005 00026890 

HEWLETT-PACKARD BRASit.~A.---.- 1 

I VAI.OII TOtAl 

14 . 999, 16 

14.999,16 

14.999.16 

VALOR DA. DUPI..JCATA 

14.999.16 

---~-··-"~ -A~~~.g!.'j.~~, 750 22 ANO. S :?. ALPHAVILE 

n v e n t 

'· 

~~~::! .. ';..-, __ ,_...,..._ {20 );;(:,~:,;:~ ~~ i -: !;;. l,~ ;;~re'B~iiT/, 0 f UF: !::iP 
ToL: (11)4107-«llO 
Fox:(11)410H580 ~;}·:Y,;Í'i:f,-'! •<i ,:-;; : c..:;.;;~T3.'J1A. L,27,. 924/0003-17 

--.1.~;;(1~ ·,;.,..,.,1 -:,.; · '~:iidN~Iiôi~vltltJN'!'!! 5-39 . 201-8 
FM T SS~O · O? i 02 I ?005 FnNF · 1 1 -41 978000 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~ : 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO OE CUSTO: · BTN . 

NOME DO SACAOO:,...,p BRAS . CORREIOS ·::LEGRAFCJS - ECT 
E N O E R E Ç O ;·' . . 

.. u N I c I p I o ,-"RA\:A DOM PEDRO I I - 4-"i"i C€P UF.: 

PRAÇA P G TO . :~lil.!JEJOU: 
BAURU 

170152]0 
17015230 

INSCR . C.H.P.J. H'_ , INSCR. EST. Nl 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

BAURU 

RECEBI (EMOS) O (S)SEAVIÇO (51 DESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWlEn·PACKARO BRASIL LTOA. 

SP 
SP 

USC&IOÁÓE CARIMBO E ASSINATURA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUEHTE 

K10020481 
REPRESENTANTE 

N' 

Doe: 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

ooo;:•6s9o 

NOTA FISCAL EMITlOA 

El.4 3 V\AS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

éSPECIAL N-

N' DE CONTROLE 

027716 



c 

( 

EMPRESA BRASILEIRA D~ .CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO/ DR/SPI 

Ao: DECAM 

Cl/ SEGC/SCONS/GERAD/DRISPI- 0135/2005 

REF.: 

Assunto: Geração de pedido no ERP 

Bauru, 18 de fevereiro de 2005. 

Conforme orientação, encaminhamos em anexo cópia da Nota Fiscalabaixo relacionada para 
que seja gerado o pedido para podermos prosseguir com o pagamento da mesma. 

Atenciosamente, 

C/ anexo: cópia da nota fiscal atestada. 

"Visão da DR/SPI: Ser referência para a ECT em gestão para a excelência, em desem 
e na· satisfação das pessoas." 

Doe: 

6 {) J 1 '--, 

----. : - .... 



i. O 1 .IJN ''LUGUEL MENSAL I~EF . PARC 13 14. 

n v e n t 

I ( 

~--

a diti vo ct ~ J 1994 12 / 08/03-Itau 341-Ag O 
912-c /c.0~.27-3 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: ~ 160-41035-626 

VICOS i';f\C TFl iBUTADOS OU ISENTOS 
COMPLE 0 ENTAR N~ 116/03 

® SEDE: 

~~~J!~~,~~~ri--~~ndar · sala 3 -;t;l_ .. _w_•_llld...;C:;;'~;;;;. _____ _ 

1
• YiQ<Ue~~ - RIO 

'"llltd• RU'E:Ri 

750 29. ANO. S ;.) A!. PHAVILE 
UF : !;;p 

Tet: (11) 4197-8000 
Fax: (11)4197·8580 

lntemet www.hp.com.br 

FATURA 
NÚMERO 

0002681 1::: 

DESCONTO DE : 

CO NO. ESPECI A I S : 

CEN TR O DE CUS TO : 

FATURA I DUPLICATA 

BTN 

~--r:::wJ: t:.1. 797 . 924/ooo3-17 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 
EMISSAO: 04/01 / 2005 FONE : 

VENCIMENTO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

NOME DO SACADO: ;~c BRAS.CORREI OS TELEGRAFOS- ECT 
K10020481 

REPRESENTANTE 

E No E R E ç o •. ,.,:,,.:,c A DOM PEDRO II, 
MUNI C Í PIO 

::, .. ,U~·l U 
4-55 

CEP: 1701 52~0 SP 
P A A Ç A P G TO .: BARUERI·SPE!OU: 

BAURU 1701 5,0::30 SP 
INSC A. C.N P . J. NO - ·:;_·; INSCR. EST. N' 

"" 11 0 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

GUATORZE MI.L . E. NOVECENTOS E .NQVENT.8_ E._NO.V..E .. REAI.S_ E_..D.E.ZE.S_ 
SEI.S •.. CENT8.VD.S-JI:.:ll-..:!!:***.-.!!:..****~****************************** 
<;-!:·* ~~***************·~************************************ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

BAURU 

RECEBI (EMOS) 0 ($)SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKAAO BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

11-4-1978000 

N• 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

OC02 6842 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N• DE CONTROLE 

027664 

OOG2ó842 

• 1 11 ,CPMJ (J 1 cg~REI06 
Fls: 

Doe: -



01 IUN ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA. 14 14 . 999 , 1600 14.999,16 

adit ivo c t r 11994 12/ 08/03 Itau 341 Ag . O 
912-c / c.08067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO : K l 60-41035-626 

TOTAL 

1------:.iJõcc~c·vi COS i'i1-~D TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
'2 /02/2005LEIJ COMPLEMENTAR NO 116/03 VALOR TOTAL 

I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

f"'iP-. BRAS . CORREIOS TELEGRAFOS - ECT - ~0/02/2005 jooo26B9o- ' 

i n v e n t 

( 

FATURA I ____ FA_TU_R_AI_D_uP_UC_A•_~_,...dot:>htd"-"'"". ti·_-_·· ----··---1 Í9V~~ -~ 

r--NU-· M-ER_o __ ~~~ ---~~~--,~----~~,~~~-~~~---=*~~~~~~~~~ 
000 2689C ~- 99.9,~.!:1 ÕÔ26890 20~~~~~005 

D E S CONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE : 

COND. ES P ECIAIS : 

CENTRO DE C U S T O: 

: 0N"'~ ~o"s~c; D0°EMP . BRAS. COR~i~'6,~~~;~;iL~;RAFOS - ECT 

... u N I c i p I o P RAC A DOM PEDRO I I' 4 - 5 5 CEP: UF.: 
SP 

PRAÇA P G TO . : ~fJ.!~tk! E/OU : 
BAURU 

1:1015230 
1701 5230 SP 

I NSCR. C.N P. J . N ~''' .'\ OJQ -z 171 ,.., .c; INSCA. EST. N' !:li"\ O -::! L .. 1 ""l.1.LI. 1 1 n 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10020481 
REPRESENTANTE 

:3 ALPHAVILE 
~:3 P 

11-41978000 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002 6890 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

. . - . ~~k~~.:,~17----· - - .. -- ·-·------ ----
PIJATORZE - MIL--E-NOV-ECEN.T:OS_E._NOIJEN;~E.élS_L:O..E.Z...,E.,._,S"----1----- --- ­
r:>E I S C ENTAVDS******·Ii-*************~#-iJt--i'*:~·~*************** 
·+"-_,_....... ..... """**** . ' ·. .· ************.31-_ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATU RA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE OUPLICATA'PAGÁV EL À HEWLETT~PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI EIOU: 

BAURU 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO {S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATU RA 

: :_ .. 

I ! 

N• DE CONTROLE 

027716 

N' 

~4)~;wo c~ 

CPMI CORREIOS 

Fls: O 7 7 O 

J 6 o:; 
Doe: -~ - ' 



· Fernanda Villela Amoroso 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Bom dia, Fernanda: 

Suely loshiko Ataka 
quarta-feira, 2 de março de 2005 10:49 
Fernanda Villela Amoroso 
RES: Pedidos gerados Contrato 11994/2003- HP 

A Dalvilene já me encaminhou os pedidos gerados para estas notas em 1802/2005, inclusive já foram encaminhadas 
para pagamento. 
Atte 
Suely 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 
Prioridade: 

Bom dia 

Fernanda Villela Amoroso [mailto :fernandavillela(àlcorreios.com.br] 
quarta-feira, 2 de março de 2005 10:46 
Suely Ioshiko Ataka; Carlos Eduardo Bertonha 
Isaias Lerback; Dalvilene Rosa de Alcântara 
Pedidos gerados Contrato 11994/2003 - HP 
Alta 

Estou encaminhando os pedidos gerados, conforme abaixo: 
( VALOR PEDIDO .-
26842 14.999,16 35017 02 } ~ 
26890 14.999,16 35018 02 ~c.,e L41L e c;;. tt.: s 

( 

Atenciosamente 

FERNANDA VILLELA AMOROSO 
CSC/DGCS/DECAM 

CORREIOS 
fone: 426-1567 

-· 
~~~~~~"'""~ 
CPMI · CORREIOS 

o 1 71 I 'I ' 
Fls: -----'---.--



' 
>: 

I 

I 
o ; ! j I 

I ~ ·1 
"-~ ~ 

~ 
~ ~ 

I 

;i; S::l 
I 

~ 

n v e n t 

·!!:! 
ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA . . 11 14 . 99911 14.999,1 

ATESTO . Em 

11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
7 --8 -29/08 a 29/09 

I' 160-41035-626 
COS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

COMPLEMENTAR NQ 116/03 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE' 

A*nede Rio Negro, 750 • 21 andar - AJa 3- Alphavile 
CEP 06454-000 • Barueri • SP 

~\~~\:~~= 
lnlemet: www~..com.br 

FATURA 
NÚMERO 

DESCONTO DE' 

COHO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO : 

P/ PAGAMENTO AT~ : 

BTN 

AL . RIO NEGRO, 
BARUERI 

750 2.Q. AND. S ::< P PHAV I L. E 
UF' : !:iP 

CNPJ : 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 
EMTSSAD· D3111tpooA FONE· 11-41978000 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

000~!6700 

E No E R E ç o: E'MP . BRAS . CORREIOS TELEGRAFOS - ECT 
M u N I c I p I o : PRAGA DOM PEDRO I I I 4-55 CEP: Uf.: K10020481 

NOTA ASCA.l EMITIDA 

EM 3 V1AS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO AEGIJAE 

ESPECIAL H' 

PRAÇA PGTO . :~I'!~: 

INSCR. C . N.P.J. N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

BAURU 

BAURU 

17015230 
17015230 

SP 
SP 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) D€STA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA. 

LOCALIDADE 
/ / 

DATA 

c; o r 1 3g 

1{~ 7 J 

CARIMBO E ASSINATURA 

REPRESENTANTE 

N" DE CONTROLE 

027501 

0002h700 

fj 
! 

~;;w...· lo+l_ ~~~ 

Ml CORREIOS 

0772 
F l s :~~----

I I 

Doe: 



QUNIT, . ;IIH!O. ; ·,o; OIIO~IMIHAQAO DA P~liTAQAO OIII~VIQO .• w.&.~UNITAIIIO VALun_ruTAL § 
~ U.N ~ ALUGUEL MENSAL I~EF. PARCELA. 10 14 . 999, 1600 

1 
14 . 999, 16 ~ 

§ 

_' --~ 1Ü - l:m _;{ ... ../ ~lff!t- 'l ri ~~ " ~In a p·"·''" •n t' .~r . e o <~~~~ obra~o ncsle Do ~ 1, •.. ' J• ... ld. ; . •• t : 

AlcsiD o r m:J: : :r ~ :::J :r::.:: .:.1 ~ l' ~i ur COJ.adll n~sle OQ ~ 
N o me: ___ ./,.. 

Molrlculo: / .· alpímir Rosa da Silva ~ 
C orgotfunçã~ Chefe/DPROD ..: 

"' i l .'7011 353-2 
z 

\ STO: ,;· ~I ~sslnatur / ;:r;, 

I ' 
...., 

~ 

" dóDIGOC~~U ~Q. QE ÇUSTOS 
u 

1!1 

~;_..· I Jl~ ~ ,.~; :: j ~ 
;.,, . .. (~(!pe r!:( ... .: <' :=>roduç.C.o ~ .. • ,,4 , 

· ·-,r~n~ ·t5~'l ~ ............. , .... ~-- ~·~ 
;!_ 

;;i 
>BSERVAÇÚES 

aditivo ctr 11994 12/08/0J-Itau 341-Ag.O I I 14.999,16 z 
TOTAL ,_;, 

~~-c/c . OE\067-8 -29/08 a 29/09 -
TRATO : K160-41035-626 IISSON. ALIO. •41 

~ 

VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF ~ 

1/10/2004L I, COMPLEMENTAR N.Q 116/0] 
I 

VALOJU!Ulb 

I 

14.999,16 ~ 
...........- ~ 

/ CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO / I ... DUPliCATA '\ I VALOR DA DUPLICATA ~ 

~CORREIOS rp I K10020481 f0/10/20~4 "'00026623 14 . 999, 16 ~ TELEGRAFOS - ECT 
~ ....... ./ 

- ( ® HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. ~ 
SEDE: 

AL. RIO NEGRO, 750 2.Q AND . s :3 ALPHAVIL.E ~ (hp] Alameda Rio Negro, 750 - 20 andar - sala 3 - Alphaville 
CEP 06454-<lOO • Barueri - SP BARUERI UF: !3P ~ 

i n v e n t 

' 

. 
' 

< a: 
~ 
< d a: 

~ 
a> 

iii 
a: 

o o 
~ " o o o 
~ w 

::: ~ 

::: 
~ o 
o "' z z 
~ 
::l 

( 

Tel.: (11) o4197-8000 

61.797.924/0003-17 Fu: (11) <4197-8580 CNPJ : 
Internet: www.hp.corn.br INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 

FMJqqAn · 01/10/?004 FnNF· 

FATURA I FATUR.yt>UPUCATA ""'-' I VENCIMENTO 
NÚMERO I / 

00026621 ( 999, uJ ~002662~ 14 20/10/2004 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

~ DESCONTO O E: P/ PAG ENTO AT~: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUS TO : BTN 

CU ENTE 

NOME DO SACADO: 

E N o E R E ç o : EMP . BRAS . cOR R E I os TELE GRAFOS - ECT 
... u N I c I p I o : PRACA DOM PEDRO li. 4-55 CEP: UF.: 

K10020481 
.:~~ 17015230 SP REPRESENTANTE 

PR AÇA PGTO 

BAURU 17015230 SP 
INSCA. C.N P , J. N' INSCA. EST. ~ 

<:>no <::> .• -.: 7L!..4 _111"1 "7 : n<:>o "71 1"71 "1 · "' 1 

VALOR 
POR QUATORZE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DEZES 

EXTENSO SEIS CENTAVOS******'~************************************ 
~---~~~~~~~~~~~~~~~-~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~**~~***~~~~~ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

BAURU 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL lTOA. 

LOCALIDADE DATA 

cAO 
I 

CARIMBO E ASSINATURA 

·-

.. 

:. 
:g 
fi 

11-41978000 u .. 

N• 

"' NOTA FISCAL- FATURA "' DE SERVIÇOS ~ 
"' < 
\? z 
~ 
ã: 

0002662] 
!:i 

ª ~ 
" NOTA FISCAL EMITIDA <'i 
~ 

EM 3 VI.A.S POR PROCES· w. 

"' "'' SAMENTO DE DADOS ~ 
SEGUNDO REGIME g> 

~ 

ESPECIAL N° ffi~ 
~~ 
~~ 
a: · 
.( g 
O I> 

N° DE CONTROLE ~ § 
~ ~ 

027400 ~~ 
g~ 
h 

~ ~ 

00026623 

ÇPMI 

Fls: 

CORREtOS 
0773 

----'---....--

, . 



l<f-1 Pl\f!('llf.. 1'1 ?'J'J,Il,OO 

, ..... . 
I 

f . •• ; L' 

OBSERVAÇÕES 
éiditlvo ctr 11'J'J4 12/ 08 /0:i-ltau 341-Ay . O 
91;':-·.-::/c.0806r-e -29/os .a 29/06 

I ________ Ta_T-AL------~~-----------'--"'_·_9_9_9 __ ,_1_6_ 

CONlRATO : 1<160·4103~-.·626 

----4R~\I-l'I~COS NAO TR! BUTADOS OI! ISENTOS CONf 
!/07/2004LEriCOHPLEH~NlAR NQ 116/0J 

CliENTE ( UF ( CÓOIGO 

1P.BRAS . CORR~IOS T~LEGNA~OS - ~Cl ,, r~ I oo;-·o 4~ 1 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

IISSON. Alia. .., 
I VALOR TOTAL 1<4.9'39,16 

I VENCIMENTO ..... I N' DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA 

14.99'1,16 

SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 · 2' andar • sala 3 • Aiphaville 
CEP 00.5HK)(l · Barueri • SP 

J\l . I{!O Nf;GRO, r•~o ~Q ANO. S ! ALPHi\VtU: 

i n v e n t 

Tel.: (11) 4197-8000 BARUERl UF: SP 
Fax: (11)-4197-8580 CNPJ: G1 . 797. ~24/000 !· 1 7 
lntemet: www.~.oom.bf lN.SCR. HUN: S-39.~01-8 

CQtJF· ''· ·11970 000 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I 
NÚMERO ~------------.Y.,-----l 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÊ: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

VENCIMENTO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026291 

-----------------------------------------------------------------------------~~1-EN_T_E------~----------------------

NOME DO SA CA DO : -------
eNoEReçoEI'iP . ORAS . CORRE(OS n:u:~RAI-'OS- rcr 
M u N 1 c, p 1 o {~RACA uoM r-Et1RO 1 1, '1--~;s ce•: uF.: 

REPRESENTANTE 
p R. ç A p G To .hJI.U~,(dpEIOU: I 701 ~-;2:i o SP -------
INSCA . C.N P . J. N • 1 '(0 1r:i210 SP 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
pUATORZE MIL C NOVECENTOS~ NOVCNTA E NOV( REAIS C DElES 
~EIS CENTAVOS~~~•••~•••••~*~***•*~*~*~*~*****~*********• 

"' ,.._,._. 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTOA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

OAURU 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVlÇO (5) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKAAO BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

·,, 

Doe: 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N-

N• DE CONTROLE 

026913 

000262'13 



Nome1 

Matrftul 1 

Carga/t 

STOt 

8SERVAÇ0Es 

.• \ ~~ . \ : .. ' • f .· . ' ... ·-r: :~ 
.... ,. ... , .. ... . · · · · ·- ·· · ~ · ... . _ ........ --... 

·:D 
',x Op~.m1,.._, , !t Produçúo 

013ôOOQ1 

aditivo ctr 119?4 1?/08/0:4-·ltau 
912-c/c.08061-8 -29/0S a 29/06 
CONTRATO: K160··41 03~ · ·626 

------~R~'~JIHCOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS 
/07/e004LEr COHPLEHENTAk NQ 116/0l 

CliENTE 

P.BRAS .CO«REIOS TELEGkAFOS - FCl 

HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA. 
SEDE: 

O "f 

3<11-A(J.O I TOTAL I (.(.999,16 

CONf 
IISSON. Al.la. %1 

I 

VALOR TOTAL 

I 
· ·~:999, 16 
. . 

CÓDIGO IIENCIMEHTO VALOR DA DlJPUC.A.TA 

~I 00~··0431 é: /07/200'1 14.999,16 

--Aio-. 750 -2"..-·-3·­
CEP~-~-SP 

AL.RlO NEGRO, ISO ~2 ANO . S 1 ALPHAVlL~ 

~\~~\~~~-= 
EII\RU~Rl UF: Sf' 

invent ~ -~.com.br 
CNPJ: 61 . 797.924/0005·17 
lNSCR. MUN: 5-39 . 201 ·8 

[OtJF • 

OE S COHTO OE: Pl PAGAMENTO AT~: 

'• CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO: 

E " o E R E ç o ~MP .I:)RAS. CORRF. (os TELF.c;RM'OS - f: C r 
"'uNI c f pIo f'RACA [10M f'EriRO 11 I '1--~>S CEP: UF.: 

PRAÇA PGTO.~,YPEJOU: 17015230 Sl' 

INSCR . C . N . P . J . N' BAURU INSCR. EST. H' 
1 ·r o 1 r;~1 o sp 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

t:I00?0431 
REPRESENTANTE 

·. . .. . .. · . 
. . ~~~;:Jt: · · · · ;:r~~ .: ... ~ -~ · -::·~~~~~?/!:.. . . . -~-.. (. .: __ - .;.-·/ ~i ~ VALOR 

POR 
EXTENSO 

UATQRZE "IL E ~~pV~CENTOS ~ - NOVENTA E NOVE . REAlS . ( DEZES 
~l~ ~CENTAVOS•••••••••••••••••••~•********~************* 

OAURU 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL.f'ATUAA D€ SERVIÇOS D€ HEWLETH'AC1<ARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALíõAõE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

f j 

DE SERVIÇOS 

00026291 

NOTA ASCAl EMIT'IOA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMEHTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECW.N' 

N' DE CONTROLE 

026913 

00026293 

CPMI CORREIOS 

Fls: 01 75 

() o-.. 
\,;.) 

Doe: 



VAI.Ofl UNITAAIO VAlOR TOTAl 

O 1 fuN • AUIGUI:L HFNSAI. HH. PfiH(:[I.A . o~·. 14.'J9'J , I600 14.999,1f, 

SEAVAÇÔES 

c:ditivo ctr 119'J4 1?/03/0:\ - It;:u J41-A\!·O 
91 ;:- •:/<:. 0806(--1>, -29/0l .1 29./04 
CONlRATO: K160··~103S· ·5 26 

TOTAL 

-----M"1t'V !CO~ NAO TR I F)UfAQOS OU I SCNTOt: CONJ-' 
f05/2004LEI COHPL~HENTAM N2 11&/0~ 

II SSON . ALiO. 

VALOR TOTAL 

CliENTE I UF I CóDIGO VENCIMENTO t.rOUPUCATA 

P.P~AS.CO~R~IOS TfL~CNA~OS - ECT 

i n v e n t 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

~ ruo Negro, 750 • ~ andar • sala 3 • Alphavile 
CEP 0&454-<100 • Barueri • SP 

~~~ \~~\ ~~~~-= 
kltemet: www.hp.com.bf 

FATURA 
NÜMERO 

DESCONTO DE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME 00 SACADO: 

FATURA/DUPLICATA 

Pl PAGAMENTO ATE: 

BTN 

I 

AL . RlO NEGRO, ?SO 2~ ANO . S 
t::ARUI-01~! l.lt" : 
CNPJ: &I .791.~24/000l-11 
!NSCN. HUN : ~· 19 . 201-8 
Et1!Eõ(\f;9• 93'o'lHi/i'!Ei9 4 l.b',Hõ-

VENCIMENTO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

E No E R e ç o I:-.HP . liRAS . coR~:::: I o~: l::O:I :;:,c;RAr=os .. ::c1 
.. uNI c I pIo t''RACA OOH t'f'::üNO ( {' 4-SS CEP' UF,, 

pRAçA p G To. CU\UiH.tPE/Olt I., (J 1 r; :~1 o ~;J-' 

I< i O t'o -: • .-, ·1'' 1 
REPRESENTANTE 

INSCA . C.N P.J. N• BAURU INSCR. EST. t-P 1701!~2](! 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~
~'t.UO::<::O .. > U/1 U :>I ..:v ,<.;Q> . > • 

UATORZE~lL E NOVEGENTOS ~NOVENTA E NOVE R[.ftlS E U~Z~S 
EIS CENTAVOS******************************************* 

HAURU 

RECEBI (B-105) O {S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

14 . 999,1f. 

14.-J<J~ , H 

VALOR DA DUPLICATA 

I .t;. 9':19, 1f 

) Al.PHAVJt..r: 
~;I' 

11 <il'i'HIOVO 
NOTA FISCAL- FATURA 

DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N~ 

N• DE CONTROLE 

r)26586 

N' 0002f.O?:::O. 

· R~ "lli~~·~baof'II--'J 
CPMI ·• CORREtOI 

! , 

Eis: O 1 7 6 

Doe: 



.OJANT. I UNI.O. DI,Sq,i!Jo!l~ç.\p DA PRESTAÇÃO DE-SERVIÇO VALOR UNITÁRto . VALOR TOTAL 

01 N • ALUGUEL MENSAl REF. ?A~CE"LA. 04 14.'199,1600 14.9'19,16 

SERVAç,_, aditivo c:tr ti<J94 12/0~0"3-Itau '341-t\g.O 
912-c./c.. 0806 7-8 -29/02 :.a-··~9/ó3 ' . . ~ -- TOTAL 

CONTRATO: K t 60-41 035-62·6··'" ' ·· · '• 
___ __.s...,F._.R...,VICOS NAO TRIBUTADO~ Oll ISENTOS C.ONf-

'_ , ISSO~- ALia. 

04/?.004LEI 'COMPLEMENTAR NQ ltG,/OJ (· ; :::,, ;;;;.; :~ -.>" : . VALOR TOTAL 14.999,16 

CLIENTE I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

. BRAS.CORREIOS TELEGRAFO$ EriT _____ ____ ....... -~r · 'f t oozo 4_e ~ - -.. :t.~º-~.1:.f.'ó o 4 l 1 4. 999, 16 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: Al.RIO NESRQ, 7SO 22 ANO. S 1 ALPHAVILE 

n v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 • 211 andar • sala 3 - Alphavine 
CEP 06454..()1)0 • Barueri • SP 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

lntemet: www.hp.com.br 

·BARIJER I UF: S? 
CNP,J: r.t .797 . 924/0001-17 
INSCR. HUN: S-39:i?.ú1·-B 
EH(SSAO: 01/04/2004 FONE: 11-41978000 

FATURA I FATURA/ DUPLICATA I 
NÚMERO 1,------------'--i-j -""""--:---:! 

oo2471 si J-~ :.999 ;' 16 lo 024'118 J20/04/2n'o4 
DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECIAIS ; 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 
00 

SACAD'tttP. ORAS. CORRE [os TELEGRAFO$ 
E N DE n ç 

0 PRACA DOM PEDRO ll 4--ss 
MUNICIPIO: 

1 

PRAçA P G r o .8.bM.R.~sPE/W BAURU 
I NSCR . C . N . P . J. 

- ECT 

CEPt7015~3ó'F Sr 
17015210 SP 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1<10020481 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

F. NOVENTA E NOVE REAIS E DEZES 

·································•*******"' •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU; 

BAURU 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00024718 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN; 

N2 DE CONTROLE 

025264 
-------------------------------------------------------------------------------------

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAL·FAnJRA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 

lOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Fls: 0177 
---""--...,......-

Doe: 
, I 

c 
ã· 

~ 
u 

" z 
u 
c s· . 
ã 

ç 
~ 

~ 
t:: 

~ 



~' ~o~';'~"~~~~ .. ~O',,~~;•,~I~~~ ;·U~. ú~NNI~D,~d~·· ~.: .~;~ .. ~~,~: ~>~;; )~' ·~~ .. ~~~~ .. ~, ~ •. ~' ~R!~SC~R~I~~IN~AÇ~A~O~DA~P~RE~S~~~ÇÃ~O~D~E~$E~R~VI~ÇO~-------------------;-~--~~~W~R~U~NI~TA~RI~D----,-------~VA~LOrnR1~Trr~~A.L;'J-9-0--,--1- 6 !"1. -~,,<{ ~ "' 
~ · ~ · · ALUGUFL MENSAL «Er . PAftCEI.A. OJ 14 . 999,1600 ~ 7 ~ ·~ ~ ~ 
• : ~ g~~ 

o 

I ~ ~<..,)~ 

~,O n 
X 

~ 

~ 

I 
~ J 
~ . ... 
õ!. l 

lcO~B~SE~R~~~Ç~O~ES~--~----------------------~--------------------------------------~~----------------,~~---------------------I~ ' 
&dtttVO C'.t f' 11994 1iY08/0:f··Jtall :{41-Ap . O TOTAL lo4.CJ9'9,16 ~ : 
91 ?.-r./c . oao67-·13 -e9/0t ., ~9/0l-~ " 
CON'fRATO: K160 ·'11 OJS .. 626 IISSON·ALIO. %1 ~ 

1 ____ _...s~F.~LRVIC0~} NAO HI9UTAOOS OI) ISENTO~; CONF .

1 

. ~ . 
2/03/200'1LE::II COMPLEMENTAI~ NS! 116/0:i I VALORTOTAL 14.999,16 
------------~'~------~~~------------------~"~·:~~~~--~~~~---~~~~~---~~~~~---1~ _______________________ c_u_EN_T_E __________________ ~~(·T·I~· :U~F.;~1 ,rt:~.~· --~~-D-IG_o ____ -;l~i~-VE_N~CI_ME_NT_o __ -;1---N-'D_U_PL_Ic_~_A __ TI ______ v_A_LO_R_DA_O_U_PL_IC_~_A ______ 1 ~ 1 

MP.BRAS . COHRr=Ios n:.uGRAI' OS- t-:Cl ~r· · IKt 'OOí:!04t\1 4o'toJt~004 looo~·:.n"l·l 1"1.'.1'19,16 ~ · 
·-----------------------------------------~--._ __________ ~~~----------L---------L-------------------·~ 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Alo Negro, 750 • 2' andar · ula 3 • Alphavilll 
CEP 06454-QOO • Baruerl • SP 

~:'x=: \~\~!\~~:: 
lnlemel: www.hp.com.br 

AI .IO O N!;.CRO, 7:,o 2 9 ANil. S J Ali'HAVILE 
ilARUI::R C ur: St' 
C:NP,T: f-1 . "/9"1.'124/000J-1"1 
IN~CR. HUN: S · · l9.201-8 

~ 
~ 

I 
FHI%AO· o;:.tovr•no4 FONE· 11-419?aooo ~ 

~------------~~~~==~~~====~==~~~~~~~~==~~~~~~~~~~~~ 
N
FUATMUERRAO 

1 
_______ F_AT_UR_A_ID_u_Pu_c_AT_A ______ -i----------i VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA ~ 

oooeJJ4'71 . 
DESCON T O DE : P/ PAGAMENTO AT!t:: 

CONO . ESPECIAIS : 

C E NTRO DE CUSTO : BTN 

NOME 00 SACADO: 

E No E R E ç o ~:111" .HRAS.CO RHEJOS TEIEGRfii"OS .. ~Cl' 

M u N 1 c 1 p 1 o t'RACA OOH PEORQ (I' 4 -'S<; CEP• . UF.• 

PRAÇA PG T o . (tb.!Aft.Y,oou, 1'101"5<'!3 0 St> 
BAUMU 1701S230 SP 

IN SCR. C.N.P.J. N!, "'~" ., L ·• " _P' INSCR.EST.N' <> ·" _-..\L"'_ _"l_.AA tA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K!00(>01S1 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
~UATOIÚ:E : H I L . E NOVECENTOS I! NOVENTA E NOVt.; rtEÀ I S (; IIEZES 
~EIS CF.~fT~vos•··tuuuuu••u••u******************u** 
............ 111***" .... "'* ................ "'"' *"' ,., .. ., .. *"' ,.,., ............ "' ..... "' ............ .. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA O ROEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

fiAURU 

DE SERVIÇOS 

000?.334"( 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

023857 

'·-------------------------------· 
-------------~~~~~~=?~~~~~~==~~~==~~------------~-I.---------------------------------~ AECEBI(EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL.·FATURADE SERVIÇOS DE HEWL.ETT·PACKARD IIRAIIL. L. TOA. 

o 
li 

~ 
~~. 
~-:- .. e 
~~ : ~ 
lia ~ 
~ffi l 
~i J: 
~lJ 
d • 

ocf: 

,\11' 
I ' 

:!: 
O.. ­
(.) . 



aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c . 08067-B -29/12 a 29/01 
CONTRATO ~ K1 60 ·-41 035-626 

----~~.c~os NAO TRIBUTADOS OU lSENTOS CONF 
~/2004LE COMPLEMENTAR NQ 116/03 

~AS.CORREIOS ,TELEGRAFOS- ECT 

1 v e n t 

( 

HEWLETT-PACKARD_ BRASIL LTDA. 

Alamedo. Aio Negro, 750 • 2' andar- sala 3 - Alphe.V:ile 
CEP 06454-000 • Baruori • SP 
Tel.: (11) 419NIOOO 
Fax:(11)4197~ 

1ntemet www.hp.com.br 

FAT\IRA 
NÚMaiO 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

· .. _ ~: 

- ECT 

1 4 . '1 '19 , I 6 . 

TOTAL 

2'1VIA 
FISCALIZAÇÃO 

J<:1QQ?Ô4S1 
REPRESENTANTE 

1 4 .. "99.9' 

000ê1'15'1 

NOTA FISCAL EMmDA 

EM 3 VIAS PO\J PROCES­

SAMENTO De DADOS 

SEGUNÓO REGIME 

ESPECIALN' 

W DE CONTROLE 

022430 
' 

OOOZ19i;9 

Fls: 
--------~-------

Doe: 

s 

. "' ~· · .,. 



·' 
o 1 I UN - .-. - ALOCO(:[ Ai ,[ ktF . I'AI1CE'I A. n 

KJ (\ 

T'4.99"J . . 
,..-. 

-- ~ -~~ '1'1~ . 1., 1 ~ 
ii 
!í 

JIO..:ol 

uw~ 

Hl W!1 

• I 

44~~ i . ~ : 
t

i 
. I 

• I 
I 
I 

·t·: I 
. I 

. I 

!" ' , I 

./ 

' 'i,. J ,'!. ,' 

( ' I I 

·"' -......... ~ 

n 'I 

\ \('\ 

t 
I , ~ I 

,-

~ 
~ 

~ I 

~ I 

~ 
~ 
z 
~ I 

~ 
~ 
~ 
u 
u 

I I J 
osseRvAç es a d i t i v o c t r 1 1 9 9 'I 1 ê /o a 1 o 3- I ta u 3 4 1 -A 9 . o 1 4 . 9 'J 9 , 1 6 

912-c / c.08067-8 -29/11 a 29/12 
CONTRATO . K160 -41 03S-f.é'& ' IISSON-ALIO .... , . 

1:: SERVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF ' 
1 

6 / 01/2004LEI COMPLEMENlAR NQ 116/01 
I - · - ~ 

•vALClA TOTAL 1 oif • 9 'J 9 • 1 6 ~ 
- ,. t-= 

13 I 
CU ENTE CÓOIGO VALOR DA DUPLICATA bf I 

MP . BRAS. CORREIOS TfLEGRAFOS - f-. CT V. I 0020481 I 4 . 9'J9 , 16 ~ i 

I ~ 

M® 
n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
810!: 

Allimeda Alo Negro, 7~ • 2' •ndlr · .. 11 3 • Alphlvlllt 
CEP 084!W..OOO • &.ru.r1 • SP 

~.\m\!~~~= 
lntemet ~ www.hp.oom.bt' 

AI .. RlO NtGRO, 7!>0 2~:~ AND . S 3 AlrHAVILE 
BARUF.R 1 ; ur : SP 

CNPJ: 61b9"f . 'J2'1/0003-1"1 ~ 
INSCA. 11UN: <;- H . 201-8 ~ 

I 
. EMISSAO: -06/01/?004 ~ONE : 11-419-18000 ~ 

··-··· '-·- -··· "~"A FISCAL- FATURA 5! 

DESCONTO DE : P/ PAOA.MENTO AT~: 

2'VIA 
FISCALIZAÇÂO 

DE SERVIÇOS 

00020:-.JI 

~ 
i 
~ . ( t : 

~n~ : L 
~ I ~h 

CONO. ESPECIAIS 

CENTRO DE CUSTO : 

~ 
BTN 

CLIENTE 

~ I ~ ~ :rl 
l. ' ~ :s"' 
;_ ; ~ 5~ 
( I 8 ~o 
" I ~ :S~ 

"o"'• Do sAcADo ' EMP . BRAS . coRREIOS 1 Cl EGRAros 
ENDEREÇ O ' PRAC:A 001'1 PEDRO II, 4-C.5 

EC:T 

"' u N I c I p I o ' BAuRu CEP; I i (I 1 s:::: jFó s F 
pRAçA p G To . ; BARUERI-SPE/0\J; BAURU I I 701 S21 o Si" 

I< I oo:=:oM< 1 
REPRESE~TANTE 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE CACOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL~ 

~ 

~ 
• -· > ~> 

~ o o ,., ~ -~ 
o I Cil ; ~ ~ ~ 

~~ 
c. ~ 

INSCR C N P.J . N'J~,. :,~~~}~·,,~- ~ ~/,JI,O ' .. : _sI INSCR.EST.N' 209 . 26 3,; 31,4 .'li Q ' 

~~··;_( ~~!LK~~ ;~-~ ~·~~!:CENTOS E NOVÉNT.~: ~ . ttbv,E' REAIS ,~:· OÉZES VALOR 
('") . -. ' fJ) • • w 

· iff. ===~=;,;;;;;;,;;;;;:;;;;;;;;~~;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;::::::J_i~~~ ªI ~ 
~§ ~ 
-~~ ·~ ~~ .. 
~~ ~ 
.B-V.( 

'I 

~ 
J209GO 

'"i.~ .,_ ~'t.-"'~ó~ .... ~ .. .................... u t.• ••• ~.. •• h •• •-.'.n ...... u 
.......... #W .. ···~······ ................... .-•• ., • '• * .............. "' ..... "'. 

POR 
EXTENSO 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À .. IEWL!TT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEA1 E/OU: 

P.AIJRlJ 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO NOT" FISC ... l-FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKAAD I!IAASIL LTDA. 

(l íl (l ~0 t.... ~~ 

N' 

CARIMBO E fi ~SlNIIIIJnA DATA LOCALIDADE 

EfJI 

•w w • 

nu 

~un 

a~r 

XI: ~• 

f' 



( 

Protocolo 
De: DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE- DR/SE 

Ao: DECAM/BSB/DF 

Cl/ SEGC/GERAD/DR/SE-013/2005 

Ref.: CONTRATO N° 11 .994/2003 

Assunto: Encaminhamento de cópia de NF para geração de pedido. 

Aracaju/SE, 11 de Janeiro de 2005. 

Solicitamos efetuar a geração de pedido referente a cópia da nota fiscal em anexo 
para que, posteriormente, possamos efetuar o devido pagamento. 

* CNPJ/CPF: 61.797.924/0003-17; 

* RAZÃO SOCIAL CONTRATADO/NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA; 

* N° DO CONTRATO : 11.994/2003; 

*VENCIMENTO : 20/01/2005; 

*VALOR BRUTO (R$) : 7.499,58 (SETE MIL, QUATROCENTOS E NOVENTA E 
NOVE REAIS E CINQÜENTA E OITO CENTAVOS). 

MJSCJ/mjscj 

Atenciosamente, 

~ ~-~XANDRE ~BIEGLER 
// Diretor Regional da DR/SE 

C/ANEXO: Cópia da Nota Fiscal N° 00026841. 

"""""' Doe: 



.J»>T . .... I UNtO. I ... ................ . .,V'"' ...... ...... ...... .... v .......... ............ v ... 
I ·· ·- . ····· -·· - o 

-c;'\ UN * \L UGUE L MENSAL I'<Ef . PARCELA . 13 "7. 499, 5800 7 4 99, 5E 

~ f 4 !lv .l l 
-'")' o.... O\ 

I? '--
t)g ~~ 

~0 /lu 
RVAÇOES aditi vo c t ·<94 12 /08/03-I t.:.tu 3L!·1 -Ag . 0 

I TOTAL 
912- c / c:. OE 

.. 
···-":3 -29/10 a ~~?9/1.! 

CONTRATO .. .. · ·- •11 035-625 IISSQN -ALÍO . 
SERVI C OS ~ . -· . ·I I BUT .t·oDOS ou ISENT OS CONF -· 

01/2005LEr COMPU ··,r•··f1 ..\R N.'?. 1 16/03 
I 

VALOR TOTAL 

CliENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I NVOUPLICATA 

liRAS CORREIOS TE .: ::; ;.'•·\FOS ISE I f'\1000812 6 r0 / 01 / 2005 I 0 0 0268 41 

HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA. 

~"1· 
SEDE: AL . RIO NEGRO, 750 22 AND . s 
Alameda Aio Negro, 750 • 2' andar - sala 3 -1\lphaviHe GARUERI UF: CEP 0645HXXl • Barueri • SP 
Tel. : (11) 4197..SOOO 
Fax: (11) 4197-8580 CNP ,J . 61 . 797.924/0003- 17 

n v t. .. t Internet www.hp.com.br INSCi'\. 11UN : ~i -39. 201-8 
EMIS!3f'<0 04 /0l/2005 FONE: 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

00 0 268L ll 499,54 002684~ 7. 20/0112005 11 V IA 
DEST IN ATÁ RIO 

- - - DESCONTO O E : P/ PAGAMENTO ATE : 

COND. E S PEC I AIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN .. .. ·- --. 

~~ 
CliENT~ 

NOME DO SACA D O: .E· r1~:1 BRAS CORREIOS TELEGRAFOS .. ... . 
~frl E N o E R E ç o : .. 1.. . .4RANJE IRAS 229 K1000 8126 .,a: 
~o MUNICiPIO : CEP: 490029~0 ,O,RA<":AJU _SE _,. - - .. REPRESENTANTE 

$8 PRAÇA P G TO . : BAAUEAI·SP E/OU: 
ARACAJU 4900 2900 SE 

"'"' ---- .. 
o :i, INSCR . C . N . P.J. N' :::l ·.-()28 .. 316iÔQ:32- 00 IN SCA. EST. NV · 21~ os r . o9·T- 4 - ·- - ···--·-· · -· - " 
<n> 
o o ,- - ~-=-tffi,.,.,;r--'""'""""J I~' ' ' '~"'"""! 8~ VALOR ?. !Hl OS O . -- , . • o-

POR --•"' 1-I~~~~~;g ,E.!:ol/.f\l!J.q.SJ'H~!PS E ND}'ENT A E . _j~ :6.~f..J ~9.Y,ª' 
EXTENso -_, j:),S'f'·atlrl'tfCENTAVDS•·**·******* ********~3f!lll"************* ! 

---- · •• · · · ~" "" '' 1 • ·c · •'"I!"' ~ f 
·'-···-.. ... .. ;bl.-:t•iJ*"**"*******"****"*********t*llllllll"" 1111111111 llll*******~'*"**~\ l 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

ARACAJU 

RECEBI (EMOS) O($) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT· PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDAD E DATA CARIMBO E ASSINATURA 

I 
%1 

I 
I 

::5 
! ::~P 

7 . 499, 5E 

..: 
z 

~ 

~ 
~ 

7. 4 9 9, 5E 5 
u 

VALOR DA DUPLICATA !f' 

7. 499 .. 5E ~ 
~ 
s 
"" 

;.,!_PHAVIl.E ~ 
~ 
~ 

1 1-.0::1978000 ~ 
i); 

NOTA FISCAL- FATURA o 
DE SERVIÇOS ~ 

l'l 

~ 
~ 
" ooo;_:6B41 <: 
~ 
~ 
u; 

NOTA FISCAL EMITIDA < c 

EM 3 VIAS POR PROCES· ~ 
" SAMENTO DE DADOS 

~ SEGUNDO REGIME 

i" ESPECIAL NV in 
~ 
~ 
< c 
~ 

N' D E CONTROLE "' c 
C::•. 
:I 
" 027663 it 
i? 
~ 

~ 

00026841 

CPMI - CORREIOS 
/ 1 ' 

Fls: o 782 

Doe: 
õ UJ _ 



' 
D.alvi lene Rosa de Alcântara 
·--~· 

DI~: 

E:nvia <llo em: 
P'ma: 

ABsunto: 

Colegas, bom dia! 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
quarta-feira, 19 de janeiro de 2005 09:48 
Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis; Elias Alves de Morais; Roberto 
Barroso Guimaraes 
Informa pedido ERP 

A fim de agilizar o procedimento de pagamento, informamos o pedido abaixo: 

Contrato 11 .994/2003 - HP 
NF: 26841 
EMISSÃO: 04/01/05 
PEDIDO: 1998 - 02 
VALOH R$ 7.499,58 

ATT., 
I );ll v il t ·ne Rosa de Alcântara 
CU\1/DGCS/DECAM/ AC/ECT 
FONE: (61) 426-2836 
' : t\X: (61) 426-2807 

.·i e ir? @corre ios. com. br 

1 
~ 

Doe: - tJ: 
== 



( 

{ 

,, CORREIO( I 
---------------------------------------------------

Protocolo 
De: SUBSI/SE 

Ao: GERAO/SE 

Cl/ SUBSI/GETEC/SE- 052/2005 

Ref.: 

Assunto: Encaminha documento para pagamento 

Aracaju/SE, 22 de fevereiro de 2005. 

Solicitamos efetuar o pagamento dos documentos em anexo, referente ao aluguel 

de servidores HP, mês de janeiro/2005. 

\ 

\ 

/rbg 
FW0010 

CNPJ I CPF: 61.797.924/0003-17 

Razão social contratado I nome: Hewlett-Packard Brasil Ltda 

Número do contrato: 11.994/03 

Valor bruto (R$): 7.499,58 

Número da Nota Fiscal/ Recibo: 00026889 

s '1 ,......, 
- c' - ·....:: -



., 

De: DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE- DRISE 

Ao: DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD/DR/SE-147/2005 

Ref.: CONTRATO N° 11.994/03 

Assunto: Encaminhamento de cópia de NF para geração de pedido. 

Aracaju/SE, 22 de fevereiro de 2005. 

Solicitamos efetuar a geração de pedido referente a cópia da nota fiscal em anexo 
referente ao aluguel de servidores HP, mês de janeiro/OS para que, posteriormente, possamos 

( efetuar o devido pagamento. 

EAM/srca 

* CNPJ/CPF:617979241000317 

* RAZÃO SOCIAL CONTRATADO/NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 

* N° DO CONTRA TO : 11.994/2003 

*VALOR BRUTO (R$):7 .499,58. 

* N° DA NOTA FISCAL: 00026889 

Visão DRISE: "Ser Referencial de Excelência entre as Regionais do Grupo 6" 

CPMI ·• CORREf06 
I ! I 

Fls: O 18 5 

FW0010 

--.... (.' 

Doe: 
====L_j 



VALORTOTAL ._,...._ _ :,. . · .• 

~ 0.1· ;·IN ALUGUEL MENSAL HEF. PARCELA. 14 7. 499. 58 
< 

7.499. 5800 
8 
~ 
~ 
~ 

~ 

~ 

z 

~ 

~ 
~ , 
" " :!i 

~ 

~ 
i 
;i 

IVAÇÚES aditivo ct r 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 I I,,._, ,, .. ~,w 7 ; .. 49,'f• ~e · 

--------TO--c-AL--------~·~-~-----~_. :~_· _·~~;;~~~·-~_·_. __ • __ · ~f~-'-·-----l 
z 
ti 

-
CONTRATO : ~1 6 0-41035-625 

----5'""'"E~RVICOS NP,O TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
2/2005LEII COMPLEMENTAR N.Q 116/03 

CU ENTE I UF I COOIGO 

BRAS CORREIOS TELEGRAFOS tE 11<.10008126 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

IJSSON - ALiO. "'i 
I VALOR TOTAL I 7.499.58 

I VENCIMENTO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

10/02/2005 100026889 7.499, 58 

AL . RID NEGRO, 750 22 ANO. S ~ ALPHAVIL~ 

n ~ 1 t 

A1arMda Rio Negro, 750 - :ze andar· &ala 3 - AlphaviHe 
CEP 06454-000 • Berul'fi • SP 
T ... : (11) 41117-8000 
Fax: {11) 4187-8580 

lrMmet: www.~.oom..bf 

BARUERI UF: BP 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR . MUN: 5-39.201-8 

~ 
~ 
~ 

~ 
~ 
~ 
~ 

~ 
~ 

I 
~ 

-~--~==~==~~====~~~~~====~======~==E~M=I=S=S~A~Q=·==0~2=/=0=2=/=2==0=0=5=====F=O=N=E==:~1=1=-=4=1~9;7;8;0;0~0=;.;;~==~I fu 
!_~TUMERARO FATURA I DUPUCATA VENCiMENTO NOTA FISCAL- FATURA 8 
"" DE SERVIÇOS ~ 

i o 
i !:e 

'" •w ,o: 
lQ 
: :o 
'o 
'" :~ 
,> 

: ~ 
oZ 

O E S C O N TO O E>1-- - ··- - ·----···"'·- ·-- -

COND. ESPECIAIS ! :' , . '): ',". ·: · : ~' ') : 

CENTRO DE CUSTÓ: . C: f; -' .i l :.: ::, 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

' 

P/ PAGAMENTO·AT~~---- · 

v l::Ji.•ic li I .. , ;-jj. "-' ~':; i-. 1 
:;iJíj;:,é •. : ·:1:. : ~ ; 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

- - - ·------- - -·-- 00026889 
.::, 2 (r.:. c :• ~ i~O G ! e ~· .' /, u:T23 TA. ! 

I 
CEP: luF.: 

49002900 --SE --·. 
t.~E\),:t\~~\ 

- - ~; 

i&v o e 1 
_ NOTAl=JSCAL EMmDA 

· · m3~1AS POA PAOCES· 
I 

SAI,lB'ITO DE DADOS 

i::;.""'!;;,;,l~.,\..;.~"""==r : t rn ~(GUNOO REGIME 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO-BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORD!f NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027715 

ARACAJU 

----------------------------------------------------------------------------------------· 
RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT..PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCAUDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

00026889 
N'"' 

' I 

~ 

~ 
li: 

~ 
~ 

á 
~ 

~ 
!2 

~ 
~ 

!I 
n 
~~ 
~~ 
~~ 

~~ 

1,.- ·· 
I 

i 

Doe: 
6 3J --

= ===L.J 



Fernanda Villela Amoroso 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 

Prioridade: 

Bom dia 

Fernanda Villela Amoroso 
quarta-feira, 2 de março de 2005 10:39 
Elias Alves de Morais; Sandra Regina Campos de Araujo 
lsaias Lerback; Dalvilene Rosa de Alcântara 
Pedidos gerados Contrato 11994/2003 - HP 

Alta 

Estou encaminhando o pedido gerado, conforme abaixo: 
NF VALOR PEDIDO 
00026889 7.499,58 2332 02 

( "":ontrole: 

Atenciosamente 

FERNANDA VILLELA AMOROSO 
CSC/DGCS/DECAM 

CORREIOS 
fone: 426-1567 

Destinatário 

Elias Alves de Morais 

Sandra Regina Campos de Araujo 

lsaias Lerback 

Dalvilene Rosa de Alcântara 

Entrega 

Entregue: 2/3/2005 10:39 

Entregue: 2/3/2005 10:39 

Entregue: 2/3/2005 1 0:39 

Entregue: 2/3/2005 10:39 

1-A'~W-t.J..JL ........ ,J..J-;.'-I,..o.l.ll-::,j 

CPMI - CORREIOS 
I I 

~ Fls: O 7 8 7. 

6 3J 
Doe: -' --



n v e n t 

ALUQUEL MENSAL REF. PARCELA. 11 

•1 ';-~ / 

O• 

.... 

()() ltesto a 
( ) Ateslo a ··~"'"m'"'""" 
Nom11 

341-Aç . O 

ISENTOS CONF 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEQE, 

Alameda ruo Negro, 750 - 2" andar- sala 3- Alphaville 
CEP 06454-000 • Barueri- SP 

AL. RIO NEGRO, 750 2Q AND. S :3 ?,tPHAVILE 

~~g~\!~~-= 
lrMmet: www~.oom.br 

BARUERI UF: aP 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 
EWI55AC· Q3l 11 t?Q04 FONE· 1 1 -f1 1978000 

FATURA 
NÚMERO 

DESCONTO DE: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO: 

P/ PAGAMENTO AT~: 

BTN 

E No E R E ç o : EMP BRAS CORREIOS TELEGRAFOS 
"'u N I c I pIo: R LARANJEIRAS 229 CEP: 

PRAÇA PGTO .:~ 

INSCR . C.N.P . J . N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

ARACAJU 
INSCA. EST. N' 

ARACAJU 

UF.: 

49002900 
49002900 

SE 
SE 

AECE~ (EMOS) O (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCAUDAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

J-<.10008126 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026699 

NOTA ASCAL EMinDA 

EM 3 VlAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N" DE CONTROLE 

027482 

00026699 

Doe: 



UNIO. I • VALOR UNITARIO I Vld.OR TOlld. § 

01 UN ~ . ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA . 10 7 . 499,5800 7 . 499,58 N 

------'0'\t--,-;:--t" -rr--- s 
_.~ rt:SlO - Em .... .± .. .J.JQ ____ .... 1 ____ __ ~ 
N-fttr.~ln a r,resl~r,~n d ~Cl.\'l~e 1}

1N cobr~tlo neste Do :1 
( ) AtestJ 0 rmt:ir.} )J !Í I ~ J :~dí:l . v .! ! ~ r co:Jiudo neste~ 1:l 

Nome: .. > 

Ma triculo: . . w~01 I ir Rosa da Si lva : 
Corgo/r unçõo, · ~00 z 
STO: / 53 -7 c 
Aç,lnahJrot / / ~ 

I t::----·~-·~-··- ~ 
1 Çóo1~cr ~~TEQ_t!F'" cu ~?.-r_o;; ~ 

& ~~E~RV~A~~~E~S~--~--------------------------------------------------------------~~----------------------------------~~~:~~~~~~~~~~~~7~-~-~-~~9~~~~~-~~: u~ aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341 - Ag . O TOTAL "' 
~~~c/c . 08067-8 - 29/08 a 29/09 

;;~:RATO: K160-41035-62:5 IISSON- ALIO % ~ 
----~~VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF --------~--~~-------------------! ~ 
l/10/2004LEA COMPLEMENTAR NQ 116/03 

1 
VrT ... ~ 'i 7.499, 58 ~ 

-----------~/LL--------~-=------------------------~--~----~~~----~------~~---f~~~~--~\----------------------1~ / CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO v N' DUPLICATA I \ VALOR DA DUPLICATA z 

:--_r_~_~_I_R_E_T_o_R_I_A_R_E_G_I_o_r_·~A_L_D_E_s_E_R_G_I_P_E ___ __jf_IE---IIL...K-1_o_o_o_a_1_2_6 __ tL..~o_/_l_o_/_2_o_o_4-~ (o_o_o_2_6_6_2_2_J.,;J'------7-· 4_9_9_. _5_8, i 
" / 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 - 2' andar - sala 3 - AJphaville 
CEP IJ&'54.QOO - Barueri - SP 
Tel.: (11) 419HIOOO 
Fax: (11) 4 197-8500 

lntemet: www.hp.com.bf 

....... _/ 

AL.RIO NEGRO, 750 22 AND. S ~ ALPHAVILE 
BARUERI UF : ~p 

CNPJ : 61 . 797.924/0003-17 
INSCR . MUN : 5-39 . 201-8 

~ 
1l 
êi 
u 

------------~==~:;==~====~;;~~~~~~==~======~==~E:M~I~S~S~A~O~-~O~l~/~l~0~/~2:0~0=4~====E~Q~N=E~·~l=l=-==4~1~9~7~8~0~0~0=;~~==~~ 
FAlURA I FAlURAI'3J'I'LICATA ......._ I VENCIMENTO NOTA FISCAL- FATURA 8 
NÚMERO ~------------7' /::...--------.:::....:~:i----------1 DE SERVIÇOS ~ 

ooo2662~ { 7.499,5dJoo2662J 

DESCONTO DE: 

CONO. ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO: ECT - DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE 
~: ~ ~ CRIEPÇI ~: RUA ACRE, 1084 
PRAÇA PGTO.jàf;t0,Ç~IJ 

ARACAJU 
INS CR. C.N.P.J. N'-:ll n::>O -. 1 .L •nn-.:::> .. nn 

VALOR 

INSCA. EST. N' 

CEP: UF. : 
49095010 SE 
49095010 SE 

::>7 nc;1 nt:~7-4 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008126 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

SETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINGUEN 
TA E DITO CENTAVOS*·~************************************ 
*******************'************************************* EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 

1- OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

ARACAJU 

00026622 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nv 

N' DE CONTROLE 

027399 
-----------------------------------------------------------------------------------· 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA 

~ 

CAO 
I 

CARIMBO E ASSINATURA 

N' 
000266 22 

Doe: 

~ 
~ 
üi 
< o 
"'· w 
=> .,. 

ª w 
~ . 

1! ~ 
~ ~ "' .. 
..c &­
g ~ 
:s § 
~ffi 
~~ 
~~ 

~~ 



• 

. . . 
o I Jlj .. fii.IJ<;U(I . NCNSAL IH-:r. t>A~t:U.fl 

) . ---+---! ----:--------1----
i-lfl:.SlO-~ 
(/) 11 110 a . 
( ) Ahlo Q _ 

Nomo: 
1 

Motrku 01 ~ 

Cargo/ ·un~ , .. / ' 

STü: / / 
Aulna~ roa / 

.. . ·-----·-
1 , , f ' d I('; .,.(.,. 

·:·. ,: ... . ~ :. ~:.:.~-~~ 

06SéRVAç0ES aditivo ctr \199•1 12/0l:\/03-(t.lU ·111 - :\q.O 
91 2.-c/c. 0~067-e -?9/Q~, a ;HJ/06 
CONTRAfO : KI&0-4\0JS-62~ 

1 _____ ....a;R.l0Vwlu..COS NAO lRJBUTADOg (lU J:>HHOS C()Nf-
0~/07/?.004LEIICOMPLEMENTA~ N~ 116/01 

O.. lENTE I UF I CÓDIGO 

'~r- DlRETORfA REGIONAL lJF. SER!;H't: 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

O I r ~ ., ~ , ·: n o o I ·1 'f •J' '<H 

I TOTAL 

I VALOR TOTAL "1.499,'58 

I VENCIMENTO I Nt DUPliCATA VALOR DA DUPliCATA 

SEOE: 

AJameda Rio Negro, 750 • ~ andar • Mia 3 • Alphavilkl 
CEP 06454~ - Be.rueri- SP 

Al .:n o NEGRO, 7~-0 ;;•!?. AtHl. S 3 AI PHAV!l E 

invent 

( __ _ 

~~\~;\~~~~= 
OARU~R! ur: SP 
C N P J : 6 I . -f 9 "f . 'J 211 I O O O 3- 1"f 

irMmtt'fii'IIIW.hp.oom...bf IN~CR. HUN: S- · 59.~01-S 
EMI~~AO : 0210U?004 f-ONE: 11-41'Jj'8000 

FATURA I FATURA/DUPLICATA I I 
NÚMERO ~-------------i-------1 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~: 

COND. ESPECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 00 SACAOOi 
e No E R E ç oç.CT - UIRETOr<lt\ :<l:"GIONAL o:-
MUNICIPIORUA ACRF., 1081 
P R A Ç A P G T O . Ml.l.&~..WU: 

VENCIMENTO 

SE:<G l P~-: 

CEP: UF.: 

4909~010 ~;t-; 

4'J09~;QIO SE w• AkACAJU 
INSCR. C.N.P . J . ·-1 n•:•O "li~. Ofl "l:" .nn INSCR.EST. N' ,;. ·/ n<-1 n4 l · 11 

VALOR 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008126 
REPRESENT.4.NTE 

POR 
EXTENSO 

ETF Hll E QUATROCFNlOS E NOVENTA ~ NOVE R~RJS E CINQU~N 
A E OITO CENTAVOS••~*********************************** 

,., .... ll:t: "'* t:t: 4-:t: . , ., "'*"'•' *" •=t: "* "'" "'* 11:11:"' t: .,., .... f: f: f: f:., .,.,., f:t: •=t: ** .. t: t.t: t:t: 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA .• 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU' 

ARACAJU 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAO BRASIL L TOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINA T UAA 

N' 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026?9? 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N• 

N' DE CONTROLE 

U26912 

(I (I o:=: () ;.><j :·' 

--kw ,. ~~f' 
CPMI ·- CORREtOS 

Fls: O 7 9 0 

Doe: 
6 33 --



.· :.:p:· de Op!~'Doi.ioo o Produçilo 

01360001 

aditivo ~tr 11991 12/06/0l-!tau 
912-~/c.08067-8 -~9/0S a ?9/06 
CONTRATO : Klt0-~101~-62~ 

-~ 11 . flq . o I TOTAL I 
1----...ILliU.J..OS NAO lRJBUTADOS Oll JSI:NHl$ · CONf' 

IISSON. ALia. %1 

1 I 

~ 

COMPLEMENTAR Ng 116/01 VALOR TOTAL :1.~99,'.)8 

VALOA DA OUPltCATA 

T - D[RETOR(A REG[ONAL QE SER~IPE <1000~1~6 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA. 
IEDE: 

-Rio Negro. ~-2'ondor·-3 -~ 
CEP CJe454.000 • 8otuod • SP 

Al..fOO NEGRO, 7!'-.0 <:'9. AtHI . S 3 AL.?HAVll E 

invent 
~\\\\~\~= 
-~ 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: IITl< 

NOME Do sAcADo~· c r - 111 RETO:< 11\ ~EG 1 oNAL o:, 
ENDEREÇO:" 

" u N I c f pIo ~UA A CF: F. I I 08"1 
PRAÇA PGTO .~~: 
INSCR . C . N . P . J . 1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

CARUI-:1~ ( Ur : SP 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. HUN: ~-19.~01-8 
EMJSSAQ: 02/01/POOi FONE: 

CEP: UF.: 
·H09t;01 o 
49095010 

sr. 
SE 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

t-: CJNQUf.N 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

ARACAJU 

NOTA 
DE SERVIÇOS 

000?6?9? 

NOTA F1SCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCEs­

SAMENTO OE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECtALNt 

N" DE CONTROLE 

026912 
-------------------------------------------------------------------------------------------------

RECEBI (EMOS) O (S) SEfMÇO (S) DESTA NOTA FISCAl .fATURA DE SERVtÇOS DE HEWL.ETT-PACKARD IIRAStllTDA.. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 



OBSERVAÇÓES 

1 Ll - l..m 
, '>4 r •:• · .1 ~ ; : :: · .: , : ··~ 

). t ,,, iJ ~ 1.: ~-~- ... 

: : .. llll" 

er~o t unç õo : 

·.1\): 

Al.llGUFL Hf:NSAI IUF 

I Oj . I 2.<?'1.':( I 
· ·: i ·J ~ o n'o; r.n~r.1~n nr.s!e Dor. . 

· ~ . .. : ; ' \' ,1:~; c.:;~. atlu nesle UQc. 

a <.1 i t i v o c t r 1 I 9 'J 4 U' I O 3 I O ;i · l t <; u ) tf 1 -A q . O 

':11:-?--•:lc:. 0 806'i .. ~· -29/0"3 .3 25104 
CONTRATO: K160 -'11 03~.; -f-2'-, 

1-------t;f'f:E:-fR~V I C!)S N/\0 TH I ~UTAOO~ f)U I SCNTO !~ (!)Nf 
~ :~105/2004U·. II COHPLEMl'-. N l AR NQ 11 6/0:~ 

o:·. 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

(CT .. DIRFTORlA :H·GlONAI llE :::;FRGIPL 

( HEWLElT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Aiameda Rio Negro, 750 • 2- andar • sala 3 • Alphavilkt At. . :no 

'( . ., 9 <J • s 13 o o 

TOTAL 7.499,~ 

VALOR TOTAL 1.4199,! 
I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA 

'(. 4'19' ' 

NEf.RO, ? S O ;:~! 1\NU. s 3 ALPHAVIL r:. [Ap~® CEP OO..SHX>O • &rueri • SP t~AHUf.RI l)( : !::r 
~~~ g~\ !~~~-= l:NPJ : 61 .·i9'/. 'J24 / 0oo::t-n 

i n v e n t Internet: www.hp.com.br 
lt~~;CH. HlJN : t;- H . 201-8 
~ l-11 I~- ~·AY · o;!.~ i• li ,i;·~" o .:j c· fi~'~ • I ~ • .:i I ~ -~ ,-,O i1 O 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL - FATURA 

NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

nn · ·~ n-::o .J 7 II<IQ L:P.I nn "'f.n'' J "'0/01'7/::'0011 1 1 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO o e: Pf PAGAMENTO ATE : 

CONO . ESPECIA I S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN o o o;~&02'1 
< a: 
~ CLIENTE 

~~ó NOME 00 SACADO : NOTA FISCAL EMITIDA i' o~ ENOEAEÇOf~C'f - llll{:;:TOHli\ :nG I ONI\L I> E ~-:r:. a c l r,E 
~~~ EM 3 VIAS POR PAOCES· 

ooo "' u N I c i p I o R lJA ACIHõ, l 08 '\ CEP: UF.: I' I no O" 1 . .-.r, 
SAMENTO DE DADOS ,.,_,. 

PGTO . AJ~~: 4'JO'JS010 SE REPRESENTANTE OW 0 P A A Ç A SEGUNDO REGIME 

~~~ AI< ACAJU tf909~-.0IO ~r. ESPECIAL N' 
~~~ INSCR . C.N P.J . N' INSCA. EST. N' 

.. .... 
-

5§1 ~· ........ .- ....... .._ . ,. 
z,_ VALOR 

~ POR ETF Mil E OUI\TROCE"1DS r: NOVENTA ... NOVE RCI\lg E C 1 NO. li H~ " EXTENSO A E OITO CENT~VOS************************************** N' DE CONTROLE 
......... ~ 4 ... . ...... 4 ~ 4 .. 4" .. 4" 4" . "' 4 .. . 4 .. . 4" ....... ..... ..... .. . ~- ...... ... ..... . ~ - 4 ... 4' "'4" ... , . "' ....... . . . . 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. , 

026585 OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

1\Rt,r. I\Jll 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKA.RO BRASIL LTOA. 

N' 0002&0?4 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

I I 1 

Fls: 
~~~.-....._.-



o 

E 

·~' -~"i::l.JANT':··· •I UNJO. I D~!!JM!NAÇÃO DA RRESTAÇÃO DE SERVIÇO I VALOR UNITÁAJO . I VALOR TOTAL 

01 ~N * ALUGUEL t'IENSAL REF. PARCELA. 04 7 . 499,5800 7.499, 5 

... 

~(-
-

OBSERVAÇÓES aditivo ctr 11994 12/08/03-Itàu 3Jf1-Ag.O ... T·-··· . . .... ·--··· ·-· 
I 7.499,5 · : TOTAL 

91?.-·c/<: . OSOó 'l - 8 -29/02 a 29/03 . . .. ~ · . ·. . ., 
. ·· . 

CONTRATO: K1 60-·41 035-625 II~ON·AÚO. : •i ~fi:RYtC OS NAO TRIBUTAOOS ou ISENT OS>'CdltF 
/04/2004LEI !COMPLEMENTAR NQ 116/03 

' I 
VALOR TOTAL · 

I 

7 . -t99,5 

T 

CliENTE 1 i uF I ·CóDIGO:. ' . · ., .. :..r:im~NTO ·• · I NVDUPUCATA I VALOR DA DUPLICATA 

- DIRETORIA REGIONAL u::: SERGJPE sf f' 0008126~ : ·· · ,,,_~4/2004 to·~?.·ú,1t I ?.499,S 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 • 2'l andar - sala 3 - Alphaville 
CEP 06454-000 • Barueri - SP 
Tel.: (11 ) 4197-8000 
Fax: (11)4197·8580 

Internet: www.hp.com.br 

FATURA I FATURA/DUPLICATA I 
NÚMERO ~-------------i~r------j 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

COND. ES PECI AIS : 

C ENTRO DE CUS T O : BTN 

-
~ .. . -.. . . ... ·-·- ... -~- - -· -· ·- . 

AL.RJO NEGRO, 750 2g ANP. S 3 ALPHAVJLE 
BARUERI UF: SP 

.. , CltP.J:: 61 . 79"f. 924/0 003-17 
H~SCR. :H-UN: 5-:·3-9·:80-1 .-:-8 
E~lSSAO~ 01/~4i~004 FONE: 11-41978000 

VENCIMENTO 

-.. -·· ---·- ~. 1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002471"1 

NOME DO SACAD'ECT - () IRETOR IA REG l ONAL DE SERG l Pf. NOTA ASCAL EMmDA · 

EM 3 V1AS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL.N' 

E No E R E ç 0 ~UA ACRE 1084 
MUN I CIP I OÁRACAJU I 

pR AçA p G T o .; BARUERI·SPEIOU: ARACAJU 
IN SCR. C . N P.J . 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

ARACAJU 

INSCR. EST. W 

CE'4909501 ~F. : SE 
49095010 SE 

K!00081~6 
REPRESENTANTE 

E NOVE RI!.Al 'S .E Cl.NQUEN 

N° DE CONTROLE 

. 025263 

RECEBI(EMOS) O (S) SERVIÇO (SI DESTA NOTA ASCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

-Doe: ====..J 
- ...... 



, ... 

• 

'H f 
o 

l~· ~~~-~~r~-~, ,~[~u~ul~o.~I--------------------~"~~sc~A~IM~IN~•c~Ao~o~·~·~Ae~s~T·~cA~o~o~e~se~A~vlç~o~~----------------~~----~~~,~~~~rt~~~· ~·W~•~·1-_· ·~I~-------~~w~n~•~or~•'~----~· l ~ ~ 
, . ·01 UN ~ AlUGUEL t1~NSAL REF . PARCEl.A . OJ •t . 499 , 5800 7 .~99, 58 ~ 1 

' ªª~~~------------~ 
i2:o ~ :- <w 
X 0: 0\ 
~ :a::. ~ 

i~ ·O •o o . o . <c j 

~ - ~ - U) ~I 
t;l (,) _ lL L.J . 

~~---------------_J 

I 
~ 
~ 

lco~e~sE~R~~~ç~O~Es~--~--------------------------------------------------------------~~----------------,~~-----------T-.-.. -o--o-,. -5-8--l ~;";:. 
aditiVO Ctl"' 119'14 1?/08/0] - JtaU :'1..,1-Ag . ~ TOTAL ~~ _ 
91 ?. ·· c/c: . 0806 7· ·8 -29/01 ·1 29/02 -------.-!.----------IM 
CONTRA TO : K 16 o .. , 1 o 3~.; ·- 62S IISSQN -ALIO. y, l 

•~---~S.&.E:-"RVICOS NAO TRIBUrAOOS OIJ I S ENTO ~) CONt= . ~ ,- -----------7---------------1 ~ 
2_. _I_0_3_1_2_o_o_4_L_E_IL,_c:_o_H_P_L_l_M_~_: N_l_· A_I_I_N_2_1_1_6_1_0_:_i ___ ~~--~~--~---~~----v~A-Lo_n_To_T_AL----~~---------7-._"'_9_9_,_S_0_1 ~ 
----------------------~C~li~EN~TE~---------------------+'~U~F_I~ ____ c_O_D_IGO------~~--~VE~N~CIM~E~m~O--~f--~~~O~U~Pl~IC~~~A --+1------V~A~LO~R~M~D~U~Pl~IC~~~A------I ~ 

E CT ·• DIRETORIA RE::GIONA I. m:: SI·.RGJPE ~f IKIOO O!l12f> 40/03/i:!OO"' 1000?3346 7 . 4'1'.1,53 ~ 

------------------------------------------------------~---------------------------------------------------------· ~ 

i n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alemeda Alo Negro, 750 • 2° anda r • ula 3 • Alphavllle 
CEP 0645-4.()()0 • Baruer1 • SP 

~:'x:: \W1 !\~~:= 
Internei: W'NW.I'Ip.com.br 

Al .. IOO NEGRO , r SO ~o /\NU . S 3 ALPI-IAVJU:. 
fJAMIJtõR I · .. Uf : SP 
<: Nt•,l, 6 1 . '19.'1 . 9 2 4/0 !l03- n 
l NSCR . HUN : t; .. . 39.201-8 

á 
~ 

I 
--------------:=======~~====:;,;,;;;;,;,;,;=:=:=:~========~=E:M::J~~;=S~A~I=•=· ~D~?~t=O~'=\~l:~:O~D=#~====':~ O~N:F:·::1~1=-~4~1~9;";'~8~0~o~o~~;;;:::~ ~ 

HFÚA~~AAAO ,, -------~FA~TU~RA~I~DU~P~LIC~A~TA:...,;_ ____ -+-----"'--1 V!NCIM!NTO NOTA FISCAL · FATURA e; 

looo ?.'3J4 
DESCON T O D E : P/ PAGAMENTO AT~ : 

C OND. ESPEC I A I S : 

C ENTRO DE C USTO : BTN , . •. .L ~I) , 

"· .... \: .. ·· ·•-.! 
NOME bO SA CA D O: ',. ·· ' J •'. ' • 

E NDEREÇO ,E CT - II Ht ETOfOfl rtE'G I ONAL. Dl' 's 'E:'ttC l f' [' 
M u N I c I p I o RUA A CR F. I 1 08 " CEP' UF., 

p RAçA p G T o . 1\I.Mej:;~, 4 9 0 9~ 0 1 0 S i'Õ 

INsc• c " ·• J. "!. .. oH, ~RA~~~u... .. INscn.esT.N' ,, .;" ~ 2 9 !> ~! ~ SE 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K 1 000 á12 6 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
SE.tf. HJ L E ÓUATROCENTOS E NOVl' NlA E NOVf IH!AlS E-: CJN QUE.N 
A E OtTO tENT AVóS••••••~•~••••~••••••~••••••~••~•~••••• 

........... . ................................ .., ..... .., .. .., ........... ** ** ** ** *"' 

DE SERVIÇOS ~ 

00 0?. 3:-14 6 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

i 
5 
'!J 

§ 

~ 
~ ' 

! ~ 
5~ 

H! 
115. ~ 
~~ :~ 

I ' . j 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPliCATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACK ARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU' 

ARACAJU 
0238 56 ~~ .. 

~~ ~ h 
a~ 

--------------------------------------------------------------------------------------------
RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DE STA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

.• ,.,. ,,_ •.. ,.,.,,,, . ,_.. • _... . ....__,1 ./ / ,,,., ,., . .._,_; · . N' OOO I'!TS4.4 

------------===~~§c==· .:.:· ·-~· -·:_:::-:-:--::-~:E~·T:-: . .L---:-:-:_-=======~~~~~!§~=·,~~· =====----·------ ··----- ---· LOCALIDADE • .J.I " " CAR~!30 E ASS~NATUAA ·-

H' 
I 



;!;{· , OUÃNT.. . · .UNtO • ., 

O 1 UN i" ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA. 

OBSERVAÇOES aditiv o ctr 11,91 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c /c.08 067-8 -29/12 a 29/01 
CONTRATO: KI60-4103S-62S 

1 _______ I._":..· .l.I0-'3 NAO TR I BUTAOO.S OU ISENTOS CONF 
2 / 0~/2004LE, COMPLEMENTAR Ng 116/03 

CLIENTE CÓOIGO 

.CT - DIRETORIA REGIONAL ú~ SERGIPE Kl0008l2C· 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

V~LOR UNITÁ1110 I -VALOR :t'OTAL 

02 I' 7.499,5800 r. ·l9 s 

TOTAL 7.499 

IISSON- AÚO. 

I VALOR TOTAL 7.499 

·~VENCIMENTO ~DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

0/02/2004 000219S8 

SEDE: .AL.RIO NEGRO, 750 22 ANO. S 3 .1\LPHAVIL<:· 

n v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 • 2- andar • sala 3 • Alphavile 
CEP 06454-000 • Batuori • SP 
Tel .: (11) -'197-BOOO 
Fax: (11) 4197-8580 

Internet: www.hp.com.br 

FATURA 
NUMERO 

COND . E SP ECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

3ARUERI UF : 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 

SCR. 

21VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

NOME bO SACADO: 

ENDEREço ,ECT - OIRETORlA ·R,EGIONAt 0[ Sf.:RGIPE 
.. ~ N I c I pIo ,RUA ACRE, 1984 . - ~.-. ... . X.1000S12& 
PRAÇA P G TO. : ~~,Ç.~JJcl: . . . -. : 
INSCR . C .N 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

ARACAJU" ... ·.• ·. 
·.-<t<Sefl EST. N' 

ARACAJU 

CEP: UF.: 
4909SI)10 
4~09'501 o 

SE 
SE 

REPRESENTANTE 

\!0021958 

NOTA FISCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES. 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

~ "'~-OO>•-~o~~"-:WM;~-~·~-~0-~ 

.~. ------------------~LOCAL~~I~DA~D~E------------------~D~~~A---------------------------~~R~IM~B~O~E~ASS~I~~ru~~~----------~--~-----f~1-~~~---t-----

Doe: 



,. 
~' -'~·~·I 

I I 
I - l 

I : 
I ' I 

li 

: llW~ii 

I' .J 
.i<-~ 

• -41 

o 
~ v.. 

O) 

C.) 
C.,., 

~JU 

• 
.j. 
~~~ 
• 

"' i 

' / 

'. :!': '·~.,. ~ ·:: .1 'l1:_ll · 
~.;· . ';;.~~'tr·" Jl. •.. . : 

., 
i 

\ 

~ 
~ 
~ 
í~ 

~ 
' 

. ~<'' 

• 
-~ 

VA~OR ~N~~'í--\'Ç! 

~ \ 

VAlOR TOTAL I§ 
ll 

• I 

~ 
~ I 

:JI 

~ .. 
I 

~ i 

I 
~ 

~ ~: 
I I I I I ~ / 

osseRvAçOes aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O I I -,.·,; \· ·7.499,58~ , ;:s TOTAL . z 
912-c/c. 0806 7-8 -29/11 a 29/1? , ~ , , '"'""'" .. ,_., · ~ 1 
CONTRATO: Kl60-41035-625 ~- ·:~~ J •. .- - · · - = 1 

"' SERVICOS NAO TRIBUTADOS ou ISFNTOS CONF IISSaN:. ~ ''f.{ i I 

> '*' >Axxli P• COHF'LEHENTAR NQ 116/03 1 ·--·-----.. I f , '199,58 . 

CLIENTE I CÓOIGO VALOR DA DUPLICATA 

REÇJONAL DE SERÇIF't KI0008126 i. ·19 9' ss 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. . _1 i M® UDE: 

A~ FUo N.gro. 7!0 · 2' andllr- M* 3 · Alphlvlh 
CEP 0&464.()01) • Bai'UMi • SP 

~~~~ \\~\ !~~~= 

AL. R 10 NEÇR~, ~~--~· ~mo·. S J"ALPftÃví'l::~ 
BARUER I UF : SP 
CNPJ: 61.79?.9?.4/0003-17 
lNSCR. MUN: 5-39 . 201-8 n v e n t lnt.met: www.hp.com.bl' 

F.l'tlSIAO:. 06/01/2004 FONE: 11 - 1Lnsooo 

~·-ol :;~~ : ~--=. 't"l•.r l~:;-,..,.._:~~~~7 ·~ 

0002053~- 00?0~3 

DESCONTO DE: 

CONO . ESPECIAIS 

CENT~O DE CUSTO: 

P/ PAGAMENTO ATÊ: 

BTN 

NOME Do sAcAoo : ECT - DIRETORIA REGIONAl. 0( SF-:RGlP[ 
ENDEREÇO : RUA ACRE, 1013<4 
"'uNI c I pIo: ARACAJU 
P A A Ç A P G T O • : BARUEAI-sP EIOU: 

INSCA . C . N 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

ARACAJU 

CEP: '1909SO P'O 
./ 4909~010 

SE 
f; f-' 

2'VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

Kl OOM1?6 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

ARACAJU ; .. · 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002051,0 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SA.MENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H-

N' DE CONTROLE 

.'20959 

~ 
~ I 

~ : 
~ 
~ 
E 
" e 
~ I 

~ I 

' ~ 
~ 

f 
~ . 
; 
~ 

i 
~ 
~ 
~ I 

~~ : 
~ I 

>-:i 5 ~ '8 
1l~ l 5 

f" ~ ' i 

~~ · ~ -~ ' 
n : ~ 

-~ ww~ 
gjl 

H~~ 

HH 

nu 

www• 

1---

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FlSCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

I)() () 2 o S 1 o 
N' , i · l t· 

,T' 



( 

CoP t f-\ f/ ,Af20v1JQ 

UNID. I DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO I V~l.Cfi L'NITÂFHO I \'ALO~ TO! ;;.L I 

UN ALUGUEL 'MENSAL f'(EF . PARCELA. 16 14 . 999, 160P I 14.999, 16 

I 
I 
~ 

~ . , 

; . ..r~ 
'· ~ .. {. : 
~ ·. • -, i --

~ ~ . . .. ,, ... _ .. ~ 
· -;... 

~ itivo c t- 7 .11 994 12/08/03-Itau 341-Ap.O 
I 

TOTAL I 14 . 999.16 
91E- c/c; . 08067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: J-1.160- 41 035-624 

___§gBVICOS N P..Q TRIBUTADOS ou ISENTOS 
o:5LErl COMPLEMÊNTAR N.Q. 116/03 

CU ENTE 

. CORREIOS TEL.!::GRAFOS 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
<t SEDE: 

'\-Alameda Rk> Negro, 750- 2' •ndar- &ala 3 -Aiphaville 
CEP ~ • Berueri • SP 

I UF 

f c 

CONF 
I ISSQN ·ALIO. ~·I 

I 

VALOR TOTAL t 
14.999. 16 

I CÓDIGO I VEflCIMENTC I N~ OUPUc:;i'A. I VALC?i OA CUPi.lCI.TA 

IK10008125 10/ 04/2005 100026990 14.999, 16 

AL.RIO NEGRO, 750 2.Q AND . 5 :'l ALPHAVILE 
BARUERI UF: !3P 

' , 
' 

' . 
> 
:2 

c 

~ 

~ 
' 
-. 
;; 
-

-
-
~ 
" ~ . 
~ 
~ 
; 
i 
~ 

~ 

CNPJ: 61.797 . 924/000 3-17 ~ 

INSCR . MUN: 5-39. 2 01 - 8 ê 

Tol.: (11) .,97-«X>> 
Fax: (11) 4197-8580 

n t Internet www.~.cor:tbr 

EMISSAO : 05/ 04/2005 FONE: 11-4197800 0 ~ 

--~~~~~~==~==~====~========~==~~~~~~ :~-::, ,----F-ATU_RA_J_ou_ P_uc_ AT_A _ __ __,j-----l VEHCIIIEHTO NOTA FiSCAL· FATURA 
j DE SERVIÇOS 

ooo2699J : ;.~ . ·· -:1~1-~:~~~~~~~ oo2699d~~ár~4~,?oo5 11 VIA 
DESn NATÁRIO 

DESCONTO DE : 

C ONO. ESPECIA I S : 

HRO DE CUSTO: 

INSCR. C . N P . J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

P/ PAGAMENTO ATé: 

BTN 

CUEnrr: 

TELE GRAFOS 

INSCR. EST. NO 

CEP: 8811 00cffi' 
88110000 

250.2:54 . 700 
-- i:. . 

se 
se 

K10008125 
REPRE$9o'TANTE 

· VENnt E Nove REAIS E DEZEs 

-~****'****************** 
.i*************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRA SIL LTDA .. 
OU À SUA O RDEM NA PRAÇA DE BARUER I E/OU: 

FLOR I AI\IOP DLI S 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

00026990 

NOTA F~AL E.MmDA 

EP.13 V!AS POR ~ROCES· 

SAMB.'TO DE CACOS 

SEGU.'\,'00 REGIMC: 

N• DE CONTROLE 

027825 

Fls: 
--------~--~---

(J 
Doe: _ __ ·=====w 

< 

' ª 



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS- ECT- DR/SC 

CI/GESIT /DR/SC-0049/2005 

De: GESIT- DR/SC 

Ao: DPROD 

Ref: 

Assunto: NF Contrato HP- Aditivo 11994 

Florianópolis, 03 de março de 2005. 

Em anexo, estamos encaminhando cop1a da NF-00026888 da 
HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA., no valor de R$ 14.999,16, relativa ao Aditivo 
CTR 11994, parcela 14, devidamente atestada nesta data. 

Solicitamos providenciar o lançamento da N F no ERP e nos informar o 
número do Pedido gerado para que possamos gerar o voucher e encaminhar a NF a 
área financeira para pagamento. 

Anexo: cópia NF 

MJO 

Gerência de Sistemas e Telemática- DRISC 

Praça XV de Novembro, 242- r andar - Florianópolis- SC. CEP 88010-970 
Tel : (048) 229-4316 Fax: 223-7996- E-mail : scgesit@correios.com.br 



( 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Ala/IWICU Rio NeqtO, 750 ·~andar- Ull J • Alpi\IYI .. 
CEP 05454-QOO • Batueri • SP 
Tet:(11)4197-aooQ 
Fax:(1t)•t97-8580 

Internet: - .hj).com.br 

.';' '""'' 

·~ ~: ·~ .:: 
:. ··r .. ..:: •.•. 
= ~·~·· ::·.:,'-(:_ ·' __ , ~ ;:: / .2 .. :1y ·) -:;·'-,r·~ C" ··· a..:. L ·;·,;-,:-·:;:..._::: 1::: 

,------~==~==~~~~==~======~========~~~~~~~~ FATURA/ DUPliCATA I VENCIMENTO NOTA FISCAL- FATURA FAT\JRA 
NÚMERO I DE SERVIÇOS 

DESCONTO DE: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME 00 SACADO: 

ENDEREÇO 

~UN I CIP!O : 

14.9.99;. r,:, j :~"' , ,,;,=::êJ 
P/ PAGAMENTO ATE: 

BTN 

~--~ -~ - :. •f - -· 

~ :: .~c - ,.:p .· ·. ::J 
PRAÇA P G TO. : BARUEAI·SPEIOU: 

.: - ~_cR -~ ,.:-d'-i C;r.:: C:...-~ :.1 
INSCR. C.N P . J . N' . INSCR. EST. N' 

CEP: UF.: 
_:.í_c -~ ~ .... :' . 

·:;. .:::,;"' :=··..; .:1 .• , .... (i 

31 VIA 
FI XA 

CU ENTE 

MEPRESENíANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 1 ~"-A i 'ORZE MXL F t\fOVEGENTOS · ; · f\IOV~~~f.il , ·~: i-l0ll!2 REAIS. E DE.:ZES 

;;:; t _I:::; ' C:ENTA,\/OS~if:*<>*.~:"'*. :""~~;:*"•~•~·l>***"'*""':~.,ii-~Hf*****<~·***'~******'.,. 
~ i~ ·*~·l*-*********'*'****·~·*-kif-*'i$*~*'******·~*·**"*'*·*11-·~****'1~***-1~**** 

EM COB ERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRA SIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM J VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN1 

N' DE CONTROLE 

027714 

~ 

o 
~ 
~ 

h 
~~ 

~~ 
Q~ 

~~ 
~i F; __ _ Cd . .:iJ~ : ~c· . :.:.:..~F \:~ L.:: -· ::: ... 

~---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------~ ~~ 
RECEBI (EMOS) O (SI SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FAT\JRA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRAstL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS- ECT- DR/SC 

CI/GESIT/DR/SC-0053/2005 

De: GESIT- DR/SC 

Ao: DPROD 

Ref: 

Assunto: NF Contrato HP- Aditivo 11994 

Florianópolis, 1 O de março de 2005. 

Em anexo estamos encaminhando, devidamente atestada, cópia da NF-
00026940 da HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. , no valor de R$ 14.999,16 relativa 
ao Aditivo CTR 11994 parcela 15,. 

Informamos também que já recebemos do Decam o número do Pedido 
(20040) e já estamos dando prosseguimento ao processo para pagamento. 

C/C: DECAM 

Anexo: cópia NF 

MJO 

Atenciosamente, 

NELSO ANTÔNIO LOSI 
GERENTE DE SISTEMAS E TELEMÁTICA- DR/SC 

Gerencw de S1slemas e Telemâuca DJUSC 

!'raça XV de Novembro. 242 - 1° andar - Florianópolis - SC. CEP 880 I 0-970 
Tcl : (048 ) 229-431 G Fax: 223-79% - E-mail : scgcsiUâ,corrcios com.br 

1 1 I ÇPMJ ·• CORREtOS 

Fls: O 2 O O 

Doe: f t) {] 3 --
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OBSERVAÇÕES 
·3 di tivD ct· J t'l''?•l l 2/0f3/03-- lt .,;\1J '3'11--Ag . O 
'112-c i c .OE· •:: . .-;.- .. ; ~ -2'Nl.O a 1"'7/ l l. 
CONfRATO. ' .I •"· :• --4 10'3:3 --624 

TOTAL 

~ 
\ .,. 

!)/•r; ,r ~; ~ ~ I , 
·;.:. ,,,t':.- . 

...... 
• i · . 

.' -1 .. ;,..,,·, • ' .t I; 

!,.,., ;-,,'·::_·_,·_:·· .. ,\ .. 
•'·'.., , ' 

'·;, . ;l·{ · 

1------....:.:S~FRV I CO S t· ·,c ;·: lI l3UT liDOS DU I SENTDS CON F 

.. · ·~·rv.,C{;:,~ 4 , 999~ ~~~~ ~ 

IISSON- ALIO. 

I VALOR TOTAL I. i2/03/200::JLEf Clli1PU· r· ; E-f.!; N-l NP. 1.16/CU 

I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO .::.. I N-OUPliCATA : ~~~ - ·y;~~ D~-~PU~ATA • • ~- ~ CLIENTE 

:I":P.I!RAS . COHREID L; TH.I·.G!' riFOS Jsc 1100008125 t~0/03!20051 00026940 14 .'/99.Hã 

:======================~~=========================:~ HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negfo, 750 • 2tl andar • sal11 3 • AlptmlliMe 
CEP 06454.000- Baruori • SP 
Tel.: (11)4197·8000 
Fu: (11)4197-8580 

~ 
AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND . S ~ ALPHAVIl .E ~ 

I RARUERI UF: GP 
CNPJ : 61 . 797.924!0003-17 
INSC R . MUN: 5- 39 . 201 -8 n v e n t Interne!: www.hp.com.br 

~ 
~-----------------:::::::::=;:::::::;;;;;;;;;;;::::::~~::::::::;::::F:M::r~5:S~A~n:·::~Cl~P:· :/:Q:l::/:P:O~C1~9:::::::r~c=JN~E=·::~I=. =1:-:':i~1~9;7~8~(;!0~0~~~::::-l ~ 

:$~~~ 
1 
________ ,_•r_u_AA_I_o_uP_L_tc_AT_A ________ j------------j VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA 8 

DE SERVIÇOS ~ 

000269/.J. 1 'l. 999, 1J. 0026'?'4b 20/03/2005 1' VIA ~ 
DESTINATÁRIO ~ 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO . ESPEC I AIS : 

CENTRO DE CUS T O : BTN 
CliENTE 

~Nr BRAS.CDRHEIOS TELEGRAFOS 
NOME DO SACADO : 

E~~OER E ÇO 

K10008125 M u N I c I p l o r. l 
1·';' '! THI\.,JAf\ICl l C?9 CEP: UF.: 

p n A ç • p 0 T 0 . .• ~~uJri,1 ~r~i\!:lflr:' C!l .. I S 88110000 se REPRESENTANTE 

FLORIANOPOLIS 88110000 SC 
IN SCR . C.N P. J . N ' ' :tO ' l'\r\ ··· . .., _-::;,1: INSCR.EST.N" ~Cirt ,... _ ~1/"''t\ 

v:~~R I (:J t~A T~RZE ~li L E NOVECENTOS E NOVENtA E 'NOVE ~EAIS É DEZÉS 
EXTENSO SI:} S CENTAVdS**'****··~************:.*********************** 

~-*~'***************~'***********************•**#~*~**#**4* 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDEN TE DUPLI CATA PAGÁVEL À HEWlETT-PACKARO BRASILLTOA .• 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUE AI E/OU: 

FL.UR IAI'10POL.IS 

OCOi"6940 

NOTA FISCAL EMinOA 

EM 3 VlAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

W DE CONTROLE 

027770 
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~ 

~ 
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~ 
~ 

ª 
ª h 
i~ 
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-~~ 
.~ 

~i 
~~ ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------· 

~ ~-------------====ne=c=E=Bt~~oc~M~:~,~~:~:[IS=E=A=vtç=o=c=si~D-ES_r_•~"o=T=A=FI=sc=•=L·~·:~~~~t•=o=e=se=~=t=ço~s-o-E~H=ew=L=E=n=-•=•=c•=•=•=o=••=•=s=tL=u~~~:~.~~M~eo[e[•~s~s~tN~M~U~M~===============-----N-' ____ (_)_O_O_P_._h_'
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CPMI ·- CORREtOS 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Márcio, bom dia! 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
segunda-feira, 24 de janeiro de 2005 10:56 
Márcio José de Oliveira (SC) 
Informa pedido ERP 

Informamos a seguir, o pedido solicitado: 

Contrato 11 .994/2003 - HP 
Nota Fiscal emitida em 04/01 /2005 para essa DR/SC. 
Valor R$ 14.999,16 
PEDIDO GERADO: 17717-02 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

!); Ji v i iC'I"J(' l ~l)s; 1 ele /\lciinLir<l 
Cl }/1/DCCS/l)EC.I\ iVI/J\C/ECT 
FOI\E: (fi l) 4~h-~0:Jr; 
·' ;\X : (fi! l -J.~ (i -- 2K07 

.v ic i 1-;1(n ('( liTl' in s.cmn.br 

i I CPMJ o f8 RREIOS 

rts: 5 

~ 6 {JJ 
Doe: 



c 

De: GESIT- DRJSC 

Ao:DPROD 

CI/G ES IT /DR/SC-0009/05 

Ref: 

Assunto: NF Contrato HP- Aditivo 11994 

Florianópolis, 14 de janeiro de 2005. 

Em anexo, estamos encaminhando cópia da NF-00026840 da HEWLETI­
PACKARD BRASIL L TOA., no valor de R$ 14.999, 16, relativa ao Aditivo CTR 11994, 
parcela 13, devidamente atestada nesta data. 

Solicitamos providenciar o lançamento da NF no ERP e nos informar o 
número do Pedido gerado para que possamos gerar o voucher e encaminhar a NF a área 
financeira para pagamento. 

C/C:DECAM 

Anexo: cópia NF 

MR 

-R· 
CPMI O ~~IOS 

Fls: 

Doe: 



01 UN * ALUGUEL MENSAL REF. 

I~ 
~ 

--

I 

~ 

PARCELA .. 14.999, 160(.) 

; .' ;.' : ,l ~- l: ,··;' ., 

YAI.()A .TOTAL .. ;. ··,;·~"'?!-; . § 

14. 99'?, H~ 

:ti 
u 
u 

~-R~~~ç~óE~S~---a~d--i_t_i_·_v_8 __ C __ -t ------: -l-'i_9_4 ___ 1_2_/ __ 0_8_/_0 __ 3 ___ I __ t_a_u ___ 3_4_1 ____ A_g __ . -()----------------~~-----------------,~------------1-4 ___ 9 __ 9_9-,--l-fl ~ 
TOTAL 

9 12-c /c . O c: · ..... ·-3 -29/ 1 o a 291 1 l --------------------"'------------------------1-
ISSQN -ALiO. % .n CDNTRI;To: : ::: :::···41035-624 1 j ~ 

_____ ...;S...:. l=óõ.JRVICOS ~. , ,::-:, ·;·R IBUTADOS OU ISENTOS CONF . - ~ 

'Ol/200::ILEJ COMPL.t '::::·.r; ,.,R NQ 116/03 vALoAToTAL 1 14.999_,H: : 
I . ~ 

I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO " I Ne DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA ~ CLIENTE 

_·._a_R_A_s_._c_o_R_.R_E __ ro __ s __ r_E_._ê_·~_:,_,\_F_o_s ______________ ~l~~s_c_~l~_.1_o_o_o_s_1_2_s_· __ ~F_•o __ ;_o_1_'_2_o_o_s_~lo_o_o_2_6_s_4_o~'~---------1-4 __ . 9_9 __ 9_,_1_6,j 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

[Ap~® 
SEDE: AL.RIO NEGRO, 750 29. ANO. s 
Alameda Rio N&gro, 750- 2'1andar- sala 3 -Aiphavi!le BARUERI UF: CEP 06454..000 - Barueri • SP 
Ter.: {1 1) 4197.SOOO CNP.J: 61.797.924/0003-17 Fax: (11) 4197-8580 

n v e n 'f Internet www.hp.com.br INSCR. I"IUN: 5-39.201-8 
EMISSAO: 04/01/2005 FONE: 

FATURA I FATURA I OUPUCATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

000268L 1:.: ll 0026846 
.. 

14 . 999, 20/01/2005 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

---- DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO ATE: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

CLIENTE 

ó NOME DO SACADO: ;·=~.otC· BRAS. CORREIOS TELEGRt-'\FOS r.::i~ wo ENDEREÇO 
~w -:~ u~; TRAJANO 199 K10008125 ,a: 
Do MUNICÍPIO CEP: 

ss11 oo::l'ó se "" :: ' ... DFl I ANOPOL I S REPRESENTANTE 
~o P A A Ç A P G TO . : BARUEAI-SP E/OU: to FLORIANOPOLIS 88110000 se ,w 
:>;I INSCR. C N P . J. N Q -~ - J ·'·l"'R >11-./00PR-?' INSCR. EST. N9 7!10 •> ::JC:,() ;:l~ -'~ 
:>o 
0•< ?Z VALOR 

POR C'iJATORZE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DEZES 
EXTENSO .i.:3 EIS CENTAVDS******··II-************************************ 

~******************************************************* 
EM ~OBEATURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASI L LTOA. , 

----- OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: 

FLOR I AI\IQPOL I S 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

: ' 

:.> ?.Lfll-lr~\/II. E 
c~ r-:' 

11-<11978000 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

oom::6s4o 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROLE 

027662 

0002/:,840 
N' 

~()C:, nO () ";/ /~ ~ , ' 
~w~v • '"''"'" 

CPMI CORREIOS 

Fls: 
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L> J 

~LUGUEL MENSAL REr . PARCELA .. 

. .: . 
.• ·.· · 

'·h!. 8.011 

aditivo :'' :1994 12/08/03-ltau 341-Aç . O 
912-c/c . OB067-8 -29/08 a 29/09 
CONTRATO : K l60-41035-624 

11 14 . 999.1 14 . </99, 1 

I------61:~VICOS 1-IAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
11/2004LE COMPLEMENTAR NQ 116/03 

. DRAS. CORREIOS TH.EGRAFOS 

11 v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SE!JE, 

Alameda R;o Negro, 750- 2' andar- sala 3 - Alphavllle 
CEP()6.4.S4-0()()-Barueri-SP 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO. S :.1 ?,1 f'HAVIL.E 

~~g~\~~~-= 
BARUERI UF: ~;;p 

eNPJ : 61 . 797.924/0003-17 --.com.b' INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 
Ef4ISâf•Q · QJ:<l 1 tpoog EQNE · 11-ot'j19'(AOOo 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO: 

E N o E A E ç o : E11P. BRAS. CORREIOS TELFGRAFOS 
M u N I c f p I o : RIJA TRAJANO 199 CEP: 

p A A ç A p G T o . : eliilu&lij~OP DL I s 
INSCA. c . N .P.J. N' FLOR IANOPOL Ili?scR. EST. N' 

UF.: 

88110000 
88110000 

se 
se 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008125 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOOC.~6698 

NOTA FISCAL EMfT10A 

EM 3 VIAS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

~~~~------T~~~~~~----~~~~----~ 
VALOR 

POR 
EXTENSO 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

FLORIAI'IlOPOLIS 

RECEB! (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCAUOADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

_, (' 

I ! - "' 

N" DE CONTROLE 

027500 

0002ó698 

.. ~ nº"G6/2QQS-ÇN 

CPMI ·"[] ~O~BEIOS 

Fls: 
-----'--~-

Doe: 
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8 
.. . ~- · ·-· ~ I ------- -- G 

·- L lll . :.:t ... ../ ___ _p /. .. ~ .. ·--···- } 
/ /'7- ·1 :1 o:··-- • · ·n 11 ~o c V;}'N cobrado neste no : I ' ' ,)o _ ,, _ 

! 
I ) I. ,C~IJ O IC(CJ.:"-:7 . r:n l 1 VJier c~:u~du ncslc Da ~ 

I I ~ V III~: ,// 

; . L J III ~ ulo: W fiimir Ros(l da Silva :x 

~:e/O PRO O 
..: 

\ LarUO/t u nçü~~ ~ i . I R011 353-2 ~ 
Slü: ,;· ~ 

-~-ssin.~tu ra : ~ 

I / u 

CÓQIGO Ct:c.!tF 
u 

g __ !,IE CUSTOS ~ 

'--:::.?Li~;·; :.}~j ~ 
L 

D(!_ ·,,t.- (J pc t :.1 t; -~:, .) t:; P.-,,..dt.:ção 
lf 'i l\ , ,,. ., 

5~)7 ~ - · ... } ~~~· .. ~~ t ~ ..: 
;! 

~ 
OBSERVAÇÕES 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O I I 14 . 999,16 
z 

TOTAL u 

~-c/c.08067-8 -29/08 a 29/09 -
TRATO: Kl60-41035-624 IISSON ALIO. %1 

~ 

VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF ~ 

I VA~"' 14.999,16 
~ 

11/10/2004LE COMPLEMENTAR N.Q 116/03 ~ 
/ CLIENTE t UF t CÓDIGO t VENCIMENTO L N' OUPUCAT.4. ' VALOR DA DUPLICATA ~ 

~-~'"' .-:-ê'oRREIOS TELEGRAFOS pc I K10008125 f0/10/2004J 00026621 14 . 999,16 ~ 
~ 

PP.J· " ./ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. -
ª SEDE: 

AL . RlO NEGRO, 750 2.Q ANO . s ~3 ALPHAVILE ~ 
Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar • sala. 3 • Alphaville 

BARUER I UF : ~3P ~ CEP 06454~ • Barueri • SP 

~~~ g~\~~;~: CNPJ : 61.797 . 924/0003-17 ~ 
i n v e n t Internet: www.hp.com.br INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 ;; 

t'j 
EI::IISSéD · Ol.!l0.!2QO,q EDb!E· 11-!i 12Zfl~!!:l!:l ~ 

"' 
FATURA I FATUR~PLICATA ---...._I I VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA o 
NÚMERO 

u 
t / 'l DE SERVIÇOS ~ 

00026621 ( 14.999, 1~0026621 
13 

20/10/2004 11 VIA ~ 
~ 

DESTINATÁRIO 
z 

~ / AMENTO ATÉo 
~ 

DESCONTO O E : ~ 
~ 

CONO. E SPEC I A I S : 
00026621 

!iÍ 
., 

~ CENTRO DE C U S T O: BTN 
< a: ~ < CLIENTE .. . ;;; 
:~ o NOME D O SACADO : 

EMP.BRAS . CORREIOS TELEGRAFOS NOTA FISCAL EMITIDA ~ 

~~~ 
o 

ENDEREÇO "' K10008125 EM 3 VIAS POR PAOCES· w 
.. .,a: RUA TRAJANO 199 ::> 

MUNICIP I Oo CEP: UF.: Q 

~g~ SAMENTO DE DADOS l5 , ,t;:l.oQ&~,&!)IOP DL I S 88110000 se REPRESENTANTE 

u~8 P A A Ç A P G T O SEGUNDO REGIME li! 
~~~ FLORIANOPOLIS 88110000 se w 

I NSCA. C.N P . J . N' INSCR. EST. N9 
!" "i t:'l - ::> "i.ll 7f1[\ 

ESPECIAL N' ffi >(I)~ '711 1"\!"Q <1 /f'\f'\!O'Q-!""t 
~o o ~ 
QO"" ~ zOZ VALOR ::> 
< ... ~ ... POR QUATORZE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DEZES ~ 

~ o 
EXTENSO SEIS CENTAVOS******************************************* ';; 

l N' DE CONTROLE 
<n ' 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~·~~~~*~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ~ 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI· PACKARD BRASILLTDA., ~ 
O U À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/ OU : 027398 ~ -

2: 
FLOR I Al'llOP DL I S 

~ . 

iE 

RECEBI (EMOS) O (S} SERVIÇO (S} DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARD BRASIL L TOA. 

N' 
00026621 

LOCALIDADE CARIMBO E ASS INATURA 

' J 

~PA<;fíD ~?<:f\ , SC-

~?§) 



' ' 
·I 

I 
I 

.. 

Motrlt ulo1 

Coru 
510: 
A"ln 

_,..<. .•• .... 

A f li C llf 

; ' 
' .•... · ...... - ~ 

OOSERVAÇÓES a d i t i v o ct r 1 f '.1 9 4 1 ? I O B I O~~· · I ta u ) "11 -A 9 . O 
91?.·c:lc:.080(>"f·8 -2910':> a 291(1{, 
CONlRATO: 1<160··<11035 ·62'1 

I------'R~V:....lwCOS NAO TR I 8U r A DO S OlJ ( Sf:NTO~ CONf 
0>/0712004L~I~COHPLEH~NTAk NQ 116103 

CliENTE CÓDIGO 

P . BkAS . COHREIOS T~L~GRAfOS ~ 1000312S 

HEWLETT-PACKARO BRASILLTDA. 
SEDE: AI. .I~ !O 

H 'J'J'J , f (,Q O 

TOTAL I 'I. 999, 16 

IISSON . ALIO. 

VALOR TOTAL 1"'1.9'39,16 

VALOR DA OUPUCAT.t. 

14 . 9B,16 

Nt-:~RO, (':)0 :->1 ANO. s ~ ALPili\Vllf ~il® Alameda Rio NeQro, 750 • 2' andar - sala 3 - Alphavile 
CEP 0645-4-QOO • Baruefi - SP !11\f~UFk l UF: SP 
Tet : (11) ~197-3000 CNPJ: r, t . 797 . ~<:4/0 o o · ~ - 1 7 Fax: (11) •197-8560 

i n v e n t lntemet: www.~.com.bc IN~CR. 11UN: S-3·i.20 1··8 
t:HI$~AO: 0 <": /07/i:?001 roHf.: 11· ·4 1978000 

FATURA I FAT\JRA I DUPUCA.TA I I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL· FATURA 

NÚMERO f I DE SERVIÇOS 

00262911 "' 
··~- ' ""~· ... -~1 I ,lâ~f -·· .. t4·~~~~ 9', ú. oo26?9 1 ~o .. Q-r/ 2o·Ó4 '· 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO o e: P/ PAGAMENTO AT~ : 

CONO . ESPECIAIS : 
00026291 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

"' a: 
~ CLIENTE 

~ NOME DO SACA OOtNf'. (: RA S. CORRI: (os H:u-:c; R A f O$ NOTA FISCAL EMITIDA 

E e" 
0 

e R e ç 0 RUI\ lRAJANO 199 KI00031?S EM 3 VlAS POR PROCES-

§ "'uN I c I pIo h.OR 1/\NOI'OL 1 s CEPlHJ.I I o o o ~ se REPRESENTANTE 
SAMENTO DE DADOS 

o PRAÇA PGTO . : BAAUERI-SP E/OU: 
F! OI"< 11\NO?OLI S Bi\110000 se SEGUNOO REGIME .. 

J 

IN SCR. C . N . P. J . "j1 0.~8 Jl ()/00213-2-5 ···c:;4 7 00 
ESPECIAl N9 ::: ~SCR. EST. ,_,. (: ... L; 0 _ 

~ 
o z VALOR 
~ POR tUA TO I< ZE M ll. E NOVECENlOS E NOVENl A E NOVE I<FA I S E UEZES ::l ' EXTENSO EIS CENTAVOS*******•*********************************** 

····~·~···~·~·~·~~·~····~·~··~··~······················ 
N• DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKAR D BRASIL LTDA. , 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU : 026911 
I· L OR I ANOPOI..I S 

RECEBI (EMOS) O (S) SEAVlÇO (SI DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKA.RD BRASILLTOA. 

N' 

LOC"-LIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

. 6 3" 
Doe: 



r 

,•~ ·· , , ·, 111 l lf. . , l • , ... 

01 

Anln 

PAkCE:'I A, . 

( :. ,.:.· 
. . ::pi" dE: Ow·; ;·-ç•c; n F'roduç8o 

0136000í 

&ditlvo ctr 11'194 12/08/0:{··Itau :541-Aç . O 
912 ··c/c . 08061··8 -29/0~ a 29/06 
CONlRATO : K160 ··11 035 ··62"1 

1-----...I.),~~OS NAO TR 18UTADOS OIJ I St::N·ros CONf 
COHPLEHENTAk N2 116/03 

OJENTlO CÓDIGO 

P . BkAS.COHREJOS T~L~GRAFOS u 00031?5 

c 
HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA. 

o., 

TOTAl 1.4.999,16 

I•SSON. Alia. 

VALOR TOTAL 

VALOR DA DUP\JCATA 

I"'(. 9'1'1 I 1 6 

IEDE: AL.IHO NI:~RO, /<;O ~~'1 ANO . S J ALPt:AVtU: 

inv e nt 

-Rio llogn>, 750. 2" ando< . .... 3 · loiptooYile 
CEP ()645.4.()0()- Barueri - SP 

~H~\~~rr= 
--.....com.bf 

Ell\fWF:I< l UF : Sf' 
CNPJ: 61. 797.~24/0001-17 
l N.SCR . t!UN : S-39. 20 1··8 
t:HI$~A0 1:l 0?./07/i?OO'I FOHF.: 11··41978000 

FATUIIA 
NÚMERO 

00ê:6C:91 

DESCONTO DE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

P/ PAGAIAENTO AT~: 

NOME oo sAcAootMP. üRAs. coRRI-: r os -r~:u·:GRAFos 
E N o E R E ç o RUA lRAJANO I 99 
MU N ICIPIO~LORIANOPOLIS 
PRAÇ A PGTO .: BAAUERI-sPEJOU: Fl OIUANOPOLIS 
INSCR. C . N.P . J . IHSCR. EST. H' 

CEPIHH 1 o o o Ir·' sç 
ss1toooo se 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

1<100031?S 

VALOR 
POR 

EXTENSO tUATOHZE~.i~I :l:·:;~t~~~rt~~t~~· :;::..~o~~~~~{{'N~~~ kE~~~s E ll~'us ·· 
EIS Cf.NTAVOS••••••• ·••,•••••••••~:t~J. · ··••••••••••••••••••• 
~ ~ ~~~~~~·~·~··~~~~~··~···~~~~~~···~~·~······~~~········ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EUITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT.f'ACKARD BRASIL L TOA., 
OU À SUA CADEIA NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

FLOR I ANOPOLI S 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA RSCAL.fATURA DE SERVIÇOS DE HEWl.ETT ... ACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
ü5cÃíJÕÃO€ DATA CARIMSO E ASSINATURA 

CPMI 
I , 

FJs: 

Doe: 

N' 

DE SERVIÇOS 

00026291 

NOTA ASCAl EMlTD.'. 

EM 3 V1AS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIUE 

ESPECIAL H' 

N" DE CONTROLE 

026911 

CORREIOS 

o 211 

6 35 -



• 

own. Ut«l.q .. . • · . ~' ': . OltCI'UUifW;AO DA. P'AI!ITA.ÇA.O ~ 8EAvtÇO 

O 1 UN 

OBSERVAÇ0ES 

Al.E 'TO - f:.m ..... Q3 J P.~ .... / .... '2!1-:":.~(_ I 
( >0 lcslo a p.;r.sl~r,.in t':J o~r':i:o c o v~iDr cobrn~a nesle Doc. 
( ) lc;;lo o rcccbimcnic r::J ii;;;:~;:ol t íl vJ:;;i cu~;ado neste Dac . 
Nome 

Motrlc lo : Joã~o~maro lves Pessanha 
Su tlt/DPROO 

/ \. 8.011.121·1 

-/-;//1 --~ 
Cargo I· unçàot 

STO: 
Assino urat 

iJd'iti.vo c:tr 11'i'H 1~/01?,/0l-ltolu ·~41--I\<J .O 

912-c/c . Of.{Of>?-C .. ?.9/0:~ <1 <':!9/0<! 
CONTRATO: K160-410~S-6~4 

Y"'-01\ UNIT AAIO I Vt\L.Of\lOTN.. 

14 .'7'i'J,I(.Q O 

~------T-oT_A_L------~~-----------1_1_. _9_9_9 __ ,_1_1 

1-----~~fF>-'ff-ftVI COS NAO TR lllUTI\DOS OU J SEN'fOS C:üNf 
4 1/05/20 041.E li COMPU!HENT M N!~ 11 6/0 J 

IISSQN. ALiO. %1 

I VALOR TOTAL I 

c 

CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N- DUPLICATA VALOR DA DUPliCATA 

IT 
~· .8RAS.CORREIOS TELEGRAFOS 

invent 

< a: : 
< ci a: 
~ " 8 ~ a: o o :I :I o o o o 
w w J J 

~ ~ 
;! o 
o "" z z 

E 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • :z- andar • sala 3 • Alphaville 
CEP 0645-4-000 • Barueri • SP 
Tei.:(H).197...SOOO 
Fax: (11).197-8580 

k'llomel: www.hp.com.br 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I 
NÚMERO ~-------------í-------1 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CU S TO : BTN 

NOME DO SACADO : 

E No E R E c o éNP. ORA!>. coRRt-: 1 o~ ·p:u: GRI\f ' Q~~ 

.. uNI c I pIo RUA TRI\JI\N(I 19':! 
p R A ç A p G T o . IBlsWHPMli.OP OL ( s 
INSCR . C.N P.J. N' FLOR 1/üWf•Oll $,NSCR.EST.N' 

1\t.R!O NI-:GHO, t<:.O ;-~o ANO . ~~ '\ 1\LPHI\V!Lf. 
OflfHil?l{ I UF : 
041-'.T: f,. I 797 . 9<":4/0 00 - ~. 1 7 
I N~'Cf<. 11UN: S- :\':! . <"' ó t ·8 
t:H19(~1)• 9:~/I!'C/29~4 FOI1[1 11 41~l7qQQ•) 

VENCIMENTO 

CEP: UF. : 

t:l~i1(1Qô0 

~i31i0ó0ó 

~=~ (:. 
~ (: 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

ii I i> O O" i ·,"r: 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL~ 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~
~•t. V~"·Q, .)IQF yy(',<,>-!{;..> , ,~>Y ,,_ .r . VY 

UAlOR2F. t'lll. E NOVECFNlOS t' NOV.f..NTA ·t: NUVE IHcl\lS E IH::LlS 

EIS CEHTA.V.OS• ****** **** ** ** ••·•• **** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** N' DE CONTROLE 

026584 
l' L (l R l I'.N OP OI. l s 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~~'tt4'-'I:~W,-'\,tw.-.,J 
CPMI CORREIOS 

Eis: O 21 2 
----_.,....:::__ 

~ 6 33 
Doe: 



,, .. "'~ DISCRIMINAÇÃO OA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
~ . ~ . .. ... . . 

01 ~N * ALUGUEL MENSAL REF . PA~CELA . 

-

... 

-·. OBSERVAçOES .. adtttvo (. tr II'J<J4 12/08/0"3-ttau 341--Ag_. o 
912-c/c . 0~067-3 - 29/02 a 29/03 
CONTRATO : K160-41035-624 

____ ...;S;uf...,R~VICOS NAO lRIBUTADOS OU ISENTOS CONi­
/ü4/2ü04LE I ICOMPl.EiiENTM N2 1 t 6/03 

CLIENTE 

IP . ~RAS.CORREIOS fELEGRAFOS s 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . 

-

CÓDIGO 

VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL 

01 1-4.999,1600 14.99'3,16 

~ 

... 
TOTAL 

j1ssaN -Aúa. 

VALOR TOTAL 

N'OUPLICATA VALOR DA OUPUCATA 

0024716 14.999,16 

• • AL . R(O NEG~O, 7~0 2Q ANO . S 3 ALPHAVILE SEDE: 

Alameda Aio Negro. 750 • 29 andar - sala 3 -AlphavilkJ ! 

_n v e n t 

( 

BI\~U!::R l Uf' : S? 
' ~~J· : r, t . 797.924/0 o o·~- t 7 

C:Cr'' 2 ' :~-::l.NSCR . HUN : ·5-3'9 , 2 O 1 -8 

CEP 06454..000 • Barueri • SP i 
Tel.:( 11 ) 4197-8000 j 
Fax: (11 ) 4197-8500 I 
Internet www.hp.eom.br 

'·'~': ... ,_ ' "~HlSSAO : 01/0-4/ft-0;04 FONE: 11--41978000 

DESCONT O DE : p, PÀGAMENTO ATE : 

CO N D . E S PECI A I S : 

CENTR O DE CU S TO : BTN 

NOME DO S A C A D't:ttP o BRAS o CORRE lOS TELEGRAFO$ 

:: ~ ~ cR ieP ç
1 
~RUA TRAJANO 1 99 

pR AçA p G To F.b<t~!s~.tWPOFL! s r 
LvR ANOPOLIS 

I N SC R . C . N . P . J . ' lNSCR.EST. ~ ... 

VENCIMENTO 

ceá 8 1 1 O O O OF: S C 

a&ltoooo se 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1<1 0008125 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO J
UATORZE . ·-HOV-~CENTOS E NOVENTA E NOVE REI\lS E DEZES 

ElS CENT ~·•~•************************************* 

**"***'***'***'*'*********"******************************** EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

FLORIANOPOLJS 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

i • : ·· 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00024716 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VlAS POR PROC:ES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROLE 

Ot25262 

~ 1§ : o 21 3 ----.._;::_...--
I I 

:DoG: 



) 

' '• 

" .OUAJ:{r. ' ) ;. I UNJO. + ' DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL ~ 

0'1 UN ~ AI .UGUEL MENSAl. REf. PARCElA. OJ 1 'I' 999. 16 

~ 

~ 
I-O~B~SE~R~VA~Ç~O~ES~--~--------------------------------------------------------------~----------------~~---------------------1~ 

&dftlvo C'tl' 11994 1~/08/03 · -Itau :H1-Ag.O I TOTAL 14.999,16 5 
91 P.--r./c. oso6 ·1- s -e9/01 ·1 29/oe --------'----------1_ 
CONTRATO ; K160 --ll 1035 .. 624 IISSON-ALIO, %1 

1 ____ _..S..,E..u..RVtCOS NAO TRlBUlAOOS OIJ lSF.:NTOS CONf · 
1

,. ,
999

,
16 

~.~ . 
?./'03/20 04·LE II C:OHI•LJ:::HEtH AI( N2 116/0:-1 VALOR TOTAL .. 

--------------~-------C~L=IEN~T7E----------------------7~~U~F~I----~CÓ~O~IG~O--~~~--~VE~N~CI~ME~NT=O~~~--~N~' D~U~PL~IC~~~A --71------~~~LO=A~D~A O~U=PL~IC~~~A------~~ 
--------------~==~-------------+~r---~~--+--===~-+~~~-+----~~~~---1~ 

~c IK1oooa1r•s ~o/03/~004 !ooor~J:<4 S 14.99\1,16 ~ I"P . BRAS . CORREIOS TELEGRAFOS 

------------------------------------~--------------------------------------.~ 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alam.da Alo Negro, 750 • 2' andar· sala 3 ·Aiphavllla 
CEP 0&454-QOO • Barueri • SP 

~~~=: m\ !~~~:= 
lnlemel: www.hp.oom.br 

Al.IOO Nt::GRO, 750 ;tç. ANIL S 3 AlPHAVlU:. 
OARIJI-:R I Uf: Sf' 
!:NPJ: &1 . ·nn.':l24/oooJ-n 
t~SC~. HUN: S-39 . 201-8 

~ 
~ 

; 
I--------------~==~~==;:====:;;,;;;;;;;~====~========~=F~-~M~l~~~,s~· A~o~-==o~;;·~~~":·3~t~?~o~n=4======r:o~N~E=-~· ==';'=-='~';,9~7~a;n~o~n~~~==~-l ~ 

NFU~TMUERRAO I FATURA I DUPLICATA VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA 5i 
DE SERVIÇOS i 

kJ 00 P.'3J4J ' <:, '' 14. ,~;"7~' 1 o 02 3'3 4'l I ~: o; ~\/~00:4 1 
' DES;I~~~ÁRIO ~ 

P/ PÃ'à.AMEN TO A.T~ : ::1 DESCON T O DE : 

CONO . ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

CLIENTE 

:o.M~ ~o"s:c; 0

0° 'f'I1P .BRAS . CORRElOS TEl.EGRAFo'f:":·,·, 
... u N I c I p I o RUA TRAJANO 1 99 CEP:· UF.: 1<10008!2'5 
PR AÇA PGTo.fJ..QJUAttPPOUS 881.10000 S(; REPRESENTANTE 

FLOIUANOPOI.IS 88110000 SC 
INS CR . C . N . P. J . N! 1\'>1> "Ji ~ '1\1\-:.tJ 'J"' INSCR.EST.N' '•1:1\ ..,,. "'1\1\ ' . .'1• . .. "'·.··· 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
I)UATORÍE· IUL . E NOVi::Cf.NTOS i': NOVtNTA F. .NCJVE tH::Ais E OEZf.!:l 
~EIS . Ç~N. TA'VOSi~ht•.• .. ~- ~-H.•u•••.•"!u• :•.•·•.,u.uu••uuu•• .............. ~ .~; ·. .. , ... .... ' ' ...... -.; ' ' 

EM COBERTUR A A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: . 

rLORIANOf'OLIS 

00 02334~.; 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N• DE CONTROLE 

023855 

--------------------------------------------------------------------------------------------· 
RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) 0\.. .. / TMISCAL·FATVFV.DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAO BRASIL LTOA. 

. .A nnn:':'-~"1'~~~ 

s 

~ 
d 
~: .Ç 

~~ ª ~~· ~ i; ~ 
:il ! 
d 

U) 

Ti: 

', ' ~ 
;1,1, 

',.: ,,.,, 



OUAN)". UNIO. I OISCRI~I~~P.:~A-PAESTAÇÃO DE SERVIÇO 

OI UN ALUGUEL MEN$AL REf. PARCELA . 

' 1 r ' í . 
/ í J 

( 
:~,.Aç0ES 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c.080é7-B -29/12 a 29/01 
CONTRATO: ~160-41035-624 

----.....&..I~.oCJ.JOS NAO TRIBUr'ADOS OU ISl::NlOS CONF 
'(l2/2004LE~ COMPLEMENTAR NQ 116/0'3 

CU ENTE CÓDIGO 

'. BRAS .CORREIOS TELEGRAFO$ K1000812S 

HEWLETT-PACKAR LTDA. 

/ VALOR UNITÁRIO 'J VALOR:t"OTAL 

0::? / 14 . '399,1600 

TOTAL 1·1 . '3'3'3,1 

IISSQN. AUO. 

VALOR TOTAL 

NENCIMENTO NO DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

,. 0/02/20 04 00021957 

sme, 

AJameda Aio N~ro. 750 - 21 andar - lala 3 - Aiphavila 
AL . RIO ~EGRO, 750 22 ANg . S 
SARUER l . U.f- : 

J ALf'HAVIL~ 

n v e n 

CEP Q64.S4-000 • Barueri • SP 
Tel. : (11) ~197-8000 
F&x: (11) •197..a580 

Internet 'III'WW.hp.com.br 

FATURA 
NÚMERO 

CON.O . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO: 

CNPJ: G'J....Q97 . 924/0003-17. 
·iNSCR. ~~: 5-39.201-8 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

. CUENTE 

E N o E R E ç o ,E~P . 8RAS. CORREI os TE:LEGRAFQS 
MuNI c I pIo ,RUA TRAJANO ·199 . . CEP: UF.: K10003125 
PRAÇA PGTO . :~~l~,OPOLIS . . / 

, FLOR.IANOPOLlS . ' 
88110000 
3~110000 

se 
se 

REPRESENTANTE 

IN SC A . C .N. P . J . N , J ' .- INSCR:ES'T.""N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
cE NOVENTA E NOVE REA 1 S · ::: DEZES 

.•• ** ** *·*'** ** ••.•••• ,..,.,-••.• , ••• *'** *'* ****"'"' "'* ' i;.: ~-. : • • • 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

FLORIANOPOL.lS 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) CESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEW\.ETT.PACKARD BRASIL L TOA. 

/ / 
lOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

I l 
i 

c-o. 
~·· 

{l002l9S7 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N• DE CONTROLE 

- . Fls: 
-~-_,.__..,..-._ 

Doe: 



I 

r"\ rMett A 

. ! 

I' ) 

~ditivo ctr 119'~ 1?/08/03-It~u 341- g.O 
912-c/c. 08067-8 -29/11 • 29/12 
CONTRATO: K160-4103S-624 ~' 

~~~~~~~VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CQNF 
COMPLEMENlAR NQ 116/01 

MP . BRAS.CORREIOS TELEGRAFOS 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

r 1 

'I 

o 1 ;' 

TOTAL 

~ \ 

UM: S 3 ALPHAVILE 

n v e n t 

Alemedl FUo Negro, 7!0 • 2' •ndllr . .. 1e 3 • Alphllvflle 
CEP O&t!-4~ • S.ruerl • SP 

~~== n~\!~;~: 
Internet: www.hp.oom.br 

!3P 

f. ONE : 11-

DESCONTO DE: Pf PAGAMENTO AT ~: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO EMP . HRI\S. CORRE I os T E l EGRI\FOS 
E No E A E ç o ' RUA TRAJANO 199 
MUN I CIPIO ' FLORIANOPOLIS / 
p A A ç A p G To . oBAAUEAI·SPEJOUo FLOR I ANOPOI_ I s/ 
INSCA C.N P.J. N'34. 028 . 316 / 0028 ·-23 INSCA.EST.N' 

CEPo 1'\lJ Jj 0 ütiF6 
88110000 

?50.?54 . ?00 
~! ·~ ·'!I .. t • ~ • • 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

I<IOOifB125 
REPRESENTANTE se / s r ----'-----

VALOR 
POR 

EXTENSO 

.. ~·j:J'IIL E· NóVÜEtHqs e' NOVENTA É ·,:NOVE REAIS E DEZES 

..• TA VOS••••••·•••••••*••••••••••••••••••••,.•••••••• 
,.J~··· ... ~ .................................. ** ......... * ......... . 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EIOU: 

rLORIANUP0LIS 

DE SERVIÇOS 

NOTA FlSCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

W DE CONTROLE 

'l? ("~ -'"'\ l-~ Q 
·-- ·- - · .J 

~ 

~ I 

~ 
• 
I 
~ 

I 
~ 
!li I 

i 
i 
~ 

~ I 

~ 
~ 

i: 
~-:- ; -~ 
~§ : ~ 
~~ .. 

!~~ \fl r,_;; 

~n ~ 

1n~ 

WWHr. 

§ ' ;2 
~ I :~ 
~ I "- ~ ~~ ·j-J V 

~~ : ~ I 

~·· ~-------------------------------------------------------------------------------------------· 
REC EBI (H40Sl O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD IIRASIL LTDA. 

/ / 
N' 

DATA 

.r 



) 
/ 

./ 

( 

Diretoria Regional do Rio Grande do Sul 

DE: GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO DR/RS 

AO: CHEFE DEPARTAMENTO CONTRATAÇÃO E ADM. DE MATERIAIS 

CI/SEGC/SCONS/GERAD- 0361/2005 

REF .: CI/ADM/GPGEM- 744/2004 

ASSUNTO: GERAÇÃO DE PEDIDOS- CONTRATOS CENTRALIZADOS 

Porto Alegre, 13 de maio de 2005. 

Vimos através desta , tendo em vista orientações da C! de referência, solicitar a 
geração de pedido para a seguinte Nota Fiscal: 

--- •• - - - - ·- ·----- - ·r 
lnforrnações- :J:::, :•.; ::.? :.:::; ;::;7: c::: ,, 

f--------,--- - - ---- - - -+- - -.-----"'-;--------.----------1 
N° Contrato I Contratado Número l Valor i D;;ts dã Emfsslto · P~rfodo i 

c 

11.994/05 I HEWLEIT PACKARD LTDA 27041 I R$ 19.998Jm. 0?1()5/?oos i ARRl! /0!'1 i 

Atenciosamente, 

' /J!~-
)JOSE FRANCISCO Nul\1 ~-· . ·-. ···--. --·. 

. ,. . ~-~-~--~ ~~:_ -- ~ ~- ~ .- ~ -- -I GERENTE DE ADMI!\H~ t f-.!1\ (,: !'.0 

GERAD/DRIRS 

C/ANEXO- Cópia da NF acima relacionada. 

/AOA 
RQ~ t~.ç; Q~€'i~l' • ,.:i; -- t 

I ,C~~' ·., CORREIOI 
I 0217 

- ~11%: . ..,· ~~------



~~ UNI O. DISCRIMINAÇÃO DA PRESt ÇÁO A DE SERVIÇO VALOR UNIT AIO I VAlUH IUIAL 

01 UN * ALUGUEL MENSAL HEF. PARCELA. 17 19.998.880( 1 9. 9';18, :::.JE 

I 
' 

< 

I r-:,;· 
( 

1 

! 

~ ._ .... ,.. . 

' 'l .)L . . c 

( . I 

> a: 
w 

..: 

..: 
z 

' 
..: , 
;;i 

AÇÓES 
aditivo c h·· 11994 12/08/03-It.au 341-A9.0 

I I 19 . 998, BE 5 TOTAL 
912-c / c. 080b~c-8 -29/ 10 a 29/11 -
CONTRATO : Y' . .l.S0-41 035-62:3 ~ 

~ 
IISSQN. ALÍO. %1 SFRVICOS N1~D THIBUTADDS ou ISENTOS CONF 

I~/200~LEf COMPLE1'1ENTAR N2 116/0 3 
I 

VALOR TOTAL 

I 
19 . 998, SE ~ 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I NO DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 
:;i 
~ 

·DIRETORIA REG DO RIO GRANDE DO SUL IRS I K100081~4;·;.: f0/051?9()11 00027041 I 19 . 998,8E ~ 

c.w® 
!fi~ 

v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 • 2' andar· sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-<MXI· Barueri • SP 
Tel.: (11) 419HIOOO 
Fax: (11) 4197·8580 

Internet: www.hp.com.br 

AL.RIO NEGRO, 750 29. AND. S :3 A!..YHAVIl.E 
BARUER I UF: !3P 
CNRJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR . MUN : 5-39.201-8 

~ 

:ll 
ç 

~ 
fu 

--------~==~~==~:=:=:;;;;;;;;;:=:=:==;:=:=:=~:=::E~M~l~S~S~A~0~·~0~2~/=0==5=/=2=0=0=5~====F=O=N==E=: ~1=1=·= .. =";1;9;7;8;<;)C;>=O;;;;:=:=~ ~ 
FATURA I ____ F_AT_u_nA_I_o_uP_L_Ic_AT_A ___ _,I,_ ___ -1 VENCIMENTO NOTA FISCAL- FATURA § 

ci 
"' 8 
a: 
o 
"' o 
u 

~ 
~ 
o .., 
z 

NUMERO I I DE SERVIÇOS 

000270J1 19.998.8~ 002704~ 20/05/2005 

DESCONTO DE · P/ PAGAMENTO AT~· 

Ç')ND. ESPECIAIS ; 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 00 SACADO : 
ECT--DIRETORIA REG DO RIO GRANDE DO SUL 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

oom:7041 

NOTA FISCAL EMITIDA 

E N O E A E Ç O 
nu," SIQUEIRA CAMPOS 1100 EM 3 VIAS POR PAOCES· 

MUNICiPIO : 
K10008184 

CEP: UF.: 

• 6i;~~I~~LEGR E 90002900 RS REPRESENTANTE 
SAMENTO DE DADOS 

PRAÇA P G TO SEGUNDO REGIME 
PORTO ALEGRE 90002900 RS 

I NSCR . C.N P . J . N' 
"l'.1. "''"'' ... , 

/rlrt<='~ 
INSCR. EST. ~ no L. /::>n c; c; o·11 

ESPECIAL No 

VALOR 
POR DEZENOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN 

EXTENSO Tt"'~ E: OITO CENTAVOS*·"'************.******-~t******.*********** 
'f2f*c~·***************'"'*************.*********************** 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA .. 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU• 112787~J 

PORTO ALEGRE 

00027041 
N' 

~"""""'""'~~~~ 
CPMI Q j9~EI05 
Fls: 
------'--~~ 

Doe: 

~ 
o 



/ 

... 
( ____ __ ! 

-. 

DE: GER~NCIA E ADMINISTRAÇÃO ORJRS 

AO: CHEFE DE ARTAMENTO CONTRATAÇÃO EADM. DE MATERIAIS 

CI/SEGC/SCON GERAO- 0361/2005 

REF .: CIJADMIG GEM -744/2004 

ASSUNTO: GE ÇAO DE PEDIDOS- CONTRA TOS C NTRALIZAOOS 

Port Alegre, 13 de maio de 2005. 

Vimos at vês desta, tendo em vista orien1eções a Cl de ref('!rência, !;ol!citar a 
geração de ped' o para a seguinte Nota Fi5cai: 

r -·--------+-····· .. _,- .... -
----~----~----

N° Contrato ontrat.do . Número 
11 .994/05 PACKARD LTDA 27041 

Atenciosamente, 

/I/ tOSÉ FRANCISCO NUNE-::. : .. ' . :~ · . 
I GE~NTE DE ADMINI~ t HJ\ 

GERAOIORIRS 

CJANEXO- C6 ·a da NF actma relacionada. 

/AOA 

CPMJ ·• CORREtoS 
I I 1 

Fls: O 21 2 

~ 6 a 
Doe: 



Io·u;.r-u.J 
~'· '....,_, .. -....... ....,...,...... ............... ~ .... _.. .. ,..,.., 

. -c '1lJN t* ALUClEL MENSAL AEF. PARCELA. . 17 1.9. 99f:3r Oé I'J 

H 

!1 
~ 

1
·~, · , . .. .. 
I f I ~~ I 

I f I 

~~~--~--------------r----------------------------+~----------~----------------1~ ~·f.riVAÇ"CF-• tldittvo d ·r · l1<?94 e/OS/03-lt.au J41-Ao.O I TOTAL 19-~~a.SE~ 
•ne-ctr:.oaob7··!! -l!~tlo • e~;?/11 -------~-----------1 :;;· 
CONTRATO : Joi.l~D ··410 ~-62J' 1--•uo. .,., ; 

• • SF~VICOB NNJ 'r!UBU AD08 OU lSENTCI!I CCNF ~--~-----L-------::--::----Ir.t 
eto,,eoo!!ILer coMPLF..I"'ENiAR N~ 116/0) V~I.O~TOTAL 19.99a.aeffi 

CT-OlR.ETORIA Rt;~ DO R.TO gRAIOE DO SUl.. IR!á I KiOOOB1~1'"- '' ro/9 /~1-l 000~7041 19. 99a. SE i 
::::::::::::::::H:f:W=~=~rr==.P=A=C=~~~=IO:B:R:A:SI:L:~:D:~====::;:::::::::~::t:::::~:::::::::::::::::::::::::::~ 

1)1 mo~, ~- AL. RIIJ NEORO 7~0 22 ANP. S ~-.. A•-I'HAVHE i1! 
=~~~--~--,...~-,-·- ·· SARUER l UF"; t->P ! 
~dlll~llft c:~.J: 61. 7-n '7'e4tooo3-17 ~ 
.,._,_,.,...,.., IN&CR. MlJN: -39.201-8 ~ i n v • n • 

I='Mtss•n· 01!/1 )!'1/11'00!1 rONE.· 11 ·-•; 197!3000 
--------~~~~==~~~~==~====~~~~==~~~~==~~~~~~~~==~!~ •ATllliA ,.., ... IIIIIOUCmA ~ ~rAFISCAL·fATIJAA 

NÕMioe I DE SE!li/1COS 

0002?0/.Ji 

----- DF.&COHTO Ot ; 

CONQ , EIPECIA18 : 

19. 998. a.! 001: ;104 C00/0:1/~00~ 

P1 PAGAWINTO ATf : 

.,~ 

"u~, "u ~•c•~o, .:rj-·DfRI TOlHA REQ DO RIO QRANDE DO SUL 
E • D E R E C O : E ' < 

>IUNIOIPIO • RUA S!l)lElRA ÇAM~OS IJOO 
P R A O /1. ~ G f O : D~IR.oJ.'l &QRE 

PORTO ALr:Q"f.: 
l~'or.R. C . II.~.J. ft' "til. llDill ft lt\1'\l:lol.- , 1 ...._EliT.II' 

t;I!O. LIF. 
.0002900 
'i'OOOi:!~OO 

flQ.E../Pn"i"'P'11 

R 
R 

l'VIA 
D..aTlNATÁFHO 

CLIEN1E 

I 

X1000EJ19Jt 

VALOII 
POfl 

5XTt:ffl!O 
OêZ~PVE ~IL I NOY~CENT~ E NOVENTA E OITO R&AJ& E CITEN 
'TA E OITI CENTAVflli*******'**if***'""***-•***H**"****-­
't#•· ********-**"""*****•*** •••*********** 

I I 

00027041 

NQ"T.\ r!lf.Al rMJTOA 

rJII :'1 Vl'lfl flQn: ('111'X':r:""r 

li~w:NTT.1nrru~ 

~[O\JOOO fli'I11Mr, 

EtM\Cio\LN' 

N' DE CONTROLE 

n~:7r,79 

. ... v_ n 1. L:J nos.-cti,.. ·-- -CPMI ·- CORREtOS 

0220 
- Fls: _ _ __,_~-

Doe: 



c 

coi!Rª<;>< Diretoria Regional do Rio Grande do Sul 
------------------------------------~~-------------------

DE: GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO DR/RS 

AO: CHEFE DEPARTAMENTO CONTRATAÇÃO E ADM. DE MATERIAIS 

CI/SEGC/SCONS/GERAD- 0144/2005 

REF.: CI/ADM/GPGEM- 744/2004 

ASSUNTO: GERAÇÃO qE PEDIDOS- CONTRATOS CENTRALIZADOS 

Porto Alegre, 17 de fevereiro de 2005. 

Vimos através desta, tendo em vista orientações da Cl de referência, solicitar a 
geração de pedido para a seguinte Nota Fiscal: 

I 

Informações da Nota Fiscal I 

N° Contrato Contratado Número I Valor I Data de Emissão I Período 
11.994/03 HP 26887 I R$ 19.998,88 I 02/02/2005 j Janeiro/OS 

- ~_L) c.,.._ 

~{ ~ \ 0--o 
Atenciosamente, y-..s- c__;-A-

t GERÊNTE DE ADMINISTRAÇÃO 
GERAD/DRJRS 

LUIZ FELIPE COSTA DA 8/LV,-
GERA.D Eventual · 
Matr. 8.6130.239-9 

c: -!- -' ~ ' ... . ; (k: ('ç!'!" -.:- I.Sn('i~ PRT~2/fl "' 

C/ ANEXO- Cópia da NF acima relacionada. 

~tcp 

I ' 

Fls: ----'--.....--

Doe: 
"U 



OUANT. i' UNID. DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÁO DE SERVIÇO VALOR UNIT A RIO VALUH IU IAI.. g 

ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . 14 19 .998.8800 19.998.88 ~ 

8 

/\ ) 
\_ 

~ 

i'! 

" u 
u 

-; 

~SE~R~~~Ç~Ó~ES~--a~d-i_t __ i-~--o---c-t_;_· __ 1_J._~-79 __ 4 __ 1_2 __ / _0_8_/ __ 0_:3----~-t-a_I_J __ 3_L_f_J. ___ A_9--. -()------------------~-------T-O-~-L-------.,~-----------1-9-._9_9 __ 8_,_8 __ 8-( ~ 

9 12-c/c.OE!0 67--8 -29/10 a 29 / 11 -----------''-------------- -
CON TR ATO: ;.·:. 160--41035- 623 lrssoN-ALio. "I -

_____ _.,~:~J,Et:..t:i.RVICOS l'.;,~-~10 TR IBUTADOS OU ISENTOS CON F . ;t, 

/02/2005LE II COMPU.JJENlAR N.Q 116/03 VALORTOTAL I 19 . 998.88 ~ 

-------L------C-li~EN_T_E-------------------~--~~------~C7óo~IG~O~---~~----VE-N-CI-MELN-TO----~~----N,-O-UP-L-IC-~-A---L-------V-AL-0-A-DA-D-U-Pl-IC-A-~-------( ~ 

f-DIRETORIA REG Dr ~lD GRANDE DO SUL K10008184 "0/02/2005 00026887 .19.998 , 88 ~ 

----------------------------------~-L----------L-------~--------L----------------· ~ m· HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

~1L. RIO NEGRO, '750 2.Q ~11\ID. s :3 f-,I_PH,'\',.1 I I .E 
Alameda Aio Negro, 750 • 2' andar sala 3 • Atphaville BARUEHI UF: !3P CEP 06454..000 • Barueri • SP ____ ! ___ Tel. : (11) 4197·8000 

CNPJ : 61 . 79'7 . 924/0003-17 Fax: {li) 4197-8580 

i n v e n I Internet: www.hp.com.br INSCR. MUN: 5-39.201-8 
EI"IISSAO: 02/02/2005 FONE: 11--4 1 '?:;'8('100 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I NOTA FISCAL- FATURA 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO DE SERVIÇOS ~ 
000268[- J 19.999, ssl 002688~ 20/02/2005 11 VIA 

DESTINATÁRIO 

o 

DESCO NT O O E: P/ PAGAMENTO ATE : 

CONO. ESPECIAI S : 
OOOE688'7 

CENTRO DE C U S T O : BTN 
<( 
a: 

~ it CLIENTE 

~~ó ~ 

~(!) ~ NOME DO SACADO :f:CT-- DIRETOR IA REG DO RIO GRANDE DO SUL NOTA FISCAL EMITIDA ~ 
o-wu 

E No E RE ç o :f/liA SIQUEIRA CAMP0:3 EM 3 VIAS POR PAOCES· 
~ 

~~~ 1100 K1000B18<1 o 
o ao MUN I CIP I O : ·- ~ CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

Q 

:>o-,; 
f;fJii~JQ EJt3LE GR E 90002900 RS REPRESENTANTE ~ O W 0 

~ttu P RAÇA P G TO SEGUNDO REGIME á' POR TO ALEGRE 90002900 RS 
§~~ IN SC A C.N P . J . N'.,R ··l;'H ~' · r /, 'fln:::>f-: .;, 1 INSCR. EST. N' o 9 h .I? O.'' " ;:J ·~_1 ESPECIAL N° ~ 

u ::ao > 0 O•< < zOZ VALOR o ..... 
J:.lEl.EN DVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN ~ ,_ POR :fj 

EXTENSO r, ... \ E OITO CENTAVOS************************************** 

( _ •******************************************************* 
N2 DE CONTROLE 

EM ~OBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATUR A DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT·PACKARD BRASILLTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: t': ,-, ~ ~ 7 .~i ") ... I , LJ 

PORTO ,ó.i_EGRE 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEW LETI· PACKAAD BRASIL LTDA. 

N' 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 



-·' 

~ 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
I 

y ~( \?· s 
De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Dalvilene, bom dia. 

Tales Da Costa Pinho 
terça-feira, 1 de fevereiro de 2005 10:28 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
RES: Pedido ERP 

Confirmo que recebemos a informação e, aproveito para agradecer. 

Atte. 

Tales da Costa Pinho 
SEGC/GERAD/DR/RS 

De: 
Enviada em: 
Para: 

( sunto: 

Tales , 
Bom dia! 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 1 de fevereiro de 2005 09 :55 
Tales Da Costa Pinho 
Pedido ERP 

Apenas para confirmação, informamos pedido gerado no ERP para o contrato abaixo : 

Contrato 11.994/03- HP 
NF: 26839 
Emissão: 04/01/05 
Valor: R$ 19.998,88 
Pedido ERP: 19288- 02 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

ATT. , 
Dalvil cnc l\n s;1 el e A ld nl;;r;J 
CI, :VJ/DC~C~/l)ECAM/i\C/l ~CT 
FOI\E: (() 1) 42G-283G 
FAX: (!l1) 42G-2~07 
c! v i e i r;1 (u ·cnrre i ( JS. com. br 

' r.· .., 

Doe: 



._._-

( 

c~Rªº< ------------------------------~D~ir_e~to~r~ia~R~e~g~io~n~a~l~d~o~R~i~o_G~ra~n~d~e~d~o~S~u~l 

DE: GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO DR/RS 

AO: CHEFE DEPARTAMENTO CONTRATAÇÃO E ADM. DE MATERIAIS 

CI/SEGC/SCONS/GERAD- 0046/2004 

REF.: CI/ADM/GPGEM- 744/2004 

ASSUNTO: GERAÇÃO DE PEDIDOS- CONTRATOS CENTRALIZADOS 

Porto Alegre, 13 de janeiro de 2005. 

Vimos através desta, tendo em vista orientações da Cl de referência, solicitar a 
geração de pedido para a seguinte Nota Fiscal: 

I 

Informações da Nota Fiscal I 
N° Contrato I Contratado Número Valor Data de 

I 
I 

11.994/03 ! 

Emissão 
HP 26839 R$ 19.998,88 04/01/2005 

Atenciosamente, 

4li 
I JOSÉ FRANCISCO NUNES DE CASTRO 

GERÊNTE DE ADMINISTRAÇÃO 
GERAD/DRIRS 

C/ ANEXO- Cópia da NF acima relacionada. 

/tcp 
LUIZ FELIPE C .. ..; iA 0/1 Si L v/ 

GERI\D L Jentual 
Matr. 8 .6~0 . 239-9 

s~:bd?lea de Cc~r~· " -- o Ll'iT-21°-

Período 

Dezembro/04 

CPMI .. CORREro6 
I I I 

F (~; .0 2 2 4 
I 

i ~ - 3 3' -
I 
Do.ç: 



I'UNID. DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL § 
UN. -;:. 

~' d i t: i .· !:- ::. ·; 
"/ 12-" C / c . Of'. 

\LUGUEL MENS AL REF . PAR CELA . 

·;·~} l\. lt? / OB/ 0:~-I t .;..~ t l ~" '!- 1 -~··i\ q O 
·· ; :~ ~ ~·C? 9 / 1. o a r~ '7' / l J 

.1.3 19 . 99B,880() 

TOTAL 

:1 '7'. 9 98, BL ~ 
< 

8 
~ 

CONTR r; To : . . . ·4 1 0 3!:i-62J l'ssoN -•Lia. %1 
~RVICC<S \' i I 13UTADOS OU ISE·: t·i!O~.:; C DNF _ 
005LEr CI'Jt1PLI: :. ;:;-.,1 ,\H N.Q 116/03 VALORTOTAL 

1 

=======~==========C~L=IE=NT=·===========================~===~=======C~Ó~D=IG=O=======~~-====V~EN=C=IMjEtN=TQ=====~===N=' D~U~P~LI~CA=T=A===t=======V=A=LO;R=D~A=D=U=PL~IC~A=TA========: ~ ETDRIA REG DC ~~- GRANDE DO SUL 1~1000818 -1J. ~0/01/2005 00026839 J9 . 998 ,BE I 

--------------------------------------------~--~--------------~------------~----------~-----------------------· ~ r ----------------------------------------------------~------------------------------------------------------------------------·• x 

n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750- 2' andar sala 3- Alphaville 
CEP 0645.4 -000- Barueri • SP 
Tet : (11) 4197·8000 
Fax: (1 1) 4197-6580 

Internet: www.hp.com.br 

,<;L.RIO NEGRO .. ?::>O í::f! AI\ID S :.'; .~.!.I ·' HN-/II . E 

BARU.l::H .l UF : !.'-!" 

" ~ 

9 

CNPJ . 6 1 797 . 924/0003-17 I 
J NSC 1·-r J'·1Ui'J: 5--39. f20 1-8 e; 
E I'H:3~3AD : 04 / 01/200~? FONE : .i 1 · ·A l ?7E:O OO u 

---,=~~==~~~~====~====~========~~~~~~~~ 
NFUATMUERRAO FATURA/DUPLICATA I VENCIMENTO NOTA FISCAL - FATURA ~ 

I DE SERVIÇOS ;;, 

oo o.:~ 6B · ·. 19.998,84 002683~ 20/01 / 2005 1'~A ~ 
DESTINATÁRIO J 

DESCONTO DE : 
CONO . E S PEC I AI S : 

C;ENTA O DE CUST O : 

NOME 0 0 SA C ADO : 

E N O E A E Ç O 

MUN I CiPt O 

P/ PAGAMENTO ATÊ: 

BTN 

·DIRETORIA REG DO RI O GRANDE DO SUL 
S IQUEIRA CAMPOS 1100 

TI ~\LEGHE 

CLIENTE 

KlOOOB 184 
REPRESENTANTE 

PR A Ç A P G T O : BARUEAI-SP EJOU: PORT[l ALEG F~ E 

CEP: 9()0 () í29~k) 

9000(~900 

0'7 6 / 20 ~·52/ l 

RS 
RS 

INS C A . C . N P . J . 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

N ' .J n l )é::8. 316/0026-61 INSCR. EST. N" 

-~ : ENOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E DITO REAIS E OITEN 
; E OITO CENTAVOS************************************** 
-•·- <-· ... .. t · ***i~-i:l· -~· ****i•-1<·-lf*·~*****'****·ll-·ll-***·r.··li-~;-!l-iHl·**·IHt· *****i•***if·** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS COR RESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEA I E/O U: 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

( '1 00-f. ~6839 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAl. N' 

N' DE CONTROLE 

ii: 
o 

~ y~MI C0Rr~Ef06 

Fls: 022 5 
- -------.---

Doe: 



~~~~~!!~~e;~~A5L~U~G~U~E~L~M~E~N~S~A~L~R~E~f!.~P~A~R~C~E?L~A~.~~[1~1~~~=F~~~~~~~~~~~~~1~9~. 9~9DS~,ffi!l; 

aditivo ct r l1994 12/08/03-Itau 341-Aç . O 
912-c/c.08067-8 -29/08 a 29/09 
CONTRATO: r.160-41035-623 

----a--Ii.t"<RVICOS 1'1{.:,0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
.1/2004LE COMPLE!1ENTAR N2 116/03 

·DIRETORIA REG DCr RIO GRANDE DO SUL 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

A1ameda Rio Negro, 750 - 2' andar - laia 3 - AJphavile 
CEP 06454-000 • Baruerl - SP 

AL. RIO NEGRO, 750 2Q AND. S :3 t-:LPHAVILE 

~ v e n t 

~~H~\~~~= 
BARUER r UF: !:3P 

--~.AlOITI.bl 

FATURA 
NÚMERO 

DESCONTO DE : 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME 00 SACADO : 

P/ PAGAMENTO ATÉ: 

BTN 

CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
EMIQSAO · 03/11tp004 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

E No E A E ç o : ECT-DIRETORIA REG DO RIO GRANDE DO SUL 
MUNICIPIO:RUA SIQUEIRA CAMPOS 1100 

PRAÇA PGTO .: ~:t~LEGRE 

INSCA . C.N . P . J . N' PORTO ALEGREINSCA.EST.N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

CEP: UF.: 

90002900 
90002900 

RS 
RS 

Kl0008184 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKAAD BRASIL L TOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

PORTO ALEGRE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA.. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

f c :J 

DE SERVIÇOS 

000<26697 

NOTA FlSCAL EMmDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIALN' 

N" DE CONTROLE 

027499 

0002{,697 

_,g,~JI.~~ 
çp~l . CORREIOS ; 

Fls: __ 0_2_2.,.-6_ 

3 6 {JJ 
Doe:-== ==== 

li 
~ 
} 



~ .. _ ...... .,,.,,'"ll''"""""'v u""' ~nc••~VAU ua •~nvrvu I VALOII UNITARIO I VALÕR T151AL § 

....-ar UN ~ ALUQUEL MENSAL I~EF. PARCELA. 10 19.998.8800 

l 
19 . 998,88 ~ . 

I ~ 
ATESTO - Em ~ ..... t IQj;t 'L _ ~ N n1r11o a nre s!~·;~ ~-- ~ s•rdço c va!rr co~rado ncsle 0( -~· 
( ) ftlcsiJ o rc ~c • ::.~c 'J Jl' ""' ""'''" """.; Nome: _,. 

1\·\ ol rl .:: ul o: 

Co rgot /· unçào1 

: ··TO: tlêiimir Rosa d<J Silva ~ 
Chefe/OPROO ; 

A~··"'oh.Jro: 
M ~11.351-7 ~ . -· 

·:~ ,----~ " 
cdotGO Çf}>\ . 

u . ,., F cu·::- ·rc.:::; ~ u . : :::..:. ___ ,_: ___ :... . .:.~~---=-·~ . 
~ 

[Lí'' ' : :: ~ ./ ~ ... - .. }i; sD'-{du<;áo I - ~·. i . . 
~ 

r:': i.'' ;;; _ ... _ .. 
~ 

~ 
;;i 

SSERVAÇ0ES 
aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O I I 19 . 998.88 z 

TOTAL o· 

~ ~~-c/c.08067-8 -29/08 a 29/09 -
ONTRATO : K160-41035-623 I ISSON. ALIO. %1 

~ 

VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF ~ 

I 

~-
::: 

l/10/2004L COMPLEMENTAR N.Q. 116/03 VALO~ 19.998,88 ~ 

/ CliENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I / N' OUPUCATA i\ VALOR DA DUPLICATA 
li! 
~ 

:T -"UTRÊTOR I A rs IK10008184 f0/10/2004 fpoo26620 19.998,88 ~ REG DO RIO GRANDE DO SUL 
~ 

m· \ 7 

' 7 x 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. - ê 

SEDE: .J 
AL. RIO NEGRO, 750 29. AND. s :3 ALPHAVILE ~ 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar- &ala 3 - AlphaviKe 

BARUERI UF : !3P CEP 0645-4.()0() • Barueri • SP ~ Tel.: (11)~197-8000 
Fax: (11) .197-8580 CNPJ: 61.797 . 924/0003-17 g 

~ 
i n v e n t lntemet: www.hp.com.br INSCR . MUN : 5-39.201-8 e; 

E[jlSSêO· Ol.!:lO.!:í:!QQ~ EO~E- 11-4!2Z!;!OQQ u 
~ 
~ 

FATURA I FATURA I DyPÚCATA -.....1 I NOTA FISCAL· FATURA ó 
NÚMERO I 

VENCIMEKTO u 
(\. DE SERVIÇOS ~ 

00026621 \ 19 . 999, sJ}oo2662J 

1'l; 
< 

20/10/2004 1' VIA ';_ 

DESTINATÁRIO 
z 

~ENTOATÉ: ~ DESCONTO O E: õ: . CONO . ESPECIAIS : ~ 

\ CENTRO DE CUSTO: BTN 
00026620 

~ 
< a: < 
~ CU ENTE ~ 
< g NOME DO SACADO: 

iii 
a: 

E No E A E ç o: ECT-DIRETORIA REG DO RIO GRANDE DO SUL NOTA FISCAL EMITIDA ~ 

~ iil ~ 

K10008184 EM 3 VIAS POR PAOCES- ~ 

a: MUN<CiPIO RUA SIQUEIRA CAMPOS 1100 " o o CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS ~ ,. ,. , e_~T.Qe&<LEGRE 90002900 RS REPRESENTANTE o o P A A Ç A P G TO . o · 
<.> <.> SEGUNDO REGIME a: 
w w PORTO ALEGRE 90002900 RS 
~ ESPECIAL N9 ~ 

~ ~ IN SC A . C . N . P . J . N''" n<:>c -z1 ,1... /nn<:>. .,J... INSCR. EST. N' nCJ,J... /l:>n<;<;<:>71 
z 
i'j 

~ o ;; 
o "" < z z VALOR " ~ DEZENOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN 

a: 

~ POR . ~ 
EXTENSO TA E OITO CENTAVOS*·íl-************************************ ':; 

( N2 DE CONTROLE ~ 

~~~~~~~~~~~~~**~******************~********************* º a: 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., ~ 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

027397 ~ 
fi' 

PORTO ALEGRE ~ 

~ 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAO BRASIL LTDA. 

/ / 
N' 

00026620 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

loc_i\ yÁ0 p r:A, í2S 

~ 



;.,. .... ~ ........ 
,..,.~·~·-~!l!!~m~~''r.r !lr.m ~ ..... .. I 

1 f~ fri7h o o I ~WAL9., o. tt;;: 11 IN o AI Clll·.; -;::-: 1<:::. :;:;::IH .. o1 

~TE pl'O 

~ ?"") I e~ lo adn neste noc. 
) lcsla 1 ci~2de nesle llac. ..-...... 1 . . . .-

I "'- n11~;:' ::,~ 
-lo me ~~ 1/ .. , • ... ·i 
'<\o lrl ulo1 

~/f: 
"!f· •'\i'//-1 / i I 

Cor gc z _i~ -: !\ i:! f.·.' f) ' I ,' 

I t{t '/ STO• 
'i .~. . . 

~' ~ '·'. .~.. ~ . . r,.,, _, ,;., '-~·' /•,;. .\. ~_. , 
Auln ... 

k:;::: . ..M.•-• ~·--••' •' ~.n ~·'"::•: · ~ ··-, 

._p- · ·: :· ·.:-':i··~ cr:~<~l '' .... t)f.: cu ~"'w _I 
' ~ ·.~.!..:.':~~~~· . .-. ~~-··: ·"' ~ .. ·--· .. -·~ - .. ~l 
.. iJPí-':OD . _ 

' . :c 1o óe Oper<;;:~o o PrMIUçao 

i -- p 01360001 

llo/;OES a.dltlvo ctr 1 I 99 <4 1?. / 0B/0:{··1 tau 341-AÇJ . O 
I TOTAl I 19.998 ,88 

91?.· -c/c: . OSOG 'l--S -29/0t;; .a é:9/01; 
CONTRATO: K160 ·-4f 03~~ · · 623 I•SSON . AUo. '"I RVICOS NAO TRI81JTAOOS ou ISENros . C ON ~ 

r/2004L~r~COHPLEHENTAR Ne 116/0:~ I VALOR TOTAL I 1.9. 998, iiS 

aJEHTE I Uf I CÓOIGO I VENCIMENlO "! NIOUPUCA.TA I VALOR DA. OUPUC.ATA 

HRETORIA REG DO f< lO GRANUE DO SUl 'f; r •o ooa t84 ~r / 0 7té· 0 04 r0026? 'JO 19 . '198,88 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: AL.NI O NEGRO, 7S O ~~ ANh. S 3 Al .PHAVJl.E 
-Alo Negro, 750 ·2'- ...... -~· 
CEP 0&4S4-<JOO • Baturtn - SP 

~\~~\~~~-= 
--~.com.bf 

6A RU ER! Uf : sr 
CNf'J: 61 . -r9 '/. ? 24/0 00 )-1'f 
INSCR . HUN: ~-19 . 2 01 -8 

J::fH SSA O : 0 ~ / 0 "t/~0 0 4 FONE : 11-419'{80 0 0 

----, -- DESCONTO DE : Pl PAGAt.IENTO Alt: 

C OHD. ESPEC I AIS : 

CENTR O DE CUSTO : BTN 

Noue Do sAcADo~:cr -Uif<E1'0RIA f<FG hO RIO <~:~ AN!If: IIO sul 
EHDEREÇ O iWA SlQUCIRA CAI'IPOS 110 0 
t.l uH I c r p I 0 POR1'0 AL~Cf<E CEP9o oo~~9 o lf·' I<S 
PRAÇA PGT o .:BARUERt-sPEJOU: PORro ALEG RE ~ o o o 29u o R~ 

I NSCR . C . H . P. J . "j4 0?. 0026 .. 61 INSCR.EST.N' 0 9 6 /r• 0!1S':"•7 ( 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUEHTE 

K1 00 0g ! P, 1 

Et.l COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS Et.IITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEt.l NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

RECEBI (EMOS) O (S) SEFMÇO (S) DESTA NOTA FISCAL..f'ATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT..PACKARD BRASIL LTOA.. 

/ / 
t ôCAUoAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Fls: 

DE SERVIÇOS 

00026?.9 0 

NOTA FlSCAL EMITIOA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAI.IEN'TO DE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.N' 

N" DE CONTROLE 

026910 

o 00262<) o 

------------~---

Doe: 

' 

' 



ATE TO 

aditivo ctr 1199~ 1~/08/0l ·· ltau 341-Ag . O 
91?.··c/c:.080G"/· ·6 -29/0t; a é:9/06 
CONTRATO : Kt60··4103S ··62l 
RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENrOS CON~ 

~,7~/~2~0~0~~~L~E:::... I;.:I COHf'LEHf.Nl"Ar< N2 116/0:4 

·DIRETORIA RE~ DO HJO GRANUE DO SUl 10008184 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA. 

I 
•i 

I 

I 

VENCIMENTO 

/07/2004 

TOTAL 

VALOR TOTAL 

1 9. 998' 88 -

1}L 998, &8 
·!··' 

VALOR DA OUPUCATA 

19.~'38,88 

SEDE: AL.NlO NECRO, 7SO 29 ANO. S 3 Al .PHAVll .E 

i11vent 

-.-... Nogro. 7S0-2'ondo<·-··­
CEP 064S«llO • a.n.t · SP 

~\~~\~~~~-= 
--~_,u,r 

SARUt-;R ( Ut: SP 
CNPJ: 61 .791.?24/0003-11 
INSCR. HUN: ~-19.201-8 

BHSSAO: 02/0"f/~004 FONE: 11-41 ~1"(8000 

00?.6Z90 

DESCONTO DE : Pl PAGAMENTO ATE: 

COMO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

HOMEoosAcAoo:,.:cT ··lllf<EroroA l{FG uo r<Io (~aANDf: uo suL 
E H DE R E c o ÍWA SlQUCIRA CAI'IPOS li 00 
M u" 1 c' p 

1 0 PORro ALE::CkE ceP9ooor~9otf'· ' •~s 
PRAÇA PGTO. : BAAUEAI-SPEJOU: PORfO ALEGRE ~000?.9ú0 Rf..; 
INSCR . C.N . P. J . ":14 0 00' 6··61 INSCR.EST.N' 0'.i6/r•o~;S;"'71 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

a.JENTE 

KIOOOaiP.4 
REPRESENTANTE 

v~ f~' . JiJ~Wf. .. " ikc~~~,~YS ~i{~~:ó~lfi~~''ihtr~ IH-:A IS t: .Ol~~t~ 
EXTENSO f:;'(~b't'To}~~liTA\t;~s ......... , ...... n ~ ...... ., ................. u .... ""' •• n 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITI lAOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

roRTO AI.CGRf: 

IIECE8I (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTANOTAFISCAL.f'ATURA DE SEIMÇOS DE HEWl.ETH'ACIWID 8IIASIL L TOA. 

/ / 
LOCALKíADE CATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA 
DE SERVIÇOS 

00026290 

NOTA FISCAL EMITIOA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW....,. 

H" DE CONTROLE 

026910 

000262<.10 

CPMI . 
I f 

- Fls: 

3 ,... 
33 I 

,. ·t .. 
;I 

- -· 
Doe: 



ID.alvi Iene Rosa de Alcântara ....... _. .. 
DH: 
Enviadlo em: 
Para: 
A!>sunto: 

I !Gjan E' , 

O pedido gerado é 5142 - 02 

i l;il v il r nc l~o s <1 de /\lcâ ntélr<l 
( l) d/iiGCS/DJ:;:CAi\1/AC/ECT 
J:(WE (f)l) 4~6 - ~fU!l 
!'!\ X: ( fi l) 4-26-2807 
< J\· i<' ir; @co rreios . co m. br 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 18 de janeiro de 2005 14:22 
Rejane Azevedo Divino 
RES: GERAÇAO DE PEDIDO 

------- -------------
D<:!: Rejane Azevedo Divino 
Enviad.CI em: segunda-feira, 17 de janeiro de 2005 11 :08 
P<lra: Dalvilene Rosa de Alcântara 
f.l!õSIJnto,: GERAÇAO DE PEDIDO 

( .~imfo rme já falado via fone, estou enviando via fax a CI/GERAD/01 09/2005, e posterior envio por malote, para 
providenciais ele pedido. Fico no aguardo. 

CONTF1ATO: 11994/2003- HP 
NOTA FISCAL: 00026837 
EMISSÃO: 04/01/2005 
VE:NCIMENTO 20/01/2005 

----R"as"No-ô3i2oo5 -cN 
CPMI - CORREIOS 

I! 02311 



Dalvil fZne Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Rejane, 
O pedido gerado é 5142- 02 

I );li vil( ' lll · 1\w;;J cl 1 · /\ l!·;·lll i;·Jr;J 
CI.VI/ fJ( ;( S/1 )I~C i\i\!1/;\C / I ~CT 
HH\ 1 ~ : ((i I l -~ ~h - ~i{ll) 
I;;\ X: ((i I l - 1 - ::!(i - ~KOI 

cl\· Í C' i I';J (li l 'I liTC' i I l S . l'l l lll. IJ r 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 18 de janeiro de 2005 14:22 
Rejane Azevedo Divino 
RES: GERAÇAO DE PEDIDO 

De: Rejane Azevedo Divino 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

segunda-feira, 17 de janeiro de 2005 11:08 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
GERAÇAO DE PEDIDO 

· onforme já falado via fone, estou enviando via fax a CI/GERAD/01 09/2005, e posterior envio por malote, para 
providenciais de pedido. Fico no aguardo. 

CONTRATO: 11994/2003- HP 
NOTA FISCAL: 00026837 
EMISSÃO: 04/01/2005 
VENCIMENTO 20/01/2005 

,. 
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_ ........................... - ..... 

. ve1 "\)~ lv 
f!J CORREIO< 1 ____ -....::..::v_.l__( ~---~-----
oe: GERAD/DR/RJ ' 

Protocolo 

Ao: GCS!DGEC/DECAI\ I 

Cl/ GERAD -- 12005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-07 74/2004. 

Assunto: Pagamento de Contratos centralizados. 

Rio de Janeiro, 14 de janeiro dé 2005. 

Em atendimento à Cl acima referenciada, estamos relacionando a seguir a 
Nota Fiscal que depettde: n da geração de pedido para pagamento, conforme orientações contidas 
na CI/GPGEM-648/2004-t ;ircular. · 

N2 do contrato 

11 994, 

SEGC/SUCONIGERAb 
RADlmrna 

FW0010 

HE 

Contratada N!?da Nota Valor R$ 
Fiscal 

:WLETT-PACKARD 00026837 17.499,02 

Atenciosamente, 
<CfSAR ROBERTO UPW O~ ~OlJZJI 
~ p/ $~t>téncia de Patri~~I<­

Mr.lt. s.009.52e-t. 

MARIA HELENA MACIEL 
Gerente de Administração - DR/RJ 

/ 

Data de 
Emissão 

04/01/2005 

r7 u 

-------~~---~ rRaS No 03/2005 - CN 
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• 

aditivo ctr 1199'1 12/08/0:3-Iteu .141-1\g.O 
912-c/c.08067-8 -?9/11 a ?9/1? 
CONTRATO: K160-41035-620 

o 1 / 

·~~~~~S;.;;E;.;.R.VICOS NAO TRIBUTADOS OU JSFNTOS CON~. 
~ COMPLEMENTAR NQ 116J03 

,' I 

n v e n t 

B!Dt!: 

Al•medl Alo Negro, 750 - 2' •ndar • ula 3 • Alphavi"­
CEP 0&45-4-000 • S..ru.n • SP 

~:;i: \W) ~~~~~= 
Internet: www.hp.oom.br 

DESCONTO DE : 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

P/ PAGAMENTO AT~: 

BTN 

NOME DO SACADO ' EMPRESA ORAS DE CORRCIOS F. T(L(I;RM-OS 
E No E R E ç o' RUA JOAO Nf(;RAO, 1251 - s fiNDAR 
M " N I c 1 • I o ' c uR I T I B A CEP, s o o o? 9 ~·o P R 
PRAÇA PGTO ., BARUERI-SPE/0\J CURITIBA / 80002900 f'R 
INSCA. C.N . P.J. 

RECEBI tEMOS) O (S) SERVIÇO (S) DE SERVIÇOS DE H!WLETT-PACKARD !RASIL LTOA. 

/ / 

17 . 4 ~/ !l2c 

TOTAL 

·ALIO. 

roNF:: 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

~(I 00081 ,f'4 
AEPAESENTANÍ'E 

00 

DE SERVIÇOS 

000205:->S 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

o oo;:os r· s 

---------L~_':.iDADIL___ ___ ____ _;D~A_:.::TAc__ ____________ _;C~:A::.:R I:;::MooBO'-'E'-'A'-"S"'SINc.:A;:cl Ue:_R:::.A ________ _ ____________ ___; 

.~ 



Doe: 
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O 1 .IN ; ALIJÇIJC:I . 1'1C:N$fiL Rt:F . t'AH Ct-; U\ . . 19. 9'JfJ ,(11300 

06SERVAÇ0ES 

ATE lO - E:m O õ?) 95 ..... ./ ... :P.':'.-f 
;>4. n r.~ln n v~~! ::•: ;i:J r:~ ;_ -. ~:-i~ a r. o vc-~nr r.obr~r.o nr.s!e Oot. 

) A esta o r ccclil.i:c:ll~ i:J ~::.:.~:.;!i~ ~ l"ill<:i colliiltlo neste DGc. 
f'Jome: 

v\o lrk lo: 

-ergo t· unção: 

·To: 
ssi not ra1 

.:1 d i. t ' v •) n I ' 1 1 'J 'J ., 1 2 lo~~ 1 o 3- 1 t ,] u ·s <1 1 --i\ 9 . o 
912-c/c. . 0~067-C -;~9/0] " ;-!9/0'1 
CONTRArO : K1G0-41Q!S-6?.1 

1-----~H.,-i. RJJICO~ NAO TRlDtJTfiDOS 0\1 l!::ENlO~ CONf 
C1/0S/2004L[tiCOMPltMtNTAR Ng 11&/01 

TOTAL 

IISSON. ALIO. 

VALOR TOTA L 

CLIENTE I UF I cóDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA 

~cr-OIHETORlA Rt:c; 00 RIO ~RANOf: IJO ~ IJL 
.-f 
-l,._ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. m® Sé DE: 

1\L.R!O NF.GRO, rso ?.o ANO . <' 
ALameda ~ Negro, 750 • 2" andar · u\a 3 • Aiphaville 

... . CEP 064S..OOO • Barueri • SP 13f1Rllf:-tl u··. 
Tel.: {11) 4197-6000 ,- . 
Fax: (11) 4197-8580 

~NP-l: f, I . 797 . ');-':4/000"~ ·- 17 
i n v e n t lnlemet: www.hp.oom.br 

I N~:CR. MUN: S-J'J . ;~ (1 I -~ 
.-:t-1 'c ~t 6.'~. rj -,.i{li; . ~~Ofl4 j:fljj~. 

FAT\JRA I FAT\JRA I DUPLICATA I I VENCtMENTO 
NÚMERO I 

.nn-o:an-J 

; 

a a<i~ ~,,..! ntl ·O>.J..Jl '.- J 
. - .. 

'->",ti<= ,~.i.ftl\ 4 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIA I S : 

CENTRO D E CUSTO: BTN 
< a: 
~ CLIENTE 

:~o NOME DO SACADO: 

<=!"'!!! E N o E R E ç o t:CT-OIRETOR IA RfG 01) RIO 1; H /IN!)( 0() ~~Ut. 
~~~ 
ooo M U N I C i p lO RUA ~! QUEIRA CfiHPO~ I 1 O (J CEP: UF. : V f fl 0 iPi j f-'. 4 , ... , 

" G T o . l'l..O&ili& EAl. E ~;a '"' 9 01)0:::90 o I~!-:: 
REPRESENTANTE 

~~8 PRAÇA 

;oi~~ IN SCR. C.N P . J . N' PORTO AI.:: c; f{ I' INSCR. EST. N' 
') 00 (1;"90 (1 H. ~ 

>U')~ - . -. 
~go ~' .... , .. ' . .. . .. '··. ·' ~g~ VALOR 

(~ POR EZENUVE M)l E NOVECENlOS E NOVE"TA ~ 0)1U REfllS E OIT~N 
EXTENSO A ~ OlTO CENTAVOS•••••••~~•••••••••••••~•••~*********•• 

·s 
('•r.J _, , 

i 

. ~ 4 4 4 ~ 4 4 4 ~ •• 4 • 4 ... ....... 4 4• • . 4 • 4 • . 4 •. 4 • . • . • ~- 4 • . "'~ - .... ~- • . ~- .... .................... . . . . 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT· PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

!-'010(1 f\l FCI{l? 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO($) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASILLTDA. 

LCX::AUOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

VALOR DA DUPLICAT.A. 

1 'J . 'J9H I ~f 

ALPII!\V ILE 

l ' 4 i ~:i:l;lil Oil 
NOTA FISCAL · FATURA 

DE SERVIÇOS 

Q002f,0 ?2 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL No 

N• DE CONTROLE 

026583 

N' 

ROS No 03/2005 - CN 
CPMI _ CORREIOS 

Fls ():JJS-_ 

ooclJ (; g] 



OUANT. I UNID. I DI§Ç.RIMINAÇÃO,DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VAlOR UNfTÃRIO . I VAlOR TOTAl 

O 1 IJN * ALUGUEL MENSAL REF . PARCF.LA. 04 19.998,8800 19.998,88 

~~~~~--~------------------------------------------------------------------~------------------~-----------------------1< 
>BSERVAções aditivo r.tr 11994 12/08/03-ltau 341-Ag.O I TOTAL I 19.998,88 ' 

912-c/c.080ó7-8 -29/02 a 29/03 
CONTRATO: KIE.0--41035-623 .. . _ _ ., --h'-------.!.,---------! 

____ __,S"'Eio.WlRo.JVICOS NAO TRJBUTI\OO$ ·ou··-ÜiÍ::N.TOS. CONF .. --:·-- -~ - -- : ---~::~:·_- ·,l~.::x .... :o-:-t_·_AL-io_. _____ ·_v. ~------:--:--::-----::-:--l 
104/êO 04LE I IC01'1PL.EMENT AR N2 11 ~~~~>- '' . . '' ' ,, ·l VALOR TOTAL I t 9. 998,88 

--------------2-----------:C~u=E~~E----------~~., ~~~-~: ~~ ~~~-, -~-~--~,-- ~~-U~F,. ~~-- -----=có~D=IG~0----:----71"' ' "v~ .• ~~~- ~-~- ~E~ma~,--~J----:-~~D~UP-Li~CA~~--~~-------V-~-O-R-D-A D-U-P-LIC-A-~-------I~ 

_r-_n_r_R_E __ ro __ R_z_A __ RE __ c __ oo __ R __ r_o __ G_R_A_N_o_E __ o_o __ s_u_L~~-~~R~~~~~ -~~~~f~'~- o~·~~~~.~~~~e~4----?.-!f~/--o_4.~i~~~~·-ó~1--~f'o_o_2_4_7_t_s __ ~l _________ t_9_._9_9_s_,_s_s __ ,; 

--------------------------------------------------~~~~~----------~~-~-~~~~' ---------------------------------------,; 

--~~ ~~-~~-1':: ~~.~~~~J<E~&Rii; --; .. ~ : eg ANO .JF S ~:LPHAV !LE : 

invent 

HEWLETI-PACKARDSRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2<1 andar - sala 3 - Alphavi11El 
CEP 06454.{)00 - Barueri - SP 
Tel. : (11)4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

ln1emet www.hp.com.br 

-- - · . ·~ ----

CNPJ: 61.797. 92-4/000-~·-17 1 
JNSCR. MUN: 5-39.201-8 é 
EHISSAO: 01/04/2001 FONE : 11-41978000 ' 

-------------~~:~~-~~~R;R~===;:,-=-=_=_=_=_=~_F;A_ru~;M~-/~O;U_P~U~C;A_~;A_=_=_=_=_=_=_=_~r:~~~~;~:-~=~-.. ~-_;~~~.=:.4:~f~-=--~=~=Nc:,N:_E=~=o==~-=-·=·:#· _~:=,:~~~~,:~;;::~~-=~~=~==========::::=;::::~N;O;T;~~~;I~;~;~~~=I<;;;;~~U;RA;::::-I~ 

c 

.. 

~::/ 

-

~ 00247151 .,,1~."9~8,8S iooú·71Skoio~l2'-0"0·'4· , "' ' . 1'VIA ~ 
DÉSTINATÁRIO ~ 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO Al:t~. . •.. 

COND. E S PE C IAIS : 00024715 
CENTRO DE CUSTO: BTN 

CLIENTE 

NOTA FISCAL EMITIDA NOME DO SACAD'ECT-tHRETORIA REG 00 RIO !;RANOE 0!) $UI. 
ENDEREÇORUA SIQUEIRA CAI'f?()S 1100 1<10008184 EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N~ 

"u" I c I e 1 0 PORTO ALEGRE cE1ooozsooJF.: RS REPRESENTANTE 

PR AÇA PGTO.:BARUERI-SPEIOU: PORTO ALEGRE 90002900 RS 
INSCA. C.N.P.J. 1 4 02B ~I ~/{1{1:;>{.-f:. 1 INSCR.EST.N' {IQ{. J'•{lt;:l:;~• 71 

v~~~R JEZENOVE H;::;~ HOV.ECE'NTOS E NOVENTA E OlTO REAIS E OJTEN 
EXTENso A 'E: ·oxT·o ê'r·AVOS****************.***·***-****-*****'******* 

·········~·-·······················*··················· 
N• DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 025261 

PORTO ALEGRE 

AECEBl (EMOSI O (SI SERVIÇO (S) DESTA NOTA RSCAl·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA. 

RQS ~o ~IQOOti1 ') CN 
/ / CPMI - CORREIOS 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINA1URA 

Fls.:0 2U 

Doc: :?G83 
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-- · 

DISCRIMINAÇÃO OA PRESTAÇÃO OE SERVIÇO VALOR UNlT Á RIO VALOR TOTAL § 

ALUQUEL MENSAL H~F. PARC~LA. 1'l.'I'J~,81'300 19.99F..l,M 

. ' 
~til \YJ . I' ~~\ ~ ~ ' 

~~ ~I ~ -oz- "'-...) ,· 
~ . o 

' (/)0- · . 01, 
~ou !!!.. 0 · 
~ ~ u... -
~L. 
~ 

I 
~ I 
ú,' i 

l~o~.e~sE~R~~~ç~O~Es~--~--------------------------------------------------------------~~----------------,~~---------------------l~ : 
adltlvo ctr 11?91 12/08/01-ltau ·s-'lt .. ·Aq.O TOTAL 19.998;1313 5 
91 2- c./ c. . O 8 O 6 7-8 ·· ~ 9/ O 1 a ~· 9 I O~ ----------------'------------ _ 
coNTRAro: KIG0-410JS-621 llssoN-ALio. %1 ~ 

1----......:.S.::E-"RVlCOS NAO lRTBUTADOS Oll IS[·NlOS CONr:· -------.1... ---------1~.-' 
2/03/?.0041.[ I' COMf'LEMENT 111-1 N2 116/01 I VALOR TOTAL I 19.9913,88 
--------~-~----~------------------~----~--------~----------~----------------lffi ! CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N~ DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA ~ 

fCf-OIRErORIA REG 00 RIO ~RANU~ 00 SUL 

------------------------------------~--------------------------------------~ 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Alo Negro, 750 • 21 andar • sala 3 • AlphavlMa 
CEP 06454·000 • Barueri • SP 

~:~.:: m\ !1~~--= 
lnlernet: www.hp.com.br 

IIL . RIO NEGRO, 1SO 2g ANO. S 
BfiRUEI~ I. UF: 
CNP.T: G1. 797. 'l<~4/00tr3· 17 
IN!>CR. 11liN :' 5-39 .~(11 ·S 

~ ALPfiAVlL~ 

SP 

~ 
§ 
~ 

~--------------~::~:=::;=::::=;;;.;;.;,;;;;:::::~:::::::=~==c~H~l=<~~~~-~ê~O=·::'~\~?=/~o~J~t=p~n~J)=1~::::f:· º~N~c:·==l~1~-=· ~1~1~9~7~n~o~o~o~~~:::=- ~ 
NFU~TMUERRAO 1 

_____ F_AT,..;,U_RA,..;,/_DU;_P,-UC;_AT_A;__ ____ T ______ --I VENCIMENTO NOTA FISCAL- FATURA ~ 

DESCONTO DE: .. P/ PAGAMENTO ATÉ: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME bO SACADO: i 
1\ .• · lr.H, ;.·,_ 

• "o E" E ç o ,EcT-IJIRF.TOUIA R~G oo Rro 'GNANOE oo sur. 
M" "1 c 1 p, o ,1-(UA sraUFlRA CAHPOs 11 o o. CEP: u •. , 

• " A ç A p G r a . P..Qbt.f.Q. et&,!- r G R.: 9 o o o e 90 o 
INSCR. C.N.P J. "' PORTO ALE_GRF. INSCR ESTN' 9000?!100 

·;.,., n·"•<> ·• <. 'ni\~L 1 · · "'" • nr' ··:>·1 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

!{1000Á1B4 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
DE._ZF.NO.VE "JL E N~VECENTOS I! NOVl!tH'A E OITO nEAIS L~ OJl'EN 

A. E <Si-TO CENT~Vb.$.•-• ,·~· .... "' ... ****************UUUUU .•••• -., •• ** .............. ., ** ~-.. . ,.,.;,· .. ,;;,.;,.,,.,., ** ,.;., "'•· ••.•.•. ** ** ""'' .. ,., *"' .. ,.. 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À H EWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORCEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

DE SERVIÇOS ~ 

OQOê :n -14 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIM E 

ESPECIALN~ 

N' DE CONTROLE 

023854 

o 



umr. .: j •.lJNIO.:: j ' ( .' VALOR UNITÂRK> I . · '!'~ORTOTAl.. 

O 1 UN ALUGU:::L "~NSAL REf. PARCELA. 02 ( 1"1 . '393,8800 19.998,88 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 
912-c/c.08067-8 -~9/12 a 29/01 
CONTRATO: K160-4103S-623 -

---...IIo.~.Cr.JJOS NAO TRIBUTADúS 00 ISENTOS 
)2/2004LE, CO"PLE"E:NTAR N2 11·6/03 

-DIRETORIA REG DO R 10 GRANDE ::DO SUL 

n v e n t 

c 

. HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 

CON.O . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

\ 
• • I 

·~~ ........... ...., __ ,_ __ ;: ·- .~ .. , ....... _ .,.,.,~;..-:: '·· 

341-Ag.O TOTAL 

CONF I VALOR TOTAL 

KI0008184 0/02/2004 00021956 

AL . RiO NEGRO~ 750 2o AND. S 
BARUERI - - . -· UF: 
CNPJ: 6~797.924/0003-17 
INSCR. HUN: 5-39.201-8 

CEP= UF.: 

9000290() f.tf; 
90002900 RS 

2"VIA 
FISCALIZAÇÃO 

KI0008J84 
REPAESéNTANTE 

PORTO ALEGRE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCA1.-FATURA DE SERVlÇOS DE HEWLETT..PACKARD BRASIL L'Jl)A... 

/ / 
LOCAUDAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

I VJIJ..OR DA OUPIJCATA 

3 ALPHAVlL~ 
SP 

19.998;88 

00021"156 

NOTA ASCAL ENmoA 

EM 3 VIAS POR PROCEs­

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNDO REG1fr.4E 

ESPECIAl. N' 

N" DE CONTROLE 

•J22427 

RQS N° 03/20Õ5 - CN 
-~~r-11"\C' 



•' L 

~~u 

nu 
.i •~ -• 

.r.J 
• t: 

• ~ I 

.l 

OBSERVAÇOES a t v o ct r 
91ê-c/c . 0~067-8 -29/11 a 
CONTRATO: K160-41035-6~3 

SERVICOS NAO TRIBUTADOS OU 
kT~~~~~ COMPLEMENTAR NQ 116/03 

CLIENTE 

CT-DIRETORIA REG DO RIO ÇRANOE DO 

., ,. 
' ;'·-~;,/ .~ - ~-, t 

,:.1 ;· ~_J ... 
·'\ .~ ') (· t~ " .-, . . , 

~t · ·:--. '! ( 

I S~NT.OS- -COHP· 

~c::. 

11 

' ' '.' 'I ~ • I :.- ~ l •• ;\ ' 

< 

8 
~ I 
:i 
i 
:; 

~ I 

~ I 

~ 
! 

" ~ 
~ 
~ 
:i 

l 

·:1 
) 

•I• 
ti 
ti 

~ 

I 
~ 
~. 

,, TOTAL 

19 9'38,88 ~ 

:============~==~~~============:~ 

n v • n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL 
KM: 

~~~~--~~·MIII3·Aiphev11t 

~:~~ g~\ ~~;;: 
lm.m.1: www.l'lp.com.br 

0002052 

DESCONTO DE : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

Pl PAGAMENTO ATit 

OTN 

HOMEDosAcAoo,EcT-DIRETOniA REG on RIO 
• No. R. ç o ' RUA SIQUEIRA Cl\111'08 1100 
MUN IC 

1
"'

0 ' PORTO ALEGRE 
pRAçA p o To. : OARUERI-SPEIOU: PORTO 
INSCA. C . N 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

PORTO Alf GRE. 

GRANOE 00 SUL 

CEP: 900029ó''b 
9000?900 

RS / 
RS/ 

RECEBI {EMOS) NOTA. FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAD I!IAASIL LTDA. 

/ / 
DATA CARIMBO E ASSINATURA 

ANO . S J ALPHAVIL~ 

FONF.: 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

V: I O O OB j'i.l-4 
REPRESENTANTE 

SI-' 

N' 

00020S 23 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N" DE CONTROLE 

~ ' 
" 

llJI 

~n~ 



OUANT. I UNIO. I DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VALOR UNITÁRIO I VALOR TOTAL 

7. 4< 01 UN ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA . 16 7.499, 5800 

ATESTO 
H PRE S TAÇÃO DE St:RVIÇO 

LJ Rt:C!::?-IM c NTo or:: MATER IAL 

E O VA :.. on CO::lflt.OO NESTE DOCU-

MD: T O. E··~;,1_J~t_Q _YJ;~Ç!C-

~ ·. s~~''o~ ......... -· -----··· .. ·-·-······,;;il:dffiR~T<:J~~~:, ______ __ _ 
'J"·\ {oC>· ~~~<;,J':..o. '!:>1&' 

v c,'?(,,.,__\'.~ 

, , ; ,,. 

.:· ·:_j . . 

OBSERVAÇÓES aditi VO ct r .1:!994 12/08/03-It.f.JU 341-f'\(j.O 
912-c / c.OB~(~-a -29/10 a 29/11 , _____ T_o_T-AL----~~--,~· ·~~~~;:_. _· '~I·~, --~:~, ,~·(~·-_· _~_, _· _4 __ S 

CONTRATO : Klb0-41035-622 
SERVICbS NAO TR IBUTADOS OU ISENTOS CONF ------="'-' 

IISSON. ALIO. 

7.4S ( ·~j/0 -'}/2005U:OII CDMPL El'lENTAH NQ 116/03 I VALon TOTAL 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

1 CT DIRETORIA REGJONAL DO RIO G. NORT E 1N 
1

K1 0008118 10/04/2005 
1

00026988 7. 4 '7 

---r---------------------------------------------------~--~----------------L-------------~----------~L------------------

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: AL.fUO NEGHO, 750 2Q AND . S ::s AIPI-I/NIL.E 
Alameda Aio NQgro, 750 • 2' andar - sala J - Alphaville 
CEP 06454 -000 • Barueri • SP BARUERI UF : ~P 
Tel.: (11) 4197 -8000 
Fax: { 11) 4197-8500 

Internet www.hp.com.br 

CNPJ : 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5- 39 . 201-8 
EMISSAO: \Q__5/04/2005$ FONE: 11-<11978000 

FATURA 
NÚMERO 

I FATURA I DUPLICATA I I 
~-----------------------__.;.1 ________ ---j VENCIMENTO 

~~~t:nl 7 . 499, 581 oo269BJ 2o/o412oo5 

DESCONTO DE : ? f PAGAMENTO AT~ : 

COND. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO : ECT -· DIRETOR IA REGI ONf.•,L DO F~ ICJ G' NOR TE 
E N o E R E ç o 'FUf.\ ENG HILDEJ3RANDO DE GOIS 221 
MuNI C I PI O 't·<f\Ti\L CEP:59037151.'5' 

p R A ç A p G T o ' : BAAUERI-SP E/OU: NATA L. 
IN SCA. C. N 

P.J. !'' 1A 028. 316/0025-80 INSCA. ES T. N9 

5903 iT 155 
F.20. 053 . 094-1 

RN 
HN 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIEN TE 

K10008118 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

f;1ETE MIL E GUATROCEI\ITOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
TA E OI TO CENTAVOS"~~ .. ~******·~·***'**~-*'IH*-******************** 
******************************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇ OS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA OR DEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

NATt\L 

RECEBI (EMOS) 0 ($)SERVIÇO($) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKAAD BRASIL LTDA. 

j_.)/(}1(/ÂfJOS 
DATA 

... ... : : :·.·" .. . :· . 
; .·.· .. . 

N' 

NOTA FISCAL - FATUR. 
DE SERVIÇOS 

000!~6988 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL No 

N' DE CONTROLE 

027823 

0002ó988 

.RQ$'No 03/2005- CN 
, , ·cPMI - coRREIOS 02· ·_ ... 

... r4.Q ... : ... 

FI s. : . .....--____,_;.._ ______ _ 



~•' CORREIO( I 
.~ -------------------------------------------------

De: GERENTE TECNICO/RN 
Protocolo 

Ao: DECAM - AC 

Cl/ GETEC/RN-0079/2005 

Ref.: CI-ADM/GPGEM~744/2004 

Assunto: Pagamento de Contrato Centralizado- HP 

Natai/RN, 10 de março de 2005. 

Encaminhamos cópia da nota fiscal abaixo, para emissão do pedido e pagamento no ERP, 
conforme orientações da Cl /ADM/GPGEM~744/2004. 

Nota Fiscal- 00026938- valor R$ 7.499,58 
Contrato 11994/2003 
Nome da Empresa- HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 
Data da entrega/aceitação: 02/03 - 20/03/2005 

C/ anexo 
/mfs 

rança de Oliveira 
cnico-DR/RN 

/2005- CN 
' , ROSNo 2oRREIOS 

CP~!r<(' 4 J 

Fls.·.-----



j;,r~r~~ 1 w~·n 
- ~~~~:_~!~-~N~~----- _1----~~.:'~:..~~------ ~ 

: 1 'i ' I, ''l/ l i 11 • ' 11 •,:•:, " OI rl : .1_1 ,,. , l j •. 1 11, . I li I /li I I' . ,·\ / I' I I 

ATESTO 
k(i I T!E!i TI'IÇÀO DE SERVIÇO 

[l REr;~': ·'' I MENTO DE MATl:I\ IAL 

r· O \'fi ' Clll COill!fiDO t:r:··.; rr: IJOCU-
MU41t). ~.::M Lt)t .. (-':s, ,'Jtr'\ 

.... r ./~ ) ......... .. ........ -·--·-- ·· 
C:AII I MIIO/ACi~, 

<:llN 1 F 1\ 1' U A 1 OJ::> ·-6í:' <:' 

1 ',•·,1 ·'' I I / ~ I "I 

- -----'S:>..Tc;J· P.VI c c:::; i' " .. :: ; : ~ J BUTA.OOS OU J é'iENTO:':i CCJNF 
' J "'/'"00"\Lr'f C''"•JP I ' - : ·:. '· ··R r-• o 11' /0"" \ · ' c:. - . ' ·" ' .. < ' ·'" , I • 1 '--· CJ .. l 

c:unnr: 1 tJF 1 r.óotno 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

VA LO R TOTAL 7 . .q99 , :JE 

I VENCIMENTO I N' OUPLlCATA VALOR DA DUPLICATA 

7 . ··1 '?'lI :;F 

~r.nr: : 
f i L .. R J D NEGfW, 7!50 é:~Q At\ID. S ::1 (,I f' I·IAV l i .E 

n v e n t 

/\lnm~>• lrtl\1•1 N"ll"'• I' .!;I /
0 nw lnr · '" ''"' ;1 Alt~ •rt vl lt" 

1: 1 1'1\t H'•~IIIIU ll11 111nrl tu' 
l t~l. (li) ~ 1 ' 1 7 /101)11 

l .u . (ll)~l!)l lt!tfiO 

lntcrnt:'t: ww·w.hp.com.br 

l'J(I il\JEJlJ: \.JF : !'+' 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
F!1 I "if'iM J · 02/03/200:} FONE · l 1-•t19/BOOO 

fA IIJI IA I IAIIII IA/IltJPII CA IA I I 
1<11"1'/l<l ~ -·------------i~------1 

00026';'"· 1 

DESCONTO DE : 

CONO. ESPECIA I S : 

CENTRO DE CUS T O : 

I~ OME DO SACADO: 

E IJ O E A E Ç O 

MUNtCIPt O 
.... .'•·· 

7 . 499.51 002693~ 20/03/2005 

P/ PAGAMENTO AT~ : 

BTN 

DIRETORIA REG IONAL DO RIO G. NORTE 
E NG HlLDEl:lfU-1~WU DE (.} OI ~:. c&í:'-1 ur., 

P A A Ç A P G T O . , o'AÍÚEh i'~"'OU' :') <)Q "1 / 1 ~j :J 
590371. 5~7 NI\TAL 

IN SCR C . N P . J . N' . ,..,,..,,~~ _,_, ,- ':J r, r,c-:: ~'1' liC'..,-p . '" .IC.) 
INSCR. EST. N° 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

1-<,1 0008 1 !. 8 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
:.-.::TC 1'1IL E OUATROCEI\ITOS E Nf.'JIIENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
,~ E OITO CENTAVOS*************•************************ 

• 1 .. . : •. ' \ · ·tl·**-ftitit * ·tt-Jt-·M·il·*** -~***~··!f·11·********i1·~·**~~***************** 
ElA COOERTUAAA ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKAA D BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU' 

NOfMifo~AI . · 1'1\ll/1'11\ 
DF f> J:/lVIÇOS 

OGOé·'6938 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN-

N' DE CONTROLE 

027768 

\ ____ ~==~==~~~~==~====~=-----------------------~ RECEBI (EMOS) O (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

O 0 (/o :Y :Joo s 
DATA 

OJ oc'-'\.lj_Q.....( J-<:._ f - J<.).--MJJ.r_.,__ 
l.!:1 CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

Fls: .. ----~-

~ 

4 
1. 
• .; 

~ 
;:: 
1,. 

~ 
~ 
~ 
~ 
~ 
~ ., 
~ 
x 
1\ 
1•1 

r. 
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~ 
~ 
:1 

~ 
~ 
~ 
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<i 

~ 
~ 
;;; 

6 
~ 
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~ 
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J 
/ 

CORREIO< 
Protocolo 

De: GERENTE TECNICO/RN 

Ao: DECAM - AC 

Cl/ GETEC/RN-0048/2005 

Ref.: CI-ADM/GPGEM-744/2004 

Assunto: Pagamento de Contrato Centralizado- HP 

Natai/RN, 17 de fevereiro de 2005. 

Encaminhamos cópia da nota fiscal abaixo, para emissão do pedido e pagamento no ERP, 
conforme orientações da Cl /ADM/GPGEM-744/2004. 

Nota Fiscal - 00026886- valor R$ 7.499,58 
Contrato 11994/2003 
Nome da Empresa- HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 
Data da entrega/aceitação: 02/02 - 20/02/2005 

C/ anexo 
/mfs 

RQS N° 03/2005 - CN 
CPMI - CORREIOS 

024~ Fls. : _____ _ 



~-- I UNIO I 

01 JUN ~LUGUEL MENSAL REF. PARCEL A. 14 

r , 
9---- AT ESTO 

L< ···;.:o:srAçAo oc s ~nv1ço 
! , : lfcC Efl iMENfO DE MATERIAL 

O VALOH CCl .-J P..~DO nESTE OO(:U-

MElHO. ~W (1 i :~;vQ S 

Jo or Junior 
p 1ft":_-15 .... 

,, a .~ 

1SERVAÇÓES 
adit i v o ct 1 11 '794 12 / 08/03-.Ita u 34 1-Ag . O 
912- c / c. OE U6 7 - 8 - 29/ 1 0 a 29/ 1 1 
CONTRATO: 1' .. \ 6D .. -41035-622 

-----"SctF""RV I COS ~ '-'·0 TRIBUTADOS OU I SENTOS CONE 
/ C2 /2005L E II CDMPLE::'IH.JT/\R NQ 1 16/03 

CLIEtHE I UF I COOIGQ 

T - D I RETOR I A REG JLlW ,/ ... DO RIO G. NORT E j N I K10008 11 8 

HEWLETT-PACKAR D BRASIL LTDA. 

I \/ AtOHUNIT ... .. IO 

7.499 . 5800 7 ·1-99 , ~8 

I TOTAL 7 . 499.58 

I ISSON - ALIO. 

I VALOR TOTAL 7.499,58 

I VEtiCIMENTO I ll ' DUPLICA t... I VAlOR DA DUPliCf,TA 

1 0/02/2005 Jooo26BB6 7.499,58 

AIM-.cd.1fUON"!1<0, 750·2"ftod<r.l · $t1 1113 · "'1ph11\tine 
CEPOG45.-4.()(1() - EIIIti.Mlri-SP 
Te! .. (11) •197·6000 

AL . RIO NEGRO, 
BARUER I 

750 2Q ANO. S ~ AL PHAVILE 
U F : !::l f-' 

i n v e n t 

fa, · (H 1 • 197·8580 

ln!eme1· w-ww.l"l;:u;.om.br 

CNPJ: 6 1 . 797.924/0003-1 7 
INSCR. MUN : 5 - 39 . 20 1-8 
E MI S9A O · 0?/02 /200il FONE· 11-419780 00 

I FATUA.._ I 
NUMERO I 

D E S C O NT O DE 

COND . ESPEC I ... IS : 

CE NTRO D E CU ST O : 

7 . 499. 5 8 1 002688 j 

P/ PAGAt.t ENTO ATE: 

B1N 

N OM E D O SACADO 
E No E R E ç o .!OC T - DIRET ORIA REGIONAL DO 
" ""' c f p , 0 R UA ENG HI LDEBRANDO DE GO l S 

PRAÇA PGTO Ji1Íiifu1fil>!. EJOU, 

VENCIMENTO 

20/02 / 2005 

R I O G. NORTE 

6,?1 UT 

59037 1 55 RN 
NAT AL 59037155 RN 

I N S CR . C . N . P . J . N". ,., n -::Jo "7 · rr.r.•>c:..;. . ora INSCR. EST. N' ~1"1 nr::;-:r f"IO/l .• i 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

K 10008118 

VALOR ~ 
I 

POR ·:,ET E. MIL E QUAT ROC EI\ITOS E NOVENTA E NOVE REA I S E C I NQUEN 

T" XTENSO !'A E OI TO CENTAVOS*·tf-************-.************************ 
_ _ ·f •. a.:1- .>1. *********** 1f·*** ·~**** 1t·******************************* 
EM COLr"'TUAA A ESTA NOTA FISCAL-FATU RA D E SE RVIÇOS EMITIMOS COR RESPONDENTE DU PLICATA PAGÁVEl À HEWLETT-PACKARD B RAS IL LTOA., 
OU Â SUf, ORDE M NA PRAÇA DE BARU EA1 E/OU: 

NATAL 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

000i:~6886 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEClALN' 

N2 DE CONTROLE 

02771 2 

.. 
~ 

' " w 

~ 

~ 
~ 

~ 
J 

~ 
" 
& 
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~ 
~ 
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ô 
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' :t 

____ __::ri=~=C=ECJ'~~:~~'º~~~~@:~~~i=SE=RV=,Ç=O=iS=-I D-E-ST_A ..:tl0=1A~~='5=:=:JF:~~~T~=A=DE~~~ER=V~'ÇO~~~D-E=HE=W=LE=TT=·P=AC=K=A=~=B=R~~S="=lT'~:~êAR§,.~:~brEA!!S~S"~IP~ru~iflt>:D~Jl-\~jh'~\~~~._~~~~b~~ÕI;~~;-~. ~~;.;~~f,-~"fj-(-]-(1-(1-?-/-,_R_R_h ____ jl l 

( 

' 



ALUOUEL MENSAL REF. PARCELA . 11 

ATESTO- Em ... lL. ..... J .. -~.!-·''1·····''-,l....-
( )(..). I testo a p;es!acan ~l nlslii11li:Dt 
( ) Atesto 1 rect~llllll:q~·~ 

Nome: 

ctr 341-Ag.O TOTAL 7. 499, 5 : 
67-8 -29/08 a 29/0c 

C:ONTR(ITO: '~.160-41 o:n-·622 
1------"""'~õ.«VICOS fi ,.:;J ·r:~ lBVl'I\DDS OU ISENTOS CONF 

IISSQN . ALIO. 

n v e n t 

COMPLr.MENTAR N!! 116/03 

i'JOR1E 00026696 

HEWLETT-PACKARD BRASIL. LTDA. 

AL. RIO NEGRO, 750 2.Q AND . S :.~ /;LPHAVII .. E 
Aiameda Rio Negro, 750- :ze andar- sala 3 -Aiphaville 
CEP 06454-000- 8anJeri- SP 
Tel.: (11) -4197-8000 

BARUERI UF: SP 
Fax: (11) .(197-3500 

1IWernet www.hp.com..br 

CNPJ: 61 . 797.924/0003-17 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 
FMISSAQ· 0311112004 FONE· 11-4 1978000 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO: 
ENDEREÇO:ECT- DIRETORIA REGIONAL DO RIO G. NORTE 
.. u N I c I pIo: RUA ENG HILDEBRANDO DE GOIS ~1 UF.: 

PRAÇA PGTO.:~hl~' 59037155 

\NSCR. C . N.P.J. N 1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

NATAL 59037155 
RN 
RN 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

J.\10008118 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASILLTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

NATAL 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

() 
__ ./ ( 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000<~6696 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PRQCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL NV 

N• DE CONTROLE 

027481 

RQS N° 03/2005 - CN 
CPMI - CORREIOS 

0245 
Fls.:.;;o-'l!!!:"""----

[lJ 



QUN<T, , UMO. OIIC"IMINA.ÇJ.O Do\ P'f\I:ITAÇAO DR 11"1/IÇO WJ.Of\ TOTAL § 

ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . 10 7 . 499.:5800 7 . 499.58 ~ 

\ 

OBSERVAÇÕES 
aditi v o ct r 11994 12/08/03-Itau 341-Aç . O 

- 912-c / c.OB0 67-8 -29/08 a 29 / 09 
~ ~~TRATO: Klb0- 41035-622 

TOTAL 7 . 499.::>8 

IISSON . ALIO . 

..t------:. ;;;~~VICOS 1\IAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
' pl/10/2004LJ1 COMPLEMENTAR N.Q 116/03 VAL~I 7 . 499.:>8 

~ / CliENTE I UF I CóDIGO I VENCIMENTO i7 N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

ECT -- DIRETORIA REGIONAL DO RIO G. NORTE rN 
1

K10008118 f0/10/2004 00026619 7.499.58 

invent 

< a: 
~ 
< ó a: 

"' ~ i3 
:l! o o ,. ,. 

o o u u 
"J w 

~ 
~ 

~ 
~ o 
o "' z z 
~ 
:!l 

c 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 . 2' andar - sala 3 - Alphavine 
CEP 06454.000 - Barueri - SP 

AL.RIO NEGRO, 750 22 ANO . S ~ ~LPHAVILE 

Tet: (11 ) •1 97-8000 
BARUERI UF : ~p 

Fax: (11) .4 197-8580 

kltemet: www.hp.com.br 

CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 
FMISSAQ · Ql/10/2004 FONE · 11 41978000 

FATURA I FATURA/O~ATA ........... I I 
NÚMERO ~-----"""7'~----.0...,'\IT-------j VENCIMENTO 

20/10/2004 
DE SC O N TO DE : 

CON O . E S PECI A IS : 

C ENTR O DE C USTO: 

N OM E 0 0 SACAD O : 

ENDERE ço' ECT - DIRETORIA REGIONAL DO RIO G. NORTE 
M u N 1 c 1 p 1 0 , RUA ENG HILDEBRANDO DE GOIS &,?1 UFo 

PR AÇA PGTO ., ,I)I~l~ouo 59037155 RN 
59037155 RN 

INSCR. EST. N' ,_," "C< "T """' . 1 
IN S CR . C .N P.J . N' NATAL 

-r~ """n -r< 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008118 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
SETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
TA E OITO CENTAVOS*·************************************* 
******************************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITI MOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT· PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OUo 

NATAL 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

. 

N' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026619 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nv 

N' DE CONTROLE 

027396 

00026619 

ROS No 03/2005 - CN 
CPMI - CORREIOS 

Jl4~z 
Qrr ,) 

ooc:_ ~ '>< 



MISERVAÇ(>Es aditivo ctr 119':;.4 12/08/0:{·-ltau 3<11-AÇJ.O 
912··~/~.oso61-e -29/0~ ~ 29/06 
CONlRATO: K160 · ·~103S·-62? 

RVICOS NAO TRISUTAOOS OU ISENTO~ CONf 
:/'"'""ó'""7'"'/"2,..,0..,0..,4,..;l.;.,t::;.,.-·r-t

1 
COf11>LE11ENTAf< N2 116/0:{ 

:T - DIRETORIA REGIONAL 00 RIO G. NORTE 1oooa11C 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

TOTAL 

IISSON . ALIO. 

~."199.58 I VALOR TOTAL 
<. 
>-:~ .• 
:.,,. · . .;. 

VALOO DA. OUPltCATA 

SB>E: AL.RIO NEÇRO, 1~0 ~g ANO . S 1 ALPHAVILE 

invent 

l 

AlAmeda Rio Negro, 7SO o 2'..,.., o .... 3 o-­
CEP ()6(54..00() - 8aruerl - SP 

~\~~\!~~~= 
~'NWW11p..com.bc" 

BAnUERI UF : SP 
CNPJ: 61.7'97.9?.4/000J-17 
JNSCR. HUN: 5-39 .~01 ·8 
EHlSSAO: Oe/07/2001 fONE: 11-11978000 

FAl\JRA 
NÚioiEAO 

00ê:6289 

DESCONTO DE : 

CONO. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: 

P/ PAGAMENTO ATé: 

BTN 

NO"E DO SACADO( CT .. OIRF.:TORIA tn:c; IONAI. I) I) 

E " o E R E ç o RUA ENC H ll.DFBf<At~DO nr:- GO I~-
"uH I c I pIo NATAL 
PRAÇA P G TO. : BAAUEIO.sl'f.oi:JU: NATAL 

RlQ <>. NORTE 
?~I 

CEFt; 9 o :n t c; if·' 
~9oJ·f1~~s 

INSCR. C . N.P . J. HJ4. 028. '$1 (,/OO~r::i-80 INSCR.EST.N' 20 o Ot;] o 091· · 1 

RN 
f<N 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

a.JENTE 

~UOOOS118 

REPRESENTANTE 

VALOR r" 4o ' ,, ' i !f• ' "'"' '"'';' '"''•'1'\1', ~" -,;,,, ' ' ETE 'l'IJL .. E QUA''rROCENl"OS E · HOVENl"A~~E)-NOVC: f~EAJS E CJNQUEN . 
POR 

A E oITO CENTAVOSU··············;t·· ,· · ........................... EXTENSO 

·~·······~·~~.~~···~···~~·~ ... ~;;~.~~~···~·~··········· 

DE SERVIÇOS 

(10026289 

NOTA FlSCAL EMITIDA 

EM 3 V&AS POR PAOCES-

SAMENTO DE DADOS 

SCGUNOO REGfME 

ESPECW.N' 

N" DE CONTROLE 

E" COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

NAl AI 

REGEm (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SEA\1ÇOS DE HEWLETT...PACKARD BRA~L LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

026909 

· Ra5No 03/2005 - CN 
CPMI _ CORREIOS 

I 

Fls.: _____ _ 

r 6 BJ 



•d i tivo ctr 119~~ 12/08/03-·ltau 3~1-Ag . O 

91~·-c/c.08061-8 -29/05 a 29/06 
CONl RATO : K 1 60 ·· -11 03S··6é:? 
RVICO S NAO TRI8UTAOOS OU ISENTO~ CONf 

~;.r-,"ll"''I"..,..,...,....,....-T"l,.,..t-1 COI1PLEI1ENTAr( N2 1 16/0:~ 

DIRETORIA REGIONAL QO RIO G. NORTE IOOOijliC 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

TOTAL 

IISSON - AÚO. 

>;'l . .. 
· .. ,. ·. 

7.'499,58 I VALOR TOTAL 

VAlOR DA. DUPliCATA 

/011~00-4 

IEflE, 

....,_RK>Negro.750-2'--- · -­
CEP 06<54-000 • BoNolt • SP 

AL.RIQ NEÇRQ, l~O ~2 ANO . S l ALPHAVILE 

inv e nt 

9ARUERI UF: SP 
CNPJ: 61.797 . 9?.-41000 !- 1 7 
JNSCR. HUN: 5-39 . 1?01 ·8 

~\~~\~~~= 
-~.com.br 

EHISSAQ: 0~/07/fOO'I roNE: 11-41978000 

D E SCONTO DE : P/ PAGAMENTO A Ti:: 

COHO . ESPECIAIS : 

CEHTAO DE CUSTO : BTN 

HOMEoosAcAooEcT •• OIRF.TORIA l~t-:cnoNAI. oo RIO ç _ NORTE 
E H OEREçoRuA ENG Hll.DF"Br(ANDO fiF GOlS ?."1 
M u .. 1 c • p 1 o NATAL CEP!;<Jo :n 1 c:; I!-' RN 
PRAÇ A PGTo . :~oou, NATAL ~90J"t1!,; s ra~ 

IHSCR. C . H . P. J . NJ4 . 028. "SI f,/(10?.5-80 INSCR.EST. H' ZO. (lt;:J. 091 ·· 1 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 

r: 1 o o os 1 1 e 
REPRESENTANTE 

NOTA ASCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026289 

NOTA RSCAl EMITlDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA.. 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 026909 

NAl AI 

RECEBI (EMOS) O (S) SE.FMÇO (S) DESTA NOTA FISCAl.fATl.IRA DE &ERV1ÇOS DE HEWUTI-PACKA.RO BRASil LTDA.. 

/ / 
LOCAUOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

RQS N~Ô3/2005 - CN 
CPMI - CORREIOS 

Fls .:_0_2__:...4~8-



O 1 IN ~ ALI.I~If[l. l"i(NS/\l l~t=F . PAI'(Cf-:ll\ . 

06SERVAÇ0ES 

--·- ··---------------------
..-~ 1 • 3 1 u - lm .. . 'P .. ?./ <?S.! ç--:p_~.-:7 
(,: Ltr~:D " n : ~~t .::·;~:> t'J r.:. ~ ;·i::1 ~ o r.r'Jr cv:n,;~~ n~~~e Ooc . 
( n:c•lu o rcc(b .. i~:lu 1: ' ;.: .. ::: .• '1 c~ 1· ;;:~; cGlJ . ~ug neste Uoc . 

,\\ut l<ulo: .-.(.;~, Amnro ~\l vt·~ t>e<;.sonna 

C or JO/I unçüo: 

SlC 

S Cht! h!l(}+lR()f\ 

8t. 8.01 Llll ·l 

Ass i loturo: 

r;:~?ç:~;{~ ... ~. ----; · 
:-·- - ~ .... -...... ~ -"-· .. . 

~ .. .... ' ., ......... ..,_, . . ."' ~ c~ ~ 
.. .. . -......... ~ 

.. . . j 
i 
I ....... _, _____ ! 

r· 
l-............ _ .... . 

àd\t\v •l ::ti' 11 ~1")1 12 / 0 :J,/ 03-[ t -lU :. 41 · /\g . O 
912-c./c.. Oeo& ·r-3 -;~'J/(U <• 2 9/0 ·1 
CONTRATO Kl~0-410~S-622 

I VN..OII UN!TIJIIO VN..OII TOTAl. 

7 . 4';1'1,'>~00 

TOTAL 

1------s~fofr<f!:VICOS NAO 'IRlElJTI'\Dl!S üll l:O:ENlü:'; (:(l i'Ü 

( 1/0S/~004L[ (T COMI' I [M[NT f!!{ N~~ 11 (:./o 3 

IISSON . ALiO. 

VALOR TOTAl 

CU ENTE I UF I CÓDIGO VENCiMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA 

'lf'.r - lliRETORIA REr;IQNAI_ 00 RIO!; . tlOIUt: 
( 

'i· ., ')')I <.: 

n v e n t 

c 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • ~andar • ula 3 • A.lphaville 
CEP 0645-4-ooo • Barueri - SP 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) -4197-3560 

kltemet: www.hp.com.bf 

.'\1_. R (0 llf~Rf), 'i•:; o ;-~--;> A~fl. ~~ -~ AU'IU\V tU: 
[U\Rll[.f(J lW ~;ij 

CNP.T: r, l.7':17 .•i;-~ 4/00(H--Ií 

IN3CR . MUN : S-~~ .2 01 -~ 

CH (Gt:A(o' ll'! l ~S/2!l~ 1 Fl)lll:- 11 11 oJ79Q<H• 
FATURA I FATURA/DUPUCATA I 
NUMERO ~-------------i,.------i VENCIMENTO 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

7 il.<IQ r.:"< In fl·~·f, n'> 
·- .: ··,. 

~~ -~ / n-ó;· h ttn~ ·· 
DESCONTO DE : P/ PAG AMENTO ATE: 

CONO . E S PECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME 00 SACADO : 

E No E R E ç o CCT .. Oir.ETOil iA llt:G tONAl. t)!J R (0 <:;. NQRTf' 
M uH' c I pI o l<UA ENG H I LD~Bf<ANDO llf- G(l J ~-: ;'tio!:l UF.: 

• R A ç A • G T o . ~iTEAt.> E/OU: ~ ':1 ó ·n 1 .-; <; i'i N 
INSCR . C.N P.J . N 9 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

iM TI\ L INSCR. EST. N' iH i 
~ . . . 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

v i jl o (l ;., j t p. 
REPRESENTANTE 

0002(-0 ? \ 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL No 

l
>·t.v.:...·~- > ·~· vv •. ·, '-'" "-"·" '" •'·· " "' 

~ETE Mll E OUATROCfNlOS ~ NOVENT~ ~ NOVE R~ft!S E ClNQU~N 
rA E OlTO CENTAVOS************************************** N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A es\t·N<ot, (FI~J ... ~:F\~U~~o\ teRJ1J0~ 2M~IT1M~~ Jo~·R·E~P~Jo~N\: otu~~1clr1 ~A~1v·:~ "Ã_ ~Jwt:ri~P\~~~~~ 1B~·:~tt ~~DA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

NA'I AI . 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA F\SCAL·FATU RA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL L TOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

026582 

N' 0 il •J :-:f) 0:0: \ 

ROS N;·Õ3/2005 - CN 
CPMI _ CORREIOS 

0249 Fls.: _____ _ 

J 6 fJJ 
~...o_o_c::.::--:: ... ==-==--=:::::J 

,, 



~-. . I UNJO. I D~'!!~ÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 1- VALOR UNfT~O VALOR TOTAL . . · 

O 1 ~N * ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA. 7.-499,5800 7.499,58 

( 

iRVAÇÕ ES aditivo ct r 11994-12/08/01-Itau 141-Ag . O 7.AJ99,58 
912-c/c.08067-S ~é9/02 a 29/03 
CONTRATO: I< Ho-4{Õ35-622 

TOTAL 

___ _.s ... E...,R..,..YICOS NAO TIHBllTADOS O.lJ J SF.NTOg CONF 
IISSON -ALiO. 

14/?.0 04LE t I COMPLEMENTAR Ng t t 6'/0-"1 ;;~~:.~.~.~,, ... VALOR TOTAL 7.AJ99,58 

CU ENTE CÓDIGO ~ VENCIMENTO VALOR DA DUPUCATA 

- DIRETORIA REGIONAL 0-0·-~-U)-~ • . -ft!lR.TE • .. R .. 2 /04/2004 o 024714 ·t .499,5S 

. HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA . 

[li)" SEDE: AL.R(O NEGRO, 750 '"~2 ANO . s -5 ALPHJ\V1LF. 
Alameda Rio Negro, 750 - 211 andar • sala 3 - Alphaville 

Bi\RUl::Rl UF : S? CEP 06454.000- Barueri - SP 
Tet: (11) 4197-8000 

CNt>J: f, I. 797 . 924/0003- 17 Fax: (11) 4197-8580 . 

i ri v e n t 

< 

Internet: www.hp.com.br . . ··-·· · - ~ 
._ ... _ INSCR. HUN: S-39. ?.Ci I -8 

-.. -- ~: -~-eJfl~rsxo·~ ~ e t-o'\ o 4 12 o o ., FONE: 

FATURA I FATURA I OUPUCATA I I 
NÚMERO I 

. -VENCIMENTO 

0024714 1 :~:~4~9 jk Jo 024714 f~~I/6·i~~'ô.o4 
DE SCONTO o E : P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECIAIS : 

C ENTR O DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACAO't:CT - DIRETORIA REGIONAL 00 
E N o E R E ç o RUA ENG H JLDEBRANDO DE: GO] ~ 
f..tUN IC IPI O: 

pRAçA p G T o _Nblu~hPE/OU: NATAL 

-· 

RIO ~ - NORTE 
2 '':>1 
~'5903715S• RN 

590J71SS RN 
INSCR. C.N . P.J. o INSCR. EST. No .• 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

KIOOOS11S 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXlENSO iETE ftJ:l . ·~;--ROCEtnos E . .NOVENTA E NOVE ·REI\JS E CHIQUEN 
/Fi E OITO : -l::AVOS'********'***********.,.*******'*****'**'*-*** ........................ , ........ ., ..... ., .................... ., .•. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SE RVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLI CATA PAGÁVEL Â HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU : 

NATAL 

RECEBI (EMOS) O{$) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT~ACKARD BRASIL LTDA. 

t J --11 '3780 00 
NOTA FISCAL - FATURA 

DE SERVIÇOS 

00024714 

NOTA A SCAL EMITIDA 

EM 3 VlAS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N• DE CONTROLE 

025260 

/ / 
~Sti'Z3iie~"l7a~ 

LOCAUDADE DATA -------""CA""""''M"'so"'E:-:A"'ss""'NA""ru""RA::-:------1---f ..,";p' .... ,MI ~ CORREIOS 

Fls .:_0_2_;;:5~o'---_ 

Doe: 
~~-==~ .. -=~"-"=· . =:::J 



! i I 

o 

l 
t 

1 
1-
t 

. I i 
.SI t. . 

ti 
~ I 

I . • I 

~· 
~ 
~ 
"'" ~ 

C\JAf'T, . I UNID. I DISCRI~INAÇAO DA PAESTAÇÁO DE SERVIÇO VALOR UNITÁRIO I VALOR TOTAL 

O 1 UN AL U~UEL MEN S AL R~f. PA RC ~L A . Q 5 7.4 9 '1 ,'3 8 00 

I 

OBSERVAÇOES 
adit i v~ ~tr 11991 1 2/0 S/OJ- I t~ u 141- ftg . O 
912-c/c.08067- B - 29/01 a 29/02 '-------T-OT_A_L ------~'-------------~_._4_9_9_,_s_·e __ 

CONTRA TO: Kl60 -41 0 1~-6 22 

1-----__,;;,fi""F ...... RV l COS NAO l RJ BU TI\DOS OU I SF Nl OS CONI' 
( 2/0 3/ ?. 0041.E l j COHPl.EHENTAR N~ I I 6/01 

CLIENTE I UF I CODlGO 

~ C 'f - DIRE TORIA REGl ONAL 1)0 RI O G. NOIH t: , N r 1 0001lll0 

HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA. 

IISSON ·ALIO. %1 

I VALOR TOTAL I 'I . 49 9 I 513 

I VENCIMENTO I Ng DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

( .4 99. ~8 

SEDE: 

Alameda Alo Negro, <50 · 2' andar · tala 3 • Alpha11llla 
CEP 06454·000 • Barueri • SP 

1\L . IH O Nf!õ RO, l <; O i· ~ g ANO. S ·~ ALP UAVt LF. 

i n v e n t 

ÉI ARUr:J~ I UF: Sf' 
CN t>.J : 61. ?9?. ':124 /0 00 3· 17 ~:~i; \W1 !~~~--= 

ln!ernet: www.hp.com.br INSf.R. MUN: S-39 .2.01 · 8 
FHISSA D· op t03 t PD01 fON f · ll · ·•t!<i78 000 

FATURA 
NÚMERO I 

DESCON T O D E : 

CO~D. ESPEC I A I S : 

CEN T RO D E CUSTO : 

FATURA" / DUPLICATA 
VENCIMENTO 

P/ PAGAMENTO AT~: 

. .BTN 
\ .. ,' · . . 

NOME oo sAcAoot • • oiRt:ToR IA wf.G .. tdN:~~~t· ~ ·oo ~~ to t; . NOHTF. 
E " o E A E ç o . . CT 
,. u" 1 c 1 P 1 0 fWA FNG Hll DFBRANDO IIE' (~())8 <'cí;t.1 UF. 

P A A ç A PaTo. li.&:J~J,.,ou, · S90'3? 1 fiS ~N 
INSCA C . N.P . J . N• NATAL INSCR. EST. N' ~;'JQJ71!;5 I{N 

•.:, 1\•~0 " 't L '1\1\<>r . OI\ •'oi\ •· ,o} . 

1' VIA 
DESTINATÁ RIO 

CLIENTE 

KlOOQB1 1B 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

1: ). : • 

~F..TE td L f-: ~-iJAlRPCÚHOS E HO.VENTA E NO VI' I~Ef\ I S F C I NQUEN 
A E OlTO CENTAVOS••••••**** ** **** ** ******************** ..... ... ,. ............. .,... .. ·• ... ,.. . . . .. ,.. . . 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLET T-PACKARD B AASillTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

NATAL. 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOC ES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALNQ 

N' DE CONTROLE 

023853 

§ 
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i ()(/) 

,Q 
~ L!) lU 
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ooc 
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(/)ll. ou 
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~~· · ~ 
~~ ] 
n --------------------------------------------------------------------------------------------

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) D '~)TA. FISCAL·FATUAAOE SERVIÇOS DE HEWL!TT·PACKARO BRASIL LTOA. 

4. ,. 
~ <\ 
~ ' '\ I, 

~ \ '\""-

LJ) 

(\J co 

*\ 
a ~ 

cn 
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OI UN REF. 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-8 -29/12 a 29/01 
CONTRATO: K160-4103S-G22 

1-------Lro~.c...l.los NAO TRIBUr"ADOS OU ISENTOS CONF 
2/02/2004LE COMPLEMENTAR NQ 116/03 

CU ENTE 

TOTAL 1.499,SE 

IISSON·AÚO. 

VALOR TOTAL 7.499 .• ·se 
cóDIGO 

:CT - DIRETORIA REGIONAL 00 RIO G. NORTE 1(10008118 0/0Z/~004 000219SS 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

' . 
Alameda FW Neom. 750 • 2' anda•. sa1a 3 • AlphaV;ne·. '-..:'">, 
CEP 06454-000 • Barueri- SP 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

Internet www.hp.com.br 

CON.O. ESPECIAIS : 

CENTRO OE CUSTO: 

NOME ÔO SACADO: 

E N o E R E ç o :E CT 
... u N I c f p I o ,RUA ENG 
PRAçA P G To. :ti.AI~EIOU: 
INSCR. C.N 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

NATAL 

AL.RIO NEGRO, 750 ~o ANO . S J ALPHAVILE 
BARUER I - .. UF: SP 

J: 61 .797.924/0003-1~ 
MUN: 5-39 . 201-8 

21VIA 
FISCALIZAÇÃO 

. CUENTE 

K1000811S 
REPRESENTANTE 

00021955 

NOTA ASCAL EMffiOA 

EM 3 VIAS POR PROCES. 

SAMENTOOE DADOS 

SEGUNÓO REGIME 

ESPECIAL N' 

N" DE CONTROLE 

022426 

O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAL-l'ATURA OE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD ISRASIL LTDA. 

Fls. :: ____ _ 

ooc: 
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o 1 , UN ,.. 1\LOCOI: L ~' -· 
_ _ .. T . _ ____ .. ......... / I VALORUNITA!'t-.... : VALORTOlAL I§ 

. I REF PAR t: Et A. Oi / I I 4 1)') f,, . 'í ... '· ' _,> . s 

'-.\ \'' ~ \ 
'><. 

~ 
§ 
.; 

~ I 
::! 
~ I 
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:i 
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u 
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I I I li 
oes EAVAÇOEs a d i t i v o c t r 1 1 9 'J,. 1 ? 1 O ~ 1'0 3 - I ta u 3 'I 1 -A 9 . O 1 TOTAL J 7 . 4 9 9 , 58 ~ 1 

912 · c / c . OSO&l-8 -29 / l l i a 29/ 12 u 

SER VJCOS NA O TRIBUTADO OU ISENTOS CONt; 
~ 

CONTRATO : K160-~10 3S-6l2 

l6 1 01 / 2004 L EI COHPLFHFNlAR NQ 1 1 /03 
I _(j 

7 ' 499, 58,.! & I 1 . 1 ,~~,~ \' -~~ - ~ · I I ·1 
CLIENTE I UF I CÓOIGO I "VENI!íM!NTO I N' DUPLICATA I VALOFI DA DUPLICATA 

1 

CT- DIRFT ORIA REGION Al. 00 RIO G . NORTf N 1< 10 00131 18 0 / 0 1 / 2 004 7 . 4 'J 9 , 5!3n 

~ 

SEOI! : 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. \ . . 

Allm«t. Rio ~. 750 • 211 • ndllr • M il 3 • Alphavllle 
CEP ~!)4-()()() • Baruet'l - SP 

~~;=: \W) !~~~= 
\ 
\ 

j • • • --·· . .. . 
. Al .' dd'(}l NEÇRO'; 7SO 2o MHl . S 3 ALPHAVILE 

I 

~::~~1~~~-~1 ~ Á11 1 o o o 3- 1 -, ur ' sr ~ 
nH~~ - HUN: r;-J9 . 2o1-s ~ ' 

I 
. E11ISSAO: 0& / 01/ ? 004 ~ON E : 1 1- 4 1 'HBOOO ~ I 

M ® 
n v e n t 

\ •.. 
lnt•rTMt: - .hp.com.br 

-·- ·-· ·------- ·- · -- - A FISCAL- FATURA ~ 

DES CO NT O D E : P/ PAGA MENTO Ali: : 

CO NO . ESPECIAI S: 

C EN T R O DE C UST O : BTN 

NO ME D O S A CAOO o f-CT - UIRE T ORII\ REGIONAL DO RIO c; ' NURTE 
E N o E R E ç o ' RUA EN G: HJ L DEE< RAN OO OF í, OJ !'_; 2? 1 
M u N 1 C I P 1 O ' NATA L CE Po t., •} O]? i ~'!!; RN 
P R AÇA P G T O 

INS C R . C . N . P . J . 

: BARUEAI-SP E/OU: NATAl _ ~: <?o ',?ISS RN / 
"'14 . 023 . 316 / 0025 - 80 INSCA. EST. N' ê'0 . Qt., ] . 0'J4-1 

:!'VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

J( 1 o o o 3 t 1 8 
AEPAESENTAtlre 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

... , :_. :~1~~4-;•;;:t~;,:v.{! , ,.;.:; ~~:['~~·~~~-·; ·, ) -:~ ! ~- I • :!:~~;• , .," . ~·- •, I 

~'t>l\$1;:~1-Jt:~·~'>'llf~)SR ~,t~NTOS E NOVE~TA, € .• ~·ovi:: REAIS E Ç!NQUF.r~ 
!k't'.~Il~ :~·H't-~V~Sd huU•••••• ~ ••*•• u••U• •••h •• • • • • 
;t. "••i~~ .... ,f . ... . ... ... . ... . ................. ,. ... ....... ,. .. '*,.. '*• '**,. • 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRE SPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À ~I!WLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 

DE SERVIÇOS 

0 00? 0~- 2,. 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAlN' 

N" DE CONTROLE 

i 
s , 
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H! 
1l~ ~ 

8JII 
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~ w~~ 

'n ~ ~ 

~i ] 
'-'N::~,_~;t==;,;.;;~~~~:::::::========-----------L_--~~~- ~l ~ rl~~~ ~ ~ -

. ~ " 
J9 :)S 

OU Á SUA ORDEM NA PRA.Ç A DE BARUERI E/OU: 

NAT 1\ L 

RECEBI (EMOS) O (5) SERVIÇO (5) C.ESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SEFWIÇOS DE H(WLETT-I'ACKARD BRASIL LTDA. 

, c n {~ ., . 
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LL 
N' 

r 



Q!i;11 CORREIO{] 
Protc•colo 

De: GERAD/DR/RJ 

Ao: GCS/DGEC/DECAM 

Cl I GERAO-- OJ}~ ~ /2005 

Ref.: CI/ADM/GPG EM-0774/2004. 

Assunto: Pagamento de Contratos centralizados. 

Rio de Janeiro, 17 de feveretro de 2005. 

Em atendimento à Cl acima referenciada, estamos relacionando a seguir a 
Nota Fiscal que depende da geração de pedido para pagamento, conforme orientações contidas na 
CI/GPGEM-648/2004-Circular. 

NQ do Contrato Contratada 

-11.994/2003--+ HEWLETT PACKARD 
__ ______ __ _____L BRASIL LTDA. 

NQ da No±t Valor R$ 
Fiscal 

. - - -- · 
26885 17.499,02 

------ --

Data de 
Entrega/ Aceit 

ação 
02/02/2005 

Atenciosamente, 

SEGC/SUCON/GERAD 
RAD/tsmg 

FW0010 

MARIA H~ACIEL 
Gerente de Administração ·· DR/RJ 

--- N · RQS No 03/2005 - C 
CPMI _ CORREIOS 

0254 Fls.: _____ _ 
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......... ,. .... . -- --

U I coRREIO~----' _9 _cg_go _ ___ _ 
De: 

GERAD/DR/RJ Prc1ocolo 

Ao: GCS/DGECJOE( :AM 

Cl/ GERAO -·0 ~ /2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-0774/2004. 

Assunto: Pagamento de Contratos centralizados. 

Rio de Janeiro, 14 de janeiro de 2005. 

E :m atendimento à CI acima referenciada, estamos relacionando a seguir a 
Nota Fiscal que d~per dem da geração de pedido para pagamento, conforme orientações contidas 
na CI/GPGEM-648/20(14-Circular. 

~ do Contrato 

11.99412oo1> 

SEGC/SUCON/GGRAE t 
RAD!mma 

FW0010 

Contratada N!! da Nota Valor R$ Data de 
Fiscal Emissão 

HEWLETT-PACKARD 00026837 17.499,02 04(01/2005 

Atenciosamente, 

{ ----._j-G ( ~u--~ . 

v V- ~--~G41 Q! 

~~R ROHfllO ABAfU t>t; SOUZA 

~~: ........... p .&a-1 
MARI ~ ~ ACIEL 

&'erente Adm áo - DRIRJ 

0255 
- Fls: ___ -'----.,---
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. ~t\MS JUUO UA SILVA 
-~ TLJ;}-<0; ONFERE AAJGESTTJP.l 

.;._ ' s,~ít.o .IH.n 1 :~~-~-~~«KT\.bf ~ 1 3 JAH 2[}Q~ y I 
in.m~~~~L/~--~--~~~~~--~~~~~~)~~---~-s-~--~---------+------~~~1! 
o-.se•••AÇ~· a d l ti VI) ( t . -~94 12/0BIO:.!-l"t-llU 341-Ag . o ~~"'-tGEi~-b I TOÕ:'l I Cl. -'199, o~~ 

9t2···t: /c. GEo· ... ,7.)·-a -29/\0 à 2"'1/11 ~ '----------'------------Ir. 
GU!'ITRATO: > _. • • --4103:1-b21 I"SSCW-AA.X>. "I ~ 

1------"S:;:E;..nR'IlCUS ~ . .-, :· ·:·-'UDUTA!JOS OU IS.ENTOR COHF . · 
H/Ol/200:il.El C•JMPL!: ~' E'-! i ;\R NQ 1 J é/0"3 1, ________ .._ _____ 1_7 ___ . """'1"=9._"f-,-:O,-.:.o··l ~ 

• IJ,UOit 'TOTJ.L J-... ~ 

1 u• 1 ·:~CeNa 1 ~"'itnO ~ ~~;]tJI· .. _c--'u. 1 ~·.-lcnU."'cu,.~:GIIT.a ~ CUilwff 

ir:~:P. BflAS. CORREICS r~: . <7·~"'. -ECT 

t n v 1 n P 

1-tEWLI:TT·PA.CKA.RD BRASil L lOA. 
SI DE: 

~f~~~~·~uar·••.J ·~-~· 
~.;11)11tr-««l 
Tu:ll\l419i'..J3o» 

.. -..Jrn.tt-~DJtr.b' 

AL . RrU NEGRO· 7~0 29. ANO. S ;3 .:C!.YH•WH E 
BARUtH 1 ur-: f,P 1 
CNPJ : ó!. 797 _ 9241000:!-·17 ~ 

t NS~~ _ MUN: :;-39 201-8 ~ 

El'ITSSI\Cl: 04/~l f200~ FONE· i 1 - ,;.1° r8()G•.::• '! 

~---------------~f~'~.~~.A~~-~=-=-=-=-~~M~=~;~~~Jit=u;,~,;~~·~uf::::::J;:::::::~li~============~==================::::~====~~O;_ é~A~~~IS~C;~~l=- ~-~~URA~====- ã 
...... o I """""tNrO C-õ SE>MÇOS ~ 

l OC02b8'=~ 17 . 499, o! 002683~ 20101/2005 1' YIA ~ 
DESTINATÁRIO ~ 

o =act"ftTO 1>1: ; 

CONO. t.l="E.CUI! · 

C E.'Uftll D! 1;1,1!1Tol : 

HoJ,.. ~ ·..to 3 -".c.-o.o: ~~t~; - DRAS. coRREIOS ·rEL...EG'R .. -ECT 
::,.. ;;~ '!:::.'!.e 0 .. :.: . ~ .,RES - VARCAS, 3.077 7 ANDAF< <GESUP: 
"• "'o''' o ' :'n r.· DE JANEfRO «~- ?oao::.>?Ob R.; 
•R-"Ç' PQTO . ._.,. ........ -, RIO ne -.JAIIIEJRo .:ot!oe9oo R-.J 
"'•'=" · C . N . O. J . "' · : ;. :}28. 3lb/00Qt-!-94 "~ !:>T-'' f'll. 61 -~ . 02•~ 

1-\1000066~ 

~R DEISSSETE HIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOYE REAIS E DO VALOR I 
E~Ns~ !S CENTAVOS**~****~****** .. ****~~~~****~*~~*~*~•******* 

~~*~a~*****************************~****~**~*****~****** 
;u CCBlRTiô~A"" ·UlfT.\ UOTA 7 .!fe'J.l·FJi'i":JMo\ OE 6ERYIÇ0!J EMITUICS (:ÇRP.ES.:tO~ ·l'EJHE: o;,,PUO::o\T.llil P\:IGÁYt:.'. Jt HI!.'Kl.m·;a.ACKtRO l.=t-~11\. tTIA... 
CIJ ). .S:lU OP !Ji.M N."- PAJ.ÇAI o e I!Af'Uaiill E."OU: 

Rin OI': JANEIRO 

.....,,..., ~JbL ~-'1-r\\ 

0::LI11 .V"'.JoiP.::,P~::~ 

$.;1-'Jftt 10 CE ['.)CO! 

So;(j,IJ.'t!X) 111!"0 tJE 

N' D~ COftTRO\E 
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ALUGUEL MENSAL REf . PARCELA .. 

AI"ESlO . Em .. .J.~ .... .J 
(X) llesta a presi~CtJ ~l 
( ) Ateslll o 
Nome• 

aditiv t~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-B -29/08 a 29/09 
CONTRATO: K160-41035-621 

11 17 . 499.0 17 . 499,o; 

1------E>Ef~VICOS I\IAD TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF' 
COMPLE1'1ENTAR N.!l 116/03 

. ORAS. CORREIOS 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE' 

Alameda Rk:l Negro, 750 • 2- andar· saLa 3 • Alphaville 
CEP 06454-0QO- Barueri - SP 

AL . RIO NEGRO. 750 2.!1 ANO. S 3 ~LPHAVILE 

~:X~H~\~1~= 
--.tc>.COITI.b< 

BARUERI UF : eP 
CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
~~I55AC · º3''' <pQ04 FONE · 11-41978000 

DESCO NTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO: 

E N o E R E ç o ' EMP . BRAS . CORREIOS TELEGR. -ECT 
.. u N I c I p I o ' AV PRES. VARGAS, 3077 7 AND<'l!S, 
p R A c A p G To. ,a,w.s~, JANEIRO 
INSCR . C.N .P.J. N' RIO DE JANEI~R.EST.N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

<GESUP,!F., 
20202900 
20202900 

RJ 
RJ 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

Kl0000665 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU' 

RIO DE JANEIRO 

AECEB{ (EMOS) 0 ($) SEAV\ÇO ($)DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRAStl LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

000'-~6695 

NOTA ASCAL EMITIOA. 

EM 3 VIAS POR PR<X::ES­

SAMENTO DE DAIXlS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEOALN-

N" DE CONTROLE 

027498 

0002ó695 



)JAHT, . I lHO. I DIIC~It.IIH~~O O~ ~~~~T~Ç~O DI II~VIÇO I VAI.OA UNIT Ifllta I V~LOII TOTAl § 

-4H"'roN ~ ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA. 10 17.499.0200 

') 
17 499.02 N 

""" 
H 

J A TESTO - Em .... i. 11 

~J 'L_ 
~ 

(';r"-) n1c~ID a pr~~ 
( ) AICSID O f CC' •,,, · . 

o , . • . ... ~., "' V :, 
l,t ar cohrada M~le Ooc 

., . 
Nome: / a vai~; cc~.ado nesle !J41c. 

1· '. ' 

Mm"'":t 
: 

' Corgo;funç- , lllllr Hosa da Silva ' . . 
: i, sro, ~e/OI'ROO 

·' : 

~~· j)t /. I : :\'i'( •,atvr 'A•I ~ O 11 353-2 :!1 
!·: ,,.,, ~ 

1 -- -----... . 

, 
u 

--~ -~· .. u 

tlcóOIGO ÇJ=Ur 
---...... ___ ~-

~ ·.'n DE,, ,' ('~"·'·'' r 
'~- .. lO:'i' ';;_:] ~ ~ - '. ~ ~ De.·· ;" r · · - o .. :..~ .:; Fd:~.1 uçfto r-- ,. - ···,· 

-~~-~~. : 0: ·~º ; c:.;·/· -
'""-'·--- 2 

-. 
ERV~ÇOES 

I 

. 
aditivo c tr 11994 12/08/03-Itau 341-Aç .O 

I 
TOTAL 17.499. 02 :': 

-~~-c /c. 08067-8 -29/08 a 29/09 -
NTRATD: Klb0-41035-621 I ISSON -ALIO. %1 

~ 

c: VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF ~ 
s 

110/2004Ljl~ COMPLEMENTAR N.Q 116/03 
I 
v~ 

"""" 
I 

17 . 499,02 ~ 
L 

./ CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO /I NO DUPLICATA \I VALOR DA DUPLICATA 
v 
7 

~.CORREIOS TELEGR.-ECT f-1 IK10000665 f0/10/200 1 00026618~ 17. 499. 02 ~ 
~ 
1 

./ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. - ~ 
< 

~/)® 
SEDE: AL.RIO NEGRO, 750 2.Q ANO . s :3 ALPHAVILE ~ 
Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar - sala 3 - Alphaville 

BARUERI UF : !3P ~ CEP 0645-4-ooo • Barueli • SP 
Tel.: (11) -4197-8000 

CNPJ: 61.797.924/0003-17 ~ Fax: (11)-4197-8580 
~ 

i n v e n t Internet: www.hp.com.br INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 ~ - FMJSSAn · 01/10/2004 FONE : 11-41978000 . 
v 

FATURA I FATURA j.l'fUPUCATA N I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL - FATURA 

~ NÚMERO I I I\ DE SERVIÇOS 

0002661! { 17. lJ99, J.J )002661 ~ 
c 

20/10/2004 11 VIA ~ 
DESTINATÁRIO 

z 
~AGAMENTOAT~; ~ DESCONTO O E : õ 

CONO. ESPECIAIS : ç 
00026618 

~ CENTRO DE CUSTO : BTN 
~ 
~ CLIENTE 
< g NOME DO SACADO : 

u 
a: EMP.BRAS.CORREIOS TELEGR.-ECT NOTA FISCAL EMITIDA ' ~ &l u ENDEREÇO :Av PRES. VARGAS, 3077 7 AND~P: ( GESUP tF.: K10000665 EM 3 VIAS POR PAOCES· 

a: c o o MUNICfPIO 

, fi.,fuQ,, .,.P~ JANEIRO 
SAMENTO DE DADOS ' :> :> 20202900 RJ REPRESENTANTE ' o o ~ o o PRAÇA PGTO . SEGUNDO REGIME 

w 
~ RIO DE JANEIRO 20202900 RJ " ~ ESPECIAL N' 

~ < INSCR . C.N . P.J. " ' -.:LI. !1:::>1'1 "1:1h/fl(\(')::;I .. ÇLJ. 
INSCA. EST. NV 

1'11 h1'1 "i::>4 > ;! 
f" o 
o "' z z VALOR õ 
~ POR DEZESSETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DO -!<' ' EXTENSO IS CENTAVOS********:II-***********************.************* . 

~~~~~~~~~~~~~~·~·~~**************~-~~~****************** 
N• DE CONTROLE 

~ 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027395 ' ' RIO DE JANEIR O [ 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAO BRASIL LTOA. 

/ / 
N' 

00026618 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~<'A-Cf'-U J~ í. A. 

~® 



aditivo ctr 11994 1e/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-·<:/<:. oaoc;·r--e. -ê9/0S a ê:9/06 
CONTRATO: K160-4103S·-6ê!1 
RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CON~ 

'"Y'~"~o~~"'7""/'~"~2'!'lóf"ió~4"L""'E...,Ir-

1 
COH?Lf..HENTAf< NQ 1 t 6/0:{ 

aJEHTE 

:· r.AS.CORREJOS TELECR.-E.CT 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

,f 0000b6S 

TOTAL 

IISSQN . Alio. 

VALOR TOTAL 

VENCtMENTO 

/07/é::00-1 

t 7 .;Oíl')~, 02 
-~~- -

VALOR DA. DUPl.JCATA 

1'7.4'1'.1,0?. 

SEDE: Al. . lOO NE:CRO, ?SO <::~ AtW. S 3 Al?HAVll.F 

lnvent 

...,..._Rio Negro, 750 ... """"' . .... 3 · Aiohavllo 
CEP 06454-000 • 8anJori • SP 

~H~\~~~= 
kMm.t: -~.com.br 

CARU~R( Uf: SP 
CNf•,T: 61.-t9'1.'if:lf/OOOJ-1'( 
tNSCR. HUN: ~·J9.201-8 
EHlSSAO: 02/01/~004 FONE: 11-41978000 

FATURA 
NÚMERO 

00~6~8 

DESCONTO DE : 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

P/ PAGAMENTO ATé: 

NOiolE Do sAcADof:tt? . 1-!RAS. coRREI os lELEGR. +c r 
ENDEREÇOAV P~tS. VARGAS, "J0f7 7 ANilM (G(SUP) 
"'u N 1 c 1 p 1 o RIO or. JANEIRO cePeo.::oz<Jolf·' RJ 
PRAÇA PGTO. : BAAUERI-SPEIOU: RIO DE JAN~IRO ·~0~0?'100 f<J 
INSCR . C .N. P.J . IIJ4 . 028, ·31 6/00 Q~-91 INSCR.EST. N' 61 . (;1], S(': 1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

aJENTE 

KI000066'5 

REPRESENTANTE 

Elol COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU lo. SUA ORDEiol NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

RIO llE JANFJHO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl. ..fATURA DE SEFMÇOS DE HEWLETT-PACKAAO BRASIL LTDA. 

DE SERVIÇOS 

00026283 

NOTA FlSCAL EMI'TK).A 

EM 3 V1AS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO RE.GtME 

ESPECIAL H' 

N" DE CONTROLE 

026908 

ooo:=:&;-:~e 

~~ •, .. / / 
USCALíoADE DATA CARIMBO E ...SSINATUAA 

l-oR~3129QI~~.:o..:j 
CPMI - CORREtOS 

Fls:_D-=-2.Joo.ol_5~9~. _ 

Doe: 



aditivo ~tr 11994 1?/08/0l-ltau 
~12- · c/c . 08067-·8 -2~/0~ a 29/06 
CONTRATO: K160-4103S·-621 
RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS 

.,.l/""2~oror4::nl'"'E-I,... COH?LF..HENTAr( N2 116/0:< 

~ ~S . CORREJOS TELECR.-~CT 

HEWLElT·PACKARD BRASIL LTDA. 

CONf-" 

d 0000b65 

• ' I . " • ' 

I TOTAL 

IISSON .AIJo. 

I VALOR TOTAL 

/ ' • VENCIME>ITO 

/07/é::OO'I 

SEQE, Al..IOO NE:CRO, 1SO 2.9. ANll . S 3 AlPHAVIl.F 

n v • n t 

-Rio Nego. 7SQ .......... ..,. • • _ 
ca> 00<54000. Baluori . SP OARU~RI Uf: SP 
~\~~\~~~t= CNPJ: 61 .797 . ?24/0003-17 

-~.com.bt 
INSCR. HIJN: <;..;~<].<?O I -e 
EHlSSAO: 02/07/2004 FONE: 11-41978000 

DESCONTO DE : P/ PAGA .. ENTO ATE: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

No .. E Do sAcADOEMP • fiRAS. coR r<::: 1 os rEL.EG R . +c r 
ENDEREÇOAV PRES. VARGAS, "J0r7 7 ANtlAR (Gt:SUPI 
,. u N 1 c 1 P 1 0 RIO OF. JANCIRO ce~0202901f·' RJ 
PRAÇA PoTo .: BAAUERI-si'EA:lU: RIO DE JANf::IRo ;-·o~o?.~oo ro 
IN seR . c.N.P . J . Kl-4 . o2e. ·31 6/ooo~-9 1 .. SCR. EST . ... e 1 . & 1 3 . se'! 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 

1<1 0000(,6'5 

REPRESEHTANTE 

VALOR ~l4~~~it~t~~1~u1t~~;g~~~O; · ~ ~t~l';;{i<t': N~~~f~ REAJ s..iÊ DÓ 
~:SO s~·ewtA\tos•'•:..' •:~.•·•••••• ........ ,.. ........................... . ............................................................................ 

E .. COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA OE SERVIÇOS E .. ITIMOS CORRESPONOENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA •• 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA OE BARUERI E/OU: 

100 UE JANFIIW 

RECESI (EMOS) O (S) SEAV1ÇO (S) DESTA NOTA ASCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWUTT -PA.CKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LóêAlíOAOE CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026?.83 

NOTA ASCAl EMITK>A. 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGtME 

ESPECW.N-

W DE CONTROLE 

026908 

ooo::-: 6~138 

~._.:__,_ 
.-~ / 
•. / / 

Doe: 



QIW<T. ' \ UNIO. ,,.·) ·I,, DI&CP.IMINAÇ-'0 DIII'IIUT.O.Ç-'0 DE 8Efi,V1ÇO ·• .· · ••:··.' 

01 UN 4 AI U\. Ul' L MF NSAI. HH. PflnCCI.A . 

.. . "·-···--·----- --·--·--·---·--:----
" "; • o - l i il 0 ~ f CJ_'. 1 ?.o~> V 

( -.:) n~u. l~ " n<~~ '.>::J 1"1 :r: :i:a r c v~' 0r cDb rot1J nc~~ e nor.. 
( ) ~.~s!.J o J Ccê ~i::':::.'; 1iJ 1.1 :::· .. :1 : ~ •·a:~ ; u~·.;:~o nes te úoc. 
N o rn 

1\\o h l l!k~: 

(,.;r~l Jl Ulli., ÕO: 

:;1 (l , 

1\~::i n turo: 

/ 

r-! -;:6·-;~;··-:::::;:·.:::~:~:··;·-~-· -: :~-···· -··, 
· ·,,... · t.)h:n.l t. J- . i,~ f t '; 1. J ~!i · ! ; .~ r :..~T(i l 
(·~·~···"-"""<' '· ", ... '· ... ..... , .. : .. :: ... · .. ,.c.,: .. : .. ;~ .•• ·~ 

{. ;-~ ·-:~ ! t • : ir: ~- ~ 

k ... .. ~ ....... , .... -~ . · · ~ ... ·- - - .~::' ~ .J 

. . . 
. ·· ·'. 

OBSERVAÇÚES 

adi\ivo ct1· 119 'J4 1?/ 0 3/0:i· l t i;U 3'11 - Ac! . O 
9P·~· <.:/ t :. O r. O& I-~ - 2':1/ 0l a 2':1/ 0 4 
C O N 1 R 1\ T(l : V.: 1 6 O·· 1\1 O T', · 6 2 1 

l-----~6;i;[~ll+-llV! CO!':: N fiO T H I tJU f A O O ~~ OU I !~ ( N T OS CONF 
C :{/05/20 0 4 U.. I i COHP U ·. HENT Al~ NQ 1 I &/ o·.\ 

CLIENTE I UF I COOIGO 

v 
, .BNAS. CONR~IOS T~ L~CH . - ~ Cl 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

os 

' .\lameda Rio Negro, 750 • ~ andat - uLa 3 - Alphavine AI. .HJ(I 

I VALO!I UHITAAIO . •··. ~ · ; 

1"f . '1 9'J , 0 2 00 1 1 . ~'J 9, o;· 

TOTAL 17 . 49 9, 0 

IISSON- ALIO. 

VALOR TOTAL 

I VENCIMENTO I N' OUPUCAT.-. VALOR DA DUPLICATA 

lo o O? 1> o •··o I 1 . 4 'J9, c 

NLG R O , ?:-,o ~'~ ! fiN H . s ) Al. f'HAVI I [ [lp]® 
CEP 064s.t.QOO • Barueri - SP •~ A ~U f: l~! l .lr: ~::t~ Tel.: (11) -4197-8000 

= Fu: (11) .4197-8580 (: NP.f : f, I . ·l •n . 'Jô! 4 i 0 \10 }-i "i 
i n v e n t Internet: www.hp.com.bf 

Hh(;~. HUN: r.;- -~9 . 2 o i - 8 
i; .l'l I ~ · "· ,6, ~ I o ~.·· ia! ' , i;"! ~ o q f "~' i; ' ~ qji"I'FU.}ÍIO 

FATURA I FATURA I OUPUCATA I VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA 
NÜMERO I DE SERVIÇOS 

.nn ·-'r. n <> ,J ' .. .t:au ~~ ~t~n ·~r.. n·., J .;:. n.tn-;,·n , nn, 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

COND . ESPECI A I S : 

C ENTRO DE CUSTO : BTN OOO?ó Oi?O 

"' a: 
~ CLIENTE 

~~ó NOME 00 SA.CAOO: NOTA FISCAL EMITIDA 
~o"' 

E N o E A E Ç O l-.NlJ . llRI\3 . CORlH:: J OS H I ~(.;f\ . ··E(: T if~~ EM 3 VIAS POR PROCES· 

~~~ M U N I C f P I 0 A V p,;:~:s. V A HGI\~~ , 7,0 l7 l ,'\NO!\ ftEP:( I ; ( ~;UP i UF. I' i OfJC1üC6!:\ SAMENTO DE DADOS 

sê ~ p G To . ~~AI~A NE (I~ I) ;::: o;:: o.:: ':l oo I~ .f REPRESENTANTE 
PRAÇA SEGUNDO REGIME 

~ ~~ RI O DI-. J AN [.) R,(.,kA. EST. N' ;~o c·-! 0 4...,9 0 O lU ESPECIAL N9 ~~ ~ INSCA . C . N P . J. N ' 

gg~ ~ - ·- · > ., · ··-
' ~ ' ........ 

z,_ VALOR 

~ POR E ZESSETE MIL E QUAT ROCEN TOS E NOV ~ Nl ft E NOV f:. R~AJS ~ DO 
EXTENSO 

S CF.HTA VO S******************* ************************** N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A Es\t Nb~A ~~tc\~- F~~~~A·O~ ~E~J,çCO~ :M~T~~S·C~~R~;-~~N"':N\: D~~L~!~X :AóA"v:~ 1 ~-:~te\-r~P~J~~:~ ·~=~~~t ~~A., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 026581 

c 

1-( ) (1 lll' JftNl-. 1 ao 

RECEBI (EMOS) 0 ($)SERVIÇO($) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

N' 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

I I CPMI CORREtOS 

Fls: 026 7 
-----~-

Doe: 
6 () 3 --



• CUA>IT. I UNID I OISq~t~.I~ÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VALOR UNJTÁAJO 

0 '1 ~N * ALUG UEL MENS Al REF . PARC ELA. 0 4 17 . 4 99 ' 0 2 00 

· ... :: 

aSERVAÇOES adit i110 CtT' 119~4 1~/08/03 - f.:.raú , J4 ;~ - --:-·A9 · 0 
912 - t:/<:. 08067-8 -29(02 a .29 / 01 .~;.:;.,.,~;.~,~-···. 
CONTRATO: K160·'1103S-621 -'·':":;, .. _. . .... 

----.>o!S,..Eo.llR:..::V l CO S NAO T R I SU T Ai'lCfS''~'SêN T'O'S ~ cafi'f: · 
'04/2004LEI,COMPLEMENTAR NQ 116/03 

CU ENTE 

:) . BRAS. CORRfiOS TELECR. -ECT "I0 000 66 S 

HEWLETT-PACKARp. BRASIL !.TOA. ·-· '" '"': •·-: ·"":·-:- · ··-~ ......... 

SEDE• At .R JO . . N l:::f~ RO , 

TOTAL 

I ISSON . AÚO. .,. ... ~ _,. 

VA LOR T OTAL 

7S O 2!:? ANIJ. s • • Alameda Rio Negro, 750 • 2' ande r· sala 3 - Alphavide 
CEP 06454-ooo - Barueri - SP BAHUf.R( UF : 
Tel.: (11 ) 4197-8000 .. 

CNPJ: 6 1 . "l'J"I . 924/0 0 0 3 -1 "f Fax: (11) 41 97-8580 
i 

! NSCR. HIJN: s ·-3 9 . 2 o t - e i n v e n I Internet: www.hp.com.br ·-·- ·· ·· ·· - . . - ·· 

3 
sr 

VALOR TOTAL 

17 . 4 99 , 02 

17.49 9' 02 

17 . 4 99 ,02 

VALOR DA DUPLICATA 

17 . 499 , 02 

Al PH AV ll. E 

.. EM I S SI'\ 0 : 01/ (14 / 2 004 F ONE: 11-4197 30 00 

---

FATURA I FAT\JRA/ DUPUCATA I I VENCIMENTO 
NÚMERO I I 

0024711 1 
"'§;":_ loo ~4 7 t Jleo/.04 / 20 0 -4 ·~~~". '499, .oe 1 ' VIA 

DESTINATÁRIO 
D ES CON T O O E : P/ PAGAMENTO ATE: 

CO ND . E S PE C I A IS : 

C ENTRO DE CU S T O : BTN 

CU ENTE 

N O ME D O SACAD'1':11!' . SRAS. CORRE l os TEL~. (;Il: . ··l:: CT 
E N DE RE ç 

0 ÁV PRF.S . VAR~AS, 3 0 'l7 7 ANOAR (~!:SUP ) 
M "N I c I • I 

0 ~I o OE JANEIR O ce't of!of! <J oó'F., RJ 
p RAçA p G T o. • BARUERI·SP EIOU• fH·O Df. J ANE:J RO 202 ()29 0() RJ 

KI0 00066S 
REPRESENTANTE 

IN SC R . C . N P. J . \NSCA. EST. NV 

VALOR 
POR 

EXTENSO t
EZESSETE S~l;: :~ OUATROCEtotl'OS E NOVENTA E 'NOVE REAl S E DO 

S CENTAVO. : :••**********·***********.**********·***·****** ., ••••• ····~······ .... ., •••.•••••••• ., ............. *'* ....... ** 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKA RD BRASIL LTDA., 
O U À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU• 

RIO DE. Jf\NEJR O 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 

/ / 
LOCAUDAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

: ' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00024"/ 13 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN9 

N2 DE CONTROLE 

025 259 

1 Fls:_0_2--=6:.... .. 2-..-

Doe: 



Q 5 17.4'3CJ,OP.OO 

:E 
ü 
o 

~ . o 
~ _._ _ _ ___ __:::::J 

a.. {/) 
U - LL 

i n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Alo Negro, 750 • 2' andar • ula 3 • Alphtivllle 
CEP 064544>00 • Blruerl · SP 

~:~~=: m\ !~~~:= 
lnlemtt: www.hp.com.br 

AL.RIU NEGRO, JSO 2Q ANO. S 
BARU~RJ · Uf: 

$ ALPIIAVILE 
SP 

~ 
;; 
~ 
u 

g 

; CNt> .T: r,t. 7'H . q241000 · ~· · t 7 
JNSCR. 11liN: 5-39. L>01 -a 

~--------------~==~~==~=====;~;;;,;;;~=====;========~==f~H~!=•:1~:·~ê~Q=·==Q~p~/~O=J~I~<~;~o~Q=1======F~O~N~f=·=·==I~I=-=·~1=1;9~7~8~Q~O~Q~~~==~-~~ 
NFU~TMUERRAO ~-----F-AT_uR_A_I D_U_;P~_IC-AT..;.A.....;_..._~-i------1 VENCIMENTO NOTA FISCAL · FATURA ~ 

-.; 
DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN, . , . , , . . , ' 

. hy. ,~ .• 1\ .. ,_,J : 
NOME bo SACADO : . >' j,· . 

E" o E R E ç o p•tP .URAS . coRR~Ios rF.Lf:f;R .""'ECT 
M u N 1 c 1 P 1 0 ,AV PRES. VARGAS, 307'i "{ AN11Af&EP:( (;ESUP luF.: 

PRAÇA PaTo JU.~R'·~~ia<JANEIRO r~o2o~~9oo kJ 
RIO OC JAN~IRO ~0202900 AJ 

INSCR. C.N.P.J. N~_.. l\<>O "H L. "1\1\l\'> .~ " IN"SCR. EST.N' "' L. , ..,..., 

11 VIA 

DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

10 OOQÓ(,G'j 
REPRESENTANTE 

VALOR ' ,:"!· ::~. : · ~·,~ · :.r ·,.. ' 1 
· • " ' • 

POR p~1:~J>s~r~', "'-'~· :E·· 6tto\r.RocernoiCt'~ . ~ovf.Nr A E No v F.· REA 1 s F. o o 
EXTENso lls ct:;NTA\IQs··• ... •t:·~ ............... .;..-..:.· .. .., •• 4, ............... . 

.. .. . ... . ;o, • ,;,. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA OE BARUERI EIOU: 

RlO OE JANEWO 

DE SERVIÇOS ~ 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N1 

N' DE CONTROLE 

023852 

i 
~ 

~ 

; ,,. ,, . 

! 
!t 
> - ~ 

~~. ~ 
h :• 
~s J: 
g~ ! ~~ 
n 

--------------------------------------------~- ----------------------------------------------
RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO '\TA NOTAFISCAL·FATURA OE SERVIÇOS DE HEWU:TT-,ACKARD IIRASILLTDA. 

/ ;I 



~- ,_-<lUN<T. . A ·.UNJO.:: I 
O I UN ALUGUEL I'!ENSAL REF. PARCELA . 

adi'tivo c'tr 11994 12/0~03-I'tau 
912-c.tc:. osoõ7-s -29t1a·a 291o1 
CONTRATO·: 1<160-41 035-62t -

: .~ ..... 

. j · ~ 
\:...-~..::..:..:;.:..~-.......:......:;': ~· ..... -=....r...~·t 

341-Ag.O 

V,U.OR UN!TÁRIO I . VAL.OR}OTAL 

17 . -499,020{i 1 r . ··l~ s, o; 

.·-"-' 

TOTAL 

:J------'~s NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS 
COMPLEMENTAR NQ 116)0'3 

CONF I VALOR TOTAL 

I 

t 
~- .; 

Ct.IENTE I V,U.OR DADUPUCATA 

"P.BRAS.CORREIOS TELEÇR.-ECT K10000&65 • 0/0.E!/20(14 00021954 1 l. 49 9; o; 

n v e n t 

HEWLETI.PACKARD BRASIL L TOA. 

-Rio Nogn:l. 750. 2' OIIÓII·- 3 -AiphrÀio . 
CEP C)6&54.(X)O • Ben.-ri • SP 
'TeL: (11) .C197-8000 
Fax (11) 4157-aseo 

--.-.... 

CO'N.O. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

RIO Oi: JANEIRO 

\'~Ri'Ji.~EGRO, 7~0 22 ANO. S 3 ALPHAIJILE 
~-~UE~) UF: S? 

CNPJ: '· . 797. 924/o::h3-17 

f-(J 
RJ 

2" VIA 
FISCALIZAÇÃO 

KI0000665 
REPRESENTANTE 

00021954 

NOTA ASCAL EMlTlOA 

E>-13 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGtME 

ESPECIAl N' 

NO DE CONTROLE 

~22425 

RECEBl (EMOS) O (S) SERV!ÇO (5) DESTA NOTA ASCA!.-FATURA OE SERV!ÇOS OE HEW\.ETT.PACKARO BRASIL L TOA. 

1)00219~,;4 

/ / 
LOCAUOAOE CATA CARIMBO E ASSINATURA 

! I 

CPMI -. -CÓRRElOS 

Fls: O 2 6 4 

L9oc :_====~ 



'!Wi '' 
l 

!, r ,,.1 
~I 

I 
I 

L I 

I 1 
I 
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'I 
I 

nu i 
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'- I 
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I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

IUR i 
I 

~ 
I 
i 
I 

• I 
I 
I 
I 

:f 
H~ •• 

"I ~ • ~ t : 

. I 

tSw.O:~·IIm~ 1f r-r.~.;_;. • ~ ~ .. -!.:.;~~,fly , ., ;,;, ~ '?! . ... I ... .t),: '~:o.Y10f'UHtTf . ~ 
I' tELA. Ot / I ' .49 ,01 

I 

'' v r: • ·1 

\ 

' 2/08103-~u :J•~+Av . 

111 • ~ .9( 1.<~ ~·· ' '· , ' . . ' 
CONTI'fATO : KI60- .. IO:J!;X~~f'~ · - , ·,,: ,; I )!,;,· ; 1 1 

i<. SERVICOS NAO TRIBUT~f)'ri! 'ód1 ' t'!::~~TOS CONF 
tiRiiiSRAIIE\ COMPLEHEHTI'IR NQ\116/0J 

;· · · ~-: .. 
TOTAL 

VALO .. TOTAL 

CliENTE 

_MP . BRAS . CORREIOS TELE~R.· · ECT 

VALOR TOTAL J § 
~ li . -199, (12 1!! 

~ 
~ I 

~ 

r 

~ • 

VALOR DA DUPLICATA 

I r' H'J, 02 

M~ 
HEWLETT·PACKARD BRASIL I,TDA. .. 

f : ' ' 

\l · ........... , ... 
I!. DI!: • 1G':iW~n. 750 êQ ANO . S J Alt'IIIIVJLI; i 

~ 

n v e n t 

~ . 
~~g 
~wü 
«~w 
~:ga: 

~ Rlo Negro, 7!50- 2" andiT • ula 3 • Alphi>Ah 
CEP 0&4.5-4.000 - Bllru«l - SP 

~~~~\W1!~~~: 
lntltme'l : ~.np.com.br 

DESCONTO DE : 

CO N D . ESPECIAIS 

CENTRO DE CUSTO : 

---·-··' 

P/ PAO ... MENTO AT~ : 

OTN 

NOME 0 0 SACADO : EHP ' BRAS ' CORREIOS TELF.<:R ' -ECT 
ENOEAEÇO : AV PRES . VARGAS, )07'1 -, AND~f< (GFSUP) 
"'u " 1 c 1 

• 
1 0 ' R 10 DE JANF. IRO / CEP: ?020296''!! 

PRAÇA PGTO .: IIAAUEAI·SPEIOU: RIO DE JANEIRO / 20202900 
INSC A. c. N. P.J. "'3 .. ' 0?.8. 31 6/ o o 02-9.. INSCA.EST.N' 81 . 61 ) . Sê 'I 

UI' : SP 
;9?.4/0003-17 

. s- J<J . 2 o' -a 
l/ê001 FONE : 11-11978000 

HJ 
RJ 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

KIOOOO&ls 
REPRESENT~TE 

FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000205 2 6 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAl N' 

~ ' 
w r 
> I 
s 

~ ' 

~ 
~ 
~ i 

I 
I 

~~~~ 

~ 

unr 

IM~~ 

H~~ 

h~ 
~~~ 
~~o 
i~·~ ' < 

~ 

o 
o 
() 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

il 
~i i f 

~w~~ 

O) 

w 
CJif 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

RIO DE JANEIRO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO I"AIILLTDA. 

/ / 
N' 

NO DE CONTROLE 

' 20J55 
r~ r~ r ·o 
~ ; .. 

l ' ~ hl-
r 
I --
I 

0002 0 ~?& 

~11\IIJ 

r · 
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.. 

·c;tJI coRREIO( 1 
-----------------------------------------------------

De: DECAM -Protocolo 

Ao: GERAD/DR/PR 

Cl/ CSC/DGCS /DECAM - 2326/2005 

Ref.: Contrato 11 .994/03- HP 

Assunto Informa número de pedido qerados no ERP 

Brasília, 10 de março de 2005 

Estamos informando, abaixo, os números dos pedidos gerados pelo sistema ERP, 
conforme a tabela abaixo para as devidas providências: 

" 
• ~. ·~~.· < ' - ·· N.2 DO TIPO DE ( 

r-CONTRATO EMPRESA 
N.!! .:VALOR 

PEDIDO PEDIDO VENCIMENTO 
FATURA : .. ··_· (R~) ; · 

-1 NO ERP .. 

11.994/03 HP 26936 -- .. 17A9Q,02 26062 02 : ::1 5/03/2.005. 

Ressaltamos que, em decorrência da implantação do sistema ERP, o procedimento 
para pagamento de valores dos Contratos centralizados deve seguir as orientações emitidas 
na CI/ADM/GPGEM-744/2004 de 05 de Julho de 2004, cuja cópia é disponibilizada no 
endereço eletrônico abaixo descrito: 

7http://sac0144/GPGEM/GTGAM/Cis ERP/CI ADM GPGEM 744 2004 Circular Pagamento de 

Contratos Centralizados.pdf 

Atenciosamente, 

M1J~HO 
Chefe do Departamento de Contratação e AdminMtração de Material - DECAM 

... . · . ~ 
. r . . :;( }·!::' 

J;é~22,, Í <O ,;t~ 

Licitaçõe s Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência. 

------ l 
I 

' 

Entre no Site www.correios.com.br e clique no link "Licitações"-> "Licita~r-~5Uf~~~-4~ 

Doe: 
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"' 

--~~~~--~------------------------------~~----------------------------~----~----------+~------------~~~~~ ~ 
OBSERVAÇÕES .. ::;, d 1 ·t; L··. . · ; :.") .c!. .t í.=~ / OEl / o::. J ' ,"0 :.: ....... : .... •\ :·; . c TOTAL I :l 7. 491.7' Qí::. 5 

· r !. C.'. ··· '... :·~ ··' í:~ ty , : .L (} -::'1 ;.::~ ::~ -/ ·'-

C ;-JNT H , . . . : ' 
_____ ....;.;::);.;;I--;;;;:= F~\/ J · · · · ... 

-. '-' . I J • •• ·- ._ , ..._ •• • ..._ _ . ,. n ··3 .· ·.::;i n •=,; >·' t ... '··· :_•"-'\,-' 

;\ 

\F? }\1 .9. .L ;, ~-, I f) '3 

CLIENTE 

IISSQN ·ALÍQ. %1 

VALOR TOTAL 

I UF I CÓDIGO VENCIMENTO I N' DUPLICATA , 

~·: " . y · . . ::l ")'" C" I ' "> ') •'\ , ... ' - · I I I :.' U / '~ .. \ / L'·- •J ~' >,_ (_ ur::. c..·, 'i _;.~.,-~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2° andar- sala 3 - Alphaville 
CEP 06454-000 · Barueri - SP 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 C J'iF' ,.! 61 797 . 924 1 0003-17 

n v e n t Internet: www.hp.com.br 

o 

(N 

- - J- --
1 

FATURA 
NÚMERO 

I FATURA I DUPLICATA I I 
,-----------------------r~--------4 

DESC ON TO DE : P/ PAGAM ENTO ATÉ: 

COND. E SP ECIAIS 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACA DO: 

VENCIMENTO 

20/03/12005 

E N D E R E Ç O 
,~\i'.IDf\F 

M UNICÍPIO 
.· '· ::··~ •: "I' I B A 

P R A Ç A P G T O . : BARUERI-SP E/OU: 
C UF IT I Bf\ 

I NSCR . C.N.P.J . N' . ;.:~ ' )í.:CT-1. ::5J.é.l/00í":0 -·7 h INSCR. EST. N' 

CEP: fJ (.) 0 ()i:.'' ':i'~) Ó 

8(j0()2\?()Q 

()2/ C) -~;. / C?.O()~) FOI'•IE • 

F-' F( 

PFI 

2!VJA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

I·< :L !)()OU 1 ::.?.4 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

~>E:Z.ESSETE: MIL E QUATROCEN'ros E NOVENTA E NOVE REAIS E oo · 
I t3 CENTAVOS******.** ·lHH'i-*****'**** ·*-***·~*******"''·************ 
.,~ -;~ · ·) f· :ll-*************'** '****'*********-ll'*-ll• ·l=l- ***•ll-·íf-·)f***~}**-l~ ·ll-* ·ll·***•* 

E M COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
O U À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

C UI=< I 'í' I :G ,.\ 

_ R~~~MOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

. o 
' cp 

~ (") ~ALIDADE 

1\J o .o 
~ :;;o , ~ · - , .. .... - ... ;c ... --- .. , .., m 
'J - ~ ~ o · t? 

(I) !<-

/ / 
OATA CARIMBO E ASSINATURA 

. 

VALOR DA DUPLICATA 

I ' 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SE<~!JNDO REGIME 

ESPECIALN9 

N2 DE CONTROLE 

027765 

. , : t ... -

Oi~ 

·.J~. 

M 

~ 
~ 
~ 

"" <J) 
UJ 

c.) 
<J) 

~ 

~ 
;; 
~ 
;:-
x 
~ 
...J 
UJ .... 

"' m 
o g 
:g 
a: 
UJ 

'7 
a. 
<J) 

o 
ü 
<J) 
<( 
<J) 

'? 
<( 

"' ~ z 
i= 
<( 
a: 
õ: 

~ 
:g 
< 
~ 
in 
<( 

" "' UJ 
::> 

"' a: 
" o 
a: 

~ -1 
~ 8\ 
~ ~ ~ 
a: .! 

.::8 i 
g§: 
28 ~ 
ã: (f ; :s !!l . 
i~ ! 
~ ID ~ 
~~ ' 
:::;:u. \ 

g:~ ; 
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'tJ:til[ GORREIO( I 
-----------------------------------------------------,-

De: DECAM -Protocolo 

Ao: GERAD/DR/PR 

Cl/ CSC/DGCS /DECAM- 2326/2005 

Ref.: Contrato 11 .994/03- HP 

Assunto Informa número de pedido qerados no ERP 

Brasília, 10 de março de 2005 

Estamos informando, abaixo, os números dos pedidos gerados pelo sistema ERP, 
conforme a tabela abaixo para as devidas providências: 

:( ·, . ·: ·:_;~~· ·.:· , ~ · - N.QDO TIPO DE 
"' .. ONTRATO EMPRESA N.ª ;\V AtOR 

PEDIDO PEDIDO VENCIMENTO 
FATURA 

·.·:· ·;,_t,_, · ...... ·.j; 

(R$) .· . 
I'- ~.;'' . ', •j ' NO ERP .. 

11.994/03 HP 26936 ~:,,,;1 7.49'Q,Q2 . 26062 02 :: :.l5/03/2,005. 

Ressaltamos que, em decorrência da implantação do sistema ERP, o procedimento 
para pagamento de valores dos Contratos centralizados deve seguir as orientações emitidas 
na CI/ADM/GPGEM-744/2004 de 05 de Julho de 2004, cuja cópia é disponibilizada no 
endereço eletrônico abaixo descrito: 

7http://sac0144/GPGEM/GTGAM/Cis ERP/CI ADM GPGEM 744 2004 Circular Pagamento de 

Contratos Centralizados.pdf 

Atenciosamente, 

M1j~HO 
Chefe do Departamento de Contratação_e Admi.~l~lração de Material- DECAM 

_... :.~·.G . . :~: :;.:_.:· 

~,G;'···S:~~:.:l:;(;.: ·~ ,,· ·. ~:L-~' 

- --l 
I 

Licitações Ele trônica s dos Corre ios : facilidad e , ag i lidade e tra nspa r ência. I 
Entre no Si te www .correios.com .br e clique no link "Lic itações " -> " Lici taç- s El e trô nicas " . 
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Doe: 
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·-----------------7--------------~~~~~~~~ ~ 

I 
17.499,0E 5 

~ 

----------------------~-------------------------- re 

J ·::_) -~- .ti::~ " . rJB / _, -~I ·t :'::J ~ -! .... , _,, J. •·• .t-\ ~~ . ( ) 
TOTAL 

. I 

:: i E F~I/ ] · ' ... '·· :' IISSON- ALIO. %1 • ~ 
------~----~ ----------------------L~--------~----~. J~. ~./· •r_ .-~ .. ,~,c~- ,,~~~,-0~\~,._· !. ' 0 ""3 ." _: . .: .j ( '; l =.j ):. .": t''' ''\, - ... \ F ~ /\} .~1. -~ ;, !.-,I r) ·_-s "'1" 7 I .-

. · · ' .... ·- ·- · ~· · · ~- VALOR TOTAL ~ 

------------------~--------~C-L~IE-NT=E~--------------------------~~~UF~)~----~C~Ó~D~IG~O~----~,~--~VE=N~C=IM~E=N=TO~--~,---N~'~D-U=P-LIC_A_T_A -.--~)--------V-AL_O_R_D_A_D_UP-L-IC-A-~-------- ~ 

'_· _' _· ;_ .... _r- 1_F_-:_·~--_·,,_"_L_:5_1::)_"_'''_':c __ :_r_-' '_: .. __ ·_.·_·,_;: _r· _____ t_·• _·'_ .. . _::~_~. ._: _.·:_; F-·<:_r-_., ·;_·. : ·_·. :-}:_.::· ____ .... l 'r_' .. 
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------------------------------------------------------------------~----------------------------------~----------------------------- g ·'-. ~ 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 212 andar- sala 3 - Alphaville 
CEP 06454-ooo • Barueri • SP 
Tel.: (11 ) 4197-8000 
Fax: (1 1) 4197-8580 

~ntemet: wv.w.hp.com.br 

'._i F . 
C l\i F' ,.} 

I }\ ISC H 

61 797 . 924 / 0003-1 7 
1'1 u f\1 : '5 -:y:; . ;.::. o 1 ·<:1 

EM!SSAO: 02/03/2005 F' OJ\JE • 

ül .... 
,:: , : _ ·. · .. ~ ........ :_ : ·c ·, 

~ . _; . 

::.. 

----------------===~==~~~==~==~======~========~~~~~~ fu I FATURA/ DUPLICATA I VENCIMENTO NOTA FISCAL- FATURA FATURA 
NÚMERO ,---------------T~------t DE SERVIÇOS 

_,. 

2 0/03/ í.20ó 5 ll 17 . 499;o;J ',, 1, \:: . . 

DESCO NT O D E : P/ PAGA MENTO ATÉ: 

CO ND . E SP E C I AIS 

C ENTR O DE C U S T O: BTN 

NOME DO SACA D O: ··_ ... ~ ...... ~.:I::. ~~3Pt BF!AS · f)E 
E N O E R E Ç O .:: ' . . ' :· .. ~ '-) CJ /'~O 
M U NI CÍ P IO 

·. • ; i' '. ' r I J3 A 
P R A Ç A P G T O . : BARUERI·SP E/OU: 

INSCR. C.N.P. J . N ' 
C UF ITIBf\ 

i:\ i'-IDt\H: 
CEP: i:=.lOO Oi'.''(i'~fó 

8000(2'70 0 
INSCR. EST. N' ... 

F!'\ 
PF< 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

VALOR 

POR 

EXTENSO 

::.EZ :CSSETE MIL E QUATROC'ENTOS E NO.VÊI'itTA _,E NOVE REÁIS E bO ·. 
J E .:; ENTAVOS******'** '*-* '~'1*'************;*************.******** 
,~-:~··!~ ~~**********:****~·ÍI--**.*·lt-'11'**'*****-lf•* 1f' ·ll-*iHf :i{; 'lt·H:-***~4~**"{.** oii-**** 

EM COBERTUR A A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA., 
O U À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

7~BI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FI SCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

<::::> ~ 
1\. , 0-f:' . ......, o~ 

LOCALIDADE 

~ 

"'r ~ . - õ-::~- -- -
U. J!. 

/ / 
DATA CARIMBO E ASSINATURA 

. \ ' ' . \ :' 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SE<WNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N2 DE CONTROLE 

027765 

. , : t .... !) 'I" 

o 
(.) 

~ o 
< 
" z z 
;:: 
< a: 
õ: 

Q 



c 

' .. 0 1Tt:C - J~D-"> 
/ 

ç~ 

Protoco lo 

Do: DIRETOR REGIONAL I PR 

Ao: DECAM 

Cl I GERADISCONSISEGCIPR- 846105 

Ref.: HP 

Assunto: Geração de pedido 

Curitiba , 1 O de março de 2005 

Em atenção às instruções contidas na CI IADMIGPGEM-74412004, vimos através 
desta , solicitar a geração de pedido para a nota fiscal da contratada acima referenciada , cuja cópia , 
abaixo relacionada , encaminhamos em anexo. 

N° NOTA FISCAL EMISSÃO 

00026936 0210312005 
TOTAL 

VALOR CONTRATADA CONTRATO I 
I 

17.499,02 Hewlett-Packard Brasil Ltda. 11 .99412003 I 
I 

Atenciosamente , 

Diretor Regional 

Paulo Cezar Guebert 
coordenador Regional de Suporte 

Matricula: 8.551 .548-5 
Subdeleg. compelência PRT/GERECIDR/PR-124512004 

R$ 17.499,02 

~Q~~Q;lJ;ilOOt; r 1\,l 

CPMI ·- CORREtOS 

- Fls: O 27g. 

i 

JSS/jss -
FW00 10 J õ OJ _ , 

·r 
' i U 1. r ~) tv ,\ Doe: 



- .. ·.:.-.=·'.:. -~ 

O ~~ l~· umNIDID~. r---------~----------IÕtDI<,SC~R~IMrni~~~~O~D~APPRme~sn~~Çi,ÃO~D~E~S~ER~V~IÇO~--------------------~-----v~&~O~R~U~NIT~~~O~--~~r-------~V~&~O~R~TO=~~&r--------~ 

01 UN ~· ALUGUEL MENSAL I"EF. PARCELA . 15 17. 499, 0200 <"s, 17.499, 02: 

;;~~~~~~~~~.-· . . 

\ 
' 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: 1'.160-41035-620 

-----~~......;;S~E~RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
02/03/2005LEf COMPLEMENTAR N2 116/03 

CU ENTE CÓDIGO 

c :~~·;; Tl2" ;:_: [l Ci.K~~J; ~~e 

= ~-A2.\ -;·~ D [~ ~~·-c,.: r. ;;s 

- · ----· -; ~.;-~;:~ ~;i~-:;-~t;;~-;z;i~ ---- ·· 
::--:: ~- '": i ~ ::·;··.!~ .. · .L r : :C".;:·:· : ~ -=:.:,.· "":"'c: ·J.-:~8 ;<-:" D ~~~ : ~r;~ ~ 

•:·- ;~~ ·'·· ·." .• : .::. ::_! . ,7- .. í·G :>.~~ 

TOTAL 

IISSQN. ALÍQ. 

··VALOR TOTAL 

VENCIMENTO ' ..,I N' DUPLICATA 

EMPRESA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS K10008124 0/03/2005 00026936 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

N~~jE{&~'.' 
Data}&[L~ 

17.499.0<: 

17 .. 499,'{)2 

VALOR DA DUPLICATA 

17.499,0E 

SEDE: AL. RIO NEGRO, 750 2.Q AND. S :3 ALPHAVILE 

n v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar • sala 3 - AlphaWie 
CEP 06454~ - Barueri • SP 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

Internet www.hp.com.br 

BARUERI UF: SP 
CNPJ : 61.797 . 924/0003- 17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
EMISSAO: 02/03/2005 FONE: 11-41978000 

VENCIMENTO 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ : 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO OE CU S TO : BTN 

NOME DO SACADO : EMPRESA BRAS DE COI"REIDS E TELEGRAFDS 
E N D E R E ç o : RUA 'JOAO NEGRAO, 12::il - 5 ANDAR 
... uNI c i pIo : CURITIBA CEP: 800029~0 PR 
p R A ç A p G T o . : BARUERI·SP E/OU: 80002900 PR 
INSCR . C . N P. J . N' INSCR.EST.N' 101.2 972-51 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K10008124 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

. .· . . . . ' ""·' 
E ".NOV.ENTA :E ·-NOVE ~EA'IS · E DO 

.· .· :. 'JAf'JI."**"Af**'Íf~l.'*·****i*'**c*'**'*"'f~**·**** 
~. ~ ... ;~****~*ffl~!l!· ... :....:i~~·~* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CQAAESPONOENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJQU: 

CURITIBA 

RECEBI (EMOS) O ($) SERVIÇO ($) DESTA NOTA ASCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWlETT.PAC1<ARD BRASIL L TOA. 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026936 

NOTA FISCAL EMmDA 

EM 3 VIAS POR PROCE$­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALW 

N" DE CONTROLE 

027765 

OOOPA9-.;A 

LOCAUDADE DATA CARIMBO E ASSINAlURA 
. / .DL)~_,~ [l<J, r !li 

1 1 

. Doe:_ 



Protocolo 

Do: DIRETOR REGIONAL I PR 

Ao: DECAM 

Cl/ GERAD/SCONS/SEGC/PR - 1758/05 

Ref.: HP 

Assunto: Geração de pedido 

Curitiba , 09 de maio de 2005. 

Em atenção às instruções contidas na CI/ADM/GPGEM-744/2004, vimos através 
desta, solicitar a geração de pedido para a nota fiscal da contratada acima referenciada , cuja cópia , 
abaixo relacionada , encaminhamos em anexo. 

N° NOTA FISCAL EMISSÃO 

0027038 02/05/2005 
TOTAL 

JSS/jss 

FW0010 

VALOR CONTRATADA CONTRATO 

17.499,02 Hewlett-Packard Brasil Ltda . 11 .994/2003 
I 

Atenciosamente, 

Diretor Regional 
Paulo Cezar Guebert 

Coordenador Regional de Suporte 
Matricula: 8.551 .548-5 

Subdeleg competérôa PRTIGERECIORIPR-124512004 

R$ 17.499,02 

H=><'Cln:H-1"-\+C~_~_ ~~. ' 
CPMI ·- CORREIOS 

Fls: 02 22 

' 1 

Doe: 



~--·!. . . ·:..-· • 

....,.. OUANT. I UNID. 0\SCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VALOR UNITÁRIO. I VALOR TOTAL 

01 UN * t,LUGUEL MENSAL REF. PARCELA. 17 17. 499, 020( 17.499,0<: 

ÕES 
aditivo ctr 21994 12/08/03-Ita~ 341-Ag.O 
912-c/.c.OE;067-8 -29/10 a 29/:1. 

PROTOCOLO 
GESIT/DR/PR 

Nt r.?GY 
1 Data o!3...Jo5Jc!5 

~ .,,,· .. ·::? .'±;~ c: 
-. '·./; . ..... ., .:-=--~:.. 7~.::·::.:·: r-··~ 

TOTAL 17 . 499,0E 

CONTRATO: K160-41035-620 
1-------:oSo..~E;lRVIéOS I'AG TRIBUTADOS OU !SEr'.:TOS CONF 
~2/05/2005LEf COMPLEi'!ENl AR Ng 116/0:::: 

1\SSON -ALiO. 

VALOR TOTAL 17.499,0C: 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N" DUPLICATA 1", ..... ;_:)~'·: • .-~·f:iiJAI.Qff.i;?A,O.UPLI~ATA 

31f'RESA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFDS 

t . 

·-

n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - ~andar - sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-0QO • Barueri - SP 

AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND. S ~ ALPHAVILE 

Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

lntemet: www.hp.com.br 

BARUERI UF: BP 
CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. f1UN: 5-39.201-8 
EMTSSAD · 0?/05/?005 FONE· 11-41QZ8000 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I 
NUMERO ~----......:.---------l,r-----1 VENClMENTO 

ooo27o3b ~7.499,ol 0027036 20/05/2005 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

COND. ESPECIAIS : 

CEN TRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO: 

E N o E R E ç o EMPRESA BRAS DE .COI~REIOS E TELEGRAFOS 
... u N I c i p I o: RUA JOAO NEGRAO, Hõ!51 - 5 Al)!,t!AR UF.: 

p R A ç A p G T o . : ~b!.oiU,W.A 80002900 
INSCR . C . N.P.J . N ' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

CURITIBA 8000290_0 
INSCR. EST. NV 

PR 
PR 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008124 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

.CURITIBA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00027038 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N~ 

N• DE CONTROLE 

027876 
- ~- - - -- - .:.... --:- -·. 

'~-~ (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA A~DE SERVIÇOS DE HEWLElT..PACKARO BRASIL 1.11)A. 

.. ~ -~~~~: 

·'/, / 
LOCALIDADE CATA CARIMBO E ASSlNATURA 

'. ·i CPMl CORREtOS 

-l Fls: 02 7 3 
- --- -.:;::-.-

, Doc:=====..J 



( 

Do: DIRETOR REGIONAL I PR 

Ao: DECAM -A/C Dalvilene 

Cl/ GERAD/SCONS/SEGC/PR- 544/05 

Ref.: HP 

Assunto: Geração de pedido 

Protocolo 

Curitiba, 17 de fevereiro de 2005. 

Em atenção às instruções contidas na CI/ADM/GPGEM-744/2004, vimos através 
desta , solicitar a geração de pedido para a nota fiscal da contratada acima referenciada, cuja cópia , 
abaixo relacionada , encaminhamos em anexo. 

N° NOTA FISCAL EMISSÃO 

00026884 02/02/2005 
TOTAL 

JSS/jss 

FW0010 

VALOR CONTRATADA CONTRATO 

17.499,02 Hewlett-Packard Brasil Ltda. 11 .994/2003 

I 

Paulo Cezar Guebe11 
Coordenador Regional de Suporte 

Matricula: 8.551.548-5 
Sulldeleg. competérci3 PRT/GERECIDR/PR-124512004 

R$ 17.499,02 

-~§ n~ ~QQ~ C 
. ' ÇPMI ·. CORReí'ó's 

Fls: O 2? 4 

a ..... 1 

........ D_o_c:==-=-J-= ·:_ j 



OUANT. UNID. DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇ ÃO DE SERVIÇO VALOR UNIT ÁAIO VALOR TOTAL 

' 

J BSERVAÇÔES 
-~ ' .. .. 

.. . ~' 

PROTOCOLO 
GESIT/DR/PR 

N2 ccq5 
Data.4 7 /a:L.' lr;!;i 

. •.::' 

- ~----------T-0-TA_L ________ ~------------------· -~_' _Ç_''?_'_, _c_· l -; 
I-------------···"';. .. ""'·, ·./ I .. ·· .. -::·· !:·. ·· 

IISSON. ALiO. '• / 

i n v e n t 

',;·, 

CLIENTE 

~- ... , , .: • i "! ,· •. (.' : 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

CODIGO 

VA L OR TO TA L l7.4"97 .. fJ (: 

VENCit.IENTO N~ DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

.'.': i.)/Oé:: / E!fJO~i ooor.~6B8·1 

SEDE: 
/~:~c, F: ·~~~: Afo.ID . S ·.'; ,",L~··; .. J,~\/ l!.E 

Alameda Aio Negro. 750 • 2~ andar · sala 3 • Alphavrll= 
CEP 06454-000 • Baruen . SP 
Tel. . (1 11 4197-8000 
Fax : 11114197-8580 

lnlernel : W'h'W.hp .com br 

FATURA 
NÚMERO 

DESCO NT O DE 

COND ESPECIAIS 

CENTRO DE CUSTO 

N OME DO SACAD O 

ENDEREÇO 

MUN ! CIPIO 

PRAÇA PGTO 

IN SCR C N P J N ~ 

FATU RA I DUPLICATA 
I I 

P/ PAGAMENT O ATE 

BTN 

INSCR EST I f 
' .. / ',-~ { - ' , I '"',t"', • ... (' •, •· *j ,o'. 

VENCIME NTO 

UF 

UF :r·, 

FDNF 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

REPRESENTANTE 

VA LOR 
POR 

EXTENSO 
3SETE MIL E GUAT~OC~NTOS E NOV?NT0 E NOVE REAIS r DO 
.. _:·1\rr A\JL, ~ · ~; -~ · ·k ;.:.~~-·t;- -(,.;~ -~~-;; .. .:.--~:-*{~· #· ~- ).- -t·~ ·r.:· ·l';· ~~- * -t-~~~---v~ ~:-·.1:: · i!~·(;<~:;·*·'* -fi·~-~-* ·t::· * ·~~ ,~. ·.R .. ~-t:·* ~· ·t<·* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL- FATUR A DE SERVIÇOS EM1Ti f.1QS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGA VELA HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA .. 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUER I E-OU 

AECEBIIEMOSi 0 ISJ SERVIÇO 1S1 DESiA NOTA FISCAL- FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARO BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA Ct..FI11.1B0 E ASSINMTuR;. 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCI1L Et.\ITIOA 

El.tl 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO FiEGli.\E 

ESPECIAL N 

N• DE CONTROLE 

027710 

Fls: 02 zs 

LD_oc-=: =a=J==J 



ALUGUEL MENSAL REf . PARCELA .. 

341-Ag.O 

;', 1 b0 -41 03 5-620 
1------..-KVICOS 1':.'10 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

COMPLEMENTAR NQ 116/03 

CLIENTE CÓDIGO 

CORE .::.:os E TELEGRAFOS K10008124 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

11 17, 499r 

TOTAL 

N' DUPLICATA 

00026694 17 . 499, Oí 

SEDE: 

Akuneda Rio Negro, 750-241 andar - sala 3 - Alphaliile 
CEP (1645.4.000 - Baruert - SP 

AL.RIO NEGRO, 750 2Q ANO. S :3 ALPHAI.'Il .E 

n v e n t 

( 

:~\~~\~~~~: 
BARUERI UF: GP 
CNP~ : 61.797.924/0003-17 

tntemet: www.hp.com..bf INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 
FMTSSAD • 03/11/?004 FONE· 1 1 -<> 1 9 /SQOO 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BlN 

NOME DO SACADO: 

E N o E R E ç o ' EMPRESA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
M u N 1 c f p 1 o , RUA JOAO NEGRAOr 1251 - 5 A~R UF.: 

pRAçA p G To . : ~l,l;,;uj~A 80002900 
INSCR. C.N . P . J. N ' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

CURITIBA INSCR.EST. N' 80002900 

CURITIBA 

RECEBI (EMOS) 0 (5) SERVIÇO($) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL L TOA. 

/ / 

PR 
PR 

LOCAliDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K10008124 
REPRESENTANTE 

, I 

Doe: 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026694 

NOTA ASCAL EMmDA 

EM 3 VlAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALNV 

NO DE CONTROLE 

027497 ' 

00026694 

5 33 



·· ou.wr. _jli!IO . . · ... ..,- DIIC~IMINAQAO DA ,~IITAÇ~O Dlll~VIÇO VAL~ UNIT À~IO VALOII TOTAL 

01 .UN jlt t\L UGU EL MENSAL REF . PARCELA . 10 17 . 499.0200 
\ 

17 . 499,QE 

. ~ ;_; I O - E: m ... ) . .. ..t .. w-j: .... ~ ..... _ 
(<;(,). f,ic•:lo n pr~ 1. ! .!,;:! J ~ r.rr · r 9 Y:ll1ur cohrô~o neste Do• 
( ) A:co~n o rm~ 1: 1:.:n:;v 11. ~: ~I :i! I 1 villcr co~radu nes te lla 
N o me: ./ 

' 1'\lahf lir Rosa da Silva t-l\utrlru lo1 

;aroofru:;· r I -2 .. TO: / 
Asslnoh.Jro• 

I . 
39_Q~_9}.§IQ.§_ cbotGO Cl:.t:l1 --c:= ~ ·.•:. ,; ,"'.· l' 

~ L' l 

~.; ,: Pce,dução Dep\0 G;:crü 

G\Hl' <1fdl 
L--=··-·--·-·· 

OBSERVAÇOES 
aditivo c tr 11994 12/08/03-Itau 341 -A g . O 

I I 
17.499.02 TOTAL 

~-- ~2-c/c . 08067-8 -29/08 a 29/09 

f 
ONTRATO : K160-41 035-620 IISSON. ALIO. ·~ 

:QVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
)1/10/2004L~1 COMPLEMENTAR N.Q. 116/03 

I 
rTOTAL ~~ 17.499.02 

\ / CL<ENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO / I N9 DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

~~SOE CORREIOS E TELEGRAFOS FR IK10008124 fOI 1012q64 ~ 00026617 17.499.02 

'- 7 -HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~ll® 
SEDE: NEGRO, 750 :.~ ALPHAVILE 
Alameda Aio Negro, 750 • 2' andar - sala 3 - AlphaviMe 

AL.RIO 2Q ANO . s 
CEP 06454-000 - Barueri • SP BARUERI UF : !:'iP 
Tel.: (11) ~197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 

i n v e n t Internet: www.hp.com.bf INSCR . MUN : 5-39 . 201-8 
Et::IISSêO · Olll0l2QQ~ EOt:.IE· 1l-S:12Zf;lQQQ 

FATURA I FATURA 1_91H'(iCATA -...... I I NOTA FISCAL· FATURA 
VENCIMENTO 

NÚMERO I / 'J DE SERVIÇOS 

0002661~ ( 17.499.oJ~ooe661J 20/10/2004 11 VIA 

~- 7ENTOAT~ : 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E : . 
CONO. ESPECIAI S : 

', 00026617 
CENTRO DE CUSTO: BTN 

"' a: 

"' CLIENTE .. . 
~~d NOME DO SACADO : NOTA FISCAL EMITIDA 
~o!!l EMPRESA BRAS DE COHREIOS E TELEGRAFOS wo ENDEREÇO : 
i::;;~ ; RUA JOAO NEGRAO, 1251 - 5 A~~R J.\10008124 EM 3 VlAS POR PAOCES-

oo 0 MUNICfPIO UF.: SAMENTO DE DADOS :lt-:o 
PGTO . 6;.~;l;;TJ:,l}.A 80002900 PR REPRESENTANTE 

8'"o P A A Ç A w~o SEGUNDO REGIME 

;i~~ IN SCR. C.N.P.J . 
N°'7J1 r'><:JO '"71 

CURITIBA 80002900 PR 
ESPECIAL No 

>(1)::: /r\r\Of"o-'7L 
INSCA. EST. Nl' 

1 ..., 1 <:lr'>07<:l- c; 1 

:!go 
~~~ VALOR 
;! 

POR DEZESSETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DO "' .. w 
EXTENSO IS CENTAVOS********·il-************************************ 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~*~~******~~****** 
N' DE CONTROLE 

1-( ---
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Â HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027394 

CURITIBA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

N' 
00026617 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINA TUAA 

1-o~<;A~ jP f.A -\JQ 

j~ '§ 



.. \ .. 

ERVAÇOeS c1 110 c: · r 
912-·c/•:. 0806"(-·13 -ê9/0<; a 29/06 
CONTRATO: K160 ·-"1103S ·-620 
RVICOS NAO TRl6UTAOOS OU ISENTOS 

1"1Q"'lt~7~e:>"''''o'"0~4rTt.,f=-. ..-J I coMPLEMENTAr< N2 1 1 6/ o:~ 

f<E:SA BRAS llE 

HEWLEIT-PACKARD BRASILLTOA. 

I TOTAL I 
CONf I'SSON . Al.la. %1 

11. !f' 9, Ot 

I 
VALOR TOTAL I 

SEDE: Al..RIO NE'CRO, 7SO <!9 ANn . S 3 AI.PHAV!l.E 

invent 

-Aio Negro, 750 ... """"' ..... 3 ·Aiphavõle 
a;p 06454.(100 - 8arueri - SP 

CARUf.R t Uf : SI' 
CN~J: 61 .?~r . 92#,/0003-17 

fHCCR. HUH: 5-39.201-8 
~H~~~~~= 

--.ooml>< E:tH SSAO: OU 07/2 00 4 FONE: 11-4 I 'n tiO O O 

FA'IVRA 
NÚMERO 

.00~6~8 

OESCONTO OE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO OE CUSTO : 

P/ PAGAMENTO AT~: 

BTN 

NOUE DO SACAooEMPRESA HRAS DE COfHH·. I os [-: n:tn;:~AF(lS 

E No E R E c o flUA JOAO NEG~/\1}, 12'>1 -- •; ANOI\R 
IA uNI c f pIo CUR ITICA ~}000ê909'·: PR 
PRAÇA PGTO .: BARUE .. -51'000: CURITIBA 80002900 f'R 
INscR. c . N . P. J. N11. oee. ·st6/00~0-76 INSCR.EST . ... t ot . <~ogn::-<;1 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K1li0061~1 

REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIIAOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEU NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

C UI< 11' I liA 

RECE8l (EMOS) O (S) SERVIÇO (5) O€STA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS OE HEWLETT-f'ACKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCAI.IOioOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00 02.6?8 '( 

NOTA ASCAL EMIT\OA 

EM 3 VlAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL H' 

NO DE CONTROLE 

026907 

0002628/ 

I :.-. . 

i CPMl -- CORREtOS 
I 0 "1 
'Fis: <?a 



··--· .. .... 

a vo c: · r 
91~- - ~ : /•:.0SOG"/- · 13 -ê<J/0":; a ê9/06 
CONTRATO: K160··'1103S·-620 

TOTAL 

~VlCOS NAO TRl8UTAOOS OU lS[NTOS CONF 
~~~~~~r COMPLEMENTAk N2 116/03 

IISSON . ALfa. 

lnvent 

VALOR TOTAL 

con:< 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: Al..RJO NE"GRO, 1~0 <!9 ANfl. S 3 A!.PHAVll.E 
-Aiollogro, 750·2'--·-3·~ 
CEP 06<54-000 • - • SP 

~\~~\~~~= 

CARUI-:R I Uf : SI' 
CNPJ: 61 .197.924/000J-17 
INGCR. HUN: 5-39.201-8 

-~.com.br 
Et1lSSA{l: 02/0712004 FONE: 11-.tll'ni\000 

FATURA 
NÚMERO 

.00?.6?.6 

DESCONTO DE: 

COHD . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

P/ PAGAMENTO AT~: 

NOME DO SACADOEI1f'~t:'SA I':IRAS DE corHH·. J o~ [· TEl.FGRAFOS 
ENDEREÇOf!UA JOAO NEC~I\1) 1 12':>1 --r; ANOfiR 
MuNI c f pIo CUR ITICA CEPf}OOOê<JOCf.: PR 
PRAÇA PGTO .: BAAUERI-sPEKlU: CURITIBA 80002900 PR 
IHscR . c.N . P.J. H"J'I. oes. ·s16/00?.0-76 INSCR. EST. N' 101 . <~o<Jn~-s 1 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUEKT< 

1<1(.100$1~1 

REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00 026?8'( 

NOTA ASCAL EM«TIOA 

EM 3 V\AS POR ~s­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL H' 

NO DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 026907 C UI< llllfA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SEAV1ÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRAstL LTDA.. 

/ / 
CARIMBO E ASSINATURA 

O 002628 I 

CPMI • ·,$ 0RREt06 

Fls: O 2 7 9 

Doe: 



'. •:...,. ~ .. • ' OUICf\IMINAÇAO OA M\EITAÇAO DE. IEPW1ÇO 

O 1 UN At.UGUt-"L HENSAI 1-lH 

06SERVAÇ0ES 

1~Tf SlO - 1::-.m 0 - ~ F'!~ ·· ·- - /..7: 0..'./_____ I 
( .:>tl fl! <:~ :J ~ r.re s! :!\~in 1!~ ~~~ri;o c o l' ~' ur cu~ ; .1~o n~ s~e Oor.. 

· ) n:csl~ o rcccil•il,:t<J ::.1 1:: : . ~: :; \e 1 \\1:~ .- c<:t.a~o neste Duc. 
N o nf>: 

Mot culo: 

\ 
':-. 

aditivo Ctf' 19'J4 1;-'/0P./0:1-)T<:U )'11-A(!.O 
':11 ?·..:/c. OC06 "1·-~ -2':1/0"3 .:~ 2':1 / 04 
CONTRATO : KIG0·-~103~ · fi20 

1-----~~tfE'"i~t--IV !COS NAO T~ I t.lUTAOO~; OU I SCNTO~~ CONF 
< :i/OS/200-1U:.Ir COHPLEHENTAf< NQ. 116/0 :~ 

CLIENTE I UF I COOIGO 

t !1:'RESA BRAS ll[ CORREIOS E TELEGRAfO~'; 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

VAI. OI\ UNrT Allio 

o:; 1 ., . ., 9 'J • o 2 o o I?. ~99, < 

TOTAL I 7 . 499, 

IISSON . ALiO. 

VALOR TOTAL 17.499, 
I VENCIMENTO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

~0/0S/i:::00-1 I?. 499 , 

Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar - sala 3 - Alpha'oille 
CEP 0645-4<100- Barueri- SP 

Al. . !00 NEGRO, 7~,0 2!-~ ANil. $ J AI :'HAVlLC 

n v e n t 

~~:: \~~\ ~~~j-= 
~A f-lUE I~ ( tJr : lO::' 
<:Nf'J: & I . ·rn. '121!10 00 :>;-1 ·1 

Internet www.t'4J.oom.br 
o-l~;c ~. t-ttm: c; -- -~9.201-:::: 

EMICU11êl1 9)n'il!i/i.!V~<i t · ~Hlb• li <119'/BOIJO 
I FATURA I DUPLICATA FAT\IRA 

NÚMERO ,--------------------r-----__, 

I ~.: . t•· '· 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO. ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO: 

VENCIMENTO 

e No e R e c o ~.: HP~f!:.;A BRI\S or~. co:-taE 1 o~; ~ lEL EGH.~Fo -~-: 

.. u N 1 c i" 1 o r{IJA .TOAO N[GI{Aú, 12L;1 .. •; ÃNth\1{ uF.: 

PRAÇA P G TO. a..I./&~1 -TPMJ.\ (iQljQ;:;<j() 0 f'k 

IN SC R . C.N P . J . N' INSCR. EST. N' 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

i" i 000 '· 1·:·1 
REPRESENTANTE 

v~~~R LEZ~:>::::~~ - ~IL ~ QUP.llHIGENlOS E N~\'f:NT: E NOVl! REAl S f: DO 

EXTENSO ~ s ÓF.HTAVO.S• ....... ** ** ** ** ** :t:t ** ** ** ....... :t:t .• * ,~.., :t:t ,.. :t .. ** ** ** 
EM coBERTURA A Es~NcAA Mc\U'A~uAA4o~ ~"ei1JtçU :M1T~~s~c'o~R\~P~N"oMJ D"u~L~M ~A~A:L \ ~:wtM:MK~~D 4s~A~tt ~ToA. 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

CUXlTJHA 

RECEBI (H40S) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FA.TURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCAUOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nv 

N• DE CONTROLE 

026580 

Fls:--'-D'----z:2"'--8)"""'0""b-­

O~ 
Doe: 



:ftl i ·~··· 1-UNID. I ~1~0 DA PRESTAÇÃO DE SERVI.ÇO I VALO~ UNITÁRIO . 

01 ~N * A L UG U E L HENS AL REF . P ARCELA . 0 4 17 . 499,0?.00 

- .OES 

~ 

•' 

~ditivo ctr 11994 12/08/ 03 - l t a u 3 4 1- J\g . O 
912- c/c . 08067-8 -2 9/02 a 2 9/ 03 
CONTRATO : Kl 6 0~4 10 35-620 

1 _____ ,.S~f:.,.RuYIC OS NAO TRI BUTADOS Oll JSENl'OS CONF 
o /04/2004LE1 ICOHPLEHENTAR Ng 116/01 __ 

~ 

' 

TOTAL 

I ISSON • ALÍO. 

VALOR TOTAL 

CLIENTE COoiGO . N'DUPLICATA 

E PRESA BRAS O F. CO~RE [OS E TELEGRAFas·· 1 0008 12 4 00 2 471 Z 
···· *· .. ... 

. m® ' . , C'v?'' ••. , ~· ·. RTO NEG RO ' · . 75 0 2 Q ANO. S '5 
AOameda RooNegm,750: 2' anda• -sala3-Aipha~Oe • · ._. ~[i\ RU~R I UF · SP ~e~.~<m~~~ruen-sP . ; ::~Eê[ r .c- . é: p_.: .. • ~ -~ • 

Fax: (l1 ) 41 97-8580 I CNflJ : I> f . 7 97 . 924/ 00 03·· 1 7 
i " v e n t lntemet: www.hp.com.b• - -- - --- ·--· - - --· · --- ·--- - ·~CiL··-~· S-39: 2 O 1 ·-8 

I VAl.OATOTAL 

1 7 . 499 , 02 

f7. :49~. 02 

1 7 . 49 9 , 02 

VALOR DA DUPUCATA 

17.499,0Z 

ALI'HAVILE 
•~ HEWLETT·PACKAR4 BRASIL LTDi ,, ,i; /c "l ''". . . 

EH!S§AO: 0 1/ Q4l20 04 FONE : 1 1-4 1'378 00 0 
FATURA I FATURA/ DUPUCATA I _J NOTA FISCAL - FATURA 
NÜMERO I 

.• .. 
I . . . .... VENCIMENTO 

DE SERVIÇOS ; .. 

0024712 1 
,})!;2 . ' l-·'.:.;,:1 . . .. l ;_·· :.;; j: :'}.lr!Q '' ----1 
~1mi::.49-t. ·o2 o o c. 47 t2. 2ilb~no-~:O.-J 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DES C ONTO DE : ; P/ PAGAMENTO ATE: -
CONO. E S PEC I A I S : - - .· .. -.. ···-· ......... _ .. _..._, .... ·~ · . 

00024712 
( CENTRO DE CUST O: BTN 

a: CU ENTE 
~~o 

NOME DO SA C AD'EHPRESA SRAS OE CORREI O S E TE L E GRAFO$ NOTA FISCAL EMITIDA 
~ Cl ~ 
1- "' " 

ENDERE ÇO: EM 3 VIAS POR PROCES-~~~ M u N 1 c i P 1 0 ~UA JOAO NtGRAO, 12 5 1 - S ANDA~ UF.: K I 0 0 08 12 4 
~ê·~ 

P G T O Ç .\!l!t~~~~'ª~ 8 0002 900 P R REPRESENTANTE 
SAMENTO DE DADOS 

()~ 8 P RAÇA 
80002 900 PR 

SEGUNDO REGIME 

~~~ ClJRI T 1 BA 
I NSC R . C . N . P .J . li_i4. O?A "11 C..'l'r·l\ ? 0-7f. INSCR. EST. N' 1 Õ .1 ;;. n q 7;:. .. ~::: 1 

ESPECIAL Ng 

>"'"' ~0 0 f ~·, o c o< 
z oz VALOR ~ZESSETE ' ,.,,,::_, -.:E. QUATROCEitTOS E ,NOVENTA E NOVE REfi [ S 'E 00 
· I-

~ POR 
EXTENSO 

S .CENT·A:V - ~**'**************************************** 

····~······~:············ ·························· ···· 
N" DE CONTROLE 

EM COB ERTUR A A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACK ARD BRASI L LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 025 25 8 

' · 
~ 

·.: : : CURTT lBA 
;;;;:j-~ ...... _~~:,.:..--_-_-_ ------------------------------------------- - --- - - --- ----- ­
' ·J. .• . 

li 
RECEBI (EMOS) O (S) SERVlÇO (S) DESTA NOTA ASCAL-FATIJRA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASil lTDA. 

0 0024712 

DATA CARIMBO E ASSINATURA LOCALIDADE 
/ / 

::::· 
~· 

Doe: 



o 

r--'~.~~~·~· ~· ~· ~~U~N~ID.~·LI· __ ~----------------· ~DI~SC~A~IM=IN=AÇ~Ã~O~DA~P~A~ES~~~Ç=AO~O=E~S~EA~V~IÇO~-------------------L~----~V~Al=OA~U~N=ITÁ~A~IO ____ _LI ________ v~Al~O-RT~O~~~l--------( ~ 
01 UN ALliGUFL MENSAL ru:.r·. PARCELA . 03 l"f .'\'.1 9,0200 17.499,02 ~ 

I 

~ 

í 
;;; 
C; 

;;; 

1~~~~---L----------------------------------------------------~~-------------+------------~~---I~ 
OBSERVAÇOES ad lt 1VO Ct I" 11 994 1 i:"/OS/0] ··) tau 341 -Ag. 0 l _______ r_o_rA_L _______ l ___________ 1_7_._4_·, __ 9_j·_·o_e_·, ~ 

912-c/c . 08061··8 -29/01 ~ 29102 _ 
CONTRATO: K1 60 ·'I 1 03~ "620 IISSON·ALIQ. " I 

1------Z:~S..t:.FJS.RVI COS NAO T~ I 8UTADOS OI) l SENTO$ CONF ~-----------L·--------...:.._· 1 ~ 
(2/03'/200'1Lt::IICOHPLE.HENlAf~ NS! 116/0:i VALQRTOTAL I 17.<199,Ó2 ·r ~ 
----------------------~Cl=IE~NT~E----------------------41_U~F-+I----~CÓ=O~IG=Q----~~--~VE=N=CI=ME=N~TQ~~~--~N~'O=U~PL=IC=~=A--41 ______ =~=W=R=O=A~OU~Pl=IC=M=A------I ~ 

1R rl00001i?Jf 40/03/~00"1 iooor~:H41 17.49'1,02 ~ EMPRESA BRAS UE CORRElOS ~ TELEGRAFOS 

:========================~===========================:i 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Alo Negro, 750 • 21 anelar • tala 3 • AlphaviWa 
CEP 06454-000 • Baruert • SP 
Tel.: (11)4197·8000 
Fax: (11) 4197·8580 

Internet: www.hp.com.br 

Al .100 NHRO, "ISO <:'9 ANU. S 
JlARIJI-:1~ I Uf: 
(;NPJ: l-1. "19"1. 92410003-D 

· IN~C~ . HIJN: '5· ~9.201-9 

3 ALPHAVJL.F 
St' 

g 
~ 

i 
I---------------:::::::::~::::=;;;;;;;;;;:::::~::::::::~:F:-~"~~~·~;s~·A~o~·~o~:~·~'~n:'~~~-=·~o~o~4====~r~o~N~F::·::'~':-:'~'~''~·~~e;o~o~o~;;,;;::::-l ~ 

N
FUA. TMUERRAO .

1 
------F~A~TU=AA=/.:.DU=P.:.li=CA.:.JA.:.....,.-..,.,,..--;.---------j VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA ~ 

,. DE SERVIÇOS i 
o o o ?.33411 11 L,.g~n~o·~:· l .o o c .n 11ll:!~ ) o ~1eoo4 : oE~;~~~~ARio g . 

DESCONTO DE: 1 : ., , . ·Pf PAGAMENTO ATé : ::1 

CONO. ESPEC I AIS : i 
CENTRO DE CUSTO: BTN 

I I • ~ • I j I : • 

:o"M: :o:;c;ooo~_ I1PRESA HRASI DE conRFJO~· ~I ' Ir:C::üú; nAr-os 
MuNI c I pIo RUA ,JOAO NEGFlAO, l~o;l •. ':: ANtl:N4 UF.: 

CLIENTE 

10 o o 0€11 <: 1 

PRAÇA PGTo . raY&~~l.li/JI , a00029Q0 ~'R REPRESENTANTE 

INSCA , C.N.P.J , N:, n-:>a ' J ~~~!!! 9~, INSCA. EST.N'_t à~0~~~9~~l':"t f'R 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

' " . . . i 
pF.ZESSET'It : f'IIL E QUAl~O.Ct~NJOS fi''·NOVE'NTfl E NOVE. REAIS E DO 
~8 CEifT~VOSt i(•••uu••uuuuuH••~oliuuuuuuuuu ... .. .. ,.,· - ' '.. . ... ... . . .... .... .... . 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA OROEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

CUIUll ftA 

00023341 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

023851 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------· 
RECEBI {EMOS) 0 (S) SERVIÇO($) OEST. ~FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLEn·PACKARO BRASIL LTOA. 

/ / 
N' 00023'341 

~ 

ã : 

~ 
~ 
I . 
d 
;i ! 
U1 
2l ] 
f~ 

11· I 

(:j 
o 
o 



I· 

' - OUANT. I UNID. OISCAIMI~ÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

OI UN ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA. 

I OBSERVAÇOES aditivo ctr 11991 12/08/03-!tau 341-Ag.O 
912- c/c.C8067- 8 -29/12 a 29/01 
CONTRATO: K160 -4lO~S-6êO 

1-----.....I..J......~..J'S NAO TRIBUTADOS OU ISf.NTO-S CONF 
2/02/2004LE, COMPLEMENTAR N~ 116/ 0J 

CLIENTE 

MPRESA BRAS DE CORREIOS E T~LEGRAFOS 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

CÓDIGO 

/ VALOR UNITÂAIO VALOR TOTAL 

o;:/ 17 . 45'9,0;:!0{1 

.. . 

; 

TOTAL lf.H'J,f 

I ISSON -ALIO. 

VALOR TOTAL 

VENCIMENTO N'OUPUCATA VALOR DA DUPLICATA 

- o / o ;;:;:::oo-4 voo2t9S1 1.495,(· 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 20 andar • sala 3 • AlpnaVile 
CEP Q64.S4..000 • Barueri • SP 

, AL .~,t(IO NI:GRO, ISO :=:2 AN.O . S 3 t\LPI-IAVILE 

n v e n t 

' ~ -
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Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: {11) 4197-8580 

Internet: www.hp.com.br 

FATURA 
NÚMERO 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO : 

ENDEREço ,EMPRESA 
M u N I c ( p I o :R üA J OA o 
PRAÇA p G T o . , ç.,ldiJ-s~~,A 
INSCR. C.N P.J . N 1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

~·B·A·RUER I Ui-: S? 
J: f.t . 797. .~r~4'/.o oo3-t7 

. t:IUN: . 2 O 1 -8 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CU ENTE 

BRAS·DE CORREI OS E TELEGRAF OS 
NEGRAo' 1251 - !:'- AN~R .· - UF.: 

· / Sõ 0 029 0 õ 
CüRITiBÃ 80ó029ó0 

INSCR. EST. Nll 

f-R 
PR 

t'j1 0 0 08j?4 
REPRESENTANTE 

HTOS . E :NOVÉN 'fÀ ,E ' NO~e . RE-A:l:S E . DÓ 

** ****'******** **** ***·*•*•*'**·**** . . ~ . . . '. . . . . 

CURITISA 

00021'353 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 V1AS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL NO 

NO DE CONTROLE 

022424 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO($) CESTA NOTA. FISCAL-FATIJRA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATIJRA 

00021 9S3 

F ls :~O--é2,..Br-.3r--
5 o~ 

Doe: 
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CONTATO HP 

GIUSEPPE MARRARA 

TEL: (61) 329-6085 9965-3545 

FAX: (61) 329-6199 

Q.iuseQQe.marrara@ hp.com 
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CtJI CORREIO( I 
-------------------------------------------------------

De: DECAM 

Ao: GETEC/DRINO 

Cl/ CSC/DGCS/DECAM - 2169/2005 

Ref.:CI/GETEC/DRINO- 030/2005 

Assunto: Devolução de documentação para geração de pedidos no ERP 

·- •· 

Protocolo 

Brasíli~ , 0'-1 de fevereiro de 2005 

Encaminhamos o documento de referência tendo em vista que o documento fiscal 
citado não foi encaminhado anexo a ele. 

Ressaltamos que, como a ECT não efetua pagamento por meio de boletos 
bancários, solicitamos que essa Diretoria Regional encaminhe as cópias das notas fiscais 
devidamente atestadas. 

Atenciosamente, 

tl~HO 
Chefe do Departamento de Contratação-~ ~dministração de Material - DECAM 

Uana Ajjo.r,,c;~>.;, ae ArauJo 
Subchefe do DECAM 

'Mat. 8.011.262-D 

Anexo: Cl de referência. 

1?- licitaçõe s Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência . _ _ 

Entre no Site www.correios.com .br e clique no li nk " Licitações" -> " Licitações Ele tromcas". 
E LETRÓNICAS 

AJM 01 
C:\C is\C I- 2169 - GETEC_NO encaminha ci pedido.doc 

··~~.QQ . 
r- PMI _ CORREIOS 

lf v 0286 
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atJI CORREIO( I __________ ---=J=--o_!L(:__~_3_ 
De: GETEC/DRINO 

Protocolo 

Ao: DGEC/DECAM 

Cl/ GETEC/DRINO - 030/2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-744/2004 

Assunto: GERAR PEDIDOS PARA CONTRATOS CENTRALIZADOS. 

Porto Velho, 01 de Fevereiro de 2005. 

Encaminhamos apenso capta da nota fiscal para o Gestor dos Contratos 
Centralizados na AC, para GERAR PEDIDOS, e após nos informar o número do pedido, 
conforme descrição abaixo: 

N°CTR Razão Social NF 

11994/03 HEWLETT PACKARD BRASIL L TOA 005028 

C/anexo 01 cópias 

FW0010 

Atenciosamente, 

/ Jac/Í · ? - , j .--', 
t:.·ft;fviãJi&c,n 'NaF 

«úperv1sor 
Mat.: 8.577 .31~-2 

('fsÉ~Gf8;si~ÃÕ DE ARAUJO 
Gerente de Tecnologia 

e Infra Estrutura 

Valor Data do 
Atesto 

9.860,03 07/01/05 

Fls: ___ "---~-

Doe: I _ . - -. -----
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Jlanco ltau S.A. 1341-71 
local de Pagamento ATE O VENCIMENTO, PREFERENCIALMENTE NO ITAU 

APOS O VENCIMENTO, SOMENTE NO ITAU 
: 

- HEWLETT PACKARO 
CNPJ 

CEDENTE BRASIL LTDA 61.797 .924/0001-55 
Data do Documento IN ' do Documenlo I Espécie Doc. IAceile N I Data do Processamento 

21/12/04 1 N005028A1 DM 22/12/04 
Uso do Banco 1Calteifa I W';íie \auanlidade Valor 

112 i 
Instruções (Todu inform;eçõu deUt bloqueio são de uclusiv.a responubilid.ade do cedente .) 
APOS O VENClMENTO COBRAR MORA DE R$ . . . . . . . . . . . . . . 16,43 AO DIA 
CONCEDER DESCONTO CONFORME NOTA DE CREDITO 
COBRANCA ESCRITURAL. 

COMO CORRESPONDENTE DO ITAU-BBA 

Recibo do Sacado 
Vencimento 

·. 19/01/2005 
Agencia /Código Cedente 

2938/00473-2 
Nosso nUmero 

112/83189047-3 
(=)Valor do Documento 

9 . 86D,03 
(·) DesconloiAbalimenlo 

(+) Mora1Mulla 

(=)Valor Cobrado 
-

-~ SACADO EMP BRAS CORR TELEGRAFOS ECT 
~ AV DOS IMIGRANTES, 2137 

CNPJ/CPF 34028316002742 

~ 78903-900 SAO SEBASTIA PORTO VELHO RO 

~ Sacador/Avalista 

Recebimento através do cheque n' do banco 
Esta quitação só terá 1validade após pagamento do ch~que pelo 
banco sacado. 

Banco ltaú S.A. 1341-71 
local de Pagame~to ATE O VENCIMENTO, PREFERENCIALMENTE NO ITAU 

APOS O VENCIMENTO, SOMENTE NO ITAU 

CNPJ 
CEDENTE - HEWLETT PACKARD BRASIL LTOA 61 . 797 . 924/0001-55 
Data do Oocur11ente; 1 ,, IN' do Documento I Espécie Doc. 'Aceite N I Data do Processamento 

21/12/04 1 N005028A1 OM 22/12/04 
Uso do Banco j_Cale

1
i2 ~E~p;cie lau anlidade 

I 
Valor 

lnstru$ões (TodH inlcrm~ções deste bloqueto sãO de excl us iva responsab ilidade do cedenle.) 
APO O VENCIMENTO COBRAR MORA DE R$ ... . .... .. .... 16,43 AO DIA 
CONCEDER DESCONTO CONFORME NOTA DE CREDITO 
COBRANCA ESERITURAL. 

COMO CORRESPONDENTE DO ITAU-BBA 

Aulenhcaçào mecãnica 

Ficha de Caixa 
Vencimento 

19/01/2005 
Ag~nc1a/Código Cedente 

2938/00473-2 
Nosso nUmero 

112/ 83189047-3 
(-)Valor do Documento 

9 . 860 ,03 
(·) OescontoiAba tJmento 

(+) MoraiMulla 

(=)Valor Cobtado 

SACADO - EMP BRAS CORR TELEGRAFOS ECT CNPJ/CPF- 340283H:i002742 
AV DOS IMIGRANTES, 2137 

78903-900 SAO SEBASTIA PORTO VELHO RO 

_Sar---tjor/Avalista: . 
Autent•c"ç:'io mecânica 

· ~ 

m! Banco ltaú S.A. 1341-71 34191 12838 18904 732932 80047 320009 1 26610000986003 

o 
o 
~ 

u 
'-' u 

Local de Pagamento ATE O VENCIMENTO, PREFERENCIALMENTE NO ITAU 
APOS O VENCIMENTO, SOMENTE NO ITAU 

CNPJ 
CEDENTE - HEWLETT PACKARD BRASIL LTDA 61.797.924/0001 - 55 
Data do Documenlo'l IN: do Documento I Espécie Doc. IAceile N I Data do Processamento 

21/12/04 N005028A1 DM 22/12/04 
Uso do Banco ICFrleua 

112 
~E~p;cie lauanlidade JValor 

i 
Instruções (lod.u inlorm~çõu dure bloqueio ~io de exclusiva responsabilidade do cedenu.) 

APOS O VENCIMENTO COBRAR MORA DE R$ ..... . ........ 16,43 AO DIA 
CONCEDER DESCONTO CONFORME NOTA DE CREDITO 
COBRANCA ESCRiTURAL. 

COMO CORRESPONDENTE DO ITAU-BBA 

Yenctmento 

19/01/2005 
Agé ncta iCódtgo Cedente 

2938/00473- 2 
Nosso nUmero 

112 /83 189047-3 
(=)Valor do Oocumenlo 

9.860,03 
(·) Oe sconi01Aba1•men1o 

(+) Mora"r'lulla 

(::)Valor Cobrado 

~ SACADO EMP BRAS CORR TELEGRAFOS ECT 
~ AV DOS IMIGRANTES, 2137 

-CNPJ/CPF 34028316002742 

~ 78903-900 SAO. SEBASTIA PORTO VE LHO RO 

~ Sac:ador1Avalls1a . 

iil!lllllllllllll llllllll ll!llllll 111111111111111 1111111111111111111111111111111111111111111111111 111111111111 1111 

Côd190 de R;m;J 

Au lent•ca ça o mecãn•ca1FICHA Of COI.~P[r.JSAÇÀO 

OPMI 

Fls: 

·-{Jc
2
oRREtOS 

' .· 8 8 ____ .....__~-
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PEDIDOS GERADOS CTR 11 994/03 - Ci/CAD/CPROD 0587/04 
Item do C Pa rce la de DR/AC Pe Número P T ipo Dcto Código de 

3 2 00004 1295 02 001300 11 
4 2 00006 1589 02 00130011 
5 ? 00008 1521 02 00130011 
6 2 0001 o 3320 02 00130011 
7 2 00012 1282 02 00130011 
9 2 00016 397 1 02 00130011 

10 2 00018 1966 02 00130011 
11 ? 00020 7858 02 00130011 
13 2 00024 1825 02 00130011 
15 2 00028 2142 02 00130011 
16 2 00030 2500 02 00130011 
17 2 00032 3329 02 00130011 
18 ? 0003<1 1475'02 00130011 
19 ? 00036 102?7 02 00130011 
20 2 00050 2307 02 00130011 

2 8 00072 11556 02 00 130011 

Descrição Local de Entr Descrição do Local de Entrega Data de En Preço Total NF 
LOCAÇAC 1678 SEC SUPRIMENTO 2/7/2004 7.499,58 26271 
LOCAÇAC 2109 SEC DE SUPRIMENTO 2/7/2004 7.499,58 26272 
LOCAÇAC 2461 SEC DISTRIBUICAO DE MATERI AIS 2/7/2004 17.499,02 126273 
LOCAÇ AC 4010 SECAO DE ALMOXARIFADO- BSB 3/7/2004 12.499,30 26274 
LOCAÇAC 4490 SEC ALMOXARIFADO 2/7/2004 9 .999,44 26275 
LOCAÇAC 6499 SEC ALMOXARI FADO 2/7/2004 9 .999,44 26277 
LOCA_ÇAC: 7262 SEC SUPRIMENTO 2/7/2004 14.999,16 26278 
LOCAÇAC 7840 SEC DISTRIBUICAO DE MATERIAIS 2/7/2004 19.998 ,88 26279 
LOCAÇAC 11961 SEC SUPRIMENTO 217/2004 9.999,44 26281 
LOCAÇAC 12914 SEC SUPRIMENTO 2/7/2004 7.499.58 26283 
LOCAÇAC 13594 SEC SUPRIMENTO 2/7/2004 7.499,58 26284 
LOCAÇ AC 14334 SEC ALMOXARIFADO 21712004 9 .999,44 26285 
LOCAÇAC 15243 SEC SUPRIMENTO 2/7/2004 7.499,58 26286 
LOCAÇAC 15824 SEC DISTRIBUICAO DE MATERIAIS 2/7/2004 17.499,02 26287 
LOCAÇ AC 18056 SEC DISTR MATERIAIS- GERAD 2/7/2004 17.499,02 26288 
LOCAÇAC 24165 SEC DISTRIBUICAO DE MATERIAIS· 2/7/2004 19.998,88 26270 
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Página I de I 

Dalvilene Rosa de Alcantara Vieira 

De: Dalvilene Rosa de Alcantara Vieira 

Enviado em: sexta-feira, 1 de outubro de 2004 15:13 

Para: Rodrigo Vilani Morosino 

Rodrigo, boa tarde! 

Informamos a seguir, a relação dos novos n2s de pedidos gerados no ERP para o Contrato 11 .994/2003-
HP, 
relativas à CI/GAB/DPROD-833/2004 de 15/09/04, esclarecendo que cancelamos o~ped1dos gerados 
erroneamente anteriormente: ' · 

NF 26488 Pedido - 5252 - 02 
NF 26515 " -5269-02 para o item 31 da distribuição no ERP, no valor de R$ 191.449,78 

- 5270- 02 para o item 30 da distribuição no ERP, no valor de R$ 54.996,91 

NF 26490 " 
NF 26492 " 
NF 26493 " 
NF 26494 " 
NF 26495 " 
NF 26496 
NF 26497 " 
NF 26498 " 
NF 26499 " 
NF 26500 " 
NF 26501 
NF 26502 " 
NF 26503 " 
NF 26504 " 
NF 26505 " 
NF 26506 " 
NF 26507 " 
NF 26508 " 
NF 26509 " 
NF 26510 " 
NF 26511 
NF 26512 " 
NF26513 " 
NF26514 " 

- -~- o2 S? s S" 
-2042-02 
- 2198 - 02 
- 2474- 02 
-4310-02 
-2058-02 
-3857 - 02 
-6943-02 
-2634-02 
- 14631 -02 
-3308-02 
-2740-02 
- 1862-02 
-3267 - 02 
-3525-02 
-4708 - 02 
-2222-02 
- 14999-02 
-3456-02 
-2051 -02 
- 11490-02 
- 10999-02 
- 1356-02 
- 19397-02 

Qualquer problema, entre em contato. 

Por favor, confirme o recebimento desta. 

Atenciosamente, 

Dalvilene 

() 1 I 1 ()/7 ()()4 

"~;aJ 
Doe: ----===-
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Rodrigo Vilani Morosino 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Rodrigo, 

Iuiz daniel [ldrodrigues] 
terça-feira, 21 de setembro de 2004 18:20 
Rodrigo Vilani Morosino 
Tereza Cristina Vilaça Kroll 
Geração de Pedidos 

Segue abaixo relação de pedidos gerados no ERP, nesta data, relativos ao contrato 11994(HP) 
todos eles do tipo 02 : 

.NF- 26488---pedido --4791-- ~ 

~ido----4~2----'- 30 

~o-p-edido~''l-89 - :-, 
N-F--26492-pedida-1-991-=-6 
NF-26493- pedido -2137 - ~ 
NF--26494 --pedido-L338 - 8 
NF-26495 pedido 4250 - 9 
NF--264-96---pedido-193-7-- 1 o 
NF-26497·--peditlo--37-l'i4 - , ' 
NF 26498 pedidG-6.64B- ,-z 
NF -26499 pedido --2534 - ':. 
NF-"26500 pedido 13883 · 1 'I 

NF-26501-pedido-3+84 -
~áG2-pedide-27..:1-4 - ';.. 
NF-26503 -pedido- 1834 - ,-, 
Nf-2-6504--;;Jedido--31D3. 1[ 
NF 265B5-pediElo--3434 - •C: 
N-F-26506 --peaidcJ4620 
N~ 26507 -pedido---2-1-4{)- -~ ' 
WE-26§08-pedido-14535 - - ( 
~9-pediElo--3364 - :::::; 
NF--2-65-1-0--pedide- 1-960 - 7 tr 
NF265Tipedido-H383'i'- ?~ 

NF--265-1-2--pedido -10633 - : (~ 
NF-2651-3 --peGido~2-85 - <:o 
NF-2-69-1-4---fJeditle 18030 . / 

' ~ J 

Solicito confirmar o recebimento desta mensagem 

Luiz Daniel 
DGEC/DECAM 

I 

I 
I 
f I ., 

A N 2 ~ 5JV~:;;:};: cAi 

L(';L32gb ---

j R~-<AP...GJ/-600'5-~~ 
ti CPMI - OC.QRREI05 
I ~ C' 1 - :; 
Fls: 
----'--~-
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Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Rodrigo Vilani Morosino 
quarta-feira, 22 de setembro de 2004 08:54 
Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 
RES: Geração de Pedidos 

Vou providenciar os vouchers, obrigado novamente. 

Rodrigo 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 

Rodrigo, 

Luiz Daniel Rodrigues carvalho 
quarta-feira, 22 de setembro de 2004 08:53 
Rodrigo Vilani Morosino 
Tereza Cristina Vilaça Kroll 
RES: Geração de Pedidos 

Você recebeu também a outra mensagem do contrato HP (CTR 11 994/2003) ? 
(colada abaixo desta) 

Lu iz 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 

Rodrigo Vilani Morosino 
quarta-feira, 22 de setembro de 2004 08:28 
Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 
Tereza Cristina Vilaça Kroll 
RES: Geração de Pedidos 

É comigo mesmo, valeu ! 

Rodrigo 

De: 
Enviada em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Rodrigo, 

Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 
terça-feira, 21 de setembro de 2004 18:33 
Rodrigo Vilani Morosino 
Tereza Cristina Vilaça Kroll 
Geração de Pedidos 

Segue abaixo relação de pedidos gerados no ERP,nesta data, relativos ao contrato 10669(1BM) 
todos eles do tipo 02 : 

NF 4775 
NF 4776 
NF 4779 
NF 4777 
NF 4780 
NF 4781 
NF 4782 
NF 4783 
NF 4785 
NF 4786 
NF 4787 
NF 4788 
NF 4789 
NF 4790 
NF 4791 
NF 4792 
NF 4793 
NF 4794 
NF 4795 

pedido 4747 
pedido 4748 
pedido 4749 
pedido 4751 
pedido 4752 
pedido 4754 
pedido 4755 
pedido 4756 
pedido 4757 
pedido 4758 
pedido 4759 
pedido 4761 
pedido 4763 
pedido 4766 
pedido 4771 
pedido 4773 
pedido 4774 
pedido 4775 
pedido 4776 

~ 
CPMI - .,..C,QRREIOS 

-, U~92 
Fls: 

----------~~--
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~~CORREIO<! __________ , L...;;.../0-=-F_S'_r_ 
De: CHEFE DO DPROD 

Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ GAB/DPROD - ]~) /2004 

Ref.: 

Assunto: Encaminha NFs para gerar pedido no ERP. 

Brasília, 15 de setembro de 2004. 

Conforme orientações da CI/ADM/GPGEM-744/04, encaminhamos cópias das Notas 
Fiscais abaixo , para acompanhamento e geração de pedido no sistema ERP. 

Empresa Contrato NF Emissão Valor 
26488 01/09/04 R$ 1.458.802,41 
26515 01/09/04 R$ 246.446,69 
26490 01/09/04 R$ 4.999,72 
26492 01/09/04 R$ 7.499,58 
26493 01/09/04 R$ 7.499,58 
26494 01/09/04 R$ 17.499,02 
26495 01/09/04 R$ 12.499,30 
26496 01/09/04 R$ 9.999,44 
26497 01/09/04 R$ 12.499,30 
26498 01/09/04 R$ 9.999,44 
26499 01/09/04 R$ 14.999, 16 
26500 01/09/04 R$ 19.998,88 

HP 11 .994/03 
26501 01/09/04 R$ 9.999,44 
26502 01/09/04 R$ 9.999,44 
26503 01/09/04 R$ 7.499,58 
26504 01/09/04 R$ 7.499,58 
26505 01/09/04 R$ 7.499,58 
26506 01/09/04 R$ 9.999,44 
26507 01/09/04 R$ 7.499,58 
26508 01/09/04 R$ 17.499,02 
26509 01/09/04 R$ 17.499,02 
26510 01/09/04 R$ 7.499,58 
265 11 01/09/04 R$ 19.998,88 
26512 01/09/04 R$ 14.9/39, 16 
26513 01/09/04 R$ 7.499,58 
26514 01/09/04 R$ 14.t999, 16 

DiQidata · 10.807/01 4868 01/09/04 R$.-_ ,6.091 ,63 

At ciosa e e, 

Anexos: 
·p ia das Notas Fiscais citadas n 

C/ 
Co 

IRVM 

ALDIMIR 
C hei 

texto. 

CI i-tO DECAM- encnminlla copias de NF HP e Di ~Jid r-lln.doc 

fW [J[J1() 

A A S ILVA 
do ROD 

Referência 
Contrato - Parcela 1 O 
3º. TA- Parcela 03 
1º. TA - Pare. 9 AC 

1º. TA- Pare. 9 ORIAL 
1º. TA- Pare. 9 ORlAM 
1 º· TA - Pare. 9 ORIBA 

1 º· TA- Pare. 9 ORIBSB 
1º. TA- Pare. 9 ORICE 
1 º· TA- Pare. 9 ORlES 
1 º· TA- Pare. 9 ORIGO 
1º. TA- Pare. 9 ORIMA 
1º. TA- Pare. 9 ORIMG 
1º. TA- Pare. 9 ORIMS 
1º. TA- Pare. 9 ORIMT 
1 º· TA- Pare. 9 O R/NO 
19 . TA- Pare. 9 ORIPA 
1 º· TA- Pare. 9 ORIPB 
1º- TA - Pare. 9 ORIPE 
1º. TA- Pare. 9 ORIPI 
1 º· TA- Pare. 9 ORIPR 
1 º. TA- Pare. 9 ORIRJ 
1 º· TA - Pare. 9 ORIRN 
1 º· TA- Pare. 9 ORIRS 
1º. TA- Pare. 9 ORISC 
1º. TA- Pare. 9 ORISE 
1º. TA- Pare. 9 DRISPI 

AÇJosto/2004 

RQS n° 0~12@09-G.~-\ 
CPMI - CORREIOS 1 

I , ' I 

- Fls: 
029 3 

-----'----

7 
J OJ 

Doe: '"""" -~-----====- --... J 
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DPROD-ctr . : q9 4 12/08/03- Itau341-Ag . 0 9 12 
-·c/c . 0 806-i" --8-f': EF : 29 / 06 a 29/ 0 7 
CONTRATO : 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

.4:58.8QE,4100 

TOTAL 

1 . 4:58 . 802.41 

1 . 458 . 802. 41 

1 . 458 . 802.41 

1 458 . 802 .41 

[AP.]® ...,., 
AL .RI O NEGRO, 7 50 2Q. AND . s :.1 AI PHAVI L.E 

Alameda Rio Negro. 750- 2' ander - leia 3 - Alphaville 
BARUER I UF : r-:P CEP 066'.000 · S.ruetl · SP 

Tei.: (11) 41Q7-8000 
Fax: (11 ) 4 Hl7-3580 CNPJ: 6 1 . 797 .924! 0 003-1 7 

i n v e n t lmemet; - .hp.com.bf I NSC R ·,Jl.UN-:--5=3'1:--20 1\ 8 
I'"MT!'; C:: A • 01 / Cl9/PCl04 FClNF · 1 1-•11 9780 0 0 

FATURA FATURAI~ I VENCIME~ / NOTA FISCAL- FATURA 
NÚMERO I / ......, DE SERVIÇOS 

0026468 1 ~ r· ... . \ 1 I 
11 VIA . 1. 458.-802.41 00264 88 20/09/2004 

DESTINATÁRIO 
D ESCO NT O O E : ~AGAMENTOAT~ ' 
CON O , ESPE C I A I S : 

OOOi:'6488 
CE NT RO D E C U S T O: TN 

~ 
~ 

~ CLIENTE 

~ g : ONM~ : o Rs:c;o0o~MP . BRAS . CORR E IOS TELEGRAFOS NOTA FISCAL EMITIDA 

§ ~ 
M u N I c I P I O ?B N QD 1 BLOCO A S / N 1'- 10 033988 EM 3 VIAS POR PAOCE5-

o o ~. -~ SAMENTO DE DADOS 
~ 11 PG T O . ~tiHJ....W 70002 900 . DF REPRESENTANTE o 
<.> <.> PR A ÇA 

70002900 DF 
SEGUNDO REGIME 

w w BRASIL IA 
INSCA. EST. N' f1?"">:-.;":<l'!;:>l - ~ii . o.;_ ~ ~ 

IN SCR. C .N . P . J . 
".;...a. ..fl;:>l'! . < h •nnn -n< 

ESPECIAL N' 

~ ~ ~?TI{ MIL 
í? VALOR 

ã POR UM MILHAO E QUATROCENTOS E CINQUENTA E E OITO-
EXTENSO ,ENTOS E DOIS REAIS E QUARENTA E UM CENTAVOS**** ******** 

**** ·~***************** 
N"' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT· PAC KARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORD EM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 027261 

BRASIL I A 

I ! o ?9 4 Fls: L. ------',----'--

Doe: 
.r 6 OJ 

- - -:-:-:= =--



c 

( 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2" ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-171.M. 5-39.201-8 

EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRÁFOS 
CNPJ : 034.028.316/0001-03 
SBN QD 1 BLOCO A S/N 
SETOR BANCARIO NORTE BRASILIA DF 
CEP: 70002-900 

Contrato de Locação: K160-41035-600 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.!l26488 de 01/09/2004. 

i n v • n I 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

-· -~ ---·----.~~-~~7 

•• • >"" 

~-~~- • i~ ... 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a pre te cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Depto. Fiscal 

6a 



., . 

t i~-"" "' • !+!< ... .. OA,_I!~DIIIfiMQO 1\ .. •1! :-'ü''u. L. ·~ ; .•• , , ·. ~. , :'.)' .. , ' -.....~':.J YI\L.OfUMITMIO . • - VA.LORlOlAL .• -· - - 01 JN • i'II.VQUI-:L MENSAL REFI. PARCELA . . 03 E46 . 446.690P 246 446,69 

ATESTO- Em...!!:L ... J-º..~L./..~.- I 
<X> ltesta a prest~çaa do sml~o obrado nes1e Doc. 

~l~ """' ,,.,.~-:~~' ,,,.,,, ' · 

~'""'"' WoiOm>e. "doSo~ '!;<: 1 

•> 

Cargatfu ._, fe/OPRO~ ·r' · ·~ 'i"l) ·í~\ -

STO• .t.e.011 .353 2 b 'i t il ;, . I . . . .... J,. A,.tof.,_ 
Assln furo• ~· .--- . ,.., • 

( / / . v ' ~:,~\;lilb l1 ""'<::"f..~~:.: . 
:;~ 

Córn~ CENTfO DE CUSTOS 
2 ~. 

DFR.OD 
Dept" Operação e Produç..:io 

00001597 s 

-- •· 
OBSERVAÇÓES 

aditivo c h· 11'994 12/08/03-iH-3u 341-Ag . O I I 246.446.69 TOTAL 

912-c/c.080i>7-'8 -29/06 a 29/07 
CONTRATO : 1'.160-41 03:)-627 IISSON ·ALIO. "I liilõRIIICOS N,;o TRIBUTADOS ou ISENTOS CONF 

o /09 I 2004LE I I c OMPLEt1ENTAR N.Q 116/03 I VALOR TOTAL I . 246 . 446. 69 

CUENT< I UF I CÓOIGO I ,_ VENCIMENTO I N'DUPUCATA I VALOR DA DUPLICATA 

E~P.DRAS . CORREIOS TEL?:;GRAFOS rf ~10033988 2f/09/2004 poo26515 é;46 . 446.69 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

[h~® 
SEDE: 

AL.RIO NEGRO, 750 22. AND. S. :., 1-.!. PHAVIl.E 
Alatn8dlll Rio Negro, 750 • 2' andar· sa\a 3 -Aipt\lviae 

UF : ~:;p CEP 06454-<XXl • Barueri • SP BARUERI Tel.:( \1)4197-8000 
Fu: (11)4197-6580 CNPJ: 61.797 . 924/0003-17 

( 
i n v e n t lntemetwww.hp.oom.bf INSCR. Mro~-39 ~-8 

I"M T C:C:An · (')' /(19 /r'(l(l4 FnNF · l.l-~1978000 

FATURA FAlURA.IDUPUCATA. I VENCIMENTO / NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I DE SERVIÇOS 

)002651 '5' 
. 
~~6 . 446,69,0026515120/09/2004 - :- 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO o e: P/ PAGA MENTO ATÊ: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 
000":65 15 

< 
" ;f_ CLIENTE 
< NOME DO SACADO : 
" e.AS. ÇOORElOS mEORAFOS 

1
~ 

NOTA FlSCAl EMITIDA 

~ E N O E R E Ç O _;:t1f? · EM 3 VIAS POR PROCE5-

M u N I c I p I o ?BN QD 1 BLOCO A S/N CEP: u .: K10033988 o SAMENTO DE DADOS ~ 

P G T O • a.ff/oâ,~j.J,6\ 70002900 DF REPRESENTANTE o 
" PRAÇA SEGUNDO REGIME 

LN SC A. C.N.P.J . ";~ n<:>o .,.. 
BRASILIA 

INSCR. EST. t..-
70002900 DF ESPECIAL N1 

~ '"""'' _, .... ., >1 ' rlf'\::> .. <; 
~ .'-._./ ~ VALOR 

~ POR IU:Z ENTOS E QUARENT-A E SELS MIL E QUATROCENTOS E QUARENTA 
EXTENSO SEIS REAIS E SESSENTA E NOVE CENTAVOS***************** ' 

- ~ "· ................ NV DE CONTROLE 

I 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PA.CKA.RD BRA.SILLTDA., 

027288 OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

BRASIL IA 

( 

j R~J~2QG9 I 

l CPMI - CORREIOS ,, ' o 
-I Fls: 2.9 6 

li B 
Doe: 
----===~ 
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c 

-PACKARD BRASIL L TDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2• ANO- SL 3 
ALPHAVILLE- BARUERI I SP - CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-171.M. 5-39.201-8 

EMPRESA BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS 
CNPJ: 34.028.316/0001-03 
SBN QD 1 BLOCO A S/N 
BRASIUA I DF 
CEP: 70002-900 

Contrato de Locação: K160-41 035-627 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26515 de 01/09/2004. 

i n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

- ·---· -- ---·.....---.--.""";:'<"'.......--~ 

--- ' 
.·:-~ 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a pres ~te cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

I / t 

R~~~~ 
CPMI - CORREIOS 

Fls: O 2 9 7 

I) lJ J 
Doe: 

-----== ==-



( 

( 

01 

06SERVAÇ0ES 

., 

ATESTO • 
()Ó lleslo 1 
( ) lleslo a recr:u1011:mu.llll 
Nome: 
Molrlculot 

.' 

Dept• Operação e Pwéuç:lo 

aditivo ct • ll 994 12/08/03-Itau 3 41-Ag.O 
912-c /c. 0 8067-8 -29/06 a 29/07 
CONTRATO : K160-41035-602 

1-----..:;S;iJFi;;,JR~VICOS N;,o TRI BUTADOS OU ISENTOS CONF 
/09/2004LEI COMPLfõ~lENTAR Nf! 116/0:3 

cueomo I UF I CÓOIGO 

E P.BRAS . CORRFIOS TELEGRAFOS 1003,3988 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

V~~ TOTAL 

4 . 999,7200 4 . 999,72 

TOTAL 4 . 999.72 

IISSON- ALIO. 

V.A.LOR TOTAL 4 . 999.72 

VALOR DA DUPliCATA 

4 . 999.72 

AL. RIO NEGRO, 750 2f! AND . S ::1 f,!. PHAV I L. E 

n v e n t 

~ 
:' 
~ g 
~ ~ if. 

~ 
o 

8 
~ ~ 
;! 1 ~ 

Ê 

~~~!:·.~ndar-saiii3-Alphevile 

~~n~\~~;i: 
lnle!net--~.oom.br 

FATlJRA 
NÚMERO I 

0026490 1 

DESCONTO DE: 

CONO. ESPECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

:o.M: :o::c;o0°~MP. BRAS . CORREIOS TFLEGRAFOS 
MUNOCIPOOSBN QD 1 BLOCO A S/N 
PRAÇA P GTO . BJUó~olj..M 

BRAS I LIA 
IN SCR . C . N . P . J . N' ..,. INSCR. EST. ,.,-

VALOR 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1-1.1003'3988 
REPRESENTmTE 

POR UATRO MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E SETENTA 
EXTENSO DO I S CENTAVOS****·~·************************************ 

~;;p 

11-<11978000 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

0()026490 

NOTA. FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIALN' 

N< DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA. NOTA. FISCA.L· FA.TURA. DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA. PAGÁVEL À HEWLETT-PA.CKA.AO BRASIL L TOA.., 
OU À SUA. ORDEM NA. PRAÇA. DE BA.RUEAI EJOU: 

027263 
BRASI L IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA. FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCALIOAOf CARIMBO E ASSINATURA 

---() 11 
~ 

0- D 
h 

o 
9 

__) 

Doe: 

-.. 

r't<l0/-1f,490 

=--=----===='-' 
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( 

( 

·PACKARD BRASIL L TDA 
. A RIO NEGR0,750- 2" ANO- SL 3 
VILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-000 

61.797.92410003· 171.M. 5-39.201·8 

EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRÁFOS 
CNPJ: 034.028.316/0001-03 
SBN QD 1 BLOCO A S/N 
BRAS f LIA I DF 
CEP: 70002-900 

Contrato de Locação: K160-41035-602 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.º 26490 de 01/09/2004. 

I n v • n I 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

. ------- ~ - ----~~-~----~. • t; . 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a present ópla devidamente assinada, desde já agradecemos. 

~JJ.2005~ 

~~P MI -o;p~9E,os 

1 

F\s: 

I Doe::.=: =B=f)=J=-~ 
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( 

... 
01 N 

,. 

OBSEAVAÇÓES 

DF' E".·'·' 
o.;:.p l~ 0!--'l:~iH{;~!~J '?: ;·:raduç~.o 

. · :;:~~7 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-8 -29/06 a 29/07 

VA.LOf\TOlAL 

09 7 . 499.~80() 7 . 499, :10 

TOTAL 7 .499.58 

CONTRATO : ~1 60-41035-604 

1------'"""....,ICOS ~,f>,O TR IBUTADOS OU ISENTOS CONF 
IISSON -ALia. 

COMPLEMENtAR N2 116/03 VALOR TOTAL 7.499.58 

O..IENTE I UF I CÓDIGO VALOR DA DUPliCATA 

T - DIRETORIA REGIDNAL DE ALAGOAS 10008111 7 . 499.58 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
sa>E: 

A!ameGa Rio Negro, 750 -2' tndllr - a.ala 3 -Aiphavile 
CEP O&t5Hl00. S.rueri. SP 

:~m\!~~~= 
~--~.oorn..br 

FATURA 
NÚMERO I 

00264921 
DESCONTO DE : 

CONO . ESP ECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO: 

:o;: :o::c;0

0
°.i;:CT - DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS 

MUNICIPIORUA JOAO PESSOA 57 
PRAÇA P G TO .~&J.Jbou: 

MACEI O 
INSCR . C . N . P . J . N' 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

v:~~R iETE' MIL E QUAT~·~~~N-~OS E NOVENTA E NOVE REAl~ E CINGUEN 
EXTENSO A E OITO CENTAVOS*•,.************************************ 

******************************************************* 

:.\ ?.!. PI·IAI.' I l.E 
l;;p 

11-<1 1978000 
NOTA FISCAL- FATURA 

DE SERVIÇOS 

000í:?6492 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT-PACKA RD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027265 

MACEI O 1-
-----------------------------------------------------------------------

' ~-----------~===RE:C:E~~~E~MO~S~iO~(S:iS:ER:V:I~==(S:)O-E-ST-A-NO:T:A:FI:roQ::·F1A~TU~M~O=E=S=ER:V:I~:_~~H=EW:U::TI:~:AC:~::RO:B:R:A~:L:L:rn]A~.~~~~~c:==============--------------------------­C)C•(")i-J/, 49? 
N' 

LOCAliDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

0-z_ 

RQ~·#Q~.f2f)~e · ·d~ ­
CPMI ·- CORREIOS 

Fls: O 3 00 

Doe: 
.~-:--:-::-===~ 

8J 
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( 

-PACKARD BRASIL L TDA 
.\LAMEDA RIO NEGR0,750- 2• ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-17/.M. 5-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS 
CNPJ: 034.028.316/0004-56 
RUA JOÃO PESSOA, 57 
MACEIO - AL 
CEP: 57036-540 

Contrato de Locação: K160-41 035-604 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.º 26492 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

..... - ~~~ 

.. .. -- . -- -----·. ~2~-D • • • -· -
01 .RazAo Social 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Doe: 
::c-:----::===:_1 



( 

c 

7.499.58 

aditivo ctr 11994 12/08/03-ltau 341-Ag . O 
912-c/c . 08067-8 -29/06 a 29/07 

TOTÀL 7.499.58 

CONTRATO: K160-41035-605 

n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA . ...,., 
~~~~--~;ndar·l&leJ·Alphavile 

~~m\!~~i-= 
ln&emet-~.oom.br 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME 00 SACADO: 

E No E R E ç o ECT - DIRETORIA REGIONAL DO 
M u N I c I p I o AV· ANDRE ARAUJO, 82 
PRAÇA PGTO.~/>J~, 
INSCR. C.N.P.J. N 1 MANAUS 

INSCR. EST. N' 

VALOR 

750 2.Q AND. S :3 ALPHAVILE 
UF: !'W 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K10008128 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026493 

NOTA FISCAL EMtnOA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECLALW 

POR 
EXTENSO 

ETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
A ' E OITO CENTAVOS**.************************************ Nll DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027266 

MANAUS 

i ~~J~~~~i:T+-~ 
~~PMI - CORREIOS 
i 0302 

T''----'----~-
1 Doe: ~- ... ,. 

::---,,---=====::j..> : f 
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HEWLETT-PACKARD BRASIL L TDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2" ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP - CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-171.M. 5-39.201-8 I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS 
CNPJ: 034.028.316/0003-75 
AVENIDA ANDRE ARAUJO, 82 
MANAUS-AM 
CEP: 69060-970 

Contrato de Locação: K160-41035-605 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.S! 26493 de 01/09/2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

01.Razão Social 11.DescriçAo 21.ValorTotal N.F. 
02.Endereço 12.0uantidade/Nolurne 22.ValorTotal Merc. 
03.Municipio 13.Peso Brutoll.Jquido 23.B.Cá.lculo ICMS 

~~~.C=E~P~--------------------1~1~4.a~~~.f~.F~i~~~~~--------------~~2~4~.B~.~~Ic=ul~o=IPI~----------------~ 

OS.Estado 15.Preço Unitário 25.Valor ISS 

r7.00~. 1Mcr==·~CN~P~J~-----------------1~1~6.~Pr~~T~o<a~l ~----------------~~2=6~.Va~lo~r~IPI~~~~------------~ 
07.1nscr.Esladual 17.AIIquota do ISS 27 .. Natureza da Operação 
08.0ala de EmssAo 18.AIIquota de ICMS 28.Código Fiscal de Operação e Prestação 

~ro~.o=ala~de~Sal==da~----------------1~1~9.~~··~~~··;~~~~~----------------~r~~·N~úrne __ ro_da~~--'•-Fi_~_l ____________ ~ 
~10~.T~non~~~rt~ado~r~• ----------------~~2~~~i~~~do~Prod~~~o--------------~~r.~~~~~~~~7,=o~~--------------~ 

31- Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

!~~f.@.~fB--0~"""'--4 
11 ÇPM I ·- CORREIOS 

' 0303 
· Fls: ---- ---

Doe: 
=-:=----:===c.J 

, ........ .... 
e 



I 
- - - 1, 

c 

( 

., . 

Oi:-~ ALUQYEL MENSAL REF . P"-RCELA . . 09 17 . 499.020(} 17 . 499,02 

I 
~~ 

' .. 

A Es~·o- Em .. .J.~ ...... ./ . .0_3 ../ ... o/:i. .. _ I 
Ó( ) atesto 8 prcst~r,ao ~l • • o Ya:or cobmrto nes~c Dor.. 

1 
{ ' ) atesto o tecei!' co maicri c 1 ~ator cobt ai!o neste llac. 

N rn•: · ir Rosa da Silva ·. ~~~ ~~4~r~ .' 
M trlculoo WaJ po~n • )\ ~ Ji>W'"'• \ -ro · 

/ Chefe/O~ · • 't'' NP ·-
Cc igo/ nçieo • .: ~~ . 1.353-2 - . ·~ • i,/ N , ' \·: 
ST · b----, ~), ~j:)" ' I 
A• turoo , · - b :.:?i~ I!J... ;, _r 

---

:;.:.. 

I f-' z---' / -CÓDIGO C~/!.L~Q_Q/,'g!SJDs 
~~:srJ~;[f§~}~d,.:;:=-

OOSERvAçOEs aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O I TOTAL I 17.4~9.~ 
912-c / c.08067-B -29/06 a 29/07 '----------------~--------------~~~~~~· - ! 

SERVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF . 
CONTRATO: K160-41035-606 IISSON-ALIO. "'I I 

c-1~-=,-=o-=9-:t-=2=-=o=-=o=-4=-'L"'E='=""I' I coMPLEMENTAR N!l. 116/03 1 VALOR TOTAL 1 17.499, 02 

Ei'1-IP_R_E __ S_A __ Il_R_A_S ___ C_O_R_R_E-:-:I-:O-;-•-•;-~-L-E __ G_R_A_F_O_S ____ E_C_T--------;-nr'-'".:...'--:rc--1-0-0-0-;--;;--0----2--i+c--/-O-:;::..;.:..~::-=~c.c"';-=-:4---i-IF:-10:-0"'"'2c=ou.:..6PUCA-=4.:..9::.r~----ii,------.:...•":::OR=oA__:;:.:;__:_:::~__:T~c__9_,_0_2_ 1 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alemed. Rio Negro, 750 • ~ •odar ·laia 3 • Alphaville 
CEP 0645A.()O(I - Barueri • SP 

AL . RIO NEGRO, 750 2!1. AND . S 
llARUERI UF : 

~~m\!~~~= 
lnCemet: www.hp.oom.br 

CNPJ: 61.797~Ul003-17 
INSCR . ~;~5-39.~~8 
EMISSAQ~fOl/09/2004J FONE : 

l FATURA FATURA U7UPUCATA ........._ . '\. _/ 

~-•:ú~M~ER~o~~~·========~~-z~=-=-:::::::~~~=t=======~~----~-~ __ •_wm __ '_: '-~----------

b00264941 · / 17 .' 499. o loo2649412o/09/.2004 

~MENTO AT~' DE SCO NTO DE : 

CO ND. E SP ECIAI S : 

CENTR O DE CUSTO : 

NOME 
00 

SAC AOOEMPRESA BRAS CORREIOS TELEGRAF'OS-ECif0 
E NOE RE ÇO AV PAULO VI. 262 
MuNI c I p I o SALVADOR CEP418100 '{' BA 
pR AçA p G To . 'BAAUEAI·SPEIOU' SALVADOR 41810001 !lA 
IN SC R. C. N.P.J . "34 028 316/0005-37 INSCA.EST.N' 00 . 901 190-. 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K10008120 
REPRESEt.frANTE 

POR EZESSETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DO VALOR t · · 
EXTENSO s cENTAVOS*********'************************************ 

******************************************************* 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SALVADOR 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARO BRAS4L LTOA. 

;y· 

Doe: 

:3 ALPHAVILE 
!3P 

11-41978000 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026494 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 V1AS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIALN' 

NV DE CONTROLE 

027267 

00026494 

-----.,."'--.==------=--

I 
I 



( 

( 

, LETT-PACKARD BRASIL L TDA 
. LAMEDA RIO NEGR0,750- 2• ANO- SL 3 

ALPHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-17/.M. 5-39.201-8 

EMPRESA BRAS CORREIOS TELEGRÁFOS - ECT 
CNPJ : 034.028.316/0005-37 
AVENIDA PAULO VI, 262 
SALVADOR - BA 
CEP: 41810-001 

Contrato de Locação: K160-41035-606 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26494 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

J ~ 8J -
Doe: 
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12.499.300() 12 . 499.30 
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06SERVAÇÓES aditivo ct~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-8 -29/06 a 29/07 ll ___ "_r_or_··L ____ I!_ _____ t_2_._4_9_9_._3_o_

1 
IISSON- ALIO. %1 CONTRATO: K160-41035-607 

I-----S""""F"""RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
C1/09/2004LEIICOMPLEMENTAR NQ 116/03 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

E~P.BRAS.CORREIOS E TELEGRAFOS F r10037806 

HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA. 

I VALOR TOTAL I 12.499.30 

I VENCIMENTO I N' DUPliCATA I VALOR DA DUPliCATA 

12.499.30 

SEDE: AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND . S :3 ALPHAVILE 

i n v e n t 

~;:J!~~~--~tndar·lala3·AiphaviAe 
Tel.:(11) o4 197-8000 
Fu:(ll)-4197-8580 

lnWKnet www.~.com.br 

BARUFR I UF: !3P 

CNPJ: ~~1. 797 = VV'CJ-~1. 7 
INSCR. M : 5-39.201-
EMISSA . 01/09/2004 FONE: 11-41978000 

DESCONTO DE: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

~MENTOATE• 

BTN 

"
0
"• o o sAcAooE:Mi=>. BRAS. coRREIOS E TELEGRAFas 

::: ~ cR IEP ç': $H_CINORTE CL QD .201 BL DE LJ 0§0 10 :~· 
P R A ç A P o r o BJ},(j,§,li-J,A BRAS I LI A ;~:~~;: ~~ 
INSCR . C.N . P.J . ""ll r\P!=l , 1 t../(\(\(\ 7 ._(\ 7 INSCR. EST.N' T!=:I=NTn 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K10037806 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR t 

·'-7 
OZE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E TRINTA 

EXTENSO ENT AVOS************************************************ 
******************'************************************* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI EJOU: 

BRASIL IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

Doe: 

N' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026495 

NOTA FISCAL EMtTlDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL NO 

N' DE CONTROLE 

027268 

83 



( 

( 

. 
\ ' ETT-PACKARD BRASIL L TOA 
,)I MECA RIO NEGR0,750- 2• ANO- SL 3 

PHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
'CNPJ 61.797.92410003-17/.M. 5-39.201-8 

EMPRESA BRAS CORREIOS TELEGRÁFOS 
CNPJ: 034.028.316/0007-07 
SHC/NORTE CL QD 201 BL DE LJ 80 1 O 
BRASILIA - DF 
CEP: 70832-540 

Contrato de Locação: K160·41 035-607 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.º 26495 de 01/09/2004. 

I n v • n I 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

' - -· -- ---~-~-~~ rr~~-~.....,. 

< o fj ··.· . ~ ·, . I ·'" , . ,.1 
-- -- ·- -~------ ' 01.RazAo Social 11.Descrição 21.ValorTotaJ N.F. 

02.Endereço 12.0Uantidade/Nolume 22.Valor Total Merc. 

03.Municipio 13.Peso Bruto/Uquido 23.B.Cálculo ICMS 

04.CEP 14.0assif.Rscal 24.B.Cé.lculo IPI 

OS. Estado 15.Preço Unité.rio 25.Valor ISS 

06.1nscr.CNPJ 16.Preço Total 26. Valor IPI 

07.1nscr.Estadual 17.AIIquota do ISS 27 .. Natureza da Operação 

OS. Data de EmssAo 18.AIIquota de ICMS 28.Código Fiscal de Operação e Prestação 

09.Data de Saida 19.Dispositivo legal 29. Número da Nota Fiscal 

1 O.Transportadora 2(}-Codigo do Produto 30- Observação 

31- Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Doe: 
~---====-
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., 
... IOJIIIT.-"'~ 1), ,' .. ~. · ·~·, . , ........... . ,J .. .. ., , • ..-.. ~ftiMINAÇAO DA PPIIITAÇAO DIIIPIVIÇO ... " Woi..OfiiUHilN'MO • .._.., nn AI. A, •• ·~ 

~;. fiN .. ALUQUEL MENSiiL _REr. PARCELA . 0 9 9 . 999 , 4 40(.1 9 . 999 ,44 

f f'H cS iü . tm .. ..J~ ..... / o . .S ..... 'J.oo~ 
.l(> ! leslo a ~ ·c~ l~.;~a . .. . n r .. , -~·. ::;--- • J 

) Ales la ore .01 · _ · .. • l:ror CO' ..... o n .. $te Por.. 
• 0 L~ m.,cr· e 1 I'J'ar cob· 11a · ~orno: . ' .a nesle~r ,,,,_. ' ,,_,·; .. ·· · -~·- · . --

o trf ao /.. ~ : ~ ' 'i' ··:: · · ::::~ 
O/ funçtiot ald!mtr Rosa da Silva . it ·,(.;'./';;;; ' 'i. · • 

1). o, Cho 00 ~ o')'! i,;i: / y:···:: ! ... 
'~ u lnolura. 1.8.011.353-2 ·~f. ~ f.! .'! ,~;~ 1 

l \à dh l. }.~ 1~11\'.:::.~ ~·· =~~ .. i .·, 
.. 

-~ .... ·· C· 

---- ' 
CÓDIGO CENTf-m DE CUSTOS 

-~-----~--··" --------- ·: · 
E':C?HfiD 

DepfO Cpeíí.!çêlo e Produção . 00001597 - •· ·-
OBSERVAÇOES 

I TOTAL I a d iti v o c t ···· 1 1994 12/08/03- Itau 341-Ag . O 9 . 999 ,44 
912-c / c . OEl-:"> 67-8 - 2 9 / 06 a 29 / 07 
CONTR ATO : 1'.160-41 035 -608 IISSON . ALio. %1 
iõilõR II! COS Nt~o TRIBUTADOS ou ISENTOS CONF 

/09/20 04LEI COMPLEI'lENT 1\R NQ. 116/03 I VALOR TOTAL I 9 . 9 99,44 

CU ENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I H' DUPliCATA I VALOR DA DUPLICATA 

T -· DI RETORIA REGI ONAL DO CEARA t f100 081 12 2f/09/2 004 poo26496 9 . 9 99 , 4 4 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

[AJI® ..,., 
:.1 A' PHAVIL.E 

~ Rio Negm, 750 • 2" •ndar • aall; 3 -Aiphe.Ville AL . RIO NEGRO , 750 22 ANO . s 
CEP 06454.000 • S.rueri • SP l3ARUERI UF' : f5P 
~~\m~~:~= 

CNPJ: 61.~~17 
i n v e n t II'Mmetwww)l).com..br' 

INSCR ·, J?YN : 5-39 . 20 1 8 
rM T ~~ . r>< r no '"'""11 rn~n= . 1 ' 1 Q7Qr1Mf'\ 

fATURA FATURA /OU~ 

va.c:IMENTO" _..--/ NOTA FISCAL - FATURA 
NUMERO I ....... DE SERVIÇOS 

)()();:>f.,4C·.J .r , :to. I E!0/~9/E'004 ~ q . 9 9 9 ; 4 4 '""' ' l O 11 VIA 

~ 7 NTOATEo 

DESTINATÁRIO 
DE SC ONT O O E; 

CO NO . E S P EC I A I S : 

C EN T RO DE C U S TO : BTN 0002:6496 
~ 
~ CLIENTE 

~ g N O ME D O SACA DO NOTA FISCAL EMITIDA 

~ ~ E N O E R E Ç O i: C: Í - DIRETORIA REGIONAL DO CEARA~~ EM 3 \/lAS POR PROCE$-

§ o M U N I c f P I o j.7 ;_.IA SENADOR ALENCAI~ 38 CEP F K10008 1 12 
SAMENTO DE DADOS 

~ 
F~J;~A 60002 00 CE REPRESENTANTE 

8 PRAÇ A PG T O 

6ooo i9ooL c E 
SEGUNDO REGIME 

w w FORTALEZA ~ ~ IN SC A . C . N . P . J . N• INSCR. EST. N' ,... ESPECtAL ~ 

•~n ~ - - ~~ ~ '~ n ~n ro 

§ ~ VALOR 
~ 

ª 
POR ~IOVE MI L E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA 

EXTENSO ; GUATRO CENTAVOS*************************************** N' DE CONTROLE 
- ~ ~~-·~--~~~~-&6AA·~~A~~~~~6~~-~6AA~6~~~~~·~~~--~A·~-~-A 

EM COBERTURA A ESTA NOTA F ISCAL· FATURA D E SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT· PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORD EM NA PRAÇ A DE BARUERI E/OU: 02 7269 

rDRT ALE ZA 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT..PACKARD BRASIL LTDA. 

N' 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

ry 
'-...-

~ -

L, 

ú 
() 

/ 

6 83 
Doe: 

==:---:-===.J 

I 

I 
' 
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( 

r . ' .. . . 
HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2" ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP - CEP 06454-DOO 
CNPJ 61.797.92410003-17/.M. 5-39.201-8 I n v • n I 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DO CEARÁ 
CNPJ: 034.028.316/0010-02 
RUA SENADOR ALENCAR, 38 
FORTALEZA - CE 
CEP: 60002-900 

Contrato de Locação: K160-41035-608 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.S? 26496 de 01/09/2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

02.Endereço 12.0uantidade/Nolume 22.Valor Total Merc. 

r7ro~.M~un~io~·~~·o ____________________ ~~~3~. P~~=;B~M=OOU=·q~u=ioo~------------~~2:;:;3.~B-~~~Ic=ulo~~=M~S~--------------~ 
04.CEP 14.Ciassif.Fiscal 24.B.Cálcolo IPI 
05.Estado 15.Preço Unitário 25.Valor ISS 

r=OO~.~~~~~CN~P~J-------------------1f~16~.P~~~o~T~m~~~----------------_,~2=6.~Va~lo~ri=PI~-------------------1 

r=07~-~~~~~~~~~oo~~~----------------~~~7~.N~~~oo~a~oo~I~~--------------~~2~7.~. N=atu~re=za~d=•~~~mç~ã~o ~~--~----__, 
r=08C:. D:=ata=-de::;.=-::Emi:.:_:'::;:ssâ=o~---------------1f~18~.Nõ'-lqOO=a::..:de=IC::::M=.S --------------~ 2B.Código Fisc~ de ~raçAo e Prestação 
~~~-D~ata~de~~-·de~-----------------4f~19~.~~-~~~~~~~L~~~~--------------_,~2:;:;9.~N=ú~~m:;:;da~N:;:;m:;:;a::::Fisca~l------------~ 

10.TransportaOOm 2o-Godigo oo Pmduto 1-'JO.c:....::Obse=rvc.:.:a:!:çã::.o __________________ --1 
~~~~~-----------------Jt~~~~==~------------~~3~1-~D~at~a de~Ve~oc~i~~nlo~------------~ 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Atenciosame te, 

\R~~- a ' \Yrt)e~ . 
1 ·,CP,MI - CORREIOS 

03 09 ; 
- I 

· Fls: 
----~~-

Doe: 
=--------===~ 



c 

···' · llo<U)IIIJII\1""" .. . . ,q 'l'Olo\1., ·• • ~~~: · 

01 ~~-- ALUGUEL MENSAL /:__EF . PARCELA. 09 12.499.300P 12 4'79,']0 

·' " ATESTO - Em ... J4 ..... 1. .../. ....... ___ I 
(\I'S lle~lo 1 p:cst1r,ao ~!;!;·~ e 'or cobro~o neste Doc. 
s:~:,leSIO O ICC ' u;o ~) 1:;: ;:1:· V. ~~!or CObiadll n~~~~~h, , .-

1 

Molrlculo, Wa mr Rosn da .S ilva r ;-.~-·. ' ,
1 

C - Chefe/O (~ft: ·{ ~- ·' l i 
ergo/ nçg•• _.. M 011 353 2 t· -' \ } , I ;,_. f 

STO, / · . . ·~ ~~- ·,·'' 
Anl oturcu · / 

L/; ó ---· --- ---c DIGO cr;~r·::::Q. or: Ui:::ms 
D; :~H()D---·-----

Dept' Op.::ração e Produção 

00001597 

,; 

•' 
!_; 
_') 

" 
•I 

;~.~ 

' 
g 
r:' 
'· 

;-=:· 

i>: 
~:-

' 
06SEAVAç0ES 

aditivo ct r 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c.08067-8 -29/06 a 29/07 

l ____ r_o_~_L ___ ~~~-----1_e_._4_9_9_. _3_o_ 
IISSON- AÚO. "" I CONTRATO : ~ 160-41035-609 

1-----GGEERR'VICOS 1\!AO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
O /09/2004LEIICOMPLEMENTAR N.Q 116/03 I VALOR TOTAL I 12.499.30 

O. lENTE I UF I C001GO I VENCIMENTO I N'OUPUCATA VAlOR DA. DUPliCATA 

E iP.BRAS.CORREIOS TELEGRAFOS - ECT ~ fu oo2079B poo26497 12 .499,30 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . ...,., 
Alamedl Rio '*ilrO. 750 • :z- •ndar - sala 3- A.lphavile 
CEP ()6.454-()0() • Barueri- SP 

AL. RIO NEGRO. 750 2.Q ANO . 5 :.\ t<,Lf'I·IAVILE 
Tel.: (11}4197-8000 
Fu: (11}4197-8580 

BARUERI UF: ~:;p 

k'ltemet:-.11>.com.bf 
CNPJ: 61.797.924~. 03-17 
INSCR . MU"' : .s..:u2 20 -8 
,., <T<"'r ,...,_?;, "'o,,:::;};_ "'"""'' 1 ' I C>7.:;, nnn 

~ -~~~ru~M~_ç::;:==;F~A~===·i=OO=P=UC=A=T=A===~==~t=========~-_:::::~~\~L------; ~ 1- NÚMERO I --..... VENCIMENTO '-..., _./' 

I •· .1 r · · · t 1 · · 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

fv'\n;;;...a_c,- , ; 1 :::> 4QQ ~{) iflflPA4Q7! ?O /flQ /?004 : 

~ _7ENTOATE' 
OESCONTO DE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

E" o E R E ç o EMP. BRAs. CORREIOS TELEGRAFas - ECT 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

O.IENTE 

00026497 

MuNI c I pIo tN LEITAO DA SILVA. l829 CEP' "'·' "l 0"20798 

N O ME DO S ACADO : @ NOTA ASCAl EM m OA 

EM 3 \MS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL~ 

REPRESENTANTE 
p R. ç. p G To .\l!IRõiiiR,Qu, 2904511~ I ES --------
INS C R. C . N . P.J. N• VITOR IA INSCR.EST.N' 29045110\ ES 

1
-'· - "'~'-' · -""''-' vv•~ vv vv,v~v . <-<-v ""-.__.../ 

VALOR 

e~=so :~~~A8~~*;*~~::=~~;~:~;*;*~~~;~::*;*~~~:*:;:;;.;.::;~::* 
EM COBERTURA A eiT~ N'd+~·Frs~ ... t~A~U~: DWE ~:R~I~O~ ~~"~: to~RME=P~~O~N·T: Jfu~L~C~J. ~A~~V=L·À ~=W~:J.:A~,A~DMB~A~S~ ~TOA ., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

N" DE CONTROLE 

027270 
VITORI A 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

Oflfl?/ . 4C,>7 

LC>CALIOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

c~~-~~o Q:J/2-GGt>......,.~-'"'f 

CPMI CORREIOS 

Fls: D37o 
----'-~-

i 
,, 6 (J J 

fJoc : 
--==== =--1 



( 

( 

·PACKARD f3RASIL L TDA 
EDA RIO NEGR0,750- 2" ANO- SL 3 

1·; PHA VILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-000 
.: NPJ 61.797.924/0003-17/.M. 5-39.201·8 

EMPRESA BRAS. CORREIOS TELÉGRAFOS - ECT 
CNPJ: 034.028.316/0012-66 
AV. LEITÃO DA SILVA, 1829 
VITORIA - ES 
CEP: 29045-110 

Contrato de Locação: K160-41 035-609 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26497 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 

0 ./. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
.rregularidade(s) constatada(s). 

- ~ ---------------~· 
OI .Raz.lo Social 11 .0escrição 21 .Valor Total N.F. 

02.Endenlço 12.0uantidade/Nolume 22.ValorTotal Merc. 

03.Municiplo 13.Peso BnrtoiUquido 23.B.Cálculo ICMS 

Ooi.CEP 14.0assif.Rscal 24.8.Cálculo IPI 

05.Eslado 15.Preço Unitário 25.Valor ISS 

06.1nscr.CNPJ 16.Preço Total 26.Valor IPI 

07.1nscr.Estadual 17.AJiquota do ISS 27 .. Natureza da Operação 

oe.Data de emssao 18.AJíquota de ICMS 28.Código Fiscal de Operaçao e Prestação 

09.Data de Saída 19.Dispositivo Legal 29. Número da Nota Fiscal 

lO. Transportadora 2o-Godigo do Produto 3G- Observaçao 

31· Data de Vencimento 

r Jmos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
q .. r.l, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

r 
r 
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t;i' :; · . ~').-----c: .. :;:_ ~.::::;:_} 

Depto Op~reç~! :> e Produç-ão 

a diti v o c tr . 11 994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912- c / c.080 6 7-8 -29/06 a 29/07 
CONTRATO : Kl 60-41035-610 

1------&li;HJV!COS Nr\0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
/0<;'/2004LEI COMPLEMENTAR N.Q 116/0'3 

T-DIRETOR I A REG DE GOl AS/TOCANTINS 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

09 9 . 999 . 4400 

Alameda Rio Negro, 750 · 2'1•ndar • ull3 · Alphavile 
CEP 0645-4..000 - Betueri - SP 

AL . RIO NEGRO, 750 2.9. :3 ALPHAVILE 
~:lP 

n v e n t 

~~m\!~~~= 
II'Mmet; www.hp.com.br 

NO M E D O SACA D O: 

E No E R E ç o jõC T- DIRETORIA REG DE GOlAS / TOCANTINS 
M U NI C I P I Q~CA DR PEDRO LUD TEIXEIRA 11 
P R AÇA PGTO .~B\~: 

l NSC R . C . N P.J. N 1 GOIANIA 
INSCA. EST. N' 

VALOR 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 

K10008130 
REPRESENTANTE 

00026498 

NOTA FISCAL EMmo.-. 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIALN' 

POR 
EXTENSO 

.lOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA 
QUATRO CENTAVOS**•ll-************************************ N' OE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEl À HEWLETT-PACK ARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027271 

GOIANIA 

RECEBI (EMOS) O (S} SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARO BRASIL lTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

_..-·-

( 

o 
L 

00026498 

,- - · 
, R~-+1~~ • GN-

1 CPMbj102REIOS 

Fls: 
-------~---

.) ~ 33 
Doe: 
=====-~ 
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-PACKARD BRASIL L TDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2° ANO - SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.92410003-171.M. 5-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REG DE GOIÁS I TOCANTINS 
CNPJ: 034.028.316/0013-47 
PÇA. DR. PEDRO LUD TEIXEIRA, 11 
GOIANA-GO 
CEP: 7 4465-539 

Contrato de Locação: K160-41035-610 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.º 26498 de 01/09/2004. 

1 n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

. . . -- .. "" ·;g-~ . ~-~--~~ 
/J ~ .. --- -·- ----..J. ................ ~ - -

Ol.RazAo Social 11 .Descrição 21.ValorTotal N.F. 

02.Endereço 12.0uantidade/Nolume 22. Valor Total Men:. 
03.Municipio 13.Peso Bruto/Liquido 23.B.Célculo ICMS 

04.CEP 14.0assif.Fiscal 24.B.Célculo IPI 

OS. Estado 15.Preço Un~ério 25.Valor ISS 

OG.Inscr.CNPJ 16.Preço Total 26.Valor IPI 

07.1nscr.EstaduaJ 17.AIIquota do ISS 27 .. Natureza da Operação 

08.Data de Errissâo 18.AIIquota de ICMS 28.Código Fiscal de Operação e Prestação 

09.Data de Salda 19.Dispositivo legal 29. Número da Nota Fiscal 

lO. Transportadora 20-Cocigo do Produto 30- Observação 

31- Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Atenciosamente, 

RQS rl 0 Q:J~-G 

~~ I?MI ·a :fRREios 
- 1 3 
' Fls : 
-----~-

~ b 3 3" 
Doe: ~ 
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!\LUQUf.L PARCELA .. 

..... /; / 
·:<'· ·I . 

H------.....;;;..._ _______ , .. ·_,.~~ \ ·'· ) 

CÓDIGO CENT_o"lQ_DE CUSTOS 
s~'.: :r.:~o 

Dcpto Orur:~;-.:;::; e Prc~::Juç;Jo 
..._ ___ O:::;U:::;~\:::.;'.!;U1597 

09 lo4' 999. 160(1 

aditivo cb· 11994 12/08/0:3-:Itau 341-:Ag . O TOTAl 

I 4 999, 16 

14 . 999.16 
912-c/c.08067-8 -29/06 a 29/07 ---------------7-------------------1 
CONTRATO: Kl60-4103~-611 

r-------~~~ICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COMPLEMENTAR Ng 116/03 .. 14.999.16 

VALOR DA DUP\.JCATA 

T - DIRETORIA REGIONAL DO MARANHAO 10008113 14.999, 16 

I n v • n t 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA . ..,., 
~~~~·.~ardar· .... 3·~· 

~\m!~:= --"""""' 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME 00 SACADO: 

E. DE R E ç o ECT - DIRETORIA REGIONAL DO 
.. u. I c I pIo RUA· PANTALEAO. ·997 
PRAÇA PGTO .~RlsU..õZ 
IHSCR . C.H.P . J. H' SAO LUIZ ~SCR.EST.~ 

AL . RIO NEGRO, 750 2g AND. S :] AI. PHAVILE 
BARUER I UF : ~~p 

CNP~ : 61.797 . 924 
INSCR. 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 

1610008113 
REPRESENTANTE 

00026499 

NOTA FlSCAl EMITDA 

EM 3 V\AS POR PAOC:ES· 

So\MENTO DE Oo\OC):5 

SEGUNOO REGIME 

ESPECW.N" 

VALOR 
POR 

~NSO 
UATORZE MIL E :NOVECENTOS E NOVENTA t NOVE REAIS E DEZES 

·E; I S CENTAVOS*******.************************************ N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAG 1/El A HEWLEn·PACKARD BRASILLTOA., 
OU A SUA ORCEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027272 

SAO LUIZ 

RECEBI lEMOS) O (S) SEFMÇO (S) DESTA NOTA FISCA.l...fATVAA DE SEfMÇOS DE HEWLETT-H.CKARO IIRA.Stl.lTOA. 

ú5CAlKW>E 

r l 
\J 

... 0002h499 

r~~ 
1 1 {:fMI • CORREIOS 

! Fls: O 37 4 

looc: .--::---=--===-



( 

. ElT·PACKARD BRASIL LTDA 
· . ~ECA RIO NEGR0,750- 2" ANO- SL 3 

,.: PHAVILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-DOO 
NPJ 61.797.92410003-17/.M. 5-39.201-ll 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DO MARANHÃO 
CNPJ: 034.028.316/0034-71 
RUA PANTALEAO, 997 
SÃO LUIZ- MA 
CEP: 65015-460 

Contrato de Locação: K160-41035-611 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.!! 26499 de 01/09/2004. 

I n Y • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
qm epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
.. P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

,êfo)IJ.tfr_~~i$_:'[f]J'l?@H_y;)11IE!i}lJE@" ~~-~~ . . , ---- . -~ ·~_-·- -~ 
OUiazio Sociol 11 .Descriçlo 21 .Valor Total N.F. 

02.Endotoço 12.Cluantidade/Nolume 22.Valor Total Men::. 
03.Jotunidplo 13.Peso Brutoll.lquido 23.B.Cák:ulo ICMS 

04.CEP 14.Ciasslf.Ascal 24.B.Cálculo IPI 

05.e.t.do 15.Proço Unitário 25.Valor ISS 

O&.lnocr.CNPJ 16.Preço Total 26.Valor IPI 

07.1nocr.~ 17.,t,llquota do ISS 27 .. Natureza da Operaçto 
oe.0e1a do Etrisalo 18.,t,llquota de ICMS 28.Código FISCal de Operaçlo e PrestaçAo 

OII.Dela de Salda 19. OisposltiYo legal 29. Número da Nola Fiscal 

10. T llilliPOI1ado<a 20-<:odigo do Produto 30- ObservaçAo 

31- Data de Vencimento 

Ft. ~emos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos . 

...• 
'gQs no O'JI~~~ G·t:-1- \ 
/ ORMI _ CQRREIOS 
'J ' Üj/5 

'\Fis: 

~A 33 
Doe:_--=-====-· 

.J 
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OIUOK 16\Jl :: I 
L REr. PARCELA. . O'il 19 . 'il90. 880(J 19 . 990,88 l 

CÓDIGO CENTRO DE_ CUSTOS 
DFR'JD 

Oopt• Clr)(l:-.:~.;:.:o e Produção 
0(1001597 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c.08067-8 -29/06 a 29/07 
CONTRATO: !o\160-4103~-612 

------~E~E~R~1/ICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
'09/2004LEI COMPLEMENTAR N2 116/03 

DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAIS 10008127 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . ...,., 

--

TOTAL 

I•SSON ·AlJcl. 

I VALOR TOTAL 

~ Alo Negro, 750. ~ llndw ... 3 ·AiphMII; 
CEP 06'54.000 • &NIIri • SP 

~m~:i~~= 

AL.RIO NEGRO, 750 22 
BARUERI 

invent 
CNP~; 61.797 . 92~~CIO~I-l 

__ ......... 
INSCR . 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOWE DO SACADO : 

E" 0 E R E ç 0 ECT - DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAIS 
M u N 1 c f p 1 o />,V · ISABEL BUENO, 442 CEPo 

PRAÇA PGTO.~IJmlj!lZONTE 91040620 ( 
INSCR. C.N .P.J. •. BELO tiO.RIZONTiSCR.EST.N' 91040620 ' 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

Cl.IENTE 

KlOOOA1?7 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
EZENOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN 
A E .OITO CENTAVOS**.************************************ 

" 

· .. 

•· 

I 19 . 998.88 

"I 
I 19.998.88 

VALOR DA OUPl.ICATA 

19.998.88 

:.1 ALPHAVILE 
~3P 

00026500 

NOTA ASCAL EMITlOA 

EM 311\AS POR PROCES· 

SAMEHTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECW.N' 

N' DE CONTROLE 

i 
~ 

z 
u 

EJ.t COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: 027273 

BELO HORIZONTE 

RECEBI (E MOS) 0 (S) SERVIÇO (S) CESTA NOTA FISCAL·FAl\.IRA OE SERVIÇOS OE HEWLUT...f'ACK.AAD BRASil. L TOA. 

-----. u 
f' 

fj__ 

CARIMBO E ASSINATURA 

~~~G05 - GN I 

I ~ PM I - CORREIOS 
lj l l I o 316 

ns: 
------~-

Doe: = === =-

-, 

J I 

·.1 
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( 

.. 
-,\LUQUEL ME SAL REF . P"'RCELA .. 

.-----·-•w•--·--··~ ' 
cóDIGO cr:=.t-rr·-~.:.: . .::_~·-~-~:;ros 

Dl'-'i·~~ · :J 
Dept" Opemç~~ ~ e Pro<luçilo 

OGOG1597 

aditivo ct ~ 11994 12/0B/03~Itau 341-Ag.O 
912-cic . 08D67-8 -29/06 a 29/07 
CONTRATO : ~-'.lb0-4103~-613 

I-----9'Efi4JI COS 1'••'•0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
/09/2004LEI COMPLE !'•1EN1AR NQ 116/0'3 

I"" I 

T - DIRETORIA REGIONAL DE CAMPO GRANDE 10008121 

HEWLElT·PACKARD BRASIL LTOA . ...,., 

09 

I 
! 

'! 

2 

9 . 999.440(! 

TOT.t.l 

IISSON . Alk::t 

9 . '199,4'1 

9 . 999.44 

... - 9.999. 44 

VALOR DA OUPUCATA 

9.999.44 

~~~~--~;nc-r-.-s-~ 

~m\!~~= 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO. S :.1 ?,' f'HA\'IL.E 

in v • n t 

__ ........ 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOUE DO SACADO : 

E No E R E ç o ECT' - DIRETORIA REGIONAL DE 
UUNlCIPooAV CALOGERAS 2309 
p R. ç. p G To - ~Go>~ANDE 

INSCR. C.N.P.J. •• CAMPO GRANDE 

BARUER I UF: nr 
CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR . -8 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
J.ov~ MI~ E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA f. QUATRO CENTAVOS·********************'******************* 
~MUMMMMMMMMIMMMMIMMIMMM"MIMIIMMMMMXMIMM···············~-

EM C08ERTURAA ESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPliCATA PAGAVEl A HEWlETI-PACKARD BRASILLTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA OE BARUERI EJOU: 

CAMPO GRAI~DE 

RECE.BI (EMOS) O (S) SEFMÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWUTf.fiACKARO fiRASIL L TOA.. 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOO F:6501 

NOTA ASCAl EMfTUA 

EM 3 VWi POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGI!to4E 

ESPECIAl.. H" 

N9 DE CONTROLE 

027274 

"' oooc:t. 5o t 

R9& nº Oai20é5 ~ 
CPMI • CORREIOS 

Fls: O 3 1 8 
-------=:.,..._-

Doe: 
=:--:-::---====-



( 

WLETT·PACKARD BRASIL L TOA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2" ANO- SL 3 
ALPHA VILLE • BARUERI/ SP • CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003·171.M. 5-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DE CAMPO GRANDE 
CNPJ: 034.028.316/0009-60 
AV. CALOGERAS 2309 
CAMPO GRANDE - MS 
CEP: 79002-900 

Contrato de Locação: K160-41035-613 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.e 26501 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

'ljmos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
Jm epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

cjé)ff)r§t§f:~ - õ>i'{;}jJJJ]~$!1!4'fifiÁ_'(fJ_~ ô· -=~~- . -. o ··~~----;1 
Ot.R.zloSodal 11 .Descriç6o 2t .ValorTotal N.F. 

02.~ t2.~Nolumo 22.Va10C' TotaJ Merc. 

03.Munlcipio 13.Peso Bruto/Uquldo 23.B.C4lculo ICMS 

04.CEP 14.0Usif.Fiocal 24.B.C4Jculo IPI 

OS. Estado 15.Preço Unitário 25.ValoriSS 

06.1nsa'.CNPJ t6.Preço Total 26.ValoriPI 

07.1nsa'.Estadual 17-"' [quota do ISS 27..Natureza da Operação 

06.0eta de Emlsslo 18.Aifquota de ICMS 28.Código Fiscal de Operação e PrestaçAo 

09.0eta de Salda 19.0ispoeltiYo LeoaJ 29. Número da Nota Fiscal 
tO.Tronsportadora 20-Codoo do Produto 30- Observoçlo 

31 · Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Atenclosame y 
/ ~/) 
o. Fiscal ___/ 

·Doe: 
~:;:::=~====-
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PARCELA . 

. .. , .. 
'17'-1-?....:::... __________ _.J UJ::;:~.· · _ .· . _,. · 

Dept" Op~m~.Zo ·õ Produçüo 
0000'1597 

08SERVAÇÕES 
aditivo ctr 11994 12/08/03~ltau 3 41-Ag . O 
912-c/c. 08067 ·-8 -29/06 a 29/07 
CONTRATO: K160-41035-614 

~-------béA~ICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
/09/2004LEI COMPLEMENTAR N.Q 116/03 

Q.IEHTE I "' I 

09 

- DIRETORIA REGlíJNAL DO MATO GROSSO 10008123 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

9 . 999 . 4400 9 . 999.~1\ 

TOTAL 9 . 999.44 

VALOR TOTAL 9 . 999.44 

VAJ.OA DA DUPLICATA 

9 . 999.44 

AL . RIO NEGRO, 750 22 ANO . S :.~ ?.! PHAVILE """"' ......,_. RioftoteQro, 750 · 2' andtlr· .... 3 -Aiphi;YIIe 

In v e n t 

BARUERI f ;? CEP 06454-000 • Barutn • SP 

~m\~~:= CNPJ : 61 . 797 . 924/ 
__ ....... 

INSCR . 

COND . E S PECIAI S: 

CENTRO DE CU ST O: 

NOME 00 SA CADO: . . 

E • o E R E ç o ECI. - DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO 
"u • 1 c 1 • 1 o .:>.V· DOM ORLANDO CHAVES, 1087 CEP, ,._. 

PRAÇA PGT O.'~RANDE 78115800 
1NSCR . C . N . P . J . •• VARZEA GRANDE.,SCR.ES'T.N' 7811:;)80 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

Kl00DA123 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
. IOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E· NOVE REAIS E QUARENTA 

QUATRO Cl;:NTAVOS***.*****************'******************* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEl A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI EJOU: 

VARZEA GRANDE 

00026502 

NOTA FISCAJ..EMilliJA 

EM 3 V\AS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECtAl ,.,. 

W DE CONTROLE 

027275 

I ~----------~===~=c=e=~~:~~~~~~1~:=·=·~=~==<=S>~~-·-~-~~T=A=FI=~~-·i:~:~~=D=E=SE=-RM=~=-·~~~H~E:wu=:n:·•~~~·=AR=o=B=RA=S=IL~Lm~~~n~,~~s~s~'"'~TilluAAE::::::::::::::: ____ ~ ___ ~_J_()-0-2-1-:•_5_0_2 ______ _ 

\J . \:J~ 
J­

r>--.... 
ry 

1~: A 

, - BJ 
Doe: 



' . 

WL.ETT·PACKARD BRASIL L TOA 
EDA RIO NEGR0,750- 2• ANO- SL 3 

ALPHA VILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-000 
CNPJ 61.197.92410003·11/.M. 5-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO 
CNPJ: 034.028.316/0016-90 
AV. DOM ORLANDO CHAVES, 1087 
VARZEA GRANDE · MT 
CEP: 78115-800 

Contrato de Locação: K160-41035-614 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.º 26502 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

"mos peta presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
c:~m epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
/.P.t. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s) . 

. .. . ,,_ :J]lfJ§)Jf{J~~}!i~}'flrfi - Yfull!íiJIJB] ' .. .:; -~---~:-!' 7!" : .. -~-- '-:>'-·_. ·]] 
01.RIIZAoSoclol 11.DescriçAo 21.ValorTotal N.F. 

02.~ 12.0uantidade/Nolume 22.VolorTotal Men::. 

03-Munláplo 13.Peso Bnrtolllquldo 23.B.Cálculo ICMS 

04.CEP 14.CiassH.Ascol 24.B.Cálculo IPI 

OS .&lido 15.Prwço Unitário 25.ValoriSS 

06.~.CNPJ 16.Prwço Total 26.ValoriPI 

07.~.-- 17 ..AIIquota do ISS 27 .. Natureza da Ope~o 

06.Deta do Enias6o 18..AIIquota do ICMS 28.Código Fiscal de Ope~o e PrestaçAo 

09.DetadoSiilda 19.Diapooltivo Legal 29. Número da Nota Fiscal 
.A Trwwportadora 20-Codigo do Produto 30- ObseMIÇAo 

31· Data de Veocii'T'IeOto 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Doe: 
====~ 

1 



.. 

( 

( 

09 7 . 41199.~800 7. 41199, ~e 

aditivo ctr 11q94 12/08/03-Itau J41~Ag.O 
912-c/c . OB067-8 -29/06 a 29/07 l, _______ ro_T_A'------~-----------7_. _4_9_~_._~---I 

IISSON-At.io CONTRATO: 1-'.1.60-41035-622 
l-----61õ;RVICOS Nr,o TR 1 BUTAOOS OU ISENTOS CONF 

/09/2004LE1 COMPLEMENTAR N!l. 116/03 VALOR TOTAL 7.499.:)8 

VALOR DA OUP\.JCATA 

- T- DIRETORIA REGIONAL DO RIO G. NORTE R 10008118 7.499.58 

n v • n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
OEQE, 

~~~~--t.80dar· .... 3 ·AiphMie 

~\~H~~~-= 

AL.RIO NEGRO, 750 2.9. AND. S :3 t<,!. PHAVILE 
BARUERI UF : r<P 
CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 --""""" INSCR. MUN: 5-39.201-8 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÊ : 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO : __ . 

E N D E R E ç o .\"C:"r' - DIRETOR IA REGIONAL DO RIO G . NORTE 
.. uNI c I pIo !RUA . ENG HILDEBRANDO DE GOlS aa~ ""-' 
PRAÇA PGTO .~~f...,E/00, 59037155 

INSCR . C . N.P.J . N• NATAL 1<4SCR. EST. H" 
59037155 

RN 
RN 

EDNE· 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

Kl00081!8 
REPRESENTANTE 

v= ~'Fi~ Hl~ E QUATR'OCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
EXTENSO :. ; t6-~!!~ M ~;~::~~=:·:::::::::::::::::::::::::::::::::::::. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLEn-PACI<ARO BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

NATAL 

RECEBI (EWOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-fATURA DE SEFMÇOS DE HEWl.En.f'"CI<ARO ltAASK... LTOA. 

/ / 
L(S&LíõAOE DATA CAAIM60 E ASSINATUf\A 

11-41978000 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026510 

NOTA ASCAL EMITCA 

EM 3 \'\AS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUN00 REGIME 

ESPECW.N' 

N' DE CONTROLE 

027283 

R-~.\U~~~~ 

: PMI - 6~~~05 
: Fls: ____ _ _ 

r 
Doe: 
-~===-



( 

·PACKARD BRASil. l. TOA 
ALAMEDA RIO NEGR0,760- 2• ANO- SL 3 
ALPHAVIl.LE • BARUERI I SP • CEP 06454-DOO 
CNPJ 61.797.92410003-17/.M. 6-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DO RIO G. NORTE 
CNPJ : 034.028.316/0025-80 
RUA ENG. HILDEBRANDO DE GOlS 221 
NATAL - RN 
CEP: 59037-155 

Contrato de Locação: K160-41 035-622 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.2 26510 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
1m epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 

I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

. ~ J ?;)~Jt§@$_ilt.4?Iml-=®.PlJi.ffJ~ ·~~ .. --:---~--- .: :~·.: __ . ~ ''" 
01.RcaoSociol 11 .Descttçao 21.Valor Total N.F. 

02.Endereço 12.Cuantidade/No1UO'B 22.ValorTotal Mero. 

03.-plo 13.Peso Bruto/Liquido 23.B.Cálcolo ICMS 

04.CEP t•.aassH.FoscaJ 24.B.Cálculo IPI 

05.Eit8do 15.Preço Unitário 25.Valor 155 

06.1nocr.CNPJ 16.Preço Total 26.ValoriPI 

07.1nocr.Estaduol 17 .AI !quota do ISS 27 .. Notureza da OperaçAo 

08.Dela de Emsslo 18.AIIquota de ICMS 28.Código Foscal de OperaçAo e Prestação 

09.1léa de Salda 19.Dispositivo l.eQal 29. Número da Nota Fiscal 

10.Trwwpotladora 20-Codigo do Produto 30- ObseNaçio 

31 - Date de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

I R~~003 .. ~~ . 
CPMI - CORREIOS 

I I 

l.f ls :_---=-0~3~2::._,;_3_ 

r~ a:r -_ j· 
Doe: 



I 

I t 

/ 
/ 

•\LUQUI::L , MENSAL HEf . PARCELA .. 

DIGO Ç!;l·!!.!~qJ?f CUSTOS 
! . .' ; ·;~JD 

Dept• 0;:-·:· : _::,:~o c PwC.:ução 
orr,;·ü ·1597 

aditivo c h 1F~94 12/08/0.3-'Ttau 341~Ag . O 
912-c/c. .. QE.\.lb-:'·-13 -29/06 a 29/07 
CONTRATO : '1>'.;1.60-41 0:3:)-623 

09 I '9 . '9'i'H, 880<' 19 1l9U, (lB 

' . 

TOTAL 19.998.88 

----~S:tEER~VICdS Nf'\0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
/09/2004LEI COMPLEi'>'ÉNTi\R N!! 116/03 -19.998.88 • 

19.998.88 T-DIRETORIA REG DO RIO GRANDE DO SUL R 10008184 

==~================================~========================================::::! 

i n v • n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. ...,., 
~Rio~. 750-2".,.. ..... , .~ 
CEP 06C54.000 • 8&rutor1 • SP 

AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND. S :J t,!_PHAVIl.E 

~m\!~~: 
BARUERI UF: !::P 
CNPJ: 61 . 797.924/0003-17 

.-.n.t:-.hp.oom.br 
INSCR . 

COND . ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO: 

E No E R E ç o .st'f~DIRETORIA REG DO RIO GRANDE DO SUL 
.. uNI c I pIo !luA· SIQUEIRA CAMPOS 1100 CEP: 
• R A c A • o To .P."liltiro • ..w..EGRE 
INSCR . C.N.P.J. •• PORTO ALEGRE OISCR.EST. H' 

VALOR 

OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

PORTO ALEGRE 

RECEBI (EMOS} O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL.f'AT\JAA DE SERVIÇOS DE HEW\..E'TT.f"ACKAAD BRASU. L TOA. 

/ / 
(OCOilJOX6E O. TA CAAtMBO E ASSINATURA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

L(10008184 
REPRESENTAHTE 

00026511 

NOTA F1SCAL EMmOA 

EM 3 V1AS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

5EGU'«ll REGIME 

ESPECIAL H' 

li' OE CONTROLE 

027284 

-1!) o J 
Doe: ---

... 
~ 



I 

WLETT·PACKARD BRASIL L TDA 
MEDA RIO NEGR0,750- 2° ANO- SL 3 

ALPHAVILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-17/.M. 5-39.201-8 I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO SUL 
CNPJ: 034.028.316/0026-61 
RUA SIQUEIRA CAMPOS 1100 
PORTO ALEGRE - RS 
CEP: 90002-900 

Contrato de Locação: K160-41 035-623 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.º 26511 de 01/09/2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
lrregularidade(s) constatada(s). 

-- _ : fJJiJ$JI~fpJY§J11Jl~~~,![WJJT®JiJ~~ 
01.-Social 11.Descrição 21.Vala< To<al N.F. 

02-Ei~ 12.0uontidade/Nolume 22.Vala<To<al Men:. 

03.Munldpio 13.Peso Bn.Jto/Uquido 23.B.Cálculo ICMS 

04.CEP 14.aassif.AscaJ 24.B.Cálculo IPI 

05.EIIado 15.Preço Unitário 25.Vala< ISS 

06.inocf.CNPJ 16.Preço Total 26.Vala< IP1 

rn .inocf.Eatedual 17 .Aiiquota do ISS 27 .. Natureza da OperaçAo 

06.0eta de Enisa&o 16.Aiiquota de ICMS 26.Código F<SCai de OperaçAo e Pres~o 

09.0eta de Salde 19.Disposliivo Legal 29. Número da Nota Fiscal 

10.Transportado<a 20-Codigo do Produlo 30- Obse<vaç6o 

31- Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

1 

-Doe: .- ---.-----·-,.,··-===-=-=-::;--=-=-=-· 



( 

= 1 7 . 49'1, o.~ t7.499.oeon 0'7 

OXIOKiOiA.L 

aditivo cb· J\'?94 12/08/0.'3-ltau '341-Ag.O 
912-c/c. 08067-8 -29/06 a 29/07 

l ________ 'o_r_&--------~----------1_7_._4_9 __ 9_._o_z __ 
1 

I'SSON . ALJa. CONTRATO: 1-'.160-410'3::1-621 
I-----€1Ef'~ICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

/09/2004LEI COMPLEMENTAR N2 116/0'3 

I"" I 

-: .P.BRAS.CORREIOS TELEGR . -ECT 10000665 

HEWLETT..PACKARD BRASIL LTDA • ..,., 

.. 
VALOR TOTAL ' .:1 7 : 499. 02 

2 17.499.02 

A.IMwdr.RioN.Qro, 750-2'andat - .. J-Aiptl.l .... 
CEP 06454..000 • &ru.r1 - SP 

~m\!~~= 

AL.RIO NEGRO, 
BARUERI 

750 22 ANO. S :.1 1'-.1. PHAVILE 
UF : bP 

n v • n t ~-~.com.br 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO: 

CNPJ: 61.79 
INSCR . 

E No E R E ç o EHP . BRAS . CORREIOS TELEGR. -ECT 
w u • o c 1 • o o !AV ' PRES. VARGAS, 3077 7 ANDAfUP( GESUP) ""·' 
p R • ç. p G To .F.lOLtl.RlUiJOOIIANE I RO 2020290q 
oNSCR . c.N .P.J. "' RIO DE JANEIRQscousT.N' 2020290Ó 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

OJENTE 

v~R ~~E"~SSE~E MrCi' k:~ATROCENTOS E ~OVE~TA E NOVE REAIS E DO 
EXITNSO S 'CENT AVOB**** .... ******-11-*******·****'****************.*.**~ 

EM COBERTURA A eMr~ ~O'~AMFrS~At~A~U~~R~ Jle~:Rei~OtcS ~~IT~.:,: ~o~F!'e=P~~o~r:rr ~U~~C~T~ = ... ~rv:LMA ~=W·L:J.:A~K·A=: a~.:'s~t ~TDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

RIO DE JANEIRO 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SEFMÇO (S) DESTA NOTA FISCAI..-FATURA DE SERVIÇOS OE HEW\..ETT-PACKAAD BRASIL lTDA. 

üSCAtíõAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

-o 
Q. 

(l_ 

000<:6509 

NOTA FlSCAl EMITIOA 

EM 3 VlAS POR PROCES· 

SAMEHTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

EsPECIAL H" 

11' DE CONTROLE 

027282 

"' 00021:.509 

{)J 



( 

BRASILLTDA 
:-..ANit::.l:liA RIO NEGR0,750- 2" ANO- SL 3 

,;_,L,..nrAVILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-000 
._,,,..r·o~ 61.797.924/0003-17/.M. 5-39.201-8 

EMPRESA BRAS. DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT 
CNPJ : 034.028.316/0002-94 
AV. PRES. VARGAS, 30n -7° ANDAR (GESUP) 
RIO DE JANEIRO- RJ 
CEP: 20202-900 

Contrato de Locação: K160-41035-621 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26509 de 01/09/2004. 

I n " • n I 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
,n epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 

1.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade( s) constatada(s). 

-
if0"§:!@J7}§) -~_)IJJJ§(§JtffY;.'if.l[ft.WEEl3 ~~:._-··-; ·.:~ : ~: ·. . -.~4 

OI.RazloSociol II.Descriçlo 21.Valor Total N.F. 

CI2.EndeNço 12.Quantidade/Nolume 22.Valor Total Men:. 

03.1ot.ri:ipio 13.Peso Brutoll.JQUido 23.B.Cálculo ICMS 

04.C8' t4.aassif.Rscal 24.B.Cáloulo IPI 

05.&1edo 15.Praço Unitário 25.ValoriSS 

06.Nc:t.CNPJ 16.Praço Total 26.ValoriPI 

07.Nc:t.Eieadual 17 --'I !quota do ISS 27..Natureza da ()peraçAo 

oe.o.ta do Eniasloo 18.AIIquota de ICMS 28.Código Ascal de OperaçAo e Prestaç!lo 

09.DeladoSelda 19.Disposil1Yo legal 29. Número da NoCa FISCal 

IO.T......,.,._. 20-Codigo do Produto 30- Obse<voç6o 
31- Data de Venc:imeoto 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente c6pla devidamente assinada, desde já agradecemos. 

I ! 

CPMI Q f3.~EIOS j 

Fls: --------

-·--Doe: ----=---=-====-=-=-

l 
r 
[ 

A' 

c 



( 

.... 
...... , ...... "·~·~··· 

PARCELA. . ·O'i 

/ 
/ 

I_QºÇ:.~~~;~ ::: .'··, .. ~:.·~---:~~~~=.~~'-~'-1 

17.~1f9,0I!O() 

, 
u 
u 

~~~~~--~~----~ü~i~ri~i(~;·~:~~J~B~7 ___ . ____ ~~------------------------~----~~~·~·~L_----------------I' 
aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag. o I TOTAL 17.499,02 
912-c/c. 08067-8 - 29/06 a 29/07 ----------'!..-----------1-
CONTRATO: K160-4103::)-620 IISSON ALia 

1-----=i.C.b~ICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF . . 
.. 

/09/e004LEI COMPLEMENTAR N2 116/03 17.499.02 

1--------------L------~~~~----------------------~-~~~------~~~----~----~~~--~------~---L------v-~-oo--~-~--~~~,-.----~ 

RESA BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS p 10008124 17.499.02 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
lere 

~~~~--~VICI&r-ula3-~· 

~n~\!~~: 

AL . RIO NEGRO , 750 2Q ANO. S :3 ALPHAVILE 
fiP 

n v • n t ~-lll.com.br 

( 

COMO . ESPECIAIS ; 

CENTRO DE CUSTO; 

NOME DO SACADO· · 
E N o E R E ç o f;MF'RESA BRAS DE .CORREIOS E TELEGRAFOS 
Nu N I c I pIo f,<UA .JOAO NEGRAO. 1251 - !5 ANI:lfi,R ""' 
pRAÇA p G To .~J,;:ç,~ 8000290~ 

CURITIBA 80002900 
INSCR. C.N.P.J. N 1 tNSCR.EST. N" 

· · · · · ·'- ~~ - :. e"·~~;{ ~S: · 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENT< 

K10008124 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
EÍESSETE MIL E ~UATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DO 
S CENTAVOS********************************************* 

* EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARO BRASILLTDA., 
OU A SUA ORO EM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

CURITIBA 

RECEBI (EMOS) O (Sj SEFMÇO (S ) DESTA HOlA FISCAl.fATVRA OE SERVtÇOS DE HEWLETT.f'ACKAAO 81\ASil L lUA. 

u 
9.­

/ Í 

~TA 

CJ ()! 

00026508 

NOTAF\.SC.ALEMfTlO,.\ 

Elol3 VIAS POR PRCXES· 

SAMENTO OE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

027281 

()()()? /, ~ OR 

Doc:_=

1

=

6
=9=r== ....... -~J 

-



c 

( 

. . ' ( 

. EWLErr·PACKARD BRASIL L TDA 
. : ~MECA RIO NEGR0,760- 2" ANO- SL3 

ALPHAVILLE • BARUERI I SP • CEP 06454.000 
CNPJ 61.797.92410003·171.M. 6--39.201-8 

EMPRESA BRAS. DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
CNPJ: 034.028.316/0020-76 
RUA JOÃO NEGRÃO, 1251 -5o ANDAR 
CURITIBA - PR 
CEP: 80002-900 

Contrato de Locação: K160-41 035-620 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26508 de 01/09/2004. 

I n v • n I 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedennos a conferência do(s) documentos(s) 
'sm epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às nonnas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

c' c )y) lê;t§) 

30 

----·-
·:fJ§@@ÊÊJ íif~iJJ11L~fiHi:li'Jl1II:.11lfff3 . ~-. ·--~:--·· :-" ---~ --~--.. ~~1 

. . . . ---------------------------~-~ 
01.RazfooSocial 11 .0escriçAo 21 .Valor Total N.F. 

02.Enderoço 12.0uantidade/Nolumo 22.Valor Total Merc. 

03.IU1Ic:lplo 13.Peso Bruto/Uquido 23.B.Célculo ICMS 

04.C8' 14.Ciasslf .Fiscal 24.B.Cálculo IPI 05- 15.Preço Unitário 25.Valor ISS 

06.1nocr.CNPJ 16.Preço Total 26.Valor IPI 

07.1nocr.Esteduel 17 ..Niquota do ISS 27 .. Natureza da Operaçao 

oe.oca do emssao 18.AIIquota do ICMS 28.Código Fiscal do Operaçao o PrestaçAo 

oe.oca do Salda 19.Dispooltlvo Legal 29. Numero da Nota FISCal 

10.TIW1Ij)O!tedora 20-Codlgo do Produto 30- Obsofvaçlo 

31· Data do Voodmento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a pres te cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

i Fls: 
~ -~ 

/Doe: 
:-::---=======- ===,._J 



( 

MENSAL REf . PARCELA . 09 7 . '199. !)80( 1 
7 . '199.~(! 

CÓDIGÕ ('?;: !Xi · ~· ~~,~·~:.~~Ji:(x; 
[Yp{=~~~ . . f 

OiZ:pla Oj ;~~m;;·?o(" o f'(V~lwção 

0{!00'i597 

aditivo c t'· l.1 994 12/08/0'3-Itau '341-Ag . O TOTAL 7. '199. 5E 
912-c/c . OfJ067 .. 8 -29/06 a 29/07 ---------7----------
CONTRATO : 1'. 160-41 0'3:5-61 9 

1----~:tBWICOS 1\iAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
/09/2004LEI COMPLEMENTAR NQ 116/03 7. 499. ~~ 

VN..OR DA DlJPUCA.lA 

· T - DIRETORIA REGlDNAL DO PIAUI 10008116 7 . 499,~: 

in v • n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LIDA. 
SEI)E, 

~~~~--~.war - .... 3-~ 

~m\!~~-= _ _,.., ....... 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SAC ADO: 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q 
BARUERI 
CNP.J : 61. 797~---­
INSCR . 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

E • o E R E ç o ECT - o ·IRETOR IA REGIONAL DO P IAUI 
.. u. I c I p I o AV ANTONIO FREIRE 1407 CEP' ~IQQ08ll6 

PR A ç A P G To .TàiiQfi&fiNII 
REPRESENTANTe 

INSCR. C . N . P . J. N• 

V~R j~ETE MIJÇ OUATR'OCENTÓS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
EXTENSO .A. :E . OITÓ CENTAVOS*·•;************************************ 

TERESINA 

:.1 ?.! PHAV I LE 
~ = i f) 

0 0 0 <:6507 

NOTA ASCAl EMITI().\ 

EM 3 Y1AS POf\ PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPEOAL N-

N' DE CONTROLE 

027280 

I ll _______ :::~:~::~:~~~~~~~~··:~:~:::l:s•~~-·-~-~~~=·=·SCAL~~J~~,~~.~~==s=e"=~~-~-~:::::-:~:::•o:~::~::Lro~CAR~··~·~~~E~ASS~,~~'~""'~:::::=:=:::===~---~ ___ n_n_n_? __ f·-~-n--7 ____ __ 
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'L.Eri.PACKARD BRASIL .L TOA 
EDA RIO NEGR0,760- 2" ANO- SL 3 

.· PHAVILLE- BARUERI/ SP • CEP 06454-DOO 
NPJ 61.797.92410003·17/.M. 6-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DO PIAUI 
CNPJ: 034.028.316/0022-38 
AV. ANTONIO FREIRE, 1407 
TERESINA - Pl 
CEP: 64002-900 

Contrato de Locação: K160-41 035-619 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26507 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedennos a conferência do(s) documentos(s) 
:m epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às nonnas estabelecidas pelo Regulamento de 

,.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

·ff_ó)lJt.~~)f: 1]):!:@ qJJfL:@.!iJY.YJJlJY)J§J'E@ - . ~ - ·-:· -:·-~- . ~-:::-l 
~· --···--~- ---~---.o...----- -~~------~ 

01.R8zloSoc:lel 11.Descriç6o 21 .Valor Total N.F. 

02-Endereço 12.Cluantidade/Nolume 22.Valor Totall.leo1:. 

03.MI.I1Ic:lplo 13.Peso Bruto/Uquldo 23.B.ctlculo ICMS 

04.CEP 1~.aassH.AscaJ 24.B.Cálculo IPI 

os.- 15.Preço Unitário 25.Valor ISS 

06.1nocr.cNPJ 16.Preço Total 26.ValoriPI 

07.1nocr~ 17 .AI (quota do ISS 27..Naturua da ()peraçAo 

06.Dm. elo En'lss6o 18.AIIquota elo ICMS 28.Código Ascal de Operaç.lo o Prestação 

09.Dm. elo Solda 19.Disposltlw legal 29. Número da Nota Fiscal 

10.T,__. :zG.Codigo do Produto 3(}- Observaçlo 

31- Data de Voncirreoto 

t-azemos 8 presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos 8 gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver s present cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 
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"LUOUE\- PARCELA .. 

aditivo c tr llq94 12/08/03-ltau 341-Ag . O 
912-c/c. 080 67-8 -29/06 a 29/07 
CONTRATO : 1'. 160-4103:5-618 

1----->~Rl..::VICOS N1>.0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
/Oq/2004LEI COMPLEMENTAR N.!!. 116/03 

CUEHTE I Uf 1 CXlotGO 

o~ 

l - DIRETORIO REG DE PERNAMBUCO p 10008110 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

(. 

TOTAL 9 . 999.44 

I VALOR TOTAL 
9 . 999.44 

VALOR DA OUP\JCATA 

9 . 999.44 

[Ap]~ 
...,., AL . RIO NEGRO. 750 2.Q ANO . S :~ .';LPHA'Jll.E 

n v • n t 

~RioMigro, 750 ·2"rdat· .. 3·~ 
CEP 06454..000 • 8aNelt • SP 

~n~\~~~~: 
w.rn.t: _ ...,.oom.bt 

BARUERI UF : !·lP 
CNPJ : 61.797.924/0003-17 

FONE· 11-41978000 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME 00 SACAOO~C:T - DIRETOR lO REG DE PERNAMBUCO 
E N o E R E ç o ÀV GUARARAPES 2:50 
.. u N I c I p I o iúEt IFE 
PRAÇA PGTO ., ..........., .... EIOU, RECIFE 
INSCR . C . N . P.J . J4. 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTf 

K10008110 
REPRESENTAHTE 

VALOfl 
POR 

EXTENSO tOVE MIL ·E NOVEC~TOS E NOVENTA E NOVE R E QUARENTA 
QUATRO CENTAVOS***.********************************* *** 

******************************************************* 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARO BRASILLTDA.., 
OU À SUA. ORDEU NA. PRAÇA DE BA.RUERI E/OU: 

RECIFE 

RECE81 (EMOS) 0 (S) SEFMÇO (S) DEST.t. NOTA FISCAL·FATURA DE SEFMÇOS DE HEWLETT.P.t.CKA.RO BRASIL lTllA. 

CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

000[16506 

NOTA FlSCAL EfrMTlOA 

EM 3 V\AS POR PAOCES. 

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNDO REGtME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

027279 

ROS-P~~~,l.l..J..~~I"'-1 
CPMI -Ü~J'2EIOS 

Fls: ____ ~-

-3J_I 
Doe:____.,. -- ·-- ··-



' 
I PACKARD BRASIL L TOA 
A RIO NEGR0,760- 2" ANO- SL 3 

VILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-DOO 
61.797.92410003-17/.M. 5-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DE PERNAMBUCO 
CNPJ: 034.028.316/0021-57 
AV. GUARARAPES, 250 
RECIFE- PE 
CEP: 51010-900 

Contrato de Locação: K160-41035-618 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.e 26506 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
m epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 

t.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregu/aridade(s) constatada(s). 

- Cjp)!)f§}_§&:iJ!i'@.1)}11L=r!J.1Jffifi}j_1jjFê ~:·' -~--... -~-- ·.·_ -- J] 
ot.RozloSocial 11 .Oescriçlo 21.Va!O< Total N.F. 

02.Endenoço 12.Quantidade/Nolume 22.ValorTotaJ Merc. 

03.Munlclplo 13.Peso Bruto/Uquldo 23.B.Cálculo ICMS 

04.CEP 14.Ciasslf.Foscal 24.B.Cálculo IPI 

05.&tado 15.Preço Unitário 25.ValoriSS 

06.1nocr.CINPJ 16.Preço Total 26.Val0<IPI 

07.1nocr.Esledual 17.Aifquota do ISS 27 .. Natureza da Operação 

oe.o.ta do Emssao 18.Aifquota do ICMS 28.Código Fiscal do Operaçllo e P""'taçao 

09.DIIa do Salda 19.Disposltiw legal 29. Número da Nota FiscaJ 
10.Transportadora 20-Codigo do Produto 30- ObseovoçAo 

31 · Data do Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

~- . 

: R-Q~~~JV-~-1 

CPMI - CORREIOS 
/ 1 I 

- , Fls: _0_3--""-3_._.3~-
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PARCELA .. 09 7 <l'f'/, !)80( I 7 . 449.~(1 

aditivo ct~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c . Of::067-8 -29/06 a 29/07 

7. 499.58 

CONTRATO: K160-4103~-617 

t------!9Eft4JICOS Nt'oO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COMPLEMENTAR NQ 116/03 

. . 
. 7. 499,58 , J·· 

I"" I VALOR DA OUPl.ICATA 

- DIRETORIA REGIONAL DA PARAIBA 10008115 7.499.58 

~v • n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . ...,., 
~Rio~TS0-2"~---3-~ 
CEP 06454-0IXI · BatuM- SP 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q AND. S ::1 P . PI·IA\'ILE 

:!:\m~~~-= 
BARUERI UF : f:P 
CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-1 7 

' lr'MfNt:-_tc).co'ftbr 
INSCR. 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOWE 00 SACADO : 

E • o E o • ç o ECT - DIRETORIA REGIONAL DA PARAIBA 
U U N I C I P I O ER· 230 KM 24 5/N CEP• Uf'.• 

PRAçA P o To . ~1-sflESSOA ~807190 
INSCR . C . N .P. J . •• JOAO PESSOA .. SCR EST. N' 5807190 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

111000811:5 
REPRESENTANTE 

000é~6505 

NOTA FlSCAL EM IncA 

EM 3 V\AS POR PAOCES· 

SAMENTO De DADOS 

SEGLINCX)REGIME 

ESPECW.N' 

v~R t~~~\i;~ . ·~ :;~1J~J~~1~NTO~· E NOVE~;~ · ~~~~~E R~AI~ E CINQUEN 
EXTENSO f A E :;:o I TO 'CENT li\iOS**.****************'******************** N" DE CONTROLE 

E ... COSERTURAA E~T~ N~lF~~A~-J ... ~u':.rolfe~:Rei~O~ ~~T~.:,: !o~:E:P~~O~NMT: J'u~~C~T~ ~ ... ~r~~~l~~=:l:~.:A~:...::a~:S~ ~TOA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI EJOU: 

JOAO PESSOA 

RECEBI (EMOS) O (S) SEFMÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-fATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARO BRASU. L TOA... 

/ / 
DATA CARIMBO E ASSINATURA 

027278 

[R.Q&.r:JO Q~~~~ .. t:l ~ ' I 
'I . .G P,MI - CORREIOS 

0 -z .... 
i . v j d 

Fls: ' 

Doe: 
- =--=-=---=-= ===-



( 

·r"•"n.Mnu BRASIL L TOA 
_,_..OLM"a"" RIO NEGR0,760- 2" ANO- SL 3 
-.-..•-n.o~~~VILLE • BARUERII SP • CEP 06454-DOO 

61.797.92410003·171.M. 5-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DA PARAIBA 
CNPJ: 034.028.316/0019·32 
BR 230 KM 24 S/N 
JOÃO PESSOA • PB 
CEP: 58071·900 

Contrato de Locação: K160-41 035-617 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.e 26505 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

' 'imos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
n epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 

I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

J;íf; FJ @!')'§) :9).~ I~J"i&fJJiJliiifOJi;jJ]J§ -~ -- . ---- . -~ ·-: 
- . . - . ----- . - -------- ---- -~---~--~ 

01.RazloSoclal 11 .0escriçlo 21 .ValorTotal N.F. 

02.Endoroço 12.Quontidade/Nolume 22.Valor Total Men:. 
03.Munlcipio 13.Peso Bruto/Uquldo 23.B.Cálcolo ICMS 

04.CEP 14.0asslf.FtSCal 24.B.Cálcolo IPI 

os.- 15.Praço Unitário 25.ValoriSS 

06.1nocf.CNPJ 16.Praço Total 26.ValoriPI 

07.1nocr.Estadual 17 .Aifquota do ISS 27 •• Natureza da ()peroçAo 

oe.o.ta do EnHsAo 18.Aifquota do ICMS 28.Código FISCal do ()peroçAo o PrestaçAo 

09.0.... do Salda 19.Disposltivo legal 29. Número da Nota Fiscal 

10.Tf1lnOI)Ofladonl 20-Codigo do Produto 30- Obsetvaçlo 

31- Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver s presente c6pls devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Atenciosame t~ 

RO&-~~~G 
CP MI - CORREIOS 

/ I 

Fls : O 3 3 5 
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( 

... ,,.. 
"' • . ·"' 

PARCELA . 09 7 . 499. !)80(1 7 4 '?'1. ~a 

,. ~ 
v , 

CÓDIGO CENTF/~J~E CUSTOS § 
OPil.•~·) ~ 

Oej)l' Operaçtu u i-'rc.~uí:~o 

~~L_~==~O=OO~O~i~59~7~~~~~~~------~----~~·-~----~~--l' 
•ditivo ct.T· 11994 12/08/0::hitau 341-Ag . O TOTAL I 7.499.~8 
912-c/c . 08067-B -29/06 a 29/07 
CONTRATO : ~160-4103:)-616 I•SSON ·ALia. "I 

----4ili4iM~Ri'V'IICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF · 
. /09 /2004LE I COMPLEMENTAR N.Q 116/03 VALOR TOTAL I 
: 1 - DIRETORIA REGHJNAL DO PARA 10008114 

n v • n t 

...,., 
~Rio~,750-2"..-dt.r- .... 3·~ 
ceP 06454-000 • a.ruen • SP 

~m\~~~= __ _.. 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO: 

E No E R E ç o fC T - DIRETORIA REGIONAL DO PARA 
,. u N , c 1 • , o AV PRESIDENTE VARGAS 498 
PRAÇA PGTO .~f:tpEIOU: 
I NSCR. C . N . P . .I . N• BEL EM ... SCR.EST. N' 

ETE'' MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K10008114 
REPRESENTANTE 

AIS E CINQUEN 
VALOR 

POR 
EXTENSO 

A E ' OITO CENTAVOS********************•***************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA.DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA OE BARUERI E/OU: 

BEL EM 

RECEBI (EMOS) 0 {S) SERVIÇO (S) DESTA NOTAFISCAL-FATURADE SERVIÇOS DE HEwt.En-f'ACKARD BRASIL L TOA. 

lOCAlíóAõe OI. TA CARIMBO E ASSINA.TUR.A. 

7.499.58 

7 . 499,58 

000l~6504 

NOTA ASCAI.. EMITlOA 

EJol3 V\AS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESP<CW.N' 

N' DE CONTROLE 

027277 

ti' ·JC026504 

~QS t=1 º O~~G~~ - GN-­
: CPMI - CORREIOS 

' Fls: __ 0_ 3..:?:::....) -""'6~. _ 

~ 
1 I 3'3 ___ _ ~... 1 

Doe: ~ 



( 

. . ... 
HEWLEIT·PACKARD BRASIL LTDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,760- 2• ANO- SL 3 
ALPHAVILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.92410003-171.M. 6-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DO PARÁ 
CNPJ: 034.028.316/0018-51 
AV. PRESIDENTE VARGAS, 498 
SELEM- PA 
CEP: 66050-400 

Contrato de Locação: K160-41 035-616 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.º 26504 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

·- ·-
_ê!9)Dtff~(§>SJ.31llfL:@JJ)!;ffllliiiJT~ - -~-- -- ~--~----~. 

- - - --------------- ----------~ 
01--- 11.0escriçao 21.ValorTotal N.F. 

02.Enclere9o 12.0Jantidade/Nolume 22.Valor Total Merc. 

03.Munk:lpio 13.Peso Bruto/Uquldo 23.B.Cálculo ICMS 

04.C8' 14.0osslf.Fiscal 24.B.ctlculo IPI 

05.Eotado 15.Preço Unitário 25.Valor ISS 

06.1necr.CNPJ 16.Preço Total 26.Valor IPI 

07.1nocr.EIIadual 17 .Aifquota do ISS 27 .. Natureza da Operaçlo 

OII.O.S. do Eniss6o 18.Aifquota do ICMS 28.Código Fiscal de Operaçlo o ProstaçAo 

09.0.S.dos.Jda 19.Dispos1Wo L.egol 29. Número da Nota Fiscal 

10.Tronoponado<a 20-Codíoo do Produto 30- ObsoMiç6o 

31· Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a prese e cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

Ale~mÇ/ 
D I o. Flsfffl..__j 

,--
·R~ 

! CPM/ - Cf~fiR~I05 
.J._),.J/ 

/Fis 6 3l 

I Doe: Y -:j 



( 

01 UN 

OBSERVAÇOES 

ALUGUEL '11ENSitiL F~EF". PARCELA·. 16 

" .f'll:li"!:' \' ('j l.;l .. t'j .... 
: ' llll2 !',i:f;.H:~I,~ 

:~ • .' ~~;I ' . i 

n v e n 

á'd i ti v o :!=tr· 1 1994 -12/08/03- lt.a u 341 - Ag . O 
9 12- c /.c . OB067·-B - 29/10 a 2 9/11 

TOTAL 

,0)~ 

7 . 499 

CONTR ATO: 1'\160 - 4103!5-61 6 
l:-::--:-:----:-==~S~E!::RVI COS NAO TRIBUTADOS OU I SENTOS CONF 
5/ 04/2005LE ~ C O~lPLEI"iÉNTAR N.Q 116/03 

IISSQN . AÚQ. 

,. , ..... ~ .- .... ~· ,,.,..,. --~- , 
·, 

CLIENTE rcT - DIRETORIA REGIONAL DO PARA 

i n v e n t 

-------"--~~~-"---"--'--'-~..L..:!.. ____ ·_-·....::....:...·c.::..- ""---"-'-'-''--l j :·:;;,~;:,~: : ~ : 1· ": .. ~ .. - ~0~~;~~~~~};~~-
DESCON T O DE: P/PAGAMENTOATE: .:.,., , • ..., ,. •• ._., .. ,~-...... _..,. ,. • ''' " ' '" " · ~·~ •....,..,.~ .. . ~ • .,., •• , ... , 

CO ND . ESPEC IAIS : •;.,fo~."' ;':t~·"";5:')r:!,':,!'~ . "'.,• .. ·::.·.;. '!'-~~·i lri'• ·{~ ...... Qfl{l,ÇP.98.a: .v, .. 
CENTRO DE C USTO: BTN ~ .! ·,..; .) ... ;_.l.ltJ'f'' .. t,• . .'• , :. i ii r : 

~ 
~ 

NOM E DO SACADO .U:CT DIRETOR I A REG IONAL DO PARA · :::%w.;t;~t: >:·----- ~~;:~2-~-.;~.~-:, .. , 
E N o E R E ç o 'AV PR ESIDENTE VARG.'IS 4 96 KlOOOB114 EM,VIASPORPROCES-

M U N 1 C I P I O :nliLEI'1 P A REPRESENTANTE SAMENTO DE DADOS 

p A A ç A p G T o . : BARUERI.SP E/OU: B ELEM p A SEGUNDO REGIME 

~ 
~ g ~ 
~ 

~ ~ 
~ o o 

~ ~ 

8 8 
~ w 

~ ESPECIALW 

g ~ 
ili 

Nll DE CONTROLE 

027817 
J3ELEM 

RECEBI (EMOS) O($) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD BRASIL L TOA. 

OOO?AQR;:> 
N' 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 



( 

ENBAL REf . PARCELA .. 09 7 . 494.:1800 7 . 49'~. ~a 

.. .... ....... f 

.,\ ·! 
' ·~ ·,' -•. ~ 
. , .. .. ~ 

... § ~ ~ ,., t 

.~-

,- ~ 

aditiVO C t,; ll 994 12/08/03-l t.:.u 341-Ag . 0 TOTAL 7 . 4~,58 u 

912-c/c . 08067-B -29/06 a 29/07 
CONTRATO: 1'. 160-4 1035-61:5 

----~S:ilEEfR~'JICOS 1\\AO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
1/09/e004LEI COMPLHlENTAR NQ 116/03 

:T-OIRET REG NORDESTE ACRE E RONDONIA 100081.22 

n v • n t 

HEWLETT..PACKARD BRASIL LTDA • ...,., 
~AioMegro, 750·2"andllr·...,3-~ 
CEP 06'54-000 • a.n-1 • SP 

~m\~~~= 
ll"'lllnnt-.hp.oom..br 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACA DO : 

E • o E " E ç o ECT-DIRET REG NORDESTE ACRE 
wu••cfPIOÁV COSTA E SILVA, 2137 CEPo 

p" A ç A p G To .!?oQQs;G.~LHO 
•••c• . c .•. P . J . •• PORTO VELHO INSCREST. ,.. 

"' 

7 . 499,':)8 

VALOR DA OUPUCATA 

7 . 499.58 

750 2Q ANO. S ::1 /-,!. PHAVIl E 
UF : !3P 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

Q.IENTE 

NOTA FISCAL · FATIJRA 
DE SERVIÇOS 

000(!6503 

NOTA FlSCAL EMillDA 

EJ.I3 V\AS POR PROCES­

SAio1ENTOOEOAOOS 

seGUNDO REGIME 

ESI'ECIAL"' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
lET·~ MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
TA E OITO CENTAVOS************************************** 11' DE CONTROLE 

PORTO VELHO 

RECEBI (E MOS) 0 (S) SEFMÇO (S) DESTA NOTA fiSCAl-fATURA 0E SERVIÇOS DE KEWLETT.f'ACKARD BRASlt.l.TDA.. 

DATA 

027276 

..,. ()On:·-;,.~ln\ 

ROS nQ. ~{)~ • t.;~ 
,CPMI • CORREIOS 

0338 
· Fls: ---- - -

J 83 
1Doc: :--=:::---,=== =-



( 

( 

r:nr·~IIU;t(AflD BRASIL L TOA 
. ~.ANII:lJARIO NEGR0,760- 2" ANO- SL 3 

...... L.-n ... VILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-DOO 
CNPJ 61.797.92410003·171.M. 5-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL NORDESTE ACRE E RONDONIA 
CNPJ: 034.028.316/0027-42 
AV. COSTA E SILVA, 2137 
PORTO VELHO - RO 
CEP: 78903-900 

Contrato de Locação: K160-41035-615 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.e 26503 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

- {J~EJ~_:!t~(ffl"fC._=@ll_-:-0.~ 
01.R.zAoSodal 11.DescriçAo 21.Valor Total N.F. 

02.Endereço 12.0oantidade/Nolume 22.Valor Total Merc. 

03.Munlclplo 13.Peso Brutolllquldo 23.B.Cálculo ICMS 

04.CEP 1~.aassn.FISC8i 24.B.Cálculo IPI 

05.Estado 15.Preço Unitário 25.Vaior ISS 

06.lnlcr.CNPJ 16.Preço TOla! 26.Valor IPI 

07.lnlcr.Eatadual 17 .lllquota do ISS 27 .• Natureza da OperaçAo 

06.Dela de EmlssAo 18.AIIquota de ICMS 28.Código Fiscal de Operação e Prestaçao 

09.Dela de Salda 19.Dispositivo Legai 29. Número da Nota Fiscal 

10.Tranoporladora 2Q.Codigo do Produto 30- Obsefvaç&o 

31- Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver B presente pia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

C>.C\ C: nO {)')f'){)() C: r- ., I 
~, 

CPMI • ÇORRElOS I 
0339 

Fls: 
-----~-

Doe: 
:-:-::-:=====-
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aditivo ct~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c . 08067-8 -29/06 a 29/07 
CONTRATO: Kl60-4103~-6e4 

-----~Si.tF;.tR~VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
c/09/2004LEI COMPLnll::NTAR N2 116/03 

I "' I 

O'l 

1P.DRAS.CORREIOS TELEGRAFOS 10008125 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA . 

Cxt&\ióiAl 
1" . 'l'l'lt 160(.1 

I TOTAL 
14.999,16 

I VALOR TOTAL 14 . 999.16 

VALOR DA OUPliCAT ... 

14.999.16 

...,., 
AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO . S ::1 "'LPHAVILE 

n v e n t 

AMmedl Rio Negro, 750 . 2' andet ..... 3 -~'lile 
CEP O&t54-000 • a..u.n -SP 

~~\~~\~~~-= 
~-~.com..bf 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : .,.,. 

:
0
.": :o ::c:0

0
°j::f'l? . BRAS. CORREIOS TELE GRAFOS 

" u " , c 1 • 1 0 RUA TRAJANO 199 
PRAÇA PGTO .f~~POLIS 

FLORIANOPOLIS 
INSCR . C . N . P.J . N~ INSCR.EST. N" 

VALOR 

BARUERI UF : !:•P 
CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 

CfP: UF: 
881100001 
88110000 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENT< 

K1000B12:5 
REPAESENTAN'T'E 

ron UATORZE MIL E .NOVECENTOS E NOVENTA E 
umrnw • ~IS CENTAVOS******************************************* 

* *****************" 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLEn-PACKARD BRASIL lTDA. , 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

FLOR I ANOP OLI S 

RECEBI (E MOS) O (S) SERVtÇO (S) OEST" NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT..PACKARO BRASil. l.lllA. 

H' 

00026512 

NOTA FISCAL EM!Tl().'. 

EM 3 VV.S POR PROCes­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN-

N° OE CONTROLE 

027285 

.qOS4:J~ 

CPMI CORREIOS 

Fis: O 3 4 O 

I ~'-:.. ; 8J i 
Doe: 
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WLETT·PACKARD BRASIL L TDA 
EDA RIO NEGR0,760- 2" ANO- SL 3 

LPHAVILLE • BARUERI I SP • CEP 06454-000 
' CNPJ 61.797.92410003·171.M. 5-39.201·8 

EMPRESA BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS 
CNPJ: 34.028.316/0028-23 
RUA TRAJAN0, 199 
FLORIANÓPOLIS - SC 
CEP: 88110-0QO 

Contrato de Locação: K160-41 035-624 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura nJ! 26512 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedennos a conferência do(s) documentos(s) 
n epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às nonnas estabelecidas pelo Regulamento de 

•. P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

·ÇJb) C.J (eJOft; ·~YB/ff1Jl~J!l)!:.1.'illll:)JJ§@ - -~----·~ ________ ,... --~ 

- ------ .. -- --~---........__... ___ 
01.RazioS<>a.l 11 .Descrlçlo 21.Valor Total N.F. 

02.Endereço 12.au.ntidade/Nolume 22.ValorTotal Men:. 
03.Munldplo 13.Peso Brutolllquldo 23.B.Cák:ulo ICMS 

04.CEP 14.CiossH.Foscal 24.B.Cálculo IPI 

05.Eolado 15.Proço Unitério 25.Valor ISS 

06.1nocr.CNPJ 16.Praço Total 26.ValoriPI 

07.1nocr~ 17 ..ollquola do ISS 27 .. Notureza da Operaçto 

06.DIIta do Etriasloo 18-'llquola de ICMS 28.Código Rscal de Operaçto e Prestação 

09.DIIta do Salda 19.Disposltivo Legal 29. NÜI'ro!ro da Nota Fiscal 

10. T lllllOpOitadonl 20-Codloo do Produto 31}- Observação 

31- Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a prese e cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

· .)~J/,2~ 

. ;:lMi - CORREIOS , 
- r~ ls: __ 0_3_4.:......;....7_ 
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PARCELA .. 09 

, ..•.. ,,..._.,. 

' f,l, I ; o 

.; . ·,· . 
~ ·, 

... t ' . .... ;. /. 

~· 

' .· 
Ct:~r) c :::. . ~: .! . . , .. íJic:,;;..;çüo 

000fhii97 

aditivo ct1· 11994 12/08/0.:3-:l'tau :341-Ag. O 
912-c / c. OE<ü67-8 -29/06 a 29/07 

TOTAL 7 . 499.~ 

CONTRATO: 1".160-4103:5-62:5 
1-----~l/ICOS ~;.;o TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF I VALOR TOTAL COMPLE11t:NTAR NQ 116/0:3 7. 499, ~I 

I"" I VALOR DA OUP\.ICAT4 

· T - DIRETORIA REGlONAL DE SERGIPE 10008126 7 . 499.51 

n v • n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
IW>I2 

~Rio Negro, 750 - 2'andat - .... 3-Aiphityile 
CEP 06.t$H)00 • e.n.-1 · SP 

AL.RIO NEGRO, 750 2Q ::s AI. PHA\'ILE 
~:;p BARUERI 

CNPJ : 61.797 . ~m\!~:~-= _......,_.. 
INSCR . 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO : . 

E • 0 E" E ç 0 -ECI - DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE 
M u N I c I p I o RIJA ACRE, 1084 
PRAÇA PGToA~~' 
INSCR . C . N . P . J . N' . ARACAJU 

~. EST. N" 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

QJENT< 

K10008126 
REPRESENTANTE 

00026513 

NOTA RSCAl EJ,41T'l()A. 

EM 3 VIAS POR f>AOCES· 

SAMEN'TO OE OAOOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPeCW.. N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
iETE 'MIL E ·QUATROCENTOS E NOVENTA E 'NOVE REAIS E CINQUEN 
-A E OITO CENTAVOS**.************************************ N' OE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA OE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARD BRASillTOA., 
OU À SUA ORCEM NA PRAÇA OE BAAUERI EJOU: 027286 

ARACAJU 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S} DESTA NOTAFISCAl.fATVRA DE SERinÇOS DE HEWLEn..fiACKARD BRAS.L L TOA. 

U5CAüo.•.oE 
/ / 

""" ' -. 

r-nnc ~o /\ ') f '){\(\C:. 
. ~""'~~-~-GN -
~ CPMI -- CORREIOS 

~ i o 3 4 2 
jFis : ___ -..-_ 
' 

36 3' _ 
Doe: 

-.:"::' ... :-:-: ... ~. ··--=·-=-==-
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~--u.~~CKARD BRASIL L TOA 
NEGR0,750- 2" ANO- SL 3 

- BARUERI I SP- CEP 06454-DOO 
CNPJ 61.197.92410003-11/.M. 5-39.201-8 

ECT- DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE 
CNPJ : 34.028.316/0032-00 
RUA ACRE, 1084 
ARACAJU-SE 
CEP: 49095-01 O 

Contrato de locação: K160-41035-625 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.S! 26513 de 01/09/2004. 

I n v • n t 

BARUERI, 09 da Setembro da 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epfgrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

- -· 
D§}P.} !§J'%3 (ff]}{i; u}Jf@ li:Y ~ ------~...,... 

01.-Soclal 11.DescriçAo 21.ValorTotal N.F. 

02.~ 12.0uantidade1Nolume 22.Valor Total Merc. 

03.Munldplo 13.Poso llNtoii.Jquldo 23.B.Cák:ulo ICMS 

04.CEP 14.0asslf.FO$C8/ 24.B.Cálculo IPI 

05.Eolado 15.Preço Uni1ário 25.Valor ISS 

06.1nocr.CNPJ 16.Preço Tocai 26.Valor IPI 

07.1nocr.~ 17 .AIIquota do ISS 27 .. Natureza da Operaçao 

oe.oea do Errissao 18.AIIquota do ICMS 28.Código FISCal de OperaçAo e P restaçM 

09.0Cados.ida 19.Dispooitiyo ~ 29. Número da Nole Fiscal 

10.Tranapoc1adora 20-Codigo do Produto 3(). Obse!VOÇAo 

31- Data de Vencimento 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza da tomaram as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

~S n° G~Q-'l~ .. ç; f\! · 
i CPMI - CORREIOS 

I! 03 L1 
- Fls: r 3 

Doe: 
6 83 -1 
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MENSAL REF . PARCELA. 

Deptn Cp~~::1ç:~c. ~ .. i ··roduçB.o 

!JUHOHi97 
OBSERVAÇÕES aditi v o ci 1· .11"994 12/08/03-lt.au 341-Ag.O 

912-c/c.080S7-B -29/06 a 29/07 

0 9 14 . 999.1600 14.999. 

•TOTAL 

CONTRATO: i-'.160--41 0 '35-626 
1-----..;;S>JF::JRou.VICOS Nt\0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

/09/20 04L FI COMPLEI"!ENTAR N.!! 116/03 

llSSON -ALIO. 

VALOR TOTA L l4 _ 99~. 

I 

CUENT< I UF I CÓOIGO VAlOR DA DUPliCATA 

-p . DRAS. CORREIOS TELEGRAFOS - ECT 10020481 14.999. 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~a~ 
SEDE: 

AL. RIO NEGRO, 750 2.Q AND. s :.1 ,<,!_PHAVILE 
.A.1ameda Rio NeQro, 750- :z-andat- sala J ·Aipt\alrifle 

BAR UERI UF: fj P CEP 06454.000 • Barueri • SP 
Tel.: (11)"197~ 

CNPJ : 61. 79~24/0003-17 Fax:(11},.197-8580 

i n v e n t 

. 
~ 
~ g 
§ ~ o o 

8 ~ o 
<.> 

~ ~ 
~ ~ 
~ 
~ 

kUmet--~.com..br INSCR ·,ro: 5-3'1-. 201-~ 
FMT!':SAI • 01/0 9/2004 \FONE· 11 -4 1 978000 

I FATURA FATURA / O~A.IA ......_ I VENCIME~ __/ NOTA FISCAL · FATURA 
NÚMERO I / DE SERVIÇOS 

~002651 4 1 ( . 14 . 999; 16 ~Q026514 , 20/09/200:;--- 11 VIA 

~ P7NTOAT~: 
DESTINATÁRIO 

DE SC ON T O O E : 

CONO. ESPECIAI S: - 000f!65 1 4 
CENTRO DE CU S TO : BTN 

CLIENTE 

:ONM: :o Rs:c;o0o?·l"1P ... BRAS . CORREIOS TELÊGRAFOS - EC T ~ NOTA ASCAL EMITIOA 

CEP UF~ I K10020481 
EM 3 vtAS POR PROCES-

M u N 1 c I p I o ? .RAC A DOM PEDRO I I. 4-55 

p G T o . Siii\Jtt!d. EIOO' 17015230 SP REPRESENTANTE 
SAMENTO OE DADOS 

PRAÇA SEGUNDO REGIME 

BAURU 17015230 SP ESPECIAL N' 
INSCR. C . N . P . J . N.; .• Jl::>P. -,: h ,

7 1
1"1 

-"\ INSCR EST N' ::>t"IQ ;>. 7 <:Ll a, I n/ 
VALOR 

POR VATORZF MIL E .NOVECENTOS E NOVENTA F NOVE REAI S .F DEZES 
EXTENSO E.JS CENTAVOS******·!~-·************************************ 

····*********************~********************* 
N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT-PACKARD BRASillTOA., 
OU A SUA ORDEU NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 02 728 7 

BAURU 

RECEBI (EMOS} 0 (5} SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.f'ACKARD BRASIL L TOA. 

C)()();?/ , ~ 14 

N' 

LOCALIDADE 

.--...._ ; 

- ~Ail 0:3fl(t'" ~ d,~. 
CPMI - CORREIOS 

0344 I ' 

Fls: 
-----~-

Doe: .-=:-::---:-:-::===-
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l..éTT-PA~KARD ó'RASIL L.TDA 
ALAMEDA RIO NEGR0,750- 2• ANO- SL 3 
ALPHA VILLE- BARUERI I SP- CEP 06454-000 
CNPJ 61.797.924/0003-17/.M. 5-39.201·8 

EMPRESA BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS - ECT 
CNPJ: 34.028.31617101-51 
PRAÇA DOM PEDRO 11, 4- 55 
BAURU- SP 
CEP: 17015-230 

Contrato de Locação: K160-41 035-626 

Prezados Senhores: 

Ref.: Nota Fiscal Fatura n.!! 26514 de 01/09/2004. 

i n v e n t 

BARUERI, 09 de Setembro de 2004. 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) documentos(s) 
em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas estabelecidas pelo Regulamento de 
I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) 
irregularidade(s) constatada(s). 

- . - - - ~ -~·--- ""T'-
Ii) {j - ---. __,_ -o......~o.---~ 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, razão pela 
qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a máxima urgência e nos 
devolver a prese e cópia devidamente assinada, desde já agradecemos. 

I ~Q~ 110 Q~.Qê~ts; - ~N­
CPMI - CORREIOS 

' i' 
-· Fis: O 3 4 5 

looc j Ô B J 
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io<i __________________ ~1~3~~~~~~ 
O DPROD 

~DO DESAD 

AD/DPROD- ~ r i/2004 

Assunto: Encaminha fatura HP para pagamento 

Protocolo 

Brasília, o? de junho de 2004. 

Encaminhamos a V.Sª, em anexo., para providências de pagamento Notas Fiscais, 
referente a parcela 06 do 1 º termo aditivo ao contrato número 11.994/03 firmando entre a ECT -
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP Brasil Lida, com vencimento em 20/06/2004 
conforme valores abaixo: 

:Nº Nota Fiscal Valor Nº Nota Fiscal Valor Nº Nota Fiscal 

26188 4 .999,72 26197 14.999,16 26206 
26189 19.998,88 26198 19.998,88 26207 
26190 7.499,58 26199 9.999,44 26208 
26191 7.499,58 26200 9.999,44 26209 
26192 17.499 02 25201 7.499,58 26210 
26193 12.499,30 26202 7.499,58 26211 
26194 9.999,44 26203 7.499,58 26212 
26195 12.499,30 
26196 9.999,44 

26204 9.999,44 
26205 7.499,58 

TOTAL 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: DECAM 

Atividade: 00 .8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.631/03 

71 oaquim Edeval R. Magalhães 
A~en · amente, 

1 Sttldlefe DPROO MLDI ROSA ~!t ~ql~-2 
Chefe do DPROD 

C/ANEXO: 25 (vinte e cinco) Notas Fiscais. 

MAM/miim. 
Ci-CAD/DPHOD p;ucclit Ofi 

fW IIIIIII 

Valor 

17.499,02 
17.499,02 

7.499,58 
19.998 ,88 
14.999,16 

7.499,58 
14.999,16 

i 297.483,34 
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I de I 

AI XA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
1XA E CONÓ I\!liCA FEDE R A L 

J Inscrição: 61797924/0001-55 

Razão Social: HEWLETT PACKARD BRASIL L TOA 

Endereço: AL RIO NEGRO 750 750 10 ANDAR I ALPHAVILLE I BARUERI I 5P I 6454-000 

.; 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 
1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o 
Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuições 
1u encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 26/05/2004 a 24/06/2004 

Certificação Número: 2004052611263453103893 

Informação obtida em 26/05/2004, às 11:22. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade 
no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

https://wcbp.cai xa.gov.br/c idadao/Crf/Crf/FgcCFSimprimirPapel.asp?V ARPcssoaMatri z=449 1955& V.. . 26/05104 

,-RQ6 r12 9~~ 
CPMI - CORREIOS 

I o j 4 7 
Fls 
-----~-

I J 
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. Certidao Negativa de Debito Pagc 1 of2 

PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
ENDERECO: AL RIO NEGRO 750 2. ANDAR , SALA 4 
BAIRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 
MUNICIPIO: BARUERI 
ESTADO: SP 
CEP: 06454-000 

lV0 034462004-21028040 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

320525996 320526003 325938296 325938407 352306106 352306114 352306149 
314446834 316761656 316761354 314446842 316761621 316761346 316761338 
316761320 316761311 316761290 316761273 314446850 316761613 314446869 
316761648 316761265 316761257 316761249 314446877 316761630 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocia1.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 07 DE ABRIL DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 06/07/2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO . 

http://wwwO 1 O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws_mv2.asp?COMS _ BIN/SIW _ Contcxto=CN ... 4/7/2004 

!R~~ 
CPMI - CORREIOS 

Fls: O 3 4 8 
-------':...--

Doe: 
~--=-====-1 
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Dla<:P\IMINAÇ.I.O DAf"P\fiTAÇAO Df lfRVIÇO 

' o 1 JN • fiLU~U!:I. NCNSfll Rf.r. t'AtlCf.Lfl . 

llll't.S O · l:.ra .. PL/. (!§._Jpy_____ I 
I.C:I\J A11 lo n p1cs!::m r:9 Si•fiÜ e o Ya(9r cc~ra do nr.sle Doc . 
· ( ) Li e la o rccE~;:n~nlo ~o ra.::c; ;al e 1 valor co~raWI nesle ll4c. 
N me: -

M lrlcul 

C rgo/F nçõea :: 

,srp. §:A; Mjuiln F.deiiOl R. Jlaga/hdes 
A inolur • Sdx:flé DPROO 

'"'' ' .· 

OBSERVAÇÓES 

~~~~}~iüi.~;:~r~~ ~~i~!:: 6iSr1i:.1 I [)P[:f:l_")f) ~~:..~.1 

L_:,,;;t'dõ'1P36)Jic~t:~ 

.:Jd\tivo r:tl ' 11':19'1 12 / 08 / 0l-lt ->u !41·-flg.O 

912-c. /c. 0806 7- 3 ··? 9 / 0'1 " ? 9/0 ~ 

CONTRATO: K160-410lS-602 
1-----~R~'I-II~CO S NAü l"Rl:JliTI\003 Oll l ~< i:Nlü$ CüNf· 

O"'/or,;P.o04LE r 1 coMrL.EKENTM: N!! 11 &/01 

CLIENTE I UF I CÓOIGO 

t,~f' . SRfiS. CORtlE lOS TEI.EGI~.~rOS 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

VAlOR UNITARIO VAlOR TOTAl 

o(, '1 . 99':1, 

.fOTA~ .., . ':19 ':1, { , 

IISSON ALIO. 

VA LOR TOTAL 

I VENCIMENTO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

iooo2G18 8 , . 99 9, ( j 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar· sala 3 • Alphaville 
CEP 06454.000 • Barveri - SP 

fll.IUO tH'GilO, ·rso ;.~gANO. S ·s Alt'fii\VILE 

i n v e n t 

Tel.: ( \1)"197-8000 
Fax:(t1)"197-8580 

lntemet: www.hp.com.br 

I FATURA 
NÚMERO 

FATURA I DUPLICATA 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME 00 SACADO : 

E No E R E c o EMr . OllAS . r. oRRf.IO!} TI-::LF.GtlAFO~~ 

M u N ' c ; p I o SDN 00 1 Bt oco A S/N 
P R A Ç A P G T O . fl&lleli;1JEJéJ\ 
INS CR . C. N P . J. N " BRASil TI\ 

INSCR. EST. N' 

OARUEf~ 1 UF 
CNt' -T : r,1 .7':17.9?.4/000 "1·· 17 
INSCR. MUN: 5-39 .2 01 -8 
~H(~Sê')' 0 ~ 1 0G'~001 CQNF· 

VENCIMENTO 

CEP: UF.: 

70002900 OI' 
"(00029 00 [)[7 

,., ,., "• n 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

V I 00Tl98!) 
REPRESENTANTE 

1-111:)79000 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002()113ú 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

VALOR 

POR 
EXTENSO 

UA1RO 1111. E NOVECENTOS !: NOVF..NTA t: NOVf. Rl::I\IS E SE1l::Nlf\ 
: DOIS CENTAVOS*******************•** ************** ***** N' DE CONTROLE 

'"'-*-" . 
EM COBERTU RA A ESTA NOTA F ISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMI TIMOS CORRESPONDENTE DU PLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRA SIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: 026769 

:-tRA .SJ L J P. 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

LOCALIOAOE CARIMBO E ASSINATURA 

00026H<0: 

IRQS n" Q~/60~~~,j 
1CPMI ·oGORREIOS . 

- 349 
: Fls: - - -----

Doe: 
:--:--:-:-:;:~==--



( 

( 

<,1-: . Q.»HT, t': ; j UHIO. - •• ~ _, ~· • !. ' • ~ • DleC"I ... NAQAO DA .. ..,leTAÇA.O De U"v.ço VALOf\UN~ VALOR TOTA.L 

..01 lJN • AI. UGUü Hf:NS AI. ~ [ ~ 1'1\RC~ I.A . 0 (, 1 'J . 'J 9!1 . ~ll O O 1 9 . 993,3!\ 

. '"''- p i Ü t:.m .... OLJ o6 .. JfP.._!(. ___ 
Ç><) le;lo r. : c s !~.;"o (J sr,rd ;J e o Ya'or cobrü~o ncsle Doc. 
( ) les l~ o recc~kncn! o ~~~ IIIJlCólal e 1 valor c~iada nesle llat. 
Nome 

h\olrl lo o 
Cargo Funçi ' ~ Joaquilft &leuGI R. llaga/h4es STO: Sutx:flele DPROO Ailinc uroa Uat R nu 'õllu ' 

I· ~ªDI GO GHi}~f: ç~ 
-·-"--ôPROD l DcFt• ;~0 1P;3"6ôo ô'1'oduçáo 

OOSERVAÇÓES 

I 
- I aditivo ctr 1 I 9'J4 12/ 0ll / O:i - I t<: u Jl1 1 - A\!. O TOTAL •· 19 . 9 93,38 j 

9 1 2 · <:1 <:. Oü Of)/ - 8 - 2 9/ o 4 a 29/0 S 
COtHRATO : Kl GO - 4 1 03~.; -60 :i IISSON - ALiO. ··I 
I~ 'o' I COS NAO TRIIJUTAOOS ou I SENTOS CONf' 

cl2 to&/2004 Lf r 1 COHPU. H ~.NlAl{ NQ 11 6/ O:i I VA LOR TOTA L I 19 . 9 93, 38 

CliENTE I UF I CÓO<GO I VENCIMENTO I N'OUPLIC.c.TA I VALOR DA DUPLICATA 

ErtP~ESA BRAS li E COR~cl o ~; f- 1 EL EG Rf\i-(J ~-; ~lp - f' oo:n cos .:·~ t 0& / 200~ lo oo ;~ & l 3 9 19 . 998, 3!\ 

-

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

(h!)® SEDE: 

Alameda Rio Neg1o. 750 • 2' andar· s.ala 3 • .4Jphavi"e Al . :no NEGRO, 7 5 0 2~ At1l1 . s ] Al.f' HAV I L :: 
CEP 06454-<lOO • Barueri • SP nARUf-::R I ur: : SI' Tel.:(11)"197-6000 
Fax: (11) •U97-8580 

CNf>J : 61 . . , 9'1 . '12 ~ I O ó O J- U 
i n v e n t 

~ 
~ 
< g ~ 

~ ~ o o 
~ ~ 

8 8 
w 

~ ~ 
~ o 
l1 -;; 

§ 

--

Internet: _..,.,hp.eom.br 
I N~;C R . HIH4 : <; - 59 . 201-8 
~M~~·~o,Q · o:;;,,~ • r : o o 4 ··om;; - I ~ 41 1n:: o ~o 

I FATURA I FATURA /DUPUCATA I I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL · FATURA 

NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

l oo ::> r..ln J q qqP. P.n I no :> f.1 <,<l l ., o t o ,;tr-oot~ 1' VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCON T O o e : P/ PAGAMENTO ATE: 

COND. ESPECIA I S : 

CEN TRO DE C U STO : BTN 000í'-:&1 3'J 

CLIENTE 

N O M E D O SACADO : NOTA FISCAL EMITlDA 

e N o eR eçof'Mf'RESA HRI\ S o·= .. COf<RF lO S [ l f~ L EG H AFO S EM 3 VIAS POR PAOCES· 

M u N t c I p I o RUA l'if-::RCENTHAl.LEt<, ':\'i (~ lll I I CEP: UF.: 
l( 10 !}'"70 ()1..j 

SAMENTO OE DADOS 
REPRESENTANTE 

PRAÇA PGTO MúRo li!FIW.LO ôSl 11010 SP SEGUNDO REGIME 

IN SCR . C . N . P. J . N 1 SAO f' I\ UlO INSCR. EST. N" OS:l i I O:i ú sr ESPECIALN9 f' . v ~ ~ .J w ~ • --~ 
VALOR 

POR fZENOVE Mi l ~ NOV~C ENTO S t NO VENT A E Ol TD REA I S E OllEN EXTENSO 
A E Ot TO CCNTAVOS************* ************ *** ***** ***** N' DE CONTROLE 

lj ~ " " IJ " " " " " " " •• lj • 4 . . ...... " .. . . . " 111 ' " 111 4" • • lf lf• " " " .;· lf • ç· " lf ' ·" · "' " · lf • I! " " " ~ " lj " " " ~ " 
EM c;;oBE ATURAA ESTA NOTA FISCAL· FATUAA DE SERVIÇOS EMIT IMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVE L A HEWLETT-PACKARD BAA SILLTOA •. 

026 770 OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEA1 EJOU : 

~,; AO PAULO 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTAFISCAL·FATURA OE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

N' 0 0 021'>11< 9 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

-R~,,~~~~~ 

CPMI ·• CORREIOS 
I I 

Fls: O 3 5O 

3 6 83 _ 2 ~ 

Doe: =====-
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De: DGEC/DECAM PROTOCOLO 

Ao: DPROD 

CI/GCS/DGEC/DECAM - 3676/2004 

Ref.: CI/GAB/DPROD-696/2004. 

Assunto: Informa números de pedidos gerados no ERP. 

-- •· 
BrasíliaíDF, cY1 de setembro de 2004. 

Informamos, abaixo, os números de pedidos gerados no sistema ERP, para as 

Notas fiscais/Faturas abaixo relacionadas, para as devidas providências: 

Contrato Contratada Nota Fiscal Valor Pedido ERP Tipo do 
pedido 

10.727/2001 POLICENTRO 4031 153.309,74 4115 02 
1 0.807/2001 DIGIDATA 4836 4.061,10 3582 02 
11 .994/2003 HP 26362 1.458.802,41 3525 02 

23389 246.446,69 4127 02 
26364 4.999,72 3530 02 
26365 19.998,88 14195 02 
26366 7.499,58 1713 02 
26367 7.499,58 1953 02 
26368 17.499,02 2000 02 
26369 12.499,30 3904 02 
26370 9.999,44 1707 02 
26371 12.499,30 3188 02 
26372 9.999,44 5350 02 
26373 14.999,16 2328 02 
26374 19.998,88 10978 02 
26375 9.999,44 3028 02 
26376 9.999,44 2341 02 

~ 

26377 7.499,58 1628 02 
26378 7.499,58 2754 02 
26379 7.499,58 3048 02 
26380 9.999,44 4107 02 
26381 7.499,58 1878 02 
26382 17.499,02 12615 02 
26383 17.499,02 2917 • 02 
26384 7.499,58 1613 02 
26385 19.998,88 8889 02 
26386 14.999,16 9250 02 
26387 7.499,58 972 02 
26388 14.999,16 14644 02 
26295 246.446,69 4121 02 
26280 9.999,44 2756. 02 
26271 7.499,58 1894 02 -------·---··-----·---···-----------------·-··-·- ·······- ··---·-- -··-· ·-··--·· ------·-·-··· -··· ···--···--·-····--·--·-······---l 

i 

: ' '· • ,~; _ ,' . ~ Licitaçõe s Eletrônicas dos Correios : facilidade , agilidade e transparê ncia . 

' rJBI, .. . • Entre no Site www .correios.com.br· e clique no link "Licitações " - > "Licitaçõe s Eletrônicas" . 
1 

CJ I\ 

[L(TRONIC/o.S I 

I RQS n° üa/-209! ·~ 
! 1CPMI - CORREIOS 

-· ' Fls: 0357 
----~--

6 3 -
Doe: = ====.J 
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De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ GAB/DPROD- 03~ /2004 

Ref.: 

Assunto: Encaminha NFs para gerar pedido no ERP. 

Brasíl ia, 0~ de agosto de 2004. 

Conforme orientações da CI/ADM/GPGEM-744/04, encaminhamos cópias das Notas 
Fiscais abaixo, para acompanhamento e geração de pedido no sistema ERP. 

Empresa Contrato 
Policentro 10.727/01 
Diqidata 10.807/01 

') 
/ I 

HP 11.994/03 

C/ Anexo: 
Notas Fiscais citadas no texto. 
IRVM 

NF Emissão Valor 
4031 03/08/04 R$ 153.309,74 
4836 02/08/04 R$ 4.061,10 

26362 R$ 1.458.802,41 
26389 R$ 246.446,69 
26364 R$ 4.999,72 
26365 R$ 19.998,88 
26366 R$ 7.499,58 
26367 R$ 7.499,58 
26368 R$ 17.499,02 
26369 R$ 12.499,30 
26370 R$ 9.999,44 
26371 R$ 12.499,30 
26372 R$ 9.999,44 
26373 R$ 14.999,16 
26374 R$ 19.998,88 
26375 02/08/04 R$ 9.999,44 
26376 R$ 9.999,44 
26377 R$ 7.499,58 
26378 R$ 7.499,58 
26379 R$ 7.499,58 
26380 R$ 9.999,44 
26381 R$ 7.499,58 
26382 R$ 17.499,02 
26383 R$ 17.499,02 
26384 R$ 7.499,58 
26385 R$ 19.998 88 
26386 R$ 14.999,16 
26387 R$ 7.499,58 
26388 R$ 14.999,16 

Atenciosamente, 

wi.%i/IR'V OSA DA SILVA 
Ch e do DPROD 

JOaquim Edeval R. Magalhães 
Subchefe DPROD 
Mat 8.011 .501-2 

CI ao DECAM -encaminha cópias de NF diversas para pedido.doc 

FW0010 

Referência 
Julho/04 
Julho/04 -
Parcela 09 do Contrato 
Parcela 02 do 3º. TA f-

Parcela 08 do 12 • TA 
Ok 

r· . 
,BOS·no 03~~'""1r 

1 1
! CPM! · .. CORREIOS 

Fls: O 3 52 

" ... 
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, • · , ' W~"' ~"' '• tnt ~-\• 

@RíiííiOifíijoiiCFIIMIHAQJ\OJ)I.P.RIITAÇJ:oo~llRVIÇO ·' ' d~ ·• - ~· · · . • .• .·. I VAlOR UNITÁRIO . , VALOR TOTAL § 

. 1\LUÇUCI. MCNSAL Rt::r. PA~Ct:LA . . ~ ·':>; .OIJ ;. , 1. .;,: ., .1 . 4 &.;_n , a o ~, 4 1 o o 

fR lJS O - Em ____ _QS_"___j ___ Q_ : .. J .. ?:29..f__ I 
O<ir.: .:.\:J a r. :· ~ ~ ~ : ·:: J 1'1 ~ : : ·l :1 , n r::-·~ r c r: ~:ii/ 1 n~~le Doc. 
( ) n: sta o r c ~ sJ~~l :: :; :~ t:J : .• ~ .. : .. ::i : ;; ;·;;:0r c ü ~·iõ :lJ neste Uoc. 

11~91 12/08/03-Itati311-Aq . 0912 
-8· -kEF : 29/06 " 29/0"{ 
1<1 &0-41 03S-600 

TPTGUTADOS OU ISEN1Qg . CDNr 

ME. . . 1\R N2 116/0'3 

Nome: 

Mo1r1cu 01 

Cargo / unçóo& 

STO: 
Assina i rao 

TOTAL 

IISSQN - ALÍQ. 

VALOR TOTA L 

CU ENTE VENCIMENTO N9 DUPLICATA 

tE GRAfOS · 0/08/~0C4 00021':·362 

IEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

fll.R!O NEGRO, ";'SO :-~g ANO . <' ... 
ro, 750 - 241 andar - sala 3 - Alpheville 
Bai\Hiri- SP BARUCI-tT UF : 
00 CNPJ : (. j . 797 . 9;'~4/000 ~ - 1 7 "" 
=n.br IN!:::CR . MUN: s- 39 . 2 o 1 -8 

f.H(S!:~ A ! ): O ;Y OS/2 O O ·1 roNf. : 

i FATURA I DUPUCATA i I VENCIMENTO 
I I 
J r~r, . -·~- ~~·~ . I 

O Oí-.: & :i &<J 20/08/?.004 .. ~·:;/}~ -~_1 _. 4~8 . '802, 41 1• VIA 
DESTINATÁRIO ,_ 

P/ PAGAMENTO ATÉ: · -

:>: BTN 

CLIENTE 

' EMP.8RA~ . CORRf:lOS T F. L F.G K AFO ~; 
'SBN QO 1 BLOCO A S/N i{ I (l O 3:1 9 !?. 8 
'ORASIUA CEP 7 o o o 2 9 d'O OI-' REPRESENTANTE 
: BAAUERI-SP E/OU: 

BRASIL!!\ -,o o o;·~ 9 o ü ll r-
" ~1 . o·:·s. 316/00ot-o ·~ INSCR. EST. N9 

Ol'311P,21/00:~ - ':\ 

iUH f'llLHAO E O.UATkOCENTO.S ::: C:lNfJ.UENTA c O JT(I Mll t· 0 110 -
:ENTOS f: DOIS RE:A[S f. QUfiRf.NTA c: UM C~NTAVOS************ 
~ •••~~••••••**************W************•••••••••~••••••• 
r A NOTA FISCAL-FATURA OE SERVIÇOS EMITIMOS CORR ES PONDENTE DU PLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

!H~ AS l L I A 

SERVIÇO($) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT· PACK ARD BAASil l TDA. 

/ / 
DATA CARIMBO E ASSINATURA 

1 . 4S t:. . 8 0 2,1 1 

1.158.802 , 11 

VALOR DA DUPLICATA 

1 . 158 . 80?, ·11 

- ~ ALP~: t; l/tU: 

SP 

11 · ·11978000 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE S ERVIÇOS 

(10 02(:.)(:.2 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES-

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGII.!E 

ESPECIAL N9 

N• D E CONTROLE 

02 69 97 

N' 

'\19\ZO\) 

RQ~LW/.60G~ ~t"~ *' l 
1 ;:PMI • CORREIOS 

Fls: _ _ 0_3_5-"'J_ 
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QUANT. 

O I 

. l HVAÇÕES 

l !;v'- 60 
I { " ; ! 
. \ •v--·- . 
'~ v 

aditivo <: tr 11991 12/08/01-[tau Hl-1\q.O 
9 1 2- c.. I c. . O 3 O 6 7 - 8 ·- 2 9/ O 6 a -;.~ 9/ O ·f 
CONTRAfO : K1&0-4105S-627 

VALOR UNITARIO 

TOTAL 

IISSON. ALIO. 
1------:-'R:..:..V~ICOS N!l.O lRIBU TAOOS OU J.SHHO .S CONf. 
~~/ 08/ 2004LEIICOMPLEME NTAR Ng 116/01 VALOR TOTAL 

CLIENTE CÓDIGO VENCIMENTO N° DUPLICATA 

_ P . Bl~ A ~.:; . C0i-:P.E10 !=::: f [ I. ECRM"O S 1'?./08/~ 0 04 0 0 02()3ü9 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

[h~· 
SEDE: AL . ~: IO Ni-~GRO I ( $ 0 ;-~ ~~ ANO . s 
Alameda Rio Negro, 750 • ~ andar - sala 3 - Alphaville r{Af.:Ul:.. l< l UF : CEP 06454-000- Barueri - SP 
Te l. : (11 ) 4197-8000 CNPJ: 6 1 . 797 . 9 ;·-::4/000 "5- I 7 Fax: (11 )4197-8580 

i n v e n t 

-< a: 
rt 
-< d a: <D ::> 

~ 8 
a: o o 

" " o 
u o 

u 
w 

~ ~ 

:; :; 
-< o .... o •< 
z z 
;õ 
l3 

Internet: www.hp.com.br INSCR. i1UN : S-3·) .['01 ·-8 
t:H! SSAO : 02/ 08/2001 f" OtH:: 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I VENCIMENTO 
NÚMERO I I 

0026]3<) 1 246 . 446,69 1 0 0 26J ~ 9 1 13/03/?.0 0 4 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCO NTO O E: P/ PAGAME NTO ATE. : 

CO N D. ESPEC I AIS : 

C E NT RO DE C US TO: BTN 

CLIENTE 

NOME DO SACADO ENP . lê: R A ~; . CORRI: (os n:u: t;~ .'\ros 
E N o E R E ç o .s ON O. D 1 BlOCO A S /N K f 00 ::098<3 
MUNICÍPI O ÜR A S ( L[A CEP'f 0 0 0 ;:: 9 Ú '(f·' Ot-= REPRESENTANTE 
P A A Ç A P G T 0 . : BARUERI-SP E/OU: 

Sf~AS l L I A .f O O O?•)O O llF 
IN SCR. C. N 

p J . N-j·1. 028 . ~ 1 E./ o o o 1 - o ·s INSCR. EST. Ng o r n~e21/00<:- · ':\ 

VALOR ~UZFNTOS f QUARENTA • Sf!O "'' E QUATROCINTOO E QUARENTA POR 
E XTENSO SElS NEAIS E SESSCNfA E NOVE C~NTAVO S****~************ 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
EM COB ERTURA A ES TA NOTA FI SCAL-FATURA DE S ER VIÇOS EMITIMO S CORRE SPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL A HEW LETT·PACKAR D BRASI L LTDA., 
OU A S UA ORDE M NA PRAÇA DE BARUERI E/O U: 

!-IRAS! LIA 

nECEOI !EMOS) O !Sl SERVIÇO (5) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA. 

/ / 
LóCAUDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

' RÉlS ·nQ.O~~ 
1 (I; PMI LORREI05 

U3 s4 
Fls: 

------------~---

Doe :--::-:--:-::====-..1 
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I 
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' 
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..... . QLW(T , ..,'&4;' ' UNID. ' Dlac!'IIIMINA.ÇAO DA PPilllAÇAO OI llP'VIÇO 

OBSERVAÇÚES 

_fiLIJÇUt:;l_ MCNSI\l Rr.í. t'At<<.t:LI\. O~ 
,,·, ,·, 

aditivo <:tr ll'i'l1 12/0~/01-lt.lu '$41-1\g.O 
912-c/c.OR067-D -·29/06 " ?9/DJ 
CONTRAfO: K\&0-410lS-602 

.q 'I 'J'I, r.:o o J •1 'J'I'J, ''-

·~ _;-;;J~-~~~---I 
(ê?__ n· ··].. . . ···:!,/- .... I 

' u r. ;: . ·, I ... (. : :· : I r. t' • r· I • • , ., ll' I n 
.... _ , "··'· H IOC 

( :7"""'J 
0 1

''--· .. ·' 'J · · · : .... ;; c.i:."Cu ncsle UQC. 1-.Jon •J. 

1.\ul . ulo, (~i 

51 o. , os a a 1 v a Cor O/run 0< w~1 . d S'l 

Assu I rol / / ! I hefe/OPROO 
Y~ at f\ 011 3~3-7 

~~~~~~,_,_R,:,V_.ICOS NAO 1 RI DUTADOS OU J Sf-.NTO:S CONf' 
2/08/~0041.Ell C:OMPLEMCNTM N~! 111;/03 

IISSQN. ALia. 

VALOR TOTAL 4.999,72 

CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

MP.BRI\S.CORRC!OS TELCGRI\íOS 1.999,(2 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

~~~~~Ba~n·-~tndar·aala3 ·AiphaYille 

Tet:(11)4197-8000 
Fax:(11)4197-6580 

ln1emet -.hp.oom.br 

I FAT\JRA 1

1 
NÚMERO 

FAT\JRA/DUPUCATA I 
I 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: 

COND . ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 00 SACADO'CMP .ORAS. C:ORREIOS Tf::Lf::GRAf'OS 
E No E R E ç o 'SDN OD 1 Bloco A S/N 
" " " 

1 
c ' p ' a 'o R As I 1. I A 

PRAÇA P G TO.: BARUERI·SPEIOU: 
BRAS li. lA 

0 N S C R. C. N p . J . N J •1 . 0 2 !'\ , ·s 1 {, / 0 0 0 1 - Q -~ INSCR. EST. N" 

1\l. R (0 NEGRO, f'> O ;-:2 ANO. S 
DAR li:::::~ l Uf: 
CNt'.T: r, \ . 797. 924/0 00 ~ - \7 
INSCR. MUN: S-39.201 ·R 
HH<CSAO: 02/08/2001 roNf: 

VENCIMENTO 

20/0tl/200'1 

CEP' 700029o"O OF 
'1000?..900 Uf 

O'f3'0f;lê!./OO;~·-<; 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K!OOJ:I9~(l 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO I
OUATRO Mil. F NOV~CENTOS E NOVENlA ~ NOVE REAIS F SETENTA 

E OOTS CENTAVOS***************************************** 
••••=*f:***~*~·~·~·~····:•***f:******~••********~*********** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

HRASlLJA 

-~ 1\Lt'fii\VlLE 
SP 

11-11978000 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

' NOTA ASCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEC1AL N" 

N' DE CONTROLE 

026999 

I ~------------~==R=EC=E=B•~:~~·o~•:!~o~Ao~I:=IS=ER=V=~==IS:ID-E-ST-A-NO=T=A=FO=~=·~'·'J:~~~~~D=E=S=ER=v=•c:os_o_E~H=EW:L:En==~=AC=K=AR=D=B=R=A~=L=u=o~~~-"~'M~OO~EA~s~so~NA~T~uAAE::=:=:=:=:=:=:=:_ ____ N' ____ O_P_O_;_~_b_'_,G __ ·l--------~ 

lRQ~ ~o OJ/~00~ " Ç+\1-. 

'0PMI CORREIOS 
1-
Fis: 

OJs c; 
v 

------------~---

Doe: 



( 

( 

OBSERVAç0ES 

I 

I 

aditivo ctr 119'J4 1?/08/0~·ltau 3~1-Ag . O 

91~- .:/•:. 0806'( -- fl -2'.1/06 a 29 / 07 
CONli'l"TO: K160--lf10JS--f>O:l 

.J 
1'J 'J91i,liooo 19 . 'JJO,C!I I 

. ··- ·--- --·-·-- --·--:;- -· . ---- ---- --·- i 
' •11.:_, 10-L :-.1 G I 1, y ' 

<x..l r:· ' J a :· · . · · . :· J n -'"i':·· 

~~::~~-ui Wa~~di ~o~ 
Corgof}- r.çõ oz ~~?'\~? 
Sl O. / Mal 011 353-2 

Assmotur ' // 

1------"RuV'-l.!COS NAO TR!flUTAOOS OU ISCNTOS CONf-' 
?/03/2004L~1 CONPLEN~NTAR NQ 116/0l 

I ISSON ALIO. 

VALOR TOTAL 19 . 993,88 

Q.IENTE I UF I CÓDIGO VENCIMENTO I N' DUPLICATA 

CMPRESA DHAS llE CORREIOS ~ TCLEGRAFClS 0/0B/2004 IDOOP&~bS 

n v e n t 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' ardar ·sala 3- Alpha~ 
CEP 06"5-4.()()() • Barueri • SP 
Tei.: (11)•U97-8000 
Fax:{11)o4197-8580 

lnlefl'\1!11: www.hp.com.bf 

AI. .H lO NEGRO, 7~0 2p fii-HI . S 
t)ARUf-:R { IJr : 

CNP,T: 61 . '(9 'f. '124/0003-1 '1 
0-I~;CR . HIJH : '>--l'l.ZOI-ú 
éMlSS/10: 02/0~ /i-' 004 I'ONE: 

I FATURA I FAT\JRA/DUPUCATA I 
NÚMERO ~----"=====----l~------j VENCIMENTO 

DESC ONTO DE : Pf PAGAMENTO ATE : 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME oo sACADo : r MPRr:.sA HRAS o~ co:-tRF 1 o!:-: r 
E" o E "

1
E c o 'nuA Hf.I~ GCNTHAI . Lf.l~, '>9<c f'IL 

M " " 
1 

c • 
1 0 'sAo PAUI.O 

pRAçA p G To - : BAAUERI-SPE/OU: SAO PAUL o 

lELf'GRAFO~: 

[! 

"""' o'->311 ofó' 

INSCR . C.N.P .J. "'<~ O<•p, 31 f./oo ·q - ' :'1 INSCA. EST.,.... 

os:HIIHO 
I ~(NTO 

SI-' 
SI' 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

I< I 00"'171!0'> 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~E'Z~N~VE ·11 ;; 'F.' -~OV!::CENlOS ·· E NOVE.Nl ~A E' OITO NEfllS f. Ol1TN 

A E OITO CENTAVOS•••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
~~·········~······························~·········~~· EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA., 

OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI EJOU: 

SAO PAULO 

VALOR DA DUPLICATA 

'J ALPHAV Il C 
~r 

19.993, CB 

11-41 9"130 00 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

ooo?6:H;s 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

027000 

I ~------~==R:EC:E:B•g:~~M~os~~~O~<:[JS:E~::::\S:IO_E_ST_A_N:OT:A:FI:~~-FJ~~~~~~o=E=S=ER=v=o~:_so-E~H:EW:L:<IT::·P:AC:~::RD:B:R:AS:IL:L:TD~~~- ~·M~oo§IEA~s~so~NA~T~UM~:::::::::::::::_ __ ~ __ 0_0_0_
2

_ó_l f._,_" _ ___ J 

J41~5 

Fis· \ . _ ______,_ 



( 

( 

O 1 LIN 

06SERVAç0eS 

·: .:.· OJ~I'\IMINAÇAO DA l"fiUlAÇAO Da llPMÇO 

fiLIJÇUCI . 11CN\Jfll: RF.r ·: •' I'ARCt!Lfl . '' · : O~ 

'' \ I 

aditivo r.tr 11~'11 12/08/01-lt<~u '141 · flg.O 
9t2-c / c . 08067-3 -?. 9/0f. <; ? 9/0 '1 
CONTRAfO: K1~0-410JS-604 

1 . 4'1~,,~00 

·- :· .· . --~- ~:::}-i:-081 

,. ':!·;.;o \ 
:~ ·; c.~;:/ _....--..-J 

l, ______ "_. r_o_~_'------~~~-----------1_. _"'_~_~_._s_a_l 
J-:--:-:-:--:-::--:-:-:-'R_,_V=-:-1 C O .~: NAO 1 R I 3UT A DO S OU l Sf· Nl O~ C ONf-
2 / 0il/ ~0041.((1 COMrl.EMENTM N~ 11&/ 0J 

I ISSON·ALIO. %1 

I VALOR TOTAL I . '(.499,58 

CLIENTE I UF I CÔOIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA I VALOR DA DUPLICATA 

Cf - UIRETON!fl RCCIONfiL O~ ALfiGUA S "( . 19':1. <;8 

i n v e n t 

~ 
;:: 
~ g 
~ ~ 
~ 

o 
~ 

8 
~ 

w 

~ 
~ 

~ ~ 

~ 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro, 750 • 2- •nctar ·"la 3 -Alphllllile 
CEP 06454.000 • Barueri • SP 
l ei .: (11) A HINIOOO 
Fax: (11 }-4 197-a580 

lnt•met www.~.com.bf 

I FATURA 
NÚMERO I 

D E SCO N TO DE : 

CO ND . ESP E C I -' 15: 

C ENT RO D E C U STO · 

FATURA / DUPUCATA 

P/ PAGA MENTO ATE: 

BTN 

AL . R(O Nf.GRO, "I S O ?. o ANO . ~; ·s ALPIIfiV(Lf. 
BARUC!< I Uf': SP 
CNP .J: t;1 . 797. 92 4 / 00 0 1· 17 
INSCR . 11UN : 5-39.?01 ··8 

VENCIMENTO 

0 ?/ 0il/200 ·1 roNE = 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1 , .. 11':17 .'~000 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOME oo s•c•oo •cc;r .. o IRt:TOR CA 1~t:~ !ONAL oc: AI.A!;Qfl!; NOTA FISCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMEtfTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEC1ALN' 

CEP•c:;-(Q"I 6<;.fó' AI.. 
r; I 00081 11 

REPRESENTANTE 

E N o E R E ç o '!<UA JOAO PES ~: OA ';-.7 
M u N I c I p I o 'N /1 c f. I o 
p A A ç A p G T o . : BARUERl·SPEIOU: HAC f: lO S70Jf.S40 AL 
I NSCR . C. N. P. J . "'31 O>CR J l ~. / 01)04-S(, INSCR.EST.N' ~10 . 002 . 2F~1-B 

VALOR 
POR 

EXTENSO I
SETE 111L E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAI S E CJNQUEN 
TA E OITO CENTAVOS********************* ***************** 
···~···*·~··•*••: ········~•********•••••• · ··············· 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAl · FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACK ARD BRA SIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU; 027001 

MACE lO 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-fATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CAR IMBO E ASSINATURA 

ft L3 ifl 

~~~~~ 
CPMI - CORREIOS 
' 03 57 
Fls: 
-----~-

Doe: = = ===-



O I Utl 

06SERVAÇ0Es 

1 1 ,, .. . , ''( , \ 

.3dlt'ivo <:tl' 11':1'11 12/08/0l-lt.lu '! 41·1\g . O 
912-c/c. 0».067-3 ·?9/06 ;; ?9/0 '( 
CONTRAfO: 1( 1G0-410!!.>-60S 

J-:--:--:-:-:--:--'R.,_y~ICOS NAO 1 RUWT/\DOS Oll J Sl:Nl O~ CONf 
2/08/2004 LE ti t;OMI'l.EMENT/\a N~l 116/0J 

O.. lENTE I UF I CÓDIGO 

fCT- DIRETORIA NEG!ONAL 00 AN/\ZON/\S 

HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA. 

. ·' 
7.49'!,'>~00 I 

1/ 

TOTAL 
., . 4'!9, ss . 

llSSON · ALIO. 

VALOR TOTAL 7.499,SS 

VENCIMENTO I N' DUPLICATA VAlOR DA DUPLICATA 

l.H~,'ie 

SEDE: 1\L.RIO NEGRO, lSO ê~Q ANO. S · ~ 1\LPHAVILf: 

n v e n t 

~ 
:: 
< g ~ 

E ~ o o . . 
8 8 
~ w 
~ ~ 
~ 1 ~ 

~ 

Alameda Rio Negro, 750- 2' anc:lar • t.ala 3 - Alphavilo 
CEP 06454-ooo- Barueri • SP 
Tel.:( \1)-41 97-8000 
Fax:(ll)-4197-6580 

lnlemet: www.hp.oom.br 

3fi1Hl[f( I Ul' : SP 
CNPJ: r,1 . 7':17.9?.4/000 '1·17 
INSCR . HUN: 5-J9 .?0 1 ·R 
f.H!SSAO: 0?./08n001 f'ONt= : 11 ··11'178000 

I FATURA 1

1 
NÚMERO 

FATURA I DUPLICATA 
VENCIMENTO 

looo26 J6~ 
DESCON T O DE P/ PAGAMENTO ATE : 

COND. E SPECIA I S : 

CENTRO DE CUS TO : BTN 

NOME 00 SACAOO 'ECT o IRF.TOR (A RF.G tONAl. 1)0 AMAZONA!> 
:::~c",•. c,~ :Av ANDHE AHAUJO, &<~ 
p A A ÇA p G To ,'l~JU~.U~, CEP' 690&097UÓ' AH 

MANAUS 6~0(:.0':170 AM 
INSCA. C . N P . J . "': 4 O?f\ ~ (,/ OOO " ·?" INSCR.EST.N' 04 1'1'7 ]f;"l'-j 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl OOOR1õ~8 
REPRESENTANTE 

VALOR 

POR 
EXTENSO ~ETE HIL E QUATRO~·F.NTOS F- NOVENTfl E NOVt: REAIS E ClNQUEN 

A F. OITO CENTAVOS******•*•************•' ****•*********** 

·········~············································· EM COBERTURA A ESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEl À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI EIOU: 

RECEBI (EMOSI O (SI SERVIÇO (Sl DESTA NOTA FISCAL-FATURA OE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL L TOA.. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

CPMI -

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

00021>lf,7 

NOTA FlSCAL EMITIDA 

EM 3 V\AS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

027002 

00026J67 

I ' 

Fls:_____:O:.:.....:J '>-L-3 -.:}-5 tr-8.-

Doe: 
=--====~ 



( 

( 

, .i,"':V:•' t_,otf' ! rT I 

,' .. ·~ .....a.· · DIIO.IMINA<i"O DA I "IIT>ÇOO"OO"Il"""""·"" • ...-'1\JU 

01 UN /ILIH;U!õl. NCNt:;/IL Rt:l' . t'AHCt:L/1 . 
!1 ~ l ~ _I ' '\ f -j). 1 1 ·• '( ·, - I\<,' : , ~ ' •' , o - I'-~~· ::· .-J,i I I . 199,-rr 

..... ' '-' 1.~.1 (f) v:~ I lt I 
. . ,· .·~. ,.,, .. .··.·~-n~''' ~~c. · (I<: .) r.:·· ·:' J ;• !' .. _. : , __ , 

( ) /:, ~; JJ u t;.;;; .• :-' I 1 . .'. r """'""o H~sltilac . 
N c m!: ( 

1\' rt , ulo: '~ Wa/ J. r asa da Silva Co gotf çõo, 
S T , le/DPROO 
As n uro

1 
8.011 353-2 

OBSERVAÇOES .) d lt \v o r: t I ' 1 I 9 '11 1 2 I Q 8/ o '3. I t .3 u '! 4 1 .. 1\g . o 
912-clc:. 0~067-3 -?'1106 .1 ~·9/0'1 

TOTÂL 
1 '( . 'I'J'J' 02 

CONTRArO: KI60-410 5S-&06 
J------~R.;V~ICOS NAO llllOllT/IDOS Oll lSFNlO S CONr: 
( 21081'!0041.( !I COI'lPl.EMENTIIR N~1 116/0J 

IISSON- ALIO. 

VALOR TOTAL 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I ~DUPliCATA VALOR DAOUPl.ICATA 

E MPRF:S/1 ~R/IS CORREIOS T(l_(l; l~l\rC) t.-ECT 1( .199,02 

n v e n t 

~ 
~ 
~ g 
~ ~ 
~ 

o , 
8 w w 

~ ~ 
~ ~ 
Ê 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SE: DE: /IL . RlO Nf.1ôRO , l'30 r.g ANO . ~; ·s ALI'fii\V[Lf. 
~rno<kl Rio Negro, 750 • 2" andar- ~La 3 - Alphavile 
CEP 0645-HlOO • Barueri • SP Bi\RllC~ T Uf': Sf' 

CNt'J: 1;1.797 . <J;c4 / 000I-17 Tel.: (\1)"197-8000 
Fax: (11J• I 97..a580 

Internet www.ll).c:om.bf INSCR. MUN: S-J9 .20 1 ··R 
~H!CSAO : 02/00/2001 (ONt: : 

l F ... ruRA 1

1 

F ... ruRAtoupuc"T" 1 
NÚMERO -------------i~-----l VENCIMENTO 

DE SCONTO DE: Pl PAGAMENTO AT~ : 

COND. E S PECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME ao sAcAoo:EMrRESA ORA~; 

ENDEREÇO 'AV f'fiUIO Vl, 
M u N ' c i p' o '5 AI. Vi\ O(; f( 
P RAÇA P G T 0 . : B.AAUERI·SPEJOU: 

COMRf!US TELf.ÇRAfOS ··E CT 
262 

SAI.VAOIJR 41ü10001 
IN s c R . c . N . p . J . N 

1i 4 . o?. 8 . 3 I 6 I o o os ·-] 7 INSCR. EST. N- o o . 9 o 1 . 1 t.J o 

HA 
OI\ 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

KIO OOf\1 ?0 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~EZESSET! Nll E QUATROCENTOS E NOVfNTA E NOVE REAIS E 00 
S CENTAVOS~~~•~•••~•••~******************************** 

········· ·*·····················~···*··················· EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUA ... DE SERVIÇOS EMITIMOS COR RESPONDENTE DUPLICATA P"GÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PAAÇ" DE BARUEA1 E/OU: 

S/ILVAIJOH 

RECEBI (EMOS) O (Si SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-P ... CKARD BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

11 -- 11978000 

N' 

NOTA FISCAL · FATURo< 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITID" 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

027003 

0002f;363 

! 0~~~~~4 
~ PM I ·• CORREIOS 

0359 ris: ___ -"-~-
I 
I 

I J 6 aJ 
' fJoc: = ====-l 



( 

( 

01 IJN 1\LUÇ Ut::l. HCNt- 1\L Rf.r• ·: • t' AHCI':L I\ .. · '· o ~ 

···I· .. 

~i,~~j: 

~LOfiiTOTA.L 

1~.4~?.10 00 

( ) .. . . :H 1 .. . .. . : .... · . .. 1/. ... 1 C j~. " ~o ncs1e Ugc 
Nom. / 

~\a l r l ula• Wald~ if R~ Silva 
Corg Jf unçõ o1 ~ ~PROD' 
STQ, ~•I 8 0 11 353-2 

,, I L ~ i 0 · I !.1 ._ , .... , ' ~--~- ~ -·- -- - -· - - -· 

k)":·r"~ ·: h : 1 · í ~ : :~ · : ; · ll c: · e n,r 

Assin fura, :i 

~ 

r~~ c.f" ~ :•c i .. ,( ;: .. ;;:~o ~ 

- 26:_i-- .. <.~'.'. li i 
~~~~~l_ __ l_ __________________________________________________________ _L __ ~~~-~~~(~!!:!:2~-=i i:5::9:7::::::::~------1 ~ 
I~ , 

OBSERVAç0ES il d itivo •:t r 1 1 ~?1 12 / 0 P,/ 0 1-lt~ u 'l41--l\g . O TOTAL' I 1P. . 4'H,10 a 
912-c / c . 08067- 3 -2 9/06 <1 29/0 '( 
CON T t<ATO : 1(1 (, 0 -410 ~S - 607 IISSON -ALIO. "I ~. 

J-:--:--:-~--:---"'R-:'V~I C O~ NA O 1 R 1 D lJ T 1\ DO 3 O li l SE N1 OS C ON f ----------------~-------------:-::--:-::-=---:o- I " 
2 / 0S / ?.0041 .ECI coMr LEMENTI\R N ~1 1 16/0J v•LaRrar•L 1 ll~. <1 99, ·so • 

CUENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I ,.,. OUPUCATA VALOR DA DUPLICATA 

MP . BRI\S . CORREIOS ~ fELEGRI\ F OS 1 ~-~ . 19 9 • -~ o 

-
HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

[hP.l® SEDE: 1\L . RCO NE<;;HO, 7SO <': Q ANO . ,..; :~ AL t' II I\VlLf. 
Alameda Rio Negro, 750 · ~ andar · sala 3 • Alphaville 01\Rll!::Rl UI': SP CEP 064SHXlO • Barueri • SP 
Tel.: (1 1) 4197-6000 

CNI"J: 61 . 797 . 9 2 4 / 000 1· 17 Fu :{11 }419HIS80 

i n v e n t Internet: 'W'INI.hp.com.bf INSCR. 11 UN: S-3'1 .?0 1 -8 
F.HC S»AO : 0 2 /0C/2001 rot·H:: 1 1 -- 11971)000 

I FATURA I FATURA I DUPLICATA I I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL · FATURA 

NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

looo2636J ~ 12.'199 ,301 O O ~ó:ló'll 2 0 /08/2 00 4 11 VIA 
D ESTINAT ÁRIO 

D ESCONTO o e : P/ PAGAMENTO ATE: : 

COND . ESPECIA I S: 0002(,] (, ') 
C E NT RO DE C U STO : BTN 

~ 
~ CU ENTE 

~ g NO ME DO SACADO•EM P . ORA$. CO H RI: I Q!:; c TELf.GHAFQ ~: NOTA FISCAl EMinDA 

~ ~ E " o e "E c o 'sl!c / NORTF Cl Oll 201 HL 0 '-' LJ 0 0 I O K l 003 '( 3 06 EM 3 VIAS POR PROCES· ,_ 
o o M u . 1 c 1 p 1 o 'oRA SI I.I II CEP: 7 0$) - ~ 2S4UÓ. : SAMENTO DE DADOS ~ ~ OF REPRESENTANTE 
8 8 P A A Ç A PG T O : BAAUERI-SP EJOU: 

BRASIl I A 'f ()f.< J ? S'l O ur SEGUNDO REGIME 
w 

~ ~ 
INS CA. C. N P . J . N'3, O::'P. 'l i f. /0007-0 'f INSCR.EST.N' [ S C:N TO ESPECIALN' 

~ ~ ~ VALOR ~O ZE 11lL E OUA TRO~E'N T~S ( H(l VEHl'A ~ NOVF. Rt:: Al S F.. TRINTA ~ POR 
EXTENSO ENTAVOS•••••••••••••••••••••••••••••••••••••• • •••••••• • 

·· · ····~·~·······························*••*··~ · ····· · · 
N' DE CONTROLE 

EM COBERT URA A ESTA NOTA FISCAL- FATURA DE SERV IÇOS EMITIMOS CORR ESPONDENTE D UPLICATA PAG ÁV EL À HEWLETT· PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 02700 4 

HRI\S J LI A 

RECEBI tEMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT..PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

tfJ2 

i.RQ~ n° O~t 

1

1 CPMI · CORREIOS 

IFis: Q \6 Q. 

... 
2.,_1 Doe~ 6 8 J 



( 

\MLOf\ lOTAI. ...... ~•• . "' 1, § 
'l . 9'19, 4'f ~ 

.,... 
01 UN AI.U(;UI'L 11ENSAI. NI::F. ri\R(':I':I A . 00 

'1 l·· 1\'1 n · n r 1 h·rn· 1 
·-_1 11" • ; ··• - :~ ,. ,. r, ·~· .-'lo'}~ ·i : . , · ,·l.- "\· 

J. 99'~ •• ~'lO O 

• ~=:;ü·-~-~~.~---G ~- 1. ~ .. 
~~/.:~·'o ~r::·' ·1: : · ? :. ' :·; r:·::'l ·' I Ol'~~r.\:~ . 
(. l r,;"'in o r"~- · ... , :::.~ u .. .. ·: ' · .. ::.r c··· . ncsre i;oc. 

~ orn e. W~ ir osa da Stlva 
1'1 otrlc ulo· C fe/OPROO 

(ergo unção• L <li. 8.011 .353-2 

O· 
1naturo• 

- . . ~~_(_":)_§]'l 
. : ,: .. ·,.~:> 

.. , ....... 
' < --w~""""''"'~ , 

08SERVAÇ0ES aditivo ctr 119'H t;~/03/0]-lt' •1U J'I1-Açr . O 
912-c/c. 080&7··~ -29/06 a 29/07 

9.999,4"1 L 

CONTRATO : K160··410JS-fi08 

J-:-~-:-:-::-,..-:--,!'R~V,..:.( CO!:: NAO TtH ~U TAOO•; OU I SCNTO~ C<JNf 
í''/03/2004ltll COHf'lt:Hf:NTAll NQ 116/0:{ 

I ISSON- ALIO. 

VALOR TOTAL 
9.999,44 

CT 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VAlOR DA DUPliCATA 

DI RETORl A Rl::GJ ONAI. IJO C!'. AI-lA 9 . 999 ,'14 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Neoro. 750 -~andar • ula 3 -AlpN.vilo 
CEP0645-t-ooo-Ba1Uiri·SP 

Al. .RIO NC(;RO, 
I)AtWf.R( 

7SO 2~ fiND . $ ~ ALI'HAVIIC 
or = sr 

Tel.: (\1)4197-8000 
Fax:(11}<1197-8580 

lnlemet:-.hp.com.tll' 

CN!',T: 61. '19'{. 'J24/000J-1'l 

INSCR. HUN: ~-19.201-8 

CM1 8SAO: 02/08 /~ 004 FONS: 11-419'113000 

I FATURA 
NÚMERO I 

~-00 2637~ 
DESCONTO DE: 

CONO . ESPEC I AIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

FATURA I OUPUCATA 
VENCIMENTO 

P/ PAGAMENTO ATE: 

BTN 

NOME 00 S.CAOO}C T - lllltETOl<IA ltEGIONI\L DO C~I\Rl\ 
E No E R E ç o 'RUA ~ENfiOOfl AI.CNCfiR .11?-
MuNI C IPI O 'rO!<TI\lFZ.f\ CEPo~000290"ó·' CE 
PRAÇA PGTO .,BARUERI·SPEIOUo FORTALI:ZI\ 60<)01::9<)0 CE 
INSCR.C.N.P.J.Nli4 0 21' :Jf(;/0010 .. 02 'NSCR. EST.N' 06.3'10:::.096-0 

11 VlA 
DESTINAT Á R lO 

CLIENTE 

K t 0000 tI?. 
REPRESENTANTE 

v~~~R ~OVE MIL t: NOVECENTOS F. NOVENT fi E NOVE R F. A!$ [ QUARENT fi 
EXTENSO QUATRO CENTAVOS•••••• ... .,., ..... ., ..................................... .. 

········~································~···~········· EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BR ASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

FORTAI.CZA 

RECEBI (EMOS) O ISl SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCA.L·FATURA. DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCAUD,f,OE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

0 00?6 :HO 

NOTA FISCAL EMITIDA. 

EM 3 V\A.S POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL~ 

N" DE CONTROLE 

027005 

0002€.Tt0 

j 6 8J 

=====-



( 

c 

01 UN 

06SERVAÇ0e:S 

\ lt I ' ' •' l ,• I 1 • ' ' •• 

aditivo ctr 119~4 1? / 03/0~- lt ftv 341-Ag . O 
91 2 - ~/c.OOO&l-H -29 / 06 a 29 / 0 7 
CONTRATO : K160 - ~10JS-609 

0(1 
VA\OIIlOTAl • 

1-/\líSTO-Em .... Ç> . iJ~--··J· ······ ··- I · ~ :. · .. \"'' c~ · ·· -·· ~· r.··le Onc (se) r· --·1 ~ r, ..... , '' , . , tj' , " ... · . ··'"·"' ... . 
\ ( ) r:;~:~;?2,; ~li· ~·~~ - ~-~-.: , ." 1 J ... i; . . i1ér ~,, . "' ., te Uoc. 

I !~ n •: 

1 
f,\ o l ' "

1"' Wa/c r os a da Silva 
: Cor o/~ unçôo / C fe/OPROO 

1 
: .T~ ~at. 8.011 .353·2 

1 t .. ~~ ~ atur 

Ccp1:: C;;.::;~-· ~ -~c Pr:·~:.;.;Jo 

~-nEE~§}"l 

TOTAL 12.-499,30 

1------Ril.:LV.J..! CO[; NilO TR I f!UTAOOS OU I S(NT<J~ C<lN f' 
?./ 0 3/2004U::II COMPLF:t1r.NTAfl NQ 116/0] 

IISSON. ALia. 

VALOR TOTAL 

O.IENTE I UF I COoiGO I VENCIMENTO I N" DUPliCATA VALOR DA DUPliCATA 

:MP. Bf/AS . CO!< RI:: TO:> TfLf:.G!<Ar OS - F (; l 12.499 ,] 0 

n v e n t 

~ 
11' 
~ g ~ 

E ~ o o 
~ ~ o o 
" " w w 

~ ~ 
~ o 
!f ~ 

E 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar· 5ala 3 • Alphaville 
O:P 06454.000 • Barueri • SP 
Tel .: (11) o4197-8000 
Fax:(l1)o4197..a580 

lntemet:-.hp.c:om.br 

I FATURÁ I FATURA/OUPUCATA I 
NÚMERO I I 

DESCONTO DE: P/ PAGAMEN TO ATÊ: 

CONO . E SPEC I AI S : 

CENTRO DE CUS TO: BTN 

Al . Ml(J NEGRO, 750 2~ 1\NU. 3 3 AI PHAVIlE 
I)AIWI:a ! lJf' : ~:r 

<:NPJ: 6 1. 'f91 . 'J 2 4 / 0 0 0J- 1'1 
!N SC N . HUN• S· 19.20 1-0 
EMI~SfiO : 02/!>1\/2004 fON E : 11-419 '1 30!\0 

VENCIMENTO 

<!0/08/ZOO'I 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026:H t 

VJTORJA ;~904S110 !-'$ 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N• 
LN SCR. C.N .P. J . N~l1 O? O '( ff.. /OOt ':>-.f...f, INSCR.EST.N' ()P, O:·-.L\ ?i-.L\·- ·I 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~OZE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOV~ ~EftlS E TRiNTA 
ENTAVOS~••~•••••••••••••••••••••~~••••••••••••••••••••• 

•••*·····~·································~····~······· 
N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA OE BARUERI EJOU: 027006 

V I lO~ lA 

RECEBI (EMQS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

i RQS r:l
0 Q.~/2GOé GN • 

1 
CPMI CORREIOS 

: 036 2 
· Fls: 

·-----~-

1 I 

j 6 83 -
Doe: -===-====-



( 

O. 

o~:;:: t.;l ~= . · ;:.::; ·.! i ') it:~uç .:)a 

c\r=: t.n; 5~JT --.. ~...- . ~ ..... , ...... ~--

oosERvAçOEs aditivo r:tr 11~91 1<! / 08/03-lf"u "541 · Ag.O 
912-c/c . 0!\067-8 ·?9/06 <: ?9/0 .1 
CONTRATO : K160-4103S-610 

~~~":""""---~R..,:,V_..ICOS NAO riHBUTI\DOS OU I SENTO ~ CONf' 
::!/OB/~004LE !I COMPLEMENTI\1~ Nq 116/0J 

CliENTE I UF I CÓDIGO 

CT ·· OIRErORIII REG 0[ GOIII~/TOCArHIN~; O K1000ü110 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

TOTAL' 

IISSON . ALIO. 

VALOR TOTAL 

VALOR DA OUPI..ICATA 

~ . 9'1'L14 

SEDE: 1\L . RCO NE<;;RO, ·rc:;o <-'gANO. $ :s 1\L t'll.W! LE 

n v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 - :z- andai -$ala 3 • Alphaville 
CEP 0645-HlOO • Barueri- SP OI\ R \lEI{ I Ul-' SP 

CNt'J: (, t . 797. 9;-~4/0 00 i· t 7 Tel .: (ll).f\97-8000 
Fax: (tl)-4197-8580 

lnlemet: ..,.._,hp.c:om.bt INSC R . MUN : 5-39.201 ·f< 
EHC CSAQ : 02/ 09/2 001 FQNI' : I t - · 11~78000 

FATURA i FATURA /OUPUCATA I 
NÚMERO ~------:..:C..="'-----:,-----1 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATé : 

CONO. E SPEC IAIS : 

CENT R O DE CUST O : BTN 

VENCM.IENTO 

?.010~/?.00-4 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOME oo sAcAoo 'E c r-utRI'TGR IA Rf.G oE c;o !As.t rocANT cN s 
E N o E R E ç o 'f'CA llR PEDf<O LUD TU X[l RI\ 11 Kl OOOSUO 

NOTA FISCAL EMinOA 

EM 3 VlAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN" 

... uN I c I p I o 'GI)li\NIA C<P ' 714~. t:;o;i'9' GO REPRESENTANTE 

pRAçA p G To . ' BARUERI·SPEIOU' co Il\111 A (~0 

INSCR . C.N P.J . N ~R • INSCA. EST.N" 

VALOR ~ POR OVE MIL E NOVECENTOS E NOV~NTA E NOVE REI\I S E QUARENTA 
EXTENSO QUATRO CF.NTAVOS• ............................................ .. 

***••···~···········~·········••*•*•******************* 
N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FI SCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PA ... ÇA DE BAAUERI E/OU: 027007 

(;OJ ANil\ 

RECEBI (EMOS) O (5) SERVIÇO (5) DESTA NOTA fiSCAL·fATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

LOCAlJO...OE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

5350 f}7 

I I 

N' 

-R~S t1 9 O~f!~!' • éN· 
CPMI • CORREIOS 

Fls: 
0363 

------------~---

J 6 83 
Doe: =:-::====-



( 

( 

01 

OOSERVAÇ0ES 

IIIMQO • 

PIIRC~I A. 

1 ._' ' 

I ' ;:, ... 
1\ . : ; ! 

;~· \ . / . /_ L 
. \ 
: ,. , 

~di\IVP ctr 1IY'4 1?10 81 03-lt au 341-Ag.O 
912·-~/c .0 80G1-B -29/ 06 a 29/07 
CONlRATO: K16 0 · 4103:-> ·-61 1 

ou 

,, I L. IÜ - Lr.l 

(iC) r . . •·::" a r:::: 
( } n r'iJ u r :~~: . : . 

1-..!ome: 

Ma lrt c !o: 

Cargo 1- unçü 

SlQ, 

. :' ·1 ::. : ~; ~ ~- ,. 

... . .. l.::.: i;: !: l~ ~u ~. 

L
----- ., 

DIGOCr ------ . . . 

Dep!t r;;; -. ':- .J , - , : • .._)c . 7~!0 

-- .,......._íJ . Jllt 597 J 
TOTAL 

I 'I. 999, 16 

RVICOS NAO TR!BUJAOOB OU (SENfO S CO Nf 
Ol-__ -I,...,0,-,8_1_2,..0-::-:-0,-:4-"L'-:~"': 1'"'1 C O MP L!:: Mi-: N l Ar< N Q 1 I 6 I O 3 

IISSON. ALiO. 

VALOR TOTAL 14 . 999,16 

CliENTE I UF CÓOIGO VALOR DA DUPliCATA 

E T ··DIRETORIA Rl::G!ONAl [10 MARANHAO ' 1000 !!11:1 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

[h~® 
SEDE: AI .100 N~CRO, 7:; o ~·~ AtHl . s J Al f' HAV ll [· 
Alameda Rio Negro, 750- 2' andar ·Ala 3 • AlphaYille f)ARU~:f{ l Uf : Sf' CEP 0645-4.()00 - Ban.oeri . SP 

~:x=: g~\!~~~-= (;Nf'.T: 61 . "19 '( . ') 2-1 I O O O 3- 1 "( 

i n v e n t lntemet: www.hp.com.br ttH:CR . H\JN: ') · · 59.201-8 
F.f1)33ACJ : O é'/ 03 120 0~ FONF: 11- 41 'H8 000 

I FATURA I FATURA I DUPLICATA I I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL · FATURA 

NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

too <: &37JJ ~ 14.~99,16Jooe 6J/5Jeo/Oü/20o• 1' VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ : 

COND. ESPEC I AIS: o o 02[,:n:l 
CE NTR O DE CUS T O: BTN 

~ 
:: CliENTE 

~ NOME DO SACA DOr-: C 1' - !IIRETORIA flfGIONA L DO MA:<ANllAO NOTA FISCAL EMITIDA 

~ ENDEREÇOR UA t'AN fAI .E AO, 991 I( I 00 08 11 l EM 3 VlAS POR PROCES· 

o M u N 1 c f p 1 os AO CEP(,<jQ 1').1{, '({' SAMENTO DE DADOS ~ LUIZ H.~ REPRESENTANTE o 
PRAÇ.'. PGTO : 8.4.RUER1·SP E/OU: SEGUNDO REGIME o 

SAO LUI/. (,~,o 1 ~'· 4 6 o MA w 

~ INSCR. C.N.P.J. "14 . 02/3 . JJ(;/00 .!4 -71 INSCR.EST.N' 1 <: 0 . 140.7 ?'1 
ESPECIALN' 

~ o z VALOR 

~ POR fUAlORZ:E ·111l. E 'NOVECENlOS [ NOVHU A !;; NOVf- I!EA I S F IIEZES 
EXTENSO EIS C~NT~VOS•••••••~•••••••••••************************ 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• N' DE CONTROLE 

I 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS COR RESPONDENTE DUPLICATA PAG ÁVEL A HEWLETT· PACKARD BRASIL LTOA., 
OU A SUA ORDEM N.'. PRAÇA DE B .'. AUERI E/OU: 027026 

SAO I Ul7 

I ~-. ----------~==:R:EC:E:rn~:~~MB~~~~:,~·:C
1

s:Effin::~::<S:ID-E-sr_•_oo:r:A:FI:~~L·J':~~~~~oE:s:ER:v:•ç:o_so-E~H:Ew:~:::-•:•c:~::"":":":•~:L:L:ro~~~-R~IM~ro2I•~·s~s~'"~~~uR~A~:::::::::::::: _____ ~ ___ O __ (I_O_é_:r_,_~_7 __ ~ ________ _ 

~oLJe- -c{b'S 1 }- ()Z 

23/J 

IRQ~ i# GiMZ!eeo • eN 
I t I CPMI o ,fgRJ EIOS 
-· t 

Fls: ____ ,-----

~ 6 33 
Doe: 

.~-:-:-::::====-' 



( 

01 IN .. 1\111\0III·L Ml·. N~>I\l IHI·. 1'111\l:tll\ . 

08SERVAÇÓES aditiVO Clr 11'J'J'I 1?/08/Q)··JtaU 341-A\J.O 
912-~/c.OBOGf-·8 -29/06 d 29/01 
CONlRATO : K160 -~1 03:.;·-61? 

RVICOS NAO TR!8lJTAOOS OlJ !Sl:NTQ~; CONF 
o'=-.-=t"'o-:a,-t'"'c:.:-.· o=-o=-4-,-;L:.:,t-;.,.: ~1 I c o H i' L::: H:-. N 1 Ar< N f! 1 1 6/ o :i 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

E T ·• OIRETORIP. R~GIONAI lllõ MINA S c:· RAlS 1 r' 00031?? 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

l'J.'J'IIJ,(IliOO 

l 

TOTAL 
19.998,88 

I•SSON- Alia. 

VALOR TOTAL 
19.998,88 

I VENCIMENTO I N- DUPLICATA VALOR DA DUPliCATA 

2r /0 (-:/20 O/f 

SEDE: Al..lOO NEGRO, 7SO 2? ANfl. S 3 Alf'HAVl L ::. 

n v e n t 

Alameda Rio Nevro, 750- :z- andar· ula 3 - Alpha'Jl~e 
CEP 0645-'.000 • Barueri- SP 6ARlJF.R I Ur: St' 
Tel.:(11)4197-8000 
Fu: {11}41 97-6560 CNf'J: 61 .'19"f . 'J2'! / 0003-n 
lnlemet: -.hp.com.br IN$CR. HUH: S· ~9 . 201-8 

I FATURA I FATURA I OUPUCATA J 
NÚMERO ~------------;~-----; VENCIMENTO 

DESCON T O DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO . ESPECIA I S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NoMEoos•c•oor-·cr- lllf<:::lotoA :<f:.t,lONI\L. 11 :- MlNAS GUtAlS 
ENO ER EÇ OAV lSAJlF.L úUENO, 112 
MUNICiPIOOF.LO HORllONTI:: CEP9 1010&21f' HG 
PR AÇA PGro : BARUERI·SPE.IOU: sr-:Lo HONJ 7 tJNlr·. 910406 ,~ 0 Me 
IN se R. c. N. P.J. "!" . o 2 e . :s 1 6/ o o 1 r, - ·O 'J •NSCR.EST. N' o G2 . o 1 4 . 4 r,<: . o o I 

f·iJNE:: 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1~1 (1008121 

REPRESENTANTE 

v~~~R IEZf:.NOVt-: 1111. E NOVECENTOS I' NOVFNT A l: o no !tE A 1 s f o lll::N 
EXTENSO A [ OITO CtHTAVOS••····························••***•••• 

~···~~***~~~·~~·~··~··*~*************~··~·~•*********** 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASILLTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

!1E:l0 IIORI70N1~ 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

027027 

1 

~------------~==R:ec:e:~~:~~M~::~~~:~~[
1

s:e:Rv:~:
0

:
1

s:
10

-e-sr_A_N:OT:A:FI:SC:A:L·J':~:~~=o=e:s:eR:v:,~:_so-E~H:ew:L:<n::-P:AC:AA:R:D:B:R:AS:IL:L:To§~~--~,M~oo[[e•~s~si~NA~T~UM~:::::::::::::::_ ____ ~ ___ O_O __ O_i'_G __ ~_?_·_I ________ J 

Fls: 
--------~--~---

3 6 83 
Doe: 

·-·- =-=-=====-



( 

OOSEAVAÇÓES 

' ' '• 

aditivo clr 119':14 1?/0B/O:i-ltau :141-Aç,.O 
91 i':· •:/•:. Oú Of>f-- !J -<~9/ 01, a :~9/07 

CONlRATO : K160··~10JS-613 

0(1 ~ 999.~~00 ; ~ 99~ .~~ 

-- ·- -·--·--- ----: --;-r_·-1----
'"'·'"v- t •. 1 G 1 '<li: _ 
le)f.'-.h'"i"'-•:·1'1 i .. \ oi.::.:'Jn,~ · !r.or. ( ) fii ~• J o r ;~:J .. "::: ~ 1 • : .. : • •. i' ~ r '-"·"tla r.cm tl.Jc 
Nome 

' M o 1" ' " a . Waldtmtr asa da Stlva 
Cargo/ unçõo, ~-~ DPROD 
SJO, at 8 11 353-2 
A~stnol ra ,..~ ~ 

I 

'----

/ 
/ 

~""""'~v••"'rr• : ,..._,_,. . ~ .· .. · · •· ----~ -- ,· · ·J .._,.-., ~-- .. -
CÓDI(o(J__(~ .. . ; · ' : 7 t l 1 

Dept• ~~ê ~tÚÚ).;d:ç~o· · -~1 
TOTAt 9.999,41 

1------"R-11-1-CO~; NAO TRIBIJTAOO S OU lSENfOs CO Nf' 
2/0B/2004lf::ll COHPLFHENTA I< N9 116/0:i 

IISSON Alio. 

VALOR TOTAL 9.999,44 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO N' DUPLICATA VALOR DA DUPliCATA 

CT - DIRLTORIA fl[:'(;IONAI H~. CAMPO GRAN!If- 1 ~; IKI 000(11~··1 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE' 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar· sala 3 - Alphavile 
CEP 0&454.(1()() • Barueri- SP 

Al .NlO NECRO, 150 2p ANO. ~ 3 AlPHAVll . f 

Tel.: (11}4197.aocJO 
flAIWU~ ( Uf": Sf' 

Fu:{11)•197-8580 

lrWemet:--~-oom.bt 

I FATURA 
NÚMERO 

DESCONTO DE: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

N OME DO SACADO: 

I I I 
FATURA/ DUPUCATA 

·" 
P/ PAGAMENTO ATÊ: 

BTN 

E No E R E ç o ,E Cl - UIR!'TOI<Jf\ 1<~GlONAl [l l· 
"uNI c I pIo ,AV CAI.!lGERAS 1: .309 
PRAçA p G r o . , ~?.,J;lEJ<là,Rf\NilE 

IN SCR. C . N.P . J . N' ?ANJ-'Ot Çf~ANQ( INSCR.EST. N" 

(;Nf•.l: n/ 'I'H .')2'1/0úOl-1'1 
lNSCR. HtJI4 : S- "!9 . 20 1- R 

0? 1031?004 

VENCIMENTO 

PO/OIU?004 

CEP: UF.: 

'1 900 ~·'100 t1 ~.; 

1900;:: 900 HS 
'~' .., 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

KIOOOI)!f"! 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO IN~V~ ~1~-[ NOV~CENTOS E NOVENTA-E N~VE REAIS E QUARENTA 

E QUATRO CENTAVOS••~•••**************~•~•••~•••~~•••••• • 
*##**•····*·····,························•***~***~·····* EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA OE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL lTDA., 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

CAMPO GRANO>: 

I 1 - 4 I <n 8 O O O 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

ooo2C>:n~-. 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N" 

N" DE CONTROLE 

027010 

RECEBI (EMOS) O (S) SEAVlÇO ($) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCAUOAOE DATA CARIMBO E .f.SSINATURA 

ooo.:::G:ns 

~053 R0 o~2GQ§ GN­
). CPMI • CORREIOS 
. Q7 
Fls: .. 0 6 6 

Doe: = =====-



( 

--·· oe ••ftVtOO .... ·· , .. 1 • YM.~TOTN. 

01 UN ou ) 
,\·• t',l .l · •HI -.;)', ;\ 1 • • _'\;.. 1 I , . , , , 

I :.·: ~.::~:·:;;:~:~::: : ;_ 
~..- D··:·•;·• 

L ... -······· 
OBSERVAÇOES 

aditivo ctr 11991 12/00/03-(t~u 

912-c/~.03067-8 -29/06 a ? 9 /D ~ 

CONTRATO: K1L0-4105S-614 

·1 4 I · 1\q . O 9 . 999,44 

C(JNf· 
IISSON . ALIO. 

1-------'R'-''"-'J.lCOS NAO lRTBUTA003 OU li;t- N1ü~; 
2/08/20041.[11 COMt'LEHENTI\Il N~ 11&/0J VALOR TOTAl '3.999,14 

CU ENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I ,.,. DUPliCATA VALOR OA DUPLICATA 

CT- D!RCrOR!A REG!O~!IL 00 MArO GROSSO 

n v e n t 

HEWLElT·PACKARD BRASIL LTDA. 

1\L . f{!O NI-'GRO, ISO ;~2 ANO. S ~ 1\LPfl i\VILI-' 
SEDE: 

~~~~:a~--~~r - 5ala3 - Aiphllvirre 
Tel.: (11)4197-8000 
Fax: (11 )o4197..SSSO 

lmemet: WWN,hp.oombr 

01\RlJEf< J UF: Sr-' 
CNPJ: r, ! . 797 . 9;~41000 I· I 7 
lN ~>C R. 11l!N: 5-3 'L2 úl ·3 
fH ! •1,-j AO: 0('101\ / 200•1 CotJI-' : I · 1197f.OOO 

I FATURA 
NÚMERO I 

FATURA/ DUPUC.ATA 
VEHCfMENTO 

9 . 999 002.~7J 2 0/03/?004 

DE SCON T O DE: P/ PAGAMENTO ATE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO : 

ENOER EÇO . [CT 

MuNI c I pIo ,AV DOM Of<LAIWO tHAVE. S, 1 Of.< "l 

PRAÇA PGTQ .,~~bou,Gf<ANDE 

INSCR . C . N . P . J . N•_ 
VARb:A GRANOI': 

r. _ INSCR. EST. N' 

CEP: UF.: 

., i{ f 1 ~l f~ o o 
7>Jit·;~oo 

- · ,.,. ·~ (, 1 

11T 
H r 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

1<1 00031<'3 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO I
NOVE Hll E NOVECENTOS E NOV~NTA E NOVE REAI S C QUARENTA 
E QUA~RO CENT~VOS~•~*******************~*************~** 
···~································••$•*•$·~···*···***• EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASillTOA., 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

VI\H/.C!I GRI\NOC 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS OE HEWLETT·PACKARO BRASIL L TOA. 

LOCALIOAOE CATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOOZ6"3 (f, 

NOTA ASCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N" 

N' DE CONTROLE 

027011 

0 0 026:1""1 (, 

3 6 83 
Doe: - ==- ====-1 

.· I 
J 



( 

c 

01 LIN 

OOSERVAÇÓES 

'' l .l 

a dl\l vo ctr 11'19~ 1 ~/ 0 !1/0:1 - lt <:ll 

912--1:/c. 0806 '/--8 -29/06 .. 29/0 l 
CONTRATO: K16 0-- •n 03:; ·61 S 

r 

L. 
.\ 

· . / 
/ .' 

. • .,.O!Il01AI. j -~- 'I'H , :.n 

A E.Slü- . !:.m -~ ... nl . ./4. ...... I 
C>f> ntc;l, a prc:!:ç:. . r:: l..t r.; c::r Cfrill"~n n~>!c Por.. 
( ) Ales lu o rm' .. ::1:~ LJ :.:. :::.j)- t ~ \'w:Jr cc~.lj~ r.csl~ Lilic .. 

N ·me: ~~ 
M ~ku~ 1

1 

. di · asa da Silva 
C rgoJf ÇÕ OI · ChefeiDPROD 

ST ' / Mal ~ 011 3óJ-2 
As in lurat 

TOTA\. 7.'1'l'l ,S8 

1------'0IW-"_..COS NAO TR ( 6t) fAOOS OtJ I St:N-fO !; 
2/0S/200 4 LE 11 CONf' L!::11EN l'AI< N9 1 16/0:I 

CONf' 
l•ssoN . ALia. 

VALOR TOTAL 7.-('l'l,SS 

Cl.JENTE I UF I cOoiGO I VENC1MENTO I N'OUPUCATA VALOR DA DUPLICATA 

! CT-DI RET Rf:.G NORIIl::STf ACf<f:. E RONDON IA 

n v e n t 

HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA. 
SI: DE: 

Alameda Rio Negro, 750 - ~ andar · ula 3 · Alphaville 
CEP 061.$4.000 · Ba~ · SP 

l>.l .lO O NHRO .. 7'>0 é'p /\Nil. S 3 Alf'HAVll . C:. 

Tel.: (11)o4197-8000 
Fu:(11)o4197-8580 

E<AI{lJF!~( Uf: Si' 
CNf•,l : bl .'t9'f . ?2'i/0003-1'( 

Internet ,_,hp.oom.br (N l;C R . HUH: .,; -- -s<l . 20 1· 8 
f-M l ) "·jA(! · n;:.·ror, I ? O O& f· {lNF · r 1-41 <nsoo o 

I FATURA 
NÚMERO 

DESCONTO DE: 

CONO. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME 00 SACADO: 

FATURA I DUPLICATA 
VENCtMENTO 

'l .-4~9 sal 00~61(11 êO/Oil/êOO'I 

P/ PAGAMENTO AT~ ; 

BTN 

eNae•ecar-:cr--Hlf<E:1' l<E:G NUl<Ul·. ~nr: Af.f<l· aoNuaNlA 
M u N 1 c f p 1 o A V COSTA 1:': S ( I. V A, ~ I TI CEPo UF.o 

PRAÇA PGTO f'..0.6<;(;.Q,~LHO 7WJ03900 HO 
, PORl O VElHO '/l-190:{~00 f<O 

IN SCR. C.N.P.J. N., ···o ..,...., INSCR.EST. N' _... <"1. 
0 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

KlQOQf:! l c2 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

f'Ul<TO Vf-'1 HO 

RECEBI (EMOS) O (5) SERVIçO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA. 

lOCAliDADE O" TA CA.AIMBO E A.SSlNA.TUAA 

fJl 

CPMI 
I I 

Fls: 

Doe: 

. 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

ooo2G:<n 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES.. 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALNt 

N' DE CONTROLE 

027012 

o o o::-:& n r 

CORREIOS 

036 8 

) 6 BJ I 
-- --·--



( 

OBSERVAÇOES 

~H • ALU~U(I_ 1'1t:NSAL IH:r. I'Ai-IC:I:I.h. 

adi"tivo <:tr 119~1 1c/08/0 "3-!r~u "S11· .~q.O 

912-c/c.. 08067-8 ··?.9/06 a ~9/0"1 

CONTRAIO: K1&0-410 "SS-616 

OIJ 

TOTAL I ( . 499,<;8 

1------"R-"'""'Ju..ros NAO lRlBUTADOS OU JS!: NlO!; CONf· 
o>/OS/?.004LCt 1 COMPLEMENTAR N<:! 116/01 VALOR TOTAL I ., . 4 9 9. '58 

CU ENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPliCATA 

~ T - DIRETORIA REGIONAL DO PARA t f' 000fl111 

n v e n t 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
AI. . RIO Nt-::GRO, r•;o ;-~'2 ANil. S S ALI'fii\Vlll-: 

SEDE: 

~~~~~~--~trrdar·5ala3·Aiphavi~ 
Tel.: (11)-4197-8000 
Fax: {ll}.ti97-8So80 

01\RUE:< l UF ~p 

CNI'J: 1,1. 797.9?.4 / 0005·17 
lntemetWWN.hp.c:cm.bt JN SC R. HUN: 5-39.?.01 -8 

fHl8fiAO · orto~teoo1 Cot.Jf· 11·119]8000 

I FAT\JRA I 
NÚMERO I 

DESCONTO DE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO : 

FATURA/DUPUCATA 
VENCIMENTO 

'7. '1·99 

P/ PAGAMENTO ATe: : 

BTN 

ENDEREÇO!:CT O!RI::fOI~IA RI::GIONAI. I) () 1'1\1'1 1\ 
M u N, c, p, o ~v PnEs 1 nENTt·: VAf<GA ~ 49a CEP: uF.: 

PRAÇA PGTO . ('~Jjii~PE.<XJo t;(,Q~;Q400 f'l\ 
Bt-: LEH 
' 

INSCR. EST. N'l INSCA. C . N .P. J . N~ 

VALOR 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

i< I 00 0311 4 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

El"F. 111L E QUAU!OCEN1"0S E" NO\IENTI'. c:: NOVf: I<CIIlS E CINQU[·N 
A E 01r0 CENTAVOS••~••••••••••••••*************~**•**** 

,.,_,.,. ,,,. ,.,, ... ,.,, ,.,. ,.,. .... "" "" "" "" "" .. ,. "" "'' ,.,. ,.,_.,., . , . , .,., .,., 1'1' "" '"" ,.,, '"' 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKAAO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEA1 E/OU: 

RECEei (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCAliDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

000261fS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N° DE CONTROLE 

027013 

ros nõ o~o~ -G~ 
CPMI - CORREIOS 

03 69 
, Fls: ____ ~-

Doe: ·-=-======-l 



c 

01 JN • AlllCUI·L 111·NSAI kfl-. f'IIRG[IA . OH 
' J ·,jo ,·lr)''1 ~: 11 l'o 1 • • J,r\: ·r.: , ;, , 

! ;r :;~~~~ ~c~ : :/L·;. - ~--... IH ...... __ --~ 
I (~ · · · ' O· :'-'·" ·· ... :.1 a ''"::r c~úr;l~il nr.s'• n_ 
( Alcsla o rcc"J '":::J lJ 1:::.. , . .. ".,..... · ·• oc. 
Non e: ... " \ ... ~f l.. .. , .. uQ HCSI! ÚDC. 

fv\orrculo: t 
Cor. pil· ção, l7lir .Jksrrria Silva 
SlO, p1'ÓÍetDPROÓ 

Assin furor ai e 011 353-2 

OBSEAIIAçOES êodltlvo ctr 11'J~4 1<'/08/0:1-ltau 341 Ag.O 
912-~/c.0806f·B -29/06 a 29/07 

1 .-'f'T"'' 58 TOTAL 

CONlRATO: K160-4103S ·61"1 

1 
____ ___:.R:....:V'-'I:....:COS NAO TR [ 9U rAOOS OU ISENTOS CONf-' 

0'/08/2004L~I~COMPLEM~NTAR Ne 116/0~ 7.<199,58 

IISSON. ALIO. 

E T 

VALOR TOTAL 

CU ENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA. 

DIRl::T0:1IA R~GIOIIAL liA ?ARAIBA 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: Al .:00 NEGRO, ?~>0 2~ ANil.~> 3 ALPHAVll::C 
Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar. sala 3 -Alphaville 
CEP 0645-4-ooo • Barueri • SP 

~~;; ~~~\ ~~~~-= 
lntltl'l'let: www.hp.com.bf 

SA"Ut-:R I UI: St' 
CNf'J: 61 .·r9"f.'J2~/0003-1"f 
INSCR. HUN: S-·19.201-8 
~MlSSAD: 02/08/?004 :-ON~. : 11-'II'J 'I3000 

I FATURA I 
NÚMERO I 

DESCONTO DE; 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

FATURA./DUPUCATA I 
I 

Pf PAGAMENTO ATÉ: 

BTN 

NOME DO SACADOFCl - {J}f(C'TOHlA Hf;GlONAL OI\ PAHAl 1~('. 

ENOEREÇO(:R '!30 l(t1 21 $/N 
M u N 1 c (pIo .JOAú PF~SOA CEP!-.~0 -{I 'JO w:·: p & 
P A A ç A P G TO :BARUERI-SPEIOU: JOAQ ~'f:SSOl\. ,~~O /l <Jú O f S 
INSCR. C.N P.J. "J4 0?3 J16/Q01 ~--:{;:: INSCR. EST.N' f f>' (1'(4 'S~.>0-0 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

v:~~R !ETE 11 ll C QUATllOCF.NTOS E NOVf:N'f A F. NOVE r:t:A I S ( C INQUt::ll 
EXTENso A .E oiro cc-:NrAvos .. ., . .,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,., • ., .... ., .. ,.,.,"'""'""'****""'*'"''"'" 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKAAO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

JOAO Pr:SSOA 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN° 

N11 DE CONTROLE 

027028 

1 

~------------~==·:•c:•:••g:~~-~~~~~~:o~(::
1

s:•:•~:c:o:(s:
1

o_•_•r_._":or:•:":s~~,.J,:~~~~==o•:s:•:•v:,ç:a_s_o•~":•w:L:FIT:=·":•c:~:=•o:•:•:••:":':ro~~~-·~·-~·~aK•·~·~·'~"·~r~uAA~:=:=:=:=:=:=:=:_ ____ N' ___ o_o __ o_~_·6 __ 
3_~_9 ________ ~ 

IRóS-fl 0 O~OG~ e CN­
' ~ CPMI e CORREIOS 

1 03 ?o Fls: ____ ~--

3 6 83 
Doe: ==::-:-:====-



( 

OJAHT. '. 

O I 

OBSEAVAÇÓES 

. ....,, 
IN •· 

.... .J ,.,,,. ... _I'· IU 1.\ II'JW~J I f1\~jl\l )'i , 

, ··" !,• DlaGP\IMiKAÇAODA.PNITAÇ}.oOIIli'\VtÇO 

111 tJGUH HFNSAI I< H . PI\Tlf.Fl A. 

·p • L •. 

adl\iv<> ctr 11'194 ~~~/08/0)-Jtau 341-Aç.O 
912-~ / ~.08061-8 -29/0G a 29/07 
CON1RATO : K160·4103!>· · 618 
RVICOS NAO TRIBUTAOOS OU ISENTOS CONf 

o·k-,::-:o~s;;-;=2-=o-:o"'4:-iL'-:['--_ 7-'I I coi11'L<I1:': NTA:< NQ 1 1610:1 

~ · .. 

CLIENTE I Uf I CÓOIGO 

E T · OIRETORIO REG O~ PE!<NAMHUCO 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

j}·..,· n 

0(1 ") . 7 'l "} ,'f'nllr 

/ 

C:· .. 

TOTAL 
9 . 999,44 

VALOR TOTAL 
9.999,4-'! 

I VENCIMENTO I ,.,. DUPliCATA VAlOR DA DUPliCATA 

'J. 9') '; ' 4 ~ 

SEDE: Al .:00 NE.CRO , 7~.0 O::'fl ANO. $ 3 Al PHAVll c 

n v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 - 2- andar • sa la 3 • AlphllviMo 
CEP ()6.(5-4.000. &lru&li - SP fJA~lJIOR t Uf" : SP 
Tei.; (11 ) A197-8000 
Fax: (11)4197-8580 

lolemet:-.~-CXlm.bf 

CNf•.J: 61 .. t 9't.?2'1/0003-1"f 
INCCR. HlJN : ~ - S9 . 201- 8 
f:Ml ~:SAü: O~· / M/i'004 f· ONf: I i-41 '.l "t80ü0 

I FAT\JRA •, FATURA/DUPUCATA I 
N~ERO ,------------~~~------~~~------~ VENCIMENTO 

bo26 Jl.lol 9. 999., 441 o o;~6 '!I:JO I ~o;o~;zoo >1 

DE SCO NTO DE : P/ PAGAMENTO AT~ : 

CO NO. E SP E C IAIS : 

CENT R O DE CUST O : BTN 

N O MEO OSA.CA D O t·. Cl- [Jli<ETOI<)O NfG 
E " o E" E c 0 Av GUARARAPt: S zo;o 
MuNI c f pIo REC 1 FE 

Uf 

CEP:o1 01 O'JO\f f' E 
p R A ç A p G T o . : BARUERL-SP EJOU: R (c [ f E ~; 1 o t o 9 o o f' 1-: 
I N SCR . C . N . P . J . ~ 4 , 0?8 , 31 6/0021 ·-57 INSCR. EST. ~ f 8 . 1 . 001 . 001 f! 36 0-

1'VIA 
OESTINAT Á RIO 

CU ENTE 

1~1000~110 

REPRESENTANTE 

v~;~R IOVE 1'1 IL E NOVECENTOS F. NOVI:NT A E NOVE ~~~:A I S E QUARENTA 
EXTENSO QUATRO CENTAVOS•••·•••••••••••••••••••••"""""""""""""''" 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKAAO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

RECEBt (EMOS) 0 (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTAFLSCAl ·fATURA OE SERVIÇOS DE HEWLETI·PA.CKARD BRA~L LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Fls: 

N' 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

()0 02[,3 (<0 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECLA.LW 

N' DE CONTROLE 

027029 

0 0 0 263 t.:: O 

-------

Doe: ·=====-



( 

VAL0010TAI. 

OI Jll • 00 T. 49'1,r.ooo I . 19 9, <;>l 

08SERVAÇÕES 
aditivo ctr 11991 leiOBI03-Itau l41 · ftg.O 
9 1 2- c./ c . O{'. O 6 7- 8 • ;> 9 I O 6 a ? 9 I O ·r 
CONfRAfO: K160-410lS-619 

I I 

t·-···-·--·"·--~ · · · 
CÓD~C ~) C .. . 

:------· ··-·· 

., . 199' '58 

J------JR~HCJ1L.(;cos NAO lRI BUTADO S OU I ~1-:NlOS CONf· 
~ > IOSI2004LEI COMPLEMENTAR Ng 116103 

IISSON- ALIO. 

VALOR TOTAL 

CU ENTE I UF I CÓOIGO I VENCIME NTO I ,.DUPLICATA VALOR DA DUPliCA. TA 

~ - y - DIRETORIA REGIONAL DO PIAUI 

i n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA . ...,., 
AJameda Rio Negru. 750- :241 • rodar • a.ala 3 • Alphavilfl 
CEP 06454.000 • Barueri • SP 

fiL.tlCO IHoG RO, 7SO ;~q ANO . $ l JILPII!IVlLI' 
l<IIRUEI<l Uf· : .S f• 
CNPJ : 61 . 797.~k4 1 000 .3-17 

Tel. : (11) 4197~ 
Fax: ~11) 41 97-8580 

Internet --~-corn.bt JN~CR . MUN: 5-3·) . ?01 ··3 
EOt,ff · tt-11978000 

FAT\JRA i FAn.JRA I DUPUCATA I 
NÚMERO 1,-------------i~r-----~ VENCIMENTO 

DE S CONT O DE : P/ PAGA MENTO AT~ : 

C O NO. E S P EC I A IS : 

CENTRO D E C U S T O: BTN 

NO ME 00 SACA DO: 

E NOE R E ÇO ECT OIRF.TOHIA l ~ t:G!ONAI. 00 I'IAIJ( 

M u" 1 c 1• 1 o ~v ANTONIO Ff<El RF 1401 c••· "' ·' 
PRAÇA P G TO . l~,!;\l:ij~,/1 6 •\002900 r1 
IN S C R . C. N . P . J. N ' Tf.RF SI NA 

INSCR. EST. N" 
6400<':'100 i') 

_., .,../\.., •' 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

t';j QOOB1 f 6 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
·ETF f'lll. E OUATfWCENTOS E NOVFNlA E: NOVI' RC:I\JS E CINOUC::N 

A E: OITO CE:NTAVOS••.•••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
. . ... "' ..... " . ., ........ .. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FI SCAL·FATURA. OE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORO EM NA PRAÇA DE BA.RUERI E/OU: 

YEf< E~ l NA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000263fJ1 

NOTA ASCAL EMITIDA 

EM 3 V\AS POR PROCES· 

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAl N-

N° DE CONTROLE 

027016 

1 

~------------~==·:•c:•:•lg:~~M~oo~~~~::,~'::•s:•~::~~::,s:,o_•_sr_·_":o'='="=~==·J•:~:~~~oe=s=•=~=~~:_so-•~":•w:':crr::-•:•c:•:•:•o=•=•=•s="=':ro~~~· ·~~M~ooQie•~s~s~~"'~r~uAA~:::::::::::::::_ ____ N' ___ o_o __ o_
2
_
6 
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(l-/~óc_i~7)(;;::~~ ~.: . .• · · ... fi:;·s-
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li 
I Dc:.i" t?,;, ·' ~~:~·~:·;.: :.. ::~o I i 
L \,.!v ·.• i ,J,;.i 1:_ 

··::~·~""7"'·- -- I ' 

I·~~~.R~V~.~~~.~--~-------------------------------------------------------------------L------~T0~.~.-,--~--~~------------------------1 
aditivo ctr li'J<J'I 12 / 08/0 ~{ .. Jt <'l u 341-AÇ!.O '" 17 . -499,0?. 
912 ·· ~ /~. 08061· · 0 -29 / 06 a 29/07 
CONlRI\TO: K160 .. '1103 ~> .. 620 l•ssON ·ALia. "'I 

1------liR~11<..Tu.;ros ti AO TR I BUTAOOS OIJ ( SENTOS CONf' . 
o:toS/2004LEJicoHPU·.HFN1Ar< N!! 116/0 :{ v•LoRTOTAL 1 17 . "'199' 0?. 

CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPliCA lA 

E~?i<l::SA S:cAS IIE CORi<EIOS :·. léLEGRAi-0$ 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2- andar · ula 3- Alphavitlo 
CEP 0645-4.()()() • Barueri • SP 

Al. . iOO NFGRO, ·r:;o <:·ç, ANil. S 3 ALPHAVlU· 
f.lARIH: J~ I IJf : St' 
CNP .1 : 1; f .• , ~·r . •J2tf /0 00 3- i., 

Tel. : (11 )•197-aooo 
Fu:(ll) -4 197-8580 

Internet: - .hp.eom.br IN SCR . HUI~ : •;· ~9 . 201- B 
fMI$$ACJ · 0~ / 03 /2004 r:irNF · 11-s f naoüo 

FATURA I FATURAIDUPUCATA I 
NÚMERO ~-------------------------r,---------1 VENCIMENTO 

D ESCO N TO DE: Pf PAGA MENTO ATE: 

C ON D. ESP EC I A I S: 

CE NTRO DE C U S T O : BTN 

:oNM~ :oRs :c: Doo~~. Mf .. Rf- SA BRA S DE CORRr. J 0 !-i F 1 - ~ l.l.· (.: :<A:· 0 3 

MUNIC IP I O RUA JOAO NEGRAO, 12S1 .. •; ANI~M "'·' 
PR AÇA PGT O c;,w,:;.~,];~ eOQ0290Q J' R 

CURITIBA 
..• .., 'l t ll/1':>11- ' 

INSCA. EST. N' 
3000?'JOO 

n t ·.> JI<.l ·;. _, • 
PR 

INS C R. C. N P . J . N~ 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1<1 00081 2 1 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
EZESSETE tHL E ·QUAlROCEN1'(l!; E NOVFNll'. F NOV~· REAIS F DO 
S CENTAVOS*********~*********************************** 

' "" " ' " ' * , · .. . · ... . '" ' " , ........... , . , • • , ... ,., . ... , ..... , '""" 
EM COB ERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATUR A DE SERVIÇOS EMITI MOS CORRES PONDENTE DUPLIC ATA PAGÁVE L À HEWLETT-PAC KARD BRASIL LTDA., 
O U À SU A O RDEM NA PRAÇA DE BA RUERI E/OU: 

CUf< ll I fiA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASillTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMmDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENtO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

027017 

t ,CPMI - CORREIOS 

Fls: 03 73 
------------~---

3 6 83 
Doe: 
~=-=- -=-====-
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01 IN • AL li C UI; ,'r; ,#I~~V·\r , 1~.~.1 : . 1'/\II <: U A ou n . ... ~? .. o:··oo ) 1 ·;. ~<J \1, o ;• , , 
-·. ----·-------· 

~ 

r~ 
~'I I rr . ,; ~~b·;~·,j~-n '.s ~e Ooc. 

; ·.~· · 
( 

' cr con; au~ neste lklc. 
N 1 

i ~·f· 
; 

~a da Silva 
M 

' i 
' Co 1,~ \ 

. .I ST ROD 
' 

9 

... 
,.;) ' Ass a 8011 .353-2 n 

f / 

\____../~;()[)~~: ·····~ 
[ < . '· { .) :... - ,; .. !;·J.o 

. ü :; .. . )·l&S't' 
-

06SERVAç0eS 
.:ld i tI v o 11994 12/0ü/03-1 tau 541· -~<J. o I " I n.499,oe c:tr TOTAL 

912-c /c . 0806 7-8 .. ;_> 9/0 6 a ?91 0'( 
CONTRATO : K 1 G0--'1 1 0'5'>-6 2 1 IISSON . Alfa. "I ~HICOS NAO llUBUTADOS ou J SI: N1 OS CONf-

o•/08/2004LEIICOMP1.EMENTAN N!'! 11 G/ 01 I VALOR TOTAL I 1·r .499, oe 

CU ENTE I UF I CÓOOGO I VENCIMENTO I N'OUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

~~P . BRAS.CORREIOS TELEGN . .. EC r + ~< 1 OOOOE.(,<; ·:r / Oü/<:0 04 lo oo::!Cdü1 1t.199, oc I 
r HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

I [hp]® SEDE: 
AL .I~ (0 N(GRO, lSO '~'l ANO . $ $ AU'IIAVJLE 

~ Rio Negro, 750 - Z" andar· ula. 3 • Alphavilla 
CEP 06454-()()() • Barueri • SP [<fiR\JU<l UF: SI' 
Te1. : (11) 4197-8000 
Fax.: (11)•U97-8580 CNPJ: E. I 797. ~;~4/0oo ·s· 17 

i n v e n t lnlemet: www.ll!.c:om.bt l N ~'iCR. t1UN : S-39 .?0 I ·[I 

f~ [!.'<"' êi) • c -:-laAlêO O~ rc~r · ll" :Sl91<100C 
FAT\JRA FATURA I OUPUCATA I VENCIMENTO 

NOTA FISCAL- FATURA 
NÔMERO I DE SERVIÇOS 

100263231 . 
' 

:17.499 o:.>loo ;·~l>·Hn l ? o to3/?0 04 ! 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESC O NTO O E: P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPEC IAIS: 

CENTRO DE CUSTO : BTN 000263133 

~ 
~ CLIENTE 
~ g NOME 00 SACADO: NOTA FISCAL EMITIDA 
~ ~ E" o E" E ç o EMr . ORAS. coRREto.; rEI.Et:~. · (CT 

EM 3 VIAS POR PAOCES· ~ 
MUNICfPIO~v Pf<ES. VARGAS, 307'1 '( fiNIJAtt;..,c tt· ~.;ur-·) uF., Kl 0000665 

~ o SAMENTO DE DADOS , 
p G To . !IJ..Q..,I,!~ANEI RO <' 020<"''100 l<j REPRESENTANTE 

8 8 PRAÇA SEGUNDO REGIME 
w w RIO ~~ . . ~ ANJ: ( R:;}SCA.EST.N' <-: 0202900 N.l ESPECIAI.N" 
~ ~ 

IN SCR. C . N . P.J . N' -.c. -"' ~ -
;! o 
!E ~ VALOR 

É POR EZES$F:TF. l'llL E QUA"rROCUHOS E NOVENTA 

'" 
NO V F. REAIS I' 00 

EXTENSO s C~NTAVOS********~************************************ N" DE CONTROLE 
'** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKA RO BRASillTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027018 

ruo OE JANC ( llO 

1 

~------------~::":Ec:E:••~:~~~~~~o~<•:l~::"":ço::ls:,o_E_s_~_~:T:':":~:=·J':~:~~==oE:s:e:~:·~=-~~·=•w:L:<n::·•:~:~:•:o:•:•:•s:":':ro~~~--~·M~oo[[E•~·~··~"·~w~AA~:::::::::::::::_ ____ ~ ___ o __ o_o_
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Fls: O 3 7 4 
-----~-

J 6 83 
Doe: 
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,.uHIO.<t' ~·' · ' "" ' ' "' { ... ~ . -~· ~ . , . 1"0 ... ' . · ~ · ~~1-l)'~ VAL.Of\TOlAL. 

OI ~N * 1\LUI;U(I_ MENSAL Ri;l". I'AKCI::LI\. 0(1 ( . 19 ')''i~ 

OOSERIIAÇ0ES 

'I \ ' , • ' l • • 

aditivo c.:tr 11291 12/08/0l-!tau Hl-1\<j.O 
912-~/c. 0306 7-S -:>9/06 a Z'910'f 
CONTRAfO: KI&0-4101S-6Z2 

I------R"-""'"'u..ros NAO lRI BUTADO S OU rsr-:NlOS CONf. 
o>J08/l':004LEIICOMI'I.EI':ENTI\t:: tl~ IIC./01 

~ T - DIRETORII\ REGIONAL DO RIO G . NORTC 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 2' •rdat - '-!la 3 • Alphaville 
CEP 06.t5Hl00 • &rueri- SP 
Tel.: (11} .. 19NIOOO 
Fax: (11)"1117-a580 

lnlemet 'ftWW.hp.c:om.br 

I 
" TOTAL 1 ·r . 4 '.! 9 • .,;a 

-----=-----· 
IISSON. ALio. 

VALOR TOTAL 

1\L.IH!l N~:t; R!J, (SO ~<?ANO. S 
!lMHiékl UF: 
CNf'J: 61.797.9<~4/000 . !- · 17 

%1 I 

5 ALf'III\V I LI-: 
SP : 

i 
I I N~;c R . M!IN: S-39. ?O 1··3 

l--------~~~~::~::::~;;,~;;;;;;:::::::;:::::::::;::f:M::r~~~~~-A~o~·::O~?:t:O~M:t:?~o~0=1::::::!:-~!l~N~F=·:· ::t~1:-·:1:1~2~7~8~.0~0~0~;,;~;::::- l 
I FATURA I FATURA / DUPUCATA I I NOTA FISCAL- FATURA I' 

NÚMERO I I . VENCIMENTO DE SERVIÇOS I 

ooc:6Js41 • 7 . -4'.19 saloorc. :H{ 'IIc>..o/ootc>.oo4 

DESCONTO DE : Pl PAGAMENTO ATE: 

COND. E SPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

000263(14 

' ----------------------------------------------------------------------~----~C~LIE~N=TE~----~----------------------- ~ 

NOME 0 0 SACADO: 

••o•••ca ECT OIRI-ÕTOI~IA RE~tONAI. no 
MuNocf•• oR liA (·.NG HllDf- BaANOO IIE (;O)~; 

PRAÇA P G TO . t~'!;.I\J.P EIOU' 
IN SCR . C . N . P , J . N~ n •'•rt 

NATAL 
•nn~r 

R 10 <;. NORTI: 

r~~p UF.: V. I0003118 
r.<JO H t<;S I~N REPRESENTANTE 

VALOR 

POR 
EXTENSO 

·r,:n_ l'!ll. E QUATI!OCF.NTOS E" NOVEN1'A f:: NOVF Rfi\JS E CJNQUEN 

A E OITO CENTAVOS*~************************************ 
"" . . "'"" .... '"' ,, .. '""" .. "' .................. " .. .. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKA AD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAU ERI E/OU: 

NA1Al. 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERIIIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWlETT·PACKA.AO BRASIL L TOA. 

LOCAUOAO€ DATA CARIMBO E ASSINATURA 

JG13@ 

NOTAFISCALEMtnOA 

EM 3 V1AS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

027019 

00026~'}-1 

f-Ros A0 0~/2GQS ÇN--
1 CPMI • CORREIOS 

Fls:O 3 7 5 

J 6 83 
Doe: :::::-::-:====-
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o t IN t ou 
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I'J . ?98,01100 I l'l . ·nu ,mr 

---- -----~--~~~-----
1-lll:.SI( • lm ___ ({: _ _j . . '6'. .... ~-----; .. ,.......... I 
((}) n;c~ l ~~ ~'-~: ::::-::~ _•<J ~rr. l; o e o ~-~. -:: rr·:!~~tl·J n~s'e P-or. . 
( ) r .. c. I o r, ,,il, .. ,""' 1. ..... JI ill. r l·•·•llll neste lloc. 
Nome : · 
Molrl,u lo, Wa/ mir' ~osa dJrSíÍva 

1 'Cargo/Fu ão Ohetel,pPRoo - ~ 

I STQ, . ai . . 11 .353-2 

A5s inatura 

( ~1;:-l:::··~~· .. .... ~ ~ · ~:-~:::-;ll 
~---r·\..~. __ ,-::.· . . . ______ :. _·.:. 

L .. ~[' ·:~.~-ii~' : j;~~~i_r~ : ;., ;c!i)•_j 
OOSERVAç0ES aditiVO ctr 11 9?4 12/08/03-ltall 341-AÇ). O 

912 · ·~ /~.00 061 - · B -29/06 a 29/07 

,; 
TOTAL 

19 . 998,88 

CONfRATO: K160-~103S · · 623 

RVICOS NAO TRIBUJAOOS OU ISENTOS CONf 
ol:,,-/.,0:-8::-/=2-:0-:0,-4:-:L'-:t'-7-'1 I COHPLEHf·. Nl Af< NQ. 116/ 0 :i 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

E~T-DIRETORIA R~G DO RIO GnANO[ DO SUL 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

VA LOR TOTAL 
19.998,88 

I VENCIMENTO I N' DUPliCATA V.4.LOR DA DUPliCATA 

I<J.9?B,82 

Al .. NlO NEGRO, 750 2 p AND. S 3 ALPHAVIIE 

n v e n 1 

Alamedl Rio Negra. 750 • 2' 1ndar- ~ala 3- Aiphlvile 
CEP 06454-ooo • &rueri • SP 
Tll.:(11)ol1 97-8000 
Fax.:(11)ol197-as&O 

lntemlt: www.t~.com.tw 

úARlJER I Uf : SP 
CNPJ: 61. "!')'(. ?2'1/0003-1 '1 
INSCR . HlJN : S· 19.2 01-8 
Ull SSAO: 02/03/2 00 4 f-ONE : l 1-419"18 000 

I FATURA 
NUMERO I 

DESCONTO DE : 

CONO. ESP E C\o\15: 

C ENT RO DE CUSTO: 

FATURA/ DUPUCATA 
VENCiMENTO 

. ~- ·- I I 
.'·-"·· .. 19.998,88 oo~6J n•; zo;o~;.eoo'l 

P/ PAGAMENTO ATÊ: 

BTN 

•o••oo sAcAoor-:cr-nlf<['fo:oA :n:r, uo RIO GaANo:- uo suL 
ENDEREÇ O RUA S (QUCIRA CAMt'Q,; 110(1 
"" " 1 c r • 1 

o PORTO Au-· ci~E ce•':! ooo~· Yo'ó"· ' f< S 
PR AÇA PGTO .,BAAUERI·SPEJOU' PORfO ALJ-::CRE <JOOOê<JOO I~ S 

INSCR . C . N.P.J. ~4. 0?8. 316/0026 ·61 INSCR. EST. N' Of:l6 /?0~·.5i~71 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1<10008181 
REPRESENTANTE 

v:~~R !E:ZENOVE 11 IL E 'NOVF.C~:NTO~ ~; NOVCNT 11 f. O 1TO a~:A I S E O ITF.:N 
El<T'ENSO A E OITO CENl'AVOSt>t>'"""""*"""""""''" ' '""''"*''" ' '" ""*""* .. """" 

·········~·····································*······· EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SE RVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À S UA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

f'OilTO Al.t:GRJ-; 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA. 

EM 3 VLA.S POR PROCES· 

SA.MENTO DE DA.OOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

027020 

1 

~------------~::":.~::~~:~~..,~·~~~~o~c:[,s:•:~:,~::":'~ __ ~_A_":or:A:":~::·'J~~,~~~~a•:s:•":v:<~:_so_•~":•w:L:<n::-•:•c:~:":a:e:R:As:IL:L:ro2~~- "~'"~oo[[••~s~so~•·~rilluAA~:::::::::::::::_ ____ N' ___ o_o __ o_~_·6 __ 
3_3_~_- ________ ~ 

ROS n° O~f:fGQ~ • ~­
CPMI · CORREIOS 
j 

.fts : O 3 1' 6 

L~ 6 83 t 
~ 
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.' 11 t, I 

No mo: 

tv\a lrh: ulu: 

co':Zo'r" o, 

Wa,l mir Ros da Silva 
Chefe/O ~ 

OOSERVAÇ()ES aditivo <.:Ir 119'11 lc/OC/0) (I~U 'l41· ··~<J . 0 
912- c/c .. 080&7-8 -?'J/0& <: ?'J/0'( 
CONTRAfO : K IL0-410 1S-6~4 

RVJCOS NAO TRIBUTftDOS OU JS~NTOS CON~ 
Ol~,~/c;:O-;S:-:/c::i'!:-:;0:-:0:-:4:-i-L:.;E~l;-·1 CO MP I. E NE IH 1\1~ N ç I I 6 I O J 

CliENTE I UF I CÓOJGO 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

STOo 
Assi turot 

( 

I VEOOMENTO 

M 011 . 53-2 

lC6D!GOr-: 
[----·-- --
~ L' : : c" . 

.; TOTAL 

VALOR TOTAL 

I ,.,. DUPLICATA 

"'~""'"- ' . 

. ' .. ,. , ,.' 

14.999 , 16 

VAlOR DA DUPLICATA 

11.999,16 

SEDE: 1\l.NIO NE~RO, JSO ~q ANO. S J 1\LP HI\Vl l ~ 

n v e n t 

~ 
~ 
~ g ~ 

~ ~ o o , , 
8 8 
w w 
~ ~ 
~ ~ o z 

~ 

~~::OOO~~·-~;ndar·5ala3·~ville 
Tel.: (11).197-9000 
Fax: (11)-t197-8580 

lnlemet - .hp.oom.bf 

lll'.fHJHO U~: SP 
CNt'J: r, t 797.'124/000~· 17 

INSCK. i1UN: S-JL?úl --3 
(H!l;~AO: O :·~/ OS/<:001 rot~E : 11 - 11978000 

I FATURA 
NÚMERO I 

FATURA I DUPUCATA 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NoMe oo sAcAoor MP. nRAS. CORI~Etos r f:I.EG~M·o~; 

'N °' R E ç 0 tWA 1 RAJI\NO I 99 

VENCIMENTO 

"u N 'c f p I 0 i"'LORIANOPOL !S CEP~)I}I\OOO'd'·' se 
pRAçA p G To . oBARUERI·SPEIOL" Fl OI< l fiNOPOll .S 3(<1 I o 00 o se 
IN sc• . c.N.P.J. ~4. o<:c . :.!16/0o~g- 2 s <NSCR.esr."' r.:•;o .<~S4. 7oo 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

KI000$125 
REPRESENTANTE 

v~~~R ~UATOttZE 1'111. E NOVE:CENTO!; ~ NOVENTA E NOVl-. RE:I\IS E llE:ZE:S 
E~NSD EIS CENTAVOS*************************~***************** 

···~·····~······································~······ 
EM COBERTURA A ESTA. NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKA.RD BRASIL LTDA. , 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

FLORIANOl'Ol.J!; 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00 026.3$6 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL.N' 

N' DE CONTROLE 

027021 

1 

~~-------==R:ec:e:•·~:~8"~osill:o~~~·:C
1

s:e:Rv:•c:o:ts::.
1

o-e-sr_•_":or:•:":sc:•=c·J'~~~~~:o::e:s:eR:v:•c::_os_o_e_:H:ew:c:m= .• :.c:•:AR:o:e:R:As:•':'TD~c:~·R~'"~eoijiEA!jsi§!s•!!N•~rgjuRA~========---N"--0-0_0_2_G_S_f)_. r-_, ___ _ 
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VALOAlOlAL 

0 1 IN • AI UCUI· L HFNSAI 1<H . 1'1\I!CFI A . . · uu 

. ' ' . t 

L . . .. '_ . --:-_~ ::: :~: -1 

I 
OBSERVAÇÓES adl\lvo c\r 11~?4 1?/08/0J · Jt au 341-Aç . O 

91 2·- ~/~ . 080&1-·8 -E9/0& a 29/07 
_; TO'{AL T r.- • sa 

CON1'RATO: K160 -- 4103!..; -62S 
RV IC OC NAO TRISUTAOOS OU ISCNTO C CON~ 

c-'~~-t""o""s:-t=2-::o""o:-4..,.L::.,cr::,..:J~1 c o Ml' L r:: HF N r Af! N Q 11 6 / o) 

IISSON- ALIO. 

VALOR TOTAL 
7 . 499 , 53 

E T 

O.JENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPliCATA 

DIRl:.TORTA RE GTONAL UE SF RCI P E 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEOE' 

~s?.ooo~~--~aodat · sala3-Aipha'lille 

~~\W,!~~~= 

Al . 1!10 NEGRO , 
BARUI: R I 

7S O 0::' <:> A!Hl . S 3 AlPHAVll .E: 
uf : s_ r~ 

ltltemec-.-w.~ .oom..br 

CNf> .T : 61 .'t9't . 92~/ 0ó03- H 

IN CC R . MIJtl : 'ó "59 . >~ 01-8 

EMl !>S A O: 02 / 0I.l /2 004 FONE : 11-419 '0:> 000 

I FATURA 
NÚMERO I 

DESCO N TO DE : 

CO N O . ESPEC I AIS : 

C EN TRO DE CUSTO : 

FATURA / OUP\..JCATA 

,_ 

VENCIMENTO 

P/ PAGAMENTO AT~: 

Bn< 

N O M EOOSACAOOE- CT- UJRETO f<lf', XEG lONI\l D~· ~~ :.=f< G l ? f· 
ENOE R EÇO RUA ACRI:, 108 1 
• u. 1 c 1, 1 o ARA CAJU ce'\! <J ú<J•;ot '6'·' s 1-: 
P R AÇA P GT Q.,BARUERI-SPEIOU' Af!AC A,TU o1~0'J~-. OI o SE 
I NSCR. C . N . P . J . "11 02 8 31 (./00 $2 -00 INSCR.EST.N' 2 '/. 0 •; 1 . 0 9"/-- 1 

11 V1A 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

1<100081 2 (. 
REPRESENTANTE 

v~~R ~E Tf I'IJL :" E QUATflOCE:NTOS E: NO\Ir:tn·A· t:: NOVE REfiiS E CINOUE'N 
EXTENSO A E O'ITO CENTAVOS••··········· ·········••******** ******* 

· · ~ ·~·····~···· ·········· · ····· · ··· ·· ···· · ····· · ··· · ··· EM COB ERTU RA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE S ERVIÇOS EMITIMOS CORRESPON DENTE DUPLICATA PAGÁV EL À HEWLEn·PACKA RD BRA SIL LTDA., 
O U À SUA ORDE M NA PRAÇA DE BARUEAI EJOU : 

AR"CI\JU 

RECEBI (E MO$) O (S) SERVIÇO (Sj DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRA~L LTOA. 

LOCAliDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAl N' 

N' DE CONTROLE 

027022 

. ~~ 
~ 

1

1 

~PMI f) !f@jl§EIOS 

Fls: 
------------~---

j 6 83 
Doe: -:-::-====_.J 



c 

OI..Wf'T. UNIO. DI8CRif.!lNAÇA_O DA PRE8TAÇAO OE SERVIÇO VAlOf\ UNITAAIO VAlOR TOTAl 

• O I Jl~ >t 1\l.lii;UL'. Ml:N~Al ' H~~ l · . l'/11\\;~ •. 11 . u •.• I q . 'I ~'1, bU U I 'I . ~'I~, fT, 

[ f~;g~~; . 
L_:~;-,;: tà;;/'~ça~ 

OBSERVAÇÓE.S ad itivo o:tr 119'11 12/ 0S /01-I t .!u 
C) 12-c /c . 0306 7-f< ·? 9/06 a é'9/0'f 
CONTRATO : K160-4101S-626 

! ~ 1. i\<j . o I .. I 11.999,16 
- T-OT" -----'----I 

l::--:7-::-:-:::--::-::7.R"-;::V..,:l,..:COS NAO 1RIBUTfiDOS OU !Sl· N10S CONf· 
0 '1 0B/2004LEIICOMPI .EHENTAR Ng 116/03 

I•SSON ·ALIO. • ... 1 

VA LOR TOTAL 
11.999,16 

O..IENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N" DUPLICATA. VALOR OA. DUPLICATA. 

f: MP. 131~AS. CORRE I<)S fELEGRfoFO~; ccr 11. 9';1 9' 1 r, 

n v e n t 

~ 
;:' 
< g ~ 

§ ~ o o 
~ > 8 8 
w 

~ ~ 

§ ~ 
~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: fll .. 1~ lO N~:GRO , r•; o :-~.2 ANO . $ $ 1\U'fi AVI Lf 
Alameda Rio Nevro. 750- 2' 1ndar- sala 3 -Aiphaville 
CEP 06-45"'.()()0 - S.ruori. SP 
Tel.: (11) 4197·8000 
Fax:(11)4197-8580 

lnlernel: www.hcl.oom.br 

:.>!'.RUfHJ UF: ~f' 

CNJ>J: r, 1 . 797. <Jé:4/0 00 ~- 1 7 
lN~:;cr,:. HUU : S-3'J .[>ú l ~2 
~:Hu;~:A<): 0?/o>l/dllH (Otü:: 11·· 1i97SOOO 

I FATURA I 
NÚMERO I 

DESCONTO DE : 

CONO . ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: 

FATURA I OUPUCATA 
VENCIMENTO 

P/ PAGAMENTO ATE : 

BTN 

NOME oo sAcAoocr;t>. nRAf.. r.oRtH: t 0}:~ · r~:tt~Gf\Afo~ - t:c r 
E N ° E R e ç 0 f'f<ACA HOM PE[JRü ] l, '1 ~~~:~ 
MuNI c f pIo ~AURU CEP1 f" O i ~ .. ~·:{'rf· : .SP 
P A A Ç A P G T 0 : BAAUEAI-SP EJOU: BAURU l'fOtt;:=-:10 t: f' 
IN SCR. C.N P . J . ~4. 02g. 31 6/7 I o I -~-; 1 INSCR.EST.N' ~-· 0";1. ···· Et:~. :" 4'1 - I 1 o 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

v:;~R ~UATORlE 1't IL ( NOVEC!CN'(O!] f NOVOHA r: NOVE t~fA IS 1: OGES 
EXTENSO E lS CENTAVOS• ................ ** ** ., .. ** ... , ... , ** ........... , ........ *"' .............. .. 

*****•*****************•*******~*********************** 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

üAtJRU 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA. FISCA.L·FA.TURAOE SERVIÇOS DE HEWlETT-PACKARO BRASIL L TO A.. 

LOCALIDADE DA. TA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N" DE CONTROLE 

027023 

J 6 83 
Doe: 
~-====-
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( 

AI UCU~ L t1FNSAI I<H. f'l\llf.fl A . 

'S4 ~~b,<2lZ 
~!.4'{~, {~ 

l~-~<k 
\ 

t,..."r:"-"'·& 0,. 

-- -~··· .. ~·--

adi\lVD c\r 119?4 {~jQB/0~-Jt~U 341-Ag.O 
912 -·c/c . OSOG J-·B -29/0S a 29/0G 

246 . 446,6') 

CONTili\TO: K160·-~103S·-621 

l-----"-lL..u.;O~: llAO TRIBIJTADOS OU I~:(Nro~; CON~· 

n v e n t 

N~ 116/0~~ 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2" •ndar ·$ala 3 -Alphaville 
CEP 06ASf.OOO • Barueri • SP 

AI.1( )(J NFCRO , ·f:·.O ~··~ /\tH1 . ~-;?. AIPHAVll[: 

Tel.:(11}4197-fl000 
I) ARIJU~ I IJr: SI' 

Fax: (11)4197-8580 

lmemet-.t'op.com.bJ 

I FATURA 
NÚMERO I 

DESCONTO OE: 

CONO . E S PECIAIS ; 

CENTRO DE CUSTO: 

FATURA/ DUPUCATA 

Pl PAG AMENTO AT~; 

:oNM: :oAs:c;ooo~. HP .liR AS. CORnE J OS lf:..l E:GR.'\.f· (1~·; 
M u N' c f p' o $BN 00 I BLOCO A S/ N 

PRAÇA PGT O. ~&~~-~ 

(;Nf'J : 61 .·i'i'f . 'J2'!/•J(J03-1 '1 
Ol~: Cf: . HUil: ~;. l':i.20t->l 
FMJ~<.;AO: 

VENCIMENTO 

CEP: UF.: 
·1 o o o~~'J o o 11:" 
7ooo290o ot-· 

f· (JNF: 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

I< t 00 B9~$ 
REPRESENTANTE 

INSCA . C . N . P . J . N,' 
BRASIL IA 

~ " '' < ~./llnn .. n- ONSCA.EST. N' 07'<'l; 'U>.? /00:' _.,-

VALOR 
POR 

EXTENSO 
UZENTOS t QUARENTA E SEIS MIL ( OUAfROC~NTOS ~ UUARENrA 

SEIS .REAIS E SE:SSENlA E NOVE CE:NTAVOS••••••u'l't•uuuu ........................................................................ ............................ 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARO BRASILLTDA .• 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EIOU: 

CRASII . IA 

RECEBI {EMOS) O (5) SERVIÇO (5) DESTA NOT" FLSCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE CATA CARIMBO E ASSINATURA 

11-41'!'18000 

N' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

S'.MENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIM.N' 

N' DE CONTROLE 

026915 

1 1 I ~~~t~0~~~";E~~ 
- I j 8 O 

1Fis: 
------------~---

J 6 83 
Doe: 

==-====~ 
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.... 
01 ~N • Al.liCUt· I t1H~5At llH . 1'1\f!CH A. 0"1 

ATESTO- Em OJ. I f22 __ !-dfi!L_ 
(7) ~tc~to ~~-~#~brado neste Doc. 
( ) Atesto ~~~ cob1aWI neste llat. 

~:: uiOI Mat80)1~: ~ 
~1~~~0< / v 
Assl furo• 

tNSS-Ret. · j 
' ISS I ·" 

l----t,-----4 ... ,~::~.:: l 

08SERVAÇ0ES 
aditivo ~tr 11994 12/08/01-ltdu l41·Aq.O 
912-c/c. 08067-8 -;:> 9/0~-; a 29/06 I 

? .?'J'J,HOO 

- •· 
J 

TÓTAL 

CONTRACO: K160-410~S-611 

t-----_...11"'''-!li-(;COS NAO 1'RIBUTIIDOS OU TSf·N1'0S CONf· 
o•I01/2004LEIICOMPLEMENTIIR Ng 116/01 

IISSON . ALIO. 

I VALOR TOTAl 

CliENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N'OUPI.ICATA 

~ T - DIRETORIA REGIONAL DE CAMPO GRANDE s f( I 000~121 <: /0//2004 f00i:?6i:?80 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

""'OIIT<llAL 

\ . 
' 

I 9.999,44 

"I 
I 9 . 999,14 

I VALOROADUPUCATA 

9 . 999,14 

SEDE: 

Alameda Rio Neg•o. 750 -~ anda• • 5ala 3 • Alphaville 
CEP (16.t5-4.()()() - Bar1Jeri- SP 

AL.R!O NlóGRO, 'ISO 2g ANO . S 5 ALPfiAVllf' 

i n v e n 1 

Tel.:{11) .t 197-8000 BAfWI::f< l UI- : Sf' 
Fax: (11)A1 97-as60 CNPJ : 61.797 . 9241000 '5- 17 
lntemet: - .hp.com.bf IN SCR. HUN: 5-39.;:>01 ··3 

o-=>to7 t;=· no1 fONf · 

I FATURA 1

1 
NÚMERO 

FATURA/OUPUCATA 
VENCIMENTO 

D ESCO NT O DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CO ND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUS TO : BTN 

N OME 00 SACA DO : 
E N DE A E ç o ECT .. OIRETORIA R~:G lONA!. OE CAMPO !;RANilt: 
MuNI c I pIo AV CALOGFRAS 2:{09 CEP' UF., 
PRA ÇA P G To . c.MlfR1Q.~ANOE 79002900 MS 

CAt1P O Cf<AN Df· "f 'I O O:> 'J O O HS 
IN S CR . C . N . P. J . N..; .-, 0 "'I , 1\ INSCR. EST. N" .-.o 1\ "7 O O 1\ O l 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kt 00031?1 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
OVF HIL E NOVECENl'O!; F NOVENTA .f" NOVI: fH::AJS F. Qlli\REN1'A 

QUATRO C~NTAVOS•••~••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
. "'""* '**"'"'**"'"'"'"'"'"** ,.,,. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

CAM?O GRANUE 

JJ .. 11971';000 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002€.280 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE OADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPfCIAL N" 

N' DE CONTROLE 

026900 

1 

~----------~===A:Ec:E:BI '~,~~~~s~1~:,~'s[~:sE:A:v~::,s:' _oE-sT_·~"o:T:AF:I~~,=·F~:~~T~~oE:s:E:Av:l~~o-E~H=Ew:L:FIT:·:~:c~::"o:•:•:•~:':':ro~~~· ·~·M~oo~E~·~ss~1"~~@uM~:::::::::::::: _____ N' ___ o_o_o_~_o_G_~_r_. o ________ __ 
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OBSERVAÇ0ES 

..----,....--. .,. ---·., 
RETENÇÁO CÓDIGO <IALOR 

1-IR-R-F.P.....;..F -+('-\~ 11--+0ll.l1...o ~ 

aditivo ctr 11~<.14 1<'106/0~~-ltau )~1-A\).0 

912- ~/c. O C OGJ--8 -29/06 a 29/ 07 
CON1 RATO : K160--'11 OJS --6 1 :~ 

1------40'0 cloi-+CO~; NAO TR!CtJrAOO S OIJ I SEN fO S CONf ' 
2108/2004LUI COHPLFMf-:NTAl< N!> 116/0 :~ 

CliENTE I UF I CÓDIGO 

. CT - DIRLTORIA REGIONAL ~~~ CAMPO (;[lANUf- 7 ~·; IKI 000111~··1 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

01.1 --- -----''- -~-~~~~: ___ l.j ~ . ~ 9 9' ~ ~ 
'" '-'" '-' - I ,) (p I yb(,· - I 
~)1.:-.,hl.lf"•·~''' .'\,I '' ,'J nrl'e r.nr. ( ) (., ••J U r:~.J .. : ... J I . . ; - • .:' .I l ... ~U Q r.csle Ullc . 
N o me 

M 0 1
'"" o. WaldmuÁ' osa da S1/va 

Cargo/ unçõo1 Stléfl OPROO 

510: ..r., 8 11 353-2 
A:ostno l ro _. / ·•u ~ 

v 

tOTAL 

IISSON. ALiO. 

VALOR TOTAL 9.999,4· 

I VENCIMENTO I N' DUPLICATA VAlOR DA DUPLICATA 

Alameda Rio Negro. 750 -~ ..,o.,- sala 3 -Aiphaville 
CEP 06454.000 • &uueri • SP 
Te4.:(11)4197-8000 

Al . Ul(J N~CR0 1 
flAIWU~ ( 

-,s o r·p AUrt . ~-; : ... Al f':-iAV ll f-
Ut": Sf' 

Fax:(11)4UI7~ 

n v e n t Internet: ....__f-4l.oom.br 
C:Nf•.l: 61 .'I'H .')é:'l/ 0()03-1'1 
!N~CR. Ht.lll : "i- -~'1.201-1) 

fMlSSAfl· 0?!03 1?0 04 f: C!NE' · t1-41't78000 

I FATURA 1

1 NÚMERO 

FATURA I DUPUCATA 
VENCIMENTO 

" '~"" - ~~~I o o;.· f,~ ,.J ?01081?004 

DESCONTO DE : Pf PAGAMENTO ATE : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO : 

eNoeReço :ECl- Bl f~ fTCJU)A u r·G)ONAL n:- CAMPO GfU·. Nil[;. 

M u N. c I p. o ,AV CAUlCERAS 230'1 CEP; UF.: 

pRAçA p G To . , ç,.,~?.d;l.,&RI\NUE '1900~·'.100 l'f ~; 

IN seR. c . N P. J . N' cAr·iJ·lo, bt~ ANOC INSCR. esr . N" 190o:::?oo H ~ 
. -r 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K!OOOE)! ? ! 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO IN~V~ ~~~-E NOV~CENTOS [ NOVENTA . E N~VE REAIS E QUARENfft 

E QUATRO CENTAVOS**~******•******••••••••• ••••••~~•••••• 
****••···· ···········*•••••#••·········•*'*~ * **** *~*****$ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAG ÁVEL Á HEWLETT· PACKARD BR ASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN" 

N9 DE CONTROLE 

027010 

I ~~------------~::•:•c:•:•,~:~~M~::~~~:~~[>S:E:Rv:•~::
15

:
1

_o•_•_~-~~~:':'~~'-J':~~~,~~o•:s:•:•v:,ç:o_s_o•~":•:w:LE:TI:-P:A:c•:A:R:o:aR:A:s':'':rn}~~--~·M~s~o~•~~~s~'"~~mu§••[::::::::::::::: _____ N_' ___ o_n ___ o_~_· G __ ~_r_~_-____ __ 

-----
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-----~-



c 

'· ,., '.1#~~': '" . h • ... 'I' - AI UCIIJilltO•M-M••-ootpgt;l::l .A o· ""'"""""~tiO O YAI.OAT<fl~"'' '1 'J ~8 

' - •.. 

.-\ t:.Si p - Em _jJ.f.. _ _/ P .. t: .. J/.. JZ __ ln I 
<" 0 a ~rc•!~·~c :l (.:1 '"ld;J c -.•, cobra.o ncslc noc. I 

) ~~c~ 
( ) Ales a o rcct~i . ;:~:::~ t:J 1 · · ... ..1.: t ar co~;adu nesle 118c. ' 

Waldi · sa d va •. 
N me:. . 'lílfi[INc.\0 . .:CQOIGO VALCR 
t.\ lrlculo 

Chole/DPR 
Mat.8.011 . 3-2 RRf_;j:)f! iP & '~-,; ·,:_, fn.rL I\ c gol F ÇÕOI 

STP· ' i .10. ;)'I, 1\)'J'.. . 

A inotur ~ 
~et. Fedéral , r:---...; I 

(_ ~:-;~~~~~~~:.:0· I et~F1Mle1111 · · ·' >. :-<..,_ 
INSS -Rei. -...... 
ISS ---...... 

I " - "'-. !t) ~ )([_ I lo -'--\ 

:.. ..... ~ "~""' ·-·---~-- -··~-~-·h~··c---~..,. ......... ~...,..--. I 

"' 
. t. •n .... qq,o~ 1:>/nR;n"-r . :d --h n n -- I _,9<) o.;~ 

OOSEAVA.ÇÓES 91ê:-c./ c. 08 067-8 ·-29/0S ?9/0 '6 I 
.; 

I a TOtAL 

CONTRATO: K1G 0--4103S-60-4 
RVICOS NAO lRIBUTADOS ou l SF NlOS CONf 

0'/07/:>004LEI COMPLEMENTAI~ N~ 116/ 01 
IISSON. ALIO. "I 1.199,<;8 

I I VA LOR TOTAL I 
·r - n ·o<= rnl> o.-- r: rRIJ''JI"f n- ''n.ac- AJI UF nnn'<l"l'q:J ,-.In 1n"1''1'~'i'I'W.d lnn /1',11'1'.'1",.-~ I \IALOR OA OUfUC"f~ q "~ 

I I I I 
HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

~~~~ 
Sf:DE: At. .a l o N~CC<O , '(:,o ~-·!) ANil . ·' 3 Al~'HAVll ::. 
Alameda Rio Negro, 750- ~andar- s.ala J • Alphaville l:lAIWU~ l ur: sr~ 
CEP 06-454..()()(). Ba!Ueri • SP 

61 - ., ij '(. •)24 /0 003-1'1 Tel.:(11)4197-aooG CNP.T : 
Fax:(11)4197-3580 

i t lnlemet:www.hp.c::om.bf WSCR. HU!l: <; - -~9.201-8 
n v e n 

!:.11 lSSAú: 0 2/ 0'1/<" o o 4 f-ONE : 1 1 -41 ~neooo 

I FATURA I FATURAI DUPUCATA I I VENCtMENTO 
NOTA FISCAL- FATURA 

NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

poo:::&2711 7.-499,selooe62/lleo/07/2001 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E : P/ PAGAMENTO A TI!: 

COND . ESPECIAIS ; 000?6271 
CENTRO DE CUSTO : BTN 

< « 
~ CLIENTE 
< NOME DO SACADO (·'C l' - lllRElORil'. r<FG lONAL o:· 1\lAf.OAS NOTA FISCAL EMITIOA. « 
~ 

1<1 0006111 ~ E N o e R e ç o RUA JOAO PESSOA c.;., EM 3 VIAS POR PROCES· 

o M u N I c I p I o HAC E I o CEf>!:; 70J6S'I!'·' AL SAMENTO DE DADOS , 
REPRESENTANTE 

8 PRAÇA PGTO. : BARUERI-SP E/OU: liACE!O ~ ·r o -~r,o,;.o~ o AI. SEGUNDO REGIME 

~ INSCR. C.N P.J. ~-4.028.316/ 0004 ··5 6 INSCR.EST. N' 24 0. 00 ? .~2~ · -3 ESPECIAL~ 

~ VALOR IETE MIL E QUAT«OCENTOS E NOVENTA E NOVE H~AIS E CJNQU~N 5 POR 
A E OITO CENl 'AVOS***********************~************** EXTENSO 

·········································~············· N' DE CONTROLE 
EM COBERTURA A. ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL À HEWLETT·PA.CKA.AO BAASILLTOA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI EJOU: 026891 

MAC~IO 

1 

~~-------------~::":•c:•:•·~:~~M~~~~~~~~·:~s:e:"":oo::ts~~o-•_•_~_~:':':":~:=,.J,:~~~~==~:s:eR:v:•oo=-so_•~":'w:L:Frr::-•:•c:•:•:"o:•:":'~:':':ro~~~- "ill'M~·§oi•~~~··~N·~'~""~·:::::::::::::::: _____ N' ___ o_o __ o_~_·G_~_>_'_1 ________ _J 

~QS.f1.1'.0~1~!1!J ' .. {~ 
i CPMI - CORREIOS 

Fls: O 3 8 3 

3 68~· - 2-. 
Doe:_ _____ - ,· 
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OI UN 

OBSERVAÇ0ES 

-7lli ~ ~ r...:.,. .p, , .. , .11 --', 'J' .o. ' Otlef\IMIHA,QAO DAH\liTAÇAO OI HIWK(O 

fiLIJc;Ucl. · HtNnAL IH' I' ·: •' I'ARCHfl. 

... . ! :1 • • • · •• 1 , \ 

IRRP'.PV I'tú 
l Ret Feder•! u: 1~1! '1\JI:> 1:1. 
Rel. Federal 
Re\. Federal 

.:>dit\vo) r.tr 11':191 12/08/ 01-lt.au ·s41-fl g . O 
912-c/c.. 0806 7-3 -?9/01'> '' ?9/0'1 
CONTRAfO: K1~0-4103S-604 

VAI.OIIlJ\'nAIIIO .>r(olOIITOTAl 
'Oil 1. 4':19, _;!lo o ____) ( . 1'1':1, 'il 

···-"l ll- L .ol • r's.~ .. 'j y ···· ··· : 
<:::.)r:···.~~r-· ,· ,, · ;·. · :"~ ' J r.r,•cr :r. 

) f. :~:: ! il ~r :· -.: ... : :.:.: -·: 1 : .. :r CJ~.:~~neslell.lc 
\ ) nh·: 

'""
1
• ulo· / r Rosa d · va 

nrao/ unçC. o1 ChefefOPROO 

10: "kl fl,t)1' 3~3-2 
ssi aturo• 

TOTAL 

l-:--:-:~=-=-=~fl""=V.._I CO ~: NAO 1 fl r l3lll fi DOS Oll l St- N1 O~ CONf 
<:/Oil-/~0041_( (I COMPLEMENTAR N!! 116/01 

IISSON. ALIO. 

VALOR TOTAL '1 . 499' 5! 

C\.IENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPliCATA 

Cr - DIRETONIA RCGIONAL O~ ALAÇOAS -,. 19':1, "i! 

n v e n t 

~ 
~ 
~ g 
~ ~ 
o o 
~ ~ 

o u u 
w w 

~ ~ 
§ ~ 
~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
seoe: AL.R(O NfÇ~O, '( SO r.g ANO . '; ·s ALPHN/(LE 
Alameda Aio Neg<o, 750 • 2' •nOar- u.la 3 -Alpha\'ile 
CI:P 0645A.OOO • Be!Ueri- SP 
Tel .: (11)4197-8000 
F•x: (11)4197-85&0 

lnlemet: ~.hp.oom.br 

BARU::::::f< f UJ.: : SP 
C:Nt'.J: r, I . 7':17. 9 2 4/0 00 ! - 17 
INSCfl . MUN: S-J9.201 ··R 
tH(~SAO: Q;-:/Oll/200·1 (QNf: 11 -- 11~7~000 

I FATURA 
NÚMERO I 

FATURA I OUPUCATA. 
VENCIMENTO 

1. 4':19, sal OQ2fd6~ ?.OIORI?.004 

DESCONTO DE : P/ P.'.GA.MENTO ATE : 

CONO . E S P ECIA I S : 

CENTRO DE CU STO: 

NOME DO SACADO 'EC:T .. o IRt-:TOR (A Ht-:G (ONAl. OI: AI.At;OAS 
E No E R E ç o 'flUA JOAO PES~:OA ':-.7 
M u" I c' pIo 'MnCf.I o ceP's-,o -l6s4"ó' At . 
PRAÇA PGTO .: BARUERI-SPEJOU: HACf: IO S70:tf'S:40 AL 

INSCR . C.N P.J . N'J1 0:·' ~ ltf/ 0004-S(, INSCR.EST.N' 210 . 002.2?)-1] 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

I< I 00 OR 1 I 1 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO I
SETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
TA E OITO CENTAVOS************************************** 
··~~··•*******~*****************~*******~*************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVE L À. HEWLETT· PACKAAO BAASILLTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

11ACI:JO 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002f..)f,6 

NOTA FISCAL EM InDA 

EM 3 VlAS POR PROCES­

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIALW 

N' DE CONTROLE 

027001 

I I. ____________ ~::R:EC:E:BI~:~~"~~~~~:,~I:[IS:E:~:~::IS:i~--s_~_N:m:A:FI:~==·JF~~,:~~~~:s:eR:~:~:_~~H=ew:~::n:-•:~:K:A:RD:B:R:AS:IL:L:ro]~~HilliM~oo2Ie~AS~SI~NA~TillUR~A:::::::::::::::: _____ N' ____ O_Q_Q_;_>_
6 
__ ~(,_,_~; ______ ___ 

\ -r. 

G·, 
v 

.,--.~ 

!Ras n0 0~~00~ . Q~.­
CPMI - CORREIOS 

Fls: 038 4 
------~-

j 6 83 
Doe: -=======-
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( 

-•c 1\I..UioUI... MI..Nl:>Al. H cJ • "Mil.. • . f\ . 

---- ··---······•· · ·······--···-----------· 

OBSERIIAÇÓES ad i\ 1 VO C\ r" 1 ·1 9'J4 12/08/ O:<l --] t au :i4 1 -A9. 0 
91!· · ~/~. 08061-8 -~9/0S a 2 9/06 
CONTRATO: K16 0 ·-~1 03S·- 60 ? 

RVlCOS NAO TRIUUTAOOS OU ISENTOS CONf 
o"'.'"';'"'o"'7;-1"'2=o""o-::4,.L:..,~~: Ji--

1 

COMI'Lr:MEtiTAI< N2 116/0:i 

CliENTE . I UF I CÓDIGO 

F. MP. BRAS . COI~REIOS TELEGI~ArOS 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

. .,... 
VAL.ORlOTAL 

V7 'I . Oj 77, •; u u 

~~-~------

f'lf;!t·,:wc;.e.o C(,JDIGO VAl.OR 

lltRf.Pf 1\, ),.,.,'\ \t .. 

Ret. Fod0r~ Ul I I.>\ I... I~ 
Ret. Fed'>r31 ..,__ 

· qet. Federal ..,__ 
INSS- Ret. ....... 

:rss -......_, 

' 1\ ~ 
1; \:!1'.11 XCI )\o -~ 

t 
•· 

TOTAL 
'4.999,7?. 

IISSON- ALia. 

VALOR TOTAL 
'4. 999, /?. 

I VENCIMENTO I N" DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA 

1 . 9~9. rc:. 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 -~ endar- sala3 -Aiphallille 
CEP 06A54-Cl00 • S.rueri • SP 

AI..RIO Nt:t;RO, r•;o ~"1 ANO. S 
llAfW~·I( l UF : 

~ AJ.PfLWl L F. 
SP 

n v e n t 

Te1. : (11)4197-8000 
Fax: (11}4197-8580 

IMemet: www.hp.com.br 

CNPJ , 61.797.9~4/000 '!· · 17 

lNSCR . MUN: S-39 . ?01 ·-8 
t:HISSA Q ' 0 ~/ 0 7/2 00 1 roNt: ' 

I FATURA I 
NUMERO I 

FATURA I DUPUCATA 

DESC ON TO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPEC I AIS : 

CEN T RO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO[ MP. IJRAS. CORRI; [os flõl.t:GRA! 'OS 
E No E R E ç o SB!I QO 1 Bl. OC(l A S/N 

VEHC~ENTO 

MUNICIPIOCRASII.IA CéP7000290ir·' l)f 

PRAÇA PGTO .: BARUERI-SPEJOU: Bf<ASll.lA ~f000t'"""''J00 rtF 
INS CR. C.N.P.J . "3'1. OêB . 316/0001-0'3 INSCR.EST.N' o ( .3 538?.1/00~ ·- <; 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

E~~~:a ~u~~ ~~ ~~~ -r~~~~~=~!:!~;.;.=~~:=!:.;.:~~!.~!~!!.~.!!!!:!: 
••*******•~········*··············~··~··•******~*······ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEA I E/OU: 

BRA S IL! A 

RECEBI (EMOSJ O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWlETT·PACKARD BRASIL lTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

11·· ·11978000 

N' 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

00 026?.69 

NOTA FISCAl EMinOA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN-

N' DE CONTROLE 

026889 

0002&:·'69 

~:~~E f~~~ 
Fls: 

I --~- ~ 

I I 

~ ~c •6 BJ - •]/ 



( 

OOSERVAÇÓES 

.'\LIJÇU CI . 1'1CNSIIL !HJ 1-'Akf; t.:L/1 . 

V.I.EIR 
l,rn 'li11 

I RI!. 'tdelll IYI :)'\ J.á,._ 
I Rei. 'ederal K ' 
Rei. e era -........., ' 
lijSJ - e . f\ 
ISS I ......... 

;..,M7-l' -· \ 

.Jditivo <:tr 11~'t1 12 / 0IJ/01-!t.lU 'S4 1·/Ig.O 
?12-c/c . OR067-0 ··29/06 n ?9/0~ 
CONTRAfO: K1&0-4101S-602 

Oll 

-~~:~: ) "'"· k: 
;~·?:IU-L í:l _ IQ)::;~/ ., .. :·· I 
( ... ·. · ~ ', .} n "~ 'i' íloc. 

~::: ~ < / ;::··-U ncsle UGc. 

;;~(o, W~ ~~~~!~ Silva 
A / /

1 
hefo/DPROD 

SSir - ~"<li f\ 011 3~3-7 

I ______ J_ro_r_À'------~~------------1_._~_9_~ __ ._'2-1 

J..,--,...,-,-..,...,...,..-,,.......R~V~ICOS NAO 1Rl!JUTADOS OU J $f-.N'f0~ CONe 
2/08/?.0041.[ 11 COMPL EMENTM N ~l 111)/03 

11SSON -ALIO. %1 

I VALOR TOTAL I 4.999,72 

i n v e n t 

CU ENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N" DUPliCATA I VALOR DA DUPLICATA 

t' I K 1 00 -~ H[l~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SfDE: 1\L.RIO Nf.bkO, fSO ~2 ANO . ~ ·; ALI-'tli\VTLt.: 
Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar- 15.111. 3 - AlphaYile 
CEP 064~.000- Barueri • SP 

~~~ g~~ !~~~= 
lnlemet --~.oom.br 

01\RliE:~ I Uf' :W 
CNP.T: f, 1 . 797. ?24/0 00 ~ - 17 
IN 3CR. MUN : 5-39 . ?0 1··8 
t.:HU:;~: A c): Oi-!/08/2001 FONE: 11 - 11978000 

I FATURA 
NÚMERO I 

FATURA I DUPLICATA 

DESCONTO OE: P/ PAGA MENTO AT~: 

CONO . ESPECIA I S: 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME oo s•c•oo'EMP . C< RAS. c;oRRf.I o r. TE::Lt:GRAFO~~ 

E No E A E ç o 'SDN 00 1 Bloco A S/N 
MuNI c I pIo 'ORASll . IA 
PRAÇA P G TO.: BARUEAI·SPEJOU: 

BRASll.lfl 
IN SCA . C.N . P.J . "'3 ') . Q2f., ·; 1 (, _/ 00 01 -Q ·s INSCR. EST. N' 

VENCIMENTO 

cE"' 7ooo<::~d"6 or­
'I000?.9oo u;. 

o n ·n ~e1 .1 o o<~·-<; 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

KIOOJJ?i\3 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO I
QUATR D Mil F NOV~CENlOS E NOVfNlA ~ NOVE HEfllS F SETENTfl 
E OOTS CENTAVOS***************************************** 
**~~~·: ***~****~~·*·~··;·~·*•:******~•••******************* 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIA.LN' 

N' DE CONTROLE 

I 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 

-------------0-U_A_S_U_A_O_A_D_EM--NA--PA_A_Ç_A_D_E_BA_A_U_E_A-IE-IO_U_: __ H_r_,~ __ S_J_L __ J_A __________________________________________________________ o __ 2 __ 6 __ 9_~ ___ 9 ______ , 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERV1ÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

o íl0?6 ~6 ·1 
N' 

~QS n° Q~,l~~Q.~ .. c;~ ., 
1 1 ; CPMI • CORREIOS 

I' 038 6 
Fls: -------

3 6 8 .J 
Doe: 

---~- = -=- = = =-..J 
.) 
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Protocolo 
De: GERAD/DR /PI 

Ao: DECAM/DF 

Cl/ GERAD/DR/PI-0497/2005 

Ref.: CI/GCC/DGEC/DECAM2783/2004 

Assunto: Solicitação pedido ERP para pagamento fatura contrato>diyersÇ>s -- •· 

Teresina, 13 de maio de 2005. 

Em conformidade com o documento da referência, solicitamos número de pedido no 

ERP, para pagamento da Nota Fiscal, abaixo relacionada, cópia em anexo: 

Fornecedor Contrato Período Fatura valor 

WEWLETT-PACKARD 11 .994/03 ABR/05 027037 7.499,58 

BRASIL LTDA 

MASF/masf 

Atenciosamente, 

·~ FERNANDO FRANCISC . SOUSA FILHO 
\ Gerente de Administra ão-ECT/DRIPI 

Maria JwxiHadora e S, Ferreira 
CHEFE SEG GERADIDR/i'l 

Mat ~-5~5.374 -0 

Vencimento 

20/05/05 

.. .... 



, 
i 

.. t ()· 

-~. UNIO. ~ 
.. 

DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VAlOR UNITÃRIO VALOR TOTAL 

0 1 UN * I~LUGUEL MENSAL I~EF . P"ARCELA . 17 7. 499•, ·580 ( 7. 49~ 

·--·-
·· ~ apr..._. . .._._.., • .... ~~~~irada ......... ..,. --- •· 
N-. Eerre\ra 

.; 

~ e f>, jo i\SO U'-''16«1''., ' ~;zllb ,,,r.í.''- ,.~1~1-
~ c~ls~~~~~~~e - 1/.a\:. 8. ' ... ti )· ·~s I ~t:J{j 

--??~ãi@Ç 
~~ 

OBSEAVAÇÓES ad itivo c tr 'H9 9 4 12/08 / 0 3 -I t au 341 - Ag . O I 
_,_ 

·- - - -..... , 7.49 9 TOTAl: ' 912-c /c, 08067·-8 -29 / 10 a 2 9/11 

c CONTRATO: "1.60- 4 1 035-619 IISSON. ALiO. . •. ,_ .. 
SERVICOS !liA O TRI BUTADOS ou ISENTOS CONF ···-

jo2/05/200~LEr COMPLEI"!ENTAR N!l. 1 16/03 I VA LOR TOTAL l- ---~~- · 7. 499 . 

CliENTE I UF I CÔOIGO I VENCIMENTO I N'OUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

:CCT - DIRETORIA REGIONAL DO PI AUI lp l I 1-(.10008116 ro/05/200 5 1 000 27037 7. 499 , 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. I 
~il® 

~iELlE: AL .R!O NEGRO, 7 50 2Q r~ND . s :3 ALPHAVILE 
Alamedll Rio Negro, 750 • 2' andar· sala 3 - Alphaville BARUERI UF : !::iP CEP 064S4.000 • Barueri - SP 

~:x~n~~,~~~~= CNPJ : 61.797.924/00 03- 17 
i n v e n t Internet ~.hp.oom.br I NSCR . MUN: 5-3 9 . 20 1- 8 

EMI.SSAO: 0 2 /05/2005 FONE : 11-•1 1978000 

I FATURA I FATURA I DUPLICATA I I NOTA FISCAL · FATURA 
NÚME~O I I 

VENCIMENTO DE SERVIÇOS 

I 000270317 7 . 4 99, 5k 002703~ 20/05/2005 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E : P/ PAGAMENTO ATE : 

CONO. ESPECIAIS : 00027037 
CENTRO DE CUSTO : BTN I ~ 

~ 

~ CLIENTE 

~ g NOME DO SACADO: 
f:ÇT - DI RETORI A REGIONAL DO PIAUI NOTA FISCAL EMITIDA 

~ 

~ ~ ENDEREÇO · 

,\NTONIO 1407 Kl0008 1 16 EM 3 VIAS POR PROCES-

o MUNICIPIO 
AV FRE I RE 

~ o 
· .I~~WA 

CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 
~ 64002900 P I REPRESENTANTE o o <J <J PRAÇA P G TO SEGUNDO REGIME 

w w TERESI NA 64002900 P I 
~ ~ 

INSCR. C.N P . J. N' 
·~a ""'"' .,. " ' ""' ::> - " "' 

INSCR. EST. N9 I Q -.n 1 Q I -,,.,L. ESPECIALN; 

~ ~ VALOR 
~ POR I SETE MI L E QUATROCENTOS e ' NoVENTA· E NOVE REAIS E CINQUEN 

EXTENSO .TA · E OI TO CENTAVOS*************~********************** 
"f· :f:~O.:!f::lt ::B:I:::!::!t*****'*'*******'**"*******'************************ 

N' DE CONTROLE 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWL ETT- PACKARO BRASIL LTOA .• 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/ OU: 02 78 75 

TERES II'IA 

RECEBI (EMOSI O (S) SERVIÇO 15) DESTA NOTA FISCAL·FATVRA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKAAD BRASIL LTDA. 

00027037 
N' 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

R.QS AQ 8:3J~~"e • d~ 
t ~PMI ·• CORREIOS 

038 8 
Fls: ------..---

Doe: 
=-=--=====-
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I Cfi '' CORREIO< I -----------------------------------------------------
De: DECAM - - - Protocolo 

Ao: GERAD/DR/PI 

Cl/ CSC/DGCS /DECAM - 2325/2005 

Ref.: Contrato 11 .994/03 - HP 

Assunto Informa número de pedido qerados no ERP 

Brasília, ~O de março de 2005 

Estamos informando, abaixo, os números dos pedidos gerados pelo sistema ERP, 
conforme a tabela abaixo para as devidas providências: 

I ";ONTRATO 
N.!! VALOR 

N.2 DO TIPO DE 
EMPRESA 

FATURA (R$) 
PEDIDO PEDIDO VENCIMENTO 

r NO ERP 
I 11.994/03 HP 26935 7.499,58 3511 02 15/03/2005 

Ressaltamos que, em decorrência da implantação do sistema ERP, o procedimento 
para pagamento de valores dos Contratos centralizados deve seguir as orientações emitidas 
na CI/ADM/GPGEM-744/2004 de 05 de Julho de 2004, cuja cópia é disponibilizada no 
endereço eletrônico abaixo descrito: 

-7http://sac0144/GPGEM/GTGAM/Cis ERP/CI ADM GPGEM 744 2004 Circular Pagamento de 

Contratos Centralízados.pdf 

Atenciosamente, 

\ r 
(_ ~A~~NHO 

IL 

Chefe do Departamento de Contratação e ~qministração de Material- DECAM 
~ ' \ ' ' 

·. - ;. 

-- - - - - ·- - --- --- - - - -- --- -- --~ 

Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência. I 
Entre n o Site www.correios.com.br e c lique no link "Licitações"- > "Lic itaçõFs Eletrônicas". j 

: F%1~-~~f}~~ ··---------- - ---------- ------- - ·- ----- --·-~-~-iCPMt O fH~REim 

Fls: 
O ICSC-OGCSIC isi CI 2325 -GE RAO· Pl - pcd1do ERP CTR 11 994 ·03 doe 

3 6. 83 _ .. 
1 f!nc : 



i( 

-- - ·-
._:~:.]r DISCRIM! NAçAO DA,P,E\~STAçAO DE SERYJÇO 

~ ;f., ALUGUEL MENSAL I~EF . PARCELA . 15 . ' 7 . 4 9 9 , 580( 
- ' ~ 

-= 

V"!!f!TOTA!. ; .,; § 
I . 4'-/'-/ I St ~ 

8 
- ~ 

~ 

~ 

~ 
~ 
~\ 

~~OB~S~E~R~VA~ÇÕ~E~SL----a~.d--i_t __ -i-,--o-. --C-. -t-- ---;-,-. -.J-9-- 4---1--2-/-0--8-/--Ü-:-l---J-.t-;-a-l-J--~-,1-1-1----A-g--. -0--------------------L_-------T-O-T-Al---------+,----------------7-.-4~9~9--, -5-)E-I ~ 
9 12~~-c .... c Oé · · ~ . r~ -2ct /10 a 29/1 1 _ 

CIJNH U-.TO . .. .. ·:·--•+ 10 3 5-61 9 IISSQN ·ALiO. %1 ' ~ ... 
______ <;,l.l' E..!_RVI COS 1'. ·.r·. T'IIBUTADOS OU I SENTOS CDNF ----v-A-LO_R_T_O_T_A_L __ ~,-- -------=-_.,:-_-4-:-::9~t-:0:::-1 -::5;:-::J~~--
V03/2005LE t CDMPLE ~~NTAR NQ 116/03 , ~ ·--

::1 
I---------------~--------~C~LI=EN=T=E--------------------------~,=u=F~------=c~Ó~OI=G~O------=,----V=E=N=CI=MLEN~TO~--~~---N-'-0U_P_LI~C=M=A-.--L-------V-A-LO-R-0-A-D-U-PL-IC-A-~--------I ~ 

1· CT' -- DIRETOR l l'· F:l.: Gl _.· •. ;."''- DO P l.•', U J IPI ~'.10008.11. 6 1-'::0/03/<.~oo:-:;. 1 oo02693~i 7 .rt 'i' 9 .. 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro. 750 ·~andar ·sala 3 • Alphavillo 
CEP 06454..()()() • Barueri · SP 
Tel.: (11 ) 4197-8000 
Fax: (11 ) 4 197-6580 

lnlemet: www.hp.com.br 

AL.RIO NEGRO , 750 2Q AND. S ~ AL~HAV IL.E 
JJARUER I UI-- · ~ :il-' 

CNPJ 61 797 9 24!0003-1 7 
I NSCR . MUN 5-39.201-8 I 
~VIISSA0 02/03/2005 1-0NE. 11-· ~ 1.978000 ~ 

,------~~~~~~==~==~====~========~~~~~~~ 
I N

FUATMUERRAD ~--------·-•_ru_R_A_I _ou_P_L_IC_AT_A ________ TI ________ ---1 VENCIMENTO NOTA FISCAL- FATURA o 
I I DE SERVIÇOS ~ 

I IJOU2t;':;'·:: k 7.499 , 5 J . 002693 ~ 2 0/03 /2005 2' VIA ~ 
FISCALIZAÇÃO ~ 

D ES C O NT O D E: 

CON D . E SP ECI A I S : 

C ENTRO D E C U S TO : 

N O M E D O SACA D O: 

EN D EREÇO 

M UN I C iPIO 

P/ PAGAM ENTO ATÉ : 

BTN 

F_ (T - - D I RETORIA R EGIOI~f.\L DO F' IAUI 
~V ANTONIO FRE I RE 1407 
1EHt::S INA 

P A A Ç A P G T O . : BARUERI-SP E/OU: 
TEHE~:liNA 

CEPo 64QQ2•:;'\'f0 

640 0í:'.C:·' OO 
INSCR. EST. No 

P I 
PI 

C!UENTE 

K10008116 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

:~ FTE- 1'1I L E <;>UATROC EI\ITDS E NOVENT A E NOVE REAIS E CINQUEN . 

TA E OITO CENTAVOS************************************** 
·'-'·l>;H-**-****'***'***'***'***-11·**'*'***'*·-!I·*****'t**'*-ll·****-ll·***-ll·****** 

EM COB ERTU RA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPO NDENTE DUPLICATA PAGÁV EL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BA AUEAI E/OU: 

fLf-l f .S I 1'·-!fO, 

00026 93 ~) 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALNV 

N' DE CONTROLE 

0 277 6 -~ 

--------------------------------------------------------------------------------------------· 
RECEBI (EMOS) O ($) SERVIÇO (S} DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~~------------~====:::glOC~A~LID~A~D~E:::::::_ __ ~::::=:=O~A~~~:::::: __ _:::::::::::::::::~CA~R~IM~SO~E~~~S~IN~A~W~R~A~==============~-----N-' ______________________ _j 

J 6 8 3 
Doe: 

=-:-~===-
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:i 
~8 
~ffi 
~~ 
o• 
~~ 

~~ 
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c 

,. 

Protocolo 
De: GERAD/DR /PI 

Ao: DECAM/DF \A l Cb ~1_; 
C I/ GERAD/DR/PI - 038/2005 

Ref.: CI/GCC/DGEC/DECAM-2783/2004 ·- •· 

Assunto: Solicitação pedido ERP para pagamento fatura contratos diversos 

Teresina/P/ , 12 de janeiro de 2005. 

Em conformidade com o documento da referência , solicitamos número de pedido no 

ERP, para pagamento da Nota Fiscal, abaixo relacionada, cópia em anexo: 

Fornecedor 

HEWLETT-PACKARD 
BRASIL LTDA 

MASF/Irss 

Contrato/AF Referente Fatura 

11994/03 Dez/04 26835 

]J~ 
FERNANDO FRANCI~tDE SOUSA FILHO 

Gerente de Administ ·ação-ECT/DR/PI 

//,~ (· . ..-';:L~) fi .. _:'c:r .. <:: S. Fs rr:~.: :~:l 
\..: HE ~:- !~ ~-·· .. ··"".<: ··. '~A~.J/DR/PI 

Valor Venc. 

7.499,58 20/01/05 

Gerência de Admmistração/ECT/DR/PI -Av. Antonino Fre1re 1407 -Centro. 1 o Andar- CEP: 64001-900 - Fone 
(86) 215-3540 e Telefax (86)215-3592- Teresma-PI 

IR~ 
t: RPMI - CORREIOS 

J 0Jo 7 Fls: ;1 

J 6 83 
Doe: .:-:-. -=-=--=-===-' 



( 

c 

' f 

.4 OUNrr. •t.t ' ,.UNID. OISCRIUINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VAJ..ORUNITÁRIO VALOA lOTAJ.. ~ Ul UN * 1\ LU<iUI::L 11t.NtiAL I'( I::~ . 1-'M"I..CLM . . 1 .> . ... '""'uv I . 'i , ~t ~ 

-~RVAÇ0ES 

Mes.to a prest<;< ~:l tk t~'VÍÇO e o valnr 
cobrado n::He rl -2~; ::·.~ ,: ta . . , 
Nome _ _____ i'"'~~ 

Função, '-,_. J , .. ,~.,lo~~~~~ 1<:.t'ttl'l J•~•b<-" t\11 s!l-""•"'!1:-~~----
Matrfcula , se•"' · .• ~5'l. ____________ _ 

\. iJ\\C 
Em, /.J 1 o_J _ 1 ,)elos Á~· 

------~--~~--~--------~~9/·~ 

aditivo ct r 119~4 12/08/03 Itau 341 Ag . O 
912-c/c .08067~8 -29/10 a 2 9/11 

--~ 

-----f- ! 
•. ·· -- l 

TOTA.l 
~-.: 

i 
~ 
i 

7 . 499, !JE ~ 
· CONTRATO: K1:60··4103~· -61 9 I . 
SERVICOS Nf~O TF.!.DUTADDS OU ISENTOS CONF ISSON-ALio. % ·ft~ ·,<: ~ 

~''"-l'.t'-o=1-;1"'2;;o"o":;o;L"""E f' coMPLEMENTA R. NP. 116103 ---v-.-co_R_r_o_r.-c----:-1.;,1:,-;·---7--..,.--_-.--/,. _..., .. ,.,, . .,..,,.,.....,._,_;_o"'_t, ~ 

f-------------~--------c=u~e~~=e--~------------------~~-,U~F~I----~~~1~00~----~~--~~=~~IM=BflQ~--~, ~~--~~~OO~~~T=A--~~--~V~~~~~~~OO~~~T=A-------f ~ 

fCT - DIRETORIA REGIONAL DD F' IAUl IPI I 1'.10008116 i0 /0 1 / 200:5 I 0002683:5 7. 499. 51" ~ 

i 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE; 

Alameda Rio N~o. 750- 2" •ndar · ""la 3- A.lphavih 
CEPOE>tSI.()()() · BIIrueri-SP 
Tei.: (11)<4 HI7-8000 
Fu: (11}4197-as&O 

Internet: .,.._,hp.eom.br 

AL . R!O NEGRO, 7:50 2Q. ANO . S :.~ ?,LPHAVILE 
BARUER I UF : !3P 
CNPJ : 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN : :5-39.201-8 
EMISSAO : 04/01/200:5 FONE : 11-419/8000 

!-------~~~~~~~==~====~========~~~~~~~ FATURA I FATURAIDUPUCATA I NOTAFISCAL-FATUAA 8 
NÚMERO I I DE SERVIÇOS ~ 

0002683~ . .7 .·499 , 5~ 002683~ 20/01/200:5 

DESCONTO DE : Pl PAGAMENTO AT~ : 

C ONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE C U STO: 

NOME 00 SACAOOo ECT -· DIRETORIA REGIONAL DO PIAUI 
E" 0 E"' ç 0 ' AV · ANTONIO F RE IRE 1407 
MuN I c I p I o: TER ESI NA CEP: 640029~0 Pl 
p R" c A p G To . :BARUEAI-SPEJOU: TERESINA 64002900 p I 
I NSCR. C . N . P . J. N":,}~l . 028 . Jló/0022-38 INSCA.EST. N' 19.301. 81J'-6 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1'.10008116 
REPRESENTANTE 

e~~~: ~ ~!T~ ~i~oEc~~~~~~~!~!~;*;*~~~;~::*;*~~~;*~;:;;*;*~!~~~;~ 
:*i-i!t-****************•*****************************:****.**** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇ .-. DE BÂAUERI E/OU: 

TERESINA 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DeSTA NOTA FISCAL·F ... TURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 

LOCAliDADE CARIMBO E ASSINATURA 

0002683:5 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIA.LN' 

N' DE CONTROLE 

027657 

0 002ll835 
N' 

l ~~~t'.º~~ 
Fls: ------ -

~ 

~ 
~ 

Q 

~ 

!~ 
·~ 
~ ~ 
~§ 

~~ 
§! 
'~ 
~~ 



c 

I 

I 
I 
I 
li 
li 
li 
I 
I 
I, 
li 
li 
j 
I 
l 

I 
I· 
I· 
I 
( 
I 
I 

~,r.· .·~~-

PARCELA .. 11 7.499.~ 

Norne1 

341-Ag . O 

ISENTOS CONF 

T - DIRETORIA 7.499.!:: 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . ...,., 
~~~~--~andar-AIB3 ·Aiphevile 

~~m\~~~-= 
~-.hp.o:xn.br 

DESCONTO DE : 

CONO, ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

N<>ME DO SACADO: 

Pf PAGAMENTO ATE: 

BTN 

AL.RIO NEGRO, 750 29. ANO. S ::~ PPHAVILE 
BARUER I UF: !3P 
CNPJ: 61 . 797.924/0003-17 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 
~~~~~pQ · Q7!11 r pooo FQb'E' 11-01978000 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

NOTA FISCAL · 
DE SERVIÇOS 

000<~6693 

E " c E R E ç o , ECT - DIRETOR IA REGI ONAL DO P IAUI 
NOTAF1SCAJ..EMITJC).-. 

EM 3 V\AS POR PAOCES­

SAMENlO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

M u" 1 c,. 1 o , ;,v ANTONIO FREIRE 1407 CEP, 

PRAÇA PGTO .:~A 

INSCR. C . N . P .J . N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

EM COBERTURA A 

TERESINA 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA OE BAAUEAI EJOU: 

TERESII\IA 

INSCR. EST. N' 

UF.: 

64002900 
64002900 

PI 
PI 

N' DE CONTROLE 

027496 

!~i II ___________ _:::~:~::~]~~M~oo~
1

~
01

~s
1

:~:~:::
1

:s
1

~~--~_~:t:>:A:~::~]•ru~AA~~::~:":~~~-~~":•w:~:::~•:c:AA:":o:•~:::••:ro]k~!2~~~~:::::::::::::: ____ ~ _____ o_o_o_?_ .• _''_6_9_3 ______ _ / / 
l&ALi)lij)ê DATA CARIMBO E ASSINATURA 

· ------------------------ -~--- --.......L.------ - - --------- - - ----- - --- ------ --------- ---

(j)_ 

6 83 ' ·..; 
Doe: ·-· ·-==--= .. =-···=--=-=-==-' 



... ? CI.W(T,..,...t:. .IINOD. ' ··~~t?~:<t.~r:"T-a.-. vo , · • 1';1:~ ·...:: .. Dttef'IUINA.QAO DAPf\IITA.ÇAO Da ll"vtQO o. .. ~q-..: ;:$. rr : WLOf\~ll_ANO YAl"'"lOTAL ' 
~ HJN ~ ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA .. 10 7 . "199.:!800 I 7 . "1 9 9,:)8 

;\ TESTO - Em ... ± ... JJ(J_ ... l_ 
/<:) llc ~ lo a pr r.s! .:1;jn 1: . :~ c v~!Jr c ob r ~do n~sle Doe 

•>~;f,;; ~~~\· .• · '''"""7 J i r:J.~; d a valor co~ratlll neste 11at 
,, ., ,..~ N o me. 
-'~, r·:·: . . ~.-- Motr l:: ulo: Waidl ir Ro da Silva f 4~' ,i 1• ·,t l: (argo tt unção1 ,J;;. h., ,,., ,, . hete PRo o 

Jt!::.,!f'({;::·. I I .r o. M, 011 353-2 
I :\ .. . 11 otvro · 

C(\DIGO C!:;[' Fill DECU~~ 
c ··f<ül) 

Dc:i:'r (J;iBf 1ç~o e Produção 
() Ú 01597 '--···- -·-·---

-
OBSERVAÇ0ES • 

I 
.. 

I 7 . 499.58 ~~:ivo c tr 1199 4 12/08/0 3-Itau 341-Ag .O TOTAL 

-c/ c . 08067-8 -29/08 a 29 /09 

c 
TRATO. K160-41 035-619 I ISSON . ALIO. %1 VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

1/10/200~ COMPLEMENTAR NQ 116/03 I rTAL'\ 1 
7.499.58 

/ CliENTE I UF I CÓOIGO l VENCIMENTO / I N' DUPLICATA \ I VALOR DA DUPLICATA 

·CT - DIRETORIA REGIONAL DO PIAUI r x I K10008116 f0/10/2004 ~ 00026616 7 . 499 . 58 

'-
HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

..._____.... 

~~® 
SEDE: AL. RIO NEGRO. 750 2Q ANO. s :J AU' HAVILE 
Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar- ula 3 -Aiphaville 

BARUERI UF : !:iP CEP 06454.000 • Barueri - SP 
Tel.: (11 )<(1117.aJOO 
Fax: (1 1)<(1i7-8580 CNP J : 61 . 797 . 924 / 0003-1 7 

i n v e n t lnlemet:-.~.c:om.br INSCR. MUN : 5- 39 . 201 - 8 
EtiiSSé!J · Q lt:lQl:í,;QQ~ EC!t:~E · 11-4197800Q 

FATURA FATUAA.~ATA -.... I VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I ' ~ DE SERVIÇOS 

00026611 \ 7 : 4~9.5J)oo266 1 l 20/ 10 /2004 11 VIA 

~ENTOAT~' 
DESTINATÁRIO 

D ESCO NT O O E : 

CO NO . E SP E C I A I S : 
00026616 

C E N T RO DE C U STO: BTN 

~ 
if: CliENTE 

;:: g NO ME DO S A CA D O : 
ECT DIRETORIA REGIONAL DO PIAUI NOTA ASCAL EMITIDA 

§ ~ 
-

ENDERE ÇO 

:Av ANTONI O FREIRE 1407 Kl0008116 EM 3 VIAS POR PAOCES-

o o M U NICf P I O CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

" " _, ;).;~~Jt;IA 64002900 PI REPRESENTANTE 
8 8 PR AÇA PG T O SEGUNDO REGIME 

~ TERESINA 64002900 PI 
ESPECIALN' 

~ ~ IN SC R. C. N.P .J. N' -,n noc _""{ A •n n::>::>--""{r:l INSCR. EST. N' IÇ < n 1 R1<· ·A 
~ o 
~ ~ I ... VALOR 

5 POR SETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REA I S E CI NQUEN 
EXTENSO TA E O I TO CENTAVOS*·i!-************************************ 

~~~~~~~~~~~~~~~~~*~*****~~***~~~**~~~~~***************** 
N' DE CONTROLE 

EM COBERTUR A A ESTA NOTA F ISCAL-FATURA D E SE RVIÇOS EMITIMOS CORR ES PO NDENTE DUPLIC ATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACK A.RD BRASIL LTDA., 
O U À SUA O RDEM NA PRAÇA D E BARUEAI E/OU: 027393 

TERESINA 

RECEBI (EMOS) O (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKA.RO BRASIL LTOA. 

0 00266 16 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

c 

vPolu'd.B: d-~ g 0 
JJ_-(d&'· (O~ 

[Ras-
J.CPMI CORREIOS 

1
1' ' 03 9 4 
Fls: ---- ----

Doe: ===== 



( 

Nom 1 

Motrl ula1 

Carg tfunç , 
STQ, 

OBSERVAÇOEs aditivo •:Ir 119'1'1 1Z/06/01-It.JU ]11· ·1\•j . O 
912-c/L . 03067-8 ··29 /0S a 29/06 
CONTRATO: K160-410l~-619 

RVICOS NAO TRIBUTADOS OU IS~NTOS CON~ 
.l~=-;..,..o="'7::-/""2"".0-:-:-04..,..L;.:.E:;,..:.;ll CONf'I_E:I1E:NTfll{ N!? 116/0 .l 

"(,4'19,56 

I VALOR TOTAL 
·t. 499, s6 

)Uf Cóo<GO VALOR DA DUPLICATA 

T - DIRETORIA REGIONAL 1)0 f'IAUI 

in v e n t 

HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA. ....,., 
AWnedl. Rio tMQro, 750 ·2' ~- .... 3-~ 
CEP 06454-()00 • a.n.n -Sf' 

~\~~\~\~-= 
~-~.com..br 

DESCONTO DE : 

COMO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

P/ PAGAMENTO ATÉ.: 

NOME DO SACADO[CT OIRF.TOR IA IH:!; lONA I. 
EHDEREÇOAV ANTONIO FREIRE 1~0"1 
MUHICIPIOt€Rf.StNA 
pRAçA p G To. : OAAUERI-5PEJOO: TF.RES I NA 
IHSCR . C.H . P . J . 

AL.~IO N~~RO, /50 ~g ANO. S 1 ALPHAVfLE 
BI\RUE f< I UF: $!' 
CNf'J : 61.797 . 9N/000"3-17 
JNSCR. MUN: 5-39.201-3 
f.HISSAO : 0?./07/~ 004 rONf.: 11·41978000 

oo riAIJt 

CEP64oo<:9olf' r 1 
6~00?900 f' I 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

KI0008116 

·· c I NQU.E'N 

NOTA 
DE SERVIÇOS 

00026?.86 

NOTA ASCAl EMITilA 

EW 3 VIAS POFI PROCES­

........roDEDADOS 

SEGUNDO REGIUE 

ESPECIAL H' 

VALOR 
POR 

EXTENSO •••••••••••••••••••••••••••••••••• •••••••••••••••••••••••••••••••••••• N' DE CONTROLE 

HEWLETT-PACKARD BRASILLTDA.., 

rt::t<ESINA 
026906 

1 
l __________ _::: .. :~::l~~~~~~UM~~o~:[l~::::(:si~DE-s_~_~:•:•,:~::~JA~ru~AA:oc::~:·:~:_oc~~::::~:~:~::o:e:AA:~:c:ro~~~~~~·]~~~~,m~~:::::::::::::_ ___ ~ ___ o_o_o_,_~_6_2_8_"_' ______ __ 

ROS--+1~12-G~ 
i z:,P,Ml - CORREIOS 

03.9 5 
Fls : 
-----~-

·1Joc: 
6 83 

-=--=====-1 



(_ 

OOSERVAÇOes aditivo •:tr 119'.11 1ê/08/01-lt.au 
91 e-c/c .. 0306 7-8 ··?.9/0!; a ?9/06 
CONTRATO: K1&0-~101~-619 

RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS 
.l::-;=-o::-7/-:-P-=.-=-o-=-o-:-<I~L-i:E-;;11 CONPLI:I'ICNTAII N2 116/0 .1 

T - OIRET.ORIA RE:CIONAL 1)0 PIAUI 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. ....., 
#olllrMdlaRioNegro. 750 · Z"Mdw · .... S-~ 
CEP 064.S4-000 - a.n.t - SP 

~\~~\!~~-= 
---... 

--
'S11 ·· fl•l . o I TOTM. I 7.4'.19,56 

CONl· I•SSON . ALJa. %1 

I VALOR TOTAL 

I 
1.499,s8 

,,. COotGo YAI..OO 0-' OliPUCATA 

( IOOO*lll(, l . 19 9, •;a 

AL . IIIO NE;RO, /50 ~o ANO . S 1 ALPHAVILE 
BI\RUEI< I - UF: Sl' 
CNPJ: 61.797 . 9r<I/0001-17 
INSCR. I'IUN : 5-39.201-8 
f.HISSAO: 0?./07/2004 fONF.: 11·41978000 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DE SERVIÇOS 

DE S CONTO DE : P/ PAGA ... ENTO AT~: 

COND . E S PECI AIS : 00026?.86 
CEN T RO DE CUSTO : 

INSCR . C . N.P . .I. 

VALOR 
POR 

EJCTENS() 

00 r IAlJI 

ca>64ooe<Jotf·' r 1 
64!00?900 f'l 

INSCII.EST. N' t 9 . JOI . Ct ~ - · 6 

CUEHTE 

KIOOOS116 

t . . . .lt~'ff~~~~ci'vr:~d(:·~ ;~ov~tÁ i s ~~· c 1 Not}~'N 
À';fE::":elr' .. rNtiív~os·· .. .- ~·· ·,··········· .. ·••r• •• ............ . ' . ... ~ •• -.·.-:· :· ·· • •-.:···· .... ~'i: •• t."• ............... ~-............. . 

HOTARSCAI..E:l.ITIJI. 

EM 3\MS POR PRQCES.. 

.........,DEOAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESI'EOAI.N' 

N' DE CONTROLE 

I 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FAllJRA DE SERVtÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE OUPUCATA PAGÁVEL À HEWLETT-fi'ACKARD BRASIL LTDA.., 

------------ou--A-su_•_oo __ o~ __ •_•_·~ ___ •_o•_•_•_RU_E_R'_~ ___ , _r_E_H_E_S_I_N __ A ____________________________________________________ o __ 2_6 __ 9 __ o __ s __ __ 

I l, __________ _:::~:::~~~~~~~o~~[I~::::(:SI~~--~~~:•:~::~~J~~~~.~~::~:~::_~_:~::::~:c:~::o:o~:::c:ro~~~~~~·~~~~~~~ruAA~:::::::::::::: ____ ~ ___ O_O_O_r_. 6 __ ~_8_~ ______ ___ 

~ÇkC}..#-~ 
/ i PPMI CORREIOS 

Fls: O 3 9 6 

Doe: 
J 6 83 

= ==== 



( 

c 

O 1 IN ~ 1\LU<;UI::l. HENt:l\l Rl:f'. PA~C(I_I\ .. 7.q'J<J,S~OO 

OOSEAVAÇÓES 

---~-------~~~-------------
1-\llSlU- l:m.Q~ .. ./ .0..J @..~--
( ~<) :i!~~!n a n : ~. :a.:::.:1 f!:1 !'.r:: :~ ··~ ~ o \·~~~: rnbi2tll n~~!e Oor:. 
( ) .:eslo o rrc:~c:;;;;·. c· .. :.::: .... 1" 1 v L; c:~: ,~o neste illic. 
N o'm 

M o trt ula 

(oriJ /~unção· 

.. .. ·· ~· .. ~ ... 
. .................. .... ...... -............ ; 

Jd\t\V•> <:t1· 11'!9'1 12/0il/03-(tau "lql· · l\g.O 
912-c/c. OP.Of;7-3 ·?.9/0:l " ;~<J/0'1 

CONTRATO• K160-4101S-619 

TOTAL 'I. '19'.1, '> 

1-----..,S&<tf-*'RVICOB NAO lRlDliTI\003 0\l ISENTO::< CONf-
3/0S/~0041.!; tiCOMI'l.EI':[NTI\R N!! 11 6/0'J 

IISSON. ALIO. 

VALOR TOTAL 

CliENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA 

tr - UIREfOR!A R[ClONAL OU P!AUI !1< 1 o o o e 11 (. ~o;o~t~oo4 loooz~ote '(. 49 '.1' c.; 

n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Ne91'0, 750 • 2" arodar · saio 3 • ~ville 
CEP ()6.4~.(10() • Saru&ri • SP 

1\L.IHO NEGRO, ·rr.;o <~ 2 ANO. S '! ALPHAV!LE 
Tel.: (11) 419HIOOO DI\RUE1{ l Uf ~;p 
Fax:(11)4197-8580 CNt'-T• (.I .797 .9<~4/000.!· 17 
11'11ei"TI4tl: www.hp.com.bf 

JNSCR. MUN: S-J''J .~~OI-~ 
~~(cçpQ· Q1 1 QÇ/~001 ÇQH~· I 1 ~~~7~fi0~ 

I FATURA 1

1 
NÚMERO VENCtMENTO 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE.: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 6TN 

NOME DO SACADO : 

ENDEReçoi:CT ·- 0(1li-:Tilll1A lli-:GIONAI. I)Q I'(AI)[ 
MUN1CiP10AV ANTOtllO i-H[TR!-: 140? CEP· 

P R A Ç A P G T O . ;b,.tàfil:_hj.(p ltblJ\ 
1NSCR. C.N.P . J. N• TFR:-:SJ Nl\ INSCR. EST. N" 

UF.: 

61<)0>:::~00 

6400?900 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

V' I QO O <I 1 I(, 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXlENSO 
L:T~: ·:;·:~. F. UUI\::OCENTOS ::. NCIVENTA ::. NOVE Hl:.l\1~ F. CINQUt:t~ 
~A E: Ot'TO .CENTAVOS********""**•••••*********•*******•*~* 

EM ~OBERTURA A es\~ Nb~A ~~tc~~-F~-/u~A4D~ ~eAJ1çb~ :Mh1Mhs1 C~~R~:P~N"'o:N1J ol;~L~!r! ~A~A'.;;JL \ ~e\.,1e"TT"."P~JK1~o ~!tA\ I~ ~TOA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUER1 E/OU: 

lt:t-u:::s l NA 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002f-,.01C 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N9 DE CONTROLE 

026579 

1 

~------------~=="=~=·=··~:~~MO~·~:~~o~tsc,s:•:"~==:,s:,_~_·_~_~:':':":~=·=,.~,:~~~,~~o•:s:•:"v:•~:_s_o•~":~::::~:•:c•:•:"":e:":':~:,t:roJ~~·§R<EMoo~e]~~,"~·~,u~M~::::::::::::::~ ___ w ____ o_o_o __ 2_f_._o_'_r_·· ____ __ 

r-~~~ 
,\,çPMI - CORREIOS 

F ls: 
039 7 

loocJ 6 BJ 



1 

c 

··o~ DA PRESTAÇÃO ÕE SERVIÇO . 

ALUGUEL "ENSAL Rt::F . r>ARCEL A. 

OBSERVAÇÓES aditiVO Ctr 11994 12/08/Ó·:i-.:_lf-áu 341-Ag. 0 
912-c/c.OS067-8 -29/02 a 29/03 
CONTRATO: K160 ·-~103S419 

1-------'iõtlõ.1:13tCOS NAO TRtSUTADOS OU ISEI'HOS: ··CONF 

o /04/20 O 'I LEI IC0!1PL!:"I'IENTAR NQ 1 t 6/03 :. ~t''>:"·.:. 

CU ENTE C6otGO 

E T - DIRETORIA REGIONAL DO PTAUl 1000~116 

Err·PJ~CI(AFID B'RASIL LTDA. 

04 7.'19'J,S800 7. 499,. 

TOTAL 7.<199, 

IISSQN ·ALÍO. 

VALOR TOTAL "7 . 499, 

VALOR OA DUPUCATA 

7. 499, 

SEDE: AL.RID N~GRO, 750 2e ANU. S 3 ALPHAVlLE 

n v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar - sala 3 • A.lphaville 
CEP06o'54-000·8anJeri-SP 
TeL:(n)•197-«Xll 
Fax: (11) •19HI580 

W.met:~.c:om.br 

00247111 

DESCONTO D~ : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

P/ PAGAMENTO ATÉ: 

NOME oo sAcAo'tcr - DIRETORIA Rl::GI ONAL 
E No E R E ç 0 AV ANTONIO FREIRE I ~07 
M u N I c I • I o tERES IHA 
pR AçA p G To • BARUERJ-5PEJOU• TERESINA 

UAHUERl UF: SP 
61 .797.92'1/000J-17 

<;- "!9. 201-8 

DO PlliUl 

CE'640029ocl''·' f') 

64002900 p( 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

QUENTE 

100008116 
REPRESENTANTE 

Fls: 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

o o 024"( 11 

NOTA ASCAL. EMmDA 

EM 3 VlAS POR PAOCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

025257 

00024711 
N' 

-----~-



·1' 
·" ·~ · · ~ · · .... - . A~vh 1\Jinl. 

~ ---- - --- ·- -
01 UN ALUGUEL 11F.NSAL H!:'l'. PI\RCr::t .A .. 0) '( . 49'3,~>1!00 7.4'39,58 

jj 
§ 

ID 
o 

ri' w ,., a:: 
a:: Ü\ co o Ü\ 
u fY) <o 
·a tr) 

~ 

H :l:l 

~ 
; 

~ 

r ~ 
f ~ 

" • • 
_) 

~ u 
0.. (f) o 
~ u_ o i 

) 

d 
; .. . , 

OBSERVAÇ0ES 
&dltlvo c:tr 119'34 1?/08/0:~ · ·I tau 341-AQ.O 

I 
TOTAL 

I 
7 ~ ilnl·.sa' 

91 ?.··c:/ c: . oso6 'l· ·e -29/01 a 2 9/02 
CONTRATO i K160 .. 4103S ··Ii19 l•ssaN . ALfa. %1 
SEPVICOS NAO TRI8UT"AOOS ou I SCNTO~ CONI' 

( ?./03/2004LEII COHP LEHF.NTAR N!! 116/0:i 'tALO R TOTAL 7.~99,SO 
CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I ti' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

E CT .. DIRHORIA REGIONAl. 110 PIAUI ri I IKI 0000111> ~0/03/~004 looo•~ :D40 7 .49':1,58 

HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA. [li)® SEDE: 
AI . 100 NEt: RO, 7~i0 í:!p ANil . s 3 Al.PHAVILE 

~RioNtgre,150·2'&ndlr· .. '-3·Aipl\llvilt 
CEP 0&454-()00 • SaNei! • SP 'CARUI:R I UF : sr 
~~; n~\!~~;~: CNPJ : 61 .l9l . ?24/0003-1l 

i n v e n t lnltmet-.v.hp.oom.br INSCR . HUH : c; -· '39. 201-tl 
E tO 'iSAO · O "..l'" r~ '~001111 (dUIE· 3S-11112ti:Z8G::OQ 

I fATURA fATURA I DUPUCATA 
VlNCJMI!NTO NOTA FISCAL· FATURA 

NU MIRO I DE SERVIÇOS 

looo2'J'l4 ~ . 1199. ~a i o 0 2 n>~nl26/~;:l2~h ~ 1'VIA 
: DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE : ... P/ PAGAMENTO ATé: 

COND . E SP ECI AIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 00 OP.3:i40 

L ; 

CLIENTE 

~~§ NOME bO SACADO : 

llEG I ONAL .' oo'"rJ·1 'A.lll NOTA FISCAL EMITIDA 
E N O E R E Ç O ,I::Cl - III'RE'fORTA 

~ ~ 
MUNICIPIO :AV ANTONIO FRF.IR[ 1101 ~ 111011àll6 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

u~ 
CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

•• , o . ,\iliUr;;w 6400<'900 I' I REPRESENTANTE 
P A A Ç A SEGUNDO REGIME 

~8~ I NSCR . C.N . P . J. N! TERESINA 
INSCR.EST. N' 

6>1001:!900 I' I ESPECIALN1 

••~, r - '" , ,, 
~~~ - .. 

VALOR 
IÜL 

-
5 POR ~ETE E. QUAnHh:F.N'TO'$ E N•lv~:N ·ril F. NOVE REAÚJ t CINOUI:N 

EXTENSO A· .E . ~~TO Cf:,~TAVOS•u•••u •••u• ·••·••••**•••*••n••**•••• N' DE CONTROLE 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À. HEWLETT·PACKARO SRASI L LTOA., 
OU À. SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARU ERI E/OU: 

023850 
TF.Rt:SINII 

RECEBI {EMOS) O {S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl·FATURADE SERVIÇOS DE HEWLUT· PACKARO BRASIL L TOA. 

N' O OOZJ34 O 

ÜX::AliOAOE DATA CAAIMOO E ASSIIIATURA 



(_ 

ALUÇUE 

fSf;~} <<.,E 
\:.:~~ .. t ~t~~~~'~ 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
91Z-c/c.OB067-8 -29/12 a 29/01 
CONTRATO : K160-41 035 -619 

l---------~~S NAO TRIBUTADõS OU ISENTOS CONf 
COMPLEMENTAR NQ 116/03 

T - DIRETORIA REGIONAL DO PIAUl 

sa>E' 

.-...m.daRioNegro, 7S0·2"t.net.f·Uia3-Aiphavile 
CEP06o'S4-0CIO - Barueri-SP 

~~m~,!~~;: 
n v e n t ~wwwJ'Ip.oom.br 

CON.D . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

~ ::. 
~Jig 
~Su 
i!:-'~ 
~"' ogo 

s~s 
~~~ 
~> 

~§o o "' . z z VALOR 
~ POR ::l 

EXTENSO 

'7. "99. 580 o 7. <19 · 

TOTAL . 7 .."49.' 

7. 4'3 ' 

S 3 ALPHAVlLl:: 
SP 

000?.1952 

NOTA FlSCAL EMTTlOA 

EM 3 VIAS POR PROCES-

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.N' 

NR DE CONTROLE 

~22423 

00021952 

/ RO~ 
' CPMI - CORREIOS 
. D4oo 
Fls: 

'-----~-

3 6 83 t' l ooc ::-::---=.-===~· ;A 



n v e n t 

... , 

HEWLETT-PACKARD BRAB1L 
tUM!.: 

~RiofWgro,150·2' •nóer·MII3·~ 
CEP O&tM«<I • a.rwrt · SP 

~-:.~m\ !~~= 
~:-.hp .ocm.br 

D E SCON T O D E : 

COND . ESP E C I AIS : 

CEN TRO DE CUSTO : 

P/ PAGAMENTO ATE: 

I S O c Q ANO . S AL.RIO N EC~O, 
BIII'HJ ER I 
Cl'f p-J ~-. 

u ~ 

9-7.n4;ooo J-17 
IN . 

'E1'1 
' S-39 .?OI -8 
6)01 /2 004 roNI' ' 

21 VIA 
ASCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

NOM ED OSACADO't:CT- OJ R ET OR IA R F: G IO NAI _ I}Q i' [AIJI 
EN D E R E CO'A V ANTO NIO FREIR~. !407 V. i O O 0 Íl 1 I G 
"u . ' c I p ' o ' T E RE S !t~ A CEP• 640 0296'"6 f'! AEPRE!ENTmTE 
P RAÇA P GTO ,, .... RUERI·SPEJOU• TERESI NA / 6400é'~OO P l 
IH SC R. C.N.P.J . N'J 4 . 028 , J J b/ Q0 ?. 2 -JE_I INSCR.EST.N' 1 9 . ~ O ( ·'li T (• 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATU RA DE SERVIÇOS EMITI MOS CORR ESPONDENTE DUPLI CATA PAGÁV EL À HEWLEn -PACKA RO BR ASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM N" PR AÇA DE BARUERI E/OU: 

TE HESI NA 

RECEBI (E MOS I O (SI SERVIÇO (SI DESTA NOTA FISCAL-~A.TURA DE SERVIÇOS OE HEWLffi·PACkARD IIRUIL LTD A. 

mt 

J ALPH IWl l l' ~ 
SP 

1 1 -11~ 7 !.1 0 0 0 

I 
DE SERVIÇOS •ww• 

00020 5 ~ 4 '-· 

i•. 
~ 

~ 
i 

NOTA FISCAL Et.IITIOA ~ 
!·· ! EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

~~~ ESPECIALN' 

~H~ ~ I 
~: : ~ 

~p 
N' DE CONTROLE õ ~ i . 

J') 3 
.. 

I • 
l ~ v 

(1,':'1 1'1 1 -. I r 



( 

(_ 

11-MAR--05 12:01 SEGC-GERAD-PE 

-l-Sh~ 
·Ã.~-~~ft~~~J~!~i·; .. ~-~~ 

- ... 

··, -. -·-·-· --·-=-- ........... 

Oj Ul\l,. ALVOUEL HENSAI... REF. PARCELA .. 1:) 

·-. 

;o\ . .. .. ~. ,. : • . I •11 \.t ~ 
' . , ' ~ I • ' • ", 

'L ' •o' " 

adltiYp ct .. 11'?94 12/0B/03-ltau 341-A9 . 0 
'i'1C:4; f ~ . DE\•:'<>7-" -e"ftlO a ~9111 

CC'NTT>I'ITD; 1'. 160--.. IO;J;J-t,~B 
ISENTOS CONF 

HEWLETf·PACkAAD BRASIL LTDA. 

TEL:342S3734 P:02 

.• .:f 

'*• .. ·. :~ . .:. -

-~><>T• ~ 

9 . 999. 4< ~ 

~ 

AL . R 10 NEGRO. 7!50 i'!ll ANIL S :3 Al..PHAVIl..E 
m=:t....~~ ,;,.,.. .... ~ ,.,~ 
,.,_: (11) .. ,.~...., 
r-.:11 ' 14J~ t .e!J.e0 

-.m.l_."'~vn.lo!-

8AHUEAI UF : ~~ 
CNPJ : 6! . 797 . 924/0003-17 ~ 
INS\;K, I'IUN: , . . :J.,. eOl-8 ; 
··· MI!':C::An· G .. /0~12005 """"'"'' 11--41976000 ° 

!----~~~~~~~==~~~~~~~~~~~~· I .:=, : F&TII'I.,WATA : I u-m NOT~~~~~;~I.JRA ~ 

I OOCE!ó'-1:1 9.999.41 0Qeó93~ 20/03/I!OO::i !'VIA i 
lllõ$11MÀTAIIIO 

UC)JI; I)hiTO DC : 

CCNhtO &! CUtiYC ... 

, .. :;10109(}0 PE 

:'~"~ :•::";:u: Et:l - OIRETORIO REQ PE PERNAMBUCO 
M u H , t 1 • , 01 • foi/ G:UAI'IARAPES Z50 

PI111CA I'GTO .·~Ii., 

Q.IErm: 

KlOOOIH lO 

' 

~ 
~ 
~ 
~ 
~ R~CIFE 51010900 PE 

'"" " " c " r' · •· -;~ n:>a -,. '''""'" -"7 ..,.... ror... IA < nn nn· A-..cn-

~~ INOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E ~v~ R~JB E GUARENT~ 

MnTAnsc.t.LCMiriDA 

UI 21M& POI\ PAOCES· 

~TOti!.DAOC:$ ........, ....... 
............. 

·~ $~ 

u~ E QUATRO CEN.TAYOE><I.....,***********.--,.~··~*ittHI*•~***** 
*••********'****••••*+ttta••••-***ttttt4~ ........... *** 

EN O'J IItlt iVI\AA f~1'A NOTA FIBCAL·F~Tllfl,.IJt Sf.IWIÇQj EMITIW>S CORRESPCJNI)t-NJE DUPUCATA PAG.4Vtlo A fteWLETI•PACIC.Afl' ~SILLTDA', 
OU A ~UA0tdlEI.4 N.A. PRAC~ OE 11\RUE"'I (;lt)lJ: 

RECIF"E 

N" DE CQNlAOl~ 

027767 

-----------------------------------------------------------· 

. ~·-. 

.... 

IR@~Flp ( ~fM~R" _ I 

\ o:PMt • coRREtos 
0402 

Fls: 
--------~--~---

Doe: ---:=:===-

~~ 
~~ 
H 
~~ 

l 
H 



. ·-

.. 

( . 

22-FEV-05 16:35 SEGC-GffiAD-PE TEL:34253734 P:01 

FATURA 026882 
H P B~STL CTR 11.994 /03 ~ 
EMISSAO: 02/02/2005 
ATESTO: 22/02/2005 

P/GERAÇÃO DE PEDIDO ~ 
NOERP 

ATT. SEVERINO 
(081) 34253733 

.. 

1 
~.Qb l'tw tlt1fi!W~8 • ~ 

~I .CPMI G f~RJE IOS 
Fls: 

---'--.,-----

3 687 ., " v _ c iJ 
Doe: ~ 

-----=-= 



11 

'' ' 

( 

c 

22-FEV--05 16:35 SEGC-GERAD-PE TEL:342S3734 P:02 

'.; . 

Vl UN ALUGUEL NENSAL I~EF. PARCELA .. 14 '1.1:/99, 440(1 

"'""";;:;ç&íi 

L\~<:] :- su \ )__ l g 

ry e.6 ~ -:t ')_ 0-9- ()~ 

-e-~c.V 

s-<-\...Á. ~ ""'<a~ (:0 . -

.o~diLvL• ..l· • .!'1''7''+ 1~/08/03-lt.au ;341-Ag . Q 
912-.c/~.01:: ' ' :'.>7 · -H -~·UlO o!1 29/li 
CONTR.I\T'O: :· J ó0··4!()J::1·-C>H'I 

1------'"'"'· ,..sz,.~VlC05 \•; .>·,c· 'H lBUTAOOS 0\J ISENTOS CONF 
21(,;;!/20051.El CCJI"If'LI;' ;•'8l''l'i'IR N2 llb/03 

CT - DIRETOR lO REG ; 'F P~RNAM!lUCO K10008110 

HIMLETT-PI\CKAAD BRASil LTOA. 

'!{; · .,. 
·. 

•I ... ·~ 

.; ) 
I. 

: I 

.. 

~~~~~u,l'!d - z.-erdf • .-.J·AIP"W!d• 
CEJI06454.«11U · IJeN.t. · 8P 

AL, ~ IO NEGRO, 7~0 2!! AND. S ~.'1 ;,!.,P11A'I 

1'l.;;\\'\~~;.: 
n v e n t ~-.hp.c;om.bf 

DARUF.~l UI": P~' 
CNP~ ; 61 . 797 . 9e4/0003-17 
INSCR . NVN: ~-39 . 201-8 

f'PNE· 11-•H'f i 
I fAN-.AI Düfü&TA 

,---------------------r------~ 

I 
Oe~COH fl.) DE: 

001'1P. t:I .. Pfi iAI ~ : 

CENTRn nr. CUil U , RlN 

•' '·~·~" ·' :...-::i·L· ' ... 
CNV .. 

HOME no &A.l:AI.lU: 
• w n 0 • • ç 0 , E·::~ · ·- DIRETO~ 10 RI=<.: DE PERNAMBUCO 
~ u " 1 c 1 e , 0 ,.-,•,1 :.~I.JARARAPES 2:10 tH': ..-; 

"A A li A p 0 T 0, .~,ul:i,u, ~1QlQ.,QQ 
RECIFE ~lOlO~OO 

REt:;lFE 

/ / 
L&:íJJBitJt DATA 

·'·:···· 
:;t':;· . . 
, ... ~· . 
; ~ 1 ; I .: J, , 

, ·, 

I''' 

I >.'• ·. ; ~ : :;; ; .~: :' 
. '\:r'- ~/ : ~:-

. ~:i;~~;~>} 
..... ......... . 

· ., 

I · , ~ 

1• YIA 
Df:$TINATÁRIQ 

Doe: 

NOtA 
r 

HOTAfl 

EMJ VI! 

IHEO· 



c 

n v e n t 

ALUQUEL MENSAL REF. PARCELA .. 11 ., ' .,.,., I 

341-Ag.O 

ISENTOS CONF 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 
~ 

Alamedl Rio Negro, 750 • :llendlr- Ala 3 -~Yile 
CEP 06454-000 • Barueri • SP 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q AND. S ::1 ?.I.PHAVILE 

~\n\!~~~= 
~-~.oom.br 

BARUER I UF': l;;p 
CNPJ : 61 . 797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
EMTSSAQ· 03/11/?004 FONE · 11-41978000 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO . ESPECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO : E" o E R E ç o, ECT - DIRETORIO REG DE PERNAMBUCO 
M u N I c I p I o ' A\i GUARARAPES 250 CEP' 

PRAÇA PG T O . ,~lf~, 
REC IF'E 

RECIFE 

UF.: 

51010900 
~1010900 

PE 
PE 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K10008110 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000é~6692 

NOTA FlSCA1. EM moA 

EM 3 VIAS POR PRQCES.. 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECiAl.,.,. 

N' DE CONTROLE 

027495 

1 

~----------~:::~:c:"'~:~~~~~o~
1

~s
1

:~:~:::~:'_~_·_~_~:r:•:"~~~~~::~~~AA:~::~:"v:~:__~~":~:::~:~::~::o:~:::LL:ro]~~~~2[E~~~~~~~![::::::::::::::~---N'----o-o __ o_2_6
_

6 
__ 

9
_
2 
______ __ 

ôL 

J 6 83 
, Doe: __ =:::-==~ 



( 

\IALUf'\TOlAL. 1, ••ut."ll! - • 

01 .UN ~ ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA .. 10 9.999.4400 9.999.44 

., 
' ... ,, 
: 

\ 
' 

OOSERVAÇÓES 
aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Aç.O 

/ CLIENTE I UF I CÓDIGO 

~ -- ~91~2:-c/c.08067-8 -29/08 a 29/09 
~ ONTRATO Kl60-41035-618 

( 

VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
)1/10/2004LJI1 COMPLEMENTAR NQ 116/03 

i 
; 

! 

·~310 · Em.:±: .... ./JQ-1./...t_ 
~) !~nto a pres!Jr.ja (~ ~e r~or cobrado neste Doe 
( ) AIC$IJ o rccc~~"~!~{ d 1 I'Jior cobtildo neste 11at 
Nome' / 
Molrltulo• il Rosa da Silva 
Catgo/1-unçõo• 1 ~;0.2 ~~o, / 
~sstnoturo: 

L / 

l _______ ' _ro_~-L------~~-------------9 __ . _9_9_9 __ ._4 __ 4
1 

IISSON-ALJa. "'I 

1~1 9 . 999.44 

I VENCIMENTO I I N' DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA 

_cT"=" DIRETORIO REG DE PERNAMBUco FE I K1ooo911o f0/10/200r,. ~0026615 9.999,44 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 ·~andar- sala J - Alphaville 
CEP ()6.t5.C.()()() • Barueri • SP 

AL.RIO NEGRO, 750 22. ANO . 5 :3 ALPHAVILE 

Tel.:( l1)4197-8000 
BARUERI UF: !3P 

Fax:(11)4197-8S80 

lntemet: WW«.hp.com.bf 

CNPJ: 61.797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
FMTSSAD· 01 /10/f'004 FONE· 

l FATURA _______ :_:FA:_:TU::R:::A;ID;.:U;;,;:f'!,!!:AIA.====-~...J..~._.------( 
NÚMERO J / ~ 

DESCONTO DE : 

COND. ESPECI A I S : 

CEN TRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO · 

~TO ATÉ' 

BTN 

VENCIMENTO 

20/10/2004 

E" 0 E R E ç 0 , ECT - DIRETORIO REG DE PERNAMBUCO 
MUNICIPIQ , AV GUARARAPES 250 
P R A Ç A P G T O . ' 3,\;;~,l',;f~ , 

CEP: UF.: 

51010900 PE 
RECIFE 51010900 PE 

IN SCR. C.N.P.J. N' '7 'l'll'l<:J . c;-,. INSCR.EST.N" :C 1 l'll'l "/'li .O.<•""\. 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K10008110 
REPRESENTANTE 

POR NOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA VALOR I 
~ENSO =*~~:!:~.~=~!:~~=::::::::::::::::::::::::::::::::::::::: 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

RECIFE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURA OE SERVIÇOS OE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE CATA CAAIMOO E ASSINATURA 

f .. ·' 

11-<11978000 

N' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026615 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VlAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

027392 

00026615 

--
poticffi ·~ 5~ s~ 

J2p&: ©~ 



( 

c 

· I 
I 
I 

·-···· <--·--~·~· I , \r;:r,o n:: r:;,o :y CUSTO 
'-'_ ... ,:.: ... ...:.-..-··='·M .. •'' ·-·.- ·· ' - ~----

[)C ·l:..;J_QL• 
Depi() dtf Or·:-• .:n"!éü "' P:-oduç.lio 

01350001 

OOSERV..çOes •df\lvo c-tr 11'J'H 1?./08/0:~·Itau ::1'11-A!I . O 
~1!-c/c . 08067··e -2~/0~ a 29/06 
CONTRATO: K160·4103S-618 

, _____ ·_· _•_o_•~------~'------------9_._9_9 __ 9_,_'~_'~_ 
I•SSON . AÚ) %1 

RVlCOS NAO TR!OIJTAOOS OU !Sf':NTO~: CONf 
.l_,-/.,..,0""7,.-/"'2'":'0'":'0-:-'I~LI:.:.,.. -:-:11 COHI'LEHEIHAf( N2 1 I 6/Q:{ 

T - DIRETORIO REG Of PERNAH~UCO ,(0003110 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA. 

VAlOR DA OliPUCATA 

...,., Al. . RIO NE'GRO, 7!>0 29. AN!l. S 3 Al.PHAVIU: 

in v e n t 

A1wMdl. Rio Neoro. 750. :ziwdlr . .. s. AlpheoAe 
CEP 0&454-ClOO • e.ru.11 • SP 

~m\!\;~: 
lriMCwww1lJ.com.br 

f'lARU~:R! Ur: Sf' 
CNPJ: 61.197.924/0003-11 
lNSCR. HUN: 5-19.201-8 
f:t11$SA0: OUOU?OO.o( FúNE': 11-'11 ~78000 

OESCOHTO DE: P/ PAGAMENTO ATt: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOMEOOSACADOf.CT- lllftETOfOO REG fiE. PERNAMBUCO 
E No E R E c o ÀV CUI\RARAPF.S êSO 
MUNtCIPtORECIFE CEP!i101090if' f'E 
PRAÇA PGTO.,....,.,. ..... """ RECifE 51010900 Pf. 
INSCR. C.N .P.J. ":\4, 028 , 31 6/0021· •57 INSCR.EST.N' 18 , 1 , 001 • 001 '136 0-

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

K10008110 

I 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA OE SEAVlÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEl À HEWlETT·PACKARD BRASillTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

REC !FI: 

NOTA FISCAL· 
DE SERVIÇOS 

000?.6?.8~-

NOTAFlSCAl.~ 

EM 3 V\AS POR f'AOCES. 

SAioiEI<TOOE DADOS 
SEGUNDO REGIME 

ESPECW.,.,-

N' DE CONTROLE 

026905 
--------

I
. '-----------~==~=~==~~~~MOS~A'~~O~~~~=~:~:::(S:)_OES_T_·_OO:T:A:F~~=~~·WAA~=OE=~::~::_OE~~::::~:•:c~::O:O:~:::L:rok~~~~~~==============----N'----Q-Q-Q-Z--b-2-8-S--------

OATA CARIMBO E ASSINATl..IAA 



c 

. -. 
>I 
li 
.I 

l' 

aditivo rtr 119'4 12/08/03-ltau 341-Ag.O 
91!-c/c . OS067··8 -29/0~ ~ 29/06 
CONTRATO: K160·41035-618 

J::-~~.,....,....,....,.:.:.R.!,V.;-:1 COS NAO TR I 61JTAOOS QU I SI:NTO~; CONf 
/07/2004L~I COHPLEHENTAR N2 116/03 

I UF I CÓOIGO 

T - OIRETORIO REÇ Of PE~NAH~UCO d0003110 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

9.999,44 

9 .• 999,44 

VALOR DA OI.JPUCATA 

...,., Al . . RJO NFCRO, 750 2º ANV . S 3 Al . PHAVIL.~ 

i n v • n t 

A6lmeda Rio Negro, 150. 2'1 ........ 3 -AiphaY!Ie 
CEP 06454-000 • e.an.-1 - &P 

~\~~\~\~-= 
llARU~:r, I Uf: Sf' 
CNPS: 61 .197.92~/000J-17 
IHSCR. HUN: S-19 . 201-8 
EHISSAO : OUO"f/?00~ FONE: I 1-•U 978000 

DESCONTO DE: P/ PAGAt.4ENTO ATti: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 11TH 

NOME DO SACADOI::CT - IJIRETORIO RE:G IIE PFRNA11BUCO 
E • o E" E c o Av cuARARArt:s zso 
WUHtCIPtORECif-"E CEP!-;101090\f'-' f'E 
PRAÇA PGlO.oiiARUER-SPE.<>.t. RE:Clf'E: 51010900 f'f. 
INSCR . C.N .P. J . "j4 . 0?.8. "31 6/002( --57 INSCR.EST.N' (8. 1 , 001 . 0014 36 0-

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

KI0008110 

v~ ,~v~ '~f~ft~b~~i~~'f;· ·t: '~~~t€N1~/~~6~Wffll~~j;~~·~;~~A~EH·:'rA ~ -
EXTENSO ou A iRa'· :-c Ekt .(vos ..... ., ....... ~ .. • * • • .,· ..... ~·· • • 4- • • • ~-·., t. • • i. • + • •• ... .., ..... ,~;~.~~~······~~ ... ~~ ... ~ .. ~~ .. ~~~ .. ~~~ ... ~.~~·-··· 

DE SERVIÇOS 

000~628S 

HOTAftSCALEJrMTD,I. 

EM 3 VIAS POR PAOCES. 

........-rooeOAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVtÇOS EMITIMOS COORESPONOENTE DUPLICATA PAGÃVEL Ã. HEWLETT-PACKARD BRASIL lll)A.., 

~-----------OO--A-SU_A_OO_D_E_M_N-AP_AA_Ç_A_~ __ M_R-UE_R_t~ ___ ' _R_f._C_I_f_( ______ ~-------------------------------------------0--2 __ 
6
_
9 
__ 

0 
__ 
5 
__ __ 

I
. I ___________ :::~::J•~·~~~~o~~[I~:~:::(S:I_~_T_•~~:A:~::~~J•~WAA~OE::~:~::_oe_:~::::~::::o:~:::Lmk~~~~~~==::::::::::~----N'---0-0_0_2_6_~ __ 

8_~ ______ __ / / 
lOCA.l.JOAOe ()A.TA CARIMBO E ASsmATURA 

Fls: ____ ,___ __ 
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O 1 IN • ALUÇUJ:õl. I'IENCAL R~:r. PA~Cf:U\. o•.: '1.'19'1,4100 

OOSERVAÇ0ES 

'"'1, s r o - E:m ,:)::/.../ <?§..J.?.P.~.~r.:_ j 
( ~') ~1(:~ 1 !1 íl p.:rn!;::::.:n (~J r-t:~';i:u r. o Yà~~r crbrh~íl nf!sle Doc. 
( ) n:csta o rcet;::::·:::!J ta ;,::.:~·rl e 1 rol:; c:;J!adu neste liK 
Nom 

( Orfl /I UOI,ÕO• 

Assin 

aditivo ctr 119'14 1;'/03/0:I·ltiltt :1~1-A\>·0 

'JI:c- c/<:. 0{'.06(· · >'· -;::!9/01 .a 29/04 
CONTRATO: K160-~10JS-·fi18 

TOTAL 9. 999' . 

~~~~CCQS NAO T~!I~UlAI)O~; OU IS(Nfl),; CONI-' 
1/0S/2004LEII COMPL~HhNTAN N2 116/0:1 

IISSON. ALIO. 

VALOR TOTAL 9.999, 
Cl.IENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

CT - DlR~TORIO REG D~ PENNAHHUCO ~0/0S/200~ \o o o :-oc-o 1·1 9.999, 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

-'Jameda Rio Negro. 750- 2' andar- sala 3 ·A.Iphaville 
CEP 06.(5-4-()0() • &lrveri • SP 

AI. .NJ(I NE(:R(>, 7~0 2!~ 1\NII. ~: :1 Al f'HA\IIl E 
·~A~UFr~ ( tJr, ';" 
(;Nf>J: t.l. "f9"1.'121/000}-1"1 ~~~~ \~~\ !~~~-= 

lntemet: www.hp.oom.bf 
CN~a;~. HI.IN: t;··!•J.20i-8 
EMH".:'<'<E• &3J'Il!;/r:~e q t"üiK• 1 i 41 ç·•soflo 

I FAiURA 
NÚMERO 

DESCONTO DE: 

COND. ESPEC I AIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME 00 SACADO : 

FAiURA I DUPlJCA.TA 
VENCIMENTO 

',.· ~ . 
à aaa.· 

Pf PAGA.MENTO ATE: 

E No E R E ç o }CT - UIH[lORl(l :{EG l>t::: PERNAM3lJ(:{i 
M.UNICIPIOAV ~UARARAPf.~ 2SO CEP: UF: 

~10iO'iOó 

IN SCA. C.N.P.J. ~CC I f-"( INSCR. EST. N' 

VALOR 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Jl1000fi110 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO ~

~ ••. ~L. ' - ~·· J u, ,,.v~ ·-

OVE a'~ ~ ijOVECE~TQS E NOVGNfA E ~OV~ REACG ~ QUARGNTA 
OU!(_r;~.Q CENTAVOS* .. ****,..,*"''"" *•'*"' **•'•'** ,. •. ,.., ~ .. * * ** ,..,,. •. "'*,.. 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000?&01"{ 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIA.S POR PROCES­

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

026578 

J' ~-----------~===R=EC=·=BI~(E~MO~S~)~O~(S[iS=E=~=I~==(S:I_~_S_~_~:T=A=FI=~==·~FA~ru~AA~O·=S=E=~=I~=-S-OE_H:E=W=um==~=A=CK=A=R=O=BR=A=SI=LL:roJA~·~~~~~~==============~---N_' ___ Q_O_Q __ 2_ó_f_.l_I_Í ____ _ 

L()C.A.LIOA.DE CARIMBO E ASSINATURA 

RQ~ P1 º Q!/iéel\18 ldN • I 
y,P,Ml - CORREIOS 

040 9 
Fls: 
-----~-



1 
' 

( 

c 

0·1 N * ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA .. 

OBSERVAÇOES aditiVO ctr 11994 12/08/0'J-JtaU 34t~·,l\~~1;l~~;;~;.~.:,.~:' 
912-c/c.08067-2 -29/02 a 29/03. 
CONTRATO: K160-41035-618 

l-----___.s ... F_.R.,.yiCOS NAO TRIBUTADOS OU I SENTO$ CONi-
0 /04/2004LE1 'COMPLEMENTAR N~ 116/01 

CliENTE UF I CÓDIGO 

E T - OIRETORIO REG OE PERNAMSUCO .O.O.Of.p I O 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L:TDA •. 

9.999,4400 9.999 . 

'I TOTAL 

11sso~ -ALfa. 

· VALOR TOTAL .9. ·999 . 

VALOR DA DUPLICATA 

9 . 999 , 

SED"' 
Alameda Rio Negro, 750- 2' andar· sala 3 ·Aiphaville 
CEP 06454-000- Barueri- SP 

L. ... ____ ,.. - ~-AL.R,lO 'NEG~O, 'TSO c~Q ANO . S 3 ALt>HAV1LF. 

n v e n t 

-·-- --~--
Tel.: (11)419NIOOO 
Fax: (11)o4197-8580 

lrnemet:www.hp.oom..br 

O E S C O N T"O O E: P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

..:JM~R r UF: Sf' 
CNt>J: .. ~1. 797. <if:4/ú0ô3- 17 
INSCR. MUN: 5-39.261-8 

01/04/2004 FONE: 11-41978000 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

DE SERVIÇOS 

0002'171 o 

NOME co SACAO"éCT - DIRETOR lO REG OE PERNAI18UCO NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALW 

:: : ~ CR IEP çl ~AV ~UARARAPES 250 
P R A Ç A P G TO _f?,5.,1(,J,fs~, 

RECIFE 

RECIFE 

CEP: UF.: 
51010900 PE 
51010900 PE 

RECEBI (EMOS) O{S) SERVlÇO (S) DESTA NOTARSCAL.-FATURADE SEFIVlÇOS DE HEWlETT..PACKARO BRASILL'roA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

KI0008110 
REPRESEPITANTE 

N" DE CONTROLE 

025256 

~002.4.710 

) ~ 
Doe: :1 ~ 

=---~==-



o 

o------~~--~--------------~~~~~~~~~~~· ~-~-~- ~--~--~ .. ·~-~~----~~--------~----~'A~CU~H~U=N'~"="'~U~~-~~------~·=~=O~Rt~O=lA~L~~~c-l§ 
01 UN ALUCUFL 11FNSAL ltEF. PARCELA . OJ 9 . 999,4400 9.999,44 ~ 

OBSERI/AÇOES aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-A9 . 0 
91e-c/c . 08067-e -29/01 ~ 29/0e 
CONlRATO : K160 - ~1035-618 

. SFRVICOS NAO TRI8UlADOS OU ISENTO~) CONI' 
2103/2004LE::ll (;OHPLEHENTAfl N2 116/Ó :i 

I 
I TOTAL I 
llSSON·Alla. %1 

VALOR TOTAL 9.999,<1~ 

CliENTE I UF I COOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

I CT •• DIRF.TORIO REG DE I'EilN AI111UCO ~E IKI 000011 o ~0/03/~0(14 1000~3339 

i n v • n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
li! O E: 

Alamedfo Rio N~o. 750 · 2' t/ldal. "" 3. Alptltvlill 
CEP 0645-4.000 • Btru.rl· SP 

~~~==n~\!~~~:= 
lnlem.t:-.hp.com.bt 

I FATURA 
NUMERO 1 

FATURA/ OUPUCATA 

: /.'.~-·.L' :. ' 
f:, 

AL .U JO NE~ RO, 7~0 2R ANil. S 
OA~UE~I Uf: 
(:NP.l: 1>1. '19 '1 . ?2~/0003-1'1 
INSCR . HUN: ~- · 39 . 201-8 

VENCIMI!NTO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT ~: 

COND . ESPE CIAIS : 

CENTRO DE CUS TO: BTN 

:o;~ ~o::c;
0

0°~: cr - UI RETOIÜO ·REG 
" u. , c,., o ('.V c;UARARArF.s eso 
P R A Ç A P G T O . ~b!J,.~·~OL' 
INSCR . C.N . P. J. N!,. n '>O '7, ~E~!~L .r_., 

'•!.' ; '1! 1' . . ·· 

CLIENTE 

IH! PE rlNAHBU(:(J 
CEP: UF.: 1(!0008!10 
. ~; 1 010900 I'E REPRESENTANTE 

INSCR.EST.N' 
ljl010900 f'F. 

'o "' . '" ,..,, 
' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
~OVE ~U.·· E ~OVF.CENTOS E N!_lV!>NTII ;. NO~ci .. IIF.Al~ 'i:: liUA~t:NTII 

QÚATRo: CENTAVOS••••••••••••••••••••••~•••~•~•••••••••• 
~.. ............... ~ .......... . 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAl·FATURA DE SERV IÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPliCATA PAGÁVEl À HEWlETT·PACKARO BRASillTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

Rt-:C lrtõ 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO IRASillTDA. 

LóCALJOAOE CARIMBO E J.SSINATURA 

':1 . ':1'1':1,44 

3 Al.PHAVIL.E 
St1 

,,_,, 9 "?8000 

N' 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN1 

N' DE CONTROLE 

023849 

u 

I 
~ 
~ · i , 
~ I 

~ ~ 
-
~~ 
~ i ,, 
~ 
~ ! 

I 
~ 
~ 

~ 
~ 

~ 
~ 

• 
i 
i 
~ .. 

~~ -
~ . 

;j.i 
S• ~ 
~H 
~d a 

·· ·: .. l•:l :, 

~ 

~/ 

IJI 

l
g ~ 
~~ 
0:: 
o "<:;:t-

<-0 

~ 

I 
N) 

~ i; ___ Lf _LL_~-----------~-



~ 
I 

i 

c 

0 1 UN REF . .999, 4 400 9. ~ 

08SERVA.ç0ES 
aditivo ctr 11994 12 / 08/03-Itau 
912-c/c . 08067-8 -29/12 a 29/01 
CONTRATO ; K160-41035-618 

~------~~s NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS 
2/02/2004LE~ COMPLEMENTAR NQ 116/03 

CU ENTE 

CT - DIRETORIO REG DE PERNAMBUCO 

HEWLETI·PACKARD· BRASIL LTDA. 

n v e n t 

SEDE: 

AWneda Rio Ne9o. 750 - ~andar • ..,. 3 -~ 
CEP 06454-000 • Barueri • SP 

~~ n1\!~~= 
VMmet www,W.c:otn.bf 

COJi.O . ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME ÔO SACA DO : 

E N D E R E ç o ,E CT 
M u N ' c I p' o ,AV GUAR 
PRAÇ A PGTO . :i.WJ'b, 

IN SC R. C . N . P . J . 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

RECIFE 

341-Ag . O TOTAL 

·. · .· IISSON. AÚQ . 

CONF 
VALOR TOTAL 9.9 

I UF CÓOIGO VAl.OA DA OUPUCAT• 

E KI0008110 O/Oê:/ê:004 9.9 

Al . R lO NEGRO, 750 29. MiO . S 3 ALPHAVILE 
BA-R_Ul;R I . ·UF .: SP 

0CNPJ : 61. ?97 . 924-;(0003-1-? 
. ~INSCR. HU~J . S-39.~01-8 

DE HEW\.ETT~ BRASIL LTDA. 

N' 

00021951 

NOTA FISCAl EMmOA 

EM 3 V1AS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNÓO REGIME 

ESPECIAL.,.. 

N' DE CONTROLE 

022422 

00021951 

Doe: 
6 8 J ·- c .=-::--c-:=====-- :J 
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n v • n t 

~ 
~~ . ~ ~ 
~r 
~~~ 
~8~ 
~~~ 
~" 

~r. R ~ . rllnett A 

., ·,, .. 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : OTN 

NOME bo SACAOO• ECl - DIRETOR lO REG llE P~RNAMBUCO 
E No E" E ç o ' AV ÇUI\RARAPES 250 

o 1 ~/ 

MuN I c I pIo' RECIFE CEP• ~101090"'0 

INSCI'I. C . N.P.J , 

VALOR 
POR 

ElCnNSO 

RF.Clft: 

RECEBI (EMOS) O (S) SEfMÇO (5) CESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE Hf:W\.!TT-PACKMIO II~A81L LTOA, 

/ VALOR UNITÃRIO 

1 . ., 9"J' 1i 

I<IOOO'SIIO 
REPRESENTANTE 

3 ALPHAVILE 
sr 

00020!-ê:i. 

NOTA FISCAL EMTTlOA ... 
EM 3\llAS POR PAOCES·' 

Soi.MENTO DE DADOS 

SEOUNDO REOtME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

• I i ~~~~ 

~ I 

I : 
~~ : 

Ui 
õ , ~ n nn 
ç 
1--­
! 

''iitÍAi 

... 
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t:::rf/t:.i.:.t" t:.I..J .L~;~o rr;.un.o..>.:..a.u~~ 
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I 

I 

DIRETORIA REGIONAL DA PARAIBA 
GE~NCIADE ADMINISTRAÇÃO 

SEÇÃO DE GESTÃO DE CONTRATOS 

-- •· 

::• ~=~~~B~~ . .. ::~;, _:E~=~~ÇT . 
Telefona: j Data: 07/04/0_5 _ 

Ref: NOTA F1Sf-AL H~_.I?.RASIL Cc: ---.. -·-- . 

( ) U;gente ( ) Pana ~ ( ) Favar- comentar . ( ) Favor responder ( ) favor cl~lar-

Estamos (SEGC/ ERAD/PB) enviando por fax (426-2807), cópia 
(devidamente ates ada no verso) da Nota Fiscal26881, da empresa HP 
Brasil Ltda, refere te ao contrato 11994/03, no valor de R$ 7.499,58, a 
fim de que seja g rado o respectivo pedido no ERP para nossa DR 
(30). 
Pedimos informar c) número do pedido via mensagem para o e-mail: 
cadantas@corre;os.,m.br. 

I 
Cláudio Dantas I 
Ass. Adm.l ~ 
SEGC/GERAD/DRIP 
Fona:(83)216~1 
Virtual: 452-3531 / 
çadantas@çorreios.cqm .br 

I 
' 

l RQS_ç:,li"-~'~ l'!ot'!Hft-HD--.::"L"t~ 

I I ! CPM1
0
-. CORREIOS 

- i 4 7 4 
Fls: __ --'-~-

J 6 83 - 2 .. ..... 
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lsaias Lerback 

De: Isaías Lerback 

Enviado em: quinta-feira, 7 de abril de 2005 16:51 

Para: Claudio Aurelio de Araujo Dantas 

Assunto: RES: Contrato 11994/03 - Geração de Pedido 

Cláudio o no do pedido é 6322 o2 

Isaías Lerback 
Assistente de Compras 
CSC/DGCS/DECAM 
Tel: (61 )426-2795/1567 
e-mail: Lerback@ correios.com .br 
isaias.lerback@correios.net.br 

De: Claudio Aurelio de Araujo Dantas 
Enviada em: quinta-feira, 7 de abril de 2005 15:46 
Para: Isaías Lerback 
Assunto: ENC: Contrato 11994/03- Geração de Pedido 

Boa tarde, Isaías. 

Complementando a informação, para o caso de não ter chegado muito legível o Fax da Nota Fiscal : 
HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA (Código AN8: 501238) 
Contrato: 11994/2003 
NF: 26.881 
Emissão: 02/02/2005 
Valor: R$ 7.499,58 

Atte, 

_:!áudio Dantas 
Ass. Adm. I 

C SEGC/GERAD/DR/PB 
Fone: (83) 216-3531 
Virtual : 452-3531 
cadantas @ correios .com. br 

De: Claudio Aurelio de Araujo Dantas 
Enviada em: quinta-feira, 7 de abril de 2005 10:15 
Para: Isaías Lerback 
Cc: Zoetania Carvalho Muniz 
Assunto: Contrato 11994/03- Geração de Pedido 
Bom dia, Isaías. 

Página 1 de 2 

Estamos (SEGC/GERAD/PB) enviando por fax (426-2807), cópia (devidamente atestada no verso) da Nota Fiscal 
2688 1, da empresa HP Brasi l Uda, referente ao contrato 11994/03, no valor de R$ 7.499,58, a fim de que seja 
gerado o respectivo pedido no ERP para nossa DR (30). 
Pedimos informar o número do pedido respondendo este e-mail , ok. 
Atte, 

ls: 

7 /4/200) J 6 83 - , J " ' c< 
,;!o 

Doe: 
~------
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Cláudio Dantas 
Ass. Adm.l 
SEGC/GERAD/DR/PB 
Fone: (83) 216-3531 
Virtual: 452-3531 
cadantas@ correios. com. br 

7/4/2005 

Página 2 de 2 
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Elll CORREIO< I 
-----------------------------------------------

De: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO/DRIPB 

Ao: DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD/PB-0942/2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-744/2004 

Assunto: Nota Fiscal de Contato Centralizado 

Protocolo 

João Pessoa, 13 de abril de 2005. 

Encaminhamos anexa a cópia de nota fiscal referente a contrato 
com gestão na AC e pagamento na nossa DR, conforme tabela a seguir: 

CONTRATO EMPRESA NOTA VALOR DATA 
FISCAL ACEITE 

11994/2003 HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 26983 7.499,58 12/04/05 

Informamos que o pedido referente a essa NF já nos foi enviado, 
via e-mail, pelo colaborador Isaías Lerback. O atraso no envio desta cópia da Nota Fiscal 
se deu devido ao atraso no encaminhamento do original à GERAD/DRIPB. 

CAAD/caad. 

JOSÉ ANTÔNIO 
GERENTE 

---·------ ----------- - - ·- - -- ·• . 0 1 

I J;:t~~~~~ijRE~~S 
- o 47 8 

Fls: 
-------~--
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OBSERVAÇ0ES 

·--

aditivo ct~ 11994 12~08/0J~Itau 341-Ag.O 
912;-c / .c. . 08067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: 'Kl.b0-41035-617 

TOTAL 7. '499. 58 

1 ____ __.Su.E..uRVICÓ'S NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
5/04/2005LEII COMPLEMENTAR NQ 116/03 

IISSON ·ALiO. 

. 7 . 49'l. 58 VALOR TOTAL . . 
CLIENTE I CÓDIGO VALOR DA DUPLICATA 

.CT - DIRETORIA REGIONAL DA PARAIBA K10008115 0/04/2005 7.499.58 

n v e n t 

< 
"' ~ 
< g "' ~ ~ 
o o 
"' "' 8 o 

u 

~ 
w 

~ 
;! ~ o z z 

§ 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: AL.RIO NEGRO, 750 2Q ANO . S :.~ ALPHAVILE 
Alameda Rio Negro, 750 ·~andar· sala 3 -Alphavile 
CEP 06454-ClOO • Bal\leri- SP 
Tei.:(11).19HKIOO 
Fax: {11) 4197-8580 

Internet www.hp.c:om.br 

BARUERI UF: \3P 
CNP~ : 61 . 797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39.201-8 
EMISSAO: 05/04/2005 FONE: 11-41978000 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~ : 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO'EC'T DIRETORIA REGIONAL 
E " 0 E R E c 0 'stf 230 KM 24 S/N 
M u N I c I p I o ' JdAO PESSOA 
p R A c A p G T o . 'IIARUERI-51' E/OU' ~OAO pESSOA 

VENCIMENTO 

DA PARAIBA 

cep, 580719d'Õ' 

58071900 
INSCR. C . N P.J. N•~4 INSCR. EST. "' 

-~:~ ·~ .. : -.:~ ...... 

PB 
PB 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K10008115 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

SETE MIL E QUATROCENTOS' E NOVENT:A E NOVE REAIS E CINGUEN 

TA ,E OITO CENTAVOS************************************~ 
************************'*******************************'* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERl EJOU: 

.JOAO PESSOA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERV1ÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKAAO ~L L TOA. 

/ / 
LOCAUOADE CATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026983 

NOTA FISCAl EMmDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

027818 

00026983 

CPMI - CORREIOS 
I I 

Fls: O 4 7 2 
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Dalvilene Rosa de Alcântara ,, _ C'\_"{'-'. lo} 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Olá Dalvilene, 

Recebido o pedido. 
Obrigado!!! 
Atte , 

Cláudio 

Claudio Aurelio de Araujo Dantas 
segunda-feira, 31 de janeiro de 2005 15:40 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
RES: Informa pedido ERP 

; 

•· 

P.S.: Com o perdão da curiosidade, quanto tempo de ECT você já tem ? Eu tenho pouco tempo, 2 anos, e sempre 
trabalhei na Gerad. 

-----Mensagem original-----
De: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Enviada em: segunda-feira, 31 de janeiro de 2005 14:32 
Para: Claudio Aurelio de Araujo Dantas 
Assunto: Informa pedido ERP 

Cláudio, 
Conforme contato telefônico, segue informação: 

Contrato no 11 .994/2003- HP 

NF: 26833 
EMISSÃO: 04/01 /2005 
VALOR: R$ 7.499,58 
PEDIDO ERP: 5185-02 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

ATT., 
D<li v ilcne Rosa ele.:· l\ lcân lara 
C: l .'VI/DCCS/DEC/\1\!1/ AC/EC:T 
FONE: (fllJ 426-211:36 
Fi\\: (Gl) 42G-2H07 
dv i L' i ra(á>corrc ios.co m. br 

Fls: 
---~--

3 
Doe: ___ --=== 
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Ell! CORREIO( I l~ \._ 'V r:,c-9' · -----------------4~~0 ________ __ 
De: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO/DRIPB 

Ao: DECAM 

Cl/ SCGE/GERAD/PB-0445/2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-744/2004 

Assunto: Nota Fiscal de Contato Centralizado 

Protocolo 

João Pessoa, 24 de janeiro de 2005, 

Encaminhamos anexa a cópia de nota fiscal referente a contrato 
com gestão na AC e pagamento na nossa DR, conforme tabela a seguir: 

CONTRATO EMPRESA 
NOTA 

VALOR 
DATA 

FISCAL ACEITE 

11994/2002 HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA 26833 7.499,58 11/01/05 

--o----=-D_e-:-~se da nota fiscal supracitada, solicitamos proceder da 
forma des_cri!Sl::na-clda referênci~ndo-{)-e_edido respectivo e informando a nossa DR o 
n~er~Ópedido por meio de C I. Se possível àêf ntando cópia por e-mail dessa CI para o 
ender ço: cad.br@correios.com.br. 

rta para a observância que o vencimento desse 
pagamen o ra no dia 20/01/2005, motivo pelo qual pedimos o máximo de celeridade 
no processamento do que e aqw solicitado. O atraso no envio desta cópia da Nota Fiscal se 
deu devido ao atraso no encaminhamento do original à GERAD/DR/PB. 

CAAD/caad. 

FW0010 

CPMI - CORREIOS 
I f 

Fls: O 4 2 7 . 
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HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA . . "l'i41 
...,., AL.RIO NEGRO, 750 2.Q"""AND . S ~J ALPHAVILE 

/1 ~~~~--~andat·IÜI 3·~ BARUERI UF: !3P 
. ·- - -- - -- ,__;~\1\\~\~= -----------------1---CNPJ : 61 . /91.'92'470'0'"""'="r-r---------------l 

I 
1--

n v e n t 

DESCONTO DE: Pf PAGAMENTO AT~: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME co SACADO: ("' . ...: RETO IA""REGIONAL 
ENOEREÇO:EwT DI R 
M UNICIPIO: ER 230 KM 24 S/N 
pRAçA p G To. ,~Q,.~SSOA 
INSCR. C.N.P . J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

JOAO PESSOA 

INSCR. MUN: 5-39.201-8 

DA PARA'I 

CEP: UF.: 

58071900 
58071900 

04/01/?00:'1 FONE· 

PB 
PB 

1'VIA i• 
DESTINATÁRIO 

K1000811:5 
_ _ _ REPRESENTANTE _ _ 

Et.l COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARD BRASILLTDA .• 
OU A SUA ORCEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

00026833 

EM 3 Y1AS POR PROCES. 

~ENTODEDADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEC\ALN' 

N' DE CONTROLE 

I . . I . .. ._ 

' 
: 

-- --~ ~ 

·~;.~-. - ---.t:~~~1( 
·~"'::· .. 

i'..: ... 
~ .. 

!! 
~ --
111 

~ 

~ ' 12 I 

1!1 
iil _ ....... 

:_~ 

:·. ,:. .. 

i~ ; .·, 

~: ' 
~ ~ 
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l:!!~~!a~-l1:~~ .. ~. o~. •~'~":!·· ~ ~~~-~-~·~3·•!:•· ==· ~· ==·· ·=·"'=·· J"'"""~~~~~~"'~IIAQAO~IDio~·~·~ll~lA~QioO§DI~I~III~V~IQO~==========:ç:==~V"'-~Ofi~""'~ITAIIIO~~;~====~"~''""~I~ · >al<Al~====! 
UN • 1\LUC.:UCL 11t:N"lAL 1!1.1" . t'AKO:L/\ Of l ~')'l,•;ooo f 1'1'/,'ill 

AlE~ lO 
~) 
( ) 

I 

06SERVAç0ES 
aditivo o..:tr 11'1'11 12/08/03-!t.ilu '!41 .. 1\q . o 
912-c/c . 08067-8 -? 9/0~-. a ?9/06 

j ___ ,_- _•n_•_•l---~~~-------'_· _1_9_9_,_s_a_ 
CONTRATO: K1&0--4103'>-617 I•SSON - ALIO. "41 

1-----llW.V.11.J.I-t:COS NAO 1 R I 3UTADOS OU I S HH OS CüNf· 
Of/07/200-'ILEIICOMI'l.EMCNTAR Nç 116/01 I VALOR TOTAL I 

CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO ... I N"' DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA 

~~T - DIRETORIA REGIONAL QA PARAIBA ( . 19'J,'>'i 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alamedli Aio Negro, 750 • 2' andar - &&111 3 - Alphavõ!le 
CEP Q6.4.5o4-0QO • Baru.ri· SP 
Tel.:( ll)oi197«KKI 
Fax: (11) oi197-3580 

kllemet --~-oom.bf 

J\L . R lO tiEI;Rtl, I'~ O <~2 ANO . S 
~ARUERI Uf : 
CNI'J: 61.797.':i24/000S-17 
lNSCR . MUN: S-3'J .2 01--8 

l ALI'HI\VILI; 

CotJt= · 11--119]8000 

FATURA I FATURAIOUPUCATA I I 
NÚMERO ,-------------f-~-----1 VENCIMENTO 

DE SCO NTO DE: P/ PAGAMENTO ATÊ : 

CON D . ESPECIAIS : 

CE N TRO DE CUSTO: BTN 

N O ME DO SACADO: 

E No E R E ç o ECT .. OIRF.TOR IA I{~:G IONAI. OA I'AIUII 8A 
M u N 1 c I P 1 o E! R 2~i O Kl1 ?.4 S/N CEPo UF.o 

PRAÇA PGro.WB~.sf&J>SOA •;eOf1900 

INSCR. C. H .P. J . N; 
JOAO PESSOA 590(1~00 

.l~ INSCR. EST.N' _t , "r-

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

KI000311S 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

000262134 

NOTA. FISCAL EMITIDA 

EM J V1AS POR PAOCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAl,_,. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
'ETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOV~ NEftiS E CINQUEN 
A [ OITO C[NTAVOS**~*********************************** W DE CONTROLE 
'* ***"'*.'* ';. ..... *"' ., .... , .. * ** * * .... ** ., ..... , ** '""-"'"' " "' " , .. "" 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPO NDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A H EWLETT·PACKARD BAASILLTDA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 026904 

JOAO PESSOA 

RECEBI tEMOS) O (S) SEfMÇO (S) DESTA. NOTA FISCAL.·FATURA.OE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRA~LLTDA. 

LOCALIDADE """ CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

fR.os n" 03-!-it'~~ ' ~""...,. 
! C,P MI - CORREIOS 

l 042 3 
Fls: 
-----~-

j 6 83 
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( 
• I: . 

i 
1: 
ti 
ti 

I 
• I 
! 
~· 

~ 
'" I 

c 

AT· TO 
91) .1es1a 
t ) test~ 

CPH.OD 
·,;;;pl" de Opea:~lio o Produçl!o 

01360001 

aditivo ctr 11994 12/08/0l-tt~u 
912-~/~.08067-8 -~9/0S a ?9/06 
CONTRATO : Klt0-4103S-617 

1----~~0S NAO lRIBUTAOOS OU lSENrOS 
COMPl.EMCNTAR N~ 116/01 

l 

i 
I 

"H l· · flç . O 

CONf-

Ufl CÓDIGO 

7 . 49'1, 1õ800 l . '199,'ill 

--
I ~OTAL I ., . 499' t;il 

I•SSON . ALia. "I 
I 

VALOR TOTAl 

I 
~ .499,<.; 

VALOR DA. DUPLICATA 

- DIRETORIA REGIONAL OA PARAISA IOOO~IIS 
... 
<. l . -199,<; 

I "v e n 1 

HEWLElT.PACKARD BRASIL LTDA. 

""'"' 
AIIWMciiRio~750-2' ..... - .... 3-~ 
CEP ()645.4..000- a.u.ri - SP 

~\~~\!1~= --.-.... 
DE S CONTO DE: 

CONO . ESPECIAIS: 

CENTRO DE CU STO: 

NOME DO SACADO: 

P/ PAGAMENTO ATt : 

OTN 

IIL . RIO HE~RO, 1~0 2g ANO. S 1 ALPHAVIL~ 
l!ARUER I UF : SP 
CNPJ : 61 . 797 . 9e4/0001-17 
lNSCR. 11UN : S-39 .?.01 ··8 

EOtJf · 11·· 11978000 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

NOTA FISCAL- FAllJRA 
DE SERVIÇOS 

00026264 

ENDEREÇO~CT •. OIRf.TORIA REI;;I!)NAl. OA I'ARA!SA 
NOTA ASCAl EMITDA. 

EM 3 \'\AS POR PROCES­

SAMEJ(T() DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

.. uNI c f pIo ~R z:so K11 ?.4 S/N 
PRAÇA PGTO.~~SOA 
INSCR . C . N . P • .I. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

JOAO f'fSSOA 

JOAO PESSOA 

RECEBI (EMOS) O (S)SEfMÇO (S) OESTI\ NOTA FlSCAL..fATl.IRAOE SERV1ÇOS DE HEWLETT-H.CKARO BRASIL L TOA.. 

/ / 
COCkíõXbê DATA CARlMBO E ASSINATURA 

ESPECIAl. H' 

.;-··· 
. . = .~ 

.CINQUE:N 

NO DE CONTROLE 

026904 

-~OS n.Q Oíl/2-GGt:> · ~M­
'CPMI -

0 
CORREIOS 

i ; 4 24 
! Fls: 

------------~---

Doe: 

) 
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ALUQUEL MENSAL REr . PARCELA .. 11 7 . 499. 7 . 499, ~ 

5 

! 
~ - ATESTO-

~ 
(i.) &testa a 
( ) 11~10. 

TOTAL 

- DIRETORIA 

n v e n t 

HEWLElT-PACKARD BRASIL LTDA . ...,., 
Aiameóa Rio Negro, 750- 2' andar- aala 3 -Aiphaville 
CEP 06454-000 • BanJeri · SP . 

AL . RIO NEGRO, 750 29. AND. S :., !-,! PHA\'I L E 

~m\~~rr= 
lnlemllt:www.hp.oom..bt 

BARUERI UF: l:;p 
CNPJ : 6 1. 797 . 924/0003-17 
INSCR . MUN : 5-39 . 201-8 

ver> ui: · 1 , _ ,.;,' gzeoao 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATé: 

COND , E S PECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NO M E 00 SACADO: 

E" o E R E ç o , EC T - DIRETORIA REGIONAL DA PARAIBA 
.. u " I c I p I o : r.<R 230 KM 24 5/N CEP: 

PR AÇA PGTO . : ~e.BESSQA 

INSCR . C . N.P . J . N• 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

.JOAO PESSOA IHSCA. EST. N' 

,JOAO PESSOA 

UF.: 

58071900 
58071900 

RECEBI (EMOS) O (S) SEFMÇO (S) DEST.A.NOTA FISCAl..fATURAOE SEfMÇOS DE HEWLETT-PAC1(ARD BRASM.. LTDA.. 

/ / 

PB 
PB 

l.OC.'.UOAOE DATA CARIMBO E ASSINAl\JRA 

,-
;L ' . · ~~ ~ 

1
L 15 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K10008115 
REPRESENTAHTE. 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE S ERVIÇOS 

0001~6691 

NOTA F\SCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PRQCES. 

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

WDECONffiOLE 

027494 

RcLcJe .-.!Í/ 31 fY2 

Doe: ___ -:-==~ 
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01 .UN jlt ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . . 10 7 . 499, :)800 l 7 . 499, :58 ~ 

----~~----~~--r---------~ · 
. ·- - ~-- L rn ... T ... ./ /.(?..._ . ..!..Y ....... __ ~ 

!f:-> n:!•.:o n p~r.~!~ ", ;i~ ~ ~~ · o v<>:".r cobr~do ncsle Do . 
( ) Aleslo o rccc~~·~~;;) 1.:::;:: . c 1 I'J!nr cob;adu nesle OQ :; 
Nome: / u J 
Molrlculoo j ' Wc ldim · ·Rosa da Silva 

cargo/fun~7õo · ·r 2 
STO: _, : 
Acslnotura1 1 

08SEAVA.Ç0ES aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
~--- ~91~2-c/c . 08067-8 -29/08 a 29/09 

I 'TOfAL I 7 . 499. 58 ; 
------:-----1: 

1----------~~VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
IISSON ·ALIO. %1 

( 

TRATO : Klb0-41035-617 

D1/10/2004Lj COMPLEMENTAR NQ 116/03 I VALO~ I 7. 499,58 l 

/ CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO v ,.,. DUPLICATA "'\.I VALOR DA DUPliCATA 

.cT-=-DIRETORIA REGIONAL DA PARAIBA 7 . 499,58 rs I K10008115 f0/10/2004
7 

00026614 

·-=================================~================,~=::=7Z:=============: , ~ 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: AL . RIO NEGRO, 750 2.9. ANO . S :3 AL.PHAVIL.E 
Alameda Rio Negro, 750 • :z- andar· sala 3 • Alphaville 
CEP ()6.454.000 • Barueri • SP 
Tel.: (11)419HIOOO 
Fax: (11)4197-8580 

lmemet: - .hp.com.br 

BARUER I UF : !3P 
CNPJ : 61.797.924/0003-17 
INSCR . MUN : 5-39.201-8 
EMISSAO· 01/10/2004 EQNE · 11-41978000 

FATlJRA I FATlJRA/DU~ -........ I 
NÚMERO ,,----.....:........:...CC./'7.;.::::=:.._-::::,..._;__...,,------j VENCIMENTO 

DESCONTO D E: 

CONO . ESPECIAIS : 
"'-------·-/ ~~AGA N"TO ATÉ: 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACA DO ; ECT - DIRETORIA REGIONAL 
ENDERE ÇO 

DA PARAIBA 
MUNI C IPIO BR 230 KM 24 S/N CEP: UF.: 

P R A ç A p G r o . , àlQ€\.Q;. U.SSOA 
JOAO PESSOA 

IN SCR. C . N . P. J . N' 7 _., '"''"' -ri /f"\/"\ i o .. -.:<:> INSCA. EST. N9 

58071900 PB 
58071900 PB 

L f"\7/l c;c;n .• /"1 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008115 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
SETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
TA E OITO CENTAVOS************************************** 
*******************·~************************************ 

NOTA FISCAL· FATURA 
OE SERVIÇOS 

00026614 

NOTA. FISCAL EMlTIDA. 

EM 3 V1A.S POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIA.LN9 

N' OE CONTROLE 

I 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA., 

--------O-U_A_ s_U_A_O_R_D_EM_N_A-PR_A_Ç_A_D_E_B_AR_U_E_R_IE-/O_U_,_J_O_A_O __ P_E_S_S_D_A ______________________________ o_~ __ 7_3_9_1 __ __ , 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVlÇOS DE HEWLElT-PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE OATA CARIMBO E ASSINATURA 

00026614 

pcli d:ir '_ ?J 12 s 
:y; -p& ·· \9~ 

~R0 QJ12Q~é \tJt"~~-
1 CPMI - ~9RRE105 
- lí't26 

Fls: __ -~-

Doe: _ __ ===-
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

• '0Q 

De: DGCS/DECAM PROTOCOLO 

. À: GERADDRIPB 

CI/CLM/DGCS/DECAM- 4077/2004 

Ref.: CONTRATOS CENTRALIZADOS 

Assunto: Informa números de pedidos gerados no ERP. 

! ; 
. i 
! . 

-- •· 

Brasíli~DF, O 1 de outubro de 2004. 

Estamos informando os números dos pedidos gerados no sistema ERP para as 

Notas Fiscais/Faturas abaixo relacionadas e seus respectivos contratos, para as providências 

cabíveis: 

Contrato Contratada Nota Fiscal Valor Pedido ERP Tipo do 
pedido 

26264 7.499,58 3512 02 
11.994/03 HP 26379 7.499,58 3511 02 

Ressaltamos que, em decorrência da implantação do sistema ERP, o procedimento 

para pagamento de valores dos Contratos centralizados deve seguir as orientações emitidas na 

CI/ADM/GPGEM-744/2004 de 05 de Julho de 2004, cuja cópia é disponibilizada no endereço­

eletrônico abaixo descrito: 

7 http://sac0144/GPGEM/GTGAM/Cis ERP/CI ADM GPGEM 744 2004 Circular Pagamento de 

Contratos Centralizados.pdf 

DRAV 

Atenciosamente, 

M1~~HO 
Chefe do Departamento de Contratação e A~tração de Material - DECAM 

. . ~...c\40.,. 
!\(1-t.l""';~~\)t~ 

\.\« f6~e.~ ,,·J..'~,tJ:J 
~a\.~~ . 

licitações E.letr~nicas d:·~-Corre ios: facilidade, agilidade e transp~rência . --------·-·---1 
Entre no Site www.correios.com.br e clique no link "Licitaçõesa~J:\~~~i i 

Doe: -6---=JJ '. 
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Dalvilene Rosa de Alcantara Vieira 

De: Dalvilene Rosa de Alcantara Vieira 

Enviado em: sexta-feira, 1 de outubro de 2004 15:29 

Para: 

Assunto: 

'cad.br@correios.co.br' 

Contrato 11 .994/04- HP 

Em relação à CI/SCGE/GERAD/PB-1832/2004 de 10/09/04, 
informamos os pedidos gerados para o contrato 11 .994/2003- HP: 

NF 26284 (?)-emissão em 02/07/04- Pedido 3512-02 
NF 26379 -emissão em 02/08/04- Pedido 3511 - 02 

FAVOR CONFIRMAR O RECEBIMENTO. 

Atenciosamente, 

Dalvilene/CLM/DGCS/DECAM/AC 

01 / 1 0 /?004 

' ·-

Página 1 de 1 

· -R.:L\:+6f~--~i\l-­

/ tCPMI - CORREIO:S 

0428 
Fls: ---- - --

I D_?C: 
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1111 CORREIO< I _________ --L._JC,~9:...L..L.f9_ 
De: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO/DRIPB 

Ao: DECAM 

Cl/ SCGE/GERAD/PB-1832/2004 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-744/2004 

Assunto: Notas Fiscais de Contatos Centralizados 

Protocolo 

João Pessoa, 1 O de setembro de 2004. 

Encaminhamos anexas as cópias das notas fiscais referentes a 
contratos com gestão na AC e pagamento na nossa DR, conforme tabela a seguir: 

CONTRATO EMPRESA NOTA VALOR DATA 
FISCAL ACEITE 

11994/2003 HEWLETI-PACKARD BRASIL L TOA 26284 7.499,58 08/07/04 

11994/2003 HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA 26379 7.499,58 06/08/04 

De posse das notas fiscais supracitadas, solicitamos proceder 
da forma descrita na Cl da referência, gerando os pedidos respectivos e informando a 
nossa DR os números dos pedidos por meio de Cl. Se possível adiantando cópia por e-mail 
dessa Cl para o endereço: cad.br@correios.com.br. 

Solicitamos ainda cópia do contrato em questão ou caminho na 
rede para o SAC em que esta cópia possa ser baixada em nossa regional. 

CAAD/caad. 

FW0010 I RG&-8s...t'l :31~Utlt; . ~N M 

- _CPMI D ~c;r9EIOS 

Fls : __ ~~-

3 83 
I 
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DPHOD . 
Dept0 de Opet&Çiio e .órodução 

0"1350001 

aditivo ç tr 11994 12/D0/03~(tau ~41 · ·Ag.O 

912-c/< . 03067-f: -29 /0~; e ?9/06 
CONTRATO: KIC.0-4103S-617 

__ ........JR"-1-"-I..:.l.J..COS NAO lRJ SUTAOO~; OU fS[-: NHl~; C()Nf' 
li':004LEI C0Ml'i.Et1[NTAR N<! 116/01 

L .E'fúR! A REG I ONAL flA f' ARA !li: A f' 

o r 

)! ' . . I 

.. 
?· 'f jl 

/. 
i 

/ ;' 

't 

I .i ,; I· 

' - (-19.'1 < 

///-:~.'."',('} r:\:.,.:~~''· 

J. i 
~. '!\·::· ,_;;!: 

-;_ r , 

,~~~\(:~;L-:5~':.~~;::~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
\' ... , 

iiL.IUtf tH·:t:;RI}, /<~0 ;::: 2 /I.NO'. ~; s ALPHJWILb. SEDE: 

g 
&i 
a: 
o 

"' o 
o 
w 
~ 

" S1 
z 

v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 - 2" anda~- sala 3 - AlphaviWe 
CEP 06454-QOO -· Barucri - SP 

~~m\!~~~= 
UARUERI bF: SP 
CNf'.j: C. i. 797. ':if:4!000 S- 17 

Internet: www.hp.com.br IN.SCR. MUN : S-3·J . 201 -8 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

COND . ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 00 SACADO · 

EN DEREço ÇCT -· OIRF.TOI{ IA Rf:t; !ONAL OA I'Al~:\( 8A 
M UNI CIP &o:;{R 2:~o KM 24 S/N 
P A A ç A P G To. JJ,{~,!;\,_5,f'J;:,§S0A 
IN SCR. C.N . P.J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

JOAO f'~3SOA 

CEP: UF.: 
•;$}0(1900 I' 6 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

JOAO PESSOA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA. NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASILLTDA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

2s VIA ~.~~.4 
FISCALIZAÇAO 

CLIENTE 

KI0 0013iiS 
REPRESENTANTE 

1 f!oc: 

N' 

D002G2B4 

NOTA ASCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N~ 

N' DE CONTROLE 

!J269J. ·. 

----------====== 
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AVAÇÕES 

'_/ 

\ 

' ' 

.;, á i t i v c· c t r 1 I 9 '1 4 1 ? I O .3,' O:{ ·- I t a u 3 4 1 - P. 9 . O 
912-~/c.OB061-8 -29/06 a 29/07 
CONlRATO :. Xf60 ·- 4103S -· 61"l 

. ·· ·~ ..;... -· ..-: - ·- --.-- ·--

AT 

N~m: 
M~trcula : 
~arg /fuJI{ 
sro; .· 

.. 

RVICOS NAO TR!9U1AOOS OU !SENTOS . CONf 
78-/'"'2:-:0:-0::-4-:-L:.:...,:,í-:~l..:l COHPLEt1ENlAf~ NQ 1 ~10:~ 

IISSQN - ALIO. 
,, t 

V~OR TOTAL 

CLI ENTE CóDIGO 

RETORIA REGIONAL DA PARAIHA 1()00311!', ? . 49Y .. S 

n v e n t 

. •. + 'f 
Al .H}_,; NE:,CRO .• · ? ~';o • ;:,-9 Atfn1, S. 3 A'Lf>HAVll ~, 
BA!Wf.~ l -1)( : Sf' 

HEWLETT-PACKARÓAflASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 211 andaJ · sala3 , 
CEP 06454.000-&n.~ori . SF=t to : a;.· 
~~~== \~H~~~;:= .~· .. , ::..~~ 
lntomct: - .hp.com.br 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ : 

COND . E S PECIAI S: 

CENTRO DE CUSTO ; BTN 

NOMEDOSACAD~: Cl [)If<fTORJA I<FGlONAL [)f\ 
E No E A E ç Df.:!R <':'30 l<li 2-'1 f./N 
M u N I c I p I 9 jOAO Pf:.SSOA 
pRAçA p G T d. ' BARUERI-SPEIOU' JOAO l' t: SSOA 
INSCR . C . N P . J , 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

CN?,T : 61 . "f'H . 'J2'!/0003-V( · 
INSCR. HUN: S--19 .201-8 
~MISSAD : 02/D0/? 004 

CE~-,~Q '{ { 'J Q ty"·' 
~:. $0 (1900 

21 VIA 
FISCALIZ(-2ÃO 

CLIENTE 

1~1000131!':~ 

REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARO BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: .. .- ·.. j 

RECEBI (EMOS) O (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCAUOADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

.. . j;·· 
<_ 

N' 

I 
DE SERVIÇOS 

NOTA Fl$q.l EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEClALNe 

N' DE CONTROLE 

~)2702<'3 

I) o ()26 J"í ~' 

.; . ::i- ~; •. '>-:-~·· · 

Fls: 
----~~-

3 6 3 
Doe: 

,-----==~ 
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OOSEAVA.ÇOES 

~ditivo ~tr 11,,1 le/OB/01-It~u 141-ftg.O 
912-c./c. O~Of;7-C. ··<'9/0:i .~ ('9/0'1 
CONTRATO: K160-4101~-617 

1-----~S-ff-R-RVICOS NAO TIU DliTIIDOS OU l 3F.N1 og CONf· 
3/0S/?.OO'II.E Ir COMf'l.CMENTAH H~ 11 &/03 

I UF I CÓOlGO 

Cf - OIRETOHIA HCCIONAL 011 PAHAICA 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

TOTAL 7 . 4~ 

IISSON ALIO. 

VALOR TOTAL 

I VENCM.4ENTO I N" DUPLICAT" VALOR DA DUPLICATA 

Alameda Rio N.gro, 750. 2' .náel . .... 3 • .-Jpha ..... 
CEP 06454.000. Bt.rueri . SP 

AL . RIO Nt-:~HO, ('":.0 ;-:2 ANO . ~; ' l ALt>lli\VILf. 

n v e n t 

DI\:WCI< I Uf : :.W 
CNt>.T: r.. 1 . 7'17 .9? 4/00<l 'i ··l7 ~~~ \~~\ ~~~~= 

lntemet: -.~.com.bf 
INSC~. MUN: S-]9.<'01 ·i< 
fH(SI~,,I), Q'( ,tgç,t;H04 Ç')ll!i· 11 41'!'7t?QOO 

FATURA 
NÚMERO 

c1Ul.., .... l\ 

DESCONTO DE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME 00 SACADO : 

FATURAJOUPUCATA 
VENCtMEKTO 

PJ PAGAMENTO ATÊ : 

BTN 

ENDEReçoCCT ·• OIRf.TQRIA RlõGIONAI. 1)1\ I'AR.~II)A 

MUNICiPIO}Ift ~:-\O KM ?.4 S/N CEP: UF.: 

p R A ç A p G T o . .l.Qild.J.sP€iliJS z o A 
INSCA . C . N.P .J. N' JOAO PESSOA INSCR. EST. N' 

·;~o ·n ~o o 
S3071900 

rt-:< 
PD 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

V1000B1tr: 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
L;;:.~·:··;· ~-~E~OVATR_O~;:~HIS r: NOVt;NTA 1;:·:(1\IF. f{t::f\IS E CINQUt:N 

~A E OIT·O .C~NTAVO~t*•*****************"*****•************* 
f 4 4 4 • ·• 4 • 4 • ~ • ., • • 4 t ; ---• .• t • 4 t t • • • · • t " • 1 • 4 •· -: 1· c e· •· •· 'G • · e e c • <· • • • e·,. . • " 

JOfo.O Pl'. S~Ofl 

NOTA FISCAL· FATU 
DE SERVIÇOS 

000~(..<)16 

NOTA FISCAL EMITlOA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNOO REGIME 

ESP'ECW.N' 

N' DE CONTROI 

02657 

\ ~------------~::":ec:e:~~~~~~~~~o~··~ts:e:~:::~:'_~_·_~_NO~~:':'~~-=~~~~~~~:~::"~::~~_:"~::~::~:A:~::":":":"A:~:L:Lm:~ªA.~"~'M~oo~e~~~·~"A~nmA~:::::::::::::::: _____ N' ___ o __ o_o_?_.6 __ Q_!_r_, __ 

Fls: 
------------~---

3 6 8 3 
Doe: ----=-===-
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·I 
OI N * ALUGUEL . "ENSAL REF . PARCELI\ . 04 7 .499,5800 7.499, 

,..-._ - , • • r 

f. 

-; 
··· ····- ··· -------- . ·- ·- -- ·-----·----· ··--- -- ... , . . . - . 

.. 
' 

,. ~I ~ '• •l 

7 . -499 , 
TOTAl 

OBSERVAçOES 
adi 1: ivo c:tr 11 <J94 12/08/03- [ t ~u 3 41;'l:.t\lli~'A< . . .. . ·· _,,, 

~~~~~~~ô ~8~~:~~4 ~~;~~~ ,; 2 9[ !)_3 ____ 2::..:.2':..._:~ :....._____ ___ ___ _ _ _ -'--------'--------

1
1SSON -ALIO. 

I .. , 
1------"S~F.._,. a~VICOS NAO TRIBUTADOS OU I S F.NTOS CON i-

0 /0 4 /êOO'Il.EI ICO I'IPLEI'IENTI\R N!? 116/0"1 I " VALORTOTAL I 7. -499 , 

CU ENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N'OUPUCATA I VALOR DA DUPLICATA 

E T - DI RETOR IA REG I ON AL OA PARAIBA Pr. ~;J I ~00811'; -, . 499' 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDJI.. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 -~ and.lr ·sala 3 ·Aiphaville 
CEP()6.&54.()()()-Barueri · SP 

fi!. .,RIO NF.GRO , ·rc:;o 1:>.2 ANO . S ·5 1\LPHI\VILE 
BARUlrRJ UF : SP 
CNf> .r:- --7;1:-797 . 9 ?. 4/0001--17 Tei.:(11)419NIOOO 

Fax:(11)4197~ . 

kltemet:-.hc:l.e:om.br INSC:l. 11UN: $-39 . 201 ·-8 
EH!SSAO : 01/04/2004 FONE : 11 - 41978000 

I FATURA I 
NÚMERO I 

FATURA/ DUPUCATA. 

!_0 0 2 '1 7091 

D E SCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO . ES PE C I A I S : 

C ENTR O DE CUS TO: 

NOM E 
00 SACAD"E CT • . OIRETORIA REG tONAl . 

E N D E R E ç o BR 230 Kl'l 24 S/N 

VENC .. ENTO 

OA PAR I\!BA 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENT< 

Kl 000811S 
"" "

1 
c 

1 
• 

1 
o ioAo PESSOA cE!iR07t9o~··' f' a REPRESENTANTE 

PRAÇA PGTO . ,BAAUERI-sP E/0\" JoAo PEssoA sso719oo p·n 
IN se R. c. N. P.J. "i4 B:>R ~ 2 1,;!, 1 ~'11~.-§IL....:? __ ~_•sc_R_. E_ST_. "'-' L II'.SL...J<BI.L 7'.:~..... <I.:::~"'""'C::""-"' n--·'-"'-0--------,..----1 

VALOR 
POR 

EXTENSO ,;..,, ....... 

JOAO PESSOA 

E NOVENTJA '.E ~~ ''R~M S E · ·c l-H QUEM . ................................. . ............. . ................ . 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

00021709 

NOTA FISCAL EMm DA 

EM 3 VIAS POR PROCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW..N' 

N' DE CONTROLE 

025255 

0002-4709 
tJ- -
. ~ , · <··-· 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (SI DESTA NOTA FlSCA.L..fATURA DE SERVIÇOS DE HEWlETT..PACKARD BRASIL L TOA. 

LOCAliDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Í R-€ts--"" fl~~oo~ . \:! 
t d ÇPMI - CORREIOS 

0433 
Fls : 
----'--~-

3 6 83 
Doe: ==-----===-
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QBSERVAÇ0ES 

ALUÇUEL MEN8AL Rer . PAR CeLA . . 

•ditivo ~tr 11'3'1 lf/06/01-ltau 14l·Aq.Q 
912-c/c . OS067-8 -29/01 a 29/02 

Q! ·r . '19'3, se 
8 
~ 
~ 
~ 
~ 

~ 
~ 

" ~ 
~ 

• 
' -~ 
;; 
~ 

i 
'f . -1'1'1;!38 

CONTRATO ; K160-4101~-617 
1------i-Sii.,II.RVJCOS NAO TRJBUTADOS OU JSHHOS C(INI· 
2/0:J/20 041.1:: II COHI'l.E:HENT fiN N~ 116/01 

l _____ r_m_AL----~~~-------------I 
IISSON ·ALIO. ""I ~ 
'--------~-----------1~ 

VALOATOTAL ., , -1991 '38 Ê 

CUENTE I UF I COOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA ~ 

',':c:r=-=o:I:R:E:T:OR=I A=R:E:· ~;:r:o:N:A:L=Il=A=P:A:R:A:I:Il:A===:~:'u== jtK:;t:o:o~o:l:!:t:t:<;=::''i· :IO ':o=u:':~o:o:4== jlo:o:o:é!:J:3:3:a======·=' .:1:9:9:':s:a::l 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 
SEDE: 

Alan'llldl Rio Negro, 750 • 2' •nd.tr · Mil 3- Alpn.ville 
CEP 06454<100 • S..rver1 · SP 

~:~~ m\!~~~= 
lntJrnet:www.hp.oom.br 

AL .RIO NE~RO , 1~0 e2 ANO . S 
91\RUE!ll Uf- : 
CNP.J : G1 . 797 . 'H~4/000'J·I7 

lN~CR . HliN : 5-:19 . 201 ·e 

3 AU'IIAVILf. 
Sf' 

~ ­
~ 

I 
< 

l--------;==~~==~====~~~~~~======;=======~==~~-w~r~t~s~·~o~· ~0~?~'~º~'~'~?=º~0~4~==~E~º~N~~=·==t~·=·=4~·~o~7~e~o~o~o~~~====-l ~ 
~- FATUPIA P:ATURAI DUPUCATA VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA 111 

I NÚMERO I • I '· I I .. ; (• ' I "i DE SERVIÇOS j . 
lnnn··-~11. -'1 

" -i .'llii!Wn;il:·;;; nn:>1 '~11i ·"O>n -~ .t:>.nn• 1'VIA i 
DESTINATÁRIO 

O E SC O N T O O E : •" P/ PA0A.MENTO AT!l: : 

CO NO . E SPE C I A I S : 

C ENTRO DE C U S TO: BTN 

NO ME b o SACADO : · · f i J" 

E" o , A E c o ,rcr .. DIReTQIHA RFOGIONAI. .. IiA " I'iii!AtSA 
"u " , c 1 , I o ,IIR 2 :~o KH 2'1 S/N' 0;;,, ""' 

p A A ÇA p o r o. ,-I.Q~Q .• , I!,&J;SOA 5130 lt 90 0 

I N SCR . C. N . P . J . N ' JoAo PEssoA ,.cA.m ... gso719oo 
.. 

116 
I'B 

CLIENTE 

K1000é11'; 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

··-· · 
~É·TE · ~,~ ~.: : ~: Q~~·rR bt!NTos E NÔVI:!Ni ~· e: NOV!' ur::fli's 1-: c 1 NQUEN 

A: E :o'l 'f. lf: CE NTAV.Ô.S.u.•• •~ •• •••u•·*·* * • •u•u•••• •**** •• • •u .. ' ' .;, '. - ~ .. . . ' . . 
EM COBERTU RA A ESTA NOTA FISCAl·FATURA DE SERVIÇOS EMITI MoS CORRESPONDENTE DUPliCATA PAGÃV EL I\ H!WLETT·PACKARD BR ASillTDA., 
OU Á SUA ORDE M NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

000é!TH8 

NOTA ASCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

~ 

i 
i 
I 
~~ a! 

'J, 

., 
~~ 

~~~ l;' ~ ~ 
------------------------------------------------------~------~---· 

023848 
JOAO Pf.SSOA 

RECEBI lEMOS) O (SI SERVIÇO {S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS OE HEWLETT·PACKARO fiFIAIILLTDA. 

/ / 
CATA • CARIMBO E ASSINATURA 

o 

UJ 
o::: -.:::::r 

~ ~ 
(j:::t- 00 
o 

:E M c...i o o... (f) o 
l a: o LL o 



· 01 UN 

n v e n t 

c 

: 

ALUGUl::L I'IENSAL REf" . PARCELP •. . 

aditivo ctr 11994 12108/0~-Itau 341-Ag.O 
912-c/c.OS067-8 -29/12 a -29/01 
CONTRATO: K160-4103S-617 -

NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COI'IPLEI'IENTAR NQ 116/03 

·ttEWLElT-PACKARD BRASIL L TOA. 

V~ UNITÁRIO . VALOR)'OTAL 

02 "f . 49'LSSOO 7 . 49 

A*nedl Rio ..o. 750. 2'1.ndar· .... 3 ....... 
CEP 01WSo1-000- a.n..i - SP 

. AL . !tiO NEGRO, 750 29. AND. S 3 ALPHAVILE: . . 

Tel.:(l1)41t'7«Xl0 
Fa::: {11) 4187«i80 

BARU~RI UF : SP 
CNP.J : 61 . ?9? . 92410003-17 _ __,._.,..,.. 

. J:S.UM ~. · . .S-39. ZOI -S 

COH.D . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 
00021950 

NOME DO SACADD'ECT DIRETORIA REGIONAL DA ?AR.A ... IEiA 
ENDEREÇO: 

NOTA FlSCAl.. EMITIDA 

EW 3 VlAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGLJroO REGIME 

ESPECIAL,. 

.. uNI c I pIo ,8R 230 Kl'1 24 S/N · 
p R. ç. p G T D. :~-SP~SSOA 
INSCR. C.N . P. J . 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

JOAO PE, 

JOAO PESSOA 

CEP: . UF..: 
~8071900 

RECe {EMOS) O (S) SEFMÇO (S) OESTA NOTA ASCAL-FA1'\.IAA DE SERVIÇOS DE HE\V\.ETT~ACKARD BRASIL L'T1)A. 

/ / 
DATA CARIMBO E ASSINATURA. 

N" DE CONTROLE 

]22421 

[R.Q;S-p O_Q:Jt2-Q{J 1 b-«-­

/ tj ÇPM I Q 4c2~RE105 
' Fls : -----------------



o 

.,.~:~~I \ """"'· I UNIO. 1- > : ·. DISCRtML!. 1A. PRESTAçA.O DE SERVIÇO VALOR UN!TI.Rh I VALOR TOTAL 

O I OPI • .:> AI . R EF . 71\nCTl..,. ... I) o 4 J 9 , SP. ALO OEL L u I ' . q ~)' 
< 

a.J -

-
~ 

OBSERVAÇOES adlt Ivo ctr 11 ')') ~ 12/08/0 :l ·I tau J41 A<,J . O I I 7 . ~~~.sa 
TOTAL 

91Z-c l c . OS067 -S -29/11 a L9/12 
CONTRATO : K 160-41 03 !:. -61 '1 

I ISSON-ALIO. "I SERVJCOS NAO TR!f'UTAD OS ou IS(NTOS CONF 
O~ i ~li<!~~~CE:r COI1PLF.I1ENTAR N!l 1 I 6/0 :J I VA. LOJII TOTAl I 7. 'IH, !:li. 

CLIENTE I UF I COOIGO VE~HTO I N"OUPUCATA I VALOR OA DUPliCATA 

c r - D!RF.TOR!A REGIONAl. !lA PARIII!lA "'[. rH ~ ~~ 00~13115 f0/0 1/2001 1 ooo 2o•.;:·c 7 . 49 '1, 513 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

M~ 
81!01: AL . RIO NEGRO ', 7<: o ?!' 1\Nil. s J ALPHAVILC 
AllmediRioHegro, ?SO-:zt.,·IOir- ... la3-Aipflevlh l'tARU!õRI ur : sr 
CEP O&l$.4.000 • e.f'l.*l- SP 

~~~~m\!~~~= CN PJ : 61 . 797 ~ 924/0003 - 1 1 

i n v e n t lnl~:-.hp.oom.bl' ~~~ \;;~~~url: s-39.201-B 
11 .. ' 06/01/200~ ~ ONE : 11-4 1 9790 00 . 

I P:Al\lfiiA ,ATUJtA I DUPUCATA 
Y!!NCMDm) ' .. NOTA FISCAL · FATURA 

NÜift..O I DE SERVIÇOS 

1 r .... .. · f{·'.t·f!r;~ t"·, ' · -N! ' '":~ ·-"4"-. 
0002052 .:: :· .• _.. -. ~- :: o o2 o~2 ·et?õi"iho4 21 VIA 

FISCALIZAÇÃO 
DESCONTO o e : P/ PAGAMENTO AT~ : 

CO NO . ESPECIAIS : 0 0 O? 0!:.~ -i-', . 
CENTRO DE CUSTO : BTN I• . 

L CLIENTE 

~~~ NOME 00 SACA D O : F CT - DIRETOR!/\ RE\.I ONI\l DI\ f' AIU\1 BA NOTA FISCAl EMinOA! ~ 

n; 
E ND ERE ÇO: llR 2 ]0 K11 24 S/N 1\100081 I S El.l 3 VIAS POR PROCES. 

MUNICIPIO 'JOAO CEPo • . 3 O 7 I 9 ~'ó SAMENTO DE DADOS PE SSOA P O REPRESENTANTE 
PRAÇA P O TO . : BARUERI-SP EJOU: JOAO f'ESSOA -· S!'!Oll900 rB SEGUNDO REGIME . 

~8~ ONSCR . C . N . P. J . "'34. O?B . 316/0019 · 32 INSCA. EST. N' I 6. O ·1 4 SS 0- 0 ESPECIAL H' 

>§~ 
~ ~ 

~ ~i#J; ~Í~J- qv~tltÕCÉNtó S E NOVENTA E NOVE RF.AIS E CINGUF.N 
~ ;· VALOR 

POR 
~ EXTENSO !-~'f!~ - ~~·)':0 _:CE-Ii(TAVOS..,_••••u••u••u••••u••u••u••uuu .. .•• .,!il··~ ••. u,. ........................... ~. ,. ••• ,. • ~ ........ ... N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKA RO BR ASIL LTOA., 

OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: :~C9S 1 
J<lAO f' C Sc;iJA I 

f 

RECEBI (EMOSl 0 (5) SERVlÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS OE HEWlETT-PACKARO BRASIL LTDA. 



I 'I 

I 

i 

( 

,. 

rl'l CORREIO< I 
------------------------------------------------

Protocolo 
De: Chefe da Seção de Gestão de Contratos- SEGC/GERAD/DR/PA 

Ao: Chefe do DECAM - BSB/DF 

Cl/ SEGC/GERAD/DR/PA -0144/2005 

Ref.: Contrato Centralizado N°11. 994/2003 - H P 

Assunto: Encaminhamento de cópias de NFs (HP: Hewlett-Packard Brasil )...tda.) -- •· .; 

Belém(Pa), 19 de abril de 2005. 

Enviamos a V. sa cópia(s) da(s) Nota(s) Fiscal(is)- NF(s) da empresa HP- Hewlett­
Packard Brasil Ltda., para controle e acompanhamento desse Departamento. 

CONTRATO EMPRESA N° NF VALOR 

11 . 994/2003 HP Hewlett-Packard Brasil Ltda. 00026982 7.499,58 

OBS.: Aluguel mensal referente a "parcela 16". 

Atenciosamente, 

WANDARILMA DA~ES DAS CHAGAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE GESTÃO DE CONTRATOS 

C/ ANEXO(S) 

NC/nc 

Cl 0144 Envio cópia NF.HP Hewlett Packard BR Ltda.DECAM.Abri105 

FW0010 

-R-Q~b~t~ ; \5 ' 
~PMI - CORREIOS . o 4 3 7 
Fls: -----'--- -

3 6 8 ,3 
Doc: ___ -===-.J 
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I 

,, 

111\ CORREIO~ I 
-----------------------------------------------

De: Gerente de Administração - GERAD/DR/PA 

Ao: Chefe do DECAM - BSB/DF 

Cl/ SEGC/GERAD/DR/PA -0094/2005 

Ref.: Contrato Centralizado N°11 .994/2003 

Protocolo 

Assunto: Encaminhamento de cópias de NFs (HP- Hewlett-Packard Brasii.Ltda.) 
. -- •· . 

~ 

Belém(Pa), 30 de março de 2005 . 

Enviamos a V. sa cópia(s) da(s) Nota(s) Fiscal(is) - NF(s) da empresa HP -
Hewlett-Packard Brasil Ltda. , para controle e acompanhamento desse 
Departamento. 

CONTRATO EMPRESA 

111 . 994/2003 HP Hewlett-Packard Brasil Lt.da. 

l I 

C/ AN EXO(S) 

~ !' .,.. : 

N° NF ', VALOR 

00026832 7.499,58 

00026880 

I 
7.499 ,58 

Atenciosamente, 

DA COSTA 
TRAÇÃO/DR/PA 

I RG~·~dt)!t"*""d't"i 
1 \1 CPMI ·• CORREIOS 

C l 0094 EnVIO cóp1as hiFs .HP Hewlett Packard Brasil Ltda DECAivl MAR2005 ~ 1 o 4 3 9 
\ Fls: . 

FW0010 1 

3 68 3 _ ) ~ 
Doe: 1 =-=---=== =-



, 
I 

( 

o 

\ 

OBSERVAÇ0ES 

n v e n 

aditivo ct p 11~94 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
9,12-c I c . OE.<0 67-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO : KJ. 60-41035- 616 

lf::====::::~.s-E-ORVI C Oi:"3 NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF" 
04/01/200~ Ef COMPLEI1ENTAR N.!'! 116/03 

CU ENTE f UF CÓDIGO 

ECT - DIRETORIA REGI ONAL DO PARA PA 1'.10008114 

"" < 
'lZ ~ 

f 
~ 
~ 

TOTAl 

I ISSQN -ALIO. 

CL1Ef!TE 

~ 
o . :o:: :o;;c;0

0
°' ECT - DIRETOIHA'> FÜ;GtONA'G'•;Db"P"ARA":.''':.z;.:.;.:-~~:~;;~":\~'~. 

• u N 
1 

c 
1 

P 
1 0

• AV PRESIDENTE VARGAS 498 C.P • • · UF •... , .... 
11

, ~ 1'.10008114 
P RAÇA PG T o.,JI.liJmf,j",l'l.x, " •• 4 -- • •• ·. · • -·- ··•~~- 660$0/tQO .. .. PÍC~ • REPRESENTANTE 8 

~ BELEM 660504 00 PA 
~ 

§ 
~ 
~ 

BELE11 

NOTA FISCAl EMmDA 

EM 3 V\AS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL~ 

N9 DE CONTROLE 

027 65 3 

I 
~ 

!~ 
;I· 
~ 

~ 
~ ~ 
~~ 
g~ 

-------------------------------------------------------------------· ~~ 
RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKA.RD BRASIL LTOA. 

N' 
0 0026832 

U)CAUOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Fls: 
-----~-

1Doc: 
--=----=====--~ 

. 
J 
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Certidao Negativa de Debito Página 1 de 2 
( ·•· s'OÕ.Z/1/61 · · ·=olX~lUO;)-A'\.IS/NlS:-SJ"l:0;)(,dsu·zAw-sM~/NIS:/SA\;)jlq·Ao'ã·A~JdClqYQ1QM.AiMjj:dUq 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ : 61 . 797.924/000 1-55 
NOHE : HEí>JLETT-PACKA.RD BRí'\.SIL LTDA . 
ENDEREO): AL :RIO NEGRO 7 5O 2 . l'-.t.JDJW. , S.!\LJ'>. L! 
Bl1.IRP.O OU DISTP.ITO: J'>.LPHN.JILLE 
HUNICIPIO : Bi'\.RUERI 
EST.l',DO : SP 
CEP : 06454-000 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

N° 155912004-21028040 

QUAISQUER Dl'-.S FINALIDADES PRE\/ISTAS N1'-.S LEIS :3 . 212 , DE 24 DE ~TULW:) DE 1991, E 
A.LTEP.J>.COEs , Exc:ETO PAPJ\ : 

Jl.VERBACAO DE C()NSTPUG'-.0 CIVIL EH H10VEL ; 
REDUCAO DE CJl.PITAL SOCIAL E TP.l".NSFERENCIA DE CC>NTROLE DE CC>T)\S DE 
SOC IEDJ>.DES DE RESPONS1'-.BILIDl".DE LIHITJl.DJ>. ; 
BJl.IXA DE FIRHJl. INDIVIDltl\.L, CISJl.O TOT"l\.L OU PARCLI\.L, n~~l\.NSFOPJv!J\CJl.O OU 
EXTINCA() DE ENTIDADE OU SOCIED.PJJE COHERCIAL CU CIVIL. 

E CERTIF I CADO, NJl. FOPNJl. DO DISPOSTO NA LEI No :3 . 212/91 E ALTEP~l\.COES E NO 
CODIGC;> TRIBUTJl.RIO NJl.CIONAL, LEI 5 . 172/66 , QUE , EI"' NOHE DO SLLJEITO PJ>.SSIVO 
ACHP. IDENTIFICI\.00 , CONST"l\. Jl. EXISTENCLI\. DOS DEBITOS ""' SEGUIR P.EL"l\.CIONJl.DC'S 1 

CUJA EXIGIBILID.ii.DE ENCOl--TTP~l\.-SE SUSPEI!S"l\. , NN) SENDO IHPEDITIVOS .1\ EHISSN) DEST,l\. 

CERT IDJl.O I P"li.P~l\. ""' FINALIDP.DE DI s c:RIHHTA.D""' : 

320525996 320526003 325938296 325938407 352306106 314446:334 316761656 
316761 354 314446:342 316761621 316761346 316761 338 3167613 2 0 316761311 
316761290 316761273 314446850 316761613 314446869 316761648 3 16761265 
316761257 316761249 314446:377 316761630 

'./.1\LIDJl. P,l\.F~l\. TODOS OS EST"l\.BELECH'lENTOS DJl. EHPRESJl. 1 1'-LI\TRIZ E FILIJ>.IS . 

Jl. AC:EITACI\.() DJ>. F'RESENTE CERTIDN) ESTJ>. r::; <:) NDIC I C•IJJl.DJ>. "; VERIFI CJ>.CJ>.O DE SUl>. 
VALID.ii.DE l·Ll\. INTERNET , NO ENDERECC> 1··<1-1''' . previdencia.social . -;rc•v. br 1 ()U EH QUALQUER 
Jl.GENCIJ>. D"l\. F'REVIDENCLI\. SOC:Ll\.L OU UNID,l\.DE ,l\.VM.JCAD.il. DE ,l\.TEND I HENTO Dl>. P REV I DEN CP . 
S() CI .. ~L. 
DEVEP.J'>. SER C:>BSERVJl.DJl. J>. FHLI\.LID,l\.DE PJ'>.P.J'>. ?. C'UAL FOI El'HTID,l\.. 

El'HTID"l\. EH 1 29 DE DEZEJ·'!BRO DE 2004. 
COH VJ>.LIDJ>.DE ?.TE 2 9/ O 3/2 O 05 

19] "10()-'; ht1p: \\\\ wOlO.da taprev.go\ .br C\\"S BI'< ..:\\s_ m\ 2.asp')CO\fS ~m'\' SI\\ ·_ Cuntc.'\to ... - -



l 
l 

( 

/\ ' 
" " 

n v e n t 

------.-------------~-~-~------. 
'"--.:. -

'ti - .-! ~ .. ":" ·.····.-. · ·· ' · ~ ·.'· .·. 

- 9Jp;~RJ~itlí\CAó).!!5ta~:e~l~9.~~íó,lill\;~l!~l~.ti " 

O E S C O N T O . D E·: 

CONO . ESPEC IAIS: 

. CENTRO DE _ç:USTO: 

NOME DO SACADO: 

ENDEÃ , EÇO 

MUNICfP I O 

••. ': 1. 

, ,,~I 

,. 

··' '. : 

.... \ 
P/ PfGA>.iENTO AT~: 

BTN 

DIRETORIA REGICmAL DD 
' RESIDE NT E VARGAS 498 

P A A ç A P G T O. :~A~Ue~a·JEJou:· 
INSCR . C . N.P.J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

i.J:CL.í':t·i 

CEP: 

x :. 
t 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCALIDAOE 

P/1 

Doe: 

7~1 

. ~ · .. 

~- ·· · .. ·-·~· .. , ..... 

I o!, ~-! ,.•:t :·1 I 

~p ~\if) ?--1<:f; .l ,.:. I f.'l; lr:i.'Í!Ij E 
·ç:o. -és::3uft-J,_ ::::•r' .. 

CLIENTE 

1·'. 1 00081. :1. 4-
REPRESENTANTE 

N' 

. . NOTA FISCAL EMITIDA 

EM S VIAS POR PRÓCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

~:-



l 

( 

o 

·•· 

01 UN ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA. o 11 

("IJ llesta a 
( ) Ateste 1 rctelllmtatn.l 
Nome1 

34~-Ag o O 

ISENTOS CONF 

T - DIRETORIA 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOAo ...,., 
Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar - salll3 • ~Wie 
CEP IJ6454.000 • e.n..n · SP 

ALo RIO NEGRO, 750 2.2 ANO o S :J f-.!. f'HA\'Il..E 

~~m\:~;;: 
BARUER I UF: !'iP 

~www.hp.eorn.br 

CNPJ: 6107970924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39 0201-8 

DESCONTO DE : Pl PAGAMENTO ATE.: 

COHO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO · 

E" o E R E ç o , .EC. T - DIRETORIA REGIONAL DO PARA 
.. u N I c I p I o ' '"'" PRESIDENTE VARGAS 498 CEP' UF., 

PRAÇA PGTO .,~~' 
INSCR . C.N.P . J. N1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

13ELEM »>>SCA. EST. H' 

66050400 
66050400 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SELEM 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl.fATURAOE SEAV}ÇOS DE HEWLETT.f'ACKARD BRA!ML L TOA. 

/ / 

PA 
PA 

DATA CARIMBO E ASSINAl'URA 

SOJ? 3 '2 

f)Z 

FONE· 11-419ZAQQO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K10008114 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026690 

NOTA F\SCAL EMfTlOA 

EM 3 VlAS POR PACX:ES­

SAMEKTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAlN' 

li' DE CONTROLE 

027 493 . 

0002ó690 

RQ...~3~· 
f"PMI . ,.çORREIOS 
v u 4 4 3 

1Fis: ______ _ 

\ Doc J 6~ 
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o 

01 UN 1\l.UGUEL MENSAL I'~EF" . PARCELA. 10 

I' ·· . YN.Of\UNITANO . <o( ·~ 1 1 .V~OfUUTAL •, .1, ~~ ~-.• § 

7. 499 .5800 7 . 499,58 ~ 

7 
ATESTO- Em _____ f_~:!..._L_ 

( ) A testQ o reccb~n' ~ · ial l'alor co~; a!W nu te llat. 
Nome1 /J. 

('f-) llc/,.to a prcst~ç~o d Y~or co~rado neste Dec. 

Moldculoo V'imir Rosa da Silva 
Cargotf- unç- 1 Chefe/OPROO 
STOo M•l R 0 11 3~~·2 

o\s~~.otur : / / 

CbDtGO CÉNTF~'Q!= CUSTOS 
~ DHlf.)ll 

u~;- 1" O.:<·rn~~ e P;oduç~o 

I; 
6 

• 
ln~~Eõ.Rv~~~~s~--~------------------------------------------------------------------~--------------~--~~----------------------1 ' 

aditivo c t:r 11994 12/08/03- Itau 341 -Ag . O I -;.orAL I 7 . 499,58 G 

i S~t~·t:::..t+-.;;;.s'.::.9.:.'l ___ ..... 

___ 912-c/c.08067-8 -29/08 a 29/09 l ________________ ~--------------------1 ~ 

(
17 -...coNTRATO . KJ60-4 1035-61 6 l1ssaN · •Lia. "I 
1-------IH ;::);~·,ij<nVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF ~----------------!-· ------------1 ' 
IH/10/2004L~ COMPLEMENTAR NQ 116/03 I VA~ I 7.499.58 5 

------------~~~--------~c~u=•~~------------------------7t~u~F~I----~~~~------~~---~~~=,M~E~mo~---~~~~~oo~~~~~r=.~~~~~------~v~~oo~~~oo~P~u=~=~~-----l ~ 

U-=-!JÍRETORIA REGIONAL DO PARA bA 11'.1 000811 4 j,0/10/2004 00026613 7.499, 58 ~ 
, --~:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::'::::~:::::::::::::::f'::::::::::::::s:~;;;;~~/::::::::::::::::::::::=: : 

HEWLElT-PACKARD BRASIL LTDA. - ~ 

i n v e n t 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • :z- andai· sala 3 ·Aiphe.Yille 
CEP 06ASA.QOO • Barueri- SP 
Tel.:(11)"197-8000 
Fax: (11) "197-8580 

Internet: --~.oom.bf 

DESCONTO DE : 

CONO. ESPECIAIS : 

CEN TR O DE CUSTO: 

NOME DO SACADO · 

BTN 

AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND. S 
llAAUrni ~ : 
CNPJ : 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39.201-8 

20/10/.2004 1'VIA 
DESTINATÁRIO 

O...IENTE 

E N 0 E R E ç 0 . ECT- DIRETORIA REGIONAL DO PARA 
K1000811 4 M u N 1 c 1 p 1 0 , AV PRESIDENTE VARGAS 498 CEPo UF.o 

PRAÇA PG T O.o~~~' 66050400 PA 
660504·00 PA 

REPRESENTANTE 

INSCA. EST. N' 
~ n - ~ ~n~.-~ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FI SCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI EJOU: 

llELEM 

::>. ALPHAVILE 
!3P 

00026613 

NOTA ASCAL EMITIDA 

EM 3 V\AS POA PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECI.-.L~ 

N' DE CONTROLE 

027390 

--------------------------------------------------------------------------------------------------I 
RECEBI (EMOS) O($) SEAVtÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

00026613 

_!feL 0hJ< 3 L{ ~ 1 
#r»~ \9 &L-

1t,CPMI CORREIOS 

Fls: O 4 4 4 
----~----

6 83 
. Doe:=:---:====-
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~ 

i 
~ 

~ 
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o 

AT Sl'C~'C(L_ V' a:c~ ID 0~1 ~~3 nr.sle nnc. 

~:,;~~:: 

7
~ ~eUQc. 

Cor of~un V 
510 
AnllotuljiÍ• 

OOSERVAÇÓES 
aditi v o ctr 11991 12 / 0e / 01-ltolu 
91 2-~/c . 08067-S ··:? 9/0~; " ?9/06 
CONTRATO : K160-4101S-616 

"J41 ·· Ag . O 

1------"Rt....._..V'I_,.COS NAO 1RlBUTADO S OU lSFIHOS CONf· 
I' / 07/ 2 004LEIICOHPI .[M[NTAR Ng 116/0J = 
(---------------L-------~Q~>E~N~TE~----------------------~~~~~~------~C~~~----~--~==~~--~--~==~~--~----~~~~==~------·1 
·---------------------~~~-----~-~~~-~-~~-~--~~~~~---1' 
-~T - D!REfOR!A REC:!OtlAL IJO PARA 1 r10Q0~111 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 
SEDE: 

~Rio Negro, 750·2'andet·aaLI3 ·Alptla• 
CEP 06454-ooo - Bei\.IOri • SP 
Tei.:(11)419HIOOO 
Fu.:(1 1)4197-8580 

lntikM!.:-~.oom.b-

Al • . lnO Nfói;RQ , (<;O i"!q ANO. S 
OARUt: :l J LW: 
CHt>J : (,1 7 97.~:-?4 / 000 "3·17 

INSCR. HUN: S-39.<'01·8 

~ Al.t>HAIJTU: 
SP 

~--------~==~~==r=====;;;;;;;;;=====~======~==~=H=I=~=·r='A=•=)== ==o~~=;=o=7=/=2=o=o=1======•=o=u=.,='=='~'=·=· ~==l~9~7~e:,o~o~o~;;;;===-l ~ 
I FA.11JRA FAT\JRA/OUPUCATA I NOTA FISCAL- FATURA c 

NUMERO I I VENCtMENTO DE SERVIÇOS ~ 

~00262~nl - 7.'199,58100?.C>;•(l:ii.~0/07tl?OO'I 1'VIA ;_~~ 
DESTINATÁRIO -

O E S C O N T O O E : P/ PAGAMENTO AT~ : ;;: 

CONO. ESPECIAIS : ~ oooze.ee3 
CENTRO DE CUS TO : BTN 

CU ENTE 

NOME DO SACADOECT • • OIRF.TOil IA IIF.G lONA I. I)() I'Ail A 

:::~c"IE•ç•~~V P:<ESIUENTf:. VAI<CA S <!98 KI000$114 
c •. I' I 1'11 CEP6' f, 0 <.: 0 A 0 IJF., f' A REPRESENTANTE 

P R A C A P G T O . ~B00eAt:$p EJOU: 7 
•t 0 " 

"' BF.LFH 6 60!>0400 f'A 
INSCR .C. N. P.J .. ,~ o··· P. "( 1/./00 P.-<" INSCR. EST.N' I<" O(, " <'<>(·- · 

POR ~-TF MIL E QUATROCENTOS t: NOVENTA E NOVE UE.AJS E CJNQUE"N VALOR I 
EXTENSO A E o I TO CENTAVOS ............................................... .. 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EM1T1MOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

!lEI E"M 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURA 0E SERVIÇOS DE HEWl.En·PACKARO BRASIL LTOA. 

LOCA.UOAOE CAAIM60 E ASSINATURA 

NOTA FISCAL EMlTlOA 

EM 3 VIAS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUN<X> REGIME 

ESPECIALN' 

11' DE CONTROLE 

026903 

L RQS..p~MOQ~ . Çf\J 
· CPMI -o C.ORREIOS 
I '145 
I Fls: _ _ ___,._ 

I 6 8 .. -
/~' 



( 

o 

f' • ....,...-

. ... ~ ,-. ,, fi.':.·!J .. ,. .. 

O, N tti'NSAI IH· f-'. I•ARCI:t A.. O l 

aditivo .:tr 11991 12/08/01-lt•u 'J.oti· :Ag.O 
912-c./c .. 08067-8 · ·?.9/0~; a ?9/06 
CONTRATO : Kl60--4101~-616 

1----...ll.li~OS NAO lRIBUTADOS OU lSf.NrOS CONF 
COI'1Pl.E111:NTM Ng 116/0J 

<l.lEI<re I "" I 
- DIRETORIA REGIONAL 00 PARA 

i n v • n t 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA. ...,., 
~RioHegro.750 · 2" ......... 3 ·~ 
CEP 06454-000 . a.n.t . 6P 

~m\~1~= --
DESCONTO DE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

P/ PAGAWENTO ATE.: 

NOME DO OACADOtCT •• OlRF.TORlA I~F.G !ONAI. 
ENOEAEÇO : '" • 

.. ". 1 c,. 1 o ~v PkESWENTE VAI<CAS <e<Je 
PAAÇA POTO . ?~~EA:XJ: 
IN6CR. C.N . P.J . BF.I,..f:M 

VALOR 
POR 

EXTEHSO 

liELFI1 

I 000$ li 'I 

AL . RIO NEGRO, 150 eq ANO . S 1 ALPHAVTLE 
fii\RUEI< I UF : Sf' 
CHPJ: 61 . "797 . ~~·41000"3 · · 17 
lNSCk. HUN: 5-39.?01 ··8 
~-HisSAO: 0~/07n001 f"014t; : ll··o11978000 

00 PARI\ 

CEP~f,0~0'!0\1"' Pll 
660S0400 f'A 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

KI000811-4 

DE SERVIÇOS 

(10026281 

NOTA RSCAl EJrMTDA 

EM 3 VIAS POR ffiCX:ES· 

.......,.,DEDADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAl."' 

11' DE CONTROLE 

026903 

I l __________ _:::~:::~~~~·~o~~~~~:~:::~:·~oe-~_·_~:':••:~::~J~~~~·~~::K:~::_oe~~::::~:::::~:::L:m~~~~~·]~~AA~ruAA~:::::::::::::: ____ ~ ___ o_o_o __ ~_6_~_$ __ l ______ __ 

! 
I! I 

: CPMI ··o CORREIOS 

il/4 rs 
Fls: 
-----~-

..• 
2 
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~ 

r 

~ 
~ 
3 

' ~ 

~ 

c 

O 1 tJN 

08SERVA.Ç0ES 

ALtJÇlJCI. N'"NSAL IH-:f' . I'AHCELfl. 

.Jdit \V•> •: t>· 11 ':1'1 1 12 / 0e./Ol-!tau -~4 1 ·fl g .O 

912-c. / c . Of.\067-e -<,9/0 :~ " :~9/0 1 

CONT~ATO: KI&0-41015 -61 6 
1-----~3~~_-ft'R:VICO S NAO 'lfliOllTfiDOS OU l ~i::l-il ü ~ CüNi· 
3/0S/~004LC if COMI'l.EHEN T M N!~ 11 r,/01 

CLIENTE I UF I CÓOIGO 

WLOA UNIT#.NO • 

7.49'1,'3~00 ., . '1'1 'J. <; · 

TOTAL ., . '1'.19. ' 

I ISSON ALIO. 

VALOR TOTAL 7 . 499, ' 
VENCIMENTO ( N" DUPLICATA VAlOR DA DUPUCATA 

~CT - OIHCTOHIA HCCIONAL OU I'A~A ., . 19':1, 

i n v e n t 

~ 
~ 
~ 
~ -

~~ ó 
j:O!!:! 

~~~ 
oo 0 
~~~ 

~~8 
~~~ 
5g~ 
z~ 

~ 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 ·2' andllr· ... LaJ·Aipt\aville 
CEP ()6.ot5-4.000 • Barueri • SP 

fll.HIO Nf.ÇHQ , 1'>0 <~1 ANO. S "! fllt'HI\V!Lf. 
Df\fHJE.f< J U~- ~;~J 

CN t' .J : r, I . 7 97 . 'i <: 4/ ó O() !· 1 7 
Tel.: (11}419HIOOO 
Fax: ( 11 } ~197~ 

ln1emet: ..._.hp.oom.br 
IN!.; CR. ~1liN : S-J9 .i-~01 -~ 

o r r. ,.., oA 

FAT\IRA 
NÚMERO 

.nn->c n J 
DESCONT O OE; 

COND . E SPEC I A I S : 

CENTRO DE CUSTO; 

NOME DO SACA DO : 

FATURAfDUPUCATA 
VENCIMENTO 

., . n 1 .J • •" ·" • ~ ~· fln 11 

P/ PAGAMENTO ATE: 

END E Reçol;CT .. O!RETOIUA JH:~IONAl. I)Q P I\R.~ 

M u N 1 c 1 p 1 o :AV rt{~slnENT:-: vAw.Cf\ ~ 4<Jü cEP: u F.: 

P R • Ç • P G To. 8~1iEI\i·M-EJOO ' 6 (, Q <; 0 "I) 0 f' f, 
IN SCR. C . N P.J. N· [H- LI-.' H INSCR. EST. ti' 66 0S040ó PA 

VALOR 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

V I 00 il '• 1 I 4 
REPRESENTANTE 

~
.>'f, Y<.;O • .) Q/ VV v- J .. VQ . > •• v 

POR ETF. 11ll : F. UUI\TlWCEN1U5 !: N(lVF.:NTI\ E NOVE Hl!fll~ E GlNQ\I~N 
EXTENSO A. E oITO .CENTAVOS**** ................ **** .... **** .... ****** .... ** .. .. 

.... cosERTURA A esVNMÁ Mc~~-F~Tt~;..1o~· le~vlc'M .-... lf,tJ>s'cS~Rtsf>~N1,J;,~e'ou~uUr~ P'.<il.te'L 1 !ie'wce'rr:i>~c·KlRb ~-A~~~ L'roA .. 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA OE BARUERI E/OU : 

HCL~M 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOO<:'f-01'3 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 V\AS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.N' 

N' DE CONTROLE 

() 26 57 6. 

I ~------------~==·:~:•:~~:~~MO~~o~~~~s~~s:e:~:::,s:J_o•_s_~_"~o:~:':'~~·:F~~~~,~~oe:s:e:~:~:__o•_":e:wc:ETT::·:••:c:••:•:o:••:•:so:L:Lm~~~-~··~Moo~e~•~ss~•"~'TI'u~RE• ::::::::::::::~----N-' ___ o_o __ o_~_: ú __ Q_I_•_; __ ___ 

~-RQ&-n2- Ql/~Qé 'd N 

i CPMI 0- CORREIOS 

i 44? 
Fls: 

! ! 

-----~-

I 
I D?c:=---=-=--==='--' 



1 

( 

o 

0 1 N • ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA. 

/ 

'•' '":-:: "''" - · 

OOSERVAç0ES aditivo Ctl"' 11991 12/08/0""3-ltau 341 ·· 1\g . O 
9t2-~/~ . oaoõ7-s - 29/02 a 29/03 
CONTRATO : K160-410J5-616 

1 ____ _,S..._F;_.R...,.yiCOS NAO nH BUTI\DOS OU ISENTOS C",OHF _ 
O /04/2004LEl 'COMPLEMENTAR Ng 116/~~ - :~ 

CU ENTE UF I ' CÓDIGO 

E T - OIRETORlA REGIONAL 00 PARA 

HEWLETT·PACKARD BRASIL L ToA. 
: .. .'!. •. .. -

... .,-;• 
04 7.499,5800 7 . 499, 

. -~ . ' 

TOTAL I 7.499, 

VALOR TOTAL 'I 7.-499, 

f :. I{ ~ VÊNCI~ (·· ~ · ~ N'OUPUCATA VAlOR DA DUPUCATA 

7.499 , 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 211andar ·sala 3 • AlpN.vWe 
CEP 06454-000. Barueri. SP 

QO;.::c;;o:.e~ ... d .... · · · :_ -· ~ . ;., 

~~ RJP"::'ff F.GRO, "('5O ?.g ~!NO . S :s 1\LPHI\V ILE 
· - BMllil::R 1 -- UF : SP 

i n v e n t 

CNt'J : ~j. ·f97 :-<i?.-47000'"l- 17 
Tet: (11 )4HIHIOOO 
Fax:(11)41g7-8580 

~t-.hp.ccm..bt lNSCR . HUN: . S-39 . ?.01·8 
EHtSSAO: 01/04/2004 FONE: 1 t-'11978000 

I FATURA I 
NUMERO I 

~00247081 
D ESCO NT O OE: 

CON O . ESPE C I A I S; 

CE NTR O DE C U S T O: 

Pf PAGA MENTO ATÊ: 

BTN 

00 PIIRI\ NO ME oo s.cA o"Ecr - OIRF.TORtA REG tONAl. 
E N o E R E ç o ÁV PRESIDENTE VAR~AS ~98 
M u N 1 c 1 P 1 o é CEÍ.I)O<;O>!O~F.o Pl\ 
P RAÇA P GT0., ~5.tt.EIOU, BELEH 660!;0400 PA 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

I< I 0008114 
REPRESENTANTE 

I NSCR. C.N . P. J . "'iA I\<' I> -z J> .• <: INSCR. EST.N' t C: 1\l."l :>A <--C: 
·. ~~--------~~~~~------~------~ 

VALOR 
POR 

EXTENSO : .. ~~~ · --
E NOY.ENTA -''fr ·NOVE· Rt::IHS .E ~t:HQuEN 

r1 ,v0,!<;>~·••••••••••••••••••••••••••••••••·• * •••••• ............................ ~-·-········ ·· 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PA.CKARD BRASIL LTDA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI EJOU: -

8ELEI1 

RE~ (EMO$) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAL-FATURAOE SERVIÇOS DE HEWL.ETT..PACKARO BRAS&l LTDA. 

LOCALIDADE CATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

00024708 

NOTA ASCAl EMm OA 

EM 3 vtAS POR PROCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEOAL.~ 

11' DE CONTROLE 

025254 

000?.4708 

FcÓS P
0 03/2005 - Çl\j­

CPM! - CORREIOS 

044S Fls: 
-----~-

J 
lo ,...~· 
. V'"" · 1---
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li t 1 I 
tJ ' 
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J 
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• 
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~ 

' ~ 
~ I 

~~~~~~-·, __ L_ ______________________________________________________________ L_ ________________ +---~----~--~~~~~~~ ; 
oesE•v•çOEs .sdU1vo ctr 11994 lf/C)S/O"J-It.iu "!41··1\q.o J TOTAL ' ·r,~!9f.~.s l 3 : 

912-c/c . 08067-8 - ~9/01 a 29/0? 
CONTRATO : Kl60--41035-616 IISSON·ALIO. "i ~ 

· SERVI CO$ NAO TRIBUTADOS OU I SENTO$ CONF" '----------!-· -----------,-1;: 
(2/03/200-4LEI-ICOHPI.EHENTI\R N!! 116/01 VALORTOTAL 7.'Í99,Í58 
1-------~·IL--____ ~------------~~---==---~~~~~~~--+--~~~~~-IÊ 
I---------------------~C~U~EH~T~E----------------------~~~UF~I----~~==00~-----+'---V~~==M~Em~O---+I--~~~OO~P~ll~~~~~-+l------~~~lO~R~~~OO~~==M~A------I ~ 

fCT- DIRETORIA REGIONAL UO PARA ~A ~<IOQ.OIJ111 ~r/0~/~004 looo~nH "f.199,,1! j 

:==================================~=·=· ===================================:~ HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. ã IIEDIE: 

AlernedaRioN-ota. 750·2'•rw:ll1· .. ~3·,\lphaYIIe 
CEP 0&15-'.000 • S.Nell • SP 

1\L . NIO N~~RO, f~O eç ANO. S l ALPHAVILe i 
BI\RUERI UF: SP 
CNI'.J: 6t.797.9e4/000"5·· 17 ~ 

inve nt INSCR . HliN : S-39 . 201 ··0. R 
~~~\~H!~~~:: 
lnl-': - .hp.corn.br 

' . 
j---~--------~==~;:==~====~~~~~~======~======~==E=-~H~r~s~s~•~n~· ==O~<~':'~o:J~t~e~o~o:a~====r:o~N~c:·:· :=•~·=-·~1~'~9;7~B;o~o~o~~~~==~ 0 

I FATURA FATUAAI~.f~A;TA VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA 
NUMERO 1 DE SERVIÇOS 

boo~:iJ:nl ' 
DESCONTO DE : 

COND . ESPECIAIS ; 

CENTRO DE CUSTO: 

P/ PAGAMENTO A TI!: : 

BTN 

NOME DO SACADO: • ·h f:·:~ 1 ~ ' •: .. . 

E H o E R E ç o E:CT OIRf.TOillA REG IONA"E uo f'I\RI\ 
"uH I c I p I o AV PilES IllENTF. V ARCAS .ol9(1 
PRAÇA POTO . ~'EIOU: 
IHBCR . C. H. P. J . H.!, n-><> •Jt ~f;~(;~<>-<' INSCR. EST. N' 

•. •: • 'f•, ~~ ;.'~~~~)t~ · :.r • " , .. ,,·1 , : .·' 

·CEP: UF.: 

6G0~0400 
66050.ol00 

• n "" " 

I' A 
PA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008114 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
I:;~T;f. H,! L;;'.~: : 9Y~JROCE!N:T!J.S ~ . !l- :NOVFNl"A E NOVE REI\rS E C I NQUEN 
rA ~ - <nto.-· çE~-~~v;p$~•••u• .+-••l•.•~, ..... ,.,., ... ,.,., ............... .. . .; ... -.;;;,;;;;:,.., ..... ·""''i.····•..... ... . ..., 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLEn·PACKARD BRASILLTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: · 

llEl.EII 

RECEBI (EMOS} O (SJ SERVIÇO {S} DESTA NOTA FISCAL·FATURA. DE SERVIÇOS DE HEWU.n ·PACKARD 8RAIIL L TOA. 

lóêXCihADE DAli\ CARIMBO E ASSitl i\TURA 

.J 

000<!"51"!7 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 \/IAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

~ ... 
N1 DE CONTROLE 

023847 

N' OOO?."J "J"H 

o 

• 
! 
i 
r 
d 
~: f 
~~ 

u~ 
~~ ~ 

n~ 

J/; 

<f) 

lL 

I 

u( 
o , 
o · 
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.r: OUANT. . :I UNJO. I . D~ÇÃO DA PRESTAÇÃO De SERVIÇO 

01 UN ALUGUEL ftENSAL REF . PARCELA . 

.. · .·-,, 

·r t :r t 
·-.-.. ti·rt_; -~--

r.~ 

-~.-.!:~:.:: .:i:: - 1 - ~--=-_;.~=-.! 

· OBSERVAçOes 
aditivo ctr 11~94 12/08/03-ltau 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-8 -29/12i a 29/01 
CONTRATO ~ K160-4103S-6i~ -

1-------I~S NAO TRIBUTADOS OU -ISENTOS CONF 
~ 2/02/2004LE, COI'IPLEI'IENTAR NQ 116/03 

C "f DIRETO~IA REGIONAL 00 PARA 

COOIGO 

VALOR UNITÁRIO 

7 . 499,t;800 

I TOTAL 

I VALOR TOTAL 

VALOR DA OUP.UCATA 

0/0Z/::004 l . 4S 

..... 
Allmdl Rio~ 7SO - :zell'ldllr-sa111.3-~ 
CEP~- a.n..i ·SP 

AL.RIO NeGRO, 750 ?.2 A~O. S 3 ALPHAVILE 

n v e n t 

iet.:(11)41SI7~ 
Fa::(11)418'7-e510 _ __, 

CON.O . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME 00 SACAOO: · · · 
E N o E R E ç o ,ECT - o IRET.OR 111 - R€"-G IQNAL 
M.UNICIPIO:AV PRESIDENTE VARCAS 498 

PRAÇA P G TO . :W~E/00: /' 
B~I,EI1 1NSCR. C.N.P.J. 

BARUERJ - UF< SP 
61 . 797.924/0003-17 
. "I'UJN.'~ 2 o 1 -8 

00 PARA 
CEP: UF.: 

66050100 
66050400 

f' A 
PA 

2'VIA 
ASCAUZAÇÃO 

!(10008114 
REPREsafTANTE 

VALOR 
POR 

EXTeiSO 
. -~ NOVE:flll A 'E jtl(i)vt ·: REA:ÍS ;~ .. :c Jft(lUEN 

•·•·•t•·**"** **.******.** .~ **$-$·$$~$oU •••••••·• · 

HEWLETT-PACKAAD 11RAS1L LTDA., 

BEL EM 

RECEBI (EMOS) O (S) SERII1ÇO (S) CESTA NOTA ASCAI..-FAT\JRA DE SERVIÇOS DE HEWlETT.PACKARO BRASU. LTDA.. 

LOCAUOAOE DATA CARIMBO E ASSINAl\JRA 

Doe: 

00 0219 -'19 

NOTA FlSCAL EMl110A 

EM 3 V1AS POR PROCES­

SAMENTOOEOoi.OOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEC:W...N9 

NO DE CONTROLE 

0002!949 

-== ====-.! 
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OOAHT. I UNID I O~CRIMINAÇ.lr -- ESTAÇÃO DE SER\11ÇO ( I VALOR UNITÃAIO 

o I ON 1\Lüt:O L fltl·: . FlU PAR•. t:LA O i . ( . 4 i)~ '~- ~. 

OBSERVAÇÓES i' dj ti VO ct r I I 991 12/08/ 0J-!tAU S4 1 · 1\g . O 

I TOTAL 
912-c / c . 08067-8 -2 9 /1 1 " 29/1?. 
CONTRATO K 16 0 -410 3S -6 16 

IISSON. ALia. 
SE RVI COS NAO TRIB UTA DO S ou !S~NTOS CONr 

b -' ú1 / 2004L~ , COMPLEMENTAR NQ 11(, / 01 
VALOR TOTAL 

.I' . ' . I 
CLIENTE t "' I COoKlO 1.,.~1~ 1 tf'OUPt.JCATA 

C T - DIRETORIA REGIONAL DO PARA TA T KÍ OOOS111 -t0 / 0I /ê004 100020521 

HEWLETT-PACKARD BRiiSIL LTDA. 

[41]~ lf:Dl: AL . R IO Nt::!,;~Ó, -,.s o 2Q ANO . s 
Ale~ Rio Negro, 750-2'•ntt.•· ullll ·Alpl\ll'lflrl 

)''· . 
B .. ;[!U EH I .. , u~ CEP O&l!ooi.OOO- S.ruerl- SP 

' ~~~~ \~n !~~~-= ·' _, cN P\1-: &t- :•7 9.7' : 9 ~~I O O ú l · 17 

i n v e n t lnl•mel:-.hp.com.bf - W S C R . H UN : ' s_- 3 9 . ? O 1 - ~-
~H l SSAO: 06/01 / 200 ·\ roN>-: o 

I FATURA FA~A/ DUPLICATA 
VINCIIWITÓ · · ~ 

M\)M(fiiO I ... 

I 0002052 ~ 
, . 

'l'. lfi .· s~ ~ - 0~-·\ Ó0 i' 0!>2 .~·-·)5 ·.. -~ : 2'VIA 
'FISCALIZAÇÃO 

DESCONTO o e : P/ PAOAMEN'Tt) ,t.Tti : 

COND . ESPECIAIS : 

C EN T RO DE CUSTO: .,. 
~ 
~ CLIENTE 
~ ui . NOME' DO SACADO : ECT - OJRETOiliA RF'G10NA1 . no P AR•\ 2~~ 

UI 
ENDERE ÇO ' IIV PRESIUENTE VAR GI\S 4 98 v, I •J O 1)», I 1'4 
MUN I C{ PI O ' [tfLEH CEP: G r, ú '<ú 4 ~'ó PJ\ ' REPRESENTANTE 
pRAÇA P G T 0 . : BARUERl·SP EIOU: BEl f H 1'60S0400 f' A 

~8~ INS C R . C . N . P . J . N']4 . 028 . Jf 6/00 I B-5 1 INSCR. EST. N' I S. 06 L:--:8J · S 

u~ I . ,. . 
.~ VALOR SÉTE t{t~ . E, Gti_À·tROCE~TOS E NOVF.NlA E NOVF. RE/115 ~ CINOUEN 
ffi POR 

EXTENSO TA E-OITO I~Nt.t.VOS •••································ ~~· 
••••••• , ..... ~ ••••••••••••••• te •••• ilt .. 4: .... t ;f! t:. t ....... :; .... t: 4: .... f: 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMoS CORRE SPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À ~IEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

flE:LEM 

RECEBI lEMOS) 0 (S) SERVIÇO($) CESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS OE HEWLETT· PACKAAO BRASil LTOA. 

VAlOR TOTAl § 
\ ' ·; j :; " 

I 
~ 
~ 

~ 

~ 
' ' 

~ • • ~ 

' I 
~ 
~ 

I I. 199,58 ~ 
" " 

"I i 
~ 

7 . 199,SS ~ 

~ 
I VALOFl DA DUPLICATA ~ 

i.·199,SS • 
~ . 
~ 

~ J •\LPHI\VJL>' 
·: p ~ 

I 
11 - 11~7800 0 . 

~ 

NOTA FISCAL· FATURA ~ 
DE SERVIÇOS 

.. ~ 
i 
~ 

00020~ -"'1 '· • i• . ~ 
i 

NOTA FISCAl Er.41nOA ~ , . 
i EM 3 VIAS POR PROCE5-

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME I ESPECIALN" 

~ 
~ 

ª N' DE CONTROLE 8 

I . ,·o r I :.;') 
~ 
ª ·-· I 
f 

'• ;o .' J ,, ,_.,I 
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o 

?( 

De: GETEC/DRINO 

Ao: ' l>GECIOECAM 

Cl/ GETEC/DRINO - 1 07/05 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-744/2004 

Assunto: Gerar Pedidos para Contratos Centralizados. 

' •· 

Protocolo 

Porto Velho 13 de Abril de 2005 

Encaminhamos apenso capta da nota fiscal para o Gestor dos Contratos 
Centralizados na AC, para GERAR PEDIDOS, e após, nos informar o número do pedido, 
conforme descrição abaixo: 

N°CTR Razão Social NF Valor Data do 
Atesto 

11994/03 HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA 26879 74~9,58 13/04/05 

Informamos que a nota de n. 0 26879 é referente a parcela 14 do contrato 11994/03, 
com vencimento para o dia 20/02/2005, a mesma não deu entrada nesta Gerência­
GETEC/NO para o devido pagamento, portanto essa solicitação se faz, tendo em vista o 
questionamento por parte da HP na pessoa da Sra.Regina (11) 41978931 para 
providenciarmos o pagamento da referida nota, ao qual enviou uma cópia autenticada da 
nota fiscal. 

~ciosament~, 

fiftiJ wénÚ{e 
uperv1sor 

Mat.: 8.577.318-2 
Gerência Técnit'lll 

~~SÉRGIO SIMÃO DE ARAUJO 
Gerente de Tecnologia 

e Infra Estrutura 

C/ anexo: 01 cópia de nota fiscal. 

FW0010 

-

/ RQS nt~ 03/~~~--~ 
t CPMI - CORREIOS 

~ ; F l s : O 4 52 

6 83 _ e: .. :O. 
-· --- - -..... .c.J 

1-Doe: 
-=-=-===:..J 



I. 
! 

aditi v o ct. /08/03-Jtau 341-Ag . O 
912-c / c .üb .~ J 8 /lO a 2 9/11 
CONTRATO . " . ;;. ·> AlQJ:-;,-61 !:> 

I:OS ~t :: Ti liJ31JTAfJOS (lU IS:E NTO fS CONe 
COMPLH i .H·r" llf~ N9. 11 6/03 

CT~hiRET REG NORDE~7~ At RE E RONDONIA 5B ~ 

ci&J· HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. • 
SEOE;-

Aiameda Rio N-oro. 750 • :zt andar·_... 3 -AipNville 
CEP 0&4So4-Cl00 • Blrueri • SP . 

~~nn~~;~:= 

/ •L. R I O NEGRO , 
BARUE~·l 

:r50 2.Q ~1ND. S :'l t.L. I' 'HAVILE 
UF: ~3!'·' 

CNP J. 61 . 797 9 24/0003- 17 
I NSC H . ~1UN : :} -.. ~39. i:? O .I -8 n v e n f Internet www.hp.com.br 

E I'1J. S~if\ D : Q;c~ 102/ 200:.;' F ONE: l. 1 -- ·1 1 '-778000 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO . ESPECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME 00 SACADO : .: .:., .lDIHET HEG' NOfW:ESTE 
E" o E" E ç o · . ··a,~TA E SILVA, ;::<3"7 
MUNJCIPIO : .· : ,.;:+ ~·VELHO 
~ R A ç A • a r o . , ••líuER,JJ E/ou: p·o· 

1 
.. , Tr.;' 

IN SC R . C. N . P . J. N ' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

I VELHO 

CEP: ./' 8 Cf (J :J~".'( j~J·: 

7acro ·j{';()0 
fl(J 

R:J 

31 VIA 
FIXA 

CUF.NTE 

REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
OE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN" 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT· PACKARD BRASILLTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EIOU: • 

PUHTO 'V ELHO 

AECE~ (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAD BRASIL LTDA. 

N' 

LOCALIDADE DATA ' CARIMBO E ASSINATURA 

1-RQ~~-1 
1 ,1CPMI - CORREIOS 

lFis O 4 53 I 
1

1 
3 68 3 j 

Doe: 
---· - ·-- ·-
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~ 
e 
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I! 
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~ 
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~ 
~ 
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~ 
< 
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~ 
~ 
g 
< o 
~ 

'" ~ 
" ~ 
~~ 
~s 

~~ 
~~ 
Q~ 

·~~ 
2~ 
~~ 
~Q .. 

.•. '1 

2 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 

Enviado em: terça-feira, 18 de janeiro de 2005 11 :50 

Para: 

Assunto: 

NEILSON, 

Neilson de Souza Bogoevich 

ENC: Cl gerar pedido 

Página 1 de 1 

SEGUE SEU ANEXO COM AS SOLICITAÇÕES GRAFADAS EM VERMELHO. 

]); , v ilenc Rosn de Alcântara 
Cl . ~\1/DGCS/DECAl\1/ A C/ ECT 
b'ONE: (61) 426 -2836 
F"t\X : (6 1) 426-2807 
c! v e irn @\:orre ios .com. br 

De: Neilson de Souza Bogoevich 
E11l'tiada em: quarta-feira, 12 de janeiro de 2005 16:28 
Pa11;a: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Asi:!;unto: CI gerar pedido 

--· ---·-···-··-·-·····-·-·--·-·-··-········-··--·······--····-···············-········-···········-······-···············-···-······-·-················-·-····-···········-····-···································-···-···· ......... -........ ------···-·-··~-·-··0"··-·----

Boa tarde Dalvilene, \/( ~ 

Conforme a conversamos hoje, segue a Cl de Gerar Pedidos. l \ 
~ \--........ 

~:V ()\J__J 
\. e_ o ~ bcy( --.['--&-

' 
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llDI CORREIO( I 
--------------------------------------------------

De: GETEC/DR/NO 
Protocolo 

~~~o: DGEC/DECAM 

Gl/ GETEC/DR/NO - 008/2005 

Ftef.: CI/ADM/GPGEM-744/2004 

)i-~s-su-n-=t_o_: -=G-=E=R:-:-A-=R-::P:-::E::-::D:-::I-=-D-=o-=s-P-A--.R-A-C--O-N-T-R-A-TO--S-C-E-N-T-R-A-L-IZ_A_D_0_S ____ ------------------
•· 

Porto Velho, 12 de Janeiro de 2005. 

Encaminhamos apenso cop1as das notas fiscais para o Gestor dos Contratos 
Centralizados na AC, para GERAR PEDIDOS, e após nos informar o número do pedido, 
conforme descrição abaixo: 

Nº CTR Razão Social NF Valor Data do PEDIDO 
Atesto ERP 

2994/04 HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 005010 9.050,15 07/01/05 Outra 
divisão 

1994/03 HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 00026831 7.499,58 07/01/05 2926- 02 
0686/01 ltautec InformáticaS/A. 080592UL 445,62 12/01/05 2316-02 
0842/01 PRO SCAN Comércio e Serviços Ltda 000468 9.299,16 06/01/05 2570-02 

OBS: 

-OS PEDIDOS PARA OS CTRS 10.686/01 E 10.842/01, FORAM INFORMADOS AINDA NO 
fi1ÊS DE DEZEMBR0/2004, VIA CI/DECAM. 

-O CTR 12.994/04 É COM A DGCM/DECAM. COM A CHEGADA DA Cl NESTE DECAM, 
FAZ-SE A DISTRIBUIÇÃO MAS, CASO QUEIRA AGILIZAR. ENTRAR EM CONTAT COM A 
CHEFE DA DIVISÃO: BETH MADY- RAMAIS: 2756 I 2794. 

Atenciosamente , 

SÉRGIO SIMÃO DE ARAUJO 
Gerente de Tecnologia 



c --..;;;;. j , 

o 

,· 

t.IO'iAF1~W: ~11Q.A 

tM :S \ItA:õ~Uii 'J':IX: l: ~.-

,.,. tH! CONTRO\,.J: 

027705· 

I-
· .. _______ ...:=R=ECE=~IJ(E8;hK>S)~0~.~):81iRV==~=I=B)~rE-8-TA->m=l=F=IOC=I.I.~SJ•~1\AI~OE=8=EIIIIICX"=:_OE_:HO:IwU=T!=.I'=.IC<A==""=""'=="'-=u=o§A.!!j!!iê]i':&'j~jji!lC=======---"'--';:--<'-!O_ .. ~_(\_b_'c_'_., _ ___ jl ·. L L 
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lsaias Lerback 

~----~----------------------------------------------------------------------------De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Obrigada !saias. 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

Flávia, 

!saias Lerback 

Flavia Alecrim Naje 
quarta-feira, 20 de abril de 2005 10:29 
lsaias Lerback 
RES: Pedido contrato 11.994/2003 

quarta-feira, 20 de abril de 2005 09:26 
Flavia Alecrim Naje 
ENC: Pedido contrato 11.994/2003 

Estamos informando o número do pedido gerado pelo sistema ERP. descrito abaixo, para as devidas 
providências de pagamento. 

CONTRATO EMPRESA N:2FATURA 

11 . 994/2003 HP 26879 

Solicitamos confirmar o recebimento. 

Atenciosamente, 

Isaías Lerback 
Assistente de Compras 
CSC/DGCS/DECAM 
Tel: (61 )426-2795/1567 
e-mail : Lerback@correios.com .br 
isaias.lerback@ correios.net. br 

VALOR (R$) 

7.499,58 

N_.2 DO PEDIDO NO ERP 
TIPO DE 
PED.IDO 

3650 02 

~s n° OJ/2006 t;~ ! 

' 1 ·I CPMI - CORREIOS 
- I 045 7 

Fls : 

3 6~3 
Doe: 

-·-· -··· -



( 

~.~.UNIO . .' .·· 1. ·. ,~· .. _., .... ,_':"'""* ... ..... 

01 UN -M- 1 
~· ' ~'\ .. ,. OISCRIIo41NAÇÁO OA PRESTAÇÃO OE SERVIÇO VALOR UNITARIO • VALORTOT'-1. 

OBSEAVAÇ0ES 

I 

I 

' 

I 

I 

I ' 

' 

I 
I 

~ ~ ~ I 

I 

I ' 

11 I 

ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA. 

' 

ad~t~ vo ct r 1·994 12/08/03-Itau 341-Ag. O 
912-c / c . 0 8067-8 - 29/10 a 29/11 

13 7. 499, 580( 7. 499, 5E 

l ___ r_o_r•_L -----'~------7-. 4_9_9_,_5_iE
1
: 

CONTRATO: Kl60-41035-615 
------S~ERVICOS Nf.;O n liBUTADOS OU ISENTOS CONE 

J•ssaN. Alia. %I 

7.499, 5 E ; :0 4·/0l/200:5LE-f COMPLEI'IENTA R NQ 116/03 I VALOR TOTAL I 
CU ENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO J N' DUPLICATA VALOR OA DUPliCATA ; 

1EO:T-DIRET REG / NORDESTE /;C RE E RONDONIA IJ..10008122 F0/01/2005 1 00026831 

i n v e n t 

I HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
f EDE; · 

l l~a~ Rio Negro, 750 • 2' andar • aala 3 • Alphaville r
1
EP 06(.54.()()() • Barueri. SP 

I F:1i:: \W,!~~;: 
' ln1eme1: www.hp.com.br 

AL.RIO NEGRO, 750 22 ANO. S J ALP HAVILE 
BARUERI UF : ~p 

CNP J: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39.201-8 

------------~. ~ 1~ ::~~,~.ru~ •. ~~::=:=:==;.;;~~;;;.=:=:=:=~:=:=:=:=;1 :=::E:M:I~c~l:s~A=9t:'~0~B=·~/=O~l::/~P:b:o~5======E=O:N~E:·~~1=1=-=·=•1~1~'~t~?~8~C~l0~0~;,;~:=:-j : 
,NÜMER7> -----'"-AT"'U"'RA"'I~O-=-UP~L:::IC:::AT:c.A:._ ___ r-: ------l VENCIMENTO NOT~~~~~~~ ~·;;JURA ( 

,I 000268~1 ' • j ! '~. ·~~~~ 5~ 002683k 20/01/~005 1'VIA ~ 
DESTINATÁRIO 1 

DE S,CON TO DE : P/ PAGAMENTO ATÊ: 

COND. E SP E C I A IS : 

CENTr~ DE CUSTO: BTN 

I 

NQME DO S ACA DO : 
E~ 0 E" E c 0 ECT .. ·DIRET REG NORDESTE ACRE E RONDONlA 
M " ' N I c I pIo iV-l COSTA E SILVA, 2137 CEP< UF.< 

p R •!C A I p G To. ,.f,Qf,lii,Q.,.,VELHO 78903900 RD 
" ' PORTO VELHO 78903900 RO 

IN SCR.'C.N . P. J. =" , <n "l ' /"'r\::0"7 .. .11:::> IN SCR.EST.N' . /'\ l/1CJ <1 <'' ' l 

CLIENTE 

K10008122 
REPRESENTANTE 

000<06831 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN9 

VALOR 
POR 

EXTENSO · ~!T~ ~~~o~ c·~~~i~1Í!~~~=~~:~~~·;~::*!*~~~;*:!~!:*;*;!~~~!~ 
:t~***.tf:******'*****t**·t!-*****1t.****.********it1t**************** N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE S ERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAG ÁV EL À HEWLETT-PACKA RD BRASILLTOA., 
OU À SUA O RDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 027652 

i 
I I PORTO VELHO 

REc;f-81 (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

I ~ . ' 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

! 
~QS nç oai2E:le! t:5N • ' 
CPM! -

0 
CORREIOS 

458 
Fls: 

------------~---

Doe: 
-=-=-= .. -===~ 

c i! 

' I 

' 
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CORREIO( 
De: GETEC/DRINO 

Protocolo 

Ao: DGEC/DECAM 

Cl/ GETEC/DRINO - 078/2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-7 44/2004 

Assunto: GERAR PEDIDOS PARA CONTRATO CENTRALIZADO. --

Porto Velho, 11 de Fevereiro de 2005. 

Encaminhamos apenso copra da nota fiscal para o Gestor dos Contratos 
Centralizados na AC, para GERAR PEDIDOS, e após nos informar o número do pedido, 
conforme descrição abaixo: 

N°CTR Razão Social NF Valor Data do 

11994/03 HEWLLET-PACKARD BRASIL L TOA 00026931 

C/anexo 01 cópias 

mÉRGIO SIMÃO DE ARAUJO 
'/ - Gerente de Tecnologia 

e Infra Estrutura 

Atesto 
7.499,58 10/03/05 



1: 
I I 

' ·' 

' I 

,I' 
I 

M
1
ENS AL R~F . PARC ELA . . 

·' ' 

aditivo clr" ~1994 12/0Ej/03-; ftau 341-Ag . O 

15 

912- c/c . q 06 -8 - 89/10 a 29/11 
CONTRATO : K l~0-41 035-615 

1-----------C~ COS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
OMP~EMENTAR N~ · 116/03 

n v e n t 

BTN 

. I . ' I 
NO ME DO SACADO ; ~CT-DIRET REG NORDE STE 
END E REÇO : 1 
"u N 1. 0 1 p 10 , AV COSTA ·E SILVA, 2137 

ACRE E RONDONI A 

CEP: UF.: 

p R A ç A p G 1- b . '&W~,JR.ouYELHO 
INSC~ . C. N . P, J . "' PORTO VELHO 

7890 3900 
789039,00 

RO 
RO 

7. 499 . 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008122 
REPRESENTANTE 

7 . 

OOOE~69 3 1 

NOTA ASCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H" 

FoEMffl;;;t;;;:;;;;;;~;; N!JTA FISC'-L·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDEN:!!:T:!!E ~DUflP~L~I C:!!:AT~A~~:!!j!;:!!:J~~~~~~~~c_-
N' DE CONTROLE 

OU IR~EM ~A PRAÇA D~ BARUEAI E/OU: 

I i•, :1 · 1' PÇJRTO 'vEL HO 

RECEBI (IÕ 
1

05 ~ (S) 6rÇO (S) O ESTA NO ~ ISCAL FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

I l i\' I I 'J !' 
I ' 'I ,, ' I I ' ' I / / 

1 Lrro· 1 
1 

: DATA CARIMBO E ASSINATURA 

1, 1'' ' ' 
' I 

I 
I' ,, 

!I 

' 
I' ' ,,, 

I I 

' I 

li . I 

i ' I I - i;, I 

/. 
11 ' I ' I, : ,, ' ' ' 
j l , I 

027761 

N' 

I ,~-Q~200o ottoc] 
1 
i CPMI • CORREIOS ! 

_J Fls: O 4 6 O I 
I 

Doe: i 
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~ 
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~ 
f 
I' 

~ 
"' ª 
o 
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n v e n t 

ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA .. 

-29/08 a 29/09 
"160-41035-615 

., 

341-Ag . O 

COS N1\0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COMPLH1ENTAR NQ 116/03 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

, .. , 

11 
i i+MW§\\Ii!Míõi 

o 7.499. 
Wi6&1Lj,WM 

7.499, 

seoo;, AL. RIO NEGRO, 750 2Q ANO . S :3 ALPHA'JILE 
AMmedll Rio Negro, 750 • :zt and&t .... 3 - Alphavile 
CEP 0&454-000 - Barueri • SP 

~\m!~~~= 
kMmet:-.hp..mm..br 

FATURA 
NÔMERO 

DESCONTO DE : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO OE CUSTO : 

P/ PAGAMENTO AT~: 

BTN 

BARUERI UF : BP 
CNPv: 61 . 797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 
FMISSAQ· 03/11/2004 EQNF · 11-41978000 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026689 

NOME DO SACADO : 
E N o E R E ç o . ECT-DIRET REG NORDESTE ACRE E RONDONIA 

Kl0008122 

NOTA ASCAL EMillOA 

EM 3 VIAS POR PROCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.H' 

.. uH 1 c I pIo ' AV COSTA E SILVA. 2137 
p R. ç. p G To . , ~.I,Q,..,.Y.ELHO 
INSCR . C . N.P . J. N ' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

PORTO VELHO 

PORTO VELHO 

CEP: UF.: 

78903900 
78903900 

RO 
RO 

REPRESENTANTE 

NO DE CONTROLE 

027492 

I II ____________ :::R:E~::~~:::~~:~~~~:S:E~:':~:I:SI~D-E~_•_oo:T:A:FI:~:~:-F]~~ri~~~:E:&:R:VIÇOS~-~~H:anEn::::~•:c:~::o:a~:::Lc:ro]~~~"~oo~EASS~I~~ru~AA~::::::::::::~----N"----O--O-O-P-A--A-R-9------__j 

) {) 1233 

i ).-

2523 

i-Rl.:4i-R~/.2@06 0 1~ , 
\ CPMi CORREIOS 

/ \/ 1 I o 4 61 
-
1
F!s: ___ ~---

l 

loocJ S 83 



·-~ '-110."' "'" .. ~ .. -· ··; ,..'\ r-r.,..ltr;sV"<t~·~,.;r,: ~t'9:11{t' OtiOP\IWIHACAO OA ,fiiiiTAQAO DI llftVtQO '' · ~:!1".-.~l~,t ... ,._ ~ · • - v..LOII UHITANo \IALOf\ TOTAL § 

. "'11T l}N ~ ALUGUEL MENSAL REF". PARCELA .. 10 7 . 499. ~800 1 7 . 499, ~8 ! 
....• 

.I . . . ./ .. _Jl...L ·····-·-) lO - tm 
(C. : r· ·:'l ~ r:csl~ r,a a (, ~~r ;'J'· e o v r co~rado ntsfe "oc 

fl"' '"t:"'~ .· .. , ... .,. ' "'"":7 ' ..... CitJ1 e alur co~i adll nesle 11ac 
\i• ~f·} ~~· i[:' :' 1 ~ .. :une: 

r Rosa do Si/ v<. ~ 
~·~ :, ~. ;}) :.'~.?:! ! 

•• \a1rllulo: 
Waldi 

Chefe ROD , 

' ~;}';'1-?. l' ' 
(.argotf-unçâol 

M 011 ~~'' " ~TO . ~ ~~~~*~i!~!;'· ;:zj' ~.~::~(.). Auinot\Jro: J 

I 7 
cóolGo CE~.f~f ~USTO~-

DF"P ··:D 
Oept" O per~>:: peFroC:uç3o 

cr·t1~·~· 1597 
1-..---~ .. -- : ......... . ~ 

-. 
OOSEAVAÇÓES 

aditivo c tr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O I 
.i 

I 7 . 499.58 TOTAt. 

~ ~-c/c.08067-8 -29/08 a 29/09 

( 
TRATO: K160-41035-615 1\SSON . ALIO. "I ~ ICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

IH /10/2004LEj COMPLEMENTAR NQ 116/03 I VAL~ I 7.499,58 

/ ClOENTE f UF f CÓOIGO I VENCIMENTO f N" DUPLICATA 'l. VALOR DA DUPLICATA 

...... --- ro I K10008122 f0110/2004l00026612 1 ECT.:::n-I'R"ET REG NORDESTE ACRE E RONDONIA 7.499, 58 

'- ./ -HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. PJI® SEDE: AL.RIO NEGRO, 750 2.Q AND . s :3 ALPHAVILE 
Alameda Rio Negro, 750 • 29 andar- sala 3 - ,\lphaville 

BARUERI UF : !3P CEP 06454.000 • Barueri • SP 
Tet: (11) <1197-8000 

61 . 797 . 924/0003-17 Far. (11) •U97-8580 CNPJ : 
i n v e n t lnten'\o8t: - .hp.com.bt INSCR . MUN : 5-39 . 201-8 

Et11558!J· QlaQ~;;;:QQ~ E!Jt:~E · 11-41978000 

I FAT\JRA. I FATURA/D~ATA ......... I NOTA FISCAL- FATURA 
NÚMERO I " 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS 

10002661.! -" 
. ~c 7 . 4~~.5J)002661J 20/10/2004 11 VfA 

~MENTO ATÉ' 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: 

CONO . ESPECIAIS : 00026612 
C ENTR O DE CUSTO: BTN 

~ 
il: CLIENTE 

~ g NOME 0 0 SACADO : 
ECT-DIRET REG NORDESTE ACRE E RONDONIA NOTA FISCAL EMITIDA 

~ ~ ENDEREÇO 

:Av COSTA E K10008122 EM 3 VIAS POR PROCES-

"' SILVA, 2137 o o MUNICIPIO CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

" " ; ,e~J;Poo,YELHO 78903900 RO REPRESENTANTE 
8 o PR AÇA P G TO . SEGUNOO REGIME o 
w w PORTO VELHO 78903900 RO 
~ ~ IN SCR. C.N.P. J . 

"'-." n::>o -z1 1. fr\r\::>"7 . . Ll::> 
INSCR. EST. N' I r\ 1 r\::> O 1 O -z 

ESPECIALN' 

~ 

"' Q 
~ z VALOR 

ª 
POR SETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 

EXTENSO TA E OITO CENTAVOS************************************** 
~~~~~~~~~~~~~~*~~~~*************~~***~****************** 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA.. , 
OU À SUA ORDEM NA. PRAÇA. DE BARUEAI E/OU: 027389 

PORTO VELHO 

RECEBI (EMOS} O (S} SERvtÇO (S) DESTA NOTA. FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL L TOA. 

000266 12 

l OCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

I I GPMI CORREIOS 
0462 

Fls: 

3 83 
Doe: 



, 
~ ~~::.:;.ti:'·"'· ..;...o~o.o~P.R~~o DE.SERVlÇO'- ·- · . - -.'!: ; , ~ VALOR,\JNJT~-t;:;": .._. ~ VAL.OR.TOT~ ' . .. . .. . . - -.·o:t IIN • ALUGUEL I"'ENSAL RE'F. PI\RC!::LA. 04 "1 .'1 99,5800 7. '(99, 

··.". 

f'~:~.1-"~'.";;. i~ 
- -...--.. 

r.;.-....... ~ : --- •· : .. ,. .; 

.. -
-
'· ·- ,_ : ... 

OBSERVAÇÕES aditivo 11994 12/08/03-I,:au 34r~~9' : cr · · - · -- ·-·-·-- ···· T 
.. . -·· 

I -7 .-4'19, ctr 
·- . . TOTAL 

912-c:/c. 0806 '/·-8 -29/02 a 29/03 .. 
CONTRATO: K160-'1103S-61S "" IISS~N -~q~ . ... ~ %1 SERYICOS NAO TRI8UTAOOS ou I SENT~~ . Ç,Oiif 

o /0~/~004LEIICOI"'PLE~ENTAR NQ 116/03 ' I VALÕRTOTA l I 7. 499, 

CLIENTE I UF I . ,·,-· ~~R: - r. · . ·. ~. -ki n·.i~VENCIMENTO .... -;. .,1 WDUf'l:ICATA I VALOR DA DUPliCATA 

E T-D'lRET REG NORDESTE Ac:u:: f RONDONJA R r f1 ooo~~~~·:"·,~~r/04/2004 J~,~~-~-1: o "( 
7. 4'39 , 

·-- ... ······ -- ... 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

[i)~ SEDEo Al . RIO NEGRO, 7SO 2!,! ANO. s 3 AL?HAVILE' 
Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar · sala 3 • Alphaville BAHU€R I UF: SP CEP 06454<100 • Barueri • SP 
Tel.: {11) 4197-8000 

CHP-J...: ... ~L-1.~1 . 9 ~'4/ O O O 3-1 ·r Fax:(11)419Hl580 

> i :ri v e n . t lntemet -.hp.oom.bf {NSCR'. , HUN ;_: :Ci;;i~· .):~-oJ:;:~f . ·. 
E H J ~ SA O : .. o·tr.:O'f7'.2 6--&-4 FONE : 11-419"/SOOO 

FAT\JRA I FATURA/DUPt.JCA.TA I I NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I I 

.•. VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS 

hoe-47o·r l ·· ~:-~.: '~9 ~'5~ lo 02 '17 o712 ;;;;;~-;·;;t~.;: - ··~· ..... ··,i-viÀ·--
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO ATE: 

COND . ESPECI AIS : 000?.'("107 
C_ENTA'? DE CUSTO: BTN 

~ 
il: ' CU ENTE 

~~ó NOME 00 SACAO~Cl-lliRET REG NORD!õSlE ACRF E RONDONlA NOTA FlSCAl. EMITIDA 
:;)<!)!!:! 

~- ~:~ ••o•ReçoAv cosTA e SILVA 21.'37 KIOOOàH!?. EM 3 VIAS POR PROCES.. 

~~o MUN I CÍPIOPORTO VELHO I CE'78903'J00'F.o RO REPRESENTANTE 
SAMENTO DE DADOS 

Oiii~ 
:~tli·O PRAÇA PGTO. : BAAUERI-5P EtOU: 

PORTO VELHO 72903900 RO SEGUNDO REGIME 
~.,w 

'""" • .•. u •• 028 & -··· .. ,., "" 3 
ESPECIALN' 

~ -~-~ 
~o·o : ~ .. oco< zOZ 

v~~R ~E.li'E ·f'llL .· . · l'OS E NOVENTA E 'NOVE REI\JS · E ClNQUEN -~· ~· · 
, . 

EXTENSO 'A ·.OrfO . . ·····••**·****************"'********** ...••........ . ................... -......................... N"DECONTROL.:; 

EM ÇOBERTUAAA ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÃVEL À HEWLETT~PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: • . 025253 ., 

·-··- ... ~ •. PORTO VELHO 
" ----- - .. -- - -

RECEBI lEMOS) O (S) SERVIÇO (S) CESTA NOTA FISCA1..-FATURA OE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA.. 

LOCAUOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

I • 

00024707 

I R-QS-r.l~O~t.2~C 
CPMI - CORREIOS 

Fls: 046 3 
-------

Doe: 



OW<T. . Uf«).. ·~ ,;·V~~ - ,•• • i VN..OfllOTN... '":':.'. · ~ .~ .. 

O 1 UN • ALU(;Ur.L MENSAl IH:!' Pl\l'lCt:I.A. 'I . '19':1, Sl.lOO 

OOSERVA.ÇÓES 

Ar 'SlO- Em .r..:J.~.J.QS .J ... ?.t:l.::' .. Y' I 
(..c. t:r.s!~ ~ p:r.st:<;,:J (~ ~~r·:h r. o •1;-!~: co~r:;~o n".~!r. nor. . . 
( ~~~~~ij o reccb •. :,;:i :: t ; 1:. :: ... i" 1 1·,;:.; co~ • .: ~o neste Uoc 

1

. 
N ('l l C: 

Mu lru lo, João Amaro Alves Pessanha 
Su. bchele /Ol'ROD , . 

Cor >otl unção, . -' Ãc' 8 Clll 2l· l :·' 
~-. ll ' ./ • 

A~~ 10turo: i_ ... ~--·------:. ~ 

r·~:, :~· =:~:·:·.~;-.: -~ - ·;::·~:·· · .. :· ... ~· ... · · ·· ·· ··~ -: ..... ~ ... .... ·-~ 

~-·,,-., .......... - .. ~- --.:..-·. 

L_:~:~~-dí:;( : . :.:::~~2~:'::~ ."·--·--_~ 

., 
t ;.·. 

a d it i v o c t ,. 1 I 'J ') 4 1 ;~I O l.l/ lU · J t;; u 3 '11 -A \! . O 
91 ?.- •: /c. 0[106 '(· ~ -2';1/0'3 a 29/(1~ 

CONTR/110: KIG0- · 4103~-61~ 

1------t:SH:E:-ti~!-IVICOS NflO TtH~UfAUO~; OU ISO:TO!; CONt-' 
( :i!05/200'1U· if COHI-'LEHr.N1 AR NQ 11 G/0:1 

TOTAL 

VALOR TOTAL 1.<199,S 

CliENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA. DUPliCATA. 

CT-DlRET R~G NORUEST~ ACRE E l'lONOONIA 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . ....,, 
Alameda Rio Negro, 750 • 2" andar· sala 3- Alphaville 
CEP 06454.(100 • Ba!Ue1i - SP 

~:.:: m\ ~~~~-= 
lnlemet: www.t'4].oom.bf 

FATURA 
NÚMERO 

I FATURAI DUPUCA.TA I 
,----------------------~r-------~ 

DESCONTO DE : P/ PAGAMEN TO ATÊ : 

CONO. ESPECIAI S: 

CE NTRO DE CUSTO : BTN 

NOME D O SACADO: 

E No E R E ç o ECl ~l)]f{ET 1{E(; NOHOE~;T(: 

" u N I c I p I o A v co ST r. f. s ( I. v A • 2 1 3 '( 
p R. ç. p G To . Mllili.S.E)M:L HO 
INSCA . C. N P. J . N' PORTO VELHO 

r.cro: 

INSCR. EST. N' 

POHTO Véi.IW 

? . 'I<J 9': 

AI .RIO NE(:fl(J, 750 2!? 1\NII . -' :I AlPHAVll[ 
oA~U~RI ur. sr 
(:NP.T : 61 .·(9 '/.'i;!'I/OiiOJ-1 '1 
IN6CN . HUN: S·-19.~01-ú 
i;Hift' M•· 07/i'~i/õHO< I ' O>If,j, · 11 41\l'(•jOi>O 

VEHC1MEHTO 

E l!ONDONlA 
CEP: UF.: 

7~'JO'HOO 

·rtJ'J o :~9o o 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

I{) 00 QO 1 -;.-,;. 

REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

ooo;~ &014 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN" 

N' DE CONTROLE 

026575 

1 

~-------------===="'=c=•=·~~:.~MO~~~~~'-~~s~:=s•=~=~=ço==,s~,a-•_sr-•_·:or=•=•=l~~~·'~::~:~~~o=•=s=•"=v=lço=-s -o•~"=•=w=ucrr==·=••=c=<=•"=o=•="=•=s•=LL=roJ~~-~"~'M~"'[•~·~s~s~1"~M~u~AA~===============-----~----o-o __ o_?_.G __ Q_I __ 
1 
____ __ 

j RÓS fio Üdf2@05 0N­

I 'I CPMJ D ~O[~EI05 
- j Fis : ____ _ 

1 3 6 83 
I Doe: 



( 

l VAlOf\ l01Al------. 

O 1 JN • AI liCUI · L 111-tl~AI IH! 1'1\t!Cl· l A . 

) 
- AT Slü - Em __ p}' ... / (.l ... .... tf-

("<"} ~ ~ r.~ lo a r.rn51:ç.~1 dJ • . . ,:1 e o v•-' co~r::~o nr.'le Ooc. 
( ) Ales la~ rcccbitn:' C a li: •. ~ ..• 1 t Jr CQ~Iado nule llac. 
Norr • aldimir Rosa Silva 
Moh Luloa Chefe/O 00 

Cor oz,Fu · oo 

SlO: 
A"l ura• 

7 '· 3-2 

\ 

OBSEAVAÇÓES aditivo ctr t1CJ9J1 12/08/01-(tdU - ~41·1\g.O 
912-c./c. 03067-e --~"9 /0 ~; a ?9/ 0 6 
CONTRATO: K16 0-410JS-61S 

l-------l:IR~Vwi..LCOS NAO 1RIB\I TADO S OU JSUHO~-: CO Nf· 
0'/01/2004LEIICOMPLEMENTftM Ng 116/01 

l _____ -_· ,_o_,._, __ ·_· __ ~l ____________ ., ___ 4_9 __ 9_._s_a_
1 

I ISSON . ALIO. '"4 1 

I VALOR TOTAL I 
CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO ·- I ..,. DUPliCATA VA.LOA DA DUPLICATA 

E~f-DIREf REG NOROESTE ACR~ E RONOONCA 

i n v e n t 

I 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alamede Aio Negfo, 750 • 2" ancit.r • ..a. 3 · Alph&Yile 
CEP 0645.4-ooo • BaiUeri • SP 
lei.: (11)-419NIOOO 
Fu: (11) 4 197-a580 

Internet WWiflt.tlp.com.br 

FATURA I FATURA/DUPUCATA 
NÚMERO I 

I 
I I 

AL .lU O tHõ<;MO, fSO ~2 ANO . ~ ~ ALPilftVILI-; 
BI\RUEf( I u:- : ~:P 

CNPJ: 61.797.924/000'3-17 
IN .SC R . MUN: 5-39.?01--8 
t=I1H~f.AO: 0 ?/07/2 00 ·1 f OHI-' : 11 -· 11278000 

VENCIMENTO 
NOTA FISCAL- FATURA 

DE SERVIÇOS 

~00262821 ,, . ' .. 
-. .-

7.499 ssloo?.6?.~?12o/~7/2004 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE : 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO · 

E No E R E ç o !:CT-OIRF.:T REG NOtlüt:~TF. 
MUNocr•ooAV cos1A E sr LVA, 21:n 
PRAÇA PGTO . ~~tQ,.~l.llQ 

PORTO VEUIO 
I NSCR . C. N. P.J . N.' A. li?()_".{_ J':J'I\n ·:.· .. J!'> INSCR. EST. H-

CEP: UF.: 
'{890)'100 !<O 
78903900 RO 

n 11\ :·, ,., • .,. 

CU ENTE 

K10008122 
REPRESENTANTE 

0002628;:! 

NOTA FlSCAL EMITIDA 

EM 3 V\AS POR PROCES. 

SAMEN'TO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEClA.lN-

I 
VALOR 

POR 
EXTENSO 

·ETE MIL E GUATNOCENJOS E NOVENTA E NOVE RF.AIS E CINGUEN 
A E OITO CENTAVOS**** ********** ** ********************** 
" ... * .... " ••• * •• ,. * *. * *,. * * •• * * * *. *. * * * ** •• *,. .. ,.,. ... * ..... * .... ,. ...... 

I----N-. D_E_C_O-NT_R_O_L_E ___ I 

· EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA., 

I 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI EJOU: o 2 6 9 o 2 

_______________________________________ r_o_R_·_ro ___ v_~_L_~_:_o __________________________________________________________________ ; 

RECEBI lEMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA. DE SERVIÇOS DE HEWLETl-PACKARO BRA.~L L TOA.. 

000 2628~ 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

! l 

Fls: ---- ---

J 6 83 

l Doe:======-



'I 
I 
I 

D. ·:_oD 
DE>pi0 dft Ope·, l:.o.ção o P!oduçllo 

0136000'i 

aditivo ctr 1199~ 12/08/01-!tau 
912-~/c.08067-8 -?9/0S a ?9/06 
CONTRATO: K160-410J~-61~ 

I------'...._~ os NAO lR I BllTADOS OU ISENTOS 
COMPLEMENTAR NQ 116/01 

CUENTE 

NOROeSTE ACRE ~ RONOONCA 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

·s.o~ 1· 1\g . o 

CONF 

CÓOIGO 

1000~1ê'.! 

I .; 
TOTAL I ,1 • 499158 

IOSSQN . ALia "I 
I 

VALOR TOTAL 

I 
:7 •:-499 I se 

VAlOR ~ OUPUCATA 

<'! (.-4'19,'58 

AA.mecll Aio tMgro, 750. 2.'1andw . .... 3 ·~ 
CEP C16454-000 • a.n..t · SP 

AL.RIO NECRO, 150 <'!2 ANO . C l ALPHI\VILE 

in v • n t 

~m\!i~: __ ..,..., 
D ESC ONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

BIIRUER I UF : Sf' 
CNPJ: (.1. 797. 9?.4/000'3· ·17 
INSCR. MUN: S-39.?01-8 

0?/07/2001 [QHF: 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

NOME DO SACADO· 

E No E R E ç o t:CT-OIRF.T RF.G NOHOI::STF. ACRC: C t~ONOONIA 
wuNociPo o~v costA E SILVA, 2131 
PRAÇA PGTO.~~Q,J!&t.IIQ 
INSCR. C.N.P • • I. 

VALOR 
POR 

EXTBISO 

P~RTO VEI.HO 
INSCR..EST.N' 

PORTO Vf.LHO 

CEP: Uf.: 
'(890:{900 
7e90HOO 

RO 
RO 

K100081?.2 

RECEBI (EWOS) O (S) SEFMÇO (SI DESTA NOTA FlSCN....f"ATURA OE SEFMÇOS DE HEWlETT~ACKARO BRA.StL L'roA. 

CARIMBO E ASSINATURA 

DE SERVIÇOS 

00026282 

NOTA FtSCAL EMI'1DA. 

EM 3 \'\AS POR PAOC:B­

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNlO REGIME 

ESPECW.N' 

NO DE CONTROLE 

026902 

N' 00026284:' 



- o 

I ~ 

_) 

iAt\r! 
o 

VI\ LOH UNIT A AIO VALOR TOTAL ~ 
OI UN ~LUÇUEL MENSAL H&F . PARCELA . . 7 . 499,<;900 '1 . 499,513 ~ 

ã 
§ 

i 
~ 

~ 
~ 
1!1 

~ 
~ 

~ 

" " ::l 
~ ... I 
~ I 
~I i, 

QBSERVAÇOES 
aditivo ~tr 119'1 IZ/08/03-ttau 141-ftg . O 
912-c/c, 08067-8 ·-:.::!9/01 a ~~9/0~~ 

, _______ r_o_~_L ______ ~'------------7 __ ._4_'_'_;_·s_"_s_1 
IISSON -ALIO. %1 

~ ~ 
à' 

CONTRATO: K160-4101S-61S 
l-.....;. __ __.g..,e.&RVlCOS NAO 1 RTDUTADOS OU r St·N 'f OS CONF 
2/0:J'/Z004LEII CQHf't.EHENThtl Ng 116/0J I VALOR TOTAL 7 . 499,58 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPliCATA 

CT-DlREf RE~ NOROESfE ACR~ ~ RONOONIA 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Ala!Mda Rio Nag10, 750- 2' andar· ula 3 • Alphavlllt 
CEP 08454.000 • Barutll · SP 

~~~=: m\~~~~~= 
lnlemtt: www.hp.oom.bt 

I fATURA -------'-ATU_R_A_I_Du_•u_c-IAT_A....;,. ____ -j---------1 
HÜMlRO ,-

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATt:: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

AL.RIO N~ÇRO, 1~0 ~2 ANU . S 
DftRUERl Uf : 
CNI'.l : 61 . 7'J7. '1<~4/000 5- 17 
lNSCR. 11UN: 5-39 . L'CI1 -a 

VlNCIM!NTO 

f'ONf• 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

t.'iOrv · ; ... .... . 
~ ... ' . • ' I . h ~-·~ 

NOME bO SACADO: 

E N DE R E ç o ,E:CT-0 IRt:T llF.G NOROEJ;TF. ACRE I; RONOON (A 
MUNICIPio ,AV c:osrA E SILVA, 21:n 
P R • p p a r o . !t(;I~;I.Q..,W.::I .. IfO 

'"•c• . c.N .P .J. ": h-.<> -. ~ORT?. v~~11o '"scR. Esr.N' 

·· .· 

CEP: UF.: 

'iEI90:t9oo rw 
78901900 RO 

n -. 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

' :. ~· ·;, : . ·~ '·; . . .... . . .. . : .. 
~ETE! itill E ~UATROéF.NTOS f. NOVF.N'Oi - F. NOVI! HF.AI6 E ClNQUf.N 
~A :~ ·- cflT:~ ~CENT~~O~;u••••u••••••••u•u•uu•uuuuu• 

EM COBERTURA A ESTA NOT.A. FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE OUPUCAT.A. P.A.GÁVEL A HEWLETT· P.A.CKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM N.A. PR.A.Ç.A. DE B.A.RUERI E/OU: 

PORTO Vt:I.HO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO($) DESTA NOTA FISCA.L·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASill.TDA. 

/ / 
tóê~liDADE OAT,I. c~~~---- · 

(.199,58 

:5 ALI'fiAVILt:. 
SP 

1t •. 4tgzpnoo 

N' 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002"f3"J6 

NOTA FISCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

023846 

~ ' ; 
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~ 
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~ 
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; 
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~ 

~ 
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s 
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~--'-'= : :..•.':- ir~~~- _,; 

..... ~ -~ e 

-"~-

aditivo ctr 11994 12/0.e.r-13-ltau 341-Ag.O 
912-c/c.08067-8 -29/12 :~ ~ 29/01 
CONTRATO ·: I< I 6~ -41 0_35-6)5. -

NAO TRIBUTADOS OU ·l;SENTOS CONF 
COMPLEMENTAR NQ 1161~3 

E -RO.,.-oOMIA 

COltD . ESPECIAIS : 

CENT~O DE CUSTO : 

: . 

•:;::<. 
•. : 

NoMe bo sAcAoo :ECT-OIRET - ~;~:~~Ó~Ó~sTE ACRE E RONDON I A 
ENOEREÇO : -.· ~· ··- · · ·: · · ·· 
,. u N 1 c 1 • 1 0 ,AV COSTA E. _S-ILVA, 2137 CEP: UF.: 

pRAçA p G To . ,w,;ul.,JI,ELHO ~,· ., '-/· -
PORTO VELHCi - . .. · 

-(1~~03900 

INSCR . C.N.P.J . ..sca.est. ... ~· ., 7J~9(1190(1 

VALOR 
POR 

EXnNSO 

PORTO VELHO 

RECEBt (EMOS) O (S) SERV\ÇO (S) DESTA NOTA FISCAl.-FAi'URA DE SEfMÇOS DE HEWl.ETT-PACKARD BRASU.. L TOA. 

/ / 

RO 
RO 

LOCALIDADE OATA CARihlBO E ASSINATURA. 

7 . 499,5800 

21VIA 
FlSCAUZAÇÃO 

CUENTE 

3 ALPH AVILF. 
S? 

N' 

' i)00219-18 

NOTA RSCAJ.. aai10A 

' EM3VIASPOR~ 

SAMENTO - -..oos 
SEGUNi 
ESPECIAl.. •. 

N' DE CONTROLE 

~ 22419 

000219'! 8 
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• 
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-~ •J t ~. t •• ~ 
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! 
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" I 

aw;~ : 
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I 

'-.. · , 
~ i 

VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL o i o f. I R F. PI\PCLlA. Ó1 / ( • '! ')) I ~- t . 4 J 'J. SB 

OBSERVAÇÚES 

912-clc 08067-8 -29111 
CONTRATO : K160·410J!>-61!> 

TOTAL 

SERVICOS NilO TRIBUTADOS OU IS(NTOS CONF 
~~~~~~~COMPLEMENTAR NQ 116103 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
S!.D!: 

Al1medl Rio N-oro. 750. 2" 1!ldlir. M'- 3 • Alphavi­
CEP 0&454.()()() • S.rueri • SP 

~~~::g~~!~~t= , . 
1 . 

AI .RIO NEGRO, 7SO 2o ANil 
IJARliER I ur 

. C N P J !>~ I_ . 7o9 'I . 92 4 I O ll O 3- 1 ., 
,~ .:::t:N~C~ · l'l.tt~' '> ·>9 .201-S 

S J Al PHIIV IU: 
sr 

n v e n t lntemet: www.hp.oorn.br 

EMISSAO: .ll61011<'004 ~ONE. : 11-419'18000 

DESCONTO DE: 

CONO . ESPECIAIS 

CENTRO DE CUSTO : 

' P/ PAG,9tENTO ATE: 

eTN 

NO'Meoos.cAoo'~CT-OIREl REG NOHDt'SlE' ACR~ ~ HONOONlA 
'" 0 '"'C 0 ' Av cosTA E SILVA, 2111 
M u "'c 1 P 1 0 'PORTO VELHO , CEPo 78'10l9ó''ti f< O 
PR AÇA PGTO : BARUERI·SPE/00, PORTO VfLHO I '([l'JOY)OO RO 
INSCR . C . N . P.J . N ' 34.028.31ó/00~7-4?. INSCR.EST.N' 10.!0~.819. 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

1 ( 100081'2~ 

AEPAESEN:r'ANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO , . ~\tos·•···•••••••••••*····•·•••*·u•••:t• . .o••••,u 

OESERVIÇOS 

0QQ2QL,2_0 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

'· 

I
)' _-,q-ll~~~fos E NÓ'iJE:N't A ~~ Nb~F. REt\ IS É. c iNOUEN 

. . ·j;, ··~-... .,lli ••. ii:t ............... ' ............. ; .................. . N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD !IRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

f'O~l'l VEI HO 

RECEBI (EMOS) 0 (5) SERVIÇO (SI DESTA NOTA FISCAL·FATUR.A.OE SERVIÇOS DE HEWlf:TT·PACKARD BRA!IILLTDA. 
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l.t'J...-nl -lUUJ4014~0~0Uf ~l.n 

De: GERAO- DRIMT 

Ao: DECAM - AC 

Cl; SEGCIGERADIDR/MT- 576/2005 

Ref.: CUADMIGPGEM- 74412004 

A .. unt.o: Pagamento. de Contr.toa centralizado• 

Várzea Grande/MT, 10 de maio do 2005. 

Conforme Cl da referencla, que estabelece os procedimentos para pagamento 
de faturas referentes a contrato• contrallados, cuja gastAo é feita ne AC e o pagamento nas 
DRs; aegue(m), em anexo, cópla(s) de Nota(s) Fiscal(ls) devidamente ~;~htstada(s) para 
geraçao do(s) pedldo(s) na ERP. 

Relac;io da(s) Nota( a) Fltoal(la): 

Contrata: 11994/03 
Contratada: Hawlett-PIICkard Sraail Ltda. 
Número da Nota Flacal: 27032 
Valor da Nota Fiscal: R$ 9.999,44 

Atenoiosamontc, 

HBG/hbg. 

l:'ag. Ul 



QCORREto<l 

De: GERAO - DRIMT 

Ao: DECAM - AC 

Cl: SEGC/GERAD/DRIMT- 576/2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM- 744/2004 

Assunto: Pagamentos de Contratos Centralizados 

Várzea Grande/Mf; 10tle maio de 2005. 

Conforme Cl de referência, que estabelece os procedimentos para pagamento 
de faturas referentes a contratos centralizados, cuja gestão é feita na AC e o pagamento nas 
DRs; segue(m), em anexo, cópia(s) de Nota(s) Fiscal(is) devidamente atestada(s) para 
geração do(s) pedido(s) no ERP. 

Relação da(s) Nota(s) Fiscal(is): 

Contrato: 11994/03 
Contratada: Hewlett-Packard Brasil Ltda. 
Número da Nota Fiscal: 27032 
Valor da Nota Fiscal: R$ 9.999,44 

HBG/hbg. 

Atenciosamente, 

CES~TOS SILVA 
Gerente de Administração 

. - ... , ' 

Página 1 de 1 
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n v e n 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c.08067- 8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: K160-41035-614 

1-----.....::i..~;;J'CVICÕS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

DIRETORIA MATO GROSSO 

. HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: AL. RIO NEGRO, 750 29. ANO . S :3 ALPHAVILE 

n v o n t 

~ 
~ 
~ g 
" ~ ~ o o 
~ ~ o o 
" " w w 
;:: ;:: 
;<: 

~ §1 

~ 

~~~~~~rt·-~tndar· u!a3-Alphaville 

~~m\ !~:~-= r ---·------·-------·----
l,..lemet www.hp.com.br 

COND, ESPECIAIS : 
. ; / · ~-

CENTRO D E CUSTO: BTN 1 '! t 

VALOR 

ARUER I UF :" (3P 
NPJ: 61 . 797.924/0003-17 
NSCR. MUN : 5-39.201-8 

MT 
MT 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008123 
REPRESENTANTE 

POR NOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E:: NOVE. REAIS E QUARENTA 
EXTENSO E Q(JATRO C ENTAVDS***************'************************ 

-r-'***1"**************•!************************************ EM COBERTUR A A ESTA NOTA FI SCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: • 

VARZEA GRANDE 

RECEBI (EMOS) 0 ($)SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLEli·PACKARO BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DA TI\ CARI MBO E ASSINATURA 

6 83 
O o c: 

000í~7032 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

027870 
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I N 

AlUQVF.L MENSAL RET. ~ARCELA.. 17 

' I o "• ' ~· 

' . . 

\ . ~- --
n v u n 

aditivo ctr li~f4 ie/08/0l-lt•u ~41-A9 . 0 
91a-c/c.oBo67-g -e9/~0 • e9/11 
CONT~ATO: ~160-410l0-614' 

1-------'~<vlCOS 1\JAO TIHI'IVTAD08 OU ISENTOS CONF' 
CCMPL~MENTAR Nâ · it610~ 

Ç(Ujt;J, [8PECIAI8 : 

t:l!f'fr .. o 0'1! CUSTO: 

·o~• •o uc•oo, Ecr - o·· ,)ik~i!N"L no MATo GRosso C.HUI!:~f::ÇO:' 'f4u~ 
.. v •' o I r 1 o' A'.J 1)011 I .r.IO'Q~f! ' 10t!7"""' UP.' 

•·•• o• •o1o . ,~Wi . Al"""~~~~~t~ 7eu~eoo 
•••c• . c .N.u. H' VAAli!A Gft..,.N0.!;..,.. 1n.lf' '181 HIBOO 

VALOR 
I'OR 

I!X11!H50 

VARZEA QRANO!: 

MT 
MT 

~~ 
y~ 
--(JUOv -

r I (À_ v~ l IV'\~ 

CUIMTI 

K1000912~ 

~\(h\OVJ 
w~-

yemanda Vttteta Amoroso 
Mat. 8.012.104-7 

C roenador TécniCO 
~~C/OGCS/DECJI.M 

0001~7032 

NOTA. FtBCAL NTICA 

I!W:S~POftPfiOCI!l­

...... !J(TOCll bADOI 
MOUirlbO .,IOIIoolfl 

I~IAL.NI 

No cll CONTlOOLI 

027870 

--::>.-OS-+l~J~~~('M'QW~ I
. llt' (;trV ltlr.IOO) O (8)8EPVX;O (BJ DUTo\ NOlA l'l.cM.·PA'tV~ Ol hi\VIÇOI DfHIWlln•MCM.AMII MAH. LfDA. 

I ~,. I 

----Tn--.·~~-c=.==~l&n~· ~i~~D!~==~-==.n~n~5~!~::=,=n=L =,~-~~-========~M~!~M0~l~XWAA~Im®~===·~!~, !H~~~~- ~~-~M~: {~~~~~!~~ 
Fls: 

~--==~~--~---

6 83 
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~.,NVIADO POR:CGE-GERAD/MT 
·r ~ t-0. TEL:GS 6881127 14 J~ .. 2_oo.s 08 . 36 p

1 ;..[__,,._=-.-.,.,.,.,..,..,10,..., .,..,----------.....,"~"'"::::":::,~=··.,.,·ç"";.( DA.I~)t.;:J.o"lOEStil\'1(:0 I VALÕRUf\IT.õHti) I \W.Gf\'TOl"'-

01 UN 11- I'ILVGVEL t'IE~<SAL HEF. PARCEI..,C.. 13 9.999, 440( 9 . 999,~ 

. ,\ 

I ~ ' 

ilditivo c:h ll994 le/OS/0;3-It.,;u '341-Ag.O 
'H2-•Ic . 08067·-i3 -29/10 i1 29/11 l ______ ~_~_~ ____ ·_· __ ~l----~· ·-·~--9_ .. _9~9-9_._4~~4, 

ll$SO«•IJ.'O. CONTRATO: 1'.160-41035-ólt\ 
J------'S""'F:;.rRVfCOS NAO TR.tl3\.TTAOOS OU ISJ::NTOS CONF 
~4/0\ /20051..Ef COMPLH1ENTI\R N~ ! 16/0:S 

ct.em; I lf' I <:QD'CO 

VAlOR TOTAl. 

:!CT- ciRETORIA REGIO~AL no MATO ·;ftosso _fiT 1 ~loooete:J 

i n· v e n t 

~---. 

HEWLETT-PACKARD BHS.SIL LTDA. 

~~':J!!.~;m'or•,.l!o;J-~ 

~\m~t= 
IIIU:ol\e':':V.-.... oc;m..IK 

I FAJLIAA I 
-CIO I 

looó26s:L .. 
DE&çONTO OE : 

CiONO, t:~PECI"I~: 

CEH'T"O {)~ C;. 'Jt"1'0 ! 

Al .. R lO NEGRO, 700 e-'! . AND. S 
f:iARUcRJ , . UF': 

· c~!r',J': ol. 7"17 ... 9a~/ooo:;..:t7 
INSCR . MIJN: :;;-:39.201-6 
~~SSAQ• O~/Ol/2CQ3. FONE: 

1•'lr1A 
PEST!NATÁR!O 

NO~ r.; DO BI\CADC : ·r..,.. . 
E No E •, c o,"'· ' DIRETJIHf'. REOlO••.~:.. DO · ~'1A..,.O (,;l.;,cssn 

:MU>oCfooo , AV l)út1 ORLA"iOQ Ct;AVES, 1067,..,.,· V'.: \',\0006123 
.. •RACA o aTo. ,~.~ft, GRANDE 7>;11 !.~}SoJO 1'11 "·'P"'"""·~r•. 

... 

:~ AU't~A'JlLE 
f>P 

11-:11978000 

MSPA?I§l;PI~ -1-AIIJt'.l'\ 

OESlõ.GviOOS 

NO O.:. f\SC.:\l E!.1t70o\ 

~ .J \M~ I"'CI~ ,.,.IX~· 

w.&ano~c:.LOO 

o~sr.• c" • 'h'\~ZE<". GRANDE 713115800 11T 
. ' .. ·•·•· N 3? "<'R õ)6l0016 "'º ... ,,,,..,,, ~ .. 0.: ...... 7..:::"'::._,4.,.~R'!-U..o.:=-,.5_....,..,_-'----,------l 

_ ·v~ I i~~êi~~~~it~{eg;i;~J~~~;~!t~K~~~~~i~~!~~~~!~ ·, 
~ r~:.6~d~~ ~~.,~·~~~,.:e~l~~~~~~r sCAV!Ç09 Eld!l'IW'';fl CO~~i!$PO~~CEHTt ~;.Pl"CI\l,\ S'). C. ... 1'El ~ r.:W~-t>~~·K lr;c ~Rt,;~ ti-oA.: 

027651 
VAR ZEA GRANI:>~ 

I 
------~~ec·c~~MI;~~lõo~:~~•aw.~~~~'~,~~-~.,-.~~~-~.e.~.cc;~~.~~,~.~u.~· ~~~~~~~~-~~~.~~~L~Oê~ .. ~~~c~~~~~,~~,~.,L~~~,,~. ------~--~~."~----~~-----------------------

N' \)00ê683Q 

~--~----~:::::3~~- u~o~~!:::~:_ __ :::=~~~ :::: __ ~::::::::::::]o•~·~~~~~~~~~~··~,~~·.ru~R[<:::=::~::::~~~~----------------~ 

~I 

;-'rG.S n•l ' ,.3t20.0.," •. 

CPMI - GQf'-Ef5 

Fls: 

.Onc: -----·----
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ENVIADO POR:CGE-GERAD/ MT 
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I CORREIO( I 
---------------------------------------------------

De: GERAD/DR/MT 
Protocolo •· 

Ao: DECAM CAle D~) 
Cl/ SEGC/GERAD/DR/MT- 213/2005 -
Ref.: CI/ADM/GPGEM- 744/2004 

Assunto: Pagamentos de Contratos Centralizados. 

Várzea Grande, 21 de fevereiro de 2005. 

Conforme determinação dos procedimentos para pagamento de faturas referentes a 
Contratos Centralizados, cuja Gestão é feita na AC e o Pagamento nas DRs, encaminhamos, em 
anexo, cópias das Notas Fiscais devidamente atestadas para geração dos pedidos no ERP. 

Relação das Notas Fiscais: 

Contrato: 11994/03 
Contratada: Hewlett-Packard Brasil Ltda 
Número da Nota Fiscal: 26878 
Valor da Nota Fiscal: R$ 9.999,44 

;J 
CESA~~:ZNTOS SILVA 

Gerente de Administração 

'. 

3 6 83 
fi0 C: -------------
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1 

,EAVAÇ0ES 

·~-ti-v:.:- .;. . ; o~{ ~, : . :1 .- ~ :.. · .. ...,......_ DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO . 

aditi v o ctr 11994 12/08/03-Ita u 341-Ag . O 
912-c/c . 08067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: K1 60 - 41035- 614 

----.::>S.t:F.c.PVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISEI\ITOS CONF 
'02/2005LEII COMPLE~:~ ~~T;'\~ _..N-º._l}q/03 ·· -1 

'CLIENTE I UF I .. CÓDIGO 

RETORIA REGl.ONAL. DO ''MATO GROSSO iT ' ' ' K10008123 

.. _VAlOR UNITÁRIO ., VALOR TOTAL 

9.9• 

TOTAL 

IISSQN . ALIO. 

VALOR TOTAL ' 9 . 99' 

I VENCIMENTO VALOR DA DUPLICATA 

0/02/2005 9.99' 

AL . RIO NEGRO, 750 2.Q ANO. S ~ ALPHAVILE 

i n v e n t 

g 
~ 
o , 
8 
w 

~ 
S. z 

DARUFR I UF: !">f, 
CNPJ : 61 . 797 .924/0003- 17 
INSCR . MUN : 5-39.201 - 8 
FMISSAQ· 02/02 / 200 5 EQNE· 11-4 19 78000 

FATURA I 
NÚMERO I 

FATURÁ·t~~~!éATA I 
..... I VENCIMENTO 

ooo26B7rJ 20/02/2005 

DES C ONTO DE : P/ PAGAMENTO AT E: 

C O NO . E S PE C I A IS : 

C ENT RO DE C UST O: BTN 

NO M E D O SACA D O · 
E No E R E ç o ,ECT - DIRETORIA REG IONAL DO MATO GROS SO 
M u N I c I p I o A V DOM OHLANDO CHAVES. 1087 CEP' UF,, 

p R A ç A p G To ' ,'.;.,~;,:~~GRANDE 78115800 MT 
VARZEA GRANDE 78115800 MT 

I N SC R . C . N P . J . " '-,. ,, r\,;:)O -z· /1'\1'\i - OI"\ INSCR. EST. N' '7 1'\'7<:> llR _,c; 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008123 
REPRESENTANTE 

EM COBERT URA A ESTA NOTA FISC .A.L· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CO RRES PONDENTE DUPLIC ATA PAGÁV EL À HEWLETT· PACKAAD BRASIL LTDA., 
O U À S UA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/O U: 

VARZEA GRANDE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (5) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

J 
Doe: 

N' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

0 001?6878 

NOTA FISCAL EMITIOA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEC IALN~ 

N' DE CONTROLE 

027704 

000268 78 

J 
------------------



1 
l 

c 

MENSAL REF. PARCELA .. 11 9 . 999.4 

34~-Aq . O ,.OTAL 9 . 999, L. 

ISENTOS CONF 

T - DIRETORIA 

n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA . ..,., 
~~~~--~~-Kia3-Aiptw!Yila 

~~m\!~~~-= 

AL . RIO NEGRO, 750 2.Q AND . S ::'. ALPHAVILE 

~-llp.oom.br 

BARUERI UF : !3P 
CNP~: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 
FMTSSAQ· 03t11tpoaA EDNF · 11-4 1 918QOO 

FATURA I DUPUCATA 

O ESC O N TO ·DE : P/ P,A.GAMENTO AT~: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOM E DO SACA DO: 
E N 0 E" E ç 0 , ECT - DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO 
.. uNI c I pIo ' AV DOM ORLANDO CHAVES. 1087 CEP' UF,, 

p "A ç A p G To . ,.,\,!M,iM, GRANDE 78115800 MT 
INSCR . c.N.P.J. "' VARZEA GRANDb.EsT.N' 78115800 MT 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026688 

NOTAASCAI..EMJ'Tl()A 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DAIXlS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N" DE CONTROLE 

I 
EM COBERTURA A 

------------o-u_A_s_u_A_o_•_oE_"_"_•_•_•_•C_A_o_•_•_A"_"_E_A_180 __ u_, __ v_A __ R_z_E_A ___ G_R_A_N_D __ E _______________________________________________ CJ __ 2 __ 7 __ 4 __ 9 __ 1 __ ___ 

I ~----------~:::~:c:""~:~~~~O~i~SI:SE:~:::':"'_~_~_·_oo:r:A:A~~~=··~:~~~[AA~=o:•:••:•~:ços:__~~"=•w:um::~:A:c:~:":":"":':~':':ro~~~~MBO~EºASS~•~~TVAA~~:::::::::::::_ ____ w ____ n_n __ n_P_A_A_R __ R ______ _ 
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, , , FPMI CORREIOS 
0478 

Fls: 
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!lo c: 



c 

... r- · biACftiWINAÇAO DA'""IIlAÇAODIIIJMQO . , 

01 UN ~ ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA . 

f 

.. 
' .. .. 

.. / 

06SERVAç0ES 
aditivo ct.r 11994 12/08/03-Itau 341-Ag O 

2-c/c .08067-8 -29/08 a 29/09 
NTRATO . Kl60-4l035-6l4 

10 

' 

I 

YALOII >l"'-

9 . 999.440(.) 

~ _ __; 1 U - t m .. + .. ./ . .J.º-. . .I..Q::i..-
<9-J. l!r.~la n r.:c•!:.;:~ (.J f. ~ril;o e o .'cr cchratlo neste 001 
( ) Atesto o rcceü1::.~•:u 1: u:J' ··· l'alcr co~;ada neste lla1 

l, ____ ... ,_o_,._, ___ _!lc.._ _____ · _9_._9_9_9_, _4· 

\ 

:~1VICOS NAD TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
~1/10/2004L COMPLEMENTAR NQ 116/03 

IISSQN ALIO. %1 

I YALO~ I 
VALOR OA DUPLICATA 

9. 999. 4· 

I VENCIMENTO I H' DUPLICATA "\l / CliENTE I UF I CÓDIGO 

~~ETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO rT 
1 

K10008123 f0/10/2004 l(ooo26611 I) 9. 999. 4· 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. -
SEDE: 

~RioNegro.7SO · ~andar-sala3·AiphaYille 
CfP 06454.000 • Ban.oeri • SP 

AL.RIO NEGRO, 750 2Q ANO . S ~ ALPHAVILE 

Tel.: (11) 419HIOOO 
F.-::(11}4197-8580 

ll'llemet www.~.com.br 

BARUERI UF: !3P 
CNP~: 61 . 797.924/0003-17 
INSCR . MUN: 5-39.201-8 
FMISSAQ· Ql/1012QQ4 FONE· 11-41978000 

I FATURA 1

1 
NÚMERO 

VENCIMENTO 
FATURA/OUPUC~ I 

/ ....... 

100026611 20/10/2004 
DESCONTO DE : 

CO ND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO · 

E" 0 E R E ç 0 , ECT - DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO 
MuNI c I pIo ' AV DOM ORLANDO CHAVES. 1087 CEP' UF., 

p R. ç. p G lo . , !t.(Al\Bl.~,,GRANDE 7811 :J800 MT 

I NSCR. C.N P . J . " ' ,., ""'o .,. v~~~EA .:~·"'ND~SCR.EST. N' . ,.7~!!:J~~o _c; MT 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K10008123 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026611 

NOTAFISCALEMIT10A 

EM 3\ltAS POR PROCES· 

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAI.N' 

N9 DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: Q27388 

VARZEA GRANDE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURAOE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA. 

LOCAUOAOE CATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 
0002>'>611 

~~dH~~~~~~~-i 

CPMI - CORREIOS ! 
I • 
Fls: 0 4 ZÇ) 

3 
I noc: 

83 



""""""" I vnow.' I ~.n ..... noMt~u LH\ '""•• '"'\>AU utl III'WtÇO I 1tN..UI"'~IAniU I YI\U.~IUII>ol -

o• IN o AI.UCUI· L) t1~ WlAl IH I· l'llllC:H "· 0'1 ') ') '1'1. -i -4 o o ~) . 'J? 'J • ... , 

.l i SlU -··~/ C>-" /.!r.; ln ~ pr_:~L:o;~~ ~ l ~r :·. • •. c o 1a' . ob.r•1o nc~le Doc. 
( AlcsiJ 

~I '"''"'' ' ' """""'""' r·~:.t · Non dtmir Rosa d s· a .j Moi t' UIOI CheleiOP v- v--~: I Mal. 5,0\1'35 ' Cm :;:. ~ -~:::~:; ' I I 

STO: i; .. ~ ~'_::::~ ~ -~: .;.. ... 
A ui " 

.. 

~ r~:·:~~~i~T! .. i]}ID;!:S:i o __ · 
c .. ·; .: r~)L1 

! D~pf' ri e <);>,_.., ~,;~o;:, F'rcxfuçDo 

I 0135000'1 ,_ 
-

08SERVAç.0ES aditivo li 991 12/01?./0l-ltdu 'l4 I · flq . O I 
•· I 9 . 999 ,H •: t r TÓTAL 

9 I 2- <I c . O 8 O 6 7-8 --?'11 0!> a ;>9/06 
CONTRATO: KIC.0 -4103<;-614 I•SSON - ALio. %1 RV J COS NAO 1 R I BUTADOS ou ISENTOS CONf-

•/07/2004l.[liCOHPLEHENTfiR N~ 116/0l I VALOR TOTAL I 9.999,14 

CliENTE I Uf I COoiGO I -VENCIMENTO I N" OUP\.ICATA. r VAlOR OA OUP\.ICATA 

r--r - DIRErORIA REGIONAL l)Q MAro GRQ~!iO 1r rl00 0!;: 12 l ~r~ o (~~o 04 _looo262e l 'J.99'J,44 

--
HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

~~~~ 
~DE: fll.fi[O Nt:GRO, ·r c:; o ::"":ç ANO. s ~ ALPI:AVIlf 
Al.amed~RioNegto, 750 - ~anda1 - .. La3-~võ.le 

BfiR\!E'fll u~· . Sf"' Cf:P 06454.()00 - 8aiWri . SP I • 
Tel .: (11)4197-8000 

CNPJ: f.! . 797.924/000 ~-17 Fu: (l1)•1 i 7-as80 

i n v e n t lntem<~t:-.~-c:om.br INSCR. 11UU: 5-39 . 201 ·-8 
f:itj I'':SAO : 0? /071200•1 roNt:: 11·1197SOOO 

( I FATURA FATURA./OUPUCATA I Vf:HCIMENTO 
NOTA FISCAL · FATURA 

NÚMERO I DE SERVIÇOS 

l 1 ·}~:-·' :· ',. .. 
9 : 99i:-; . "4 loo? 6?81 1 2o/~U200-4 0026281 ';':' .. ·~ ..... 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO O E: P/ PAGAM ENTO AT~ : 

COND . E S PECIAIS : ooo.:f.Z/31 
CENTR O DE CUSTO : BTN 

< . 
~ CliENTE 

~ 
:oHM: :o::c; 0

0°~CT .. OIRt:TOR lA I~F.G IONA I. 00 NAfO GROSSO NOTA FISCAL EMITIDA 

§ 
M uH I c I pIo AV 0011 ORLANOO CHAVE5, 1 O(H K!00081 ?3 EM 3 VIAS POA PAOCES· 

!i 
p G To .Y~~fsh..o&f<ANDE c .. ,, 81 E; ao~-· t1T REPRESENTANTE 

SAMENTO OE DAOOS 

8 PRAÇA SEGUNDO REGIME 
w VARZt:A GRANOt: '761 151)0 0 H r 
~ INSCR . C . N " · ' · "'-' . .., n~A .,.. <=.;nn1 <=. .. qn IHSCR.EST. H' i"{ n· ·~ AI\ i.<,; 

ESPECLALN' 

~ 
I? VALOR 

~ POR ~OVE MIL E NOVF.CF.NTOS E NOVI:NTA E NOVE HEAlS E QUARENTA 
EXTENSO QUATRO CENTAVOS••~•••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

··············$····························~··········· 
N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITI J.40S CORRESPONDENTE DUPliCATA PAGÁVEl À HEWlETT·PACKARO BRASil LTDA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 026901 

VAR :/.EA GIII\NOE 

RECE BI (EMOS} O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURAO€ SERVIÇOS DE HEWLETi.PACKAAD BRASIL LTOA. 

N' 
00026ê:81 

l OCALIOADE CAAIMOQ E ASSINATURA 

c 

6 83 
. Doe :=------=-=--~-
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c 

....... " " .. ,. -: 
I<H. PM<CI·I A.. 0'1 

"o c- ·~::;:-{o'7.Tc...-:--sro ~~~---' ~!,:~1.: Ut . 1,.:·':-

()( ·' i:i".O[) 
Dept' da C/p<i'IJÇio o Produçllo 

01360001 

aditivo ctr 11991 1f/06/01-lt~u 
912-~/c.08067-8 -~9/0~ • ~9/06 

CONTRATO : KIG0-4103~-614 
t---_........,....,os NAO lRIBUTADOS OU ISENlOS 

COMPLEMENTAR N~ 116/01 

-s41 · llq. o 

CONF 

'"" C<loiGo 

--

I TO't\L I 9.999,44 

I•SSON·AI.lo "I 
I 

VALOR TOTAL 

I 
~ · 9 :99,H 

VALOR DA OUPUCATA. 

T - DIRETORIA REGIONAL 00 HATO 'ROGSO 1000811!S i! 9 . 999,44 

in v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

- ~~~~·-t-Mdw - .... 3-~ 
~m\:~~= _ __.,.. 

DEICDHTD DE: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

Pl PAGAMENTO ATt: 

OTN 

VAR7.E/\ CR/\NOE 

AL.RIO NE~RO, 7§0 1!2 ANO. S l ALPHAVILE 
BMWt:R I UF : SP 
CNPJ: 61 .797.9!4/0001-17 
INSCR . MUN: 5-39 . 201 - 8 
fH!SSAQ: 0?/071?001 FONE: 11-41978000 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DE SERVIÇOS 

OOOê6êiJ1 

NOTA FtSCAl EMillOA 

84 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMEHTOOEOAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.N' 

11' DE CONTROLE 

026901 

AECEBt (EMOS) O (S)6EfMÇO (SI DESTA NOTA FISCAl-f' ATURA DE SEFMÇOS DE HEWLETT..f"ACKAAD BRASAC.. C..Tt:IA. 

/ / 
DATA CARtM60 E ASSINA T\JRA 

Fls: 

000 26281 
N' 

------'-~-

j 6 8 3 
Doe: 

=------=== 
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01 UN ALt.fÇ IJEt . NENt:Al Rt:F. t'AM I;F:t.A .. 

OOSERVAÇOES 

f.Aatrt ulo: 

C org /fun<_Õo: 

~r o, 
Ass in luraa 

' ; 

r . .... ....... , •.• · - ····· · . ... J 

\ldi.t\Vt) •: tt • 11'i<J'1 1~ / 0 ~/ 0 1- (t ~1U ~ 41 ··.'\g. Q 

912-c/c. 080 6 7- 2 - ;~'1/0 :l ' ' ?9/0~ 
CONTRATO : K1&0-4101S-614 

l--------"!3!t1!!':-. ftR:V ICO~ NA O TrU DliTIIDOS Oll I ~;Urt OS (;(;Nf· 
1/0S/~004LC if COMPLEMCNTfl•l N~~ 11 &/01 

CliENTE I UF I CÓOIGO 

cr - OIRErOR[fl REGIONAL 00 MArO <;HOSCO 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

TOTAL 

IISSON ALIO. 

VALOR TOTAL 9.99~ 

I VENCIMENTO I N" DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA 

AJamede Rio Negro, 750- 2" •ndat - ""'- 3 . Alpt\avile 
CEP 0&4~«!0 • Barueri- SP 

fll . R!O tH'.GHO, fSO :·!2 ANO . >; -~ ALI'HfiVllf. 

n v e n t 

01\fHICH I Uf': SI' 
t:Nt'J: f.\ . 7':17 . 9<~4/000'1· 17 ~~:\W,!\~~-= 

ln\eme\: ,_,hp.oom.bf 
I N:3Cf\ . MUN : 5 - J"J . 2ú 1 -~ 
U1Hn:·,t,o) Q '!.'~S/f:eQ4 F etH: ll 4lt>7~01?0 

I FATURA 
NÚMERO 

DESCONTO DE : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME D O SACADO : 

FATURA I OUPUCATA 
VENCIMENTO 

P/ PA.GA.MENTO A. TÊ : 

BTN 

E" o E R E c o c cr o uH:TIJil JA lli-'G tONAL. o'l HI\To «::Hos>:o 
M u" 1 c'. 1 o -11v Do H Ol<LfiNUO CHAV[ ~: , 1 o::n c••' "'·' 
p R • c • p G To . ~lí!;iil:-61>4<><.Gl< AN Df. '{[I f 1 ~.; il o (l M T 
IN SCR. C.N.P. J . "' VAR'Zf.A ,;R.~Nüf.INSCR. EST.N' 7:-?-1 1'> :-?-li O Hl 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

~
' o ' o

0

V• ",Ç< • . .>.Uo VV t<> ">V 

VALOR 

~~so O,V!; 11ll E NOVt::CENTQ>; E NOVfõNTfl ~: NOV€ REA ( ~ t:; QUARENT II 
- QUATRO CENTAVOS•*******************~~••~•••••••******* 

EM ~OBERTUAA A ES'A.$N~~A ·~,tcttFlttft'!\ltot ite·~v·tçbt llMinWS'"c"~d'A·ts~ÓN~JN·~E1 otJu~lr1 PAdAVet1 ~E~~Eh~P~C1KÁR~ ~~ ... ~~~ L~DA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

VI\IUC.~ C!lfi NiJ C 

NOTA FISCAL· FATUR 
DE SERVIÇOS 

ooo2(.o n 

NOTA. ASCAL EMITIDA. 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DA.OOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECLA.l N' 

N" DE CONTROL 

02657 

1 
~------------~::R:.~::·~~:~~~~~~~~~~~~··:•:~:~::,.:, _o·_·_~_":oT:•:":~::,.J,.~Tu~M~o•:•:•:"v:lc:o_•~~":•:w,:Fn::-•:•:c•:•:"o:•:R:•:~:,,:roJ:~·ffi"'~Ma~o~•~~~·~·"~·~Tu~"~·::::::::::::::~----w----o-o_. o __ 2_~_o __ t_J ___ 

Fls: 
---"'"""""----

3 6 83 
Doe: 

::------ --.==- · 



( 

c 

i 
l 
i 
; 

. . ..v~,TOTAL, .,~~ t. 

O 1 ~N • ALU~UEL MENSAL REF. PARCELA .. 0'1 9.999,4400 ':1.999 

.. ~ .... .. . . , .. .. _ 

..... .. 

osseRvAçOes aditivo c t r I I 994 12/08/ 0'3-I ·t .au 34.1 -· Ag . O 

912-c/c . 0806 7-8 -29/02 a 29/03 -,: _ .::r, ,: .. ,,;,, 
CONTRATO : KI60-410JS-614 .. ;··.; .. . 

TOTAL 

.IISSON -ALia. 
l----...:iSüE"-'R:úVICOS NAO TlUBUTADOS ~U I Sf.NTOS~~Çt)ti::'~' 

O /04/2004lE! ~COMPLEMENTAR N2 116/01 - · ------ .. -.:. · _ . .. ' _ _ ~ VALOR TOTAL 

CLIENTE I U F I CÓOIGO I ~DUPUCATA 

E~ T - OIRETORIA REGIONAL 00 MATO GROSSO 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRAS,IL LTDA. 

AL.RtO ' NEGRO, 750 ?.o ANO. S 
· · · 8ARUI:R;l - UF : Alameda Rio Negro, 750 • 2" anelar • sala 3 • Alphaville 

CEP O&l54-<IOO . Barueri - SP .:· , .. 

Tel.: (11 ) 4197-8000 
Fax: (1 1) 4197-8580 

lntemel: www.hp.com.br 

· c~~l ~ 61 . 797.924/000J- 17 
JNSCR. MUN : 5-3~.201-8 

' EHISSAO : 01/04/2004 FONE : 
FAT\JRA I 
NÜMERO I 

FAT\JRA I DUPUCATA 
VENCIMENTO 

00247061 
t Ir t . C'\·"'. I I ~----
. . :9 -: 9'19' ~ ... o 02-4706 201'04/20•04 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

COND. E SPEC I A I S : 

C E NTRO DE CUS T O: 

NO ME oo s• c• o"EcT -- DIRETORIA RF.GlONAt. oo I'IATO GRO!JSO 

:: :~ cRíEP~~ ~V DOH ORLANDO CHAVES, 1087 

PRAÇA P G T O.V~lt~~f'~R:::~EA GRANDE CEP~:!!~:~r ~~ 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K100081 ?. 3 
REPRESENTANTE 

VALOR 

I NSC R CN P. J "io11. ft'-"A~ ~- lft.-Cift INSCRESTN' 1:J {}7'2___4A.1-C: 

POR I'O:VE Mtl 11uS 'E .NOYENTA E NOVE REA't-S E QUARENTA 
EXTENSO i RO . • ................. ................... . 

~.-.. ,..... ~ ... , .......................................... . 

9.999 

9 . 999 

VALOR DA DUPUCATA 

3 ALPHAVILE 
Sf' 

I 1-41978000 

9 . 999 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

00024706 

NOTA FISCAL EMmDA 

EM 3 vtAS POR PROCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN~ 

N" DE CONTROLE 

~~ r.~~~~~~;~ ~!~AR~g~A6~~;~~~~~~~E SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÂVEL À HEWLETT-PACKA~D BRASILLTDA., 

025252 
VARZEA GRI\NOE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA A SCAL.-FAi\JRA DE SERVIÇOS DE HEWlETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCAUOADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

00024706 

,~os n° 0~/:WQ~G.N-.j' 
I li ICPMI " CORREIOS 

Fls: O 4 8 3 

Doe: 
--- ---o--== 



W'JQih ;.e 

'""""""''~'" 
VI'I I.VM I UII\1.. 

_, ,~o•ijUN 

~ ~ 

ALUÇUEL "ENSAL REF. PARCELA .. 03 9.'199,'1400 ~ 9 . 999,44 

li 

' ··' 
; '· •: 

) 

._ 

o 

... 

' 
: 

'' l .J 

I 
I 

; 

I 

I 
I 
! 

., 

aditivo ctr 11994 12/08/03-rt~u 341-Ag . O 
91~-c/c.08067-8 -29/01 ~ 29/02 
CONTRATai K160-'11035-614 

TOTAL 

1--.----~~~.~:..~r::riLnvtCOS NAO TRI81JTADOS OU ISENTOH CONF 
luo3t2004LEII coHPLt::HEN-rAr! Ne 116/0:i VALOR TOTAL 

CLIENTE UF cop100 VENCIMENTO N' DUPLICATA 

CT - DIRETORIA RfGIONAl. DO "ATO GROSSO 

i l n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

~~~~r:.~~r1·-~;ndar·sala3·AIJN'oill• 

~~=: ~m !~~~:= 
lnlemet: www.hp.com.bt 

AL . ~lO NEGRO, 7SO eo ANO. S 
OARU~RI .. UF: 
tNPJ: 61 . 'In. 924/0 OOJ- H 
INSCR . HUH: 5 ··19.201-8 
fMI$SAO· 02/0)/2004 

FATURA 
NllMERO I 

FATURA I DUPUCATA 
VENCIMENTO 

• Óo).'" '·· ·'l .. ' {r ·· .' :- ~ -~ ·! ''-j'._~j' ~. . ,. ~ . ' . ' 1 J., .. ,,, ....... ·(1,·;1i'''l"l·.x-•·.· ,·, :1 -' ;' '. "~"' ' •. ;;.~ ~ 1·· · · r ,~. ... .. , .· 
000<!'333 · ~·· ·r: .··. ' i :9 ... 9~~~~i4 ' 002 'J.l .$'; 1210/0l/2004 

DESCONTO DE : 

CONO. ESPECIAIS; 

CENTRO DE CUSTO : 

P/ PAGAMENTO A.T~ : 

BTN 

• r. • •r .·•· ... !' 

NoMe co sAcAoaj.· r - UJRETOf<lA niiGfoNAL oo HAro· · cr~os~o 
ENDEREÇO . 'C 

"uH I c I pIo f'. V OOH OAI.ANOO CHAV!õl::. 1 01)7 
pRAçA p G To ' ~~ii:~~RANDE 
INSCA . C.N . P .J . N.:. VARZE/1 ÇRANUEINSCR. EST.N' 

CEP: UF.: 

71l1 15f3()0 
'l0115ü00 

'-"-•-~ .A<l 

Hl' 
HT 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl 000912 5 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

. ..~. ~.! ~. ~·J~ •• ... ,- ~-~ . 1.1 _.., .. - ~- .: , . - ~ •• ;., ... :.... ; . . · 

NOVE tfti;·· E NoVECENtos f. Novr;NlA ~:: ·Novt; rtEA 1 s E ouARuNrA 
• QUATRO· CF.N.r'AÍIOs•••**••••••••••••••uuuuuuuuuu 
.... ·, ·'1' .... ,.. ' ' . ' 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA OADEM NA PRAÇA DE BAAUEAI EJOU: 

VAf!ZF.A Gf(ANDE 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LóCALID~OE DATA CARIMBO E ASSitiATURA 

I ~ 

I ~ 
~ 
~ 

~ 
~ 

9.999,~!4 · a 

I~ 
9. 999,44 1 ~ 

VALOR DA DUPLICATA 

3 ALPHAVILE 
Sf' 

11-41 9'!80 00 

N' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO AEQIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

023845 

oooeJno; 

~ . 
i 
s 
" ~ 
~ 
§ 
~ 
~ 

~ 
i 
~ 

~ 

i 
I 
o 

i 
~ 
~ 

~ 

I 
I 

tl 
lf) 

o 
UJ "<;;;j- I '") 
a::: Q:) ~ a:: 

,O '<:::;:J-
((O u o 
,.~ 

~ u a_ I (f) o u- f!- o 
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OI UN 

õâsERVAÇOES 

ALUGUEL rtENSAL RE.F. PARCELA . . 

. .'" . ; ....... 
/ I .. ·; r J 

.tI 1 ~ .. 
l ' i I} ··· r 
. .. ' j_ 

aditivo ctr 11994 12 / 08/03-ltau 341-Ag . O 
912-c/~.OB067-B -29/12 a 29/01 
CONTRATO; Kl&D -4 1035 -614 

S . 999,4400 '3 . '3 

) 

TOTAL '3 . '.! ' 

1-------'-.... s NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
IISSON. ALIO. 

1 

2 /0 2 / 2DD4LE, COMPLEMENTAR Ng 116/03 

CU ENTE 

CT - DIRETORIA REGIONAL 00 MATO GROSS-Q·-

n v e n t 

~ 
~ 
< g 
~ ~ o o 
" " o o 
" " ~ w 

~ "l 
~ Q o z z 
~ 
l:l 

SEDE: 

Alameda Rio~- 750 • zt andar· sala 3 -Aiphavllrl 
CEP 06454-000 • S.n.lltrl • SP 
Tel.: (11) 4197-eooo 
Fax: (11) .mn-aseo 
lnternet:www.hp.ccm.bf 

COND . ESP E CIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

... . ~ 

VARZEA GRANOE 

VALOR TOTAL 

CÓDIGO I · VENCIMENltl. 

0/02/2 004 

AL.RIO Nf.~, 150 P.g ANO. S 
. SARUER 1 •. UF : 
~ CNPJ· : ·&t ~] 97 .n4/0003-17 

~ . . MUN : 5-39 .201 ·-, 

11T 
I'IT 

:ZOVIA 
FISCALIZAÇÃO 

CU ENTE 

K1 00081j?3 
REPRESENTANTE 

VALOR DA DUPLICATA 

J ALPHAVIL;: 
S? 

000219 -17 

NOTA ASCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCE$­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEClALN' 

W DE CONTROLE 

' 2418 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAl.-FAnJRA DE SERVIÇOS DE HEWI..ETT.PACKARD BRASIL LTDA. 

00021947 

LOCAUDADE DATA CARIMBO E ASSINAlURA 

I 
I Doe:_----== ==.-! 
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a v o ct r 
912-c/c.08067-8 -29/11 a 
CONTRATO .: K160 .. ... 103S-614 

L R F. 1'1\RCEL A. 

/ 
. J 

011 

~~~~~S~RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COH~LEHENTAR HQ 116/01 

n v e n t 

CONO . ESPE CIAIS : 

CENTRO DE CU STO : 

NOME bo SAC AD O ' FCT - DIRETORIA REGIONAL DO 
E N o E R E c o ' AV DOM ORLANDO CHAVF.:S' 1 087 
MuNI c 1 pIo ' VARl:EA (;R ANDE 
p R A c A p Q To . , •••• ,. ..... E.<lU, VARZEA (;RANOE / 
INSCA. C . N . P . J . 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

HAlO GROSSO 

CE" 7811 ')Bb''ó 
7811SSOO 

EM COBERTURA A ESTA NOTA I DE SERVIÇOS EMITIMoS CORRESPONDENTE DUPLICATA 
OU ). SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EIOU: 

VAI<ZFA GRANDI-

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DeSTANOTAFISCAl·FATURAOE SERV1ÇOS DE HEwt!TT.PACKAAD BAASillTUA... 

, . 

H r 
11T 

YALOAUNIT~ 
') . ') 9 '~ .. 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

REPAESENJANTE 

J ALrHAVII.t::: 
sr 

11-41 

I 
DE SERVIÇOS 

000?0!'>19 ' · ll. 
NOTA FlSCAL EMITlOA 

EM 3 V1AS POR PROCES. 

!AMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

H' DE CONTROLE 

020948 

-------



<: ;_ . -;r-

c 

( 

'(.,. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GETEC/DRIMS 

AO: DECAM/AC 

CI//GETEC/DRIMS- 127/2005 

ASSUNTO: Geração de Pedido Contratos HP. 

Campo Grande-MS, 05 de Maio de 2005 

A fim de atender o contido na CI/DPPD/DPROD-56/2005-CIRCULAR Solicitamos a 
geração de Pedido, no ERP para a Nota Fiscal, cópia anexa, referente a Contrato Centralizado a 
fim de possibilitar o pagamento da mesma, confonne abaixo: 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 
NF: 00027031, Emissão: 02/05/2005, 
Contrato 11.994/2003. 
Aluguel mensal ref. Parcela 17. 
VALOR: R$ 9.999,44 

Atenciosamente, 

C/ Anexo: Cópia NF 00027031 HP. 

SCSM/dscr 

•)S n° IJ-3~QQ5 • ~ 
CPMI . - CORREIOS 

~ ~ ~ ~ I o 4 8 7 
Fls: 
----~-



·-
1 

· .... 
""""'· ,. .... o. DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO OE SERVIÇO w.l.OAUNITÁAIO VALOR TOTAL 

- 01 UN * ALUGUEL MENSAL Ht~ . PARCELA. 17 9 . 999. 440( 9 . 9 • 
"" 

.. 

ATESTO 
~ PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

~- · ' 

0 RECEBIMENTO DE MAfERW. , ·' ·;; 
E o VALOR COBRADO NESTE OOCUMÉNTO 

ste..w (uipd.J rrtok'J.J~ a.-1ti5.1Ii2-1 . .. 
~MF. · ·MATRICULA · 

~ .JiJtfllt.n; 2?.25JCXJ·6 
CARGO I~~ IJ5 ! 05 I 1 . !l'2U.-f 
OATA 1 ÃitATl_rn ,, 

OBSERVAÇÓES aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau "341-Ag . O I 
- •· I 9 . 9' - TOTAL 

912-c/c.080 67-8 -29/10 a 29/11 
CONTR1\TO : ·K 160 ·-41 035-613 11SSON ·ALIO. ~- I SFRVICOS N,"-0 TRil3UTADOS ou ISENTOS CONF 

lo2/0:5/2005LEr COMPLEMENTAR NQ 116/03 I VALOO TOTAL I 9 . 9' 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N- DUPLICATA I VALOR O,t, DUPLICATA 

r: c r -· DIRETORIA REGJ ON;;L DE CAMPO GRANDE 1115 I K10008121 r0/05/2005 1 00027031 9. 9 ( 

I HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 

(~fi® 
SEDE: AL . RIO NEGRO, 750 22 AND . s :3 ALPHAVrLE 
Alameda Aio Negro, 750 -~andar -sara 3 - Alptlaville BARUERI UF : !3P CEP 064S4 ..QOO • B.lrveri • SP 
Tet: (11)4197.aooo 

61 . 797 . 924/0003-17 --"' Fax: (11) 4197-8580 CNPJ : 
i n v e n t ln1ome1: - .hp.com.br INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 

( EMISSAO : 02/05 / 2005 FONE : 11-4 1978000 

I FATURA I FATURA/ OUPUCATA I I NOTA FISCAL· F ATUA; 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS 

I 000 270211 9.999.4J 002703l 20/05 / 2005 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

D ESC O N T O D E : P/ PAGAM ENTO ATE: 

CONO . ES P ECI A I S : 0002 7031 
CENTRO DE CU S T O : BTN 

~ 
;:' CLIENTE 

~ g N OM E 0 0 S ACA D O . 
.E'~T - DIRETORIA REGIONAL DE CAMPO GR !>, NDE NOTA FISCAL EMITIDA 

8 ~ EN DER EÇO 
!~V CALOGERAS 2309 K10008121 EM l VIAS POR PAOCES· 

o o MUN ICi PIO 

.: ai~~~~~P~ou?RANDE 
CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

~ , 7900 2 900 MS REPRESENTANTE 
8 8 PRA Ç A P G TO . 

!15 
SEGUNCO REG IME 

w w CAf1PO GRAI\IDE 79002900 
~ ~ 

IN SCR. C . N P . J . N 1 ··:!".:t 
''""' .., . <.. rr.r.(lO ,r. INSCR. EST. N' 

""' r.? o "''"'"'· _, 
ESPECIAL N' 

;! 
-~ g 

VALOR 

ª 
POR 'liO'·JE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA 

EXTENSO E OW\TRO CENTAVDS**·Il-****i~******************************* 
.;}-i1-**J..f.**************'************"************************* N' DE CONTROLE 

EM ~O&EATUAA A ESTA NO TA FISCAL-FAT URA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPON D ENTE DUPLIC ATA PAGÁVEL À HEWLETT· PA C KARD BRA SIL LTOA., 
OU A S U A ORD EM NA PRAÇA DE BARUERI E/ O U : 027869 

CAMPO GR,!\1\lDE 

m:::::.!ll (E,,lCS; O iSI SC~"JIÇO ISJ OES":":.t.CT.; rt~CAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

N' 

c LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~Q~~CN-. 

I ÇPMI f(p~~!3'S 

Fls: 
------------~---

83 



c 

, 
! 
I 

'J'.;At.-r. 1 !,;:;ro. OISCAIMINio.ÇÂO DA PRESTAÇ;.,O DE SERViÇO VALOR Ulm AFi iO VALOR TOTAL § 

~LUGUEi_ ME!~SAL I~ E~. PA RC ELA . 

ATESTO 
t8j PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
0 RECEBIMENTO DE MATERIAL , 
E O VALOR COllR:\00 NESTE DOCUMENTO 

. 6' 2 ~ ()''7..-7 1Ji,w (%:aJ di 1tb.w · /0 · . <~ '-./.C M ATJdCUL.,\ 
O ME . 6 Ár1J&r{.rct1<n:J"- 22 2 5~2?-

cM'l.Gn - ~~.._ 
01- !03 t05 r' ~::v-1,.. :.._ 
~''·" 7Y···· 

9 . 999. 4400 

J 
u 

l~orus~s<-eA~•"-•ç~O~Es~--~-----------------------------------------------------------------1------------------~,-----------------------l ~ 
aditi v o ct ,·· .i 19 94 12/08/0:3-lt.a.l.l 341 - Ag. 0 TOTAL 9. 999, 4.q ;1 
91 2- c / c. O~õ06 7 -3 -29/1 O a 29/ I I ------------------'----------------------1 . 
CONTR A TO . 1'\.í 6 G-4103:5-613 IISSON ·ALIO. .. , c 

1-----....l:SuF::iRVI CDS Nf,C TrUl3UTADOS OU ISE NTOS CONF ---------~·-----------1~ 
' )2/03/200:5L Ef ÇQ~lPLE f'•IEtH.~R Nf! 116/03 VALOATOTAL . I 9.999.44 ~ 

CLIENTE I UF I COOIGO I VENC IMENTO I VALOR DA DUPLICATA 

: cl - DIRETORIA REGl. C: ''"'L DE CAMPO GRANDE IMS 1 '~10008121 f0 / 03 / 2005 r 00026929 9 . 999.44 ~ 

:======================~=========================:: HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. " 

i n v e n t 

SEDE: 

~~~~~~~?u~--~pnc!af·5a!a3 ·Al pt~avine 
AL . RIO NEGRO, 
BARUERI 

750 2Q AND. S ~ fLPHAVILE 
UF: !:·ir-' 

Tltl. : (ll) .ol \ 97·6000 
Fu: (l\ )•1197·8580 

lnlemet: www l'(l .com.br 

CNPJ: 6 1 . 797.924/0003-17 
INSCR . MUN : 5-39.201-8 
FMISSAO · 02/03 / 2005 FONE: 

I FATURA jj 
NÚMERO 

FATURA/ DUPLICATA I 
I 

I 000269E· I~ 9 . 999 , 4.1 002692b 20/03/2005 

D E SCON T O DE : P/ PAGAME N TO ATÉ : 

CO N D. E SP E CIAIS : 

CE N TRO DE CUSTO : BTN 

N O M E 
00 

SACADO : ~~CT - DIHETORIA REG IONAL DE CAMPO Gf<A tJ DE 
E N DER E ÇO : 

M u N 1 C i p 1 0 r\V CALQGEH AS 2309 
.~;.;;J~,fi,Q,0J?R ANDE 7 '?0 0290 0 t15 

CAMPO GR ANDE 79002900 MS 
P RAÇA P GT O 

l t~SCA . C N P J N' ·;- :1. r ":' R ~ t n n nq ~. (') INSCR EST. ~ ~P. n ~C"J . "' () f.: -"1' 

11 VIA 
DESTIN ATÁR IO 

CLIENTE 

K10008121 
REPRESE NTJ..tHE 

VALOR 
POR 

EXTENSO I
NOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E bUARENTA 
2 0\~TRO CENTAVOS*************************************** 
4~~****************'~****************** ****************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HE WLETT·PACKA RO BRASI L LTOA., 
OU À SUA ORDE M NA PRAÇA DE BARUERI EIOU: 

11-·~ 197fJOOO 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

000i'6929 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM J VIAS POR PROCES· 

SAMEtnO DE DADOS 

SEGUNDO REG IME 

ESPECIALN° 

Nv DE CONTROLE 

027759 
--------------------------------------------------------------~-----------------

llEÇ(U! (EMOS! 0 (5) 5(RVIÇQ tS! 0($lA tlO TA FIS:AL·Ff, IUI1A DE SEIWIÇOS DE HC WLCn·PAC KA RO ORASIL Ll OA. 

N' 

c.--L...VI I...J.,jJ~2Q.05 • C.~.c 

l viíi' ~l ,_ 
Fls: 
------~--

fJoc : --------

; 
~ 

~ 

ª h 
H 
o~ 

º~ ;~ 

H 
ff~ 
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~~-------------------------------------------------~----------~ 
#f(,. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GETEC/DR/MS 

AO: DECAM/AC 

CI//GETEC/DR/MS- 044/2005 

ASSUNTO: Geração de Pedido Contratos HP. 

Campo Grande-MS, 18 de fevereiro de 2005 · 

A fim de atender o contido na CI/DPPD/DPFWD-56/2005-CIRCULAR Solicitamos a 
geração de Pedido, no ERP para a Nota Fiscal , cópia anexa, referente a Contrato Centralizado a 
fim de possibilitar o pagamento da mesma , conforme abaixo: 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 
NF: 00026877, Emissão: 02/02/2005, 
1° Termo Aditivo ao Contrato 11 .994/2003. 
Aluguel mensal ref. Parcela 14. 
VALOR R$ 9. 999,44 

Atenciosamente, 

uJJ~~ 
RTE BULHÕES 

C! Anexo Cópia NF 00026877 HP. 

DSCR/c!scr 

I
{ RQ~ ~o W~OQ5 CN.- i 
CPMI - CORREIOS I 

j ~ls_-...::0:.__~ 4!......o9~0J._____ 

looc J 6 B J 
-------- ··-=-



( 

c 

CNANT. OISCRIMINAÇÁO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VALOR UNIT A~ O VALOR TOTAL 

0 1 UN 9 ·~ - ~·: .. ~. t\4 

OBSERVAÇÓES aditivo ct r 1:994 12/08/03-Itau 341-Ag O 
912-c/c.OB0~?-8 - 29/10 a 29/ 1 1 

TOTAL: 9 .999144 ~ 

CONTRATO Klb0-41035-613 

1 _____ _;:5uE:..t:l-RVICOS N,;o :·xrBUTADOS OU ISENTOS CONF 
2/02/200:l L EII COriPLE' I"iEr·Pi\R N!:! 116/03 VALOR TOTA L 

CLIENTE I UF I COOIGO I VENCIMENTO I 

9.999.44 
VALOR DA DUPLICATA 

:=C:T::-::D::I:R:E:T:O:R::I:A::R:E:G::J::~:.::~:IA:L:::D:E::C:A:M::P:O::G:R:A::N:D:E::::t·:S:::IK~1 :0:0:0:8:1:2::1::::: 1•0::/:0:2:/:2:0::0:5:::10:0::0:2:6:8:7:7::::::::::::::::9:.:'7='='c:7:.:4:4::! 
HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTDA. ~ 

i n v e n t 

AL . R !O NEGRO, 750 29. AND . 5 :.> A! F' HAV Il. E 
Al.&medaAioN&q<0.750·21'and.ar ·UI.s3-Aiphall•lkl 
CEP0645-I-<XlO·Barueri·SP 
lei .; (11)4197-8000 
Fax: (11) 4197·8580 

lm&me1: -.hp.com.br 

llARUERI UF: !3f' 
CNPJ . 61 797.924/0003-17 
INSCR. M\JN: 5 - "39.201-8 
EMTSSAO: 02/02/2005 FONE: 11-~1978000 

I FATURA 
NÚMERO 

DESCONTO DE 

COND . ESPECIAIS 

CENTRO DE CUSTO · 

FATURA/ DUPLICATA j 

P/ PAGAMENTO ATE : 

BTN 

VENCIMENTO 

20/02/200:5 

I NOME 
00 

SACADO .. -- - DIRETORIA REGIONAL DE CAMPO GRA:'JDE 
E tl O E R E Ç O .- -· . 

"""'c i o•o AV ~ALOGERPS 2309 CEP· UF .. 

PRAÇA PGTO ·;A'/i5i:;_g.,.~t,RANDE 79002900 MS 
CA"!PO GRA''WE 79002900 MS 

"' )-,p --,I/. f V">n<'> "'' -:>p r.7Q P("l<" - ' 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

i-\ 10008121 
REPI'lESENTANTE 

VA LOR 

POR 
EXTENSO ~~VE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA 

' QUATRO CENTAVOS*************************************** 
~- ~~ 4·}4**************'~************************************ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMI'hMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKAAO BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU · 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOG·26877 

NOTA FISCAL EMITIDA 

<;M 3 ','I,O.S PO\l PRCCé;S· 

SAPI.~ENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

N11 DE CONTROL E 

02 7703 

---------------------------------------------------------------------------------· 
RECE81(EMOSI O (5) SEFIVIÇO '51 DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS GE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

vx;.ucACE OA!A CARit.IBO,; ._SSIN.>.rUPA 

1 ! 

N' 

[_go~~ 
I CPMl o f~RfEIOS 
Fls: ----------

Doe: 

~~ 
~~ 
~§ 
~~ 

~~ 
~~ 
~~ 



c 

Dalvi!ene Rosa de Alcântara 

Dt!: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

PEDIDO ERP: 5070 - 02 
1\TT, 

I l;il v il : ne Rosr.1 de A lcântr.lr<J 
! '1, \!1/r,GCS/DECAM/AC/ECT 
H)~.JE (61) 426-2836 
1·/\ X: (61) 426-2807 
<i'. i!·ir; @:corrcios.com.br 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 18 de janeiro de 2005 12:1 o 
Washington Rodrigues Marques 
RES: Nota HP- MS 

DE': 
E'lviad-<J em: 
F'ara: 
f•~;stmto: 

Washington Rodrigues Marques 
segunda-feira, 17 de janeiro de 2005 17:28 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
Nota HP- MS 

Dalvi iE!ne Boa tarde, 
Conforme contato seguem os dados da nota conforme contato: 
Fatura número : 00026829, valor R$ 9.999,44, emissão 04/01/05, vencimento 20/01/05 
Cnpj 61.797.924/0003-17. 

AtLWJl.SHINGTON 

i RQS n° O~~QQ~ c;~ 
! CPMI ·- CORREIOS 
'i ' ' I o 4 q ,.-., rs: ' L. 

I 3 6 83 
Doe: 

.. . , ._ 
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c 

DE : GETEC/DR/MS FAX :67 389 5262 ~7 JAN. 2005 16!52 Pág.1 

;:3~~~- ~~~t;:::::::::::::;:;~~~~~-·=~~··~~~·~·~~~~~·~·~u~~~a~n<~~~,n~~~ç;a~;::::::::::::::::ç::::~~-~~~,..~··~~~-::=;~::::::~~~:::::::::J ,. i 
01 UN ~ o\LUGUEL MEN~ I~Ef". PARCELA. t:.J -;. _ Y';''l, 440C1 9 9 99. ·14 i 

,, 

N' DE CONTIIOLE 

027656 
CAMPO O::RANDE 

I II __________ _:::':~:~J' '~~~~~o~~c,~:~:::~:~ __ -_.~:::~~/'=~~n~:~::~:- ::_~_:~::::::::o:M:~:·:•~J~~·~~-~~~::::::::::::~----~----o-o_OP __ ~_R_?_9 ______ _j 

, I 
) 

RQS ~ o 03/éOQ~ • CU.. 
CPMl CORREIOS 

Fls: 0493 
----~-

IDocJ 6 BJ 



c 

ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . . 11 9 . 999. 9 . 999,4 • 

(:1 ...; 
~ · ~ 
R ~ 
~ 

..., 
~ 

~ 
e. 

! i:S 
:=: 
~ ~ Nomet 

~ ~ 

I ê 
I 

g 
adtti r 11994 12/08/03-Itau 341-Aq . O r O TAL 9.?99,4 
912-c/c. OE.~ C·67-· 8 -29/08 a 29/09 
CONTRATO : ;\ 160-41035-613 

1------élitR'oiiCOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
IISSON -ALIO. .... -.:_ 

COMPLEMENTAR NQ 116/03 VALOR TOTAL 9 . 999 .• 4 
QJENTE VALOR DA OUPUCAT.A. 

T - DIRETORIA REGIONr\L DE CAMPO GRANDE K10008121 9.999,4 

" v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASILLTDA. 

"'*' 
Alameda Rio Negfo, 75Cl • 2' andar - Ala 3 -~Yille 
CEP 06454-()0() • Ban..1 • SP 

~m\!~:~-= 
lntemet:www..lll.com..br 

DESCONTO DE : 

COND . ESPECIAIS : 

CE NTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO : 

P/ PAGAMENTO ATÊ: 

AL.RIO NEGRO, 750 29. ANO . S :.~ !·.:..PHAVILE 
BARUER I UF: !:lP 
CNPJ : 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39.201-8 
FMTSS A Q · 03111 tpQ04 EDNF· 1 , -·~u 97soa0 

1•VtA 
DESTINATÁRIO 

QJENTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000['6687 

E" 0 E R E ç 0 : ECT - DIRETORIA REGIONAL DE CAMPO GRANDE 
NOTA ASCAL EMillOA. 

EM 3 VWi POR PACCES­

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

MUN I CIP I O: AV CALOGERAS 2309 
PRAÇA PGTO .:~RANDE 

INSCA. C . N P.J . N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

CAMPO GRAI\IDE,.SCR.EST.N' 

CAMPO GRANDE 

CEP: UF.: 

79002900 
79002900 

MS 
MS 

KlOQQR121 
REPRESENTANTE 

N' DE CONTROLE 

027480 

I ~------------~::R:e~::~~:~~M~os~~~:,~(:[l•:~::::(S:l_~ __ ~_•:m:A:F:I~~·J'~~ru~r~~oe:~::Rv:l~:__o•~~::w:um::~:A:c~:::o:•~:::LL:ro]:~R~IM~~~E~~~~~~ru~M~:::::::::::::: _____ w _____ o_o_o __ 2
_
6
_
6
_
8
_·_

7 
______ __ 

I - '.·, _. 

1ofl fJZ 

~Q~~ 
CPM! · CORREiós 

049 4 -: Fls· 
I ·------------~~---

Doe: 
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c 

~own.~ UNIO. r l ...-ft;T.P .. r>r"~·t:-r.:.··~· ........... ~ • t:o.'<'f'-c DltelfiiMINAQI.O 0-' PftiiTAÇAO Olllf\vtÇO ... .. 'MlOIIUN~TAIIIO YA.l~l01A.L. 

- ""trf UN itt 1\ LUQUEL MENSAL REt . PARCELA. 10 9 . 999 . 4400 J 9 . 999,44 

, . _..;10-Em ..... I 
(~ ~!~1 1n a p rcsl ~r,IJ d cr cobrado neste Doe 

ler cob;ado neste 11ac 
·7 ~ -.. ' '· 

~L 
~-L~'"":? r I ·, 

~ sa da Silva : t~;J: /.í '.'' Ma tri culo• 

r~OD Corgo/f unçóo1 )i< ' I ' :'i:'\-] "' j \• SlO, 

lt~ ' · ·~_.:"·· .l.sslnaturo• 

I ./ 

l c_é\DIGO CE11r ~CUSTOS ' '--- --;:-;: :::-:; 
t .... • ~ 

:.~-~ { ~~; :~~duç~o ' , • 

'" : .. _ .... " ..... -....-..--_ 

-
06SERVAç0ES 

aditi v o c h 11 994 12/08/03-l'tau 341-Ag . O ' 9 . 9 9 9.44 TOl AL I I 
/ ~[" 0Có7-8 -29/ 08 o 29/09 

C TRATO: 1".160-41 0 3 5-613 IISSON. ALIO. "I SER I COS ~ ,o, o TR IBUTADOS OU ISENTOS CONF 
Jl / 10/2004LE COMPLEl~EN T,;R N.Q 116/ 0 3 I /'= ~I 9 . 999.44 

/ OJ ENTe I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO . I N'DUPliCATA 1\ VALOR DA DUPLICATA 

:'Cí -=-tJ'lRETOR IA REGl éiNAL DE CAMPO GRANDE rs I K10008121 f0 / 10/ 2004 lf0026610 ) 9 . 999. 4 4 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~® 
sa>e, AL . RI O NEGRO, 750 2Q ANO . s :., A!. PHAVlLE 

I Alameda Rio Negro, 750 ·~andar· sala 3 • Alpt'llville BARUER I UF: ~:;p O::P 0&.54.()()() • Barueri • SP 
lei.; (11) <1 1974!000 

CNPJ : 6 1. 797 . 9 24 / 0003-17 Fax:( 11)<11 97-6580 

i n v e n t 

~ 
~ 

~ 
~ g 
~ ~ 
o o > > o o 8 
~ 

w 

~ 

"' ~ ~ 

Ê 

lntemet -.hp.eom.bf INSCR . MUN: 5-39.201-8 
Etllflfl8J:l · Ql t:lQ /~QQ!l: EQt:~E · 1 1---'i 19/ 8 000 

I FAllJRA I FATURA/ OUPUCATA 
VENCIMENTO 

NOTA FISCAL · FATURA 
NÚMERO I ./ ........ DE SERVIÇOS 

l ooo 266l,b ( 9.999.4J\ho266t~ 20/10 /2004 11 VIA 

~NTOATÉ' 
DESTINATÁRIO 

DE SCON T O O E ; 

CO NO . ESPEC I A I S : 
OC0i:C66 10 

C ENT RO D E CUS T O: BTN 

CU ENTE 

N O ME DO SACADO: :: :.:. T - DI RETORIA REGIONAL DE CAMPO GRAI·JDE NOTA FISCAL EMITlDA 

END E RE ÇO ' CALOGERAS 2309 K10008 121 EM 3 VIAS POR PROCES-A '.i 
M UN I CfP I O CEP: UF.: SA.MENTO DE DADOS 

. , ,;;e~r.\fsf;k.9RANDE 7900 2 900 MS REPRESENTANTE 
PR AÇA PG T O SEGUNDO REGIME 

CAMPO GRANDE 7900 2 9 0 0 MS 
ESPECIALN' IN SCR. C . N .P. J . " '-r~. n ?R -o / 000"> ·AO 

INSCR. EST. N' 
?R 079 ROFl- -r 

VALOR 
POR INOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA ~ 

EXTENSO E QUATRO CENTAVOS*************************************** 
~.:~• * *:!***************••************************************ 

NV DE CONTROLE 

EM COBE RTU RA A ESTA NO TA FISCAL- FATU RA DE SERV IÇOS EM ITI MOS COR RES PONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEW LETT·PACK A RD BRA SIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEA I E/OU: 02 741 9 

CAMPO GR ANDE 

RECEBI (EMOS) 0 (5 ) SERVIÇO (5) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

LOCAU OAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

fvdicl-9 ·. 3 Co AG 
),cP&I• \0~ 

Doe: 



( 

fi 1 JN • Al.liClll · I 111· ti!> AI UH 1'/\IICll A u f 

ATE STO~~L_ 
V) ate~ lo b~~-mie noc. 
( ) Aleslo btaihi mte llat. 

a 
Nom 

Mohula. ~ 

7 
Mai&.O)I . 

Coru r. ·o. / 

510, 
Aulr luraa 

( 

OOSERVAÇC>eS 
aditivo •:tr 11991 12/08/ 0:l-ltdu ·s41 -ll q . O 
912-c/c . 08067-8 · -?9/0~-; a ?9/ 06 I ___ ~--~-T-AL~~--~~~---------9 __ . _9_9_9_._4_4_ 

IISSON "~ "'I CONTRAfO: KI&0-4101~-613 

1-----j;!.Rli-11-1-I.CCOS NAO TRIBUTADOS OU TS!·.Nl03 CONf· 
0'/01/2004LEijCOMPLEMENTfiN N~ 116/03 

CliENTE I UF I COOIGO 

E T - DIRETORIA REGIONAL DE CAMPO CNANOE + f<I000 fl l21 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

I VALOR TOTA L I 
I VENCIMENTO .. I H- DUPLICATA VALOR DA DUPliCATA 

r:~/Ol/ 2 004 9 . 999,14 

SEDE: 

~RioNeQro.750-2'andfor·.,.la3-~Yile 
CEP 06454.000 ·S."*- SP 

AL .N !O tHoGRO, f~O 22 ANO . S ! ALPflAVlLI" 

i n v e n t 

BAfWl'f< l UF: Sf' 
CNPJ: G I. 797 . ·:H~4/0 oo ·s- I 7 ~~\W,!~~~-= 

~_,...-~.com.bt lNSCR. t1UN : 5-3''1.?01 -3 
(otlt=· !!- · 1!97f:OOO 

I FATURA 1

1 
NUMERO 

FATURA/OUPUCATA 

DE SCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÊ : 

COND . E SP ECIAI S: 

CENTRO DE C U STO: BTN 

NO._.E DO SACADO : 

ENOEREÇOECT -· OIRf-::TORIA NEG!ONAI. 
M uH I c I pIo AV CALOGFRAS 2:{09 
PRAÇA PGTO.~IQ,~ANOE 

VENCIMENTO 

0( CAMPO I;RANllf': 

CEP: UF.: 

79002900 
"(900::''i00 CAMPO Cf<ANDF 

INSCA . C.N . P . J . N~ 
.•, n INSCR.EST. N' .•,(') I"?O Ot\(), 

VALOR 

HS 
MS 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K100031<~1 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

~OVE HIL E NOVECENTOS F NOVENTA F NOVE REAIS E QUARENTA 
QUATRO C~NTAVOS•••~•••••••••••••••• •• ••••••••••••••••• 

. . .. '*. * '*******"""'"'"'""""'.'"'" ,,.., , . .,,. .. ,.., '* 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

CAM?O GRANDE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026Z80 

NOTA FlSCAL EMITIOA 

EM 3 V1AS POR PROCES. 

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL..,. 

N' DE CONTROLE 

026900 

1 

~------------~==·•:c:•:~~:~~~~~~~~:,~·::,.:,~=::o:ts:•~ __ ·'_A~~:':A :"~::=. ,~:~~~~:o:•:•:••:v:~:~_o_'~":'w:':'n=:-~:c:M:R:o:•:•A:s:IL:~:o~:.~.~~M~oo[•~·~·~·~~"'~'"~"~'==============::----w----o-o_o __ 
2_6_~_· ._e_o ____ _ 

- -==-



c 
; . 
l 
! 

r 
• I 

~ I 
j I 
~ 
l 

t: 
• I 
~ . 

i 

ª .... 
~ 

( I 

f'/\IICHA .. Ol 

aditivo ctr 11991 12/08/01-lt•u ~11-Ag.O 
912-c/c.08067-8 ··?.9/0S a ?.9/06 
CONTRATO: K160-110lÇ-611 

1----...a.I~-U;.OS NAO l'RIBUTADOS OU fSHllO$ CONf· 
COMPLEMENTAR N~ 116/01 

IUf 

T - DIRETORIA REGIONAL OE CAMPO CRANOE s 10001!.1e1 

HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA . 

TOTAL ,9.999,4· 

I VALOR TOTAl 

VAlOR DA OUf>UCA.TA 

9.999,1 

...,., 
~RioNotgro,7'50·2'1-*· .... 3-~ 
CEP 064.54-000 • 8aNeri • SP 

AL.RIO NEGRO, 7SO e2 ANO . S 1 ALP~AVlLE 

i n v • n t 

i. f!g L 
~~~ 

Ui 
i!l~ 
~~~ li! ~ 

s 

I 
I 

~\~~\!~:= 
BARU!:R I UF: Sf' 
CNPJ : 61 .797 .921/000~·17 

__ _.. 
INSCR. 11UN: 5-39 .?.01··8 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATt: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME 00 SACADO: 

EHDEREço!=CT ·· OJRETORJA REGIONAl. OE CAMPO IORANOE 
w uH 1 c 1 • 1 0 ~V CALOGFRAS 2:~09 """' UFc 

PRAÇA PGTO .~~ANQE 79002900 
INSCA . C.N.P.J. N 1 

VALOR 
POR 

EXTBISO 

CAHPO CRAND~: .. SCR.esr.,. "(90 0?90 O 
MS 
11S 

(ONf· 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

K100031?1 

EM C06EATURAA ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVM;OS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT..PACKARD BRASIL LTDA.., 
OU A SUA Ofi.DEU NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

CAt1!'0 GRANUE 

AECE8t (EMOS) O (S) SEfMÇO (S) DESTA NOTA ASCAI..-FATURA. DE SEfMÇOS DE HEWt.En~O BRAStL L roA.. 

üliCAUoAOE CARIMBO E ASSINATURA 

DE SERVIÇOS 

00026280 

NOTAASCAl.EtoU'TI)A 

EM 3 V\AS POO PROCE5-

.......,-oQEDAOOS 

SEGIJN(X) REGIME 

ESPECIAL,. 

N' DE CONTROLE 

026900 

... 0001':6280 



c 

aw«. 

01 UN 

OOSERVAÇ0ES 

,_ 

· r\ 1 SI ü - lm .OY./ .. O. 'I/. '!:o:?.. .. f._ 
(.>() fl:~~'o a ~ :::.!:=·:~ c!J ~ :: ;:· i· o c o vc'"r r otn;~~o ncs!e Doe 
( . ) ~:~slo o r cc: ~ . :); a,; c:J ::: :L.Ii, • ·;;;:;; co~.•llll neste JiQc: 
Nom ; & . 

L-----,. ..... L.·. ,., . 
.. • : ;.=-.: i 

~ 
i 

..... · ··~--~ .. -- ~ 

~ ~ .. : 
.:. 1,:. 
··l·\',1".::· 

aditivo ctr 11994 1?/03/DJ · lt n u 341-Au.O 
91~·c/c.OC061-~ -2~ / 0~ a 2~ / 04 

CONTRATO : K160-'1103S--1'1:~ 

1-----.... 66-EE*Il'VlCO~ NAO TIHI>UTAOOS OU ISENTOS CONf-' 
:~/OS/20 04LI;. r f COHPL~.HrNl AR N2 11 6/0 :~ 

VALOR TOTAL. 

05 9 . 999,4 

TOTAL 9. 999' . 

11SSON ALIO. 

VALOR TOTAL 9 . 999 , 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCit.AENlO I N' DUPliCATA VM.OR DA OUP\.ICATA 

"T - DJRETORJA fU::GIONAl. llE Cf\MPO G;{AND~ 9. 99 9' 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negco, 750 . 2- a~t- Mia 3. Alphl.vile 
CEP 06454.000- O.rueri • SP 
Tel.: (l1)41!i17-8000 
Fu: (11)41V7-&Sa0 

Internet: -.hp.com.br 

L 
FATURA 
NÚMERO t 

FATURA I DUPUCATA. 

DESCONTO DE : 

CONO . ES PEC I ... I S: 

CEN TRO OE CUS TO: 

NOME DO SACADO: 

Pf PAG ... MENTO ATÉ : 

BTN 

ENDER E ço:fCT - lllWt::lOXln HEC~l(,Nf\L DE 
MuNI c I pIo AV CALOC,.[HA S ~109 

pRAçA p G To . GAM:I\l.E)>OOi..RI\NUE 
INSCR. C . N . P . J. H" CAMPO CIL'\NOC INSCR.EST.N-

VALOR 
POR 

EXTENSO 

At. . :{J() N[:GR(1 1 ?SO 2~! 1\NI'J. !.' J AI.PHAVJl~ 

BAHUERl UF : SP 
(:Ní•J : I) I . '('J'/ . 'Jo!'l/0 l>O:l-1'1 
Ol>;C~. HIJU : t; .. · ~·J. :~O\-(: 

lHI!'l'L'\i'l Q?l~!i/i!úQ<i l'f•}((;· I i 41 v ·r···o·-,0 
VENCIMENTO 

CAMf-' {) GR!\NI)t: 
CEP: UF.: 

·190 o;>9 o o 
7~002~1) 0 

:,.,r,. 
n~ 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

"''ººº81"='1 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

000?601?. 

NOTA FISCAL EM InDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN° 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA. A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKA.RO BRASILLTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA. DE BARUERI E/OU: 026573 

C AHPO GHANOf: 

1 

~------------~::R:ec:e:••~:~~MO~s~~~~~~~[ls:e:~:~::,s:' _~_s_~_~:':':":~::·j•~~~~,~~oe:s:e:Rv:o~:_s_oe~H:e:w:Le:rr:~:A:c•:A:R:o :eR:A:~:L:uJo~~·§RoHMoo~e]A~ss~o"~A~Tu~M~::::::::::::::~---w----0-0 __ 0_2_:G __ "_l_c_' __ ___ 

r
OO~ n° O~t~OQ.~ = ç~. i 
CPMI .. CORREIOS I .,, o 
'ls: 4 9 8 

J 6 83 
Doe: =:-----====-



c 

c 

r:. ~ CII..IAHT. I ""'0-ol ~~O DA P.RESTAÇÂO DE SEfMÇO ... I VALOR UNrTÃR$0 1 • .,.;,. I VALOR TO'f.AL·. , , ~ .. -
·o1 JN * ALUGUeL HENSAL REI" . PA:tCELA . 0-4 9.999,4400 9 . 999, 

--- -- ~-- -~ ·~ .;----·- - ~ ~~ . 
·-~~ 't .. -· --- •· -. / i ,; 
' -- j j -

- -

·--·····---·-··-· .. ·•· ·-·-·-·- . . - .. . ... .. " . .. .. 

-
OBSERVAÇ0 ES aditivo ctr 11994 12/0S/03-ltau .3.4 1.-Ag . O I I 9. 999, TOTAL 

91 2-c/.:. 0806 'l·-8 -29/02 a <!9/0"3 
CONTRATO : K160 -·41 035-613 . .II~ ·AU~. "I SERVICOS NAO TRlBUTAOOS ou ISENTOS •. 'Ç,~~f.: "•<• . . u''· o /0 -4/2004LEI,COHPLEHENTAR NQ 116/0l rx: ?-=-,~·~r~ .-: :_; J · VALOR TOTAL I 9. 999, 

, . .,,.- .. . 
CU ENTE 1-- UF--f .,; ... :::___:~ .. -----~·~·1 N'OUPUCATA I VALOR DA DUPLICATA 

E T - DIRETORIA REGIONAL DE CAMPO GRANDE 11f f1000!1121 ~t/04/2004 to o24·1 os 9 . 999 , 

---~- .. .. . ........ ··--HEWLETT-PACKARD.BRASIL LTDA. : . ... m® SEDE: ---~ . ftUl NEGRO, 150 2g ANil . s 3 Al?HAVlLE 
Alameda Rio Negro, 750 • 2'l anclar · sala 3 ·Aipl'laville tlARUERI UF : Sf' CEP 06454..()()0 - Ban.teri • SP 
Tei.: (H )-4197-8000 

CN?.r~ 61 .797 . 924/0003-17 Fax:(11 )41i7-8580 

i Internet: - .hp.com.br --... ···· - iNs&. : HIJN : '>·<S9 . 201-8 n v e n t 

E'l'ii.'s~-- ~uo.,t2oo4 FONE : 11-41 9780 00 

I FATURA I FATURA / DUPUCATA I I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL-FATURA 

NÚMERO I I DE SERVIÇOS 

~-00?.47051 -Bi:' .. ~.99,-44 loo2HO<; l~o:tHÚ!00 ·4 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DE S CONT O O E : P/ PAGAMENTO AT~ : 

C O NO . E S PE C I A I S: 00 0?.4'1 os 
CE NTR O DE C US TO : ""' ~ 

~ CU ENTE 

~~ ~ N O M E D O SACAD't.CT - lHRETORIA REGIONAL DE CAM:>O Glt/\NO:::: NOTAFlSCAl EMffiDA 

~~ ~ E " o E " E c o Av CALOGERAS ?.309 1<1 0008121 EM 3 VIAS POR PAOCE$-

~ g~ MuNI c I p I OCAKI'O GRANDE' CEP?9002900/F,, PIS REPRESENTANTE 
SAMENTO DE DADOS 

o~o PR AÇA P G T 0 . : BARUERI·SP EJOU: SEGUNDO REGIME w w '-' CAJIPO GRANOE 79002'100 t1 S 
~~~ IN SCA. C.N.P.J. "j4 O:?B _ :Jl &/0009-&0 INSCA.EST.N' 23 079 303-3 ESPECIAL NO 

~o o 
0 0 -< :::.É: .. z o z VALOR < ~ ~VE ·" T.OS E 'NOVENTA F. ffOVE 'REAI'S E ·QUAREffTA -~ POR 

EXTENSO . . -- - .................................... 
l•••••· ............................................. - •.•• N" DE CONTROLE 

EM COBERTU RA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 025251 

CAI'IPO GRANDE 

-- -- -- -- -- -- ' 
RECEBI (EMO$) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FlSCAI..·FATVRA DE SERVIÇOS DE J1.EWLETT.PACKARD BRASIL L TOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~--- '" · 

CPM! 
/ 1 I 

Fls: 

000ê-470'i 

·- CORREtos ! 

0499 
-------

3 83 
Doe: 

' 
- 2 .. 2 . _ _.... 

-------::---



• I 
I 
I 
I 

a I 

Ht1 1·1 

_) 

I 
1 
I 

l 
t 
t· 

!!~""""""---

~ 
~ . 
~ 

' 
~ 
~ 
~ • • o 
u 

~ 

~ 
~ I 

' 'I ~ ! 

l"o~.~ •• ~.v~.~ço~.~. ~~~------------------------------------------------------~--------------+-------------------71 ~ : 
adltlvo ~: ·tr 119'1'1 1<!/08/0J-Itau "l-41 " 1\g, O I rom I 9.9,9;4'1 ' 8 
912-c/ c . 08067-S -2 9/01 a 29/02 
CONTRATO : K160-41Q .J':;-G11 IISSON-ALIO. "i ~ 

1-----S.a.F-M-R•VICOS NAO lRIIlUTADOS OU JSl'N'IOS CONF :--------.L.----------1~ 
2/03/2004LEII COHJ'l.EHENTI\tl Nl;! 1 I 6/01 VALOR TOTAL ' ' 999 I"" 

1-----------L-1 --~~~------------~~~--~=---~~~=-~~~~-+--~~~~~---1 ~ 
I--------------------~C~LI~EN~TE~---------------------i~~UF-+I------~--IG_o ______ ri ___ V~E~~~~EN~ro~--~~--~~~OO~P~LI~~~~~-r~------V-AL~O~R~~~OO~PL~IC_~_A ______ 1 ~ 

I::C:T::-::O:I:R:E:T:O:R:I:A::R:E:Ç:[:ON:A:L::I:)~:: :C:A:H:P:O::~:H:A:N:O:~::::~l~ ::IK:;I:OQ:Q:I:l!:<:!!::::~:·(Q:/:Q:J:/:2:Q:0:4::1:100:0:~::l:3:!:4:::::::::::::9:. :9:9:9:,:1:4:: ~ 

i n v e n t 

HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEOE.: 

AJam~RioN~o.750-2-erdlr·MIII3-AlphaYI\Ie 
CEP06454.000 · Barut11·SP 

~:~~;m~:~:~:= 
Internet ..,.._.hp,çom,br 

AL .R IO NEGRO, 1SO 22 ANO . S 
BAnUE«I Uf: 
CNP-T: 61.797 . 9?.4/000 '3· 17 
INSCR . HUN : 5-3'J.<'01 ··8 

·s ALPIIAVILF. 
sr• 

~---------;==:=====~====~;;~;;~;::=:=:=;=:=:=:=~==f~-~"~':·:~ s~•~n=-==º~";':'~º=,~'~"='~º~0=1~==~r~o~N~f=· ==•;=t=· -~Q~'~';'7~a~n~o~o~;;;;;=:=~l ~ 
I FATUAA FAT~DUPLICATA VENCIMENTO NOTA FISCAL · FATURA 

NUMERO 1 DE SERVIÇOS 

looo::-JJJ. 
DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATit : 

COND. E SPECIAIS : .,. . : . : .. :.'. 

CENTRO DE CUSTO : BTN ' .li.) ;·· r( t; · , ~· · . · ! 

r·:, 
NOM E O o SACADO : '·· . • M 

E N o E R E ç o ,ECT -- o IRt;TOR lA R F. I; lONA I. IJE CAHPI) J;RANilt; 
MuNI c I pIo ,AV t.ALOGERAS ~:109 CEP• UF,, 

PRAÇA PGTo .• ~<IUl-~~~ANOt; 7900~900 HS 
INSCR. C . N . P.J. N 1 ~A~~~ .. ~~~NDf. INSCRESTN' <> '(~~,0;>~0(1 HS 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl OQOIÜ;>l 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

... ,,,_ . ' .... -- --

NOVE l'llL I{ NOVECENTOS E' NPVt:N'I A- r:: NÓ Vi: fii:::A I S 't-: QUARI·. NTA 
: QUATRO CENTAVOS•••••••••••••••••••••••••*••••••••••••• 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA OE SERVIÇOS EMITIMoS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

CAMPO GRANIII:i 

RECEBI{EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD 8RAIIL LTDA. 

üx;.-,lroAOE O~T~ CARIMBO E ASSINATURA 

0002-nH 

NOTA FISCAl EMITID~ ' 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

NR DE CONTROLE 

023844 

N' o 00?.311 1 

• 
~ 

§ 

~ 

~ 
! 
~ 
~ 

~ 
~ 

~ 
~ 
~ 

~-

i! -· ll 
i· ~ 
~ ·~ 
~ ~ 
l ~ 
~ -

B'll 

i ~ 

'-l') ' "'l ,, o 
UJ f I 
~ 
0: ,., 
o Q) u 

(O 

:::!: N-, 
(j a.. ..J,/) o 

L) lL o 

J., 
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n v e n t 

c 

ALUGUE RE;F. PARCELA •. o e 

F~r]'}z;. --r 
!.~ l 

·\,:"~ ~ ..... ..-.:;., .,];:. _-{,~~~-""~·::.- ............... ~' 

aditi~o ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912- c/c.0&067-S -29/12 a 29/01 
CONTRATO ~ K160-4103S-613 

NAO TRIE<U"fADúS OU ISENTOS CONF 
COHPLEHENTAR NQ 116/03 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

~FUoNegnJ, 750·7'al"dar· .... 3·~ 
CEPQ645.4..000·Ben»>'i·SP 

~~m~~;~: 

-~ 

INSCR . C.N.P.J . 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

.'19.!1,4400 

TOTAL 

00 021 'J 46 

NOTA F1SCA.L EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE CACOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAl H' 

N"DECONTROL 

'J 22417 

00021946 

ROS P0 0 31200~ o CÃJ --~ 

I CPMI ·. CORREIOS 

/l i/ I o 5o 

r
FisJ 6 B J ~ -"' 
Doe: -- - ----=---=---=- -
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;o 
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li 
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t 1 
l 1 
~I 

H~~ : 
• I 

~ : 
~ : 
'-o i 

~ : 
I 
I 
I 

H Rtf l'JU<CE I A. 
' PAESTAÇAO DE SERVIÇO 

OI / 

( 

,. /' l , ·, 

!/t f"• 
;~:-

) 

·· \ .f ;Y;_{/ J > ~ 'i . . ~<'i' 

l;;~~~---7~.,~~~~rr~.-~"~~~~~~~~~~--------------~---------------+----~~~-w-w~~rrl ~. - : 

n v e n I 

D E SCO NT O DE : 

CONO . E SP E C IAI S · 

C.ENTR O DE CU STO : 

P/ PAGAMENTO AT E: 

NOM E DO SACADO: ECT - DIRETOR[/\ REG !ON/\L 
EN D E R EÇ O : AV CALOG ER AS ~309 
"uNI c I. I o : CAI'11' 0 GRAN UE / 
PR A ÇA PQTO . : aAAUEFU-SP EIOU: CAMP O ÇRANOE / 
I NSCR . C . N . P . J . 

VALOR 
POR 

ExnNSO 

CAM PO t:RAND>: 

~\ 

Df- CAMrO GR/\NUE 

c" : "I'J00i:'96''b 
79002900 

RECEBI {EMOSJ 0 (5) SERVIÇO (SJ OESTANOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO 8RASIL LTDA. 

MS 
HS 

l 
I 

' I 
~--~~------~~--~~~~nn~71 ~ 1 

7 5 0 !p A ~ D . S 3 AL PH AVI L E 
SP 

FONE : 11-41 9 78000 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CliENTE 

I( I O O 08.-i 2 I 

REPRESENTANTE 

DE SERVIÇOS 

000 2 0!-- 113 ' · 

NOTA ASCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES. ? ~ 
SAMEHTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPf:CIM. N' 

N' DE CÓNTAOLE 

I 

----

xm 
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~ 1111 CORREIO( I 
----------------------------------------------------------

De: SEGC/GERAD/DRIMG 

Ao: DGEM/DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD/DRIMG - 0780/2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-744/04 

Assunto: Gerar Pedidos- Contratos/AF Centralizados 
.i . 

. 
•· 

Protocolo 

Belo Horizonte, 09 de maio de 2005. 

Anexo encaminhamos cop1a da Nota Fiscal, e solicitamos Gerar o Pedido do 
contratado, conforme abaixo relacionado para que possamos dar prosseguimento no recebimento e 
geração do voucher. 

N° Nota N. o Contrato AF Nome da Empresa Valor do Pedido Data Atesto Data 
Fiscal Vencimento 

027030 11.994/03 HP 19.998,88 

Aguardamos com a máxima urgência, para dar-mos seqüência nos pagamentos, sem 
que haja atraso para o contratado. 

Anexo : Cópia das Nota Fiscal 
CAB/cab 

------····---· .. ---·---·····-···· _R_Q~:B:o_QJ_I200~ - Çt-J "i 
CtRMI - ÇORREIOS . 

Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agi lidade e transparência. U_ 5 Q 3 
Entre no Site www.correios.com.br e clíque no link "Licitações" - > " Licitações 'fis~nícas". 

3 6 83 -~ 
-~ ~ 

I Doe: --- --=-=---



! 01 .UN * ~\LUGUEL MENSAL REF . PARCELA. . 17 
I 

19 .998 ,88 0 (., 19 . 998 

IÇÓES 

L • ~ • . :-.. \ 
\ 

aditivo ct ~ !1 994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c.02C67 -8 -29/ 10 a 29/ 1 1 
CONTR A TO : ~ 160-41035-612 

TOTAL 

___ ___:;c~,~~RV! C:Ds f· /-·:~; THI BUT ADOS OU I SENTOS CONF 
IISSON. ALÍO. 

~/2005LEf CDMPLE MEN!AR NQ _116/03 VALOR TOTAL _19. 99~ 
~ 

CU ENTE I UF I "CÓDIGO I.; 'ú \VENCIME!'ITO " I ~ """ ' 
VALOR DA DUPLICATA 

.. 
. _,MG I -fo/05/2~05 -I o{b2703o ~ BRAq DE CORREIO!: .. E TELEGRAFO$ . K!P00~127 19. 99f 

=f ~ / / -! HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~~· 
SEDE: 

AL. RIO NEGRO , 750 2Q AND. s :~ A!. PH(.\\.·'ILE 
Alameda Rio Negro, 750- ~andar· sala 3- Alphaville 

BARUER I UF: t:'"'O CEP 06454-ooo- Barueri- SP . ~-)' 
l e i.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 CNPJ : 61.797.924/0003- 17 

I 
lntemet: www.hp.com.br MVN : 5-39 .201-8 ' v e n t !NSCR . 

• Et::liSS~·n · Q2 ~ Q:;! L 2QQ::2 EQb!E · 1 1-41978000 

FATURA I FATUR A I DUPUCATA I I NOTA F ISCAL- FATURA 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS 

ooc·-e...,.o~-: 1-.: · • 19. 99Éh sl 002703b 20/b S/2005 1 ' V IA ,_} - t -- . _ _, 
DES TI N ATÁ RIO 

DES CON T O O E : P/ PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECIAIS ; 
0001?7030 

CENTRO DE C USTO : BTN 

:o CLIENTE 

NOME DO SACA DO : NOTA FISCAL EMITIDA j!Q f.t"; ~~~ BRAS DE CORREIOS E TELECR/IFOS 
lU E N o E A E Ç O 
'"' .'<. ) . :'FONSO PENA 1270 !--\10008127 EM 3 VIAS POR PAOCES-
, a: 

MUNICÍPIO 
, ..... ,~-

•o CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 
: ;o; 

_. BK~~1 :J,Ji!PR I ZONTE 301 ~::1'0003 MG REPRESENTANTE 
o P A A Ç A P G TO ·u SEGUNDO REGIME 

, w BELO HDR I DJNTE 3013000"3 MG 
ESPECIAL Ng >;;;! IN S C R. C N p. J . N ' 

C\C.)Çj 71 t- rnn ·1 '-" .no INSCR. EST. NQ n · ?n' ~-l.l ·" c-J(\ ("\1 7 , > ~-·: · ~ 

) o ---
VAL OR 

POR DEZ E!">IOVE MIL E NO'JECENTOS E NOVENT1';, E OITO REAIS E OITEN 
>-< c >Z 

' 

EXTENSO 'T ~~ E OITO CENTAVOS-i·ll-*****~***·*'"'~-*******·****************** 
· - -~·;:i-:-1 ~ ... ,·. - ~ :t -ll·l:f:~:tt:it:l!: :!t ~:tt::S::::H:1:t:M:::1:t ::U·:M:*:!:~· Jt:n:~:H::S:::D:~1t-~*Y~-·;tJ:t:lt:U:*****'*~·********* 

N • DE C O N TRO L E 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATU RA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENT E DUPLICATA PAGÁVE L À HEWLETT-PACKA AD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAR UE RI E/OU: 027868 

BELO HUH IZ ONTE 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO {S) DESTA NOTA FISCAL-FAT URA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

Nº 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

-t )C: n c\!1'V~QO~- a.J .. -
CPMI CORREIOS 

il , ' 

05 04 Fls: - - ---- -

3 6 83 --
Doe: ----------------
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Dalvilene Rosa de Alcântara v V'·--" (V\ úz_ 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 

Enviado em: sexta-feira, 18 de fevereiro de 2005 12:19 

Para: 

Assunto: 

Claudio Almeida Braga 

RES: Contrato 11994/2003 

ô. mineirinho, é pra eu poder gerar o pedido e já te informar antecipadamente, sim? 

Segue informação solicitada abaixo: 
PEDIDO ERP - 26775 - 02 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

Abraços , 
Dalvilene 

De: Claudio Almeida Braga 
Enviada em: sexta -feira, 18 de fevereiro de 2005 10:33 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: RES: Contrato 11994/2003 

Emissão: 02/02/05. 

d . 

Página 1 de 2 

Já encaminhei a nossa CI/SEGC/GERAD/DR/MG-023/05 em 17/02/05, você já deve estar recebendo. 
Abraços 

Cláudio Braç-_la 
EVENTUALISEGC/GERADIDR/MG 

~:r-'\ . tt .. J claucJ,obraga@ correios.com.br 

~ (31) 3249-2502 

-----Mensagem original---- -
De: Dalvilene Rosa de Alcântara [mailto:dvieira@correios.com.br] 
Enviada em: Sexta-feira, 18 de Fevereiro de 2005 09:12 
Para: Claudio Almeida Braga 
Assunto: RES: Contrato 11994/2003 

Cláudio. informe a data de em issão da NF. por favor' 

De: Claudio Almeida Braga 
Enviada em: quinta-feira, 17 de fevereiro de 2005 14:19 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: Contrato 11994/2003 

Dalvilene, 
Favor providenciar o pedido do contrato referenciado. 
Nota Fiscal 26876 
Valor 19 998,88 
Atesto 18/02/05 
Venc. prev isto em Nota Fi scal 20/02/05 
Grato, 

· ,1nud1o Br;,q<J 
F VENTUAL 'SEGCIGERADIORIMG 

~.00~1 J l l líiVll - d;s[ts'os , 
Fls : 
----~--

I J 6 3 _ 2 2 
I Doe: 
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til CORREIO< ~----------~-=--()_(5_0_~ 
De: SEGC/GERAD/DRIMG 

Ao: DGEM/DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD/DR/MG - 0236/2004 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-7 44/04 

Assunto: Gerar Pedidos - Contratos/AF Centralizados 
' •· 

Protocolo 

Belo Horizonte, 17 de fevereiro de 2005. 

r.• 
o 
;:r.:l 
;;o 
rn 

Encaminhamos abaixo relacionado, a 2.a via da Nota Fiscal e solicitamos Geratso 
(1) 

Pedido, para que possamos dar prosseguimento no recebimento e geração do voucher. GJ 

N.0 Nota N. ° Contrato Nome da Empresa Valor do Pedido 
Fiscal AF 

26876 11994/03 HP 19.998,88 

Data Atesto 

16/02/05 

J > 
;:o:; 
....... 
et 

""' D~a 
VencliT\ento 

....... 
...... ] 
...,., 
iT1 <= ....... 
r-J 
C• 
C• 

Aguardamos com a máxima urgência, para dar-mos seqüência nos pagamentos, s~ 
que haja atraso para os contratados. ;~ 

Anexo: 2. 3 via da Nota Fiscal 
CAB/cab 

Atencios ente, 

ctãno Santos Junior 
ERAD/DR/MG 

Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência . Fls: 
Entre no Site www.correios.com.br e clique no link "licitações"-> "licitações Eletrônic s". 

...... } 

··-l 
·..C 

-r----~--

FW0010 6--s-u - 2 

Doe: ----- --
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----
.'1' O< DISCRIMINAÇÃO DAfRESTAÇÁO DE SERVIÇO ~ ~~ ~· VALOR UNITARI<l !:_'" " I 

'V , 01 UN ALUGUEL MENSAL I~EF. PARCELA~(\;, 14 19 . 998,8800 

OBSERVAÇÕES 
,~ {j] t.l ·ID \ . + 

'-:> J 2- L ·:.l ê 

~~ O l\I TF\.- · iC: 
1------....:"'"""'~:..._Rl.)I ~r):;. !-. 

· : /c;::,..~:~oo~~L.EI I CD~'·tPL.t· 

---- - - .cl - - - ~ 
.. 'b / , .... v·: ,. '· ., _--_ .. '1.-:1 • • ~ 

\. , ;_ Q ·-v · -~·~'\--- =t.5 
'' ' · ",~d> ~~<fi J 

--' ' "·'··'f''--
L . v 

· ~t:t,~ .tE~/ 08/03- I t.;:~ t 3 i.J. 1 ·-- f:\ n O 
~J -2(7 / 1 o i?. 29/ 1 : 
· "i- 1.03~)--6 12 

!IB UTADOS OU ISENT OS CON~ 

\I' N.~:~ t .1 t.l o·:;: 

TOTAL 

IISSON- ALÍO. 

VALOR TOTAL 

CLIENTE I UF I CÓDIGO VENCIMENTO N9 DUPLICATA, ' J 

I;·;p rmr\S DE CDf\ ·L]iJ~- :I .. EGHAFGS t ·.:. 1"' 10:> .. h.K! :i2 ? : I O/Oi~/!200 5 ~ \~OOi2bb'?<J 

n v e n t 

I 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750- 211 anelar ·sala 3 • Alphaville 
CEP 06454.000 • Barueri • SP 
Tel.: (11) 4197·8000 
Fax: (11) 4197·6580 

lntemel: www.hp .com.br 

FATURA 
NÚMERO 

FATURA f DUPLICATA 
VENCIMENTO 

. -~ ·~ ... (:3", 19.998,881 002bG7J 20/02/2005 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

DRAS DI~ COR REI00 E 
NOME 00 SACADO: 

ENDEREÇO 

MUN I CiPIO 

p R A c A p G To .: BARUER~sPleM'Jf"~ I·~· DNTF 
H EL CJ !-iCJi:;-. J ~~~: ~1 ~ ... > 

CEP UF.: 
·.-~o J .. -.: { · )~: : ) ~~\~·; 

lNSCA . C . N P . J. N• 
.. ., ·: { . '.~, ' 'I I r , -r.:::; INSCA. EST. W 

"\ 

VALOR 

2'VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

1·<. 1 OOOD J. E? 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

.ci~ i ·JOVE MTL E NOVECENTOS E ND'v'ENTA E OITO REAIS E OITE I\1 
·~ J'~ o I T.O CENTAVOS*•* •****i.í- **-fHl' i=t·* •lr** .;i .*:;HH'~ ·X·***~'**'*'** {l· ***'*'~-*·::f­
. .. , ·t:·-' t· -\:í· .U·-JJ-~ .. ~·-H·**'*· ·****?:I··~· i~-t<-{{·*-J.!·*ii.-..if:.-J.~*·P· ***·ti- ·i.i: ·t:· iH'(i,:.·~·te-~· it·i'<-.;:(·if· ~· ~H::~~·* -tt··~~·-I": · ·U· 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKAAD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

• I 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA. 

" I 

VALOR TOTAL -42 

19.998,'88 

19.998, 88 

19.998,88 

VALOR DA DUPLICATA 

'l''i . 99(':: . 38 

::iL .. r'Hr'\\·· 1 L E 

:L · · 1 <:·~- t -' ( '( C· 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN9 

N' DE CONTROLE 

027702 

I ~------------~======~L~OC~AL~ID~A~DE~====~----~====~D~A~~~====~---=================C~A~R~IM~BQO]E~AS~S§IN~A~TU~R~A=================------N' ________________________ J 
! 

i.BOS..r.t-03/.2-0~ 
CPMI CORREIOS 

0507 
Fls: _ ____ _ 

Doe: 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: Dalvilene Rosa de Alcântara 

Enviado em: terça-feira, 18 de janeiro de 2005 11 :59 

Para: Claudio Almeida Braga 

Assunto: RES: Contrato 11994/2003 

CLÁUDIO, SEGUE: 

PEDIDO ERP: 23729 -02 

f);dv il cnc l ~os<1 de A ldnl :-1r<1 

CI JVI/DGCS/DECAM/ AC/ECT 
FONE: (f) 1) 426-2.'-S:JG 
F;\X : U:i l ) 426-2807 
clvi c, ir;l(rlicorrc ins.cnrn. br 

De: Claudio Almeida Braga 
Enviada em: quinta-feira, 13 de janeiro de 2005 14:25 
Para: Dalvilene Rosa de Alcântara 
Assunto: Contrato 11994/2003 

Dalvilene, 
Conforme conversamos, favor providenciar o pedido do contrato referenciado. 
Nota Fiscal 26828 
Valor 19.998,88 
Atesto 07/01/05 
Venc. previsto em Nota Fiscal 20/01/05 
Grato, 

Cláudio Braga 

EVENTUAUSEGC/G ERADIDRIMG 

( t}!J claudiobraga @ correios.com .br 

1if (31) 3249-2502 

'1 ' 1 l(l{).;; 

' •· 

Doe: 

Página 1 de I 

6 



1111 CORREIO( I ~', 
----------------------~~~==~-----------------------------

De: SEGC/GERAD/DRIMG 
Protocolo 

Ao: DGEM/DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD/DRIMG - 0049/2004 

Ref.: CI/ADM/GPGEM-744/04 

Assunto: Gerar Pedidos- Contratos/AF Centralizados 

Belo Horizonte, 13 de janeiro de 2005. 

Encaminhamos abaixo relacionado, a 2.3 via da Nota Fiscal e solicitamos Gerar o 
( Pedido, para que possamos dar prosseguimento no recebimento e geração do voucher. 

( 

N.0 Nota N. o Contrato Nome da Empresa Valor do Pedido Data Atesto Data 
Fiscal AF Vencimento 

26828 11994/03 HP 19.998,88 07/01/05 

Aguardamos com a máxima urgência, para dar-mos seqüência nos pagamentos, semg 
que haja atraso para os contratados. ~ 

Anexo: 2.a via da Nota Fiscal 
CAB/cab 

ente, 
....... 
·-:J> z 
·-~ 

!"'-) 
o ,.-.., 
rJi 
;-..:. 

C!'·· 

I ~-R~~~-'-N-
________ - -'-'-'-: _~ PMt) "!) 309REI06 

Licitações Eletrônicas dos Correios : facilidade, agil idade e transparência. 1 Fls: . 
Entre no Site www.correios.com.br e clique no link "Licitações"-> "Licitações Eletrônicas . 

3 6 3 
~~~0~010~---------------------------------------4----~ 

Doe: 
= =-----=-=-===-



( 

( 

..., ( / ' ( De. -· i· ... 

·f\;' _se 

OBSERVAÇ0ES 

I · 
I . ( 

.::·:Q i ti VlJ 

t;-' lE' - c ... 

( ' 

OL ·· . - :: 

CLIENTE 

. ~. 08t()3-- lt ~ ~-~ 3~1 -- Ag O 
TOTAL 

1.9 . 99.8.8 

IISSON -ALIO. 

VALOR TOTAL 
1.9 . 998, BE ~ 

I UF CÓDIGO VALOR DA DUPLICATA 

~ URAS DE CORRE IO E v .. J 1~\(: 0>312 

n v e n t 

< a: 
il' 
~ g 
::> 

~ ~ o o 
" " o o u u w w 

~ ~ 
;! o 
o •< 
z z 

~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - :ze andar - sala 3 • Alphaville 
CEP 06454..()()() • Barueri • SP 

~:'x~ m\ ~~~~~= 
Internet www.hp.com.br 

/~L f( ~-.:: ··. LGRO . 7 ~5C· c:-::.9 .~hiD ~-~ 

t;AHUE:,. ·J Ur 
C i·~ F·) ,) _: t:. J. l,c.~·.~r:. S'2Li-/OOO ~; ---~ 

J:t·~~~~_ÇH !''1_1 1\\ ~·· · ··- ~::,r? 20·1 .. -8' 
E KI SSAO 04/01/200~ Fb NE 

!$~~~~ FATURAI DUPLICATA j VENCIMENTO 

_<_l(_·.,, __ :·,_?_é·_c_r:_,_l:_. _____ '_'~_. ·-_''-· .,.,':;_·~_e_. ,_r:_3 ~_,_· ·_c_·':_)i3-'-/_/_-;',_V~~'-l1 ;_\_~1 _.o_\}_,o_· ()1_/·_~_l~_o_5-l , /~,:IY~~ · _' 
O ESC O N TO O E: ~Cit\~\. t.':l\~~t~i~;)·~~~rrtGAMENTOAT~ : ~7~~-
COND . E SPECIA I S : ~\?'\.8Q ... 6 .. ~.f.( , 

C E NTRO DE CUSTO : Dllf-R0\11e!fJ\qQ?.-8:~f~~ 

NOME DO SACADO: 

ENDEREÇO 

MUNI C f P I 0 '"! · ' f l·-'i .. H''''' 

P A A Ç A P G T O . : BARUERI-SPEJOU: 

I NSCR . C . N P . J . N° 

P F: l \1,..:.~ 1 c.~ ·.::ci 

ur-~·;·r· 

~-:-~ 1-Jnr:,. ~:, 11-. l ·• 1--
_ •:) .,.., INSCA. EST. N" 

CLIENTE 

CEP: . 30 1 ~~(l -~r ~Y; · 1"1C REPRESENTANTE 

30 1 ., (\(' J·:< I'IG 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

~E Z f~OVZ MfL E NOVECENTOS E· NOVENTA E OITO REAIS E OIT EN 
· ~· ,,, L ,_; J. TO C EI·H AVO!:i·lt- -~·"~'*-ll·>dHHHI··n· **~·.;f** '~·**" .. ~·***·**'' >~·**·~·**lHHI· 

-~ ~~*~r~~!~·*~~*~~***'~***·~1~****~*~******1~******~~*~· ~~***~!·******* 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERV IÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PAC KARO BRASIL L TOA ., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: 

RECEBI (EMOS) 0 (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

:·.o[· 

N' 

• ~- ( ' - j ' , 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN~ 

N' DE CONTROLE 

0276 49 

gQs R0 03/~Q~ 
10PMI . 80RREIOS I 

~l s : 5 7 O 

83 
Doe: 



( 

( 

11 v e n t 

< 

~ 
~ g 
~ i:l 

a: o o 
" " o 8 (J 

~ w 
~ ~ 

§ 1 
~ 

.. .. ,, .... ,.'"" ... -.. -~ 
ALUQUEL MENSAL REF. PARCELA . . 11 19.998. 19.998, E 

341-Aq . O 

ISENTOS CONF 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . ..,., 
~Rio Negro, 750-2'andar-ML113-Aiphe....tle 
CEP 06454-000 • Barued • SP 

AL. RIO NEGRO , 750 2.Q ANO . S ::~ .''-LPHAVI LE 

~~\\1\~~~~-= --""""" 
BARUERI UF: !"JP 
CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. MVN : 5-39 . 201-8 
FMISSAO • 03 ! 11 t pQ04 EºNF · 11-4 19ZAQOO 

DE SC ONTO DE : Pl PAGAMENTO AT Ê: 

CO N O. E S PECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NO ME D O S ACAD O : 

E • o E" E ç o, EMP BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
M u N I c I p I o ' AV AFONSO PENA 1270 CEP' UF., 

PR AÇA PGT O ., ~.HPRIZONTE 30130003 MG 
IN SC A. C. N.P.J. •• BELO HOR I ZON;I,f,._EST.N' 30130003 MG 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

BELO HORIZONTE 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K10008127 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL · FAT\JRA 
DE SERVIÇOS 

00026686 

NOTA FlSCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROC:e:S­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N" DE CONTROI.E 

027490 

I ~~----------~:::~:~::~:~~!~ o~~~·~:s:E~:::I:sl~~-~_·_~:':•:•l:~:~~··]:nmA~~~A~~::~:~:: __ ~~~::MEIT:::~:~:~::o:•~:::L:L~]:~"~~~~rE~~·~m~~ru~AA~::::::::::::~----~----o--o_o_2_l_,_6_8_6 ____ __ 

) u!?.) 'g 

I ~ ~ 1. ru-.~v -

I I j 

-.C/t lt .{.,_ ~ 0Z 

I J 6 83 
/ooc: 

==~~~-~~----- -



/ 

\ 

( 

(_ 

.1' .\.110, ' \'1-~"t~l.T ·~~!l.(rr'l."": , ''!'I'" ~· l-f l)lr~OiaO"..,.KioQMJ DA .. "IIT'-QAO OlllftYIQO ~ • ' "~' ,. (' .. ,. . • w.L~ UNflÃNO .. ~TUTAI. Jj., t 

- 01 .UN ''LUQUEL MENSAL HEF . PARCELA .. 10 19 998.8800 

J 
19 998.88 

Al LSIO- Em :+--
../._1f-J/-·.:J. -k> t1~11o a r.rcsl;;~;;;--;i;· 

'~"~·"""? 
~o ~o rillor c;;;-nesre Doe 

:'i w' . '"'• ""'" """ ... '· ' • ! .l(llrlcula, 

' :}ii!:': dosa" I ~ argoJI- unçã01 
r o. Roo 

\ 
s•notura: i. ~ 353-2 I : I 

I -
CÓDIGO G_st-i . RO DF CUSTOS 

~); ;:;z·::J 
~'~<' ':~ .léé: . · .L.:':· o ~-~foJuçim 

~.----... ::.:~) 1-;~s~w 

-
OOSEAVAÇ0ES 

I 
•· I _;TÜT.,L 19.998.88 aditivo c h· 11994 12/08/03-It.au 341-Ag.O 

~-c/c.08067-8 -29/08 a 29/09 
NTRATO: K160-41035-612 I•SSQN . Alio. %1 

CONF ~~VICOS ~:,·,c TRIBUTADOS OU ISENTOS 
~1/10/2004LE COMPLEMENTAR N.Q 116/03 I VA~ I 19 . 998.88 

/ CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO ;( N' DUPLICATA \ I VALOR DA DUPLICATA 

h..T ~TORIA rG 
1

1'.10008127 f0/10/2oo4 lroo26609 ·'-' REGl::t'~AL. DE MINAS GERAIS 19 ." 998,88 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. ~ [hp]® SEDE: 

Alameda AõoNf!9'0, 750-~lnda!-sala 3·AlphaYille AL.RIO NEGRO, 750 2.Q AND. s :3 {-,! PHAVII..E 
CEP 06454-ClOO • Barueri • SP BARUERI UF: L'P Tel.:(11}4197-8000 
Fv:: (11)-i197-8580 CNPJ: 61 . 797.924/0003-17 

i 

. 
~ 

;:: 
~ 
i" 
il' 
o 
~ 

8 
w 

~ 
~ 
~ 

~ 

n v e n t lnlemet: www.hp.com.bf 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
E!"'~SS,0,9. º~ qg <<;!QQq ~J;mE: ll ,~ l S::Z:aCHlO 

I FAi\JRA I FATURA I DUPUCATA I NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I 

VENCIMENTO DE SERVIÇOS 

I""""' cr.l / 1 Q Q~~ Jt"" -"' ""'11'\/:::>1'\1'\/J. 11 VIA 

~ 7NTOATE 
OESTINAT Á RIO 

DESCONTO O E: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 
00026609 - N 

CliENTE 

NOME DO SACADO: NOTA ASCAL EMITIDA 

ENDEREÇO ,ECT - DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAIS EM 3 VIAS POR PROCES· 

MUNICIPIO ,A<; ISABEL BUENO, 442 CEP: UF.: 16J0008l2:Z 
REPRESENTANTE 

SAMENTO DE DADOS 

PRAÇA PGTO ,óJ.óijEJDp.w.GJR I ZONTE 91040620 MG SEGUNOO REGIME 

INSCA. C.N.P.J. N ' BELO HOR I ZONJ;!ii;R.EST.N' 91040620 MG ESPEClALNt I " .V<C· "·- -"·"" 
'L • t<O<:O. VVL-" 

VALOR 
POR DEZENOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN ~ 

EXTENSO 
TA E OITO CENTAVOS*-~************************************ N' DE CONTROLE 
.!.IUJIHliMMHMMMMMMMMNMMMMMMMMMMMMMMMMIIMMN~MMMMMNMMMMMMMMMMM 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027386 

BELO HORIZONTE 

RECEBI (EMOS) 0 ($)SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA OE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

()()()?/,f-..()9 

LOCALJOAOE CARIMBO E ASSINATURA 

lv COA cJjl '"'o ~ j ~ '( A 
_pcLZ-~·l ·~ 0 )_~ ~ 

p·p{J<, "º p ;_+~·-a 

, , , ,/l~~~'-00~~ 
Fls: S 7 2 

Doe: -----



( 

c 

Nome• 

Mat~k a• 

CarQa 

SlO• 

06SERVAÇ0es 

IGO CF.Nn~(ií)~~ CLISTO 
,.._...,-...- ....... - ... ---

DPROD 
_;opt• de ÚlicraçQ<J e Produç&o 

01360001 

aditivo ctr 11991 IZ/08/01-Itau "HI· _I\g.O 
912-c./c .. 08067-8 ··?.9/0~> a :>9/06 
CONTRATO: K160-~I03r.-612 

CIAOKT014 
1'1.?CJ(I,(I(I00 1'1. 'nii,(IO ! 

TOTAl: 

1-----ll.l.~-+eOS NAO TRIBUTADOS OU ISFNlOS CONF I VALOR TOTAL CO~PLEMENTI\R N2 116/03 

VAJ..ORDAOUPUCATA 

- DiRETORIA REÇIONAL OE ~INAS GERAiS 1ooosJer 

in v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

""""' 
AlelnedaRio~. 750 · 2'.ndlw - .... 3 · Aiphr.oile 
CEP~.()OO·Batueti-SP 

AL . RIO NE!;RO, "(<;O <!!)ANO. S J ALPtiAVlLE 
BfiRUl:.R I Uf· : SP 
CNPJ: 61 .797.9~~/0001-17 ~\~~\~~:-= --.-.... INSCR. HUN: 5-39.201-8 

Q~/Q7/f0Ct1 E!)Nf · 11 --11 9780 00 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

COMO. ESPECIAIS: 

CENTRO OE CUSTO : 

NOME 00 SACADO : 
ENOEREÇO~CT • • DIRF.TO!UA R~:lõiONAI. I)( MINA~ GF.f.IA(S 
MUNICIPIO(\V JSAftEL fiUENO, '1"12 CEPo Uf'.o 

PRAÇA PGTo . ~.JW.IZONlE 910~0(>;>0 

'"•c• . c.N.P.J. "' BELO !~OIHZONT~SCR. EST. .. 91 o1oc.eo 
11C 
MG 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUEI<TE 

K!00031?7 
REPRESENTAHT"E 

VALOfl 
POR 

EXTENSO 

;~ -~ ~ . '·?d~.~~~?~*·n~2S~:~ ' .· : ~ ·.+:~~-~~~; ' . \ '. :·· 
EZtNOVE " tltl ·:·t NOVEC€NTOS € flOVCNTA E OITO REAIS C OITF.N 
A:·E ·"9 In)· · CEIÜ"AVOS~.·;~•••••••••••*••• •• •••••••••••••••••• 

at:LO HOR I "/.ONTI-õ 

FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

Q002C.2" 

NOTA F1SCAl EMIT'IOA 

Et.4 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECiAl. H-

H< DE CONTROLE 

026899 

1 
l __________ _:::•:ece::~g:~~~~·o~•·~·~::~::•:••~~-~-A_~:T:A':~::j~~~WM~~=~::~:~:: __ ~~~::::~:A:c~::·:~:::Lc:ro]~~~~~·~~~·~·~~,~~~:::::::::::::_ ___ ~ ___ o_o __ o_2_

6
_
2
_
1
_
9 
______ _ 

R0~3~ 
I t tCJPMJ - CORREIOS 

;Fis: O 57 3 

/ooc: J 
·= = ==:=-l 

83 



( 

c 

01 " 

Nomea 
Mot~ o• 
CO<QO 

STOo 

Al.UC · "l·:NSAI kH:. 1'1\RC:~ I A. . 0'1 

IGO CENTHO l.l ;~ CLISTO 
~--~--

DPROD 
_;opt• de ()j;eraç4<1 e Produçoo 

01360001 

aditivo ctr ''''1 1~/08/01-ltau ~~1- . Ag.O 
9te-~t~ . oso67-e -z9tos a ?9/06 
CONTRATO: Kl60-~103~-61f 

t----~~05 NAO TRIBUTADOS OU lS!-NlOS · coNF 
COMPLEMENTAR N~ 116/01 

IUF CÓ04GO 

T - DIRETORIA RE~IONAL U~ NINAS GERAIS c; 100081iU 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA . 

1') . 'J9fi,MOO 

_; 
TOTH.. 

...,., 
~RioNeQro,750 ·2"--· ... 3 -~ 
CEP 06454-000 • 8anAtl • SP 

AL.RIO N~c;RO, 150 2g ANO. S l ALPHAVILE 

i n v • n t 

~\~~\~~~= 
91\IWf.R I UF: Sf' 
CNPJ: 61.797.924/0001-17 -- JNSCR. HUN: 5-39 . 201-8 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATt: 

COHC. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO : 

E • o E" E ç 0 ~CT -- OIRF.TOR IA Rf:G lONA I. OC NINAS c; F.~ A I S 
MUNICIPIO(IV ISAiiEL liUENO, .('12 CEP: ""' 

PAAÇA PGTO.~ .• H~IZONlE 910~0(>;>0 HC 
INSCA . C . N. P.J . •• BEI.O I~OR IZONTb_EST.N' 91 o 10€.20 NC 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

[ONf · 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

Kl 00031?7 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVtÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL Á HEWLETT-fiACKARD IRAStL LTDA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

OELO HOR I '/.ONTF. 

DE SERVIÇOS 

(l00ê(,ff9 

NOTA FISCAL EJMTn'. 

EW 3 W.S POft PAOCES­

SAMEHTO DE DADOS 

SEGUHOO REGIME 

ESI'ECW.N' 

N' DE COKTROLE 

026899 

1 

ll __________ _:::~:::g~~~~o~•·[,~:~:::<:•>~OEST--·~~:r:,,:,~:=~j~~~~-~~::~:~::_~~~::::~:~:::·:~::~:•:ro~~~~~~~·~~~~~r~~:::::::::::::: ____ ~ ___ o_o_o_~_, 6 __ 
2

_Y_
9 
______ __ 



.li 

( I 
.:. 
i 

i . . 
~ .s 
Jl 
t. 

i 
3 

8 

~ 
;,_ 

"" ~ 

( 

01 UN AI.Uf.UfL 11EN~AI. lUr. !'1\R<:t· l.l\. 0
,. 
·' 19 . 99!1,!1800 19 . 9'13, 

06SERVAÇ0ES 

--------·-·--·-------····· 
,,L..;,o · L:m __ i)_{ I P\.1 2'".':·.1. .. 

l /1) ,:r.':~ ~ F~l': · . o :"1 • · :· .1:: r::':; 1:::~:.::' 1 r.c~:~ r -,-
( ) ICSl;) o ri!C~~ ...... .. {I.: : I ~;;,.:: ~; C~ilÚ~ r.~~~~ [J;,. 

Nom 
Mohl ulo: 

Coru /função: 

STQ, 
Au.in turat 

Joio Amaro Alves Pessanha 
Sub<h<l</0~00 
Mat.8 .~f12H 

A-4 "----

D.~';Jf(lâ(o ;:_:. • . 

( L ___ , ___ ~.i~ --~: ~~~ ·_ .. ,, .......... ~ ..... -.J 
adi\ivo ctr 119'4 12/03/0J ·Jtau J~1-A0 . 0 

91 ;~-c/c:. 0006"/· ~ -2'3/01 a 29/04 
CONTRI\TO: K160··~103S· · &1~ 

TOTAL 19.990 . 

l-------,!<<t1!!"'1~1t'VICO!: NAO TtH~UfAOO~; OU I!>[NTOB CrJNf' 
( :i!05/2004Lf rf COHf'Lf.HI:::NlAk N2 116/0:< VALOR TOTA L 19.990 

CliENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I H" DUPLICATA VA.LOFI DA DUPliCATA 

CT • Dlrt~.TOrliA rtl::GfONAI. IJ::. 111NA!> Gfrli\JS ~0/05/2004 lo O O? &O 1 1 19 . 993 

n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
$EOE: 

~ AloNegto,750 ·2'andar • sala3 ·Alphll-.118 
CEP 0645Hl00- S.t\lel'l· SP 

~~:: \~\\ !\~~= 

Al . lU(l NC(:rtQ , 
I)AtWf.R( 

7:,o ;::~~ 1\Nll. S 3 Al.f'HAVILC 
ur:: ~~f' 

lntemet: - .hp.oom.br 
(;Nf',T: (,f .·/9'f.'J2-1/0ô03-1'1 
(N~;(; ~. HIJN, c; ---', 9 . 201-B 
EIH!'Sitt!• 93/~fn'i•9e~ 

FAl\JRA 
NÚMERO 

n ·nn 

DESCONTO DE : 

COND. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO : 

FATURAfDUPUCATA 
VENCtMENTO 

P/ PAGAMENTO ATt; : 

BTN 

ENDEREçof:Cl- UJf(~TOi-<lA :{f:(;J()Nfl.L DE MINAS {;~!{.~)!3 

uuNICIPtoAV (BAOf-:L OtJENO, 44<-~ CEP: uF.: 

PRAÇA PGTO.~s~li.ONTf. 'i10'1úf,20 H<; 
INSCR. C.N .P. J . BELO HOfot l ZON1tbsc:R. EST.N' 'j i 0406i~ O M(;: 

VALOR 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

I' 1 o o o e 1''' -, 
REPRESENTANTE 

~
,:!::., ., v c:., . . '>- v~ ,-., ::> "•>~ . . >~ . 

E~~so É~ENOVF.. 1111. E NOVE.Ct·N10!> E' NOVEN1A C 0110 IUfiJS E OJHN 
A<E OlTQ CENTAVOS********************~***•************* 

EM COBERTURA. EsfrlNMA Mc'.ol.1:ít~;..'ot ~.~J.ç'ó~ ~ ... hittis'c'ó~A~s'PliNtM~ ou:C:U;-,.; ~.r:,A'vJL 1 ... 'wt.<t.,~.~.M~o .. ~.\.~ ~ ... 
OU À SU.A. ORDEM NA PRAÇ.A. DE B.A.RUERt E/OU: 

HCl O 110rtl ZONH. 

11 
NOTA FISCAL- FATURA 

DE SERVIÇOS 

000é'ú011 

NOTA FISCAL EMITIDA. 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE OA.OOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIA.LN' 

N"' DE CONTROLE 

(J26572 

I ~------------~::R:ec:e:ffi]:~~"~~~~~~~~:[>s:e:~:::,s:>_o•_•_~_NO~~:•:•~==·jFA~ru~AA~oE:s:E:Rv:~:_s_~_":':w:L~::~:A:c:•A:R:o:eR:A:sc:L:uJo:~A~Ro~Moo~•~~@s~oN~A~ru~M~::::::::::::::~---w----O-O __ O_~_·~ __ O_I_l __ __ 

,-Em~ 

~ CPM ! - OCORRE106 
J 57 1Fis 5 

I J 6!!J3 
I Doe: 

==== 



( 

c 

, 
1 

01 N * ALUGUEL "ENSAL REF . PAnCELA . . 04 1, . '198 , 8800 19.9'13 

• ;' 

TOTAL 19 . 993 OBSERVAÇÕES ad i \ iVO Ctr 119'94 12/08/'03 -:J t~U -. 3.4.t .:~ A9 -~-0 -. 
91 2 ··c/c . 08067- 8 -29/02 a 2~/01 
CONTRATO : K160·41035-612 

1--------~S~E~R~YICOS NAO TRISU TAOOS OU lSENTOS CONF 

- . J -- I 
:r-ISS-0-N~-.• -~~-~-.: ------'----------

I 
··I 

O /0 4/2004LEI 'COMPLEMENTAR NQ 116/03 -· - . I VALÓ R TOTAL I 19 . 998 

CLIENTE 1 uF r cóo•Go 1 . VENCIME!"Tt?:. , - . . . J N" DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

E T - DIRETORlA REGIONAL DE MINAS GE~AlS 19 . 998 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKÀRD BRASIL LTÕÀ:··-·· . j . . - . . ... --·--. -.. 
Al. . RJO Nt::GnO , 7 5 0 2e 1\ND . S 

~~~~~!t~tndar - sata3 - Aiphaviae BARUER ( UF : 
~:';:\\1',!\f,:= CNi"J: 61.79"t . 'J24/0003-1 "1 
'"'""""-"'·""""' ' " · ---. .. IN S CR. HlJN: 'i · -~9 . 201-8 

: ·:. :_':ÊH}S"SAO~ · ..0~..1~<! 12 004 FONE : 

SEDE: 

I FAT\JRA I FAT\IRA I DUPUCATA I I 
NÚMERO ~--------------l~--.,.---f 

DE SC O N T O DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CO ND . E SPEC I A I S : 

C E NT R O DE C U STO: 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CU E ><TE 

KIOOOSI27 

POR ":-· rt:.l;t:.Ntu::> 1!' NOVENTA E ·Or'TO REI\JS -E OJTEN VALOR ~ 
EXTENSO ",Jl. ""**"*"*"*********"*********** ····-··' .....•...... ., ..... ., .......... ~ . ., ........ .. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLI CATA PAGAVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA O~ OEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

BELO HOil: I ZONT:: 

RECEBI (EMO$) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA.. 

LOCAUDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

3 AL:>HAVILE 
sr 

11-419"18000 

NOTA FISCAL- FATURJ 
OE SERVIÇOS 

00024704 

NOTA FISCAl EMITlOA 

EM 3 V1AS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAl. H' 

N' DE CONTROLE 

0252-5( 

00024704 
N' 

r~ 
I {.; PM! • CORREios 

Fls: O 57 Q 

/Doe; 
J 6 BJ 
= ===:::::... 



) 
' 'I, 
' i 

o 

ii .• 

I 
l. 
~ 

.I 
t 
t ·,·. 

0 1 UN 1\ LUIOUE I. MENSAL Nt;F , I'ARCI:U\ .. 0$ 1 '). ~'Jij ,lHlOO 19.'39F},F}ij 

..• 
I 

., 

OBS~R\IAÇ0ES adlt Ivo C:tT" 11 9'14 1?./08/03·· Itau 341 -Aç,. O 
I 

TOTAL 19.99a~a~ · 
91?.·-o:/•: . 08067-8 -29/ o 1 Jl 29/0Z 
CONTRATO : K160-4103S ··61?. IISSON ·ALIO. ··I SERVI COS NAO TRI'BUTADOS ou ISENTO~ CONt' 

?./03/200-1LI::IJ COHPLE.HF.Nli\1~ NQ 116/03 VALOR TOTAL 19.998,88 

CliENTE I UF I C~IGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

I CT .. DIRETORIA R~· çi(INAI. llE MINAS GERAIS ,G IK1 OOOt\1:?7 ~0/03/:!004 !ooo~· :n33 1~.99~.88 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. (li]® SEDE: 
AI . rno NEGRO, 7~l o í::p ANfl. s 3 AI PHAV ll E 

AJamedll Alo N.,gro, 750 · 2' andf,r • "'• 3 • A~vllle 
CEP 0&454.000 • S.ru.rl · SP 01\RUF.RI ur: St'l 
~~~\ m\!~~t= CNPJ: 61 .79l.?24/000J-1l 

i n v e n t Lnlamet:www.I'4J.oom.bf INSCR . HIJN : <;-- -J9. 201-8 
E~ l r~SAU · Or-'lú3.!"' 00 . [;' Clbl'=' · 2 l -·l ~280 OQ 

I FATURA FATURA f DUPUCATA 
VENCIMENTO NOTA FISCAL · FATURA 

NÚMERO I OE SERVIÇOS 

loooP.J:sJJ . 
-. 

i J -~;~:;;Á: ! o oi! n ni'e"o~oiÚoó 1 1'VIA 
: DESTINATÁ RIO 

DE SCONTO O E: P/ PAGAMENTO ATE : 
I 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: i BTN ' • ... 000?.3:~3:~ 
! l r _i 

L " ·', CLIENTE 

~~~ NOME DO SACADO : i ;" "•: • : 

MINAS 
NOTA FISCAL EMITIDA 

if~W ENDEAEÇO,f-:CT- UIRETOfOA · ftEGIONAL DE GEilAJS 
EM 3 VIAS POR PAOCES· 

Ui "UNICIPIOAV ISI\OEL OUENO, 441'! CEP: UF.: lll000812l 
p G To . qf,I,.J;t.,,JWJ!.IlONTt; 910101;20 HC REPRESENTANTE 

SAMENTO DE DADOS 

P A A Ç A SEGUNDO REGIME 

~1l~ INSCR . C.N.P.J. N~ 9~'::~ '~ 0~ !"-ONT~SCAESTN' 910406~·0 MG ESPECIALN' 
n •>O 

~~~ .I . - " .. VALOR 
Pd:ENO,VE im. É ·- N·o~·Úé:Ntos I! NOVI'~T ·A E oiro l!EAJS I' OJTEN 5 POR 

EXTENSO A .E ÕltO CENTAVOS~••••••••••••••••••••••••••~•••••••••• 
·. .- -· . . .. ............ ~ .. '***** '* '* . . .... Ni DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÂ.V EL A HEWLETT·PACKARD BFIASil lTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA OE BARUERI EJOU: 023843 

li ELO UORlZONH: 

I, . RECEBI tEMOS) O (S) SERVIÇO (5) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS OE HEWLITT·PACKARO IRAIIL llDA. 

OOO?.H1J N' 

DATA CARIMBO E ASSINATURA. 

~ 
< 

~ 
~ . 
.; 

~ . 

= I 

I! 

, ·r~ 

u 
o 
o 



l 
I 

• :::.EAVAÇ0ES 

( 

n v e n t 

c 

ALUG RE.F. 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-8 -29/12 a 29/01 
CONTRATO; K160-41035-612 

NAO TRIBUTADO~ OU ISENTOS CONF 
COHPLEHENTAR NQ 116/03 

HEWLElT·PACKARD BRASIL LTOA . . 

.tJamedl Rio Negro, 750 • 2' arôr· Ala 3 -AJptwo.olle 
CEP0&&54-000·Balul>ri·SP · 

~~\W,!;~: 
~...,_-~.com.br 

CON.D . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME ÔO SACADO: 

E N o E R E ç o 'E CT 
M u N I c I p I o ,AV I SA'SEL 
p R A ç A p G T o . j~,I~J.,Q., tijl,R I 

.998,8800 

TOTAL 19 . 99 . 

19 . 99 > 

I 9. 99 > 

2'VIA 
, : . . c .:FJSCAUZAÇÃO 

·-'J: :: i 
00021945 

NOTA FISCAl. EMmOA 

EM 3 VlAS POR PROCfS. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.N-

N' DE CONTROLE 

022416 

0{10~1945 

_ , ROS...0° 03':20QS • ~ 
'
1 11

i CPMI Q- CORREiOS 
-! 57 8 

Fls: ------.---

Doe; = ====-



------ - · o 
o 
n 

I • '·· 

1 ~WW k 

""""'· I UNIO. I .. OtTAIMINACÃ' ESTAÇÁO DE SERVIÇO .::_ I VALOfl UNITAAIO 

o 1 ON AL OcO MH · RH rlít\CE'LA . 01/ o 'J ?ê J 8 e~ 

-·' I / i 

i ~ 
-_;\ f / lf .\~ 
; 

~ · !) } 
.. ) I ' ' - . - . 

OBSE AVAÇ0ES ad i tiv o ct r 11 9'}4 1? / 08/ 03 -l ta u 3'11 Ag.O I TOTAL 
9 12-c / c 08067-8 - 2 9 / 11 " 29 / 12 
CONTRATO : K16 0 -~1 0 35- 6 1? IISSON . ALio. 
SERVIC OS NAO TR IBUT AD OS ou I SENTOS CONF 

6 I 01 / 2oo4Lt: j COMf'LEMFN TAR NQ 11 6 / 03 
VAlOR TOTA L 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENC!MENTO I N'OUP'I.ICATA 

CT - D!RFTOR!A Rf::.G!ONAL 1lE MINIIS GF RA!S r!; 
1

1C, o o os 1? 7 f 0 / 01 / 20 0 '1 1 00020'-.11 
- -~ 

' 
HEWLETT-PACKARD BRASIL L~ \ C' < 'f '. ,,,, . { 

M~ 
S!.Of:: 111: . R o Nlô~o, 1,so 2 ~ 1\tW s 
A~Rio~,750· 2'•~r - .. le3 -~Yih I! ARUF.R l : "' . ' 

UF · CEP 0&454.000 • a.,.n -SP , . 
~:~·: m\ !~;~:= CNPJ : 61 . ui'1 . 9eA ; oooJ - n 

i n v e n t lnltm«: www.hO.oom.bt INSCR . MU~ : S· 3'9 . 2 O I - e 

'""" 
EMIBSA~·0~/0 1 /P004 ~ ONE : 

I :$;;::.~ 
>AlVO A' DUPliCATA \ '\. '\. . ·"" lf ~· 

I ~:;:~~(~~~: . o 02 os I r~r:1M 0 0020S I · . . ~j~\;~i \Íf~~~.{~~ ' 21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

D E S CONTO O E : P/ PAQ AMENTO A TI!! : 

CO N D . E S PE C IA I S : 

CE NT RO D E CU STO : BTN 

~ 
~ .. CLIENTE 

~ g NO ME D O S A CAD O : EC T - DI RETOR!/\ REGfn~A~ O!:. ' tHHA~ · GERIII S 
~ ~ E ND ERE ÇO AV 1 SABF. L BUENO , 4 4 •. I( I 000 9 12'7 

~ ~ 
M UNIC fP IO ' BELO HORIZONTJ: 

/ 
CEP• 910 10d~'(i H r. REPRESENTAnTE / 

P R A C A P () T O : BARUERI-SP EJOU: 
BE LO HORIZON TV 91 0-406 ;~ 0 MG w 

~ ~ I N SC R . C . N . P . J . N' J-4. 028,3 16/0015-0 9 INSCR. EST. N' 0&2 . 014 . 4G2 . 00l l 
~ 1 ~ ~E~-t.~:~~~i:::~~~·tttNTQS E' NO IJ~NTA. f ~11'0 REAIS ~ · O!T EN 
~ VALOR 

ª 
POR 

EXTENSO TA ~ ··( · ~ti' ·•.tiiNtÁVOS•.••• ........................... • ' ••••• • 
. ~~- .ii;,, ..... -~ ............................... .. * .. .... . * **. *.,. .. 

EM COBE RTURA A. ESTA NOTA FISCAl ·FATURA DE SE RVIÇOS EMI TIMoS CORR ES PONDENTE DU PLICATA PAG AV EL A ~I EWLETT·PACKARD BRASIL LTOA., 
OU A SUA O RDEM NA PRAÇA DE BAAU ERI EfOU: 

f!El O HOnrZON 'f C 

RECEBI tEMOS) 0 (S) SERVIÇO (5) CESTA ~TAFISCAL·FATURAOE SERVIÇOS OE HEWLEn·PACKARO 8RAS1L LTOA. 

VALOR TOTAL § 
I~ 

' 
1) •) .'~ . é 8 ' ; 8111 

~ 
~ 

~ 

~ 
' ~ 
t 

~ • 
~ 

i 
~ 
i 

I 19.998 ,88 2 
'5 

%1 ,; 
i 

19. 99 8, 8 8 ~ 
~ 

I VALOR OA 0\.JP\.ICATA ~ 
19 9')8,88 • 

l 
~ J Al r HAV ! L c 

~r ~ 

I 
11 - 419 '180•)0 ~ 

. NOT~~~~~~~~:;~UAA ~ 

~ 
~ 

'· 
!I 

00020S 1'1 • I ' . i NOTA FISCAL EMIT10 A ~ .. 
EM l VlAS POR PAOCES· ~ SAMENTO DE DADOS 

! SEGUNDO REGIME 

ESPECIAl t-I' 

~ 
~ 

I ~ 
N' DE CONTROLE 

li \ 2 Cl 'J 15 
I f 

. ... 



( 

c 

OBSERVAÇÕES 

,, f) 

n v e n t 

aditivo ct r 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c:/c.Of:J06'?···EI ·-29/10 e 29/11 
CONTRATO: ~q60·-41035-611 

~I 
17 

c;.Cs 
) 

TOTAL 

____ ___.s...,F~RVIC"Os 1'!;:0..0 TfUBUTADOS OU IS.é:NTOS CONF 
IISSQN. ALIO. 

Oi::>/0:':/2005L.Ef COMPLENENTAR N.Q 116/03 VALOR TOTAL 

CLIENTE CÓDIGO 

E:i•:r BRAS DE CORREIOE' .E TELEGRAFOS 1<.1-0008113 ~0/05/2005 000270[ 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. m· SEDE: AL. RIO NEGRO, 7'50 2Q AND . E 
Alameda Rio Negro, 750 • ~ andar - sala 3 - Alphaville BARUERI UF: CEP 06454·000 - Barueri - SP 
Te1.: (11) 4197-8000 

CNPJ: 61.797.924/0003-17 Fax: (11) 4197-8580 

i n v e n t Internet: www.hp.com.br INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 
EM.tsseo: 02/05/2005 FONE 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

()002'70E'J? .~~ ~ -n 
~-··· ,. y"'"""" ~4, 9R9.· 002'702 . Çi10l05(.~0Q{? 1! VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO O E: P/ PAGAMENTO ATé: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO oE CUSTO: BTN 
< a: 
;:: CLIENTE 

~~d NOME DO SACADO: 
Et"~P BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS :l<.!l~ 

,_,UJU E N o E R 
~~~ 

E Ç O : 

MUNICfP I O: 
PGPi ... IOAI.J USI30A 292 K1.00081l.~' 

Do o CEP: UF.: 
MA' ::> t- ;:. 

P G T o . : ai1i~'~-s)·!V'dJ Z 65002'100 REPRESENTANTE O Wo 
~tfju PRAÇA 

SAO LUIZ 6::5002900 MA ;i~~ INSCR. C.N P . J . N' JNSCR. EST. N11 >cn;; ·-~· .~ !]28 316(0034:-71 " 120 .74P 7?,9 
~o o . . ... 
QO•<( 
zOZ VALOR .., .... 

NOVECENTOS NO\ll:!liJTA t- POR QUATORZE MiL E E' E NOVE REAIS E DEZES "' UJ 
EXTENSO ' 5:1218 .(;ENT AVOS.*****{l!'***~~HHt'****'*'*'** 'IHi.'******'******-lt•**-*"HI•** 

, ·)}*"lfS~****'***'*'IMt*'it,iMI-·II'**~*·***'**'**'**llt*****'!t.**"*·it*iMt*•lt*.*****il'*' 
EM <?OBEATURAA ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKAAD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARU ERI E/OU: 

!3AO LUIZ 

RECEBI(EMDS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
M~Jv ~~, 

CARIMBO E ASSINATURA ;;g; jí/b(;;(.!. .'YVV\ ' LOCALIDADE DATA 

Doe: 



c 

( 

l~, 
l· ' 1 
! 

-------~.$1-.------.r -, "!".:e:· :':<-.. f.· ... 

: ~3. ·:: ~ 1 ... 4fil!~-~ ~~~~OJSC~t~INAÇ}.Q:O~'P~ESJA~o·pe~.~ER~IÇO,:.~tJii:~~.;_,~~W,}~'~.q.:).~ F~.~VALOf(UNfTÁFWl_.,::~ ~~- ;~~n&: - ~•y,'lRfh19J~~~:.~W..~ 
Y'.'bt ' UN • ALUGUEL ,·'MENS11iL REF. PARCELA . ·,-.: 14 14 . 999do00 ' ' '14.99'9;1:6 

· "-"~ ·- .. . ,. ..... 
! '~~·! .. . . 
,;I;~ . ' 

c:' : \ .. \ .i-.. 0.~~ ).\\:ç_ 

:\f.-.~ :~~/~~;';:.~L 
''1='"1 .. J • -,\ ; ... - • 

- . - ---~J. --------- -----~~ 
. :. ~ ~--;:-.:· · .. :. ~~'~ --.r: . ...;.i = ~·· --·· · ·""~· -=-·"""'"'"-"*'-~; 

l~o~~~E~R~~~ç~o~~~--,a-d~i-t_i_v __ o __ c_t_~---1-1_9_9 __ 4 __ 1_2 __ / _0_8_/_0 __ 3 ___ I_t~. -a-u __ 3 __ 4_1_~_A __ g ___ o __________________ 7-------,-o-r~--~~--~OM; 

· 912-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 
'CONTRATO : 1>'.160-41035-611 

1------·..,S..:E:aRV I COS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
2/02/2005CE'I .-COMPLHlENTAR N.Q 1 16/03 

IISSON - ALIO. 

VALOR TOJAL 

CU ENTE I UF I cOoiGO 

i"iP BRAS DE ' CORREIOS 'E TELEGRAFOS A K10008113 

HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA. 
SEDE: AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND . S :3 ALPHAVILE 

-~~:.~~~--~,:mar-Mia3 · AJpt\a~lle 

~~m\!~r,: 
BARUER I UF: ~3P 

"'v e n 't kltem.t-~.eom.br 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~ : 

CONO. ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

CNPJ: 61.797 . 924·/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 
EMISSAO · 02/02/2005 fONE : 

VENCIMENTO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

:o:~ ~o::c; 0

0°:Ef1P BRAS DE CORREIOS E TELEGRAEOS 
. " U N 1 C I P 1 0 ,PCA JOAO LISBOA 292 CEPo UF.t 10008113 

pRAÇA p G T 0. ,~&é.,,b,llil 65002900 
SAO LUIZ 65002900 

I NSCA. C.N.P. J . N 1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

MA 
MA 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 

11-4197800'0 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026875 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN1 

N' DE CONTROLE 

\-:-, 
' ' , I 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI ElOU: 

SAO L UIZ 
027701 r 

------------------------------~------------------------------------' .!. 

}: I 
.
1
\, ------==:::1!~~===---==~~==:.._-======~~~!§'f§:======---N'_O_O_O_é:_'6_8_7_5 _ _ _ __! CARIMBO E ASSINATURA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (5) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD BRASIL L TOA. 

\._ .. ., .. .... 



1 

( 

..... . ... 
01 UN 

OBSERVAÇÓES aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341~Ag.O 
912-c/c . 08067-B .-29/10 a 29/11 
CONTRATO: K160-41035-611 

1--------~- s~F~RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
2/02/2005LEI COMPLHlENTAR N.Q 116/03 

CUENTE 

i JRAS DE CORREIOS E TELEGRAfOS 
I __ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

I UF I CÓOlGO 

A K10008113 

TOTAL 

VALOR TQTAL 

. ' (IÂLQR' DAOUPUCATA 

. :··'''"<:: 14 . 99·9 o 
}:g ,J 

""""' 
~RioNegro,750-~MCS&t -..- 3 -Aiphpllle 
.CEP IJ6o454..000- s.n.t- SP 

AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND . S :3 ALPHAVIL.E 

n v e. n t 

~\m~~rr-= 
lntemet:'!II'WW..hp.c:om.bc' 

DESCONTO DE: Pl PAGAMENTO AT~: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

BARUERI UF: BP 
CNP~: 61 . 797.924/0003-17 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 

02/02/2005 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

DE SERVIÇOS 

00026875 

NOME 
00 SACAOO:Ef1P BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

ENDEREÇO: 

M u N I c I p I o f'CA JOAO LISBOA 292 

NOTA FlSCAl EMITlOA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGII.IE 

ESPEClALN-

PRA ÇA PGTo . ~.b\MJ 
INSCR . C . N . P.J . 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

SAO LUIZ 

SAO LUIZ 

CEP: UF.: 
65002900 
65002900 

MA 
MA 

RECEBI (EMOS) O (S) SEFMÇO (S) DESTA NOTA ASCAl..fAT\JRA DE SERVIÇOS OE HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA.. 

Ü5CAíJOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' DE CONTROLE 

027701 

0 0026875 

/ R.QS J:l
0 03t2Q()~ - CN-~ 

' / 'C~M I · CORREiÓS _, o r: 2 ? 
ins: 0 

<... 

LJ6 8J 



( 

f.::l 
- J :-i 
:;., I 

~ 
1(3 

~ 
$ 
~ 
~ 
;t, 
;-e 
I 

n v e n t 

ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA .. 11 1'1. '999. 160( 1'1 . 999. 1 

Nom11 
n 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA • ..,., 
AMme<il. Rio Negro, 750 • 2!' andar ..... 3 • Alphavile 
CEP 06454-000 · Baruert • SP 

AL.RIO NEGRO, 750 2.º- ANO . S :.1 ~LPHAVI!.E 
BARVERI VF: !;,p 
CNPJ: 61.797_924/0003-17 ~~m~:~~: 

lnlemet-~.can..bf INSCR_ MUN : ~-39 _ 201-8 

EMTSSAD · D3/11tpoo4 EQNE · 11-41978000 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~ : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO: 
E N D E R E ç D ' Ef1P BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
MUNICIPIO ,PCA JOAO LISBOA 292 CEP' 

PRAÇA P G TO . , ~-s,I..J,U Z 

INSCR. C . N . P .J . N 1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

SAO LUIZ 
.. SCR. EST. N' 

UF.: 

65002900 
65002900 

MA 
MA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

QUENTE 

1:'.10008113 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026685 

NOTA FISCAL EMITlOA 

EM 3 W.S POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECW..H' 

N' DE CONTROLE 

1

- 027479 
SAO LUIZ 

-------,----_______;_ __ 
I ~----------~:::R:<ce::~~:~~~~,o~~~·~:~:~:~::,.:,_~_·_~_~:':':"~~t(=~~::~~~~~:~::~:·~:: __ ~~":•w:un::~:•:c:KMW:::•~::~L:c:ro~~~~M~oo~•~~~~~~~~~::::::::::::::~---N'----0--0-0-2-6-6--8-5--------

) s~~~2~o~o~3-~~~ 
c; Ml CORREIOS 

! I I 

0523 



·4-.., QIJAHTfllíiii- ,.,..,.. ........ ~~ • .!o - -.... - ~ .. ·-.-_... _... . CMIQ"IMUU,cJ.c DA'"IIlAÇAQ 01111\VIQO ,.. . ,.,.-,~ f".-"· .. . .._ , _ w.LOf\UNilÁI\10 'HJ.Of\ OlN.. 

- ~ t"tJN t< I'ILliGUEL MENSAL F!EF. PARCELA 10 14.999 , 160(' 
J 

14 . '>'9~ 

r~ltSlO - Em .... :?.r . .... 1..1. . ./.. ... ~ .. --
(I<J ~~r.~ta H ~'o~!J r,3o ~ s . o valor cobra do ne 
( ) Alc>ln o rcccbiJt:t~~ O III J I~r: c 1 ~illor cob1ailll nc 'l ~'"W>':'. Nome: ' 

.· ~ \;fi['-' Motrtculo1 Y a/di r Rosa Silva IJ1fl i~ - Coroo / funçàot _. i he fo/0 00 
• í , ~\- ~~~::.: STQ, I 8. 1.353-2 

I 
AuinoturoJ/ / ...... '-'·''. I 

7 ----
dóDIGO CE~{[: _Q_Ç~: CUSTOS 

--c:::::' D;:·; :-D 
t> · . ' {; :') ~: ':". :· ·:: :;.: ·; ...! Prcduç5o 

' • 

-. "''. f • ; :-~'J7 
L---.... ---

. · ·. :~ ; ,._ .. . 

-
08SEAVAç0ES 

I ·- I aditi ·'t·o c t .: ! 'i'14 12/08/ 0'3- ! t ~· u 3"'1 - Ag. o ,; TOTAL 14.99<; 
v - <;'12-c/c. o::··_,~-;:;: --2l?/08 a ;~S'/0'' 

( 
~ONTRATO •· J ~·G -410.:5:5 - fd 1 IISSON . ALIO. "I '-r-nvi COS 1\ ... :1 TH 1 BUTAUOS OU ISENTOS CONF 

J1 I 10/2004L COMPU !'lENTAR Nf! 116/03 I YA~ I 14 . 99<; 

/ CLIENTE I UF I CóoiGO I VENC1MEN10 ~ N'OUPUCATA '\I VAlOR DA DUPLICATA 

~ETDRIA REGl Ut·Jt'L DO MARANHAO rA 
1

K10008113 f0/10/2004 110026608 14.99'7 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. ~ 

[AJI® SEDE: 

~~~~--~~·ula3·AipN· 
AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND. s ::s h'. PHA\/ILE 
BARUERI UF : ~ :: p 

~~m\!~;;: CNPJ : 61.797.924/0003-17 
i n v e n t Internet; - .hp.oom.bt INSCR . MUN: 5-39 .201-8 

( 
Et::IIS5~C~C · Olll0l200A ED~IE · ll-'i 1 ~ ·, aqoo 

I FATURA FATURA I DUPUCATA 
VENCIMENTO 

NOTA FISCAL - FATURA 
NÚMERO I ./ ........ DE SERVIÇOS 

I ooo"'"'·"r.1 . ( 1'4 999 ,]\ .. ,op,c..c.."l ?0/10/?ooa 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: V AGAMENTOATE ' 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 
00026608 

~ CliENTE . g NOME DO SACADO · ~ NOTA FISCAL EMITIDA 

§ ~ ENDEREÇO . E<:T - DIRETORIA REGIONAL DO MARANHAO 
: ~U/' PANTALEAQ , 997 Kl 0008113 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

o o MUN I CfPIO CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 
~ ~ REPRESENTANTE o o PRAÇA P G T O , , ;í.i.~.~z 65015460 MA o o SEGUNDO REGIME 

"l 
~ INSCR. C.N . P . J. N' SAO LUIZ 65015460 MA ESPECIALN' 

~ .. " 
INSCA. EST. N' - "' -~~ 

~ ~ 

1

_ OCVJT •• • 

í1 VALOR 

~ POR QUATORZE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DEZES -EXTENSO 
SEIS CENTAVOS******************************************* N9 DE CONTROLE 
rKr~•••~•"•t**~~*~********~**~***~~-~~****************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA OE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027385 

SAD LUI Z 

RECEBI (EI.40S) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURADE SERVIÇOS DE HEWLETT· PACKARO BRASIL LTDA. 

N' 

LOCALIDADE DATA CARI'-480 E ASSINATURA 

( 

Lu 0AÇÁO - j;,o T. A,-~ 

l-1--V\M'. ® 
) -R-Q-&-A-º-03~ , • _ _ 

1 ICPMI • CORREIOS 
0524 

Fls: 

6 83 ' 2 

Doe: 



( 

01 " IIL\JI:Ut:1. nCNSAI. Rt:r. 1'1\l!t:t:tll . . O I 

o\ulnat roc 

.. ..;_:.Q..fi~.Tll[!J:fSU S,TO 
DPi~OD 

1Japl0 do ()pl!l uçfio e Produçllo 

01360001 

aditivo ctr 119~~ 1?/08/0~·ltav 
911'! .. <:/•:. 0130()1-8 -29/0t; " 29/06 
CONTRATO: K160··4103S ··611 

1----~~0S NAO TRillUTADOS OU ISE:NTOS 
/07/2004LEfiCOI1PLE11ENTAR N2 116/0~ 

DIRlTORIA RE;IONAL ~O MARANHAO 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA . ...,., 

3'11-Ag . O 

CO H f 

IUF COOIGo 

.10008113 

l~ . 'l9'1,1600 

-- •· 

I TOTAL I I 'I. 999,16 

IISSON. ALia "I 
I 

VALOR TOTAL 

I 
1-4.999,16 

VAlOR OI. DUPliCATA 

~ 14 . 9~9.16 

~RioNegro, 750-21t_., - .... 3-~ 
CEPQ64.54.000 - Barueri-SP 

Al .100 NEGRO, 750 29. ANil . S 3 AlPHAVllE 

i n v • n t 

~m\~~~= 
eARUF.R 1 ur : sr 
CNPJ: 61 . 191.924/0003-11 

__ ........ 
INCCR. HUH: S-j9,201-8 

fiftNF · 11-419?8000 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~ : 

CONO . ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO: 

••o•R•co~:cr- niRElORifl Rl':GIONAL oo MAnANHAO 
.. u. I c f pIo flUA rANTAI.[AO. '19 '1 CEP, UF.o 

PRAÇA PGTO .~ f,<;Qt5'!60 
INSCA. C.N.P.J . N' SAO LUIZ tNSCR.EST.N' 6501~'160 

HA 
11A 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

KI00081H 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

:_ ::.:~~~rc~~~t~~~/-~~~- ~-~~~ .:<~· :· --- - ~t~:;: . :~;~:. · - ~, ~~i~;~~-
~~,.ronzE ..t1ll. . .. VECENl'OS ·{: NOVENTA ;E· NOV~:' ; UF.AIS ;:E PE:l;E;s 
E'fs CF.Hl/IYOS.t:~-·~~~-·~··•••••••••oi'••~•••••••••••••!••••••• 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT..PACKARO BRASILLTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

sAo t.urz 

DE SERVIÇOS 

000?.6273 

NOTA FlSCAL. EMillDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO OE CW>OS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.N' 

N' DE CONTROLE 

026898 

., . ~-----------===~===~~~·~~~~o~··~·~=~===·=··~~-·_~_oo:t:••=·~==~J·~ruAA~~==~=~==-~~~=MEIT===~==~==o=•=~==L=rn~k~~~~~==============----N'---o-o __ o _~_6_?_.7_P_, ______ _ 
U5CAüoAOE a.-.TA CARIMBO e A.SStNAT\J'AA 



( 

.. ..;:...~.Tl~Q..P!. CUS_TO 
DPi~OD 

vept• du 0p<.'OIU{:4io e Produçt.o 

01360001 

fi\KO:l.l\.. O f 

aditivo ctr 1199~ 1?/0S/0~-Itau 341-AQ.O 
9 1<! .. c/•: . 0806'T-8 -29/0':> a 29/06 
CONTRATO : K160·-4103S·-611 

1-----*11-KOS NAO TR I !lUTADOS OU I S(NTOS C OH f 
/07/200~LEJICOMPLEMENTAR NQ 116/03 

T - DIRlTORIA RECIONAL 00 MARANHAO 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

. ,, 
{ '' I 

14.'19'1,1600 

TOTAL 1.'1. 999, 

VALOR TOTAL 

VALOR DA.OUPL..ICATA 

14.999, 

...,., 
Alwnldi.RioNegro,7'50-2i'lndilt· ula 3·Aiphl· 
CEP ()6454..00() • a..u.n- SP 

Al .RIO NEGRO, lSO 2R ANO. S 3 ALPHAVILE 

i n v • n t 

~\~~\~~~-= 
eARUI':R 1 ur : sr __ ......... 
CNPJ : 61 .r9r.924/0003-1< 
INSCR. HUN: ~- ]9.201-8 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO. ESPEC IAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO: 

E H o E R E c o t:cr - lllf<ElORJI\ REGIONAL vo I'IA!<ANHAO 
M UH 1 C I p 1 O flUA 1'1\NTI\I.I:AO • 'J<J'/ cep, UF.o 

PRAÇA PGTO.~ t;<;Q15'\60 
INSCA. C.H.P.J . H' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

EM COBERTURA A 

SAO LUIZ 65015~60 

OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU; 

SAO LUIZ 

RECEBI (EMOS) O (S) SEfMÇO (S) DESTA NOTA FLSCAL.fAT\.IRA DE SEFMÇOS OE ~~CKARO eRASn.. L TOA. 

/ / 

HA 
I1A 

OI< TA CARIMBO E ASSINATURA 

f:I!NF · 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

KI0006!f'S 

DE SERVIÇOS 

000?.6213 

NOTA RSCAl EMillOA 

EM 3 VIAS POR PAOCEs­

SANEHTO De DADOS 

SEGlNX) REGtME 

ESPECIAl. H' 

NO DE CONTROLE 

026898 

... o 00:'!6?.7 ~ 

~os~_._c!lj I 
Ç~M I - CORREIOS / 

Fls : O 52 6 
-----~-

j 6 83 
Doe: 



( 

01 UN 

08SEAVAÇ0ES 

ALUÇtf(l . MENSAL R~:F . I'AK<:t:l. l\ . . 

.3d\tiv<> •: t1· 119'11 12 / Q~/03-!tau "51 1 ···~9-0 

':112-c. /c.. OI;'. O f> 7-3 -;J';I/0:~ ,, ;~9/0~ 

CONTRAfO : K160-410 1S-611 

11 . 'J'I 

TOTAL 11 . 9' 

1-----~S>ii;'-" R-IRV I COS NAO T!1.l BliT/\00 $ Oll l SHHO S CONf­
n/OS/?.0041.E ij COMPI.ENENTAI~ H~! 11 (. / 01 

IISSON ALiO 

VALOR TOTA L ,..,_,. 
Q.IEHTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR OAOUPLICAT, 

tCT- OlREfOIHI\ REGIONAL 00 NARANIII\0 I ~ . 'i 

n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

~ Rio Negro, 750- 2' anda1 - ula J - Alphavi"e 
CEP 064S..()OCI • Barueri • SP 

1\l • . ll!O NE GRO, ·r•:;o <~'l ANO. S ·; 1\U'HI\V!Lf: 
131\Rllf:~ J UF: Sf' 
~;NI'.T• r, t 797.'i<-~4/0o•n-17 

~~,~~\!~~~= 
lnlemet: www.hp.com.bf 

JN SC R . MUN: 5-)~ .~-:'ú l -~ 

ÇQH~ · 11 41~7~000 

I FATURA 
NUMERO I 

DE SCONTO OE : 

CO NO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUS T O : 

N OME D O SACADO : 

FATURA /OUPUCATA 
VENCtMENTO 

P/ PAGAMENTO ATÊ: 

ENDEREço!:CT .. O!RETOR!A llf G! ON.~l. OO.HARM~H!10 

MuNI c I pIo !!Ufl PANTI\Lf' A(l ' 9'Jí CEP; UF.; 
P RAÇA PGTO.~RI~ 

INSCR. C . N . P . J . N• SAO t.UlZ INSCR. EST. N' 

f>S01S4f>O 
&•;1) 1•:;160 

MA 
H I\ 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

11"1 (10ó1{1 f i 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~
• . .u. -' u • v .J - • v • v • . 

UI\T<lRZE 11lL f Nf)Nf.CDHO~; E NOVENTA f. NOVE Rf:A IS 1: O~:n:s 

E'ts , CENTI\IJOS~~<.; i.',oi.ot. * .. -.,., * * ** * '' *'' ** ** * '' *'' * '' * ''" •· *'' ** *'' "'' "''' *'' 
••• ~ '"'. ~ ...... t ~· ... ti ............... • 4 .. .......... •••• ·•••••••• EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRES PONDENTE DU PLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA .• 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

S l\0 LIJ I I. 

NOTA FISCAL· FAT 
DE SERVIÇOS 

0002(-010 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCE~ 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTA< 

0265" 

I
• ~-----------~===R=EC=E=~~~·~~~~~O~(S~)S=E~====(S:)~--ST-A-OO=T=A=F>=S~~-FJA~TU~AA~OE=S=ER=~==-S~~H=EW=~===~=A=CK=A=RO==BR=A=~=ll=TJOA~.~~~~~~==============~---N-' ___ Q_r_,Q __ 2_6_0_. _~_~ __ 

LOCA.LIOAOE CARIMBO E A.SSINA.TURA. 

I 

~~~~~~-hN-1 

CPMI b 52R7R.EIOSII 
Fls: 

/Doe: 83 r 



1 

c 

·. ' 
-ll't N * .· . (~i}-, ALUGUEL I'IENSAL REF. PA~CELA .. 04 14 . 999,1600 14. 99~ 

'~R~;:; 
; '!'::~:;.:·!" 

1::jl~~i' 

>'AçOEs aditivo r.:tr 11994 12/08/0'3-ltau 341-Ag . O 
912-c/c . 08067-8 -29/02 a 29/03 

TOTAL 

CONTRATO: Kl60-41035-611 
I-------"S'O;E...,RuVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CON~· 

O /04/2004LEIICOI'IPLEI'IENTAR Ng 116/0'3 .. 

11SSON ·ALiO. 

VALOR TOTAL 

I UF I CÓOIGO I VENClMEN10 I N' DUPLICATA 

et:r - DIRETORIA REGIONAL 00 I'IARANHAO 

n v e n t 

~ g 
~ 

~ ~ o o > > 8 8 w w 
~ ~ 
§ ~ 
ffi 

HEWLETT-PACKARD BRASI~LTDA. · 
SEDE: 

AJamedaRio~, 750-~andat·salaJ·Aiphaville 
CEP 0645A.OOO • S.rueri • SP 

:;~~~~ J'H:sfio', ~ :1sq ;e2 . ANO liF ~ 
Tel.: {11} .., 19NIOOO 
Fax: (11)419HJ580 

Internet WV!o'W.hp.com.bf 

.CNPJ : 61.797 . 9?.4/0-003·17 
INSCR . MUN : 5-n·.?.Ol '-8 

;:: 'Eit1: SS/.ri).: .. O 1 /0'4·A:!.004 FONF.: 

~-~~~.ru~M~--+I::::::::~=ru=M::/D=U=P~::A:~::::::~q~~=====·:J=-- ~~:;':.·· ~:~;~~ ~~~~~-· .. ·~.--:W~E~mu-~-~~~-- , t- NUMERO 1 1 ~ _ =-· ·~; c 

00247031 14 . 999,1610024703120/04/2004 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE : 

CONO. ESPE CIAIS : 
·-· ·-~-: --~-· · - ...... ~- .. ··- - ~- ---~- ~ - ..., 

C ENTRO DE CUSTO: BTN · 

NOME DO SACA D"tCT .. OIRt=.TOR1A RF.·~ lONAl. 1)0 KI\RI\NHAO 
ENDEREÇORUA PANTALE:AO, 997 • 
MUNIC···osAo t.urz CEP6.so1 s 4~0'"' .,A 
p R A ç A p G T o . : BARUERI·SP E/OU: SA o l. u 1 z 6 '>o 1 s 16 o H A 
INSCR . C.N .P.J. "i.t1 n::>P. :Jl /;/OO:Ji!·· '{ l INSCR.EST.N' I2.0 ., 4 0 '(2_"J 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

KI0008113 
REPRESENTANTE 

v:~~A iUATORZE HIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS·. E OEZES 

EXTENSO EIS CENTAVOS**********************************·*.******** 
*********************************************:* .. "****** EM ÇOBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA., 

OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

SAO LUlZ 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAl·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRA~LLTlJA. 

LOCAUDAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

I 4. 99~ 

I 4. 99~ 

VAlOR DA DUPLICATA 

·.s ALPKfiV I L F. 
S? 

14. 99 ! 

11--41<J78000 

NOTA FISCAL- FATUF 
DE SERVIÇOS 

00024701 

NOTA FISCAL EMITlOA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL NO 

N' DE CONTROLE 

02524~ 

00024703 



i • 

I 
I 
.I i 
t 
t: 
• I 
~ -

i 
~ ... 

.~ 

v o vn n .. v .. v ... •. , ........ .,,., .. n •-;. r •- n n •, ~~;;.,_,.,. , ., > l '"f ,77 7 ,1 Q U V I ' I , 7 771 I O 

• 
! ., 

OBSERIJAÇ0ES 
~dit1vo <:'t r 119 '11 11!/08/ 01 - I t .J U "S-4 1· 1\g. o I I 1 1 .''' " 6 TOTAL 

9 12 - c/c .. 0806 7-8 - :.:> 9/0 1 " :"9/ 0:.:> 
CONTRATO : KI60-4 10 J 5-6 11 I ISSON-ALIO. ··i Sf RVJCOS NAO TR I BU f ADO!; ou I SFNl O~; C: ONI-

2/03/ ?. 004LEII COHI' I.E:HI: NT 1\~ N~ I I 6/0J 
I 

VAlOR TOTAl 

I 
1 4 . 99 9 ,1 6 

CliENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N1 0UPliCATA I VAlOR DA DUPliCATA 

F CT - DI RETO R IA RE IO IO NA L uo I'IAR ANHAO ~A li<l 00011 11 .5 llO/O l /2004 1000 2 B.l2 1 1 . 9 ~') ' 1 r, 

HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA. IH® SEDE: 
AL. fli O N f-:~ R O, 1<; o ê--~ !2 AN O. s :5 Alt' HAVIL I-\ Af1medi Rio Negro, 7S0·2'1fld.l r ·U113·Aipht.Yilll 

CEP 0645-4.000 • Barutrl· SP ll ARUERI UI': SI' 
~:·.; ~l ~\!l~~~~= CNI'.J: 6 1. 797 . 9 24 / 000 '5-17 

i n v e n t lnternet:-.hp.eom.bt lNS CR. ltUN : 5-3 9 . ?. 01 .. 8 
ft:ll ..... ~ a .o · lli:., l QJ -'"' QCHl !: UtH: · J l -· !129:ZBODQ 

I FATURA FATURA I DU,UCATA 
VENCIMENTO NOTA FISCAL · FATURA 

NÜNERO I DE SERVIÇOS 

looo '> :tJ 3~ . . 
' 

, .. ' .(NJI! ~ - 1. < o ( !·1 ,. · . 
1 t:~ · <!''~ '~1 ;~ , o o r~3:n~· "ííl o:ilr> Oo 4 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DE SCO NTO o e : P/ PAOAMENTO.ATÉ: 

CONO . ESPECIA I S : ' ,·r !; ,, .. , '.; '· ' 
CENTRO D E CUSTO : BTN i. r \ ~· .: ,• .1 ( 1\col~ :, 

00 02 '! ]]2 

~ CLIENTE 

n~ 
NOME bo SACA D O: NOTA FISCAL EMITlOA 

,E: CT .. OIIHóT Oil I A ~f.fõ IONAI. uo ltAI! AN HA O ENDER E ÇO EM 3 VIAS POR PROCES· 

u~ 
MUN\C[P\0 flUA I' ANTAL T:: AO , 9 97 CEP: UF.: KlOOO I:i llJ 

SAMENTO DE DADOS 

P a r o . ,~,Q.,.l.YcL;z 6 50 15460 MA REPRESENTANTE 
P RAÇA SEGUNDO REOIME 

~IS~ I NSCR . C . N. P . J. N: 
SAO I. UIZ 

\NSCR. EST. N' 
f\t,; l) 1 '5 16 o H/\ ESPECIALN1 

·r , - '"' -' 
i -~ VALOR 

~ ,, ... ' · '- • " 

5 POR ~lJATOR·:ZE ttiL E. NOYF. CENTOS F. NO VENT'/1 ~ NOVE ~F.-AIS E: OE Zf.S 
EXTENSO ~E-IS ·!CENTAVOS;4o••9'•••••••• •••• ••u••••••••••.,••••••••••• ......... , . . . "" , . N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAOÃV EL A HEWLeTT· PAC KARD BRASIL LTDA., 
OU À. SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARU ERI E/OU: 

023 84 2 
SAO LU IZ 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S/ DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASII.I.TDA. 

. . ,.,r N' o o oz :n :~z 

LOCALIDADE DATA CAAII~BO E ASSINATURA 

:; 
-

ri 

~ I 

·I· · .. j-· , • 
I 



( 

c 

-, 
1 
I 

'-""'·· 01$CR1MLNACÃ0 DA PRESTAÇÃO DE SERVlÇO 

01 UN ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA. 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Aq.O 
912-c/c.08067-8 -29/12 a 29/01 
CONTRATO~ K160-41035-611 

02 

__________ IuC~OS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
02/02/2004LE COMPLEMENTAR N2 116/03 

CT - DIRETORIA REGIONAL DO 11ARANHAO 

n v e n t 

,..,., 
Allmedil Fio MigrO. 750.2-.,.... . .... , :·;;;;.;;;;;.; ' '\' <:---'~;--'~~"' 
CEP OS454-000 · a.ru.t • SP 

~m\~~~= _ __, 

CON.D. ESPECIAIS : 

CENTRO OE CUSTO: -~ 

NOME bO SACADO: ·--..-.... ........... . 

ENOEREÇO,ECT- DIRET.ORlA REGIONAL 
MuNI c I pIo ,RUA f'ANTALEAO, 997 
PRAÇA PGTO.,~Wr.Z /' 

SAO LUIZ 
INSCR. C.N.P.J. N• 

.,. __ ... ____ ,_--.;· 

DO I'IARANHAO 
ceP: UF.: 

6501S460 
65015460 

FISCAL-FAT\JRA DE SERViÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPUCATA 
SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

SAO LUIZ 

RECEBI (EMOS) O (S) SEFMÇO (S) DESTA NOTA F\SCAI....-FAruRAOE SERVIÇOS OE HEWt.ETT..PACKARO BRASa. l.1'DA. 

/ / 
LCC\UOADE CATA 

I1A 
MA 

14.':19?,1&00 14.999 

2"VIA 
RSCAUZAÇÃO 

3 AL?HAVlLE 
Sf' 

00021944 

NOTARSCAI...a.crT'lOA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO OE DADOS 

SCGUNOO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

J22415 

o 0021 9""4 ·l 

I~N-' 
· 1 c rMI .

0 
coRREros 

- ~ sso 
Fls: 

I ----..---!1 
looc: 3' 6 8 3 



o (/) "U 
~---·-~- (."} ~ ' 

n "'- " I :S: 

V) 

Q) 

~ 

C)(") 
c...Ji o 
0.,; ;1J 

;o 
~ m 

o 
cr, 

c 

-···-·------

Jf» 
i IHU 
au 

I 
~ 

~m 

m~ 

.... . ~ 
J

l . : 
IMM : 

•1 i 
l i 
E I 

I 
:, I 

I : 
.. I 
l i 

t: 
~m; : 

• I 
~ I 
_ I 
~ I 

~ I 
.... I 

~ : 

r ;-----.. 

\IM.OAUNITAF!to VALOR TOTAL 

~ I I \.) 

~ 
~ I 

• 
~ 
• I 
; I 
ri f 
~ . ' 

1ra~ss~EÕ.Rv~•Ciço~E<s L---L-----------------------------------------------------------~~~--------------,~~---------,,.1-.'9n,~r,9,-,'1'6-l~ ·· 
CO NTRATO • K160--410J5-611 ror.L ~ 
SERvicos NAo lRIBVTAoos ou ISI'-Nros coNr I I " 
LEI COMPLEMENTAR No 116 / 01 ISSO+I·•Lia. " . ~ / 

b~"~&'-7"'o"1'7"!!2"1':o"l':o•í1-1 · I I n . 9 99 • 1 6 31· · 
VALO A TOTAL ' 1 

----------~------~~------------------~~----~~----~~~~--~--------L------------------15 ' ~ CliENTE I UF I COoiGO I . VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VAlOR DA DUPLICATA ~ 1 / 

rCT- DIRETORIA REGIONAL DO MARANHAO r" I K1000811_1 J0 / 01 / :0004 1000 20516 I 1·1 999, 16 e/( 
I .. __ . _ __. I ~ ; 
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FATUM. NOTA FISCAL · FATURA 5! 

NÚM!OO f DE SERVIÇOS ~ 

D ES CO NT O DE : P/ AA(!Jif'Q'ÊHTO AT~ : 

21 VIA 
FISCALIZAÇJ.O f 

( ' ~ 
CON O . ESPECIA IS . '\ · ••. .' ·I I o o (l2 os I G ' oq 
CENT R O D E CUSTO : !TN ', I• ' § 

•o• Eoo Hc•oo ' ECT - DIRF:TORI~ REGIONAI: " 1J0 -MARIItlHAfl 
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CLIENTE I ~ 
NOTA FISCAL EMITIDA ~ •. i 
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VALOR 
POR 

EXTENSO 

6~01 S460 
INSCR. EST. N' 

MA 
Mil 

V.. I 0008113· 
REPRESENT.a.NTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SE RVIÇOS EMITI MOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAG ÁVEL Á HEWLETT·PACKARD 8AASIL LTDA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SAO LUlf 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLfTT· PACK AFID I!IRASIL LTOA. 

EM 3 VIAS POR PROCES· 
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Dalvilene Rosa de Alcântara -
De: 
Enviado em: 
Para: 
AHsunto: 

Célio, bom dia! 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
quarta-feira, 19 de janeiro de 2005 1 0:02 
Celio Alves de Moura 
INFORMA PEDIDO ERP 

Para agilização, informamos o pedido abaixo, gerado no ERP: 

CONTRATO 11,994/2003- HP 
NF: 26826 
EMISSÃO: 04/01/05 
PEDIDO: 11528 · 02 
VALOF{ R 9,999,44 
Favor confirmar o recebimento da informação, 

ATT., 
l);dvih ·ne Rosa de Alcântara 
C Uv1/DGCS/DECAM/AC/ECT 
FONE (61) 4:26-2836 
1.-.'\X: !61) 426-2807 
d ~o· i cir; • @corre ios. com. br 

I 
)Doe: ____ _ 
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ALUQUEL MENSAL REF. PARCELA . . 11 9 . 999, 9 . 999. 4 • 

r·· 

341-Ag . O 

ISENTOS CONF 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA • ...,., 
AL.RIO NEGRO, 750 22. ANO . S :3 ALP HAVILE 

Alameda Rio~. 750 - 2'aodat · t.ala3·Aiphavi&e 
CEP 06454-000 • Baruer\ • SP 

~HH~~;;: 
~'lfi"'III'W.hp.oom.bf 

BARUERI UF: !">P 
CNPv : 6 1 . 797 . 924/0003- 17 
INSCR . MUN: 5-39.201-8 

FONE · 11-41978000 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

CO NO. ESPE CIA IS: 

CEN TRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO• ECT-DIRETORIA REG DE GOlAS/TOCANTINS 
ENDER E ÇO: 

..; u • 1 c 1 • 10 , PCA DR PEDRO LUD TEIXEIRA 1\;. •• UF.: 

GOIANIA 
74465539 
74465539 

PRAÇA PGTO. :~ 

GO!ANIA 

GO 
GO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 

K10008130 
REPRESENTANTE 

FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026684 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 Vl.\S POR PROC:ES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.N' 

N' DE CONTROLE 

027478 

4 

l ~~----------~===~=C=E=~~:~~~~S~J~~~~SJ:SBW::~::I:SJ-~-S_~_OO:c:A:A~~=·F]::~T~~=~==SE:~:: __ ~~H=EWUTI::::~A:C:~::D:O~:::LC:ro]~~~M~~[E~M~SI~~ru~AA~:::::::::::::: ____ ~ ____ O __ O_O_P_f_,_A_R_
4 
______ _ 
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I ·01 UN ,\L.UGUEL MENSAL I~EF". PARCELA .. 10 9 . 999. 440( 1 ) 9. '199, 

·' 1 ES lO • Em ..... ::f.: . .. ./ -~~/-;-.!.·:·:l·--(-1 t!e110 a p rcsl~r.iJ do 

~:· o ''"' "'"'" "'" r(··,·. ( ''""",7 :.1~1 e 1 Villo! coinadu neslr 
,'• I 

Nome: ~ I 

~:'''"~ ·{ · ' .. I Molrl.:u lo t 
00 ' 

\ ' 
Corgotfunçõot 53-~ 

i I sro, 
i Assinatura: 

·-· 
c60lGOCF~~ ;QQ~SY~ 

OP\ (\'..10 
Qept• Qp(XO\ 

.. ,1 e \' roduç!lo 

~~~r: ·::·H :'i 5'd'T 
L---·-----·'-"--

. _ _....... 

-
OBSERVAÇOES 

I ,; •· I aditi vo c t , 11994 12 /08/03-Itau 341-Ag .O TOTAL 9.999. 
v ~-· c--e m~,ió7-8 -29 / 08 a 29/09 

~ 
C NTRATO ~160-4 1035-610 IISSON. ALIO. %1 

VICOS ~ : -;o TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
H I 10/2004L~A CDMPU:.!•:ENTAR NQ 116/03 I v~ I 9.999. 

/ CLIENTE I UF I COOIGO I VENCIMENTO I ,-DUPLICATA '\I VALOR DA DUPLICATA 

~ .....-x~ORIA REG DE-. •;OrAS/TOCANTINS po 1Ktoooa13o f0/10/2004 ~00026607 9 . '199 . 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. "----.-/ PP.l® SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750. ~andai. '-!la 3. Alphaville AL.RIO NEGRO, 750 2Q ANO . s ::< f.,! F'HAVILE 
CEP 06454-CIOO- Serveri - SP BARUERI UF: ~=~p Tel.: (11)4197-8000 
Fax: (11)-i197-e560 CNPJ : 61.797.924/0003--17 

i n v e n t lnlemet: www.hp.oom.br 
INSCR . MUN: 5-39.201-8 
eMI:SEiA8. IH qQ<õlQQq I"Q~Ie: ll fl s.z ·,auoo 

FATURA FATURA I OUPUCATA I VENCIMENTO NOTA FISCAL- FATURA 
NUMERO I DE SERVIÇOS 

lnn '\::> .. LC: .l ( Q QQQ. 4l ()();:>,<,,<,()' ::J()/1~'>/~r.r.A 11 VIA 

~ATÉ 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E : 

CONO . ESPEC I AIS: 

CENTRO DE CUSTO : BTN 000<!6607 
< 
~ 

;:: CliENTE 

~ g NOME DO SACADO: NOTA ASCAL EMITIDA 

§ ~ ENDEREÇO , i::CT-DIRETORIA REG :O E GOlAS/TOCANTINS 
EM 3 vtAS POR PAOCE5-

o o MUNICfPIO ,PCA DR PEDRO LUD TEIXEIRA 11.,.., UF.: 1(10008130 
SAMENTO DE DADOS 

~ ~ REPRESENTANTE 
8 o P A A Ç A P G TO ·'~~~ 74465539 GO SEGUNDO REGIME 

" 
~ ~ 

INSCR . C.N.P. J . N' GOIANIA INSCR. EST. N' 74465539 GO ESPECIALN' 

~ ~ I o uuo.o>o w>o •v .V.J .o o z z VALOR 

§ POR NOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA~ 
EXTENSO E QUATRO CENTAVOS*************************************** N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A EsiÀ ~ó'r:F~S~A·t.'A~~R! ~E~~S=A~I~~S~E:I:n!'O~ ~OMR=E~~O~O~~T~ ~UMP~ICMA~A ~:G~~ttH~=L~~-~:c~A'!:~~~L~foA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027384 

GOIANIA 

1 

~~------------~==·=•c:•:~~:~~'"'~~~~~~::,~·:[••:•:•~=:o:,
5

:
1

_
0

·_·_~_":o:~:':'sc:~:·J':~~~T~~oe:s:•:•v:•c:o_s_o•~":•:w:Lorr=:~:•:cAA=:Ro:•:":•:s,,:,:ro]~~··ill••~oo~•E•~§ill·"~·T~u~••[:=:=:=:=:=:=:=: _____ ~ ____ c_·,_o_o_'_~\-''_6_c_'~_, ____ _ 
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I'ICNSAL tu:r. I"AKC~LA. • O f 

•dftfvo ctr 1I'J'J4 1~/0~/0J·It~u 341~Ag.O 
91 ?. .. •: /c . 0806'1··6 -29/0r. .a 29/06 
CONTRATO: K160 .. 41 035··61 O 

1-------"c...x.~OS NAO TR 16UTAOOS OU I St:N-ro~; · CONf 
COHPLEHENTAk N2 116/0:\ 

IUF 

DE GOlAS/TOCANTINS , I 00031:\0 

HEWLElT-PACKARD BRASIL LTDA • 

9.9'19,"1 

; ' :··;9 o 'J')'J 1. 
VAI..OROA.Dllf>UCA.TA 

'J . 'J'J 'J' c 

...,., 
Al. .lO O N!'CRO, ·rs O ~'!> ANil . S :\ ALPHAV H .F. 

i n v e n t 

~Aio~. 750-2'-* · -'a3 - Aiptw. .... 
CEP 064S4-000 • a.n...i • SP 

~m\~\:,: 
~-~.combr 

6ARUF.P. I Uf' : Sr 
CNPJ: 61 . 797.?24/000J-17 
IN!;CR. HtJH : S · '$9.201-8 
fi1JSSAO: 02/0"1/~004 FONE : 11-41'H8000 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CU STO: 

•owe o o sAcAoot,. cr--ui RETO!< 1 A r<FG w co 1 fi '>trocfiHT 1 Ns 
ENDEREÇO· ' · C .. 

"""'c'••orcA oR PEor.o Luo re1xe1RA 11 

PRAÇA PGTO .~~: COIANIA 
INSCR. C . N . P . .I . H..' 

CEP't446~; s:i~·' co 
71-46r.S19 <;o 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

Kt oooano 
REPRESENTAHTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~:~~ ~~f;:~ '~-JJ~~,~~\~~ ~< ~O-~l/;:i1~·~:;,~~;~f: R'~AIS r QUAREN;A·· 

··QUA l'RO . CENTAVOS••···•••.•••••'•f't.*••••••••••••u u•••••••f: 
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS COf\RESPONOENTE DUPLICATA PAGÁVEl À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI EJOU: 

t;OIANIA 

DE SEAVIÇOS 

0002627"( 

NOTA ASCAl EMITlDA 

EM 3 VIAS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESf>ECW...N' 

Nt DE CONTROLE 

026897 

1 
l __________ _:::~:~:~~,~·~~,~~~"['s:e~:::1

:s'~~-·-~~~:r:A':'~::~J~~~~A:~::~:·~::_~~~:~:::~:c:~::o:•:~::c:ro]~~~~·~~~~~~'~"AA~:::::::::::::_ ___ ~ ___ o_o_o_
2 
__ 

6
_
2

_Y_? ____ __ 

•J.S..~/~00:;}. ç~ 
I U?,MI CORREIOS 

Fls: __ 0_5___:_4-~.,..QL..,_ 

Doe: 



( 

c 

l --f!!!!~~~~~~~~~~~== 
.~·-r ... ;.;· . ' 

, •. : ~l · ~ 

OI f'AMCI!I.A . . OI -. . 99'1,4400 9 . 999,1 4 

Aulnot 

· DPt,OD 
ept• ds Opõi'B('41o e Prod~,;çllo 

01360001 

aditivo ~tr 11994 12/0~/0l·lt~u 341~A9.0 
91~-c/c.08067-6 -29/0~ a 29/06 
CONTRATO: K160··4103S··610 

1------"""-'""0S NAO TRI6UTAOOS OU ISI:NTOS CONf 

I I 

~ 

•• 
t· 

i n v e n t 

l 
l: 
t ! 
( : 
• I 

!! 
i 
t 
c.. 

ti 

I I 

COHI'Ll::HENTAk H2 t 16/0:~ 

DE GOlAS/TOCANTINS ,I 000300 9.9'39,~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. ..,., 
Al. .100 NECRO, 'fSO <'!> ANil . S 3 AL!'HAVIl.F 

~Rio~, 750-2' ... ---3·~ 
CEP 06454-000 • a.n..ri - SP 

~m\~~;;: 
---... 

6ARUiõR l Uf'' SP 
CNf'J: i> I .·t'J'f .?.:c>'l/000)-0 
IN!>Cf:. Hlm' S· '$9 . 201-8 
fi1JSSAO : OUOUC:004 FONE: 11-41 97BOOO 

DESCONTO DE: Pl PAGAMENTO AT~: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

•ow• o o sAcAool-: cr ··llr kETOk 1 A I<EG UE GO r 1\!>tl'OCI\NT 1 Ns 
ENDEREÇO · . .. 

w". 1 c,. 1 o fCA OR PE:oRo 1.uo n: !Xt: IRA 11 CEP, '~"·' 
~ "f-446~;~;:{'.1 GO 

PRAÇA PGTO ,, ' COIANIA 7'146~S19 GO 
INSCR. C.N.P.J . H..' 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

Kl 0008130 
REPRESEHTAHTE 

v::;~R ~~t~~\lr~~~~~~~~~~~-~~1- . . .. ~w~E: R;l~~ S [ Q'Ui~(;~T A 

EXTENso ~uA rRo'·':çE:NTAvo:s··•···:~·!/• ~:·~Jf;_~ ,•·~~···••'• •••• "!'~•·••• •• 
······················ ··············~·· ······· ················· EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVtÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE OUPUCATA PAGÁVEL A HEWLEn-PACKAAD BRASIL LTDA., 

OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EIOU: 

lõOlANIA 

RECEBt (EMOS) O (S) SEfMÇO ($)DESTA NOTA FlSCAI....fAT\.IRA DE SERV1ÇOS DE HEWLETT~CKAAO IIAAIL LTDA.. 

/ / 
"'" CARtM60 E ASSINA TVf\A 

Fls: 

DE SERVIÇOS 

0002j;~Tf 

NCJTAASCAL~ 

EM 3 VlAS POR PROCES. 

SAMEKTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

026897 

N' 000262"(7 

-------

1 3 6 -~ 
/Doe: 
I 



~--L~~U~NI~O·~--------------------~O=I~~R=IM=IN=A~~O~O=A~PR=E=~=A~~=O~O=E~S=ER=V=IÇ=O~--------------------~----=V&~OR~~==IT=AAo~----~--------=V&=OO~T=O=T&=--------i ~ 
;; 

O I 1.111 

.. ; ;::.i lU· tm .. 'Q~JQ ~. J?.?..o..~. 
~D<'i ":~~:~ ~1 r; ~~~\:~2·: ~~~ :.''_ ;:1.~ .:~ ,\:(;:/~;~,;~;or;~~~lel ~:~. 
Nem 

/1,\..:trt · ulo: 

Ccrg {fu :lçõ o: 

STQ, 
A!>sin luro: 

Joã~o Amaro Alv~::o~;sa nha 
121-1 

~ 
/~ 

~~fil~~;::g§F;;~;·;~:~ -;~·:-; :·~~:~;· :·~·-1 

t 

:: i·'. 
:t-., ~ "'""'~ ~ -~ ··· ~·' " " ··· ~· ·- · 

i 
.. ..i 

'). ')')')' 4 •10 o 

·, ... 
'· 

8 
1l 

~ 

~ 
~ 
i 

.~.~ço"•~.~---L------------------------------------------------------------------~~-----------------+------------------------1~ 
." -~~ •. ;; _:.· t~ :?-~1; 1;4 ~ <Jditivo <: tl' 11~91 I~ /Qil/0'3-Lt3U -~~1--:'\<J.O' 

912-c/c.0~067-3 ··29/0J n ?9/04 
IISSON. ALIO. 

TOTAL 

CONTRATO: K160-41015-610 
-----w-.'11,"'-'ICOS NAO TRJ3liTAD(l$ Oll J SfNTOS C0Nf­
j/ 2004L~( COMPL . ~MENTAA N~ 116/01 VALOR TOTAL 

CliENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO • I N' OUPIJCATA 

~IRETORIA REG DE GOIAC/fOCANf!NS 

n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SE~ 

A.lanwdloRio~.750·2"aoder·lalaJ·~ 
CEP ()6454-()()0 • 8aNeotl • SP 

~~:: \~~\ !~~j~= 
lntem.t: - .hp.oom.bf 

AL.RtO HE;RO, YSO ~g ANO. S 1 ALPHAVtLf 
OARliU< I U'-' · ~>I' ~ 
CN I' .J : r, I . 7 ~ 7 . •) <~ 4/ O I) il '!·· 17 " 
JNSCR. HUN: S-]9 . 201·-~ ~ 

---------~==~~==;======;,~~~;,;;=====~======~;=~C~H~I~G~•~:~A~•l~·~9~-~L~' ~~~Ç~/~a~9~~t±1====~F~•~)~~~~~=·~1~1~~4~1~~;7~~~0~0~0~;;;;====-I ~ 
FATURA. I FATURA. I DUPUCA.TA. I I NOTA FISCAL. FATURA § 
NÚMERO 1,---------'--'--'--'-'--------',r---------' DE SERVIÇOS g 

n n "< 'n J o o a a I n n 'J • n n < I 'J n • n ·· 'J n n 1' VIA ~ 
D E SCO NT O DE : P/ PAGAMENTO ATIÕ : 

COND . E SP ECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SAC ADO : 

••o•••coCCT-OIRETOfllA t~f.!; OE r;otAS./TOCANftN'; 
MUNI C IPoOt'CI\ un PEDRO LliD T~. lXE.lRA 11CEP, UF,, 

PRAÇA PGTO -~·l>Htkr. 71H.~<;l':l Gl) 
IH SC R . C.N . P. J. •• (;(lffiNl A INSCR. EST. N' 

DESTINATÁRIO ~ 

CliENTE 

~- IOOOSD!l 
REPRESENTANTE 

000~1)009 

NOTA FISCAl EMtTIDA. 

EM J 11\AS POR PAOCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL H' 

. 
~ 

; 
a 

I 
~-

. ,., . . nr 
~A 6 
~~ ~ 
Q "' 

iH 
Jz ' 

----------------------------~~~O~l~A~N~l~A~------------------------------------~------------------•t9·~ 
026570 

N' DE CONTROLE 

RECEBI(EMOS) OiS) SERVÇO !SI DESTA NOTA FlSCAl..·FATVRA 0E SERVlÇOS DE Hf.Wl.Fn-PACKARD 8RAStl.lTDA.. 

N' 000?.600'.1 
/ / 

DATA I I 

\ 
/ 



c 

c 

aditivo cTr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c . 08067-8 -29/02 a 29/03 
CONTRATO : K160-41035-610 

1--------~~ICOS NAO TRIBUTADOS OU IS~RTO~. C6NF 
/04/2004LEI COMPLEMENTAR Ng 116/03 

i n v e n t 

~ 

< g ~ 

" ~ ~ o o 
~ ~ o o 
" " "l 
~ ~ 
~ o 
g -;; 

~ 

I FATURA I 
'NúMERO I 

FATURA I DUPUCATA 

D E SC ONT O D E : 

CO NO . ES PE C I AIS : 

C E N T RO DE CUS T O: 

... ~:: : ., .. ' 
P/ PAGAMÉNTO AT~ : 

t- ..... ...... :' ··;.· .. ~-. 
-- ~ - ---~:... · · .. .... __, ,. ·- . ...... -

BTN 

NOME oo ••c•o"tcT-DtRETOR tA RF.G OF. co tA S/TOCANT tN S 

~: : ~ CAi EP CI ~ ~CA [)R PF.DRO LUD H .lXEIRt\ 11 CEP' UF. ' 

PRAÇA P GTo .GJ1.t~li}~, ~OlANJA ~1~~~~~~ ;~ 
I N SCA . C. N . P . J . "i A II•"•A < f./ll(oi't-ol? INSCR. EST.N' I li li!:; o\ A7"J .• {,. 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl ()0()800 
REPRESENTANTE 

PoR OVE Hll E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA VALOR i 
EXTENSO QUATRO CENTAVOS••••··························~········ •*···················· .......... ********** *$ ............ ** EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. , 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEA1 EJOU: 

GOIANIA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA A SCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD BRASIL L TOA.. 

LOCAUDAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

9.999,4 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

00024702 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN" 

N' DE CONTROLE 

025248 

N' 00024702 

· R.g.S 0 ° 03/~005 - C~ 
''i yPM! · CORRElÓS 
. os·43 Fls: 
---.....::::....,___ 

Doe: 
--- ·-



8 

_) 

\'1! i 

o 

~A1..UR IOlAL 

~ 'J.99'J,4~ 
I 
I) OI UN Al. UGUEL 11F.NSAL. l!~· r•. 1'/\I!CE'l.A . OJ 

OBSERVAÇ0ES adltlv~ ctr 11994 1~/08/03-Itau 341-Ap . O 
'JI~ ·· c/~ . 0~067-6 -29/01 a 2'1/0e 

9.999,44 I __ TOTA-L ___!...,1---'------1 
IISSON ·ALIO. "41 CONTRATO : K160·~10J5 ·· 610 

1 ____ _..sr ... ·,BVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONI' 
2/03/2004LI:'ll COHPLF.HENTAI! N2 116/0:4 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

ICT-DIRETORIA R~G Df GOIA9/l0CANTINS 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

VALOR TOTAL 9.999,44 

I VENCIMENTO I N' DUPUCATA I VALOR DA DUPLICATA 

':1.':1'1':1,4~ 

SEDE: 

Altmllda AioNtgro, 7~·2'1nóii·Uia3 · Alphavillt 
CEP ~5Hl00. S.rutri. SP 

AI . 100 NE.CRO , "ISO ~Q ANil. S J Al.I'HAVII E 

i n v e n t 

~:;; nn !~~~:= 
lnttn ... l: - .hp.com.bt 

OAHUM~I Uf: BP 
CNPJ: 61 . ?97 . 924/000J-17 
INCCR . HUH : ~ ·· 39.201-8 

\ f;DNE · 11-4t9 ~,aaoo 

FATUftA I DUPLICATA 
VENCIMENTO I FATURA 

NUMERO I 

DE SCON T O DE : j Pf PAGAMENTO ATE: 

CO ND . ES P EC I AIS : 

CENTR O DE CU STO: 

·.:·• ·r 
NO ME DO SA CA DO: 
E No E R E ç o ~:CT ·· llli(ETOIHA I!E.G IIE. (,;OJ/1 !:\ /lO(:/INl IN ~; 
MUNICIPIOI'CA OR Pt:DRO LUO rEtXF.I~A ,,CEP• UF.• 
•" • p p o , a . 'i(I.J~.!I\.la, , '14~6 !>S:i9 GO 
INSCR. C.N .P.J. "! M>b ., ÇO~ANIA ,., INSCR.EST.N' 7~!6'i'5~~ GO 

11 VIA 
CESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl 00061)0 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLI!TT·PACKARO BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

GO.IANIA 

NOTA FISCAL · FATU RA 
DE SERVIÇOS 

000?.3:i31 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN1 

N' CE CONTROLE 

023841 

~----------------------------------------------------------------------------· 
RECEBI tEMOS) O (S) SERVIÇO (9) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HlWLITT·"ACKA AD BAAIIllTDA. 

N' 000~3331 

( óCALIOADE CARIMDO E ASSi tlATUAA 

< 
ii 
~ 
~ 
; 

~ 
~ 
~ 

~ 

~ • 
~ 

i 
I ~ - I ..; 

"- ' 
~ 
~ 

-• 
~ 
~ 

~ 

~ 
2 

~ 
i 
" ~ 

i 
i 

I 

! ~ 111 

;i t 
Ji] 
~~. ~ 

1 
./ ,. 

I 
u i 
o 
o 



~ 
! 

c 

n v e n t 

ALUGUEL 11ENSAL 

aditivo c:tr 119'34 1ê/0.8/03-It"au·~--A9- -0 
912-c:/c , 08067-S -29/1~ a .29/01 : . . : 
CONTRATO ~ Kl60-~103S-~10 . ··-~~· •. · · ,-._:. 

NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COI1PLEI1ENTAR NQ 11Ú03 . 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO Art: 

CON.O. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : IJTN 

NOWE Do SACADO : E " 0 E R E ç 0 ,l::CT-0 IRETOR I A REG DE GO I AS/l.OCANl I NS 
M·uN 1 crp 10 ,PCA OR PEDRO LUD TEIXEIRA llce., ""·' 
PRAÇA PGTO.,~~' / 7446S5:{9 

GOIANIA 7446SS39 
INSCR. C.N INSCFI. EST.N' 

GO 
GO 

2"VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CUE><TE 

K 1 QO OS !"JO 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

. .. . . . . . .· .. 

E froV.E:NT-A E NO.VE .-REAIS ."E .·QUARENTA 

GOIANIA 

RECEBI lEMOS) O (S) SERVIÇO (S} CESTA NOTA ASCAL-FAruRA DE SERVIÇOS DE HEW\.ETT.PACKARO BRASIL L TOA.. 

N' 

9.9~ 

00021943 

NOTAF'ISCALEJ,II'TlOrA 

EM 3 V\AS POR PRQCES.. 

SAMENTC DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE COIIlliOL.E 

00021943 li l ~-. ----------~::::::!L~~~D~~~E======~--~==~~OA~J~A:::::::_~:::::::::::::::s~~R§IM~OO~E~~~~~ru~AA~:::::::::::::::_ ____________________ _ 



IID 
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• mw 
• 

J: ·J • 
• 
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~~ !I L ; 
~ l 

·--'- j I 
o , 

Q·t; l 
.!J 

o <n 
t. l 

(") t 

~o/J ~ 

~ 8 I • . 
~ ' O) C) :: o v,g E I 

Q) " • 
~ ;o ... I 

~ Ü\ ;o ~mli ,, 
,J 

m 
o 

1 r(, 
(ia 

li."' } 

OIJANT. I UNIO. '"\ESTAÇÃO DE SERVIÇO VALOR UNITARIO V"LORTOTAL 

01 IJN AI.UGUt:L M~. 1 : o 1 '} . 7 '!'}' ') ., ,, '• ; 

l co"s~sE~R"~~ç~O~Es~---aLd~i~t~i -v_o __ c_t~r~1~1~9~9~4~~1~2-/~0~8~/~0~:<~-~~-t-a-u~3~4~1---A~~-. ~0----------------~----------------~~~-----------9--.~9~9-9~,-4-4-I 
912-c/t: (18(l67-8 -29/ 11 à 29/12 TOTAL 

CONTRATO V.l60-4103'>-610 I I 
ISSON ALIO. ~ 

l....,-"""""...,....,,.,...,,...,....,.;S::;E~RVICOS NAO TRIBUTADOS OU JS(NTOS C<lNI' . 
ó / 01 / 2004LE j COHPLEH~NTAR NQ 116/0~ VAlO A TOTAl 

CLIENTE I UF I CÓOIOO I VENCIMENTO I !>r OUPt.ICATA VALOR C" DUPLICATA. 

I: T-DIRFTOR!I\ REG DE:. r,oriiSIIOCAN TINS " to IKJoooeuo 
~ ('-. I I de <. \ 

9 . 9')9,4~ 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. '· 
UD!: AI . !liO ' NE~RO, 7SO 2o ANil . ·J J AU'H A'J!! C 

i n v e n t 

~ 
~ 
< g . 
o 

2 ~ 
~ ~ s 
~ ~ 
~ ·~ ~ 

~ 

Alam.tt. Alo N.;ro, 750 • 2' lrdlr · wll 3 • Alphilvlle 
CEP 0&4SHlOO · B.lrue~ • SP 

~!'~·: g~~!~~~--= 
lnttmel: .,.._,hp.com.br 

I<A~Uf'.R 1 IJF ~r-

CNrJ: i>t . '.-.97.9€4/0003-1'1 
JNSCR. HUN: 5·19 201-B 
E.I11SSAO: 06/0I/i'004 ~ONE.: 11-41>J7P.OOO 

I fATURA 
NÚM!AO I 

lo oo2os1 $ 
DESCONTO DE 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

Pl PAGAMENTO A.Tt: 

""' 
" 0 "' oo sAcAoo , r c r · P r~ETOR 111 REG llE Gu I IIS/ TOC!ItJT IN~ 
ENDEREço ' PC/I DR PEDRO LUD f(! X~ IRA li 
"""'c 1 " 0 ' GO!IINIA cEP: .I4~&ss-l!'iJ Gü 
PRAÇA PGTO · BARUERI-SPE/OU: GOlANIA 7·14(.55]9 GO 

oNSCR . C . N . P . J . N'J4 . 0?8 .3 1b/001 ~\ ·47 ONSCR.EST.N' 10 .0S4.()'(7-b 

:!'VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO I
NOVE "1~ ~ NOVECENTOS E NOV~NTA ~ NOVE REAIS E QUARENTA 
E QUATRO CENTAVOS••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

············~··············~·······~···~*~·~~~·······~·~~ 
EM COBERTURA. A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À ~IEWLETT·PACKARD BRA SIL LTDA.., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

G{l!ANIII 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

01)0201....1~. 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM J VI-'S POR PROCEs­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

-------------------------------------------------------------------------------1 
RECEBI tEMOS) 0 ($)SERVIÇO (S) CESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKA.RD !IRASILLTOA.. 

• 
I 
~ 
i 

~-

i 
~ 
2 

~ 

i 
~ 
~ 

' 

' 
' 

§ I . ·' 
:1. ?? 
el ; ~ 
s~ · ~ 
~r~ 
~~ I 
~l ' 
i~ -

m~ 



( 

~tfT 
. ~- ... : -_. .•· ' ... 

01 UN ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA .. 13 

i n. v e n t 

· ::_, 

aditivo ctr 1!994 12/08/03-Itau 341-Ay . O 
9!2-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: hl.60 ·-·~·1035·-609 

lCDS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COMPLEMENTAR NQ 116/03 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

o1-

SEDE: AL. RIO NF.GHO, 750 29. AND. S :J ALPI·ilWII..E 
Al•medi.RioNegm, 750·2'.oo&l · &alaJ-Aiphavlle 
CEPQ&ol5.4.()(10-8&tueri·SP BARUERI UF: aP 
~m\!~:;: 
ln~!;~çom.bf 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

CNPJ: 61.797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

NOME DO SACADO' H1P. BRAS . CORREIOS TELEGRAFOS -- ECT 
::: ~c" 1 ',c,: : AV LEITAo oA siLvA. 1a29 CEP, 

2904
·_.

1
y,

0
· K10020798 

P A A ç A P G To :a:tAGei!d/1.&~ .... l ES 
VITORIA 29045110 ES 

I NSCA. C . N . P.J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISC:AL-FATIJRA 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

VITOR 1.'1 

RECEBI (EJAOS} O (S) SERVIÇO (5) DESTA NOTA FlSCAL·fATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRfSll L lO A. 

D-
CAAIM80 E ASSINATI.JRA 

I I · 

N' 

00026825 

f'tOTARSCALENffiDA 

EM 3 VlAS POR PROCES· 

SAMENl'O DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAl. H" 

N' DE CONTROLE 

027646 

0002óf:l2!5 

R~CAJ-. 

CPMI Q §~RJEiós 
Fls: 
-----~-

Doe: 
,...------:--



( 

n v e n t 

aditivp ctr·· 1.1994 12/08/0~~rtau ~41-Ag.O 
912:-c/ t:.OEi0 6 "7- 8 .,-29/10 a 29/11 
CONTRf\TO: 1<.160··41035-609. 

1-----.E.f::E!IIII:OS NAO TR IBUTADOS OU ISENTOS CONF 
.COMPLEMENTAR NQ .tl6/03 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

~EPm:~~~--~~·r.ala3-AipNvllll 

~~m\!~~= 
lntefnet-.hp~. 

INSCR. c·.N,P . J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITINOS CORRESPO_NOENT~ DUPliCATA 
OU A SUA ORDEM NA PAAÇJ, DE BARUERI E/OU: 

VITOR I,'\ 

RE.CEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) PES!A NOTA FISCAL-FATV~ OE SERVIÇOS DE HEWL.ETT.PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCAUOAOE CARIMBO E ASSINATURA 

~~- ~ 
11 P, PMI .. 

0
c8RREIOS 

I v48 I 
·rFis: . 1 

I 

Doe: ==--:-::-::===-



( 

c 

1 
I 
I 
I 
! 

I 

s 
~! 

~ ~ 

" ~ .. 
l, ~ 

8 

i '{ 

;;:· 
~ 
e:: I' 
~ ;:) 

~ i 
~ 
~ ô 

n v e n t 

( ' 

aditivo 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-8 -29/08 a 29/09 
CONTRATO: K160-41035-609 

COS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
OMPLEMENTAR NQ 116/03 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . 

12 . 499.3 

. SEQE, 

Alameda R;o Negfo. 750 . 2' atÜI . .... 3 . AlpNvila 
CEP 0645HXlO • BaA*f · SP 

AL. RIO NEGRO, 750 22 ANO. S :3 ALPHAVILE 

~~H1\!~~: 
hernet:-.hp.com.br 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~ : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 00 SACADO : 

BARUERI UF: !3P 
CNPJ : 61 . 797.92410003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 

FONE· 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 

E N 0 E R E ç 0 , EMP . BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS - ECT 
"uNI c I pIo ' AV LEITAO DA SILVA. 1829 CEP' 

PRAÇA PGTO ,, ,\d,,;EJ;AAM 

INS CR. C.N.P.J . N 1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

VITORIA 
INSCR. EST. N" 

UF.: 

29045110 
29045110 

ES 
ES 

K10020798 
REPRESENTANTE 

DE SERVIÇOS 

00026683 

NOTA FlSCAL EMITDA. 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE OAlX)S 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

I 027489 
VITORIA ----------.---------

~~ ~---.------___:. _=. _=·=~=·.=·_g~~~~'~3!(~~=SERV1ÇO:. ~~~(S=)=OE=S=TA=NC~T~A~FISCAL=-~_/=·F~:~~~/~D=E_S=E~RV1ÇOS~:-•_•0_E..:H:O~=LETT= __ = .. ~O~C=KAA_=_=O.=-=_=·= .. ~=:ros;~~IMBO!!.~~[iASSl~NA2~11-!!i.~ .. =======:_-.-. --N'----_-__ -o_o ___ o_•_•_
6

_

8

_

3 

___ _ 

{'_;0) 73 9 

,·lu/'/"'. l i 

{))_ 

~~ 
' I I! ÇPM! õ § ORREIOS I 

-tis 4 9 

/Doe: J 6 8 3 
~ 
- I 



'f , ... _., ........ .lo UHIC. ~ ··· .... .. t:. •• t~~-'4,-DIICft~I~O OA "'IITAQAC DIIIPIV1QO · . . \W.M UNfTANO , VAL~TOtN.. 

- .01 UN ALUGUEL MENSAL REF" . PARCELA . 10 12 . 499.3000 12 49.!.1. 

I TESTO - Em .... :±: .... 1~~ ..... ~ .. -
I .L) "c~l o ~ prcst1ç~o (.a s a!or cobrado neste I 
, . 

'""'"~?: 
,;:cr;le valot cobrada neste 

I 

h ~"~!~··;,:; ome1 
' Ac trtculo1 (ildin · Rosa d<. ,.; ,, 

'· i .~l' i • · argo/l unçõo1 Chefe/Ori~ClD 
1- ., ' . 

10. Mal A01 1 V· • ") 
[!!,,. I li .z' ' s-.motura: • 

,_e ... ~éT . ·-
CdDIGO Cf~tJ 

1--· 
r;o o~: CUSTOS 

y r:-. ~~:)ü 
DC!:it° CpN~ ·z-i rJ Froduçtio 

000 )1597 -· 
-

OBSEAVAÇOES 

I 
.; I a di tivo c t. 'T· 1 1994 12/08/ 0 3-Itau 341-Ag.O TOTAl 12 . 499 

V ~-e l e OE: "l,-,7 - 8 -29/08 a 29/0'9 

\ 
C NTRATO K160-41035-609 IISSON · ALio. %1 

VICOS Nt·C rH IBUTADOS OU ISENTOS CONF 
)1 I 1 0/2004LE~ C\JMPLH~EN1 AR Nfl. 116/03 I VAL~ I 12 . 499 

/ CliENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO f / ~DUPliCATA "t VAl OR DA DUPLICATA 

h"k.. I!B~RREIOS lFLEGRAFOS - ECT fS 11-<.10020798 f0/10 /2004 1(00026606 ) 12 . ~99 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. ~ 

[APJ® SEDE: :·s '-'! Pi·IAVH.E 
Ale.meda Rio Negro, 750 • 2'" andar· ula 3- AlpMYille AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND . s 
CEP 06AS4.000 • Barueri • SP BARUERI UF: ~:;p 

~:x== H~~!~~;: CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 
i n v e n t kHmet:www.hp.c:om.br INSCR . MUN: 5-39. 201-8 

c lõi•U iilil A C · Ol 'l0'200.:1 ECbiE · ll ~ l q-,8( ~00 

I FAT\JRA FAT\JRA /DUPUCATA 
VENCIMENTO 

NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I DE SERVIÇOS 

l nnn~.<..<.rJ ·, "'?" . ~.J. c;>.' · 12 499,3C ~()/10 /~()()4 1'VIA 

~OATE 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: 

COND. ESPECIAIS: 

C ENTRO DE C U S T O: BTN C00é'6606 
~ 

~ CliENTE 

~ g NOME DO SACADO· NOTA FISCAL EMITIDA 

fã ENDEREÇO ,EMP . BRAS.CORREIOS TELEGRAFOS - ECT 
if EM 3 V\AS POR PROCES· 

~ :A'./ LEITAO DA SILVA , 1829 Kl002079B o o MUN I CIP J O CCP: UF.: SAMENTO DE OAOOS ~ ~ REPRESENTANTE 
8 8 PRAÇA PGTO . ' l.l,ti!fQf4M 29045110 ES SEGUNDO REGIME 
w VITORIA 290 4-51 10 ES 
~ ~ 

IN SCR . C.N . P . J . N ' INSCR. EST. N' ESPECIAL H' 

~ -
~ ~ VALOR 

l omE Ml~ E QUATROCENTos E NOVENTA E NOVE REAIS E TRINTA• ~ POR 
EXTENSO 

~:~~~~~;:::::::::::·::::::::::::::::::::::::::::::::::::: N' DE CONTROLE 

I 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEA1 E/OU : 027383 

VITOR I,<; 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTAFISCA.L·FAT\JAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

0002(,606 

LOCAliOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

ICPM! -
0
. CORREIOS 

'ss 0 Fls: - - -----

I Doe: 
.. -==-=-= = =-=--



( 

c 

aditivo ~tr 11991 IZ/08/01-It~u ~41- · ftq.O 

912-c/c . 08067-8 -?9/05 a ?9/06 l, ____ m_'_Al ____ l~-----1._e_._4_9_9_,_·s_1 
CONTRATO: KIG0-4101~-609 I•SSON·AW "I 

1-----~~0S NAO l"RIBUTI\DOS OU lSUHOS CONF 

invent 

COHrlEH(NTAR N~ 116/01 

VAI...OROAOUf>\.JCA.TA 

TELECRArOS •· ECT 100t:OT'IC 1~. 499, ! I 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA. 

~RioMegro,750 ~ ztlrdlr· .... 3-~ 
CEP 06454-000 • BaruM • SP 

AL . RIO NEGRO, 150 ;:~ · ANO . S l ALPHAVILE 
BAIWEf< l UF: Sf' 
CNPJ: 61.797.9e4/0001-17 ~\m!~~= --.-..... IN.SCR . 11UN: S-39.?01 ··8 

roNf· 11· ·1!978000 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATt: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME 00 SACADO : 

E. DE fl E ç o ~I'IP .ORAS. CORRI: lOS TELEGRAfO$ 
wu••c•••oAV UollAO liA srLVA, 18?9 
PflAÇA PGTo .\1~~' 
INSCR . C . N . P • .I . N_' VITORIA 

- F.CT 
CEP: UF.: 

?90~S110 

<:::90'\<;1 I O 
FS 
ES 

!'VIA 
DESTINATÁRIO 

Kl 0020728 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

"! ·' . <~t . : ~;~::~·/ ~$Jl: .. :.,. :.: :~(: :.tt ·. -~ 

g~rt1IL E QUATROCEN.TOS € ~Q~~:~1,;r~· Nf~~:~EAt~ E fRÍtHA ~.· 
ENTAVOS ""'' •• • • "'"' •• "'"' •• "'"' ••.••••••••·•• "'"'*"' "'"' "'"' "'"' •• "'"' •••• ""' 

EN COBERTURA. A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA.., 
OU A SUA OROEl~ NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

VITOR IA 

DE SERVIÇOS 

00 OZGZ"/6 

NOTAASCAI....EJrMT'IOA. 

EM 3 V\AS POR PROCES­

SAMENTO OE OA005 

SEGUNOOREGit.CE 

ESI'EOALH' 

H' DE CONTROLE 

026896 

)------==RECEBO=::::g:~~MOS~)~O:!i!)S:)S<=RYIÇO==IS=-IDE-S-TA_HO:T:Af:ISCAI.=-<::::!~~~~A~DE=S<=FMÇOS=:_DE...:H<Wt.ETT=='f'<CICARO===I....._==LTOJCAA~A.!j!!oi.IOO~E~ASSO~HA~Tj!!URA~======--H'--0-0-0-2-6-2-·(-6---

1-Q.os no 03aoo.~~) 
I CPMJ - CORREio ·~ 'I' .., 

- F/s: G 5 sz 

Doe: 



í 

OI IN 

08SERVN;óes 

HFN!\AI kH . I' I\ !tU I A. . 0'7 

aditivo ~tr 11991 te/08/01-It4U ~41 ~ftg . O 

912-c/c . 08067-8 -?9/0S a 29/06 
CONTRATO: Kl60-4101~-609 

. • ~ r 

li"'.~U,:IOOO 

l ______ ·_ro_r~------~~---------1_t_._4_'_'_·_·_s' 
1----~l.U::OS NAO l'R I BUTI\DOS OU 1 S!·:Nl'OS COIH­

115500 -AlJa %1 

f , 
i n v • n t 

I 
J: 
ti 

1: 
• I 

! 
~ 
i 
'" I i 

I I 

COKrLEMCNTAR Ng 116/01 ~ · < •~- ~99, J 

I UF CÓOOGO VALOR DA DUPl.ICATA 

TELECRArOS - ECT f.S I 0020 !98 1 ~, '199 1 5 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

AL.RIO NEÇRO, 1SO ~2 ANO . S l ALPHAVILE ""'"' AIMwdl. Rio Negro, 750. 2' .nOw ..... 3 -~ 
CEP 0645«llO • BaruiMI • SP 

~\~~\!~~= 
~-.hp.com..t:w 

DESCONTO DE: 

COHO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO: 

P/ PAGAMENTO AT~: 

BAIWEf< I UF: Sf' 
CNPJ: 61 . 797 . 9~4/0001-17 
INSCR. HUN: S-39 . ?01 ··8 

o é'/ 07/(> o o 1 EONF · 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

E N 0 E" E ç 0 EMP . EIRAS. CORRE lOS TELEGRAf-'OS - ECT 
Kl 0020728 w u. 1 c 1, 1 o ~v LE,' J r Ao !IA srLvA, 18:.>9 CEP' ""·' 

PRAÇA PGTo . \f.lJ;~, ?90-'1!;11 0 

INSCR. C.N . P.J . H_' VITORIA INSCR.EST. N' 0::90'1<;11 O 

VALOR 
POR 

EXlEHSO 

~;:· ~-:.~ · ~.. . ._;~~s~< --~~~/#}~: ~ ~-~· .~t 
OlÉ I'IIL E QUATI!OCEIHOS € NQVENTi(:'tõ NOVE:: , I!EAlS E TRINTA J 

ENTAVOS•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

VITOR IA 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SEfMÇO(SJ OESTAHOTAFISCAL..f'ATURAOE SEFMÇOS DE HEW\..ETT-H.Ct<AAO 8f\ASM.. LTOA. 

l()CALíõAõE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

Doe: 

DE SERVIÇOS 

00 0?62 '/6 

NOTAflSCALEMil'IOA 

EM 3 W.S POR PROCES­

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESI'ECIA'-H' 

N' DE CONTROLE 

026896 

N' 000262"(6 

2 · -



c 

' ~ . 

c 

OUNCT. I ....,_ I .. 

01 ~N I ALUGUEl . NtNSAL R~F. PAKCELA. 

f-1 TE~ TO - Em . ... !?J..../ ?.~ ... J ?f?.-::!' .. '_ I 
<::) t ~~!~ i\ r:c~~-~=~~ J 1:J ;.~r:·!~~ ~ tJ \'~!J; cnbr;\(il n~s!e Doc. 

) ~ ~>lu o r<:e~;:"::: ; !":, ::: :::·:··::1 : 1 rL: ~,:J;a!W nesle Doc. 

:···;;~f.:ikY"""' , , 
~...-,mf.: 

·\olrl ' lo: 

~crua · un<;Õo: 

,,~~i-no~!+-----~~~~: ... ·~~~~~~~/,~ '~---a~~--------' 

OOSERVAÇ0ES 

I ~~(1t~~~-r,:~:\~Ít·~ , .. \ '·, 
, ....• ~ .. ,:: .. : .... ~;.~ .... :: ••.. :_:·<· ;~ . ··. ·;.· 

... .. J 

adit\V<) r.tt• 11~'1., 1<:/0~/Q)-[tolU 141·-1\g.O 
912-c/c.. 0!106 7-e ··<~9/0:~ " <"9104 
CONTRATO• K1~Q-4101S-609 

1------SSf:f.~RVICOS NAO Trtl 3\ITADOS 0\1 I SEtHOS C(\Nf· 
1/0S/?.004LI::I COMI'l.I::NI::NTftR N!l 1\f.!OJ 

CliENTE 

;1P . 8flAl:>.CORREIOS lf::l_t;c;RM'OS ·-ter 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

I UF I CÓDIGO 

.l" L, oo·:·o ··'J" tr .. I" '· , ·-· 

1<:.4~'1.1000 

TOTAL 

VALOR TOTA.L lP. . 'l'l'J,·· 

I VENCIMENTO I N- DUPLICATA. VALOR DA DUPLICATA 

Ala~ Rio Negro, 150 • 2' an!Mor ·sala 3 · A.lpt\aville 
CEP 06"54.000 • Barueri . SP 

ftl.R!O tH:ÇRO, lSO ;-~2 ANO. ~; ·; ALPII.WJU: 

n v e n t 

~ARll[kl Uf: SP 
<;NI'.l, U. 797. •i;-~4/00\H·-1 7 ~~~ n~' !~~~-= 

Internet: www.hp.oom.bf JN:3Cf<. MLIN: S-)'J.<~ill-!< 

[Hirr•Q· 01/QÇ'~QOI (Q~~· 11 ~1W7Q00° 

~6~~ 
1 
________ ~_ru_M __ ,o_u_•_uc_•_~------~r-------~ VENCIMEtaO 

DESCONTO DE : P/ PA.GAMENTO A. Te:: 

COND. ESPECl.A.lS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO: 

E" o E" E ç o EMr . o~As. coRRI:: 1 os n:Lf.G~Af'o•; - r.cT 
M u", c 1., o 11v L~ 1 r Ao !lA .~:J LVA, 1or>9 cEP, "'·' 
pRAçA p G To. !UiifeG.&\>Lb.J, (:> 9 o 4S 1 I o :-: s 
'"seR. c.N.P.J. VJ ro~tl\ '"SCR.esr.N' <:<Jo4SI1 o c~~ 

OU À. SUA ORDEM NA PRA.ÇA DE BA.RUERl E/OU: 

V! TIJR !A 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

V I Q0·-.•07•'Jr, 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

t1002f:.QOC 

NOTA. f'ISCA.L EMITIDA. 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SA.MENTO DE OA.OOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL~ 

No DE CONTROLE 

0265-69 

1 
~~-------------===·=•c=E=~~:~~~~~~~~··K::sE=~=~==·=·,~~-·-~-"~o=~='=,~=~==·'~:~~,AA~·=o=e=sE=•=~=--~-"=""==Lcrr==·=••=c=••="="=""='=~=L=Lm~c~~~"'~M~oo~E~•~s~s'~"'~'"~AA~==============~---N-' ___ o_o __ o_~_:& __ o_o_P_, ____ _ 

Doe: = ====....J 



( 

~ 
1,W1"'_..!,.~- .;.:-'"· "'"· .:."":r"'"":.:'nn"'--... .o"~·-"'!f'" .. ~"'-"':.:::"'>_-'.:..:• ·~"'1$'-c._· -= ''5!: ~:..-::·; .. -~~"'~~1!.,_--':=-.;-"-... ,..· ~"".'"'·<.: ... "._"'~"":o'-!SCR--:..."'..,~"".,·.,9A...,o_o_,•'-'. 'RI'._· ...,=,...,.~:,:-:.....' -:...:oe....,.sEJM"""'_""Ço;,· ·,:',..' :...'- -;-· '""~:-=:::.:...:..--:.:;:;:;::"-o.c,..·::'".:~ .. --~-'':.: ·-'-"=·"':::~!:.:' , ,.""""'" "'·•-"' ( c_.~"'"'~"'· :~ •. ..,-),_~AL.OR--:-:UNIT="""""'=-=-· · .:,:.:.:..-:' "-';-'"'(:._,_ 1 •-'-·-.;.:.' -', __ .... _,-J>"'VAI.Oft=--;::~ 

, ,. 81 N • ALU!IUEL l'tENSAL REF, PARCELA. . O 4 1 Z. 4 9<J, 3 00 O 1 Z. 4~·J:~ 

·.:J 

~fuL/?'' ,?'! ~1j;7· ~· 

;~~~t;( 
----.. 

.. ' ··r._. 
--... _ 

·· -.. , J '·": :-_., 
·, --- ... 

·- ~- --

NAçOES aditivo ctr 11994 12/08/Q-'3-Itau 341-J\q .·O. TOTAL 12.4~.9 • . 
. ·~ 912-c/c.08067-8 ··29/02 a / 29/03 "'' ;,;:. ·, .. 

!------=~~~..!::;.:!~~~~: N~~ 6~;~!~~~~~!9 
ou I'SF.N:f.9.~ ~~fl~::~:;~· .L o /04/2004LE1 ICOKPLEI'tENTAR Ng 116/0.'3 · - t · . VALOR TOTAL 

I UF I CÓDIGO ~- VALOR DA DUPLICATA 

E~P.BRAS . CORREIOS TELEGRAFO$ - ECT 12 . 499, . 

n v e n t 

0: 
< g ~ 
~ 

~ ~ o o 
~ ~ o o u u w w 
~ ~ 

~ ~ 
~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 1\L.R!O NESRO, 750 Eg ANO. S 3 ALPHAVILE 
Alameda Rio Negro, 750 -~andar- sala 3 ·Alpt\aville 
CEP 06454-000. Barueri. SP 
Te!.: (11) A19HIOOO 
Fax:(11)4197-8580 

lntem.t ._.hp.com.br 

. ::·-nt\RVER·-1- . UF: Sf' 
cth•J: i, i. 797:924lóõo ·3-17 
!N~Ç~, HUN : S-39.201-8 
EH ISSAO :. 01/04/Z004 FONE: 11· 41 <J7ROOO 

I FA.T\JRA I 
NÚMERO I 

FATURA I DUPUCATA 
• VENOUENTO '· 

12.'199,30 1002·'1'70 I 120/04/2004 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ : 

CONO . ESPECIAIS : 

C E N TR O DE CUSTO : BTN 

NOME 
00 

SACAO 'ti'IP. BRAS. CORREI os TELEGRAFOS - ECT 
E No E RE ç 0 ÁV LfllAO OA SJ'LVA 1829 
" u N I c I p I o v I T OR I A • CE~ 9 o 4 5 1 I ({' F. s 
pRAçA p G To. ' BARUERI·SPEIOU' VITORIA 290 ~'Õ 11 o ES 
IN SCR . C.N . P . J. ":i4 .02'>. 316/0012--66 INSCR.EST.N'O/>. 02,- '>,25-.7. 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

Kl 0020793 
REPRESENTANTE 

v~~~R ~OZE I'HL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE RF.AlS iiirRINTA 
EOCNSO ENTAVOS•••····································~······ 

···································*··········--······· EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÂVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA OE BARUEAI E/OU: 

V !TOR IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (SJ DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWlETT.PACKARD BRASIL L TOA. 

LOCAUOAOE DATA CARIMBO EASSlNATl.JRA 

'! 1CPMI 

Fis: 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00024701 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM J VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

025247 

00024.(0 I 

~~~ 
O CORREIOS ' 

ss4 ; 
...,..___ i 

j 6 83 I Doe: ··- =---- "'RRõõt~ -Je' 

. 
I 



. .J 

.., 
'1.{,1 
o 

_. .J...roo. UI:.L.AtMINAÇAO LIA PHES IAÇAO OE SEH\'IÇO 
- T · - -vÂtOÃ uNn,(Ãso - --,- VALOR TOTAL I Vl oll.i . I 

OI UN 1\LU!õUEL Mt:Nl3AL IHõf . PARI:F.LA .. o l 11:! . 4':1'111000 I?.. 199 I JO 

I 

/ 

, 

• 
! ., 

OBSERVAÇOES 

I I 
1 P. . 499 ; 'JO adltlvo ct r 11':19'1 12/08/0J-It.ou ·54 I· Aq. O TOTAL 

912-c/c . 08067-8 .. ?9/01 a :.:!9/02 
CONTRATO : 1(160-4103'5-609 IISSQN. ALIO. %1 
SFRVJCOS NAO TRIBUTI\DOS ou ISI'N"fOS CONf· 

2/03/r!O 04LE II COHPl.EHENT f11l N!! 116/0l VALOR TOTAL 1?.. 499, :so 
CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N10UPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

HP.8RAS.CORREIIJS TELECRI\fO!:l .. ECT +> IKIOO <~Of')fJ 10/QJ/<~004 loool:! n so 1 P.. 4~9 1 10 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

[Ai]® SEOE: 
AL.nto Nt-:!;R01 f') o r:g ANil . F; l ALPIIAVILF. 

~•RioNeQfo,750-2'andflr- .. \ti3·Alph.lvin, 
CEP O&ts-4.000- Bal\l•rl- SP BARUE!tl UF: SP 
~:.;HH!1~t= CNP,J: 61.797. ~ ;~4/000"J- 17 

i n v e n t lnltm•t -.hp.com.br ... .. INS CR . 11\JN: 5-39 .2 01 ·e 
' :wr<>c- •. n . n ., • n-z ., n .- nkW • a7annn -· 

fATURA FATURA/DUPUCATo\' 
VENCIMENTO 

NOTA FISCAL· FATURA 
N\)MERO I DE SERVIÇOS 

o o o -~:iJ]' 
.. 

12 ./,.~·; :~-~~ o~ <> -nJol ' ,;oio:1 /?604 · 1'VIA 

! 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO O E: P/ PAGAMEt.ITC:i~'rt l\) \ 1:;,1 ;h 
'1\llo 

COND . ESPECIAIS : 

f 
: •lo•ltl't!>' ""' ' 

CENTRO OE C USTO : BTN .. .. 0002 :S1:l 0 .. 
L CLIENTE 

~~g NOME DO SACADO : NOTA FISCAL EMITIDA 

5~s E N DE. E ç o ,EHI' .liRAS. CORRF.lOS Tf.LEGRAI-'IJS -· t-:CT 
1 S29 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

·~· M u N 1 c r P 1 a :AV Lr; ITAO liA SILVA, CEP: UF.: HJ oo;>oz9a 
SAMENTO DE DADOS 

~~~ P G T O • ,'LJ;,I~{j.l,~ 2904!i 110 1-S REPRESENTANTE 
PRAÇA SEGUNDO REGIME 

~1!~ I NSCR. C.N . P.J . N: 
VITORIA 

INSCA.EST.W' 
1:!91) 1r; 1 to E:t. ESPECIAL H' 

~~~ - .. . i ·~ VALOR .. 
5 POR DOZE HIL E QUATIIOCI!NTUS F. NllVENTII F. NOVE HIOAH; E TR.lNTII 

EXTENSO ENTAVOS••••~•'••••••••••••~•••••••••••~•••••••••••••••• N' DE CONTROLE 
EM COBEATUA~ A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITit."!OS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKAAD BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

023840 
VITORIA 

RECEBI(EMOS) 0 (S) SERVIÇO {S) DESTA NOTAFISCAL·FATURAOE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASillTDA. 

N' 

DATA CARIMBO E ASSIIMTUR.t. 

u 
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~ 
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; 

~ 

~ 
~ 
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~ 

' I 
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~ 
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~ 
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~ 

> 

• 
~ 
~ 

~ 
~ 

~ 
ii 
f 

!: 
~ · ' I ,_ .. 

I ;,, ,, 
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(/) 

LL 
( 

u 
o 
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, 
j 

c 

i n v e n t 

c 

ALUGUEL rtf:ft$AL REF. PARCELA .. oz 

. I \/ :s : t + 

aditi~o ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Aç.O 
912-c/c.08067-8 -29/12 a 29/01 
CONTRATO i K160-4103S-609 

NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COMPLEMENTAR NQ 116/03 

CO'N.O. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME bO SACADO: " ·_.: · - e_c·r 
E " o E R E ç o ,EMP. BRAS. co~~~ os TELEGRAFas " 
MuNI c I pIo ,AV LEITAO DA "'S'ILVA, 1829 
• R • ç • • G, o . ,v.Jm M, · ··-·· / 
INSCR. C.N . P.J. N 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

/-/ 
. .;DATA · ', 

1Z.499,3000 

21VIA 
FISCALIZAÇÃO 

N' 

1ê.499 . 

000219-12 

NOTA FlSCAI.. EMITIDA 

EM 3 V1AS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ES?ECW.N" 

N' DE CONTROLE 

022413 

{Ro~ no G3/20Q~ Gt\1- J 
"1 IIJC1PM! ·• CORREIOS 

- /FJs: O 55 6 

L. J 6 83 



:1 , ~ 

I M~ 
; .U 

I 

mR 

==~=~--~=--.-....,.,=t:=~::--=:':l==,....--..---.....,....--,,_....-..,,.,,T::=""--·----v.;;=~--1 -:c~~;l,:, .·., l ct.~-~ .- . . (:~\l~~ (.~: .. , .. t,. ··;· .~ .. i~~?..DttCmJA~~o "'!STAÇAoo'I!II!AV1ço . - , . "
1 

, ·/ • 1 vALOA!.n'4fTÁAio v.t.LoArarAL 
v v MLVIIVI L R'EF . Pf\HCElA v 12.49,,<0 ~~ 4)9,30 

08SERVAÇ0ES 

r >' .. 
~t ;~ _:1 ·}f :-J: 

~ :I/ ~i 

DESCONTO OE : 

CONO . ESPECIAIS 

CENTRO OE CUSTO: 

~ --~ 1. \ 

., 

P/ PAQAMENTO ATE : 

~~--- .... 

,. 
·' 

; 

.. 

•o•Ê oo SACADO • FI1P . llRAS . CORHE!OS TEl E(;fl/\f"flS 
••o•••co · Av LEITAO DA Sli.VA , ll\29 

ECT 

t, 
) ,, 

i 
I , .. 

"""'
01

•
10 ' VITORIA 0" ' 290151t'lí [S 

PRAÇA PGTO : BARUERI-SPEIOU: VI TORIA / / ?904~· 11 o FS 
ONSCR . C . N P . J . N']4 . 028 . J 1 (,/ 0 o 12-6 (, ONSCR. EST.N' 08. 025 • 225· / 

CLIENTE 

1<100."0'/98 
REPRESENTA':fTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO ISAASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA OE ISARUER1 E/OU: 

RECEBI {EMOS) O {S) SERVIÇO($) DESTA N0TAF1$C,.I..L·FAT1JRA CE SERVIÇOS OE Hf:WI.ffi·PAtt'íARD fiRASll LTOA, 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

2[)~43 

·--""- -~ :t:iÀ'itrMI 

§ 
~ 

ã 
~ 
~ 
~ 

~ I 

~ I 

~ I 

~ : 
; 

• I 
~ I 

• I 
~ I mr 
• ' 
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85 32557113 2~ FEV. 2005 14:23 Pág.1 

1 - . DIRETORIA ·REGIONAl. OU CEhP.A ~E 1;'.10·::00;::311;~ ,,Q/02/2005 10002.687?. ' I "-,191:1~ '!'l I 

-:::::::::::::::::K:gw==~~;:~::A:C:KA:A:D:a:A:~==L=~=~====~~~::::::::::~::::::::~:::::::::::::::::::::::::::::i i 

I n v"t..n t 

~~--~Mdw-.-.a-~ 

~~~\~~;)= 
~ ._..10.-.br 

~ j 

AAHUE;~ l UF : ~:;p • 
cr;P.J: 'Õ; :. 797 . 924/0003-' 7 ~ 
•r<'::.<;P ,.·:·..:~~ : ~-:59. ?.Ol-8 ~.· 
~:~,~ .. =' .. \t) · l'.~/o:? .'rt"ro5 r.nr•JF : 1. -; • • :; 1_,.? :;-r.:~< .. o o 

--------~~~~~~~~~==~====~========~~~========~~~~~~~~~~ = ,..----....,....--'-"'---"'-"-A----;:c-----{ _,_...., NOtó~~~ § 

1oo112.:..13: .. F >.·.}.r;.': .. · .. 9 ... 99ci, 441 c·-:''=''·::::7<;leo!02-'2oot> 2"VIA : 

DESCONTO Oe: 
ASCAUZAÇÃO ~ 

CONO. -Et,!CrAia : 

C'EJfTRO D! CUSTO: 

"· i\l'J08l) :::' 

V~" 11vki:'~~2~· ~.· :~~~ECEN~S !i NOV~I'fTA E NOVE REAIS E OUA~ENTA 
!lCTI!!J<so ~;.-:··.~)i'>J'Rf;) · ,. C,~TAYOS-tt4-1t<•:.,....********'********.,..**.....,._~*****IH> 

j ~~Ji:~·:;;:*..:..:,:,.·;; ... -. ... .;. ... iJ-•• .,.~~ ... ~~.,.Jfo-4-4t~•.is ,.~~f:!**<tio~ ..... -IS***.tf.~** 
&M COIJEATURAAf:SfA HOTA FISCAL·~TURA ~ a:EfMÇOS aanM0S C0fUü36PON:Ot:tr.'E ~V. ?AGi VELA ~·NCK.-ftD BRASil. I..TDA... 
OU .A -..~ OAOBI lotA """-ÇA De' I!AA\.IfRI EJOU: 

III)T~FBC\1. ... ,..,. 

EN'V'CA$~PROC~ 

~.tMEK'f() CoE OAooS 
tl:ü\.'HOO ~MIE 

~Sl'E:W. .. 

N'DECONTROUl 

D2769[; 

-------------------------------------------------------------------------------------· 
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t CPMI - frE~810S 
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SCON<GERAD DR CE FAX 85 32557113 

uiH!:""" ,--::::...,=-.. -.----·- . DISCIII.,NAÇ~OOJ\PRSSõAÇAO llE SERYICQ 

Ol VN * . t~LUGUEL MENSAL RE!"'. PARCELA . 

0 g c;ggJbJ_ 

2~ FEU. 2005 14:23 

w.c.c.JftTOTAL 

9.999.4400 

Pág.2 

~ 

R 
~ • :J 
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~ 
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,; 

I;OME~~R~~~~---a~d~i~t~i~V-O--~~~t-t·--1~-~~9~9~4~1~2~/~0~B~/~0~~~-~lt~a-u~3~4~1--~A-9~-~0~--------------~,-------TO~T~AL-------1~------------~9~.~. 9~~~9~,-4~'5 
'Hê-c:lc . OEIQb/'-<3 -29110 a 2'Nl! . o 
CONTRATO: ;.:_16('1· ·41035-609 ~1..,.,..----------... +----------~1~ 
§ERVICOS NAO TrUBUTAOOS OU IS:l:HTOS CONF' !~-=----·Aú0.------7---__;----,~=:::-.,....,J; 

~~~~-4~/-:-o=,~,~z:-::o:-::o:-::::l~t.~E f caMPL.I'-M.GH AR N!1. 116103 v>to••o,.c <r. 'õ''Y9. 4• ~ 

~~~--=~-===~~~==~~~~,·~-=~~~~----------7'~~~--·~~-=~~~~---r·~~~~~~~~·~~~~~~==·~·--~·----~~~~~~~~~·~~·~--~~ 
F.cT - DIRETORIA REGJDNt.l.. DO CEARA ~E I K1000811;,! r0/01/~005 I 00026924 <;t. "199, 4~ i 

H!!WLI!TT•PACKAIID I!RASLI.lDA. 

~Rk>~714·t"M'dat·W4 :&-~ 
[Ep~(!(IO.~i-f!/1 
Ttt.:(lt,4101-IDOO 
fa:\11)41.-r~ ....,.._, 

NO~E Do tACADo : ECT - DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
• " 

0 e " E ç 
0 

: FVf~ SENADOR ALENCAR 36 
., v" r ç 1 

,. 
1 0 : tORTALEZA 

·•~c• FGTo .: BARUffii.BPEIOU. FORTALEZA 
lNSCfl. C.W. P. J . N' -.;• l1l"r.l "'1;1f,/()IH.-,-t>;t 

c-J. óOOO~iSb CE 
á0002'ro0 CE 

06.942 . 09<>-Q 

CUE.NTE 

11.1 0008! l 2 

VIILOA 
POR 

EXTENSO I
NOVE HIL E NOVECENTOS E NOVÉNTA E NOVE REAIS E OUARENTA 
E QUATRO CENTAVOS-********if*iUt-***'*4****....,.***..,...--:**.**** 
*****4*******~****••*•***********~**~~--~**********•* 

EM COBERTURA A E!TA MOT4FI$r.AL-FA1(Jil.A OE $ERVIÇOS ewrf'MIIOS~S~N~ Dt..'P"C.rCAlA PAC;.aVEL4 Halll.ETT,.,.ACKAIW D.aA~.n •. lTtlA,.. 
--- OU A SUA ORDEM HA PRAÇA. DE 8AAUERI E/Ou. 

FORTALEZA 

NOIA.,_I~ r. ... tiDA 

f.N:I 'ol'lll~r(Jnm()ç(:~­

P,'4Ef'{100EO/IOOS .........,., ... _ 
ESPECiA.t.,.,. 

H' DE COIIlROLE 

027645 

IJ0026E324 
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ALUQUEL MENSAL REF. PARCELA. , 11 9 . 999. 9 . 999, • 

: .~ 
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;;., 1 
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~ ~ 
~ ff 

I ~ 

aditivo 1994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912- c/c. 08067-·B -29/08 a 29/09 
CONTRATO: Kl60-4103:5·· 608 

~--------~:RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COMPLEMENTAR NQ 116/03 

1 - DIRETORIA 

n v e n t 

HEWLEIT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE' 

.AMrMdi.RioNegro, 750 - :z-.nc~at-aa113-~ .... 
CEP 06454-000 • BatucNI - SP 

~nH~~~-= 
~-~.oom.br 

DESCONTO DE: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO : 

P/ PAGAMENTO AT~: 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO . 5 :J ALPHAVILE 
BARUERI UF: !SP 
CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 

03111 tp004 FONE· 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

I 
DE SERVIÇOS 

00026682 

E" o E R E ç 0 , ECT - DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
NOTA FlSCAl EMtno.-. 

EM 3 VIAS POR PROCES. 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.H" 

M u N I c I p I o ' RUA SENADOR ALENCAR 38 CEP' 

PRAÇA PGTO, , ~l'Ak):ZA 

INSCR. C.N . P.J. N• 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

FORTALEZA INSCA. EST. N" 

Uf.: 

60002900 
60002900 

EM COBERTURA A ESTA NOTA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPliCATA 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

FORTALEZA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO {5) DESTA NOTA ASCAL.fATVRA DE SEFMÇOS DE HEWlETT..PACKARD BRASil L TOA. 

CE 
CE 

o.< TA CARIMBO E ASSINAlVRA 

N' DE CONTROLE 

027488 

... fl()()?AAA? 

1 ~~~~·m~-E~~; j 
I Fls: ____ ~-

1 

I ô 8 3 "j 
! Doe: = ---::-====--



( . , 

f-
J·*""OMHT.t'"..~ · \110. 1 r J n-:~:"!ltf"'f' ·•-+:..... "-~~ ~---~-._~1·4-o. o.ICfttWINAQAO DA PftlllAQAO DI U ftV.CO · ' ., .. ~ . : ILol. .o. .. L Y I ~Of\ LHTANO .. /\ w.&.OIIlOl AI. 

,-r~N ~ ''LUGUEL MENSAL HEt. PARCE LA. 1.0 9 . 999. 4 4 00 I 9 . Y99. 

MESlO - Em ..... ± .. ../ .. ~~..!. ... :!. 
(f} AICIID D pres t~C!O d ~-~ ... t~~~:~·r-~ · .. ; I ( '""":1 for c.ob;alft nesl 

!R\~·· .tJ. I Nome: 

t}.:4X· .ll:~ ·/_ i ! Molrlculo, Wa n Sd• 
i 

I 
Cargo/função, o 

t;(i;•.':l; .. \ ·"' ' J- ~· I • ·' ~~~tf'~~ ~J / / . 

sro, 
Assinotura1 / 

cóbtGO~N I@ D.[~-~!.1..~ 
'---.-/ D ROD 
De;:t• Oper, \~v c Pmduç~o 

OfY fi1597 

--06SEAVAç0ES 

I 

•· 
I 

a d iti vo ct ·· 11994 12/08/03-It.au 34 1-Ag . O .. TOTAL 9 . 999. 
/' ' ~2-c/ c . Of.! ·}67·-B - 29/08 a 29/09 

~ 
ONTRATO : h 160-41035-608 IISSON -ALia. %1 

~ VI COS Nf\0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
)1/10/ 2004~~ COMP LEI'·1ENTAR N2. 116/03 I VA~I 9 . 999 , 

/ CliENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO N"OUPliCATA 1\ VALOR DA DUPliCATA 

='&- ~TORJA REGI ONAL DO CEARA FE I K10008112 f0 / 10/2004 ~ 00026605 ) 9 . 999, 

I 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. ~ 

p~® 
SEDE: 

Alflmedli Rio Negro, 750- ~andar -sala 3 • Aiphlville AL . RIO NEGRO, 750 22. ANO. s :.~ (-.! f'H A\'Il. E 
CEP 0&454.(10()- S.ruerl · SP BARUEHI UF : ~=~p Tei.: (11)-419NIOOO 
Fax: C11 1•197.a580 CNPJ : 61 .797. 924/0003- 17 

i n v e n t tMem<lt: -.hp.com.bf 
INSCR . MUN : 5--39.201-8 
lôi>Uiite~~;~ · Q ~ '~o '500 '1 I"Obl&; · l J ,z.J ~zsuoo 

I F A TUA A FATURA I DUPUCATA 
VENCIMENTO 

NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I DE SERVIÇOS 

lnnn::> ,J ( Q QQ~ 4 ~ rln::>, . .<.n' ::>n I 1 n / ?()()4 11 VIA 

~OATÉ• 
D ESTINATÁRIO 

DESC O NT O DE: 

CONO. E SPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: BTN 00026605 
~ 
~ CLIENTE 

~ g NOME DO SACADO: NOTA FtSCAL EMITIDA 

~ ~ ENDEREÇO :EG T - DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
EM 3 VIAS POA PAOCE5-

o o MUNICIPIO ,RUA SENADOR ALENCAI~ 38 CEP: UF.: 16.10008112 
SAMENTO DE DADOS ~ ~ REPRESENTANTE o , íii""'"'TsAi.diZA 60002900 CE o o PR AÇA P G TO . SEGUNDO REGIME o 

~ INSCR . C . N. P. J. N' FORTALE ZA INSCR. EST.N' 60002 9 00 CE ESPECIA.L.N' 
~ 

~ ~ I J " .v~~ .J • ~ · vv • v v~ v~ .~T~.v•~ 

~ VALOR g POR NOVE MI L E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E QUARENTA ~ 
EXTENSO E QUATRO CENTAVOS*************************************** N" DE CONTROLE 

't ~lMMMMMMMHMMMMMMMMM~MM*MMMMMMMMMMMMMMM~~***~*·*~****a~ * 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPliCATA PAGÁVEl À HEWlETT·PA.CKA.RD BRASil LTOA.., 
OU À SUA ORCEM NA. PRAÇA. DE BA.RUERI EJOU: 02738 2 

FOHTALEZA 

I ~------------~::":ec:e:•·~:~~M~oo~,~::,~':[,s:e:Rv:oço::,s:'_"·_·_''_"=o'='="=~==L-JF~~,:~~~oe=s=e=Rv=~=o-s-oe~H:e:w:LFIT::-•=•=c~::""="="=':'":':ro]~~·"ill'M~oo2I•~·s~s~'"~~~uAA~:::::::::::::::_ ____ N_' ___ c_")(_)_v_?_./_, _
6

_()_
5 
____ ___ 

l,o 0_A c;; 0 j) T .fi . - C. E" 

1-f~:@ 
~o0-cJB·, 2 A ~t 

:t.·p&; Q ~ 
.•. 

i--R~üe ~&;q • 

1 ~PMI · CORREIOS 
"' Cr:;6í! 
/Fls: '" J 

IDocJ 6 8 .J 



1 
i 
t 

( 

., 
"· • 'tt ..... ·~ · ·~ .,.._, ~, • I 

OOSERVAÇOEs 912-c/c .. 08067-8 · ·?.9/0~; a 
CONTRATO : KI60-~101S-608 I 

CONF 

·- 'J . 'J'J'J 1 · 

' TOTAL I 
RVICOS NAO TRIBUTADOS OU rSENlOS 

.,........,....LL......,...I<.:l....,.L. COMPI.E:HENTflll NQ 116/01 
I•SSON . Alia. %1 'J.'J'J'J,4 

I 
VALOR TOTAL 

I 

'"" CÓOIGO VALOR DA OUPlJCATA 

DlRETOKIA REGIOHAL 00 CEARA 10001!11<! 'J . 'J'J'J,'. 

i n v e n t 

HEWLETT.PACKARD BRASIL L TOA. ..,., 
~Rio~.750-1!'111'1dw· .... 3·~ 
CEP 0664.000 • e.n.ct - SP 

1\L . RIO Ht;IORO, t<;O ~<:l ANO . S $ 1\Lt'HAVTLf. 

~\~~\!~~= --.-.... 
DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT.;: 

CONO. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: 

M~~l ~ : ~ 
CNI'J , &t . -rn . ~~·4/0oo ·~ .. n 
JNSCR. MUN: S-39.?.01-3 
[H!SÇAO : Oe/07teOQ1 EOij~ : 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

NOME DO SACADO~ E. DE" E ç o ,_CT •. DIRI:TORIA R[lõ(ONAI. O() Cf.ARA 
M U N 1 C 1 p 1 0 f<UA SENAilOk ALENCAI( :{ S CEPo UF.o ((1000311~ 

PRAÇA PGTO . f.!JS,;~!\J.f;.JA {,000 ~ 900 
INSCR. C.N.P.J . H• 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

FORTM .E1A 6000~~00 

FOI<TALE::ZA 

Ct: 
C( 

DE SERVIÇOS 

NOTA ASCAL. EtMTlOA 

EM 3 V\AS POR PROCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

li' DE CONTROLE 

026895 

1 
~------=="'=ce= .. ,~~~·~o!!!(S[, .. :RVIÇO=:':s,:...DE_ST_A_"":':A':'SCAL~ .. J~~~~A~DE=se:RVOÇOS=-DE-=HEWlETT== .. :AC:kAR=o: ... = .. :':'TDA.]CAR~·-§JE[!AS~s~""'~'!ii!UAA~=======---"'--o-o_o_~_c;_"_· 7_" _ _. __ _ 

~~I ' 'i CPM! 0 CORREIÓS 

FlsJ 562 I 
83 I 

/Doe: 



c 

I 
t 

'I 

912-~/~ . 08067-8 -29/05 a 
CONTRATO: Kl60-~10l~-608 

RVICOS NAO TRIBUTADOS OU TSfNfOS CONF 
.,.... ...... ....._......_.><.:1 ..... .._ COHI'I.E:HENT lltl N~ 1 I 6/ Ol 

Cl.IB4TE . (UF 

DIRETO~IA R(~IONAL 00 CCA~A 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

1000811<! 

-- 9.999 1 

I 'TOTAL I 
I"'SON . ALia. %1 9.999,4 

I 
VALOR TOTAL 

I 
VALOR DA OUPUCATA 

9 . 999,1 

~AiaNegro.7SO-:Pand.r---S-~ 
CEP 06454-000 • e.n.-t - 6P 

IIL . IUO IHõc;RO, t<;O ~<1 ANO. S ~ IILPHAVTLF. 

invent 
~\~~\~~~-= --.-... 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~ : 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

llARUEI< I UF: SP 
CNPJ : 61 .797 . 9~4/0001-17 

INSCR. HUN: S-39 . 201 - 3 
OP/07/~061 EOH~ : 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

NOME Óo . SACADO t-E N DE" E ç o fCT •. DIRF.TOR IA R~: c; tONAl . 00 Cf.ARA 
.. u N I c I . I o !"<UA SENADOR ALENCAr< :!8 """' ""·' KI0008fli?. 
PRAÇA PGTO .f,.QG;WJ;J.A 6000(!900 

INSCR. C . N.P.J. ' 

VALOO 
POR 

EXTENSO 

FORTAI.Ei'A 

FOf<TALE::ZA 

DE SERVIÇOS 

QOOê6iU<:; 

NOTA ASCAl. f'lrMT10oJ. 

EM 3 V1AS POR PROCES.. 

SAWENTO DE DADOS 

SEG<.O«>>REGlME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

026895 

I ~~----------~=~==~~~~~~o~~~~~:~:::~:,DE __ s,_A~~,:·:R~=:I'j~~~~~A:::::~:~::_DE_~::::~::~::o:~:::":~~CAR~NOO~IE~~~~,~~~::::::::::::~ __ ~ ___ o_o_o_._~_G_2_7_s ____ _ 



c 

.... ; . · ·.- .; ·. · · ·. · ·.· : .. 

01 ~H ; 1\LUÇIJI!t . I'!I!NSI\L Rt:r:. I'A~Cf:Lfl. '1 . '1'.1'1, 4100 ':1.':19':1,1 

OBSERV"-ÇOES 

A TE ~lO - Em .. S!J.) -0. .~ _ f?..fl?f._ - ~ 
( ") 'e·:• ~ ['"" .... ... ,,., •·· -:--. ' • 1' ''·· ,,~-- -' n••le Ouc V"' • ·•-.J 1 ..... . . . ' . · . .•. 1 .. >~ · : -' ~ - ... . u, -;, '-~ • 

( ) : ~~ ~~ o r te:;;,,:;;;;:.: ,- ' .::1 : 1 ;-"': ; cai; udo nes te Loc. · 
Nome 

Motrl ulo : 

Ccrc:~ Jl u1n,oo 

........ , ......... ; 

~- -· .. ~ ---- ~--~-· ·· · w: ... .... ·. ~-·--: • .-.. . ···-··--·-·-_) 

aditivo r.t1 · 11~91 12 / 01:\/0l-[t ->u ! 41 · -~g . O 

912-c./c . Ofl067-t\ -29/0 :I « ;~9 / 0~ 

CONTRAfO : K1,0-410~S-608 
1------,~!!-!",._ tl-<ftVICOS NAO 1 nl B\llfl0(15 0\l l ~<l'N'I OS Cl)Nf· 
3/0S/?.004LE if COHI'tEHENTAil H•! 116/01 

CliENTE I UF I CÓOIGO 

TOTAL '.1.'.19'.1, 

IISSQN - ALIO. 

VALOR TOTAL 9 . 999, 
I VENCIMENTO I N'OUPLICA.TA VALOR OA DUPLICATA 

CT - UtRI!TON[I\ ~E G tUNAL 00 CCARI\ t: li< 1 O O O f) I 1 <~ lo o o:~ r, o o r ':J . 9'1':1. 

n . v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

AS.meda Rio Neg-ro, 750. 2' •nde• ... ~~; 3 • Alpl\ll ... 
CEP 0645--4-(l()O • S.rueri- SP 

1\L.HtO NEÇ~O, '(SO <~q ANO . ,. -~ ALt'HI\VtLF. 
Tel.:( ll)41 97-eoocl [<fln\1!'1<1 UF: ~;p 
Fu:( l\)41 97-8580 ÇH t' .J : r, I . 7 ':17 _ <) <~4 I O Q O -~-- I 7 
Internet: ...._,hp.oom.bl 

INSCR . MLIN : S-39.;~01-8 
OHSt:'"'' ~-s/~5.'8~91 F•?tl[• 11 4197t!OOQ 

I FATURA 
NÚMERO I 

DES CONT O D E : 

C OND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO S ACADO : 

FATURA I OUPUCA.TA. 
VENCIMENTO 

P/ PAGAt.4ENTO ATE : 

ENDERe ç o i:CT-- O(Rf.TOIUA IH:GtONAI. 1)0 CEA~A 
MuNI c I p' o HUfl SENAilOH fiL l:' NCAH 
pRAçA p G To . Ji,.().fi:.f(l~ZA 

'"seR . c-"-"·' - "' ron-r ALE.~ A 

VALOR 

INSCR. EST. N" 

UF.: 

60ti029ü(l 
6000~~'i00 

'Y ) . •.• v 

C f. 
CC 

11VJA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

V I üOI)" jt·:· 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO ~

.> .vc;,.~ > vv v v. 

OVE Hl~ E NOVECENlOS E N(IV~NTA E NOVE REAIS E QUARENTA 
QUATRO CENTAVOS•********~***********~•~•••~•••••••~••• 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOOêr;007 

NOTA FlSCAL EM\TlDA 

Et-.4 3 VIAS POR. PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

026568 

I ~------------~==R=Ec=•=~~:~~·~:~~~~~~·~IS=E=R~:ço:=,s:l~ __ ·_·•_oo:r=•="=~==,_J,.~,u~M~oE=s=E=R~:ç:o_s_~~"=E=w=L<rr:=-•=•=c•=•=Ro=•="=•=s•=,,=r~o~~- "~'"~oo~·~·Ess~·"~M~u~M~:=:=:=:=:=:=:=~---N'----O-o_o __ ~_6_Q __ Q_I ____ _ 

I RQ$ n° 03/éOQ~ 
~ ~~MI • CORREIOS 

Fls:_0--=-5-"-'---6~4- I 
looc J 6 8 J cl 
I ============~4- 2 



( 

c 

0'1 N * ALUGUEL HENSAL REF . PAnCELA .. 

-<. .vAç:OES ~ditivo ctr 119~~ 12/08/0)-ltau 3~1-Aç.O 
9 12-c/c . 08067-8 -29/02 a 29/0l 
CONTRATO: K160-41035-608 

1--------~SuE~RuVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
o /04/2004LEI ICOHPLEHENTAR NQ 116/03 

... . _, 

CU ENTe 1 UF 1 cOoiGO 

E T - DIRETORIA REGIONAL DO CEARA cf r•ooos112 

04 9 . 999 , 4400 

TOTAL I 

I VALOR TOTAL I 
I VENCIMENTO "! .• -. I t-POUPUCATA 

·- --·------ --.. ····-~---··· --- -···-

- I' 

9. 9'39, 

9.99~. 

9.999 

VALOR DA DUPLICATA 

9 . 999 

HEWLETT-PACKARD BRASil (J:DlC 
SEDE: 

Alamedl Rio Negro, 750 • :z- andar • sala 3 • Alphavile ' 
CEP 06454-000 • 8arueri • SP 

Al. . RJOL ·Nl::~RO, .-7~. Ó 2!? ANO. S :J Al.PHAVIl::: 

n v e n t 

8A~UERI UF: SP 
CNPJ: 61 . ·r~H .. ~;:i4)0ú03-1"1 
lN$CR . HlJN: s:·-39!201-B 

Tel.: (11)oi197-aooo 
Fax:(\ 1)C197.a580 

kUmet: -.11l.com.br 

E!11SSAO : 01/0.4/2004 FONE : 11-41')"(8000 

I FATURA I 
NÕMERO I 

FATURA I OUPUCATA ' •c..-· ,... l • ~ ~~ie~IMENTO - ·· -' -::: .,.: 

Joo247ool 
DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ : 

CO NO . ESPECIAIS : 

C·ENTRO DE C USTO: 

NOME DO SACAO"E:C l - DIRETOR li\ ' REGJONI\L D(l CE'I\lH\ 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

~:~~cRie•~~~UA SENAOOR ALENCAR ]8 KI0008112 
PRAÇA PGTO.~~~l\~~A : .CE~& 000~ 90~F.: C!:: REPRESENTANTE 

FORT ALa-A - · G~mo O C f. 
IN SCR. C . N . P.J. ":i.t I)~•A "H{;. 'llll l) ... n ·,_ INSCR. EST. N' nf, ilk'> ()<) (,.I) 

v:~~R iOVE. I'IIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E:'~~ARENTI\ 
EXTENSO QUATRO CENTAVOS•••**************************'~****** 

* ** ••••.•••• ** ••••••••• * •• ** •• ** * * ** * * * * * * .......... * * ** * * 
EM ~OBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKA RD BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

F'ORTALEZA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT..PACKARD BRASIL L TOA.. 

/ / 
LOCAliDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA . !.~ 

-· 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00 O?.·HOO 

NOTA ASCAL EMffiOA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN~ 

Nll DE CONTROLE 

025246 

000.2470·0 
N' 

/ RQS R
0 03/~005 ~~ 

ycPMI O FORREIOS 

IFls: v 6 s I 

J 6 83 -/· C' 
/Doe: 

===== 



I 
..1 

) 

o 

... I 
i , 1, 

OI UN AL.UGU~: L MI'NSAI. HEF . PARCElA .. 0:1 9.?99,~400 9.999,4~ 

• 
. d . 

., 
OBSERV_AÇ0ES aditivo C ti' 119'1'1 1 r~/08/0:i · ·Ttau 341-AÇ!.O 

I 
TOTAL 

9 ' ,,,, .,.~ 

91?. ··.-: /•: . 0806'/-·8 -29/01 " <:!9/ O i~ 
CONTRATO : K1 60 ·· 41 OJS -· 6 08 l•ssaN . Alia. %1 SEQVICOS NAO TRI8UTAOOS ou ISENTOS CONF 

e/03/200'1LEII COHPLF.HENTArl N!! 116/0:i VALOR TOTAL 9.999 ; ~4 

CliENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N'OUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

I CT - DIRE-:TORIA REGIONAL [lO (;f:AHA 9[' IKIOOOOIIO:: ~0/03/0::004 looo~:n29 ~.999,44 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. m® IEOI!: 
AL .. 1110 NEGRO, 7:; o ~s.! AtHI. s 3 AL PHAV ll. E 

AllmtdiRioNtgro,750•2'alld&r·Mia3-AlphaviUe 
llARIJiõR I ur: sr CEP 06415-4.000 • 6arv1rt. SP 

~!~\\\H~\~~:= ·. (:NI'J: '1 .197.924/0003-1 7 
i n v e n t lnleutet:WWN.hp.com.br INSCR . HUN: ~-· 3'1 . C! O 1-ll . - E- ~l 'i~ ê(l· llí--l(f~.!í'OO. HlbiE· ll-•ll 9 '",8000 

I fAT URA fATURAI DUPUCAT~ 
VfNCIMENlO NOTA FISCAL· FATURA 

Nll .. !.RO I DE SERVIÇOS 

booe132J :. 
c .;.;··,,. , . -~-3WU51 >')/I ' I . I·· · .. . .. . ·, ..... ... . ~., 9 ,·99 ~ :;14 O OI" 'l'll"J ~Oiii.'J.i200 '1 11 VIA :~· ' 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO O E : i P/ PAGAMENTO ATE: 

I • ~ I .I ,i q . , ' CONO. ESPEC IAIS: 

CENTRO DE CUSTO : i BTN . , .. ·~·· .. , ,.- , ooo~:n29 

L 
·;, .. 

•. , CLIENTE 

~~§ NOME DO SACADO: ··-· NOTA FISCAL EMITIDA 
E N D E R E Ç O ~~Cl - UIRElOI0/1 !~EGIONAL DO C E/IR/\ 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

Ui M u N I c ' p I o ~ UA SF.NAOOR AI.ENCAR '1 8 CEP: UF.: lll DODilll e SAMENTO DE DADOS 

PGTo.f..Qftl,.~/1 600 OP90 O CE REPRESENTANTE 
PRAÇA SEGUNDO REGIME 

~8~ INSCR . C.N.P.J. N! FORTALI::ZA 
INSCR.EST. NI 

li0002900 C I:: ESPECIAL H' 

·~ .. r A ' A , r 

Ui VALOR ·' 
j _ .. , ___ -

~ POR ~ovE rüL·_ ~ NO.vllc~::Nros F. NovtzN . .,il .. _e · N"'>VIl ~reA n: ·t! c)uARfN'fi\ 
EXTENSO . QUAl'RO: •. CE;:NT-AVOS••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• ........................... :. ............. ~.. . ... N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HI!Wli!TT·PACkAAD IIRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 023839 

FOI!TAI.E lA 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DEST.t. NOTA FISCAl·F.t.TURAOE S'AVIÇOS DE HEWUn..P.t.CI<AJIO IAAIIL L TOA. 

0"TA CARIMêO E ASSIN"TURA 

jl 

" ·U 

~. 6 
~ w 'C ,..,., 

~ 

~L~ ~ 

Q:) 

~~Q CC 

~ Ull:E 

~ O a.. lf) u 
JO::::U ~ 

o 
o , 

~ I ---~-

i i 
; ~ 
~ . 
u ·' 

s 
~ 

! 
a 
~ 

i 
~ 
~ 

~ 
' ' 

i • 
~ 

i 
i 
!I I) 

~: i 

l'' p 
~~! 



1 
i 
I 

e_·_ 

( 

01 UN ALUGU~L HENSAL REF. PARCELA. 02 

aditivo ctr 11 '1'14 12/08,/03-Itau 341-Ag . o 
91 2-c/c. 0806 7-8 -29/12 ;a 29/01 ,------ · · -_::--;-;:;-~;·~:;:~~-; , 
CONTRATO : 1<160-41 035-608 - d-• .:"·c-": :~ . 

NAO TRIBUTADOS OU .ISENTOS CONF .. .•. ,-; .... ..,~·.· · ·. · 
COHPLEHENTAR N2 116/03 

- DIRETORIA 

n v e n t 

....., 
;-f­

~RioNegro,7SO·:z-lll'ldar - .... 3-~ 
CEP 1)6&54.()00 • a.uert - SP 
-r.l.:(11)-41D7«l00 
Far(11)-41V7.a5110 _ __,_.,..,. 

DESCONTO DE : 

CON.O . ESPECIA I S : 

CENTRO DE CU.STO: 

P/ PAGAMEHTO Art: 

FORTALEZA 

RECEBI (EMOS') 0 (S) SERVIÇO (S) CESTA NOTA FlSCAL-FAl\JRA DE SERviÇOS DE HEWLETT~ BRASa1. L TOA. 

LOCAUOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

9.999,4400 

:ZCVIA 
FISCALIZAÇÃO 

N' 

VALOR:rotAL 

9 . 9 

00021'141 

NOTA F1SCA1.. EMITIDA 

S13V\ASPOR~ 

SAMEHTO OE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECW.N' 

N' DE CONTROU 

'!? ·?t:. 1? --- . --

000219'!1 

. R-~_fi'V.:1r~..... ' ' 
I ~~~ 
. CPM! ·v ([ORREros 1 

- ~ 06 7 I Fls: 

i J 6 83 
I Doe: 

==-=-===--



OUAHT. UNI O. DISCR1MINAC 41'l DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO VA.LOR UNITA.RIO VALOR TOTAL ! o 1 UN •. ALU!;Ut:.L ... I\ I ~EF :'/\RC EI A OI ') ?"' '.' e " ~ 
.,._, c I 

~ 8JII 
- ~ 

·au ~ 

~ 
~ 
t 

~ • 
~ 
• 
I 
~ 
~ 

OBSERVAÇ0ES ild i t iYO ctr 11 994 12 / 08 / 03-Itau 341-A~j . O 

I I 
9.9?9,44 3 TOTAL 

912-c / c . OS067-B -29/1 I " 29/12 
CONTRATO o K160 -41 O:JS-608 

IISSON • AÚO. "I 
-• SERVICOS NAO TRIBUTADOS ou ISENTOS CONt' ~ 

f>6 / 0 1 / c.OU4LF C011P LEI1F.NTAR NQ 11 6 / 01 
VAlO A TOTAl 9 . 999,44 i 

5 
CU ENTE I UF I cooooo I VENCIMENTO I N-OUPLICATA I VALOR DA DUPliCATA 

~ 
~CT - DIR~_T QRIA REGIONAl no CEAHA f E I KI0008112 f0 / 01 / 0::004 I 000ê'OS13 9 . 999 , 4 1 

i 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LT~:J ( 

) . 
..._ 

·'I< s . r 

[41]~ HOf:: AL . IHO ME,!: RO ; 7SO 2o ANO . s ] AU'HAV IL[ 
~ Aillme<IIIRioHegro,750 · 2"IM'Idlot · M113·~ I.IARUERt \}F o SP CEP084.Soi.OOO · IIin*'·SP 

~:X; \nl!~~~= ' CNPJo 61 . "197,.92~ / 0003-1"1 ~ ' !NSCR . HUN : ~ · ~~ 2 01 - 9 § i n v e n t lnt~MM~: -.hp.oorn.bt 

i EIHSSAO'f' OÚOI/2004 ~ ONE : li-419 "18000 • ~ 
:s::::.~ ..... . • l 'w~ ... ~ NOT~~~~~~~;;.;;URA ~ 

o o o 2 os 1 ~F{~~_;,tt:·; ;~:~~:~}ll~~r~ 0020!;1~ I 21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

DESCONTO O E : ' P/ PAQAMENTO A1~ : 

COND . ESPE CI A I S : QQ l,j;;' t)L, , "l, 

'· 0 I 
CEN TR O OE CUS T O : I OTN 

L I 
' CLIENTE 

> 

~~~ NqME D O SACADO: F.CT - ll!RETOR IA. HEiõiON/IL 00 C!'MII NOTA FISCAL EMITIDA 

<(~~ ENDEREÇO ' RUA ~'1-:Nf\OOR AI.(N CAR 11l 1<10 00[1 11? EM 3 VIAS POR PROCES· 
,. 

Ui MUNIC I PIO ' ~ ORTAU Zfl CEPo~ (J O 0?')(\''ó CE REPRESENTANTE 
SAMENTO DE DADOS 

PRAÇA PGTO . : 8ARUER\.SP E/OU: FORT ALEZII / 60002900 C>: SEGUNDO AEGIME 

~~~ '"se" · c." . P.J · "' 3 4 . 02 8 . J 1 6 / O O 1 O .. O 2 INSCR. EST. N' 0 6.il 42 . 0?6-0 
ESPECIAL H' 

i§~ I .. .. . . 
<r VALOR 

NO VE ~h é N()VêCE·NT:Os e NOVENT" ~; NOVE REA 1 s r GUARENT 11 
< 

~ POR 
E; ÔVi\fR!i . .C EN 'f.A Yb!h•·••••u•••• ••••••••u •• •• • • u •• b •• *H* EXTENSO ................ ~··· .. ························"*"**••• ·• ·••••** 

N' DE CONTROLE 

~ , m~ 

EM COBE RTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITI MoS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL À tiEWLETT· PACKAR D BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARU ER I E/OU : 

l = Q'l:i 2 
FPr- r AI.E /I\ 

RECEBI (EMOS) 0 ($) SEFMÇO (S) CESTA NOTA FISCAl-FATURA OE SERVIÇOS DE H!:WL!TT-PAeKA.AO IIRASIL LTOA. 



c 

Dalvilene Rosa de Alcântara 

Dt~: 

Enviado em: 
Para: 
Ct:: 
ABsunto: 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 18 de janeiro de 2005 17:25 
Rodrigo Vilani Morosino 
Cesar Slater Pereira 
CI/DPPD/DPROD - 32/2005 

INFORMA PEDIDOS HP E DIGIDATA: 

DIGIDATA- NF 4995- PEDIDO: 11143-02 

HP- NF 26816- PEDIDO ERP:11134- 02 
26843- 11140-02 
26818- 11135-02 
26819- 24637- 02 
26836 - 22557 - 02 

FJWOH CONFIRMAR O RECEBIMENTO DA INFORMAÇÃO. 

i l; tl v i lf·ne Ros<1 de Alcân t;lr<l 
C L'vi/DGCS/D ECAM/ A C/ECT 
FONE: (61) 426-2836 
FAX: (61) 426-2807 
, l,· ic ir; t@correios.com.br 

_; . 

I Doe: 

J 83 
--- =--=-= ===-



c 

Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DPPD/DPROD - 32 /2005 

Ref.: 

Assunto: Encaminha NFs para gerar pedido no ERP. 

Brasília, 12 de janeiro de 2005. 

Conforme orientações da CI/ADM/GPGEM-744/04, encaminhamos cópias das Notas 
Fiscais abaixo, para acompanhamento e geração de pedido no sistema ERP. 

Empresa Contrato 
Digidata 10.807/01 

HP 11 .994103 

C/ Anexo: 

NF Emissão Valor 
4995 03/01/05 R$ 11 .052,73 

26816 04/01/05 R$ 1.458.802,41 
26843 04/01/05 R$ 246.446,69 
26818 04101105 R$ 4.999,72 
26819 04/01/05 R$ 19.998,88 
26836 04/01105 R$ 17.499,02 

Atenciosamente, 

wli:fíit?osA DA SILVA C~~DPROD 
Joaquim Edeval R. Magalhães 

Subchefe OPROD 
Mal 8.011 .501-2 

Cópias das Notas Fiscais citadas no texto. 

\RVM 
CI_2005_032_DECAM_encaminha_NF _dive rsas_para_gerar_pedido.doc 

FW0010 

Referência 
Dezem bro/2004 

Contrato AC - Dez/04 
3º TA I AC- Dez/04 
1º TA I AC- Dez/04 

1º TA I SPM- Dez/04 
1º TA I PR- Dez/04 



( 

c 

AV. SILVA JARDIM, 823- REBOUÇAS: CURITIBA- PR- CEP 80230-{)()Q 
FONE : (41) 322-4300 - FAX: (41) 233 - 8081 

slte: www.dlgldata.com.br 

CNPJ NO 79.193.363/0001-40 INSCR. I.S.S. N° 6.024 .168.'145-5 

NOME DO CUENTE: 

ENDEREÇO : 

MUNICIPI,O : 

PRAÇA DE PAGTO. : 

INSCR. CNPJ (MF) : 

r \~,..'l.,}_tj ·-
Jl • r 0~q!(~; OO !, 

1° VIA DEST. / REMETENTE 

NOTA FISCAL FATURA DE PRESTAÇÃO 
DE SERVIÇO· -sÉRIE ÚNICA" 

ii?~:.::• [~ 
~:-. :-:' :. :~2: .~ ; ~: 

;;,c1Ç) Ç~~~·T}:i: · 
CEP: - · 

' o • ' o • · - ·•-- o ·-- ,_p_._ --··-• o , • o ,,- _ .,, 

IN~RIÇÃP,~fÂbWot;~,~-, ·~: r,;:,;,~ .. ~' , ,l~·~;;;i ii::· . .-:~~-:~. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

s*************~************* ***************************** 
**************** *** ***** ************~~***~*********** **** 
************** ~****************************************** 

EM COBERTURA DESTA NOTA FISCAL DE DE SERVIÇOS "SÉRIE ÚNICA", EMITIMOS DUPLICATA DE 
IGUAL NÚMERO E VALOR, QUE PAGAREMOS À DIGIDATA- CONSULTORIA E SERVIÇOS DE PROCESSAMENTO 
DE DADOS LTDA., OU À SUA ORDEM, NA PRAÇA E VENCIMENTOS INDICADOS. 

QUANT. I DESCRIÇÃO DOS PRODUTOS I PREÇO UNITÁRIO I : PREÇO TOTAL 

Íi'ATUF:.At-1ENTC REFERENTE AO PERI ODO DE 01/1 
NR. CONTRATO 10807 / 2001 - SERVICOS DE DIG 
SERVIC~C)S IYE I"1IC1ITJ\C~l\C: I"}I~ FC}f~~--J t.:I) t\·~=~. I~~~::: ENV 

C!ONFEf-\ENC! _A DA DT:=.~:~i~ ~-~ li:~ . :- :. · r: :~.~:~· =:~~:~i\~<::·: :· r:·:~ : ~ 

004 A 31/12 

f\.Rt-'lJ\ ZENl\.l~2N':··::; TI: ;: :::(~:_:: ' ~ :: :.'";: .:!'.. ~ . ~- : · ~ :-:'.f)(~~ -~ t. ': ·, , ~~; · .~ ~ :·)) .: ~t~ t · 'D I~ ' ,., ' · 
TRANSFE.h1.E!·-~:~.!..;::~ F P.~ '.L'tl.i~J .~ J ~Zl\.Ci\t l J:;f: E l\t,~( :o r~e 

DE CONTROLE, J\1\l~f>,Zb:t·;Ainl~'.i'U L W•~::.~TJ TC1C/\c; 
DIGITADO::; . 
'l'C>TAL DE 
V/\LOR DO 

9 _ cs; . :~ .. :~ .: ~: 

~:;UBTOTAL /\ F/\'J.'LJJ{f\r·; 

,- . •, 
!.\. ,j . 

' · .· ; . 
.1..\. .. }.! ..1 . - . . ....... 

11 , 0 52 _73 

NOTA FISCAL FATURA 
DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

'SÉRIE ÚNICA" 

RECEBI(EMOS) DE DIGIDATA - CONSULTORIA E SERVIÇOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS LTDA., OS SERVIÇOS 
CONSTANTES DESTA NOTA FISCAL - FATURA DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS "SÉRIE ÚNICA". 

4895 
CURITIBA, _f_ f_ ASSINATURA; _ ___ _ ________ _ 

p~-QS+Jü ~~~N-1 
1tCP~ I · CORREIOS : o 
Fls: 57 7 

3 3' Jl 
Doe: 

= === =-· 
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10. • • . DUICRIMIHAçAO DA PREBTA.ÇÁO DE SERVIÇO VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL ~ 

l _ 4j8 _ l:lo c~'I J ! 01j UN * ALUGUEL MENSAL I~ EF . PAP ':f.' LA . 1 4 1 . 458 . 802,410( 

: 

' 
.. ' ~ 

-- t 
~ 

-- : 
,. 
" -•.. 

OBSERVAÇ0ES 

DPROD_ 
Deç-1' or:o~159Prod7 _ucão 

DPROD-ctr 1 199~ 12/08/03- ItaU3 41 - Ag .09 12 
-c/c .08067-B-REF : 29/10 a 2 9/11 

\ \ \-,L( 

I TOTAL 

. 8 
9 
} . : 
~ 
~ 
~ 

" " i 

~ 
:i 

~ 
~ 

I 
~ 
~ 
;;' 
;!_ 

L 458.802,41 ~ 
~ : 2 

CONTRATO : f'-. 160-41035-600 
I-------~S,:E~R,YI COS N'•0 TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
0 4/01 / 2005LEf COMPLH'iENT>'R N9. 116/03 

I ISSON -ALIO. 

I VALO R TOTAL 

"1.0. ' 
. =r~-

1· _, 
CLIENTE I UF I CÓQIGO I VENCIMENTO a I N" OlJPlJCATA I VALOR DA DlJP\JCATA ~ 

:~::'l':,p:_:n:R:A:S:.:c:O:R:R:E:::Io:s::::T:E :i..:E:G:R:A:F:o:s::::::::::::::::::::::llD:F:· :I:K~l:O:o:3:3:9:8:s:::::F-:<o:;:o:l:/:2:0:0:5::1:o:o:o:e:6:8:::16::::::::::::::1:.:4:5:8:::. s:o:2:,:4::l. : i 
i 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 · 2' andar- sala 3-~ville 
CEP ()6..4.5.4-()()(1- Baruerl - SP 

~~=: m\ ~~~;: 
Internet - .hp.com.br 

AL . R I O NEGRO, 750 29. AND . S : ·~ !';U ' KAY I LE ~ 
BARUERI UF : !:1 P ~ 
CNP~ : 61 . 797 . 924/0003-17 § 
INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 ~ 
EMISS AO : 04/01/2005 FONE : 11-4197 8 0 00 

~------~~~~~~~==~====~========~~~~~~~ r FATURA I FATURAIDUPUCATA NOTA FISCAL - FATURA s'. 

~ 
~ 
< g ~ 

§ ~ 
o o 
~ ~ o o 
" " ~ 

w 

~ 
;! 1 ~ 

~ 

VENCIMENTO 
NÚMERO i DE SERVIÇOS = 

r 0002681 b "' · -~~-5~~~;, ; ! 002681~ 20/01/2005 1'VIA ~ 
DE S CONT O DE : P/ PAGAM ENTO ATt: : 

DESTINATÁRIO ! 
CON D . ESPECIAIS : '· 
C ENTRO DE CUSTO : BTN ' j l ' 

NOME DO S AC AD O : H1P . BRAS . CORREIOS TELEGR AfaS 
E " o E R E ç o ' :-,sN oo 1 BLoco A S / N 
M U NI C IPIO : 

BRAS ILIA 
P R A Ç A P G T O . : BARUERI-SP EJOU: 

BRASIL H• 
IN SC R . C.N P. J . N' "";_ll () ;:>R ,1 /~/ 0001 03 

CEP' 700029~0 DF 
700 0290 0 DF 

INSCR. EST. N" 0733382 1 J 0 02-5 

CU ENTE 

K10033988 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

HU!1 MILHAO E QUATROCENTOS E CINQUENTA E OITO MIL E OITO­
CENTOS E DOIS REAIS E QUARENTA E UM CENTAVOS************ 
·•·*<;***************************************** ************ 

EM COBERTU RA A ESTA NOTA. FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA.., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

BRAS I L IA 

REC EBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLElT-PACK ARO BRASIL LTDA. 

000í~6816 

NOTA FISCAL EMrnoA 

EM 3 VIAS POR PAOCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN-

W DE CONTROLE 

027 637 

' ' 
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o 

10 

DIICRIMINAÇAO DA PRE8TAÇAO DE SERVIÇO VAlOA UNITÁRIO VALOR TOTAL § 
246 . 446, 690< 246. 446,.6<; n 

OC) ~0- . i 
DO: c'<J, ~(\ ] _ .... .2- o.f' § 

.1;' . ,. CJ\1 r-. ri 

~~r.u \)\ u rf ~ fJ'o \.)- (\ . : < ~' 9- / '\" \l''V / ~ 
'9 <no ,o. ' .: ~ 

~ / " ~-- ~ 

~~ _,-- ~·· , I 
(l.:_ ~ 

i\LUGUEL ME~L I~ EF. PAR'' ELA. 

ATESTO - Em_j;L_j_ 0\ 1/IYS_ 
~ Atesto 1 •1esrlaçao du sml o ' ar cobrada neste Doc. 
( ) Atesta a recebimento aa .:erial e 1 alar coll!adl neste llot. 

Nome: ri\" ,1 • :- . 
Motrfculo• ~{ ...,.~ · ,! 
Cargo/funçlec aldimir osa da Si i!: '·.'' !t t ,: ... 

\1J ·' j , 

STO: IDPRO ~ , ·, " í- · i ' 
Aulnaturao t 53-2 .~_:-).'-"\ ~ t, -~ . , 

1 / ~~;'}};:, .(;, : 

07 ~N* 

~~~~.~"~~~ç~o~.sf----aLd~l~-t~i-v-o---c~t-r_· __ l_l~9~9-4--~1~2~/~0~B-/-0-3----I-t-a-u--~3~4~1---A--9---o----------------~~----------------~~----------~2~4~6---4-4-6~-6~cl~ 
TOTAL • ' " <! 

912-c/c.OE067-8 -29/10 a 29/11 
CONTRA TO: ~·:. 160-4 1 035-627 ~------------..!~--~.:_~ --------I~ 

ISSON · ALIO. % t • . . l.A; / ;i 
I------__::S.:E~R,VICOS N/-'.0 TIHBUTADOS OU ISENTOS CONF ; , ·":,.,.,, ;.~; . ~ 
p4101/2005LE Cot1PLH'IENTAR N.Q 116/03 I VALORTOTAL I • .·'~-. . "246.446.6 ffi 

CliENTE 
~ 2 • g 

I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N" DUPliCATA I VALOR DA DUPUCATA ~ 

::~:· ~::P:.:D:R:A:S:.:c:o:R:R:E:I:O:S::T::E:L:E:G:R:A:F:O:S:::::::::::::::ID:F:::I:;K:l:0:0:3:3:9:8:8::::1'1:9:/:0:1:/:2:0:0:5:::1:0::0:0:2:6:8:4:3:::::::::::2:4:6:.:4:4:6:,:6:>9:: i 
§ 

~ 

i n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Alo NeQro, 750 • :z- andar • sala 3 • Alphevlle 
CEP 064So4.QOO • Berueri • SP 

~~m\!\~~= 
Internet www.hp.com.bf 

AL.RIO NEGRO, 750 2.Q AND, S :.1 /-,! f'HAVILE 
BARUERI ~ 
CNPJ : 61 .797.924/0003-17 ª 
INSCR . MUN: 5-39.201-8 ~ 

UF: fiP 

EMISSAO: 04/01/2005 FONE: 11-419~8000 ~ 

~--------~~~==~~~~==~==~======~============~~~~~~~~ FATURA FATURA /DUPUCATA I VEHCW.EHTO NOTA FISCAL- FATURA 80 
NÚMERO I I DE SERVIÇOS l( 

000268.Cb ~ "'t· ' 246i ; 46, ~~ 002684b 19/01/2005 1' VIA ~ 
DESTINATÁRIO ~ 

DESCONTO DE : Pl PAGAMENTO ATÊ: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO' EiiP. BRAS. CORRE I os TELEGRAFOS 
E N o E R E ç o ' :313N QD 1 BLOCO A S / N 
MUN I CIPIO : 

bP.,~ SIL IA 
PRAÇA P G TO . : BARUERI·SPEIOU: BRASil.! A 
INSCR . C . N . P . J . H' ··':!·. 028 . J16/0QQ1-03 INSCR. EST. N" 

CEP' 700029P.l'O DF 
70002900 DF 

073':!3821 /002-5 

. I' . 
CLIENTE .. 

K10033988 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

DUZENTOS E QUARENTA E SEIS MIL E QUATROCENTOS E QUARENTA 
E. SEIS REAIS E SESSENTA E NOVE CENTAVOS***************** 
~~****************************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARC BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

BRAS I LIA 

000i~6843 

NOTA FISCAL EMtTIOA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPfCIALN" 

N' DE CONTROLE 

027665 
---------------------------------------------------------------------------' 

RECEBIIEMO~l n 1~1 11::~c:n11rn ,c.,,...., ....... •·-- · - ·- · · 
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"'-1 12:! 
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(tj 

.} ·,. ~UHIO. ; · ;.h~· ,· t , ; , . \ . •v:,., DISCRIMINAÇAOOAPR~BTAÇAOO!SERVIÇO VA.LOR UNIT ARIO VA.LOR TOTAL" ~ 

.. 

--
' 

: ., 
i. -· .::: 
·":, 

-. 
-- ç 
~I -. 
:r --

. 

011 UN * .. ALUGUEL MENSAL/ REF . PAR"ELA . 

ATESTO. Em ~ o I /. o<t I 
H llnle •:(iest~ã. dn ~er·•·· ~ lebfada neste Doc. 
~o~•~lesla a recebiment ~a:.e:ial e 1 Y r ~abudl ncs .. t:~:.;;,!l . 
Mctrtculc• Waldimtr Ro da Stlva ~ .,;,." / 
Corgo/funçi•• Chefe ROD !!\'\•::· ~;':-· 
STO· Mat .01 353-2 ~:: , .: ' . 

Assl~otur01 ~--~-~~\ / .i· ·· L/ - ~-;~S::::,;::, ,4 

CÓDIGO CENTRO DE CUSTO~, 
DPROD 

Oept" Operaç.i\o e ProdLo-;·M 
OCOC1597 

4.999.720( 

, \ \ 
~ s cr>-

4.999 •• 72. 

~ 
~ 

' . 

~ 
"' ::j 

~ 
~ ; 
~ 
~ ..: 

" ~~O~~~ER~~~Ç~O~ES~--~--------------------------------------------------------------~----------------~~~--------~----------1~ 
aditivo ct1' '11994 12/08/0:3-Itau 341-Ag.O I TOTAL ·• .• ·1,:. 4.999,7E~ 
912-c/c.08067LS -29/10 a 29/11 c 

CONTRATO : IU6'Q-41 03:5-602 IISSON-ALIO. "'I ·~ ,}f~·t. ~ 
t----------~S~F~RVICOS NAO 'TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF . I~ ~~~- : 
>4/011200::iLEl coMPLEMENT.AR NQ .116/03 1 v•LoRToTAL 1 . ·· j~ 4 . 999,7c~ 

I ~:~ g 
VALOA OA DUPLICATA ; CU ENTE 1 uF 1 coo10o 1 veNCIMENlO .r ,.,. ouPLICA.TA. 

('.:i',P . BRAS . CORREIOS TELEGRAF'OS IDF 11-<.10033988 F0/01/200!51 00026818 4.999.721 

::::::::::::::::::::::H:E:W:L:ETT::·:P:A:C:KA::R:D:B:R:A:S:IL::LT:D:A=.~==~~::::::::::~::::::::::~::::::::::~:::::::::::::::::::~ 

i n v e n t 
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~ 

~ 
o • o o 
w 
~ 

~ 
~ o z 
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SEDE: AL. RIO NEGRO, 7!50 2Q AND. S ::. /\LPHA'liLE 
Alameda Aio Negro, 750 • 241 andar· &ala 3 • Alphavllle 
CEP06454-(l()O·Barueri-SP 

~~\~~\!~~-= 
k!temet: www.hp.ccm.br 

DARUER! UF : SP 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN: !5-39.201-8 
EM!SSAQ · 04/01/200!5 FONE : 11-41978000 

FATURA 
NÚMERO I 

FATURA I DUPUCATA. 
VENCIMENTO 

I .~ 

000268Üi . 4 . 9~;, 7~ 0026816 20/01/200:5' 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO: EMP . BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS 
ENDEREÇO : 

M u N I c I pIo . SBN .. (~ D 1 BLOCO A S / N CEP: UF.: 

PRAÇA PGTO.:~~A 
BRASILIA 

INSC R . C . N.P . J . N' "til {);:>~> - · /.-.J(\1'\ (\ -r\"t INSCR. EST. N' 

70002900 DF 
70002900 DF 

r\7"t"t"tl'!::> • nn;:>. ·"'> 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

Jl . 
CU E mE 

K1003'3988 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
QUATRO MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E SETENTA 
E DOIS CENTAVOS****.********·***************************** 
******************************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: 

BRAS I LIA 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026818 

NOTA FlSCAL EMmDA. 

EM 3 VIAS POR PROCE$-

5-AMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

027639' 
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011 UN * 
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-
:' <' 
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.. -.. · · DIICP\IMIHA A. PRESTA.çAO DE SERVIÇO 

ALUGUEL MEN)3AL HEF . PAF'':ELA. 

ATESTO· Em __ ~-­
(J(l,lleste 1 Jrestaçaa d viço e 
( ) ltes!t 1 reteb dl m~:erlal 

o;;;;; nes1e Doc. I 
waler toiKadt nestellat. 

Nome• 
Matriculo• 

Cargo{fu le• 

STO. 
Assln r01 

Waid11 r Rosa d 
Chefe O 
at. 11 .353-2 

v a 

t -
' \ 

V.\lOR UNITÁRIO 

13 19 . 998.8800 
VALOOTOlAL 6 

19. 99B.BE ~ 

• 

~ 
~ 
" 
~ 
~ 
~ 
.: 
~ 

~ 
~ 

~ 
li: 
~ 
~ 
~ 
;;: 
i 

~~~~-~ER~V~AÇ~O~EÕs L---~--~----~----~~~~~~~=-~----~~~--~----------------~----------------~----------~~~~---1~ 
aditivo ct r 11994 12/08/03-.Itau 341-Ag . O I TOTAL I - ~19.998.8E5 
912-c / c.OB067-8 -29/10 a 29/11 ,, R 

CONTRATO : Kl60-41 035-603 ~-~~-o-N--.-oo-. ----------%~~-~ .• -.~-·~r.-----,fr4~_·;~~.,{~~·--.~-------l ~ 
1----------~S~E~RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF . ~~~ ;~: ~ 
04/01/2005LEf COMPLEMENTAR NQ 116/03 I VALOR TOTAL I r ;~~~:· 998, BE ~ 

CU ENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N'OUPLICATA I VALORDA~ICATA ~ 

:~::,~:i P:R:E:.S:A::B:R:A:S::D:E::C:O:R:R:.:E:I:O:S::E::T:E:L:E:G:R:A:F:O:S::::::IS:P::I:~;:1:0:0:3:7:8:0:5:::::f'0:/:0:1:/:2:0:0:5:::10:0:0:2::6:8:1:9::::::::::::1:9:.:9:9:8:,:8:E: ! 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. -

i n v e n t 

SEDE: 

Alamedl. Rio Negro. 750 • 2" andar· sala 3 • Alphaville 
CEP 06ot54-000 • S.ruerl· SP 

~~\m!~~= 
lntemet:-."".com.bf 

AL.RIO NEGRO, 750 22 AND. 5 :·5 ALF'HAVILE ~ 
BARUERI UF : I 
CNP~: 61.797 . 924/0003-17 ª 
INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 ~ 

I-------------;=======;=====;~;.;,;;~=====;======~===E=M=I=S=S=A=0=:==0~4=/=0=1=/=2=0=0=5=====F==O=N=E=: ~1=1=-=4=1~9;7~8~0~0=0~;===~~ 
r FATURA FATURA/DUPLICATA NOTA F ISCAL- FATURA ~· 

NUMERO I VENCIMENTO DE SERVIÇOS 

r I ~ ~ P<+~ .... 1 I . -
0002681!Y· -~ , '· ., • 19 .. 99.á, 8$ 002681~ ê0/01/2005 11 VIA ~ 

DESTINATÁRIO ~ 
DESCONTO DE : P/ PAGA MENTO A TÊ.: 

"' CONO . ESPECIAIS : 00026819 <i 

· p , ~ 
--------------------------------------------------------------~~~----~~~,~.~~------~-------------------. ~ 
CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME oo sAc•oo . EMPRESA BRAS DE coHREios E TELEGRAFas ?· NOlAFlSCAI.EMmo• a 
E No E AlE ç o' RUA MERGENTHALLER . 592 BL IT EP·. F.·. K10037805 ElollVIASPOOPROCES. ~ 
M U N I C P I O : C !.!! SAMENTODEDADOS ~!> 
p R A ç A P G T 

0 
• , 8ij,I;].Çl,.J' .ê_,ULO 0 53 11 0.50 SP REPRESENTANTE 

SAO PAULO 05311030 SP SEGlHlOREGIME 

INSCR . C .N . P. J . N' <LI ():;!1'! , 1 1-./()()'3l •29 INSCR.ESl.N' T<:;!=NTn ESPECW.N' ~ n 
VALOR 

POR 
EXTENSO 

DEZENOVE MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E OITO REAIS E OITEN 
TA E OITO CENTAVOS*********'***************************** 
*******************'"'************************************· 

EM COBERTUR,l,A. ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

N' DE CONTROLE 

027640 

~f 

~i 
~a 

Ç1i 

i i 
SAO PAULO ~ 

--------------------------------------------------------------------------~---------------'~ 
RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) OESTANOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 
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~ UN * •\LUGUEL MENSAL l'tH. _f'A~CELA. 

ATESTO - Em 112 j .01 I ..{#"j ' 

17 . 499, 020( 1..1 

~ &teste a llfBSI;Çã;-d~-m;l. 1 talor r e nesle Doc. I 
( ) &testa a recellkaento llt itrlal e 1 nl •• nutellle. 

Waldimir Ro é:ia Silva 
Nom11 

Matricula• 
Corgo/Funçlll 

STOa MC: .o~?~ 
Anlnaturaa [/~ 

• . ! 
~ 
~ 

~ 

~ 
~ 

" " lll 
" ~ 
~ 

.: 
; 

l~o~.~~~· A~~~ç~6~Es~---a~d77i~t~i-v-o---c~t-,-. ~i~~.~9~9~4~~1~2~/70~8~/~0~3~--=r~t-a-u--~3~4~1~--A~g-.~0~--------------~~----------------~~~----------~1~7~.-4~9~9~,~0E~~ 
TOTAL 

912-c/c.OBG67-G -29/10 a 29/11 
------------~--------~------1-

CONTRATO : if.:uS0-41035-620 I I ' ' .f", '.f. ~ ISSON • AL.JQ. % • 4 '" 

1 ,....,,....,..,...,-...,-::~,..,.:S::::!::E~R~VICOS ~:,~O TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF -.. ; '.(; . k~' ~ 
o41o1 /2oo5LE coMPLr: t·l EN T.•'R Nº- 116/03 I I •:,17. 4~9. o~: 

VALOR TOTAL ,.-"" :- ~. : 

CUENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO ' .:çl N' OUPUCATA I VAlOR DA ~PIJCATA ~ 

:~::''~:!P:R:E:S:A::B:R:A:S::D:E::C::O:R:F. :~:1:o:s::E::T:E:L:E:G:R:A:F:o:s::::::I'P:R::I:;K:t:o:o:o:8:1:2:4:::::F<o:;:o:t:/:2:0:0:5::1:o:o:o:2:6::8:3:6::::::::::::1:7::.4:9:9::,o::)c: ~ 
~ 

i n v e n t 

< 
~ 

~ 
< g ~ 

§ iil 
~ o o 

" " o o 
" u 
w w 

~ ~ 
~ ·~ ~ 

~ 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: AL.RIO NEGRO, 750 2Q AND . S :~ f'.I_PHA'/IL.E 
Alameda Rio Negro, 750 · ~ e.nder • sala 3 · Alphaville 
CEP 06454.000 • Barueri • SP 

~~~m\!~~= 
ln1emet:,_.hp.oom..br 

BARUERI UF : S P 
CNPJ : 61.797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
EMISSAO: 04/01/2005 FONE : 11-41978000 

FAnJRA FATURA/ OUPUCATA 
NÚMERO I 

DESCONTO DE : Pl PAGAMENTO ATE: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SAC"-00: E~P~~ESA BRAS DE CORREIOS 
E No E R E ç o ; ;;'\) ,<• JOAO NEGRAO, 1251 - 5 
.. u" I c I • I o, cug r TIBA 

VENCIMENTO 

E TELEGRAFOS 
ANDAR 

CEPo 800029~0 PR 
P A A Ç A P G TO .: BARUER1-SPEJOU: CURITIBA 
INSCA . C.N .P.J. N' ?; .:l. ()28. 316/0020-76 

80002900 PR 
INSCA.EST.N' 101. 20972-51 

'· 

~. 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008124 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

DEZESSETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DO 
!S CENTAVOS********************************************* 
******************************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL À HEWLETI·PACKARD BRASIL LTO-' .• 
OU À SUA ORCEM NA PRAÇA DE BAAUERI EJOU: 

CUH ITIBA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FlSCAL·FATURA DE SERVlÇOS DE HEWlETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000<~6836 

NOTA ASCAL. EMmDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAI...N-

N' DE CONTROLE 

027658 

" d 
~ 

I 
~ 

~ 

~ 

~ 
i 
! 
~ 
~ 

~ ·. 
~ 
~ . ~ 
~ 

I 
w 
z 

~ 

~ 
s 
~ 
> 
~ 
ii 
f 



c 

Nome• 
Matrlcul01 
Cargotfunç ... 
STO. 
Aulnaturao 

PARCELA .. 

C; r; 

11 

aditivo 341-Ag . O 
912-c/c . ~>n,~•-~v 

CONTRATO 
1-----.e~i>RVICOS TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

COMPLEMENTAR N2 116/03 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
seoe, 

,..,_.Rio Negro, 750 • ~ andllr·...,. 3-AipnaYile 
CEP06454.()00·Barueri-SP 

~~m\!~:~= 

AL.RIO NEGRO, 750 22 ANO . S 
BARUERI UF: 

:3 AI. PHAVILE 
!:;P 

12.499, 

~ CNPJ : 61 . 797.924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39~ 201-8 ~-J'41..com..br 

~ 
~-------------~========~====~~~~~~==::::;=::::::~====E=M=I=S~S~A~D=·==D~3~/=l==l=/=2=0~0=4======E==Q~N~E=·==~1=1=-=9~1~9~Z~R~O~Q~Q~;,;~::=-1 ~ 

FAT\JRA/DUPUCATA VENCWEHTO NOTA FISCAL · FATURA o 

"v e n t 

~ 002668~ 
DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO: 
e H 0 E R E ç 0 : EMP BRAS DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
.. u H I c I p I o : SCE NORTE CENTRO T DA TELEBfl:a.l3 SN UF.: 

PRAÇA PGTO.:~A 70800900 
IN SCR. C.N.P . J. N 1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

BRASILIA 70800900 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEl 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

BRAS I LIA 

DF 
DF 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

DE SERVIÇOS ~ 

oom~66Bl 

NOTA RSC\L EMITlDA 

EM 3 VIAS POR PAQCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.,.-

N" DE CONTROLE 

027487 

~ 

~ 
~ 

<i 

~ 

~ 
~ 
~ 

~ 

~ 
~ 
~ 
~ 
~ 
~ 

~ 
~ 

Q 

i 
~ 

-------------------------------------~-------------------------------------------------· 
RECEBI {EMOS) O (S) SEFMÇ0 (S) OE.STANOTAFISCAL.f'ATVRAOE SEFMÇOS DE HEWLEn..PACKARD IIRASel LTDA.. 

/ / 
LOCAUOADE DATA • CARIMBO E ASSINATURA 

ÇúJ Z3 ~ 

J~ j 

f? da/o 11 ~ ,5 02·1 ez 

00026681 

~-~~~t 
\-CPMI - !JORREIOS 
! 07J 
j Fls: 

Doe; 



( 

c 

~ · TA~ DI UIIVIQO \ . ~~~-!' • ·Sii :oi ~- ' .. .. u·~ 

....DJ, ~N * ALUQUEL MENSAL HEF . PARCELA . . 12 1 . 4::18 ."802, 410( 1 . "1::18 . 802 . 

1 

:") --; ATESTO - Em _J.~_.l __ lt_/ .. ~ 
:- :"' ~ (~ ~tes to a prc~~~c~~ ~~ sml:o e o :nr cobmdo nesle,Doc, 

~i ( ·~. "'" "'""I"AA<: 
, .. \ 

~·' 

~ ' . ' Nomet ~~~-- :. ..... 
·-

~ 
Matriculo, ~~~~. / · .(~·/:..:· 

r-:' Cargo/Funç • Wjlldi ir Rosa d~·')i•;\ ~ 
-· g 

STO, / net ROD ~ · .• '· ~:; . CÓDIGO ENTRO DE CUSTOS {~-. 't Asslnofur ./ B.011 .353-2 "··-·<·<· 
1 

~;_~ -f.' ot:·r.~oo 
(•.J ~/ Dept• < pu<•; · ·'' f.t Pro( •Jçào .., 

~ "" ·.L~~:' ' 15:;ii' (:J r-i t-----
~~ ~~ ... t= 
~ Ff 
~ 
~ ., 

OOSEAVAÇÓES DPROD-ctr 11994 12/08/03-Itau341-Ag . 0912 I 
- •· I 1 . 458.802, ~ TOTAL 

-c/c . 08067-8-REF : 29/08 a 29/09 
CONTRATO: '" 160- 41035-600 IISSON -ALia. "I SERVICOS NAO TRIBUTADOS ou ISENTOS CONF 

~3/11/2004LE COMPLEMENTAR NQ. 116/03 I I ' 1 . 458 . 802, VALOR TOTAL 

Q.IENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR OA DUPLICATA 

r,:;-,p . DRAS . CORREIOS TE LEGRAFOS F' I K 10033988 F0/11/2004 I 00026674 1 . 458.802, 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

[A/)® ...,., AL.RIO NEGRO, 750 29. AND . s :3 ALPHAVILE 
~~:a?!!.·.~~r-ula3-Aiphavile BARUERI UF : !:lP 

~~m\!~~= CNPJ: 61.797 . 924/0003-17 
i 11 v e n t lr*Hnet -.hp.oom.br INSCR. MUN : 5-39.201-8 

EMISSAO : 03/11/2004 FONE: 1 1-4·1978000 

FAT\JRA FATURA I OUPUCATA. I VENCIMENTO 
NOTA FISCAL - FATURA 

NÚMERO I DE SERVIÇOS 

0002667u~ ~ . ~·~- .. - 'l 002667~ 
..._ ...... -

· _. c 4:?8. soe:, 4 20/11/2004 1' VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE : Pf PAGAMENTO ATÊ : 

CONO. ESPECIA I S : 00026674 
CENT RO DE CUSTO: ""' ~ ;:: CU ENTE 

~ NOME DO SACADO : EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRAFaS NOTA ASCAL EMITIDA 

~ ENDERE ÇO: 
SBN QD 1 BLOCO A S/N K10033988 EM 3 VlAS POR PAOCES-

~ 
MUNICIP I O : CEP: 700029~0 SAMENTO OE DADOS BRASIL IA DF REPRESENTANTE 
PRAÇA p G T O , : BAAUERI.sP E/OU: 

DF SEGUNDO REGIME 

~ 
BRAS I LIA 70002900 

I NSCR. C . N . P.J . N'-4 028 31 A/0001 -03 rNSCR. EST. ,.,- 1"17T~<:I=l~ 1 1nn~- -"' 
ESPECW.N-

;5 
1~7"~ ·-. c·'"' :c;;'' - - ~· ..... . - ~ ·- .. ~ 

~ VALOR 
r. ~ . ... -

~ POR ~UM ·MILH-~0 E QUATROCENTOS E CINQUENTA E OITO MIL ' E OITO-. 
EXTENSO CENTOS E DOIS REAIS E QUARENTA E UM CENTAVOS************ 

******************************************************** N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASILLTOA 

I 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI EJOU: ., 027474 

BRASIL! A 

1 

II ____________ :::~:::~~:::~~:~~~::~:~:::I:SI_~ __ ·_oo:r:A:A:~~~=·,~::~r~~~=o:•:s•:•~:: __ ~~":ew:un::~:~::~:•:o:•~::~:Lc:ro~:.~,M~oo~•~~~·~,N~•Eru~AA~::::::::::::~ ____ w ____ n __ n _n_P_A_ A __ 

7_4----~ 

~ tJ~ C::o!.. Zsf 
;/~ 3 

EWS n° Q;)t;W,Q.~"f- 1 

1 fi~MI CORREIOS 

i Fls : __ 
0_5_7~B~ 

Doe: 



( 

c 

" ' : 
,; ,,, 

'• 

' :~ 
.. ' ~ 

~ 
~ ... : (.i:' 
.,..: ·f' ·-~~ 
;:=. :··1 
~ <:"• 

~ ;:! 
:-..< !=: it'· 
<r_ ~ 1--

~ ' 
~ '-'-

5 

OBSEAVAÇOEs 

t'\LUQUEL MENSAL I~ EF. PARCELA. 

aditivo ct: ll'i'94 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c / c.OE ~67-B -29/08 a 29/09 

246 . 44·6. 6900 

..i TOTAL 

246 446. 6 ' 

246.446. 6' 

CONTRATO: ~160-41035-627 

1------EEiri:E:f<RVICOS Nt'IO THIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
l3/11/2004LE COMPLL''iEN T,'\R NQ. 116/03 

IISSON . ALIO. 

VALOR TOTAL 

, .. r 

. - . 'é-t 246.446, 6' 

CUENT< CÓOIGO VALOR DA OUF'UCATA 

'~P.ERAS.CORREIOS TFLEGRAFOS ~~10033988 246 . 446, 6' 

n v e n t 

~ 
~ 
~ g 
~ õ 

1:' 
~ o 

"' 8 8 
~ w 
~ ~ 
;! o 
~ --< z 

~ 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750- ~andar- &ala 3- Alphaville 
CEP 06454-000 - Barueri • SP 

AL . RIO NEGRO, 750 2.9. AND. S :~ ;\LPHAVIL.E 
BARUERI UF: !'IP 
CNPJ: 61 . 797.924/0003-17 ~~~ \~~\ !~~~= 

kUmet www.hp.com.bf INSCR. MUN: 5-39.201-8 
FDbiF · 11 ~ 19 18000 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME DO SACADO· 

E N o E R E ç o : EMP- BRAS . CORRE I os TELEGR AFOS 
.. u N I c I pIo : SBN QD 1 BLOCO A S/N CEP: 

PRAÇA PGTO.:~~A 

INSCR. C . N . P . J. N' BRASIL! A INSCR. EST. N' 

VALOR 

UF.: 

70002900 
70002900 

DF 
DF 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENT< 

KlOOTWSS 
REPRESENTANTE 

POR 
EXTENSO 

DUZENTOS E QUARENTA E SEIS MIL E QUATROCENTOS E QUARENTA 
E SEIS REAIS E SESSENTA E NOVE CENTAVOS***************** 
r******************************************************* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

BRASIL! A 

RECEBI {EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAL..fATURA OE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD I!!IRA.StL L TOA. 

LOCALIDADE 
/ / 

CATA CARIMBO E ASSINATURA 

A}i~: S'orz-s~ 

;lr..vv" 3 o [ 51 

I 
1 J, (,~ , 

I 
I f-1..-..-__ 

3J _ t:> (2$ (:_r. CJ ~G} 01.­
si -D 6Z~ ~ ~ L ~ ~ ~ I t-&> 

n 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000:'6701 

NOTA ASCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEOALN' 

N' DE CONTROLE 

027502 

1· (· . ~c,l) e-
/j ct) SQ-S n° O~.Q~O~- Ç~-
1 ÇPMI - CORREIOS 

' lFis :5 ?9 

3 _ }j 
/Doe: 

::---,::-------



( 

c· 

I 
I 
1: 
! 
I 
I 

I ,, 

. ' 

' I 

I I 
I 
I 

J 

ATESTO 

( ' ! I 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-A9.0 
912-c/c . 08067-8 -29/08 a 29/09 
CONTRATO: K160-4103~-602 

.,.~,!!õio 

4.999, n 

1----------~~VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

~ 
;f 

~ 

~ 
~ 
~ 
;! 
o z 

~ 

n v e n -t 

COMPLEMENTAR NH 116/03 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
o;me, 

AL . RIO NEGRO, 750 2H ANO. S :3 ALPHAVI!..E 
Alameda Rio Negro, 7SO -~ andar - sala 3 - Alpllaville 
CEP064S(..()O()-Baruer\-SP 

~~m\~~~= 
lrMmet: www~.com..br 

BARUERI UF: !:;p 
CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 
EMISSAO· 03/11/2004 FONE: 11-41978000 

FAi\JRA 
NúMERO 

0002667 

DESCONTO DE: 

CONO , ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

P/ PAGAMENTO ATÉ: 

BTN 

: 0N"~ :o::c;ooo: EMP. BRAS. CORREIOS TELEGRAFOS 
" u N 1 c 1 P 1 0 , SBN QO 1 BLOCO A S/N cep, uF., 

PRAÇA PGTQ.,~&~A 70002900 
BRASILIA 70002900 

INSCR. C.N.P.J . N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

DF 
DF 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10033988 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT· PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORCEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU' 

BRASIL IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAL-FATUAA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA.. 

/ / 
LOCAUOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026676 

NOTA FISCAL EMmDA 

EM 3 vtAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL~ 

N" DE CONTROLE 

027475 

000266'76 

- - - - ----____ ,___ __ ---"~-- - --- -__ _;_ _) ·~-~__;:::. __________ .___ - -·-·-·- --~.:. __ __ ........:_ __ __ 

~JJf ~fJfZ Jg 

;I~ ç 
,-·; 

f:fci.-·cler 7t (! 

ROS n° 03/.~~.,.._ 
CPMI, , i CORREIOS 

iFis: O 58 

J 6 83 
I Doe: 

--- - - . 

... 
c1 

·~ 

t7é 



( 

c 

' 
I~ ..._.... . UNtO, -4 ;.· • • .,. " OIIC"It.ttNAÇl.O OAP"IITA.QlO OI llf'YtÇO 

ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA. 10 

OOSERVAÇ0ES 

aditivD ctr 11994 12/08/03-ltau 341-Ag.O 

VALO!I lOTAI. 

12.499. 300(.1 I 12~ 

·_;; 1 o - Em ..... :± .... J.J..G_ . .I ...... ~~---
' \ ~, rrvlco ·e 0 v~or cobrado ne~le I 

~c"'"l ;,:c•.lo ~ prce~~.:Jf.-~. l~· : ''c·'al e I valer co~rai!G mie ; 
( ) AtcsiJ O rcceuv.n~ " '' 

Nome• , " dimir Rosa da :,1, 
Malrlcu\ot / ,, IOPROO 

CargoJfunç~• 1l ~~11353·2 
STO: / r/'"-'-= Assinatura~: · 

r+----r-~-----·------~ 
CÓDIGO CEN fl.O DE CUSTOS 
, __ / o F~Ô-D 

Dept" Oper. çti:> e Produçilo 

00(~1597 

--

I 
.; 

TOTAL 12. 499, 
V - ~1.2-·c/c.QE. ::co'7 ·-(3 -29/08 a 29/0'7 

(\ 

ONTRI',TO . " .!à·:) ·-41035-607 
1-------GI:''f<nVICOS fo.i,:·, c, TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
ll/10/2004L - ~ COMPLEMENTAR NQ 116/03 

IISSQN ALIO. 

I VA~R !Q.IAk '- I 12.499, 

/ CLIENTE I UF I CÓDIGO f VENCIMENTO /f N9 DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

:~~CORREIOS E :· r;:u;;,ORAFOS P" 11'.10037806 f0/10/2004 dooo26604 

.... 

12 . 499, 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Neoro. 750 • 2' andar- s.ala 3 -Aiphaville 
CEP 0645-4-()()Q • Barueri • SP 
Tet: (11}.419HIOOO 

AL. RIO NEGRO, 
BARUERI 

750 29. AND. S :.1 f.ol PI-1/.1\'Il.E 
UF: ~:,:c· 

Fax: (11) <4197-8560 

Internet: -.hp.com.br 
CNPJ: 61 . 797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
FMTSCAQ· 01 /1012QQ4 

I FATURA 1

1 

-----"FA..;_TU..;.RA....C..CI D..;_U::_PU:;C;:_A:;;>A;_-~_..;1 ____ -1 
NÚMERO ,- / .......:;;: 

DESCONTO DE: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADO· 

~AMENTOATÉ' 

BTN 

E N o E R E c a , E.t1P. BRAS. CORREIOS :E TELEGRAFOS 

VENCIMENTO 

M u N 1 c 1 p t a , :3-HC /NORTE CL QD 201 BL DE LJcE.SO 1 O "'·' 
P R A C A P G Ta. ,a~no~,A 708325"!0 

INSCR. C.N . P.J. N' BRASILIA INSCR.EST.N' 708325'1·0 
DF 
DF 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1\10017806 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
DOZE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E TRINTA~ 
CENTAVOS************************************************ 

BRASIL IA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA ASCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

027381 

1 

~~------------~==R=Ec=E=•·~:~~M~o:~,~~:o~':CJs=E=Rv=,c=o=,.=,o-E-sr_A_":or=·=·•=su=~='·•1:~~~~~~=E=s=ER=v=oc=os_o_E~H=Ew=L=Frr==~=•c=~="=o=e="'=s="='ro=c~:~·R~oM~aa~E~A~s~s•~"·~ru~R~A================----w-----O-(-f0 __ 
2

_,.._,
6
_C_'_

4 
____ __ 

~oL'o!Jr·, '-j5b1-­
Xt ·pe ·. \9:V 

ROS ~1° ll3.Q.QQ~. Ct-J..:c! 
' j,CPMI • COR-REiós 

Fls: OS 8 z 

1 J 6 83 
/Doe:_ 



c 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

Alameda Aio NegtO, 750 ·~andar ·sala 3 • Alphaville 
CEP 0645-4.000 • Barueri • SP 
Tel.: (11)419HIOOO 
Fax: (11) 4HI7-8580 

kltemet: www.~.oom.br 

I FAT\JRA I FAjdAA I DUPLICATA \. 
NÚMERO ,,----.,<----------''[-~-----1 

I OOOPA!'iCJ 'l - -.· .• . ( ~ 4!';R ROP 411) OQ<:l,L,50 

DESCONTO DE : 

COND . ESPECIAIS : 

C ENTRO DE CUS T O: 

NOME DO SACADO : 

7ENTOATE' 

BTN 

E N o E R E ç o ' P1° . BRAS. COR HE I GS 'TEL. EG'<AFOS 

CÓOIGO 

... ,I,.. 

M'atrlcul 1 

Cargo/F nçóo1 

n<>. 
Waldin ir Rosa das ·· 

1 lL V< 
( C~PROD _\ L A011 J~J - 2 

. v 

CÚDIGO C~J:W.~. ~'.\:-_Ç~l:?J.Q§_ 
.~-[!;:lj·; ·_, : .. 

·-. .:.-~·... . ·_ ~:r . :;; :~ t: :: .·::.J 

I TOTAL I !.458 . 802 

IISSON - ALIO. %1·-' 

VA.LORT~I 
VENCIMENTO I / N' DUPLICATA f\ VALOR DA DUPLICATA 

: •·:'/ c0 / <:!00"' kK>C.' !~6S97 J) ~: .. o. 

AL.RIO 1\IEGRO, 

13é1RUEH I 

750 2Q AND. S ~ ~LP~AVII E 
UF : ~;}F' 

CNPJ : 61 7 97 . 924/0003-17 

VENCIMENTO 

~~U\'.1: 5 -3C:.> . 2 0 1-8 
: -. , J ~ ( \ • ·:.:.t-.. r- I"' 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

MUNICIPIO : ~:~B =\! QD:. BL:'C ~ t A S / ~.J 

PRAÇA P G T O . : ~!f.t!.oJ?', 

CEP: UF.: 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALW' 

REPRESENTANTE 

INSCR. C . N P . J . N' INSCR. EST. N' 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
HU!'l MILHAO E OUATRQCENTOS E CII'FYJ;:: :-.:TA r:: O!TO MIL. E CITO..-­
Ci: NTOS E OOJS REA_IS !:: QUARENTA E 'Y ·i (f:li!Tt,VOS<H< *IHHf****** 
•. . , "( ?' t:' ., ·1 ii •· I' ·1 y . , 1. •s li •ut i'· ? & '=I. .H i& i' ,, w '" ?:!· U w ... •1 ·1 :, •• ., ~~ h< =• · n ''-.>1 .H* ·1 .x ->' ·t:PHHs..H.H..O. :.c. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA. FI SCAL·FATU AA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACK ARO BRASILLTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

N' DE CONTROLE 

027374 

I ~-------------====R=E~==~~:.~M~:~:~:,~IS~:=se=~====<s~lo_•_s,_•_N:or=•=•=,~~=··~::~:.~AA~o=e=s=ER=v=,ç:oo--oE~H=E=WL=<rr==·=AA=c=KA=R=o=e=R=As=JL=c=ro~~~"~'M~w~e~·~ss~oN~·~,u~R~•================~----N_' ___ r_; _c _:(-· .• _' ._-'·_s_ •_·,_: _· ____ _ 

r~O$ ~o 0~003 r C.t-J-­
,, 1 CPMI r CORREIÓS 

Fls: O 58 2 

I J 6 8J --
/Doe: _-,--------



· 1.111).~ t :.!A.~~~~DliOPIIMI~OA.PPIIIT~QA~DI.IIPIVtQO -;"'". ;3,\!trt'~' '.-."~ co· .,..~~ .. _.. ,... ... • .. , Wj.OII IHTAIIIO - ~ALOII TOtAL 

"':'Õl UN * ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . . 04 246 446.690(.) 246 .446 

ATESTO • Em ____ ± 
()'i I tes ta a prr. st~ç~1 ~ 

t: ?'~~· . ~ .~:1"10 I "7 n ~. ri31..t: • rJior coluadQ ne! 
, . I 

' ~ ·· ·~ · M atriculai dimir . n un : .. ~.\\ ! ' 
~}~~\ ~ 

Cor go/Funçãot C oiDI''WI:· 
STQ, t A 011 .., ... ·· ~ 

~~~ ~ ~~( .. ' A sslno tu r a t 

\ 
CÓDIGO CÉNTR )DE CUSTOS 

IJPii: IÜ 
Dept" Opcr.:~c e Produção 

-~:GDG1 597 
-

OOSERVAÇÓES 

I 
.. 

I ~~~t i vo c tr .11994 12/08 / 03- It au 34 1 -A ç . O TOTAL 246 . 4 4 6 
-c / c . 08067-8 -29/08 a 29 /09 

ltSSON · ALIO. 

? ---::::::: 

,( 
TRATO : ~ 160-4 1 035-627 .. / VI COS NAD TR I BUTADOS OU I SENTOS CONF 

>1 I 10/2004tf.l CDMP LE!'1ENTAR N.Q 1 16 /03 I ~TOTAL ~ \ 246 .44 6 

/ CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO / I N' DUPliCATA r\ v~ OUPl91-'-' / 

.:VP . DRAS . CllRREI OS TF.LEGRAFOS IDF I K1003398 8 f0 1 10/20d4~ 00026 624 y 246. 4'46 
....._ / 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~Pl® 
SEDE: 

~!_PHAVILE 
Alameda Rio Negro, 750- ~andar· sala 3 • Alphallille 

AL. R IO NEGRO , 750 2.Q ANO. s :.1 
CEP ()6.45.4-000 • Barueri-SP BARUER I UF: ~:}p 
Tei.:(11)"19HIOOO 
Fax: (11 ) 4197-a580 CNPJ : 61 . 797.924 / 0003- 17 

i n v e n t lntemet www.hp.c:om.bf INSCR . MVN: 5 - 39 . 201-8 
Et!l 155/:IO · Ol l!:l 01!:200'1. EO~IE'· l l -- ~· l q Z8 (1 0C 

I FATURA I FATURA/ DUJ}--'" ---.r VENCIMENTO NOTA FISCAL - FATURA 
NÚMERO I / "' DE SERVIÇOS 

1.0002b6? l · ( I ? 4h 44.<. hJ ) ""' ,,i 2 0/10 /20 0 4 11 VIA 

~TO ATE' 

DESTINATÁRIO 
DESC O NT O O E : 

COND . ESPECIAIS : 

CE NTRO DE CUS T O : BTN 0001:6624 
~ 
il' CliENTE 

~ g NOME DO SACADO · NOTA FISCAL EMITIDA 

§ fil ENDEREÇO , Ef1P . BRAS . CORRE I OS TELEGRAFOS 
EM 3 VIAS POR PAOCES-

"' , S BN QD 1 BLOC O A S/N ~ lQQJJ~flfl o o MUNICiPIO CEP: UF.: SAMENTO DE DADOS 

" " . . Mtíl~,l'J,J A 7 0002900 DF REPRESENTANTE o u o PRAÇA PGTO SEGUNOO REGIME u 
w 

~ BRASI L IA 7 0002900 DF 
~ IN SCR. C.N P .J. N' INSCR. EST. N' ESPECIAL H' 

~ ·~ ~ - ~~~ 
,..,., /'\"7 'T "T"T"'"' '"""'--"' >!' ~ o 

% VALOR 
~ POR DUZENTOS E QUARENTA E SEIS MIL E QUATROCENTOS E QUAREN'h.A 

EXTENSO E SE IS RE,t\I S E SESSE NTA E NOVE CENTAVOS * *** ************* N' DE CONTROLE 
~-~~A~~-~~~~~-~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-~~~~~~~·~~~~~~~~~~~ 

EM C::OBEAT U RAA ES TA NOTA FI SCAL-FATURA D E SERV IÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À H EW L ETT-PAC KARD BRASILLTDA., 

027402 OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: 

BRASIL! A 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. c 0002{162 4 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

l o0 A Q Á o s. ~ -, A - A Q.. 

~ ~@ _ '5 LJ .Cf0 b1C!Z 

@~ yo,L 4'-/ CJ. l) 
lOS n° o.moo~-

ORMI CORREfÓS 

:Fis: O 58 3 

/Doe J 
6 

B ~ ~ I ' 



( 

c. 

. f 
~;;;->o 

:«t't l UND.:t • .,.""ttlt•.!il ~ '"~ ... ..,'I!. .. ., .. : '~ t.K""~., rMICftiMIMAOAO DA PftltTAÇAO OlllftYtQO w.I.OII UNITNWO . ALOII oUoAl . -oT l'tJN AI .UGU[L MENSAL REF . PARCELA. 10 4 . 999' 720(• 4 . 999, 

ATESTO- Em .... ?r. . ..J .. ~J-º'L 
-

( >'7 llc~lo n prcsl :r,~o ~ !r.rtl:o o 1·~~~ cobr~~o ncsle 
( ) Ales lo o rece~ir.1:~ :J 1 ~-fJi li e A ~Jior cobra~ nesle 

" ! l Nome: // 
I . r r osa da Silvo 

, .-_; . , Chefo/DPROO 
., ' --~ .. ' 

Matriculas Mat R 011 3SJ .? 

I. ' f / . Cargotfunc;6o• 

\·::·.\ '· I 
•• ~ i •• i S10: I 

~ Asslnaturat i 
' )_ ~~-.-.... 

. ~ ! - 1 v 
CÓÓIGOCEN ~9DECUSTOS 

n• í\CtD 
~· Depl" Crer ~o e Pr.:lC:uç!lo 

G"" lti15f:fj' 
L.-.-.---··-~.:!;· 

-
06SEAVAç0ES 

I ' I _ <Jditi v o ct , · \994 12 /08/03-Itau 341-Ag.O TOTAL 4 . 999. 
V ~2-c/c . OE':" Jb ·-i3 -29 /08 a 29/09 

~ 
ONTR ATO : ~l 0-41035-602 IISSON- ALIO. " ~-------• .VI •.: OS I'> ,C' : 'UBUTADOS OU ISENTOS CONF 

IJ1/10/2004L[·~ CfJMPLf '•' C:rJH\R N.Q 116/03 I VA~A.L ~ \ 4.999. 

/ CliENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO N' DUPliCATA I \ VAL~~ DUPliCATA 

-:t~CORREICJS TFLEGRAFOS ~F I K100T3988 f0/10 / 2004 00026599 ) 4. 999, 

./ 
HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. PPJ® SEDE: 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q AND . s :.\ ,, PHA\-'Il .E 
Alameda Rio Negro, 750 • :ze andar • 54La 3 • Alphaville 

.-.. 
CEP 06454~ • Barueri- SP BARUERI UF: !:~~\ 
Tet: (11) 419NIOOO 
Fax: (11)4197-8580 CNPJ: 61. . 797.924/0003-17 

i n v e n t lntemet - .hp.com.bf INSCR. 11UN: 5-39 . 201-8 
F-l'lHi6A9: o~ ''O '•ooq I"Q~IIõ · ll f.lS:Z~OOO 

I FATURA I FATURA/DUP I NOTA FISCAL· FATURA 
NÚMERO I 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS ./ "' 

I ()f\('\;"' .,c;c,.l ( 4 QQQ 7,J\O;:Ih SQj ::>O/ 1 () /Pf'\0.11 11 VIA 

~Ta ATE' 

DESTINATÁRIO 
DESC ONTO O E: 

CONO. ESPECIAIS : 

CE NTRO DE CUSTO: BTN c-co:J.6599 
~ 
~ CLIENTE 

~ g NOME 00 SACADO: NOTA FISCAL EMITIDA 
::> ,EMP. BRAS . CORREIOS TELEGRAFOS 
~ ~ ENDEREÇO EM 3 VIAS POR PROCES. 

o o MUNICIPIO :SBN QD 1 BLOCO A S / N CEP: UF.; 1610033988 
SAMENTO DE DADOS 

" " REPRESENTANTE 
8 o P A A Ç A P G T O. , BJi,~S;l LoOA 70002900 DF SEGUNDO REGIME 

" w w BRAS I LIA 70002900 DF ~ ~ 
IN SCR. C . N . P. J . N ' INSCR. EST. N' ESPECIAL N" 

~ o ~ -V~~ . ~·~ vvv• v..o v ..J..J..:YC:il::T ""'= ~ 
!i ~ VALOR 

ffi POR QUATRO MIL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E SETENT-A 
EXTENSO 

E DOIS CENTAVOS****·~************************************ N' DE CONTROLE 
:rl>NW~MMMMMMMMMMMMMMNMMMMMMMMMMMMMMMM*MM~MMM"MMMKMMMMMMM 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 027376 

BRASIL IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTAFISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARD BRASIL LTOA. 

N' 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINA TU 

Loe?A ~Áo ~~TA--A C-

~· ~® 

{;Qs no 03i!cm,-~ · uN­
/ li j,CPMI - CORREIOS 

- Fls: O 58 4 

looc: 
-:-- ----



. ' 
I 

; I 

' 
! ; 

• 

c 

. o, AI UCUFL t1ENSAI I< H • f't.RC:l:l A .. 

aditivo ctr 119':1'1 12/08/03-lt.au "541 .. 1\q . O 
912-c/c . 08067-B ·29/0S a 29/06 
CONTRATO: K160-~10JÇ-607 

1-------' ........ u.OS NAO l'RIBUTADOS OU ISENl'OS CONF 
CONrLENENTA~ N~ 116/01 

fELECRAFOS 1 00 H$0& 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L mA. 

, :"' . 49 'J • :to o o 

I TbTAl. 

I•SSON . ALia. 

I VALOR TOTAL ~~;--- 1f:. _ -i99,10 

' VALOR o;. OUPUCA.TA 

12.1\99,]0 

Aliameda Rio Negro, 750. Zl.ndar ... 3 . ~w.. 
CEP ()645.4.()00 • e.wu.n -SP 

1\L.RIO N~SRO, ISO 2g ANO . S J ALPHAVIL~ 

i n v e n t 

~ 
0: 
;I' 
~~o 
~o~ 

i li 
iS~ 
~~~ !1 1 

5 

~m~!~~= 
II'Mmet.-.hp.oom..br 

81\RUEf< I UF: SP 
CNPJ: 61 . 797.9N/000-3·11 
INSCR. t1UN: 5-39 .201··8 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATt: 

CONO. E S PECIAI S: 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME DO SACADOtNP . CRAS. CORRi= lOS f: 
ENDEREÇO · • "' 

WUNICIPIO~IlC/NOf<TF CL QU ?.OI 

P R A Ç A P G TO . ~~&!JJ.fo 
INSCR . C.N . P . J. • 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

Bf<ASil.IA 

Tt:I.~CORI\fO!:: 

I-IL llF I.J j1,() I O . 
'l06'.5C:S4 'Ç-­
'/08325<!0 

O f 
(I f 

Kl OOJ'f&06 
REPRESelTAHT"E 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERViÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL lTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

fiRAS I LI A 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SER'onÇO {S) OESTANOTAFISC'J..f'AT\JRAOE SEfMÇOS DE HEWL.En-H.CKARO BRASIL LTDA. 

/ / 
DATA CARIMBO E ASSINATLIRA 

DE SERVIÇOS 

OOOZ6Z '/4 

NOTA FlSCAL EMfT'10A 

EM 3 V1AS POR PAQCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECiAL,.,. 

N' DE CONTROLE 

026894 

OOO C:G<:7'1 



c 

f ... 
í . 

.... . 
OQpl" do~p;~~a~r::~-~ 

oeseRVA.ÇOes •dHfvo ctr 11'1'J4 12/08/0:-1·- tau 
91~-c/c . 0806l-8 -29/0S a 29/06 
CONTRATO: K160·-41035··602 
RVlCOS NAO TRl6UTAOOS OU IS[NJOS CONf 

.~~~~r4~~ COHPLEHENTA« NQ 116/0~ 

T01AL 

I'SSON -Alia. 

VALOR TOTAL 
~- 999, 1?. 

VALOR DA OUPl.JCATA 

P.BRAS.COHREIOS T[L[GRAFOS I OOT!9~1J '1 . 9'H,I:e 

invent 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
IEI)E, 

AMmedl Aio Negro, 750 . 2lltdlt-.. 3 -Npt\Mie 
CEP 06454.000 · S.Nerl - SP 

~~~\~1~= __ ...,.., 
DESCONTO DE : 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO OE CUSTO: 

P/ PAGAMENTO AT~: 

NOYE DO SACADO[ MP. fJRAS. CORRE I os H:I_EGRAfOS 
E H o E A E ç o SBN Q[) 1 BLOCO Á S/N 
YUNtCIPtODRASillA 

PRAÇA P G TO. : BARUERJ.SPEOJ: 

liRAS ILI A 

AL.RlO NEGRO, 150 ~q ANO . S ~ ALPHAVlLE 
SARUE« I UF : Sf' 
CNPJ: 61.797.9N/OOO :V17 
JNSCR. 11UN: 5-3'9 .?.0 1·-8 
F.HlSSAO: OP./07/2001 fOHE: 11-·11978000 

cel7000290~·' OF 
70002~00 OF 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENT'E 

s~'n:NlA 

I 
DE SERVIÇOS 

(10026269 

NOTA FISCAL EMI'TlOA 

EM 3 V\AS POR PROCES­

SAMENTO DE~ 

SEGI..INOOREGIME 

ESPECW...N' 

N' DE CONTROLE 

026889 

RECEBI (EMOS) O (S) SEfMÇO (S) OESTANOTA.FtSCAL-FAT\.IRA DE SEfMÇOS DE HEWU:TT-H.CK.MO BRASel LTOA.. 

o 00?.626 9 

DATA CAAIUBO E ASS*NATURA 

, Fls: 
I ------------~----

3 6 83 
O o c: 

------===-



c 

I AÚ~~=.t·U -.- I t:; ·-- -1'--"(jr? -

I 
... O..d .. l ...... ___ .... v:.,.-:..=~ 

~) r.;:.;t~ a r.::~~~::::!:~ .(.~ ~~!il:l e o 

I 
( ) A.c.tJ L r~.-.1 ...••.• 1-l 
l~cnuu I ""'"'"'"' CNtfell)f'fiÓÓ 

.. ~ 

0Qpt·~-º~!iô3~I~:::J 
~dlllvo ctr 11994 12/08/03- tau 
912-c/~.08067-S -29/05 ~ 29/06 
CONl'RATO: K160 ·-41 035 ··602 
RVtCOS NAO TRI6UTAOOS OU ISENTOS .CONf 

.,.k..,.,..IJ"7'!':"l<'"ll'71rt"": ri COI1PLEI1ENTAf< N2 116/0:i 

aJENTE. I UF COoiGo 

P.BRAS . COMREIOS TELEGRAFO$ 1 oo :n9sl3 

In v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
OBJE, 

~~~~--~-----3 -~ 

~\~~\~~~= __ ........,. 
DESCONTO DE : 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

0026?.69 

P/ PAGAMENTO ATt: 

•ou E o o ucAoorMP .llRAs. CQRRF.I os ·reLt:GRAfQS 
E N o E A E ç o SBN QD 1 BLOCO A S/N 
"u" I c IP 'ollRASII.IA 
P R A Ç A P G T O , : IIARlJER..SP EJOU: 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

fiRASJLIA 

Al.RIO NEGRO, 750 eq ANO. S J ALPHAVlLE 
SARUEf< I UF : Sf' 
CNPJ : 61.H7.9N/OOO :J··17 
JNSCR. 11UN: 5-39.201··8 
EHISSAO: Oe/07/f001 FOHE : 11-11978000 

"""1 00 0290 17'' OF 
OF 

11 V1A 
DESTINATÁRIO 

OJEHTE 

Kt oo:o<Jse 

lA 

NOTA 
DESERV1ÇOS 

00026269 

NOTA ASCAL. EJrM1lDA 

EM 3 VIAS POO PROCES· 

SAMEHTO DE twX>S 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAl. H' 

N' DE CONTROLE 

026889 

RECEIK (EMOS) O (S)SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAl..f"ATVRA DE SEFMÇOS DE HEWlETT-N.QtARO 8ftA5L L TOA.. 

/ / 
DATA CAA1M60 E ASSINATURA 

I RQ~~.Q3f~t1~~~ 
•Ç ~f'i/ · CORREIOS 

(s 0587 

I 
1 Goc: 

----===~ 



( 

1 I 

; I 
i I 

' } 
:: ! 

~ : 
~ 

t 
i .. 

.. ' ........ , .. . 
M UCUEL HENSAI kff. ~ARC~IA .. 07 

aditivo ctr 1199'1 11!/08/01-lt.lu 'S41 · ·Aq.O 
912-c/c.08067-S ·29/05 a 29/06 
CONTRATO : KI60-410J~-607 

1------IUC...U. OS NAO l"R I BUTAOOS OU J SENl"OS CONF 
COMPLEMENTAR NQ 116/0l 

E fELECRAFOS 100 Hl306 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LmA • 

,,..,...... . 
1f" .-49'J, :1000 

TdTAl. 

VALOR TOTAL 

--I 
UL .. 'n,lO I 

VALOR M DUP\.JCATA 

1~.'199,JO 

...,., 
Al.RIO Nf~RO, /50 2g ANO . S l ALPHAVIL€ 

in v e n t 

! L. 

r~g 
c2ó 

iU 
i E; 
~~6 i 1 

5 

~:000 ~~--~ llndw - --3 -Aiphavlk 

~m\~~~= __ _.. BARUER 1 UF: Sf' 
CNPJ: 61.797.9N/OOO"J·II 
INSCR. tiUN: 5-39 .?.01··8 
EH!SSAO: 0~/07/2004 FONE: 11-'11978000 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME 00 SACADOtNI'. ORAS. CORRE (os E 
ENOEREÇO· '" '" 

MUNICIPIO~HC/NOkTF CL QU 201 

p R A ç A p G T o . ~M~!JJJ. 
IHSCR . C.N . P.J . ' 

VALOR 
POR 

ElmõNSO 

BRAS H . lA 

n:I.EI;RJ\t=OS 
kl. [Jl-". f. J jf,O f O 

'700"3~'>4~·' 
'(08325"1 o 

Ot= 
!I F 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

I< I 003"(&06 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU Â SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

fiRAS I LIA 

DESERVlÇOS 

00026ZH 

NOTA. Fl$CAL EMf'T10A 

EM 3 Y\A.S POR PfKX::€5.. 

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

Nl DE CONTROLE 

026894 

.,. ~~-----------===RECE==~~~~~~~o~(s~~~=~===(=sl~oe-s_~_~=t=••=•OC&==~~·~~~oe==~:~:: __ oe~~=MEIT:::~::c~::o=•:~::c:ro]k~~~~~:::::::::::::: ____ ~ ___ o_o __ o_~_6_P_.r_1 ______ __ / / 
L()C:AiJOAOE DATA CARtt.C80 E ASSINATURA 

. i 
...... . ,~-

L" 

·:.os R0 031i ee } ' "t;;.~ 
1 I I t:,PM! · CORREIOS 

os a a Fls: 

J 6 83 
1 fJ oc: 

----===~' 



c 

.,._,, ., UNo. 
VAL.ORTOlAL. 

OI ~JN • ALUÇU~I. N~NSAL R~F. PAHCELft . 1~.4':1'1,1000 

OBSEAVAç0ES 

. ·-------·-----·-------·-
AILSIO · cm ... f!.i ... / .CJ.tf. Wo~ 
( o4 r.:~~ :J :1 r : ~::! · .. · : ; :~ (l ~-- : : i : ~ (' t' c~ :: : robr41~\l nr.s!e l\or. 

) ii:~'IJ o rcc.: .. :: . .. : ' .. : ·. ·.: :J : l l'ü ~~ i CG:li o~Millesle IHJc. 

' :-•,: ••' f' { 

o·: 

1!' . - .~ ,-~; .... . 

'}~;;,, 

adH\v<J <:t1· 11':1'11 1~/08/01-lt-lu ·l~l·-1\g.O 

912-~/~ . 08067-B -29/0~ n %9/0~ 

CONTRATO: K160-410S~-607 

TO TAL 

1-----...,S&E~RVICOS NAO TRl ·BlJTADOS 0\1 l SEN)Og C:ONf· 
"J/OS/20041.[ if COHt'I.[M[NTMl N!! tI 1)/0.3 

II SSON. ALIO . 

VALOR TOTAL 

CliENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPliCATA 

' P.8RAS.CORRCIOS E T~I.CCRArOC 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negto, 750 • 2'1 andar· ula 3 • Alphaville 
CEP 0645-4.()()() • Be.rueri • SP 

1\L.RIO IHc~HO, '(SO P. 2 ANO. ~; -~ fiU'KI\V!U: 
flftRUENI U~: SP 
CNt>.J: r, I . 7':17. 91':4/(l Otl ·;·- 1 7 ~:X::\~~\~~~~-= 

lntemet: www.hp.tom.br 
INSCR. MUN : S-39.201 ·8 
f:H(St:.t.ll• ll.'l/(lL'f!(lQ4 r:-nm:· I 1 41'!17'?000 

~Ô:~~ :----••_:ru_R_A_Io_u_•uc_•_,. ___ -;----~ VEHCNENTO 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATé: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO: 

ENDERE ç o C:MP .ORAS. CORRf:II)S E 
M u N ' c I p ' o SIIC/NOR TF. CL ou ~~o 1 

rO.I::GH.'\fO~; 

BL OE LJ c&O 1 o UF.: 

PRAÇA PGTO .~·',\~ '701)'~~<.:4(\ O f-' 
'"seR. c.N.P.J. "' BHASILIII '"scR.EsT.N' ·ro~:12s.-.o ur-

VALOR 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

'f I r)O-,-,nor. 
REPRESENTANTE 

POR OZE HH~ 1:. ~QUATKOCE:NTOS E N(IVEN1A r:: N(IVf. Rt::IIIS E TRINTA ~
~ 1 ~ ...... . ... ·~ ~ vvv . "" . ····~·· 

EXTENso ENT·Av.os•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
•• 4 • " • " ........ 't • 't •• 4 •••• 1' . c 1 .1 1 .... 1 ........ ......... . ....... .... ... . . ..... ... .. . 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI· PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

HRIISILIA 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002f..006 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PRCX::ES· 

SAMENTO DE DAOOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROLE 

026567 

1 

~------------~==RE=c=E~~:~~MO~~~:~~~~::~:~::~::'s~,~--sr_A_No=r=•=•·=~==··J:~:::~~=o=E=s=ER=v=•oo~s-o-E~H=Ew:L:<rr::~:•c=•=A=Ro=•=R=As="=L=ro]~~·"~'M~oo2IE~A~~'"~M~uM~===============-----N-' __ o __ o_o_(_:G __ o_o_r_, ____ ___ 

R-QS H0·0J~cH:J ~ • t;,,. .. 
1,,C,PM I Q goRREIOS 

- ~ 8 9 
Fls: -------

J 8 3 
Doe: 

=----:--=-===-



c 

.ot N * AI.UGUEL tiENSAL REF. Pl\:lCELA . . 

JAÇOEs adlt ivo Ctl' 11994 12/08/03..:lT~ll.1 .. 34t-·A~r . O · 
91?.-•:/c . 08067-8 -29/02 a 2.9/,.0J .,, _ .... 
CONTRATO: K160-4103S-60l ­

I~------~S~E~R~VICOS NAO TRIBUTADOS OU 
O /04/2001LEI,COtiPLEtiENTAR H2 116/~3 

CU ENTE 

E~?.BRAS . CORREIOS E TELEGRAfOS 

ISE~RS CONF 
.·~·:~;;: i:!t .:· (.\~_.,.._ ·:; _:-q _:n::..·:. 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

04 12.499,3000 

· ~ r ' : 

. 11~-~ 
TOTAL 

VALOR TOTAL 

I VENClMEMO ' · ; I ~DUPLICATA 

I 
"I ' ; : 

VALOR DA DUPUCATA 

12.499,: 

SEDE' AL . R I O NEC~RO, 750 Zf! 1\N!l . S 3 Al :>HAV ll E 

n v e n t 

~~~--~~r-sala3-Aiphaville 
Tel.:(11}4197-6000 
Fax: (11)4197-8580 

lntremet:--~-tom.br 

UARUER! Uf: SP 
CNPJ: 61.797 .924/0003-17 
INSCR . HUN : ~-19.201-8 

·::l~loifSSA'O: · ·lH.'-04/2004 FONE: 11-419"/8000 

I :~~'::o :----"-ru_,...._,_oUPUC __ •_•_• __ +--rL-.------If , .. _ . .'~MeNTO . 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE : 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME 
00 

SACAD'EHP . SRAS . CORREI os E 
E No E RE ç 0 SHC/NORTE CL QO 201 

T~. L[:(.;. Rf\FOS 

OI. OE LJ 80 10 
"""ICIPIOaRAsrLrA 
P R A Ç A P G T O . : BARUERI·SP E/OU: 

CE~l08J?.S''! &F·' IJi-

8RASlllA 70e12~40 O f' 
INSCA . C.N P . J . "-i4 ll?S "H /;/000"1 --07 INSCR.EST.N') SJ=~H'O 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

KI0017 80& 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO !OZE HIL E QUA "fROCENTOS E NOVENfl\ E NOVE RF.AlS E . TRINTA 
EN~AVOS**************************************~********* ················································-······· EM ÇOBERTURA A. ESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÂVEL À HEWLETT·PA.CKA.RO BRASIL L TOA.., 

OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: 

BRASIL! A 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOT.\ FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLEn.f>ACKARD 8RA.SIL LTDA. 

LOCAUDAOE DATA CARIMBO E ASSINAnJRA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00024699 

NOT.\ RSCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

025245 

00024699 

-:os o0.03/~~ 
,, , ::PMo -s 9o5RElOS 

rsJ 6 83 

I Doe: -------===-



\ 
-' 

,1;" 

• • , j '"" '" " '-w•'··" '' "' 'v"VLmr· oo ..:::.l••l.,.""'"'"'"' - ' ''''-"' I .,\LVoiUNil,riiV I ~ALvrl IUIAL 

OI UN AI UGUL'.L I'IFNSAL. flE·~. PI\Rt:ELA. 0:1 H'.~..,~ , :~ o o o 1::! . 49 '.1, 30 

• 
! ., 

OBSERVAÇ0ES 
1 ~/08/0:i -J tau 

I I 
12 . 4,; 30 a ditivo c:tr I 1 ~94 :1~1-Ag . O TOTAL 

91 r!··<:/ c. 0806"f· ·8 -29 / O I ·l 29/02 
CONTRATO : K160-41 035 ··60"1 IISSON. ALiO. "I BEPVICOS NAO TRIBUTADOS ou ISENTOS CON t= 

uo3t2004LEII COI1PLf. I1ENTAII NS! 11 6/ o:-1 I VALOR TOTAL I 12 . -499,30 

CLIENTE I UF I CODIGO I VENCIMENTO I N1 DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

II'IP. BRAS. COflR~ I OS E Tf. LéGRAFOS I! F IK1 oo:nuoi. 10103/::!004 looP<'D28 1;?.49'.1 ,30 

HEWLETT·PACKARO BRASIL LTDA. 

[Ai.]® SEDE: 
Al . lU O NEGRO, 750 2p 1\Nfl . s 3 Al PHAV ll E. 

Alamtd& Rio Nagro, 750. 2' artdl r • ula 3 • Alph&vllll 
CEP0645o4.000·Bt.Ntri·SP IJARIII':RI Uf': SP 
~~-=: \n\!~~~:= C:NP.l : '' . 191 . 924/0003-11 

i n v e n t lnlernt~l:_._.hp.com.bt INS::C:R . HUN : <; ·· "39 . 201-8 

I EdS J '~SAO · o,._., o~~ ,~o o• F(lbl&. · j S-,~U 9al8Dil0 

I FATURA FATVRAl DUPLICATA : 
VENCIMENTO 

NOTA FISCAL· FATURA 
NUMERO I .,,, DE SERVIÇOS 

1!1..00!0"1'1:> 
•' 

.. 
''!l.l 

>,; ' ,:2 ~~;;oqul oo 2:r!"J ·e~;~..,~~~~4 .,. 
1•VIA ' DESTINATÁRIO 

DESC ONTO O E : 

' 
P/ PAGAMEN TO Al i! 

' • . ! .. • •! " ' ' • COND. ESPECIAIS : 

CE NTRO DE CUSTO : BTN 
(' ." /..,..... , ,_ ' 00 0?3:1213 

L ' ... 
CLIENTE 

~~~· NOM E bO SAC A DO: NOTA FISCAL EMITIDA 

~~ E No E. E ç o ,EI'II' .liRAS . CORREI os [; TH.E!;RIIF·os 
EM J VIAS POR PROCES· 

u~ 
MUN I CIPoo ,llHC /NORTE Cl. Ql) 201 1)1. Ot: LJ cllO I O UF.: I( I OOUOQ6 

SAMENTO DE DADOS 

p G T o ' ,I;!BA~.~I,..Jfo "I 083?5~ O li F REPRESENTANTE 
PR AÇA SEGUNDO REGIME 

~8~ INSCR . C.N.P. J . N! 81~ASILIA 
INSCR.EST. N' 

70IH~<;40 Ot' ESPECIALN' 

· ~" '7 ' 
, ... .., '"' ""' u~ : ~ . 'l ., . 

VALOR 
pqze ~ ~:Í1:. ~; \luÂmocF.Nro~; " NtlVENrll F. NI)VE R~A~~- c rRINT/1 5 POR 

EXTENSO ~EN1'AVOS ·41 ·••••*••••••• •••• •• •• •••• •••• •* •• •• •• •• •• •• •• •• ... ..... ····· N' DE CONTROLE 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT•PACKAA D BRA SIL l.TDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARU ERI E/OU: 

023838 
ElRAf.:ILI/1 

RECEBI lEMOS) O (SI S!RVIÇO (8) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLIETT·PACKARD BRASIL L TOA. 

N' 000233?13 

coc~.uo ... oe DATA CARIMBO E ASS!tl'-T RA 

\ . __ ,/ u 

~ 

~ 
~ . 
~ 
~ 
~ 

~ 

~ 
• 

---
~~ 1/ 

M 'I a:: 
00 o 

u 
<o 
M 

' 

(J ::2: 
Li . Cl... - . (f) 

t.-t:: lL 
o 
o ·---- - ----• I 

~~ 
~ . . 
" . 
= 
-

. 

~ ); 

··-



( 

c 

1 

V~ TOTAL 

01 UN ALUGUEL MENSAL REr . PARCELA. 02 / 12 .49'3 ,"3000 1 ê . ·'199, 3 1 

OBSEAVAÇOES aditivo ctr 11,!1 12/08/0"3-!tau 341-Ag . O 
912-c/c . 08067-8 -29/12 a ~9/01 

CONTRATO : K160-4103S-607 
.r-----_.r_.c...,.os NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
4102/2004LE COMPLEMENTAR NQ 116/0"3 

CLIENTE 

MF . BRAS.CORREIOS E TELEGRAFOS 

•.. 

TOTAL 

I VALOR TOTAL 

~l~, ~o , ~f.~R·o~rso ~2 ANo. s 
BARUENI. .. ~ ~F : 

:PJ : 61 .797.~24/0003-17 
· , "j SCR. 11UN: S-39 . 201-8 n v e n t 

12 . 499,3( 

VALOR DA DUPLICATA 

3 ALFHAVILE 
SP 

12.499,3( 

EONF: 11-1l'i?RQnO 

c 
~ 

11' 
c 

~ ~ ;: 
~ ;:: 

o o 
" " o 8 " w w 

~ ~ 
~ ~ í1 

ffi 

DESCONTO DE : 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME 00 SACADO 
ENDEREÇO EMP.E.IRAS . CORRE[OS E TELEGRAFOS 
M u N 1 c 1 p 1 0 SHC/NORTE CL 00 201 !:JL DE l.JcJ\0 1 O uF., 

PRAÇA PGTO .,~WJ.l,J,,A / 70832540 
INSCR . C . N.P . J . N' BRASIL IA INSCREST.N' •t0832SI\O 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

-o ... 

OF 
DF 

2'VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

XI 0037806 
RêPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARC BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: · 

BRAS I LIA 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) CESTA NOTA FlSCAL-FATlJRA DE SER\1\ÇOS DE HEWLEn.f"ACKARD BRASIL LlllA. 

/ / 
LOCAL.:OADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002iHO 

NOTA FlSCAL EMTTlOA 

EM 3 VIAS POR PROCEs­

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.N'I 

N' DE CONTROLE 

'~22411 

00021940 



CJ 
o 
("') 

.... . 
~ 

--- 1 

'""" \ ~ 

·· ;;!.t§#);*kt ' ~ ·.'lTAçAO DI! 8!11MÇO ff . .,. : ,, , . ~ ' • · 
R'E"F . PARC"El A. - ~ 'ü\ 

! 
i : 
,f 

t I ~ ~ -~ '<; • VALOR UNrT AA10 VALOR TOTAL. 

1 'J 'J'J8 , ~u I 9 . t)') ,_ I BB 

I~~~~~-~~~Tl7t~v~o~~c~t~r~""'?'.-'1"17õ~~~~~~~4r1~-·A~4~- on-------------~~----------------lr_-,~--------~~~~~~l 
9 12- c / <: 08 067·8 -29/1 1 TOT'L 

~ I 

~ ' 
• I • ~ 
~ I 

• I 

I 
~ 
i ~-

CONT RATO ' 1( 1 60 -"1 1 OJC.,-6 0] I I 
SE RVJ COS NilO T RI BUTADOS OU I SEN TOS CONf I!'SON-Aúa. " ~:· . • t 

l "o:_&--/T-~o-~1_:'/_:'_2~-0~-~0-~4-~[-,_E-:r __ c_o __ H_P_l_E~H~E=N~T-A--R--N-Q---1-1 -6-/--0 -~------~~~----~~~----~~-.:~~~~v~AL-o_•~r~or~A~L~~-7~-· ----~~~~~~9~· ~· ~9-9-8-,_S __ SJ ~ : 
Cllf:Nl't: CÔOIOO VALOR DA DUPliCATA ~~ ·: 

MP BR AS COR RE ! OS E T EL F.~J.IA F OS K I OOJ'/80 6 I 9 9913 , 88 í l 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
"\'-(.J t A l.~'ft to NEG RO , 1!' 0 2o 1\tHl S J ALr HAV Il E 

BA R-UF.R I . '9-- . t.rr ' sr AIMiadiRioNtogro, 750 · 2'll'ldlt·MIIl ·~ 
CEPO&A!>t.OOO · BII'-ti ·SP 
TM.:(U)4187-eCJOO 
Fn:(I\) Aii7-M80 

lnteomel: --~-oom .br 

DES CO NTO DE : 

CONO . ESPEC I AIS · 

CENTRO DE CUSTO : 

Pf PAQAMENTO ATt: 

r 8TH •• 

CN PJ : 6 ' . 7 97~ '12 4/00 0 3-1'1 
J N!; CR . I'I UN : S- 39 .. 201-S 
EMI S SAO : 06/0 1/ 200"' ~ONE : 

:!' VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CliENn 

NOME DO SACADO ' EHP . !l RA S. CORRE lOS . ~ )'E't. E(;R/I F'OS 
E N De A e c o ' S HC /N OR r r CL llD <?0 I o r. DE 'L J BO 1 o I< I Q037!'Í 0 ú 
"' u N 1 c 1 p 1 o : e R As r L I A · - · · · ~ ·núl 3 2 S-.1!'6 · ri·r AEPFIESENT"-NTE 
PRA ÇA P O TO . : eARUERI·SPE.QU: 

INSCR . C . N . P . J . 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

llRASI LIA 7 093254 0 O f 

c: ·• '' · ..,\· ~ .: t;t i~:(.~ ! , :, . I 

;;,:jjovtNrk F. orro RF.Ars E ·o iTEN •••• ~ •• ~ •• ~., •• r •••••••••••• , ••••••• 
................................. -."l .......... . 

BRASil. I 11 

11 -419 7 8000 

I 
DE SERVIÇOS 

00 O?O~Q~. 

NOTA FISCAL EMITlOA 

EM 3 VIAS POR PROCES-

SAMEtfTO DE DADOS 
! . 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

NO DE CONTROLE 

-------------------------------------------------------------------
RECEBI {EMOS) O (S) SERVIÇO {Sl DESTA OOTA FlSCAL·FATUFIA DE SERVIÇOS DE HEWl!TT·PACKARD tUIASIL LTOA.. 

= I a r 
a 

• ; 
~ 

! 
~ I 

~ s ~ 
~~ I 
~: ' $ 

~p 
~õ l 
~p 
~d 
B : ~ 

. ... 



• 1: 
! 

~ ! --~, o ., 
(; -o (f) .';,jJ I t () 

~ t : v., 
O) c::) ~ 

! c.r, (') 
Q) 

\o o i (.111 ::tJ 
~ ;u "-

m imlt - ) 

O : 
(j) 

• w 

L 
~~~ 

~~~ 
~il~ 
~§~ !1. g 

n 

o 1 

OE!CONTO DE : P/ PAGAMENTO ATt: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOME ,Do SACAoo , E M f' . fl R/15. CO RH E 1 OS 
ENDEREÇO ' SHC/NOR TE CL QD 2 
" u N I c I p I o ' BRIIS 1 L I A 
P R A Ç A P Q T O . : I!IAAUEAI·SP E/OU: 

INSCR . C . N . P . J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

BR AS I LI A 

BRIISI 1. I A 

1 E LH ~~;;:hS :.:~ :: ; ___ . - · __ \ 
rn.-u Cj eo to 

CEP' '1 0 8J2S.\''í! nr 
70Sl2540 Dr 

2'VIA 
FISCALIZAÇÃO 

\IALOATOTAL 

4 . 9?9,72. 

0 00?0!'--0'1 

NOTAF19CAL.EMITJOA 

EM 3 VIAS POA PAOCES· 

SAMENTO oe DADOS 

SEGunDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

• 
~ 

. ~ 

'. i 
e I 

!a: 
~~ , 

:rt 
I". : ~ 
~ - I ! .• 

l'­h,-
-------------------------------------------------------------------

RECEBI (EMOS) O (5) SERVIÇO (S) CESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEW\.!TT·PACKARO BRASIL LTOA . 

/ 

uu 

·"' 



I ... 

c 

Protocolo 
De: GERAD/DR/BA 

Ao: GCS/DGEC/DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD- 1317/2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM- 744/04. 

- - -- ····- ·- ·--···--··- ······ ----··· ---------------···· ..... - ··--· ···- ------------ - ------- -· - -····· - - - ----- . - - -···-· 

Assunto: Envio de Notas Fiscais- Contrato Centralizado 
_; . 

Salvador, 11 de maio de 2005. 

Conforme Cl de referência, encaminhamos cópia da(s) Nota(s) Fiscal(is) relacionada 
(s) abaixo para gerar pedido através do ERP. Salientamos que o pedido da Novadata já foi 
gerado. 

1Hewlett Packard 11994/03 27024 i 09/05/05 ! 
i-iN_o_v_a_d'-'-at-'-a....:..:..::..~~'--1---'-1 _:_13=-c4=-6:c....:/02 2898 l 06/05/05 I 

Atenciosamente, 

A)~ tú () ll~ 
NEY D SOUZA BEXI~f 

G RADIDRIBA 

17499,02[ 
1839,04: 

ANEXO: Cópia(s) Nota(s) Fiscal(is) . 

/;uni. 

! 1.;)~ n ~ -Y~W~ r Gf:,l .., 

CPMI r <JfRREÍÓs 
Visão da OR/BA ··s er Referência f~ a c 1 o n a i em fi egócios de CorreiOS e Gestão de Pe. sõàs·· ,.) 59 s~ 

Fls: ·v 

J 6 83 
/Doe: ,---------===--



o 
o 

' " I -. 

VALUH UN1T AA10 VALOR TOlAL 

ALUGUEL MENSAL REF. 17 1.7. <19<;, 020C 

o 

;_ ,_:~94 1·2/08 /03-It~:;u 341-Ag.O TOTAL 17 . 499 ,0 C:. 
~ j' .: c:- r ,· ·.~ . o r~ ·:) ::":~?~ ·- f?. . -29/-1 o a (29 / 11 
C mr; F -\ T D : .,. ·; .'.-Ç' --4 .1 03:5-606 I ISSON ALiO 

. ·::i BUT r-1DOS CIU I SI:NTOS C[I!\IF 
VALOR TOTAL 17.499,0é 

I UF COOIGO I VENCIMENTO I Nl' DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

~ l-. L~ : . . - C C ----. ~~ l , . .: · . . E. GRAF"C.1~3-EC·r :t 7 . '~99, o;:: IGA I :·:.100\)8120 f0/05 /200 5 1 000(~7024 
__________________________________ L__L __________ _L ________ _L ________ L_ ________________ , 

~~ : 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

l j~ . : • .::: ' \ . 

-....; .: ,11, · ~ " ·u ·~ · ~ r 

· ••. ~. ~- ' : :. , Tr :· • 

f' ",.,. L' i- f, 

· . • 11:.[-: t 1 

I . -. I 

Ft.TURh I DUf>UCt-.TI.. 

17. :;.99, oJ 

· . .:., ~ . . ,ç . :::: ::;.:; t,: Ei- ~ r ,, 

BARUEH I 
CNPJ 61.797.924/0003-17 
n·~:::;cr-: . t·:uN ·. s-·39. 2.0 1-- s 

UF. ~c;p 

Fr··iTc;::-:-~t:...n· C?/05/200~5 FOi.,! E : 1. 1 ·- -,:; 1 97FOOO 

VENCIMENTO 

002702~ 20/05!2005 

BA 

1' VIA 
DESTI NATÁ RI O 

CLIENTE 

i-', 10008120 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000~.:~ 7024 

f~OT.c.. FISCAL E1.miOA 

El/, 3 VIAS POR PROCES· 

N9 DE CONTROLE 

. I' . 

, .. 



·BSERVAÇAo-;;:;. 

c 

CORREIO< 
Protocolo 

De: GERAD/DR/BA 

Ao : GCS/DGEC/DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD-1111/2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM- 744/04. 

---- - - ---- - ···········-···-·-··- -·····----····-------·--·--·--·-··-··--·-·····-·····-··--··· ··· . - ···-·-··-·····- - -
Assunto: Envio de Notas Fiscais - Contrato Centralizado . 

•· 

/a ml. 

.; . 

Salvador, 13 de abril de 2005. 

Conforme Cl de referência, encaminhamos cópia da(s) Nota(s) Fiscal(is) relacionada 
(s) abaixo para gerar pedido através do ERP. 

I 
!CONTRATADA 

l Data doi i 
No CONTRAT0

1
N° DA NF Atesto lvALOR R$ I -, 

jSIEMENS 12219/03 I 11398 I 13/04/05 5866,82! 
t~WLETT 11994/03 l 26972 i 13/04/05 17499,02\ 

ANEXO: Cópia(s) Nota(s) Fiscal(is). 

Visão da OR/BA: .. Ser Referência i'Jac :onal em Negócios de Correios e Gestão de PesseJ~f nu QJ/:JOO~ , GI.:IJ-_ 

' , cPMI • coRREios 
- I DS97 

Fls: 
----~-

I J 6 8 3 
I Doe: 

-=-----~=-



.. . ....... . ··_-~!~ ·· -. 

. r· .. .. _ oi.-- ~; _;~~~:.:.."·-~' ~--~~-~'t ,.~--~"- · ... , .. ·~- ___ ,_;:~;,~.2~ ,:.'ii*ih,.:;:;,u .. ,zf.icc...:.~ ..•. -: .. c .. ... 

0 :1 UN ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . 16 

/ 
I .. . 

I · " ' / ..... 

f 
i 
\ 
\ 
\ 

t~r··.:..-(":.. -":" ;.~ ~~:. : 

··• ~'~~ 

.·· .:_. ·. ,_. _~. 

::: • .:-.:..· •• .:. •. : · •..• :.".h·.:. •• .:: :..-~·~ •• ~. _. ... .... . o - _ ..,., • •• _ ·- -

, ... ~VALOR UNrTÁAK) ..,..., - ·-· • VALOR TOTAL,;. • ~·-· . § 

17 . 499,0200 17 . 499, 02 ~ 

i 
~~~~~~~------------------~--------------------~------------~~~--~~----1~ 

osseRvAçOes aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-:-Aç . O TOTAL k·:~~J~~ --· _ 1y~ ·~?'9~~:>~~ ~ ' 
912-c/c.OB067-B -29/10 a 29/11 ·· -~" · 

1--------.l;i;~iiõ~R~~~~~ : N~~6~;;~~~~~~~6 ou ISENTOS CONF IISSON - AUO 'kl·-·· :'·:~~-~;->~:· .. ·:~. ;··;.-:.~~~: - ~ i 

5/04/2005LE:~ .COMPLEMENTAR N~ 1.16/03 VALORTOTAL I 17. 499r 02 g 
VALOR DA DUPLICATA ~ CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N~ DUPLICATA 

~0/04/2005 Jooo26972 t1PRESA BRAS CORREIOS TELEGRAFOS-EC T 17 . 499.02 ~ 
~ 

HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA. ~ 
SEDE: FAI:W® 

L~ 
Alatnreól; Rio Negro, 750 • 2' andlir • .Nia 3 • AJpi\illille 

AL.RID NEGRO, 750 2g AND. S ~ AL~HAVILE 
g 

n v e n t 

CEP 064&4-()00 • 511(1J8ri • SP ; .. 
Tal.: (11) 41Q7-8000 
Fax: (11) 41Q7-8580 

lntemec www.hp.Oom.br ·.;::.. 

FATURA I FATURA/ DUPUCATA 

NÚMERO I I 

B.ARUER I UF : !5P 
CNPJ : 61.797 . 924/0003-17 
INSCR . MUN : 5-39.201-8 

.:VENCIMENTO 

FOME · 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO . ESPEC I AIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

:J.j•·:;,.;: 

NOME DO SACADO: ::'!<!:.,··:::-i·),:/i.-'"t;!"-1 ~ _-, • 

E N o E A E ç o ,EMPRESA .I3RML'G0RRE!DS 
.. u N 1 c , • 1 o AV PAULO vr. · ··262 
p R A ç A p G To . ,i;.fo.I.AUilli:\Q.R 
INSCR . C .N. P.J. N 1 SALVADOR 

TELEGRAFOS-ECT 
CEP: UF.: 

41810001 
INSCA. EST. N' 4 1 8 1 000 1 

r.r. ~r. nr. 

BA 
BA 

CLIENTE 

K10008120 
REPRESENTANTE 

VALOR • l :f:~{.'-J..~· ,: ·· . _ lf.~ · ~~. •• . • - . 
POR . • !fgESpi3TE f1IL <~ GUATROGENTOS E >I\IOVENTA E NOVE REA1S E DO 

EXTENSO • • , ~J.-AYPS..!I:t!ot'!l:-ll:*il:'!l:~l.l::l!~*ll'~*-~~*:****~****~*:*"1!'~*-*~.*.~~?~: 
~· J$ ;tJf'l$?'1$. a- *a:s.****=f;$.1$* "*****~******"** ...- . -K ************"******* 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: - ·· -
EM COBERTURA A ESTA-~OTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUF J AGÁVEL À HEWLETT·PACKARP BRASILLTDA., 

.;:• _-r 

41978QOO 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

00026972 

NOTA FISCAL EMillDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REG 1M E 

ESPECIAL N~ 

il 
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~ 
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"' 
~ 
o 
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~ 
~ 

~ 
< 
<i 

~ 

~ 
<!i 
"' ~ 
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~ 
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~~ :i 
N'DECONTROLE u !2§ 

~ffi 
,~ 

027807 ~i 
~~ 
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01 UN 

r , ~ 

aditivo ct-r ll994 12/08/0::S-l.tau 341-Ap.O 
912-c/c . OS0 b7-a -e9/10 • 29111 
CONTRAiO: )\lb0-4103:5-:-óQó · . . . ' " . . . . . 

1----~BIIEERRVI COS NAO iR ISUTA1lOSdl.U_.,.:~.I;JS -l-Ç_CJ.!«.~ 
~/0€/200~1 COMPLEMENTAILN&.· .Jlb~O:S· .. ·: .. . ,, .y . .. \?.c"'', a ·;; ,, ,;,\ ;· 

HEWL.ETF-PACKAAO BRASILLTOA.. ----········- .. _::...~!~ 

~. 

7~ aR ANO. S AL . RIO NEGRO· 
>BAII~R:I UF' : 

. 7<f7 . 924/000'3-17 
:5-39.201-B 

SALVADOR 
·:. ' ·· .. ~ -~ - .. • .. , . .,. _ . · . . · -:- : ... . ·: . . . ·· ~-~?-:tf"J"~~<~~-~~- .. · :.--~--

.. ·· ~--

. .. --·-

:) ,._LPHAVILE 
f.JF 

000l?.b870 

NOTAAJC,illll~ 

!N3'AASfiOIIJ....:::cE&­

,_,.,., .,. """"" 
"""""""""""'" ,._,..._ ... 

027696 

C) 

= 
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c 

Protocolo 
De: GERAD/DRIBA 

Ao: GCS/DGEC/DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD - 973 /2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM- 744/04. 

Assunto: Envio de Notas Fiscais - Contrato Centralizado .. . 

Salvador, 31 de março de 2005. 

Conforme Cl de referência, encaminhamos cópia da(s) Nota(s) Fiscal(is) relacionada 
(s) abaixo para gerar pedido através do ERP. 

I 
!CONTRATADA 
IHewlett-Packard 

• 
1 

!Data doi ! 
iNo CONTRATO !N° DA NF [Atesto jVALOR (R$) I 

11994/03 1 26870 ! 30/03/0S i 17 499. o~ 

Na oportunidade, segue cópia da NF 3419 da Routing Systems cujo pedido já 
foi gerado. 

/a ml. 

ANEXO: Cópia(s) Nota(s) Fiscal(is) . 

At_· ôncio . Queiroz Filho 
Mat. : 8.085.543-1 

r-r·o).·~ •r---n 
'-~ "'~"-·~·-<\2)/DPv'S:\ 

Visão da DR/BA: "Ser Referência 1-lacional em Negócios de Correios e Geslão de eessoas" 
'RQ~' 1

!1CPMI -o CORREiOS 
~ 607 

Fls: 
----~-

looc: 6 B 3 



";..· 

-~-~ 

o 
o 

10 
! 

v. 

li 
co 
C., f 

-. ---.- "'' _, -.,.,-,--,.~-~---:;::t$?.R~~~~~"%o --;- -~·~-~-·~ - w c " ' .. - - - - - -- - --~- _ _ ... _________ :... -:- - : -· · :· ._.,.~~ - . ... 

, , , ·.~·/ ~ , ~· "':~··. :'... l ~~~-f\UNI~t't§.~-;...~~;:("- OISCRIMINAÇ).OO ... P.RESTAÇÃOOe'PO:::IWIÇQ;~~91~....- ... ..,;:.~-;,;~~~ ....... .. ., "r.~yA(ORUNITÁRIO~:m'l~ ;.:.:1F'~~i*J:" VALOR;tOT~=!<'..J,::.•~ 

•. .·. · .. :::.· ' /: '·- ,);,,;~_;,\i~::.~',-•·~-;81_! 01 UN t\ LUGUEL MENSAL REF. ARCELÂ: ·. 1 4 17.499,0200 17 .. 499,02 

.'~:V · , . 

·· .~:.:.... . . 

/ 

·.;.:::.-::.-=~:;?· -;; ::- .. ~ ~ -~-. 

)~~E~~:d · · · .1 

lco~a~s~EA~v~AÇ~ó~e~sL---a~d-i_t __ i_v_o __ c __ t _r ___ 1_1_9_9_4 ___ 1_2_/_0 __ 8_/_0_3 ____ l_t_a __ u __ 3_4 __ 1 ___ A_ç ____ O __________________ l_ _______ TO-T-AL--------+~--- -:-.~-~-~-~-, -. -.--:t~?-.. . -:--~-~-9-,-;-0-e-l 

912-c/c. 08 -~.1 67-8 -29/ 10 a 29/ 11 · ~ . -l .-~... ·:.:··v~~ .... 

CONTRATO : f'. lbG-41035-606 IISSON-AÚQ. 
I-----_,G5'EERR. V I C OS NAO TR I BUTA1>bs. ;oU~':ts:E.~ .. O~i-c..C_()!'i!'...:.:{__ 

( ?. / C2/2005LEII COMPLEr1ENTAR: ~ N.Q. ,:l~ó/.03 · · '·. ,-- -- ~ -·-."-.;; ; ::• -: ,',. VALOR TOTAL 

CLIENTE I· UF I· . COOIGO I VENCIMENTO :"~~': I N' OUPUCATA 

~A jK10ooar2o 9o/02/2005 jooo26B70 17 . 499,02 

n v e n t 

SEDE: 

f~~~7--~~:~~~~:~-~~:-~:. --~ : ' 
lnlfH'Titlt: "NWW.hp.oom.br 

fJ'!·~I~() ~: ~?IJ~.L.~-: I ~r.:: . !..; •. :::~ 
·.:; .:~.::.,: . ,A 

~-~~~ ~;:0· NEGRO, 750 2.Q. AND. S -_>; !'.LPHAVILE 
··BARUER:I UF: l·.lP 

- cf;j~J';T;-',-61 797. 924/0003-17 
!NSCR-:- MUN : 5-39.201-8 
ii~I»~SAQ: o•'Olil 'il005 so~r•· ''-t''97aaaa 

FATURA. I FATORA: oi!Q\J~#.rÀ ~ ;:.;t. 
NÚMERO I I VENCIMENTO 

::_: .: ::- ·f};,t-0. · , . t r;~ ; ~ .- <.D 1 .:.:; 
N.QME 00 SACADO : · ; :. -- .~ (;~• I ~.~ -

~ .~ -0 E R F- ç o ,EMPRESA _BijA~ CORREIOS, .l-ELEGRAFQS-ECJ'' 
" u ; . , c ·, p ·r'o ) t-.; ·i>AlJL.O ' "' t', · ~ 2!:;e-· ---·~ :--- · -----~-cep;:--'-- · ~ uF.• 

PRAÇA PGTQ_ ,:~.i.l.!l).EMaR 4.1810001 

. 11 VIA 
DESTINATÁRIO, 

S..ci . .. o 
. . ~~ ·: r.) 

K1000f:i1?0 
13A 

INSCA . C. N .P . J . N' SALVADOR INSCR. EST.N' 4~~1Q001 .BA ··; 

...,..,, 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORO EM NA PRAÇA OE BARUEAI E/OU: 

SALVADOR 

;· ., . ~ .': :·. 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

OCOíõ~6870 

NOTA ASCAl EMf110A 

EM 3 vtAS POR PROCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPEC1ALN-

.J 
./ 

N' DE CONTROLE 

027696 



c 

lsaias Lerback .,, 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Cristiane, 

lsaias Lerback 
sexta-feira, 1 de abril de 2005 14:38 
Cristiane Santana Silva 
Ana Maria de Lima 
ENC: Solicitação de Pedido p/ Cto- 11.994/2003 HP 

Segue o número do pedido conforme solicitado. 
NF no 26870 
Valor: 17.499,02 
Pedido: 5530 o2 
Qualquer dúvida favor nos informar. 
Grato. 
Isaías Lerback 
Assistente de Compras 
CSC/DGCS/DECAM 
Te I: (61 )426-2795/1567 
e-mail: Lerback@correios.com.br 
i saias .lerback@ correios. net. br 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 

!saias Lerback 
quinta-feira, 31 de março de 200S 08:42 
Cristiane Santana Silva 
Ana Maria de Lima 
ENC: Solicitação de Pedido p/ Cto- 11.994/2003 HP 

' •· 

Cristiane, favor enviar a nota fiscal via fax com urgência para que possamos gerar o pedido. 
Fax no (61 )426-2807 

Isaías Lerback 
Assistente de Compras 
CSC/DGCS/DECAM 
Tel: (61 )426-2795/1567 
e-mail: Lerback@correios.com .br 
isaias .lerback@ correios. net.br 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 

Isaías, 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
quarta-feira, 30 de março de 200S 16:39 
!saias Lerback 
Cristiane Santana Silva 
ENC: Solicitação de Pedido p/ Cto- 11.994/2003 HP 

Segue solicitação de nossa colega da BA. 
Obrigada. 
Dalvilene 

De: 
Enviada em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Dalvilene, 

Cristiane Santana Silva 
quarta-feira, 30 de março de 200S 14:24 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
Ana Maria de Lima 
Solicitação de Pedido p/ Cto - 11.994/2003 HP 

Solicito que nos encaminhei o pedido para o pagamento da NF- 026870 da HP- Hewlett-Packard Brasil Ltda contrato 
nº 11 .994/2003. ::i&,o9...0.3t200~!l.l...oc 

Informamos que o pagamento encontra-se atrasado e, que encaminharemos a cópia da
1 
~~~~a NP~~~JOS 
FiS: 6 0 3 

1 

I 
I Doe : ~-.,----_-=-



o 

Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
sexta-feira, 28 de janeiro de 2005 15:02 

Para: 
Assunto: 

Aujoncio Menezes Queiroz Filho; Cristiane Santana Silva 
Pedido HP - 11.994/03 

Colegas, 
Somente nesta data recebi a CI/SEGC/G ERAD-2002/2005 de 18/01/05 solcitando a geração de pedido para o 
contrato em epígrafe. 

Assim , para agilização, segue: 
---·-·---. 

Contrato nº 11 .994/2003 - HP "") 
NF: 26822 
EMISSÃO: 04/01/2005 
VALOR R$ 17.499,02 
PEDIDO ERP: 4441 -02 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

_; . 

. 
•· 

i en1(" fdl<n p<Y te!ufo1 'e para confwmar se as informação si'io para vocês, mas ninquém me atende . Como nós. os 
bwar103 sonto~; mUlto fes!Jvos, desconfio que o carnaval já começou aí' 

Abraços, 

l );li vi lcnc l ~ u s;-1 ele ;\ lcüntar;:1 
C I.:\.1/DC ;CS/D EC/\:'vf//\C/ECT 
FOf\E: (fll l 42fi-2?tlf1 
F/\X: U1 I ) 426 - 2H07 
d v i e i r n ({rcorr c ios.com. br 

RQS 1~0 0~00~ 
'OPMI - BORREIO'S 
:- 6 o 4 
\Fis 

3 6 8 3 I Doc: ___ -==:=-1 

2 
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Ufll CORREIO( I 
--------------------------------------------------

De: GERAD/DRIBA 
Protocolo 

Ao: GCS/DGEC/DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD - 202/2005 

Ref.: CI/ADM/GPGEM- 744/04. 

Assunto: Envio de Notas Fiscais - Contrato Centralizado 

.; . 

Salvador, 18 janeiro de 2005. 

Conforme Cl de referência , encaminhamos cópia da(s) Nota(s) Fiscal(is) 
relacionada(s) abaixo para gerar pedido através do ERP. 

Data 
CONTRATADA N°CONTRATO N° DA NF Emissão VALOR (R$) 
Hewlett-Packard 11994/03 26822 04.01.05 17.499,02 

ANEXO: Cópia(s) Nota(s) Fiscal(is) . 

Iam!. 

Visão da DR/ BA: ··ser Referência Nacional em Negócios de Corre ios e Gestão de Pessoas" 

Doe: =-:-------==-1 



-":<r:- -- --; ~ -• . .. . !) 

.,. 

r 

o 

UNOO. DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

01 UN * ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA. 

06SEAVAÇ0ES 

• 

;y" •. 

aditiva ct r 1~ ~94 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/ c .OBGc ~ - 3 -29/10 a 29/11 
CONTRATO: ~ '."!. 6 ::0'-41035-606 

I:-:-:-:-=-:---:-:-::-::--"'S~ERVI COS N,<,O TR IBUTADOS OU ISENTOS CONF 
J4/0I/200~LEf COMPLE ~ENTAR NQ 116/03 

CLIENTE I UF I CÓDIGO 

iMPRESA BRAS CORREIO~ TS .EGRAFOS-ECT lBA I K10008120 

HEWLETI-PACKAAD BRASIL LTDA. 

13 
VALOR UNITÁRIO 

17 . 499, 020( 

rJ 
'0-!Cj 

~~ 
~ 

.. t~ .:. .. TOTAL 

I VALOR TOTAL 

I VENCIMENTO I N' DUPliCATA I 

r0/01/2005 I 00026822 

VALOR TOTAL 

17.497 

17.49'7 

17.49'7 

VALOR DA DUPLICATA 

17.499 

SEDE: AL.RIO NEGRO, 750 22 ANO. S ~ ALPHAVILE 

i n v e n t 

~~~~--~tndar • sala3·Alphavõ!le 
Tel.: (11} •l19NIOOO 
Fax: (11) <l197-8580 

Internet - .hp.c:om.bl' 

BARUERI UF: ~p 

CNPJ: 61 . 797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
EMISSAO: 04/01/2005 FONE: 11-~1978000 

FATURA 
NÚMERO I 

DESCONTO DE: 

CONO. ESPECIAIS ; 

CENTRO DE CUSTO : 

FATURAI DUPUCATA • . .I ., VENCIMENTO 

Pf PAGAMENTO ATE: 

BTN 

NOME DO SACADO ' :-: t·~P flESA BRAS CORRE lOS TELEGRAFOS-ECT 
::: ~CRfEPÇI:. ~ t, ,• PAULO VI/ 262 

·3AL•JADOR 
PRAÇA P G TO.: BARUERI·SPE/OU: 

INSCR. C.N P.J. INSCR. EST. ~ 

CEP' 418 1 (lQ~Í"i 

41810001 
nn 90 • 19n 

BA 
BA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

K10008120 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

'

DEZESSETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E DO 

r S C ENT AVDS********··1t**** **·****************************** 
i:!:- i:-*~***************'************************************* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORCEM NA PRAÇA DE BARUEAI E/OU: 

SALVADOR 

RECEBI (EMOS) O (S) SERV)ÇO (S) CESTA NOTA FISCAL·FAT\JRA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAD I!SRASillTDA. 

/ / 
LOCAUDAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

000i?6822 

NOTA A SCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN1 

N' DE CONTROLE 

027643 

. - ·.-: •. -, ' ::! - - - - .•• • .;. - :~ -~ .:. 
:. ;.:· ·. r ··:: · : . .; ·_·· 

;.- ... :.:: 
· .::;;. 

.. .:.: · .. 

J.Q~ p9 Q31~00~ 

CPMI • CORREIOS 
I 0606 
Fls: -----------------

Doe: ----- ---
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r,J ~ 
2.1 l ~\ 

~ i ;( 
~ f c, ·,· 
d ::l 
ê 

~ ?f' 
~ 
~ 
~ ~ 

n v e n t 

ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA .. 

03-Itau 341-Ag . O 
-8 -29/08 a 29/09 

160-4103:5-606 
NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 

COMPLEMENTAR NQ 116/03 

HEWLElT·PACKARD BRASIL LTDA . 

11 17 . 499. 

TOTAL 

.. ~ AL . RIO NEGRO. 750 2Q AND . S :.~ A!. PHAVILE 
~~~~--~poar-aala3-~viAo 

~~m~:~;~: 
lntemet --~.com.br 

BARUERI UF : !3P 
CNPJ : 61 . 797 . 924/0003-1 7 
INSCR . MUN: 5- 39.201-8 
EMISSAQ · 03/11/2004 FONE : 11-~1978000 

DE SC ONTO D E: P/ PAGAMENTO ATÊ: 

CONO . ESPECI AI S : 

C ENTR O DE CU STO : BTN 

NO ME D O SAC A D O: EMPRESA BRAS CORREIOS TELEGRAF'OS-ECT 

:::~ cRIEP~: : AV PAULO VI, 262 ce•, UF.: 

P R AÇA P G To. ,~~t1RÇlR 
SALVADOR 

41810001 
41810001 

BA 
BA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008120 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 1 :~1zE~s~i~· ~ IL E 1~AT~O~ENfos E N~~ENT~ E NOV~ 'R.EAIS ~ DO~ 
i S .. CENf(\VO?•*!*'****'**:**************************.********* 
******************************************************** 

NOTA FISCAL· FAlU RA 
DE SERVIÇOS 

00026680 

NOTA FISCAL EMITJOA 

EM 3 VIAS POR PRQCES. 

SAMENTO OE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

N' DE CONTROLE 

• o 

I 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKA RD BRASILLTDA., 

-------------o-u -A -su_•_o_"_o_•M_"_'_"_"_'ç_•_o_•_•_'_""_._"_'~_o_u_, __ s __ A_L_v_A_o __ o_R __ ~------------------------------------------~------0--2 __ 7_4 __ 7 __ 7 __ ___ 

1 

ll ____________ :::•:•c:•:~~:~~~~
10
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1
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1

:•:·~:::
1
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51

~o·_·_~_oo:T:•:":~::·•]:ru~~r~~o:•:••:":v~:_s_o·~":.w:':FIT::~:•c:AA:R:o:••:•:~:,,:T]o~~· ~,M~w~·~~··"m'mTu~AA~::::::::::::~ ____ w ____ 
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0
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_
1
_' _

6
_
8
_
0 
______ _ 

C: Oj T?J! 

/<v. f 
~ 

I .. _/ ;;., 

{_ t.(--· {/ (. 

Fls: 
------~ 

3 6 83 
Doe:_ 



( 

o 

tllf>'CIIlloNT.TC'ff uooo.· . . ~::-~~- · "T · ...... - ... . '<J:t~ OIIOf\IMINAOJ,O DA '"IITA.Ç}..O Dl llfWIÇO ., . VALO!I '""TANO VAI.~ lUT.\1. 

-, 0 1 UN ~- .\L.UQUEL MENSAL I~ EF" . PARCELA lO 17 . 499,020(\ 17 . 499 
I 

ATE STO - Em ..... } _ .I ... l{LJ.~ .. --
('iCi a:esto a p rcst ac~o d~ CZ: ...... ·•··· ... , , ... , .. :r ti c 1 Villor tQblada nes · 
Nome : 

Molrlculo : W( d1 n11 r Rosa do Sii' 

\ ' Corgo/~unçâo1 Chefoi!)PHOD 
STOo 1\M"'I r.-6 11 \!'>J -7 
Au inoluro1 

I 

CÓDIBC( CENl RODE CUSTOS 
DP WD 

Dept" Opem1 po e Produçáo 
0001 1597 

~ -
OBSERVAÇÓES 

I 
~ •· 

I v _;_ ~tivo ct : , ·~94 12/08/03- Itau 3 il l - Ag . O TOTAL 17 . 499 

( 
-c i c . OE · .. .S".'·- 3 -29/08 a 29/09 
TRP,TO : 1' . . 16-:i-·41 0 35-606 I•SSON . ALIO. "i 

~ VICOS ~!>•C' TH IBUTADOS OU ISENTOS CONF 
1 I 1 0/2004~·~ COMP LPíF:rH AR NQ 11 6 / 03 I VA~ I 17 . 499 

/ CliENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO 1 1. N' DUPliCATA "\. I VAlOR DA DUPLICATA 

~BRAS CORREIC ;:.; TELEGRAFOS-ECT fA I K10008120 f-o ; 10/2004 {I ooo26603 17. 49 <; 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. PRl® SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 · 2" andar· sala 3 · Alphaville AL . RIO NEGR O, 750 2 Q AND . s ::1 (-.!. f' HAV Il. E 
CEP O&t54.000 . S.tUeri . SP BARUER I UF : ~ ~\ ::' 
Tet:{1 1}-i 19NIOOO 
Fax: (11 ) <1197-&580 CNPJ : 6 1.797 . 924 / 0003-1 7 

i n v e n t lntemet: www.hp.oom.br INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 

-~ ·~···g · 0 1 ! 1 0!~00'1 E:C ME · l l -i', J gzBC•OO 

FATURA I FATURA I DUPUCATA I I NOTA FISCAL - FATURA 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO DE SERVIÇOS 

I ooo ;..,.<-. .<.rJ /1 7 4QQ. ())) ()();:>,<,,<,(1~ ;:>() /1 () {;:>(1()4 11VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCONT O o e : ~ENTOATE o 
CO NO . ESPECI A I S : 

C ENTRO DE C U S T O : BTN ocoe6603 
~ 
~ 

~ CU ENTE 
~ g ~ NOME DO SACA D O : NOTA FISCAL EMITIDA 

~ ~ E N DE R E ÇO , El1PRESA BRAS CORREIOS TELEGRAFOS-ECT 
EM 3 VIAS POR PROCES· 

o o MUNI C I P IO : A\l PAULO VI. 2 6 2 CEP: UF.: 1610008120 
SAMENTO DE DADOS 

~ ~ REPRESENTANTE o , fii~R 41810001 BA u o P R,4.ÇA P G T O . SEGUNOO REGIME u 
w w SALVADOR 4181 0001 BA 
~ ~ 

INSCR . C. N P . J . N' INSCR. EST. N' ESPECIAL N' 

~ ~ I ~- v•o.-,>c<~r, vv . v .. -.--.- ·v 
~ VA LOR 
§ POR DEZESS ETE MIL E QUATR OCENTOS E NOVENTA E NOV E REAIS E ~ EXTENSO 

IS CENTAVOS********·~************************************ N' DE CONTROLE 
. ! J~MWWMMMWMMMMKWMKKKKKK•KKKK.KK M MKKMKKKKKKKK K K~KKM~~~~KK 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DU PLIC ATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 027380 

SALVAD!JR 

I ~~------------~==R=ec:e:••~:~~"~:~:~~::,~·:['s:e:Rv=•ç=o=<s:,_oe-s-r•_"~o=~='='~=·='·~F~~ru~r~~o=es=e=Rv=•ç=o-s-oe~H=e=w=,~::-•:•:c~::"o:•:•:•:••=,,=,o~:~."~'"~oo~e~·s~s~·N~AT~uR~•C::::::::::::::: _____ w ____ ' _)\-·)_O_e_· .~_~_6_0_3 ____ _ 

_p oUc:k : 2 0 7;;6 

}J_·~ : <5) ·~ 

Doe: -----·---- -



( 

oU t:.m .... PJ. .. ..J.f?_ê. 
(~ I Ull I ~tiSiir.~ dl 
( ) I es11 t ecebwe 

~~~ • 1t vo ~tr 
9t€-L/c . 08067-8 -29/05 a 
CONTRATO: Kl60-~1015-606 

.TOTAl 

RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENlDS . CDNF 
,J.,..,..,...,,..,..,..,....,,.....T"'T'"ICOMPLti'IENTAR Ng 116/0'3 i I. 45'9 I o. 

VALOR TOTAL 

r 
i : 
: ' . ' 
I· ~ I 
.oi 
l.• 

ti 
• I 

!! 
i: . .:-; 

~ 

~ I 

IUF CÓOIGO VAL.OROAOIJP\.ICATA 

BRAS CO~REIOS TELtGRAFOS-CCT A I 0001li<!O 1/ . 1'19,0 : 

i n. v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. ...,., AL . RIO NEGRO, 7~0 ~g ANO. S l fiLPHAVlL( 
~~~~--~.mt ---3-~ 

~m\~~;j: 
~-~..com.bt 

BAkUFR I UF: S~ 
CNPJ: 61.197 . 9~4/00n- · 17 

I NSCR . 11UN: S·· J 'L 2 O I --3 
t:HI:;SAO : 6~/07/C::061 FõliE: 1 1--119'78606 

DESCONTO DE: Pl PAGAMENTO Art: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

•owE oo sAcAootlirRESA SRAS coRRE 1os n::LEGRAros .. Ecr 
E. o E R E ç o AV PAUto vr, ~6~ 

MUNICIPOOSAL.VADOR CEP>tf8f000~'·' liA 
PRAÇA PGTO.o.......,.,...,EIOUo SALVADOR 41810001 fJA 
INSCR . C . N.P.J . 1{114 , 021) , 3J 6/QQ OS-:011' OISCREST . .. 0 0. 'JO f . f') 0 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 
KI0008f20 

REPRESENTAN'TE 

v~~R ~li~~~~jJ:'fj;~i',t' ~9f~t_;~~~:~TO~ Ê~;Nov~:NrÍ. : E N·ov.: REÁts t: oo 
EXTENSO s_/t~~1A.Vq_~· !' "'"'!!'o~ :~ ·· .• ·•: .. •• ........................... ""." n .......... .. 

········ ··~-····• .... ,_ ... ~t••································· Elr.t COBERT\JRAAESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERViÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE OUPLICAT'- PAGAVEL Á HEWLEn.PACKARD BRASIL LTDA..., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

SALVAOOR 

DE SERVIÇOS 

(100ê6ê1'3 

NOTAASCAI..EMI'TlOA. 

EM 3 V\AS POR PROCEs­

SAMENTO oe DADOS 

SEGUH00 REGIME 

ESPECW.,. 

11' DE CONTROLE 

026893 

---------------------------------------------------------------------------------

I I __________ _:::~:~:~J:~~~~~o~csc,~:~:::':"_~_·_~~NOT::A':'~~~J~~~~A~~::~:~::_~~~:~:::~:~:::o:~::~:,,:ro~~~ .. ~·M~oo~•~·~·~~"'~'~~~:::::::::::::_ ___ "' ___ 0_0_0 __ 2_6_2_.1_3 ____ ___ 

R.QS n° 03QtJ.~ 
~ CPMb {) CORREIOS 
1 09 

I I 1 

I Fls: 

I 3 s a3 
,Qoc: 

-------------:-::=: 



.u t.m ~ . .PJ..JP-Z.. 
(......:J I esta 1 prectJr.~ dl 
( ) I este t eceb~~~~e 
Nome• 

• t vo t: r 
91~-c/c.08067-8 -29/05 a 
CONTRA·ro: Kl60--410 .3'5-606 

I_T_OTAI.___,_I __ _ 
RVICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENlDS CONF 

MTIT""P"Tl',..,.,r%T"..-rl COHPI.EI'tENT AR Ng 116/03 
IISSON-Alla "I 

··< 
I I o IJ99 I oz 

IUF cóooGo 

BRAS CORREIOS TELEGRAFOS-CCT A IOOOili<!O 

i n v e n t 

HEWLETT.PACKARD BRASIL LTDA. ...,., 
Alwnedil RioNegro.lSO-z-lt'ICIW- .... 3-Nptwvile 
CEP 06454-000 • 8aNMI • SP 

~m\~~~= --.-..... 
AL . RIO NEGRO, 7~0 eg ANO . S 1 ALPHAVlL~ 
BARUFR I UF: Sf' 
CNPJ : 61 . f'H.9~-4/000 "5··17 

INSCR . HUU : S-J? .201 ·-3 
EHICCAO: 02/07/2001 FONE : 11 ·· 11978000 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DE SERVIÇOS 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÊ: 

CONO. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

•o"e oo ••c•ootNPRESA 6RAS coRRE 1 o!.> n~u:~:RAt " O!> ·· ~:c r 
e • o e A e ç o AV PAULO V f, C:6C: 
.. u" I c f p I 0 SALVADOR CEP'f 181 o o o~" I:! A 
PRAÇA P G TO . :MAUEA&-SPfiOU: SALVAOOR 41810001 fJA 
INSCA. C .N. P . J . I{'I-4. 0?.3 . Jf6/000S·-:n INSCA. EST.N' 00. 'J01 . 1?0 

KI0008120 

00026213 

NOTA F1SCAl EMITlOA 

EM 3 VIAS POR f>AOCES. 

&AMENTO DE [W)QS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

VALOR 
POR 

EXTENSO t~i~Jt{~1)i::: Í;~~t[;j~~~)~i~~ :'~~~~y~:Nrl:ii :NOV€ REAIS t: 00 
s)tfi,t~TA.V~.~,~· • •-~K!~!•· •:~:!.• f,"• • ·-~~·t;,•• •• • • u ••.,..,. •• • • ••.,. •• 

······-···~!.••···-·-~~········································ 
li' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVtÇOS EMITIMOS COflRESPONOENTE DUPLtCATA PAGÁVEL À HEWLETT..fiACKARD BRASIL LTnA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 026893 

SALVAOOR 

RECEBI (EMOS) O (S} SERVÇO (SI OESTANOTAFISCAL.fAl\JRADE 6ERV1ÇOS DE HEWLETT.fiACKARD 8RASil. LTOA.. 

tôCAüoAOE 
/ / 

DATA CARIMBO E ASSINATURA 

00026~::"1:1 

A 
/ ' \ .' / ~ 

'. 

1-!QS n° -03/200.<:~-1 ~1'<1--i 
-' , CPMI - CORREIOS 

IF/s: O 6J O 

j 6 83 
Doe: ---------



.:; 

( I • 
.:; 

~ 
{ 
• . . 
~ .s .. 
l:. 
t 
~ 
8 

" § 

~ 

'--
~ 

o 

01 '-'N • AlUGUEL MENS Al. ~H . l'fll!CI:LJI .. O:> 1'f . 49'J , O?OO 

06SEAVAÇ0ES 

l-< > ;:: .. ··· , :' r::·· 
l ) 1\c,;J u r::.: :: . 

:. ~·) : · · 1'.' !'~ ... - ~· ·; ;r~~ ~;/ ) nr.·r": r~r 
:; ~ ~ ~ :~: ... c::;::.:o t:cstt: lJuc 

No.rn: 

j o•o Amaro Alves Pessanha 
Subchele/Of>ROD 
M•t. 8.011 .11!•! 

>TOo / //' 

_A_ .. _;'."~-'"._'_o_' __ _..·c.· J,t:"':~~~ Ú~L c:: 

r-.. :~:;·:::· · · 

I L ; . , 
·-----··-·-- ··- • b· · ~ - ·- . ,.'; 

aditivo Ctl' 119'14 1;• / 0 tl/O:{ ·JT i<lt :1~1-A(J . O 

91~ · · c/~ . OD061 · · B - 29/ 0l a 2! / 04 
CONTRATO : K160 .. •\10JS-6()6 

TOTAL 

1------ss-EE-ft"RV I COB NAO TH I r.Ul'A IJO~: OU I SCN fW~ C<l NF 
( :ii05/2004Lt;Í COHP LEHEN TA~ NQ. 116/0 :~ 

IISSON ALiO. 

VALOR TOTAL 

~ I 
f 7. 4199, 

CLIENTE I Uf I COOIGO I VENCIMENTO I N'DUPI..ICATA VALOR DA DUPLICATA 

~ MPRESA S~AS CO!< Rio lO S TFLl::GNA~ OS -EC1 17 . 499 , 

n v e n t 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE.: 

Al&meda RiO Negro, 750 • z- andar • s.ala 3 • Alphavílle 
CEP 064SHXlO • Barueri- SP 

AI . Nl(t NE<:RO , ? ~,() 2'~! t\NII. ~; J ALPHAVII.~ 

(l.~HUEI~ 1 l.tr ' >::r 
(:Nf',T : 6 1 . '19 '1 .'J2o1 / 0il0)-1'1 ~:~::\W~!~:~: 

~t:www.~.c:om.br 
IN~:<:H. Ht.IN : '> · !'1.<~0 1-·ú 

EHH·U,Q• Q;tl9lt';'!QQ~ 1'0HG· 11 41 9'/~000 

I FATURA 
NÚMERO 

DE SCON TO DE : 

CO ND . ESPECI ... I S : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACAD O : 

FATURA./ DUPLICATA I 
I 

•ou n ~ ~ nn<><nn•-' 

Pf PAGAMENTO ATE : 

.,... 

E No e R E ç o !--MPRf$(1. Hnr,s (:(lf<l{~) o~: 

MUNI CIPIO ÂV P'AULO V[, =~6;-~ 

PRAÇA PGTO . ~'i:~ 

VENCIMENTO 

CEP· UF : 

4 1 ü 1 ti O ti 1 
1NSCR . C.N.P . J . S/\LVAtll):{ •NSCR. EST. N' ... 1 ~ i o ú o i BA 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

I( 1 o o o C• 1 .. -. o 
REPRESEIHA.NTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~
.> · , V CO• .> > VVV>'.> • • V 

E ZE SS ETE MIL E QUA1ROC EN109 E NDV~Nlfl E NOVE R~Al S l UO 
S Cf.HTAVOS•••~•~•••••••••********•***~***~************* 

S AI.VI\ DDR 

NOTA FISCAL - FATURA 
DE SERVIÇOS 

000?600S 

NOTA FLSCA.l EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECLALN' 

N' DE CONTROLE 

026566 

1 

l, ____________ _:::":e:ce:&J~2~~:~::~o~~~·~~:se:":~:~:~:s,~o-•s_~-N~o:~:':'sc:~:=·'~~~uAA~o:e:se:":v•:~~·-o_• ~"·:w:':~:·:P•:c:••:":o:•:"':s:":'m~~~··~"~'M~·o~e~•~s~s·~NA~ru~e~·:::::::::::::::: _____ w ___ o_o __ o_r_.G __ o_o_"_; __ __ 

:_go~Jr; .-.., ,._tlN<-i 
I I I f"'!:ttV .. 

!'CPMI • CORREIOS 
-·1 067 7 

Fls: 

3 6 83 
I Doe: 

--------- ---·----



1 

c 

o 

~~~:JQ ~ ~2.\!t~~~~.li.!:~'alf~~tpjt~~~OA~AÇ.\O,DE.J..~-._;o., :!-. .t~ ,_:r1~-;,~t3d.(' )o,t~.....r~~o\" :,~~LHT.Y.:,,.J. ... ~ fi. -~~~ ~J1:f"~~ 

01 ~N * ALU~UEL IIENSAL RF.F. PAKCELA .. 0'1 17.4~9,0?.00 17.499, • 

:.çoes aditivo ctr 11994 IZ/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/~ . 08067-8 -29/02 a 29/03 
CONTRATO : Kl60-41035-606 

1----__.S,.E:..~RuYICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS ~f;·-· · --·· ~ 

O /04/2004LEI,COIIPLEHENTAR NQ 116/01 

:·_: :;,.: 

TOTAl 

. ..JISSON ·ALiO. 

~ ; VALOR TOTAL 

~ ~ UF .• f.. COOIGO f ~ I N'OUPUCATA 

E~PRESA BRAS CORREIOS TELEGRAFOS-ECT 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

_:, 

17.499-, ' 

VALOR DA CUf•LICATA 

I"/ . 499, • 

AL . RIO NEGRO, 7~0 2Q ANO . S , ALPHhVlLF. 
~Rio Negro, 750 - ~andlor -sala3 - Aipl\avile 
CEP Q6o454.000·Barueri - SP 
Tel.: (11) -4 197.eoocl 
Fu:(11 )4197~ 

....,__11).c:cm.bf 

BARUl::R I Uf' : S? 
CNPJ: 61 . 797 . 924/0001-17 
JNSCR . "UN : 5-3~ . 201 -8 

EHI SSAO: 01/04/2004 FONF. : 11-11978000 

I FATURA 

NÜMERO I 

!_00246981 

DESCONTO DE : 

CO NO. ESPEC I AIS : 

C EN T RO DE CU S T O: 

FATURA / DUPUCATA 

17.499,02 ~02469aleoto4/2004 
P/ PAGAMENTO AT E: 

BTN 

NOME DO SACA O"EIIPRESA BRA S t.OtH!EIOS TELF.GRAFOS-·f.CT 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

~:- ~~ cR iE•c• : Av PAULO VI, 262 KI0008 120 
• R A ç A • 

0 
r 

0 
_l? MnYef\P.SW cEP~ 1 81 o o o f'"' SI\ REPRESENTANTE 

SAI.VAOOR 41CI 0001 OI\ 
INSC R. C. N. P. J . "-i-4 MO ~ 1 h 'OO(l<; ·-=1 7 INSCR . EST.N' O~ 901 j'JI) 

POR EZESSETE li IL E QUATROCENTOS € NOVENTA E NOVE . REAIS E 00 VALOR j 
EXTENSO s CENTAVOS••···················•****** *******"*"******* 

********** * **** ********************* * **** *• ··~·A** * **** 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL Ã HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORD EM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SI\LVAOOR 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (5) DESTA NOTA FlSCAL-FAnJRA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACKARD BRASIL L TOA.. 

LOCAUOAOE CARIM60 E ASSINATURA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOOZ169C 

NOTA ASCAL EMITDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO OE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL~ 

N1 DE CONTROLE 

025244 

0002 4 69 3 

IF-?Qs ,e oa~-N-- i 
q;pMI • CORREIOS/ 

-< o 
Fls: 6 7 2 

3 6 BJ - -!~ ~ 
Doe: 
~ 
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I ' 
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j.I J-

< ~.•J à' " ' • , I , )o • !., W · I 

01 UN ALUGUEL MF. NSAL. nE:F . PIIRC:E'l.A . . 03 

.. ,. 
ooseovAÇOes aditiv·o ctr 11994 1?./08/0:i - ltau 341 - Ag.O 

91~ ·· c/c . OS061 ·· 8 -29/01 a 29/02 
CONTRATO : K160 ··41 035 ·606 

J~~=:-:-:-'s.,E;.oR~_V,ICOS NAO TRIBIJTAOO$ OU ISENTOS CONf 
?./OJ/2004LE::ll COHI'LF.HI; NTA!l N2 116/0:i 

CliENTE I UF I COOlGO 

HPRESA BRAS CORR~IOS TELEGRAFDS - ECT ~11 ~I 000010~0 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

~" '-~:"!J9b*S't'D ' ts!\ll.l r . · 

1"1.~99 ,0200 

TOTAL 

IISSCN·Alla. 

VALOR TOTAl. 

I VENCIMENTO I N' DUPLICATA 

17 . 499,02 

VALOR DA DUPLICATA 

17 . 49~. o;~ 

~AioN~ro, 750·2'1nólt · MIIl· A!phl· 
CEP 06AS4.000 • S.NI~ • S P 

AI .-1!1 O NEI>RO, 7:> O f::u ANil . S 3 AL.rHAV ll ~: 
DARIJfiR I - ur : Sf' 

I n v • n t 

~~HH!~~~= CNPJ : 61 . '19 '1 . ?24/000J-1"1 
lnl.,~: www~.com.lll' INCCR . HUN : o; .. !9 . 201-8 

fONf • 11-f19JBOOO 

P:ATURJ./ CUPUCATA 

DESC ON T O DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CO "!O . E S PE C I A I S : · ; ,. 
C ENTR O OE C U S TO : 

:oNw: :o"s :c; o0° ~: HPRESA I:IRAS CORr~EJ OS l ' EI Et:;RAFOS-ECr·~ 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

MUNI C IP io !-V PAULo vi, ~6e CEP; UF.: Ktoooa1 e o 

PR AÇA PGTo. lih.l..)l,6.Qrul -41610001 ÔA 
INSCR. C . N . P.J . •; n<:>a SA~~~~~~ I ~SCR.EST.N' on ~ ~01 o~~~ liA 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWL!TT· PACKARD DR AIII.I.TOA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

SALVADOR 

RECEII (EMOS) O (8)8EAVIÇO (8} OESTANOTA FISCAL·FATURA OI! SERVIÇOS DE HI WLI TI·PACKA"O IIIAIIL LTOA. 

COCXUDAOE DATA CARIMBO E o\SS!No\TUAA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOTAFISCALEMITIOA 

EMl \ILAS ~PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO AEGLME 

ESPECIAL H" 

N' DE CONTROLE 

023837 

N' 0 0 0?.1 '!~ '/ 

o 

11; 

'1 ; 

I l{) 

I o t UJ N) ~ 

~~ 
00 

(O 

~ (_) 

~~ (/) o 

·- u.. o 

! 

~ 
~ I 
~ I 

i ' 
~ 

! 
5 
~ 

I 
~ 
~ 

I 
~ 

I 
i 
> ' 

~ 
~ I 

~ I 

~ : 
! í,, !~ 

a: i 
Bõ ~ 

iH d h 
- -

l'li 



n v e n t 

o 

ALUGUEL ftERSAL REF. PARC~LA . . O~ 

aditivo ctr 11994 121'~/113-Itau 
912-c/c.08067-8 -29/12-a 29/01 
CONTRATO ·: K16\)-41035-6U_- -

EM 
ou 

NAO TRIBUTADOS OU-. .1 SENTOS 
COI'IPLEI'IENTAR 11Ú03 

SALVADOR 

341-Ag. O 

CONF 

RECEBI (EMOS) O (S) SERV\ÇO (S) CESTA NOTA FI$CAL.f'Al"URAOE SERVIÇOS DE HEWl.ETT..PACKARD BRASIL L'TtlA. 

OATA 

17 . 499,0200 I l. 4 

3 ALPHAVJLE 
Sf' 

2"VIA 
FISCALIZAÇÃO 

1 Fls: 

00021939 

NOTA F1SCAL EMf1'DA 

Et.43V1ASPORPAOCES­

SA.t.4EHTO DE OAOOS 

SEGI..HDOREGIME 

ESPECW.N' 

H' DE CONTROLl 

!]22410 

000~1339 

-------

Doe: ---- --



·~~~=r 
I 

KlJ : 
I 

,. 

• 
~m 
~ .. . 

t~ 
I , 

• r 
r 

I • .. . i ' 
Íi 

L.~ H~J . o T1 1 "" ' o (J) ~11 ! I 
(} ~ I 

~I 
~ I 

CAf l 

L 
O) 

~~ 
" I 
~ I 

Q) i 
~ ~ ~3 ª er, ~ ' ..... . 

o ~1 ~~~ : 
c.i\ 

o 1) 1 I) 

l""""v•çOES od!tlvo ctr 1199~ 1? / 08/0:I · !tau 341 A~ . O 
9 12-c/c . C8 067·t< -29 / 11 a 29 / 12 

TOTAL 

CONTRATO K 160 - 4103~ · 606 

~~~~~S~EIR;VICOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONf 
~ó / 0 1 12 004LFI COMPLEMENTAH NQ 116 / 0:I 

"' I 
MPRESA BRAS CORREIOS T~LE~RAFOS-F CT ~ ... IKI OOO!l l ê'O 

, ...,d--, " \ \ 
f0/01/2004 I 000 ? 0~.\ I 

i n v e n t 

HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. 
11:0!.: 

AlwNdloAio.....,,150· 2"l!'ldai • Mie3 ·~ 
Cêf>O&t$4-()00 . e.n.M-SP 

~~;mn~:~= 
lnl...,_: _ .ho.OOI'ft.bf 

AI. . R ro-t~·te .Ro, 75 o .:: 9 Atm s 
~A~UI'R I Ut ' 
CNPJ: & 1 . -l9'1.924/Ó003-1'1 
INSCR . HU~' - ~~39 . éOI-B 
EHISS~~ 06/0 1_/?004 fONE ' 

I _o o o 2 o 5 I ~ . ' ' ·- : ·. 
DESCONTO DE ; P/ PAGAMENTO~'ff: 

CENTRO DE CUS TO · , , ' 

• o•• 00 sAcAo o , EMPRESA llR/15 CORH[(Qg lEI Ef: R/IF(l!S-E CT 
E N o E R E c o A v PAUL o v I ' 2 6 2 
MUNICIPIO SALVADOR CEP: 41DlOOtJFi DA 
PRAÇA P aTo : BARuERI-SJ>EIOU SALVAnOR ~ 4 1H10001 HA 

I IUCR C . NPJ . N')4 . 028 . JI6/000~-Jj INSCR. EST. N' 00 . 9 0 1 . 19 0 

2'VIA 
FISCALIZAÇÃO 

v:~~" IDEZF.SSE'rE KIL E QUATROCENT OS f. NOVENTA f NOVE REAIS E DO 
EXTENSO I s CENTAVO-S••••• ................. ,..,.. ~ ••• :t ....... ,. ... _, .... :+'fi .. + 

···········~··························*~•*~··•••+~· ·~~··~ 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FI SCAL-FATURA OE SERVIÇOS EMlTlMoS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Á HEWLETT·PACKA RO BRASIL LTOA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU : 

SA l VAQ (I ~ 

RECEBI (EMaS) 0 (S) SERVIÇO !SI CESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS OE HEWLETT·PACI<ARO BRASIL LTOA. 

,) ,.# 

V'<0R'0"< l 7 4 '·"' 

5JI 

1II.H 
! 

I 

! 

i 

' 

17.~~ 9 ,01' < m~ 
I 

I 

0 
17 -499, 02 i 

I 
I 

V <COR DA OUPO.OC.<" ·I 

17' 4 9 9 , O? 'i : 
I 

3 A! PHAV!I C !i ~m sr 

I 1 - 4 I 9 -, 8 Q O O r 
NOT~~~~~~~;;;~URA 

~ ' 

1: ' 

• OOO~Qó-11 
'· • ! 

§ ' m~ 
NOTAFISCALEMITlDA ~ : 
Elo43V\4S~PROCES. ! - ~ I 

SAMENTO DE DADOS ~ I 
SEGUNDO REGIME I ESPECIAl. NO 

~~ ~ -
~ ~ - i ' 

N' DE CONTROLE 
.. 
I! 

;_2IJ'010 l nn ~ 

o . : ··r· •. I 1 ... 



o 

Area reservada ao protocolo 

'(). EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS '. I . - ,, 

De: GETEC I DRI AM/RR 

Ao: DECAM 

CIISBDRISUBSIS/GETEC -065/2005 

Ref. : 

: Assunto: Pedido de emissão no ERP.para pagamento de aluguel qos ~ervidores HP. 
. -- • • I 

~ -

Manaus - AM, 18 de maio de 2005. 

Conforme alterações no processo de pagamento do 1° Termo Aditivo ao Contrato 

11 .994/03. Solicitamos a emissão do pedido no ERP da Nota Fiscal n° 0027023, em anexo, 

referente ao aluguel dos servidores HP do contrato acima citado. 

C/C: DPROD, GETEC, SBDR/GETEC. 

F a as 

Ema i! : Ü\~' l22iJ.'''I@~Q!I~_ig,~,~2!!!J:'! - (92) 2 1 G-9309 

Atenciosamente, 

Bruno Oliveira 
NICO/DRIAM/RR 

r:RQ~ n.,. tJ:; t~t!li'St'l - e~ 11 

I 1CPMi - CORREIOS 

- 0676 
Fls: _ _ _ _ _ 

1 J 6 a:s 
I Doe: _ __ --==-' 

2 



l . J- '\. 

·( 

o 

OCANT. f UNIO. CISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

01 UN * >'\LUGUEL MENSAL l'lEF". PA~CELA- . 17 
VALOR UNITÁRIO 

7.499, 5800 

\ 
\ 

VALOR 'iOTAL 

. 7 . 499 

08SERVAÇ0ES aditivo ct-:- 1!994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c.OBC6 "7-9 -29/1 0 a 29/11 i ________ r_o_~_c--------~~-------------7_._4_9 __ 9 
CONTRATO : ~160-41035-605 

1------·;..:S::ERY-!::~ C€:l"S NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS GONF" 
02/0:YeoQ5LSf COMPLEi'iErJTAR NQ 116/03 

CU ENTE I UF I COOIGO 

. .:CT - DIRETORIA REG IONAL DO AMAZONAS IAM I Kl 0008128 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

IISSQN • ).LJQ. "'o I 
J. VA.t..on TOTAL I 7 . ~9c_;-

I VENCIMENTO I N' OUP'-ICATA 

r0 /0 5 / 2005 1 0002"702:3 

SEDE: AL . RIO NEGR O, 7 5 0 2Q AND . 3 3 AL? HAV!LE 

n v e n t 

A1ameOa Rio Negro. 750 • ~ andar • sala 3 • AlphaVJLie 
CEP 06454.{)00 • Batueri • SP . 
Te'.: ( li ) 4197-8000 
Fax: (1 1)4197-8580 

lnt.met: _ _ flp .com.br 

!31'\RIJERJ.· UF" · !3P 
CNP ~· 61 . 797.924 / 0003-! 7 
I NSCR . MUN: ~-39 201-8 
Fr~TSSilO : 02 /0~i / 2005 FONE : l1-<i1"1;"'80GO 

I FAT\JRA 
NÚMERO 

DESCONTO DE : 

CON O . ESPEC IAI S 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME 00 SACADO : 

EtiOEAE ÇO 

t.IU~ICIP I Q 

P~~ÇA ?GTO 

1 fl S C A C N ? J , N ~ 

VA LOR 

FA.TlJAA I DUPLICATA 
VENCIMENTO 

7 . 499 , 5J 002702b 20 /05/200 ~ 
P/ PAGAMENTO AT E: 

BTN 

S·.:T - DIRETOR IA RE·:.:iiOI·UL DO AMAZOI,íAS 
AV ,.\NDRE ARAU,JO~ 9;::2 

r•IANAUS 
INSCA :Si ~~· 

690t:c . ...;:-o 
i.:/?C·r.-:0 ':: -:-r} 

1"\ll ., 7'" . ' · · 

AM 
Ai'l 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUE~lTE 

L\ 100081;28 

POR ':"E:E MIL E QUATROCE!TiCS E NOVENTA E r·IO\.!E REAIS E CINQU EN 
EXTENSO ~ : OITO CENTAVOS*******************•~*************•*** 

... _ ..... ,.;, ... ·}4.f-*****~*******'!:fo-d--'_l. ..... -:t- ;_f-******•****~*~**~-:'1--it-Jt*.;f..,f-*-**~~*~ 
:::1.1 COBER TUR A;.. ~ STA ~~Qr;, ;;" ISC..:.L-,:4 -;' :.JR .:. ::-::: se;:;.v1ÇOS C::~.IITP.lOS CC;::;R !:. S?O~:~E'J72 )'JPL IC;. +.:. =:. :;.:. v EL ~ HEWL ET"i·='A.C '< ~R O SRAS IL ~TO~ .. 
OU .!. Su.; ORDEM N).. PA!..ÇA DE 3ARUi:~l : .OU 

NQT..; F!SC,.:._- rATL.=iA 
J=. SE ='!IÇOS 

'JOTA = ~CAL .;.•.• - ;QA 

S.:.I.IE'.- : :)!: >:05 

s::cu·.: J ~=~:. -: ·-~ -

Ni DE CC .' ITROLE 

,...,,.., - 3r1 
'J ~ J 

~-------------==::: :.::C::E::91:;:·~~'~2~;;·"·0~0~:=S=E=R'::"'Ç::O::.::S,~C-ES_7_"_"C::::7::::"::::"::::SC::::•~c='2::~·:!:•:· O::E::::S:::::::::;:: •::::,~Ç::::C~S-J-E..::H::::E\::::"'L::::E::n::.p::::A::CK::>::R::O::D::RA::S::IC::C::TO~:~.-~. •:.·~~:Jõ~'~·~S •::!· •-~·c:;:c~''=========------N' _____ -_.J·._._,:_. ;~-! _' _-_ ... c_-_-= __ 

Doe: ---



CORREIO< 

De: GETEC/DR/ AM/RR 

Ao: CHEFE DO DPROD 

CI I GETEC/SUBSI/SBDR/DR/ AM-RR - 032/2005 

Ref.: 1° Termo Aditivo do Contrato 11.994/03 

Assunto: Atesto das mensalidades dos servidores HP 

( Período: 01/02/2005 a 28/02/2005 

Protocolo 

_; . 

Manaus(AM), 14 de março de 2005. 

1- ( X ) Atesto a execução dos serviços de aluguel dos equipamentos servidores, constantes do 1°. 
Termo Aditivo do Contrato 11.994/03. 

C. C. : DECAM/ AC 

JFSM 
CI2005-032SADR_AtestoMensalidadesServerHPperiodo02FEV28-01Contrato11994-03DPROD-032.doc 

í gQ~Jt-600~~ 
!,.CPM ! - CORREIOS ": o 
l fls: 6 7 8. 

3 6 83 
Doe: 



1 @§ERVAÇAO> 
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o 

CORREIO< 

De: GETEC/DR/ AM/RR 

Ao: CHEFE 00 DECAM/ AC 

CI / GETEC/SUBSI/SBDR/DR/ AM-RR - 033/2005 

Ref.: 10 Termo Aditivo do Contrato 11.994/03 

Protocolo 

Assunto: Pedido de emissão no ERP para pagamento de aluguel dos,; SE!rvi~ores HP 

Manaus(AM), 14 de março de 2005. 

Conforme alterações no processo de pagamento do lo. Termo Aditivo ao Contrato 11.994/03. 
Solicitamos a emissão do pedido no ERP da Nota Rscal No. 00026921, em anexo, referente ao 
aluguel dos servidores HP do contrato acima citado. 

Atendosamente, 

ANEXO: CI SBDR/SUBSI/GETEC/DR/AM-RR 021/2005 

C. C.: DECAM/ AC 

JFSM 
02005-033SADR_ServerHPperiodo02FEV28-01Contrato11994-03PedidoERP-NF-033.doc 

83 
Doe: 
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( 

. • . o·-: 

01 UN * ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA . . 

OBSERVAÇ0ES 
aditivo c"\ ··· 11.994 12/08/.03:::-.lj; ,3~ 341-Ag.O _. ... 
912-c/c. 08\ .· 6~'···.:3 -29/10,.;:! 29/11. 

15 
, : ..j ~ ... VALOR TOT~~ . 

7.499. 580( 7. 49'· 

TOTAL 1'.· 
CONTR1\TO· ; :.1 t_,:>-41 0~:5-:-60 ·5· 

l--------'s~>=:;;RVICOS 1'<:<:• H <JBUTADOS IJU IS:Etnos CONF 
IISSON- ALiO. 

7 . 49'. 0~/03/200~L~r COMPL~ ~EN7AR N~ 116/03 VALOR TOTAL 

CLIENTE CÓOIGO VENCIMENTO VALOR DA DUPLICATA 

ECT -· DIRETORIA REGL.' 'lAL. DO AMAZONAS ~10008128 _0/03/2005 7. 49':. 

n v e n t 

< a: 
;:: 
< ci a: 

"' :> 

~ iii 
a: o o 

" " o o u u 
w w 

~ ~ 

"' .~ o z z 

§ 

HEWLElT-PACKARD BRASIL LTDA. ; 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750- ~ andar- sala 3 - Alphaville 
CEP 064$4-000 • Barueri • SP · 

~~ . H ID, N~GRO, 
-~RUERL 

750 2Q. AND. S :."\ AU'HN/ILE 
UF: f,? 

Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-3580 

lntemac www.hp.com.br 

CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
EMISSAO: 02/03/2005 FONE: 11 -··•> 19/8000 

FATURA '----~FA::_J\J:;R;:_A::_/.:.DU:;P_:L::IC:::AT::_A:.._ ___ ..;i ____ ~ 
NÚMERO I I VENCIMENTO 

oo0269E"I' 7. 499, s4 002692~ 20/03/2005 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATE: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUS T O: BTN 

NOME DO SACADO: 

ENDEREÇO 
~:- - DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS 

MUNICÍP I O 

P R A Ç A P G T O . ·, B~~c~~'àlbdu: 
CEP: UF.: 

::.90·:~097(:' 

I NSCA. C . N P.J . N° INSCR. EST. NQ 

Al'l 
AM 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K1000812S 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR '·. O::oE MIL E QUATROCEI'HOS E NOVENTA E NO\/E REAIS E CINQUEN 

EXTENSO ~ - OITO CENTAVOS************************************** 
- ~ ~~ ~~ -~**************'~************************************ 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL A HEWLETT·PACKARD BR ASI L LTOA .. 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: 

RECEBI (EMOS) 0 (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N~ 

N' DE CONTROLE 

027751 

")00~?:" · 9(~ .1 

r;:: 
1 R.QS n"' 03/~~"1r 

I I' CPMI • CORREIOS 
"' 06 ? 

Fls: .... O 

/Docj 6 83 



I • - < 

( 

o 

De: GETEC/DR/ AM/RR 

Ao: CHEFE DO DECAM/ AC 

CI / GETEC/SUBSI/SBDR/DR/ AM-RR - 033/2005 

Ref.: 1° Termo Aditivo do Contrato 11.994/03 

Assunto: Pedido de emissão 'rio ERP para pagamento de aluguel dos Serviçjores HP 

.. 
Manaus(AM), 14 de março de 2005. 

Conforme alterações no processo de pagamento do lo. Termo Aditivo ao Contrato 11.994/03. 
Solicitamos a emissão do pedido no ERP da Nota Fiscal No. 00026921, em anexo, referente ao 
aluguel dos servidores HP do contrato acima citado. 

Atendosamente, 

J"ássio Bruno Oliveira 
.033-9 

ANEXO: CI SBDR/SUBSI/GETEC/DR/AM-RR 021/2005 

C.C.: DECAM/AC 

JFSM 
02005-033SAOR_Serv~rHPperiodo02FEV28-01ContJato11994-03PedidoERP-NF-033.doc 

FW0010 

ô 83 • l 



' ·ottt.. 

· : . -· . . -

( 

c 

01 UN * ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA . . 15 7 . 499, 580( 7. 49 ' 

08SEAVAÇ0ES 
aditivo ct ·•· 11'194 12/.08/.03::-l:t,3l! . 341-Ag.O 
912,-c / c. OE<.:ó7·-d -29/ ·l .O.,. a .29Ill, 

TOTAL ·: ... ~ 

CONTR iiTO · >·'· 1 ;,.:>-41 0~5-:60·5 · . 

1-------""':.:"'~RVI COS 1'<>-<J T' liBUTADOS OU ISEiHOS CONF 
0 -"'/ 03/200:lLEf CDMPU .·'E" IT ,c\R Ng 116/0'3 

IISSQN. ALiO. 

VALOR TOTAL 7. 49 ' 

CU ENTE I UF I CÓDIGO I ; VENCIMENTO I N' DUPLICATA VAlOR DA DUPLICATA 

~CT - · DIRETORI A REGJ. . ' ié'.J .. DO AMAZONAS I·"'M I J-<;10008128 r0 /03/200!5 1 00026921 . 7. 49 ' 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar - sala 3 - Alphaville 
CEP 06:4S.«l0 • Ban.Jeri - SP · 

750 2.9. AND. S :.1 AU'flt'IVILE 
UF: ~;~p 

Tel.:(11)4197-8000 
Fax:( 11)4197-8580 

lnlemet www.hp.oom.br 

-.. -'+. 
t"IL.f< I O ·N.ÊGRO, 
.B.ciR.U ER.l 
CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. i·lUN: 5-39.201-8 
Et1IF!3.4f1: 02/03/2005 FONE : 1 1 -··i l '?/8000 

l FATURA 1

1 
FATURA I DUPUCATA I 

NÚMERO -----------...,...;.~-----1 VENCIMENTO 

I 000269EI! 7' 499' 5~ 002692~ 20/03/2005 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE: 

CON O. ES'PECIAIS : 

CENTRO D E CUSTO : BTN 

NOME DO SAC ADO: .:: .~ .. ~ - D!RETOHIA REGION/o\L DO AMt,ZOf\.lAS 
ENDEREÇO : 

MuNI c i pIo \hiDRE AR AU-J(J , 

P R A ç A P G T o ; ~~G~~\:àhbdu : 
11ANAUS 

INSCR . C.N.P . J. N' . -,. '- ' nnn-, 7 ~. 
INSCR. EST. N' 

CEP: ~~9060 :,:;:.!-!,f;:: 

ó90óC970 
A14 
A~1 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10008 12S 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

CGOP.6921 

NOTA FISCAL EMIT1DA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALNQ 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

I 
c.E:-:-t: MIL E QUATROCEI\ITOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
-· ;,_ C: OITO CENTAVOS*·~>*******·"*·~>******'~******************* 

.:·. -f'- {:,. ~~··'f-** ************•R-**************'********************** 
N11 DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATUR A DE SERV IÇOS EM ITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARO BRASIL LTDA .. 
OU À SUA ORD EM NA PR AÇA DE BARUERI E/O U: 027751 

11ANAU:õi 

RECEBI (EMOS) O (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

I 

N' 

qgg nº 03/Wtrs · ei'l ) 
1CPMI .

0 
coRREros 
622 Fls: 

------------~---

3' 6 8 J 
I Doe: - - ---
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'( 
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CORREIO< 

GEfEC/DR/ AM/RR 

CHEFE DO DPROD 

CI / GETEC/SUBSI/SBDR/DR/AM-RR- 021/2005 

Ref.: 1° Termo Aditivo do Contrato 11.994/03 

Assunto: Atesto das mensalidades dos servidores HP 
.; . 

. 
•· 

Manaus(AM), 21 de fevereiro de 2005 . 

Período: 01/01/2005 a 31/01/2005 

2- ( X ) Atesto com restrição a execução dos serviços de aluguel dos equipamentos servidores, 
constantes do 1°. Termo Adítivo do Contrato 11.994/03. / 

2.1)Parecer do GFSIT/GETEC sobre a ressalva: Solicitamos ao departamento efetuar os 
cálculos do~ pias parados e aplicar as penalidades contidas em contrato. 

Nome: Paul 
Matrícula: 8. 1.0 -
GETEC/DR/ AM-RR 

ANEXO: CI SBDR/SUBSI/GETEC/DR/ AM-RR 002/2005 

C. C.: DECAM/AC .--- _, 

JFSM 
CI200 5-0 215ADR_AtestoMen sa lidadesSe rve rHP pe riodoO 1JAN31-O 1 Contrato 11994-03 DP ROD-O 21. doe 

FW0010 

6 85 
I Do.c: __ -=-=== =-1 
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DE: GI:T"EC/DR/ AM/RR 

AO: CHEFE DO DPROD 

CI/GETEC/SUBSI/SBDR/DR/ AM-RR - 002/2005 

Ref.: 

Assunto: Atesto das mensalidades dos servidores HP 
.; . 

. 
•· 

Manaus-AM, OS de janeiro de 2005. 

Periodo: 01/12/2004 a 31/12/2004 

1 - ( ) Atesto a perfeita execução dos serviços de aluguel dos equipamentos 
servidores, constantes do Primeiro Termo Aditivo do Contrato 11.994/2003. 

2 - ( X ) Atesto a execução dos serviços de aluguel dos equipamentos 
servidores, constantes do Primeiro Termo Aditivo do Contrato 11.994/03, com 
as seguintes ressalvas: 

a) O(s) equipamento(s) Servidor de Backup, com o número .de série 
F341LK8C1011, apresentou indisponibilidade dos recursos, devido a 
UNIDADE DE FITA NÃO ESTAR GERANDO O BACKUP EM FITA. BACKUP 
em Fita esta falhando. Session Failed! 

b) O problema/defeito foi detectado dia 10/12/2004, às 08:15 H . 
. ni 

c) O chamado técnico de atendimento foi feito dia 14/12/2004, às 08:30 H 
e recebeu o seguinte número de controle de chamado: 3208854894. 
RICARDO. 

d) O. técnico encarregado pelo atendimento do chamado, chegou as 
dependências do CRTI/GETEC às 11:00 H, do dia 14/12/2004. 

e) A manutenção corretiva nas máquinas, realizada através do chamado, 
foi concluída dia 14/12/2004 às 12:45 horas. 

Obs.: liberação das fitas de backups que estavam presas no autoloader, 
pois só estavam reconhecendo 5 fitas das 7 que 'estão nos slots. Serviço 
realizado e concluído. 

f) O(s) equipamento(s) Servidor de Backup, com o número de série 
F341LK8C1011, apresentou indisponibilidade dos recursos, devido a 
UNIDADE DE FITA NÃO ESTAR GERANDO O BACKUP EM FITA. BACKUP 
em Fita esta falhando. Session Failed! t0~3t.-600t"t 10w 

1 

! CPMI · CfPgREIOS 
g) o problema/defeito foi detectado dia 10/12/2004, às 08: 1 ~Fnoras. 2 4 

SADR/ ST JST~iGETH-: 3 
Doe: --
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CORREIO< 
Protocolo 

De: GEfEC/DR/ AM/RR 

Ao: CHEFE DO DECAM/AC 

CI / GETEC/SUBSI/SBDR/DR/ AM-RR - 022/2005 ... 

Ref.: 1° Termo Aditivo do Contrato 11.994/03 . I 

Assunto: Pedido de emissão no ERP para pagamento de aluguel dos_.Servidores HP 

Manaus(AM), 21 de fevereiro de 2005. 

Conforme alterações no processo de pagamento do lo. Termo Aditivo ao Contrato 11.994/03. 
Solícítamos a emissão do pedido no ERP da Nota Fiscal No. 00026869, em anexo, referente ao 
aluguel dos servidores HP do contrato acima citado. 

Atenciosamente, 

I Tássio Bruno Oliveira 
1.033-9 

R 

ANEXO: CI SBDR/SUBSI/GETEC/DR/AM-RR 021/2005 

C. C.: DECAM/ AC 

JFSM 
CI200 5-0 225ADR _Atestol'len sa lida desSe rve rH Ppe riodoO 1JAN31-O 1 Contrato 11994-Ped idoERP-NF-O 22. doe 6 83 

!Doe: --- - - :.=.,_j 1 
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- ----------------------------------------------- -

01 UN 

OBSERVAÇOES 

· . ·.! .:.·.::. iP,; OISCRIMINAÇÃO,OA PAESTAÇÁO DE SERVIÇO ·. · ,· { . ' , ,;. "<.~ . ... . ~ · 

ALUGUEL MENSA'L HEF. PARCELA·. . 14 

dditivo ct ~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c.08067-8 -29/10 a 29/11 ( 
CONTRATO: ~1 60-41035-605 

-----...:'o?;;;;.ooliiolii~JõlVICOS i'\ ,V:! T!UBUTADOS OU ISENTOS CONF 

-~ ~VALOR UNITARIO .:.•.\:;."'-•,..· I ~··· , ... ;: ............ :::.. . . VALOR-\(lTÃL. · ::, . 

7.499,5800 

IISSON • ALÍO. 

. ... 

TOTAL 

7 . 499. 

7. 499, 

i 
r 
~ ~ f• 

i'2/C<U200~LEII COMPLF.l'1EN"U\R N.Q. 116/03 VALOR TOTAL 7 .·499. 

I ' 
~: 
1< 
r~ 
I ~ 

f .i 
j!J 
!::' 

:.\ ,, 
I · 
r. 
i . 
r· 
i 
! • 

CLIENTE CÓDIGO VENCIMENTO NO DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

fCT - DIRETORIP, REGJ';:,r.;;,: .. DO .~MAZONAS !-<.10008128 0/02/2005 00026869 7. 499 .. 

n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Alo Negro, 750 • 211 andar • sala 3 • Alphaville 
CEP 06454.000 • Barueri • SP 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11) 4197-8580 

lntemet: www.hp.com.br 

FATURA 
NÚMERO 

FATURA I DUPLICATA 

7 499. 581 
DESCONTO DE : 

COND . ESPE C IAI S · 

CENTRO DE C USTO : 

NOME DO SACADO · 

P/ PAGAMENTO ATÊ: 

BTN 

I 
E No E R E ç o ... ~: : =. ··- - DI RETOR IA REG'ION"~. L DO 
M u N 1 c ; e 1 o -- · '\ NDRE ARAU-.Jo.. s;::::: 
P R A ç A P G T o . :' BARÚ.ERh!!P~ou: 

AL.RHJ NEGRO, 
GARUERI 

750 22 I~ND. S :3 AU> i- it~VILE 
UF : 1cil·~ 

ONPJ : 61 . 797 .924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39. 201-8 

VENCIMENTO 

CEP: UF 

6':'060970 AM 
Af'1 

EQbJE · 

1° VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

1:5. 1 00(113 1 ?R 
REPRESEN TANTE 

j ·-4 107SOQO 

NOTA FISCAL, FATURA 
DE SERVIÇOS 

000<~6869 

IN SCA C . N P . J N ~ 
i•tA NAIJS 

INSCR. EST N~ ,.... 
69060'-no 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOC=:S· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
~1IL E llUATROCEl\ITOS E NOVENTA E NOVE RE1US E C INQUEN 

_ OITO CENTAVOS************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÃVEL A HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

N2 DE CONTROLE 

027595 

RECEBI (EMOS) O !S) SERVIÇO !Sl DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

IR~~~) 
1 CFiM!t C Jc(:) R~E I05 - o 

Fls: 62 6 

Doe: -'--------== 



c 

Fernanda Villela Amoroso 
~ 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Prioridade: 

Bom dia 

Fernanda Villela Amoroso 
quarta-feira, 2 de março de 2005 10:58 
Fabio Augusto Affonso da Silva 
Isaías Lerback; Dalvilene Rosa de Alcântara 
Pedido gerado Contrato 11994/2003 

Alta 

Estou encaminhando o pedido gerado, conforme abaixo: 
NF VALOR PEDIDO 
26869 7.499,58 3401 02 

Atenciosamente 

FERNANDA VILLELA AMOROSO 
CSC/DGCS/DECAM 

CORREIOS 
fone: 426-1567 

~ . 

Controle: Destinatário Entrega 

Fabio Augusto Affonso da Silva 

lsaias Lerback 

Dalvilene Rosa de Alcântara 

Entregue: 2/3/2005 1 0:58 

Entregue: 2/3/2005 10:58 

Entregue: 2/3/2005 1 0:58 

Fls: ------

I 
I Doe: __ _ 



c 

Fernanda Villela Amoroso 
~ 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Fabio Augusto Affonso da Silva 
quarta-feira, 2 de março de 2005 1 0:58 
Fernanda Villela Amoroso 
Resposta automática de Ausência temporária: Pedido gerado Contrato 11994/2003 

Comunico que estarei ausente no período de 14/02 à 06/03 / 2005 por motivo de férias. 
Problemas com o SARA, suporte/implantação, favor direcionar para o Sr . Alípio (email. : 
arajunior@correios.com.br) ou telefone (92) 216-9333. 
Demais assuntos direcionar para o Sr. Áureo (email.: coutinho@correios.com.br) ou pelo 
telefone (92) 216-9339. 

Grato, 

Fábio Augusto 

' •· 



( 

Fernanda Villela Amoroso 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Prioridade: 

Bom dia Aureo 

Fernanda Villela Amoroso 
quarta-feira, 2 de março de 2005 11:25 
Aureo Coutinho da Cruz 
ENC: Pedido gerado Contrato 11994/2003 

Alta 

Encaminhei a mensagem abaixo para o Fábio, como ele se encontra em férias, estou te repassando. 
Fernanda -· 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 
Prioridade: 

Bom dia 

Fernanda Villela Amoroso 
quarta-feira, 2 de março de 2005 10:58 
Fabio Augusto Affonso da Silva 
!saias Lerback; Dalvilene Rosa de Alcântara 
Pedido gerado Contrato 11994/2003 
Alta 

Estou encaminhando o pedido gerado, conforme abaixo: 
NF VALOR PEDIDO 
26869 7.499,58 3401 02 

Atenciosamente 

FERNANDA VILLELA AMOROSO 
CSC/DGCS/DECAM 

CORREIOS 
fone: 426-1567 

.. 

-
"RQ!!ht"' ·tleft~t1' . t::fq ' 

1 ' ' GPMI - CORREIOS 

Fls: O 6 2 9 

J 6 8 3 
I Doe: 

- -=-- -:-. --=----====~ 
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~ ;V- rv\i $" .. 
Área reservada ao protocolo 

'(;. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

------ ......... 
/ 

De: GETEC: /~ AM/R7 
Ao:DECAM 

CI/SBDRISUBSIS/GETEC -008/2005 

Ref. : 

Assunto: Pedido de emissão no ERP para pagamento de aluguel dos Servidores HP. -- •· .; . 

Manaus- AM, 19 de janeiro de 2005. 

no processo de pagamento do 1° Termo Aditivo ao Contrato 

11.994/03. S licitamos a emissão do pedido no ERP da Nota Fiscal n° 00026821 , em 

anexo, referente ao aluguel dos servidores HP do contrato acima citado. 

Atenciosamente, 

C/C : DPROD, GETEC, SBDR/GETEC. 

Fa <l~ 

r:lllail. f:tb io~ih.l O ~o.. ull ~ i ü:-. .l.: l)lll. h l - (92} 2 i G-9309 q.Q~JGQ~_. . 
CPMI - CORREIOS 

1 1 
06 30 

- Fis: 
----~-



- -··. -, .. L;:- ---·· - --- ._..:_-_. _.: .-:-;_,_:. =-.:..:.: ..:-. _____ ~-~::..-.;- _:_ ~.:.~~-..;.~..:.:. .. .:...:..~ · - .:.;: ..: . ..:. .:. ~.--~_i· .-----'""-'·----"' -· · -
-j 

' :•o:_()l UN * -· -·.;;c··- -· ·· : r'LUGUEL ·MENSAL REF..:'c PARCELA. : · 13 --- ·> --" 7 . 499,5800 .: , 7 . 499, 
------=~~-- ~ :.:~ :.::.._·;;~~:~~- - - -- - 1- -~,.S•--:::~,- -- ----- -- - - - -- -:-.7:- --~ - - - ----- - ~_;___ ·-· -- - --- . ... -"_ (V·"' -

. . :.' .· ' ~ ,)-
\•'._ '..../""' 

OBSERVAÇÕES 

-7~ _Q 'Y -~b' 

~~~I A . li '-· r. -;- -pt '-IE>~/ _/' .>' 

adit i vo c t~ 1!994 12/08/03- Itau 341-Ag.O 
912-c/c.06J67-8 - 29/10 a 29/ 1 1 

/"l_ ; / 

TOTAL 
.-.7. 499. 

CONTRATO: ~! 60-4 1035-605 

1-------"C::."'-'F...,RVICOS ~if';Q . TRIBUTADOS OU I SENTOS CONF 
)4/0l/2005LEf COMPLE~ENTAR NQ 116/03 

l tSSCN · ALiO. 

VA LOR TOTA L ~ ....... . 7 .499 

CLtEIHE I UF I CGOIGO I VENC!t-tEttTO I ,.. OUPUCAT.:. VALOr:! DA DUPUC;..iA 

ECl - DIRETORIA REGJ ·)N,' L DO At-iAZONAS IAM l l\10008128 F0/01/2005 1 0002682 1 7.499 

n v e n t 

HEWLETI-PACKAR D B RAS IL LTDA. 
SEDE.: AL, R I O NEGRO, 750 2Q AND. S ::> I',!_ PI· IA\' I LE 
Alameda Rio Negro. 7SO • 2' andar. sala 3 - Alpnav!Ue 
CE? 06-154.000 • &rueri • SP 
Tel.:(11) 4197-.8000 
Fax: (11)4197-8580 

lntemet: www.hp.com.br 

BARUERI 
CNPJ: 61.797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39.201 - 8 

l .'F: ~;,p 

EMISSAO: 04/01/2005 FONE: ll - '·11.9/8(>00 

I FATURA 
NÚMERO I 

DESCONTO DE ; 

C ONO. ESPECIAIS: 

CENTR O DE CUSTO : 

N0t.1E DO SACADO : 

El':OEREÇO 

.'.I UNICIP \ 0 

?RAÇA PCTO 

L tl S C A . C N ? . J tt > 

VA LOR 
POR 

E~TENSO 

FATURA /DUPLICATA 
VENCIMEN70 

P/ PAGA:M~NTO ATÉ: 

BTN 

;::: ·r - DIRETORIA REGIONI; l.. DC - t'IM,:>,ZDi'-lAS 
-'::.\

1 •=\f\!DRE ARAU .. .JO, s;::::: 

/'1/'INt,US 

m 69060~'76 , Al1 
6906C97C' Ai1 

1' VIA 
DESTINATÁR IO 

K10008128 

MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN 
OITO CEr·lTAVOS*·************************************* 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL E~.t1T!D,:. 

E~.! 3 VIAS ?OA t>RCC"E3· 

· · ·t .· ;. · . H-:-* ~*~A-**-:}~ i-.:!.·--."':- -~·-:.- ~-n.*;..t*~:~_-:1-·::-i--::f- ** *~'*** '** ~-t-**** *-'--**-J::·**~.t .l-t- ""****~.<--:.~-::f­
E'.I ~CS E:::\T UP.;.. ;:.. EST.:.. ~l0iA ;:= ; :;,::;..._.;:=:..--;-L.;:J. .:.. úE s:MVIÇOS E'.liTIMOS CC·PRES?C ' IC:2'1 IE Dl:F'. :::.:.-;·,; PAG ;. 'JE.i.,; HE '.'I lETT-?t.CK."...P.O 3r:I A S1L1..TCA., 
OU A$~,.; CF.D E~.I ~1 .; ??.:.ç ,; DE 3AR:.JE RI E_ ,QU: 

N~ DE CONTROLE 

027642 

/ 
N' 

-~Ros ~o ..aJa~ 
ÇPMI • CORREIOS 

I I o 6 31 

t 
1 

J 6 a ~ 

!Doe: 
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Dalvilene Rosa de Alcântara 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Ok .. . 

Obrigado. 

fabio 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 

Fabio Augusto Affonso da Silva 
terça-feira, 1 de fevereiro de 2005 15:46 
Dalvilene Rosa de Alcântara 
RES: CI/SBDR/SUBSIS/GETEC- 008/2005 

Dalvilene Rosa de Alcântara 
terça-feira, 1 de fevereiro de 2005 13:44 
Fabio Augusto Affonso da Silva 
Cl/SBDR/SUBSIS/GETEC - 008/2005 

FÁBIO, boa tarde! 

.; . 

Em relação ao expediente da referência , informamos a seguir o nº do pedido gerado no ERP para a nota fiscal em 
comento: 

~~ · -- ·- -

Contrât;1~ .994/2003 -HP - '") 

Nota Fi~
1

cal: 26821. 
Emissão. 4/01/05 
Valor: R$ 7.4 9~ · __ .... -

Pedido: 3162 - 02 

Favor confirmar o recebimento da informação. 

ATT., 
Dal v il c' Jll' l ~os;-1 el e• /\lc fml<ll"él 
C L 'VI/I JC ; c-;/DECi\f'vl/;\C/L~CT 
FOI\E: (fi i ) 42G-28:3G 
F;;X: (G l ) 426 - 2807 
dv ie i r <-1 (ó.corre ios . co m. br 

! R.ci~~~ 
i ÇPMI · CORREIOS 

) I 06 3 2 
Fls: --- ----

I 
I Doe: ----
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17&~,~ ~~ ~GcjA 
./' Ârea reservada ao protocolo 

l((b EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De: GETEC I DRI AM/RR 

Ao:DECAM 

CI/SBDRISUBSIS/GETEC -008/2005 

Ref. : 

Assunto: Pedido de emissão no ERP para pagamento de aluguel dos.Servidores HP. - . 
•· 

Manaus - AM, 19 de janeiro de 2005. 

Conforme alterações no processo de pagamento do 1° Termo Aditivo ao Contrato 

11 .994/03. Solicitamos a emissão do pedido no ERP da Nota Fiscal n° 00026821, em 

anexo, referente ao aluguel dos servidores HP do contrato acima citado. 

Atenciosamente, 

C/C: DPROD, GETEC, SBDRIGETEC. 

fa<t ." 
Em:til. Cthi u:-. ih :t.t/cun ~in:u.: l) llLhr- (92) 21 G-9}09 

I ~.QS . R0 03~eo~ • eP\l , ! 

_ t PMI · ~8~310S 
Fls: 
----~-

I 

looc: 
ô 83 

- --
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- ··· ~; - ~~ ., 

·::1 -. . 
7 ' 499' 580(.1 ·;: 0.1 UN * - . , c· , -· t'LUGUEL ,MENSAL REF ,:'' PARCELA , 13 

••. .! __ .___ - -~---- .... t .. ___ : __ --- - - ~:· · :·- ..... -:\- .-:-_...;.;:_-.·: ---- - ----- --- - ·~ .,·- - __ ________ _ ,.':""'- '• 

OSSERVAÇ0ES 

· •. . o· 

aditivo ct ~ 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c/c . OS 0 67-B -29/10 a 29/11 
CONTRATO : ~ !60-41035-605 

1 _____ __..S""'E_.RVICOS N.iiO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
l4/01/2005LEf COMPLEME NTAR NQ. 116/03 

CUENTE I UF I CÓDIGO 

t::Cl- DIRETORIA REGl C\Nt,:_ DO At-iAZONAS IAM l'qooos12s 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA . 

TOTAL 

IISSON - ALiO. 

VALOR TOTAL 

I VENCIIAENTO I N· DUPLICATA 

F0/01/2005 I 00026821 

· ··. ,·.: _;. VALORTOT.c.l 

7 ... ..,.9~ 

. -7 , 49 

VALOR DA OUPUCATA 

7.49 

. SEDE.: 

. 1J&meda Rio Negro, 750 - 2' anct.r- sa.111 3 • Alphavllle 
CEP O&t54.000 • Batveri • SP 

AL . RIO NEGRO, ·750 22. AND. S :~ A!. PI-IAI.'ILE 

n v e n t 

g 
~ 
o 
::: 
8 
w 

~ 

·~ 

Te l.: (11) 411517-8000 
Fu: (11)41197·8580 

Internet: www.hp.com.br 

. BARUERI UF: ~:;p 

CNPJ: 61.797 . 924/0003-17 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 
EMISSAO : 04/01/2005 FONE : 11-'ll. 9 78000 

FATlJRA I FATURA/OUPLIC_ATA I I 
NÚMERO 1,----'--c::-'-c::--'------j-~-----j _ VENCIMENTO 

DES CO NTO DE : 

CO NO . ESPE C IA IS: .. '~ 
CENT R O DE C USTO : BTN 

NOME 0 0 S A CAD O: E ·:T - DIRETORI A REGIONt; L DO -AMAZO~IAS 
ENDER E ÇO 

MUNIC[ P tO 

PRAÇA PG T O 

t~V ,.-,N DRE ARAU~'O, 

Mi\Ni\US 

c•?' 690609"!6 . Ar1 

6 906Q 9 7C' Ar1 
li~SCR . C . N ?. J . N' 7 • .");::'R --\ ~ A f() () (Y"'7 7 ~ INSCR. !: ST.::' r'I.Ll.. 1 7 ~ "7. ,'-.-::: ·l 

VALO R 

POR 
EXTENSO 

1' VIA 
... DESTINATÁRIO 

Ci..IE~HC 

K1 0 0 08 128 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

000:·2 6821 

NOTA FISCAL E !.~ IT!OA 

E ~.l 3 VIAS ?OR PRCCE5-

N~ DE CONT RO LE 

E\1 ;;:CEEMTURA A ESTA ~lO TA FIS:::;..L -F;.. TURA DE S ::: RV IÇOS E ~.tiTI MOS CORAES?C.'tCEõlT ê. Dl.! F'_ iC.:.TA P;..G;..'J ~l À HEWLETI· ?ACK.\RO BMASIL LTDA. , 
OU A SUA CRDE.'.I tr,; ??;..ÇA DE 9AAUEP.I E,'QU: 027642 

MANA US 

FiE:E=.r (E.\ICS) O (SI sc::~.vrÇO tSI CEST;..NQTA F!SC;..L·FAT\,.;RAOE S!::A'Jt-;:::.s C<;. HEW LETI-Pt..ClUMO BiMSIL L'!OA. 

N' 

RQS no O&t~eo·~ • •..: r<~ , , 

(CPMI D~J~E IOS 
Fls: 

i 3 
looc: 

83 
----· 



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS ~I coRREIO< I 
J)Gc.s 1 B9Lf3 

7550004 1·2 

DE:GETEC/DR/AM/RR 

AO: CHEFE DO DPROD 

CI/GETEC/SUBSI/SBDR/DR/AM-RR -139/2004 

Ref.: MÊS NOVEMBRO I 2004 

Assunto: Atesto das mensalidades dos servidores HP 
.; . 

. 
•· 

Manaus·AM, 03 de dezembro de 2004. 

Peri:>do: 01/11/2004 a 30/11/2004 

1 - (X) Atesto a perfeita execução dos serviços de aluguel dos equipamentos servldoresr 
constantes do Primeiro Termo Aditivo elo Contrato 11.994/2003. 

C/C: DECAM 

tacc. 

r Fls __ ----,_ 

I 3 Ô 83 
/ooc: - l.. ~; 

- ----. 



c 

f:l 
"' 
~ 
~ 

:C\ 
~ 
"' ~ 
~ 
~ 
\f 
8 

ALUGUEL MENSAL REr. PARCELA .. 11 

s 
I 

f 
i ATESTO • 

m 
~ Nomes 

T - DIRETORIA 

n v o n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO. S :3 o<.!..PHAVILE 

--
DESCONTO DE : 

COHO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO : 

P/ PAGAMENTO ATf: 

BARUER I UF: ~3P 
CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 
INSCR. MUN : 5-39 . 201-8 

FONE · 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

E No E R E c o' ECT - DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS 
MUNICIPI O : AV ANDRE ARAU~Q, 82 UF.: K10008128 
PRAÇA PGTO .:~: 

IN SCR. C. N . P.J. N 1 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

MANAUS 
69060970 
69060970 

AM 
AM 

DE SERVIÇOS 

00026679 

NOTA FISCAL EMITlOA 

EM 3 V\AS ~ PROCES. 

SAMENTO DE OAlX)S 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H' 

W DE CONTROLE 

l-------------------------------------------~---o_2_7_4_s_s __ MANAUS 

:_'

1 

I ______ :::R:E~::~~~~~~~o2(S[IS:~:::<:~~~-·_~::,~:::~j•~ruAA~~::~::~-~~~::::~:~::::~:::L:ro~k§E~~~~:::::::::::::: _________________ _ N' 00026679 

CARIMBO E ASSINATURA 

i)c,z5f 
.Jv~ 1' 

h I ' {2 

RO-S n° Q-3 10Q.Q.~ = ~ 
CPMI CORREIOS 

I I i I 

F ls : _0_6--==3"--'6~.-

.3683 _ 



c 

,,L.liGUEL MENS AL REF. PARCELA . . 10 

06SERVAÇÓES 

\IM.OI'!.lOlAL 

7 . 4 99 .:580(.> 7. 499 

ATESTO - Em ... .O ~../. 0 _ _/j) L 
(X) ll~<la a pres lzç~ d t· e 0 r31or cc~rndo n , 
( ) Alcslo o receb''ll'")-< ::::: ;ai c I vallr CD~Iado n~~ 
Nome: / : 

Matricular '(' Wi l 'mirRo Stivc . 
Corgo/funçõoJ hc! PROO 

STO: R 0 11 353-7 
Asslno tvrot - _\ 

t-fÓDIGO CEN RO o- CU -, 

r:··"" " .. !::_:~ ~ÕD~ - sros 
· '-:i.~~···· ;o e Produ~o 

. ~ 1597' 

aditivo ct l I J94 12108/03-Itau 341-Ag . O 
~~~2-· c /c.OE: ;.;,; - -a -29/08 a 29/09 

TOTAL I 7.499 

' ~NTR ~.TO . ; .~0 - -41035-605 
/ ~~~VI COS ~ :: ·;·H IIJUTADOS OU ISENTOS CONF 
\ 1 I 10 /20041 COMPU i :E r·l'i ,,R NQ 116/03 7.499 70TAL --{ 

Q.IENTE I VENCIUENTO I" I ,.,. 0\JPLICATA VALOR D.&. DUPLICATA 

:CT-=-tíÍRETORIA REGJ - - ~< -; :.. DO AMAZONAS ~M I K 10008128 fO I 10/200, I 00026602 ) 7 . 4~'9 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. '-.... _..-/ 

AlamediiRioNtgt0,750·2"andar·Mia3-Aipt'.-vile 
CEP06tS4-000-8arutri ·SP 

AL . RIO NEGRO, 750 2Q. ANO. S :.> f..l f' I·!(;\.' II E 

i n v e n t 

~~HH!m: 
~ntemec-)ll .com..bt 

I """"' NUMERO 
FAT\IRA/ DUPUCATA 

DESCONTO DE: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : 

BARUER I UF: i" I·' 
CNPJ : 61.797.924/0003- 17 
INSCR. MUN: 5-39.201-8 
FMISS AQ· 01 1101 ? 004 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 

E No E R E c o ,-" ".'T - DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS 
MUN I CIPIO :~V ~NDRE ARAUJO. 82 
PRAÇA PGTO . : B'l.~: 

IN SCR . C . N .P . J . N 1 MANAUS 
69060970 
690609/0 

AM 
AM 

!:S1Q0081p8 

POR I S~T-!: MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAI S E CINQUEN 
EXTENSO :. : ~::, ~!.!~~=!~!:~~=::::::::::::::::::::::::::::::::::::::: 

VALOR 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARO BRASILLTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

MANAUS 

RECEBI !EMOS) O (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA OE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA. 

CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

O-::JOi~6602 

NOTA FISCAl EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

N9 DE CONTROLE 

027379 

R~5.....C. 

1 S~M~ · CORREIO-S 

!FTS: Q 6 3 7 

..... 

. Doe: --.,..---



i 1\ v e n t 

c 

T.4B,S8 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. ...., 
~RioNegto,7S0·2"11ndW·Miro3·~ 
CEPostSoi.<JOO·Barwrt·SP 

Al..I<JO NEGRO, 7SO 2!>. AN!l. S 3 Al.PHAVIl.f 
BARUF.RI Uf: sr 
CNPJ: 61 .r9? .92~/000J-1r 

INCCR. HUN : ~··39.201-8 
~m\!~~= -- E:tll SSAO: 02/0"f 1?00~ FONE: 11-419"f80 00 

DESCONTO DE : P/ PAGAWENTO ATÉ.: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

•o•• oo SACAooFCl - llii<El OI< I(\ I<FC I ONAl DO At1111.0NIIS 
ENOEREçoAV fiNDRF. ARAUJO, 82 
.. u H I c f f' I o NANAUS CEPG90609"70'c Ali 
P A A Ç A P G TO . :MRIJERI-&'Eo()U: HANAUS 690609"10 IIH 
IN SCR. C.N.P.J. NJ4. 028. "5((,/000J-7<; ONSCR.EST.N' 04 .1 '7'; . :S 6 ."S-1 

1'VIA 
DESTINATÁRIO 

KI000812C 

vALoo tE1l~~R f:""'o-uAT.I<ocENtos~'i'"'•wvE~TA ~~9'v~: r(fiis E cJNouEN 
~so 11 -Eo:()no CE:NTÀVOS .... •;.•••••••••••·.O,.ooi•••••••••••noou 

··!··~-· ...... ········*·······f: ........ ~~· -~········ ............ . 

DE SERVIÇOS 

00026?.7? 

NOTA RSCAl EMITl(),f, 

64 3 \/IAS POR PROCES­

s.wano DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAl·fATURA DE SERVlÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL À HEWLEn·PACKARO IIRASILLTDA.., 
OU Ã. SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EI'OU: 

MANAU S 
02689.2 

REa8l (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAI..·FATVRA DE SEIMÇOS DE HEWLETT.......au.ftO .RASIL L TOA. 

uS&iliiriE CAAIMOO E 1\SSINATUf\A 

000?.621>~ 

looc J 6 B J - ... 
2 ·co 

--~-



In v • n t 

c 

HEWLEIT.PACKARD BRASIL LTDA. ...., Al..I<JO NEGRO, 7~0 29. ANU. S J Al.PHAVII.f 
~RiofWoro,750 ·2"-- · ... 3-~ 
CEf'(l645.4.(l(IO·Ik.n.oe!I·SP 

~m\!~~= 

BARUERI Uf : SP 
CNPJ: 61 .791 . ~24/0003-17 
INSCR . HUN : ~ · · 19 . 201-& -- F111SSAO : 02/0"f/?OO< FONE : 11-.19'f8000 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATt: 

COMO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: 

NOWE oo &AcAooFCl - UI kEl Ok I A kEC l ONAL DO AI11\7.0HAS 
E • o E • E c o AV ANoRo; ARAUJO, se 
.. u " 1 c 1 , • o r1 Ar~ AU s 
PRAÇA POTO.:~EOJ: HANAUS 

CEP690609'70'.• Ali 
690609"(0 1\H 

INBCA . C.N . P.J. o"J4. 0Z8. 'H(,/QQOJ-n; OHSCA.EST.N' 04.1/<; , :Sfd-1 

1'V1A 
DESllNAT Á RIO 

KI000812C 

VALOfl ~d~~1( f:"':o1J,A·f~'oc'i{N1os::~1::~~ov~-:t'iú ~~~~~~i: ~~iís E ctNouEN 
~so A ,t: ::;~ITO CENTAV.OS••.••••.••.•••••••••·••.•••••tt••••••••••••• . ·~~~· ·~ .· ...••• ······~~ •.•• ··~··= .. ~··· :i·~~-···· •............. 

EM C08EATURAA ESTA NOTA FISCAl-fATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL Ã HEWLE'IT..PACKAAO BRASillll)A., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI EJOU: 

11ANAUS 

~ PMA 

Hs: 

O€ SERVIÇOS 

00026?.7? 

NOTAF\SCALS.UllCM 

Et.l3 W.S POR PROCES­

....an<>DEO.OOS 

SE.GUHOOREGIME 

N' DE CONTROLE 

02689.2 

000?.6~ 1t~ 

~~RJ I~S 

I 
3 6 83 -I 

I Doe: 
2 
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01 UN 4 AL UGUE L 11!'NSAI. !l[;.f . 1" 1\ RC ELA. 

06SERVAÇÓES 

( ) i::~iJ O f(C :: . 

1-! .; in : 

. .• i ' . . c ··' •• : l.~--21!1 ::::;!.:! Ú~t. 

r.~.:l•l t: lo: 

Ca·~: : lun\ÕO: 

Jo~o Amaro Alves Pessa nha 
Subchele/OPROO 

z;;;c 
. t 
.. ~ 

: ...... -~:~::_J pJu;:-r. ·. 

D : ... -~.~_,_.,. ........ . 

:{ ~- ~; - - ·; 

i ~i!'i{~:/ ' 

aditivo ctr 119<J4 1; ... /00/0:-{·)t-ilH 341-A ~!-0 

~1~· - c /c:. 0806f ·· " -2~/0~ a 29/oq 
CONTfU\TO' K16 0 ·· 41 OJS -~OS 

1------"&. EE#'I!VICO(; NAO T~lllUTAI)Q>; OU IS&;NT<H; CONr 
:l/ O S/2 0 0~ Lf rj COHP LE11:,.N l A:< N!? 1 1 6/0:~ 

I UF I COOIGO 

CT ·• DI :lETOlU A REGI ONAI 1)0 AI1Al.ONA .~: 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

o:; .,_.,9<J,S3 0 0 

1. 49 ~ 

IISSON-Alla. 

VALOR TOTAL 

I I 

~ot o ::. t? 004 jooocc,oo1 

~RioHegro,750-2"elldar-u.la3-A.IfJN .... 
CEP ~s.t.OOO- 8arueri- SP 

1\L . HHI Nt:(~RO, -~~0 :.:·~! 1\NIJ . S 3 Al PHAV l t.t: 

i n v e n t 

~~~:mni:~= 
~: www.1"4:1 .c:omJ:., 

I :S:r:..6 I 

DESCONTO OE : P/ PAGAMENTO ATE : 

CO NO . E SPEC IAIS : 

CEN TRO OE CUSTO · 

NOME DO SA.CA.OO : 

BA~UERI Uf o SP 
CNPJ• 61 . 191 .~ 24 / 0003-11 

IN•; C~. HI!N• 'i· 19. :éOI-ü 
' ~ 

1• VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

ENoeREçofCl- lllkETO~ I f\ HE(.;J(JNI\ L O(t 1\Hf\Z(IN!\3 
MUNICIP1oAV ANORF. ARAUJO,~(! !(I OOOBt ·:•o 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

HANIIU$ 
690~0970 

~9060HO 

AM 
I\ H 

REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FLSCAL·FATURA oi:: SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA. PA.GAVEL A HEWLEn·PA.CKARO BRASIL LTOA. , 
OU A SUA. ORDEM NA PRAÇA DE BA.RUERI EJOU: 

MANAUS 

NOTA FISCAL· FATUF 
DE SERVIÇOS 

000?600~ 

EM 3 \IIAS POR PROCES· 

SAMENTO 0E OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

N1 DE CONTROL 

02656 

1 
ll __ _:_ _ _ ·::_c .:::,· ·::::RE:c:•:~g"~"""~'~o~<S~Js:•AV>ÇO=:':s,:_"'_s_,._NO:•:":''""'=~.,.~ru~~=oe=so:":"''OS:__oe_:•:•w:':'":~:•:c•:••:o:•:~:~:u:ro:E~~·"~'"~oo~•[!.s~s~,.~.,j1u~~=======----"'--0-0-0-2-6-0-0-4-

~-A0 03/2~o 
1 , .~PM! O go

4
R0Eios 

/ Fls : ____ ~-

J 6 83 
Doe: 

-:-:----



c 

c 

ALUGUEL MENSAL REF . PARCELA .. 04 7 .499, 

.:;._. -

CU ENTE I UF I CÓDIGO VALOR OA DUPLICATA 

E T - DIRETOR I A REGIONAl DO AMAZONAS A 10008123 7 . 499, 

n v e n t 

< g ~ 
~ 

~ ~ o o 
~ ~ 

8 8 
~ w 

~ ~ 
~ ~ !:1 

ª 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEO"' 
Alameda Rio Negro, 750- ~andar - sala 3 -Alphaville 
CEP 06454-000 - Barueri - SP 
Tel.: (11 )4197-8000 
Fax:(11)4197-85&0 

lntemet: v.:-.hp.com.br 

. ~ .... ~ 
Al. . RIO Nl;:GRO , 750 2g 
6ARUf.RI 

ANU . S 3 Al.?HAVJLE 
IJF : SP 

CNPJ: 61 . 197 . 924/~003-17 

INSCR . HUN : ~· ·39.201-8 

EI"'ISSAO : 01/0"/2004 FONE : 11-419"t8000 

;~~~ :--------~-ru=•=•=' =""="=~~~=-------~1--------~ VENCtMEtrrO 

oo?.46971 7.499,ssloo<?16<Hieo/04/Z004 

D E SCON T O DE: P/ PAGAM EN TO AT E: 

CO NO . ESPEC I A IS: 

CEN TR O D E C U S T O : 6lN 

NOME o o s•c•o"f:: cr - n IRETO(n 1\ REG I úNAL 
EN DE REÇO ÀY 1\NOR E ARAUJO, 8~ 
M u N I c I p 1 OMANAUS 
PRAÇA PG T O :BARUERI-SPEJOU: f1ANAUS 
lNSCR. C . N P . J . 

00 AMAZONA S 

c•'6~or, o ~ 70'' ' AM 
690 6 09"!0 AH 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K1000812 8 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO f
ETE l'lll. E QUATROCENTOS ::: NOVENTA E NOVE R~/\IS E C lNQUEN 
A E OITO CENTAVOS****** **************** **'11* **** . ._******" 
******** * * * **** * ***** ********** * *** * * * * * * ** •···~ ···· ·· 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FAT URA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT· PACK AR D BRA SIL LTDA., 
OU Ã SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARU ERI E/OU: 

MANAUS 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTtlA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EM1T1DA 

EM 3 V1AS POR PRCX::ES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROLE 

025243 

000246 'rt 

ROS--~J/-:J-00.~! 
CPMI - CORREIOS \ 

(ls 
I 
I 

0641 

3 6 83 
I Doe:=====:_] 



I Hn 
o 

__ , 

·~ 8. 
~ 
} 

~ 
~ 

li, 

~ 

I ., 
OBSEAVAÇ0ES 

&dlt1YO c:tr 11 ~~4 1~/08/0 :i · Jt a u 3'11-A~ . o 

I 
TOTAL 

I 
7 . •19'.1, se 

91?.·· <:/c . 0806'1··8 -29/01 il 29/0Z 

!I 

CONTRATO ; Kl 60 · 4 I 03~>· · 6 OS IISSON -Allo. ··I 
SFQVICOS NAO TR!SUrAOOS ou (SENTO f~ ~ONf' 

P./03/2004LE II COHPLE.HF.NlAil N2 116/0:1 VALOR TOTAL 7.'199,58 

CU ENTE I UF I C0otGO I VENCIMENTO I N'OUPUCATA I VALOR DA DUPLICATA 

I CT - DIRF.TORIA REC:IONAL 110 AMAZONAS ~H IKI 000l\1ô?l.i 9oto:v:!004 lo o o::>:ne6 7.49'J,58 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

[lp]® S!DI!: 
Al..RIO NECRO , 7:>0 1::!9, ANU . s 3 AI PHAV ll .[:. 

Al1rn.d1 Alo Negro, 750 • ~ erwiar· Nll3 · Alphlv1WI 
CEP 0&454.000 • Baru.l1· SP OARIJF.R I UF : SP 
;~.; m~ !~~~--= CNPJ : 61 .191 . 924/000]-11 

,. 

I n v e n t tntei'Mit:-.hp.com.bf INSCR. HUH: <;··19 . 201-8 
EtsJ ";5SAO · O '"''o-~ ,~ao~~~& E:O~E· · l j-•l g·~aoao 

I FATURA !'ATURAI DUPUCATA 
VENCIMI!NTO NOTA FISCAL · FATURA 

NUMERO I DE SERVIÇOS 

lnon<>"l '!l' 
f\ , <> i4::~~~· 1 OOl''!PJ Pli}Ó~/2004 ., I' VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO .4.TE: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN ooo?.:nzs 
L CLIENTE 

~~~~ NOME bO SAC A DO : o !• . ' ' ! ' ~~1· : ' ·. I . 1 
NOTA FISCAL EMITI O-' 

E N o E A E c o :E-: c T - IIIRETO!OA I'H:G I ONAL · D,O. (1111\ZONAS ~ !.l 
M u N I c f p I o :AV ANDAI: ARAUJO, e e lli!IO!IIli<!B 

EM 3 \11-'S POR PAOCES· 

~u CEP: UF.: S-'MENTO DE OAOOS 

P o r o .J'UMAH/.§oo, 69060970 AN REPRESENT-'NTE 
PRAÇA SEGUNDO REGIME 

~8~ INSCA. C.N.P.J. •:. MANAUS 
INSCR. EST.N" 1\ 

690609'1 o AH ESPEC1-'LN1 

·~ ~. . .... , 
~~i VALOR 

§ POR isfHE Hll ~; QUATilOCF.~TOS E NOVENTA E NO VE HEI\IS ~: CI NQUEN 
EXTENSO A E :.QITO , CENT,WOSU·•·••••uu•n•~.uuuu.-uu>to.tuu•.-• 

.· ..... '* ... ...... .... '* '* . · ·~ . N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA. A. ESTA. NOTA. FISCAL-FATURA. DE SERVIÇOS EMITIMoS CORRESPONDENTE DUPLICATA. PAGÁVEL A HEWLETT-PA.CKARO BRASIL LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA. DE BARUERI E/OU: 

023836 
MANAUS 

I 
RECEBI tEMOS) 0 151 SERVIÇO 1s1 DESTA NOTA FISCAL-FATURA. DE seRviço s oe HEWLUT-PACKAAD aRA li L LTDA. I· · -~~~'\·' 

. ' . ' N' 0 0•0 l;: 'J ·:$~ Ó· . .. 

l'._""* __ '_'~_. , ~_·_~'_. __ _::::::g~~~=====----===~~'~~t'::::::_··_·· ~·;=·· =·'=' =·'::::::::::§mmB~~~~:::::::::::::: ________________________ _j .. . , 
'- LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINA fURA 

\.._./1 u 

., . ,~ .. 
' ,, 

·l </) 
.J ~ 

4 o ("J 

~ ~~ 

1: 
,..., 
Q:) 

<O 

h (.) 

·Q 0.. (f) o 
\cr: Q _f LL o 



1 

OI LIN 

c 

ALUGUEL I'IENSAL REF. PARCF.LA . • o::: 

\, 
·~~ . ..,_,;,::.- ..t~~~= 

adi~ivo c~r 11994 12/ I~au 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-8 -29/12 ;~ . 29/01 

CONTRATO: K160-41035-605 · -
NAO TRIBUTADOS ou : ISENTOS CONF 

COI'IPLEI'IENTAR 116/03 

CO'N.O. ESPECI A IS : 

CENTRO DE CU S TO : 

NOWE bO SACADO : 
E No E R E ç o ,ECT -· OIRETORIA REiõiONA!. 
.. uNI c f pIo ,AV ANDRE 
• R A ÇA PGTo .:MW~ 

I'IANAUS 

00 AHA.ZONAS 

CEP: UF.: 

69060~1"{0 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA. FlSCAL.fAllJAA DE SER'V1ÇOS DE HEWl.ETT.f'ACKARO BRASa. L TOA. 

/ / 
u:x::AUOA.OE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

7.4!19,5800 

2"VIA 
FISCALIZAÇÃO 

N' 

,Doe: __ _ 

00021938 

NOTA RSCAI... BlfTlOA 

EM 3 VtAS POR PAOCES 

SANENTO OE CACOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAl. H" 

N' DE CONTROI 

o 0 02 1 9:~3 
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IUW 
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I 
t 
t 

t J ~ ~~ 
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~ 

i n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
1101!: AI dUO NEQRO 1 .- ·T!'i'9,(' 2 'p ANO . S 3 AL PHAV ILE 
.IJinwdl .. lo"""''r', 7!0 • 2' .,.,.,., • Mito !J -~ 
CEP 0&454.(1()0 - .. rueot • SP 

~;g~~!~~= 
lot~:-)'(l.oon'l.bf 

CONO . ESPECIAIS · 

CENTRO D E CUSTO : .... 

o , -8AHUF.R 1.- , •..•• u r· ,. . · ur o sr 
· CNPJ ; 61'::\ch. 9·2~ 1 0 003- n 

lNSCR . "UN : 5-39 . 2 1-B 
EM ' · ~ONE• 

NOMEOOSACA OO • fCT- lliRETORlA REGlONAL . DO AMfiZUN'!iS 
' No E R ' c o ' AV 1\NDRE ARAUJO. 1.12 
M U NICIPIO : MANAUS / 
PRAÇA P OTO .: SAAUER1-SPEIOU: t1ANAUS 
INSCR . C . N . P.J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

MANAUS 

CEP'69 0 ó 09f'ii AM 
690609"10 M1 

RECEBI {EMOS) 0 (S) SERVIÇO {S) CESTA NOTA FlSCAL-FATVRA DE SERVIÇOS OE H!WL!TT·,ACKA"D B,.AIIL LTDA, 

K 1 OOOS121f 
REPRESENT~ 

OOO?QL,1Q 

NOTA FISCAL EMITlOA 

EM 3 V\AS POR PFIOCES· 

SAMENTO DE OA.OOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N" 



c 

c 

l 
I 
I mJI CORREIO< I 

------------------------------------~~~4-~-

De: DIRETOR REGIONAUAL 

Ao: GESTOR ADMINISTRATIVO NACIONAL DO CONTRATO 

Cl/ GETEC/DR/AL-0063/2005 

Ref.: CI-ADM/GPGEM-744-04- 05/07/04 

Assunto: Notas Fiscais - HP 

Maceió, 09 de Maio de 2005 

Estamos encaminhando Nota Fiscal da empresa Hewlett-Packard Brasil Ltda 
- HP, de número 027022 no valor de R$7.499,58 referente ao contrato 11.994/03, com 
vencimento em 20/05/05, para os devidos fins. 

GAS/gas 

FW0010 

Atenciosamente, 

JURANDIR MA 
RESP/G 

r~~~t~.oa~;~~-E~~; . . I ~ 
- ~ F is 0645 

I 3 6 83 
I Doe: _______ _ 



c 

o 

OUAHT. DISCRIMINAÇÃO DA PAESTAÇAO DE SERVIÇO 

01 UN * . ~l-UGUEL 11ENSAL HEF P ARCELA . 

OBSERVAÇÕES aditl v u cl : 1 ~9q 12/08/03-lt~u 34 1-Ay . O 
912-·c / c .Ob .. ~ "~3 - 29 / 10 a 29/11 
CONTR ATO · •' J 6·:'!- •l1035- ·60'1 

1 
_____ __.,S,u"!_,·' RVI COS I• :.n IHJTADOS 0\J I SENTOS CCJNF 
{)~ / 0!)/2005L.Ef C oj i'IPU· ., H NQ 1 1 b /0 ] 

I UF I CÓOIGO 

1 .-: ,·; ~' BI'AS DE CUR R.E lOto " , ~o i..EG!{AFOS 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

17 
VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL 

7.499, ssoc 7 

TOTAL 
7 

IISSQN -ALIO 

VALOR TOTAL 7 

I VENCIMENTO I tlf DUPliCATA VALOR DA 0UP1,.1C, 

F0 /05/20 0 3 I 0002 7 022 7 

AL . f<lO NLGRQ , 750 c~~ ANlJ . S :.1 ,<,1 I'I-IAVIl E 

i n v e n t 

Alenwda Roo N~~gto. 750 . 2• ilmlal . ~M>Ia J . A l~,..voHt! 
CEP 064S.HXIO • B.ouueri • SP BARUER I UF : !'o i·' 
Tet. 111) ~ 1 97·8000 
Fa•: t nJ • I97 ·8580 

lnl.,mut: wwwhp .c.Jm.lot 

I FATURA 11 FATUAAJOUPLICATA I 
NÚM ERO ------------.j.~ -----1 

COrtO ES PE C I A I S 

CI:. IH II U tJt CUS 10 

CNPJ : 61 797 . 924/0003-·17 
INSCH . 
EMISS AO 

f•II..!N. :;i -·39 . 201-8 
02105/2005 FONE . 

l ' VIA 
DESTINATÁRIO 

CliENTE 

ll 0 1.1 E DO SAC.:AOu 

1: 11 lJ t: ti t ç (.J 

M U ll I C I I' I O 

' HRAS DE COHRE I ~ S E f~LE~HAFU S 

i' 11 A Ç A i' L f 0 

I I~ St... 11 C U i' J 

VA LOR 

POR 
EXTENSO 

·1 "UI 
:. .:r() 

HAAUl:RI :ii'E/0\.J 
f·1AClc lU 

" ' ·· ;.· •1?R "116/000 •1- 5!-o 
57020900 

._.,•1')0222 '5B 

i·'. JOOO FI!ll 

n EPHESEUlAtll € 

l
.:o:Tt' MI L E QUATHOCEI\IT05 E NOVENTA E i•WV E RFAIS E CINQUEN 

, ~ OITO CENTAVDS*****~*********G ******* * •************* 
:~ c - ,,,•**************·•**il**********i~********~· ~ · ************ 

Et.t l.OBER I UH•; A ESTA NO TA FISCA l FA1UI1A DE SERVIÇOS H·\IT H.IOS COf~llESPONOE tll E DU Pl iCATA PAGÁVEl A tl EW I ETT· PACKAR D BRASIL l.TOA ., 
OU •\ S UA 0 11 0 Hli1A PHAÇA DE BM~UEH I E10 U 

I1.0:, C E ID 

lt f.C I:Ill tí.t.IUSt 0 tSI SCilVtÇO [5) Ol SIA I tOlA ft SCAL. FATUrV, OE SEI\ VI ÇOS OE IIEWLETI·PACKARO BRASIL Ll OA. 

I 
I 
I Doe: 

1 1-•i 197BO OO 

NOTA FISCAL · FA' 
DE SE RVIÇO! 

llOlA FISCAL EMITIDA 

Et.I JVlAS POH PllOCI: 

SAMEtl tO Dt OAOOS 

SEGUNDO AL GtME 

ESI'ECIAL U' 

N~ DE CONTA C 

0 2781 

6 83 
:-:-::----



~rlll CORREIO< I 
----------------------------------------------I Protocolo 

De: DIRETOR REGIONAL/AL 

; 
. i Ao: GESTOR ADMINISTRATIVO NACIONAL DO CONTRATO 

,' 

( 

c 

Cl/ GETEC/DR/AL-0044/2005 

Ref.: CI-ADM/GPGEM-744-04- 05/07/04 ..... 

Assunto: Notas Fiscais - HP 
.; . 

' •· 

Maceió, 15 de Abril de 2005 

Estamos encaminhando Nota Fiscal da empresa Hewlett-Packard Brasil Ltda 
- HP, de número 026970 no valor de R$7.499,58, referente ao contrato 11.994/03, com 
vencimento em 20/04/05, para os devidos fins. 

Atenciosamente, 

JURANDIR :. "INS RODRIGUES 
RES 7fETEC/AL 

I 

GAS/gas jR~~ 
I CPMl 

0
. CORREIOS I 

- I 6 4 7 
I Fls: 

----~-

!Doe: _ _ =-



' / 

o 

----ÓWW~ : f~U~N~ID~ . .-----------~-----------,D~IS~C~RI~M~IN~A~ÇÃ;,O~D~A~P~R~E~ST~A~ÇÃLO~DE~S~E~R~VI~Ç~O------------------------r-----~V~Al~O~R~U~N~ITLAA~IO~----jj--------~V~A~LO~R~T~O~~~l-

01 UN 

OBSERVAÇÓES 

,:';LUGUEL MENSAL HEf. PARCELA. 

a diti vo ct- :1~94 12/08/03-I tau 341-Ag.O 
912-cJ'c .aE · : ~·-· ·-3 -29/10 a 29/11 

16 7. 499' 580() 7 .. 

. I TOTAL I 7 . J: 
.;. ::... ----'-----

CONTRATO: .. " ··41035-60•l ' I•SSON-ALÍO. "i 
1-------'"'"•·.iii:li;O(PIIl!CCS i''·•'•G Ti<I BUTADOS OU lS:CI\JTCJS CONF 
5.104/200:5LEII CDMPLE:'·'El\l; ,.\R N.Q 116/03 VALOR TOTAL I 

CLIENTE I UF I COD IGO VENCIMENTO Nl CUPUCATA VALOR DA OUPUCAT, 

•:l',P RRAS DE CORRE102o ;::· r :LEGRAFOS 7. '·i 

n v e n t 

g 
~ 
o 
< o 
u 
w 
< 
> 

-~ 

HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Aio Negro. 750 • 2- andar· sala 3 • Alphaville 
CEP 06454.()()() - Barueri • SP 
Tel.: (11) 4197-8000 
Fax: (11)4197-8580 

Internet: - .hp.com.br 

FATURA I 
NÚMERO I 

FATUA~ I D_':J~I:-l,Ç:"-T" -· -:· ., ~·· · .· i ~· :"":· · :r:, 
.. . ~, ., j, t ;. -, 

499, ss/ 002697d 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATE 

CONO . ESPECI A IS 

CENTRO DE CUSTO : STN 

NOME DO SACADO : 

AL . RIO NEGRO, 750 2.Q AND. S ) P PHAVILE 
BARUE~ I UF · (~P 

CNPJ 61 . 797 924/0003-1 7 
INSCR . MUN: 5-39 . 201-8 

VENCIMENTO 

20/04/2GO:• 1' VIA 
DESTINATÁRIO 

:uENTE 

NOTA FISCAL· FATL 
DE SERVIÇOS 

~ . ..... 
. .1 '-.i -

ENDEREÇO DE f" ELEÇ;R,.."'l.r:OS 
· :QT.\ FISC;..L : ~.tiTI O;. 

M u N I c I p I o :·" ·:. J SOL 
P A A Ç A P G TO .ng';.:~ÚE~J.~u 

INSCA . C . N? J . N~ 
!'1ACEID 

:-o. ::1.'./0GG" 

':'!EPRESE NT:.NT:: 

NSCR :::ST ;J"' 5. SPEC::,\L "J ' 

J:" • 
- CJ 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
~~~~ MIL E QUA·r·ROCE!\JTOS ~ NOVENTA E ~JOVE REAIS E CINQUEi~ 

OITO CENTAVOS*-~*~*************~~~*4**************** N' DE CONTRO LE: 

E1.1 COBERTURA A ESTA NOTA F1SC;.L-F.lTURA DE SERVIÇOS '::I·.II Tlt.ICS CCr::?ES?C~ Ji)i;: ; ; ~ :.·UP'_,c ,-. 7 .'. ~.-.G;.. 'V E~ A HEWLE.TT·PACKAAO BRASI L !.TOA .. 
OU A SUA ORDEM :-.IA ?RAÇA DE 3ARUE.Hl ::;: OL' 

'" ,. :. ' ' ~- ... . 

;:;ECE91 !EMOSl 0 1Sl SERVIÇO !So Cf:S7A nc·;.. ;::sCAL-F:.T u R,\ C E S E. í'N•Ç:S S<:;: HEWLETI·PACX:.RO !3RASIL LTOA 

/ 
_..:;c:.uOADE 

/ 
/ 

' J'I 

,""' ·\ 
..._/,tt I. ' -....._ ( 

IRas n°.0.3J2.Q.0.5~1 

\tc)PMI - CORREIOS 

I 064 
fF is: 8 

I 6 a3 
looc: __ .. " _ __ _ 

~· --- --- ----



.. 

o 

tal CORREIO< I -
------------------~----------------------------

De: DIRETOR REGIONAUAL 

Ao: GESTOR ADMINISTRATIVO NACIONAL DO COft.liJiflj} .• 

Cl/ GETEC/DRIAL-0029/2005 

Ref.: CI-ADM/GPGEM-744-04- 05/07/04 

Assunto: Notas Fiscais - HP 

•• 

Protocolo 

Maceió, 09 de março de 2005 

Estamos encaminhando Nota Fiscal da empresa Hewlett-Paç_kard Brasil Ltda 
- HP, de número 026920 no valor de R$7.499,58, referente ad contrato 11.994/03, com 
vencimento em 20/03/05, para os devidos fins. ,~~"'lw ~·~ 

GAS/gas 

-Atencrosamente, 

Á~~~-()1 JURANDIR MARTINS RODRIGUES 
RESP/GETEC/AL 

Wilma Salgueiro de Almeida 
8.027.1 30-3 • Subgerente de Sistemas 

PRT/AL-572/2002 

IR~.005..::..ÇW--.1 

j ~PMI - {fg>~R910S 

\Fis __ ~-
\ 6 8 3 

\Do~:-~-=--=----



OSSERVAÇ0ES 

nv>;;;nt 

··• 
' " . ' 

aditivo ct r 11994 12/08/03-Itau 341-Ag . O 
912-c I c. OE!\.167 ·-8 -29/10 a 29/ 1J. 
CONTRATO : K160-41035-604 

1-------"'S=-ERVICOS Nt;O TR IBUTADOS OU ISENTOS CONF 
ü?/03/200 :>LE COMPLH 1ENTAR N.Q t 16/0~ _, 

CLIENTE 

• :' 

!l 
- ~-~eo.m.a 

15 7 . 49'7, ~i80í.J 

TOTAL 

IISSON ·ALIO. 

VALOR TOTAL 

N1 DUPUCATA VALOR DA DUPLICATA . 

SEDE: 

HEWLETT-PACKA_RD BRASil L. ~~ ~el ei<! eb sJ>ilan 

03T3i)\ZIC-U(;\ OAZHÂL . FUO NEGRO, 750 2.Q AND . S :.'. :\LPHA'lli..E 

n v e n t 

Alameda Rio Negro, 750 • 211 andar - tala 3 - Alphavlne 
CEP 06454-ooo- Baruerl • SP 

~~==H~\~~~;: - ~-. 
Internet www.hp.com.br 

· , BARUERI UF: RP 
_ÇNP-~ :1: J>.L .'i97. 924/0003-1 7 
!N'SCR . l"lUN : 5-39 . 201-8 
FM TSSAO · 02/Q3/20P5 FONE· t 1 - .:} J<U 8000 

VENCIMENTO 

oo2692~ · ao;Ó3/.20os 

DESCONTO D E : P/ PAGAMENTO ATt: 

CONO . ESPECI AIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 

NOME DO SACADO : 
E N o E A E ç o o Ei'lP BRAS DE CORREIOS E TELEGR/\FDS 
.. u N I c I p I o o r~ liO SOL 57 CEPo UF.: 

PRAÇA P G TO. :e>:'~6'~~1~P:ut: 57020900 
~1ACEID 57020900 

INSCR . C . N , P . J. 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

AL 
AL 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

K:l0008111 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU o 

MACEI O 

----------,~--~RE~CE~B~I(~EM~O~S)~07.(S~)S=E~RV~IÇ=O~(S~)~DE=s~~~N~Ot~A~A~SC~A~L-F~Aru~RA~D=E~SE~R~VI=ÇO~S~D7E~HE~W~LEIT~-P~A~C~~RD~B=A71 \. 

'-..) 

/ / 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

OOOP6920 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE OAOOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H~' 

N' DE CONTROLE 

027750 

~ 

~ 
..: 
..: 
z 

~ 
~ 

~ 
~ 

~ 
~ 

~ 
• ;;: 

! 

~ 
~ 
~ 
~ 
~ 

~ '::. 

8 

~ 
~ 
~ 

<i 

~ 
~ 

" "' ~ w 
~ 
~ 

ª w 

~~ 
~o 

ª~ Çls 
-~~ 
~~ 
g~ 
~l 
~· ~~ 

f 
l}") 

. O 
UJ 
a::: a 

JS2 
~ p 
~!?! 
O a.. UJ 

LL 

u 
o o Ln: u ---- ---- - - -----



c 

o 

01-r-tc -.~ k~ 
- ~-~- ~· =--

EIII CORREIO( I "" cxc..-:~ZS.~ 2_ ~ j b :1, 
--------------------------------~----------~--

De: DIRETOR REGIONAUAL 

Ao: GESTOR ADMINISTRATIVO NACIONAL DO CONTRATO 

Cl/ GETEC/DR/AL-0022/2005 

Ref.: CI-ADM/GPGEM-744-04 - 05/07/04 

Assunto: Notas Fiscais - HP 
.i . 

Maceió, 01 de março de 2005 

Estamos encaminhando Notas Fiscais da empresa Hewlwtt-Packard Brasil 
Ltda - HP, de números 027694 e 027641 no valor'!\de R$7.499,58 cada, referentes ao 
contrato 11.994/03, com vencimento em 20/01/05 e 20/02/05, para os devidos fins. 

GAS/gas 

Atenciosamente, 

~-M~~-
JURANDIR MARTINS RODRIGUES 

RESP/GETEC/ AL 

Wilma Salgueiro de Almeida 
P27. 130-8. Sub~(ente de Sistemas 

PRT/AL'!5"7212002 

~2-005- CN ... j 
'l CPM! · CORREIOS 
J 06 

Fls: 57 

looc• J 6 B J -



IISSQN - ALiO . . 
SERVH:DS 1\.i~\D TF; ll3VTP;Dm~ ou ISENTOS CONF 

P4/01/2005LEr COMPLE: i.,.\ ENTil)H NP.. 11~/03 I VA L OR TOTAL 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO · I N' DUPLICATA 

Ei'-:P BRAS DE CORRE lOS ;(~. 'TELEGf~AFOS lf~L I IU000811 l r~Q/01 /f~OO~i I 
00Df~6820 

·-··· · .. - · 

HEWLETI-PACKARD BRASIL lTDA. m· SEDE: t\L. _R I O NEGFW , '7~50 E~Q c'\ND. s 
Alameda Rio Negro, 750- 211 andar- sala 3 · Alphaville Bl\HUF.R I UF : CEP 06454-QOO - Barueri - SP 
Tel.: (11) 4197-80Ci) CNPJ : 6 1. . 797' . 1:YE4/0003--l '7 Fax: (11) 4197-8580 

;.· .. 
. • ... 

i n v 

< a: 
ct 
<( cr.i . 
a:;;'O 
=>O~ 
~~~ 
"'"'a: oo 0 ::E >- ::;: o w0 u u. u w w 
~~~ 
>U)~ 
~o o 
O O•« 
zOZ "',_ ,_ 
Ul 
UJ 

e n t Internet: www.hp.com.br :LNSCR . t-!UI\l: 5 ---3'7'- 20 :t -8 . •! . "" '· ! ~ ' . 
}:~ E1'1 I (~:lSAO :· . ()4/0l /í:::OOS F--ONE: 

~: 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

.. 
OO('' ·::l '-8~ · 1 · 1 . "{ 4<7<::? 5'1 OC '::! ' g··~ t· 20/.0 1/E.G\05 1 ~ VIA ,Jr. .• l,..l r::- " . .. ~ ··~ . ;.. ·' . if.,· l ~ ...... I, 

,<c o .. _r.. <'; 

11 ;1~0 IS(?iblV lo Ubr~'- í $U Olnuln/\ DESTINATÁRIO 
DESCONTO O E : ' . ;L ê fõmflf.'!}~~lf~J;jJf.h~,~!i;;. \\?0 \Sii.i.l 
COND . E SPECIAIS : ~~ ~~ T3f1\2 i2 U~;tqo,A.2 HJ 
CENTRO DE CUSTO: BTN ' 

' .. ... 
CLIENTE 

NOME DO SACADO: 
.f.:t~ir BRAS DE CDHREHJS E TELEGRt-\FOS 

E N D E R E ç o : 
f·~. DO SOL !.',}? l!,.J. oooe 1 1 1 

M u N I c r p I o : CEP: ..;;·'o ':~' o"tPJc·, :<,,_t,C E I O ~:;L REPRESENTANTE ... , I f._ ·• 
PRAÇA P G T O . : BARUERI-SP E/OU: 

1"1/.~ C E I Cl 5 7'0E0 '7'0 0 AL 
INSC R. C. N . P . J . N 'il •h ,.. I~ OP8 3:1.6!0004·-36 INSCR. EST. N' 24002é?E 3H ': · '•·)• . 

VALOR 
:~·rr~ 1 .. J: l'liL E {~UA TR OCENTOS E NOVENTI-'1 E NOVE REt-US E C I NG'P . .JF:N 

POR 

EXTENSO ·rt!~t }~ O.ITO CENTAVOS-W·ti·***f<·*-!1.-******-l:i·* ·*- ·r~ * ;l~·-ir**r,'·lH!· *·rc-·* ·*-tí· *~" ·t<- ·tHi·{~··ti· 

·;;\·"Hl-·~t•·l~****~'****·!Ht•*** '·ll· ~~***~!-**"*-l>:"lf'*-i=l-**-ll·**~"lHI- ·lt-**~i· ~H:f-*·ll-~l-** ·lHt·lt--:<1.- ~-1-
EM COBERTU R A A E STA NOTA FI SCAL-FATU RA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEW LETT-PAC K ARD BRASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

MACEIO 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

LOCALIDADE 
/ / 

DATA 

· ., . , .·, 

·.-:•. 
J '_:., • 

. ,,.., 

~ 
'k 

I CARIMBO E ASSINATURA 

'-..... 
~ () 

IJ) 
'-' 

'-' 
~~ 

v 
\d 

N-... 
-........... . 

~ a 

%1 
gj 
.,; 
;\ 
N 

"' 

I 
.,, 

~ .q. (:)l9 .J ~~ ... r.:: '<1'. 

' ;..J· , .. 1-
<f) 
UJ 

0 
I VALOR DA DUPLICATA 

<f) 

;; 

~;•:..._ •4 C,> •:;L,._',}f' 
o 

-* 
--; ~ ~ t") 
( :,-, (t) ' ~ x 
L: cr:.I.J) X 

: ·~ F.U'i- !;~1/ I ! F· ~~ 5- co 
UJ 

~ ~'f -' !~ 
:M 
9 

I o o M 
N 

"' 
~ 

o 
0.: 

"' •• (''1 - , .. , , • • u1 
UJ 

J. 1. -- ' ·r I ·r ..- UO .,.i•-' , rrl- ~ '-: - a. 
<f) 

NOTA FISCAL- FATU R A o 
DE S ERV IÇ O S 

l.) 
<f) 

"' <f) 

o 

"' " z z 
>= 
"' a: 
ã: 

C>(.';: (J r~:· é:; E<;:!() 
g 

~ 
.{ 

~ 
Vi 

NOTA FISCAL EMITIDA < o 
EM 3 VIAS POR PROCES· 

<f) 
UJ 
::> 

SAMENTO DE DADOS " ã' 
o 

SEGUNDO REGIME o 
a: 

ESPECIALN9 ~ 
~ 
l.) 

> 
" ::> 
a: 

"' § 
Nº DE CONTROLE 

<f) 

o 
êt 
:3 
::> 

027641 
o; 
a: 
fr 
~ 
ã' 
a. 

Nº 

. . 
(._) 

o 
o 

!I 
I 

I 
i 



. ; 

-!' . 

... ::·: .. -

.. _ .... - •J· .. .. .~. ~ . ... , . ,I ''"' •• • 

CONTR ATO: ~ lt~-41035-604 
1------EC"EE:Hi1VIJ.:D5 N/iG TTUBUTADOS 01....1 ISENTOS CONF 
( ~/ Qi?. /2005LE11 CDl"'IPLEJ·\:El\lT AR N.Q 116/ 03 

CLIENTE CÓDIGO 

IMP BRAS DE CORRE IOS E TELEGRAFOS ~'\ 10008 1l. 1 

HEWLETT-PACK~RD BRASIL LTDA. 

IISSQN -ALÍQ. 

VALOR TOTA L 

VENCI.MENTO N' DUPLICATA VALOR DA DU PLICATA 

EO/ Oi:!/2005 

i SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 · 29 andar · sala 3 • Alphaville 
CEP 06454-QOO • Barueri • SP 

(-tL . RIO Ni:::GR(), ' ?50 E~9. AND. S : ~ t\! .. Pi ·!tNI L 

n v e n t 

Tel.: (11 ) 41 97-8000 
Fax: (11 J .t197-8580 

Internet: www.hp.com.br 

. " . . 
' 

FATURA 
NÚMERO 

DE S C ON T O O E: 

C O ND . E S PE C I A I S 

C ENTRO DE CUS T O : 

N O ME D O SACA D O: 

iJ 

P/ PAGAM ENTO ATÉ : 

BTN 

BARUERI UF : 0 P 
CNPJ : ; k1 . 7 9 7 .924/0003-17 
INS CR . MUN : 5-3 9.201-8 

1ª VIA 
DESTINATÁRIO 

CLI ENTE 

E N D E R E ç o .Et•!P BHAS DE coRR.Eros E n::LEGt~/\FOs 
M u N I c i p I o :F{ DU SOL 
P R A Ç A P G T O . : ~ffAÍl&~S'i>IJou : 

IN SC R . C . N P . J . N ' !"1AGEI O 
.• ;.·.- . '-' .... . ;, . .......... ""·'" •. , . •..i' <-' 

INSCR. EST. N' 

CEP: UF.: 

57 0E0900 
57'020'i0 0 

... _ ... ,..., ......... .... , . .; ·' 

AL 
rtt. .. 

~í 1 OOC'ú3 I 1 ·1 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
EiJ~TE MlL. 1-::: (rUATf{OCEI\ITD$ E:" NDVEN:t·~1 E 1-.JD>.JE REA I S E CII\IOUEN 
TA :s: O I TO .C:ENTl\VOSil··lt- •HHH~ ~fi~**·l!·*'**'-!Hf*--R'·fr*if·* ·il'·lt-*·~· ·*·t~** ·li·** ·~ ·r<- 'li· ·~~ * 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITI MOS COR RE SPONDENTE DUPLI CATA PAGÁVEL À HEWLETT·PAC K ARD BR A SIL LTDA., 
OU À S UA O RD EM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

l'1f1CE I D 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA 

'···· 

CARIMBO E ASSINA TUR 

~ . 
o 

Nº 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N2 DE CONT ROLE 

027694 



ALUQUEL MENSAL REF . PARCELA . . 11 7 . 499.~800 7. 499, 58: 
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ATESlO - Em , ••a:" t·i~;~~r; .. 
( "') ~lesro a prcst;çon (J 
( ) nreslo o recebimenro 
Nome: 

Motrlculo1 

Corgo{Funçioa 
STO: 
Asslnatura1 

aditivo ctr 11994 12/08/03-Itau 341-Ag.O 
912-c/c . 08067-8 -29/08 a 29/09 
CONTRATO: K160-41035-604 

.. 
y 
r. 

.' J 

1-----..:::..c;ro;VICOS NACJ TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
IISSON • ALIO. 

/ll/2004LEf COMPLEMENTAR NQ 116/03 VALOR TOTAL 

CU ENTE CÓDIGO VENCIMENTO Nf DUPUCATA 

CORREIOS E TELEGRAFOS K10008111 0 /11/2004 00026678 

~]· 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

SEDE: 
AL . RIO NEGRO, 750 2Q ANO . s 

AJameda Rio Negro, 750 - 241 andai- sala 3 - Alphaville 
BARUERI UF : CEP 06454-QOO - Barueri - SP 

~~gv,~~i~~ CNPJ: 61 . 797 . 924/0003-17 
i n v e n t lnktmet www.hp.com.br INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 

EI::IISSéD· Q:SLllL~QQ~ EDt::~f · 

FATURA I FATURA/ OUPUCATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

b' ~ ·--·· ~ ~- .1< J 
002667k -é~'~11;:004 0002667 ~~ ·! - ~·:.~r~_,.,..,_.-,7~ 4.99,,'5 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO DE: P/ PAGAMEN TO ATE: 

CONO . ESPEC I A I S : 

CENTRO DE CUSTO: BTN 
< a: 
< .. . CLIENTE 

~~ó NOME 00 SACADO : 
CORREIOS E TELEGRAFOS ie"!!1 EMP BRAS DE 

...:~Hrl ENDEREÇO : 
K10008111 .. .,., 

MUNICfPIO : R DO SOL 57 oco CEP: UF. : , ... , 
: ~u&~ 57020900 AL REPRESENTANTE 

§~8 PRAÇA PGTO . 

~~~ MACEI O 57020900 AL 
>(/)~ 

I NSCR. C.N P. J . N' 
-tt n<:>c -:t1 J()()()LJ. . "\ 

INSCR. EST. Nll 
::>LJ.nn<:>::>::>-:to 

~go 
~r:?~ VALOR 

SETE 'MIL ~ POR E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQUEN ~ ::l 
EXTENSO TA · E OITO CENTAVOS************************************** 

l / ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-~**~~~~~~~~~~~~~~~~~~***~****~***~*** 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

MACEI O 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FlSCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

/ 

I 

7.-499, 5f-

VALOR DA DUPLICATA 

7. 499, 5E 

:3 !\LPHAVILE 
!ô>P 

11-41978000 
NOTA FISCAL- FATURA 

DE SERVIÇOS 

00026678 

NOTA FISCAL EMmOA 

EM 3 VIAS POR PAOCES-

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL~ 

N• DE CONTROLE 

027476 

0 002h678 
N' 



-r 

OBSERVAÇ0ES 

- ,~ -.-•-, · DtiC~IMINIIÇAO DA P~IITAÇAO DIII~VIÇO 

\LUGU~L MENSAL RE~ PARCELA 

!-· ' \ { 
\ 

- aditi vo c1 ·- ~94 12/08/0'3-ItaL• 341-Aç . O 
V 912-c /c. OE''J;', -' --1:3 -29/08 a 29/09 

J o 
\W.~ UNITAIIIO 

r 499, 58CH' 7 499 . 

TESTO - Em _ __:) _______ Jf: ____ j_..J).L_ 
~W ~tr.sto a prcs t ~c;:lo d.1 : r: l: c o vl'or r.ob r~~~ "~~re r· 
( ) Ates to o receb!:a~n!J 'H ~~;· ::1 c 1 Villor co!l.adu neste L 
t orne : 

\"lrlc uloo 1-tí r~lir Rosa c" .. s1, . 
( orgotfunçõoo c~r~/ ,oo 

TO, 
1 

hMal _ 1 • 1~1 .. ? 

sslnaturo: j I_ _ } 

I / 

7 . 499 

( 

L pNTR ATD •' .. ié':G --41035-604 
~ - VltOS ~ S ~~IBUTADOS OU ISENTOS CONF 

\
~1/10/2004~ ~ COMPLF '·' ENfl\fl N.Q. 116/03 I VALOR TOTA L I ---....... 7.499. 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO V N' DUPLICATA '~"\ VALOR DA DUPLICATA 

~TORIA REGl :. i'-J,•\L DE ALAGOAS fL l j(,10008111 f0/10/2004 ~00026601 ) 7. 4'79 

i n v e n t 

< 
"' ~ 
< <i "' ~ " ~ 
o o 
"' "' o o o o 
w w ~ 

~ ~ 
i!: o 
o •< 
z z 

~ 

/ 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

AL . R I O NEGRO, 750 29. AND _ S :.1 ~l.J' I-Ic~l\' I I E 
Alameda Rio Negro, 750 • 24 andar - sala 3 - Alphavi11e 
CEP 06454-<>00 • Barueri - SP 
Tet : (11) 4197.SOOO BARUERI UF: f ·: F' 
Fax: (11) 4197-8580 

Internet: - .hp.corn.br 
CNPJ : 61 . 797.924/0003-17 
INSCR. MUN: 5-39 . 201-8 
n «r-~' r->- r. r; •~r.r; rnhlr:'. 1 1 -- o\ 1 O 7.::> /'lfV> 

FATURA I FATURA V""PLICATA " I I 
NÚMERO ~-------r"---------''rj-------1 

DESCONTO DE: 

CO ND . ESPEC I AIS : 

C ENTR O DE CUSTO: 

NOME DO SACA DO : 

~MENTOATÉo 

BTN 

VENCIMENTO 

E No E R E ç o ,0:CT -- DIRETORIA REGI ONf,,L DE ALAGOAS 
M U N I C I P I O 'R()(; ,JOAO PESSQ,O, 57 CEP· UF.o 

PRAçA P G To . , f(.(~Uiou, 5703654-0 

INSCA C . N P . J . N 9 MACEI O INSCA. EST. N9 57036540 
...; -,. •.n .... w. _,_...., vvv -..tw 

VALOR 

AL 
AL 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K 100081 1 1 
REPRESENTANTE 

roR SETE MIL E QUATROCENTOS E NOVENTA E NOVE REAIS E CINQU~N 
EXTENSO TA E OITO CENTAVOS************************************** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EM ITIMOS CORRESPONDENTE DUPLI CATA PAGAVEL A HEWLETT-PACKARD BRASI L LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU o 

MACEI O 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARO BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

N' 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

oo·::li-:660 1 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N' DE CONTROL E 

02 7 378 

~s n" 031~(;1\;~ . ~ ... · 
rCPM I - @;@R.R~O'S 

v ,) :) 

Fls: 
-----~-

~ f/' C~,;_0 ~é' T,~ AL 3 6 8 3 
-JYc~~~-- ' !.. ::-,G 

~VA~ :t ~-. (~! )~ 



' '· . ' 

UP'HO~) 
;.·I" . •'~· Clperac;lio ,, eroouçúo 

0136000'! :...L-• .. &.a.: _ _.._..__._,., •• .,c • ...o4....:_.,..... __ .., 

9t2-c/c.08067-8 -~9/0S a ~9/0' 
CONTRATO: K160-4103~-604 

TOTAl 

RVlCOS NAO TRIBUTADOS OU lSENlOS CONf 
~~~~~~•COMPLEMENTAR N~ 116/01 

I•SSON -Alia. ~I 

n v e n t 

p-

HEWLETT-PACKARD BRASILLTDA. 
SEre AL.HlO NFGRO, lSO ~pANO. S 3 Al .PHAVll E 
Alomodo Rio Negro, 750 . 2'---3 -­CEP Q6.454.()()() • Barueri • SP 

~\W,~~~~= 
..-..emet'IWIW.hp.com..hf 

CAHUERI Uf : SP 
CNP.T: 61. 'I'J 'I .')24/0003-1"1 
lNSCR. HUN: S · 19 . 201-8 
t:tHSSAú: 0210 'ilc.'004 FONE: I f-419"/SOOO 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~ : 

CONO . ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTOo BTN 

NOIHOOSACADOFCl'- UlkETOf<ll\ kFGIONAL o:: 1\l.Af,:OAS 
E No E R E c o RUA JoAo PEssoA c:. ·r 
MuNI c I pIo HACEIO CEPS70J6S41f·' AL 
pRAÇA P G TO . oBARUERI.sPEIOUo MACE I O 
INSCR. C . N . P . J. ><:!14, 028, 3 { 6/0 0 04·-S 6 lNSCR. EST.N' 2 .1{ 0 . 0 0(> . 22~·-8 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CUENTE 

K1000811t 

REPRESENTANTE 

DE SERVIÇOS 

000?6271 

NOTA ASCAL EMinOA 

EM 3 V1AS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL H-

]~: ~~-~rH1v~-[~~i.·~~~~~~~~:~~·!~~·~-·~~~~~!_zt~ .:~~;.~;:!:.~.··~!~~~~~ 
~ ....•............•..................................... N" DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL A HEWLETT·PACKARO BRASILLTOA. , 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 026891 NACF.IO 

RECEBI (Et.40S) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI..PACKARO BRASIL L TOA. 

LOCAUOAOE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

o 00262'( 1 

. < QS...JÊ.Q312.0.Q5,~- """"'"""~ 
, - ~M! CORREIOS 

0656 

3 6 83 
·Doe: -:-:::-:-===='-' 



ClBSERVAÇOEs 

. , tt 

912-~/c 008067-8 -~9/05 a 29/0& 
CONTRATO: K160-~103~-60~ 

.i 
TOTAL 

RVICOS NAO tRIBUTADOS OU lSENYOS CONF 
~~~~~~~COMPLEMENTAR NR 116/01 

IISSON -ALia. 

n v e n t 

VALOR DA 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDAo 
IEQE, 

~.,..J!"~~--~.-r--30_ .... 
~~\~~\~~~-= 

AloRlO NFCRO, lSO 2p ANno S 3 Al .PHAVJIE 

......,..,..~.com..tw 

EARUERI ur: SP 
CNPJ: 61 01910?24/0003-11 
IHSCRO HUN: So190201-8 
~HISSAO: 02/01/2004 fONE: 11-41978000 

DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO . ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADoFCT - [I) f<ElOf< I(\ f<FG I ONAL DF 1\LA(.:OAS 
ENDEREÇORUA JoAo PEssoA c:. ·r 
MuNI c I pIo HACEIO CEP!i7036S4!'·: AL 
PRAÇA PGTO .: BARUERI.sP&QU: l'iACEtO 
INSCR . C.N.P.J. ~4 o 028 o 316/00 04 ··S6 INSCR. EST.N' j?..t{Q o 0 0(> o ~2~ 0 ·8 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

1<10008111 
REPRESENTANTE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL A HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. o 

OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

1'1ACEIO 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

00 0?6~71 

NOTA RSCAl EMffiDA 

EM 3 VlAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNOO REGIME 

ESPECIAL N' 

W DE CONTROLE 

026891 
-----------------------------------------------------------------------------------

AECEBt (EMOS) O (S) SERV~ (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SEAV1ÇOS DE HEWLETT-PACK.ARO BRA~L LTOA. 

000262°(1 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~ 
I 

Resn9 03t2~ 

FfMI - CORREIOS ! 

Fls: O 6 57 I 
- I 
., 6 8Jr4 

Doe: 



' \JND. . . "I>IIICI'IIMIN.\ÇAO DA I'IIUTAÇAO DE !lER VIÇO 

O 1 UN ~ ALIJCUEt tit;NSAL RU~ . PARCf.Lfl . 

OBSERVAÇÚES 

. . .. ' ' _, - L Cl . . 01. I os I 7 O() '( 
l ;._) ': ··;i jl "I r.· ··"· -~ :'· ., .· .... .... ' ................ _ i 

l ~,... .· :. ·::: : . ~-- · · : ·• • r ,.,.,·_,; n·l!:OJtla nes!c Ooc. j 
. _,, J ü '· · '• · ... . .... :. ; • • ::: .: ' i ~- .:::; c;;:;:a~o r.~ste IU!c. 

l.,:. fllt': 

.- "''' '" ' . lo~ o Amaro Alves Pessanha 
'"• ' " , unç 00, Subchele/DI'ROD 

:;~ '.',n : r o: ./ M:. 8' 1.121·1 

-::7'1-' 1-Y:(' r...--.... 
ps~"' :;; ; ::::'T:0i&~j 
f . a-::.:1 :~~- ->., ': . .- ~ .· · · . . . r·· ::._-.. :u"u.·;tio E 

\~ t ... . ~: \,~ ·, : : ~. _ ~ 
L .. - .......... --~ ........ ~· ·· --M----"-· ... · .. : ~ -- _ __,_ ... _._.. .... _ ..... ...,~ 

a cl i t 1 v o c t r 1 I '1 '1 4 1 ? /0 (.'. / O :1 - l t i; 11 :1 'l 1 -A(! . O 
'Jt;->clc:.0806"( - i>, -2':1/0l a 2':1/04 
CON1RAT(J: V.:160- ·4103S -f.Ott 

VALOR.TOTAL - .. 

TOTAL 

1------~!'tii;FE"!t'~V !COS NAO TR I (:U fAOOS OU I ~;CNTM; CO Nf 
C :\/OS/20 04U r f COHPLf-.HHH Aa NQ 11 6/{1 :1 

IISSQN . ALiO. 

VALOR TOTAL 

CLIENTE I UF I CÓOIGO I VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPliCATA 

yT -- DI RETORJA REGiONAL llE: ALA GOAS ~0/0S/2004 7.499,~ 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alerneda Rio Neoro, 750 - :z- ande.r - sala 3 - Alphavi llo 
CEP 06-otSHXlO • &rveri • SP 
Tel.: {11) 4197-8000 
Fax: (11 ) 4197-6580 

lntomet: www.hp.com.br 

FATURA I FAT\JRA/OUPLICATA I 
NÚMERO ~-------------,r-----1 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÊ : 

CONO. ESPECIAI S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

N O ME DO SACADO : 

E No E R E ç o loC1 - ll rt~:::1 OH 11\ :{ E(; I ONI\L 
.. u N , c ' p , o flUA J o A o Pt:: ~s ')A s ·r 
P R " ç A P G r o . M.iliG!ii-~eQ.ou , 

DE 

INS CR. C . N P . J . N ' l'iAC( (Q INSCR. EST. N" 

AI . . :U(I NECR(I, 7~>0 2~ fiNil . 3 J AI f'HA\'Jl E: 
8ANUf.RI Ur : SP 
<: N r ,r : & 1 . ·r 9 7 . ':J 2 '1 / o o o 3- 1'1 
(t~ !-ô;CR. HlJtl: ~--~9.20\-e 

E!1HiE'AEl• 93/(lf;/ i'HI94 I em;, 11 4191:30~0 

VENCIMENTO 

CEP: UF. : 

S703f.S'ló 
s ((J ~ 6<;4 o 

... v . vv -.t- ~ -

I\ L 
Al. 

1°VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

I•' i 0 ú Oi· 1 I 1 
REPRESENTANTE 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

0002&00:~ 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N9 

~
' . vsco . .a ., "v" .. " 

VALOR 

E~~~so [T[ H IL E OUA rRQC~:~TO !;: f. NOVCNTA F. NOV( REA I$ ( C tNQUUi 
A E OITO CENTAVOS~•~********* *** ********* ************** N2 DE CONTROLE 

EM COBERTURA A eS~A*N~"fA -~I~C~l.~F1TL~Ah: ~E-~V~Ç~§ E-MrTi~~S ·C~~R:s~JN~~N~E'to~Ju~tT1 P~JÁtEt 1 ~E~~e'tr!P!ctKÁR~ ~:A~I~ lioA., 
OU À SUA ORDEM NA PR AÇA DE BARUERI E/OU: fJ26564 

H I\ C!-' lO 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL L TOA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

N' 0 0 02600'. 

E 
n° .Q31~GG6 CN 1 

Ml • CORREIOS ! 

D6s 8 1 

I 3 6 SJ +- ~ .11 
Doe: 

= = === 



O 1 ~N * ALUGUEL t1ENSJI.L R~·r o PI\~C::::LA o o 04 7 o4 9 'J,S800 7 o 499, ~ 

, : · ~ 

.... ~ ·~ ': ;, .. 

- ·~-"'~~~ç~OE~S~-a-d~i-t-. 1-. v--o __ c_t_r ___ 1_1_9_9 __ 4 __ 1_2 __ / _0_S_/_0 __ 3~~-T-t-~-~-u--3_4 __ 1-~-A-{~I·~·;~~~- -~-~ -~-"~'~~· ~---------'--' ~··-~JL· -_--,~- ~- ---T-o-~-L------~~------------.~--o -4_9_9-,-~ 
91?-o-c/<:. OB06ol-8 -29/02 a 29/_Q_:~--o------ ----- .... .... ---- -- -- ----1--'-----------------'----------
CONTRATO : K160 ·· 4103S-604 IISSON-ALIO. %1 

1 ____ __.s..,E,..R>..JfYICOS NAO TRIBUTAOOS OU ISENT OS CONF 

1

. 

o /04/200-4LEI ICOMPLF.HENTAR NQ 116/03 VALORTOTAL 

CLIENTE ..... -- --! .. l!.(.L._ CÓDIGO I . VENCIMENTO I NO DUPUCATA VALOR DA DUPLICATA 

E T -- DIRETORIA REGIONAL l!:: ALAGOAS": .. 7 0 499,~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTOAo [li]® SEDE: 
o 

.... 
AL.RJO N:::GRO, 7 5 0 2Q ANDO s 3 AL?HAVlLE 

Alameda Rio Negro, 750 • 2' andar • sala 3 - AfphaviUe 
BARUJ:R ·1 UF: SP CEP 06454-()00 • Barueri - S P 

Te/.: (11 ) 41 97-8000 
CNPJ: 61 o "f ':J "r o ?24/0603-n Fax: (11) 4197-8580 

i n v e n t Internet: www.hp.com.br lNSCR o HIJN: o;-- -!9 o 2 0 1- 8 
E~ISSA O : o 1/ 0-'! /2 00 4 FONE : 11-41 9 "1 800 0 

FATURA I FATURA/DUPUCATA I I NOTA FISCAL - FATURA 
NÚMERO I I 

VENCIMENTO 
DE SERVIÇOS 

c 00?.4696 1 

.. :-_:;;, 

l o o~4696 1 ié!0/ 04/20 0 4 :::7'0 499, ss 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCON T O O E: P/ PAGAM ENTO ATÉ: 

c CO NO . E S PECI A I S : 
0 0024696 

C E N TR O DE C U S T O : 81N 

<f CU ENTE 
< o NOM E DO SACAD 'l::CT a: DIRETORIA RE.GlONAL DE AL AGOAS NOTA FISCAL EMITIDA 
2 "' -ü E N D E R E ç o RUA õ1 '" JOAO PESSOA t;7 K I O O 08111 EM 3 VIAS PO R PAOCES-

o a: 
o M U N I C IPI O: CES7 0 36S4~F SAMENTO DE DADOS 

" " P G To P1~~§.~sPE!ou: AL REPRESENTANTE o 
(.) o P A A Ç A SEGUNDO REGIME " 11ACE10 w 

'" 57() ~~6">40 A L. 
~ ~ INSC R. C.N.P.J. ~4. fl::>A ""{ 1 (./1\1\flJ~o-l;.j;_ INSCR. EST. N' ;2 .tj O O (12._ _2_·"> -~ _ 8 

ESPECIALNV 

;o; o i ··~ ·· .. o '""' z z VALOR ;o; 
POR ETE 11IL E~ATROCENTOS E NOVENTA € NOVE REAIS E CINGUF.N 

~ 
A E OI'TO · :dEíff:AVOS*******"'************"***"'*********"'*** EXTENSO 

·········~·································•••******* 
N2 DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FI SCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITI MOS CORRESPONDENTE DUPLI CATA PAGÁVEL À HEWLETT-PACKARD BRASI L LTDA., 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 025242 

11ACEIO 

RECEBI (EMOS) 0 (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA A SCAL-FAlURA DE SERVIÇOS DE HEWlETT-PACKARO BRAS!L LTDA... 

00024696 

/ 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

i,C,PMI - CORREIOS ! 
I ·' O 
Fls: 6 59 

I 
6 83 

looc: _ _ ---=-=-= 



I :li\ I 

o 

I 
1. 
! 

.I 
i 
t 

I' • I 
: . . J~ I 

! 
~ 
"" t 

I UNIO. I -- --- --
- :- Õ IS-CRÍMINAÇAÔ DÃ PÂESTAêÃÕ DE SERVIÇO I VALOR UNITÁRIO I VALOR TOTAL · .. g<JANT .. 

o 1 UN ALUGUI·:L ME NSAL REF . PAR CEL A. 0 3 "( . " 9 9 ' ~.; 8 o o 7 . 4 99 , 58 

·• 
I 

., 
OBSERVAÇ0ES · a d i t i vo c t r 11 994 12/08/ O:{- J ta ~1 3 41 -A <J. O 

I I 
7 . 49 9 ,58 TOTAL 

9 1 ?.··c /c:. 0806 '(··8 - 2 9/ 0 1 " 29/02 
CONlRA TO: K 1 6 0 .. '11 035··6 04 I ISSON • ALIO. "I Sf RV ICOS NAO TR 181HA OO S ou ISE:NTO$ CONF 

2/03/20 04LEI I COHPLEHENTAR NS! 11 6/(J:i 
I 

VALOR TOTAL 

I 

7.49 9, 58 

CliENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N1 DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

I CT - DIRETOR I A RI:: GI ONAL. li E AI. AGOAS 1l IK I 000 0111 10 /0 3/~ 0 0 '1 lo oo?3:i25 7.49 9,58 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. [li]® SEDE: Al .1<1 0 NEG JlO, 1~, o i::!g ANU . s :'! AlPH AV I L E 
Alameda Alo Negro, 750 • 2' •ndlor- ui• 3 · AiphaviNe 

OA RUI-:R l ur : sr CEP 06-454.000 • Blrut rt • SP 

~~x=: m\ !\~~:= . <:N P,J : 61 . '(9 "(. 9a4/ 000 3- 1"( 
i n v e n t lnlemat: www.hp.c:om.br INSCR. HIJH : .,; .. 59.20 1-B 

-ni 1 •; sa o · O~_.l:Cl .. ~ .! ?O il llll [-'(lt.lf:: · ll-"'l!lHI OOQ 
FATURA I FATURA. / DUPUCATA I I VENCiMENTO 

NOTA FISCAL· FATURA 
NUMERO I DE SERVIÇOS J op> 

,z · . ~ :l~~W·.~· · .:;:_: J!I;;g~;'l o.oe 3Jr·~I;;~~/:ÍiiA~óo ~- -lo 00 ?.332 :: '"> ., . ~-;,.~Ç" .... 
!'VIA .i'l"' n ... 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO O E : ; P/ PAGAMENTO AT~: 

COND. ESPECIAIS : ~ - . il .. ' I'Li: ,:, . ,. 
ooo~~D2S CENTRO D E CUSTO : BTN 

(}: ·,: :·: .. ·]\·'······ · . 
~ ·' .. ;. CLIENTE 

~~g NOME DO SACADO: 

AL.flt:OAS 
NOTA FISCAL EMITIDA 

~ o E N D E R E Ç O ,ECT - III.RETOI~ lA r~t::G I ONAL DI' 
,. 11! 

M u N I c I p I o ~ UA JOAO PESSOA s·r 1<10008111 
EM 3 VIAS POR PAOCES· 

!h CEP: UF,: SAMENTO DE DADOS 

P G T O . !1/l,ld;.~OU: S7036540 AL REPRESENTANTE 
P A A C A SEGUNDO REGIME 

HAC[IO r.; TOV.S4 O At ESPECIAl N' >8~ INSCR . C .N. P . J . N! 

" ., <> -r r """' -·· · ~ 
INSCR. EST. N' . .. ' . .. -n~ VALOR 

·,, , ... ~. < ... ... · ,~~~·.:;., . , . . ·:" ~ -.. . ·~· ::·.r·~ ·~ .... -, .. ' ~ -. · .. . ,., ... 
~(t.~; .~l~t:t .JQ~JRO<h::rnos · · ~::-r~cWizNtA ~'F. .... ~Q.V.~_ .. Rt:A IS E c INaUt:N !3 POR 

EXTENSO I'A - ~ ··· .§ ·tlO '. Çf.~'f.Ay,o.~u•u•uuuu.,.,.,...,.....,.,.,.,.,.,...,., • .,"' .. u""" 
, li,i; ,.,o;',;i ·.;;.o ......................................... . . N' DE C O NTRO LE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGAVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 023835 

I'IACF.IO 

RECEBI (EMOS) 0 (8) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAO BRA.IIL LTDA, o N' u / / 
DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~ 
8 
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~ 
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~ 
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I .\ '!/ 
uf 

H (I 
:I - o Jw N) 

L: a:::: \() 

'I 8 ê5 \() O) 

Nlua <C 
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I 
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0~ u! 
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(f) O ' 
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-
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. ... ·: 

/ 
. ·Ç>UANT. • .·• .-lJNio: : 

01 UN ALUGUEL "ENSAL REF . PARCELA. 02 7.499,5800 

•·. 

aditivo ctr 11994 12 3 - Itau 341-Ag.O 
912-c/c.OS067-S -29/1~ a 29/01 
CONTRATO ·= K1 60-41 035-6-"04 -

1-------r.~S NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
COHPLEHENTAR N2 116/03 

CT - DIRETORIA REGIONAL DE ALAG~AS 

n v e n t 

'SEDE: 

..-Rio Mogri>, 750 .......... - 3 • .._..... 

CEP 00454-<100 ·-• SP let.:(11)4197~ 
Fox(11)4187-«i!!I 

-~ 

CON.O . ESPECIAIS: 

CENTRO OE CUSTO.-

2" VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CU ENTE 

K 1 O O OS l 1 l 
REPRESENTANTE 

v~~~R SETE~'JÕIIL E - -~~~~~TOS; NOVEJÚA f :NOVE REAIS E CINQUEN 

EXTENso TA E . -oiTo . c~~v,o~*****.************. **'*****·*******""*.**** 
l!:t *:t **·• ·• ** ..... ::.~ ••• *"***"*'*=** ** ** ** **** ** **;!*·j:?j!:;t=t;t:t ** :t*:t:; *'* 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRES~ONDENTE DU~LICATA ~AGÁVEL Á HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

MACEI O 

RECE& (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) C.ESTA NOTA RSCAL·FAlURA DE SERVIÇOS DE HEWL.ETT..PACKARO BRASIL. LTDA.. 

VALOR lOTAI. 

7.4<J 

7.49 

0002193-( 

NOTA FISCAL EMffiOA 

EM 3 VlAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECtALN' 

N" DE CONTROLE 

0{)021937 

LOCAUDAOE DATA CARIMBO E ASSINAlURA 

rt;o§g~~E~~ 
I Fls: 

6 J t ~ 
Doe: 
~----;-::===-



lU 

I 
OUAHT .. , • •l!li!..Ór I <· ~:. ~vAES .. ÇAO DE SERVIÇO , 

o 1 UN • ALUI; · AL Rl=f . PARC!::LA . o 1 

~v?~{<.J·- ·: . ~ . 
; t l '5 ., • • . 

~..,. : . .f · ,t,~r '}W : . ,~ 
:~t·· .: : .f.· > _.. I. /' • 1 .~ :;} : t•··· 1 ,,},_{) .,;..,' th~J 
~:t}~-- ~,. fi ,,?·11: 
~~. ' .• ' , ,. ,J.; ... .gfj ~-=~~.- ' 
""-- J ~ -• ... ~ ••... ,... . 

I .. '. ~ 

OBSEAVAÇÓES aditivo ct r 11 99 4 12/0B/03-Itau 341 -Ag . O 
912-c/c . 08067-8 --?9/11 a ?9/1? 
CONTRATO : K160-41035 -604 
SERVICOS NAO TRiBUTADOS ou ISI'NTOS CONF 

P6 / ~1 / 2Õ04L~, COMP LEMENTAR Nq 116/03 

CT -
CLIENTE I UF 

DIRETORIA REGIONAL ot: ALA<; OA S ~L 

8!0!.: 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA"\' c::, 

Ale!Mda Rio Negro, 750 · 2'1 andilr · sala 3 · AlpNvtlll 
CEP 0&454..()()() · 811~- SP 

~~~== gn~~~~= 
lmem4tl: - .hp.oom.br 

I COOIGO 

I K100 08111 

VA.l~RU~" 
7 4' ,. 

r · 

I TOTAL 

IISSON. ALIO. 

VALOII TOTAL 

I \~ -····V!NciMEN'!O>,· r..~ l N- DUPliCATA 

f0/01 / 2004 10 0020509 

2'VIA 
FISCALIZAÇÃO 

.. . 
' 

I 
ry 

I .; ; : ~-

%1: 

';.., 

I 

VALOR _TOTAL 

{ -19 9 ' ~8 

1<. 499;-58 ., 
·•, 

; 

, .. . ·- ~~~;··. ' ·.:· ~~; " ·_: .. ·-ri; ~9,, se 
.. . ·. ~ . ·' . 

VALOR DA DUPLICATA 

1 . 199,~8 
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artJI coRREIO< 1 
---------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ GAB/DPROD- ~y ~ /2004 

Ref.: Contrato 11.994/03 

Assunto: Encaminha NF para gerar pedido no ERP. 
~ . 

Brasília, 23 de julho de 2004. 

Conforme orientações da CI/ADM/GPGEM-744/04, encaminhamos cópias das Nota 
Fiscal nº. 026295, para acompanhamento e geração de pedido no sistema ERP. A Nota Fiscal são 
referentes à primeira parcela do 3º Termo Aditivo do Contrato de referência firmado entre a ECT e a 
HP Brasil Ltda, no valor total de R$ 246.446,69 (duzentos ,e quarenta e seis mil, quatrocentos e 
quarenta e seis reais e sessenta e nove centavos). i 

{

Í\LDIMIF}-RO A SILVA 
Ch~fe do DPROD 
/ 

// 

C/ Anexo: 
Nota Fiscal nº 26295; e 
Carta de correção da parcela de referência da Nota Fiscal , recebida pelo DPROD em 13/07/04. 

\RVM 
C l a" f)Fr .AM. f'nCR'Tlln h A cr\p iAS rjp f\JF 11 9q~ 3nT!'I ('O'R ']r- r?. r r>"d irlo rj ')r 

- -·- . - ·- - . 
I'· 



01 

aditivo c tr 1 19?4 12/ 08 / 0 ~-Jt au 3 41 ~Ag .O 

912 -·c /c. 08061-·8 - 2 9 / 0S a 29/ 06 
CON"fRI\T O : K1 6 0 ·- lt1 0 3S· -6 2 "f 

Oi:' 

~ 

TOTAL 

1 _____ ..._......_._o~; NA O TR I BIJTADOS OU (!C; ( Nro~; CONf" 

NQ 11 6/0 ~{ 

-

t»iJ· HEWLElT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

AI . Hl O NFG RO, "{~-. o ~·' ~ 1\tHI. g 
Alameda Rio Negro, 750 - 2' andar- sala 3 - Alph.aville 

r.tARUf l ~ I IJF : CEP 06454-QOO • Barueri • SP 
Tet: (11) o4197-aooCI 

CNf··J: b f ."i9"{ . ') 2-1/00 0 3 - 1 "{ Fax: (11) 4197-8580 

i n v e n t kltemet: www.hp.oom.bf UH;(;f: . HU I~: <:.:. -~ 9 . 2 O I - ~ 
f tl! %~(1 : ll íi:.!:llU? !HB r· !> ~ ,-= 

FATURA I FATURA I DUPU CATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

oo::.:629s l ,. "f: "I~". 44 b r 6 91 O O é: 6 C: 9•; I t9/0"7/e oo1 11 VIA 
DESTINATÁRIO 

DESCON T O O E : P/ PAGAMENTO AT~: 

CONO . ESPECIA I S : 

CENTRO DE CUS T O: BTN 
< a: : CLIENTE 

~~g NOME DO SACADO· 

~~hl ENDEREço ~-HP . f-IRAS. CORf( [JOt> l f:.l l::GRAHI ~-; 
I< I O O -~ s 9 8 S "'"' ... u N I c 1 • 1 o $ BN ao 1 e L oco A S/N ooo CEP: UF.: ,. ... ,. 

PG T o . ~M~~1W: ., o o o ~~ <.r o o I) f-" REPRESENTANTE OWo PRAÇA 
~~~ B t~ASI L I A 70 0 029 0 0 O f" 
~~~ INSCR . C.N P. J. N..; ..é.. (\") () 7 ~/ll n n r . n-{ INSCR.EST. N' 11 ., ., 7 70 _., 1 / /l/l •:• -<:" 
;5o o o o..: 
zOZ VALOR ~~-

POR DU7.ENTOS 1: QUAR ENTA E Sf: ( S H[ L ( QUA m OC f. NTOS F. (lUARF.:N"fA "' w 
EXTENSO SESSENTA E NOVE C ENTAVOS~••~••*********** SEIS REAIS E 

____c_ '* ........................... "*** ............... ** ........ **** ** 
EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI-PACKA AD BR ASIL LTDA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

CRA S I I. IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD B RASIL L TOA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

§ 

246 .4 46 ,6 9 

3 AI p :; AVl l f: 
Sf' 

ll- s l i,IH QQQ 
NOTA FISCAL · FATURA 

DE SERVIÇOS 

0 0 02629 ~:. 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PAOCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nç 

N' DE CONTROLE 

026915 

N' 

-



~ -
't 

, .. ~ - . . . 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TDA. 
ALAMEDA RIO NEGRO, N2 750- ALPHA VILLE 
BARUERI- SP- CEP 06454-000 
CNPJ 89.411.771/0019-041.E 206.039.276.119 

EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRAFOS 
CNPJ 34.028.316/0001-03 
SBN QD 1 BLOCO A S/N 
CEP: 70002-900 
Brasília -DF 

CONTRATO K160-41035-627 

Prezados Senhores: 
Ref.: N/Nota Fiscal Fatura de Serviços n.Q 26295 

invent 

BARUERI, 08 DE JULHO DE 2004. 

; ... 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) 
documentos(s) em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas 

( ;tabelecidas pelo Regulamento de I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo 
naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) irregularidade(s) constatada(s). 

--~-,r~~"-· ~~ l ~. • ... ,.'!t.."''·•·'*·· t 
. - - ..__ .... ~L .. -~ .. -~~ .. ~ ~;~. ~_:_::_.~___:_-~~....:; 

30 Alu el Mensal ref. P 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, 
razão pela qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a 
máxima urgência e nos devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já 
agradecemos. 

Atenciosamente, 

' .. -: 
,. 
::.:::. 

:...-•, 
I 

,. .-
-, 

.,,., 

~ - · - . 

::.( .,., 
•::.! ;\; ,:: 

-
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~:. .•· 

··-· :::::. -· 
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., 
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~mJG~-~~1 
I I CPM! iiO 6CORREIOS I 
- · 6 5 

Fls: 
----~-
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utll CORREIO( I 
---------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ GAB/DPROD - 0 S ~ 5 /2004 

Ref. : Contrato 11.994/03 

Assunto: Encaminha fatura para pagamento. 
.; . 

' •· 

Protocolo 

Brasília, 0~ de junho de 2004. 

( Encaminhamos, em anexo, para providências de pagamento, Nota Fiscal- Fatura nº. 
~ 026267, no valor de R$ 1.458.802,41 (um milhão, quatrocentos e cinqüenta e oito mil, oitocentos e 

dois reais e quarenta e um centavos), referente à oitava parceiÇJ. do contrato de referência, firmado 
entre a ECT e a HP Brasil Ltda, com vencimento em 20/06/2004. 

C· 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

C/ Anexo: 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.279/03 

c 

Nota Fiscal - Fatura nº 026267. 
Certidões de Regularidade junto ao INSS e FGTS. 

RVM 

I t/ • J ', , ~ 

r 
looc: 

= == 



.. 
~~~~~~~~~~~~~~~BF~~~~~~~--~--~~~~~~~~----~~~~~~1§ 

( 

>ES 

-c/c . OB067-8-REf:29/05 a 29/06 
CONTRATO: KtG0-4103S-600 
RVICOS NAO TRIBUTADOS OU JSfNTOS 

004t!! rOMPLEMENTAR Ng 116/01 

CLIENTE 

s . r~RRttOS itltCRAFOS 

---( 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

SEDE: 

CONf· 

I UF I CÓO>GO 

Al..WlO 

.TOTAL 

. 
•· 

IISSON -ALIO. 

VALOR TOTAL 

I VENCIMENTO J' N' DUPLICATA 

NFCRO, ·rso 2~ ANn. .s 3 

t. ~'3e. eee, u 

VALOR DA DUPLICATA 

I. •1~::. •. 80.:. , 111 

Al PHAVlU: PJ® Alameda Rio Negro, 750 • 20 andar - sala 3 - Alphaville 
CEP 06454.000 - Barueri - SP CA~UI--:R ( Uf: s•' Tel.: (11) <197-1!000 
Fax: (11) -4197-8580 CN?J: 6 1 . "f9 -, . 9 24/ o o o J- n 

e n t Internet: www.hp.com.br 1NBCf!. HUN: S· 39.201-8 
n:1 1r~·1M1· Q?LIHL21l1H [- f!tiE: : 

FATURA I FATURA I OUPUCATA I I NÚMERO I I 
VENCIMENTO 

()0026267 I ' 

" _;. ' b 
1 zA58. 80?., 41 026Z& 7 ~0/07/ZOO., 11 VIA 

DESTINATÁRIO -- DESCONTO DE: P/ PAGAMENTO ATÉ: 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

CLIENTE 

NOME DO SACADO: 

E N DE R E ç 0FI1P. !-lRAS . CORREIOS r:::t.:::GRAFOS 
M u N 1 c I P 1 oS,BN QO I BLOCO A S/N 1<10031988 

CEP: UF.: 

P G T O f-1,~~~-!.. b~ "(0002'i00 [I F REPRESENTANTE 
PRAÇA 

, BRASILIA 70002900 I) f 
INSCR . C . N . P . J . !' .lf 1\-:.o '7l C. 'IIIIJ\ . 1\ 't INSCR.EST. N'Il 7 ".'t ' O')i /1\tl·':> t:' 

Ç'"'"' . ' 
POR 1-I,JI'I l't[UIAO E QUATROCENTOS . E C1NQUf:NTh F. OI TO MIL E OITO-· 

EXTENSO C~NTOS E DOIS REAIS l QUARENTA E UH CENTAVOS••••••••••** 
. '* ... '* .... '* * ........ * * .... * '* * .. * .. * .. * .......... * ............ * ••• :t .... * •••• * •••• 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁV EL À HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA., -- OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

ORAS!!. IA 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI·PACKARO BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

11-s1 ·nt~ll!lll 
NOTA FISCAL· FATURA 

DE SERVIÇOS 

00 02626"( 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL Nq 

N" DE CONTROLE 

026887 

N' o o o 2 6 ê' 6 ? 

~R.QS n° 03/2..oo.5.....Cf.\l t 
1 CPM! - CORREIOS 

IF'I ' o 6 6 7 I I S. 

looc: J 6 B J 

§ 

8 
fi 
} 



Page I OI I 

CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÔMICA FEDERAL 

Inscrição: 6179792410001-55 

Razão Social: HEWLETT PACKARD BRASIL L TOA 

Endereço: Al RIO NEGRO 750 750 10 ANDAR I ALPHAVILLE I BARUERI I SP I 645:4-00ÇJ -- •· .; . 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

(_ 
O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 24/06/2004 a 23/07/2004 

Certificação Número: 2004062508132796337889 

Informação obtida em 25/06/2004, às 09:01. 

\ utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
Q nticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

' J~~~to~Q3~~5RE~~ 
-1. 0668 I IFis: , 

1 3 6 8 3 
!Doe: 

=----==== https :/ /wcbp.caixa.gov. br/cidadao/Crf/Crf/F gcCFS Imprimi rPapcl.asp?V ARPcssoaMatriz= .. . 25/6/2004 



Certidao Negativa de Debito Page I of2 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

/V0 034442004-21028040 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
ENDERECO: AL RIO NEGRO 750 2. ANDAR , SALA 4 
BAIRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 
MUNICIPIO: BARUERI 
ESTADO: SP 
CEP: 06454-000 

( -
FINALIDADE DA CERTIDAO: 

d . 
' •· 

REGISTRO OU ARQUIVAMENTO,NO ORGAO PROPRIO, DE ATO RELATIVO A REDUCAO DE CAPITAL 
SOCIAL E A TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE 
LIMITADA E A CISAO PARCIAL OU A TRANSFORMACAO DE ENTIDADE OU DE SOCIEDADE 
COMERCIAL OU CIVIL . 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

320525996 320526003 325938296 325938407 352306106 352306114 352306149 
314446834 316761656 316761354 314446842 316761621 316761346 316761338 
316761320 316761311 316761290 316761273 314446850 316761613 314446869 
316761648 316761265 316761257 316761249 314446877 316761630 

Ç;IDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 
ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 

VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 07 DE ABRIL DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 06/07/2 004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

R.QS n° 03/~o~--.~-~ 

CPMI - CORREIOS 
I I 

- Fls:_ 0_6_6____::.._,.9_ 

.-
: 6 a 3· I 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILE ~~c: ========._j 

http://wwwO I O.dataprev.gov.br/CWS/l3IN/cws_mv2.asp?COMS_BIN/SIW _ Contexto=CN ... 23/6/2004 
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CfJI CORREIO< I 
-----------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl / GAB/DPROD - 612 /2004 

Ref .: Contrato 11.994/03 

Ã~s~s~u~n~to-:~E~n~c-a-m~i~nh~a~N~F~p-a-ra __ g_e-ra_r_p_e~d~id~o_n_o~E~R~P-.--------------------~~~~------
•· 

Brasília, 15 de julho de 2004. 

Conforme orientações da CI/ADM/GPGEM-744/04, encaminhamos cópia da Nota 
Fiscal nº. 26267, para acompanhamento e geração de pedido no sistema ERP. A Nota Fiscal é 
referente a oitava parcela do Contrato de referência firmado entre a ECT e a HP Brasil Ltda, no 
valor de R$ 1.458.802,41 (um milhão, quatrocentos e cinqüenta e oito mil, oitocentos e dois reais, e 
quarenta e um centavos}, com vencimento em 20/07/2004. 

C/ Anexo: 
Nota Fiscal - Fatura nº 026186. 

Atenciosamente, 

J!.~laA DA SILVA 
Chefe do DPROD 

Joaquim Edeval R. Magalhães 
Subchefe DPROD 
Mat 8.011.501·2 

Certidões de Regularidade junto ao INSS e FGTS. 

IRVM 
c; ao DECAM- encaminha cópias de NF 11994 para aerar pedido doe 

- -- ---- --. ·-- --·----- ~ -- -- ---- -

: goc:: ••.'4J3/2@'"'"u··' -. ·- I I ~ ""'~ 
, :,cPM! .

0
coRREtos 

-·, 6 7 Q I Fls: _____ . 1 

I 3 6 8 3 
j Doe:::-:-:=-:-::=---===--

--- - "----- --- - -- -- - ---- ---1 



) ES 

-c/c . 08067-S-REf:29/0S a ?9/06 
CONTRATO: KI60-~103S-600 

RVJCOS NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS 
004t!J COMPLEMENTAR No 116/01 I ·-

CLIENTE 

S 'f}RRt tOs I tLtCJU,tOS 
( 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 

CONf· 

I UF I CÓOIGO 01 1 I 00 3391$$ 

' • I 

IISSQN o ALIO. 

1. 1se. eer., H 
VALOR TOTAL 

I VENCIMENTO J' N" DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

1 . '''""-' . e o,., •li 

SEDE: 

ALameda Rk> Negro, 750 - ~ andar- sala 3 - Alphaville 
CEP 06454<100 - Barueri - SP 

Al..lOO NHRO .. n.;o 2p ANfl . .S 3 Al?HAVlU: 

e n t 

Tel.: (11)4197..aooo 
Fax: (11) 4197-8500 

BA~U~Rc ur : sr 
CNP.T: 61.-f•H.924/0003-H 

lntemet: WWN.hp.com.br INSCR . HUt~ : ':\- '39 . 201-8 
{:'!1f<:;•:;AO · O?/OV'?004 f-ONE: : 11-419"(fl0ú0 

FAT\JRA 
NÚMERO 

FATURA I OUPUCATA 
VENCIMENTO 

o o 26 2f)7 I. 458. 80?. -41 leo/0712001 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ: 

CONO . ESPECIAIS : 

CENTRO DE C U STO : BTN 

NOME DO SACADO: 

E N 0 E R E ç 0 H1P. !-IRAS . CORREIOS 'I'ELEGR/\f-OS 
M u N 1 c 1 p 1 0S,BN QO 1 BLOCO A S/N CEP: UF.: 

p R ... ç ... p G To f{,u~.U .. b&, .( O O O C:: 'J O O [l F 
70002900 l)f' BRAS ILI A 

INSCA . C.N P . J . ~· INSCR. EST. N" 
-~-r. 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

KI00319Bl3 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
M MIUIAO E QUATROCENTOS f CINQUI-:NTI\ F. OITO MIL E OITO-­
~NTOS E DOIS REAJS l QUARENTA ~ UH CENTAVOS~*~*****~*** 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SE RVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT· PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 

ORAS C I.! A 

RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FI SCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT· PACKARD BRASIL LTOA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL· FATURA 
DE SERVIÇOS 

000262f)( 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N• DE CONTROLE 

026887 

N9 00026é' 6? 

. I 

RE}S;'I~e~ >:t N '1 

CPM! - CORREIOS \ 

o 6 71 i Fls: _ _ _ --...----

3 6 8 3 
Doe: ,..-:::-::..,..,-::::-====-' 



Page I of I 

CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓfJIICA FEDERAL 

Inscrição: 6179792410001-55 

Razão Social: HEWLETT PACKARD BRASIL LIDA 

Endereço: AL RIO NEGRO 750 750 10 ANDAR I ALPHAVILLE I BARUERI I SP I 645...4-00Q -- •· .; . 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço- FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 24/06/2004 a 23/07/2004 

Certificação Número: 2004062508132796337889 

Inforrnação obtida em 25/06/2004, às 09:01. 

~tilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
l_jenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

í -RQS n(l 03-/20e5 GN-l 
I CPMI - CORREIOS I 
I 06 72 i I Fls _ . I 
i 3 6 83 

https :/ /wcbp.caixa.gov. br/cidadao/Crf/Crf/F gcCFS I mpri m irPapc l.asp?V A R Pessoa MatrJG~f .. _2_5.!.612(}04 



' Ce·:tidao Negativa de Debito Page 1 of2 

PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
ENDERECO: AL RIO NEGRO 750 2. ANDAR , SALA 4 
BAIRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 
MUNICIPIO: BARUERI 
ESTADO: SP 
CEP: 06454-000 

( -
FINALIDADE DA CERTIDAO: 

JVD034442004-21028040 

.i . 

REGISTRO OU ARQUIVAMENTO,NO ORGAO PROPRIO, DE ATO RELATIVO A REDUCAO DE CAPITAL 
SOCIAL E A TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE 
LIMITADA E A CISAO PARCIAL OU A TRANSFORMACAO DE ENTIDADE OU DE SOCIEDADE 
COMERCIAL OU CIVIL . 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8 . 212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

320525996 320526003 
314446834 316761656 
316761320 316761311 
316761648 316761265 

325938296 325938407 
316761354 314446842 
316761290 316761273 
316761257 316761249 

352306106 352306114 
316761621 316761346 
314446850 316761613 
314446877 316761630 

352306149 
316761338 
314446869 

~IDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 
A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 07 DE ABRIL DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 06/07/2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

: R-QS-F1Q..Q.JI~e~~; 
i ÇPM! ·· CORREIOS 

http://wwwOI O.dataprev.gov.br/CWS/l31N/cws . mv2.asp?COMS_ BIN/SIW __ Contexto=~~!-s : 23tMf5Q4 3 

I 3 6 a3 
looc: 
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U\t'l CORREIO( I 
---------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ GAB/DPROD - (Ü(jO /2004 

Ref.: 3º. Termo Aditivo do Contrato 11 .994/03 

Assunto: Encaminha fatura para pagamento. 

Protocolo 

Brasília, {3 de julho de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, para providências de pagamento, Nota Fiscal- Fatura nº. 
026295, no valor de R$ 246.446,69 (duzentos e quarenta e seis mil, quatrocentos e quarenta e seis 
reais e sessenta e nove centavos), referente à primeira parcela do 3º Termo Aditivo do Contrato de 
referência, firmado entre a ECT e a HP Brasil Ltda, com vencimento em 19/07/2004. 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

C/ Anexo: 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 85.370/04 

Nota Fiscal - Fatura nº 026295. 
Cartas/nº. de Correção da Fatura, recebida em 13/07/04. 

RVM 

I , , 

/) 

f"RQs ~ , ~ l1e'~"'o ~ cN · i, 
~ l CPMI 0 Ç-ORREIOS ! 
I o / 4 i 
~ l s · I . ·------~-I 

I 

I 3 6 8 3 
\ Doc::::-::--====:...J 

- - -
1 
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AI UGUI·L MENSAL I<H . f>I\RtEI A . 

, ~ ~~- ; ·z;-~ ·t·;;~:}J.~/·=º--~-i ..... ~P.q_ -~ 
( i·ir'; cn~Til~n ncsle noc. 
( ~ ":m ca:l/í;Jg 
f-Jome: 

~dllivo ctr 119?4 12/08/0~-ltau 341-Ag.O 
912··<:/•:.08061-·8 -29/0S a 29/06 
CON'I'RI\TO: K160--1!103S··62't 
RII![Qt; NAO TR1131HADOS OlJ (~;[NTO~; CONf 

VALOR TOTAL 

0 .. , .: 

TOTAL 246.446,69 

IISSON ·ALIO. 

~o04LFl lcoHPLEH~NlAR Ne 116/0J VALOR TOTAL 246.446,69 

\S.,_; 

· e n t 

CliENTE CÓDIGO VENCIMENlO VALOR DA DUPLICATA 

.[::lOS Tl::LEGR.41· OS _ ~ I003:-í93i.1 1 J/0?/200'! 21!6.446,6') 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - :ZO andar - sala 3 - Alphaville 
CEP 06454-000 - Barueri - SP 
Tet: (11)4197-1!000 
Fax: (11) 4197-8580 

Internet: www.hp.oom.br 

FATURA I FATURA I DUPLICATA I I 
NÚMERO ,-------------;-~-----; 

A I . :o O N F C R O , '(~-. O ~-· ~ MW . ~ 3 A l ? :; A V ll ~ 
l~ARUU~I IJI~ : S~' 

CNf-'J: f, I .. , 9"1 . ':121! i O 00 3-1-t 
[t.I~;UL HUH: <:: - -~9 .2 01-A 

FMlSsAO: 02/0 'I/?Q05 H> N F : I 1 - 5 I ';"( 9 O O O 

VENCIMENTO 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

-- D E SCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÉ : 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

Bl~ AS I L I A 
ls c R . c . N e. J . "-; li n-:- ,., < I . / n n n I • n -

CEP: UF.: 

'( o o o~~ '.! o o ll;. 
70002900 f)f-' 

INSCR. EST. N' ()? .: <;'1; v"> j / () () -:-•- r;:-

CLIENTE 

1<1 00 $39~$ 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
U7.F.:NTOS E QUARCNTA f. SEIS HlL I~ QUAmOCf.tHO$ E OUARENrA 

SEIS REAIS E SFSSENlA E NOVE CFNTI\VO~:•t:t.•'*"'** "'**•'*"' "'*"' 

: * .. * * * .. * ... * ... * ,. * , ..... * * * * * * * * * * * * * ... * * * * * * * :t * * * ,. * * * * * :t :t .. * ... * * :t 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N° 

N• DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI·PACKARD BRASIL LTDA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU : 026915 

fJRAS[I . [A 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL LTOA. 

LOCAUDADE CARIMBO E ASSINATURA 

000262'1:0· 

~Q$++~2-00~-G 
I CPM! " CORREIOS 
I 

"" D675 
(ls 3 6 8 3 

I Doe::-=-===::.....::....-=--
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·' 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TDA. 
ALAMEDA RIO NEGRO, Nfl 750- ALPHAVILLE 
BARUERI- SP- CEP 06454-000 
CNPJ 89.411.771/0019-041.E 206.039.276.119 

EMP.BRAS.CORREIOS TELEGRAFOS 
CNPJ 34.028.316/0001-03 
SBN QD 1 BLOCO A S/N 
CEP: 70002-900 
Brasília -DF 

CONTRATO K160-41 035-627 

Prezados Senhores: 
Ref.: N/Nota Fiscal Fatura de Serviços nJ! 26295 

invent 

BARUERI, 08 DE JULHO DE 2004. 

d . 

; 

• · 

Vimos pela presente levar ao conhecimento de V.Sas., ao procedermos a conferência do(s) 
documentos(s) em epígrafe, verificamos que o(s) mesmo(s) não atende(m) às normas 
estabelecidas pelo Regulamento de I.P.I. e/ou ICMS, pelo que, a fim de atender ao dispositivo 
naquele Regulamento especificamos abaixo a(s) irregularidade(s) constatada(s). 

Fazemos a presente comunicação para resguardar-nos mutuamente perante a fiscalização, 
razão pela qual, solicitamos a gentileza de tomarem as providências necessárias com a 
máxima urgência e nos devolver a presente cópia devidamente assinada, desde já 
agradecemos. 

Atenciosamente, 

·::::. 
, .... 
' ... i 
j 

1 P---OS n° 03/:W.O~ 
\ CPMI . CORREIOS 

I ! 
067 6 - \Fis 

' 3 6 83 
\ooc:--=== ··- ·- -
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De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl I GAB/DPROD- Lj60 /2004 

Ref.: Contrato 11.994/03 

Assunto: Encaminha Termos de Aceite. 

.i . 

. 
•· 

Protocolo 

Brasília, 02 de junho de 2004. 

Em atendimento ao Terceiro Termo Aditivo do Contrato de referência, em sua 
Cláusula Terceira, encaminhamos os Termos de Aceite referente às Fases I e 11, de acordo com o 
Cronograma de Execução contido no subitem 3.1 do referido Aditivo . 

.. / 

Atenciosamente, 

C/ Anexo 
Termos de Aceitação das Fases I e li do Terceiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/03. 

RVI.-1 
Cl ~J DECAM- encaminha Termos de Aceite dos ltanium.doc 

FWOO'iü 

! RQ$ R
0 03/2oo:s . \!~1· 

.: CPMI ·- CORREIOS 

- ~ F i s 06 7 7 

3 6 8 3 
I Doe: 
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til EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

-TERMO DE ACEITAÇAO 

.; . 

Ref: Terceiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/03 

Em cumprimento à Cláusula Terceira, subitem 3.1, do Terceiro Termo Aditivo ao 

Contrato 11.994/03, emitimos este TERMO DE ACEITAÇÃO, correspondente a FASE I, segundo 

o definido no Cronograma de Execução contido na Cláusula Terceira do Contrato de Referência. 

Brasília - DF, 28 de maio de 2004. 

~~~8tb GN J 
1 '1 CPMI 

0
. CORREIOS ; 

- ' 6 7 
Fls: é? 

I 3 6 83 
/Doe: = = = ==-



' [ 111 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

( 

o 

-TERMO DE ACEITAÇAO 

_; . 

Ref: Terceiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/03. 

Em cumprimento à Cláusula Terceira, subitem 3.1 , do Terceiro Termo Aditivo ao 

Contrato 11.994/03, emitimos este TERMO DE ACEITAÇÃO FINAL DOS EQUIPAMENTOS 

fornecidos pela Empresa HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., correspondente a FASE 11, 

segundo o definido no Cronograma de Execução contido na Cláusula Terceira do Contrato de 

Referência. 

Brasília- DF, 28 de maio de 2004. 

~------

WALDI~iR RO A SILVA 
/~hefe do DPROD 

iP...Q.S;:.-Le.0,3/20t:is 1t 1~ : 

' 'I CPMI • CORREIOS 

- Fls: O 6 7 9 

3 6 83 -
Doe: 

- =-=- _-::-_ -=---===c...! 
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11 
··- , 

") " C~ll " ... ~ .: •. : ~ :. ' .. ,--:: . .. 
1. ~C>......... ~ I 

' . . .. .. , . . ' .. ·' r J I' .,,. C"~., .. ~ n•s'• O 
) f'c ~S!J 0 r~ · ··•· r ·.·~ ·-· . , . . . . •· 7' ...... , .,H .. . ~::; 3C. 

· .... J ... . ... 1 c. · · ... .. I ' ~ ;·-..~ .- t;;~·;aju nesle IIQc 
~omc : · 

lu""' 0 ' João Amaro Alves Pessanha 
'-"(lO/ unç.Jo: Subchele/Of'ROO 

; . ~~::Hll ro: - -~ ~·~·8.0(121·1 --r·-7 c=· :R. Á c-'l __ · ________ _ 
\ 

[.:§Q]flªD .. i.: .r.~::·;::.~::·::)·.~~~?T:: :_~·.\ 
' . í I ._·:· '.p:'O :i<. ,· , . ~ .. -'} t 
L ... - .~· ··--·L-~ . ;·_ , ,,,.,. _,.,_, __ J 

OBSERVAÇOES 

.:Jd'itiVOJ •:tl' 11'1'}" 12/08/0l-lt-lU 'S'I1 .. 1\g.O 
912-c/c . 08067-3 -;J9/0 :~ '' ~-:9/0'1 
CONTRAfO: K1(;0-410~S-602 

1------~91-L'iR~V ICOS NAO T R I 3liTI\0(1S OU l ~:UHOS CONf­
~ 1/0S/20041. [ ~~ COMPl.CMENTI\R N•! 11 /i./01 

CLIENTE I UF I CÓOIGO 

'P. BRAS_ CORRE to~; l[I.[GRI\i=l) ~ 

HEWLETT-PACKARD BRASillTDA. 
SEDE: 

Q<; 4.9~9.7~00 

' •· 

TOTAL 

IISSON. ALiO. 

VALOR TOTAL 

I VENCIMENTO I ~DUPLICATA 

lo o o~r,o o 1 

•1. ~·]']. 

4 . <J<J<J 

4.999 
VALOR DA DUPLICATA 

Alameda Rio Negro, 750 -~ anelar sala 3 • Alphavitle 
CEP 0&454{)()() • Barueri • SP 

fiL.fliO tHõ<:;HO, '('jQ l-':2 ANO . ~; -~ fllt-'~1 ;\V(Lf. 

n v e n t 

Tel. : (11)-4197~ 
Fax: (11) •t97-8580 

lnlemet: - .hp .oom.br 

[11\ [HI [ t{ 1 UI' : S[> 
CNt>J: ~~ .797 . 924/000~ · 17 
INSCR. HUN: 5-3~.201 -~ 
CH(G(A,l• ti'UI!Ç.'C!91H veti[· 11 4i\17i?t.iQ•j 

FATURA I F"TURAJ DUPLICATA I 
NÚMERO ~------------__;~j-------1 VENCIMENTO 

DESCONT O DE : P/ PAGAMENTO ATE : 

CONO. ESPE C I A I S : 

CENTRO DE CUSTO : BTN 

NOME 00 SACADO : 

E No E A E ç o !:MP . QHA~;. ÇQH~f. [ !)~ f EU:G~I\f'Q!'; 

MUN ICI PIO~ON (1.0 1 81.0CO A :?.IN CEP UL 

p R A ç A p G T o . llii~~ÍPIE!dul\ 7 Q o o 2 ') (j o o F 
IN SCR. C.N P . J . N 1 BaAS ll 1 i\ lNSCA. EST. NO li F 

VALOR 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE , 

POR 

EXTENSO ~
., . vo:..c·.:. "" vvv ·v.> .> >:>·~._ orvv,. 

UAlRO MlL E NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE NEAIS E SETENTA 
OOIS CENfAVOS*****************••****•****•************ 

H R fi:<:: l L l r, 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (5) DE STA NOTA FISCAL -FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKAAD BRASIL LTOA. 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL- FATURI 
DE SERVIÇOS 

QQO(!f,Q01 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL NG 

N2 DE CONTROLE 

02656 ~ 

N' Q002f,001 



OUANT. •' IUNlo. I ' DLSCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO . VALOR UNITÁRIO . I VALOR lOTAl 

01 ~N * ALUGUEL "ENSAL REF. PARCELA. 04 '1.999, 7 200 4 . 999, · 

---

( 
\ -~VAÇÕES 
- adi t i vo ctr 1 1 994 12/0S/03- lt&u 341-A9 . 0 

91 ?. ··c/c:. 0806"( ·-B -29/02 a 29../..().J . .. .. .. . . .. I ________ T_o_Th_L--------~~------------4 ____ 9_9 __ 9_,_·, 

CO NTRATO: 1<160 · 41 OJS-·602 
, ____ __,;;SuoE;.cRUIYtCO~ NAO TRlBUTAOOS OU ~StNTOS .CONF 

O /04/200 4 LE I I COHPL~HEN1AR NQ 116/03 

%1 

I VALOR TOTAL 

CU ENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I NV DUPLICATA VALOR DA DUPLICATA 

E 1P. BRAS . CORREI OS TFLECkA!' OS 4. 9991 ·, 

.. ,.... ... . .. ..-. 
~ ' •"' '· .. 

HEWLETI-PACKARD BRASIL LTDA. 
. ' . ~-.. 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 - 29 andar - sala 3 - Alphaville 
CEP 06454-000 - Barueri • SP 

Al .R lO N~GRO .• 7SO 2!? fi.NU . S :1 Al.PHAVll E 

inven t 

flAIWS::R ( UF: sr 
tNPJ : 61 . Fi7 . ~24/0ó03-17 

Tel.: (11 ) 4197..SOOO 
Fax: (11) 41 97-8580 

Internet www.hp.com.br INSC~ . HUN: ~ - 19 . 201-B 

E!1lf,;SAQ: 01/ 0 4/2004 FONE : 11-41 1H$000 
. ... ~ ..... .. - ·- . -. 

:~~~~ :--------•A_:ru_R_A_i ou __ •u_c_A_TA ____ _.....; ·-···-;Tr-:7 ... -~;·.;.: .;...:·~--;_ .I . . .. YENCIMENTO 

D E SCON T O DE : 

CONO. E SP E C I A I S : 

CEN T RO D E CU STO: BTN 

NOM E D O SACA D'EI1P. BRAS. CORREI os TELEG:lAfOS 
E No E R E ç 

0 ~;13N QO 1 BLOCO A S/N 
MUNIC I P I O : 

BRAS TUA 

... -___ _.. , .. -- -·· -· 

CE'1 ()0 ()290 ó'F: [)f' 
P R A Ç A P G T O : BARUEAI·SP E/OU: 

BRASILIA 70002900 Or 
INSCR. C.N P.J · '"~4 o;;.s :11 &/o o IH-· o 3 INscR. EsT. N' 1 r-c.:_Nl o 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CU ENTE 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO ~UATRO l'tiL:,;OVECENTOS -E NOVENTA E NOVE REA I S E SETENTA 
DOIS CE~~~S*************** **** ******************** * * ....................................................... 

EM COB ERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EM ITI MOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÃVEL À HEWLETT-PACK ARO BRA SIL LTOA., 
OU À SUA ORD EM NA PRAÇA DE BAAUEAI E/OU: 

BRAS I L1 A 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA ASCAl-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT.PACK.ARD BRASIL LTDA. 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

000?.4694 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N~ 

NO DE CONTROLE 

025240 

., LJI 



o 

~ÂNj.~:nffiõ." : j ---~--------------=:01::-;SC:;:R:-,:I ... :ICN":":Aç"A;:O;:OA:-;P:;::R::-;ES:;,TA~ÇCi":Aoo:":o;;:E-;:S;::ER;;:V:;::IÇO;:------------,-~ ---;;:VA~LO;;;R;-;-U;;;NI";";TÁi;;RI;;:O----,-, ----~VA;;-LNOR T-olÃL- - - - - § 

' 01 UN ALUGLIF.L Mf.NSAL. r~Er:. PARCELA. 0'3 '1.999,.1200 4 . 999,72 ~ 

' " . . , 
I~==~:L---L---------------------------------------------------7-------------.~----------------I~ 

oasERvAçOEs aditivo ctr 11994 H!/06/0:i-Ttau 341-Ag.O I TOTAL I 4.'J99,n ~ 
9 I ?.-c:/ r. . O 8 O 6 "I- 8 -2 9/ O 1 .t 2 9/ 02 I _____________ ...!._ _________________ , 

CONTRATO: K160·4103S-60?. IISSON-ALIO. %1 
1 _______ ___..s>~.:f.A.RVICOS NAO TRI8UTIIOOS OIJ ISENTO~) CONf '-------_1.·---------1~ 
?./03/2004LEII COHPLEI1ENlAU N2 116/0:i I VALORTOTAL I 4.999,7?. • 

CLIENTE I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

111P. Bf(AS . CORRI' lOS TELEGRAI'OS ~otoJnoo'l looo~·J323 4 . 999,n 

i n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Alameda Rio N~ro, 750 • 2' andar· ui• 3 • Alphavlllt 
CEP 064SHlOO • Barutri • SP 

Al . 100 NEGRO, 7!>0 2~ ANil. S 3 ALPHAVIL E 

~:~~ m\ !\;;:: 
Internet www.hp.com.br 

6AtWt-:~ I Uf : SP 
. (:NPJ: ld . '19'f. 92'1/000::1-n 
IN8CR . HUN : S-19 . 201-8 
EM! fj$A() · Oj'>!(!V?004 fONE · 11-41978000 

I FAWRA I _______ F_M_u_AA_I_ou_Pu_c_M_A ______ -T------~ 
NÚMERO ~-

DESCONTO DE : 

COND . ESPECIAIS : 

CENTRO DE CUSTO: BTN .' : i. · 

NOME DO SACADO: . 

E No E A E ç a ,EMP . fiRAs. coRr<Er os rELE.GRAFos 
... u N I c I p I o ,SSN QO I BLOCO A S/N 
P A A Ç A P 0 T 0 . liB,~~.!~AJ.\ 

, BRASlLIA 
INSCR . C .N. P.J. N_ .. 1\,, 6 ,., L,,.;,.,,. _1\"J INSCR. EST. N' 

YI!NÔIMENTO 

CEP: UF.: 

'1000(~900 

70002900 ... .. , " 
;,~~- ~- ....... ·~ .. ,. ' . . ··:~~ •'~ . . 

UF 
OI" 

1' VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

K10031988 
REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
P,UA'T:~.b;: IVL E~ ·~.9ÍÍ~Cf.NT!)S E NClVt!·NTI\ f:: NOVE WI:::Al~ f: !-3~TF.NTA 
~ ·DO·I,S'' CENTAVO:S4o.+• "'"' • ••• •• •• "'"' •••·• •• •• ., .. •• "'"' "'"' • 4< ••·•• •• "'"' 
~. ... ~ .t.i\'ii.,i;;i,·· ...... .; :~; ..... ** .................................................................... .. 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL·FATUAA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT~PACKARD BRASIL LTOA., 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: . 

DRASILIA 

RECEBI(EMOS) 0 (5) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLEn·PACKARD BRASIL LTDA. 

o / / 
DATA CAFIIMDQ!_ ASSIHATUAA 

N' 

NOTA FISCAL · FATURA 
DE SERVIÇOS 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL t/J 

N' DE CONTROLE 

023833 

0002]3?3 

" ~ 

~ 

~ 
~ 
8 
e. 
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~ 
§ 
• ~ 
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~ , 
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~~ 
~~ 
::;g 
~~ 
·~ ~~ 
~~ 
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~ o 
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11 
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'UJI 

êJ T 
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ui 
o · 

0 ' J 



\ 

ALUGUEL MENSAL REF. PARCELA. 02 

/ 

.VAÇOES 
3.<11-Ag. O aditivo ctr 11994 12/08/03-ltau 

912-c/c.08067-8 -29/12 ~ 29/01 
CONTRATO~ K160-41035-602 -

NAO TRI .BUTADOS "ÓU ISENTOS 
02/2004LE COMPLEMENTAR NQ 116/01 

n v e n t 

ó 
"' hl 
a: o o ,. ,. 

o o (.) (.) 
w 

~ ~ ~ 
~ ~ o z z 
~ 
~ 

SEDE' 

Alameda Alo Negro, 750-211 andaf·ui.B 3 ••-··"""•--.-•. 
CEP 06454-000 - Barueri - SP 
Tal.: (11)4197-8000 
Fax: (11)4197-8580 

lntemet: www~.com.br 

COND. ESPECI A IS : 

CENTRO DE CUSTO' 

NOME DO SACADO: 

BTN 

E N 0 E R E ç·o ,E.MP.EIRAS.CORRC:lOS TI:::LEGRAfOS 
MuNI c I pIo ,SBN QO 1 BLOCO A S/N 

p R A ç A p G T o . : ~WJ. b{,,A 
INSCA. C.N P.J. NO 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

BRASIL lA 

RRASILIA 

INSCR. EST. NV 

CEP: UF.: 

7000290\i 
-{0002900 

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) GESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI-PACKARO BRASIL LTDA. 

O f 
[)F 

LOCALIDADE CARIMBO E ASSINATURA 

4.999,720{1 

TOTAL 

21 viA 
FISCALIZAÇÃO 

CU ENTE 

V-10033988 
REPRESENTANTE 

N• 

:4; 9?9 
- ' ~ 

ooo2193S 

NOTA FISCAL EM1TlDA 

EM 3 VIAS POR PROCES­

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL NO 

N° DE CONTROLE 

00021:1"3::. 

I~~J/~G§-G~-- 1 

I CPMI • 5 0RREIOS I 
- 6 8 3 
Fls: 

------------~---

I 
!Doe: 

s 6 a' -...., -. .; a-2• _.....,. .,. 



UH~ 

' ':IESTAÇAO DE SERVlÇO 

hFt PAR t. t:Li\ 

•. 

.. 
.; ' 

' t ·' / . 

O I 

· . . , 
p 
' I; 
~ 
I 

.i 

"" 

VALOR UNfTÁFUO 

1.:... 4 'J<J ' 5 (; 

/ 

VALOR TOTAL § 
I .- ·1 ·. , , :. l ' ~ 

8 
~ 

~ 

~ 

~ 
~ ; 
~ f 

~~~~~~~~~~ .. ~~~~~~~~--------L---------~----~~~~11 ·. 
ossEAvAçces a d i t 1 v o c t r 1 1 9 9 1 1 2 1 O t1 1 o 3- 1 t a u 54 1 - A g . o I I 1 e ·'I 'J 'J , 3 o 

912-c l c . 080f>7-8 -?<J/11 a ?<J/1? TOTAL • 5 
CONTRATO : KI60-410JS-607 ------------~---------------1 _ 

SERVI C OS NAO l R I BUTA DOS OU I SI-'NTOB CONF ~~-~s-sa_N_·_•L_10_· -----"~~-'----'-,-,r-:n.-x-...,.~l~ 1 

k(l'l""; C, i~ 01:"11~1,...:~· l"l·~'~" \ll .qT,r 1 .. '!""'t t: CO MP LEME NT AR N q 11 6 I 01 VALO~ TOTAL I ~ . 49 1L J O M 

---------------L--------~~~----------------------~--~----~~~----~------~--~~----------~------------------------I ffi CLIENTE I UF I CÓDIGO I ! ' V!NCIMINTO ;' '; I N' DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA ~ 

'1P 8RI\S CO RRCIO S rEICGRI\FOS r f- ~KIOOT3~D8 rO I OI/20041000 2 0512 I ? -199,~01 

i n v e n t 

HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA. 
ÀL . RIO NF.ÇRO;- ·f'50 ~.o ANO. s l ALPHI\Vllf' ~ 1 11!.0!: 

Ala!Mde Rio N~. 750 • :2- 11'Qr • ula J · AlpMvllle 
CEP O&A.s-4-QOO • BAruerl· SP 
T1l. : (11)AIV7·!!0Xl 
Fn: (li)AIQ7-1!580 

Internet www.hp.oom.bf 

BARUER ( , . - U~ .SP !!! 

CNPJ: 61 .H-7 .. 9?.4 1 0003 · 17 ~ 
i INSCR . HUN: S-39 .? 01 ·· 8 ~ 

\" <..::1 \\ ( \ . ., = 

\ EHISSA!): 06/0J/2 001 roNF.: I 1- 1 1978000 ~ 
---------------~==~,~·;=ru~R~A==~==~~;~ru;;RAIII ;,;DU~;;MA~.~~~==~,~===-.=======;r~~~"============~===. ;; NO~;\F;IISC~AL_-;;~TTU;;RA==~~ 

nu-•nu · "- DE SERVIÇOS ~ 

o o o 2 os I~!$\ ,, ''i'·' ,,_r~í. · m. ~. ru--:o-:o~-:;~S~1~i· e ii~,CJR7 ' 2' VIA I 

·--------~------~~----~~----~--------,.~. -. -... - .--.-.. ~~~~ ~SCAL~AÇÃO i 

< 
~ 

~ 
< g ~ 

" @ ~ ~ 

~ ~ o o u u 
w w ~ 

~ ~ 
~ .~ 'i z 

ª 

O E S C 0 N T O O E : P/ PAGAMENTO ATE: 1 , r .... 

COND . ESPEC I AIS · \ •·· ' ., . {)Q 020s l r li. : 

C ENTR O D E CUSTO \ BTN I ' I' ' ~ 

NOME DO SACA DO : EMP . BRAS . CORRF:l os TF:LI:GRAfOS . 
E N o E R E ç o ' s B N o D 1 BLoco A sI N 
... uN I c I p I o ' BR AS I L I A 
P R AÇA PGTO : BARUERI-SP E/OU: BRABILIA 
I NSCA C . N P . J . N ' 34. 028 . 316/00 o I -0 ] INSCR. EST. N' 

CEP: 7QQ02'!~F(j 
'1000?') 00 

I SENTO 

DF 
(li 

t:UENTE 

~.I OOJ:~ <Jé!3 

REPRESENT.,NTE 

VALOR POR EXTENSO 
DOZt "XL F. bUATROt~NTOS É NOVF.NTA E NOVE REAlS ~ lRINTA 

cetir ;tivos• •"it• ··• •••• •• • • •••• .,. • • •••• •• • • •• • • • • • • • • •...,. • •"'­
·····~·····················~~····~·······~·············~ EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETT·PACKARD BRASIL LTDA., 

OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

HR/\ "· J L! A 

RECE61\EM0Sl O (S) SERVIÇO (Si DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETI•PACKARD 8R ASILLTOA. 

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

1./ J 

' t':' (:t 

~ 
~ 

~ .. 

n~ 
~0'0 
~ Ü C) 

' 1 ·-r-----
11 

-1 

~ ~ u i 
a_ (f) o 

1 . U LL 0 
- --(-- --·-------
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~I CORREIO< I 
---------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ GAB/DPROD - 3 1 'f /2004 

Ref.: Contrato 11.994/03 

Assunto: Encaminha fatura para pagamento. 
.; -

Brasília, o6 de maio de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, para providências de pagamento, Nota Fiscal- Fatura nº. 
025999, no valor de R$ 1.458.802,41 (um milhão, quatrocentos e cinqüenta e oito mil, oitocentos e 
dois reais e quarenta e um centavos), referente a sexta parcela do contrato de referência, firmado 
entre a ECT e a HP Brasil Ltda, com vencimento em 20/05/2004. 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

C/ Anexo: 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.279/03 

Waldimir Rosa da Silva 
Chefe!OPROD 

Mat 8011 _353-2 

Nota Fiscal- Fatura nº 025999. 
Certidões de Regularidade junto ao INSS e FGTS, e negativa na Dívida Ativa da UniA?· _ 

i RO$---A-!4JJI~(j~~~­
i CPM! - ,CORREIOS/. 
r u6 85 
I' Fls - I . - I 

RVM 
- -

1 3 6 s J ,/.!.f c. -o/ - ~-... ;c -- --
IDoc: -
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·~ f 
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.li 
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1 • • • 
~ I 

~ .s 
.!l 
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~ I 
e I 

I 

} . ~ ---·- --- ·- ·- --- ~ 
Q Ti ('-) ·-jj 
o iJ) "O ps. 

: 0 / . . s:; (/~ 

-r----

ot .• w.~~!:P"tt~· : -· · 1 .. " t'":· I utovHIMLNA(,.AO UA ~h~S IAYAú ~1:. tii:H\tii;U I VALOR UNITAAIO I VALOR TOTAL 

01 UN ~ AI.UGUf.L 'NSAI. HH. Pflr~C:H.I\ . . 0(. I . 'I~·.~. (l (l '1 o (l 1.4Sf.\.300:',41 o r--. 
I 

' .. ! • 

\ 

\ c 

OBSERVAÇÓES 

I I DPROD- ct r 11 9':1 4 12/00/(l3-Jtnu~41··1\g.(l912 TOTAL 1.4SIJ.002,<41 
-c/c.080~7-6-REF:29/01 .a 29/0<1 

IISSON . ALIO. CONlRATO: K1 60··41 O 3S··I\ 00 " I 
~e~V t COS Nl\0 TN! 8UTAOOS t) IJ I !>ENTOii CONF 

. :UOS /200 /fU::If COHPLEHENlAR NQ 116/03 
I 

VALOR TOTAL 

I 
1. 45~. ~ Oi!, 41 

CLIENTE. I UF I CÓDIGO I VENCIMENTO I N~ DUPLICATA I VALOR DA DUPLICATA 

MP.ORAS . CORRt:::l(lS TELHRAf,Q~ .. !I F IK t ()03:19(if3 ~0 / 0S/~'0 1)1( lo o o;~"·<J9'J 1 . 4SC . :302 ~ 4 I 

[Ai]® 
HEW~'ETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

SEDE: 

Alameda Rio Negro, 750 j 21 andar· sala 3 • Alpheville AI.· .H lO tH:t:rw , ?SO ~· ~! f\tW. ,. 
J Al f'HAV ll ~ _, 

CEP 06454·000 • Barueri ·- SP 
HAtWEf~ I IJr' Sf~ Tol.: (li) 4197-8000 

Fex: (11)4197·8580 
l:NP.T: 61 . '(9"1 .'J21(/0ô03-1'( 

i n v e n t lntornol: www.hp.com.br 
!N~~CR. HI.IN: "i·· ~·) . 201-1-} 

· E:H jF.;e;,t,9o 93,ql!j,i;"!99 ~ r e~u;, 1 ~ ~ ~ 9"1 Q 91) o 
FATURA FATURA I D UPLICATA r T VENCIMENTO NOTA FISCAL· FATURA 

NÚMERO I DE SERVIÇOS 

n ~~~,,1 i ,, I 1· 
, ·;;;:,·;;·" ;,;;·;,; :. ~ .... . ,.·,..;:, .,·.,,1 '•'" nc; .,., ,.,. .. 11 VIA 

DESTINATÁRIO 
DESCONTO DE: P/ PAGAMEN TO AT~ : 

COND. ESPECIAIS: 

CENTRO DE CUSTO: BTN OOO?~'J9<J 
~ 
~ CLIENTE 

~ N O ME DO SAC A DO · NOTA FISCAL EMITIDA 

" E " o E" E c o EMI' .BRAS . conR::::ros Ti::'! :::GnM(lS ' ~ EM 3 VIAS POR PAOCEfi , 

o M u N I c I p I o :S SN Qf) 1 ~LO C I) A S/N CEP: UF.: I( I OQ 'l 3<JtJa 
SAMENTO DE DAÓOS ~ REPRESENTANTE o ~a~t~!Pl!M 'lô o (l~~ 9 o (l ur L) PRAÇA PGTO SEGUNDO REGIME 

~ 
INSCR . C . N . P . J N' Blli\S !L IA 7 Oú Of: ~ltl O O f-' ESPECIAL N~ 

... 
~ INSCA. EST. N° . . .. .. -
>" ~· .. "'"., . ... .. . ,,..... """ " 
\1 VALOR 

~ POR UM M[UfAO t: QIJA'CRI)Cf.NTOS f. C!NQtJENT/\ E I)[TO HIL E O!TI)· 
EXTENso F.NTO~ E noJ:s rtFAr s E Cl.UARC:'NTA E UM CENTAVOS*"'"'u••*•'**"'•' N' DE CONTROLE 

EM coBERTURA A dtNMA ~ ,ML•F!TM/o~ Mv~ç~J,MT,~~s1c'tJ"R~s~~N~lN~.'" o~tu~M ,t.,JAeEt! ~E"'w~E\T~P:lK!Rt ~~At,t ._';.oA .. 
OU A SUA ORDEM NA PR AÇA DE BARUER I E/OU: 026560 

ORASil.!l\ 
--- ---- -

RECEBI (EMOS) O (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARD BRASIL L TOA, 

/ / 
N' ooo:~599~ 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 
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Certidao Negativa de Debito Page 1 of2 

PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 
-

"' No OJ4442004-21028040 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
ENDERECO: AL RIO NEGRO 750 2. ANDAR , SALA 4 
~~IRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 

JNICIPIO: BARUERI 
ESTADO: SP 
CEP : 06454-000 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

REGISTRO OU ARQUIVAMENTO,NO ORGAO PROPRIO, DE ATO RELATIVO A REDUCAO DE CAPITAL 
SOCIAL E A TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE 
LIMITADA E A CISAO PARCIAL OU A TRANSFORMACAO DE ENTIDADE OU DE SOCIEDADE 
COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

0 0525996 
4446834 

316761320 

320526003 
316761656 
316761311 

325938296 325938407 
316761354 314446842 
316761290 316761273 

352306106 
3167 61621 
314446850 

352306114 
316761346 
316761613 

316761648 316761265 316761257 316761249 314446877 316761630 

352306149 
316761338 
314446869 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 
A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocia1.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 07 DE ABRIL DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 06/07/2004 
VAL IDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

I r~RG~e~~ \;:) 1<1 ; 

._ 1 c.F>Ivll V 6-~RRE tos i 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRAS\EII:1IRO. - 7 I 
I I 
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Certidao Negativa de Debito Page 1 of2 

PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
ENDERECO: AL RIO NEGRO 750 2. ANDAR , SALA 4 
- ~IRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 
.JNICIPIO: BARUERI 

ESTADO: SP 
CEP: 06454-000 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

- ; 

' No OJ4442004-21028040 

REGISTRO OU ARQUIVAMENTO,NO ORGAO PROPRIO, DE ATO RELATIVO A REDUCAO DE CAPITAL 
SOCIAL E A TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE 
LIMITADA E A CISAO PARCIAL OU A TRANSFORMACAO DE ENTIDADE OU DE SOCIEDADE 
COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

0 0525996 
4446834 

316761320 
316761648 

320526003 
316761656 
316761311 
316761265 

325938296 
316761354 
316761290 
316761257 

325938407 
314446842 
316761273 
316761249 

352306106 
316761621 
314446850 
314446877 

352306114 
3167 6134 6 
316761·613 
316761630 

352306149 
316761338 
314446869 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 
A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 07 DE ABRIL DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 06 /0 7 / 2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

: RÓ~-f1-0--Q.:"JR-00s .. <:!r<:1 , ; 
'! ' . . ·' 
. Gr'iJ!I - ~OfU\~105 
\~ U6 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRA~IIIIEIRO.- 8 8 

l J 6 BJI 
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MINISTÉRIO DA FAZENDA 

PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL 

CERTIDÃO QUANTO À DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO 

NEGATIVA 

CNPJ 

61.797.924/0001-55 

Nome Completo 

HEWLETT-PACKARD BRASILLTDA 

' • · 

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional inscrever e cobrar as dívidas que venham a ser 
apuradas, certifica-se, para os fins de direito, que, analisados os registros da Dívida Ativa da 
União, verificou-se a NÃO EXISTÊNCIA de INSCRIÇÕES em nome do contribuinte 
acima identificado. E, para constar, foi extraída, por intermédio da Internet (rede mundial de 
computadores), esta certidão NEGATIVA. 

ASPECTOS JURÍDICOS DE VALIDADE 

Esta certidão é fornecida gratuitamente tendo validade por 30 dias (Portaria PGFN nQ 22, de 19 
de janeiro de 2001), não prevalecendo sobre certidões emitidas posteriormente. 

Decreto-lei n2 147, de 03 de fevereiro de 1967: "Art. 62. Em todos os casos em que a lei exigir 
a apresentação de provas de quitação de tributos federais, incluir-se-á, obrigatoriamente, dentre 
aquelas, a certidão negativa de inscrição de dívida ativa da União, fornecida pela Procuradoria 
da Fazenda Nacional competente." 

ASPECTOS TÉCNICOS DE VALIDADE 

Emissão às 08:24:33 do dia 22/03/2004 

Código de Controle da Certidão: OESC.66E6.1EF3.6ECD 

Tanto a veracidade da informação quanto a manutenção da condição de não devedor poderá 
ser verificada na seguinte página na Internet: http://www.pgfn.fazenda.gov.br 

Atenção: Qualquer rasura ou emenda INVALIDARÁ este documento. 
ik===============================#,""=1=31..f·)~...(}~~' 

~~~gllgD I -o68~EIOS I 
REGlSTRO C\ 

ALDEIA (~,.;;:, .• ,.,__._-r 
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CAIXA 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 

Inscrição: 6179792410001-55, 6179792410001-55 

Razão Social: HEWLETT PACKARD BRASIL L TOA 

Endereço: AL RIO NEGRO 750 750 1° ANDAR I ALPHAVILLE I BARUERI I SP I 6454-000 

' •· 

· · · _! 

1 de 1 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
o~ · ~lar perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Emitido em atendimento a determinação judicial. 

Validade: 24/03/2004 a 22/04/2004 

Certificação Número: 2004032408090385893054 

-......,)mação obtida em 24/03/2004, às 08:06. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

I RQS R0 Q3t:w<J~ .... . 

I 
CPM! - CORREIOS i 

0 6 : 
~Fis 2JJ_ j 

. 3' 8 3 
I Doe:===·-·== - - -:. 
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De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

. Ao: CHEFE DO DESAD 

C I/ GAB/DPROD - :l f?':) /2004 

Ref.: Contrato 11.994/03 

Assunto: Encaminha fatura para pagamento. 

; . 

Brasília, tJ ( de abril de 2004. 

Encaminhamos em anexo à V.Sª., para providências de pagamento, Nota Fiscal -
Fatura nº. 024692, no valor de R$ 1.458.802,41 (um milhão, quatrocentos e cinqüenta e oito mil, 
oitocentos e dois reais e quarenta e um centavos), referente a quinta parcela do contrato número 
11 .994/03 firmado entre a ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP Brasil Ltda, 
com vencimento em 20/03/2004. 

C/Cópia: 
DECAM 

C/ Anexo: 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.279/03 

f''l'.;ta Fiscal - Fatura nº 024692. 

R"'.~ 
C' Q0 DESAD- encam1nha NF HP 11994 abri l doe 
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OBSEAv•çoEs DPROO-ct r 11 99 4 ·,1 ~/08/03-I t aul'l 1-AIJ. O 'I 1 e 
-ele. 0806"( ·8··REF': ?.9/0é' l\ ?.9/0] 
CONTRArO : K160 - 410l5-600 

l _______ r_a_~-L~----~~-~,_~~_· ,_. _·:_.t_._"_s_s __ .e __ o_e_,_"_'_, 

IISSQN · ALIO. %1 ; 

~ 
u 

1 ____ __.· Suf~· R~o.~~YICOS NAO TRJ DUTI\DOS Oll J Sf.NTOS CONF 
O /704/2004LE'Ij~011f'I.EHENTI\R N~ 116/01 VALOR TOTAL 1 . 4S8.80f,41 

CLIENTE I UF I CÓOIGO I N' DUPliCATA VALOR DA DUPLICATA 

E~ . BRAS.CORREIOS TtlEGRAr-os 1 . 11'31!. aoc~ . "' 

i n v • · n t 

:S~':, 
1 
____ ••_ru_•_A_,ou_•uc_•r_•----T-----i 

DES CO NTO DE: P/ PAGAMENTO AT~: 

COND. ESPECIAIS : 

CENTAO DE CUSTO: BTN 

NoMe oo ••c•o"tHP. oRAS . coRR!õ 1 os n :u:c:RAFos 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

:::~cRIEPC1 ~SBN QD 1 BLOCO A S/N KIOOJ:\9~0 
Ofib,~~l,-J,~ c••r o o oe<J o &F·' o"' REPRESENTANTE. 

•••cA •aro. ' · '· ' BRASil. IA ·1ooo2900 ur 
INS C R . C.N.P . J . ~~~ O;"'A 1tf,/0001-0"t INSCR.EST.N'f!':f:NTO 

VALOR .l ·• 
~R lU" "ILHAO E Q~ATHOCfNTOS E CJNQUENTA E OITO "ll E OITO-

EXTENso ENT09 E 0018 REAIS E QUAR~NTA E Ul1 CENTf1VOC .......... .. 

••••••••t~············································· 

] ALPHAVILF. 
SP 

!1 · 11 'lHOOO 
NOTA FISCAL· FATURA 

DE SERVIÇOS 

ooor'I6<J2 

OOTA FISCAL EMITIDA 

·EM 3 VIAS POR PROCES· 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLIC ATA PAGÁV EL A HEWLETT·PACKARO BRASIL LTOA. , 
OU À SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: D25238 

RRI\SJLIA 

FIECEEM (EMOS) O (S) SERVIÇO($) DESTA NOTA FISCAL·FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT-PACKARO BRASIL LTOA. 

N' 
/ · / --
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De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ GAB/DPROD - 1 ~) /2004 

Ref.: Contrato 11 .994/03 

Assunto: Encaminha fatura para pagamento 

Brasília, 04 de março de 2004. 

Encaminhamos em anexo à V.Sª., para providências de pagamento, Nota Fiscal -
Fatura nº. 023321, no valor de R$ 1.458.802,41 (um milhão, quatrocentos e cinqüenta e oito mil , 
oitocentos e dois reais e quarenta e um centavos), referente a quarta parcela do contrato número 
11.994/03 firmado entre a ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP Brasil Ltda, 
com vencimento em 20/03/2004. 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.279/03 

Atenciosamente, 

C/Cópia: 
DECAM 

C/ Anexo: 
Nota Fiscal - Fatura nº 023321 . 

RVM 
Cl ao DESAD. encam1nha NF HP 11994 março doe 

FWOOlO 

;.~_Q~,y.y.;~~.z.j 
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OUANI . 

o 1 ALUCU~L M~NSAL REF . PARCELA .. 

DPROD-ctr 11'J'Jo4 12/ 
-c/c.08067-8-REF:f'J 
CONlRATO : K160·'110 

8/0:< ·Jtau341 ·Ao : 091? 
OI • 1:!9/0e 
·•6 '00 

1--------~~~ICOS NAO TRl8U 
COI'IPLF.I'IF.Nl'Art 

008 OU . lSENTOil GQJI!F 
11 6/0) 

P . BRAS.CORREJOS TELEÇRAFOS 

··--·- -· 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

1 . '153 . 80?.,•'1100 1."'1~8.802,"'1 1 

SEDE: 

Alam.da Alo Negro, 750 - 2' andl!r - Mlli 3 - Alphavl'e i ~ ··· 
Al.IUO NEGRO, 7~0 L!!! ANil . S 3 AlPHAVILE 

CEP ()6.45.4..()00 • Barueri • SP 
Tei.: (11)4HI7-«X)() 
Fax: (11) 41&7·8580 

n v e n t lnltmet: www.hp.oom.br 

. , 8MOF.RT ' · i ur : Sf' 
· · 'cN'PJ 1I 1 ~'-1 . +.1 9·1 . 92'1/0 o o 3-1"1 

: fNSCR . HUN : ":;·'J'J . é!OI-8 

I---------------:::::::::~::::::;;;;~~;;::::::~::::::::;:~F~M~J~3~s~·~c~,~·==o~z~'~o:'~'~í:•~o~o~·~====f:· o~N~F~· =='~':-:•~1~9~y~a~o~o~o~;;;;;=:::- ~ 1 

FATURA I DUPUCATA · . \laHCIIIEHTO NOTA FISCAL - FATURA ilJ FATURA 
NÚMERO 

D ESCONTO DE : 

CO NO . E S PECIAIS : 

C ENTRO DE CUSTO : 

NOME DO SACADO : 

P/ PAGAMENTO AT~ : 

BTN 

E No E A E ç o J;:I'IP .fiRAS. CORitEIOS lEl.EÇRAf'OS 
" u N I c I p I o S8N QO I BLOCO A S/N 
PAAÇ A POTO . f\W~ 
INSCR . C . N . P . J . 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMOS CORRESPONDENTE DUPLICATA 
OU A SUA ORDEM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

8RAS 11.1 A 

11 VIA 
DESTINATÁRIO 

CLIENTE 

' ' jt 
j( I O OJ12A8 

REPRESENTANTE 

DE SERVIÇOS ~ 

000?3321 

NOTA FISCAL EMinOA . 
EM 3 VIAS POR PROCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIAL N' 

N' DE CONTROLE 

023831 

i 
s 
~ 

f, 
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~~ 
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Page 1 of 1 

A Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 

Inscrição: 6179792410003-17 

Razão Social: HEWLETT PACKARD BRASIL L TDA 

Endereço: ALAM RIO NEGRO 750 2 AND SALA 03 I ALPHAVILLE I BARUERI I SP I 6454-060 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 
1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o 
Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

~esente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
co -cribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Emitido em atendimento a determinação judicial. 

Validade: 01/03/2004 a 27/03/2004 

Certificação Número: 2004030108283776525871 

~nformação obtida em 03/03/2004, às 09:22. 

A~ilização deste Certificado para os fins previstos 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

em Lei está condicionada à verificação de 

Doe: ' . -==-=--=-=--===-===-...! 

https:/hvebp .caixa.gov . br/cid adao/Crf/C rf/F geC FSI mpri mi rP apel. asp'N ARPessoaMatri z=4491 95 5... 3/3/2004 



MINISTERIO DA FAZENDA 
SECPET~JRIA DA P~CEITA FEDEP~L 

CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS DE TRIBUTOS E CONTRIBUICOES FEDERAIS, 
COM EFEITOS DE NEGATIVA 

VALIDA ATE: 20/07/2004 - EMITIDA EM: 20/01/2004 

CNPJ: 61.797.924/0003-17 

NRO.: 6.605.308 

HEWT~TT-PAC~~~~ BP~~IL LTDA 
Af..AMEDA lHO NEGRO, 750 2 A.N.DAR - SALA 03 ALPHAVILLE 

?: 64540-600 B~JRUKRI SP 

( CONFORME DISPOSTO NO ART. 206 DA LEI NRO 5.172, DE 25 DE OUTUBRO 
DE L~66, (CODIGO TRIBITTARIO FACIOF~L}, ESTE DOCUMR~O TEM OS MESMOS 
EFEITOS DA CERTIDAO NEGATIVA EXPEDIDA DE ACORDO COM O ART. 205 DO 
P.EFERIDO rnnTr..o -------1 POR EXISTIP~ EM NOME DO CONTRIBUINTE ACI_!.K.A 
IDENTIFICADO SOMENTE DEBITOS EM RELACAO AOS TRIBUTOS E CONTRIBUICOES 
FEDEPAIS FA CONDICAO ~~AIXO ESPECIFI~~A: 

A EXIGIBILIDADE ESTA SUSPENSA NOS TERMOS DO ART. 151 DO CTN: 
- MEDIDA JUDIC~~: 

PIS/PASEP 

ESTA CERTIDAO REFERE-SE EXCLUSIVAMENTE A SITUACAO DO 
~ONTRIBUINTE NO ~~~ITO DA SECP.ET~JRIA DA P~CEITA 

~NSTITUINDO, POR CONSEGUINTE, PROVA DE INEXISTENCIA DE DEBITOS 
~NSCRITOS ~~ DIVIDA ATIVA DA UNLAO, ~~MINISTP~~S PELA PROCUP~~ORIA 
:ERAL DA FAZENDA NACIONAL. 
-------------------------------------------------------------------+ 
E"" -\ CERTIDAO ABRANGE SOMENTE O ESTABELECIMENTO ACIMA IDENTIFICADO : 
-------------------------------------------------------------------+ 
c 

------------------------+ CARIMBO,DATA E ASSINATURA 
~YP~nTnA r-~ATITTTA~NT~ ' 
~ --- ----· _.._,__..~--- -.. ........ ...._. ...... ~.-... t 

------------------------+ 

' __ __ ,,. . ~ ·-·-.. ···--- ·····.-.··-·-··· .. . .. 

',, ~ .- 1 ........ u. 'J .:l' .L)~ L.:.::l / 11/2001 

.:.Usr:t n '31 '2 onr. - -. . ' 
.'.'.PM l • CORREIOS 

-Fis: __ 0_6_9_6~ 
I 

I 
\ooc: 3 6 8 3 
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• MINISTÉRIO DA FAZENDA 

PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACION1\L 

CERTIDÃO QUANTO A DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO 

NEGATIVA 

t-------C_N_P...::.J ______ --f,, ;_. 
61.797.924/0003-17 . 

N orne Completo 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 

' •· 

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional inscrever e cobrar as dívidas que venham a ser 
apuradas , certifica-se, para os fins de direito, que, analisados os registros da Dívida Ativa da União, 
verificou-se a NÃO EXISTÊNCIA de INSCRIÇÕES em nome do contribuinte acima 
identificado. E , para constar, foi extraída, por intermédio da Internet (rede mundial de 
computadores), esta certidão NEGATIVA. 

ASPECTOS JURÍDICOS DE VALIDADE 

Esta certidão é fornecida gratuitamente tendo validade por 30 dias (Portaria PGFN nº 22, de 19 de 
janeiro de 2001), não prevalecendo sobre certidões emitidas posteriormente. 

Decreto-lei nº 147, de 03 de fevereiro de 1967: "Art. 62. Em todos os casos em que a lei exigir a 
apresentação de provas de quitação de tributos federais, incluir-se-á, obrigatoriamente, dentre 
aquelas, a certidão negativa de inscrição de dívida ativa da União, fornecida pela Procuradoria da 
Fazenda Nacional competente." 

ASPECTOS TÉCNICOS DE VALIDADE 

Emissão às 09:32:08 do dia 09 / 02/ 2004 

Código de Controle da Certidão: 2AFC.68DA.4EAB.F116 

Tanto a veracidade da infortllilçào quanto a manutenção da condição de não devedor poderá ser 
Yerificada na seguinte página na Internet: http:/ /www.pgfn.fazenda.gov.br 

Atenção: Q ualquer rasura ou emenda INVALIDARA este documento. 

-·- ...,, 
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO 

SECRETARIA DE ESTADO DOS NEGOCIOS DA FAZENDA 

COORDENACAO DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA 

DIRETORIA DE ARRECADACAO 

• 

FOLHA UNICA 
*--------------* 

N. CERTIDAO 

3.850/03 

* --- - - - - ------ - --------------------------------~--------------------------
C E R T I D A O 

------ -- -----------------------------------------------------------------
CONTRIBUINTE - HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 
ENDERECO - ALM RIO NEGRO, 00750 - 2 A 3 CEP - 06.454-000 
BAIRRO - INDUSTRIA MUNICIPIO - BARUERI 

' • · INSCRICAO ESTADUAL - 206 . 203.590.119 .; . 

C . G.C. - 61797924/0003-17 C.N.A.E - 7290-7/00 
---------- --- -- ----------------------------------------------------------

INEXISTEM DEBITOS FISCAIS RELATIVOS AO ICM/ICMS E OUTROS TRIBUTOS 
(IPVA, AIR, ITBI-CAUSA MORTIS/ITCMD), INSCRITOS NA DIVIDA ATIVA 

ATE A DATA DE EMISSAO DESTE DOCUMENTO. 
* .* .* . * . * · * · *·* ·* · * 

* 
* 

* * * * * * * * * * * 
FINALIDADE: CONCORRENCIA PUBLICA 

1- A PRESENTE CERTIDAO SO E VALIDA EM RELACAO AO INTERESSADO E 
DEMAIS DADOS INDICADOS. 

2- FICA RESSALVADO O DIREITO DA FAZENDA DO ESTADO DE EXIGIR, A 
QUALQUER TEMPO, CREDITOS TRIBUTARIOS QUE VENHAM A SER APURADOS . 

3- A TAXA DE FISCALIZACAO E SERVICOS DEVIDA FOI RECOLHIDA NOS 
TERMOS DA LEGISLACAO VIGENTE. 

4- PRAZO DE VALIDADE DA CERTIDAO: 06 (SEIS) MESES CONFORME PORTARIA 
CAT NR. 20 DE-01/04/98 (DOE DE 02/04/98) 

LOCAL DE EMISSAO: 
DRT/14-CRA-OSASCO 

EMITIDO POR:~ 

JOAO JOSE DE FREITAS FILHO 

DATA DE EMI 
01/10/2003 

RESPONSAVEL · . 

* - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - - --- - --- - - - - - - - - - - - - - --- - --------- ~QSD~~2~p~F8 1-* 
'::PMI · CORREIO'S I 

[- c 0698 I ' ~ 

I Doe j 
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CORREIO< 
De: CHEFE DO DPROD 

Ao: CHEFE DO DESAD 

Cl/ GAB/DPROD- '8Z.t2004 

Ref. : Contrato 11.994/03 

Assunto: Encaminha fatura para pagamento 

Protocolo 

Brasília, Q Lj de fevereiro de 2004. 

Encaminhamos em anexo à V.Sª., para providências de pagamento, Nota Fiscal -
Fatura nº. 021933, no valor de R$ 1.458.802,41 (um milhão, quatrocentos e cinqüenta e oito mil, 
oitocentos e dois reais e quarenta e um centavos), referente a terceira parcela do contrato número 
11.994/03 firmado entre a ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP Brasil Ltda, 
com vencimento em 20/02/2004. 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

Atividade: 00.8.00; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.279/03 

Atenciosamente, 

C/Cópia: 
DECAM 

C/ Anexo: 
Nota Fiscal - Fatura nº 021933. 

RVM 
Cl ao DESAD- encaminha NF HP 11994 fevere iro.doc 

-
RO~:__ ·.<úUO~- ...._.., __ ./ 
C"" C0° ~'t Vl .:. 

I I I v -

~ : :•. o 6 9 9 · ------.-1 
I 

' Doe . ~ 6 .·83 j 
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l-0~~~."~v~.0~ •• ~--es~.~RHe~s&-~e~t~.--+~~1~~~:~q~1~2~,~'&e€s~/~e~?~~I~t~aH~~J~~~~~·~·~~~-~c~9~1rf----------------~~---------------,~~------+1~-~•~. 5~f~-~. ts~ene:..~.~.-l~ 
-c/c . C!SOE-7-8-REF:29/12 a 29/0l TOTAL 5 
CONTRATO: K160--4103S-&OO 

~ 
;:' 
~ 

"' " ~ 
o 
~ 
o 
u 
~ 
~ 
~ 
o z 

ffi 

ICDS NAO TRIBUTADOS ou ISENTOS (:QNf= IISSON·ALIO. ··I 
CO KP LE HE NTAR N~ 116/03 · I VALOR TOTAL I 

. CUEt-J!E I J ·' J VENCIMENTO I N' DUPliCATA VALOR DA DU~LICA}"A 

• lJ( r'\•-!. ""V '1. '- L 'J...J 

I l 
vv..l ~ JV'-' ..J .•. c;.• v ' 

n v e n t 

g 
~ 
o 
~ 
o 
u 

~ 

1 

:~~ 1,--------•-•ru __ ~ __ ,o_u_•~---~--------T---------~ VENCIMENTO 

DESCONTO DE : P/ PAGAMENTO ATÊ : 

COND. ESPECIAIS : 

CENTRO OE CUSTO : BTN 

NOME DO SACA DO : 

E No E R E c o .EMP . BRAS.CORREIOS TELEGRAFOS 
MuN•c•••o:sBN ao 1 BLoco A S/ N 
PRAÇA P G TO. ~i?.~bJ,,A • 

CEP: UF.: 

'tü0ü290ü 

I NSCR. C . N P . J . N'._, 
BRAS I LIA 

·'~" ..,. 1\ "-; 

7000290 {1 
INSCR. EST. Nt T ··c:. - · ., 

DF 
OF 

21 VIA 
FISCALIZAÇÃO 

CLIENTE 

REPRESENTANTE 

VALOR 
POR 

EXTENSO 
HUM 11r'LJiAO E GUATROCI::NTOS E CINGUE:NTA f OI TO I'! IL E OI ro­
CENTOs·:.t ·:DÓIS REAIS E QUARENTA E UH CEN1 AIJõS*****"****H 
:t?fl: ** •• . ~· ... , ...... *j!: ** ** ** ** ** ... **i** ;'1'; ** *"" ;t~ ;'s" ... ;t,:C i*****" ;I,****"' 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL-FATURA DE SERVIÇOS EMITIMoS CORRESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWLETI·PACKARO BRASIL LTOA., 
OU Á SUA ORDEM NA PRAÇA DE BAAUERI E/OU: 

8RASIUA 

3 . ALPHAVJLE 
~; p 

NOTA FISCAL- FATURA 
DE SERVIÇOS 

o o 021 9 3~-

NOTA FISCAL EMITIDA 

EM 3 Vl.A.S POR PROCES.. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECIALN' 

N' DE CONTROLE 

1-- ------------====R=EC=E=BI~{E~M~O~S)~O~{S~)=S=ER=V=IÇ=O={S~)C-E-S-~-N=O=~=F:I~~~·F~Aru~AA~D:E:S:E:RV:IÇ:O_S_D_E :HE=W=UO>===~=AC=AA==RO=B=R=A=~=L=LroJk~~~~~~[:==============:_------------------------~_j N" 00021933 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 

~ 
~ 
~ 
~ 

i 
~ 
~ 
~ 
~ 
~ 
~ ~ 



iJ . 

MINISTERIO DA FÃZENDA 
SECP~TARIA DA PECEITA ~-DEP~~ 

CERTIDAO POSiriVA DE DEBITõs DE TRIBUTOS E CONTRIBUiêOEs FEDERAIS, 
COM EFEITOS DE NEGATIVA 

(SUJEITA A CONFIRMACAO DE AUTENTICIDADE NA PAGINA DA SRF NA INTERNET, 
Hn RNn~»~rn ~~D-//WWW D~r~T~A ~A7.~NnA COU R»~\ ,.,._ ...-4-. .. _._.~ ........... -- .,.~ ............ ~.a.* I ..... ,.,.,..~--....._..--. ...... ........:. .. ..._~~ ... -~~ .. -- .. &..-,.._~, Ji 

VALIDA ATE: 20/07/2004 - EMITIDA EM: 20/01/2004 - HRO~~ : 6. 60.5. 308 

CNPJ: 61.797.924/0003-17 
~~TT-PP~F~~~ BPA~IL LTDA 
ALAMEDA RIO NEGRO, 7.50 2 ANDAR - SALA 03 ALPHAVIttE 
CEP: 64540-600 BP~UERI SP 

CONFORME DISPOSTO NO ART. 206 DA LEI NRO 5 .172, DE 25 DE Oti"TUBRO 
1 1966, (CODIGO TRIBUTARIO F~CIO~~~), ESTE DOC~~O TEM OS MESMOS 

EFEITOS DA CERTIDAO NEGATIVA EXPEDIDA DE ACORDO COM O ART. 205 DO 

~Ê~iiic~gD~~NTi0~EB~;~~Ti~R~~AON~ Tiinu;g~IBg~~iiBUig~ii 
FEDEP~IS F~ CONDICAO P~AIXO ESPECIFICADA: 

A EXIGIBILIDADE ESTA SUSPENSA NOS TERMOS DO ART. 151 DO CTN: 
MEDIDA -JUDIC:G..L: 

ESTA CERTIDÃO REFERE-SE EXCLUSIVAMENTE A SITUACAO DO 
CONTRIBUINTE SECPETPJRIA DA PECEITA 
CONSTITUINDO, POR CONSEGUINTE, PROVA DE INEXISTENCIA DE DEBITOS 
INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA DA ill!!AO, P...D.MINISTBA"PQS PE"LA.. PROCUP~...DORIA. 
GERAL DA FAZENDA NACIONAL. 
+---------------~---------------------------------------------------+ 
:ESTA ê.ERTIDAO ABRANGE SOMENTE O ESTABELECIMENTO ACIMA IDENTIFICADO ; 
+-------------------------------------------------------------------+ 

CARIMBO,DATA E ASSINATURA 

~------------------------+ 

:i . ~ I ': 

.. -• : •- . .. , .. , . ... """ "···· 
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~I CORREIO( I 
-------------------------------------------------------

De: CHEFE DO DPROD 
P rotocolo 

Ao: CHEFE DO DESAD 

CI I CAD/DPROD- c{2 0 /2004 

Ref.: 

Assunto: Encaminha fatura HP para pagamento 
d . 

Brasília, O .9 de janeiro de 2004 . 

Encaminhamos em anexo à V.Sª., para providências de pagamento , Nota Fiscal -
Fatura n°020505, no valor de 1.458.802,41 (hum milhão e quatrocentos e cinquenta e oito mi l e 
oitocentos e dois reais e quarenta e um centavos) , referente a segunda parcela do contrato numero 
11 .994/03 firmando entre a ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a HP Bras il Ltda, 
com vencimento em 20/01/2004. 

Para tanto, informamos os dados orçamentários a serem considerados: 

C/Cópia: 
DECAM 

Atividade: 00.8.00 ; 
Conta: 07.03 
Bloqueio DEORC: 76.279/03 

Atenciosamente , 

1/ I 
I I 
/i 

f ' &'i fi ' .. 
• i WALDIMíR R .SA DA SILVA 

/. Chef~? do DPROD 

João Am;;ro i\ives Pe .;san hc; 
Subcheie /DPROD 
Mat 8.011 12H 

C/ANEXO: 01 (uma) Nota Fiscal 
01 (uma) Certidão Positivas de Débito com Efeito de Negativa 
01 (uma) Certidão de Regularidade do FGTS - CRF 

--IW$~.2,~,__.,-tJ+-..1 
' CPMI • CORREIOS 

Fls: 
0 1o2 

DGSC/d:;JSC I 3 6 83 
---------41~D·e~c:~----~--



'r._~,;..· ~~:-~1"" - .--··· - DISCRIMINAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SEAvtÇO -··- . / . VALOR \MTAAMJ VALOR TOTAL § I 
.:~ -. ~ 

~' . ' 'J 1 ,,VN • ·kUiiJt'- '1EN:>A L ~E r i'A:'!Ct::LA . O -~ ./r 1 .;::3 - so:: ' ~·i 00 l 15 -3 g o .: I ·~ ~ § 
< 

i 
~ 
;; 

-?! ,~·r-" 
§ 

"' 
_{ ,; 

·- ~ 
~ 
~ z 
~ 

~ 
~ . 
'-' 
'-' 

~ 

i 
':; " 

" 
OBSEAVAÇ0ES DPROD-ct r 1 I 99 4 12/08/ 03-! tau:541 -Aç _ 091? ~ I 1 . <45 8 . 8 o 2 ' 4 1 

~/ 
-c/c.08067-8-REF:29/1 I 

TOTAL - z 
a 29/12 -- '-' I 

CONTRATO: K160--4 1 035-600 
IISSON 

J 

%1 v ALio. 
SE RVICOS NAO TRIBUTADOS ou l SENTOS CONt= 

D6/01 / 2004 LE f CO MP LEHF.NT A F< NQ 11 6/ O:l 
I 

VALOR TOTAL 
I 

1 _,-45 8 • 8 o 2 ' 4 1 .. -
r - - ~ 

CU ENTE I UF I cóDIGO t::4L~N10:.:í ' -d Nl DUPUCATA I VALOA DA DUPUCATA 

MP BRAS.CORREIOS TELEt;RAFOS F-f I Kl 001_1'~88 f0/01/C:00-4 t 0002.,P !:>05 1 . 458.802,41 ~ 
a 

------------------------------------~-----------------------------------------.~ 
I HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. _ r?]· - ® ..,oe, AL _f~ IO NEGRO, 7 SO é;:Q ANO. S 3 ALPHAV ILE rl. 

~~~"oooNooro~--~P..,.,., ... ~, -Aipna~.. ,~RUf.R 1 UF : sr " 
T~.:(l114l97-ll000 \.j j',__ '19 "f_ _,, .,-,_ 4/Q Q Q 3-17 ~ 
Fl..lt:(11)4197-8580 - J~ ~ 

TN'sbf IWN" ~~No 1-a § i n v e n t Internet: -.hp.com.bt 

E11ISSAu !" 0'1'0 -U?.O'O~ FONE: 11-419-18000 ~ 

~-------------~===.~Fu•~ruM~E~RO====~~-~~~~~~~FA~ru~R~A~/00~~~~~-~-~T_A~~~~~~~~~~~~~~~~~;:===.=~==w:anu::::::~::::::::::::::::::::::~====~N;O;T~A;F;IS;C;AL~-~F;A;,TU;R;A;:::~ fu 
DE SERVIÇOS § 

0002050~ _(4~'iJ;: ·S02,4il 002050~2Q/-;t~l'-'~(--~- 2'VIA ~ 
-FISCALIZAÇÃO ffi 

DESCONTO DE : Pf PAGAMENTO ATE: 

CONO. ESPECI A IS : 

CEN TRO DE CUSTO : BTN 

CLIENTE 

NoMe ao sAcA oo : E MP . BRAS. coRRE r os r ELEGRAFOS 
E No E R E ç o SBN QD 1 BLOCO A S/N I< 1 0033988 
MUN I CIPIO BRASILIA CEP: 7 0 0 0 ê' 9 ijFó Di- REPRESENTANTE 
PR AÇA PGTO : BARUERI·SP EfOU: BRAS!L!A 70002900 O~ 
IN SCR C.N P . J N'34_ 028.316/000 1-03 IHSCR.EST. H' ISENTO 

VALOR 
POR EXTENSO 

EM COBERTURA A ESTA NOTA FISCAL· FATURA DE SERVIÇOS EMIT IMOS CORR ESPONDENTE DUPLICATA PAGÁVEL À HEWlETT· PACKARO BRASIL LTDA.., 
OU A SUA ORD EM NA PRAÇA DE BARUERI E/OU: 

BRAS I l.I A 

o o O? os o~. 

NOTA FlSCAl EJ.!ITlOA 

EM 3 V\AS POR PROCES. 

SAMENTO DE DADOS 

SEGUNDO REGIME 

ESPECW.N" 

J20 934 

• 
" 

~~------R~E~CE~B-I(E~~~S)~O~(S~IS~E~RV~IÇ~O~(S~) ~CE=s~~-®~T~A~FI~SC~A~L-F~A~~~O~E~S~ER~V=IÇ70S~O=E~H=~~L=FIT=~--A~C=u=R=o7s~RA=S~IL~Lro=~~---------------------------------------------------, 
0002050:: 

/ / 
LOCALIDADE DATA CARI'-460 E ASSINATURA 

ÍROS n° 031.24)~ 
' i :CF;Ml CORREIOS 

~~ Fls:_
0_7 O 3 

I 
"I !Doe: 

li 

_, -
i1 

-... 
(! .} 
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. .. 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

/V0 165552003-21028040 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 61.79 7 .924 / 0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
ENDERECO: AL RIO NEGRO 750 2. ANDP~ , SALA 4 
BAIRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 

: r~.gy::~···::;;~I;fl1.:~:;;~:0i~ 
MUNICIPIO: BARUERI 
ESTADO: SP 
CEP: 06454-00 0 

QUAISQUER DAS FIN.Z\.LIDADES PREVISTAS N.Z\.S LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDPnES DE RESPONSABILIDPnE LIMITADA; 
BAIXA DE FIR~~ I~~IVIDUAL, CISAO TOTAL OU PP~CIAL, TRPflSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDPnE OU SOCIEDPnE COMERCIAL OU CIVIL . 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212 / 91 E ALTER~COES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
P.C'IMA IDENTIFICADO, CONSTA ]'_ EXISTENCIA DOS DEBITOS 1'. SEGUI-R REL·l'.CIONADOS , 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA - SE SUSPENSA , NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDJ:./), Pl'~. A FINALIDADE DISCRIMIN.~A: 

320525996 320526 0 03 325938296 3259384 0 7 352306106 352306114 352306149 
314446834 316761656 316761354 314446842 316761621 316761346 316761338 
31676132 0 3167 61311 31676129 0 3167612 7 3 314446850 316761613 314446869 
316761648 316761265 316761257 316761249 314446877 316761630 

c::JDA Pl'RA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA , ~.TRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONl'nA A VERIFICACAO DE SUA 
VJl..LIDl>.DE NP-. INTERNET , NO ENDERECO '-Arwv.' .previàenciasocial . gov . br, OU EM QUl'.LQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCL'lli. 
DEVERA SER OBSERVl'nA A FINALIDl'nE PP~. A QUAL FOI EMITIDA . 

EMITIDA EM, 17 DE DEZEMBRO DE 20 0 3. 
COM \ll'.L IDl'.DE .ZI.TE 16/0 3 /200 4 
VALIDA POR 90 DI.ZI.S D.~ D.li.T?. Dl-1 SU?. E!"ii SS.Z\,0 . 

PREVIDÉNCIA SOCIAL A SEGu RADOR.A. DO TR.tlliALHADOR BR.A.SILEIRO. 

! ,\;blldC 

; ·,C.: ·, r;~ • .. , COI"!1 

R.OS-n-"--0~~ , 
: CPMI · CORREIOS 

http: .'/w' " ' ' ·O 1 O.datapre' go,·.bríCWSIB P.\' 1cws_ m<2 asp ')COMS _ BI?\ 'SIW_ Contexto=C?\TD i . 
.. : . 07 

] 7 ' J ,:fi~3 o 4 
I . ---. --. --

3 6 83 
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Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
:' .. ~.I X.l:.. =:CO N C:M :::::.'". FECERAL 

Inscrição: 6179792410001-55 

Razão Social: HEWLETT PACKARD BRASIL LTDA - . 
Endereço: AL RIO NEGRO 750 750 1° ANDAR I ALPHAVILLE I BARUERI I SP] "5454"-000 

A Caix a Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o A1-t. 7, da Lei 8.036 , de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data , a empresa acima identificada encontra -se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

(_ 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS . 

Emitido em atendimento a determinação judicial. 

Validade: 16/ 12/ 2003 a 14/ 01/ 2004 

c nformação obtida em 16/ 12/ 2003, às 13 :34. 

A utilização deste Certificado para os fins prev istos em Lei está condicionada a verificação de 
au tenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

; gos nf) 03/~0at5 • te~~ 
• i CPMI - Ç.ORREIOS I 
~ ! o 1 o 5 1 (ls . i 

looc~58 3 I 
lmrs weh:- cai\ a go\ . h r cidadao C rf C rf l ~<?C FSl rnnri mi:Paot l.asp '\ .-\RPc·ssoa\ latri z=-L 16 l ::: ()~ 



-------------·-- ---::.r.- -----....... --------~--------------------------

ALUGUEL HF:N SA Ef- . PARCElA . 01 t(g 

n v e n t 

-EAVAÇOEs OP ROD-Pr E; gao 05 0/ 20 03-c t r 1 1 9 94 1 2 I 08 /O 3 
- ltau 341-Ag.0912-c/c . 08067-S 
CONTRATO : K160-41035-600 

------~S~F~R~IIJCO S NAO TRIBUTADOS OU ISENTOS CONF 
10/2003LEI,COMPLEMENTAR NQ 116/0} 

l! .. 
) , 0000 3 , 00 õ 

c 

~ 
~ 
M 

~ 
~ 
..: 
~ 

~ 
~ 

~ 

' ~ 
~ 
~ 

TOTAL 

IISSON · ALIO. 

VALOR TOTAL 

----------------------~Q~••_mc~------------------------~~~------~---'G0-------+~~~~~~~~~~~~~-+--------~~~~---------1 ~ 
. BRAS . CORREIO S T~LEGRA~OS \ 1 oo; :~9 8 8 31 o o ~ 

---------------------------------------~-----------------------------------------------, i 

n v e n t 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 
SEDE: 

Aiemeda Rio Negro, 750 • 2' andar • sala 3 • Alphaville 
CEP 06454..000 • Barueri • SP 

~'!i: \~H !~~~= 
Internet: .,..__hp.com.bt 

DE S C O NTO DE : 

C ONO . E S PECI A IS : 

CENTRO DE C U S TO : 

P/ PAGAMENTO AT~: 

BTN 

NOME DO SA CAD O· 
E N DE R E c o f;: MP . BRAS . CORREI os TEL EGRAFOS 
" uNI c I pIo SBN QO 1 BLOCO A S/N 
PR A Ç A PGTO .~I-IW 
INSCR . C.N .. P . J . 

BRASILIA 

VALOR 
POR 

EXTENSO 

AL.f<IO NEGRO , 
SARUf-'R! 

750 2p ANn. S 3 ALPHAVILE 
UF: SP 

CNPJ : 61 .-f97 . 92.t! / 0003-1"f 
lNSCR . NUN: 5-39.201-8 

CEP: UF.: 
"1000?900 
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00015990 
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N" DE CONTROLE 
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~ I 

~ 

i 
ii; 

~ 
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RECEBI (EMOS) 0 (S) SERVIÇO (S) DESTA NOTA FISCAl-FATURA DE SERVIÇOS DE HEWLETT·PACKARO BRASIL L TOA. 

00015990 

LOCALIDADE DATA CARIMBO E ASSINATURA 
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HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. 

AV. TAMBORÉ, 741200 - SALA 1 - TAMBORÉ 

BARUERI-SP 

TEL : (11) 4197-4700 - FAX: (11) 4197-4954 
CEP: 06460-000 

hnpJ/www.hp.com.br 

NOTA FISCAL - FATU~A 

O ENTRADA 

C.N.P.J . 

61 .797.924/0002-36 

- ~ 

~ 013850!' 

f NATUREZA DA OPERAÇÃO 
I CFOP I INSC. ESTADUAL 00 SUSST. TRIBUTÁRIO INSCRIÇÃO ESTADUAL 

SEAIE 5 
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DESTINATÁRIO/ 

REMETENTE 

L P R 5 ST ~C AO D~ S E ~ VICO S 206.203.581 .118 
DATA LIMITE PARA EMISSÃO 
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DATA DE EMISSÃO 
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r _•NSCRIÇÁO ESTAOU A.L 

~ 7 . 333 . /2 1. -~!!J2 - .:. s 
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I
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UF 
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CAI .. rA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
-~"'- I X.~. ::: CCJ NC:M ~:A FECER.AL 

Inscrição: 6179792410002-36 

Razão Social: HEWLETT PACKARD BRASIL L TDA 

Endereço: AV TAMBORE 741200 SALA 1 I TAMBORE I BARUERI I SP I 6460-00º:=: ' •· 

1 de 1 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Emitido em atendimento a determinação judicial. 

Validade: 24/09/2003 a 22/10/2003 

Certificação Número: 2003092408113213862157 

c mação obtida em 24/09/2003, às 08 :25. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

>f-:. r - 'J 

verificação de 

https: ',\, cbp .ca ixa.gov. br/c id adao/Crf!Crf/F geCFS fmpri rn i rPape l .asp'~V A RPessoaM at ri z=-+ . 2-+ .'00 ' (I~ 



PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 
NOME: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA . 
ENDERECO: AL RIO NEGRO 750 2 . ANDAR , SALA 4 
BAIRRO OU DISTRITO: ALPHAVILLE 
MUNICIPIO: BARUERI 
ESTADO: SP 
CEP: 06454-000 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

( 

JVDJ25622003-21028040 

QUAISQUER DAS fiNALIDADE S PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSfERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS , 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

320525996 320526003 325938296 325938407 352306106 352306114 352306 149 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAI S . 

p C CEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERifiCACAO DE SUA 
v. WE NA INTERNET, NO ENDERECO www. previdenciasocial. gov. br, OU Et-1 QUALQUER 
AG IA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOC IAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A fi NALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 03 DE OUTUBRO DE 2003 . 
COM VALIDADE ATE 01 /0 1 /2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

I -~ i .. ~ J- . ·: . _~~ 1r·' =: .. ; 

http //wwwü I O.dataprev gov br/CWS/BIN/cws_mv2.asp')COMS_ BIN/SIW _Contexto= ... 
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~ÍCORREIO<j Termo de Aceite Fase I DF (hp] 
Expansão dos CCDs Project 10 No.: BRIT1059 

Informações do Documento 

Nome do Projeto: 

Gerente do Projeto: 

Fase do Global Method: 

Expansão dos CCDs 

Elcio Tarallo 

Implementação 

Método da Revisão da Qualidade: Peer Review 

Preparado por: Tatiana Raffaelli 

Revisado por: Tatiana Raffaelli 

1. Projeto Executivo 

1.1. Informações do Aceite Fase I 

Código ,1.2 
WBS:. 

Descrição do entregável 

Configuration ld: 

invent 

Versão No: V02 

Data da Versão: 05/1 0/2003 

Data da Preparação: 24/09/2003 

Data-ãa Re~isão: 05/1 0/2003 

Termo de aceite da Fase I do Cronograma de Trabalho citado no item 1.2 do edital, Anexo 1-A. 
Nesta fase de implementação o Cronograma foi denominado Projeto Executivo, composto pelos seguintes 
documentos: 

Seq Título do documento 
1. PJM1200T Projeto Executivo 

Anexo1: PJM1451T Solicitação de Mudança 
Anexo2 : PJM1453L Histórico de Solicitações de Mudança 
Anexo3: PJM7351 T Ata 
Anexo4: PJM7353T Relatório de Problema I lssue 
Anexo5: PJM7356L Lista de Ações e Pendências 
Anexo6: PJM7356L Lista de Problema I lssue 
Anexo?: PJM7406T Relatório de Progresso 
AnexoS: PJM5301T- Termo de Recebimento 
Anexo9: Cronograma 

2. Plano de Implementação I Ampliação de Infra-Estrutura do CPD Brasília 
Anexo 1: Cronograma 

3. Plano de Implementação I Ampliação de Infra-Estrutura do CPD São Paulo 
Anexo 1: Crono_grama 

4. Arquitetura & Plano de Implementação Redes V2 .1 
Anexo 1: Relatório de Instalação V2 
Anexo2: Relatórios de Testes V2 

5. Planejamento de Implementação Sequrança V2 - ~- ~ - o ( " Jr\ (\ ( r.. í' l\1 

Anexo 1: Relatório de lnstalaçao e Relatório de Teste V2 
6. Arquitetura & Plano de Implementação Backup & Unix 
7. Anexo 1: Relatórios de Instalação Backup, Library e Unix 
8. Anexo 1: Relatórios de Testes Backup, Library e Unix 
9. Arquitetura & Plano de Implementação SAN 

Anexo1: Topol~ia 
Anexo2 Relatórios de Instalação 

HP Global Method Confidencial HP 
PJ M530 1 T (Vers.on Z,J 1 ·ÜCl-2002) 

Prc,ec: Docu rner! !d 

• 'Qo';"o.::t f - . ' ,..,... 
.J"'o f' UI. REI OS \.,. - 'n ";v 

o - r · 
\J I 

,,-,::, , 
I 

_i 
I 

~ ~ I 83 J - v 
I IJOC: __ ·-

Page 1 of 2 

Terrro de Acene Pro1eto E.xecu11vo DF V2õ 

I 
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10. Plano de Testes SAN V2 
Anexo 1 : Relatórios de Teste V2 

11 . Arquitetura & Plano de Implementação Area Gerenciamento- Fase I, 11 e 111 V2 
12. Plano de Testes Gerência do ambiente do CCD- até a fase 111 VJ. 

Anexo1: Relatório de Testes V2 
13. Plano de Treinamento V2 

Anexo1 : Treinamento Oficial 
Anexo2: Treinamento Operacional 
Anexo3: Certfficados - ' -

14. Plano de Implementação de Gerência Cisco V2.1 .i 

Anexo1 : Relatórios de Instalação V2 
Anexo2: Relatórios de Teste V2 

15. Arquitetura & Plano de Implementação Wintel 
Anexo1 : Documentação Novos servidores HP Intel 
Anexo2: Documentação Novos servidores HP 
Anexo3: Controle de Endereçamento Acesso Remoto CCD São Paulo 
Anexo4: Controle de Endereçamento Acesso Remoto CCD Brasília 
Anexo5: Configuração SNMP 
Anexo 6: Questionamentos MS SQL e Cluster 
Anexo?: Cronograma 
Anexo8: Relatórios de lntalação 

16. Plano de Testes Wintel 
Anexo1 : Relatórios de Testes V2 

1.2. Comentários 
Para cada site dos Correios, em Brasília e São Paulo, foram entregues 1 cópia impressa de cada documento 
e um CO contendo todos os documentos gravados. 
Este documento refere-se ao aceite do conjunto de documentos de Brasília. 

c 
1.3. Aceite 

Nome: 

Título: 
' 

ê
ta: 

'~ 

Waldimir Rosa-da Silva 

Gestor do Projet~o eios 

s /ro/~ 

HP Global Method 

PJM530 1T (Ver,.on 2131.0ct·2002 ) 

Project Docurnent id 

Nome: Elcio Tarallo 

Título : Gestor do Projeto HP 
1 

oata~: u::;j;v/Jp~; . 1fR~~r_00~g~~R-E~ 
Assinatura """" ;(0/~ I 

_ Fls: 0 7 7 1 I 

Confidencial HP 

I 3 
I o_~<:=- =··=-. :;:::==~~~ 

Page 2 of 2 
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Qé 11 CORREIO< I 
---------------------------------------------------

De: DPROD 
Protocolo 

Ao: DE{tf1M 

Cl/ ASS/DPROD -L2G=}/2003 

Ref. : Contrato 11.994/03- 1 º Termo Aditivo 

"" Assunto: Termo de Aceitação 

Brasília, O-L{ de dezembro de 2003. 

Em cumprimento à Fase 11 prevista na Cláusula 2.1 do 1º Termo Aditivo ao Contrato da 
referência , estamos encaminhando o Termo de Aceitação referente à entrega, instalação e 
configuração dos equipamentos da HP do Brasil, emitido em 29/11/2003. 

Atenciosame;; 

/ -) -------
Walçjjmí( Ro~S«Va 

~--------~hefe do DPROD 

C/ Anexo - T e1·mo de Aceitação 

RGJ/ 

íWI)I) I I 

: RQS~W.WO~ .. CW­
: CPM! • CORREIOS 
I 

- l FJs: O 71 2 

3 6 83 
!Doe:_==== 



til EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

, .. , 
TERMO DE ACEITAÇAO 

Ref: Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/03 

Em cumprimento à Cláusula Terceira, subitem 3.2, do Primeiro Termo Aditivo ao 

Contrato 11 .994/03, emitimos este TERMO DE ACEITAÇÃO FINAL DOS EQUIPAMENTOS 

fornecidos pela Empresa HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., correspondente a FASE 11, 

segundo o definido no Cronograma de Execução contido na Cláusula Segunda do Primeiro 

Termo Aditivo do Contrato de Referência. 

Brasília/DF, 29 de novembro de 2003. 

/ - ~~) 
rldirnirRo~· 

Chefe do DPROD 
. 8.011.353-2 

' ROS-n.~20D~~ 
CPMI - CORREIOS 

i 
_ IFis: 0 71 3 

3 ô 83 
Doe: 



bw'l coRREio< 1 s-3 9L( 
--------------------------------~~----------------

De: CHEFE DO DPROD 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl I GAB/DPROD - /I E~ /2003 

Ref.: Contrato 11.994/03 

Assunto: Encaminha Termo de Aceite. 

Brasília, 31 de outubro de 2003. 

De acordo com o contrato de referência , encaminhamos o Termo de Aceite referente a Fase 
111- Aceitação Final dos Equipamentos, de acordo com o Cronograma de Execução. 

Aproveitamos a oportunidade para reiterar a preocupação da CI/GAB/DPROD-1128/03, 
referente a dúvidas quanto ao pagamento dos aluguéis do referido contrato. Para tanto, colocamo­
nos à disposição para esclarecimentos adicionais. 

C/ Anexo 
Termo de Ace itação Fase 111 , Contrato 11 .994/03. 

IRQ~~~ 
CPM I - CORREIOS J 

- Fls: o 71 4 ! 
I 

RVM 
CI ;:-j : D!?CA~/ rr;c.r:mtnhr~ r.; r mo d.-. Ac.ro ' '= Doe: = = ===-



a :·CORREI,Q( ; EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

TERMO DE ACEITAÇÃO 

Em cumprimento à Cláusula Terceira, subitem 3.3 do Contrato Nº 
11.994/2003, emitimos este TERMO DE ACEITAÇÃO FINAL dos EQUIPAMENTOS 
fornecidos pela Empresa HEWLETT-PACKARD BRASIL L TOA. correspondente a 
FASE 111 segundo o definido no Cronograma de Execução do citado Contrato. 

BSB -DF, 2 Oj de o ubro de 2003 

looc J 6 B J 
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'i!JI CORREIO( I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
ÁREA RESERVADA AO PROTOCOLO 

De: DPROD t-1-s-1 
Ao:DECAM 

CI/ASS/DPROD- N.2 J 03<5 /2003 

Ref.: Contrato 11.994/03 de 12/08/2003 

Assunto: Termo de Aceitação Fase 1 

Brasília, 0'6 de outubro de 2003 

Dando cumprimento ao Contrato da referência, em sua cláusula 2.2 , encaminhamos o 
Termo de Aceite da Fase 1, Brasília e São Paulo Metropolitana, ocorrido em 05/10/2003. 

( 
C/ Anexo- Termos de Aceite Fase 1 
C/C - GESIT/DRISPM 

Atenciosa/ 
// // 

WaldiiTiir-Â;sadà"-Sii~-­
Chefe do DPROD 

; ROS-+1-0:_w~~-t-rq--q 
CP MI - CORREIOS 

i 071 6 
j Fis: ____ ~-

( 

1 3 68 3 \ .. 
l Doe:_=====- ·

4 
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~~ CORREIO( I Termo de Aceite Fase I SP 

Expansão dos CCDs ! Project 10 No.: BRIT1059 

Informações do Documento 

Nome do Projeto: Expansão dos CCDs 

Gerente do Projeto: Elcio Tarallo 

Fase do Global Method: Implementação 

Método da Revisão da Qualidade: Peer Review 

Preparado por: Tatiana Raffaelli 

Revisado por: Tatiana Raffaelli 

1. Projeto Executivo 

1.1. Informações do Aceite Fase I 

Código ,1.2 
WBS:. 

Descrição do entregável 

Configuration ld: 

invent 

Versão No: V02 

Data da Versão: 05/10/2003 

Data da Preparação: 24/09/2003 

Data da Revisão: 05/1 0/2003 - . 
.i 

Termo de aceite da Fase I do Cronograma de Trabalho citado no item 1.2 do edital, Anexo 1-A. 
Nesta fase de implementação o Cronograma foi denominado Projeto Executivo, composto pelos seguintes 
documentos: 

Seq Título do documento 
1 . PJM1200T Projeto Executivo 

Anexo1: PJM1451T Solicitação de Mudança 
Anexo2: PJM1453L Histórico de Solicitações de Mudança 
Anexo3 : PJM7351T Ata 
Anexo4: PJM7353T Relatório de Problema I lssue 
AnexoS: PJM7356L Lista de Ações e Pendências 
Anexo6: PJM7356L Lista de Problema I lssue 
Anexo? : PJM7406T Relatório de Progresso 
AnexoS: PJM5301T- Termo de Recebimento 
Anexo9: Cronograma 

2. Plano de Implementação I Ampliação de Infra-Estrutura do CPD Brasília 
Anexo 1 : Cronograma 

3. Plano de Implementação I Ampliação de Infra-Estrutura do CPD São Paulo 
Anexo 1 : Cronograma 

4. Arquitetura & Plano de Implementação Redes V2 .1 
Anexo 1: Relatório de Instalação V2 
Anexo2 : Relatórios de Testes V2 

5. Planejamento de Implementação Segurança V2 
Anexo 1: Relatório de Instalação e Relatório de Teste V2 

6. Arquitetura & Plano de Implementação Backup & Unix 
7. Anexo 1: Relatórios de Instalação Backup, Library e Unix 
8. Anexo 1: Relatórios de Testes Backup, Library e Unix 
9. Arquitetura & Plano de Implementação SAN 

Anexo1 : Topologia 
Anexo2: Relatórios de lnstalaçao 

HP Global Method Confidencial HP 
PJM5301T (Versoon 2/31·0C1·2002) 

Pro1ect Document ld 

' 
: J 



( 

~[ CORREIO<[ Termo de Aceite Fase I SP 
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10. Plano de Testes SAN V2 
Anexo1 : Relatórios de Teste V2 

11 . Arquitetura & Plano de Implementação Area Gerenciamento- Fase I, 11 e 111 V2 
12. Plano de Testes Gerência do ambiente do CCD - até a fase 111 V,). 

Anexo1: Relatório de Testes V2 
13. Plano de Treinamento V2 

Anexo1: Treinamento Oficial 
Anexo2: Treinamento Operacional 
Anexo3: Certificados 

14. Plano de Implementação de Gerência Cisco V2.1 --- • · 
Anexo1: Relatórios de Instalação V2 
Anexo2: Relatórios de Teste V2 

15. Arquitetura & Plano de Implementação Wintel 
Anexo1: Documentação Novos servidores HP Intel 
Anexo2: Documentação Novos servidores HP 
Anexo3: Controle de Endereçamento Acesso Remoto CCD São Paulo 
Anexo4: Controle de Endereçamento Acesso Remoto CCD Brasília 
AnexoS: Configuração SNMP 
Anexo 6: Questionamentos MS SQL e Cluster 
Anexo?: Cronograma 
AnexoS: Relatórios de lntalação 

16. Plano de Testes Wintel 
Anexo1: Relatórios de Testes V2 

1.2. Comentários 
Para cada site dos Correios, em Brasília e São Paulo, foram entregues 1 cópia impressa de cada documento 
e um CD contendo todos os documentos gravados . 
Este documento refere-se ao aceite do conjunto de documentos de São Paulo. 

1.3. Aceite / 

Nome: Waldimir Rosa da /~1lva 

Título: Gestor do Projetó Correios 

C( , v / <.J< 
' -· Data : 

Assinatura : 

HP Global Method 

PJM530 IT (Versron 2131 ·0ct·2002 ) 

ProJeCt Oocument ld 

Nome: 

Titulo: 

Data: 

Assinatura: 
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1. Projeto Executivo 

1.1. Informações do Aceite Fase I 

Código 11.2 
WBS: . 

Descrição do entregável 

Configuration ld: 

invent 

Versão No: V02 

Data da Versão: 05/1 0/2003 

Data da Preparação: 24/09/2003 

Data da Revis;io: 05/1 0/2003 

Termo de aceite da Fase I do Cronograma de Trabalho citado no item 1.2 do edital, Anexo 1-A. 
Nesta fase de implementação o Cronograma foi denominado Projeto Executivo, composto pelos seguintes 
documentos: 

Seq Título do documento 
1. PJM1200T Projeto Executivo 

Anexo1: PJM1451T Solicitação de Mudança 
Anexo2: PJM1453L Histórico de Solicitações de Mudança 
Anexo3: PJM7351T Ata 
Anexo4: PJM7353T Relatório de Problema I lssue 
Anexo5: PJM7356L Lista de Ações e Pendências 
Anexo6 : PJM7356L Lista de Problema I lssue 
Anexo?: PJM7406T Relatório de Progresso 
Anexo8 : PJM5301T- Termo de Recebimento 
Anexo9: Cronograma 

2. Plano de Implementação I Ampliação de Infra-Estrutura do CPD Brasília 
Anexo 1 : Cronograma 

3. Plano de lmplementaçao I Ampliação de Infra-Estrutura do CPD São Paulo 
Anexo 1 : Cronograma 

4. Arquitetura & Plano de Implementação Redes V2 .1 
Anexo 1: Relatório de Instalação V2 
Anexo2: Relatórios de Testes V2 

5. Planejamento de Implementação Segurança V2 
Anexo 1: Relatório de Instalação e Relatório de Teste V2 

6. Arquitetura & Plano de lm_Qiementação Backup & Unix 
7. Anexo 1: Relatórios de Instalação Backup, Library e Unix 
8. Anexo 1: Relatórios de Testes Backup, Librarye Unix 
9. Arquitetura & Plano de Implementação SAN 

Anexo1: Topologia 
Anexo2: Relatórios de Instalação 
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10. Plano de Testes SAN V2 
Anexo1: Relatórios de Teste V2 

11. Arquitetura & Plano de Implementação Area Gerenciamento- Fase I, 11 e 111 V2 
12. Plano de Testes Gerência do ambiente do CCD- até a fase 111 VJ 

Anexo1 : Relatório de Testes V2 
13. Plano de Treinamento V2 

Anexo1: Treinamento Oficial 
Anexo2 : Treinamento Operacional 
Anexo3 : Certificados 

14. Plano de Implementação de Gerência Cisco V2.1 -- •· .. 
Anexo1: Relatórios de Instalação V2 
Anexo2: Relatórios de Teste V2 

15. Arquitetura & Plano de Implementação Wintel 
Anexo1 : Documentação Novos servidores HP Intel 
Anexo2 : Documentação Novos servidores HP 
Anexo3 : Controle de Endereçamento Acesso Remoto CCD São Paulo 
Anexo4: Controle de Endereçamento Acesso Remoto CCD Brasília 

( Anexo5: Configuração SNMP 
Anexo 6: Questionamentos MS SQL e Cluster 
Anexo? : Cronograma 
AnexoS: Relatórios de lntalação 

16. Plano de Testes Wintel 
Anexo1 : Relatórios de Testes V2 
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Note! ---------------------------------------------------------------------------------------. 

Before using this information and the product it supports, be sure to read the general information under Appendix C, 
"Notices", on page 663. 

Second Edition (June 2003) 

This edition applies to Version 5.2 of the IBM Tivoli Storage Manager for AIX (product numbers 5698-ISM, 5698-ISX, 
5698-HSM, 5698-SAN) and to any subsequent releases unti l otherwise indicated in new editions or technical 
newsletters. 

Changes since the March 2002 ed iti on are marked with a vertical bar ( I ) in the left margin . Ensure that you are 
using the correct edition for the levei of the product. 

Order publications throu gh your sales representative or the branch office serving your loca lity. 

Your feedback is importan t in helping to provide the most accurate and high-qua lity informati on. lf you have 
comments about this book ur any other Ti voli Storage Manager documentation, please see "Con tacting Customer 
Support" on pi:lge xv. 

© Copyright h1ternational Business Machines Corporation 1993, 2003. Ali rights reserved. 
US Government UserÓ> Restricted Rights- Use, dup lication or disclosure restricted by GSA ADP Sched u le Contract 
with IBM Corp . . 
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Preface 

IB~ Tivoli® Storage Manager is a client/server program that provides storage 
management solutions to customers in a multivendor computer environment. IBM 
Tivoli Storage Manager provides an automated, centrally scheduled, 
policy-managed backup, archive, and space-management facility for file servers 
and workstations . 

Who Should Read This Publication 
This guide is intended for anyone who is registered as an administrator. A single 
administrator can manage IBM Tivoli Storage Manager; however, severa! people 
can share administrative responsibilities . 

You can invoke all of the administrator commands that you need to operate and 
maintain IBM Tivoli Storage Manager from: 

• A workstation connected to the server 

• A workstation with a Web browser that meets the requirements specified in the 
IBM Tivoli Storage Manager Quick Start . 

What Vou Should Know before Reading This Publication 
You should be familiar with the operating system on which the server resides and 
the communication protocols required for the client/ server environment. 

For information on installing IBM Tivoli Storage Manager, see the IBM Tivoli 
Storage Manager Quick Start . 

You also need to understand the storage management practices of your 
organization, such as how you are currently backing up your workstation files and 
how you are using storage devices . 

Conventions Used in This Guide 
To help you recognize where example commands are to be entered, this book uses 
the following conventions: 

• Command to be entered on the AIX® command line: 

> dsmadmc 

• Command to be entered on the command line of an administrative client: 

query devclass 

IBM Tivoli Storage Manager Publications 
The following table lists Tivoli Storage Manager server publications . 

Publication Title 

IBM Tivoli Storage Management Products License Information 

IBM Tivoli Storage Manager Messagcs 

IBM Tivoli Storage Manngcr for AIX Ad111 iuistrator's Cuide 

IBM Tiuoli Storagc Managcr for A/ X Adlluuistrntor's Refcrence 

© Cop yright 113M Corp. I 993, 2003 
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Order Number 

GH09-4572 

GC32-0767 

GC32-0768 

GC32-0769 
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Publication Title Order Number 

IBM Tivoli Storage Manager for AIX Quick Start GC32-0770 

The following table lists Tivoli Storage Manager storage agent publications. 

Publication Title Order Number 

IBM Tivoli Storage Manager for AIX Storage Agent User's Guide GC32-0771 

IBM Tivoli Storage Manager for HP-UX Storage Agent User's Guide GC32-0727 

IBM Tivoli Storage Manager for Linux Storage Agent User's Guide GC23-4693 

IBM Tivoli Storage Manager for Sun Solaris Storage Agent User's Guide GC32-0781 

IBM Tivoli Storage Manager for Windows Storage Agent User's Guide GC32-0785 

The following table lists Tivoli Storage Manager client publications. 

Publication Title 

IBM Tivoli Storage Manager for Space Management for UNIX: User's 
Guide 

IBM Tivoli Storage Manager for Macintosh: Backup-Archive Clients 
Installation and User's Guide 

IBM Tivoli Storage Manager for NetWare: Backup-Archive Clients 
Installation and User's Guide 

IBM Tivoli Storage Manager for UNIX: Backup-Archive Clients 
lnstallation and User's Guide 

IBM Tivoli Storage Manager for Windows: Backup-Archive Clients 
Installation and User's Guide 

IBM Tivoli Storage Manager Using the Application Program Interface 

Order Number 

GC32-0794 

GC32-0787 · 

GC32-0786 

GC32-0789 

GC32-0788 

GC32-0793 

The following table lists publications for application protection products. 

Order 
Publication Title Number 

IBM Tivoli Storage Manager for Application Servers: Data Protection for SC32-9075 
WebSphere Application Server Installation and User's Guide 

IBM Tivoli Storage Manager for Databases: Data Protection for Microsoft SQL SC32-9059 
Server Installation and User's Guide 

IBM Tivoli Stm·age Manager for Data bases: Data Pro/ec/íon for Oracle for UNIX SC32-9064 
Instal/acion and User's Guide 

IBM Tivvli Storage Manager for Databases: Data Protection fvr Oracle for SC32-9065 
Windows Installation and User's Guide 

IBM Tivoli Storage Manager for Databases: Data Protection for Informix SH26-4095 
Installation and User's Guide 

IBM Tivo/i Storage Manager for Enterprise Resource Planning: Data Protection for SC33-6341 
R/3 /nsta /lation and User's Guide for DB2 UDB 

IBM Tivo/i Storage Manager for Enterprise Resource Planning: Data Protection for SC33-6340 
R/3 Instal/ation and User's Guide for Orac/e 

IBM Tivoli St01·age Manager for Hardware: Data Protcction for EMC Symmetrix 
fo r R/) lnstallatwn and User's Guide 
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Order 
Publication Title Number 

IBM Tivoli Storage Manager for Hardware: Data Protection for Enterprise Storage SC32-9060 
Server Databases (DB2 UDB) Instal/ation and User's Guide 

IBM Tivoli Storage Manager for Hardware: Data Protection for Enterprise Storage SC32-9061 
Server Databases (Oracle) lnstal/ation and User's Cuide 

IBM Tivoli Storage Manager for Hardware: Data Protection for IBM ESS for R/3 SC33-8204 
Instal/ation and User's Guide for DB2 UDB 

IBM Tivoli Storage Manager for Hardware: Data Protection for IBM ESS for R/3 SC33-8205 
Insta/lation and User 's Guide for Oracle 

IBM Tivoli Storage Manager for Mail: Data Protection for Lotus Domino for SC32-9056 
UNIX and 05/400 Instal/ation and User's Guide 

IBM Tivoli Storage Manager for Mail: Data Protection for Lotus Domino for SC32-9057 
Windows Instal/ation 

IBM Tivoli Storage Manager for Mail: Data Protection for Lotus Domino, 5/390 GC26-7305 
Edition Licensed Program Specifications 

IBM Tivoli Storage Manager for Mail: Data Protection for Microsoft Exchange SC32-9058 
Server Instal/ation and User's Guide 

Related IBM Hardware Products Publications 
The following table lists related IBM hardware products publications . 

Title Order Number 

IBM Magstar 3494 Tape Library Introduction and Planning Guide GA32-0279 

IBM 3490E Mode/ EOl and Ell User 's Guide GA32-0298 

IBM Magstar MP 3570 Tape Subsystem Operator's Guide GA32-0345 

IBM Tota/Storage Tape Device Drivers Insta/lation and User's Guide GC35-0154 

IBM Tota/Storage Enterprise Tape System 3590 Operator Guide GA32-0330 

IBM Magstar 3494 Tape Library Dataserver Operator Guide GA32-0280 

IBM Tivoli Storage Manager Web Site 
Technical support information and publications are available at 
www.ibm.com/ software/ sysmgmt/ products/ 
support/IBMTivoliStorageManager.htrnl . 

IBM lnternational Technical Support Center Publications (Redbooks ™> 
The International Technical Support Center (ITSC) publishes Redbooks, which are 
books on specialized topics such as using IBM Tivoli Storage Manager to back up 
databases. You can order publica tions through your IBM representative or the IBM 
branch office serving your locality. You can also search for and order books of 
interest to you at the IBM Redbooks Web site at www. ibm.com / redbooks/ . 

Contacting Customer Support 

For support for this or any Tivoli product, you can contact IBM Customer Suppo~t 
in one of the following ways: . . . rJ 
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• Visit the Tivoli Storage Manager technical support Web site at 
www.ibm.com/ software/ sysmgmt/ products I 
support/IBMTivoliStorageManager.html. 

• Submit a problem management record (PMR) electronically at 
IBMSERV/IBMLINK. You can access IBMLINK at www.ibm.com/ibmlink/. 

• Submit a problem management record (PMR) electronically at 
www.ibm.com/ software/ support/probsub.htrnl. 

Customers in the United States can also call 1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378). 

International customers should consult the Web site for customer support 
telephone numbers. 

Hearing-impaired customers should visit the TDD /TTY Voice Relay Services and 
Accessiblity Center Web site at www.ibm.com/able/voicerelay.html. 

You can also review the IBM Software Support Cuide, which is available on our Web 
si te at techsupport.services.ibm.com/ guides/handbook.html. 

When you contact IBM Software Support, be prepared to provide identification 
information for your company so that support personnel can readily assist you. 
Company identification information is needed to register for online support 
available on the Web site. 

The support Web site offers extensive information, including a guide to support 
services (IBM Software Support Guide); frequently asked questions (FAQs); and 
documentation for all IBM Software products, including Release Notes, Redbooks, 
and white papers, defects (APARs), and solutions. The documentation for some 
product releases is available in both PDF and HTML formats. Translated 
documents are also available for some product releases. 

Ali Tivoli publications are available for electronic download or order from the IBM 
Publications Center at www.ibm.com/shop/publications/order/ 

We are very interested in hearing about your experience with Tivoli products and 
documentation. We also welcome your suggestions for improvements. If you have 
comments or suggestions about our documentation, please complete our customer 
feedback survey at www.ibm.com/software/sysmgmt/products/ 
support/IBMTivoliStorageManager.html by selecting the Feedback link in the left 
navigation bar. 

If you have questions or comments regarding Tivoli publications and product 
documentation, please visit www.ibm.com/software/tivoli/contact.html to send an 
e-ma i!. 

Reporting a Problem 
Please have the following information ready when you report a problem: 

• The Tivoii Storage Manager server version, release, modification, and service 
levei number. You can get this information by entering the QUERY STATUS 
command at the Tivoli Storage Manager command line. 

• The Tivoli Storage Manager client version, reiease, modification, and service 
levei number. You can get this information by entering dsmc at the command 
line. 
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Translations 

• The communication protocol (for example, TCP /IP), version, and release number 
you are using . 

• The activity you were doing when the problem occurred, listing the steps you 
followed before the problem occurred . 

• The exact text of any errar messages . 

Selected IBM Tivoli Storage Manager publications have been translated into 
languages other than American English. Contact your sales representative for more 
information about the translated publications and whether these translations are 
available in your country. 
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Changes for Tivoli Storage Manager Version 5 

This section sumrnarizes changes that have been made to the Tivoli Storage 
Manager product and this publication . 

Technical Changes for Version 5 Release 2-June 2003 
The following changes have been made to the product for this edition: 

Security: Firewall Support 
Tivoli Storage Manager has enhanced support for environments with 
firewalls in which comrnunication originating from outside the firewall is 
to be restricted. Clients normally contact the server, but with the new 
firewall support, you can choose to restrict session initiation to the server . 
Scheduled, backup-archive client operations can be restricted to 
server-initiated sessions. 

See Chapter 10, "Adding Client Nodes", on page 251 and Quick Start for 
more information . 

Support for SCSI Libraries with Multiple Drive Types 
Tivoli Storage Manager now supports libraries that are configured with 
more than a single drive and media type. Partitioning the library to 
segregate the device types is not required, but each device type requires a 
separate device class and storage pool. This is limited to certain models 
which are denoted as such in our supported devices web page . 

See "Mixing Device Types in Libraries" on page 70 for more information . 

NDMP Operations 

© Copyri ght IBM Corp . 1993, 2003 

IBM 3494 Library Support 
NDMP support to the library type IBM 3494 Tape Library 
DataServer is now provided . 

See Chapter 6, "Using NDMP for Operations with NAS File 
Servers", on page 111 for more information . 

File Levei Restore 
Tivoli Storage Manager currently provides backup and recovery 
support for network-attached storage (NAS) file servers and 
utilizes Network Data Management Protocol (NDMP) to 
communicate with and provide backup and recovery services for 
NAS file servers . 

Support for file levei restare includes enhancements to allow 
tracking of individual files within a backed-up file system image . 
This enhancement makes it possible to display the contents of an 
image backup, and individual files within tha t image can be 
selected for restore. Implementation is achieved by generating a 
table of contents (TOC) during backup which is stored on the 
serve r. 

See Chap ter 6, "Using NDMP for Operations with NAS File 
Servers", on page 111 for more information . 
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NDMP is now supported. This support includes ali base NDMP 
functions provided for Network Appliance file servers as well as 
the file-levei restore function. 

See Chapter 6, "Using NDMP for Operations with NAS File 
Servers", on page 111 and Chapter 9, "Managing Storage Pools and 
Volumes", on page 179 for more information. 

Accurate SAN Device Mapping 
Device lOs within a SAN environment change when a reset or other 
environmental changes occur. With accurate SAN device mapping, Tivoli 
Storage Manager can now detect SAN changes and report that a 
reconfiguration is required. 

See "Recovering from Device Changes on the SAN" on page 109 for more 
information. 

Macintosh OS X Unicode Support for Backup-Archive Client 
Unicode file spaces are now supported on the Macintosh client. By 
supporting a Unicode-enabled client, the Tivoli Storage Manager server can 
store file spaces with Unicode file space names, directory names, and file 
names. The client can successfully process a Tivoli Storage Manager 
operation even when the file spaces contain directory names or files in 
multiple languages, or when the client uses a different code page from the 
server. 

See Chapter 11, "Managing Client Nodes", on page 261 for more 
information. 

TapeAlert Device Support 
TapeAlert is an application that provides detailed diagnostic information 
about tape and library device hardware errors. lt captures the log page 
from the drive or library when tapes are dismounted and issues the 
appropriate ANR error messages, allowing you to recognize problems as 
early as possible. 

See "Handling Tape Alert Messages" on page 161 for more information. 

Increased Archive Retention Limits 
Tivoli Storage Manager now supports increased retention times for 
archives and backup sets. These new retention values will allow data 
archives to be kept longer. 

See Administrator's Reference for more information. 

Tape Autolabeling 
Tivoli Storage Manager now provides the option to have tape volumes 
automatically labeled by the server. This option is available for SCSI library 
types. The server will label both blank and incorrectly labeled tapes when 
they are initially mounted. This eliminates the need to pre-label a set of 
tapes. 

See readme file for more information. 

StorageTek VolSafe Support 
Tivoli Storage Manager now supports StorageTek's VolSafe media 
technology. 

See "Defining Device Classes" or Administrator's Referencc for more 
informa tion. 
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Server to Server Export and Import 
Tivoli Storage Manager server export and import processing has been 
enhanced to support the following functions: 

• Direct server export to server import over the TCP /IP communications 
line between two servers of the same or differing platforms, which 
elinúnates the need for compatible sequential device types between 
servers to perform data movement. 

• Merging of imported data into existing client file spaces on the server . 

• Ability to export client file data based on a date and time specification, 
which allows server-to-server export and import operations to maintain 
duplicate copies of client data on two or more servers . 

See Administrator's Reference for more information . 

Server Performance Tuning 
The maximum value of the server option TXNGROUPMAX has been 
increased. When transferring multiple small files, increasing the 
TXNGROUPMAX option can improve throughput for operations to tape. 1t 
is now possible to set the TXNGROUPMAX option for individual clients. 

See Administrator's Reference for more information . 

Licensing Changes 
The application client for the WebSphere® server is now licensed . 

See Chapter 16, "Managing Server Operations", on page 383 for more 
information . 

Product Packaging and Name Changes 
The following table lists changes to product packaging and names for IBM 
Tivoli Storage Manager. See 
www.ibm.com/ software/tivoli/ solutions/ storage/ for complete details . 

Table 1. Product Packaging and Name Changes 

Former name 

Tivoli Disaster Recovery 
Manager 

Tivoli Data Protection for 
NDMP 

Tivoli Storage Manager 
Managed System for SAN 

Tivoli Space Manager 

Current name or term 

disaster recovery manager 
(DRM) 

operations that use NDMP 

IBM Tivoli Storage Manager 
for Storage Area Networks 

IBM Tivoli Storage Manager 
for Space Management 

Notes 

This product is now part of 
IBM Tivoli Storage Manager 
Extended Edition . 

This product is now part of 
IBM Tivoli Storage Manager 
Extended Edition. 

This product includes 
LAN-free data movement 
and library sharing on SANs . 

Tivoli SANergy"' is a 
separate product, licensed to 
users through this product. 

The client is called space 
manager or HSM client. 
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Table 1. Product Packaging and Name Changes (continued} 

Former name 

Tivoli Data Protection 
products 

Current name or term 

One of the following: 

IBM Tivoli Storage 
Manager for Application 
Servers 

IBM Tivoli Storage 
Manager for Databases 

IBM Tivoli Storage 
Manager for Enterprise 
Resource Planning 

IBM Tivoli Storage 
Manager for Hardware 

IBM Tivoli Storage 
Manager for Mail 

Notes 

See the Web site for details. 

The clients are frequently 
called application c/ients in the 
product information. 

Technical Changes for Version 5 Release 1-March 2002 

XXll 

The following changes have been made to the product for this edition: 

Changes in Defining Drives and Libraries 

Device special file names and externai library managers are now specified 
in the DEFINE PA1H and UPDATE PA1H commands, rather than in the 
DEFINE DRIVE, UPDATE DRIVE, DEFINE LIBRARY, and UPDATE 
LIBRARY commands. 

See Chapter 5, "Configuring Storage Devices", on page 69. Also see Tívolí 
Storage Manager Admínístrator's Reference. 

Moving Data by Node 
You can use the MOVE NODEDATA command to move data in a 
sequential-access storage pool for one or more nodes, or move selected file 
spaces for a single node. You can also use MOVE NODEDATA to move 
data to another storage pool. 

See Chapter 9, "Managing Storage Pools and Volumes", on page 179. 

Support for Simultaneous Writes to Primary and Copy Storage Pools 
You can specify copy storage pools in a primary storage pool definition. 
When a client backs up, archives, or migrates a file, the file is written to 
the primary storage pool and is simultaneously stored into each copy 
storage pool. 

See Chapter 9, "Managing Storage Pools and Volumes", on page 179. 

High Availability Cluster Multiprocessing 
Tivoli Storage Manager can now use High Availability Cluster 
Multiprocessing (HACMP). HACMP provides the leading AIX-based 
clustering solution, which allows automatic system recovery during system 
failure detection. By using HACMP together with Tivoli Storage Manager, 
you can ensure server availability. 

Tivoli Data Protection for New Network Data Management Protocol Support 

New Network Data Management Protocol (NDMP) support now ex tends 
to the AIX (32-bit and 64-bit) Tivoli Storage Manager server platform. The 
new Tivoli Data Protec tion for NDMP product supports NDMP backup 
and res tore for network-a ttached storage (NAS) fil e servers from Network 
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Appliance. NDMP allows a network storage-management application to 
control the backup and restare of an NDMP-compliant file server without 
installing third-party software on that server. The NAS file server does not 
require installation of Tivoli Storage Manager software. The Tivoli Storage 
Manager server uses NDMP to connect to the NAS file server to initiate, 
control, and monitor a file system backup or restare operation. The NDMP 
support for NAS file servers enables higher performance backup to tape 
devices without moving the data over the LAN. TDP for NDMP is a 
separately priced and licensed product. 

See Chapter 6, "Using NDMP for Operations with NAS File Servers", on 
page lll . 

Data Validation with Cyclic Redundancy Checking 
Tivoli Storage Manager provides the option of specifying whether a cyclic 
redundancy check (CRC) is performed during a client session with the 
server, or for storage pools. The server validates the data by using a cyclic 
redundancy check which can help identify data corruption. Data validation 
can be enabled for one or ali of the following: 

• Tivoli Storage Manager client nodes at Version 5.1. See "Validating a 
Node's Data" on page 343. 

• Tivoli Storage Manager storage agents at Version 5.1. See Tivoli Storage 
Manager Managed System for SAN Storage Agent User's Guide for more 
information . 

• Storage pools. See "Data Validation During Audit Volume Processing" on 
page 574 and Chapter 9, "Managing Storage Pools and Volumes", on 
page 179 . 

N ew Licensing Method 
The new licensing method enables you to register the exact number of 
licenses that are required, rather than in increments of 1, 5, 10, and 50 . 

See "Registering Licensed Features" on page 384 . 

Server Performance Enhancements 
There are two new Tivoli Storage Manager performance enhancements: 

• AIX Asynchronous I/ O Support. This feature is available via a new 
option in the server options file . 

• AIX Direct I/0 Support. This feature is available via a new option in the 
server options file. 

See "Using Server Performance Options" on page 399 . 
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Part 1. IBM Tivoli Storage Manager Basics 
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Chapter 1. lntroducing IBM Tivoli Storage Manager 

IBM Tivoli Storage Manager is an enterprise-wide storage management application. 
lt provides automated storage management services to workstations, personal 
computers, and file servers from a variety of vendors, with a variety of operating 
systems. Tivoli Storage Manager includes the following components: 

Serve r 

Server prograrn 
The server program provides backup, archive, and space management 
services to the clients . 

You can set up multiple servers in your enterprise network to balance 
storage, processar, and network resources . 

Administrative interface 
The administrative interface allows administrators to control and monitor 
server activities, define management policies for clients, and set up 
schedules to provide services to clients at regular intervals. Administrative 
interfaces available include a command-line administrative client and a Web 
browser interface. Tivoli Storage Manager allows you to manage and control 
multiple servers from a single interface that runs in a Web browser . 

Server database and recovery log 
The Tivoli Storage Manager server uses a database to track information 
about server storage, clients, client data, policy, and schedules. The server 
uses the recovery log as a scratch pad for the database, recording 
information about client and server actions while the actions are being 
performed . 

Server storage 
The server can write data to hard disk drives, disk arrays and subsystems, 
stand-alone tape drives, tape libraries, and other forms of random- and 
sequential-access storage. The media that the server uses are grouped into 
storage pools . The storage devices can be connected directly to the server, or 
connected via local area network (LAN) or storage area network (SAN) . 

Client Nodes 
A client node can be a workstation, a personal computer, a file server, a 
network-attached storage (NAS) file server, or even another Tivoli Storage 
Manager server. The client node has IBM Tivoli Storage Manager client 
software installed (except for NAS file servers using NDMP). A client nade is 
registered with the server . 

Backup-archive client 

© Copyn gh t IGi\tl (urp 1993, 2003 

The backup-archive client allows users to maintain backup versions of files, 
which they can restare if the original files are lost or damaged . Users can 
also archive files for long-term storage and retrieve the archived files when 
necessary. Users themselves or administrators can register workstations and 
file servers as client nodes with a Tivoli Storage Manager server . 

The storage agent is an optional component that may also be installed on a 
sys tem that is a client nade. The storage agent enables LAN-free data 
movement for client opera tions and is supported on a number of operating 
systems. 
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Network-attached storage file server (using NDMP) 
The server can use the Network Data Management Protocol (NDMP) to 
back up and restore file systems stored on a network-attached storage 
(NAS) file server. The data on the NAS file server is backed up to a tape 
library. No Tivoli Storage Manager software needs to be installed on the 
NAS file server. See Chapter 6, "Using NDMP for Operations with NAS File 
Servers", on page 111 for more information, including supported NAS file 
servers. 

Application client 
Application clients allow users to perform online backups of data for 
applications such as database programs. After the application program 
initiates a backup or restare, the application client acts as the interface to 
Tivoli Storage Manager. The Tivoli Storage Manager server then applies its 
storage management functions to the data. The application client can 
perform its functions while application users are working, with minimal 
disruption. 

The following products provide application clients for use with the Tivoli 
Storage Manager server: 

• Tivoli Storage Manager for Application Servers 

• Tivoli Storage Manager for Databases 

• Tivoli Storage Manager for Enterprise Resource Planning 

• Tivoli Storage Manager for Mail 

Also available is Tivoli Storage Manager for Hardware, which works with 
the backup-archive ciient and the API to help eliminate backup-related 
performance effects. 

Application program interface (API) 
The API allows you to enhance existing applications to use the backup, 
archive, restore, and retrieve services that Tivoli Storage Manager provides. 
Tivoli Storage Manager API clients can register as client nodes with a Tivoli 
Storage Manager server. 

Tivoli Storage Manager for Space Management 
Tivoli Storage Manager for Space Management provides space management 
services for workstations on some platforms. The space management function is 
essentially a more automated version of archive. Tivoli Storage Manager for 
Space Management automatically migrates files that are less frequently used to 
server storage, freeing space on the workstation. The migrated files are also • 
called space-managed files. 

Users can recall space-managed files automatically simply by accessing them as 
they normally would from the workstation. Tivoli Storage Manager for Space 
Management is also known as the space manager client, or the hierarchical 
storage management (HSM) client. 

Storage agents 
The storage agent is an optional component that may be installed on a system 
that is also a client node. The storage agent enables LAN-free data movement 
for client operations. 

The storage agent is available for use with backup-archive clients and 
application clients on a number of operating systems. The Tivoli Storage 
Manager for Storage Area Networks product includes the storage agent. 
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For information about supported operating systems for clients, see the IBM Tivoli 
Storage Manager Web site at www.ibm.com/software/sysmgmt/products/ 
support/IBMTivoliStorageManager.html 

Client programs such as the backup-archive client and the HSM client (space 
manager) are installed on systems that are connected through a LAN andare 
registered as client nodes. From these client nodes, users can back up, archive, or 
migrate files to the server . 

The following sections present key concepts and information about IBM Tivoli 
Storage Manager. The sections describe how Tivoli Storage Manager manages client 
files based on information provided in administrator-defined policies, and manages 
devices and media based on information provided in administrator-defined Tivoli 
Storage Manager storage objects . 

The final section gives an overview of tasks for the administrator of the server, 
including options for configuring the server and how to maintain the server . 

Concepts: 

"How IBM Tivoli Storage Manager Stores Client Data" 

"How the Server Manages Storage" on page 15 

"Configuring and Maintaining the Server" on page 17 

How IBM Tivoli Storage Manager Stores Client Data 
Tivoli Storage Manager policies are rules that determine how the client data is 
stored and managed. The rules include where the data is initially stored, how 
many backup versions are kept, how long archive copies are kept, and so on. You 
can have multiple policies and assign the different policies as needed to specific 
clients, or even to specific files . 

Policy assigns a location in server storage where data is initially stored. Server 
storage is divided into storage pools that are groups of storage volumes. Server 
storage can include hard disk, optical, and tape volumes . 

When you install Tivoli Storage Manager, you have a default policy that you can 
use. For details about this default policy, see "The Standard Policy" on page 299. 
You can modify this policy and define additional policies. 

Clients use Tivoli Storage Manager to store data for any of the following purposes: 

Backup and restore 
The backup process copies data from client workstations to server storage to 
ensure against loss of data that is regularly changed . The server retains versions 
of a file according to policy, and replaces older versions of the file with newer 
versions. Policy includes the number of versions and the retention time for 
versions . 

A client can restare the most recent version of a file, or can restare earlie r 
versions . 

Archive and retrieve 
The archi ve process copies da ta from client workstations to server st01·age for 
long-term storage. The process can optionally delete the archived files from the 
cl ient worksta tions. The server retains archive copies according to the po licy for 
Mchi ve retention time. A client can re trieve an archived cop y of a fi le. 
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Instant archive and rapid recovery 
Instant archive is the creation of a complete set of backed-up files for a client. 
The set of files is called a backup set. A backup set is created on the server from 
the most recently backed-up files that are already stored in server storage for 
the client. Policy for the backup set consists of the retention time that you 
choose when you create the backup set. 

You can copy a backup set onto compatible portable media, which can then be 
taken directly to the client for rapid recovery without the use of a network and 
without having to communicate with the Tivoli Storage Manager server. 

Migration and recall 
Migration, a function of the Tivoli Storage Manager for Space Management 
program, frees up client storage space by copying files from workstations to 
server storage. On the client, the Tivoli Storage Manager for Space Management 
program replaces the original file with a stub file that points to the original in 
server storage. Files are recalled to the workstations when needed. 

This process is also called hierarchical storage management (HSM). Once 
configured, the process is transparent to the users. Files are migrated and 
recalled automatically. 

Policy determines when files are considered for automatic migration. On the 
UNix:® systems that support the Tivoli Storage Manager for Space Management 
program, policies determine whether files must be backed up to the server 
before being migrated. Space management is also integrated with backup. If the 
file to be backed up is already migrated to server storage, the file is backed up 
from there. 

Figure 1 on page 7 shows how policy is part of the Tivoli Storage Manager process 
for storing client data. 
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Client Data Storage 
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Figure 1. How IBM Tivoli Storage Manager Contrais Backup, Archive, and Migration 
Processes 

The steps in the process are as follows: 

O A client initiates a backup, archive, or migration operation. The file 
involved in the operation is bound to a management class. The management 
class is either the default or one specified for the file in client options (the 
client's include-exclude list) . 

6 If the file is a candidate for backup, archive, or migration based on 
information in the management class, the client sends the file and file 
information to the server. 

IJ The server checks the management class that is bound to the file to 
determine the des tination, the name of the Tivoli Storage Manager storage p ool 
where the server initially stores the file. For backed-up and archived files, 
destinations are assigned in the backup and archive copy groups, which are 
within managem ent classes. For space-managed fil es, destinations are assigned 
in the management class itself. 

The storage pool can be a group of disk volumes, tape volumes, or optical 
volumes . 

fi) The server stores the file in the storage pool tha t is identified as the s torage 
destina tion . 

The Tivoli Storage Manager server saves information in its da tabase about each 
file that it backs up, archives, ar migra tes . 

If you set up server storage in a hierarch y, Tivoli Storage Manager can la ter 
migrate the fil e to a storage pool d ifferent from thc o h re Çhe file was 
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initially stored. For example, you may want to set up server storage so that 
Tivoli Storage Manager migrates files from a disk storage pool to tape volumes 
in a tape storage pool. 

Files remain in server storage until they expire and expiration processing occurs, or 
until they are deleted from server storage. A file expires because of criteria that are 
set in policy. For example, the criteria include the number of versions allowed for a 
file and the number of days that have elapsed since a file was deleted from the 
client's file system. 

For information on assigning storage destinations in copy groups and management 
classes, and on binding management classes to client files, see Chapter 12, 
"lmplementing Policies for Client Data", on page 297. 

For information on managing the database, see Chapter 18, "Managing the 
Database and Recovery Log", on page 419. 

For information about storage pools and storage pool volumes, see Chapter 9, 
"Managing Storage Pools and Volumes", on page 179. 

Options for Data Protection 
IBM Tivoli Storage Manager provides a variety of backup and archive operations, 
allowing you to select the right protection for the situation. Table 2 shows some 
examples of the protection options. 

Tab/e 2. Examp/es of Meeting Your Goals with IBM Tivoli Storage Manager 

For this goal... 

Back up files that are on a user 's 
workstation, and have the ability to restore 
individual files. 

Back up a file server, and have the ability to 
restore individual files. 

Make restore media portable, or make 
restores easier to perform remotely. 

Provide the ability to more easily restore the 
entire contents of a single logica l volume, 
instead of restoring individual files. 

Set up records retention to meet legal or 
other long-term storage needs. 

Create an archive for a backup-archive client, 
from data that is already s tored for backup. 

l BM T"·" l' '-,t <> r il )i.P M~ nager fo r AIX: Adminis tr~ t u r "s C uid e 

Do this ... 

Use the backup-archive client to perform 
incrementai backups or selective backups. 

Use the backup-archive client to perform 
incrementai backups or selective backups. 

If the file server is a network-attached 
storage file server that is supported, you can 
have the server use NDMP to perform image 
backups. This support is available in the IBM 
Tivoli Storage Manager Extended Edition 
product. 

Use the backup-archive client to perform 
incrementai backups, and then generate 
backup sets by using the Tivoli Storage 
Manager server. 

Use the backup-archive client to perform 
logical volume backups (also called image 
backups). 

Use the backup-archive client to occasionally 
perform archiving. To ensure that the 
archiving occurs at the required intervals, use 
central scheduling. 

Use the backup-archi ve client to perform 
incrementai backups, and then genera te a 
backup set by using the Tivoli Storage 
Manager server. This is also ca lled instant 
archivc. 
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For this goal... Do this... fGv-'· 
Provide the ability to restore data to a point 
in time. 

Save a set of files and directories before 
making significant changes to them. 

Manage a set of related files, which are not 
in the same file system, with the same 
backup, restare, and server policies. 

Back up data for an application that runs 
continuously, such as a database application 
(for example, DB2® or Oracle) or a mail 
application (Lotus® Domino"' ). 

Exploit disk hardware capable of da ta 
snapshots . 

Ma ke backups transparent to end users . 

Reduce the load on the LAN by moving 
backu p da ta over your SAN . 

Use the backup-archive client to regularly 
perforrn incrementai backups (either 
manually or autornatically through 
schedules) . Then do one of the following: 

• Set up policy to ensure that data is 
preserved in server storage long enough to 
provide the required service leve!. See 
"Setting Policy to Enable Point-in-Time 
Restare for Clients" on page 337 for details . 

• Create backup sets for the backup-archive 
client on a regular basis. Set the retention 
time to provide the required service leve!. 
See "Creating and Using Client Backup 
Sets" on page 344 for details. 

Use the backup-archive client to archive the 
set of files and directories. 

If this kind of protection is needed regularly, 
consider creating backup sets from backup 
data already stored for the client Using 
backup sets instead of frequent archive 
operations can reduce the amount of 
metadata that must be stored in the server's 
data base . 

Use the backup group command on the 
backup-archive client to create a logical 
grouping of a set of files, which can be from 
one or more physical file systems. The group 
backup process creates a virtual file space in 
server storage to manage the files, because 
the files rnight not be from one file system 
on the client. Actions such as policy binding, 
migration, expiration, and export are applied 
to the group as a whole. See Backup-A rchive 
Clients lnsta/lation and User's Guide for details . 

Use the appropriate application client. For 
example, use Tivoli Storage Manager for Mail 
to protect the Lotus Domino application. 

Use the appropriate component in the Tivoli 
Storage Manager for Hardware product, such 
as Tivoli Storage Manager da ta pro tection for 
IBM Enterprise Storage Se rver '" for DB2 . 

Use the backup-a rchi ve cli ent with centra lly 
scheduled backups tha t run d uring off-shift 
hours. Monitor the schedule results . 

Use LAN-free da ta movement or, for 
supported network-attached s torage (NAS) 
file servers, use N DMP opera ti ons . 

Schedule the backups o f cli ent d a ta to help enforce the d a ta m a nagem ent p olicy 
tha t yo u es tablish. lf yo u sch edule the b ackups, rather tha n re ly o n the cl ients to 



perform the backups, the policy that you establish is followed more consistently. 
See Chapter 14, "Scheduling Operations for Client Nades", on page 359. 

The standard backup method that Tivoli Storage Manager uses is called progressive 
incrementai backup. lt is a unique and efficient method for backup. See "Progressive 
Incrementai Backup Compared with Other Backup Types" on page 14. 

Table 3 on page 11 summarizes the client operations that are available. In ali cases, 
the server tracks the location of the backup data in its database. Policy that you set 
determines how the backup datais managed. 
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Table 3. Summary of Client Operations 

Type of 
uperation 

r'rog ressive 
incrementai 
b<1ckup 

Selecti ve 
b<1ckup 

Adaptive 
subfile backup 

Descri ption 

The standard method of backup used 
by Tivoli Storage Manager. After the 
first, full backup of a client system, 
incrementai backups are done. 
Incrementai backup by date is also 
available. 

No additional full backups of a client 
are required after the first backup. 

Backup of files that are selected by the 
user, regardless of whether the files 
ha ve changed since the las! backup. 

A b<1ckup method that backs up only 
the parts of a file that have changed 
since the last backup. The server stores 
the base file (the complete initial 
b<1ckup of the file) and subsequent 
subfi les (the ch<1nged parts) that 
depend on the base file. 

The process works with either the 
standard progressive incrementai 
backup or with selective backup. 

Applicable to clients on Windows® 
systems. 

Usage 

Helps ensure complete, effective, 
policy-based backup of data. Elirninates 
the need to retransrnit backup data that 
has not been changed during 
successive backup operations. 

Allows users to protect a subset of 
their data independent of the normal 
incrementai backup process. 

Maintains backups of data while 
rninimizing connect time and data 
transmission for the backup of mobile 
and remate users. 

Restore options 

The user can restare just the version of 
the file that is needed. 

Tivoli Storage Manager does not need 
to restare a base file followed by 
incrementai backups. This means 
reduced time and fewer tape mounts, 
as well as less data transmitted over 
lhe network. 

The user can restare jus! the version of 
lhe file that is needed. 

Tivoli Storage Manager does not need 
to restare a base file followed by 
incrementai backups. This means 
reduced time and fewer tape mounts, 
as well as less data transmitted over 
the network. 

The base file plus a maximum of one 
subfile is restored to the client. 

For more information 

See "Incrementai 
Backup" on page 312 
and Backup-Archive 
Clients lnstallation and 
User's Cuide. 

See "Selective Backup" 
on page 314 and 
Backup-Archive Clients 
Installation and User's 
Cuide. 

See "Enabling Clients 
to Use Subfile Backup" 
on page 350 and 
Backup-Archive Clients 
lnstallation and User's 
Cuide. 
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Restore options For more information 'êJ. _ . Type of 

uperation 
Description Usage 

juurna l-based 
backup 

lmage backup 

lmage backup 
w ith 
di ffe ren tia] 
backups 

Backup using 
hardwa re 
snapshot 
ca pabilities 

CrtlUp backup 

Aids a li types of backups (progressive 
incrementa i backup, selec ti ve backup, 
ad aptive subfile backup) by basing the 
backups on a list of changed files. The 
list is maintained on the client by the 
journa l engine service of IBM Tivoli 
Storage Manager. 

Fu i] volume backup. 

Nondisruptive, on-line backup is 
possibl e for Windows 2000 clients by 
using the Tivoli Storage Manager 
snapshot functi on . 

Fui! vo lume backup, which can be 
fo ll owed by subsequen t differential 
backups. 

A m ethod of backup that exploi ts the 
ca pabi lities of TBM Enterprise Storage 
Server FlashCopy® and EMC 
TimeFinder to make copies of volumes 
used by database servers. The Tivoli 
Storage Manager for Hardware product 
then uses the volume cop ies to back up 
th e d atabase volumes. 

A method that backs up files that you 
specify as a named group . The fil es can 
be from one or m o re fil e spaces . The 
backup can be a fu i! or a differentia l 
backup. 

Applicable to clients on UNIX systems. 

• 

Reduces the amount of time required 
for backup. The files eligible for 
backup are known before the backup 
operation begins. 

Applicable to clients on Windows N-pD 
and Windows 2000 systems. 

Allows backup of an entire file system 
or raw volume as a single object. Can 
be selected by backup-archive clients 
on UNIX and Windows systems. 

Used only for the image backups of 
NAS fil e servers, performed by the 
server using NDMP operations. 

lmplements high-efficiency backup and 
recovery of business-critical 
applications while virtually eliminating 
backup-related downtime or user 
disruption on the database server. 

Crea tes a consis tent point-in-time 
backup of a group of related files. The 
files can reside in different file spaces 
on the client. Ali objects in the group 
are assigned to the same management 
class. The server manages the group as 
a single logical entity, and stores the 
files in a virtual file space in server 
storage. 

A group can be included in a backup 
set . 

Journal-based backup has no effect on 
how files are restored; this depends on 
the type of backup performed. 

The entire image is restored. 

The full image backup plus a 
maximum of one differential backup 
are restored. 

Details depend on the hardware. 

The user can select to restare the entire 
group or just selected members of the 
group. The user can restare just the 
version of the file that is needed . 

• 

See Backup-Archive 
Clients Installation and 
User's Cuide. 

See " Policy for Logical 
Volume Backups" on 
page 333 and 
Backup-Archive Clients 
Tnstallation and User's 
Cuide. 

See Chapter 6, "Using 
NDMP for Operations 
with NAS File Servers", 
on page 111. 

See the documentation 
for IBM Tivoli Storage 
Manager for Hardware 
components. 

See Backup-Archive 
Clients hzstallation and 
User's Cuide. 
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Tab/e 3. Summary of C/ient Operations (continued) 
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Type of 
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Archive 

lnstan t ilrchi ve 
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Description 

The process creates a copy of files and 
s tores them for a specific time. 

The process creates a backup set of the 
mos t recent versions of the fil es for the 
cli ent, using files already in server 
s tora ge from earlier backup operations. 

Usage Restore options 

Use for maintaining copies of vital The selected version of the file is 
records for legal or historical purposes. retrieved on request. 
Note: lf you need to frequently create 
archives for the same data, consider 
using instant archive (backup sets) 
instead. Frequent archive operations 
can create a large amount of metadata 
in the server database resulting in 
increased database growth and 
decreased performance for server 
operations such as expiration. 
Frequently, you can achieve the same 
objectives with incrementai backup or 
backup sets. Although the archive 
function is a powerful way to store 
inactive data with fixed retention, it 
should not be used on a frequent and 
large scale basis as the primary backup 
method. 

Use when portability of the recovery 
media or rapid recovery of a 
backup-archive client is important. Also 
use for efficient archiving. 

The files are restored directly from the 
backup set. The backup set resides on 
media that can be mounted on the 
client system, such as a CO, a tape 
drive, or a file system. The Tivoli 
Storage Manager server does not have 
to be contacted for the restare process, 
so the process does not use the 
network or the server. 

For more information 

See "Archive" on 
page 315 and 
Backup-Archive Clients 
Installation and User 's 
Cuide. 

See "Creating and 
Using Client Backup 
Sets" on page 344. 
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Progressive Incrementai Backup Compared with Other Backup 
Types 
IBM Tivoli Storage Manager has a unique, efficient method for its standard 
backups, as well as a number of other methods that are summarized in Table 3 on 
page 11. The standard method that Tivoli Storage Manager uses is progressive 
incrementai backup. 

The terms differentiai and incrementai are often used to describe backups. The terms 
usually have the following meanings: 

• A differential backup backs up files that have changed since the last full backup. 

- If a file changes after the full backup, the changed file is backed up again by 
every subsequent differential backup. 

- All files are backed up at the next full backup. 

• An incrementai backup backs up only files that have changed since the last 
backup, whether that backup was a full backup or another incrementai backup. 

- If a file changes after the full backup, the changed fileis backed up oniy by 
the next incrementai backup, not by all subsequent incrementai backups. 

- If a file has not changed since the last backup, the file is not backed up. 

Tivoli Storage Manager takes incrementai backup one step further. After the initial 
full backup of a client, no additional full backups are necessary because the server, 
using its database, keeps track of whether files need to be backed up. Only files 
that change are backed up, and then entire files are backed up, so that the server 
does not need to reference base versions of the files. This means savings in 
resources, including the network and storage. 

If you choose, you can force full backup by using the selective backup function of 
a client in addition to the incrementai backup function. You can also choose to use 
adaptive subfile backup, in which the server stores the base file (the complete 
initial backup of the file) and subsequent subfiles (the changed parts) that depend 
on the base file . 

Additional Protection: Storage Pool and Server Database 
Backups 
Built into the server are additionallevels of protection for client data: 

• You can back up storage pools. The data is backed up to copy storage pools, 
which the server can automatically access if needed to retrieve a file. See 
"Storage Pool Protection: An Overview" on page 542. 

• You can back up the server's database. The database is key to the server's ability 
to track client data in server storage. See "Database and Recovery Log 
Protection: An Overview" on page 543. 

These backups can become part of a disaster recovery plan, created automatically 
by disaster recovery manager. See Chapter 23, "Using Disaster Recovery Manager", 
on page 589. 

How Data Moves to Server Storage 
The Tivoli Storage Manager client traditionally sends its data to the server over the 
LAN. The server then transfers the data to a device that is attached to the server. 
With the advent of SAN and network-attached storage, however, Tivoli Storage 
Manager offers options that enable you to minimize use of the LAN and the use of 
the computing resources of both the client and the server. 
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LAN-free data movement allows storage agents that are installed on client nodes 
to move data without sending the data over the LAN to the server. See "LAN-Free 
Data Movement" on page 42 . 

For network-attached storage, use NDMP operations to avoid data movement over 
the LAN. See "NDMP Backup Operations" on page 45 . 

Consolidating Backed-up Data for Clients 
By grouping the backed-up data for a client, you can minimize the number of 
media mounts required for client recovery. The server offers you methods for 
doing this: 

Collocation 
The server can keep each client's files on a minimal number of volumes within 
a storage pool. Because client files are consolidated, restoring collocated files 
requires fewer media mounts. However, backing up files from different clients 
requires more mounts . 

You can have the server collocate client data when the data is initially stored in 
server storage. If you have a storage hierarchy, you can also have the data 
collocated when the server migrates the data from the initial storage pool to the 
next storage pool in the storage hierarchy . 

Another choice you have is the levei of collocation. You can collocate by client 
or by file space per client. Your selection depends on the size of the file spaces 
being stored and the restare requirements . 

See "Keeping a Client's Files Together: Collocation" on page 208 . 

Backup set creation 
You can generate a backup set for each backup-archive client. A backup set 
contains ali active backed-up files that currently exist for that client in server 
storage. The process is also called instant archive . 

The backup set is portable and is retained for the time that you specify. 
Creation of the backup set consumes more media because it is a copy in 
addition to the backups that are already stored . 

See "Creating and Using Client Backup Sets" on page 344 . 

Moving data for a client node 
You can consolidate data for a client node by moving the data within server 
storage. You can move it to a different storage pool, or to other volumes in the 
same storage pool. 

See "Moving Data for a Client Node" on page 241. 

How the Server Manages Storage 
Through the server, you manage its storage - the devices and media used to store 
client data. The server integrates the management of storage with the policies that 
you define for managing client data . 

IBM Tivoli Storage Manager Device Support 
Tivoli Storage Manager supports the use of a variety of devices for server storage . 
Tivoli Storage Manager can use direct-attached s torage as well as network-attached 
storage. See the current list on the IBM Tivoli Storage Manager Web site at 
www.ibm.com / software I sysmgmt / prod ucts/ 
support/IBMTivo liStorageManager.html 
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Tivoli Storage Manager represents physical storage devices and media with the 
following administrator-defined objects: 

Library 
A library is one or more drives (and possibly robotic devices) with similar 
media mounting requirements. 

Drive 
Each drive represents a drive mechanism in a tape or optical device. 

Data mover 
A data mover represents a device that accepts requests from Tivoli Storage 
Manager to transfer data on behalf of the server. Data movers transfer data 
between storage devices. 

Path 
A path represents how a source accesses a destination. For example, the source 
can be a server, and the destination can be a tape drive. A path defines the 
one-to-one relationship between a source and a destination. Data may flow 
from the source to the destination, and back. 

Device class 
Each device is associated with a device class that specifies the device type and 
how the device manages its media. 

Storage pools anq volumes 
A storage pool is a named collection of volumes that have the same media 
type. A storage pool is associated with a device class. For example, an LTO tape 
storage pool contains only LTO tape volumes. A storage pool volume is 
associated with a specific storage pool. 

For details about device concepts, see Chapter 2, "Introducing Storage Devices", on 
page 31. 

Migrating Data through the Storage Hierarchy 
You can organize the server's storage pools into one or more hierarchical 
structures. This storage hierarchy allows flexibility in a number of ways. For 
example, you can set policy to have clients send their backup data to disks for 
faster backup operations, then !ater have the server automatically migrate the data 
to tape. 

See "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194. 

Removing Expired Data 

. 

Policy that you define controls when client data automatically expires from the 
Tivoli Storage Manager server. The expiration process is how the server 
implements the policy. 

For example, you have a backup policy that specifies that three versions of a file be 
kept. File Ais created on the client, and backed up. Over time, the user changes 
file A, and three versions of the file are backed up to the server. Then the user 
changes file A again. When the next incrementai backup occurs, a fourth version of 
file A is stored, and the oldest of the four versions is eligible for expiration. 

To remove da ta that is eligible for expiration, a server expiration process marks 
data as expired and deletes metadata for the expired data from the database. The 
space occ upied by the expired data is then available for new data. 
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You control the frequency of the expiration process by using a server option, or 
you can start the expiration processing by command or scheduled command . 

See "Running Expiration Processing to Delete Expired Files" on page 330 . 

Reclaiming Media for Reuse 
As server policies automatically expire data, the media where the data is stored 
accumulates unused space. Other products might require you to implement a tape 
rotation scheme that allows you to reuse the media only when all data on the 
media has expired. The Tivoli Storage Manager server implements a different 
process, called reclamation, that allows you to reuse media without traditional tape 
rotation . 

Reclamation is a server process that automatically defragments media by 
consolidating unexpired data onto other media when the free space on media 
reaches a defined level. The reclaimed media can then be used again by the server . 
Reclaiming media allows the automated circulation of media through the storage 
management process. Use of reclamation can help minimize the number of media 
that you need to have available. 

Configuring and Maintaining the Server 
The server comes w ith many defaults set so that clients can begin using its services 
immediately. The amount and importance of the data protected by Tivoli Storage 
Manager, your business process requirements, and other factors make it likely that 
you need to adjust and customize the server's behavior. Your changing storage 
needs and client requirements can mean on-going configuration changes and 
monitoring . 

The server 's capabilities are extensively described in this guide. To get an 
introduction to the tasks available to an administrator of Tivoli Storage Manager, 
read the following sections: 

"Interfaces to IBM Tivoli Storage Manager" 

"Configuring and Man aging Server Storage" on p age 18 

"Managing Client Operations" on page 21 

"Maintaining the Server" on page 25 

"Protecting the Server" on page 27 

Interfaces to IBM Tivoli Storage Manager 
Tivoli Storage Manager has the following types of interfaces: 

• Graphical user interfaces. 

For the clients, there are graphical user interfaces for the backup-archive client 
and the space manager client (if installed, on supported operating sys tems). For 
information about using the interfaces, see the online information or see Quick 
Start . 

• Web in terfaces for server administra tion and for the backup-archive cl ien t. 

The administrative Web interface allows you to access Tivoli Storage Manager 
server functions fro m any worksta tion with a Web browser that has the 
app ropria te support for Java'". The interface also allows Web access to the 
command line. See Quick Start for info rmation about the administra tive Web 
in terface . 
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The Web backup-archive client (Web client) allows an authorized user to 
remotely access a client to run backup, archive, restore, and retrieve processes. 
The Web browser must have the appropriate support for Java. See Backup-Archive 
Clients Installation and User's Cuide for requirements. 

• The command-line interface. 

For information about using the command-line interface of the administrative 
client, see Administrator's Reference. For information about using the 
command-line interface of the backup-archive client or other clients, see the 
user's guide for that client. 

• The application program interface. 

For more information, see IBM Tivoli Storage Manager Using the Application 
Program Interface. 

• Access to information in the server's database via standard SQL SELECT 
statements. For reporting purposes, the Tivoli Storage Manager product also 
provides an ODBC driver. The driver allows you to use a spreadsheet or 
database program to query the server database for information. See "Using SQL 
to Query the IBM Tivoli Storage Manager Database" on page 444. 

Customizing the Server with the Server Options File 
Server options allow you to customize the server and its operations. Some 
examples of what these options affect are: 

• Server communications 

• Storage 

• Database and recovery log operations 

• Client transaction performance 

Server options are in the server options file. Some options can be changed and 
made active immediately by using the command, SETOPT. Most server options are 
changed by editing the server options file and then halting and restarting the 
server to make the changes active. In this book, specific server options are 
discussed where they are applicable. See Administrator's Reference for details about 
the server options file and reference information for ali server options. 

Configuring and Managing Server Storage 

.. ~·- .. 

Configuring and managing storage for efficiency and capacity are important tasks 
for an administrator. 

The server uses its storage for the data it manages for clients. The storage can be a 
combination of devices: 

• Disk 

• Tape drives that are either manually operated or automated 

• Optical dri ves 

• Other drives that use rem ovable media 

The devices can be locally attached , or accessible through a SAN. Key decisions in 
configuring and managing the storage include: 

• Selecting the devices and media tha t will form the server storage. This includes 
deciding whether library dev ices will be shared among Tivoli Storage Manager 
servers. 

• Designing the storage hierarchy for effi cient backups and optimal storage usage 
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• Using product features that allow the server to provide services to clien 
minimizing traffic on the communications network: ---,_ 

- LAN-free data movement 

- Data movement using NDMP to protect data on network-attached storage 
(NAS) file servers 

• Using the Tivoli Storage Manager product to help you to manage the drives and 
media, or using an externai media manager to do the management outside of 
the Tivoli Storage Manager product. 

For an introduction to key storage concepts, see Chapter 2, "Introducing Storage 
Devices", on page 31. 

Using Hard Disk Devices with IBM Tivoli Storage Manager 
Hard disk devices can be used with Tivoli Storage Manager for two purposes: 

• Storage of the database and recovery log 

• Storage of client data that is backed up, archived, or migrated from client nodes 

The server can store data on hard disk by using random access volumes (device 
type of DISK) or sequential access volumes (device type of FILE) . 

The Tivoli Storage Manager product allows you to exploit disk storage in ways 
that other products do not. You can have multiple client nodes back up to the 
same disk storage pool at the same time, and still keep the data for the different 
client nodes separate. Other products also allow you to back up different systems 
at the same time, but only by interleaving the data for the systems, leading to 
slower restore processes . 

If you have enough disk storage space, data can remain on disk permanently or 
temporarily, depending on the amount of disk storage space that you have. Restore 
process performance from disk can be very fast compared to tape . 

You can have the server later move the data from disk to tape; this is called 
migration through the storage hierarchy. Other advantages to this later move to 
tape include: 

• Ability to collocate data for clients as the data is moved to tape 

• Streaming operation of tape drives, leading to better tape drive performance 

• More efficient use of tape drives by spreading out the times when the drives are 
in use 

For information about setting up storage pools on disk devices, see Chapter 3, 
"Usi.ng Magnetic Disk Devices", on page 53. For information about setting up a 
storage hierarchy, see "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194 . 

Using Removable Media Devices with IBM Tivoli Storage 
Manager 
Removable media devices can be used with Tivoli Storage Manager for the 
following purposes: 

• Storage of client data that is backed up, archived, or migra ted from client nodes 

• Storage of database backups 

• The exporting of data, to move the data to another server 

Attaching and Configuring Devices: For informa tion about configuring your 
removable media devices, see Chapter 4, "A ttaching Devices to the Server System", 
on page 59 and Chapter 5, "Configuring Storage Devices", on page 69. 
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Classifying Devices by Device Type: A device class represents a set of storage 
devices with similar availability, performance, and storage characteristics. You must 
define device classes for the drives available to the Tivoli Storage Manager server. 
You specify a device class when you define a storage pool so that the storage pool 
is associated with drives. 

For more information about defining device classes, see Chapter 8, "Defining 
Device Classes", on page 163. 

Managing Removable Media Operations: Routine removable media operations 
including the following: 

• Preparing media for use 

• Controlling media reuse 

• Ensuring that sufficient media are available 

• Mounting volumes in response to server requests, for manually operated drives 

• Managing libraries and drives 

For information about removable media operations, see Chapter 7, "Managing 
Removable Media Operations", on page 133. 

Managing Storage Pools and Volumes 
Backed-up, archived, and space-managed files are stored in groups of volumes that 
are called storage pools. Because each storage pool is assigned to a device class, 
you can logically group your storage devices to meet your storage management 
needs. 

You can establish a hierarchy of storage pools. The hierarchy may be based on the 
speed or the cost of the devices associated with the pools. Tivoli Storage Manager 
migrates client files through this hierarchy to ensure the most efficient use of a 
server's storage devices. 

The following are other examples of what you can control for a storage pool: 

Collocation 
The server can keep each client's files on a minimal number of volumes within 
a storage pool. Because client files are consolidated, restoring collocated files 
requires fewer media mounts. However, backing up files from different clients 
requires more mounts. 

Reclamation 
Files on sequential access volumes may expire, move, or be deleted. The 
reclamation process consolidates the active, unexpired data on many volumes 
onto few er volumes. The original volumes can then be reused for new data, 
making more efficient use of media. 

Storage pool backup 
The data on primary storage pools can be backed up to copy storage pools for 
disaster recovery purposes. Backup to copy storage pools can occur 
simultaneously as client data is w ritten to the primary storage pool. 

C ache 
When the serve r migrates files from disk storage pools, duplicate copies of the 
files can remain in cache (disk storage) for faster retrieval. Cached files are 
dele ted onl y when space is needed. However, client backup operations that use 
the disk s torage pool may have p oorer performance. 
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You manage storage volumes by defining, updating, and deleting volumes, and by 
monitoring the use of server storage. You can also move files within and across 
storage pools to optirnize the use of server storage . 

For more information about storage pools and volumes and taking advantage of 
storage pool features, see Chapter 9, "Managing Storage Pools and Volumes", on 
page 179 . 

Using HACMP for Server Availability 
IBM High Availability Cluster Multi-Processing for AIX (HACMP) detects system 
failures and manages failover to a recovery processar with a minimal loss of 
end-user time. You can set up a Tivoli Storage Manager server on a system in an 
HACMP cluster so that, if the system fails, the Tivoli Storage Manager server will 
be brought back up on another system in the cluster. In both failover and fallback, 
it appears that the Tivoli Storage Manager server has crashed or halted and was 
then restarted. Any transactions that were in progress at the time of the failover or 
fallback are rolled back, and all completed transactions are still complete. Tivoli 
Storage Manager clients see this as a communications failure and try to reestablish 
their connections. See Quick Start for details. 

Managing Client Operations 
Because the key task of the server is to provide services to clients, many of the 
server administrator's tasks deal with client operations. Tasks include the 
following: 

• Registering clients and custornizing client operations 

• Ensuring that client operations meet security requirements 

• Providing required leveis of service by customizing policies 

• Automating protection by using schedules 

Managing Client Nodes 
A very basic administrative task is adding client nodes, giving the systems that the 
nodes represent access to the services and resources of the Tivoli Storage Manager 
server. The Tivoli Storage Manager server supports a variety of client nodes. You 
can register the following types of clients and servers as client nodes: 

• Tivoli Storage Manager backup-archive client 

• Application clients that provide data protection through one of the following 
products: Tivoli Storage Manager for Application Servers, Tivoli Storage 
Manager for Databases, Tivoli Storage Manager for Enterprise Resource 
Planning, or Tivoli Storage Manager for Mail. 

• Tivoli Storage Manager for Space Management client (called space manager 
client or HSM client) 

• A NAS file server for which the Tivoli Storage Manager server uses NDMP for 
backup and restare operations 

• Tivoli Storage Manager source server (registered as a node on a target server) 

When you register clients, you have choices to make about the following: 

• Whether the client should compress files before sending them to the server for 
backup 

• Whether the client node ID has the authority to delete its files from server 
storage 

• Whether an administrator ID that ma tches the client ID is created, for remote 
client operations 
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For more information, see Chapter 10, "Adding Client Nodes", on page 251 and 
Chapter 11, "Managing Client Nodes", on page 261. 

Other important tasks include the following: 

Controlling client options from the server 
Client options on client systerns allow users to customize backup, archive, and 
space management operations, as well as schedules for these operations. On 
most client systems, the options are in a file called dsm.opt. In some cases, you 
may need or want to provide the clients with options to use. To help users get 
started, or to control what users back up, you can define sets of client options 
for clients to use. Client options sets are defined in the server database and are 
used by the clients that you designate. 

Among the options that can be in a client option set are the include and 
exclude options. These options control which files are considered for the client 
operations. 

For more information, see Chapter 11, "Managing Client Nodes", on page 261. 

Allowing subfile backups 
For mobile and remote users, you want to minimize the data sent over the 
network, as well as the time that they are connected to the network. You can 
set the server to allow a client node to back up changed portions of files that 
have been previously backed up, rather than entire files. The portion of the file 
that is backed up is called a subfile. 

For more information, see Chapter 13, "Managing Data for Client Nodes", on 
page 343. 

Creating backup sets for client nodes 
You can perform an instant archive for a client by creating a backup set. A 
backup set copies a client node's active, backed-up files from server storage 
onto sequential media. If the sequential media can be read by a device available 
to the client system, you can restore the backup set directly to the client system 
without using the network. The server tracks backup sets that you create and 
retains the backup sets for the time you specify. 

For more information, see Chapter 13, "Managing Data for Client Nodes", on 
page 343. 

Managing Security 
Tivoli Storage Manager includes security features for user registration and 
passwords. Also included are features that can help ensure security when clients 
connect to the server across a firewall. 

Registration for clients can be closed or open. With closed registration, a user with 
administrator authority must register all clients. With open registration, clients can 
register themselves at first contact with the server. See "Registering Nodes with the 
Server" on page 252. 

You can ensure that only authorized administrators and client nodes are 
communicating with the server by requiring the use of passwords. You can also set 
the following requirements for passwords: 

• Number of characters in a password. 

• Expiration time. 

• A limit on the number of consecutive, invalid password attempts. When the 
client exceeds the limit, Tivo li Storage Manager locks the client node from access 
to the server. 
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See "Managing Passwords and Login Procedures" on page 294 . 

You can control the authority of administrators. An organization may name a 
single administrator or may distribute the workload among a number of 
administrators and grant them different leveis of authority. For details, see 
"Managing Leveis of Administrative Authority" on page 293 . 

For better security when clients connect across a firewall, you can control whether 
clients can initiate contact with the server for scheduled operations. See Quick Start 
for details . 

For additional ways to manage security, see "Managing IBM Tivoli Storage 
Manager Security" on page 288 . 

lmplementing Policies for Client Data 
As the administrator, you define the rules for client backup, archive, and migration 
operations, based on user or business requirements. The rules are called policies. 
Policies identify: 

• The criteria for backup, archive, and migration of client data 

• Where the client data is initially stored 

• How the data is managed by the server (how many backup versions are kept, 
for how long) 

In Tivoli Storage Manager, you define policies by defining policy domains, policy 
sets, management classes, and backup and archive copy groups. When you install 
Tivoli Storage Manager, you have a default policy that consists of a single policy 
domain named STANDARD . 

The default policy provides basic backup protection for end-user workstations. To 
provide different leveis of service for different clients, you can add to the default 
policy or create new policy. For example, because of business needs, file servers are 
likely to require a policy different from policy for users' workstations. Protecting 
data for applications such as Lotus Domino also may require a unique policy. 

For more information about the default policy and establishing and managing new 
policies, see Chapter 12, "Implementing Policies for Client Data", on page 297 . 

Scheduling Client Operations 
Scheduling client operations can mean better protection for data, because 
operations can occur consistently without user intervention. Scheduling also can 
mean better utilization of resources such as the network. Client backups that are 
scheduled at times of lower usage can minimize the impact on user operations on 
a network . 

You can automate operations for clients by using schedules. Tivoli Storage 
Manager provides a central scheduling facility. You can also use operating system 
utilities or other scheduling tools to schedule Tivoli Storage Manager operations . 

With Tivoli Storage Manager schedules, you can perform the operations for a client 
immediately or schedule the operations to occur at regular intervals . 

The key objects that interact are: 
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Include-exclude options on each client 
The include-exclude options determines which files are backed up, archived, or 
space-managed, and determines management classes, encryption, and type of 
backup for files . 

The client can specify a management class for a file or group of files, or can use 
the default management class for the policy domain. The client specifies a 
management class by using an INCLUDE option in the client's include-exclude 
list or file . You can have central control of client options such as INCLUDE and 
EXCLUDE by defining client option sets on the server. When you register a 
client, you can specify a client option set for that client to use. See "Managing 
Client Option Files" on page 280 for details. 

Association defined between client and schedule 
Associations determine which schedules are run for a client. 

Clients are assigned to a policy domain when they are registered. To automate 
client operations, you define schedules for a domain. Then you define 
associations between schedules and clients in the same domain. 

Schedule 
The schedule determines when a client operation automatically occurs. 

Schedules that can automate client operations are associated with a policy 
doma in. 

The scheduled client operations are called events . The Tivoli Storage Manager 
server stores information about events in its database. For example, you can 
query the server to determine which scheduled events completed successfully 
and which failed . 

Management class 
The management class determines where client files are initially stored and 
how they are managed. 

The management class contains information that determines how Tivoli Storage 
Manager handles files that clients backup, archive, or migrate. For example, the 
management class contains the backup copy group and the archive copy group. 
Each copy group points to a destination, a storage pool where files are first 
stored when they are backed up or archived. 

For a schedule to work on a particular client, the client machine must be turned 
on. The client either must be running the client scheduler or must allow the client 
acceptor daemon to start the scheduler when needed. 

Learn more by reading these sections: 

• For how to set up policy domains and management classes, see Chapter 12, 
"Implementing Policies for Client Data", on page 297. 

• For how to automate client operations, see Chapter 14, "Scheduling Operations 
for Client Nodes", on page 359. 

• For how to set up an include-exclude list for clients, see "Getting Users Started " 
on page 300. 

• For how to run the scheduler on a client sys tem, see the user's guide for the 
client. 

After you have crea ted schedules, you manage and coordinate those schedules. 
Your tasks include the following: 

• Verify tha t the schedules ran successfull y. 
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• Determine how long Tivoli Storage Manager retains information about schedule 
results (event records) in the database . 

• Balance the workload on the server so that ali scheduled operations complete. 

For more information about these tasks, see Chapter 15, "Managing Schedules for 
Client Nodes", on page 367. 

Maintaining the Server 
To keep the server running well, you have access to these tasks: 

• Managing server operations, such as controlling clieii.t_access to the server 

• Automating repetitive administrative',~SkSj·:~ ""' -

• Monitoring and adjusting space for th~;c-d~-t~b~se and the recovery log 

• Monitoring the status of the server, server storage, and clients 

If you manage more than one server, you can ensure that the multiple servers are 
consistently managed by using the enterprise management functions of Tivoli 
Storage Manager. You can set up one server as the configuration manager and 
have other servers obtain configuration information from it. 

Managing Server Operations 
There are a variety of tasks associated with managing server operations: 

• Start and stop the server . 

• Allow and suspend client sessions with the server . 

• Query, cancel, and preempt server processes such as backing up the server 
data base. 

• Customize server options . 

See "Licensing IBM Tivoli Storage Manager" on page 383. For suggestions about 
the day-to-day tasks required to administer the server, see Chapter 16, "Managing 
Server Operations", on page 383 . 

Other tasks that are needed less frequently include: 

• Maintain compliance with the license agreement. 

• Move the server . 

Automating Server Operations 
Repetitive, manual tasks associated with managing the server can be automated 
through Tivoli Storage Manager schedules and scripts. Using schedules and scripts 
can minimize the daily tasks for administrators . 

You can define schedules for the automatic processing of most administrative 
commands_ For example, a schedule can run the command to back up the server's 
database every day. 

Tivoli Storage Manager server scripts allow you to combine administrative 
commands with return code checking and processing. The server comes with 
scripts that you can use to do routine tasks, or you can define your own. The 
scripts typically combine severa! administrative commands with re turn code 
checking, or run a complex SQL SELECT command. Scripts can also be scheduled . 

For more information about automating Tivoli Storage Manager operations, see 
Chapter 17, "Automating Server Operations", on page 401. 
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Managing the Database and Recovery Log 
The Tivoli Storage Manager database contains information about registered client 
nodes, policies, schedules, and the client data in storage pools. The information 
about the client data, also called metadata, includes the file name, file size, file 
owner, management class, copy group, and location of the file in server storage. 
The database is key to the operation of the server. 

The server records changes made to the database (database transactions) in its 
recovery log. The recovery log is used to maintain the database in a transactionally 
consistent state, and to maintain consistency across server start-up operations. 

You can tune database and recovery log performance automatically or manually. 
You can set up triggers so that additional space is automatically added to the 
database and recovery log as needed. 

For more information about the Tivoli Storage Manager database and recovery log 
and about the tasks associated with them, see Chapter 18, "Managing the Database 
and Recovery Log", on page 419. 

Monitoring the IBM Tivoli Storage Manager Server 
Tivoli Storage Manager provides you with rnany sources of information about 
server and client status and activity, the state of the server's database and storage, 
and resource usage. By monitoring selected information, you can provide reliable 
services to users while making the best use of available resources. Daily checks of 
some indicators are suggested. 

You can use Tivoli Storage Manager queries and SQL queries to get information 
about the server. An ODBC interface is available. 

You can set up automatic logging of information about Tivoli Storage Manager 
clients and server events. 

See the following sections for more information about these tasks. 

• Chapter 19, "Monitoring the IBM Tivoli Storage Manager Server", on page 439 

• "Using SQL to Query the IBM Tivoli Storage Manager Database" on page 444 

• "Logging IBM Tivoli Storage Manager Events to Receivers" on page 451 

• "Daily Monitoring Scenario" on page 466 

Working with a Network of IBM Tivoli Storage Manager Servers 
You may have a number of Tivoli Storage Manager servers in your network, at the 
same or different locations. Some examples of different configurations are: 

• Your users are scattered across many locations, so you have located Tivoli 
Storage Manager servers dose to the users to manage network bandwidth 
limitations. 

• You have set up multiple servers to provide services to different organizations at 
one location. 

• You have multiple servers on your network to make disaster recovery easier. 

Servers connected to a network can be centrally managed. Tivoli Storage Manager 
provides functions to help you configure, manage, and monitor the servers. An 
administrator working at one Tivoli Storage Manager server can work with servers 
at other locations around the world. 
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When you have a network of Tivoli Storage Manager servers, you can simplify 
configuration and management of the servers by using enterprise administration 
functions. You can do the following: 

• Designate one server as a configuration manager that distributes configuration 
information such as policy to other servers. See "Setting Up an Enterprise 
Configuration" on page 479 . 

• Route commands to multiple servers while logged on to one server. See 
"Routing Commands" on page 501 . 

• Log events such as error messages to one server. This allows you to monitor 
many servers and clients from a single server. See "Enterprise Event Logging: 
Logging Events to Another Server" on page 461. 

• Store data for one Tivoli Storage Manager server in the storage of another Tivoli 
Storage Manager server. The storage is called server-to-server virtual volumes . 
See "Using Virtual Volumes to Store Data on Another Server" on page 505 for 
details . 

• Share an automated library among Tivoli Storage Manager servers. See "Devices 
on a Storage Area Network" on page 41. 

• Store a recovery plan file for one server on another server, when using disaster 
recovery manager. You can also back up the server database and storage pools to 
another server. See Chapter 23, "Using Disaster Recovery Manager", on page 589 
for details . 

Exporting and lmporting Data 
As conditions change, you can move data from one server to another by using 
export and import processes. For example, you may need to balance workload 
among servers by moving client nodes from one server to another. The following 
methods are available: 

• You can export part or all of a server's data to sequential media, such as tape or 
a file on hard disk. You can then take the media to another server and import 
the data to that server 

• You can export part or all of a server's data and import the data directly to 
another server, if server-to-server communications are set up . 

For more information about moving data between servers, see Chapter 21, 
"Exporting and Importing Data", on page 513 . 

Protecting the Server 
Because the server is protecting client data, it is important to protect the server 
itself . 

Tivoli Storage Manager provides a number of ways to protect and recover your 
server from media failure or from the loss of the Tivoli Storage Manager database 
or storage pools. Recovery is based on the following preventive measures: 

• Mirroring, by which the server maintains one or more copies of the database or 
the recovery log, allowing the system to continue when one of the mirrored 
disks fails 

• Periodic backup of the database 

• Periodic backup of the storage pools 

• Audit of storage pools for damaged files, and recovery of damaged files when 
necessary 

• Backup of the device configuration and volume history files 

• Va lidation of the data in storage pools, using cyclic redundancy checking 
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For information about protecting the server with these measures, see Chapter 22, 
"Protecting and Recovering Your Server", on page 541. 

In addition to taking these actions, you can prepare a disaster recovery plan to 
guide you through the recovery process by using the disaster recovery manager, 
which is available with Tivoli Storage Manager Extended Edition. The disaster 
recovery manager (DRM) assists you in the automatic preparation of a disaster 
recovery plan. You can use the disaster recovery plan as a guide for disaster 
recovery as well as for audit purposes to certify the recoverability of the Tivoli 
Storage Manager server. 

The disaster recovery methods of DRM are based on taking the following 
measures: 

• Sending server backup volumes offsite or to another Tivoli Storage Manager 
serve r 

• Creating the disaster recovery plan file for the Tivoli Storage Manager server 

• Storing client machine information 

• Defining and tracking client recovery media 

For more information about protecting your server and for details about recovering 
from a disaster, see Chapter 22, "Protecting and Recovering Your Server", on 
page 541. 
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Part 2. Configuring and Managing Server Storage 
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Chapter 2. lntroducing Storage Devices 

This chapter introduces key concepts that you must be familiar with to work with 
Tivoli Storage Manager storage devices. It also describes what you will find in the 
storage device chapters . 

"IBM Tivoli Storage Manager Storage Devices" on page 32 

"IBM Tivoli Storage Manager Storage Objects" on page 32 

"IBM Tivoli Storage Manager Volumes" on page 38 

"Planning for Server Storage" on page 39 

"Selecting a Device Configuration" on page 40 

"How IBM Tivoli Storage Manager Mounts and Dismounts Removable Media" on page 46 

"How IBM Tivoli Storage Manager Uses and Reuses Removable Media" on page 47 

"Configuring Devices" on page 50 

How to Use the Server Storage Chapters 
If you are new to Tivoli Storage Manager, you should begin by familiarizing 
yourself with the concepts presented in this chapter. The other chapters in this part 
of the book will help you to do the following: 

Goal 

Configure and manage magnetic disk 
devices, which Tivoli Storage Manager uses 
to store client data, the database, database 
backups, recovery log, and export data . 

Physically attach storage devices to your 
system and to install and configure the 
required device drivers . 

Configure devices to use with Tivoli Storage 
Manager, and to see detailed scenarios of 
representative device configurations. 

Plan, configure, and manage an environment 
for NDMP operations 

Perform routine operations such as labeling 
volumes, checking volumes in to automated 
libraries, and maintaining storage volumes 
and devices . 

Define and manage device classes. 

Understand s torage pool and storage 
volume concepts, and to define and manage 
s torage pools and storage volumes . 

:D Copyright IBM Corp. 1993, 2003 

Chapter 

Chapter 3, "Using Magnetic Disk Devices", 
on page53 

Chapter 4, "Attaching Devices to the Serve r 
System", on page 59 

Chapter 5, "Configuring Storage Devices", 
on page 69 

Chapter 6, "Using NDMP for Operations 
with NAS File Servers", on page 111 

Chapter 7, "Managing Removable Media 
Opera tions", on page 133 

Chapter 8, "Defining Device Classes", on 
page 163 

Chapter 9, "Managing Storage Pools and 
Volumes", on page 179 
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IBM Tiveli Storage Manager Storage Devices 
..j' :$ Tivoli Storage Manager devices may be real physical devices, such as disk drives 
--..:: ~ '\::1 or tape drives, or logical devices, such as files on a disk or storage on another 

server. See the following sections for details: 

• "Libraries" 

• "Drives" on page 34 

• "Files on Disk as Sequential Volumes (FILE)" on page 35 

• "Sequential Volumes on Another IBM Tivoli Storage Manager Server (SERVER)" 
on page 35 

• "Disk Devices" on page 35 

• "Data Movers" on page 37 

For a summary, see Table 5 on page 50. For details about specific devices that are 
supported, visit the IBM Tivoli Storage Manager Web site at this address 
www.ibm.coml software I sysmgmtl products I 
support i iBMTivoliStorageManager.html. 
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The Tivoli Storage Manager devices and media are represented by objects that you 
define and that are stored in the database. The objects contain information about 
the devices and media. You can query, update, and delete the objects. The storage 
objects are: 

• Library 

• Drive 

• Device class 

• Storage pool 

• Storage pool volume 

• Data mover 

• Path 

• Server 

The following sections describe these objects. 

Libraries 
A physical library is a collection of one or more drives that share similar media 
mounting requirements. That is, the drive may be mounted by an operator or by 
an automated mounting mechanism. A library object defini tion specifies the library 
type (for example, SCSI or 349X) and other characteristics associated w ith the 
library type (for example, the category numbers used by an IBM 3494 library for 
priva te and scra tch volumes) . 

Tivoli Storage Manager supports a variety of library types described in the 
following sections. 

Shared Libraries 
Shared libraries are logical libraries tha t are represented physically by SCSI or 349X 
libraries. The physcial SCSI or 349X library is contro lled by the Tivoli Storage 
Manager server configured as a library manager. Ti voli Storage Manager servers 
using the SHARED library typ e are library cl ients to the library manager server. 
Shared li braries reference a library manager. 
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ACSLS Libraries 
An ACSLS library is a type of externallibrary that is controlled by the StorageTek 
software, Automated Cartridge System Library Software (ACSLS). The server can 
act as a client application to the ACSLS software to use the drives . 

The ACSLS library is a collection of drives managed by the StorageTek ACSLS 
media management software. The StorageTek software performs the following 
functions 

• Volume mounts (specific and scratch) 

• Volume dismounts 

• Freeing of library volumes (return to scratch) 

The ACSLS software selects selects the appropriate drive for media access 
operations. You do not define the drives, check in media, or label the volumes in 
an externai library . 

For additional information regarding ACSLS libraries, refer to the StorageTek 
documentation. 

Manual Libraries 
In a manuallibrary, an operator mounts the volumes. You cannot combine drives 
of different types or formats, such as Digital Linear Tape (DLT) and Bmm, in a 
single manuallibrary. A separate manual library would have to be created for each 
device type . 

When the server determines that a volume must be mounted on a drive in a 
manual library, the server issues mount request messages that prompt an operator 
to mount the volume. The server sends these messages to the server console and to 
administrative clients that were started by using the special mount mode or console 
mode parameter . 

For help on configuring a manuallibrary, see Chapter 5, "Configuring Storage 
Devices", on page 69. For information on how to monitor mount messages for a 
manual library, see "Mount Operations for Manual Libraries" on page 150 . 

SCSI Libraries 
A SCSI library is controlled through a SCSI interface, attached either directly to the 
server's host via SCSI cabling or by a storage area network. A robot or other 
mechanism automatically handles volume mounts and dismounts. The drives in a 
SCSI library may be of different types. A SCSI library may contain drives of mixed 
technologies, for example LTO Ultrium and DLT drives. 

Some examples of this library type are: 

• The StorageTek L700 library 

• The IBM 3590 tape device, with its Automatic Cartridge Facility (ACF) 

Note: The 1BM 3494 Tape Library Dataserver, although it has a SCSI interface, is 
defined as a 349X library type . 

For help on configuring a SCSI library, see Chapter 5, "Configuring Storage 
Devices", on page 69 . 

349X Libraries 
A 349X library is a collection of drives in an IBM 3494. Volume mounts and 
demounts are handled automatically by the library. A 349X library has one or more 
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Drives 

library management contrai points (LMCP) that the server uses to mount and 
dismount volumes in a drive. Each LMCP provides an independent interface to the 
robot mechanism in the library. 

The drives in a 3494 library can be all of the same type (IBM 3490 or 3590) or a 
mix of both types. For help on configuring a 349X library, see Chapter 5, 
"Configuring Storage Devices", on page 69. 

Externai Libraries 
An externai library is a collection of drives managed by an externai media 
management system that is not part of Tivoli Storage Manager. The server provides 
an interface that allows externai media management systems to operate with the 
server. The externai media management system performs the following functions: 

• Volume mounts (specific and scratch) 

• Volume dismounts 

• Freeing of library volumes (return to scratch) 

The externai media manager selects the appropriate drive for media access 
operations. You do not define the drives, check in media, or label the volumes in 
an externai library. 

An externallibrary allows flexibility in grouping drives into libraries and storage 
pools. The library may have one drive, a collection of drives, or even a part of an 
automated library. 

An ACSLS or LibraryStation controlled StorageTek library used in conjunction with 
an externallibrary manager (ELM) like Gresham's EDT-DistribuTAPE is a type of 
externai library. 

For a definition of the interface that Tivoli Storage Manager provides to the 
externai media management system, see Appendix A, "Externai Media 
Management Interface Description", on page 643. 

Each drive mechanism within a device that uses removable media is represented 
by a drive object. For devices with multiple drives, including automated libraries, 
each drive is separately defined and must be associated with a library. Drive 
definitions can include such information as the element address (for drives in SCSI 
libraries), how often the drive is cleaned (for tape drives), and whether or not the 
drive is online. 

Tivoli Storage Manager drives include tape and optical drives that can stand alone 
or that can be part of an automated library. Supported removable media drives 
also include removable file devices such as re-writable CDs. 

Device Class 
Each device defined to Tivoli Storage Manager is associated with one device class. 
That device class specifies a device type and media management information, such 
as recording format, estima ted capacity, and labeling prefixes. A device class for a 
tape or optical drive must also specify a library. 

A device type identifies a device as a member of a group of dev ices that share 
similar media characteristics. For example, the 8MM device type applies to 8mm 
télpe drives. Device types include a variety of removable media types and also 
FILE and SERVER 

· 34 II3M Tivoli Stp,r ilg~ M~nagcr for A IX: Adminis lrator · ~ Cu1 dl' 

~ 

4 

4 

.: 
• 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
~ 



• 
t 

• • • I 

• I 

• • • • • I 

• • • :C' 
• • • • • • • • • • • :c • • • • • • • • • • • • • • 

Disk Devices 
Magnetic disk devices are the only random access devices. Ali disk devices share 
the same device type and predefined device class: DISK. 

Removable Media 
Tivoli Storage Manager provides a set of specified removable media device types, 
such as 8MM for 8mm tape devices, or REMOVABLEFILE for Jaz or Zip drives . 
The GENERICTAPE device type is provided to support certain devices that do not 
use the Tivoli Storage Manager device driver. See Chapter 8, "Defining Device 
Classes", on page 163 and Administrator's Reference for more information about 
supported removable media device types . 

Files on Disk as Sequential Volumes (FILE) 
This device type allows you to create sequential volumes by creating files on disk 
storage. To the server, these files have the characteristics of a tape volume. The 
FILE device type does not require you to define library or drive objects; only a 
device class is required . 

You can use FILE volumes as a way to use disk storage without having to define 
volumes. FILE volumes can also be useful when transferring data for purposes 
such as electronic vaulting. For more information about using FILE volumes see 
"Configuring FILE Sequential Volumes on Disk Devices" on page 54 . 

Sequential Volumes on Another IBM Tivoli Storage Manager 
Server (SERVER) 
This device type allows you to create volumes for one Tivoli Storage Manager 
server that exist as archived files in the storage hierarchy of another server. These 
virtual volumes have the characteristics of sequential access volumes such as tape . 
You must define a device class and a target server. No library or drive definition is 
required . 

Virtual volumes can be used for the following: 

• Device-sharing between servers. One server is attached to a large tape library 
device. Other servers can use that library device indirectly through a SERVER 
device class . 

• Data-sharing between servers. By using a SERVER device class to export and 
import data, physical media remains at the originallocation instead having to be 
transported. 

• Immediate offsite storage. Storage pools and databases can be backed up 
without physically moving media to other locations. 

• Offsite storage of the disaster recovery manager (DRM) recovery plan file . 

• Electronic vaulting . 

See "Using Virtual Volumes to Store Data on Another Server" on page 505 . 

Library, Drive, and Device Class 
These three objects taken together representa physical storage entity as shown in 
Figure 2 on page 36 . 
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Server Environment Physical Device Environment 

Drives 
Device 

Figure 2. Removable Media Devices Are Represented by a Library, Drive, and Device C/ass 

• For more information about the drive object, see "Defining Drives" on page 107 
and "Managing Drives" on page 154. 

• For more information about the library object, see "Defining Libraries" on 
page 106 and "Managing Libraries" on page 152. 

• For more information about the device class object, see Chapter 8, '_'Defining 
Device Classes", on page 163. 

Storage Pool and Storage Pool Volume 
A storage pool is a collection of storage pool volumes that are associated with one 
device class and one media type. For example, a storage pool that is associated 
with a device class for Srnrn tape volumes contains only Smm tape volumes. You 
can control the characteristics of storage pools, such as whether scratch volumes 
are used. For details about defining storage pools, see Chapter 9, "Managing 
Storage Pools and Volumes", on page 179. 

Tivoli Storage Manager supplies default disk storage pools. For more information, 
see "Configuring Random Access Volumes on Disk Devices" on page 54. 

Figure 3 shows storage pool volumes grouped into a storage pool. Each storage 
pool represents only one type of media. For example, a storage pool for Srnrn 
devices represents collections of only Smm tapes. 

Volume 

Storage 
Pool 

Represents / 

Figure 3. Relationships of Storage Pool Volumes, Storage Pools, and Media 

For DISK device classes, you must define volumes. For other device classes, such 
as tape and FILE, you can all ow the se n· er to dynamically acquire scratcb vo lumes 
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and define those volumes as needed. For details, see "Preparing Volumes for 
Random Access Storage Pools" on page 190 and "Preparing Volumes for Sequential 
Access Storage Pools" on page 190. 

One or more device classes are associated with one library, which can contain 
multiple drives. When you define a storage pool, you associate the pool with a 
device class. Volumes are associated with pools. Figure 4 shows these relationships. 

Storage Pool Volumes 

Figure 4. Relationships between Storage and Device Objects 

For more information about the storage pool and volume objects, see Chapter 9, 
"Managing Storage Pools and Volumes", on page 179. 

Data Movers 
Data movers are devices that accept requests from Tivoli Storage Manager to 
transfer data on behalf of the server. Data movers transfer data: 

• Between storage devices 

• Without using significant Tivoli Storage Manager server or client resources 

• Without using significant network resources 

For NDMP operations, data movers are NAS file servers. The definition for a NAS 
data mover contains the network address, authorization, and data formats required 
for NDMP operations. A data mover enables communication and ensures authority 
for NDMP operations between the Tivoli Storage Manager server and the NAS file 
serve r . 
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Paths allow access to drives and libraries. A path definition specifies a source and 
a destination. The source accesses the destination, but data can flow in either 
direction between the source and destination. Here are a few examples of paths: 

• Between a server and a drive or a library. 

• Between a storage agent and a drive. 

• Between a data mover and a drive, a disk, or a library. 

For more information about the path object, see "Defining Paths" on page 108 and 
"Managing Paths" on page 159. 

You need to define a server object for the following purposes: 

• To use a library that is on a SAN and that is managed by another Tivoli Storage 
Manager server. You must define that server and then specify it as the library 
manager when you define the library. For more information, "Setting up the 
Library Client Servers" on page 79. 

• To use LAN-free data movement. You define the storage agent as a server. For 
more information, see IBM Tivoli Storage Manager Storage Agent User 's Cuide. 

• To store client data in the storage of another Tivoli Storage Manager server. For 
more information, see "Using Virtual Volumes to Store Data on Another Server" 
on page 505. 

Among other characteristics, you must specify the server TCP /IP address. 

IBM Tivoli Storage Manager Volumes 
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Tivoli Storage Manager classifies its volumes into two categories: private and 
scratch. 

A private volume is a labeled volume that is in use or owned by an application, 
and may contain valid data . You must define each private volume, and it can only 
be used to satisfy a request to mount that volume by name. Private volumes do 
not return to scratch when they become empty. For information on defining 
volumes, see "Defining Storage Pool Volumes" on page 191 . For information on 
changing the status of a volume in an automated library, see "Changing the Status 
of a Volume" on page 145. · 

A scratch volume is a labeled volume that is empty or contains no valid data, and 
can be used to satisfy any request to mount a scratch volume. When data is 
written to a scratch volume, its status is changed to private, and it is defined as 
part of the storage pool for which the mount request was made. When valid data 
is moved from the volume and the volume is reclaimed, the volume returns to 
scratch s tatus and can be reused by any storage pool associated with the library 

For each storage pool, you must decide whether to use scratch volumes. A scratch 
volume is selected for a mount request only if scratch volumes are allowed in the 
s torage pool. If you do not use scra tch volumes, you must define each volume. 
Tivoli Storage Manager keeps an inventory of volumes in each automa ted library it 
manages and tracks whether the volumes are in scratch or private status. If a 
storage pool contains scratch volumes, the server can choose a scratch volume 
from those that have been checked into the library 
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Any storage pools associated with the same automated library can dynamically 
acquire volumes from the library's pool of scratch volumes. You do not need to 
allocate volumes to the different storage pools. Even if only one storage pool is 
associated with a library, you do not need to explicitly define ali the volumes for 
the storage pool. Volumes are automatically added to and deleted from the storage 
pool by the server . 

Note: A disadvantage of using scratch volumes is that volume usage information, 
which you can use to determine when the media has reached its end of life, 
is deleted when the private volume is returned to the scratch volume pool. 

The Volume lnventory for an Automated Library 
A library's volume inventory includes only those volumes that have been checked 
into that library. This inventory is not necessarily identical to the list of volumes in 
the storage pools associated with the library. For example: 

• A volume can be checked into the library but not be in a storage pool (a scratch 
volume, a database backup volume, or a backup set volume). 

• A volume can be defined to a storage pool associated with the library (a private 
volume), but not checked into the library. 

For more information on how to check in volumes, see "Checking New Volumes 
into a Library" on page 137 . 

Planning for Server Storage 
This section discusses how to evaluate your environment to determine the device 
classes and storage pools for your server storage . 

1 . Determine which drives and libraries are supported by the server. For more 
information on device support, see "Devices Supported by Tivoli Storage 
Manager" on page 59 . 

2 . Determine which storage devices may be selected for use by the server. For 
example, determine how many tape drives you have that you will allow the 
server to use. For more information on selecting a device configuration, see 
"Selecting a Device Configuration" on page 40. 

The servers can share devices in libraries that are attached through a SAN. If 
the devices are not on a SAN, the server expects to have exclusive use of the 
drives defined to it. If another application (including another Tivoli Storage 
Manager server) tries to use a drive while the server to which the drive is 
defined is running, some server functions may fail. See 
www.ibm.coml software I sysmgmtl products I 
supportiiBMTivoliStorageManager.htrnl for more information about specific 
drives and libraries . 

3. Determine the device driver that supports the devices. For more information 
on device driver support, see "Installing and Configuring Device Drivers" on 
page 61 . 

4. Determine how to attach the devices to the server. For more information on 
attaching devices, see "Attaching an Automated Library Device" on page 60 . 

5. Determine whether to back up client data directly to tape or to a storage 
hierarchy. 

6. Determine which client data is backed up to which device, if you have 
multiple device types . 
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7. Determine the device type and device class for each of the available devices. 
Group together similar devices and identify their device classes. For example, 
create separate categories for 4mm and 8mm devices. 

Note: For sequential access devices, you can categorize the type of removable 
media based on their capacity. For example, standard length cartridge 
tapes and longer length cartridge tapes require different device classes. 

8. Determine how the mounting of volumes is accomplished for the devices: 

• Devices that require operators to load volumes must be part of a defined 
MANUAL library. 

• Devices that are automatically loaded must be part of a defined SCSI or 
349X. Each automated library device is a separate library. 

• Devices that are controlled by StorageTek Automated Cartridge System 
Library Software (ACSLS) must be part of a defined ACSLS library. 

• Devices that are managed by an externa! media management system must 
be part of a defined EXTERNAL library. 

9 . If you are considering storing data for one Tivoli Storage Manager server 
using the storage of another Tivoli Storage Manager server, consider network 
bandwidth and network traffic. If your network resources constrain your 
environment, you may have problems using the SERVER device type 
efficiently. 

Also consider the storage resources available on the target server. Ensure that 
the target server has enough storage space and drives to handle the load from 
the source server. 

1 O. Determine the storage pools to set up, based on the dev ices you have and on 
user requirements. Gather users' requirements for data availability. Determine 
which data needs quick access and which does not. 

11. Be prepared to label removable media. You may want to create a new labeling 
convention for media so that you can distinguish them from media used for 
other purposes. 

Selecting a Device Configuration 
The following sections d escribe w ays that you can configure your s torage d evices 
to work with Tivoli Storage Manager: 

• "Devices on a Local Area Network" 

• "Devices on a Storage Area N etwork" on page 41 

• "LAN-Free Data Movement" on page 42 

• "Network-Attached Storage" on page 44 

For information about supported d evices and Fibre Channel hardware and 
configurations, see the following Web site a t this address 
www.ibm.com / software / sysm gmt / products/ 
support / IBMTivoliStorageManager.html 

Devices on a Local Area Network 

' . 

In the conventional local area network (LAN) configuration, one or more tape or 
optica l libraries are associa ted with a single Tivoli Storage Manager server. In a 
LAN configuration, client d a ta, elec tronic mail, terminal connec tion, applica tion 
program, and d evice control info rma tion must all be handled by the sa me 
network. Device control informa tion and client backup and res tore da ta flow across 
the LAN. 
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Libraries cannot be partitioned or shared in a LAN environment, however the 349X 
library has a lirrúted ability to share 3590 drives between more than one Tivoli 
Storage Manager server. See "Sharing an IBM 3494 Library by Static Partitioning of 
Drives" on page 90 and "Sharing an IBM 3494 Library Among Servers" on page 87 
for details . 

For information on the categories of libraries supported by Tivoli Storage Manager, 
see "Libraries" on page 32. 

Devices on a Storage Area Network 
A storage area network (SAN) is a dedicated storage network that can improve 
system performance. On a SAN you can consolidate storage and relieve the 
distance, scalability, and bandwidth lirrútations of LANs and wide area networks 
(WANs). Using Tivoli Storage Manager in a SAN allows the following functions: 

• Sharing storage devices among multiple Tivoli Storage Manager servers. For 
more information on sharing storage devices, see "Configuring SCSI Libraries 
Shared Among Servers on a SAN" on page 77. 

• Allowing Tivoli Storage Manager clients, through a storage agent on the client 
machine, to move data directly to storage devices (LAN-free data movement). 

In a SAN you can share storage devices that are supported by the Tivoli Storage 
Manager device driver. This includes most SCSI devices, but does not include 
devices that use the GENERICTAPE device type. See Chapter 4, "Attaching 
Devices to the Server System", on page 59 for device driver setup information . 

Figure 5 on page 42 shows a SAN configuration in which two Tivoli Storage 
Manager servers share a library . 
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Library Client Server 

Tape Library 

Library Manager 
Serve r 

Figure 5. Library Sharing in a Storage Area Network (SAN) Configuration. The servers 
communicate over the LAN. The library manager controls lhe library over the SAN. The 
library client stores data to the library devices over the SAN. 

When Tivoli Storage Manager servers share a library, one server, the library 
manager, controls device operations. These operations include mount, dismount, 
volume ownership, and library inventory. Other Tivoli Storage Manager servers, 
library clients, use server-to-server communications to contact the library manager 
and request device service. Data moves over the SAN between each server and the 
storage device. 

Tivoli Storage Manager servers use the following features when sharing an 
automated library: 

Partitioning of the Volume Inventory 
The inventory of media volumes in the shared library is partitioned among 
servers. Either one server owns a pa rticular volume, or the volume is in 
the global scratch pool. No server owns the scratch pool at any given time. 

Serialized Drive Access 
Only one server accesses each tape drive ata time. Drive access is 
serialized and controlled so that servers do not dism ount other servers' 
volumes or write to drives where other servers mount their volumes. 

Serialized Mount Access 
The library a utochanger performs a single mount or dismount operation at 
a time. A single server (library manager) performs all mount operations to 
provide this seria liza ti on. 

LAN-Free Data Movement 

,. .· ( 

Tivoli Storage Manager a ll ows c1 clien t, through a storage agent, to directly back up 
and res tore da ta to a tape librc1rv on a SAN. Figure 6 on page 43 shows a SAN 
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configuration in which a client directly accesses a tape or FILE library to reaf~ 
write data . 

Client 
Storage Agent installed ~· -~ Tivoli Storage Manager Server 

Library Contrai '-, · 
. Client Metadata 1 ---- -": ---------------- ~· -------~ 

' LAN / ........._______............-

Tape Library 

Library 
Contrai 

Figure 6. LAN-Free Data Movement. Client and server communicate over the LAN. The 
server contrais the device on the SAN. Client data moves over the SANto the device . 

LAN-free data movement requires the installation of a storage agent on the client 
machine. The server maintains the database and recovery log, and acts as the 
library manager to contrai device operations. The storage agent on the client 
handles the data transfer to the device on the SAN. This implementation frees up 
bandwidth on the LAN that would otherwise be used for client data movement. 

The following outlines a typical backup scenario for a client that uses LAN-free 
data movement: 

1. The client begins a backup operation. The client and the server exchange policy 
information over the LAN to determine the destination of the backed up data . 

For a client using LAN-free data movement, the destina tion is a storage pool 
that uses a device on the SAN . 

2. Because the destination is on the SAN, the client contacts the storage agent, 
which will handle the data transfer. The storage agent sends a request for a 
volume mount to the server. 

3. The server contacts the storage device and, in the case of a tape library, m ounts 
the appropriate media . 

4. The server notifies the client of the location of the m ounted media. 

5. The client, through the storage agent, writes the backup data directly to the 
device over the SAN . 

6. The storage agent sends fil e a ttribute informa tion to the server, and the server r 
stores the informa tion in its database. 
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If a failure occurs on the SAN path, failover occurs. The client uses its LAN 
connection to the Tivoli Storage Manager server and moves the client data over the 
LAN. 

Note: See the IBM Tivoli Storage Manager home page at 
www.ibm.coml software I sysmgmt I products I 
supporti iBMTivoliStorageManager.html for the latest information on clients 
that support the feature. 

Network-Attached Storage 
Network-attached storage (NAS) file servers are dedicated storage machines whose 
operating systems are optimized for file-serving functions. NAS file servers 
typically do not run third-party software. Instead, they interact with programs like 
Tivoli Storage Manager through industry-standard network protocols, such as 
NDMP. Tivoli Storage Manager uses the NDMP protocol to communicate with and 
direct backup and restore operations for NAS file servers. 

Using NDMP, Tivoli Storage Manager can back up and restare images of complete 
file systems. NDMP allows the Tivoli Storage Manager server to control the backup 
of a NAS fil e server. The file server transfers the backup data to a drive in a 
SCSI-attached tape library. The NAS file server can be distant from the Tivoli 
Storage Manager server. 

Tivoli Storage Manager tracks file system image backups on tape, and has the 
capability to perform NDMP file-levei restares. For more information regarding 
NDMP file-levei restares, see "NDMP File-Levei Restore" on page 45 . 

Legend : 

SCSI or Fibre 
Channel Connection 

TCP/IP 
Connection 

Data Flow 

.. "· · 

Figure 7. Network- Attached Storage (NAS) Configuration 

Tape 
Library 

NAS File Server 
File System 
Disks 

Tivoli Storage Manager and Other NAS Backup Methods 
When Tivoli Storage Manager uses NDMP to protec t NAS file servers, the Tivoli 
Storage Manager server controls operations while the NAS file server transfers the 
data. To use a backup-archive client to back up a NAS file server, mount the NAS 
file server fil e system on the client mêichine (with either êln NFS mount or a CIFS 
n:1ap ) and back up as usual. The following table compMes the two methods: 
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Table 4. Comparing NDMP Operations and Tivoli Storage Manager Backup-Archive Client 
Operations 

NDMP 

Network data traffic is less because the Tivoli 
Storage Manager server controls operations 
remotely, but the NAS file server moves the 
data locally . 

Less file server processing is required to back 
up a file system because the backup does not 
use file access protocols such as NFS and 
CIFS . 

Tivoli Storage Manager Backup-Archive 
Client 

Network data traffic is greater because ali 
backup data goes across the LAN from the 
NAS file server to the client and then to the 
Tivoli Storage Manager server. 

More file server processing is required 
because file backups require additional 
overhead for file access protocols such as 
NFS and CIFS. 

The Tivoli Storage Manager server can be The Tivoli Storage Manager server must be 
distant from the NAS file server and the tape within SCSI or Fibre Channel range of the 
library. tape library . 

NDMP Backup Operations 
In backup images produced by NDMP operations for a NAS file server, Tivoli 
Storage Manager creates NAS file system image backups. The image backups are 
different from traditional Tivoli Storage Manager backups because the NAS file 
server transfers .the data to the drives in the library. NAS file system image 
backups can be either full or differential image backups. The first backup of a file 
system on a NAS file server is always a full image backup. By default, subsequent 
backups are differential image backups containing only data that has changed in 
the file system since the last full image backup. If a full image backup does not 
already exist, a full image backup is performed . 

If you restare a differential image, Tivoli Storage Manager automatically restares 
the full backup image first, followed by the differential image . 

The following operations are not supported for data that has been backed up by 
using NDMP: 

• Storage pool migration 

• Storage pool backup and restare 

• Reclamation 

• Move data operations 

• Export and import operations 

• Backup set generation 

NDMP File-Levei Restore 
Tivoli Storage Manager provides an option whereby file-levei restares can be 
performed based on backup images produced by NDMP operations. Your choices 
can be summarized as follows: 

• If you enable the file-leve! restare option, the Tivoli Storage Manager server 
collects and stores file leve! information when backing up file system images by 
using NDMP operations. This requires additional processing and network 
resources. However, you will be able to use the Web client to guery and present 
file-leve! information to a user who can then select files and directories to 
restare. 

• If you do not enable the file-leve! restare option, the Tivoli Storage Manager 
server backs up file system images by using NDMP operations without 
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gathering file-levei information. You will not be able to list the files on the client. 
You will be able to restare them if you already know what they are. This is the 
default setting. 

If you choose to enable the file-levei restare option, the Tivoli Storage Manager 
server constructs a table of contents (TOC) of file-levei information for a single 
backup image produced by NDMP operations. The TOC is stored in the server 
storage of the Tivoli Storage Manager server. The server can then retrieve the TOC 
so that information can be queried by the client or server. 

The TOC is created when backing up using backup images produced by NDMP 
operations using the: 

• BACKUP NAS client command, with includefs.nas specified in the client options 
file or specified in the client options set 

• BACKUP NODE server command 

How IBM Tivoli Storage Manager Mounts and Dismounts Removable 
Media 

46 

When data is to be stored in or retrieved from a storage pool, the server does the 
following: 

1. The server selects a volume from the storage pool. The selection is based on the 
type of operation: 

Retrieval 
The name of the volume that contains the data to be retrieved is stored 
in the database. 

Store If a defined volume in the storage pool can be used, the server selects 
that volume. · 

If no defined volumes in the storage pool can be used, and if the 
storage pool allows it, the server selects a scratch volume. 

2. The server checks the device class associated with the storage pool to 
determine the name of the library that contains the drives to be used for the 
operation. 

• The server searches the library for an available drive or until ali drives have 
been checked. A drive status can be: 

- Offline. 

- Busy and not available for the mount. 

- In an errar state and not available for the mount. 

- Online and available for the mount. 

3. The server mounts the volume: 

• For a manual library, the server displays a mount message for a private or a 
scratch volume to be mounted in the selected drive. 

• For an automated library, the server directs the library to move the volume 
from a storage slot into the selected drive. No manual intervention is 
required. 

If a scratch mount is requested, the server checks the library's volume 
inventory for a scratch volume. If one is found, its status is changed to 
private, it is mounted in the drive, and it is automatically defined as part of 
the original storage pool. However, if the library's volume inventory does 
not contain any scra tch volumes, the mount request fails. 
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New Tape Preparation 

• Tape lnventory 

Figure 8. Simplified View of the Life Cycle of a Tape 

Ongoing Tape 
Processing 

Data 
Expires/ 
Mov.es 

Redl~_im 

1 . You label D and check in f) the media. Checking media into a manual 
library simply means storing them (for example, on shelves). Checking media 
into an automated library involves adding them to the library volume 
inventory. 

See "Labeling Removable Media Volumes" on page 134. 

2. If you plan to define volumes to a storage pool associated with a device, you 
should check in the volume with its status specified as private. Use of scratch 
volumes is more convenient in most cases. 

3. A client sends data to the server for backup, archive, or space management. 
The server stores the client data on the volume. Which volume the server 
selects iJ depends on: 

• The policy domain to which the client is assigned. 

• The management class for the data (either the default management class for 
the policy set, or the class specified by the client in the client's 
include/ exclude list o r fil e). 

• The storage pool specified as the destination in either the management class 
(for space-managed data) or copy group (for backup or archive data). The 
storage pool is associated with a device class, which determines which 
device and which type of med ia is used. 

• Whether the maximum number of scratch volumes that a server can request 
from the storage pool has been reached when the scra tch volumes are 
selected. 

IBM Tinlh ',t<>r,\ht' Mnnnger for AIX: Administrntor 's Cllld t· 

6 B3 
Doe: -------

~ 

~ 

• • • 4 
4 

• • 
~ 

4 
4 
4 

• t 
f 

e• 4 
~ 

4 
f 
4 
f 
4 
f 

• 4 
f 
f 

e: 
f 
f 
f 
f 
f 
f 

• f 
f 
4 
f 
f 
f 
~ 



• • • • • • • • • • • • • • • • •e • • • • • • • • • • • • :e 
• • • • • • • • • • • • • • 

• Whether collocation is enabled for that storage pool. When collocation is 
enabled, the server attempts to place data for d ifferent clients or client nodes 
on separate volumes. For more information, see "Keeping a Client's Files 
Together: Collocation" on page 208 . 

Figure 9 shows more detail about the policies and storage pool specifications 
which govern the volume selection described in step 3 . 

Clients Serve r 

Database and 
Recovery Log 

Figure 9. How Tivoli Storage Manager Affects Media Use 

4. The data on a volume changes over time as a result of: 

Tape Storage 
Pool Volumes 

• Expiration of files IJ (affected by management class and copy group 
attributes, and the frequency of expiration processing). See "Basic Policy 
Planning" on page 298 . 

• Movement and deletion of file spaces by an adrninistrator. 

• Automatic reclamation of media D 
The amount of data on the volume and the reclamation threshold set for the 
storage pool affects when the volume is reclaimed . When the volume is 
reclaimed, any valid, unexpired data is moved to other volumes or possibly 
to another storage pool (for storage pools with single-drive libraries) . 

• Collocation, by which Tivoli Storage Manager attempts to keep data 
belonging to a single client node or a single client file space on a mínima! 
number of removable med ia in a storage pool. 

If the volume becomes empty because ali valid data either expires or is moved 
to another volume, the volume is available for reuse (unless a time delay has 
been specified for the storage pool). The empty volume becomes a scra tch 
volume if it was ini tia ll y a scratch volume. The volume starts again at s tep 3 on 
page 48. 

Chapter 2. lntroclucing Storege Devices 49~ 
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• Whether collocation is enabled for that storage pool. When collocation is 
enabled, the server attempts to place data for different clients or client nodes 
on separate volumes. For more information, see "Keeping a Client's Files 
Together: Collocation" on page 208. 

Figure 9 shows more detail about the policies and storage pool specifications 
which govern the volume selection described in step 3 . 

Clients Serve r Tape Storage 
Pool Volumes 

Database and 
Recovery Log 

Figure 9. How Tivoli Storage Manager Affects Media Use 

4. The data on a volume changes over time as a result of: 

• Expiration of files IJ (affected by management class and copy group 
attributes, and the frequency of expiration processing). See "Basic Policy 
Planning" on page 298. 

• Movement and deletion of file spaces by an administrator. 

• Automatic reclamation of media D 
The amount of data on the volume and the reclamation threshold set for the 
storage pool affects when the volume is reclaimed. When the volume is 
reclaimed, any valid, unexpired data is moved to other volumes or possibly 
to another storage pool (for storage pools with single-drive libraries) . 

• Collocation, by which Tivoli Storage Manager attempts to keep data 
belonging to a single client node or a single client file space on a minimal 
number of removable media in a storage pool. 

If the volume becomes empty because ali valid data either expires or is moved 
to another volume, the volume is available for reuse (unless a time delay has 
been specified for the s torage pool). The empty volume becomes a scratch 
volume if it was initially a sc ratch volume. The volume s tarts again at s tep 3 on 
page 48. 
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5. You determine when the media has reached its end of life. 

For volumes that you defined (private volumes), check the statistics on the 
volumes by querying the database. The statistics include the number of write 
passes on a volume (compare with the number of write passes recommended 
by the manufacturer) and the number of errors on the volume. 

You must move any valid data off a volume that has reached end of life. Then, 
if the volume is in an automated library, check out the volume from the library. 
If the volume is not a scratch volume, delete the volume from the database. 

Configuring Devices 
Before the Tivoli Storage Manager server can use a device, the device must be 
configured to the operating system as well as to the server. Table 5 summarizes the 
definitions that are required for different device types. 

Table 5. Required Definitions for Storage Devices 

Required Definitions 

Device Device Types Library Drive Path 

Magnetic disk DISK 

FILE 

Tape 3570 Yes Yes Yes 
3590 
4MM 
8MM 
CARTRIDGE 2 3 

DLT 
DTF 
ECARTRIDGE 3 

GENERICTAPE 
LTO 
NAS 
QIC 
VOLSAFE 

Optical OPTICAL Yes Yes Yes 
WORM 
WORM12 
WORM14 

Removable media REMOVABLEFILE Yes Yes Yes 
(file system) 

Virtua l volumes SERVE R 

The DISK device class exists ilt installation and cannot be changed. 

The CARTRIDGE device type is for IBM 3480, 3490, and 3490E tape drives. 

The ECARTRIDGE device type is for StorageTek's cartridge tape drives such 
as the SD-3, 9480, 9890, and 9940 drives. 

Mapping Devices to Device Classes 

Device Class 

Yes 1 

Yes 

Yes 

Yes 

Yes 

Yes 

As an example of mapping devices to device classes, assume that you have the 
following devices to use for server storage: 

• Internai disk drives 

• An automated tape library with 8mm drives 

• A manual DLT tape driv e 
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You can map storage devices to device classes as shown in Table 6 . 

Table 6. Mapping Storage Devices to Device Classes 

Device Class 

DISK 

8MM_CLASS 

DLT_CLASS 

Description 

Storage volumes that reside on the internai disk drive 

Tivoli Storage Manager provides one DISK device class that 
is already defined . You do not need and cannot define 
another device class for disk storage. 

Storage volumes that are 8mm tapes, used with the drives in 
the automated library 

Storage volumes that are DLT tapes, used on the DLT drive 

You must define any device classes that you need for your removable media 
devices such as tape drives. See Chapter 8, "Defining Device Classes", on page 163 
for information on defining device classes to support your physical storage 
environment. 

Mapping Storage Pools to Device Classes and Devices 
After you have categorized your storage devices, identify availability, space, and 
performance requirements for client data that is stored in server storage. These 
requirements help you determine where to store data for different groups of clients 
and different types of data. You can then create storage pools that are storage 
destinations for backed-up, archived, or space-managed files to match 
requirements . 

For example, you determine that users in the business department have three 
requirements: 

• Immediate access to certain backed-up files, such as accounts receivable and 
payroll accounts . 

These files should be stored on disk. However, you need to ensure that data is 
moved from the disk to prevent it from becoming full. You can set up a storage 
hierarchy so that files can migrate automatically from disk to the automated tape 
library . 

• Periodic access to some archived files, such as monthly sales and inventory 
reports. 

These files can be stored on 8mm tapes, using the automated library. 

• Occasional access to backed-up or archived files that are rarely modified, such as 
yearly revenue reports . 

These files can be stored using the DLT drive . 

To match user requirements to storage devices, you define storage p ools, device 
classes, and, for device types that require them, libraries and drives. For example, 
to set up the storage hierarchy so that data migrates from the BACKUPPOOL to 
Smm tapes, you specify BACKTAPEl as the next storage pool for BACKUPPOOL. 
See Table 7 on page 52 . 
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Table 7. Mapping Storage Poo/s to Device Classes, Libraries, and Drives 

Storage Pool Device Class 

BACKUPPOOL DISK 

BACKTAPEl 8MM_CLASS 

BACKTAPE2 DLT_CLASS 

Library 
(Hardware) Drives 

AUT0_8MM DRIVEOl, 
(Exabyte DRIVE02 
EXB-210) 

MANUAL_LIB DRIVE03 
(Manually 
mounted) 

Volume Type 

Storage 
volumes on 
the internai 
disk drive 

8mm tapes 

DLT tapes 

Storage 
Destination 

For a backup copy 
group for files 
requiring 
immediate access 

For overflow from 
the BACKUPPOOL 
and for archived 
data that is 
periodically 
accessed 

For backup copy 
groups for files that 
are occasionally 
accessed 

Note: Tivoli Storage Manager has default disk storage pools named BACKUPPOOL, ARCHIVEPOOL, 
and SPACEMGPOOL. For more information, see "Configuring Random Access Volumes on Disk 
Devices" on page 54. 
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Chapter 3. Using Magnetic Disk Devices 

Tivoli Storage Manager uses magnetic disk devices to do the following: 

• Store the database and the recovery log. For details, see Chapter 18, "Managing 
the Database and Recovery Log", on page 419 . 

• Store client data that has been backed up, archived, or migrated from client 
nodes. The client data is stored in storage pools. Procedures for configuring disk 
storage of client data are described in this chapter . 

• Store backups of the database and export and import data. See "Using FILE 
Volumes for Database Backups and Export Operations" on page 56 . 

See the following sections: 

Tasks: 

"Configuring Random Access Volumes on Disk Devices" on page 54 

"Configuring FILE Sequential Volumes on Disk Devices" on page 54 

"Varying Disk Volumes Online or Offline" on page 55 

"Using Cache" on page 56 

"Freeing Space on Disk" on page 56 

"Specifying Scratch FILE Volumes" on page 56 

"Using FILE Volumes for Database Backups and Export Operations" on page 56 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start . 

Note: Some of the tasks described in this chapter require an understanding of 
Tivoli Storage Manager storage objects. For an introduction to these storage 
objects, see "IBM Tivoli Storage Manager Storage Objects" on page 32 . 

Configuring Disk Devices 
Tivoli Storage Manager stores data on magnetic disks in two ways: 

• In random access volumes, as data is normally stored on disk. See "Configuring 
Random Access Volumes on Disk Devices" on page 54 . 

• In files on the disk that are treated as sequential access volumes. See 
"Configuring FILE Sequential Volumes on Disk Devices" on page 54 . 

Task 

Configuring Random Access Volumes on 
Disk Devices 

Configuring FILE Sequential Volumes on 
Disk Devices 

© Copyright 113rvl Corp. 1993, 2003 

Required Privilege Class 

System 

System 
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Configuring Random Access Volumes on Disk Devices 
Tivoli Storage Manager provides a defined DISK device class that is used with ali 
disk devices. 

Note: Define storage pool volumes on disk drives that reside on the server 
machine, not on remotely mounted file systems. Network attached drives 
can compromise the integrity of the data that you are writing. 

Do the following to use random access volumes on a disk device: 

1 . Define a storage pool that is associated with the DISK device class, or use one 
of the default storage pools that Tivoli Storage Manager provides 
(ARCHIVEPOOL, BACKUPPOOL, and SPACEMGPOOL). 

For example, enter the following command on the command line of an 
administrative client: 

define stgpool engbackl disk maxsize=Sm highmig=85 lowmig=40 

This command defines storage pool ENGBACKl. 

See "Example: Defining Storage Pools" on page 185 for details. 

2. Prepare a volume for use in a random access storage pool by defining the 
volume. For example, you want to define a 21MB volume for the ENGBACKl 
storage pool. You want the volume to be located in the path 
/usr/ tivoli/ tsm/server/bin and named stgvol.002. Enter the following command: 
define volume engbackl /usr/tivoli/tsm/server/bin/stgvol . 002 formatsize=21 

If you do not specify a full path name, the command uses the current path. See 
"Defining Storage Pool Volumes" on page 191 for details . 

This one-step process replaces the former two-step process of first formatting a 
volume (using DSMFMT) and then defining the volume. If you choose to use 
the two-step process, the DSMFMT utility is available from the operating 
system command line. See A dministra tor's Reference for details. 

Another option for preparing a volume is to create a raw logical volume by 
using SMIT. 

3. Do one of the following: 

• Specify the new storage p ool as the destination for client fil es that are backed 
up, archived, or migra ted , by modifying existing policy or creating new 
policy. See Chapter 12, "Implementing Policies for Client Data ", on page 297 
for details. 

• Place the new storage pool in the storage pool migration hierarchy by 
updating an alread y defined storage p ool. See "Example: Updating Storage 
Pools" on page 186. 

Configuring FILE Sequential Volumes on Disk Devices 
Another w ay to use magnetic disk s torage is to use fil es as volumes tha t s tore data 
sequentially (as on tape volumes). Yo u can use FILE sequential volumes to transfer 
data for purposes such as electronic va ulting. For example, you can send the 
results of an export opera tion o r a da tabase backup operation to another location . 
At the receiving site, the fil es ca n be p laced on tape or disk. You can define a 
device class with a device type of fiLE 
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To use files as volumes that store data sequentially, do the following: 

1 . Define a device class with device type FILE . 

For example, enter the following command on the command line of an 
administrative client: 

define devclass fileclass devtype=file mountlimit=Z 

.~ ~ 0rC6~ 
.fQJ.-t\0-

This command defines device class FILECLASS with a device type of FILE. 

See "Defining and Updating FILE Device Classes" on page 170. 

To store database backups or exports on FILE volumes, this step is ali you need 
to do to prepare the volumes. For more information, see "Defining Device 
Classes for Backups" on page 554 and "Planning for Sequential Media Used to 
Export Data" on page 521. 

2. Define a storage pool that is associated with the new FILE device class . 

For example, enter the following command on the command line of an 
administrative client: 

define stgpool engback2 fileclass maxscratch=lOO mountlimit=Z 

This command defines storage pool ENGBACK2 with device class FILECLASS . 

See "Defining or Updating Primary Storage Pools" on page 182 for details . 

To allow Tivoli Storage Manager to use scratch volumes for this device class, 
specify a value greater than zero for the number of maximum scratch volumes 
when you define the device class. If you do set MAXSCRATCH=O to not allow 
scratch volumes, you must define each volume to be used in this device class. 
See "Preparing Volumes for Sequential Access Storage Pools" on page 190 for 
details . 

3. Do one of the following: 

• Specify the new storage pool as the destination for client files that are backed 
up, archived, or migrated, by modifying existing policy or creating new 
policy. See Chapter 12, "Implementing Policies for Client Data", on page 297 
for details . 

• Place the new storage pool in the storage pool migration hierarchy by 
updating an already defined storage pool. See "Example: Updating Storage 
Pools" on page 186. 

Varying Disk Volumes Online or Offline 

Task Required Privilege Class 

Vary a disk volume online or offlin e System or operator 

To perform maintenance on a disk volume or to upgrade disk hardware, you can 
vary a disk volume offline. For example, to vary the disk volume named 
/storage/poo/001 offline, enter: 

vary offline /storage/poolOOl 

If Tivoli Storage Manager encounters a problem with a disk volume, the server 
automatically varies the volume offline . 

Doe: 
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Using Cache 

You can make the disk volume available to the server again by varying the volume 
online. For example, to make the disk volume named /storage/poolOOl available to 
the server, enter: 

vary online /storage/pool001 

When you define a storage pool that uses disk random access volumes, you can 
choose to enable or disable cache. When you use cache, a copy of the file remains 
on disk storage even after the file has been migrated to the next pool in the storage 
hierarchy (for example, to tape) . The file remains in cache until the space it 
occupies is needed to store new files . 

Using cache can improve how fast a frequently accessed file is retrieved. Faster 
retrieval can be important for clients storing space-managed files . lf the file needs 
to be accessed, the copy in cache can be used rather than the copy on tape. 
However, using cache can degrade the performance of client backup operations 
and increase the space needed for the database. For more information, see "Using 
Cache on Disk Storage Pools" on page 207. 

Freeing Space on Disk 
As client files expire, the space they occupy is not freed for other uses until you 
run expiration processing on the server. 

Expiration processing deletes from the database information about any client files 
that are no longer valid according to the policies you have set. For example, 
suppose four backup versions of a file exist in server storage, and only three 
versions are allowed in the backup policy (the management class) for the file . 
Expiration processing deletes information about the oldest of the four versions of 
the file. The space that the file occupied in the storage pool becomes available for 
reuse. 

You can run expiration processing by using one or both of the following methods: 

• Use the EXPIRE INVENTORY command. See "Running Expiration Processing to 
Delete Expired Files" on page 330. 

• Set the server option for the expiration interval, so that expiration processing 
runs periodically. See Administrator's Reference for information on how to set the 
options. 

Specifying Scratch FILE Volumes 
You can specify a maximum number of scratch volumes for a storage pool that has 
a FILE device type. When the server needs a new volume, the server automatically 
crea tes a file that is a scratch volume, up to the number you specify. When scratch 
volumes used in storage pools become empty, the files are deleted. 

Using FILE Volumes for Database Backups and Export Operations 
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When you back up the database or expor t server information, Tivoli Storage 
Manager records information about the volumes used for these opera tions in the 
volume history. Tivoli Storage Manager will not allow you to reuse these volumes 
until you delete the volume information from the volume history. To reuse 
volumes that have previously been used for database backup or export, use the 

IBM Tivoli Storá.g~ M,\,,,,g,•r tPr AIX: Adminis tr~t or' s C uide ;i ~ ' 

4 
4 

• 4 

• 
• 
4 
~ 

4 

• 4 
4 
f 
4 
41 
41 

•• t 
41 
41 
t 
41 

• 41 

• • • • • .: 
I 

• • • • • • • • • • • • • 



• • • • • • • • • • • I 

• • • • • 
·~ . -

• • • • • • • • • • • 
=~ • • • • • • • • • • • • • • 

J\ 0<:64 
f(})v\- \<J; 

DELETE VOLHISTORY command. For information about the volume history and 
volume history files, see "Saving the Volume History File" on page 557 . 

Note: If your server is licensed for the disaster recovery manager (DRM) function, 
the volume information is automatically deleted during MOVE DRMEDIA 
command processing. For additional information about DRM, see 
Chapter 23, "Using Disaster Recovery Manager", on page 589 . 
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Chapter 4. Attaching Devices to the Server System 

For Tivoli Storage Manager to use a device, you must attach the device to your 
server system and install the appropriate device driver . 

Tasks: 

"Attaching a Manual Drive" 

"Attaching an Automated Library Device" on page 60 

"Installing and Configuring Device Drivers" on page 61 

Devices Supported by Tivoli Storage Manager 
A list of supported storage devices is available on the Tivoli Storage Manager 
Products Technical Support web site at 
www.ibm.coml software I sysmgmtl prod ucts I 
supportiiBMTivoliStorageManager.html 

Tivoli Storage Manager supports a wide range of manual devices and automated 
library devices: 

Tape Devices 
Tivoli Storage Manager supports the manual and automated tape devices 
listed at the Tivoli Storage Manager Web site . 

Disk Devices 
Tivoli Storage Manager supports the disk devices listed at the Tivoli 
Storage Manager Web site . 

Optical Disk Devices 
Tivoli Storage Manager supports the manual and automated optical disk 
devices listed at the Tivoli Storage Manager Web site . 

Removable File Devices 
Tivoli Storage Manager supports the removable media devices (such as 
optical drives or CD-ROM devices) listed at the Tivoli Storage Manager 
Web site. 

Storage Area Network (SAN) Devices 
Tivoli Storage Manager supports devices in a storage area network (SAN) 
environment, but the devices must be supported by the Tivoli Storage 
Manager device driver. See the Tivoli Storage Manager Web site for 
information about supported Fibre Channel hardware and configurations . 

Attaching a Manual Drive 
Perform the following steps to attach a manual drive: 

1. Ins tai! the SCSI or FC card in your system, if not already installed . 

2. Determine the SCSI IDs available on the SCSI adapter card to which you are 
attaching the device. Find one unused SCSI ID for each drive . 

3. Follow the manufacturer's ins tructions to set the SCSI ID for the drive to the ~ 
unused SCSI IDs that you found Yo u may have to set swi tches on the back of 
the device or set the IDs on the operator's pane!. 
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Note: Each device that is connected in a chain to a single SCSI bus must be set 
to a unique SCSI ID. If each device does not have a unique SCSI ID, 
serious system problems can arise. 

4. Follow the manufacturer's instructions to attach the device to your server 
system hardware. 

Attention: 

a. Power off your system before attaching a device to prevent damage to the 
hardware. 

b. Attach a terminator to the last device in the chain of devices connected on 
one SCSI adapter card. 

5. Install the appropriate device drivers. See "Installing and Configuring Device 
Drivers" on page 61. 

6. Find the device worksheet that applies to your device. See 
www.ibm.com/ software I sysmgmt/ prod ucts I 
support/IBMTivoliStorageManager.html. 

7. Record the pre-determined name o f your device on the device worksheet. The 
device name for a tape drive is a special file name. 

See "Deterrnining Device Special File Names" on page 62 for details. 

Note: The information you record on the worksheets can help you when you need 
to perform operations such as adding volumes. Keep the worksheets for future 
reference. 

Attaching an Automated Library Device 
Perform the following steps to attach an automated library device: 

1. Install the SCSI or FC adapter card in your system, if not already installed. 

2. Determine the SCSI IDs available on the SCSI adapter card to which you are 
attaching the device. Find one unused SCSI ID for each drive, and one unused 
SCSI ID for the library or autochanger controller. 

Note: In some automated libraries, the drives and the autochanger share a 
single SCSI ID, but have different LUNs. For these libraries, only a single 
SCSI ID is required. Check the documentation for your device. 

3 . Follow the manufacturer's instructions to set the SCSI ID for the drives to the 
unused SCSI IDs that you found. You may have to set switches on the back of 
the device or set the IDs on the operator's panel. 

Note: Each device that is connected in a chain to a single SCSI bus must be set 
to a unique SCSI ID. If each device does not have a unique SCSI ID, 
serious system problems can arise. 

4 . Follow the manufacturer's instructions to attach the device to your server 
system hardware. 

Attention: 

a. Power off your system before attaching a device to prevent damage to the 
hardware. 

b. A ttach a terminator to the last device in the chain of devices connected on 
one SCSI adapter card. Detailed instructions should be in the 
documentation that carne with your hardware. 

5. lns ta ll the appropriate device drivers. See "Installing and Configuring Device 
Drivers" on page 61. 
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6. Find the device worksheet that applies to your device. See 
www.ibm.coml software I sysmgmt I products I 
supportiiBMTivoliStorageManager.html . 

7. Determine the name for each drive and for the library, and record the names on 
the device worksheet. 

The device name for a tape drive is a special file name. See "Determining 
Device Special File Names" on page 62 for details. 

Keep the Worksheets: The information you record on the worksheets can help you 
when you need to perform operations such as adding volumes to an autochanger. 
Keep the work sheets for future reference . 

Setting the Library Mode 
For the Tivoli Storage Manager server to access a SCSI library, set the device for 
the appropriate mode. This is usually called random mode; however, terminology 
may vary from one device to another. Refer to the documentation for your device 
to determine how to set it to the appropriate mode. 

Notes: 

1 . Some libraries have front panel menus and displays that can be used for 
explicit operator requests. However, if you set the device to respond to such 
requests, it typically will not respond to Tivoli Storage Manager requests . 

2. Some libraries can be placed in sequential mode, in which volumes are 
automatically mounted in drives by using a sequential approach. This mode 
conflicts with how Tivoli Storage Manager accesses the device . 

lnstalling and Configuring Device Drivers 
To use a device, you must install the appropriate device driver. Tivoli Storage 
Manager provides its own device driver for non-IBM devices. The IBM device 
driver Atape is supported for IBM devices. These device drivers are available on 
the ftp site ftp:l lftp.software.ibm.comlstorageldevdrvrl . Installation and user's 
guides can be downloaded from the Doe folder. Tivoli Storage Manager alsa 
supports third party vendor device drivers if the devices are associated with the 
GENERICTAPE device class and the hardware vendar also supparts that device 
driver. Using a device class ather than GENERICTAPE with a third party vendar 
device driver is nat recommended . 

IBM Device Drivers 
Install the device driver that IBM supplies. See "Installing Device Drivers 
for IBM SCSI Tape Devices" on page 63 and "Installing Device Drivers for 
IBM 349X Libraries" on page 64 . 

Tivoli Storage Manager Device Drivers for Autochangers 
When you install Tivoli Storage Manager, yau must choose whether to 
install the Tivoli Storage Manager device driver or the native operating 
system device driver for tape devices. You must ensure that you have 
installed the appropriate device drivers. See "Configuring Tivoli Starage 
Mana ger Device Drivers for Autochangers" an page 64 . 

Tivoli Storage Manager Device Drivers for Optical Devices 
Install the Tivoli Storage Manager device drivers. See 
www.ibm.com/software/sysmgmtlproducts/ 
suppa rt / IBMTi voliStorageManager.html and "Configuring Tivoli Storage 
Manager Dev ice Drivers for Tape or Optical Drives" on page 65 . 
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Selecting Device Drivers 
Table 8 and Table 9 list the device drivers needed for Tivoli Storage Manager drives 
an d lib raries. 

Table 8. Device Drivers for Tape and Optical Drives 

Device Device Type Library Device Driver 

4MM drive 4MM Externai, Manual, SCSI 

8MM drive 8MM Externai, Manual, SCSI 

DLT drive DLT Externai, Manual, SCSI 

DTF drive DTF Externai, Manual, SCSI 

QIC drive QIC Externai, Manual, SCSI 
IBM Tivoli Storage 
Managerdevice driver 

StorageTek SD3, 9490, 9840, 9940 ECARTRIDGE Externai, Manual, SCSI, ACSLS 
drive 

Optical drive OPTICAL Externai, Manual, SCSI 

WORM drive WORM Externai, Manual, SCSI 

IBM 3570 drive 3570 Externai, Manual, SCSI 

IBM 3480, 3490, 3490E drive CARTRIDGE Externai, Manual, SCSI, ACSLS, 
349X IBM device driver 

IBM 3590, 3590E, 3590H drive 3590 Externai, Manual, SCSI, ACSLS, (A tape) 

349X 

IBM LTO Ultrium 3580 drive LTO Externai, Manual, SCSI, ACSLS 

Table 9. Device Drivers for Automated Libraries 

Device Library Type Device Driver 

IBM MP 3570, 3575 Library SCSI IBM device driver (Atape) 

IBM LTO Ultrium 3581, 3583, 3584 SCSI IBM device driver (Atape) 
Library 

IBM 3494, 3495 Library 349X atldd 

Ali Other (supported) SCSI Libraries SCSI IBM Tivoli Storage Manager device 
driver 

Note: See www.ibm.com/software/sysm gmt /products/ 
support/IBMTivoliStorageManager.html for a list of supported drives and 
libraries. 

Determining Device Special File Names 
To work with removable media devices, Tivoli Storage Manager needs the device's 
special file name. You specify the device special file name when you issue the 
DEFINE PA1H commands for drives and libraries. You can use SMIT to get the 
device special fi le. 

When a device configures successfully, a logical fi le name is returned. Table 10 on 
page 63 specifies the name of the device (or the special file name) that corresponds 
to the drive or library. In the examples, x denotes a positive integer. 
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Table 1 O. De vice Examples 

Device 

Tape drives that are supported by the Tivoli Storage 
Manager device driver 

SCSI-attached libraries that are supported by the Tivoli 
Storage Manager device driver 

Optical drives that are supported by the Tivoli Storage 
Manager device driver 

Drives associated with the GENERICTAPE device type 

IBM 3570 devices and the Automatic Cartridge Facility 
feature of the IBM 3590 Bll as a library 

IBM 3575, 3581, 3583, 3584 libraries 

IBM 349X libraries 

Mount point to use on REMOVABLEFILE device type 
(CD-ROM) 

Device 
Example 

/dev/mtx 

/dev/lbx 

/dev/ropx 

/dev/rmtx 

/dev/rmtx.smc 

/dev/smcx 

/dev/lmcpx 

/dev /cdx 

lnstalling Device Drivers for IBM SCSI Tape Devices 

\\ G~q 
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Logical File 
Name 

mtx 

lbx 

opx 

rmtx 

rmtx 

smcx 

lmcpx 

cdx 

For information on how to install device drivers for IBM 3490, 3570, 358X, and 
3590 devices, see: 

• IBM TotalStorage Tape Device Drivers Installation and User's Cuide 

• IBM Ultrium Device Drivers: Installation and User's Cuide 

The Cuides can be downloaded from the FfP site at 
ftp: I I ftp.software.ibm.com/ storage/ devdrvr I. They are located in the Doe folder . 

After completing the procedure in the manual, you will receive a message of the 
form: 

• If you are installing the device driver for an IBM 3480 or 3490 tape device, you 
receive a message (logical filename) of the form: 

rmtx Availab le 

where rmtx is the logical filename for the tape device. 

Use the value of x, which is assigned automatically by the system, to complete 
the Device Name field on the worksheet that applies to your device (see 
www.ibm.com/ software I sysmgmt I products I 
support/IBMTivoliStorageManager.html). For example, if the message is rmtO 
Available, the special file name for the device is /dev/rmtO . Enter /dev/rmtO in the 
Device Name field for the drive on the worksheet. Always use the /devi prefix 
with the name provided by the system . 

• If you are installing the device driver for an IBM 3570, 3575,3581, 3583, 3584, or 
3590 Model Bll, you receive a message of the form: 

rmtx Avai l able 

o r 

smcx Ava il able 

Note the value of x, which is assigned automatically by the system . 

- The special file name for the drive is /dev/rmtx 
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- The special file name for the media changer device is /dev/smcx. 

For example, if the message is rmtO Available, enter /dev/rmtO in the Device Name 
field for the drive. Enter /dev/smcO in the Device Name field on the worksheet 
for the library's robotics. Always use the /devi prefix with the name provided by 
the system. 

Note: For multidrive devices(for example, IBM 3570 Model Bl2 or B22, or IBM 
3575), you need only one smcx worksheet entry. Although you will receive 
a /dev/smcx Available message for each rmt device in the library, you need 
only one smc entry for the library on the worksheet. 

lnstalling Device Drivers for IBM 349X Libraries 
For an IBM 3494 or 3495 Tape Library Dataserver, refer to IBM TotalStorage Tape 
Device Drivers Installation and User's Cuide. After completing the procedure in the 
manual, you will receive a message (logical filename) of the form: 

lmcpx Available 

where x is a number assigned automatically by the system. Use this information to 
complete the Device Name field on your worksheet. For example, if the message is 
lmcpO Available, enter /dev/lmcpO on the worksheet in the Device Name field for 
the library. Always use the /devi prefix with the name provided by the system. 

Configuring Tivoli Storage Manager Device Drivers for 
Autochangers 

Use the procedure in this section to configure Tivoli Storage Manager device 
drivers for autochangers for non-IBM libraries. 

Run the SMIT program to configure the device driver for each autochanger or 
robot: 

1 . Select Devices. 

2. Select Tivoli Storage Manager Devices. 

3 . Select Library/MediumChanger. 

4. Select Add a Library/MediumChanger. 

5 . Select the Tivoli Storage Manager-SCSI-LB for any Tivoli Storage Manager 
supported library. 

6 . Select the parent adapter to which you are connecting the device. This number 
is listed in the form: 00-0X, where Xis the slot number location of the SCSI 
adapter card. 

7. When prompted, enter the CONNECTION address of the device you are 
installing. The connection address is a two-digit number. The first digit is the 
SCSI ID (the value you recorded on the worksheet). The second digit is the 
device's SCSI logical unit number (LUN), which is usually zero, unless 
otherwise noted. The SCSI ID and LUN must be separated by a comma (,). For 
example, a connection address of 4,0 has a SCSI ID=4 anda LUN=O. 

8. Click on the DO button. 

You will receive a message (logical filename) of the form lbX Available. Note 
the value of X, which is a number assigned automatically by the system. Use 
this information to complete the Device Name field on your worksheet. 

For example, if the message is lbO Available, the Device Name fi eld is /dev/lbO 
on the worksheet. Al ways use the /devi prefix with the name provided by SMIT. 
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Configuring Tivoli Storage Manager Device Drivers for Tape or 
Optical Drives 

Use the procedure in this section to configure Tivoli Storage Manager device 
drivers for non-IBM tape or optical drives . 

Attention: Tivoli Storage Manager cannot write over tar or dd tapes, but tar or dd 
can write over Tivoli Storage Manager tapes . 

Note: Tape drives can be shared only when the drive is not defined or the server 
is not started. The MKSYSB command will not work if both Tivoli Storage 
Manager and AIX are sharing the same drive or drives. To use the operating 
system's native tape device driver in conjunction with a SCSI drive, the 
device must be configured to AIX first and then configured to Tivoli Storage 
Manager. See your AIX documentation regarding these native device drivers . 

Run the SMIT program to configure the device driver for each drive (including 
drives in libraries) as follows: 

1. Select Devices. 

2. Select Tivoli Storage Manager Devices. 

3. Select Tape Drive or Optical RIW Disk Drive, depending on whether the drive 
is tape or optical. 

4. Select Add a Tape Drive or Add an Optical Disk Drive, depending on 
whether the drive is tape or optical. 

5. Select the Tivoli Storage Manager-SCSI-MT for any supported tape drive or 
Tivoli Storage Manager-SCSI-OP for any supported optical drive . 

6. Select the adapter to which you are connecting the device. This number is listed 
in the form: 00-0X, where X is the slot number location of the SCSI adapter 
card . 

7. When prompted, enter the CONNECTION address of the device you are 
installing. The connection address is a two-digit number. The first digit is the 
SCSI IO (the value you recorded on the worksheet). The second digit is the 
device's SCSI logical unit number (LUN), which is usually zero, unless 
otherwise noted. The SCSI IO and LUN must be separated by a comma (,). For 
example, a connection address of 4,0 has a SCSI I0=4 anda LUN=O . 

8. Click on the DO button. You will receive a message: 

• If you are configuring the device driver for a tape device (other than an IBM 
tape drive), you will receive a message (logical filename) of the form mtX 
Available. Note the value of X, which is a number assigned automatically by 
the system. Use this information to complete the Oevice Name field on the 
worksheet. 

For example, if the message is mtO Available, the Oevice Name field is 
/dev/rntO on the worksheet. Always use the /devi prefix with the name 
provided by SMIT. 

• If you are configuring the device driver for an optical device, you will 
receive a message of the form opX Available. Note the value of X, which is a 
number assigned automatically by the system. Use this information to 
comple te the Oevice Name field on the worksheet. 

For example, if the message is opO Available, the Oevice Name fi eld is 
/dev/ropO on the worksheet. Always use the /dev/r prefi x w ith the name 

pcovided by SMIT. r 
C hep<ec 4 A><ech '~fiM!':! '"~lírn'~tO~ / 

- (; I 6 ~ . 9 
f;ls.: . -------......--

r1crc: ------



66 

Managing SCSI Devices and Fibre Channel Devices 
The Tivoli Storage Manager device definition menus and prompts in SMIT allow 
for the management of both SCSI and FC attached devices. The main menu for 
Tivoli Storage Manager has two options: 

SCSI Attached Devices 
Use this option to configure SCSI devices that are connected to a SCSI 
adapter in the host. The subsequent menus which have not changed 
configure devices 

Fibre Channel system area network (SAN) Attached Devices 
Use this option to configure devices that are connected to a Fibre Channel 
adapter in the host. Choose one of the following: 

List Attributes of a Discovered Device 
Lists attributes of a device known to the current ODM database. 

FC Port ID: 

This is the 24-bit FC Port ID(N(L)_Port or F(L)_Port). This is the 
address identifier that is unique within the associated topology 
where the device is connected. In the switch or fabric 
environments, it is usually determined by the switch, with the 
upper 2-bytes which are non-zero. In a Private Arbitrated Loop, 
it is the Arbitrated Loop Physical Address(AL_FA), with the 
upper 2-bytes being zero. Please consult with your FC vendors 
to find out how an AL_PA ora Port ID is assigned 

Mapped LUN ID 

This is from an FC to SCSI bridge (also, called a converter, 
router, or gateway) box, such as an IBM SAN Data Gateway 
(SDG) or Crossroads 4200. Please consult with your bridge 
vendors about how LUNs are mapped. It is recommended that 
you do not change LUN Mapped IDs. 

wwName 

The World Wide Name of the port to which the device is 
attached . lt is the 64-bit unique identifier assigned by vendors 
of FC components such as bridges or native FC devices. Please 
consult with your FC vendors to find out a port's WWN 

Product ID 

The product ID of the device. Please consult with your device 
vendors to determine the product ID. 

Discover Devices Supported by Tivoli Storage Manager 
This option discovers devices on a Fibre Channel SAN that are supported 
by Tivoli Storage Manager and makes them AVAILABLE. If a device is 
added to or removed from an existing SAN environment, rediscover 
devices by selecting this option. Devices must be discovered first so that 
current values of device attributes are shown in the List Attributes of a 
Discovered Device option. Supported devices on FC SAN are tape drives, 
autochangers, and optical drives. The Tivoli Storage Manager device driver 
ignores all other device types, such as disk. 

Remove All Defined Devices 
This op tion removes all FC SAN-attached Tivoli Storage Manager devices 
whose state is DEFINED in the ODM database. If necessary, rediscover 
devices by selecting the Discover Devices Supported by Tivoli Storage 
Manager op tion after the remova! of all defined devices 
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Remove a Device 
This option removes a single FC SAN-attached Tivoli Storage Manager 
device whose state is DEHNED in the ODM database. If necessary, 
rediscover the device by selecting the Discover Devices Supported by 
Tivoli Storage Manager option after remova! of a defined device . 

To configure an FC SAN-attached device: 

1. Run the SMIT program . 

2. Select Devices . 

3. Select Tivoli Storage Manager Devices . 

4 . Select Fibre Channel SAN Attached devices. 

5. Select Discover Devices Supported by TSM. The discovery process can take 
some time. 

6. Go back to the Fibre Channel menu, and select List Attributes of a Discovered 
Device. 

7. Note the 3-character device identifier, which you use when defining a path to 
the device to Tivoli Storage Manager. For example, if a tape drive has the 
identifier mt2, specify /dev/mt2 as the device name . 
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Chapter 5. Configuring Storage Devices 

This chapter contains concepts and procedures for configuring tape devices, optical 
disk devices, and removable file devices . 

Use the following table to locate information needed to understand the concepts of 
Tivoli Storage Manager device support: 

Concepts: 

"Device Configuration Overview" on page 70 

"Mixing Device Types in Libraries" on page 70 

"Server Options that Affect Storage Operations" on page 71 

"Defining Devices and Paths" on page 105 

"Recovering from Device Changes on the SAN" on page 109 

Use the following table to locate instructions for specific tasks: 

Tasks: 

"Configuring SCSI Libraries used by One Server" on page 72 

"Configuring SCSI Libraries Shared Among Servers on a SAN" on page 77 

"Configuring an IBM 3494 Library for Use by One Server" on page 82 

"Sharing an IBM 3494 Library Among Servers" on page 87 

"Sharing an IBM 3494 Library by Static Partitioning of Drives" on page 90 

"Configuring ACSLS-Managed Libraries" on page 94 

"Configuring Removable File Devices" on page 98 

"Configuring Libraries Controlled by Media Manager Programs" on page 100 

"Configuring Manually Mounted Devices" on page 102 

"Configuring IBM Tivoli Storage Manager for LAN-free Data Movement" on page 104 

"Configuring IBM Tivoli Storage Manager for NDMP Operations" on page 105 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the adrninistrative interface, see Quick 
Start . 

Note: 

f; Copynght IBM Corp. 1993, 2003 

Some of the tasks described in this chapter require an understanding of 
Tivoli Storage Manager storage objects. For an introduction to these storage 
objects, see "IBM Tivoli Storage Manager Storage Objects" on page 32 . 

I ~º'(,} 
1 

. Ml - CORREIOS 
I 

1
Fis: Q 7 7 7 . 

6 83 
Doe: 

-==-·==--=--:- .::-c. = ===--l 



~evice Configuration Overview 
\g.JX~~\Y Before Tivoli Storage Manager can use a removable media device, you must 
~ ~\)! typically perform the steps described in this section. 

1 . Plan for the device. 

See "Planning for Server Storage" on page 39. 

2. Attach the device to the server system, and ensure that the appropriate device 
driver is installed and configured. For more information on attaching devices, 
see Chapter 4, "Attaching Devices to the Server System", on page 59. 

For more information about which device drivers to use, see "Installing and 
Configuring Device Drivers" on page 61. 

3 . Define the device to Tivoli Storage Manager. 

Define the library, drive, paths, device class, storage pool, and storage volume 
objects. For an introduction to these objects, see "IBM Tivoli Storage Manager 
Storage Objects" on page 32 and "Configuring Devices" on page 50. 

4 . Define the Tivoli Storage Manager policy that links client data with media for 
the device. 

Define or update the policy that associates clients with the pool of storage 
volumes and the device. For an introduction to Tivoli Storage Manager policy, 
see "How IBM Tivoli Storage Manager Stores Client Data" on page 5. For a 
description of i:he default policy, see "The Standard Policy" on page 299. 

Note: As an alternative to creating or modifying a Tivoli Storage Manager 
policy, you can place the new storage pool in the storage pool migration 
hierarchy by updating an already defined storage pool. 

5. Prepare storage volumes for use by the device. Ata minimum, you must label 
volumes for the device. For more information, see Chapter 2, "Introducing 
Storage Devices", on page 31. 

Note: Each volume used by a server for any purpose must have a unique 
name. This applies to volumes that reside in different libraries, volumes 
used for storage pools, and volumes used for operations such as 
database backup or export. 

6. Register clients to the domain associated w ith the policy that you defined or 
updated in the preceding step. For more information, see Chapter 12, 
"Implementing Policies for Client Data", on page 297. 

Mixing Device Types in Libraries 

; . 

Tivoli Storage Manager supports mixing different device types within a single 
automated library, as longas the library itself can distinguish among the differen t 
media for the different device types. Libraries with this capability are those models 
supplied from the manufacturer alread y containing mixed drives, or capable of 
supporting the addition of mixed drives. Check with the manufacturer, and also 
check the Tivoli Storage Manager Web site for specific libraries that have been 
tested on Tivoli Storage Manager with mixed device types. For example, you can 
have Quantum SuperDLT d rives, LTO Ultrium drives, and StorageTek 9940 drives 
in a single library defined to the Tivoli Storage Manager server. For examples of 
how to set this up, see "Configura tion with Multip le Drive Device Types" on 
page 74 and "Configura tion with Multiple Drive Device Types" on p age 84. 

While the Tivolí Storage Manager server now allows míxed device typ es in a 
library, the mí xing of dí fferent generations of the same type of drive is still not 
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supported. A new generation of media can be read and written to by new drives, foJ.1 . 
but cannot be read by older drives. The previous generation of media usually can 
be read but cannot be written to by the new drives that support the new 
generation of media . 

Mixing generations of the same type of drive and media technology is generally 
not supported in a Tivoli Storage Manager library. All media must be readable, if 
not writable, by all such drives in a single library. If the new drive technology 
cannot write to media formatted by older generation drives, the older media must 
be marked read-only to avoid problems for server operations . 

Some examples of combinations that the Tivoli Storage Manager server does not 
support in a single library are: 

• SDLT 220 drives with SDLT 320 drives 

• DLT 7000 drives with DLT 8000 drives 

• StorageTek 9940A drives with 99408 drives 

An exception is that the server does support the mixing of LTO Ultrium Generation 
1 drives and media with LTO Ultrium Generation 2 drives and media. The server 
supports this mix because the LTO Ultrium Generation 2 drives can read and write 
to Generation 1 media . 

If you need to transition from an older generation to a newer generation of media 
technology, consider the following guidelines: 

• Upgrade all drives in a library to the new generation of media technology. 

• Check in the older media, but designate the older media as read-only. For 
example, use the following comrnand: 
update volume vol123 access=readonly 

Server Options that Affect Storage Operations 
Tivoli Storage Manager provides a number of options that you can specify in the 
server options file (dsmserv.opt) to configure certain server storage operations . 
Table 11 provides brief descriptions of these options. See the Administrator's 
Reference for details . 

Table 11. Server Storage Options 

Option 

3494SHARED 

ACSACCESSID 

ACS LOCKDRIVE 

ACSQUJCKINIT 

ACSTIMEOUTX 

ASS ISTVC RRECOVERY 

Description 

Enables sharing of an IBM 3494 library between a Tivoli 
Storage Manager server and server applications other than a 
Tivoli Storage Manager server. This configura tion is not 
recommended, because this configura tion can cause drive 
contention . 

Specifies the ID for the Automatic Cartridge System (ACS) 
access control. 

Allows the drives within ACSLS libraries to be locked . 

Allows a qui ck or full initialization of the ACSLS lib ra ry. 

Specifies the multiple for the built-in timeout va lue for 
ACSLS AP!. 

Specifies whether the server assis ts an IBM 3570 or 3590 
drive in recovering from a lost or corrupted Vita l Cartri dge 
Records (VC R) condition . 

Chap ter 5 . 



Table 11. Server Storage Options (continued) 

Option 

DRIVEACQUIRERETRY 

ENABLE3590LIBRARY 

NOPREEMPT 

RESOURCETIMEOUT 

SEARCHMPQUEUE 

Description 

Specifies how many times the server retries the acquisition 
of a drive in a library when there are no drives available 
after acquiring a mount point. 

Enables support for IBM 3590 tape drives in an IBM 3494 
automated library. 

Specifies whether the server allows certain operations to 
preempt other operations for access to volumes and devices. 
See "Preemption of Client or Server Operations" on page 396 
for details. 

Specifies how long the server waits for a resource before 
canceling the pending acquisition of a resource. 
Note: For proper management of shared library resources, 
consider setting the RESOURCETIMEOUT option at the 
same time limit for ali servers in a shared configuration. In 
the case of error recovery, Tivoli Storage Manager always 
defers to the longest time limit. 

Specifies the order in which the server satisfies requests in 
the mount queue. 

Configuring SCSI Libraries used by One Server 
In the following examples, automated SCSI libraries containing two drives are 
attached to the server system. The libraries are not shared with other Tivoli Storage 
Manager servers or with storage agents. The libraries are typically attached to the 
server system via SCSI cables. 

Set up the Devices on the Server System 
You must first set up the device on the server system. This in:volves the following 
tasks: 

1 . Set the appropriate SCSI ID for each drive and for the library or 
medium-changer. 

2. Physically attach the devices to the server hardware. 

3. Install and configure the appropriate device drivers for the devices. 

4. Determine the device names that are needed to define the devices to Tivoli 
Storage Manager. 

For details, see "Attaching an Automated Library Device" on page 60 and 
"Installing and Configuring Device Drivers" on page 61. 

Define the Devices to IBM Tivoli Storage Manager 
There are two configurations described in this section: 

• In the first configuration, both drives in the SCSI library are the same device 
typ e. You define one device class. 

• In the second configuration, the drives are different device types. You d efine a 
d evice class for each drive d evice type. 

Drives with different device types are supported in a single library if you define 
a device class for each typ e of drive. If you a re configuring this way, you must 
include the specific format for the drive's device type by using the FORMAT 
parameter wi th a va lue o ther than DRIVE. 

. , . . . . , · .1· 
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Configuration with a Single Drive Device Type 
In this example, the SCSI library contains two DLT tape drives . 

J ~ - 01? .p C)))- I (.L' 

1. Define a SCSI library named AUTODLT. The library type is SCSI because the 
library is a SCSI-controlled automated library. Enter the following command: 

define library autodltlib libtype=scsi 
2. Define a path from the server to the library: 

define path serverl autodltlib srctype=serverl desttype=library 
device=/dev/lb3 

The DEVICE parameter specifies the device driver's name for the library, which 
is the special file name . 

See "Defining Libraries" on page 106 and "SCSI Libraries" on page 33. For more 
information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

3. Define the drives in the library. Both drives belong to the AUTODLTLIB library. 
define drive autodltlib driveOl 
define drive autodltlib drive02 

This example uses the default for the drive's element address, which is to have 
the server obtain the element number from the drive itself at the time that the 
path is defined . 

The element address is a number that indicates the physical location of a drive 
within an automated library. The server needs the element address to connect 
the physical location of the drive to the drive's SCSI address. You can have the 
server obtain the element number from the drive itself at the time that the path 
is defined, or you can specify the element number when you define the drive . 

Depending on the capabilities of the library, the server may not be able to 
automatically detect the element address. In this case you must supply the 
element address when you define the drive. lf you need the element numbers, 
check the device worksheet filled out in step 7 on page 60. Element numbers for 
many libraries are available at www.ibm.com/software/sysmgmt/products/ 
support/IBMTivoliStorageManager.html . 

See "Defining Drives" on page 107. For more information about paths, see 
"Defining Paths" on page 108. 

4. Define a path from the server to each drive: 
define path serverl driveOl srctype=server desttype=drive 
library=autodltlib device=/dev/mt4 
define path server l drive02 srctype=server desttype=drive 
library=autodltlib device=/dev/mt5 

The DEVICE parameter specifies the device driver's name for the drive, which 
is the device special file name. For more about device special file names, see 
"Determining Device Special File Names" on page 62 . 

lf you did not include the element address when you defined the drive, the 
server now queries the library to obtain the element address for the drive . 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

5. Classify drives according to type by defining Tivoli Storage Manager device 
classes. Use FORMAT=DRIVE as the recording format only i f ali the drives 
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associated with the device class are identical. For example, to classify two 
drives in the AUTODLTLIB library, use the following command to define a 
device class named AUTODLT_CLASS: 

define devclass autodlt_class library=autodltlib devtype=dlt format=drive 

See "Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165. 

6. Verify your definitions by issuing the following commands: 

query 1 i bra ry 
query dri v e 
query path 
query devclass 

See "Requesting lnformation About Libraries" on page 152, "Requesting 
Information about Drives" on page 154, "Requesting Information about a 
Device Class" on page 174, and "Requesting Information About Paths" on 
page 159. 

7 . Define a storage pool named AUTODLT_POOL associated with the device class 
named AUTODLT_CLASS. 

define stgpool autodlt_pool autodlt_class maxscratch=20 

Key choices: 

a . Scratch volumes are empty volumes that are labeled and available for use. 
If you allow scratch volumes for the storage pool by specifying a value for 
the maximum number of scratch volumes, the server can choose from the 
scratch volumes available in the library, without further action on your part. 
If you do not allow scratch volumes, you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Collocation is turned off by default. Collocation is a process by which the 
server attempts to keep ali files belonging to a client node or client file 
space on a minimal number of volumes. Once clients begin storing data in a 
storage pool with collocation off, you cannot easily change the data in the 
storage pool so that it is collocated. To understand the advantages and 
disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Collocation Affects Reclamation" on 
page 220. 

For more information, see "Defining or Updating Primary Storage Pools" on 
page 182. 

Configuration with Multiple Drive Device Types 
In this example, the library is a StorageTek L40 library that contains one DLT d rive 
and one LTO Ultrium drive. 

1. Define a SCSI library named MIXEDLIB. The library type is SCSI because the 
library is a SCSI-controlled automated library. Enter the following command: 
define lib rary mi xedlib libtype=scs i 

2. Define a path from the server to the library: 
define pa t h se rver l mi xedlib srctype=serve rl desttype=library 
de vice=/dev/ lb3 

The DEVICE parameter specifies the device driver's name for the libra ry, which 
is the special fil e name. 

See "Defining Libraries" on page 106 and "SCSI Libraries" on page 33. For more 
information about pa ths, see "Defining Paths" on page 108. 

3. Defin·e the dr ives in the library: 
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define drive mixedlib dltl 
define drive mixedlib ltol 

__ B~ives belong to the-MIXEDLIB library. 
-~·-· ·~~-~.-- :_: 

~~·- ' ~--,;-:example uses the default for the drive 's element address, which isto have 
,_ · ... the server obtain the element number from the drive itself at the time that the 

path is defined . 

The element address is a number that indicates the physical location of a drive 
within an automated library. The server needs the element address to connect 
the physicallocation of the drive to the drive's SCSI address. You can have the 
server obtain the element number from the drive itself at the time that the path 
is defined, or you can specify the element nurnber when you define the drive . 

Depending on the capabilities of the library, the server may not be able to 
automatically detect the element address. In this case you must supply the 
element address when you define the drive. If you need the element numbers, 
check the device worksheet filled out in step 7 on page 60. Element numbers for 
many libraries are available at www.ibm.com/software/sysmgmt/products / 
support/IBMTivoliStorageManager.htrnl . 

See "Defining Drives" on page 107. For more information about paths, see 
"Defining Paths" on page 108. 

4. Define a path from the server to each drive: 
define path serverl dltl srctype=server desttype=drive 
library=mixedlib device=/dev/mt4 
define path serverl ltol srctype=server desttype=drive 
library=mixedlib device=/dev/mt5 

The DEVICE parameter specifies the device driver's name for the drive, which 
is the device special file name. For more about device special file names, see 
"Deterrnining Device Special File Names" on page 62 . 

If you did not include the element address when you defined the drive, the 
server now queries the library to obtain the element address for the drive . 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

5. Classify the drives according to type by defining Tivoli Storage Manager device 
classes, which specify the recording formats of the drives . 

Note: Do not use the DRIVE format, which is the default. Because the drives 
are different types, Tivoli Storage Manager uses the format specifica tion 
to select a drive. The results of using the DRIVE format in a mixed 
media library are unpredictable . 

defi ne devclass dlt cla ss library =mi xedlib devtype=dlt format=dlt40 
define devcl as s lto=clas s library =mi xedlib devtype=lto format=ultriumc 

See "Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165. 

6 . Verify your definitions by issuing the fo llowing cornrnands: 

query 1 i brary 
qu ery dr i ve 
qu ery path 
que ry devc l ass 
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See "Requesting Information About Libraries" on page 152, "Requesting 
Information about Drives" on page 154, "Requesting Information about a 
Device Class" on page 174, and "Requesting Information About Paths" on 
page 159. 

7. Define storage pools associated with the device classes. For example: 

define stgpool lto_pool lto class maxscratch=20 
define stgpool dlt_pool dlt class maxscratch=20 

Key choices: 

a. Scratch volumes are empty volumes that are labeled and available for use. 
If you allow scratch volumes for the storage pool by specifying a value for 
the maximum number of scratch volumes, the server can choose from the 
scratch volumes available in the library, without further action on your part. 
If you do not allow scratch volumes, you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Collocation is turned off by default. Collocation is a process by which the 
server attempts to keep all files belonging to a client node or client file 
space on a minimal number of volumes. Once clients begin storing data in a 
storage pool with collocation off, you cannot easily change the data in the 
storage pool so that it is collocated. To understand the advantages and 
disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Collocation Affects Reclamation" on 
page 220. 

For more information, see "Defining or Updating Primary Storage Pools" on 
page 182. 

Check in and Label Library Volumes 

. ; 

Ensure that enough volumes in the library are available to the server. Keep enough 
labeled volumes on hand so that you do not run out during an operation such as 
client backup. Label and set aside extra scratch volumes for any potential recovery 
operations you might have later. 

Each volume used by a server for any purpose must have a unique name. This 
requirement applies to all volumes, whether the volumes are used for storage 
pools, or used for operations such as database backup or export. The requirement 
also applies to volumes that reside in different libraries but that are used by the 
same server. 

The procedures for volume check-in and labeling are the same whether the library 
contains drives of a single device type, or drives of multiple device types. 

To check in and label volumes, do the following: 

1. Check in the library inventory. The following shows two examples. In both 
cases, the server uses the name on the barcode label as the volume name. 

• Check in volumes that are already labeled: 
checkin libvolume autodltlib search=yes status=scratch checklabel=barcode 

• Label and check in volumes: 

label libvolume autodltlib search=yes labelsource=barcode checkin=scratch 

2. Depending on whether you use scratch volumes or private volumes, do one of 
the following: 

• If you use only scratch volumes, ensure that enough scratch volumes are 
available. For example, you may need to label more volumes. As volumes are 
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used, you may also need to increase the number of scratch volumes allowed 
in the storage pool that you defined for tlús library . 

• If you want to use private volumes in addition to or instead of scratch 
volumes in the library, define volumes to the storage pool you defined. The 
volumes you define must have been already labeled and checked in. See 
"Defining Storage Pool Volumes" on page 191. 

· Using the Devices to Store Client Data 
After you have attached and defined your devices, you can store client data in two 
ways: 

• Have clients back up data directly to tape. For details, see "Configuring Policy 
for Direct-to-Tape Backups" on page 332 . 

• Have clients back up data to disk. The data is later migrated to tape. For details, 
see "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194 . 

Configuring SCSI Libraries Shared Among Servers on a SAN 
Using a SAN with Tivoli Storage Manager allows the following functions: 

• Multiple Tivoli Storage Manager servers share storage devices. 

• Tivoli Storage Manager client systems directly access storage devices, both tape 
libraries and disk storage, that are defined to a Tivoli Storage Manager server 
(LAN-free data movement). Storage agents installed and configured on the client 
systems perform the data movement. See "Configuring IBM Tivoli Storage 
Manager for LAN-free Data Movement" on page 104 . 

The following tasks are required for Tivoli Storage Manager servers to share library 
devices on a SAN: 

1. Set up server-to-server comrnunications . 

2. Set up the device on the server systems . 

3. Set up the library on the Tivoli Storage Manager server that is going to act as 
the library manager. In the example used for this section, the library manager 
server is named ASTRO . 

4. Set up the library on the Tivoli Storage Manager server that is going to act as 
the library client. In the example used for tlús section, the library client server 
is named JUDY. 

Setting up Server Communications 
Before Tivoli Storage Manager servers can share a storage device on a SAN, you 
must set up server communications. Tlús requires configuring each server as you 
would for Enterprise Administration, which means you define the servers to each 
other using the cross-define function . See "Setting Up Comrnunications Among 
Servers" on page 472 for details . For a discussion about the interaction between 
library clients and the library manager in processing Tivoli Storage Manager 
operations, see "Performing Operations with Shared Libraries" on page 148 . 

Note: Set up each server with a unique name . 

Set up the Device on the Server Systems and the SAN 
Yo u must first set up the device on the server system. This involves the foll owing 
tasks: 

1. Set the appropria te SCSI ID for each drive and for the library or 
mediu m-changer. 
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2. Physically attach the devices to the SAN. 

3. On each server system that will access the library and drives, install and 
configure the appropriate device drivers for the devices. 

4. Determine the device names that are needed to define the devices to Tivoli 
Storage Manager. 

For details, see "Attaching an Automated Library Device" on page 60 and 
"Installing and Configuring Device Drivers" on page 61. 

Setting up the Library Manager Server 

Note: You can configure a SCSI library so that it contains all drives of the same 
device type or so that it contains drives of different device types. You can 
modify the procedure described for configuring a library for use by one 
server ("Configuration with Multiple Drive Device Types" on page 74) and 
use it for configuring a shared library. 

You must set up the server that is the library manager before you set up servers 
that are the library clients. 

Use the following procedure as an example of how to set up a server as a library 
manager. The server is named ASTRO. 

1. Define a shared SCSI library named SANGROUP: 
define li brary sangroup 1 i btype=scsi shared.=yes 

This example uses the default for the library's serial number, which is to have 
the server obtain the serial number from the library itself at the time that the 
path is defined. Depending on the capabilities of the library, the server may not 
be able to automatically detect the serial number. In this case, the server will 
not record a serial number for the device, and will not be able to confirm the 
identity of the device when you define the path or when the server uses the 
device. 

2. Define a path from the server to the library: 
define path astro sangroup srctype=server desttype=library 
device=/dev/lb3 

If you did not include the serial number when you defined the library, the 
server now queries the library to obtain this information. If you did include the 
serial number when you defined the library, the server verifies what you 
defined and issues a message if there is a mismatch. 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

3. Define the drives in the library: 

define dr i ve sang roup drivea 
define drive sangroup driveb 

.' ,( f. ! · 

This example uses the default for the drive's serial number, which is to have 
the server obtain the serial number from the drive itself at the time tha t the 
path is defined . Depending on the capabilities of the drive, the server may not 
be able to automatically detect the serial number. In this case, the server will 
not record a serial number for the device, and will not be able to confirm the 
identity of the device when you d efine the path or when the server uses the 
device. 
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This example also uses the default for the drive's element address, which is to 
have the server obtain the element number from the drive itself at the time that 
the path is defined . 

The element address is a number that indicates the physical location of a drive 
within an automated library. The server needs the element address to connect 
the physicallocation of the drive to the drive's SCSI address. You can have the 
server obtain the element number from the drive itself at the time that the path 
is defined, or you can specify the element number when you define the drive . 

Depending on the capabilities of the library, the server may not be able to 
automatically detect the element address. In this case you must supply the 
element address when you define the drive. If you need the element numbers, 
check the device worksheet filled out in step 7 on page 60. Element numbers for 
many libraries are available at www.ibm.com/software/sysmgmt/products/ 
support/IBMTivoliStorageManager.html. 

4. Define a path from the server to each drive: 

define path astro drivea srctype=server desttype=drive 
library=sangroup device=/dev/rmt4 

define path astro driveb srctype=server desttype=drive 
libra ry=sangrou p dev ice= /dev/rmt5 

If you did not include the serial number or element address when you defined 
the drive, the server now queries the drive or the library to obtain this 
information . 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108 . 

5. Define ali the device classes that are associated with the shared library. 
define devclass tape library=sangroup devtype=3570 

6. Check in the library inventory. The following shows two examples. In both 
cases, the server uses the name on the barcode label as the volume name . 

• Check in volumes that are already labeled: 
checkin libvolume sangroup search=yes status=scratch checklabel=barcode 

• Label and check in volumes: 

label l ibvolume sangroup search=yes labelsource=barcode checkin=scratch 

7 . Set up any required storage pools for the shared library with a maximum of 50 
scratch volumes. 
define stgpool backtape tape maxscratch=50 

Setting up the Library Client Servers 
You must set up the server that is the library manager server before you set up the 
servers that are the library clients . 

Use the following sample procedure for each Tivoli Storage Manager server that 
will be a library client. The library client server is named JUDY. With the exception 
of one step, perform the procedure from the library client servers . 

1. Define the server that is the library manager: 

define server astro serverpassword=secret hladdress=9.115. 3 .45 l laddress =1580 
crossdefine=yes 

2. Define the shared library named SANGROUP, and identify the library manager 
server's name as the primary library manager. Ensure tha t the li brary name is 
the same as the library name on the library manager: 
define library sangroup libtype=shared primarylibmanager=astro 
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3. Perform this step from the library manager. Define a path from the library client 
server to each drive. The device name should reflect the way the library client 
system sees the device: 

define path judy drivea srctype=server desttype=drive 
library=sangroup device=/dev/rmt6 

define path judy driveb srctype=server desttype=drive 
library=sangroup device=/dev/rmt7 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

4 . Return to the library client for the remaining steps. Define ali the device classes 
that are associated with the shared library. 

define devclass tape library=sangroup devtype=3570 

Set the parameters for the device class the same on the library client as on the 
library manager. Making the device class names the same on both servers is 
also a good practice, but is not required. 

5 . Define the storage pool, BACKTAPE, that will use the shared library. 

define stgpool backtape tape maxscratch=50 

6 . Repeat this procedure to define additional servers as library clients. 

Using the Devices to Store Client Data 
After you have attached and defined your devices, you can store client data in two 
ways: 

• Have clients back up data directly to tape. For details, see "Configuring Policy 
for Direct-to-Tape Backups" on page 332. 

• Have clients back up data to disk. The data is later migrated to tape. For details, 
see "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194. 

Configuring IBM 3494 Libraries 
One or more Tivoli Storage Manager servers can use a single IBM 3494 library. See 
the following sections: 

• "Configuring an IBM 3494 Library for Use by One Server" on page 82 

• "Sharing an IBM 3494 Library Among Servers" on page 87 

• "Migrating an IBM 3494 Library to Control by a Library Manager" on page 89 

• "Sharing an IBM 3494 Library by Static Partitioning of Drives" on page 90 

See also "Categories in an IBM 3494 Library" and "Enabling Support for IBM 3590 
Drives in Existing 3494 Libraries" on page 81. 

Categories in an IBM 3494 Library 
The library manager built into the IBM 3494 library tracks the category number of 
each volume in the library. A single ca tegory number identifies ali volumes used 
for the same purpose ar application. These category numbers are useful when 
multiple systems share the resources of a single library. 

Attention: If other systems or other Tivoli Storage Manager servers connec t to the 
same 3494 library, each must use a unique set of category numbers. O therwise, two 
or more systems may try to use the same volume, and cause a corruption or loss 
of d ata. 

Typicall y, a software applica tion tha t uses a 3494 library uses volumes in one or 
more ca tegories that are reserved for tha t applica tion . To avoid loss of da ta, each 
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application sharing the library must have unique categories. When you define a 
3494 library to the server, you can use the PRIVATECATEGORY and 
SCRATCHCATEGORY parameters to specify the category numbers for private and 
scratch Tivoli Storage Manager volumes in that library. See "IBM Tivoli Storage 
Manager Volumes" on page 38 for more information on private and scratch 
volumes . 

When a volume is first inserted into the library, either manually or automatically at 
the convenience 1/0 station, the volume is assigned to the insert category 
(X'FFOO') . A software application such as Tivoli Storage Manager can contact the 
library manager to change a volume's category number. For Tivoli Storage 
Manager, you use the CHECKIN LIBVOLUME command (see "Checking New 
Volumes into a Library" on page 137) . 

The number of categories that the server requires depends on whether you have 
enabled support for 3590 drives. If support is not enabled for 3590 drives, the 
server reserves two category numbers in each 3494 library that it accesses: one for 
private volumes and one for scratch volumes. If you enable 3590 support, the 
server reserves three categories in the 3494 library: private, scratch for 3490 drives, 
and scratch for 3590 drives. 

The default values for the PRIVATECATEGORY and SCRATCHCATEGORY 
parameters are the same as when 3590 support is not enabled. However, the server 
automatically creates the scratch category for 3590 drives, by adding the number 1 
to the SCRATCHCATEGORY value you specify. For example, suppose you enter 
the following command: 
define library my3494 libtype=349x privatecategory=400 scratchcategory=401 

For this example, the server then uses the following categories in the new MY3494 
library: 

• 400 (X'190') Private volumes (for both 3490 and 3590 drives) 

• 401 (X'191') Scratch volumes for 3490 drives 

• 402 (X'192') Scratch volumes for 3590 drives 

To avoid overlapping categories, do not specify a number for the private category 
that is equal to the scratch category plus L 

Attention: The default values for the categories may be acceptable in most cases . 
However, if you connect other systems or Tivoli Storage Manager servers to a 
single 3494 library, ensure that each uses unique category numbers. Otherwise, two 
or more systems may try to use the same volume, and cause a corruption or loss 
of data . 

Also, if you share a 3494 library with other Tivoli Storage Manager servers or other 
applications or systems, be careful when enabling 3590 support to prevent loss of 
data . See "Enabling Support for IBM 3590 Drives in Existing 3494 Libraries". For a 
discussion regarding the interaction between library clients and the library 
manager in processing Tivoli Storage Manager operations, see "Performing 
Operations with Shared Libraries" on page 148 . 

Enabling Support for IBM 3590 Drives in Existing 3494 
Libraries 

The new ca tegory that the server creates for 3590 scratch volumes céln duplicate él 
Cél tegory already assigned to another application and cause loss of datél. If you are 
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currently sharing a 3494 library with other Tivoli Storage Manager servers or other 
applications or systems and you enable support for 3590 drives, you need to be 
careful. The server automatically creates a third category for 3590 scratch volumes 
by adding one to the existing scratch category for any 3494 libraries defined to 
Tivoli Storage Manager. 

To prevent loss of data, do one of the following before enabling 3590 support: 

• Update other applications and systems to ensure that there is no conflicting use 
of category numbers. 

• Delete the existing library definition and then define it again using a new set of 
category numbers that do not conflict with categories used by other systems or 
applications using the library. Do the following: 

1. Use an externai utility (such as mtlib) to reset all o f the Tivoli Storage 
Manager volumes to the insert category. 

2. Delete the 3494 library definition. 

3. Define the 3494 library again, using new category numbers. 

Check in the 1ivoli Storage Manager volumes that you put in the insert 
category in step 1. 

4. Specify the volume type. Users with both 3490 and 3590 drives must specify 
DEVTYPE=3590 for a 3590 volume type. 

After taking steps to prevent data loss, enable 3590 support by adding the 
following line to the server options file (dsmserv.opt): 

ENABLE3590LIBRARY YES 

Stop and start the server to make this change effective. 

Configuring an IBM 3494 Library for Use by One Server 

82 

In the following example, an IBM 3494 library containing two drives is configured 
for use by one Tivoli Storage Manager server. 

Set up the Device on the Server System 
You must first set up the IBM 3494 library on the server system. This involves the 
following tasks: 

1. Set the 3494 Library Manager Control Point (LMCP). This procedure is 
described in IBM TotalStorage Tape Device Drivers Installation and User's Cuide. 

2. Physically attach the devices to the server hardware or the SAN. 

3. Install and configure the appropriate device drivers for the devices on the 
server that will use the library and drives. 

4. Determine the device names that are needed to define the devices to Tivoli 
Storage Manager. 

For details, see "Attaching an Automated Library Device" on page 60 and 
"Installing and Configuring Device Drivers" on page 61. 

Define the Devices to IBM Tivoli Storage Manager 
There are two configurations described in this section: 

• In the first configuration, both drives in the library are the same device type. 

• In the second configuration, the d rives are different device types. 

Drives w ith different device types are supported in a single physica l li bra ry if 
you define one library to Tivoli Storage Manager for each type of drive. [f vo u 
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have two device types (such as 3590E and 3590H), you define two libraries. 'f ().)J.­
Then you define drives and device classes for each library. In each device class 
definition, you can use the FORMAT parameter with a value of DRIVE, if you 
choose . 

Configuration with a Single Drive Device Type 
In this example, the 3494 library contains two IBM 3590 tape drives . 

1. Define a 3494 library named 3494LIB: 

define library 3494lib libtype=349x 

2. Define a path from the server to the library: 

define path serverl 3494lib srctype=server desttype=library 
device=/dev/lmcpO 

The DEVICE parameter specifies the device special files for the LMCP . 

See "Defining Libraries" on page 106 and "SCSI Libraries" on page 33. For more 
information about paths, see "Defining Paths" on page 108 . 

3. Define the drives in the library: 

define drive 3494lib driveOl 
define drive 3494lib drive02 

Both drives belong to the 3494LIB library . 

See "Defining Drives" on page 107 . 

4. Define a path from the server to each drive: 

define path serverl driveOl srctype=server desttype=drive 
library=3494lib device=/dev/rmtO 

define path serverl drive02 srctype=server desttype=drive 
library=3494lib device=/dev/rmtl 

The DEVICE parameter gives the device special file name for the drive. For 
more about device names, see "Determining Device Special File Names" on 
page 62. For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108 . 

5. Classify drives according to type by defining Tivoli Storage Manager device 
classes. For example, for the two 3590 drives in the 3494LIB library, use the 
following command to define a device class named 3494_CLASS: 

define devclass 3494_class library=3494lib devtype=3590 format=drive 

This example uses FORMAT=DRIVE as the recording format because both 
drives associated with the device class use the same recording format; both are 
3590 drives. If instead one drive is a 3590 and one is a 3590E, you need to use 
specific recording formats when defining the device classes. See "Configuration 
with Multiple Drive Device Types" on page 84 . 

See also "Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165 . 

6. Verify your definitions by issuing the following commands: 
query library 
query drive 
query path 
query devclass 

See "Requesting Information About Libraries" on page 152, "Requesting 
Information about Drives" on page 154, "Requesting Information abou t a 
Device Class" on page 174, and "Requesting Information About Paths" on 
page 159 . 
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7. Define a storage pool named 3494_POOL assocÚlted with the device class 
named 3494_CLASS. 

define stgpool 3494_pool 3494_class maxscratch=20 

Key choices: 

a. Scratch volumes are empty volumes that are labeled and available for use. 
If you allow scratch volumes for the storage pool by specifying a value for 
the maximum number of scratch volumes, the server can choose from the 
scratch volumes available in the library, without further action on your part. 
If you do not allow scratch volumes, you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Collocation is turned off by default. Collocation is a process by which the 
server attempts to keep ali files belonging to a client node or client file 
space on a minimal number of volumes. Once clients begin storing data in a 
storage pool with collocation off, you cannot easily change the data in the 
storage pool so that it is collocated. To understand the advantages and 
disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Collocation Affects Reclamation" on 
page 220. 

For more information, see "Defining or Updating Primary Storage Pools" on 
page 182. 

Configuration with Multiple Drive Device Types 
In this example, the 3494 library contains two IBM 3590E tape drives and two IBM 
3590H tape drives. 

1 . Define two libraries, one for each type of drive. For example, to define 
3590ELIB and 3590HLIB enter the following commands: 
define library 3590elib libtype=349x scratchcategory=301 privatecategory=300 
define library 3590hlib libtype=349x scratchcategory=401 privatecategory=400 

See "Defining Libraries" on page 106. 

Note: Specify scratch and private categories explicitly. If you accept the 
category defaults for both library definitions, different types of media 
will be assigned to the same categories. 

2. Define a path from the server to each library: 

define path serverl 3590elib srctype=server desttype=library device=/dev/lmcpO 
define path serverl 3590hlib srctype=server desttype=library device=/dev/lmcpO 

The DEVICE parameter specifies the device special file for the LMCP. 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

3. Define the drives, ensuring that they are associated with the appropriate 
libraries. 

• Define the 3590E drives to 3590ELIB. 

define drive 3590elib 3590e drivel 
define drive 3590elib 3590e-drive2 

• Define the 3590H drives to 3590HLIB. 
de f ine drive 3590hlib 3590h drive3 
define drive 3590hlib 3590h drive4 

Note: Tivoli Storage Manager does not prevent you from associating a drive 
w ith the wrong library. 
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See "Defining Drives" on page 107 . 

4 . Define a path from the server to each drive. Ensure that you specify the correct 
library . 

• For the 3590E drives: 
define path serverl 3590e_drivel srctype=server desttype=drive 

library=3590elib device=/dev/rmt0 
define path serverl 3590e drive2 srctype=server desttype=drive 

library=3590elib device=/dev/rmtl 

• For the 3590H drives: 

define path serverl 3590h drive3 srctype=server desttype=drive 
library=3590hlib device=7dev/rmt2 

define path serverl 3590h drive4 srctype=server desttype=drive 
library=3590hlib device=/dev/rmt3 

The DEVICE parameter gives the device special file name for the drive. For 
more about device names, see "Determining Device Special File Names" on 
page 62 .. For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108 . 

5. Classify the drives according to type by defining Tivoli Storage Manager device 
classes, which specify the recording formats of the drives. Because there are 
separate libraries, you can enter a specific recording format, for example 3590H, 
or you can enter DRIVE . 
define devclass 3590e class library=3590elib devtype=3590 format=3590e 

define devclass 3590h_class library=3590hlib devtype=3590 format=3590h 

See "Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165 . 

6. To check what you have defined, enter the following commands: 
query 1 i bra ry 
query drive 
query path 
query devclass 

See "Requesting Information About Libraries" on page 152, "Requesting 
Information about Drives" on page 154, "Requesting Information about a 
Device Class" on page 174, and "Requesting Information About Paths" on 
page 159 . 

7 . Create the storage pools to use the devices in the device classes you just 
defined. For example, define a storage pool named 3590EPOOL associated with 
the device class 3490E_CLASS, and 3590HPOOL associated w ith the device 
class 3590H_ CLASS: 

define stgpool 3590epool 3590e class maxscratch=20 

define stgpool 3590hpool 3590h clas s maxscratch=20 

Key choices: 

a . Scratch volumes are labeled , empty volumes that are available for use. If 
you allow scratch volumes for the storage pool by specifying a value for the 
maximum number of scra tch volumes, the server can choose from the 
scratch volumes available in the library, without fur ther action on your part. 
If you do not allow scratch volumes, you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Collocation is turned off by default. Colloca tion is a process by which the 
server attemp ts to keep ali files belonging to a cl ient nade or client fil e 
space on a minimal number of volumes. Once clients begin storing da ta in a 
s torage p ool with colloca tion off, you cannot easily change the data in th e 
storage pool so that it is colloca ted . To understand the adva!:ltages and 
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disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Collocation Affects Reclamation" on 
page 220. 

For more information, see "Defining or Updating Primary Storage Pools" on 
page 182. 

Check in and Label Library Volumes 
Ensure that enough volumes in the library are available to the server. Keep enough 
labeled volumes on hand so that you do not run out during an operation such as 
client backup. Label and set aside extra scratch volumes for any potential recovery 
operations you might have later. 

Each volume used by a server for any purpose must have a unique name. This 
requirement applies to all volumes, whether the volumes are used for storage 
pools, or used for operations such as database backup or export. The requirement 
also applies to volumes that reside in different libraries. 

The procedures for volume check-in and labeling are the same whether the library 
contains drives of a single device type, or drives of multiple device types. 

Attention: lf your library has drives of multiple device types, you defined two 
libraries to the Tivoli Storage Manager server in the procedure in "Configuration 
with Multiple Drive Device Types" on page 84. The two Tivoli Storage Manager 
libraries represent the one physical library. The check-in process finds all available 
volumes that are not already checked in. You must check in media separately to 
each defined library. Ensure that you check in volumes to the correct Tivoli Storage 
Manager library. 

Do the following: 

1 . Check in the library üi.ventory. The following shows two examples. 

• Check in volumes that are already labeled: 

checkin libvolume 3494lib search=yes status=scratch checklabel=no 

• Label and check in volumes: 

label libvolume 3494lib search=yes checkin=scratch 

2. Depending on whether you use scratch volumes or private volumes, do one of 
the following: 

• lf you use only scratch volumes, ensure that enough scratch volumes are 
available. For example, you may need to label more volumes. As volumes are 
used, you may also need to increase the number of scratch volumes allowed 
in the storage pool that you defined for this library. 

• lf you want to use private volumes in addition to or ins tead of scratch 
volumes in the library, define volumes to the storage pool you defined. The 
volumes you define must have been already labeled and checked in. See 
"Defining Storage Pool Volumes" on page 191. 

For more information about checking in volumes, see "Checking New Volumes 
into a Library" on page 137. 

Using the Devices to Store Client Data 

I (f; 

After you have attached and defined your devices, you can store client data in two 
ways: 

IBM Ti vo!J Stor~.ge M<Jn~ge r for A IX: Admini str~lor's Cuide 

4 
4 
~ 
4 
4 
4 
4 
4 
~ 

4 
4 
4 
4 
~ 

4 
4 

-4 4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
~ 

4 
4 
4 .4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
f 



• • • • • • • • • • • • • • • • :r 
• • • • • • • • • • • 
=~ • • • • • • • • • • • • • • 

A 1 656: 
-foJ.lla 

• Have clients back up data directly to tape. For details, see "Configuring Policy 
for Direct-to-Tape Backups" on page 332 . 

• Have clients back up data to disk. The data is !ater migrated to tape. For details, 
see "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194 . 

Sharing an IBM 3494 Library Among Servers 
Sharing an IBM 3494 library requires one of the following environments: 

• The library must be on a SAN . 

• Through the use of the dual ports on 3590 drives in the library, the drives and 
the library are connected to two systems on which Tivoli Storage Manager 
servers run . 

The following tasks are required for Tivoli Storage Manager servers to share library 
devices over a SAN: 

1 , Set up server-to-server communications . 

2. Set up the device on the server systems. 

3. Set up the library on the library manager server. In the following example, the 
library manager server is named MANAGER. 

4. Set up the library on the library client server. In the following example, the 
library client. server is named CLIENT . 

See "Categories in an IBM 3494 Library" on page 80 and "Enabling Support for 
IBM 3590 Drives in Existing 3494 Libraries" on page 81 for additional information 
about configuring 3494 libraries . 

Setting up Server Communications 
Before Tivoli Storage Manager servers can share a storage device over a SAN, you 
must set up server communications. This requires configuring each server as you 
would for Enterprise Administration, which means you define the servers to each 
other using the cross-define function. See "Setting Up Communications Among 
Servers" on page 472 for details. For a discussion regarding the interaction between 
library clients and the library manager in processing Tivoli Storage Manager 
operations, see "Performing Operations with Shared Libraries" on page 148 . 

Set up the Device on the Server System and the SAN 
You must first set up the device on the server system. This involves the following 
tasks: 

1. Set the 3494 Library Manager Control Point (LMCP). This procedure is 
described in IBM Tota/Storage Tape Device Drivers Installation and User's Cuide. 

2. Physically attach the devices to the SAN or to the server hardware . 

3. On each server system that will access the library and drives, install and 
configure the appropriate device drivers for the devices . 

4. Determine the device names that are needed to define the devices to Tivoli 
Storage Manager . 

For details, see "Attaching an Automated Library Device" on page 60 and 
"Installing and Configuring Device Drivers" on page 61 . 

Note: You can configure a 3494 library so that it contains drives ali of the same 
device type, or so that it contains drives of multiple device types. The 
procedure is similar to the one described for a LAN ("Configuration w ith 
Multiple Drive Device Types" on page 84). RO~~~~ 
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Setting up the Library Manager Server 
·0 
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Use the following procedure as an example of how to set up a Tivoli Storage 
Manager server as a library manager named MANAGER: 

1. Define a 3494 library narned 3494SAN: 

define library 3494san libtype=349x shared=yes 

2. Define a path from the server to the library: 

define path manager 3494san srctype=server desttype=library 
device=/dev/lmcp0 

The DEVICE parameter specifies the device special file for the LMCP. 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

3. Define the drives in the library: 

define drive 3494san drivea 
define drive 3494san driveb 

4. Define a path from the server to each drive: 

define path manager drivea srctype=server desttype=drive libra ry=3494san 
device=/dev/rmt0 

define path manager driveb srctype=server desttype=drive library=3494san 
device=/dev/rmtl 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

5. Define ali the device classes that are associated w ith the shared library. 

define devclass 3494_class library=3494san devtype=3590 

6 . Check in the library inventory. The following shows two examples. In both 
cases, the server uses the name on the barcode label as the volume name. 

To check in volumes that are already labeled, use the following command: 
checkin libvolume 3494san search=yes status=scratch checklabel=no 

To label and check in the volumes, use the following command: 

label libvolume 3494san checkin=scratch search=yes 

7. Set any required storage pools for the shared library with a maximum of 50 
scratch volumes. 

define stgpool 3494_sanpool tape maxscratch=50 

Setting up the Library Client Servers 
Use the following sample procedure for each Tivoli Storage Manager server that 
will be a library client server. 

1. Define the server that is the library manager: 

defin e server manager serverpas swo rd=secret hl address=9 . 115 .3 .45 ll add ress =1580 
crossdefine=yes 

2. Define a shared library named 3494SAN, and identify the library manager: 
define library 3494san libtype=shared primarylibmanager=manager 

Note: Ensure that the library name agrees with the library name on the library 
manager. 

3 . Perform this step from the library manager. Define a path from the library client 
server to each drive. The device name should reflect the way the library c/ient 
system sees the device: 
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define path client drivea srctype=server desttype=drive 
library=3494san device=/dev/rmtO 

define path client driveb srctype=server desttype=drive 
library=3494san device=/dev/rmtl 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108 . 

4. Return to the library client for the remaining steps. Define all the device classes 
that are associated with the shared library . 

define devclass 3494_class library=3494san devtype=3590 

Set the parameters for the device class the same on the library client as on the 
library manager. Making the device class names the same on both servers is 
also a good practice, but is not required . 

5. Define the storage pool, BACKTAPE, that will use the shared library. 
define stgpool backtape 3494_class maxscratch=SO 

6. Repeat this procedure to define additional servers as library clients. For a 
discussion regarding the interaction between library clients and the library 
manager in processing Tivoli Storage Manager operations, see "Performing 
Operations with Shared Libraries" on page 148. 

Using the Devices to Store Client Data 
After you have attached and defined your devices, you can store client data in two 
ways: 

• Have clients back up data directly to tape. For details, see "Configuring Policy 
for Direct-to-Tape Backups" on page 332 . 

• Have clients back up data to disk. The data is later migrated to tape. For details, 
see "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194 . 

Migrating an IBM 3494 Library to Control by a Library Manager 
If you have been sharing an IBM 3494 library among Tivoli Storage Manager 
servers by using the 3494SHARED option in the dsmserv.opt file, you can migrate 
to sharing the library by using a library manager and library clients. To help 
ensure a smoother migration and to ensure that all tape volumes that are being 
used by the servers get associated with the correct servers, perform the following 
migration procedure. 

1. Do the following on each server that is sharing the 3494 library: 

a . Update the storage pools using the UPDATE STGPOOL command. Set the 
value for the HIGHMIG and LOWMIG parameters to 100% . 

b. Stop the server by issuing the HALT command . 

c. Edit the dsmserv.opt file and make the following changes: 

1) Comment out the 3494SHARED YES option line 

2) Activate the DISABLESCHEDS YES option line if it is not active 

3) Activate the EXPINTERVAL X option line if it is not active and change 
its value to O, as follows: 

EXP INTERVAL O 

d. Start the server . 

e. Enter the following Tivoli Storage Manager command: 
disable sessions 

2. Set up the library manager on the Tivoli Storage Manager server of your choice 
(see "Setting up Server Communications" on page 77 and"Se tting up the 
Library Manager Server" on page 78) . 
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3. Do the following on the remaining Tivoli Storage Manager servers (the library 
clients): 

a. Save the volume history file. 

b. Check out all the volumes in the library inventory. Use the CHECKOUT 
LIBVOLUME command with REMOVE==NO. 

c. Follow the library client setup procedure ("Setting up the Library Client 
Servers" on page 88). 

4 . Do the following on the library manager server: 

a. Check in each library client's volumes. Use the CHECKIN LIBVOLUME 
command with the following parameter settings: 

• STATUS==PRIVATE 

• OWNER==<library client name> 

Note: You can use the saved volume history files from the library clients 
as a guide. 

b. Check in any remaining volumes as scratch volumes. Use the CHECKIN 
LIBVOLUME command with STATUS==SCRATCH. 

5. Halt all the servers. 

6. Edit the dsmserv.opt file and comment out the following lines in the file: 

DISABLESCHEDS YES 
EXPINTERVAL O 

7 . Start the servers. 

Sharing an IBM 3494 Library by Static Partitioning of Drives 

90 

If your IBM 3494 library is not on a SAN, you can use partitioning to share that 
library among Tivoli Storage Manager servers. 

Tivoli Storage Manager uses the capability of the 3494 library manager, which 
allows you to partition a library between multiple Tivoli Storage Manager servers. 
Library partitioning differs from library sharing on a SAN in that with 
partitioning, there are no Tivoli Storage Manager library managers or library 
clients. 

When you partition a library on a LAN, each server has its own access to the same 
library. For each server, you define a library with tape volume categories unique to 
that server. Each drive that resides in the library is defined to only one server. Each 
server can then access only those drives it has been assigned. As a result, library 
partitioning does not allow dynamic sharing of drives or tape volumes because 
they are pre-assigned to different servers using different names and category 
c odes. 

In the following example, an IBM 3494 library containing four drives is attached to 
a Tivoli Storage Manager server named ASTRO and to another Tivoli Storage 
Manager server named JUDY. 

Note: Tivoli Storage Manager can also share the drives in a 3494 library with other 
servers by enabling the 3494SHARED server option. When this option is 
enabled, you can define ali of the drives in a 3494 library to multiple 
servers, if there are SCSI connections from ali drives to the systems on 
which the servers are running. This type of configuration is not 
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recommended, however, because when this type of sharing takes place there 
is a risk of contention between servers for drive usage, and operations can 
fail. 

Set up the Device on the Servers 
You must first set up the 3494 library on the server system. This involves the 
following tasks: 

1. Set the 3494 Library Manager Contrai Point (LMCP). This procedure is 
described in IBM Tota/Storage Tape Device Drivers Installation and User's Cuide. 

2. Physically attach the devices to the server hardware . 

3. On each server system that will access the library and drives, install and 
configure the appropriate device drivers for the devices. 

4. Determine the device names that are needed to define the devices to Tivoli 
Storage Manager . 

For details, see "Attaching an Automated Library Device" on page 60 and 
"Installing and Configuring Device Drivers" on page 61. 

Define the Devices to IBM Tivoli Storage Manager ASTRO 
1 . Define the 3494 library named 3494LIB: 

define library 3494lib libtype=349x privatecategory=400 scratchcategory=600 

The PRIVATECATEGORY and SCRATCHCATEGORY are set differently from 
the default settings. See "Categories in an IBM 3494 Library" on page 80 . 

2. Define the path from the server, ASTRO, to the library: 
define path astro 3494lib srctype=server desttype=library 
device=/dev/lmcp0 

The DEVICE parameter specifies the device special file for the LMCP. 

See "Defining Libraries" on page 106 and "SCSI Libraries" on page 33. For more 
information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

3. Define the drives that are partitioned to server ASTRO: 
define drive 3494lib drivel 
define drive 3494lib drive2 

4. Define the path from the server, ASTRO, to each of the drives: 
define path astro drivel srctype=server desttype=drive library=3494lib 
device=/dev/rmt0 

define path astro drive2 srctype=server desttype=drive library=3494lib 
device=/dev/rmtl 

The DEVICE parameter gives the device special file name for the drive. For 
more about device names, see "Determining Device Special File Names" on 
page 62. For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108 . 

5. Classify drives according to type by defining Tivoli Storage Manager device 
classes. For example, to classify the two drives in the 3494LIB library, use the 
following command to define a device class named 3494_CLASS: 

define devclass 3494_class library=3494lib devtype=3590 format=drive 

This example uses FORMAT=DRIVE as the recording format because both 
drives associated with the device class use the same recording format; both are 
3590 drives. If instead one drive is a 3590 and one is a 3590E, you need to use 
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specific recording formats when defining the device classes. See "Configuration 
with Multiple Drive Device Types" on page 84. 

See "Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165. 

6 . Verify your definitions by issuing the following commands: 

query 1 i brary 
query drive 
query path 
query devclass 

See "Requesting Information About Libraries" on page 152, "Requesting 
Information about Drives" on page 154, "Requesting Information about a 
Device Class" on page 174, and "Requesting Information About Paths" on 
page 159. 

7. Define a storage pool named 3494_POOL associated with the device class 
named 3494_CLASS. 

define stgpool 3494_pool 3494 class ma xscratch;20 

Key choices: 

a. Scratch volumes are empty volumes that are labeled and available for use. 
If you allow scratch volumes for the storage pool by specifying a value for 
the maximum number of scratch volumes, the server can choose from the 
scratch volumes available in the library, without further action on your part. 
If you do not allow scratch volumes, you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Collocation is turned off by default. Collocation is a process by which the 
server attempts to keep ali files belonging to a client node or client file 
space on a minimal number of volumes. Once clients begin storing data in a 
storage pool with collocation off, you cannot easily change the data in the 
storage pool so that it is collocated. To understand the advantages and 
disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Collocation Affects Reclamation" on 
page 220. 

For more information, see "Defining or Updating Primary Storage Pools" on 
page 182. 

Define the Devices to Tivoli Storage Manager JUDY 
1 . Define the 3494 library named 3494LIB: 

define library 3494lib libtype;3494 privatecategory;l 12 scratchcategory;300 

The PRIVATECATEGORY and SCRATCHCATEGORY are defined differently 
than the first server's definition. See "Categories in an IBM 3494 Library" on 
page 80. 

2. Define the path from the server, JUDY, to the library: · 
define path judy 3494lib srctype;server desttype;library 
device;/dev/lmcp0 

The DEVICE parameter specifies the device special file for the LMCP. 

See "Defining Libraries" on page 106 and "SCSI Libraries" on page 33. For more 
information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

3. Define the drives that are partitioned to server JUDY: 

c 

• 
4 
4 
4 
4 
4 
4 

• 4 
4 
4 

• • 4 

• -· 4 

• t 
4 

• 4 
4 
4 
4 

• • • • •• • • • • t 

• • • • t 

• • • • 



• • • I 

• • • • • • • • • • • • 
=~ • • • • • • • • • • • 
=~ • • • • • • • • • • • • • 

define drive 3494lib drive3 
define drive 3494lib drive4 

4. Define the path from the server, JUDY, to each of the drives: 
define path judy drive3 srctype=server desttype=drive library=3494lib 
device=/dev/rmt2 

define path judy drive4 srctype=server desttype=drive library=3494lib 
device=/dev/rmt3 

The DEVICE parameter gives the device special file name for the drive. For 
more about device names, see "Determining Device Special File Names" on 
page 62. For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108 . 

5. Classify drives according to type by defining Tivoli Storage Manager device 
classes. For example, to classify the two drives in the 3494LIB library, use the 
following command to define a device class named 3494_CLASS: 

define devclass 3494_class library=3494lib devtype=3590 format=drive 

This example uses FORMAT=DRIVE as the recording format because both 
drives associated with the device class use the same recording format; both are 
3590 drives. If instead one drive is a 3590 and one is a 3590E, you need to use 
specific recording formats when defining the device classes. See "Configuration 
with Multiple Drive Device Types" on page 84 . 

See "Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165 . 

6. Verify your definitions by issuing the following commands: 

query 1 i brary 
query dri v e 
query path 
query devclass 

See "Requesting Information About Libraries" on page 152, "Requesting 
Information about Drives" on page 154, and "Requesting Information about a 
Device Class" on page 174 . 

7. Define a storage pool named 3494_POOL associated with the device class 
named 3494_CLASS . 
define stgpool 3494_pool 3494 class maxscratch=20 

Key choices: 

a. Scratch volumes are empty volumes that are labeled and available for use. 
If you allow scratch volumes for the storage pool by specifying a value for 
the maximum number of scratch volumes, the server can choose from the 
scratch volumes available in the library, without further action on your part. 
If you do not allow scratch volumes, you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Collocation is tumed off by default. Collocation is a process by which the 
server attempts to keep ali files belonging to a client node or client file 
space on a minimal number of volumes. Once clients begin storing data in a 
storage pool with collocation off, you cannot easily change the data in the 
storage pool so that it is collocated. To understand the advantages and 
disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Collocation Affects Reclamation" on 
page 220 . 

For more information, see "Defining or Upda ting Primary Storage Pools" on 
page 182 . 
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Configuring ACSLS-Managed Libraries 
Tivoli Storage Manager supports tape libraries controlled by StorageTek Automated 
Cartridge System Library Software (ACSLS). The ACSLS library server manages 
the physical aspects of tape cartridge storage and retrieval. The ACSLS client 
application communicates with the ACSLS library server to access tape cartridges 
in an automated library. Tivoli Storage Manager is one of the applications that 
gains access to tape cartridges by interacting with ACSLS through its client, which 
is known as the control path. The Tivoli Storage Manager server reads and w rites 
data on tape cartridges by interacting directly with tape drives through the data 
path. The control path and the data path are two different paths. 

The ACSLS client daemon must be initialized before starting the server. See 
/usr/tivoli/tsm/devices/bin/rc.acs_ssi for the client daemon invocation. For detailed 
installation, configuration, and system administration of ACSLS, refer to the 
appropriate StorageTek documentation. 

Set up the Device on the Server System 
The library is attached to the ACSLS server, and the drives are attached to the 
Tivoli Storage Manager server. The ACSLS server and the Tivoli Storage Manager 
server must be on different systems. Refer to the ACSLS installation documentation 
for details about how to set up the library. 

Define the Devices to IBM Tivoli Storage Manager 
There are two configurations described in this section: 

• In the first configuration, both drives in the ACSLS library are the same device 
type. 

• In the second configuration, the drives are different device types. 

Drives with different device types are supported in a single physicallibrary if 
you define one library to Tivoli Storage Manager for each type of drive. If you 
have two device types (such as 9840 and 9940), you define two libraries. Then 
you define drives and device classes for each library. In each device class 
definition, you can use the FORMAI parameter w ith a value of DRIVE, if you 
choose. 

Configuration with a Single Drive Device Type 
1. Define an ACSLS library named ACSLIB: 

define library acslib libtype=acs ls acsid=l 

The parameter ACSID specifies the number that Automatic Cartridge System 
System Administrator (ACSSA) assigned to the library. Issue QUERY ACS to 
your ACSLS system to determine the number for your library ID. 

2. Define the drives in the library: 

define dri ve acs li b dr ive81 acsd r vid=l, 2,3,4 
define dri ve acs lib drive82 acsdrvid=l , 2, 3,5 

The ACSDRVID parameter specifies the ID of the drive that is being accessed . 
The drive ID is a set of numbers that indica te the physical location of a d rive 
within an ACSLS libra ry. This drive ID must be specified as a, l, p, d, where a is 
the ACSID, I is the LSM (library storage module), p is the pane! number, and d 
is the drive ID. The server need s the drive ID to connect the physicalloca tion 
of the d rive to the drive's SCSI address. See the StorageTek documentation for 
details. 
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See "Defining Drives" on page 107 . 

3. Define a path from the server to each drive: 
define path serverl drive01 srctype=server desttype=drive 

library=acslib device=/dev/mt0 
define path serverl drive02 srctype=server desttype=drive 
library=acslib device=/dev/mtl 

The DEVICE parameter gives the device special file name for the drive. For 
more about device names, see "Determining Device Special File Names" on 
page 62. For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108 . 

4. Classify drives according to type by defining Tivoli Storage Manager device 
classes. For example, to classify the two drives in the ACSLIB library, use the 
following command to define a device class named ACS_CLASS: 

define devclass acs_class library=acslib devtype=ecartridge format=drive 

This example uses FORMAT=DRIVE as the recording format because both 
drives associated with the device class use the same recording format; for 
example, both are 9940 drives. If instead one drive is a 9840 and one is a 9940, 
you need to use specific recording formats when defining the device classes. 
See "Configuration with Multiple Drive Device Types" on page 96 . 

See "Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165. 

5. To check what you have defined, enter the following commands: 
query library 
query dri v e 
query path 
query devclass 

See "Requesting Information About Libraries" on page 152, "Requesting 
Information about Drives" on page 154, "Requesting Information about a 
Device Class" on page 174, and "Requesting Information About Paths" on 
page 159 . 

6. Create the storage pool to use the devices in the device class you just defined . 
For example, define a storage pool named ACS_POOL associated with the 
device class ACS_CLASS: 

define stgpool acs_pool acs class maxscratch=20 

Key choices: 

a. Scratch volumes are labeled, empty volumes that are available for use. lf 
you allow scratch volumes for the storage pool by specifying a value for the 
maximum number of scratch volumes, the server can choose from the 
scratch volumes available in the library, without further action on your part. 
lf you do not allow scratch volumes, you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Collocation is turned off by default. Collocation is a process by which the 
server attempts to keep all files belonging to a client node or client file 
space on a mínima! number of volumes. Once clients begin storing data in a 
storage pool with collocation off, you cannot easily change the data in the 
storage pool so that it is collocated. To understand the advantages and 
disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Collocation Affects Reclamation" on 
page 220 . 

For more information, see "Defining or Updating Primary Storage Pools" on 
page 182 . 
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Configuration with Multiple Drive Device Types 
The following example shows how to set up and ACSLS library with a mix of two 
9840 drives and two 9940 drives. 

1. Define two ACSLS libraries that use the same ACSID. For example to define 
9840LIB and 9940LIB, enter the following commands: 

define library 9840lib libtype=acsls acsid=l 
define library 9940lib libtype=acsls acsid=l 

The ACSID parameter specifies the number that Automatic Cartridge System 
System Administrator (ACSSA) assigned to the libraries. Issue QUERY ACS to 
your ACSLS system to determine the number for your library ID. 

2. Define the drives, ensuring that they are associated with the appropriate 
libraries. 

Note: Tivoli Storage Manager does not prevent you from associating a drive 
with the wrong library. 

• Define the 9840 drives to 9840LIB. 

define drive 9840lib 9840 drivel acsdrvid=l,2 , 3,1 
define drive 9840lib 9840=drive2 acsdrvid=l,2,3,2 

• Define the 9940 drives to 9940LIB. 
define drive 9940lib 9940 drive3 acsdrvid=l,2 , 3,3 
define drive 9940lib 9940=drive4 acsdrvid=l,2 , 3,4 

The ACSDRVID parameter specifies the ID of the drive that is being accessed. 
The drive ID is a set of numbers that indicate the physical location of a drive 
within an ACSLS library. This drive ID must be specified as a, l, p, d, where ais 
the ACSID, l is the LSM (library storage module), p is the panel number, and d 
is the drive ID. The server needs the drive ID to connect the physical location 
of the drive to the drive's SCSI address. See the StorageTek documentation for 
details. 

See "Defining Drives" on page 107. 

3. Define a path from the server to each drive. Ensure that you specify the correct 
library. 

• For the 9840 drives: 

define path serverl 9840 drivel s rctype=server desttype=drive 
library=9840lib device=/dev/mtO 

define path serverl 9840 drive2 srctype=server desttype=drive 
library=9840lib device=/ dev/mtl 

• For the 9940 drives: 
define path server l 9940 dri ve3 s rctype=server desttype=drive 

library=9940lib devi ce=7dev/mt2 

define path serverl 9940 dr i ve4 s rctype=server desttype=dri ve 
library=9940lib device=7dev/mt3 

The DEVICE parameter gives the device special fil e name for the drive. For 
more about device names, see "Determining Device Special File Names" on 
page 62. For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

4. Classify the drives according to type by defining Tivoli Storage Manager device 
classes, which specify the recording formats of the drives. Because there are 
separate libraries, you can enter a specific recording format, for example 9840, 
or you can enter DRIVE. For example, to classify the d rives in the two libraries, 
use the following comm<mds to define one device class for each type of d rive: 
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define devclass 9840_class library=9840lib devtype=ecartridge format=9840 

define devclass 9940 class library=9940lib devtype=ecartridge format=9940 

See "Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165 . 

5. To check what you have defined, enter the following commands: 

query 1 i brary 
query drive 
query path 
query devclass 

See "Requesting Information About Libraries" on page 152, "Requesting 
Information about Drives" on page 154, "Requesting Information about a 
Device Class" on page 174, and "Requesting Information About Paths" on 
page 159 . 

6. Create the storage pools to use the devices in the device classes that you just 
defined. For example, define storage pools named 9840_POOL associated with 
the device class 9840_CLASS and 9940_POOL associated with the device class 
9940_CLASS: 

define stgpool 9840_pool 9840_class maxscratch=20 

define stgpool 9940_pool 9940 class maxscratch=20 

Key choices: 

a. Scratch volumes are labeled, empty volumes that are available for use. If 
you allow scratch .volumes for the storage pool by specifying a value for the 
maximum number of scratch volumes, the server can choose from the 
scratch volumes available in the library, without further action on your part . 
If you do not allow scratch volumes, you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Collocation is turned off by default. Collocation is a process by which the 
server attempts to keep all files belonging to a client nade or client file 
space on a rninimal number of volumes. Once clients begin storing data in a 
storage pool with collocation off, you cannot easily change the data in the 
storage pool so that it is collocated. To understand the advantages and 
disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Collocation Affects Reclamation" on 
page 220. 

For more information, see "Defining or Updating Primary Storage Pools" on 
page 182. 

Check In and Label Library Volumes 
Ensure that enough volumes are available to the server in the library. You must 
label volumes that do not already have a standard label. Keep enough labeled 
volumes on hand so that you do not run out during an operation such as client 
backup . 

Each volume used by a server for any purpose must have a unique name. This 
requirement applies to all volumes, whether the volumes are used for storage 
pools, or used for operations such as database backup or export. The requirement 
also applies to volumes that reside in different libraries . 
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Attention: If your library has drives of multiple device types, you defined two 
libraries to the Tivoli Storage Manager server in the procedure in "Configuration 
with Multiple Drive Device Types" on page 96. The two Tivoli Storage Manager 
libraries represent the one physical library. The check-in process finds all available 
volumes that are not already checked in. You must check in media separately to 
each defined library. Ensure that you check in volumes to the correct Tivoli Storage 
Manager library. 

1 . Check in the library inventory. The following shows examples for libraries with 
a single drive device type and with multiple drive device types. 

• Check in volumes that are already labeled: 

checkin libvolume acslib search=yes status=scratch checklabel=no 

• Label and check in volumes: 

label libvolume acslib search=yes overwrite=no checkin=scratch 

2. Depending on whether you use scratch volumes or private volumes, do one of 
the following: 

• If you use only scratch volumes, ensure that enough scratch volumes are 
available. For example, you may need to label more volumes. As volumes are 
used, you may also need to increase the number of scratch volumes allowed 
in the storage pool that you defined for this library. 

• If you want to use private volumes in addition to or instead of scratch 
volumes in the library, define volumes to the storage pool you defined. The 
volumes you define must have been already labeled and checked in. See 
"Defining Storage Pool Volumes" on page 191. 

For more information about checking in volumes, see "Checking New Volumes 
into a Library" on page 137. 

Using the Devices to Store Client Data 
After you have attached and defined your devices, you can store client data in two 
ways: 

• Have clients back up data directly to tape. For details, see "Configuring Policy 
for Direct-to-Tape Backups" on page 332. 

• Have clients back up data to disk. The data is !ater migrated to tape. For details, 
see "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194. 

Configuring Removable File Devices 
Removable file support includes rewritable CDs. 

Support for removable file devices allows portability of media between UNIX 
systems. It also allows this media to be used to transfer data between systems that 
support the media. Removable file support allows the server to read data from a 
FILE device class that is copied to removable file media through third-party 
software. The media is then usable as input media on a target Tivoli Storage 
Manager server that uses the REMOVABLEFILE device class for input. 

Note: Software for writing CDs may not work consistently across platforms. 

Use a MAXCAPACITY value that is less than one CD's usable space to allow fo r a 
one-to-one match between files from the FILE device class and copies that are on 
CO. Use the DEFINE DEVCLASS or UPDATE DEVCLASS commands to set the 
MAXCAPACITY parameter of the FILE device class to a value less than 650MB. 

•, •, ' 
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Example of Removable File Support 
Use these steps as an example of Tivoli Storage Manager REMOVABLEFILE 
support. This example takes an export object and moves it from one server to 
another by using a CD . 

Server A 

1. Define a device class with a device type of FILE. 

define devclass file devtype=file directory=/home/userl 

2 . Export the node. This command results in a file name /home/userl/CDR03 that 
contains the export data for node USERl. 

export node userl filedata=all devclass=file vol=cdr03 

You can use software for writing CDs to create a CD with volume label CDR03 
that contains a single file that is also named CDR03 . 

Server B 

1. Follow the manufacturer's instructions to attach the device to your server. 

2. Issue this command on your system to mount the CO. 

mount -r -v cdrfs /dev/cdO /cdrom 

-r Specifies a read-only file system 

-v cdrfs 
Specifies that the media has a CD file system 

/dev/cdO 
Specifies the physical description of the first CD on the system 

/cdrom 
Specifies the mount point of the first CD drive 

Note: CD drives lock while the file system is mounted. This prevents use of 
the eject button on the drive . 

3. Ensure that the mediais labeled. The software that you use for making a CD 
also labels the CD. Before you define the drive, you must put formatted, 
labeled media in the drive. For label requirements, see "Labeling Requirements 
for Optical and Other Removable Files Devices" on page 100. When you define 
the drive, the server verifies that a valid file system is present. 

4. Define a manual library named CDROM: 

define library cdrom libtype=manual 

5 . Define the drive in the library: 

define drive cdrom cddrive 

6. Define a path from the server to the drive at mount point /cdrom: 
define path serverb cddrive srctype=server desttype=drive 

library=cdrom device=/cdrom 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108 . 

7 . Define a device class with a device type of REMOVABLEFILE. The device type 
must be REMOVABLEFILE . 
define devclass cdrom devtype=removablefile library=cdrom 

8. Issue the following Tivoli Storage Manager command to impor t the node data 
on the CD volume CDR03 . 
import node userl filed ata=all devcl ass=cdrom vol=cdr03 
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Labeling Requirements for Optical and Other Removable Files 
De v ices 

Tivoli Storage Manager does not provide utilities to format or label media for the 
REMOVABLEFILE device type. You must use another application to copy the FILE 
device class data from the CD as a file that has the same name as the volume label. 
The software used to copy the FILE device class data must also label the 
removable media. 

The label on the media must meet the following restrictions: 
• No more than 11 characters 
• No embedded blanks or periods 
• File name must be the same as the volume label 

Configuring Libraries Controlled by Media Manager Programs 
You can use an externai media manager program with Tivoli Storage Manager to 
manage your removable media. While the server tracks and manages client data, 
the media manager, operating entirely outside of the l/0 data stream, labels, 
catalogs, and tracks physical volumes. The media manager also controls library 
drives, slots, and doors. 

Tivoli Storage Manager provides a programrning interface that lets you use a 
variety of media managers. See "Setting up Tivoli Storage Manager to Work with 
an Externai Media Manager" for setup procedures. 

To use a media manager with Tivoli Storage Manager, define a library that has a 
library type of EXTERNAL. The library definition will point to the media manager 
rather than a physical device. 

Setting up Tivoli Storage Manager to Work with an Externai 
Media Manager 

To use the externai media management interface with a media manager, do the 
following procedure. This example is for a device containing two StorageTek 
drives. 

1 . Set up the media manager to interface with Tivoli Storage Manager. For more 
information, see Appendix A, "Externai Media Management Interface 
Description", on page 643 and the documentation for the media manager. 

2 . Define an externallibrary named MEDIAMGR: 

define library mediamgr libtype=external 

Note: You do not define the drives to the server in an externally managed 
library. 

3. Define a path from the server to the library: 

define path serverl mediamgr srctype=server desttype=library 
externalmanager=/usr/sbin/mediamanager 

In the EXTERNALMANAGER parameter, specify the media manager's installed 
path. For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

4. Define d evice class, EXTCLASS, for the library with a d evice type that matches 
the drives. For this example the device type is ECARTRIDGE. 

define devclass extclass library=medi amgr devtype=ecartridge 
mountretention=S mountlimit=2 
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The MOUNTLIMIT parameter specifies the number of drives in the library 
device . 

Notes: 

a. For environrnents in which devices are shared across storage applications, 
the MOUNTRETENTION setting should be carefully considered. This 
parameter determines how long an idle volume remains in a drive. Because 
some media managers will not dismount an allocated drive to satisfy 
pending requests, you might need to tune this parameter to satisfy 
competing mount requests while maintaining optimal system performance . 

b. It is recomrnended that you explicitly specify the mount limit instead of 
using MOUNTLIMIT=DRIVES . 

5. Define a storage pool, EXTPOOL, for the device class. For example: 
define stgpool extpool extclass maxscratch=500 

Key choices: 

a . Scratch volumes are labeled, empty volumes that are available for use. If 
you allow scratch volumes for the storage pool by specifying a value for the 
maximum number of scratch volumes, the server can choose from the 
scratch volumes available in the library, without further action on your part. 
If you do not allow scratch volumes, you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Collocation is tumed off by default. Collocation is a process by which the 
server attempts to keep ali files belonging to a client node or client file 
space on a rninimal number of volumes. Once clients begin storing data in a 
storage pool with collocation off, you cannot easily change the data in the 
storage pool so that it is collocated. To understand the advantages and 
disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Collocation Affects Reclamation" on 
page 220 . 

Managing Externally Controlled IBM Tivoli Storage Manager 
Media 

Refer to the documentation for the media manager for detailed setup and 
management information. The following are some issues specific to Tivoli Storage 
Manager . 

Labeling Media 
The media manager handles the labeling of media. However, you must 
ensure that an adequate supply of blank media is available. 

Checking Media into the Library 
Externally managed media are not tracked in the Tivoli Storage Manager 
volume inventory. Therefore, you do not perform library check-in 
procedures by using Tivoli Storage Manager commands . 

Using DRM 
If you are using DRM, you can use the MOVE DRMEDIA comrnand to 
request the remova! of media from the library. For more information, see 
Chapter 23, "Using Disaster Recovery Manager", on page 589 . 

Migrating Media to Externai Media Manager Control 
We strongly recommend that you not migrate media from Tivoli Storage 
Manager contrai to control by an ex ternai media manager. Instead, use 
ex terna! media management on a new Tivoli Storage Manager 
configuration or when defining ex ternally managed devices to the server . 
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Deleting Tivoli Storage Manager Storage Pools from Extemally Managed 
Libraries 

Before deleting storage pools associated with externally managed libraries, 
first delete any volumes associated with the Tivoli Storage Manager library. 
For more information, see "Deleting a Storage Pool Volume with Data" on 
page 248. 

Troubleshooting Media Manager Database Errors 
Error conditions can cause the Tivoli Storage Manager volume information to be 
different from the media manager's volume database. The most likely symptom of 
this problem is that the volumes in the media manager's database are not known 
to the server, and thus not available for use. Verify the Tivoli Storage Manager 
volume list and any disaster recovery media. If volumes not identified to the 
server are found, use the media manager interface to deallocate and delete the 
volumes. 

Using the Devices to Store Client Data 
After you have attached and defined your devices, you can store client data in two 
ways: 

• Have clients back up data directly to tape. For details, see "Configuring Policy 
for Direct-to-Tape Backups" on page 332. 

• Have clients back up data to disk. The data is later migrated to tape. For details, 
see "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194. 

Configuring Manually Mounted Devices 
In the following example, two DLT drives are attached to the server system. 
Because an operator must mount tapes for these drives, you must define the drives 
as part of a manual library. 

Set up the Device on the Server System 
You must first set up the device on the server system. This involves the following 
tasks: 

1 . Set the appropriate SCSI ID for the device. 

2. Physically attach the device to the server hardware. 

3. Install and configure the appropriate device driver for the device. 

4. Determine the device name that is needed to define the device to Tivoli Storage 
Manager. 

See "Attaching a Manual Drive" on page 59 and "Installing and Configuring 
Device Drivers" on page 61 for details. 

Define the Device to IBM Tivoli Storage Manager 
1. Define a manuallibrary named MANUALDLT: 

define l ibrary manuald l t libtype=manual 

2. Define the drives in the library: 

define drive manuald l t driveOl 
de f ine drive manu aldlt dr ive02 

See "Defining Drives" on page 107 and 
www.ibm.com /software/sysmgmt / products/ 
support / IBMTivoliStorageManager.html. 

3 . Define a pa th from the server to each drive: 
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define path serverl drive01 srctype=server desttype=drive 
library=manualdlt device=/dev/mtl 

define path serverl drive02 srctype=server desttype=drive 
library=manualdlt device=/dev/mt2 

For more about device names, see "Determining Device Special File Names" on 
page 62. 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

4. Classify the drives according to type by defining a device class named 
TAPEDLT_CLASS. Use FORMAT=DRNE as the recording format only if ali the 
drives associated with the device class are identical. 
define devclass tapedlt_class library=manualdlt devtype=dlt format=drive 

A closer look: When you associate more than one drive to a single device class 
through a manual library, ensure that the recording formats and 
media types of the devices are compatible. If you have a 4mm 
tape drive and a DLT tape drive, you must define separate 
manual libraries and device classes for each drive. 

See "Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165. 

5. Verify your definitions by issuing the following commands: 
query libra ry 
query drive 
query path 
query devclass 

See "Requesting Information About Libraries" on page 152, "Requesting 
Information about Drives" on page 154, "Requesting Information about a 
Device Class" on page 174, and "Requesting Information About Paths" on 
page 159 . 

6. Define a storage pool named TAPEDLT_POOL associated with the device class 
named TAPEDLT_CLASS: 

define stgpool tapedlt_pool tapedlt_class maxscratch=20 

Key choices: 

a. Scratch volumes are empty volumes that are labeled and available for use . 
If you aliow scratch volumes for the storage pool by specifying a value for 
the maximum number of scratch volumes, the server can use any scratch 
volumes available without further action on your part. lf you do not aliow 
scratch volumes (MAXSCRATCH=O), you must perform the extra step of 
explicitly defining each volume to be used in the storage pool. 

b. Coliocation is turned off by default. Coliocation is a process by which the 
server attempts to keep ali files belonging to a client node or client file 
space on a rninimal number of volumes. Once clients begin storing data in a 
storage pool with coliocation off, you cannot easily change the data in the 
storage pool so that it is coliocated. To understand the advantages and 
disadvantages of collocation, see "Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 and "How Coliocation Affects Reclamation" on 
page 220 . 

See "Defining or Updating Primary Storage Pools" on page 182 . 
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Label Volumes 
Use the following procedure to ensure that volumes are available to the server. 
Keep enough labeled volumes on hand so that you do not run out during an 
operation such as client backup. Label and set aside extra scratch volumes for any 
potential recovery operations you might have !ater. 

Each volume used by a server for any purpose must have a unique name. This 
requirement applies to all volumes, whether the volumes are used for storage 
pools, or used for operations such as database backup or export. The requirement 
also applies to volumes that reside in different libraries. 

Do the following: 

1. Label volumes that do not already have a standard label. For example, enter 
the following command to use one of the drives to label a volume with the ID 
of vol001 : 

label libvolume manualdlt vol001 

2. Depending on whether you use scratch volumes or private volumes, do one of 
the following: 

• If you use only scratch volumes, ensure that enough scratch volumes are 
available. For example, you may need to label more volumes. As volumes are 
used, you may also need to increase the number of scratch volumes allowed 
in the storage pool that you defined for this library. 

• If you want to use private volumes in addition to or instead of scratch 
volumes in the library, define volumes to the storage pool you defined. The 
volumes you define must have been already labeled. For information on 
defining volumes, see "Defining Storage Pool Volumes" on page 191. 

Using the Devices to Store Client Data 
After you have attached and defined your devices, you can store client data in two 
ways: 

• Have clients back up data directly to tape. For details, see "Configuring Policy 
for Direct-to-Tape Backups" on page 332. 

• Have clients back up data to disk. The data is later migrated to tape. For details, 
see "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194. 

Configuring IBM Tivoli Storage Manager for LAN-free Data Movement 
You can configure the Tivoli Storage Manager client and server so that the client, 
through a storage agent, can move its data directly to storage on a SAN. This 
function, called LAN-free data movement, is provided by IBM Tivoli Storage 
Manager for Storage Area Networks. As part of the configuration, a storage agent 
is installed on the client system. Tivoli Storage Manager supports both tape 
libraries and FILE libraries. This feature supports SCSI, 349X, and ACSLS tape 
libraries. See "LAN-Free Data Movement" on page 42. 

The configuration procedure you follow will depend on the type of environment 
you implement; however in ali cases you must do the following: 

1. Install and config ure the client. 

2. Install and configure the storage agent. 

3. Configure the libra ries for LAN-free data movement. 

4. Define the libraries and associated paths. 

• ,._~ 1 :: 5. Define associa ted d e \· ices and their paths. 
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6. Configure Tivoli Storage Manager policy for LAN-free data movement for the 
client . 

For more information on configuring Tivoli Storage Manager for LAN-free data 
movement see IBM Tivoli Storage Manager Storage Agent User's Cuide . 

To help you tune the use of your LAN and SAN resources, you can control the 
path that data transfers take for clients with the capability of LAN-free data 
movement. For each client you can select whether data read and write operations 
use: 

• The LAN path only 

• The LAN-free path only 

• Either path 

See the REGISTER NODE and UPDATE NODE commands in Administrator's 
Reference . 

Configuring IBM Tivoli Storage Manager for NDMP Operations 
Tivoli Storage Manager can use Network Data Management Protocol (NDMP) to 
communicate with NAS file servers and provide backup and restore services. This 
feature supports SCSI, 349X, and ACSLS tape libraries. See "NDMP Backup 
Operations" on page 45 . 

To configure Tivoli Storage Manager for NDMP operations, you must do the 
following: 

1. Define the libraries and their associated paths . 

Note: Libraries with multiple drive device types can be used with NDMP 
operations . 

2 . Define a device class for NDMP operations . 

3. Define the storage pool for backups performed by using NDMP operations . 

4. Optional: Select or define a storage pool for storing tables of contents for the 
backups . 

5. Configure Tivoli Storage Manager policy for NDMP operations . 

6. Register the NAS nodes with the server . 

7. Define a data mover for the NAS file server. 

8. Define the drives and their associated paths. 

For more information on configuring Tivoli Storage Manager for NDMP 
operations, see Chapter 6, "Using NDMP for Operations with NAS File Servers", 
on page 111 . 

Defining Devices and Paths 
The following sections describe how to define libraries, drives, and paths to Tivoli 
Storage Manager. See "Managing Libraries" on page 152, "Managing Drives" on 
page 154, and "Managing Paths" on page 159 for information about displaying 
library, drive, and path information, and updating and deleting libraries and 
drives . 
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Define or update libraries System or unrestricted storage 

Before you can use a drive, you must first define the library to which the drive 
belongs. This is true for both manually mounted drives and drives in automated 
libraries. For example, you have severa} stand-alone tape drives. You can define a 
library named MANUALMOUNT for these drives by using the following 
command: 

define library manualmount libtype=manual 

For ali libraries other than manual libraries, you define the library and then define 
a path from the server to the library. For example, if you have an IBM 3583 device, 
you can define a library named ROBOTMOUNT using the following command: 
define library robotmount libtype=scsi 

Next, you use the DEFINE PATH command. In the path, you must specify the 
DEVICE parameter. The DEVICE parameter is required and specifies the device 
special file by which the library's robotic mechanism is known. 

define path serverl robotmount srctype=server desttype=library 
device=/dev/lbO 

For more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. 

If you have an IBM 3494 Tape Library Dataserver, you can define a library named 
AUTOMOUNT using the following command: 

define library automount libtype=349x 

Next, assuming that you have defined one LMCP whose device name is 
/dev/lmcp0, you define a path for the library: 
define path serverl automount srctype=server desttype=library 
device=/dev/lmcpO 

Defining SCSI Libraries on a SAN 
For a library type of SCSI on a SAN, the server can track the library's serial 
number. With the serial number, the server can confirm the identity of the device 
when you define the path or when the server uses the device. 

If you choose, you can specify the serial number when you define the library to 
the server. For convenience, the default is to allow the server to obtain the serial 
number from the library itself at the time that the path is defined . 

If you specify the serial number, the server confirms that the serial number is 
correct when you define the path to the library. When you define the path, you can 
set AUTODETECT=YES to allow the server to correct the serial number if the 
number that it detects does not match what you entered when you defined the 
li brary. 

Depending on the capabilities of the library, the server may not be able to 
au tomatically detect the serial number. Not all devices are able to return a serial 
number w hen asked for it by an applica tion such as the server. In this case, the 
server w ill not record a serial number for the device, and will not be ab le to 
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confirm the identity of the device when you define the path or when the server ·f(.;IJ)--\o., 
uses the device. See "Recovering from Device Changes on the SAN" on page 109 . 

Defining Drives 

Task Required Privilege Class 

Define drives System or unrestricted storage 

To inform the server about a drive that can be used to access storage volumes, 
issue the DEFINE DRIVE command, followed by the DEFINE PA1H command. For 
more information about paths, see "Defining Paths" on page 108. When issuing the 
DEFINE DRIVE command, you must provide some or ali of the following 
information: 

Library name 
The name of the library in which the drive resides . 

Drive name 
The name assigned to the drive. 

Serial number 
The serial number of the drive. The serial number parameter applies only 
to drives in SCSI libraries. With the serial number, the server can confirm 
the identity of the device when you define the path or when the server 
uses the device . 

You can specify the serial number if you choose. The default is to allow the 
server to obtain the serial number from the drive itself at the time that the 
path is defined. If you specify the serial number, the server confirms that 
the serial number is correct when you define the path to the drive. When 
you define the path, you can set AUTODETECT=YES to allow the server to 
correct the serial number if the number that it detects does not match what 
you entered when you defined the drive . 

Depending on the capabilities of the drive, the server may not be able to 
automatically detect the serial number. In this case, the server will not 
record a serial number for the device, and will not be able to confirm the 
identity of the device when you define the path or when the server uses 
the device. See "Recovering from Device Changes on the SAN" on 
page 109. 

Element address 
The element address of the drive. The ELEMENT parameter applies only 
to drives in SCSI libraries. The element address is a number that indicates 
the physicallocation of a drive within an automated library. The server 
needs the element address to connect the physical location of the drive to 
the drive's SCSI address. You can allow the server to obtain the element 
number from the drive itself at the time that the path is defined, or you 
can specify the element number when you define the drive . 

Depending on the capabilities of the library, the server may not be able to 
automatically detect the element address. In this case you must supply the 
element address when you define the drive, if the library has more than 
one drive. If you need the element numbers, check the device worksheet 
fill ed out in step 7 on page 60. Element numbers for many libraries are 
available a t www.ibm.com/ software I sysmgmt / products/ 
support / IBMTivoliStorageManager.html . 
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For example, to define a drive that belongs to the manual library named MANLIB, 
enter this command: 

define drive manlib tapedrv3 

Next, you define the path from the server to the drive, using the device name used 
to access the drive: 
define path serverl tapedrv3 srctype=server desttype=drive library=manlib 
device=/dev/mt3 

Defining Data Movers 
Data movers are network-attached devices that, through a request from Tivoli 
Storage Manager, transfer client data for backup or restare purposes. Data movers 
are defined as unique objects to Tivoli Storage Manager. Types of data mover 
devices include NAS file servers. 

When issuing the DEFINE DATAMOVER command, you must provide some or all 
of the following information: 

Data mover name 
The name of the defined data mover. 

Type The type of data mover (NAS). 

High levei address 
The high levei address is either the numerical IP address or the domain 
name of a NAS file server. 

Low levei address 
The low levei address specifies the TCP port number used to access a NAS 
file server. 

User ID 
The user ID specifies the ID for a user when initiating a Network Data 
Management Protocol (NDMP) session with a NAS file server. 

Password 

Online 

The password specifies the password associated with a user ID when 
initiating an NDMP session with a NAS file server. Check with your NAS 
file server vendor for user ID and password conventions. 

The online parameter specifies whether the data mover is online. 

Data format 
The data format parameter specifies the data format used according to the 
type of data mover device used. 

For example, to define a NAS data mover named NASl, you enter the following: 
define datamover nasl t ype=na s hladdres s=netapp2 . tucson.ibm.com 

lladdress=lOOOO userid =root password=admin dataformat=netappdump 

Defining Paths 
Before a device can be used, a path must be defined between the device and the 
server or the device and the data mover responsible for outboard data movement. 
This command must be used to define the following path relationships: 

• Between a server and a drive or a library. 

• Between a storage agent and a drive. 

• Between a data mover and a d rive or a library. 
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When issuing the DEFINE PATH command, you must provide some or ali of the 
following information: 

Source name 
The name of the server, storage agent, or data mover that is the source for 
the path . 

Destination name 
The assigned name of the device that is the destination for the pa th . 

Source type 
The type of source for the path. (A storage agent is considered a type of 
server for this purpose.) 

Destination type 
The type of device that is the destination for the path . 

Library name 

Devi c e 

The name of the library that a drive is defined to if the drive is the 
destination of the path . 

The special file name of the device. This parameter is used when defining 
a path between a server, a storage agent, or a NAS data mover and a 
library or drive . 

Automatic detection of serial number and element address 
For devices on a SAN, you can specify whether the server should correct 
the serial number or element address of a drive or library, if it was 
incorrectly specified on the definition of the drive or library. The server 
uses the device name to locate the device and compares the serial number 
(and the element address for a drive) that it detects with that specified in 
the definition of the device. The default is to not allow the correction . 

For example, if you have a SCSI type library named AUTODLTLIB that has a 
device name o f I dev llb3, define the path to the server named ASTRO I by doing 
the following: 

define path astrol autodltlib srctype=server desttype=library 
devi c e=/ de v /1 b3 

lf you have a drive, DRIVEOl, that resides in library AUTODLTLIB, and has a 
device name of I dev I mt4, define it to server ASTRO I by doing the follow ing: 
define path astrol drive01 srctype=server desttype=drive library=autodltlib 

device=/dev/mt4 

Recovering from Device Changes on the SAN 
Changes in device locations on the SAN can cause definitions of paths to d rives 
and libraries in Tivoli Storage Manager to require updating. The server assists you 
in recovering from changes to devices on the SAN by using serial numbers to 
confirm the identity of devices it contacts . 

When you define a device (drive or library) you have the option of specifying the 
serial number for tha t device. lf you do not sp ecify the serial number when you 
define the device, the server obtains the serial number when you define the path 
for the device. In either case, the server then has the serial number in its da tabase . 
From then on, the server uses the serial number to confirm the identity of a device 
for opera tions . 
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When the server uses drives and libraries on a SAN, the server attempts to verify 
that the device it is using is the correct device. The server contacts the device by 
using the device name in the path that you defined for it. The server then requests 
the serial number from the device, and compares that serial number with the serial 
number stored in the server database for that device. If the serial numbers do not 
match, the server issues a message about the mismatch. The server does not use 
the device. 

You can monitor the activity log for messages if you want to know when device 
changes on the SAN have affected Tivoli Storage Manager. The following are the 
number ranges for messages related to serial numbers: 

• ANR8952 through ANR8958 

• ANR8961 through ANR8967 

Restriction: Some devices do not have the capability of reporting their serial 
numbers to applications such as the Tivoli Storage Manager server. If 
the server cannot obtain the serial number from a device, it cannot 
assist you with changes to that device's location on the SAN. 
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Chapter 6. Using NDMP for Operations with NAS File Servers 

Requirements 

This chapter is about planning, configuring, and managing a backup environment 
that protects your network-attached storage (NAS) file server by using NDMP. 
Tivoli Storage Manager Extended Edition includes support for the use of NDMP to 
back up and recover NAS file servers . 

"Configuring Tivoli Storage Manager for NDMP Operations" on page 122 

"Step 1. Setting Up Tape Libraries for NDMP Operations" on page 122 

"Step 2. Configuring Tivoli Storage Manager Policy for NDMP Operations" on page 124 
"Step 3. Registering NAS Nodes with the Tivoli Storage Manager Server" on page 125 

"Step 4. Defining a Data Mover for the NAS File Server" on page 125 

"Step 5. Defining a Path to a Library" on page 126 
"Step 6. Defining Tape Drives and Paths for NDMP Operations" on page 127 

"Step 7. Labeling Tapes and Checking Tapes into the Library" on page 128 

"Step 8. Scheduling NDMP Operations" on page 128 

"Backing Up and Restoring NAS File Servers Using NDMP" on page 128 

"Managing Table of Contents" on page 131 

"Managing NDMP Operations" on page 129 

"Managing NAS File Server Nodes" on page 129 

"Managing Data Movers Used in NDMP Operations" on page 130 

"Managing Storage Pools for NDMP Operations" on page 131 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start . 

You must meet the following requirements when using NDMP for operations with 
NAS file servers: 

Tivoli Storage Manager Extended Edition 
Licensed program product that includes support for the use of NDMP. 

NAS File Server 
A NAS file server such as either a Network Appliance File Server or an 
EMC Celerra File Server. The operating system on the file server must be 
supported by Tivoli Storage Manager. Visit 
www.ibm.com/software/sysmgmt/products/ 
support/IBMTivoliStorageManager.html . 

The combination of file server model and operating system must be 
supported by the NAS file server. Visit 
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www.netapp.comlproductslfilerlindex.html for Network Appliance 
information. Visit www.emc.comlproductslnetworkinglcelerra.jsp for 
EMC Celerra information. 

Tape Libraries 
The Tivoli Storage Manager server supports three types of libraries for 
operations using NDMP. The libraries supported are SCSI, ACSLS, and 
349X. 

SCSI library 

A SCSI library that is supported by the Tivoli Storage Manager device 
driver. Vis i t www.ibm.coml software I sysmgmtlprod ucts I 
supportiiBMTivoliStorageManager.html. This type of library can be 
attached directly either to the Tivoli Storage Manager server or to the 
NAS file server. When the library is attached directly to the Tivoli 
Storage Manager server, the Tivoli Storage Manager server contrais the 
library operations by passing the SCSI commands directly to the library. 
When the library is attached directly to the NAS file server, the Tivoli 
Storage Manager server contrais the library by passing SCSI commands 
to the library through the NAS file server. 

• ACSLS library 

An ACSLS library can only be directly connected to the Tivoli Storage 
Manager server. The Tivoli Storage Manager server controls the library 
by passing the library request through TCP IIP to the library contrai 
server. 

Note: The Tivoli Storage Manager server does not include Externai 
Library support for the ACSLS library when the library is used 
for NDMP operations. 

• 349X library 

A 349X library can only be directly connected to the Tivoli Storage 
Manager server. The Tivoli Storage Manager server controls the library 
by passing the library request through TCP IIP to the library manager. 

Library Sharing: The Tivoli Storage Manager server that performs NDMP 
operations can be a library manager for either a SCSI or 
349X library, but cannot be a library client. If the Tivoli 
Storage Manager server that performs NDMP operations 
is a library manager, that server must control the library 
directly and not by passing commands through the NAS 
file server. 

Tape Drives 
One or more tape drives in the tape library. The NAS file server must be 
able to access the drives . The drives must be supported for tape backup 
operations by the NAS file server and its operating system. Visit 
www.netapp.coml products I filer I index.html o r 
www.emc.coml prod ucts I networ king I celerra.jsp for details. 

Drive Sharing: The tape drives can be shared by the Tivoli Storage 
Manager server and one or more NAS file servers. Also, 
when a SCSI or a 349X library is connected to the Tivoli 
Storage Manager server and not to the NAS file server, the 
drives can be shared: 

• By one or m ore NAS file servers and one or more Tivoli 
Storage Manager library clients. 
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• By one or more NAS file servers and one or more Tivoli 
Storage Manager storage agents. 

Verify the compatibility of specific combinations of a NAS file server, tape devices, 
and SAN-attached devices with the hardware manufacturers. 

Interfaces Used for NDMP Operations 
You can use any of the interfaces described in this section to perform NDMP 
operations. You can schedule an NDMP operation using the BACKUP NODE and 
RESTORE NODE commands, and scheduling the operation as an administrative 
schedule . 

Client Interfaces: 

• Backup-archive command-line client (on a Windows 2000, 32-bit or 64-bit AIX, or 
32-bit or 64-bit Sun Solaris system) 

• Web client 

Server Interfaces: 

• Server console 

• Command line on the administrative client 

Note: Ali examples in this chapter use server commands . 

• Web administrative interface 

The Tivoli Storage Manager Web client interface, available with the backup-archive 
client, displays the file systems of the NAS file server in a graphical view. The 
client function is not required, but you can use the client interfaces for NDMP 
operations. The client function is recommended for file-levei restore operations. See 
"Planning for File-Levei Restore" on page 120 for more information about file-levei 
restare . 

Tivoli Storage Manager prompts you for an administrator ID and password when 
you perform NDMP functions using either of the client interfaces. See 
Backup-Archive Clients Installation and User's Cuide for more information about 
installing and activating client interfaces . 

Data Formats for Backup Operations Using NDMP 
During backup operations that use NDMP, the NAS file server contrais the format 
of the data written to the tape library. The NDMP format is not the same as the 
data format used for traditional Tivoli Storage Manager backups. When you define 
a NAS file server as a da ta mover and define a storage pool for N DMP opera tions, 
you specify the data format. For example, you w ould specify NETAPPDUMP if the 
NAS file server is a Network Appliance device. You would specify 
CELERRADUMP if the NAS file server is an EMC Celerra device . 

Addi tional data forma ts w ill be added as Tivoli Storage Manager adds supp ort for 
NAS file servers from other vendors . 
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Planning for NDMP Operations 
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Most of the planning required to implement backup and recovery operations that 
use NDMP is related to device configuration. You have choices about how to 
connect and use the libraries and drives. 

Planning for Tape Libraries and Crives used in NDMP 
Operations 

Many of the configuration choices you have for libraries and drives are deterrnined 
by the hardware features of your libraries. You can set up NDMP operations with 
any supported library and drives. However, the more features your library has, the 
more flexibility you can exercise in your implementation. 

You rnight start by answering the following questions: 

• What type of library (SCSI, ACSLS, or 349X) will you use? 

• If you are using a SCSI library, do you want to attach tape library robotics to the 
Tivoli Storage Manager server or to the NAS file server? 

• How do you want to use the tape drives in the library? 

- Dedicate all tape drives to NDMP operations. 

- Dedicate some tape drives to NDMP operations and others to traditional 
Tivoli Storage Manager operations. 

- Share tape drives between NDMP operations and traditional Tivoli Storage 
Manager operations. 

Determining Where to Attach the Tape Library Robotics 
If you are using a SCSI tape library, one of the first steps in planning for NDMP 
operations is to determine where to attach it. You must determine whether to 
attach the library robotics to the Tivoli Storage Manager server or to the NAS file 
server. Regardless of where you connect library robotics, tape drives must always 
be connected to the NAS file server for NDMP operations. 

Distance and your available hardware connections are factors to consider for SCSI 
libraries. If the library does not have separate ports for robotics control and drive 
access, the library must be attached to the NAS file server because the NAS file 
server must have access to the drives. If your SCSI library has separate ports for 
robotics control and drive access, you can choose to attach the library robotics to 
either the Tivoli Storage Manager server or the NAS file server. If the NAS file 
server is at a different location from the Tivoli Storage Manager server, the distance 
may mean that you must attach the library to the NAS file server. 

Whether you are using a SCSI, ACSLS, or 349X library, you have the option of 
dedicating the library to NDMP operations, or of using the library for NDMP 
operations as well as most traditiona] Tivoli Storage Manager operations. 
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Table 12. Summary of Configurations for NDMP Operations 

Configuration 

Configuration 1 
(SCSI library 

connected to the 
Tivoli Storage 

Manager server) 

Configuration 2 
(SCSI library 

connected to the 
NAS file server) 

Configuration 3 
(349X library) 

Configuration 4 
(ACSLS library) 

Distance between 
Tivoli Storage 

Manager server and 
library 

Limited by SCSI or 
FC connection 

No limitation 

May be limited by 
349X connection 

May be limited by 
ACSLS connection 

Library sharing Drive sharing 
between Tivoli 

Storage Manager 
and NAS file server 

Supported Supported 

Not supported Supported 

Supported Supported 

Not supported Supported 

Drive sharing 
between NAS 

file servers 

Supported 

Supported 

Supported 

Supported 

Drive sharing 
between storage 
agent and NAS 

file server 

Supported 

Not supported 

Supported 

Not supported 

Configuration 1: SCSI Library Connected to the Tivoli Storage 
Manager Server 
In this configuration, the tape library must have separate ports for robotics control 
and for drive access. In addition, the Iibrary must be within Fibre-Channel range 
or SCSI bus range of both the Tivoli Storage Manager server and the NAS file 
server . 

In this configuration, the Tivoli Storage Manager server controls the SCSI library 
through a direct, physical connection to the library robotics control port. For 
NDMP operations, the drives in the library are connected directly to the NAS file 
server, and a path must be defined from the NAS data mover to each of the drives 
to be used. The NAS fiie server transfers data to the tape drive at the request of 
the Tivoli Storage Manager server. To also use the drives for Tivoli Storage 
Manager operations, connect the Tivoli Storage Manager server to the tape drives 
and define paths from the Tivoli Storage Manager server to the tape drives. This 
configuration also supports a Tivoli Storage Manager storage agent having access 
to the drives for its LAN-free operations, and the Tivoli Storage Manager server 
can be a library manager . 
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Figure 1 O, Configuration 1: SCSI Library Connected to Tivoli Storage Manager Serve r 

Configuration 2: SCSI Library Connected to the NAS File Serve1· 
In this configuration, the library robotics and the drives must be physically 
connected directly to the NAS file server, and paths must be defined from the NAS 
data mover to the library and drives. No physical connection is required between 
the Tivoli Storage Manager server and the SCSI library, 

The Tivoli Storage Manager server controls library robotics by sending library 
commands across the network to the NAS file server. The NAS file server passes 
the commands to the tape library. Any responses generated by the library are sent 
to the NAS file server, and passed back across the network to the Tivoli Storage 
Manager server. This configuration supports a physically distant Tivoli Storage 
Manager server and NAS file server. For example, the Tivoli Storage Manager 
server could be in one city, while the NAS file server and tape library are in 
another city. 

IBM Tiv?Li Stornge Mél nél g~r tu r A IX Adm mJstriltor 's Cuide 

.. ' \ 

t 
t 

• 
•• 
4 

• • 4 

• • • • • • • • (•: 
• • • • • 4 
4 

• • • • • -· • • • • 4 

• • • • • 4 

• • 
f 



• • • • • • • • • • • • • • • • 
=~ • • • • • • • • • • • • 
=~ • • • • • • • • • • • • • 

Tivoli Storage 
Manager Server 

Legend: 

SCSI or Fibre 
Channel Connection --------­

TCPIIP 
Connection 

Data Flow 

Robotics Control 

Drive access 

Serve r 

NAS File Server 
File System 
Disks 

Figure 11 . Configuration 2: SCSI Library Connected to the NAS File Server 

Configuration 3: 349X Library Connected to the Tivoli Storage 
Manager Server 
For this configuration, you connect the tape library to the system as for traditional 
operations. See Chapter 4, "Attaching Devices to the Server System", on page 59 for 
more information. In this configuration, the 349X tape library is controlled by the 
Tivoli Storage Manager server. The Tivoli Storage Manager server controls the 
library by passing the request to the 349X library manager through TCP /IP . 

In order to perform NAS backup or restore operations, the NAS file server must be 
able to access one or more tape drives in the 349X library. Any tape drives used for 
NAS operations must be physically connected to the NAS file server, and paths 
need to be defined from the NAS data mover to the drives. The NAS file server 
transfers data to the tape drive at the request of the Tivoli Storage Manager server. 
Follow the manufacturer's instructions to attach the device to the server system . 

This configuration supports a physically distant Tivoli Storage Manager server and 
NAS file server. For example, the Tivoli Storage Manager server could be in one 
city, while the NAS file server and tape library are in another city . 
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Figure 12. Configuration 3: 349X Library Connected to the Tivoli Storage Manager Server 

Configuration 4: ACSLS Library Connected to the Tivoli Storage 
Manager Server 
For this configuration, you connect the tape library to the system as for traditional 
Tivoli Storage Manager operations. See Chapter 4, "Attaching Devices to the Server 
System", on page 59 for more information. The ACSLS tape library is controlled by 
the Tivoli Storage Manager server. The Tivoli Storage Manager server controls the 
library by passing the request to the ACSLS library server through TCP /IP. 

In order to perform NAS backup or restore operations, the NAS file server must be 
able to access one or more tape drives in the ACSLS library. Any tape drives used 
for NAS operations must be physically connected to the NAS file server, and paths 
need to be defined from the NAS data mover to the drives. The NAS file server 
transfers data to the tape drive at the request of the Tivoli Storage Manager server. 
Follow the manufacturer's instructions to attach the device to the server system. 

This configuration supports a physically distant Tivoli Storage Manager server and 
NAS file server. For example, the Tivoli Storage Manager server could be in one 
city, while the NAS file server and tape library are in another city. 

To also use the drives for Tivoli Storage Manager operations, connect the Tivoli 
Storage Manager server to the tape drives and define paths from the Tivoli Storage 
Manager server to the tape drives. 
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Figure 13. Configuration 4: ACSLS Library Connected to the Tivoli Storage Manager Server 

Determining How to Use the Drives in the Library 
Drives can be used for multiple purposes because of the flexible configurations 
allowed by Tivoli Storage Manager. For NDMP operations, the NAS file server 
must have access to the drive. The Tivoli Storage Manager server can also have 
access to the same drive, depending on your hardware connections and limitations. 
All drives are defined to the Tivoli Storage Manager server. However, the same 
drive may be defined for both traditional Tivoli Storage Manager operations and 
NDMP operations. Figure 14 on page 120 illustrates one possible configuration. The 
Tivoli Storage Manager server has access to drives 2 and 3, and each NAS file 
server has access to drives 1 and 2 . 
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Figure 14. Tivoli Storage Manager Drive Usage Example 

To create the configuration shown in the figure, you would do the following: 

1. Define all three drives to Tivoli Storage Manager. 

2. Define paths from the Tivoli Storage Manager server to drives 2 and 3. Because 
drive 1 is not accessed by the server, no path is defined. 

3. Define each NAS file server as a separate data mover. 

4 . Define paths from each data mover to drive 1 and to drive 2. 

See "Step 6. Defining Tape Drives and Paths for NDMP Operations" on page 127 
for more information. 

Planning for File-Levei Restare 

• , • f 

When you do a backup via NDMP, you can specify that the Tivoli Storage 
Manager server collect and store file-levei information in a table of contents (TOC). 
If you specify this option at the time of backup, you can later display the table of 
contents of the backup image. Through the backup-archive Web client, you can 
select individual files or directories to restare directly from the backup images 
generated. 

Collecting file-levei information requires additional processing time, network 
resources, storage pool space, temporary database space, and possibly a mount 
point during the backup. You should consider dedicating m ore space in the Tivoli 
Storage Manager server database. You must set up policy so that the Tivoli Storage 
Manager server stores the table of contents in a different storage pool from the one 
where the backup image is stored. The table of contents is treated like any other 
object in tha t storage pool. 

You also have the option to do a backup via NDMP w ithout collecting file-levei 
restore information. See "Managing Table of Contents" on page 131 for more 
information . 
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To allow creation of a table of contents for a backup via NDMP, you must define 
the TOCDESTINATION attribute in the backup copy group for the management 
class to which this backup image is bound. You cannot specify a copy storage pool 
as the destination. The storage pool you specify for the TOC destination must have 
a data format of either NATIVE or NONBLOCK, so it cannot be the tape storage 
pool used for the backup image . 

If you choose to collect file-levei information, specify the TOC parameter in the 
BACKUP NODE server command. Or, if you initiate your backup using the client, 
you can specify the TOC option in the client options file, client option set, or client 
command line. See Administrator's Reference for more information about the 
BACKUP NODE command. You can specify NO, PREFERRED, or YES. When you 
specify PREFERRED or YES, the Tivoli Storage Manager server stores file 
information for a single NDMP-controlled backup in a table of contents (TOC). The 
table of contents is placed into a storage pool. After that, the Tivoli Storage 
Manager server can access the table of contents so that file and directory 
information can be queried by the server or client. Use of the TOC parameter 
allows a table of contents to be generated for some images and not others, without 
requiring different management classes for the images. 

To avoid mount delays and ensure sufficient space, use random access storage 
pools (DISK device class) as the destination for the table of contents. For sequential 
access storage pools, no labeling or other preparation of volumes is necessary if 
scratch volumes are allowed . 

lnternational Characters for Network Appliance File Servers 
All systems that create or access data on a particular NAS file server volume must 
doso in a manner compatible with the volume language setting. You should install 
Data ONTAP 6.4.1 or later, if it is available, on your Network Appliance NAS file 
server in arder to garner full support of international characters in the names of 
files and directories . 

If your levei of Data ONTAP is earlier than 6.4.1, you must have one of the 
following two configurations in arder to collect and restare file-levei information . 
Results with configurations other than these two are unpredictable. The Tivoli 
Storage Manager server will print a warning message (ANR4946W) during backup 
operations. The message indicates that the character encoding of NDMP file history 
messages is unknown, and UTF-8 will be assumed in order to build a table of 
contents. It is safe to ignore this message only for the following two configurations. 

• Your data has directory and file names that contain only English (7-bit ASCII) 
characters. 

• Your data has directory and file names that contain non-English characters and 
the volume language is set to the UTF-8 version of the proper locale (for 
example, de.UTF-8 for German) . 

If your levei of Data ONTAP is 6.4.1 or later, you must have one of the following 
three configurations in order to collect and restore file-levei information. Results 
with configurations other than these three are unpredictable . 

• Your data has directory and file names that contain only English (7-bit ASCII) 
characters and the volume language is either not set or is set to one of these: 

- C (POSIX) 

- en 

- en_US 

- en.UTF-8 
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- en_US.UTF-8 

• Your data has directory and file names that contain non-English characters, and 
the volume language is set to the proper locale (for example, de.UTF-8 or de for 
German) . 

Note: Using the UTF-8 version of the volume language setting is more efficient 
in terms of Tivoli Storage Manager server processing and table of contents 
storage space. 

• You only use CIFS to create and access your data . 

Configuring Tivoli Storage Manager for NDMP Operations 
Before beginning the configuration of Tivoli Storage Manager for NDMP 
operations, ensure that you register the required license. See "Licensing IBM Tivoli 
Storage Manager" on page 383. 

The following is a checklist to use when configuring: 

1. Set up the tape library and media. See "Step 1. Setting Up Tape Libraries for 
NDMP Operations", where the following steps are described in more detail. 

a . Attach the SCSI library to the NAS file server or to the Tivoli Storage 
Manager server, or attach the ACSLS library or 349X library to the Tivoli 
Storage Ma.nager server. 

b. Define the library with a library type of SCSI, ACSLS, or 349X. 

c. Define a device class for the tape drives. 

d. Define a storage pool for NAS backup media. 

e. Define a storage pool for storing a table of contents. This step is optional. 

2. Configure Tivoli Storage Manager policy for managing NAS image backups. 
See "Step 2. Configuring Tivoli Storage Manager Policy for NDMP Operations" 
on page 124. 

3. Register a NAS file server node with the Tivoli Storage Manager server. See 
"Step 3. Registering NAS Nodes with the Tivoli Storage Manager Server" on 
page 125. 

4. Define a data mover for the NAS file server. See "Step 4. Defining a Data 
Mover for the NAS File Server" on page 125. 

5. Define a path from either the Tivoli Storage Manager server or the NAS file 
server to the library. See "Step 5. Defining a Path to a Library" on page 126. 

6. Define the tape drives to Tivoli Storage Manager, and define the paths to those 
drives from the NAS file server and optionally from the Tivoli Storage Manager 
server. See "Step 6. Defining Tape Drives and Paths for NDMP Operations" on 
page 127. 

7 . Check tapes into the library and label them. See "Step 7. Labeling Tapes and 
Checking Tapes into the Library" on page 128. 

8 . Set up scheduled backups for NAS file servers. This step is optional. See "Step 
8. Scheduling NDMP Operations" on page 128. 

Step 1. Setting Up Tape Libraries for NDMP Operations 

A. Connect the Library and Drives for NDMP Operations 
Connect the SCSI Library 

Before setting up a SCSI tape library for NDMP opera tions, you should 
have a lready determined whether yo u w21 nt to a ttach your library ro otics 
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control to the Tivoli Storage Manager server or to the NAS file server. See 
"Planning for Tape Libraries and Drives used in NDMP Operations" on 
page 114 . 

Connect the SCSI tape library robotics to the Tivoli Storage Manager server 
or to the NAS file server. See the manufacturer's documentation for 
instructions . 

Library Connected to Tivoli Storage Manager 
Make a SCSI or Fibre Channel connection between the Tivoli 
Storage Manager server and the library robotics control port. Then 
connect the NAS file server with the drives you want to use for 
NDMP operations . 

Library Connected to NAS File Server 
Make a SCSI or Fibre Channel connection between the NAS file 
server and the library robotics and drives . 

Connect the ACSLS Library 

Connect the ACSLS tape library to the Tivoli Storage Manager server. See 
Chapter 4, "Attaching Devices to the Server System", on page 59 for more 
information . 

Connect the 349X Library 

Connect the 349X tape library to the Tivoli Storage Manager server. See 
Chapter 4, "Attaching Devices to the Server System", on page 59 for more 
information . 

8. Define the Library for NDMP Operations 
Define the tape library to Tivoli Storage Manager . 

SCSI Library 

define library tsmlib libtype:scsi 

ACSLS Library 
define library acslib libtype:acsls acsid:l 

349X Library 

define library tsmlib libtype:349x 

C. Define a Device Class for NDMP Operations 
Create a device class for NDMP operations. A device class defined with a device 
type of NAS is not explicitly associated with a specific drive type (for example, 
3570 or 8mm). However, w e recommend that you define separate device classes for 
different drive types . 

In the device class definition: 

• Specify NAS as the value for the DEVTYPE parameter. 

• Specify O as the value for the MOUNTRETENTION parameter . 
MOUNTRETENTION=O is required for NDMP operations . 

• Specify a value for the ESTCAPACITY parameter . 

For example, to define a device class named NASCLASS for a libra ry named 
NASLIB and media w hose es timated capacity is 40GB, enter the following 
command: 

defi ne devc lass nas cl ass dev t ype:nas library:nas li b mount re t ent i on: O 
estca pac i ty: 40g 
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D. Define a Storage Pool for NDMP Media 
The storage pools you define for storage of file system images produced during 
backups using NDMP are different from storage pools used for conventional Tivoli 
Storage Manager media. They are defined with different data formats. Tivoli 
Storage Manager operations use storage pools defined with a NATIVE or 
NONBLOCK data format. NDMP operations require storage pools with a data 
format that matches the NAS file server and the backup method to be used. For 
example, to define a storage pool named NASPOOL for a Network Appliance file 
server, enter the following command: 
define stgpool naspool nasclass maxscratch=lO dataformat=netappdump 

To define a storage pool named CELERRAPOOL for an EMC Celerra file server, 
enter the following command: 

define stgpool celerrapool nasclass maxscratch=lO dataformat=celerradump 

Attention: Ensure that you do not accidentally use storage pools that have been 
defined for NDMP operations in traditional Tivoli Storage Manager operations. Be 
especially careful when assigning the storage pool name as the value for the 
DESTINATION parameter of the DEFINE COPYGROUP command. Unless the 
destination is a storage pool with the appropriate data format, the backup will fail. 

E. Define a Storage Pool for a Table of Contents 
This step is optional. If you plan to create a table of contents, you should also 
define a disk storage pool in which to store the table of contents. You must set up 
policy so that the Tivoli Storage Manager server stores the table of contents in a 
different storage pool from the one where the backup image is stored. The table of 
contents is treated like any other object in that storage pool. 

For example, to define a storage pool named TOCPOOL for a DISK device class, 
enter the following command: 
define stgpool tocpool disk 

Then, you must define volumes for the storage pool. See "Configuring Random 
Access Volumes on Disk Devices" on page 54 for more information. 

Step 2. Configuring Tivoli Storage Manager Policy for NDMP 
Operations 

Policy allows you to manage the number and retention time of NDMP image 
backup versions. See "Configuring Policy for NDMP Operations" on page 334. 

1 . Create a policy domain for NAS file servers. For example, to define a policy 
domain that is named NASDOMAIN, enter the following command: 
define domain nasdomain description='Policy domain for NAS file servers' 

2. Create a policy set in that domain. For example, to define a policy set named 
STANDARD in the policy domain named NASDOMAIN, enter the following 
command: 

define policyset nasdomain standard 

3. Define a management class, and then assign the management class as the 
default for the policy set. For example, to define a management class named 
MCl in the STANDARD policy set, and assign it as the default, enter the 
following commands: 

define mgmtclass nasdomain standard mel 

assign defmgmtclass nasdomain standard mel 
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4. Define a backup copy group in the default management class. The destination 
must be the storage pool you created for backup images produced by NDMP 
operations. In addition, you can specify the number of backup versions to 
retain. For example, to define a backup copy group for the MCl management 
class where up to four versions of each file system are retained in the storage 
pool named NASPOOL, enter the following command: 

define eopygroup nasdomain standard mel destination=naspool verexists=4 

If you also chose the option to create a table of contents, TOCDESTINATION 
must be the storage pool you created for the table of contents . 

define eopygroup nasdomain standard mel destination=naspool 
toedestination=tocpool verexists=4 

Attention: When defining a copy group for a management class to which a 
file system image produced by NDMP will be bound, be sure that the 
DESTINATION parameter specifies the name of a storage pool that is defined 
for NDMP operations. lf the DESTINATION parameter specifies an invalid 
storage pool, backups via NDMP will fail. 

5. Activate the policy set. For example, to activate the STANDARD policy set in 
the NASDOMAIN policy domain, enter the following command: 
aetivate polieyset nasdomain standard 

The policy is ready to be used. Nades are associated with Tivoli Storage 
Manager policy when they are registered. For more information, see "Step 3 . 
Registering NAS Nodes with the Tivoli Storage Manager Server" . 

Applying Policy to Backups lnitiated with the Client Interface 
When a client node initiates a backup, the policy is affected by the option file for 
that client node. You can control the management classes that are applied to 
backup images produced by NDMP operations regardless of which node initiates 
the backup. You can do this by creating a set of options to be used by the client 
nades. The option set can include an include.fs.nas statement to specify the 
management class for NAS file server backups. See "Creating Client Option Sets 
on the Server" on page 280 for more information . 

Step 3. Registering NAS Nodes with the Tivoli Storage 
Manager Server 

Register the NAS file server as a Tivoli Storage Manager node, specifying 
TYPE=NAS. This node name is used to track the image backups for the NAS file 
server. For example, to register a NAS file server as a node named NASNODEl, 
w ith a password of NASPWDl, in a policy domain named NASDOMAIN, enter 
the following command: 
reg ister node nas nodel naspwdl domain=nasdomai n type=n as 

lf you are using a client option set, specify the option set when you register the 
node . 

You can verify that this node is registered by issuing the following command . You 
must specify TYPE=NAS so that only NAS nodes are displayed : 

query node t ype=nas 

Step 4. Defining a Data Mover for the NAS File Server 
Define a data mover for each NAS fi le server, using NDMP opera tions in your 
envim nmen t. The dõ lõ movec nõme mu<t mõtch the node nam~ that you 'pecified 

R OS-f-1°-0Jt~,-lt!J.4..,.,"'"" 
Chapter 6. Using NDMP fo r Operat ions w ith ~fie Ser'G@ R 

I 1 

- Fts: O 7 9 9 

0 6 8 3 
Doe: 
~=::----=:=J 



126 

when you registered the NAS node to the Tivoli Storage Manager server. For 
example, to define a data mover for a NAS node named NASNODEl, enter the 
following command: 
define datamover nasnodel type=nas hladdress=netapp2 lladdress=10000 userid=root 
password=admin dataformat=netappdump 

In this command: 

• The high-level address is an IP address for the NAS file server, either a 
numerical address or a host name. 

• The low-level address is the IP port for Network Data Management Protocol 
(NDMP) sessions with the NAS file server. The default is port number 10000. 

• The user ID is the ID defined to the NAS file server that authorizes an NDMP 
session with the NAS file server (for this example, the user ID is the 
administrative ID for the Network Appliance file server). 

• The password parameter is a valid password for authentication to an NDMP 
session with the NAS file server. 

• The data format is NETAPPDUMP. This is the data format that the Network 
Appliance file server uses for tape backup. This data format must match the 
data format of the target storage pool. 

Step 5. Defining a Path to a Library 
Define a path to the SCSI library from either the Tivoli Storage Manager or the 
NAS file server. 

SCSI Library Connected to Tivoli Storage Manager 
For example, issue the following command to define a path from the 
server, named SERVERI, to the SCSI library named TSMLIB: 

define path serverl tsmlib srctype=server desttype=library 
device=/dev/lbl 

SCSI Library Connected to NAS File Server 
For example, issue the following command to define a path between a 
Network Appliance NAS data mover named NASNODEl and a library 
named NASLIB, use the following command: 

define path nasnodel naslib srctype=datamover desttype=library device=mc0 

The value of the DEVICE parameter is the special file name for the tape 
library as it is known to the NAS file server. See "Obtaining Special File 
Names for Path Definitions". 

Define a path to the 349X library from the Tivoli Storage Manager server. 

349X Library Connected to Tivoli Storage Manager 
For example, issue the following command to define a path from the 
server, named SERVERl, to the 349X library named TSMLIB: 

define path serverl tsmlib srctype=server desttype=library 
device=/dev/lmcpO 

Note: DEFINE PATH is not needed for an ACSLS library. 

Obtaining Special File Names for Path Definitions 
When you are crea ting paths, you must provide special file names for tape libraries 
and drives. For pa ths from a NAS data mover, the value of the DEVICE parameter 
in the DEFINE PATH command is the nam e by which the NAS file server knows a 
library or d rive. You can obtain these nam es, known as special fil e names, by 
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querying the NAS file server. For information about how to obtain names for 
devices that are connected to a NAS file server, consult the product information for 
the file server . 

For example, for a Network Appliance file server, connect to the file server using 
telnet and issue the SYSCONFIG command. To display the device names for tape 
libraries, use this command: 

sysconfig -m 

To d isplay the device names for tape drives, use this command: 
sysconfig -t 

For the Celerra file server, connect to the Celerra control workstation using telnet. 
To see the devices attached to a particular data mover, use the "server_devconfig" 
command on the contrai station: 

server_devconfig server_# -p -s -n 

The SERVER_# is the data mover on which the command should be run. 

Step 6. Defining Tape Drives and Paths for NDMP Operations 
Define the tape drives that you want to use in NDMP operations and the paths to 
those drives. Depending on your hardware and network connections, you can use 
the drives for only NDMP operations, or for both traditional Tivoli. Storage 
Manager operations and NDMP operations . . for example, 

1. Define a drive named NASDRIVEl for the library named NASLIB . 
def i ne drive naslib nasdrivel element=ll7 

Note: When you define SCSI drives to the Tivoli Storage Manager server, the 
ELEMENT parameter must contain a number if the library has more 
than one drive. If the drive is shared between the NAS file server and 
the Tivoli Storage Manager server, the element address is automatically 
detected. If the library is connected to a NAS file server only, there is no 
automatic detection of the element address and you must supply it. 
Element numbers are available from device manufacturers. Element 
numbers for tape drives are also available in the device support 
information available on the Tivoli Web site at 
www.ibm.com/ software/sysmgmt/ products / 
support/ IBMTivoliStorageManager.htrnl . 

2. Define a path for the drive: 

• For example, if the drive is to be used only for NDMP operations, issue the 
following command: 
def in e path nas node l nas dri vel srctype=datamover desttype=dr i ve 
library=nas li b dev i ce=rs tOl 

Note: For a drive connected only to the NAS file server, do not specify 
ASNEEDED for the CLEANFREQUENCY parameter of the DEFINE 
DRIVE command. 

• For example, if a drive is to be used for both Tivoli Storage Manager and 
NDMP operations, enter the following commands: 

de fine path server l nas drive l srctype=server des ttype=dr i ve 
l i bra ry=nas lib device=/dev/rmt O 

defi ne pa t h nas nodel nasdr i vel srcty pe=d atamover desttype=d r ive 
l ibra ry=nas l ib device=rstOl 
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Step 7. Labeling Tapes and Checking Tapes into the Library 
You must label the tapes and check the tapes into the tape library. These tasks are 
the same as for other libraries. See "Labeling Removable Media Volumes" on 
page 134 for more information. 

Step 8. Scheduling NDMP Operations 
You can schedule the backup or restare of images produced by NDMP operations 
by using administrative schedules that process the BACKUP NODE or RESTORE 
NODE administrative commands. The BACKUP NODE and RESTORE NODE 
commands can be used only for nades of TYPE=NAS. See "Backing Up and 
Restoring NAS File Servers Using NDMP" for information about the commands. 

For example, to create an administrative schedule called NASSCHED to back up 
all file systems for a node named NASNODE1, enter the following: 
define schedule nassched type=administrative cmd='backup node nasnodel' active=yes 
starttime=20:00 period=l perunits=days 

The schedule is active, and is set to run at 8:00 p.m. every day. See Chapter 17, 
"Automating Server Operations", on page 401 for more information. 

Backing Up and Restoring NAS File Servers Using NDMP 
After you have completed the steps in "Configuring Tivoli Storage Manager for 
NDMP Operations" on page 122, you are ready for NDMP operations. Use either a 
client interface or an administrative interface described in "Interfaces Used for 
NDMP Operations" on page 113 to perform a file system image backup. For 
example, to use the Windows NT backup-archive client interface to back up a file 
system named /vol/voll on a NAS file server named NAS1, enter the following 
command: 

dsmc backup nas -nasnodename=nasl {/vol/voll} 

For more information on the command, see Tivoli Storage Manager for Windows 
Backup-Archive Clients Installation and User 's Cuide or Tivoli Storage Manager for 
UNIX Backup-Archive Clients Installation and User's Cuide. 

Note: Whenever you use the client interface, you are asked to authenticate 
yourself as a Tivoli Storage Manager administrator before the operation can 
begin. The administrator ID must have at least client owner authority for the 
NAS node. 

You can perform the same backup operation with a server interface. For example, 
from the administrative command-line client, back up the file system named 
/vol/voll on a NAS file server named NASl, by entering the following command: 
backup node nasl /vol/voll 

You can restare the image using either interface. Backups are identical whether 
they are backed up using a client interface or a server interface. For example, 
suppose you want to restore the image backed up in the previous examples. For 
this example the file system named / vol/voll is being restored to / vol / vol2. 
Restore the file system with the following command, issued from a Windows 
backup-archive client interface: 

dsmc restore nas -nasnodename=nas l {/vol/voll} {/vol/vol2} 
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You can choose to restore the file system, using a server interface. For example, to 
restore the file system name /vol/voll to file system /vol/vol2, for a NAS file 
server named NAS1, enter the following command: 
restare node nasl /vol/voll /vol/vol2 

Performing File-Levei Restare 
When you restore individual files and directories, you have the choice of using one 
of two interfaces to initiate the restore: the backup-archive Web client or the server 
interface . 

Restore Using Backup-Archive Web Client 
The backup-archive Web client requires that a table of contents exist in 
order to restore files and directories. See "Planning for File-Levei Restore" 
on page 120 for instructions on creating a table of contents. The Web client 
must be on a Windows 2000 system. The Tivoli Storage Manager server 
accesses the table of contents from the storage pool and loads TOC 
information into a temporary database table. Then, you can use the 
backup-archive Web client to examine directories and files contained in one 
or more file system images, and select individual files or directories to 
restore directly from the backup images generated. 

Restore Using Server Interface 

• lf you have a table of contents, use the QUERY NASBACKUP command 
to display information about backup images generated by NDMP, and to 
see which images have a corresponding table of contents. Then, use the 
RESTORE NODE command with the FILELIST parameter . 

• lf you did not create a table of contents, the contents of the backup 
image cannot be displayed. You can restore individual files, directories, 
or both if you know the name of the file or directory, and in which 
image the backup is located. Use the RESTORE NODE command with 
the FILELIST parameter . 

See "Managing Table of Contents" on page 131 for more information on 
table of contents . 

Managing NDMP Operations 
Administrator activities for NDMP operations include managing: 

• NAS nodes 

• Data movers 

• Tape libraries and drives 

• Paths 

• Device classes 

• Storage pools 

• Table of contents 

Managing NAS File Server Nodes 
You can update, query, rename, and remove NAS nodes. For example, assume you 
have created a new policy domain named NASDOMAIN for NAS nodes and you 
want to update a NAS node named NASNODEl to include it in the new domain . 
You might first query the node . 
query node nas nodel type=nas 
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Then you might change the domain of the nade with the following command: 

update node nasnodel domain=nasdomain 

Renaming a NAS Node 
To rename a NAS nade, you must also rename the corresponding NAS data 
mover; both must have the same name. For example, to rename NASNODE1 to 
NAS1 you must perform the following steps: 

1. Delete ali paths between data mover NASNODE1 and libraries and between 
data mover NASNODE1 and drives. See "Deleting Paths" on page 160. 

2. Delete the data mover defined for the NAS nade. See "Managing Data Movers 
Used in NDMP Operations". 

3. To rename NASNODE1 to NAS1, issue the following command: 

rename node nasnodel nasl 

4. Define the data mover using the new nade name. In this example, you must 
define a new data mover named NAS1 with the same parameters used to 
define NASNODEl. See "Step 4. Defining a Data Mover for the NAS File 
Server" on page 125. 

Attention: When defining a new data mover for a nade that you have 
renamed, ensure that the data mover name matches the new nade name and 
that the new data mover parameters are duplicates of the original data mover 
parameters. Any mismatch between a nade name and a data mover name or 
between new data mover parameters and original data mover parameters can 
prevent you from establishing a session with the NAS file server. · 

5. For SCSI or 349X libraries, define a path between the NAS data mover and a 
library only if the tape library is physically connected directly to the NAS file 
server. See "Step 5. Defining a Path to a Library" on page 126. 

6. Define paths between the NAS data mover and any drives used for NDMP 
operations. See "Step 6. Defining Tape Drives and Paths for NDMP Operations" 
on page 127. 

Deleting a NAS Node 
To delete the NAS nade, first delete any file spaces for the nade. Then delete any 
paths from the data mover before deleting the data mover. Then you can enter the 
following command: 

remove node nasl 

Managing Data Movers Used in NDMP Operations 
You can update, query, and delete the data movers you define for NAS file servers. 
For example, if you shut down a NAS file server for maintenance, you might want 
to take the data mover offline. To do this, first query your data movers to identify 
the data mover for the NAS file server you want to maintain. 
query datamover nasnodel 

Then issue the following command to make the data mover offline: 
update datamover nasnodel online=no 

To delete the data mover, you must first delete any path definitions in which the 
data mover has been used as the source. Then issue the following command to 
delete the data mover: 

delete datamover nasnodel 

Attention: If the data mover has a path to the libra ry, and you dele te the data 
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Dedicating a Tivoli Storage Manager Drive to NDMP 
Operations 

If you are already using a drive for Tivoli Storage Manager operations, you can 
dedicate that drive to NDMP operations. Remove Tivoli Storage Manager server 
access by deleting the path definition with the following command: 

delete path serverl nasdrivel srctype=server desttype=drive library=naslib 

Managing Storage Pools for NDMP Operations 
Because of the different data format, managing storage pools that store backup 
images produced by NDMP operations are different from managing storage pools · 
containing media for traditional Tivoli Storage Manager backups. You can query 
and update storage pools. You cannot update the DATAFORMAT parameter . 

You cannot back up a storage pool that is used for NDMP backups . 

The following DEFINE STGPOOL and UPDATE STGPOOL parameters are ignored 
because storage pool hierarchies, reclamation, and migration are not supported for 
these storage pools: 

MAXSIZE 
NEXTSTGPOOL 
LOWMIG 
HIGHMIG 
MIGDELAY 
MIGCONTINUE 
RECLAIMSTGPOOL 
OVFLOLOCATION 

Attention: Ensure that you do not accidentally use storage pools that have been 
defined for NDMP operations in traditional Tivoli Storage Manager operations. Be 
especially careful when assigning the storage pool name as the value for the 
DESTINATION parameter of the DEFINE COPYGROUP command. Unless the 
destination is a storage pool with the appropriate data format, the backup will fail. 

Managing Table of Contents 
Use the SET TOCLOADRETENTION command to specify the approximate number 
of minutes that an unreferenced table of contents will remain loaded in the Tivoli 
Storage Manager database. The Tivoli Storage Manager server-wide table of 
contents retention value will determine how long a loaded table of contents is 
retained in the database after the latest access to information in the table of 
contents. Because table of contents information is loaded into temporary database 
tables, this information is lost if the server is halted, even if the table of contents 
retention period has not elapsed . 

At installation, the retention time is set to 120 minutes. Use the QUERY STATUS 
command to see the table of contents retention time . 

Use the QUERY NASBACKUP command to display information about the file 
system image objects that have been backed up for a specific NAS node and file 
space. By issuing the command, you can see a display of all backup images 
generated by NDMP and whether each image has a corresponding table of 
contents . 
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Note: The Tivoli Storage Manager server may store a full backup in excess of the 
number of versions you specified, if that full backup has dependent 
differential backups. QUERY NASBACKUP will not display the extra 
versions. 

Use the QUERY TOC command to display files and directories in a backup image 
generated by NDMP. By issuing the QUERY TOC server command, you can 
display all directories and files within a single specified TOC. The specified TOC 
will be accessed in a storage pool each time the QUERY TOC command is issued 
because this command does not load TOC information into the Tivoli Storage 
Manager database. Then, use the RESTORE NODE comrnand with the FILELIST 
parameter to restore individual files. 
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Chapter 7. Managing Removable Media Operations 

This chapter describes routine removable media operations including the 
following: 

• Preparing media for use (checking volumes into automated libraries and labeling 
volumes) 

• Controlling how and when media are reused 

• Ensuring that sufficient media are available 

• Responding to Tivoli Storage Manager requests to operators 

• Managing libraries, drives (including drive cleaning), paths, and data movers 

See the following sections: 

Tasks: 

"Preparing Removable Media" 

"Labeling Removable Media Volumes" on page 134 

"Checking New Volumes into a Library" on page 137 

"Controlling Access to Volumes" on page 141 

"Reusing Tapes in Storage Pools" on page 141 

"Reusing Volumes Used for Database Backups and Export Operations" on page 143 

"Managing Volumes in Automated Libraries" on page 145 

"Managing Server Requests for Media" on page 149 

"Managing Libraries" on page 152 

"Managing Drives" on page 154 

"Managing Paths" on page 159 

"Managing Data Movers" on page 160 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Qu ick 
Start. 

Preparing Removable Media 
When Tivoli Storage Manager accesses a removable media volume, it checks the 
volume name in the label header to ensure that the correct volume is accessed. To 
prepare a volume for use, do the following: 

1. Label the volume. Any tape or optical volumes must be labeled before the 
server can use them. See "Labeling Removable Media Volumes" on p age 134 . 

2. For au tomated libraries, check the volume into the library. See "Checkin 
Volumes into a Library" on page 137 . 

<l Copyright IBM Corp. 1993, 2003 ~
~ 

I ' I ~1\1? - CORB!IOS 

~ Fls:~ 8 O 3 
\ 

3 6 8 3 c 

I Doe: -:::: -



Tip: When you use the LABEL LIBVOLUME command with drives in an 
automated library, you can label and check in the volumes with one 
command. 

3. If the storage pool cannot contain scratch volumes (MAXSCRATCH=O), identify 
the volume to Tivoli Storage Manager by name so that it can be accessed !ater. 
For details, see "Defining Storage Pool Volumes" on page 191. 

If the storage pool can contain scratch volumes (MAXSCRATCH is set to a 
non-zero value), skip this step. 

Labeling Removable Media Volumes 
You can use the LABEL LIBVOLUME command from the server console or an 
administrative client to check in and label volumes in one operation. When you 
use the command, you can provide parameters that specify: 

• The name of the library where the storage volume is located 

• The name of the storage volume 

• Whether to overwrite a label on the volume 

• Whether to search an automated library for volumes for labeling 

• Whether to read media labels: 

- To prompt for volume names in SCSI libraries 

- To read the bar-code label for each cartridge in SCSI, 349X, and ACSLS 
libraries 

• Whether to check in the volume: 

- To add the volume to the scratch pool 

- To designate the volume as private 

• The type of device (applies to 349X libraries only) 

To use the LABEL LIBVOLUME command, there must be at least one drive that is 
not in use by another Tivoli Storage Manager process. This includes volumes that 
are mounted but idle. lf necessary, use the DISMOUNT VOLUME command to 
dismount the idle volume to make that drive available. 

By default, the LABEL LIBVOLUME command does not overwrite an existing 
label. However, if you want to overwrite an existing label, you can specify 
OVERWRITE= YES parameter. 

Attention: 

o By overwriting a volume label, you destroy all of the data that resides on the 
volume. Use caution when overwriting volume labels to avoid destroying 
important data. 

• VolSafe volumes should only be used once, and with OVERWRITE=NO as a 
precaution. 

By overwriting a volume label, you destroy ali of the data that resides on the 
volume. Use caution when overwriting volume labels to avoid destroying 
important data. 

When you use the LABEL LIBVOLUME command, you can identify the volumes 
to be labeled in one of the following ways: 

• Explicitly name one volume. 

o Enter a range of volumes by using the VOLRANGE parameter. 
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• Use the VOLLIST parameter to specify a file that contains a list of volume 
names or to explicitly name one or more volumes . 

/~-60~ 
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For automated libraries, you are prompted to insert the volume in the entry I exit 
slot of the library. If no IIO convenience station is available, insert the volume in 
an empty slot. For manual libraries, you are prompted to load the volume directly 
into a drive . 

Labeling Volumes In a Manual Drive 
Suppose that you want to label a few new volumes by using a manual tape drive 
that is defined as ldevlmt5. The drive is attached at SCSI address 5. Enter the 
following command: 

label libvolume tsmlibname volname 

Note: The LABEL LIBVOLUME command selects the next free drive. If you have 
more than one free drive, this may not be ldevlmt5 . 

If the server is not available, use the following command: 
> dsmlabel -drive=/dev/mt5 

The DSMLABEL utility, which is an offline utility for labeling sequential access 
volumes for Tivoli Storage Manager, must read the dsmserv.opt file to pick up the 
language option. Therefore, you must issue the DSMLABEL command from the 
lusrltivoliltsmlserver/binl directory, or you must set the DSMSERV _DIR and 
DSMSERV _CONFIG environment variables . 

Labeling Volumes in a SCSI or ACSLS Library 
You can label volumes one at a time or let Tivoli Storage Manager search the 
library for volumes . 

Labeling Volumes One at a Time: If you choose to label volumes one at a time, 
do the following: 

1. Insert volumes into the library when prompted to do so. The library mounts 
each inserted volume into a drive. 

2. For a SCSI library, enter a volume name when you are prompted 
(LABELSOURCE=PROMPT). A label is written to the volume using the name 
that you entered . 

3. If the library does not have an entry I exit port, you are prompted to remove the 
tape from a specified slot number (not a drive). If the library has an entry I exit 
port, the command by default returns each labeled volume to the entry I exit 
port of the library . 

Labeling New Volumes in a Library: Suppose you want to label a few new 
volumes in a SCSI library. You want to manually insert each new volume into the 
library, and you want the volumes to be placed in storage slots inside the library 
after their labels are written. You know that none of the new volumes contains 
valid data, so it is acceptable to overwrite existing volume labels. You only want to 
use one of the library's four drives for these operations . 

Note: This example works for libraries that do not have entry and exit ports. 
Enter the following command: 
label libvolume tsmlibname volname overwrite=yes checkin= scratch 

If the server is not available, use the following command: 

> dsml abel -dr i ve=/dev/mt0, 11 6 -library=/ dev/ lbO -overwr i te - keep 

f1nc: -------



Searching the Library: The LABEL LIBVOLUME command searches all of the 
storage slots in the library for volumes and tries to label each one that it finds. You 
choose this mode when you specify the SEARCH= YES parameter. After a volume 
is labeled, the volume is returned to its originallocation in the library. Specify 
SEARCH=BULK if you want the server to search the library's entry I exit ports for 
usable volumes to be labeled. 

When you specify LABELSOURCE=PROMPT, the volume is moved from its 
location in the library or in the entry I exit ports to the drive. The server prompts 
you to issue the REPLY command containing the label string, and that label is 
written to the tape. 

lf the library has a bar-code reader, the LABEL LIBVOLUME command can use the 
reader to obtain volume names, instead of prompting you for volume names. Use 
the SEARCH= YES and LABELSOURCE=BARCODE parameters.If you specify the 
LABELSOURCE=BARCODE parameter, the volume bar code is read, and the tape 
is moved from its location in the library or in the entrylexit ports to a drive where 
the bar-code label is written. After the tape is labeled, it is moved back to its 
location in the library, to the entry I exit ports, or to a storage slot if the CHECKIN 
option is specified. 

Suppose that you want to label all volumes in a SCSI library. Enter the following 
command: 

label libvolume tsmlibname search=yes labelsource=barcode 

Tivoli Storage Manager will select the next available drive. 

Note: The LABELSOURCE=BARCODE parameter is valid only for SCSI libraries. 

lf the server is not available, use the following command: 

> dsmlabel -drive=/dev/mtO -barcode -library=/dev/lbO -search 

Labeling Volumes in a 349X Library 
For a 349X library, the server attempts to label only those volumes in the INSERT 
category and the library's private and scratch categories. All other volumes are 
ignored by the labeling process. This precaution prevents the inadvertent 
destruction of that data on volumes being actively used by other systems 
connected to the library device. 

Note: The LABEL LIBVOLUME command labels volumes in the INSERT category 
and in the PRIVATE, 3490SCRATCH, and 3590SCRATCH categories, but not 
the volumes already checked into the library. 

Suppose that you want to label ali of the volumes that are in the INSERT category 
in an IBM 3494 tape library. Enter the following command: 

label libvolume tsmlibname search=yes devtype=3590 

Note: If the volumes to be labeled are 3590 media and there are both 3490 and 
3590 drives in the library, you must add DEVTYPE=3590. 

If the server is not available, use the following command: 
> dsmlabel -drive=/dev/rmtl -drive=/dev/rmt2 -library=/dev/lmcpO 

Labeling Optical Volumes 
You can use the LABEL LIBVOLUME command to label optical disks (3.5-inch and 
5.25-inch). 
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label libvolume opticlib search=yes labelsource=prompt 

You can also use the DSMLABEL utility to format and label 3.5-inch and 5.25-inch 
optical disks. Use the -format parameter when starting the DSMLABEL utility . 

The DSMLABEL utility, which is an offline utility for labeling sequential access 
volumes for Tivoli Storage Manager, must read the dsmserv.opt file to pick up the 
language option. Therefore, you must issue the DSMLABEL command from the 
/usr/tivoli/tsm/server/bin/ directory, or you must set the DSMSERV _DIR and 
DSMSERV _CONFIG environment variables . 

> dsmlabel -drive=/dev/ropl,ll? -library=/dev/lb0 -search -format 

Checking New Volumes into a Library 

Task Required Privilege Class 

Inform the server when a new volume is 
available in an automated library 

System or unrestricted storage 

To inform the server that a new volume is available in an automated library, check 
in the volume with the CHECKIN LIBVOLUME command or LABEL LIBVOLUME 
command with the CHECKIN option specified. When a volume is checked in, the 
server adds the volume to its library volume inventory. You can use the LABEL 
LIBVOLUME command to check in and label volumes in one operation . 

Notes: 

1. Do not mix volumes with bar-code labels and volumes without bar-code labels 
in a library device because bar-code scanning can take a long time for 
unlabeled volumes . 

2. You must use the CHECKLABEL= YES (not NO or BARCODE) option on the 
CHECKIN LIBVOLUME command when checking VolSafe volumes into a 
library. This is true for both ACSLS and SCSI libraries . 

When you check in a volume, you must supply the name of the library and the 
status of the volume (private or scratch) . 

To check in one or just a few volumes, you can specify the name of the volume 
with the command, and issue the command for each volume. See "Checking 
Volumes into a SCSI Library One at a Time" on page 138 . 

To check in a larger number of volumes, you can use the search capability of the 
CHECKIN command (see "Checking in Volumes in Library Slots" on page 139) or 
you can use the VOLRANGE parameter of the CHECKIN command . 

When using the CHECKIN LIBVOLUME command, be prepared to supply some 
or ali of the following information: 

Library name 
Specifies the name of the library where the storage volume is to be located . 

Volume name 
Specifies the volume name of the storage volume being checked in . 

Status Specifies the status that is assigned to the storage volume being checked in . 
If you check in a volume that has already been defined in a storage pool or 
in the volume history file, you must specify a volume status of private 
(STATUS=PRIVATE). This status ensures that the volume is not overwritten 
when a scratch mount is requested. The server does not check in a volume \ 
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label libvolume opticlib search=yes labelsource=prompt 

You can also use the DSMLABEL utility to format and label 3.5-inch and 5.25-inch 
optical disks. Use the -format parameter when starting the DSMLABEL utility. 

The DSMLABEL utility, which is an offline utility for labeling sequential access 
volumes for Tivoli Storage Manager, must read the dsmserv.opt file to pick up the 
language option. Therefore, you must issue the DSMLABEL command from the 
/usr/tivoli/tsm/server/bin/ directory, or you must set the DSMSERV _DIR and 
DSMSERV _CONFIG environment variables. 
> dsmlabel -drive=/dev/ropl,ll7 -library=/dev/lb0 -search -format 

Checking New Volumes into a Library 

Task 

Inform the server when a new volume is 
available in an automated library 

Required Privilege Class 

System or unrestricted storage 

To inform the server that a new volume is available in an automated library, check 
in the volume with the CHEC.KIN LIBVOLUME command or LABEL LIBVOLUME , 
command with the CHEC.KIN option specified. When a volume is checked in, the 
server adds the volume to its library volume inventory. You can use the LABEL 
LIBVOLUME command to check in and label volumes in one operation . 

Notes: 

1. Do not mix volumes with bar-code labels and volumes without bar-code labels 
in a library device because bar-code scanning can take a long time for 
unlabeled volumes. 

2. You must use the CHECKLABEL=YES (not NO or BARCODE) option on the 
CHEC.KIN LIBVOLUME command when checking VolSafe volumes into a 
library. This is true for both ACSLS and SCSI libraries . 

When you check in a volume, you must supply the name of the library and the 
status of the volume (private or scratch) . 

To check in one or justa few volumes, you can specify the name of the volume 
with the command, and issue the command for each volume. See "Checking 
Volumes into a SCSI Library One at a Time" on page 138. 

To check in a larger number of volumes, you can use the search capability of the 
CHEC.KIN command (see "Checking in Volumes in Library Slots" on page 139) or 
you can use the VOLRANGE parameter of the CHEC.KIN command . 

When using the CHEC.KIN LIBVOLUME command, be prepared to supply some 
or ali of the following information: 

Library name 
Specifies the name of the library where the storage volume is to be located. 

Volume name 
Specifies the volume name of the storage volume being checked in. 

Status Specifies the status that is assigned to the storage volume being checked in. 
If you check in a volume that has already been defined in a storage pool or 
in the volume history fil e, you must specify a volume status of private 
(STATUS=PRIVATE) . This sta tus ensures tha t the volume is not overwritten 
when a scra tch mount is reques ted. The server does not check in a volume 
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with scratch status when that volume already belongs to a storage pool or 
is a database, export, or dump volume. 

Check label 
Specifies whether Tivoli Storage Manager should read sequential media 
labels of volumes during CHECKIN command processing, or use a 
bar-code reader. See "Checking Media Labels" on page 140. 

For optical volumes being checked in to an automated library, you must 
specify CHECKLABEL= YES. Tivoli Storage Manager must read the label to 
determine the type of volume: rewritable (OPTICAL device type) or 
write-once read-many (WORM or WORM12 device type). 

Swap Specifies whether Tivoli Storage Manager will initiate a swap operation 
when an empty slot is not available during CHECKIN command 
processing. See "Allowing Swapping of Volumes When the Library Is Full" 
on page 140. 

Mount wait 

Search 

Specifies the maximum length of time, in minutes, to wait for a storage 
volume to be mounted. e: 
Specifies whether Tivoli Storage Manager searches the library for volumes 
that have not been checked in. See "Checking Volumes into a SCSI Library 
One ata Time", "Checking in Volumes in Library Slots" on page 139, 
and"Checking in Volumes in Library Entry /Exit Ports" on page 139. 

Device type 
This parameter only applies to 349X libraries containing 3590 devices. This 
parameter allows you to specify the device type for the volume being 
checked in. 

Checking Volumes into a SCSI Library One at a Time 
Specify SEARCH=NO if you want to check in only a single volume that is not 
currently in the library. Tivoli Storage Manager requests that the mount operator 
load the volume in the entry I ex i t port o f the library. 

If the library does not have an entry /exit port, Tivoli Storage Manager requests 
that the mount operator load the volume into a slot within the library. The request 
specifies the location with an element address. For any library or medium changer 
that does not have an entry I exit port, you need to know the element addresses for 
the cartridge slots and drives. If there is no worksheet listed for your device in 
www.ibm.com/ software / sysmgmt/ products / 
support/IBMTivoliStorageManager.html, see the documentation that carne with 
your library. 

Note: Element addresses are sometimes numbered starting with a number other 
than one. Check the worksheet to be sure. 

For example, to check in volume VOL001 manually, enter the following command: 

chec kin libvolume tapelib vo1001 search=no status=scratch 

Iif the library has an entry/exit port, you are prompted to inserta cartridge into 
the entry/exit port. If the library does not have an entry /exit port, you are 
prompted to inserta cartridge into one of the slots in the library. Element 
addresses identify these slots. For example, Tivoli Storage Manager finds that the 
first emp ty slot is a t element address 5. The message is: 

~~O...._Q~~ 
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ANR8306I 001: Insert 8MM volume VOL001 R/W in slot with element 
address 5 of library TAPELIB within 60 minutes; issue 'REPLY' along 
with the request ID when ready . 

Check the worksheet for the device if you do not know the location of element 
address 5 in the library. See www.ibm.comlsoftwarelsysmgmtlproductsl 
supportiiBMTivoliStorageManager.html to find the worksheet. When you have 
inserted the volume as requested, respond to the message from a Tivoli Storage 
Manager administrative client. Use the request number (the number at the 
beginning of the mount request): 

reply 1 

Checking Volumes into a 349X Library One at a Time 
Specify SEARCH=NO for a 349X library, to search for volumes that have already 
been inserted into the library via the convenience or bulk 1/0 station . 
checkin libvolume 3494lib vol001 search=no status=scratch 

If the volume has already been inserted, the server finds and processes it. If not, 
you can insert the volume into the IIO station during the processing of the 
command. 

Checking in Volumes in Library Slots 
Specify SEARCH= YES if you want the server to search the library slots for new 
volumes that have not already been added to the library volume inventory. Use 
this mode when you have a large number of volumes to check in, and you want to 
avoid issuing an explicit CHECKIN LIBVOLUME command for each volume. For 
example, for a SCSI library you can simply open the library access door, place all 
of the new volumes in unused slots, dose the door, and issue the CHECKIN 
LIBVOLUME command with SEARCH=YES . 

If you are using a 349X library, the server searches only for new volumes in the 
following categories: 

• INSERI 

• Tivoli Storage Manager's private category (PRIVATECATEGORY, specified when 
you define the library) 

• Tivoli Storage Manager's scratch category (SCRATCHCATEGORY, specified 
when you define the library) 

If 3590 support is enabled, the server searches for two scratch categories: 
SCRATCHCATEGORY, and SCRATCHCATEGORY + 1. 

This restriction prevents the server from using volumes owned by another 
application that is accessing the library simultaneously. 

Checking in Volumes in Library Entry/Exit Ports 
Specify SEARCH=BULK if you want Tivoli Storage Manager to search the library's 
entry I exit ports for volumes that can be checked in automatically. For SCSI 
libraries, the server scans all of the entry I exit ports in the library for volumes. If a 
volume is found that contains a valid volume label, it is checked in automatically. 
The CHECKLABEL option NO is invalid with this SEARCH option. When you use 
the CHECKLABEL=YES parameter, the volume is moved from the entry / exit ports 
to the drive where the label is read. After reading the label, the tape is moved from 
the drive to a storage slot. When you use the CHECKLABEL=BARCODE 
parameter, the volume's bar code is read and the tape is moved from the 
entry I exit port to a storage slot. For bar-code support to work correctly, the Tivoli 
Storage Manager or IBMtape device driver must be ins talled for Tivoli Storage 
Manager-controlled libraries . 
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Checking Media Labels 
When you check in a volume, you can specify whether Tivoli Storage Manager 
should read the labels of the media during check-in processing. When 
label-checking is on, Tivoli Storage Manager mounts each volume to read the 
internai label and only checks in a volume if it is properly labeled. This can 
prevent future errors when volumes are actually used in storage pools, but also 
increases processing time at check in. For information on how to label new 
volumes, see "Preparing Removable Media" on page 133. 

If a library has a bar-code reader and the volumes have bar-code labels, you can 
save time in the check in process. Tivoli Storage Manager uses the characters on 
the label as the name for the volume being checked in. If a volume has no bar-code 
label, Tivoli Storage Manager mounts the volumes in a drive and attempts to read 
the recorded label. For example, to use the bar-code reader to check in ali volumes 
found in the TAPELIB library as scratch volumes, enter the following command: 
chec kin libvolume tapelib search=yes status=scratch checklabel=barcode 

Allowing Swapping of Volumes When the Library ls Full 
If no empty slots are available in the library when you are checking in volumes, 
the check-in fails unless you allow swapping. If you allow swapping and the library 
is full, Tivoli Storage Manager selects a volume to eject before checking in the 
volume you requested. 

Use the CHECKIN LIBVOLUME command to allow swapping. When you specify 
YES for the SWAP parameter, Tivoli Storage Manager initiates a swap operation if 
an empty slot is not available to check in a volume. Tivoli Storage Manager ejects 
the volume that it selects for the swap operation from the library and replaces the 
ejected volume with the volume that is being checked in. For example: 

checkin libvolume auto wpdvOO swap=yes 

Tivoli Storage Manager selects the volume to eject by checking first for any 
available scratch volume, then for the least frequently mounted volume. 

Special Considerations for VoiSafe Volumes 
The actuallabeling of a VolSafe volume, a type of write once read many (WORM) 
media, is performed as you would normal volumes. However, VolSafe volumes 
have special considerations. To ensure you receive the full benefit of using these 
volumes, you must take these considerations into account before checking them 
into a library: 

• Ali drives in a library that contain VolSafe volumes must be VolSafe enabled . 
Library changers cannot identify WORM media from standard read write (RW) 
media. The volume must be loaded into a drive to determine what type of 
media is being used. This media type checking is only performed in a SCSI or 
ACSLS library. H owever, WORM and RW media can be mixed in a library if ali 
of the drives are VolSafe enabled . 

• Externai and manual libraries must segregate their media by having separate 
logicallibraries. Loading the correct media is left up to the operator and the 
library manager software to contrai. 

• VolSafe media requires the special device type of VOLSAFE, which requires tha t 
storage pools be segrega ted by WORM or RW media. 

• StorageTek WORM tapes allow the header to be overwritten only once. 
Therefore you should only use the LABEL LIBVOLUME command once. 
Overwriting the label can be guarded against by using the OVERWRITE=NO 
option on the CHECKIN LIBVOLUME and LABEL LIBVOLUM~mand . 
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• When checking in a VolSafe volume, you must use the CHECKLABEL= YES 
option on the CHECKIN LIBVOLUME command. If WORM media is loaded 
into a RW drive, it will cause a mount failure. 

• It is not recommended that VolSafe volumes be used for database backup or 
export operation. The tape would be wasted following a restare or import 
operation . 

• 3494 libraries do not support WORM media at this time . 

• VolSafe volumes cannot be used with NAS-attached libraries . 

Managing the Volume lnventory 
With Tivoli Storage Manager, you manage your volume inventory by performing 
the following tasks: 
• Controlling Tivoli Storage Manager access to volumes 
• Reusing tapes in storage pools 
• Reusing volumes used for database backups and export operations 
• Maintaining a supply of scratch volumes 

Note: Each volume used by a server for any purpose must have a unique name. 
This requirement applies to all volumes, whether the volumes are used for 
storage pools, or used for operations such as database backup or export. The 
requirement also applies to volumes that reside in different libraries but that 
are used by the same server . 

Controlling Access to Volumes 
Tivoli Storage Manager expects to be able to access all volumes it knows about. For 
example, Tivoli Storage Manager tries to fill up tape volumes. If a volume 
containing client data is only partially full, Tivoli Storage Manager will !ater 
request that volume be mounted to store additional data. If the volume cannot be 
mounted, an error occurs . 

To make volumes that are not full available to be read but not written to, you can 
change the volume access mode. For example, use the UPDATE VOLUME 
command with ACCESS=READONLY. The server will not attempt to mount a 
volume that has an access mode of unavailable . 

If you want to make volumes unavailable to send the data they contain offsite for 
safekeeping, a more controlled way to do this is to use a copy storage pool. You 
can back up your primary storage pools to a copy storage pool and then send the ) 
copy storage pool volumes offsite. You can track these copy storage pool volumes 
by changing their access mode to offsite, and updating the volume history to 
identify their location. For more information, see "Backing Up Storage Pools" on 
page 549 . 

Reusing Tapes in Storage Pools 
To reuse tapes in storage pools, you must do two things: 

Expiration Processing of Client Files 
Expiration processing deletes from the database information about any 
client files that are expired (no longer valid according to the policies you 
have set). For example, suppose four backup versions of a file exist in 
server storage, and only three versions are allowed in the backup policy 
(the management class) for the file. Expiration processing deletes 
information about the oldest of the four versions of the file. The space that 
the file occupied in the storage pool can then be reclaimed . 
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You can run expiration processing automatically or by command. See 
"Running Expiration Processing to Delete Expired Files" on page 330. 

Reclamation of Volumes 
You can have Tivoli Storage Manager reclaim volumes that pass a 
reclamation threshold, a percentage of unused space on the volume. Tivoli 
Storage Manager moves data to consolidate valid, unexpired files onto 
fewer tapes. The reclamation threshold is set for each storage pool. See 
"Reclaiming Space in Sequential Access Storage Pools" on page 213. 

For a storage pool associated with a library that has more than one drive, 
the reclaimed data is moved to other volumes in the same storage pool. 
For a storage pool associated with a library that has only one drive, the 
reclaimed data is moved to volumes in another storage pool that you must 
define, called a reclamation storage pool. See "Reclaiming Volumes in a 
Storage Pool with One Drive" on page 217. 

Setting Up a Tape Rotation 
Over time, media ages, and some of the backup data located on it may no longer 
be needed. You can set Tivoli Storage Manager policy to determine how many 
backup versions are retained and how long they are retained. See "Basic Policy 
Planning" on page 298. Then, expiration processing allows the server to delete files 
you no longer want to keep. See "File Expiration and Expiration Processing" on 
page 301. You can keep the useful data on the media and then reclaim and reuse 
the media thernselves. 

Deleting Data - Expiration Processing 
Expiration processing deletes data that is no longer valid either because it 
exceeds the retention specifications in policy or because users or 
administrators have deleted the active versions of the data. See "Running 
Expiration Processing to Delete Expired Files" on page 330. 

Reusing Media - Reclamation Processing 
Data on tapes may expire, move, or be deleted. Reclamation processing 
consolidates any unexpired data by moving it from multiple volumes onto 
fewer volumes. The media can then be returned to the storage pool and 
reused. 

You can seta reclamation threshold that allows Tivoli Storage Manager to 
reclaim volumes whose valid data drops below a threshold. The threshold 
is a percentage of unused space on the volume and is set for each storage 
pool. The amount of data on the volume and the reclamation threshold for 
the storage pool affects when the volume is reclaimed. See "Reclaiming 
Space in Sequential Access Storage Pools" on page 213. 

Determining When Media Have Reached End of Life 
You can use Tivoli Storage Manager to display statistics about volumes, 
including the number of write operations performed on the media and the 
number of write errors. For media initially defined as private volumes, 
Tivoli Storage Manager maintains this statistical data, even as the volume 
is reclaimed. You can compare the information with the number of write 
operations and write errors recommended by the manufacturer. For media 
initially defined as scratch volumes, Tivoli Storage Manager overwrites this 
statistical data each time the media are reclaimed. 

Reclaim any valid data from volumes that have reached end of life. If the 
volumes are in automa ted libraries, check them out of the volume 
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inventory. Delete private volumes the database with the DELETE 
VOLUME command. See "Reclaiming Space in Sequential Access Storage 
Pools" on page 213 . 

Ensuring Media are Available for the Tape Rotation 
Over time, the demand for volumes may cause the storage pool to run out 
of space. You can set the maximum number of scratch volumes high 
enough to meet demand by doing one or both of the following: 

• Increase the maximum number of scratch volumes by updating the 
storage pool definition. Label and check in new volumes to be used as 
scratch volumes if needed . 

• Make volumes available for reuse by running expiration processing and 
reclamation, to consolidate data onto fewer volumes. See "Reusing Tapes 
in Storage Pools" on page 141 . 

For automated libraries, see "Managing Server Requests for Media" on 
page 149 . 

Write-once-read-many (WORM) drives can waste media when Tivoli 
Storage Manager cancels transactions because volumes are not available to 
complete the backup. Once Tivoli Storage Manager writes to WORM 
volumes, the space on the volumes cannot be reused, even if the 
transactions are canceled (for example, if a backup is canceled because of a 
shortage of media in the device) . 

Large files can cause even greater waste. For example, consider a client 
backing up a 12GB file onto WORM platters that hold 2.6GB each. If the 
backup requires five platters and only four platters are available, Tivoli 
Storage Manager cancels the backup and the four volumes that were 
written to cannot be reused . 

To minimize wasted WORM media: 

1. Ensure that the maximum number of scratch volumes for the device 
storage pool is at least equal to the number of storage slots in the 
library . 

2. Check enough volumes into the device's volume inventory for the 
expected load . 

lf most backups are small files, controlling the transaction size can affect 
how WORM platters are used. Smaller transactions mean that less space i1 
wasted if a transaction such as a backup must be canceled. Transaction size 
is controlled by a server option, TXNGROUPMAX, and a client option, 
TXNBYTELIMIT. 

Reusing Volumes Used for Database Backups and Export 
Operations 

When you back up the database or export server information, Tivoli Storage 
Manager records information about the volumes used for these operations in the 
volume history file. Tivoli Storage Manager will not allow you to reuse these 
volumes until you delete the volume information from the volume history file. To 
reuse volumes that have previously been used for database backup or export, use 
the DELETE VOLHISTORY command. For information about the volume history 
file, see "Saving the Volume History File" on page 557 . 
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Note: If your server uses the disaster recovery manager function, the volume 
information is automatically deleted during MOVE DRMEDIA command 
processing. For additional information about DRM, see Chapter 23, "Using 
Disaster Recovery Manager", on page 589. 

Maintaining a Supply of Scratch Volumes 
When you define a storage pool, you must specify the maximum number of 
scratch volumes that the storage pool can use. Tivoli Storage Manager 
automatically requests a scratch volume when needed. When the number of 
scratch volumes that Tivoli Storage Manager is using for the storage pool exceeds 
the maximum number of scratch volumes specified, the storage pool can run out of 
space. 

Ensure that you set the maximum number of scratch volumes high enough for the 
expected usage. When you exceed this number, you can do one or both of the 
following: 

• Increase the maximum number of scratch volumes by updating the storage pool 
definition. Label new volumes to be used as scratch volumes if needed. 

• Make volumes available for reuse by running expiration processing and 
reclamation, to consolidate data onto fewer volumes. See "Reusing Tapes in 
Storage Pools" on page 141. 

Keep in mind that you may need additional volumes for potential recovery 
operations someday, and you will not be able to label them if the server is down. 
So IBM recommends that you label and set aside extra scratch volumes. 

For automated libraries, see also "Maintaining a Supply of Scratch Volumes in an 
Automated Library" on page 148. 

Maintaining a Supply of Volumes in a Library Containing 
WORM Media 

For libraries containing WORM media, prevent cancellation of data storage 
transactions by maintaining a supply of scratch or new private volumes in the 
library. Canceled transactions can cause wasted WORM media. Tivoli Storage 
Manager cancels (rolls back) a transaction if volumes, either private or scratch, are 
not available to complete the data storage operation. After Tivoli Storage Manager 
begins a transaction by writing to a WORM volume, the written space on the 
volume cannot be reused, even if the transaction is canceled. 

For example, if a client starts to back up data and does not have sufficient volumes 
in the library, Tivoli Storage Manager cancels the backup transaction. The WORM 
volumes to which Tivoli Storage Manager had already written for the canceled 
backup are was ted because the volumes cannot be reused. Suppose that you have 
WORM platters that hold 2.6GB each. A client starts to back up a 12GB file . If 
Tivoli Storage Manager cannot acquire a fifth scratch volume after filling four 
volumes, Tivoli Storage Manager cancels the backup operation. The four volumes 
that Tivoli Storage Manager already filled cannot be reused. 

To minimize cancellation of transactions, do the following: 

• Ensure that you have enough volumes available in the library to handle 
expected client operations such as backup. 

- Verify that you set the maximum number of scra tch volumes for the storage 
poo l that is associated with the library to a high enough numtrg- _ 
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- Check enough scratch or private volumes into the library to handle the 
expected load. 

• If your clients tend to store files of smaller sizes, controlling the transaction size 
can affect how WORM platters are used. Smaller transactions waste less space if 
a transaction such as a backup must be canceled. The TXNGROUPMAX server 
option and the TXNBYfELIMlT client option control transaction size. See "How 
the Server Groups Files before Storing" on page 196 for information. 

Managing Volumes in Automated Libraries 
Tivoli Storage Manager tracks the scratch and private volumes available in an 
automated library through a library volume inventory. Tivoli Storage Manager 
maintains an inventory for each automated library. The library volume inventory is 
separate from the inventory of volumes for each storage pool. To add a volume to 
a library's volume inventory, you check in a volume to that Tivoli Storage Manager 
library. For details on the check-in procedure, see "Checking New Volumes into a 
Library" on page 137 . 

To ensure that Tivoli Storage Manager's library volume inventory remains 
accurate, you must check out volumes when you need to physically remove ) 
volumes from a SCSI, 349X, or ACSLS library. When you check out a volume that 
is being used by a storage pool, the volume remains in the storage pool. If Tivoli 
Storage Manager requires the volume to be mounted while it is checked out, a 
message to the mount operator's consoleis displayed with a request to check in 
the volume. If the check in is not successful, Tivoli Storage Manager marks the 
volume as unavailable . 

While a volume is in the library volume inventory, you can change its status from 
scratch to private . 

To check whether Tivoli Storage Manager's library volume inventory is consistent 
with the volumes that are physically in the library, you can audit the library. The 
inventory can become inaccurate if volumes are moved in and out of the library 
without informing the server via volume check-in or check-out. 

Task 

Changing the status of a volume in an 
automated library 
Removing volumes from a library 

Required Privilege Class 

System or unrestricted storage 

~R_e_hnTlln ___ ._g __ v_o_lu_m __ es __ to __ a __ li_br_a_ry ___________________________________________ 1 -

Changing the Status of a Volume 
The UPDATE LIBVOLUME command lets you change the status of a volume in an 
automated library from scratch to private, or private to scratch. However, you 
cannot change the status of a volume from private to scratch if the volume belongs 
to a storage pool or is defined in the volume history file. You can use this 
command if you make a mistake when checking in volumes to the library and 
assign the volumes the wrong status . 

Removing Volumes from a Library 
You may want to remove a volume from an automated library. The following two 
examples illustrate this: 

• You have exported data to a volume in the library and want to take it to another 
system for an import operation . 
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• Ali of the volumes in the library are full, and you want to remove some that are 
not likely to be accessed to make room for new volumes that can be used to 
store more data. 

To remove a volume from an automated library, use the CHECKOUT LIBVOLUME 
command. By default, the server mounts the volume being checked out and 
verifies the internai label. When the label is verified, the server removes the 
volume from the library volume inventory, and then moves it to the entry I exit 
port or convenience 110 station. of the library. If the library does not have an 
entry lexit port, Tivoli Storage Manager requests that the mount operator remove 
the volume from a slot within the library. 

For SCSI libraries with multiple entrylexit ports, use the REMOVE=BULK 
parameter of the CHECKOUT LIBVOLUME command to eject the volume to the 
next available entry I exi t port. 

If you check out a volume that is defined in a storage pool, the server may attempt 
to access it later to read or write data. If this happens, the server requests that the 
volume be checked in. 

Returning Volumes to a Library 
When you check out a volume that is defined to a storage pool, to make the 
volume available again, do the following: 
1. Check in the volume for the library, with private status. Use the CHECKIN 

LIBVOLUME command with the parameter STATUS=PRIVATE. 
2. If the volume was marked unavailable, update the volume's ACCESS value to 

readlwrite or read-only. Use the UPDATE VOLUME command with the 
ACCESS parameter. 

Managing a Full Library 
As Tivoli Storage Manager fills volumes in a storage pool, the number of volumes 
needed for the pool may exceed the physical capacity of the library. To make room 
for new volumes while keeping track of existing volumes, you can define a storage 
pool overflow location near the library. You then move media to the overflow 
location as needed. The following shows a typical sequence of steps to manage a 
full library: 

1. Define or update the storage pool associated with the automated library, 
including the overflow location parameter. For example, you have a storage 
pool named ARCHIVEPOOL associated with an automated library. Update the 
storage pool to add an overflow location of Room2948. Enter this command: 

update stgpool archivepool ovflocation=Room2948 

2. When the library becomes full, move the full volumes out of the library and to 
the overflow location that you defined for the storage pool. For example, to 
move ali full volumes in the specified storage p ool out of the library, enter this 
command: 
move medi a * stgpool=archivepool 

Ali full volumes are checked out of the library. Tivoli Storage Manager records 
the location of the volumes as Room2948. You can use the DAYS parameter to 
specify the number of days that must elapse before a volume is eligible for 
processing by the MOVE MEDIA command. 

3. Check in new scratch volumes, if needed. 

4. 
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query media * stg=* whereovflocation=Room2948 wherestatus=empty 
move media* stg=* wherestate=mountablenotinlib wherestatus=empty 
cmd="checkin libvol autolib &vol status=scratch" 
cmdfilename=/tsm/move/media/checkin.vols 

For more information, see Administrator's Reference . 

5. As requested through Tivoli Storage Manager mount messages, check in 
volumes that Tivoli Storage Manager needs for operations. The mount 
messages include the overflow location of the volumes . 

To find the overflow location of a storage pool, you can use the QUERY MEDIA 
command. This command can also be used to generate commands. For example, 
you can issue a QUERY MEDIA command to get a list of all volumes in the 
overflow location, and at the same time generate the commands to check in all 
those volumes to the library. For example, enter this command: 
query media format=cmd stgpool=archivepool whereovflocation=Room2948 
cmd="checkin libvol autolib &vol status=private" 
cmdfilename="/tsm/move/media/checkin.vols" 

Use the DAYS parameter to specify the number of days that must elapse before the 
volumes are eligible for processing by the QUERY MEDIA command . 

The file that contains the generated commands can be run using the Tivoli Storage 
Manager MACRO command. For this example, the file may look like this: 
checkin libvol autolib TAPE13 status=private 
checkin libvol autolib TAPE19 status=private 

Auditing a Library's Volume lnventory 

Task Required Privilege Class 

Audit the volume inventory of a library System or unrestricted storage 

You can audit an automated library to ensure that the library volume inventory is 
consistent with the volumes that physically reside in the library. You may want to 
do this if the library volume inventory is disturbed due to manual movement of 
volumes in the library or database problerns. Use the AUDIT LIBRARY command 
to restare the inventory to a consistent state. Missing volumes are deleted, and the 
locations of the moved volumes are updated. However, new volumes are not 
added during an audit. 

Unless your SCSI library has a bar-code reader, the server mounts each volume 
during the audit to verify the internai labels on volumes. For 349X libraries, the 
server uses the information from the Library Manager . 

) 

Issue the AUDIT LIBRARY command only when there are no volumes mounted in 
the library drives. If any volumes are mounted but in the IDLE state, you can issue 
the DISMOUNT VOLUME command to dismount them . 

If a SCSI library has a bar-code reader, you can save time by using the bar-code 
reader to verify the identity of volumes. If a volume has a bar-code label, the 
server uses the characters on the label as the name for the volume. The volume is 
not mounted to verify that the bar-code name matches the internai volume name . 
If a volume has no bar-code label, the server mounts the volume and attempts to 
read the record ed label. For example, to audit the TAPELIB library using its 
bar-cod e reader, issue the following command: 
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Mount Operations for Manual Libraries 
Volumes are mounted as a result of mount requests from Tivoli Storage Manager. 
For manuallibraries, you can monitor the mount requests on the server console or 
through an administrative client in mount mode or console mode. Someone you 
designate as the operator must respond to the mount requests by putting in tape 
volumes as requested. 

Handling Messages for Automated Libraries 
For automated libraries, mount messages are sent to the library and not to an 
operator. Messages about problems with the library are sent to the mount message 
queue. You can see these messages on administrative clients in mount mode or 
console mode. However, you cannot use the Tivoli Storage Manager REPLY 
command to respond to these messages. 

Requesting lnformation about Pending Operator Requests 

Task Required Privilege Class 

Request information about operator requests Any administrator 
or mounted volumes 

You can get information about pending operator requests either by using the 
QUERY REQUEST command or by checking the mount message queue on an 
administrative client started in mount mode. . 

When you issue the QUERY REQUEST command, Tivoli Storage Manager displays 
requested actions and the amount of time remaining before the requests time out. 
For example, you enter the command as follows: 
query request 

The following shows an example of a response to the command: 

ANR83521 Requests outstanding: 
ANR83261 001: Mount 8MM volume DSMOOl R/W in drive TAPEOl (/ dev / mtl) 
of MANUAL8MM within 60 minutes. 

Replying to Operator Requests 

Task Required Privilege Class 

Reply to operator requests Operator 

When the server requires that an explicit reply be provided when a mount request 
is completed , you can reply with the REPLY command. The first parameter for this 
command is the request identification number that tells the server which of the 
pending operator requests has been completed . This 3-digit number is always 
displayed as part of the reques t message. It can also be obtained by issuing a 
QUERY REQUEST command. If the request requires the opera tor to provide a 
device to be used for the mount, the second parameter for this command is a 
device name. 

For example, enter the following command to respond to reques t 001 for tape 

• 

drive TAPE01: ~~~~f~ ' 
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Canceling an Operator Request 

Task Required Privilege Class 

Cancel operator requests Operator 

If a mount request for a manual library cannot be satisfied, you can issue the 
CANCEL REQUEST command. This command forces the server to cancel the 
request and cause the operation that needed the requested volume to fail. 

The CANCEL REQUEST command must include the request identification number. 
This number is included in the request message. You can also obtain it by issuing a 
QUERY REQUEST command, as described in "Requesting Information about 
Pending Operator Requests" on page 150 . 

You can specify the PERMANENT parameter if you want to mark the requested 
volume as UNAVAILABLE. This process is useful if, for example, the volume has 
been moved to a remate site or is otherwise inaccessible. By specifying 
PERMANENT, you ensure that the server does not try to mount the requested 
volume again . 

For most of the requests associated with automated (SCSI) libraries, an operator 
must perform a hardware or system action to cancel the requested mount. For such 
requests, the CANCEL REQUEST command is not accepted by the server . 

Responding to Requests for Volume Check-ln 
If the server cannot find a particular volume to be mounted in an automated 
library, the server requests that the operator check in the volume. For example, a 
client requests that an archived file be retrieved. The file was archived in a storage 
pool in an automated library. The server looks for the volume containing the file in 
the automated library, but cannot find the volume. The server then requests that 
the volume be checked in . 

If the volume that the server requests is available, put the volume in the library 
and check in the volume using the normal procedures ("Checking New Volumes 
into a Library" on page 137) . 

If the volume requested is unavailable (lost or destroyed), update the access mode ') 
of the volume to UNAVAILABLE by using the UPDATE VOLUME command. 
Then cancel the server's request for check-in by using the CANCEL REQUEST 
command. (Do not cancel the client process that caused the request.) To get the 10 
of the request to cancel, use the QUERY REQUEST command . 

If you do not respond to the server's check-in request within the mount-wait 
period of the device class for the storage pool, the server marks the volume as 
unavailable . 

Determining Which Volumes Are Mounted 

Task 

Request information about which volumes 
are mounted 

Required Privilege Class 

Operator 
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For a report of all volumes currently mounted for use by the server, you can issue 
the QUERY MOUNT command. The report shows which volumes are mounted, 
which drives have accessed them, and if the volumes are currently being used. 

Dismounting an ldle Volume 

Task Required Privilege Class 

Request a volume dismount Operator 

After a volume becomes idle, the server keeps it mounted for a time specified by 
the mount retention parameter for the device class. Use of mount retention can 
reduce the access time if volumes are repeatedly used. 

An administrator can explicitly request to dismount an idle volume by issuing the 
DISMOUNT VOLUME command. This command causes the server to dismount 
the named volume from the drive in which it is currently mounted. 

For information about setting mount retention times, see "Mount Retention Period" 
on page 166. 

Managing Libraries 
You can query, update, and delete libraries. 

Requesting lnformation About Libraries 

Task Required Privilege Class 

Request information about libraries Any administrator 

You can request information about one or more libraries by using the QUERY 
LIBRARY command. You can request either a standard or a detailed report. For 
example, to display information about all libraries, issue the following command: 
query library 

The following shows an example of the output from this command. 

Library Library 
Na me Type 

MANLIB MANUAL 
EXB SCSI 
3494LIB 349X 

Updating Libraries 

Priva te 
Category 

Scratch Externa] 
Category Manager 

300 301 

You can update an existing library by issuing the UPDATE LIBRARY command. To 
update the device names of a library, issue the UPDATE PATH command. 

Note: You cannot update a MANUAL library. 

Task Required Privilege Class 

Update libra ri es System or unrestricted stora ge 
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Automated Libraries 
If your system or device is reconfigured, and the device name changes, you may 
need to update the device name. The examples below show how you can use the 
UPDATE LIBRARY and UPDATE PATII commands for the following library types: 

• SCSI 

• 349X 

• ACSLS 

• Externai 

Examples: 

• SCSI Library 

Update the path from SERVERl to a SCSI library named SCSILIB: 
update path serverl scsilib srctype=server desttype=library device=/dev/lbl 

Update the definition of a SCSI library named SCSILIB defined to a library client 
so that a new library manager is specified: 
update library scsilib primarylibmanager=server2 

• 349X Library 

Update the path from SERVERl to an IBM 3494 library named 3494LIB with 
new device names . 

update path serverl 3494lib srctype=server desttype=library 
device=/dev/lmcpl,/dev/lmcp2,/dev/lmcp3 

Update the definition of an IBM 3494 library named 3494LIB defined to a library 
client so that a new library manager is specified: 

update library 3494lib primarylibmanager=server2 

• ACSLS Library 

Update an ACSLS library named ACSLSLIB with a new ID number. 
update library acslslib ascid=l 

• Externai Library 

Update an externa! library named EXTLIB with a new media manager path 
name . 
update path serverl extlib srctype=server desttype=library 
externalmanager=/v/server/mediamanager.exe 

Update an EXTERNAL library named EXTLIB in a LAN-free configuration so 
that the server uses the value set for mount retention in the device class 
associated with the library: 

update library extlib obeymountretention=yes 

Deleting Libraries 

Task Required Privilege Class 

Delete libraries System or unrestricted storage 

Before you delete a library with the DELETE LIBRARY command, you must delete 
ali of the drives that have been defined as part of the library and delete the path to 
the library. See "Deleting Drives" on page 159 . 



"' 
t 

• I 
I 

• • • • • • • • • • • • 
=~ • • • • • • • • • • • • 
·~ • • • • • • • • • • • • • • 

Automated Libraries 
If your system or device is reconfigured, and the device narne changes, you rnay 
need to update the device name. The examples below show how you can use the 
UPDATE LIBRARY and UPDATE PATH comrnands for the following Iibrary types: 

• SCSI 

• 349X 

• ACSLS 

• Externai 

Examples: 

• SCSI Library 

Update the path from SERVERl to a SCSI Iibrary narned SCSILIB: 

update path serverl scsilib srctype=server desttype=library device=/dev/lbl 

Update the definition of a SCSI Iibrary named SCSILIB defined to a library client 
so that a new Iibrary rnanager is specified: 

update library scsilib primarylibmanager=server2 

• 349X Library 

Update the path from SERVERl to an IBM 3494 library narned 3494LIB with 
new device narnes . 
update path serverl 3494lib srctype=server desttype=library 
device=/dev/lmcpl,/dev/lmcp2,/dev/lmcp3 

Update the definition of an IBM 3494 library narned 3494LIB defined to a Iibrary 
client so that a new library rnanager is specified: 
update library 3494lib primarylibmanager=server2 

• ACSLS Library 

Update an ACSLS Iibrary named ACSLSLIB with a new ID number. 
update library acslslib ascid=l 

• Externai Library 

Update an externai library named EXTLIB with a new media manager path 
name . 

update path serverl extlib srctype=server desttype=library 
externalmanager=/v/server/mediamanager .exe 

Update an EXTERNAL library named EXTLIB in a LAN-free configuration so 
that the server uses the value set for mount retention in the device class 
associated with the library: 

update library extl i b obeymountretention=yes 

Deleting Libraries 

Task Required Privilege Class 

Delete libraries System or unrestricted storage 

Before you delete a library with the DELETE LIBRARY comrnand, you mus t delete 
ali of the drives that have been defined as part of the library and delete the pa th to 
the library. See "Deleting Drives" on page 159 . 
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For example, suppose that you want to delete a library named 8MMLIB1. After 
deleting ali of the drives defined as part of this library and the path to the library, 
issue the foliowing command to delete the library itself: 

de l ete l ibrary 8mml ib l 

Managing Drives 

154 

You can query, update, clean, and delete drives. 

Requesting lnformation about Drives 

Task Required Privilege Class 

Request information about drives Any administrator 

You can request information about drives by using the QUERY DRIVE command. 
This command accepts wildcard characters for both a library name and a drive 
name. See Administrator's Reference for information about this command and the 
use of wildcard characters. 

For example, to query ali drives associated with your server, enter the foliowing 
command: 
query dri v e 

The foliowing shows an example of the output from this command. 

Li brary Drive Dev i ce On Li ne 
Name Na me Type 
--- ----- --- ---- --------- ----- --
MANLIB 8MM.0 8MM Yes 
AUTOLI B 8MM.2 8MM Yes 

Updating Drives 
You can change the attributes of a drive by issuing the UPDATE DRIVE command. 

Task Required Privilege Class 

Update drives System or unrestricted storage 

You can change the following attributes of a drive by issuing the UPDATE DRIVE 
command. 

• The element address, if the drive resides in a SCSI library 

• The ID of a drive in an ACSLS library 

• The cleaning frequency 

• Change whether the drive is online or offline 

For example, to change the element address of a drive named DRIVE3 to 119, issue 
the following command: 

update drive auto drive3 element=ll9 

If you are reconfiguring your system, you can change the device name of a drive 
by issuing the UPDATE PATH command. For example, to change the device name 
of a drive named DRIVE3, issue the following command: 
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update path serverl drive3 srctype=server desttype=drive library=scsilib 
device=/dev/rmtO 

Note: You cannot change the element number or the device name if a drive is in 
use. See "Taking Drives Offline". lf a drive has a volume mounted, but the 
volume is idle, it can be explicitly dismounted. See "Dismounting an Idle 
Volume" on page 152. 

Taking Drives Offline 
You can take a drive offline while it is in use. For example, you might take a drive 
offline for another activity, such as maintenance. lf you take a drive offline while it 
is in use, the mounted volume completes its current process. lf this volume was 
part of a series of volumes in a transaction, the drive is no longer available to 
complete mounting the series. lf no other drives are available, the active process 
may fail. The offline state is retained even if the server is halted and brought up 
again. If a drive is marked offline when the server is brought up, a waming is 
issued noting that the drive must be manually brought online. lf ali the drives in a 
library are taken offline, processes requiring a library mount point will fail, rather 
than queue up for one. 

The ONLINE parameter specifies the value of the drive's online state, even if the 
drive is in use. ONLINE= YES indicates that the drive is available for use . 
ONLINE=NO indicates that the drive is not available for use (offline). Do not 
specify other optional parameters along with the ONLINE parameter. lf you do, 
the drive will not be updated, and the command will fail when the drive is in use . 
You can specify the ONLINE parameter when the drive is involved in an active 
process or session, but this is not recommended . 

Cleaning Drives 

Task Required Privilege Class 

Clean drives System or unrestricted storage 

The server can control cleaning tape drives in SCSI libraries and offers partia! 
support for cleaning tape drives in manual libraries. For automated library devices, 
you can automate cleaning by specifying the frequency of cleaning operations and 
checking a cleaner cartridge into the library's volume inventory. Tivoli Storage 
Manager mounts the cleaner cartridge as specified. For manual library devices, 
Tivoli Storage Manager issues a mount request for the cleaner cartridge . 

Deciding Whether the Server Controls Drive Cleaning 
Some SCSI libraries provide automatic drive cleaning. In such cases, choose either 
the library drive cleaning or the Tivoli Storage Manager drive cleaning, but not 
both. Manufacturers that include library cleaning recommend its use to prevent 
premature wear on the read/write heads of the drives . 

Drives and libraries from different manufacturers differ in how they handle cleaner 
cartridges and how they report the presence of a cleaner cartridge in a drive. The 
device driver may not be able to open a drive that contains a cleaner cartridge . 
Sense codes and error codes that are issued by devices for drive cleaning vary. 
Library drive cleaning is usually transparent to ali applications. Therefore, Tivoli 
Storage Manager may not always detect cleaner cartridges in drives and may not 
be able to determine when cleaning has begun . 
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Some devices require a small amount of idle time between mount requests to start 
drive cleaning. However, Tivoli Storage Manager tries to minimize the idle time for 
a drive. The result may be to prevent the library drive cleaning from functioning 
effectively. If this happens, try using Tivoli Storage Manager to control drive 
cleaning. Set the frequency to match the cleaning recommendations from the 
manufacturer. 

If you have Tivoli Storage Manager control drive cleaning, disable the library drive 
cleaning function to prevent problerns. If the library drive cleaning function is 
enabled, some devices automatically move any cleaner cartridge found in the 
library to slots in the library that are dedicated for cleaner cartridges. An 
application does not know that these dedicated slots exist. You will not be able to 
check a cleaner cartridge into the Tivoli Storage Manager library inventory until 
you disable the library drive cleaning function. 

Cleaning Drives in an Automated Library 
Set up server-controlled drive cleaning in an automated library with these steps: 

1 . Define or update the drives in a library, using the CLEANFREQUENCY 
parameter. The CLEANFREQUENCY parameter sets how often you want the 
drive cleaned. Refer to the DEFINE DRIVE and UPDATE DRIVE commands. 
Consult the manuais that accompany the drives for recommendations on 
cleaning frequency. 

Note: The CLEANFREQUENCY parameter is not valid for extemally managed 
libraries, for example, 3494 libraries or STK libraries managed under 
ACSLS. 

For example, to have DRIVEl cleaned after 100GB is processed on the drive, 
issue the following command: 

update drive autolibl drivel cleanfrequency=l00 

Consult the drive manufacturer's information for cleaning recommendations. If 
the information gives recommendations for cleaning frequency in terms of 
hours of use, convert to a gigabytes value by doing the following: 

a . Use the bytes-per-second rating for the drive to determine a 
gigabytes-per-hour value. 

b. Multiply the gigabytes-per-hour value by the recommended hours of use 
between cleanings. 

c. Use the result as the cleaning frequency value. 

Note: For IBM 3570 and 3590 drives, we recommend that you specify a value 
for the CLEANFREQUENCY parameter rather than specify ASNEEDED. 
Using the cleaning frequency recommended by the product 
d ocumentation will not overclean the drives. 

2 . Check a cleaner cartridge into the library's volume inventory with the 
CHECKIN LIBVOLUME command. For example: 

check in libvolume autolibl cleanv s t atus=cleane r cleanings=l0 check l abel=no 

After the cleaner cartridge is checked in, the server will mount the cleaner 
cartridge in a drive when the drive needs cleaning. The server will use that 
cleaner cartridge for the number of cleanings specified. See "Checking In 
Cleaner Cartridges" on page 157 and "Operations w ith Cleaner Cartridges in a 
Library" on page 157 for more information. 

For detai ls on the commands, see Administrator 's Reference. 
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Checking In Cleaner Cartridges: You must check a cleaner cartridge into an 
automated library's volume inventory to have the server control drive cleaning 
without further operator intervention. 

It is recommended that you check in cleaner cartridges one at a time and do not 
use the search function of check-in for a cleaner cartridge . 

Attention: When checking in a cleaner cartridge to a library, ensure that it is 
correctly identified to the server as a cleaner cartridge. Also use caution when a 
cleaner cartridge is already checked in and you are checking in data cartridges . 
Ensure that cleaner cartridges are in their correct home slots, or errors and delays 
can result . 

When checking in data cartridges with SEARCH=YES, ensure that a cleaner 
cartridge is not in a slot that will be detected by the search process. Errors and 
delays of 15 minutes or more can result from a cleaner cartridge being improperly 
moved or placed. For best results, check in the data cartridges first when you use 
the search function. Then check in the cleaner cartridge separately. 

For example, if you need to check in both data cartridges and cleaner cartridges, 
put the data cartridges in the library and check them in first. You can use the 
search function of the CHECKIN LIBVOLUME command (or the LABEL 
LIBVOLUME command if you are labeling and checking in volumes). Then check 
in the cleaner cartridge to the library by using one of the following methods . 

• Check in without using search: 

checkin libvolume autolibl cleanv status=cleaner cleanings=lO 
checklabel=no 

The server then requests that the cartridge be placed in the entry I exit port, or 
into a specific slot. 

• Check in using search, but limit the search by using the VOLRANGE or 
VOLLIST parameter: 

checkin libvolume autolibl status=cleaner cleanings=lO search=yes 
checklabel=barcode vollist=cleanv 

The process scans the library by using the bar-code reader, looking for the 
CLEANV volume . 

Manual Drive Cleaning in an Automated Library: If your library has limited 
capacity and you do not want to use a slot in your library for a cleaner cartridge, 
you can still make use of the server's drive cleaning function. Set the cleaning 
frequency for the drives in the library. When a drive needs cleaning based on the 
frequency setting, the server issues the message, ANR89141. For example: 

ANR89141! Dr ive DRIVEl in library AUTOL!Bl needs to be cleaned . 

You can use tha t message as a cue to manually insert a cleaner cartridge into the 
drive. However, the server cannot track whether the drive has been cleaned . 

Operations with Cleaner Cartridges in a Library: When a drive needs to be 
cleaned , the server runs the cleaning operation after dismounting a data volume if 
a cleaner ca rtridge is checked in to the library. If the cleaning opera tion fails or is 
cancelled , or if no cleaner cartridge is available, then the indication tha t the drive 
needs clea ning is los t. Monitor cleaning messages for these problems to ensure tha t 
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drives are cleaned as needed. If necessary, use the CLEAN DRIVE cornrnand to 
have the server try the cleaning again, or manually load a cleaner cartridge into 
the drive. 

The server uses a cleaner cartridge for the number of cleanings that you specify 
when you check in the cleaner cartridge. If you check in more than one cleaner 
cartridge, the server uses one of them for its designated number of cleanings. Then 
the server begins to use the next cleaner cartridge. 

Visually verify that cleaner cartridges are in the correct storage slots before issuing 
any of the following cornrnands: 

• AUDIT LIBRARY 

• CHECKIN LIBVOLUME with SEARCH specified 

• LABEL LIBVOLUME with SEARCH specified 

To find the correct slot for a cleaner cartridge, use the QUERY LIBVOLUME 
command. 

Cleaning Drives in a Manual Library 
Cleaning a drive in a manual library is the same as setting up drive cleaning 
without checking in a cleaner cartridge for an automated library. The server issues 
the ANR89141 message when a drive needs cleaning. For example: 

ANR89141I Drive DRIVEl in library MANLIBl needs to be cleaned. 

Monitor the activity log or the server console for these messages and load a cleaner 
cartridge into the drive as needed. The server cannot track whether the drive has 
been cleaned. 

Error Checking for Drive Cleaning 
Occasionally an adrninistrator might move some cartridges around within a library 
and put a data cartridge where Tivoli Storage Manager shows that there is a 
cleaner cartridge. Tivoli Storage Manager uses the process in this section to recover 
from the error. When a drive needs cleaning, the server loads what its database 
shows as a cleaner cartridge into the drive. The drive then moves to a READY 
state, and Tivoli Storage Manager detects that the cartridge is a data cartridge. The 
server then performs the following steps: 

1 . The server attempts to read the internai tape label of the data cartridge. 

2. The server ejects the cartridge from the drive and moves it back to the home 
slot of the "cleaner" cartridge within the library. If the eject fails, the server 
marks the drive offline and issues a message that the cartridge is still in the 
drive. 

3. The server checks out the "cleaner" cartridge to avoid selecting it for another 
drive cleaning request. The "cleaner" cartridge remains in the library but no 
longer appears in the Tivoli Storage Manager library inventory. 

4. If the server was able to read the internai tape label, the server checks the 
volume name against the current library inventory, storage pool volumes, and 
the volume history fil e. 

• If there is not a match, an administrator probably checked in a data cartridge 
as a cleaner cartridge by mistake. Now that the volume is checked out, you 
do not need to do anything else. 

• If there is a match, the server issues messages that manual intervention and a 
library audit are required. Library audits can take considerable time, so an 
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administrator should issue the command when sufficient time permits. See 
"Auditing a Library's Volume Inventory" on page 147 . 

Deleting Drives 
You can delete a drive by issuing the DELETE DRIVE command . 

Task Required Privilege Class 

Delete drives System or unrestricted storage 

A drive cannot be deleted if it is currently in use. If a drive has a volume 
mounted, but the volume is currently idle, it can be dismounted as described in 
"Dismounting an Idle Volume" on page 152. A drive cannot be deleted until the 
defined path to the drive has been deleted. Also, a library cannot be deleted until 
ali of the drives defined within it are deleted . 

Managing Paths 
You can query, update, and delete paths. 

Requesting lnformation About Paths 
By using the QUERY PATI-I command, you can obtain irúormation about paths . 
You can request either a standard or a detailed report. This command accepts 
wildcard characters for both a source name and a destination name. See 
Administrator's Reference for irúormation about this command and the use of 
wildcard characters . 

For example, to display irúormation about ali paths, issue the foliowing command: 

query path 

The foliowing shows an example of the output from this command . 

Source Name Source Type Destination Name Destination Type Online 
----------- ----------- ---------------- ----------------
SERVERl server TSMLIB L i brary Yes 
NETAPPl Data mover DRIVEl Drive Yes 
NETAPPl Data mover NASLIB L i brary Yes 
datamover2 Data mover drive4 Drive Yes 

Updating Paths 
You can update an existing path by issuing the UPDATE PATI-I command. The 
examples below show how you can use the UPDATE PATI-I commands for the 
following path types: 

• Library Paths 

Update the path to change the device name for a SCSI library named SCSILIB: 

update path serverl scsilib srctype=server desttype=library device=/dev/lbl 

• Drive Paths 

Update the path to change the device name for a drive named NASDRVl: 

update path nasl nasdrvl srctype=datamover desttype=drive 
library=naslib device=/dev/mtl 
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Task Required Privilege Class 

Dele te pa ths System or unrestricted storage 

A path cannot be deleted if the destination is currently in use. Before you can 
delete a path to a device, you must delete the device. 

Delete a path from a NAS data mover NASl to the library NASLIB. 
delete path nasl naslib srctype=datamover desttype=library 

Attention: If you delete the path to a device or make the path offline, you disable 
access to that device. 

Managing Data Movers 

160 

You can query, update, and delete data movers. 

Requesting lnformation About Data Movers 
By using the QUERY DATAMOVER command, you can obtain information about 
SCSI and NAS data movers. You can request either a standard or a detailed report. 
For example, to display a standard report about all data movers, issue the 
following command: 

query datamover * 

The following shows an example of the output from this command. 

Data Mover Name Type 

NASMOVERl 
NASMOVER2 

NAS 
NAS 

Updating Data Movers 

Online 

Yes 
No 

You can update an existing data mover by issuing the UPDATE DATAMOVER 
command. 

For example, to update the data mover for the node named NASl to change the IP 
address, issue the following command: 

update datamover nasl hladdress=9.67.97.109 

Deleting Data Movers 
Before you can delete a data mover, you must delete all paths defined for the data 
mover. 

To delete a data mover named NASl, issue the following command: 
delete datamover na s l 
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Handling Tape Alert Messages 

Tape alert messages are generated by tape and library devices to report hardware 
errors. A log page is created and can be retrieved at any given time or at a specific 
time such as when a drive is dismounted. These messages help to determine 
problems that are not related to the IBM Tivoli Storage Manager server . 

There are three severity leveis of tape alert messages: 

• lnformational (for example, you may have tried to load a cartridge type that is 
not supported) 

• Warning (for example, a hardware failure is predicted) 

• Criticai (for example, there is a problem with the tape and your data is at risk) 

Tape alert messages are turned off by default. You may set tape alert messages to 
ON or OFF by using the SET TAPEALERTMSG command. You may query tape 
alert messages by using the QUERY TAPELAERTMSG comamnd . 
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Chapter 8. Defining Device Classes 

A device class represents a device type that can be used by IBM Tivoli Storage 
Manager. The server uses device class definitions to determine which types of 
devices and volumes to use to: 
• Store backup, archive, or space-managed data in primary storage pools 
• Store copies of primary storage pool data in copy storage pools 
• Store database backups 
• Export or import Tivoli Storage Manager data 

One device class can be associated with multiple storage pools, but each storage 
pool is associated with only one device class. 

For random access storage, Tivoli Storage Manager supports only the DISK device 
class, which is defined by Tivoli Storage Manager. However, you can define many 
storage pools associated with the DISK device class. 

See the following sections: 

Tasks: 

"Defining and Updating Tape Device Classes" on page 165 

"Defining and Updating GENERICTAPE Device Classes" on page 168 

"Defining and Updating OPTICAL Device Classes" on page 169 

"Defining and Updating REMOVABLEFILE Device Classes" on page 169 

"Defining and Updating FILE Device Classes" on page 170 

"Defining and Updating SERVER Device Classes" on page 172 

"Defining and Updating VOLSAFE Device Classes" on page 173 

"Requesting Inforrnation about a Device Class" on page 174 

"How Tivoli Storage Manager Fills Volumes" on page 175 

"Deleting a Device Class" on page 175 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager adrninistrative client . 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the adrninistrative interface, see Quick 
Start. 

Defining and Updating Device Classes for Sequential Media 

Task Required Privilege Class 

Define or update device classes Systern or unrestricted storage 

For sequential access storage, Tivoli Storage Manager supports the following 
device types: 
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Device Type 

3570 

3590 

4MM 

8MM 

CARTRIDGE 

DLT 

DTF 

ECARTRIDGE 

FILE 

GENERICTAPE 

LTO 

NAS 

OPTICAL 

QIC 

REMOVABLEFILE 

SERVER 

VOLSAFE 

WORM 

WORM12 

WORM14 

Media Type 

IBM 3570 cartridges 

IBM 3590 cartridges 

4mm cartridges 

8mm cartridges 

Tape cartridges 

Digital linear tape 
(DLT) cartridges 

Digital tape format 
(DTF) cartridges 

Tape cartridges 

File system or storage 
volumes 

Tape cartridges 

Device Examples 

IBM 3570 drives 

IBM 3590, 3590E drives 

IBM 7206-005 

IBM 7208-001 and 7208-011 

IBM 3480, 3490, and 3490E drives 

DLT2000, DLT4000, DLT7000 and 
DLT8000 drives 

Sony GY-2120, Sony DM5-8400 drives 

StorageTek SD-3, 9490, 9840, and 9940 
drives 

Server 

Tape drives supported by operating 
system device drivers 

LTO Ultrium cartridges IBM 3580, 3581, 3583, 3584 

Unknown 

5.25-inch rewritable 
optical cartridges 

Quarter-inch tape 
cartridges 

!omega Zip or Jaz 
drives, or CDROM 
media 

Tape drives supported by the NAS file 
server for backups 

5.25-inch optical drives 

IBM 7207 

Removable media devices that are 
attached as local, removable file systems 

Storage volumes or files Tivoli Storage Manager target server 
archived in another 
Tivoli Storage Manager 
serve r 

Write-once read-many StorageTek 9840 drives 
(WORM) tape 
cartridges 

5.25-inch write-once 5.25-inch optical drives 
read-many (WORM) 
optical cartridges 

12-inch write-once 12-inch optical drives 
ready-many optical 
cartridges 

14-inch wri te-once 
ready-many optical 
cartrid ges 

14-inch optical drives 

For a li device types other than FILE or SERVER, you must define libraries and 
d rives to Tivoli Storage Manager before you define the device classes. 

Yo u can define multiple device classes for each device type. For example, you may 
need to specify different attributes for different storage p ools that use the same 
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type of tape drive. Variations may be required that are not specific to the device, 
but rather to how you want to use the device (for example, mount retention or 
mount limit). 

Tivoli Storage Manager now allows SCSI libraries to include tape drives of more 
than one device type. When you define the device class in this environment, you 
must declare a value for the FORMAT parameter. See "Configuration with Multiple 
Drive Device Types" on page 74 and "Mixing Device Types in Libraries" on page 70 
for additional information . 

If you include the DEVCONFIG option in the dsmserv.opt file, the files you specify 
with that option are automatically updated with the results of this command. 
When you use this option, the files specified are automatically updated whenever 
a device class, library, or drive is defined, updated, or deleted. 

The following sections explain the device classes for each supported device type . 

Defining and Updating Tape Device Classes 
To use tape devices, you must define a device class by issuing a DEFINE 
DEVCLASS command with the DEVTYPE parameter . 

Other parameters specify how to manage data storage operations involving the 
new device class: 
• MOUNTLIMIT 
• MOUNTWAIT 
• MOUNTRETENTION 
• PREFIX 
• FORMAT 
• ESTCAPACITY 
• LIBRARY 

You can update the device class by issuing the UPDATE DEVCLASS command . 

Mount Limit 
The MOUNTLIMIT parameter specifies the maximum number of volumes that can 
be simultaneously mounted for a device class. You can limit the number of drives 
that the device class has access to at one time with the MOUNTLIMIT parameter . 

The default mount limit value is DRIVES. The DRIVES parameter indicates that 
every time a mount point is allocated, the number of drives online and defined to 
the library is used to calculate the true mount limit value. The maximum value for 
this parameter is 256 and the minimum value is O. A zero value prevents new 
transactions from gaining access to the storage pool. 

When selecting a mount limit for a device class, be sure to consider the following 
questions: 

• How many storage devices are connected to your system? 

Do not specify a mount limit value that is greater than the number of associa ted 
available drives in your installation. If the server tries to mount as many 
volumes as specified by the mount limit and no drives are available for the 
required volume, an error occurs and client sessions may be terminated. (This 
does not apply when the DRIVES parameter is specified.) 

• Are you using the simultaneous write function to primary and copy s torage 
pools7 
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Specify a mount limit value that provides a sufficient number of mount points to 
support a simultaneous write to the primary storage pool and ali associated 
copy storage pools. 

• Are you associating multiple device classes with a single library? 

A device class associated with a library can use any drive in the library that is 
compatible with the device class' device type. Because you can associate more 
than one device class with a library, a single drive in the library can be used by 
more than one device class. However, Tivoli Storage Manager does not manage 
how a drive is shared among multiple device classes. 

When you associate multiple device classes of the same device type with a 
library, add up the mount limits for ali these device classes. Ensure that this sum 
is no greater than the number of compatible drives. 

• How many Tivoli Storage Manager processes do you want to run at the same 
time, using devices in this device class? 

Tivoli Storage Manager automaticaliy cancels some processes to run other, 
higher priority processes. If the server is using ali available drives in a device 
class to complete higher priority processes, lower priority processes must wait 
until a drive becomes available. For example, Tivoli Storage Manager cancels the 
process for a client backing up directly to tape if the drive being used is needed 
for a server migration or tape reclamation process. Tivoli Storage Manager 
cancels a tape reclamation process if the drive being used is needed for a client 
restore operation. For additional information, see "Preemption of Client or 
Server Operations" on page 396. 

If processes are often canceled by other processes, consider whether you can 
make more drives available for Tivoli Storage Manager use. Otherwise, review 
your scheduling of operations to reduce the contention for drives. 

This consideration also applies to the primary and copy storage pool 
simultaneous write function. You must have enough drives available to allow for 
a successful simultaneous write. 

Note: If the library associated with this device class is EXTERNAL type, it is 
recommended that you explicitly specify the mount limit instead of using 
MOUNTLIMIT=DRIVES. 

Mount Wait Period 
The MOUNTWAIT parameter specifies the maximum amount of time, in minutes, 
that the server waits for a drive to become available for the current mount request. 
The default mount wait period is 60 minutes. The maximum value for this 
parameter is 9999 minutes. 

Note: This parameter is not valid for EXTERNAL library types. 

Mount Retention Period 
The MOUNTRETENTION parameter specifies the amount of time that a mounted 
volume should remain mounted after its last I/0 activity. If this idle time limit is 
reached, the server dismounts the volume. The default mount retention period is 
60 minutes. The maximum value for this parameter is 9999 minutes. 

Note: A device class with DEVType=NAS allows only a value of zero (0). 

For example, if the mount retention value is 60, anda mounted volume remains 
idle for 60 minutes, then the server dismounts the volume. 

If a volume is used freguently, you ca n improve performance by setting a longe r 
, . . mount retention period to avoid unnecessa ry mount and dismount opffe·ati ns. 
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If mount operations are being handled by manual, operator-assisted activities, you C 
may want to use a large mount retention period. For example, if only one operator 
supports your entire operation on a weekend, then define a long mount retention 
period so that the operator is not being asked to mount volumes every few 
minutes . 

While Tivoli Storage Manager has a volume mounted, the drive is allocated to 
Tivoli Storage Manager and cannot be used for anything else. If you need to free 
the drive for other uses, you can cancel Tivoli Storage Manager operations that are 
using the drive and then dismount the volume. For example, you can cancel server 
migration or backup operations. For information on how to cancel processes and 
dismount volumes, see "Canceling Server Processes" on page 396 and 
"Dismounting an Idle Volume" on page 152 . 

Tape Label Prefix 
By using the PREFIX parameter, you can specify a prefix value that is used to 
construct the file name string that is stored in the label area of each tape volume . 

The prefix string is used as the prefix of the file name that is written to the label of 
each tape. The default value for the tape label prefix string is ADSM. 

Note: This parameter is used primarily in the OS/390 and z/OS operating 
systems . 

Recording Format 
The FORMAT parameter specifies the recording format used by Tivoli Storage 
Manager when writing data to removable media. See the Administrator's Reference 
for information about the recording formats for each device type . 

Specify the FORMAT=DRIVE parameter only if all drives associated with that 
device class are identical. If some drives associated with the device class support a 
higher density format than others and you specify FORMAT=DRIVE, mount errors 
can occur. For example, suppose a device class uses two incompatible devices such 
as an IBM 7208-2 and an IBM 7208-12. The server might select the high-density 
recording format of 8500 for each of two new volumes. Later, if the two volumes 
are to be mounted concurrently, one fails because only one of the drives is capable 
of the high-density recording format. 

Tivoli Storage Manager now supports drives with different tape technologies in a 
single SCSI library. You must specify a value for the FORMAT parameter in this 
configuration. See "Configuration with Multiple Drive Device Types" on page 74 
for an example . 

The recording format that Tivoli Storage Manager uses for a given volume is 
selected when the first piece of data is written to the volume. Updating the 
FORMAT parameter does not affect media that already contain data until those 
media are rewritten from the beginning. This process may happen after a volume 
is reclaimed or deleted, or after ali of the data on the volume expires . 

Estimated Capacity 
The ESTCAPACITY parameter specifies the estimated capacity for volumes 
assigned to this device class. Tivoli Storage Manager estimates the capacity of the 
volumes in a storage pool based on the parameters assigned to the device class 
associated with the storage pool. For tape device classes, the default values 
selected by the server depend on the recording format used to write data to the 
volume. You can either accept the default for a given device type or specify a 
va lue . 
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Note: For a device class with DEVTYPE=NAS, this value is required. 

See Administrator's Reference for information about the estimated capacities of 
recording formats for each device type. 

Tivoli Storage Manager also uses estimated capacity to determine when to begin 
reclamation storage pool volumes. For more information on how Tivoli Storage 
Manager uses the estimated capacity value, see "How Tivoli Storage Manager Fills 
Volumes" on page 175. 

Library 
Before the server can mount a volume, it must know which drives can be used to 
satisfy the mount request. This process is done by specifying the library when the 
device class is defined. The library must contain drives that can be used to mount 
the volume. 

Only one library can be associated with a given device class. However, multiple 
device classes can reference the same library. Unless you are using the DRIVES 
value for MOUNTLIMIT, you must ensure that the numeric value of the mount 
limits of all device classes do not exceed the number of drives defined in the 
referenced library. 

There is no default value for this parameter. It is required, and so must be 
specified when the device class is defined. 

Defining and Updating GENERICTAPE Device Classes 
To use a tape device that is supported by an operating system device driver, you 
must define a device class whose device type is GENERICTAPE. 

For a manual library with multiple drives of device type GENERICTAPE, ensure 
that the device types and recording formats of the drives are compatible. Because 
the devices are controlled by the operating system device driver, the Tivoli Storage 
Manager server is not aware of the following: 

• The actual type of device: 4mm, 8mm, digital linear tape, and so forth. For 
example, if you have a 4mm device and an 8mm device, you must define 
separate manual libraries for each device. 

• The actual cartridge recording format. For example, if you have a manual library 
defined with two device classes of GENERICTAPE, ensure the recording formats 
are the same for both drives. 

You can update the device class information by issuing the UPDATE DEVCLASS 
command. Other parameters, in addition to device type, specify how to manage 
server storage operations: 

Mount Limit 
See "Mount Limit" on page 165. 

Mount Wait Period 
See "Mount Wait Period" on page 166. 

Mount Retention Period 
See "Mount Retention Period" on page 166. 

Estimated Capacity 
You can specify an estimated capacity value of any volumes defined to a 
storage pool ca tegorized by a GENERICTAPE device class. The default 
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ESTCAPACITY value for a volume in a GENERICTAPE device class is 
1GB. Specify a capacity appropriate for your particular tape drive . 

Library 
See "Library" on page 168 . 

Defining and Updating OPTICAL Device Classes 
To use optical media, you must define a device class by issuing the DEFINE 
DEVCLASS command with a DEVTYPE parameter for one of the optical devices: 

Parameter Description 

OPTICAL 5.25-inch rewritable optical media 

WORM 5.25-inch write-once optical media 

WORM12 12-inch write-once optical media. 

WORM14 14-inch write once optical media. 

Other parameters specify how to manage data storage operations involving the 
new device class: 

Mount Limit 
See "Mount Limit" on page 165 . 

Mount Wait Period 
See "Mount Wait Period" on page 166 . 

Mount Retention 
See "Mount Retention Period" on page 166 . 

Recording Format 
See "Recording Format" on pagé 167 . 

Estimated Capacity 
See "Estimated Capacity" on page 167 . 

Library 
See "Library" on page 168 . 

You can update the device class information by issuing the UPDATE DEVCLASS 
command . 

Defining and Updating REMOVABLEFILE Device Classes 
Removable file devices include devices such as Iomega Zip drives, Iomega Jaz 
drives, SyQuest drives, and CD-ROM drives. Volumes in this device class are 
sequential access volumes. Define a device class for these devices by issuing the 
DEFINE DEVCLASS command with the DEVTYPE=REMOVABLEFILE parameter . 

To access volumes that belong to this device class, the server requests that the 
removable media be mounted in drives. The server then opens a fil e on the media 
and read s or writes the file data. The server does not write directly to CD-ROM 
med ia. Removable media is trea ted as single-sided media. Two-sided media are 
trea ted as two separate volumes . 

The server recognizes that the media can be removed and that additional media 
can be inserted. This is subject to limits set with the MOUNTLIMIT parameter for 
the dev ice class and the MAXSCRATCH parameter for the stOI·age poo l. 
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When using CD-ROM media for the REMOVABLEFILE device type, the library 
type must be specified as MANUAL. Access this media through a mount point, for 
example, /dev/cdx (x is a number that is assigned by your operating system) . 

Use the device manufacturer's utilities to format (if necessary) and label the media. 
The following restrictions apply: 

• The label on the media must be no more than 11 characters. 

• The label on the media must have the same name for file name and volume 
la bel. 

See "Configuring Removable File Devices" on page 98 for more information. 

Other parameters specify how to manage storage operations involving this device 
class: 

Mount Wait 
See "Mount Wait Period" on page 166. 

Mount Retention 
See "Mount Retention Period" on page 166. 

Library 
See "Library" on page 168. 

Maximurn Capacity 

You can specify a maximum capacity value that restricts the size of 
volumes (that is, files) associated with a REMOVABLEFILE device class. 
Use the MAXCAPACITY parameter with the DEFINE DEVCLASS 
command. 

Because the server opens only one file per physical removable medium, 
specify a value such that the one file makes full use of your media 
capacity. When the server detects that a volume has reached a size equal to 
the maximum capacity, it treats the volume as full and stores any new data 
on a different volume. 

The default MAXCAPACITY value for a REMOVABLEFILE device class is 
the remaining space in the file system where the removable media volume 
is added to Tivoli Storage Manager. 

The MAXCAPACITY parameter must be set at less value than the capacity 
of the media. For CD-ROM media, the maximum capacity cannot exceed 
650MB. 

Two-Sided 
Two-sided media is treated as two individual volumes in this device class. 
Define double-sided media as two separate volumes. 

You can update the device class information by issuing the UPDATE DEVCLASS 
command. 

Defining and Updating FILE Device Classes 
The FILE device type is used for storing data on disk in simulated storage volumes. 
The storage volumes are actually files . Data is written sequentially into standard 
files in the file system of the server machine. You can define this device class by 
issuing a DEFINE DEVCLASS command with the DEVTYPE=FILE parameter. 
Because each volume in a FILE device class is actually a file, a volume name must 
be a full y qualified file name. 
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Note: Do not use raw partitions with a device class type of FILE. 

When you define or update the FILE device class, you can specify the parameters 
described in the following sections . 

Mount Limit 
The mount limit value for FILE device classes is used to restrict the number of 
mount points (volumes or files) that can be concurrently opened for access by 
server storage and retrieval operations. Any attempts to access more volumes than 
indicated by the mount limit causes the requester to wait. The default value is 1. 
The maximum value for this parameter is 256. 

Note: The MOUNTLIMIT=DRIVES parameter is not valid for the FILE device 
class . 

When selecting a mount limit for this device class, consider how many Tivoli 
Storage Manager processes you want to run at the same time . 

Tivoli Storage Manager automatically cancels some processes to run other, higher 
priority processes. lf the server is using all available mount points in a device class 
to complete higher priority processes, lower priority processes must wait until a 
mount point becomes available. For example, Tivoli Storage Manager cancels the 
process for a client backup if the mount point being used is needed for a server 
migration or reclamation process. Tivoli Storage Manager cancels a reclamation 
process if the mount point being used is needed for a client restore operation. For 
additional information, see "Preemption of Client or Server Operations" on 
page 396 . 

If processes are often cancelled by other processes, consider whether you can make 
more mount points available for Tivoli Storage Manager use. Otherwise, review 
your scheduling of operations to reduce the contention for resources . 

Maximum Capacity Value 
You can specify a maximum capacity value that restricts the size of volumes (that 
is, files) associated with a FILE device class. Use the MAXCAPACITY parameter of 
the DEFINE DEVCLASS command. When the server detects that a volume has 
reached a size equal to the maximum capacity, it treats the volume as full and 
stores any new data on a different volume . 

The default MAXCAPACITY value for a FILE device class is 4MB . 

Directory 
You can specify the directory location of the files used in the FILE device class. The 
default is the current working directory of the server at the time the command is 
issued, unless the DSMSERV _DIR environment variable is se t. For more 
information on setting the environment variable, refer to Q uick Start . 

The directory name identifies the location where the server places the files that 
represent storage volumes for this device class. While processing the command, the 
server expands the specified directory name into its full y qualified form, starting 
from the root directory. 

Later, if the server needs to alloca te a scratch volume, it crea tes a new file in this 
directory. The follow ing lists the file name extension created by the server for 
scra tch volumes depending on the type of data that is stored . 
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For scratch volumes used to store this data: 
Client data 
Export 
Database backup 
Database dump and unload 

The file extension is: 
.BFS 
.EXP 
.DBB 
.O MP 

Defini~g and Updating SERVER Device Classes 
The SERVER device type is used for special device classes whose storage volumes 
are not directly attached to this server. A volume with device type SERVER 
consists of one or more files archived in the server storage of another server, called 
a target server. You can define this device class by issuing a DEFINE DEVCLASS 
command with the DEVTYPE=SERVER parameter. For information about how to 
use a SERVER device class, see "Using Virtual Volumes to Store Data on Another 
Server" on page 505. 

The following parameters specify how to manage data storage operations for the 
new device class: 

SERVERNAME 
MOUNTLIMIT 
MAXCAPACITY 
MOUNTRETENTION 
PREFIX 
RETRYPERIOD 
RETRYINTERVAL 

You can update the device class information by issuing the UPDATE DEVCLASS 
command. 

" .... ;;:;;"'":: .··:-o··· : ·.Server. Na me 
.. . . . ,.·t.~e;'F~pli St9rage Manager seryer on which you define a SERVER device class is 

-.--~r;:.aJ~. ·li sdu.cce serv~r. The source server uses the SERVER device class to store 
· ~- : ··-.data ono another 'fi"'oli S~orage Manager server,o called a target server. 

When defining a SERVER device class, specify the name of the target server. The 
target server must already be defined by using the DEFINE SERVER command. 
See "Using Virtual Volumes to Store Data on Another Server" on page 505 for more 
information. 

Mount Limit 
Use the mount limit value for SERVER device classes to restrict the number of 
simultaneous sessions between the source server and the target server. Any 
attempts to access more sessions than indicated by the mount limit causes the 
requester to wait. The default mount limit value is 1. The maximum value for this 
parameter is 256. 

Note: The MOUNTLIMIT=DRIVES parameter is not valid for the SERVER device 
class. 

When selecting a mount limit, consider your network load balancing and how 
many Tivoli Storage Manager processes you want to run a t the same time. 

Tivoli Storage Manager automatically cancels some processes to run other, higher 
priority processes. If the server is using ali available sessions in a device class to 
complete higher priority p rocesses, lower priority processes must wai t until a 
session becomes ava ilab le. For example, Tivoli Storage Manager cancels the process 
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for a client backup if a session is needed for a server migration or reclamation 
process. Tivoli Storage Manager cancels a reclamation process if the session being 
used is needed for a client restare operation. 

Also consider the resources available on the target server when setting mount 
limits. Do not set a high mount limit value if the target cannot move enough data 
or access enough data to satisfy all of the requests. 

If processes are often cancelled by other processes, consider whether you can make 
more sessions available for Tivoli Storage Manager use. Otherwise, review your 
scheduling of operations to reduce the contention for network resources. 

Maximum Capacity Value 
You can specify a maximum capacity value that restricts the size of files that are 
created on the target server to store data for the source server. The default 
MAXCAPACITY value is 500MB. The storage pool volumes of this device type are 
explicitly set to full when the volume is closed and dismounted . 

Mount Retention 
You can specify the amount of time, in minutes, to retain an idle sequential access 
volume before dismounting it. The default value is 60. The maximum value you 
can specify for this parameter is 9999. A value of 1 to 5 minutes is recommended. 
This parameter can improve response time for sequential access media mounts by 
leaving previously mounted volumes online . 

Prefix 
You can specify a prefix that the source server will use as the beginning portion of 
the high-level archive file name on the target server . 

Retry Period 
You can specify a retry period for conununications with the target server. When 
there is a communications failure, this period determines the amount of time 
during which the source server continues to attempt to connect to the target server . 

Retry lnterval 
You can specify how often the source server tries to connect to the target server 
when there is a conununications failure. During the retry period, the source server 
tries to connect again as often as indicated by the retry interval. 

Defining and Updating VOLSAFE Device Classes 
To use StorageTek VolSafe brand media and drives, you must define a device class 
by issuing the DEFINE DEVCLASS command with a DEVTYPE= VOLSAFE 
parameter. This technology uses media that cannot be overwritten. Because of this, 
do not use this media for short-term backups of client files, the server database, or 
export tapes . 

Notes: 

1. You cannot use VolSafe tapes in a NAS-attached library . 

2 . You must define separate storage pools for read-write tapes and Vo!Safe tapes . 

3. Check in cartridges with CHECKLABEL=YES on the CHECKIN LIBVOLUME 
command . 

4. Label cartridges with OVERWRITE=NO on the LABEL LIBVOLUME command. 
If Vo!Safe cartridges are labeled more than once, no additional data can be 
written to them . 
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Consult your StorageTek hardware documentation to enable VolSafe function on 
the drives. Attempting to write to VolSafe media without a VolSafe-enabled drive 
results in errors. 

You can use this device class with EXTERNAL, SCSI, and ACSLS libraries. All 
drives in a library must be enabled for VolSafe use. 

Other parameters specify how to manage data storage operations involving this 
device class: 

Mount Limit 
See "Mount Limit" on page 165. 

Mount Wait Period 
See "Mount Wait Period" on page 166. 

Mount Retention 
See "Mount Retention Period" on page 166. 

Recording Format 
See "Recording Format" on page 167. 

Estimated Capacity 

Library 

See "Estimated Capacity" on page 167. 

If any drives in a library are VolSafe-enabled, all drives in the library must 
be VolSafe-enabled. Consult your hardware documentation to enable 
VolSafe function on the StorageTek 9840 drives. Attempting to write to 
VolSafe media without a VolSafe-enabled drive results in errors. The media 
needs to be loaded into a drive during the check-in process to determine 
whether it is WORM or read-write. 

Only one library can be associated with a given device class. However, 
multiple device classes can reference the same library. Unless you are using 
the DRIVES value for MOUNTLIMIT, you must ensure that the numeric 
value of the mount limits of all device classes do not exceed the number of 
drives defined in the referenced library. 

This parameter is required and must be specified when the device class is 
defined. 

You can update the device class information by issuing the UPDATE DEVCLASS 
command. 

Requesting lnformation about a Device Class 
You can choose to view a standard or detailed report for a device class. 

Task Required Privilege Class 

Request information about device classes Any administrator 

To display a standard report on device classes, enter: 
query devcla ss 

Figure 15 on page 175 provides an example of command output. 
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Device Device Storage Device Format Est/Max 
Class Access Pool Type Capacity 
Na me Strategy Count (MB) 
--------- ----------
DISK Random 9 
TAPE8MM Sequential 1 BMM 8200 
FILE Sequential 1 FILE DRIVE 5,000.0 
GENl Sequent i a 1 2 LTO ULTRIUM 

Figure 15. Example of a Standard Device C/ass Report 

To display a detailed report on the GENl device class, enter: 
query devclass genl format=detailed 

Figure 16 provides an example of command output . 

Device Class Name: GENl 
Device Access Strategy: Sequential 

Storage Pool Count: 2 
Device Type: LTO 

Format: ULTRIUM 
Est/Max Capacity (MB): 

Mount Limit: DRIVES 
Mount Wait (min): 60 

Mount Retention (min): 60 
Label Prefix: ADSM 

Library: GEN2LIB 
Directory: 

Server Name: 
Ret ry Per i od: 

Retry Interval: 
Shared: 

Last Update by (administrator): ADMIN 
Last Update Date/Time: 01/23/03 12:25:31 

Figure 16. Example of a Detailed Device Class Report 

Deleting a Device Class 

Mount 
Limit 

2 
1 

DRIVES 

Task Required Privilege Class 

Delete a device class System or unrestricted storage 

You can delete a device class with the DELETE DEVCLASS command when: 

• No storage pools are assigned to the device class. For information on deleting 
storage pools, see "Deleting a Storage Pool" on page 246. 

• The device class is not being used by an export or import process . 

Note: You cannot delete the DISK device class from the server . 

How Tivoli Storage Manager Fills Volumes 
The DEFINE DEVCLASS command has an optional ESTCAPACITY parameter that 
indicates the estimated capacity for sequential volumes associa ted with the device 
class. If the ESTCAPACITY parameter is not specified, Tivoli Storage Manager uses 
a default value based on the recording format specified for the device class 
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If you specify an estimated capacity that exceeds the actual capacity of the volume 
in the device class, Tivoli Storage Manager updates the estimated capacity of the 
volume when the volume becomes full . When Tivoli Storage Manager reaches the 
end of the volume, it updates the capacity for the amount that is written to the 
volume. 

You can either accept the default estimated capacity for a given device class, or 
explicitly specify an estimated capacity. An accurate estimated capacity value is not 
required, but is useful. Tivoli Storage Manager uses the estimated capacity of 
volumes to determine the estimated capacity of a storage pool, and the estimated 
percent utilized. You may want to change the estimated capacity if: 
• The default estimated capacity is inaccurate because data compression is being 

performed by the drives. 
• You have volumes of nonstandard size. 

Using Data Compression 
Client files can be compressed to decrease the amount of data sent over networks 
and the space occupied by the data in Tivoli Storage Manager storage. With Tivoli 
Storage Manager, files can be compressed by the Tivoli Storage Manager client 
before the data is sent to the Tivoli Storage Manager server, or by the device where 
the file is finally stored. 

Use either client compression or device compression, but not both. The following 
table summarizes the advantages and disadvantages of each type of compression. 

Type of Compression Advantages Disadvantages 

Tivoli Storage Manager client Reduced load on the network Higher CPU usage by the 
compression client 

Drive compression Amount of compression can 
be better than Tivoli Storage 
Manager client compression 
on some drives 

Longer elapsed time for client 
operations such as backup 

Files that have already been 
compressed by the Tivoli 
Storage Manager client can 
become larger 

Either type of compression can affect tape drive performance, because compression 
affects data rate. When the rate of data going to a tape drive is slower than the 
drive can write, the drive starts and stops while data is written, meaning relatively 
poorer performance. When the rate of data is fast enough, the tape drive can reach 
streaming mode, meaning better performance. If tape drive performance is more 
important than the space savings that compression can mean, you may want to 
perform timed test backups using different approaches to determine what is best 
for your system. 

Drive compression is specified with the FORMAT parameter for the drive's device 
class, and the hardware device must be able to support the compression format. 
For information about how to set up compression on the client, see "Node 
Compression Considera tions" on page 253 and "Registering Nodes with the 
Server" on page 252. 

Tape Volume Capacity and Data Compression 
How Tivoli Storage Manager views the capacity of the volume where the data is 
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client ar by the storage device. It may wrongly appear that you are not getting the 
full use of the capacity of your tapes, for the following reasons: 

• A tape device manufac turer often reports the capacity of a tape based on an 
assumption of compression by the device. If a client compresses a file before it is 
sent, the device may not be able to compress it any further before storing it. 

• Tivoli Storage Manager records the size of a file as it goes to a storage pool. If 
the clien t compresses the file, Tivoli Storage Manager records this smaller size in 
the da tabase. If the drive compresses the file, Tivoli Storage Manager is not 
aware of this compression . 

Figure 17 on page 178 compares what Tivoli Storage Manager sees as the amount of 
data stored on tape when compression is dane by the device and by the client. For 
this example, the tape has a physical capacity of 1.2 GB. However, the 
manufacturer reports the capacity of the tape as 2.4 GB by assuming the device 
compresses the data by a factor of two . 

Suppose a client backs up a 2.4 GB file : 

• When the client does not compress the file, the server records the file size as 2.4 
GB, the file is compressed by the drive to 1.2 GB, and the file fills up one tape. 

• When the client compresses the file, the server records the file size as 1.2 GB, the 
file cannot be compressed any further by the drive, and the file still fills one 
tape . 

In both cases, Tivoli Storage Manager considers the volume to be full. However, 
Tivoli Storage Manager considers the capacity of the volume in the two cases to be 
different: 2.4 GB when the drive compresses the file, and 1.2 GB when the client 
compresses the file. Use the QUERY VOLUME command to see the capacity of 
volumes from Tivoli Storage Manager's viewpoint. See "Monitoring the Use of 
Storage Pool Volumes" on page 225 . 

Chapter 8. Defining Device Classes 
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Figure 17. Comparing Compression at the C/ient and Compression at the Oevice 

For how to set up compression on the client, see "Node Compression 
Considerations" on page 253 and "Registering Nodes with the Server" on page 252. 
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Chapter 9. Managing Storage Pools and Volumes 

When you configure devices so that the IBM Tivoli Storage Manager server can use 
them to store client data, you create storage pools and storage volumes. This 
section gives you overviews and details on storage pools and storage volumes. 

The procedures in Chapter 3, "Using Magnetic Disk Devices", on page 53 and 
Chapter 5, "Configuring Storage Devices", on page 69 show you how to set up and 
use devices to provide Tivoli Storage Manager with server storage. The procedures 
use the set of defaults that Tivoli Storage Manager provides for storage pools and 
volumes. The defaults can work well, but you may have specific requirements not 
met by the defaults . Three common reasons to change the defaults are the 
following: 

• Optirnize and control storage device usage by arranging the storage hierarchy 
and tuning rnigration through the hierarchy (next storage pool, migration 
thresholds) . 

• Reuse tape volumes through reclamation. Reuse is also related to policy and 
expiration. 

• Keep a client's files on a rninimum number of volumes (collocation) 

You can also make other adjustments to tune the server for your systems. See the 
following sections to learn more. For some quick tips, see Table 15 on page 187. 

Concepts: 

"Overview: Storage Pools" on page 180 

"Overview: Volumes in Storage Pools" on page 188 

"Access Modes for Storage Pool Volumes" on page 193 

"Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194 

"Migration of Files in a Storage Pool Hierarchy" on page 199 

"Using Cache on Disk Storage Pools" on page 207 

"Keeping a Client's Files Together: Collocation" on page 208 

"Reclaiming Space in Sequential Access Storage Pools" on page 213 

"Estimating Space Needs for Storage Pools" on page 221 

"Defining or Updating Primary Storage Pools" on page 182 

"Task Tips for Storage Pools" on page 186 

"Preparing Volumes for Random Access Storage Pools" on page 190 

"Preparing Volumes for Sequential Access Storage Pools" on page 190 

"Defining Storage Pool Volumes" on page 191 

"Updating Storage Pool Volumes" on page 192 

"Setting Up a Storage Pool Hierarchy" on page 195 

"Monitoring Storage Pools and Volumes" on page 223 

"Monitoring the Use of Storage Pool Volumes" on page 225 

"Moving Files from One Volume to Another Volume" on page 237 

! • 
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Tasks: 

"Moving Da ta for a C li en t Node" on page 241 

"Renaming a Storage Pool" on page 244 

"Defining a Copy Storage Pool" on page 244 

"Deleting a Storage Pool" on page 246 

"Deleting Storage Pool Volumes" on page 247 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager adrninistrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the adrninistrative interface, see Quick 
Start. 

Overview: Storage Pools 
A storage volume is the basic unit of storage, such as allocated space on a disk or 
a single tape cartridge. A storage pool is a collection of storage volumes. The 
server uses the storage volumes to store backed-up, archived, or space-managed 
files. The group of storage pools that you set up for the Tivoli Storage Manager 
server to use is called server storage. Storage pools can be arranged in a storage 
hierarchy. 

The server has two types of storage pools that serve different purposes: primary 
storage pools and copy storage pools. 

Primary Storage Pool 
When a user tries to restore, retrieve, recall, or export file data, the requested file is 
obtained from a primary storage pool if possible. Primary storage pool volumes 
are always located onsite. 

A primary storage pool can use random access storage (DISK device class) or 
sequential access storage (for example, tape or FILE device classes). 

The server has three default, random access, primary storage pools: 

ARCHIVEPOOL 
In default STANDARD policy, the destination for files that are archived 
from client nodes 

BACKUPPOOL 
In default STANDARD policy, the destination for files that are backed up 
from client nodes 

SPACEMGPOOL 
For space-managed files that are migrated from Tivoli Storage Manager for 
Space Management client nodes (HSM clients) 

The server does not require separate storage pools for archived, backed-up, or 
space-managed files . However, you may want to have a separate storage pool for 
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space-managed fi les. Clients are likely to require fas t access to their space-managed 
files. Therefore, you may want to have those files stored in a separate storage pool 
that uses your fastes t d isk storage. 

Copy Storage Pool 
When an administrator backs up a primary storage pool, the data is stored in a 
copy storage pool. See "Backing Up Storage Pools" on page 549 for details. 

A copy storage pool can use only sequential access storage (for example, a tape 
device class or FILE device class). 

The copy storage pool provides a means of recovering from disasters or media 
failures. For example, when a client attempts to retrieve a file and the server 
detects an error in the file copy in the primary storage pool, the server marks the 
file as damaged. At the next attempt to access the file, the server obtains the file 
from a copy storage pool. For details, see "Restoring Storage Pools" on page 568, 
"Backing Up Storage Pools" on page 549, "Recovering a Lost or Damaged Storage 
Pool Volume" on page 585, and "Maintaining the Integrity of Files" on page 580. 

You can move copy storage pool volumes offsite and still have the server track the 
volumes. Moving copy storage pool volumes offsite provides a means of 
recovering from an onsite disaster. 

Note: To back up a primary storage pool the DATAFORMAT must be NATIVE or 
NONBLOCK. 

An Example of Server Storage 
Figure 18 on page 182 shows one way to set up server storage. In this example, the 
storage defined for the server includes: 

• Three disk storage pools, which are primary storage pools: ARCI-ITVE, BACKUP, 
and HSM 

• One primary storage pool that consists of tape cartridges 

• One copy storage pool that consists of tape cartridges 

Policies defined in management classes direct the server to store files from clients 
in the ARCHIVE, BACKUP, or HSM disk storage pools. For each of the three disk 
storage pools, the tape primary storage pool is next in the hierarchy. As the disk 
storage pools fill, the server migrates files to tape to make room for new files. 
Large files may go directly to tape. For more information about setting up a 
storage hierarchy, see "Overview: The Storage Pool Hierarchy" on page 194. 

You can back up all four of the primary storage pools to the one copy storage pool. 
For more information on backing up primary storage pools, see "Backing Up 
Storage Pools" on page 549. 



~ ~ • • }~ ~ .. , "' :. t • .. .... ' • • • ~ .... ·.A t , ' I . I ., • .• • ~ 

Serve r 

Database and 
Recovery Log 

Server Storage 
Prim ary Storage Pools 

HSM 
'~ 

, Backup ~ 

., 

Tape Storage Pool 

Figure 18. Example of Server Storage 
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Tape Storage Pool 

To set up this server storage hierarchy, do the following: 

1. Define the three disk storage pools, or use the three default storage pools that 
are defined when you install the server. Add volumes to the disk storage pools 
if you have not already done so. 

See "Configuring Random Access Volumes on Disk Devices" on page 54. 

2. Define policies that direct the server to initially store files from clients in the 
disk storage pools. To do this, you define or change management classes and 
copy groups so that they point to the storage pools as destinations. Then 
activate the changed policy. See "Changing Policy" on page 300 for details. 

3. Attach one or more tape devices, or a tape library, to your server system. 

To enable the server to use the device, you must enter a series of the following 
commands: 

DEFINE LIBRARY 

DEFINE DRlVE 

DEFINE PATH 

DEFINE DEVCLASS 

DEFINE STGPOOL 

See Chapter 5, "Configuring Storage Devices", on page 69 for more information. 
For detailed information on defining a storage pool, see "Defining or Updating 
Primary Storage Pools". 

4. Update the disk storage pools so that they point to the tape storage pool as the 
next storage pool in the hierarchy. See "Example: Updating Storage Pools" on 
page 186. 

5. Define a copy storage pooL This storage pool can use the same tape device or a 
different tape device as the primary tape storage pooL See "Defining a Copy 
Storage Pool" on page 244. 

6. Set up administrative schedules or a script to back up the disk storage pools 
and the tape storage pool to the copy storage pooL Send the volumes offsite for 
safekeeping. See "Backing Up Storage Pools" on page 549. 

Defining or Updating Primary Storage Pools 
This section provides a summary of parameters you can set and change for storage 
pools using the administrative command-line or the administrative Web interface. 
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The sec tion also p rov ides examples of defining and upda ting s torage pools. 

Task Required Privilege Class 

Defin e storage pools System 

Update storage pools System or unrestricted storage 

When you define a primary s torage pool, be prepared to provide some or ali of the 
information tha t is shown in Table 14. Most of the information is optional. Some 
information applies only to random access s torage pools or only to sequential 
access s torage pools. Required parameters are marked. 

Tab/e 14. lnformation for Oefining a Storage Pool 

Information 

Storage pool name 

(Required) 

Device class 

(Required) 

Pool type 

Maximum number of 
scratch volumes 

(Required for sequential 
access) 

Access mode 

Maximum file size 

Explanation 

The name of the storage pool. 

The name of the device class assigned for the storage pool. 

The type of storage pool (primary or copy). The default is to define a 
primary storage pool. Once you define a storage pool, you cannot change 
whether it is a primary or a copy storage pool. 

When you specify a value greater than zero, the server dynamically 
acquires scratch volumes when needed, up to this maximum number. 

For automated libraries, set this value equal to the physical capacity of the 
library. See "Maintaining a Supply of Scratch Volumes in an Automated 
Library" on page 148. 

Defines access to volumes in the storage pool for user operations (such as 
backup and restore) and system operations (such as reclamation and 
server migration) . Possible values are: 

Read/Write 
User and system operations can read from or write to the 
volumes. 

Read-Only 
User operations can read from the volumes, but not write. Server 
processes can move files within the volumes in the storage pool. 
However, no new writes are permitted to volumes in the storage 
pool from volumes outside the storage pool. 

Unavailable 
User operations cannot get access to volumes in the storage pool. 
No new writes are permitted to volumes in the storage pool from 
other volumes outside the storage pool. However, system 
processes (like reclamation) are permitted to move files within the 
volumes in the storage pool. 

Type of 
Storage Pool 

random, 
sequential 

random, 
sequential 

random, 
sequential 

sequential 

random, 
sequential 

To exclude large files from a storage pool, set a maximum file size1 Th <A\1i 
maximum file size applies to the size of a physical file (a single cliehf !CtPMl ~'}~ ~tmFEIOS 
or an aggregate of client files) . ! V b 2 8 

1 Fls: 
Do not set a maximum file size for the last storage pool in the hierarc y -----~--
unless you want to exclude very large files from being stored in serve 

7 storage. ..) 
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"'- Table 14. lnformation for Oefining a Storage Pool (continued) 

Information 

Cyclic Redundancy Check 
(CRC) 

Name of the next storage 
pool 

Migration thresholds 

Migration processes 

Migration delay 

Continue rnigration 
process 

C ache 

Collocation 

Reclamation threshold 

Reclamation storage pool 

Reuse delay period 

Explanation 

Specifies whether the server uses CRC to validate storage pool data during 
audit volume processing. For additional information see "Data Validation 
During Audit Volume Processing" on page 574. 

Using the CRC option in conjLmcti on with scheduling audit volume 
processing continually ensures the integrity of data s tored in your storage 
hierarchy. If you always want your storage pool data validated, set you 
primary storage pool crcdata definition to YES. 

Specifies the name of the next storage pool in the storage pool hierarchy, 
where fil es can be migra ted or stored. See "Overview: The Storage Pool 
Hierarchy" on page 194. When defining copy storage pools to primary 
pools that have defined next pools, the copy pool list for each primary 
pool should be the same. Defining different copy poollists can cause 
resources to be freed when failing over to the next pool. If the resources 
are freed, it can delay the completion of client operations. 

Specifies a percentage of storage pool occupancy at which the server 
begins rnigrating files to the next storage pool (high threshold) and the 
percentage when migration stops (low threshold). See "Migration of Files 
in a Storage Pool Hierarchy" on page 199. 

Specifies the number of processes that are used for rnigrating files from 
this storage pool. See "Migration for Disk Storage Pools" on page 200. 

Specifies whether rnigration of files should be delayed for a rninimum 
number of days. See "Keeping Files in a Storage Pool" on page 204 and 
"How IBM Tivoli Storage Manager Migrates Data from Sequential Access 
Storage Pools" on page 206. 

Specifies whether rnigration of files should continue even if files do not 
meet the requirement for rnigration delay. This setting is used only when 
the storage pool cannot go below the low rnigration threshold without 
moving additional files. See "Keeping Files in a Storage Pool" on page 204 
and "How IBM Tivoli Storage Manager Migrates Data from Sequential 
Access Storage Pools" on page 206. 

Enables or disables cache. When cache is enabled, copies of files rnigrated 
by the server to the next storage pool are left on disk after the migration. 
In this way, a retrieval request can be satisfied quickly. See "Using Cache 
on Disk Storage Pools" on page 207. 

With collocation enabled, the server attempts to keep ali files belonging to 
a client node or a client file space on a mínima! number of sequential 
access storage volumes. See "Keeping a Client's Files Together: 
Coliocation" on page 208. 

Specifies what percentage of reclaimable space can accumulate on a 
volume before the server initiates a space reclamation process for the 
volume. See "Choosing a Reclamation Threshold" on page 216. 

Specifies the name of the storage pool to be used for storing data from 
volumes being reclaimed in this storage pool. Use for storage pools whose 
device class only has one drive or mount point. See "Reclairning Volumes 
in a Storage Pool with One Drive" on page 217. 

Specifies the number of days that must elapse after ali of the files have 
been deleted from a volume, before the volume can be rewritten or 
retumed to the scratch pool. See "Delaying Reuse of Volumes for Recovery 
Purposes" on page 553. 
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Table 14. lnforma tion for Defining a Storage Poo/ (continued) 

Information 

Overflow loca tion 

Data Format 

Copy Storage Pools 

Copy Continue 

Type of 
Explanation Storage Pool 

Specifies the name of a loca ti on where volumes are stored w hen they are sequential 
ejected from an automated library by the MOVE MEDIA command. Use 
for a storage pool that is associated with an automated library or an 
externai library. See "Managing a Full Library" on page 146. 

The format in which data will be stored. NATIVE is the default data sequential 
format. NETAPPDUMP and NONBLOCK are examples of other data 
formats. 

Specifies the names of copy storage pools where the server simultaneously sequential 
writes data when a client backup, archive, or migration operation stores 
data to the primary s torage pool. The server writes the da ta 
simultaneously to ali listed copy storage pools. This option is restricted to 
primary storage pools using NATIVE or NONBLOCK data format. See the 
Copy Continue entry and "Simultaneous Write to a Primary Storage Pool 
and Copy Storage Pools" on page 187 for related information. 

Notes: 

1. The COPYSTGPOOLS parameter is not intended to replace the 
BACKUP STGPOOL command. If you use the copy storage pools 
function, ensure that the copy of the storage pool is complete by using 
the BACKUP STGPOOL command. 

2. When defining copy storage pools to primary pools that have defined 
next pools, the copy storage pool list for each primary storage pool 
should be the same. Defining different copy storage pool lists can 
cause resources to be freed when failing over to the next pooL If the 
resources are freed, it can deiay the completion of client operations. 

Specifies how the server should react to a copy storage pool write failure sequential 
for any of the copy storage pools Iisted in the COPYSTGPOOLS 
parameter. With a value of YES, during a write failure, the server will 
exclude the failing copy storage pool from any further writes while that 
specific client session is active. With a value of NO, during a write failure, 
the server will fail the entire transaction including the write to the primary 
storage pooL 

Example: Defining Storage Pools 
For this example, suppose you have determined that an engineering department 
requires a separate storage hierarchy. You want the department's backed-up files to 
go to a disk storage pool. When that pool fills, you want the files to migrate to a 
tape storage pool. You want the pools to have the following characteristics: 

• Disk primary storage pool 

- The pool named ENGBACKl is the storage pool for the engineering 
department. 

- The size of the largest file that can be stored is 5MB. Files larger than 5MB are 
stored in the tape storage pooL 

- Files migrate from the disk storage pool to the tap 
disk storage pool is 85% full. File migration to the lrlilr~~~~ 
when the disk storage pool is down to 40% fui L l , , 

- The access mode is the default, read /write. 

- Cache is used. 

• Tape primary storage pool 

- The name of the pool is BACKTAPE. 
6 

The pool uses the device class TAPE, which ha~ a · been defined. 
L.---======-] 
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- No limit is se t for the maximum file size, because this is the last storage pool 
in the hierarch y. 

- To group files from the same client on a small number of volumes, use 
collocation at the client node leve!. 

- Use scratch volumes for this pool, with a maximum number of 100 volumes. 

- The access mode is the default, read/write. 

- Use the default for reclamation: Reclaim a partially full volume (to allow tape 
reuse) when 60% of the volume's space can be reclaimed. 

You can define the storage pools in a storage pool hierarchy from the top down or 
from the bottom up. Defining the hierarchy from the bottom up requires fewer 
steps. To define the hierarchy from the bottom up, perform the following steps: 

1. Define the storage pool named BACKTAPE with the following command: 

define stgpool backtape tape 
description='tape storage pool for engineering backups' 
maxsize=nolimit collocate=yes maxscratch=lOO 

2. Define the storage pool named ENGBACK1 with the following command: 

define stgpool engbackl disk 
description='disk storage pool for engineering backups' 
maxsize=5m nextstgpool=backtape highmig=85 lowmig=40 

Restrictions: 

1 . You cannot establish a chain of storage pools that lead to an endless loop. For 
example, you cannot define StorageB as the next storage pool for StorageA, and 
then define StorageA as the next storage pool for StorageB. 

2. The storage pool hierarchy includes only primary storage pools, not copy 
storage pools. 

3. If a storage pool uses the data format NETAPPDUMP or CELERRADUMP, the 
server will not perform storage pool backup, migration, reclamation, MOVE 
DATA, and AUDIT VOLUME on that storage pool. For more information on 
these data formats, see Chapter 6, "Using NDMP for Operations with NAS File 
Servers", on page 111. 

Example: Updating Storage Pools 
You can update storage pools to change the storage hierarchy and other 
characteristics. 

For example, suppose you had already defined the ENGBACK1 disk storage pool 
according to the previous example. Now you have decided to increase the 
maximum size of a physical file that may be stored in the storage pool. Use the 
following command: 
update stgpool engbackl maxsize=l00m 

Note: 

• You cannot use this command to change the data format for a storage 
pool. 

• For storage pools that have the NETAPPDUMP or the CELERRADUMP 
data format, you can modify only the following parameters: 
DESCRIPTION, ACCESS, COLLOCATE, MAXSCRATCH, REUSEDELAY. 

Task Tips for Storage Pools 
Table 15 on page 187 gives tips on how to accomplish some tasks that are related to 
storage pools. 
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Tab/e 15. Task Tips for Storage Poo/s 

For this Goal 

Keep the da ta for a clien t on as few 
volumes as possible 

Reduce the number of volume 
mounts needed to back up multiple 
clients 

Perform a simultaneous write to a 
primary storage pool and copy 
storage pools 

Specify how the server reuses tapes 

Move data from disk to tape 
automatically when needed 

Move data from disk to tape 
automatically based on how 
frequently users access the data or 
how long the data has been in the 
storage pool 

Back up your storage pools 

Have clients back up directly to a 
tape storage pool 

Do This 

Enable colloca ti on for the storage 
pool 

Disable collocation for the storage 
pool 

Provide a list of copy storage pools 
when defining the primary storage 
pool. 

Set a reclamation threshold for the 
storage pool 

Optional: Identify a reclamation 
storage pool 

Set a migration threshold for the 
storage pool 

Identify the next storage pool 

Set a migration threshold for the 
storage pool 

Identify the next storage pool 

Set the migration delay period 

Define a copy storage pool 

Set up a backup schedule 

Define a sequential access storage 
pool that uses a tape device class 

For More Infonnation 

"Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 

"Keeping a Client's Files Together: 
Collocation" on page 208 

"Simultaneous Write to a Primary 
Storage Pool and Copy Storage Pools" 

"Reclaiming Space in Sequential 
Access Storage Pools" on page 213 

"Migration for Disk Storage Pools" on 
page 200 

"Migration for Disk Storage Pools" on 
page 200 

"Defining a Copy Storage Pool" on 
page 244 

"Automating a Basic Administra tive 
Comrnand Schedule" on page 401 

"Defining or Updating Primary 
Storage Pools" on page 182 

Change the policy that the clients use, "Changing Policy" on page 300 
so that the backup copy group points 
to the tape storage pool as the 
destination . 

Simultaneous Write to a Primary Storage Pool and Copy 
Storage Pools 

To simultaneously write data to a primary storage pool and one or more copy 
storage pools, you can specify a list of copy storage pools in a primary storage 
pool definition using the COPYSTGPOOLS parameter. When a client backs up, 
archives, or migrates a file, the file is written to the primary storage pool and is 
simultaneously stored into each copy storage pool. If a write failure occurs for any 
of the copy storage pools, the COPYCONTINUE parameter setting determines how 
the server should react. See Table 14 on page 183 for additional information about 
storage pool definitions . 

When using copy storage pools for the simultaneous write of data to a primary 
storage pool and associated copy storage pools, be sure that enough resources, 
such as drives, are available for the write operation. For example, each 
simultaneous write operation will need all of the volumes to bf-Rt~®~~~~-t;N~). 
mounted. This requires that the number of available drives 
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greater than the number of volumes to be simultaneously mounted. For additional 
information, see "Mount Limit" on page 165 and the REGISTER NODE command 
in the Administrator 's Reference for information about the MAXNUMMP parameter. 

Use of the simultaneous write function is not intended to replace regular backups 
of storage pools. If you use the function to simultaneously write to copy storage 
pools, ensure that the copy of each primary storage pool is complete by regularly 
issuing the BACKUP STGPOOL command. 

Restrictions: 

1. This option is restricted to primary storage pools that use NATIVE or 
NONBLOCK data format. 

2. A storage agent ignores the list of copy storage pools. Simultaneous write to 
copy storage pools does not occur when the operation is using LAN-free data 
movement. 

Note: For primary storage pools that are part of a storage hierarchy (next storage 
pools are defined), make the copy poollist for each primary storage pool the 
same. Defining different lists of copy storage pools can cause resources to be 
freed when the server uses the next storage pool. If the resources are freed, 
it can delay the completion of client operations. 

Overview: Volumes in Storage Pools 
Storage pool volumes are the physical media that are assigned to a storage pool. 
Some examples of volumes are: 

• Space allocated on a disk drive · 

• A tape cartridge 

• An optical disk 

Storage pools and their volumes are either random access or sequential access, 
depending on the device type of the device class to which the pool is assigned. 

Random Access Storage Pool Volumes 
Random access storage pools consist of volumes on disk. Random access storage 
pools are always associated with the DISK device class, and ali volumes are one of 
the following: 

• Fixed-size files on a disk. The files are created when you define volumes. 

• Raw logical volumes that must be defined, typically by using SMIT, before the 
server can access them. 

Attention: It is recommended that you use journal file system (JFS) files rather 
than raw logical volumes for storage pool volumes. See "The Advantages of 
Using Journal File System Files" on page 423 for details. 

See "Preparing Volumes for Random Access Storage Pools" on page 190 for details. 

Sequential Access Storage Pool Volumes 
Volumes in sequential access storage pools include any supported device type to 
which the server writes data sequentially. Some examples of sequential access 
volumes are: 

• Tape cartridge 

• Optical disk 

• File 
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Table 16. Volume Types 

Device Type 

3570 

3590 

4MM 

8MM 

CARTRIDGE 

DLT 

DTF 

ECARTRIDGE 

FILE 

GENERICTAPE 

LTO 

NAS 

OPTICAL 

QIC 

REMOVABLEFILE 

SERVER 

VOLSAFE 

WORM 

WORM12 

WORM14 

Each volume defined in a sequential access storage pool must be of the same type 
as the device type of the associa ted device class. See Table 16 for the type of 
volumes associa ted with each device type. 

For preparing sequential access volumes, see "Preparing Volumes for Sequential 
Access Storage Pools" on page 190. 

Volume Description 

IBM 3570 tape cartridge 

IBM 3590 tape cartridge 

4mm tape cartridge 

8mm tape cartridge 

IBM 3480 or 3490 cartridge system tape 

A digital linear tape 

A digital tape format (DTF) tape 

A cartridge tape that is used by a tape drive such as the StorageTek SD-3 or 
9490 tape drive 

La bel 
Required 

Yes 

Yes 

Yes 

Yes 

Yes 

Yes 

Yes 

Yes 

A file in the file system of the server machine No 

A tape that is compatible with the drives that are defined to the device class Yes 

IBM Ultrium tape cartridge Yes 

A tape drive that is used for backups via NDMP by a network-attached storage Yes 
(NAS) file server 

A two-sided 5.25-inch rewritable optical cartridge Yes 

A 1 I 4-inch tape cartridge Yes 

A file on a removable medium. If the medium has two sides, each side is a Yes 
separate volume. 

One or more objects that are archived in the server storage of another server 

A StorageTek cartridge tape that is for write-once use on tape drives that are 
enabled for VolSafe function. 

A two-sided 5.25-inch write-once optical cartridge 

A two-sided 12-inch write-once optical cartridge 

A two-sided 14-inch write-once optical cartridge 

Scratch Volumes Versus Defined Volumes 

No 

No 

Yes 

Yes 

Yes 

You can define volumes in a sequential access storage pool or you can specify that 
the server dynamically acquire scratch volumes. You can also use a combination of 
defined and scratch volumes. What you choose depends on the amount of control 
you need over individual volumes. 

Use defined volumes when you want to contrai precisely which volumes are used 
in the storage pool. Using defined volumes may be useful when you want to 
establish a narning scheme for volumes. 

Use scratch volumes to enable the server to define a volume when needed and 
delete the volume when it becomes empty. Using scratch volumes 
the task of explicitly defining all of the volumes in a storage pool. ]-P.~;)...R"---It<>l-,~~--l't!tflt-4 
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The server tracks whether a volume being used was originally a scratch volume. 
Scratch volumes that the server acquired for a primary storage pool are deleted 
from the server database w hen they become empty. The volumes are then availab le 
for reuse by the server or other applica tions. For scra tch volumes tha t were 
acquired in a FILE device class, the space that the volumes occupied is freed by the 
server and returned to the file system . 

Scratch volumes in a copy storage pool are handled in the same way as scra tch 
volumes in a primary s torage pool, except for volumes with the access value of 
offsite. If an offsite volume becomes empty, the server does not immediately return 
the volume to the scratch pool. The delay prevents the empty volumes from being 
deleted from the database, making it easier to determine which volumes should be 
returned to the onsite location. The administrator can query the server for empty 
offsite copy s torage pool volumes and return them to the onsite loca tion. The 
volume is returned to the scratch pool only when the access value is changed to 
READWRITE, READONLY, or UNAVAILABLE. 

Preparing Volumes for Random Access Storage Pools 
For a random access storage pool, you must define volumes. 

Task Required Privilege Class 

Define volumes in any storage pool System or unrestricted storage 

Define volumes in specific storage pools System, unrestricted storage, or restricted 
storage for those pools 

Prepare a volume for use in a random access storage pool by defining the volume. 
For example, suppose you want to define a 21MB volume for the BACKUPPOOL 
storage pool. You want the volume to be located in the path /usr/lpp/adsmserv/bin 
and named stgvol.OOl. Enter the following command: 

define volume backuppool /usr/lpp/adsmserv/bin/stgvol.001 formatsize=21 

If you do not specify a full path name for the volume name, the command uses the 
current path. 

Notes: 

1. Define storage pool volumes on disk drives that reside on the Tivoli Storage 
Manager server machine, not on remotely mounted file systems. 
Network-attached drives can compromise the integrity of the data that you are 
writing. 

2. This one-step process replaces the former two-step process of first formatting a 
volume (using DSMFMT) and then defining the volume. If you choose to use 
the two-step process, the DSMFMT utility is available from the operating 
system command line. See Administrator's Reference for details. 

Another option for preparing a volume is to create a raw logical volume by using 
SMIT. 

Preparing Volumes for Sequential Access Storage Pools 
For sequential access storage pools with a FILE or SERVER device type, no labeling 
or other preparation of volumes is necessary. 
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For sequen tial access storage pools with other than a FILE or SERVER dev ice type, i C 
you must p repare volumes for use. When the server accesses a sequentia l access 
volume, it checks the volume name in the header to ensure tha t the correc t volume 
is being accessed. To prepare a volume: 

1. Label the volume. Table 16 on page 189 shows the types of volumes that require 
labels. You must label those types of volumes before the server can use them. 

See "Labeling Removable Media Volumes" on page 134. 

Tip: When you use the LABEL LIBVOLUME command with drives in an 
automated library, you can label and check in the volumes with one 
command. 

2 . For storage pools in automated libraries, use the CHECKIN LIBVOLUME 
command to check the volume into the library. See "Checking New Volumes 
into a Library" on page 137. 

3. If you have not allowed scratch volumes in the storage pool, you must identify 
the volume, by name, to the server. For details, see "Defining Storage Pool 
Volumes". 

If you allowed scratch volumes in the storage pool by specifying a value 
greater than zero for the MAXSCRATCH parameter, you can let the server use 
scratch volumes, identify volumes by name, or do both. See "Using Scratch 
Volumes" for information about scratch volumes. 

Defining Storage Pool Volumes 

Task Required Privilege Class 

Define volumes in any storage pool System or unrestricted storage 

Define volumes in specific storage pools System, unrestricted storage, or restricted 
storage for those pools 

When you define a storage pool volume, you inform the server that the volume is 
available for storing backup, archive, or space-managed data. 

For a sequential access storage pool, the server can use dynamically acquired 
scratch volumes, volumes that you define, or a combination. 

To define a volume named VOU in the ENGBACK3 tape storage pool, enter: 

define volume engback3 voll 

Each volume used by a server for any purpose must have a unique name. This 
requirement applies to ali volumes, whether the volumes are used for storage 
pools, or used for operations such as database backup or export. The requirement 
also applies to volumes that reside in different libraries but that are used by the 
same server. 

Using Scratch Volumes 
You do not need to define volumes in sequential access storage pools if you allow 
storage pools to use scratch volumes. Use the MAXSCRATCH parameter when you 
define or update the storage pool. Setting the MAXSCRATCH parameter to a value 
greater than zero lets the storage pool dynamically acquire volumes as needed. The 
server automatically defines the volumes as they are acquired. The server also 
automatically deletes scratch volumes from the storage pool when the server no 
longer needs them. 
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Before the server can use a scra tch volume with a device type other than FILE or 
SERVER, the volume must have a standard label. See "Preparing Volumes for 
Sequential Access Storage Pools" on page 190. 

Updating Storage Pool Volumes 

., 

Task Required Privilege Class 

Update volumes System or operator 

You can update the attributes of a storage pool volume assigned to a primary or 
copy storage pool. Update a volume to: 

• Reset any error state for a volume, by updating the volume to an access mode of 
read /write. 

• Change the access mode of a volume, for example if a tape cartridge is moved 
offsite (offsite access mode) or damaged (destroyed access mode) . See "Access 
Modes for Storage Pool Volumes" on page 193. 

• Change the location for a volume in a sequential access storage pool. 

An example of when to use the UPDATE VOLUME command is if you 
accidentally damage a volume. You can change the access mode to unavailable so 
that the server does not try to write or read data from the volume. For example, if 
the volume name is VOLl, enter the following command: 

update volume voll access=unavailable 

When using the UPDATE VOLUME command, be prepared to supply some or all 
of the information shown in Table 17. 

Table 17. lnformation for Updating a Storage Pool Volume 

lnformation 

Volume name 

(Required) 

New access mode 

Location 

Storage pool 

Device class 

Explanation 

Specifies the name of the storage pool volume to be updated. You can 
specify a group of volumes to update by using wildcard characters in 
the volume name. You can also specify a group of volumes by 
specifying the storage pool, device class, current access mode, or status 
of the volumes you want ·to update. See the parameters that follow. 

Specifies the new access mode for the volume (how users and server 
processes such as migration can access files in the storage pool volume). 
See "Access Modes for Storage Pool Volumes" on page 193 for 
descriptions of access modes. 

A random access volume must be varied o ffline before you can change 
its access mode to unavailable or destroyed. To vary a volume offline, use 
the VARY command. See "Varying Disk Volumes Online or Offline" on 
page 55. 

If a scratch volume that is empty and has an access mode of offsite is 
updated so that the access mode is read/write, read-only, or unavailable, 
the volume is deleted from the database. 

Specifies the location of the volume. This parameter can be specified 
only for volumes in sequential access storage pools. 

Restricts the update to volumes in the specified storage pool. 

Restricts the update to volumes in the specified device class. 

' · Current access 
mode 

Restricts the update to volumes that currently ha ve the specified access 
mode. 

·, 
' . 
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Table 17. lnformation fo r Updating a Storage Pool Volume (continued) 

Infonnation Explanation 

Sta tus 

Preview 

Res tricts the upda te to volumes w ith the specified sta tus (on line, offline, 
empty, pending, filling, or full ). 

Specifies whether you want to preview the upda te opera tion w ithout 
actually per forming the update. 

Access Modes for Storage Pool Volumes 
Access to any volume in a storage pool is determined by the access mode assigned 
to that volume. You can change the access mode of a volume. The server can also 
change the access mode based on what happens when it tries to access a volume. 
For example, if the server cannot write to a volume having read /write access 
mode, the server automatically changes the access mode to read-only. 

The access modes are: 

Read/write 
Allows files to be read from or written to a volume in the storage pool. 

If the server cannot write to a read/write access volume, the server 
automatically changes the access mode to read-only. 

If a scratch volume that is empty and has an access mode of offsite is 
updated so that the access mode is read/write, the volume is deleted from 
the database. 

Read-only 
Allows files to be read from but not written to a disk or tape volume. 

If a scratch volume that is empty and has an access mode of offsite is 
updated so that the access mode is read-only, the volume is deleted from 
the da ta base. 

Unavailable 
Specifies that the volume is not available for any type of access by the 
server. 

You must vary offline a random access volume before you can change its 
access mode to unavailable. To vary a volume offline, use the VARY 
comrnand. See "Varying Disk Volumes Online or Offline" on page 55. 

If a scratch volume that is empty and has an access mode of offsite is 
updated so that the access mode is unavailable, the volume is deleted from 
the database . 

Destroyed 
Specifies that a primary storage pool volume has been permanently 
damaged. Neither users nor system processes (like rnigration) can access 
files stored on the volume . 

This access mode is used to indicate an entire volume that should be 
restored using the RESTORE STGPOOL or RESTORE VOLUME comrnand . 
After ali files on a destroyed volume are restored to other volumes, the 
destroyed volume is automatically deleted from the database. See "How 
Restare Processing Works" on page 542 for more information . 

Only volumes in primary storage pools can be updated to an access mode 
of destroyed. 



Offsite 

You must vary offline a random access volume before you can change its 
access mode to des troyed. To vary a volume offline, use the VARY 
command. See "Varying Disk Volumes Online or Offline" on page 55. Once 
you update a random access storage pool volume to destroyed, you cannot 
vary the volume online without first changing the access mode. 

If you update a sequential access storage pool volume to destroyed, the 
server does not attempt to mount the volume. 

If a volume contains no files and the UPDATE VOLUME command is used 
to change the access mode to destroyed, the volume is deleted from the 
data base. 

Specifies that a copy storage pool volume is at an offsite location and 
therefore cannot be mounted. Use this mode to help you track volumes 
that are offsite. The server treats offsite volumes differently, as follows: 

• Mount requests are not generated for offsite volumes 

• Data can be reclaimed or moved from offsite volumes by retrieving files 
from other storage pools 

• Empty, offsite scratch volumes are not deleted from the copy storage 
pool 

You can only update volumes in a copy storage pool to offsite access 
mode. Volumes that have the device type of SERVER (volumes that are 
actually archived objects stored on another Tivoli Storage Manager server) 
cannot have an access mode of offsite. 

Overview: The Storage Pool Hierarchy 

. .. ' 
l . . 

You can set up your devices so that the server automatically moves data from one 
device to another, or one media type to another. The selection can be based on 
characteristics such as file size or storage capacity. To do this, you set up different 
primary storage pools to form a storage pool hierarchy. A typical implementation 
may have a disk storage pool with a subordinate tape storage pool. When a clien t 
backs up a file, the server may initially store the file on disk according to the 
policy for that file. Later, the server may move the file to tape when the disk 
becomes full. This action by the server is called migration. You can also place a 
size limit on files that are stored on disk, so that large files are stored initially on 
tape instead of on disk. 

For example, your fastest devices are disks, but you do not have enough space on 
these devices to store all data that needs to be backed up over the long term. You 
have tape drives, which are slower to access, but have much greater capacity. You 
can define a hierarchy so that files are initially stored on the fast disk volumes in 
one storage pool. This provides clients with quick response to backup requests and 
some recall requests. As the disk storage pool becomes full, the server migrates, or 
moves, data to volumes in the tape storage pool. 

Migration of files from disk to sequential storage pool volumes is particularly 
useful because the server migrates all the files for a single node together. This 
gives you partia! collocation for clients. Migration of files is especially helpful if 
you decide not to enable collocation for sequential storage pools. See "Keeping a 
Client's Files Together: Collocation" on page 208 for details . 
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Setting Up a Storage Pool Hierarchy 
Yo u can set up a storage pool hierarchy when you first define storage pools. You 
can also change the storage pool hierarchy !ater. 

You establish a hierarchy by identifying the next storage pool, sometimes ca!led the 
subordinate storage pool. The server migrates data to the next storage pool if the 
original storage pool is full or unavailable. See "Migra tion of Files in a Storage 
Pool Hierarchy" on page 199 for detailed information on how migration between 
storage pools works. 

Restrictions: 

1. You cannot establish a chain of storage pools that leads to an endless loop. For 
example, you cannot define StorageB as the next storage pool for StorageA, and 
then define StorageA as the next storage pool for StorageB. 

2. The storage pool hierarchy includes only primary storage pools, not copy 
storage pools. See "Using Copy Storage Pools to Back Up a Storage Hierarchy" 
on page 198. 

3. A storage pool must use the NATIVE or NONBLOCK data formats to be part 
of a storage pool hierarchy. For example, a storage pool using the 
NETAPPDUMP data format cannot be part of a storage pool hierarchy. 

Example: Defining a Storage Pool Hierarchy 
For this example, suppose that you have determined that an engineering 
department requires a separate storage hierarchy. You set up policy so that the 
server initially stores backed up files for this department to a disk storage pool. 
When that pool fills, you want the server to migrate files to a tape storage pool. 
You want the pools to have the· following characteristics: 

• Primary storage pool on disk 

- Name the storage pool ENGBACKl. 

- Lirnit the size of the largest file that can be stored to 5MB. The server stores 
files that are larger than 5MB in the tape storage pool. 

- Files migrate from the disk storage pool to the tape storage pool when the 
disk storage pool is 85% full. File migration to the tape storage pool stops 
when the disk storage pool is down to 40% full. 

- Use caching, so that rnigrated files stay on disk until the space is needed for 
other files. 

• Primary storage pool on tape 

- Name the storage pool BACKTAPE. 

- Use the device class TAPE, which has already been defined, for this storage 
pool. 

- Do not set a limit for the maximum file size, because this is the last storage 
pool in the hierarchy. 

- Use scratch volumes for this pool, with a maximum number of 100 volumes. 

You can define the storage pools in a storage pool hierarchy from the top down or 
from the bottom up. Defining the hierarchy from the bottom up requires fewer 
steps. To define the hierarchy from the bottom up, perform the following steps: 

1. Define the storage pool named BACKTAPE with the following command: 
define stgpool backtape tape 
description='tape storage pool for engineering backups' 
maxs ize=nolimit collocate=yes maxscratch=lOO 

2. Define the storage pool named ENGBACK1 with the 
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def i ne st gp oo l engback l di sk 
des cr i ption= ' di s k storage poo l fo r engi neering back ups ' 
maxs i ze =5M nextstgpoo l=backta pe hi ghmi g=85 lowmi g=40 

Example: Updating a Storage Pool Hierarchy 
If you have already defined the storage pool at the top of the hierarchy, you can 
update the storage hierarchy to include a new storage pool. 

For example, suppose that you had already defined the ENGBACKl disk storage 
pool. Now you have decided to set up a tape storage pool to which files from 
ENGBACKl can migrate. Perform the following steps to define the new tape 
storage pool and update the hierarchy: 

1 . Define the storage pool named BACKTAPE with the following command: 

define st gp ool backtape t ape 
desc r iption='tape storage pool for engineering bac kups' 
maxsize=nolimit co l locate=yes maxscratch=lOO 

2. Specify that BACKTAPE is the next storage pool defined in the storage 
hierarchy for ENGBACKl. To update ENGBACKl, enter: 
update stgpool engbackl nextstgpool=backtape 

How the Server Groups Files before Storing 
When a user backs up or archives files from a client node, the server may group 
multiple client files into an aggregate of files . The size of the aggregate depends on 
the sizes of the client files being stored, and the number of bytes and files allowed 
for a single transaction. Two options affect the number of files and bytes allowed 
for a single transaction. TXNGROUPMAX, located in the server options file, affects 
the number of files allowed. TXNBYTELIMIT, located in the client options file, 
affects the number of bytes allowed in the aggregate. 

• The TXNGROUPMAX option in the server options file indicates the maximum 
number of logical files (client files) that a client may send to the server in a 
single transaction. The server might create multiple aggregates for a single 
transaction, depending on how large the transaction is. 

It is possible to affect the performance of client backup, archive, restore, and 
retrieve operations by using a larger value for this option. When transferring 
multiple small files, increasing the TXNGROUPMAX option can improve 
throughput for operations to tape. 

Note: If you increase the value of the TXNGROUPMAX option by a large 
amount, watch for possible effects on the recovery log. A larger value for 
the TXNGROUPMAX option can result in increased utilization of the 
recovery log, as well as an increased length of time for a transaction to 
commit. If the effects are severe enough, they can lead to problems with 
operation of the server. For more information, see "Performance 
Considerations: Transferring Files as a Group between Client and Server" 
on page 420. 

You can override the value of the TXNGROUPMAX server option for individual 
client nodes by using the TXNGROUPMAX parameter in the REGISTER NODE 
and UPDATE NODE commands. 

• The TXNBYTELIMIT option in the client options file indicates the total number 
of bytes that the client can send to the server in a single transaction. 

When a Tivoli Storage Manager for Space Management client (HSM client) 
migrates files to the server, the files are not grouped into an aggregate. 
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Where the Files Are Stored 
When a user backs up, archives, or migrates a file from a client node, the server 
looks a t the management class that is bound to the file. The management class 
specifies the destination, the storage pool in which to store the file . The server then 
checks that storage pool to determine the following: 

• If it is possible to write file data to the storage pool (access mode). 

• If the size of the physical file exceeds the maximum fil e size allowed in the 
storage pool. For backup and archive operations, the physical file may be an 
aggregate or a single client file. 

• Whether sufficient space is available on the available volumes in the storage 
pool. 

• What the next storage pool is, if any of the previous conditions prevent the file 
from being stored in the storage pool that is being checked. 

Using these factors, the server determines if the file can be written to that storage 
pool or the next storage pool in the hierarchy. 

Subfile backups: When the client backs up a subfile, it still reports the size of the 
entire file. Therefore, allocation requests against server storage and placement in 
the storage hierarchy are based on the full size of the file . The server does not put 
a subfile in an aggregate with other files if the size of the entire file is too large to 
put in the aggregate. For example, the entire file is 8MB, but the subfile is only 
lOKB. The server does not typically put a large file in an aggregate, so the server 
begins to store this file as a stand-alone file. However, the client sends only lOKB, 
and it is now too late for the server to put this lOKB file with other files in an 
aggregate. As a result, the benefits of aggregation are not always realized when 
clients back up subfiles. 

How the Server Stores Files in a Storage Hierarchy 
As an example of how the server stores files in a storage hierarchy, assume a 
company has a storage pool hierarchy as shown in Figure 19. 

DISKPOOL 
Read/Write Access 
Max File Size==3MB 

TAPEPOOL 
Read/Write Access 

Figure 19. Storage Hierarchy Example 

The storage pool hierarchy consists of two storage pools: 

DISKPOOL 

I I · 
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The top of the storage hierarchy. It contains fast disk volumes for storing 
data . 
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TAPEPOOL 
The next storage pool in the hierarchy. It contains tape volumes accessed 
by high-performance tape drives. 

Assume a user wants to archive a 5MB file that is named FileX. FileX is bound to a 
management class that contains an archive copy group whose storage destination 
is DISKPOOL, see Figure 19 on page 197. 

When the user archives the file, the server determines where to store the file based 
on the following process: 

1. The server selects DISKPOOL because it is the storage destination specified in 
the archive copy group. 

2. Because the access mode for DISKPOOL is read/write, the server checks the 
maximum file size allowed in the storage pool. 

The maximum file size applies to the physical file being stored, which may be a 
single client file or an aggregate. The maximum file size allowed in DISKPOOL 
is 3MB. FileX is a 5MB file and therefore cannot be stored in DISKPOOL. 

3. The server searches for the next storage pool in the storage hierarchy. 

If the DISKPOOL storage pool has no maximum file size specified, the server 
checks for enough space in the pool to store the physical file . If there is not 
enough space for the physical file, the server uses the next storage pool in the 
storage hierarchy to store the file. 

4. The server checks the access mode of TAPEPOOL, which is the next storage 
pool in the storage hierarchy. The access mode for TAPEPOOL is read/write. 

5 . The server then checks the maximum file size allowed in the TAPEPOOL 
storage pool. Because TAPEPOOL is the last storage pool in the storage 
hierarchy, no maximum file size is specified. Therefore, if there is available 
space in TAPEPOOL, FileX can be stored in it. 

Using Copy Storage Pools to Back Up a Storage Hierarchy 
Copy storage pools enable you to back up your primary storage pools for an 
additional levei of data protection for clients. See "Backing Up Storage Pools" on 
page 549 for details. Copy storage pools are not part of a storage hierarchy. 

For efficiency, it is recommended that you use one copy storage pool to back up ali 
primary storage pools that are linked to form a storage hierarchy. By backing up 
ali primary storage pools to one copy storage pool, you do not need to recopy a 
file when the file migrates from its original primary storage pool to another 
primary storage pool in the storage hierarchy. 

When defining copy storage pools to primary pools that have defined next pools, 
the copy pool list for each primary pool should be the same. Defining different 
copy pool lists can cause resources to be freed when failing over to the next pool. 
If the resources are freed, it can delay the completion of client operations. 

In most cases, a single copy storage pool can be used for backup of ali primary 
storage pools. The number of copy storage pools you need depends on whether 
you have more than one primary storage pool hierarchy and on what type of 
disaster recovery protection you want to implement. 

Multiple copy storage pools may be needed to handle particular situations, 
including: 
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• Special processing of certain primary s torage hierarchies (for exam ple, archive 

storage pools or storage pools dedica ted to priori ty clien ts) 

• Creation of multiple copies fo r multiple locations (for example, to keep one copy 
onsite and one copy offsite) 

• Rotation of full storage pool backups (see "Backing Up Storage Pools" on 
page 549 for more information) 

Using the Hierarchy to Stage Client Data from Disk to Tape 
A common way to use the storage hierarchy is to initially store client data on disk, 
then let the server migrate the data to tape. Typically you would need to ensure 
that you have enough disk storage to handle one night's w orth of the clients' 
incrementai backups. While not always possible, this guideline proves to be 
valuable when considering storage pool backups. 

For example, if you have enough disk space for nightly incrementai backups for 
clients and have tape devices, you can set up the following pools: 

• A primary storage pool on disk, with enough volumes assigned to contain the 
nightly incrementai backups for clients 

• A primary storage pool on tape, which is identified as the next storage pool in 
the hierarchy for the disk storage pool 

• A copy storage pool on tape 

You can then schedule the following steps every night: 

1. Perform an incrementai backup of the clients to the disk storage pool. 

2. After clients complete their backups, back up the disk primary storage pool 
(now containing the incrementai backups) to the copy storage pool. 

Backing up disk storage pools before migration processing allows you to copy 
as many files as possible while they are still on disk. This saves mount requests 
while perforrning your storage pool backups . 

3. Start the rnigration of the files in the disk primary storage pool to the tape 
primary storage pool (the next pool in the hierarchy) by lowering the high 
migration threshold. For example, lower the threshold to 40%. 

When this migration completes, raise the high migration threshold back to 
100%. 

4. Back up the tape primary storage pool to the copy storage pool to ensure that 
all files have been backed up. 

The tape primary storage pool must still be backed up to catch any files that 
might have been rnissed in the backup of the disk storage pools (for example, 
large files that went directly to sequential media). 

See "Estimating Space Needs for Storage Pools" on page 221 for more information 
about storage pool space. 

Migration of Files in a Storage Pool Hierarchy 
The server provides automatic migration to maintain free space in a 
storage pool. The server can migrate data from one storage pool to t 7 next storage 
pool in the hierarchy. This process helps to ensure that there is s~ffic !ree .sfJ11 ,. , 
in the storage pools at the top of the h1erarchy, where faster dev1ces an provtde - ,) & 
the most benefit to clients. For example, the server can migrate data tored in a 
random access disk storage pool to a sJower but Jess expensive sequ tial acce9s o" 
storage pool. J 

Doe: 
Chnp ter 9. Managing Storage Pools and Volumes 
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Yo u ca n control: 

When migration begins and ends 
You use migration thresholds to control when migration begins and ends. 
Thresholds are set as leveis of the space that is used in a storage pool, 
expressed as a percent of total space available in the storage pool. For a 
disk storage pool, the server compares the threshold with a calcula tion of 
the amount of data stored in the pool as a percent of the actual data 
capacity of the volumes in the pool. For a sequential access storage pool, 
the server compares the threshold with a calculation of the number of 
volumes containing data as a percent of the total number of volumes 
available to the pool. 

How the server chooses files to migrate 
By default, the server does not consider how longa file has been in a 
storage pool or how long since a file was accessed before choosing files to 
rnigrate. Optional parameters allow you to change the default. You can 
ensure that files remain in a storage pool for a minimum amount of time 
before the server migrates them to another pool. To do this, you seta 
rnigration delay period for a storage pool. Before the server can rnigrate a 
file, the file must be stored in the storage pool at least as long as the 
rnigration delay period. For disk storage pools, the last time the file was 
accessed is also considered for migration delay. 

Migration processing differs for disk storage pools versus sequential access storage 
pools. If you plan to modify the default rnigration parameter settings for storage 
pools or want to understand how migration works, you should read the following 
sections: 

"Migration for Disk Storage Pools" 

"Migration for Sequential Access Storage Pools" on page 205 

Migration for Disk Storage Pools 
When you define or update a storage pool, you can set migration thresholds to 
specify when the server should begin and stop migrating data to the next storage 
pool in the storage hierarchy. Migration thresholds are defined in tenns of a 
percentage of total data capacity for the disk storage pool. You can use the defaults 
for the migration thresholds, or you can change the threshold values to identify the 
maximum and minimum amount of space for a storage pool. See "How the Server 
Selects Files to Migrate" and "Choosing Appropriate Migration Threshold Values" 
on page 203 for more information about migration thresholds. 

You can control how long files must stay in a storage pool before they are eligible 
for migration by setting a migration delay for a storage pool. See "Keeping Files in 
a Storage Pool" on page 204. 

If you decide to enable cache for disk storage pools, files can temporarily remain 
on disks even after rnigration. You may want to se t rnigration thresholds lower 
when you use cache. See "Minirnizing Access Time to Migrated Files" on page 205 
and "Using Cache on Disk Storage Pools" on page 207 for information about using 
the cache. 

How the Server Selects Files to Migrate 
When data in a storage pool uses a percentage of the pool's capacity that is equal 
to the high migration threshold, the server migrates files from the pool to the next 
storage pool. The server selects the files to migrate as follows: 
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1. The server checks for the client node that has backed up or migrated the largest 
single fi le space or has arch ived files that occupy the most space . 

2. For ali files from every file space belonging to the client node that was 
identified, the server examines the number of days since the files were s tored 
in the storage pool and last retrieved from the storage pool. The server 
compares the number (whichever is less) to the migration delay that is set for 
the storage pool. The server migrates any of these fi les for which the number is 
more than the migration delay set for the storage pool. 

3. After the server migrates the files for the first client node to the next storage 
pool, the server checks the low migration threshold for the storage pool. If the 
amount of space that is used in the storage pool is now below the low 
migration threshold, migration ends. If not, the server chooses another client 
node by using the same criteria as described above, and the migration process 
continues. 

The server may not be able to reach the low migration threshold for the pool by 
migrating only files that have been stored longer than the migration delay period . 
When this happens, the server checks the storage pool characteristic that 
determines whether migration should stop even if the pool is still above the low 
migration threshold. See "Keeping Files in a Storage Pool" on page 204 for more 
information . 

If multiple migration processes are running (controlled by the MIGPROCESS 
parameter of the DEFINE STGPOOL command), the server may choose the files 
from more than one node for migration at the same time . 

For example, Table 18 displays information that is contained in the database that is 
used by the server to determine which files to migrate. This example assumes that 
the storage pool contains no space-managed files. This example also assumes that 
the migration delay period for the storage pool is set to zero, meaning any files can 
be migrated regardless of time stored in the pool or the last time of access . 

Table 18. Database lnformation on Files Stored in 0 /SKPOOL 

Archived Files (Ali Client File 
Client Node Backed-Up File Spaces and Sizes Spaces) 

TOMC TOM C/C 200MB 55MB 

TOMC/D 100MB 

CARO L CARO L 50MB 5MB 

PEASE PEASE/home 150MB 40MB 

PEASE/temp 175MB 

I ! 
CPMI · CORREIOS 

Fls: O 8 3 7 
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If yo u do not use cache, you may want to keep the low threshold a t a higher 
number so that more data stays on the disk. 

• How freq uently you want migra tion to occur, based on the availability of 
sequential access storage devices and mount operators. The larger the low 
threshold, the shorter time that a migration process runs (because there is less 
data to migrate) . But if the pool refills quickly, then migration occurs more 
frequently. The smaller the low threshold, the longer time that a migration 
process runs, but the process runs less frequently. 

You may need to balance the costs of larger disk storage pools with the costs of 
running migration (drives, tapes, and either operators or automated libraries). 

• Whether you are using collocation on the next storage pool. When you use 
collocation, the server attempts to store data for different clients or client file 
spaces on separate tapes, even for clients with small amounts of data. You may 
want to set the low threshold to keep more data on disk, to avoid having many 
tapes used by clients with only small amounts of data. 

Keeping Files in a Storage Pool 
For some applications, you may want to ensure that files remain in the storage 
pool where they were initially stored by the server for a certain period of time. For 
example, you may have backups of monthly summary data that you want to keep 
in your disk storage pool for quicker access until the data is 30 days old. After the 
30 days, the server can then move the file off into a tape storage pool. 

You can delay migration of files for a specified number of days. The number of 
days is counted from the day that a file was stored in the storage pool or retrieved 
by a client, whichever is more recent. You can set the migration delay separately 
for each storage pool. When you set the delay to zero, the server can rnigrate any 
file from the storage pool, regardless of how short a time the file has been in the 
storage pool. When you set the delay to greater than zero, the server checks 
whether the file has been in the storage pool for at least the migration delay period 
before migrating the file. 

Note: If you want the number of days for rnigration delay to be counted based 
only on when a file was stored and not when it was retrieved, use the 
NORE1RIEVEDATE server option .. See Administrator's Reference for more 
information on the server option. 

If you set migration delay for a pool, you need to decide what is more important: 
either ensuring that files stay in the storage pool for the migration delay period, or 
ensuring that there is enough space in the storage pool for new files. For each 
storage pool that has a migration delay set, you can choose what happens as the 
server tries to move enough data out of the storage pool to reach the low 
rnigration threshold. If the server cannot reach the low migration threshold by 
moving only files that have been stored longer than the migration delay, you can 
choose one of the following: 

• Allow the server to move files out of the storage pool even if they have not been 
in the pool for the rnigration delay (MIGCONTINUE=YES). This is the default. 
Allowing migration to continue ensures that space is made available in the 
storage pool for new files that need to be stored there. 

• Have the server stop migration without reaching the low migration threshold 
(MIGCONTINUE=NO). Stopping migration ensures that files remain in the 
storage pool for the time you specified with the migration delay. The 
administrator must ensure that there is always enough space available in the 
storage pool to hold the data for the required number of days. 

IBM Tivoli Storage Manager for AIX: Administrator's Guide 
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If you allow more than one migration process for the storage pool and allow the 
server to move files that do not sa tisfy the migration delay time 
(MIGCONTINUE=YES), some files that do not sa tisfy the migration delay time 
may be migrated unnecessarily. As one process migrates files that sa tisfy the 
migration delay time, a second process could begin migrating files that do not 
satisfy the migration delay time to meet the low migration threshold. The first 
process that is still migrating files that satisfy the migration delay time might have, 
by itself, caused the storage pool to meet the low migration threshold. 

Minimizing Access Time to Migrated Files 
Caching is a method of minimizing access time to files on disk storage, even if the 
server has migrated files to a tape storage pool. However, cached files are removed 
from disk when the space they occupy is required. The file then must be obtained 
from the storage pool to which it was migrated . 

Note: The use of cache has some disadvantages. See "Using Cache on Disk Storage 
Pools" on page 207 . 

To ensure that files remain on disk storage and do not migrate to other storage 
pools, use one of the following methods: 

• Do not define the next storage pool. 

A disadvantage of using this method is that if the file exceeds the space 
available in the storage pool, the operation to store the file fails . 

• Set the high-migration threshold to 100%. 

When you set the high migration threshold to 100%, files will not migrate at all. 
You can still define the next storage pool in the storage hierarchy, and set the 
maximum file size so that large files are stored in the next storage pool in the 
hierarchy . 

A disadvantage of setting the high threshold to 100% is that once the pool 
becomes full, client files are stored directly to tape instead of to disk. 
Performance may be affected as a result. 

Migration for Sequential Access Storage Pools 
You can set up migration thresholds for sequential access storage pools. However, 
you probably will not want the server to perform this type of migration on a 
regular basis. An operation such as tape-to-tape migration has limited benefits 
compared to disk-to-tape migration, and requires at least two tape drives. 
Migrating data from one sequential access storage pool to another may be 
appropriate in some cases, for example, when you install a tape drive that uses a 
different type of tape and want to move data to that tape. 

To control the migration process, you can set migration thresholds and a migration 
delay for each storage pool. 

Note: 

• You can migrate data from a sequential access storage pool only t9 
another sequential access storage pool. You cannot migrat ijá}$..flf>~ • C~ -
sequential access storage pool to a disk storage pool. If Y9 ~ to. ~0RRE106 
data from a sequential access storage pool to a disk storag pool, usr;t~ 

7 
MOVE DATA command. See "Moving Files from One Vo fll§:to Anb'thh.J 8 
Volume" on page 237 . 

• Storage pools using the NETAPPDUMP or the CELERRA 
format are unable to use migration . 

Chapter 9. Managing Storage Pools and Volumes 



How IBM Tivoli Storage Manager Migrates Data from Sequential 
Access Storage Pools 
The server begins the migra tion process when the number of volumes containing 
da ta as a percentage of the total volumes in the storage pool reaches the high 
migration threshold. The server migrates data from sequential storage pools by 
volume, to minimize the number of mounts for volumes. The server performs the 
following processing for migration: 

1. The server first reclaims volumes that have exceeded the reclamation threshold. 
Reclamation is a server process of consolidating data from severa! volumes 
onto one volume. (See "Reclaiming Space in Sequential Access Storage Pools" 
on page 213.) 

2. After reclamation processing, the server compares the space used in the storage 
pool to the low migration threshold. 

3 . If the space used is now below the low migration threshold, the server stops 
processing. If the space used is still above the low migration threshold, the 
server determines wlúch volume is the least recently referenced volume. 

4. If the number of days since data was written is greater than the migration 
delay, the server migrates the volume. Otherwise, the server does not migrate 
this volume. 

5. The server repeats steps 3 and 4 until the storage pool reaches the low 
migration threshold. 

Because migration delay can prevent volumes from being migrated, the server can 
migrate data from all eligible volumes yet still find that the storage pool is above 
the low migration threshold. If you set migration delay for a pool, you need to 
decide what is more important: either ensuring that data stays in the storage pool 
for as long as the migration delay, or ensuring there is enough space in the storage 
pool for new data. For each storage pool that has a migration delay set, you can 
choose what happens as the server tries to move enough data out of the storage 
pool to reach the low migration threshold. If the server cannot reach the low 
migration threshold by migrating only volumes that meet the migration delay 
requirement, you can choose one of the following: 

• Allow the server to migrate volumes from the storage pool even if they do not 
meet the migration delay cri teria (MIGCONTINUE= YES). Tlús is the default. 
Allowing migration to continue ensures that space is made available in the 
storage pool for new files that need to be stored there. 

• Have the server stop migration without reaching the low migration threshold 
(MIGCONTINUE=NO). Stopping migration ensures that volumes are not 
migrated for the time you specified with the migration delay. The administrator 
must ensure that there is always enough space available in the storage pool to 
hold the data for the required number of days. 

Selecting Migration Criteria for Sequential Access Storage Pools 
When defining migration criteria for sequential access storage pools, consider: 

• The capacity of the volumes in the storage pool 

• The time required to migrate data to the next storage pool 

• The speed of the devices that the storage pool uses 

• The time required to mount media, such as tape volumes, into drives 

• Whether operator presence is required 

If you decide to migrate data from one sequential access storage pool to another, 
. ensure that: 

. · ·. ' Two drives (mount points) are available, one in each storage pool. 

206 IBM Tivoli Storage Manager for AIX: Administrator 's Cuide 

~ 

t 

• 41 

• t 

• t 

• • • • • • I 
I 

• • • • • • • • 
411 

• • • I 

• • • • • • • • • • • • • • • • 



• • ..... • • .. ' . . 4 ·. . • - . . .. ~ •• ~ .... ,. . i ~ .. 4 .•. ,. . . 

• The access mode for the next storage pool in the s torage hierarchy is se t to 
read /write. 

For information about setting an access mode for sequential access storage pools, 
see "Defining or Updating Primary Storage Pools" on page 182. 

• Collocation is set the same in both storage pools. For example, if collocation is 
set to yes in the first storage pool, then collocation should be set to yes in the 
next storage pool. 

When you enable collocation for a storage pool, the server attempts to keep all 
files belonging to a client node or a client file space on a minimal number of 
volumes. For information about collocation for sequential access storage pools, 
see "Keeping a Client's Files Together: Collocation" on page 208. 

• You have sufficient staff available to handle any necessary media mount and 
dismount operations. More mount operations occur because the server attempts 
to reclaim space from sequential access storage pool volumes before it migrates 
files to the next storage pool. 

If you want to limit migration from a sequential access storage pool to another 
storage pool, set the high-migration threshold to a high percentage, such as 95%. 

For information about setting a reclamation threshold for tape storage pools, see 
"Reclaiming Space in Sequential Access Storage Pools" on page 213. 

There is no straightforward way to selectively migrate data for a specific node 
from one sequential storage pool to another. You can use the MOVE NODEDATA 
command to move file spaces for a node from one storage pool to another. See 
"Moving Data for a Client Node" on page 241. 

Migration and Copy Storage Pools 
Copy storage pools are not part of the hierarchy for migration. Files are not 
migrated to or from copy storage pools. The only way to store files in copy storage 
pools is by backing up primary storage pools (the BACKUP STGPOOL command). 

Migration of files between primary storage pools does not affect copy storage pool 
files. Copy storage pool files do not move when primary storage pool files move. 

For example, suppose a copy of a file is made while it is in a disk storage pool. 
The file then migrates to a primary tape storage pool. If you then back up the 
primary tape storage pool to the same copy storage pool, a new copy of the file is 
not needed. The server knows it already has a valid copy of the file. 

Using Cache on Disk Storage Pools 
When defining or updating disk storage pools, you can enable or disable cache. 

When cache is disabled and migration occurs, the server migrates the files to the 
next storage pool and erases the files from the disk storage pool. By default, the 
system disables caching for each disk storage pool because of the potential effects 
of cache on backup performance. 

You can enable cache by specifying CACHE= YES when you define or update a 
storage pool. When cache is enabled, the migration process leaves behind duplicate 
copies of files on disk after the server migrates these files to the next storage pool 
in the storage hierarchy. The copies remain in the disk storage pool, but in a cached 
state, so that subsequent retrieval requests can be satisfied ~~~~g~~~~#-~J 
space is needed to store new data in the disk storage pool~ 

and the space they occupied is used for the new data. · 
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The advantage of using cache for a d isk storage pool is that cache can improve 
how quickly the server retrieves some files. When you use cache, a cop y of the file 
remains on disk storage after the server migrates the primary file to another 
storage pool. You may want to consider using a disk storage pool with cache 
enabled for storing space-managed files that are frequently accessed by clients. 

H ow ever, using cache has some important disadvantages: 

• Using cache can increase the time required for client backup operations to 
complete. Performance is affected because, as part of the backup operation, the 
server must erase cached files to make room for storing new files. The effect can 
be severe when the server is storing a very large file and must erase cached files. 

For the best performance for client backup operations to disk storage pools, do 
not use cache. 

• Using cache can require more space for the server database. When you use 
cache, more database space is needed because the server has to keep track of 
both the cached copy of the file and the new copy in the next storage pool. 

If you leave cache disabled, you may want to consider higher migration thresholds 
for the disk storage pool. A higher migration threshold keeps files on disk longer 
because migration occurs less frequently. 

How the Server Removes Cached Files 
When space is needed, the server reclaims space occupied by cached files. Files 
that have the oldest retrieval date and occupy the largest amount of disk space are 
overwritten first. For example, assume that two files, File A and File B, are cached 
files that are the same size. If File A was last retrieved on 05/16/99 and File B was 
last retrieved on 06/19/99, then File Ais deleted to reclaim space first. 

You can change whether the server tracks the retrieval date for a file with the 
server option, NORETRIEVEDATE. When you include this option in the server 
ophons file, the server does not update the retrieval date for files . As a result, the 
server may remove copies of files in cache even though clients retrieved the files 
recently. 

Effect of Caching on Storage Pool Statistics 
The space utilization statistic for the pool (Pct Uhl) includes the space used by any 
cached copies of files in the storage pool. The migratable data statistic (Pct Migr) 
does not include space occupied by cached copies of files. The server uses the 
statistic on migratable data (Pct Migr) to compare with migration threshold 
parameters to determine when migration should begin or end. For more 
informahon on storage pool statistics, see "Monitoring Storage Pools and Volumes" 
on page 223. 

Keeping a Client's Files Together: Collocation 
With collocation enabled, the server attempts to keep files belonging to a single 
client node or to a single file space of a client node on a minimal number of 
sequential access storage volumes. You can set collocation for each sequential 
access storage pool when you define or update the pool. 

To have the server collocate data in a storage pool by client node, set collocation to 
YES. To have the server collocate data in a storage pool by client file space, set 
collocation to FILESPACE. By using collocation, you reduce the number of volume 
mount operations required when users restore, retrieve, or recall many files from 
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the storage pool. Collocation thus improves access time for these opera tions. 
Figure 21 shows an example of colloca tion by client node w ith three clients, each 
having a separate volume containing that client's data. 

EJ 

Figure 21 . Example of Col/ocation Enabled 

When collocation is disabled, the server attempts to use ali available space on each 
volume before selecting a new volume. While this process provides better 
utilization of individual volumes, user files can become scattered across many 
volumes. Figure 22 shows an example of collocation disabled, with three clients 
sharing space on a volume. 

Figure 22. Example of Collocation Disabled 

With collocation disabled, when users restore, retrieve, or recall a large number of 
files, media mount operators may be required to mount more volumes. The system 
default is to not use collocation. 

The following sections give more detail on collocation: 

"The Effects of Collocation on Operations" 

"How the Server Selects Volumes with Collocation Enabled" on page 210 

"How the Server Selects Volumes with Collocation Disabled" on page 211 

"Tuming Collocation On or Off" on page 212 

"Collocation on Copy Storage Pools" on page 212 

The Effects of Collocation on Operations 
Table 19 on page 210 summarizes the effects of collocation on 
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"' \! \ ~ '.! üperation Collocation Enabled Collocation Disabled 

Backing up, archiving, or migrating J\tlore media mounts to colloca te fil es. Usua ll y fewer media mounts a re 
required . client fil es 

Restoring, re trieving or recalling 
client files 

Large numbers of files can be 
res tored, retrieved, or recalled more 
quickly because files are located on 
fewer volumes. 

Multiple mounts of media may be 
required for a single user because 
fil es may be spread across multiple 
volumes. 

More than one user's files can be 
stored on the same sequential access 
storage voluiT)e. For example, if two 
users attempt to recover a file that 
resides on the same volume, the 
second user will be forced to wait 
until the first user's files are 
recovered . 

Storing data on tape The server attempts to use all 
available tape volumes to separate 
user files before it uses all available 
space on every tape volume. 

The server attempts to use all 
available space on each tape volume 
before using another tape volume. 

Media mount operations More mount operations when user 
files are backed up, archived, or 
migrated from client nades directly to 
sequential access volumes. 

More mount operations required 
during restare, retrieve, and recall of 
client files . 

210 

More mount operations during 
reclamation and storage pool 
migration. 

More volumes to handle because 
volumes are not fully used. 

Tip: If you use collocation, but want to reduce the number of media mounts and 
use space on sequential volumes more efficiently, you can do the following: 

Define a storage pool hierarchy and policy to require that backed-up, 
archived, or space-managed files are stored initially in disk storage pools. 

When files are migrated from a disk storage pool, the server attempts to 
migrate ali files belonging to the client node that is using the most disk 
space in the storage pool. This process works well with the collocation 
option because the server tries to place all of the files from a given client on 
the same sequential access storage volume. 

Use scratch volumes for sequential access storage pools to allow the server 
to select new volumes for collocation. 

How the Server Selects Volumes with Collocation Enabled 

1 : I , . 

When collocation at the client node levei is enabled for a storage pool 
(COLLOCATION=YES) anda client node backs up, archives, or migrates files to 
the storage pool, the server attempts to select a volume using the following 
selection order: 

1. A volume that already contains files from the same client node 

2. An empty predefined volume 

3. An empty scratch volume 

• • J 
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4. A volume with the most available free space among vo lumes tha t already 
contain data 

When colloca tion at the file space leve! is enabled fo r a s torage pool 
(COLLOCATION=FILESPACE) and a client nade backs up, archives, or migrates 
files to the storage pool, the server attempts to select a volume using the following 
selection arder: 

1. A volume that already contains files from the same file space of that client node 

2. An empty predefined volume 

3. An empty scratch volume 

4. A volume containing data from the same client nade 

5. A volume with the most available free space among volumes that already 
contain data 

When the server needs to continue to store data on a second volume, it uses the 
following selection order to acquire additional space: 

1 . An empty predefined volume 

2. An empty scratch volume 

3. A volume with the most available free space among volumes that already 
contain data 

4. Any available volume in the storage pool 

Through this selection process, the server attempts to provide the best use of 
individual volumes while minimizing the mixing of files from different clients or 
file spaces on volumes. For example, Figure 23 shows that volume selection is 
horizontal, where ali available volumes are used before ali available space on each 
volume is used. A, B, C, and D represent files from four different client nades. 

Amount 
ofspace 
used on 
each 
volume 

VOL1 

D 

c 
VOL2 VOL3 VOL4 

Numbers of volumes {1 to n) 

o 

VOL5 

Figure 23. Using Ali Avai/able Sequential Access Storage Volumes with Col/ocation Enabled 

How the Server Selects Volumes with Collocation Disabled 
When collocation is disabled, the server attempts to use ali available space in a 
storage volume before it accesses another volume. When storing client files in a 
sequential access storage pool where collocation is disabled, the server selects a 
volume using the following selection order: 

1. A previously used sequential volume with available space (a volume with the 
most amount of data is selected first) 

2. An empty volume 

Chapter 9. Managing 
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When the server needs to continue to store data on a second volume, it attempts to 
selec t an empty volume. If none exists, the server attempts to select any remaining 
ava ilable volume in the storage pool. 

Figure 24 shows that volume utilization is vertical when collocation is disabled. In 
this example, fewer volumes are used because the server a ttempts to use all 
available space by mixing client files on individual volumes. A, B, C, and D 
represent files from four different client nodes. 

B 
D 

Amount c 
ofspace c 
used on A A 
each 

B D volume D 
c A 

VOL1 VOL2 VOL3 VOL4 VOLS 

~ 

Numbers of volumes (1 to n) 

Figure 24. Using Ali Available Space on Sequential Volumes with Collocation Disabled 

Turning Collocation On or Off 
After you define a storage pool, you can change the collocation setting by 
updating the storage pool. The change in collocation for the pool does not affect 
files that are already stored in the pool. 

For example, if collocation is off for a storage pool and you tum it on, from then on 
client files stored in the pool are collocated. Files that had previously been stored 
in the pool are not moved to collocate them. As volumes are reclaimed, however, 
the data in the pool tends to become more collocated. You can also use the MOVE 
DATA or MOVE NODEDATA commands to move data to new volumes to increase 
collocation. This, however, does cause an increase in the processing-time and the 
volume mount activity. 

Note: A mount wait can occur or increase when collocation by file space is 
enabled and a node has a volume containing multiple file spaces. If a 
volume is eligible to receive data, Tivoli Storage Manager will wait for that 
volume. 

Collocation on Copy Storage Pools 
Using collocation on copy storage pools requires special consideration. 

Primary and copy storage pools perform different recovery roles. Normally you 
use primary storage pools to recover data to clients directly. You use copy storage 
pools to recover data to the primary storage pools. In a disaster where both clients 
and the server are lost, the copy storage pool volumes will probably be used 
directly to recover clients. The types of recovery scenarios that concem you the 
most will help you to determine whether to use collocation on your copy storage 

. . . Pools. 

You may also want to consider that collocation on copy storage pools will result in 
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ac tivity. Collocation typically results in a partially fill ed sequential vo lume for each 
client or clien t file space. This may be accep table for primary storage p ools beca use 
these partially filled volumes remain available and can be filled during the next 
migration process. H owever, for copy storage pools this may be unaccep table 
because the storage pool backups are usually made to be taken offsite immediately. 
If you use collocation for copy storage pools, you will have to decide between: 

• Taking more partially filled volumes offsite, thereby increasing the reclamation 
activity when the reclamation threshold is lowered or reached. 

o r 

• Leaving these partially filled volumes onsite until they fill and risk not having 
an offsite copy of the data on these volumes. 

With collocation disabled for a copy storage pool, typically there will be only a few 
partially filled volumes after storage pool backups to the copy storage pool are 
complete. 

Consider carefully before using collocation for copy storage pools. Even if you use 
collocation for your primary storage pools, you may want to disable collocation for 
copy storage pools. Collocation on copy storage pools may be desirable when you 
have few clients, but each of them has large amounts of incrementai backup data 
each day. 

See "Keeping a Client's Files Together: Collocation" on page 208 for more 
information about collocation. 

Reclaiming Space in Sequential Access Storage Pools 
Space on a sequential volume becomes reclaimable as files expire or are deleted 
from the volume. For example, files become obsolete because of aging or limits on 
the number of versions of a file. In reclamation processing, the server rewrites files 
on the volume being reclaimed to other volumes in the storage pool, making the 
reclaimed volume available for reuse. 

The server reclaims the space in storage pools based on a reclamation threshold that 
you can set for each sequential access storage pool. When the percentage of space 
that can be reclaimed on a volume rises above the reclamation threshold, the 
server reclaims the volume. See the following sections: 

"How IBM Tivoli Storage Manager Reclamation Works" on page 213 

"Choosing a Reclamation Threshold" on page 216 

"Reclaiming Volumes in a Storage Pool with One Drive" on page 217 

"Reclamation of Tape Volumes with High Capacity" on page 217 

"Reclamation for WORM Optical Media" on page 217 

"Reclamation of Volumes with the Device Type of SERVER" on page 218 

"Reclamation for Copy Storage Pools" on page 218 

"How Collocation Affects Reclamation" on page 220 

Note: Storage pools using the NETAPPDUMP or the CELERRADUMP data format 
are unable to use reclamation. 

How IBM Tivoli Storage Manager Reclamation. Works 
When the percentage of reclaimable space on a volume ex<:e~~iiii~~~~~~l-l 
threshold set for the storage pool, the volume is eligible fon 
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checks whether reclamatíon is needed at least once per hour and begins space 
reclamation for eligible volumes. You can set a reclamation threshold for each 
sequential access storage pool when you define or update the pool. 

During space reclamatíon, the server copies files that remain on eligible volumes to 
other volumes. For example, Figure 25 on page 215 shows that the server 
consolidates the files from tapes 1, 2, and 3 on tape 4. During reclamatíon, the 
server copies the files to volumes in the same storage pool unless you have 
specified a reclamation storage pool. Use a reclamatíon storage pool to allow 
automatic reclamation for a storage pool with only one drive. 

Note: To prevent contention for the same tapes, the server does not allow a 
reclamation process to s tart if a DELETE FILESPACE process is active. The 
server checks every hour for whether the DELETE FILESPACE process has 
completed so that the reclamation process can start. After the DELETE 
FILESPACE process has completed, reclamation begins within one hour. 

The server also reclaims space within an aggregate. An aggregate is a physical file 
that contains multiple logical files that are backed up or archived from a client in a 
single transaction. Space within the aggregate becomes reclaimable space as logical 
files in the aggregate expire or are deleted by the client. The server removes 
unused space from expired or deleted logical files as the server copies the 
aggregate to another volume during reclamation processing. However, reclamation 
does not aggregate files that were originally stored in non-aggregated form. 
Reclamation also does not combine aggregates to make new aggregates. You can 
also reclaim space in an aggregate by issuing the MOVE DATA command. See 
"Reclaiming Space in Aggregates During Data Movement" on page 240 for details. 

' ,' 
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Figure 25. Tape Rec/amation 

After the server moves all readable files to other volumes, one of the following 
occurs for the reclaimed volume: 

• If you have explicitly defined the volume to the storage pool, the volume 
becomes available for reuse by that storage pool 

• If the server acquired the volume as a scratch volume, the server deletes the 
volume from the Tivoli Storage Manager database 

Volumes that have a device type of SERVER are reclaimed in the same way as 
other sequential access volumes. However, because the volumes are actually data 
stored in the storage of another Tivoli Storage Manager server, the reclamation 
process can consume network resources. See "Reclamation of Volumes with the 
Device Type of SERVER" on page 218 for details of how the server reclaims these 
types of volumes. 

Volumes in a copy storage pool are reclaimed in the same manner as a primary 
storage pool except for the following: 

• Offsíte volumes are handled differently. 

• The server copies active files from the candidate volume only to other volumes 
in the same storage pool. 

See "Reclamation for Copy Storage Pools" on page 218 for details. 
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Choosing a Reclamation Threshold 
The reclamation threshold indica tes how much reclaimable space a volume must 
have before the server reclaims the volume. Space is recla imable beca use it is 
occupied by files that have been expired or deleted from the Tivoli Storage 
Manager da tabase, or because the space has never been used. 

The server checks whether reclamation is needed at leas t once per hour. The lower 
the reclamation threshold, the more frequently the server tries to reclaim space. 
Frequent reclamation optimizes the use of a sequential access storage pool's space, 
but can interfere with other processes, such as backups from clients. 

If the reclamation threshold is high, reclamation occurs less frequently. A high 
reclamation threshold is useful if mounting a volume is a manual operation and 
the operations staff is at a mirúmum. 

Each reclamation process requires at least two simultaneous volume mounts, that 
is, at least two mount points (drives). The two drives must be in the same device 
class to allow the server to move the data from reclaimed volumes to other 
volumes in the same storage pool. A sufficient number of volumes, drives (if 
appropriate), and mount operators (if appropriate) must be available to handle 
frequent reclamation requests. For more information about mount limit, see 
"Mount Limit" on page 165. If the device class for the storage pool does not have 
two drives, you can specify a reclamation storage pool. For information about how 
to use a reclamation storage pool for storage pools with only one mount point, see 
"Reclaiming Volumes in a Storage Pool with One Drive" on page 217. 

If you set the reclamation threshold to 50% or greater, the server can combine the 
usable files from two or more volumes onto a single new volume. 

Setting the reclamation threshold to 100% prevents reclamation from occurring. 
You might want to do this to control when reclamation occurs, to prevent 
interfering with other server processes. When it is convenient for you and your 
users, you can lower the reclamation threshold to cause reclamation to begin. 

Lowering the Migration Threshold 
If you have been running with a high migration threshold and decide you now 
need to reclaim volumes, you may want to lower the threshold in severa! steps. 
Lowering the threshold in steps ensures that volumes with the most reclaimable 
space are reclaimed first. For example, if you had set the high migration threshold 
to 100%, first lower the threshold to 98%. Volumes that have reclaimable space of 
98% or greater are reclaimed by the server. Lower the threshold again to reclaim 
more volumes. 

If you lower the reclamation threshold while a reclamation process is active, the 
reclamation process does not immediately stop. If an onsite volume is being 
reclaimed, the server uses the new threshold setting when the process begins to 
reclaim the next volume. If offsite volumes are being reclaimed, the server does not 
use the new threshold setting during the process that is running (because ali 
eligible offsite volumes are reclaimed at the same time). 

Use the CANCEL PROCESS command to stop a reclamation process. 

IBM Tivoli Storage Manager for AIX: Administrator's Guide 
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Reclaiming Volumes in a Storage Pool with One Drive 
When a storage pool has only one mount point (that is, just one drive) ava ilab le to 
it th rough the device class, data cannot be reclaimed from one volume to ano ther 
within that same storage pool. 

To enable volume reclamation for a storage pool that has only one mount point, 
you can define a reclamation storage pool for the server to use when reclaiming 
volumes. When the server reclaims volumes, the server moves the data from 
volumes in the original storage pool to volumes in the reclamation storage pool. 
The server always uses the reclamation storage pool when one is defined, even 
when the mount limit is greater than one. 

If the reclamation storage pool does not have enough space to hold ali of the data 
being reclaimed, the server moves as much of the data as possible into the 
reclamation storage pool. Any data that could not ce moved to volumes in the 
reclamation storage pool still remains on volumes in the original storage pool. 

The pool identified as the reclamation storage pool must be a primary sequential 
storage pool. The primary purpose of the reclamation storage pool is for temporary 
storage of reclaimed data. To ensure that data moved to the reclamation storage 
pool eventually moves back into the original storage pool, specify the original 
storage pool as the next pool in the storage hierarchy for the reclamation storage 
pool. For example, if you have a tape library with one drive, you can define a 
storage pool to be used for reclamation using a device class with a device type of 
FILE: 

define stgpool reclaimpool fileclass maxscratch=lOO 

Define the storage pool for the tape drive as follows: 

define stgpool tapepooll tapeclass maxscratch=lOO 
reclaimstgpool=reclaimpool 

Finally, update the reclamation storage pool so that data migrates back to the tape 
storage pool: 
update stgpool reclaimpool nextstgpool=tapepooll 

Reclamation of Tape Volumes with High Capacity 
When a storage pool uses tape volumes with high capacity, reclamation processes 
might run for a long time if the drives are of a type that are relatively slow at 
positioning tapes. To help reduce overall process time, consider doing the 
following: 

1. Set up the storage pool hierarchy so that the tape storage pool is the next 
storage pool for a storage pool that uses either a DISK device type or a FILE 
device type . 

2. When you need to reclaim volumes, move data from the tape storage pool to 
the DISK or FILE storage pool. 

3. Allow the data to migrate from the DISK or FILE storage pool back to the tape 
storage pool by adjusting the migration thresholds. 

Reclamation for WORM Optical Media 
Reclamation for WORM volumes does not mean that you can reuse this write-once 
media. However, reclamation for WORM volumes does allow you__!_?j ree library 
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space. Reclamation consolidates data from almost empty volumes to other 
volumes. You can then eject the empty, used WORM volumes and add new 
volumes. 

Storage pools that are assigned to device classes with a device type of WORM, 
WORM12, or WORM14 have a default reclamation value of 100. This prevents 
reclamation of WORM optical media. To allow reclamation, you can set the 
reclamation value to something lower when defining or updating the storage pool. 

Reclamation of Volumes with the Device Type of SERVER 
When virtual volumes (volumes with the device type of SERVER) in a primary 
storage pool are reclaimed, the client data stored on those volumes is sent across 
the network between the source server and the target server. As a result, the 
reclamation process can tie up your network resources. To control when 
reclamation starts for these volumes, consider setting the reclamation threshold to 
100% for any primary storage pool that uses virtual volumes. Lower the 
reclamation threshold ata time when your network is less busy, so that the server 
can reclaim volumes. 

For virtual volumes in a copy storage pool, the server reclaims a volume as 
follows: 

1 . The source server determines which files on the volume are still valid. 

2. The source server obtains these valid files from a primary storage pool, or if 
necessary, from an onsite volume (not a virtual volume) in another copy 
storage pool. 

3. The source server writes the files to one or more new virtual volumes in the 
copy storage pool and updates its database. 

4. The server issues a message indicating that the volume was reclaimed. 

For information about using the SERVER device type, see "Using Virtual Volumes 
to Store Data on Another Server" on page 505. 

Reclamation for Copy Storage Pools 

,_i> 

Reclamation of primary storage pool volumes does not affect copy storage pool 
files. 

Reclamation of volumes in copy storage pools is similar to that of primary storage 
pools. However, most volumes in copy storage pools may be set to an access mode 
of offsite, making them ineligible to be mounted. When reclamation occurs and 
how reclamation processing is done depends on whether the volumes are marked 
as offsite. 

For volumes that are not offsite, reclamation usually occurs after the volume is full 
and then begins to empty because of file deletion. When the percentage of 
reclaimable space on a volume rises above the reclamation threshold, the server 
reclaims the volume. Active files on the volume are rewritten to other volumes in 
the storage pool, making the original volume available for new files. 

For offsite volumes, reclamation can occur when the percentage of unused space 
on the volume is greater than the reclaim parameter value. The unused space 
includes both space that has never been used on the volume and space that has 
become empty because of file deletion. During reclamation, the server copies valid 
files on offsite volumes from the original files in the primary storage pools. In this 
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way, the server copies va lid files on offsite volumes without having to mount these\ \...· 
volumes. For more informa tion, see "Reclamation of Offs ite Volumes" . 

Reclamation of copy storage pool volumes should be done periodically to allow 
reuse of partially filled volumes that are offsite. Reclamation can be done 
automatically by setting the reclamation threshold for the copy storage pool to less 
than 100%. However, you need to consider controlling when reclamation occurs 
because of how offsite volumes are treated. For more information, see "Controlling 
When Reclamation Occurs for Offsite Volumes". 

Virtual Volumes: Virtual volumes (volumes that are stored on another Tivoli 
Storage Manager server through the use of a device type of 
SERVER) cannot be set to the offsite access mode. 

Reclamation of Offsite Volumes 
As for volumes with other access values, volumes with the access value of offsite 
are eligible for reclamation if the amount of empty space on a volume exceeds the 
reclamation threshold for the copy storage pool. The default reclamation threshold 
for copy storage pools is 100%, which means that reclamation is not performed. 

When an offsite volume is reclaimed, the files on the volume are rewritten to a 
read/write volume. Effectively, these files are moved back to the onsite location. The 
files may be obtained from the offsite volume after a disaster, if the volume has not 
been reused and the database backup that you use for recovery references the files 
on the offsite volume. 

The server reclaims an offsite volume as follows: 

1. The server determines which files on the volume are still valid. 

2. The server obtains these valid files from a primary storage pool, or if necessary, 
from an onsite volume of a copy storage pool. 

3. The server writes the files to one or more volumes in the copy storage pool and 
updates the database. If a file is an aggregate with unused space, the unused 
space is removed during this process. 

4. A message is issued indicating that the offsite volume was reclaimed. 

For a single storage pool, the server reclaims ali offsite volumes that are eligible 
for reclamation at the same time. Reclaiming ali the eligible volumes at the 
same time minimizes the tape mounts for primary storage pool volumes. 

If you are using the disaster recovery manager, see "Moving Backup Volumes 
Onsite" on page 605. 

Controlling When Reclamation Occurs for Offsite Volumes 
Suppose you plan to make daily storage pool backups to a copy storage pool, then 
mark all new volumes in the copy storage pool as offsite and send them to the 
offsite storage location. This strategy works well with one consideration if you are 
using automatic reclamation (the reclamation threshold is less than 100%). 

Each day's storage pool backups will create a number of new copy storage pool 
volumes, the last one being only partially filled. lf the percentage of empty space 
on this partialiy filled volume is higher than the reclaim percentage, this volume 
becomes eligible for reclamation as soon as you mark it offsite. The reclamation 
process would cause a new volume to be crea ted with the same files on it. The 
volume you take offsite would then be empty according to the Tivoli Storage 
Manager database. If you do not recognize what is happening, ~~:çp::.·ti~Ft:t~,.._b+'tt-\ 
perpetuate this process by marking the new partially filled 
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One way to resolve this situation is to keep partially filled volumes onsite unti l 
they fill up. However, this would mean a small amount of your data would be 
without an offsite copy for another day. 

If you send copy storage pool volumes offsite, it is recommended you control copy 
storage pool reclamation by using the default value of 100. This turns reclamation 
off for the copy storage pooL You can start reclamation processing at desired times 
by changing the reclamation threshold for the storage pooL To monitor offsite 
volume utilization and help you decide what reclamation threshold to use, enter 
the following command: 

query volume * access=offsite format=detailed 

Depending on your data expiration patterns, you may not need to do reclamation 
of offsite volumes each day. You may choose to perform offsite reclamation on a 
less frequent basis. For example, suppose you ship copy storage pool volumes to 
and from your offsite storage location once a week. You can run reclamation for 
the copy storage pool weekly, so that as offsite volumes become empty they are 
sent back for reuse. 

When you do perform reclamation for offsite volumes, the following sequence is 
recommended: 

1 . Back up your primary storage pools to copy storage pools. 

2. Turn on reclamation for copy storage pools by lowering the reclamation 
threshold below 100%. 

3 . When reclamation processing completes, turn off reclamation for copy storage 
pools by raising the reclamation threshold to 100%. 

4. Mark any newly created copy storage pool volumes as offsite and then move 
them to the offsite location. 

This sequence ensures that the files on the new copy storage pool volumes are sent 
offsite, and are not inadvertently kept onsite because of reclamation. 

Using Storage on Another Server for Copy Storage Pools: Another resolution to 
this problem of partially filled volumes is to use storage on another Tivoli Storage 
Manager server (device type of SERVER) for storage pool backups. If the other 
server is ata different site, the copy storage pool volumes are already offsite, with 
no moving of physical volumes between the sites. See "Using Virtual Volumes to 
Store Data on Another Server" on page 505 for more information. 

Delaying Reuse of Reclaimed Volumes 
You should delay the reuse of any reclaimed volumes in copy storage pools for as 
long as you keep your oldest database backup. Delaying reuse may help you to 
recover data under certain conditions during recovery from a disaster. For more 
information on delaying volume reuse, see "Delaying Reuse of Volumes for 
Recovery Purposes" on page 553. 

How Collocation Affects Reclamation 

f t 

If collocation is enabled and reclamation occurs, the server tries to reclaim the files 
for each client node or client file space onto a minimal number of volumes. 
Therefore, if the volumes are manually mounted, the mount operators must: 

• Be aware that a tape volume may be rewound more than once if the server 
completes a separate pass to move the data for each client node or client file 
space. 

IBM Tivoli Storage Manage r for AIX: Administrator's Guide 
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• Mount and dismount multiple volumes to allow the server to select the most 
appropria te volume on which to move data for each client node or client fi le 
space. The server tries to selec t a volume in the following order: 

1. A volume that already contains files belonging to the client file space or 
client node 

2. An empty volume 

3. The volume with the most available space 

4. Any available volume 

If collocation is disabled and reclamation occurs, the server tries to move usable 
data to new volumes by using the following volume selection criteria, in the order 
shown: 

1. The volume that contains the most data 

2. Any partially full volume 

3. An empty predefined volume 

4. An empty scratch volume 

See also "Reclamation of Tape Volumes with High Capacity" on page 217. 

Estimating Space Needs for Storage Pools 
This section provides guidelines for estimating the initial storage space required for 
your installation. You have the following default random access (disk) storage 
pools available at installation: 

• BACKUPPOOL for backed-up files 

• ARCIDVEPOOL for archived files 

• SPACEMGPOOL for files migrated from client nodes (space-managed files) 

You can add space to these storage pools by adding volumes, or you can define 
additional storage pools . 

As your storage environment grows, you may want to consider how policy and 
storage pool definitions affect where workstation files are stored. Then you can 
define and maintain multiple storage pools in a hierarchy that allows you to 
control storage costs by using sequential access storage pools in addition to disk 
storage pools, and still provide appropriate leveis of service to users. 

To help you determine how to adjust your policies and storage pools, get 
information about how much storage is being used (by client node) and for what 
purposes in your existing storage pools. For more information on how to do this, 
see "Requesting Information on the Use of Storage Space" on page 234 . 

Estimating Space Needs in Random Access Storage Pools 
To estimate the amount of storage space required for each random access (disk) 
storage pool: 

• Determine the amount of disk space needed for different purposes: 

- For backup storage pools, provide enough disk space to support efficient 
daily incrementai backups . 

- For archive storage pools, provide sufficient space for a user to archive a 
moderate size file system without causing migration from 'r.LlF'-J..L.=>..-:u•u"''o"' 
pool to occur. 

Chapter 9. Managing Storage 
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- Fo r storage pools for space-managed fil es, p rovide enough disk space to 
support the daily space-management load fro m HSM cl ients, without causing 
migra tion from the d isk storage pool to occur. 

• Decide what percentage of this da ta you want to keep on disk s torage space. 
Establish migration thresholds to have the server automatically migrate the 
remainder of the data to less expensive storage media in sequential access 
storage pools. 

See "Choosing Appropria te Migration Threshold Values" on page 203 for 
recommendations on setting migration thresholds. 

Estimating Space for Backed-Up Files in a Random Access 
Storage Pool 
To estimate the total amount of space needed for all backed-up files stored in a 
single random access (disk) storage pool, use the following formula: 

Backup space = WkstSize * Utilization * VersionExpansion * NumWkst 

where: 

Backup Space 
The total amount of storage pool disk space needed. 

WkstSize 
The average data storage capacity of a workstation. For example, if the 
typical workstation at your installation has a 4GB hard drive, then the 
average workstation storage capacity is 4GB. 

Utilization 
An estimate of the fraction of each workstation disk space used, in the 
range O to 1. For example, if you expect that disks on workstations are 75% 
full, then use 0.75. 

VersionExpansion 
An expansion factor (greater than 1) that takes into account the additional 
backup versions, as defined in the copy group. A rough estimate allows 5% 
additional files for each backup copy. For example, for a version limit of 2, 
use 1.05, and for a version limit of 3, use 1.10. 

NumWkst 
The estimated total number of workstations that the server supports. 

If clients use compression, the amount of space required may be less than the 
amount calculated, depending on whether the datais compressible. 

Estimating Space for Archived Files in a Random Access 
Storage Pool 
Estimating the amount of storage space for archived files is more difficult, because 
the number of archived files generated by users is not necessarily related to the 
amount of data stored on their workstations. 

To estimate the total amount of space needed for all archived files in a single 
random access (disk) storage pool, determine what percentage of user files are 
typically archived. 

Work with policy administrators to calculate this percentage based on the number 
and type of archive copy groups defined. For example, if policy adrninistrators 
have defined archive copy groups for only half of the policy domains in your 
enterprise, then estimate that you need less than 50% of the amount of space you 
have defined for backed-up files. 
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Estimating Space Needs in Sequential Access Storage Pools 
To estimate the amount of space required for sequential access storage pools, 
consider: 

• The amount of data being migrated from disk storage pools 

• The length of time backed-up files are retained, as defined in backup copy 
groups 

• The length of time archived files are retained, as defined in archive copy groups 

• How frequently you reclaim unused space on sequential volumes 

See "Reclaiming Space in Sequential Access Storage Pools" on page 213 for 
information about setting a reclamation threshold. 

• Whether or not you use collocation to reduce the number of volume mounts 
required when restoring or retrieving large numbers of files from sequential 
volumes 

If you use collocation, you may need additional tape drives and volumes. 

See "Keeping a Client's Files Together: Collocation" on page 208 for information 
about using collocation for your storage pools. 

• The type of storage devices and sequential volumes supported at your 
installation 

Monitoring Storage Pools and Volumes 
Any administrator can query for information about a storage pool by viewing a 
standard or a detailed report. Use these reports to monitor storage pool usage, 
including: 

• Whether you need to add space to your disk and sequential access storage pools 

• The status of the process of migrating data from one to storage pool to the next 
storage pool in the storage hierarchy 

• The use of disk space by cached copies of files that have been migrated to the 
next storage pool 

Monitoring Space Available in a Storage Pool 
Monitoring the space available in storage pools is important to ensure that client 
operations such as backup can complete successfully. To make more space 
available, you may need to define more volumes for disk storage pools, or add 
more volumes for sequential access storage pools such as tape. For more 
information on maintaining a supply of volumes in libraries, see "Managing the 
Volume Inventory" on page 141. 

To request a standard report that shows ali storage pools defined to the system, 
enter: 

query stgpool 

Figure 26 on page 224 shows a standard report with ali storage pools defined to the 
system. To monitor the use of storage pool space, review the Estímated Capacíty and 
Pct Util columns. 
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Pool Name Cl ass Na me Ca pacity Uti l Migr Mig Mig Storage 
(MB) Pct Pct Poo l 

----------- ---------- ---------- -----------
ARCHIVEPOOL DISK 0.0 0.0 0 .0 90 70 
BACKTAPE TAPE 180.0 85 .0 100.0 90 70 
BACKUPPOOL DISK 80.0 51.6 51.6 50 30 BACKTAPE 
COPY POOL TAPE 300.0 42.0 
ENGBACKI DISK 0.0 0.0 0.0 85 40 BACKTAPE 

Figure 26. lnformation about Storage Pools 

Estimated Capacity 

Pct Util 

Specifies the space available in the storage pool in megabytes. 

For a disk storage pool, this value reflects the total amount of available 
space in the storage pool, including any volumes that are varied offline. 

For a sequential access storage pool, this value is an estimate of the total 
amount of available space on ali volumes in the storage pool. The total 
includes volumes with any access mode (read-write, unavailable, read-only, 
offsite, or destroyed) . The total includes scratch volumes that the storage 
pool can acquire only when the storage pool is using at least one scratch 
volume for data. 

Volumes in a sequential access storage pool, unlike those in a disk storage 
pool, do not contain a precisely known amount of space. Data is written to 
a volume as necessary until the end of the volume is reached. For this 
reason, the estimated capacity is truly an estimate of the amount of 
available space in a sequential access storage pool. 

Specifies, as a percentage, the space used in each storage pool. 

For disk storage pools, this value reflects the total number of disk blocks 
currently allocated by Tivoli Storage Manager. Space is allocated for 
backed-up, archived, or space-managed files that are eligible for server 
migration, cached files that are copies of server-migrated files, and files 
that reside on any volumes that are varied offline. 

Note: The value for Pct Util can be higher than the value for Pct Migr if 
you query for storage pool information while a client transaction 
(such as a backup) is in progress. The v alue for Pct Util is 
determined by the amount of space actually allocated (while the 
transaction is in progress). The value for Pct Migr represents only 
the space occupied by committed files . At the end of the transaction, 
Pct Util and Pct Migr become synchronized. 

For sequential access storage pools, this value is the percentage of the total 
bytes of storage available that are currently being used to store active data 
(data that is not expired). Because the server can only estimate the 
available capacity of a sequential access storage pool, this percentage also 
reflects an estimate of the actual utilization of the storage pool. 

Example: Monitoring the Capacity of a Backup Storage Pool 
Figure 26 shows that the estimated capacity for a disk storage pool named 
BACKUPPOOL is 80MB, which is the amount of available space on disk storage. 
More than half (51.6%) of the available space is occupied by either backup files or 
cached copies of backup files. 
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The estimated capaci ty for the tape storage pool named BACKTAPE is 180MB, 
which is the total estimated space available on ali tape volumes in the storage 
pool. This report shows that 85% of the estimated space is currently being used to 
store workstation files . 

Note: This report also shows that volumes have not yet been defined to the 
ARCHIVEPOOL and ENGBACKl storage pools, beca use the storage pools 
show an estimated capacity of O.OMB. 

Monitoring the Use of Storage Pool Volumes 

Task Required Privilege Class 

Display information about volumes Any administrator 

You can query the server for information about storage pool volumes: 

• General information about a volume, such as the following: 

- Current access mode and status of the volume 

- Amount of available space on the volume 

- Location 

• Contents of a storage pool volume (user files on the volume) 

• The volumes that are used by a client node 

Getting General lnformation about Storage Pool Volumes 
To request general information about all volumes defined to the server, enter: 

query volume 

Figure 27 shows an example of the output of this standard query. The example 
illustrates that data is being stored on the Smm tape volume named WRENOl, as 
well as on severa! other volumes in various storage pools. 

Volume Name Storage Device Estimated Pct Volume 
Pool Name Class Name Capacity Uti l Status 

(MB) 
--------------------- --- ----------- ---------- --- ------
/dev/ raixvoll AIXPOOLl DISK 240.0 26.3 On-Li ne 
/ dev / raixvol2 AIXPOOL2 DISK 240.0 36.9 On-Line 
/dev/rdosvoll DOSPOOLl DISK 240.0 72.2 On -Line 
/dev/rdosvol2 DOSPOOL2 DISK 240.0 74 .1 On-Line 
/dev / ros2voll OS2POOL1 DISK 240.0 55.7 On -Line 
/ dev/ros2vol2 OS2POO L2 DISK 240.0 51.0 On-Li ne 
WRENOO TAPEPOOL TAPE8MM 2,472.0 0.0 Filling 
WRENOl TAPEPOOL TAPE8MM 2,472.0 2.2 Filling 

Figure 27. lnformation about Storage Pool Volumes 

To query the server for a detailed report on volume WRENOl in the storage pool 
named TAPEPOOL, enter: 

query vo l ume wren01 format=detailed 

Figure 28 on page 226 shows the output of this detailed query. Table 20 on page 226 
gives some suggestions on how you can use the information. 



k 'l-. .. ..,. - --;• ... • •• ·~- ·• r. . . .--..... · . , ~ ... •·) _ . ,,~ ~ _ . · . . -': 

Volume Name: WREN01 
Storage Pool Name: TAPEPOOL 
Device Class Na me: TAPE8MM 

Estimated Capacity (MB): 2,472.0 
Pct Util: 26.3 

Volume Status: Filling 
Access: Read/Write 

Pct . Rec laimable Space : 5.3 
Scratch Volume?: No 
In Error State?: No 

Number of Writable Si des: 1 
Number of Times Mounted: 4 

Write Pass Number: 2 
Approx. Date Last Written: 09/04/2002 11:33:26 

Approx. Date Last Read : 09/03/2002 16:42 :55 
Date Became Pending: 

Number of Write Errors: O 
Number of Read Errors: O 

Volume Location: 
La st Update by (administrator): TANAGER 

Last Update Date/Time: 09/04/2002 11:33:26 

Figure 28. Detailed lnformation for a Storage Pool Volume 

Table 20. Using the Detailed Report for a Volume 

Task 

Ensure the volume is available. 

Fields and Description 

Volume Status 
Access 

Check the Volume Status to see if a disk volume has been varied offline, or if a 
sequential access volume is currently being filled with data. 

Check the Access to determine whether files can be read from or written to this 
volume. 

Monitor the use of storage space. Estimated Capacity 
Pct Util 

The Estimated Capacity is determined by the device class associated with the 
storage pool to which this volume belongs. Based on the estimated capacity, the 
system tracks the percentage of space occupied by client files (Pct Util) . In this 
example, 26.3% of the estimated capacity is currently in use. 

Monitor the error status of the Number of Write Errors 
volume. Number of Read Errors 

------~------------------------------------------------
The server reports when the volume is in an error state and automatically 
updates the access mode of the volume to read-only. The Number of Write Errors 
and Number of Read Errors indica te the type and severity of the problem. Audit a 
volume when it is placed in error state. See "Auditing a Storage Pool Volume" 
on page 572 for information about auditing a volume. 
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Table 20. Using the Detailed Report for a Volume (continued) 

Task 

Monitor the life of sequential 
access volumes that you have 
defined to the storage pool. 

Determine the location of a 
volume in a sequential access 
storage pool. 

Determine if a volume in a 
sequential access storage pool is 
waiting for the reuse delay period 
to expire. 

Fields and Description 

Scratch Volume? 
Write Pass Number 
Number of Times Mounted 
Approx. Date Last Written 
Approx. Date Last Read 

The server maintains usage statistics on volumes that are defined to storage 
pools. Statistics on a volume explicitly defined by an administrator remain for as 
long as the volume is defined to the storage pool. The server continues to 
maintain the statistics on defined volumes even as the volume is reclaimed and 
reused. However, the server deletes the statistics on the usage of a scratch 
volume when the volume returns to scratch status (after reclamation or after ali 
files are deleted from the volume). 

In this example, WRENOl is a volume defined to the server by an administrator, 
nota scratch volume (Scratch Volume? is No). 

The Write Pass Number indicates the number of times the volume has been 
written to, starting from the beginning of the volume. A value of one indicates 
that a volume is being used for the first time. In this example, WRENOl has a 
write pass number of two, which indicates space on this volume may have been 
reclaimed or deleted once before. Compare this value to the specifications 
provided with the media that you are using. The manufacturer may recommend 
a maximum number of write passes for some types of tape media. You may need 
to retire your tape volumes after reaching the maximum passes to better ensure 
the integrity of your data. To retire a volume, move the data off the volume by 
using the MOVE DATA command. See "Moving Files from One Volume to 
Another Volume" on page 237. 

Use the Number o f Times Mounted, the Approx. Date Last Written, and the Approx. 
Date Last Read to help you estimate the life of the volume. For example, if more 
than six months have passed since the last time this volume has been written to 
or read from, audit the volume to ensure that files can still be accessed. See 
"Auditing a Storage Pool Volume" on page 572 for information about auditing a 
volume. 

The number given in the field, Number of Times Mounted, is a count of the 
number of times that the server has opened the volume for use. The number of 
times that the server has opened the volume is not always the same as the 
number of times that the volume has been physically mounted in a drive. After a 
volume is physically mounted, the server can open the same volume multiple 
times for different operations, for example for different client backup sessions. 

Location 

When you define or update a sequential access volume, you can give location 
information for the volume. The detailed query displays this location name. The 
location information can be useful to help you track volumes, for example, offsite 
volumes in copy storage pools. 

Date Became Pending 

A sequential access volume is placed in the pending state after the last file is 
deleted or moved from the volume. All the files that the pending volume had 
contained were expired or deleted, or were moved from the volume. Volumes 
remain in the pending state for as long as specified with the REUSEDELAY 
parameter for the storage pool to which the volume belongs. 

~~~lé!oll~ 
Whether or nota volume is full, at times the Pct Util (percent o ~PMI>lumd:ORREIOS 
utilized) plus the Pct Reclaimable Space (percent of the volume . . at can I:{ ) •f) ·4· l:'l 
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reclaimed) may add up to more than 100 percent. This can happen when a volume 
contains aggregates that have empty space because of files in the aggrega tes that 
have expired or been deleted. The Pct Util field shows ali space occupied by both 
non-aggrega ted files and aggregates, including empty space within aggrega tes. The 
Pct Reclaimable Space field includes any space that is reclaimable on the volume, 
also including empty space within aggregates. Because both fi elds include the 
empty space within aggregates, these values may add up to more than 100 percent. 
For more information about aggregates, see "How the Server Groups Files before 
Storing" on page 196 and "Requesting Information on the Use of Storage Space" on 
page 234. 

Getting lnformation about the Contents of a Storage Pool Volume 
Any administrator can request information about the contents of a storage pool 
volume. Viewing the contents of a storage volume is useful when a volume is 
damaged or before you do the following: 

• Request the server to correct any inconsistencies (AUDIT VOLUME command) 

• Move files from one volume to other volumes 

• Delete a volume from a storage pool 

Because the server tracks the contents of a storage volume through its database, 
the server does not need to access the requested volume to determine its contents. 

The report generated by a QUERY CONTENT command shows the contents of a 
volume. This report can be extremely large and may take a long time to produce. 
To reduce the size of this report, narrow your search by selecting one or all of the 
following search criteria: 

Node name 
Name of the node whose files you want to include in the query. 

File space name 
Names of file spaces to include in the query. File space names are 
case-sensitive and must be entered exactly as they are known to the server. 
Use the QUERY FILESPACE command to find the correct capitalization. 

Number of files to be displayed 
Enter a positive integer, such as 10, to list the first ten files stored on the 
volume. Enter a negative integer, such as -15, to list the last fifteen files 
stored on the volume. 

Filetype 
Specifies which types of files, that is, backup versions, archive copies, or 
space-managed files, or a combination of these. 

Format of how the information is displayed 
Standard or detailed information for the specified volume. 

Damaged 

Copied 

Specifies whether to restrict the query output either to files that are known 
to be damaged, or to files that are not known to be damaged. 

Specifies whether to restrict the query output to either files that are backed 
up to a copy storage pool, or to files that are not backed up to a copy 
storage pool. 

Viewing a Standard Report on the Contents of a Volume: To view the first seven 
backup files on volume WREN01 from file space /usr on client node TOMC, for 
example, enter: 
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query content wrenOl node=tomc filespace=/usr count =7 type=backup 

Figure 29 displays a standard report which shows the first seven files fro m file 
space / usr on TOMC stored in WRENOl. 

Nade Name 

TOMC 
TOMC 
TOMC 
TOMC 
TOMC 
TOMC 
TOMC 

Type Filespace Client' s Name for Fil e 
Na me 

Bkup / usr 
Bkup /usr 
Bkup /usr 
Bkup /usr 
Bkup /usr 
Bkup /usr 
Bkup /usr 

/bin/ acctcom 
/bin/ ac ledit 
/bin/ aclput 
/bin/ admin 
/bin/ ar 
/bin/ arcv 
/bi n/ ba nner 

Figure 29. A Standard Report on the Contents of a Volume 

The report lists logical files on the volume. If a file on the volume is an aggregate 
of logical files (backed-up or archived client files), all logical files that are part of 
the aggregate are included in the report. An aggregate can be stored on more than 
one volume, and therefore not all of the logical files in the report may actually be 
stored on the volume being queried. 

Viewing a Detailed Report on the Contents of a Volume: To display detailed 
information about the files stored on volume VOLl, enter: 

query content voll format=detailed 

Figure 30 on page 230 displays a detailed report that shows the files stored on 
VOLl. The report lists logical files and shows whether each file is part of an 
aggregate. If a logical file is stored as part of an aggregate, the information in the 
Segment Number, Stored Size, and Cached Copy? fields apply to the aggregate, 
not to the individuallogical file. 

If a logical file is part of an aggregate, the Aggregated? field shows the sequence 
number of the logical file within the aggregate. For example, the Aggregated? field 
contains the v alue 2/4 for the file ABOCTGLO.IDE, meaning that this file is the 
second of four files in the aggregate. All logical files that are part of an aggregate 
are included in the report. An aggregate can be stored on more than one volume, 
and therefore not all of the logical files in the report may actually be stored on the 
volume being queried. 

For disk volumes, the Cached Copy? field identifies whether the file is a cached 
copy of a file that has been rnigrated to the next storage pool in the hierarchy. 

- CORREIOS 

Fls: 
oaso 
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Node Name: DWE 
Type: Bkup 

Filespace Name: 052 
Client ' s Name for File: \ README 

Aggregated?: No 
Stored Size: 27,089 

Segment Number: 1/1 
Cached Copy?: No 

Node Name: DWE 
Type: Bkup 

Fil espace Name: DRIVE L K: 
Client's Name for File: \COMMÕN\DSMCOMMN\ ABOCTCOM.ENT 

Aggregated?: 1/4 
Stored Size: 202,927 

Segment Number: 1/1 
Cached Copy?: No 

Node Name : DWE 
Type: Bkup 

Filespace Name: DRIVE L K: 
Client's Name for File: \COMMÕN\DSMCOMMN\ ABOCTGLO.IDE 

Aggregated?: 2/4 
Stored Size : 202,927 

Segment Number: 1/1 
Cached Copy?: No 

Node Name: DWE 
Type: Bkup 

Filespace Name: DRIVE L K: 
Client's Name for File: \COMMÕN\DSMCOMMN\ ABOCTTRD . IDE 

Aggregated?: 3/4 
Stored Size: 202,927 

Segment Number: 1/1 
Cached Copy?: No 

Node Name: DWE 
Type: Bkup 

Filespace Name: DRIVE L K: 
Client's Name for File : \COMMÕN\DSMCOMMN\ ABOCTSYM . ENT 

Aggregated?: 4/4 
Stored Size: 202,927 

Segment Number : 1/1 
Cached Copy?: No 

Figure 30. Viewing a Detailed Report of the Contents of a Volume 

Finding the Volumes Used by a Client Node 
You can use the server's SELECT command to find the sequential volumes used by 
a client node. Use SELECT to perform an SQL query of the VOLUMEUSAGE table 
in the Tivoli Storage Manager database. For example, to get a list of volumes used 
by the EXCHl client nade in the TAPEPOOL storage pool, enter the following 
command: 

select volume name from volumeusage where node name='EXCHl' and 
stgpool_name='TAPEPOOL' 

The results are something like the following: 

VOLUME NAME 

TAPEOl 
TAPEOS 
.TAPE13 
TAPE21 
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For more information about using the SELECT command, see Administrator's 
Reference. 

Monitoring Migration Processes 
Four fields on the standard storage pool report provide you with information 
about the migration process. They include: 

Pct Migr 
Specifies the percentage of data in each storage pool that can be migrated. 
This value is used to determine when to start or stop migration. 

For disk storage pools, this value represents the amount of disk space 
occupied by backed-up, archived, or space-managed files that can be 
migrated to another storage pool, including files on volumes that are 
varied offline. Cached data are excluded in the Pct Migr value. 

For sequential access storage pools, this value is the percentage of the total 
volumes in the storage pool that actually contain data at the moment. For 
example, assume a storage pool has four explicitly defined volumes, and a 
maximum scratch value of six volumes. If only two volumes actually 
contain data at the moment, then Pct Migr will be 20%. 

This field is blank for copy storage pools. 

High Mig Pct 
Specifies when the server can begin migrating data from this storage pool. 
Migration can begin when the percentage of data that can be migrated 
reaches this threshold. (This field is blank for copy storage pools.) 

Low Mig Pct 
Specifies when the server can stop migrating data from this storage pool. 
Migration can end when the percentage of data that can be migrated falls 
below this threshold. (This field is blank for copy storage pools.) 

N ext Storage Pool 
Specifies the primary storage pool destination to which data is migrated. 
('This field is blank for copy storage pools.) · 

Example: Monitoring the Migration of Data Between Storage 
Pools 
Figure 26 on page 224 shows that the migration thresholds for BACKUPPOOL 
storage pool are set to 50% for the hígh mígratíon threshold and 30% for the low 
mígration threshold. 

When the amount of migratable data stored in the BACKUPPOOL storage pool 
reaches 50%, the server can begin to migrate files to BACKTAPE. 

To monitor the migration of files from BACKUPPOOL to BACKTAPE, enter: 

query stgpool back* 

See Figure 31 on page 232 for an example of the results of this command. 

If caching is on for a disk storage pool and files are migrated, the Pct Util value 
does not change because the cached files still occupy space in the disk storage 
pool. However, the Pct Migr value decreases because the space occupied by cached 
files is no longer migratable. 
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Sto rage Device Estimated Pct Pct Hig h Low Next 
Pool Na me Cl as s Name Capacity Uti l Migr Mig Mig Storage 

(MB) Pct Pct Poo l 
----------- ---------- ---------- --- --------
BACKTAPE TAPE 180 .0 95.2 100 .0 90 70 
BACKUPPOOL DISK 80.0 51. 6 28 .8 50 30 BACKTAPE 

Figure 31 . lnformation on Backup Storage Pools 

You can query the server to monitor the migration process by entering: 

query process 

A message similar to Figure 32 is displayed: 

Process Process Descripti on 
Number 

2 Migrat i on 

Status 

Di sk Storage Pool BACKUPPOOL, Moved Files: 
1086, Moved Bytes: 25555579, Unreadable 
Files: O, Unreadable Bytes: O 

Figure 32. lnformation on the Migration Process 

When migration is finished, the server displays the following message: 

ANRllOll Migration ended for storage pool BACKUPPOOL . 

Handling Problems during the Migration Process 
A problem can occur that causes the migration process to be suspended. For 
example, there may not be sufficient space in the storage pool to which data is 
being migrated. When migration is suspended, the process might be retried. 

At this point, a system administrator can: 

• Cancel the migration process. See "Canceling the Migration Process" for 
additional information. 

• End the. migration process by changing the attributes of the storage pool from 
which data is being migrated. See "Ending the Migration Process by Changing 
Storage Pool Characteristics" on page 233 for additional information. 

• Provide additional space. See "Providing Additional Space for the Migration 
Process" on page 233 for additional information. 

The server attempts to restart the migration process every 60 seconds for severa! 
minutes and if not successful will terminate the migration process. 

Canceling the Migration Process 
To stop server migration when a problem occurs or when you need the resources 
the process is using, you can cancel the migration. 

First determine the identification number of the migration process by entering: 
query process 

A message similar to Figure 33 on page 233 is displayed : 
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Process Proces s Descr i pt i on Status 
Numbe r 

1 Migration ANRlll 3W Mi grat ion suspended for s to rage poo l 
BACKUPPOOL - insuffici ent space in 
subordinate storage pool . 

Figure 33. Getting the /dentification Number of the Migration Process 

Then you can cancel the migration process by entering: 

cancel process 1 

Ending the Migration Process by Changing Storage Pool 
Characteristics 
Some errors cause the server to continue a ttempting to restart the migration 
process after 60 seconds. (lf the problem still exists after several minutes, the 
migration process will end.) To stop the repeated attempts at restart, you can 
change some characteristics of the storage pool from which data is being migrated. 
Depending on your environment, you can: 

• Set higher migration thresholds for the storage pool from which data is being 
migrated. The higher threshold means the storage pool must have more 
migratable data before migration starts. This change delays migration. 

In the example in "Example: Monitoring the Migration of Data Between Storage 
Pools" on page 231, you could update the disk storage pool BACKUPPOOL. 

• Add volumes to the pool from which datais being migrated. Adding volumes 
decreases the percentage of data that is migratable (Pct Migr). 

In the example in "Example: Monitoring the Migration of Data Between Storage 
Pools" on page 231, you could add volumes to the disk storage pool 
BACKUPPOOL to increase its storage capacity. 

Note: Do this only if you received an out-of-space message for the storage pool 
to which data is being migrated. 

Providing Additional Space for the Migration Process 
A migration process can be suspended because of insufficient space in the storage 
pool to which data is being migrated. To allow the migration process to complete, 
you can provide additional storage volumes for that storage pool. 

In the example in "Example: Monitoring the Migration of Data Between Storage 
Pools" on page 231, you could add volumes to the BACKTAPE storage pool or 
increase the maximum number of scratch tapes allowed for it. Either way, you 
increase the storage capacity of BACKTAPE. 

Monitoring the Use of Cache Space on Disk Storage 
The Pct Util value includes cached data on a volume (when cache is enabled) and 
the Pct Migr value excludes cached data. Therefore, when cache is enabled and 
migration occurs, the Pct Migr value decreases while the Pct Util value remains the 
same. The Pct Util value remains the same because the migrated data remains on 
the volume as cached data. In this case, the Pct Util value only decreases when the 
cached data expires. 

lf you update a storage pool from CACHE=YES to CACHE=NO, the cached files 
will not disappear immediately. The Pct Util value will be unchanged. The cache 
space will be reclaimed over time as the server needs the and no additional 
cached files will be created. 

Chapter 9. Manag ing 



234 

To determine whether cache is being used on disk s torage and to monitor how 
m uch space is being used by cached copies, query the server fo r a deta iled storage 
pool repor t. For example, to reques t a detailed report for BACKUPPOOL, enter: 

qu e ry stgpool backuppool fo rmat=deta i led 

Figure 34 displays a detailed report for the storage pool. 

Storage Pool Name: BACKUPPOOL 
St orage Poo l Type: PRI MA RY 
Device Class Name: DI SK 

Est imated Capaci ty (MB): 80.0 
Pct Util: 42 .0 
Pct Mi gr: 29. 6 

Pct Logical: 82.1 
Hi gh Mig Pct : 50 
Low Mi g Pct : 30 

Migration Delay: O 
Migration Continue: Yes 

Migration Processes : 1 
Next Storage Pool: BACKTAPE 

Reclaim Storage Pool: 
Ma ximum Size Threshold: No Limit 

Access: Read/Write 
Description: 

Overflow Locat i on: 
Cache Migrated Fil es ?: Yes 

Collocate? : 
Reclamation Threshold: 

Maximum Scratch Volumes Allowed: 
Delay Period for Volume Reuse: O Day(s) 

Migration in Progress?: Yes 
Amount Migrated (MB): 0.10 

Elapsed Migration Time (seconds): 5 
Reclamation in Progress?: 

Volume Being Migrated/Reclaimed: 
Last Update by (administrator) : SERVER CONSOLE 

Last Update Date/Time: 09/04/2002 16:47 :49 
Storage Pool Data Format: Native 

Copy Storage Pool(s): 
Continue Copy on Error?: 

CRC Data: No 

Figure 34. Detai/ed Storage Pool Report 

When Cache Migrated Files? is set to Yes, the value for Pct Util should not change 
because of rnigration, because cached copies of files migrated to the next storage 
pool remain in disk storage. 

This example shows that utilization remains at 42%, even after files have been 
rnigrated to the BACKTAPE storage pool, and the current amount of dÍlta eligible 
for rnigration is 29.6%. 

When Cache Migrated Files? is set to No, the value for Pct Util more closely 
matches the value for Pct Migr because cached copies are not retained in disk 
storage. 

Requesting lnformation on the Use of Storage Space 

Task 

Query the server for information about 
server storage 
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Any administrator can request information about server storage occupancy. Use the \t, \...\\ 
QUERY OCCUPANCY command for repor ts w ith informa tion broken out by node ;\\)-; 
or file space. Use this report to determine the amount of space used by: 

• Client nade and file space 

• Storage pool or device class 

• Type of data (backup, archive, or space-managed) 

Each report gives two measures of the space in use by a storage pool: 

• Logical space occupied 

The amount of space used for logical files. A logical file is a client file . A logical 
file is stored either as a single physical file, or in an aggregate with other logical 
files . 

• Physical space occupied 

The amount of space used for physical files. A physical file is either a single 
logical file, or an aggregate composed of logical files. 

An aggregate may contain empty space that had been used by logical files that 
are now expired or deleted. Therefore, the amount of space used by physical 
files is equal to or greater than the space used by logical files. The difference 
gives you a measure of how much unused space any aggregates may have. The 
unused space can be reclaimed in sequential storage pools. 

You can also use this report to evaluate the average size of workstation files stored 
in server storage. 

Amount of Space Used by Client Node 
Any administrator can request information about the space used by each client 
nade and file space: 

• How much data has been backed up, archived, or migrated to server storage 

• How many of the files that are in server storage have been backed up to a copy 
storage pool 

• The amount of storage space being used 

To determine the amount of server storage space used by the /home file space 
belonging to the client nade MIKE, for example, enter: 

query occupancy mike /home 

Remember that file space names are case-sensitive and must be entered exactly as 
they are known to the server. Use the QUERY FILESPACE command to determine 
the correct capitalization. For more information, see "Managing File Spaces" on 
page 269. 

Figure 35 on page 236 shows the results of the query. The report shows the number 
of files backed up, archived, or migrated from the /home file space belonging to 
MIKE. The report also shows how much space is occupied in each storage pool. 

If you back up the ENGBACKl storage pool to a copy storage pool, the copy 
storage pool would also be listed in the report. To determine how many of the 
client node's files in the primary storage pool have been backed up to a copy 
storage pool, compare the number of files in each pool type for the client node. 
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Phys i ca l Lagical 
Nade Name Type Fil espace Starage Number af Space Space 

Na me Paal Na me Fil es Occ upi ed Occ upied 
(MB) (M B) 

--------------- ----------- -- --- -- -- -- --------- ---- -- -- --
MIKE Bkup /h ame ENGBACK1 513 3.52 3.01 

Figure 35. A Report of the Occupancy of Storage Pools by Client Nade 

Amount of Space Used by Storage Pool or Device Class 
You can monitor the amount of space being used by an individual storage pool, a 
group of storage pools, or storage pools categorized by a particular device class. 
Creating occupancy reports on a regular basis can help you with capacity 
planning. 

To query the server for the amount of data stored in backup tape storage pools 
belonging to the TAPECLASS device class, for example, enter: 
query occupancy devcl ass=tapec l ass 

Figure 36 displays a report on the occupancy of tape storage pools assigned to the 
TAPECLASS device class. 

Nade Name Type Fi lespace Storage Number of Physical Logica l 
Na me Pool Na me Fi l es Space Space 

Occupied Occupied 
(MB) (MB) 

--------------- ----------- ---------- - --------- ----------
CARO L Are h OS2C ARCHTAPE 5 .92 .89 
CARO L 8kup OS2C BACKTAPE 21 1.02 1.02 
PEASE Are h / home/peas- ARCHTAPE 492 18.40 18 .40 

e/di r 
PEASE Bkup / home/peas- BACKTAPE 33 7.60 7.38 

e/di r 
PEAS E Bkup /home/ peas- BACKTAPE 2 .80 .80 

e/dirl 
TOMC Are h /home/tomc ARCHTAPE 573 20.85 19.27 

/ driverS 
TOMC Bkup /h orne BACKTAPE . 13 2.02 1.88 

Figure 36. A Report on the Occupancy ot Storage Poo/s by Device Class 

Note: For archived data, you may see "(archive)" in the Filespace Name column 
instead of a file space name. This means that the data was archived before 
collocation by file space was supported by the server. 

Amount of Space Used by Backed-Up, Archived, or 
Space-Managed Files 
You can query the server for the amount of space used by backed-up, archived, 
and space-managed files . By determining the average size of workstation files 
stored in server storage, you can estimate how much storage capacity you might 
need when registering new client nodes to the server. See "Estimating Space Needs 
for Storage Pools" on page 221 and "Estimating Space for Archived Files in a 
Random Access Storage Pool" on page 222 for information about planning storage 
space. 

To request a report about backup versions stored in the disk storage pool named 
BACKUPPOOL, for example, enter: 
query occupancy stgpool =backuppool type=backup 
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Figure 37 displays a report on the amount of server s torage used for backed-up ~c)-'\J 
files. '\ 

Node Name Type Filespace Sto rage Number of Physi ca l Logical 
Na me Pool Na me Files Space Space 

Occupied Occupied 
(MB) (MB) 

--------------- ----------- ------- ---- --------- ----------
CARO L Bkup OS2C BACKUPPOOL 513 23.52 23.52 
CARO L Bkup 0520 BACKUPPOOL 573 20.85 20.85 
PEASE Bkup /marketing BACKUPPOOL 132 12. 90 9.01 
PEASE Bkup /business BACKUPPOOL 365 13.68 6.18 
TOMC Bkup I BACKUPPOOL 177 21.27 21.27 

Figure 37. A Report of the Occupancy of Backed-Up Files in Storage Pools 

To determine the average size of backup versions stored in BACKUPPOOL, 
complete the following steps using the data proviaed in Figure 37: 

1. Add the number of megabytes of space occupied by backup versions. 

In this example, backup versions occupy 92.22MB of space in BACKUPPOOL. 

2. Add the number of files stored in the storage pool. 

In this example, 1760 backup versions reside in BACKUPPOOL. 

3. Divide the space occupied by the number of files to determine the average size 
of each file backed up to the BACKUPPOOL. 

In this example, the average size of each workstation file backed up to 
BACKUPPOOL is about O.OSMB, or approximately SOKB. 

You can use this average to estimate the capacity required for additional storage 
pools that are defined to the server. 

Moving Files from One Volume to Another Volume 
You can move files from one volume to another volume in the same or a different 
storage pool using the MOVE DATA command. The volumes can be onsite 
volumes or offsite volumes. During normal operations, you do not need to move 
data. You might need to move data in some situations, for example, when you 
need to salvage any readable data from a damaged Tivoli Storage Manager 
volume. 

During the data movement process, the server: 

• Moves any readable files to available volumes in the specified destination 
storage pool 

• Deletes any cached copies from a disk volume 

• Attempts to bypass any files that previously were marked as damaged 

During the data movement process, users cannot access the volume to restare or 
retrieve files, and no new files can be written to the volume. 

Note: 

• Files in a copy storage pool do not move when primary files are moved. 

• You can only move data for volumes belonging to a storage pool with 
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DATAFORMAT=NATIVE or DATAFORMAT=NONBLOCK. 
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Tas k Required Priv il ege Class 

Move files from a volume in any s torage System o r uruestricted storage 
pool to an available volume in any stora ge 
pool 

Move files from one volume to an available Restricted storage 
volume in any storage pool to which you 
are auth orized 

Moving Data to Other Volumes in the Same Storage Pool 
Moving files from one volume to other volumes in the same storage pool is useful: 

• When you want to free up ali space on a volume so that it can be deleted from 
the Tivoli Storage Manager server 

See "Deleting Storage Pool Volumes" on page 247 for information about deleting 
backed-up, archived, or space-managed data before you delete a volume from a 
storage pool. 

• When you need to salvage readable files from a volume that has been damaged 

• When you want to delete cached files from disk volumes 

If you want to force the remova! of cached files, you can delete them by moving 
data from one volume to another volume. During the move process, the server 
deletes cached files remaining on disk volumes. 

If you move data between volumes within the same storage pool and you run out 
of space in the storage pool before ali data is moved from the target volume, then 
you cannot move ali the data from the target volume. In this case, consider moving 
data to available space in another storage pool as described in "Moving Data to 
Another Storage Pool". 

Moving Data to Another Storage Pool 
You can move ali data frorn a volume in one storage pool to volumes in another 
storage pool. When you specify a target storage pool that is different than the 
source storage pool, the server uses the storage hierarchy to move data if more 
space is required. 

Note: Data cannot be moved from a prirnary storage pool to a copy storage pool. 
Data in a copy storage pool cannot be moved to any other storage pool. 

You can move data from random access storage pools to sequential access storage 
pools. For example, if you have a damaged disk volume and you have a lirnited 
amount of disk storage space, you could move ali files from the disk volume to a 
tape storage pool. Moving files from a disk volume to a sequential storage pool 
may require many volume mount operations if the target storage pool is 
coliocated. Ensure that you have sufficient personnel and media to move files from 
disk to sequential storage. 

Moving Data from an Offsite Volume in a Copy Storage Pool 
You can move data from offsite volumes without bringing the volumes onsite. 
Processing of the MOVE DATA cornrnand for primary storage pool volumes does 
not affect copy storage pool files. 

Processing of the MOVE DATA cornrnand for volumes in copy storage pools is 
similar to that of primary storage pools, with the following exceptions: 
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• Most volumes in copy storage pools may be se t to an access mode of offsite, 
making them ineligible to be mounted. During processing of the MOVE DATA 
command, valid fil es on offsite volumes are copied from the original fil es in the 
p rimary storage pools. In this way, valid files on offsite volumes are copied 
without having to mount these volumes. These new copies of the files are 
written to another volume in the copy storage pool. 

• With the MOVE DATA command, you can move data from any primary storage 
pool volume to any primary storage p ool. H owever, you can move data from a 
copy s torage pool volume only to another volume w ithin the same copy storage 
pool. 

When you move files from a volume marked as offsite, the server does the 
following: 

1. Determines which files are still active on the volume from which you are 
moving data 

2. Obtains these files from a primary storage pool or from another copy storage 
pool 

3 . Copies the files to one or more volumes in the destination copy storage pool 

Procedure for Moving Data 
1. Before you move files from a volume, complete the following steps: 

• If you want to ensure that no new files are written to a volume after you 
move data from it, change the volume's access mode to read-only. This 
prevents the server from filling the volume with data again as soon as data 
is moved. You rnight want to do this if you want to delete the volume. 

See "Updating Storage Pool Volumes" on page 192 for information about 
updating the access mode of a storage pool volume. 

• Ensure sufficient space is available on volumes within the specified 
destination storage pool by: 

a. Querying the source storage volume to determine how much space is 
required on other volumes. See "Monitoring the Use of Storage Pool 
Volumes" on page 225 for information about requesting information about 
a storage volume. 

b. Querying the specified destination storage pool to ensure there is 
sufficient capacity to store the files being moved. See "Monitoring Space 
Available in a Storage Pool" on page 223 for information about querying a 
storage pool. 

If you need more storage space, define volumes or increase the maximum 
number of scratch volumes in the specified destination storage pool. See 
"Defining Storage Pool Volumes" on page 191 for preparing volumes to be 
used for server storage . 

• If you are moving files from a volume in a sequential storage pool to another 
volume in the same storage pool, ensure that the mount limit of the device 
class associated with the storage pool is greater than one. 

See "Requesting Information about a Device Class" on page 174 for 
requesting information about the mount limit value for the device class . 

• If you are moving files from a tape volume to a tape storage pool, ensure 
that the two tape drives required are available . 

2. Move the data using the MOVE DATA command . 

For example, to move the files stored in the /dev / vol3 v 
volume in the STGTMPl storage pool, enter: 
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move data /dev/vol3 stgpool=stgtmpl 

When yo u move data from a volume, the server starts a background process 
and sends informational messages, such as: 

ANR1140! Move Data process started for volume /dev/vol 3 
(process lO 32) . 

The command may be run in the foreground on an administrative client by 
issuing the command with the WAIT=YES parameter. 

Note: 

• A volume may not be totally empty after a move data operation 
completes. For example, the server may be unable to relocate one or 
more files to another volume because of input/output errors on the 
device or because errors were found in the file. You can delete the 
volume with DISCARDDATA=YES to delete the volume and any 
remaining files. The server then deletes the remaining files that had 
I/ O o r other errors. 

• You can only move data for volumes belonging to a storage pool w ith 
DATAFORMAT=NATIVE or DATAFORMAT=NONBLOCK. 

Requesting lnformation about the Data Movement Process 
To request information on the data movement process, enter: 
query process 

Figure 38 shows an example of the report that you receive about the data 
movement process. 

Process Process Description Status 
Number 

32 Move Data Volume /dev/vol3, (storage pool BACKUPPOOL) , 
Target Pool STGTMPl, Moved Files: 49, Moved 
Bytes: 9,121 , 792, Unreadable Files : O, 
Unreadable Bytes: O. Current File (bytes): 
3,522,560 

Current output volume: VOLl. 

Figure 38. lnformation on the Data Movement Process 

Reclaiming Space in Aggregates During Data Movement 
Empty space accumulates in a file aggregate as logical files in that aggregate are 
deleted. During reclamation processing, the aggregate is reconstructed and this 
empty space is removed. However, you cannot start reclamation processing only 
for specific volumes. To reconstruct an aggregate for a specific volume, you can 
issue the MOVE DATA command with the RECONSTRUCT parameter. In this way, 
you can move data within a sequential-access storage pool without moving any 
expired files in the aggregates. You may want to do this if the expired files contain 
sensitive data and must be purged for legal reasons. 

For example, to move the files stored in volume I dev /vol3 to any available 
volume in the STGTMPl storage pool and reconstruct the aggregates in that 
volume, enter: 

move data /dev/vol3 stgpool=stgtmpl reconstruct=yes 
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Monitoring the Movement of Data between Volumes 
You can query the server for volume information to monitor the movement of da ta 
between volumes. For example, to see how much data has moved from the source 
volume in the move operation example, enter: 

query vo lume / dev/vol3 stgpool=backuppool 

Near the beginning of the move p rocess, querying the volume from which data is 
being moved gives the following results: 

Volume Na me Storage Dev i ce Estimated Pct Volume 
Pool Na me Cl ass Name Capacity Uti l Status 

(MB) 
--------------- -------- --- --- ------- ---------
/ dev/vol3 BACKUPPOOL DI SK 15.0 59 .9 On -Line 

Querying the volume to which datais being moved (VOU, according to the 
process query output) gives the following results: 

Volume Name Storage Devi ce Estimated Pct Volume 
Pool Na me Class Name Capacity Util Status 

(MB) 
-- -------------- ----------- ---------- ---------vou STGTMP1 8500DEV 4,944.0 0. 3 Fi 11 ing 

At the end of the move process, querying the volume from which data was moved 
gives the following results: 

Volume Name Storage Device Estimated Pct Volume 
Pool Na me Class Name Capacity Util Status 

(MB) 
---------------- ---------- ---------- ---------
/dev/vol3 BACKUPPOOL DISK 15 .0 0.0 On- Line 

Moving Data for a Client Node 
You can move data located in a sequential-access storage pool for one or more 
nodes, or for a single node with selected file spaces, by using the MOVE 
NODEDATA command. For this command the data can be located on either a 
primary or copy storage pool. When the source storage pool is a primary storage 
pool, you can move data to other volumes within the same pool or to another 
primary storage pool. When the source storage pool is a copy storage pool, data 
can only be moved to other volumes within that storage pool. 

Notes: 

1. You can only move data by node if the data resides in a storage pool whose 
data format is NATIVE or NONBLOCK 

2. If you are moving files within the same storage pool, there must be volumes 
available that do not contain the data you are moving. That is, the server 
cannot use a destination volume containing data that will need to be moved. 

Task 

Move data by node 

Required Privilege Class 

System, unrestricted storage or restricted 
storage 

Moving Data for Ali File Spaces for One or More Noaes 
Moving data for ali file spaces on one or more nodes is useful: 
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• When you want to optimize performance by red ucing the number of volume 
mounts required during a restare operation by consolidating data for a specific 
nade or nades wi thin a storage pool 

• When you want to move data for specified nades into a different storage pool 

• When you want to increase performance of client restare processing by first 
moving data to a random-access storage pool 

Note: You should avoid movement of data into, out of, or within a storage pool 
while MOVE NODEDATA is concurrently processing data on the same 
storage pool. 

To move all file spaces for a single node named ACCOUNTING where the data is 
in storage pool ACCTPOOL and the destination storage pool is BACKUPPOOL 
enter: 

move nodedata accounting fromstgpool=acctpool tostgpool=backuppool 

Moving Data for Selected File Spaces for One Node 
Moving data for selected file spaces for a single nade is useful: 

• When you want to optimize performance by reducing the number of volume 
mounts required during a restare operation by consolidating data for specific file 
spaces within a storage pool. 

o When you want to consolidate data for criticai file spaces allowing restare of 
these files to be given higher priority during recovery situations. This would be 
advantageous during data recovery when it is essential to first restare only 
business-critical data and then restare non-business-critical data. 

o When you want to move specific file spaces into a different storage pool. 

o When you want to increase performance of client restare processing by first 
moving data to a random-access storage pooL 

For example, consider moving data for a single node and restricting the data 
movement to files in a specific non-Unicode file space (for this example, \ \eng\e$) 
as well as a specific Unicode file space (for this example, \ \ eng\ d$ ). The node 
name owning the datais ENGINEERING and it currently has data stored in the 
ENGPOOL storage pooL After the move is complete, the data is located in the 
destination storage pool BACKUPPOOL To move the data enter the following: 

move nodedata engineering fromstgpool=engpool 
tostgpool=backuppool filespace=\\eng\e$ unifilespace=\\eng\d$ 

Another example is to move data for a single node named MARKETING from all 
primary sequential-access storage pools to a random-access storage pool named 
DISKPOOL First obtain a list of storage pools that contain data for node 
MARKETING, issue either: 

Cquery occupancy ma rket i ng ) 
~· ---------

o r 

SE LECT * from OCCUPANCY where node_name='MARKETING'; 
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For this example the list o f resulting storage pool names ali begin wi th the 
characters FALLPLAN. To move the da ta repea t the fo llowing command fo r every 
instance of FALLPLAN. The following example displays the command for 
FALLPLAN3: 

move nodedat a marketing froms tgpool ~ fa llpl a n 3 
to s t g p ool~diskpool 

A final example shows moving both non-Unicode and Unicode file spaces for a 
node. For node NOAH move non-Unicode file space \ \ servtuc \ d$ and Unicode 
file space \ \ tsmservl \ e$ that has a file space ID of 2 from sequential access 
storage pool TAPEPOOL to random access storage pool DISKPOOL. 

mo ve nodedata noah from s t g pool~tapepool tostgpool ~ di s kpo ol 

file s pace~ \\servtuc \d$ fs id~2 

Requesting lnformation about the Data Movement Process 
To request information on the data movement process, enter: 

query process 

Figure 39 shows an example of the report that you receive about the data 
movement process. 

Process 
Number 

3 

Process Description Status 

Move Node Data Storage Pool 3590FC, Target Pool 3590FC Files 
Moved: O, Bytes Moved: O, Unreadable Files : O, 
Unreadable Bytes: O. Current Physical File 
(bytes): 268,468,584 

Current input volume : 
DST308. 

Current output volume : 
DST279. 

Figure 39. lnformation on the Data Movement Process 

Preventing lncomplete Data Movement Operations 
There are various reasons why an incomplete MOVE NODEDATA operation can 
occur. The following are the most common reasons: 

• Files have been marked as damaged in the source storage pool. For more 
information regarding how to deal with files marked as damaged see 
"Correcting Damaged Files" on page 580. 

• Files in the source storage pool reside on volumes whose access mode is offsite, 
destroyed or unavailable. To complete the move operation, bring the volumes 
onsite, restore destroyed volumes from a copy s torage pool or make the volumes 
available. 

• Files were moved, added or deleted during the move operation. To prevent this 
situation, avoid the following operations during move processing: 

- Migration of any type relating to the storage pool 

- Reclamation of volumes within the storage pool 

- Simultaneously running MOVE DATA processing for a v 
pool that contains data to be moved during MOVE 
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- Backup opera tions into a copy storage pool w hile a MOVE NODEDATA is 
ruru1ing for that copy pool 

- Storage of files fro m a client directly into the storage pool 

Renaming a Storage Pool 
You can rename a storage pool. You may need to do this when distributing policy 
using enterprise configuration. See "Setting Up a Managed Server" on page 482. 

When you rename a storage pool, any administratorÇwith restricted storage 
privilege for the storage pool automatically have restricted storage privilege to the 
storage pool under the new name. If the renamed storage pool is in a storage pool 
hierarchy, the hierarchy is preserved. 

Copy groups and management classes may contain a storage pool name as a 
destination. If you rename a storage pool used as a destination, the destination in a 
copy group or management class is not changed to the new name of the storage 
pool. To continue to use the policy with the renamed storage pool as a destination, 
you need to change the destination in the copy groups and management classes. 
You then activate the policy set with the changed destinations. 

Defining a Copy Storage Pool 

.,., 

Use a copy storage pool to back up one or more primary storage pools. See 
Table 22 on page 246 and "Backing Up Storage Pools" on page 549 for more 
information. When you define a copy storage pool, be prepared to provide some or 
all of the information in Table 21. 

Note: To back up a primary storage pool the DATAFORMAT must be NATIVE or 
NONBLOCK. 

Table 21. lnformation for Defining a Copy Storage Pool 

Infonnation 

Device class 

Pool type 

Access mode 

Explanation 

Specifies the name of the device class assigned for the storage pool. This 
is a required parameter. 

Specifies that you want to define a copy storage pool. This is a required 
parameter. Updating a storage pool cannot change whether the pool is a 
primary or copy storage pool. 

Defines access to volumes in the storage pool for user operations (such 
as backup and restare) and system operations (such as reclamation). 
Possible values are: 

Read/Write 
User and system operations can read from or write to the 
volumes. 

Read-Only 
User operations can read from the volumes, but not write. 
However, system processes can move files within the volumes 
in the storage pool. 

Unavai!able 
Specifies that users cannot access files stored on volumes in the 
copy storage pool. Files can be moved within the volumes of 
the copy storage pool, but no new writes are permitted to the 
volumes in the storage pool from volumes outside the storage 
pool. 
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Table 2 1. lnformation for Oefining a Copy Storage Pool (continued) 

In form ation Expla nati on 

Maximum When you specify a value greater than zero, the server dynamica ll y 
nurnber of scra tch acquires scra tch volumes when needed , up to this maximum number. 
volumes This is a required parameter. 

Collocation 

Reclamation 
threshold 

Reuse delay 
period 

For automated libraries, set this value equal to the physical capacity of 
the library. See "Maintaining a Supp ly of Scra tch Volumes in an 
Automated Library" on page 148. 

When collocation is enabled, the server attempts to keep ali files 
belonging to a client node or a client file space on a minimal number of 
sequential access storage volumes. See "Collocation on Copy Storage 
Pools" on page 212. 

Specifies when to initia te reclamation of volumes in the copy s torage 
pool. Reclamation is a process that m oves an y remaining active, 
fragmented files from one volume to another volume, thus making the 
original volume available for reuse. A volume is eligible for reclamation 
when the percentage of unused space on the volume is grea ter than the 
reclaim parameter value. 

Reclamation processing works differently for offsite storage pool 
volumes and virtual volumes. When a copy storage pool volume that is 
offsite becomes eligible for reclamation, the reclamation process attempts 
to retrieve the aclive files on the reclaimable volume from a primary or 
copy storage pool volume that is onsite. The process then writes these 
files to an available volume in the original copy storage pool. See 
"Reclamation for Copy Storage Pools" on page 218 and "Reclamation of 
Volumes with the Device Type of SERVER" on page 218 for more details. 

Specifies the number of days that must elapse after ali of the files have 
been deleted from a volume before the volume can be rewritten or 
retumed to the scratch pool. See "Delaying Reuse of Reclaimed 
Volumes" on page 220. 

Example: Defining a Copy Storage Pool 
Assume you need to maintain copies of the files stored in BACKUPPOOL, 
ARCHIVEPOOL, and SPACEMGPOOL (default disk storage pools) for disaster 
recovery purposes. You want to create a copy storage pool named 
DISASTER-RECOVERY. You decide to use only scratch tapes in the new pool, 
setting the maximum number of scratch volumes to an appropriate value. You 
enter the following command: 

define stgpool disaster-recovery tapeclass pooltype=copy 
maxscratch=lOO 

To store data in the new storage pool, you must back up the primary storage pools 
(BACKUPPOOL, ARCHIVEPOOL, and SPACEMGPOOL) to the 
DISASTER-RECOVERY pool. See "Backing Up Storage Pools" on page 549. 

Comparing Primary and Copy Storage Pools 
Table 22 on page 246 compares the characteristics of primary and copy storage 
pools. 
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Table 22. Comparing Primary and Copy Storage Pools 

Characteristic Primary storage pool 

Destination for backed-up or archived Yes 
files (specified in backup or archive 
copy groups) 

Destination for space-managed files Yes 
(specified in the management class) 

Offsite access mode for volumes No 

Destroyed access mode for volumes Yes 

Random access storage volumes Yes 

Sequential access storage volumes Yes 

Copy storage pool 

No 

No 

Yes, except for volumes with device 
type SERVER 

No 

No 

Yes 

Contents Client files (backup versions, archived Copies of files that are stored in 

Moving data allowed 

Collocation 

Reclamation 

File deletion 

files, space-managed files) primary storage pools 

Within the same primary storage 
pool, or to any primary storage pool 

Yes (sequential access storage pools 
only) 

Yes (sequential access storage pools 
only) 

Files are deleted: 

• During inventory expiration 
processing, if the files have expired 

• When a file space is deleted 

• When a volume is deleted with the 
option to discard the data 

• When a primary storage pool 
volume is audited with the 
FIX= YES option, i f the files on the 
volume are damaged and no other 
copies of the file exist 

Within the same pool only. 

If volumes are offsite, data is copied 
from the original files in primary 
storage pools. 

Yes 

Yes 

Virtual volumes (volumes with device 
type SERVER) and offsite volumes are 
handled differently. For details, see 
"Reclamation of Volumes with the 
Device Type of SERVER" on page 218 
and "Reclamation of Offsite Volumes" 
on page 219. 

Files are deleted: 

• Whenever the primary copy of the 
file is deleted from the primary 
storage pool (because of expiration, 
file space deletion, or volume 
deletion) 

• When a volume is deleted with the 
option to discard the data 

• When a copy storage pool volume 
is audited with the FIX=YES 
option, if the files on the volume 
are damaged 

Deleting a Storage Pool 

Task Required Privilege Class 

Delete storage pools System 

Before you delete a storage pool, ensure that: 

• All volumes within the storage pool have been deleted 
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Ensure that you have saved any readable data that you want to preserve by 
issuing the MOVE DATA command. Moving all of the data that you want to 
preserve may require you to issue the MOVE DATA command severa! times. 

Before you begin deleting all volumes that belong to the storage pool, change 
the access mode of the storage pool to unavailable so that no files can be written 
to or read from volumes in the storage pool. 

See "Deleting a Storage Pool Volume with Data" on page 248 for information 
about deleting volumes. 

• The storage pool is not identified as the next storage pool within the storage 
hierarchy 

To determine whether this storage pool is referenced as the next storage pool 
within the storage hierarchy, query for storage pool information as described in 
"Monitoring Space Available in a Storage Pool" on page 223. 

Update any storage pool definitions to remove this storage pool from the storage 
hierarchy by performing one of the following: 

- Naming another storage pool as the next storage pool in the storage hierarchy 

Entering the value for the NEXTSTGPOOL parameter as"" (double quotes) to 
remove this storage pool from the storage hierarchy definition 

See "Defining or Updating Primary Storage Pools" on page 182 for information 
about defining and updating storage pools. 

• The storage pool to be deleted is not specified as the destination for any copy 
group in any management class within the active policy set of any domain. Also, 
a storage pool to be deleted cannot be the destination for space-managed files 
(specified in any management class within the active policy set of any domain). 
If this pool is a destination and the pool is deleted, operations fail because there 
is no storage space to store the data. 

Deleting Storage Pool Volumes 
You can delete volumes, and optionally the client files they contain, from either 
primary or copy storage pools. 

If files that are not cached are deleted from a primary storage pool volume, any 
copies of these files in copy storage pools will also be deleted. 

Files in a copy storage pool are never deleted unless: 

• The volume that contains the copy file is deleted by using the 
DISCARDDATA= YES option. 

• A read errar is detected by using AUDIT VOLUME with the FIX= YES option for 
a copy storage pool volume. 

• The primary file is deleted because of: 

- Policy-based file expiration 

- File space deletion 

- Deletion of the primary storage pool volume 

_ ., _~~ -

Tip: If you are deleting many volumes, detete the volumes one at a time. 
Concurrently deleting many volumes can adversely affect server performance. 

Delete volumes from any storage pool 
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Task 

De lete volumes from storage pools over 
w hich they have authori ty 

Required Privilege Class 

Restric ted s torage 

Deleting an Empty Storage Pool Volume 
You can dele te empty storage pool volumes. For example, to delete an empty 
volume named WREN03, enter: 
delete volume wren83 

On an administrative client, you will receive the following confirmation messages, 
unless the client is running with the NOCONFIRM option: 

ANR2 200W Thi s command will delete volume WREN03 
from its storage pool after verifying that the volume 
contains no data . 
Do you wish to proceed? (Y/N) 

After you respond yes, the server generates a background process to delete the 
volume. 

The command may be run in the foreground on an administrative client by issuing 
the command with the WAIT=YES parameter. 

Deleting a Storage Pool Volume with Data 
To prevent you from accidentally deleting backed-up, archived, or space-managed 
files, the server does not allow you to delete a volume that contains user data 
unless you specify DISCARDDATA= YES on the DELETE VOLUME command. 

For example, to discard all data from volume WREN03 and delete the volume 
from its storage pool, enter: 
delete volume wren83 discarddata=yes 

The server generates a background process and deletes data in a series of batch 
database transactions. After all files have been deleted from the volume, the server 
deletes the volume from the storage pool. If the volume deletion process is 
canceled or if a system failure occurs, the volume might still contain data. Reissue 
the DELETE VOLUME command and explicitly request the server to discard the 
remaining files on the volume. 

To delete a volume but not the files it contains, move the files to another volume. 
See "Moving Files from One Volume to Another Volume" on page 237 for 
information about moving data from one volume to another volume. 

Residual data: Even after you move data, residual data may remain on the 
volume because of 1/0 errors or because of files that were 
previously marked as damaged. (Tivoli Storage Manager does not 
move files that are marked as damaged.) To delete any volume that 
contains residual data that cannot be moved, you must explicitly 
specify that files should be discarded from the volume. 

; . 
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Chapter 1 O. Adding Client Nodes 

When the IBM Tivoli Storage Manager server is installed, the IBM Tivoli Storage 
Manager backup-archive client and the administrative client are installed on the 
same machine as the server by default. However, many installa tions of IBM Tivoli 
Storage Manager include remote clients, and application clients on other machines, 
often running on different operating systems. 

The server views its registered clients as nodes that require services and resources 
from the server. The term nades in this chapter indicates the following type of 
clients and servers that you can register as client nodes: 

• Tivoli Storage Manager backup-archive client 

• Tivoli Storage Manager data protection application clients 

• Tivoli Storage Manager for Space Management (HSM client) 

• Tivoli Storage Manager source server registered as a node on a target server 

• Network-attached storage (NAS) file server using NDMP support 

Each node must be registered with the server and requires an option file with a 
pointer to the server. 

For details on many of the topics in this chapter, refer to Backup-Archive Clients 
Installation and User's Cuide. Administrators can perform the following activities 
when managing nodes: 

Tasks: 

"Installing Client Node Software" on page 252 

"Accepting Default Closed Registration or Enabling Open Registration" on page 252 

"Registering Nodes with the Server" on page 252 

"Connecting Nodes with the Server" on page 255 

Concepts: 

"Overview of Clients and Servers as Nodes" 

"Comparing Network-Attached Nodes to Local Nodes" on page 257 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start. 

Overview of Clients and Servers as Nodes 
Each backup-archive client, HSM client, application c~,_<md .. source server · 
given a node name when it is registered as a node wjt~~ nager 
server. The server considers each as a node that requijr~vil!esGte~WOi s 
from the server. 
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Typically, a node is equivalent to a machine as in the case of a backup-archive 
client tha t is installed on a user's comp uter for file system backups. However, 
multiple nodes can exist on a single machine. For example, a Structured Query 
Language (SQL) server machine can contain both a Tivoli Storage Manager for SQL 
server application client for database and transaction log backups, and a Tivoli 
Storage Manager backup-archive client for file system backups. 

lnstalling Client Node Software 
Administrators can install backup-archive clients, application clients, or Tivoli 
Storage Manager for Space Management clients by using any of the following 
methods: 

• Installing directly from the CD-ROM 

• Installing by transferring installable files from the CD-ROM to a target machine 

• Installing by creating client software images and installing the images 

For more information about installing: 

• Client software, refer to Backup-Archive Clients Installation and User's Cuide. 

• Tivoli Storage Manager data protection application client software, refer to the 
application client documentation for your particular client. 

Use the procedures in this chapter to configure a node after it has been installed . 

Registering Nodes with the Server 
Adrninistrators can register Tivoli Storage Manager clients, application clients, and 
HSM clients as client nodes. 

When a node is registered, Tivoli Storage Manager automatically creates an 
administrative user ID with client owner authority over the node. You can use this 
administrative user ID to access the Web backup-archive client from remote 
locations through a Web browser. If an administrative user ID already exists w ith 
the same name, an adrninistrative user ID is not automatically defined. For more 
information, see "Overview of Remote Access to Web Backup-Archive Clients" on 
page 265. 

Note: To connect to a Web backup-archive client directly from a supported Web 
browser or from a hyperlink in the Web administrative Enterprise Console, 
you must specify the node's URL and port number during the registration 
process or later update the node with this information. 

Accepting Default Closed Registration or Enabling Open 
Registration :.··:- ~-- .. -

Before a user can request Tivoli Storage Manager s_~rvfces, the node must be 
registered with the server. - -

Closed registration is the default. The adrninistrator must register client nodes 
when registration is set to closed. 

Open registration allows the client nodes to register their node names, passwords, 
and compression options. On UNIX systems, only the root user can register a client 
node with the server. 
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With either registra tion mode, by defa ult, an administra tive user ID wi th client 
owner authori ty is crea ted over the node. 

Note: Changes to the registra tion process do not affec t existing registered client 
nades. 

Closed Registration 
To add a node with closed registra tion, an administrator uses the REGISTER 
NODE command to register the node and specify the initial password. The 
administrator can also specify the following optional parameters: 

• Contact information. 

• The name of the policy domain to which the node is assigned. 

• Whether the node compresses its files before sending them to the server for 
backup and archive. 

• Whether the node can delete backups and archives from server storage. 

• The name of a client option set to be used by the nade. 

• Whether to force a nade to change or reset the password. 

• The type of node being registered. 

• The URL address used to administer the client nade. 

• The maximum number of mount points the nade can use. 

,,\ 
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• Whether the client nade keeps a mount point for an entire session. 

• The transfer path used when the nade sends data. 

• The transfer path used when datais read for a client 

• Whether the server or client nade initiates sessions. 

• The IP address of the nade. 

• The low levei address of the nade. 

Open Registration 
To add a nade with open registration, the server prompts the user for a nade 
name, password, and contact information the first time the user attempts to 
connect to the server. With open registration, the server automatically assigns the 
nade to the STANDARD policy domain. The server by default allows users to 
delete archive copies, but not backups stored in server storage. 

You can enable open registration by entering the following command from an 
administrative client command line: 

set registration open 

For examples and a list of open registration defaults, refer to the Administrator's 
Reference. 

To change the defaults for a registered nade, use the UPDATE NODE command. 

Node Compression Considerations 
When you enable compression, it reduces network utilization and saves server 
storage, but causes additional central processing unit (CPU) overhead to the nade. 
Data compression is recommended only when there is insufficient network 
capacity. 

Attention: Use either client compression or drive compression, but not both. For 
details, see "Using Data Compression" on page 176. 
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To optimize performance or to ease memory cons traints a t the worksta tion, an 
administrator can res trict fil e compression. Yo u can selec t one of three options: 

• Compress fi les 

• Do not compress files 

• Use the value set in the COMPRESSION option 

Set the COMPRESSION option in the client system options fil e or in the 
application program interface (API) configuration file. 

On a UNIX system, a root user can define the COMPRESSION option in the 
dsm.opt client options file. 

Registering Nodes with Client Options Sets 
Administrators can use client options sets in conjunction with the client options file 
to register nodes with the server. Client option sets are considered advanced 
implementation and are discussed in "Managing Client Option Files" on page 280. 
You can specify an option set for a node when you register or update the node. 
For example: 
register node mike pass2eng cloptset=engbackup 

The client node MIKE is registered with the password pass2eng. When the client 
node MIKE performs a scheduling operation, the schedule log entries are kept for 
5 days. 

Registering a Network-attached Storage File Server as a Node 
To include a NAS file server as a node that Tivoli Storage Manager can back up 
and restore with NDMP operations, you can register the file server as a NAS node. 
Data that is backed up from the NAS file server will be associated with the NAS 
node name. 

The REGISTER NODE and UPDATE NODE commands have a default parameter 
of TYPE=CLIENT. To register a NAS file server as a node, you must specify the 
TYPE=NAS parameter. For example, to register a NAS file server with a node 
name of NASXYZ anda password of PW4PW, enter the following: 
register node nasxyz pw4pw type=nas 

You must use this same node name when you !ater define the corresponding data 
mover name. For more information, see Chapter 6, "Using NDMP for Operations 
with NAS File Servers", on page 111. 

Registering a Source Server as a Node on a Target Server 
A virtual volume is a volume that appears to be a sequential media volume on a 
source server. The volume is actually stored as an archive file on a target server. 

To use virtual volumes, register the source server as a client node on the target 
server. 

The REGISTER NODE and UPDATE NODE commands have a default parameter 
of TYPE=CLIENT. To register a source server as a node, you must specify the 
TYPE=SERVER parameter. For more information, see "Using Virtual Volumes to 
Store Data on Another Server" on page 505. 
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Registering an Application Programming Interface to the 
Serve r 

Workstation users can request Tivoli Storage Manager services by using an 
application that uses the Tivoli Storage Manager application programming 
interface (API). An administrator uses the REGISTER NODE command to register 
the workstation as a node. 

Understanding How to Set the Compression Option 
For applications that use the Tivoli Storage Manager API, compression can be 
determined by: 

• An administrator during registration who can: 
- Require that files are compressed 
- Restrict the client from compressing files 
- Allow the application user or the client user to determine the compression 

status 

• The client options file. If an administrator does not set compression on or off, 
Tivoli Storage Manager checks the compression status that is set in the client 
options file. The client options file is required, but the API user configuration file 
is optional. 

• One of the object attributes. When an application sends an object to the server, 
some object attributes can be specified. One of the object attributes is a flag that 
indicates whether or not the data has already been compressed. If the 
application tums this flag on during either a backup or an archive operation, 
then Tivoli Storage Manager does not compress the data a second time. This 
process overrides what the administrator sets during registration. 

For more information on setting options for the API and on controlling 
compression, see IBM Tivoli Storage Manager Using the Application Program Interface. 

Understanding How to Set the File Deletion Option 
For applications that use the Tivoli Storage Manager API, the file deletion option 
can be set by: 

• An administrator during registration 

If an administrator does not allow file deletion, then an administrator must 
delete objects or file spaces that are associated with the workstation from server 
storage. 

If an administrator allows file deletion, then Tivoli Storage Manager checks the 
client options file. 

• An application using the Tivoli Storage Manager API deletion program calls 

lf the application uses the dsmDeleteObj or dsmDeleteFS program call, then 
objects or files are marked for deletion when the application is executed. 

Connecting Nodes with the Server 
The client options file connects each node to the server. Administrators and users 
on ali platforms can modify their client options file (dsm.opt) with a text editor. 
Client options files can be updated differently across platforms. On the Windows 
platform, you can use a wizard to work with the client options file. 

Note: If any changes are made to the dsm.opt file, the client must be restarted for 
changes in the options file to have any affect. 



The client options file dsm.opt is loca ted in the client, app lica tion clien t, or hos t 
server directory. If the file does not exist, copy the dsm.smp file. Users and 
administrators can edit the client options file to specify: 

• The network address of the server 

• The communication protocol 

• Backup and archive options 

• Space management options 

• Scheduling options 

Required Client Options 
Each node requires a client options file . Each client options file must contain the 
network address of the Tivoli Storage Manager server and other communica tion 
options that allow the node to communicate with the server. Figure 40 shows the 
contents of a client options file that is configured to connect to the server by using 
TCP / IP. The communication options specified in the client options file satisfy the 
minimum requirements for the node to connect with the server. 

Communication 
Options 

(required) 

Other Options 
(non-required) 

Cllent Optlons File (dsm.opt) 

tcpserveraddress 
commmethod 

See "Backup-Archive 
lnstallation and User's Guide" 

Figure 40. Client Options File 

Non-Required Client Options 
Many non-required options are available that can be set at any time. These options 
control the behavior of Tivoli Storage Manager processing. Refer to Backup-Archive 
Clients Installation and User's Cuide for more information about non-required client 
options. 

UNIX Client Options 
For UNIX clients, options are located in three options files: client systerns options 
file, client user options file, and include-exclude options file . Clients on other 
platforms use a single options file. 

Methods for Creating or Updating a Client Options File 

256 

There are severa! methods for creating or updating client options files. The 
available methods depend on the client platform. 

Using a Text Editor 

.... . 

Ali options files (dsm .opt) can be edited with a text editor. Anyone can edit the 
client options file if they have access to the directory where the node software is 
installed. Editing individual options files is the most direct method, but may not be 
suitable for sites with many client nodes. 
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Using the Client Configuration Wizard 
When a local backup-archive client GUI sta rts initia lly and Tivoli Storage Manager 
does not find an options file, a se tup wizard guides the user through the 
configuration process. 

From the backup-archive client GUI, the client can also display the se tup wizard 
by selecting Utilities~Setup Wizard. The user can follow the panels in the setup 
wizard to browse Tivoli Storage Manager server information in the Active 
Directory. The user can determine which server to connect to and what 
communication protocol to use. 

Note: This wizard is not available for the Web client. 

Comparing Network-Attached Nodes to Local Nodes 
A Tivoli Storage Manager environment can be either a server and client on the 
same machine (stand-alone environment) or a server and network-attached clients 
(network environment). 

The stand-alone environment of Tivoli Storage Manager consists of a 
backup-archive client and an administrative client on the same computer as the 
server. There is nothing more to do to connect the client. This is shown in 
Figure 41. 

Figure 41 . Stand-alone Environment 

Figure 42 on page 258 shows that a network environment Tivoli Storage Manager 
consists of a backup-archive client and an adrninistrative client on the same 
computer as the server. However, network-attached client nades can also connect 
to the server. 



Backup-Archive Client Backup-Archive Client 

Serve r 
g 
l 
i 

Adminístrative Client Applicatíon Client 

Figure 42. Network Environment 

Each client requires a client options file. A user can edit the client options file at 
the client node. The options file contains a default set of processing options that 
identify the server, communication method, backup and archive options, space 
management options, and scheduling options. 

Adding Clients from the Administrative Command Line Client 
The administrator can register nodes by using the REGISTER NODE command. 
For more information, refer to Administrator's Reference. 

Enabling Open Registration 
The default registration mode at installation is closed. To change the default to 
open so users can register their own client nodes, enter: 
set registration open 

Configuring the Client Options File to Connect with the Server 
Edit the client options file (dsm.opt) in the client directory using a text editor. 

Example: Register Three Client Nodes Using the 
Administrative Command Line 

You want to register three workstations from the engineering department and 
assign them to the ENGPOLDOM policy domain. Before you can assign client 
nodes to a policy domain, the policy domain must exist. To define a policy 
domain, see Chapter 12, "Implementing Policies for Client Data", on page 297. 

You want to let users delete backed up or archived files from storage pools. From 
an administrative client, you can use the macro facility to register more than one 
client node at a time. For this example, you create a macro file named 
REGENG.MAC, that contains the following REGISTER NODE commands: 
register node ssteiner choir contact='department 21' 
domain=engpoldom archdelete=yes backdelete=yes 

register node carolh skiing contact='department 21, second shift' 
domain=engpoldom archdelete=yes backdelete=yes 

register node mab guitar contact='department 21, third shift' 
domain=engpoldom archdelete=yes backdelete=yes 

Next, issue the MACRO command: 
macro regeng.mac 
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Chapter 11 . Managing Client Nades 

This chapter contains information about managing client nades that have been 
installed and configured. For information about installing and configuring client 
nades, see Chapter 10, "Adding Client Nades", on page 251. 

Note: The IBM Tivoli Storage Manager server views its registered clients, 
application clients, and source servers as nodes. The term nades in this 
chapter refers to the following type of clients and servers as client nodes: 

• Tivoli Storage Manager data protection application clients 

• IBM Tivoli Storage Manager backup-archive clients 

• IBM Tivoli Storage Manager source servers registered as nodes on a target 
serve r 

• Network-attached storage (NAS) file servers using NDMP support 

Administrators can manage client nodes and control their access to the server. See 
the following sections for more information: 

Tasks: 

"Managing N odes" on page 262 

"Managing Client Access Authority Leveis" on page 267 

"Managing File Spaces" on page 269 

"Managing Client Option Files" on page 280 

"Managing IBM Tivoli Storage Manager Sessions" on page 283 

"Managing IBM Tivoli Storage Manager Security" on page 288 

Concepts: 

"Client Nodes and File Spaces" on page 270 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start. 

Managing Client Node Registration Techniques 
By default, IBM Tivoli Storage Manager provides closed registration as the 
technique for registering client nodes. Administrators can modify the default with 
the SET REGISTRATION command. For more information about open and closed 
registration, see "Accepting Default Closed Registration or Enabling Open 
Registration" on page 252. 
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~~ From the perspective of the server, each cl ien t and applica tion client is a node 

·:,. requiring IBM Tivoli Storage Manager services. For information, see "Client Nod es 
and File Spaces" on page 270. Client nod es can be local or remate to the server. For 
information, see "Comparing Network-Attached Nodes to Local Nod es" on 
page 257. 

Adminis trators can perform the following activities when managing client nodes. 

Task Required Privilege Class 

Updating, renaming, locking, or unlockin g System or unrestricted policy 
an y client nodes 

Updating, renaming, locking, or unlocking System, unrestricted policy, or restricted 
client nodes assigned to specific policy policy for thuse domains 
domains 

Displaying information about client nodes or Any administrator 
file spaces 

Deleting any client nodes System or unrestricted policy 

Removing client nodes assigned to specific System, unrestricted policy, or restricted 
policy domains policy for those domains 

Managing client access authority leveis System 

Managing Client Nodes across a Firewall 
In most cases, the IBM Tivoli Storage Manager server and clients can work across a 
firewall. Since every firewall is different, the firewall administrator may need to 
consult the instructions for the firewall software or hardware in use. 

IBM Tivoli Storage Manager has two methods for enabling communication 
between the client and the server across a firewall : client-initiated communication 
and server-initiated communication. To allow either client-initiated or 
server-initiated communication across a firewall, client options must be set in 
concurrence with server parameters on the REGISTER NODE or UDPATE NODE 
commands. Enabling server-initiated communication overrides client-initiated 
communication, including client address information that the server may have 
previously gathered in server-prompted sessions. 

Client-initiated Sessions 
To allow clients to communicate with a server across a firewall, configure the 
firewall to open the ports that the server and clients need. See the Backup-Archíve 
Clíents Installatíon and User 's Cuide for more information about which ports must be 
opened in the firewall. 

If you select the CLIENTORSERVER option of the SESSIONINITIATION server 
parameter, the client may start sessions with the server. Or, server-prompted 
scheduling may be used to prompt the client to connect to the server. 

Server-initiated Sessions 
To limit the start of scheduled backup-archive client sessions to the IBM Tivoli 
Storage Manager server, you must specify this on the server, and also synchronize 
the information in the client option file. In either the REGISTER NODE or 
UPDATE NODE command, select the SERVERONLY option of the 
SESSIONINITIATION parameter. Provide the HLADDRESS and LLADDRESS 
client node addresses. 
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For example, 

register node f ran secretpw hl address:9 . ll .521. 125 lladdress:l501 
sess ionini t i at ion:serveronly 

The HLADDRESS specifies the IP address of the client node, and is used whenever 
the server contacts the client. The LLADDRESS specifies the low levei address of 
the client node and is used whenever the server contacts the client. The client node 
listens for sessions from the server on the LLADDRESS port number. 

If SESSIONINITIATION=SERVERONLY for a node defined on the IBM Tivoli 
Storage Manager server, the client must have SESSIONINITIATION=SERVERONLY 
in its option file. In addition, the TCP /IP address of the client must correspond to 
the information supplied with the HLADDRESS server parameter. Finally, 
TCPCLIENTPORT in the client option file must correspond to the information 
supplied with the LLADDRESS server parameter, or the server will not know how 
to contact the client. 

Note: If you switch from server-prompted to server-initiated sessions, the server 
will discard any addressing information it had and will use only the 
information from the HLADDRESS and LLADDRESS parameters of the 
REGISTER NODE and UPDATE NODE commands in contacting the client. 

Tab/e 23. Server-lnitiated Sessions 

Setting or parameter on the Location on the IBM 
IBM Tivoli Storage Manager Tivoli Storage Manager 

Must match this on the 
client: 

Location on the client 

server: serve r 

SESSIONINITIATION= REGISTER or UPDATE SESSIONINITIATION= client option file 
SERVERONLY NODE command SERVERONLY 

HLADDRESS REGISTER or UPDATE TCP /IP address TCP / IP address 
NODE command 

LLADDRESS REGISTER or UPDATE TCPCLIENTPORT client option file 
NODE command 

Updating Client Node lnformation 
You can use the UPDATE NODE command to update information such as the 
client's assigned policy domain, the user's password or contact information, and 
the client option set used by the node. 

For example, update client node TOMC to prevent it from deleting archived files 
from storage pools by entering: 
update node tome archdelete:no 

Renaming Client Nodes 
You can rename a client node with the RENAME NODE command. You may need 
to rename a client node if the workstation network name or host name changes. 
For example, with UNIX clients, users define their node name based on the value 
retumed by the HOSTNAME command. When users access the s _er, _their IBM 
Tivoli Storage Manager user IDs match the host name of their w r~ 
host name changes, you can update a client node user ID to m1t Mnew l.OOR REIOS 
na me. 

For example, to rename CAROLH to ENGNODE, enter: 

rename node carolh engnode 

Fls: 
0867 

-----~-
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ENGNODE retains the contac t information and access to backup and archive da ta 
tha t belonged to CAROLH. Ali files backed up or archived by CAROLH now 
belong to ENGNODE. 

Locking and Unlocking Client Nodes 
You can prevent client nodes from accessing the server with the LOCK NODE 
command. This will prevent client nodes from performing functions such as either 
backup and restore or archive and retrieve. 

You can restore a tocked node's access to the server with the UNLOCK NODE 
command. 

For example, to prevent client node MAB from accessing the server, enter: 

l ock node mab 

To tet client node MAB access the server again, enter: 

unlock node mab 

See atso "Disabting or Enabting Access to the Server" on page 286. 

Deleting Client Nodes 
You can delete a client node from the server with the REMOVE NODE command. 
Ali file spaces that betong to the client nade must first be deleted from server 
storage. After ali of the client node's file spaces have been deteted (see "Deleting 
File Spaces" on page 279), you can delete the node. 

For exampte, to remove client node DEBBYG, enter: 

1 . Delete the DEBBYG file space by entering: 
delete filespace debbyg * type=any 

2. Detete the DEBBYG node by entering: 
remove node debbyg 

Note: Before you can detete a NAS nade, you must first delete any file spaces, 
then delete any defined paths for the data mover with the DELETE PATH 
command. Delete the corresponding data mover with the DELETE 
DATAMOVER command. Then you can issue the REMOVE NODE 
command to delete the NAS node. 

Displaying lnformation about Client Nodes 
You can display information about client nades. For example, as a policy 
administrator, you might query the server about ali client nades assigned to the 
policy domains for which you have authority. Or you might query the server for 
detailed information about one client node. 

Displaying lnformation about Client Nodes Assigned to Specific 
Policy Domains 
You can display information about client nades assigned to specific policy 
domains. For example, to view information about client nodes that are assigned to 
STANDARD and ENGPOLDOM policy domains, enter: 

query node * domain=standard,engpoldom 

The output from that command may display similar to the following: 
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Nade Name Pl atfo rm Po l icy Doma i n Days Since Days Since Locked? 
Name Las t Password 

Access Set 
---------- --- --- -------- ---------- ----------
JOE Wi nNT STAN DARD 6 6 No 
ENGNODE AIX ENGPOLDOM <1 1 No 
HTANG Ma c STANOA RD 4 11 No 
MAB AIX ENGPOLDOM <1 1 No 
PEASE Li nu x86 STANDARD 3 12 No 
SSTEINER SUN ENG PO LDOM <1 1 No 

SOLARIS 

Displaying lnformation about a Specific Client Node 
You can view information about specific client nodes. For example, to review the 
registration parameters defined for client node JOE, enter: 

query nade joe format=detailed 

The resulting report may appear similar to the following: 

Nade Name: JOE 
Platform : WinNT 

Client OS Level: 5.00 
Client Version: Version 5, Release 1, Level 5.0 

Policy Domain Name: STANDARD 
Last Access Date/Time : 05/19/2002 18:55:46 

Days Since Last Access: 6 
Pa ssword Set Date/Time: 05/19/2002 18:26:43 

Days Since Password Set: 6 
Invalid Sign-on Count : O 

Locked? : No 
Contact : 

Compression : Client's Choice 
Archive Delete Allowed? : Yes 

Backup Delete Allowed? : No 
Registration Date/Time : 03/19/2002 18 :26:43 

Registering Administrator: SERVER CONSOLE 
Last Communication Method Used: Tcp/lp-

Bytes Received Last Session: 108,731 
Bytes Sent Last Session: 698 

Duration of Last Session (sec): 0.00 
Pct . ldle Wait Last Session: 0.00 

Pct. Comm. Wait Last Session: 0. 00 
Pct. Media Wait Last Session: 0.00 

Optionset: 
URL: http://client . host.name : 1581 

Nade Type: Client 
Password Expiration Period: 60 

Keep Mount Point?: No 
Ma ximum Mount Points Allowed: 1 

Auto Filespace Rename: No 
Val i date Protocol: No 

TCP/IP Name: JOE 
TCP/IP Address: 9.11.153 .39 

Globally Unique ID : 11 .9c.54. e0.8a.b5.11 .d6.b3.c3.00 .06. 29.45. c1. 5b 
Transaction Group Max: O 

Data Write Path: ANY 
Data Read Path: ANY 

Session Initiation: ClientOrServer 
HL Address: 9. 11.521 . 125 
LL Address: 1501 

Overview of Remote Access to Web Backup-Archive Clients 
With the introduction of the Web backup-archive client, when a client node is 
regis_te~ed ':ith an IBM _Tivoli Storage Manage~ 3.7.0 s~rver or a~b .e, ~n identical , 
adffilrustratiVe user ID 1s created at the same hme. Th1s user ID . 00-113~83Q.QQt:)~N .. 
authority over the node by default. ! t rCPMI O CORREI 

- I 0 6 
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En terprise logon enables a user w ith the proper administrative user ID and 
password to access a Web backup-archive client from a Web browser. The Web 
backup-archive client can be used by the cli ent node or a user ID w ith the proper 
authority to perform backup, archive, restore, and re trieve operations on any 
machine that is running the Web backup-archive client. 

You can establish access to a Web backup-archive client for help desk personnel 
that do not have sys tem or policy privileges by granting those users client access 
authority to the nodes they need to manage. Help desk personnel can then 
perform activities on behalf of the client node such as backup and restore 
operations. 

During node registration, you have the option of granting client owner or client 
access authority to an existing administrative user ID. You can also prevent the 
server from creating an administrative user ID at registration. If an administrative 
user ID already exists with the same name as the node being registered, the server 
registers the node but does not automatically create an administrative user ID. This 
process also applies if your site uses open registration. 

For more information about installing and configuring the Web backup-archive 
client, refer to Backup-Archive Clients Installation and User 's Cuide. 

Node Privilege Class and Client Access Authorities 
Access to a Web backup-archive client requires either client owner authority or 
client access authority. Administrators with system or policy privileges over the 
client node's domain, have client owner authority by default. The administrative 
user ID created automatically at registration has client owner authority by default. 
This administrative user ID is displayed when an administrator issues a QUERY 
ADMIN command. 

The following describes the difference between client owner and client access 
authority when defined for a user that has the node privilege class: 

Client owner 
You can access the client through the Web backup-archive client or native 
backup-archive client. 

You own the data and have a right to physically gain access to the data 
remotely. You can backup and restore files on the same or different 
machine, you can delete file spaces or archive data . 

The user ID with client owner authority can also access the data from 
another machine using the -NODENAME parameter. 

266 IBM Tivoli Storage Manager for AIX: Administrator 's Cuide 



~-

. . ·-· . . . " :' . . 

\\L\\S. 
\0' 

The adrninistrator can change the client node's password for which they -RGUv\,; 
have authority. 

This is the default authority levei for the client at registra tion. An 
administra tor with system or policy privileges to a client's d omain has 
client owner authority by default. 

Client access 
You can only access the client through the Web backup-archive client. 

You can restare data only to the original client. 

A user ID with client access authority cannot access the client from another 
machine using the -NODENAME parameter. 

This privilege class authority is useful for help desk personnel so they can 
assist users in backing up or restoring data without having system or 
policy privileges. The client data can only be restored to none other than 
the original client. A user ID with client access privilege cannot directly 
access client's data from a native backup-archive client. 

Managing Client Access Authority Leveis 
By default, an adrninistrator with system or policy privilege over a client's domain 
can remotely access clients and perform backup and restare operations. 

You can grant client access or client owner authority to other administrators by 
specifying CLASS==NODE and AU1HORITY==ACCESS or AU1HORITY==OWNER 
parameters on the GRANT AU1HORITY command. You must have one of the 
following privileges to grant or revoke client access or client owner authority: 

• System privilege 

• Policy privilege in the client's domain 

• Client owner privilege over the node 

• Client access privilege over the node 

You can grant an adrninistrator client access authority to individual clients or to ali 
clients in a specified policy domain. For example, you may want to grant client 
access privileges to users that staff help desk environments. See "Example: Setting 
up Help Desk Access to Client Machines in a Specific Policy Domain" on page 268 
for more information. 

Granting Client Authority 
To grant client access authority to adrninistrator FRED for the LABCLIENT node, 
issue: 
grant authority fred class=node node=labclient 

The administrator FRED can now access the LABCLIENT client, and perform 
backup and restare. The adrninistrator can only restare data to the LABCLIENT 
node. 

To grant client owner authority to ADMINl for the STUDENTl node, issue: 

grant authority adminl class=node authority=owner node=studentl 

The user ID ADMINl can now perform backup and restare operations for the 
STUDENTl client node. The user ID ADMINl can also restare files from the 
STUDENTl client node to a different client node. 



Automatically Creating an Administrative User ID with Client 
Owner Authority 
When you use the REGISTER NODE command, by default, the server crea tes an 
administrative user ID in addition to the client node. The administrative user ID 
has client owner authority to the node when the node is defined to the server. For 
example, you want to register client node DESK2, issue: 

register nade desk2 pass2dsk 

The following shows the output from this command. 

ANR2060! Nade DESK2 registered in palicy domain STANDARD. 
ANR2099! Administrative userid DESK2 defined for OWNER access to nade DESK2. 

The DESK2 client node is registered, in addition to an administrative user ID with 
the same ID. The administrative user ID DESK2 has a password of pass2dsk with 
client owner authority to the DESK2 node. When the 
PASSWORDACCESS=GENERATE option is used by the client to change the 
password, the adrninistrative DESK2 ID can still access the client from a remote 
location. 

Preventing Automatic Creation of an Administrative User ID with 
Client Owner Authority 
You can prevent automatic creation of an administrative user ID with client owner 
authority by specifying USERID=NONE on the REGISTER NODE command. For 
example, you want to register DESK2 without creating an administrative user ID 
with client owner authority by default. Issue the following: 
register nade desk2 pass2dsk userid=nane 

Registering a Node and Granting an Existing Administrative ID 
Client Owner Authority 
You can grant client owner authority to an existing administrative user ID. For 
example, to give client owner authority to the HELPADMIN user ID when 
registering the NEWCLIENT node, enter: 
register nade newclient pass2new userid=helpadmin 

This command results in the NEWCLIENT node being registered with a password 
of pass2new, and also grants HELPADMIN client owner authority. This command 
would not create an administrator ID. The HELPADMIN client user ID is now able 
to access the NEWCLIENT node from a remote location. 

Example: Setting up Help Desk Access to Client Machines in a 
Specific Policy Domain 
You want to set up help desk access for user HELPl to the client nodes in the 
FINANCE domain. You want to grant HELPl client access authority to the 
FINANCE domain without having to grant system or policy privileges. 

The client nodes have been previously set up as follows: 

• Installed and configured. The URL and port numbers were specified during the 
REGISTER NODE process. 

• Assigned to the FINANCE policy domain. 

• Started the Client Acceptor service. 

• Specified passwordaccess generate option in their client option files . 
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The help desk person, using HELPl user ID, has a Web browser w ith Java 
Runtime Environment GRE) 1.3.1. 

1. Register an administra tive user ID of HELPl. 

register admin helpl 05x23 cont act ="M . Smith, Help Des k xOOOl" 

2 . Grant the HELPl administrative user ID client access authority to ali clients in 
the FINANCE domain. With client access authority, HELPl can perform backup 
and restare operations for clients in the FINANCE domain. Client nodes in the 
FINANCE domain are Dave, Sara, and Joe. 

grant authority helpl class=node authority=access domains=finance 

The following is output generated by this command: 

ANR21 26 1 GRANT AUTHORITY: Administrator HELPl was granted ACCESS authority for cli ent 
DAVE. 

ANR21261 GRANT AUTHORITY: Administrator HELPl was granted ACCESS authority for client 
JOE. 

ANR21261 GRANT AUTHORITY: Administrator HELPl was granted ACCESS authority for client 
SARA. 

3. The help desk person, HELPl, opens the Web browser and specifies the URL 
and port number for client machine Sara: 

http://sara.machine.name:l581 

A Java applet is started, and the client hub window is displayed in the main 
window of the Web browser. When HELPl accesses the backup function from 
the client hub, the IBM Tivoli Storage Manager login screen is displayed in a 
separate Java applet window. HELPl authenticates with the administrative user 
ID and password. HELPl can perform a backup for Sara. 

For information about what functions are not supported on the Web 
backup-archive client, refer to Backup-Archive Clients Installation and User 's Cuide. 

Managing File Spaces 
A file space name identifies a group o f files that are stored as a logical unit in server 
storage. Administrators manage file spaces in which IBM Tivoli Storage Manager 
stores each client node's data. See "Client Nodes and File Spaces" on page 270 for 
more information. 

Administrators can perform the following activities when managing file spaces: 

Determine wheli existing file spaces are 
renamed to allow for the creation of new 
Unicode-enabled file spaces 

Displaying information about file spaces 

Move selected file spaces for a single node, 
as well as move a node's data located in a 
sequential access storage pool 

Deleting file spaces 

System, unrestricted policy privilege, or 
restricted policy privilege for the policy 
domain to which the client node is assigned. 

Any administrator 

System, unrestricted storage, or restricted 
storage privilege for the source storage pool. 
If your authorization is restricted storage 
privilege and you intend to move data to 
another storage pool, you must also have 
the appropriate authority for the destination 
storage pool. 

System or unrestricted 
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Task 

Deleting fil e spaces ass igned to specific 
p olicy domains 

Client Nodes and File Spaces 

Require d Priv il ege Class 

System, unres tri cted policy, or restricted 
policy for those d omains 

Each client is given a node name when it is regis tered w ith the server. The server 
views its registered nodes as clients that require services and resources from the 
server. 

Typically, a node is equivalent to a machine as in the case of a backup-archive 
client installed on a user's computer for file sys tem backups. However, multiple 
nodes can exist on a single machine as in the case of a SQL server machine 
containing both an application client for SQL database and transaction log 
backups, and a backup-archive client for file system backups. 

Typically, each client file system is represented on the server as a unique file space 
that belongs to each client node. Therefore, the number of file spaces a node has 
depends on the number of file systerns on the client machine. For example, a 
Windows desktop system may have multiple drives (file systems), such as C: and 
D:. In this case, the client's node has two file spaces on the server; one for the C: 
drive and a second for the D: drive. The file spaces can grow as a client stores 
more data on the server. The file spaces decrease as backup and archive file 
versions expire and the server reclairns the space. 

IBM Tivoli Storage Manager does not allow an administrator to delete a node 
unless the node' s file spaces have been deleted. 

File Spaces for Clients 
For client nodes running on Windows, file spaces map to logical partitions and 
shares. Each file space is named with the UNC name of the respective client 
partition or share. 

For client nodes running on NetWare, file spaces map to NetWare volumes. Each 
file space is named with the corresponding NetWare volume name. 

For clients running on Macintosh, file spaces map to Macintosh volumes. Each file 
space is named with the corresponding Macintosh volume name. 

For clients running on UNIX, a file space name maps to a file space in storage that 
has the same name as the file system or virtual mount point from which the files 
originated. The VIRTUALMOINTPOINT option allows users to define a virtual 
mount point for a file system to back up or archive files beginning with a specific 
directory or subdirectory. For information on the VIRTUALMOUNTPOINT option, 
refer to the appropriate Backup-Archive Clients Installation and User 's Guide. 

Supporting Unicode-Enabled Clients 
Unicode is a universal character encoding standard that supports the interchange, 
processing, and display of text that is written in any of the languages of the 
modem world. For Windows NT, Windows 2000, Windows 2002, Windows Server 
2003, Macintosh OS 9, and Macintosh OS X systerns with the Unicode-enabled 
client, the server supports storing file spaces with Unicode file space names, 
directory names, and file names in server storage. The file spaces in server storage 
that have Unicode names are called Unicode-enabled file spaces. Support for Unicode 
names enables a client to successfully process an IBM Tivoli Storage Manager 
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opera tion even when the file spaces contain directory names or files in multiple 
languages, or when the client uses a d ifferent code page than the server. 

New clients storing data on the server for the first time require no special set-up. If 
the client has the latest IBM Tivoli Storage Manager client software installed, the 
server automatically stores Unicode-enabled file spaces for that client. 

H owever, if you have clients that already have data stored on the server and the 
clients install the Unicode-enabled IBM Tivoli Storage Manager client software, you 
need to plan for the rnigration to Unicode-enabled file spaces. To allow clients with 
existing data to begin to store data in Unicode-enabled file spaces, IBM Tivoli 
Storage Manager provides a function for automatic renaming of existing file 
spaces. The file data itself is not affected; only the file space name is changed. 
Once the existing file space is renamed, the operation creates a new file space that 
is Unicode-enabled. The creation of the new Unicode-enabled file space for clients 
can greatly increase the amount of space required for storage pools and the 
amount of space required for the server database. It can also increase the amount 
of time required for a client to run a full incrementai backup, because the first 
incrementai backup after the creation of the Unicode-enabled file space is a full 
backup. 

When clients with existing file spaces rnigrate to Unicode-enabled file spaces, you 
need to ensure that sufficient storage space for the server database and storage 
pools is available. You also need to allow for potentially longer backup windows 
for the complete backups. ., 

Note: Once the server is at the-latest levei of software that includes support for 
Unicode-enabled file spaces, you can only go back to a previous levei of the 
server by restoring an earlier version of IBM Tivoli Storage Manager and the 
data base. 

A Unicode-enabled IBM Tivoli Storage Manager client is currently available only 
on Windows NT, Windows 2000, Windows 2002, Windows Server 2003, Macintosh 
OS 9, and Macintosh OS X. Data in a Unicode code page from any other source, 
including down-level clients and API clients, will not be identified or treated as 
Unicode-enabled. 

Note: The remainder of this section will refer to these clients as Unicode-enabled 
clients, users of Windows NT-based and Macintosh operating systems, or 
clients. 

It is strongly recommended that users of Windows NT-based and Macintosh 
operating systems rnigrate their non-Unicode file spaces to Unicode-enabled file 
spaces. For more information see Backup-Archive Clients Installation and User's Cuide. 

See the following sections: 

"Reasons for Migrating Clients to Unicode-Enabled File Spaces" 

"Migrating Clients to Unicode-Enabled File Spaces" on page 272 

"Querying Unicode-enabled File Spaces" on page 278 

"Unicode-enabled Clients and Existing Backup Sets" on page 278 

Reasons for Migrating Clients to Unicode-Enabled File Spaces 
Without IBM Tivoli Storage Manager support for storing Unicode-en?WeR..~ !"é}~2,Q.~"""""'~"'1 
spaces, some clients have experienced backup failures when file spa,Ç~n!aifl ORRElOS 
names of directories or files in multiple languages, or have names tl1!h~ànnotoe 

Fls: O 
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converted to the server's code page. When IBM Tivoli Storage Manager cannot 
conver t the code page, the client may receive one or ali of the following messages 
if they were using the command line: ANS122SE, ANS4042E, and ANS1803E. 
Clients tha t are using the GUI may see a "Path not found" message. If you have 
clients that are experiencing such backup failures, then you need to migrate the file 
spaces for these clients to ensure that these systems are completely protected with 
backups. lf you have a large number of clients, set the priority for migrating the 
clients based on how criticai each client's data is to your business. See "Migrating 
Clients to Unicode-Enabled File Spaces". 

Any new file spaces that are backed up from client systems with the 
Unicode-enabled IBM Tivoli Storage Manager client are automatically stored as 
Unicode-enabled file spaces in server storage. 

Objects backed up or archived with a Unicode-enabled IBM Tivoli Storage 
Manager client in any supported language environment can be restored or 
retrieved with a Unicode-enabled client in the same or any other supported 
language environment. This means, for example, that files backed up by a Japanese 
Unicode-enabled client can be restored by a German Unicode-enabled client. 

Note: Objects backed up or archived by a Unicode-enabled IBM Tivoli Storage 
Manager client, cannot be restored or retrieved by a client that is not 
U nicode-enabled. 

Migrating Clients to Unicode-Enabled File Spaces 
To allow clients with existing data to rnigrate to Unicode-enabled file spaces, IBM 
Tivoli Storage Manager provides an automatic rename function for file spaces. 
When enabled, IBM Tivoli Storage Manager uses the rename function when it 
recognizes that a file space that is not Unicode-enabled in server storage matches 
the name of a file space on a client. The existing file space in server storage is 
renamed, so that the file space in the current operation is then treated as a new, 
Unicode-enabled file space. For example, if the operation is an incrementai backup 
at the file space levei, the entire file space is then backed up to the server as a 
Unicode-enabled file space. 

The following example shows how this process works when automatic renarning is 
enabled from the server, for an existing client node that has file spaces in server 
storage. 

1. The adrninistrator updates a client node definition by issuing an UPDATE 
NODE command with the parameter, AUTOFSRENAME YES. 

2. The client processes an incrementai back up. 

3. IBM Tivoli Storage Manager processes the back up as follows: 

a . Renames the existing file space (_OLD) 

b. Creates a new Unicode-enabled file space 

c. Processes the back up in the current operation to the new Unicode-enabled 
file space 

Attention: lf you force the file space renarning for all clients at the same time, 
backups can contend for network and storage resources, and storage pools can run 
out of storage space. 

Before you allow automatic renaming of file spaces for Unicode-enabled IBM Tivoli 
Storage Manager clients, read the following sections. 

"Options for Automatically Renarning File Spaces" on page 273 
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"The Rules for Automa tically Renaming File Spaces" on page 274 

"Planning for Unicode Versions of Existing Client File Spaces" on page 274 

"How Clients are Affected by the Migration to Unicode" on page 276 

"Example of a Migration Process" on page 277 

Options for Automatically Renarning File Spaces: As an administra tor, you can 
control whether the file spaces of any existin.g clients are renamed to force the 
crea tion of new Unicode-enabled file spaces. By default, no automatic renaming 
occurs. To contrai the automatic renaming, use the parameter AUTOFSRENAME 
when you register or update a node. You can also allow clients to make the choice. 
Clients can use the client option AUTOFSRENAME. 

Note: The setting for AUTOFSRENAME affects on.ly clients that are 
Unicode-enabled. 

You have these options: 

• Do not allow existing file spaces to be renamed, so that Unicode-enabled file 
spaces are not created (AUTOFSRENAME=NO, the default) . 

IBM Tivoli Storage Manager does not automatically rename client file spaces 
when the client system upgrades to the Unicode-enabled IBM Tivoli Storage 
Manager client. This setting can help an administrator control how many clients' 
file spaces can be renamed at one time. The administrator can determine how 
many Unicode-enabled clients exist by using the QUERY NODE 
FORMAT=DETAILED command. The output displays the client levei. A 
Unicode-enabled client is on a Windows NT, Windows 2000, Windows 2002, 
Windows Server 2003, Macintosh OS 9, and Macintosh OS X system at IBM 
Tivoli Storage Manager Version 4.2.0 or higher. 

• Automatically rename existing file spaces, forcing the creation of 
Unicode-enabled file spaces in place of the renamed file spaces 
(AUTOFSRENAME= YES). 

IBM Tivoli Storage Manager automatically renames client file spaces in server 
storage when the client upgrades to the Unicode-enabled client ànd runs one of 
the following operations: archive, selective backup, full incrementai backup, or 
partia! incrementai backup. IBM Tivoli Storage Manager automatically renames 
the file spaces that are specified in the current operation and creates new, 
Unicode-enabled file spaces where files and directories are stored to complete 
the operation. Other file spaces that are not specified in the current operation are 
not affected by the rename. This means a client can have mixed file spaces. See 
"The Rules for Automatically Renaming File Spaces" on page 274 for how the 
new name is constructed. 

Attention: If you force the file space renaming for all clients at the same time, 
client operations can contend for network and storage resources, and storage 
pools can run out of storage space. 

• Allow clients to choose whether to rename files spaces, in effect choosing 
whether new Unicode-enabled file spaces are created 
(AUTOFSRENAME=CLIENT). 

If you use this value for a client node, the client can set its AUTOFSRENAME 
option in its options file. The client option determines whether file spaces are 
renamed (YES or NO), or whether the user is prompted for renaming at the time 
of an IBM Tivoli Storage Manager operation (PROMPT). 

The default value for the client option is PROMPT. When the option?~~W~-b~-1 
prompting, the client is presented with a choice about renaming fil~1P!Õfies: CORREJÓS 
When a client that has existing file spaces on server storage upg'rád~s fü ' t~ " 

- o7 
Fls: ...-.----,.,""""'-ff'-,--

Chapte r 11. 



, .. -...~ .. ~--····· ,......... ' . - .. ·.· ......... . ... · ' ·'·-~ 
·:'1'~ .• .., ..... ~-~ •• • ~ 

Unicode-enabled client, and the client runs an IBM Tivoli Storage Manager 
operation w ith the server, the user is asked to choose whether to rename the file 
spaces tha t are involved in the current opera tion . 

The client is prompted only once about renaming a particular fi le space. 

If the client does not choose to rename the file space, the administra tor can !ater 
rename the file space so that a new Unicode-enabled file space is created the 
next time the client processes an archive, selective backup, full incrementai 
backup, or partia! incrementai backup. 

Attention: There is no prompt for operations that run with the client scheduler. 
If the client is running the scheduler and the client AUTOFSRENAME option is 
set to PROMPT, there is no prompt and the file space is not renamed. This 
allows a client session to run unattended. The prompt appears during the next 
interactive session on the client. 

The following table summarizes what occurs with different parameter and option 
settings. 

Table 24. Effects of AUTOFSRENAME Settings 

Parameter on the 
serve r 
(for each client) 

Yes 

No 

Client 

Option on the client 

Yes, No, Prompt 

Yes, No, Prompt 

Yes 

No 

Prompt 

Result for file spaces 

Renamed 

Not renamed 

Renamed 

ls the file space 
renamed? 

Yes 

No 

Yes 

Not renamed Yes 

Command-line or GUI: The user receives a Depends on the 
one-time only prompt about renaming response from the user 

(yes orno) 

Client Scheduler: Not renamed (prompt No 
appears during the next command-line or 
GUI session) 

The Rules for Automatically Renarning File Spaces: With its automatic renaming 
function, IBM Tivoli Storage Manager renames a file space by adding the suffix 
_OLD. For example: 

\ \maria\c$ Original file space 
Renamed file space \ \ maria \ c$_0LD 

lf the new name would conflict with the name of another file space, a number is 
added to the suffix. For example: 

Original file space \ \ maria\ c$ 

Renamed file space \ \ maria \ c$_0LD2 

Other existing file spaces: 
\ \ maria \ c$_0LD 
\ \ maria \ c$_0LD1 

If the new name for the file space exceeds the limit of 64 characters, the file space 
name is truncated on the right before the suffix _OLD is added. 

Planning for Unicode Versions of Existing Client File Spaces: You need to 
consider the following factors in your planning: 
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• After clients with existing fil e spaces start to create Unicode-enabled fi le spaces, 
they will still need to have access to the renamed file spaces that are not 
Unicode-enabled for some period of time. 

• Your storage pool and database space requirements can double if you allow all 
clients to create Unicode-enabled file spaces in addition to their exis ting file 
spaces that are not Unicode-enabled. 

• Because the initial backups after migration are complete backups, it can also 
greatly increase the time required to finish backup operations. 

To minimize problems, you need to plan the storage of Unicode-enabled file spaces 
for clients that already have existing file spaces in server storage. 

1. Determine which clients need to migrate. 

Clients that have had problems with backing up files because their file spaces 
contain names of directories or files that cannot be converted to the server's 
code page should have the highest priority. Balance that with clients that are 
most criticai to your operations. If you have a large number of clients that need 
to become Unicode-enabled, you can control the migration of the clients. 

Change the rename option for a few clients at a time to keep control of storage 
space usage and processing time. Also consider staging migration for clients 
that have a large amount of data backed up. 

2. Allow for increased backup time and network resource usage when the 
Unicode-enabled file spaces are first created in server storage. 

Based on the number of clients and the amount of data those clients have, 
consider whether you need to stage the migration. Staging the migration means 
setting the AUTOFSRENAME parameter to YES or CLIENT for only a small 
number of clients every day. 

Note: If you set the AUTOFSRENAME parameter to CLIENT, be sure to have 
the clients (that run the client scheduler) set their option to 
AUTOFSRENAME YES. This ensures the file spaces are renamed. 

3. Check the current storage usage for the clients that need to become 
Unicode-enabled. 

You can use the QUERY OCCUPANCY command to display information on 
how much space each client is currently using. Initially, clients will need only 
the amount of space used by active files. Therefore, you need to estimate how 
much of the current space is used by copies (different versions of the same file). 
Migration will result in a complete backup at the next incrementai backup, so 
clients will need space for that backup, plus for any other extra versions that 
they will keep. Therefore, the amount of storage required also depends on 
policy (see the next step ). Your IBM Tivoli Storage Manager policy specifies 
how files are backed up, archived, migrated from client node storage, and 
managed in server storage. 

4. Understand how your IBM Tivoli Storage Manager policies affect the storage 
that will be needed. 

If your policies expire files based only on the number of versions (Versions 
Data Exists), storage space required for each client will eventually double, until 
you delete the old file spaces. 

If your policies expire files based only on age (Retain Extra Versions), storage 
space required for each client will increase initially, but will not double. 

If your policies use both the number of versions and their a~cab{2.<fl.&~~~,.,__..., 
need less than double their current usage. I I • \• CPMIQ-g ~~R ElOS 

5. Estimate the effect on the database size. -
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The database size depends on the number of files in server s torage, as well as 
the number of versions of those files. As Unicode-enabled file spaces are 
backed up, the original file spaces tha t were renamed remain. Therefore, the 
server requires additional space in the database to store informa tion about the 
increased number of file spaces and files. 

See "Estimating and Monitoring Database and Recovery Log Space 
Requirements" on page 424. 

6. Arrange for the additional storage pool space, including space in copy storage 
pools, based on your estimate from step 3 on page 275 and 4 on page 275. 

7. Check the server database space that is available and compare with your 
estima te from step 5 on page 275. 

8. Ensure that you have a full database backup before you proceed with migration 
of Unicode-enabled file spaces. See "Backing Up the Database" on page 553. 

9. Consider how you will manage the renamed file spaces as they age. The 
administrator can delete them, or the clients can be allowed to delete their own 
file spaces. 

How Clients are Affected by the Migration to Unicode: The server manages a 
Unicode-enabled client and its file spaces as follows: 

• When a client upgrades to a Unicode-enabled client and logs in to the server, the 
server identifies the client as Unicode-enabled. 

Note: That same client (same node name) cannot log in to the server with a 
previous version of IBM Tivoli Storage Manager or a client that is not 
U nicode-enabled. 

• The original file space that was renamed (_OLD) remains with both its active 
and inactive file versions that the client can restore if needed. The original file 
space will no longer be updated. The server will not mark existing active files 
inactive when the same files are backed up in the corresponding 
Unicode-enabled file space. 

Note: Before the Unicode-enabled client is installed, the client can back up files 
in a code page other than the current locale, but cannot restore those files. 
After the Unicode-enabled client is installed, if the same client continues 
to use file spaces that are not Unicode-enabled, the client skips files that 
are not in the same code page as the current locale during a backup. 
Because the files are skipped, they appear to have been deleted from the 
client. Active versions of the files in server storage are made inactive on 
the server. When a client in this situation is updated to a Unicode-enabled 
client, you should migrate the file spaces for that client to 
Unicode-enabled file spaces. 

• The server does not allow a Unicode-enabled file space to be sent to a client that 
is not Unicode-enabled during a restore or retrieve process. 

• Clients should be aware that they will not see all their data on the 
Unicode-enabled file space until a full incrementai backup has been processed. 

When a client performs a selective backup of a file or directory and the original 
file space is renamed, the new Unicode-enabled file space will contain only the 
file or directory specified for that backup operation. All other directories and 
files are backed up on the next full incrementai backup. 

If a client needs to restore a file before the next full incrementai backup, the client 
can perform a restore from the renamed file space instead of the new 
Unicode-enabled file space. For example: 

1. Sue had been backing up her file space, \ \sue-node \ d$. 
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2. Sue upgrades the IBM Tivo li Storage Manager client on her sys tem to the 
Unicode-enabled IBM Tivoli Storage Manager client. 

3. Sue performs a selective backup of the file HIUTE.TXT. 

4. The automatic file space renaming function is in effect and IBM Tivoli 
Storage Manager renames\ \sue-node\d$ to \ \ s ue-node\d$_0LD. IBM Tivoli 
Storage Manager then creates a new Unicode-enabled file space on the server 
with the name \ \sue-node\d$. This new Unicode-enabled file space contains 
only the HILITE.TXT file. 

5. Ali other directories and files in Sue's file system will be backed up on the 
next full incrementai backup. If Sue needs to restare a file before the next full 
incrementai backup, she can restore the file from the \ \sue-node \ d$_0LD 
file space. 

Refer to the Backup-Archive Clients Installation and User 's Cuide for more 
information. 

Example of a Migration Process: This section gives one possible sequence for 
migrating clients. Assumptions for this scenario are: 

• The IBM Tivoli Storage Manager server database has been backed up. 

• The latest server software has been installed. This installation has also 
performed an upgrade to the server database. 

• Clients have installed the latest software. 

• A few clients are file servers. Most clients are workstations used by individuais. 

• Clients generally run scheduled incrementai backups every night. 

The following is a possible migration process: 

1 . Have all clients install the Unicode-enabled IBM Tivoli Storage Manager client 
software. 

2. Migrate the file servers first. For clients that are file servers, update the 
AUTOFSRENAME parameter to enable automatic renaming for the file spaces. 
For example, if the client nade names for ali file servers begin with FILE, enter 
the following command: 
update node file* autofsrename=yes 

This forces the file spaces to be renamed at the time of the next backup or 
archive operation on the file servers. If the file servers are large, consider 
changing the renaming parameter for one file server each day. 

3. Allow backup and archive schedules to run as usual. Monitor the results. 

a . Check for the renamed file spaces for the file server clients. Renamed file 
spaces have the suffix _ OLD or _ OLDn, where n is a number. (See "The Rules 
for Automatically Renaming File Spaces" on page 274.) 

b. Check the capacity of the storage pools. Add tape or disk volumes to 
storage pools as needed. 

c. Check database usage statistics to ensure you have enough space . 

4 . Migrate the workstation clients. For example, migrate all clients with names 
that start with the letter a . 
update node a* autofsrename=yes 

5. Allow backup and archive schedules to run as usual that night. Monitor the 
results. 

6. After sufficient time passes, consider deleting the old, renamed :1\l. ~,gp:a(lll~oQIJitl~~t'!"'~~ 

"Managing the Renamed File Spaces" on page 278. ' 1 CPMI 
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Managing the Renamed File Spaces: The fi le spaces that were automa tica lly 
renamed (_OLD) to allow the crea tion of Unicode-enabled file spaces continue to 
exist on the server. Users can still access the file versions in these file spaces. 

Because a renamed file space is not backed up again with its new name, the files 
that are active (the most recent backup version) in the renamed file space remain 
active and never expire. The inactive files in the file space expire according to the 
policy settings for how long versions are retained. To determine how long the files 
are retained, check the values for the parameters, Retain Extra Versions and Retain 
Only Versions, in the backup copy group of the management class to which the 
files are bound. 

When users no longer have a need for their old, renamed file spaces, you can 
delete them. If possible, wait for the longest retention time for the only version 
(Retain Only Version) that any management class allows. If your system has 
storage constraints, you may need to delete these file spaces before that. 

Querying Unicode-enabled File Spaces 
You can determine which file spaces are Unicode-enabled by querying all of the 
file spaces: 
query filespace 

Node Name Fi l espace FSID Pl atform Fi l es pace Is Capacity Pct 
Na me Type Files pace (MB) Uti l 

Unicode? 
---------- ----------- --- ---- --------- ----- --- - --------
SUE \\sue\ c$ 1 Wi nNT NTFS Yes 2,502.3 75.2 
SUE \\ sue\d$ 2 WinNT NTFS Yes 6,173.4 59.6 
JOE \ \ joe\c$ 1 WinNT NTFS No 12,299.7 31.7 

To query a specific Unicode-enabled file space, it may be more convenient to use 
the file space identifier (FSID) than the file space name. File space names for 
Unicode-enabled file spaces may nat be readable when displayed in the server's 
code page. Attempting to enter the name of a Unicode-enabled file space may nat 
work because it depends on the server's code page and canversion routines that 
attempt to convert fram the server's code page to Unicode. See "Displaying 
Information abaut File Spaces" for details. 

Unicode-enabled Clients and Existing Backup Sets 
A client can have a backup set that contains both file spaces that are 
Unicode-enabled and file spaces that are not Unicode-enabled. The client must 
have the same levei of IBM Tivoli Storage Manager or higher to restare the data in 
the backup set. For example, a Versian 5.1.0 client backs up file spaces, and then 
upgrades to Version 5.2.0 with suppart for Unicode-enabled file spaces. That same 
client can still restare the non-Unicode file spaces from the backup set. 

Unicode-enabled file spaces in a backup set can anly be accessed by a 
Unicade-enabled client, and not by an earlier version of the client. The server 
allaws only Unicode-enabled clients to restare data from Unicode-enabled file 
spaces. For information about restaring backup sets, see "Restoring Backup Sets 
from a Backup-Archive Client" on page 346. 

Displaying lnformation about File Spaces 
You can display fi le space informatian to: 
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• Identify file spaces defined to each client node, so that you can delete each file 
space from the server before removing the client node from the server 

• Identify file spaces that are Unicode-enabled and identify their file space ID 
(FSID) 

• Monitor the space used on workstation's disks 

• Monitor whether backups are completing successfully for the file space 

• Determine the date and time of the last backup 

You display file space information by identifying the client node name and file 
space name. 

Note: File space names are case-sensitive and must be entered exactly as known to 
the server. 

For example, to view information about file spaces defined for client node JOE, 
enter: 

query filespace joe * 

The following figure shows the output from this command. 

Node Name Fi1espace FSIO P1atform Fi1espace Is Capacity Pct 
Name Type Fi 1 espace (MB) Uti 1 

Unicode? 

JOE 
JOE 

\ \joe\c$ 
\\joe\d$ 

1 WinNT 
2 WinNT 

NTFS 
NTFS 

Yes 
Yes 

2,502.3 75.2 
6,173.4 59.6 

When you display file space information in detailed format, the Filespace Name 
field may display file space names as " ... ". This indicates to the administrator that 
a file space does exist but could not be converted to the server's code page. 
Conversion can fail if the string includes characters that are not available in the 
server code page, or if the server has a problem accessing system conversion 
routines. 

File space names and file names that can be in a different code page or locale than 
the server do not display correctly on the administrator's Web interface or the 
administrative command-line interface. The data itself is backed up and can be 
restored properly, but the file space name or file name may display with a 
combination of invalid characters or blank spaces. Refer to Administrator's Reference 
for details . 

Moving Data for a Client Node 
You can move a client node's data in a sequential-access storage pool or move 
selected file spaces for a single nade. For more information see, "Moving Data for 
a Client Nade" on page 241. 

Deleting File Spaces 
You can delete a client node from a server, but first you must delete ali of that 
client's data from server storage by deleting any file spaces that belong to the 
nade. 

Administrators may want to delete a file space in the following ca!;es~~i-A::..WJP.~~.a-1:!....,.-1 

• Users are not authorized to delete backed-up or archived files }O. ~Mgepo(;Q.RREI05 
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For example, client node PEASE no longer needs archived fil es in file space 
/home/pease/dir2. However, he does not have the authority to delete those fil es. 
You can delete them by entering: 
delete filespace pease / home/pease/dir2 t ype=archive 

The authority to delete backed-up or archived files from server storage is set 
when a client node is registered. See "Accepting Default Closed Registration o r 
Enabling Open Registration" on page 252 for information on allowing users to 
delete files in storage pools. 

• You want to remove a client node from the server. 

You must delete a user's files from storage pools before you can remove a client 
node. For example, to delete ali file spaces belonging to client node DEBBYG, 
ente r: 
delete filespace debbyg * type=any 

After you delete all of a client node's file spaces, you can delete the node with 
the REMOVE NODE command. See "Deleting Client Nodes" on page 264 for 
more details. 

• You want to delete a specific user's files. 

For client nodes that support multiple users, such as UNIX, a file owner name is 
associated with each file on the server. The owner name is the user ID of the 
operating system, such as the UNIX user ID. When you delete a file space 
belonging to a specific owner, only files that have the specified owner name in 
the file space are deleted. 

When a node has more than one file space and you issue a DELETE FILESPACE 
command for only one file space, a QUERY FILESPACE command for the node 
during the delete process shows no file spaces. When the delete process ends, you 
can view the remaining file spaces with the QUERY FILESPACE command. 

Managing Client Option Files 
A client node connects with the server by using the information in a client options 
file (dsm.opt) . This file, located in the client directory, contains client options that 
control processing and connections with the server. The most important option is 
the network address of the server, but you can add many other client options at 
any time. For more information about client option files, see "Connecting Nodes 
with the Server" on page 255. 

Administrators can also control client options by creating client option sets on the 
server that are used in conjunction with client option files on client nodes. See the 
following sections: 

• "Creating Client Option Sets on the Server" 

• "Managing Client Option Sets" on page 282 

Creating Client Option Sets on the Server 
An administrator can create a set of client options to be used by a client node that 
is at IBM Tivoli Storage Manager Version 3 or !ater. The client options specified in 
the set are used in conjunction with the client options file described in "Connecting 
Nodes with the Server'' on page 255. 

Client option sets allow the administrator to specify additional options that may 
not be included in the client's option file (dsm.opt). You can specify which clients 
use the option set with the REGISTER NODE or UPDATE NODE commands. The 
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client can use these defined op tions d uring a backup, archive, restore, or retrieve 
process. See Backup-A rchive Clients lnsta!lation and User 's Cu ide for detailed 
information about individual client options. 

To crea te a client option set and have the clients use the option set, do the 
following: 

1. Create the client option set with the DEFINE CLOPTSET command. 

2. Add client options to the option set w ith the DEFINE CLIENTOPT command. 

3. Specify which clients should use the option set with the REGISTER NODE or 
UPDATE NODE command. 

Creating a Client Option Set 
When you crea te a client option set, you define a name for the option set, and can 
optionally provide a description of the option set. For example: 

define cloptset engbackup description='Backup options for eng. dept . ' 

Note: The option set is empty w hen it is first defined. 

Adding Client Options in an Option Set 
You can add client options in a defined client option set. The following example 
shows how to add a client option in the ENGBACKUP option set. 

define clientopt engbackup schedlogretention 5 

For a list of valid client options you can specify, refer to Administrator 's Reference. , 

The server automatically assigns sequence numbers to the specified options, or you 
can choose to specify the sequence number for arder of processing. This is helpful 
if you have defined more than one of the same option as in the following example. 
define clientopt engbackup inclexcl "include d:\admin" 
define clientopt engbackup inclexcl "include d:\payroll" 

A sequence number of O is assigned to the option i nc 1 ude d: \admi n. A sequence 
number o f 1 is assigned to the option i nc 1 ude d: \payro 11. If you want to 
specifically process one option before another, include the sequence parameter as 
follows: 

define clientopt engbackup inclexcl "include d:\admin" seqnumber=2" 
define clientopt engbackup inclexcl "include d:\payroll" seqnumber=l" 

The options are processed starting with the highest sequence number. 

Any include-exclude statements in the server client option set have priority over 
the include-exclude statements in the local client options file. The server 
include-exclude statements are always enforced and placed at the bottom of the 
include-exclude list and evaluated before the client include-exclude statements. If 
the server option set has severa! include-exclude statements, the statements are 
processed starting with the highest sequence number. The client can use the 
QUERY INCLEXCL command to view the include-exclude statements in the arder 
they are processed. QUERY INCLEXCL also displays the source of each 
include-exclude statement. For more information on the processing of the 
include-exclude statements see "The Include-Exclude List" on page 308 and also 
the Backup-Archive Clients Installation and User's Cuide. 

The FORCE parameter allows an administrator to specify whether a 
can override an option value. This parameter has no effect on rlit; ~},~~irnhi:tl~~~'-16~4 
such as INCLEXCL and DOMAIN. The default value is NO. If 
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client cannot override the value. The fo llowing example shows how you can 
prevent a client from using subfile backup: 
define clientopt engbackup subfileba ckup no force= yes 

Registering Client Nodes and Assigning Them to an Option Set 
You can register ar update a client node and specify an option set for the client to 
use as follows: 

register node mike pass2eng cloptset=engbackup 

The client nade MIKE is registered with the password pass2eng. When the client 
nade MIKE performs a scheduling operation, his schedule log entries are kept for 5 
days. 

Managing Client Option Sets 
Administrators can perform the following activities to manage client option sets: 

Task Required Privilege Class 

Updating the sequence number for a client System or unrestricted policy 
option 

Deleting an option from a client option set System, unrestricted policy, or restricted 
policy 

Copying a client option set System, unrestricted policy, or restricted 
policy 

Displaying client option set information Any administrator 

Updating the client option set description System, unrestricted policy, or restricted 
policy 

Deleting a client option set System, unrestricted policy, or restricted 
policy 

Updating the Sequence Number for a Client Option 
You can update the sequence number for a client option to change its processing 
arder. This is helpful if you have more than one of the same option, for example 
several INCLUDE options. 

The following example shows how to change the sequence number for the 
DATEFORMAT option from O to 9: 

update clientopt engbackup dateformat O 9 

Deleting an Option from a Client Option Set 
You can remove an option that is defined in a client option set. The following 
example shows how to remove the SCHEDMODE polling option from the 
financeschd option set: 
delete clientopt financeschd schedmode 

Copying a Client Option Set 
You can copy an existing client option to another option set. The following 
example shows how to copy the engbackup option set to financeschd option set: 
copy cloptset engbackup financeschd 

Requesting lnformation about a Client Option Set 
To display information about the contents of a client option set, issue the following 
command: 

query cloptset financeschd 
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Updating the Description for a Client Option Set 
You can update the description for a client option se t. The fo llowing example 
shows how to update the description for the engbackup op tion set: 
update cl opset engbacku p description='Scheduling informat ion' 

Deleting a Client Option Set 
When you delete a client option set, client node references to the option se t are 
nu!!. The clients continue to use their existing client options file. The following 
example shows how to delete the engbackup client option se t: 
delete cloptset engbackup 

Managing IBM Tivoli Storage Manager Sessions 
Each time an administrator or client node connects with the server, an 
administrative or client session is established. IBM Tivoli Storage Manager tracks 
its sessions in the server database. Backup-archive clients are eligible for client 
restartable restore sessions; however, application clients are not. See "Managing 
Client Restartable Restore Sessions" on page 286 for more information. 

Tivoli Storage Manager can hold a client restore session in DSMC loop mode until 
one of these conditions is met: 

• The device class MOUNTRETENTION limit is satisfied. 

• The client IDLETIMEOUT period is satisfied. 

• The loop session ends. 

Administrators can perform the following activities when managing IBM Tivoli 
Storage Manager sessions: 

Task Required Privilege Class 

Displaying information about client sessions Any administrator 

Canceling a client session System or operator 

Disabling cir enabling a client session System or operator 

Freeing links for client connections Administrator with root authority 

Displaying lnformation about IBM Tivoli Storage Manager 
Sessions 

Each client session is assigned a unique session number. To display information 
about client sessions, enter: 

query sess ion 

Figure 43 shows a sample client session report. 

Sess Comm. Sess Wai t Bytes Bytes Sess Platform Client Name 
Number Method State Time Sent Recvd Type 

471 Tcp/!p JdleW 36 S 
472 Tcp/lp RecvW O S 
475 HTTP Run O S 

592 
730 

o 

186 Node WinNT JOEUSER 
638 Node WinNT STATION1 

O Admin WebBrow- ADMIN 
ser 

Figure 43. lnformation about Client Sessions 
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You ca n determine the state of the serve r by examining the sess ion state and wait 
tirne to determine how long (in seconds, minutes, or hours) the session has been in 
the current state. 

Server Session States 
The server session state can be one of the following: 

Start Connecting with a client session. 

Run Executing a client request. 

End Ending a client session. 

RecvW 

SendW 

Waiting to receive an expected message from the client while a database 
transaction is in progress. A session in this state is subject to the 
COMMTIMEOUT limit. 

Waiting for acknowledgment that the client has received a message sent by 
the server. 

MediaW 
Waiting for removable media to become available. 

Aggregation can cause multiple media waits within a transaction and is 
indicated by one client message. For more information, see "Reclaiming 
Space in Sequential Access Storage Pools" on page 213. 

Note: lf QUERY SESSION FORMAT=DETAILED is specified, the Media 
Access Status field d.isplays the type of media wait state. 

IdleW Waiting for communication from the client, anda database transaction is 
NOT in progress. A session in this state is subject to the IDLETIMEOUT 
limit as specified in the server options file. 

lf a client does not initiate communication within the specified time limit 
set by the IDLETIMEOUT option in the server options file, then the server 
cancels the client session. 

For example, if the IDLETIMEOUT option is set to 30 minutes, and a user 
does not initiate any operations within those 30 minutes, then the server 
cancels the client session. The client session is automatically reconnected to 
the server when it starts to send data again. 

Canceling an IBM Tivoli Storage Manager Session 
You can cancel a client session with the CANCEL SESSION command and the 
associated session number. Canceling sessions may be necessary when a user's 
machine is not responding oras a prerequisite to halting the server. Administrators 
can display a session number with the QUERY SESSION command as described in 
"Displaying Information about IBM Tivoli Storage Manager Sessions" on page 283. 

Users and administrators whose sessions have been canceled must reissue their last 
command to access the server again. 

lf an operation, such as a backup or an archive process, is interrupted when you 
cancel the session, the server rolls back the results of the current transaction. That 
is, any changes made by the operation that are not yet committed to the database 
are undone. lf necessary, the cancellation process may be delayed. 
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If the session is in the Run state when it is canceled, the cancel process does not 
take place until the session enters the SendW, RecvW, or IdleW s ta te. For de tails, 
see "Server Session States" on page 284. 

If the session you cancel is currently waiting for a media mount, the mount request 
is automatically canceled. If a volume associated with the client session is currently 
being mounted by an automated library, the cancel may not take effect until the 
mount is complete. 

For example, to cancel a session for client MARIE: 

1. Query client sessions to determine the session number as shown Figure 43 on 
page 283. The example report displays MARIE's session number 6. 

2. Cancel node MARIE's session by entering: 

cancel session 6 

If you want to cancel ali backup and archive sessions, enter: 
cancel session all 

When a Client Session is Automatically Canceled 
Client sessions can be automatically canceled based on the settings of the following 
server options: 

COMMTIMEOUT 
Specifies how many seconds the server waits for an expected client 
message during a transaction that causes a database update. If the length 
of time exceeds this time-out, the server rolls back the transaction that was 
in progress and ends the client session. The amount of time it takes for a 
client to respond depends on the speed and processar load for the client 
and the network load. 

IDLETIMEOUT 
Specifies how many minutes the server waits for a client to initiate 
communication. If the client does not initiate communication with the 
server within the time specified, the server ends the client session. For 
example, the server prompts the client for a scheduled backup operation 
but the client node is not started. Another example can be that the client 
program is idle while waiting for the user to choose an action to perform 
(for example, backup archive, restare, or retrieve files). If a user starts the 
client session and does not choose an action to perform, the session will 
time out. The client program automatically reconnects to the server when 
the user chooses an action that requires server processing. A large number 
of idle sessions can inadvertently prevent other users from connecting to 
the server. 

THROUGHPUTDATATHRESHOLD 
Specifies a throughput threshold, in kilobytes per second, a client session 
must achieve to prevent being cancelled after the time threshold is reached. 
Throughput is computed by adding send and receive byte counts and 
dividing by the length of the session. The length does not include time 
spent waiting for media mounts and starts at the time a client sends data 
to the server for storage. This option is used in conjunction with the 
THROUGHPUTTIMETHRESHOLD server option. 

THROUGHPUTTIMETHRESHOLD 
Specifies the time threshold, in minutes, for a session after Wl~~l;t:lliWáe:~I;Jê--lo,.lo))-.l 

canceled for low throughput. The server ends a client s~~si~er> itct$REIOS 
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been active for more minutes than specified and the data transfer ra te is 
less than the amount specified in the THROUGHPUTDATATHRESHOLD 
server option. 

Refer to the Administrator's Reference for more information. 

Disabling or Enabling Access to the Server 

Task Required Privilege Class 

Disabling and enabling client node access to System or operator 
the server 

Displaying server status Any administrator 

You can prevent clients from establishing sessions with the server by using the 
DISABLE SESSIONS command. This command does not cancel sessions currently 
in progress or system processes such as migration and reclamation. For example, to 
disable client node access to the server, enter: 
disable sessions 

You continue to access the server and current client activities complete unless a 
user logs off or an administrator cancels a client session. After the client sessions 
have been disabled, you can enable client sessions and resume normal operations 
by entering: 
enable sessions 

You can issue the QUERY STATUS command to determine if the server is enabled 
or disabled. 

See also "Locking and Unlocking Client Nodes" on page 264. 

Managing Client Restartable Restare Sessions 
Some large restore operations may invoke a special type of restore operation called 
client restartable restore sessions. These special sessions allow users to restart the 
restore session from where it left off if the session was interrupted. IBM Tivoli 
Storage Manager identifies client restartable restore sessions by displaying message 
ANS12471 on the client machine when the sessions start. These restore sessions can 
be restarted as long as the restore interval has not expired. 

Following restore operations directly from tape, the Tivoli Storage Manager server 
does not release the mount point to IDLE status from INUSE status. The server 
does not dose the volume to allow additional restore requests to be made to that 
volume. However, if there is a request to perform a backup in the same session, 
and that mount point is the only one available, then the backup operation will stop 
and the server will issue message ANS11141. You can avoid this by closing the 
dsmc restore session after the restore operation completes. This releases the mount 
point for subsequent sessions. 

When a restartable restore session is saved in the server database the file space is 
locked in server storage. The following is in effect during the file space lock: 

• Files residing on sequential volumes associated with the file space cannot be 
moved. 

• Files associated with the restore cannot be backed up. However, files not 
associated with the restartable restore session that are in the same file space are 
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eligible for backup. For examp le, if you are res toring all files in di rectory A, you 
ca n still backup files in direc tory B from the same file space. 

The RESTOREINTERVAL server option allows administrators to specify how long 
client restartable restare sessions are saved in the server database. Consider 
scheduled backup operations when setting this option. For more information, refer 
to the RESTOREINTERVAL server option in Administrator's Reference. 

Administrators can perform the following activities when managing client 
restartable restare sessions: 

Task Required Privilege Class 

Displaying infarmatian abaut client Any administratar 
restartable restare sessians 

Canceling client restartable restare sessians System ar aperatar 

Interrupting client restartable restare System ar aperatar 
sessians 

Displaying lnfarmatian abaut a Client Restartable Restare 
Sessian 
Yau can display infarmatian abaut client restartable restare sessians with the 
QUERY RESTORE cammand. For example, to determine which client nades have 
eligible restartable restore sessians, enter: 

query restore 

Restartable restare sessions have a negative session number. 

Canceling a Client Restartable Restare Sessian 
When a client restare session is in a restartable state, the file space is locked in 
server storage and no files can be moved from sequential volumes. This prevents 
the data from being migrated, moved, reclaimed, or backed up by another 
operation. These sessions will automatically expire when the specified restare 
interval has passed. 

An administrator can cancel a restartable restare session that is in an active ar 
restartable state. If the restare session is active, any outstanding mount requests 
related to the active session are automatically canceled. When a restartable restare 
session is canceled with the CANCEL RESTORE command, it cannot be restarted 
from the point of interruption. A restartable restare session always has a negative 
session number. 

To cancel a restartable restare session, you must specify the session number. For 
example: 

cancel restore -1 

lnterrupting an Active Client Restartable Restare Sessian 
An administrator can interrupt an active restartable restare session and have the 
option to later restart the session from its point of interruption by canceling the 
session. 

cancel session -2 
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Administra tors can perform the fo llowing ac tivities to manage IBM Tivoli Storage 
Manager security. 

Tasks: 

"Managing Access to the Server and Clients" on page 290 

"Managing IBM Tivoli Storage Manager Administrators" on page 291 

"Managing Leveis of Administra tive Authority" on page 293 

"Managing Passwords and Login Procedures" on page 294 

Concepts: 

"The Server Console" 

"Administra tive Authority and Privilege Classes" 

The Server Console 
At installation, the server console is defined with a special user ID, which is 
named SERVER_ CONSOLE. This name is reserved and cannot be used by another 
administra to r. 

An administrator with system privilege can revoke or grant new privileges to the 
SERVER_CONSOLE user 10. However, an administrator cannot update, lock, 
rename, or remove the SERVER_CONSOLE user 10. The SERVER_CONSOLE user 
ID does not have a password. Therefore, you cannot use the user ID from an 
administrative client unless you set authentication off. 

Administrative Authority and Privilege Classes 
After administrators are registered, they can perform a limited set of tasks. By 
default, administrators can request command-line help and issue queries. 

To perform other tasks, administrators must be granted authority by being 
assigned ~ne or more administrative privilege classes. Privilege classes determine 
the authority levei for an administrator. Figure 44 on page 289 illustrates the 
privilege classes. An administrator with system privilege class can perform any 
task with the server. Administrators with policy, storage, operator, analyst, or node 
privileges can perform subsets of tasks. 

Note: Two server options give you additional contrai over the ability of 
administrators to perform tasks. 

• QUERYAUTH allows you to select the privilege class that an 
administrator must have to issue QUERY and SELECT commands. By 
default, no privilege class is required. You can change the requirement to 
one of the privilege classes, including system. 

• REQSYSAUTHOUTFILE allows you to specify that system authority is 
required for commands that cause the server to write to an externai file 
(for example, BACKUP DB). By default, system authority is required for 
such commands. 

See Administrator's Reference for details on server options. 

When an administrator accesses the administrative Web interface, only the tasks 
that correspond to the administrator's privilege class are displayed. 
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I I 
Policy Storage Operator No de Anolyst 

H Restricted I ~ Restricted I 

~ Unrestricted I ~ Unrestricted I 
Figure 44. Administrative Privilege Classes 

Table 25 summarizes the privilege classes, and gives examples of how to set 
privilege classes. For more information, see "Managing Leveis of Administrative 
Authority" on page 293. 

Table 25. Authority and Privilege Classes 

Privilege Class 

System 

grant authority rocko classes;system 

Unrestricted Policy 

grant authority smith classes;policy 

Restricted Policy 

grant authority jones domains=engpoldom 

Unrestricted Storage 

grant authority coyote classes=storage 

Restricted Storage 

grant authority holland stgpools=tape* 

Capabilities 

Perform any administrative task with the 
server. 

• System-wide responsibilities 

• Manage the enterprise 

• Manage IBM Tivoli Storage Manager 
security 

Manage the backup and archive services for 
nodes assigned to any policy domain. 

• Manage nodes 

• Manage policy 

• Manage schedules 

Same capabilities as unrestricted policy 
except authority is limited to spedfic policy 
domains. 

Manage server storage, but not definition or 
deletion of storage pools. 

• Manage the database and recovery log 

• Manage IBM Tivoli Storage Manager 
devices 

• Manage IBM Tivoli Storage Manager 
storage 

Manage server storage, but limited to specific 
storage pools. 

• Manage IBM Tivoli Storage Manager 
devices 

• Manage IBM Tivoli Storage Manager 
storage 
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Tab/e 25. Authority and Privilege Classes (continued) 

Privilege Class 

Operator 

grant authority bill classes=operator 

Node 

grant authority helpl 
classes=node node=l abc lient 

Analyst 

grant authority marysmith 
classes=analyst 

Capabilities 

Control the im.mediate operati on of the 
server and the availability of storage media. 

• Manage the IBM Tivoli Storage Manager 
ser ver 

Manage client sessions 

• Manage tape operations 

Access a Web backup-archive client to 
perfor.m backup and restore operations. (See 
"Overview of Remote Access to Web 
Backup-Archive Clients" on page 265.) 

Reset the counters that track IBM Tivoli 
Storage Manager server statistics. 

Managing Access to the Server and Clients 
An administrator can control access to the server and clients by a number of 
methods. See Table 26 for a summary. 

Tab/e 26. Managing Access 

Task 

Allow a new administrator to access the 
serve r 

Modify authority for registered 
adrninistrators 

Give a user authority to access a client 
rernotely 

Give an adrninistrator authority to create a 
backup set for a client node 

Prevent adrninistrators frorn accessing the 
serve r 

Prevent new sessions with the server, but 
allow current sessions to complete 

Prevent clients from accessing the server 

Change whether passwords are required to 
access IBM Tivoli Storage Manager 

Change requirements for passwords 
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Details 

1. "Registering Administrators" on page 291 

2. "Granting Authority to Adrninistrators" 
on page 293 

"Managing Leveis of Administrative 
Authority" on page 293 

"Managing Client Access Authority Leveis" 
on page 267 

"Generating Client Backup Sets on the 
Server" on page 345 

"Locking and Unlocking Adrninistrators frorn 
the Server" on page 292 

"Disabling or Enabling Access to the Server" 
on page 286 

"Locking and Unlocking Client Nodes" on 
page 264 

"Disabling the Default Password 
Authentication" on page 296 

• "Modifying the Default Password 
Expiration Period" on page 295 

• "Setting a Lirnit for Invalid Password 
Atternpts" on page 295 

• "Setting a Minirnurn Length for a 
Password" on page 295 

"Modifying the Default Tirneout Period for 
the Adrninistrative Web Interface" on 
page 294 



Table 26. Managing Access (continued) 

Task Details 

Prevent clients from initia ting sessions wi thin "Server-initia ted Sessions" on page 262 
a firewa!l 
Note: For information on connecting with 
IBM Tivoli Storage Manager across a firewall, 
refer to the Quick Start. 

Managing IBM Tivoli Storage Manager Administrators 
The administrator is responsible for registering other adrninistrators, granting 
leveis of authority to adrninistrators, renaming or removing adrninistrators, and for 
locking and unlocking administrators from the server. 

Task RequireC:. Privilege Class 

Registering an administrator System 

Granting adrninistrative authority System 

Updating information about other System 
adrninistrators 

Updating information about yourself Any administrator 

Displaying information about administrators Any administrator 

Renaming an administrator user ID System 

Removing administrators System 

Locking or unlocking administrators from System 
the server 

Registering Administrators 
An administrator registers other adrninistrators with the REGISTER ADMIN 
command. 

To register an administrator with a user ID of DAVEI-ITL, the password birds, anda 
password expiration period of 120 days, enter the REGISTER ADMIN command: 
register admin davehil birds passexp=120 contact='backup team' 

Updating lnformation about Other Administrators 
An administrator can reset another administrator's password with the UPDATE 
ADMINISTRATOR command. For example, administrator DAVEHIL changes his 
password to ganymede, by issuing the following command: 

update admin davehil ganymede 

Note: The SERVER_CONSOLE administrator's ID and contact information cannot 
be updated. 

Renaming an Administrator 
You can rename an administrator ID when an employee wants to be identified by 
a new ID, or you want to assign an existing administrator ID to another person. 
You cannot rename an adrninistrator ID to one that already exists on the system. 

For example, if adrninistrator HOLLAND leaves your organization, you can assign 
adrninistrative privilege classes to another user by completing the following steps: 

1. Assign HOLLAND's user ID to WAYNESMITH by issuing 
ADMIN command: 
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re name adm in holl and waynesmith 

By renaming the adminis trator's ID, you remove HOLLAND as a registered 
administrator from the server. In addition, you register WAYNESMITH as an 
administrator with the password, contact information, and administrative 
privilege classes previously assigned to HOLLAND. 

2. Change the password to prevent the previous administrator from accessing the 
server by entering: 
update admin waynesmith new_password contact="development" 

Note: The administrator SERVER_CONSOLE cannot be renamed. See "The Server 
Console" on page 288. 

Removing Administrators 
You can remove administrators from the server so that they no longer have access 
to administrator functions . For example, to remove registered administrator ID 
SMITH, enter: 

remove admin smith 

Notes: 
1 . You cannot remove the last system administrator from the system. 
2. You cannot remove the adrninistrator SERVER_CONSOLE. See "The Server 

Console" on page 288 for more information. 

Displaying lnformation about Administrators 
Any administrator can query the server to display adrninistrator information. You 
can restrict the query to ali administrators authorized with a specific privilege 
class. 

For example, to query the system for a detailed report on administrator ID 
DAVEHIL, issue the QUERY ADMIN command: 
query admin davehil format=detailed 

Figure 45 displays a detailed report. 

Administrator Name : DAVEHIL 
Last Access Date/Time: 2002.09.04 17.10.52 

Days Since Last Access : <1 
Password Set Date/Time: 2002.09.04 17 . 10 . 52 

Days Since Password Set: 26 
Invalid Sign-on Count: 0 

Locked?: No 
Contact : 

System Privilege: Yes 
Policy Privilege: ** Included with system privilege** 

Storage Privilege: **Included with system privilege** 
Analyst Privilege: ** Included with sys tem pri vilege** 

Operator Privilege: **Included with system privilege** 
Client Access Privilege: ** Included with sys t em privilege** 
Client Owner Privilege: ** Included with sys tem privilege** 
Registration Date/Time: 05/09/2002 23:54:20 

Registering Administrator: SERVER_CONSOLE 
Managing profile: 

Password Expiration Period: 90 Day (s) 

Figure 45. A Detailed Administrator Report 

Locking and Unlocking Administrators from the Server 
You can lock out other administrators to temporarily prevent them from accessing 
IBM Tivoli Storage Manager by using the LOCK ADMIN command. 
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For example, administra tor MARYSMITH takes a Ieave of absence from your 
business. Yo u can lock her out by entering: 
loc k admin marysmith 

When she returns, any system administrator can unlock her administrator ID by 
entering: 

unlock admin marysmith 

MARYSMITH can now access the server to complete administra tive tasks. 

You cannot lock or unlock the SERVER_CONSOLE ID from the server. See "The 
Server Console" on page 288 for details. 

Managing Leveis of Administrative Authority 
A privilege class is a levei of authority granted to an adrninistrator. The privilege 
class determines which adrninistrative tasks the administrator can perform. See 
"Administra tive Authority and Privilege Classes" on page 288 and Administrator's 
Reference about the activities that adrninistrators can perform with each privilege 
class. 

You can perform the following activities to manage leveis of authority: 

Task Required Privilege Class 

Granting a leve! of authority to an System 
administrator 

Modifying the levei of authority for an System 
administrator 

Granting Authority to Administrators 
You can grant authority with the GRANT AUTHORITY command. For example, to 
grant to adrninistrator JONES restricted policy privilege for the domain 
ENGPOLDOM, enter the following command: · 

grant authority jones domains=engpoldom 

Extending Authority for Administrators 
You can grant and extend authority with the GRANT AUTHORITY command. If 
an ID already has some levei of authority, granting additional authority adds to 
any existing privilege classes; it does not override those classes. 

For example, JONES has restricted policy privilege for policy domain 
ENGPOLDOM. Enter the following command to extend JONES' authority to policy 
domain MKTPOLDOM and add operator privilege: 

grant authority jones domains=mktpoldom classes=operator 

As an additional example, assume that three tape storage pools exist: TAPEPOOLl, 
TAPEPOOL2, and TAPEPOOL3. To grant restricted storage privilege for these 
storage pools to administrator HOLLAND, you can enter the following command: 

grant authority holland stgpools=tape* 

HOLLAND is restricted to managing storage pools with names that begin with 
TAPE, if the storage pools existed when t:J:le authority was granted r:t~~-;:t.~S,~~/.m~~~"'j 
not authorized to manage any storage pools that are defined after ·fty_ ~ORREIOS 
been granted. 
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To add a new storage pool, TAPEPOOL4, to HOLLAND's authority, enter: 

grant authority holland stgpools=tapepool4 

Reducing Authority for Administrators 
You can revoke part of an administra tor's authority with the REVOKE 
AUTHORITY command. For example, rather than revoking ali of the privilege 
classes for administrator JONES, you want to revoke only the operator authority 
and the policy authority to policy domain MKTPOLDOM. You enter the following 
command: 
revoke authority jones classes=operator domains=mktpoldom 

JONES still has policy privilege to the ENGPOLDOM policy domain. 

Reducing Privilege Classes 
You can reduce an administrator's authority simply by revoking one or more 
privilege classes and granting one or more other classes. 

For example, administrator HOGAN has system authority. To reduce authority for 
HOGAN to the operator privilege class, do the following: 

1. Revoke the system privilege class by entering: 

revoke authority hogan classes=system 

2. Grant operator privilege class by entering: 

grant authority hogan classes=operator 

Revoking Authority for Administrators 
You can revoke an administrator's authority with the REVOKE AUTHORITY 
command. To revoke all administrative privilege classes, do not specify any 
privilege classes, policy domains, or storage pools. For example, to revoke both the 
storage and operator privilege classes from administrator JONES enter: 

revoke authority jones 

Managing Passwords and Login Procedures 
By default, IBM Tivoli Storage Manager requires authorized administrators and 
nodes to identify themselves to the server with a password. 

Administrators can perform the following activities to manage passwords and 
login procedures: 

Task Required Privilege Class 

Modifying the default timeout period for the System 
administrative Web interface 

Modifying the default password expiration period System 

Setting the limit for invalid password attempts System 

Setting the minimum length for passwords System 

Disabling the default password authentication System 

Modifying the Default Timeout Period for the Administrative Web 
Interface 
At installation, the timeout default value for the administrative Web interface is 10 
minutes. When the timeout period expires, the user of the Web interface is required 
to reauthenticate by logging on and specifying a password. The following example 
shows how to set the timeout value to 20 minutes: 

set webauthtimeout 20 
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Yo u can specify a value from O to 9999 minutes. If the minimum va lue is O, there is 
no timeout period for the administrative Web interface. To help ensure the sec urity 
of an unattended browser, it is recommended that you se t the timeout value higher 
than zero. 

Modifying the Default Password Expiration Period 
By default, the server sets a password expiration of 90 days. The expiration period 
begins when an administrator or client node is first registered to the server. If a 
user password is not changed within this period, the server prompts the user to 
change the password the next time the user tries to access the server. 

To set the password expiration period for selected administrators or client nodes, 
you must specify the administrator or node names with the ADMIN or NODE 
parameter with the SET PASSEXP command. If you set the expiration period only 
for selected users, you may set the expiration period from 0-9999 days. A value of 
O means that user's password never expires. For example, to set the expiration 
period of client node LARRY to 120 days, issue the following command: 
set passexp 120 node=larry 

Once you have explicitly seta password expiration for a node or administrator, it 
is not modified if you later set a password expiration for all users. You can use the 
RESET PASSEXP command to reset the password expiration period to the common 
expiration period. Use the QUERY STATUS command to display the common 
password expiration period, which at installation is set to 90 days. 

Setting a Limit for lnvalid Password Attempts 
By default, IBM Tivoli Storage Manager does not check the number of times a user 
attempts to log in with an invalid password. You can seta limit on consecutive 
invalid password attempts for ali client nodes. When the limit is exceeded, the 
server locks the node. The following example sets a system-wide limit of three 
consecutive invalid password attempts: 

set invalidpwlimit 3 

The default value at installation is O. A value of O means that invalid password 
attempts are not checked. You can set the value from O to 9999 attempts. 

If you initially seta limit of 4 and then change the limit to a lower number, some 
clients may fail verification during the next login attempt. 

After a client node has been locked, only a storage administrator with proper 
authority can unlock the node. For information about unlocking a client or 
administrator node, see "Locking and Unlocking Client Nodes" on page 264 and 
"Locking and Unlocking Administrators from the Server" on page 292. 

An administrator can also force a client to change their password on the next login 
by specifying the FORCEPWRESET=YES parameter on the UPDATE NODE or 
UPDATE ADMIN command. For more information, refer to Administrator's 
Reference. 

Setting a Minimum Length for a Password 
By default, IBM Tivoli Storage Manager does not check the length of a password. 
The administrator can specify a minimum password length that is required for 
IBM ~iv_oli Storage Manager passw~rds. The following example s~~QO~ . G 
the ~1mmum password length to etght characters: I CPMI . CORREIOS 
set m1npw l ength 8 

1 
, 

- Fls: O D 8 
Chapter 11 . 



.. ~ • · . · ·.. ' · · ··'~. ~ '11.;"3Pf"'~.:WH~· : ·· · ' · ,,.. ,;t.'<~~ ' .. I ' "t· •: ·.-: 
.. Y',.. ~.;:.. ~ • ' ' . ,/• ' 

The default value a t installation is O. A va lue of O means tha t password length is 
not checked . Yo u can se t the length va lue from O to 64. 

Disabling the Default Password Authentication 
By default, the server automatically sets password authentication on. With 
password authentication set to on, ali users must enter a password when accessing 
the server. To allow administrators and client nodes to access the server without 
entering a password, issue the following command: 
set authentication off 

Attention: Setting password authentication off reduces data security. 
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Chapter 12. lmplementing Policies for Client Data 

Policies are rules that you set at the IBM Tivoli Storage Manager server to help you 
manage client data. Policies control how and when client data is stored, for 
example: 

• How and when files are backed up and archived to server storage 

• How space-managed files are migrated to server storage 

• The number of copies of a file and the length of time copies are kept in server 
storage 

IBM Tivoli Storage Manager provides a standard policy that sets rules to provide a 
basic amount of protection for data on workstations. If this standard policy meets 
your needs, you can begin using Tivoli Storage Manager imrnediately. See "Basic 
Policy Planning" on page 298 for information about the standard policy. 

The server process of expiration is one way that the server enforces policies that 
you define. Expiration processing determines when files are no longer needed, that 
is, when the files are expired. For example, if you have a policy that requires only 
four copies of a file be kept, the fifth and oldest copy is expired. During expiration 
processing, the server removes entries for expired files from the database, 
effectively deleting the files from server storage. See "File Expiration and 
Expiration Processing" on page 301 and "Running Expiration Processing to Delete 
Expired Files" on page 330 for details. 

You may need more flexibility in your policies than the standard policy provides. 
To accommodate individual user's needs, you may fine tune the STANDARD 
policy (see "Getting Users Started" on page 300 for details), or create your own 
policies (see "Creating Your Own Policies" on page 316 for details). Some types of 
clients or situations require special policy. For example, you may want to enable 
clients to restore backed-up files to a specific point in time (see "Setting Policy to 
Enable Point-in-Time Restore for Clients" on page 337 for more information). 

Policy can be distributed from a configuration manager to managed servers. See 
Chapter 20, "Working with a Network of IBM Tivoli Storage Manager Servers", on 
page 467 for more information on distributing configurations. 

See the following sections: 

"Basic Policy Planning" on page 298 

"The Standard Policy" on page 299 

"File Expiration and Expiration Processing" on page 301 

"Client Operations Controlled by Policy" on page 302 

"The Parts of a Policy" on page 304 

"More on Management Classes" on page 307 

"How IBM Tivoli Storage Manager Selects Files for Policy Operations" on page 312 

"How Client Migration Works with Backup and Archive" on page 316 
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Tasks: 

"Getting Users Started" on page 300 

"Changing Policy" on page 300 

"Creating Your Own Policies" on page 316 

"Defining and Updating a Policy Domain" on page 318 

"Defining and Updating a Policy Set" on page 319 

"Defining and Updating a Managemen t Class" on page 320 

"Defining and Updating a Backup Copy Group" on page 321 

"Defining and Updating an Archive Copy Group" on page 327 

"Assigning a Default Management Class" on page 328 

"Validating and Activating a Policy Set" on page 329 

"Assigning Client Nodes to a Policy Domain" on page 330 

"Running Expiration Processing to Detete Expired Files" on page 330 

"Configuring Policy for Specific Cases" on page 331 

"Configuring Policy for Direct-to-Tape Backups" on page 332 

"Configuring Policy for Tivoli Storage Manager Application Clients" on page 332 

"Policy for Logical Volume Backups" on page 333 

"Configuring Policy for NDMP Operations" on page 334 

"Configuring Policy for LAN-free Data Movement" on page 335 

"Policy for IBM Tivoli Storage Manager Servers as Clients" on page 336 

"Setting Policy to Enable Point-in-Time Restore for Clients" on page 337 

"Distributing Policy Using Enterprise Configuration" on page 337 

"Querying Policy" on page 338 

"Deleting Policy" on page 340 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start. 

Basic Policy Planning 
Start out simply to plan your policy. You may be able to use the default policy that 
comes with the server. Ask the questions: 

• How many backup versions do clients need? 

• How long do clients need the backup versions? 

Examine the default policy to see if it meets your needs: 

• Up to two backup versions of a file on the client's system are retained in server 
storage. 
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• The most recent backup version is retained for as long as the original file is on 
the client file system. Ali other vers ions are retained for up to 30 days after they 
become inactive. 

• One backup version of a file that has been deleted from the clien t's sys tem is 
retained in server storage for 60 days. 

• An archive copy is kept for up to 365 days. 

See "The Standard Policy" for more details about the standard policy. 

The server manages files based on whether the files are active or inactive. The 
most current backup or archived copy of a file is the active version. All other 
versions are called inactive versions. An active version of a file becomes inactive 
when: 

• A new backup is made 

• A user deletes that file on the client node and then runs an incrementai backup 

Policy determines how many inactive versions of files the server keeps, and for 
how long. When files exceed the criteria, the files expire. Expiration processing can 
then remove the files from the server database. See "File Expiration and Expiration 
Processing" on page 301 and "Running Expiration Processing to Delete Expired 
Files" on page 330 for details. 

The Standard Policy 
The standard policy consists of a standard policy domain, policy set, management 
class, backup copy group, and archive copy group. Each of these parts is named 
STANDARD. See "The Parts of a Policy" on page 304 for details. The attributes of 
the default policy are as follows: 

Table 27. Summary of Oefault Po/icy 

Policy 

Backup Policies 

Files are backed up to the default disk storage pool, 
BACKUPPOOL. 

An incrementai backup is performed only if the file 
has changed since the last backup. 

Files cannot be backed up while they are being 
modified. 

Up to two backup versions of a file on the client's 
system are retained in server storage. The most recent 
backup version is retained for as long as the original 
file is on the client file system. Ali other versions are 
retained for up to 30 days after they become inactive. 

One backup version of a file that has been deleted 
from the client's system is retained in server storage 
for 60 days. 

Object where the policy is set 

STANDARD backup copy group, 
DESTINATION parameter 

STANDARD backup copy group, 
MODE parameter 

STANDARD backup copy group, 
SERIALIZATION parameter 

STANDARD backup copy group, 
the following parameters: 

VEREXISTS 

RETEXTRA 

RETONLY 

STANDARD backup copy group, 
VERDELETED parameter 

When a backed up fileis no longer associated with a STANDARD policy domain, 
backup copy group, it remains in server storage for 30 BACKRETENTION parameter 
days (backup retention grace period). 

Archive Policies 

Files are archived in the default disk storage pool, 
ARCHIVEPOOL. 

STANDARD archive copy group, 
DESTINATION 

Chapter 12. lmplementing Policies 



,- ,.;t • ' • .. • ' • , • "f'" ~ ~"' '. ·, .... • • . .. . .· ' ' i ..... ~':!..=-
·~f:..·. . - ~ . . . . ' . . , 

Tab/e 27. Summary of Oefault Policy (continued) 

Policy 

Files cannot be archived while they are being 
modified. 

An archive copy is kept for up to 365 d ays. 

When an archived fil e is no longer associa ted with an 
archive copy group, it remains in server storage for 
365 days (archive retention grace period) . 

General 

The default man agement class is STANDARD. 

Space Management (HSM) Policy 

Client files are not space-managed (there are no HSM 
clients) . 

Getting Users Started 

Object where the policy is set 

STAN DARD archi ve copy group, 
SERIALIZATION parameter 

STANDARD archive copy group, 
RETVER parameter 

STANDARD policy domain, 
ARCHRETENTION parameter 

STANDARD policy set (ACTIVE), 
ASSIGN DEFMGMTCLASS 
command 

STANDARD management class, 
SPACEMGTECHNIQUE parameter 

When you register a client node, the default is to assign the node to the 
STANDARD policy domain. If users register their own workstations during open 
registration, they are also assigned to the STANDARD policy domain. 

To help users take advantage of IBM Tivoli Storage Manager, you can further tune 
the policy environment by doing the following: 

• Define sets of client options for the different groups of users. See "Creating 
Client Option Sets on the Server" on page 280 for details. 

• Help users with creating the include-exclude list. For example: 

- Create include-exclude lists to help inexperienced users who have simple file 
management needs. One way to do this is to define a basic include-exclude 
list as part of a client option set. This also gives the administrator some 
control over client usage. See "Creating Client Option Sets on the Server" on 
page 280 for details. 

- Provide a sample include-exclude list to users who want to specify how the 
server manages their files. You can show users who prefer to manage their 
own files how to: 
- Request information about management classes 
- Select a management class that meets backup and archive requirements 
- Use include-exclude options to select management classes for their files 

For information on the include-exclude list, see the user 's guide for the 
appropriate client. See also "The Include-Exclude List" on page 308. 

• Automate incrementai backup procedures by defining schedules for each policy 
domain. Then associate schedules with client nades in each policy domain. For 
information on schedules, see Chapter 14, "Scheduling Operations for Client 
Nodes", on page 359. 

Changing Policy 
Some types of clients and situations require policy changes. For example, if you 
need to direct client data to storage pools different from the default storage pools, 
you need to change policy. Other situations may also require policy changes. See 
"Configuring Policy for Specific Cases" on page 331 for details. 
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To change policy that you have established in a policy domain, you must replace "'\ ô-· 
the ACTIVE policy se t. Yo u replace the ACTIVE policy se t by ac tivating another 
policy se t. Do the following: 

1. Create or modify a policy set so that it contains the policy that you want to 
implement. 

• Create a new policy set either by defining a new policy set or by copying a 
policy set. 

• Modify an existing policy set (it cannot be the ACTIVE policy set). 

Note: You cannot directly modify the ACTIVE policy set. If you want to make 
a small change to the ACTIVE policy set, copy the policy to modify it 
and follow the steps here. 

2. Make any changes that you need to make to the management classes, backup 
copy groups, and archive copy groups in the new policy set. For details, see 
"Defining and Updating a Management Class" on page 320, "Defining and 
Updating a Backup Copy Group" on page 321, and "Defining and Updating an 
Archive Copy Group" on page 327. 

3. Validate the policy set. See "Validating a Policy Set" on page 329 for details. 

4. Activate the policy set. The contents of your new policy set becomes the 
ACTIVE policy set. See "Activating a Policy Set" on page 330 for details. 

File Expiration and Expiration Processing 
An expired file is a file that the server no longer needs to keep, according to policy. 
Files expire under the following conditions: 

• Users delete file spaces from client nodes 

• Users expire files by using the EXPIRE command on the client (client software at 
Version 4.2 and !ater) 

• A file that is a backup version exceeds the criteria in the backup copy group 
(how long a file is kept and how many inactive versions of a file are kept) 

• An archived file exceeds the time criteria in the archive copy group (how long 
archived copies are kept) 

• A backup set exceeds the retention time that is specified for it 

Note: A base file is not eligible for expiration until all of its dependent subfiles 
have been expired. For details, see "Expiration Processing of Base Files and 
Subfiles" on page 352. 

The server deletes expired files from the server database only during expiration 
processing. After expired files are deleted from the database, the server can reuse 
the space in the storage pools that was occupied by expired files. You should 
ensure that expiration processing runs periodically to allow the server to reuse 
space. See "Reclairning Space in Sequential Access Storage Pools" on page 213 and 
"Running Expiration Processing to Delete Expired Files" on page 330 for more 
information. 

Expiration processing also removes from the database any restartable restore 
sessions that exceed the time limit set for such sessions by the 
RESTOREINTERVAL server option. See "Managj.ng Client Restartable Restore 
Sessions" on page 286 for information about !.es-t~,rtâ.ble restore sessions. 

« · ·-.. - · 
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Client Operations Controlled by Policy 
IBM Tivoli Storage Manager policies govern the following client operations, which 
are discussed in this section: 
• "Backup and Restore" on page 302 
• "Archive and Retrieve" 
• "Client Migration and Recall'' on page 303 

Backup and Restore 
Backup-archive clients can back up and restore files and directories. 
Backup-archive clients on UNIX and Windows systems can also back up and 
restore logical volumes. Backups allow users to preserve different versions of files 
as they change. 

Backup 
To guard against the loss of information, the backup-archive client can copy files, 
subdirectories, and directories to media controlled by the server. Backups can be 
controlled by adrninistrator-defined policies and schedules, or users can request 
backups of their own data. The backup-archive client provides two types of 
backup: 

Incrementai backup 
The backup of files according to policy defined in the backup copy group 
of the management class for the files. An incrementai backup typically 
backs up all files that are new or that have changed since the last 
incrementai backup. 

Selective backup 
Backs up only files that the user specifies. The files must also meet some of 
the policy requirements defined in the backup copy group. 

See Backup-Archive Clients Installation and User's Cuide for details on backup-archive 
clients that can also back up logical volumes. The logical volume must meet some 
of the policy requirements that are defined in the backup copy group, see "Policy 
for Logical Volume Backups" on page 333. 

R estore 
When a user restores a backup version of a file, the server sends a copy of the file 
to the client node. The backup version remains in server storage. Restoring a 
logical volume backup works the same way. 

If more than one backup version exists, a user can restore the active backup 
version or any inactive backup versions. 

If policy is properly set up, a user can restore backed-up files to a specific time. See 
"Setting Policy to Enable Point-in-Time Restore for Clients" on page 337 for details 
on the requirements. 

Archive and Retrieve 
To preserve files for later use or for records retention, a user with a backup-archive 
client can archive files, subdirectories, and directories on media controlled by the 
server. When users archive files, they can choose to have the backup-archive client 
erase the original files from their workstation after the client archives the files. 

When a user retrieves a file, the server sends a copy of the file to the client node. 
The archived file remains in server storage. 
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Client Migration and Recall 
When the Tivoli Storage Manager for Space Management product is on the 
worksta tion, a user can rnigrate files from workstation storage to server s torage 
and recall those files as needed . Tivoli Storage Manager for Space Management 
frees space for new data and makes more efficient use of your storage resources. 
The installed Tivoli Storage Manager for Space Management product is also called 
the space manager client or the HSM client. 

Files that are rnigrated and recalled with the HSM client are called space-managed 
files. 

For details about using Tivoli Storage Manager for Space Management, see IBM 
Tivoli Storage Manager for Space Management for UNIX: User's Cuide. 

Migration 
When a file is migrated to the server, it is replaced on the client node with a small 
stub file of the same name as the original file. The stub file contains data needed to 
locate the migrated file on server storage. 

Tivoli Storage Manager for Space Management provides selective and automatic 
migration. Selective migration lets users migrate files by name. The two types of 
automatic migration are: 

Threshold 
If space usage exceeds a high threshold set at the client node, migration ' 
begins and continues until usage drops to the low threshold also set at the 
client node. 

Demand 
If an out-of-space condition occurs for a client node, migration begins and 
continues until usage drops to the low threshold. 

To prepare for efficient automatic migration, Tivoli Storage Manager for Space 
Management copies a percentage of user files from the client node to the IBM 
Tivoli Storage Manager server. The premigration process occurs whenever Tivoli 
Storage Manager for Space Management completes an automatic migration. The 
next time free space is needed at the client node, the files that have been 
premigrated to the server can quickly be changed to stub files on the client. The 
default premigration percentage is the difference between the high and low 
thresholds. 

Files are selected for automatic migration and premigration based on the number 
of days since the file was last accessed and also on other factors set at the client 
node. 

Recall 
Tivoli Storage Manager for Space Management provides selective and transparent 
recall. Selective recall lets users recall files by name. Transparent recall occurs 
automatically when a user accesses a migrated file . 

Reconciliation 
Migration and premigration can create inconsistencies between stub files on the 
client node and space-managed files in server storage. For example, if a user 
deletes a migrated file from the client node, the copy remains at the server. At 
regular intervals set at the client node, IBM Tivoli Storage 
node and server storage and reconciles the two by deleting from 
outdated files or files that do not exist at the client node. ' I 
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The Parts of a Policy 
Policy administra tors use IBM Tivo li Storage Manager policy to specify how files 
are backed up, archived, migrated from client node storage, and managed in server 
storage. Figure 46 shows the parts of a policy and the relationships among the 
parts. You may refer to "Example: Sample Policy Objects" on page 317. 

Policy Domain 

Policy Sets 

Active Policy Set 

Management Classes 

i~ 
Default Management Class. i@ 

• td 
4"1 t %1 

Backup zy.·'.'.·.1 .•• •• Archive k'j:ji.'.1. Copy fuj Copy I S' 
Group mÍ Group ~\i ltl 

r rr' 
Additional 
Management Class 

Additlonal 
Management Class 

Figure 46. IBM Tivoli Storage Manager Po/icy 

Backup copy group 
Controls the backup processing of files associated with the management 
class. A backup copy group determines the following: 

• How frequently a file can be backed up 

• How to handle files that are in use during a backup 

• Where the server initially stores backup versions of files and directories 

• How many backup versions the server keeps of files and directories 

• How long the server keeps backup versions of files and directories, see 
"Running Expiration Processing to Delete Expired Files" on page 330 for 
details 

Archive copy group 
Contrais the archive processing of files associated with the management 
class. An archive copy group determines the following: 
• How to handle files that are in use during archive 
• Where the server stores archived copies of files 
• How long the server keeps archived copies of files, see "Running 

Expiration Processing to Delete Expired Files" on page 330 for details 

Management class 
Associates backup and archive groups with files, and specifies if and how 
client node files are migrated to storage pools. A management class can 
contain one backup or archive copy group, both a backup and archive 
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copy group, or no copy groups. Users can bind (tha t is, associa te) their fi les 
to a management class through the include-excl ude list. 

See "More on Management Classes" on page 307 for details . 

Policy set 
Specifies the management classes that are available to groups of users. 
Policy sets contain one or more management classes. You must identify one 
management class as the default management class . Only one policy set, the 
ACTIVE policy set, controls policy operations. 

Policy domain 
Lets an administrator group client. nodes by the policies that govern their 
files and by the adrninistrators who manage their policies. A policy domain 
contains one or more policy sets, but only one policy set (named ACTIVE) 
can be active ata time. The server uses only the ACTIVE policy set to 
manage files for client nodes assigned to a policy domain. 

You can use policy domains to: 

• Group client nodes with similar file management requirements 

• Provide different default policies for different groups of clients 

• Direct files from different groups of clients to different storage 
hierarchies based on need (different file destinations with different 
storage characteristics) 

• Restrict the number of management classes to which clients have access 

Relationships among Clients, Storage, and Policy 
Figure 47 on page 306 summarizes the relationships among the physical device 
environment, IBM Tivoli Storage Manager storage and policy objects, and clients. 
The numbers in the following list correspond to the numbers in the figure . 
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Media 

Drives 
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Figure 47. How C/ients, Server Storage, and Po/icy Work Together 

O When clients are registered, they are associated with a policy domain. 

fJ,iJ 

Within the policy domain are the policy set, management class, and copy 
groups. 

When a client backs up, archives, or migrates a file, it is bound to a 
management class. A management class and the backup and archive copy 
groups within it specify where files are stored and how they are managed 
when they are backed up, archived, or migrated from the client. 

Storage pools are the destinations for backed-up, archived, or 
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space-managed files . Copy groups specify storage pools for backed-up or"' \.} 
archived fil es. Management classes specify storage pools fo r 
space-managed files . 

Storage pools are mapped to device classes, which represent devices. The 
storage pool contains volumes of the type indicated by the associated 
device class. For example, a storage pool that is mapped to a device class 
with a device type of SMM contains only Smm tapes . 

O Files that are initially stored on disk storage pools can migrate to tape or 
optical disk storage pools if the pools are set up in a storage hierarchy. 

More on Management Classes 
Management classes are the key connection between client files and policy . 

Each client node is assigned to a single policy domain, and the client node has 
access only to the management classes contained in the active policy set. The 
management classes specify whether client files are migrated to storage pools 
(hierarchical storage management). The copy groups in these management classes 
specify the number of backup versions retained in server storage and the length of 
time to retain backup versions and archive copies . 

For example, if a group of users needs only one backup version of their files, you 
can create a policy domain that contains only one management class whose backup 
copy group allows only one backup version. Then you can assign the client nades 
for these users to the policy domain. See "Registering Nodes with the Server" on 
page 252 for information on registering client nodes and assigning them to policy 
domains . 

The following sections give you more information about management classes and 
how they work with other parts of IBM Tivoli Storage Manager: 

• "Contents of a Management Class" 

• "Default Management Classes" on page 308 

• "The Include-Exclude List" on page 308 

• "How Files and Directories Are Associated with a Management Class" on 
page 310 

Contents of a Management Class 
A management class contains policy for backup, archive, and space management 
operations by clients. You can specify if and how a Tivoli Storage Manager for 
Space Management client can migrate files to server storage with parameters in the 
management class. For clients using the server for backup and archive, you can 
choose what a management class contains from the following options: 

A backup copy group and an archive copy group 
Typical end users need to back up and archive documents, spreadsheets, 
and graphics . 

A backup copy group only 
Some users only want to back up files (such as working documents, 
database, log, or history files that change daily). Some application clients 
need only a backup copy group because they never archive files . 

An archive copy group only 
A management class that contains only an archive copy 
users who create: 
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• Point-in-time files. For example, an engineer can archive the design of an 
elec tronic component and the software tha t crea ted the des ign. Later, the 
engineer can use the design as a base for a new electronic component. 

• Files that are rarely used but need to be retained for a long time. A client 
can erase the original file without affecting how long the archive copy is 
retained in server storage. Examples include legal records, patient 
records, and tax forms. 

Attention: A management class that contains neither a backup nor an archive 
copy group prevents a file from ever being backed up or archived. This type of 
management class is not recommended for most users. Use such a management 
class carefully to prevent users from mistakenly selecting it. If users bind their files 
to a management class without copy groups, IBM Tivoli Storage Manager issues 
waming messages. 

Default Management Classes 
Each policy set must include a default management class, which is used for the 
following purposes: 

• To manage files that are not bound to a specific management class, as defined by 
the INCLUDE option in the include-exclude list. 

• To manage existing backup versions when an administrator deletes a 
management class ar a backup copy group from the server. See "How Files and 
Directories Are Associated with a Management Class" on page 310. 

• To manage existing archive copies when an administrator deletes a management 
class or an archive copy group from the server. The server does not rebind 
archive copies, but does use the archive copy group (if one exists) in the default 
management class. See "How Files and Directories Are Associated with a 
Management Class" on page 310. 

• To manage files when a client node is assigned to a new policy domain and the 
active policy set does not have management classes with the same names as that 
to which the node's files are bound. 

A typical default management class should do the following: 

• Meet the needs of most users 

• Contain both a backup copy group and an archive copy group 

• Set serialization static or shared static to ensure the integrity of backed up and 
archived files 

• Retain backup versions and archive copies for a sufficient amount of time 

• Retain directories for at least as long as any files are associated with the 
directory 

Other management classes can contain copy groups tailored either for the needs of 
special sets of users or for the needs of most users under special circumstances. 

The lnclude-Exclude List 
A user can define an include-exclude list to specify which files are eligible for the 
different processes that the client can run. Include and exclude options in the list 
determine which files are eligible for backup and archive services, which files can 
be migrated from the client (space-managed), and how the server manages 
backed-up, archived, and space-managed files. 
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If a user does not create an include-exclude list, the following defa ult condi tions 
apply: 

• All fil es belonging to the user are eligible for backup and archive services. 

• The default management class governs backup, archive, and space-management 
policies . 

Figure 48 shows an example of an include-exclude lis t. The statements in this 
example list do the following: 

• Excludes certain files or directories from backup, archive, and client migration 
operations 

Line 1 in Figure 48 means that the SSTEINER node ID excludes ali core files 
from being eligible for backup and client migration . 

• Includes some previously excluded files 

Line 2 in Figure 48 means that the files in the / home/ ssteiner directory are 
excluded. The include statement that follows on line 3, however, means that the 
/ home/ ssteiner I options.scr file is eligible for backup and client migration. 

• Binds a file to a specific management class 

Line 4 in Figure 48 means that ali files and subdirectories belonging to the 
/ home/ssteiner/driverS directory are managed by the policy defined in the 
MCENGBK2 management class . 

exclude / .. . /core 
exclude /home/ssteiner/* 
include /home/ssteiner/options . scr 
include /home/ssteiner/driver5/ ... /* mcengbk2 

Figure 48. Example of an lnclude-Exclude List 

IBM Tivoli Storage Manager processes the include-exclude list from the bottom up, 
and stops when it finds an include or exclude statement that matches the file it is 
processing. Therefore, the order in which the include and exclude options are listed 
affects which files are included and excluded. For example, suppose you switch the 
order of two !ines in the example, as follows: 
include /home/ssteiner/options.scr 
exclude /home/ssteiner/* 

The exclude statement comes last, and excludes all files in the /home/ssteiner 
directory. When IBM Tivoli Storage Manager is processing the include-exclude list 
for the options.scr file, it finds the exclude statement first. This time, the 
options.scr file is excluded . 

Some options are evaluated after the more basic include and exclude options. For 
example, options that exclude or include files for compression are evaluated after 
the program determines which files are eligible for the process being run . 

You can create include-exclude lists as part of client options sets that you define 
for clients. For information on defining client option sets and assigning a client 
option set to a client, see "Creating Client Option Sets on the Server" on page 280 . 

For detailed information on the include and exclude options, see the user's guide 
for the appropriate client. 
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How Files and Directories Are Associated with a Management 
Class 

Binding is the process of associating a file with a management class. The policies 
defined in the management class then apply to the bound files . The server binds a 
file to a management class when a client backs up, archives, or migrates the file. A 
client chooses a management class as follows: 

• For backing up a file, a client can specify a management class in the client's 
include-exclude list (include-exclude options file for UNIX clients), or can accept 
the default management class. 

For backing up directories, the client can specify a management class by using 
the DIRMC option in the client options file. 

Note: lt is recommended that you define a default management class. If no 
management class is specified for a directory, the server chooses the 
management class with the longest retention period in the backup copy 
group (retention period for the only backup version). 

• For backing up a file system or logical volume, a client can specify a 
management class in the client's include-exclude list (include-exclude options file 
for UNIX clients), or can accept the default management class. 

• For archiving a file, the client can do one of the following: 

- Specify a management class in the client's include-exclude list (with either an 
include option or an include.archive option) 

- Specify a management class with the ARCHMC option on the archive 
command 

- Accept the default management class 

• For archiving directories, the client can specify a management class with the 
archiving options, or the ARCHMC option. If the client does not specify any 
archiving options, the server assigns the default management class to the 
archived directory. If the default management class has no archive copy group, 
the server assigns the management class that currently has the archive copy 
group with the shortest retention time. 

• For migrating a file, a client can specify a management class in the client's 
include-exclude options file, or can accept the default management class. 

The default management class is the management class identified as the default in 
the active policy set. 

A management class specified with a simple i nc 1 ude option can apply to one o r 
more processes on the client. More specific include options (such as 
include.archive) allow the user to specify different management classes. Some 
examples of how this works: 

• If a client backs up, archives, and migrates a file to the same server, and uses 
only a single include option, the management class specified for the file applies 
to ali three operations (backup, archive, and migrate). 

• If a client backs up and archives a file to one server, and migrates the file to a 
different server, the client can specify one management class for the file for 
backup and archive operations, and a different management class for migrating. 

• Clients at Version 4.2 or later can specify a management class for archiving that 
is different from the management class for backup. 

See the user's guide for the appropriate client for details. 
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Effects of Changing a Management Class 
A file remains bound to a management class even if the a ttributes of the 
management class or its copy groups change. The following scenario illustra tes this 
process: 

1. A file named REPORT.TXT is bound to the default management class that 
contains a backup copy group specifying that up to three backup versions can 
be retained in server storage. 

2. During the next week, three backup versions of REPORT.TXT are stored in 
server storage. The active and two inactive backup versions are bound to the 
default management class . 

3 . The administrator assigns a new default management class that contains a 
backup copy group specifying only up to two backup versions . 

4 . The adminis trator then activates the policy set, and the new default 
management class takes effect. 

5. REPORT.TXT is backed up again, bringing the number of versions to four. The 
server determines that according to the new backup copy group only two 
versions are to be retained. Therefore, the server marks the two oldest versions 
for deletion (expired). 

6 . Expiration processing occurs (see "Running Expiration Processing to Delete 
Expired Files" on page 330 for details). REPORT.TXT is still bound to the 
default management class, wlúch now includes new retention criteria. 
Therefore, the two versions marked for deletion are purged, and one active and 
one inactive backup version remain in storage . 

Rebinding Files to Management Classes 
Rebinding is the process of associating a file or a logical volume image with a new 
management class . 

Backup Versions: The server rebinds backup versions of files and logical volume 
images in the following cases: 

• The user changes the management class specified in the include-exclude list and 
does a backup . 

• An administrator activates a policy set in the same policy domain as the client 
node, and the policy set does not contain a management class with the same 
name as the management class to which a file is currently bound . 

• An administrator assigns a client node to a different policy domain, and the 
active policy set in that policy domain does not have a management class with 
the same name . 

Backup versions of a directory can be rebound when the user specifies a different 
management class using the DIRMC option in the client option file, and when the 
directory gets backed up . 

If a file is bound to a management class that no longer exists, the server uses the 
default management class to manage the backup versions. When the user does 
another backup, the server rebinds the file and any backup versions to the default 
management class. lf the default management class does not have a backup copy 
group, the server uses the backup retention grace period specified for the policy 
domain . 

Archive Copies: Archive copies are never rebound because each archive operation 
creates a different archive copy. Archive copies remain bound to 
class name specified when the user archived them . 
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If the management class to which an archive copy is bound no longer exists or no 
longer contains an archi ve copy group, the server uses the defa ult management 
class. If you later change or replace the default management class, the server uses 
the updated default management class to manage the archive copy. 

If the default management class does not contain an archive copy group, the server 
uses the archive retention grace period specified for the policy domain. 

How IBM Tivoli Storage Manager Selects Files for Policy Operations 

. , 

This section describes how IBM Tivoli Storage Manager selects files for the 
following operations: 
• Full and partial incrementai backups 
• Selective backup 
• Logical volume backup 
• Archive 
• Automatic migration from an HSM client (Tivoli Storage Manager for Space 

Management) 

Incrementai Backup 
Backup-archive clients can choose to back up their files using full or partia! 
incrementai backup. A full incrementai backup ensures that clients' backed-up files 
are always managed according to policies. Clients should use full incrementai 
backup whenever possible. 

If the amount of time for backup is limited, clients may sometimes need to use 
partia! incrementai backup. A partia! incrementai backup should complete more 
quickly and require less memory. When a client uses partia! incrementai backup, 
only files that have changed since the last incrementai backup are backed up. 
Attributes in the management class that would cause a file to be backed up when 
doing a full incrementai backup are ignored. For example, unchanged files are not 
backed up even when they are assigned to a management class that specifies 
absolute mode and the minimum days between backups (frequency) has passed. 

The server also does less processing for a partia! incrementai backup. For example, 
the server does not expire files or rebind management classes to files during a 
partia! incrementai backup. 

If clients must use partia! incrementai backups, they should periodically perform 
full incrementai backups to ensure that complete backups are done and backup 
files are stored according to policies. For example, clients can do partia! 
incrementai backups every night during the week, anda full incrementai backup 
on the weekend. 

Performing full incrementai backups is important if clients want the ability to 
restare files to a specific time. Only a full incrementai backup can detect whether 
files have been deleted since the last backup. If full incrementai backup is not done 
often enough, clients who restare to a specific time may find that many files that 
had actually been deleted from the workstation get restored. As a result, a client's 
file system may run out of space during a restare process. See "Setting Policy to 
Enable Point-in-Time Restare for Clients" on page 337 for more information. 

Full Incrementai Backup 
When a user requests a full incrementai backup, IBM Tivoli Storage Manager 
performs the following steps to determine eligibility: 
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1. Checks each fil e against the user 's include-exclude list: 

• Files that are excluded are not eligible for backup . 

• If files are not excluded and a management class is specified with the 
INCLUDE option, IBM Tivoli Storage Manager uses that management class. 

• If files are not excluded but a management class is not specified with the 
INCLUDE option, IBM Tivoli Storage Manager uses the default management 
class . 

• If no include-exclude list exists, all files in the client domain are eligible for 
backup, and IBM Tivoli Storage Manager uses the default management class . 

2. Checks the management class of each included file: 

• If there is a backup copy group, the process continues with step 3 . 

• If there is no backup copy group, the file is not eligible for backup . 

3. Checks the mode, frequency, and serialization defined in the backup copy group . 

Mode Specifies whether the file is backed up only if it has changed since the 
last backup (modified) or whenever a backup is requested (absolute) . 

Frequency 
Specifies the minimum number of days that must elapse between 
backups . 

Note: For Windows NT and Windows 2000 this attribute is ignored 
during a joumal-based backup . 

Serialization 
Specifies how files are handled if they are modified while being backed 
up and what happens if modification occurs . 

• If the mode is modified and the minimum number of days have elapsed since 
the file was last backed up, IBM Tivoli Storage Manager determines if the file 
has been changed since it was last backed up: 

- If the file has been changed and the serialization requirement is met, the 
file is backed up . 

- If the file has not been changed, it is not backed up. 

• If the mode is modified and the minimum number of days have not elapsed 
since the file was last backed up, the file is not eligible for backup . 

• If the mode is absolute, the minimum number of days have elapsed since the 
file was last backed up, and the serialization requirement is met, the fileis 
backed up. 

• If the mode is absolute and the minimum number of days have not elapsed 
since the file was last backed up, the file is not eligible for backup . 

Partial Incrementai Backup 
When a user requests a partia! incrementai backup, IBM Tivoli Storage Manager 
performs the following steps to determine eligibility: 

1. Checks each file against the user's include-exclude list: 

• Files that are excluded are not eligible for backup . 

• If files are not excluded and a management class is specified with the 
INCLUDE option, the server uses that management class. 

• If files are not excluded but a management class is not specified with the 
INCLUDE option, the server uses the default management class . 

• If no include-exclude list exists, ali files in the client domain 
backup, and the server uses the default management class. CPM 

I I! I I 
2. Checks the management class of each included file : _ I ·
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• If there is a backup copy group, the process continues wi th step 3. 

• If there is no backup cop y group, the fil e is not eligible for backup. 

3 . Checks the date and time of the last incrementai backup by the client, and the 
serialization requirement defined in the backup copy group. (Serializa tion 
specifies how files are handled if they are modified while being backed up and 
what happens if modifica tion occurs. ) 

• If the file has not changed since the las t incrementai backup, the file is not 
backed up. 

• lf the file has changed since the last incrementai backup and the serializa tion 
requirement is met, the file is backed up. 

Selective Backup 
When a user requests a selective backup, IBM Tivoli Storage Manager performs the 
following steps to determine eligibility: 

1 . Checks the file against any include or exclude statements contained in the user 
include-exclude list: 

• Files that are not excluded are eligible for backup. If a management class is 
specified with the INCLUDE option, IBM Tivoli Storage Manager uses that 
management class. 

• lf no include-exclude list exists, the files selected are eligible for backup, and 
IBM Tivoli Storage Manager uses the default management class. 

2. Checks the management class of each included file : 

• lf the management class contains a backup copy group and the serialization 
requirement is met, the file is backed up. Serialization specifies how files are 
handled if they are modified while being backed up and what happens if 
modification occurs. 

• lf the management class does not contain a backup copy group, the fileis 
not eligible for backup. 

An important characteristic of selective backup is that a file is backed up without 
regard for whether the file has changed. This result may not always be what you 
want. For example, suppose a management class specifies to keep three backup 
versions of a file . If the client uses incrementai backup, the file is backed up only 
when it changes, and the three versions in storage will be at different leveis. If the 
client uses selective backup, the file is backed up regardless of whether it has 
changed. If the client uses selective backup on the file three times without 
changing the file, the three versions of the file in server storage are identical. 
Earlier, different versions are lost. 

Logical Volume Backup 
When a user requests a logical volume backup, IBM Tivoli Storage Manager 
perforrns the following steps to determine eligibility: 

1 . Checks the specification of the logical volume against any include or exclude 
statements contained in the user include-exclude list: 

• lf no include-exclude list exists, the logical volumes selected are eligible for 
backup, and IBM Tivoli Storage Manager uses the default management class. 

• Logical volumes that are not excluded are eligible for backup. If the 
include-exclude list has an INCLUDE option for the volume with a 
management class specified, IBM Tivoli Storage Manager uses that 
management class. Otherwise, the default management class is used. 

2 . Checks the management class of each included logical volume: 
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Archive 

• If the management class contains a backup copy group and the logical 
volume meets the serialization requirement, the logical volume is backed up . 
Serializa tion specifies how logical volumes are handled if they are modified 
while being backed up and what happens if modifica tion occurs . 

• If the management class does not contain a backup copy group, the logical 
volume is not eligible for backup . 

When a user requests the archiving of a file or a group of files, IBM Tivoli Storage 
Manager perforrns the following steps to determine eligibility: 

1. Checks the files against the user's include-exclude list to see if any 
management classes are specified: 

IBM Tivoli Storage Manager uses the default management class for files that 
are not bound to a management class . 

• If no include-exclude list exists, IBM Tivoli Storage Manager uses the default 
management class unless the user specifies another management class. See 
the user's guide for the appropriate client for details. 

2. Checks the management class for each file to be archived. 

• If the management class contains an archive copy group and the serialization 
requirement is met, the fileis archived. Serialization specifies how files are 
handled if they are modified while being archived and what happens if 
modification occurs . 

• If the management class does not contain an archive copy group, the file is 
not archived . 

Note: If you need to frequently create archives for the same data, consider using 
instant archive (backup sets) instead. Frequent archive operations can create 
a-large amonnt of metadata in the server database resulting in increased 
database growth and decreased performance for server operations such as 
expiration. Frequently, you can achieve the same objectives with incrementai 
backup or backup sets. Although the archive function is a powerful way to 
store inactive data with fixed retention, it should not be used on a frequent 
and large scale basis as the primary backup method. For details on how to 
generate backup sets see "Creating and Using Client Backup Sets" on 
page 344. 

Automatic Migration from a Client Node 
A fileis eligible for automatic migration from an HSM client if it meets ali of the 
following criteria: 

• It resides on a node on which the root user has added and activated hierarchical 
storage management. It must also reside in a local file system to which the root 
user has added space management, and not in the root (/) o r I tmp file system . 

• It is not excluded from migration in the include-exclude list. 

• lt meets management class requirements for migration: 

- The file is not a character special file, a block special file, a HFO special file 
(that is, a named pipe file) or a directory . 

- The file is assigned to a management class that calls for space management. 

- The management class calls for automatic migration after a specified number 
of days, and that time has elapsed. 

- A backup version of the file exists if the management class r~:wtJ~~Il~~~~o.le.,j.lj..-l 
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- The fil e is larger than the stub fil e that would replace it (plus one byte) or the 
file system block size, whichever is larger. 

i!~ 
~ _H_o_w_C_I-ie_n_t_M-ig_r_a-ti_o_n_W_o_r_k_s_w_it_h_B_a_c_k_u_p_a_n_d_A_rc_h_i_v_e ______ _ 

As an administrator, you can define a management class that specifies automatic 
migration from the client under certain conditions. For example, if the file has not 
been accessed for at least 30 days and a backup version exists, the file is migrated. 
You can also define a management class that allows users to selectively migrate 
whether or not a backup version exists. Users can also choose to archive files that 
have been migrated. IBM Tivoli Storage Manager does the following: 

• If the file is backed up or archived to the server to which it was migrated, the 
server copies the file from the migration storage pool to the backup or archive 
storage pool. For a tape-to-tape operation, each storage pool must have a tape 
drive. 

• If the file is backed up or archived to a different server, IBM Tivoli Storage 
Manager accesses the file by using the migrate-on-close recall mode. The file 
resides on the client node only until the server stores the backup version or the 
archived copy in a storage pool. 

When a client restores a backup version of a migrated file, the server deletes the 
migrated copy of the file from server storage the next time reconciliation is run. 

When a client archives a file that is migrated and does not specify that the fileis to' 
be erased after it is archived, the migrated copy of the file remains in server 
storage. When a client archives a file that is migrated and specifies that the file is 
to be erased, the server deletes the migrated file from server storage the next time 
reconciliation is run. 

IBM Tivoli Storage Manager's default management class specifies that a backup 
version of a file rnust exist before the file is eligible for migration. 

Creating Your Own Policies 

Task Required Privilege Class 

Define or copy a policy domain System 

Update a policy domain over which you Restricted policy 
have authority 

Define, update, or copy policy sets and System or umestricted policy 
management classes in any policy domain 

Define, update, or copy policy sets and Restricted policy 
management classes in policy domains over 
which you have authority 

Define or update copy groups in any policy System or umestricted policy 
doma in 

Define or update copy groups that belong to Restricted policy 
policy domains over which you have 
authori ty 

Assign a default management class to a System or umestricted policy 
nonactive policy set in any policy domain 

Assign a default management class to a Restricted policy 
nonactive policy set in policy domains over 
which you have authority 
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Task Required Privilege Class 

Validate and activate policy sets in any System or unres tri cted policy 
policy d omain 

Validate and activate policy sets in policy Restricted policy 
domains over which you have authority 

Start inventory expiration processing System 

You can create your own policies in one of two ways: 

• Define the parts of a policy and specify each attribute 

• Copy existing policy parts and update only those attributes that you want to 
change 

The following table shows that an advantage of copying existing policy parts is 
that some associated parts are copied in a single operation . 

If you copy this ... 

Policy Domain 

Policy Set 

Management Class 

Then you create this ... 

A new policy domain with: 

• A copy of each policy set from the original domain 

• A copy of each management class in each original policy set 

• A copy of each copy group in each original management class 

A new policy set in the same policy domain with: 

• A copy of each management class in the original policy set 

• A copy of each copy group in the original management class 

A new management class in the same policy set and a copy of each 
copy group in the management class 

Example: Sample Policy Objects 
Figure 49 on page 318 shows the policies for an engineering department. This 
example is used throughout the rest of this chapter . 

The domain contains two policy sets that are named STANDARD and TEST. The 
admirústrator activated the policy set that is named STANDARD. When you 
activate a policy set, the server makes a copy of the policy set and names it 
ACTIVE. Only one policy set can be active at a time. 

The ACTIVE policy set contains two management classes: MCENG and 
STANDARD. The default management class is STANDARD . 
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ENGPOLDOM Policy Domain 
• Backup retention grace period = 90 
• Archive retention grace period = 730 

TEST Policy Set STANDARD Policy Set 

ACTIVE Policy Set 
• Default management class = STANDARD 

STANDARD Management Class 

STANDARD 
Backup Copy Group 

• Backup versions = 2 

STANDARD 
Backup Copy Group 

• Backup versions = 5 

STANDARD 
Archive Copy Group 

• Retain = 365 days 

STANDARD 
, Archive Copy Group 

! • Retain = 730 days 

Figure 49. An Example of Po/icy Objects Defined for an Engineering Department 

The sections that follow describe the tasks involved in creating new policies for 
your installation. Do the tasks in the following order: 

Tasks: 

"Defining and Updating a Policy Domain" 

"Defining and Updating a Policy Set" on page 319 

"Defining and Updating a Management Class" on page 320 

"Defining and Updating a Backup Copy Group" on page 321 

"Defining and Updating an Arclúve Copy Group" on page 327 

"Assigning a Default Management Class" on page 328 

"Activating a Policy Set" on page 330 

"Running Expiration Processing to Delete Expired Files" on page 330. 

Defining and Updating a Policy Domain 
When you update or define a policy domain, you specify: 

Backup Retention Grace Period 
Specifies the number of days to retain an inactive backup version when the 
server cannot rebind the file to an appropriate management class. The 
backup retention grace period protects backup versions from being 
immediately expired when the management class to which a file is bound 
no longer exists orno longer contains a backup copy group, and the 
default management class does not contain a backup copy group. 

Backup versions of the file managed by the grace period are retained in 
server storage only for the backup retention grace period. This period 
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s tarts from the day of the backup. For example, if the backup retention 
grace period for the STANDARD policy domain is used and set to 30 days, 
backup versions using the grace period expire in 30 days from the day of 
the backup . 

Backup versions of the file continue to be managed by the grace period 
unless one of the following occurs: 
o The client binds the file to a management class containing a backup 

copy group and then backs up the file 
o A backup copy group is added to the file's management class 
o A backup copy group is added to the default management class 

Archive Retention Grace Period 
Specifies the number of days to retain an archive copy when the 
management class for the file no longer contains an archive copy group 
and the default management class does not contain an archive copy group. 
The retention grace period protects archive copies from being immediately 
expired. 

The archive copy of the file managed by the grace period is retained in 
server storage for the number of days specified by the archive retention 
grace period. This period starts from the day on which the file is first 
archived. For example, if the archive retention grace period for the policy 
domain STANDARD is used, an archive copy expires 365 days from the 
day the file is first archived . 

The archive copy of the file continues to be managed by the grace period 
unless an archive copy group is added to the file's management class or to 
the default management class . 

Example: Defining a Policy Domain 
To create a new policy domain you can do one of the following: 

o Copy an existing policy domain and update the new domain 

• Define a new policy domain from scratch 

Note: When you copy an existing domain, you also copy any associated policy 
sets, management classes, and copy groups . 

For example, to copy and update, follow this procedure: 

1. Copy the STANDARD policy domain to the ENGPOLDOM policy domain by 
entering: 
copy domain standard engpoldom 

ENGPOLDOM now contains the standard policy set, management class, 
backup copy group, and archive copy group . 

2. Update the policy domain ENGPOLDOM so that the backup retention grace 
period is extended to 90 days and the archive retention grace period is 
extended to 2 years by entering: 

-
update domain engpoldom description='Engineering Policy Domai H' ~~~-l+el~~:i)-~~~ 
backretention=90 archretention=730 

Defining and Updating a Policy Set 
When you define or update a policy set, specify: 

Policy domain name 
Names the policy domain to which the policy set belong 3 6 33 
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The policies in the new policy se t do not take effect unless you make the new se t 
the ACTIVE policy set. See "Activa ting a Policy Set" on page 330. 

Example: Defining a Policy Set 
An administra tor needs to develop new policies based on the existing STANDARD 
p olicy set. To create the TEST policy set in the ENGPOLDOM policy domain, the 
administrator performs the following steps: 

1. Copy the STANDARD policy set and name the new policy set TEST: 
copy policyse t engpol dom standard test 

Note: When you copy an existing policy set, you also copy any associated 
management classes and copy groups. 

2 . Update the description of the policy set named TEST: 

update policyset engpol dom test 
descript i on='Po l icy set for testing' 

Defining and Updating a Management Class 
When you define or update a management class, specify: 

Policy domain name 
Names the policy domain to which the management class belongs. 

Policy set name 
Names the policy set to which the management class is assigned. 

Description 
Describes the management class. A clear description can help users to 
choose an appropriate management class for their use. 

The following four parameters apply only to Tivoli Storage Manager for Space 
Management clients (HSM clients): 

Whether space management is allowed 
Specifies that the files are eligible for both automatic and selective 
migration, only selective migration, orno migration. 

How frequently files can be migrated 
Specifies the minimum number of days that must elapse since a file was 
last accessed before it is eligible for automatic migration. 

Whether backup is required 
Specifies whether a backup version of a file must exist before the file can 
be migrated. 

Where migrated files are to be stored 
Specifies the name of the storage pool in which migrated files are stored. 
Your choice could depend on factors such as: 

• The number of client nodes migrating to the storage pool. When many 
user files are stored in the same storage pool, volume contention can 
occur as users try to migrate files to or recall files from the storage pool. 

• How quickly the files must be recalled. If users need immediate access 
to migrated versions, you can specify a disk storage pool as the 
destination. 

Note: You cannot specify a copy storage pool as a destination. 
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Example: Define a New Management Class 
Crea te a new management class by following these s teps: 

1 . Define a new management class MCENG by entering: 
define mgmtclass engpoldom standard mceng 

2. Update the description of the MCENG management class by entering: 

update mgmtclass engpoldom standard mceng 
description='Enginee ri ng Management Class for Back up and Archive ' 

Defining and Updating a Backup Copy Group 

Tasks: 

"Where to Store Backed-Up Files" 

"How to Handle Files That Are Modified During Backup" 

"How Frequently Files Can Be Backed Up" on page 322 

"How Many Backup Versions to Retain and For How Long" on page 323 

Where to Store Backed-Up Files 
Specify a storage pool where the server initially stores the files associated with this 
backup copy group. This is called the destination. Your choice can depend on 
factors such as the following: 

• Whether the server and the client nades have access to shared devices on a 
storage area network (SAN). 

• The number of client nades backing up to the storage pool. When many user 
files are stored in the same storage pool, volume contention can occur as users 
try to back up to or restore files from the storage pool. 

• How quickly the files must be restored. If users need immediate access to 
backup versions, you may want to specify a disk storage pool as the destination . 

Note: You cannot specify a copy storage pool. 

How to Handle Files That Are Modified During Backup 
You can use the SERIALIZATION attribute on the DEFINE COPYGROUP 
command to specify how files are handled if they are modified during a backup . 
This attribute can be one of four values: STATIC, SHRSTATIC (shared static), 
DYNAMIC, or SHRDYNAMIC (shared dynamic) . The value you choose depends 
on how you want IBM Tivoli Storage Manager to handle files that are modified 
while they are being backed up . 

Do not back up files that are modified during the backup 
You will want to prevent the server from backing up a file while it is being 
modified. Use one of the following values: 

STATIC 
Specifies that IBM Tivoli Storage Manager will attempt to back up 
the file only once. If the file or directory is modified during a 
backup, the server does not back it up . 

SHRSTATIC (Shared static) 
Specifies that if the file or directory is modified during a backup, 
the server retries the backup as many times as specified by the 
CHANGINGRETRIES option in the client options fi~~~!Hi~ &N• 
modified during the last attempt, the file or director~~Ml)ot _lfaêiJ~REI05 
up. 1 
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Back up files that are modified during the backup 
Some files are in constant use, such as an error log. Consequently, these 
files may never be backed up when serialization is se t to STATIC or 
SHRSTATIC. To back up files that are modified during the backup, use one 
of the following values: 

DYNAMIC 
Specifies that a file or directory is backed up on the first attempt, 
even if the file or directory is modified during the backup. 

SHRDYNAMIC (Shared dynamic) 
Specifies that if a file or directory is modified during a backup, the 
server retries the backup as many times as specified by the 
CHANGINGRETRIES option in the client options fil e. The server 
backs up the file on the last attempt, even if the file or directory is 
being modified. 

Attention: 

• If a fileis modified during backup and DYNAMIC or SHRDYNAMIC is 
specified, then the backup may not contain ali the changes and may not 
be usuable. For example, the backup version may contain a truncated 
record. Under some circumstances, it may be acceptable to capture a 
dynamic or "fuzzy" backup of a file (the file was changed during the 
backup ). For example, a dynamic backup of an error log file that is 
continuously appended may be acceptable. However, a dynamic backup 
of a database file may not be acceptable, since restoring such a backup 
could result in an unusable database. Carefully consider dynamic 
backups of files as well as possible problems that may result from 
restoring potentialiy "fuzzy" backups. 

• When certain users or processes open files, they may deny any other 
access, including "read" access, to the files by any other user or process. 
When this happens, even with serialization set to DYNAMIC or 
SHRDYNAMIC, IBM Tivoli Storage Manager will not be able to open 
the file at ali, so the server cannot back up the file. 

How Frequently Files Can Be Backed Up 
You can specify how frequently files can be backed up with two parameters: 

Frequency 
The frequency is the minimum number of days that must elapse between 
full incrementai backups. 

Note: For Windows NT and Windows 2000 this attribute is ignored during 
a journal-based backup. 

Mode The mode parameter specifies whether a file or directory must have been 
modified to be considered for backup during a fuli incrementai backup 
process. IBM Tivoli Storage Manager does not check this attribute when a 
user requests a partia! incrementai backup, a selective backup for a file, or 
a backup of a logical volume. You can select from two modes: 

Modified 
A file is considered for fuli incrementai backup only if it has 
changed since the last backup. A file is considered changed if any 
of the foliowing items is different: 

Date on which the file was last modified 
• File size 
• File owner 
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• File permissions 

Absolute 
A file is considered for full incrementai backup regardless of 
whether it has changed since the last backup . 

The server considers both parameters to determine how frequently files can be 
backed up. For example, if frequency is 3 and mode is Modified, a file or directory 
is backed up only if it has been changed and if three days have passed since the 
last backup. If frequency is 3 and mode is Absolute, a file or directory is backed up 
after three days have passed whether or not the file has changed . 

Use the Modified mode when you want to ensure that the server retains multiple, 
different backup versions. If you set the mode to Absolute, users may find that they 
have three ídentícal backup versions, rather than three different backup versions . 

Absolute mode can be useful for forcing a full backup. It can also be useful for 
ensuring that extended attribute files are backed up, because Tivoli Storage 
Manager does not detect changes if the size of the extended attribute file remains 
the same. 

When you set the mode to Absolute, set the frequency to O if you want to ensure 
that a file is backed up each time full incrementai backups are scheduled for or 
initiated by a client. 

How Many Backup Versions to Retain and For How Long 
Multiple versions of files are useful when users continually update files and 
sometimes need to restore the original file from which they started. The most 
current backup version of a file is called the actíve version. All other versions are 
called ínactíve versions. You can specify the number of versions to keep by: 

• Directly specifying the number of versions 

You specify the number of backup versions with two parameters: 

- Versions Data Exists (number of versions to keep when the data still exists on 
the client node) 

- Versions Data Deleted (number of versions to keep when the data no longer 
exists on the client node) 

• Specifying the number of days to keep each backup version 

You specify the number of days to keep backup versions with two parameters: 

- Retain Extra Versions (how many days to keep inactive backup versions; the 
days are counted from the day that the version became inactive) 

- Retain Only Versions (how many days to keep the last backup version of a 
file that has been deleted) 

• Specifying a combination of the number of versions and the days to keep them 

Use a combination of the four parameters: Versions Data Exists, Versions Data 
Deleted, Retain Extra Versions, and Retain Only Versions . 

These parameters interact to determine the backup versions that the server retains. 
When the number of inactive backup versions exceeds the number of versions 
allowed (Versions Data Exists and Versions Data Deleted), the oldest version 
expires and the server detetes the file from the database the next time expiration 
processing runs. How many inactive versions the server keeps is al te 
parameter for how long inactive versions are kept (Retain Extra Ver?!#;· -;JRf=-1_ ~n~Sb00~-\!~--1 

I • I CPMI o cfB~EIOS 
Fls: --- ----

3J 



versions exp ire when the number of days that they have been inactive exceeds the 
value specified for reta ining extra vers ions, even when the number of versions is 
not exceeded. 

Note: A base fil e is not eligible for expira tion until all its dependent subfiles have 
been expired. For details, see "Enabling Clients to Use Subfile Backup" on 
page 350. 

For example, see Table 28 and Figure 50. A client node has backed up the file 
REPORT.TXT four times in one month, from March 23 to April 23. T.he settings in 
the backup copy group of the management class to which REPORT.TXT is bound 
determine how the server treats these backup versions. Table 29 on page 325 shows 
some examples of how different copy group settings would affect the versions. The 
examples show the effects as of April 24 (one day after the file was last backed 
up) . 

Tab/e 28. Status of REPORT. TXT as of April 24 

Version Date Created Days the Version Has Been 

Active 

Inactive 1 

Inactive 2 

Inactive 3 

Pblicy OQmaio 

Active Polley Set 

Oefa!lll Management 
Class 

April 23 

April 13 

March 31 

March 23 

Inactive 

(not applicable) 

1 (since April 23) 

11 (since April 13) 

24 (since March 31) 

Sérver Storag~ 

REPORT;'fXT 
:--Tu~Mã;h-23.- -: 

--J- --~-· - - ----- I 
: WednesdáyMiln:h31 I 

--.L-- -=·--'.- - - .---.--
:· Tilésday April f3 1

· 

Friday April 23 

I 
I t __ ) 

I 
I :--d 

Active 
1 

Version ~ 
L-------'· lnactive 

Ve~ions 

Figure 50. Active and lnactive Versions of REPORT.TXT 
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Table 29. Effects o f Backup Copy Group Policy on Backup Versions for REPORT TXT as o f April 24. One day a !ter 
lhe file was last backed up . 

Vers ions Versions 
Data Exists Data 

Deleted 

3 vers ions 2 versions 

NOLIMIT 2 versions 

NOLIMIT NOLIMIT 

3 versions 2 versions 

Retain Extra Retain Only Results 
Versions Version 

60 days 180 days 

60 days 180 days 

60 days 180 days 

Versions Data Exis ts and Reta in Extra Versions contra i the expira tion of the 
versions. The version created on March 23 is retained until the clien t nade 
backs up the file aga in (crea ting a fourth inactive version), or un til that 
version has been inac tive fo r 60 days . 

!f the user detetes the REPORT.TXT file fram the client nade, the server 
notes the deletion at the next full incrementai backup of the client nade . 
From that point, the Versions Data Deleted and Retain Only Version 
parameters also have an effect. Ali versions are now inactive. Two of the 
four versions expi re immedia tely (the March 23 and March 31 ve rsions 
expire). The April 13 version expires when it has been inac tive for 60 days 
(on }w1e 23). The server keeps the last remaining inactive version, the April 
23 version, for 180 days after it becomes inactive . 

Retain Extra Versions contrais expiration of the versions. The inactive 
versions (other than the last remaining version) are expired when they 
have been inactive for 60 days. 

If the user deletes the REPORT.TXT file fram the client nade, the server 
notes the deletion at the next full incrementai backup of the client nade . 
Fram that point, lhe Versions Data Deleted and Retain Only Version 
parameters also have an effect. Ali versions are now inactive. Two of the 
four versions expire immediately (the March 23 and March 31 versions 
expire) because only two versions are allowed. The April 13 version expires 
when it has been inactive for 60 days (on }une 22). The server keeps the 
last remaining inactive version, the April 23 version, for 180 days after it 
becomes inactive . 

Retain Extra Versions contrais expiration of the versions. The server does 
not expire inactive versions based on the maximum number of backup 
copies. The inactive versions (other than the last remaining version) are 
expired when they have been inactive for 60 days . 

If the user deletes the REPORT.TXT file from the client nade, the server 
notes the deletion at the next full incrementai backup -of the client node . 
From that point, the Retain Oniy Version parameter aiso has an effect. Ali 
versions are now inactive. The three of four versions will expire after each 
of them has been inactive for 60 days. The server keeps the last remaining 
inactive version, the April 23 version, for 180 days after it becomes 
inactive. 

NOLIMIT NOLIMIT Versions Data Exists contrais the expiration of the versions until a user 
deletes the file fram the client nade. The server does not expire inactive 
versions based on age . 

!f the user deletes the REPORT.TXT file fram the client nade, the server 
notes the deletion at the next full incrementai backup of the client nade . 
Fram that point, the Versions Data Deleted parameter contrais expiration. 
Ali versions are now inactive. Two of the four versions expire immediately 
(the March 23 and March 31 versions expire) because only two versions are 
allowed. The server keeps the two remaining inactive versions indefinitely . 

See Administrator's Reference for details about the parameters. The following list 
gives some tips on using the NOLIMIT value: 

Versions Data Exists 
Setting the value to NOLIMIT may require increased storage, but that 
value may be needed for some situations. For example, to enable client 
nodes to restore files to a specific point in time, set the value for Versions 
Data Exists to NOLIMIT. Setting the value this high J ..I.:~;~;>~~- -IJ..i~l~~-bJ~ 
retains versions according to the Retain Extra Versions para1w:~m 
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copy group. See "Setting Policy to Enable Point-in-Time Res tore fo r 
Clients" on page 337 and "Policy for Logical Volume Backups" on page 333 
for more informahon. 

Versions Data Deleted 
Setting the value to NOUMIT may require increased storage, but that 
value may be needed for some situations. For example, set the value for 
Versions Data Deleted to NOUMIT to enable client nodes to restore files to 
a specific point in time. Setting the value this high ensures that the server 
retains versions according to the Retain Extra Versions parameter for the 
copy group. See "Setting Policy to Enable Point-in-Time Restare for 
Clients" on page 337 and "Policy for Logical Volume Backups" on page 333 
for more information. 

Retain Extra Versions 

If NOUMIT is specified, inactive backup versions are deleted based on the 
Versions Data Exists or Versions Data Deleted parameters. 

To enable client nodes to restore files to a specific point in time, set the 
parameters Versions Data Exists or Versions Data Deleted to NOUMIT. Set 
the value for Retain Extra Versions to the number of days that you expect 
clients may need versions of files available for possible point-in-time 
restoration. For example, to enable clients to restore files from a point in 
time 60 days in the past, set Retain Extra Versions to 60. See "Setting Policy 
to Enable Point-in-Time Restore for Clients" on page 337 for more 
information. 

Retain Only Version 

If NOLIMIT is specified, the last version is retained forever unless a user 
or administrator deletes the file from server storage. 

Example: Define a Backup Copy Group 
Define a backup copy group belonging to the MCENG management class in the 
STANDARD policy set belonging to the ENGPOLDOM policy domain. This new 
copy group must do the following: 

• Let users back up changed files, regardless of how much time has elapsed since 
the last backup, using the default value O for the Frequency parameter 
(frequency parameter not specified) 

• Retain up to four inactive backup versions when the original file resides on the 
user workstation, using the Versions Data Exists parameter (verexi sts=5) 

• Retain up to four inactive backup versions when the original file is deleted from 
the user workstation, using the Versions Data Deleted parameter (verdel eted=4) 

• Retain inactive backup versions for no more than 90 days, using the Retain Extra 
Versions parameter (retextra=90) 

• If there is only one backup version, retain it for 600 days after the original is 
deleted from the workstation, using the Retain Only Version parameter 
( reton 1 y=600) 

• Prevent files from being backed up if they are in use, using the Serialization 
parameter (serialization=static) 

• Store files in the ENGBACKl storage pool, using the Destination parameter 
(destination=engbackl) 

To define the backup copy group, enter: 
define copygroup engpoldom standard mceng standard 
destination=engbackl serialization=static 
verexists=5 verdeleted=4 retextra=90 retonly=600 
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Defining and Updating an Archive Copy Group 
To define or update an archive copy group on the Web interface or command line, 
specify: 

Where archived files are to be stored 
Specify a defined storage pool as the initial destination. Your choice can 
depend on factors such as: 

• Whether the server and the client nades have access to shared devices 
on a SAN 

• The number of client nades archiving files to the storage pool. When 
many user files are stored in the same storage pool, volume contention 
can occur as users archive files to and retrieve files from the storage 
pool. 

• How quickly the files must be restored. If users need immediate access 
to archive copies, you could specify a disk storage pool as the 
destination . 

• Whether the archive copy group is for a management class that is the 
default for a policy domain. The default management class is used by 
clients registered in the policy domain, when they do not specify a 
management class for a file. This includes servers that are registered as 
clients to this server. See "Using Virtual Volumes to Store Data on 
Another Server" on page 505 for information about registering servers as 
clients to another server . 

Note: You cannot specify a copy storage pool as a destination . 

If files can be modified during archive 
Specify how files are handled if they are modified while being archived. 
This attribute, called serialization, can be one of four values: 

Static Specifies that if the file is modified during an archiving process, 
the server does not archive it. IBM Tivoli Storage Manager does 
not retry the archive . 

Shared Static 
Specifies that if the file is modified during an archive process, the 
server does not archive it. However, IBM Tivoli Storage Manager 
retries the archive process as many times as specified by the 
CHANGINGRETRIES option in the client options file. 

Dynamic 
Specifies that a file is archived on the first attempt, even if the file 
is being modified during the archive process . 

Shared Dynamic 
Specifies that if the fileis modified during the archive attempt, the 
server archives it on its last try even if the file is being modified . 
IBM Tivoli Storage Manager retries the archive process as many 
times as specified by the CHANGINGRETRIES option in the client 
options file . 

For most files, set serialization to either static or shared static to prevent 
the server from archiving a file while it is being modified . 

However, you may want to define a copy group with aJlt~S~~~fQ~,--~H 
shared dynamic or dynamic for files where log records 
added, such as an errar log. If you only have copy grqupÇ 
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sha red sta tic, these files may never be archived beca use they are consta ntly 
in use. With shared dynamic or dynamic, the log fi les are archived . 
However, the archive copy may contain a trunca ted message. 

Attention: If a file is archived w hile it is in use (shared dynamic or 
d ynamic seria lization), the copy may not contain ali the changes and may 
not be usable. 

Note: When certain users or processes open files, they deny read access to 
the files for any other user or process. When this happens, even 
with serialization set to dynamic or shared dynamic, the server does 
not back up the file . 

H ow long to retain an archived copy 
Specifies the number of days to retain an archived copy in s torage. When 
the time elapses, the archived copy expires and the server deletes the file 
the next time expiration processing runs. 

When a user archives directories, the server uses the default management 
class unless the user specifies otherwise. If the default management class 
does not have an archive copy group, the server binds the directory to the 
management class that currently has the shortest retention time for archive. 
When you change the retention time for an archive copy group, you may 
also be changing the retention time for any directories that w ere archived 
using that copy group. 

The user can change the archive characteristics by using Archive Options 
in the interface or by using the ARCHMC option on the command. 

Example: Define an Archive Copy Group 
Define an archive copy group belonging to the MCENG class that: 
• Allows users to archive a file if it is not in use (serialization=static) 
• Retains the archive copy for 730 days (retver=730} 
• Stores files in the ENGARCHl storage pool (destination=engarchl) 

To define a STANDARD archive copy group to the MCENG management class in 
the STANDARD policy set belonging to the ENGPOLDOM policy domain, enter: 

define copygroup engpoldom standard mceng standard 
type=archive destination=engarchl serialization=static 
retver=730 

Assigning a Default Management Class 
After you have defined a policy set and the management classes that it contains, 
you must assign a default management class for the policy set. See "Default 
Management Classes" on page 308 for suggestions about the content of default 
management classes. 

Example: Assign a Default Management Class 
To assign the STANDARD management class as the default management class for 
the TEST policy set in the ENGPOLDOM policy domain, enter: 

assign defmgmtclass engpoldom standard standard 

The STANDARD management class was copied from the STANDARD policy set to 
the TEST policy set (see "Example: Defining a Policy Set" on page 320). Before the 
new default management class takes effect, you must activate the policy set. 
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Validating and Activating a Policy Set 
After you have defined a policy se t and defined management classes to it, yo u can 
validate the policy set and activate the policy set for the policy domain. Only one 
policy set is active in a policy domain . 

Validating a Policy Set 
When you valídate a policy set, the server examines the management class and 
copy group definitions in the policy set and reports on conditions that need to be 
considered if the policy set is activated . 

Validation fai ls if the policy set does not contain a default management class . 
Validation results in result in warning messages if any of the following conditions 
exist. 

Condition 

The storage destinations specified for 
backup, archive, or migration do not refer to 
defined storage pools. 

A storage destination specified for backup, 
archive, or migration is a copy storage pool. 

The default management class does not 
contain a backup or archive copy group. 

The current ACTIVE policy set names a 
management class that is not defined in the 
policy set being validated. 

The current ACTIVE policy set contains copy 
groups that are not defined in the policy set 
being validated. 

A management class specifies that a backup 
version must exist before a file can be 
migrated from a client node, but the 
management class does not contain a backup 
copy group . 

Reason for waming 

A backup, archive, or migration operation 
will fail when the operation involves storing 
a file in a storage pool that does not exist. 

The storage destination must be a primary 
storage pool. 

When the default management class does not 
contain a backup or archive copy group, any 
user files bound to the default management 
class are not backed up or archived . 

When users back up files that were bound to 
a management class that no longer exists in 
the active policy set, backup versions are 
rebound to the default management class . 
See "How Files and Directories Are 
Associated with a Management Class" on 
page 310 for details . 

When the management class to which an 
archive copy is bound no longer exists and 
the default management class does not 
contain an archive copy group, the archive 
retention grace period is used to retain the 
archive copy. See "Defining and Updating a 
Policy Domain" on page 318 for details. 

When users perform a backup and the 
backup copy group no longer exists in the 
management class to which a file is bound, 
backup versions are managed by the default 
management class. If the default 
management class does not contain a backup 
copy group, backup versions are managed by 
the backup retention grace period, and the 
workstation file is not backed up. See 
"Defining and Updating a Policy Domain" 
on page 318 

The contradictions within the management 
classes can cause problems for HSM users . 
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Activating a Policy Set 
To activa te a p olicy set, specify a policy domain anel policy set name. When you 
ac tiva te a policy set, the server: 
• Performs a final va lidation of the contents of the policy se t 
• Copies the original policy se t to the ACTIVE policy set 

You cannot update the ACTIVE policy set; the original and the ACTIVE policy sets 
are two separate objects. For example, updating the original policy set has no effec t 
on the ACTIVE policy set. To change the contents of the ACTIVE policy set, you 
must create or change another policy set and then activate that policy set. See 
"Changing Policy'' on page 300 for details. 

Example: Validating and Activating a Policy Set 
Validating and activating the STANDARD policy set in the ENGPOLDOM policy 
domain is a two-step process: 

1. To validate the STANDARD policy set, enter: 
validate pol i cyset engpo l dom standard 

Examine any messages that result and correct the problems. 

2. To activate the STANDARD policy set, enter: 
activate po l icyset engpoldom standard 

Assigning Client Nodes to a Policy Domain 
At the server command line or the administrative Web interface, you can assign 
existing client nades to a new policy domain, or create new client nades to be 
associated with an existing policy domain. 

For example, to assign the client node APPCLIENTl to the ENGPOLDOM policy 
domain, enter the following command: 
update node appclientl domain=engpoldom 

To create a new client node, NEWUSER, and assign it to the ENGPOLDOM policy 
domain, enter the following command: 
register node newuser newuser domain=engpoldom 

Running Expiration Processing to Delete Expired Files 
Expiration processing deletes expired client files from the server storage. Expiration 
processing also removes from the database any restartable restore sessions that 
exceed the time limit for saving such sessions. 

You can run expiration processing either automatically or by command. You 
should ensure that expiration processing runs periodically to allow the server to 
reuse storage pool space that is occupied by expired client files . 

Note: A base file is not eligible for expiration until all of its dependent subfiles 
have been expired. For details, see "Expiration Processing of Base Files and 
Subfiles" on page 352. 

Running Expiration Processing Automatically 
You control automatic expiration processing by using the expiration interval option 
(EXPINTERVAL) in the server options file (dsmserv.opt). You can also control 
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when restartable res ta re sessions expire with another server option, 
RESTOREINTERVAL. You can set the options by edi ting the dsmserv.op t fi le (see 
Administrator's Reference) . 

If you use the server options file to control automatic expiration, the server runs 
expiration processing each time you start the server. After tha t, the server runs 
expiration processing at the interval you specified with the option, measured from 
the start time of the server . 

Using Commands and Scheduling to Contrai Expiration 
Processing 

You can manually start expiration processing by issuing the following command: 
expire i nve ntory 

Expiration processing then deletes expired files from the database. You can 
schedule this command by using the DEFINE SCHEDULE command. If you 
schedule the EXPIRE INVENTORY command, set the expiration interval to O (zero) 
in the server options so that the server does not run expiration processing when 
you start the server. 

You can control how long the expiration process runs by using the DURATION 
parameter with the EXPIRE INVENTORY command . 

When expiration processing runs, the server normally sends detailed messages 
about policy changes made since the last time expiration processing ran. You can 
reduce those messages by using the EXPQUIET server option, or by using the 
QUIET=YES parameter with the EXPIRE INVENTORY command .. When you use 
the quiet option or parameter, the server issues messages about policy changes 
during expiration processing only when files are deleted, and either the default 
management class or retention grace period for the domain has been used to 
expire the files . 

Additional Expiration Processing with Disaster Recovery 
Manager 

If you have disaster recovery manager (DRM), one or more database backup 
volumes may also be deleted during expiration processing if the following 
conditions are true: 

• The volume has a device type of SERVER 

• The volume is not part of the most recent database backup series 

• The last volume of the database backup series has exceeded the expiration value 
specified with the SET DRMDBBACKUPEXPIREDAYS command 

See "Moving Backup Volumes Onsite" on page 605 for more information . 

Configuring Policy for Specific Cases 
This section includes recommendations for some cases for which policy changes 
may be needed . 

• "Configuring Policy for Direct-to-Tape Backups" on page 332 

• "Configuring Policy for Tivoli Storage Manager Application 

• "Policy for Logical Volume Backups" on page 333 I ' CPMI :t~ ~ORREIOS 
'C ü :Q J 
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• "Configuring Policy for NDMP Operations" on page 334 

• "Configuring Policy for LAN-free Data Movement" on page 335 

• "Policy fo r IBM Tivoli Storage Manager Servers as Clients" on page 336 

• "Setting Policy to Enable Point-in-Time Restore for Clients" on page 337 

Configuring Policy for Direct-to-Tape Backups 
The server default policy enables client nodes to back up data to disk storage pools 
on the server. As an alternative, you may configure a policy to store client data 
directly in tape storage pools to reduce contention for disk resources. If you back 
up directly to tape, the number of clients that can back up data at the same time is 
equal to the number of drives available to the storage pool (through the mount 
limit of the device class). For example, if you have one drive, only one client ata 
time can back up data. 

The direct-to-tape backup eliminates the need to migrate data from disk to tape. 
However, performance of tape drives is often lower when backing up directly to 
tape than when backing up to disk and then migrating to tape. Backing up data 
directly to tape usually means more starting and stopping of the tape drive. 
Backing up to disk then migrating to tape usually means the tape drive moves 
more continuously, meaning better performance. 

At the server command line, you may define a new policy domain that enables 
client nodes to back up or archive data directly to tape storage pools. For example, 
you may define a policy domain named DIR2TAPE with the following steps: 

1 . Copy the default policy domain STANDARD as a template: 

copy domain standard dir2tape 

This command creates the DIR2TAPE policy domain that contains a default 
policy set, management class, backup and archive copy group, each named 
STANDARD. 

2. Update the backup or archive copy group in the DIR2TAPE policy domain to 
specify the destination to be a tape storage pool. For example, to use a tape 
storage pool named TAPEPOOL for backup, enter the following command: 
update copygroup dir2tape standard standard destination~tapepool 

To use a tape storage pool named TAPEPOOL for archive, enter the following 
command: 
update copygroup dir2tape standard standard type=archive 
destination=tapepool 

3. Activate the changed policy set. 

activate policyset dir2tape standard 

4. Assign client nodes to the DIR2TAPE policy domain. For example, to assign a 
client node named TAPEUSERI to the DIR2TAPE policy domain, enter the 
following command: 

update node tapeuserl domain=dir2tape 

Configuring Policy for Tivoli Storage Manager Application 
Clients 

The Tivoli Storage Manager application clients using the server to store data may 
require that you configure policy to make the most efficient use of server storage. 
See the user's guide for each application client for policy requirements. 
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Some of the application clients include a time stamp in each database backup. \ Q.c.'Y 
Beca use the default policy for the server keeps one backup version of each unique 
file, database backups managed by default policy are never deleted because each 
backup is uniquely named with its time stamp. To ensure that the server deletes 
backups as required, configure policy as recommended in the user's guide for the 
application client. 

Policy for Logical Volume Backups 
Consider defining a management class specifically for logical volume backups. To 
enable clients to restore a logical volume and then reconcile the results of any file 
backup operations since the logical volume backup was made, you must set up 
management classes with the backup copy group set up differently from the 
STANDARD. The Versions Data Exists, Versions Data Deleted, and Retain Extra 
Versions parameters work together to determine over what time period a client can 
restore a logical volume image and reconcile !ater iile backups. Also, you may have 
server storage constraints that require you to control the number of backup 
versions allowed for logical volumes. The server handles logical volume backups 
the same as regular incrementai or selective backups. Logical volume backups 
differ from selective, incrementai, or archive operations in that each file space that 
is backed up is treated as a single large file . 

Backups of logical volumes are intended to help speed the restoration of a 
machine. One way to use the capability is to have users periodically (for example, 
once a month) perform a logical volume backup, and schedule daily full 
incrementai backups. If a user restares a logical volume, the program first restares 
the logical volume backup and then any files that were changed since the backup 
(incrementai or other file backup processes). The user can also specify that the 
restare process reconcile any discrepancies that can result when files are deleted . 

For example, a user backs up a logical volume, and the following week deletes one 
or more files from the volume. At the next incrementai backup, the server records 
in its database that the files were deleted from the client. When the user restares 
the logical volume, the program can recognize that files have been deleted since 
the backup was created. The program can delete the files as part of the restare 
process. To ensure that users can use the capability to reconcile !ater incrementai 
backups with a restored logical volume, you need to ensure that you coordinate 
policy for incrementai backups with policy for backups for logical volumes. 

For example, you decide to ensure that clients can choose to restare files and 
logical volumes from any time in the previous 60 days. You can create two 
management classes, one for files and one for logical volumes. Table 30 on page 334 
shows the relevant parameters. In the backup copy group of both management 
classes, set the Retain Extra Versions parameter to 60 days . 

In the management class for files, set the parameters so that the server keeps 
versions based on age rather than how many versions exist. More than one backup 
version of a file may be stored per day if clients perform selective backups or if 
clients perform incrementai backups more than once a day. The Versions Data 
Exists parameter and the Versions Data Deleted parameter control how many of 
these versions are kept by the server. To ensure that any number of backup 
versions are kept for the required 60 days, set both the Versions Data Exists 
parameter and the Versions Data Deleted parameter to NOLIMIT for the 
management class for files. This means that the server retains back~e_ versions 
based on how old the versions are, instead of how many backup ~~~~m/~~f-..g.J-.-j 
same file exist. 
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For logical volume backups, the server ignores the frequency attribute in the 
backup copy group. 

Table 30. Example of Backup Policy for Files and Logical Volumes 

Parameter (backup copy Management Class for Files Management Class for 
group in the management Logical Volumes 
class) 

Versions Data Exists NOLIMIT 3 versions 

Versions Data Deleted NOLIMIT 1 

Retain Extra Versions 60 days 60 days 

Retain Only Version 120 days 120 days 

Configuring Policy for NDMP Operations 
You can register a NAS file server as a node, using NDMP operations. Under the 
direction of the Tivoli Storage Manager server, the NAS file server performs 
backup and restare of file system images to a tape library. The Tivoli Storage 
Manager server initiates the backup, allocates a drive, and selects and mounts the 
media. The NAS file server then transfers the data to tape. 

Because the NAS file server performs the backup, the data is stored in its own 
format. For Network Appliance file servers, the data is stored in the 
NETAPPDUMP data format. For EMC file servers, the data is stored in the 
CELERRADUMP data format. To manage NAS file server image backups, copy 
groups for NAS nades must point to a storage pool that has a data format of either 
NETAPPDUMP or CELERRADUMP. 

The following backup copy group attributes are ignored for NAS images: 
• Frequency 
• Mode 
• Retain Only Versions 
• Serialization 
• Versions Data Deleted 

To set up the required policy for NAS nodes, you can define a new, separate policy 
domain. See Chapter 6, "Using NDMP for Operations with NAS File Servers", on 
page 111 for details. 

Backups for NAS nodes can be initiated from the server, or from a client that has 
at least client owner authority over the NAS node. For client-initiated backups, you 
can use client option sets that contain include and exclude statements to bind NAS 
file system images to a specific management class. The valid options that can be 
used for a NAS node are: include.fs.nas, exclude.fs.nas, and domain.nas. For details 
on the options see the Backup-Archive Clients Installation and User's Guide for your 
particular client platform. For more information about client option sets see 
"Creating Client Option Sets on the Server" on page 280. 

When the Tivoli Storage Manager server creates a table of contents (TOC), you can 
view a collection of individual files and directories backed up via NDMP and 
select which to restore. To establish where to send data and store the table of 
contents, policy should be set so that: 

• Image backup data is sent to a storage pool with either NETAPPDUMP or 
CELERRADUMP format. 
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• The table of contents is sent to a s torage pool with ei ther NATIVE or 
NONBLOCK format. 

Configuring Policy for LAN-free Data Movement 
For LAN-free data movement, you can set up a SAN configuration in which a 
client directly accesses a storage device to read or write data . LAN-free data 
movement requires setup on the server and on the client, and the installation of a 
storage agent on the client machine. The storage agent transfers data between the 
client and the storage device. See IBM Tivoli Storage Manager Storage Agent User's 
Cuide for details. See the Web site for details on clients that support the feature: 
www.ibm.com/ software/ sysmgmt/ products/ 
support/IBMTivoliStorageManager.htrnl . 

One task in configuring your systems to use this feature is to set up policy for the 
clients. Copy groups for these clients must point to the storage pool that is 
associated with the SAN devices. ("Configuring IBM Tivoli Storage Manager for 
LAN-free Data Movement" on page 104 describes how to configure the devices and 
define the storage pool.) If you have defined a path from the client to a drive on 
the SAN, drives in this storage pool can then use the SAN to send data directly to 
the device for backup, archive, restare, and retrieve . 

To set up the required policy, either define a new, separate policy domain, or 
define a new management class in an existing policy domain: 

• "Define a New Policy Domain" on page 335 

• "Define a New Management Class in an Existing Policy Domain" on page 336 

Define a New Policy Domain 
One way to configure policy for clients is to define a separate policy domain in 
which the active policy set has a default management class with the required 
settings. Then register ali clients using SAN data transfer to that domain. Do the 
following: 

1. Create the policy domain for the clients. For example, to define a policy 
domain that is named SANCLIENTS, enter the following command: 
define domain sanclients 
description='Policy domain for clients using SAN devices' 

2. Create a policy set in that domain. For example, to define the policy set that is 
named BASE in the SANCLIENTS policy domain, enter the following 
command: 

define policyset sanclients base 

3. Create the default management class for the policy set. First define the 
management class, then assign the management class as the default for the 
policy set. 

For example, to define the management class that is named SANCLIENTMC, 
enter the following command: 
define mgmtclass sanclients base sanclientmc 

Then assign the new management class as the default: 

assign defmgmtclass sanclients base sanclientmc 

4. Define the backup copy group in the default management class, as follows: 

• Specify the DESTINATION, the name of the storage pool that is associated 
with the SAN devices on the server . 
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The storage pool must already be set up. The storage pool must point to a 
device class that is assoc iated with the library for the SAN devices. See 
"Configuring IBM Tivoli Storage Manager for LAN-free Data Movement" on 
page 104 for details. 

• Accept the default settings for all remaining parameters. 

For example, to define the backup copy group for the SANCLIENTMC 
management class, enter the following command: 
define copygroup sanclients base sanclientmc standard destination=sanpool 

5. Define the archive copy group in the default management class, as follows: 

• Specify the DESTINATION, the name of the storage pool that is associated 
with the SAN devices on the server. 

The storage pool must already be set up. The storage pool must point to a 
device class that is associated with the library for the SAN devices. See 
"Configuring IBM Tivoli Storage Manager for LAN-free Data Movement" on 
page 104 for details. 

• Accept the default settings for all remaining parameters. 

For example, to define the archive copy group for the SANCLIENTMC 
management class, enter the following command: 

define copygroup sanclients base sanclientmc standard 
type=archive destination=sanpool 

6. Activate the policy set. 

For example, to activate the BASE policy set in the SANCLIENTS policy 
domain, enter the following command: 

activate policyset sanclients base 

7 . Register or update the application clients to associate them with the new policy 
doma in. 

For example, to update the nade SANCLIENTl, enter the following command: 

update node sanclientl domain=sanclients 

Define a New Management Class in an Existing Policy Domain 
If you choose not to define a separate policy domain with the appropriate 
management class as the default, you must define a new management class within 
an existing policy domain and activate the policy set. Because the new 
management class is not the default for the policy domain, you must add an 
include statement to each client options file to bind objects to that management 
class. 

For example, suppose sancl i entmc is the name of the management class that you 
defined for clients that are using devices on a SAN. You want the client to be able 
to use the SAN for backing up any file on the c drive. Put the following line at the 
end of the client's include-exclude list: 

include c:* sanclientmc 

For details on the include-exclude list, see Backup-Archive Clients Installation and 
User's Guide. 

Policy for IBM Tivoli Storage Manager Servers as Clients 

·-

One server (a source server) can be registered as a client to another server (the 
target server). Data stored by the source server appears as archived files on the 
target server. The source server is registered to a policy domain on the target 
server, and uses the default management class for that policy domain. In the 
default management class, the destination for the archive copy group determines 
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where the targe t server stores da ta for the source server. Other policy 
specifica tions, such as how long to re tain the da ta, do not apply to da ta stored for 
a source server. See "Using Virtual Volumes to Store Da ta on Another Serve r'' on 
page 505 for more information . 

Setting Policy to Enable Point-in-Time R estore for Clients 
To enable clients to restore backed-up files to a specific point in time, you must set 
up the backup copy group differently from the STANDARD. The Versions Da ta 
Exists, Versions Data Deleted, and Retain Extra Versions parameters work together 
to determine over what time period a client can perform a point-in-time restore 
operation . 

For example, you decide to ensure that clients can choose to restore fil es from 
anytime in the previous 60 days. In the backup copy group, set the Retain Extra 
Versions parameter to 60 days. More than one backup version of a file may be 
stored per day if clients perform selective backups or if clients perform incrementai 
backups more than once a day. The Versions Data Exists parameter and the 
Versions Data Deleted parameter control how many of these versions are kept by 
the server. To ensure that any number of backup versions are kept for the required 
60 days, set both the Versions Data Exists parameter and the Versions Data Deleted 
parameter to NOLIMIT. This means that the server essentially determines the 
backup versions to keep based on how old the versions are, instead of how many 
backup versions of the same file exist . 

Keeping backed-up versions of files long enough to allow clients to restore their 
data to a point in time can mean increased resource costs. Requirements for server 
storage increase because more file versions are kept, and the size of the server 
database increases to track ali of the file versions. Because of these increased costs, 
you may want to choose carefully which clients can use the policy that allows for 
point-in-time restore operations . 

Clients need to run full incrementai backup operations frequently enough so that 
IBM Tivoli Storage Manager can detect files that have been deleted on the client 
file system. Only a full incrementai backup can detect whether files have been 
deleted since the last backup. If full incrementai backup is not done often enough, 
clients who restore to a specific time may find that many files that had actually 
been deleted from the workstation get restored. As a result, a client's file system 
may run out of space during a restore process. 

Distributing Policy Using Enterprise Configuration 
If you set up one Tivoli Storage Manager server as a configuration manager, you 
can distribute policy to other Tivoli Storage Manager servers. To distribute policy, 
you associate a policy domain with a profile. Managed servers that subscribe to the 
profile then receive the following definitions: 

• The policy domain itself 

• Policy sets in that domain, except for the ACTIVE policy set 

• Management classes in the policy sets 

• Backup and archive copy groups in the management classes 

• Client schedules associated with the policy d omain 

The names of client nodes and client-schedule associations are not distributed. The 
ACTIVE policy set is also not distributed . 
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The distributed policy becomes managed objects (policy domain, policy se ts, 
management classes, and so on) defined in the database of each ma naged server. 
To use the managed policy, you mus t activate a policy set on each managed server. 
If storage pools specified as des tinations in the policy do not exist on the managed 
server, you receive messages pointing out the problem when you activate the 
policy set. You can create new storage pools to match the names in the policy set, 
ar you can rename existing storage pools. 

On the managed server you also must associate client nodes with the managed 
policy domain and associate client nades with schedules. 

See "Setting Up an Enterprise Configuration" on page 479 for details. 

Querying Policy 

Task Required Privilege Class 

Query any policy domain, policy set, management Any administrator 
class, or copy group 

You can request information about the contents of policy objects. You might want 
to do this before creating new objects ar when helping users to choose policies that 
fit their needs. 

You can specify the output of a query in either standard or detailed format. The 
examples in this section are in standard format. 

On a managed server, you can see whether the definitions are managed objects. 
Request the detailed format in the query and check the contents of the Last update 
by (admi ni strator) field. For managed objects, this field contains the string 
$$CONFIG_MANAGER$$. 

Querying Copy· Groups 
To request information about backup copy groups (the default) in the 
ENGPOLDOM engineering policy domain, enter: 

query copygroup engpoldom * * 

The following shows the output from the query. It shows that the ACTIVE policy 
set contains two backup copy groups that belong to the MCENG and STANDARD 
management classes. 

Policy Policy Mgmt Copy Versions Versions Retain Reta in 
Doma in Set Name Class Group Data Data Extra Only 
Na me Na me Na me Exist s Deleted Versions Vers i on 
--------- --------- ---------
ENGPOLDOM ACTIVE MCENG STANDARD 5 4 90 600 
ENGPOLDOM ACTIVE STANDARD STANDARD 2 1 30 60 
ENGPOLDOM STANDARD MCENG STANDARD 5 4 90 600 
ENGPOLDOM STANDARD STANDARD STANDARD 2 1 30 60 
ENGPOLDOM TEST STANDARD STANDARD 2 1 30 60 

To request information about archive copy groups in the ENGPOLDOM 
engineering policy domain, enter: 

query copygroup engpoldom * type=archive 
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The fo llowing shows the output fro m the query . 

Policy Policy Mgmt Copy Reta i n 
Doma i n Set Na me Cl ass Group Vers i on 
Na me Na me Na me 
--------- ------- -- --------- ---------
ENGPOLDOM ACTI VE MCENG STANDARD 730 
ENGPOLDOM ACTI VE STANDARD STANDARD 365 
EN GPO LDOM STANDARD MCENG STANDARD 730 
ENGPOLDOM STANDARD STAND ARD STANO ARD 365 
ENGPO LO OM TEST STANOARD STANDARD 365 

Querying Management Classes 
To request information about management classes in the ENGPOLDOM 
engineering policy domain, enter: 
query mgmtclass engpoldom * * 

The following figure is the output from the query. It shows that the ACTIVE policy 
set contains the MCENG and STANDARD management classes. 

Policy Policy Mgmt Oefault Descript ion 
Doma in Set Name Class Mgmt 
Name Na me Class ? 
--------- --------- --------- --------- ------------------------
ENGPOLDOM ACTIVE MCENG No Engineering Management 

Class with Backup and 
Archive Copy Groups 

ENGPOLDOM ACTIVE STANDARD Yes Ins t alled default 
management class 

ENGPOLDOM STANDARD MCENG No Engineering Management 
Class with Backup and 
Archive Copy Groups 

ENGPOLDOM STANDARD STANDARD Yes Installed default 
management class 

ENGPOLDOM TEST STANDARD Yes Installed default 
management class 

Querying Policy Sets 
To request information about policy sets in the ENGPOLDOM engineering policy 
domain, enter: 

query policyset engpoldom * 

The following figureis the output from the query. It shows an ACTIVE policy set 
and two inactive policy sets, STANDARD and TEST 

Policy Policy Default Oescription 
Doma in Set Name Mgmt 
Na me Class 

Na me 
--------- --------- --------- ------------------- -----
ENGPDLDOM ACTIVE STANDARD lnstalled default policy 

set 
ENGPOLDOM STANDARD STANDARD lnstalled default poli cy 

set 
ENGPOLDOM TEST STANDARD Policy set for testing 
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:{r-,~ Querying Policy Domains 
'-.i..": To reques t information about a policy domain (for example, to determine if any 

client nodes are registered to that policy domain), enter: 

Deleting Policy 

query domain * 

The fo llowing figure is the output from the query. It shows that both the 
ENGPOLDOM and STANDARD policy domains have client nodes assigned to 
them. 

Policy Activated Activated Number of Description 
Domain Policy Defaul t Registered 
Name Set Mgmt Nodes 

Class 
-- --- -- -- --------- --------- ----- ---- - ----- -- -----------------
APPCLI EN- BASE APPCLI EN- Po l icy domai n for 
TS TMC application clients 

ENGPOLDOM STANDARD STANDARD 21 Engineering Policy 
Oomain 

STANDARD STANDARD STANDARD 18 Installed defau l t policy 
doma in, 

When you delete a policy object, you also delete any objects belonging to it. For 
example, when you delete a management class, you also delete the copy groups in 
it. 

You cannot delete the ACTIVE policy set or objects that are part of that policy set. 

Task Required Privilege Class 

Delete policy domains System 

Delete any policy sets, management classes, or System or unrestricted policy 
copy groups 

Delete policy sets, management classes, or copy Restricted policy 
groups that belong to policy domains over which 
you have authority 

You can delete the policy objects named STANDARD that come with the server, 
However, all STANDARD policy objects are restored whenever you reinstall the 
server. If you reinstall the server after you delete the STANDARD policy objects, 
the server issues messages during processing of a subsequent DSMSERV AUDITDB 
command. The messages may include the following statement: "An instance count 
does not agree with actual data." The DSMSERV AUDITDB command corrects this 
problem by restoring the STANDARD policy objects. If necessary, you can !ater 
delete the restored STANDARD policy objects. 

Deleting Copy Groups 
You can delete a backup or archive copy group if it does not belong to a 
management class in the ACTIVE policy set. 

For example, to delete the backup and archive copy groups belonging to the 
MCENG and STANDARD management classes in the STANDARD policy set, 
enter: 
delete co pygroup engpo l dom standard mceng type=backup 

delete copygroup engpoldom standard standard type =backup 
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delete copygroup engpoldom s tandard mceng t yp e= arch ive 

de l ete copygroup engpoldom s tandard s tandard type=arch i ve 

Deleting Management Classes 
You can delete a management class if it does not belong to the ACTIVE policy set. 

For example, to delete the MCENG and STANDARD management classes from the 
STANDARD policy set, enter: 
delete mgmtclass engpoldom standard mceng 

delete mgmtclass engpoldom standard standard 

When you delete a management class from a policy set, the server deletes the 
management class and all copy groups that belong to the management class in the 
specified policy domain . 

Deleting Policy Sets 
Authorized administrators can delete any policy set other than the ACTIVE policy 
set. For example, to delete the TEST policy set from the ENGPOLDOM policy 
domain, enter: 
delete policyset engpoldom test 

When you delete a policy set, the server deletes all management classes and copy 
groups that belong to the policy set within the specified policy domain . 

The ACTIVE policy set in a policy domain cannot be deleted. You can replace the 
contents of the ACTIVE policy set by activating a different policy set. Otherwise, 
the only way to remove the ACTIVE policy set is to delete the policy domain that 
contains the policy set. 

Deleting Policy Domains 
You can delete a policy domain only if the domain has no client nades registered 
to it. To determine if any client nades are registered to a policy domain, issue the 
QUERY DOMAIN or the QUERY NODE command. Move any client nades to 
another policy domain, or delete the nades . 

For example, to delete the STANDARD policy domain, perform the following 
steps: 

1. Request a list of all client nades assigned to the STANDARD policy domain by 
entering: 

query nade * domain=standard 

2. If client nades are assigned to the policy domain, remove them in one of the 
following ways: 

• Assign each client nade to a new policy domain. For example, enter the 
following commands: 

update nade htang domain=engpoldom 

update nade tome domain=engpoldom 

update nade pease domain=engpoldom 

If the ACTIVE policy set in ENGPOLDOM does not have the same 
management class names as in the ACTIVE policy set of the STANDARD 
policy domain, then backup versions of files may be bound to ~, ~S!~~~~~~# .. j 
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management class name, as described in "How Fi les anel Directories Are 
Associa teci w ith a Management Class" on page 310. 

• Delete each node from the STANDARD policy domain by firs t cleleting all 
fil e spaces belonging to the nodes, then deleting the nodes. 

3 . Delete the policy domain by entering: 

delete domain standard 

When you delete a policy domain, the server deletes the policy domain anel all 
policy sets (including the ACTIVE policy set), management classes, anel copy 
groups that belong to the policy domain. 
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Chapter 13. Managing Data for Client Nades 

This chapter contains information to help you generate backup sets and enable 
subfile backups for client nodes. You can also use data validation for client nodes 
so that any data corruption is identified when data is sent over the network 
between the client and server . 

See the following sections for more information: 

Tasks: 

"Validating a Node's Data During a Client Session" on page 344 

"Generating Client Backup Sets on the Server" on page 345 

"Restoring Backup Sets from a Backup-Archive Client" on page 346 

"Moving Backup Sets to Other Servers" on page 347 

"Managing Client Backup Sets" on page 347 

"Enabling Clients to Use Subfile Backup" on page 350 

"Optimizing Restare Operations for Clients" on page 352 

Concepts: 

"Choosing Where to Enable Data Validation" on page 575 

"Performance Considerations for Data Validation" on page 344 

"Creating and Using Client Backup Sets" on page 344 

Validating a Node's Data 
Data validation can identify data corruption during a client session when data is 
sent between a client and the server. IBM Tivoli Storage Manager provides the 
option of specifying whether a cyclic redundancy check (CRC) is performed during 
a client session to validate data sent over the network between a client or a storage 
agent and the server . 

Cyclic redundancy checking is performed at the client when the client requests 
services from the server. For example, the client issues a query, backup, or archive 
request. The server also performs a CRC operation on the data sent by the client 
and compares its value with the value calculated by the client. lf the CRC values 
do not match, the server will issue an error message once per session. Depending 
on the operation, the client may attempt to automatically retry the operation . 

After Tivoli Storage Manager completes the data validation, the client and server 
discard the CRC values generated in the current session . 

Data validation can be enabled for one or all of the following: 

• Tivoli Storage Manager client nades at Version 5.1 or higher . 

• Tivoli Storage Manager storage agents at Version 5.1 or higher. For details, refer 
to the storage agent user's guide for your particular operating system . 

This section provides information about data validation between a 
,- ··--
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See "Choosing Where to Enable Data Va lida tion" on page 575 to help you 
de termine where to enable da ta valida tion. 

Performance Considerations for Data Validation 
Consider the impact on performance when you decide whether da ta validation is 
necessary for all nodes or some nodes. Data validation impacts performance 
because additional CPU overhead is required on both the client and server to 
calculate and compare CRC values. 

This type of validation is independent from validating data written to a storage 
pool volume. See "Data Validation During Audit Volume Processing" on page 574. 

Validating a Node's Data During a Client Session 
You can enable data validation for a node by using either the REGISTER NODE or 
UPDATE NODE command. By default, data validation is set to NO. 

Methods for enabling data validation for a node include choosing data validation 
for individual nodes, specifying a set of nodes by using a wildcard search string, 
or specifying a group of nodes in a policy domain. 

For example, to enable data validation for existing node, ED, you can issue an 
UPDATE NODE command. This user backs up the company payroll records 
weekly and you have decided it is necessary to have all the user data validated: 
the data itself and metadata. 
update node ed validateprotocol=all 

Later, the network has shown to be stable and no data corruption has been 
identified when user ED has processed backups. You can then disable data 
validation to minimize the performance impact of validating all of ED's data 
during a client session. For example: 

update node ed validateprotocol=no 

Creating and Using Client Backup Sets 
A backup set is a collection of backed-up data from one client, stored and managed 
as a single object on specific media in server storage. The server creates copies of 
active versions of a client's backed up objects that are within the one or more file 
spaces specified with the GENERATE BACKUPSET command, and consolidates 
them onto sequential media. Currently, the backup object types supported for 
backup sets include directories and files only. The process is also called instant 
archive. 

The media may be directly readable by a device such as a CD-ROM, JAZ, or ZIP 
drive attached to a client's machine. 

Administrators can generate multiple copies of backup sets that correspond to 
some point-in-time. The backup sets can be retained for various time periods. This 
is an efficient way to create long-term storage of periodic backups, without 
requiring the data to be sent over the network again. 

While an administrator can generate a backup set from any client's backed up files, 
backup sets can only be used by a backup-archive client. You cannot generate a 
backup set for a NAS node. 

See the following sections for details: 
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• "Genera ting Client Backup Sets on the Server" 

• "Restoring Backup Sets from a Backup-Archive Client" on page 346 

• "Moving Backup Sets to Other Servers" on page 347 

• "Managing Client Backup Sets" on page 347 

Generating Client Backup Sets on the Server 

Task 

Generate a backup set 

Required Privilege Class 

System or restricted policy over the domain 
to which the node is assigned 

You can generate backup sets on the server for client nodes. The client node for 
which a backup set is generated must be registered to the server. An incrementai 
backup must be completed for a client node before the server can generate a 
backup set for the client node . 

The GENERATE BACKUPSET command runs as a background process on the 
server. If you cancel the background process created by this command, the media 
may not contain a complete backup set. 

See the following sections: 

• "Choosing Media for Generating the Backup Set" 

• "Selecting a Name for the Backup Set" on page 346 

• "Setting a Retention Period for the Backup Set" on page 346 

• "Example: Generating a Client Backup Set" on page 346 

Choosing Media for Generating the Backup Set 
To generate a backup set, you must specify a device class that is associated with 
the media to which the backup set will be written . 

Consider the following when you select a device class for writing the backup set: 

• Generate the backup set on any sequential access devices whose device types are 
supported on both the client and server machines. If you do not have access to 
compatible devices, you will need to define a device class for a device type that 
is supported on both the client and server . 

• Ensure that the media type and recording format used for generating the backup 
set is supported by the device that will be reading the backup set. 

You can write backup sets to sequential media: sequential tape and device class 
FILE. The tape volumes containing the backup set are not associated with storage 
pools and, therefore, are not migrated through the storage pool hierarchy . 

For device class FILE, the server creates each backup set with a file extension of 
OST. You can copy FILE device class volumes to removable media that is 
associated with CD-ROM, JAZ, or ZIP devices, by using the REMOVABLEFILE 
device type. For more information, see "Configuring Removable File Devices" on 
page 98 . 

Using Scratch Media: You can determine whether to use scratch volumes when 
you generate a backup set. If you do not use specific volumes, the server uses 
scratch volumes for the backup set. < •..J-;;:)-.(..I.::...l,I.~~J.;;)-o~..,.."i 
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You ca n use specific volumes for the backup se t. If there is not enough space to 
store the backup set on the volumes, the server uses scra tch volumes to store the 
remainder of the backup set. 

Selecting a Name for the Backup Set 
The server adds a unique suffix to the name you specify for the backup set. For 
example, if you name the backup set mybackupset, the server adds a unique 
ex tension, such as 3099, to the name. This allows you to crea te backup sets with 
the same name without overwriting previous backup sets. 

To !ater display information about this backup set, you can include a wildcard 
character with the name, such as mybackupset*, or you can specify the fully 
qualified name, such as mybackupset.3099. 

Setting a Retention Period for the Backup Set 
You can set the retention period, specified as a number of days, to retain the 
backup set on the server. You can specify a number between zero and 30,000 days. 
Backup sets are retained on the server for 365 days if you do not specify a value. 
The server uses the retention period to determine when to expire the volumes on 
which the backup set resides. 

Example: Generating a Client Backup Set 
Generate a backup set on portable media that the client can later use to restare the 
data. Use the following steps to generate a backup set on a CD-ROM: 

1. Define a library whose type is MANUAL Name the library MANUALLIB. 
define library manuallib libtype=manual 

2. Define a device class whose device type is REMOVABLEFILE. Name the device 
class BACKSET: 
define devclass backset devtype=removablefile library=manuallib 

3. Define a drive to associate with the library. Name the drive CDDRIVE and the 
device I cdrom 
define drive manuallib cddrive device=/cdrom 

4. Define a device class whose device type is FILE. Name the device class FILES: 
define devclass files devtype=file ma xcapacity=640M dir=/backupset 

5. Generate the backup set to the FILE device class for client node JOHNSON. 
Name the backup set PROJECT and retain it for 90 days. 

generate backupset johnson project devclass=file scratch=yes 
retention=90 

6 . Use your own software for writing CD-ROMs. For this example, the CD-ROM 
volume names are VOLl, VOL2, and VOL3. These names were put on the 
CD-ROM as they were created. 

For an example of using the backup set on the CD-ROM, see "Moving Backup 
Sets to Other Servers" on page 347. 

Restoring Backup Sets from a Backup-Archive Client 
Backup-archive client nodes can restore their backup sets in either of two ways: 

• Directly from the server. 

• Using a device attached to the client's machine that will read the media in 
which the backup set is stored. 

Backup sets can only be used by a backup-archive client, and only if the files in the 
backup set originated from a backup-archive client. 
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For more information about res toring backup sets, see Using the Backup-Archive 
Cl ient guide for your p articular opera ting sys tern . 

Moving Backup Sets to Other Servers 

Task 

Define a backup set 

Required Privilege Class 

!f the REQSYSAUTHOUTFILE server option 
is set to YES, system privilege is required. !f 
the REQSYSAUTHOUTFILE server option is 
set to NO, system or restricted policy over 
the domain to which the node is assigned is 
required . 

You can define (move) a backup set generated on one server to another Tivoli 
Storage Manager server. Any client backup set that you generate on one server can 
be defined to another server as long as the servers share a cornrnon device type . 
The levei of the server defining the backup set rnust be equal to or greater than the 
levei of the server that generated the backup set. 

If you have rnultiple servers connecting to different clients, the DEFINE 
BACKUPSET cornrnand rnakes it possible for you to take a previously generated 
backup set and rnake it available to other servers. The purpose is to allow the user 
flexibility in rnoving backup sets to different servers, thus allowing the user the 
ability to restore their data frorn a server other than the one on which the backup 
set was created . 

Using the exarnple described in "Exarnple: Generating a Client Backup Set" on 
page 346, you can rnake the backup set that was copied to the CD-ROM available 
to another server by entering: 

define backupset johnson project devclass=cdrom volumes=voll,vol2,vol3 
description="backup set copied to a CD-ROM" 

Managing Client Backup Sets 
You can update, query, and delete backup sets . 

Task Required Privilege Class 

Update the retention period assigned to a System or restricted policy over the domain 
backup set to which the node is assigned 

Display information about backup sets Any administrator 

Display information about backup set System or restricted policy over the domain 
contents to which the node is assigned 

Delete backup set If the REQSYSAUTHOUTFILE server option 
is set to YES, system privilege is required. If 
the REQSYSAUTHOUTFILE server option is 
set to NO, system or restricted policy over 
the domain to which the node is assigned is 
required . 

Updating the Retention Period of a Backup Set 
When you want to change the nurnber of days the server retains a backup set, 
update the retention period that is associated with the backup set. For !e, to 
update the retention period assigned to backup set narned 
belonging to client node JANE, to 120 days, enter: 

Chapter 13 . 
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update backupset jane engdata.3099 retention=l20 

Displaying Backup Set lnformation 
To view information about backup sets, you can use the QUERY BACKUPSET 
command. The output that is displayed lists information such as the name of the 
client node whose data is contained in the backup setas well as the description of 
the backup set, assuming one has been used. 

The following figure shows the report that is displayed after you enter: 

query backupset 

Nade Name : JANE 
Backup Set Name: MYBACKUPSET.3099 

Date/Time: 09/04/2002 16:17:47 
Retention Period: 60 

Device Class Name: DCFILE 
Description: 

Displaying lnformation about Backup Set Volumes 
A client's backup set can reside on more than one volume. The server records the 
information about the volumes used for the backup set in the volume history file. 
Volume history includes information such as the date and time the backup set was 
generated, the device class to which the backup set was written, and the command 
used to generate the backup set. If a backup set spans several volumes, the server ' 
displays the command used to generate the backup set only with the first volume. 

You can view this information when you use the QUERY VOLHISTORY command, 
with BACKUPSET specified as the volume type. 

The following example shows how this particular client's backup set resides on 
three volumes, and the command used to generate the backup set is displayed 
with the first volume. 
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Date/Ti me: 09/04/2002 07 :34:06 PM 
Vo lume Type : BACKUPSET 

Backup Ser i es : 
Backup Operation: 

V o 1 um e S eq : 1 
Device Class: FILE 

Vo lume Name: 01334846 .ost 
Vo lume Locat i on : 

Command: gen backup set cli ent5 7 testbs / home dev=file scratch=yes 
ret =2 desc="Client57 backupset" 

Date/Time: 09/04/2002 07:34:06 PM 
Volume Type: BAC KUPSET 

Backup Series: 
Backup Operation: 

Volume Seq : 2 
Device Class: FILE 

Volume Name: 01334849.ost 
Volume Loc at ion : 

Conrnand: 

Date/Time: 09/04/2002 07 :34:06 PM 
Volume Type: BACKUPSET 

Bac kup Series: 
Backup Operation : 

Volume Seq: 3 
Device Class: FILE 

Volume Name: 01334850.ost 
Volume Location: 

Conrnand : 

Displaying Contents of Backup Sets 
You can display information about the contents of backup sets by using the 
QUERY BACKUPSETCONTENTS command. When you issue the query, the server 
displays only one backup set ata time . 

The server displays information about the files and directories that are contained in 
a backup set The following figure shows the report that is displayed after you 
ente r: 
query backupsetcontents jane engdata.3099 

Nade Name 

JANE 
JANE 
JANE 
JANE 
JANE 

Filespace 
Na me 

/srvr 
/srvr 
/srvr 
/srvr 

Client's Name for File 

/deblock 
/deblock.c 
/dsmerror.log 
/dsmxxxxx.log 

How File Space and File Names May be Displayed: File space names and file 
names that can be in a different code page or locale than the server do not display 
correctly on the administrator's Web interface or the administrative command-line 
interface. The data itself is backed up and can be restored properly, but the file 
space or file name may display with a combination of invalid blank 

. ) ~;l-.J.I~J..ãf..!:-1.1~ ...... ~.,...,~ spaces. 1 .f ;' , , , 
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If the fil e space name is Unicode enabled, the name is converted to the server's 
code page for display. The results of the conversion for characters not supported 
by the current code page depends on the operating system. For names tha t Tivoli 
Storage Manager is able to partially convert, you may see question marks (??), 
blanks, unprintable characters, or " ... ". These characters indica te to the 
administrator tha t files do exis t. If the conversion is not successful, the name is 
displayed as " ... ". Conversion can fail if the string includes characters that are not 
available in the server code page, or if the server has a problem accessing sys tem 
conversion routines. 

Deleting Backup Sets 
When the server creates a backup set, the retention period assigned to the backup 
set determines how long the backup set remains in the database. When that date 
passes, the server automatically deletes the backup set when expira tion processing 
runs. However, you can also manually delete the client's backup set from the 
server before it is scheduled to expire by using the DELETE BACKUPSET 
command. 

After a backup set is deleted, the volumes return to scratch status if Tivoli Storage 
Manager acquired them as scratch volumes. Scratch volumes associated with a 
device type of FILE are deleted. 

To delete a backup set named ENGDATA.3099, belonging to client node JANE, 
created before 11:59 p.m. on March 18, 1999, enter: 
delete backupset jane engdata.3099 begindate=03/18/1999 begintime=23:59 

To delete all backup sets belonging to client node JANE, created before 11:59 p.m. 
on March 18, 1999, enter: 

delete backupset jane * begindate=03/18/1999 begintime=23:59 

Enabling Clients to Use Subfile Backup 
A basic problem that remate and mobile users face today is connecting to storage 
management services by using modems with limited bandwidth or poor line 
quality. This creates a need for users to minimize the amount of data they send 
over the network, as well as the time that they are connected to the network. 

To help address this problem, you can use subfile backups. When a client's file has 
been previously backed up, any subsequent backups are typically made of the 
portion of the client's file that has changed (a subfile), rather than the entire file. A 
base file is represented by a backup of the entire file and is the file on which 
subfiles are dependent. If the changes to a file are extensive, a user can request a 
backup on the entire file . A new base file is established on which subsequent 
subfile backups are dependent. 

This type of backup makes it possible for mobile users to reduce connection time, 
network traffic, and the time it takes to do a backup. To enable this type of 
backup, see "Setting Up Clients to Use Subfile Backup" on page 351. 

Example of Subfile Backups 
Assume that on a Monday, a user requests an incrementai backup of a file called 
CUST. TXT. The user makes daily updates to the CUST.TXT file and requests 
subsequent backups. 
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The following ta ble describes how Tivoli Storage Manager hand les backups of file 
CUST.TXT. 

Version Day of 
subsequent 
backup 

One Monday 

Two Tuesday 

Three Wednesday 

What Tivoli Storage Manager backs up 

The entire CUST.TXT fi le (the base fil e) 

A subfile of CUST.TXT. The server compares the fil e backed 
up on Monday with the fil e that needs to be backed up on 
Tuesday. A subfile containing the changes between the two 
files is sent to the server for the backup . 

A subfile of CUST.TXT. Tivoli Storage Manager compares the 
fil e backed up on Monday with the fil e that needs to be 
backed up on Wednesday. A subfile containing the changes 
between the two files is sent to the server for the backup . 

Setting Up Clients to Use Subfile Backup 
To enable subfile backup, do the following: 

• On the server: You must set up the server to allow clients to back up subfiles. 
Use the SET SUBFILE command . 
set subfile client 

• On the clients: The SUBFILEBACKUP, SUBFILECACHEPATH, and 
SUBFILECACHESIZE options must be set in the client's options file (dsm.opt). 

You can control these options from the server by including them in client option 
sets. For example, you can disable subfile backup for individual client nodes by 
setting SUBFILEBACKUP=NO in the client option set associated with the client 
nade. See "Creating Client Option Sets on the Server" on page 280 for how to set 
up and use client option sets . 

See IBM Tivoli Storage Manager for Windows: Backup-Archive Clients Installation and 
User 's Cuide for more information about the options . 

Managing Subfile Backups 
The following sections describe how Tivoli Storage Manager manages subfiles that 
are restored, exported, imported, or added to a backup set. 

Restoring Subfiles 
When a client issues a request to restare subfiles, Tivoli Storage Manager restares 
subfiles along with the corresponding base file back to the client. This process is 
transparent to the client. That is, the client does not have to determine whether ali 
subfiles and corresponding base file were restored during the restare operation . 

You can define (move) a backup set that contains subfiles to an earlier version of a 
server that is not enabled for subfile backup. That server can restare the backup set 
containing the subfiles to a client not able to restore subfiles. However, this process 
is not recommended as it could result in a data integrity problem . 

Exporting and lmporting Subfiles 
When subfiles are exported during an export operation, Tivoli Storage Manager 
also exports the corresponding base file to volumes you specify. When the base file 
and its dependent subfiles are imported from the volumes to a target server and 
import processing is canceled while the base file and subfiles are being imported, 
the server automatically deletes any incomplete base files and subfilEt~~L~!...~~~~-ÇJll..-j 

stored on the target server. 1 ISf?MI • CORREIOS 
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Expiration Processing of Base Fi les and Subfiles 
Beca use subfiles are useless without the corresponding base file, the server 
processes base files eligible for expira tion differently. For example, when expira tion 
p rocessing runs, Tivoli Storage Manager recognizes a base file as eligible for 
expiration but does not delete the file until all its dependent subfiles have expired. 
For more information on how the server manages file expiration, see "Running 
Expiration Processing to Delete Expired Files" on page 330. 

Adding Subfiles to Backup Sets 
When a subfile is added to a backup set, Tivoli Storage Manager includes its 
corresponding base file with the backup set. If the base file and dependent subfiles 
are stored on separate volumes when a backup set is created, additional volume 
mounts may be required to create the backup set. 

Deleting Base Files 
If a base file is deleted as a result of processing a DELETE VOLUME command, 
the server recognizes its dependent subfiles and deletes them from the server as 
well. Subfiles without the corresponding base file are incomplete and useless to the 
use r. 

Optimizing Restare Operations for Clients 
The progressive incrementai backup that is the Tivoli Storage Manager standard 
results in operations that are optimized for the restore of individual files or small 
numbers of files. Progressive incrementai backup minimizes tape usage, reduces 
network traffic during backup operations, and eliminates the storage and tracking 
of multiple copies of the same data. Progressive incrementai backup may reduce 
the impact to client applications during backup. For a levei of performance that is 
balanced across both backup and restore operations, the best method is usually 
using progressive incrementai backup with collocation set on in the storage pool. 

If restore performance is more important than a balance between backup and 
restore operations, you can optimize based on your goals for restore performance. 
When you optimize for restore, there are often costs in tape usage and backup 
performance. To balance the costs against the need for optimized restore 
operations, you should do the following: 

Identify systems that are most criticai to your business 
Consider where your most important data resides, what is most criticai to 
restore, and what needs the fastest restore. ldentify which systems and 
applications you need to focus on optimizing for restore. 

Identify your goals 
ldentify your goals and order the goals by priority. Some goals to consider 
are: 

• Disaster recovery or recovery from hardware crashes, requiring file 
system restares 

Recovery from loss or deletion of individual files or groups of files 

• Recovery for database applications 

• Point-in-time recovery of groups of files 

The importance of each goal can vary for the different client systems that 
you identified as being most criticai. 

For more background on restore operations for clients, see "Concepts for Client 
Restore Operations" on page 355. 
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Environment Considerations 
Performance depends on the environment, including: 

• Network characteristics 

• Storage hardware, including the types of tape drives used and the availability of 
snapshot functions 

• Time constraints for backup and restare operations 

Consider using disk to store data that requires quick restora tion. For data that is 
less critica!, store the data to disk, then allow or force the data to migrate to tape 
la ter . 

One of the most important variables in restare performance is the layout of the 
data that is to be restored across single or multiple tape volumes. Major causes of 
performance problems are excessive tape mounts and the need to skip over 
expired or inactive data on a tape. After a long series of incrementai backups, 
perhaps over years, the active data for a single file space can be spread across 
many tape volumes. A single tape volume can have active data mixed with 
inactive and expired data. See the following sections, which discuss ways to 
contrai the placement of data, such as: 

• Use collocation in storage pools . 

• Limit the number of inactive versions of data through policy . 

• Use the MOVE DATA or MOVE NODEDATA commands . 

Restoring Entire File Systems 
Using a file system image backup optimizes restare operations when an entire file 
system needs to be restored, such as in disaster recovery ar recovery from a 
hardware failure. Restoring from an image backup minimizes concurrent mounts 
of tapes and positioning within a tape during the restare operation. Consider the 
following as aids to file system restare operations: 

• Perform image backups frequently. More frequent image backups give better 
point-in-time granularity, but will cost in terms of tape usage, disruption to the 
client system during backup, and greater network bandwidth needed . 

A guideline is to perform an image backup when more than 20% of the data in 
the file system has changed. 

• Combine image backups with progressive incrementai backups for the file 
system. This allows for full restare to an arbitrary point-in-time. 

• To minimize disruption to the client during backup, use either hardware-based 
or software-based snapshot techniques for the file system . 

The capability for image backup is not available for ali clients at this time. If image 
backup is not available for the client and full file system restare is a priority, 
consider using selective backup to force a full file system backup at regular 
intervals . 

Restoring Parts of File Systems 
Progressive incrementai backups optimize restare operations for small numbers of 
files or groups of files. These backups also make optimal use of network 
bandwidth for backup operations, and may minimize elapsed backup time and 
tape usage. If you want to optimize for restoring a file or a group of files, or for a 
system on which an image backup cannot be made, consider the following 
additional methods: 
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• Use colloca tion by node or by file space fo r primary sequentia l pools that clients 
back up to. For large file spaces for which restare performance is cri tica!, 
consider crea ting mount points on the client system. This would allow 
colloca tion of da ta below the file space levei. 

See "Keeping a Client's Files Together: Colloca tion" on page 208 for more 
information about collocation. 

• Use the MOVE NODEDATA command to consolidate critica i da ta in tape 
storage pools, even in storage p ools tha t have colloca tion set on. lt may be 
important to consolida te data for certain nodes, file spaces, and data types more 
often than for others. lf you do not use collocation or are limited by tape 
quantity, you may want to do this more often. The rate of data turnover is also 
something to consider. 

Use the RECONSTRUCT parameter on the command to remove unused space in 
file aggregates when the aggregates are moved . 

Use the command for staging data to disk when the lead time for a restare 
request allows it. 

The effectiveness of the command in optimizing for restare might be reduced if 
a large number of versions are kept. 

• Create backup sets that can be taken to the client system and used to restare 
from directly. This is effective if there is sufficient lead time prior to the restare, 
and can save network bandwidth. 

Creation of backup sets can also be done periodically when resources are 
available, for example on weekends. 

• Use progressive incrementai backups, but periodically force a full backup. 

Some users have found it effective to define multiple Tivoli Storage Manager 
client nodes on a system. One client node performs the incrementai backups and 
uses policies which retain multiple versions. Another client node performs either 
full backups or incrementai backups with collocation, but uses policies that 
retain a single version. One node can be used for restoring older versions of 
individual files, and the other client node can be used for restoring a complete 
file system or directory tree to the latest version. 

• Create multiple storage pool hierarchies for clients with different priorities. For 
the most criticai data, use of only disk storage might be the best choice. Using 
different storage hierarchies also allows you to set collocation differently in the 
different hierarchies. 

• Minimize the number of versions you keep. This reduces the amount of time 
spent positioning a tape during a restare operation. An alternative would be to 
perform full backups. 

• Consider storage media characteristics, for example, the type of tape drive you 
use. Use full file system backups if the tape drives you use are relatively slow at 
positioning _opetªtió~~~.,~~- -
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Restoring Data6ãSes for Ãpplications 
Doing more frequent full backups leads to faster restares for databases. For some 
database products, you can use multiple sessions to restare, restore just the 
database, or restore just the logs for the database. Optimal techniques for specific 
Tivoli Storage Manager application clients are documented in "IBM Tivoli Storage 
Manager Publications" on page xiii. 

Restoring Files to a Point in Time 
lf you need the ability to restore files to a point in time, consider setting policy to 
keep a large number of versions (by setting VEREXISTS=NOLIMIT and 

IBM Tivoli Storage Manager for AIX: Administrator 's Guide 7f 

• t 

• • • • • • • • • • 
I 

• • I 

• • I 
I 

• • I 

• I 
I 

• I 

• I 
I 
I 
I 

• • 
411 

• • • • 41 

• • • • 



• 
• • • • • • • • • • • • • • 
:,~ 

• • • • • • • • • • • • -~ • • • • • • • • • • • • • • 

~0)\.-~\J 
\ -~&' 

VERDELETED=NOLIMIT in the backup copy group) . Keeping a large number of 
versions is not essential for restoring to a point in time, bu t by increasing the 
number of versions tha t are kept, it may be possible to res ta re from an earlier 
point in time and still find the versions corresponding to that time. If you also 
schedule incrementai backups regularly, you will have greater granularity in 
restoring to a discrete point in time. However, keeping a large number of versions 
can degrade the performance of restare operations, as described in "Restoring Parts 
of File Systems" on page 353. Setting policy to keep a large number of versions also 
has costs in terrns of database space and storage pool space. It may have overall 
performance implications . 

If you cannot afford the resource costs of keeping the large numbers of file 
versions and need the ability to restare to a point in time, consider using backup 
sets, exporting the client data, or using archive. Using backup sets, exporting client 
data, or archiving files gives you the capability to restare to the point in time when 
the backup set was generated, the export was performed, or the archive was 
created. Keep in mind that when you need to restare the data, your selection is 
limited to the time at which you created the backup set, export, or archive. 

Note: If you use the archive function, you should create an archive monthly or 
yearly. Archive should not be used as a primary backup method because 
frequent archives with large amounts of data can affect server performance . 

Concepts for Client Restare Operations 
The following sections contain background information on client restare 
operations: 

"No Query Restare Processes" 

"Backup and Restare Using Multiple Commands" on page 356 

"Restare Using Multiple Sessions on Clients" on page 357 

"Controlling Resource Utilization by a Client" on page 357 

"Managing Server Storage to Optimize Restare Operations" on page 357 

No Query Restore Processes 
The client uses two different methods for restare operations: Standard restare (also 
called classic restare), and no-query restare . 

Standard restare requires more interaction between the client and the server, and 
multiple processes cannot be used for the restare. The no-query restare requires 
less interaction between the client and the server, and the client can use multiple 
sessions for the restare process. The no-query restare process is useful when 
restoring large file systems on a client with limited memory because it avoids some 
processing that can affect the performance of other client applications. The 
no-query restare operation, however, can take much longer to complete than the 
standard restare operation. For example, in cases where only specific directories or 
files within a directory are to be restored, it may be faster to use a classic restare . 

The method is called no-query restare because the client sends a single restare 
request to the server instead of querying the server for each object to be restored . 
The server returns the files and directories to the client without further action by 
the client. The client accepts the data coming from the server and restares it to the 
destination named on the restare command . 

The no-query restare process is used by the client only when the rPlitf'ii<P·~P1rlt"'rl~~ll:f<~~:.j-..l 

meets both of the following criteria: _ I CPMI O §~JEIOS 
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• You enter the res tore command with a source file specifica tion that bas an 
unrestricted wildcard. 

An example of a source file specifica tion with an unres tricted wildcard is: 
/home/mydocs/2002/* 

An example of a source file specification with a restricted wildcard is: 
/home/mydocs/2002/sales.* 

• You do not specify any of the following client options: 
inactive 
latest 
pick 
fromdate 
toda te 

To force the use of classic restore, use ?* in the source file specification rather than 
*. For example: 

/home/mydocs/2002/?* 

For more information about restore processes, see Backup-Archive Clients Installation 
and User 's Cuide. 

Backup and Restore Using Multiple Commands 
Another method which can aid in both the backup and restare of client nodes with 
criticai data is to manage the backup process through multiple commands instead 
of multiple sessions. For example, when using multi-session backup, multiple 
backup sessions may be contending for the same underlying hard disk, thus 
causing delays. An alternative is to manage this process externally by starting 
multiple dsmc commands. Each command backs up a pre-determined number of 
file systems. Using this method in conjunction with collocation at the file space 
levei can improve backup throughput and allow for parallel restore processes 
across the same hard drives. 

You must issue multiple commands when you are restoring more than one file 
space. For example, when you are restoring a c: drive and a d: drive on a 
Windows system you must issue multiple commands. 

Consider using multiple commands when you are restoring a single, large file 
space, and all of the following conditions are true: 

• The data was backed up to a storage pool that had collocation set to 
FILESPACE. Files will be on multiple volumes, and the volumes can be mounted 
by multiple processes. 

• The files are approximately evenly distributed across the different top-level 
directories in the file space. 

• The number of top-level directories in the file space is not large. 

• You can issue commands for the different top-level directories, and the 
commands do not overlap (so that the same file is not restored multiple times by 
different commands). 

Issue multiple commands either by issuing the commands one after another in a 
single session or window, or by issuing commands at the same time from different 
command windows. 

When you enter multiple commands to restare files from a single file space, you 
must specify a unique part of the file space in each restare command. Be sure that 
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you do not use any overlapping fil e specifica tions in the commands. To display a 
list of the directories in a file space, use the query backup command on the client. 
For example: 

dsmc query backup -dirsonly -subdir=no /usr/ 

For more information, see Backup-Archive Clients In stallation and User's Guide . 

Restore Using Multiple Sessions on Clients 
To use multiple sessions, data for the client must be on multiple, sequential access 
volumes, ora combination of sequential access volumes and disk. The data for a 
client usually becomes spread out over some number of volumes over time. This 
occurs deliberately when collocation is not used for the storage pool where the 
client data is stored . 

Set the maximum number of mount points that the client is allowed to greater than 
one (MAXNUMMP > 1 on the REGISTER NODE or UPDATE NODE command) . 

Set the client option for resource utilization to one greater than the number of 
desired sessions (use the number of drives that you want that single client to use). 
See "Controlling Resource Utilization by a Client". The client option can be 
included in a client option set. 

Issue the restore command so that it results in a no query restore process. See "No 
Query Restore Processes" on page 355 for details . 

Controlling Resource Utilization by a Client 
By setting the MAXNUMMP parameter on either the UPDATE NODE or 
REGISTER NODE command, you can control the number of mount points 
(equivalent to drives) allowed to a client. For example, to lirnit a client to the use 
of one drive, set MAXNUMMP=l on the UPDATE NODE command . 

At the client, the option for resource utilization also has an effect on how many 
drives (how many sessions) the client can use. The client option, resource 
utilization; can be included in a client option set. If the number specified in the 
MAXNUMMP parameter is too low and there are not enough mount points for 
each of the sessions, it may not be possible to achieve the benefits of the multiple 
sessions specified in the resource utilization client option . 

• For backup operations, you rnight want to prevent multiple sessions if the client 
is backing up directly to tape, so that data is not spread among multiple 
volumes. Multiple sessions can be prevented at the client by using a value of 2 
for the resource utilization option on the client. 

• For restore operations, set the resource utilization option to one greater than the 
number of desired sessions. Use the number of drives that you want that single 
client to use . 

Remember that you rnight need to change the settings for the MAXNUMMP 
parameter on the server and the resource utilization option on the client before 
running a restore process to get optimal restore performance . 

Managing Server Storage to Optimize Restore Operations 
Because how data is arranged on tapes can affect restore performance, the 
adrninistrator can take actions in managing server storage to help optirnize restore 
operations . 

• Ensure that tape reclamation and expiration are run regularly 
drive will not have as much expired data to skip over during 

-1 
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"Reclaiming Space in Sequen tial Access Storage Pools" on page 213 and "File 
Expira tion and Expiration Process ing" on page 301. 

• Reduce the number of file versions that are retained so that the tape drive will 
not have to skip over as much inactive data during restore. See "How Many 
Backup Versions to Retain and For How Long" on page 323. 
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Chapter 14. Scheduling Operations for Client Nades 

This chapter contains information about scheduling the following operations: 

• Backing up and restoring client data and Tivoli Storage Manager data protection 
application client data . 

• Archiving and retrieving client data . 

• Running operating system commands . 

• Running macro or command files that contain operating system commands, 
Tivoli Storage Manager commands, or both. You can schedule a command file to 
run on clients or application clients . 

This chapter describes the following concepts: 

Concepts: 

"Prerequisites to Scheduling Operations" 

"Comparing IBM Tivoli Storage Manager Scheduling Across Operating Systems and 
Components" on page 364 

"Commands for Scheduling Client Operations" on page 365 

Administrators perform the following activities to schedule Tivoli Storage Manager 
client operations: 

Tasks: 

"Scheduling a Client Operation" on page 360 (task overview) 

"Defining Client Schedules" on page 360 

"Associating Client Nades with Schedules" on page 361 

"Starting the Scheduler on the Clients" on page 361 

"Displaying Schedule Information" on page 362 

"Creating Schedules for Running Comrnand Files" on page 363 

"Updating the Client Options File to Automatically Generate a New Password" on 
page 363 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager adrninistrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start . 

Prerequisites to Scheduling Operations 
To interact with Tivoli Storage Manager for scheduling operations, a client machine 
must meet the following prerequisites: 

• The client node must be registered with the server. For 
Chapter 10, "Adding Client Nodes", on page 251. 
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• The client options fi le (dsm.op t) mus t contain the network address of the serve r 
that the client will contact for serv ices. See "Connecting Nodes with the Server" 
on page 255 for more information. 

• The scheduler must be started on the client machine. Refer to Backup-Arclúve 
Clients Instal/ation and User's Cuide for details. 

Scheduling a Client Operation 
To automate client operations, you can define new schedules. To la ter modify, copy, 
and delete these schedules, see Chapter 15, "Managing Schedules for Client 
Nodes", on page 367. 

When you define a schedule, you assign it to a specific policy domain. You can 
define more than one schedule for each policy domain. 

To set up a client schedule on the server, perform these steps: 

1. Define a schedule (DEFINE SCHEDULE command). ("Defining Client 
Schedules" on page 360) 

2. Associate client nodes with the schedule (DEFINE ASSOCIATION command). 
(" Associating Client Nodes with Schedules" on page 361) 

3. Ensure that the clients start the client scheduler. ("Starting the Scheduler on the 
Clients" on page 361) 

4. Display the schedule information and check that the schedule completed 
successfully (QUERY SCHEDULE and QUERY EVENT commands). 
("Displaying Scheduie Information" on page 362) 

The following sections describe how to automate a basic client operation, 
incrementai backup. 

Defining Client Schedules 

Task Required Privilege Class 

Define client schedules for any policy System or unrestricted policy 
doma in 

Define client schedules for specific policy System, unrestricted policy, or restricted 
domains policy for those domains 

Key information to have when scheduling operations are: 

• The operation that needs to run 

• The time and day when the operation needs to run 

• How often the operation needs to repeat 

To define a scheduie for daily incrementai backups, use the DEFINE SCHEDULE 
command. You must specify the poiicy domain to which the scheduie beiongs and 
the name of the scheduie (the poiicy domain must aiready be defined). For 
exampie: 

define schedule engpoldom daily_backup starttime=21:00 
duration=2 durunits=hours 

This command results in the following: 

• Schedule DAILY _BACKUP is defined for policy domain ENGPOLDOM. 

• The scheduied action is an incrementai backup; this is the defauit. 
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• The priority for the opera tion is 5; this is the default. If schedules conflict, the 

schedule with the highes t priority (lowest number) runs first. 

• The schedule window begins a t 9:00 p.m., and the sched ule itself has 2 hours to 
start. 

• The start window is scheduled every day; this is the default . 

• The schedule never expires; this is the default. 

To change the defaults, see the DEH NE SCHEDULE command in the 
A dministrator 's Reference . 

Associating Client Nodes with Schedules 

Task 

Associate client nades with schedules 

Required Privilege Class 

Sys tem, unrestricted policy, or res tricted 
policy for the policy domain to which the 
schedule belongs 

Client nodes process operations according to the schedules associated with the 
nades. To associate client nodes with a schedule, use the DEHNE ASSOCIATION 
command. A client node can be associated with more than one schedule. However, 
a node must be assigned to the policy domain to which a schedule belongs . 

After a client schedule is defined, you can associate client nodes with it by 
identifying the following information: 
• Policy domain to which the schedule belongs 
• List of client nodes to associate with the schedule 

To associate the ENGNODE client node with the WEEKLY_BACKUP schedule, 
both of which belong to the ENGPOLDOM policy domain, enter: 
define association engpoldom weekly_backup engnode 

Starting the Scheduler on the Clients 
The client scheduler must be started before work scheduled by the administrator 
can be initiated. Administrators must ensure that users start the Tivoli Storage 
Manager scheduler on the client or application client directory, and that the 
scheduler is running at the schedule start time. After the client scheduler starts, it 
continues to run and initiates scheduled events until it is stopped . 

The way that users start the Tivoli Storage Manager scheduler varies, depending 
on the operating system that the machine is running. The user can choose to start 
the client scheduler automatically when the operating system is started, or can 
start it manually at any time. The user can also have the client acceptor manage 
the scheduler, starting the scheduler only when needed. For instructions on these 
tasks, see Backup-Archive Clients Installation and User's Cuide . 

The client and the Tivoli Storage Manager server can be set up to allow all sessions 
to be initiated by the server. See "Server-initiated Sessions" on page 262 for 
instructions . 

Note: Tivoli Storage Manager does not recognize changes that you made to the 
client options file while the scheduler is running. For Tivoli Storage Manager 
to use the new values immediately, you must stop the tecLH):~-6ª1WW:W!!Ufi..:-Q~ 
it. 
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Displaying Schedule lnformation 

Task Requ ired Pri vil ege Class 

Display information about scheduled 
operations 

Any administrator 

You can display information about schedules and whether the schedules ran 
successfull y. 

Displaying Schedule Details 
When you request information about schedules, the server displays the following 
information: 
• Schedule name 
• Policy domain name 
• Type of operation to perform 
• Start date and time for the initial startup window 
• Duration of the startup window 
• Time period between startup windows 
• Day of the week on which scheduled operations can begin 

The following output shows an example of a report that is displayed after you 
enter: 
query schedule engpoldom 

Doma in * Schedule Name Action Start Date/Time Duration Period Day 

ENGPOLDOM 
ENGPOLDOM 

MONTHLY_BACKUP Inc Bk 09/04/2002 12:45 : 14 
WEEKLY_BACKUP lnc Bk 09/04/2002 12:46 :21 

2 H 
4 H 

Checking the Status of Scheduled Operations 

2 Mo Sat 
1 W Sat 

For Tivoli Storage Manager, a schedule completes successfully if the command 
associated with the schedule is successfully issued. The success of the issued 
command is independent of the success of the schedule. 

You need to ask these two questions: 

• Did the schedule run successfully? 

To determine the success of a scheduled operation, query the server. Each 
scheduled client operation is called an event, and is tracked by the server. You 
can get information about projected and actual scheduled processes by using the 
QUERY EVENT command. You can get information about scheduled processes 
that did not complete successfully by using exception reporting with this 
command. 

For example, you can issue the following command to find out which events 
were missed (did not start) in the ENGPOLDOM policy domain for the 
WEEKLY_BACKUP schedule in the previous week: 
query event engpoldom weekly_backup begindate=-7 begintime=now 
enddate=today endtime=now exceptionsonly=yes 

For more information about managing event records, see "Managing Event 
Records" on page 370. 

• Did the operation or commands run as a result of the schedule run successfully? 

To determine the success of the commands issued as the result of a successful 
schedule, you can: 

- Check the client's schedule log. 
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The schedule log is a fil e that contains information such as the sta tistics about 
the backed-up objec ts, the name of the server backing up the objec ts, and the 
time and da te of the next scheduled operation. By default, Tivoli Storage 
Manager stores the schedule log as a fil e called dsmsched.Iog and places the 
file in the directory where the Tivoli Storage Manager backup-archive client is 
installed . Refer to Backup-A rchive Clients Installation and User's Cuide for more 
information . 

- Check the server 's activity log . 

Search or query the activity log for related messages. For example, search for 
messages that mention the client node name, within the time period that the 
schedule ran. For example: 

query actlog begindate=02/23/2001 enddate=02/26/2001 originator=client 
nodename=hermione 

- lssue the QUERY EVENT command with FORMAT=DETAILED, and view the 
Result field of the output screen. For example . 
query event nodes=joe domain2 standard begindate=02/26/2002 enddate=02/27/2002 
format=detailed 

Refer to Backup-Archive Clients Installation and User 's Cuide for an explanation 
of the Result field . 

Creating Schedules for Running Command Files 
For some clients, you may want to run a command for a different application 
before running a Tivoli Storage Manager backup. For example, you may want to 
stop a database application, back up files with Tivoli Storage Manager, and then 
restart the application. To do this, you can schedule the running of a command file . 
Application clients require schedules that run command files . 

A command file (also known as a macro or batch file on different operating 
systems) is stored on the client. This file contains a sequence of commands that are 
intended to be run during a scheduled start date and time window. Commands 
can include operating system commands, the Tivoli Storage Manager client's 
DSMC command, and commands for other applications . 

To use command files, administrators must create schedules with the 
ACTION=MACRO parameter. For example, you can define a schedule called 
DAILY_INCR that will processa command file called c:\incr.cmd on the client: 
define schedule standard daily_incr description="daily incremental file" 
action=macro objects="c:\incr . cmd" starttime=18:00 duration=5 
durunits=minutes period=l perunits=day dayofweek=any 

Associate the client with the schedule and ensure that the scheduler is started on 
the client or application client directory. The schedule runs the file called 
c:\incr.cmd once a day between 6:00p.m. and 6:05p.m., every day of the week. 

Updating the Client Options File to Automatically Generate a New 
Password 

If the server uses password authentication, clients must use passwords. Passwords 
are then also required for the server to process scheduled operations for client 
nades. If the password expires and is not updated, scheduled operations fail. You 
can prevent failed operations by allowing Tivoli Storage Manager to ="·"= .... = <= 

new password when the current password expires. If you set the 
PASSWORDACCESS option to GENERATE in the Tivoli Storage Man~tlisntCORREfOS 
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options file, dsm .opt, Tivo li Storage Manager automatically genera tes a new 
password for your client node each time it expires, encrypts and stores the 
passw ord in a fil e, and retrieves the password from tha t file during scheduled 
opera tions. You are not prompted for the password. 

The PASSWORDACCESS GENERATE option is also required in other situations, 
such as w hen you want to use the Web backup-archive client to access a client 
node. See the Backup-Archive Clients Installation and User's Cuide for more 
information. 

Comparing IBM Tivoli Storage Manager Scheduling Across Operating 
Systems and Components 

Component Type 

Backup-Arclúve Client 

Backup-Archive Client 

The Tivoli Storage Manager scheduler provides the capability for the server to 
process scheduled operations. The Tivoli Storage Manager scheduler is installed 
when the backup-archive client or application client software is installed. The 
scheduler can be started by using the DSMC SCHEDULE command on the client's 
machine. For Windows NT, Windows 2000, Windows XP, and Windows Server 
2003 clients, the Tivoli Storage Manager scheduler service must be configured 
separately. After installation, you can configure the client scheduler by selecting 
Utilities > Setup Wizard from the Tivoli Storage Manager client GUI. 

For more information about installing, configuring, and starting the Tivoli Storage 
Manager scheduler, refer to Backup-Archive Clients Installation and User 's Cuide. 

The following table compares the scheduling environrnent across operating systems 
and components: 

Operating 
System Scheduling Environment 

UNIX, platforrns The scheduler is installed as part of the client 
other than installation. 
Windows 

Windows NT The scheduler is installed and configured separately. 

Data Protection for Oracle (application AIXHP-UX, Must use the Client Acceptor daemon (CAD) to 
client) Linux, and Sun manage the scheduler. 

Solaris 
Data Protection for Domino (application 
client) 

Data Protection for Microsoft Exchange Windows NT, Must define a separate scheduler service. 
(application client) Windows 2000, 

Windows XP, 
Data Protection for SQL (application Windows Server 
client) 2003 

Data Protection for Domino (application 
client) 

Data Protection for Oracle (application 
client) 

Data Protection for Lotus Notes 
T:lol 

Windows NT Uses the Lotus Notes scheduler. 
(application client) 
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Commands for Schedul ing Client Operations 
This section summarizes example commands that can be used for the scheduling 
tasks that are discussed in this chapter. Refer to Administrator's Reference for server 
command d etails . 

Define a schedule for a client: 

define schedule engpoldom dail y_back up st arttime=21 :00 
duration=2 durunit s=hours 

Associate a client with a schedule: 

define association engpoldom weekl y_bac kup engnode 

On the client workstation, start the scheduler: 
On most clients: 

> dsmc schedule 

On Windows NT and Windows 2000 clients: 

> net start "TSM Scheduler" 

Refer to the Backup-Archive Clients Installation and User's Guide for details about 
automatically starting the scheduler and running the scheduler in the background . 

Display schedule information: 

query schedule engpoldom 

Check to see if the schedule ran successfully: 

query event engpoldom weekly_backup begindate=-7 begintime=now 
enddate=today endtime=now 

Chapter 14. Scheduling Operations for 
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Chapter 15. Managing Schedules for Client Nades 

This chapter contains information about managing and coordinating IBM Tivoli 
Storage Manager schedules for registered client nodes. For a description of what 
Tivoli Storage Manager views as client nades, see Chapter 10, "Adding Client 
Nades", on page 251. For information about the Tivoli Storage Manager scheduler 
and creating schedules, see Chapter 14, "Scheduling Operations for Client Nodes", 
on page 359 . 

Administrators can perform the following tasks: 

Tasks: 

"Managing IBM livoli Storage Manager Schedules" on page 367 

"Managing Node Associations with Schedules" on page 369 

"Managing Event Records" on page 370 

"Managing the Throughput o f Scheduled Operations" on page 372 

"Specifying One-lime Actions for Client Nodes" on page 378 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start . 

Manag.ing IBM Tivoli Storage Manager Schedules 
You can perform the following activities to manage schedules . 

Task Required Privilege Class 

Verify that the schedule ran Any administrator 

Add, copy, modify, or delete client schedules System or unrestricted policy 
in any policy domain 

Add, copy, modify, or delete client schedules System, unrestricted policy, or restricted 
for specific policy domains policy for those domains 

Display information about scheduled Any administrator 
operations 

Verifying that the Schedule Ran 
You will want to ensure that ali defined nades completed their scheduled 
operations. You can check whether the schedules ran successfully by using the 
QUERY EVENT command. For information, see "Displaying Information about 
Scheduled Events" on page 370 . 

You can also check the log file described in "Checking the Schedule I~B<ID-0.3t20Q~ GN , 
page 368. I I IQPMI Q ORREIOS 
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Checking the Schedule Log 
The Tivoli Storage Manager client stores de ta iled info rmation about each sched uled 
event in a file. This file contains informa tion such as the s ta tistics about the 
backed-up objec ts, the name of the server to which the objects are backed up, and 
the time and da te of the next scheduled operation. 

The default name for this file is dsmsched.log. The file is loca ted in the directory 
w here the Tivoli Storage Manager backup-archive client is installed . You can 
override this file name and location by specifying the SCHEDLOGNAME option in 
the client options file . See the client user's guide for more information. 

Adding New Schedules 
You can add new Tivoli Storage Manager schedules by using the DEFINE 
SCHEDULE command. After you add a new schedule, associate the node with the 
schedule. For more information, see "Defining Client Schedules" on page 360. 

Copying Existing Schedules 
You can create new schedules by copying existing schedules to the same policy 
domain or a different policy domain. The schedule description and all schedule 
parameter values are copied to the new schedule. You can then modify the new 
schedule to meet site-specific requirements. 

Client node associations are not copied to the new schedule. You must associate 
client nodes with the new schedule before it can be used. The associations for the 
old schedule are not changed. For information, see "Associating Client Nodes with 
Schedules" on page 361. 

To copy the WINTER schedule from policy domain DOMAINl to DOMAIN2 and 
narne the new schedule WINTERCOPY, enter: 
copy schedule domainl winter domain2 wintercopy 

Modifying Schedules 
You can modify existing schedules by using the UPDATE SCHEDULE 
cornmand.For example, to modify the ENGWEEKLY client schedule in the 
ENGPOLDOM policy domain, enter: 

update schedule engpoldom engweekly period=5 perunits=days 

The ENGWEEKLY schedule is updated so that the incrementai backup period is 
now every five days. 

Deleting Schedules 
When you delete a schedule, Tivoli Storage Manager deletes ali client node 
associations for that schedule. See "Associating Client Nodes with Schedules" on 
page 361 for more information. 

To delete the schedule WINTER in the ENGPOLDOM policy domain, enter: 

delete schedule engpoldom winter 

Rather than delete a schedule, you may want to remove all nodes from the 
schedule and save the schedule for future use. For information, see "Removing 
Nades from Schedules" on page 370. 
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Displaying lnformation about Schedules 
When you request information abou t schedules, the server displays the fo llowing 
information: 
• Schedule name 
• Policy domain name 
• Type of operation to be performed 
• Start date and time for the initial startup window 
• Duration of the startup window 
• Time period between startup windows 
• Day of the week on which scheduled operations can begin 

The following output shows an example of a report that is displayed after you 
enter: 

query schedule engpoldom 

Doma in 

ENGPOLDOM 
ENGPOLDOM 

* Schedule Name Action Start Date/Time 

MONTHLY_BACKUP Inc Bk 09/04/2002 12 :45:14 
WEEKLY_BACKUP Inc Bk 09/04/2002 12:46:21 

Managing Node Associations with Schedules 

Duration Period Day 

2 H 2 Mo Sat 
4 H 1 W Sat 

You can add and delete node associations from schedules. Nades can be associated 
with more than one schedule . 

You can perform the following activities to manage associations of client nodes 
with schedules . 

Task Required Privilege Class 

Add new nades to existing schedules System or restricted policy over the domain 
to which the node is assigned 

Move nodes to existing schedules System or restricted policy over the domain 
to which the node is assigned 

Delete nades associated with a schedule System or restricted policy over the domain 
to which the node is assigned 

Display nades associated with a specific Any administrator 
schedule 

Adding New Nades to Existing Schedules 
You can add new nades to existing schedules by associating the node with the 
schedule. To associate client nodes with a schedule, you can use the administrative 
Web interface or you can issue the DEFINE ASSOCIATION command from the 
command line interface. For information, see "Associating Client Nodes with 
Schedules" on page 361 . 

Moving Nodes from One Schedule to Another 
You can move a node from one schedule to another schedule by: 

1. Associating the node to the new schedule. For information, see "Associating 
Client Nodes with Schedules" on page 361. 

2. Deleting the association of that nade from the original uno.•.- ... .., . .__ 

information, see "Removing Nodes from Schedules" on page . _ . . 
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Displaying Nodes Associated with Schedules 
You can display information about the nodes that are associated with a specific 
sched ule. For example, you should query an association before deleting a client 
schedule. 

Figure 51 shows the report that is displayed after you enter: 

query association engpoldom 

Policy Domain Name: ENGPOLDOM 
Schedule Name: MONTHLY_BACKUP 

Associated Nodes: MAB SSTEINER 

Policy Domain Name: ENGPOLDOM 
Schedule Name: WEEKLY BACKUP 

Associated Nodes: MAB SSTEINER 

Figure 51. Query Assocíatíon Output 

Removing Nodes from Schedules 
When you remove the association of a node to a client schedule, the client no 
longer runs operations specified by the schedule. However, the remaining client 
nodes still use the schedule. 

To delete the association of the ENGNOD client with the ENGWEEKLY schedule, 
in the policy domain named ENGPOLDOM, enter: 
delete association engpoldom engweekly engnod 

Instead of deleting a schedule, you may want to delete all associations to it and 
save the schedule for possible reuse in the future. 

Managing Event Records 
Each scheduled client operation is called an event. All scheduled events, including 
their status, are tracked by the server. An event record is created in the server 
database whenever a scheduled event is completed or ~ssed. 

You can perform the following activities to manage event records: 

Task Required Privilege Class 

Display information about scheduled events Any administrator 

Set the retention period for event records System 

Delete event records System or unrestricted policy 

Displaying lnformation about Scheduled Events 
To help manage schedules for client operations, you can request information about 
scheduled and completed events by using the QUERY EVENT command. 

• To get information about past and projected scheduled processes, use a simple 
query for events. If the time range you specify includes the future, the results 
show which events should occur in the future based on current schedules. 

• To get information about scheduled processes that did not complete successfully, 
use the exceptions-only option with the query. 
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To minimize the processing time when querying events: 

• Minimize the time range 

• For client schedules, restrict the query to those policy domains, schedules, and 
client node names for which info rmation is required 

Displaying Ali Client Schedule Events 
You can display information about all client events by issuing the QUERY EVENT 
command. The information includes events for both successful and failed 
schedules. If the administrator specifies a time range that includes the future, 
Tivoli Storage Manager displays future events with a status of f uture . 

Figure 52 shows an example of a report for client node GOODELL that is 
displayed after you enter: 

query event standard weekly_bac kup node=goodell enddate=today+? 

Schedul ed Start Actual Start Schedule Name Node Name 

09/04/2002 06 :40:00 09/04/2002 07 :38:09 WEEKLY BACKUP GOOOELL 
09/16/2002 06:40:00 WEEKLY=BACKUP GOODELL 

Figure 52. Events for a Node 

Displaying Events that Ended Unsuccessfully 

Status 

Started 
Future 

You can display information about scheduled events that ended unsuccessfully by 
using exception reporting. For example, you can issue the following command to 
find out which events were rnissed in the previous 24 hours, for the 
DAILY_BACKUP schedule in the STANDARD policy domain: 

query event standard daily backup begindate=-1 begintime=now 
enddate=today endtime=now exceptionsonly=yes 

Figure 53 shows an example of the results of this query. To find out why a 
schedule was missed or failed, you may need to check the schedule log on the 
client node itself. For example, a schedule can be rnissed because the scheduler 
was not started on the client node . 

Scheduled Start 

09/04/2002 20 :30:00 
09/04/2002 20:30:00 

Actual Start 

Figure 53. Exception Report of Events 

Displaying Past Events 

Schedule Name Node Name 

DAILY BACKUP ANDREA 
DAILY BACKUP EM!LY 

Stat us 

Missed 
Missed 

If you query the server for events, the server may display past events even if the 
event records have been deleted. Such events are displayed with a status of 
Uncertain, indicating that complete information is not available because the event 
records have been deleted. To determine if event records have been deleted, check 
the message that is issued after the DELETE EVENT command is processed . 

Managing Event Records in the Server Database 
By default, the server retains event records for 10 days before automatically 
removing them from the database. The server automatically deletes event records 
from the database after the event retention period has passed and ~ex:...the 
window for the event has elapsed. M.Rf..++=--W- -~~~,.._~4--J 



You can specify how long event records stay in the database before the server 
automatically deletes them by using the SET EVENTRETENTION command. You 
can also manually delete event records from the da tabase, if da tabase space is 
required. 

Setting the Event Retention Period 
You can modify the retention period for event records in the da tabase. To change 
the retention period to 15 days, enter: 

set eventretention 15 

Manually Deleting Event Records 
You may want to manually delete event records to increase available database 
space. For example, to delete all event records written prior to 11:59 p.m. on June 
30, 2002, enter: 
delete event 06/30/2002 23:59 

Managing the Throughput of Scheduled Operations 

-372 

In the Tivoli Storage Manager environment where many nodes attempt to initiate 
scheduled operations simultaneously, you may have to manage scheduling 
throughput. You can choose a scheduling mode, and you can control how often 
client nodes contact the server to perform a scheduled operation. 

By default, clients contact the server. To limit the start of scheduled backup-archive 
client sessions to the server only, change the SESSIONINITIATION parameter to 
SERVERONLY either on the REGISTER NODE command or on the UPDATE 
NODE command, and specify the high-level address and low-level address 
options. These options must match what the client is using, otherwise the server 
will not know how to contact the client. By doing so, you specify that the server 
will not accept client requests for sessions. 

Ali sessions must be started by server-prompted scheduling on the port that was 
defined for the client with the REGISTER NODE or the UPDATE NODE 
commands. If you select the CLIENTORSERVER option, the client might start 
sessions with the server by communicating on the TCP /IP port that was defined 
with a server option. Server-prompted scheduling also can be used to prompt the 
client to connect to the server. 

Administrators can perform the following activities to manage the throughput of 
scheduled operations. 

Task Required Privilege Class 

Modify the default scheduling mode System 

Modify the scheduling period for System 
incrementai backup operations 

Balance the scheduled workload for the System 
serve r 

Set the frequency at which client nodes System 
contact the server 

Modifying the Default Scheduling Mode 
Tivoli Storage Manager provides two scheduling modes: client-polling and 
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scheduling operations. With client-polling mode, client nodes poli the server fo r ' 
the next scheduled event. With server-prompted mode, the se rver contacts the 
nodes a t the scheduled s tart time . 

By default, the server permits both scheduling modes. The default (ANY) allow s 
nodes to specify either scheduling mode in their client options files. You can 
modify this scheduling mode . 

If you modify the default server setting to permit only one scheduling mode, ali 
client nodes must specify the same scheduling mode in their client options file . 
Clients that do not have a matching scheduling mode will not process the 
scheduled operations. The default mode for client nodes is client-polling . 

The scheduler must be started on the client node's machine before a schedule can 
run in either scheduling mode . 

For more information about modes, see "Overview of Scheduling Modes" . 

Overview of Scheduling Modes 
With client-polling mode, client nodes poli the server for the next scheduled event. 
With server-prompted mode, the server contacts the nodes at the scheduled start 
time. See Table 32 on page 374 and Table 31 . 

Table 31. C/ient-Polling Mode 

How the mode works 

1. A client node queries the server at 
prescribed time intervals to obtain a 
schedule. This interval is set with a client 
option, QUERYSCHEDPERIOD. For 
information about client options, refer to 
the appropriate Backup-Archive Clients 
Installation and User's Guide. 

2. At the scheduled start time, the client 
node performs the scheduled operation . 

3. When the operation completes, the client 
sends the results to the server. 

4. The client node queries the server for its 
next scheduled operation . 

Advantages and disadvantages 

• Useful when a high percentage of clients 
start the scheduler manually on a daily 
basis, for example when their workstations 
are powered off nightly . 

• Supports randomization, which is the 
random distribution of scheduled start 
times. The adrninistrator can control 
randomization. By randomizing the start 
times, Tivoli Storage Manager prevents all 
clients from attempting to start the 
schedule at the same time, which could 
overwhelm server resources . 

• Valid with all communication methods. 

ORREIOS 
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Tab!e 32. Server-Prompted Mode 

How the mode works 

1. The server contacts the client node when 
scheduled operations need to be 
performed and a server session is 
available. 

2. When contacted , the client node queries 
the server for the operation, performs the 
opera tion, and sends the results to the 
server. 

Advantages and di sadvantages 

Use ful if you change the schedule s tart 
time frequently. The new s tart time is 
implemented w ithout any ac tion required 
from the client node. 

• Useh!l when a high percentage of cl ients 
are running the scheduler and are waiting 
for work. 

• Useful if you want to restrict sessions to 
server-ini tia ted. 

• Does no t all ow for randomization of 
scheduled start times. 

• Valid only with client nodes that use 
TCP / IP to communicate with the server. 

Modifying the Scheduling Mode on the Server 
If you modify the default so that the server permits only one scheduling mode for 
the server, all clients must specify the same scheduling mode in their client options 
file . Clients that do not have a matching scheduling mode do not process 
scheduled operations. 

Client-Polling Scheduling Mode: To have clients poll the server for scheduled 
operations, enter: 

set schedmodes polling 

Ensure that client nodes specify the same mode in their client options files . 

Server-Prompted Scheduling Mode: To have the server prompt clients for 
scheduled operations, enter: 
set schedmodes prompted 

Ensure that client nodes specify the same mode in their client options files. 

Any Scheduling Mode: To return to the default scheduling mode so that the 
server supports both client-polling and server-prompted scheduling modes, enter: 
set schedmodes any 

Client nodes can then specify either polling or prompted mode. 

Modifying the Default Scheduling Mode on Client Nodes 
Users set the scheduling mode on client nodes. They specify either the 
client-polling or the server-prompted scheduling mode on the command line or in 
the client user options file. (On UNIX systems, root users set the scheduling mode 
in the client system options file.) 

For more information, refer to the appropriate Backup-Archive Clients Installation and 
User's Cuide. 

Specifying the Schedule Period for Incrementai Backup 
Operations 

When you define a backup copy group, you specify the copy frequency, which is 
the minimum interval between successive backups of a file. When you define a 
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schedule, you specify the length of time between processing of the schedule . 
Consider how these interact to ensure tha t the clients get the backup coverage that 
you intend . 

See "Defining and Updating a Backup Copy Group" on page 321. 

Balancing the Scheduled Workload for the Server 
You can control the server's workload and ensure that the server can perform all 
scheduled operations within the specified window. To enable the server to 
complete ali schedules for clients, you may need to use trial and error to control 
the workload. To estimate how long client operations take, test schedules on 
severa! representative client nodes. Keep in mind, for example, that the first 
incrementai backup for a client node takes longer than subsequent incrementai 
backups . 

You can balance the server's scheduled workload by: 

• Adjusting the number of sessions that the server allocates to scheduled 
operations 

• Randomizing scheduled start time for client operations (if clients use 
client-polling scheduling mode) 

• Increasing the length of the startup window 

Setting the Number of Sessions the Server Allocates to 
Scheduled Operations 
The maximum number of concurrent client/server sessions is defined by the 
MAXSESSIONS server option. Of these sessions, you can set a maximum 
percentage to be available for processing scheduled operations. Limiting the 
number of sessions available for scheduled operations ensures that sessions are 
available when users initiate any unscheduled operations, such as restoring file or 
retrieving files . 

If the number of sessions for scheduled operations is insufficient, you can increase 
either the total number of sessions or the maximum percentage of scheduled 
sessions. However, increasing the total number of sessions can adversely affect 
server performance. Increasing the maximum percentage of scheduled sessions can 
reduce the server availability to process unscheduled operations . 

For example, assume that the maximum number of sessions between client nodes 
and the server is 80. If you want 25% of these sessions to be used by for scheduled 
operations, enter: 

set maxschedsessions 25 

The server then allows a maximum of 20 sessions to be used for scheduled 
operations . 

The following table shows the tradeoffs of using either the SET 
MAXSCHEDSESSIONS command or the MAXSESSIONS server option . 

An administrator can ... Using ... With the result 

Increase the total number of MAXSESSIONS server option May adversely affect the 
sessions server's performance 

Increase the total number of SET MAXSCHEDSESSIONS 
sessions allocated to command 
scheduled operations 
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For information about the MAXSESSIONS option and the SET 
MAXSCHEDSESSIONS command, refer to Administrator 's Reference. 

Randomizing Schedule Start Times 
To randomize start times for schedules means to sca tter each schedule's star t time 
across its startup window. A startup window is defined by the start time and 
duration during which a schedule must be initiated. For example, if the start time 
is 1:00 a.m. and the duration is 4 hours, the startup window is 1:00 a.m. to 5:00 
a.m. 

For the client-polling scheduling mode, you can specify the percentage of the 
startup window that the server can use to randomize start times for different client 
nodes associated with a schedule. 

If you set randomization to O, no randomization occurs. This process can result in 
communication errors if many client nodes try to contact the server at the same 
instant. 

The settings for randomization and the maximum percentage of scheduled sessions 
can affect whether schedules are successfully completed for client nodes. Users 
receive a message if ali sessions are in use when they attempt to process a 
schedule. If this happens, you can increase randomization and the percentage of 
scheduled sessions allowed to make sure that the server can handle the workload. 
The maximum percentage of randomization allowed is 50%. This limit ensures that 
half of the startup window is available for retrying scheduled commands that have 
failed. 

To set randornization to 50%, enter: 

set randomize 50 

It is possible, especially after a client node or the server has been restarted, that a 
client node may not poll the server until after the beginning of the startup window 
in which the next scheduled event isto start. In this case, the starting time is 
randomized over the specified percentage of the remaining duration of the startup 
window. 

Consider the following situation: 
• The schedule start time is 8:00a.m. and its duration is 1 hour. Therefore the 

startup window for the event is from 8:00 to 9:00 a.m. 
• Ten client nodes are associated with the schedule. 
• Randomization is set to 50%. 
• Nine client nodes poll the server before 8:00 a.m. 
• One client node does not poll the server until 8:30 a.m. 

The result is that the nine client nodes that polled the server before the beginning of 
the startup window are assigned randomly selected starting times between 8:00 
and 8:30. The client node that polled at 8:30 receives a randomly selected starting 
time that is between 8:30 and 8:45. 

lncreasing the Length of the Schedule Startup Window 
Increasing the size of the startup window (by increasing the schedule's duration) 
can also affect whether a schedule completes successfully. A larger startup window 
gives the client node more time to attempt initiation of a session with the server. 
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Controlling How Often Client Nodes Contact the Server 
To control how often client nodes contact the server to perfo rm a scheduled 
operation, an administra tor can set: 
• How often nodes query the server ( see "Setting How Often Clients Query the 

Serve r") 
• The number of command retry attempts (see "Setting the Number of Command 

Retry Attempts") 
• The amount of time between retry attempts (see "Setting the Amount of Time 

between Retry Attempts" on page 378) 

Users can also set these values in their client user options files. (Root users on 
UNIX systems set the values in client system options files.) However, user values 
are overridden by the values that the administra tor specifies on the server . 

The communication paths from client node to server can vary widely with regard 
to response time or the number of gateways. In such cases, you can choose not to 
set these values so that users can tailor them for their own needs . 

Setting How Often Clients Query the Server 
When scheduling client nodes with client-polling scheduling, you can specify how 
often the nodes query the server for a schedule. If nodes poll frequently for 
schedules, changes to scheduling information (through administrator commands) 
are propagated more quick.ly to the nodes. However, increased polling by client 
nodes also increases network traffic . 

For the client-polling scheduling mode, you can specify the maximum number of 
hours that the scheduler on a client node waits between attempts to contact the 
server to obtain a schedule. You can set this period to correspond to the frequency 
with which the schedule changes are being made. If client nodes poll more 
frequently for schedules, changes to scheduling information (through admir.istrator 
commands) are propagated more quickly to client nodes . 

If you want to have all clients using polling mode contact the server every 24 
hours, enter: 

set queryschedperiod 24 

This setting has no effect on clients that use the server-prompted scheduling mode. 

The clients also have a QUERYSCHEDPERIOD option that can be set on each 
client. The server value overrides the client value once the client successfully 
contacts the server . 

Setting the Number of Command Retry Attempts 
You can specify the maximum number of times the scheduler on a client node can 
retry a scheduled command that fails . 

The maximum number of command retry attempts does not limit the number of 
times that the client node can contact the server to obtain a schedule. The client 
node never gives up when trying to query the server for the next schedule . 

Be sure not to specify so many retry attempts that the total retry time is longer 
than the average startup window . 

If you want to have all client schedulers retry a failed attempt to pfi~~~UJU;~~}~~~~j 
scheduled command up to two times, enter: 

set maxcmdretries 2 
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Maximum command retries can also be se t on each client with a client option, 
MAXCMDRETRIES. The server value overrides the client value once the client 
successfully contacts the server. 

Setting the Amount of Time between Retry Attempts 
You can specify the length of time that the scheduler waits between command 
retry attempts. Command retry attempts occur when a client node is unsuccessful 
in establishing a session with the server or when a scheduled command fails to 
process. Typically, this setting is effective when set to half of the estimated time it 
takes to process an average schedule. 

If you want to have the client scheduler retry every 15 minutes any failed attempts 
to either contact the server or process scheduled commands, enter: 

set retryperiod 15 

You can use this setting in conjunction with the SET MAXCMDRETRIES command 
(number of command retry attempts) to control when a client node contacts the 
server to processa failed command. See "Setting the Number of Command Retry 
Attempts" on page 377. 

The retry period can also be set on each client with a client option, RETRYPERIOD. 
The server value overrides the client value once the client successfully contacts the 
server. 

Specifying One-Time Actions for Client Nodes 
You can use the DEFINE CLIENTACTION command to specify that one or more 
client nodes perform a one-time action if the client schedulers are active. If the 
scheduling mode is set to prompted, the client performs the action within 3 to 10 
minutes. If the scheduling mode is set to polling, the client processes the command 
at its prescribed time interval. The time interval is set by the 
QUERYSCHEDPERIOD client option. 

The DEFINE CLIENTACTION command causes Tivoli Storage Manager to 
automatically define a schedule and associate client nodes with that schedule. The 
schedule name and association information is retumed to the server console or the 
administrative client with messages ANR2500I and ANR25101. With the schedule 
name provided, you can later query or delete the schedule and associated nodes. 
The names of one-time client action schedules can be identified by a special 
character followed by numerais, for example @1. 

For example, you can issue a DEFINE CLIENTACTION command that specifies an 
incrementai backup command for client node HERMIONE in domain 
ENGPOLDOM: 

define clientaction hermione domain=engpoldom action=incremental 

Tivoli Storage Manager defines a schedule and associates client node HERMIONE 
with the schedule. The server assigns the schedule priority 1, sets the period units 
(PERUNITS) to ONETIME, and determines the number of days to keep the 
schedule active based on the value set with SET CLIENTACTDURATION 
command. 

For a list of valid actions, see the DEFINE CLIENTACTION command in 
Administrator's Reference. You can optionally include the OPTIONS and OBJECTS 
parameters. 
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Determining How Long the One-Time Schedule Remains 
Active 

You can determine how long schedules that were defined via DEHNE 
CLIENTACTION commands remain active by using the SET 
CLIENTACTDURATION command. This command allows you to specify the 
number of days that schedules that were created with the DEFINE 
CLIENTACTION command are active. These schedules are automatically removed 
from the database whether the associated nades have processed the schedule or 
not, after the specified number of days. The following example specifies that 
schedules for client actions be active for 3 days: 

set clientactduration 3 

lf the duration of client actions is set to zero, the server sets the DURUNITS 
parameter (duration units) as indefinite for schedules defined with DEFINE 
CLIENTACTION command. The indefinite setting for DURUN1TS means that the 
schedules are not deleted from the database . 
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Chapter 16. Managing Server Operations 

Administrators can perform such server operations as licensing purchased features, 
starting and halting the server, and monitoring server information. See the 
following sections: 

Tasks: 

"Licensing IBM Tivoli Storage Manager" 

"Starting and Halting the Server" on page 387 

"Moving the IBM Tivoli Storage Manager Server" on page 393 

"Changing the Date and Time on the Server" on page 394 

"Managing Server Processes" on page 394 

"Preemption of Client or Server Operations" on page 396 

"Setting the Server Name" on page 397 

"Adding or Updating Server Options" on page 398 

"Using Server Performance Options" on page 399 

"Automatic Tuning of Server Options" on page 399 

"Getting Help on Commands and Errar Messages" on page 399 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start . 

Licensing IBM Tivoli Storage Manager 
This section describes the tasks involved when licensing an IBM Tivoli Storage 
Manager system, including registering, saving and auditing. 

Task Required Privilege Class 

Register licenses System 
Audit licenses 

Display license information Any administrator 

For current information about supported clients and devices, visit the IBM Tivoli 
Storage Manager address at www.ibm.com/software/sysmgmt/products/ 
support/IBMTivoliStorageManager.html . 

The base IBM Tivoli Storage Manager feature includes the following support: 

• An unlimited number of administrative clients . 

• Enterprise Administration, which includes: command routing, en~P!:!~­
configuration, and enterprise logging (server-to-server) . 
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• Server-to-server Virtual Volume capabilities (does not include da tabase and 
storage pool backup). 

• Network Enabler (network connections for clients). 

• AFS/ DFS Support, (the S/ 390® platform includes the S/ 390 UNIX client as part 
of Managed System for SAN). 

Registering Licensed Features 
You must register a new license if you want to add support for any of the 
following features that are not already in your existing license agreement. Tivoli 
Storage Manager uses a license file and the REGISTER LICENSE command to 
complete this task. Licenses are stored in enrollment certificate files, which contain 
licensing information for the server product. The enrollment certificate files are on 
the installation CD-ROM. When registered, the licenses are stored in a 
NODELOCK file within the current directory. 

Table 33. Licensed Features 

License File Name Description 

dornino.lic Each managed system that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Mail 

Also required: Managed Systern for LAN license if you use a 
communication protocol other than shared mernory. 

drrn.lic IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition (disaster recovery 
rnanager includes server-to-server virtual volumes for database and 
storage pool backup) 

Required on a source server but not on a target server. 

emcsymrn.lic Each managed systern that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Hardware (EMC Syrnrnetrix) 

Also required: Managed System for LAN license if you use a 
cornrnunication protocol other than shared memory. 

erncsymr3.lic Each managed systern that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Hardware (EMC Syrnrnetrix R/3) 

Also required: Managed Systern for LAN license if you use a 
cornrnunication protocol other than shared memory. 

ess.lic Each rnanaged systern that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Hardware (ESS) 

Also required: Managed Systern for LAN license if you use a 
cornrnunication protocol other than shared rnernory. 

essr3.lic Each managed system that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Hardware (ESS R/3) 

Also required: Managed Systern for LAN license if you use a 
cornrnunication protocol other than shared mernory. 

inforrnix.lic Each managed system that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Databases (Inforrnix®) 

Also required: Managed System for LAN license if you use a 
cornrnunication protocol other than shared mernory. 
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Table 33. Licensed Features (continued) 

License File Name Description 

library. lic IBM Ti voli Storage Manage r Managed Library 

Required for each library in the Extended Device Category tha t is 
managed by a IBM Tivoli Storage Manager server. For current 
information on supported devices, visit the IBM Tivoli Storage 
Manager address a t www.ibm.com/software/sysmgmt/products/ 
su pport I IBMTi voliStorageManager.h tml . 

libshare.lic IBM Tivoli Storage Manager Tape Library Sharing 

Required on an IBM Tivoli Storage Manager server that can access a 
shared library, including the library manager. The Managed Library 
license is required only on the library manager . 

lnotes.lic Each managed system that use~ IBM Tivoli Storage Manager for 
Lotus Notes 

Also required: Managed System for LAN license if you use a 
communication protocol other than shared memory. 

msexch.lic Each managed system that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Mail (MS Exchange) 

Also required: Managed System for LAN license if you use a 
communication protocol other than shared memory. 

mgsyslan.lic IBM Tivoli Storage Manager Managed System for LAN 

mgsyssan.lic IBM Tivoli Storage Manager Managed System for SAN 

Required for each storage agent. The Tape Library Sharing feature 
is required on the IBM Tivoli Storage Manager server . 

IBM Tivoli Storage Manager requires this license for each client 
using server-free data movement. 

mssqLlic Each managed system that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Databases (MS SQL Server) 

Also required: Managed System for LAN license if you use a 
communication protocol other than shared memory . 

ndmp.lic IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition includes support for 
the use of NDMP to back up and recover NAS file servers. 

Required on an IBM Tivoli Storage Manager server that performs 
backup and restare operations of a NAS file server, using Network 
Data Management ProtocoL 

oracle.lic Each managed system that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Databases (Oracle) 

Also required: Managed System for LAN license if you use a 
communication protocol other than shared memory . 

r3.lic Each managed system that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Enterprise Resource Planning 

Also required: Managed System for LAN license if you use a 
communication protocol other than shared memory . 
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Tab/e 33. Licensed Features (continued) 

License File Name Descri ption 

spacemgr.lic Each managed system tha t uses Ti voli Storage Manager for Space 
Management 

Also required: Managed System for LAN license if you are using a 
communica tion protocol other than shared memory. Only one 
Managed Sys tem for LAN license is required if an HSM cl ient and 
backup-archive client are on the same system with the same node 
ID. 

was.lic Each managed system that uses IBM Tivoli Storage Manager for 
Applica tion Servers (WebSphere) 

Also required : Managed System for LAN license if you use a 
communica tion protocol other than shared memory. 

To register a license, you must issue the REGISTER LICENSE command as well as 
the license file associated with the license. For example, to use the disaster 
recovery manager and two Tivoli Storage Manager for Space Management (HSM 
clients), issue the following commands: 
register license file=drm.lic 

register license file=spacemgr.lic number=Z 
register license file=mgsyslan.lic number=Z 

To register 20 managed systerns that move data over a local area network, issue 
the following command: 

register license file=mgsyslan.lic number=ZO 

To register 10 IBM Tivoli Storage Manager for Lotus Notes clients that move data 
over a LAN, using the TCP /IP communication protocol, issue the following 
commands: 

register license f i le=lnotes . lic number=lO 
register license file=mgsyslan.lic number=lO 

With the exception of the ndmp.lic, drm.lic and libshare.lic, you can specify any 
number of license files to register. Always specify the total number of licenses you 
want registered. The REGISTER LICENSE command updates the nodelock file 
based on the total number of licenses you want registered. If you enter number=O 
for a particular license, the license is unregistered. If you have twenty licenses and 
require ten additional licenses, you must register thirty. 

For example, to register IBM Tivoli Storage Manager for 30 managed systerns that 
move data over a local area network, issue the following commands: 
register license file=mgsyslan.lic number=30 

You can also register a license by specifying the product password that is included 
in the license certificate file . For example: 

register license 5s3qydpnwx7njdxnafksqas4 

Saving Your Licenses 
Save the CD-ROM containing your enrollment certificate files. You may you need 
to register your licenses again for any of the following reasons: 

• The server is corrupted. 

• The server is moved to a different machine. 
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o The Nodelock file is destroyed or corrupted . IBM Tivoli Storage Manager stores 
license information in the Nodelock fil e, which is loca ted in the directory from 
which the server is started . 

Monitoring Licenses 
When license terms change (for example, a new license is specified for the server), 
the server conducts an audit to determine if the current server configuration 
conforms to the license terms. The server also periodically audits compliance with 
license terms. The results of an audit are used to check and enforce license terms . 
If 30 days have elapsed since the previous license audit, the adrninistrator cannot 
cancel the audit. 

If an IBM Tivoli Storage Manager system exceeds the terms of its license 
agreement, one of the following occurs: 

o The server issues a warning message indicating that it is not in compliance with 
the licensing terms. 

o If you are running in Try Buy mode, operations fail because the server is not 
licensed for specific features. 

You must contact your IBM Tivoli Storage Manager account representative or 
authorized reseller to modify your agreement. 

An adrninistrator can monitor license compliance by: 

Auditing licenses 
Use the AUDIT LICENSES command to compare the current configuration 
with the current licenses . 

Note: During a license audit, the server calculates, by node, the amount of 
backup, archive, and space management storage in use. This 
calculation can take a great deal of CPU time and can stall other 
server activity. Use the AUDITSTORAGE server option to specify 
that storage is not to be calculated as part of a license audit. 

Displaying license infonnation 
Use the QUERY LICENSE command to display details of your current 
licenses and determine licensing compliance . 

Scheduling automatic license audits 
Use the SET LICENSEAUDITPERIOD command to specify the number of 
days between automatic audits . 

Starting and Halting the Server 

Task Required Privilege Class 

Start, halt, and restart the server System or operator 

Starting the Server 
The following events occur when you start or restart the IBM Tivoli Storage 
Manager server: 

o The server invokes the communication methods specified in the server options 
file . 

, I ~PMI (j §~~ElOS 
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• The server uses the volumes specified in the dsmserv.dsk file fo r the database 
and recovery log to record ac tivity. It also identifies storage pool volumes to be 
used. 

• The server starts an IBM Tivoli Storage Manager server console session that is 
used to operate and adrninister the server until administrative clients are 
registered to the server. 

To start the server, complete the following steps: 

1. Change to the I usr I tivoli l tsml serve r l bin directory from an AIX session. 

Enter: 

cd /usr/tivoli/tsm/server/bin 

2. Start the server by entering: 
dsmserv 

Note: If the server does not start, set the ulirnit parameter to unlimited. For 
example, 

ulimit -d unlimited 

When the server is started, IBM Tivoli Storage Manager displays the following 
information: 

Product licensing and copyright information 
Processing information about the server options file 
Communication protocol information 
Database and recovery log information 
Storage pool volume information 
Server generation date 
Progress messages and any errors encountered during server initialization 

If IBM Tivoli Storage Manager detects an invalid system date and time, the server 
is disabled, and expiration, rnigration, reclamation, and volume hlstory deletion 
operations are not allowed. An error message (ANROllOE) is displayed. You may 
either change the system date if it is in error, or issue the ACCEPT DATE 
command to force the server to accept the current system date as valid. After the 
system date is resolved, you must issue the ENABLE SESSIONS command to 
re-enable the server for client sessions. 

The date and time check occur when the server is started and once each hour 
thereafter. An invalid date is one that is: 

• Earlier than the server installation date and time 

• More than one hour earlier than the last time the date was checked 

• More than 30 days later than the last time the date was checked 

Running the Server in Background Mode 
You may choose to run the server in the background. When the server runs in the 
background, you control the server through your administrative client. 

Attention: Before running the server in the background, ensure the following 
conditions exist: 

1. An administrative node has been registered and granted system 
authority. See "Registering Administrators" on page 291. 

2. The administrative client options file has been updated with the 
correct SERVERNAME and TCPPORT options. 
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3. The administra tive client can access the IBM Tivoli Storage Manager 
serve r . 

If you do not follow these steps, you cannot control the server. When this occurs, 
you can only stop the server by canceling the process, using the process number 
displayed at startup. You may not be able to take down the server cleanly without 
this process number . 

To start the server running in the background, enter the following: 

nohup dsmserv quiet & 

You can check your directory for the output created in the nohup.out file to 
determine if the server has started. This file can grow considerably over time . 

Capturing Server Console Messages to a User Log File 
You can capture IBM Tivoli Storage Manager server console messages to a user log 
file with the IBM Tivoli Storage Manager dsmulog utility. You can invoke the 
utility with the ADSMSTART shell script which is provided as part of the IBM 
Tivoli Storage Manager AIX server package. You can have the server messages 
written to one or more user log files. When the dsmulog utility detects that the 
server it is capturing messages from is stopped or halted, it doses the current log 
file and ends its processing . 

When you specify more than one file, IBM Tivoli Storage Manager manages the 
user logs as a circular list of files based on size or change of day. You can manage 
the amount of space the logs used in the file system by specifying a size parameter 
(in kilobytes) in the ADSMSTART shell script for the dsmulog utility. When the 
specified limit is reached, IBM Tivoli Storage Manager doses the current user log 
and opens the next user log. When the specified limit is reached on the next user 
log, IBM Tivoli Storage Manager writes to the next user log and can overwrite the 
previous contents o f the file. If a size parameter is not specified, the utility. writes 
to the next user log file when it detects a change of day . 

If the user log file names are not fully qualified in the ADSMSTART shell script, 
the user logs are created in the directory where ADSMSTART is invoked. The user 
logs should not be placed in the /usr/lpp file system because space constraints in 
the file system can prevent the IBM Tivoli Storage Manager server from starting. 

The following is an example of how to set up and invoke the dsmulog utility to 
rotate through the user logs on a daily basis: 

1 . Change to the server bin directory: 
cd /usr/tivoli/tsm/server/bin 

2. Copy ADSMSTART.SMP to ADSMSTART: 

cp adsmstart.smp ./adsmstart 

3. Edit ADSMSTART. Do NOT change the first line in the file. Specify the user log 
files to capture messages on a daily basis. For example: 

dsmulog /u/admin/logl /u/admin/log2 /u/admin/log3 

The following steps automatically start the server with console logging when 
the system is rebooted: 

4. If the server is running, halt the server . 

5. Run the dsm_rmv_itab autostart script . 

6. Run the dsm_update_itab autotrace script. 

7. Restart the server in one of the following ways: 

Chapter 16. Managing 



o If you res tart the server by running the ADSMSTART script, the server runs 
in the foreground and ali console output is sent to the specified user logs. 

o If you restart the server by issuing nolzup adsmstart &, the server runs in the 
background and ali console output is sent to the specified user logs. You 
must then use an administrative client sess ion to halt the server. 

In the above example, if you invoke the utility on Friday, on Friday the server 
messages are captured to logl, on Saturday the messages are captured to log2, and 
on Sunday the messages are captured to log3. On Monday the messages are 
captured to logl and the previous Friday messages are overwritten. 

The following example shows how to invoke the dsmulog utility to rotate through 
the user logs based on size limit: 

dsmulog /u/admin/logl /u/admin/log2 /u/admin/log3 size=500 

When the server is started, the utility captures the server messages to logl until it 
reaches a file size of 500 kilobytes and then changes to log2. 

Tip: If the IBM Tivoli Storage Manager server goes down unexpectedly, copy the 
current user logs to other file names before you restart the server. This will prevent 
the dsmulog utility from overwriting the current logs. You can then view the user 
logs to try and determine the cause of the unavailability of the server. 

To log console messages during the current session, do the following: 

1 . If the server is running, halt the server. 

2. Issue the dsmserv command as specified in the ADSMSTART shell script. For 
example: 

/usr/tivoli/tsm/server/bin/dsmserv 2>&1 I dsmulog /u/admin/logl /u/admin/log2 

To stop console logging and have the server automatically start after a system 
reboot, complete the following steps: 

1. If the server is running, halt the server. 

2. Change to the server bin directory: 

cd /usr/tivoli/tsm/server/bin 

3. Run the dsm_rmv_itab autotrace script. 

4. Run the dsm_update_itab autostart script. 

5. Restart the server by running the rc.adsmserv script. This script starts the server 
in the quiet mode. 

Starting the Server in Other Modes 
The following IBM Tivoli Storage Manager command options specify how you can 
start the server in other modes as part of the dsmserv command. For example: 
dsmserv option 

Where option can be any one of the following: 

quiet Starts the server as a daemon program. The server runs as a background 
process, and does not read commands from the server console. Output 
messages are directed to the SERVER_CONSOLE. 

Note: Before issuing this command, you must have an administrative 
client registered and authorized with system authority. The 
administrative client must be started. Otherwise, the server will run 
in the quiet mode and you will not be able to access the server. 
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-o filename 
Specifies an explicit op tions file name when running more than one server . 

Defining Environment Variables 
If you want to run the IBM Tivoli Storage Manager server from a directory other 
than the default directory or to run multiple servers, you may have to define 
environment variables . 

An environment variable describes the operating environment of a process, such as 
the home directory or the terminal in use. lt provides the path that the server 
requires to find and create files . 

For example, to define the DSMSERV _DIR environment variable to point to the 
usr / lpp/adsmserv / bin directory so that the server can find various files, such as 
dsmreg.lic or the message file (dsmameng.txt) enter: 

export DSMSERV_DIR=/usr/lpp/adsmserv/bin 

You can also define an environment variable to point to the server options file. For 
example, to define the DSMSERV _CONFIG environment variable to point to the 
server options file, enter: 

export DSMSERV_CONFIG=/usr/tivoli/tsm/server/bin/ filename.opt 

where filename is the name you assigned your server options file (dsrnserv.opt) . 

Notes: 

1 . The -o parameter of the DSMSERV command can also be used to specify an 
options file name. 

2. Use the set environment command if your shell is in the "csh" family: 
> setenv DSMSERV_DIR /usr/tivoli/tsm/server/bin 

3. If you want to save this environment, save these entries in the .kshrc or the 
.cshrc file of your $HOME directory . 

4. The dsrnserv.dsk is always read from the directory in which the server is 
started . 

Running Multiple Servers on a Single Machine 
To have multiple servers running on a single machine, issue the DSMSERV 
FORMAT command from different directories to create multiple pairs of recovery 
log and database files. You do not have to install the server executable files in 
more than one directory. 

However, if non-root users will be running servers, you must modify the access 
permission by adding read permission to the following files: 

• dsmlicense 

• dsmtli.drv 

Use these commands as a root user to modify the permission for these files: 

> chmod 755 /usr/tivoli/tsm/server/bin/dsmlicense 
> chmod 755 /usr/tivoli/tsm/server/bin/dsmtli . drv 

The following procedure shows how to set up an additional IBM Tivoli Storage 
Manager server: 

1 . Determine the directory where you want the server files created, for example, 
/usr/tivoli/tsm/myserver, and make that directory: R+~fll!=-WM.- ~~~~Li 

> mkdir /usr/tivoli/tsm/myserver 
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2. Copy the dsmserv.opt fil e to your directory: 
> cp /usr/t i voli/tsm/server/bin/dsmserv.opt 
/usr/tivo li /tsm/myserver/dsmserv.opt 

Note: Ensure that the communication parameters are unique among all other 
IBM Tivoli Storage Manager servers. The communication protocols are: 

• TCPPORT for TCP /IP 

• HTTPPORT for HTTP Access in the Web Administrative Client 
Browser 

For example, if your first server is using the default TCPPORT of 1500, 
ensure that the new server is using a TCPPORT other than 1500 by 
providing a real value in the server options file. 

3. Set your path on the server console or from an aixterm session. Define your 
environment variables, for example: 
export DSMSERV_DIR=/usr/tivoli/tsm/server/bin 

Ensure that you are in the target directory before continuing. 

4. Format the database and recovery log files, for example: 

> /opt/tivoli/tsm/server/bin/dsmfmt -m -db dbvol2 5 
> /opt/tivoli/tsm/server/bin/dsmfmt -m -log logvol2 9 

> /usr/tivoli/tsm/server/bin/dsmfmt -m -db dbvol2 5 
> /usr/tivoli/tsm/server/bin/dsmfmt -m -log logvol2 9 

In this example, db indicates the database log, -m indicates megabytes and log 
indicates the recovery log. Refer to Administrator's Reference for more 
information on these commands. 

5. Create the database and recovery log in the desired directory for the new 
server, for example: 
> /opt/tivoli/tsm/server/bin/dsmserv format logvol2 dbvol2 

> /usr/tivoli/tsm/server/bin/dsmserv format logvol2 dbvol2 

Note: You need additionallicense authorizations to run additional servers. You 
can use the register license file· command to register these licenses. See 
"Registering Licensed Features" on page 384 for more information. 

Halting the Server 
You can halt the server without warning if an unplanned operating system 
problem requires the server to be stopped. 

When you halt the server, all processes are abruptly stopped and client sessions are 
canceled, even if they are not complete. Any in-progress transactions are rolled 
back when the server is restarted. Administrator activity is not possible. 

If possible, halt the server only after current administrative and client node 
sessions have completed or canceled. To shut down the server without severely 
impacting administrative and client node activity with the server, you must: 

1. Disable the server to prevent new client node sessions from starting by issuing 
the DISABLE SESSIONS command. This command does not cancel sessions 
currently in progress or system processes like migration and reclamation. 

2. Notify any existing administrative and client node sessions that you plan to 
shut down the server. The server does not provide a network notification 
facility; you must use externa! means to notify users. 
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3. Cancel any existing administra tive or cl ient node sessions by issuing the 
CANCEL SESSION command and the associa ted session number. To obtain 
session numbers and determine if any sess ions are running, use the QUERY 
SESSION command. If a session if running, a table will appear showing the 
session number on the far left side of the screen . 

4. Find out if any other processes are running, such as server migration or 
inventory expiration, by using the QUERY PROCESS command. If a database 
backup process is running, allow it to complete before halting the server. If 
other types of processes are running, cancel them by using the CANCEL 
PROCESS command . 

Note: If the process you want to cancel is currently waiting for a tape volume 
to be mounted (for example, a process initiated by EXPORT, IMPORT, or 
MOVE DATA commands), the mount request is automatically cancelled . 
If a volume associated with the process is currently being mounted by an 
automated library, the cancel may not take effect until the mount is 
complete . 

5. Halt the server to shut down all server operations by using the HALT 
command. 

Note: The QUIESCE option on the HALT command is recommended only if you 
planto do a database dump by using the DSMSERV DUMPDB command 
immediately after halting. Because IBM Tivoli Storage Manager supports 
online database backup (BACKUP DB command), the DSMSERV DUMPDB 
command should be rarely, if ever, needed . 

Stopping the Server When Running as a Background Process 
lf you started the server as a background process and want to stop the server, 
connect to the server as an administrative client and issue the HALT command. lf 
you cannot connect to the server with an administrative client and you want to 
stop the server, you must cancel the process by using the kill command with the 
process ID number (pid) that is displayed at initialization . 

Note: Before you issue the kill comrnand, ensure that you know the correct 
process ID for the IBM Tivoli Storage Manager server . 

Moving the IBM Tivoli Storage Manager Server 
There are two ways to move an IBM Tivoli Storage Manager server to a new 
rnachine that is running the same operating systern: 

• Back up the database, and restare it on another machine on which IBM Tivoli 
Storage Manager is installed. The backup and restare rnethod is described in this 
section . 

• Export the server directly to the new machine, or to sequential media so that it 
can be imported to the new machine See Chapter 21, "Exporting and lmporting 
Data", on page 513 for details. The export and import method may take longer 
than the backup and restare method . 

The prerequisites for the backup and restare rnethod are: 

• The sarne operating system must be running on both machines . 

• The sequential storage pool must be accessible from both machines. You will 
have to move any libraries and devices from the original machine to the ne!:Y 
machine or they must be accessible through a SAN . 
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• The res tare operation must be done by a IBM Tivoli Storage Ma nager server a t a 
code levei that is the same as or !a ter than that on the machine that was backed 
up. 

• Only manual and SCSI library types are supported for the res tare operation. 

In the following example, the IBM Tivoli Storage Manager server on machine A is 
moved to machine B. 
On machine A: 

1. Migrate ali disk storage pool data to sequential media. See "Migration for Disk 
Storage Pools" on page 200 for details. 

2 . Perform a full database backup to sequential media. 

backup db devclass=8mm type=fu l l 

3. Copy the volume history file and the device configuration file. 
On machine B: 

4. Install IBM Tivoli Storage Manager. 

5. Copy the volume history file and device configuration file to the new server. 

6. Restare the database: 
dsmserv restore db devc l ass=8mm volumenames=vol00l,vo l 002,vol002 

Changing the Date and Time on the Server 
Every time the server is started and for each hour thereafter, a date and time check 
occurs. An invalid date can be one of the following: 

• Earlier than the server installation date and time. 

• More than one hour earlier than the last time the date was checked. 

• More than 30 days !ater than the last time the date was checked. 

If the server detects an invalid date or time, server sessions become disabled. An 
error message (ANROllOE) is displayed and expiration, migration, reclamation, and 
volume history deletion operations are not allowed. You may either change the 
system date if it is in error, or issue the ACCEPT DATE command to force the 
server to accept the current system date as valid. Use the ENABLE SESSIONS 
command after you issue the ACCEPT DATE command to re-enable the server for 
client nade activity. 

Managing Server Processes 

394 

Task Required Privilege Class 

Display information about a server Any administrator 
background process 

Cancel a server process System 

When a user or administrator issues a IBM Tivoli Storage Manager command or 
uses a graphical user interface to perform an operation, the server starts a process. 
Some examples of an operation are registering a client node, deleting a 
management class, or canceling a client session. 

Most processes occur quickly and are run in the foreground, but others that take 
longer to complete run as background processes. 

The server runs the following operations as background processes: 
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• Auditing an automated lib ra ry 
• Auditing licenses 
• Auditing a vo lume 
• Backing up the database 
• Backing up a storage p ool 
• Checking volumes in and out of an automated library 
• Defining a database volume copy 
• Defining a recovery log volume copy 
• Deleting a database volume 
• Deleting a file space 
• Deleting a recovery log volume 
• Deleting a storage volume 
• Expiring the inventory 
• Exporting or importing data 
• Extending the database or recovery log 
• Generating a backup set 
• Migrating files from one storage pool to the next storage pool 
• Moving data from a storage volume 
• Reclaiming space from tape storage volumes 
• Reducing the database or recovery log 
• Restoring a storage pool 
• Restoring a volume 
• Varying a database or recovery log volume online 

Note: 

To prevent contention for the same tapes, the server does not allow a 
reclamation process to start if a DELETE FILESPACE process is active. The 
server checks every hour for whether the DELETE FILESPACE process has 
completed so that the reclamation process can start. After the DELETE 
FILESPACE process has completed, reclamation begins within one hour . 

The server assigns each background process an ID number and displays the 
process ID when the operation starts. This process ID number is used for tracking 
purposes. For example, if you issue an EXPORT NODE command, the server 
displays a message similar to the following: 

~EXPORT NODE started as Process 10 ~ 

Some of these processes can also be run in the foreground by using the WAIT= YES 
parameter when you issue the command from an administrative client. See 
Administrator's Reference for details . 

Requesting lnformation about Server Processes 
You can request information about server background processes. If you know the 
process ID number, you can use the number to limit the search. However, if you 
do not know the process ID, you can display information about all background 
processes by entering: 

query process 

The following figure shows a server background process report after a DELETE 
FILESPACE command was issued. The report displays a process ID number, a 
description, and a completion status for each background process. - --
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Process Process Descri pti on Stat us 
Numbe r 

2 DELETE FILESPACE Del et ing fil espace DRIVE D for node CLI ENTl : 
172 fi l es de l eted. -

Canceling Server Processes 
You can cancel a server background process by specifying its ID number in the 
following command: 

cancel process 2 

You can issue the QUERY PROCESS command to find the process number. See 
"Requesting Information about Server Processes" on page 395 for details. 

If the process you want to cancel is currently waiting for a tape volume to be 
mounted (for example, a process initiated by EXPORT, IMPORT, or MOVE DATA 
commands), the mount request is automatically canceled. If a volume associated 
with the process is currently being mounted by an automated library, the cancel 
may not take effect until the mount is complete. 

Preemption of Client or Server Operations 
The server can preempt server or client operations for a higher priority operation 
when a mount point is in use and no others are available, or access to a specific 
volume is required. You can use the QUERY MOUNT command to see the status 
of the volume for the mount point. 

Mount Point Preemption 
The following high priority operations can preempt operations for a mount point: 
• Backup database 
• Restare 
• Retrieve 
• HSM recall 
• Export 
• Import 

The following operations cannot preempt other operations nor can they be 
preempted: 
• Audit Volume 
• Restare from a copy storage pool 
• Prepare a recovery plan 
• Store data using a remate data mover 

The following operations can be preempted and are listed in arder of priority. The 
server selects the lowest priority operation to preempt, for example reclamation. 
1. Move data 
2. Migration from disk to sequential media 
3. Backup, archive, or HSM rnigration 
4. Migration from sequential media to sequential media 
5 . Reclamation 
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Yo u can disable preemption by specifying NOPREEMPT in the server options file . 
When this option is specified, the BACKUP DB command is the only opera ti on 
that can preempt other opera tions . 

Volume Access Preemption 
A high priority operation that requires access to a specific volume currently in use 
by a low priority operation can automatically preempt the operation. For example, 
if a restore request requires access to a volume in use by a reclamation process and 
a drive is available, the reclamation process is canceled and message ANR0494I or 
ANR1441I is issued . 

The following high priority operations can preempt operations for access to a 
specific volume: 
• Restore 
• Retrieve 
• HSM recall 

The following operations cannot preempt other operations nor can they be 
preempted: 
• Audit Volume 
• Restare from a copy storage pool 
• Prepare a recovery plan 
• Store data using a remate data mover 

The following operations can be preempted, and are listed in order of priority. The 
server preempts the lowest priority operation, for example reclamation . 
1. Move data 
2. Migration from disk to sequential media 
3. Backup, archive, or HSM migration 
4. Migration from sequential media 
5. Reclamation 

You can disable preemption by specifying NOPREEMPT in the server options file. 
When this option is specified, no operation can preempt another operation for 
access to a volume . 

Setting the Server Name 

Task Required Privilege Class 

Specify the server name System 

At installation, the server name is set to SERVERl. After installation, you can use 
the SET SERVERNAME command to change the server name. You can use the 
QUERY STATUS command to see the name of the server . 

To specify the server name as WELLS_DESIGN_DEPT., for example, enter the 
following: 

set servername wells_design_dept . 

You must set unique names on servers that communicate with each other. See 
"Setting Up Communications Among Servers" on page 472 for details . 
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Attention: Changing any va lues on a source server that is used fo r virtual 
vo lume operations can impact the abili ty of the source server to access and 
manage the da ta it has stored on the corresponding targe t server. On a network 
where clients connect to multiple servers, it is recommended that all of the servers 
have unique names. Changing the server name after Windows clients are 
connected forces the clients to re-enter the passw ords. 

Changing the server name using the SET SERVERNAME command may have 
additional implications varying by platform. Some examples to be aware of are: 

• Passwords may be invalidated 

• Device information may be affected 

• Registry information on Windows platforms may change 

Adding or Updating Server Options 

Task Required Privilege Class 

Add or update a server option System 

You can add or update server options by editing the dsmserv.opt file, using the 
SETOPT command. For information about editing the server options file, refer to 
Administrator's Reference. 

Adding or Updating a Server Option without Restarting the 
Server 

A system administrator can add or update a limited number of server options 
without stopping and restarting the server. The added or updated server option is 
appended to the end of the server options file. 

The following example shows how to use the SETOPT command to update the 
existing server option for MAXSESSIONS: 

setopt maxsessions 20 

The following lists server options that can be added or updated: . 

• BUFPOOLSIZE 

• COMMTIMEOUT 

• EXPINTERVAL 

• EXPQUIET 

• IDLETIMEOUT 

• LOGWARNFULLPERCENT 

• MAXSESSIONS 

• RESTOREINTERVAL 

• THROUGHPUTDATATHRESHOLD 

• THROUGHPUTTIMETHRESHOLD 

Note: SETOPT commands in a macro cannot be rolled back. 
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Using Server Performance Options 
IBM Tivoli Storage Manager servers on AIX worksta tions, with an opera ting 
sys tem levei o f 4.3.3 or greater and the asynchronous input / output (AIO) 
subsystem enabled, can take advantage of server performance options. These 
options enhance the data transfer capabilities to and from eligible IBM Tivoli 
Storage Manager database volumes and log volumes in a disk storage pool. We 
recommend that you refer to the AIX documentation for additional information 
regarding the AIO subsystem and requirements. The performance options are: 

• AIXASYNCIO 

To enable the server to use the AIX Asynchronous 1/ 0 support, set the 
AIXASYNCIO option to Yes. Asynchronous l/0 support enhances system 
performance by allowing individual l/O requests to be gathered into one 
request and written to disk in parallel. To disable AIXASYNCIO support, set the 
option to NO. The default is for AIXASYNCIO not to be enabled . 

• AIXDIRECTIO 

The AIXDIRECTIO option is enabled by default or by specifying YES. To disable 
the direct 1/0 option, set the option to NO. Direct I/O enhances system 
performance by allowing write activities to skip caching and go directly to disk. 

Automatic Tuning of Server Options 
For optimal performance, the server can tune the following server options 
automatically: 

• MOVEBATCHSIZE and MOVESIZETI-IRESH 

To have the server automatically tune the MOVEBATCHSIZE and 
MOVESIZETHRESH options, set the SELFTUNETXNSIZE option to Yes. When 
the server perforrns an internai data movement operation, such as migration, 
reclamation, move data, storage pool backup or restare, it will adjust these 
values to achieve optimal performance. To prevent running out of log space 
during these operations, use the DEFINE SPACETRIGGER command to allow 
for exp.ansion of the recovery log. · 

• BUFPOOLSIZE 

To have the server automatically tune the BUFPOOLSIZE option, set the 
SELFTUNEBUFPOOLSIZE option to Yes. Before expiration processing, the server 
resets the database buffer pool and examines the database buffer pool cache hit 
ratio. The server accounts for the amount of available storage and adjusts the 
buffer pool size as needed . 

Note: Although the values of MOVEBATCHSIZE and MOVESIZETHRESH may be 
changed, the settings in the server options file are not changed. Issuing a 
QUERY OPTION command displays only what is set in the server options 
file . 

For information about the SELFTUNEBUFPOOLSIZE and SELFTUNETXNSIZE 
server options, refer to Administrator's Reference . 

Getting Help on Commands and Error Messages 
Any administrator can issue the HELP command to display informatian about 
administrative commands and messages from the server and the addiiQ.~tiW-2.0.05--ÇN­
command-line client. You can issue the HELP command with no 1op,eçai\Mi to CORREIOS 
display a menu of help selections. You also can issue the HELP c~II)mand v@:If) 3 5 
operands that specify help menu numbers, commands, or message ~~~b:...e~r~s_. --- ..--

I 
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To display the help menu, enter: 
help 

To display help information on the REMOVE commands, enter: 
help remove 

To display help information on a specific message, such as ANR0992I for example, 
enter: 
help 0992 

Additional information is also available in the online documentation. 
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Chapter 17. Automating Server Operations 

You can schedule administrative commands to tune server operations and to start 
functions that require significant server or system resources during times of low 
usage. Automating these operations allows the adrninistrator to ensure that server 
resources are available when needed by clients . 

An administrator can automate the process of issuing a sequence of comrnands by 
storing the commands in a server script. From the command line, the administrator 
can imrnediately process the script or schedule the script for processing . 

Tivoli Storage Manager includes a central scheduling component that allows the 
automatic processing of administrative comrnands during a specific time period 
when the schedule is activated. Schedules that are started by the scheduler can run 
in paralleL You can process scheduled comrnands sequentially by using Tivoli 
Storage Manager scripts that contain a sequence of comrnands with WAIT= YES. 
You can also use a scheduler externai to Tivoli Storage Manager to invoke the 
adrninistrative client to start one or more adrninistrative comrnands . 

Each scheduled administrative comrnand is called an event. The server tracks and 
records each scheduled event in the database. You can delete event records as 
needed to recover database space . 

See the following sections: 

Tasks: 

"Automating a Basic Administra tive Command Schedule" 

"Tailoring Schedules" on page 403 

"Copying Schedules" on page 405 

"Deleting Schedules" on page 405 

"Managing Scheduled Event Records" on. page 405 

"IBM livoli Storage Manager Server Scripts" on page 406 

"Using Macros" on page 413 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the comrnand line 
of an Tivoli Storage Manager adrninistrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the adrninistrative interface, see Quick 
Start. 

Automating a Basic Administrative Command Schedule 
This section describes how to set up a basic adrninistrative command schedule 
using Tivoli Storage Manager defaults. To later u · ur ~çlules, see 

"Tailming Scheduleo" on page 403. , CPMI .. ff?~R6IOS i 
Fls: . @/L 
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Notes: 

1. Scheduled administra tive command output is direc ted to the activity log. This 
output cannot be redirec ted . For information about the length of time ac tivity 
log information is retained in the database, see "Using the IBM Tivoli Storage 
Manager Activity Log" on page 449. 

2. You cannot schedule MACRO or QUERY ACTLOG commands. 

Task Required Privilege Class 

Define, update, copy, or delete System 
adrninistrative schedules 

Display information about scheduled Any administrator 
operations 

Defining the Schedule 
Use the DEFINE SCHEDULE command to create a new schedule for processing an 
administrative command. Include the following parameters: 

• Specify the administrative command to be issued (CMD= ). 

• Specify whether the schedule is activated (ACTIVE= ). 

For example: 
define schedule backup_archivepool type=administrative 
cmd='backup stgpool archivepool recoverypool' active=yes 

This command results in the following: 

• The schedule created is BACKUP _ARCHIVEPOOL. 

• The schedule is to process the administrative command: 
backup stgpool archivepool recoverypool 

This command specifies that primary storage pool ARCHIVEPOOL is backed up 
to the copy storage pool RECOVERYPOOL. · 

• The schedule is currently active. 

• Administrative command output is redirected to the activity log. 

• The following defaults are in effect: 
- The start date and time defaults to the current date and time. 
- The length of the startup window is 1 hour. 
- The priority for the schedule is 5. If schedules conflict, the schedule with the 

highest priority (lowest number) is run first. 
- The schedule never expires. 

To change the defaults, see "Tailoring Schedules" on page 403. 

Verifying the Schedule 
You can verify the details of what you have scheduled by using the QUERY 
SCHEDULE command. When you use the QUERY SCHEDULE command, you 
must specify the TYPE=ADMINISTRATIVE parameter to view an administrative 
command schedule. The following figure shows an example of a report that is 
displayed after you enter: 

query schedule backup_archivepool type=administrative 
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Sc hed ule Name Start Date/Time Duration Period Day 

BACKUP ARC HI VE­
POOL 

09/04/2002 14 :08 : 11 1 H 1 D Any 

Note: The as terisk (*) in the first column specifies whether the corresponding 
schedule has expired. If there is an asterisk in this column, the schedule has 
expired . 

You can check when the schedule is projected to run and w hether it ran 
successfully by using the QUERY EVENT command. For information about 
querying events, see "Querying Events" on page 405 . 

Tailoring Schedules 
To control more precisely when and how your schedules run, specify values for 
schedule parameters instead of accepting the defaults when you define or update 
schedules. 

Schedule name 
All schedules must have a unique name, which can be up to 30 characters . 

Initial start date, time, and day 
You can specify a past date, the current date, ora future date for the initial 
start date for a schedule with the STARTDATE pararneter . 

You can specify a start time, such as 6 p .rn. with the STARTTIME 
parameter . 

You can also specify the day of the week on which the startup window 
begins with the DAYOFWEEK parameter. If the start date and start time 
fall on a day that does not correspond to your value for the day of the 
week, the start date and time are shifted forward in 24-hour incrernents 
until the day of the week is satisfied . 

If you select a value for the day of the week other than ANY, schedules 
rnay not process when you expect. This depends on the values for PERIOD 
and PERUNITS. Use the QUERY EVENT cornrnand to project when 
schedules will process to ensure that you achieve the desired result. 

Duration of a startup window 
You can specify the duration of a startup window, such as 12 hours, with 
the DURATION and DURUNITS parameters. The server rnust start the 
scheduled service within the specified duration, but does not necessarily 
complete it within that period of time. If the schedule needs to be retried 
for any reason, the retry attempt must begin before the startup window 
elapses or the operation does not restart. 

If the schedule does not start during the startup window, the server 
records this as a missed event in the database. You can get an exception 
report from the server to identify schedules that did not run. For more 
information, see "Querying Events" on page 405 . 

How often to run the scheduled service 
You can set the schedule frequency based on a period of hours_, days, 
weeks, months, or years with the PERIOD and PERUNITS~ffi~- c;~ " 
have weekly backups, for example, set the period to one w~JD M'Jith. ÇORREI05 
PERIOD=l and PERUNITS=WEEKS. _i 0 '-;} 3 7 
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Expira tion da te 

Priority 

You can specify an expira tion da te for a schedule w ith the EXPIRATION 
parameter if the services it initia tes are required fo r only a specific period 
of time. If you se t an expiration date, the schedule is no t used after tha t 
date, but it still exists. You must delete the schedule to remove it from the 
data base. 

You can assign a priority to schedules with the PRIORITY parameter. For 
example, if you define two schedules and they have the same startup 
window or windows overlap, the server runs the schedule with the highest 
priority first A schedule with a priority of 1 is started before a schedule 
with a priority of 3. 

If two schedules try to use the same resources, the schedule that first 
initiated the process will be the one to continue processing. The second 
schedule will start but will not successfully complete. Be sure to check the 
activity log for details. 

Administrative schedule name 
If you are defining or updating an administrative command schedule, you 
must specify the schedule name. 

Type of schedule 
If you are updating an administrative command schedule, you must 
specify TYPE=ADMINISTRATIVE on the UPDATE command. If you are 
defining a new administrative command schedule, this parameter is 
assumed if the CMD parameter is specified. 

Command 
When you define an adrninistrative command schedule, you must specify 
the complete command that is processed with the schedule with the CMD 
parameter. These commands are used to tune server operations or to start 
functions that require significant server or system resources. The functions 
include: 
• Migration 
• Reclamation 
• Export and import 
• Database backup 

Whether or not the schedule is active 
Adrninistrative command schedules can be active or inactive when they 
are defined or updated. Aclive schedules are processed when the specified 
command window occurs. Inactive schedules are not processed until they 
are made active by an UPDATE SCHEDULE command with the ACTIVE 
parameter set to YES. 

Example: Defining and Updating an Administrative Command 
Schedule 

To schedule the backup of the ARCHIVEPOOL primary storage pool, enter: 

define schedule backup_archivepool type=administrative 
cmd= ' backup stgpool archivepool recoverypool' 
active=yes startime=20:00 period=Z 

This command specifies that, starting today, the ARCHIVEPOOL primary storage 
pool is to be backed up to the RECOVERYPOOL copy storage pool every two days 
at 8 p .m. 
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To update the BACKUP _ARCHIVEPOOL schedule, enter: 

upd ate schedule backup_archivepoo l type=administra ti ve 
sta rt ime=20:00 period=3 

Starting with today, the BACKUP _ARCHIVEPOOL schedule begins the backup 
every three days at 10 p.m . 

Copying Schedules 
You can create a new schedule by copying an existing administrative schedule . 
When you copy a schedule, Tivoli Storage Manager copies the following 
information: 
• A description of the schedule 
• Ali parameter values from the original schedule 

You can then update the new schedule to meet your needs . 

To copy the BACKUP _ARCHIVEPOOL adrninistrative schedule and name the new 
schedule BCKSCHED, enter: 

copy schedule backup_archivepool bcksched type=administrative 

Deleting Schedules 
To delete the adrninistrative schedule ENGBKUP, enter: 
delete schedule engbkup type=administrative 

Managing Scheduled Event Records 

Task Required Privilege Class 

Display information about events Any administrator 

Set the retention period for event records System 

Delete event records System or unrestricted policy 

Each scheduled administrative command operation is called an event. Ali 
scheduled events, including their status, are tracked by the server. An event record 
is created in the server database whenever processing of a scheduled command is 
created or missed . 

Querying Events 
To help manage schedules for administrative commands, you can request 
information about scheduled and completed events. You can request general or 
exception reporting queries . 

• To get information about past and projected scheduled processes, use a general 
query. If the time range you specify includes the future, the query output shows 
which events should occur in the future based on current schedules . 

To get information about scheduled processes that did not com~B~eG~ , · 
1 

· 

use exception reporting. 1 !PMI - CORREIOS ,., , co -
To minimize the processing time when querying events, rninimiz~ f1~ time rang~ 8 
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To query an event fo r an administra tive command schedule, you must specify the 
TYPE=A DMINISTRATIVE parameter. Figure 54 shows <m example of the results of 
the following command: 

query event * type=admin is t ra ti ve 

Sc heduled Start Ac tu a l Sta r t 

09 / 04 / 2002 14 :08: 11 09/04/2002 14:08: 14 

Sc hedul e Name 

BACKUP ARC HI­
VEPOOL 

Figure 54. Query Results for an Administra tive Schedule 

Removing Event Records from the Database 

Stat us 

Completed 

You can specify how long event records stay in the database before the server 
deletes them. You can also manually remove event records from the database. 

If you issue a query for events, past events may display even if the event records 
have been deleted. The events displayed with a status of Uncertain indicate that 
complete information is not available because the event records have been deleted. 
To determine if event records have been deleted, check the message that is issued 
after the DELETE EVENT command is processed. 

Setting the Event Record Retention Period 
You can specify the retention period for event records in the database. After the 
retention period passes, the server automatically removes the event records from 
the database. At installation, the retention period is set to 10 days. 

To set the retention period to 15 days, enter: 
set eventretention 15 

Event records are automatically removed from the database after both of the 
following conditions are met: 
• The specified retention period has passed 
• The startup window for the event has elapsed 

Deleting Event Records 
Because event records are deleted automatically, you do not have to manually 
delete them from the database. However, you may want to manually delete event 
records to increase available database space. 

To delete all event records written prior to 11:59 p .m. on June 30, 2002, enter: 

de l ete event type=administrative 06/30/2002 23:59 

IBM Tivoli Storage Manager Server Scripts 
Tivoli Storage Manager provides for automation of common administrative tasks 
with server scripts that are stored in the database. The scripts can be processed 
directly on the server console, the administrative Web interface, or included in an 
administrative command schedule. Tivoli Storage Manager provides sample scripts 
in scripts.smp. The sample scripts have an example order of execution for 
scheduling administrative commands. For more information, see "Using SELECT 
Commands in IBM Tivoli Storage Manager Scripts" on page 447. The sample 
scripts can be loaded from the scripts.smp file by issuing the DSMSERV RUNFILE 
command. Refer to Quick Start for details. 
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The administra tor can run the script by issuing the RUN command from the 
adminis tra tive Web interface, or schecluling the script for processing using the 
administra tive command sched uler on the server_ If one of the specified commands 
in the scrip t does not process successfully, the remaining commands are not 
processed . 

Tivoli Storage Manager scripts can include the following: 

• Command parameter substitution . 

• SQL SELECT statements that you specify when the script is processed . 

• Conditionallogic flow statements. These logic flow statements include: 

- The IF clause; this clause determines how processing should proceed based 
on the current return code value . 

- The EXIT statement; this statement ends script processing . 

- The COTO and LABEL statement; this statement directs logic flow to 
continue processing with the line that starts with the label specified. 

- Comment lines. 

Defining a Server Script 

Task Required Privilege Class 

Define a server script System, policy, storage, and operator 

You can define a server script line by line, create a file that contains the command 
lines, or copy an existing script: 

The following examples use commands to define and update scripts. However, you 
can easily define and update scripts using the administrative Web interface where 
you can also use local workstation cut and paste functions . 

Note: The administrative Web interface only supports ASCII characters for input . 
If you need to enter characters that are not ASCII, do not use the 
administrative Web interface. Issue the DEFINE SCRIPT and UPDATE 
SCRIPT commands from the server console . 

You can define a script with the DEFINE SCRIPT command. You can initially 
define the first line of the script with this command. For example: 
define script qaixc "select nade name fram nades where platfarm='aix'" 
desc='Display AIX clients' 

This example defines the script as QAIXC. When you run the script, all AIX clients 
are displayed . 

To define additional lines, use the UPDATE SCRIPT command. For example, you 
want to add a QUERY SESSION command, enter: 

update script qaixc "query sessian *" 

You can specify a WAIT parameter with the DEFINE CLIENTAC~R~afn~ 
This allows the client action to complete before processing the nEiX~'f;~# lin -a CORREIOS 
command script or macro. Refer to Administrator's Reference for intbrmation.Q 9 7 9 

-~ Fls: 0 
. 

You can use the ISSUE MESSAGE command to determine where ' problem is 
within a command in a script. Refer to Administrator's Reference fot information on 
how to use the ISSUE MESSAGE command. l 
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For additiona l information about updating server scripts, or updating a command 
line, see "Updating a Script" on page -!10. 

Defining a Server Script Using Contents of Another File 
You can define a script whose command !ines are read in from another file that 
contains statements for the script to be defined. For example, to define a script 
whose command !ines are read in from the file BKUP12.MAC, issue: 
define script adminl file=bkupl2.mac 

define script adminl file=\ "'bkupl2.mac'\" 

The script is defined as ADMIN1, and the contents of the script have been read in 
from the file BKUP12.MAC. 

Note: The file must reside on the server, and be read by the server. 

Using Continuation Characters for Long Commands 
You can continue long commands across multiple command lines by specifying the 
continuation character (-) as the last character for a command that is continued. 
The following example continues an SQL statement across multiple command 
lines: 

f*-----------------------------*f 
f* Sample continuation example *f 
SELECT-
* FROM-
NODE WHERE-
PLATFORM='win32' 

When this command is processed, it runs the following: 

select * from nodes where platform='win32' 

Using Substitution Variables 
You can include substitution variables in a script. Substitution variables are 
specified with a $ character followed by a number that represents the position of 
the parameter when the script is processed. The following example SQLSAMPLE 
script specifies substitution variables $1 and $2: 

f*----------------------------------------------* f 
f* Sample substitution example *f 
f* ---------------------------------------------*f 
SELECT-
$1 FROM­
NODES WHERE­
PLATFORM='$2' 

When you run the script you must specify two values, one for $1 and one for $2. 
For example: 

run sqlsample node_name aix 

The command that is processed when the SQLSAMPLE script is run is: 

select node_name from nodes where platform='ai x ' 

Using Logic Flow Statements in a Script 
You can use conditionallogic flow statements based on return codes issued from 
previous command processing. These logic statements allow you to process your 
scripts based on the outcome of certain commands. You can use IF, EXIT, or COTO 
(label) statements. 

As each command is processed in a script, the return code is saved for possible 
evaluation before the next command is processed. The return code can be one of 
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three severities: OK, WARNING, or ERROR. Refer to Adminis trator's Reference for a 
list of valid return codes and severity leveis . 

Specifying the IF Clause: You can use the IF clause at the beginning of a 
command line to determine how processing of the script should proceed based on 
the current retum code value. In the IF clause you specify a return code symbolic 
value or severity . 

The server initially sets the return code at the beginning of the script to RC_OK. 
The return code is updated by each processed command. If the current return code 
from the processed command is equal to any of the return codes or severities in 
the IF clause, the remainder of the line is processed. If the current return code is 
not equal to one of the listed values, the line is skipped . 

The following script example backs up the BACKUPPOOL storage pool only if 
there are no sessions currently accessing the server. The backup proceeds only if a 
return code of RC_NOTFOUND is received: 

f* Backup storage pools if clients are not accessing the server *f 
select * from sessions 
f* There are no sessions if rc notfound is received *f 
if(rc_notfound) backup stg backuppool copypool 

The following script example backs up the BACKUPPOOL storage pool if a return 
code with a severity of warning is encountered: 

f* Backup storage pools if clients are not accessing the server *f 
select * from sessions 
f* There are no sessions if rc notfound is received *f 
if{warning) backup stg backuppÕol copypool 

Specifying the EXIT Statement: The EXIT statement ends script processing. The 
following example uses the IF clause together with RC_OK to determine if ~lients 
are accessing the server. If a RC_OK return code is received, this indicates that 
client sessions are accessing the server. The script proceeds with the exit statement, 
and the backup does not start . 

f* Back up storage pools if clients are not accessing the server *f 
select * from sessions 
f* There are sessions if rc ok is received *f 
if(rc_ok) exit 
backup stg backuppool copypool 

Specifying the GOTO Statement: The COTO statement is used in conjunction 
with a label statement. The label statement is the target of the COTO statement. 
The COTO statement directs script processing to the line that contains the label 
statement to resume processing from that point. The label statement always has a 
colon (:) after it and may be blank after the colon . 

The following example uses the COTO statement to back up the storage pool only 
if there are no sessions currently accessing the server. In this example, the return 
code of RC_OK indicates that clients are accessing the server. The COTO statement 
directs processing to the done: label which contains the EXIT statement that ends 
the script processing: J R~QJ,QQQ~ (;f;.IJ. 

f* Back up storage pools if clients are not accessing the server
1 

.lfCPMI ·• CORREIOS 
select * from sessions 
f* There are sessions i f rc ok is received *f O 9 4 Q 
if{rc_ok) goto done - Fls: _____ ~--
backup stg backuppool copypool 
done:exit 
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Managing Server Scripts 
Yo u can upda te, copy, rename, query, delete, and run server scrip ts. 

Task 

Update, copy, rename, query, and delete a 
script 

Run a script 

Updating a Script 

Required Privilege Class 

System, policy, storage, and operator 

System, policy, storage, and operator 

You can update a script to change an existing command line or to add a new 
command line to a script. 

To change an existing command line, specify the UNE= parameter. 

To append a command line to an existing script issue the UPDATE SCRIPT 
command without the UNE= parameter. The appended command line is assigned 
a line number of five greater than the last command line number in the command 
line sequence. For example, if your script ends with line 010, the appended 
command line is assigned a line number of 015. 

Appending a New Command: The following is an example of the QSTATUS 
script. The script has lines 001, 005, and 010 as follows: 

001 f* This is the QSTATUS script *f 
005 QUERY STATUS 
010 QUERY PROCESS 

To append the QUERY SESSION command at the end of the script, issue the 
following: 
update script qstatus "query session" 

The QUERY SESSION command is assigned a corrunand line number of 015 and 
the updated script is as follows: 

001 f* This is the QSTATUS script *f 
005 QUERY STATUS 
010 QUERY PROCESS 
015 QUERY SESSION 

Replacing an Existing Command: Line number 010 in the QSTATUS script 
contains a QUERY PROCESS command. To replace the QUERY PROCESS 
command with the QUERY STGPOOL command, specify the UNE= parameter as 
follows: 

update script qstatus "query stgpool" line=10 

The QSTATUS script is updated to the following: 
001 f* This is the QSTATUS script *f 
005 QUERY STATUS 
010 QUERY STGPOOL 
015 QUERY SESSION 

Adding a New Command and Line Number: To add the SET REGISTRATION 
OPEN command as the new line 007 in the QSTATUS script, issue the follow ing: 

update script qstatus "set registration open" line=7 

The QSTATUS script is updated to the following: 
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001 I* This i s the QSTATU S scrip t *I 
005 QU ERY STATUS 
007 SET REGI STRATION OPEN 
010 QUERY STGPOOL 
015 QUERY SESSION 

Copying a Server Script 
You can copy an existing script to a new script with a different name. For example, 
to copy the QSTATUS script to QUERYl script, issue: 
copy script qstatus queryl 

The QUERYl command script now contains the same command lines as the 
QSTATUS command script. 

Querying a Server Script 
You can query a script to display information about the script. You can specify 
wildcard characters to display all scripts with names that match a particular 
pattern. When you query a script, you can direct the output to a file in a file 
system that the server can access. The various formats you can use to query scripts 
are as follows: 

Fonnat 

Standard 

Detailed 

Lines 

Raw 

Description 

Oisplays the script name and description. This is the default. 

Oisplays comrnands in the script and their line numbers, date of 
last update, and update administrator for each comrnand line in the 
script. 

Oisplays the name of the script, the line numbers of the comrnands, 
comrnent lines, and the comrnands . 

Outputs only the comrnands contained in the script without ali 
other attributes. You can use this format to direct the script to a file 
so that it can be loaded into another server with the DEFINE script 
comrnand specifying the FILE= parameter . 

The following is an example for querying a script in the standard format. 
query script * 

The command gives results like the following: 

Name 

QCOLS 
QSAMPLE 

Description 

Display columns for a specified SQL table 
Sample SQL Query 

For more information about querying a server script, refer to Administrator's 
Reference . 

Querying a Server Script to Create Another Server Script: You can create 
additional server scripts by querying a script and specifying the F~A::r~RAW 
and OUTPUTFILE parameters. You can use the resulting output a · · 
another script without having to create a script line by line. 

1 
.~tlf:in-~~~~RE~~S .. ' o 

The following is an example of querying the SRTL2 script in the r iVJS'brmat, 9 4 1 
directing the output to newscript.script: 

query script srtl2 format=raw outputfile=newscript.script 

3 -



Yo u can then edit the newscript.script with an editor that is available to you on 
your sys tem. To crea te a new script using the edited output from your query, issue: 
define scr ipt sr tnew file=newscr ipt.scri pt 

Renaming a Server Script 
You can rename a scrip t to a different name. For example, to rename the QUERYl 
scrip t to QUERYS, issue: 

rename script queryl que ry5 

The QUERYl script is now named QUERYS. 

Deleting a Command from a Server Script 
You can delete an individual command line from a script. When you specify a line 
number, only the corresponding command line is deleted from the script. 

For example, to delete the 007 command line from the QSTATUS script, issue: 

delete script qstatus line=7 

Deleting a Server Script 
To delete an entire script, issue the DELETE SCRIPT command. 

To delete the QSTATUS script, issue: 
delete script qstatus 

Running a Server Script 
To process a script, issue the RUN command. You can run a script that contains 
substitution variables by specifying them along with the RUN command. 

You can preview the command !ines of a script without actually executing the 
commands by using the PREVIEW=YES parameter with the RUN command. If the 
script contains substitution variables, the command !ines are displayed with the 
substituted variables. This is useful for evaluating a script before you run it. 

For example, to process the QAIXC script previously defined, issue: 
run qaixc 

To process the following script that contains substitution variables: 

f*----------------------------------------------*f 
f * Sample continuation and substitution example * f 
f * ---------------------------------------------*f 
SELECT-
$1 FROM­
NODES WHERE­
PLATFORM='$2' 

Enter: 

run qaixc node name aix 

Where $1 is node_name and $2 is aix. 
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Using Macros 
Tivoli Storage Manager supports macros on the administra tive client. A macro is a 
file that contains one or more administra tive client commands. You can only run a 
macro from the administrative client in batch or interactive modes. Macros are 
stored as a fil e on the administrative client. Macros are not distributed across 
servers and cannot be scheduled on the server . 

Macros can include the following: 

o Administrative commands 

For more information on administrative commands, see "Writing Commands in 
a Macro" . 

o Comments 

For more information on comments, see "Writing Comments in a Macro" on 
page 414 . 

• Continuation characters 

For more information on continuation characters, see "Using Continuation 
Characters" on page 414. 

• Variables 

For more information on variables, see "Using Substitution Variables in a 
Macro" on page 415 . 

The name for a macro must follow the naming conventions of the administrative 
client running on your operating system. For more information about file naming 
conventions, refer to the Administrator's Reference . 

In macros that contain severa! commands, use the COMMIT and ROLLBACK 
commands to control command processing within the macro. For more information 
about using these commands, see "Controlling Command Processing in a Macro" 
on page416 . 

You can include the MACRO command within a macro file to invoke other macros 
up to ten leveis deep. A macro invoked from the Tivoli Storage Manager 
administrative client command prompt is called a high-·level macro. Any macros 
invoked from within the high-level macro are called nested macros. 

Writing Commands in a Macro 
Refer to the Administrator's Reference for more information on how commands are 
entered and the general rules for entering administrative commands. The 
administrative client ignores any blank !ines included in your macro. However, a 
completely blank line terminates a command that is continued (with a continuation 
character) . 

The following is an example of a macro called REG.MAC that registers and grants 
authority to a new administrator: :~.O.S-o~L20.05..-: 

register admin pease mypasswd - 1 1 1 ~PMI - CORREIOS 
contact='david pease, xl234' _ O 9 4 2 

grant authority pease -
classes=policy,storage -

1

. Fls: 
domains=domainl,domain2 -
stgpools=stgpooll,stgpool2 =r f) ~ ~ 

This example uses continuation characters in the macro file. Fo 151or.e information 
on continuation characters, see "Using Continuation Characters ' ~*====-_1 

c 



After you create a macro file, you can update the informa tion that it contains and 
use it again. You can also copy the macro file, make changes to the copy, and then 
run the copy. 

Writing Comments in a Macro 
You can add comments to your macro file. To write a comment: 

• Write a slash and an asterisk (!*) to indicate the beginning of the comment. 

• Write the comment. 

• Write an asterisk and a slash (* / ) to indica te the end of the comment. 

You can put a comment on a line by itself, or you can put it on a line that contains 
a command or part of a command. 

For example, to use a comment to identify the purpose of a macro, write the 
following: 

I* auth.mac-register new nades *I 

Or, to write a comment to explain something about a command or part of a 
command, write: 

domain=domain1 l*assign node to domain1 *I 

Comments cannot be nested and cannot span !ines. Every line of a comment must 
contain the comment delimiters. 

Using Continuation Characters 
You can use continuation characters in a macro file. Continuation characters are 
useful when you want to execute a command that is longer than your screen or 
window width. 

Attention: Without continuation characters, you can enter up to 256 characters. 
With continuation characters, you can enter up to 1500 characters. In the MACRO 
command, these maximums are after any substitution variables have been applied 
(see "Using Substitution Variables in a Macro" on page 415). 

To use a continuation character, enter a dash or a back slash at the end of the line 
that you want to continue. With continuation characters, you can do the following: 

• Continue a command. For example: 

register admin pease mypasswd -
contact="david, ext1234" 

• Continue a list of values by entering a dash or a back slash, with no preceding 
blank spaces, after the last comma of the list that you enter on the first line. 
Then, enter the remaining items in the list on the next line with no preceding 
blank spaces. For example: 
stgpools=stgl,stg2,stg3,-
stg4,stg5,stg6 

• Continue a string of values enclosed in quotation marks by entering the first 
part of the string enclosed in quotation marks, followed by a dash or a back 
slash at the end of the line. Then, enter the remainder of the string on the next 
line enclosed in the same type of quotation marks. For example: 

contact="david pease, bldg. 188, room 2b, san jose,"-
"ext. 1234, a lternate contact-norm pass ,ext 2345" 
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Tivoli Storage Manager concatenates the two strings with no intervening blanks . 
You must use only this method to continue a quoted string of va lues across more 
than one Jine . 

Using Substitution Variables in a Macro 
You can use substitution variables in a macro to supply values for commands 
when you run the macro. When you use substitution variables, you can use a 
macro again and again, whenever you need to perform the same task for different 
objects or with different parameter values . 

A substitution variable consists of a percent sign (%), followed by a number that 
indicates the number of the substitution variable. When you run the file with the 
MACRO command, you must specify values for the variables . 

For example, to create a macro named AUTH.MAC to register new nodes, write it 
as follows: 
f* register new nodes *f 
register node %1 %2 -

contact=%3 -
domain=%4 

f* userid password 
f* 'name, phone number' 
f* policy domain 

Then, when you run the macro, you enter the values you want to pass to the 
server to process the command . 

For example, to register the node named DAVID with a password of DAVIDPW, 
with his name and phone number included as contact information, and assign him 
to the DOMAINl policy domain, enter: 

macro auth .mac david davidpw "david pease, x1234" domainl 

lf your system uses the percent sign as a wildcard character, the administrative 
client interprets a pattem-matching expression in a macro where the percent sign is 
immediately followed by a numeric digit as a substitution variable . 

You cannot enclose a substitution variable in quotation marks. However, a value 
you supply as a substitution for the variable can be a quoted string . 

Running a Macro 
Use the MACRO command when you want to run a macro. You can enter the 
MACRO command in batch or interactive mode . 

lf the macro does not contain substitution variables (such as the REG.MAC macro 
described in the "Writing Commands in a Macro" on page 413), run the macro by 
entering the MACRO command with the name of the macro file. For example: 

macro reg.mac 

lf the macro contains substitution variables (such as the AUTH.MAC macro 
described in "Using Substitution Variables in a Macro"), include the values that 
you want to supply after the name of the macro. Each value is delimited by a 
space. For example: 
macro auth.mac pease mypasswd "david pease, x1234" domainl 

lf you enter fewer values than there are substitution variables iri 
administrative client replaces the remaining variables with null 
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If you want to omit one or more va lues between values, enter a null string ("") for 
each omitted value. For exa mple, if you omit the contact information in the 
previous example, you must en ter: 

macro auth.mac pease mypasswd "" domainl 

Controlling Command Processing in a Macro 
When you issue a MACRO command, the server processes ali commands in the 
macro file in order, including commands contained in any nested macros. The 
server commits all commands in a macro after successfully completing processing 
for the highest-level macro. If an errar occurs in any command in the macro or in 
any nested macro, the server terminates processing and rolls back any changes 
caused by all previous commands. 

If you specify the ITEMCOMMIT option when you enter the DSMADMC 
command, the server commits each command in a script or a macro individually, 
after successfully completing processing for each command. If an error occurs, the 
server continues processing and only rolls back changes caused by the failed 
command. 

You can control precisely when commands are committed with the COMMIT 
command. If an error occurs while processing the commands in a macro, the server 
terminates processing of the macro and rolls back any uncommitted changes. 
Uncommitted changes are commands that have been processed since the last 
COMMIT. Make sure that your administrative client session is not running with the 
ITEMCOMMIT option if you want to control command processing with the 
COMMIT command. 

Note: Commands that start background processes cannot be rolled back. For a list 
of commands that can generate background processes, see "Managing Server 
Processes" on page 394. 

You can test a macro before implementing it by using the ROLLBACK command. 
You can enter the commands (except the COMMIT command) you want to issue in 
the macro, and enter ROLLBACK as the last command. Then, you can run the 
macro to verify that all the commands process successfully. Any changes to the 
database caused by the commands are rolled back by the ROLLBACK command 
you have included at the end. Remember to remove the ROLLBACK command 
before you make the macro available for actual use. Also, make sure your 
administrative client session is not running with the ITEMCOMMIT option if you 
want to control command processing with the ROLLBACK command. 

If you have a series of commands that process successfully via the command line, 
but are unsuccessful when issued within a macro, there are probably dependencies 
between commands. It is possible that a command issued within a macro cannot 
be processed successfully until a previous command that is issued within the same 
macro is committed. Either of the following actions allow successful processing of 
these commands within a macro: 

• Insert a COMMIT command before the command dependent on a previous 
command. For example, if COMMAND C is dependent upon COMMAND B, 
you would insert a COMMIT command before COMMAND C. An example of 
this macro is: 

command a 
command b 
commit 
command c/ 
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• Start the adminis tra tive client session using the ITEMCOMMIT option. This 
causes each command with in a macro to be comm itted before the next command 
is p rocessed . 
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Chapter 18. Managing the Database and Recovery Log 

The Tivoli Storage Manager database contains information that is needed for server 
operations and information about client data that has been backed up, archived, 
and space-managed . The database does not store client data. Instead, the database 
points to the locations of the client files in the storage pools . 

The database includes information about: . 

• Client nodes and administrators 

• Policies and schedules 

• Server settings 

• Locations of client files on server storage 

• Server operations (for example, activity logs and event records) 

Note: If the database is unusable, the entire Tivoli Storage Manager server is 
unavailable. If a database is lost and cannot be recovered, the backup, 
archive, and space-managed data for that server is lost. See Chapter 22, 
"Protecting and Recovering Your Server", on page 541 for steps that you can 
take to protect your database . 

The recovery log contains information about database updates that have not yet 
been committed. Updates can include activities such as defining a management 
class, backing up a client file, and registering a client node. Changes to the 
database are recorded in the recovery log to maintain a consistent database image . 

The following shows authority requirements for tasks in this chapter: 

Task Required Privilege Class 

Manage disk volumes used by the database System or unrestricted stotage 
and recovery log 

Display information about the database and Any administrator 
recovery log 

See the following sections: 

Concepts: 

"How IBM Tivoli Storage Manager Processes Transactions" on page 420 

"How IBM Tivoli Storage Manager Manages Space" on page 422 

"The Advantages of Using Journal File System Files" on page 423 

Tasks: 

"Estimating and Monitoring Database and Recovery Log Space Requir 15.~~om~~ r"'"''*- 1-'M 

"Increasing the Size of the Database or Recovery Log" on page 427 t CP.Ml - CORR[ lOS 
"Decreasing the Size of the Database or Recovery Log" on page 431 . UY4' 
"Optimizing Database and Recovery Log Performance" on page 433 1-1s: 

J 6 <J 3 -
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Note: Mirroring of the da tabase and recovery log is described in the chap ter on 
da ta protec tion. See "Mirroring the Da tabase and Recovery Log" on 
page 546. 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator 's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start. 

How IBM Tivoli Storage Manager Processes Transactions 

420 

To support multiple transactions from concurrent client sessions, the server holds 
transaction log records in the recovery log buffer pool until they can be written to 
the recovery log. These records remain in the buffer pool until the active buffer 
becomes full or Tivoli Storage Manager forces log records to the recovery log. 

Changes resulting from transactions are held in the buffer pool temporarily and are 
not made to the database immediately. Therefore, the database and recovery log 
are not always consistent. When all records for a transaction are written to the 
recovery log, Tivoli Storage Manager updates the database. The transaction is then 
committed to the database. At some point after a transaction is committed, the ' 
server deletes the transaction record from the recovery log. 

Performance Considerations: Transferring Files as a Group 
between Client and Server 

A transaction is the unit of work exchanged between the client and server. The 
client program can transfer more than one file or directory between the client and 
server before it commits the data to server storage. Therefore, a transaction can 
contain more than one file or directory. This is called a transaction group. Tivoli 
Storage Manager provides a TXNGROUPMAX server option that allows you to 
specify the number of files or directories contained within a transaction group. 

It is possible to affect the performance of client backup, archive, restore, and 
retrieve operations by using a larger value for the TXNGROUPMAX option. You 
can use the TXNGROUPMAX option to increase performance when Tivoli Storage 
Manager writes to tape. This performance can be considerable when a user 
transfers multiple small files. 

If you increase the value of TXNGROUPMAX by a large amount, monitor the 
effects on the recovery log. A larger value can increase utilization of the recovery 
log, as well as an increased length of time for a transaction to commit. If the effects 
are severe enough, they may impact server operations. See "Monitoring the 
Database and Recovery Log" on page 425 for more information. 

The following are examples of how the TXNGROUPMAX option can affect 
performance throughput for operations to tape and the recovery log. The 
maximum number of concurrent client/server sessions is defined by the 
MAXSESSIONS server option. 

• The TXNGROUPMAX option is set to 20. The MAXSESSIONS option is set to 5. 
Five concurrent sessions are processing, and each file in the transaction requires 
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This represents 1,000 log records in the recovery log. Each time a transac tion 
ends (commits), the server can free 200 of those log records. Over time and as 
transactions end, the recovery log can release the space used by the oldest 
transactions. These transactions complete and the log progresses forward . 

• The TXNGROUPMAX option is set to 2,000. The MAXSESSIONS option is set to 
5. Five concurrent sessions are processing, and each file in the transaction 
requires 10 logged database operations. This would be a concurrent load of: 
2,000*10*5=20,000 

This represents 100,000 log records in the recovery log. Each time a transaction 
ends (commits), the server can free 20,000 of those log records. Over time and as 
transactions end, the recovery log can release the space used by the oldest 
transactions. These transactions complete and the log progresses forward . 

Based on the previous two examples, tive concurrent transactions with a 
TXNGROUPMAX setting of 2,000 consume significantly more space in the recovery 
log. This increase in log space usage also increases the risk of running out of 
recovery log space . 

The following is a comparison of the two example TXNGROUPMAX settings. This 
example becomes more significant if we include an example that a given log record 
takes 100 bytes . 

Table 34. Example of /og bytes consumed by tive concurrent sessions 

TXNGROUPMAX Setting Number of Log Bytes Consumed 

TXNGROUPMAX=20 100,000 

TXNGROUPMAX=2,000 10,000,000 

There are severa! related server options that can be used to tune server 
performance and reduce the risk of running out of recovery log space: 

• The 11-IROUGHPUTIIMETHRESHOLD and 11-IROUGHPUTDATATHRESHOLD 
options should be used in conjunctlon with the TXNGROUPMAX option to 
prevent a slower performing node from holding a transaction open for extended 
periods. 

• If the database is in roll-forward mode, lowering the database backup trigger 
can reduce the risk of running out of recovery log space when a larger 
TXNGROUPMAX value is specified. For more information, see "Automating 
Database Backups" on page 556 . 

• Increasing the size of the recovery log is another step to consider when 
increasing the TXNGROUPMAX setting. For more information, see "Increasing 
the Size of the Database or Recovery Log" on page 427 . 

Evaluate each node's performance and characteristics before increasing the 
TXNGROUPMAX setting. Nodes that only have a few larger objects to transfer 
will not benefit as much as nodes that have multiple, smaller objects to transfer . 
For example, a file server would benefit more from a higher TXNGR~J/200.~- b,f;:ll.. 
setting than would a database server that had one or two large objef,t~~er.n~RREIOf 
operations can consume the recovery log ata faster rate. Be careful when .n 9 .A 

6 increasing the TXNGROUPMAX settings for nodes that frequently piffirm hi~ ~ · 
log usage operations. The raw or physical performance of the disk dfives holdmg · 
the database and recovery log will possibly become an issue with anl increased 
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TXNGROUPMAX se tting. The d rives need to handle higher transfer ra tes in order 
to handle the increased load on the recovery log and da tabase. 

The TXNGROUPMAX option can be se t as a global server option value, or it can 
be set ind ivid ualiy for a node. Refer to the REGISTER NODE command and the 
server options in the Administrator's Reference. We recommended that you specify a 
conservative TXNGROUPMAX value (between 4 and 512). Select higher values for 
individual nodes that wili benefit from the increased transaction size. 

How IBM Tivoli Storage Manager Manages Space 
Tivoli Storage Manager tracks ali volumes defined to the database as one logical 
volume and ali volumes defined to the recovery log as another logical volume. In 
Figure 55, the database consists of four volumes: VOU through VOL4, which the 
server tracks as a single logical volume. 

VOL1 

Figure 55. A Server Database 

To manage the database and recovery log effectively, you must understand the 
following concepts: 

• Available space 

• Assigned capacity 

• Utilization 

· Available Space 
Not all of the space that is allocated for the volumes of the database or of the 
recovery log can be used for database and recovery log information. The server 
subtracts 1MB from each physical volume for overhead. The remaining space is 
divided into 4MB partitions. For example, you allocate four 25MB volumes for the 
database. For the four volumes, 4MB are needed for overhead leaving 96MB of 
available space as shown in figure Figure 56: 

Allocated Space Available Space 
on Physical Volumes for the Database 

25MB 24MB 

25MB 24MB 

25MB 24MB 

25MB 24MB 

Totais 100MB 96MB 

Figure 56. An Example of Available Space 
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Assigned Capacity 
Assigned capacity is the ava ilable space that can be used for da tabase or recovery 
log information. During installation, the assigned capacities of the da tabase and 
recovery log match the available space. If you add volumes after ins tallation, you 
increase your available space. However, to increase the assigned capacity, you must 
also extend the database or recovery log. See "Step 2: Extending the Capacity of 
the Database or Recovery Log" on page 430 for details . 

Utilization 
Utilization is the percent of the assigned capacity in use ata specific time . 
Maximum percent utilized is the highest utilization since the statistics were reset. For 
example, an installation performs most backups after midnight. Figure 57 shows 
that utilization statistics for the recovery log were reset at 9 p.m. the previous 
evening and that the maximum utilization occurred at 12 a.m . 

50% 

9:00p.m. 
reset utilization 

statistics 
% Util Max 

% Util 

50.0 50.0 

80% 

12:58 a.m. 

%Util 

80 .. 0 

Max 
%Util 

80.0 

Figure 57. An Example of Recovery Log Utilization 

60% 

Current Time 

%Util 

60.0 

Max 
%Util 

80.0 

Unless many objects are deleted, the database maximum percent utilized is usually 
dose to the utilization percentage . 

The Advantages of Using Journal File System Files 
Tivoli Storage Manager supports both journaled file system (JFS) files and raw 
logical volumes as database, recovery log, and disk storage pool volumes. JFS files 
have the following advantages: 

• JFS locks open files, and other applications cannot write to them. However, raw 
volumes are not locked, and any application can write to them. Tivoli Storage 
Manager tries to prevent starting more than one instance of the same server 
from the same directory, but it can be clone. If you are using raw volumes, both 
server instances can simultaneously update the same information. This could 
cause errors in the database, recovery log, or storage pool raw volumes . 

• After a database, recovery log, or storage pool volume is defined, you cannot 
change its size. Size information determines where data is placed and whether 
volumes have been modified by other applications or utilities. Howeve~p_~J r. 
lets you increase the sizes of raw volume. If the volume is defined befb'riPit~~ 
is increased, Tivoli Storage Manager cannot use the volume or its dat.C. PMI • CORREirn: 

I ' ' 
• For database and recovery log volumes you should use Tivoli Storage ' ~anagel() 9 4 

7 mirroring rather than AIX mirroring. If you use AIX mirroring for dffJêase anié . 
recovery log volumes, you may have a problem with raw volumes, ~ut not with 
JFS files. AIX tracks mirroring activity by writing contrai informatioJ' to J e Brst 
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512 bytes of USER area in a raw volume. This is not a problem for database and 
recovery log volumes, but Tivoli Storage Manager contrai information is also 
written in this area. If AIX overwrites this contrai information when raw 
volumes are mirrored, Tivoli Storage Manager may not be able to va ry the 
volume online. 

Note: Tivoli Storage Manager mirroring only supports database and recovery 
log volumes. Disk storage pool volumes are not supported by Tivoli 
Storage Manager mirroring. 

The use of JFS files for database, recovery log, and storage pool volumes requires 
slightly more CPU than is required for raw volumes. However, JFS read-ahead 
caching improves performance. 

Estimating and Monitoring Database and Recovery Log Space 
Requirements 

The size of the database depends on the number of client files to be stored and the 
method by which the server manages them. If you can estimate the maximum 
number of files that might be in server storage at any time, you can estimate the 
database size from the following information: 

• Each stored version of a file requires about 400 to 600 bytes of database space. 

• Each cached or copy storage pool file requires about 100 to 200 bytes of 
database space. 

• Overhead could require up to 25% in additional space. 

In the example below, the computations are probable maximums. In addition, the 
numbers are not based on the use of file aggregation. In general, aggregation of 
small files reduces the required database space. For details about aggregation, see 
"How the Server Groups Files before Storing" on page 196. Assume the following 
numbers for a Tivoli Storage Manager system: 

Versions of files 

Backed up files 
Up to 500,000 client files ·might be backed up. Storage policies call 
for keeping up to 3 copies of backed up files: 

500,000 files x 3 copies = 1,500,000 files 

Archived files 
Up to 100,000 files might be archived copies of client files. 

Space-managed files 
Up to 200,000 files migrated from client workstations might be in 
server storage. 

Note: File aggregation does not affect space-managed files. 

At 600 bytes per file, the space required for these files is: 
(1 , 500,000 + 100,000 + 200,000) X 600 = 1.0GB 

Cached and copy storage pool files 

Cached copies 
Caching is enabled in a 5GB disk storage pool. The pool's high and 
low migration thresholds are 90% and 70% respectively. Thus, 20% 
of the disk pool, or 1GB, is occupied by cached files. 
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If the average file size is about l OKB, about 100,000 files are in 
cache a t any one time . 

100,000 files x 200 bytes = 19MB 

Copy storage pool files 
All primary storage pools are backed up to the copy storage pool: 
(1,500,000 + 100,000 + 200,000) x 200 bytes = 343MB 

Therefore, cached files and copy storage pool files require about 0.4GB of 
database space . 

Overhead 
About 1.4GB is required for file versions and cached and copy storage pool 
files. Up to 50% additional space (or 0.7GB) should be allowed for 
overhead . 

The database should then be approximately 2.1GB . 

If you cannot estimate the numbers of files, you can roughly estimate the database 
size as from 1% to 5% of the required server storage space. For example, if you 
need 100GB of server storage, your database should be between 1GB and 5GB. See 
"Estimating Space Needs for Storage Pools" on page 221 for details . 

During SQL queries of the server, intermediate results are stored in temporary 
tables that require space in the free portion of the database. Therefore, the use of 
SQL queries requires additional database space. The more complicated the queries, 
the greater is the space required . 

The size of the recovery log depends on the number of concurrent client sessions 
and the number of background processes executing on the server. The maximum 
number of concurrent client sessions is set in the server options . 

Attention: Be aware that the results are estimates. The actual size of the database 
may differ from the estimate because of factors, such as, the number of directories 
and the length of the path and file names. You should periodically monitor your 
database and recovery log and adjust their sizes as necessary . 

Begin with at least a 12MB recovery log. If you use the database backup and 
recovery functions in roll-forward mode, you should begin with at least 25MB. See 
"Database and Recovery Log Protection" on page 544 and "Estimating the Size of 
the Recovery Log" on page 554 for more information . 

Monitoring the Database and Recovery Log 
You should regularly monitor the database and recovery log to see if you should 
add or delete space. To monitor daily utilization, you might want to reset the 
maximum utilization counters each day. Utilization statistics are reset in two ways: 

• Automatically when the server is restarted 

• By issuing the RESET DBMAXUTILIZATION or RESET LOGMAF~ 
commands CPMI - CORREIO! 

For example, to reset the database utilization statistic, enter: ~ 1
' ' . [) 9 

4 reset dbmaxutilization Fls. 8 
If the SELFTUNEBUFPOOLSIZE server option is in effect, the buffer pool cachRutB J 
ratio statistics are reset at the start of expiration. After expiration, th buffer pool 
size is increased if the cache hit ratio is less than 98%. The increase i : buffer 

===== 
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pool size is in small increments and may change after each expira tion. The change 
in the buffer pool size is not reflected in the server options fi le. Yo u can check the 
current size a t any time using the QUERY STATUS command. Use the SETOPT 
BUFPOOLSIZE command to change the buffer pool size. 

To display information about the database or recovery log, issue the QUERY DB or 
QUERY LOG command. For example: 

query db 

The server displays a report, like this: 

Av ail abl e Ass igned Maximum Ma ximum Page 
Space Capacity Extension Redu ction Size 

(MB) (MB) (MB) (MB) (byt es ) 

96 96 o 92 4,096 

Total 
Pages 

24,576 

Used %Ut i 1 Ma x. 
Pages %Ut i 1 

86 0.3 0. 3 

To display information about the database or recovery log volumes, issue the 
QUERY DBVOLUME or the QUERY LOGVOLUME command. For example: 
query dbvolume dbl.dsm format=detailed 

The server displays a report, like this: 

Volume Name (Copy 1): /home/bill/dsmserv/build/db1 
Copy Status : Sync'd 

Volume Name (Copy 2) : 
Copy Status : Undefined 

Volume Name (Copy 3) : 
Copy Status: Undefined 

Available Space (MB) : 12 
Allocated Space (MB) : 12 

Free Space (MB) : O 

Note: Tivoli Storage Manager displays output from this command from the lowest 
to the highest number. If a volume is deleted, Tivoli Storage Manager reuses 
that volume number the next time that a volume is defined. A query can 
then display volumes that are not in numerical sequence. You can reset the 
arder of your database or recovery log volumes by specifying the desired 
order with the DSMSERV LOADFORMAT command. 

See the indicated sections for details about the following entries: 

• Available space, "Available Space" on page 422 

• Assigned capacity, "Assigned Capacity" on page 423 

• Utilization and maximum utilization, "Utilization" on page 423 

If utilization is high, you may want to add space (see "Increasing the Size of the 
Database or Recovery Log" on page 427). If utilization is low, you may want to 
delete space (see "Decreasing the Size of the Database or Recovery Log" on 
page 431). 

Note: You can also use a DEFINE SPACETRIGGER command to automatically 
check whether the database or recovery log exceeds a utilization percentage 
that you specify. See "Automating the Increase of the Database or Recovery 
Log" on page 427 for details. 
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As your requirements change, you can increase or decrease the sizes of the 
database and recovery log. You can automate the process of increasing the sizes, or 
you can perform ali the steps manually. See "Automating the Increase of the 
Database or Recovery Log" or "Manually Increasing the Database or Recovery 
Log" on page 428 . 

Attention: Do not change the size of an allocated database or recovery log 
volume after it has been defined. If you change the size of a volume, Tivoli Storage 
Manager may not initialize correctly, and data may be lost. 

Note: Significantly increasing the recovery log size could significantly increase the 
time required to restart the server, back up the database, and restare the 
data base . 

Automating the lncrease of the Database or Recovery Log 
You can automate the process of increasing the database and recovery log sizes. 
With a DEFINE SPACETRIGGER command, you can specify the following: 

o Utilization percentages at which the database or recovery log size is to be 
increased 

o The size of the increase as a percentage of the current database or recovery log 
size 

o The prefix to be used for a new volume 

o The maximum size allowed for the database or recovery log 

For example, assume that you have a 100GB database and a 3GB recovery log. You 
want to increase the database size by 25 percent when 85 percent is in use, but not 
to more than 200GB. You also want to increase the recovery log size by 30 percent 
when 75 percent is in use, but not to more than 5GB . 

Note: There is one time when the database or recovery log might exceed the 
maximum size specified: If the database or recovery log is less than the 
maximum size when expansion begins, it continues to the full expansion 
value. However, no further expansion will occur unless the space trigger is 
updated. · 

To add the new volumes to the /usr/tivoli/tsm/server/bin/logl.dsm directory, 
issue the following commands: 

define spacetrigger db fullpct=85 spaceexpansion=25 
expansionprefix=/usr/tivoli/tsm/server/bin/ maximumsize=200000 

define spacetrigger log fullpct=75 spaceexpansion=30 
expansionprefix=/usr/tivoli/tsm/server/bin/ maximumsize=50000 

:me server then monitors t~e database or recovery log and, if the utii-F!~#!.i~~~~. ~ 
1s reached, does the followmg: . CPMI • CORREIOS 

Displays a message (ANR4413I or ANR4414I) that states the amount of spaceO 
9 required to meet the utilization parameter specified in the commaff9s : .J 4 9 

Allocates space for the new volume . 

o Defines the new volume. 

o Extends the database or recovery log . 

lf a volume is mirrored and there is enough disk space, the prece 
also performed for the mirrored copies . 

6 83 
:steps are 
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Notes: 

1 . The maximum size of the recovery log is 13GB. The server will not 
automatically ex tend the recovery log beyond 12GB. 

2. An automatic expansion may exceed the specified database or recovery log 
maximum size but not the 13GB recovery log limit. However, after the 
maximum has been reached, no further automatic expansions will occur. 

3 . A space trigger percentage may be exceeded between the monitoring of the 
database or recovery log and the time that a new volume is brought online. 

4. If the server creates a database or recovery log volume and the a ttempt to add 
it to the server fails, the volume is not deleted. After the problem is corrected , 
you can define it with the DEFINE DBVOLUME or DEFINE LOGVOLUME 
command. 

5. Automatic expansion will not occur during a database backup. 

6. The database and recovery log utilization percentage may exceed the space 
trigger value. The server checks utilization after a database or recovery log 
commit. 

Also, deleting database volumes and reducing the database does not activate 
the trigger. Therefore, the utilization percentage can exceed the set value before 
new volumes are online. 

7. The database and the recovery log size may exceed the specified 
MAXIMUMSIZE value. This value is a threshold for expansion. Tivoli Storage 
Manager checks the size and allows expansion if the database or the recovery 
log is less than the maximum size. Tivoli Storage Manager will not 
automatically expand the database or the recovery log if either is greater than 
the maximum size. However, Tivoli Storage Manager only checks the size that 
results after expansion to ensure that the maximum recovery log size is not 
exceeded. 

Recovering When the Recovery Log Runs Out of Space 
If the log mode is set to ROLLFORWARD and either the recovery log is too small 
or the database backup trigger is set too high, the recovery log could run out of 
space before database operations complete. If this happens, you may need to stop 
the server without enough recovery log space to restart the server. In some cases, 
the server halts itself. 

To restart the server, first format a new volume (see "Using the DSMFMT 
Command to Format Volumes" on page 430). Then use the DSMSERV EXTEND 
LOG command to extend the size of the recovery log. For example, after 
formatting a 21MB volume named new.reclog, extend the recovery log by issuing 
the following command: 

dsmserv extend log new.reclog 20 

After the server is running, you can do the following: 

• Back up the database, which frees the recovery log space 

• Adjust the size of the recovery log, the database backup trigger, or both 

Manually lncreasing the Database or Recovery Log 
To add space to the database or recovery log, do the following: 

"Step 1: Creating Database and Recovery Log Volumes" on page 429 
"Step 2: Extending the Capacity of the Database or Recovery Log" on page 430 
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Step 1: Creating Database and Recovery Log Volumes 
You can alloca te space and define a da tabase or recovery log volume in a single 
operation. For example, to allocate a 100MB database volume named VOLS in the 
/ usr/tivoli/tsm/server/bin directory and define the volume, enter: 

define dbvolume /usr/tivoli/tsm/server/bin/ formatsize=lOO 

The available space of the database increases to 196MB, but the assigned capacity 
remains at 96MB. For Tivoli Storage Manager to use the space, you must extend 
the capacity (see "Step 2: Extending the Capacity of the Database or Recovery Log" 
on page 430). To verify the change, query the database or recovery log. For 

example, to query the database, enter: 
query db 

The server displays a report, like this: 

Available Assigned Maximum Maximum Page 
Space Capacity Extension Reduction Size 

(MB) (MB) (MB) (MB) (bytes) 

196 96 Hl0 92 4,096 

Total 
Pages 

24,576 

Used %Ut i l Ma x. 
Pages %Util 

86 0.3 0.3 

The value in the Maximum Extension field should equal the available space of the 
new volume. In this example, a 101MB volume was allocated. This report shows 
that the available space has increased by 100MB; the assigned capacity is 
unchanged at 96MB; and the maximum extension is 100MB. Figure 58 illustrates ' 
these changes . 

Allocated Space 
on Physical Volumes 

101MB 

25MB 

25MB 

25MB 

25MB 

Totais 201MB 

VOL2 

VOLt 

Available Space 
for lhe Database 

100MB 

24MB 

24MB 

24MB 

24MB 

196MB 

Assigned 
Capacity 

24MB 

24MB 

24MB 

24MB 

96MB 

Figure 58. Adding Volumes lncreases Availab/e Space 

You can also query the database and recovery log volumes to display information 
about the physical volumes that make up the database and recovery log . 

Notes: 

1. The maximum size of the recovery log is 13GB, and the maximum size <?! the 
database is 530GB. If you allocate a volume that would cause the ~0~~ 
or database to exceed these limits, the subsequent DEFINE DBVQ~ OJ CORREIO$ 
DEFINE LOGVOLUME command for the volume will fail. ; () 9 

2. For performance reasons, define more than one volume for the ~ftj~Çtse and 5 Q 
recovery log, and put these volumes on separate disks. This alto s 
simultaneous access to different parts of the database or recove log . 

looc: 6 e 3 
Chep"' 18 Meoegiog '"' D<>>ab'~ ond Recwéry~ 
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3. To use disk space efficiently, allocate a few large disk vo lumes rather than 
many small disk volumes. In this way, you avoid losing space to overhead 
processing. 

If you already have a number of small volumes and want to consolidate the 
space into one large volume, see "Decreasing the Size of the Database or 
Recovery Log" on page 431. 

4. To protect database and recovery log volumes from media failure, use 
mirroring. See "Mirroring the Database and Recovery Log" on page 546 for 
details. 

Using the DSMFMT Command to Format Volumes: You can still use the 
DSMFMT utility to allocate a database or recovery log volume. You would then 
issue the DEFINE DBVOLUME or DEFINE LOGVOLUME command without the 
FORMATSIZE parameter, and extend the database or recovery log (see "Step 2: 
Extending the Capacity of the Database or Recovery i.og"). 

To allocate an additional 101MB to the database as volume VOLS, enter: 

> dsmfmt -db vol5 101 

Step 2: Extending the Capacity of the Database or Recovery Log 
The database and recovery log are extended in 4MB increments. If you do not 
specify the extension in 4MB increments, the server rounds up to the next 4MB 
partition. For example, if you specify 1MB, the server extends the capacity by 4MB. 

To increase the capacity of the database by 100MB, enter: 
extend db 100 

After the database has been extended, the available space and assigned capacity 
are both equal to 196MB, as shown in Figure 59. 

Allocated Space 
on Physical Volumes 

101MB 

25MB 

25MB 

25MB 

25MB 

Totais 201MB 

VOL3 

VOL2 

VOL1 

Available Space 
for lhe Database 

100MB 

24MB 

24MB 

24MB 

24MB 

196MB 

Assigned 
Capacity 

100MB 

24MB 

24MB 

24MB 

24MB 

196MB 

Figure 59. Extending the Capacity of the Database 

You can query the database or recovery log (QUERY DB and QUERY LOG 
commands) to verify their assigned capacities. The server would display a report, 
like this: 

Available Assigned Maximum Maximum Page 
Space Capacity Extension Reduction Size 

(MB) (MB) (MB) (MB) (bytes) 

196 196 () 192 4,096 
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Total 
Pages 

50,176 

Used %Util Max. 
Pages %Util 

1ll 0.2 0.2 
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Decreasing the Size of the Database or Recovery Log 
You may want to dele te da tabase or recovery log volumes for a number of reason s. 
For example: 

• You have a significant amount of space that is unused . 

• You want to consolidate a number of sm all volumes, each of which may have 
unusable space, into one large volume. To create a volume, see "Increasing the 
Size of the Database or Recovery Log" on page 427 . 

When you delete a database or recovery log volume, Tivoli Storage Manager tries 
to move data from the volume being deleted to other physical volumes in the 
database or recovery log . 

To delete space, perform the following steps: 

1. Determine if you can delete one or more volumes ("Step 1: Determining lf 
Volumes Can Be Deleted"). 

2. Reduce the capacity of the database or recovery log to free existing space ("Step 
2: Reducing the Capacity of the Database or Recovery Log" on page 432). 

3. Delete the volume ("Step 3: Deleting a Volume from the Database or Recovery 
Log" on page 432) . 

Step 1: Determining lf Volumes Can Be Deleted 
To determine if volumes can be deleted from the database or recovery log, check 
the volume sizes and the amount of unused space . 

To check the sizes of the volumes in the database, enter: 

query dbvolume format=detailed 

The server displays the following type of information: 

Volume Name (Copy 1): VOL1 
Copy Status: Sync'd 

Volume Name (Copy 2) : 
Copy Status : Undefined 

Volume Name (Copy 3): 
Copy Status: Undefined 

Available Space (MB): 24 
Allocated Space (MB) : 24 

Free Space (MB): O 

In this example, VOU, VOL2, VOL3, and VOL4 each have 24MB of available 
space, and VOLS has 100MB. To determine if there is enough unused space to 
delete one or more volumes, enter: 

query db 

The server displays the following type of report. 

Available Assigned Ma ximum Maximum Page Total Used %Util Ma x . 
Space Capacity Extension Reduction Size Pages Pages %Uti_l _ _ _ _ 

(MB) (MB) (MB) (MB) (bytes) RQS 0o Q3J21.ltl~ r 11 

------~~6 -----~~6 --------õ ------~;6 --~~õ~6 ---~õ~~;6 ----~~;~~ --~~~ --,~ :~ PMI - CORREIO 
I " I ~. 

~,Fis : V9 57 
The Maximum Reduction field shows the assigned capacity not in usf In this · 
example, you could reduce the database by up to 176MB. This is en ugh spé}ce to 
allow the deletion of VOU, VOL2, VOL3, and VOL4. I') 6 8 3' 

Do 
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If there is not enough space on the remaining volumes, alloca te more space and 
define an additional volume. See "Increasing the Size of the Database or Recovery 
Log" on page 427. Continue with "Step 2: Reducing the Capacity of the Database 
o r Recovery Log". 

Step 2: Reducing the Capacity of the Database or Recovery 
Log 

The database or recovery log capacity is reduced in 4MB increments. For example, 
based on the utilization of the database assume that VOLS alone could contain ali 
the data. To reduce the database by the amount of available space in VOU 
through VOL4, 96MB, enter: 
reduce db 96 

Reducing capacity is run as a background process and can take a long time. Issue a 
QUERY PROCESS command to check on the status of the process. 

After reducing the database by 96MB, the assigned capacity is 100MB, and the 
maximum extension is 96MB, as shown in the following example: 

Available Assigned Maximum Maximum Page 
Space Capacity Extension Reduction Size 

(MB) (MB) (MB) (MB) (bytes) 

Total 
Pages 

196 100 96 92 4,096 24,576 

Used %Util Max . 
Pages %Util 

86 0.3 0.3 

Step 3: Deleting a Volume from the Database or Recovery Log 
After you reduce the database or recovery log, use the smaller size for a few days. 
If the maximum utilization does not exceed 70%, you can delete the extra volumes. 

Note: You cannot delete volumes if there is not enough free space for the server to 
move data from the volume being deleted to other physical volumes in the 
database or recovery log. 

In our example, you determined that you can delete the four 24MB volumes from 
the database. You have reduced the database by 96MB. To delete VOU through 
VOL4 from the database, enter: 

delete dbvolume voll 
delete dbvolume vol2 
delete dbvolume vol3 
delete dbvolume vol4 

The server moves data from the volumes being deleted to available space on other 
volumes, as shown in Figure 60 on page 433. 
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VOL5 

Before 
Deletion 

VOL1 

During 
Deletion 

Figure 60. Deleting Database Volumes 

After 
Deletion 

After the data has been moved, these volumes are deleted from the server. 

Optimizing Database and Recovery Log Performance 
Over time, the database size and organization can change to the point that 
performance is degraded. Unloading and reloading the database can have the 
following benefits: 

• lmproved performance of the server database dump and load functions 

• Improved performance of the database audit functions 

• lmproved use of database space 

• Reorganization of fragmented page allocations 

• lmproved performance of long-running scans of the database 

The database and recovery log buffer pool sizes can also affect performance. A 
larger database buffer pool can improve performance. A larger recovery log buffer 
pool reduces how often the server forces records to the recovery log . 

See "Reorganizing the Database" on page 435 for more information about restoring 
database efficiency. 

Adjusting the Database Buffer Pool Size 
You can let Tivoli Storage Manager dynamically adjust the size of the database 
buffer pool or you can adjust it manually. If you specify YES for the 
SELFTUNEBUFPOOLSIZE server option, the database buffer pool is dynamically 
adjusted. The cache hit ratio statistics for the buffer pool are reset at the beginning 
of expiration. After expiration processing completes, the buffer pool size is 
adjusted dynamically . 

Server expiration processing resets the database buffer pool before th~ _next 
processing starts and examines if the database buffer pool cache hir~~ i*é0:312eêõ @N-

98%. lf the cache hit ratio is lower than 98%, the database buffer p~~P'Mf bf CORREIOS 
increased; if it is higher, the buffer pool size will not change. Incre

1 
sing the Q 

9 database buffer pool will not be more than 10% of available real s f!'l§~ · 52 
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Perform the following steps to track the database buffer pool s ta tis tics and adjust 
the buffer pool size: 

Step 1: Reset Data base Buffer Pool Utilization Statistics 
Reset the buffer pool statis tics. lnitially, you might want to reset the statistics twice 
a day. Later, you can reset them less often. To reset, enter: 

reset bufpool 

Step 2: Monitor the Database Buffer Pool 
To see if the database buffer pool is adequate for database performance, enter: 

query db format=detailed 

The server displays a report, like this: 

Available Space (MB): 196 
Assigned Capacity (MB): 196 
Maximum Extension (MB): O 
Maximum Reduction (MB): 176 

Page Size (bytes): 4,096 
Total Pages : 50,176 

Used Pages: 4,755 
%Uti 1: 9. 5 

Max. %Util: 9.5 
Physical Volumes: 5 

Buffer Pool Pages: 128 
Total Buffer Requests: 1,193,212 

Cache Hit Pct.: 99 . 73 
Cache Wait Pct.: 0.00 

Use the following fields to evaluate your current use of the database buffer pool: 

Buffer Pool Pages 
The number of pages in the database buffer pool. This value is determined 
by the server option for the size of the database buffer pool. At installation, 
the database buffer pool is set to 2048KB, which equals 128 database pages. 

Total Buffer Requests 
The number of requests for database pages since the server was last started 
or the buffer pool was last reset. If you regularly reset the buffer pool, you 
can see trends over time. 

Cache Hit Pct 
The percentage of requests for cached database pages in the database 
buffer pool that were not read from disk. A high value indicates that the 
size of your database buffer pool is adequate. If the value falls below 98%, 
consider increasing the size of the database buffer pool. For larger 
installations, performance could improve significantly if your cache hit 
percentage is greater than 99%. 

Cache Wait Pct 
The percentage of requests for database pages that had to wait for a buffer 
to become available in the database buffer pool. When this value is greater 
than O, increase the size of the database buffer pool. 

Step 3: Adjust the Database Buffer Pool 
Use the BUFPOOLSIZE server option to set the size of the database buffer pool. 

Adjusting the Recovery Log Buffer Pool Size 
Do the following to adju't the ,;ze of the <ecove<y log buffe< poo~· .~ ~~ 
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Step 1: Monitor the Recovery Log Buffer Pool 
To see how the recovery log buffer pool size affec ts recovery log perfo rmance, 
ente r: 

query log format=det ailed 

The server displays a report, like this: 

Available Space {MB) : 12 
As signed Capacity (MB): 12 
Maximum Ext ension (MB): 0 
Maximum Reduction (MB): 8 

Page Size (bytes): 4,096 
Total Pages: 3,072 

Used Pages: 227 
%Util: 7.4 

Ma x. %Util: 69 . 6 
Physical Volumes : 1 

Log Pool Pages : 32 
Log Pool Pct. Util : 6.25 
Log Pool Pct. Wait: 0.00 

Use the following fields to evaluate the log buffer pool size: 

Log Pool Pages 
The number of pages in the recovery log buffer pool. This value is set by 
the server option for the size of the recovery log buffer pool. At 
installation, the default setting is 128KB, which equals 32 recovery log 
pages . 

Log Pool Pct. Util 
The percentage of pages used to write changes to the recovery log after a 
transaction is committed. A value below 10% means that the recovery log 
buffer pool size is adequate. If the percentage increases, consider increasing 
the recovery log buffer pool size . 

Log Pool Pct. Wait 
The percentage of requests for pages that are not available because all 
pages are waiting to write to the recovery log . 

If this value is greater than O, increase the recovery log buffer pool size . 

Step 2: Adjust the Recovery Log Buffer Pool 
Use the LOGPOOLSIZE server option to set the size of the recovery log buffer 
pool. 

Reorganizing the Database 
Over time, database volumes become fragmented. You can restore the efficiency of 
the database and improve database performance by reorganizing the database 
using database unload and reload processing. By reloading the database, you 
compress and reorganize it. 

The procedure includes unloading the database, formatting database volumes and 
recovery log volumes to prepare for loading, and then loading the database. The 
operations read device information from the device configuration fi~~--~ 

server's database. ÇPMI _ CORRE105 

You can use a device class of FILE for the DSMSERV UNLOADDB \llíl~d DSMs:JG.YJ 5 3 
LOADDB operations. If you use any other type of device class for f hl?operations, · 
you must use a drive that is assigned to a manuallibrary (library pe of 

J J 
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MANUAL). If the drive that you want to use is not assigned to a manual library, 
you must edit the device configuration file to temporarily change the definition so 
that it appears to be in a manual library. 

Procedure: Reorganizing the Database 
To reorganize the database, follow these steps: 

1. Attention: Perform a backup of your database. If an outage occurs while you 
are loading and reloading your database, you can use your backup copy for 
recovering the database. 

2. Ensure that a current device configuration file exists. You must also specify 
the name of the device configuration file by using the DEVCONFIG option in 
the server options file. See "Saving the Device Configuration File" on 
page 559. 

Note: If you have specified more than one file with the DEVCONFIG option, 
remove all but one file name for this process. After you complete this 
procedure, you can add the other file names back to the option. 

The device configuration file includes a copy of the device class, library, and 
drive definitions for the server. The utility commands in this procedure need 
these definitions. 

See Administrator's Reference for details on the DEVCONFIG option. 

3. Ensure that the device configuration file contains the required definitions for 
the device that you want to use for the operations. 

• To use hard disk, you must use a device class of type FILE for the 
operations, and the device class definition must exist in the device 
configuration file. 

• To use other device types, check the definition of the library and the drive 
in the device configuration file. The library and the drive must be defined 
as a manual library and drive. If not, make a copy of your device 
configuration file and store the original file in a safe place. Edit the copy of 
the file to temporarily have the library and the drive be treated by the 
server as a manual library and drive. Follow these guidelines: 

- For the library definition, change the library type to MANUAL and 
remove any parameters not allowed for a MANUAL type of library. For 
example, you have the library defined in your device configuration file 
like this: 

define library 8mmlib libtype=scsi shared=yes 

You need to change the definition to this: 
define library 8mmlib libtype=manual 

- For the drive definition, remove any parameters that do not apply to a 
drive in a manual library. For example, you have the drive defined like 
this: 

define drive 8mmlib drive01 element=82 

You need to change the definition to this: 

define drive 8mmlib drive01 

See Administrator's Reference for details on the commands. 

4. Before unloading the database, estimate how many tapes you will need: 

• If the server is not running, use the size of your existing physical database 
volumes as an estimate of how many tapes to use. 
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• If the server is running, you can use the following steps to es timate the 
number of tapes required: 

a. Request information about the database by using the following 
command: 

query db 

b. Using the output of the QUERY DB command, multiply the Used Pages 
by the Page Size to determine space occupied by the database . 

c. Use the result to estimate the number of tapes of a specific device class 
that you will need to unload the database. The space required willlikely 
be less than your estimate . 

5. Halt the server if it is still running . 

6. With the server not running, issue the DSMSERV UNLOADDB utility to 
unload the database to tape. For example, issue this command: 
dsmserv unloaddb devclass=tapeclass scratch=yes 

Because the library is defined to be a manual library, you will need to 
manually mount the tapes. 

Note: Keep track of the order in which the tape volumes are written when the 
database is unloaded. You must specify the volume names in the same 
order when you reload the database using the DSMSERV LOADDB 
utility. For this task, you can either: 

• Review the output generated by the DSMSERV UNLOADDB utility 
and record the order of the volumes . 

• Manually view the volume history file to identify the tape volumes 
containing the unloaded database. The volumes have a volume type 
of DBDUMP. See "Saving the Volume History File" on page 557 for 
details. (Do not restart the server and issue QUERY VOLffiSTORY at 
this step.) 

7. Format the database and recovery log by using the DSMSERV LOADFORMAT 
utility. This utility prepares the existing server database for the DSMSERV 
LOADDB utility. For example, issue this command: 

dsmserv loadformat 2 logvoll logvol2 1 dbvoll 

This command prepares two recovery log volumes (logvoll and logvol2), and 
one database volume (dbvoll). 

8 . Reload the database using the volumes that contain the data from the unload 
operation. For example: 
dsmserv loaddb devclass=tapeclass volumenames=db00l,db002,db003 

For the volume names, ensure that you do the following: 
• Enter the volume names in the same order in which they were used for the 

DSMSERV UNLOADDB utility. 
• Separate the volume names with a comma and no intervening spaces . 

9. If you edited your device configuration file in step 3 on page 436, replace the 

10 . 

edited version of the device configuration file with the origilal-version. oc; C f\J 

ROS J:l 0 QJ®~., ot:o~-'~-
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Chapter 19. Monitoring the IBM Tivoli Storage Manager Server 

Administrators can monitor the server: 

• To find the status of operations 

• To display information about objects 

• To monitor the record of activity 

• To select the types of events to save 

• To select a location to save events 

See the following sections: 

Tasks: 

"Using IBM Tivoli Storage Manager Queries to Display Information" 

"Using SQL to Query the IBM Tivoli Storage Manager Database" on page 444 

"Using the IBM Tivoli Storage Manager Activity Log" on page 449 

"Logging IBM Tivoli Storage Manager Events to Receivers" on page 451 

"Monitoring IBM Tivoli Storage Manager Accounting Records" on page 464 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Admínístrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quíck 
Start . 

Using IBM Tivoli Storage Manager Queries to Display lnformation 
IBM Tivoli Storage Manager provides a variety of QUERY commands that display 
formatted information about definitions, settings, processes, and status. In some 
cases, you can display the information in either of two formats: standard or 
detailed. The standard format presents partia! information and is useful in 
displaying an overview of many objects . 

Note: For information about creating customized queries of the database, see 
"Using SQL to Query the IBM Tivoli Storage Manager Database" on 
page444 . 

Requesting lnformation about IBM Tivoli Storage Manager 
Definitions 

During Tivoli Storage Manager system setup, an administrator can define many 
objects. These objects include storage management policies, database and recovery 
log volumes, storage pools, and device classes. Tivoli Storage Manager provides 
queries that display information about these objects . 

Most of these definition queries let you request standard format or d~00l4d~WOO;~.Qiol-l 

Standard format limits the information and usually displays it as <rl)€f?.MI per CORREIOG 
object. Use the standard format when you want to query many objr cts, for O 9 S 

· Fts.: · 
il Cupyright IBM Corp. 1993, 2003 
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exa mple, ali regis tered client nodes. Detailed forma t d isplays the defa ult and 
specific definition parame ters. Use the de tailed for mat when you want to see ali 
the informa tion about a limited number of objec ts. 

Here is an example of the standard output for the QUERY NODE command: 

Nade Name Platform Po l icy Days Days Locked ? 
Doma in Since Since 
Na me Last Password 

Acc ess Set 
---------- ---------
CU ENTl AIX STANDARD 6 6 No 
GEORGE Linux86 STANDARD 1 1 No 
JANET HPUX STANDARD 1 1 No 
JOE2 Ma c STAN DARD <1 <1 No 
TOMC WinNT STANDARD 1 1 No 

Here is an example of the detailed output for the QUERY NODE command: 

Nade Name: JOE 
Platform : WinNT 

Client OS Level: 5.00 
Client Version: Version 5, Release 1, Level 5.0 

Policy Domain Name: STANDARD 
Last Access Date/Time: 05/19/2002 18 :55:46 

Days Since Last Access: 6 
Password Set Date/Time: 05/19/2002 18:26:43 

Days Since Password Set : 6 
Invalid Sign-on Count: O 

Locked? : No 
Contact : 

Compression : Client's Choice 
Archive Delete Allowed? : Yes 

Backup Delete Allowed?: No 
Registration Date/Time: 03/19/2002 18:26:43 

Registering Administrator: SERVER CONSOLE 
Last Communication Method Used: Tcp/lp-

Bytes Received Last Session: 108 , 731 
Bytes Sent Last Session: 698 

Duration of Last Session (sec) : 0.00 
Pct. ldle Wait Last Session: 0.00 

Pct. Comm. Wait Last Session: 0.00 
Pct. Media Wait Last Session: 0.00 

Optionset: 
URL: http://client . host.name:1581 

Nade Type: Client 
Password Expiration Period: 60 

Keep Mount Point?: No 
Maximum Mount Points Allowed: 1 

Auto Filespace Rename: No 
Validate Protocol: No 

TCP /1 P Name: JOE 
TCP/IP Address: 9.11.153.39 

Globally Unique ID: 11.9c.54.e0.8a.b5.11.d6.b3.c3.00.06.29.45.cl.5b 
Transaction Group Max: O 

Session Initiation : ClientOrServer 
HLADDRESS : 
LLADDRESS: 

Requesting lnformation about Client Sessions 
When administrators or users access Tivoli Storage Manager, an administrative or 
client node session is established with the server. The server assigns each client 
session a unique session number. 

To request information about client sessions, enter: 

query session 

IBM Tivoli Storage Manager for AIX: Administrator's Guide 
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Figure 61 shows a sample client session report. 

5ess Comm. 5ess 
Number Method State 

Wait Bytes Bytes Sess Platform Cli ent Name 
Ti me 5ent Recv d Type 

3 Tcp/lp !dl eW 
5 Tcp/lp ldl eW 
6 Tcp/lp Run 

9 5 
o 5 
o 5 

7.8 K 
1. 2 K 

117 

706 Admin WinNT 
222 Admin A!X 
130 Admin Mac2 

TOMC 
GUEST 
MAR IE 

Figure 61 . lnformation about Client Sessions 

Check the wait time and session state. The wait time determines the length of time 
(seconds, minutes, hours) the server has been in the current state. The session state 
can be one of the following: 

Start Connecting with a client session. 

Run Running a client request. 

En d Ending a client session. 

RecvW 

SendW 

Waiting to receive an expected message from the client while a database 
transaction is in progress. A session in this state is subject to the 
COMMTIMEOUT limit. 

Waiting for acknowledgment that the client has received a message sent by 
the server. 

MediaW 
Waiting for removable media to become available . 

IdleW Waiting for communication from the client, and a database transaction is 
not in progress. A session in this state is subject to the IDLETIMEOl,JT 
limit. 

For example, Tivoli Storage Manager cancels the client ses~ion if the 
IDLETIMEOUT option is set to 30 minutes, and a user does not initiate 
any operations within those 30 minutes. The client session is automatically 
reconnected to the server when it starts to send data again . 

Requesting lnformation about Server Processes 
Most commands run in the foreground, but others generate background processes. 
In some cases, you can specify that a process run in the foreground. Tivoli Storage 
Manager issues messages that provide information about the start and end of 
processes. In addition, you can request information about active background 
processes. If you know the process ID number, you can use the number to limit the 
search. However, if you do not know the process ID, you can display information 
about ali background processes by entering: 

query process 

Figure 62 on page 442 shows a server background process report ~fter a DELETE 
FILESPACE command was issued. The report displays a proces _JU,)$.~1Q~f~(}~~ 
description, anda completion status for each background proce FC PMI • CORREIOS 
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Process Process Desc rip tion Sta t us 
Number 

2 DELETE FILESPAC E Del et ing fi l espace DRI VE_D for node CLIENTl: 
172 fil es de l eted . 

Figure 62. lnformation about Background Processes 

Requesting lnformation about Server Settings 
Any administrator can request general server information, most of which is 
defined by SET commands. To request this information, enter: 

query status 

The displayed information includes: 

• The server name 

• When the server was instalied and last started 

• Whether the server is enabled or disabled 

• Whether client registration is open or closed 

• Whether passwords are required for client/server authentication 

• How long passwords are valid 

• Whether accounting records are being generated 

• How long messages remain in the activity log before being deleted 

• How many client sessions can concurrently communicate with the server 

• How many client node sessions are available for scheduled work 

• What percentage of the scheduling start-up window is randomized 

• What scheduling mode is being used 

• How frequently client nodes can poli for scheduled work 

• How many times and how often a client node can retry a failed attempt to 
perform a scheduled operation 

• How long event records remain in the database 

• The interval before re-authentication is required for the Web administrative 
client interface 

Querying Server Options 

Task Required Privilege Class 

Query server options Any administrator 

Use the QUERY OPTION command to display information about one or more 
server options. 

You can issue the QUERY OPTION command with no operands to display general 
information about ali defined server options. You also can issue the QUERY 
OPTION command w ith a specific option name or pattern-matching expression to 
display information on one or more server options. 

To display general information about ali defined server options, enter: 

query opt i on 

You can set options by editing the server options file. See Administrator's Reference 
for more information. 
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Querying the System 
The QUERY SYSTEM command lets you combine multiple queries of your Tivoli 
Storage Manager system into a single command. This command can be used to 
collect statistics and to provide information for problem analysis by IBM service. 
When you issue the QUERY SYSTEM command, the server issues the following 
queries: 

QUERY ASSOCIATION 
Displays all client nodes that are associated with one or more client 
schedules 

QUERY COPYGROUP 
Displays ali backup and archive copy groups (standard format) 

QUERY DB 
Displays information about the database (detailed format) 

QUERY DBVOLUME 
Displays information about all database volumes (detailed format) 

QUERY DEVCLASS 
Displays all device classes (detailed format) 

QUERY DOMAIN 
Displays ali policy domains (standard format) 

QUERY LOG 
Displays information about the recovery log (detailed format) 

QUERY LOGVOLUME 
Displays information about ali recovery log volumes (detailed format) 

QUERY MGMTCLASS 
Displays all management classes (standard format) 

QUERY OPTION 
Displays all server options 

QUERY PROCESS 
Displays information about ali active background processes 

QUERY SCHEDULE 
Displays client schedules (standard format) 

QUERY SESSION 
Displays information about ali administrative and client node sessions in 
standard format 

QUERY STATUS 
Displays general server parameters, such as those defined by SET 
commands 

QUERY STGPOOL 
Displays information about ali storage pools (detailed format) 

QUERY VOLUME :- - - o ~QQ~ • GN 
Displays information about ali storage pool volumes (stancB:RPfBrM~ OS 

I '\ CPMI - ORREI 
SELECT 1 · • 

Displays the results of two SQL queries: - J Fls: O 9 5 7 
select platform_name ,count(*) from nodes group by platformj name 
select stgpool name,devclass name,count(*) from volumes 
group by stgpoÕl_name,devclass_name 

Doe: 6 8 ~ 
Chep<e' 19 Mom<o<mg the IBM Tivoli S<o<eg<> Men;g, Sem?~-· 



The fir st command d isplays the number of client nodes by platform. 

The second command d isplays the name and associated dev ice class of ali 
storage pools having one or more volumes assigned to them. 

Using SQL to Query the IBM Tivoli Storage Manager Database 

444 

You can use a standard SQL SELECT statement to get information from the 
database. The SELECT command is a subset of the SQL92 and SQL93 standards. 

IBM Tivoli Storage Manager also provides an open database connectivity (ODBC) 
driver. The driver allows you to use a relational database product such as Lotus 
Approach® to query the database and display the results. 

Using the ODBC Driver 
IBM Tivoli Storage Manager provides an ODBC driver for Windows. The driver 
supports the ODBC Version 2.5 application programming interface (API). Because 
Tivoli Storage Manager supports only the SQL SELECT statement (query), the 
driver does not conform to any ODBC API or SQL grammar conformance level. 
After you install this driver, you can use a spreadsheet or database application that 
complies with ODBC to access the database for information. 

The ODBC driver set-up is included in the client installation package. The client 
installation program can install the ODBC driver and set the corresponding 
registry values for the driver and data sources. For more information on setting up 
the ODBC driver, see Backup-Archive Clients Installation and User 's Cuide. 

To open the database through an ODBC application, you must log on to the server 
(the defined data source). Use the name and password of a registered 
administrator. After you log on to the server, you can perform query functions 
provided by the ODBC application to access database information. 

lssuing SELECT Commands 
You can issue the SELECT command from the command line of an administrative 
client. You cannot issue this command from the server console. 

The SELECT command supports a subset of the syntax of the SELECT statement as 
documented in the SQL92 and SQL93 standards. For complete information about 
how to use the SELECT statement, refer to these standards or to other publications 
about SQL. 

Issuing the SELECT command to the server can use a significant amount of server 
resources to run the query. Complicated queries or queries that run for a long time 
can interfere with normal server operations. If your query requires excessive server 
resource to generate the results, you will receive a message asking you to confirm 
that you wish to continue. 

Note: To allow any use of the SELECT command, the database must have at least 
4MB of free space. For complex queries that require significant processing, 
additional free space is required in the database. See "Problems w ith 
Exhausting Temporary Table Storage" on page 446 for details. 

Learning What lnformation ls Available: System Catalog Tables 
To help you find what information is available in the database, Tivoli Storage 
Manager provides three system catalog tables: 
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SYSCAT.TABLES foJJ 1 
, 

Contains information about ali tables tha t can be queried with the SELECT 
command . 

SYSCAT.COLUMNS 
Describes the columns in each table . 

SYSCAT. ENUMTYPES 
Defines the valid values for each enumerated type and the order of the 
values for each type . 

You can issue the SELECT command to query these tables to determine the 
location of the information that you want. For example, to get a list of all tables 
available for querying in the database, enter the following command: 

select * from syscat.tables 

The following shows part of the results of this command: 

TABSCHEMA : ADSM 
TABNAME: ACTLOG 

CREATE_TIME: 
COLCOUNT: 11 

INDEX_COLCOUNT: 1 
UNIQUE INDEX: FALSE 

REMARKS: Server activity log 

TABSCHEMA: ADSM 
TABNAME : ADMINS 

CREATE TIME: 
COLCOUNT: 17 

INDEX COLCOUNT: 1 
UNIQUE INDEX: TRUE 

REMARKS : Server administrators 

TABSCHEMA: ADSM 
TABNAME: ADMIN_SCHEDULES 

CREATE_ TIME: 
COLCOUNT: 15 

INDEX COLCOUNT: 1 
UNIQUE INDEX: TRUE 

REMARKS: Administrative command schedules 

TABSCHEMA: ADSM 
TABNAME: ARCHIVES 

CREATE TIME: 
COLCOUNT: 10 

INDEX_COLCOUNT : 5 
UNIQUE INDEX: FALSE 

REMARKS: Client archive files 

Examples 
The SELECT command lets you customize a wide variety of queries. This section 
shows two examples. For many more examples of the command, see the 
Administrator's Reference . 

Example 1: Find the number of nodes by type of operating system ro. Ssi$'i.ll~~~-.l.~--j 

following command: 1 ,Ç~MI - CORRE105 
select platform name,count(*) as "Number of Nades" from nades Q 9 5 B·· 
group by platform_name Fls: _ _ _ _ ... _~;---

This command gives results like the following: I 
I 6 as 
Doe:_ - ··-
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PLATFORM NAME 

OS/ 2 
AIX 
Windows 

Number of Nades 

45 
90 
35 

Example 2: For ali active client sessions, determine how long they have been 
connected and their effective throughput in bytes per second: 
select session_id as "Session", client_name as "Client", state as "State", 

current timestamp-start time as "Elapsed Time", 
(cast(bytes sent as decimal (18,0)) I 
cast((curre~t timestamp-start time)seconds as decimal(18,0))) 
as "Bytes sen~/second", -
(cast(bytes received as decimal (18,0)) I 
cast((curre~t timestamp-start time)seconds as decimal(18,0))) 
as "Bytes received/second" -
from sessions 

This command gives results like the following: 

Session: 24 
Client: ALBERT 
State: Run 

Elapsed Time: O 01:14:05.000000 
Bytes sent/second: 564321.9302768451 

Bytes received/second: 0.0026748857944 

Session: 26 
Client: MILTON 
State: Run 

Elapsed Time: O 00:06:13 .000000 
Bytes sent/second: 1638.5284210992221 

Bytes received/second: 675821.6888561849 

Problems with Exhausting Temporary Table Storage 
SQL SELECT queries run from temporary table storage in the database. At least a 
4MB partition must be available in the database for this purpose. Without this 
partition, temporary table storage space will become exhausted, and the SELECT 
query will no longer run. 

To determine how much temporary table storage space is available in your 
database, issue the QUERY DB command. The server displays a report, like the 
following: 

Available Assigned Maximum Maximum Page 
Space Capacity Extension Reduction Size 

(MB) (MB) (MB) (MB) (bytes) 

8 4 4 o 4,096 

Total 
Pages 

1,024 

Used %Uti l Max. 
Pages %Util 

94 9.3 9.2 

Check the value in the Maximum Reduction field. If this field shows a value of at 
least 4MB, you can perform SELECT queries. 

If the Maximum Reduction value is below 4MB, you will not be able to perform 
SELECT queries. The database is either full or fragmented. 

• If the database is full, increase the size of the database. See "Increasing the Size 
of the Data base or Recovery Log" on page 427 for details. 
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• If the database is fra gmented, either add a volume or unload and load your 
database. See "Reorganizing the Database" on page 435 for details . 

I~ 20) . 
fcvJy~..o 

Note: Complex SELECT queries (for example, those including the ORDER BY 
clause, the GROUP BY clause, or the DISTINCT operator) may require more 
than 4MB temporary table storage space . 

Using SELECT Commands in IBM Tivoli Storage Manager 
Scripts 

A Tivoli Storage Manager script is one or more commands that are stored as an 
object in the database. You can run a script from an administrative client, the 
administrative Web interface, or the server console. You can also include it in an 
administrative command schedule to run automatically. See "IBM Tivoli Storage 
Manager Server Scripts" on page 406 for details . You can define a script that 
contains one or more SELECT commands. Tivoli Storage Manager is shipped with 
a file that contains a number of sample scripts. The file, scripts.smp, is in the server 
directory. To create and store the scripts as objects in your server's database, issue 
the DSMSERV RUNFILE command during installation: 
> dsmserv runfile scripts.smp 

You can also run the file as a macro from an administrative command line client: 
macro scripts.smp 

The sample scripts file contains Tivoli Storage Manager commands. These 
commands first delete any scripts with the same names as those to be defined, 
then define the scripts. The majority of the samples create SELECT commands, but 
others do such things as define and extend database volumes and back up storage 
pools. You can also copy and change the sample scripts file to create your own 
scripts . 

Here are a few examples from the sample scripts file: 

def script q_inactive_days 'f* --------------------------------------------*f' 
upd script q_inactive_days 'f* Script Name: Q_INACTIVE *f' 
upd script q_inactive_days 'f* Description: Display nades that have not *f' 
upd script q_inactive_days 'f* accessed Tivoli Storage Manager for a *f' 
upd script q_inactive_days 'f* specified number of days *f' 
upd script q_inactive_days 'f* Parameter 1: days *f' 
upd script q_inactive_days 'f* Example: run q_inactive_days 5 *f' 
upd script q_inactive_days 'f* --------------------------------------------*f' 
upd script q_inactive_days 11 Select nade name,lastacc time from nades where - 11 

upd script q_inactive_days 11 cast((current timestamp:lastacc time)days as - 11 

upd script q_inactive_days 11 decimal) >=si 11 
-

f* Define a DB volume and extend the database *f 

def script def_db_extend 'f* -----------------------------------------*f' 
upd script def_db_extend 'f* Script Name: DEF_DB_EXTEND *f' 
upd script def db extend 'f* Description: Define a database volume, *f' 
upd script def db extend 'f* and extend the database *f' 
upd script def db extend 'f* Parameter 1: db volume name *f' 
upd script de(db=extend 'f* Parameter 2: extension megabytes F.<~S11•Ç'0 3 12Q.~ 
upd script def db extend 'f* Example: run def_db_extend VOLNAME I *f ' 
upd scri pt def-db -extend 'f* ------------------------------------C -M1r CORREIOS 
upd script def-db-extend ' def dbv $1 ' 
upd script def-db-extend ' if (rc ok) extend db $2' 
upd script def db extend ' if (warning, errar) q db f=d' 
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Canceling a SELECT Command 
If a SELECT command will require a significant amount of resources, the ser-ver 
asks if you want to continue. You can cancel the command at that time. Cancel the 
command from the console session or an administrative client session. 

Controlling the Format of SELECT Results 
IBM Tivoli Storage Manager provides commands to contrai the format of results of 
SELECT commands. You can contrai: 

• How SQL data types such as VARCHAR are displayed, in wide or narrow 
format (SET SQLDISPLAYMODE) 

• The format of date and time values in the results (SET SQLDATETIMEFORMAT) 

• Whether SQL arithmetic results are truncated or rounded (SET 
SQLMATHMODE) 

Note: Using the SET commands to change these settings keeps the settings in 
effect only for the current administrative client session. You can query these 
settings by using the QUERY SQLSESSION command. 

Querying the SQL Activity Summary Table 
You can query the SQL activity summary table to view statistics about each client 
session and server process. For a listing of the column names and their 
descriptions from the activity summary table, enter the following command: 

select colname,remarks from columns where tabname='summary' 

Here are a few example queries of the activity summary table. 

• To display ali events starting at 00:00 a.m. of the current day until the present 
time, enter: 

select * from summary 

The result might look like this: 
START_TIME: 2002-07-22 19:32:00.000000 

END TIME: 2002-07-22 19:32:56 .000000 
ACTIVITY: BACKUP 

NUMBER: 43 
ENTITY: DWE 

COMMMETH: Named Pi 
ADDRESS: 

EXAMINED: 7 
AFFECTED: 7 

FAILED: 0 
BYTES: 2882311 

IDLE: 51 
MEDIAW: 0 

PROCESSES: 1 
SUCCESSFUL : YES 

ANS8002I Highest return code was 0. 

• To display all events starting at or after 00:00 a.m. on September 24, 2002 until 
the present time, enter: 

select * from summary where start t1me>= '2002-09-24 00:00' 

You can determine how long to keep information in the summary table. For 
example, to keep the information for 5 days, enter the following command: 
set summaryretention 5 

448 IBM Tivoli Storage Manager" for AIX: Administrator's Guide 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • -.: • • • • • 41 

• t 
t 
t 
t 

• • 
~ 



• • • • • • • • • • • • • • 
=· • • • • • • • • • • • 
=• • • • • • • • • • • • • • • 

To keep no information in the table, specify a value of O . 

Creating Output for Use by Another Application 
You can redirect the output of SELECT commands to a file in the same way as you 
would redirect the output of any command. When redirecting this output for use 
in another program (for example, a spreadsheet or database program), write the 
output in a format easily processed by the program to be used . 

Two standard formats for tabular data files are comma-separated values (CSV) and 
tab-separated values (TSV). Most modem applications that can import tabular data 
can read one or both of these formats . 

Use the administrative client command line options -COMMADELIMITED or 
-TABDELIMITED to select one of these formats for tabular query output. Ali 
tabular output during the administrative session will be formatted into either 
comma-separated or tab-separated values. For details about using command line 
options, see the Administrator's Reference. 

The use of command output redirection and one of the delirnited output format 
options lets you create queries whose output can be further processed in other 
applications. For example, based on the output of a SELECT command, a 
spreadsheet program could produce graphs of average file sizes and file counts 
summarized by type of client platform . 

For details about redirecting command output, see the Administrator's Reference . 

Using the IBM Tivoli Storage Manager Activity Log 

Task Required Privilege Class 

Request information from the activity log Any administrator 

Set the activity log retention period Syst~m 

Change the size of the activity log System or unrestricted storage 

The activity log contains ali messages normally sent to the server console during 
server operation. The only exceptions are responses to commands entered at the 
console, such as responses to QUERY commands. 

Examples of messages sent to the activity log include: 

• When client sessions start or end 

• When rnigration starts and ends 

• When backup versions expire 

• What data is exported to tape 

• When expiration processing is performed 

• What export or import processing is performed 

Any error messages sent to the server console are also stored in the~Gt~é~OQ5 -. Ç[:>.! • 
CPMI - CORREIOS 

Use the following sections to adjust the size of the activity log, set;iu\ 'activity EY~ 
6 

O 
retention period, and request information about the activity log. f ls: 
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Requesting lnformation from the Activity Log 
Yo u can request information stored in the ac tivity log. To minimize processing time 
when querying the activity log, you can: 

• Specify a time period in which messages have been generated. The default for 
the QUERY ACTLOG command shows all activities that have occurred in the 
previous hour. 

• Specify the message number of a specific message or set of messages. 

• Specify a string expression to search for specific text in messages. 

• Specify the QUERY ACTLOG command from the command line for large 
queries instead of using the graphical user interface. 

• Specify whether the originator is the server or client. If it is the client, you can 
specify the node, owner, schedule, domain, or session number. If you are doing 
client event logging to the activity log and are onlv interested in server events, 
then specifying the server as the originator will greatly reduce the size of the 
results. 

For example, to review messages generated on May 30 between 8 a.m. and 5 p.m., 
enter: 
query actlog begindate=05/30/2002 enddate=05/30/2002 
begintime=08:00 endtime=l7:00 

To request information about messages related to the expiration of files from the 
server storage inventory, enter: 
query actlog msgno=0813 

Refer to Messages for message numbers. 

You can also request information only about messages logged by one or all clients. 
For example, to search the activity log for messages from the client for nade JEE: 

query actlog originator=client node=jee 

Setting the Activity Log Retention Period 
Use the SET ACTLOGRETENTION command to specify how long activity log 
information is kept in the database. The server automatically deletes messages 
from the activity log once the day that was specified with the SET 
ACTLOGRETENTION command has passed. At installation, the activity log 
retention period is set to one day. To change the retention period to 10 days, for 
example, enter: 
set actlogretention 10 

To disable activity log retention, set the SET ACTLOGRETENTION command to 
zero. To display the current retention period for the activity log, query the server 
status. 

. Changing the Size of the Activity Log 
Because the activity log is stored in the database, the size of the activity log should 
be factored into the amount of space allocated for the database. Allow at least 1MB 
of additional space for the activity log. 

The size of your activity log depends on how many messages are generated by 
daily processing operations and how long you want to retain those messages in the 
activity log. When retention time is increased, the amount of accumulated data also 
increases, requiring additional database storage. 
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when there is not enough space in the database or recovery log for ac tivity log 
records, the server stops recording and sends messages to the server console. If 
you increase the size of the da tabase or recovery log, the server starts ac tivity log 
recording again . 

If you do not have enough space in the database for the activity log, you can do 
one of the following: 

• Alloca te more space to the database 

• Reduce the length of time that messages are kept in the activity log 

For information about increasing the size of the database or recovery log, see 
"Increasing the Size of the Database or Recovery Log" on page 427 . 

Logging IBM Tivoli Storage Manager Events to Receivers 
The server and client messages provide a record of Tivoli Storage Manager activity 
that you can use to monitor the server. You can log server messages and most 
client messages as events to one or more repositories called receivers. You can log 
the events to any combination of the following receivers: 

Tivoli Storage Manager server console and activity log 
See "Logging Events to the IBM Tivoli Storage Manager Server Console 
and Activity Log" on page 453 . 

File and user exits 
See "Logging Events to a File Exit and a User Exit" on page 454 . 

Tivoli event console 
See "Logging Events to the Tivoli Enterprise Console" on page 455 . 

Simple Network Management Protocol (SNMP) 
See "Logging Events to an SNMP Manager" on page 456 . 

Event server receiver (Enterprise Event Logging) 
Routes the events to an event server. See "Enterprise Event Logging: 
Lcigging Events to Another Server" on page 461. · 

In addition, you can filter the types of events to be enabled for logging. For 
example, you might enable only severe messages to the event server receiver and 
one or more specific messages, by number, to another receiver. Figure 63 on 
page 452 shows a possible configuration in which both server and client messages 
are filtered by the event rules and logged to a set of specified receivers . 

6 8 3 
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Tivoli Storage 
Manager Server 

Figure 63. Event Logging Overview 

Task 

Enable or disable events 
Begin or end event logging 

Controlling Event Logging 
To control event logging do the following: 

Activity Log 

Server Console 

File 

User Exit 

Tivoli Ev,ent 
Console 

Event Server 

Required Privilege Class 

System 

1 . Enable or disable logging for one or more event types and for one or more 
receivers. 

2. Begin or end logging to one or more receivers. 

Enabling and Disabling Events 
When you enable or disable events, you can specify the following: 

• A message number or an event severity (ALL, INFO, WARNING, ERROR, or 
SEVERE). 

• Events for one or more client nodes (NODENAME) or for one or more servers 
(SERVERNAME). 

To enable or disable events, issue the ENABLE EVENTS and DISABLE EVENTS 
commands. For example, 

• To enable event logging to a user exit for all error and severe server messages, 
enter: 
enable events userexit error,severe 

• To enable event logging to a user exit for severe client messages for all client 
nodes, enter: 

enable events userexit severe nodename=* 

• To disable event logging to a user exit for error server messages, enter 
disable events userexit errar 

If you specify a receiver that is not supported on any platform, or if you specify an 
invalid event or name, Tivoli Storage Manager issues an error message. However, 
any valid receivers, events, or names that you specified are still enabled. Certain 
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events, such as messages that are issued during server start-up and shutdown, 
automa tically go to the console. They do not go to other receivers, even if they are 
enabled . 

Note: Server messages in the SEVERE ca tegory and message ANR9999 can provide 
valuable diagnostic information if there is a serious problem. For this reason, 
you should not disable these messages. Use the SET CONTEXTMESSAGING 
ON command to get additional information that could help determine the 
cause of ANR9999D messages. The IBM Tivoli Storage Manager polls the 
server components for information that includes process name, thread name, 
session ID, transaction data, locks that are held, and database tables that are 
in use . 

Beginning and Ending Event Logging 
A receiver for which event logging has begun is an active receiver. To begin and end 
logging for one or more receivers, issue the BEGIN EVENTLOGGING and END 
EVENTLOGGING commands . 

At server start-up event logging begins automatically to the server console and 
activity log and for any receivers that are started based on entries in the server 
options file. See the appropriate receiver sections for details. To begin logging 
events to receivers for which event logging is not started automatically, issue the 
BEGIN EVENTLOGGING command. You can also use this command after you 
have disabled event logging to one or more receivers. To end event logging for an 
active receiver issue the END EVENTLOGGING command . 

For example, 

• To begin logging events to the event server, enter: 

begin eventlogging eventserver 

• To end logging events to the event server, enter: 
end eventlogging eventserver 

Logging Events to the IBM Tivoli Storage Manager Server 
Console and Activity Log 

Logging events to the server console and activity log begins automatically at server 
startup. To enable all errar and severe client events to the console and activity log, 
issue the following command: 

enable events console,actlog error,severe 

Note: Enabling client events to the activity log will increase the database 
utilization. You can set a retention period for the log records by using the 
SET ACTLOGRETENTION command (see "Setting the Activity Log 
Retention Period" on page 450). At server installation, this v alue is set to one 
day. If you increase the retention period, utilization is further increased. For 
more information about the activity log, see "Using the IBM Tivoli Storage 
Manager Activity Log" on page 449 . 

You can disable server and client events to the server console and client events to 

Jl } 11 
/hJ) 
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the activity log. However, you cannot disable server events to the ~&n~J]t~Q.Q.Q.5...-Ç.~ 
Also, certain messages, such as those issued during server startup 1~hl.ltdoo-RREIOS 
and responses to administra tive commands, will still be displayed _at the con€9l§} 6 2 
even if disabled. Fls· 
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Logging Events to a File Exit and a User Exit 
You can log events to a file exit and a user exit: 

• A file exit is a file that receives all the information related to its enabled events. 
Be aware that this file can rapidly grow in size depending on the events enabled 
for it. There are two versions of the file exit: binary and tex t. The binary file exit 
stores each logged event as a record, while the text file exit stores each logged 
event as a fixed-sized, readable line. For more information about the text file 
exit, see "Readable Text File Exit (FlLETEXTEXIT) Format'' on page 660. 

• A user exit is an externai interface in the form of an executable, user-written 
program. Tivoli Storage Manager supports user exits. 

Note: Both types of event receivers must be specified in the server options file 
(dsmserv.opt) file . 

Both file and user exits receive event data in the same data block structure. Setting 
up logging for these receivers is also similar: 

1 . Add an option for the exit to the server options file : 

• For a file exit: Add either the FILEEXIT option (for a binary file exit) or 
FILETEXTEXIT (for a text file exit) option. 

- Specify whether event logging to the file exit receiver begins automatically 
at server startup. The parameters are YES and NO. If you do not specify 
YES, you must begin event logging manually by issuing the BEGIN 
EVENTLOGGING command. 

- Specify the file where each logged event is to be stored. 

- Specify how files will be stored if the file being stored already exists. 
REPLACE will overwrite the existing file, APPEND will append data to 
the existing file, and PRESERVE will not overwrite the existing file. 

For example, 

fileexit yes /tsm/server/data replace 

filetextexit yes /tsm/server/data replace 

• For a user exit: Add the USEREXIT option. 

- Specify whether event logging to the user exit receiver begins 
automatically at server startup. The parameters for this option are YES 
and NO. If you do not specify YES, you must begin event logging 
manually by issuing the BEGIN EVENTLOGGING command. 

- Specify the name of the user-exit function in the service program. 

- Specify a module name of the user exit. This is the name of a shared 
library containing the exit. 

For example, 

userexit no fevent.exit 

2 . Enable events for the receiver. You must specify the name of the user exit in the 
USEREXIT server option and the name of the file in the FILEEXIT server 
option. Here are two examples: 
enable events file error 

enable events userexit error , severe 

You can also enable events to one or more client nodes or servers by specify 
the NODENAME OR SERVERNAME parameter. See "Enabling and Disabling 
Events" on page 452 for more information. 
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3. If you did not specify YES in the server op tion, begin event logging. For 
example, to begin event logging for a user-defined exit, enter: 

Al 1q~ 
fcu t/CL 

begin eventlogging use re xi t 

See "Beginning and Ending Event Logging" on page 453 for more information . 

Logging Events to the Tivoli Enterprise Console 
Tivoli Storage Manager includes the Tivoli receiver, a Tivoli Enterprise Console® 
adapter for sending events to the Tivoli Enterprise Console. You can specify the 
events to be logged based on their source. The valid event names are: 

Event Name Source 

TSM_SERVER_EVENT Tivoli Storage Manager server 

TSM_ CLIENT _EVENT Tivoli Storage Manager clients 

TSM_APPL_EVENT Tivoli Storage Manager application program 
interface 

TSM_ TDP _DOMINO_EVENT Data Protection for Lotus Domino 

TSM_TDP _EXCHANGE_EVENT Data Protection for Microsoft Exchange 
Serve r 

TSM_TDP _INFORMIX_EVENT Data Protection for Informix 

TSM_TDP _ORACLE_EVENT Data Protection for Oracle 

TSM_ TDP _SQL_EVENT Data Protection for Microsoft SQL Server 

The application client must have enhanced Tivoli Enterprise Console support 
enabled in order to route the events to the Tivoli Enterprise Console. Because of 
the number of messages, you should not enable all messages from a node to be 
logged to the Tivoli Enterprise Console . 

To set up Tivoli as a receiver for event logging: 

1. Define the Tivoli Storage Manager event classes to the Tivoli Enterprise Console 
with the ibmtsm.baroc file, which is distributed with the server . 

Note: Please refer to Tivoli Enterprise Console documentation for instruction 
on removing an existing baroc file, if needed, and installing a new baroc 
file. If you have rnigrated from ADSM Version 3 and have an existing 
ibmadsm.baroc file, do one of the following: 

• Remove the file. 

• Create a new rule base . 

• Copy the file . 

Before the events are displayed on a Tivoli Enterprise Console, you must 
import ibmtsm.baroc into an existing rule base or create a new rule base and 
activate it. To do this: 

From the Tivoli® desktop, click on the Rule Base icon to display the pop-up 
menu . 

• Select Import, then specify the location of the ibmtsm.baroc file .~-~0.~~2..0JJ.5-..G~ 
• Select the Compile pop-up menu. CPMI .. CORREIOS 
• Select the Load pop-up menu and Load, but activate only ~hen servfj 9 

6 3 restarts from the resulting dialog. - Fls ) 
-----~--

• Shut down the event server and restart it. 

To crea te a new rule base, do the following: 
3 
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a. Click on the Event Server icon from the Tivoli desktop. The Even t Server 
Rules Bases w indow w ill open. 

b. Select Rule Base from the Create menu. 

c. Optionally, copy the contents of an existing rule base into the new rule base 
by selecting the Copy pop-up menu from the rule base to be copied. 

d. Click on the RuleBase icon to display the pop-up menu. 

e . Select Import and specify the location of the ibmtsm.ba roc file. 

f. Select the Compile pop-up menu. 

g. Select the Load pop-up menu and Load, but activate only when server 
restarts from the resulting dialog. 

h. Shut down the event server and restart it. 

2 . To define an event source and an event group: 

a. From the Tivoli desktop, select Source from the Even tServer pop-up menu. 
Define a new source whose name is Tivoli Storage Manager from the 
resulting dialog. 

b. From the Tivoli desktop, select Event Groups from the EventServer pop-up 
menu. From the resulting dialog, define a new event group for Tivoli 
Storage Manager and a filter that includes event classes 
IBMTSMSERVER_EVENT and IBMTSMCLIENT_EVENT. 

c. Select the Assign Event Group pop-up menu item from the Event Con sole 
icon and assign the new event group to the event console. 

d. Double-click on the Event Console icon to start the configured event 
console. 

3. Enable events for logging to the Tivoli receiver. See "Enabling and Disabling 
Events" on page 452 for more information. 

4. In the server options file (dsmserv.opt), specify the location of the host on w hich 
the Tivoli server is running. For example, to specify a Tivoli server at the IP 
address 9.114.22.345:1555, enter the following: 
techost 9.114.22 . 345 
tecport 1555 

5. Begin event logging for the Tivoli receiver. You do this in one of two ways: 

• To begin event logging automatically at server start up, specify the following 
server option: 

tecbegineventlogging yes 

O r 
• Enter the following command: 

begin eventlogging tivoli 

See "Beginning and Ending Event Logging" on page 453 for more 
information. 

Logging Events to an SNMP Manager 
You can use the simple network management protocol (SNMP) together with event 
logging to do the following: 

• Set up an SNMP heartbeat monitor to regularly check that the Tivoli Storage 
Manager server is running. 

• Send traps to an SNMP manager, such as NetView® or Tivoli Enterprise Console. 

• Run Tivoli Storage Manager scripts and retrieve output and return codes. See 
"IBM Tivoli Storage Manager Server Scripts" on page 406 for details. 
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The management information base (MIB), which is shipped with Tivoli Storage 
Manager, defines the variables that will run server scripts and return the server 
scripts' results. You must register SNMPADMIN, the administrahve client the 
server runs these scripts under. Although a password is not required for the 
subagent to communicate with the server and run scripts, a password should be 
defined for SNMPADMIN to prevent access to the server from unauthorized users. 
An SNMP password (community name) is required, however, to access the SNMP 
agent, which forwards the request to the subagent. 

Note: Because the SNMP environment has weak security, you should consider not 
granhng SNMPADMIN any administrahve authority. This restricts 
SNMPADMIN to issuing only Tivoli Storage Manager queries . 

SNMP SET requests are accepted for the name and input variables associated with 
the script names stored in the MIB by the SNMP subagent. This allows a script to 
be processed by running a GET request for the ibmAdsmlReturn V alue and 
ibmAdsm2ReturnValue variables. A GETNEXT request will not cause the script to 
run. Instead, the results of the previous script processed will be retrieved. When an 
enhre table row is retrieved, the GETNEXT request is used. When an individual 
variable is retrieved, the GET request is used . 

Here is a typical Tivoli Storage Manager configuration with SNMP: 

1. Systems A, B, C: A Tivoli Storage Manager server communicates with a local 
subagent. 

2. System D: A DPI-enabled agent is installed . 

3. System E: An SNMP manager, such as NetView, is installed . 

4. The subagents on systems A, B, and C communicate with the agent on system 
D . 

5. The agent on system D forwards SNMP traps to NetView on system E . 

To run an arbitrary command from an SNMP management application, for 
example, NetView, follow these steps: 

1. Choose the name and parameters for a Tivoli Storage Manager script. 

2. Use the application to communicate with the SNMP agent. This agent changes 
the Tivoli Storage Manager MIB variable for one of the two script names that 
the Tivoli Storage Manager subagent maintains. The SNMP agent also sets the 
parameter variables for one of the two scripts. 

3. Use the application to retrieve the variable ibmAdsmReturnValuel.x or 
ibmAdsmReturnValue2.x, where xis the index of the server that is registered 
with the subagent. 

To set the variables associated with the script (for example, ibmAdsmServerScriptl/2 
or ibmAdsmMlParml/2/3), the nades on which the subagent and the agent are run 
must have read-write authority to the MIB variables. This is done through the 
SNMP configuration process on the system that the SNMP agent runs on. In AIX, 
the file name is /etc/snmpd.conf. 

Here is an AIX example: 

community public 9.115.20.174 255.255.255.254 readWrite 
community public 9.115 .46.25 255.255.255.254 readWrite 
community public 127.0.0.1 255.255.255.254 readWrite 
community public 9.115.20.176 255.255.255.254 readWrite 
smux 1.3.6.1.4.1.2.3.1.2.2.1.1.2 public 

f~~~~"' -º·~~~s 
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The statements grant read-write authority to the MIB for the local node through 
the loopback mechanism (127.0.0.1) , and to nodes with the three 9.11 5.xx .xx 
addresses. On AIX, Tivoli Storage Manager installation automatically updates 
the/etc/míb.defs file with the names of the Tivoli Storage Manager MIB variables. 
The smux statement allows the dpid2 daemon to communicate with snmpd. 

Here is an example of this command used to set and retrieve MIB variables: 

snmpinfo - v -ms -c public -h tpcnov73 ibmAdsmServerScriptl.l=QuerySessions 

This command issues the set operation (-ms ), passing in community name public, 
sending the command to host tpcnov73, and setting up variable 
ibmAdsmServerScriptl to have the value QuerySessions. QuerySessions is the name of 
a server script that has been defined on a server that will register with the Tivoli 
Storage Manager subagent. In this case, the first server that registers with the 
subagent is the .1 suffix in ibmAdsm5erverScript1 .1. The following commands set the 
parameters for use with this script: 
snmpinfo -v -ms -c public -h tpcnov73 ibmAdsmMlParml.l=xyz 
snmpinfo -v -ms-c public -h tpcnov73 ibmAdsmM1Parm2.l=uvw 
snmpinfo -v -ms -c public -h tpcnov73 ibmAdsmM1Parm3.l=xxx 

You can set zero to three parameters. Only the script name is needed. To make the 
QuerySessions script run, retrieve the ibmAdsmM1Return V alue variable (in this case, 
ibmAdsmM1ReturnValue.1). For example: 
snmpinfo -v -mg -c public -h tpcnov73 ibmAdsmMlReturnValue.l 

The results of the command are returned as a single string with embedded carriage 
return/newline characters. 

Note: Not ali MIB browsers properly handle embedded carriage return/newline 
characters. 

In this case, ibmAdsmM1ReturnCode.l will contain the return code associated with 
the running of the script. If ibmAdsmM2ReturnValue is retrieved, the results of 
running the script named in ibmAdsmServer5cript2 are returned as a single numeric 
return code. Notice the -mg instead of -ms to signify the GET operation in the 
command to retrieve ibmAdsmM1ReturnValue.1. If the entire row is retrieved, the 
command is not run. Instead, the results from the last time the script was run are 
retrieved. This would be the case if the following command were issued: 
snmpinfo -v -md -c public -h tpcnov73 ibmAdsm 

in which all Tivoli Storage Manager MIB variables are displayed. 

An SNMP agent is needed for communication between an SNMP manager and its 
managed systems. The SNMP agent is realized through the snmpd daemon. The 
Distributed Protocol Interface (DPfiD) Version 2 is an extension of this SNMP agent. 

SNMP managers can use the MIB that is shipped with Tivoli Storage Manager to 
manage the server. Therefore, an SNMP agent supporting DPI Version 2 must be 
used to communicate with the Tivoli Storage Manager subagent. This SNMP agent 
is not included with Tivoli Storage Manager. A supported DPI agent ships with 
AIX. The Tivoli Storage Manager subagent is included with Tivoli Storage Manager 
and, before server startup, must be started as a separate process communicating 
with the DPI-enabled SNMP agent. 

The SNMP manager system can reside on the same system as the Tivoli Storage 
Manager server, but typically would be on another system connected through 
SNMP. The SNMP management tool can be any applkation, such)s Nrf:; oc 
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Tivoli Enterprise Console, which can manage information through SNMP MIB 
monitoring and traps. The Tivoli Storage Manager server sys tem runs the processes 
needed to send Tivoli Storage Manager event information to an SNMP 
management system. The processes are: 

• SNMP agent (snmpd) 

• Tivoli Storage Manager SNMP subagent (dsmsnmp) 

• Tivoli Storage Manager server (dsmserv) 

Cross-system support for communication between the subagent and agent is 
supported, and in some cases required. Figure 64 illustrates a typical Tivoli Storage 
Manager implementation: 

SNMP Manager 

Figure 64. Tivoli Storage Manager SNMP lmplementation 

Figure 65 on page 460 shows how the communication for SNMP works in a Tivoli 
Storage Manager system: 

• The SNMP manager and agent communicate with each other through the SNMP 
protocol. The SNMP manager passes all requests for variables to the agent. 

• The agent then passes the request to the subagent and sends the answer back to 
the manager. The agent responds to the manager's requests and informs the 
manager about events by sending traps. 

• The agent communicates with both the manager and subagent. It sends queries 
to the subagent and receives traps that inform the SNMP manager about events 
taking place on the application monitored through the subagent. The SNMP 
agent and subagent communicate through the Distributed Protocol Interface 
(DPI). Communication takes place over a stream connection, which typically is a 
TCP connection but could be another stream-connected transport mechanism . 

• The subagent answers MIB queries of the agent and informs the agent about 
events by sending traps. The subagent can also create and delete objects or 
subtrees in the agent's MIB. This allows the subagent to define to the agent all 
the information needed to monitor the managed application~ 

~~~~~~~1-.o 

CPMI · CORREIOS 

-- ~ l
1

s : O 9 6 5 _ _ _ _ __.::.,.-_ 

Chapter 19. Monitoring the IBM Tivoli Storage Man 



- ·- ' . - . . . . '·"" . • ;' .• - :. - . ··."11' .. ·' ' ... .... ': '. ·. . ~ -· ~ 

I . 

. . . . 

SNMP Manager 

getlset 

SNIIAP ProtoliOI' 
respond 

SNMP Protocol 
trap 

SNMPAgent 

query 

reply 
SNMPDPJ register SNMPDPl 

trap 

-'··· 

Figure 65. Manager-Agent-Subagent Communication 

Notes: 

1 . You can start dsmsnmp and the server in any order. However, starting dsmsnmp 
first is more efficient in that it avoids retries. 

2 . The MIB file name is adsmserv.mib. The file name is located in the directory in 
which the server is installed. 

3. The AIX install updates /etc/mib.defs 

Configuring IBM Tivoli Storage Manager SNMP 
The IBM Tivoli Storage Manager SNMP set up procedure is illustrated by 
Figure 66: 

AIX 
SNMP Ptot()Col 

SNMPDPI 

SNMPDPI Windows 

D dsmserv.opt 

Figure 66. IBM Tivoli Storage Manager SNMP Set Up 

To set up Tivoli Storage Manager monitoring through SNMP, do the following: 

1. Modify the server options file to specify the SNMP communication method. 
Figure 67 on page 461 displays an example of a SNMP communication method 
setting in the server options file. You must specify the COMMME1HOD and 
SNMPSUBAGENT options. The SNMPSUBAGENT option must specify a host 
that is an AIX, Windows, or OS/2® system with a DPI-enabled SNMP agent, 
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such as the SystemView® agent. For details about server options, see the server 
options section in Administrator's Reference . 

commmethod snmp 
snmpsubagent 
snmpheartbeatinterval 
snmpmessagecategory 

hostname jimbo communityname public timeout 600 
5 
severity 

Figure 67. Example of SNMP Communication Method Options 

2. Install, configure, and start the SNMP agent as described in the documentation 
for that agent. The SNMP agent must support the DPI Version 2.0 standard . 

For example, the AIX SNMP agent is configured by customizing the file 
/etc/snmpd.conf A default configuration might look like this: 
logging 
logging 
community 
community 
community 
view 
trap 
snmpd 
smux 

file=/var/snmp/snmpd.log enabled 
size=O level=O 
public 
private 127 .0.0 . 1 255.255.255.255 readWrite 
system 127 .0.0.1 255.255.255.255 readWrite 1.17.2 
1.17.2 system enterprises view 
public <snmp_manager_ip_adr> 1.2.3 fe 
maxpacket=16000 smuxtimeout=60 
1.3.6.1.4.1.2.3.1.2.2.1 . 1.2 public 

where <snmp_manager_ip_adr> is the IP address of the system running the 
SNMP management application . 

Note: The trap statement in /etc/snmpd.conf also defines the system to which the 
AIX SNMP agent forward traps that it receives . 

Before starting the agent, ensure that the DPI agent has been started and not 
the default SNMP agent that ships with the operating system or with TCP /IP. 

3. Start the Tivoli Storage Manager SNMP subagent by running the dsmsnmp 
executable. · 

4. Start the Tivoli Storage Manager server to begin communication through the 
configured TCP /IP port with the subagent. 

5. Begin event logging for the SNMP receiver, and enable events to be reported to 
SNMP. For example, issue the following commands: 
begin eventlogging snmp 
enable event snmp all 

6. Define the Tivoli Storage Manager SNMP MIB values for the SNMP manager to 
help format and display the Tivoli Storage Manager SNMP MIB variables and 
messages. The adsmserv.mib file ships with the Tivoli Storage Manager server 
and must be loaded by the SNMP manager. This file is in the installation 
directory of the server. For example, when you run NetView for Windows as an 
SNMP manager, the adsmserv.mib fileis copied to the \netview_path\SNMP _MIB 
directory and then loaded through the following command: 
[C:\] loadmib -load adsmserv.mib 

Enterprise Event Logging: Logging Events to Anothe~ -~~~J3;_2..Q.Q5 . CN 
One or more servers can send server events and events from their owrcq;mts.j:o CORREIOS 
another server for logging. The sending server receives the enabled e~en.l:s lmd Q 9 

6 6 routes them to a designated event server. This is done by a receiver tf1JBM Tivoli 
Storage Manager provides. At the event server, an administrator can abl"'e•onrn:te.....,.mr--~-­
more receivers for the events being routed from other servers. Figure 8 on 

page 462 3 6 8 2 ~ 
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page 462 shows the rela tionship of a sending Tivoli Storage Manager server and a 
Tivoli Storage Manager event server. 

Client 

Tivoli Storage 
Manager Server 

Figure 68. Server to Server Event Logging 

Tivoli Storage Manager 
Event Server 

Ac!ivily Log 

Server Cbnsole 

Tivolí Event 
.... .çonsole 

The following scenario is a simple example of how enterprise event logging can 
work. 
The administrator at each sending server does the following: 

1 . Defines the server that will be the event server. For details about 
communication set up, see "Setting Up Communications for Enterprise 
Configuration and Enterprise Event Logging" on page 472. 
define server server_b password=cholla hladdress=9.115.3.45 lladdress=l505 

2. Identifies the server just defined as the event server: 
define eventserver server b 

3. Enables the logging of severe, errar, and waming server messages fram the 
sending server and severe and errar messages fram all clients to the event 
server receiver by issuing the following commands: 
enable events eventserver severe,error,warning 
enable events eventserver severe,error nodename=* 

4. Begins event logging by issuing the following command: 

begin eventlogging eventserver 

The administrator at the event server does the following: 

5 . Enables the logging of severe and errar messages to a file named events that are 
sent to it from the sending servers. The administrator defines the file with the 
following option in the server options file: 

fileexit yes events append 

Then the administrator enables the events by issuing the ENABLE EVENTS 
command for each sending server. For example, for SERVER_A the 
administrator would enter: 
enable events file severe,error servername=server_a 

Note: By default, logging of events from another server is enabled to the event 
server activity log. However, unlike events originating from a local 
server, events originating from another server can be disabled for the 
activity log at an event server. 
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One or more servers can send events to an event server. An administra tor a t the 
event server enables the logging of specific events from specific serve rs. In the 
previous example, SERVER_A routes severe, error, and waming messages to 
SERVER_B. SERVER_B, however, logs only the severe and error messages. If a 
third server sends events to SERVER_B, logging is enabled only if an ENABLE 
EVENTS command includes the third server. Furthermore, the SERVER_B 
determines the receiver to which the events are logged . 

Attention: It is important that you do not set up server-to-server event logging in 
a loop. In such a situation, an event would continue logging indefinitely, tying up 
network and memory resources. Tivoli Storage Manager will detect such a 
situation and issue a message. Here are a few configurations to avoid: 

• SERVER_A logs to SERVER_B, and SERVER_B logs to SERVER_A. 

• SERVER_A logs to SERVER_B; SERVER_B logs to SERVER_C; SERVER_C logs to 
SERVER_A . 

Querying Event Logging 
The QUERY ENABLED command displays a list of server or client events that are 
enabled or disabled by a specified receiver. Because the lists of enabled and 
disabled events could be very long, Tivoli Storage Manager displays the shorter of 
the two lists. For example, assume that 1000 events for client node HSTANFORD 
were enabled for logging to the user exit and that !ater two events were disabled . 
To query the enabled events for HSTANFORD, enter: 
query enabled userexit nodename=hstanford 

The output would specify the number of enabled events and the message names of 
disabled events: 
998 events are enabled for node HSTANFORD for the USEREXIT receiver. 
The following events are DISABLED for the node HSTANFORD for the USEREXIT 
receiver: 
ANE4000, ANE49999 

The QUERY EVENTRULES command displays the history of events that are 
enabled or disabled by a specific receiver for the server or for a client node . 
query enabled userexit nodename=hstanfórd 

Using Tivoli Decision Support 
Beginning with IBM Tivoli Storage Manager Version 5.2, Tivoli Decision Support 
for Storage Management Analysis will no longer be shipped. If you are already 
using Tivoli Decision Support for Storage Management Analysis, you may continue 
to use it with this version of Tivoli Storage Manager . 

To use Tivoli Decision Support for Storage Management Analysis on your Tivoli 
Storage Manager server or servers, you must first enable event logging of client 
events to the activity log. See "Logging Events to the IBM Tivoli Storage Manager 
Server Console and Activity Log" on page 453 for details . 

For documentation about Tivoli Decision Support for Storage Management 
Analysis visit the Web site at www.ibm.com/software/sysmgmt/products / 
support/IBMTivoliStorageManager.htrnl. 
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Scheduling the Decision Support Loader with IBM Tivoli 
Storage Manager 

You can schedule the Decision Support Loader (DSL) to run automatically using 
the Tivoli Storage Manager Scheduler. Before defining a schedule, ensure that the 
backup-archive client is installed on a dedicated Windows workstation where the 
DSL is installed. 

Use the following procedure to schedule the DSL: 

1 . On the Tivoli Storage Manager server: 

a . Register the client node. Assume that the client node you registered is called 
ASTROdsl. 

b. Define a client schedule on the server from which the DSL will extract data. 
For example, if the schedule is called TSMDSL and client node ASTROdsl is 
registered in the STANDARD domain, enter: 
define schedule standard tsm dsl action =c 
object='"c:\program files\tivoli\tsm\decision\tsmdsl"' 

Notes: 

1) The installation directory path for the DSL is: 
"c :\program files\tivoli\tsm\decision\tsmdsl.exe" 

2) Enclose the full directory path in quotation marks as shown in the 
previous example. 

c. Associate the client node to the tsm_dsl schedule. For example: 
define association standard tsm_dsl ASTROdsl 

2. On the client's workstation: 

a. Ensure that the scheduler is installed. 

b. Start the scheduler for the client. Leave the scheduler running until 
scheduled rollups are no longer needed. To start the scheduler, you can 
open a command prompt window and navigate to where the 
backup-archive client is installed and enter: 

> dsmc schedule 

Note: If the DSL is not processed according to the schedule you have defined, 
check the directory path where the DSL is installed. 

Monitoring IBM Tivoli Storage Manager Accounting Records 

Task Required Privilege Class 

Set accounting records on or off System 

Tivoli Storage Manager accounting records show the server resources that are used 
during a session. This information lets you track resources that are used by a client 
node session. At installation, accounting defaults to OFF. You can set accounting to 
ON by entering: 

set accounting on 

When accounting is on, the server creates a session resource usage accounting 
record whenever a client node session ends. 

Accounting records are stored in the dsmaccnt.log file. The 
DSMSERV _ACCOUNTING_DIR environment variable specifies the directory 
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where the accounting fil e is opened. If this variable is no t se t w hen the server is 
s tarted, the dsmaccnt .log file is placed in the current direc tory w hen the server 
starts. For example, to se t the environment variable to place the accounting records 
in the /home/engineering directory, enter this command: 

export DSMSERV_ACCOUNTING_DIR=/home/engineering 

The accounting file contains text records that can be viewed directly or can be read 
into a spreadsheet program. The file remains opened while the server is running 
and accounting is set to ON. The file continues to grow until you delete it or prune 
old records from it. To dose the file for pruning, either temporarily set accounting 
off or stop the server . 

There are 31 fields, which are delimited by commas (,) . Each record ends with a 
new-line character. Each record contains the following information: 

Field 

1 

2 

3 
4 

5 
6 
7 
8 
9 
10 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

21 
22 
23 
24 
25 

26 

27 
28 
29 
30 
31 

Contents 

Product version 
Product sublevei 
Product name, 'ADSM', 
Date of accounting (mm/dd/yyyy) 
Time of accounting (hh:mm:ss) 
Node name of Tivoli Storage Manager client 
Client owner name (UNIX) 
Client Platform 
Authentication method used 
Communication method used for the session 
Normal server termination indicator (Normal=X'01', Abnormal=X'OO') 
Number of archlve store transactions requested during the session 
Amount of archlved files, in kilobytes, sent by the client to the server 
Number of archive retrieve transactions requested during the session 
Amount of space, in kilobytes, retrieved by archived objects 
Number of backup store transactions requested during the session 
Amount of backup files, in kilobytes, sent by the client to the server 
Number of backup retrieve transactions requested during the session 
Amount of space, in kilobytes, retrieved by backed up objects 
Amount of data, in kilobytes, communicated between the client nade and the 
server during the session 
Duration of the session, in seconds 
Amount of idle wait time during the session, in seconds 

Amount of communications wait time during the session, in seconds 
Amount of media wait time during the session, in seconds 
Client session type. A value of 1 or 4 indicates a general client session. A value 
of 5 indicates a client session that is running a schedule. 
Number of space-managed store transactions requested during the session 
Amount of space-managed data, in kilobytes, sent by the client to the server 
Number of space-managed retrieve transactions requested during the session 
Amount of space, in kilobytes, retrieved by space-managed objects 
Product release 
Product levei 

The following shows a sample record: eos 0 ° 1)3t2G05 -~ 
3 ,8,ADSM,08/03/2000,16 :26:37 ,node1, , AIX , 1, Tcp/Ip,0 , 254,1713 ,0,0,47 ,1476,0,0,3316 , 960 ,27; C:f.'-MI 0, &,0, COR R E 105 
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Daily Monitoring Scenario 

This section contains an example of the daily monitoring of a Tivoli Storage 
Manager system. Depending on the configuration of your system, you may want 
to perform additional monitoring tasks. If a function does not complete properly, 
you can review the activity log for errors that occurred at about the time of failure 
(see "Requesting Information from the Activity Log" on page 450 for details) . 

You can include the commands shown in a command script that you can run daily. 
Review the output of the script for any errors or problems. 

1. Verify that drives are online. If there is a drive in the unavailable state, there 
may be errors with schedules. 
query drive 

2. Verify that database and recovery log volumes are online and synchronized. 
query dbvolume 
query logvolume 

3. Check the status of disk volumes. If any are offline, check for hardware 
problems. 

query volume devclass=disk 

4. Check that scratch volumes are available. 

query libvolume 

5. Check the access state of the tape volumes. For example, a volume that is not 
in the read-write state may indicate a problem. You may need to move data 
and check the volumes out of the library. 

query volume 

6. Check database and recovery log statistics. 
query db 
query 1 og 

7. Verify that scheduled database backups completed successfully. 
query volhistory type=dbbackup 

8. Check the activity log for errar messages. 
query actlog search=ANR????E 
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Chapter 20. Working with a Network of IBM Tivoli Storage 
Manager Servers 

You may have a number of Tivoli Storage Manager servers in your network, a t the 
same or different locations. Tivoli Storage Manager provides functions to help you 
configure, manage, and monitor the servers connected to a network. An 
administrator working at one Tivoli Storage Manager server can work with Tivoli 
Storage Manager servers at other locations around the world. 

See the following sections: 

Concepts: 

"Concepts for Working with a Network of Servers" 

Tasks: 

"Planning for Enterprise Administration" on page 472 

"Setting Up Communications Among Servers" on page 472 

"Setting Up an Enterprise Configuration" on page 479 

"Performing Tasks on Multi pie Servers" on page 500 

"Using Virtual Volumes to Store Data on Another Server" on page 505 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start. 

Concepts for Working with a Network of Servers 
To manage a network of servers, you can use the following capabilities of IBM 
Tivoli Storage Manager: 

• Configure and manage multiple servers with enterprise configuration. 

Distribute a consistent configuration for Tivoli Storage Manager servers through 
a configuration manager to managed servers. By having consistent 
configurations, you can simplify the management of a large number of servers 
and clients. 

• Perform tasks on multiple servers by using command routing, ~~~~-~.~~-~-- ~~~~~~14 
and enterprise console. 1 CPMI - CORREIOS 

• Send server and client events to another server for logging. · 1 0 
• Monitor many servers and clients from a single server. ~ Fls: _ __ 9_6--'-9,__ 
• Store data on another server by using virtual volumes. I 3 6 ts 3' 
In a network of Tivoli Storage Manager servers, a server can pia) a number of 
different roles. For example, a server may send volumes to be are~ on another 
server and also receive routed commands from another server. In tne fol owmg 
descriptions, when a server sends data it is sometimes referred to as a source server, 
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and when a server receives data it is sometimes referred to as a target server. In 
other words, one Tivoli Storage Manager server may be both a source and a target 
server. At the same time, any Tivoli Storage Manager server can still provide 
backup, archive, and space management services to clients. 

Configuring and Managing Servers: Enterprise Configuration 
The enterprise configuration functions of the IBM Tivoli Storage Manager make it 
easier to consistently set up and manage a network of Tivoli Storage Manager 
servers. You can set up configurations on one server and distribute the 
configurations to the other servers. You can make changes to configurations and 
have the changes automatically distributed. 

Figure 69 on page 469 illustrates a simple configuration. To use enterprise 
configuration, you first select the Tivoli Storage Manager server that is to act as the 
configuration manager. You may want to dedicate a new server for this purpose. At 
the configuration manager, you define the details of the server configurations that 
you want to distribute. For example: 

• You set up backup and archive policies and client option sets 

• You designate one or more administrators to have access to the servers, and 
control their authority leveis 

• You define the servers that you want the configuration manager to manage or 
communicate with, and you set up communications among the servers 

In one ar more profiles, you point to the definitions of the configuration 
information that you want to use to manage other servers. 

On each server that is to receive the configuration information, you identify the 
server as a managed server by defining a subscription to one or more profiles owned 
by the configuration manager. All the definitions associated with the profiles are 
then copied into the managed server's database. Things defined to the managed 
server in this way are managed objects that cannot be changed by the managed 
server. From then on, the managed server gets any changes to the managed objects 
from the configuration manager via the profiles. Managed servers receive changes 
to configuration information at time intervals set by the servers, ar by command. 

See "Setting Up an Enterprise Configuration" on page 479 for details. 
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Figure 69. Enterprise Configuration 

Performing Tasks on Multiple Servers 
When you connect to the configuration manager via a Web browser, you are 
presented with the enterprise console. From the enterprise console you can perform 
tasks on the configuration manager and on one or more of the managed servers. 
You can also connect to another server to perform tasks directly on that server. As 
long as you are registered with the same administrator ID and password, you can 
do this work on many servers without having to log on each time. See "Using IBM 
Tivoli Storage Manager Enterprise Logon" on page 500. 

From the command line of the administrative Web interface oi: from the 
command-line administrative client, you can also route commands to other servers. 
The other servers must be defined to the server to which you are connected. You 
must also be registered on the other servers as an administrator with the 
administrative authority that is required for the command. See "Routing 
Commands" on page 501. 

/ RO~~"I ' To make routing commands easier, you can define a server group th~~per:vee0 ~"~-"-/ 
as members. See "Setting Up Server Groups" on page 503. Comman4s'fth.lít youQ R R ElOS 
route to a server group are sent to all servers in the group. r--Fis: 9 7 Q 

Central Monitoring . . / . J 6 . 
T1voh Storage Manager prov1des you with severa! ways to centrallylmorutor· the 8 ..) 
activities of a server network: 1 D o c: 
• Enterprise event logging, in which events are sent from one or more-of-~- l'Vl:!l=&=====--1 

to be logged at an event server. See "Enterprise Event Logging: Logging Events 
to Another Server" on page 461 for a description of the function and "Setting Up 
Communications for Enterprise Configuration and Enterprise Event Logging" on 
page 472 for communications set up. 

Ch,ptec 20. Woc~og with ' Notwock o f ?P 



( . . •--.: , · · • ,, - "' _ ·- . ' .. , • • ;. . .. ...., ~ • • · · : » ~-, ... ·•I I ,. ... , ~ ,~ · • ..: · .' 1 •. ... 
. . . - .. 

470 

• Allowing designated adminis tra tors to log in to any of the servers in the 
network with a single user ID and password. See "Using IBM Tivo li Storage 
Manager Enterprise Logon" on page 500. 

• Routing query commands to one or more of the servers in the network. See 
"Routing Commands to One or More Servers" on page 502 for a description of 
the function and "Setting Up Communications for Enterprise Configuration and 
Enterprise Event Logging" on page 472 for communications set up . 

Storing Data on Another Server 
Tivoli Storage Manager lets one server store data in and retrieve data from the 
storage pool of another server. This data, stored as virtual volumes, can include 
database and storage pool backups, disaster recovery plan files, and data that is 
directly backed up, archived, or space managed from client nodes. The data can 
also be a recovery plan file created by using disaster recovery manager (ORM) . The 
source server is a client of the target server, and the data for the source server is 
managed only by the source server. In other words, the source server controls the 
expiration and deletion of the files that comprise the virtual volumes on the target 
serve r. 

To use virtual volumes to store database and storage pool backups and recovery 
plan files, you must have the disaster recovery manager function. See "Licensing 
IBM Tivoli Storage Manager" on page 383. 

For information on using virtual volumes with DRM, see Chapter 23, "Using 
Disaster Recovery Manager", on page 589. 

Example Scenarios 
The functions for managing multiple servers can be applied in many ways. Here 
are just two scenarios to give you some ideas about how you can put the functions 
to work for you: 

• Setting up and managing Tivoli Storage Manager servers primarily from one 
location. For example, an administrator at one location controls and monitors 
servers at severa! locations. 

• Setting up a group of Tivoli Storage Manager servers from one location, and 
then managing the servers from any of the servers. For example, severa! 
administrators are responsible for maintaining a group of servers. One 
administrator defines the configuration information on one server for 
distributing to servers in the network. Administrators on the individual servers 
in the network manage and monitor the servers. 

Managing IBM Tivoli Storage Manager Servers from One 
Location 
Enterprise management allows you to set up and manage the servers in your 
network from one location, the enterprise console. For example, suppose that you 
are an administrator responsible for Tivoli Storage Manager servers at your own 
location plus servers at branch office locations. Servers at each location have 
similar storage resources and client requirements. You can set up the environment 
as follows: 

• Set up an existing or new Tivoli Storage Manager server as a configuration 
manager. 

• Set up communications so that a configuration manager can send commands to 
its managed servers. 

• Define the configuration you want to distribute by defining policy domains, 
schedules, and so on. Associate the configuration information with profiles. 
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o Have the managed servers subscribe to profiles. 

o Activate policies and set up storage pools as needed on the managed servers. 

o Set up enterprise mon.i toring by setting up one server as an event server. The 
event server can be the same server as the configuration manager ora different 
server. 

After you complete the setup, you can manage many servers as if there was just 
one. You can do any of the following tasks: 

o Have administrators that can manage the group of servers from anywhere in the 
network by using the enterprise console, an interface available through a Web 
browser. 

o Have consistent policies, schedules, and client option sets on all servers. 

o Make changes to configurations and have the changes automatically distributed 
to all servers. Allow local administrators to monitor and tune their own servers. 

o Perform tasks on any server or all servers by using command routing from the 
enterprise console. 

o Back up the databases of the managed servers on the automated tape library 
that is attached to the server that is the configuration manager. You use virtual 
volumes to accomplish this. 

o Log on to individual servers from the enterprise console without having to 
re-enter your password, if your adrninistrator ID and password are the same on 
each server. 

Managing Servers from Any Server 
Enterprise management allows. you to manage the servers in your network from 
many locations. For example, suppose that you are an adrninistrator responsible 
for servers located in different departrnents on a college campus. The servers have 
some requirements in common, but also have many unique client requirements. 
You can set up the environment as follows: 

o Set up an existing or new Tivoli Storage Manager server as a configuration 
manager. 

o Set up communications so that commands can be sent from any server to any 
other server. 

• Define any configuration that you want to distribute by defining policy 
domains, schedules, and so on, on the configuration manager. Associate the 
configuration information with profiles. 

• Have the managed servers subscribe to profiles as needed. 

• Activate policies and set up storage pools as needed on the managed servers. 

• Set up enterprise monitoring by setting up one server as an event server. The 
event server can be the same server as the configuration manager or a different 
serve r. 

After setting up in this way, you can manage the servers from any server. You can 
do any of the following tasks: 

• Use enterprise console to monitor all the servers in your network. 

• Perf?rm tasks on any o r all servers using the enterprise consolÇ~,o· .etl.liUMru1~-.J.;.l:lj--ll 
routing. CPMI - CORREIOS 

• Manage the group of servers from anywhere in the network. A l<t>w local O f) 

administrators to monitor and tune their own servers. Fls: · ::t 7 J 
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To take full advantage of the functions of Enterprise Administration, you should 
decide on the following: 

• The servers you want to include in the enterprise network. The servers must 
have unique names. 

• The server or servers from which you want to manage the network. Servers can 
have multiple roles. For example, one server can act as a server for 
backup-archive clients, as the configuration manager, and as the event server. 
You can also set up separate servers to fill each of these roles. 

• Whether you want administrators to have the ability to route commands to 
other servers. If you want administrators to route commands, decide on the 
servers from which and to which commands will be routed. 

• The administrator activities you want to be centraPy managed. 

• The authority level of the administrators and the servers to which they should 
have access. 

Setting Up Communications Among Servers 

472 

This section describes how to set up communications for enterprise configuration, 
enterprise event logging, and command routing. Communication setup for 
server-to-server virtual volumes is described in "Setting Up Source and Target 
Servers for Virtual Volumes" on page 507. 

When you set up communications among servers for any purpose, ensure that 
servers have unique names. See "Setting the Server Name" on page 397 for more 
information before using the SET SERVERNAME command. 

Setting Up Communications for Enterprise Configuration and 
Enterprise Event Logging 

The communication setup for enterprise configuration and enterprise event 
logging, which is through TCP /IP, is identicaL The examples shown here apply to 
both functions . If you are set up for one, you are set up for the other. However, be 
aware that the configuration manager and event server are not defined simply by 
setting up communications. You must identify a server as a configuration manager 
(SET CONFIGMANAGER command) or an event server (DEFINE EVENTSERVER 
command). Furthermore, a configuration manager and an event server can be the 
same server or different servers. 

Enterprise configuration 
Each managed server must be defined to the configuration manager, and 
the configuration manager must be defined to each managed server. 

Enterprise event logging 
Each server sending events to an event server must be defined to the event 
server, and the event server must be defined to each source server. 

The following examples of setting up communications could be used to create 
these configurations: 

A server named HEADQUARTERS as a configuration manager and two servers, 
MUNICH and STRASBOURG, as managed servers. 

• HEADQUARTERS as an event server and MUNICH and STRASBOURG as 
source servers. 
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For a pair of servers to communicate wi th each other, each serve r must be defined 
to the other. For exam pie, if a configura tion manager manages three managed 
servers, there are three server pairs. You can issue separa te definitions from each 
server in each pair, or you can "cross define " a pair in a single opera tion. Cross 
definition can be useful in large or complex networks. The following scenarios and 
accompanying figures illustrate the two methods. 

Using separate definitions - Follow this sequence: 

1. On MUNICH: Specify the server name and password of MUNICH. 

On STRASBOURG: Specify the server name and password of STRASBOURG. 

On HEADQUARTERS: Specify the server name and password of 
HEADQUARTERS. 

2. On HEADQUARTERS: Define MUNICH (whose password is BERYL and 
whose address is 9.115.2.223:1919) and STRASBOURG (whose password is 
FLUORITE and whose address is 9.115.2.178:1715). 

On MUNICH and STRASBOURG: Define HEADQUARTERS (whose 
password is AMETHYST and whose address is 9.115.4.177:1823). 

Figure 70 shows the servers and the commands issued on each: 

set servername munich 
set serverpassword beryl 

set servername headquarters 
set serverpassword amethyst 

define server munich 
serverpassword=beryl 
hladdress=9.115.2.223 
lladdress= 1919 

define server strasbourg 
serverpassword=fluorite 
hladdress=9.115.2.178 
lladdress=1715 

set servername strasbourg 
set serverpassword flourite 

define server headquarters define server headqu~~·~l\d-a,__.~!-1 
serverpassword=amethyst serverpassword=ametl'l-~M 1 • C O R R E 105 
hladdress=9.115.4.177 hladdress=9.115.4.17t ' ' 
lladdress=1823 lladdress=1823 1

1 
- O 9 7 ') 

Fls: <-
Figure 70. Communication Configuration with Separate Server Definitions\ -----~--
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Using Cross Definitions - Follow this sequence: 

1. On MUNICH: Specify the server name, password, and high and low levei 
addresses of MUNICH. Specify that cross define is permitted. 

On STRASBOURG: Specify the server name, password, and high and low 
levei addresses of STRASBOURG. Specify tha t cross define is permitted. 

On HEADQUARTERS: Specify the server name, password, and high and low 
levei addresses of HEADQUARTERS. 

2. On HEADQUARTERS: Define MUNICH and STRASBOURG, specifying that 
cross define should be done. 

Figure 71 shows the servers and the commands issued on each: 

set servemame munich 
set serverpassword beryl 
set serverhladdress 9.115.2.223 
set serverlladdress 1919 
set crossdefine on 

set servername headquarters 
set serverpassword amethyst 
set serverhladdress 9.115.4.177 
set serverlladdress 1823 

define server munich crossdefine=yes 
serverpassword=beryl hladdress=9.115.2.223 
lladdress=1919 

define server strasbourg crossdefine=yes 
serverpassword=fluorite hladdress=9.115.2.178 
lladdress=1715 

set servername strasbourg 
set serverpassword fluorite 
set serverhladdress 9.115.2.178 
set serverlladdress 1715 
set crossdefine on 

Figure 71 . Communication Configuration with Cross Definition 

Communication Security 
Security for this comrnunication configuration is enforced through the exchange of 
passwords (which are encrypted) and, in the case of enterprise configuration only, 
verification keys. Comrnunication among servers, which is through TCP /IP, 
requires that the servers verify server passwords (and verification keys). For 
example, assume that HEADQUARTERS begins a session with MUNICH: 

1. HEADQUARTERS, the source server, identifies itself by sending its name to 
MUNICH. 

2. The two servers exchange verification keys (enterprise configuration only). 

3 . HEADQUARTERS sends its password to MUNICH, which verifies it against 
the password stored in its database. 
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4. If MUNICH verifies the password, it sends its password to HEADQUARTERS, 
which, in turn, performs password verification. 

Note: If another server named MUNICH tries to contact HEADQUARTERS for 
enterprise configuration, the attempt will fail. This is because the verification 
key will not match. If MUNICH was moved or restored, you can issue the 
UPDATE SERVER command with the FORCERESYNC parameter to 
override the condition. 

Setting Up Communications for Command Routing 
This section describes how to set up commurúcations for command routing. You 
must define the target servers to the source servers, and the same admirústrator 
must be registered on ali servers. Using enterprise configuration, you can easily 
distribute the administrator information to ali the servers. 

Note: You must be registered as an administrator with the same name and 
password on the source server and ali target servers. The privilege classes 
do not need to be the same on ali servers. However, to successfully route a 
command to another server, an adrrúrústrator must have the mirúmum 
required privilege class for that command on the server from which the 
command is being issued. 

For command routing in which one server will always be the sender, you would 
only define the target servers to the source server. If commands can be routed from 
any server to any other server, each server must be defined to ali the others. 

Only One Source Server 
The example in this section shows how to set up communications for adrrúnistrator 
HQ on the server HEADQUARTERS who will route commands to the servers 
MUNICH and STRASBOURG. Adrrúrústrator HQ has the password SECRET and 
has system privilege class. Here is the procedure: 

• On HEADQUARTERS: register administrator HQ and specify the server names 
and addresses of MUNICH and STRASBOURG: 
register admin hq secret 
grant authority hq classes=system 

define server munich hladdress=9.115.2.223 lladdress=1919 
define server strasbourg hladdress=9.115.2.178 lladdress=1715 

• On MUNICH and STRASBOURG Register admirústrator HQ with the required 
privilege class on each server: 

register admin hq secret 
grant authority hq classes=system 

Note: If your server network is using enterprise configuration, you can automate 
the preceding operations. You can distribute the adrrúnistrator and server 
lists to MUNICH and STRASBOURG. In addition, ali server definitions and 
server groups are distributed by default to a managed server J=Y.,~ .. ~-=-~+a~·~~~~--~~ 
subscribes to any profile on a configuration manager. Therefo E(:HPMfCe!v~ORREIOS 
ali the server definitions that exist on the configuration mana ·'erf ffius o 9 7 
enabling command routing among the servers. - Fls: 3 

Multiple Source Servers 
The examples in this section show how to set up communications if the 8 
adrrúrústrator, HQ, can route commands from any of the three serv s to any of the 
other servers. You must define ali the servers to each other. You can !fYB~ately 
define each server to each of the other servers, or you can "cross definf?:-tn:e======~ 



servers. In cross definition, definin g MUNICH to HEADQ UARTERS also results in 
automatically defining HEADQ UARTERS to MUNICH. 

Separate Definitions: Follow this sequence: 

1. On MUNICH: Specify the server name and password of MUNICH. Register 
administrator HQ and grant HQ system authori ty. 

On STRASBOURG: Specify the server name and password of STRASBOURG. 
Register administrator HQ and grant HQ system authority. 

On HEADQUARTERS: Specify the server name and password of 
HEADQUARTERS. Register adrninistrator HQ and grant HQ system authority. 

2 . On HEADQUARTERS: Define MUNICH (w hose password is BERYL and 
whose address is 9.115.2.223:1919) and STRASBOURG (whose password is 
FLUORITE and whose address is 9.115.2.178:1715). 

On MUNICH: Define HEADQUARTERS (whose password is AMETHYST and 
whose address is 9.115.4.177:1823) and STRASBOURG. 

On STRASBOURG: Define HEADQUARTERS and MUNICH. 

Figure 72 on page 477 shows the servers and the commands issued on each: 
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set servemame munich 
set serverpassword beryl 

register admin hq secret 
grant authority hq classes=system 

define server headquarters 
serverpassword=amethyst 
hladdress=9.115.7.177 
lladdress=1823 

define server strasbourg 
serverpassword=fluorite 
hladdress=9.115.2.178 
lladdress=1715 

set servername headquarters 
set serverpassword amethyst 

register admin hq secret 
grant authority hq classes=system 

define server munich 
serverpassword=beryl 
hladdress=9.115.2.223 
lladdress= 1919 

define server strasbourg 
serverpassword=fluorite 
hladdress=9.115.2.178 
lladdress= 1715 

set servemame strasbourg 
set serverpassword fluorite 

register admin hq secret 
grant authority hq classes=system 

define server headquarters 
serverpassword=amethyst 
hladdress=9.115.4.177 
lladdress= 1823 

define server munich 
serverpassword=beryl 
hladdress=9.115.2.223 
lladdress=1919 

Figure 72. Communication Configuration with Separate Server Definitions 

Cross Definitions: Follow this sequence: 

1. On MUNICH: Specify the server name, password, and high and low levei 
addresses of MUNICH. Specify that cross define is permitted. Register 
administrator HQ and grant HQ system authority. 

On STRASBOURG: Specify the server name, password, and high and low 
levei addresses of STRASBOURG. Specify that cross define is permitted. 
Register administrator HQ and grant HQ system authority. 

On HEADQUARTERS: Specify the server name, password, and high and low 
levei addresse~ of HEADQUARTERS. Register administrator HQ -<~lWfi-~g§ 6N 

1

1 

system authonty. 1 C Ml • CORREIOS 
2. On HEADQUARTERS: Define MUNICH and STRASBOURG, sp c1& ing tf3a9 7 4 

cross define should be done. Fls: 
3. On MUNICH: Define STRASBOURG, specifying that cross defin sho-u..-ld.,..,...be __ __,.,--

done. 3 6 B 
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Note: If your server network is using en terprise configura tion, you can automa te 
the preceding operations. Yo u can distribute the admin.is trator lists and 
server lis ts to MUNICH and STRASBOURC. In addition, ali server 
defin.itions and server groups are dis tributed by default to a managed server 
when it firs t subscribes to any profile on a configuration manager. Therefore, 
it receives ali the server definitions that exis t on the configuration manager, 
thus enabling command routing among the servers. 

Figure 73 shows the servers and the commands issued on each: 

set servername munich 
set serverpassword beryl 
set serverhladdress 9.115.2.223 
set serverlladdress 1919 
set crossdefine on 

register admin hq secret 

Headquarters 

grant authority hq classes=system 

define server strasbourg crossdefine=yes 
serverpassword=fluorite 
hladdress=9.115.2.178 
lladdress=1715 

set servername headquarters 
set serverpassword amethyst 
set serverhladdress 9.115.4.177 
set serverlladdress 1823 

register admin hq secret 
grant authority hq classes=system 

define server munich crossdefine=yes 
serverpassword=beryl 
hladdress=9.115.2.223 
lladd ress= 1919 

define server strasbourg crossdefine=yes 
serverpassword=fluorite 
hladdress=9.115.2.178 
lladdress=1715 

set servername strasbourg 
set serverpassword fluorite 
set serverhladdress 9.115.2.178 
set serverlladdress 1715 
set crossdefine on 

register admin hq secret 
grant authority hq classes=system 

Figure 73. Communication Configuration with Cross Definitions 

Updating and Deleting Servers 
You can upda te a server defin.ition by issuing the UPDATE SERVER command. 

• For Server-to-server Virtual Volumes: 

- If you upda te the node name, you must also update the passw ord. 
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- If you update the password but not the node name, the node name defa ults 
to the server name specified by the SET SERVERNAME command . 

• For enterprise configuration and enterprise event logging: If you update the 
server password, it must match the password specified by the SET 
SERVERPASSWORD command at the target server. 

• For enterprise configuration: When a server is first defined a t a managed server, 
that definition cannot be replaced by a server definition from a configuration 
manager. This prevents the definition at the managed server from being 
inadvertently replaced. Such a replacement could disrupt functions tha t require 
communication among servers, for example command routing or virtual 
volumes. 

To allow replacement, update the definition at the managed server by issuing 
the UPDATE SERVER command with the ALLOWREPLACE=YES parameter. 
When a configuration manager distributes a server definition, the definition 
always includes the ALLOWREPLACE=YES parameter. 

You can detete a server definition by issuing the DELETE SERVER command. For 
example, to delete the server named NEWYORK enter the following: 
delete server newyork 

The deleted server is also deleted from any server groups of which it is a member. 
See "Setting Up Server Groups" on page 503 for information about server groups. 

You cannot delete a server if either of the following conditions is true: 

• The server is defined as an event server. 

You must first issue the DELETE EVENTSERVER command. 

• The server is a target server for virtual volumes. 

A target server is named in a DEFINE DEVCLASS (DEVTYPE=SERVER) 
command. You must first change the server name in the device class or delete 
the device class. 

Setting Up an Enterprise Configuration 
After you set up server communication as described in "Setting Up 
Communications for Enterprise Configuration and Enterprise Event Logging" on 
page 472, you set up the configuration manager and its profiles. With the profiles, 
you designate the configuration information that can be distributed to managed 
servers. Then you can set up other servers as managed servers. The managed 
servers receive configuration information through subscriptions to profiles on the 
configuration manager. Each managed server stores the distributed information as 
managed objects in its database. Managed servers receive periodic updates of the 
configuration information from the configuration manager, or an administrator can 
trigger an update by command. 

You can distribute the following configuration information from a configuration 
manager to managed servers: 

• Administrators, including authorities for them ~· - -~~1' 
• Policy objects, including policy domains, and the policy sets, ~erneffi9f)R5'0S 

classes, copy groups and client schedules associated with the . 

• Administrative command schedules 
1 
Fls: ' 

• Tivoli Storage Manager server scripts 

• Client option sets 3 ô 8 2 2 
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• Serve r defini tions 

• Server groups 

For details on the attributes that are distributed with these objects, see "Associating 
Configuration Information with a Profile" on page 484. 

"Enterprise Configuration Scenario" gives you an overview of the steps to take for 
one possible implementation of enterprise configuration. Sections that follow give 
more details on each step. 

Enterprise Configuration Scenario 
To illustrate how you might use these functions, suppose that your enterprise has 
offices around the world, with one or more Tivoli Storage Manager servers at each 
location. To make managing these servers easier, you want to control the 
configuration of all Tivoli Storage Manager servers from one Tivoli Storage 
Manager server in the headquarters office. Figure 74 shows the hierarchy that you 
want to set up. 

Configuration Manager 

Managed 
Servers 

• • • • •••• m I 

London 

Strasbourg 

Europe 

Munich 

Headquarters 

Mexico City 

Ame ricas 

Figure 74. A Scenario for lmplementing Enterprise Configuration 

Beijing 

As ia 

You want to set up a configuration manager named HEADQUARTERS. Managed 
servers have the names of cities where they are located. You have three groups of 
managed servers, one in the Americas, one in Europe, and one in Asia. Each of the 
servers supports backup and archive services for client machines in that office. For 
client backup operations, you want to use the default policy that stores backups on 
disk. Each server has an automated tape library configured to work with Tivoli 
Storage Manager, and you want to use the tape library at each location for client 
archive operations and for Tivoli Storage Manager server database backups. You 
want to be able to monitor activities on all servers. You also want to designate 
some other users as administrators who can work with these servers. 

The following sections give you an overview of the steps to take to complete this 
setup. For details on each step, see the section referenced. 

IBM Tivo li Storage Manager for AIX: Administrator 's Cuide 

~ 

4 

4 
4 

' 4 

• • • • 
' 41 

• • I 

• e: 
I 

• • • • • • • • • • • e• • • • • • • • • • • • • • • -



( 

-

c 
• 

Setting up a Configuration Manager 
Figure 75 shows the specific comrnands needed to set up one Tivoli Storage 
Manager server as a configuration manager. The following procedure gives you an 
overview of the steps required to set up a server as a configuration manager. 

Headquarters 

Configuration Manager 

Figure 75. Setting Up a Configuration Manager 

set configmanager on 
define profile 
define profassocation 

1. Decide whether to use the existing Tivoli Storage Manager server in the 
headquarters office as the configuration manager or to install a new Tivoli 
Storage Manager server on a system. 

2. Set up the comrnunications among the servers. See "Setting Up 
Comrnunications Among Servers" on page 472 for details. 

3. Identify the server as a configuration manager. 

Use the foliowing comrnand: 

set configmanager on 

This cornmand automaticaliy creates a profile named DEFAULT_PROFILE. The 
default profile includes ali the server and server group definitions on the 
configuration manager. As you define new servers and server groups, they are 
also associated with the default profile. For more information, see "Creating the 
Default Profile on a Configuration Manager" on page 483. 

4. Create the configuration to distribute. 

The tasks that might be involved include: 

• Register administrators and grant authorities to those that you want to be 
able to work with ali the servers. 

• Define policy objects and client schedules 

• Define administrative schedules 

• Define Tivoli Storage Manager server scripts 

• Define client option sets 

• Define servers 

• Define server groups 

Example 1: You need a shorthand way to send commands to different groups 
of managed servers. You can define server groups. For example, you can define 
a server group named AMERICAS for the servers in the offices in North 
America and South America. See "Defining a Server Group and Members of a 
Server Group" on page 503 for details. 

Example 2: You want each managed server to back up its databff.fd~GU-~ 

pools regularly. One way to do this is to set up Tivoli Storage Map<mEJ'i s~_rv D RREIOS 
scripts and schedules to automatically run these scripts everyday.%U1l:a 7 the following: - ! 6 
• Verify or define server scripts that perform these operations. l Fis · 

• Verify or define administrative command schedules that run t ese scripB . 3' 
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Example 3: You want clients to back up data to the default disk storage pool, 
BACKUPPOOL, on each server. But you want clients to archive data directly to 
the tape library attached to each server. You can do the following: 

In the policy domain that you will point to in the profile, update the archive 
copy group so that TAPEPOOL is the name of the destination storage pool. 

• On each server that is to be a managed server, ensure that you have a tape 
storage pool named TAPEPOOL. 

Note: You must set up the storage pool itself (and associated device class) on 
each managed server, either locally or by using command routing. If a 
managed server already has a storage pool associated with the 
automated tape library, you can rename the pool to TAPEPOOL. 

Example 4: You want to ensure that client data is consistently backed up and 
managed on all servers. You want all clients to be able to store three backup 
versions of their files. You can do the following: 

• Verify or define client schedules in the policy domain so that clients are 
backed up on a consistent schedule. 

• In the policy domain that you will point to in the profile, update the backup 
copy group so that three versions of backups are allowed. 

• Define client option sets so that basic settings are consistent for clients as 
they are added. 

5. Define one or more profiles. 

For example, you can define one profile named ALLOFFICES that points to all 
the configuration information (policy domain, administrators, scripts, and so 
on). You can also define profiles for each type of information, so that you have 
one profile that points to policy domains, and another profile that points to 
administrators, for example. 

For details, see "Creating and Changing Configuration Profiles" on page 484. 

Setting Up a Managed Server 
Figure 76 shows the specific commands needed to set up one Tivoli Storage 
Manager server as a managed server. The following procedure gives you an 
overview of the steps required to set up a server as a managed server. 

Managed 
Serve r 

Munich 

query profile 
define subscription 
set configrefresh 

Figure 76. Setting Up a Managed Server 

Setting up the managed server can be done by an administrator working ata 
centrallocation, or by administrators working at the servers that will be managed 
servers. 

A server becomes a managed server when that server first subscribes to a profile 
on a configuration manager. 

1 . Query the server to look for potential conflicts. 
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See "Getting Iniormation about Profiles" on page 491. Look fo r definitions of \\~Jç! 
objec ts on the managed server that have the same name as those defined on the ~ 
configuration manager. With some exceptions, these objects will be overwritten 
when the managed server first subscribes to the profile on the configuration 
manager. See "Associating Coniiguration Information with a Profile" on 
page 484 for details on the exceptions. 

If the managed server is a new server and you have not defined anything, the 
only objects you will find are the defaults (for example, the STANDARD policy 
domain). 

2. Subscribe to one or more profiles. 

A managed server can only subscribe to profiles on one configuration manager. 
See "Subscribing to a Profile" on page 493. 

If you receive errar messages during the configuration refresh, such as a local 
object that could not be replaced, resolve the conflict and refresh the 
coniiguration again. You can either wait for the automatic refresh period to be 
reached, or kick off a refresh by issuing the SET CONFIGREFRESH command, 
setting or resetting the interval. 

3. If the profile included policy domain information, activate a policy set in the 
policy domain, add or move clients to the domain, and associate any required 
schedules with the clients. 

You may receive warning messages about storage pools that do not exist, but 
that are needed for the active policy set. Define any storage pools needed by 
the active policy set, or rename existing storage pools. See "Defining or 
Updating Primary Storage Pools" on page 182 or "Renaming a Storage Pool" on 
page244. 

4 . If the profile included administrative schedules, make the schedules active. 

Administrative schedules are not active when they are distributed by a 
configuration manager. The schedules do not run on the managed server until 
you make them active on the managed server. See "Tailoring Schedules" on 
page403. 

5. Set how often the managed server contacts the configuration manager to 
update the configuration information associated with the profiles. 

The initial setting for refreshing the configuration information is 60 minutes. 
See "Refreshing Configuration Information" on page 497. 

Creating the Default Profile on a Configuration Manager 

Task Required Privilege Class 

Set up a server as a configuration manager System 

To set up one Tivoli Storage Manager server as the source for configuration 
information for other servers, you identify the server as a configuration manager. 
A configuration manager can be an existing Tivoli Storage Manag~~Clli·er0ttl,ílbn@~- ~ _ 
already provides services to clients, or can be a server dedicated t c~ºoVí~ E '~5 configuration information to other Ti v o li Storage Manager servers. ' I • Q ~Y 7R

7 
lO 

Fls: 
-----~-Enter the following command: -set configmanager on 3 6S 3 _._ c ê' 

When a server becomes a configuration manager, the server auto tically creates a 
default profile named DEFAULT_PROFILE. The default profile co ~: any 

=========-...! 
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definiti ons of servers and server gro ups tha t exist on the configura tion manager. 
Yo u can change or de lete the p rofile named DEFAULT_PROFILE. 

When a managed server first subscribes to a p rofile on a configuration manager, 
the configuration manager automatically also subscribes the managed server to the 
profile named DEFAULT_PROFILE, if it exists. The information dis tributed via this 
profile gets refreshed in the same way as other profiles. This helps ensure tha t all 
servers have a consistent set of server and server group definitions for all servers 
in the network. 

If you d o not change the DEFAULT_PROFILE, w henever a managed server 
subscribed to the DEFAULT_PROFILE profile refreshes configuration information, 
the managed server receives definitions for all servers and server groups that exis t 
on the configuration manager at the time of the refresh. As servers and server 
groups are added, deleted, or changed on the configuration manager, the changed 
definitions are distributed to subscribing managed servers. 

Creating and Changing Configuration Profiles 
You create configuration profiles on a configuration manager, which distributes the 
information associated with the profiles to any managed server that subscribes to 
those profiles. Creating a configuration profile includes these steps: 

1 . Defining the profile 

2 . Associating the configuration information with the profile 

Once you define the profile and its associations, a managed server can subscribe to 
the profile and obtain the configuration information. 

After you define a profile and associate information with the profile, you can 
change the information later. While you make changes, you can lock the profiles to 
prevent managed servers from refreshing their configuration 'information. To 
distribute the changed information associated with a profile, you can unlock the 
profile, and either wait for each managed server to refresh its configuration to get 
the changed information or notify each managed server to refresh its configuration. 
The following sections provide information on each of these tasks. 

Defining the Profile 

Task Required Privilege Class 

Define profiles System 

When you define the profile, you select the name and can include a description. 
For example, to define a profile named ALLOFFICES, enter the following 
command: 

define profile alloffices 
description='Configuration to be used by all offices' 

Associating Configuration lnformation with a Profile 

Task Required Privilege Class 

Define profile associations System 

After you define a profile, you associate the configuration information that you 
want to distribute via that profile. You can associate the following configuration 
information with a profile: 
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• Tivoli Storage Manager administra tors, including their authorities. See 
"Configuration Information for Tivoli Storage Manager Administra tors" for tips. 

• Policy domains. See "Configuration Information for Policy Domains" on 
page 486 for tips. 

• Servers definitions. See "Configuration Information for Servers and Server 
Groups" on page 486 for tips. 

• Server groups. See "Configuration Information for Servers and Server Groups" 
on page 486 for tips. 

• Administrative command schedules. See "Configuration Information for 
Administrative Command Schedules" on page 487 for tips. 

• Tivoli Storage Manager server scripts. See "IBM Tivoli Storage Manager Server 
Scripts" on page 406 for tips. 

• Client option sets. See "Managing Client Option Sets" on page 282 for tips. 

Before you can associate specific configuration information with a profile, the 
definitions must exist on the configuration manager. For example, to associate a 
policy domain named ENGDOMAIN with a profile, you must have already 
defined the ENGDOMAIN policy domain on the configuration manager . 

Suppose you want the ALLOFFICES profile to distribute policy information from 
the STANDARD and ENGDOMAIN policy domains on the configuration manager:. 
Enter the following command: · 
define profassociation alloffices domains=standard,engdomain 

You can make the association more dynamic by specifying the special character, * 
(asterisk), by itself. When you specify the *, you can associate all existing objects 
with a profile without specifically narning them. If you !ater add more objects of 
the same type, the new objects are automatically distributed via the profile. For 
example, suppose that you want the ADMINISTRATORS profile to distribute all 
adrninistrators registered to the configuration manager. Enter the following 
commands on the configuration manager: 

define profile administrators 
description='Profile to distribute administrators IDs' 

define profassociation administrators admins=* 

Whenever a managed server that is subscribed to the ADMINISTRATORS profile 
refreshes configuration information, it receives definitions for all administrators 
that exist on the configuration manager at the time of the refresh. As 
adrninistrators are added, deleted, or changed on the configuration manager, the 
changed defirútions are distributed to subscribing managed servers. 

Configuration lnformation for Tivoli Storage Manager 
Administrators 
Be careful if you are distributing definitions of administrators that have the same 
name as admirústrators already defined to managed servers. The configuration 
refresh overwrites the administrator definition and authority defined on the 
managed server. If the authority levei of an administrator is less on the 
configuration manager than it was on the managed server, you coul .- .- 1 

problerns with access to the managed server after distributing the a ze~tra~orC_ OR ~ 
definition. ' · REI051 

- . 0978 
The configuration manager does not distribute information about w elhe ... r._.,.a.._.n _____ _ 

admirústrator is locked (preventing access to the server). 
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The administra tor w ith the name SERVER_CONSOLE is never distributed fro m the 
configuration manager to a managed server. 

For administra tor definitions that have node authority, the configuration manager 
only distributes information such as password and contact information. Node 
authority fo r the managed administrator can be controlled on the managed server 
using the GRANT AUTHORITY and REVOKE AUTHORITY commands specifying 
the CLASS=NODE parameter. 

Configuration lnformation for Policy Domains 
When you point to a policy domain in a profile, the configuration info rmation that 
w ill be sent to the managed servers includes the policy domain itself, and ali 
policy sets with their associated management classes, copy groups, and client 
schedules in the domain. A configuration manager dot:s not distribute the 
following: 

An active policy set and any of its associated management classes, copy groups, 
and client schedules. On each managed server, you must activate a policy set in 
each managed policy domain. 

• Associations between clients and schedules. To have clients in a managed policy 
domain run client schedules, you must associate the clients with the schedules 
on the managed server. 

• Client actions, which are schedules created by using the DEFINE 
CLIENTACTION command. On each managed server, you can define and delete 
client actions, even if the corresponding domain is a managed object. 

• Definitions for any storage pools identified as destinations in the policy. 
Definitions of storage pools and device classes are not distributed by a 
configuration manager. 

Policy domains can refer to storage pool names in the management classes, 
backup copy groups, and archive copy groups. As you set up the configuration 
information, consider whether managed servers already have or can set up or 
rename storage pools with these names. 

A subscribing managed server may already have a policy domain with the same 
name as the domain associated with the pro file. The configuration refresh 
overwrites the domain defined on the managed server unless client nodes are 
already assigned to the domain. Once the domain becomes a managed object on 
the managed server, you can associate clients with the managed domain. Future 
configuration refreshes can then update the managed domain. 

If nodes are assigned to a domain with the same name as a domain being 
distributed, the domain is not replaced. This safeguard prevents inadvertent 
replacement of policy that could lead to loss of data. To replace an existing policy 
domain with a managed domain of the same name, you can do the following steps 
on the managed server: 

1 . Copy the domain. 

2. Move ali clients assigned to the original domain to the copied domain. 

3. Trigger a configuratj.on refresh. 

4. Activate the appropriate policy set in the new, managed policy domain. 

5. Move ali clients back to the original domain, which is now managed. 

Configuration lnformation for Servers and Server Groups 
The DEFAULT_PROFILE that is automatically created on a configuration manager 
already points to ali servers and server groups defined to that server. If you leave 
the DEFAULT_PROFILE intact, you do not need to include servers or server 
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groups m any other proft!e. Any servers and server groups that yo u define !a ter \ ( ':)> 
are associated automatically with the default profile and the configuration manager ·{OJ 
distributes the definitions at the next refresh. 

For a server definition, the following attributes are distributed: 

• Communication method 

• TCP / IP address (high-level address) 

• Port number (low-level address) 

Server password 

• Server URL 

• The description 

When server definitions are distributed, the attribute for allowing replacement is 
always set to YES. You can set other attributes, such as the server's node name, on 
the managed server by updating the server definition. 

A managed server may already have a server defined with the same name as a 
server associated with the profile. The configuration refresh does not overwrite the 
local definition unless the managed server allows replacement of that definition. 
On a managed server, you allow a server definition to be replaced by updating the 
local definition. For example: 

update server santiago allowreplace=yes 

This safeguard prevents disruption of existing functions that require 
communication among servers (such as virtual volumes). 

Table 35 summarizes what happens when servers or server groups being 
distributed have the same names as servers or server groups on the rnanaged 
serve r. 

Table 35. Resu/ts of Configuration Refresh with Duplicate Object Names 

Local definition (on 
managed server) 

Serve r 

Serve r 

Server group 

Server group 

Object with duplicate 
name to be distributed 

Serve r 

Server group 

Server 

Server group 

Result of configuration refresh 

The local server definition is 
replaced by the distributed server 
definition only if an adrninistrator 
for the managed server updated 
the local definition to allow 
replacement. 

The local server definition remains. 
The server group definition is not 
distributed. 

The local server group is deleted. 
The server definition is distributed. 

The local server group definition is 
replaced by the distributed server 
group definition. 

I I CPMI . CORRE·, ·., 
Configuration lnformation for Administrative Comman Õ 9 7

9 
°'"' 

Schedules ~F I · 
When the configuration manager distributes administrative schedule, t!{e--------
schedules are not active on the managed server. An adrninistrator o the rnanaged 
server must activate any managed schedules to have them run on t rnanaged l 
server. J 6 8 7 

!Doe: rJ ;; 
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A configuration refresh does not replace or remove any local sched ules that are 
active on a managed server. However, a refresh can update an active schedule that 
is already managed by a configuration manager. 

Changing a Profile 

Task Required Privilege Class 

Define profile associations System 

Update profiles System 

You can change a profile and its associated configuration information. For example, 
if you want to add a policy domain named FILESERVERS to objects already 
associated with the ALLOFFICES profile, enter the following command: 
define profassociation alloffices domains=fileservers 

You can also delete associated configuration information, which results in remova! 
of configuration from the managed server. Use the DELETE PROFASSOCIATION 
command. See "Removing Configuration Information from Managed Servers" on 
page 489 for details. 

On a configuration manager, you cannot directly change the names of 
administrators, scripts, and server groups associated with a profile. To change the 
name of an adrninistrator, script, or server group associated with a profile, delete 
the object then define it again with a new name and associa te it with the profile 
again. During the next configuration refresh, each managed server makes the 
corresponding changes in their databases. 

You can change the description of the profile. Enter the following command: 
update profile alloffices 
description='Configuration for all offices with file servers' 

Preventing Access to Profiles While Vou Make Changes 
If you are making changes to a profile, you may want to prevent any subscribing 
managed server from refreshing its configuration information until you are done. 
You can lock the profile to prevent access to the profile by a managed server. 
Locking prevents a managed server from getting information that is incomplete 
because you are still making changes. 

Task Required Privilege Class 

Lock and unlock profiles System 

For example, to lock the ALLOFFICES profile for two hours (120 minutes), enter 
the following command: 

lock profile alloffices 120 

You can let the lock expire after two hours, or unlock the profile with the following 
command: 
unlock profile alloffices 

Distributing Changed Configuration lnformation 
To distribute the changed profile, you can wait for each managed server to refresh 
its configuration to get the changed information, or you can notify each managed 
server from the configuration manager. Managed servers refresh profile 
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Informa tion" on page 497 for how to set this period. 

Task 

Notify servers that subscribe to profi les to 
refresh configuration information 

Required Privilege Class 

System 

From the configuration manager, to notify ali servers that are subscribers to the 
ALLOFFICES profile, enter the following command: 

notify subscribers profile=alloffices 

The managed servers then refresh their configuration information, even if the time 
period for refreshing the configuration has not passed. 

Removing Configuration lnformation from Managed Servers 

Task Required Privilege Class 

Delete profile associations System 

To remove configuration information from managed servers, you can do one of 
two things. You candelete the association of the object with the profile, or delete 
the object itself from the configuration manager. 

Note: To remove ali configuration information that is defined in the database of a 
managed server as a result of a profile subscription, you must delete the 
subscription using the option to discard ali managed objects. See "Deleting 
Subscriptions" on page 496. 

On the configuration manager, you can delete the association of objects with a 
profile. For example, you may want to remove some of the administrators that are 
associated with the ADMINISTRATORS profile. With an earlier comrnand, you had 
included all administrators defined on the configuration manager (by specifying 
ADMINS=*). To change the administrators included in the profile you must first 
delete the association of ali adrninistrators, then associate just the adrninistrators 
that you want to include. Do the following: 

1. Before you make these changes, you may want to prevent any servers from 
refreshing their configuration until you are done. Enter the following 
command: 

lock profile administrators 

2. Now make the change by entering the following commands: 

delete profassociation administrators admins=* 

define profassociation administrators 
admins=adminl,admin2,admin3,admin4 

3. Unlock the profile: . _ 

unlock profile administrators ROS r:l
0 0 :.3/200~ • . 

4. You may want to notify any managed server that subscribes to { Ç 8Mlile"if< ORRE105 
that servers refresh their configuration information: . 9 8 Q 
notify subscribers profile=administrators Fls. _ _ _ __ ~--

When you delete the association of an object with a profile, the conf guratio 6 B 'Z' 
manager no longer distributes that object via the profile. Any mana ed server . v 
subscribing to the profile deletes the object from its database when i ~~ contacts 

c . 
_ r 



the configuration manager to refresh configuration information. However, a 
managed server does not delete the following objects: 

• An object that is associated with another profile to which the server subscribes. 

• A policy domain that has client nodes still assigned to it. To delete the domain, 
you must assign the affected client nodes to another policy domain on the 
managed server. 

• An administrator that currently has a session open with the server. 

• An administrator that is the last administrator with system authority on the 
managed server. 

Also the managed server does not change the authority of an administrator if 
doing so would leave the managed server without any administrators having 
the system privilege class. 

You can avoid both problems by ensuring that you have locally defined at least 
one administrator with system privilege on each managed server. 

• An administrative schedule that is active. To remove an active schedule, you 
must first make the schedule inactive on the managed server. 

• A server definition for a server that currently has an open connection from the 
managed server. 

• A server definition that is specified in the definition of a device class that is a 
SERVER device type. 

• A server definition that is the definition for the event server for the managed 
server. 

If you no longer need an object defined on the configuration manager itself or on 
any managed server, you can delete the object itself. Deleting the object itself from 
the configuration manager has an effect similar to deleting the association of that 
object with the profile. Theconfiguration manager no longer distributes that object, 
and a managed server attempts to delete the object from its database when it 
refreshes configuration information. 

Deleting Profiles 

Task Required Privilege Class 

Delete profiles System 

You can delete a profile from a configuration manager. Before deleting a profile, 
you should ensure that no managed server still has a subscription to the profile. If 
the profile still has some subscribers, you should first delete the subscriptions on 
each managed server. When you delete subscriptions, consider whether you want 
the managed objects to be deleted on the managed server at the same time. For 
example, to delete the subscription to profile ALLOFFICES from managed server 
SANTIAGO without deleting the managed objects, log on to the SANTIAGO 
server and enter the following command: 

delete subscription all offices 

Then, on the configuration manager, enter the following command: 

delete profile alloffices 

See "Deleting Subscriptions" on page 496 for more details about deleting 
subscriptions on a managed server. 
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Note: Yo u can use command routing to issue the DELETE SUBSCRIPTION 
command for all managed servers. 

If you try to delete a profile, that s till has subscriptions, the command fails unless 
you force the operation: 

delete profile al l off ices force=yes 

If you do force the operation, managed servers that still subscribe to the deleted 
profile will later contact the configuration manager to try to get updates to the 
deleted profile. The managed servers will continue to do this until their 
subscriptions to the profile are deleted. A message will be issued on the managed 
server alerting the administrator of this condition. 

Getting lnformation about Profiles 

Task Required Privilege Class 

Request information about profiles Any administrator 

You can get information about configuration profiles defined on any configuration 
manager, as longas that server is defined to the server with which you are 
working. For example, from a configuration manager, you can display information 
about profiles defined on that server or on another configuration manager. From a 
managed server, you can display information about any profiles on the 
configuration manager to which the server subscribes. You can also get profile 
information from any other configuration manager defined to the managed server, 
even though the managed server does not subscribe to any of the profiles. 

For example, to get information about all profiles on the HEADQUARTERS 
configuration manager when logged on to another server, enter the following 
command: 
query profile server=headquarters 

The following shows what the results might look like: 

Configuration Profile name Locked? 
manager 
--------------- --- ---------- --
HEADQUARTERS AOMINISTRATORS No 
HEAOQUARTERS OEFAULT PROFILE No 
HEAOQUARTERS ENGINEERING No 
HEAOQUARTERS MARKETING No 

You may need to get detailed information about profiles and the objects associated 
with them, especially before subscribing to a profile. You can get the names of the 
objects associated with a profile by entering the following command,;-.: - - -

'""' pmfn< '"'""""d'"""" fornõt•dotoil<d ~ ~~90RBREJ IOS The following shows what the results might look like: 
Fls: 
-----~-

j ·-
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Confi guration manager: HEADQUARTERS 
Profile name: ADMINI STRATORS 

Locked?: No 
Description : 

Server administrators: ADM!Nl ADMIN2 ADMIN3 ADMIN4 
Policy domains : 

Administrative comma nd schedules: ** all obj ects ** 
Server Command Script s : 

Client Option Set s: 
Servers : 

Server Groups: 

Configuration manager : HEADQUARTERS 
Profile name: DEFAULT PROFILE 

Locked?: No 
Description : 

Server administrators : 
Policy domains: 

Administrative command schedules: 
Server Command Scripts: 

Client Option Sets: 
Servers: ** all objects ** 

Server Groups: ** all objects ** 

Configuration manager: HEADQUARTERS 
Profile name: ENGINEERING 

Locked? : No 
Description: 

Server administrators: 
Policy domains: ENGDOMAIN 

Administrative command schedules: 
Server Command Scripts: QUERYALL 

Client Option Sets : DESIGNER PROGRAMMER 
Servers: 

Server Groups: 

Configuration manager: HEADQUARTERS 
Profile name: MARKETING 

Locked?: Yes 
Description: 

Server administrators: 
Policy domains: MARKETDOM 

Admini strative command schedules: 
Server Command Scripts: QUERYALL 

Client Option Sets: BASIC 
Servers: 

Server Groups: 

If the server from which you issue the query is already a managed server 
(subscribed to one or more profiles on the configuration manager being queried), 
by default the query returns profile information as it is known to the managed 
server. Therefore the information is accurate as of the last configuration refresh 
done by the managed server. You may want to ensure that you see the latest 
version of profiles as they currently exist on the configuration manager. Enter the 
following command: 
query profile uselocal=no format=detailed 

To get more than the names of the objects associated with a profile, you can do one 
of the following: 

• If command routing is set up between servers, you can route query commands 
from the server to the configuration manager. For example, to get details on the 
ENGDOMAIN policy domain on the HEADQUARTERS server, enter this 
command: 

headquarters: query domain engdomain format=detailed 
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You can also route commands from the configura tion manager to another server x.,.0_Y 
to get details about defirútions that already exis t. 

• If command routing is not set up, log on to the configuration manager and enter 
the query commands to ge t the information you need. 

Subscribing to a Profile 

Task Required Privilege Class 

Define subscriptions to profiles System 

Set the period for configuration refreshes System 

After an administrator a t a configuration manager has created profiles and 
associated objects with them, managed servers can subscribe to one or more of the 
profiles. 

Notes: 
Unless otherwise noted, the commands in this section would be run on a managed 
server: 

1. An administrator at the managed server could issue the commands. 

2 . You could log in from the enterprise console and issue them. 

3. If command routing is set up, you could route them from the server that you 
are logged in to. 

After a managed server subscribes to a profile, the configuration manager sends 
the object definitions associated with the profile to the managed server where they 
are automatically stored in the database. Object definitions created this way in the 
database of a managed server are called managed objects. With a few exceptions, 
you cannot change managed objects on the managed server. The exceptions are 
that you can change: 

• The active status of a schedule 

• The lock status of an administrator 

• Which policy set is active in a policy domain 

• The default management class of a policy set 

• The attributes of a server definition that are related to the use of virtual volumes 
(node name, password, and delete grace period) 

Before a managed server subscribes to a profile, be aware that if you have defined 
any object with the same name and type as an object associated with the profile 
that you are subscribing to, those objects will be overwritten. You can check for 
such occurrences by querying the profile before subscribing to it. 

When a managed server first subscribes to a profile on a configuration manager, it 
also automatically subscribes to DEFAULT_PROFILE, if a profile with this name is 
defined on the configuration manager. Unless DEFAULT_PROFILE is modified on 
the configuration manager, it contains ali the server definitions and se,tYA~-r0oupfi 
defined on the configuration manager. In this way, ali the servers in y~&t~tJ1at~ 
receive a consistent set of server and server group defirútions. 1 CPMJ -

0
CORRE105 

~ 98 2 
Note: Although a managed server can subscribe to more than one ,6tSe on a 

configuration manager, it cannot subscribe to profiles on mor than one 
configuration manager ata time. 6 

J Doe: 
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Changes may be made to a profile, af ter a managed server subscribes to it. An 
administrator on the configuration manager can notify your server of a change by 
issuing the NOTIFY SUBSCRIBERS command. The configuration manager contacts 
each managed server having a subscription to one of the specified profiles. When a 
managed server is contacted, it begins refresh processing to get the configuration 
updates from the configuration manager. 

A Subscription Scenario 
This section describes a typical scenario in which a server subscribes to a profile on 
a configuration manager, HEADQUARTERS. In this scenario an administrator for 
the HEADQUARTERS server has defined three profiles, ADMINISTRATORS, 
ENGINEERING, and MARKETING, each with its own set of associations. In 
addition, DEFAULT_PROFILE was automatically defined and contains only the 
server and server group definitions defined on the HEADQUARTERS server. An 
administrator for HEADQUARTERS has given you the names of the profiles that 
you should be using. To subscribe to the ADMINISTRATORS and ENGINEERING 
profiles and keep them current, perform the following steps: 

1. Display the names of the objects in the profiles on HEADQUARTERS. 

You might want to perform this step to see if the object names on the profiles 
are used on your server for any objects of the same type. Issue this command: 
query profile * server:headquarters format:detailed 

You might want to get detailed information on some of the objects by issuing 
specific query commands on either your server or the configuration manager. 

Note: If any object name matches and you subscribe to a profile containing an 
object with the matching name, the object on your server will be 
replaced, with the following exceptions: 

• A policy domain is not replaced if the domain has client nodes 
assigned to i t. 

• An administrator with system authority is not replaced by an 
administrator with a lower authority levei if the replacement would 
leave the server without a system administrator. 

• The definition of a server is not replaced unless the server definition 
on the managed server allows replacement. 

• A server with the same name as a server group is not replaced. 

• A locally defined, active administrative schedule is not replaced 

2. Subscribe to the ADMINISTRATORS and ENGINEERING profiles. 

After the initial subscription, you do not have to specify the server name on the 
DEFINE SUBSCRIPTION commands. If at least one profile subscription already 
exists, any additional subscriptions are automatically directed to the same 
configuration manager. lssue these commands: 

define subscription administrators server:headquarters 

define subscription engineering 

The object definitions in these profiles are now stored on your database. In 
addition to ADMINISTRATORS and ENGINEERING, the server is also 
subscribed by default to DEFAULT_PROFILE. This means that all the server 
and server group definitions on HEADQUARTERS are now also stored in your 
database. 

3. Set the time interval for obtaining refreshed configuration information from the 
configuration manager. 
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If you do not perfo rm this step, your server checks for updates to the profiles 
at start up and every 60 minutes after tha t. Set up your server to check 
HEADQUARTERS for updates once a day (every 1440 minutes). If there is an 
update, HEADQUARTERS sends it to the managed server automatically when 
the server checks for updates. 

set configrefresh 1440 

Note: You can initiate a configuration refresh from a managed server at any time. 
To initiate a refresh, simply reissue the SET CONFIGREFRESH with any 
value greater than O. The simplest approach is to use the current se tting: 
set configrefres h 1440 

Querying Subscriptions 

Task Required Privilege Class 

Request information about subscriptions Any administrator 

Request information about profiles Any administrator 

From time to time, you may want to see what profiles a server is subscribed to. 
You may also want to see the last time that the configuration associated with tha,t 
profile was successfully refreshed on your server. The QUERY SUBSCRIPTION 
command gives you this information. You can name a specific profile or use a 
wildcard character to display all or a subset of profiles to which the server is 
subscribed. For example, the following command displays ADMINISTRATORS and 
any other profiles that begin with the string "ADMIN": 
query subscription admin* 

Here is a sample of the output: 

Configuration Profile name Last update 
manager date/time 
--------------- --------------- --------------------
HEADQUARTERS ADMINISTRATORS 06/04/2002 17:51:49 
HEADQUARTERS ADMINS 1 06/04/2002 17:51:49 
HEADQUARTERS ADMINS) 06/04/2002 17:51 :49 

To see what objects the ADMINISTRATORS profile contains, use the following 
command: 

query profile administrators uselocal=no format=detailed 

You will see output similar to the following: 

Configuration manager: HEAOQUARTERS 
Profile name: ADMINI STRATORS 

Locked? : No 
Description: 

Server administrators: ADMIN1 ADMIN2 ADMIN3 ADMIN4 
Policy domains: 

Admi nistrative command schedules : ** all objects ** 
Server Command Sc ripts : 

Client Opt ion Sets : 
Servers : 

Server Groups: 

I o 
1

j
1CPMJ 

~, 

Fls: 

~~ 
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subscriptions to profiles on a configuration manager. Any object tha
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or upda ted in the da tabase of the managed server as a result of a subscrip tion has 
the string $$CONFIG_MANAGER$$ in place of the name of the administra tor who 
last changed the object. For example, if the policy domain named ENGDOMAIN is 
a managed object and you enter this command on the managed server: 
que ry doma i n engdomai n format=d et ail ed 

You will see output similar to the following: 

Policy Domain Name: ENGDOMAIN 
Activated Policy Set : 
Acti va tion Date/Time: 

Days Since Ac tivatio n: 
Act i vated Default Mgmt Cl ass: 

Number of Regi stered Nades: O 
Description: Pol icy for des ign and software engineers 

Backup Retention (Grace Period) : 30 
Archive Retention (Grace Period) : 365 

Last Update by (administrat or): $$ CONFIG MANAGER$$ 
Last Update Date/Time: 06/04/ 20Õ2 17: 51:49 

Managing profile: ENGINEERING 

The field Managi ng profi 1 e shows the profile to which the managed server 
subscribes to get the definition of this object. 

Deleting Subscriptions 

Task Required Privilege Class 

Detete subscriptions to profiles System 

If you decide that a server no longer needs to subscribe to a profile, you can delete 
the subscription. When you delete a subscription to a profile, you can choose to 
discard the objects that carne with the profile or keep them in your database. For 
example, to request that your subscription to PROFILEC be deleted and to keep 
the objects that carne with that profile, issue the following comrnand: 

delete subscription profilec discardobjects=no 

After the subscription is deleted on the managed server, the managed server issues 
a configuration refresh request to inform the configuration manager that the 
subscription is deleted. The configuration manager updates its database with the 
new information. 

When you choose to delete objects when deleting the subscription, the server may 
not be able to delete some objects. For example, the server cannot delete a 
managed policy domain if the domain still has client nodes registered to it. The 
server skips objects it cannot delete, but does not delete the subscription itself. If 
you take no action after an unsuccessful subscription deletion, at the next 
configuration refresh the configuration manager will again send all the objects 
associated with the subscription. To successfully delete the subscription, do one of 
the following: 

• Fix the reason that the objects were skipped. For example, reassign clients in the 
managed policy domain to another policy domain. After handling the skipped 
objects, delete the subscription again. 

• Delete the subscription again, except this time do not discard the managed 
objects. The server can then successfully delete the subscription. However, the 
objects that were created because of the subscription remain. 
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Refreshing Configuration lnformation 

Task Required Privilege Class 

Set the period for configuration refreshes System (on the managed server) 

Notify servers tha t subscribe to profiles to System (on the configuration manager) 
refresh configuration informa tion 

On a configuration manager, an administrator can make changes to configuration 
information that is associated with a profile. How quickly the changes get 
distributed to a subscribing managed server depends on the configuration refresh 
period set on the managed server and whether the administrator on the 
configuration manager senta notification. 

By default, a managed server refreshes its configuration information every 60 
minutes. To cause an immediate refresh, change this period. For example, to 
immediately refresh the configuration and change the frequency of future refreshes 
to once a day, enter the following command for the managed server: 

set configrefresh 1440 

By issuing this command with a value greater than zero, you cause the managed 
server to immediately start the refresh process. 

At the configuration manager, you can cause managed servers to refresh their 
configuration information by notifying the servers. For example, to notify 
subscribers to all profiles, enter the following command: 

notify subscribers profile=* 

The managed servers then start to refresh configuration information to which they 
are subscribed through profiles. 

A managed server automatically refreshes configuration information when it is 
restarted. 

Handling Problems with Configuration Refresh 
To monitor for any problems during a configuration refresh, you can watch the 
server console or activity log of the managed server. One problem that may occur 
is that the refresh process may skip objects. For example, a policy domain of the 
same name as an existing policy domain on the managed server is not distributed 
if the policy domain has client nodes assigned to it. See "Associating Configuration 
Information with a Profile" on page 484 for details on when objects cannot be 
dis tribu ted. 

The configuration manager sends the objects that it can distribute to the managed 
server. The configuration manager skips (does not send) objects that conflict with 
local objects. If the configuration manager cannot send ali objects that are 
associated with the profile, the managed server does not record the configuration 
refresh as comp~ete. The objects that t~e co~iguration manager succ~.--~ ....... ...,..,.&J 

are left as local mstead of managed obJects m the database of the mq~~~ s~_rvfORREiOS 
The local objects left as a result of an unsuccessful configuration refr~lli l':iecomV J) 
mana~ed_ objects at the next successful configuration refresh of the sà~e _ profile 8 4 
subscnphon. S. _ ______ _ 
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Returning Managed Objects to Local Contrai 
You may want to return one or more managed objects (objects distributed by a 
configuration manager via profiles) to local contrai on the managed servers. You 
can do this from the configuration manager or from the managed servers. 

To do this from the configuration manager, you do not simply delete the 
association of the object from the profile, because that would cause the object to be 
deleted from subscribing managed servers. To ensure the object remains in the 
databases of the managed servers as a locally managed object, you can copy the 
current profile, make the deletion, and change the subscriptions of the managed 
servers to the new profile. 

For example, servers are currently subscribed to the ENGINEERING profile. The 
ENGDOMAIN policy domain is associated with this profile. You want to return 
control of the ENGDOMAIN policy domain to the managed servers. You can do 
the following: 

1 . Copy the ENGINEERING profile to a new profile, ENGINEERING_B: 

copy profile engineering engineering_b 

2. Delete the association of the ENGDOMAIN policy domain from 
ENGINEERING_B: 

delete profassociation engineering_b domains=engdomain 

3. Use command routing to delete subscriptions to the ENGINEERING profile: 
americas,europe,asia : delete subscription engineering 
discardobjects=no · 

4 . Delete the ENGINEERING profile: 
delete profile engineering 

5. Use command routing to define subscriptions to the new ENGINEERING_B 
profile: 
americas,europe,asia: define subscription engineering_b 

To return objects to local control when working on a managed server, you can 
delete the subscription to one or more profiles. When you delete a subscription, 
you can choose whether to delete the objects associated with the profile. To return 
objects to local control, you do not delete the objects. For example, use the 
following command on a managed server: 

delete subscription engineering discardobjects=no 

Setting Up Administrators for the Servers 
Include in your profiles any administrators that you want to give access to all 
servers in the network. These administrators must then maintain their passwords 
on the configuration manager. To ensure passwords stay valid for as longas 
expected on all servers, set the password expiration period to the same time on all 
servers. One way to do this isto route a SET PASSEXP command from one server 
to ali of the others. 

Ensure that you have at least one administrator that is defined locally on each 
managed server with system authority. This avoids an error on configuration 
refresh when all administrators for a server would be removed as a result of a 
change to a profile on the configuration manager. 
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Handling Problems with Synchronization of Profiles 
In rare situations, when a managed server contacts a configura tion manager to 
refresh configuration information, the configuration manager may determine that 
the profile information on the two servers is not synchronized . It may appear that 
the configuration information is more recent on the managed server than on the 
configuration manager. This could occur in the following situations: 

• The database on the configuration manager has been restored to an earlier time 
and now has configuration information from profiles that appear to be older 
than what the managed server has obtained. 

• On the configuration manager, an administrator deleted a profile, forcing the 
deletion even though one or more managed servers still subscribed to the 
profile. The administrator redefined the profile (using the same name) before the 
managed server refreshed its configuration information. 

If the configuration manager still has a record of the managed server's subscription 
to the profile, the configuration manager does not send its profile information at 
the next request for refreshed configuration information. The configuration 
manager informs the managed server that the profiles are not synchronized. The 
managed server then issues a message indicating this condition so that an 
administrator can take appropriate action. The administrator can perform the 
following steps: 

1. If the configuration manager's database has been restored to an earlier point in 
time, the administrator may want to query the profile and associated objects on 
the managed server and then manually update the configuration manager with 
that information. 

2. Use the DELETE SUBSCRIPTION command on the managed server to delete 
subscriptions to the profile that is not synchronized. If desired, you can also 
delete definitions of the associated objects, then define the subscription again. 

lt is possible that the configuration manager may not have a record of the 
managed server's subscription. In this case, no action is necessary. When the 
managed server requests a refresh of configuration information, the configuration 
manager sends current profile information and the managed server updates its 
database with that information. 

Switching a Managed Server to a Different Configuration 
Manager 

To switch a managed server from one configuration manager to another, perform 
the following steps: 

1. Query profiles on the server that will be the new configuration manager to 
compare with current profiles to which the managed server subscribes. 

2. On the managed server, delete ali subscriptions to profiles on the current 
configuration manager. Remember to delete the subscription to the profile 
named DEFAULT_PROFILE. Consider whether to discard the managed objects 
in the database when you delete the subscriptions. 

Verify that ali subscriptions have been deleted by querying sub ~~-~~CN--
3. Change server communications as needed. Define the server th lC»ití'be" tl:l,~ 09RREIOS new configuration manager. You can delete the server that was orrr:eriy ttfe 8 S 

configuration manager. Fls. · 
4. On the managed server, define subscriptions to profiles on the 

configuration manager. 
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Deleting Subscribers from a Configuration Manager 
Under normal circumstances, you do not need to delete subscribers from a 
configuration manager. You only need to delete a subscription to a profile on the 
managed server (by using the DELETE SUBSCRIPTION command). When you 
issue the DELETE SUBSCRIPTION command, the managed server automatically 
notifies the configuration manager of the deletion by refreshing its configura tion 
information. As part of the refresh process, the configuration manager is informed 
of the profiles to which the managed server subscribes and to which it does not 
subscribe. lf the configuration manager cannot be contacted immediately for a 
refresh, the configuration manager will find out that the subscription was deleted 
the next time the managed server refreshes configuration information. 

Deleting subscribers from a configuration manager is only necessary as a way to 
clean up in certain unusual situations. For example, you may need to delete 
subscribers if a managed server goes away completely or deletes its last 
subscription without being able to notify the configuration manager. You then use 
the DELETE SUBSCRIBER command to delete ali subscriptions for that subscriber 
(the managed server) from the configuration manager's database. 

Renaming a Managed Server 
To rename a managed server, perform the following steps: 

1. By using command routing or by logging on to the managed server, change the 
name of the managed server. Use the enterprise console or use the SET 
SERVERNAME command. See "Setting the Server Name" on page 397 for more 
information before using the SET SERVERNAME command. 

2. Change the communication setup. 

a. On the configuration manager, delete the server definition with the old 
na me. 

b. On the configuration manager, define the server with its new n~me. 

3. On the managed server, refresh the configuration information. You can wait for 
the configuration refresh period to pass, or you can reset the refresh period to 
cause an immediate refresh. 

Performing Tasks on Multiple Servers 
To make performing tasks with multiple servers easier, Tivoli Storage Manager 
provides the following functions: 

• Enterprise logon 

• Command routing 

• Server group definitions that can be used to simplify command routing 

Using IBM Tivoli Storage Manager Enterprise Logon 
Enterprise logon enables the administrator's logon credentials to be used for access 
to other servers for successfully linking to other servers and routing commands to 
other servers. The administrator must be defined on each server with the 
appropriate administrative authority for the action or command. 

Enterprise logon, in conjunction with enterprise configuration, allows an 
administrator to log on to one Tivoli Storage Manager server and have access to ali 
associated Tivoli Storage Manager servers and clients that the administrator is 
authorized to access. Enterprise logon is available from a Web browser. The client 
must be configured to access a server at Tivoli Storage Manager Version 3 or !ater. 
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An administrator no longer has to remember multiple user lOs and passwords fOi 
servers and clients, other than the initial user ID and password. The administrator 
enters the initial user ID and password from the sign-on screen displayed on the 
administrator's Web browser. A single set of logon credentials are then used to 
verify an adrninistrator's identity across servers and clients in a Web browser 
environment. Encrypted credentials ensure password security . 

Authentication time-out processing requires an adrninistrator to re-authenticate 
after a specific amount of time has passed. You can set the amount of time by 
using the SET WEBAUTHTIMEOUT command. The time-out protects against 
unauthorized users indefinitely accessing an unattended Web browser that has 
credentials stored in a Web browser cache. A pop-up is displayed on the browser 
that requires an administrator's ID and password to proceed . 

The following can use enterprise logon: 

• An administrator who uses a Web browser to connect to a Tivoli Storage 
Manager server 

• An administrator or a help-desk person who uses a Web browser to connect to a 
remote client with the Web backup-archive client 

• An end user of Tivoli Storage Manager who uses the Web backup-archive client 
to connect to their own remote client 

A client can optionally disable enterprise logon . 

Routing Commands 
If you have set up your servers as described in "Setting Up Communications for 
Command Routing" on page 475, you can route Tivoli Storage Manager 
administrative commands to one or more servers. Command routing enables an 
administrator to send commands for processing to one or more servers at the same 
time. The output is collected and displayed at the server that issued the routed 
commands. A system adrninistrator can configure and monitor many different 
servers from a central server by using command routing. 

You can route commands to one server, multiple servers, servers defined to a 
named group (see "Setting Up Server Groups" on page 503), or a combination of 
these servers. A routed command cannot be further routed to other servers; only 
one levei of routing is allowed. 

Each server that you identify as the target of a routed command must first be 
defined with the DEFINE SERVER command. If a server has not been defined, that 
server is skipped and the command routing proceeds to the next server in the 
route list. 

Tivoli Storage Manager does not run a route~ command on the server _ cORRE.\06 
you issue the command unless you also spec1fy that server. To be able tot?UJR:tl9- O 
the server on a routed command, you must define the server just as you ~id any 9 8 ;6 
other server. F ls ·.~ 

Commands cannot be routed from the SERVER_CONSOLE ID. 

Routed commands run independently on each server to which you send th 
success or failure of the command on one server does not affect the outcom 
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any of the othe' seroe" to which the wmmand was sent. a-/)--; 
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For more information on command routing and return codes generated by 
command processing, refer to Administrator's Reference. 

Routing Commands to One or More Servers 
The following sections describe how you can route commands to one or more 
servers, and to server groups. To successfully route commands to other servers, 
you must have the proper administrative authority on all servers that receive the 
command for processing. 

The return codes for command routing can be one of three severities: O, ERROR, or 
WARNING. See Administrator's Reference for a list of valid return codes and 
severity leveis. 

Routing Commands to Single Servers: To route a command to a single server, 
enter the defined server's name, a colon, and then the command to be processed. 
For example, to route a QUERY STGPOOL command to the server that is named 
ADMINl, enter: 
adminl: query stgpool 

The colon after the server name indicates the end of the routing information. This 
is also called the server prefix. Another way to indicate the server routing 
information is to use parentheses around the server name, as follows: 
(adminl) query stgpool 

Note: When writing scripts, you must use the parentheses for server routing 
information. 

To route a command to more than one server, separate the server names with a 
comma. For example, to route a QUERY OCCUPANCY command to three servers 
named ADMINl, GE02, and TRADES enter: 
adminl,geo2,trade5: query occupancy 

o r 
(adminl,geo2,trade5) query occupancy 

The command QUERY OCCUPANCY is routed to servers ADMINl, GE02, and 
TRADES. If a server has not been defined with the DEFINE SERVER command, 
that server is skipped and the command routing proceeds to the next server in the 
route list. 

The routed command output of each server is displayed in its entirety at the server 
that initiated command routing. In the previous example, output for ADMINl 
would be displayed, followed by the output of GE02, and then the output of 
TRADES. 

Processing of a command on one server does not depend upon completion of the 
command processing on any other servers in the route list. For example, if GE02 
server does not successfully complete the command, the TRADES server continues 
processing the command independently. 

Routing Commands to Server Groups: A server group is a named group of 
servers. Once you set up the groups, you can route commands to the groups. See 
"Setting Up Server Groups" on page 503 for how to set up a server group. 

To route a QUERY STGPOOL command to the server group WEST_CO 
enter: 
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we st_complex: query st gpool 

o r 

(wes t_complex) query stgpool 

The QUERY STGPOOL command is sent for processing to servers BLD12 and 
BLD13 which are members of group WEST_COMPLEX. 

To route a QUERY STGPOOL command to two server groups WEST_COMPLEX 
and NORTH_ COMPLEX, enter: 

west_complex,north_complex: query stgpool 

o r 

(west_complex , north_complex) query stgpool 

The QUERY STGPOOL command is sent for processing to servers BLD12 and 
BLD13 which are members of group WEST_COMPLEX, and servers NE12 and 
NW13 which are members of group NORTH_COMPLEX . 

Routing Commands to Single Servers and Server Groups: You can route 
commands to multiple single servers and to server groups at the same time. For 
example, to route the QUERY DB command to servers HQSRV, REGSRV, and 
groups WEST_COMPLEX and NORTH_COMPLEX, enter: 
hqsrv,regsrv,west_complex,north_complex: query db 

o r 
(hqsrv,regsrv,west_complex,north_complex) query db 

The QUERY DB command is sent for processing to servers HQSRV, REGSRV, to 
BLD12 and BLD13 (both members of WEST_COMPLEX), and to NE12 and NW12 
(both members of NORTH_COMPLEX). 

Duplicate references to servers are removed in processing. For example, if you 
route a command to server BLD12 and to server group WEST_COMPLEX (which 
includes BLD12), the command is sent only once to server BLD12. 

Setting Up Server Groups 
You can make command routing more efficient by creating one or more server 
groups and adding servers to them. You can then route commands to server 
groups in addition to or in place of routing commands to single servers. This 
section describes how to set up server groups. To use server groups, you must do 
the following tasks: 

1. Define the server groups. 

2. Add the servers as members of the appropriate group. 

After you have the server groups set up, you can manage the groups 'W~P-++~~!-I*~~:tt"-l 
members. 

- CORREIOS 

Defining a Server Group and Members of a Server Gr 0987 
Task Required Privilege Class 

Define a server group System 

Define a server group member System 
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You can define groups of servers to which you can then route commands. The 
commands are routed to all servers in the group. To route commands to a server 
group you m_ust do the following: 

1. Define the server with the DEFINE SERVER command if it is not already 
defined (see "Setting Up Communications for Command Routing" on 
page 475). 

2. Define a new server group with the DEFINE SERVERGROUP command. Server 
group names must be unique because both groups and server names are 
allowed for the routing information. 

3. Define servers as members of a server group with the DEFINE GRPMEMBER 
command. 

The following example shows how to create a server group named 
WEST_COMPLEX, and define servers BLD12 and BLD13 as members of the 
WEST_COMPLEX group: 
define servergroup west complex 
define grpmember west_cÕmplex bldl2,bld13 

Managing Server Groups 
You can query, copy, rename, update, and delete server groups as necessary. 

Task Required Privilege Class 

Query a server group System 

Copy a server group System 

Rename a server group System 

Update a server group description System 

Delete a server group System 

Querying a Server Group: To query server group WEST_COMPLEX, enter: 
query servergroup west_complex 

The following is sample output from a QUERY SERVERGROUP command: 

Server Group Members Description Managing profile 

WEST_COMPLEX BLD12, BLD13 

Copying a Server Group: To copy the entire server group contents of 
WEST_COMPLEX to a different server group named NEWWEST, enter: 

copy servergroup west_complex newwest 

This command creates the new group. If the new group already exists, the 
command fails. 

Renaming a Server Group: To rename an existing server group 
NORTH_COMPLEX to NORTH, enter: 
rename servergroup north_complex north 

Updating a Server Group Description: To update the NORTH server group to 
modify its description, enter: 
update servergroup north description="Northern marketing region" 

IBM Tivoli Storage Manager for A!X: Administrator's Cuide 

• • • • • • • • • • • • • • • • e: 
• • • • • • • • • • • • •• • • • • • • • • • • • • • • -



c 
• 

(_ 

e 

Deleting a Server Group: To delete WEST_COMPLEX server group from the 
Tivoli Storage Manager server, enter: 

delete servergroup west_complex 

This command removes ali members from the server group. The server definition 
for each group member is not affected. If the deleted server group is a member of 
other server groups, the deleted group is removed from the other groups. 

Managing Group Members 
You can move and delete group members from a previously defined group. 

Task Required Privilege Class 

Move a group member to another group System 

Delete a group member 

Moving a Group Member to Another Group: To move group member TRADES 
from the NEWWEST group to the NOR1H_COMPLEX group, enter: 

move grpmember trade5 newwest north_complex 

Deleting a Group Member from a Group: To delete group member BLD12 from 
the NEWWEST server group, enter: 
delete grpmember newwest bldl2 

When you delete a server, the deleted server is removed from any server groups of 
wlúch it was a member. 

Querying Server Availability 
You can test a connection from your local server to a specified server with the 
PING SERVER command. To ping the server GE02, enter: 
ping server geo2 

The PING SERVER command uses the user ID and password of the administrative 
ID that issued the command. If the administrator is not defined·on the server 
being pinged, the ping fails even if the server may be running. 

Using Virtual Volumes to Store Data on Another Server 
Tivoli Storage Manager lets a server (a source server) store the results of database 
backups, export operations, storage pool operations, anda DRM PREPARE 
command on another server (a target server). The data is stored as virtual volumes, 
wlúch appear to be sequential media volumes on the source server but wlúch are 
actually stored as archive files on a target server. Virtual volumes can be any of the 
following: 

• Database backups 

• Storage pool backups 

I 

I RQS P
0 031:2005 - CN -

! 1.CPMI - CORREIÓS 
• Data that is backed up, arclúved, or space managed from client n~ es Q 9 

8 
B 

• Client data migrated from storage pools on the source server Fls: ____ ...:.,.__ 

• Any data that can be moved by EXPORT and IMPORT commands 

• DRM plan files 

The source server is a client of the target server, and the data for the gcçe server 
is managed only by the source server. In other words, the source server co.vinifit rmr====--l 
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the expiration and deletion of the files that comprise the virtual volumes on the 
target server. The use of virtual volumes is not supported when the soLuce server 
and the target server reside on the same Tivoli Storage Manager server. 

At the target server, the virtual volumes from the source server are seen as archive 
data . The source server is registered as a client node (of TYPE=SERVER) at the 
target server and is assigned to a policy domain. The archive copy group of the 
default management class of that domain specifies the storage pool for the data 
from the source server. 

Note: If the default management class does not include an archive copy group, 
data cannot be stored on the target server. 

Using virtual volumes can benefit you in the following ways: 

• The source server can use the target server as an electronic vault for rapid 
recovery from a disaster. 

• Smaller Tivoli Storage Manager source servers can use the storage pools and 
tape devices of larger Tivoli Storage Manager servers. 

• For incrementai database backups, it can decrease wasted space on volumes and 
under use of high-end tape drives. 

Be aware of the following when you use virtual volumes: 

• If you use virtual volumes for database backups, you rnight have the following 
situation: SERVER_A backs up its database to SERVER_B, and SERVER_B backs 
up its database to SERVER_A. If this is the only way databases are backed up, if 
both servers are at the same location, and if a disaster strikes that location, you 
may have no backups with which to restare your databases. 

• Moving large amounts of data between the servers may slow down your 
communications significantly, depending on the network bandwidth and 
availability. 

• You can specify in the device class definition (DEVTYPE=SERVER) how often 
and for how long a time the source server will try to contact the target server. 
Keep in mind that frequent attempts to contact the target server over an 
extended period can affect your communications. 

• Under certain circumstances, inconsistencies may arise among virtual volume 
definitions on the source server and the archive files on the target server. You 
can use the RECONCILE VOLUMES command to reconcile these inconsistencies 
(see "Reconciling Virtual Volumes and Archive Files" on page 510 for details). 

• If you want to enable data validation between a source and target server, enable 
the settings using both the DEFINE SERVER and REGISTER NODE commands. 
For more information see "Validating a Node's Data" on page 343 and 
Administrator's Reference. 

• Storage space lirnitations on the target server affect the amount of data that you 
can store on that server. 

• To minimize mount wait times, the total mount limit for ali server definitions 
that specify the target server should not exceed the mount totallirnit at the 
target server. For example, a source server has two device classes, each 
specifying a mount lirnit of 2. A target server has only two tape drives. In this 
case, the source server mount requests could exceed the target server's tape 
drives. 

Note: When you issue a DEFINE SERVER command, the source server sends a 
verification code to the target server. When the source server begins a 
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session with the target server, it also sends the verification code. If the codE 
matches what was previously stored on the target, the session is opened in 
read / write mode. If the verification code is lost at the source server (for 
example, after a database restore), the code can be reset by issuing an 
UPDATE SERVER command with the FORCESYNC=YES parameter . 

Setting Up Source and Target Servers for Virtual Volumes 
In the source / target relationship, the source server is defined as a client node of 
the target server. To set up this relationship, a number of steps must be performed 
at the two servers. In the following example (illustrated in Figure 77 on page 508), 
the source server is named DELI-ll and the target server is named TOKYO . 

• At DELHI: 

1. Define the target server: 

- TOKYO has a TCP /IP address of 9.115.3.221:1845 

- Assigns to TOKYO the password CALCITE. 

- Assigns DEU-ll as the node name by which the source server DEJ_.HI will 
be known at the target server. If no node name is assigned, the server 
name of the source server is used. To see the server name, you can issue 
the QUERY STATUS command. 

2. Define a device class for the data to be sent to the target server. The device 
type for this device class must be SERVER, and the definition must include 
the name of the target server . 

• At TOKYO: 

Register the source server as a client node. The target server can use an existing 
policy domain and storage pool for the data from the source server. However, 
you can define a separate management policy and storage pool for the source 
server. Doing so can provide more control over storage pool resources . 

1. Use the REGISTER NODE command to define the source server as a node of 
TYPE=SERVER. The policy domain to which the node is assigned determines 
where the data from the source server is stored. Data from the source server 
is stored in the storage pool specified in the archive copy group of the 
default management class of that domain . 

2 . You can set up a separate policy and storage pool for the source server. 

a . Define a storage pool named SOURCEPOOL: 
define stgpool sourcepool autotapeclass maxscratch=20 

b. Copy an existing policy domain STANDARD to a new domain named 
SOURCEDOMAIN: 

copy domain standard sourcedomain 

c. Assign SOURCEPOOL as the archive copy group destination in the 
default management class of SOURCEDOMAIN: 
update copygroup sourcedomain standard standard type=archive 

destination=sourcepool 

After issuing these commands, ensure that you assign the sou~~CW.. \ 
the new policy domain (UPDATE NODE) and activate the poli . 0e _ C.QRREIOS 
"Changing Policy" on page 300 for details. I, ·RM Q ') 8 9 
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Source Server 

define servertokyo 
password=calcite 

hladdress=9.115.3.221 
lladdress=1845 
nodename=delhi , 

define devclass targetclass 
devtype=server 
servername=tokyo 

Target Server 

register nade delhi calcite 
domain=standard 
type=server 

Figure 77. Communication configuration for virtual volumes 

Performing Operations at the Source Server 
You can perform certain operations at the source server that cause data to be 
stored in a storage pool at the target server. These operations are: 

• Database backups 

• Storage pool backups 

• Client data backup, archive, or migration 

• Data migration from one storage pool to another 

• Export of server information 

• DRM prepare 

The following sections describe how to perform these operations. In the examples, 
the following is assumed: 

• The definitions shown in the previous section have been done. 

• An operational TCP /IP connection exists between both servers. 

• Both servers are running. 

Back Up the Database 
You can back up the database of a source server to a target server. For example, to 
perform an incrementai backup of the source server and send the volumes to the 
target server, issue the following command: 
backup db type=incremental devclass=targetclass 

Expiration Processing of Database Backup Volumes and Recovery Plan Files 
with Disaster Recovery Manager: If your server uses DRM, expiration processing 
can delete volumes containing expired database backups and recovery plan files. 
One or more database backup volumes may be deleted from the volume history 
during expiration processing if the following conditions are true: 

• The volume has a device type of SERVER 

• The volume is not part of the most recent database backup series 
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• The last volume of the database backup series has exceeded the expiration value 
specified with the SET DRMDBBACKUPEXPIREDAYS command 

See "Moving Backup Volumes Onsite" on page 605 for more information . 

You can also do an automatic database backup to a target server. For example, if 
you have issued the following command, a database backup occurs automatically 
when more than 60 percent of recovery log space is used: 
define dbbackuptrigger devclass=targetclass logfullpct=60 

Back Up a Storage Pool 
You can back up a storage pool of a source server to a target server. For example, a 
primary storage pool named TAPEPOOL is on the source server. You can define a 
copy storage pool named TARGETCOPYPOOL, also on the source server. 
TARGETCOPYPOOL must have an associated device class whose device type is 
SERVER. When you back up TAPEPOOL to TARGETCOPYPOOL, the backup is 
sent to the target server. To do so, issue the following commands: 
define stgpool targetcopypool targetclass pooltype=copy 

maxscratch=20 

backup stgpool tapepool targetcopypool 

Store Client Data on a Target Server 
You can configure your Tivoli Storage Manager system so that when client nodes 
registered to the source server back up, archive, or migrate their data, that data is 
sent to the target server. When clients restore, retrieve, or recall their data, the 
source server gets the data from the target server . 

To configure your system, ensure that the management policy for those nodes 
specifies a storage pool that has a device class whose device type is SERVER. For 
example, the following command defines the storage pool named TARGETPOOL. 
define stgpool targetpool targetclass maxscratch=20 

reclaim=lOO 

Note: Reclamation of a storage pool ai.ltomatically begins when the percentage of 
reclaimable space, which is specified by the RECLAIM parameter, is 
reached. Reclamation of a target storage pool can involve the movement of a 
great deal of data from the target server to the source server and back to the 
target. If this operation occurs automatically during peak operating periods, 
it could slow network performance significantly. If you set the value to 100, 
reclamation will not occur automatically. For details about storage pool 
reclamation and how to begin it manually, see "Reclaiming Space in 
Sequential Access Storage Pools" on page 213 . 

Migrate Data from a Source Server Storage Pool to a Target 
Server Storage Pool 
You can set up your storage pool hierarchy so that client data is migrated from a 
storage pool on the source server to the target server. For example, storage pool 
TAPEPOOL is on the source server. The TAPEPOOL definition spe€ifie~--:_ 0 f""l 'li.20D.S........~ 
NEXTSTGPOOL=TARGETPOOL. TARGETPOOL has been defined FbQ.'thftóY(~ · 
server as a storage pool of device type SERVER. When datais mig~~eM itrdmCQO§REIOS 
TAPEPOOL, it is sent to the target server. I - "" 9 Q 
define stgpool tapepool tapeclass nextstgpool=targetpool 

maxscratch=20 

: Fls: _ ___ ~_ 

Export Server lnformation to a Target Server j 6 8 3 
You can use any of the TI.voli Storage Manager EXPORT commanGt~ to _export data 
from one Tivoli Storage Manager source server to sequential medil:tJótÇ·a~:!i~r~g~e:S::t ====..J 
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Tivoli Storage Manager server. You must specify a device class with a device type 
specified as SERVER. For example, to copy server information directly to a target 
server, issue the following command: 

export server devclass=targetclass 

Import Server Information from a Target Server: If data has been exported from 
a source server to a target server, you can import that data from the target server 
to a third server. The server that will import the data uses the node ID and 
password of the source server to open a session with the target server. That session 
is in read-only mode because the third server does not have the proper verification 
c ode. 

For example, to import server information from a target server, issue the following 
command: 

import server devclass=targetclass 

Reconciling Virtual Volumes and Archive Files 
If you have restored the database on the source or target server, you should 
perform reconciliation between the virtual volumes on the source server and the 
archive files on the target server. You should also perform reconciliation if you 
have any other reason to suspect inconsistencies. For example, frequent 
communication errors between target and source servers could introduce a 
problem. 

To perform reconciliation, issue the RECONCILE VOLUMES command specifying 
a device class of the device type of SERVER. In the following example 
TARGETCLASS is a server device class: 
reconcile volumes targetclass fix=yes 

The reconciliation action is determined by the FIX parameter as shown in Table 36. 

Table 36. F/X Parameter Reconciliation 

FIX= At the Source At the Target Server Action 
Server 

No files exist 

Files exist but are marked 
Volumes exist for deletion Report error 

NO 
Active files exist but 
attributes do not match 

Active files exist Report error 
Volumes do not 
exist Files exist but are marked 

None for deletion · 
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Tab/e 36. F/X Parameter Reconcilia tion (continued) 

FI X= At the Source At the Target Server 
Server 

No fi les exist 

Files exist but marked for 
deletion 

Volumes exist 

YES 

A c ti v e files e xis t bu t 
attributes do not match 

Active files exist 

Volumes do not 
exist Files exist but marked for 

deletion 

Action 

Repor t errar 

For storage pool volumes: 
Mark volumes as unavailable 

Report errar 

For storage pool volumes: If 
attributes match, mark fi les 
on the target server as active 
again , mark volumes on the 
source server as unavailable, 
and recommend that an 
AUDIT VOLUME be done to 
further verify the data. If 
attributes do not match, mark 
volumes as unavailable. 

Report errar 

For storage pool volumes: 
Mark volumes as unavailable 
and recommend that an 
AUDIT VOLUME be dane to 
further verify the data. 

Mark files for deletion on the 
target server. 

Nane 
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• File data from server storage, which includes file space definitions and 
authorization rules. Yo u can reques t that file data be exported in any of the 
following groupings of fil es: 
- Active and inactive versions of backed up files, archive copies of files, and 

space-managed files 
- Active versions of backed up files, archive copies of files, and space-managed 

files 
- Active and inactive versions of backed up files 
- Active versions of backed up files 
- Archive copies of files 
- Space-managed files 

Exporting Restrictions 
Restrictions for exporting data are as follows: 

• You can export information from an earlier version of Tivoli Storage Manager to 
a later one, but not from a later version to an earlier. 

• Data exported from a server at version 4.1.2 or later with Unicode support 
cannot be imported to a server at an earlier version. 

• You cannot export nodes of type NAS. Export processing will exclude these 
nodes. 

Deciding What lnformation to Export 
Your decision on what information to export depends on why you are exporting 
that information: 

• To balance the work load across servers. For example, when many client nodes 
access the same server, users contend for communication paths, server resources, 
and tape mounts during a restare or retrieve operation. 

To relieve a server of some work load and improve its performance, you may 
want to take one or all of the following actions: 
- Move a group of client nodes to a target server 
- Move policy definitions associated with these client nodes 
- Move administrator definitions for administrators who manage these client 

nades 

To copy information to a second server (the target server), use the EXPORT 
NODE, EXPORT POLICY, and EXPORT ADMIN commands. 

When you complete the import, you can delete file spaces, client nades, policy 
objects, scheduling objects and administrators from the source server. This will 
reduce contention for server resources. 

• To copy data for the purpose of installing a new server, use the EXPORT 
SERVER command. 

Note: Because results could be unpredictable, ensure that expiration, migration, 
backup, or archive processes are not running when the EXPORT NODE 
command is issued. 

Deciding When to Export 
When you issue an EXPORT command, the operation runs as a background 
process. This process allows you to continue performin~®_nistrative tasks. In 
addition, users can continue to back up, archive, migrat~- . - . 1 all 
files using the server. CPMI . CORREIOS 
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lf you choose to perform an export operation during normal working hours, be 
aware that administrators can change server definitions and users may modify files 
that are in server storage. 

When you export to sequential media, administrators or users may modify data 
shortly after it has been exported, then the information copied to tape may not be 
consistent with data stored on the source server. If you want to export an exact 
point-in-time copy of server control information, you can prevent administrative 
and other client nades from accessing the server. See "Preventing Administrative 
Clients from Accessing the Server" and "Preventing Client Nades from Accessing 
the Serve r". 

When you export directly to another server, administrators or users may modify 
data shortly after it has been exported. You can decide to merge file spaces, use 
incrementai export, or prevent administrative and other client nades from 
accessing the server. See: 

• "Options to Consider Before Exporting" on page 516 

• "Preventing Client Nades from Accessing the Server" 

• "Preventing Administrative Clients from Accessing the Server" 

Preventing Administrative Clients from Accessing the Server 
Administrators can change administrator, policy, or client node definitions during 
an export process. To prevent administrators from modifying these definitions, you 
can lock out administrator access to the server and cancel any administrative 
sessions before issuing an EXPORT conunand. After the export process is complete, 
unlock administrator access . 

For more information on canceling sessions, see "Canceling an IBM Tivoli Storage 
Manager Session" on page 284. For more information on locking or unlocking 
administrators from the server, see "Locking and Unlocking Administrators from 
the Server" on page 292 . 

Preventing Client Nodes from Accessing the Server 
If client node information is exported while that client is backing up, archiving, or 
migrating files, the Jatest file copies for the client may not be exported to tape. To 
prevent users from accessing the server during export operations, cancel existing 
client sessions as described in "Canceling an IBM Tivoli Storage Manager Session" 
on page 284. Then you can do one of the following: 

• Disable server access to prevent client nades from accessing the server, as 
described in "Disabling or Enabling Access to the Server" on page 286 . 

This option is useful when you export all client node information from the 
source server and want to prevent all client nades from accessing the server . 

• Lock out particular client nades from server access, as described in "Locking 
and Unlocking Client Nades" on page 264 . 

This option is useful when you export a subset of client nade information from 
the source server and want to prevent particular client nades from accessing the 
server until the export operation is complete . 

After the export operation is complete, allow client nades to access the server 
again by: 

Enabling the server, as described in "Disabling or Enabling Access to the Server" 
on page 286 

• Unlocking client nodes, as described in "Locking and Unlocking Client Nades" 

~~~ '~ 
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You can export ali server control information ora subse t of server contrai 
information by specifying one or more of the following export commands: 

• EXPORT ADMIN 

• EXPORT NODE 

• EXPORT POLICY 

• EXPORT SERVER 

When you export data to a target server, you must specify the server name that 
will receive the data as an import operation. 

Options to Consider Before Exporting 
The following sections describe options to consider before you export data for 
immediate import to another server. • • Merge File Spaces 
You can merge imported client backup, archive, and space-managed files into 
existing file spaces, and automatically skip duplicate files that may exist in the 
target file space on the server. Optionally, you can have new file spaces created. If 
you do not want to merge file spaces, see "Understanding How Duplicate File 
Spaces Are Handled" on page 531. 

·= 
Choosing to merge file spaces allows you to restart a cancelled import operation 
because files that were previously imported can be skipped in the subsequent 
import operation. This option is available when you issue an EXPORT SERVER or 
EXPORT NODE command. 

When you merge file spaces, the server performs versioning of the imported 
objects based on the policy bound to the files. An import operation may leave the 
target file space with more versions than policy perrnits. Files are versioned to 
maintain the policy intent for the files, especially when incrementai export (using 
the FROMDATE and FROMTIME parameters) is used to maintain duplicate client 
file copies on two or more servers. 

The following describes how the server merges imported files, based on the type of 
object, when you specify MERGEFILESPACES=YES. 

• • • • • • • • • • • • Archive Objects 
If an archive object for the imported node having the same TCP /IP 
address, TCP /IP port, name, insert date, and description is found to 
already exist on the target server, the imported object is skipped. 
Otherwise, the archive object is imported. 

e• • • • Backup Objects 

TCP /IP port, insert date, and description as the imported b tk j"e'cr';_""~~ - . 
If a backup object for the imported node has the same TCP~;jt;e -ifdr~li1.L2 , 

the imported object is skipped. When backup objects arem 1~ :htcr ~ORREIOS 
existing file spaces, versioning will be done according to po 'tty just as W 9 9 3 
occurs when backup objects are sent from the client during Ftiãt~k-'u__.p'-----­
operation. Setting their insert dates to zero (O) will mark ex ssive file 
versions for expiration. 

Otherwise, the server does the following: 

• If the imported backup object has a !ater (more recent) in tR~<ciate than 
an active version of an object on the target server with the same node, 
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file space, TCP /IP address, and TCP /IP port, then the imported backup 
object becomes the new active copy, and the active copy on the target 
server is made inactive. Tivoli Storage Manager expires this inactive 
version based on the number of versions that are allowed in policy. 

• If the imported backup object has an earlier (less recent) insert date than 
an active copy of an object on the target server with the same node, file 
space, TCP / IP address, TCP / IP port, then the imported backup object is 
inserted as an inactive version. 

• If there are no active versions of an object with the same node, file 
space, TCP /IP address, and TCP /IP port on the target server, and the 
imported object has the same node, file space, TCP /IP address, and 
TCP /IP port as the versions, then: 

- An imported active object with a later insert date than the most recent 
inactive copy will become the active version of the file. 

- An imported active object with an earlier insert date than the most 
recent inactive copy will be imported as an inactive version of the file 

• Any imported inactive objects will be imported as other inactive 
versions of the object. 

Space Managed Objects 
If the imported node's space-managed object has the same externai object 
ID, that is unique to each space managed object, already exists on the 
target server then the imported object is skipped. Otherwise, the 
space-managed object is imported . 

The number of objects imported and skipped is displayed with the final statistics 
for the import operation. See "Querying the Activity Log for Export or Import 
Information" on page 536 for more information . 

Incrementai Export 
The system administrator can limit the file data exported to objects that were 
stored on the server on or after the date and time specified. For Tivoli Storage 
Manager servers at version 5.1 or higher, you can use the FROMDATE and 
FROMTIME parameters to export data based on the date and time the file was 
originally stored in the server. The FROMDATE and FROMTIME parameters only 
apply to client user file data; these parameters have no effect on other exported 
information such as policy. If clients continue to back up to the originating server 
while their data is being moved to a new server, you can move the backup data 
that was stored on the originating server after the export operation was initiated. 
This option is available when you issue an EXPORT SERVER or EXPORT NODE 
command . 

Replace Definitions 
You can specify whether definitions (not file data) are replaced on the target server . 
If duplicate definitions exist on the target server, they can be replaced with the 
imported definitions. Alternatively, you can have the server skip duplicate 
definitions. For more information, see "Determining Whether to Replace Existing 
Definitions" on page 527. This option is available when you issue any of the 
EXPORT commands. 

Preparing to Export to Another Server for lmmediate lmport 
When you export data to another server on the network, the export results in an 
immediate import on the target server. You can export data to a Tivoli Storage 
Manager server of the same or different operating system as the originating server. 
A server-to-server export operation does the following: 

Chapter 21. Exporting and Importing Data 
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1. Opens a session with the target server. 
2 . Authentica tes with the administra tor's user ID and password. 
3. Starts the equiva lent of an IMPORT SERVER process. 

Before you export data to another server on the network, do the following: 

• Install Tivoli Storage Manager on the targe t server. This includes defining disk 
space for the database and recovery log, and defining initial server storage. For 
more information, refer to Quick Start . 

• Consider setting up enterprise configuration for the target server so you can 
distribute consistent backup and archive policies to the target server. For details, 
see Chapter 20, "Working with a Network of IBM Tivoli Storage Manager 
Servers", on page 467. 

• Use the DEFINE SERVER command to define the name of the target server or 
the originating server. For more information, see "Setting Up Communications 
Among Servers" on page 472. 

• Ensure that the administrator that issues the export command is defined with 
the same administrator name and password on the target server, and has System 
authority on the target server. 

Previewing Results of an Export Operation for lmmediate lmport 
When you export data to another server, you can use the PREVIEWIMPORT 
option to determine how much data will be transferred without actually moving 
any data . When PREVIEWIMPORT=NO, the export operation is performed, and 
the data is immediately imported to the target server. This option is available when 
you issue any EXPORT command. · 

Issue each EXPORT command with PREVIEWIMPORT=YES to determine which 
objects and how much data will be copied to the target server. Use this information 
to determine how much storage pool space is required on the target server. The 
server sends the messages to the server console and to the activity log for each 
operation: 

To determine how much space is required to export all server data, enter: 
export server filedata=a l l previewi mport=yes 

After you issue this command, the server starts a background process and issues a 
message similar to the following: 

(EXPORT SERVER started as Process 4 ) 

You can view the preview results on the server console or by querying the activity 
log. 

You can request information about the background process, as described in 
"Requesting Information about an Export or lmport Process" on page 535. If 
necessary, you can cancel an export or import process, as described in "Canceling 
Server Processes" on page 396. 

Directing lmport Messages to an Output File 
The information generated by the validation process can help you define a storage 
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You can direct import messages to an output file to capture any error messages 
that are detected during the import process. Do this by starting an administrative 
client session in console mode before you invoke the import command . 

For example, to direct messages to an output file named IMPSERV.OUT, enter: 

> dsmadmc -consolemode -outfile=impserv.out 

Monitoring the Server-to-Server Export Process 
You can view the export and import process in two ways: 

• You can view information about a process that is running on the server console 
or from an administrative client running in console mode. 

• After a process has completed, you can query the activity log for status 
information from the server console or from an administrative client running in 
batch or interactive mode . 

• The process first builds a list of what is to be exported. The process can 
therefore be running for some time before any data is transferred . 

• Watch for mount messages, because the server might request mounts of volumes 
that are not in the library. Check-in of volumes may be required. 

• The connection between the servers might time-out. You may need to adjust the 
COMMTIMEOUT and IDLETIMEOUT server options on one or both servers . 

Exporting Administrator lnformation to Another Server 
When you issue the EXPORT ADMIN command, the server exports administrator 
definitions. Each administrator definition includes: 

• Administrator name, password, and contact information 

• Any administrative privilege classes the administrator has been granted 

• Whether the administrator ID is locked from server access 

You can specify a list of administrator names, or you can export all administrator 
names . 

The following example exports all the administrator definitions to the target server 
defined as 01HERSERVER. It allows you to preview the export without actually 
exporting the data for immediate import. 

export admin * toserver=otherserver previewimport=yes 

You can preview the result on the server console or by querying the activity log . 

Exporting Client Node lnformation to Another Server 
When you issue the EXPORT NODE command, the server exports client node 
definitions. Each client node definition includes: 

• User ID, password, and contact information 

• Name of the policy domain to which the client is assigned 

• File compression status 

• Whether the user has the authority to delete backed up or archived files from 
server storage 

• Whether the client node ID is locked from server access 

You can also specify whether to export file data. File data includes file space 
defirtitibns and authorization rules. You can request that file data be exported in 
any of the following groupings of files: 



c 

• Active and inactive versions of backed up fil es, archive copies of files, and 
space-managed files 

• Active versions of backed up files, archive copies of files, and space-managed 
files 

• Active and inactive versions of backed up files 

• Active versions of backed up files 

• Archive copies of files 

• Space-managed files 

For example, to export client node information and ali client files for NODEl 
directly to SERVERB, issue the following command: 
export node nodel filedata;all toserver;serverb 

Note: When you specify a list of node names or node patterns, the server will not 
report the node names or patterns that do not match any entries in the 
database. Check the summary statistics in the activity log to verify that the 
server exported ali intended nodes. 

Exporting Policy lnformation to Another Server 
When you issue the EXPORT POLICY command, the server exports the following 
information belonging to each specified policy domain: 

• Policy domain definitions 

• Policy set definitions, including the active policy set 

• Management class definitions, including the default management class 

• Backup copy group and archive copy group definitions 

• Schedule definitions 

• Associations between client nodes and schedules 

For example, to export policy information directly to SERVERB, issue the following 
command: 

export policy replacedefs=yes toserver=serverb 

Exporting Server Data to Another Server 
When you issue the EXPORT SERVER command, the server exports all server 
control information. You can also export file data information with the EXPORT 
SERVER command. 

For example, you want to export server data to another server on the network and 
have the file spaces merged with any existing file spaces on the target server. You 
want to replace definitions on the target server, and you want the data that is 
exported to begin with any data inserted in the originating server beginning 
10/25/2002. To issue this command, enter: 
export server toserver=serv23 fromdate=10/25/2002 filedata=all 
mergefilespaces=yes dates=relative 

Exporting and lmporting Data Using Sequential Media Volumes 

Preparing to Export or lmport Data (SequeotiaLMedia 
o 

Before you export or import data, do the following: 
t ,CP.MI .
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• Use the EXPORT or IMPORT command with the PREVIEW parameter to verify 
what data will be moved 

• Prepare sequential media for exporting and importing data 

Using Preview before Exporting or lmporting Data 
You can specify PREVIEW=YES on the EXPORT and IMPORT commands to 
generate a report that shows how much data will be transferred without actually 
moving any data . When PREVIEW=NO, the export or import operation is 
performed . 

Issue each EXPORT or IMPORT command with PREVIEW=YES to determine 
which objects and how much data will be moved. The server sends the following 
types of messages to the server console and to the activity log for each operation: 

Export Reports the types of objects, number of objects, and number of bytes that 
would be copied to sequential media volumes. Use this information to 
determine how many sequential media volumes you will need. 

Import 
Reports the number and types of objects found on the sequential media 
volumes that meet your import specifications. Also reports information 
about any detected problems, such as corrupted data. Use this information 
to determine which data to move to the server and to determine if you 
have enough storage pool space allocated on the server . 

To determine how much space is required to export all server data, enter: 

export server filedata=all preview=yes 

After you issue this command, the server starts a background process and issues a 
message similar to the following: 

(EXPORT SERVER started as Process 4 ) 

You can view the preview results on the server console or by querying the activity 
log . 

You can request information about the background process, as described in 
"Requesting Information about an Export or Import Process" on page 535. If 
necessary, you can cancel an export or import process, as described in "Canceling 
Server Processes" on page 396 . 

Planning for Sequential Media Used to Export Data 
To export data, you must specify a device class that supports sequential media and 
identify the volumes that will be used to store the exported data. Use this section 
to help you select the device classes and prepare sequential media volumes . 

Selecting a Device Class: You can query the source and target servers to select a 
device class on each server that supports the same device type. If you cannot find 
a device class on each server that supports a matching device type, define a new 
device class for a device type that is available to both servers. See Chapter 8, 
"Defining Device Classes", on page 163 . 

Notes: 

1. If the mount limit for the device class selected is reached when you request an 
export (that is, if all the drives are busy), the server automatically cancels lower 
priority operations, such as reclamation, to make a mount point available for 
the export. 



( 

( , 

522 

2. You can export da ta to a storage pool on another server by specifying a device 
class whose dev ice type is SERVER. For details, see "Using Virtual Volumes to 
Store Data on Another Server" on page 505. 

Estimating the Number of Removable Media Volumes to Label: To estimate the 
number of tapes or optical disks needed to store export data, divide the number of 
bytes to be moved by the estimated capacity of a volume. 

For example, cartridge system tape volumes used with 3490 tape devices have an 
estimated capacity of 360MB. If the preview shows that you need to transfer 
720MB of data, label at least two tape volumes before you export the data. 

Using Scratch Media: The server aliows you to use scratch media to ensure tha t 
you have sufficient space to store ali export data. If you use scratch media, record 
the label names and the order in which they were mounted. Or, use the 
USEDVOLUMELIST parameter on the export command to create a file containing 
the list of volumes used. 

Labeling Removable Media Volumes: During an import process, you must 
specify the arder in which volumes will be mounted. This arder must match the 
order in which tapes or optical disks were mounted during the export process. To 
ensure that tapes or optical disks are mounted in the correct order, label tapes or 
optical disks with information that identifies the arder in which they are mounted 
during the import process. For example, label tapes as DSMOOl, DSM002, DSM003, 
and so on. 

When you export data, record the date and time for each labeled volume. Store 
this information in a safe location, because you will need the information when 
you import the data. Or, if you used the USEDVOLUMELIST parameter on the 
export command, save the resulting file. This file can be used on the import 
command volumes parameter. 

Exporting Tasks 
You can export ali server contrai information or a subset of server contrai 
information by specifying one or more of the following export commands: 

• EXPORT ADMIN 

• EXPORT NODE 

• EXPORT POLICY 

• EXPORT SERVER 

When you export data, you must specify the device class to which export data will 
be written. You must also list the volumes in the arder in which they are to be 
mounted when the data is imported. See "Labeling Removable Media Volumes" 
for information on labeling tape volumes. 

You can specify the USEDVOLUMELIST parameter to indicate the name of a file 
where a list of volumes used in a successful export operation will be stored. If the 
specified file is created without errors, it can be used as input to the IMPORT 
command on the VOLUMENAMES=FILEfilename parameter. This file will contain 
comment !ines with the date and time the export was done, and the command 
issued to create the export. 

Note: An export op~ration will not overwrite an exis.ti g,. ;~.-~ f yo~Biif,fçp;ro,_·J 
export operatwn and then try the same operat10 ~ 'ilYH w1 ttj _:9~tànf~0 j 
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volume name, the fil e is skipped, and a scra tch file is allocated. To use the 
same volume name, delete the volume entry from the volume history file . 

Exporting Administrator lnformation 
When you issue the EXPORT ADMIN command, the server exports administrator 
definitions . Each administrator definition includes: 

• Administrator name, password, and contact information 

• Any administrative privilege classes the administrator has been granted 

• Whether the administrator ID is locked from server access 

You can specify a list of administra tor names, or you can export all administra tor 
names . 

In the following example, definitions for the DAVEHIL and PENNER administrator 
IDs will be exported to the DSMOOl tape volume, which the TAPECLASS device 
class supports. Do not allow any scratch media to be used during this export 
process. To issue this command, enter: 
export admin davehil,penner devclass=tapeclass 
volumenames=dsmOOl scratch=no 

Exporting Client Node lnformation 
When you issue the EXPORT NODE command, the server exports client node 
definitions. Each client node definition includes: 

• User ID, password, and contact information 

• Name of the policy domain to which the client is assigned 

• File compression status 

• Whether the user has the authority to delete backed up or archived files from 
server storage 

• Whether the client node ID is locked from server access 

You can also specify whether to export file data. File data includes file space 
definitions and authorization rules. You can request that file data be exported in 
any of the following groupings of files : 

• Active and inactive versions of backed up files, archive copies of files, and 
space-managed files 

• Active versions of backed up files, archive copies of files, and space-managed 
files 

• Active and inactive versions of backed up files 

• Active versions of backed up files 

• Archive copies of files 

• Space-managed files 

When client file data is exported, the server copies files to export volumes in the 
order of their physical location in server storage. This process minimizes the 
number of mounts that are required during the export process. 

If you do not specify that you want to export file data, then the server only exports 
client node definitions. 

For example, suppose that you want to do the following: 

• Export definitions for client nodes and file spaces in the ENGPOLDOM policy 
domain 
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• Export any active backup versions of files belonging to these client nodes 

• Export this information to scra tch volumes in the TAPECLASS device class 

To issue this command, enter: 

export node filespace= * domains=engpoldom 
filedata=backupactive devcl ass= t apeclass 

In this example, the server exports: 

• Definitions of client nodes assigned to ENGPOLDOM 

• File space definitions and backup authorizations for each client node in 
ENGPOLDOM 

• Active versions of backed up files belonging to the client nodes assigned to 
ENGPOLDOM 

Exporting Policy lnformation 
When you issue the EXPORT POLICY command, the server exports the following 
information belonging to each specified policy domain: 

• • • • • • • • • • • • • • • • • Policy domain definitions 

• Policy set definitions, including the active policy set e: 
• Management class definitions, including the default management class 

• Backup copy group and archive copy group definitions 

• Schedule definitions 

• Associations between client nodes and schedules 

For example, suppose that you want to export policy and scheduling definitions 
from the policy domain named ENGPOLDOM. You want to use tape volumes 
DSMOOl and DSM002, which belong to the TAPECLASS device class, but allow the 
server to use scratch tape volumes if necessary. To issue this command, enter: 

export policy engpoldom 
devclass=tapeclass volumenames=dsm001,dsm002 

Exporting Server Data 
When you issue the EXPORT SERVER command, the server exports all server 
contrai information. You can also export file data information with the EXPORT 
SERVER command. 

• • • • • • • • • • • • For example, you want to export server data to four defined tape cartridges, which 
the TAPECLASS device class supports. You want the server to use scratch volumes 
if the four volumes are not enough, and so you use the default of SCRATCH=YES. 
To issue this command, enter: 

e• • • • • • 
export server devclass=tapeclass 
volumenames=dsm00l,dsm002,dsm003,dsm004 filedata=all 

During the export process, the server exports definition information before it 
exports file data information. This ensures that definition information is stored on 
the first tape volumes. This process allows you to mount a minimu~~~@~Qf,., 
tapes during the import process, if your goal is to copy only contrpi! -~8/f~~ 
the target server. I Ml ·o C.ORREI05 
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• Schedule definitions and client node associations 

• File space definitions 

• File space authorization rules 

• Backed up, archived, and space-managed files 

lmporting Data from Sequential Media Volumes 
Before you import data to a new target server, you must: 

1. Install Tivoli Storage Manager for the target server. This step includes defirúng 
disk space for the database and recovery log . 

For information on installing Tivoli Storage Manager, see Quick Start . 

2. Define server storage for the target server . 

Because each server operating system handles devices differently, server storage 
defirútions are not exported. Therefore, you must define initial server storage 
for the target server. The target server must at least be able to use a drive that 
is compatible with the export media. This task can include defining libraries, 
drives, device classes, storage pools, and volumes. See the Administrator's Cuide 
that applies to the target server. 

After Tivoli Storage Manager is installed and set up on the target server, a system 
admirústrator can import ali server control information or a subset of server 
control information by specifying one or more of the following import commands: 

• IMPORT ADMIN 

• IMPORT NODE 

• IMPORT POLICY 

• IMPORT SERVER 

This section guides you through the entire process of importing all server control 
information and file data from tape volumes to a new target server. This process 
includes: 

• Previewing information before you import data 

• Importing defirútions 

• Tailoring server storage defirútions on the target server 

• Importing file data 

After you understand how to import server control information and file data 
information, you can import any subset of data to the target server . 

Options to Consider Before lmporting 
The following sections describe options to consider before you import data from 
sequential media. 

Merge File Spaces: You can merge imported client backup, archive, and 
space-managed files into existing file spaces, and automatically skip duplicate files 
that may exist in the target file space on the server. Optionally, you can have new 
file spaces created. If you do not want to merge file spaces, see "Understanding 
How Duplicate File Spaces Are Handled" on page 531. 

Choosing' to merge file spaces allows you to restart a cancelled import operation 
since files that were previously imported can be skipped in the subsequent import 
opeJ:ation . 

Chapter 21. Exporting and Importing Data 



( 

( 

526 

When you merge file spaces, the server performs vers ioning of the imported 
objects based on the policy bound to the files. An import operation may leave the 
target file space with more versions than policy permits. Files are versioned to 
maintain the policy intent for the files, especially when incrementai export (using 
the FROMDATE and FROMTIME parameters) is used to maintain duplicate client 
file copies on two or more servers. 

The following describes how the server merges imported files, based on the type of 
object, when you specify MERGEFILESPACES=YES. 

Archive Objects 
If an archive object for the imported node having the same TCP / IP 
address, TCP / IP port, insert date, and description is found to already exist 
on the target server, the imported object is skirped. Otherwise, the archive 
object is imported. 

Backup Objects 
If a backup object for the imported node has the same TCP /IP address, 
TCP /IP port, insert date, and description as the imported backup object, 
the imported object is skipped. When backup objects are merged into 
existing file spaces, versioning will be done according to policy just as it 
occurs when backup objects are sent from the client during a backup 
operation. Setting their insert dates to zero (O) will mark excessive file 
versions for expiration. 

Otherwise, the server does the following: 

• If the imported backup object has a later (more recent) insert date than 
an active version of an object on the target server with the same node, 
file space, TCP /IP address, and TCP /IP port, then the imported backup 
object becomes the new active copy. The active copy on the target server 
is made inactive. Tivoli Storage Manager expires this inactive version 
based on the number of versions that are allowed in policy. 

• If the imported backup object has an earlier (less recent) insert date than 
an active copy of an object on the target server with the same node, file 
space, TCP /IP address, and TCP /IP port, then the imported backup 
object is inserted as an inactive version. 

• If there are no active versions of an object with the same node, file 
space, TCP /IP address, TCP /IP port on the target serve r, and the 
imported object has the same node, TCP /IP address, TCP /IP port as the 
versions, then: 

- An imported active object with a later insert date than the most recent 
inactive copy will become the active version of the file. 

- An imported active object with an earlier insert date than the most 
recent inactive copy will be imported as an inactive version of the file 

• Any imported inactive objects will be imported as other inactive 
versions of the object. 

Space Managed Objects 
If the imported node's space-managed object has an externai file ID which 
already exists on the target server, then the imported object is skipped. 
Otherwise, the space-managed object is imported. 

The number of objects imported and skipped is displayed with the final statistics 
for the import operation. See "Querying the Activity L,ij~IE~p~~-' 
Information" on page 536 for more information. C!PM.I - C,QBREIOS 
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Determining Whether to Replace Existing Definitions: By using the 
REPLACEDEFS parameter with the IMPORT command, you can specify whether 
to replace existing definitions on the target server when Tivoli Storage Manager 
encounters an object with the same name during the import process . 

For example, if a definition exists for the ENGPOLDOM policy domain on the 
target server before you import policy definitions, then you must specify 
REPLACEDEFS=YES to replace the existing definition with the data from the 
export tape. 

Definitions that can be replaced include administrator, client node, policy, or 
schedule definitions. The default is to not replace existing definitions on the targe t 
server . 

Deciding Whether to Use a Relative Date When Importing File Data: When you 
import file data, you can keep the original creation date for backup versions and 
archive copies, or you can specify that the server use an adjusted date . 

If you want to keep the original dates set for backup versions and archive copies, 
use DATES=ABSOLUTE, which is the default. If you use the absolute value, any 
files whose retention period has passed will be expired shortly after they are 
imported to the target server . 

When you specify a relative date, the dates of the file versions are adjusted to the 
date of import on the target server. This is helpful when you export from a server 
that is in a different time zone than the target server . 

Step 1: Previewing lnformation before Vou lmport Data 
Before you import any data to the target server, preview each IMPORT command 
to determine what data you want to import to the target server. You can import ali 
or a subset of export data from tapes . 

When you set PREVIEW=YES, tape operators must mount export tape volumes so 
that the target server can calculate the statistics for the preview . 

For example, to preview information for the IMPORT SERVER command, enter: 
import server devclass=tapeclass preview=yes 
volumenames=dsm00l,dsm002,dsm003,dsm004 

Figure 78 on page 528 shows an example of the messages sent to the server console 
and the activity log . 
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ANR0402 1 Sess ion 3 started fo r admi nist rator SERVER CONSOLE (Server ) . 
ANR1363 1 Impor t vo lume DSMOO l opened (sequence number 1). 
ANR0610! IMPORT SERVER st arted by SERV ER CONSO LE as process 2. 
ANR06 121 IMPORT SERVER : Reading EXPORT SERV ER data from se rve r SERVI 
expo rted 05/07/1996 12: 39 :48. 
ANR06391 IMPORT SERVER: Process ing domain ENGPOLDOM. 
ANR0640! IMPORT SE RVER: Process ing policy set ACT IVE in poli cy doma in 
ENGPOLDOM. 
ANR0640! IM PORT SERVER : Proc ess ing po l icy set STANDA RD in poli cy domain 
ENGPOLDOM. 
ANR0641! IMPORT SERVER: Process ing management cl ass STANDARD in domain 
ENGPOLDOM , set ACTIVE. 
ANR064ll IMPORT SERVER: Process ing management class MCENG in doma i n 
ENGPOLDOM , set 5TANDARD. 
ANR06411 IMPORT 5ERVER: Process ing management cl ass STANDARD in domain 
ENGPOLDOM, set STANDARD . 
ANR06431 IMPORT SERVER : Process ing archive copy group in domain 
ENGPOLDOM, set ACTIVE , management class STANDARD. 
ANR06431 IMPORT 5ERVER: Processing archive copy group in domain ENGPOLDOM, 
set 5TANDARD, management clas s MCENG. 
ANR06431 IMPORT 5ERVER: Processing archive copy group in domain ENGPOLDOM, 
set 5TANDARD, management clas s STANDARD. 
ANR0642! IMPORT 5ERVER: Processing backup copy group in domain ENGPOLDOM, 
set ACTIVE , management class 5TANDARD . 
ANR06421 IMPORT 5ERVER: Processing backup copy group in domain ENGPOLDOM , 
set STANDARD, management cl as s MCENG. 
ANR0642! IMPORT 5ERVER: Processing backup copy group in domain ENGPOLDOM, 
set 5TANDARD, management class 5TANDARD. 
ANR06381 IMPORT SERVER: Proces sing admini strator DAVEHIL. 
ANR0638I IMPORT 5ERVER: Proces sing administrator PENNER . 
ANR0635I IMPORT SERVER: Processing nade TOMC . 
ANR0636I IMPORT SERVER: Proces sing file space 052 for nade TOMC as file 
space 051. 
ANR06361 IMPORT SERVER: Processing file space DRIVED for nade TOMC as file 
space DRIVEl. 
ANR06361 IMPORT SERVER: Processing file space OS2VDI5K for nade TOMC as file 
space 052VDIS1. 
ANR1365I Import volume DSMOOl closed (end reached). 
ANR1363I Import volume DSM002 opened (sequence number 2). 
ANR1365I Import volume DSM002 closed (end reached). 
ANR1363I Import volume DSM003 opened (sequence number 3). 
ANR13651 Import volume DSM003 closed (end reached) . 
ANR1363! Import volume DSM004 opened (sequence number 4) . 
ANR13651 lmport volume DSM004 closed (end reached) . 
ANR06171 IMPORT SERVER: Processing completed successfully . 
ANR06201 IMPORT SERVER: Copied 1 domain(s). 
ANR06211 IMPORT SERVER : Copied 2 policy set(s). 
ANR06221 IMPORT SERVER : Copied 2 management class (es ). 
ANR06231 IMPORT SERVER: Copied 6 copy group(s). 
ANR06251 IMPORT SERVER: Copied 2 administrator(s). 
ANR06261 IMPORT SERVER: Copied 1 nade definition(s). 
ANR06271 IMPORT SERVER : Copied 3 file space(s), O archive fil e(s) and 462 
backup fi 1 e(s). 
ANR06291 IMPORT SERVER: Copi ed 8856358 bytes of data. 
ANR06111 IMPORT SERVER start ed by SERVER_CONSOLE as process 2 has ended. 

Figure 78. Sample Report Created by /ssuing Preview for an lmport Server Command 

Use the value reported for the total number of bytes copied to estimate storage 
pool space needed to store imported file data. 

For example, Figure 78 shows that 8 856 358 bytes of data will be imported. Ensure 
that you have at least 8 856 358 bytes of available space in the backup storage 
pools defined to the server. You can use the QUERY STGPOOL and QUERY 
VOLUME commands to determine how much space is available in th_g__$erver 
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storage hierarchy. .~.QS-d?-.03~ 
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In addition, the preview report shows that O archive files and 462 backup files Willl 9 9 
be imported. Because backup datais being imported, ensure that yoJ W.ve . 
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sufficient space in the backup storage pools used to store this backup da ta. See 
"Step 3: Tailoring Server Storage Definitions on the Target Server" on page 530 for 
information on identifying storage pools on the target server . 

For information on specifying the PREVIEW parameter, see "Using Preview before 
Exporhng or Importing Data" on page 521. For information on reviewing the 
results of a preview operation, see "Monitoring Export and lmport Processes" on 
page 534 . 

Step 2: lmporting Definitions 
Next, you want to import server control information, which includes: 

• Administrator definitions 

• Client node definihons 

• Policy domain, policy set, management class, and copy group definihons 

• Schedule definitions and client node associations 

However, do not import file data at this time, because some storage pools named 
in the copy group definihons may not exist yet on the target server. 

Before you import server control information, do the following: 

• Read and understand the following information: 
- "Determining Whether to Replace Exishng Definihons" on page 527 
- "Understanding How the Server lmports Achve Policy Sets" 

• Start an administrative client session in console mode to capture import 
messages to an output file. See "Direchng Import Messages to an Output File" 
on page 530 . 

Then import the server control information from specified tape volumes. See 
"Importing Server Control Information" on page 530 . 

Understanding How the Server Imports Active Policy Sets: When the server 
imports policy definitions, the following objects are imported to the target server: 

• Policy domain definihons 

Policy set definitions, including the ACTIVE policy set 

• Management class definitions 

• Backup copy group definitions 

• Archive copy group definitions 

• Schedule definitions defined for each policy domain 

• Client node associations, if the client node definition exists on the target server 

If the server encounters a policy set named ACTIVE on the tape volume during the 
import process, it uses a temporary policy set named $$ACTIVE$$ to import the 
active policy set. 

After $$ACTIVE$$ is imported to the target server, the server activates this policy 
set. During the activation process, the server validates the policy set by examining 
the management class and copy group definitions. If any of the following 
conditions occur, the server issues warning messages during validation: 

The storage destinahons specified in the backup and archive copy groups do not 
refer to defined storage pools. 

The default management class does not contain a backup or archive copy group . 
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• The current ACTIVE policy se t contains management class names that are not 
defined in the policy set to be ac tiva ted. 

• The current ACTIVE policy set contains copy group names that are not defined 
in the policy set to be ac tiva ted . 

After each $$ACTIVE$$ policy se t has been activated, the server deletes that 
$$ACTIVE$$ policy set from the target server. To view information about ac tive 
policy on the target server, you can use the following commands: 

• QUERY COPYGROUP 

• QUERY DOMAIN 

• QUERY MGMTCLASS 

• QUERY POLICYSET 

Results from issuing the QUERY DOMAIN command show the activated policy set 
as $$ACTIVE$$. The $$ACTIVE$$ name shows you that the policy set which is 
currently activated for this domain is the policy set that was active at the time the 
export was performed. 

Directing Import Messages to an Output File: The information generated by the 
validation process can help you define a storage hierarchy that supports the 
storage destinations currently defined in the import data. 

You can direct import messages to an output file to capture any error messages 
that are detected during the import process. Do this by starting an administrative 
client session in console mode before you invoke the import command. 

For example, to direct messages to an output file named IMPSERV.OUT, enter: 

> dsmadmc -consolemode -outfile=impserv.out 

Importing Server Control Infonitation: Now you are ready to import the server 
control information. Based on the information generated during the preview 
operation, you know that ali definition information has been stored on the first 
tape volume named DSMOOl. Specify that this tape volume can be read by a 
device belonging to the TAPECLASS device class. 

From an administrative client session or from the server console, enter: 
import server filedata=none devclass=tapeclass volumenames=dsmOOl 

Step 3: Tailoring Server Storage Definitions on the Target Server 
After you import definition information, use the reports generated by the import 
process to help you tailor storage for the target server. 

To tailor server storage definitions on the target server, complete the following 
steps: 

1. Identify any storage destinations specified in copy groups and management 
classes that do not match defined storage pools: 

• • • • • • • • • • • • • • • • e: 
• • • • • • • • • • • • •• • • • • • If the policy definitions you imported included an ACTIVE policy set, that • 

policy set is validated and activated on the target server. Error messages • 
generated during validation include whether any management classes or 
copy groups refer to storage pools that do not exist on the target server. You • 
have a copy of these messages in a file if you directed console • 
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• Query management class and copy group definitions to compare the storage 
destinations specified with the names of existing storage pools on the target 
server. 

To request detailed reports for all management classes, backup copy groups, 
and archive copy groups in the ACTIVE policy set, enter these commands: 

query mgmtclass * acti ve * format=detailed 

query copygroup * active * standard type=backup format=detailed 

query copygroup * active * standard type=archive format=detailed 

2. If storage destinations for management classes and copy groups in the ACTIVE 
policy set refer to storage pools that are not defined, do one of the following: 

• Define storage pools that match the storage destination names for the 
management classes and copy groups, as described in "Defining or Updating 
Primary Storage Pools" on page 182 . 

• Change the storage destinations for the management classes and copy 
groups. Do the following: 
a . Copy the ACTIVE policy set to another policy set 
b. Modify the storage destinations of management classes and copy groups 

in that policy set, as required 
c. Activate the new policy set 

For information on copying policy sets, see "Defining and Updating a Policy 
Set" on page 319 . 

Depending on the amount of client file data that you expect to import, you may 
want to examine the storage hierarchy to ensure that sufficient storage space is 
available. Storage pools specified as storage destinations by management classes 
and copy groups may fill up with data. For example, you may need to define 
additional storage pools to which data can migrate from the initial storage 
destinations . 

Step 4: lmporting File Data lnformation 
After you have defined the appropriate storage hierarchy on the target server, you 
can import file data from the tape volumes. File data includes file space definitions 
and authorization rules. You can request that file data be imported in any of the 
following groupings: 

• Active and inactive versions of backed up files, archive copies of files, and 
space-managed files 

• Active versions of backed up files, archive copies of files, and space-managed 
files 

• Active and inactive versions of backed up files 

• Active versions of backed up files 

• Archive copies of files 

• Space-managed files 

Before you import file data information: 

• Understand how the server handles duplicate file space names 

• Decide whether to keep the original creation date for backup versions and 
archive copies or to import file data using an adjusted date 

Understanding How Duplicate File Spaces Are Handled: When the server 
imports file data information, it imports any file spaces belonging to each specified 
client node. If a file space definition already exists on the target server for the 
node, the server does not replace the existing file space name . 

Chapter 21. Exporting and lmporting Data 
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If the server encounters duplicate fi le space names when it imports file data 
informa tion, it crea tes a new file space name for the imported definition by 
replacing the final character or characters with a number. A message showing the 
old and new file space names is w ritten to the server console and to the activity 
log. 

For example, if the C_DRIVE and D _DRIVE file space names reside on the target 
server for node FRED and on the tape volume for FRED, then the server imports 
the C_DRIVE file space as C_DRIVl file space and the D_DRIVE file space as 
D_DRIVl file space, both assigned to node FRED. 

Deciding Whether to Use a Relative Date When lmporting File Data: When you 
import file data, you can keep the original creation date for backup versions and 
archive copies, or you can specify that the server use an adjusted date. 

Because tape volumes containing exported data rnight not be used for some time, 
the original dates defined for backup versions and archive copies may be old 
enough that files are expired immediately when the data is imported to the target 
server. 

To prevent backup versions and archive copies from being expired immediately, 
specify DATES=RELATIVE on the IMPORT NODE or IMPORT SERVER commands 
to adjust for the elapsed time since the files were exported to tape. 

For example, assume that data exported to tape includes an archive copy archived 
five days prior to the export operation. If the tape volume resides on the shelf for 
six months before the data is imported to the target server, the server resets the 
archival date to five days prior to the import operation. 

If you want to keep the original dates set for backup versions and archive copies, 
use DATES=ABSOLUTE, which is the default. If you use the absolute value, any 
files whose retention period has passed will be expired shortly after they are 
imported to the target server. 

Issuing an Import Server or Import Node Command: You can import file data, 
either by issuing the IMPORT SERVER or IMPORT NODE command. When you 
issue either of these commands, you can specify which type of files should be 
imported for ali client nodes specified and found on the export tapes. You can 
specify any of the following values to import file data: 

Ali 

None 

Archive 

Specifies that ali active and inactive versions of backed up files, archive 
copies of files, and space-managed files for specified client nodes are 
imported to the target server 

Specifies that no files are imported to the target server; only client node 
definitions are imported 

Specifies that only archive copies of files are imported to the target server 

• • • • • • • • • • • • • • • • e: 
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Specifies that only backup copies of files, whether active or inactive, are • 
imported to the target server 

Backupactive ~\-lo- ~·ó:::io ~~~~ •• 
Specifies that only active versions of backed up files are imp ~P the CORREIOS 
target server ~ 7 Q Q • 
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Allactive 
Specifies that only active versions of backed up files, archive copies of files, 
and space-managed files are imported to the target server 

Spacemanaged 
Specifies that only files that have been migrated from a user's local file 
system (space-managed files) are imported 

For example, suppose you want to import all backup versions of files, archive 
copies of files, and space-managed files to the target server. You do not want to 
replace any existing server control information during this import operation. 
Specify the four tape volumes that were identified during the preview operation . 
These tape volumes can be read by any device in the TAPECLASS device class. To 
issue this command, enter: 

import server filedata=all replacedefs=no 
devclass=tapeclass volumenames=dsm00l,dsm002,dsm003,dsm004 

You can limit the import to nodes that were assigned to specific policy domains on 
the source server. For example, suppose you exported from the source server the 
data for all nodes in all domains. To import to the target server the data only for 
nodes that were in the ENGDOM on the source server, enter this command: 
import node filedata=all domains=engdom devclass=tapeclass 
volumenames=dsm001,dsm002,dsm003,dsm004 

If the ENGDOM policy domain exists on the target server, the imported nodes are 
assigned to that domain. If ENGDOM does not exist on the target server, the 
imported nodes are assigned to the STANDARD policy domain. 

If you do not specify a domain on the IMPORT NODE command, the imported 
node is assigned to the STANDARD policy domain. · 

lmporting Subsets of lnformation . 
You can use an import command to copy a subset of the information from export 
tapes to the target server. For example, if a tape was created with EXPORT 
SERVER, you can import only node information from the tape by using IMPORT 
NO DE. 

While the server allows you to issue any import command, data cannot be 
imported to the server if it has not been exported to tape. For example, if a tape is 
created with the EXPORT POLICY command, an IMPORT NODE command will 
not find any data on the tape because node information is not a subset of policy 
information . 

Table 37 on page 534 shows the commands you can use to import a subset of 
exported information to a target server . 
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Table 37. lmporting a Subset of lnformation from Tapes 

If tapes were created with 
this export command: 

EXPORT SERVER 

EXPORT NODE 

EXPORT ADMIN 

EXPORT POLICY 

You can issue this import 
command: 

lMPORT SERVER 
lMPORT ADMIN 
IMPORT NODE 
IMPORT POLICY 

IMPORT NODE 
IMPORT SERVER 

IMPORT ADMIN 
IMPORT SERVER 

IMPORT POLICY 
IMPORT SERVER 

You cannot iss ue this import 
command: 

Not applicabl e. 

IMPORT ADMIN 
IMPORT POLICY 

IMPORT NODE 
IMPORT POLICY 

IMPORT ADMIN 
IMPORT NODE 

Recovering from Errors during the lmport Process 
During import processing, the server may encounter invalid data due to corruption 
during storage on tape or in the database prior to the export operation. If invalid 
data is encountered during an import operation, the server does the following: 

• The default value is used for the new object's definition 

• If the object already exists, the existing parameter is not changed 

The server reports on the affected objects to the server console and the activity log 
during import and export operations. You should query these objects when the 
import process is complete to see if they reflect information that is acceptable. 

Each time you run the IMPORT NODE or IMPORT SERVER command with the 
FILEDATA parameter equal to a value other than NONE, Tivoli Storage Manager 
creates a new file space and imports data to it. This process ensures that the 
current import does not overwrite data from a previous import. For information on 
how Tivoli Storage Manager handles duplicate file spaces, see "Understanding 
How Duplicate File Spaces Are Handled" on page 531. 

A file space definition may already exist on the target server for the node. If so, an 
administrator with system privilege can issue the DELETE FILESPACE command 
to remove file spaces that are corrupted or no longer needed. For more information 
on the DELETE FILESPACE command, refer to the Administrator's Reference. 

Renaming a File Space: An imported file space can have the same name as a file 
space that already exists on a client node. In this case, the server does not overlay 
the existing file space, and the imported file space is given a new system generated 
file space name. This new name may match file space names that have not been 
backed up and are unknown to the server. In this case, you can use the RENAME 
FILESPACE command to rename the imported file space to the naming convention 
used for the client node. 

Monitoring Export and lmport Processes 
The server lets you monitor export or import processes in two ways: 

• You can view information about a process that is running on the server console 

• • • • • • • • • • • • • • • • e: 
• • • • • • • • • • • • •• • • • • • • • • or from an administrative client running in console mode. ~05-00 0,3 

• After a process has completed, you can query the activity log for sta~~MI • c'._o~~~- ..j.l. ,j.. . ....J. 
information from the server console or from an administrative clie~t runnmg f Q RRE/05 1 
batch or interactive mode. . Fls: O 2 • 
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• The process firs t builds a list of what is to be exported. The process can 
therefore be running for some time before any data is transferred . 

• Watch for mount messages, because the server rnight request mounts of volumes 
that are not in the library. Check-in of volumes may be required . 

Requesting lnformation about an Export or lmport Process 
After you issue an EXPORT or IMPORT command, the server starts a background 
process, assigns a process ID to the operation, and displays the process ID when 
the operation starts . 

You can query an export or import process by specifying the process ID number . 
For example, to request information about the EXPORT SERVER operation, which 
started as process 4, enter: 

query process 4 

If you issue a preview version of an EXPORT or IMPORT command and then 
query the process, the server reports the types of objects to be copied, the number 
of objects to be copied, and the number of bytes to be copied. 

When you export or import data and then query the process, the server displays 
the number and types of objects copied so far, and the total number of bytes that 
have been transferred, along with information on any media mount requests that 
may be outstanding for the process . 

For information on querying background processes, see "Requesting Information 
about Server Processes" on page 441. 

Viewing lnformation from the Server Console 
When you issue an IMPORT or EXPORT command, either from the server console 
or from an administrative client, information is displayed on the server console. 
Figure 79 on page 536 shows an example of the information that is displayed after 
issuing an EXPORT SERVER command . 
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ANR0610! EXPORT SERVER star ted by SERVER CONSO LE as process 1. 
ANR0639! EXPORT SERVER : Processing domain ENG POLDOM. 
ANR06401 EXPORT SERVER: Processing policy set AC TIVE in po li cy domai n 
ENGPOLDOM. 
ANR06401 EXPORT SERVER: Process ing policy set STANDARD in poli cy domain 
ENGPOLDOM. 
ANR0641 1 EXPORT SERV ER: Process ing management cl ass STANOARD in domain 
ENGPOLDOM, set ACTIVE. 
ANR06411 EXPORT SERVER : Processing management class STANDARD in domain 
ENGPOLDOM, set STANDARD. 
ANR06431 EXPORT SERVER: Processing archive copy group in domain 
ENGPOLDOM, set STANDARD, management class ACTIVE. 
ANR064 31 EXPORT SERVER : Processing archive copy group in domain 
ENGPOLDOM, set STANDARD, man agement class STANDARD. 
ANR06431 EXPORT SERVER : Process ing ba ckup copy group in domain 
ENGPOLDOM, set STANDARD, ma nagement class ACTIVE. 
ANR06431 EXPORT SERVER: Processing backup copy group in domain 
ENGPOLDOM, set STANDARD, management class STANDARD. 
ANR06041 EXPORT SERVER: No schedules were found in policy domain * for 
exporting. 
ANR06351 EXPORT SERVER: Processing nade TOMC. 
ANR06051 EXPORT SERVER: No schedule associations were found in 
policy domain * for exporting. 
ANR06371 EXPORT SERVER: Processing file space DRIVED for nade TOMC. 
ANR06371 EXPORT SERVER: Processing file space 052 for nade TOMC. 
ANR06371 EXPORT SERVER: Processing file space OS2VDISK for nade TOMC. 
ANR06171 EXPORT SERVER: Processing completed successfully. 
ANR0620! EXPORT SERVER: Copied 1 domain(s). 
ANR06211 EXPORT SERVER: Copied 2 policy set(s). 
ANR06221 EXPORT SERVER: Copied 2 management class(es). 
ANR0623! EXPORT SERVER: Copied 4 copy group(s). 
ANR06261 EXPORT SERVER: Copied 1 nade definition(s). 
ANR0627! EXPORT SERVER: Copied 3 file space(s), 16 archive file(s) 
andO backup file(s). 
ANR0629! EXPORT SERVER: Copied 3045632 bytes of data. 
ANR06111 EXPORT SERVER started by SERVER_CONSOLE as process 1 has ended. 

Figure 79. Sample Export Server Output 

Viewing lnformation from an Administrative Client 
Use the console mode from an administrative client to monitor export or import 
operations or to capture processing messages to an output file. For example, to 
start an administrative session in console mode, enter: 
> dsmadmc -consolemode 

While the system is running in console mode, you cannot enter any administrative 
commands from the client session. You can, however, start another administrative 
client session for entering commands (for example, QUERY PROCESS) if you are 
using a multitasking workstation, such as AIX. 

If you want the server to write ali terminal output to a file, specify the OUTFILE 
option with a destination. For example, to write output to the SAVE.OUT file, 
enter: 

> dsmadmc -consolemode -outfile=save . out 

For information about using the CONSOLE mode option and ending an 
administrative session in console mode, see Administrator's Reference. 

• • • • • • • • • • • • • • • • e: 
• • • • • • • • • • • • •• • • • • • • 

Querying the Activity Log for Export o r lmport lnfor . _ . . 
After an export or import process has completed, you can query t~€; fii'M.t-'il:f lOOfR.R ~lOS 
status information and possible errar messages. · ~ I U U J 

• • • 
IBM Tivol i Storagt' Manager for AIX: Administrator ' s Cuide ::c~ 

• • • • I -



• • • • • • • t 
t 

• • • • • • I :e 
• • • • • • • • • • • • •• • • • • • • • • • • • • • I -

To minimize processing time when querying the ac tivity log for export or import 
information, restrict the search by specifying EXPORT or IMPORT in the SEARCH 
parameter of the QUERY ACTLOG command . 

For example, to determine how much data will be moved after issuing the preview 
version of the EXPORT SERVER command, query the activity log by entering: 

query actlog search=export 

Figure 80 displays a sample activity log report. 

Date/Time Message 

07/03/2002 10:50:28 ANR06101 EXPORT SERVER started by ADMIN as 
process 1. 
07/03/2002 10:50:28 ANR06391 EXPORT SERVER: Processing domain ENGPOLDOM . 
07/03/2002 10:50:28 ANR06401 EXPORT SERVER: Processing policy set 
ACliVE in policy domain ENGPOLDOM . 
07/03/2002 10:50:28 ANR0640I EXPORT SERVER: Processing policy set 
STANDARD in policy domain ENGPOLDOM. 
07/03/2002 10:50:29 ANR0641I EXPORT SERVER: Processing management class 
STANDARD in domain ENGPOLDOM, set ACliVE. 
07/03/2002 10:50:29 ANR0641I EXPORT SERVER: Processing management class 
STANDARD in domain ENGPOLDOM, set STANDARD. 
07/03/2002 10:50:29 ANR0643I EXPORT SERVER: Processing archive copy 
group in domain ENGPOLDOM, set STANDARD, management class ACliVE. 
07/03/2002 10:50:29 ANR0643I EXPORT SERVER: Processing archive copy 
group in domain ENGPOLDOM, set STANDARD, management class STANDARD. 
07/03/2002 10:50:29 ANR0642I EXPORT SERVER: Processing backup copy 
group in domain ENGPOLDOM, set STANDARD, management class ACliVE. 
07/03/2002 10:50:29 ANR0642I EXPORT SERVER: Processing backup copy 
group in domain ENGPOLDOM, set STANDARD, management class STANDARD. 
07/03/2002 10 :50:29 ANR0604I EXPORT SERVER : No schedules were found in policy 
domain * for exporting. 
07/03/2002 10:50:29 ANR0635I EXPORT SERVER: Processing node TOMC . 
07/03/2002 10:50:29 ANR0605I EXPORT SERVER : No schedule associations were 
found in policy domain * for exporting . 
07/03/2002 10:50:29 ANR0637I EXPORT SERVER : Processing file space DRIVED for 
node TOMC . 
07/03/2002 10:50:29 ANR0637I EXPORT SERVER: Processing file space 052 for node 
TOMC . 
07/03/2002 10:50:29 ANR0637I EXPORT SERVER: Processing file space OS2VDISK for 
node TOMC . 
07/03/2002 10:50:32 ANR0617I EXPORT SERVER: Processing completed successfully. 
07/03/2002 10:50:32 ANR0620I EXPORT SERVER: Copied 1 domain(s) . 
07/03/2002 10:50:32 ANR0621I EXPORT SERVER: Copied 2 policy set(s). 
07/03/2002 10:50:32 ANR0622I EXPORT SERVER: Copied 2 management class(es) . 
07/03/2002 10:50:32 ANR0623I EXPORT SERVER: Copied 4 copy group(s). 
07/03/2002 10:50:32 ANR0626I EXPORT SERVER: Copied 1 node definition(s) . 
07/03/2002 10:50:32 ANR0627I EXPORT SERVER: Copied 3 file space(s), 
16 export file(s) andO backup file(s) . 
07/03/2002 10:50:32 ANR0629I EXPORT SERVER: Copied 3045632 bytes of data. 
07/03/2002 10 :50:32 ANR0611I EXPORT SERVER started by ADMIN as 
process 1 has ended . 

Figure 80. Sample Actívíty Log Report on Exported Data 

Exporting and lmporting Data from Virtual Volumes 
You can do all the EXPORT and IMPORT operations described in the previous 
sequential media sections to virtual volumes. For more information, see "Exporting 
and Importing Data Using Sequential Media Volumes" on page 520 . 

. Data stored as virtual volumes appear to be sequential storage pool volumes on 
the source server, but are actually stored as archive files on another server. Those 
archive files can be in random or sequential access storage pools. The EXPORT and 
IMPORT commands are identical to those previously shown except that the device 
class specified in the commands must have a device type of SERVER. For details
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about how to configure your server to export to o r import from virtual volumes, 
see "Using Virtual Volumes to Store Data on Another Server'' on page 505. 
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Chapter 22. Protecting and Recovering Your Server 

Failure or loss of the database, the recovery log, or storage pools can cause loss of 
client data. This chapter describes how you protect your server and, if necessary, 
recover your server. 

Note: The term tape refers to any kind of sequential access, removable media 
unless otherwise indicated. 

See the following sections: 

Concepts: 

"Levels of Protection" on page 542 

"Storage Pool Protection: An Overview" on page 542 

"Database and Recovery Log Protection: An Overview" on page 543 

"Snapshot Database Protection" on page 546 

"Choosing Where to Enable Data Validation" on page 575 

Protecting Data: 

"Mirroring the Database and Recovery Log" on page 546 

"Backing Up Storage Pools" on page 549 

"Backing Up the Database" on page 553 

"Data Validation During Audit Volume Processing" on page 574 

Recovering Data: 

"Recovering Your Server Using Database and Storage Pool Backups" on page 563 

"Restoring Your Server Using Mirrored Volumes" on page 570 

"Restoring Storage Pool Volumes" on page 570 

"Auditing a Storage Pool Volume" on page 572 

"Correcting Damaged Files" on page 580 

"Restoring a Library Manager Database" on page 586 

"Restoring a Library Client Database" on page 587 

Scenarios: 

"Backup and Recovery Scenarios" on page 581 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

\ 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
interface. For more information about using the administrative interface, see Quick 
Start . 
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The d isas ter recovery manager (Chapter 23, "Usin g Disaster Recovery 
Manager", on page 589) automates some tasks associa ted w ith preparing for 
or recovering from a disaster. This icon identifi es th ose tasks. 

• • • • • • • • 
Leveis of Protection • • For the best protection of your data, you should use all of the following: 

• Backups of your storage pools 

• Mirrored copies of your database and recovery log, with the recovery log mode 
set to roll-forward 

• Full and incrementai backups of your database 

As an adjunct to full and incrementai database backups, you can also use snapshot 
database backups. 

Attention: ADSM Version 1 provided database salvage commands in case of a 
catastrophic errar. Although these commands are still available, you should use the 
current database backup and recovery functions for the best server protection. Do 
not use the database salvage commands without help from an IBM service 
representa tive. 

• • • • • • e: 
Storage Pool Protection: An Overview 
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If one or more storage pool volumes is lost or damaged, the client data may be 
permanently lost. However, you can back up storage pools to sequential access 
copy storage pools and move the volumes offsite. If data is lost or damaged, you 
can restare individual volumes or entire storage pools from the copy storage pools. 
The server tries to access the file from a copy storage pool if the primary copy of 
the file cannot be obtained for one of the following reasons: 

• The primary file copy has been previously marked damaged (for information 
about damaged files, see "Correcting Damaged Files" on page 580). 

• The primary fileis stored on a volume that UNAVAILABLE or DESTROYED. 

• The primary file is stored on an offline volume. 

• The primary fileis located in a storage pool that is UNAVAILABLE, and the 
operation is for restare, retrieve, or recall of files to a user, or export of file data. 

For details, see "Restoring Storage Pools" on page 568, "Backing Up Storage Pools" 
on page 549, "Recovering a Lost or Damaged Storage Pool Volume" on page 585, 
and "Maintaining the Integrity of Files" on page 580. 

How Restore Processing Works 
Two commands let you restare files from copy storage pools: 

• •: 
• • • • RESTORE STGPOOL • 

Restares all storage pool files that have been identified as having read 

errors. These files are known as damaged files or unreadable fil1~fsno ~~, • 
command also restares all files on any volumes that have beeh il~na e~ ORREI( • 
as destroyed by using the UPDATE VOLUME command. Seé 'i t~l:lin~ .f'l QRREIOS 

ls : 
Storage Pools" on page 568 for details. -~ F 1 U 6 • 

RESTORE VOLUME ----~ I 
Recreates files that reside on a volume or volumes in the sa e primary : 
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storage pool. You can use this command to recreate files for one or more 
volumes that have been lost or damaged. See "Restoring Storage Pool 
Volumes" on page 570 for details . 

Tivoli Storage Manager uses database information to determine which files should 
be restored for a volume or storage pool. As a result, restare processing does not 
require that the original volumes be accessed. For example, if a primary storage 
pool volume is damaged, you can use the RESTORE VOLUME command to 
recreate files that were stored on that volume, even if the volume itself is not 
readable. However, if you delete the damaged files (DISCARDDATA= YES on the 
DELETE VOLUME command), the server removes from the database references to 
the files on the primary storage pool volume and to copies of the files on copy 
storage pool volumes. You could not restare those files . 

Restare processing copies files from a copy storage pool onto new primary storage 
pool volumes. The server then deletes database references to files on the original 
primary storage pool volumes. A primary storage pool volume will become empty 
if all files that were stored on that volume are restored to other volumes. In this 
case, the server automatically deletes the empty volume from the database. 

How the Destroyed Volume Access Mode Works 
The destroyed volume access mode permits the restoration of entire volumes. This 
mode designates primary volumes for which files are to be restored. If a volume is 
designated as destroyed, the server does not mount that volume for either read or 
write access. You can designate a volume as destroyed with either of two 
commands: 

• The RESTORE VOLUME - This command automatically changes the access 
mode of specified volumes to the destroyed volume access mode using a . 
volume list provided as part of the command . 

• UPDATE VOLUME - Before using this command to restare volumes in a 
storage pool, you must update the access mode of the volumes to destroyed . 

The destroyed designation for volumes is important during restare processing, 
particularly when the RESTORE STGPOOL command is used to restare a large 
number of primary storage pool volumes after a major disaster: 

• You can designate as destroyed only those volumes that must be restored. If a 
volume is known to be usable after a disaster, do not set its access mode to 
destroyed . 

• After you have identified the primary volumes to be restored and set their 
access mode to destroyed, you can add new volumes to the storage pool. The 
new volumes are used to contain the files as they are restored from the copy 
storage pool volumes. The new volumes can also be used for new files that end 
users back up, archive, or migrate. 

• The designation of destroyed volumes permits tracking the files that must still 
be restored from copy storage pools. If restare processing is ended before 
completion for any reason, you can restart the restare. Only the files that still 
reside on destroyed volumes would need to be restored. 

Database and Recovery Log Protection: An Overview 
The database contains information about the client data in your storage pools. The 
recovery log contains records of changes to the database. If you lose the recovery 
log, you lose the changes that have been made since the last database backup. If 
you lose the database, you lose all your client data . 

Chapter 22. Protecting and Recovering Your Server 
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You have severa! ways to protec t this informa tion: 

• Mirror the da tabase, or the recovery log, or both. 

• Back up the database to tape or remate virtual volumes. See "Using Virtual 
Volumes to Store Data on Another Server" on page 505. 

• Back up the database to tape or remate virtual volumes. See "Using Virtual 
Volumes to Store Data on Another Server" on page 505 for more information. In 
the recovery log, save ali the changes made to the database since that backup 
(this is called roll-forward mode). 

Mirroring 
You can prevent the loss of the database or recovery log due to a hardware failure 
on a single drive, by mirroring drives. Mirroring simultaneously writes the same 
data to multiple disks. However, mirroring does not protect against a disaster or a 
hardware failure that affects multiple drives or causes the loss of the entire system. 
While Tivoli Storage Manager is running, you can dynamically start or stop 
mirroring and change the capacity of the database. 

Mirroring provides the following benefits: 

• Protection against database and recovery log media failures 

• Uninterrupted operations if a database or recovery Iog volume fails 

• Avoidance of costly database recoveries 

However, there are also costs: 

• Mirroring doubles the required DASD for those volumes that are mirrored 

• Mirroring results in decreased performance 

Database and Recovery Log Protection 
Tivoli Storage Manager can perform full and incrementai database backups to tape 
while the server is running and available to clients. With the server running in 
normal mode, the backup media can then be stored onsite or offsite and can be 
used to recover the database up to the point of the backup. You can run full or 
incrementai backups as often as needed to ensure that the database can be restored 
to an acceptable point-in-time. 

You can provide even more complete protection if you specify ro/1-forward mode. 
With roll1orward mode and an intact recovery log, you can recover the database up 
to its most current state (the point at which the database was lost). 

For the fastest recovery time and greatest availability of the database, mirrar both 
the database and recovery log, and periodically back up the database. When 
operating in roll-forward mode, mirroring better ensures that you have an intact 
recovery Iog, which is necessary to restare the database to its most current state. 

Normal Mode versus Roii-Forward Mode 
Roll-forward mode offers the greatest protection for your data. However, there are 
costs to roll-forward mode. The following tables describe the protection afforded 

• • • • • • • • • • • • • • • • e: 
• • • • • • • • • • • • •• • • • • • 

by each mode and the requirements for each mode. 
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Normal Mode Roll-forward Mode 

Recover to a point-in-time of the latest fuli or incrementai Recover to a point-in-time of the iatest full or incrementai 
backup only. backup or, with an intact recovery iog, to the most 

current state. 

Recover the ioss of client data up to the time when that 
data has been: 

• Backed up since the las t database backup . 

• Moved due to storage pool migration, reclamation, or 
move data operations since the iast database backup 
and then overwritten . 

You must restare the entire database even if only one 
volume is damaged. 

~ot preferable if the server supports HSM clients .. 

With an intact recovery log, recover to the most current 
state with no loss of client data. 

You can restare a single volume. 

Preferable if the server supports HSM clients 
(space-managed files should be protected as fully as 
possibie from hardware failure). 

Storage Requirements 

Normal Mode Roll-forward Mode 

Does not require a recovery log to restare to a 
r oint-in-time. The recovery log keeps only uncommitted 
t;ansactions, and its size is not affected by normal mode. 

Requires an intact recovery log to restare to the most 
current state. The recovery log keeps ali transactions since 
the last database backup. In this mode you should 
significantly increase the recovery log size. However: 

For the greatest availability, you should mirror the 
database and recovery log or place thern on devices that 
guarantee availability. 

• Frequent database backups reduce recovery log storage 
requirements (after a backup is completed, recovery log 
records preceding the backup are deleted) . 

• Mirroring the recovery log requires much less space 
than mirroring the database . 

You should mirror the recovery log to recover to the most 
current state . 
Note: UD!ike mirroring the database, roll-forward 
recovery does not provide continuous operations after a 
media failure. This is because the database rnust be 
brought down to perforrn the recovery . 

The following table compares four typical data recovery configurations, two for 
roll-forward mode and two for normal mode. In all four cases, the storage pools 
and the database are backed up. The benefits and costs are: 

Mirroring 
Whether the database and recovery log are mirrored. Mirroring costs 
additional disk space . 

Coverage 
How completely you can recover your data. Roll-forward recovery cannot 
be done if the recovery log is not intact. However, roll-forward mode d oes 
support point-in-time recovery. 

Speed to Recover 
How quickly data can be recovered . 
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Mode Mirro ring Quality of S p eed to 
Protection Recover 

Roll-Forward Log and d a tabase G rea tes t Fas tes t 

Log Only Medi um Modera te 

Normal Log and da tabase Medi um Modera te 

None Least Slowest 

Attention: If the log mode is set to roll-forward after a point-in-time database 
restoration, a database backup starts when the server is brought up for the first 
time. This can cause loss of data: A tape can have current data on it, but because of 
the point-in-time restoration, it can be marked as scratch. When the server starts 
for the first time, it may use this tape to write the database backup, thus 
destroying the original data on this tape. 

This situation could occur if roll-forward mode is enabled, but the administrator 
restored the database as if the server was operating in normal mode, not 
roll-forward mode. For example: The database is to be backed up at midnight 
everyday Monday through Friday. On Friday, the database was restored to a 
point-in-time of midnight Wednesday. Thursday's database backup was not used; 
this tape exists and does contain valid data. But because the database was restored 
to Wednesday at midnight, the Thursday's tape was marked as scratch. This tape 
was then inadvertently chosen and written with the database backup information. 
Therefore, the data for Thursday was lost. 

Snapshot Database Protection 
A snapshot database backup is a full database backup that does not interrupt the 
current full and incrementai backup series. Snapshot database tapes can then be 
taken off-site for recovery purposes and therefore kept separate from the normal 
full and incrementai backup tapes. For information about doing a snapshot of the 
database, see "Doing Snapshot Database Backups" on page 562. 

Mirroring the Database and Recovery Log 
Mirroring can be crucial in the recovery process. Consider the following scenario: 
Because of a sudden power outage, a partia! page write occurs. The recovery log is 
corrupted and not completely readable. Without mirroring, recovery operations 
cannot complete when the server is restarted. However, if the recovery log is 
mirrored and a partia! write is detected, a mirror volume can be used to construct 
valid images of the missing data . 

This section explains how to: 

• Allocate disk volumes to mirror the database and recovery log 

• Define database or recovery log mirrored volume copies 

• Specify mirroring and database page shadowing server options 

• Request information about mirrored volumes 

• • • • • • • • • • • • • • • • .: 
• • • • • • • • • • • • •• • • • • • • • Task Required Privilege Class • 

rD:-e_fi_·n_e_d_a_t_a_ba_s-:e_a_n-:d_re_c_o_v_er....:y_lo....:g=--vo_l_u_m_e_s_----:S'-ys_t_e_m-:-o~r --:un_re_s_tr_ic_t_e_d_s_to_r_a..:..g_et~;;;-;;;W~~~-b-~-1 • 

Query mirrored volumes Any administrator • 
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Separating Disk Volume Copies On Separate Physical Disks \\'R;)" 
When Mirroring the Database and Recovery Log 

By separating volume copies on different physical devices, you protect the server 
from media failure and increase the availability of the database and recovery log. If 
you cannot assign each volume copy to its own physical disk, allocate them as 
shown in Table 38. 

Table 38. Separating Volume Copies 

Physical Disk Database Volume Recovery Log Volume 

Physical Disk 1 Database volume copy 1 Recovery log volume copy 3 

Physical Disk 2 Database volume copy 2 Recovery log volume copy 1 

Physical Disk 3 Database volume copy 3 Recovery log volume copy 2 

Mirrored volumes must have at least the same capacity as the original volumes . 

Defining Database or Recovery Log Mirrored Volume Copies 
To mirror the database or recovery log, define a volume copy for each volume in 
the database or recovery log. 

For example, the database consists of five volumes named VOLl, VOL2, VOL3, 
VOL4, and VOLS. To mirror the database, you must have five volumes that match 
the original volumes in size. Figure 81 shows a mirrored database in which 
VOLl-VOLS are mirrored by VOLA-VOLE . 

', VOL1 ,' , VOLB ,-' ........ _____ .......... _________ ... 

'----~<?~----- ---~<?~~-_/ 
', VOL3 _-' VOLD / ..... ________ .. .. ... ________ ... 

'----~~~~----' VOLE 

VOL5 

Figure 81 . Mirrored Volumes 

Use the DSMFMT command to format the space. For example, to format VOLA, a 
25MB database volume, enter: 

./dsmfmt -m -db vola 25 

Then define the group of mirrored volumes. For example, you might enter the 
following commands: 
define dbcopy voll vola 

define dbcopy vol2 volb 

define dbcopy vol3 volc 

define dbcopy vol4 vold 

define dbcopy vol5 vole 
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After a volume copy is defined, the volume copy is synchronized with the origina l 
volume. This p rocess can range from minutes to hours, depending on the size of 
the volumes and performance of your sys tem. After synchroniza tion is complete, 
the volume copies are mirror images of each other. 

Specifying Mirroring and Database Page Shadowing Server 
Options 

Four server options let you specify the level of protection, recoverability, and 
performance for mirrored volumes: 

o MIRRORREAD specifies how mirrored volumes are accessed when the server 
reads the recovery log or a database page during normal processing. You may 
specify MIRRORREAD LOG for reading recovery log pages, or MIRRORREAD 
DB for reading database pages. MIRRORREAD LOG (or DB) NORMAL specifies 
that only one mirrored volume is read to obtain the desired page. 
MIRRORREAD LOG (or DB) VERIFY specifies that all mirrored volumes for a 
page be read, compared, and re-synchronized if necessary. MIRRORREAD LOG 
(or DB) VERIFY can decrease server performance as each mirrored volume for 
the page is accessed on every read. 

o MIRRORWRITE specifies how mirrored volumes are written to. You may issue 
MIRRORWRITE LOG or DB, and then specify that write operations for the 
database and the recovery log be specified as SEQUENTIAL or PARALLEL: 

- A PARALLEL specification offers better performance but at the potential cost 
of recoverability. Pages are written to ali copies at about the same time. lf a 
system outage results in a partial page write and the outage affects both 
mirrored copies, then both copies could be corrupted. 

- A SEQUENTIAL specification offers improved recoverability but at the cost of 
performance. Pages are written to one copy at a time. lf a system outage 
results in a partia! page write, only one copy is affected. However, because a 
successful 1/ 0 must be completed after the write to the first copy but before 
the write to the second copy, performance can be affected. 

o DBPAGESHADOW=YES mirrors the latest batch of pages written to a database. 
In this way if an outage occurs that affects both mirrored volumes, the server 
can recover pages that have been partially written. If no name is specified in the 
DBPAGESHADOWFILE option, a dbpgshdw.bdt file will be created and used. lf 
the DBPAGESHADOWFILE option specifies a file name, that file name will be 
used. 

o DBPAGESHADOWFILE specifies the name of the database page shadowing file. 

DBPAGESHADOW and DBPAGESHADOWFILE coordinate with the 
MIRRORWRITE server option and its specifications of DB and SEQUENTIAL or 
PARALLEL like this: 

MIRRORWRITE DB Value DBPAGESHADOW Value Page Shadowing 

PARALLEL YES Yes 

SEQUENTIAL YES No 

SEQUENTIAL NO No 

Requesting lnformation about Mirrored Volumes 

• • • • • • • • • • • • • • • • e: 
• • • • • • • • • • • • •• • • • • • • • • You can request information about mirrored database or recovery log, ~~J;:l~n!i3QS • EJN .. 

using the QUERY DBVOLUME and QUERY LOGVOLUME comrnanctrclflw!l • ., CORREI05 
example: - · 1 O.tJ 
query dbvol ume Fls: !J • 
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\ ;;., \}J The fo llowing type of information is displayed: \ Q~Y 
r-----------------------------------------------------------------~ ~ 
Volume Name Copy Vo lume Name Copy Vo lume Name Copy 
(Copy 1) Statu s (Copy 2) Statu s (Copy 3) Statu s 
-- --------- ------------- ---- ---------
vou Sync'd VOLA Sync'd Undef-
VOL2 Sync'd VO LB Sync ' d ined 
VOL3 Sync ' d VOLC Syn c ' d 
VOL4 Sync'd VOLD Sync 'd 

VO L5 Sync'd VOLE Sync 'd 

• Each pair of vertical columns displays an image of the database or recovery log . 
For example, VOLA, VOLB, VOLC, VOLD, and VOLE (Copy 2) represent one 
image of the database . 

• Each horizontal row displays a group of mirrored volumes. For example, VOLl, 
and VOLA represent the two volume copies . 

Backing Up Storage Pools 

Task 

Define, back up, or restore storage pools 

Restore volumes 

Required Privilege Class 

System, unrestricted storage, or restricted 
storage (only for those pools to which you 
are authorized) 

You can back up primary storage pools to copy storage pools to improve data 
availability. When you back up a primary storage pool, you create backup copies 
of client files that are stored in primary storage pools in copy storage pools. By 
using copy storage pools, you maintain multiple copies of files and reduce the 
potential for data loss due to media failure. If the primary file is not available or 
becomes corrupted, the server accesses and uses the duplicate file from a copy 
storage pool. 

Server Storage 
Primary Storage Pools 

Tape Storage Pool 

Figure 82. Copy Storage Pools 

Offsite Storage 
Copy Storage Pools 

Tape Storage Pool 
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Primary storage pools should be backed up each day to the same copy storage 
pool. Backing up to the same copy storage pool ensures that files do not need to be 
recopied if they have migrated to the next pool. 

For example, to back up the ARCHJVEPOOL primary storage pool to the 
DISASTER-RECOVERY copy storage pool, enter: 

backup stgpool archivepool disaster-recovery maxprocess=4 

The only files backed up to the DISASTER-RECOVERY pool are files for which a 
copy does not already exist in the copy storage pool. 

Note: To back up a primary storage pool, the DATAFORMAT must be NATIVE or 
NONBLOCK. 

The command example above uses four parallel processes to perform an 
incrementai backup of the primary storage pool to the copy storage pool 
(MAXPROCESS=4). Set the MAXPROCESS parameter in the BACKUP STGPOOL 
command to the number of mount points or drives that can be dedicated to this 
operation. 

Because the backup copies are made incrementally, you can cancel the backup 
process. Reissuing the BACKUP STGPOOL command lets the backup continue 
from the spot the backup was canceled. 

You can back up multiple primary storage pools to one copy storage pool. If 
multiple copies are necessary, you can also back up a primary storage pool to 
multiple copy storage pools. However, you should back up the entire primary 
storage pool hierarchy to the same copy storage pool for easier management of 
storage volumes. See "Using Multiple Copy Storage Pools" on page 552. 

See the following sections: 

"Scheduling Storage Pool Backups" on page 551 

"Example: Simple Hierarchy with One Copy Storage Pool" on page 551 

"Using Simultaneous Write to Copy Storage Pools" on page 552 

"Using Multiple Copy Storage Pools" on page 552 

"Delaying Reuse of Volumes for Recovery Purposes" on page 553 

For recovery scenarios that use backed-up copies of storage pools, see "Recovering 
to a Point-in-Time from a Disaster" on page 583 and "Recovering a Lost or 
Damaged Storage Pool Volume" on page 585. 

Notes: 

1. Backing up storage pools requires an additional 200 bytes of space in the 
database for each file copy. As more files are added to the copy storage pools, 
reevaluate your database size requirements. 

2 . If a copy is to be made in a copy storage pool and a copy already exists with 
the same insertion date, no action is taken. 

• • • • • • • • • • • • • • • • .: 
• • • • • • • • • • • • e• • • • • • • 3. When a disk storage pool is backed up, cached files (copies of files that remain • 

on disk after being migrated to the next storage pool) are not backed_l!P....:...-- _ _ 

4. Files in a copy storage pool do not migrate to another storage pool. RQ..S-r.l~)J/.2G~ 
5. After a fileis copied to a copy storage pool, the file might be deleted=CMJ tneF ORREIOS 

primary storage pool. When an incrementai backup of the primary ~torage podl O 7 Q 
occurs, the file is then deleted from the copy storage pool. \ F\s: 

I 
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Scheduling Storage Pool Backups 

For the best protection, primary storage pools should be backed up regularly, 
preferably each day. You can define schedules to begin backups of files in the 
primary storage pools. For example, to back up the BACKUPPOOL, 
ARCHIVEPOOL, and TAPEPOOL storage pools every night, schedule the 
following commands: 

\ 
v• \ry 

\ \ ' v,\ 
VíY 

backup stgpool bac kuppool disaster-recovery ma xprocess=4 

backup stgpool archivepool disaster-recovery maxprocess=4 

backup stgpool tapepool disaster-recovery maxprocess=4 

See Chapter 17, "Automating Server Operations", on page 401 for information 
about scheduling commands . 

If you schedule storage pool backups and migrations and have enough disk 
storage, you can copy most files from the disk storage pool before they are 
migrated to tape and thus avoid unnecessary tape mounts. Here is the sequence: 

1. Clients back up or archive data to disk 

2. You issue or schedule BACKUP STGPOOL commands to back up the primary 
storage pools to copy storage pools 

3. Data migrates from disk storage pools to primary tape storage pools 

Example: Simple Hierarchy with One Copy Storage Pool 
Assume that you have two primary storage pools: one random access storage pool 
(DISKPOOL) and one tape storage pool (TAPEPOOL, with device class 
TAPECLASS). Files stored in DISKPOOL are migrated to TAPEPOOL. You want to 
back up the files in both primary storage pools to a copy storage pool. 

To schedule daily incrementai backups of the primary storage pools, do the 
following: 

1. Define a copy storage pool called COPYPOOL, with the same device class as 
TAPEPOOL, by issuing the following command: 

define stgpool copypool tapeclass pooltype=copy maxscratch=50 

Notes: 

a. Because scratch volumes are allowed in this copy storage pool, you do not 
need to define volumes for the pool. 

b. Ali storage volumes in COPYPOOL are located onsite. 

2. Perform the initial backup of the primary storage pools by issuing the 
following commands: 

backup stgpool diskpool copypool maxprocess=2 
backup stgpool tapepool copypool maxprocess=2 

3. Define schedules to automatically run the commands for backing up the 
primary storage pools. The commands to schedule are those that you issued in 
step 2. 

To minimize tape mounts, back up the disk storage pool first, then the tape 
storage pool. 

For more information about scheduling, see Chapter 17, "Automating Server 
Operations", on page 401. 
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Scheduling Storage Pool Backups 
For the best protection, primary storage pools should be backed up regularly, 
preferably each day. You can define schedules to begin backups of files in the 
primary storage pools. For example, to back up the BACKUPPOOL, 
ARCHIVEPOOL, and TAPEPOOL storage pools every night, schedule the 
following commands: 

backup stgpool backuppool disaster-recovery maxprocess=4 

backup stgpool archivepool disaster-recovery maxprocess=4 

backup stgpool tapepool disaster-recovery maxprocess=4 

See Chapter 17, "Automating Server Operations", on page 401 for information 
about scheduling cornmands. 

If you schedule storage pool backups and migrations and have enough disk 
storage, you can copy most files from the disk storage pool before they are 
migrated to tape and thus avoid unnecessary tape mounts. Here is the sequence: 

1. Clients back up or archive data to disk 

2. You issue or schedule BACKUP STGPOOL cornmands to back up the primary 
storage pools to copy storage pools 

3. Data migrates from disk storage pools to primary tape storage pools 

Example: Simple Hierarchy with One Copy Storage Pool 
Assume that you have two primary storage pools: one random access storage pool 
(DISKPOOL) and one tape storage pool (TAPEPOOL, with device class 
TAPECLASS). Files stored in DISKPOOL are migrated to TAPEPOOL. You want to 
back up the files in both primary storage pools to a copy storage pool. 

To schedule daily incrementai backups of the primary storage pools, do the 
following: 

1 . Define a copy storage pool called COPYPOOL, with the same device class as 
TAPEPOOL, by issuing the following cornmand: 

define stgpool copypool tapeclass pooltype=copy maxscratch=50 

Notes: 

a. Because scratch volumes are allowed in this copy storage pool, you do not 
need to define volumes for the pool. 

b. Ali storage volumes in COPYPOOL are located onsite. 

2. Perform the initial backup of the primary storage pools by issuing the 
following commands: 

backup stgpool diskpool copypool maxprocess=2 
backup stgpool tapepool copypool maxprocess=2 

3. Define schedules to automatically run the cornmands for backing up the 
primary storage pools. The commands to schedule are those that you issued in 
step 2. 

To minimize tape mounts, back up the disk storage pool first, then the tape 

storage pool. f[)C): .- 9_ . CN-\ 
For more information about f;Cheduling, see Chapter 17, "AJ19Rn%r:~3~REIOS 
Operations", on page 401. _ CPM J Q J li 
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Using Simultaneous Write to Copy Storage Pools 
You can set up a primary storage pool so that when a client backs up, archives, or 
migrates a file, the file is written to the primary storage pool and is simultaneously 
stored into each copy storage pool specified for the primary storage pool. 

Use of the simultaneous write function is not intended to replace regular backups 
of storage pools. If you use the function to simultaneously write to copy storage 
pools, ensure that the copy of each primary storage pool is complete by regularly 
issuing the BACKUP STGPOOL command. See "Simultaneous Write to a Primary 
Storage Pool and Copy Storage Pools" on page I87. 

Using Multiple Copy Storage Pools 
Occasionally, when Tivoli Storage Manager restares data, there is some duplication 
of restored files . This can occur if primary volumes are not available, and Tivoli 
Storage Manager does not have a complete copy storage pool from which to 
perform the restore. Then, Tivoli Storage Manager must use volumes from multiple 
copy storage pools to restare the data. This process can result in duplicate data 
being restored. To prevent this duplication, keep one complete set of copy storage 
pools available to the server, or ensure that only one copy storage pool has an 
access of read/write during the restare operation. 

Duplication of restored files only occurs when these conditions exist: 

• Primary volumes are unavailable or offsite. 

• Multiple copy storage pools are available. 

• Copy storage pools do not contain ali of the files that are in the primary storage 
pools. 

The following example explains this scenario: 

The primary storage pool Main contains volumes Maini, Main2, and Main3. 

• Maini contains files Filell, Filei2, Filei3 

• Main2 contains files Filei4, FileiS, Filei6 

• Main3 contains files Filei7, FileiS, Filei9 

The copy storage pool DuplicateA contains volumes DupAI, DupA2, and DupA3. 

• DupAI contains copies of Filell, Filei2 

• DupA2 contains copies of Filei3, Filei4 

• DupA3 contains copies of FileiS, Filei6, Filei7, FileiS (File19 is missing because 
BACKUP STGPOOL was run on the primary pool before the primary pool 
contained File 19.) 

The copy storage pool DuplicateB contains volumes DupBl and DupB2. 

• DupBl contains copies of Filell, File12 

• DupB2 contains copies of Filel3, Filei4, FileiS, File16, File17, FileiS, Filei9 

If you have not designated copy storage pool DuplicateB as the only copy storage 
pool to have read / write access for the restare operation, then Tivoli Storage 
Manager can choose the copy storage pool DuplicateA, and use volumes DupAl, 
DupA2, and DupA3. Because copy storage pool DuplicateA does not include file 
File19, Tivoli Storage Manager would then use volume DupB2 from the copy 
storage pool DuplicateB. The program does not track the restoration of individual 
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files, so FileiS, Filei6, Filei7, and FileiS will be restored a second time, and 
duplicate copies will be generated when volume DupB2 is processed . 

Delaying Reuse of Volumes for Recovery Purposes 
When you define or update a sequential access storage pool, you can use the 
REUSEDELAY parameter. This parameter specifies the number of days that must 
elapse before a volume can be reused or returned to scratch status after ali files 
have been expired, deleted, or moved from the volume. When you delay reuse of 
such volumes and they no longer contain any files, they enter the pending state . 
Volumes remain in the pending state for as long as specified with the 
REUSEDELAY parameter for the storage pool to which the volume belongs . 

Delaying reuse of volumes can be helpful under certain conditions for disaster 
recovery. When files are expired, deleted, or moved from a volume, they are not 
actually erased from the volumes: The database references to these files are 
removed. Thus the file data may still exist on sequential volumes if the volumes 
are not immediately reused . 

A disaster may force you to restare the database using a database backup that is 
not the most recent backup. In this case, some files may not be recoverable because 
the server cannot find them on current volumes. However, the files may exist on 
volumes that are in pending state. You may be able to use the volumes in pending 
state to recover data by doing the following: 

1. Restare the database to a point-in-time prior to file expiration . 

2 . Use a primary or copy storage pool volume that has not been rewritten and 
contains the expired file at the time of database backup . 

If you back up your primary storage pools, set the REUSEDELAY parameter for 
the primary storage pools to O to efficiently reuse primary scratch volumes. For 
your copy storage pools, you should delay reuse of volumes for as longas you 
keep your oldest database backup . 

For an example of using database backup and delaying volume reuse, see 
"Protecting Your Database and Storage Pools" on page 581. For information about 
expiration, see "Running Expiration Processing to Delete Expired Files" on 
page 330. 

Backing Up the Database 
Backing up the database is a simple operation. You can back up the database with 
full and incrementai backups or by taking a snapshot of a specific point-in-time of 
the database; these are called snapshot database backups. (See "Doing Full and 
Incrementai Backups" on page 562 and "Doing Snapshot Database Backups" on 
page 562 for more information.) Before your first backup, you must do some or a!! 
of the following steps: 

• Define device classes for backups 

• Set the recovery log mode 

• Schedule database backups 

• Estimate the recovery log size ~O . o 0 ..., ? 
I r:\ ~ o - ~ 005 - C&..-I 

Automate database backups to occur according to a defined se ee~ p r _w !õRRE. à~ 
the recovery log utilization reaches a specified percentage. ~ 

1 
J Q J I S, 

Fls 2 
To restare your database, you must have copies of (or be able to reà'teJ--the . 
following ínformation: 
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• Volume history file 

• Device configuration file 

• Server options file 

• Database and recovery log set up (the output from detailed queries of your 
database and recovery log volumes). 

~: DRM helps you save the previously listed inforrnation . 

Defining Device Classes for Backups 
You can use existing device classes for backups or define new ones. You can also 
specify different device classes for incrementai backups and for full backups. For 
example, you might want to write full backups to tape and incrementai backups to 
disk. Specifying a device class with a device type of FILE is useful if an 
incrementai backup is run based on a database backup trigger. You should do this 
only if you are also backing up the files to tape and taking them off site. 
Otherwise, in a disaster you can only restare the full backup. 

You can also reserve a device class, and therefore a device, for automatic backups 
only. In this way, the server does not try to back up the database with no device 
available. If a database backup shares a device class with a low priority operation, 
such as reclamation, and all the devices are in use, the lower priority operation is 
automatically canceled. This frees a device for the database backup. 

Note: Device class definitions are saved in the device configuration files (see 
"Saving the Device Configuration File" on page 559). 

Setting the Recovery Log Mode 
You can set the recovery log mode to either normal ar roll-Jorward. See "Database 
and Recovery Log Protection" on page 544 for a description of the two modes and 
for a comparison their benefits and costs. 

If you do not set the recovery log mode, the server runs in normal mode. To set 
the log mode to roll-forward, enter: 
set logmode rollforward 

Note: The log mode is not in roll-forward mode until you perform the first full 
database backup after entering this command. 

To set the log mode back to normal, enter: 
set logmode normal 

Estimating the Size of the Recovery Log 
The number of transactions affect how large you should make your recovery log. 
As you add more clients and increase concurrent transactions, you can extend the 
size of the log. In roll-forward mode you should also consider how often you 
perform database backups. In this mode, the recovery log keeps ali transactions 
since the last database backup and typically requires much more space than 
normal mode does. 
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To determine the size that the recovery log should be in roll-forward mode, you · li . ..J' 
must know how much recovery log space is used between database backups. For A \J 

example, if you perform daily incrementai backups, check your daily usage over a 
period of time. You can use the following procedure to make your estimate: 

1. Set the log mode to normal. In this way you are less likely to exceed your log 
space if your initial setting is too low for roll-forward mode. 

2. After a scheduled database backup, reset the statistic on the amount of 
recovery log space used since the last reset by using the following command: 

reset logconsumption 

3. Just before the next scheduled database backup, display the current recovery 
log statistics by using the following command: 

query log format=detailed 

Record the cumulative consumption value, which shows the space, in megabytes, 
used since the statistic was last reset. 

4. Repeat steps 2 and 3 for at least one week. 

5. Increase the highest cumulative consumption value by 30 percent. Set your 
recovery log size to this increased value to account for periods of unusually 
high activity. 

For example, over a period of a week the highest cumulative consumption 
value was 500MB. If you set your recovery log to 650MB, you should have 
enough space between daily backups . 

For information on how to adjust the recovery log size, see "Increasing the Size of 
the Database or Recovery Log" on page 427 or "Decreasing the Size of the 
Database or Recovery Log" on page 431. 

Note: If the recovery log runs out of space, you may not be able to start the server 
for normal operation. You can create an additional recovery log volume if 
needed to start the server and perform a database backup. For example, to 
create a 5MB volume AOO, issue the following command: 

> dsmserv extend log aOO 5mb 

Specify volume sizes in multiples of 4MB plus 1MB for overhead . 

Scheduling Database Backups 
Database backups require devices, media, and time. Consider scheduling backups 
to occur at certain times of the day and after activities such as the following: 

• Major client backup or archive activities 

• Storage pool migration and reclamation 

• Storage pool backups 

• MOVE DATA or DELETE VOLUME commands 

Depending on the frequency of these activities and the amount of client data, you 
might back up your storage pools daily and then immediately back up the 

database. 
1 

JROS [,o 03f-2Q~ ..(JN--

Consider the following when you decide what kind of backups ~1· ~g~Acy·m~R~fEIOS 
do them: U 7 j 
• Full backups take longer than incrementai backups Fls: · . 

• Full backups have shorter recovery times than incrementai bac~ups (you must 
load only one set of volumes to restore the entire database) I 
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• Full backups are required: 

- For the first backup 

- If there have been 32 incrementai backups since the last full backup 

- After changing the log mode to roll-forward 

- After changing the database size (an extend or reduce operation) 

Automating Database Backups 
In roll-forward mode, you can seta database backup to occur automatically when 
the recovery log utilization reaches a defined percentage. Once the backup is 
complete, the server automatically deletes any unnecessary recovery log records, 
thus reducing the recovery log utilization. You can also control automatic database 
backups by how much log space will be freed and how much time has elapsed 
since the last backup. You might want to automatically trigger database backups if 
you have already scheduled them. However, while the automatically triggered 
database backups are occurring, the recovery log could grow faster than expected 
or the server may not be able to significantly reduce the recovery log utilization as 
a result of the backup. You should try to coordinate the recovery Iog size and 
scheduled database backups. A database backup has a higher priority than most 
operations, and backup based on a trigger could occur during high server activity 
and affect your other operations. Adjust the recovery Iog size and database backup 
trigger parameters to avoid triggering backups at non-scheduled times. 

By setting a database backup trigger you can reduce the likelihood that the 
recovery log will run out of space before the next backup. 

If the log mode is changed from normal to roll-forward, the next database backup 
must be a full backup. If a database backup trigger is defined when you set the log 
mode to roll-forward, the full backup is done automatically. The server does not 
start saving log records for roll-forward recovery untii this full backup completes 
successfull y. 

You can determine the size of your recovery Iog by compieting the steps in 
"Estimating the Size of the Recovery Log" on page 554. Define your database 
backup trigger according to the size of your recovery log. For example, assume 
that your recovery Iog size is 650MB. The recovery Iog utilization percentage is 
usually less than 500MB between database backups. You want to trigger a backup 
only in unusuai circumstances. Therefore, set the trigger to at Ieast 75 percent 
(approximately 500MB). To set the trigger to 75 percent and run 20 incrementai 
backups to every full backup, enter: 

define dbbackuptrigger logfullpct=75 devclass=tapeclass 
numincremental=20 mininterval=l20 minlogfreepct=l0 

Each incrementai backup, whether automatic or manual, is added to the count of 
incrementai backups. Each full backup, whether automatic or manual, resets the 
count for incrementai backups to O. If you specify a NUMINCREMENTAL vaiue of 
O, the server automatically runs oniy full backups. 

Note: If you issue a BACKUP DB command with the TYPE=INCREMENTAL 
parameter, the server performs an incrementai backup of the database 
regardiess of the NUMINCREMENTAL setting. For exampie, if you set 
NUMINCREMENTAL to 5, there will be 5 incrementai backups following 
the last full backup. If you then issue BACKUP DB TYPE=INCREMENTAL, 
an incrementai backup is still done, and the incrementai backup counter is 
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set to 6. This occurs if the BACKUP DB command is issued either by an 
administrator or through an administrative schedule . 

After you set the database backup trigger, you might find that automatic backups 
occur too often. Check the backup trigger parameters by entering: 

query dbbackuptrigger format=detailed 

The following information is displayed: 

Full Device Class: TAPECLASS 
Incremental Device Class: TAPECLASS 

Log Full Percentage: 75 
Incrementals Between Fulls: 20 

Minimum Backup Interval: 120 
Minimum Log Percentage Freed: 10 

Last Update by (administrator): SERVER CONSOLE 
Last Update Date/Time: 02/27/2002 12 :57 :52 

This information shows that the database will be backed up if the log is at least 75 
percent full and either the last database backup was at least two hours (120 
minutes) ago, or there is at least 10 percent of the log that will be freed after the 
backup completes. If automatic backups are occurring too often, you could increase 
the log full percentage, the minimum interval, or the minimum amount of log 
space to be freed . You could increase the log full percentage to 80, increase the 
minimum interval to eight hours (480 minutes), and increase the minimum amount 
of log space to be freed to 30 percent by entering: 

update dbbackuptrigger logfullpct=80 mininterval=480 minlogfreepct=30 

lf the database backup trigger automatically runs backups more often than you 
want and the setting is high (for example, 90 percent or higher), you should 
probably increase the recovery log size. If you no longer want to use the database 
backup trigger, enter: 

delete dbbackuptrigger 

After you delete the database backup trigger, the server no longer runs automatic 
database backups . 

Note: lf you delete the trigger and stay in roll-forward mode, transactions fail 
when the log fills. Therefore, you should change the log mode to normal. 
Remember, however, that normal mode does not let you perform 
roll-forward recovery. Increase the recovery log size if you want roll-forward 
recovery . 

Saving the Volume History File 
Volume history information is stored in the database, but during a database 
restore, it is not available from there. To perform a restore, therefore, the server 
must get the information from the volume history file. It is very important to save 
your volume history file so that you do not have to manually examine every 
volume. 

R.Ô~ . . 
The following volume information is stored in the database: CPMI - C,QRREIOS 
• Sequential access storage pool volumes that have been added, 1 r~used (th.J;tigh1 4 

reclamation or move data operations), or deleted (during deleti"'fi.t~Jume or 
reclamation operations) 

Full and incrementai database backup volume information í\ 
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• Export volumes for administrator, node, policy, and server data 

• Snapshot database volume information 

• Backup set volume information. 

The server updates the volume history file as volumes are added. However, you 
must periodically run a delete operation to discard outdated information about 
volumes (see "Deleting Volume History Information" for details) . 

To ensure the availability of volume history information, it is extremely important 
to do one of the following: 

• Store at least one copy of the volume history file offsite or on a disk separate 
from the database 

• Store a printout of the file offsite 

• Store a copy of the file offsite with your database backups and device 
configuration file 

• Store a remate copy of the file, for example, on an NFS-mounted file system. 

~: 
DRM saves a copy of the volume history file in its disaster recovery plan 
file. 

Note: You can recover the database without a volume history file. However, 
because you must examine every volume that may contain database backup 
information, this is a time-consuming and error-prone task. 

The VOLUMEHISTORY server option lets you specify backup volume history files. 
Then, whenever the server updates volume information in the database, it also 
updates the same information in the backup files. 

You can also back up the volume history information at any time, by entering: 

backup volhistory 

If you do not specify file names, the server backs up the volume history 
information to ali files specified with the VOLUMEHISTORY server option. 

In arder to ensure updates are complete before the server is halted, we recommend 
you: 

• Not halt the server for a few minutes after issuing the BACKUP VOLHISTORY 
command. 

• Specify multiple VOLUMEHISTORY options in the server options file. 

• Examine the volume history file to see if the file is updated. 

Deleting Volume History lnformation 
You should periodically delete outdated information from the volume history file . 
For example, if you keep backups for seven days, information older than that is 
not needed. When information about database backup volumes or export volumes 
is deleted, the volumes return to scratch status. For scratch volumes of device type 
FILE, the files are deleted. When information about storage pools volumes is 
deleted, the volumes themselves are not affected. 

To display volume history information up to yesterday, enter: 
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query volhistory enddate=today-1 

To delete information that is seven days old or older, enter: 
delete volhistory type=all todate=today-8 

Notes: 

1. Existing volume history files are not automatically updated with the DELETE 
VOLHISTORY command . 

2. Do not delete sequential volume history information until you no longer need 
that information. For example, do not delete dump volume information or 
storage volume reuse information, unless you have backed up or dumped the 
database at a later time than that specified for the delete operation. 

3. Do not delete the volume history information for database dump, database 
backup, or export volumes that reside in automated libraries, unless you want 
to return the volumes to scratch status. When the DELETE VOLHISTORY 
command removes volume information for such volumes, they automatically 
return to scratch status. The volumes are then available for reuse by the server 
and the information stored on them may be overwritten. 

~: DRM expires database backup series and deletes the volume history entries . 

Saving the Device Configuration File 
Make a copy of your device configuration file and save it. 

The device configuration file contains information required to read backup data. 
This information includes the following: 

• Devices class definitions 

• Library definitions 

• Drive definitions 

• Path definitions 

• Server definitions 

This information is stored in the database, but during a database restare, it is not 
available from there. To perform a restare, therefore, the server must get the 
information from the device configuration file. When device information is 
updated in the database, it is also updated in the device configuration file. The 
device information must match the devices configured on the system where the 
restare will be performed. You may have to edit those commands in an existing fil e 
so that they match . 

To ensure the availability of the device configuration information, it is extremely 
important that you do one of the following: 

• Store at least one backup copy of the device configuration file on a disk separate 
from the database R~E;~j 
Store your device configuration file offsite with your volume hB~M'f file OORREI05 
database backups 1 

• Store a printout of the information that is stored offsite _ l Fls: 1 Q 1 5 
Store a remate copy, for example, on an NFS-mounted file sysfem 
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DRM saves a copy of the device configuration file in its disaster recovery 
plan file. 

The DEVCONHG server option lets you specify backup device configuration files 
(for details, see the Administrator's Reference). After the server is restarted, whenever 
the server updates device configuration information in the database, it also updates 
the same information in the backup files. 

During a database restare operation, the server tries to open the first device 
configuration file in the order in which the files occur in the server options. If it 
cannot read that file, it searches for the next usable device configuration file. If 
none can be found, you must recreate the file. See "Recreating a Device 
Configuration File" on page 561 for details. After the database has been restored, 
you may have to update the device configuration. 

You can also back up the device configuration information at any time, by 
entering: 

backup devconfig 

If you do not specify file names, the device configuration file is backed up to all 
files specified with the DEVCONFIG server option. 

In order to ensure updates are complete before the server is halted, we recornmend 
you: 

• Not halt the server for a few minutes after issuing the BACKUP DEVCONFIG 
cornmand. 

• Specify multiple DEVCONHG options in the server options file. 

• Examine the device configuration file to see if the file is updated. 

If you lose the device configuration file and need it to restare the database, you 
must recreate it manually. See "Recreating a Device Configuration File" on 
page 561 for details. 

If you are using automated tape libraries, volume location information is also 
saved in the device configuration file. The fileis updated whenever CHECKIN 
LIBVOLUME, CHECKOUT LIBVOLUME, and AUDIT LIBRARY commands are 
issued, and the information is saved as comments (/ * ...... * /). This information is 
used during restore or load operations to locate a volume in an automated library. 
If you must recreate the device configuration file, you will be unable to recreate the 
volume location information. Therefore, you must define your library as a manual 
library and manually mount the volumes during server processing. If an 
automated tape library is used at the recovery site, volume location information in 
comments (/* ... * /) in the device configuration file must be modified. First, 
manually place the physical database backup volumes in the automated library 
and note the element numbers where you place them. Then manually edit the 
device configuration file to identify the locations of the database backup volumes 
so that the server can find them to restare the database. 

For virtual volumes, the device configuration file stores the password (in encrypted 
form) for connecting to the remote server. If you regressed the server to an earlier 
point-in-time, this password may not match what the remote server expects. In this 
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case, manually set the password in the device configuration file. Then ensure that 
the password on the remote server matches the password in the device 
configuration file . 

Note: Set the password in clear text. After the server is operational again, you can 
issue a BACKUP DEVCONFIG command to store the password in 
encrypted form. 

Updating the Device Configuration File 
Whenever you define, update, or delete device information in the database, the 
device configuration file is automatically updated. This information includes 
definitions for device classes, libraries, drives, and servers. 

If a disaster occurs, you may have to restare Tivoli Storage Manager by using 
devices other than those that are included in the device configuration file. In such 
a case, you will have to update the device configuration files manually with 
information about the new devices. 

Recreating a Device Configuration File 
The following. commands read and execute the device configuration file : 

• DSMSERV RESTORE DB 

• DSMSERV LOADDB 

• DSMSERV DISPLAY DBBACKUPVOLUME 

If no device configuration file is found, you must recreate it before you can start 
the restore operation. The device configuration file must follow these conventions: 

• The commands must be in this order: 

- DEFINE SERVER (if you are using virtual volumes) 

- DEFINE DEVCLASS 

- DEFINE LIBRARY 

- DEFINE DRIVE 

- DEFINE PATH 

You must provide those definitions needed to mount the volumes read by the 
command that you issued. If you are restoring or loading from a FILE device 
class, you will need only the DEFINE DEVCLASS command. 

• For virtual volumes, the device configuration file stores the password (in 
encrypted form) for connecting to the remote server. If you regressed the server 
to an earlier point-in-time, this password may not match what the remote server 
expects. In this case, manually set the password in the device configura tion file. 
Then ensure that the password on the remote server matches the password in 
the device configuration file. 

• You can use command defaults. 

• The file can include blank !ines. 

• A single line can be up to 240 characters. 

• The file can include continuation characters and comments as d~~~Q~- . 
Administrator's Reference. · CPMI . CORREIOS 

The following shows an example of a device configuration file: 
I I 

'·Fis: 
1 o 1 6 

------- -



f* Tivoli Storage Manager Device Configuration *f 
define devclass tapeclass devtype=Smm library=manuallib 

define library manuallib libtype=manual 

define drive manuallib drive02 

define path serverl drive02 srctype=server destype=drive 
library=manuallib device=fdevfmt2 

Saving the Server Options 
You should make a copy of your server options file and save it. 

Saving the Database and Recovery Log lnformation 
You should make copies of this output and save them. The database and recovery 
log setup information is the output from detailed queries of your database and 
recovery log volumes. 

Doing Full and Incrementai Backups 
The first backup of your database must be a full backup. You can run up to 32 
incrementai backups between full backups. 

To perform a full backup of your database to the TAPECLASS device class, enter: 
backup db type=full devclass=tapeclass 

In this example, the backup data is written to scratch volumes. You can also 
specify volumes by name. After a full backup, you can perform incrementai 
backups, which copy only the changes to the database since the previous backup. 

To do an incrementai backup of the database to the TAPECLASS device class, 
enter: 

backup db type=incremental devclass=tapeclass 

Doing Snapshot Database Backups 
A snapshot database backup is a full database backup that does not interrupt the 
current full and incrementai backup series. Snapshot database tapes can then be 
taken off-site for recovery purposes and therefore kept separate from the normal 
full and incrementai backup tapes. Snapshot database backups enhance the 
protection of your server and its data while maintaining the full and incrementai 
database backup series. Although snapshot database backups cannot restore a 
database or a database volume to its most current state, you can use them to 
restore a database to a specific point-in-time. 

Snapshot database backups: 

• Copy the complete contents of a database, just like a full database backup. 

• Create a new database backup series without interrupting the existing full and 
incrementai backup series for the database. 

• Do not truncate the server recovery log when the server is running in 
roll-forward mode. 

Use the BACKUP DB command to perform a snapshot database backup. New 
volume history entries are created for the snapshot database volumes. 

To perform a snapshot database backup to the TAPECLASS device class, enter: 
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backup db type=dbsnapshot devclass=tapeclass 

Note: Snapshot database backups should be used as an adjunct to full and 
incrementai backups. When the server is in roll-forward mode, and a 
snapshot database backup is performed, the recovery Iog keeps growing . 
When full and incrementai backups are performed with roll-forward mode 
enabled, the recovery Iog is restarted each time a full backup is performed . 

Recovering Your Server Using Database and Storage Pool Backups 

Jatabase . 'ld 
Recovery L<.._; 

Serve r 

This section explains how to recover by using backups of the database and storage 
pools. Figure 83 shows the situation presented in the two scenarios in this section: 
an installation has Iost its server, including the database and recovery log, and its 
onsite storage pools . 

Onsite 

"'--·-- "'"•rage 
Primary ! •orage Pools 

Offsite 

Copy Storage Pools 

Database Backups 

Server Options File 
Volume History File 
Device Configuration File 
Database and Recovery Log Setup 

Figure 83. Recovery from a Disaster 

The following topics are included: 

• Restoring to a point-in-time 

• Restoring to the most current state 

To perform a restore, you should have the following information, preferably stored 
offsite (see Figure 83): 

• A full database backup 

• Any incrementai database backups between the last full backu 
point-in-time to which you are recovering 

• Copy storage pool volumes 

• On tape or diskette, or as printouts: 

- Server options file 

Volume history file 

Fls: 
-----~-

- Device configuration file with the applicable device informat flbtJ.:ibrary, 
drive, and device class definitions) ========!"?.-..! 
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- Database and recovery log setup (the output from detailed queries of your 
database and recovery log volumes) 

Note: To perform a DSMSERV RESTORE DB operation, the database backup 
volumes must be in a library of a library type of MANUAL or SCSI. 

DRM can query the server and generate a current, detailed disaster 
recovery plan for your installation. 

Restoring a Data base to a Point-in-Time 
Point-in-time recovery is normally used for situations such as disaster recovery or 
to remove the effects of errors that can cause inconsistencies in the database. 

You can use either full and incrementai backups or snapshot database backups to 
restare a database to a point-in-time. 

For a scenario of recovering to a point-in-time, see "Backup and Recovery 
Scenarios" on page 581. 

Here is the procedure for restoring the database: 

1. Rename and save a copy of the volume history file if it exists. After the 
database is restored, any volume history information pointed to by the server 
options is lost. You will need this information to identify the volumes to be 
audited. If you do not have a volume history file, see "Point-in-Time Restare 
Without a Volume History File" on page 566. 

2. If the device configuration file is unavailable, recreate it manually (see 
"Recreating a Device Configuration File" on page 561). Put the existing or 
recreated device configuration file in the server work library. Do the same with 
the server options file. Have available your outputs from your detailed queries 
about your database and recovery log setup information. 

You may need to modify the device configuration file based on the hardware 
available at the recovery site. For example, the recovery site might require a 
different device class, library, and drive definitions. For more information, see 
"Updating the Device Configuration File" on page 561. 

3. If the original database or recovery log volumes were lost, issue the DSMSERV 
FORMAT utility to initialize the database and recovery log. For example: 

dsmserv format 1 log1 9 1 dbvol1 5 

Attention: Do not start the server until after you restare the database (the next 
step). Starting the server before the restare would destroy any existing volume 
history files. 

4. Issue the DSMSERV RESTORE DB utility. For example, to restare the database 
to a backup series that was created on April 19, 1999, enter: 

dsmserv restore db todate=04/19/1999 

The server does the following: 

a . Reads the volume history file to locate the last full backup that occurred on 
or before the specified date and time. 
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Note: If the volume history file is not available, you must mount tape 
volumes in the correct arder or specify their arder on the DSMSERV 
RESTORE DB utility. 

b. Using the device configuration file, requests a mount of the first volume, 
which should contain the beginning of the full backup . 

c. Restares the backup data from the first volume . 

d. Continues to request mounts and to restare data from the backup volumes 
that contain the full backup and any incrementai backups that occurred on 
or before the date specified . 

From the old volume history information (generated by the QUERY 
VOLHISTORY command) you need a list of ali the volumes that were reused 
(STGREUSE), added (STGNEW), and deleted (STGDELETE) since the original 
backup. Use this list to perform the rest of this procedure . 

It may also be necessary to update the device configurations in the restored 
data base. 

5. Audit all disk volumes, ali reused volumes, and any deleted volumes located 
by the AUDIT VOLUME command using the FIX=YES parameter. 

This process identifies files recorded in the database that can no longer be 
found on the volume. If a copy of the fileis in a copy storage pool, the file on 
the audited volume is marked as damaged. Otherwise, the file is deleted from 
the database and is lost. 

6. If the audit detects any damaged files, issue the RESTORE STGPOOL command 
to restare those files after you have audited the volumes in the storage pool. 
Include the FlX=YES parameter on the AUDIT VOLUME command to delete 
database entries for files not found in the copy storage pool. 

7. Mark as destroyed any volumes that cannot be located, and recover those 
volumes from copy storage pool backups. If no backups are available, delete 
the volumes from the database by using the DELETE VOLUME command with 
the DISCARDDATA= YES parameter . 

8. Redefine any storage pool volumes that were added since the database backup . 

Notes: 

1. Some files may be lost if they were moved since the backup (due to migration, 
reclamation, or move data requests) and the space occupied by those files has 
been reused. You can minimize this loss by using the REUSEDELAY parameter 
when defining or updating sequential access storage pools. This parameter 
delays volumes from being returned to scratch or being reused. See "Delaying 
Reuse of Volumes for Recovery Purposes" on page 553 for more information on 
the REUSEDELAY pararneter. 

2 . By backing up your storage pool and your database, you reduce the risk of 
losing data. To further minimize loss of data, you can: 

• Mark the backup volumes in the copy storage pool as OFFSITE and move 
them to an offsite location. 

In this way the backup volumes are preserved and are not reused or 
mounted until they are brought onsite. Ensure that you mark the volumes as 
OFFSITE before you back up the database. [ROSno (JJJ.~~ ~ ç;~­
To avoid having to mark volumes as offsite or physically rrtc:()'f?MJ>lumE60RREI05 

- Specify a device class of DEVTYPE=SERVER in your dat~base backJ pQ 1 8 
- Back up a primary storage pool to a copy storage pool a~Ó~Iated .. w ith a 

device class of DEVTYPE=SERVER. 
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o Back up the database immediately after you back up the storage pools. 

o Turn off migration and reclamation while you back up the database. 

o Do not perform any MOVE DATA operations while you back up the 
data base. 

o Use the REUSEDELAY parameter's interval to prevent your copy storage 
pool volumes from being reused or deleted before they might be needed. 

3. If your old volume history file shows that any of the copy storage pool 
volumes needed to restare your storage pools have been reused (STGREUSE) or 
deleted (STGDELETE), you may not be able to restore all your files. You can 
avoid this problem by including the REUSEDELAY parameter when you define 
your copy storage pools. 

4 . After a restore, the volume inventaries for Tivoli Storage Manager and for your 
tape management system may be inconsistent. For example, after a database 
backup, a new volume is added to Tivoli Storage Manager. The tape 
management system inventory records the volume as belonging to Tivoli 
Storage Manager. If the database is restored from the backup, Tivoli Storage 
Manager has no record of the added volume, but the tape management system 
does. You must synchronize these inventaries. Similarly, the volume inventaries 
for Tivoli Storage Manager and for any automated libraries may also be 
inconsistent. If they are, issue the AUDIT LIBRARY command to synchronize 
these inventaries. 

Point-in-Time Restore Without a Volume History File 
You can use either full and incrementai backups or snapshot database backups to 
restore a database to a point-in-time. 

If you are doing a point-in-time restare and a volume history file is not available, 
you must enter the volume names in the DSMSERV RESTORE DB utility in the 
sequence in which they were written to. First, however, issue the DSMSERV 
DISPLAY DBBACKUPVOLUME utility to read your backup volumes and display 
the information needed to arrange them in order (backup series, backup operation, 
and volume sequence). For example: 

dsmserv display dbbackupvolume devclass=tapeclass 
volumenames=dsm012,dsm023,dsm037 , dsm038,dsm058,dsm087 

For example, the most recent backup series consists of three operations: 

O A full backup on three volumes in the sequence dsm023, dsm037, and 
dsm087 

1 An incrementai backup on one volume, dsm012 

2 An incrementai backup on two volumes in the sequence dsm038 and 
dsm058 

You would issue three commands in the following order: 
dsmserv restare db volumenames=dsm023,dsm037,dsm087 
devclass=tapeclass commit=na 

dsmserv restare db volumenames=dsm012 
devclass=tapeclass commit=no 

dsmserv restare db volumenames=dsm038,dsm058 
devclass=tapeclass commit=na 
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Attention: If the original database or recovery log volumes are available, you 
issue only the DSMSERV RESTORE DB utility. However, if those volumes have 
been lost, you mus t first issue the DSMSERV FORMAT command to initialize the 
database and recovery log, then issue the DSMSERV RESTORE DB utility . 

Storage Pool Backups in a Point-of-Time R estore 
The following example shows the importance of storage pool backups with a 
point-in-time restore. In this example, the storage pool was not backed up with the 
BACKUP STGPOOL command . 

9:30a.m. 
Client A backs up its data to Volume 1 . 

Noon The system administrator backs up the database . 

1:30 p.m . 
Client A's files on Volume 1 (disk), is migrated to tape (Volume 2) . 

3:00p.m . 
Client B backs up its data to Volume 1. 

The server places Client B's files in the location that contained Client A's 
files prior to the migration. 

3:30p.m . 
The server goes down . 

3:40p.m . 
The system administrator reloads the noon version of the database by 
using the DSMSERV RESTORE DB utility . 

4:40p.m . 
Volume 1 is audited. The following then occurs: 
1. The server compares the information on Volume 1 and with the 

restored database (which matches the database at noon) . 
2. The audit does not find Client A's files on Volume 1 where the reloaded 

database indicates they should be. Therefore, the server deletes these 
Client A file references . 

3. The database has no record that Client A's files are on Volume 2, and 
the files are, in effect, lost. 

4. The database has no record that Client B's files are on Volume 1, and 
the files are, in effect, lost. 

If roll-forward recovery had been used, the database would have been rolled 
forward to 3:30p.m. when the server went down. In this case, neither Client A's 
files nor Client B's files would have been lost. If a point-in-time restore of the 
database had been performed and the storage pool had been backed up, Client A's 
files would not have been deleted by the volume audit. Those files could have 
been restored with a RESTORE VOLUME or RESTORE STGPOOL command . 
Client B's files would still have been lost, however . 

Restoring a Database to its Most Current State 
You can use roll-forward recovery to restare a database to its most current state if: 

• The server has been in roll-forward mode continuously from..tb.e. time of the las t 
full backup to the time the database was damaged or lost. ~ ") 

• The last backup series created for the database is available. A ~gM!tp -seft9RREI05 
consists of a full backup, ali applicable incrementai backups, ia'nd all reco~eG (~g'9 
records for database changes since the last backup in the ser~~as ruo . 
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You can only use full and incrementai backups with roll-forward mode enabled to 
restare a database to its most current state. Snapshot database backups are 
complete database copies of a point-in-time. 

To restare the database to its most current state, enter: 

dsmserv restare db 

Attention: If the original database or recovery log volumes are available, you 
issue only the DSMSERV RESTORE DB utility. However, if those volumes have 
been lost, you must first issue the DSMSERV FORMAT utility to initialize the 
database and recovery log, then issue the DSMSERV RESTORE DB utility. 

Note: Roll-forward recovery does not apply if all recovery log volumes are lost. 
However, with the server running in roll-forward mode, you can still 
perform point-in-time recovery in such a case. 

Restoring Storage Pools 
You can recreate files in a primary storage pool by using duplicate copies in copy 
storage pools. The files must have been copied to the copy storage pools by using 
the BACKUP STGPOOL command. 

Task Required Privilege Class 

Restoring storage pools System, unrestricted storage, or restricted 
storage 

The RESTORE STGPOOL command restares specified primary storage pools that 
have files with the following problems: 

• The primary copy of the file has been identified as having read errors during a 
previous operation. Files with read errors are marked as damaged. 

• The primary copy of the file resides on a volume that has an access mode of 
DESTROYED. For how the access mode of a volume changes to the 
DESTROYED access mode, see "How Restare Processing Works" on page 542. 

When you restare a storage pool, be prepared to provide the following 
information: 

Primary storage pool 
Specifies the name of the primary storage pool that is being restored. 

Copy storage pool 
Specifies the name of the copy storage pool from which the files are to be 
restored. This information is optional. If you do not specify a copy storage 
pool, the server restares the files from any copy storage pool where it can 
find them. 

New storage pool 
Specifies the name of the new primary storage pool to which to restare the 
files. This information is optional. If you do not specify a new storage pool, 
the server restares the files to the original primary storage pool. 

Maximum number of processes 
Specifies the maximum number of parallel processes that are used for 
restoring files. 
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Preview ct J; v 
Specifies whether you want to preview the restare operation without \\\ ~---
actually restoring data. 0& 

' I 

See "Correcting Damaged Files" on page 580 and "Backup and Recovery 
Scenarios" on page 581 for examples of using the RESTORE STGPOOL command . 

What Happens When a Storage Pool ls Restored 
When you restare a storage pool, Tivoli Storage Manager determines which files 
are in that storage pool. Using file copies from a copy storage pool, Tivoli Storage 
Manager restares the files that were in the storage pool to the same or a different 
storage pool. 

Cached Files: Cached copies of files in a disk storage pool are never restored. 
References to any cached files that have been identified as having 
read errors or cached files that reside on a destroyed volume will be 
removed from the database during restare processing . 

The RESTORE STGPOOL command with the PREV1EW=YES parameter can be 
used to identify volumes that contain damaged primary files. During restare 
processing, a message is issued for every volume in the restored storage pool that 
contains damaged, noncached files. To identify the specific files that are damaged 
on these volumes, use the QUERY CONTENT command . 

After the files are restored, the old references to these files in the primary storage 
pool are deleted from the database. This means that Tivoli Storage Manager now 
locates these files on the volumes to which they were restored, rather than on the 
volumes on which they were previously stored. If a destroyed volume becomes 
empty because ali files have been restored to other locations, the destroyed volume 
is automatically deleted from the database . 

The RESTORE STGPOOL command generates a background process that can be 
canceled with the CANCEL PROCESS comrnand. If a RESTORE STGPOOL 
background process is canceled, some files rnay have already been restored prior to 
the cancellation. To display information about background processes, use the 
QUERY PROCESS cornmand . 

The RESTORE STGPOOL command may be run in the foreground on an 
administrative client by issuing the command with the WAIT=YES parameter. 

Restoring Files to a Storage Pool with Collocation Enabled 
When restoring to a primary storage pool that has collocation enabled, the server 
restares files by client node and client file space. This process preserves the 
collocation of client files . However, if the copy storage pool being used to restare 
files does not have collocation enabled, restore processing can be slow . 

If you need to use a copy storage pool that is not collocated to restare files to a 
primary storage pool that is collocated, you can improve performance by: 

1. Restoring the files first to a random access storage pool (on disk) . 

2. Allowing or forcing the files to migrate to the target primary storage pool. 

For the random access pool, set the target storage pool~e next storage pool. 
Adjust the migration threshold to contrai when rnigrati~~ 
storage pool. CPMI - CORREIOS 
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When a Storage Pool Restoration ls lncomplete 
The restoration of a storage pool volume may be incomplete. Use the QUERY 
CONTENT command to get more information on the remaining files on volumes 
for which restoration was incomplete. The restoration may be incomplete for one 
or more of the following reasons: 

• Either files were never backed up, or the backup copies were marked as 
damaged. 

• A copy storage pool was specified on the RESTORE command, but files were 
backed up to a different copy storage pool. If you suspect this is a problem, use 
the RESTORE command again without specifying a copy storage pool from 
which to restare files. The PREVIEW option can be used on the second 
RESTORE command, if you do not actually want to restare files. 

• Volumes in the copy storage pool needed to perform the restare operation are 
offsite or unavailable. Check the activity log for messages that occurred during 
restare processing. 

• Backup file copies in copy storage pools were moved or deleted by other 
processes during restare processing. To prevent this problem, do not issue the 
following commands for copy storage pool volumes while restare processing is 
in progress: 
- MOVE DATA 
- DELETE VOLUME (DISCARDDATA= YES) 
- AUDIT VOLUME (FIX=YES) 

• You can prevent reclamation processing for your copy storage pools by setting 
the RECLAIM parameter to 100 with the UPDATE STGPOOL command. 

Restoring Your Server Using Mirrored Volumes 
If a mirrored volume fails due to media failure, you can restare the volume by 
taking the following steps: 

1 . View the status of the database and recovery log volumes by using QUERY 
DBVOLUME or QUERY LOGVOLUME commands. 

2 . If necessary, place the failing volume offline by using DELETE DBVOLUME or 
DELETE LOGVOLUME commands. The server usually does this automatically. 

3 . Fix the failing physical device. 

4. Allocate space to be used for a new volume by using the DSMFMT utility. 

5. Bring the volume online by using DEFINE DBCOPY or DEFINE LOGCOPY 
commands. 

After a database or recovery log volume copy is defined, the server synchronizes 
the volume copy with its associated database or recovery log volume. 

Restoring Storage Pool Volumes 
You can recreate files in primary storage pool volumes by using copies in a copy 
storage pool. 

Task 

Restare volumes in any storage pool for 
which they have authority 
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Use the RESTORE VOLUME command to restare ali files that are stored in the 
same primary storage pool and that were previously backed up to copy storage 
pools. When you use the RESTORE VOLUME command, be prepared to supply 
some or ali of the following information: 

Volume name 
Specifies the name of the volume in the primary storage pool for which to 
restare files . 

Tip: To restare more than one volume in the same primary storage pool, 
issue this command once and specify a list of volumes to be restored. 
When you specify more than one volume, Tivoli Storage Manager 
attempts to minimize volume mounts for the copy storage pool. 

Copy storage pool name 
Specifies the name of the copy pool from which the files are to be restored. 
This information is optional. If you do not specify a particular copy storage 
pool, the files are restored from any copy storage pool where it can find 
them. 

N ew storage pool 
Specifies the name of the new primary storage pool to which to restare the 
files. This information is optional. If you do not specify a new storage pool, 
the files are restored to the original primary storage pool. 

Maximum number of processes 
Specifies the maximum number of parallel processes that are used for 
restoring files . 

Preview 
Specifies whether you want to preview the restare operation without 
actually restoring data . 

See "Recovering a Lost or Damaged Storage Pool Volume" on page 585 for an 
example of using the RESTORE VOLUME command . 

What Happens When a Volume ls Restored 
When you restare a volume, the server obtains a copy of each file that was on the 
volume from a copy storage pool, and then stores the files on a different volume . 

Cached Files: Cached copies of files in a disk storage pool are never restored. 
References to any cached files that reside on a volume that is being 
restored are removed from the database during restare processing . 

After files are restored, the old references to these files in the primary storage pool 
are deleted from the database. Tivoli Storage Manager now locates these files on 
the volumes to which they were restored, rather than on the volume on which they 
were previously stored . 

The RESTORE VOLUME command changes the access mode of the volumes being 
restored to destroyed. When the restoration is complete (when ali files on the 
volume are restored to other locations), the destroyed volume is empty and is then 
automatically deleted from the database . 



background process is canceled, some files may have already been restored prior to 
the cancellation. To display information on background processes, use the QUERY 
PROCESS command. 

The RESTORE VOLUME command may be run in the foreground on an 
administrative client by issuing the command with the WAIT=YES parameter. 

When a Volume Restoration ls lncomplete 
The restoration of a volume may be incomplete. Use the QUERY CONTENT 
command to get more information on the remaining files on volumes for which 
restoration was incomplete. The restoration may be incomplete for one or more of 
the following reasons: 

• Files were either never backed up or the backup copies are marked as damaged. 

• A copy storage pool was specified on the RESTORE command, but files were 
backed up to a different copy storage pool. If you suspect this is a problem, use 
the RESTORE command again without specifying a copy storage pool from 
which to restare files. The PREVIEW option can be used on the second 
RESTORE command, if you do not actually want to restare files. 

• Volumes in the copy storage pool needed to perform the restare operation are 
offsite or unavailable. Check the activity log for messages that occurred during 
restare processing. 

• Backup file copies in copy storage pools were moved or deleted by other 
processes during restore processing. To prevent this problem, do not issue the 
following commands for copy storage pool volumes while restare processing is 
in progress: 
- MOVE DATA 
- DELETE VOLUME (DISCARDDATA= YES) 
- AUDIT VOLUME (FIX=YES) 

You can prevent reclamation processing for your copy storage pools by setting 
the RECLAIM parameter to 100 with the UPDATE STGPOOL command. 

Auditing a Storage Pool Volume 

572 

Use this section to help you audit storage pool volumes for data integrity. 

Task Required Privilege Class 

Audit volumes in storage pools over which Restricted storage privilege 
they have authority 

Audit a volume in any storage pool System privilege, unrestricted storage 
privilege 

The server database contains information about files on storage pool volumes. If 
there are inconsistencies between the information in the database about files and 
the files actually stored in a storage pool volume, users may be unable to access 
their files. 

To ensure that all files are accessible on volumes in a storage pool, audit any 
volumes you suspect may have problems by using the AUDIT VOLUME 
command. You have the option of auditing multiple volumes using a time range 
criteria, or auditing all volumes in a storage pool. W! 
You should audit a volume when the following conditions are true: . /l ~~ 
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• The volume is damaged . 

• The volume has not been accessed for a long period of time, for example, after 
six months 

• A read or write errar occurs while accessing the volume 

• The database has been restored to an earlier point-in-time, and the volume is 
either a disk volume ora volume that was identified as being reused or deleted 
since the database backup 

If a storage pool has data validation enabled, run an audit for the volumes in the 
storage pool to have the server validate the data . 

What Happens When Vou Audit Storage Pool Volumes 
When you audit a volume, a background process is started. During the auditing 
process, the server: 

• Sends informational messages about processing to the server console. 

• Prevents new files from being written to the volume . 

• Generates a cyclic redundancy check, if data validation is enabled for the storage 
pool. 

• Records results of the audit in the activity log . 

You can specify whether you want the server to correct the database if 
inconsistencies are detected. Tivoli Storage Manager corrects the database by 
deleting database records that refer to files on the volume that cannot be accessed . 
The default is to report inconsistencies that are found (files that cannot be 
accessed), but to not correct the errors . 

If files with read errors are detected, their handling depends on the following: 

• The type of storage pool to which the volume is assigned 

• The FIX option of the AUDIT VOLUME command 

• The location of file copies (whether a copy of the file exists in a copy storage 
pool) 

To display the results of a volume audit after it has completed, use the QUERY 
ACTLOG command. See "Requesting Information from the Activity Log" on 
page 450. 

Volumes in a Primary Storage Pool 
For a volume in a primary storage pool, the values for the FIX parameter on an 
AUDIT VOLUME command have the following effects: 

FIX=NO 
The server reports, but does not delete, any database records that refer to 
files found with logical inconsistencies. If the AUDIT VOLUME command 
detects a read error in a file, the file is marked as damaged in the database. 
You can do one of the following: 

• If a backup copy of the file is stored in a copy storage pool, you can 
restare the file by using the RESTORE VOLUME or RESTORE STGPOOL 
command. 

• If the file is a cached copy, you can delete references to ~~d-..::..-~'-1 

volume by using the AUDIT VOLUME command againC~fif)L CORREIOS 
FIX=YES. i' 1 Q 2 2 
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If the AUDIT VOLUME comrnand does not detecta read error in a 
damaged file, the file state is reset, and the file can be used. For example, if 
a dirty tape head caused some files to be marked damaged, you can clean 
the head and then audit the volume to make the files accessible again. 

FIX=YES 
Any inconsistencies are fixed as they are detected. 

If the AUDIT VOLUME comrnand detects a read errar in a file: 

• If the file is not a cached copy and a backup copy is stored in a copy 
storage pool, the file is marked as damaged in the database. The file can 
then be restored using the RESTORE VOLUME or RESTORE STGPOOL 
command. 

• If the file is not a cached copy and a backup copy is not stored in a copy 
storage pool, all database records that refer to the file are deleted. 

• If the fileis a cached copy, the database records that refer to the cached 
file are deleted. The primary fileis stored on another volume. 

If the AUDIT VOLUME comrnand does not detecta read errar in a 
damaged file, the file state is reset, and the file can be used. For example, if 
a dirty tape head caused some files to be marked damaged, you can clean 
the head and then audit the volume to make the files accessible again. 

Volumes in a Copy Storage Pool 
For volumes in a copy storage pool, the values for the FIX parameter on an AUDIT 
VOLUME comrnand have the following effects: 

FIX=NO 
The server reports the error and marks the file copy as darnaged in the 
data base. 

FIX=YES 
The server deletes references to the file on the audited volume from the 
data base. 

Data Validation During Audit Volume Processing 
Data validation for storage pools allows the server to validate that data sent to a 
device during a write operation matches what the server !ater reads. This is helpful 
if you have introduced new hardware devices. The validation assures that the data 
is not corruptas it moves through the hardware, and then is written to the volume 
in the storage pool. You can use the DEFINE STGPOOL or UPDATE STGPOOL 
commands to enable data validation for storage pools. 

When you enable data validation for an existing storage pool, the server valida tes 
data that is written from that time forward . The server does not validate existing 
data which was written to the storage pool before data validation was enabled. 

When data validation is enabled for storage pools, the server generates a cyclic 
redundancy check (CRC) value and stores it with the data when it is written to the 
storage pool. The server validates the data when it audits the volume, by 
generating a cyclic redundancy check and comparing this value with the CRC 
value stored with the data. If the CRC values do not match, then the server 
processes the volume in the same manner as a standard audit volume operation. 
This process can depend on the following: 

• The type of storage pool to which the volume is assigned 

• The FIX option of the AUDIT VOLUME command 
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The location of file copies (whether a copy of the file exists in a copy storage 
pool) 

See "Volumes in a Primary Storage Pool" on page 573 and "Volumes in a Copy 
Storage Pool" on page 574 for details on how the server handles inconsistencies 
detected during an audit volume process. Check the activity log for details about 
the audit operation . 

The server removes the CRC values before it returns the data to the client node . 

Choosing Where to Enable Data Validation 
Data validation is available for nodes and storage pools. The forrns of validation 
are independent of each other. Figure 84 shows data validation: 

• During a client session with the server f) 
• During a client session with the storage agent O (the storage agent reads the 

VALIDATEPROTOCOL setting for the client from the Tivoli Storage Manager 
server) 

• During a storage agent session with the server IJ 
• When a server (including a storage agent) sends data to the storage pool IJ or 

D 
You can enable data validation for one or more nodes, storage agents, or storage 
pools. Figure 84 illustrates data transfer that is eligible for data validation within a 
Tivoli Storage Manager environment. Your environment may contain some or all of 
these objects . 

!
í 

Storage I Agent 
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Figure 84. Data Transfer Eligible for Data Validation 

Table 39 provides information that relates to Figure 84. This information explains 
the type of data being transferred and the appropriate command to issue . 

Table 39. Setting Data Validation 

Numbers in Where to Set Type of Data Command 
Figure 84 Data Transferred 

Validation 

D Node File Data and See Note See Note 
definition Meta data 

fJ Node File Data and REGISTER NODE UPDATE 3 definition Meta data NODE ALL or DATA 



Table 39. Setting Data Validation (continued) 

Numbers in Where to Set 
Figure 84 on Data 

Type of Data 
Transferred 

Command Command Parameter 

page 575 Validation 

576 

Server Metadata DEFINE SERVER UPDATE VALIDATEPROTOCOL=ALL 
SERVER definition 

(storage sgent 
only) 

Storage pool 
definition 
issued on the 
Tivoli Storage 
Manager server 

File Data DEFINE STGPOOL 
UPDATE STGPOOL 

CRCDATA=YES 

Storage pool File Data DEFINE STGPOOL 
UPDATE STGPOOL 

CRCDATA=YES 
definition 
issued on the 
Tivoli Storage 
Manager server 

Note: The storage agent reads the VALIDATEPROTOCOL setting for the client 
from the Tivoli Storage Manager server. 

Figure 85 is similar to the previous figure, however note that the top section 
encompassing D, fJ 1 and IJ is shaded. Ali three of these data validations are 
related to the VALIDATEPROTOCOL parameter. What is significant about this 
validation is that it is active only during the client session. After validationl the 
client and server discard the CRC values generated in the current session. This is 
In contrast to storage pool validation1 IJ and 1:1 1 which is always active as long 
as the storage pool CRCDATA setting is equal to YES. 

The validation of data transfer between the storage pool and the storage agent EJ 
is managed by the storage pool CRCDATA setting defined by the Tivoli Storage 
Manager server. Even though the flow of datais between the storage agent and the 
storage pool1 data validation is determined by the storage pool definition. 
Therefore1 if you always want your storage pool data validatedl set your primary 
storage pool CRCDATA setting to YES. 

!"' 
Storage 

'- - ~g·e·n~ -~,7-~-"'-..J 
/ Storag~><t< 

/ Pool -~"" 
...:~~·~· ........ .--........... ~~--···-··· ... ............ ·\ 

Figure 85. Protocol Data Va/idation versus Storage Poo/ Data Va/idation 
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If the network is unstable, you may decide to only enable data validation for 
nades. Tivoli Storage Manager generates a cyclic redundancy check when the data 
is sent over the network to the server. Certain nades may have more criticai data 
than others and may require the assurance of data validation. When you identify 
the nades that require data validation, you can choose to have only the user's data 
validated or ali the data validated. Tivoli Storage Manager validates both the file 
data and the file metadata when you choose to validate all data . See "Validating a 
Node's Data During a Client Session" on page 344 . 

When you enable data validation for a server-to-server exchange or between a 
storage agent and server, the server must validate all data. You can enable data 
validation by using the DEHNE SERVER or UPDATE SERVER command. For a 
server-to-server exchange, see "Using Virtual Volumes to Store Data on Another 
Server" on page 505 for more information. For data that is exchanged between a 
storage agent and the server, refer to the IBM Tivoli Storage Manager Storage Agent 
User's Guide for the storage agent's operating system. 

If the network is fairly stable but your site is perhaps using new hardware devices, 
you may decide to only enable data validation for storage pools. When the server 
sends data to the storage pool, the server generates cyclic redundancy checking, 
and stores the CRC value with the data. The server validates the CRC value when 
the server audits the volume. Later, you may decide that data validation for 
storage pools is no longer required after the devices prove to be stable. Refer to 
"Auditing a Storage Pool Volume" on page 572 for more information on data 
validation for storage pools . 

Performance Considerations 
Consider the impact on performance when you decide whether data validation is 
necessary for storage pools. Data validation impacts performance because the 
server requires additional CPU overhead to calculate and compare CRC values. 
This method of validation is independent of validating data during a client session 
with the server. When you choose to validate storage pool data, there is no 
performance impact on the client. 

If you enable CRC for storage pools on devices that later prove to be stable, you 
can increase performance by updating the storage pool definition to disable data 
validation. 

Managing Storage Pool Data Validation 
The AUDIT VOLUME command has additional parameters that allow you to 
specify an audit for data written to volumes within a range of days, or to run an 
audit for a given storage pool. 

You can manage when the validation of data in storage pools occurs by scheduling 
the audit volume operation. You can choose a method suitable to your 
environment, for example: 

• The administrator can select volumes at random to audit. A random selection 
does not require significant resources or cause much contention for server 
resources but can provide assurance that the data is valid. 

• Schedule a daily audit of ali volumes written in the last day. ~~-)'SF~t ~~!i1E~~N--~ 
validates data written to a given storage pool on a daily basis. CP I ._ CORREIOS 
A~~it volumes in storage pools only for client nades that are er>nsifr1ered t~ Éf2 4 
cntical users. Fls: 

-----~--
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Auditing a Volume in a Disk Storage Pool 
To audit disk volume /dev/voll and have only summary messages sent to the 
activity log and server console, enter: 

audit volume /dev/voll quiet=yes 

The audit volume process is run in the background and the server returns the 
following message: 

ANR23131 Audit Volume NOFIX process started for volume /dev/voll 
(process id 4). 

To view the status of the audit volume process, enter: 

query process 

The following figure displays an example of the audit volume process report. 

Process Process Description Status 
Number 

4 Audit Volume 
(Inspect Only) 

Storage Pool BACKUPPOOL, Volume 
/dev/voll, Files Processed: 680, 
Irretrievable Files Found: O, Partial Files 
Skipped: O 

To display the results of a volume audit after it has completed, you can issue the 
QUERY ACTLOG command. 

Auditing Multiple Volumes in a Sequential Access Storage 
Pool 

When you audit a sequential storage volume containing files that span multiple 
volumes, the server selects ali associated volumes. The server begins the audit 
process with the first volume on which the first file resides. For example, Figure 86 
shows five volumes defined to ENGBACK2. In this example, File A spans VOLl 
and VOL2, and File D spans VOL2, VOL3, VOL4, and VOLS. 

A 

A B 

E 
c 

VOL1 VOLS 

Figure 86. Tape Volumes with Files A, B, C, O, and E 

If you request that the server audit volume VOL3, the server first accesses volume 
VOL2, because File D begins at VOL2. When volume VOL2 is accessed, the server 
only audits File D. It does not audit the other files on this volume. 
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Because File D spans multiple volumes, the server accesses volumes VOL2, VOL3, 
VOL4, and VOL5 to ensure that there are no inconsistencies between the database 
and the storage pool volumes . 

For volumes that require manual mount and dismount operations, the audit 
process can require significant manual intervention . 

Auditing a Single Volume in a Sequential Access Storage Pool 
To audit a single volume in a sequential storage pool, request that the server skip 
any files that span multiple volumes. This option is useful when the volume you 
want to audit contains part of a file, the rest of which resides on a different, 
damaged volume . 

For example, to audit only volume VOL5 in the example in Figure 86 on page 578 
and have the server fix any inconsistencies found between the database and the 
storage volume, enter: 

audit volume vol5 fix=yes skippartial=yes 

Auditing Volumes by Date Written 
You can limit the audit to volumes that were written in a certain time range. For 
example, to audit the volumes in storage pool BKPOOLl for volumes written from 
March 20, 2002 to March 22, 2002 . 

audit volume stgpool=bkppooll fromdate=032002 todate=032202 

The server audits ali volumes that were written to starting at 12:00:01 a.m. on 
March 20 and ending at 11:59:59 p.m. on March 22, 2002 . 

When you use the parameters FROMDATE, TODATE, or both, the server lirnits the 
audit to only the sequential media volumes that meet the date criteria, and 
automatically includes all online disk volumes. When you include the STGPOOL 
parameter you lirnit the number of volumes that may include disk volumes . 

Auditing Volumes in a Specific Storage Pool 
You can limit the audit to volumes in a specified storage pool. For example, you 
can audit the volumes in storage pool BKPOOLl by issuing the following 
command: 

audit volume stgpool=bkppooll 

Defining a Schedule to Audit Volumes on a Regular Basis 
You can define administrative schedules to have the server audit volumes on a 
regular basis. The following example can be used if your criticai users store data in 
storage pool STPOOL3 and you want all volumes in the storage pool audited 
every 2 days . 

define schedule crcstgl type=administrative 
cmd='audit volume stgpool=STPOOL3' active=yes starttime=Zl:OO period=Z 

This command will audit all volumes in the STPOOL3 stora yool every two 
days. The audit opera tion will begin at 9:00 p .m. -~Q~ j:.\

0 O~~ . 
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Correcting Damaged Files 
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A data errar, which results in a file being unreadable, can be caused by such things 
as a tape deteriorating or being overwritten or by a drive needing cleaning. If a 
data error is detected when a client tries to restare, retrieve, or recall a file or 
during a volume audit, the fileis marked as damaged. If the same file is stored in 
other copy storage pools, the status of those file copies is not changed . 

If a client tries to access a damaged file and an undamaged copy is available on an 
onsite copy storage pool volume, the server sends the user the undamaged copy. 

Files that are marked as damaged cannot be: 

• Restored, retrieved, or recalled 

• Moved by migration, reclamation, or the MOVE DATA command 

• Backed up during a BACKUP STGPOOL operation if the primary fileis 
damaged 

• Restored during a RESTORE STGPOOL or RESTORE VOLUME operation if the 
backup copy in a copy storage pool is damaged 

Maintaining the lntegrity of Files 
To maintain the data integrity of user files, you can: 

1 . Detect damaged files before the users do. 

The AUDIT VOLUME command marks a file as damaged if a read error is 
detected for the file. If an undamaged copy is in an onsite copy storage pool, it 
is used to provide client access to the file. See "Data Validation During Audit 
Volume Processing" on page 574. 

2. Reset the damaged status of files if the error that caused the change to 
damaged status was temporary. 

You can use the AUDIT VOLUME command to correct situations when files are 
marked damaged dueto a temporary hardware problem, such as a dirty tape 
head. The server resets the damaged status of files if the volume in which the 
files are stored is audited and no read errors are detected. 

3. Correct files that are marked as damaged. 

If a primary file copy is marked as damaged and a usable copy exists in a copy 
storage pool, the primary fil e can be corrected using the RESTORE VOLUME or 
RESTORE STGPOOL command. For an example, see "Restoring Damaged 
Files". 

4. Regularly run commands to identify files that are marked as damaged: 

• The RESTORE STGPOOL command displays the name of each volume in the 
restored storage pool that contains one or more damaged primary files . Use 
this command with the preview option to identify primary volumes with 
damaged files without actually performing the restare operation. 

• The QUERY CONTENT command with the DAMAGED option lets you 
. · · display damaged files on a specific volume. 

For an example of how to use these commands, see "Restoring Damaged Files". 

Restoring Damaged Files 
If you use copy storage pools, you can restore damaged client files. You can also 
check storage pools for damaged files and restore the files . This section explains 
how to restore damaged files based on the scenario in "Example: Simple Hierarchy 
with One Copy Storage Pool" on page 551. ~ 
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If a client tries to access a file stored in TAPEPOOL and a read error occurs, the file l 

in TAPEPOOL is automatically marked as damaged. Future accesses to the file 
automatically use the copy in COPYPOOL as longas the copy in TAPEPOOL is 
marked as damaged . 

To restore any damaged files in TAPEPOOL, you can define a schedule that issues 
the following command periodically: 
restore stgpool tapepool 

You can check for and replace any files that develop data-integrity problems in 
TAPEPOOL or in COPYPOOL. For example, every three months, query the 
volumes in TAPEPOOL and COPYPOOL by entering the following commands: 
query volume stgpool=tapepool 

query volume stgpool=copypool 

Then issue the following command for each volume in TAPEPOOL and 
COPYPOOL: 

audit volume <volname> fix=yes 

If a read error occurs on a file in TAPEPOOL, that fileis marked damaged and an 
error message is produced. If a read error occurs on file in COPYPOOL, that file is 
deleted and a message is produced . 

Restore damaged primary files by entering: 
restore stgpool tapepool 

Finally, create new copies in COPYPOOL by entering: 
backup stgpool tapepool copypool 

Backup and Recovery Scenarios 
This section presents scenarios for protecting and recovering a Tivoli Storage 
Manager server. You can modify the procedures to meet your needs . 

DRM can help you track your onsite and offsite volumes and query the 
server and generate a current, detailed disaster recovery plan for your 
installation . 

These scenarios assume a storage hierarchy consisting of: 

• The default random access storage pools (BACKUPPOOL, ARC - PQ..,.,4.;n~\l(\~ 

SPACEMGPOOL) 
1 

• CPMI _ ÇORREIOS 
• TAPEPOOL, a tape storage pool _ i f U 2 6 

: Fls 
Protecting Your Database and Storage Pools I ·---~-

A company's standard procedures include the following: 3 - 2 :> 

• Perform reclamation of its copy storage pool, once a week. Reei mation for the 
copy storage pools is tumed off at other times. Doe: 

~~===:..I 

Note: In a copy storage pool definition, the REUSEDELAY parameter delays 
volumes from being returned to scratch or being reused. Set the value 
high enough to ensure that the database can be restored to an earlier 
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point in time and that database references to files in the storage pool are 
valid. For example, to retain database backups for seven days and, 
therefore, sets REUSEDELAY to 7. 

• Back up its storage pools every night. 

• Perform a full backup of the database once a week and incrementai backups on 
the other days. 

• Ship the database and copy storage pool volumes to an offsite location every 
day. 

To protect client data, the administrator does the following: 

1. Creates a copy storage pool named DISASTER-RECOVERY. Only scratch tapes 
are used, and the maximum number of scratch volumes is set to 100. The copy 
storage pool is defined by entering: 

define stgpool disaster-recovery tapeclass pooltype=copy 
maxscratch=l00 

2. Performs the first backup of the primary storage pools. 

Note: The first backup of a primary storage pool is a full backup and, 
depending on the size of the storage pool, could take a long time. 

3. Defines schedules for the following daily operations: 

a . Incrementai backups of the primary storage pools each night by issuing: 
backup stgpool backuppool disaster-recovery maxprocess=2 

backup stgpool archivepool disaster-recovery maxprocess=2 

backup stgpool spacemgpool disaster-recovery maxprocess=2 

backup stgpool tapepool disaster-recovery maxprocess=2 

These commands use multiple, parallel processes to perform an incrementai 
backup of each primary storage pool to the copy pool. Only those files for 
which a copy does not already exist in the copy pool are backed up. 

Note: Migration should be tumed off during the rest of the day. You could 
add a schedule to migrate from disk to tape at this point. In this way, 
the backups are done while the files are still on disk. 

b. Change the access mode to OFFSITE for volumes that have read-write or 
read-only access, are onsite, and are at least partially filled . This is done by 
entering: 

update volume * access=offsite location='vault s ite info' 
wherestgpool=disaster-recovery whereaccess=readwr ite , readonl y 
wherestatus=filling,full 

c. Back up the database by entering: 

backup db type=incremental devclass=tapecl ass scra tch=yes 

4. Does the following operations nightly after the sched uled operations have 
completed: 

a . Backs up the volume history and device configuration files. If they have 
chan ged, back up the server options files and the database and recovery log 
setup information. 

b. Moves the volumes marked offsite, the database backup volumes, volume 
history files, device configuration files, server options files and the database 
and recovery log setup information to the offsite location. 

c. Identifies offsite volumes that should be returned onsite by using the 
QUERY VOLUME command: 

query volume stgpool=disaster-recovery access =offs ite status=empty 

IBM Tivo li Storage Manager for AIX: Administrator 's C uid e 
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These volumes, which have become empty through expiration, reclamation, ' ­
and file space deletion, have waited the delay time specified by the 
REUSEDELAY parameter. The administrator periodically returns outdated 
backup database volumes. These volumes are displayed with the QUERY 
VOLillSTORY command and can be released for reuse with the DELETE 
VOLHISTORY command . 

5. Brings the volumes identified in step 4c on page 582 onsite and updates their 
access to read-write . 

Recovering to a Point-in-Time from a Disaster 
In this scenario, the processar on which Tivoli Storage Manager resides, the 
database, and ali onsite storage pool volumes are destroyed by fire. An 
administrator restares the server to the point-in-time of the last backup. You can 
use either full and incrementai backups or snapshot database backups to restore a 
database to a point-in-time . 

DRM can help you do these steps. 

Do the foliowing: 

1. Instali Tivoli Storage Manager on the replacement processar with the same 
server options and the same size database and recovery log as on the 
destroyed system. For example, to initialize the database and recovery log, 
enter: 

dsmserv format 1 log1 1 dbvol1 

2. Move the latest backup and ali of the DISASTER-RECOVERY volumes onsite 
from the offsite location . 

Note: Do not change the access mode of these volumes until after you have 
completed step 7 . 

3. If a current, undamaged volume history file exists, save it. 

4. Restore the volume history and device configuration files, the server options 
and the database and recovery log setup. For example, the recovery site might 
require different device class, library, and drive definitions. For more 
information, see "Updating the Device Configuration File" on page 561. 

5. Restore the database from the latest backup levei by issuing the DSMSERV 
RESTORE DB utility (see "Recovering Your Server Using Database and 
Storage Pool Backups" on page 563) . 

~w~ms•~ 6t4 
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6. Change the access mode of ali the existing primary storage 
the damaged storage pools to DESTROYED by entering: 
update volume * access=destroyed wherestgpool=backuppool 

update volume * access=destroyed wherestgpool=archivepool 

update volume * access=destroyed wherestgpool=spacemgpool 

update volume * access=destroyed wherestgpool=tapepool 

7. Issue the QUERY VOLUME command to identify any volum s in the 6 
DISASTER-RECOVERY storage pool that were onsite at the ti (J f the 
disaster. Any volumes that were onsite would have been destroyeL!m the 
disaster and could not be used for restore processing. Delete each of these 
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volumes from the database by using the DELETE VOLUME command with 
the DISCARDDATA option. Any files backed up to these volumes cannot be 
restored. 

8. Change the access mode of the remaining volumes in the 
DISASTER-RECOVERY pool to READWRITE by entering: 

update volume * access=readwrite wherestgpaal=disaster-recavery 

Note: At this point, clients can access files. If a client tries to access a file that 
was stored on a destroyed volume, the retrieval request goes to the 
copy storage pool. In this way, clients can access their files without 
waiting for the primary storage pool to be restored. When you update 
volumes brought from offsite to change their access, you greatly speed 
recovery time. 

9. Define new volumes in the primary storage pool so the files on the damaged 
volumes can be restored to the new volumes. The new volumes also let clients 
backup, archive, or migrate files to the server. You do not need to perform this 
step if you use only scratch volumes in the storage pool. 

1 O. Restore files in the primary storage pool from the copies located in the 
DISASTER-RECOVERY pool by entering: 
restare stgpaal backuppaal maxpracess=2 

restare stgpaal archivepaal maxpracess=2 

restare stgpaal spacemgpool maxpracess=2 
restare stgpaal tapepaal maxpracess=2 

These commands use multiple parallel processes to restore files to primary 
storage pools. After all the files have been restored for a destroyed volume, 
that volume is automatically deleted from the database. See "When a Storage 
Pool Restoration Is Incomplete" on page 570 for what to do if one or more 
volumes cannot be fully restored. 

11. To ensure against another loss of data, immediately back up all storage 
volumes and the database. Then resume normal activity, including week.ly 
disaster backups and movement of data to the offsite location. 

Point-in-Time Restares In a Shared Library Environment 
A point-in-time restore for a library manager server or a library client server 
requires additional steps to ensure the consistency of the volume inventaries of the 
affected servers. This section describes the procedures for the two possible 
scenarios. 

Point-in-Time R estore o f a Library Manager Server: A point-in-time restore o f a 
library manager server could create inconsistencies between the volume inventaries 
of the library manager and library client servers. The restore removes ali library 
client server transactions that occurred after the point in time from the volume 
inventory of the library manager server. The volume inventory of the library client 
server, however, still contains those transactions. New transactions could then be 
written to these volumes, resulting in a loss of client data. To prevent this problem, 
do the following after the restore: 

1. Halt further transactions on the library manager server: Disable ali schedules, 
migration and reclamations on the library client and library manager servers. 

2. Audit alllibraries on alllibrary client servers. The audits will re-enter those 
volume transactions that were removed by the restore on the library manager 
server. You should audit the library clients from the oldest to the newest 
servers. Use the volume history file from the library client and library manager 
servers to resolve any conflicts. 
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3. Delete the volumes from the library clients that do not own the volumes . 

4. Resume transactions by enabling ali schedules, migration, and reclamations on 
the library client and library manager servers . 

Point-in-Time R estore o f a Library Client Server: A point-in-time restore o f a 
library client server could cause volumes to be removed from the volume 
inventory of a library client server and !ater overwritten. If a library client server 
acquired scratch volumes after the point-in-time to which the server is restored, 
these volumes would be set to private in the volume inventaries of the library 
client and library manager servers. After the restore, the volume inventory of the 
library client server can be regressed to a point-in-time before the volumes were 
acquired, thus removing them from the inventory. These volumes would still exist 
in the volume inventory of the library manager server as private volumes owned 
by the client. 

The restored volume inventory of the library client server and the volume 
inventory of the library manager server would be inconsistent. The volume 
inventory of the library client server must be synchronized with the volume 
inventory of the library manager server in order to return those volumes to scratch 
and enable them to be overwritten. To synchronize the inventaries, do the 
following: 

1. Audit the library on the library client server to synchronize the volume 
inventaries of the library client and library manager servers . 

2. To resolve any remaining volume ownership concerns, refer to the volume 
history and issue the UPDATE VOLUME command as needed . 

Recovering a Lost or Damaged Storage Pool Volume 
lf a company makes the preparations described in "Protecting Your Database and 
Storage Pools" on page 581, it can recover from a media loss. In the following 
scenario, an operator inadvertently destroys a tape volume (DSM087) belonging to 
the TAPEPOOL storage pool. An administrator performs the following actions to 
recover the data stored on the destroyed volume by using the offsite copy storage 
pool: 

1. Determine the copy pool volumes that contain the backup copies of the files 
that were stored on the volume that was destroyed by entering: 

restare volume dsm087 preview=yes 

This command produces a list of offsite volumes that contain the backed up 
copies of the files that were on tape volume DSM087 . 

2. Set the access mode of the copy volumes identified as UNAVAILABLE to 
prevent reclamation . 

Note: This precaution prevents the movement of files stored on these volumes 
until volume DSM087 is restored. 

3. Bring the identified volumes to the onsite location and set their-ac..çgs&-mode to 
READONLY to prevent accidental writes. If these offsite volume1Q~~ 
used in an automated library, the volumes must be checked intcCtfPtMlibrar-Y ORREI05 
when they are brought back onsite . 

4. Restore the destroyed files by entering: __ 
1

Fis: 1 iJ 2 8. 
restare volume dsm087 3 6 B J 
This command sets the access mode of DSM087 to DESTROYE and attempts 
to restare ali the files that were stored on volume DSM087. Th [fj.oo are not 
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actually restored to volume DSM087, but to another volume in the TAPEPOOL 
storage pool. All references to the files on DSM087 are deleted from the 
database and the volume itself is deleted from the database. 

5. Set the access mode of the volumes used to restare DSM087 to OFFSITE using 
the UPDATE VOLUME comrnand. 

6. Set the access mode of the restored volumes, that are now onsite, to 
READWRITE. 

7. Return the volumes to the offsite location. If the offsite volumes used for the 
restoration were checked into an automated library, these volumes must be 
checked out of the automated library when the restoration process is complete. 

Restoring a Library Manager Database 
In a Tivoli Storage Manager shared library environment, the server that manages 
and contrais the shared library is known as the library manager. The library 
manager maintains a database of the volumes within the shared library. If the 
library manager's database becomes corrupted, it may be restored following these 
steps: 

1. Rename and save a copy of the volume history file if it exists. 

After the database is restored, any volume history information pointed to by 
the server options is lost. You will need this information to identify the 
volumes to be audited. 

2. Put the device configuration file and the server options file in the server 
working directory. 

If the device configuration file is unavailable, recreate it manually. For 
information about recreating a device configuration file, see "Recreating a 
Device Configuration File" on page 561. 

3. Gather the outputs from your detailed queries about your database and 
recovery log setup information. 

4. Check to see if the original database and recovery log volumes are present. 

If the original database or recovery log volumes were lost, issue the 
DSMSERV FORMAT utility to initialize the database and recovery log. 

5. Issue the DSMSERV RESTORE DB utility. 

6. Start the library manager. 

7. Issue an AUDIT LIBRARY command from each library client for each shared 
library. 

8. Create a list from the old volume history information (generated by the 
QUERY VOLHISTORY command) that shows ali of the volumes that were 
reused (STGREUSE), added (STGNEW), and deleted (STGDELETE) since the 
original backup. Use this list to perform the rest of this procedure. 

9. Audit all disk volumes, ali reused volumes, and any deleted volumes located 
by the AUDIT VOLUME command using the FIX= YES parameter. 

1 O. Issue the RESTORE STGPOOL command to restare those files detected as 
damaged by the audit. Include the FIX=YES parameter on the AUDIT 
VOLUME command to delete database entries for files not found in the copy 
storage pool. 

11 . Mark as destroyed any volumes that cannot be located, and recover those 
volumes from copy storage pool backups. If no backups are available, delete 
the volumes from the database by using the DELETE VOLUME command 
with the DISCARDDATA=YES parameter. 
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12. Redefine any storage pool volumes that were added since the database 
backup . 

Restoring a Library Client Database 
In a Tivoli Storage Manager shared library environment, the servers that share a 
library and rely on a library manager to coordinate and manage the library's usage 
are known as library clients. Each library client maintains a database of volume 
usage and volume history. If the library client's database becomes corrupted, it 
may be restored foliowing these steps: 

1. Rename and save a copy of the volume history file if it exists . 

After the database is restored, any volume history information pointed to by 
the server options is lost. You wili need this information to identify the 
volumes to be audited . 

2. Put the device configuration file and the server options file in the server 
working directory . 

If the device configuration file is unavailable, you may recreate it manualiy. 
For information about recreating a device configuration file, see "Recreating a 
Device Configuration File" on page 561. 

3. Gather the outputs from your detailed queries about your database and 
recovery log setup information . 

4. Check to see if the original database and recovery log volumes are present. 

If the original database or recovery log volumes were lost, issue the 
DSMSERV FORMAT utility to initialize the database and recovery log . 

5. Issue the DSMSERV RESTORE DB utility . 

6. Create a list from the old volume history information (generated by the 
QUERY VOLHISTORY command) that shows ali of the volumes that were 
reused (STGREUSE), added (STGNEW), and deleted (STGDELETE) since the 
original backup. Use this list to perform the rest of this procedure . 

7. Audit ali disk volumes, ali reused volumes, and any deleted volumes located 
by the AUDIT VOLUME command using the FIX=YES parameter . 

8. Issue the RESTORE STGPOOL command to restore those files detected as 
damaged by the audit. Include the FIX=YES parameter on the AUDIT 
VOLUME command to delete database entries for files not found in the copy 
storage pool. 

9. Mark as destroyed any volumes that cannot be located, and recover those 
volumes from copy storage pool backups. If no backups are available, delete 
the volumes from the database by using the DELETE VOLUME command 
with the DISCARDDATA= YES parameter . 

1 O. Issue the AUDIT LIBRARY command for ali shared libraries on this library 
client. 

11. Redefine any storage pool volumes that were added since the database 
backup . 
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Chapter 23. Using Disaster Recovery Manager 

You can use the disaster recovery manager (DRM) function to do any one or ali the 
following: 

• Prepare a disaster recovery plan that can help you to recover your applications 
in the case of a disaster. You can recover at an alternate site, on replacement 
computer hardware, and with people who are not familiar with the applications. 

• Manage your offsite recovery media . 

• Store your client recovery information . 

You can also use the disaster recovery plan for audits to certify the recoverability 
of the server . 

Note: DRM is function within the product, Tivoli Storage Manager Extended 
Edition. For more information, see "Registering Licensed Features" on 
page 384. 

Before using this chapter, you should be familiar with Chapter 22, "Protecting and 
Recovering Your Server", on page 541. 

This chapter contains the following sections: 

Tasks: 

"Querying Defaults for the Disaster Recovery Plan File" on page 590 

"Specifying Recovery lnstructions for Your Si te" on page 594 

"Specifying lnformation About Your Server and Client Node Machines" on page 595 

"Specifying Recovery Media for Client Machines" on page 598 

"Creating and Storing the Disaster Recovery Plan" on page 598 

"Managing Disaster Recovery Plan Files Stored on Target Servers" on page 600 

"Moving Backup Media" on page 602 

"Summary of Disaster Recovery Manager Daily Tasks" on page 607 

"Staying Prepared for a Disaster" on page 608 

"Recovering From a Disaster" on page 609 

Disaster Recovery Reference: 

"Disaster Recovery Manager Checklist" on page 616 

"The Disaster Recovery Plan File" on page 619 

In this chapter, most examples illustrate how to perform tasks by using a Tivoli 
Storage Manager command-line interface. For information about the commands, 
see Administrator's Reference, or issue the HELP command from the command line 
of an Tivoli Storage Manager administrative client. 

Tivoli Storage Manager tasks can also be performed from the administrative Web 
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Task Required Privilege Class 

Ali DRM tasks unless otherwise noted. System 

Note: The IBM Tivoli Storage Manager default installation directories changed 
from earlier versions. If you created a recovery plan file with ADSM Version 
3 Release 1, some names in that file may no longer be valid. After installing 
Tivoli Storage Manager, immediately back up your storage pools and 
database and create a new recovery plan file . 

You can use a recovery plan file and database backup that were created on 
an ADSM Version 3 Release 1 server to restare a Tivoli Storage Manager 
server. After the restare is complete, start the server with the following 
command: 

dsmserv upgradedb 

Use the UPGRADEDB parameter only for the initial startup. 

To recover from a disaster, you must know the location of offsite recovery media. 
DRM helps you to determine which volumes to move offsite and back onsite and, 
tracks the location of the volumes. 

Querying Defaults for the Disaster Recovery Plan File 
DRM provides default settings for the preparation of the recovery plan file and for 
the management of offsite recovery media. However, you can override these 
default settings. To query the settings, issue the following command: 
query drmstatus 

The output will be similar to the following: 

Recovery Plan Prefix: /u/recovery/plans / rpp 
Plan Instructions Prefi x: / u/recovery/ plans/source/ 

Replacement Volume Postfix: @ 
Primary Storage Pools: PR!Ml PRIMZ 

Copy Storage Pools: COPY* 
Not Mountable Location Name: Local 

Courier Name : Joe's Courier Service 
Vault Site Name : Ironvault, D. Lastname, 1-000-000-0000 

DB Backup Series Expiration Days: 30 Day (s) 
Recovery Plan File Expiration Days: 60 Day( s) Check Label ?: Yes 

Process FILE Device Type?: No 
Command File Name: / drm/orm/ exec.cmds 

Specifying Defaults for the Disaster Recovery Plan File 
The following table describes how to set defaults for the disaster recovery plan file. 
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Table 40. Defaults for the Disaster Recovery Plan File 

Primary storage pools to be When the recovery plan file is generated, you can limit processing to specified pools . 
processed The recovery plan file will not include recovery information and commands for 

storage pools with a data format of NETAPPDUMP. 

Copy storage pools to be 
processed 

Identifier for replacement 
volume names 

The default at installation: Ali primary storage pools . 

To change the default: SET DRMPRIMSTGPOOL 

For example, to specify that only the primary storage pools named PRIMl and PRIM2 
are to be processed, enter: 

set drmprimstgpool priml,prim2 

Note: To remove ali previously specified primary storage pool names and thus select 
ali primary storage pools for processing, specify a nu!! string ("") in SET 
DRMPRIMSTGPOOL . 

To override the default: Specify primary storage pool names in the PREPARE 
cornmand 

When the recovery plan file is generated, you can limit processing to specified pools. 

The default at installation: Ali copy storage pools . 

To change the default: SET DRMCOPYSTGPOOL 

For example, to specify that only the copy storage pools named COPYl and COPY2 
are to be processed, enter: 

set drmcopystgpool copyl,copy2 

Notes: 

1 . To remove any specified primary storage pool names, and thus select ali primary 
storage pools, specify a null string ("") in SET DRMCOPYSTGPOOL. 

2. If you specify both primary and copy storage pools, the specified copy storage 
pools should be those used to back up the specified primary storage pools . 

To override the default: Specify copy storage pool names in the PREPARE command 

To restare a primary storage pool volume, mark the original volume destroyed and 
create a replacement volume having a unique name. You can specify a character to be 
appended to the name of the original volume in order to crea te a name for the 
replacement volume. This character can help you find the replacement volume names 
in the disaster recovery plan. 

The default identifier at installation: @ 

To change the default: SET DRMPLANVPOSTFIX 

For example, to use the character r, enter: 

set drmplanvpostfi x r 
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Tab/e 40. Defaults for lhe Disaster Recovery Plan File (continued) 

Recovery instructions You can specify a prefix for the names of the recovery instructions source files in the 
prefix recovery plan file . 

The default at installation: For a description of how DRM determines the defa ult 
prefix, see the INSTRPREFIX parameter of the PREPARE command section in the 
Administrator's Reference or enter HELP PREPARE from administrative client comrnand 
line. 

To set a default: SET DRMINSTRPREFIX 

For example, to specify the prefix as /u/recovery/plans/rpp, enter: 

set drminstrprefix /u/recovery/plans/rpp 

The disaster recovery plan file will include, for example, the following file: 

/u/recovery/plans/rpp.RECOVERY.INSTRUCTIONS.GENERAL 

To override the default: The INSTRPREFIX parameter with the PREPARE command 

Prefix for the recovery plan You can specify a prefix to the path name of the recovery plan file. DRM uses this 
file prefix to identify the location of the recovery plan file and to generate the macros and 

script file names included in the RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE 
and RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODERECOVERY.DRMODE and 
RECOVERY.NMODE stanzas. 

The default at installation: For a description of how DRM determines the default 
prefix, see the PLANPREFIX parameter of the PREPARE command section in the 
Administrator's Reference or enter HELP PREPARE from administrative client comrnand 
line. 

To change the default: SET DRMPLANPREFIX 

For example, to specify the prefix as /u/server/recoveryplans/, enter: 

set drmplanprefix / u/server/recoveryplans/ 

The disaster recovery plan file name created by PREPARE processing will be in the 
following format: 

/u/server/recoveryp l ans/20000603.013030 

To override the default: The PLANPREFIX parameter with the PREPARE command 

The disaster recovery plan You can set the numbers of days after creation that a disaster recovery plan file stored 
expiration period on a target server expires. After the number of days has elapsed, ali recovery plan 

files that meet both of the following conditions are eligible for expiration: . The last recovery plan associated with the database series is older than the set 
number of days. . The recovery plan file is not associa ted with the most recen t backup series . 

The default at installation: 60 days 

To change the default: SET DRMRPFEXPIREDAYS 

For example, to change the time to 90 days, enter: 

set drmrpfexpiredays 90 

Specifying Defaults for Offsite Recovery Media Management 
The following table describes how to set defaults for offsite recovery media 
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Table 41. Defaults for Offsite Recovery Media Management 

Copy storage pool volumes MOVE DRMEDIA and QUERY DRMEDIA can process copy storage pool volumes in 
to be processed the MOUNTABLE state. You can limit processing to specified copy storage pools . 

The default at installation: Ali copy storage pool volumes in the MOUNTABLE s tate 

To change the default: SET DRMCOPYSTGPOOL 

To override the default: COPYSTGPOOL parameter on MOVE DRMEDIA or QUERY 
DRMEDIA 

Executable commands file You can use MOVE DRMEDIA or QUERY DRMEDIA to generate executable 
name commands and store them in a file . 

Location name for volumes 
that move to the 
NOTMOUNTABLE state 

The default file name at installation: None 

To set a default: SEI DRMCMDFILENAME. For example, to set the file name as 
/drm/orm/exec.cmds enter: 

set drmcmdfilename /drm/orm/exec.cmds 

To override the default: CMDFILENAME parameter on MOVE DRMEDIA or QUERY 
DRMEDIA 

MOVE DRMEDIA generates a location name for volumes that move to the 
NOTMOUNTABLE state. 

The default at installation: NOTMOUNTABLE 

To change the default: SEI DRMNOTMOUNTABLENAME 

For example, to specify a location named LOCAL, enter: 

set drmnotmountablename local 

Location name for volumes MOVE DRMEDIA generates a location name for volumes that are changing from 
that move to the COURIER NOTMOUNTABLE to COURIER or from VAULTRETRIEVE to COURIERRETRIEVE. 
or COURIERRETRIEVE 
state 

Reading labels of checked 
out volumes 

The default at installation: COURIER 

To change the default: SET DRMCOURIERNAME 

For example, to specify a courier named Joe's Courier Service, enter: 

set drmcouriername "Joe's Courier Service" 

To determine whether DRM reads the sequential media labels of volumes that are 
checked out with MOVE DRMEDIA. 
Note: This command does not apply to 349X library types . 

The default at installation: DRM reads the volume labels . 

To change the default: SEI DRMCHECKLABEL 

For example, to specify that DRM should not read the volume labels, enter: 

set drmchecklabel no 
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Tab/e 41. Oefaults for Offsite Recovery Media Management (continued) 

Expiration period of a 
database backup series 

A database backup series (full plus incrementai and snapshot) is eligible for 
expiration if ali of these conditions are true: 

• The volume state is VAULT or the volume is associated with a device type of 
SERVER (for virtual volumes). 

• It is not the most recent database backup series. 

• The last volume of the series exceeds the expiration value, number of days since 
the last backup in the series. 

The default at installation: 60 days 

To change the default: SET DRMDBBACKUPEXPIREDAYS 

For example, to set the expiration value to 30 days, enter: 

set drmdbbackupexpiredays 30 

Whether to process backup At installation, MOVE DRMEDIA and QUERY DRMEDIA will not process backup 
volumes of the FILE device volumes that are associated with a device type of FILE. 
type 

Vault Name 

The default at installation: Backup volumes of the FILE device type are not 
processed 

To change the default: SET DRMFILEPROCESS 

To allow processing, enter: 

set drmfileprocess yes 

MOVE DRMEDIA uses the vault name to set the location of volumes that are moving 
from the COURIER state to the VAULT state 

The default at installation: The vault name is set to VAULT. 

To change the default: SET DRMVAULTNAME 

For example, to specify the vault name as IRONVAULT, the contact name as J. 
SMITH, and the telephone number as 1-555-000-0000, enter: 

set drmvaultname "Ironvault , J. Smith, 1-555-000-0000" 

Specifying Recovery lnstructions for Your Site 
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The disaster recovery plan includes instructions that you create. Enter your 
instructions in flat files that have the following names: 

• pre.fix.RECOVERY.INSTRUCTIONS.GENERAL 

• pre.fix.RECOVERY.INSTRUCTIONS.OFFSITE 

• prefix.RECOVERY.INSTRUCTIONS.INSTALL 

• prefix.RECOVERY.INSTRUCTIONS.DATABASE 

• prefix.RECOVERY.INSTRUCTIONS.STGPOOL 

Note: The files created for the recovery instructions must be physical sequential 
files. 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.GENERAL 
Include inforrnation such as adrninistrator names, telephone numbers, and 
location of passwords. For exarnple: 
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Recovery lnstructions for livoli Storage Manager Server ACMESRV on system ZEUS 
Joe Smith (wk 002-000-1111 hm 002-003-0000): primary system programmer 
Sally Doe (wk 002-000-1112 hm 002-005-0000): primary recovery administrator 
Jane Smith (wk 002-000-1113 hm 002-004-0000): responsible manager 

Security Considerations: 
Joe Smith has the password for the Admin ID ACMEADM. !f Joe is unavailable, 
you need to either issue SEl AUlHENliCAliON OFF or define a new 
administrative user ID at the replacement livoli Storage Manager server console . 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.OFFSITE 
Include information such as the offsite vault location, courier's name, and 
telephone numbers. For example: 

Our offsite vault location is Ironvault, Safetown, Az. 
lhe phone number is 1-800-000-0008. You need to contact them directly 
to authorize release of the tapes to the courier . 
Our courier's name is Fred Harvey. You can contact him at 1-800-444-0000 . 
Since our vault is so far away, be sure to give the courier a list 
of both the database backup and copy storage pool volumes required. Fred 
is committed to returning these volumes to us in less than 12 hours. 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.INSTALL 
Include information about restoring the base server system from boot 
media or, if boot media is unavailable, about server installation and the 
location of installation volumes. For example: 

Most likely you will not need to reinstall the livoli Storage Manager server and 
administrative clients because we use 
mksysb to backup the rootvg volume group, and the livoli Storage Manager server 
code and configuration files exist in this group . 
However, if you cannot do a mksysb restare of the base server system, 
and instead have to start with a fresh AIX build, you may need 
to add livoli Storage Manager server code to that AIX system. 
lhe install volume for the livoli Storage Manager server is INS001. !f that is 
lost, you will need to contact Copy4You Software, at 1-800-000-0000, and 
obtain a new copy. Another possibility is the local IBM Branch office 
at 555-7777 . 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.DATABASE 
lnclude information about how to recover the database and about how 
much hardware space requirements. For example: 

You will need to find replacement disk space for the server database. We 
have an agreement with Joe Replace that in the event of a disaster, he 
will provide us with disk space . 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.STGPOOL 
lnclude information on primary storage pool recovery instructions. For 
example: 

Do not worry about the archive storage pools during t his disaster recovery . 
Focus on migration and backup storage pool s. 
lhe most important storage pool is XYZZZZ . 

Specifying lnformation About Your Server and Client Node Macbines 
RQ~~ .. j 

You need information about your server machine to rebuild its repl~wnt Ye~RREI05 
also need information about client node machines to rebuild or ~estore t e1'-. 0 3-

3 Follow this procedure to specify that information and store it inrheFl~J;ver 
database: I ·--=-----~--

Ch~pter 23 Usmg Disaster Recovt ry M'"'''(j~-
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Server Machine 

1. Specify server machine information: 

Issue the DEFINE MACHINE command. with ADSMSERVER= YES. For 
example, to define machine MACH22 in building 021, 2nd floor, in room 2929, 
with a priority of 1, enter: 

define machine tsml adsmserver=yes priority=l 

Client Machines 

2. Specify the client node location and business priority: 

lssue the DEFINE MACHINE command. For example, to define machine 
MACH22 in building 021, 2nd floor, in room 2929, with a priority of 1, enter: 

define machine mach22 building=021 floor=2 room=2929 priority=l 

3. Associate one or more client nodes with a machine: 

Issue the DEFINE MACHNODEASSOCIATION command. Use this association 
information to identify client nodes on machines that were destroyed. You 
should restare the file spaces associated with these nades. For example, to 
associate node CAMPBELL with machine MACH22, enter: 
define machnodeassociation mach22 campbell 

To query machine definitions, issue the QUERY MACHINE command. See the 
example, in "Client Recovery Scenario" on page 612. 

4. To add machine characteristics and recovery instructions to the database, issue 
the INSERT MACHINE command. You must first query the operating system 
to identify the characteristics for your client machine. You can add the 
information manually or use an awk script. A sample program is shipped with 
DRM. 

• Add infonnation manually: 

The following partia! output is from a query on an AIX client machine. 

--1 Host Name: mach22 with 256 MB Memory Card 
256 MB Memory Card 

--4 Operating System: AIX Version 4 Release 3 

Hardware Address: 10:00:5x:a8:6a:46 

Specify characteristics and recovery instructions one line ata time with 
separate INSERT MACHINE commands: 

- To save the first line (Host Name: mach22 wi th 256 MB Memory Card) as 
line 1 and to save the fourth line (Operating System: AIX Version 4 
R e 1 e a se 3) as line 2 for machine MACH22, issue the following commands: 

insert machine mach22 1 characteristics="Host Name: mach22 with 
256 MB Memory Card" 

insert machine mach22 2 characteristics="Operating System: 
AIX Version 4 Release 3" 

- To specify recovery instructions for your client machine, issue the 
following command: 
insert machine mach22 1 -

recoveryi nstruct i ons="Recover thi s machi ne for accounts 
receivable dept." 

• Add lnfonnation Using an Awk Script 
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To help automate the adding of client machine information, a sample awk 
script named machchar.awk.smp is shipped with DRM. The following example 
shows how to use a local program to add machine characteristics or recovery 
instructions: 

a . The output from the AIX commands lsdev, lsvg, and df is written to the 
file clientinfo.txt on the AIX client machine that backed up data to the 
server. These commands list the devices, logical volumes by volume 
group, and file systerns . 

b. The file, clientinfo.txt, is processed by the awk script, which builds a 
macro of INSERT MACHINE commands (one command for each line in 
the file) . 

c. Run the macro to load the data into the database. From an AIX prompt, 
issue the following commands: 

echo "devices" > clientinfo.txt 
lsdev -C I sort -d -f >> clientinfo.txt 
echo "logical volumes by volume group" >> clientinfo.txt 
lsvg -o I l svg -i -1 >> clienti nfo.txt 
echo "file sys tems" >> clientinfo.txt 
df >> clientinfo.txt 

Figure 87 is an example procedure named machchar to add machine 
characteristics. The machchar.awk.smp script is shipped with DRM and is 
located in the /usr/tivoli/tsm/server/bin directory . 

# Read machine characteristics from a file and build Tivoli Storage Manager macro commands 
# to insert the information into the machine characteristics table . 
# Invoke with: 
# awk -f machchar.awk -v machine=acctrcv filewithinfo 

BEGIN ( 
print "delete machine "mac hine" type=characteri" 
} 
( 
print "insert machine "machine" "NR" characteri=\" "$0"\"" 
} 

END ( 
} 

Figure 87. Example of Awk Script File to lnsert Machine Characteristics 

d. The machchar.awk script is then run from an AIX prompt as follows: 
awk -f machchar . awk -v machine=acctrcv clientinfo.txt > 

clientinfo .mac 

e. To add the machine characteristics, start an administrative client and run 
the macro. For example: 
> dsmadmc -i d=xxx -pw= xxx macro clientinfo.mac 

You can view your machine characteristics by issuing the QUERY 
MACHINE command with FORMAT=CHARACTERISTICS parameter . 

f. To specify recovery instructions for your client machine, use this same 
awk script process but with the RECOVERYlNSP r- I 

1
.J CPM I . 1c83RJIOS 

Fls: 
------------~--
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~~~~~-------------------------------------------------------------------------
Specifying Recovery Media for Client Machines 

Follow these steps to specify the bootable media needed to reinitialize or reinstall 
an operating system on a client machine and to associate machines with media. 
You can also associate non-executable media such as application user guides with 
client machines. 

1 . Define the bootable media. For example, define the media named 
TELLERWRKSTNIMAGE which is for AIX Version 4.3, contains the required 
volumes named AIXOOl, AIX002, and AIX003, and is located in Building 21. 

define recoverymedia tellerwrkstnimage type=boot 
volumenames=aix00l,aix002,aix003 product="AIX 4.3" 
location="Building 21" 

You should define the recovery media after a client machine configuration 
changes. For example, after you have installed a new levei of AIX on a client 
machine and created a bootable image using mksysb, issue the DEFINE 
RECOVERYMEDIA command to define the new mksysb volumes. 

To query your recovery media definitions, issue the QUERY 
RECOVERYMEDIA command with the FORMAT=DETAILED parameter. 

2 . Associate one or more machines with recovery media. Use the association 
information to identify the boot media to use in the replacement machines. For 
example, to associate machine MACH255 with recovery media 
TELLERWRKSTNIMAGE, issue the following command: 
define recmedmachassociation tellerwrkstnimage mach255 

3. When the boot media is moved offsite, update its location. For example, to 
update the location of boot media TELLERWRKSTNIMAGE to the offsite 
location IRONVAULT, issue the following command: 

update recoverymedia tellerwrkstnimage location=ironvault 

You can define media that contain softcopy manuais that you would need during 
recovery. For example, to define a CD-ROM containing the AIX 4.3 manuais that 
are on volume CDOOOI, enter: 

define recoverymedia aix43manuals type=other vo lumes=cdOOOl 
description="AIX 4.3 Bookshelf" 

Creating and Storing the Disaster Recovery Plan 
You can create a disaster recovery plan file and store the file locally or on another 
serve r. 

The recovery plan contains the following information: 

o The recovery procedure 

o A list of required database and storage pool backup volumes, devices to read 
those volumes, and database and recovery log space requirements 

o Copies of the server options file, device configuration file, and volume history 
information file 

Commands for performing database recovery and primary storage pool recovery 

o Commands for registering licenses 

o Instructions that you define 

o Machine and recovery media information that you define 
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For details about the recovery plan file, see "The Disaster Recovery Plan File" on Q('_, 
page 619 . 

DRM creates one copy of the disaster recovery plan file each time you issue the 
PREPARE command. You should create multiple copies of the plan for safekeeping . 
For example, keep copies in print, on diskettes, on NFS-mounted disk space that is 
located offsite, or on a remote server . 

Before creating a disaster recovery plan, back up your storage pools then backup 
the database. See "Backing Up Storage Pools" on page 549 and "Backing Up the 
Database" on page 553 for details about these procedures . 

If you manually send backup media offsite, see "Moving Backup Volumes Offsite" 
on page 604. If you use virtual volumes, see "Using Virtual Volumes to Store Data 

on Another Server" on page 505 . 

When your backups are both offsite and marked offsite, you can create a disaster 
recovery plan. 

You can use the Tivoli Storage Manager scheduler to periodically run the 
PREPARE command (see Chapter 17, "Automating Server Operations", on 
page 401) . 

Note: DRM creates a plan that assumes that the latest database full plus 
incrementai series would be used to restare the database. However, you may 
want to use DBSNAPSHOT backups for disaster recovery and retain your 
full plus incrementai backup series on site to recover from possible 
availability problems. In this case, you must specify the use of 
DBSNAPSHOT backups in the PREPARE command. For example: 

prepare source=dbsnapshot 

Storing the Disaster Recovery Plan Locally 
When you create a recovery plan file but do not specify a device class, the file is 
stored locally in a file system. If you store the file locally, you can specify a storage 
location. For example, to store the recovery plan file locally in the 
/u/server/recoveryplans/ directory, enter: 
prepare planprefix=/u/server/recoveryplans/ 

Recovery plan files that are stored locally are not automatically expired. You 
should periodically delete down-level recovery plan files manually. 

DRM appends to the file name the date and time (yyyymmdd.hhmmss). For 
example: 
/u/server/recoveryplans/20000925.120532 

Storing the Disaster Recovery Plan on a Target Serve.r.:vw. ~Çj.::....b~~~N-i 
When you create a recovery plan file and specify a device class, the fil~t f' M~ored CORREIOS 
on a t~rget server. Storing recovery plan files on a target server provi<;les the 1 Q 3 5 
followmg: - Fls: 
• A central repository on a target server for recovery plan files 

• Automatic expiration of plan files 

• Query capabilities that display information about recovery plan file 
ability to display the contents of a recovery plan file Ioca ted on a t 

----"'------
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• Recovery plan file retrieval from a target server 

First, set up the source and target servers and define a device class a device type 
of SERVER (see "Setting Up Source and Target Servers for Virtual Volumes" on 
page 507 for details). For example, assume a device class named TARGETCLASS is 
defined on the source server where you create the recovery plan file. Then to 
create the plan file, enter: 

prepare devclass=targetclass 

The recovery plan file is written as an object on the target server, and a volume 
history record is created on the source server. For more about recovery plan files 
that are stored on target servers, see "Displaying Information about Recovery Plan 
Files". 

Managing Disaster Recovery Plan Files Stored on Target Servers 
The following sections describe how you can view information about disaster 
recovery plan files stored on a target server and view their contents. It also 
describes how to direct the contents of a disaster recovery plan file to another file 
and how to delete volume history records of the recovery plan files. 

Displaying lnformation about Recovery Plan Files 
You can display information about recovery plan files from the server that created 
the files (the source server) or from the server on which the files are stored (the 
target server): 

• From the source server: Issue QUERY RPFILE the command with the 
DEVCLASS parameter that was used on the PREPARE command. Specify the 
type of database backups that were assumed when the plan was created (either 
full plus incrementai or snapshot). For example, to display a list of all recovery 
plan files that have been saved for the source server on any target servers and 
created assuming snapshot database backups, enter: 

query rpfile devclass=* source=dbsnapshot 

You can also issue the QUERY VOLHISTORY command to display a list of 
recovery plan files for the source server. Specify recovery plan files that were 
created assuming either full plus incrementai database backups (TYPE=RPFILE) 
or database snapshot backups (TYPE=RPFSNAPSHOT) . For example: 

query volhistory type=rpfile 

• From the target server: Issue a QUERY RPFILE command that specifies the node 
name associated with the server or servers that prepared the plan. For example, 
to display a list of all recovery plan files that have been saved in the target 
server, enter: 

query rpfile nodename=* 

Displaying the Contents of a Recovery Plan File 
From the server that created the recovery plan file (the source server) or from the 
server on which the file is stored (the target server), you can display the contents 
of that file that was saved as on object on the target server. For example, 

• From the source server: Issue the following command for a recovery plan file 
created on September 1, 2000 at 4:39a.m. with the device cláss TARGETCLASS: 

query rpfcontent marketing.20000901.043900 devclass=targetclass 
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• From the target server: Issue the following command for a recovery plan file 
created on August 31,2000 at 4:50a.m. on a source server named MARKETING 
whose node name is BRANCH8: 

query rpfcontent marketing.20000831.045000 nodename=branch8 

Notes: 

1 . You cannot issue these commands from a server console . 

2. An output delay can occur when the plan fileis located on tape . 

See "The Disaster Recovery Plan File" on page 619 for an example of the contents 
of a recovery plan file . 

Restoring a Recovery Plan File 
To restare a recovery plan file, use the QUERY RPFCONTENT command and 
direct the output to a file. You can issue the command from the server that created 
the files (the source server) or from the server on which the files are stored (the 
target server). To see a list of recovery plan file names, issue the QUERY RPFILE 
command. 

For example, a recovery plan file named marketing.20000831.045000 was created 
using the device class of TARGETCLASS and on a source server whose node name 
at the target server is BRANCH8. You want to restare the file and direct the output 
to rpfout: 

• From the source server: Enter, 

query rpfcontent marketing.20000831.045000 
devclass=targetclass > rpf.out 

• From the target server: Enter, 

query rpfcontent marketing.20000831.045000 
nodename=branch8 > rpf.out 

To display a list of recovery plan files, use the QUERY RPFILE command. See 
"Displaying lnformation about Recovery Plan Files" on page 600 for more 
information . 

Expiring Recovery Plan Files Automatically 
You can set DRM to expire recovery plan files a certain number of days after they 
are created. To set up expiration, issue the SET DRMRPFEXPIREDAYS command . 
The default value is 60 days. For example, to change the time to 90 days, enter: 

set drmrpfexpiredays 90 

Ali recovery plan files that meet the criteria are eligible for expiration if both of the 
following conditions exist: 

• The last recovery plan file of the series is over 90 days old . 

• The recovery plan fileis not associated with the most recent backup series. A 
backup series consists of a full database backup and ali incrementai backups that 
apply to that full backup. Another series begins with the next full backup of the 
database. R.QS;o-Q~t200 

Expiration applies to plan files based on both full plus incremen~tl sna~GREI05 
database backups. I / Q 3 6 

· Fls: ____ ,.---
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Deleting Recovery Plan Files Manually 
You can delete volume history records containing information about recovery plan 
file objects. When the records are deleted from the source server and the grace 
period is reached, the objects are deleted from the target server. 

Note: The record for the latest recovery plan file is not deleted. 

For example, to delete records for recovery plan files that were created on or 
before 08/30/2000 and assuming full plus incrementai database backup series, 
enter: 

delete volhistory type=rpfile todate=OS/30/2000 

To limit the operation to recovery plan files that were created assuming database 
snapshot backups, specify TYPE=RPFSNAPSHOT. 

Moving Backup Media 

602 

To recover from a disaster you will need database backup volumes and copy 
storage pool volumes. To prepare for a disaster, you will need to perform the 
following daily tasks: 

1. Move new backup media offsite and update the database with their locations. 
See "Moving Backup Volumes Offsite" on page 604 for details. 

2. Return expired or reclaimed backup media onsite and update the database with 
their locations. See "Moving Backup Volumes Onsite" on page 605 for details. 

Task Required Privilege Class 

Send backup volumes offsite and back onsite Unrestricted storage or operator 

Offsite recovery media management does not process virtual volumes. To display 
all virtual copy storage pool and database backup volumes that have their backup 
objects on the remate target server, issue the following command: 
query drmedia * wherestate=remote 

The disaster recovery plan includes backup volume location information and can 
provide a list of offsite volumes required to restare a server. 

The following diagram shows the typical life cycle of the recovery media: 
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Figure 88. Recovery Media Life Cycle 

DRM assigns the following states to volumes. The location of a volume is known 
at each state . 

MOUNTABLE 
The volume contains valid data, and Tivoli Storage Manager can access it. 

NOTMOUNTABLE 
The volume c~ntains valid data and is onsi te, but Tivoli2t_Qré!_ge Manag~r 
cannot access Jt. ROS n° 0-3'ª@@-5-G 

COURIER CPM! - CORREI05 
The volume contains valid data and is in transit to the vault. 1 (J 3 7 

VAULT The volume contains valid data and is at the vault. - 1Fis 6 
8 

J 
VAULTRETRIEVE 

The volume, which is located at the offsite vault, no lon tJOe::'ntains valid 
data and isto be returned to the site. For more information orrredamnon 
of offsite copy storage pool volumes, see "Reclamation of Offsite Volumes" 
on page 219. For information on expiration of database backup volumes, 

see step 1 on page 605 . 
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COURIERRETRIEVE 
The volume no longer contains valid data and is in the process of being 
returned by the courier. 

ONSITERETRIEVE 
The volume no longer contains valid data and ·has been moved back to the 
onsite location. The volume records of database backup and scratch copy 
storage pool volumes are deleted from the database. For private copy 
storage pool volumes, the access mode is updated to READWRITE. 

Moving Backup Volumes Offsite 
After you have created the backup copies of your primary storage pools and 
database, you can send your backup media offsite. To send media offsite, mark the 
volumes as unavailable to Tivoli Storage Manager and give them to the courier. Do 
the following to identify the database backup and copy storage pool volumes an d 
move them offsite: 

1. Identify the copy storage pool and database backup volumes to be moved 
offsite: 

query drmedia * wherestate=mountable 

DRM displays information similar to the following: 

Volume Name State Last Update Automated 
Date/Time LibName 

--------------- ---------------- ------------------- -----------------
TPBKOS Mountable 01/01/2000 12:00:31 LIBRARY 
TPBK99 Mountable 01/01/2000 12:00:32 LIBRARY 
TPBK06 Mountable 01/01/2000 12:01:03 LIBRARY 

2. Indicate the movement of volumes whose current state is MOUNTABLE by 
issuing the following command: 

move drmedia * wherestate=mountable 

For ali volumes in the MOUNTABLE state, DRM does the following: 

• Updates the volume state to NOTMOUNTABLE and the volume location 
according to the SET DRMNOTMOUNTABLENAME. If this command has 
not been issued, the default location is NOTMOUNTABLE. 

• For a copy storage pool volume, updates the access mode to unavailable. 

• For a volume in an automated library, checks the volume out of the library. 

Notes: 

a. During checkout processing, SCSI libraries request operator intervention. To 
bypass these requests and eject the cartridges from the library, first issue the 
following command: 

move drmedia * wherestate=mountable remove=no 

Next, access a list of the volumes by issuing the following command: 

query drmedia wherestate=notmountab le 

From this list identify and remove the cartridges (volumes) from the library. 

b. For the 349X library type, if the number of cartridges to be checked out of 
the library is greater than the number of slots in the I/0 station, you can 
define a high capacity area in your library. Then use the following 
command to eject the cartridges to the high capacity area, rather than to the 
I/0 station: 

move drmedia * wherestate=mountable remove=bulk 
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3. Send the volumes to the offsite vault Issue the following command to have 
DRM select volumes in the NOTMOUNTABLE state: 

move drmedia * wherestate=notmountable 

For ali volumes in the NOTMOUNTABLE state, DRM updates the volume state 
to COURIER and the volume location according to the SET 
DRMCOURIERNAME If the SET command has not yet been issued, the 
default location is COURIER For more information, see "Specifying Defaults 
for Offsite Recovery Media Management" on page 592 

4. When the vault location confirms receipt of the volumes, issue the MOVE 
DRMEDIA command in the COURIER state. For example: 

move drmedia * wherestate=courier 

For all volumes in the COURIER state, DRM updates the volume state to 
VAULT and the volume location according to the SET DRMVAULTNAME 
command. If the SET comrnand has not yet been issued, the default location is 
VAULT For more information, see "Specifying Defaults for Offsite Recovery 
Media Management" on page 592. 

5. To display a list of volumes that contain valid data at the vault, issue the 
following command: 

query drmedia wherestate=vault 

DRM displays information similar to the following: 

Volume Name 

TAPE0P 
TAPElP 
DBT02 
TAPE3S 

State 

Vault 
Vault 
Vault 
Vault 

Last Update 
Date/Time 

01/05/2000 10:53 :20 
01/05/2000 10 :53:20 
01/05/2000 10:53:20 
01/05/2000 10:53:20 

Automated 
LibName 

6. If you do not want to step through all the states, you can use the TOSTATE 
parameter on the MOVE DRMEDIA command to specify the destination state . 
For example, to transition the volumes from NOTMOUNTABLE state to 
VAULT state, issue the following command: 

move drmedia * wherestate=notmountable tostate=vault 

For all volumes in the NOTMOUNTABLE state, DRM updates the volume state 
to VAULT and the volume location according to the SET DRMVAULTNAME 
command. If the SET comrnand has not yet been issued, the default location is 
VAULT 

See "Staying Prepared for a Disaster" on page 608 for an example ' t~(.)~/:!GO~~ 
demonstrates sending server backup volumes offsite using MOY~ JC~DIA..@@RREIOS 
QUERY DRMEDIA commands. _ ! 1 U 3 8 

Moving Backup Volumes Onsite \ Fls: · 
Use the following procedure to expire the non-virtual database bac~up vok m~ 
and return the volumes back onsite for reuse or disposal. \ O 8 3 
1. To specify the number of days before a database backup series ~~ired, issue 

the SET DRMDBBACKUPEXPIREDAYS command. To ensure that ttte ãata5ase 
can be returned to an earlier levei and database references to files in the copy 
storage pool are still valid, specify the same value for the REUSEDELAY 
parameter in your copy storage pool definition . 



The foliowing example sets the number of days to 30. 

set drmdbbackupexpiredays 30 

A database backup volume is considered eligible for expiration if ali of the 
following conditions are true: 

• The age of the last volume of the series has exceeded the expiration value. 
This value is the number of days since the last backup in the series. At 
instaliation, the expiration value is 60 days. To override this value, issue the 
SET DRMDBBACKUPEXPIREDAYS command. 

• For volumes that are not virtual volumes, ali volumes in the series are in the 
VAULT state. 

• The volume is not part of the most recent database backup series. 

Note: Database backup volumes that are virtual volumes are removed during 
expiration processing. This processing is started manually by issuing the 
EXPIRE INVENTORY command or automatically through the 
EXPINTERVAL option setting specified in the server options file. 

2. Move a backup volume onsite for reuse or disposal when the volume is 
reclaimed and: 

• The status for a copy storage pool volume is EMPTY. 

• The database backup series is EXPIRED. 

To determine which volumes to retrieve, issue the foliowing command: 
query drmedia * wherestate=vaultretrieve 

3. After the vault location acknowledges that the volumes have been given to the 
courier, issue the following command: 
move drmedia * wherestate=vaultretrieve 

The server does the following for ali volumes in the VAULTRETRIEVE state: 

• Change the volume state to COURIERRETRIEVE. 

• Update the location of the volume according to what is specified in the SET 
DRMCOURIERNAME command. For more information, see "Specifying 
Defaults for Offsite Recovery Media Management" on page 592. 

4. When the courier delivers the volumes, acknowledge that the courier has 
returned the volumes onsite, by issuing: 

move drmedia * wherestate=courierretrieve 

The server does the following for all volumes in the COURIERRETRIEVE state: 

• The volumes are now onsite and can be reused or disposed. 

• The database backup volumes are deleted from the volume history table. 

• For scratch copy storage pool volumes, the record in the database is deleted . 
For private copy storage pool volumes, the access is updated to read/write. 

5. If you do not want to step through ali the states, you can use the TOSTATE 
parameter on the MOVE DRMEDIA command to specify the destination state. 
For example, to transition the volumes from VAULTRETRIEVE state to 
ONSITERETRIEVE state, issue the following command: 

move drmedia * wherestate=vaultretrieve tostate=onsiteretrieve 

The server does the following for ali volumes with in the VAULTRETRIEVE 
state: 

• The volumes are now onsite and can be reused or disposed. 

• The database backup volumes are deleted from the volume history table. 
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• For scratch copy storage pool volumes, the record in the database is deleted. ~Cr 
For private copy storage pool volumes, the access is updated to read/write . 

Summary of Disaster Recovery Manager Daily Tasks 
This section summarizes the use of DRM during routine operations and during 
disaster recovery. 

Setup 
1. License DRM 
2. Ensure the device configuration and volume history files exist. 
3. Back up the storage pools . 
4. Do a full backup the database (for example, a database snapshot 

backup) . 
5. Define site-specific server recovery instructions. 
6. Describe priority client machines . 
7. Generate the disaster recovery plan . 

Daily Preparation Operations 
Day 1 
1. Back up client files. 
2. Back up the primary storage pools . 
3. Back up the data base (for example, a data base snapshot backup ). 
4. Mark the backup volumes as unavailable to Tivoli Storage Manager . 
5. Send the backup volumes and disaster recovery plan file to the vault . 
6. Generate the disaster recovery plan . 

Day 2 
1. Back up client files 
2. Back up the primary storage pools . 
3. Back up the database (for example, a database snapshot backup) . 
4. Mark the backup volumes as unavailable to Tivoli Storage Manager. 
5. Send the backup volumes and disaster recovery plan file to the vault . 
6. Generate the disaster recovery plan . 

Day 3 
1. Automatic storage pool reclamation processing occurs . 
2. Back up client files. 
3. Back up the primary storage pools . 
4. Back up the database (for example, a database snapshot backup). 
5. Send the backup volumes and a list of expired volumes to be reclaimed 

to the vault . 
6. The vault acknowledges receipt of the volumes sent on the previous 

day. 
7. Generate the disaster recovery plan . 

\ ROS-n°0~ 
Disaster and Recovery . Ml _ CORREIOS 
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The server and the client machines are destroyed. 
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1. Restore the server using the latest recovery plan. 
2. Identify the top priority client nades at the disaster site. 6 8 J .

1 
3. Restore client machine files from the copy storage poolsJ 
4. Restore the primary storage pools. 
5. Move database backup and copy storage pool volumes Pllie~__!l,..!!_&.==f.'l===-....! 
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Daily Operations 
Day 5 
1 . Back up client files. 
2. Back up the primary storage pools. 
3. Back up the database (for example, a database snapshot backup). 
4. Send the backup volumes anda list of expired volumes to be reclaimed 

to the vault. 
5. Generate the disaster recovery plan. 

Staying Prepared for a Disaster 
This section provides an overview and a scenario of the tasks required to stay 
prepared for a disaster. The steps are performed by the onsite Tivoli Storage 
Manager administrator unless otherwise indicated. 

1. Record the following information in the RECOVERY.INSTRUCTIONS stanza 
source files: 

• Software license numbers 

• Sources of replacement hardware 

• Any recovery steps specific to your installation 

2. Store the following information in the database: 

• Server and client node machine information (DEFINE MACffiNE, DEFINE 
MACffiNENODE ASSOCIATION, and INSERT MACffiNE) 

• The location of the boot recovery media (DEFINE RECOVERYMEDIA) 

3. Schedule automatic nightly backups to occur in the following order: 

a. Primary Storage Pools 

b. Database 

4. Daily, create a list of the previous night's database and storage pool backup 
volumes to be sent offsite: 
query drmedia * wherestate=mountable 

a. Check the volumes out of the library: 
move drmedia * wherestate=mountable 

b. Send the volumes offsite and record that the volumes were given to the 
courier: 

move drmedia * wherestate=notmountable 

5. Create a new recovery plan: 

prepare 

6. Copy the recovery plan file to a diskette to be given to the courier. 

7. Create a list of tapes that contain data that is no Jonger valid and that should 
be returned to the site: 

query drmedia * wherestate=vaultretrieve 

8. Give the courier the database and storage pool backup tapes, the recovery 
plan file diskette, and the list of volumes to be returned from the vault. 

9. The courier gives you any tapes that were on the previous day's return from 
the vault list. 

Update the state of these tapes and check them into the library: 
move drmedia * wherestate=courierretrieve cmdf=/drm/check in. libvol 

cmd="checkin libvol libauto &vo l status=scratch" 
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\\·r: \j The volume records for the tapes that were in the COURIERRETRIEVE stafe y\_::Y 
are deleted from the database. The MOVE DRMEDIA command also generates 
the CHECKIN LIBVOL command for each tape processed in the file 
/drm/checkin.libvol. For example: 
checkin libvol libauto tapeOl status=scratch 
checkin libvol libauto tape02 status=scratch 

Note: An administrator can run the MACRO command by specifying 
I drm/ checkin.libvol. 
> dsmadmc -id=xxxxx -pa=yyyyyy MACRO /drm/checkin.libvol 

1 O. The courier takes the database and storage pool backup tapes, the recovery 
plan diskette, and the list of volumes to return from the vault. 

11. Call the vault and verify that the backup tapes arrived and are secure, and 
that the tapes to be returned to the site have been given to the courier . 

12. Set the location of the volumes sent to the vault: 

move drmedia * wherestate=courier 

13. Set the location of the volumes given to the courier by the vault: 

move drmedia * wherestate=vaultretrieve 

Recovering From a Disaster 
This section provides an overview of the tasks involved in recovering the server 
and clients. It also presents scenarios of both procedures . 

Recovering the Server: Here are guidelines for recovering your server: 

1 . Obtain the latest disaster recovery plan file . 

2 . Break out the file to view, update, print, or run as macros or scripts (for 
example, batch programs or batch files) . 

3. Obtain the backup volumes from the vault. 

4. Locate a suitable replacement machine . 

5. Restare an AIX image to your replacement machine . 

6. Review the RECOVERYSCRIPT.DISASTER.RECOVERYMODE 
RECOVERYSCRIPT.NORMAL.MODE scripts because they are important for 
restoring the server to a point where clients can be recovered (see "Disaster 
Recovery Mode Stanza" on page 626) . 

Recovering the Clients: To recover clients, do the following: 

1. Get the following information by querying the recovered database: 

• Client machines that have been defined to Tivoli Storage Manager, along 
with their location and restore priority value 

• The location of the boot recovery media 

• Specific recovery instructions for the machine 

• Hardware requirements for the machine 

RQS nô Q-J/-28@!; - ltJp.t 
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2. With this information restare the client machines. \ -----~-

Server Recovery Scenario 3 
Here is the procedure for a complete recovery of the server after a ~Bt~er has 
destroyed it. In this example virtual volumes are not used. The steps arG-=======~ 
performed by the onsite administrator unless otherwise indicated . 
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1 . Review the recovery steps described in the 
RECOVERY.INSTRUCTIONS.GENERAL stanza of the plan. 

2. Request the server backup tapes from the offsite vault. 

3. Break out the recovery plan file stanzas into multiple files (see "Breaking Out 
a Disaster Recovery Plan File" on page 619.) These files can be viewed, 
updated, printed, or run as Tivoli Storage Manager macros or scripts. 

4. Print the RECOVERY.VOLUMES.REQUIRED file . Give the printout to the 
courier to retrieve the backup volumes. 

5. Find a replacement server. The RECOVERY.DEVICES.REQUIRED stanza 
specifies the device type that is needed to read the backups. The 
SERVER.REQUIREMENTS stanza specifies the disk space required. 

6. Restare an AIX image to the replacement server using a mksysb tape. This 
tape, which includes the Tivoli Storage Manager server software, is created 

I whenever software updates or configuration changes are made to the AIX 
I · system. The tape location should be specified in the 
I RECOVERY.INSTRUCTIONS.INSTALL stanza. 

Restoration from the mksysb tapes includes recreating the root volume group, 
and the file system where the database, recovery log, storage pool and disk 
volumes are located. 

7. Review the Tivoli Storage Manager macros contained in the recovery plan. 

If, at the time of the disaster, the courier had not picked up the previous 
night's database and storage pool incrementai backup volumes but they were 
not destroyed, remove the entry for the storage pool backup volumes from the 
COPYSTGPOOL.VOLUMES.DESTROYED file . 

8. If some required storage pool backup volumes could not be retrieved from the 
vault, remove the volume entries from the 
COPYSTGPOOL.VOLUMES.AVAILABLE file. 

9. If ali primary volumes were destroyed, no changes are required to the 
PRIMARY.VOLUMES script and Tivoli Storage Manager macro files. 

1 O. Review the device configuration file to ensure that the hardware configuration 
at the recovery site is the same as the original site. Any differences must be 
updated in the device configuration file. Examples of configuration changes 
that require updates to the configuration information are: 

• Different device names 

• Use of a manuallibrary instead of an automated library 

• For automated libraries, the requirement of manually placing the database 
backup volumes in the automated library and updating the configuration 
information to identify the element within the library. This allows the server 
to locate the required database backup volumes. 

For information about updating the device configuration file, see "Updating 
the Device Configuration File" on page 561. 

11. To restare the database to a point where clients can be recovered, invoke the 
RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE script file. Enter the script 
file name at the command prompt. As an alternative, you can use the recovery 
script as a guide and manually issue the steps. 

The following are some sample steps from a recovery script: 

a . Copy the Tivoli Storage Manager server options file from the 
DSMSERV.OPT file to its originallocation. 

b. Copy the volume history file required by database restare processing from 

the VOLUME HJSTORYFILE file to its a<iginallocation. ~{_ ~ 
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Note: Use this copy of the volume history file unless you have a more 
recent copy (after the disaster occurred) . 

c. Copy the device configuration file required by database restare processing 
from the DEVICE.CONFIGURATION.FILE file to its original location. 

d. Create the Tivoli Storage Manager server recovery log and database 
volumes using DSMFMT. 

e. Issue DSMSERV FORMAI cornrnand to format the recovery log and 
database files . 

f. Issue the DSMSERV RESTORE DB cornrnand . 

g. Start the server . 

h. Register Tivoli Storage Manager server licenses . 

i. Mark copy storage pool volumes retrieved from vault as available . 

j. Mark copy storage pool volumes that cannot be obtained as unavailable . 

k. Mark primary storage pool volumes as destroyed . 

Notes: 

a. Dueto changes in hardware configuration during recovery, you might 
have to update the device configuration file located in the restored Tivoli 
Storage Manager database (see "Updating the Device Configuration File" 
on page 561) . 

b. You can mount copy storage pool volumes upon request, check in the 
volumes in advance, or manually place the volumes in the library and 
ensure consistency by issuing the AUDIT LIBRARY cornrnand . 

c. Use the AUDIT LIBRARY cornrnand to ensure that the restored Tivoli 
Storage Manager database is consistent with the automated library 
volumes . 

12. If client machines are not damaged, invoke the 
RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODE script file to restare the server primary 
storage pools. If client machines are damaged, you may want to delay this 
action until after ali clients are recovered . 

Note: This action is optional because Tivoli Storage Manager can access the 
copy storage pool volumes directly to restare client data. Using this 
feature, you can minimize client recovery time because server primary 
storage pools do not have to be restored first. However, in this scenario, 
the client machines were not damaged, so the focus of the 
administrator is to restare full Tivoli Storage Manager server operation . 

As an alternative, you can use the recovery script as a guide and manually 
run each step. The steps run in this script are: 

a. Create replacement primary volumes . 

b. Define the replacement primary volumes to Tivoli Storage Manager . 

c. Restare the primary storage pools. · ~Q S ~ 

13. Collect the database backup and copy storage pool volumes use,Q~~ the. CORREIOS 
recovery for return to the vault. For these backup volumes tor be""returnel tlJ 

4 1 
:~=:~:.~::g,:::5:o::~:: -~~= ~:.:~:::,:::~:,, ;§ue th['FfJ!ow;n J 
update volhist TPBK51 devcl=lib8mm ormstate=mountable 

The copy storage pool volumes used in the recovery already h OOe::....::.:co~r:.!.re::::c:::t==== 

ORMSTATE. --~ 
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14. Issue the BACKUP DB command to back up the newly restored database. 

15. Issue the following command to check the volumes out of the library: 

move drmedia * wherestate=mountable 

16. Create a list of the volumes to be given to the courier: 

query drmedia * wherestate=notmountable 

17. Give the volumes to the courier and issue the following command: 

move drmedia * wherestate=notmountable 

18. Issue the PREPARE command. 

Client Recovery Scenario 
The following scenario demonstrates the recovery of clients. 

1. To view a list of client machines that were lost in building 21 and their restare 
priority, issue the following command: 

query machine building=021 format=detailed 

DRM displays information similar to the following: 

Machine Name: POLARIS 
Machine Priority: 1 

Building: 21 
Fl oor: 2 

Room: 1 
Server? : No 

Description: Payroll 
Nade Name: POLARIS 

Recovery Media Name: MKSYSBl 
Characteristics?: Yes 

Recovery Instructions?: Yes 

2. For each machine, issue the following commands: 

a. Determine the location of the boot media. For example: 
query recoverymedia mksysbl 

The server displays the following information: 

Recovery Media Name Volume Names Location Machine Name 

MKSYSBl voll vol2 
vol3 

IRONVAULT POLARIS 

b. Determine the machine-specific recovery instructions. For example: 

query machine polaris format=recoveryinstructions 

The server displays the following: 

Recovery Instructions for Polaris. 
Primary Contact : 

Jane Smith (wk 520-000-0000 hm 520-001-0001) 
Secondary Contact: 

John Adams (wk 520-000-0001 hm 520-002-0002) 

c. Determine the machine hardware requirements. For example: 

query machine polaris format=characteristics 

The server displays information similar to the following: 
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~ ~c> devices 
aio8 
bus8 
fd8 
fda8 
fpa8 
gda8 
hdl 
hd2 
hd3 
hdisk8 
hdiskl 
hft8 
inet8 
ioplanarO 
kbd8 
lbO 
loO 
loglv80 
lpO 
lv03 
lv04 
lvdd 
mem8 
meml 
mousO 
mtO 
ppaO 
pty8 
rootvg 
saO 
sal 
scsiO 
scsil 
sio8 
siokbO 
siomsO 
siotbO 
sys8 
sysplanarO 
sysunit8 
tok8 
tr8 
tty8 
ttyl 

Oefined 
Available 88-00 
Available 88-88-80-00 
Available 08-88-00 
Available 88-80 
Available 88-04 
Oefined 
O e fi ned 
Defined 
Available 08-81-00-00 
Available 08-81-08-40 
Available 
Available 
Available 88-88 
Oefined 00-08-0K-00 
Available 80-82-08-20 
Available 
Oefined 
Available 88-80-0P-08 
Oefined 
Defined 
Available 
Available 00-88 
Available 00-8C 
Defined 00-00-0M-08 
Available 88-02-80-48 
Available 88-80-8P 
Available 
Oefined 
Available 88-80-51 
Available 80-08-52 
Available 00-81 
Available 00-02 
Available 88-00 
Available 88-80-0K 
Available 80-88-0M 
Available 80-00-0T 
Available 88-08 
Available 88-88 
Available 88-08 
Available 80-03 
Available 
Available 00-00-Sl-00 
Available 08-00-52-88 

Asynchronous 1/0 
Microchannel Bus 
Di skette Ori v e 
Standard 1/0 Diskette Adapter 
Floating Point Processar 
Colar Graphics Display Adapter 
Logical volume 
Logical volume 
Logical volume 
480 MB SCSI Disk Orive 
Other SCSI Disk Orive 
High Function Terminal Subsystem 
Internet Network Extension 
1/0 Planar 
United States keyboard 
TIVSM Library 
Loopback Network Interface 
Logical volume 
IBM 4281 Model 3 Proprinter !li 
Logical volume 
Logi c a 1 volume 
N/ A 
8 MB Memory Card 
16 MB Memory Card 
3 button mouse 
TIVSM Tape Orive 
Standard 1/0 Parallel Port Adapter 
Asynchronous Pseudo-Terminal 
Volume group 
Standard 1/0 Serial Port 
Standard 1/0 Serial Port 2 
SCSI 1/0 Controller 
SCSI 1/0 Controller 
Standard I/0 Planar 
Keyboard Adapter 
Mouse Adapter 
Tablet Adapter 
System Object 
CPU Planar 
System Unit 
Token-Ring High-Performance Adapter 
Token Ring Network Interface 
Asynchronous Terminal 
Asynchronous Terminal 

usrvice Oefined Logi c a 1 v o 1 ume 
veggie2 Defined 
logical volumes 
veggie2: 

by volume group 

LV NAME 
hd2 
hd1 
hd3 
hd9var 
file systems 
Filesystem 
/dev/hd4 
/dev/hd9var 
/dev/hd2 
/dev/hd3 
/dev/hdl 

TYPE 
j fs 
j fs 
j fs 
j fs 

Total KB 
8192 
4096 

421888 
12288 
4096 

LPs 
103 
1 
3 
1 

free %used 
428 94% 

2972 27% 
18964 97 % 
11588 5% 
3896 4% 

Volume group 

PPs PVs 
183 1 
1 
3 

1 
1 
1 

iused 
989 
87 

17435 
49 
26 

LV STATE MOUNT POINT 
open/ syncd /usr 
open/syncd /h ame 
open /syncd /tmp 
open/ syncd /v ar 

%iused Mounted on 
44% I 

8% /v ar 
16% / us r 
1% / tmp 
2% / home 

3. With the information obtained, restare each client machine . 
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Recovering When Using Different Hardware at the Recovery Site 

614 

You may have to recover your system using hardware that is different from that 
used when you backed up your database and created disaster recovery plan file. 
Before restoring the database, update the device configuration file included in the 
recovery plan file. After restoring the database, update the device configuration on 
the database. 

This section describes a number of such situations in detail. If the hardware 
environment is different at the recovery site, you must update the device 
configuration file. Tivoli Storage Manager uses the device configuration file to 
access the devices that are needed to read the database backup volumes. The 
RECOVERY.VOLUMES.REQUIRED stanza in the plan file identifies the volumes 
that are needed to restare the database. 

Automated SCSI Library at the Original Site and a Manual 
SCSI Library at the Recovery Site 

Ensure that the DEFINE DRIVE and DEFINE LIBRARY commands in the device 
configuration file are valid for the new hardware configuration. For example, if an 
automated tape library was used originally and cannot be used at the recovery 
site, update the device configuration file. Include the DEFINE LIBRARY and 
DEFINE DRIVE commands that are needed to define the manual drive to be used. 
In this case, you must manually mount the backup volumes. 

Note: If you are using an automated library, you may also need to update the 
device configuration file to specify the location of the database backup 
volume. 

Here is an example of an original device configuration file, which describes an 
automated tape library: 
I* Device Configuration *f 

define devclass auto8mm class devtype=8mm format=drive 
mountlimit=2 mountwait=60 mountretention=60 
prefix=tsm library=auto8mmlib 

define library auto8mmlib libtype=scsi 

define drive auto8mmlib 8mm_tape0 element=82 online=yes 

define drive auto8mmlib 8mm_tapel element=83 online=yes 

define path serverl auto8mmlib srctype=server desttype=library 
device=/dev/lb4 

define path serverl 8mm_tape0 srctype=server desttype=drive 
library=auto8mmlib device=/dev/mtl 

define path serverl 8mm_tapel srctype=server desttype=drive 
library=auto8mmlib device=/dev/mt2 

I* LIBRARYINVENTORY SCSI AUT08MMLIB KEV004 1 101*/ 
I* LIBRARYINVENTORY SCSI AUT08MMLIB KEV005 3 101*/ 

Here is an example of the updated device configuration file when a manuallibrary 
is used at the recovery site: 

f* Device Configuration *f 

define devclass auto8mm class devtype=8mm format=drive 
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mountlimit=l mountwait=60 mountretention=60 prefix=tsm 
library=manual8mm 

define library manual8mm libtype=manual 

define drive manual8mm 8mm_tape0 

define path serverl 8mm_tape0 srctype=server desttype=drive 
library=manual8mm device=/dev/mtl 

The following changes were made: 

• In the device class definition, the library name was changed from 
AUT08MMLIB to MANUAL8MM. The device class name remains the same 
because it is associated with the database backup volumes in the volume history 
file . 

• The manual library, MANUAL8MM, was defined . 

• A new drive, 8MM_TAPEO, was defined for the manuallibrary. 

• The comments that named the location of volumes in the automated library 
were removed . 

After you restare the database, modify the device configuration file in the 
database. After starting the server, define, update, and delete your library and 
drive definitions to match your new configuration . 

Note: lf you are using an automated library, you may need to use the AUDIT 
LIBRARY command to update the server inventory of the library volumes . 

Automated SCSI Library at the Original and Recovery Sites 
Manually place the database backup volumes in the automated library and note 
the element numbers where you place them. Then update the comments in the 
device configuration file to identify the locations of those volumes . 

Note: You may also need to audit the library after the database is restored in order 
to update the server inventory of the library volumes . 

Here is an example of an original device configuration file, which describes an 
automated tape library: 

I* Device Configuration *f 

define devclass auto8mm_class devtype=8mm format=drive 
mountlimit=2 mountwait=60 mountretention=60 
prefix=tsm library=auto8mmlib 

define library auto8mmlib libtype=scsi 

define drive auto8mmlib 8mm_tape0 element=82 online=yes 

define drive auto8mmlib 8mm_tapel element=83 online=yes 
~ ROS~~0@5 €JN 

define path serverl auto8mmlib 
device=/dev/lb4 

, CPMI - CORREIOS 
srctype=server desttype=l i br~ f.y 1 1 O 4 3 

-- Fls: -------
define path serverl 8mm_tape0 srctype=server desttype=drive 
library=auto8mmlib device=/dev/mtl J 
define path serverl 8mm_tapel srctype=server desttype=drive Doe: 
library=auto8mmlib device=/dev/mt2 .':::.:.::======1=~,.-J 



I* LIBRARYINVENTORY SCSI AUT08MMLIB KEV004 1 101*/ 
f* LIBRARYINVENTORY SCSI AUT08MMLIB KEV005 3 101*/ 

Here is an example of the updated device configuration file when an automated 
library is used at the recovery site to read a database volume DBBKOl: 

f* Device Configuration *f 

define devclass auto8mm_class devtype=8mm format=drive 
mountlimit=2 mountwait=60 mountretention=60 
prefix=tsm library=auto8mmlib 

define library auto8mmlib libtype=scsi 

define drive auto8mmlib 8mm_tape0 element=82 online=yes 

define drive auto8mmlib 8mm_tape1 element=83 online=yes 

define path server1 auto8mmlib srctype=server desttype=library 
device=/dev/lb4 

define path server1 Bmm tapeO srctype=server desttype=drive 
library=auto8mmlib device=/dev/mt1 

define path server1 Bmm tape1 srctype=server desttype=drive 
library=auto8mmlib device=/dev/mt2 

f* LIBRARYINVENTORY SCSI AUT08MMLIB DBBK01 1 101*/ 

In this example, database backup volume DBBKOl was placed in element 1 of the 
automated library. Then a comment is added to the device configuration file to 
identify the location of the volume. Tivoli Storage Manager needs this informatiion 
to restare the database restare. Comments that no longer apply at the recovery site 
are removed. 

Managing Copy Storage Pool Volumes at the Recovery Site 
The RECOVERY.VOLUMES.REQUIRED stanza in the recovery plan file identifies 
the required copy storage pool volumes. The restored server uses copy storage 
pool volumes to satisfy requests (for example, from backup/archive clients) and to 
restare primary storage pool volumes that were destroyed. These volumes must be 
available to the restored server. After the database is restored, you can handle copy 
storage pool volumes at the recovery site in three ways: 

• Mount each volume as requested by Tivoli Storage Manager. If an automated 
library is used at the recovery site, check the volumes into the library. 

Check the volumes into an automated library before Tivoli Storage Manager 
requests them. 

• Manually place the volumes in an automated library and audit the library to 
update the server inventory. 

Note: If you are using an automated library, you may also need to audit the 
library after the database is restored in order to update the Tivoli Storage 
Manager inventory of the volumes in the library. 

Disaster Recovery Manager Checklist 
The following checklist can help you set up disaster recovery manager. 
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Table 42. Checklist 

Activity 

Plan for DRM 

Evaluate your disaster recovery requirements 
• What are the business priorities for recovering your 

clients? 
• Where is the recovery site? 
• Is the recovery site hot, warm, or cold? 
• Do the clients have connectivity to recovery server? 
• Who are the system and Tivoli Storage Manager 

administrators? 
• Will you need to retum to the original site? 
• Where are the offsite backups stored? 
• How does the vault handle the backup media? 
• How are the backups packaged or processed? 
• Who provides the courier service? 

Evaluate the current storage pool backup 
implementation 
• What primary storage pools are being backed up? 
• When are the backups perforrned? 
• Will the backups remain onsite orbe sent offsite? 
• Naming conventions for replacernent volumes for 

primary storage pools 

Evaluate the current database backup 
implementation 
• When are the backups perforrned? 
• Backup purpose: offsite or onsite 
• Will you use snapshot database backups or full plus 

incrementai database backups? 
• How long do you want to keep backup series? 

Verify that the values for copy storage pool 
REUSEDELAY and DRMDBBACKUPEXPIREDAYS 
are the same . 

Determine which primary storage pools are to be 
managed by DRM 

Determine which copy storage pools are to be 
managed by DRM 
• Offsite copy storage pools 

Where to Save the Recovery Plan File 

Locally: 
• What is the recovery plan file pathname prefix? 
• How will recovery plan files be made available at 

the recovery site? 
- Print and store offsite 
- Tape / diskette copy stored offsite 
- Copy sent/NFS to recovery site 

On Another Server: 

• What server is to be used as the target server? 

• What is the name of the target server's device class? 

• How long do you want to keep recovery plan files? 

Start Date End Date Status Person 
Resp. 

Backup 
Person 

: RQS.~P 11-120~~ ... 
I CP,MI . CBF}f-4.'0~ 
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Tab/e 42. Checklist (continued) 

Activity Start Date End Date Status Person Backup 
Resp. Person 

Determine where you want to create the 
user-specified recovery instructions 

What is the prefix of the instructions pathname? 

Analyze the sequence of steps related to the 
PREPARE command backup movement 

Document the flow of activi ties and timings 
• Sending of volumes offsi te 
• Return of empty volumes 
• PREPARE timing 

Installation 

Receive and lnstall the Tivoli Storage Manager code 

License DRM 
• REGISTER LICENSE or 
• Update the server options 

Set DRM defaults 

Issue: 
• SET DRMDBBACKUPEXPIREDAYS to define the 

database backup expira tion 
• SET DRMPRIMSTGPOOL to specify the 

DRM-managed primary storage pools 
• SET DRMCOPYSTGPOOL to specify the 

DRM-managed copy storage pools 
• SET DRMPLANVPOSTFIX to specify a character to 

be appended to new storage pools 
• SET DRMPLANPREFIX to specify the RPF prefix 
• SET DRMINSTRPREFIX to specify the user 

instruction file prefix 
• SET DRMNOTMOUNTABLENAME to specify the 

defaul t location for media to be sent offsi te 
• SET DRMCOURIERNAME to specify the defaul t 

courier 
• SET DRMVAULTNAME to specify the default vault 
• SET DRMCMDFILENAME to specify the default 

fi le name to contain the commands specified with 
the CMD parameter on MOVE and QUERY 
DRMEDIA 

• SET DRMCHECKLABEL to specify whether volume 
labels are verified when checked out by the MOVE 
DRMEDIA command 

• SET DRMRPFEXPIREDAYS to specify a value for 
the freq uency of RPF expira tion (when plan files 
are stored on another server) 
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Table 42. Checklist (continued) 

Activity Start Date End Date Status Person Backup 
Resp. Person 

Define the site-specific recovery instructions 

Identify: . Target disaster recovery server loca tion . Target server software requirements . Target server hardware requirements (s torage 
devices) . Tivoli Storage Manager administrator contact . Courier name and telephone number . Vault location and contact person 

Create: . Enter the site-specific recovery instructions data 
into files crea ted in the same path/ HLQ as 
specified by SET DRMINSTRPREFIX 

Test disaster recovery manager 

Test the installation and customization . QUERY DRMSTATUS to display the DRM setup . Back up the primary storage pools . Back up the Tivoli Storage Manager da tabase . QUERY DRMEDIA to list the backup volumes . MOVE DRMEDIA to move offsi te . PREPARE to create the recovery plan file 

Examine the recovery plan file created 

Test the recovery plan file break out . awk script planexpLawk . Locally written procedure 

Set up the schedules for automated functions 

The Disaster Recovery Plan File 
The disaster recovery p lan file contains th e information required to recover a Tivoli 
Storage Manager server to the point in time represented by the last da tabase 
backup opera tion that is comp leted before the plan is created. The plan is 
organized into stanzas, w hich you can break out into multiple fi les. 

Breaking Out a Disaster Recovery Plan File 
You can use an awk scrip t or an editor to break out the stanzas into ind ividual 
files. A sample procedure, planexpl.awk.smp, is shipped with DRM and is located in 
/usr/tivoli/tsm/server/bin or wherever the server resides . Yo u can modify this 
procedure for your installation . Store a copy of the procedure offsite for recovery. 

Structure of the Disaster Recovery Plan File 
The disaster recovery p lan is divided into the following types of ~tanzas:0-

R . . 
Command stanzas : 1 CPMI _ CORREIOS 

Consist of scripts (for example, ba tch programs or batel:_ f' les) and 1'if}~ 5 Storage Manager macros. You can view, print, and update! ~ese stanzas, 

and run them during recovery. [ S. (j J 
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Note: The RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODE and 
RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE stanzas contain 
the commands that invoke the scripts and macros contained in the 
other stanzas. 

Instruction stanzas 
Consist of recovery instructions specific to your site. You can view, print, 
and update these stanzas, and use them during recovery. 

Server requirements stanzas 
Include the database and recovery log requirements, device and volume 
requirements, and license information. You can view and print these 
stanzas, and use them during recovery. 

Configuration file stanzas 
Consist of the volume history, device configuration, and server options 
files. 

Machine and recovery media stanzas 
Consist of machine recovery instructions and information about machine 
hardware, software, and recovery media. You can print and update these 
stanzas, and use them during server recovery. 

Table 43 lists the recovery plan file stanzas, and indicates what type of 
administrative action is required during set up or periodic updates, routine 
processing, and disaster recovery. The table also indicates whether the stanza 
contains a macro, a script, or a configuration file. 

Note: For tasks identified as During setup or periodic updates, DRM 
automatically collects this information for the plan. 

Table 43. Administrative Tasks Associated with the Oisaster Recovery Plan File 

Stanza Name 

PLANFILE.DESCRIPTION 

PLANFILE.TABLE.OF.CONTENTS 

SERVER.REQUIREMENTS 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.GENERAL 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.OFFSITE 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.INSTALL 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.DATABASE 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.STGPOOL 

RECOVERY. VOLUMES.REQUIRED 

RECOVERY. DEVICES.REQUIRED 

Tasks 

None 

None 

None 

During setup or periodic updates: Edit the 
source file associated with the stanza 
(optional) 

During setup or periodic updates: Edit the 
source file associa ted with the stanza 
(optional) 

During setup or periodic updates: Edit the 
source file associated with the stanza 
(optional) 

During setup or periodic updates: Edit the 
source file associated with the stanza 
(optional) 

During setup or periodic updates: Edit the 
source fil e associated with the stan za 
(optional) 

During routine processing: MOVE 
DRMEDIA 

None 
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Table 43. Administrative Tasks Associated with the Oisaster Recovery Plan File (continued) 0.~-w 
--------------------------------------------------------- ~-
Stanza Name Tasks 

RECOVERY.SCRIPT. DISASTER.RECOVERY.MODE script 

RECOVERY.SCRIPT. NORMAL.MODE script 

LOGANDDB.VOLUMES.CREATE script 

LOG.VOLUMES 

DB.VOLUMES 

LOGANDDB.VOLUMES.INSTALL script 

LICENSE.REGISTRATION macro 

COPYSTGPOOL.VOLUMES.AVAILABLE macro 

COPYSTGPOOL. VOLUMES.DESTROYED macro 

PRIMARY.VOLUMES.DESTROYED macro 

PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE script 

PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT macro 

STGPOOLS.RESTORE macro 

VOLUME.HISTORY.FILE configuration file 

DEVICE.CONFIGURATION.FILE configuration file 

DSMSERV.OPT.FILE configuration file 

LICENSE.INFORMATION 

MACHINE.GENERAL.INFORMATION 

MACHINE.RECOVERY.INSTRUCTIONS 

MACH IN E. RECOVERY.CHARACTERISTICS 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During disaster recovery: Optionally 
edit/copy 

During disaster recovery: Optionally 
edit/ copy 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During routine processing: MOVE 
DRMEDIA 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During routine processing: MOVE 
DRMEDIA 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During disaster recovery: Edit and run 
(optional) 

During disaster recovery: Copy (optional) 

During disaster recovery: Edit and copy 
(optional) 

During disaster recovery: Edit and copy 
(optional) 

Nane 

During setup or periodic updates: Issue 
DEFINE MACHINE ADSMSERVER=YES 
(optional) 
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Table 43. Administrative Tasks Associated with the Disaster Recovery Plan File (continued) 
Stanza Name 

MACHINE.RECOVERY.MEDIA 
Tasks 

During setup or periodic updates: Issue 
DEFINE RECOVERYMEDIA and DEFINE 
RECMEDMACHASSOCIATION ( optional) 

Example Disaster Recovery Plan File 
This section contains an example of a disaster recovery plan file and information 
about each stanza. The disaster recovery plan file has been divided into separate 
figures that correlate to the descriptions of specific stanzas within each figure. 

Description and Table of Contents Stanzas 
PLANFILE.DESCRIPTION 

Identifies the server for this recovery plan, and the date and time the plan is 
created. 

begin PLANFILE.DESCRIPTIDN 

Recovery Plan for Server DESIGN DEPARTMENT 
Created by DRM PREPARE on 02/11/2000 10:20:34 
Server for AIX-RS/6000 - Version 4, Release 1, level x.x/x.x 

end PLANFILE.DESCRIPTION 

Figure 89. Description Stanza 

PLANFILE. TABLE.OF.CONTENTS 

Lists the stanzas documented in this plan. 
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) begin PLANFILE.TABLE.OF.CONTENTS 

PLANFILE . DESCRIPTION 
PLANFILE.TABLE.OF.CONTENTS 

Server Recovery Stanzas: 
SERVER.REQUIREMENTS 
RECOVERY.INSTRUCTIONS.GENERAL 
RECOVERY.INSTRUCTIONS.OFFSITE 
RECOVERY.INSTRUCTIONS.INSTALL 
RECOVERY.VOLUMES.REQUIRED 
RECOVERY.DEVICES.REQUIRED 
RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE script 
RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODE script 
LOGANDDB.VOLUMES . CREATE script 
LOG.VOLUMES 
DB. VOLUMES 
LOGANDDB.VOLUMES.INSTALL script 
LICENSE.REGISTRATION macro 
COPYSTGPOOL.VOLUMES.AVAJLABLE macro 
COPYSTGPOOL.VOLUMES.DESTROYED macro 
PRIMARY.VOLUMES.DESTROYED macro 
PRJMARY . VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE script 
PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT macro 
STGPOOLS.RESTORE macro 
VOLUME.HISTORY.FILE 
DEVICE.CONFIGURATION.FILE 
DSMSERV.OPT . FILE 

Machine Description Stanzas: 
MACHINE.GENERAL . INFORMATION 
MACHINE . RECOVERY . INSTRUCTJONS 
MACHINE.CHARACTERISTICS 
MACHINE.RECOVERY.MEDIA.REQUIRED 

end PLANFILE.TABLE.OF.CONTENTS 

Figure 90. Table of Contents Stanza 

Server Requirements Stanza 
SERVER.REQUIREMENTS 

Identifies the database and recovery log storage requirements for the server. The 
replacement server must have enough disk space to install the database and 
recovery log volumes. This stanza also identifies the directory where the server 
executable resided when the server was started. If the server executable is in a 
different directory on the replacement server, edit the plan file to account for this 
change . 

If you use links to the server executable file, you must create the links on the 
replacement machine or modify the following plan file stanzas: 

• RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE 

• LOGANDDB.VOLUMES.CREATE 

• LOGANDDB. VOLUMES.INSTALL 

• PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE 
I I 

·ls: ___ _ 
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begin SERVER.REQUIREMENTS 

Database Requirements Summary: 

Available Space (MB): 20 
Assigned Capacity (MB): 20 

Pct . Utilization: 2.2 
Maximum Pct. Utilization: 2.2 

Physical Volumes: 2 

Recovery log Requirements Summary: 

Available Space (MB) : 20 
Assigned Capacity (MB): 20 

Pct. Utilization: 4.4 
Maximum Pct. Utilization: 4.8 

Physical Volumes: 2 
Server Executable Location: /usr/tivoli/tsm/server/bin 
end SERVER.REQUIREMENTS 

Figure 91. Server Requirements Stanza 

Recovery lnstructions Stanzas 
The administrator enters recovery instructions into source files that the PREPARE 
command includes in the plan files. See "Specifying Recovery Instructions for Your 
Site" on page 594 for details. 

Note: In the following descriptions, prefix represents the prefix portion of the file 
name. See "Specifying Defaults for the Disaster Recovery Plan File" on 
page 590 for details. 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.GENERAL 

Identifies site-specific instructions that the administrator has entered in the file 
identified by prefix RECOVERY.INSTRUCTIONS.GENERAL. The instructions 
should include the recovery strategy, key contact names, an overview of key 
applications backed up by this server, and other relevant recovery instructions. 

begin RECOVERY . JNSTRUCTIONS.GENERAL 

This server contains the backup and archive data for FileRight Company 
accounts receivable system. lt also is used by various end users in the 
finance and materials distribution organizations. 
The storage administrator in charge of this server is Jane Doe 004-001-0006. 
Jf a disaster is declared, here is the outline of steps that must be completed. 
1. Determine the recovery site. Our alternate recovery site vendar is IBM 

BRS in Tampa, Fl, USA 213-000-0007. 
2. Get the list of required recovery volumes from this recovery plan file 

and contact our offsite vault so that they can start pulling the 
volumes for transfer to the recovery site. 

3. etc . . . 

end RECOVERY.JNSTRUCTIONS .GENERAL 

Figure 92. Recovery lnstructions General Stanza 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.OFFSITE 

Cor:tains instructions that the administrator has entered in the file identified by ~~ 
prefix RECOVERY.INSTRUCTIONS.OFFSITE. The instructions should include the / 

\ 
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name and location of the offsite vault, and how to contact the vault (for exam a\\ gc'!J,. · ~ 
name and phone number). .. ·,:.. ...-

begin RECOVERY.INSTRUCTIONS .OFFSITE 

Our offsite vaulting vendar is OffsiteVault Inc. 
Their telephone number is 514-555-2341. Our account rep is Joe Smith . 
Our account number is 1239992. Their address i s ... 
Here is a map to their warehouse 
Our courier is ... 

end RECOVERY.INSTRUCTIONS.OFFSITE 

Figure 93. Recovery lnstructions Offsite Stanza 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.INSTALL 

Contains instructions that the administrator has entered in the file identified by 
preftx RECOVERY.INSTRUCTIONS.INSTALL. The instructions should include how 
to rebuild the base server machine and the location of the system image backup 
copies. 

begin RECOVERY.INSTRUCTIONS . INSTALL 

The base server system is AIX 4.3 running on an RS6K model 320 . 
Use mksysb volume serial number svrbas to restare this system image. 
A copy of this mksysb tape is stored at the vault. There is also a copy 
in bldg 24 roam 4 cabinet a. The image includes the server code. 
The system programmer responsible for this image is Fred Myers . 
Following are the instructions to do a mksysb based OS install: 

end RECOVERY.INSTRUCTIONS.INSTALL 

Figure 94. Recovery lnstructions Insta// Stanza 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.DATABASE 

Contains instructions that the administrator has entered in the file identified by 
preftx RECOVERY.INSTRUCTIONS.DATABASE. The instructions should include 
how to prepare for the database recovery. For example, you may enter instructions 
on how to initialize or load the backup volumes for an automated library. No 
sample of this stanza is provided. 

RECOVERY.INSTRUCTIONS.STGPOOL 

Contains instructions that the administrator has entered in the file identified by 
preftx RECOVERY.INSTRUCTIONS.STGPOOL. The instructions should include the 
names of your software applications and the copy storage pool names containing 
the backup of these applications. No sample of this stanza is provided . 

Volume and Device Requirements Stanzas 
RECOVERY.VOLUMES.REQUIRED 

Provides a list of the database backup and copy storage pool volumes required to 
recover the server. This list can include both virtual volumes and nonvirtual 

r=-; 
volumes. A database backup volume is included if it is part idR~!lQQ · 
database backup series. A copy storage pool volume is indu 4l>Miit·is ~.fm18K)5 
and not marked destroyed. -- f U 4 8 
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If you are using a nonvirtual volume environment and issuing the MOVE 
DRMEDIA command, a blank location field means that the volumes are onsite and 
available to the server. This volume list can be used in periodic audits of the 
volume inventory of the courier and vault. You can use the list to collect the 
required volumes before recovering the server. 

For virtual volumes, the location field contains the target server name. 

begin RECOVERY.VOLUMES.REQUIRED 

Volumes required for data base restare 
Location = OffsiteVault Inc. 
Device Class = LIBBMM 
Volume Name = 
TPBK08 

location = OffsiteVault Inc. 
Oevice Class = LIBBMM 
Volume Name = 
TPBK06 

Volumes required for storage pool restare 
Location = OffsiteVault Inc. 
Copy Storage Pool = CSTORAGEPF 
Device Class = LIBBMM 
Volume Name = 
TPBKOS 
TPBK07 

end RECOVERY.VOLUMES.REQUIRED 

Figure 95. Volume Requirements Stanza 

RECOVERY.DEVICES.REQUIRED 

Provides details about the devices needed to read the backup volumes. 

begin RECOVERY.DEVICES.REQUIRED 

Purpose: Oescription of the devices required to read the 
volumes listed in the recovery volumes required stanza. 

Device Class Name: LIBBMM 
Device Access Strategy: Sequential 

Storage Pool Count: 2 
Device Type: BMM 

Format: DRIVE 
Est/Max Capacity (MB): 4.0 

Mount Limit: 2 
Mount Wait (min): 60 

Mount Retention (min): 10 
Label Prefix: TIVSM 

Library: RLLIB 
Di rectory: 

Last Update by (administrator): Bill 
Last Update Date/Time: 12/11/2000 10:18:34 

end RECOVERY.DEVICES.REQUIREO 

Figure 96. Volume and Device Requirements Stanzas 

Di.saster Recovery Mode Stanza 
RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE 

Contains a script with the commands needed to recover the server. You can use the 
script as a guide and run the commands from a command line. Or you can copy it 
to a file, modify it and the files it refers to, and run the script. You may need to 
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modify the script because of differences between the original and the replacement \ n~ 
systems. At the completion of these steps, client requests for file restores are '.', 
satisfied directly from copy storage pool volumes . 

The disaster recovery plan issues commands using the administrative client. The 
disaster recovery plan file issues commands using the administrative client. Ensure 
that the path to the administrative client is established before running the script. 
For example, set the shell variable PA1H or update the scripts with the path 
specification for the administrative client. 

The comrnands in the script do the following: 

• Restore the server options, volume history, and device configuration information 
files . 

• Invoke the scripts contained in the LOGANDDB.VOLUMES.CREATE and 
LOGANDDB.VOLUMES.INSTALL stanzas . 

Attention: When this script runs, any log volumes or database volumes with 
the same names as those named in the plan are removed (see 
LOGANDDB.VOLUMES.CREATE under "Create and Install Database and 
Recovery Log Volumes Stanzas" on page 631). In most disaster recoveries, the 
Tivoli Storage Manager server is installed on a new machine. When this script is 
run, it is assumed that there is no Tivoli Storage Manager data in the log or 
database volumes. Tivoli Storage Manager installation includes the creation of 
database and recovery log volumes. If you have created a log volume or a 
database volume (for example, for testing), and you want to preserve the 
contents, you must take some action such as renaming the volume or copying 
the contents before executing this script . 

• Invoke the macros contained in the following stanzas: 

- LICENSE.REGISTRATION 

- COPYSTGPOOLVOLUMES.AVAILABLE 

- COPYSTGPOOLVOLUMES.DESTROYED 

- PRIMARYVOLUMES.DESTROYED . 

To help understand the operations being performed in this script, see "Backup and 
Recovery Scenarios" on page 581. 

To invoke this script, specify the following positional parameters: 

• $1 (the administrator ID) 

• $2 (the administrator password) 

• $3 (the server ID as specified in the dsm.sys file) 

Note: The default location for dsm.sys is /usr/tivoli/tsm/client/admin/bin . 

For example, to invoke this script using an administrator ID of don, password of 
mox, server name of prodtsm, enter the following command: 
pZanprejix/RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE don mox prodtsm 

For more information, see the entry for the recovery plan prefjii 

page 591. I CPMI - CORREIOS 
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begin RECOVERY. SCRIPT.DI SASTER.RECOVERY.MODE script 

#!/bin/ksh 
set -x 

# Purpose: Thi s script contains the steps required to recover the server 
# to the point where client restore requests can be satisfied 
# directly from available copy storage pool volumes. 
# Note: This script assumes that all volumes necessary for the restore have 
# been retrieved from the vault and are available. This script assumes 
# the recovery environment is compatible (essentially the same) as the 
# original. Any deviations require modification to this script and the 
# macros and shell scripts it runs. Alternatively, you can use thi s 
# script as a guide, and manually execute each step. 

if -z "$1" -o -z "$2" -o -z "$3"] 
then 

fi 

print "Specify the following positional parameters:" 
print "administrative client 10, password, and server ID." 
print "Script stopped." 
exit 

# Set the server working directory 
cd /usr/tivoli/tsm/server/bin 

# Restore server options, volume history, device configuration files. 
cp /prepare/DSMSERV.OPT.FILE \ 

/usr/tivoli/tsm/server/bindsmserv.optx 
cp /prepare/VOLUME.HISTORY .FILE \ 

/usr/tivoli/tsm/server/binvolhistory.txtx 
cp /prepare/DEVICE.CONFIGURATION.FILE \ 

/usr/tivoli/tsm/server/bindevconfig.txtx 

export DSMSERV_CONFIG=/usr/tivoli/tsm/server/bindsmserv .optx 

export DSMSERV_DIR=/opt/adsmserv/bin 

Figure 97. Disaster Recovery Mode Script (Part 1 of 2} 

628 IBM Tivoli Storage Manager for AI X: Adm ínístrator 's Cuide 

l 

~ 

f 

~ 

4 
4 
4 

4 
f 
f 
~ 

4 
4 
4 
4 
4 

• • • t 

• t 
t 
t 
t 

• • • • • • • • • • • • • • • • • 



• • • • • • • • • • • • • • • • :,, 
• • • • • • • • • • • :, 
• • • • • • • • • • • • • • 

# Create and format log and database files. 
/prepare/LOGANDDB.VOLUMES.CREATE 2>&1 \ 
I tee /prepare/LOGANDDB.VOLUMES.CREATE.log 

# Initialize the log and database files . 
/ prepare/LOGANDDB . VOLUMES.INSTALL 2>&1 \ 
I tee /prepare/LOGANDDB.VOLUMES.INSTALL.log 

# Restare the server database to latest version backed up per the 
# volume history file . 

/usr/tivoli/tsm/server/bindsmserv restare db todate=OB/11/2000 totime=10:20:22 

# Start the server. 
nohup /usr/tivoli/tsm/server/bindsmserv & 
print Please start new server console with command dsmadmc -CONSOLE. 
print Press enter to continue recovery script execution . 
read pause 

# Register Server Licenses. 
dsmadmc -id=$1 -pass =$2 -serv=$3 -ITEMCOMMIT 

-OUTFILE=/prepare/LICENSE.REGISTRATION.log 
macro / prepare/LICENSE .REGISTRATJON .mac 

# Tell Server these copy storage pool volumes are available for use. 
# Recovery Administrator: Remove from macro any volumes not obtained from vault. 

dsmadmc -id=$1 -pass=$2 -serv=$3 -ITEMCOMMIT \ 
-OUTFILE=/prepare/COPYSTGPOOL . VOLUMES.AVAILABLE.log \ 

macro /prepare/COPYSTGPOOL.VOLUMES.AVAILABLE 

# Volumes in this macro were not marked as 'offsite' at the time 
# PREPARE ran. They were likely destroyed in the disaster . 
# Recovery Admini strator: Remove from macro any volumes not destroyed . 

dsmadmc -id=$1 -pas s=$2 -serv=$3 -ITEMCOMMIT \ 
-OUTFILE=/prepare/COPYSTGPOOL.VOLUMES.DESTROYED.log \ 

macro /prepare/COPYSTGPOOL.VOLUMES.DESTROYED 
# Mark primary storage pool volumes as ACCESS=DESTROYED . 
# Recovery administrator: Remove from macro any volumes not destroyed. 

dsmadmc -id=$1 -pass=$2 -serv=$3 -ITEMCOMMIT \ 
-OUTFILE=/prepare/PRIMARY.VOLUMES.DESTROYED.log \ 

macro /prepare/PRIMARY .VOLUMES.DESTROYED 

end RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE script 

Figure 97. Disaster Recovery Mode Script (Part 2 of 2) 

Normal Mode Stanza 
RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODE 

Contains a script with the commands needed to restare the server primary storage 
pools. You can use the script as a guide and run the commands from a command 
line. Or you can copy it to a file, modify it and the files it refers to, and run the 
script. You may need to modify the script because of differences between the 
original and the replacement systems . 

The disaster recovery plan issues commands using the administrative client. The 
disaster recovery plan file issues commands using the administrative client. Ensure 
that the path to the administrative client is established before running the script. 
For example, set the shell variable PATH or update the scripts with the path 
specification for the administrative client. 



This script invokes the script contained in the 
PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE stanza: It also invokes the macros 
contained in the following stanzas: 

PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT 
STGPOOLS.RESTORE 

To help understand the operations being performed in this script, see "Backup and 
Recovery Scenarios" on page 581. 

To invoke this script, the following positional parameters must be specified: 

• $1 (the administrator ID) 

• $2 (the administrator password) 

• $3 (the server IDas specified in the dsm.sys file) 

For example, to invoke this script using an administrator ID of don, password of 
mox, server name of prodtsm, enter the following command: 

planprefix/RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODE don mox prodtsm 

For more information, see the entry for the recovery plan prefix in Table 40 on 
page 591. 
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~--------------------------------------------------~ ' • 
begin RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODE script 
#! /bi n/ksh 
set -x 

# Purpose: This script contains the steps required to recover the server 
# primary storage pools. This mede allows you to return the 
# copy storage pool volumes to the vault and to run the 
# server as normal, 
#Note: This script assumes that all volumes necessary for the restore 
# have been retrieved from the vault andare available. This script 
# assumes the recovery environment is compatible (essentially the 
# same) as the original. Any deviations require modification to this 
# script and the macros and shell scripts it runs. Alternatively, 
# you can use this script as a guide, and manually execute each step . 

if [ -z "$1" -o -z "$2" -o -z "$3" ] 
then 

fi 

print "Specify the following positional parameters:" 
print "administrative client ID, password, and server ID." 
print "Script stopped." 
exit 

# Create replacement volumes in the primary storage pools (lf any 
# are implemented as disk but not logical volume.) 
# Recovery administrator: Edit script for your replacement volumes. 

/prepare/PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE 2>&1 \ 
I tee /prepare/PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE.log 

# Define replacement volumes in the primary storage pools. Must 
# have different name than original. 
# Recovery administrator: Edit macro for your replacement volumes . 

dsmadmc -id=$1 -pass=$2 -serv=$3 -ITEMCOMMIT \ 
-OUTFILE=/prepare/PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.log \ 

macro /prepare/PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT 

# Restore the primary storage pools from the copy storage pools . 
dsmadmc -id=$1 -pass=$2 -serv=$3 -ITEMCOMMIT \ 

-OUTFILE=/prepare/STGPOOLS.RESTORE.log \ 
macro /prepare/STGPOOLS.RESTORE 

end RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODE script 

Figure 98. Normal Mode Script 

Create and lnstall Database and Recovery Log Volumes Stanzas 
LOGANDDB.VOLUMES.CREATE 

Contains a script with the commands needed to recreate the database and log 
volumes. You can use the script as a guide and issue the commands as needed 
from a command line, or you can copy it to a file, modify it, and run it. This script 
is invoked by the RECOVERY.SCRIPT.DISASTERRECOVERY.MODE script. 

The plan assumes that the volume formatting command (DSMFMT) resides in the 
same directory as the server executable indicated in the stanza 
SERVER.REQUIREMENTS . 

Doe: 
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begin LOGANDDB.VOLUMES.CREATE script 
#!/bin/ksh 
set -x 
# Purpose: Create log and database volumes. 
# Recovery Administrator: Run this to format server log and 
# database volumes. 
print Remove database volume /usr/tivoli/tsm/server/bindb01x. 

rm -f /usr/tivoli/tsm/server/bindb01x 

print Create database volume /usr/tivoli/tsm/server/bindb01x 12M 
/usr/tivoli/tsm/server/bindsmfmt -m -db /usr/tivoli/tsm/server/bindb01x 12M 

print Remove database volume /usr/tivoli/tsm/server/bindb02x. 
rm -f /usr/tivoli/tsm/server/bindb02x 

print Create database volume /usr/tivoli/tsm/server/bindb02x 8M 
/usr/tivoli/tsm/server/bindsmfmt -m -db /usr/tivoli/tsm/server/bindb02x 8 

print Remove log volume /usr/tivoli/tsm/server/binlg01x. 
rm -f /usr/tivoli/tsm/server/binlg01x 

print Create log volume /usr/tivoli/tsm/server/binlg01x 12M 
/usr/tivoli/tsm/server/bindsmfmt -m -log /usr/tivoli/tsm/server/binlg01x 12M 

print Remove log volume /usr/tivoli/tsm/server/binlg02x. 
rm -f /usr/tivoli/tsm/server/bin .. lg02x 

print Create log volume /usr/tivoli/tsm/server/binlg02x 8M 
/usr/tivoli/tsm/server/bindsmfmt -m -log /usr/tivoli/tsm/server/binlg02x 8 

end LOGANDDB.VOLUMES.CREATE script 

Figure 99. Create Database and Recovery Log Volumes Stanza 

LOG.VOLUMES 

Contains the names of the log volumes to be initialized. The contents of this stanza 
must be placed into a separate file to be used by the 
LOGANDDB.VOLUMES.INSTALL script. 

begin LOG.VOLUMES 
/usr/tivoli/tsm/server/bínlg01x 
/usr/tivolí/tsm/server/bínlg02x 

end LOG.VOLUMES 

Figure 100. Recovery Log Volumes Stanza 

DB.VOLUMES 

Contains the names of the database volumes to be initialized. The contents of this 
stanza must be placed into a separate file to be used by the 
LOGANDDB.VOLUMES.INSTALL script. 

begín DB.VOLUMES 

/ usr/t ivoli/tsm/server/bindb01x 
/usr/t i vo li/tsm/server/bíndb02x 

end DB. VOLUMES 

Figure 101. Database Volume Stanza 

LOGANDDB.VOLUMES.INSTALL 
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Contains a s~ript :Vit~ ~he commands required to initialize the database and log \(\ , '-' 
volumes. Tius scnpt 1s mvoked by the \.\ · ,\C 
RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE script. \ ~ ~ 

begin LOGANDDB.VOLUMES.INSTALL script 

#!lbinlksh 
set -x 

# Purpose: Initialize the log and database volumes . 
# Recovery Administrator: Run this to initialize an server . 

lusrltivoliltsmlserverlbindsmserv install 
2 FILE:IprepareiLOG.VOLUMES \ 
2 FILE:IprepareiDB.VDLUMES 

end LOGANDDB.VOLUMES.JNSTALL script 

Figure 102. Insta// Database and Recovery Log Volumes Stanza 

License Registration Stanza 
LICENSE.REGISTRATION 

Contains a macro to register your server licenses. This macro is invoked by the 
RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE script. 

begin LICENSE . REGISTRATJON macro 

I• Purpose: Register the Server licenses by specifying the names •I 
I• of the enrollment certificate files necessary to recreate the •I 
I• licenses that existed in the server. •I 
I• Recovery Administrator : Review licenses and add or delete licenses •I 
I• as necessary. •I 

register license file(SOclient.lic) 
register license file{network . lic) 
register license file{drm. lic) 

end LICENSE.REGISTRATION macro 

Figure 103. Lícense Registration Macro Stanza 

Copy Storage Pool Volumes Stanzas 
COPYSTGPOOL.VOLUMES.AVAILABLE 

Contains a macro to mark copy storage pool volumes that were moved offsite and 
then moved back onsite. This stanza does not include copy storage pool virtual 
volumes. You can use the information as a guide and issue the administrative 
commands, or you can copy it to a file, modify it, and run it. This macro is 
invoked by the RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE script. 

After a disaster, compare the copy storage pool volumes listed in this stanza with 
the volumes that were moved back onsite. You should remove entries from this 
stanza for any missing volumes . 

:_I ~~~r_~31Sgff~E~~~ 
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begin COPYSTGPOOL.VOLUMES.AVAILABLE macro 

I* Purpose: Mark copy storage pool volumes as available for use in recovery. *I 
I* Recovery Administrator: Remove any volumes that have not been obtained *I 
I* from the vault orare not available for any reason. *I 
I* Note: It is possible to use the mass update capability of the *I 
I* UPDATE command instead of issuing an update for each volume. However, *I 
I* the 'update by volume' technique used here allows you to select *I 
I* a subset of volumes to be processed. *I 

upd vol TPBKOS acc=READW wherestg=CSTORAGEPF 
upd vol TPBK07 acc=READW wherestg=CSTORAGEPF 

end COPYSTGPOOL.VOLUMES.AVAILABLE macro 

Figure 104. Copy Storage Pool Volumes Available Stanza 

COPYSTGPOOL.VOLUMES.DESTROYED 

Contains a macro to mark copy storage pool volumes as unavailable if the volumes 
were onsite at the time of the disaster. This stanza does not include copy storage 
pool virtual volumes. These volumes are considered offsite and have not been 
destroyed in a disaster. You can use the information as a guide and issue the 
administrative commands from a command line, or you can copy it to a file, 
modify it, and run it. This macro is invoked by the 
RECOVERYSCRIPT.DISASTER.RECOVERYMODE script. 

After a disaster, compare the copy storage pool volumes listed in this stanza with 
the volumes that were left onsite. If you have any of the volumes and they are 
usable, you should remove their entries from this stanza. 

begin COPYSTGPOOL.VOLUMES . DESTROYED macro 

I* Purpose: Mark destroyed copy storage pool volumes as unavailable. *I 
I* Volumes in this macro were not marked as 'offsite' at the time the *I 
f* PREPARE ran. They were likely destroyed in the disaster. *I 
I* Recovery Administrator: Remove any volumes that were not destroyed. *I 

end COPYSTGPOOL.VOLUMES.DESTROYED macro 

Figure 105. Copy Storage Pool Volumes Destroyed Stanza 

Primary Storage Volumes Stanzas 
PRIMARY.VOLUMES.DESTROYED 

Contains a macro to mark primary storage pool volumes as destroyed if the 
volumes were onsite at the time of disaster. You can use the information as a guide 
and run the administrative commands from a command line, or you can copy it to 
a file, modify it, and run it. This macro is invoked by the 
RECOVERYSCRIPTDISASTER.RECOVERYMODE script. 

During recovery, compare the primary storage pool volumes listed in this stanza 
with the volumes that were onsite. If you have any of the volumes and they are 
usable, remove their entries from the stanza. 

This stanza does not include primary storage pool virtual volumes. These volumes 
are considered offsite and have not been destroyed in a disaster. 
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~--------------------------------------------------~ 

begin PRIMARY.VOLUMES.DESTROYED macro 

f* Purpose: Mark primary storage pool volumes as ACCESS;DESTROYED. *f 
f* Recovery administrator: Delete any volumes listed here *f 
I* that you do not want to recover. *I 
I* Note: It is possible to use the mass update capability of the *f 
I* UPDATE command instead of issuing an update for each volume. However*/ 
I* the 'update by volume' technique used here allows you to select *I 
f* a subset of volumes to be marked as destroyed. *I 

upd vol /usr/tivoli/tsm/server/binbk02 acc;QESTROYED wherestg;BACKUPPOOL 
upd vol /usr/tivoli/tsm/server/binbkOlx acc;DESTROYED wherestg;BACKUPPOOL 
upd vol /usr/tivoli/tsm/server/binbk03 acc;DESTROYED wherestg; BACKUPPOOLF 
upd vol BACK4X acc;DESTROYED wherestg;BACKUPPOOLT 

end PRIMARY.VOLUMES.DESTROYED macro 

Figure 106. Primary Storage Volumes Destroyed Stanza 

PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE 

Contains a script with the commands needed to recreate the primary disk storage 
pool volumes. You can use the script as a guide and run the commands from a 
command line, or you can copy thew script to a file, modify it, and run it. This 
script is invoked by the RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODE script. 

The plan file assumes that the volume formatting program (DSMFMT) resides in 
the same directory as the server executable indicated in the stanza 
SERVER.REQUIREMENTS . 

The SET DRMPLANVPOSTFIX command adds a character to the end of the names 
of the original volumes listed in this stanza. This character does the following: 

• Improves retrievability of volume names that require renaming in the stanzas. 
Before using the volume names, change these names to new names that are 
valid for the device class and valid on the replacement system . 

• Generates a new name that can be used by the replacement server. Your naming 
convention must take into account the appended character . 

Notes: 

1. Replacement primary volume names must be different from any other 
original volume name or replacement name. 

2. The RESTORE STGPOOL command restores storage pools on a logical basis. 
There is no one-to-one relationship between an original volume and its 
replacement. 

3. There will be entries for the same volumes in 
PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT. 

This stanza does not include primary storage pool virtual volumes, because these 
volumes are considered offsite and have not been destroyed in a disaster . 
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begin PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE script 

#!/bin/ksh 
set -x 

# Purpose : Create replacement volumes for primary storage pools that 
# use device class DISK. 
# Recovery administrator: Edit this section for your replacement 
# volume names. New name must be unique , i.e. different from any 
# original or other new name. 

print Replace /usr/tivoli/tsm/server/binbk02 DISK 16M in BACKUPPOOL 
/usr/tivoli/tsm/server/bindsmfmt -m -data /usr/tivoli/tsm/server/binbk02@ 16 

print Replace /usr/tivoli/tsm/server/binbkOlx DISK 5M in BACKUPPOOL 
/usr/tivoli/tsm/server/bindsmfmt -m -data /usr/tivoli/tsm/server/binbkOlx@ 5 

end PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE script 

Figure 107. Primary Storage Volumes Replacement Stanza 

PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT 

Contains a macro to define primary storage pool volumes to the server. You can 
use the macro as a guide and run the administrative commands from a command 
line, or you can copy it to a file, modify it, and execute it. This macro is invoked 
by the RECOVERY.SCRIPT.NORMAL.MODE script. 

Primary storage pool volumes with entries in this stanza have at least one of the 
following three characteristics: 

1 . Original volume in a storage pool whose device class was DISK. 

2. Original volume in a storage pool with MAXSCRATCH=O. 

3. Original volume in a storage pool and volume scratch attribute=no. 

The SET DRMPLANVPOSTFIX command adds a character to the end of the names 
of the original volumes listed in this stanza. This character does the following: 

• lmproves the retrievability of volume names that must be renamed in the 
stanzas. Before using the volume names, change these names to new names that 
are valid for the device class on the replacement system. 

• Generates a new name that can be used by the replacement server. Your naming 
convention must take into account the appended character. 

Notes: 

1. Replacement primary volume names must be different from any other 
original volume name or replacement name. 

2. The RESTORE STGPOOL command restares storage pools on a logical basis. 
There is no one-to-one relationship between an original volume and its 
replacement. 

3. There could be entries for the same volume in 
PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT.CREATE and 
PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT if the volume has a device class of 
DISK. 

This stanza does not include primary storage pool virtual volumes. These volumes 
are considered offsite and have not been destroyed in a disaster. 
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begin PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT macro 

f* Purpose: Define replacement primary storage pool volumes for either: *f 
f* 1. Original volume in a storage pool whose device class was DISK. *f 
f* 2. Original volume in a storage pool with MAXSCRATCH=0. *f 
f* 3. Original volume in a storage pool and volume scratch=no. *f 
f* Recovery administrator: Edit this section for your replacement *f 
f* volume names. New name must be unique, i.e. different from any *f 
f* original or other new name. *f 

f* Replace fusrftivoliftsmfserverfbinbk02 DISK 16M in BACKUPPOOL *f 
def vol BACKUPPOOL fusrftivoliftsmfserverfbinbk02@ acc =READW 

f* Replace fusrftivoliftsmfserverfbinbkOlx DISK 5M in BACKUPPOOL *f 
def vol BACKUPPOOL /usrftivoliftsm/server/binbk0lx@ acc=READW 

f* Replace fusr/tivoliftsmfserverfbinbk03 FILES 4M in BACKUPPOOLF *f 
def vol BACKUPPOOLF fusrftivoliftsmfserverfbinbk03@ acc=READW 

f* Replace BACK4X COOLBMM OM in BACKUPPOOLT *f 
def vol BACKUPPOOLT BACK4X@ acc=READW 

end PRIMARY.VOLUMES.REPLACEMENT macro 

Figure 108. Primary Storage Volumes Replacement Stanza 

Storage Pools Restore Stanza 
STGPOOLS.RESTORE 

Contains a macro to restare the primary storage pools. You can use it as a guide 
and execute the adrninistrative commands from a command line. You can also can 
copy it to a file, modify it, and execute it. This macro is invoked by the 
RECOVERYSCRIPT.NORMAL.MODE script. 

This stanza does not include primary storage pool virtual volumes. These volumes 
are considered offsite and have not been destroyed in a disaster . 

begin STGPOOLS.RESTORE macro 

f* Purpose: Restare the primary storage pools from copy storage pool(s) . *f 
f* Recovery Administrator: Delete entries for any primary storage pools *f 
f* that you do not want to restare. *f 

restare stgp ARCHIVEPOOL 
restare stgp BACKUPPOOL 
restare stgp BACKUPPOOLF 
restare stgp BACKUPPOOLT 
restare stgp SPACEMGPOOL 

end STGPOOLS.RESTORE macro 

Figure 109. Storage Poo/s Restare Stanza 

Configuration Stanzas 
VOLUME.HISTORY.FILE 

Contains a copy of the volume history information when the r~~~f-y0elan was 
created. The DSMSERV RESTORE DB command uses the voludle~sftl'5~~~ r.:. ' 

determine what volumes are needed to restare the database.' It {;ffM:Id lfy~REf05 
RECOVERYSCRIPT.DISASTER.RECOVERYMODE script. ~ 1 I U 54 
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The following rules determine where to place the volume history file at restore 
time: 

• If the server option file contains VOLUMEHISTORY options, the server uses the 
fully qualified file name associated with the first entry. lf the file name does not 
begin with a directory specification (for example, '.' or '1'), the server uses the 
prefix volhprefix. 

• If the server option file does not contain VOLUMEHISTORY options, the server 
uses the default name volhprefix followed by drmvolh.txt. For example, if 
volhprefix is lusrltivoliltsmlserverlbin, the file name is 
I usr I tivolil tsml server lbindrmvolh. txt. 

Note: The volhprefix is set based on the following: 

• If the environmental variable DSMSERV _DIR has been defined, it is used 
as the volhprefix. 

• If the environmental variable DSMSERV _DIR has not been defined, the 
directory where the server is started from is used as the volhprefix. 

If a fully qualified file name was not specified in the server options file for the 
VOLUMEHISTORY option, the server adds it to the DSMSERV.OPT.FILE stanza. 

begin VOLUME.HISTORY.FILE 

************************************************************************* 
* 
* 
* 
* 

* 
Operation 
Date/Time 

Tivoli Storage Manager Sequential Volume Usage History 
Updated 02/11/2000 10:20:34 

Volume Backup Backup Volume Device Volume 
Type Series Oper. Seq Class Name Name 

************************************************************************* 
2000/08/11 10:18:43 STGNEW 
2000/08/11 10:18:43 STGNEW 
2000/08/11 10:18:46 STGNEW 

o 
o 
o 

o 
o 
o 

O COOL8MM 
O FILES 
O LIB8MM 

BACK4X 
BK03 
TPBKOS 

* Location for volume TPBK06 is: 'Ironvault Inc.' 
2000/08/11 10:19:23 BACKUPFULL 1 O 1 LIB8MM 

O LIB8MM 
1 LIB8MM 

TPBK06 
TPBK07 
TPBK08 

2000/08/11 10:20:03 STGNEW O O 
2000/08/11 10:20:22 BACKUPINCR 1 1 

end VOLUME.HISTORY.FILE 

Figure 11 O. Volume History File Stanza 
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DEVICE.CONFIGURATION.FILE 

Contains a copy of the server device configuration information when the recovery 
plan was created. The DSMSERV RESTORE DB command uses the device 
configuration file to read the database backup volumes. It is used by the 
RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE script. 

At recovery time, you may need to modify this stanza. You must update the device 
configuration information if the hardware configuration at the recovery site has 
changed. Examples of changes requiring updates to the configuration information 
are: 

• · Different device names 

• Use of a manual library instead of an automated library 

• For automated libraries, the requirement to manually place the database backup 
volumes in the automated library and update the configuration information to 
identify the element within the library. This allows the server to locate the ~ 
required database backup volumes. ! 
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For details, see "Updating the Device Configuration File" on page 561. 

The following rules determine where the device configuration file is placed at 
restore time: 

• If the server options file contains DEVCONFIG entries, the server uses the fully 
qualified file name associated with the first entry. If the specified file name does 
not begin with a directory specification (for example, '.' or ' 1 '), the server adds 
the prefix devcprefix . 

• If the server options file does not contain DEVCONFIG entries, the server uses 
the default name devcprefix followed by drmdevc.txt. For example, if devcprefix is 
l usr l tivoliltsm/serverlbin, the file name used by PREPAREis 
I usr I tivolil tsml server lbindrmdevc. txt. 

Note: The devcprefix is set based on the following: 

• If the environmental variable DSMSERV _DIR has been defined, it is used 
as the devcprefix . 

• If the environmental variable DSMSERV _DIR has not been defined, the 
directory where the server is started from is used as the devcprefix. 

If a fully qualified file name was not specified for the DEVCONFIG option in the 
server options file, the server adds it to the stanza DSMSERV.OPT.FILE . 

begin DEVICE.CONFIGURATION.FILE 

f* Tivoli Storage Manager Device Configuration *I 
DEFINE DEVCLASS COOLBMM DEVTYPE=BMM FORMAT=DRIVE MOUNTLIMIT=l MOUNTWAIT=60 
MOUNTRETENTION=60 PREFIX=TIVSM LIBRARY=ITSML 
DEFINE DEVCLASS FILES DEVTYPE=FILE MAXCAPACITY=4096K MOUNTLIMIT=2 + 
DIRECTORY=/usr/tivoli/tsm/server/bin 
DEFINE DEVCLASS FILESSM DEVTYPE=FILE MAXCAPACITY=lOOK MOUNTLIMIT=2 + 
DIRECTORY=/usr/tivoli/tsm/server/bin 
DEFINE DEVCLASS LIBBMM DEVTYPE=BMM FORMAT=DRIVE MOUNTLIMIT=l MOUNTWAIT=60+ 
MOUNTRETENTION=60 PREFIX=TIVSM LIBRARY=RLLIB 
end DEVICE.CONFIGURATION.FILE 

Figure 111. Device Configuration File Stanza 

DSMSERV.OPT.FILE 

Contains a copy of the server options file. This stanza is used by the 
RECOVERY.SCRIPT.DISASTER.RECOVERY.MODE script. 

Note: The following figure contains text strings that are too long to display in 
hardcopy or softcopy publications. The long text strings have a plus symbol 
(+) at the end of the string to indicate that they continue on the next line . 

The disaster recovery plan file adds the DISABLESCHEDS option to the server 
options file and sets it to YES. This option disables administrative and client 
schedules while the server is being recovered. After the server is recovered, you 
can enable scheduling by deleting the option or setting it to NO and then 
restarting the server. RO.&.o~m..00-5-..Çt+-
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begin DSMSERV.OPT.FILE 

* Server options file located in /usr/tivoli/tsm/server/bindsmserv.optx 
TCPPort 1509 
VOLUMEHISTORY /usr/tivoli/tsm/server/binvolhistory.txtx 
DEVCONFIG /usr/tivoli/tsm/server/bindevconfig.txtx 
* The following option was added by PREPARE. 
DISABLESCHEDS YES 

end DSMSERV .OPT.FILE 

Figure 112. Server Options File Stanza 

License lnformation Stanza 
LICENSE.INFORMATION 

Contains a copy of the latest license audit results and the server license 
terms. 

begin LICENSE.!NFORMATION 
Last License Audit: 12/30/2000 10:25:34 

Registered Client Nodes: 1 
Licensed Client Nodes: 51 

Are network connections in use ?: Yes 
Are network connections licensed ?: Yes 

Are Open Systems Environment clients registered ?: No 
Are Open Systems Environment clients licensed ?: No 

Is space management in use ?: No 
Is space management licensed ?: No 

Is disaster recovery manager in use ?: Yes 
Is disaster recovery manager licensed ?: Yes 

Are Server-to-Server Virtual Volumes in use ?: No 
Are Server-to-Server Virtual Volumes licensed ?: Yes 

Is Advanced Device Support required ?: No 
Is Advanced Device Support licensed ?: No 

Server License Compliance: Valid 

end LICENSE .INFORMATION 

Figure 113. License lnformation Stanza 

Machine Files Stanza 
MACHINE.GENERAL.INFORMATION 

Provides information for the server machine (for example, machine location). This 
stanza is included in the plan file if the machine information is saved in the 
database using the DEFINE MACHINE with ADSMSERVER=YES. 

begin MACHINE.GENERAL.INFORMATION 
Purpose: General information for machine DSMSRVl. 

This is the machine that contains DSM server DSM. 
Machine Name: DSMSRVl 

Machine Priority: 1 
Bui 1 ding: 21 

Floor: 2 
Room: 2749 

Description: DSM Server for Branch 51 
Recovery Media Name: DSMSRVIMAGE 

end MACHINE.GENERAL.INFORMATION 

Figure 114. Machine Generallnformation Stanza 
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MACHINE.RECOVERY.INSTRUCTIONS 

Provides the recovery instructions for the server machine. This stanza is included 
in the plan file if the machine recovery instructions are saved in the database . 

begin MACHINE.RECOVERY.INSTRUCTIONS 
Purpose: Recovery instructions for machine OSMSRV1 . 

Primary Contact: 
Jane Smith (wk 520-000-0000 hm 520-001-0001) 

Secondary Contact: 
John Adams (wk 520-000-0001 hm 520-002-0002) 

end MACHINE.RECOVERY.INSTRUCTIONS 

Figure 115. Machine Recovery lnstructions Stanza 

MACHINE.RECOVERY.CHARACTERISTICS 

Provides the hardware and software characteristics for the server machine.This 
stanza is included in the plan file if the machine characteristics are saved in the 
database . 

begin MACHINE.CHARACTERISTICS 
Purpose: Hardware and software characteristics of machine DSMSRV1 . 

devices 
aioO Defined 
bblO Available 00-0J 
busO Available 00-00 
DSM1509bk02 Available 
DSM1509db01x Available 
DSM1509lg01x Available 
enO Defined 

end MACHINE.CHARACTERISTICS 

Asynchronous I/0 
GXT150 Graphics Adapter 
Microchannel Bus 
N/A 
N/ A 
N/ A 
Standard Ethernet Network Interface 

Figure 116. Machine Recovery Characteristics Stanza 

MACHINE.RECOVERY.MEDIA 

Provides information about the media (for example, boot media) needed for 
rebuilding the machine that contains the server. This stanza is included in the plan 
file if recovery media information is saved in the database and it has been 
associated with the machine that contains the server . 

begin MACHINE.RECOVERY.MEDIA . REQUIRED 
Purpose: Recovery media for machine DSMSR V1 . 
Recovery Media Name: DSMSRVIMAGE 

Type: Boot 
Volume Names: mkssy1 

Location: IRONMNT 
Description: mksysb image of server machine base OS 

Product: mksysb 
Product Information: this mksysb was generated by AIX 4.3 

end MACHINE.RECOVERY.MEDIA.REQUIRED 

Figure 117. Machine Recovery Media Stanza 
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Appendix A. Externai Media Management Interface 
Description 

This appendix contains Programming Interface information for the interface that 
IBM Tivoli Storage Manager provides to externai media management programs . 
The interface consists of request description strings that IBM Tivoli Storage 
Manager sends and response strings that the externai program sends . 

To use the interface, you must first define an EXTERNAL-type Tivoli Storage 
Manager library that represents the media manager. You do not define drives, label 
volumes, or check in media. See "Configuring Libraries Controlled by Media 
Manager Programs" on page 100. Refer to your media manager's documentation 
for that product's setup information . 

The details of the request types and the required processing are described in the 
sections that follow. The request types are: 

Initialization of the externai program 
• Begin Batch 
• End Batch 
• Volume Query 
• Volume Eject 
• Volume Release 
• Volume Mount 
• Volume Dismount 

The responses can be right-padded with any number of white-space characters . 

The libraryname passed in a request must be returned in the response. The volume 
specified in an eject request or a query request must be returned in the response. 
The volume specified in a mount request (except for 'SCRTCH') must be retumed 
in the response. When 'SCRTCH' is specified in a mount request, the actual 
volume mounted must be returned . 

CreateProcess Call 
The server creates two anonymous uni-directional pipes and maps them to stdin 
and stdout during the CreateProcess call. When a standard handle is redirected to 
refer to a file or a pipe, the handle can only be used by the ReadFile and WriteFile 
functions. This precludes normal C functions such as gets or printf. Since the 
server will never terminate the externai program process, it is imperative that the 
externai program recognize a read or write failure on the pipes and exit the 
process. In addition, the externai program shouid exit the process if it reads an 
unrecognized command . 

The externai program may obtain vaiues for the read and write handles using the 
following calls: 
readPipe=GetStdHandle(STD_INPUT-HANDLE) and writePipe=GetStdHandle(STD_OUTPUT_HANDLE) 

© Copyright IBM Corp. 1993, 2003 6 
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Processing during Server lnitialization 

Ensure that the externai media management program cooperates with the server 
during the server's initiaiization. For each externaiiibrary defined to the server, the 
following must occur during server initialization: 

1. The server loads the externai program (CreateProcess) in a newly created 
process and creates pipes to the externai program. 

2. The server sends an initialization request description string, in text form, into 
the standard input (stdin) stream of the externai program. The server waits for 
the response. 

3. When the externai process completes the request, the process must write an 
initialization response string, in text form, into its standard output (stdout) 
stream. 

4. The server doses the pipes. 

5. When the agent detects that the pipes are closed, it performs any necessary 
cleanup and calls the stdlib exit routine. 

Processing for Mount Requests 
To process the mount request: 

1. The server loads the externai program in a newly created process and creates 
pipes to the externai program. 

2. The server sends an initiaiization request description string (in text form) into 
the standard input (stdin) stream of the externai program. The server waits for 
the response. 

3 . When the externai process completes the request, the process must write an 
initialization response string (in text form) into its standard output (stdout) 
stream. 

4. The server sends the MOUNT request (stdin). 

5. The agent sends the MOUNT response (stdout). 

6. The agent waits. 

7. The server sends the DISMOUNT request (stdin). 

8. The agent sends the DISMOUNT response (stdout), performs any necessary 
cleanup, and calls the stdlib exit routine. 

Processing for Release Requests 
To process the release request: 

1. The server loads the externai program in a newly created process and creates 
pipes to the externai program. 

2. The server sends an initialization request description string (in text form) into 
the standard input (stdin) stream of the externai program. The server waits for 
the response. 

3 . When the externai process completes the request, the process must write an 
initialization response string (in text form) into its standard output (stdout) 
stream. 

4. The server sends the RELEASE request (stdin). 

5. The agent sends the RELEASE response (stdout), performs any necessary 
cleanup, and calls the stdlib exit routine. 
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Processing for Batch Requests 

Error Handling 

Batch processing is done during MOVE MEDIA, MOVE DRMEDIA, and QUERY 
MEDIA command execution when performed on volumes in externallibraries. The 
move commands will cause a QUERY to be issued for a volume. If the QUERY 
indicates that the volume is in the library, a subsequent EJECT for that volume is 
issued. As the move commands can match any number of volumes, a QUERY and 
an EJECT request is issued for each matching volume . 

The QUERY MEDIA command will result in QUERY requests being sent to the 
agent. During certain types of processing, Tivoli Storage Manager may need to 
know if a volume is present in a library. The externai agent should verify that the 
volume is physically present in the library. 

1. The server loads the externai program in a newly created process and creates 
pipes to the externai program . 

2 . The server sends an initialization request description string (in text form) into 
the standard input (stdin) stream of the externai program. The server waits for 
the response. 

3. When the externai process completes the request, the process must write an 
initialization response string (in text form) into its standard output (stdout) 
stream . 

4. The server sends the BEGIN BATCH request (stdin) . 

5. The agent sends the BEGIN BATCH response (stdout) . 

6. The server sends 1 to n volume requests (n > 1). These can be any number of 
QUERY or EJECT requests. For each request, the agent will send the applicable 
QUERY response or EJECT response . 

7. The server sends the END BATCH request (stdin) . 

8. The agent sends the END BATCH response (stdout), performs any necessary 
cleanup, and calls the stdlib exit routine . 

If the server encounters an errar during processing, it will dose the stdin and 
stdout streams to the agent exit. The agent will detect this when it tries to read 
from stdin or write to stdout. If this occurs, the agent performs any necessary 
cleanup and calls the stdlib exit routine. 

If the code for any response (except for EJECT and QUERY) is not equal to 
SUCCESS, Tivoli Storage Manager does not proceed with the subsequent steps . 
After the agent sends a non-SUCCESS return code for any response, the agent will 
perform any necessary cleanup and call the stdlib exit routine . 

However, even if the code for EJECT or QUERY requests is not equal to SUCCESS, 
the agent will continue to send these requests . 

If the server gets an errar while trying to write to the agent, it will dose the pipes, 
perform any necessary cleanup, and terminate the current rgguest. . 

RDS-u~.3J2~~ 
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~\JBegin Batch Request 
The format of the Begin Batch Request is: 

BEGIN BATCH 

Format of the externai program response: 

BEGIN BATCH COMPLETE, RESULT=resultCode 

where: 

resultCode 
One of the following: 
• SUCCESS 
• INTERNAL_ERROR 

End Batch Request 
The End Batch Request is sent by Tivoli Storage Manager to indicate that no more 
requests are to be sent by the externai library manager for the current process. The 
externai agent must send the End Batch Response and end by using the stdlib exit 
routine. 

The format of the End Batch Request is: 
END BATCH 

Format of the externai program response: 

END BATCH COMPLETE , RESULT=resultCode 

where: 

resultCode 
One of the following: 
• SUCCESS 
• INTERNAL_ERROR 

Volume Query Request 

646 

The format of the Volume Query Request is: 
QUERY libraryname volume 

where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager. 

volume 
Specifies the volume name to be queried. 

Format of the externai program response: 

QUERY libraryname volume COMPLETE, STATUS=statusValue, RESULT=resultCode 

where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage . R'\ 
Mm~ff 1 
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volume 
Specifies the volume name queried . 

resultCode 
One of the following: 
• SUCCESS 
• LIBRARY_ERROR 
• VOLUME_UNKNOWN 
• VOLUME_UNAVAILABLE 
• CANCELLED 
• TIMED_OUT 
• INTERNAL_ERROR 

If resultCode is not SUCCESS, the exit must return statusValue set to UNDEFINED. 
If resultCode is SUCCESS, STATUS must be one of the following vaiues: 
• IN_LIBRARY 
• NOT_IN_LIBRARY 

IN_LIBRARY means that the volume is currently in the library and available to be 
mounted. 

NOT_IN_LIBRARY means that the volume is not currently in the Iibrary . 

lnitialization Requests 
When the server is started, the server sends an initiaiization request to the externai 
media management program for each EXTERNAL Iibrary. The externai program 
must process this request to ensure that the externai program is present, functional, 
and ready to process requests. If the initiaiization request is successful, Tivoii 
Storage Manager informs its operators that the externai program reported its 
readiness for operations. Otherwise, Tivoii Storage Manager reports a faiiure to its 
operators . 

Tivoli Storage Manager does not attempt any other type of operation with that 
library until an initialization request has succeeded. The server sends an 
initiaiization request first. If the initiaiization is successful, the request is sent. If the 
initiaiization is not successfui, the request faiis. The externai media management 
program can detect whether the initiaiization request is being sent by itseif or with 
another request by detecting end-of-file on the stdin stream. When end-of-fiie is 
detected, the externai program must end by using the stdlib exit routine (not the 
retum call) . 

When a vaiid response is sent by the externai program, the externai program must 
end by using the exit routine . 

Format of the request: 

INITIALIZE libraryname 

where libraryname is the name of the EXTERNAL library as defined to Ti'Coii 
Storage Manager. RO~i+0:::..Y..Ji-é. WCI--t;f~ 
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Format of the externai program response: 

INITIALIZE libraryname COMPLETE, RESULT=resultcode 
-----~-

where: 
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libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager. 

resultcode 
One of the following: 
• SUCCESS 
• NOT_READY 
• INTERNAL_ERROR 

Volume Eject Request 
The format of the Volume Eject Request is: 

EJECT libraryname volume 'location info' 

where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager. 

volume 
Specifies the volume to be ejected. 

'location info' 
Specifies the location information associated with the volume from the Tivoli 
Storage Manager inventory. It is delimited with single quotation marks. This 
information is passed without any modification from the Tivoli Storage 
Manager inventory. The customer is responsible for setting its contents with 
the appropriate UPDATE MEDIA or UPDATE VOLUME command before the 
move command is invoked. Set this field to some target location value that will 
assist in placing the volume after it is ejected from the library. It is suggested 
that the externai agent post the value of this field to the operator. 

Fonnat of the externai program response: 
EJECT libraryname volume COMPLETE, RESULT=resultCode 

where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager. 

volume 
Specifies the ejected volume. 

resultCode 
One of the following: 
• SUCCESS 
• LIBRARY_ERROR 
• VOLUME_UNKNOWN 
• VOLUME_UNAVAILABLE 
• CANCELLED 
• TIMED_OUT 
• INTERNAL_ERROR 
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Volume Release Request 

When the server returns a volume to scratch status, the server starts the externai 
media management program, issues a request to initialize, then issues a request to 
release a volume . 

The externai program must send a response to the release request. No matter what 
response is received from the externai program, Tivoli Storage Manager returns the 
volume to scratch. For this reason, Tivoli Storage Manager and the externai 
program can have conflicting information on which volumes are scratch. If an error 
occurs, the externai program should Iog the faiiure so that the externai Iibrary 
inventory can be synchronized !ater with Tivoli Storage Manager. The 
synchronization can be a manual operation . 

Forrnat of the request: 
RELEASE libraryname volname 

where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager . 

volname 
Specifies the name of the volume to be returned to scratch (released) . 

Format of the externai prograrn response: 
RELEASE libraryname volname COMPLETE, RESULT=resultcode 

where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager . 

volname 
Specifies the name of the volume returned to scratch (released). 

resultcode 
One of the following: 
• SUCCESS 
• VOLUME_UNKNOWN 
• VOLUME_UNAVAILABLE 
• INTERNAL_ERROR 

Volume Mount Request 

\RQS-~ .... 
CPMI • CORREIOS 
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When the server requires a volume mount, the server starts the externai media 
management program, issues a request to initialize, then issues a request to mount 
a volume. The externai program is responsible for verifying that this request is 
coming from Tivoli Storage Manager and not from an unauthorized system . 

The volume mounted by the externai media management program must be a tape 
with a standard IBM label that matches the externai volume label. When the 
externai program completes the mount request, the program must send a response . 
If the mount was successful, the externai program must remain active. If the 
mount failed, the externai program must end immediately by using the stdlib exit 
routine . 



Format of the request: 

MOUNT libraryname volname accessmode devicetypes timelimit userid 
volumenumber 'lacation' 

where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager. 

volname 
Specifies the actual volume name if the request is for an existing volume. If a 
scratch mount is requested, the volname is set to SCRTCH. 

accessmode 
Specifies the access mode required for the volume. Possible values are 
READONL Y and READWRITE. 

devicetypes 
Specifies a list of device types that can be used to satisfy the request for the 
volume and the FORMAI specified in the device class. The most preferred 
device type is first in the list. Items are separated by commas, with no 
intervening spaces. Possible values are: 
• 3480 
• 3480XF 
• 3490E 
• 3570 
• 3590 
• 3590E 
• 3590H 
• 4MM_DDS1 
• 4MM_DDS1C 
• 4MM_DDS2 
• 4MM_DDS2C 
• 4MM_DDS3 
• 4MM_DDS3C 
• 4MM_DDS4 
• 4MM_DDS4C 
• 4MM_HP _DDS4 
• 4MM_HP _DDS4C 
• 8MM_8200 
• 8MM_8205 
• 8MM_8500 
• 8MM_8500C 
• 8MM_8900 
• 8MM_AIT 
• 8MM_AITC 
• 8MM_ELIANT 
• 8MM_M2 
• DLTl 
• DLT_2000 
• DLT_4000 
• DLT_7000 
• DLT_8000 
• SDLT 
• SDLT320 
• DTF2 
•DTF 
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• GENERICTAPE 
• IBM_QIC4GBC 
• LTO _ ULTRIUM 
• LTO_ULTRIUM2 
• M8100 
• OPT_RW _650MB 
• OPT _RW _1300MB 
• OPT_RW _2600MB 
• OPT_RW _5200MB 
• OPT_RW _9100MB 
• OPT_WORM_650MB 
• OPT_WORM_1300MB 
• OPT_WORM_2600MB 
• OPT_WORM_5200MB 
• OPT_WORM_9100MB 
• OPT_ WORM12_5600MB 
• OPT_WORM12_12000MB 
• OPT_WORM14_14800MB 
• QIC_12GBC 
• QIC_20GBC 
• QIC_25GBC 
• QIC_30GBC 
• QIC_SOGBC 
• QIC_IBM1000 
• QIC_525 
• QIC_SOlOC 
• REMOVABLEFILE 
• STK_9490 
• STK_9840 
• STK_9940 
• STK_9940B 
• STK_9840_ VOLSAFE 
• STK_9940_ VOLSAFE 
• STK_9940B_ VOLSAFE 
• STK_SD3 

tímelímít 
Specifies the maximum number of minutes that the server waits for the 
volume to be mounted. If the mount request is not completed within this time, 
the externai manager responds with the result code TIMED_OUT. 

userid 
Specifies the user ID of the process that needs access to the drive . 

volumenumber 
For non-optical media, the volumenumber is 1. For optical media, the 
volumenumber is 1 for side A, 2 for side B . 

'location' 
Specifies the value of the location field from the Tivoli Storage Manager 
inventory (for example, 'Room 617 Floor 2'). One blank chara i iLbserted 
between the volume number and the left single quotation ma · - · - W-
information. If no location information is associated with a v lG#tM ino~~BREIOS 
passed to the exit. If no volume information exists, the single uotation df~ J 
are not passed. Also, if volume information is passed, then p á!L,':"lY-:--..:::th~e'------,.--
volume has been ejected from the library and needs to be ret rned to the 



library before the mount operation can proceed. The location information 
should be posted by the agent so that the operator can obtain the volume and 
return i t to the library. 

Formal of the externai program response: 
MOUNT libraryname volname COMPLETE ON specialfile, RESULT=resultcode 

where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager. 

volname 
Specifies the name of the volume mounted for the request. 

specialfile 
The fully qualified path name of the device special file for the drive in which 
the volume was mounted. If the mount request fails, the value should be set to 
/dev /null. 

The externai program must ensure that the special file is closed before the 
response is returned to the server. 

resultcode 
One of the following: 
• SUCCESS 
• DRIVE_ERROR 
• LIBRARY_ERROR 
• VOLUME_UNKNOWN 
• VOLUME_UNAVAILABLE 
• CANCELLED 
• TIMED_OUT 
• INTERNAL_ERROR 

Volume Dismount Request 
When a successful mount operation completes, the externai process must wait for a 
request to dismount the volume. When the dismount operation completes, the 
externai program must send a response to the server. 

After the dismount response is sent, the externai process ends immediately by 
using the stdlib exit routine. 

Formal of the request: 

DISMOUNT libraryname volname 

where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager. 

vo/name 
Specifies the name of the volume to be dismounted. 

Format of the externai program response: 
DISMOUNT libraryname volname COMPLETE, RESULT=resultcode 
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where: 

libraryname 
Specifies the name of the EXTERNAL library as defined to Tivoli Storage 
Manager . 

volname 
Specifies the name of the volume dismounted . 

resultcode 
One of the following: 
• SUCCESS 
• DRNE_ERROR 
• LIBRARY_ERROR 
• INTERNAL_ERROR 

I CPMI . 79f~201S 
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Appendix 8. User Exit and File Exit Receivers 

This appendix contains samples of the user exit receiver for event logging. The 
data structure of the user exit receivers also applies to the file exit receivers. To use 
one of these exits with Tivoli Storage Manager, you must specify the corresponding 
server option (FILEEXIT, FILETEXTEXIT, or USEREXIT) in the server options file. 
You can also use Tivoli Storage Manager commands to control event logging. See 
"Logging IBM Tivoli Storage Manager Events to Receivers" on page 451 and 
Administrator's Reference for details. The samples for the C, H, and make files are 
shipped with the server code in the /usr/lpp/adsmserv/bin directory . 

Notes: 

1. Use caution in modifying these exits. A user exit abend will bring down the 
serve r. 

2. The file specified in the file exit option will continue to grow unless you prune 
it. 

© Copyright IBM Corp. 1993, 200J 



Sample User Exit Declarations 
~ ,,.y 

,:-,._:-·........,_ 

C$ ()3;~ - .....:. Q ..._ 
! ***************************************************************** 
* Name: userExitSample.h 
* Description : Decl arations for a user-exit 
* Environment: AI X 4. 1.4+ on RS/6000 
*****************************************************************! 

#i fndef H USEREXITSAMPLE 
#define H USEREXITSAMPLE 

#include <stdio . h> 
#include <sys/types.h> 

f***** Do not modify below 

#define BASE YEAR 1900 

typedef short int16; 
typedef int int32; 

this l i ne . ***** I 

f* uchar i s usually defined in <sys/types.h> *f 
I* DateTime Structure Definitions - TSM representation of a timestamp*/ 

typedef struct 
{ 

uchar year ; f* Years s ince BASE YEAR (0-255) *I 
uchar mon; I* Month (1 - 12) *f 
uchar day ; I* Day (1 - 31) *I 
uchar hour; f* Hour (O - 23) *f 
uchar min ; I* Minutes (0 59) *f 
uchar sec; f* Seconds (O - 59) *f 
DateTime; 

! ****************************************** 
* Some field size definitions (in bytes) * 
******************************************! 

#define MAX SERVERNAME LENGTH 64 - -
#define MAX_NODE_LENGTH 64 
#define MAX COMMNAME LENGTH 16 - -
#define MAX OWNER LENGTH 64 - -
#define MAX HL ADDRESS 64 
#define MAX LL ADDRESS 32 
#define MAX- SCHED LENGTH 30 - -
#define MAX DOMAIN LENGTH 30 - -
#define MAX MSGTEXT LENGTH 1600 - -

Figure 118. Sample User Exit Dec/arations (Part 1 of 3) 
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! ********************************************** 
* Event Types (in elEventRecvData.eventType) * 
**********************************************! 

#define TSM_SERVER_E VENT 
#define TSM_CLIENT_EVENT 

Ox03 
Ox05 

I* Server Events *I 
I* Client Events *I 

!*************************************************** 
* App li cation Types (in elEventRecvData.applType) * 
***************************************************! 

#define TSM APPL BACKARCH 
#define TSM APPL HSM 
#define TSM APP L API 
#defi ne TSM APPL SERVER 

1 I* Backup or Archive client *f 
2 I* Space manage client *I 
3 I* API client *I 
4 I* Server (ie . server to server )*I 

!***************************************************** 
* Event Severity Codes (in elEventRecvData . sevCode) * 
*****************************************************! 

#def ine TSM SEV INFO Ox02 I* Informational message. 
#def in e TSM SEV WARNING Ox03 I* Warning message . 

*I 
#define TSM S EV ERROR Ox04 I* Errar message. 
#def ine TSM SEV SEVE RE Ox05 I* Severe errar message. 
#de fine TSM SEV DIAGNOSTIC Ox06 I* Diagnostic message . 
#define TSM SEV TEXT 0x07 I* Text message. 

!************************************************************ 
* Data Structure of Event that is passed to the User-Exit . * 
* This data structure is the same for a file generated via * 
* FILEEXIT opt ion on the server . * 
************************************************************! 

typedef struct evRdata 
{ 

int32 eventNum; I* the event number . 
int16 sevCode; I* event severity . 
int16 app lType; I* application type (hsm, api, 
int32 sessid; I* sessi on number 

*I 

*I 
*I 
*I 
*I 

*I 
*f 

etc) */ 
*I 

i nt32 version; I* Version number of this structure (1) * / 
int32 eventType; I* event type * 

* (TSM_CLIENT_EVENT, TSM_SERVER_EVENT) */ 

Figure 118. Sample User Exit Oeclarations (Part 2 of 3) 
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DateTime timeStamp; I* timest amp for event data. *I 
uchar serverName[MAX SERVERNAME LENGTH+l]; I* server name *I 
uchar nodeName[MAX NÕDE LENGTH+l]; I* Node name for ses sion *l 
ucha r commMethod[MAX COMMNAME LENGTH+l] ; I* communication method *I 
uchar ownerName[MAX ÕWNER LENGTH+l] ; I* owner *I 
uchar hlAddress[MAX-HL ADDRESS+l]; f* high-level address *I 
uchar llAddress[MAX-LL-ADDRESS+l] ; f* low-l evel address *f 
uchar schedName[MAX- SCHED LENGTH+l]; I* schedule name i f applicable*/ 
uchar domainName[MAX DOMAIN LENGTH+l]; I* domain name for node *I 
ucha r event[MAX MSGTEXT LENGTH] ; I* event text *I 
elEvent RecvDat a; - -

!************************************ 
* Si ze of the Event data structure * 
************************************! 

#def i ne ELEVENTRECVDATA SIZE 

!************************************* 
* User Exit EventNumber fo r Exiting * 
*************************************! 

#define USEREXIT END EVENTNUM 1822 
#define END_ALL_RECEIVER_EVENTNUM 1823 

! ************************************** 
*** Do not modify above this line . *** 
**************************************! 

s izeof(elEventRecvData) 

I* Only user-exit receiver to exit*/ 
I* All receivers told to exit *I 

!********************** Additional Declarations **************************! 

#endif 

Figure 118. Sample User Exit Declarations (Part 3 of 3) 
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Sample User Exit Program 

! *********************************************************************** 
* Name: userExitSample.c 
* Description : 
* Environment: 

Example user-exit program invoked by the server 
AIX 4 .1 .4+ on RSI6000 

***********************************************************************! 

#include <stdio . h> 
#include "userExitSample.h" 

!************************************** 
*** Do not modify below this line. *** 
**************************************! 

extern void adsmV3UserExit( void *anEvent ) ; 

!************ 
*** Ma in *** 
************! 

int main(int argc, char *argv[]) 
{ 
I* Do nothing , main() is never invoked , but stub is needed *I 

exit(O); I* For picky compilers *I 

) I* End of main() *I 

!****************************************************************** 
* Procedure: adsmV3UserExit 
* If the user-exit is specified on the server, a valid and 
* appropriate event causes an elEventRecvData structure (see 
* userExitSample.h) to be passed to adsmV3UserExit that returns a void. 
* INPUT : A (void *) to the elEventRecvData structure 
* RETURNS: Nothing 
******************************************************************! 

void adsmV3UserExit( void *anEvent ) 
{ 
I* Typecast the event data passed *I 
elEventRecvData *eventData = (elEventRecvData *)anEvent; 

Figure 119. Sample User Exit Program (Part 1 of 2) 
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!************************************** 
*** Do not modify above thi s line. *** 
**************************************! 

i f( eventData->eventNum == USEREXIT END EVENTNUM ) li 
eventData->eventNum == END_ALL_RECEIVER_EVENTNUM ) ) 

{ 
I* Server says to end this user-exit. Perform any cleanup, * 
* but do NDT exit() !!! *I 

return; 
} 

I* Field Access: eventData-> .... *I 
I* Your code here ... *I 

I * Be aware that certain function calls are process-wide and can cause 
* synchronization of all threads running under the TSM Server process! 
* Among these is the system() function call. Use of this call can 
* cause the server process to hang and otherwise affect performance. 
* Also avoid any functions that are not thread-safe. Consult your 
* system's programming reference material for more information. 

*I 

return; I* For picky compilers *I 
} I* End of adsmV3UserExit() *I 

Figure 119. Sample User Exít Program (Par1 2 of 2) 

Readable Text File Exit (FILETEXTEXIT) Format 
If you specify the readable text file exit (FILETEXTEXIT), each logged event is 
written to a fixed-size, readable line. The following table presents the format of the 
output. Fields are separated by blank spaces. 

Tab/e 44. Readab/e Text File Exit (FILETEXTEXIT) Format 

Column Description 

0001-0006 Event number (with leading zeros) 

0008-0010 Severity code number 

0012-0013 Application type number 

0015-0023 Session ID number 

0025-0027 Event structure version number 

0029-0031 Event type number 

0033-0046 Date / Time (YYYYMMDDDHHmmSS) 

0048-0111 Server name (right padded with spaces) 

0113-0176 Node name 

0178-0193 Communications method name 

0195-0258 Owner name 

0260-0323 High-level internet address (n.n.n.n) 

0325-0356 Port number from high-level internet address 

0358-0387 Schedule name 

0389-0418 Domain name 

0420-2019 Event text 

660 IBM Tivoli Storage Manager for AIX Administrator 's Guide 
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Tab/e 44. Readable Text File Exit {FILETEXTEXIT) Format (continued} 

Column Description 

2020-2499 Unused spaces 

2500 New line character 
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Appendix C. Notices 

This information was developed for products and services offered in the U.S.A 
IBM may not offer the products, services, or features discussed in this document in 
other countries. Consult your local IBM representative for information on the 
products and services currently available in your area. Any reference to an IBM 
product, program, or service is not intended to state or imply that only that IBM 
product, program, or service may be used. Any functionally equivalent product, 
program, or service that does not infringe any IBM intellectual property right may 
be used instead. However, it is the user's responsibility to evaluate and verify the 
operation of any non-IBM product, program, or service. 

IBM may have patents or pending patent applications covering subject matter 
described in this document. The fumishing of this document does not give you 
any license to these patents. You can send license inquiries, in writing, to: 

IBM Director of Licensing 
IBM Corporation 
North Castle Drive 
Armonk, NY 10504-1785 
U.S.A 

For license inquiries regarding double-byte (DBCS) information, contact the IBM 
Intellectual Property Departrnent in your country or send inquiries, in writing, to: 

IBM World Trade Asia Corporation 
Licensing 
2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku 
Tokyo 106, Japan 

The following paragraph does not apply to the United Kingdom or any other 
country where such provisions are inconsistent with local law: 
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION PROVIDES THIS 
PUBLICATION "AS IS" WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER 
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 
WARRANTIES OF NON-INFRINGEMENT, MERCHANTABILITY OR FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. Some states do not allow disclaimer of express or 
implied warranties in certain transactions, therefore, this statement may not apply 
to you. 

This information could include technical inaccuracies or typographical errors. 
Changes are periodically made to the information herein; these changes will be 
incorporated in new editions of the publication. IBM may make improvements 
and/ or changes in the product(s) and/ or the program(s) described in this 
publication at any time without notice . 

Any references in this information to non-IBM Web sites are provided for 
convenience only and do not in any manner serve as an endorsement of those Web 
sites. The materiais at those Web sites are not part of the materiais for this IBM 
product and use of those Web sites is at your own risk. 

IBM may use or distribute any of the information you su~~~o~ " 
believes appropriate without incurring any obligation to ~PMI -7 <(P§~IOS ~ 

Fl.s: ~ Y1 
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Licensees of this program who wish to have information about it for the purpose 
of enabling: (i) the exchange of information between independently created 
programs and other programs (including this one) and (ii) the mutual use of the 
information which has been exchanged, should contact: 

IBM Corporation 
2Z4A/101 
11400 Burnet Road 
Austin, TX 78758 U.S.A. 

Such information may be available, subject to appropriate terms and conditions, 
including in some cases, payment of a fee. 

The licensed program described in this information and ali licensed material 
available for it are provided by IBM under terms of the IBM Customer Agreement, 
IBM International Program License Agreement, or any equivalent agreement 
between us. 

Information concerning non-IBM products was obtained from the suppliers of 
those products, their published announcements or other publicly available sources. 
IBM has not tested those products and cannot confirm the accuracy of 
performance, compatibility or any other claims related to non-IBM products. 
Questions on the capabilities of non-IBM products should be addressed to the 
suppliers of those products. 

This information contains examples of data and reports used in daily business 
operations. To illustrate them as completely as possible, the examples include the 
names of individuais, companies, brands, and products. Ali of these names are 
fictitious and any sirnilarity to the names and addresses used by an actual business 
enterprise is entirely coincidental. 

Programming Interface 
This publication is intended to help the customer plan for and manage the IBM 
Tivoli Storage Manager server. 

This publication also documents intended Programming Interfaces that allow the 
customer to write programs to obtain the services of IBM Tivoli Storage Manager. 
This information is identified where it occurs, either by an introductory statement 
to a chapter or section or by the following marking: 

,.---------- Programming interface information ----------, 

'--------- End of Programming interface information --------' 
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\~J Trademarks 

The following terms are trademarks of the Intemational Business Machines 
Corporation in the United States, other countries, or both: 

Advanced Peer-to-Peer Networking 
AIX 
Application System/400 
APPN 
DB2 
DFDSM 
DFS 
DFSMS/MVS 
DFSMShsm 
DFSMSrmm 
DPI 
Enterprise Storage Server 
ESCON 
Extended Services 
FlashCopy 
IBM 
IBMLink 
iSeries 
Magstar 
MVS 
MVS/ESA 
MVS/SP 
NetView 
OpenEdition 
Operating System/2 
Operating System/400 
OS/2 

05/390 
05/400 
POWERparallel 
PowerPC 
pSeries 
RACF 
Redbooks 
RISC System/6000 
RS/6000 
SAA 
SANergy 
SP 
System/370 
System/390 
SystemView 
Ti v o li 
Tivoli Enterprise Console 
Tivoli Management Environment 
Tota!Storage 
TME 
VTAM 
WebSphere 
xSeries 
z/05 
zSeries 

Lotus, Lotus 1-2-3, Lotus Approach, Lotus Domino and Lotus Notes are 
trademarks of Lotus Development Corporation in the United States, other 
countries, or both . 

Microsoft, Windows, Windows NT, and the Windows logo are registered 
trademarks of Microsoft Corporation in the United States, other countries, or both . 

UNIX is a registered trademark of the Open Group in the United States, other 
countries, or both . 

Java and ali Java-based trademarks and Jogos are trademarks of Sun Microsystems, 
Inc. in the United States, other countries, or both. 

Intel is a registered trademark of the Intel Corporation in the United States, other 
countries, or both. 

Other company, product, or service names may be trademarks or service marks of 
others . 
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Glossary 

The terms in this glossary are defined as they 
pertain to the IBM Tivoli Storage Manager library. 
lf you do not find the term you need, refer to the 
IBM Software Glossary on the Web at this 
address: www.ibm.com/ ibm/ terminology I. You 
can also refer to IBM Díctionary of Computíng, 
New York: McGraw-Hill, 1994. 

This glossary may include terms and definitions 
from: 

• The Amerícan National Standard Dictionary for 
Information Systems, ANSI X3.172-1990, 
copyright (ANSI). Copies may be purchased 
from the American National Standards 
Institute, 11 West 42nd Street, New York 10036. 

• The Informatíon Technology Vocabulary, 
developed by Subcommittee 1, Joint Technical 
Committee 1, of the International Organization 
for Standardization and the International 
Electrotechnical Commission (ISO /IEC 
JTC2/SC1). 

A 
absolute mode. A backup copy group mode that 
specifies that a file is considered for incrementai 
backup even if the file has not changed since the last 
backup. See also mode. Contrast with modified mode. 

access mode. An attribute of a storage pool or a 
storage volume that specifies whether the server can 
write to or read from the storage pool or storage 
volume. The access mode can be read/write, read-only, 
or unavailable. Volumes in primary storage pools can 
also have an access mode of destroyed. Volumes in 
copy storage pools can also have an access mode of 
offsite. 

activate. To validate the contents of a policy set and 
make it the active policy set. 

active policy set. The activated policy set that contains 
the policy rules currently in use by ali client nodes 
assigned to the policy domain. See also policy domain 
and policy set. 

active version. The most recent backup copy of a file 
stored by IBM Tivoli Storage Manager. The active 
version of a file cannot be deleted until a backup 
process detects that the user has either replaced the file 
with a newer version or has deleted the file from the 
workstation. Contrast with inactive version. 

© Copyright IBM Corp. 1993, 2003 

activity log. A log that records normal activity 
messages generated by the server. These messages 
include information about server and client operations, 
such as the start time of sessions or device I/0 errors. 
Each message includes a message 10, date and time 
stamp, and a text description. The number of days to 
retain messages in the activity log can be specified. 

administrative client. A program that runs on a file 
server, workstation, or mainframe that administrators 
use to control and monitor the IBM Tivoli Storage 
Manager server. Contrast with backup-archive client. 

administrative command schedule. A database record 
that describes the planned processing of an 
administrative command during a specific time period. 
See also client schedule. 

administrative privilege class. See privilege class. 

administrative session. A period of time in which an 
administrator user ID comrnunicates with a server to 
perform administrative tasks. Contrast with client nade 
session . 

administrator. A user who has been registered to the 
server. Administrators can be authorized to one or 
more of the following administrative privilege classes: 
system, policy, storage, operator, or analyst. 
Administrators can use the administrative commands 
and queries allowed by their privileges. 

aggregate. An object, stored in one or more storage 
pools, consisting of a group of logical files packaged 
together. See logical file and physica/ file. 

analyst privilege class. A privilege class that allows 
an administrator to reset statistics. See also privilege 
class. 

application client. One of the IBM Tivoli Storage 
Manager data protection programs installed on a 
system to protect an application. The IBM Tivoli 
Storage Manager server provides backup services to an 
application client. 

archive. To copy one or more files to a storage pool 
for long-term storage. Archived files can include 
descriptive information and can be retrieved by archive 
date, by file name, or by description. Contrast with 
retrieve. 

archive copy. A file that has been archived to server 
storage. 

archive copy group. A polic:Y~OO!'Ml~...,_,..,.,ll4 
attributes that control the genaMl destGG [IJQS 
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"' expiration of archived files. An archive copy group 

belongs to a management class. 

archive retention grace period. The number of days 
that IBM Tivoli Storage Manager retains an archived 
file when the server is unable to rebind the file to an 
appropriate management class. 

assigned capacity. The portion of available space that 
can be used to store database or recovery log 
information. See also available space. 

association. (1) The defined relationship between a 
client node and a client schedule. An association 
identifies the name of a schedule, the name of the 
policy domain to which the schedule belongs, and the 
name of a client node that performs scheduled 
operations. (2) On a configuration manager, the defined 
relationship between a profile and an object such as a 
policy domain. Profile associations define the 
configuration information that will be distributed to a 
managed server when it subscribes to the profile. 

audit. To check for logical inconsistencies between 
information that the server has and the actual conclition 
of the system. IBM Tivoli Storage Manager can audit 
volumes, the database, libraries, and licenses. For 
example, when IBM Tivoli Storage Manager audits a 
volume, the server checks for inconsistencies between 
information about backed-up or archived files stored in 
the database and the actual data associated with each 
backup version or archive copy in server storage. 

authentication. The process of checking a user's 
password before allowing that user access to the server. 
Authentication can be turned on or off by an 
adrninistrator with system privilege. 

authority. The right granted to a user to perform tasks 
with IBM Tivoli Storage Manager servers and clients. 
See also privilege c/ass. 

autochanger. A small, multislot tape device that 
automatically puts tape cartridges into tape drives. See 
also library. 

available space. The amount of space, in megabytes, 
that is available to the database or the recovery log. 
This space can be used to extend the capacity of the 
database or the recovery log, or to provide sufficient 
free space before a volume is deleted from the database 
or the recovery log. 

8 
back up. To copy information to another location to 
ensure against loss of data. In IBM Tivoli Storage 
Manager, you qm back up user files, the IBM Tivoli 
Storage Manager database, and storage pools. Contrast 
with restare. See also database backup series and 
incrementai backup. , 

668 IBM Tivoli Storage Manager for AIX: Adrninistrator's Guide 

backup-archive client. A program that runs on a 
workstation or file server and provides a means for 
users to back up, archive, restore, and retrieve files. 
Contrast with administrative c/ient. 

backup copy group. A policy object containing 
attributes that control the generation, destination, and 
expiration of backup versions of files. A backup copy 
group belongs to a management class. 

backup retention grace period. The number of days 
that IBM Tivoli Storage Manager retains a backup 
version after the server is unable to rebind the file to an 
appropriate management class. 

backup set. A portable, consolidated group of active 
backup versions of files, generated for a backup-archive 
client. 

backup version. A file that a user backed up to server 
storage. More than one backup version of a file can 
exist in server storage, but only one backup version is 
the active version. See also active version and inactive 
version. 

binding. The process of associating a file with a 
management class name. See rebinding. 

buffer pool. Temporary space used by the server to 
hold database or recovery log pages. See database buffer 
pool and recovery log buffer pool. 

c 
cache. The process of leaving a duplicate copy on 
random access media when the server rnigrates a file to 
another storage pool in the hierarchy. 

central scheduler. A function that allows an 
administrator to schedule client operations and 
administrative commands. The operations can be 
scheduled to occur periodically or on a specific date. 
See c/ient schedule and administrative command schedule. 

client. A program running on a PC, workstation, file 
server, LAN server, or mainframe that requests services 
of another program, called the server. The following 
types of clients can obtain services from an IBM Tivoli 
Storage Manager server: administrative client, 
application client, API client, backup-archive client, and 
HSM client (also known as Tivoli Storage Manager for 
Space Management). 

client domain. The set of drives, file systems, or 
volumes that the user selects to back up or archive 
using the backup-archive client. 

client migration. The process of copying a file from a 
client node to server storage and replacing the file with 
a stub file on the client node. The space management 
attributes in the management class control this 
migration. See also space management. 
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client node. A fil e server or workstation on which the 
backup-archive client program has been installed, and 
which has been registered to the server. 

client node session. A period of time in which a client 
node communicates with a server to perform backup, 
restare, archive, retrieve, rnigrate, or recall requests. 
Contrast with administrative session. 

client options file. A file that a client can change, 
containing a set of processing options that identify the 
server, communication method, and options for backup, 
archive, hierarchical storage management, and 
sched uling. Also called the dsm.opt file. 

client-polling scheduling mode. A client/ server 
communication technique where the client queries the 
server for work. Contrast with server-prompted 
scheduling mode. 

client schedule. A database record that describes the 
planned processing of a client operation during a 
specific time period. The client operation can be a 
backup, archive, restare, or retrieve operation, a client 
operating system command, or a macro. See also 
administrative command schedule. 

client system options file. A file, used on UNIX 
clients, containing a set of processing options that 
identify the IBM Tivoli Storage Manager servers to be 
contacted for services. This file also specifies 
communication methods and options for backup, 
archive, hierarchical storage management, and 
scheduling. Also called the dsm.sys file. See also client 
user options file. 

client user options file. A user-created file, used on 
UNIX clients, containing a set of processing options 
that identify the server, communication method, 
backup and archive options, space management 
options, and scheduling options. Also called the dsm.opt 
file. See also client system options file. 

closed registration. A registration process in which 
only an adrninistrator can register workstations as 
client nodes with the server. Contrast with open 
regis tration. 

collocation. The process of keeping ali data belonging 
to a single client node or a single client fil e space on a 
minimal number of sequential-access volumes within a 
s torage pool. Collocation can reduce the number of 
volumes tha t must be accessed when a large amount of 
da ta must be restored. 

compression. The process of saving storage space by 
eliminating empty fields or unnecessary da ta in a file. 
In IBM Tivoli Storage Manager, compression can occur 
a t a workstation before files are backed up or a rchived 
to server s torage. On some types of tape drives, 
hard ware compression can be used. 

configuration manager. One IBM Tivoli Storage 
Manager server that distributes configuration 
information to other IBM Tivoli Storage Manager 
servers (called managed servers) via profiles. 
Configuration information can include policy and 
schedules. See managed server and profile. 

copy group. A policy object whose attributes control 
how backup versions or archive copies are generated, 
where backup versions or archive copies are initially 
Iocated, and when backup versions or archive copies 
expire. A copy group belongs to a management class. 
See also archive copy group, backup copy group, backup 
version, and management c/ass. 

copy storage pool. A named set of volumes that 
contains copies of files that reside in primary storage 
pools. Copy storage pools are used only to back up the 
data stored in primary storage pools. A copy storage 
pool cannot be a destination for a backup copy group, 
an archive copy group, ora management class (for 
space-managed files). See primary storage pool and 
destination. 

D 
damaged file. A physical file for which IBM Tivoli 
Storage Manager has detected read errors. 

database. A collection of information about ali objects 
managed by the server, including policy management 
objects, users and administrators, and client nodes. 

database backup series. One full backup of the 
database, plus up to 32 incrementai backups made 
since that full backup. Each full backup that is run 
starts a new database backup series. A backup series is 
identified with a number. 

database backup trigger. A set of criteria that defines 
when and how database backups are run automatically. 
The criteria determine how often the backup is run, 
whether the backup is a fui! or incrementai backup, 
and where the backup is stored. 

database buffer pool. Storage that is used as a cache 
to allow database pages to remain in memory for long 
periods of time, so that the server can make continuous 
updates to pages without requiring input or output 
(I/0) operations from externai storage. 

database snapshot. A complete backup of the entire 
IBM Tivoli Storage Manager database to media that can 
be taken off-site. When a database snapshot is created, 
the current database backup series is not interrupted . A 
database snapshot cannot have incrementai database 
backups associated with it. See also database backup 
series. Contras t with fu i/ backup. 

ROS~~ 
data mover. A device, defined to IBM:íwoli_S.!,e~REI05 
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default management class. A rnanagement class 
assigned to a policy set that the server uses to manage 
backed-up or archived files when a user does not 
specify a management class for a file. 

desktop client. The group of backup-archive clients 
supported by IBM Tivoli Storage Manager that includes 
clients on Windows, Apple, and Novel! NetWare 
operating systems. 

destination. A copy group or management class 
attribute that specifies the primary storage pool to 
which a client file will be backed up, archived, or 
migrated. 

device class. A named set o f characteristics applied to 
a group of storage devices . Each device class has a 
unique name and represents a device type of disk, file, 
optical disk, or tape. 

device configuration file. A file that contains 
information about defined device classes, and, on some 
IBM Tivoli Storage Manager servers, defined libraries 
and drives. The file can be created by using an IBM 
Tivoli Storage Manager administrative comrnand or by 
using an option in the server options file. The 
information is a copy of the device configuration 
information in the IBM Tivoli Storage Manager 
data base. 

disaster recovery manager (DRM). A function in IBM 
Tivoli Storage Manager that assists in preparing and 
!ater using a disaster recovery plan file for the IBM 
Tivoli Storage Manager server. 

disaster recovery plan. A file created by disaster 
recovery manager (DRM) that contains information 
about how to recover computer systems if a disaster 
occurs and scripts that can be run to perform some 
recovery tasks. The file includes information about the 
software and hardware used by the IBM Tivoli Storage 
Manager server, and the location of recovery media. 

domain. See policy domain or client domain. 

DRM. A short name for disaster recovery manager. 

dsm.opt file. See client options file and client user 
options file . 

dsmserv.opt. See server options fil e. 

dsm.sys file. See client system options file. 

dynamic. A value for serialization that specifies that 
IBM Tivoli Storage Manager accepts the first attempt to 
back up or archive a file regardless of whether the file 
is modified during the backup or archive process. See 
also serialization. Contrast with shared dynamic, shared 
static, and static. 
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E 
enterprise configuration. A method of setting up IBM 
Tivoli Storage Manager servers so that the 
administrator can distribute the configuration of one of 
the servers to the other servers, using server-to-server 
comrnunication. See configuration manager, managed 
server, profile, and subscription . 

enterprise logging. The sending of events from IBM 
Tivoli Storage Manager servers to a designated event 
server. The event server routes the events to designated 
receivers, such as to a user exit. See also euent. 

estimated capacity. The available space, in megabytes, 
of a storage pool. 

event. (1) An administrative comrnand or a client 
operation that is scheduled to be run using IBM Tivoli 
Storage Manager scheduling. (2) A message that an 
IBM Tivoli Storage Manager server or client issues. 
Messages can be logged using IBM Tivoli Storage 
Manager event logging. 

event record. A database record that describes actual 
status and results for events. 

event server. A server to which other servers can send 
events for logging. The event server routes the events 
to any receivers that are enabled for the sending 
server's events. 

exclude. To identify files that you do not want to 
include in a specific client operation, such as backup or 
archive. You identify the files in an include-exclude list. 

exclude-include list. See include-exclude list . 

expiration. The process by which files are identified 
for deletion because their expiration date or retention 
period has passed. Backed-up or archived files are 
marked expired by IBM Tivoli Storage Manager based 
on the criteria defined in the backup or archive copy 
group. 

expiration date. On some IBM Tivoli Storage Manager 
servers, a device class attribute used to notify tape 
management systems of the date when IBM Tivoli 
Storage Manager no longer needs a tape volume. The 
date is placed in the tape label so that the tape 
management system does not overwrite the 
information on the tape volume before the expiration 
date. 

export. To copy administrator definitions, client node 
definitions, policy definitions, server contrai 
information, or file data to externai media, or directly 
to another server. Used to move or copy information 
between servers. 

extend. To increase the portion of available space that 
can be used to store database or recovery log 
information. Contrast with reduce. 
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F 
file space. A logical space in IBM Tivoli Storage 
Manager server storage that contains a group of files. 
For clients on Windows systems, a file space is a logical 
partition that is identified by a volume label. For clients 
on UNIX systems, a file space is a logical space that 
contains a group of files backed up or archived from 
the same file system, or part of a file system that stems 
from a virtual mount point. Clients can restore, retrieve, 
or delete their file spaces from IBM Tivoli Storage 
Manager server storage. IBM Tivoli Storage Manager 
does not necessarily store all the files from a single file 
space together, but can identify ali the files in server 
storage that carne from a single file space. 

file space ID (FSID). A unigue numeric identifier that 
the server assigns to a file space when it is stored in 
server storage. 

frequency. A copy group attribute that specifies the 
minimum interval, in days, between incrementai 
backups. 

FSID. See file space ID. 

full backup. The process of backing up the entire 
server database. A full backup begins a new database 
backup series. See also database backup series and 
incrementai backup. Contrast with database snapshot. 

fuzzy copy. A backup version or archive copy of a file 
that might not accurately reflect the original content of 
the file because IBM Tivoli Storage Manager backed up 
or archived the file while the file was being modified. 

H 
hierarchical storage management (HSM) client. The 
Tivoli Storage Manager for Space Management program 
that runs on workstations to allow users to maintain 
free space on their workstations by migrating and 
recalling files to and from IBM Tivoli Storage Manager 
storage. Synonymous with space manager client. 

high migration threshold. A percentage of the storage 
pool capacity that identifies when the server can start 
migrating files to the next available storage pool in the 
hierarchy. Contrast with low migration threshold. See 
server migration . 

HSM client. Hierarchical storage management client. 
Also known as the space manager client. 

IBM Tivoli Storage Manager command script. A 
seguence of IBM Tivoli Storage Manager administrative 
commands that are stored in the database of the IBM 
Tivoli Storage Manager server. You can run the script 
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from any interface to the server. The script can include · 
substitution for command parameters and conditional 
logic. 

image backup. A backup of a full file systern or raw 
logical volume as a single object. 

import. The process of copying exported administra tor 
definitions, client node definitions, policy definitions, 
server control information or file data from externai 
media to a target server. A subset of information can be 
imported to a target server from the externai media. 
Used to move or copy information between servers. See 
export. 

inactive version. A backup version of a file that is 
either not the most recent backup version or that is a 
backup version of a file that no longer exists on the 
client system. Inactive backup versions are eligible for 
expiration processing according to the managernent 
class assigned to the file . Contrast with aclive version. 

include-exclude file. A file containing staternents that 
IBM Tivoli Storage Manager uses to determine whether 
to include certain files in specific client operations, and 
to determine the associated management classes to use 
for backup, archive, and space management. See 
include-exclude list . 

include-exclude list. A group of include and exclude 
option statements that IBM Tivoli Storage Manager 
uses. The exclude options identify files that are not to 
be included in specific client operations such as backup 
or space management. The include options identify files 
that are exempt from the exclusion rules. The include 
options can also assign a management class to a file or 
group of files for backup, archive, or space 
management services. The include-exclude list for a 
client may include option statements from the client 
options file, from separate include-exclude files, and 
from a client option set on the server. 

incrementai backup. (1) The process of backing up 
files or directories that are new or have changed since 
the last incrementai backup. See also selective backup. (2) 
The process of copying only the pages in the database 
that are new or changed since the last full or 
incrementai backup of the database. Contras t with full 
backup. See also database backup series. 

L 
LAN-free data transfer. The movement of client data 
directly between a client and a storage device over a 
SAN, rather than over the LAN . 

library. (1) A repository for demountable recorded 
media, such as magnetic tapes. (2) For !BM Tivoli 
Storage Manager, a collection of one or more drives, 
and possibly robotic devices ( 
type), which can be used to access 
In the AS/400® system, a system o..Qj 
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objects, and allows the user to find objects by name. 

library client. An IBM Tivoli Storage Manager server 
that uses server-to-server comrnunication to access a 
library that is managed by another IBM Tivoli Storage 
Manager server. See also library manager. 

library manager. An IBM Tivoli Storage Manager 
server that controls device operations when multiple 
IBM Tivoli Storage Manager servers share a storage 
device. The device operations include mount, 
dismount, volume ownership, and library inventory. 
See also library client. 

logical file. A file stored in one or more server storage 
pools, either by itself or as part of an aggregate. See 
also aggregate and physical file. 

logical occupancy. The amount of space used by 
logical files in a storage pool. This space does not 
include the unused space created when logical files are 
deleted from aggregates, so it might be less than the 
physical occupancy See also physical occupancy, physical 
file, and logical file. 

logical volume. (1) A portion of a physical volume 
that contains a file system. (2) For the IBM Tivoli 
Storage Manager server, the combined space on ali 
volumes for either the database or the recovery log. 
The database is one logical volume, and the recovery 
log is one logical volume. 

low migration threshold. A percentage of the storage 
pool capacity that specifies when the server can stop 
the migration of files to the next storage pool. Contrast 
with high migration threshold. See server migration. 

M 
macro file. A file that contains one or more IBM Tivoli 
Storage Manager administrative commands, which can 
be run only from an administrative client by using the 
MACRO comrnand. Contrast with IBM Tivoli Storage 
Manager command script. 

managed object. A definition in the database of a 
managed server that was distributed to the managed 
server by a configuration manager. When a managed 
server subscribes to a profile, ali objects associated with 
that profile become managed objects in the database of 
the managed server. In general, a managed object 
cannot be modified locally on the managed server. 
Objects can include policy, schedules, client options 
sets, server scripts, administrator registrations, and 
server and server group definitions. 

managed server. Ah IBM Tivoli Storage Manager 
server that receives configuration information from a 
configuration manager via subscription to one or more 
profiles. Configuration information can include 
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definitions of objects such as policy and schedules. See 
configuration manager, subscription, and profile. 

managed system. A client or server that requests 
services from the IBM Tivoli Storage Manager server. 

management class. A policy object that users can bind 
to each file to specify how the server manages the file. 
The management class can contain a backup copy 
group, an archive copy group, and space managemen t 
attributes. The copy groups determine how the server 
manages backup versions or archive copies of the file. 
The space management attributes determine whether 
the file is eligible to be migrated by the space manager 
client to server storage and under what conditions the 
fileis migrated. See also copy group, space manager client, 
binding, and rebinding. 

maximum extension. Specifies the maximum amount 
of storage space, in megabytes, that you can extend the 
database or the recovery log. 

maximum reduction. Specifies the maximum amount 
of storage space, in megabytes, that you can reduce the 
database or the recovery log. 

maximum utilization. The highest percentage of 
assigned capacity used by the database or the recovery 
log. 

migrate. To move data from one storage location to 
another. See also client migration and server migration. 

mirroring. The process of writing the same data to 
multiple disks at the same time. Mirroring data protects 
against data loss within the database or the recovery 
log. 

mode. A copy group attribute that specifies whether 
to back up a file that has not been modified since the 
last time the file was backed up. See modifted and 
absolute. 

modified mode. A backup copy group mode that 
specifies that a file is considered for incrementai 
backup only if it has changed since the last backup. A 
file is considered changed if the date, size, owner, or 
permissions have changed. See also mode. Contrast with 
abso/ute mode. 

mount. To place a data medium (such as a tape 
cartridge) on a drive in a position to operate. 

mount limit. A device class attribute that specifies the 
maximum number of volumes that can be 
simultaneously accessed from the same device class. 
The mount lirnit determines the maximum number of 
mount points. See mount point. 

mount point. A logical drive through which the server 
accesses volumes in a sequential access device class. 
For a removable media device such as tape, a mount 
point is a logical drive associated with a physical drive. 

I 
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For a device class with the device type of FILE, a 
mount point is a logical drive associated with an I/0 
stream. The number of mount points for a device class 
is determíned by the mount limit for that class. See 
maunt limit. 

mount retention period. A device class attribute that 
specifies the maximum number of minutes that the 
server retains a mounted sequential access media 
volume that is not being used before it dismounts the 
sequential access media volume. 

mount wait period. A device class attribute that 
specifies the maximum number of minutes that the 
server waits for a sequential access volume mount 
request to be satisfied before canceling the request. 

N 
NAS. Network-attached storage. 

NAS node. An IBM Tivoli Storage Manager node that 
is a NAS file server. Data for the NAS node is 
transferred by the NAS file server itself at the direction 
of an IBM Tivoli Storage Manager server that uses 
NDMP. The data is not transferred by the IBM Tivoli 
Storage Manager client. Also called NAS file server 
node. 

native format. A format of data that is written to a 
storage pool directly by the IBM Tivoli Storage 
Manager server. Contrast with non-native data format. 

NDMP. Network Data Management Protocol. 

network-attached storage (NAS) file server. A 
dedicated storage device with an operating system that 
is optimized for file-serving functions. In IBM Tivoli 
Storage Manager, a NAS file server can have the 
characteristics of both a nade and a data mover. See 
also data mover and NAS nade. 

Network Data Management Protocol (NDMP). An 
industry-standard protocol that allows a network 
storage-management application (such as IBM Tivoli 
Storage Manager) to contrai the backup and recovery of 
an NDMP-compliant file server, without installing 
third-party software on that file server. 

node. (1) A workstation or file server that is registered 
with an IBM Tivoli Storage Manager server to receive 
its services. See also client nade and NAS nade. (2) In a 
Microsoft cluster configuration, one of the computer 
systems that make up the cluster. 

node privilege class. A privilege class that allows an 
administrator to remotely access backup-archive clients 
for a specific client node or for ali clients in a policy 
domain. See also privilege c/ass. 

non-native data format. A format of data written to a 
storage pool that is different from the format that the 
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server uses for basic LAN-based operations. The datais ,~U 
written by a data mover instead of the server. Storage 
pools with data written in a non-native format may not 
support some server operations, such as audit of a 
volume. The NETAPPDUMP data format for NAS node 
backups is an example of a non-native data format. 

o 
open registration. A registration process in which any 
users can register their own workstations as client 
nades with the server. Contrast with clased registration . 

operator privilege class. A privilege class that allows 
an administrator to issue commands that disable or halt 
the server, enable the server, cancel server processes, 
and manage removable media. See also privilege class . 

p 

page. A unit of space allocation within IBM Tivoli 
Storage Manager database volumes. 

path. An IBM Tivoli Storage Manager object that 
defines a one-to-one relationship between a source and 
a destination. Using the path, the source accesses the 
destination. Data may flow from the source to the 
destination, and back. An example of a source is a data 
mover (such as a NAS file server), and an example of a 
destination is a tape drive. 

physical file. A file stored in one or more storage 
pools, consisting of either a single logical file, or a 
group of logical files packaged together (an aggregate). 
See also aggregate and logical file. 

physical occupancy. The amount of space used by 
physical files in a storage pool. This space includes the 
unused space created when logical files are deleted 
from aggregates. See also physica/ file, lagical file, and 
logical occupancy. 

policy domain. A policy object that contains policy 
sets, management classes, and copy groups that are 
used by a group of client nodes. See palicy set, 
management c/ass, and copy graup. 

policy privilege class. A privilege class that allows an 
administrator to manage policy objects, register client 
nodes, and schedule client operations for client nades. 
Authority can be restricted to certain policy domains. 
See also privilege class. 

policy set. A policy object that contains a group of 
management classes that exist for a policy domain. 
Severa! policy sets can exist within a policy domain but 
only one policy set is active at one time. See 
management lass and active olicy set. 
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premigration. For a space manager client, the process 
of copying files that are eligible for rnigration to server 
storage, while leaving the original file intact on the 
local system. 

primary storage pool. A named set of volumes that 
the server uses to store backup versions of files, archive 
copies of files, and files rnigrated from HSM client 
nades. You can back up a primary storage pool to a 
copy storage pool. See destination and copy storage pool. 

privilege class. A levei of authority granted to an 
adrninistrator. The privilege class determines which 
adrninistrative tasks the administrator can perform. For 
example, an administrator with system privilege class 
can perform any adrninistrative task. Also called 
adrninistrative privilege class. See also system privilege 
class, policy privilege class, storage privilege class, operator 
privilege class, analyst privilege class, and nade privilege 
class. 

profile. A named group of configuration information 
that can be distributed from a configuration manager 
when a managed server subscribes. Configuration 
information can include registered adrninistrators, 
policy, client schedules, client option sets, 
administrative schedules, IBM Tivoli Storage Manager 
command scripts, server definitions, and server group 
definitions. See configuration manager and managed 
server. 

R 

randomization. The process of distributing schedule 
start times for different clients within a specified 
percentage of the schedule's startup window. 

rebinding. The process of associating a backed-up file 
with a new management class name. For example, 
rebinding occurs when the management class 
associated with a file is deleted. See binding. 

recai!. To access files that have been rnigrated from 
workstations to server storage by using the space 
manager client. Contrast with migra/e. 

receiver. A server repository that contains a log of 
server messages and client messages as events. For 
example, a receiver can be a file exit, a user exit, or the 
IBM Tivoli Storage Manager server console and activity 
log. See also event. 

reclamation. A process of consolidating the remaining 
data from many sequential access volumes onto fewer 
new sequential access volumes. 

reclamation threshold. The percentage of reclaimable 
space that a sequential access media volume must have 
before the server can reclaim the volume. Space 
becomes reclaimable when files are expired or are 
deleted. The percentage is set for a storage pool. 
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recovery log. A log of updates that are about to be 
written to the database. The log can be used to recover 
from system and media failures. 

recovery log buffer pool. Storage that the server uses 
to hold new transaction records until they can be 
written to the recovery log. 

reduce. To free up space from the database or the 
recovery log, to allow you to delete a volume. Contrast 
with extend. 

register. (1) To define a client nade or administrator 
who can access the server. See registra/íon. (2) To specify 
licenses that have been purchased for the server. 

registration. The process of identifying a client nade 
or adrninistrator to the server. 

restore. To copy information from its backup location 
to the active storage location for use. In IBM Tivoli 
Storage Manager, you can restare the server database, 
storage pools, storage pool volumes, and users' 
backed-up files. The backup version of a file in the 
storage pool is not affected by the restare operation. 
Contrast with backup. 

retention. The amount of time, in days, that inactive 
backed-up or archived files are kept in the storage pool 
before they are deleted. Copy group attributes and 
default retention grace periods for the domain define 
retention. 

retention period. On an MVSTM server, a device class 
attribute that specifies how long files are retained on 
sequential access media. When used, IBM Tivoli 
Storage Manager passes this information to the MVS 
operating system to ensure that other tape management 
systems do not overwrite tape volumes that contain 
retained data. 

retrieve. To copy archived information from the 
storage pool to the workstation for use. The archive 
copy in the storage pool is not affected by the retrieve 
operation. Contrast with archive. 

rollback. To remove changes that were made to 
database files since the Jast comrnit point. 

s 
schedule. A database record that describes scheduled 
client operations or adrninistrative commands. See 
administrative command schedule and client schedule. 

scheduling mode. The method of interaction between 
a server and a client for running scheduled operations 
on the client. IBM Tivoli Storage Manager supports two 
scheduling modes for client operations: client-polling 
and server-prompted. 
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scratch volume. A labeled volume that is either blank 
or contains no valid data, that is not currently defined 
to IBM Tivoli Storage Manager, and that is available for 
use . 

script. See IBM Tivoli Storage Manager command script . 

selective backup. The process of backing up selected 
fil es or directories from a client domain. incrementai 
backup. See also incrementai backup. 

serialization. The process of handling files that are 
modified during backup or archive processing. See 
static, dynamic, shared static, and shared dynamic . 

server migration. The process of moving data from 
one storage pool to the next storage pool defined in the 
hierarchy, based on the migration thresholds defined 
for the storage pools. See also high migration threshold 
and low migration threshold. 

server options file. A file that contains settings that 
contrai various server operations. These settings, or 
options, affect such things as communications, devices, 
and performance. 

server-prompted scheduling mode. A client/server 
communication technigue where the server contacts the 
client when a scheduled operation needs to be dane. 
Contrast with client-polling scheduling mode. 

server storage. The primary and copy storage pools 
used by the server to store users' files: backup versions, 
archive copies, and files migrated from space manager 
client nades (space-managed files) . See primary storage 
poo/, copy storage pool, storage pool volume, and volume. 

session resource usage. The amount of wait time, 
CPU time, and space used or retrieved during a client 
session. 

shared dynarnic. A value for serialization that 
specifies that a file must not be backed up or archived 
if it is being modified during the operation. IBM Tivoli 
Storage Manager retries the backup or archive 
operation a number of times; if the file is being 
modified during each attempt, IBM Tivoli Storage 
Manager will back up or archive the file on its last try. 
See also serialization. Contrast with dynamic, shared 
static, and static. 

shared library. A library device that is shared among 
multiple IBM Tivoli Storage Manager servers. 

shared static. A value for serialization that specifies 
that a file must not be backed up or archived if it is 
being modified during the operation. IBM Tivoli 
Storage Manager retries the backup or archive 
operation a number of times; if the file is being 
modified during each attempt, IBM Tivoli Storage 
Manager will not back up or archive the file. See also 
serialization. Contrast with dynamic, shared dynamic, and 
static. 

snapshot. See database snapshot. 

source server. A server that can send data, in the form 
of virtual volumes, to another server. Contrast with target 
server. 

space-managed file. A file that is migrated from a 
client node by the space manager client (HSM client) . 
The space manager client recalls the file to the client 
nade on demand . 

space management. The process of keeping sufficient 
free storage space available on a client node by 
migrating files to server storage. The files are migrated 
based on criteria defined in management classes to 
which the files are bound, and the include-exclude list . 
Synonymous with hierarchical storage management. See 
also migration. 

space manager client. The Tivoli Storage Manager for 
Space Management program that enables users to 
maintain free space on their workstations by migrating 
and recalling files to and from server storage. Also 
called hierarchical storage management (HSM) client. 

startup window. A time period during which a 
schedule must be initiated. 

static. A value for serialization that specifies that a file 
must not be backed up or archived if it is being 
modified during the operation. IBM Tivoli Storage 
Manager does not retry the operation. See also 
serialization. Contrast with dynamic, shared dynamic, and 
shared static . 

storage agent. A program that enables IBM Tivoli 
Storage Manager to back up and restare client data 
directly to and from SAN-attached storage . 

storage hierarchy. A logical ordering of primary 
storage pools, as defined by an administrator. The 
ordering is usually based on the speed and capacity of 
the devices that the storage pools use. In IBM Tivoli 
Storage Manager, the storage hierarchy is defined by 
identifying the next storage pool in a storage pool 
definition. See storage pool. 

storage pool. A named set of storage volumes that is 
the destination that the IBM Tivoli Storage Manager 
server uses to store client data. The client data consists 
of backup versions, archive copies, and migrated files . 
You can back up a primary storage pool to a copy 
storage pool. See primary storage pool and copy storage 
pool. 

storage pool volume. A volume that has been 
assigned to a storage pool. See volume, copy storage poo/, 
and primary storage pool. 
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the database, the recovery log, and server storage. 
Authority can be restricted to certain storage pools. See 
also privilege c/ass. 

stub file. A file that replaces the original file on a 
client nade when the file is migrated from the client 
nade to server storage by Tivoli Storage Manager for 
Space Management. 

subscription. The method by which a managed server 
requests that it receive configuration information 
associated with a particular profile on a configuration 
manager. See managed server, configuration manager, and 
profi/e. 

system privilege class. A privilege class that allows an 
administrator to issue all server commands. See also 
privilege c/ass. 

T 
tape library. A term used to refer to a collection of 
drives and tape cartridges. The tape library may be an 
automated device that performs tape cartridge mounts 
and demounts without operator intervention. 

tape volume prefix. A device class attribute that is the 
high-level-qualifier of the file name or the data set 
name in the standard tape label. 

target server. A server that can receive data sent from 
another server. Contrast with source server. See also 
virtual volumes. 

u 
UCS-2. An ISO/IEC 10646 encoding form, Universal 
Character Set coded in 2 octets. The IBM Tivoli Storage 
Manager client on Windows NT and Windows 2000 
uses the UCS-2 code page when the client is enabled 
for Unicode. 

Unicode Standard. A universal character encoding 
standard that supports the interchange, processing, and 
display of text that is written in any of the languages of 
the modem world. It can also support many classical 
and historical texts and is continually being expanded. 
The Unicode Standard is compatible with ISO/IEC 
10646. For more information, see www.unicode.org. 

UTF-8. Unicode transformation format- 8. A 
byte-oriented encoding form specified by the Unicode 
Standard. 

v 
validate. To check a policy set for.conditions that can 
cause problems if that policy set becomes the active 
policy set. For example, the validation process checks 
whether the policy set contains a default management 
class. 
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version. A backup copy of a file stored in server 
storage. The most recent backup copy of a file is the 
active version. Earlier copies of the same file are 
inactive versions. The number of versions retained by 
the server is determined by the copy group attributes 
in the management class. 

virtual volume. An archive file on a target server that 
represents a sequential media volume to a source server. 

volume. The basic unit of storage for the IBM Tivoli 
Storage Manager database, recovery log, and storage 
pools. A volume can be an LVM logical volume, a 
standard file system file, a tape cartridge, or an optical 
cartridge. Each volume is identified by a unique 
volume identifier. See database volume, scratch volume, 
and storage pool volume. 

volume history file. A file that contains information 
about: volumes used for database backups and 
database dumps; volumes used for export of 
adrninistrator, node, policy, or server data; and 
sequential access storage pool volumes that have been 
added, reused, or deleted. The information is a copy of 
the same types of volume information in the IBM Tivoli 
Storage Manager database. 
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Special characters 
$$CONFIG_MANAGER$$ 496 

Numerics 
3480 tape drive 

cleaner cartridge 157 
device support 59 
device type 164 

3490 tape drive 
cleaner cartridge 157 
device support 59 
device type 164 

3494 automated library device 33, 80 
3494SHARED server option 71 
3570 tape drive 

ASSISTVCRRECOVERY server option 71 
defining device class 50, 163 
device support 59 

3590 tape drive 

A 

ASSISTVCRRECOVERY server option 71 
defining device class 50, 163, 165 
device support 81 

absolute mode, description of 323 
ACCEPT DATE command 388 
access authority, client 267 
access mode, volume 

changing 192 
description 193 
determining for storage pool 183, 244 

access, managing 288, 290 
accounting record 

description of 464 
monitoring 464 

accoun ting variable 464 
ACSLS (Automated Cartridge System Library Software) 

StorageTek library 
configuring 94 
description 34 
Tivoli Storage Manager server options for 71 

ACTIVATE POLICYSET command 329 
ACTIVE policy set 

creating 319, 329 
replacing 300 

ac tivity log 
adjusting the size 450 
description of 449 
monitoring 449 
querying 450 
se tting the retention period 450 

administrative client 
description of 3 
view ing information after IMPORT or EXPORT 536 

administrative commands 
ACCEPT DATE 394 
ASSIGN DEFMGMTCLASS 300, 328 
AUDIT LIBVOLUME 147 

© Copyright IBM Corp. 1993, 2003 

administrative commands (continued) 
AUDIT LICENSE 387 
AUDIT VOLUME 578 
BACKUP DB 562 
BACKUP DEVCONFIG 560 
BACKUP NODE 128 
BACKUP STGPOOL 549 
BACKUP VOLHISTORY 558 
BEGIN EVENTLOGGING 453 
CANCEL PROCESS 396 
CANCEL RESTORE 287 
CANCEL SESSION 284 
CHECKIN LIBVOLUME 137 
CHECKOUT LIBVOLUME 145 
CLEAN DRlVE 155 
COMMIT 416 
COPY CLOPTSET 282 
COPY DOMAIN 319 
COPY POLICYSET 320 
COPY SCHEDULE 368 
COPY SCRlPT 411 
COPY SERVERGROUP 504 
DEFINE ASSOCIATION 361 
DEFINE BACKUPSET 347 
DEFINE CLIENTACTION 378 
DEFINE CLIENTOPT 378 
DEFINE CLOPTSET 280 
DEFINE COPYGROUP 321, 326, 327 
DEFINE DATAMOVER 108, 125 
DEFINE DBBACKUPTRlGGER 554, 556 
DEFINE DBVOLUME 429 
DEFINE DEVCLASS 165, 168, 170 
DEFINE DOMAIN 318 
DEFINE DRlVE 107 
DEFINE GRPMEMBER 503 
DEFINE LIBRARY 33, 106 
DEFINE LOGCOPY 570 
DEFINE LOGVOLUME 429 
DEFINE MACHINE 595 
DEFINE MACHNODEASSOCIATION 596 
DEFINE PATH 108, 126 
DEFINE POLICYSET 319, 320 
DEFINE PROFASSOCIATION 484, 485 
DEFINE PROFILE 484 
DEFINE RECMEDMACHASSOCIATION 598 
DEFINE RECOVERYMEDIA 598 
DEFINE SCHEDULE 403 
DEFINE SCRIPT 407 
DEFINE SERVER 473, 474, 477, 501, 507 
DEFINE SERVERGROUP 503 
DEFINE SPACETRIGGER 427 
DEFINE STGPOOL 186, 195, 196 
DEFINE SUBSCRIPTION 494 
DEFINE VOLUME 38, 191 
DELETE ASSOCIATION 370 
DELETE BACKUPSET 350 
DELETE COPYGROUP 340 

DELETE DBBAt j(,l,Lf;J:RII(iÇ.C'.R ..5;i6 
DELETE DBVO -~ Q3.pJt2lAJ~ • \SP.t 
DELETE DEVC .{W~75 - CORREIOS 
DELETE DOMAIN 341 1 o 7 4 
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administrative commands (continued) 
DELETE DRIVE 159 
DELETE EVENT 372 
DELETE GRPMEMBER 505 
DELETE LIBRARY 153 
DELETE LOGVOLUME 432 
DELETE MGMTCLASS 341 
DELETE POLICYSET 341 
DELETE PROFASSOCIATION 489 
DELETE PROFILE 490 
DELETE SCHEDULE 368 
DELETE SCRIPT 412 
DELETE SERVERGROUP 505 
DELETE STGPOOL 246 
DELETE SUBSCRIBER 500 
DELETE SUBSCRIPTION 490, 496 
DELETE VOLHI5TORY 557, 559 
DELETE VOLUME 248 
DISABLE EVENTS 452 
DISABLE SESSIONS 286 
DISMOUNT VOLUME 152 
DSMFMT 188, 547 
DSMSERV FORMAI 564 
ENABLE EVENTS 452 
ENABLE SESSIONS 286 
END EVENTLOGGING 453 
EXPIRE INVENTORY 330 
EXPORT ADMIN 513 
EXPORT NODE 522 
EXPORT POLICY 522 
EXPORT SERVER 522 
EXTEND DB 430 
EXTEND LOG 554 
GENERATE BACKUPSET 345 
GRANT AUTHORITY 288 
HALT 392 
HELP 399 
IMPORT 535, 536 
IMPORT ADMIN 525 
IMPORT NODE 525, 532 
IMPORT POLICY 525 
IMPORT SERVER 525, 532 
LABEL LIBVOLUME 76, 86, 97, 104, 134 
LOCK ADMIN 292 
LOCK NODE 264 
LOCK PROFILE 488, 489 
MOVE DATA 238 
MOVE NODEDATA 241 
NOTIFY SUBSCRIBERS 488, 489 
PING SERVER 505 
PREPARE 598 
QUERY ACTLOG 450 
QUERY BACKUPSET 348 
QUERY BACKUPSETCONTENTS 349 
QUERY CONTENT 228 
QUERY COPYGROUP 338, 530 
QUERY DB 431 
QUERY DBBACKUPTRIGGER 557 
QUERY DBVOLUME 431, 548 
QUERY DEVCLASS 174 
QUERY DOMAIN 340 
QUERY DRIVE 154 
QUERY DRMSTATUS 590 
QUERY ENABLED 463 
QUERY EVENT 362 
QUERY FILESPACE 278 
QUERY LIBRARY 152 
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administrative commands (confinued) 
QUERY LICENSE 387 
QUERY LOG 435 
QUERY LOGVOLUME 431 , 548 
QUERY MGMTCLASS 339 
QUERY MOUNT 151 
QUERY NODE 264 
QUERY OCCUPANCY 234, 235, 236, 275 
QUERY OPTION 442 
QUERY POLICYSET 339 
QUERY PROCESS 240 
QUERY REQUEST 150 
QUERY RESTORE 287 
QUERY RPFCONTENT 600 
QUERY RPFILE 600 
QUERY SCHEDULE 362 
QUERY SCRIPT 411 
QUERY SERVERGROUP 504 
QUERY STGPOOL 223, 231 , 528 
QUERY SUBSCRIPTION 495 
QUERY SYSTEM 443 
QUERY VOLHISTORY 557 
QUERY VOLUME 225, 241 
RECONCILE VOLUMES 510 
REDUCE DB 432 
REDUCE LOG 432 
REGISTER ADMIN 291 
REGISTER LICENSE 386 
REMOVE ADMIN 292 
REMOVE NODE 264 
RENAME ADMIN 291 
RENAME FILESPACE 534 
RENAME NODE 263 
RENAME SCRIPT 412 
RENAME SERVERGROUP 504 
RENAME STGPOOL 244 
RESET BUFPOOL 433 
RESET DBMAXUTILIZATION 423, 425 
RESET LOGCONSUMPTION 555 
RESET LOGMAXUTILlZATION 423, 425 
RESTORE NODE 128 
RESTORE STGPOOL 550,583 
RESTORE VOLUME 585 
ROLLBACK 416 
RUN 412 
SELECT 444 
SET ACCOUNTING 464 
SET ACTLOGRETENTION 451 
SET AUTHENTICATION 296 
SET CLIENTACTDURATION 378 
SET CONFIGMANAGER 481, 483 
SET CONFIGREFRESH 495 
SET CONTEXTMESSAGING 453 
SET CROSSDEFINE 474, 477 
SET DRMCHECKLABEL 593 
SET DRMCOPYSTGPOOL 591 
SET DRMCOURIERNAME 593 
SET DRMDBBACKUPRXPIREDAYS 594 
SET DRMFILEPROCESS 594 
SET DRMINSTPREFIX 592 
SET DRMNOTMOUNTABLE 593 
SET DRMPLANPOSTFIX 591 
SET DRMPLANPREFIX 592 
SET DRMPRIMSTGPOOL 591 
SET DRMRPFEXPIREDAYS 600 
SET DRMVAULTNAME 594 
SET EVENTRETENTION 372, 406 
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administrative commands (continued) 
SET INVALIDPWLIMIT 295 
SET LICENSEAUDITPERIOD 387 
SET LOGMODE 557 
SET MAXCMDRETRIES 377 
SET MAXSCHEDSESSIONS 375 
SET MINPWLENGTH 295 
SET PASSEXP 295 
SET QUERYSCHEDPERIOD 377 
SET RANDOMIZE 376 
SET REGISTRATION 252 
SET RETRYPERIOD 378 
SET SCHEDMODES 373 
SET SERVERHLADDRESS 474, 477 
SET SERVERLLADDRESS 474, 477 
SET SERVERNAME 442, 473, 474, 477 
SET SERVERPASSWORD 473, 474, 477 
SET SUBFILE 350 
SET SUMMARYRETENTION 448 
SET WEBAUTHTIMEOUT 294 
SETOPT 398 
UNLOCK PROFILE 488, 489 
UPDATE ADMIN 291 
UPDATE BACKUPSET 347 
UPDATE CLIENTOPT 282 
UPDATE CLOPTSET 283 
UPDATE COPYGROUP 321, 327 
UPDATE DBBACKUPTRIGGER 557 
UPDATE DEVCLASS 168 
UPDATE DOMAIN 319 
UPDATE DRIVE 154 
UPDATE LIBRARY 152 
UPDATE LIBVOLUME 38, 145 
UPDATE MGMTCLASS 320 
UPDATE NODE 263 
UPDATE POLICYSET 319 
UPDATE RECOVERYMEDIA 598 
UPDATE SCHEDULE 403 
UPDATE SCRIPT 410 
UPDATE SERVER 478 
UPDATE SERVERGROUP 504 
UPDATE VOLUME 191 

administrative privilege class 
description 288 
granting authority 288 
reducing 294 
revoking ali 294 

ad ministrative user ID 
creating automatically 268 
description of 252 
preventing automatic creation of 268 

administrative Web interface 
description 17 
limitation of browser for script definitions 407 
setting au thentica tion time-ou! value 294 

administrator 
authorizing to manage a policy domain 288 
locking 292 
managing registration 383 
querying 292 
regis tering 291 
removing 292 
renaming 291 
restrictions when regis te ring 291 
unlocking 292 
updating 291 
viewing information about 292 

aggrega te file 
controlling the size of 196 
definition 196 
reclaiming space in 213, 214 
unused space in 235 
viewing information about 229 

AIXASYNCIO 399 
AIXDIRECTIO 399 
analyst privilege class 

revoking 294 
ANR8914! message 158 
ANR9999D message 453 
application client 

adding nade for 252 
description 4 
policy for 332 

application program interface (API) 
client, registering 255 
compression option 255 
deletion option 255 
description of 3 
registering to server 255 

archive 
amount of space used 236 
backup set 9, 13 
defining criteria 318 
description of 8, 13 
file while changing 327 
instant 8, 13 
policy 23 
processing 315 

archive copy group 
defining 327, 328 
deleting 340 
description of 304 

archive file management 302 
archiving a file 302, 315 
ASCII restriction for browser script definition 407 
ASSIGN DEFMGMTCLASS command 300, 328 
assigned capacity 423, 430 
association, client with schedule 

defining 361 
deleting 370 

association, file with management class 310, 311 
association, object with profile 

administrative command schedule 487 
administrator 485, 498 
clien t option set 485 
deleting 489 
policy domain 486 
script 485 

Atape device driver 62 
atldd device driver 62 
AUDIT LIBVOLUME command 147 
AUDIT LICENSE command 387 
AUDIT VOLUME command 572, 578 
auditing 

library's volume inventory 147 
license, automatic by server 387 
multiple volumes in sequential access storage pool 578 
single volume in sequential access storage pool 579 
volume in disk storage pool 578 
volume, reasons for 57;1.__ __ 

volumes by date 579 ROS n° 03/zG@~~j 
volumes by storage pool (fi)%AI • CORREIOS 

au thentication, client /servel ~~94" 1 Q 
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authority 
clien t access 267 
granting to administrators 288 
privilege classes 288 
server options 288 

AUTOFSRENAME parameter 273 
Automated Cartridge System Library Software (ACSLS) 

StorageTek library 
configuring 94 
description 34 
Tivoli Storage Manager server options for 71 

automated library device 
auditing 147 
changing volume status 145 
checking in volumes 137 
defining 33 
informing server of new volumes 137 
labeling volumes 135 
overflow location 185 
removing volumes 145 
returning volumes 146 
scra tch and private volumes 38 
updating 153 
volume inventory 39 

automatically renaming file spaces 273 
automating 

client operations 360 
server operations 401 

awk script 596, 619 

8 
background processes 394 
backup 

amount of space used by client 236 
comparison of types 11, 14 
database 556, 562 
default policy 299 
defining criteria for client files 318 
differential, for NAS node 9, 45 
file 302, 312, 314 
file management 302 
file while open 321 
frequency for file 322 
full, for NAS node 45 
group 12 
incrementai 302, 312 
logical volume 314 
NAS file server 44 
policy 23 
selective 302, 314 
snapshot, using hardware 9, 12 
storage pool 549 
subfiles, server set-up 22, 350 
types available 10, 14 
when to perform for database 555 

backup copy group 
defining 321, 326 
deleting 340 
description of 304 
frequency 312 
mode 312 
serialization 312 

BACKUP DB command 562 
BACKUP DEVCONFIG comma nd . 560 
backup period, specifying for- incrementai 374 
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backup set 
adding subfiles to 352 
deleting 350 
description of 345 
displaying contents of 349 
example of generating 346 
generating 345 
how the server manages and tracks 347 
media, selecting 345 
moving to other servers 347 
OST extension on 345 
selecting a name for 346 
selecting retention period for 347 
suggested usage 9, 13, 15, 22 
updating 347 
use as archive 9, 13, 15, 22 
viewing information about 348 

BACKUP STGPOOL command 549 
BACKUP VOLHISTORY command 557 
backup-archive client 

description of 3 
operations summary 10 
performing operations for 343, 367, 372 
policy for 307 
registering node 252 
scheduling operations for 360 
using to back up NAS file server 113, 128 

bar-code reader 
auditing volumes in a library 147 
checking in volumes for a library 140 
labeling volumes in a library 136 

base file 350 
batch file, scheduling on client 363 
binding a file to a management class 310 
browser, limited to ASCII entry for script definition 
buffer pool 433 
BUFPOOLSIZE option 399, 434 

c 
cache 

deleting files from 208, 238 
description of 20 
disabling for disk storage pools 207 
effect on performance 208 
effect on statistics 208 
enabling for disk storage pools 184, 207 
monitoring utilization on disk 233 

CANCEL PROCESS command 232, 396 
CANCEL RESTORE command 287 
CANCEL SESSION command 284 
capacity, assigned 423, 430 
capacity, tape 175 
capturing server messages to a user log 389 
cartridge 

cleaner cartridge 157 
device support 59 
device type 164 

category, 349X library 80 
Celerra, EMC file server 

storage pool for backup 186 
central scheduling 

client opera tions 343, 359, 367, 372 
controlling the workload 375 
coordinating 372 
description of 23, 25, 359 
server operations 402 
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changing da te and time on server 394 
characteristics, machine 596 
check in 

cleaner cartridge 157 
library volume 137 
setting a time interval for volume 166 
VolSafe-enabled volumes 173 

CHECKIN LIBVOLUME command 137 
checking the log file generated by processed schedules 368 
checklist for DRM project plan 616 
CHECKOUT LIBVOLUME command 145 
class, adminis trator privilege 

description 288 
granting authority 288 
reducing 294 
revoking ali 294 

class, device 
3570 163, 165 
3590 163, 165 
4MM 163, 165 
8MM 163, 165 
amount of space used 236 
CARTRIDGE 165 
defining 168 
defining for database backup 554 
deleting 175 
description of 20 
DISK 163 
DLT 163, 165 
DTF 163 
ECARTRIDGE 163 
FILE 163 
FORMAT parameter 167 
GENERICTAPE 163 
LTO 163 
NAS 123 
OPTICAL 163, 169 
QIC 163, 165 
REMOVABLEFILE 169 
requesting information about 174 
selecting for import and export 521 
SERVER 163, 165, 507 
StorageTek devices 163, 173 
tape 165, 168 
Ultrium, LTO 163 
updating 168 
VOLSAFE 173 
WORM 163 
WORM12 163 
WORM14 163 

class, policy privilege 
description 288, 293 
granting 293 
revoking 294 

class, s torage privilege 
description 288 
g ran ting 293 
reducing 294 
revoking 294 

CLEAN DRIVE command 155 
cleaner cartridge 

checking in 157 
how often to use 156 
opera tions with 157 
restrictions on cleaning 156 

CLEANFREQUENCY parameter 156 

client 
access user ID 267 
administrative 3 
API (application program interface) 4, 255 
application client 4, 332 
backup-archive 3 
how to protect 8 
operations summary 10 
options file 255 
restare without primary volumes available 552 
Tivoli Storage Manager for Space Management (HSM 

client) 4, 307 
using to back up NAS file server 44, 128 

client file 
allowing archive while changing 300 
allowing backup while changing 299, 321 
associating with management class 310, 311 
damaged 552 
delaying migration of 204 
deleting 247 
deleting from a storage pool 246 
deleting from cache 208 
deleting when deleting a volume 247 
duplica tion when restoring 552 
eligible for archive 300, 312 
eligible for backup 299, 312 
eligible for expiration 301 
eligible for space management 315 
how IBM Tivoli Storage Manager stores 196 
on a volume, querying 228 
server migration of 199 

client migration 315, 316 
client node 

adding 251 
amount of space used 235 
creating backup sets for 345 
file spaces, QUERY OCCUPANCY command 235 
finding tapes used by 230 
immediate processing 378 
importing 533 
locking 264 
managing registration 252, 262, 383 
options file 256 
performing operations for 343, 367, 372 
privilege class for scheduling operations for 360 
querying 264 
registering 255 
removing 264 
renaming 263 
scheduling operations for 360 
setting password authentication 296 
setting scheduling mode 374 
setting up subfile backups 351 
unlocking 264 
updating 263 
viewing information about 264 

client option 
TXNBYTELIMIT 196 
VIRTUALMOUNTPOINT 269 

client option set 
adding client options to 281 
assigning clients to 282 
copying 282 . _ . 
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client option set (conlinued) 
requesting information about 282 
updating description for 283 

client point-in-time restare, enabling 337 
client queries to the server, setting the frequency 377 
client restartable restare session 

canceling 287 
interrupting, aclive 287 
requesting information about 287 

client session 
canceling 284 
DSMC loop 283 
held volume 283 
managing 283 
querying 283, 440 
viewing information about 283, 440 

client system options fi le 255 
client-polling scheduling 373, 377 
client, application 

adding node for 252 
description 4 
policy for 332 

client/ serve r, description o f 3 
closed registration 

description 252 
process 253 
setting 252 

collocation 
changing, effect of 212 
definition 184, 208, 245 
description of 20 
determining whether to use collocation 184, 208, 245 
effects on operations 209 
effects on volume reclamation 220 
enabling for sequential storage pool 184, 208, 245 
how the server selects volumes when disabled 211 
how the server selects volumes when enabled 210 
migration thresholds 205 

command file, scheduling on client 363 
command retry attempts 

setting the amount of time between 378 
setting the number of 377 

command routing 501 
command script 407 
commands, administrative 

ACCEPT DATE 394 
ASSIGN DEFMGMTCLASS 300, 328 
AUDIT LIBVOLUME 147 
AUDIT LICENSE 387 
AUDIT VOLUME 578 
BACKUP DB 562 
BACKUP DEVCONFIG 560 
BACKUP NODE 128 
BACKUP STGPOOL 549 
BACKUP VOLHISTORY 558 
BEGIN EVENTLOGGING 453 
CANCEL PROCESS 396 
CANCEL RESTORE 287 
CANCEL SESSION 284 
CHECKIN LIBVOLUME 137 
CHECKOUT LIBVOLUME 145 
CLEAN DRIVE 155 
COMMIT 416 
COPY CLOPTSET 282 
COPY DOMAIN 319 
COI'Y POLICYSET 320 
COPY SCHEDULE 368 
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commands, administrative (continued) 
COPY SCRIPT 411 
COPY SERVERGROUP 504 
DEFINE ASSOCIATION 361 
DEFINE BACKUPSET 347 
DEFINE CLIENTACTION 378 
DEFINE CLIENTOPT 378 
DEFINE CLOPTSET 280 
DEFINE COPYGROUP 321, 326, 327 
DEFINE DATAMOVER 108, 125 
DEFINE DBBACKUPTRIGGER 554, 556 
DEFINE DBVOLUME 429 
DEFINE DEVCLASS 165, 168, 170 
DEFINE DOMAIN 318 
DEFINE DRIVE 107 
DEFINE GRPMEMBER 503 
DEFINE LIBRARY 33, 106 
DEFINE LOGCOPY 570 
DEFINE LOGVOLUME 429 
DEFINE MACHINE 595 
DEFINE MACHNODEASSOCIATION 596 
DEFINE PATH 108, 126 
DEFINE POLICYSET 319, 320 
DEFINE PROFASSOCIATION 484, 485 
DEFINE PROFILE 484 
DEFINE RECMEDMACHASSOCIATION 598 
DEFINE RECOVERYMEDIA 598 
DEFINE SCHEDULE 403 
DEFINE SCRIPT 407 
DEFINE SERVER 473, 474, 477, 501, 507 
DEFINE SERVERGROUP 503 
DEFINE SPACETRIGGER 427 
DEFINE STGPOOL 186, 195, 196 
DEFINE SUBSCRIPTION 494 
DEFINE VOLUME 38, 191 
DELETE ASSOCIATION 370 
DELETE BACKUPSET 350 
DELETE COPYGROUP 340 
DELETE DBBACKUPTRIGGER 556 
DELETE DBVOLUME 432 
DELETE DEVCLASS 175 
DELETE DOMAIN 341 
DELETE DRIVE 159 
DELETE EVENT 372 
DELETE GRPMEMBER 505 
DELETE LIBRARY 153 
DELETE LOGVOLUME 432 
DELETE MGMTCLASS 341 
DELETE POLICYSET 341 
DELETE PROFASSOCIATION 489 
DELETE PROFILE 490 
DELETE SCHEDULE 368 
DELETE SCRIPT 412 
DELETE SERVERGROUP 505 
DELETE STGPOOL 246 
DELETE SUBSCRIBER 500 
DELETE SUBSCRIPTION 490, 496 
DELETE VOLHISTORY 557, 559 
DELETE VOLUME 248 
DISABLE EVENTS 452 
DISABLE SESSIONS 286 
DISMOUNT VOLUME 152 
DSMFMT 188, 547 
DSMSERV FORMAT 564 
ENABLE EVENTS 452 
ENABLE SESSIONS 286 
END EVENTLOGGING 453 
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commands, administra tive (continued) 
EXPIRE INVENTORY 330 
EXPORT ADMIN 513 
EXPORT NODE 522 
EXPORT POLICY 522 
EXPORT SERVER 522 
EXTEND DB 430 
EXTEND LOG 554 
GENERATE BACKUPSET 345 
GRANT AUTHORITY 288 
HALT 392 
HELP 399 
IMPORT 535, 536 
IMPORT ADMIN 525 
IMPORT NODE 525, 532 
IMPORT POLICY 525 
IMPORT SERVER 525, 532 
LA BEL LIBVOLUME 76, 86, 97, 104, 134 
LOC:K ADMIN 292 
LOC:K NODE 264 
LOC:K PROFILE 488, 489 
MOVE DATA 238 
MOVE NODEDATA 241 
NOTIFY SUBSCRIBERS 488, 489 
PING SERVER 505 
PREPARE 598 
QUERY ACTLOG 450 
QUERY BACKUPSET 348 
QUERY BACKUPSETCONTENTS 349 
QUERY CONTENT 228 
QUERY COPYGROUP 338, 530 
QUERY DB 431 
QUERY DBBACKUPTRIGGER 557 
QUERY DBVOLUME 431, 548 
QUERY DEVCLASS 174 
QUERY DOMAIN 340 
QUERY DRIVE 154 
QUERY DRMSTATUS 590 
QUERY ENABLED 463 
QUERY EVENT 362 
QUERY FILESPACE 278 
QUERY LIBRARY 152 
QUERY LICENSE 387 
QUERY LOG 435 
QUERY LOGVOLUME 431, 548 
QUERY MGMTCLASS 339 
QUERY MOUNT 151 
QUERY NODE 264 
QUERY OC:CUPANCY 234, 235, 236, 275 
QUERY OPTION 442 
QUERY POLICYSET 339 
QUERY PROCESS 240 
QUERY REQUEST 150 
QUERY RESTORE 287 
QUERY RPFCONTENT 600 
QUERY RPFILE 600 
QUERY SCHEDULE 362 
QUERY SCRIPT 411 
QUERY SERVERGROUP 504 
QUERY STGPOOL 223, 231, 528 
QUERY SUBSCRIPTION 495 
QUERY SYSTEM 443 
QUERY VOLHISTORY 557 
QUERY VOLUME 225, 241 
RECONCILE VOLUMES 510 
REDUCE DB 432 
REDUCE LOG 432 

commands, administriltive (continued) 
REGISTER ADMIN 291 
REGISTER LICENSE 386 
REMOVE ADMIN 292 
REMOVE NODE 264 
RENAME ADMIN 291 
RENAME FILESPACE 534 
RENAME NODE 263 
RENAME SCRIPT 412 
RENAME SERVERGROUP 504 
RENAME STGPOOL 244 
RESET BUFPOOL 433 
RESET DBMAXUTILIZATION 423, 425 
RESET LOGCONSUMPTION 555 
RESET LOGMAXUTILIZATION 423, 425 
RESTORE NODE 128 
RESTORE STGPOOL 550,583 
RESTORE VOLUME 585 
ROLLBACK 416 
RUN 412 
SELECT 444 
SET ACCOUNTING 464 
SET ACTLOGRETENTION 451 
SET AUTHENTICATION 296 
SET CLIENTACTDURATION 378 
SET CONFIGMANAGER 481, 483 
SET CONFIGREFRESH 495 
SET CONTEXTMESSAGING 453 
SET CROSSDEFINE 474, 477 
SET DRMCHECKLABEL 593 
SET DRMCOPYSTGPOOL 591 
SET DRMCOURlERNAME 593 
SET DRMDBBACKUPRXPIREDAYS 594 
SET DRMFILEPROCESS 594 
SET DRMINSTPREFIX 592 
SET DRMNOTMOUNTABLE 593 
SET DRMPLANPOSTFIX 591 
SET DRMPLANPREFIX 592 
SET DRMPRIMSTGPOOL 591 
SET DRMRPFEXPIREDAYS 600 
SET DRMVAULTNAME 594 
SET EVENTRETENTION 372, 406 
SET INVALIDPWLIMIT 295 
SET LICENSEAUDITPERIOD 387 
SET LOGMODE 557 
SET MAXCMDRETRlES 377 
SET MAXSCHEDSESSIONS 375 
SET MINPWLENGTH 295 
SET PASSEXP 295 
SET QUERYSCHEDPERIOD 377 
SET RANDOMIZE 376 
SET REGISTRATION 252 
SET RETRYPERIOD 378 
SET SCHEDMODES 373 
SET SERVERHLADDRESS 474, 477 
SET SERVERLLADDRESS 474, 477 
SET SERVERNAME 442, 473, 474, 477 
SET SERVERPASSWORD 473, 474, 477 
SET SUBFILE 350 
SET SUMMARYRETENTION 448 
SET WEBAUTHTIMEOUT 294 
SETOPT 398 
UNLOC:K PROFILE 488, 489 
UPDATE ADMIN 29L _ __ _ 
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""-.. \:;,.._':;;;; commands, administra tive (continued) 
UPDATE COPYGROUP 321, 327 
UPDATE DBBACKUPTRIGGER 557 
UPDATE DEVCLASS 168 
UPDATE DOMAIN 319 
UPDATE DRIVE 154 
UPDATE LIBRARY 152 
UPDATE LIBVOLUME 38, 145 
UPDATE MGMTCLASS 320 
UPDATE NODE 263 
UPDATE POLICYSET 319 
UPDATE RECOVERYMEDIA 598 
UPDATE SCHEDULE 403 
UPDATE SCRIPT 410 
UPDATE SERVER 478 
UPDATE SERVERGROUP 504 
UPDATE VOLUME 191 

COMMIT command 416 
COMMTIMEOUT server option 284, 285 
communication set up 

among servers 472 
command routing, for 475 
cross definition 473, 474, 477 
enterprise configuration, for 472 
enterprise event logging, for 461, 472 
security 474 
server-to-server virtual volumes 507 

compressing the server database 435 
compression 

choosing client or drive 176 
option for API 255 
options for clients 253 
setting 253 
tape volume capacity, effect on 176 

configuration file, device 
backing up 559 
example 561 
information 559 
recreating 561 
using when compressing the database 436 

configuration information, enterprise management 
administrative command schedule 481, 483, 487 
administrator 485, 498 
changing 488 
client option set 482, 485 
client schedule 482, 483, 486 
copy group 482, 486 
deleting 489, 490 
distributing 479, 485, 488 
management class 486 
policy domain 482, 483, 486 
refreshing 488, 495, 497 
script 481, 485 
server 486 
server group 486 

configuration manager 
communication setup 472 
default profile 481, 486 
scenario 481 
setting up 481, 483, 484 

configuring 
devices, automa.ted libra ry example 72, 82 
devices, manual library example 102 
drives with more than one device type in a single 

library 165 
NDMP operations for NAS file servers 122 
planning your storage environment 39 

684 IBM Tivoli Storage Manager for AlX: Administrator's Cuide 

configuring ( continued) 
shared library 77, 87 

console mode 536 
contents of a volume 228 
context messaging for ANR9999D 453 
continuation characters, using 408 
COPY CLOPTSET command 282 
COPY DOMAIN command 319 
copy group 

archive, description of 304 
backup, description of 304 
defining archive 327 
defining backup 321 
deleting 340 

COPY MGMTCLASS command 321 
COPY POLICYSET command 319 
COPY SCHEDULE command 368, 405 
COPY SCRIPT command 411 
COPY SERVERGROUP command 504 
copy storage pool 

compared with primary 245 
defining a 244 
restare from multiple 552 
role in storage pool migration 207 
simultaneous write 187 
storage hierarchy, effect on 198 

creating backup sets 
benefits of 345 
example for 346 

creating server scripts 407 
cross definition 473, 474, 477 
cyclic redundancy check 

D 

d uring a client session 343 
for storage pool volumes 574 
for virtual volumes 506 
performance considerations for nades 344 
perfomance considerations for storage pools 577 

damaged files 542, 580 
data 

considering user needs for recovering 51 
exporting 513 
importing 513 

data compression 253 
data formal for storage pool 113, 124, 131 

definition 185 
operation restrictions 186 

data movement, querying 240 
data mover 

defining 108, 125 
description 38 
managing 130 
NAS file server 38 

data storage 
client files, process for storing 5 
concepts overview 15 
consideri.ng user needs for recovering 51 
deleting files from 247 
eva luating 39 
example 181 
managing 18 
monitoring 572 
planning 39 
protection, methods 542 
server options affecting 71 
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data storage (continued) 

tailoring definitions 530 
using another IBM Tivoli Storage Manager server 505 
using disk devices 53 
using the storage hierarchy 199 

data va lidation 
during a client session 343 
for storage pool volumes 574 
for v irtual volumes 506 
performance considerations for nodes 344 
perfornance considerations for storage pools 577 

database backup and recovery 
database backup trigger 556, 568 
defining device classes for 554 
example recovery procedures 581 
full backup 555, 562 
general strategy 505, 541, 542 
incrementai backup 555 
methods 505, 541 
point-in-time 564 
providing 505, 541 
roll-forward 544, 568 
to most current state 568 
unloading 436 
using disaster recovery manager 542 
when to back up 555 

database, IBM Tivoli Storage Manager 
adding space to 429 
automating increase of 427 
available space 422, 425 
backup 562 
backup trigger 556 
buffer pool 433, 434 
committing data to 434 
compressing 435 
defining a volume 429 
defining mirrored volumes 547 
deleting a volume 432 
deleting space 431 
description of 26, 419 
determining how much space is allocated 422, 425 
DEVCONFIG option 436 
ensuring integrity of 27 
estimating the amount of space needed 424 
formatting 436 
fragmented 435 
loading 436 
logical volume 422, 425 
managing 419 
mirroring 546 
monitoring space 423, 425 
monitoring the buffer 434 
optimizing performance 433 
querying the buffer pool 434 
querying using SQL 444 
querying volumes 426 
recovering 563 
reducing capacity 432 
reloading 436 
reorganize 435 
rese tting buffer pool statistics 434 
restoring 554 
shadowing 548 
space trigger 426, 427 
storage pool size effect 419 
transactions 419, 420 
unloading 435 

dntabase, IBM Tivoli Storage Manager (continued) 
viewing information about 434 

date and time, changing on the server 394 
day of the week parameter 403 
DBPAGESHADOW server option 548 
DBPAGESHADOWFILE server option 548 
deactivating p olicy 300 
Decision Support Loader 464 
default management class 

assigning for a policy set 328 
binding files to 311 
description of 305 
purpose 308 
recommendation for using 310 

default policy 299 
default profile 481, 486, 493 
DEFINE ASSOCIATION command 361 
DEFINE BACKUPSET command 347 
DEFINE CLIENTACTION command 378 
DEFINE CLIENTOPT command 281 
DEFINE CLOPTSET command 280 
DEFINE COPYGROUP command 321, 326, 327, 328 
DEFINE DBBACKUPTRIGGER command 554, 556 
DEFINE DBVOLUME command 429 
DEFINE DEVCLASS command 165, 168 
DEFINE DOMAIN command 318 
DEFINE DRIVE command 107 
DEFINE GRPMEMBER command 503 
DEFINE LIBRARY command 106 
DEFINE LOGCOPY command 570 
DEFINE LOGVOLUME command 429 
DEFINE MACHINE command 596 
DEFINE MACHNODEASSOCIATION command 596 
DEFINE MGMTCLASS command 320 
DEFINE POLICYSET command 319 
DEFINE PROFASSOCIATION command 485 
DEFINE RECMEDMACHASSOCIATION command 598 
DEFINE RECOVERYMEDIA command 598 
DEFINE SCHEDULE command 403 
DEFINE SCRIPT command 407 
DEFINE SERVER command 473, 474, 477, 501, 507 
DEFINE SPACETRIGGER command 427 
DEFINE STGPOOL command 186, 195, 196 
DEFINE SUBSCRIPTION command 494 
DEFINE VOLUME command 191 
delaying migration for files 204 
delaying reuse of volumes 220 
DELETE ASSOCIATION command 370 
DELETE BACKUPSET command 350 
DELETE CLIENTOPT command 282 
DELETE COPYGROUP command 340 
DELETE DBBACKUPTRIGGER 556 
DELETE DBVOLUME command 432 
DELETE DEVCLASS command 175 
DELETE DOMAIN command 341 
DELETE DRIVE command 159 
DELETE EVENT command 372, 406 
DELETE FILESPACE command 279 
DELETE GRPMEMBER command 505 
DELETE LIBRARY command 153 os~ 
DELETE LOGVOLUME command 432 . PMI - CORREIOS 
DELETE MGMTCLASS command 341 1 
DELETE POLICYSET command 341 f is. o 7 8 
DELETE PROFASSOCIATION command 48'9·--------
DELETE PROFILE command 490 

DELETE SCHEDULE command 368, 40 
DELETE SCRJPT command 412 
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DELETE SERVER command 479 
DELETE SERVERGROUP command 505 
DELETE STGPOOL command 246 
DELETE SUBSCRIBER command 500 
DELETE SUBSCRIPTION command 496 
DELETE VOLHISTORY command 557, 559 
DELETE VOLUME command 248 
deleting 

cached files on disk 238 
empty volume 248, 558 
file spaces 279 
files 247, 330 
media-managed storage pools 102 
scra tch volume 190, 558 
storage volume 248 
subfile 352 
volume history information 558 
volume with residual data 248 

DESTINATION parameter (storage pool) 299, 300, 321, 327 
destroyed volume access mode 193, 543 
determining 

cause of ANR9999D messages 453 
the time interval for volume check in 166 

DEVCONFIG option 435, 559 
device 

attaching to server 114 
element number 127 
multiple types in a library 70 
name 62 
supported by IBM Tivoli Storage Manager 59 

device class 
3570 163, 165 
3590 163, 165 
4MM 163, 165 
8MM 163, 165 
amount of space used 236 
CARTRIDGE 165 
defining 168 
defining for database backup 554 
deleting 175 
description of 20 
DISK 163 
DLT 163, 165 
DTF 163 
ECARTRIDGE 163 
FILE 163 
FORMAT parameter 167 
GENERICTAPE 163 
LTO 163 
NAS 123 
OPTICAL 163, 169 
QIC 163, 165 
REMOVABLEFILE 169 
requesting information about 174 
selecting for import and export 521 
SERVER 163, 165, 507 
StorageTek devices 163, 173 
tape 165, 168 
Ultrium, LTO 163 
updating 168 
VOLSAFE 173 
WORM 163 
WORJV112 163 
WORM14 163 

dev1ce configuration file 
b~cking up 559 
exa mple 561 
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device configuration file (continued) 

information 559 
recrea ting 561 
using when compressing the database 436 

device driver 
for autornated tape devices 61 
for IBM 3490, 3570, and 3590 tape drives 63 
for manual tape devices 60, 61 
for optical devices 61 
IBM Tivoli Storage Manager, installing 60, 70 
installing 59, 61 
mapping IBM Tivoli Storage Manager devices to 62 
requirements 59, 61 

device sharing 39 
device type 

3570 165 
3590 165 
4MM 165 
8MM 165 
CARTRIDGE 165 
DISK 163 
DLT 165 
DTF 165 
ECARTRIDGE 163 
GENERICTAPE 165 
LTO 164 
multiple in a single library 70, 165 
NAS 123 
OPTICAL 169 
QIC 165 
SERVER 165, 506, 507 
VOLSAFE 173 
WORM 165 
WORM12 165 
WORM14 165 

device, storage 
automated library device 72, 82 
disk 53 
manual library device 102 
optical device 98, 102 
overview for removable media 69 
removable media device 98, 169 
required IBM Tivoli Storage Manager definitions 50 
supported devices 59 

diagnosing ANR9999D messages 453 
differential backup 

compared to incrementai 14 
of image, description 9, 45 

direct-to-tape, policy for 332 
DISABLE EVENTS command 452 
DISABLE SESSIONS command 286 
disaster recovery 

auditing storage pool volumes 580 
example recovery procedures 581 
general strategy 505, 541 
methods 28, 505, 541 
providing 505, 541 
when to backup 542, 555 

disaster recovery manager 
awk script 619 
client recovery information 590 
creating a disaster recovery plan 598 
customizing 590 
displaying a disaster recovery plan 600 
enabling 589 
expiring a disaster recovery plan 600 
fea tures 590 
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disaster recovery manager (continued) 
m oving volumes back onsite 605 
project plan, checklist 616 
querying a disaster recovery plan 600 
recovery media 598 
saving machine characteristics 595 
s tanzas, recovery instructions 594 
s toring a disas ter recovery plan 598 

disk d evice class, defined 163 
disk storage pool 

cache, use of 208 
deleting cached files from 238 
estima ting space 221 
es timating space for archived files 222 
es timating space for backed up files 222 
migration threshold 200 
se tting up 53 

DISMOUNT VOLUME command 152 
domain, policy 

assigning clien t no de 330 
changing 300 
creating 319 
delet ing 341 
description of 304 
distributing via profile 337, 483 
for NAS file server node 124 
querying 340 
updating 316, 318 

drive 
cleaning 155 
configuring multiple for single library 165 
defining 107 
defining path for 108 
deleting 159 
detecting changes on a SAN 109 
element address 107, 109 
multiple device types in a library 74 
querying 154 
serial number 107 
server retries for acquiring 72 
updating 154 
updating to use for NDMP operations 131 

DRIVEACQUIRERETRY server option 72 
driver, device 

for automated tape devices 61 
for IBM 3490, 3570, and 3590 tape drives 63 
for manual tape devices 60, 61 
for optical devices 61 
IBM Tivoli Storage Manager, installing 60, 70 
installing 59, 61 
mapping IBM Tivoli Storage Manager devices to 62 
requirements 59, 61 

dsm.opt file 255, 280, 359 
dsmaccnt.log 464 
DSMADMC command 518, 530, 536 
DSMC loop session 283 
DSMFMT utility 188, 547 
DSMLABEL utility 135, 136, 191 
dsmsched.log file 368 
DSMSERV DISPLAY DBBACKUPVOLUME command 561 
DSMSERV FORMAT utility 391 
DSMSERV LOADDB utility 436, 437 
DSMSERV LOADFORMAT utility 436 
DSMSERV RESTORE DB command 561 
DSMSERV UNLOADDB utility 436 
DSMSERV _ACCOUNTING_DIR 464 
DSMULOG utility 389 

duplication of restored data 552 
dynamic se rialization, description of 322, 327 

E 
ECARTRIDGE device class 163 
element address 107 
EMC Celerra file server 

storage pool for backup 186 
ENABLE EVENTS command 452 
ENABLE SESSIONS command 286 
ENABLE3590LIBRARY parameter 72, 80 
END EVENTLOGGING command 453 
Enterprise Administration 

description 467 
enterprise configuration 

communication setup 472 
description 468, 479 
procedure for setup 480 
profile for 482 
scenario 470, 480 
subscription to 483 

enterprise event logging 461, 472 
enterprise logon 267, 469, 500 
enviranment variable, accounting 464 
environment variables 391 
errar analysis 443 
errar checking for drive cleaning 158 
errar reporting for ANR9999D messages 453 
error reports for volumes 226 
establishing server-to-server communications 

enterprise configuration 472 
enterprise event logging 472 
virtual volumes 478 

estimated capacity for storage pools 224 
estimated capacity for tape volumes 226 
event logging 451 
event record (for a schedule) 

deleting 372, 406 
description of 362, 370 
managing 405 
querying 405 
removing fram the database 372, 406 
setting retention period 372, 406 

event server 461 
EXPINTERVAL option 330 
expiration date, setting 404 
expiration processing 

description 330, 553 
files eligible 301 , 330 
of subfiles 301, 324, 330, 352 
starting 330 
using disaster recovery manager 331 

EXPIRE INVENTORY command 
deleting expired files 330 
duration of pracess 331 

export 
labeling tapes 517 
monitoring 534 

/RO~ 
planning for sequential media 521 
PREVIEW parameter 521 
querying about a process 535 
querying the activity log 536 
using scratch media 522 
viewing information abou t il process 

EXPORT ADMIN command 523 
EXPORT commands 535, 536 
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EXPORT NODE command 523 
EXPORT POLICY command 524 
EXPORT SERVER command 521, 524 
exporting 

administrator data 523 
client node data 523 
data to tape 522 
description of 513 
policy data 524 
server data 524 
subfiles 351 

EXPQUIET server option 331 
EXTEND DB command 430 
EXTEND LOG command 430 
EXTERNAL library type 647 
externai media management 

F 

IBM Tivoli Storage Manager setup 100 
initialization requests 647 
interface description 643 
overview 100 
processing during server initialization 644 
using with IBM Tivoli Storage Manager 101 
volume dismount requests 652 
volume mount requests 649 
volume release requests 649 

file data, importing 513 
FILE device type 

defining device class 163 
deleting scratch volumes 558 
setting up storage pool 54 

file exit 451 
file name for a device 62, 126 
file retrieval date 208 
file server, network-attached storage (NAS) 

backup methods 44 
registering a NAS node for 125 
using NDMP operations 44, 111 

file size, determining maximum for storage pool 183 
file space 

deleting, effect on reclamation 214 
deleting, overview 279 
description of 269 
merging on import 516, 525 
names that do not display correctly 279 
QUERY OCCUPANCY command 235 
querying 269 
renaming 534 
Unicode enabled 278 
viewing information about 269 

file space identifier (FSID) 278 
file-levei restare 120 

managing 129 
planning 120 

file, client 
allowing archive while changing 300 
allowing b'ackup while changing 299, 321 
associating with management class 310, 311 
damaged 552 
delaying migration of 204 
deleting 247 
deleting from a storage pool 246 
deleting from Fache 208 
deleting when deleting a volume 247 
duplication when restoring 552 
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file, client (continued) 
eligible for archive 300, 312 
eligible for backup 299, 312 
eligible for expiration 301 
eligible for space management 315 
how IBM Tivoli Storage Manager stores 196 
on a volume, querying 228 
server migration of 199 

files, damaged 542, 552, 580 
files, unreadable 542, 580 
firewall, client nades 262 

client-initiated sessions 262 
server-initiated sessions 262 

format for storage pool 113, 124, 131 
definition 185 
operation restrictions 186 

formatting 
database volume 430 
recovery log volume 430 
storage pool volume 54, 190 

frequency of backup 322 
FSID 278 
full image backup, NAS node 45 
full library 146 

G 
GENERATE BACKUPSET command 345 
GENERICTAPE device type 168 
GRANT AUTHORITY command 288 
group backup, on the client 12 
group, server 

H 

copying 504 
defining 503 
deleting 505 
member, deleting 505 
moving a member 505 
querying 504 
renaming 504 
updating description 504 

HALT command 392 
halting the server 392 
held volume in a client session 283 
HELP command 399 
hierarchical storage management 

See Tivoli Storage Manager for Space Management 
hierarchy, storage 

defining in reverse order 186, 195 
establishing 194 
example 181 
how the server stores files in 196 
next storage pool 

definition 195 
deleting 247 
migration to 199, 231 

staging data on disk for tape storage 199 
HL ADDRESS 262 
home pages xv 
how backup sets are managed 347 
how to cause the server to accept date and time 394 
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HSM 
See Tivoli Storage Manager for Space Management 

IBM errar analysis 443 
IBM service xv 
IBM Tivoli Storage Manager (Tivo li Storage Manager) 

introduction 3 
server network 26, 467 

IBM Tivoli Storage Manager device driver 62 
IBMtape device driver 62 
IDLETIMEOUT server option 284, 285 
image backup 

policy for 333, 334 
suggested use 8, 12 

import 
monitoring 534 
PREVIEW parameter 521 , 527 
querying about a process 535 
querying the activity log 536 
recovering from an error 534 
viewing information about a process 535 

IMPORT ADMIN command 525 
IMPORT commands 535, 536 
IMPORT NODE command 525, 532 
IMPORT POLICY command 525 
IMPORT SERVER command 525, 532 
importing 

data 525 
data storage definitions 529, 530 
date of creation 527, 532 
description of 513 
directing messages to an output file 518, 530 
duplicate file spaces 531 
file data 531 
policy definitions 529 
server contrai data 530 
subfiles 351 
subsets of information 533 

include-exclude file 
description of 23, 308 
for policy environment 304, 308 

incomplete copy storage pool, using to restare 552 
incrementai backup, client 

file eligibility for 312 
frequency, specifying 374 
full 312 
partia! 313 
progressive 14 

initial start date for schedule 403 
initial start time for schedule 403 
installing IBM Tivoli Storage Manager xiii, 252 
instant archive 

crea ting on the server 344 
description of 9, 13 

interface, application program 
client, registering 255 
compression option 255 
deletion option 255 
description of 3 
registering to server 255 

interfaces to IBM Tivoli Storage Manager 17 
Internet xv 
introduction to IBM Tivoli Storage Manager 3 

J 
Joumal File System 188, 423 

L 
la bel 

checking media 140 
overwriting existing labels 134, 135 
sequential storage pools 133, 191 
volume examples 135 
volumes using a library device 135 

LABEL LIBVOLUME command 
identifying drives 134 
insert category 136 
labeling sequential storage pool volumes 134 
overwriting existing volume labels 134 
restrictions for VolSafe-enabled drives 173 
using a library device 135 
using a manual library 104 
using an automated library 76, 86, 97 
volume labeling examples 135 

LAN-free data movement 
configuration 104 
description 15, 42 
suggested usage 9 

library 
ACSLS (Automated Cartridge System Library 

Software) 34, 94 
adding volumes 137 
attaching for NAS file server backup 114, 123 
auditing volume inventory 147 
automated 145 
categories for IBM 3494 80 
configuration example 72, 82, 102 
configure for more than one device type 70, 165 
defining 106, 154 
defining path for 108, 126 
deleting 153 
detecting changes to, on a SAN 106, 109 
externai 34 
full 146 
IBM 3494 33, 80 
managing 152 
manual 33, 102, 150 
mixing device types 70 
mode, random or sequential 61 
overflow location 185 
querying 152 
SCSI 33 
serial number 106 
sharing among servers 77, 87 
type 41 
updating 152 
volume inventory 39 

library clien t, shared library 42, 79, 88 
library manager, shared library 42, 78, 88 
license 

compliance 387 ~OS nÔ Õ3J20.05 _ CIN- ' 
features 383 r' n M 1 I .... r · CORREIOS 
monitoring 387 1 O 8 O I 
registering 384 
using 383 - i Fls: 

limitation for script definition on administrl tive Web 
interface 407 
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changing 192 
overflow for storage pool 185 
querying volume 227 

LOCK ADMIN command 292 
LOCK NODE command 264 
LOCK PROFILE command 488, 489 
log mode 

normal 554, 556 
roll-forward 554, 556 
setti..ng 554 

logical devices 54 
logical volume on client 

backup 302 
management class for 310 
policy for 312, 333 
process for backup 314 
restare 302 

logical volume, raw 54, 188, 190, 423 
LOGPOOLSIZE option 434 
loop session, DSMC 283 
LTO Ultrium device type 163 
LUN 

using in paths 108 

M 
machine characteristics 596 
machine recovery information 596 
macro 

commit individual commands 416 
continuation characters 414 
controlling command processing 416 
running 415 
scheduling on client 363 
substitution variables 415 
testing 416 
using 413 
writing commands 413 
writing comments 414 

MACRO administrative command, using 259 
magnetic disk devices 35, 53 
managed server 

changing the configuration manager 494, 499 
communication setup 472 
deleting a subscription 496 
description 468 
managed objects 468, 493 
refreshing configuration information 497 
renaming 500 
returning managed objects to local contrai 498 
setting up 482 
subscribing to a profile 483, 493, 494 

management class 
assigning a default 328 
associating a file with 310 
binding a file to 310 
configuration 307 
controlling user access 307 
copying 316, 320 
default 308 
defining 320 
deleting 341 
description of 304, 307 
querying 339 
rebinding a file 311 
updilting 311, 316, 321 
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manuallibrary device 102 
mapping devices to device drivers 62 
maximum extension 429 
MAXSCRATCH parameter 183, 191, 245 
media 

loss, recovery from 585 
tape rotation 47, 142 

media label 
checking 140 
for optical media 136 
for tape 134 
recording 134 

merging file spaces 516, 525 
messages 

determining cause of ANR9999D message 453 
directing import messages to an output file 518, 530 
for automated libraries 150 
for drive cleaning 158 
getting help on 399 
mount, using the administrative client 149 
severe 453 

migrating a file 303, 315 
migration 

automatic, for HSM client 
demand 303 
files, eligible 315 
threshold 303 
using management class 316 

canceling the server process 232 
controlling by file age 204 
controlling start of, server 203 
copy storage pool, role of 207 
defining threshold for disk storage pool 203 
defining threshold for tape storage pool 205 
delaying by file age 204 
description, server process 200 
minimizing access time to migrated files 205 
monitoring thresholds for storage pools 231 
premigration for HSM client 303 
processes, number of 201 
providing additional space for server process 233 
reconciliation 303 
selective, for HSM client 303 
starting server process 199, 203 
stub file on HSM client 303 
threshold for a storage pool 200 

mirrored volume 
description of 548 
querying 548 
viewing information about 548 

mirroring 
advantages 546 
database 547 
defining volumes 548 
description of 27 
recovery log 544, 547 
recovery proced ure 570 

mixed device types in a library 70 
mobile client support 350 
mo de 

client backup 322 
library (random or sequential) 61 
scheduling 373 

modified mode, description of 322 
monitoring the IBM Tivoli Storage Manager server 439 
mount 

count of number o f times per volume 227 

) 
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mount (continued) 
library 168 
limit 165 
mode 149 
operations 149 
query 151 
retention period 166 
wait period 166 

mount point 
preemption 396 
queue, server option 72 
rela tionship to m ount limit in a device class 165, 171 
settings for a client session 253 

MOVE BATCHSIZE option 399 
MOVE DATA command 238 
MOVE DRMEDIA command 606 
MOVE NODEDATA 241 
MOVE SIZETHRESH option 399 
moving a backup set 

benefit s of 347 
to another server 347 

moving data 
from offsite volume in a copy storage pool 238 
monitoring the movement of 241 
procedure 239 
requesting processing information 240 
to another storage pool 238 
to other volumes in same storage pool 238 

multi pie 
copy storage pools, restoring from 552 
device types in a single library 165 
managing IBM Tivoli Storage Manager servers 26, 467 
servers, running 391 

N 
name of device 62 
NAS file server, NDMP operations 

backing up a NAS file server 128 
configuration checklist 122 
data formal 113 
data mover, description 38, 108 
defining a data mover 108, 125 
defining a device class 123 
defining a path for data mover and a library 126 
defining a storage pool 124 
defining a tape drive 127 
diffe rential image backup, description 45 
full image backup, description 45 
interfaces used with 113 
managing NAS nades 129 
path, description 38, 108 
planning 114 
policy configuration 124, 334 
registering a NAS node 125, 254 
requirements for set up 111 
restoring a NAS file server 128 
scheduling a backup 128 
storage pools for NDMP opera tions 124 

NAS node 
defining 125 
deleting 130 
registering 125 
renaming 130 

NATIVE data formal 113 
NDMP operations for NAS file servers 

backing up a NAS file server 128 

NDMP operations for NAS fil e servers (continued) 
configura tion checklist 122 
data format 113 
data mover, description 38, 108 
defining a data mover 108, 125 
defining a device class 123 
defining a path for data mover and a library 
defining a storage pool 124 
defining a tape drive 127 
d ifferential image backup, description 45 
full image backup, description 45 
interfaces used with 113 
managing NAS nodes 129 
path, description 38, 108 
planning 114 
policy configuration 124, 334 
registering a NAS node 125, 254 
requirements for set up 111 
restoring a NAS file server 128 
scheduling a backup 128 
storage pools for NDMP operations 124 

NETAPPDUMP data format 113, 124 
Network Appliance file server 

backup methods 44 
data format for backup 113 
intemational characters 121 
requirements 111 
storage pool for backup 186 
tape device for backup 112 
using NDMP operations 44, 111 

126 

network of IBM Tivoli Storage Manager servers 26, 467 
network-attached storage (NAS) file server 

backup methods 44 
registering a NAS node for 125 
using NDMP operations 44, 111 

next storage pool 
definition 195 
deleting 247 
migration to 199, 231 

node privilege class 
description of 266 
granting 267 

node, client 
adding 251 
amount of space used 235 
creating backup sets for 345 
file spaces, QUERY OCCUPANCY command 235 
finding tapes used by 230 
immediate processing 378 
importing 533 
Iocking 264 
managing regis tration 252, 262, 383 
options file 256 
performing operations for 343, 367, 372 
privilege class for scheduling operations for 
querying 264 
registering 255 
removing 264 
renaming 263 
scheduling operations for 360 
se tting password authentication 296 
se tting scheduling mode 374 
setting up subfile backups 351 
unlocking 264 
updating 263 
viewing information about 264 

NOPREEMPT server option 396 

360 

c 
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NORETRIEVEDATE server optwn 208 
NOTIFY SUBSCRIBERS command 488, 489 
number of times mounted, definition 227 

o 
occupancy, querying 234 
ODBC driver 444 
offsite recovery media (for DRM) 

volumes 
moving back onsite 605 
sending offsite 604 
states 603 

offsite volume access mode 194 
offsite volumes, moving data in a copy storage pool 238 
one-drive library, volume reclamation 184, 217 
open registration 

description 252 
process 253 
setting 252 

operations available to client 10 
operator privilege class 

revoking 294 
optical device 

defining device class 163, 169 
device driver 61 
OPTICAL device type 169 
reclamation for media 217 

option set, client 
adding client options to 281 
assigning clients to 282 
copying 282 
creating 281 
deleting 283 
deleting an option from 282 
for NAS nade 125 
requesting information about 282 
updating description for 283 

option, server 
3494SHARED 71 
ACSLS options 71 
ASSISTVCRRECOVERY 71 
A UDITSTORAGE 387, 398 
BUFPOOLSIZE 434 
changing with SETOPT command 398 
COMMTIMEOUT 284, 285 
DEVCONFIG 560 
DRIVEACQUIRERETRY 72 
ENABLE3590LIBRARY 72, 80 
EXPINTERVAL 330 
EXPQUIET 331 
IDLETIMEOUT 284, 285, 441 
LOGPOOLSIZE 434 
MOVEBATCHSIZE 399 
MOVESIZETHRESH 399 
NOPREEMPT 72, 396 
NORETRIEVEDATE 208 
overview 18 
QUERYAUTH 288 
REQSYSAUTHOUTFILE 288 
RESOURCETIMEOUT 72 
RESTOREINTERVAL 287, 301 , 330 
SEARCHMPQUEUE 72 
SELFTUNEBUFPOOLSIZE 399 
SELFTUNETXNSIZE 399 
THROUGHPUTDATATHRESHOLD 285 
THROUGHP!-fTTIMETHRESHOLD 285 
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option, server (continued) 

TXNGROUPMAX 196 
using server performance options 399 
VOLUMEHISTORY 558 

options file, client 256 
options, querying 

BUFPOOLSIZE 434 
LOGPOOLSIZE 434 
VIRTUALMOUNTPOINT client option 270 

overflow location 185 
owner authority, client 266, 268 

p 
page shadowing, database server options 548 
page, description of 433 
password 

resetting an administrative 291 
setting authentication for a client 296 
setting expiration 295 
setting invalid limit 295 
setting minimum length 295 

path 
defining 108 
description 38, 120 
to library 126 

pending, volume state 227 
performance 

cache, considerations for using 56, 207 
clients, optimizing restare 352 
concurrent client/server operation considerations 375 
data validation for nades 344 
data validation for storage pools 577 
database or recovery log, optimizing 433 
database read, increase with mirroring 546 
file system effects on 54, 190 
mobile client 350 
server options, automatic tuning of 399 
storage pool volume 205, 569 
volume frequently used, improve with longer mount 

retention 166 
period, specifying for an incrementai backup 374 
point-in-time restare 

enable for clients 9, 337 
for database 564 
for storage pools 567 

policy 
default 5, 299 
deleting 340 
description of 304 
distributing with enterprise management 337 
effect o f changing 329, 330 
for application clients 332 
for clients using SAN devices 335 
for direct-to-tape backup 332 
for logical volume backups 333 
for NAS file server nade 124 
for point-in-time restare 337 
for server as client 336 
for space management 300, 315, 320 
importing 529 
managing 297 
operations controlled by 302 
planning 298 
querying 338 

policy domain 
assigning client nade 330 
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policy domain (COI1finued) 

changing 300 
crea ting 319 
dele ting 341 
description of 304 
distribu ting via profile 337, 483 
for NAS fi le server node 124 
querying 340 
updating 316, 318 

policy privilege class 
description 288, 293 
granting 293 
revoking 294 

policy set 
activating 330 
changing, via the ac tive policy set 300 
copying 300, 316, 319 
defining 319 
deleting 341 
description of 304 
querying 339 
updating 319 
validating 329, 330 

p ool, storage 
amount of space used 236 
auditing a volume 572 
backup 

full 549 
incrementai 549 

backup and recovery 549 
comparing primary and copy types 245 
copy 181 
creating a hierarchy 194 
data format 113, 185, 186 
defining 183 
defining a copy storage pool 244 
defining for disk, example 186, 195 
defining for NDMP operations 124 
defining for tape, example 186, 195 
deleting 246 
description of 180 
destination in copy group 321, 327 
determining access mode 183, 244 
determining maximum file size 183 
determining whether to use collocation 184, 208, 245 
duplicate, using to restare 552 
enabling cache fo r disk 184, 207 
estimating space for archived fi les on disk 222 
estimating space for backed up files on disk 222 
estimating space for disk 221 
estimating space for sequential 223 
es timating space in multíple 194 
incomplete, using to restare 552 
managing 179 
monitoring 223 
moving files 238 
moving files between 238 
multiple, using to restare 552 
next storage pool 

definition 195 
deleting 247 
migration to 199, 231 

overview 36 
policy use 321, 327 
primary 180 
querying 223 
random access 180 

pool, storage ( con tinued) 

recovery log, effect on 419 
renaming 244 
restoring 550, 583 
sequential access 180 
simultaneous write 187 
updating 183 
updating for d isk, example 186, 196 
using cache on disk 184, 207 
validation of data 574 
viewing informatíon abou t 223 

portable media 
descrip tion of 6, 8, 344 
restoring from 346 

preemption 
mount point 396 
volume access 397 

prefix, for recovery instructíons 592 
prefix, for recovery plan file 592 
prefix, server 502 
premigration 303 
PREPARE command 598 
PREVIEW parameter 521, 527 
primary volumes w1available for restare 552 
private category 80 
private volumes 38 
privilege class, administrator 

description 288 
granting authority 288 
reducing 294 
revoking ali 294 

privilege class, policy 
description 288, 293 
g rantíng 293 
revoking 294 

privilege class, storage 
description 288 
granting 293 
reducing 294 
revoking 294 

process 
background 394 
canceling 396 
drive clean error checking 158 
expiration 553 
number for migration 184, 201 
number for storage pool backup 550 
number fo r storage pool restare 568 
reclamation 213, 220 

pro fi le 
associating configuration informatíon with 484 
changing 484, 488, 489 
default 486, 493 
defining 484, 485 
deleting 489, 490 
descrip tion 484 
getting information about 491 
locking 488 
problems with synchronization 
unlocking 488 

programming interface notice 664 
p rogressive incrementai backup 14 
protecting your da ta 542 

499 
8-0S 0° 03/200~~ 
CPMI · CORREIOS 
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client 8 
server 14, 27 
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query 
authority 288 
database volumes 426 
for general information 225 
policy objects 338 
recovery log volumes 426 
storage volumes 225 

QUERY ACTLOG command 450, 536 
QUERY ADMIN command 292 
QUERY BACKUPSET command 348 
QUERY BACKUPSETCONTENTS command 349 
QUERY CONTENT commilnd 228 
QUERY COPYGROUP command 338, 531 
QUERY DB command 431, 434 
QUERY DBBACKUPTRIGGER command 557 
QUERY DBVOLUME command 431, 548 
QUERY DEVCLASS command 521 
QUERY DOMAIN command 340 
QUERY DRlVE command 154 
QUERY DRMSTATUS command 590 
QUERY ENABLED command 463 
QUERY EVENT command 370, 405 
QUERY FILESPACE command 269 
QUERY LIBRARY command 152 
QUERY LICENSE command 387 
QUERY LOG command 435 
QUERY LOGVOLUME command 431, 548 
QUERY MGMTCLASS command 339 
QUERY MOUNT command 151 
QUERY NODE command 264 
QUERY OCCUPANCY command 234, 235, 236 
QUERY OPTION command 442 
QUERY POLICYSET command 339 
QUERY PROCESS command 232, 240, 395, 441, 535 
QUERY REQUEST command 150 
QUERY RESTORE command 287 
QUERY RPFCONTENT command 600 
QUERY RPFILE command 600 
QUERY SCHEDULE command 362 
QUERY SCRIPT command 411 
QUERY SERVERGROUP command 504 
QUERY SESSION command 283, 440 
QUERY STATUS command 442 
QUERY STGPOOL command 223, 231, 233 
QUERY SUBSCRIPTION command 495 
QUERY SYSTEM command 443 
QUERY VOLHISTORY command 558 
QUERY VOLUME command 225, 241 
QUERYAUTH server option 288 

R 
random mode for libraries 61 
rnndomize, description of 376 
raw logical volume 54, 188, 190, 423 
read-only ilccess mode 193 
read/write access mode 193 
rebinding 

description of 311 
file to a milnagement class 311 

recnlling a file 
selec tive 303 
transparent 303 

receiver 451 
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reclamation 
delayed start of process 214 
delaying reuse of volumes 220, 553 
description of 20 
effects of collocation 220 
effects of DELETE FILESPACE 214 
offsite volume 219 
setting a threshold for sequential storage pool 184, 213, 

245 
storage pool for 184 
virtual volumes 218 
with single drive 217 

RECONCILE VOLUMES command 51 O 
recovering storage pools 549 
recovering the da taba se 563 
recovery instructions file 624 
recovery log 

adding space to 428, 429 
automating increase of 427 
available space 422, 425 
buffer pool 435 
consistent database image 419 
defining a volume 429 
defining mirrored volumes 547 
deleting a volume 432 
deleting space 431 
description of 26, 419 
determining how much space is allocated 422, 425 
estimating the amount of space needed 424 
logical volume 422, 425 
managing 419 
mirroring 544, 546 
monitoring space 422, 425 
monitoring the buffer pool 435 
optimizing performance 433 
querying the buffer pool 435 
querying volumes 426 
reducing capacity 432 
size of 554 
space trigger 426, 427 
storage pool size effect 419 
viewing information about 435 
when to backup 542, 546, 555 

recovery log mode 
normal 554, 556 
roll-forward 554, 556 
setting 554 

recovery plan file 
break out stanzas 619 
creating 598 
example 622 
prefix 592 
stanzas 619 

recovery, disaster 
auditing storage pool volumes 580 
example recovery procedures 581 
general strategy 505, 541 , 542 
media 598 
methods 505, 541 
providing 505, 541 
when to backup 542, 555 

Redbooks xv 
REDUCE DB command 432 
REDUCE LOG commilnd 432 
REGISTER ADMIN command 291 
REGISTER LICENSE command 386 
REGISTER NODE commilnd 268 
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registering a workstation 255 
registration 

description of 252 
licensing for a client node 383 
licens ing for an administrator 383 
managing client node 252, 262 
setting for a client node 252 
source server 254 

remete access to clients 265 
removable fil e sys tem device 

labeling requirements 100 
REMOVABLEFILE dev ice type, defining and 

updating 169 
support for 98, 169 

REMOVE ADMIN command 292 
REMOVE NODE command 264 
RENAME ADMlN command 291 
RENAME FILESPACE command 534 
RENAME NODE command 263 
RENAME SCRIPT command 412 
RENAME SERVERGROUP command 504 
RENAME STGPOOL command 244 
renaming 

administrator ID 291 
NAS node 130 
storage pool 244 

reorganizing the database 436 
reporting ANR9999D messages 452 
REQSYSAUTHOUTFILE server option 288 
RESET BUFPOOL command 434 
RESET DBMAXUTILIZATION command 423,425 
RESET LOGCONSUMPTION command 555 
RESET LOGMAXUTILIZATION command 423, 425 
resetting 

administrative password 291 
buffer pool statistic 434 
database and recovery log volume utiliza tion counter 425 
user password expiration 295 

RESOURCETIMEOUT server option 72 
restartable restare session, client 

canceling 287 
interrupting, active 287 
requesting information about 287 

res tarting the server 393 
RESTORE STGPOOL command 550, 583 
restare to point-in-time, enabling for clients 337 
RESTORE VOLUME command 585 
RESTOREINTERVAL server option 287, 301, 330 
restoring 

clients, optimizing restare 352 
database 

point-in-time 563 
to its most current state 567 

file 302 
storage p ools with incomplete volumes 552 

restriction 
ASCII characters in administrative Web interface 407 
drive cleaning 156 
serial number detec tion 110 

retain extra versions, description of 299, 323, 326 
retain only version, description of 299, 323, 326 
reten tion grace period 

description of archive 319 
description of backup 318 
for backup se ts 346 
using archive 319 
using backup 318 

RETEXTRA parameter 299, 323 
RETONLY parameter 299, 323 
retrieval date for files 208 
retrieving a fil e 302 
reuse of sequential volumes 

delaying 220, 553 
storage pool volumes 141 
volume pending state 227 

roll-forward recovery 
database backup trigger 568 
mirroring recovery log 568 
recovery log 568 

ROLLBACK command 416 
routing commands to servers 501 
RUN command 412 

s 
SAN (storage area network) 

clien t access to devices 42 
device changes, detecting 109 
LAN-free data movement 42 
NDMP operations 44, 111 
policy for clients using LAN-free data movement 335 
sharing a library among servers 41 , 77, 87 
storage agent role 42 

schedule 
administrative command 401 
associating client node with 361 
checking the log file 368 
coordinating 372 
copying 368, 405 
day of the week 403 
defining 360, 403 
deleting 368, 405 
description of 359 
expiration date 404 
failed, querying 362, 371 
for NAS file server backup 128 
frequency of service 403 
initial start date 403 
initial time 403 
mode, setting 373 
priority 404 
querying 362 
results of 370, 405 
server administrative command 401 
startup window 375, 403 
type of action 404 
uncertain status 371, 406 
updating 403 
viewing information about 362 

schedule event 
managing 370, 405 
querying 370, 405 
viewing information about 370, 405 

scheduled operations, setting the maximum 375 
scheduler workload, controlling 375 , - · 
scheduling mode · RQS n° 0dJ200~ C~~ 

c!ient~po!!ing 373 CPMI1· COijREIOS 
overv1ew of 373 I Q ~ j 
selecting 373 
server-prompted 373 I Fls: 
setting on a client node 374 j ------~--
setting on the server 373 

scheduling, central J 6 B 
client operations 343, 359, 367, 37 c ·;-o 
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scheduling, central (continued) 

controlling the workload 375 
coordinating 372 
description of 23, 25, 359 
server operations 402 

scratch category, 349X library 80 
scratch volume 

deleting 190, 558 
description 38 
FILE volumes 56 
number allowed in a storage pool 183, 245 
using in storage pools 191 

script, scheduling on client 363 
script, server 

continuation characters 408 
copying 411 
defining 407 
deleting 412 
EXIT statement 409 
COTO statement 409 
!F clause 409 
querying 411 
renaming 412 
routing commands in 502 
running 412 
substitution variables 408 
updating 410 
used with SNMP 456 
Web browser, restricted to ASCII entry 407 

SCSI 
Iibrary with different tape technologies 165 

SEARCHMPQUEUE server option 72 
security 

client access, controlling 267 
features, overview 22 
for the server 288 
locking and unlocking administrators 292 
Iocking and unlocking nodes 264 
managing access 288, 290 
password expiration for nodes 295 
privilege class authority for administrators 288 
server options 288 

SELECT command 444 
selective backup 302, 314 
selective recall 303 
SELFTUNEBUFPOOLSIZE option 399 
SELFTUNETXNSIZE option 399 
sending commands to servers 501 
sequence number 281, 282 
sequential mode for libraries 61 
sequential storage pool 

auditing a single volume in 579 
auditing multiple volumes in 578 
collocation 212 
estimating space 223 
migration threshold 205 
reclamation 213 

serial number 
automatic detection by the server 106, 107, 109 
for a drive 107 
for a library 106, 107, 109 

serialization parameter 299, 300, 321, 327 
server 

backing up subfiles on 350 
canceling process 396 
changing the date and time 394 
description of 3 
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server (continued) 

disabling access 286 
disaster recovery 28 
enabling access 286 
halting 392 
importing subfiles from 351 
maintaining, overview 17 
managing multiple 26 
managing operations 383 
managing processes 394 
messages 452 
multiple instances 391 
network of IBM Tivoli Storage Manager 26, 467 
options, adding or updating 398 
prefix 502 
protecting 27 
querying about processes 395, 441 
querying options 442 
querying status 442 
restarting 393 
running multiple servers 391 
setting the server name 397 
starting 387, 388 
stopping 392 
viewing information about 442 
viewing information about processes 395, 441 

server console, description of 288 
SERVER device type 505 
server group 

copying 504 
defining 503 
deleting 505 
member, deleting 505 
moving a member 505 
querying 504 
renaming 504 
updating description 504 

server option 
3494SHARED 71 
ACSLS options 71 
ASSISTVCRRECOVERY 71 
AUDITSTORACE 387, 398 
BUFPOOLSIZE 434 
changing with SETOPT command 398 
COMMTIMEOUT 284, 285 
DEVCONFIC 560 
DRIVEACQUIRERETRY 72 
ENABLE3590LIBRARY 72, 80 
EXPINTERVAL 330 
EXPQUIET 331 
IDLETIMEOUT 284, 285, 441 
LOCPOOLSIZE 434 
MOVEBATCHSIZE 399 
MOVESIZETHRESH 399 
NOPREEMPT 72, 396 
NORETRIEVEDATE 208 
overview 18 
QUERYAUTH 288 
REQSYSAUTHOUTFILE 288 
RESOURCETIMEOUT 72 
RESTOREINTERVAL 287, 301, 330 
SEARCHMPQUEUE 72 
SELFTUNEBUFPOOLSIZE 399 
SE LFTUNETXNSIZE 399 
THROUCHPUTDATATHRESHOLD 285 
THROUCHPUTTIMETHRESHOLD 285 
TXNGROUPMAX 196 
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server option (conlinued) 
using server perfo rmance options 399 
VOLUMEHISTORY 558 

server perform ance options, using 399 
AIXASYNCIO 399 
AIXDIRECTJO 399 

server scrip t 
continuation characters 408 
copying 411 
defining 407 
de leting 412 
EXIT statement 409 
COTO statement 409 
!F clause 409 
querying 411 
renaming 412 
routing commands in 502 
running 412 
substitution variables 408 
updating 410 
used with SNMP 456 
Web browser, restricte d to ASCII entry 407 

server s torage 
client files, process for storing 5 
concepts overview 15 
considering user needs for recovering 51 
deleting fil es from 247 
evaluating 39 
example 181 
managing 18 
monitoring 572 
planning 39 
protection, methods 542 
server options affecting 71 
tailoring definitions 530 
using another IBM Tivoli Storage Manager server 
using disk devices 53 
usil1g the storage hierarchy 199 

server-prompted scheduling 373 
server-to-server communications, establishing 

enterprise configuration 472 
enterprise event logging 472 
virtual volumes 478 

server-to-server virtual volumes 
reclaiming 218 
usil1g to store data 505 

session 
canceling 284 
nega tive number 287 
server-initiated 262 
setting the maximum percentage for scheduled 

operations 375 
sess ion, client 

canceling 284 
DSMC loop 283 
held volume 283 
managing 283 
querying 283, 440 
viewing information about 283, 440 

SET ACCOUNTING command 464 
SET ACTLOGRETENTION command 450 
SET AUTHENTICATION command 296 
SET CLIENTACTDURATION command 379 
SET CONFIGMAN AGER command 481, 483 
SET CONFIGREFRESH command 495 
SET CONTEXTMESSAGING command 453 
SET CROSSDEFINE command 474, 477 

505 

SET DRMCHECKLABEL command 593 
SET DRMCOPYSTGPOOL command 591 
SET DRMCOURIERNAME command 593 
SET DRMDBBACKUPEXPIREDAYS command 594 
SET DRMFILEPROCESS command 593, 594 
SET DRMINSTPREFIX command 592 
SET DRMNOTMOUNTABLE command 593 
SET DRMPLANPOSTFIX command 591 
SET DRMPLANPREFIX command 592 
SET DRMPRIMSTGPOOL command 591 
SET DRMRPFEXPIREDAYS 600 
SET DRMVAULTNAME command 594 
SET EVENTRETENTION command 372, 406 
SET INVALIDPWLIMIT command 295 
SET LICENSEAUDITPERIOD command 387 
SET LOGMODE command 557 
SET MAXCMDRETRIES command 377 
SET MAXSCHEDSESSIONS command 375 
SET PASSEXP command 295 
SET QUERYSCHEDPERIOD command 377 
SET RANDOMIZE command 376 
SET REGISTRATION command 252 
SET RETRYPERIOD command 378 
SET SCHEDMODES command 373 
SET SERVERHLADDRESS command 474, 477 
SET SERVERLLADDRESS command 474, 477 
SET SERVERNAME command 397, 473, 474, 477 
SET SERVERPASSWORD 473, 474, 477 
SET SUBFILE 350 
SET SUMMARYRETENTION 448 
SET WEBAUTHTIMEOUT command 294 
SETOPT command 398 
settil1g 

clients to use subfile backup 351 
compression 254 
library mode 61 
password 295 
time interval for checking in volumes 166 

shared dynamic serialization, description of 322, 327 
shared file system 54 
shared library 77, 87 
shared static serialization, description of 321, 327 
simultaneous write to primary and copy storage pools 187 
snapshot, using in backups 9, 12 
SNMP 

agent 458 
communications 459 
configuring 460 
enabled as a receiver 451 , 456 
heartbea t monitor 451, 456 
manager 458 
subagent 458 

source server 507 
space 

adding to the database or recovery log 429 
deleting from the database or recovery log 431 
planning how much to allocate 424 

space management 
See Tivoli Storage Manager for Space 

space trigger 
da tabase space 427 
recovery log sp ace 427 

space-managed fil e 303 
specia l file names 62 
SQL 444 
SQL acti vity s umma ry table 448 
standard management class, copying 321 

CPMI 
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standard storage management policies, using 299 
start time, randomizing for a schedule 376 
starting the server 387, 388 
startup window, description of 376 
static serialization, description of 321, 327 
status of a volume in an automated library 38 
stopping the server 392 
s torage agent 42 
storage area network (SAN) 

client access to devices 42 
device changes, detecting 109 
LAN-free data movernent 42 
NDMP operations 44, 111 
policy for clients using LAN-free data movement 
sharing a library among servers 41, 77, 87 
storage agent role 42 

storage devices 163 
s torage hierarchy 

defining in reverse arder 186, 195 
establishing 194 
example 181 
how the server stores files in 196 
next storage pool 

definition 195 
deleting 247 
migration to 199, 231 

staging data on disk for tape storage 199 
storage management policies 

description of 23, 304 
managing 297 
tailoring 316 
using standard 299 

storage occupancy, querying 234 
storage pool 

amount of space used 236 
auditing a volume 572 
backup 

full 549 
incrementai 549 

backup and recovery 549 
comparing primary and copy types 245 
copy 181 
creating a hierarchy 194 
data format 113, 185, 186 
defining 183 
defining a copy storage pool 244 
defining for disk, example 186, 195 
defining for NDMP operations 124 
defining for tape, example 186, 195 
deleting 246 
description of 180 
destination in copy group 321, 327 
determining access mode 183, 244 
determining maximum file size 183 

335 

determining whether to use collocation 184, 208, 245 
duplicate, using to restare 552 
enabling cache for disk 184, 207 
estimating space for archived files on disk 222 
estimating space for backed up files on disk 222 
estimating space for disk 221 
estimating space for sequential 223 
estimating space in multiple 194 
incomplete, using to restare 552 
managing 179 
monitoring 223 
moving files 238 
moving files between 238 
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storage pool (continued) 

multiple, using to restare 552 
next storage pool 

definition 195 
deleting 247 
migration to 199, 231 

overview 36 
policy use 321, 327 
primary 180 
querying 223 
randorn access 180 
recovery log, effect on 419 
renaming 244 
restoring 550, 583 
sequential access 180 
simultaneous write 187 
updating 183 
updating for disk, exarnple 186, 196 
using cache on disk 184, 207 
validation of data 574 
viewing inforrnation about 223 

storage privilege class 
description 288 
granting 293 
reducing 294 
revoking 294 

storage volume 
auditing 572 
contents 228 
forrnatting random access 54, 190 
information about 225 
labeling sequential access 133, 191 
rnonitoring use 225 
overview 37 
preparing sequential access 133, 191 

StorageTek devices 173 
stub file 303 
subfile backups 

deleting 352 
description of 350 
example of 350 
expiring 352 
restoring 351 

subordinate storage pool 195 
subscriber, deleting 500 
subscription 

defining 493, 494 
deleting 496 
scenario 494 

substitution variables, using 408 
supported devices 59 
swapping volumes in automated library 140 
system privilege class 

revoking 294 

T 
table of contents 120 

managing 129 
planning 120 

tape 
capacity 175 
exporting data 522 
finding for client node 230 
label prefix 167 
monitoring life 227 
number of times rnounted 227 
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tape (conlinued) 

planning for exporting data 521 
recording format 167 
reuse in storage pools 141 
rotation 47, 142 
scratch, determining use 183, 191, 245 
setting mount retention period 166 

target server 507 
technical publications, Redbooks xv 
threshold 

migration, for storage pool 200, 205 
reclamation 184, 213, 245 

THROUGHPUTDATATHRESHOLD server option 285 
THROUGHPUITJMETHRESHOLD server option 285 
time interval, setting for checking in volumes 166 
timeout 

administrative Web interface session 294 
client session 285 

Tivoli Data Protection for NDMP 
See NDMP operations for NAS file servers 

Tivoli event console 451, 455 
Tivoli Storage Manager for Space Management 

archive policy, relationship to 316 
backup policy, relationship to 316 
description 303 
files, destination for 320 
migration of client files 

description 303 
eligibility 315 

policy for, setting 315, 320 
premigration 303 
recall of migrated files 303 
reconciliation between client and server 303 
selective migration 303 
setting policy for 316, 320 
space-managed file, definition 303 
stub file 303 

transactions, database 419, 420 
transparent recall 303 
trigger 

database space 427 
recovery log space 427 

troubleshooting 
errors in database with externai media manager 102 

tuning, server automatically 399 
TXNBYTELIMIT client option 196 
TXNGROUPMAX serve r option 196 
type, device 

3570 165 
3590 165 
4MM 165 
8MM 165 
CARTRIDGE 165 
DISK 163 
DLT 165 
DTF 165 
ECARTRIDGE 163 
GENERICTAPE 165 
LTO 164 
multiple in a single library 70, 165 
NAS 123 
OPTICAL 169 
QIC 165 
SERVER 165, 506, 507 
VOLSAFE 173 
WORM 165 
WORM12 165 

type, device ( continued) 

WORM14 165 

u 
Ultrium, LTO device type 163 
unavailable access mode 

description 193 
marked by server 151 

uncertain, schedule status 371, 406 
Unicode 

automatically renaming file space 273 
client platforms supported 270 
deciding which clients need enabled file spaces 271 
description of 270 
displaying Unicode-enabled file spaces 278 
example of migration process 277 
file space identifier (FSID) 278, 279 
how clients are affected by migration 276 
how file spaces are autornatically renamed 274 
migrating client file spaces 272 
options for automatically renaming file spaces 273 

unloading the database 435 
UNLOCK ADMIN command 292 
UNLOCK NODE command 264 
UNLOCK PROFILE command 488, 489 
unplanned shutdown 392 
unreadable files 542, 580 
unusable space for database and recovery log 422 
UPDATE ADMIN command 291 
UPDATE BACKUPSET comrnand 347 
UPDATE CLIENTOPT command 282 
UPDATE CLOPTSET command 283 
UPDATE COPYGROUP command 321, 327 
UPDATE DBBACKUPTRIGGER command 557 
UPDATE DEVCLASS cornmand 168 
UPDATE OOMAIN comrnand 319 
UPDATE DRIVE command 154 
UPDATE LIBRARY comrnand 152 
UPDATE LIBVOLUME command 38, 145 
UPDATE MGMTCLASS command 321 
UPDATE NODE command 263, 277, 280 
UPDATE POLICYSET command 319 
UPDATE RECOVERYMEDIA command 598 
UPDATE SCHEDULE command 403 
UPDATE SCRIPT command 410 
UPDATE SERVER command 478, 479 
UPDATE VOLUME command 191 
URL for client node 252 
usable space 422 
user exit 451 
user 10, administrative 

creating automatically 268 
description of 252 
preventing automatic creation of 268 

using server performance options 399 
AIXASYNCIO 399 
AIXDIRECTIO 399 

utilization, database and recovery log 
description of 423 
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monitoring 423, 425 
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VALIDA TE POLICYSET command 329 

CPMI · CORREIOS I 
1085 

Fls: 
-----~-

3 6 8 3 
Doe: ·-======:=:====-..J 

lndex 699 



validating data 
during a client session 343 
for storage pool volumes 574 
for virtual volumes 506 
performance considerations for nodes 344 
perfomance considerations for storage pools 577 

variable, accounting log 464 
VARY command 55 
varying volumes on or off line 55 
VERDELETED parameter 299, 323 
VEREXlSTS parameter 299, 323 
versions data deleted, description of 299, 323, 326 
versions data exists, description of 299, 323, 325 
virtual volumes, server-to-server 

reclaiming 218 
using to store data 505 

VIRTUALMOUNTPOINT client option 270 
Vital Cartridge Records (VCR), corrupted condition 71 
VOLSAFE device class 173 
volume capacity 167 
volume copy 

allocating to separate disks 547 
description of 547 

volume history 
deleting information from 558 
file, establishing 437, 557 
using backup to restare database 557, 564 

VOLUMEHISTORY option 557 
volumes 

access preemption 397 
access, controlling 141 
adding to automated libraries 81 
allocating space for disk 54, 190 
assigning to storage pool 190 
auditing 147, 572 
auditing considerations 572 
automated library inventory 39 
capacity, compression effect 176 
checking in new volumes to library 137 
checking ou t 145 
contents, querying 228 
defining for database 429 
defining for recovery log 429 
defining to storage pools 191 
delaying reuse 220, 553 
deleting 248, 558 
detailed report 229 
determining which are mounted 151 
disk storage 191 
disk storage pool, auditing 578 
dismounting 152 
errors, read and write 226 
estimated capacity 226 
finding for client node 230 
help in dsmc loop session 283 
inventory maintenance 141 
loca tion 227 
managing 145 
monitoring life 227 
monitoring movement of data 241 
monitoring use 225 
mount retention time 166 
moving files between 237 
number of times mounted 227 
overview 38 
pending status 227 
private 38 
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volumes (continued) 
querying contents 228 
querying db and log volumes 426 
querying for general information 225 
random access storage pools 180, 191 
reclamation 217 
recovery using mirroring 570 
removing from a library 145 
returning to a library 146 
reuse delay 220, 553 
scratch category 38 
scra tch, using 191 
sequential 191 
sequential storage pools 133, 191 
setting access mode 193 
standard report 228 
status, in automated library 38 
status, information on 226 
swapping 140 
updating 145, 191 
using private 38 
varying on and off 55 

w 
Web administrative interface 

description 17 
limitation o f browser for script definitions 407 
setting authentication time-out value 294 

Web backup-archive client 
granting authority to 267 
remate access overview 265 
URL 252, 266 

Web sites xv 
wizard 

client configuration 257 
setup 257 

workstation, registering 255 
WORM device class 

defining 169 
maintaining volumes in a library 144 
reclamation of media 217 

WORM tape, StorageTek VolSafe 173 
WWW XV 
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