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AO 

SENADO FEDERAL 
Coordenação De Comissões Especiais, Temporárias e Parlamentares de Inquérito 

A/C: Leandro Augusto de A.C.T.Bueno 

- 

Assunto: Resposta Oficio 1467/2025 – CPMI-INSS 

Referência:  Informa;óes – Req. 2239/CPMI-INSS 

  

Prezado(a) Senhor(a), 

 Cumprimentando-a cordialmente, em resposta ao ofício 1467/2025-CPMI-INSS, 
segue informações pertinentes a solicitação da Deputada Coronal Fernanda (PL-MT), 
Req. Nr. 02239/2025. 

Requirido : “Informações: Procedimentos adotados para autorização dos descontos, 
relação de associados atingidos e dados sobre eventuais restituições realizadas aos 
associados e sindicalizados”. 

Inicialmente venho trazer ofício enviado ao INSS em resposta a ofício do ENTE onde 
demonstramos o formato utilizado para formalização eletrônica da autorização de 
desconto em Benefício, bem como a associação do próprio aposentado/pensionista a 
AASPS. (ANEXO1). 

Segue relação de todos os associados que porventura sofreram algum desconto em 
seu benefício, mesmo os que já se desligaram da associação. (ANEXO2). 32.516 
Benefícios. 

Segue relação dos associados que solicitaram desligamento da associação, seja por 
contestação, seja por desinteresse e como foram restituídos (judicialmente, canais de 
reclamações, solicitações direto a associação. (ANEXO3). (Foram 2.775 casos 
devolvidos de 32.516 = 8,53%) 

E por fim um breve relato sobre o formato que adotamos para oferecer aos 
aposentados/pensionistas os benefícios de se associarem à AASPA: 

 Utilizando redes sociais, representantes a nível Brasil, abordamos aposentados 
e pensionista com intuito de demonstrar os benefícios que a associação (AASPA) pode 
proporcionar a seus associados, dentre ele, Clube de benefícios Kompleto (atributos, 
descontos em farmácias, médicos, redes de laboratórios e clínicas, Tele-Medicina, 
Serviços de assistência Funeral, sorteio mensal com título de capitalização, seguro 
acidentes pessoais, auxílio PET, assistência jurídica, Veicular e Residencial. 
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 Após aceite o Cliente recebe um link onde aprova a associação bem como em 
se tratando de desconto pela folha do INSS, a autorização de desconto, podendo 
tambem pagar mensalidade via cartão de crédito, pix ou outro meio. 

Este link, dá acesso a plataforma de captura da biometria facial, e foto de documentos 
pessoais de identificação. 

Anteriormente a validação era feita por equipe especializada, interna, mas após 
Instrução normativa do INSS, passou-se a ser submetida do SEPRO, onde o fizemos 
através de convenio com empresa parceira, contratada pela AASPA. Sendo aprovado 
pelo SEPRO, prossegue-se a cadastro, não tendo cadastro no SERPRO procede-se 
validação por equipe especializada, e aprovada formata-se o cadastro. 

Tudo aprovado, segue-se a vida de ASSOCIADO, inclusive o envio ao INSS para 
desconto no período indicado pela DATAPREV. 

Esperamos ter deixado transparente o formato de atuação desta ASSOCIAÇÃO e 
respondido ao questionário. 

Deixando-nos a disposição para esclarecimento de dúvidas futuras. 

 

 

 

 

 Atenciosamente,  
AASPA – ASSOC.ASSIST.SOCIAL A PENSIONISTAS E APOSENTADOS 

Presidência – Anderson Ladeira Viana – CPF.: 465.374.496-34 
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