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PROPOSTA DE CONTRIBUICAO

Estabelecer obrigacdes as plataformas digitais apresentarem
relatérios de suas acoes sobre contas e conteudos ao longo
do ano eleitoral

Estabelecer meios para que as instituicdes de pesquisa possam
auditar estes relatorios ou produzir avaliagoes proprias
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RESUMO Introdugdo: O artiga analisa o problema da opacidade na moderacio de contas e conteddos pelas empresas proprietirias
de plataformas digitais e suas relaghes com as autoridades da justica eleitoral brasileira e trés ciclos eleitorais, abarcando o perio-
do e 2008 a 2023, Materiais e métodos: Com base na andlise de documentas da Meta, Google, YouTube, TikTok, Twitter, Spotify,
Kwai e Linkedin e de entrevistas com atores-chave (flunciondrios de algumas dessas platafermas e servidores da Justica Eleitrall, a
pesquisa propie uma classificagio das respostas das empresas as criticas e pressies das autoridades eleitorais a partir da difer-
enciagio entre esiratégias de resisténia e de concessio, Resultado: Estratégias de resisténcia e concessao se complementam na
governanca contenciosa das plataformas digitais, A andlise revela gue as empresas oferecem transparéncia de forma progressiva e
controlacda, mas sem permitic um real escrutinio pablico. Os resultades destacam os limites e riscos da relagdo assimétrica entre
empresas e autoridades eleitonais, reforcando a necessidade de regulacio das plataformas digitais. Discussdo: A pesquisa evidencia
a importincia de aprofundar o diagndstice da assimetria entre plataformas digitais e autoridades, além de contribuir para propostas
de regulamentagan que promovam responsabilidade e transparéncia na moderagao de contas e contedda.

Recebidn em & de Maio de 2024. Aprovadoe em 16 de Agosto de 2024, Aceito em 29 de Agosto de 2024,

I Introdugiio

Lash editones{as), aos mas digitais™ perguntou uma repdrter do jormal Valor na cole-
comentirios ¢ sugestoes dos

{15) pareceristas antnimos(as) . . tiva de imprensa chamada pelo Truhunal_Supmnr Eleitoral
da Revista de Sociologia & (TSE), no dia 30 de outubro de 2022, apds a proclamacdo do resultado das
Politica. Agradecocmos eleighes brasileiras. A jornalista ainda complementou: “muitas [plataformas]
também i Marjorie Coméa criticaram o prazo que seria curto para cumprimento destas decises [judiciais
Muarona (LIFMG) ¢ & Paloma irada d idal” (TSE. 20220, @46: 10-9:46:23). O mini
Rocillo (IRIS) pelo apoio com de retirada de comteddo]” (TSE, 2022c, 946 10-9:46:23). O ministro Alexan-
o5 contatos pars realizsgio das dre de Moraes, entio presidente do TSE, respondeu que a relagfio com as em-
entrevistas. presas “foi dtima”, e ironizou: “acho que o prazo de 1 hora ¢ até longo demais,
porque em 15 minutos tudo estava retirado, ou seja, houve total colaboragfo”
(TSE, 2022¢, 9:46:23-9:46:33).

! Agmadecemos o trabalbo dos ‘ ‘ O senhor acha que houve uma postura colaborativa das platafor-

O papel das empresas proprietirias das plataformas digitais (dagui em dia-
nte, apenas “plataformas digitais”™ on “plataformas™) durante processos eleito-
rais tem sido estudado desde os anos 1990, com foco analitico nos usos que os
atores (eleitores, candidatos, campanhas e partidos politicos) fazem das ferra-
mentas digitais. A partir de meados da década de 2010, no entanto, o impacto
politico das praprias plataformas tomou-se objeto de estudo e de debate pibli-
co, no contexto mais amplo da discussdo global sobre a necessidade de regular
o funcionamento das gigantes da tecnologia. Evidéncia dessa transformagio é
a ampla literatura que tem se dedicado a analisar esse impacto, a partir de
diferentes focos empiricos: as relagdes das empresas com as equipes de comu-
nicagio das campanhas eleitorais (por exemplo, Kreiss & MeGregor, 2017) e
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TRANSPARENCIA

Estabelecer meios de transparéncia
é criar instrumentos para avaliar o
a atuacao das empresas de
plataformas digitais

Fonte: Gonzales, Alexandre Arns; Von Biilow, Marisa. 2024. Entre resisténcia e
concessdo de transparéncia: as plataformas digitais colaboraram com as elei¢Ges?.
Revista de Sociologia e Politica, vol. 32. dx.doi.org/10.1590/1678-98732432e018



http://dx.doi.org/10.1590/1678-98732432e018

Desde 2018 até o presente
momento, o Tribunal Superior

Eleitoral (TSE) e um numero cada vez
maior de empresas de plataformas
digitais tém cooperado e avancado
no estabelecimento de alguns
instrumentos de cooperacao
voltados as eleicdes




anuncios  digitais anuncios

Yl 7
politicos no pais
Fonte: Google. [s.d.] Campanhas politicas no Google. Central de Transparéncia de
anuncios. [online]. <

https://adstransparency.google.com/political ?region=BR &topic=political> Acesso:
28/04/2025
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Google Central de transparéncia de antncios

Pagina inicial > Propaganda politica em Brasil ~ Perguntas frequentes  Exportar dados ~

@ A partir de 1 de mai. de 2024, deixaremos de veicular anuncios eleitorais de Brasil. Os antincios eleitorais de

g . P : ; . S s : . Dispensar
outros paises ainda podem aparecer nestes paises: Brasil. Saiba mais sobre os antncios eleitorais em Brasil P

Campanhas politicas no Google

Apoio a propaganda politica responsavel no Brasil

% R

Fornecemos transparéncia extra Exigimos que os anunciantes sejam Nos restringimos as maneiras como Banimos e removemos anuncios



https://adstransparency.google.com/political?region=BR&topic=political

Google Blog do Google Brasil

# > NOVIDADES DA EMPRESA > INICIATIVAS

I
epositorio estava em vigor desde
m r 1 m

Mais detalhes sobre a
Verificacao de Anunciantes

Eleitorais e o Relatorio de - o
A . o« o e suspendaeu em
Tra n S pa re n CI a d e P u b I IC I d a d e Fonte: Duque,E. (2022) Mais detalhes sobre a verificacdo de anunciantes eleitorais e o

F, . relatorio de transparéncia de publicidade politica. Blog do Google Brasil.
POI ItIC a https://blog.google/intl/pt-br/novidades/iniciativas/verificacao-de-anunciantes-eleitorais-

e-o-relatorio-de-transparencia-de-publicidade-politica/

Mesmo com servicos suspensos,

21Fev, 2022 - & minutos de leitura < Compartilhar

por meio das plataformas Google

Fonte: Santini, R. Marie; Salles, Débora. Mattos, Bruno. Canavarro, Marcela. Haddad,
Jodo G. Silva, Daphne. (2024). Google diminui transparéncia de antincios politico
no Brasil e desobedece resolucao do TSE. Rio de Janeiro: NetLab — Laboratério
Estudos de Internet e Redes Sociais, Universidade Federal do Rio de Janeiro (UF

https://netlab.eco.ufrj.br/post/nota-tecnica-google>

g Karen Duque
Gerente de politicas publicas e relagdes governamentais do Google Brasil



https://netlab.eco.ufrj.br/post/nota-tecnica-google
https://blog.google/intl/pt-br/novidades/iniciativas/verificacao-de-anunciantes-eleitorais-e-o-relatorio-de-transparencia-de-publicidade-politica/
https://blog.google/intl/pt-br/novidades/iniciativas/verificacao-de-anunciantes-eleitorais-e-o-relatorio-de-transparencia-de-publicidade-politica/

AS empresas

da sua
atuacao sistemica sobre as contas e
conteudos, sem incorrer em riscos a
protecao de dados

Fonte: Sandra Gonzalez-Bail6n et al. Asymmetric ideological segregation in exposure to
political news on Facebook. Science 381,392-398(2023). DOI:10.1126/science.ade7138
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HOME » SCIENCE > WVOL. 381, MO. 6656 » ASYMMETRIC IDEOLOGICAL SEGREGATION IN EXPOSURE TO POLITICAL NEWS ON FACEBOOK
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Asymmetric ideological segregation in exposure to po-
litical news on Facebook

SANDRA GOMZALEZ-BAILON ,DAVID LAZER PABLO BARBERA , MEIQING ZHANG HUNT ALLCOTT, TAYLOR BROWN ADRIANA CRESPO-TENORIO,

DEEN FREELON . MATTHEW GENTZKOW , [.], AND JOSHUA A TUCKER +17 authors Authors Info & Affiliations

SCIENCE - 27 Jul 2023 - Vol 381, lssue 6656 - pp.392-398 - DO 10.1126/science.ade7138



https://doi.org/10.1126/science.ade7138

More Speech and Fewer
Mistakes

January 7, 2025
Joel Kaplan, Chief Global Affairs Officer

Takeaways

« Starting in the US, we are ending our third party fact-checking program and
moving to a Community Notes model.

+ We will allow more speech by lifting restrictions on some topics that are part
of mainstream discourse and focusing our enforcement on illegal and high-

severity viclations.

« We will take a more personalized approach to political content, so that people
who want to see more of it in their feeds can.

|
Em geral, as empresas anunciam

abandono de regr ifi
I I

sobre estes problemas

Fonte: Kaplan, Joel. (2025). More Speech and Fewer Mistakes. Meta
Newsroom. 7 de janeiro.
https://about.fb.com/news/2025/01/meta-more-speech-fewer-mistakes/



https://about.fb.com/news/2025/01/meta-more-speech-fewer-mistakes/
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ou analise embasando suas
ecisoes

Fonte: YouTube. (2023). An update on our approach to US election
misinformation. YouTube Official Blog. 2 de junho.
https://blog.youtube/inside-youtube/us-election-misinformation-update-2023/
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An update on our approach

to US election
misinformation

BY THE YOUTUBE TEAM
JUN 02,2023 - 3 MINUTE READ

I v o

Today we are announcing a new set of updates on
YouTube to address and protect our community —
providing a home for open discussion and debate
during the ongoing election season.



https://blog.youtube/inside-youtube/us-election-misinformation-update-2023/

BRASIL

[D]Je marco a novembro de 2022, encerramos mais de 2.500 canais e
removemos mais de 10.000 videos relacionados as eleicdes no Brasil por
violar nossas diretrizes. Mais de 84% dos videos removidos foram retirados
antes de atingirem 100 visualizacOes

Fonte: YouTube. (2022) Eleiges 2022: retrospectiva. [online] YouTube Official Blog. Disponivel em: <
https://blog.youtube/intl/pt-br/inside-youtube/eleicoes-2022-retrospectiva-youtube/>

EUA

Removemos mais de 10.000 videos relacionados as eleicdes de meio de
mandato por violarem nossas Diretrizes da comunidade, inclusive aqueles
que violaram nossa politica de integridade eleitoral. 75% desses videQ
removidos foram retirados do ar antes de terem 100 visualiza¢bes

Fonte: Miller, L. (2022) How YouTube supported the 2022 U.S. midterm elections [online] YouTube Official Blog. Disponivel em: <
https://blog.youtube/news-and-events/how-youtube-supported-2022-us-midterm-elections/>. Traduc¢ado prépria



https://blog.youtube/intl/pt-br/inside-youtube/eleicoes-2022-retrospectiva-youtube/
https://blog.youtube/news-and-events/how-youtube-supported-2022-us-midterm-elections/
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