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FLUXO MIGRATÓRIO

Em 2019, uma média

de 523 venezuelanos

entraram por dia no 

Brasil, através do 

Posto de Recepção e 

Identificação (PRI), 

em PACARAIMA-RR.



Desses 523, cerca de 252 declararam intenção de

permanecer no Brasil, solicitando refúgio ou

residência temporária. Foram encaminhados para

o Posto de Interiorização e Triagem (PI Trg).
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FLUXO MIGRATÓRIO

o Posto de Interiorização e Triagem (PI Trg).



No PI Trg, a maior parte

desses 252 (em torno de

226), declararam não

precisar de apoio da

OPERAÇÃO ACOLHIDA
FLUXO MIGRATÓRIO

precisar de apoio da

Operação Acolhida,

possuindo condições

financeiras de prosseguir

para seu destino.



A outra parte, em média 26 venezuelanos foram 

considerados desassistidos e entraram no fluxo 

de apoio humanitário e de interiorização da 

Operação Acolhida.
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Operação Acolhida.



523

OPERAÇÃO ACOLHIDA
FLUXO DE VENEZUELANOS
MÉDIAS DIÁRIAS 2019

98 PF / PRI

TRÂNSITO

284

AUTOSSUFICIENTES: 226 DESASSISTIDOS: 26

PERMANÊNCIA 
SIT REGULAR

28

- Renovação e novos 
pedidos de Refúgio
- Renovação e novos 
pedidos de Rsd Tmpr
- 2ª via CRNM

- Trânsito outros estados
- Trânsito outros países 
- Turismo
- Compras
- Outros 

- 187 Reagendados
- PF / PI Trg: PAC, BVA e MAO

RefúgioRefúgio: 
157

Residência Temporária: 
210

PERMANÊNCIA: 252



OPERAÇÃO ACOLHIDA
SITUAÇÃO DO ESTADO DE RORAIMA



OPERAÇÃO ACOLHIDA
SITUAÇÃO DO ESTADO DE RORAIMA



CONSTITUIÇÃO DA GOVERNANÇA
COMITÊ FEDERAL DE ASSISTÊNCIA EMERGENCIAL

11 Ministérios



Nenhum de nós é tão bom quanto todos nós juntos! 

112 agências
(PAC, BVA, MAO)



ATIVAÇÃO DA OPERAÇÃO 
ACOLHIDA

MARÇO DE 2018
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RECONHECIMENTOS/REUNIÕES

Boa Vista

Célula de Saúde – COp 1ª Bda Inf Sl Pacaraima

Boa Vista
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O QUE ENCONTRAMOS...

Rodoviária Internacional de Boa Vista Praça Centro Cívico

Bairro Tancredo Neves Rodoviária Internacional de Boa Vista
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PLANEJAMENTOS

17



Total de carga transportada via terrestre/fluvial: 2.825 m³ 
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CONCENTRAÇÃO ESTRATÉGICA

Total de carga transportada via terrestre/fluvial: 2.825 m³ 



Total de carga transportada via aérea: 2.129 m³ 
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CONCENTRAÇÃO ESTRATÉGICA



Coordenador 
Operacional Adjunto

Ch EMCj
Assessoria Jurídica

Célula 
Operações

Célula
Logística

Célula
Comando

COORDENADOR 
OPERACIONAL

OPERAÇÃO ACOLHIDA
ORGANOGRAMA

Engenharia

Operações Logística

D2
Inteligência

D3
Operações

D5
Interiorização 

(Plj)

D8
Operações de 

Informação

D9
Assuntos

Civis

D13
Abrigos

D1
Pessoal

D4
Logística

D10
Administração

Financeira

D6
Comando e 

Controle

D7
Comunicação 

Social

D11
Saúde

Coordenador
Pacaraima

Dst Ap Eng
(a)

Comando

Base Boa 
Vista

D12
Interiorização 

(Execução)

PRA Rdv
Boa Vista

(b)

PI Trg
Boa Vista

(b)

Coordenador
Manaus

Legenda:
(a) Ligação Técnica com D4
(b) Ligação técnica com D3
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TAREFAS BÁSICAS

ORDENAMENTO DA FRONTEIRA



ORDENAMENTOORDENAMENTO



CIDADE DE PACARAIMA



PRI, PI Trg e PAA

OPERAÇÃO ACOLHIDA
ORDENAMENTO DA FRONTEIRA

1.100

BR 174
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ORDENAMENTO DA FRONTEIRA

3º PEF / 1º Bda Inf Sl
Alojamento BV-8

Posto de Atendimento Avançado 
(PAA)

Posto de 
Interiorização e 

Triagem
(PI Trg)

Posto de 
Recepção 

e Identificação 
(PRI)Base Pacaraima
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ORDENAMENTO DA FRONTEIRA

REGULARIZAÇÃO MIGRATÓRIARECEPÇÃO/IDENTIFICAÇÃO

APOIO SOCIAL FAMILIAR IMUNIZAÇÃO



REFÚGIO (ACNUR)
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ORDENAMENTO DA FRONTEIRA

RESIDÊNCIA TEMPORÁRIA
(OIM)
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ORDENAMENTO DA FRONTEIRA

CASOS SENSÍVEIS (DPU)

QUESTÕES DE GÊNERO 
(UNFPA)

ESPAÇO INFANTIL DE PROTEÇÃO 
E EDUCAÇÃO (UNICEF)
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ORDENAMENTO DA FRONTEIRA

PROTOCOLOS DE  REFÚGIO 
E DE RESIDÊNCIA 

TEMPORÁRIA (DPF)

EMISSÃO DE CPF (RFB)
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POSTO DE ATENDIMENTO AVANÇADO

(PAA)

31ATENDIMENTO AMBULATORIAL FARMÁCIA

MÓDULO DE HOSPITAL DE CAMPANHA
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ORDENAMENTO DA FRONTEIRA

CADASTRAMENTO NO 
SISTEMA ACOLHEDOR

CÉLULA  DE
INTERIORIZAÇÃO



OPERAÇÃO ACOLHIDA
ALOJAMENTO BV-8

Capacidade: 1.100

Banheiros / refeitório / administração

Feminino

33

Masculino

Famílias

Feminino



Agências

OPERAÇÃO ACOLHIDA
BASE PACARAIMA

Alojamentos

WC

Lavanderia

Lazer
Alojamentos

Almoxarifado

Comando
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Médias diárias em 2019

MÉDIA ANUAL DE ENTRADAS: 523

MÉDIA ANUAL DE SAÍDAS: 98

Contagem iniciada em MAR 18: total de 344.002 entradas (atualizado em 16 JAN 20).



ABRIGAMENTOABRIGAMENTO



CIDADE DE BOA VISTA
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ABRIGAMENTO

(11 ABRIGOS – Capacidade: 6.082)
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ABRIGO JARDIM FLORESTA

Capacidade: 600

INÍCIO: 16 MAR 18 TÉRMINO: 21 MAR 18



OPERAÇÃO ACOLHIDA
ABRIGO SÃO VICENTE

Capacidade: 319

INÍCIO: 27 MAR 18 TÉRMINO: 03 ABR 18 



OPERAÇÃO ACOLHIDA
ABRIGO TANCREDO NEVES

Capacidade: 301

INÍCIO: 03 ABR 18

66 horas ininterruptas

TÉRMINO: 06 ABR 18 
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ABRIGO NOVA CANAÃ

Capacidade: 378

INÍCIO: 16 ABR 18 TÉRMINO: 25 ABR 18
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ABRIGO LATIFE SALOMÃO

Capacidade: 460

INÍCIO: 15 ABR 18 TÉRMINO: 22 ABR 18
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ABRIGO SANTA TEREZA

Capacidade: 602

INÍCIO: 28 ABR 18 TÉRMINO: 06 MAIO 18



15 MAIO

OPERAÇÃO ACOLHIDA
ABRIGO RONDON 1

INÍCIO: 3 MAIO 18

28 MAIO 1º JUN
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ABRIGO RONDON 1

Capacidade: 810
TÉRMINO: 20 JUL 18



OPERAÇÃO ACOLHIDA
ABRIGO RONDON 2

Capacidade: 600

INÍCIO: 24 MAIO 18 TÉRMINO: 11 SET 18

* Área de Interiorização
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ABRIGO RONDON 3

Capacidade: 1.136

INÍCIO: 6 AGO 18 TÉRMINO: 21 OUT 18



QUESTÃO INDÍGENA

- Etnias WARAO e E'ÑEPÁ (Delta do
Amacuro e região oeste do Estado
Bolívar).

- Nomadismo e Mendicância.

- Busca de soluções (Ex: assentamentos
rurais).



OPERAÇÃO ACOLHIDA
ABRIGO INDÍGENA PINTOLÂNDIA

Capacidade: 590

INÍCIO: 16 ABR 18 TÉRMINO: 18 JUL 18



FOTO

CIDADE DE PACARAIMA



OPERAÇÃO ACOLHIDA
ABRIGO INDÍGENA JANOKOIDA

Capacidade: 460

52



10 ABRIGOS NÃO INDÍGENAS (Boa Vista)
1 ABRIGO INDÍGENA (Boa Vista)
1 ABRIGO INDÍGENA (Pacaraima)

5.841 abrigados Atualizado em 26 JAN 20
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ABRIGAMENTO

Médias mensais em 2019

Atualizado em 1° JAN 20



OUTRAS INSTALAÇÕES DE 
ACOLHIMENTOACOLHIMENTO
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OUTRAS INSTALAÇÕES DE 

ACOLHIMENTO 

PRA Boa Vista PRA Manaus

Aljt BV-8 - Pacaraima Aljt de Trânsito (ATM) - Manaus
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ORDENAMENTO DA RODOVIÁRIA 

DE BOA VISTA
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PRAÇA SIMÓN BOLÍVAR

Março de 2019Maio de 2018

Foto atual
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PRAÇA SIMÓN BOLÍVAR

Março de 2019

Foto atual
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POSTO DE RECEPÇÃO E APOIO

BOA VISTA 
Capacidade de Pernoite: 1.150

ÁREA DE PERNOITEREFEITÓRIO

LAVANDERIA
BANHO
UNICEF

AGÊNCIAS

Aljt Gda

CAMPO DE FUTEBOL

Outubro de 2019
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POSTO DE RECEPÇÃO E APOIO

BOA VISTA
PRA 3 – distribuição e consumo de alimentos

Média de 1.500 refeições/dia (doações da Sociedade Civil)

Recanto
Davi
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ORDENAMENTO DA RODOVIÁRIA 
INTERNACIONAL DE BOA VISTA



OPERAÇÃO ACOLHIDA
DESASSISTIDOS

• RODOVIÁRIA: 809 (Boa Vista) + 262 (Manaus) =   
1.071 (média 2019)

• RUA: 00

Última atualização em 16 JAN 20

RUA: 00

• OCUPAÇÕES ESPONTÂNEAS: 2.762 (29 JAN 20)

• TOTAL: 3.833



OPERAÇÃO ACOLHIDA
BASE BOA VISTA

Depósitos

Depósitos
Alojamentos

Lavanderia

Banheiros

Lazer e EsportesRancho

Comando 
das 

Operações
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MANAUS

APOIO, TRIAGEM, ALOJAMENTO DE 
TRÂNSITO e INTERIORIZAÇÃO 
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BASE MANAUS

Posto de Interiorização e Triagem (PI Trg) e Posto de Interiorização e Triagem (PI Trg) e 
Alojamento de Trânsito (ATM)

Posto de Recepção e Apoio (PRA)

Base Manaus
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BASE MANAUS

67
• 67
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POSTO DE RECEPÇÃO E APOIO (PRA) 
(RODOVIÁRIA DE MANAUS)
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POSTO DE RECEPÇÃO E APOIO (PRA) 
(RODOVIÁRIA DE MANAUS)

MULHERES

HOMENS

FAMÍLIAS



OPERAÇÃO ACOLHIDA

POSTO DE RECEPÇÃO E APOIO (PRA)

Espaço amigável - UNICEF/ 
Visão Mundial Guarda-volumes

Doação de alimento Refeitório
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ALOJAMENTO DE TRÂNSITO DE MANAUS (ATM)

• 71
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POSTO DE INTERIORIZAÇÃO E TRIAGEM (PI TRG)



INTERIORIZAÇÃO
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OBSTÁCULO GEOGRÁFICO
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POSTO DE INTERIORIZAÇÃO E TRIAGEM 

Pacaraima-Boa Vista-Manaus

Modalidades
- Vaga de Emprego 
Sinalizada (VES)

- Institucional - Institucional 
(abrigo  abrigo)

- Reunificação 
Familiar

- Reunião Social

- Sociedade Civil.
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ESTRATÉGIA DE INTERIORIZAÇÃO

Posto de Recepção e identificação (PRI)
Posto de Triagem Pacaraima (PI Trg)

Alojamento BV-8
Posto de Triagem Pacaraima (PI Trg)
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ESTRATÉGIA DE INTERIORIZAÇÃO

Posto de Recepção e Apoio (PRA) - RodoviáriaPosto de Interiorização e Triagem (PI Trg) de 
Boa Vista

Abrigos
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ESTRATÉGIA DE INTERIORIZAÇÃO

Casa de Passagem de 
Belém (CPB)

Posto de Interiorização e Triagem (PI Trg) 
de Manaus

Casa de Passagem de 
Brasília (CPBSB)

Alojamento de Trânsito de Manaus (ATM)
Casa de Passagem de 
Porto Velho (CPPV)
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ESTRATÉGIA DE INTERIORIZAÇÃO

12 Células de Interiorização 
Regionais (CP + EIR)

1ª RM: Rio de Janeiro. 2ª RM: São Paulo. 4ª RM: Belo
Horizonte. 3ª RM: Porto Alegre. 5ª RM: Curitiba. 12ª
RM: Manaus. 8ª RM: Belém. 10ª RM: Fortaleza. 7ª
RM: Recife. 6ª RM: Salvador. 11ª RM: Brasília. 9ª RM:
Campo Grande.
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INTERIORIZAÇÃO

Total de interiorizados desde março de 2018: 26.434 

Última atualização em  4 JAN 20
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ESTRATÉGIA DE INTERIORIZAÇÃO 

PROPOSTA DE APERFEIÇOAMENTO

SUBCOMITÊ DE INTERIORIZAÇÃO

CENTRO DE COORDENAÇÃO DE CENTRO DE COORDENAÇÃO DE 
INTERIORIZAÇÃO (CCI)

Base em Boa Vista – FT Log Hum

INTERIORIZAÇÃO REGIONAL (IR)
Estruturas de Acolhimento + Escritórios
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ESTRATÉGIA DE INTERIORIZAÇÃO 

PROPOSTA DE APERFEIÇOAMENTO

CENTRO DE COORDENAÇÃO DE INTERIORIZAÇÃO (CCI)
Base em Boa Vista – FT Log Hum 

EIR (Escritório de Interiorização Regional) 
- Composto por instituições dos Governos Federal, Estaduais e Municipais; Agências da ONU; ONG; Sociedade 
Civil e uma Célula de Interiorização Regional.

- Desdobrados em 12 cidades: Rio de Janeiro, São Paulo, Belo Horizonte, Porto Alegre, Curitiba, Manaus, Belém, 
Fortaleza, Recife, Salvador, Brasília e Campo Grande.

INTERIORIZAÇÃO REGIONAL (IR) – EIR

... Célula de Interiorização Regional....

(1 militar por Região Militar, totalizando 12) 



OPERAÇÃO ACOLHIDA
ESTRATÉGIA DE INTERIORIZAÇÃO 

PROPOSTA DE APERFEIÇOAMENTO – NÍVEIS DE GESTÃO

ESTRATÉGICO SUBCOMITÊ DE INTERIORIZAÇÃO

CENTRO DE COORDENAÇÃO DE CENTRO DE COORDENAÇÃO DE 
INTERIORIZAÇÃO (CCI)

Base em Boa Vista – FT Log Hum 

OPERACIONAL

INTERIORIZAÇÃO REGIONAL (IR)
Estruturas de Acolhimento + EscritóriosTÁTICO



Interiorizados por modalidade

OPERAÇÃO ACOLHIDA
INTERIORIZAÇÃO

Dados do dia 04 JAN 20



OPERAÇÃO ACOLHIDA
OCUPAÇÕES ESPONTÂNEAS



OPERAÇÃO ACOLHIDA
OCUPAÇÕES ESPONTÂNEAS

Classificação
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OCUPAÇÕES ESPONTÂNEAS

Categorias







 Interiorização

Ocupações Espontâneas

OPERAÇÃO ACOLHIDA
Principais focos do Coordenador 

2020 -2021

Questão Indígena

Recursos



 Comunicação Social e Fluxo de 
Informações

 Plano de Reestruturação e Transição
( Unidade Gestora; 12 Cargos fixos no Comando

OPERAÇÃO ACOLHIDA
Outros focos do Coordenador 

2020 -2021

( Unidade Gestora; 12 Cargos fixos no Comando
e EM da FT Log Hum …)

 Plano de Contingência

 Fluxo de Haitianos



SINERGIA
+

ALTRUÍSMO
+

ÉTICA

OPERAÇÃO ACOLHIDA
CONCLUSÃO

ÉTICA
+

RESPEITO ÀS DIFERENÇAS
=

ÊXITO
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