SENADO FEDERAL

COMISSAO DE TRANSPARENCIA, GOVERNANCA,
FISCALIZACAO E CONTROLE E DEFESA DO
CONSUMIDOR

PAUTA DA 102 REUNIAO

(3% Sessao Legislativa Ordinaria da 552 Legislatura)

12/07/2017
QUARTA-FEIRA
as 09 horas

Presidente: Senador Ataides Oliveira
Vice-Presidente: Senador Airton Sandoval



Comissao de Transparéncia, Governancga, Fiscalizagao e Controle e Defesa
do Consumidor

102 REUNIAO, EXTRAORDINARIA, DA 32 SESSAO LEGISLATIVA ORDINARIA
DA 552 LEGISLATURA, A REALIZAR-SE EM 12/07/2017.

102 REUNIAO, EXTRAORDINARIA
Quarta-feira, as 09 horas

SUMARIO

ITEM PROPOSIGCAO RELATOR (A) PAGINA

PFS 2/2016

1 SEN. FLEXA RIBEIRO 13
- Nao Terminativo -

PLC 113/2014

2 SEN. GLADSON CAMELI 52
- Nao Terminativo -

PLC 124/2015

3 (Tramita em conjunto com: SEN. DAVI ALCOLUMBRE 68
PLS 642/2015)
- Nao Terminativo -

PLC 30/2017

4 SEN. EDUARDO LOPES 80
- Nao Terminativo -

PLS 21/2016

5 SEN. FATIMA BEZERRA 90
- Nao Terminativo -

PLS 444/2015

6 SEN. ATAIDES OLIVEIRA 100
- Terminativo -




PLS 110/2017

7 SEN. ATAIDES OLIVEIRA 109
- Terminativo -
PLC 36/2013

8 SEN. REGINA SOUSA 124
- Terminativo -
PLS 105/2014

9 SEN. DAVI ALCOLUMBRE 136
- Terminativo -
PLS 460/2011

10 SEN. FLEXA RIBEIRO 147
- Terminativo -
PLS 636/2015

11 SEN. FLEXA RIBEIRO 161
- Terminativo -
PLS 129/2015

12 SEN. CRISTOVAM BUARQUE 170
- Terminativo -
PLS 635/2015

13 SEN. JORGE VIANA 181
- Terminativo -
PLS 674/2015

14 SEN. JORGE VIANA 190
- Terminativo -
PLS 136/2017

15 SEN. GLADSON CAMELI 198
- Terminativo -
PLS 137/2017

16 SEN. GLADSON CAMELI 207

- Terminativo -




(10)

COMISSAO DE TRANSPARENCIA, GOVERNANGA, FISCALIZAGAO E CONTROLE E DEFESA

PRESIDENTE: Senador Ataides Oliveira
VICE-PRESIDENTE: Senador Airton Sandoval

(17 titulares e 17 suplentes)

TITULARES SUPLENTES
PMDB
Renan Calheiros(11) AL (61) 3303-2261 1 VAGO
Airton Sandoval(11) SP 2 VAGO
Dario Berger(11) SC (61) 3303-5947 a 3 VAGO
5951
Romero Juca(11) RR (61) 3303-2112/ 4 VAGO
3303-2115
Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica(PDT, PT)
Fatima Bezerra(PT)(4) RN (61)3303-1777 / 1 Gleisi Hoffmann(PT)(4) PR (61)3303-6271
1884 /1778 /1682
Paulo Paim(PT)(4) RS (61) 3303- 2 Humberto Costa(PT)(4) PE (61) 3303-6285/
5227/5232 6286
Regina Sousa(PT)(4) Pl (61) 3303-9049 e 3 Jorge Viana(PT)(4) AC (61) 3303-6366 e
9050 3303-6367
Acir Gurgacz(PDT)(4) RO (061) 3303- 4 Lindbergh Farias(PT)(12) RJ (61) 3303-6427
3131/3132
Bloco Social Democrata(PSDB, DEM)
Ataides Oliveira(PSDB)(5) TO (61) 3303- 1 Maria do Carmo Alves(DEM)(6) SE (61) 3303-
2163/2164 1306/4055
Dalirio Beber(PSDB)(5) SC (61) 3303-6446 2 Flexa Ribeiro(PSDB)(7) PA (61)3303-2342
Davi Alcolumbre(DEM)(6) AP (61) 3303-6717, 3 Ricardo Ferraco(PSDB)(7) ES (61)3303-6590
6720 e 6722
Bloco Parlamentar Democracia Progressista(PP, PSD)
Sérgio Petecao(PSD)(9) AC (61) 3303-6706 a 1 Ana Amélia(PP)(18) RS (61) 3303 6083
6713
Gladson Cameli(PP)(9) AC (61) 3303- 2 Wilder Morais(PP)(18) GO (61)3303 2092 a
1123/1223/1324/1 (61)3303 2099
347/4206/4207/46
87/4688/1822
Bloco Parlamentar Socialismo e Democracia(PPS, PSB, PCdoB, REDE)
Joso Capiberibe(PSB)(1) AP (61) 3303- 1 Randolfe Rodrigues(REDE)(3) AP (61) 3303-6568
9011/3303-9014
Vanessa Grazziotin(PCdoB)(2)(14) AM (61) 3303-6726 2 Cristovam Buarque(PPS)(3) DF (61) 3303-2281
Bloco Moderador(PTB, PSC, PRB, PR, PTC)
Cidinho Santos(PR)(17)(16)(8) MT 3303-6170/3303- 1 Eduardo Lopes(PRB)(17) RJ (61) 3303-5730
6167
Armando Monteiro(PTB)(15)(8) PE (61)33036124 e 2 VAGO
3303 6125
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Em 09.03.2017, o Senador Jodo Capiberibe foi designado membro titular pelo Bloco Socialismo e Democracia, para compor o colegiado (Memo. 11/2017-
BLSDEM).

Em 09.03.2017, a Senadora Lidice da Mata foi designada membro titular pelo Bloco Socialismo e Democracia, para compor o colegiado (Memo. 27/2017-
BLSDEM).

Em 09.03.2017, os Senadores Randolfe Rodrigues e Cristovam Buarque foram designados membros suplentes pelo Bloco Socialismo e Democracia, para
compor o colegiado (Memo. 28/2017-BLSDEM).

Em 09.03.2017, os Senadores Fatima Bezerra, Paulo Paim, Regina Sousa e Acir Gurgacz foram designados membros titulares; e os Senadores Gleisi
Hoffmann, Humberto Costa e Jorge Viana, membros suplentes, pelo Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica, para compor o colegiado (Memo.
14/2017-GLBPRD).

Em 09.03.2017, os Senadores Ataides Oliveira e Dalirio Beber foram designados membros titulares, pelo Bloco Social Democrata, para compor o colegiado
(Of. 41/2017-GLPSDB).

Em 13.03.2017, o Senador Davi Alcolumbre foi designado membro titular; e a Senadora Maria do Carmo Alves, membro suplente, pelo Bloco Social
Democrata, para compor o colegiado (Of. n® 7/2017-GLDEM).

Em 21.03.2017, os Senadores Flexa Ribeiro e Ricardo Ferrago foram designados membros suplentes, pelo Bloco Social Democrata, para compor o colegiado
(Of. n° 101/2017-GLPSDB).

Em 23.03.2017, os Senadores Thieres Pinto e Fernando Collor foram designados membros titulares, pelo Bloco Moderador, para compor o colegiado (Of. n®
35/2017-BLOMOD).

Em 23.03.2017, os Senadores Sérgio Petecdo e Gladson Cameli foram designados membros titulares, pelo Bloco Parlamentar Democracia Progressista, para
compor o colegiado (Memo. n° 1/2017-BLDPRO).

Em 30.03.2017, foi publicada a Resolugéo n° 3, de 2017, que alterou o nome da "Comisséo de Transparéncia e Governanca Publica" (CTG) para "Comisséo de
Transparéncia, Governanca, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor" (CTFC).

Em 31.03.2017, os Senadores Renan Calheiros, Airton Sandoval, Dario Berger e Romero Jucé foram designados membros titulares, pelo PMDB, para compor
o colegiado (Of. 40/2017-GLPMDB).

Em 04.04.2017, o Senador Lindbergh Farias foi designado membro suplente, pelo Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica, para compor o colegiado
(Memo. 54/2017-GLBPRD).

Em 05.04.2017, a Comisséo reunida elegeu os Senadores Ataides Oliveira e Airton Sandoval, respectivamente, Presidente e Vice-Presidente deste

colegiado (Memo. n°® 1/2017-CTFC).

Em 06.04.2017, a Senadora Vanessa Grazziotin foi designada membro titular pelo Bloco Socialismo e Democracia, para compor o colegiado, em substituicdo
a Senadora Lidice da Mata (Memo. 41/2017-BLSDEM).

Em 10.04.2017, o Senador Armando Monteiro foi designado membro titular para compor o colegiado, em substituicdo ao Senador Fernando Collor, pelo Bloco
Moderador (Of. n® 41/2017-BLOMOD).

Em 17.04.2017, o Senador Thieres Pinto deixa de compor a Comissé&o, em virtude de reassuncéo de mandato do titular.

Em 26.04.2017, o Senador Cidinho Santos foi designado membro titular; e o Senador Eduardo Lopes, membro suplente, para compor o colegiado, pelo Bloco
Moderador (Of. n® 57/2017-BLOMOD).

Em 14.06.2017, os Senadores Ana Amélia e Wilder Morais foram designados membros suplentes, para compor o colegiado, pelo Bloco Parlamentar
Democracia Progressista (Memo. n® 29/2017-BLDPRO).
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SENADO FEDERAL
SECRETARIA-GERAL DA MESA

32 SESSAO LEGISLATIVA ORDINARIA DA
552 LEGISLATURA

Em 12 de julho de 2017
(quarta-feira)
as 09h

PAUTA

102 Reunido, Extraordinaria

COMISSNAO DE TRANSPARENCIA, GOVERNANGCA,
FISCALIZACAO E CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR -
CTFC

Deliberativa

Local | Anexo I, Ala Senador Nilo Coelho, Plenario n° 2

Retificagdes:
1. Inclusdo de documentos. (11/07/2017 10:36)

Endereco na Internet: http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 11/07/2017 as 10:36.
InformagGes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes
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PAUTA
ITEM 1

PROPOSTA DE FISCALIZACAO E CONTROLE N° 2, de 2016

- Nao Terminativo -

Apresenta proposta, nos termos dos arts. 102-A e 102-B, inciso I, do Regimento
Interno do Senado Federal, para realizar atos de fiscalizagdo e controle relativos ao
plano de desinvestimentos da Petrobras, estabelecido no Plano de Negdcios e Gestéao -
PNG 2017-2021.

Autoria: Senador Lindbergh Farias

Relatoria: Senador Flexa Ribeiro

Relatério: Pela transformacao da Proposta de Fiscalizagao e Controle no requerimento
de informacdes que apresenta

Observagoes:

-A matéria constou na pauta da reunido de 05/07/2017.

-Em 05/07/2017, foi apresentado Voto em Separado da Senadora Vanessa Grazziotin
pela aprovagdo da proposta.

Textos da pauta:

Relatorio Legislativo (CTFC))
Voto em Separado (CTFC))
Proposta de Fiscalizacédo e Controle

ITEM 2
PROJETO DE LEI DA CAMARA N° 113, de 2014

- Nao Terminativo -

Faculta aos consumidores ou usuarios de servigos publicos instalarem medidores
para aferir o quantitativo gasto na utilizagdo dos referidos servigos.
Autoria: Deputado Félix Mendonga Junior

Relatoria: Senador Gladson Cameli

Relatério: Pela aprovagao do projeto e das emendas n°s 1 a 3 oferecidas pelo Senador
Flexa Ribeiro, na forma da emenda (substitutivo) apresentada.

Observagoes:

-Posteriormente, a matéria seque ao Plenario.

Textos da pauta:

Relatério Legislativo (CTFC))
Emenda (CMA))

Emenda (CMA))

Emenda (CMA))

Avulso inicial da matéria

ITEM 3

TRAMITAGAO CONJUNTA
PROJETO DE LEI DA CAMARA N° 124, de 2015

- Nao Terminativo -

Dispbe sobre o tratamento dado aos pontos creditados em nome do consumidor por
programas de fidelidade ou redes de programa de fidelidade, instituidos por
fornecedores.

Autoria: Deputado Carlos Bezerra

Endereco na Internet: http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 11/07/2017 as 10:36.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/127804
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5363596
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5381137
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=1444518
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/119032
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5379443
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=3914946
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=3914962
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=3914978
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=3914910
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/123051
http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos da pauta:

Relatdrio Leqislativo (CTFC))
Avulso inicial da matéria

TRAMITA EM CONJUNTO
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 642, de 2015

- Nao Terminativo -

Estabelece regras a serem observadas pelos programas para incentivo a fidelidade
de clientes.

Autoria: Senador Magno Malta

Relatoria: Senador Davi Alcolumbre

Relatério: Pela aprovacao do PLS 642/2015 com uma emenda que apresenta e pela
rejeicao do PLC 124/2015

Observagoes:

-As matérias constaram na pauta da reuniao de 05/07/2017.

-Posteriormente, as matérias sequem ao Plenario.

Textos da pauta:
Avulso inicial da matéria

ITEM 4
PROJETO DE LEI DA CAMARA N° 30, de 2017

- Nao Terminativo -

Altera Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para proibir a utilizagdo de
mensagens subliminares na propaganda veiculada nas emissoras de radiodifuséo.
Autoria: Deputada Erika Kokay
Relatoria: Senador Eduardo Lopes
Relatério: Pela aprovacdo com trés emendas
Observagoes:

-A matéria constou na pauta da reunido de 05/07/2017.

-Posteriormente, a matéria seque ao Plenario.

Textos da pauta:
Relatério Legislativo (CTFC))
Avulso inicial da matéria (PLEN))

ITEM S
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 21, de 2016

- Nao Terminativo -

Altera a Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de Inclus&o
da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), para tornar obrigatoria
a utilizagdo do Codigo de Contragbes e Abreviaturas Braille nos contratos de adeséo e
demais documentos essenciais para a relagdo de consumo entre pessoas com
deficiéncia visual e instituigbes financeiras.

Autoria: Senador Fernando Bezerra Coelho

Relatoria: Senadora Fatima Bezerra
Relatério: Pela aprovacdo com trés emendas

Endereco na Internet: http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 11/07/2017 as 10:36.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5336219
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=3914464
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/123293
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4420947
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/128834
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5338053
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5235610
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/124745
http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Observagoes:
-Posteriormente, a matéria sera apreciada pela CE.

Textos da pauta:
Relatério Legislativo (CTFC))
Avulso inicial da matéria (PLEN))

ITEM 6
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 444, de 2015

- Terminativo -

Altera a Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, para instituir como direito da
populacdo o acesso a relatorios periodicos sobre o nivel dos reservatérios de agua para
abastecimento publico e outros dados relativos a segurancga hidrica.

Autoria: Senador Jorge Viana

Relatoria: Senador Ataides Oliveira

Relatério: Pela aprovacdo com duas emendas

Observacgoes:

-A matéria constou nas pautas das reunibes de 26/04/2017, 03/05/2017, 31/05/2017,
07/06/2017 e 05/07/2017.

-O relatério atual foi apresentado pelo Senador Ataides Oliveira na Comissao de Meio
Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle, cuja competéncia foi
atribuida a CTFC.

Textos da pauta:
Relatdrio Legislativo (CMA))
Avulso inicial da matéria

ITEM7
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 110, de 2017

- Terminativo -

Altera a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, para garantir ao usuario dos servigos
de telecomunicagbes o direito de acumular e usufruir, a qualquer tempo, o saldo do
volume de dados de sua conexdo a internet em banda larga mével ndo consumido no
més contratado.

Autoria: Senador Dario Berger
Relatoria: Senador Ataides Oliveira

Relatério: Pela aprovacdo com as duas emendas aprovadas na CCT

Observagoes:
-Matéria apreciada pela CCT com parecer favoravel ao projeto com as emendas n°s 1 e
2-CCT.

Textos da pauta:

Relatério Legislativo (CTFC))
Parecer (CCT))
Avulso inicial da matéria (PLEN))

ITEM 8
PROJETO DE LEI DA CAMARA N° 36, de 2013

- Terminativo -

Altera a Lei n® 10.893, de 13 de julho de 2004, que dispbe sobre o Adicional ao Frete
para a Renovacgéo da Marinha Mercante - AFRMM e o Fundo da Marinha Mercante -

Endereco na Internet: http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 11/07/2017 as 10:36.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5388131
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4460292
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/122192
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=3709006
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=3708997
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/128845
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5389008
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5383659
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5236134
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/112976
http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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FMM, e da outras providéncias.

Autoria: Deputado Marcos Montes

Relatoria: Senadora Regina Sousa

Relatério: Pela aprovacdo com uma emenda

Observagoes:

-A matéria constou na pauta da reunido de 05/07/2017.
-Matéria apreciada pela CCT, com parecer favoravel ao projeto.

Textos da pauta:

Relatdério Leqislativo (CTFC))
Parecer (CCT))
Avulso inicial da matéria

ITEM 9
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 105, de 2014

- Terminativo -

Altera o art. 6° da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para reconhecer o direito
do consumidor ao imediato cancelamento do pagamento junto a administradora de
cartgo de crédito, sem necessidade de prévia anuéncia do prestador de servigo.
Autoria: Senador Lobao Filho
Relatoria: Senador Davi Alcolumbre
Relatério: Pela rejeicao
Observagoes:

-A matéria constou nas pautas das reuniées de 31/05/2017, 07/06/2017 e 05/07/2017.

Textos da pauta:

Relatério Legislativo (CTFC))
Avulso inicial da matéria

ITEM 10
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 460, de 2011

- Terminativo -

Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor)
para caracterizar como pratica abusiva a exigéncia de garantia para a realizagdo de
procedimentos médicos e hospitalares em situagdo de urgéncia e emergéncia.
Autoria: Senador Ciro Nogueira

Relatoria: Senador Flexa Ribeiro

Relatério: Pela aprovacéao

Observagoes:
-A matéria foi lida na reunido de 07/06/2017.
-Matéria apreciada pela CAS com parecer favoravel ao projeto.

Textos da pauta:

Relatoério Leqislativo (CTFC))
Parecer (CAS))
Avulso inicial da matéria

ITEM 11
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 636, de 2015

- Terminativo -

Endereco na Internet: http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 11/07/2017 as 10:36.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5367352
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4536264
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4536246
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/116680
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5291714
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4217837
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/101474
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5277915
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4136603
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4136585
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/123285
http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Dispbe sobre a obrigatoriedade de gbndola especifica para a exposi¢cdo a venda de

produtos dietéticos em autosservigos, mercearias, supermercados, hipermercados e

estabelecimentos similares.

Autoria: Senador Dario Berger

Relatoria: Senador Flexa Ribeiro

Relatério: Pela aprovacéao

Observagoes:
-A matéria foi lida na reuni&o de 07/06/2017.
-Matéria apreciada pela CAS, com parecer favoravel ao projeto.

Textos da pauta:

Relatério Legislativo (CTFC))
Parecer (CAS))
Avulso inicial da matéria

ITEM 12
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 129, de 2015

- Terminativo -

Altera o art. 3° da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de
Telecomunicagdes) para assegurar aos usuarios dos servigos de telecomunicagbes o
direito a informagdes sobre o progresso de procedimentos de instalagdo e de
manutencgao.

Autoria: Senador Wilder Morais

Relatoria: Senador Cristovam Buarque

Relatério: Pela aprovagao com uma emenda

Observagoes:
-A matéria constou na pauta da reunido de 05/07/2017.
-Matéria apreciada pela CCT, com parecer favoravel ao projeto.

Textos da pauta:

Relatério Legislativo (CTFC))
Parecer (CCT))
Avulso inicial da matéria

ITEM 13
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 635, de 2015

- Terminativo -

Altera o Codigo de Defesa do Consumidor para dispor sobre o oferecimento aos
consumidores de data e turno de entrega de produtos e prestagdo de servigos.

Autoria: Senador Douglas Cintra
Relatoria: Senador Jorge Viana

Relatério: Pela aprovagdo com uma emenda

Observagoes:
-A matéria constou nas pautas das reuniées de 31/05/2017, 07/06/2017 e 05/07/2017.

Textos da pauta:

Relatério Legislativo (CTFC))
Avulso inicial da matéria

ITEM 14
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 674, de 2015

Endereco na Internet: http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 11/07/2017 as 10:36.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5277928
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4071374
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4071338
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/120175
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5344430
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4581672
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4581636
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/123277
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5294342
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=4400084
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/123510
http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Pauta da 102 Reunido Extraordinaria da CTFC, em 12 de Julho de 2017 7

- Terminativo -

Altera a Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para inserir como direito do usuario
de servigos publicos a informagdo dos subsidios presentes nas tarifas cobradas pelas
prestadoras de servigo publico.

Autoria: Senador Ricardo Ferraco

Relatoria: Senador Jorge Viana

Relatério: Pela aprovacéao

Observagoes:

-A matéria constou nas pautas das reuniées de 26/04/2017, 03/05/2017, 31/05/2017,
07/06/2017 e 05/07/2017.

-0 relatério atual foi apresentado pelo Senador Jorge Viana na Comissdo de Meio
Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle, cuja competéncia foi
atribuida a CTFC.

Textos da pauta:

Relatério Legislativo (CMA))
Avulso inicial da matéria

ITEM 15
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 136, de 2017

- Terminativo -

Dispbe sobre a obrigatoriedade de instalagdo de mecanismo que permita o
desembarque seguro e imediato dos passageiros de elevadores, em caso de falha
elétrica.

Autoria: Senador Joao Alberto Souza

Relatoria: Senador Gladson Cameli

Relatério: Pela aprovacéao
Observagoes:
-A matéria constou na pauta da reunido de 07/06/2017 e 05/07/2017.

Textos da pauta:

Relatdrio Leqislativo (CTFC))
Avulso inicial da matéria (PLEN))

ITEM 16
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 137, de 2017

- Terminativo -

Dispbe sobre critérios técnicos para dimensionamento de elevadores de
passageiros.
Autoria: Senador Jodo Alberto Souza

Relatoria: Senador Gladson Cameli

Relatério: Pela aprovagao
Observagoes:
-A matéria constou na pauta da reunido de 07/06/2017 e 05/07/2017.

Textos da pauta:
Relatdrio Legislativo (CTFC))
Avulso inicial da matéria (PLEN))

Endereco na Internet: http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 11/07/2017 as 10:36.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=3590646
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=3590637
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/129105
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5314475
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5282445
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/129104
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5314383
http://legis.senado.gov.br/sdleg-getter/documento?dm=5282431
http://www.senado.leg.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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PARECER N° , DE 2017

Da Comissdo de Transparéncia, Governanca,
Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor,
sobre a Proposta de Fiscalizacdo e Controle n° 2,
de 2016, de autoria do Senador Lindbergh Farias,
relativa ao plano de desinvestimentos da
Petrobras, estabelecido no Plano de Negdcios e
Gestdo — PNG 2017-2021.

Relator: Senador FLEXA RIBEIRO

I - RELATORIO

Estd sendo submetida a apreciacdo desta Comissdao de
Transparéncia, Governanga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do
Consumidor a Proposta de Fiscalizagcdo e Controle n° 2, de 2016, de autoria
do Senador Lindbergh Farias, relativa ao plano de desinvestimentos da
Petrobras, estabelecido no Plano de Negocios e Gestao — PNG 2017-2021.

Para dar uma ideia da magnitude dos desinvestimentos, o autor
abre a Proposta com a informacdo de que estdo previstas vendas de ativos
de US$ 19,5 bilhdes em 2017 e 2018. Para os anos de 2015 e 2016, as
vendas de ativos previstas foram de US$ 15,1 bilhées.

A Proposta de Fiscalizacao e Controle cita trés importantes
alienacOes aprovadas até setembro de 2016:

* Venda da subsidiaria integral Nova Transportadora do
Sudeste (NTS), proprietaria e operadora dos gasodutos
de transporte da Regido Sudeste, para consorcio liderado
pela empresa Brookfield e que incluird fundos
soberanos da China e de Singapura.

SF/17698.41259-35
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» Alienacdao de parcela da participacdo na subsididria
Petrobras Distribuidora (BR DISTRIBUIDORA), com
manutenc¢ao de 49% do capital votante.

* Venda da participacdo de 66% no bloco exploratorio
BM-S-8 para a Statoil Brasil Oleo e Gas Ltda. Um dos
pocos comprovou a descoberta de petroleo de boa
qualidade, em reservatorios carbonaticos com excelentes
caracteristicas.

A Proposta também faz mencdo as vendas ja concluidas desde
2015: ativos na Argentina no valor de US$ 101 milhdes; 49% da Gaspetro,
no valor de US$ 540 milhdes; ativos na Colémbia no valor de US$ 92
milhdes. Sdo também enumeradas as seguintes vendas, ja aprovadas:
67,19% da Petrobras Argentina (PESA), no valor de US$ 897 milhoes;
100% da Petrobras Chile Distribucién (PCD), no valor de US$ 464
milhoes; e a Liquigas Distribuidora, no valor de U$2,5 — U$3 bilhoes.

O Senador Lindbergh Farias compreende as dificuldades
enfrentadas pela estatal, mas discorda da énfase dada pelo Presidente da
Petrobras a necessidade de reduzir a “alavancagem”. Decorrem dessa
énfase o aumento das amortizacgoes, a reducao dos investimentos e o plano
de desinvestimento. Na Justificacdo da proposta, contesta as alienagoes ja
aprovadas:

Os desinvestimentos e parcerias no valor da ordem de
US$ 19 bilhbées representam a venda de ativos, muitos deles
estratégicos para a Petrobras e para o Pais, em um momento em que
os ativos do setor estdo desvalorizados em razdo dos baixos precos
do petrdleo.

A privatizagdo da BR Distribuidora e da Nova
Transportadora do Sudeste — NTS e a venda de Carcard podem
significar abrir mdo de ativos rentdveis e estratégicos para a
Petrobras e para o Estado.

Tudo indica que ndo hd necessidade de se vender esses

e outros ativos. Em vez de se gerar recursos de US$ 19 bilhdes com
a venda de ativos, esse valor de US$ 19 bilhées poderia ser oriundo

mf2016-00435
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da redugdo das amortizagbes e despesas financeiras que totalizam o
elevadissimo valor de US$ 105 bilhées.

O PNG 2017-2021 indica uma visdo de curto prazo e
equivocada até do ponto de vista financeiro, pois ativos como a BR
Distribuidora e a NTS apresentam taxas de rentabilidade maiores
que as taxas de captagdo e de rolagem da divida. Representa o
predominio de visdo financeira de curto prazo sobre a visdo de
construgdo de um Pais soberano e tecnologicamente avangado, com
condigbes de resgatar a grande divida social hoje existente.

A empresa estatal integrada, com participagdo
estratégica em todo o territorio nacional, proprietdria e operadora
de oleodutos, gasodutos, terminais, refinarias, fdbricas de
fertilizantes, unidades petroquimicas, plantas de biocombustiveis e
termelétricas pode ser desintegrada pelo PNG 2017-2021.

O novo plano da Petrobras ndo se mostra “estratégico
para o Brasil”. Ele indica o fim do principal projeto nacional,
criado em 1953, por iniciativa do entdo Presidente Getulio Vargas,
que contou com o apoio de amplos segmentos sociais e politicos.

Como as operagOes envolvem interesses estratégicos do Pais, o
Senador Lindbergh Farias propoe uma fiscalizacdo para averiguar,
inicialmente, a legalidade das alienacOoes em andamento. Sugere que pelo
menos algumas das alienacdes deveriam ser enquadradas no Programa
Nacional de Desestatizacdo e sujeitas aos procedimentos legais
estabelecidos na Lei n° 9.491, de 1997. Questiona também a razao de as
operacOes ndo seguirem as exigéncias estabelecidas na Lei n° 8.666, de
1993, que institui normas para licitagbes e contratos da Administrag¢do
Publica. Por fim, considera que o Decreto 2.745, de 1998, que aprova o
Regulamento do Procedimento Licitatério Simplificado da Petréleo
Brasileiro S.A. — PETROBRAS, exorbita o que estava previsto no art . 67 da
Lei n° 9.478, de 6 de agosto de 1997, a chamada “Lei do Petroleo”.

mf2016-00435
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Os questionamentos do Senador também dizem respeito ao
impacto das alienacGes no papel estratégico da Petrobras nos diversos
setores, bem como a possiveis danos ao erario em virtude de esses ativos
terem rentabilidade maior do que as reservas mantidas pelo Pais.

A proposta de Fiscalizacdo e Controle conclui com uma série
de perguntas a respeito das trés negociacdes acima citadas.

Em relacdo a alienacdo da Nova Transportadora do Sudeste —
NTS, indaga-se se essa venda é considerada uma desestatizacdo e se foram
seguidos os procedimentos legais estabelecidos na Lei n° 9.491, de 1997,
que trata da Desestatizacdo. Ha uma pergunta sobre a importancia desses
gasodutos para manter o papel estratégico da Petrobras na area de
transporte de gas natural. Outra preocupacdo é com o risco de se sair de um
monopodlio estatal para um monopolio privado no transporte de gas natural
na Regido Sudeste. Por fim, levanta-se a hipotese de que poderia ser mais
rentavel para o Pais investir, na compra da NTS, parte de suas reservas,
atualmente aplicadas em titulos do tesouro dos Estados Unidos.

No tocante a alienacdo da BR Distribuidora, sdao feitas as
mesmas indagacOes com relacdo ao cumprimento das exigéncias contidas
na Lei n° 9.491, de 1997. Questiona-se se a perda do controle do capital
votante da BR Distribuidora é compativel com a verticalizacdo da
Petrobras, que sempre adotou o lema “Do poco ao posto”. Ha também a
mesma preocupacdao com o papel estratégico da BR Distribuidora no
Sistema Petrobras e com o risco de danos ao erario.

Os questionamentos relativos a alienacdo da participacao da
Petrobras no BM-S-8, sobretudo a jazida de Carcard, estdo centrados no
embasamento juridico para a venda. Indaga-se se o processo foi feito de
acordo com a Lei n° 8.666, de 1993, ou com a Lei n° 9.478, de 1997.
Pergunta-se também qual a posi¢cao do Tribunal de Contas da Unido em
relacdo ao Procedimento Licitatério Simplificado da Petrobras. Por fim,
indaga-se sobre os custos de producao da Statoil. Se estes forem mais altos
do que seriam os custos da Petrobras, ha o receio de que haja danos ao
erario, em razao do menor pagamento de participacdo especial e do menor
excedente em 6leo da Unido, o que pode reduzir as receitas destinadas as
areas de educacao publica e satde.

mf2016-00435
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II - ANALISE

Compete a Comissdao de Transparéncia, Governanga,
Fiscalizacao e Controle e Defesa do Consumidor, nos termos do art. 102-A,
I, do Regimento Interno do Senado Federal, exercer a fiscalizacdo e o
controle de atos do Poder Executivo, incluidos os da administracao
indireta. A Proposicdo atende também as regras dispostas no art. 102-B.

A Proposta de Fiscalizacdo e Controle questiona o Plano de
Desinvestimentos da Petrobras (PND) sob trés principais aspectos. O
primeiro é o da legalidade das alienagoes. O segundo é o de que as
alienacdes podem comprometer o papel estratégico da Petrobras nos
diversos setores. O terceiro é o de que a venda desses ativos, considerados
mais rentaveis do que as reservas mantidas pelo Pais, pode causar prejuizos
ao erario.

A legalidade é questionada por duas principais razoes. A
primeira é a de que, como a Nova Transportadora do Sudeste — NTS e a BR
Distribuidora sdo subsidiarias integrais da Petrobras, a venda desses ativos
deveria seguir o disposto na Lei n° 9.491, de 1997, que trata dos
procedimentos relativos ao Programa Nacional de Desestatizagdo.

A segunda razdo é a de que a alienacdo da participacdao da
Petrobras no BM-S-8 deveria seguir os procedimentos previstos na Lei n°
8.666, de 1993, que institui normas para licitagées e contratos da
Administragdo Publica, e ndo os contidos na Lei n° 9.478, de 1997, e no
Decreto n° 2.745, de 1998. O argumento é o de que a Lei n° 13.303, de 30
de junho de 2016, que trata do estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, dispde, no § 3° do seu
art. 91, que permanecem regidos pela legislacdo anterior procedimentos
licitatorios e contratos iniciados ou celebrados até 24 meses apés a entrada
em vigéncia dessa Lei. Assim, as alienacOes realizadas por empresas
estatais deveriam ocorrer nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, até 29 de
junho de 2018.

Adicionalmente, mesmo que fosse aceita a possibilidade de as
alienacGes serem feitas no ambito do art. 67 da Lei n° 9.478 (revogado pela
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Lei 13.301, de 2016) e do Decreto n° 2.745, de 1998, que regulamenta o
art. 67 e traz o anexo com o Procedimento Licitatério Simplificado da
Petroleo Brasileiro S.A. — Petrobras, considera-se que o Decreto exorbita a
sua competéncia posto que o art. 67 da Lei n° 9.478, de 1997, sé se refere a
contratos para aquisicdo de bens e servigos e ndo a alienagoes.

A Petrobras, em resposta aos questionamentos contidos na
Proposta de Fiscalizacdo, preparou, em agosto de 2016, Nota Técnica que
responde a algumas das preocupacdes do Senador Lindbergh Farias.

Com relagdo a submissao das operacdes de desinvestimento da
Petrobras as normas do Programa Nacional de Desestatizacao (PND), a
Nota Técnica rejeita essa posicdo com o seguinte argumento:

O PND foi criado pela Lei 8.031/1990 no contexto de
uma reforma geral do papel do Estado na economia. Atualmente, o
PND esta disciplinado na Lei 9.491/1997 e consiste em um
programa eminentemente conjuntural, voltado a revisdo do papel do
Estado na economia, ao saneamento das finangas publicas e a
atracdo de investidores privados para setores relevantes da
economia nacional. Ou seja, ndo deve ser confundido com a decisdo
empresarial pontual de uma estatal de diminuir sua participagdo em
determinadas dreas do negocio.

Acrescenta que a empresa observa o disposto no art. 173 da
Constituicao Federal, que estabelece que as sociedades de economia mista
deverdo exercer suas atividades em carater de livre competicdo com outras
empresas e que deverdo atuar em consonancia com a lei que estabelecera o
estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de
suas subsidiarias. No caso, a Nota defende que a Lei n° 9.478, de 1997, a
chamada Lei do Petroleo, foi editada especificamente para estabelecer
principios e diretrizes para a atuacdo da Petrobras e confere tratamento
especifico com relacdo as participacdes societarias da estatal. A Nota cita
os arts. 63 e 64 da Lei 9.478:

Art. 63. A PETROBRAS e suas subsididrias ficam
autorizadas a formar consércios com empresas nacionais ou
estrangeiras, na condicdo ou ndo de empresa lider, objetivando
expandir atividades, reunir tecnologias e ampliar investimentos
aplicados a industria do petroleo.
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Art. 64. Para o estrito cumprimento de atividades de seu
objeto social que integrem a inddstria do petréleo, fica a
PETROBRAS autorizada a constituir subsididrias, as quais poderao
associar-se, majoritaria ou minoritariamente, a outras empresas.

Se a ordem juridica autoriza a constituicdo de
subsididarias e parcerias, naturalmente permite a sua
desconstituigdo, em razdo do principio da simetria, sem necessidade
de nova lei autorizativa. Portanto, ndo hd o que se falar em
submissdo dos desinvestimentos da Petrobras ao Plano Nacional de
Desestatizagdo - PND.

Nesse contexto, vale lembrar que a Lei n° 13.334, de 13 de
setembro de 2016, que cria o Programa de Parcerias de Investimentos —
PPI, representa uma remodelacdao do Programa Nacional de Desestatizacao
e prevé a inclusdo, nesse programa, de contratos de parceria para a
execugdo de empreendimentos publicos de infraestrutura e de outras
medidas de desestatiza¢do. Sendo assim, ndo é questdo simples determinar
se determinada alienacdo deve ou nao ser considerada uma desestatizacao.

A Nota continua salientando que a area técnica do TCU (TC
013.056.2016.6) se manifestou expressamente quanto a ndo aplicacdao do
PND as operacoes de desinvestimento da Petrobras. Reafirma, também,
que, ndo obstante esse entendimento,

a Sistemdtica para desinvestimentos de Ativos e Empresas do
Sistema  Petrobras foi elaborado com fundamento no
Regulamento/Decreto, consagrando-se a realizagdo de um processo
competitivo compativel com a modalidade licitatéria Convite,
recomendando-se a sua aplicagdo mesmo nos casos em que O
certame seja dispensdvel, sempre que isto seja possivel. Com isso, se
buscou assegurar a possibilidade de obtengdo da proposta mais
vantajosa para a Companhia, sem prejuizo da observdncia dos
principios constitucionais da Administragdo Publica. A Sistemdtica
foi avalizada ndo so por experts em direito administrativo e
constitucional, mas também pela drea técnica da ex-Controladoria
Geral da Unido (CGU, atualmente denominada “Ministério da
Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle”). Esta expediu relatorio
preliminar de auditoria n° 201503747, no qual, embora tenha
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identificado inadequagdes formais na sua aplicagdo e pontos de
melhoria, foi contundente em suas avalia¢des favordveis em geral.

Quanto ao argumento de que deveriam ser seguidos o0s
procedimentos previstos na Lei n° 8.666, de 1993, a Nota Técnica rebate
afirmando que a legislacdo anterior a que faz referéncia a n° Lei 13.303 é,
no caso da Petrobras, a Lei do Petroleo. Sendo assim, o Decreto n° 2.745,
fundamentado no art. 67 da Lei n° 9.478, pode regulamentar o processo
licitatorio simplificado previsto naquele artigo.

A Proposta de Fiscalizacdo argumenta ainda que o Decreto nao
poderia tratar de alienacoes posto que o art. 67 da Lei n° 9.478 so se refere
a contratacoes. A Nota Técnica da Petrobras rejeita esse argumento ao
afirmar que a Constituicdo, ao tratar da lei que estabelecerd o estatuto
juridico das estatais, atribui a ela a competéncia para dispor sobre compras
e alienagdes (art. 173, §1° III). Portanto, o Decreto ndo exorbitou seu
poder de regulamentacdo. Além disso, o ato de alienar é decorrente do ato
de adquirir. A Nota acrescenta que essa posicao esta amparada por diversas
decisoes do Supremo Tribunal Federal como, por exemplo, a MS/26410 —
Medida Cautelar em Mandado de Seguranca.

Acrescenta a Petrobras que o novo Estatuto das Estatais (Lei
n°® 13.303), que veio disciplinar as licitagcbes e contratos no dmbito das
empresas publicas e sociedades de economia mista, estabeleceu, em seu
art. 28, §§ 3° e 4°, a dispensa de licitagdo nas hipoteses de formagdo e
extingdo de parcerias, desde que justificada a inviabilidade de processo
competitivo, em situagdes definidas como oportunidades de negocios em
que a escolha do parceiro esteja associada a suas caracteristicas
particulares.

A segunda linha de questionamento da proposta de
Fiscalizacdo e Controle é a de que as alienacbes podem comprometer o
papel estratégico da Petrobras nos diversos setores. Apesar de se tratar de
tema de enorme relevancia, a Nota Técnica da Petrobras ndo se pronuncia a
respeito.

O terceiro questionamento é o de que o PNG 2017-2021 e o

plano de desinvestimentos nele contido refletem uma visdo de curto prazo
e equivocada até do ponto de vista financeiro, pois ativos como a BR

mf2016-00435

SF/17698.41259-35



22

Distribuidora e a NTS apresentam taxas de rentabilidade maiores que as
taxas de captacdo e de rolagem da divida.

A Nota da Petrobras ndo entra nesse mérito, o que €
compreensivel, posto que envolve questdoes de politica macroeconémica e
de estratégias de desenvolvimento nacional que ultrapassam em muito os
horizontes da Petrobras. A estatal limita-se a enfatizar que o plano de
desinvestimentos é fundamental para a recuperagdo da empresa. O grande
objetivo é o de reduzir o endividamento — e permitir a empresa realizar seus
investimentos — sem a necessidade de novas captacoes.

Na visdo da estatal, se os projetos de desinvestimentos forem
descontinuados, sera necessaria a captacdo de recursos adicionais de US$
27 bilhdes no periodo 2017-2021 e a Petrobras mantera o mesmo nivel
elevado de exposicdao ao risco — com consequéncias graves para seus
investimentos, seu valor de mercado, viabilidade financeira e,
consequentemente, custo de captacdo de recursos.

Em conclusdao, embora a Nota Técnica da Petrobras tenha
elucidado varios pontos, sobretudo no que tange a legalidade das alienacGes
realizadas, ha que se reconhecer que diversas questdes permanecem sem
resposta e alguns elementos da argumentacdo podem estar sujeitos a
interpretacOes divergentes.

Um dos principais é a caracterizacdo das alienacdes da NTS e
da BR Distribuidora. Estas operacoes podem ser interpretadas como
exemplos de desestatizacao, a luz do § 1° do art. 2° da Lei n°® 9.491, de
1997, como defende o autor da proposta de fiscalizacdo. Também podem
ser enquadradas como medidas de desestatizacdo, nos termos da Lei n°
13.334, de 13 de setembro de 2016, que cria o Programa de Parcerias de
Investimentos — PPI. Ou, como quer a Petrobras, podem ser encaradas
como procedimentos empresariais proprios de qualquer empresa que atue
em um mercado competitivo.

Como a Nota ndo tratou dos questionamentos relativos ao
impacto das alienacoes no papel estratégico da Petrobras nem tampouco da
conveniéncia, ou ndo, de o Pais investir parte de suas reservas na compra
desses ativos, ao invés de vendé-los a terceiros, julgamos que algumas das
perguntas feitas no ambito da Proposta de Fiscalizacdo e Controle
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permanecem sem uma resposta satisfatéria. No entanto, como o TCU ja
vem exercendo regularmente sua atividade de controle sobre o Programa de
Desinvestimentos da Petrobras, consideramos mais conveniente
transformar a Proposta de Fiscalizagdo e Controle n° 2 em Requerimento de
Informacdes dirigido ao Ministro de Estado de Minas e Energia.

IIT-VOTO

Em face do exposto, somos pela transformacdo da Proposta de
Fiscalizacdao e Controle n° 2 no Requerimento de Informagoes apresentado
a seguir, que incorpora as perguntas listadas ao final da Justificacdo a
Proposta de Fiscalizacao e Controle.

REQUERIMENTO DE INFORMACOES N°, DE 2017

Nos termos do disposto no art. 50, § 2° da Constituicao
Federal, combinado com o art. 216 do Regimento Interno do Senado
Federal (RISF), requeiro que sejam solicitados ao Ministro de Estado de
Minas e Energia os seguintes esclarecimentos sobre o plano de

desinvestimentos da Petrobras.

Em relacdo a venda da Nova Transportadora do Sudeste — NTS:

1. A Nova Transportadora do Sudeste — NTS é uma subsididria integral
da Petrobras?

2. Foi concluida a venda do controle do capital votante?

3. Essa venda é considerada uma desestatizacao?

4. Foram seguidos os procedimentos legais estabelecidos na Lei no

9.491, de 19977

mf2016-00435
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Os gasodutos da Regido Sudeste sdo importantes para manter o papel
estratégico da Petrobras na area de transporte de gas natural?

Esses gasodutos sdo operacional e financeiramente importantes para a
propria Petrobras e estratégicos para o Pais?

Com a venda da NTS, corre-se o risco de se sair de um monopdlio
estatal para um monopo6lio privado no transporte de gas natural na
Regido Sudeste?

Se o Estado brasileiro, a partir da aplicacdo de uma infima parte de
suas reservas internacionais, comprasse total ou parcialmente a NTS,
em vez de um consorcio com a participacdo de fundos soberanos da
China e Singapura, ndo haveria maior ganho para o erario?

Os gasodutos da Regido Sudeste apresentam maior rentabilidade que
os titulos do tesouro dos Estados Unidos, principais ativos onde estao

aplicadas as reservas internacionais do Brasil?

Em relacdo a venda da BR Distribuidora;

1
2
3.
4

A BR Distribuidora é uma subsidiaria integral da Petrobras?

Estd em andamento a venda do controle do capital votante?

Esse processo é considerado uma desestatizacao?

Estdo sendo seguidos os procedimentos legais estabelecidos na Lei no
9.491, de 1997?

A BR Distribuidora tem um papel estratégico no Sistema Petrobras e
no Pais?

A perda do controle do capital votante da BR Distribuidora é
compativel com a verticalizacdao da Petrobras, que sempre adotou o
lema “Do poco ao posto”?

A venda da BR Distribuidora ndo causaria danos ao erario?

mf2016-00435
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Em relacdo a Carcara e outras alienagoes:

1.

A alienacdo da participacdo da Petrobras no BM-S-8 foi feita de
acordo com a Lei no 8.666, de 1993 ou com a Lei no 9.478, de 19977?
Héa amparo legal para se realizar alienacdo de ativos com base na Lei
no 9.478, de 1997?

Qual a posicao do TCU em relagao ao Procedimento Licitatorio
Simplificado da Petrobras?

A Statoil tera custos de producao inferiores aos da Petrobras, lider
mundial em operacdo em aguas profundas e com grande infraestrutura
na Bacia de Santos, onde ja perfurou mais de 200 pocos no horizonte
geologico do Pré-Sal?

Se a Statoil tiver maior custo de producdo que a Petrobras, isso
representara danos ao erario, em razao do menor pagamento de
participacdo especial e do menor excedente em 6leo da Unido?

A venda de Carcara para a Statoil pode reduzir as receitas destinadas
as areas de educacao publica e saude?

As outras alienagoes foram ou estdo sendo feitas de acordo com a Lei

n° 8.666, de 19937

JUSTIFICACAO

A Proposta de Fiscalizacdo e Controle n° 2, de 2016, de

autoria do Senador Lindbergh Farias, solicita uma série de esclarecimentos

relativos ao plano de desinvestimentos da Petrobras, estabelecido no Plano

de Negocios e Gestdo — PNG 2017-2021.

O Senador se preocupa com o grande volume de vendas de

ativo ja aprovadas, da ordem de US$ 19,5 bilhdes em 2017 e 2018, e

discorda da énfase dada pela Petrobras a

mf2016-00435
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“alavancagem”, o que implica em aumento das amortizagdes, reducao dos

investimentos e plano de desinvestimento.

Como essa vendas envolvem interesses estratégicos do Pais, o
Senador Lindbergh Farias propdoe uma fiscalizacdao para averiguar a
legalidade das alienagcdes em andamento, seu impacto no papel estratégico
da Petrobras nos diversos setores, bem como possiveis danos ao erario em
virtude de esses ativos terem rentabilidade maior do que as reservas

mantidas pelo Pais.

Alguns dos questionamentos levantados foram respondidos
pela Petrobras em Nota Técnica de agosto de 2016. Muitos dos
questionamentos permanecem, contudo, sem uma resposta satisfatoria.
Como o TCU ja vem exercendo regularmente sua atividade de controle
sobre o Programa de Desinvestimentos da Petrobras, consideramos mais
conveniente transformar a Proposta de Fiscalizacdo e Controle n° 2 em
Requerimento de Informagoes dirigido ao Ministro de Estado de Minas e
Energia, aproveitando as perguntas listadas ao final da Justificacdo a

Proposta de Fiscalizagao.

Sala da Comissao,

Senador FLEXA RIBEIRO

mf2016-00435
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VOTO EM SEPARADO

Perante a COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR,
sobre a Proposta de Fiscalizacdo e Controle (PFS)
n° 2, de 2016, do Senador Lindbergh Farias, que
apresenta proposta, nos termos dos arts. 102-A e
102-B, inciso I, do Regimento Interno do Senado
Federal, para realizar atos de fiscalizagdo e
controle relativos ao plano de desinvestimentos da
Petrobras, estabelecido no Plano de Negdcios e
Gestdo - PNG 2017-2021.

I - RELATORIO

Submete-se a Comissdo de Transparéncia, Governanca,
Fiscalizacao e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC) a Proposta de
Fiscalizacao e Controle (PFS) n° 2, de 2016, que trata do plano de
desinvestimentos da Petrobras, estabelecido no Plano de Negocios e Gestdo
— PNG 2017-2021.

A PFS aborda algumas alienagOes de ativos, como: a) a venda
da Nova Transportadora do Sudeste (NTS), proprietaria e operadora dos
gasodutos de transporte da Regido Sudeste; b) a alienacdo de parcela da
participacdo na subsidiaria Petrobras Distribuidora, com manutencao de 49%
do capital votante; e c) a alienacdo da participacdo no bloco exploratério
BM-S-8 para a Statoil Brasil Oleo e Gas Ltda.

Cita, ainda, as vendas dos ativos da Petrobras na Argentina
(US$ 101 milhoes), na Colémbia (US$ 92 milhdes), e de 49% da Gaspetro
(US$ 540 milhdes). Além disso, ja foram aprovadas as vendas de 67,19% da
Petrobras Argentina, de 100% da Petrobras Chile Distribucion e da Liquigas
Distribuidora.

SF/17630.46864-75
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A PFS em discussao releva que o novo plano da estatal ndo tem
demonstrado ser “estratégico para o Pais”, representando a faléncia do
principal projeto nacional desde a sua criacdo pelo entdo Presidente Gettilio
Vargas.

Tais operacoes adotadas pelo corpo diretivo da Petrobras
envolvem interesses estratégicos do Pais. Por isso, propus uma fiscalizacao
para averiguar, inicialmente, a legalidade das alienacOes em andamento.

A Proposta de Fiscalizacdo e Controle é enfatica no
questionamento as operacoes citadas a seguir.

Quanto a NTS, indaga se sua alienacdao é considerada uma
desestatizacdo e se, por consequéncia, foram seguidos os procedimentos
legais estabelecidos na Lei n® 9.491, de 1997, que trata do Plano Nacional de
Desestatizacao (PND). Em relacdao ao papel estratégico da NTS, infere-se
sobre o risco de migrar de um monopdlio para outro, s6 que sob tutela de
capital privado.

Sobre a BR Distribuidora, igualmente questiona-se seu
enquadramento no PND e, também, se a perda do controle do capital
ordinario é compativel com a estratégia de verticalizagcdo do setor até entao
seguida pelo Pais, por meio da Petrobras.

Quanto ao bloco BM-S-8, onde se localiza o prospecto de
Carcard, indaga-se se a alienacdo seguiu a Lei n° 8.666, de 1993, ou a Lei n°
9.478, de 1997, e questiona-se a legalidade do processo.

Primordialmente, cabe remeter ao Tribunal de Contas da Unido
(TCU) a proposta de fiscalizacdo quanto a legalidade dos atos em face das
modificacOes legais recentes a que foram submetidas as estatais,
especialmente pela Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, que, dentre outros
aperfeicoamentos, revogou o dispositivo nefasto da Lei do Petr6leo que
vinha sendo utilizado para a realizacdo de venda de ativos sem o
consentimento do Congresso Nacional.
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Por fim, a PFS faz alusdo ao impacto das alienacdes e seus
potenciais danos ao Pais em virtude de esses ativos terem rentabilidade maior
do que as polpudas reservas mantidas pelo Pais.

II - ANALISE

A presente Comissdao de Transparéncia, Governanca,
Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC) tem competéncia
para exercer a fiscalizacdo e o controle de atos do Poder Executivo, incluidos
os da administracdo indireta, nos termos do art. 102-A, I, do Regimento
Interno do Senado Federal.

A PFS n° 2, de 2016, traz para apreciacao dessa CTFC demanda
de fiscalizagdo de relevante interesse publico, que é o Plano de
Desinvestimentos da Petrobras.

Trata-se de averiguar o atendimento ao quesito constitucional
da legalidade das alienacdes que estao dilapidando o patrimonio de uma das
principais estatais brasileiras. Além disso, a PFS questiona se tais vendas
podem comprometer o papel estratégico da Petrobras nos diversos setores
em que atua. Por fim, pede que se avalie se a rentabilidade desses ativos é
maior do que aquela obtida pelas reservas mantidas pelo Pais.

Acerca da legalidade, duas principais razoes sao abordadas. A
primeira é a de que a NTS e a BR Distribuidora sdo subsidiarias integrais da
Petrobras e a venda desses ativos deveria seguir o disposto na Lei n® 9.491,
de 1997, que trata dos procedimentos relativos ao Programa Nacional de
Desestatizagdo.

Ao mesmo tempo, a PFS solicita que o TCU averigue se o
processo de desinvestimento da estatal no bloco BM-S-8 esta de acordo com
a Lei n° 8.666, de 1993, que institui normas para licitagoes e contratos da
Administragdo Publica, e ndo com a Lei n° 9.478, de 1997, e o Decreto n°
2.745, de 1998. O argumento é o de que a Lei n° 13.303, de 30 de junho de
2016, que trata do estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de
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economia mista e de suas subsidiarias, dispoe, no § 3° do seu art. 91, que
permanecem regidos pela legislacdo anterior procedimentos licitatdrios e
contratos iniciados ou celebrados até 24 meses apos a entrada em vigéncia
dessa Lei. Assim, as alienagOes realizadas por empresas estatais deveriam
ocorrer nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, até 29 de junho de 2018.

Quanto a legalidade das alienacoes, deve-se trazer a discussao
que o assunto é deveras complexo, especialmente em face da utilizacdo pela
estatal de dispositivo controverso para realizacao das operagoes de venda de
ativos. A Lei n° 9.478, de 1997, estabeleceu dispositivo que permitia a
Petrobras utilizar processo licitatorio simplificado para aquisicao de bens e
servicos, e apenas isso.

Recentemente, 0 Congresso Nacional aprovou a Lei n° 13.303,
de 2016, que trata do estatuto das empresas estatais, sob suas diversas formas
juridicas. Essa lei, sabiamente, revogou aqueles dispositivos que tratavam do
processo simplificado supramencionado. Em seu art. 28, o referido
arcabougo legal prevé a dispensa de licitacdo, caso haja inviabilidade de
procedimento competitivo.

Todavia, em nenhum caso citado pela PFS houve tal
justificativa de inviabilidade. Pelo contrario, a estatal utilizou de
subterftigios legais para cometer atos eivados de discricionariedade, com
relevante prejuizo para seu principal acionista, o Brasil.

Ainda, o Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, que
regulamentou a Lei n° 13.303, de 2016, ndo previu a realizacao dos atos que
vém sendo praticados pelos dirigentes da Petrobras, especialmente na
alienacdo de seus ativos.

Ou seja, ndo ha, explicitamente, dispositivo legal e infralegal
que dé suporte para a venda desses ativos, da forma como vem sendo
realizada.

Nao ha outra escolha sendo acatar a PFS n° 2, de 2016, para que
possamos esclarecer definitivamente os fatos entdao apresentados.
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III-VOTO

Ante o exposto, votamos pela aprovacao da Proposta de
Fiscalizacdo e Controle n° 2, de 2016.

Sala da Comissao,

Senadora Vanessa Grazziotin
PCdoB/Amazonas
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PROPOSTA DE FISCALIZACAO E CONTROLE N.° , DE 2016

Senhor Presidente:

Com fulcro nos arts. 102-A e 102-B, inciso I, do Regimento
Interno do Senado Federal, apresentamos Proposta de Fiscalizacdo e Controle a
Comissao de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor ¢ Fiscalizagdo e Controle
para realizar atos de fiscalizagdo e controle relativos ao plano de desinvestimentos

da Petrobras, estabelecido no Plano de Negdcios e Gestao — PNG 2017-2021.

Estdo previstas vendas de ativos de US$ 19,5 bilhdes em 2017 e
2018. Para os anos de 2015 e 2016, as vendas de ativos previstas foram de US$
15,1 bilhdes. Algumas vendas, ja divulgadas pela Petrobras referentes ao PNG

2017-2021 e planos anteriores, sdo descritas a seguir.

No dia 8 de setembro de 2016, a Petrobras, por meio de Fato
Relevante, informou que concluiu as negociagcdes com o consorcio liderado pela
empresa Brookfield para a venda de sua subsidiaria integral Nova Transportadora
do Sudeste — NTS. Segundo divulgado na imprensa, participariam desse consorcio
fundos soberanos da China e de Singapura. A NTS ¢ proprietéria e operadora dos

gasodutos de transporte da Regido Sudeste.

Por meio de Fato Relevante, a Petrobras informou, em 22 de julho
de 2016, que seu Conselho de Administragdo aprovou alteragdo do modelo de
aliena¢do de participagdo em sua subsididria Petrobras Distribuidora — BR

Distribuidora. O novo processo buscard parceiros com os quais a Petrobras
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compartilhara o controle da distribuidora, mas a participacao da estatal no capital

votante sera de 49%.

A Petrobras, por meio de Fato Relevante, informou em 29 de julho
de 2016, que seu Conselho de Administragcdo aprovou a venda da participa¢do no
bloco exploratério BM-S-8, de 66%, para a Statoil Brasil Oleo e Gas LTDA. A
Petrobras, por meio de Comunicado de 28 de setembro de 2015, informou que a
perfuragdo do terceiro pogo na area de Carcara confirmou a descoberta de petroleo
leve nos reservatorios do Pré-Sal. Esse pogo comprovou a descoberta de petroleo
de boa qualidade, em reservatorios carbonaticos com excelentes caracteristicas. O
pogo constatou uma expressiva coluna de 318 metros de 6leo, nao tendo atingido
o contato o0leo/agua dessa acumula¢do. Quando da perfuracao do segundo poco, a
Petrobras havia informado que o potencial de producao do poco era equivalente
aos resultados alcancados pelos melhores pogos produtores do Pré-Sal da Bacia
de Santos. Registre-se que os melhores pocos dessa area produzem mais de 40 mil
barris por dia de petroleo equivalente, producdo muitissimo acima dos padrdes

mundiais.

A Statoil, em Comunicado do dia 29 de julho de 2016, informou
que o prospecto de Carcara apresenta volumes recuperaveis de 700 milhdes a 1,3
bilhdo de barris e que ela esta bem posicionada para ser a futura operadora apos a
unitizacdo da jazida, uma vez ela se estende por area da Unido. Dessa forma, os
volumes recuperaveis do futuro campo de Carcard podem ser muito superiores a

esses informados pela Statoil.

Desde 2015, foram concluidas as seguintes vendas de ativos pela

Petrobras:

— ativos na Argentina para a Companhia Geral de Combustiveis (CGC): US$
101 milhoes;
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— 49% da subsidiaria Gaspetro, vendida para a Mitsui Gas e Energia do Brasil:
US$ 540 milhdes;
— ajuste de preco da petroquimica Innova, vendida a Videolar, e ativos na

Colombia: US$ 92 milhdes.
Ja foram aprovadas as seguintes vendas:

— 67,19% na Petrobras Argentina (PESA), vendida para a Pampa Energia: US$
897 milhoes;
— 100% da Petrobras Chile Distribuicion (PCD), vendida para a Souther Cross
Group: US$ 464 milhoes.
— Liquigas Distribuidora, ao grupo Ultra: U$2,5 — U$3 bilhdes
Estariam em fase de negociagdo vendas relacionadas aos seguintes

ativos:

— Companhia Petroquimica de Pernambuco (PetroquimicaSuape);
— Companhia Integrada Téxtil de Pernambuco (Citepe);
— terminais de gés natural liquefeito — GNL e termelétricas associadas;

— campos de petrdleo e gas em terra e em aguas rasas (Projeto Topazio);
— 51% do capital votante da BR Distribuidora.

A Lein®9.478, de 6 de agosto de 1997, dispde em seu art. 67, que
os contratos celebrados pela Petrobras para aquisi¢ao de bens e servigos, devem
ser precedidos de procedimento licitatdrio simplificado, a ser definido em Decreto

do Presidente da Republica.

Com o objetivo de regulamentar esse artigo, foi publicado o
Decreto n° 2.745, de 24 de agosto de 1998, que tem como anexo unico o

Procedimento Licitatorio Simplificado da Petrdleo Brasileiro S.A. — Petrobras.

O Capitulo VIII desse anexo trata da licitacdo para alienacdo,

apesar de o art. 67 da Lei n® 9.478/1997 tratar somente de aquisi¢ao.
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Também ¢ importante ressaltar que o anexo do Decreto n
2.745/1998 nao prevé limite de valor para licitagdes na modalidade convite, ao

contrario da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.

Essa Lei deve ser aplicada as contratagdes das empresas estatais
até que a Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, que dispde sobre o estatuto
juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal ¢ dos

Municipios, entre em vigor.

Nos termos do § 3° do art. 91 da Lei n°® 13.303/2016, permanecem
regidos pela legislagdo anterior procedimentos licitatorios e contratos iniciados
ou celebrados até 24 meses apds a entrada em vigéncia dessa Lei. Assim, as

alienagdes realizadas por empresas estatais devem ocorrer nos termos da Lei n°

8.666/1993 at¢ 29 de junho de 2018.

Com relagdo a desestatizagdo, a Lei n® 9.491, de 9 de setembro de

1997, assim a define em seu art. 2°:

“§ 1° Considera-se desestatizagao:

a) a alienagdo, pela Unido, de direitos que lhe assegurem,
diretamente ou através de outras controladas, preponderancia nas
deliberacdes sociais e o poder de eleger a maioria dos
administradores da sociedade;

b) a transferéncia, para a iniciativa privada, da execu¢do de
servigos publicos explorados pela Unido, diretamente ou através de
entidades controladas, bem como daqueles de sua responsabilidade.

¢) a transferéncia ou outorga de direitos sobre bens moveis e
iméveis da Unido, nos termos desta Lei. (Incluido pela Medida
Provisoria n® 2.161-35, de 2001)

§ 2° Aplicam-se os dispositivos desta Lei, no que couber, as
participagdes minoritarias diretas e indiretas da Unido no capital
social de quaisquer outras sociedades e as agdes excedentes a
participacdo aciondria detida pela Unido representativa do minimo
necessario a manutencao do controle acionario da Petréleo Brasileiro
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S.A. - Petrobras, nos termos do artigo 62 da Lei n° 9.478, de
06.08.97.”

Nos termos do art. 6°, I, da Lei n® 9.491/1997, compete ao
Conselho Nacional de Desestatizacio — CND recomendar ao Presidente da
Republica a inclusdo de empresas e de servigos publicos no Programa Nacional

de Desestatizagao — PND.

A partir da inclusdo no PND, as acdes de empresas devem ser
depositadas, no prazo improrrogavel de cinco dias, no Fundo Nacional de
Desestatizacdo, que ¢ administrado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social — BNDES, designado Gestor do Fundo, conforme disposto

nos arts. 10 e 17 da Lei 9.491/1997.

O art. 18 dessa Lei estabelece as competéncias do Gestor do

Fundo, in verbis:

“Art. 18. Compete ao Gestor do Fundo:

I - fornecer apoio administrativo e operacional, necessario ao
funcionamento do Conselho Nacional de Desestatizagdo, ai se
incluindo os servigos de secretaria;

IT - divulgar os processos de desestatizagao, bem como prestar
todas as informagdes que vierem a ser solicitadas pelos poderes
competentes;

IIT - constituir grupos de trabalho, integrados por funcionarios
do BNDES e suas subsididrias e por servidores da Administracao
direta ou indireta requisitados nos termos da alinea "d" do § 4° do art.
6°, desta Lei, para o fim de prover apoio técnico a implementacao das
desestatizagoes;

IV - promover a contratagdao de consultoria, auditoria e outros
servigos especializados necessarios a execucao das desestatizagdes;

V - submeter ao Presidente do Conselho Nacional de
Desestatiza¢do as matérias de que trata o inciso II do art. 6°, desta
Lei;
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acionario

VI - promover a articulagdo com o sistema de distribuicdo de
valores mobiliarios e as Bolsas de Valores;

VII - selecionar e cadastrar empresas de reconhecida reputagao
e tradicional atuacdo na negociacdo de capital, transferéncia de
controle acionario, venda e arrendamento de ativos;

VIII - preparar a documentagao dos processos de desestatizagao,
para apreciag@o do Tribunal de Contas da Unido;

IX - submeter ao Presidente do Conselho outras matérias de
interesse do Programa Nacional de Desestatizagao.

Paragrafo tnico. Na contratagdo dos servigos a que se refere o
inciso IV deste artigo, podera o Gestor do Fundo estabelecer,
alternativa ou cumulativamente, na composi¢ao da remuneracao dos
contratados, pagamento a preco fixo ou comissionado, sempre
mediante licita¢ao.”

A publicidade e a transparéncia relativas a aliena¢ao do controle

sao garantidas nos termos do art. 11 da Lei n°® 9.491/1997, in verbis:

“Art. 11. Para salvaguarda do conhecimento publico das
condi¢des em que se processara a alienagdo do controle aciondrio da
empresa, inclusive instituicdo financeira incluida no Programa
Nacional de Desestatizagdo, assim como de sua situacao economica,
financeira e operacional, serda dada ampla divulgacdo das
informacgdes necessarias, mediante a publicacio de edital, no Didrio
Oficial da Unido e em jornais de notdria circulagao nacional, do qual
constardo, pelo menos, os seguintes elementos:

a) justificativa da privatizagdo, indicando o percentual do
capital social da empresa a ser alienado;

b) data e ato que determinou a constituicdo da empresa
originariamente estatal ou, se estatizada, data, ato e motivos que
determinaram sua estatizagao;

¢) passivo das sociedades de curto e de longo prazo;

d) situagdo econdmico-financeira da sociedade, especificando
lucros ou prejuizos, endividamento interno e externo, nos cinco
ultimos exercicios;
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e) pagamento de dividendos a Unido ou a sociedades por essa
controladas direta ou indiretamente, e aporte de recursos a conta
capital, providos direta ou indiretamente pela Unido, nos tltimos
quinze anos;

f) sumario dos estudos de avaliagdo;

g) critério de fixacdo do valor de alienagdo, com base nos
estudos de avaliagao;

h) modelagem de venda e valor minimo da participagdo a ser
alienada;

1) a indicacdo, se for o caso, de que sera criada acdo de classe
especial e os poderes nela compreendidos.”

SF/16958.48620-04

Os arts. 30 a 32 do Decreto n° 2.594, de 15 de maio de 1998, que
regulamenta a Lei n°® 9.491/1997, dispdem sobre os procedimentos de avaliacao,

nos seguintes termos:

“SECAOII
Dos Procedimentos de Avaliagao

Art. 30. A determinagdo do preco minimo dos ativos incluidos
no PND, para desestatizagdo mediante as modalidades operacionais
previstas no art. 7° deste Decreto, levara em consideragao os estudos
elaborados com base na analise detalhada das condi¢des de mercado,
da situagdo economico-financeira e das perspectivas de rentabilidade
da sociedade.

§ 1° Os estudos a que se refere o caput deste artigo deverao
indicar o valor econdmico da empresa bem como outros parametros
que venham a ser julgados necessarios a fixagao do valor de
alienagao.

§ 2° O valor de liquidacdo da sociedade objeto de desestatizagao
somente devera ser calculado para os efeitos do § 1° deste artigo nos
casos em que for adequado recomendar a liquidacao da sociedade.

§ 3° Para os efeitos do disposto neste artigo, considera-se valor
econdmico da empresa aquele calculado a partir da projecao do seu
fluxo de caixa operacional, ajustado pelos valores dos direitos e
obrigacdes nao vinculados as suas atividades operacionais, bem
como pelos valores que reflitam contingéncias e outros efeitos.
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§ 4° As agoes de sociedade incluida no PND ofertadas a
empregados e ao publico em geral, mediante distribui¢do no mercado
acionario, bem como em bloco de a¢des que forem a leildo, poderao
ter pregos e condicdes diferenciados daquelas objeto da alienacao do
controle acionario ou da oferta de bloco estratégico.

§ 5° Para os efeitos do disposto no paragrafo anterior, o CND
deverd fixar o pre¢co minimo das demais agdes a serem ofertadas, de
forma a compensar a reducdo no valor das ag¢des objeto das ofertas
especiais.

§ 6° Nas ofertas ao publico em geral, quando as agdes objeto de
alienacdo forem de espécies ou classes diferentes ou quando as
mesmas ja forem negociadas em bolsas de valores, poderd o CND
fixar o preco minimo por outros critérios, considerando as
caracteristicas dos valores mobiliarios objeto de cada oferta.

§ 7° Podera o CND recorrer a outros critérios para fixagdo do
preco minimo no caso das agdes que remanescerem no FND por
prazo superior a doze meses contados da data da alienagdo do
controle ou bloco estratégico das agdes de emissdo da empresa
desestatizada.

§ 8° Na fixagdo do prego minimo de alienacdo de participacao
societaria em sociedade concessionaria ou permissionaria de servigos
publicos ou de bens do seu ativo patrimonial, serdo levados em conta
os critérios de fixagdo e revisdo tarifaria e outras condigdes previstas
nos atos de concessao ou permissdo existentes ou que vierem a ser
expedidos.

§ 9°- A competéncia prevista nos §§ 5°, 6° e 7° deste artigo, no
caso de institui¢des financeiras, ¢ do CMN, por proposta do Banco
Central do Brasil.

Art. 31. O preco minimo sera fixado com base em estudos de
avalia¢do, elaborados por duas empresas contratadas mediante
licitagdo publica promovida pelo Gestor do FND ou pelos o6rgaos
responsaveis de que tratam o § 1° do art. 10 e o art. 13 deste Decreto.

§ 1° Havendo divergéncia quanto ao pre¢co minimo
recomendado nas avaliagdes, superior a vinte por cento, sera
facultado ao CND determinar a contratagdo de terceiro avaliador,
para se manifestar, em até sessenta dias, sobre as avaliagdes, hipdtese
em que o respectivo estudo também servird de base para a
determinagdo do preco minimo.

SF/16958.48620-04
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§ 2° Na hipoétese de contratagdo de terceiro avaliador, o 6rgao
contratante colocara a disposi¢ao do contratado toda a documentagao
referente aos estudos e servigos ja elaborados.

§ 3° O CND poderd determinar a revisdo dos estudos de
avaliacdo, no caso de eventos relevantes ocorridos apds a elaboragao
dos mesmos.

Art. 32. O preco minimo de alienacado, aprovado pelo CND, sera
submetido a homologa¢ao do 6rgido de deliberagdo competente da
empresa titular das a¢des ou quotas incluidas no PND.

§ 1° A Resolugdo do CND que aprovar as condi¢des gerais de
desestatizagdo sera utilizada pelo representante do titular das acdes
ou bens como instru¢do de voto para deliberacdo do orgdo
competente a que alude o caput deste artigo.

§ 2° O disposto neste artigo ndo se aplica aos casos de alienacao
de acdes, bens ou direitos quando diretamente detidos pela Unido.”

O Decreto 2.594/1998 também dispde sobre auditorias externas,

em sua Sec¢do V, transcrita a seguir:

“SECAO V
Das Auditorias Externas

Art. 21. O FND ser4 auditado por auditor externo independente,
registrado na Comissdo de Valores Mobiliarios - CVM, que sera
contratado mediante licitacdo publica promovida pelo Gestor do
FND.

Paragrafo tnico. O auditor externo do FND prestara, por escrito,
os esclarecimentos sobre o seu parecer que forem solicitados pelo
CND e, quando convocado, comparecera as suas reunioes.

Art. 22. Os processos de desestatizag@o serdo auditados, a partir
da publica¢ao do respectivo edital, por auditor externo independente,
registrado na CVM.

§ 1° Em cada processo de desestatizagdo sera feita licitacao
publica para a contratagcdo de auditor externo independente.

§ 2° Ao auditor externo independente competira verificar e
atestar a lisura e a observancia das regras estabelecidas no edital de
alienagdo, prestar os demais servigos previstos no respectivo contrato
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e apresentar, ao final do processo, relatorio que serda submetido a
apreciacao do CND.

§ 3° O CND podera, conforme o caso, determinar a contratagao
de auditor para o acompanhamento de outras fases do processo de
desestatizagdo, anteriores a publicacdo do edital.”

Registre-se que os arts. 28 e 29 da Lei n® 9.491/1997 garantem aos

empresas privatizadas, nos seguintes termos:

“Art. 28. Aos empregados e aposentados de empresas
controladas, direta ou indiretamente pela Unido, incluidas no
Programa Nacional de Desestatizagdo, ¢ assegurada a oferta de parte
das agdes representativas de seu capital, segundo os principios
estabelecidos nesta Lei e condi¢des especificas a serem aprovadas
pelo Conselho Nacional de Desestatizagdo, inclusive quanto a:
(Redacao dada pela Lei n°® 9.700, de 1998)

I - disponibilidade posterior das acdes;
II - quantidade a ser individualmente adquirida.

Pardgrafo Unico. A oferta de que trata o caput deste artigo serd
de, pelo menos, 10 % (dez por cento) das agdes do capital social
detidas, direta ou indiretamente, pela Unido, podendo tal percentual
minimo ser revisto pelo Conselho Nacional de Desestatizagdo, caso
0 mesmo seja incompativel com o modelo de desestatizacdo
aprovado.

Art. 29. A participa¢do dos empregados na aquisi¢do de acdes
far-se-4, opcionalmente, por intermédio de clube de investimento que
constituirem para representd-los legalmente, inclusive como
substituto processual, observada a regulamentagdo baixada pela
Comissao de Valores Mobilidrios - CVM.”

empregados e aposentados a possibilidade de eles adquirirem parte das agdes das

Com relacao a nulidade da transferéncia de agoes, o art. 23 da Lei

n°® 9.491/1997 assim dispde:

“Art. 23. Sera nula de pleno direito a venda, a subscri¢do ou a
transferéncia de agcdes que impliquem infringéncia desta Lei.”

10
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JUSTIFICACAO

O PNG 2017-2021 prevé uma geragdo operacional de caixa, apds
dividendos, de US$ 158 bilhdes. Essa geragao decorre principalmente da venda

de derivados ao mercado interno.

Dessa forma, todos os brasileiros, direta ou indiretamente, serao
os responsaveis por essa geragio de caixa de US$ 158 bilhdes de 2017 a 2021. E
fundamental que esses recursos sejam aplicados com transparéncia, pois trata-se
de uma empresa estatal e estratégica para o desenvolvimento nacional, que, na

pratica, detém o monopo6lio do refino, dos dutos e dos terminais do Pais.

A geragdo de caixa da Petrobras depende da politica de precos,
principalmente da gasolina e do 6leo diesel. No dia 14 de outubro de 2016, a
Petrobras divulgou sua politica de precos, que tem como base a paridade com o
mercado internacional, incluindo custos como frete de navios, custos internos de
transporte e taxas portudrias, além de uma margem que serd praticada para
remunerar riscos inerentes a opera¢ao, como, por exemplo, volatilidade da taxa
de cambio e dos pregos sobre estadias em portos e lucro, além de tributos. A
Diretoria Executiva da Petrobras definiu, também, que a empresa ndo praticara

precos abaixo dessa paridade internacional.

A partir dessa politica, as distribuidoras tenderdo a pagar para a
Petrobras um preco maior que as distribuidoras pagam aos refinadores nos
Estados Unidos e em paises da Europa, onde os pregos sdo definidos apenas pelo

mercado.

11
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Durante a divulgagdo do PNG 2017-2021, o Presidente da
Petrobras, Sr. Pedro Parente, foi enfatico quanto a necessidade de reduzir a
“alavancagem” da empresa. Dessa énfase do plano, decorrem o aumento das

amortizacdes, a reduc¢do dos investimentos e o plano de desinvestimento.

De acordo com o PNG 2017-2021, havera uma reducao da relagao
Divida Liquida/EBITDA!, chamada de alavancagem, de 5,3 em 2015 para 2,5 em
2018. De 2017 a 2021, havera amortizagoes de US$ 73 bilhdes. Essas
amortizagdes representam 58,9% do endividamento atual de US$ 124 bilhoes,
sendo da mesma ordem de grandeza dos investimentos previstos para o periodo,

estimados em US$ 74 bilhdes.

Em relagdo ao plano anterior, houve uma redugdo na previsao de
investimentos de 25%. A Petrobras manteve seu foco na area de exploragdo e
producdo — E&P. Do investimento total de US$ 74 bilhdes, US$ 60,6 bilhdes
serdo destinados a area de E&P. Do total destinado a area de E&P, 11% serdo
aplicados na area de exploracdo. A maior parcela dos recursos, 76%, serad

destinada ao desenvolvimento da producao.

O PNG 2017-2021 tem como foco o desenvolvimento da produgao
de areas da provincia do Pré-Sal. Tém destaque no PNG 2017-2021 as areas da
cessdo onerosa. Das 16 unidades de produgdo a serem instaladas no Pré-Sal, 10
serdo instaladas em areas da cessdo onerosa. Essas areas foram objeto do Contrato
de Cessao Onerosa, assinado em 2010, e de autorizacdo do Conselho Nacional de
Politica Energética — CNPE, em 2014, para contratacdo direta da Petrobras.

Apenas 3 unidades terdo foco no Pos-Sal da Bacia de Campos.

! Earnings before interest, taxes, depreciation and amortization (Lucro antes dos juros, tributos, depreciagio e
amortizagdo).

12
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Na area de refino e gads natural — RGN, estdo planejados
investimentos de US$ 12,4 bilhdes. Na subarea de Refino, Transporte e
Comercializagdo — RTC, os investimentos de capital serdo de apenas US$ 3,1
bilhdes; na subarea de Gés e Energia — G&E, os investimentos de capital serdo de
apenas US$ 3 bilhdes. A maior parte dos investimentos em refino ¢ gas natural,

de USS$ 8,4 bilhoes, sera apenas para continuidade operacional.

Nado estdo previstos investimentos de refino no Complexo
Petroquimico do Rio de Janeiro — Comperj, cuja execucdo fisica ja atingiu 82%;
no segundo trem de refino da Abreu e Lima (Refinaria do Nordeste — RNEST); e

nas novas plantas de fertilizantes.

O PNG 2017-2021 prevé venda de ativos de US$ 19,5 bilhdes em
2017 e 2018. Para os anos de 2015 e 2016, as vendas de ativos previstas foram de

USS$ 15,1 bilhoes.

Conforme mostrado na Figura 1, o PNG 2017-2021 prevé que a
Petrobras terd uma fonte de recursos de US$ 179 bilhdes de 2017 a 2021, assim
distribuida:

— geracdo de caixa operacional, ap6s dividendos: US$ 158 bilhoes;
— parcerias e desinvestimentos: US$ 19 bilhdes;
— uso do caixa: US$ 2 bilhdes.

Essa fonte de recursos sera utilizada da seguinte forma:
— investimentos: US$ 74 bilhdes;
— amortizagdes: US$ 73 bilhoes;
— despesas financeiras: US$ 35 bilhdes.

Os desinvestimentos ¢ parcerias no valor da ordem de US$ 19
bilhdes representam a venda de ativos, muitos deles estratégicos para a Petrobras
e para o Pais, em um momento em que os ativos do setor estao desvalorizados em
razdo dos baixos pregos do petréleo.

13
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A privatizagdo da BR Distribuidora e da Nova Transportadora do
Sudeste — NTS e a venda de Carcara podem significar abrir mao de ativos
rentaveis e estratégicos para a Petrobras e para o Estado.

Tudo indica que ndo ha necessidade de se vender esses e
outros ativos. Em vez de se gerar recursos de US$ 19 bilhdes com a venda de
ativos, esse valor de US$ 19 bilhdes poderia ser oriundo da redugdo das
amortizagdes ¢ despesas financeiras que totalizam o elevadissimo valor de US$
105 bilhdes.

Usos e Fontes 2017-2021
(USS bilhdes)
179 179 Desinvestimentos e parcerias sdo
R CEERCERCRLELE essenciais para viabilizar a totalidade
dos investimentos planejados

Sem necessidade de novas
captagdes liquidas em 2017-2021

Usos Fontes
I Investimentos [ Parcerias e desinvestimentos
. Amortizagoes Usodo caixa

|1 Despesas financeiras [ Geragio operacional (apés dividendos)

Figura 1 — Usos e fontes de recursos

O total de amortizagdes e despesas financeiras poderia ser
reduzido de US$ 105 bilhdes para US$ 82 bilhodes, sendo preservados os ativos
da Petrobras considerados estratégicos.

14
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O custo de captacdo ou rolagem da divida de 8,6% ao ano
decorrente dessa redugdo de US$ 19 bilhdes nas amortizagdes ¢ despesas
financeiras, apesar de alto, ¢ muito menor que a rentabilidade de ativos
estratégicos como a BR Distribuidora e a NTS, onde os investimentos ja foram
realizados.

Nao se tem noticia da venda de gasodutos e da perda do
controle aciondrio em distribuidoras de grandes empresas como a Shell, Total, BP
e ExxonMobil. As empresas distribuidoras sdo fundamentais para todas as
petroliferas mundiais tanto do ponto de vista financeiro quanto estratégico,
inclusive para as petroliferas privadas. E a partir das distribuidoras que as
empresas mostram sua marca para o grande publico.

Também grande ¢ a reducdo nos investimentos da Petrobras. O
PNG 2017-2021 estima investimentos de apenas US$ 74 bilhdes em cinco anos,
0 que representa um corte de 25% em relacdo ao plano anterior. Registre-se, para
fins de comparacao, que a Petrobras investiu US$ 209 bilhdes no periodo de cinco
anos de 2010 a 2014. Ou seja, o investimento previsto no PNG 2017-2021 ¢ quase
trés vezes menor que o ocorrido de 2010 a 2014.

Além de baixos, o novo plano da Petrobras mostra uma forte
concentracdo dos investimentos na area de E&P. Dos US$ 74 bilhdes a serem
investidos, 82% serdo destinados a essa area. Sdo previstos baixissimos
investimentos em refino e uma questiondvel de venda de ativos. Registre-se,
ainda, que as dareas de petroquimica, energia elétrica, fertilizantes e
biocombustiveis sdo praticamente ignoradas pelo PNG 2017-2021.

O cenario do PNG 2017-2021 indica grandes dificuldades para a
expansao do parque de refino por parte da Petrobras. A ANP previu um salto na
dependéncia de importagdes de combustiveis nos proximos 14 anos. A
dependéncia externa de combustiveis para motores de ciclo Otto (gasolina e
etanol) poderia passar dos atuais 32 mil barris por dia — mbd para 198 mbd em
2026 e para 408 mbd em 2030. As importagdes totais poderiam chegar, em 2025,
a 1 milhdo de barris de derivados por dia.

O PNG 2017-2021 indica uma visdo de curto prazo e equivocada
até do ponto de vista financeiro, pois ativos como a BR Distribuidora e a NTS
apresentam taxas de rentabilidade maiores que as taxas de captacdo e de rolagem
da divida.

15
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Sinaliza também para a criacdo de uma empresa de exploragdo e
producao, com foco nas areas ja descobertas do Pré-Sal, e a privatiza¢cdo ou venda
de participacdo em outras areas. Essa “Petrobras do Pré-Sal”, nesse diapasao,
pode vir a ser privatizada, até por um alto valor para os acionistas, uma vez que a
empresa ja garantiu os direitos relativos as principais areas do Pré-Sal e que os
sistemas de producao ja estardo instalados.

Essa privatizacdo representaria um grande retrocesso para o Pais;
seria o predominio de visdo financeira de curto prazo sobre a visao de constru¢ao
de um Pais soberano e tecnologicamente avangado, com condi¢des de resgatar a
grande divida social hoje existente.

A empresa estatal integrada, com participagdo estratégica em todo
o territorio nacional, proprietaria e operadora de oleodutos, gasodutos, terminais,
refinarias, fébricas de fertilizantes, unidades petroquimicas, plantas de
biocombustiveis e termelétricas pode ser desintegrada pelo PNG 2017-2021.

O novo plano da Petrobrds ndo se mostra “estratégico para o
Brasil”. Ele indica o fim do principal projeto nacional, criado em 1953, por
iniciativa do entdo Presidente Getllio Vargas, que contou com o apoio de amplos
segmentos sociais e politicos.

A Tabela 1, mostrada a seguir, resume os desinvestimentos
realizados e a serem realizados pela Petrobras, bem como o montante de recursos

envolvidos nos negdcios ja concluidos.

Tabela 1 Desinvestimentos realizados e a serem realizados pela Petrobras

Empreendimento Situagao Montante
Nova Transportadora do | Venda de 90% das agdes da | US$ 5,2 bilhdes
Sudeste (NTS) empresa. Concluida.
Carcara - Bloco | Venda de sua participacdo | US$ 2,5 bilhoes
Exploratorio BM-S-8. (66%) em Carcara.

Concluida.
Petrobras Argentina | Venda da sua participagao | US$ 897 milhdes
(PESA) de 67,19% na empresa.

Concluida.
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Petrobras Chile

Distribuidora (PCD)

Venda de sua participacao
de 100% na empresa.
Concluida.

US$ 464 milhdes

Petrobras Distribuidora -
BR

Venda de 51% do capital
votante da empresa. Em
andamento.

Sem divulgagdo
de estimativa de
valor.

Liquigas  Distribuidora

S.A.

Venda da  subsididria
integral. Em andamento ao
Grupo Ultra.

Estimativa de
valor: de US$2,5-
US$3 bilhoes.

Companhia Petroquimica
de Pernambuco
(Petroquimica de Suape)
e Companhia Integrada

Negociagdes em
andamento com a empresa
Alpek.

Sem divulgagdo
de estimativa de
valor.

Ceara e Sergipe (Caioba,
Camorim, Dourado,
Guaricema, Tatui,
Curima, Espada, Atum e
Xaréu

Téxtil de Pernambuco

(Citepe)

Cessdao de direitos de | Em andamento. Sem divulgacao
exploragdo em  4aguas de estimativa de
rasas nos estados do valor.

Venda dos Campos de
Bauna e Tartaruga Verde

Em negociagdo com a
empresa  Karoon  Gas
Australia.

Sem divulgacao
de estimativa de
valor.

E importante, entdo, que os atos de fiscalizagdo e controle ora

propostos possam contemplar as questoes relativas ao plano de desinvestimentos

a seguir descritas.
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Nova Transportadora do Sudeste — NTS

A Nova Transportadora do Sudeste — NTS ¢ uma subsidiaria integral da
Petrobras?

Foi concluida a venda do controle do capital votante?

Essa venda ¢é considerada uma desestatizagao?

o

Foram seguidos os procedimentos legais estabelecidos na Lei n
9.491/1997?

Os gasodutos da Regido Sudeste sdo importantes para manter o papel
estratégico da Petrobras na area de transporte de gas natural?

Esses gasodutos sdo operacional e financeiramente importantes para a
propria Petrobras e estratégicos para o Pais?

Com a venda da NTS, corre-se o risco de se sair de um monopdlio estatal
para um monopdlio privado no transporte de gis natural na Regido
Sudeste?

Se o Estado brasileiro, a partir da aplicagdo de uma infima parte de suas
reservas internacionais, comprasse total ou parcialmente a NTS, em vez de
um consorcio com a participacdo de fundos soberanos da China e
Singapura, ndo haveria maior ganho para o erario?

Os gasodutos da Regido Sudeste apresentam maior rentabilidade que os
titulos do tesouro dos Estados Unidos, principais ativos onde estdo
aplicadas as reservas internacionais do Brasil?

SF/16958.48620-04
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— A BR Distribuidora ¢ uma subsidiaria integral da Petrobras?

18



50

Esta em andamento a venda do controle do capital votante?
Esse processo ¢ considerado uma desestatiza¢ao?

Estao sendo seguidos os procedimentos legais estabelecidos na Lei n°
9.491/1997?

A BR Distribuidora tem um papel estratégico no Sistema Petrobras e no
Pais?

A perda do controle do capital votante da BR Distribuidora ¢ compativel
com a verticalizacdo da Petrobras que sempre adotou o lema “Do pogo ao
posto”?

A venda da BR Distribuidora ndo causaria danos ao erario?

Carcara e outras alienacoes

A alienagdo da participagdao da Petrobras no BM-S-8 foi feita de acordo
com a Lei n°® 8.666/1993 ou com a Lei n° 9.478/1997?

Ha amparo legal para se realizar alienagdo de ativos com base na Lei n°
9.478/1997?

Qual a posicdo do TCU em relagdo ao Procedimento Licitatorio
Simplificado da Petrobras?

A Statoil terd custos de produgdo inferiores aos da Petrobras, lider mundial
em operagdo em aguas profundas e com grande infraestrutura na Bacia de
Santos, onde ja perfurou mais de 200 pogos no horizonte geoldgico do Pré-
Sal?

Se a Statoil tiver maior custo de producao que a Petrobras, isso representara
danos ao erario, em razao do menor pagamento de participacdo especial e
do menor excedente em 6leo da Unido?

A venda de Carcara para a Statoil pode reduzir as receitas destinadas as
areas de educacao publica e saude?

As outras alienagdes foram ou estao sendo feitas de acordo com a Lei n°
8.666/19937?
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E importante que esses questionamentos sejam respondidos
a partir dos atos de fiscalizagdo e controle ora propostos. No entanto, outros
questionamentos relativos plano de desinvestimentos, assim como qualquer
questdo relativa a venda de ativos a partir de 2015, podem e devem ser incluidos
no escopo da fiscalizagdo e controle ora proposta.

Diante do exposto, ¢ fundamental que esta Comissao aprove
a proposta de fiscalizagdo e controle ora apresentada. A partir dos atos de
fiscalizacdo e controle aqui sugeridos, esta Comissdo poderd ter melhor visdo
sobre o futuro da Petrobras, maior e mais estratégica empresa do Pais.

Sala da Comissao, em de de 2016.

SENADOR Lindbergh Farias
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PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E CONTROLE
E DEFESA DO CONSUMIDOR, sobre o Projeto de
Lei da Camara n° 113, de 2014 (Projeto de Lei n°
3.014, de 2011, na origem), do Deputado Félix
Mendonga Junior, que faculta aos consumidores ou
usudrios de servicos publicos instalarem medidores
para dferir o quantitativo gasto na utilizagdo dos
referidos servigos.

RELATOR: Senador

I - RELATORIO

E submetido a esta Comissdo o Projeto de Lei da Camara (PLC)
n° 113, de 2014 (Projeto de Lei n° 3.014, de 2011, na origem), de autoria do
Deputado Félix Mendonca Junior, que tem por finalidade possibilitar ao
consumidor ou usuario o controle do quantitativo por ele despendido na
utilizacdo dos servicos publicos.

O art. 1° apresenta o objeto da futura lei.

O art. 2° faculta ao consumidor de servicos publicos a instalacao
de medidores para o controle préprio do uso dos servicos, independentemente
da existéncia de medidores instalados com o mesmo fim pelo fornecedor dos
Servicos.

O art. 3° dispde que a instalagdo dos equipamentos previstos nesse
artigo sera custeada pelo consumidor e que os equipamentos serdao aferidos e
instalados segundo a regulamentacdo. Determina, ainda, que o consumidor nao
sera responsavel pela custodia dos equipamentos instalados em area externa a
unidade consumidora pelo concessionario ou permissionario, e que nao sera
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atribuida ao consumidor a responsabilidade por irregularidade ou dano causado
a esses equipamentos, salvo em caso de acdao comprovada que lhe possa ser
imputada.

O art. 4° estabelece que o distribuidor ou fornecedor do servico se
sujeita as penalidades previstas em regulamentacdo quando impedir ou
dificultar a instalacdo de equipamento, ou quando tornar indisponiveis
parametros, especificacdes e informacoes técnicas requeridas pelo consumidor
para confrontacao dos valores da conta.

O art. 5° reza que a leitura e o faturamento dos servigos serdo feitos
com base nas informagoes dos medidores do fornecedor do servico e que, em
caso de divida do consumidor a respeito da leitura de medidor do
concessionario ou permissionario, sera realizada pericia por empresa
credenciada nos termos da regulamentacdo. Determina, também, que o
descumprimento do disposto nesse artigo enseja aplicacdo de multa, sem
prejuizo das sangOes estabelecidas na legislacdo, e que, se comprovada
cobranca indevida, o consumidor tera direito a repeticdo do indébito, e, em
havendo reincidéncia, a valor correspondente a dez vezes o que for pago em
excesso.

Finalmente, o art. 6° prevé que a futura lei entrard em vigor na data
de sua publicacao.

Na justificacdo, o autor menciona que a divergéncia sobre o
quantitativo do servico consumido ja faz parte do dia a dia do brasileiro e que
a iniciativa ndo objetiva estabelecer a obrigacdao de instalacao de medidores
adicionais pelo usudario, mas apenas uma faculdade, que, uma vez exercida,
passara a ser mandatdria para o distribuidor ou prestador do servico.

O projeto foi distribuido a esta Comissdo de Transparéncia,
Governanca, Fiscalizacao e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC).

O Senador Flexa Ribeiro apresentou trés emendas a proposicao.

A Emenda n° 1 pretende alterar o § 3° do art. 5° do projeto para
prever que o consumidor terad direito a repeticio do indébito, nos termos da
legislacdo em vigor, se comprovada a cobranca indevida, suprimindo-se a
devolucdo de valor igual a dez vezes o que foi pago em excesso, no caso de
reincidéncia.
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A Emenda n° 2 tem por objetivo modificar o caput do art. 3° da
proposta para determinar que os equipamentos previstos no artigo e sua
instalacdo serdo custeados pelo consumidor, haja vista que a redacao do artigo
somente prevé que a instalacdo dos equipamentos sera custeada pelo
consumidor.

A Emenda n° 3 propoe a alteracdo do art. 2° do projeto para limitar
a faculdade do consumidor de instalar medidores para o préprio controle do uso
dos servicos, independentemente da existéncia de medidores instalados com o
mesmo fim pelo distribuidor, fornecedor ou prestador de servicos ptblicos, aos
servicos de gas liquefeito ou natural encanado, energia elétrica e agua
encanada, suprimindo-se o servico de telefonia e a previsdo de qualquer outro
servico mensuravel.

II - ANALISE

Conforme o inciso III do art. 102-A do Regimento Interno do
Senado Federal, compete a CTFC opinar sobre assuntos referentes a defesa do
consumidor. Por ser a inica Comissdo a apreciar a matéria, serao analisados
também os aspectos formais de constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade e técnica legislativa.

Quanto a constitucionalidade, a matéria é da competéncia
legislativa concorrente da Unido, Estados e Distrito Federal, nos termos dos
incisos V e VIII do art. 24 da Constituicdo. Ademais, cabe ao Congresso
Nacional dispor sobre a matéria, sendo legitima a iniciativa parlamentar, nos
termos dos artigos 48 e 61 da Lei Maior.

Em relacdo a juridicidade, o projeto possui os atributos de
novidade, abstracao, generalidade e potencial coercibilidade, sendo compativel
com o ordenamento juridico vigente.

No tocante a regimentalidade, a proposicdo esta escrita em termos
concisos e claros, dividida em artigos, encimada por ementa e acompanhada de
justificacdo escrita, tudo em conformidade com os arts. 236 a 238 do RISF,
além de ter sido distribuida a Comissdo competente, conforme citado.

Relativamente a técnica legislativa, a proposicdo observa as regras
da Lei Complementar n° 95, de 26 de fevereiro de 1998, que dispOe sobre a
elaboracdo, a redagao, a alteracdo e a consolidacdo das leis.

1g2017-05385

SF/17036.64265-70



56

No mérito, a proposicdo aperfeicoa a legislacdo consumerista,
assegurando mais direitos ao consumidor, razdao pela qual deve ser aprovada,
na forma da emenda substitutiva apresentada no final deste parecer.

A medida permitira ao consumidor controlar sua utilizagdo dos
servicos publicos e cotejar sua medicdo com a aferida pelo equipamento do
fornecedor do servico. Os medidores instalados pelos prestadores podem
apresentar falhas, que deverdo ser corrigidas pela comparagdo com os
medidores dos consumidores, sob pena de aplicacdo de medidas sancionadoras
pela autoridade administrativa competente.

Cabe destacar que a aprovacao do projeto ndao implicara aumento
de custos para o consumidor, pois apenas tornara facultativa a instalacdao do
medidor pelo consumidor, que decidira se lhe é conveniente ou ndo a colocagao
do equipamento.

Quanto a Emenda n° 1, somos favoraveis a sua aprovacao, haja
vista que o direito a repeticao do indébito, nos termos da legislacdo em vigor,
se comprovada a cobranca indevida, é suficiente para coibir a pratica abusiva
de cobrar valores indevidos do consumidor.

No que tange a Emenda n° 2, entendemos que deve ser aprovada,
pois ela esclarece que a aquisicdo e a instalacdao dos equipamentos devem ser
custeadas pelo consumidor.

Somos favoraveis ainda a aprovacdo da Emenda n° 3, pois nao
vemos razao para a inclusao no projeto de lei do servico de telefonia. Nao é
possivel a disponibilizacdo de aparelho para registro e medicdo que permita a
verificacdo do consumo efetivo dos servicos independentemente dos
documentos de cobranga, sendo importante destacar que toda a rede de suporte
do Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) teria que ser ajustada para
sinalizar aos medidores que iniciassem a contagem apenas quando o assinante
de destino atendesse a chamada. Além disso, os medidores para instalacdao na
residéncia do assinante ndo sdo, atualmente, disponiveis e poderiam ser
oferecidos pela indtstria ao mercado somente depois de certificados pela
Ageéncia Nacional de Telecomunicacoes (ANATEL) para serem utilizados.
Essas limitacdes impedem a implementacdao a curto ou médio prazo de um
sistema que possibilite a informacao sobre a utilizacao do STFC local.
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III-VOTO

Assim, o voto ¢é pela constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade e, no mérito, pela aprovacao do Projeto de Lei da Camara n°
113, de 2014, e das Emendas n°s 1 a 3, na forma da emenda substitutiva a seguir
indicada.

EMENDA N° - CTFC
PROJETO DE LEI DA CAMARA N° 113, DE 2014 (SUBSTITUTIVO)

Faculta aos consumidores de servigos publicos a
instalacdo de medidores para aferir o quantitativo
gasto na utilizagdo dos referidos servigos.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei faculta aos consumidores a instalacao de
medidores para aferir a exatiddo dos servicos prestados.

Art. 2° E facultado ao consumidor de servicos de gs liquefeito ou
natural encanado, energia elétrica e 4gua encanada a instalacdo de medidores
para o proprio controle do uso dos servigos, independentemente da existéncia
de medidores instalados com o mesmo fim pelo distribuidor, fornecedor ou
prestador de servicos publicos.

8 1° Os equipamentos previstos no caput e sua instalacdo serao
custeados pelo consumidor e deverdo estar de acordo com os padrdes
estabelecidos pelo controle metrologico legal.

§ 2° Os equipamentos devem ser aferidos e instalados segundo
regulamentacao.

§ 3° A verificagdo inicial e lacracdo do instrumento de medigao
devem ser certificadas por 6rgdos credenciados pelo Instituto Nacional de
Metrologia, Normatizacao e Qualidade Industrial - INMETRO, com vistas ao
atendimento as normas vigentes.
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8 4° Os custos decorrentes do disposto nos §§ 2° e 3° deverdo ser
suportados pelo consumidor.

Art. 3° O consumidor ndo sera responsavel pela custédia dos
equipamentos de medicao instalados em area externa a unidade consumidora
pelo concessionario ou permissionario do servico publico.

8§ 1° Cabe ao consumidor a responsabilidade pela conservagao dos
equipamentos de medicdao independentes previstos no art. 2°.

8 2° Nao sera atribuida ao consumidor a responsabilidade por
irregularidade ou dano causado aos equipamentos de medicdo instalados em
area externa a unidade consumidora pelo concessionario ou permissionario do
servico publico, salvo nos casos de acdo comprovada que lhe possa ser
imputada.

Art. 4° O distribuidor ou fornecedor do servico sujeita-se as
penalidades que forem estabelecidas em regulamentacdo nos seguintes casos:

I — impedir ou dificultar a instalagdo do equipamento;

IT — tornar indisponiveis parametros, especificacdes e informacdes
técnicas, devidamente discriminados, que sejam requeridos pelo consumidor,
bem como aqueles que o distribuidor ou fornecedor estejam obrigados a
fornecer, destinados a confrontacdo dos valores apresentados em conta em caso
de questionamento pelo consumidor do servico.

Art. 5° A leitura e faturamento dos servicos serdo realizados com
base nas informacOes obtidas por meio dos medidores instalados pelo
distribuidor, fornecedor ou prestador do servico.

§ 1° Em caso de duavida do consumidor na leitura de medidor
instalado pelo concessionario ou permissionario do servico publico, sera
realizada pericia por empresa credenciada nos termos da regulamentacao.

§ 2° A responsabilidade pelo custeio da pericia metrolégica sera
do consumidor, ficando o concessionario ou permissionario obrigado a
ressarcir o consumidor no caso de comprovada divergéncia encontrada em seu
medidor que ultrapasse as tolerancias metrologicas previstas em
regulamentacdo especifica.
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8 3° O descumprimento do disposto neste artigo enseja aplicacao
de multa pela autoridade administrativa competente, sem prejuizo das sangoes
estabelecidas na legislacao que possam ser aplicadas cumulativamente.

8 4° Se comprovada cobranga indevida, o consumidor tera direito
a repeticao do indébito, nos termos da legislacdo em vigor.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicacao.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

1g2017-05385

SF/17036.64265-70



60

EMENDA N° -CMA
(a0 PLC n° 113, de 2014)

Dé-se ao §3° do art. 5° do PLC n° 113, de 2014, a seguinte
redacio:

§ 3° Se comprovada cobranga indevida, o consumidor tera direito
a repeticao do indébito, nos termos da legislagdo em vigor.

JUSTIFICACAO

A redacdo do § 3° determina que, na reincidéncia de cobranga
indevida, o consumidor tera direito a devolugdo de valor igual a 10 (dez)
vezes o que foi pago em excesso.

Nao nos parece uma medida razoavel. O Coédigo de Defesa do
Consumidor determina a devolugdo do valor em dobro - uma puni¢ao que,
a nosso ver, ¢ proporcional e suficientemente eficaz.

Sala da Comissao,

Senador FLEXA RIBEIRO
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EMENDA N° -CMA
(a0 PLC n° 113, de 2014)

Dé-se ao caput do art. 3° do PLC n° 113, de 2014, a seguinte
redacio:

Art. 3° Os equipamentos previstos neste artigo e sua instalacao
serdo custeados pelo consumidor.

JUSTIFICACAO

Ao citar apenas a instalacdo dos medidores, o texto do art. 3°
ndo deixa claro quem deve pagar pelo proprio equipamento. Para sanar essa
ambiguidade, propomos uma redagdo que define a questdo de forma
explicita.

Sala da Comissao,

Senador FLEXA RIBEIRO
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EMENDA N° - CMA
(a0 PLC n° 113, de 2014)

Dé-se ao art. 2° do PLC n° 113, de 2014, a seguinte redacao:

Art. 2° E facultado ao consumidor de servigos de gas liquefeito ou

natural encanado, energia elétrica e &gua encanada a instalacdo de
medidores para o proprio controle do uso dos servigos, independentemente
da existéncia de medidores instalados com o mesmo fim pelo distribuidor,
fornecedor ou prestador de servigos publicos.

JUSTIFICACAO

O texto do art. 2° faculta a instalacdo de medidores para a telefonia e

para qualquer outro servigo mensuravel. Ocorre que, para o servico de telefonia, essa
medida ¢ inviavel, pois, segundo parecer da Anatel:

“Toda a rede de suporte do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) teria
que ser adequada para sinalizar aos medidores que iniciassem a contagem
apenas quando o assinante de destino atendesse a chamada...”

“Eventual medidor de consumo teria que ser insuscetivel a fraudes, isto &,
além de inviolavel deveria possuir fonte ininterrupta de energia elétrica.
Ainda assim, ndo cumpriria ao proposto pelo projeto de lei, pois além das
dificuldades técnicas apresentadas ndo teria como prever aspectos como
modulagdo horaria e diversidade de fornecedores, com impacto sobre os
valores cobrados. Ademais a informag¢do de que foram utilizados “x”
minutos dentro de um més seria indcua sem o detalhamento da modalidade
da ligagdo (intra ou inter-redes, destinadas ao servigo moével ou fixo, local
ou longa distancia, neste caso, adicionalmente, com a informagéo sobre qual
operadora cursou a ligagdo), com implicagdes sobre a cobranga ao final do
periodo de medi¢do, que pode, inclusive, ser diferente para cada prestadora
do servi¢o.”

Entendemos ainda que ndo se deve estender a faculdade de instalag@o de

forma ampla, para qualquer servigo mensuravel, sem analisar a peculiaridade de cada

servigo.

Sala da Comissao,

Senador FLEXA RIBEIRO
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SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DA CAMARA
N2 113, DE 2014

(N2 3.014/2011, na Casa de origem, do Deputado Félix Mendonga Juinior)

Faculta aos consumidores ou usuirios
de servigos = ptblicos instalarem
medidores para aferir o quantitative
gagto na utilizag¢do dos referidos
servigos.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei faculta aos consumidores a
instalag8oc de medidores para aferir a exatiddo dos servicos
prestados. » ‘

Art. 2° E facultado ao consumidor de servicos de
gés liquefeito ou natural encanado, energia elétrica, &gua

encanada, telefonia ou gqualgquer outro servigo mensurdvel a

‘instalag8o de medidores para o proprio controle do uso dos

servigos, independentemente da existénecia de medidores
instalados com o mesmo fim pelo distribuidor, fornecedor ou
prestador de servigos piblicos.

Art. 3° A instalagdo dos equipamentog previstos
neste artigo serd custeada pelo consumidor.

§ 1° Os equipamentos devem ser aferidos e
instalados segundo regulamentagdo.

§ 2° 0O consumidor mndo serd responsidvel pela
custdédia dos equipamentos de medigdo instalados em A&rea
externa a unidade consumidora pelo concesgiondrio ou
permissionirio do servigo piblico.

§ 3° Nio pode ser atribuida ao consumidor a

responsabilidade por irregularidade ou dano causados aos

equipamentos..de..medigdo-insgtalados-em-drea--externa-a-unidade-

consumidora pelo concessiondric ou permissiondric do servigo



64

piblico, salvo nos casos de agdo comprovada gue lhe possa ser
imputada.

Art. 4° O distribuidor ou fornecedor do servigo
sujeitam-se &s penalidades gqgue forem estabelecidas em

regulamentac¢do nos sequinteg casos:

I - impedir ou dificultar a instalac¢io: do
equipamento;

II - tornaxr indisponiveis pardmetros,
especificagdes e informagdes técnicas, devidamente

digcriminados, que sejam requeridos pelo consumidor, bem como
aqueles que o distribuidor ou fornecedor estejam obrigados a
fornecer, destinados & confronta¢§o dos valores apresentados
em conta em caso de queétionamento por parte do consumidor do
servigo ou produto.

Art. 5° A leitura e faturamento dos servigos serdo
realizados com base nas informagdes obtidas por meio dos
medidores instalados pelo distribuidor, fornecedor ou
prestador do servigo.

§ 1° Em casc de davida do consumidor na leitura de
medidor instalado pele concessionidrio ou permissiondrio do
servigo pGblico, serd feita pericia por empresa credenciada
nos termos da regulamentacgdo.

§ 2° O nfo cumprimento do disposto neste artigo
enseja aplicagdo de multa pela autoridade administrativa
competente, sem prejuizo das sangdes estabelecidas na
legislagdo que possam ser aplicadas cumulativamente.

§ 3° Se comprovada cobranga indevida, o consumidor

terd direito & repetig@io do  indébito,  nos termos da _

legislagdo em vigor, e, na reincidéneia, a valor igual a 10

(dez) vezes o que foi pago em excesso.

Art. 6° Esta Lel entra em vigor na data de sua

publicagdo.
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PROJETO DE LEI ORIGINAL N¢ 3.014, DE 2011

Faculta aos consumidores ou usuarios de servigos publicos instalarem medidores
para aferir o quantitativo gasto na utilizagédo dos referidos servigos;

O Congresso Nacional, nos termos dos arts. 5°, incisos XXXII; XXXIlI, 22
inciso IV, 48, 61 e 66, da Constituigio Federal, decreta:

Art. 1° Nesta Lei estamos abrangendo os direitos do consumidor.

Ant. 2° E facultada ao consumidor dos servigos de gés liquefeito ou natural
encanado, energia elétrica, 4gua encanada, telefonia ou qualquer outro servigo
mensuravel, a instalagdo de medidores para seu controle particular de uso dos
servigos, independentemente da existéncia de medidores instalados com o mesmo
fim pelo distribuidor, fornecedor ou prestador de servigos publicos, concessionarias,
permissionarias.

Art. 3° A instalagédo dos equipamentos previstos por esta lei sera custeada
pelo consumidor.

§ 1° Os equipamentos referidos pelo caput deverao ser aferidos por érgéo
credenciado pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagado e Qualidade
Industrial - INMETRO, nos termos da legislagédo vigente.

§ 2° O consumidor néao serd responsavel pela custddia dos equipamentos
de medicio instalados em area externa a unidade consumidora, pelas empresas
concessionarias, permissionarias do servigos publicos.

§ 3° N&o podera ser atribuida ao consumidor a responsabilidade por
irreqularidades e/ou danos causados aos equipamentos de medigéo, instalados em
area externa a unidade consumidora, pelas empresas concessionarias,
permissiondrias do servigos publicos, salvo nos casos de agdo comprovada que lhe
possa ser imputada.
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Art. 4° O distribuidor ou fornecedor dos servigos dispostos por esta lei
sujeita-se as penalidades que forem estabelecidas pelo respectivo Orgdo Regulador
nos seguintes casos:

| — impedir ou dificultar a instalagao do equipamento;

Il — tornar indisponiveis parametros, especificagdes e informagdes
técnicas devidamente descriminadas que sejam requeridas, pelo consumidor, bem
como aquelas que o distribuidor ou fornecedor estejam obrigados a fomecer,
destinados a confrontagdo dos valores apresentados em conta, nos casos de
questionamento por parte do consumidor do servigco ou produto.

Art. 5° A leitura e faturamento dos servigos dispostos pela presente lei
serao realizados com base nas informacdes obtidas pelos medidores instalados pelo
distribuidor, fornecedor ou prestados daqueles servicos.

§ 1° Em caso de didvida do consumidor na leitura dos medidores,
instalados pelas empresas concessionarias, permissionarias do servigos publicos e o
particular, far-se-a pericia por empresa devidamente credenciada pelo Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial - INMETRO.

§ 2° O nao cumprimento ensejar em multa aplicada pela Agéncia
Reguladora sem prejuizo das sancbes estabelecidas pelo Codigo de Defesa do
Consumidor que poderao ser aplicadas cumulativamente.

§ 3° Se comprovada cobrancga indevida, o consumidor terd direito a
repeticdo do indébito, nos termos do paragrafo Gnico do art. 42 da Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990. Ccorrendo reincidéncia o cansumidor terd direito a
repeticao do indébito em valor igual a dez vezes o gue fora pago em excesso.

Art. 6° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
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JUSTIFICAGAO

A divergéncia concernente ao quantitativo do servico tomado ou
consumido e a cobranga dai derivada, de tao freqgliente, faz parte do dia a dia do
brasileiro, seja por incuria dos prestadores ou fornecedores dos servicos publicos,
seja pela falta de afericdo ou inadequagédo dos medidores — aparelhos e leitores -,
seja por ma fé de uma, ou ambas as partes ou, ainda, pelo ceticismo de que o
brasileiro e portador, deixando mesmo de crer, inclusive no que vé.

De qualquer forma, resta sempre o desconforto da suspeigdo, que
concorre para azedar mais e mais a vida, de si ja tdo azeda, do brasileiro médio.

A iniciativa nao objetiva estabelecer como obrigagdo ou regra geral a
instalacdo de medidores adicionais por conta do tomador ou usuario do servigo, mas
uma faculdade, que, uma vez exercida por esse mesmo usudrio ou tomador, torna-
se mandatoria para o distribuidor ou prestador do servigo.

Aqueles servigos como telefonia, espetaculos televisivos, ou de qualquer
natureza, cuja cobranga se dé por tempo transcorrido, ou por impulsos, quando
apresentarem dificuldade ou impossibilidade de medigao, terdo seu controle
acompanhado através de informagdes ou parametros fornecidos pelo distribuidor ou
fornecedor do servigo.

As penalidades consignadas para as hip6teses previstas sao de tal monta
a desanimarem os prestadores ou fornecedores dos servigos a arrostar a lei.

Cuidamos, com 0 nosso zelo, estar a proposi¢do a altura do apoio dos
nossos pares e, é o que esperamos.

Sala das Sessoes, em 15 de dezembro de 2011.

Deputado FELIX MENDONCA JUNIOR

(A Comissdo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle)

Publicado no DSF, de 25/11/2014

Secretaria de Editoracdo e Publicacdes - Brasilia-DF
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PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCGCA, FISCALIZACAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR,
sobre o Projeto de Lei da Camara n° 124, de
2015 (Projeto de Lei n° 4.015/2012, na Casa
de origem), do Deputado Carlos Bezerra, que
dispbe sobre o tratamento dado aos pontos
creditados em nome do consumidor por
programas de fidelidade ou redes de
programa de fidelidade, instituidos por
fornecedores; e o Projeto de Lei do Senado
n® 642, de 2015, do Senador Magno Malta,
que estabelece regras a serem observadas
pelos programas para incentivo a fidelidade
de clientes.

Relator: Senador DAVI ALCOLUMBRE

| - RELATORIO

O Projeto de Lei da Camara (PLC) n° 124, de 2015 (Projeto de Lei
n® 4.015, de 2012, na origem), de autoria do Deputado Carlos Bezerra, tem por
fim disciplinar o tratamento dos pontos em nome do consumidor em programas
de fidelidade.

O art. 1° informa o objetivo do projeto de lei, que consiste em
estabelecer normas para o tratamento a ser dado aos pontos acumulados pelo
consumidor em programas de fidelidade ou redes de programa de fidelidade,
instituidos por fornecedores que atuam no mercado de fidelizacao.

O caput do art. 2° prevé que os pontos creditados em nome do
consumidor em programas de fidelidade instituidos por empresas fornecedoras
de bens e servigos, bem como por redes de programa de fidelidade, ndo poderao
expirar em prazo inferior a vinte e quatro meses contados a partir da data em
que foram creditados.
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O paragrafo Unico prop6e que, na hipétese de pontos creditados
em nome do consumidor em programas de fidelidade oriundos de companhias
aéreas decorrentes de trechos efetivamente percorridos, o prazo de expiracao
nao podera ser inferior a trinta e seis meses, contados a partir da data em que
foram creditados.

O art. 3° veda a exigéncia de saldo minimo para transferéncia, entre
parceiros de certo programa de fidelidade, de pontos que tenham sido creditados
em nome do consumidor, a serem utilizados naquele programa, em virtude de
sua relagdo de consumo com o respectivo fornecedor.

O art. 4° dispde que as empresas que administram programas de
fidelidade, que acumulam pontos em nome do consumidor, permutaveis por
produtos ou servigos, ficam obrigadas a emitir avisos e alertas aos consumidores
com prazo minimo de sessenta dias antes da expiracédo dos referidos pontos.

O art. 5° fixa penalidade ao fornecedor que infringir o disposto na
lei que resultar da aprovagdo do projeto, devendo este restabelecer a conta do
consumidor e creditar 0s pontos prescritos ou expirados, acrescidos de multa de
20% (vinte por cento) em pontos.

O art. 6° estipula prazo para o inicio da vigéncia da Lei, se aprovada
neste Poder e sancionada pela Presidéncia da Republica, isto é, entrara em vigor
apos decorridos noventa dias de sua publicacédo oficial.

Na justificacdo, seu autor menciona que “devemos atentar para o
fato de que os pontos recebidos e acumulados pelo consumidor s&o originarios
de seus gastos nas relagdes de consumo de que participa e, portanto, ndo sdo
uma benesse ou um favor deste ou daquele fornecedor”.

O Projeto de Lei do Senado (PLS) n°® 642, de 2015, de autoria do
Senador Magno Malta, tem o propésito de regular o programa de concesséo de
pontos por fidelidade dos consumidores.

O caput do art. 1° propde que 0s programas para incentivo a
fidelidade de clientes patrocinados por pessoa juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, na comercializacdo de produtos ou prestacdo de
servicos devem obedecer ao disposto na lei em que se converter a proposicao.

O § 1° define como programa para incentivo a fidelidade de clientes
todo contrato celebrado entre pessoa juridica e consumidor, de acordo com o
qual o consumidor acumula bonificagdes, tais como pontos ou milhas, ao
consumir determinados produtos ou servi¢os, as quais podem posteriormente
ser convertidas em descontos, parciais ou integrais, para aquisicdo de novos
produtos ou servigos.
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O § 2° dispbe que estéo incluidos no escopo da lei que decorrer da
aprovacdo do projeto os programas para incentivo a fidelidade de clientes
estabelecidos sob a forma de programas de coalizdo, mediante os quais se
permite 0 acumulo e resgate de bonificagbes em produtos e servicos de
empresas de diferentes segmentos.

O caput do art. 2° determina que ao consumidor que decidir
participar de programa de incentivo a fidelidade de clientes deve ser dado
conhecimento prévio do regulamento do programa.

O seu § 1° prevé que as clausulas do regulamento do programa
serdo interpretadas da maneira mais favoravel ao consumidor.

O seu § 2° fixa mandamento em que os consumidores deverdo ser
informados, com no minimo noventa dias de antecedéncia, sobre qualquer
alterac@o no regulamento do programa.

O caput do art. 3° dispde que as bonificagcbes acumuladas pelos
consumidores nos programas para incentivo a fidelidade de clientes: | - sdo
pessoais e intransferiveis, salvo em caso de sucessédo ou heranga; e Il - ndo
poderdo ter prazo méximo de validade. O seu paragrafo Gnico prevé que, nos
casos previstos no inciso | do caput, a transferéncia das bonificagfes para conta
em nome do herdeiro ou legatario se dara mediante a apresentacao de titulo
judicial ou extrajudicial habil a tal fim.

O caput do art. 4° prevé que o descumprimento de quaisquer
obrigacBes previstas na lei que resultar da aprovacdo do projeto sujeitara o
infrator a aplicacdo das sancdes administrativas previstas no art. 56 da Lei n°®
8.078, de 11 de setembro de 1990. O paragrafo Unico propde que a fiscalizacéo
do cumprimento da lei, que decorrer da aprovacdo da proposta, serda da
competéncia dos orgéos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais de
protecéo e defesa do consumidor, nos termos da Lei n° 8.078, de 1990.

O art. 5°, e Ultimo, estabelece o prazo para o inicio da vigéncia da
lei que resultar da aprovacdo da proposta por este Poder e sangcdo da
Presidéncia da Republica, isto é, noventa dias apds a data de sua publicacao.

Na justificagdo, o autor do projeto afirma que, “embora o
consumidor pague, ainda que indiretamente, pelo servico de acumulo e
contagem de pontos ou milhas, muitas vezes vé frustradas suas expectativas ao
tentar converter as bonificagbes em produtos ou servicos”. Assim, argumenta o
autor quanto ao objeto do seu projeto, isto &, se “propde sanar esses problemas
ao estabelecer que as bonificacbes néo poderdo ter prazo maximo de validade
e que qualquer alterag@o no regulamento do programa devera ser informada com
no minimo noventa dias de antecedéncia”. Além disso, o autor defende “a
possibilidade de transmisséo das bonificagcbes em caso de sucessao ou heranca,
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vedando assim o cancelamento da conta, de forma unilateral, pela empresa
administradora do programa’.

Os dois projetos de lei passaram a tramitar em conjunto por decisao
da Mesa que aprovou o Requerimento n® 1.223, de 2015, de iniciativa do
Senador Alvaro Dias, e foram distribuidos a esta Comissdo de Transparéncia,
Governanca, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC).

N&o foram apresentadas emendas.

Il - ANALISE

Os projetos cuidam de matéria inserida na competéncia legislativa
concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal. Cabe ao Congresso
Nacional dispor sobre a matéria, e € legitima a iniciativa parlamentar, nos termos
dos arts. 48 e 61 da Lei Maior. Ademais, as propostas nédo contrariam qualquer
preceito constitucional.

No que tange a regimentalidade, observa os termos da Resolugéo
n° 3, de 2017, que altera o Regimento Interno do Senado Federal, para redefinir
as atribuicdes e as denominagBes da Comissdo de Meio Ambiente, Defesa do
Consumidor e Fiscalizacdo e Controle (CMA) e da Comissao de Transparéncia
e Governanca Publica (CTG), onde em seu art. 102-A, inciso lll, atribui tal
competéncia a CTFC para opinar sobre assuntos atinentes a defesa do
consumidor.

A respeito da técnica legislativa, os projetos observam as regras
previstas na Lei Complementar n°® 95, de 26 de fevereiro de 1998, com as
alteracbes promovidas pela Lei Complementar n°® 107, de 26 de abril de 2001.
N&o hé inclusdo de matéria diversa do tema tratado nas proposicdes, e a sua
redagdo, a nosso ver, apresenta-se adequada.

No que concerne ao mérito do PLC n° 124, de 2015, tecemos duas
observagoes:

A primeira é que o projeto prevé o tratamento diferenciado, quanto
ao prazo de vencimento, para os pontos acumulados por meio de voos em
companhias aéreas (trinta e seis meses) e por outras formas de aquisicao de
produtos e prestacdo de servicos (como pagamento de faturas de cartdo de
crédito, consumo em postos de gasolina, redes de supermercados etc).

E certo que as companhias aéreas foram as pioneiras na criacio
dos programas de fidelidade, e a conversao de pontos em passagens aéreas
ainda é uma das formas mais comuns de resgate dessas bonificagées. Contudo,
hoje os principais programas de fidelidades das companhias aéreas brasileiras
estdo integrados a extensas redes de fidelidade, de forma que pontos
acumulados, por exemplo, no pagamento de uma fatura de cartdo de crédito ou
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de uma compra de livros, podem ser somados as milhas aéreas e convertidos
em novos voos. De maneira semelhante, milhas acumuladas em voos nao
precisam necessariamente ser convertidas em novas viagens aéreas, sendo
possivel o resgate em prémios como eletrodomésticos, equipamentos de
informatica, brinquedos, assinaturas de revistas etc. Nesse contexto, torna-se
guestionavel o mérito de proposicao que estabelece prazo minimo de validade
diferenciado apenas para pontos acumulados em voos.

A segunda é que a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
Cdédigo de Defesa do Consumidor (CDC), assegura aos participantes de
programas de fidelidade o direito a informagcdo adequada e clara, o direito a
efetiva reparacdo de danos patrimoniais e morais e o direito a modificacdo de
clausulas contratuais que estabelecam prestacdes desproporcionais, entre
varias outras garantias previstas pela legislagdo consumerista. E justamente
com base no CDC que alguns Procons tém iniciado procedimentos contra
programas de milhagem por praticas abusivas.

Em tal cenério, a proposta de fixar prazos minimos para a validade
das milhas nao necessariamente conferira maior prote¢édo aos consumidores, na
medida em que as empresas podem, diante da aprovacdo da medida e da
expectativa de aumento dos resgates, simplesmente aumentar de forma
unilateral a pontuacdo necessaria para o resgate de prémios.

Pelos motivos expostos, entendemos que a aprovagdo do Projeto
de Lei do Senado n° 642, de 2015, em vez do Projeto de Lei da Camara n° 124,
de 2015, parece mais adequada, pois 0 primeiro projeto garante ao consumidor
a validade indeterminada dos pontos por ele acumulados, e o segundo assinala
prazos maximos de validade dos pontos em vinte e quatro meses, nos
programas de fidelidade em geral, e em trinta e seis meses, nos programas de
fidelidade oriundos de companhias aéreas decorrentes de trechos efetivamente
percorridos. Além disso, o Projeto de Lei do Senado n°® 642, de 2015, prevé
algumas garantias adicionais ao consumidor ndo previstas no Projeto de Lei da
Cémara n® 124, de 2015, como a possibilidade de transferéncia das bonificacbes
em hipo6teses de sucessao causa mortis e o direito de ser informado com, pelo
menos, noventa dias de antecedéncia sobre qualquer alteragdo no regulamento
do programa.

Il -VvOTO

Assim, o voto é pela constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade e, no mérito, pela APROVACAO do Projeto de Lei do Senado
n® 642, de 2015, com a emenda apresentada, e, pela REJEICAO do Projeto de
Lei da Camara n° 124, de 2015.
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EMENDA N° - CTFC

AO PROJETO DE LEI DO SENADO N° 642/2015

Dé-se aos incisos | e Il do art. 3° do PLS n°® 642, de 2015, novas redagéo,
transformando o seu paragrafo nico como § 1° e acrescentando § 2°, com as seguintes
redacdes, respectivamente:

BAIE 30

| - séo pessoais, transferiveis tdo somente ao cbnjuge e aos parentes
consanguineos colaterais, ascendentes e descendentes;

Il - sdo transferiveis em caso de sucesséo ou heranga; e,

§ 1° Nos casos consubstanciados em conformidade com o disposto no
inciso Il, a transferéncia das bonificacdes para conta em nome de
herdeiro(s) ou legatério(s) dar-se-a mediante apresentacdo de titulo
judicial ou extrajudicial habil a tal fim.

§ 2° Fica vedada a exigéncia de saldo minimo para transferéncia das
bonificacdes, pontos ou milhas, nos casos expressos nos incisos | e Il.

...................................................................................................... 7 (NR)

Sala da Comisséao, de de 2017.

DAVI ALCOLUMBRE, Relator

, Presidente
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PROJETO DE LEI DA CAMARA

N° 124, DE 2015
(N° 4.015/2012, NA CASA DE ORIGEM)

Dispde sobre o tratamento dado aos
pontos creditados em nome do
consumidor por programas de
fidelidade ou redes de programa de
fidelidade, instituidos por

fornecedores.
O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece normas para o tratamento a ser dado aos
pontos acumulados pelo consumidor em programas de fidelidade ou redes de
programa de fidelidade, instituidos por fornecedores que atuam no mercado de
fidelizacdo.

Art. 22 Os pontos creditados em nome do consumidor em programas
de fidelidade instituidos por empresas fornecedoras de bens e servicos, bem
como por redes de programa de fidelidade, ndo poderdo expirar em prazo
inferior a vinte e quatro meses contados a partir da data em que foram
creditados.

Pardgrafo unico. Nas hipdteses de pontos creditados em nome do
consumidor em programas de fidelidade oriundos de companhias aéreas

decorrentes de trechos efetivamente percorridos, o prazo de expira¢do nao
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podera ser inferior a trinta e seis meses, contados a partir da data em que foram

creditados.

Art. 3¢ Fica vedada a exigéncia de saldo minimo para transferéncia,
entre parceiros de determinado programa de fidelidade, de pontos que tenham
sido creditados em nome do consumidor, a serem utilizados naquele programa,

em virtude de sua rela¢do de consumo com o respectivo fornecedor.

Art. 4° As empresas que administram programas de fidelidade, que
acumulam pontos em nome do consumidor, permutdveis por produtos ou
servigos, ficam obrigadas a emitir avisos e alertas aos consumidores com prazo

minimo de sessenta dias antes da expiragdo dos referidos pontos.

Art. 52 O fornecedor que infringir o disposto nesta Lei deverd
reestabelecer a conta do consumidor e creditar os pontos prescritos ou
expirados, acrescidos de multa de 20% (vinte por cento) em pontos.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor apds decorridos noventa dias de sua
publicacdo oficial.

PROJETO ORIGINAL

http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=999067&filename=PL+4015/2012

A COMISSAO DE MEIO AMBIENTE, DEFESA DO
CONSUMIDOR E FISCALIZAGAO E CONTROLE
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SENADO FEDERAL
PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 642, DE 2015

Estabelece regras a serem observadas pelos programas
para incentivo a fidelidade de clientes.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Os programas para incentivo a fidelidade de clientes patrocinados por
pessoa juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, na comercializa¢do de produtos
ou prestacédo de servicos devem obedecer ao disposto nesta Lei.

§ 1° Define-se como programa para incentivo a fidelidade de clientes todo
contrato celebrado entre pessoa juridica e consumidor, de acordo com o qual o consumidor
acumula bonificacdes, tais como pontos ou milhas, ao consumir determinados produtos ou
servicos, as quais podem posteriormente ser convertidas em descontos, parciais ou
integrais, para aquisicdo de novos produtos ou servigos.

§ 2° Estdo incluidos no escopo desta Lei os programas para incentivo a
fidelidade de clientes estabelecidos sob a forma de programas de coalizdo, mediante os
guais se permite o acimulo e resgate de bonificacdes em produtos e servicos de empresas
de diferentes segmentos.

Art. 2° Ao consumidor que decidir participar de programa de incentivo a
fidelidade de clientes deve ser dado conhecimento prévio do regulamento do programa.

§ 1° As clausulas do regulamento do programa serao interpretadas da maneira
mais favoravel ao consumidor.

§ 2° Os consumidores deverdo ser informados com no minimo noventa dias de
antecedéncia sobre qualquer alteragdo no regulamento do programa.

Art. 3° As bonificagdes acumuladas pelos consumidores nos programas para
incentivo a fidelidade de clientes:

| — sdo pessoais e intransferiveis, salvo em caso de sucesséo ou herancga; e
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Il — n&o poderédo ter prazo maximo de validade.

Paragrafo Unico. Nos casos previstos no inciso | deste artigo, a transferéncia
das bonificacbes para conta em nome do herdeiro ou legatario se dara mediante a
apresentacao de titulo judicial ou extrajudicial habil a tal fim.

Art. 4° O descumprimento de quaisquer obrigagfes previstas nesta Lei sujeita
o infrator a aplicacédo das san¢des administrativas previstas no art. 56 da Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990.

Paragrafo Unico. A fiscalizacdo do cumprimento desta Lei compete aos 6rgaos
federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais de protecdo e defesa do consumidor,
constituidos de acordo com a Lei n° 8.078, de 1990.

Art. 5° Esta Lei entrar4 em vigor noventa dias ap6s a data de sua publicagéo.

JUSTIFICACAO

Os primeiros programas de incentivo a fidelidade de clientes, popularmente
conhecidos como programas de milhagem ou programas de fidelidade, foram criados pelas
companhias de transporte aéreo. Atuando em um mercado extremamente competitivo, o
objetivo inicial dessas empresas era recompensar 0s passageiros frequentes com descontos
na compra de futuras passagens aéreas. Posteriormente, essa estratégia de fidelizacdo de
clientes se ampliou e se disseminou também por outros setores do mercado de varejo.
Assim, hoje os diversos programas de fidelidade existentes permitem o acimulo de
bonificacbes ndo apenas em companhias aéreas, mas também em hotéis, cartbes de
crédito, lojas de departamento, livrarias, supermercados, restaurantes, postos de gasolina,
entre outros. As bonificagbes podem ser convertidas em descontos na aquisicdo de
passagens aéreas ou em uma ampla gama de produtos e servigos.

Ao contrario do que se pode pensar a primeira vista, as bonificacBes
acumuladas nos programas de fidelidade ndo constituem mera liberalidade ou brinde
concedido ao consumidor como forma de agradecimento pela sua fidelidade. Ao aderir a um
programa de fidelidade, h& o estabelecimento de um negécio juridico entre o consumidor e o
fornecedor do produto ou servico. De um lado, o consumidor tem a legitima expectativa de
acumular bonificacdes com o objetivo de, ao final de determinado tempo, obter desconto na
compra de determinado bem ou servi¢co. Do outro lado, a empresa instituidora do programa
busca incentivar a fidelidade da sua base de clientes, aumentando assim os seus lucros.

Existem varios exemplos capazes de comprovar a onerosidade dos programas
de fidelidade. No caso das passagens aéreas, € comum a comercializacdo de tarifas
promocionais que nao permitem o0 acumulo de milhas, ou permitem apenas acumulo
reduzido de milhas, enquanto uma passagem da chamada “tarifa cheia”, para 0 mesmo voo,
permite acimulo maior de milhas, sendo também comercializada a valores substancialmente
superiores. De maneira semelhante, o valor da anuidade de diferentes tipos de cartdes de
crédito tende a ser tanto maior quanto maior for a quantidade de milhas acumulada por cada
real gasto.
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Outra prova inconteste de que os programas de fidelidade se tornaram um
grande negdcio é que a maior empresa aérea brasileira segregou, a partir de 2009, em uma
empresa independente a atividade operacional de cdmputo de pontos, bem como a atividade
de venda de pontos para parceiros comerciais. Posteriormente essa empresa independente,
que hoje congrega uma ampla variedade de programas de fidelidade, passou a ter suas
acles negociadas na BMF&Bovespa.

Contudo, embora o consumidor pague, ainda que indiretamente, pelo servigo
de acumulo e contagem de pontos ou milhas, muitas vezes vé frustradas suas expectativas
ao tentar converter as bonificagbes em produtos ou servi¢os. Entre os principais problemas
estdo alteragbes frequentes no regulamento dos programas e o0 cancelamento das
bonificacbes uma vez expirado o prazo de validade estabelecido pelo instituidor do
programa. Sao regras estabelecidas de forma unilateral, capazes de trazer prejuizos
substanciais ao consumidor. O presente projeto propfe sanar esses problemas ao
estabelecer que as bonificagdes ndo poderdo ter prazo maximo de validade e que qualquer
alteracdo no regulamento do programa devera ser informada com no minimo noventa dias
de antecedéncia.

Outra caracteristica dos programas de fidelidade capaz de prejudicar os
consumidores é o fato de os regulamentos usualmente considerarem as bonificagdes como
pessoais e intransferiveis, prevendo o cancelamento da conta e do saldo existente em caso
de falecimento do participante titular. Considerando que os saldos dessas contas possuem
valor econdmico, em certos casos bastante consideraveis, o projeto propde prever a
possibilidade de transmissédo das bonificacdes em caso de sucessdo ou herancga, vedando
assim o cancelamento da conta, de forma unilateral, pela empresa administradora do
programa. Trata-se se medida justa, especialmente se considerarmos que 0s pontos ou
milhas sdo adquiridos de forma onerosa.

Diante do exposto, rogamos o apoio dos nobres Pares a esta Proposi¢cao.

Sala das Sessoes,

Senador MAGNO MALTA

LEGISLACAO CITADA

Lei n° 8.078, de 11 de Setembro de 1990 - CODIGO DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR - CDC - 8078/90

artigo 56

(A Comissédo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagéo e Controle, em
decisdo terminativa)
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PARECER N° » DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E CONTROLE
E DEFESA DO CONSUMIDOR, sobre o Projeto de
Lei da Cémara n° 30, de 2017 (Projeto de Lei n°
1.840, de 2011, na origem), da Deputada Erika
Kokay, que altera Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, para proibir a utilizagdo de mensagens
subliminares na propaganda veiculada nas
emissoras de radiodifusdo.

RELATOR: Senador EDUARDO LOPES

I - RELATORIO

E submetido a esta Comissdo o Projeto de Lei da Camara (PLC)
n° 30, de 2017 (Projeto de Lei n° 1.840, de 2011, na origem), de autoria da
Deputada Erika Kokay, que tem por finalidade considerar abusiva a
publicidade que contenha informacao de texto ou apresentacao sonora ou visual
que, direta ou indiretamente, por implicacdo, omissdo, exagero ou
ambiguidade, leve o consumidor a engano quanto ao produto ou servigo
anunciado.

O art. 1° apresenta o objeto da futura lei.

O art. 2° altera a redacdo do § 2° do art. 37 da Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), para incluir como
publicidade abusiva a que contém informacao de texto ou apresentacao sonora
ou visual que, direta ou indiretamente, por implicacdo, omissdo, exagero ou
ambiguidade, leve o consumidor a engano quanto ao produto ou servico
anunciado.

SF/17708.71011-21
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O art. 3° prevé que a futura lei entrara em vigor na data de sua
publicacao.

Na justificacdo, a autora afirma que “sao particularmente danosos
os mecanismos subliminares, que buscam criar um desejo de consumo pela
mercadoria sem que este se relacione a qualquer caracteristica ou propriedade
intrinseca da mesma”.

O projeto foi distribuido a esta Comissdao de Transparéncia,
Governanca, Fiscalizacdao e Defesa do Consumidor (CTFC).

Nao foram apresentadas emendas.

II - ANALISE

Segundo o inciso IIl do art. 102-A do Regimento Interno do
Senado Federal (RISF), compete a CTFC opinar sobre assuntos referentes a
defesa do consumidor. Por ser a tinica Comissao a apreciar a matéria, serao
analisados, também, os aspectos formais de constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade e técnica legislativa.

Em relagdo a constitucionalidade, a matéria é da competéncia
legislativa concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal, nos termos
dos incisos V e VIII do art. 24 da Constituicdo. Ademais, cabe ao Congresso
Nacional dispor sobre a matéria, sendo legitima a iniciativa parlamentar, nos
termos dos arts. 48 e 61 da Lei Maior.

Em relacdo a juridicidade, o projeto possui os atributos de
novidade, abstracdo, espécie normativa adequada, generalidade e potencial
coercibilidade, sendo compativel com o ordenamento juridico vigente.

No tocante a regimentalidade, a proposicao esta escrita em termos
concisos e claros, dividida em artigos, encimada por ementa e acompanhada de
justificacdo escrita, tudo em consonancia com os arts. 236 a 238 do RISF, além
de ter sido distribuida a Comissao competente, conforme citado.

A respeito da técnica legislativa, ha um pequeno reparo de redacao
a ser feito, para adequar a redacao da ementa e a do art. 1° ao conteido do art.

1g2017-03689
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2°. Quanto aos demais aspectos, o projeto de lei observa as regras da Lei
Complementar n° 95, de 26 de fevereiro de 1998, que dispde sobre a elaboracao,
a redacao, a alteracdo e a consolidacao das leis.

No mérito, a proposicdo aperfeicoa a legislacdo consumerista,
assegurando mais direitos ao consumidor, razdo pela qual deve ser aprovada.

pa

E necessario destacar que a publicidade deve ter por escopo
informar o consumidor sobre as caracteristicas do produto ou servico
anunciado, sem o uso de elementos que possam engana-lo acerca de sua
utilidade.

A proposta original apresentada pela Deputada Erika Kokay
propunha vedar a utilizacdo de mensagens subliminares na propaganda
comercial veiculada nas emissoras de radiodifusdao, mediante a listagem das
condutas proibidas, tais como a veiculacao de imagens, falas ou mensagens por
pequenas fracoes de tempo ou de modo a ndo serem percebidas
conscientemente pelo espectador; a utilizacdo de efeito estroboscopico; a
exibicdo de formas estaticas ou em movimento e de simbolos arquetipicos nas
imagens, ou a estas superpostos, alusivos a sexualidade das pessoas; a
veiculacao de mensagem sonora alusiva a mercadoria anunciada, reproduzida
ao contrario ou mesclada a outras falas; o uso de trilha sonora musical, mtsica
de fundo ou ruido incidental que faca mencdo a sexualidade, aumento da
virilidade ou feminilidade, ou comportamento violento ou agressivo e a outros
recursos assemelhados que venham a ser caracterizados na regulamentacdo da
lei.

A redacdo final do projeto de lei aprovado na Camara dos
Deputados simplificou o texto a ser inserido no Codigo de Defesa do
Consumidor. A enumeracao de técnicas de sensibilizacdo subliminar se baseia
em estudos ainda controversos sobre a eficacia dos procedimentos sobre o
inconsciente dos consumidores. E preferivel, portanto, restringir o escopo
normativo da proposta a condutas passiveis de comprovacao de forma objetiva,
como € o caso do texto ora submetido a revisao do Senado Federal.

Ha um pequeno reparo no que se refere a supressao do termo
“segurancga”, prevista na redacao atual do § 2° do art. 37 do Codigo de Defesa
do Consumidor. Acreditamos que a palavra deve ser mantida na redacao
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alterada pelo projeto de lei, razao pela qual apresentamos emenda para incluir
no dispositivo o vocabulo “seguranga”.

III-VOTO

regimentalid
30, de 2017,

Assim, o voto é pela constitucionalidade, juridicidade,
ade e, no mérito, pela aprovacao do Projeto de Lei da Camara n°
com as emendas a seguir indicadas.

EMENDA N° - CTFC

Dé-se a ementa do Projeto de Lei da Camara n° 30, de 2017, a

seguinte redacao:

“Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para
considerar abusiva a publicidade que contenha informacdo de texto ou
apresentacdo sonora ou visual que, direta ou indiretamente, por
implicacdo, omissdo, exagero ou ambiguidade, leve o consumidor a
engano quanto ao produto ou servi¢o anunciado.”

EMENDA N° - CTFC

Dé-se ao art. 1° do Projeto de Lei da Camara n° 30, de 2017, a

seguinte redacdo:

“Art. 1° Esta Lei modifica a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, para considerar abusiva a publicidade que contenha informacéo
de texto ou apresentacao sonora ou visual que, direta ou indiretamente,
por implicacdo, omissdo, exagero ou ambiguidade, leve o consumidor
a engano quanto ao produto ou servico anunciado.”

EMENDA N° - CTFC

Dé-se ao § 2° do art. 37 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de

1990, nos termos do que dispde o art. 2° do Projeto de Lei da Camara n° 30, de
2017, a seguinte redacao:

1g2017-03689
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FATE 37, i

§ 2° E abusiva, dentre outras, a publicidade discriminatéria de
qualquer natureza, a que incite a violéncia, explore o medo e a
supersticdo, a que se aproveite de deficiéncia de julgamento e
experiéncia da criancga, a que desrespeite valores ambientais, a que seja
capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou
perigosa a sua saide ou seguranca e a que contenha informacdo de texto
ou apresentacdo sonora ou visual que, direta ou indiretamente, por
implicacdo, omissdo, exagero ou ambiguidade, leve o consumidor a
engano quanto ao produto ou servi¢o anunciado.

........................................................................... ’ (NR)”

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator
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86

SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DA CAMARA
N° 30, DE 2017

(n°1.840/2011, na Camara dos Deputados)

Altera Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, para proibir a utilizacdo de mensagens
subliminares na propaganda veiculada nas emissoras de radiodifusao.

AUTORIA: Camara dos Deputados

DOCUMENTOS:
- Texto do projeto de lei da Camara
- Legislacdo citada

- Projeto original
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=899655&filename=PL-1840-2011

Pagina da matéria
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Altera Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990, para proibir a utilizacdo de
mensagens subliminares na propaganda
veiculada nas emissoras de
radiodifuséo.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei modifica a Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, que “dispde sobre a protegcdo do consumidor
e d& outras providéncias”, para proibir a wutilizacdo de
recursos destinados a sensibilizacdo subliminar do consumidor
na propaganda comercial.

Art. 2° O § 2° do art. 37 da Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, passa a vigorar com a seguinte redacéo:

MATT . 37 ittt e e e
§ 2° E abusiva, dentre outras, a

publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a

que incite a violéncia, explore o medo e a

supersticdo, a que se aproveite de deficiéncia de

julgamento e experiéncia da crianca, a que
desrespeite valores ambientais, a gque seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma
prejudicial ou perigosa a sua salde e a que contenha
informacdo de texto ou apresentacgdo sonora ou visual
que, direta ou indiretamente, por implicacéo,
omissdo, exagero ou ambiguidade, leve o consumidor
a engano quanto ao produto ou servigo anunciado.

............................................ ” (NR)
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Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacéao.

CAMARA DOS DEPUTADOS, de abril de 2017.

RODRIGO MAIA
Presidente

| Pagina 3 de 4 Parte integrante do Avulso do PLC n° 30 de 2017.
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LEGISLACAO CITADA

- Lei n° 8.078, de 11 de Setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - 8078/90

http://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:lei:1990;8078

- paragrafo 2° do artigo 37
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PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZAGAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR,
sobre o Projeto de Lei do Senado n° 21, de 2016,
do Senador Fernando Bezerra Coelho, que altera
a Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui
a Lei Brasileira de InclusGo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia),
para tornar obrigatdria a utilizagdo do Cédigo de
Contragoes e Abreviaturas Braille nos contratos
de adesdo e demais documentos essenciais para a
relacdo de consumo entre pessoas com deficiéncia
visual e institui¢bes financeiras.

Relatora: Senadora FATIMA BEZERRA

I - RELATORIO

E submetido a deliberacdo deste colegiado o Projeto de Lei do
Senado (PLS) n° 21, de 2016, de autoria do Senador Fernando Bezerra
Coelho, estruturado em dois artigos.

No ambito da antiga Comissdao de Meio Ambiente, Defesa do
Consumidor e Fiscalizagdo e Controle (CMA), a Senadora Lidice da Mata
apresentou relatorio pormenorizado com voto pela aprovacao da proposta.
Desafortunadamente, o minucioso texto ndo foi apreciado naquela
oportunidade.

Assim, por concordarmos com a analise da Senadora Lidice,
constante do processado da proposicdo, transcrevemos, quase na integra, 0s
termos do relatorio por ela apresentado.
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O art. 1° propde o acréscimo de § 3° ao art. 69 da Lei n° 13.146,
de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), para tornar
obrigatoria a utilizacdo do Céodigo de Contragcdes e Abreviaturas Braille nos
contratos de adesdo e demais documentos essenciais para a relacao de
consumo entre pessoas com deficiéncia visual e institui¢des financeiras.

O art. 2° fixa a vigéncia da lei que, porventura, decorrer do
projeto a partir da data de sua publicagao.

Na justificacdo, o autor assinala a lacuna existente na Lei n°
4.169, de 4 de dezembro de 1962, que oficializa as convengdes Braille para
uso na escrita e leitura dos cegos e o Codigo de Contragdes e Abreviaturas
Braille, pois esta ndo explicitou como seria a utilizagdo do Codigo nos
diferentes casos. Adverte, também, que algumas instituicoes financeiras se
negam a disponibilizar a documentacao em Braille nas suas relagdes de
consumo com pessoas com deficiéncia visual, argumentando a caréncia de
imposicao legal.

O autor, ainda, registra o entendimento do Superior Tribunal de
Justica (STJ) pacificando o tema no sentido da proposicao.

Menciona, igualmente, a Convencdo Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, firmada
em Nova York, em 30 de marco de 2007, que estabeleceu para os Estados
Partes signatarios a obrigacdo de garantir o exercicio pleno e equanime de
todos os direitos humanos e liberdades fundamentais pelas pessoas com
deficiéncia.

Inicialmente, o PLS n° 21, de 2016, foi distribuido a esta
Comissdo e a Comissdo de Direitos Humanos e Legislacdo Participativa
(CDH), para decisdo terminativa.

Nao foram apresentadas emendas a proposicao.

Com a aprovacdo do Requerimento n° 134, de 2016, de
iniciativa do Senador Romario, que solicitou a oitiva da Comissdao de
Educacao, Cultura e Esporte (CE), a proposta sera avaliada nesta Comissao,
na CE e na CDH, em decisdo terminativa.

1h2017-05603
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II - ANALISE

Compete a esta Comissdo deliberar a respeito do mérito de
matérias relativas a defesa do consumidor, de acordo com o disposto no art.
102-A, inciso III, do Regimento Interno do Senado Federal.

Para a apreciacdao de mérito, vale aduzir algumas disposicoes da
Lein®8.078, de 11 de setembro de 1990, o Cédigo de Defesa do Consumidor
(CDCQC).

O art. 6°, que aborda os direitos basicos do consumidor, dentre
outros, inclui: (i) a educacdo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos
produtos e servicos, asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas
contratacdes (inciso II); (ii) a informacdo adequada e clara sobre os
diferentes produtos e servicos, com especificacdo correta de quantidade,
caracteristicas, composicao, qualidade e preco, como também sobre os riscos
que apresentem (inciso III); e (iii) a efetiva prevencao e reparacao de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos (inciso VI). O
paragrafo tnico determina que a informagao de que trata o referido inciso III
deve ser acessivel a pessoa com deficiéncia, observado o disposto em
regulamento.

Por seu turno, o caput do art. 31 da norma consumerista impde
ao fornecedor o dever de informar ao consumidor, sempre de modo claro,
preciso, ostensivo e em lingua portuguesa, sobre as caracteristicas atinentes
ao produto ou servico ofertado.

Ja o caput do art. 4° do CDC preceitua que a Politica Nacional
das RelacOes de Consumo visa ao atendimento das necessidades dos
consumidores, ao respeito a sua dignidade, a protecdo de seus interesses
econdmicos, como também a transparéncia e harmonia das relacdes de
consumo, entre outros objetivos. Além disso, um dos seus principios
basilares é o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado
de consumo (inciso I).

Cabe lembrar que o objetivo do projeto é tornar obrigatdria a
utilizagdo do Codigo de Contragdes e Abreviaturas Braille nos contratos de
adesdo e demais documentos essenciais para a relacdo de consumo entre
pessoas com deficiéncia visual e instituigdes financeiras.

Para tanto, o projeto propoe a insercao dessa regra no art. 69 do
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, cujo caput dispde que o poder ptiblico

1h2017-05603
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deve assegurar a disponibilidade de informagdes corretas e claras sobre os
diferentes produtos e servicos ofertados, por quaisquer meios de
comunicagdo empregados, inclusive em ambiente virtual, contendo a
especificacdo correta de quantidade, qualidade, caracteristicas,
composi¢do e pregco, bem como sobre os eventuais riscos a satide e a
seguranga do consumidor com deficiéncia, em caso de sua utilizagdo,
aplicando-se, no que couber, os arts. 30 a 41 da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990.

Como se depreende, o propoésito do PLS n° 21, de 2016, estd em
total consonancia com as referidas disposi¢oes do CDC.

Assim, sob o prisma da defesa do consumidor, consideramos
relevante a iniciativa de oferecer ao consumidor com deficiéncia visual as
condicOes necessarias, de tal forma que ele esteja apto a exercer o ato de
consumo verdadeiramente livre, no que concerne a contratacdo e ao
relacionamento com instituicdes financeiras.

Seguindo essa linha de raciocinio, é de enfatizar a pertinéncia
da eliminacdo de barreira de comunicacdo quando se trata da contratacao de
um servigo prestado por institui¢oes financeiras. Com isso, promove-se a tao
pretendida acessibilidade do consumidor com deficiéncia visual.

Portanto, o PLS n° 21, de 2016, revela-se meritério e oportuno,
porque contribui para conferir o adequado equilibrio as relacdes de consumo
e, consequentemente, maior protecao ao consumidor com deficiéncia visual.

Ademais, o Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009,
promulgou a Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinada em Nova York, em 30 de
marco de 2007, que impds aos Estados Partes signatarios a obrigacdo de
garantir o exercicio pleno e equanime de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais pelas pessoas com deficiéncia.

Dessa maneira, a proposta em questdo estd em conformidade
com as disposicoes da aludida Convengao Internacional, como aponta o
autor na justificacao.

A jurisprudencia do Superior Tribunal de Justica (STJ)
pronuncia-se favoravelmente ao dever legal constituido da utilizacdo do
Sistema Braille nas relacbes contratuais bancérias firmadas com
consumidores com deficiéncia visual. Tal decisdo produz efeitos em relacao
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a todos os consumidores com deficiéncia visual que estabeleceram ou
venham a estabelecer relacdo contratual com a instituicdo financeira
demandada em todo o territorio nacional (REsp 1.315.822/RJ, Rel. Min.
MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em
24/03/2015, DJe 16/04/2015).

Nesse sentido, note-se que o PLS n° 21, de 2016, pretende tao
somente transferir para a lei o que o STJ ja entende. Assim, quando essa
interpretacdo do STJ estiver especificada, em lei, havera maior seguranca
juridica para todas as pessoas com deficiéncia visual que mantiverem relacao
de consumo com institui¢des financeiras, pois muitas delas provavelmente
ignoram a jurisprudéncia sobre a matéria.

Portanto, ndo vemos Obices para a aprovacao da proposta sob
comento, que, se convertida em lei, concorrera para positivar a
jurisprudéncia do STJ.

Em suma, concluimos pela aprovacao do PLS n° 21, de 2016.

No entanto, é de realcar que nem todas as pessoas com
deficiéncia visual sabem utilizar o Sistema Braille e que existem outros
formatos acessiveis destinados a acessibilidade, os quais também devem ser
contemplados pelo texto da proposicao em comento. Dessa maneira, sugere-
se a substituicdo do termo “Codigo de Contracdes e Abreviaturas Braille”
para “Sistema Braille e outros formatos acessiveis” com o intuito de
promover a efetiva acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual, além
de empregar a expressao adotada no texto da mencionada Lei n° 13.146, de
2015, objeto de alteracao. Ademais, saliente-se que os formatos acessiveis
em geral devem estar disponibilizados ao publico desde que haja procura por
esses outros formatos. Em outras palavras, os contratos de adesdao em
Sistema Braille ou outros formatos acessiveis devem ser disponibilizados
sob demanda. Para tanto, é mister a apresentacdo de emenda para modificar
a redacdo do § 3° do art. 69, cujo acréscimo é proposto no bojo do projeto
em exame.

Além disso, é necessario oferecer outra emenda para aprimorar
a redacdo da ementa.

Propomos, ainda, nova emenda com o objetivo de conceder
prazo para que as institui¢oes financeiras se ajustem a nova regra. Por isso,
estipulamos a vacatio legis em cento e oitenta dias, contados a partir da data
de sua publicacao.
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III-VOTO

Por todo o exposto, opinamos pela aprovacao do Projeto de Lei
do Senado n° 21, de 2016, com as trés emendas a seguir indicadas.

EMENDA N° [CTFC

Dé-se a ementa do Projeto de Lei do Senado n° 21, de 2016, a
seguinte redacado:

“Altera a Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia), para tornar obrigatéria, sob demanda, a
utilizacdo do Sistema Braille ou outros formatos acessiveis nos
contratos de adesdo e demais documentos essenciais para a relagdo
de consumo entre pessoas com deficiéncia visual e institui¢des
financeiras.”

EMENDA N° [CTFC

Acrescente-se ao art. 69 da Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015,
nos termos do que dispde o art. 1° do Projeto de Lei do Senado n° 21, de
2016, § 3° com a seguinte redacao:

AT 1% i
FATE. 69, ..o

8 3° Serd obrigatéria, sob demanda, a utilizacdo do
Sistema Braille ou outros formatos acessiveis nos contratos de
adesdo e demais documentos essenciais para a relacdo de
consumo entre pessoas com deficiéncia visual e instituigdes
financeiras, assegurado ao consumidor o direito de livre
escolha do formato. (NR)’”

EMENDA N° [CTFC

Dé-se ao art. 2° do Projeto de Lei do Senado n° 21, de 2016, a
seguinte redacdo:

“Art. 2° Esta Lei entra em vigor apés decorridos cento e
oitenta dias de sua publicagdo.”

1h2017-05603
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Sala da Comissao,

, Presidente

, Relatora
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PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 21, DE 2016

Altera a Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a
Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), para tornar
obrigatéria a utilizagdo do Codigo de Contracdes e
Abreviaturas Braille nos contratos de adesdo e demais
documentos essenciais para a relagdo de consumo entre
pessoas com deficiéncia visual e instituigdes financeiras.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 69 da Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, passa a vigorar com a
seguinte redacao:

§ 3° Serd obrigatdria a utilizagcdo do Codigo de Contracdes e
Abreviaturas Braille nos contratos de adesdo e demais documentos
essenciais para a relagdo de consumo entre pessoas com deficiéncia
visual e instituicfes financeiras” (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio.

JUSTIFICACAO

Este projeto visa suprir uma importante lacuna da Lei n. 4.169/62, que tornou
obrigatdrio o uso, em todo territério nacional, do método oficial de escrita e leitura do cego
(Cdodigo de Contracdes e Abreviaturas Braille), mas que ndo especificou como se daria a
utilizacédo do cédigo nas mais diversas situacoes.
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2
Na espécie, os contratos de abertura de contas e de adesédo de servicos com
instituicbes financeiras sdo modalidades bastante relavantes para a determinacdo das
condig@es juridicas das rela¢des de consumo.

Com efeito, quando algumas instituicbes financeiras se negam a utilizar o
sistema Braille nas suas relagdes com clientes com deficiéncia visual, alegando auséncia de
imposicgdo legal (v.g. STJ, REsp 1.315.822-RJ), esta sendo recusada a adaptacéo razoavel
de uma tecnologia assistiva fundamental para a autonomia da pessoa com deficiéncia visual
e para a sua participagao social em igualdade de condi¢des e oportunidades com as demais
pessoas.

Na oportunidade, vale salientar que esta proposi¢ao esta em consonancia com
o desiderato da Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e
seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de marco de 2007, que impds
aos Estados signatarios a obrigac@o de assegurar o exercicio pleno e equitativo de todos os
direitos humanos e liberdades fundamentais pelas pessoas portadoras de deficiéncia.

Desta forma, a medida em questdo é necessaria e urgente para quebrar uma
significativa barreira de comunicagao, propiciando aos deficientes visuais o efetivo acesso as
informacdes necessarias ao pleno exercicio da cidadania.

Por conseguinte, solicitamos o apoio dos nobres pares com vistas a aprovagao

desta proposi¢ao, que busca assegurar 0 exercicio pleno e equitativo da autonomia privada
das pessoas com deficiéncia nas relacdes travadas com instituicdes financeiras.

Sala das Sessoes,

Senador FERNANDO BEZERRA COELHO

LEGISLACAO CITADA

Lei n® 4.169, de 4 de Dezembro de 1962 - 4169/62
Lei n°® 13.146, de 06 de julho de 2015 - ESTATUTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA. -
13146/15

artigo 69

(As Comissdes de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle; e de
Direitos Humanos e Legislacao Participativa, cabendo a ultima decisao terminativa)
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PARECER N° , DE 2016

Da COMISSAO DE MEIO AMBIENTE,
DEFESA DO CONSUMIDOR E
FISCALIZACAO E CONTROLE, em decisio
terminativa e exclusiva, sobre o Projeto de Lei do
Senado n° 444, de 2015, do Senador Jorge Viana,
que altera a Lein®11.445, de 5 de janeiro de 2007,
para instituir como direito da populagdo o acesso
a relatorios periodicos sobre o nivel dos
reservatorios de agua para abastecimento publico
e outros dados relativos a seguranca hidrica.

Relator: Senador ATAIDES OLIVEIRA

I - RELATORIO

Submete-se ao exame da Comissdao de Meio Ambiente, Defesa
do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle (CMA), em decisdo terminativa e
exclusiva, o Projeto de Lei do Senado (PLS) n°® 444, de 2015, do Senador
Jorge Viana, que altera a Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, para instituir
como direito da populagdo o acesso a relatorios periodicos sobre o nivel dos
reservatorios de dgua para abastecimento publico e outros dados relativos a

seguranga hidrica.
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O art. 1° do PLS altera o art. 26 da Lei n°® 11.445, de 2007, para
assegurar publicidade aos relatdrios, estudos, decisdes e instrumentos
equivalentes que se refiram a regulagdo ou a fiscalizacdo dos servigos
publicos de saneamento basico, incluindo a informagao sobre os niveis dos
reservatorios de agua para abastecimento publico e outros dados relativos a
seguranga hidrica, bem como aos direitos e deveres dos usudrios e
prestadores, a eles podendo ter acesso qualquer do povo, independentemente

da existéncia de interesse direto.

O art. 2° do PLS acrescenta inciso V ao art. 27 da Lein® 11.445,
de 2007, para incluir no rol de garantias dos usuarios de servigos publicos de
saneamento basico o direito ao acesso a relatorio periddico sobre o nivel dos
reservatorios de agua para abastecimento publico e outros dados relativos a

seguranca hidrica.

O art. 3° define como inicio da vigéncia a data de publicagdo da

lei resultante do projeto.

A matéria foi distribuida 8 CMA para apreciagdo em carater

terminativo e exclusivo. Nao foram apresentadas emendas ao projeto.

II - ANALISE

Compete a CMA, nos termos do art. 102-A do Regimento
Interno do Senado Federal (RISF), opinar sobre assuntos atinentes a defesa
do meio ambiente, especialmente sobre conservagado e gerenciamento do uso
dos recursos hidricos. Uma vez que esta Comissdo analisard a matéria em

decisdo terminativa e exclusiva, compete-lhe igualmente apreciar os
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aspectos de constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa da
proposicao.

Quanto a constitucionalidade, observamos que o projeto versa
sobre tema de competéncia legislativa concorrente da Unido, dos Estados e
do Distrito Federal (art. 24, inciso VI, da Constituicao Federal) e ndo adentra
matérias de iniciativa privativa do Presidente da Republica, expressas no
art. 61, § 1°, da CF. Ademais, compete a Unido instituir diretrizes para o

saneamento basico (art. 21, inciso XX).

O dever de informagao sobre os niveis dos reservatorios de dgua
para abastecimento publico e outros dados relativos a seguranca hidrica
encontra respaldo nos principios constitucionais da publicidade e da

transparéncia. Portanto, manifestamo-nos pela constitucionalidade do PLS.

A proposi¢do atende os critérios da juridicidade, pois cumpre

requisitos da novidade, abstratividade, generalidade e imperatividade.

No que tange a técnica legislativa, incumbe-nos fazer dois
simples reparos ao PLS. Primeiramente, no art. 1°, alterar o termo “Devera
ser assegurado publicidade” por “Serd dada publicidade”, a fim de trazer
maior imperatividade e concisdo a construcao e corrigir a concordancia do
verbo com o substantivo feminino “publicidade”. Em seguida,
recomendamos, no art. 2°, inserir o ponto e virgula ao final do inciso IV do
art. 27 da Lein° 11.445, de 2007, de modo que apenas o inciso V desse artigo

fique grafado com o ponto final.

Com relagdo ao mérito, o PLS merece prosperar. Com a

disponibilizagdo das informagdes sobre os niveis de reservatérios de agua
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para abastecimento publico e sobre a seguranca hidrica, elevar-se-3o os
niveis de transparéncia e o controle social sobre a gestao desses reservatdrios
por parte do prestador do servigo. Dessa forma, seria possivel detectar
situacdes de escassez hidrica — entre outras situagdes contingenciais — com
maior antecedéncia, permitindo que sejam cobradas providéncias ou
explicagdes do gestor dos reservatdrios em tempo habil para as respectivas

correcOes na gestao.

Cabe observar que ¢ principio fundamental da Lei n® 11.445, de
2011, a transparéncia das acdes, baseada em sistemas de informagdes e
processos decisorios institucionalizados (art. 2°, inciso 1X). A pretendida
alteracdo também se baliza nos principios da atualidade e da seguranga, que
regem a prestagdo dos servigos publicos, conforme art. 6°, § 1°, da Lei n°

8.987, de 13 de fevereiro de 1995.

Pelas razdes expostas, opinamos pela aprovacao da proposicao.

III - vOTO

Em face do exposto, votamos pela aprova¢ao do PLS n° 444,
de 2015, com as seguintes emendas:

EMENDA N° -CMA

Dé-se ao art. 1° do PLS n® 444, de 2015, a seguinte redagao:

“Art. 1° O caput do art. 26 da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de
2007, passa a vigorar com a seguinte redagao:

‘Art. 26. Sera dada publicidade aos relatorios, estudos,
decisdes e instrumentos equivalentes que se refiram a
regulacdo ou a fiscalizagdo dos servigos, incluindo a
informagdo sobre os niveis dos reservatérios de dgua para
abastecimento publico e outros dados relativos a seguranga
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hidrica, bem como aos direitos e deveres dos usuarios e
prestadores, a eles podendo ter acesso qualquer do povo,
independentemente da existéncia de interesse direto.

EMENDA N° -CMA
Dé-se ao art. 2° do PLS n°® 444, de 2015, a seguinte redacao:

“Art. 2° O art. 27 da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
passa a vigorar acrescido do seguinte inciso V:

V — acesso a relatorio periodico sobre o nivel dos
reservatérios de agua para abastecimento publico e outros
dados relativos a seguranga hidrica.” (NR)”

Sala da Comissao, 04 de outubro de 2016

Senador OTTO ALENCAR,
Presidente

Senador ATAIDES OLIVEIRA,
Relator
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106

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 444 , DE 2015

Altera a Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
para instituir como direito da populagdo o acesso
a relatorios peridodicos sobre o nivel dos
reservatorios de dgua para abastecimento publico
e outros dados relativos a seguranga hidrica.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O caput do art. 26 da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de
2007, passa a vigorar com a seguinte redagao:

“Art. 26 Devera ser assegurado publicidade aos relatorios,
estudos, decisdes e instrumentos equivalentes que se refiram a
regulacdo ou a fiscalizagdo dos servigos, incluindo a informag&o
sobre os niveis dos reservatdrios de agua para abastecimento
publico e outros dados relativos a seguranga hidrica, bem como aos
direitos e deveres dos usudrios e prestadores, a eles podendo ter
acesso qualquer do povo, independentemente da existéncia de
interesse direto.

...................................................................................... ” (NR)

Art. 2° O art. 27 da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
passa a vigorar acrescido do seguinte inciso V:

V — acesso a relatdrio periddico sobre o nivel dos
reservatérios de 4dgua para abastecimento publico e outros dados
relativos a seguranga hidrica.” (NR)
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Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

Vivemos uma estiagem historica, que tem causado a falta
d’agua em toda a regido Sudeste. A populagdo estd alarmada com relacdo a
possibilidade de, num futuro préximo, ndo ter dgua potavel disponivel.
Cabe salientar que, caso tal evento venha a se concretizar, teremos em
nossas maos uma situagdo de calamidade publica em muitos municipios,
devido ao risco de disseminag¢dao de doengas, além da crise decorrente da
paralisacdo de empresas e industrias, que causardo aumento do
desemprego.

No entanto, pouco acesso tem o cidaddo comum as
informacdes relativas a seguranca hidrica, tais como o nivel dos
reservatorios. Devemos, portanto, assegurar que esse direito a informagao
esteja garantido pela legislacdo patria.

Desse modo, propomos o presente projeto de lei, que tem
como objetivo alterar a Lei de Saneamento Baésico, tornando obrigatdria a
divulgacao de relatorios periddicos sobre o nivel dos reservatorios de dgua
e outros dados relativos a seguranga hidrica.

Pelas razdes expostas, consideramos de elevada importancia a
participagdo dos nobres parlamentares no esfor¢co para a aprovacdo deste
projeto de lei.

Sala das Sessoes,

Senador JORGE VIANA
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LEGISLAGAO CITADA

LEI N° 11.445, DE 5 DE JANEIRO DE 2007.

Estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico; altera as Leis n% 6.766, de
19 de dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio
de 1990, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987,
de 13 de fevereiro de 1995; revoga a Lei
ne 6.528, de 11 de maio de 1978; e da outras
providéncias.

Art. 26. Devera ser assegurado publicidade aos relatorios, estudos, decisbes e
instrumentos equivalentes que se refiram a regulagéo ou a fiscalizacdo dos servigos, bem
como aos direitos e deveres dos usuarios e prestadores, a eles podendo ter acesso qualquer
do povo, independentemente da existéncia de interesse direto.

§ 12 Excluem-se do disposto no caput deste artigo os documentos considerados
sigilosos em razdo de interesse publico relevante, mediante prévia e motivada decis&o.

§ 22 A publicidade a que se refere o caput deste artigo deverd se efetivar,
preferencialmente, por meio de sitio mantido na rede mundial de computadores - internet.

Art. 27. E assegurado aos usuarios de servigos publicos de saneamento basico, na
forma das normas legais, regulamentares e contratuais:

| - amplo acesso a informagdes sobre os servigos prestados;

Il - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem
estar sujeitos;

Ill - acesso a manual de prestagao do servigo e de atendimento ao usuario, elaborado
pelo prestador e aprovado pela respectiva entidade de regulacéo;

IV - acesso a relatorio periddico sobre a qualidade da prestagao dos servigos.

(A Comissdo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagio e Controle,
em decisio terminativa)
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Gabinete do Senador Ataides Oliveira

PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E CONTROLE
E DEFESA DO CONSUMIDOR, em decisdo
terminativa, sobre o Projeto de Lei do Senado n° 110,
de 2017, do Senador Daério Berger, que altera a Lei n°
9.472, de 16 de julho de 1997, para garantir ao
usudrio dos servigos de telecomunicagdes o direito de
acumular e usufruir, a qualquer tempo, o saldo do
volume de dados de sua conexdo a internet em banda
larga mével ndo consumido no més contratado.

Relator: Senador ATAIDES OLIVEIRA
I- RELATORIO

E submetido a deliberacio deste colegiado, em decisdo
terminativa, o Projeto de Lei do Senado n° 110, de 2017, de autoria do Senador
Dario Berger, composto de dois artigos.

O art. 1° acrescenta inciso XIII ao art. 3° da Lei n° 9.472, de 16 de
julho de 1997, Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT), a fim de incluir, como
direito do usuadrio de servigos de telecomunicagdes, a acumulagdo e o usufruto,
a qualquer tempo, do saldo do volume de dados de sua conexdo a internet em
banda larga movel ndo consumido no més contratado.

O art. 2° fixa que a lei resultante de eventual aprovagao do projeto
entrara em vigor apos decorridos cento e oitenta dias da data de sua publicagao
oficial.

Na justificacdo, o autor do projeto aponta que, nos planos de
conexao a internet em banda larga mdével, as operadoras de telefonia celular
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definiram como politica comercial cobrar do usuéario um volume adicional de
dados sempre que atingido o limite da franquia contratada. O autor aduz que,
em ndo havendo esse pagamento, o servico é suspenso; porém, se o consumidor
utilizar um volume de dados inferior ao adquirido mediante o pagamento
suplementar, o saldo desaparece.

Apods a sua aprovacdo, com duas emendas, na Comissao de
Ciéncia, Tecnologia, Inovacao, Comunicacao e Informéatica (CCT), a proposta
foi remetida a esta Comissdo, em decisdo terminativa.

A Emenda n° 2 da CCT estipula o prazo de dois meses para a
acumulacdo e o usufruto de saldo de volume de dados da conexdo a internet em
banda larga mével ndo consumido pelo usuério durante o més contratado; ao
passo que a Emenda n° 1 serve tdo somente para o ajuste de redacdo da ementa
aos termos da Emenda n° 2.

Nao foram oferecidas emendas ao PLS n° 110, de 2017.

II - ANALISE

Compete a esta Comissdo pronunciar-se sobre o mérito de
matérias referentes a defesa do consumidor, de acordo com o disposto no art.
102-A, inciso III, do Regimento Interno do Senado Federal. Nesta
oportunidade, é examinada, também, a constitucionalidade, juridicidade e
regimentalidade da proposicdo em referéncia, tendo em vista que, nesta Casa,
a Comissao de Constituicdo, Justica e Cidadania (CCJ) ndo sera ouvida a esse
respeito.

Em relacdo a constitucionalidade formal, o projeto versa sobre
tema da competéncia legislativa da Unido e guarda harmonia com os preceitos
constitucionais relativos as atribuicdes do Congresso Nacional (art. 48) e a
legitimidade da iniciativa legislativa (art. 61).

No tocante a constitucionalidade material, é de observar que a
imposicdo as operadoras de telefonia celular de prorrogacdo ilimitada da
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acumulacdo e do usufruto de servigo parece afrontar o principio constitucional
da livre iniciativa (CF, art. 170, caput).

Relativamente a juridicidade, a proposicdo cumpre as condicdes
de inovacdo, efetividade, espécie normativa adequada, coercitividade e
generalidade.

Tampouco ha vicio de natureza regimental.

Para a apreciacdo de mérito, recorde-se que o proposito do projeto
em referéncia é permitir a acumulacdo e o usufruto, a qualquer tempo, do saldo
do volume de dados de sua conexdo a internet em banda larga mével ndo
consumido pelo usudrio (consumidor) durante o més contratado.

Por sua vez, nos termos do art. 4°, caput, da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, Cdédigo de Defesa do Consumidor (CDC), a Politica
Nacional das Relacdes de Consumo (PNRC) visa ao atendimento das
necessidades dos consumidores, ao respeito a sua dignidade, a protecao de seus
interesses econdmicos, assim como a transparéncia das relacdes de consumo,
entre outros objetivos. Ademais, um dos seus principios basilares é o
reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo
(inciso I).

Como se depreende, o PLS n° 110, de 2017, estd em consonancia
com os objetivos da PNRC e o principio enunciado no inciso I do referido art.
4° pois resguarda o direito do usuario (consumidor) a acumulagdo e o usufruto
de servico por ele contratado.

No entanto, saliente-se que a expressao “a qualquer tempo”
eterniza o referido saldo, o que podera acarretar prejuizo as operadoras de
telefonia celular, dado que existem despesas pela manutencao indefinida do
respectivo acesso. Assim, se convertida em lei, essa proposi¢ao poderia gerar
desequilibrio nas relacOoes entre usuarios (consumidores) e operadoras
(fornecedores).
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Com isso, percebe-se que a proposicdo esta em desacordo com o
principio da harmonizacdao dos interesses dos participantes das relacdes de
consumo e compatibilizacdo da protecdao do consumidor com a necessidade de
desenvolvimento econémico e tecnoldgico, de maneira a viabilizar os
principios nos quais se funda a ordem economica (CF, art. 170), sempre com
base na boa-fé e equilibrio nas relagoes entre consumidores e fornecedores
(CDC, art. 4°, inciso III).

Por fim, ao estipular prazo de dois meses para a acumulacao e o
usufruto do respectivo saldo, a Emenda n° 2 da CCT vem apropriadamente
corrigir essa distor¢ao constante do inciso XIII acrescido pelo projeto ao art. 3°
da LGT, além de sanar o vicio de inconstitucionalidade material.

Por essas razdes, consideramos relevante e oportuno o PL.S n° 110,
de 2017, com as pertinentes alteracoes promovidas pelas Emendas n® 1 e 2 da
CCT.

III-VOTO

Por todo o exposto, opinamos pela constitucionalidade,
juridicidade, regimentalidade e, no mérito, pela aprovacgao do Projeto de Lei do
Senado n° 110, de 2017, e pela aprovacao das Emendas n* 1 e 2 da Comissao
de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao, Comunicacao e Informatica.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator
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SENADO FEDERAL
PARECER (SF) N2 57, DE 2017

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVACZ\O, COMUNICACAO
E INFORMATICA, sobre o processo Projeto de Lei do Senado n°110, de
2017, do Senador Ddrio Berger, que Altera a Lei n? 9.472, de 16 de
julho de 1997, para garantir ao wusudrio dos servicos de
telecomunicagdes o direito de acumular e usufruir, a qualquer tempo,
o saldo do volume de dados de sua conexdo a internet em banda
larga mdével ndo consumido no més contratado.

PRESIDENTE EVENTUAL: Senador Flexa Ribeiro
RELATOR: Senador Otto Alencar

05 de Julho de 2017
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PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO, COMUNICAGAO E
INFORMATICA, sobre o Projeto de Lei do
Senado n° 110, de 2017, do Senador Dério Berger,
que altera a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997,
para garantir ao usudrio dos servigos de
telecomunicagées o direito de acumular e
usufruir, a qualquer tempo, o saldo do volume de
dados de sua conexdo a internet em banda larga
mével ndo consumido no més contratado.

Relator: Senador OTTO ALENCAR

I - RELATORIO

Chega a Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovacado,
Comunicacao e Informéatica (CCT) o Projeto de Lei do Senado (PLS) n° 110,
de 2017, de autoria do Senador Dério Berger, que altera a Lei n° 9.472, de
16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagoes — LGT).

A proposicao é composta de dois artigos. O art. 1° acrescenta o
inciso XIII ao art. 3° da LGT para garantir ao usudrio dos servigos de
telecomunicagdes o direito de acumular e usufruir, a qualquer tempo, o
saldo do volume de dados de sua conexdo a internet em banda larga mével
ndo consumido no més contratado.

O art. 2° determina que a lei resultante entrara em vigor apos
cento e oitenta dias contados de sua publicagao.

Apos a deliberagcao deste Colegiado, a matéria sera apreciada
pela Comissdao de Transparéncia, Governanca, Fiscalizacdo e Controle e
Defesa do Consumidor (CTFC), em decisdo terminativa.

Nao foram apresentadas emendas.
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II - ANALISE

Nos termos do art. 104-C do Regimento Interno do Senado
Federal, compete a CCT opinar sobre proposicoes relacionadas com as areas
de comunicacao e informatica, tematica abrangida pelo projeto sob exame.

A iniciativa tem por objetivo eliminar a distor¢ao existente nos
planos de acesso a internet moével comercializados pelas operadoras
baseados num sistema de franquia de dados com prazo de validade que acaba
punindo o consumidor duplamente.

Como ja foi amplamente debatido nesta Comissao, o sistema de
franquia limita o acesso do usuario a internet, que é inevitavelmente levado
a adquirir sucessivos pacotes adicionais de dados. Além disso, a imposicao
de prazo de validade gera o enriquecimento sem causa da operadora toda vez
que o pacote de dados por ela vendido chega ao seu termo final sem ser
integralmente utilizado pelo consumidor.

Cabe registrar que a matéria em pauta poderia ser inteiramente
regulamentada pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes (ANATEL)
que, nos termos do art. 19 da Lei Geral de Telecomunicagoes (LGT), deve
adotar as medidas necessarias para o atendimento do interesse publico,
podendo editar normas relativas a prestacdo dos servicos, inclusive aqueles
prestados em regime privado, como é o caso das conexdes de dados do
Servigo Movel Pessoal (SMP).

Ocorre que, de acordo com a regulamentacdo da Anatel, as
operadoras podem estabelecer livremente os limites de franquia e as
condicOes aplicaveis ap6s a sua utilizacdo, devendo apenas informar
previamente o usudario sobre todas as condicdes do servico. Necessario,
portanto, consignar em lei o direito de o usudrio utilizar completamente o
pacote de dados adquirido independentemente do més de contratacao.

Deve-se, portanto, louvar a presente iniciativa, que consagra na
LGT o direito de o usuario acumular e usufruir o saldo do volume de dados
contratado. Entendo, porém, que a possibilidade de os créditos serem
acumulados indefinidamente pode inibir a oferta desse tipo de opc¢ao, pois as
operadoras seriam obrigadas a manter em operacdo, também por prazo
indefinido, inimeros acessos de clientes com saldos infimos. Tal cenario de
incerteza acabaria por prejudicar justamente aqueles usuarios de menor
poder aquisitivo que adquirem planos mais baratos, com pequena franquia
de dados.

df2017-04354
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Assim, tenho por necessario proceder a um pequeno ajuste no
projeto de lei de modo a limitar em dois meses o prazo para a utilizacao dos
créditos acumulados pelo consumidor.

III-VOTO

Diante do exposto, o voto é pela aprovacado do Projeto de Lei
do Senado n° 110, de 2017, com as seguintes emendas:

EMENDA N°1 -CCT

Dé-se a ementa do PLS n° 110, de 2017, a seguinte redagao:

“Altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, para garantir ao
usuério dos servicos de telecomunicacGes o direito de acumular e
usufruir o saldo do volume de dados de sua conexdo a internet em
banda larga m6vel ndo consumido no més contratado.”

EMENDA N°2 -CCT

Dé-se ao inciso XIII do art. 3° da Lei n° 9.472, de 16 de julho
de 1997, na forma do PLS n° 110, de 2017, a seguinte redagao:

XIIT — acumular e usufruir em até dois meses, o saldo do
volume de dados de sua conexdo a internet em banda larga mével
ndo consumido no més contratado. (NR)”

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

df2017-04354
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Senado Federal

Relatorio de Registro de Presenca

CCT, 05/07/2017, Apéds a 152 Reuniao Extraordinaria - 162,
Comisséao de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Comunicacao e Informatica

PMDB

TITULARES SUPLENTES
WALDEMIR MOKA PRESENTE | 1. AIRTON SANDOVAL PRESENTE
VAGO 2. HELIO JOSE
VALDIR RAUPP PRESENTE | 3. VAGO
JOAO ALBERTO SOUZA 4. VAGO

Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica (PDT, PT)

TITULARES SUPLENTES
PAULO ROCHA PRESENTE | 1. GLEISI HOFFMANN
VAGO 2. LINDBERGH FARIAS
JORGE VIANA 3. ANGELA PORTELA
ACIR GURGACZ 4. REGINA SOUSA PRESENTE

Bloco Social Democrata (PSDB, PV, DEM)

TITULARES SUPLENTES
FLEXA RIBEIRO PRESENTE | 1. DAVI ALCOLUMBRE
RICARDO FERRACO PRESENTE | 2. VAGO
JOSE AGRIPINO 3. VAGO

Bloco Parlamentar Democracia Progressista (PP, PSD)

TITULARES SUPLENTES
OMAR AZIZ 1. GLADSON CAMELI PRESENTE
OTTO ALENCAR PRESENTE | 2. IVO CASSOL

Bloco Parlamentar Socialismo e Democracia (PPS, PSB, PCdoB, REDE)

TITULARES SUPLENTES
RANDOLFE RODRIGUES 1. LIDICE DA MATA PRESENTE
VAGO 2. CRISTOVAM BUARQUE

Bloco Moderador (PTB, PSC, PRB, PR, PTC)

TITULARES SUPLENTES
VAGO 1. PEDRO CHAVES PRESENTE
MAGNO MALTA 2. EDUARDO LOPES PRESENTE

Ndo Membros Presentes
FATIMA BEZERRA
RONALDO CAIADO
DALIRIO BEBER
HUMBERTO COSTA
CIDINHO SANTOS
PAULO PAIM
VICENTINHO ALVES

05/07/2017 14:11:59

Paginaldel




119

DECISAO DA COMISSAO
(PLS 110/2017)

EM REUNIAO REALIZADA NESTA DATA, AO SER ANUNCIADA A
MATERIA, O PRESIDENTE DA COMISSAO, SENADOR OTTO
ALENCAR, PASSA A PRESIDENCIA AO SENADOR FLEXA RIBEIRO
PARA QUE POSSA RELATAR. APOS A LEITURA DO RELATORIO,
ENCERRADA A DISCUSSAO, COLOCADO EM VOTACAO, A
COMISSAO APROVA O RELATORIO, QUE PASSA A CONSTITUIR O
PARECER DA CCT, FAVORAVEL AO PROJETO, COM AS EMENDAS N2
1 E 2-CCT.

A COMISSAO DE TRANSPARENCIA, GOVERNANCA, FISCALIZACAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR.

05 de Julho de 2017

Senador FLEXA RIBEIRO

Presidiu a reuniao da Comissao de Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdao, Comunicacao e Informatica
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SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 110, DE 2017

Altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, para garantir ao usuario dos servi¢os de
telecomunicac¢des o direito de acumular e usufruir, a qualquer tempo, o saldo do volume

de dados de sua conexdo a internet em banda larga moével ndo consumido no més
contratado.

AUTORIA: Senador Dario Berger

DESPACHO: As Comiss&es de Ciéncia, Tecnologia, Inova¢do, Comunicacao e

Informatica; e de Transparéncia, Governanca, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do
Consumidor, cabendo a uUltima decisao terminativa

Pagina da matéria

Pagina 1de 4 Parte integrante do Avulso do PLS n° 110 de 2017.
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PROJETO DE LEI DO SENADO N° ,DE 2017

Altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, para
garantir a0  usuario dos  servicos de
telecomunicagoes o direito de acumular e usufruir,
a qualquer tempo, o saldo do volume de dados de
sua conexao a internet em banda larga moével nao
consumido no més contratado.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 3° da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte inciso XIII:

XIII — acumular e usufruir, a qualquer tempo, o saldo do
volume de dados de sua conexdo a internet em banda larga mével
nao consumido no més contratado. (NR)”

Art. 2° Esta Lei entra em vigor apos decorridos cento e oitenta
dias de sua publicacdo oficial.

JUSTIFICACAO

As operadoras de telefonia celular, nos planos de conexdo a internet
em banda larga mdvel, estabeleceram como politica comercial cobrar de seu
usuario um volume adicional de dados quando o mesmo ultrapassa a franquia
contratada. Nao havendo o pagamento suplementar, o servico &,
automaticamente, suspenso.

O inverso, no entanto, ndo ¢ verdadeiro. Quando o consumidor
consome menos que o volume de dados adquirido, esse saldo simplesmente

| Pagina 2 de 4 Parte integrante do Avulso do PLS n° 110 de 2017.
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some. Nao pode ser aproveitado pelos usudrios nos meses posteriores, em
beneficio das operadoras.

A iniciativa em tela tem o objetivo de corrigir essa distor¢ao, prevendo
como direito do usuério dos servigos de banda larga movel a possibilidade

de acumular e utilizar, a qualquer tempo, o saldo ndo utilizado de seu pacote
de dados.

Nesse sentido, solicitamos o apoio dos nobres pares para alterar a Lei
n°® 9.472, de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes — LGT), para beneficiar
o consumidor dos servigos de telecomunicagoes.

Sala das Sessoes,

Senador DARIO BERGER

| Pagina 3 de 4 Parte integrante do Avulso do PLS n° 110 de 2017.

SF/17052.28562-27
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LEGISLACAO CITADA

- Lein®9.472, de 16 de Julho de 1997 - Lei Geral de Telecomunicacdes - 9472/97

http://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:lei:1997,9472
- artigo 3°

| Pagina4de 4 Parte integrante do Avulso do PLS n° 110 de 2017.
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PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZAGAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR
(CTFC), sobre o Projeto de Lei da Camara n° 36,
de 2013 (Projeto de Lei n° 2.162, de 2011, na Casa
de origem), do Deputado Marcos Montes, que
altera a Lei n° 10.893, de 13 de julho de 2004, que
dispoe sobre o Adicional ao Frete para a
Renovagdo da Marinha Mercante — AFRMM e o
Fundo da Marinha Mercante — FMM, e dd outras
providéncias.

Relatora: Senadora REGINA SOUSA

I - RELATORIO

Vem a andlise desta Comissdo, em decisdo terminativa, o
Projeto de Lei da Camara (PLC) n° 36, de 2013 (Projeto de Lei n° 2.162, de
2011, na Casa de origem), do Deputado Marcos Montes, que altera a Lei n°
10.893, de 13 de julho de 2004, que dispoe sobre o Adicional ao Frete para
a Renovagdo da Marinha Mercante — AFRMM e o Fundo da Marinha
Mercante — FMM, e dd outras providéncias.

Destarte, o Projeto acrescenta paragrafo unico ao art. 24 da Lei
n° 10.893, de 2004, dispondo que o Ministério dos Transportes deverd
divulgar, por meio da imprensa oficial e da rede mundial de computadores,
internet, trimestralmente, os valores arrecadados do Adicional ao Frete
para a Renovagdo da Marinha Mercante — AFRMM, bem como a destinagdo
desses recursos.

Na justificacdo da proposicao, afirma o autor que o projeto de
lei tem como objetivo aperfeicoar os métodos e sistemas de controle da

SF/17770.24242-40
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transparéncia na administragdo publica e estratégias de combate a
corrup¢do, bem como quebrar os evidentes desvios de finalidade no que
concerne ao AFRMM.

Na Camara dos Deputados, o Projeto foi analisado pela
Comissdo de Viagao e Transportes e pela Comissao de Constituicao e Justica
e de Cidadania, tendo sido aprovado em carater conclusivo no ambito das
comissoes daquela Casa.

No Senado Federal, a proposicao foi despachada a Comissao de
Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Comunicacdo e Informatica (CCT), na qual
foi aprovado parecer de autoria do Senador Cristovam Buarque, favoravel ao
Projeto, e a Comissdao de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e
Fiscalizacao e Controle (CMA).

Em virtude da aprovacao da Resolucdo n° 3, de 2017, que
alterou o rol de matérias sujeitas a instru¢do no ambito da CMA, esta CTFC
passou a ser responsavel pela analise do PLC, em decisdo terminativa, nos
termos do despacho publicado em 17 de abril de 2017.

Por fim, informamos que ndo foram oferecidas emendas no
prazo regimental.

II - ANALISE

Preliminarmente, no que se refere a constitucionalidade da
proposicao, ndao ha qualquer ofensa material ou formal a Constituicdo
Federal de 1988. No que se refere a juridicidade e a regimentalidade, nao se
encontram, tampouco, quaisquer vicios impeditivos da tramitacao do
Projeto.

Quanto a técnica legislativa, a proposicdo se mostra em
consonancia ao que determina a Lei Complementar n° 95, de 26 de fevereiro
de 1998, que dispée sobre a elaboracdo, a redagdo, a alteracdo e a
consolidagdo das leis, havendo que se proceder, apenas, a pequenos reparos,
mediante a apresentacdo de emendas de redacao para modificar:

1) o art. 24 da Lei, para modificar a nomenclatura do Ministério
dos Transportes, que foi alterada pela Lei n® 13.341, de 29
de setembro de 2016, para Ministério dos Transportes,
Portos e Aviacao Civil;

SF/17770.24242-40
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2) o art. 3° da Lei, a fim de incluir paragrafo para explicitar a
obrigatoriedade da divulgacdo dos valores arrecadados do
AFRMM, tendo em vista a adaptagdo do paragrafo inico do
art. 24 a redacao de seu caput, que trata do FMM;

3) o art. 1° do Projeto, para adapta-lo as modificacdes de
redacdo supracitadas.

Quanto ao mérito, acreditamos que o Projeto em analise em
muito contribui para fortalecer o cuamprimento dos principios insculpidos no
art. 37 da Constituicdo Federal, a saber: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

O AFRMM, instituido pelo art. 1° do Decreto-Lei n° 2.404, de
23 de dezembro de 1987, destina-se a atender aos encargos da intervencao
da Unido no apoio ao desenvolvimento da marinha mercante e da inddstria
de construgdo e reparagao naval brasileiras, e constitui fonte basica do Fundo
da Marinha Mercante.

Desse modo, ao tornar obrigatéria a disponibilizacdo, na
imprensa oficial e na rede mundial de computadores, de informacées
relativas aos valores arrecadados com o Adicional ao Frete para a Renovacao
da Marinha Mercante, o PLC n° 36, de 2013, promove a transparéncia no
que tange a destinacdo desses recursos publicos e permite um maior controle
dos cidaddos sobre os negdcios do Estado, fortalecendo o principio
republicano e o dever de prestacdo de contas, conforme assevera o paragrafo
unico do art. 70 da Constituicao Federal.

IIT-VOTO

Pelo exposto, votamos pela constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade, boa técnica legislativa e, no mérito, pela aprovacao do
Projeto de Lei da Camara n° 36, de 2013, com as seguintes emendas de
redacao:

EMENDA DE REDACAO N° - CTFC

Dé-se ao art. 2° do Projeto de Lei da Camara n° 36, de 2013, a
seguinte redacao:

SF/17770.24242-40
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“Art. 2° A Lein® 10.893, de 13 de julho de 2004, passa a vigorar
com as seguintes alteracoes:

§ 5° O Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdo Civil
devera divulgar, por meio da imprensa oficial e da rede mundial de
computadores, Internet, trimestralmente, os valores arrecadados do
AFRMM.’ (NR)

‘Art. 24. O FMM ¢é administrado pelo Ministério dos
Transportes, Portos e Aviagdo Civil, por intermédio da CDFMM.

Pardgrafo tinico. O Ministério dos Transportes, Portos e
Aviagdo Civil devera divulgar, por meio da imprensa oficial e da
rede mundial de computadores, Internet, trimestralmente, a

destinagdo e os valores arrecadados do FMM.’ (NR)”

EMENDA DE REDACAON°® - CTFC

Dé-se ao art. 1° do Projeto de Lei da Camara n° 36, de 2013, a
seguinte redacado:

“Art. 1° Esta Lei acrescenta § 5° ao art. 3° e paragrafo tinico ao
art. 24 da Lei n° 10.893, de 13 de julho de 2004, para estabelecer a
obrigatoriedade de divulgacao dos valores arrecadados do Adicional ao Frete
para a Renovacdo da Marinha Mercante — AFRMM, assim como da
destinacdo e dos valores arrecadados do Fundo da Marinha Mercante —
FMM.”

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relatora

SF/17770.24242-40
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SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador CRISTOVAM BUARQUE

PARECER N° ,DE 2013

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO, COMUNICACAO E
INFORMATICA, sobre o Projeto de Lei da
Cémara (PLC) n° 36, de 2013, do Deputado
Marcos Montes, que alfera a Lei n® 10.893, de 13
de julho de 2004, que dispde sobre o Adicional
ao Frete para a Renovagdo da Marinha
Mercante - AFRMM e o Fundo da Marinha
Mercante - FMM, e da outras providéncias.

RELATOR: Senador CRISTOVAM BUARQUE

[- RELATORIO

O projeto de lei em andlise, oriundo da Camara dos
Deputados, acrescenta paragrafo ao art. 24 da Lei n® 10.893, de 13 de julho
de 2004, para determinar que o Ministério dos Transportes divulgue, por
meio da imprensa oficial e da rede mundial de computadores,
trimestralmente, os valores arrecadados do Adicional do Frete para a
Renovagdio da Marinha Mercante — AFRMM, bem como a destinaciio
desses recursos.

Em sua justificagdo, o Deputado Marcos Montes, autor da
proposicdo, afirma que a Lei n° 10.893, de 2004, que disciplina esse tributo
cuja arrecadagdo € vinculada ao apoio a marinha mercante e a industria
naval, ¢ omissa no que diz respeito & prestagdo de contas. A proposi¢io
visa, portanto, a ampliar a transparéncia na administragfio publica como
instrumento para o combate a corrupgio e aos desvios de finalidade.

O projeto foi distribuido as Comissdes de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo, Comunicagdo e Informética (CCT); e de Meio Ambiente, Defesa

b

I

| Comissdo da Cidncla, Teoncl,,,
! winformbte
Senado Federal - Anexo II - Ala Senador Teotonio Vilela - Gabinete 10 - Braslia/DF - CEP 70165-90 LCH‘ 30 b 20_/_3)

Fone: (61) 3303-2281 - Fax: (61) 3303-2874 - e-mail: cristovam@senador.leg.br

Internet: www.cristovam.org.br - Facebook: www.lacebook.com/Cristovam.Buarque - Twitter: @ sen_cristovam
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SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador CRISTOVAM BUARQUE

do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle (CMA), cabendo a tltima a
decisdo terminativa. Ndo foram apresentadas emendas.

Il - ANALISE

Nos termos do art. 104-C do Regimento Interno, compete 2
Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagio, Comunicagdo e Informatica
opinar sobre informética e outros assuntos correlatos. A andlise de
constitucionalidade e juridicidade sera feita pela CMA, que decidirda em
carater terminativo.

O AFRMM ¢ uma contribui¢io de intervengdo no dominio
econdmico que incide sobre o descarregamento de embarcag¢do em porto
brasileiro. Suas aliquotas, incidentes sobre a remuneragdo do transporte
aquavidrio, sdo de 25% na navegacéo de longo curso; 10% na navegacéo de
cabotagem; e 40% na navegagio fluvial e lacustre, quando do transporte de
granéis liquidos nas regides Norte e Nordeste.

Trata-se de tributo que onera significativamente o transporte
aquavidrio, com o objetivo de fomentar a industria naval brasileira. Nada
mais justo, portanto, que a exigéncia de total transparéncia na sua alocagio,
inclusive por meio da internet, meio que se tem revelado ideal para a
disseminagéo de informacdes na sociedade.

I -VvVOTO

Ante o exposto voto pela aprovacgio do Projeto de Lei da
Camara n® 36, de 2013.

Sala da Comissdo, 07 /(,‘G;( Lol4

Senodor Zeze Perrelle | Presidente

/t/\/\‘ 0 l\ ( \ , Relator

T

Comisslo do Ciéicl, . .
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Fone: (61) 3303-2281 - Fax: (61) 3303-2874 - e-mail: cristovam@senador.leg.br
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SENADO FEDERAL
Comissédo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagéo e Informatica - CCT
PROJETO DE LEI DA CAMARA N° 36, de 2013

ASSINAM O PARECER, NA 212 REUNIf\O, DE 03/06/2014, OS(AS) SENHORES(AS) SENADORES(AS)
PRESIDENTE: S‘e

RELATOR: /, (ris bu fyuaﬁ.m
\ / Bloco de Apoio ao Governo(PSOL, PT, PDT, PCdoB, PRB)

Angela Porté}a/(PT) . 1. Delcidio do Amaral (PT)

Zeze Perrella (PDT) / J 2. Rodrigo Rollemberg (PSB)

Walter Pinheiro (PT) ( ﬂ/’f\ —il 3. Cristovam Buarque (PDT) /LL{\ 0 \/\, %

Jodo Capiberibe (PSB) 4 ) 4. Lidice da Mata (PSB) . 'I"/LL:&@( G N

Anibal Diniz (PT) '/</.M \./[J\lv ,,/J .'.\/\\(.\ 5. Marcelo Crivella (PRB) h
Bloco Parlamentar da Maioria(PV, PSD, PMDB, PP)

Lobao Filho (PMDB) 1. Vital do Régo (PMDB)

Uo&o Alberto Souza (PMDB) 20/) 2. Ricardo Ferrago (PMDB) '

Valdir Raupp (PMDB) 7/77:\: AR 3. lvo Cassol (PP) /Aﬁﬁjf/

Luiz Henrique (PMDB) ' /” ”//// 4. Benedito de Lira (PP)

Ciro Nogueira (PP) \ / 5. VAGO

Sérgio Petecéo PSD)\\\J \\J \J//(/—/\ 6. VAGO

\ \j/ /é%p;ﬁyrlamentar Minoria(PSDB, DEM, SD)

Aloysio Nunes Ferreira PSDW/ / /\V ] 1. Cassio Cunha Lima (PSDB)

Flexa Ribeiro (PSDB) //c,.;é,l/////&y - / 2. Cicero Lucena (PSDB)

José Agripino (DEMY // 3. Maria do Carmo Alves (DEM)
/ Bloco Parlamentar Unido e Forga(PTB, PSC, PR) /

Gim (PTB) 1. Antonio Carlos Rodngues&EEQ_%/ {/&

Alfredo Nascimento (PR) /%,L el 2. VAGO

lEduardo Amorim (PSC) ™ / 8. VAGO

~
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SENADO FEDERAL
PROJETO DE LEI DA CAMARA
N° 36, DE 2013

(n° 2.162/2011, na Casa de origem, do Deputado Marcos Montes)

Altera a Lei n° 10.893, de 13 de
julho de 2004, gue dispde scbre o
Adicional ao Frete para a
Renova¢doc da Marinha Mercante -
AFRMM e o Fundo da Marinha
Mercante - FMM, e d& outras
providéncias.

O CONGRESS0O NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lel acrescenta ¢ paragrafo Gnico ao
art. 24 da Lei n° 10.893, de 13 de julho de 2004, para
estabelecer a obrigatoriedade de divulgagdc deos valores
arrecadados do Adicicnal ao Frete para a Renovagic da
Marinha Mercante - AFRMM.

Art. 2° 0 art. 24 da Lei n® 10.893, de 13 de
julho de 2004, passa a vigorar acrescido do seguinte
paragrafc Gnico:

PATE. 24 e
Paragrafo UGnico. 0 Ministério dos

Transportes deverd divulgar, por meio da imprensa

oficial e da rede mundial de computadores,

internet, trimestralmente, os valores arrecadadocs
do Adicional ao Frete para a Renovacdo da Marinha

Mercante - AFRMM, bem como a destinag¢do desses

recursos.” (NR)

Art. 3° Esta Leil entra em vigor na data de sua

publicagdo.
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PROJETO DE LEI ORIGINAL N° 2.162, DE 2011

Altera a Lei n® 10.893 de 13 de julho de 2004, que disp&e sobre o Adicional ao
Frete para a Renovacdo da Marinha Mercante - AFRMM & o Fundo da
Marinha Mercante - FMM, e da ouiras providéncias;

O Congressc Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei acrescenta o paragrafo 1° ac Art. 24 da Lei n®
10.893 de 13 de julho de 2004, para estabelecer a obrigatoriedade de divu!gar};ég

dos valores arrecadades do Adicional ac Frete para a Renovagdo da Marinha
Mercante — AFRMM.

Art. 2° O Art. 24 da Lei n® 10.893 de 13 de julho de 2004, passa
a vigorar acrescido do § 1°

§ 1° O Ministério dos Transportes devera divulgar, por meio da
Imprensa Oficial e rede mundial de computadores — Internet -, trimestralmente, os
valores arrecadados do Adicional ao Frete para a Renovacgéo da Marinha Mercante —
AFRMM, bem como a destinagao destes recurses.”

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
JUSTIFICAGAO

O Adicional ao Frete para a Renovagao da Marinha Mercante ~
AFRMM, instituido pelo Decreto Lei n° 2.404/87 e Lei n® 10.893/04, é fonte de
recursos de extrema importancia para atender aos encargos da intervenc¢ac da
Unido no apoio ao desenvolvimento da marinha mercante e da industria de
construgao e reparagao naval brasileira.

A Lei n°® 10.893/04 estabelece normas sobre o AFRMM e sobre
o Fundo da Marinha Mercante — FMM e dispde sobre remuneragdes, isengbes,
suspensdes, Multas, beneficiarios, destinacéo e rateio do produto da arrecadacao,
mas a lei & omissa no que se refere a prestagéo de contas. Cabe destacar que o
FMM & administrado pele Ministério dos Transportes por meio do Conselho Diretor
do Fundo da Marinha Mercante — CDFMM cuja regulagdo da Lei & feita pelos
Decretos n°5.140/04, n°5.252/04, n°5269/04 e n°5.324/04.

Os objetivos dessa proposicdo se revertem do principic da
publicidade explicitamente assegurado no Art. 37 da Constituicdo Federal. Esse
projeto de lei torna publica a atuagao administrativa na qual leva ao conhecimento
do cidaddo como o dinheiro publico, por meio do AFRMM, tem sido arrecadado e
executado. A aplicagdo desse principic € um garantidor que torna os atos
administrativos publicos e notdrios, validos e eficazes. De tal forma, sem a aplicagdo
desse dispositivo seremos obrigados a conviver com os dissabores da arbitrariedade
de processos sigilosos, totalmente desligados dos principios de uma sociedade
demaocratica.



134

Faz-se necessario que o Ministério dos Transportes divulgue os
valores arrecadados por meic do Didrio Oficial e da Infernet. As novas tecnologias,
como a Internet, ndo podem ficar fora da transparéncia pulblica, instrumento
fundamental para consolidar o bom uso do dinheiro publico. Dessa forma, a
sociedade podera fiscalizar, trimestraimente, os montantes arrecadados por meio do
AFRMM, bem como sua destinagéo nos termos da Lei n® 10.893/2004.

Esse projeto de lei tem como objetivo aperfeigoar os métodos e
sistemas de controle da transparéncia na administrag&o publica e estratégias de
combate a corrupgao, bem como guebrar os evidentes desvios de finalidade.

Sendo essas as razbes que nos levam a apresentar o projeto,
pedimos aos nobres Pares o apcio necessario para a aprovacao da matéria.

Sala das SesséGes, em 30 de agosto de 2011.

Deputado MARCOS MONTES
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LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA SECRETARIA-GERAL DA MESA

LEI N° 10.893, DE 13 DE JULHO DE 2004.

Dispde sobre o Adicional ao Frete para a
Renovag&o da Marinha Mercante - AFRMM e o
Fundo da Marinha Mercante - FMM, e da outras
providéncias.

{As Comissées de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Comunicagdo e Informdtica; e de
Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle, cabendo a ultima
decisd@o terminativa)

Publicado no DSF, de 04/06/2013.

Secretaria Especial de Editoracdao e Publicagdes do Senado Federal - Brasilia-DF
0S: 12692/2013
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PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR
(ctfc), em decisdo terminativa, sobre o Projeto
de Lei do Senado n° 105, de 2014, do
Senador Lobao Filho, que “altera o art. 6° da
Lei n°® 8.078, de 11 de dezembro de 1990,
para reconhecer o direito do consumidor ao
imediato cancelamento do pagamento junto a
administradora de cartdo de crédito, sem
necessidade prévia anuéncia do prestador de
servigo”.

RELATOR: Senador DAVI ALCOLUMBRE

| — RELATORIO

O Projeto de Lei do Senado (PLS) n°® 105, de 2014, de autoria do
Senador Lobéao Filho, tem por escopo inserir ao art. 6° da Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — paragrafo Unico,
estabelecendo como “direito basico do consumidor de servigos de prestagao
continuada, o imediato cancelamento do pagamento mensal junto a
administradora de cartdo de crédito, sem a necessidade de prévia anuéncia do
prestador de servigo”.

Segundo a justificacdo apresentada, “a proposta € inspirada nas
dificuldades que os consumidores encontram em cancelar contratos de
prestagcdo continuada de servigos junto a seus prestadores”.

O Autor sustenta que “a pratica usual de mercado exige que o
prestador de servigo continuado comunique a administradora do cartdo de
crédito a desisténcia do usuario do servico. A conduta abusiva, ligada a esta,
reside no fato de que o prestador do servico continuado se recusa
insistentemente a aceitar o cancelamento requerido pelo consumidor”.
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Assim, pretende o Autor, com a proposicao, oferecer “uma solugéo
clara e legitima para extirpar tal conduta abusiva dos prestadores de servigos: a
concessao ao consumidor, de um direito irretratavel de obter o cancelamento do
pagamento do servigo diretamente junto a administradora do cartdo de crédito,
sem que seja necessaria a prévia anuéncia do prestador de servigo”.

Cumpre a esta Comissdo de Transparéncia, Governanga,
Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC), em decisdo
terminativa, se manifestar sobre a matéria, nos termos dos arts. 90, XIl, e, 102-
A, lll, do Regimento Interno do Senado Federal, alterado pela Resolugéo n°® 3,
de 2017.

Registramos, por absoluta pertinéncia, que a proposicdo em
analise ja havia sido distribuida ao Senador Cicero Lucena, em 2014, com
parecer pela Aprovagao, com duas emendas apresentadas pela relatoria, ndo
tendo sido apreciada em razéo do término da Legislatura, mas que, por forga do
disposto no art. 332 do Regimento Interno e do Ato da Mesa n° 2, de 2014,
continua a tramitar.

No prazo regimental ndo foram apresentadas emendas ao projeto.
E o relatério.

Il - ANALISE

A matéria em tela é pertinente por subordinar-se a competéncia
desta Comissao, nos termos do art. 102-A do Regimento Interno do Senado
Federal.

Quanto a iniciativa do projeto por membro desta Casa, ela decorre
do art. 61 da Carta Politica de 1988, isso porque € atribuicdo do Congresso
Nacional legislar sobre matéria de defesa do consumidor.

A proposta, no que diz respeito a técnica legislativa empregada,
esta em consonancia com o disposto pela Lei Complementar n° 95, de 26 de
fevereiro de 1998, com as alteragbes promovidas pela Lei Complementar n® 107,
de 26 de abril de 2001, inexistindo, portando, reparos quanto a redagao
oferecida.

No tocante a matéria, ndo obstante, em que pese a meritéria
intencdo desposada pelo Autor, teceremos alguns comentarios, por absoluta
pertinéncia. Senao, vejamos:
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A redacao dada ao art. 6° da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990, dispbe, conforme se infere de sua leitura, dos direitos basicos do
consumidor, isto &, direitos que 0 consumidor tem como garantidos em qualquer
relacdo de consumo. O acréscimo pretendido pelo Autor, todavia, trata de direito
especifico.

O legislador, quando da confecgdo do Codigo de Direito do
Consumidor, preocupou-se em minudenciar tipos € momentos de relagbes de
consumo, que partem dos direitos genéricos, depois o0s basicos, e terminam com
os direitos especificos.

No mérito, entendemos, porém, na mesma linha de raciocinio do
Relator que nos antecedeu, que o art. 6° do diploma a ser alterado (Lei n° 8.078,
de 11 de setembro de 1990), n&o € o local adequado para a alteragéo pretendida.
Vamos mais longe, sequer vemos como prosperar a pretensao, pelas razdes que
ora passamos discorrer:

Observamos, particularmente no que diz respeito ao dispositivo a
ser incluido, que sua leitura tem interpretacao dubia, isto &, depreende-se que o
consumidor tem direito ao imediato cancelamento do pagamento mensal junto a
administradora de cartdo de crédito, sem a necessidade de prévia anuéncia do
prestador de servico. Porém, a intencdo pretendida, expressa no primeiro
paragrafo da justificativa da proposta, é da dificuldade gue existe para os
consumidores cancelarem seus contratos de prestacédo continuada de servigos
junto a seus prestadores. Portanto, ndo seria o cancelamento do pagamento
mensal, mas do préprio contrato.

Ora, sendo essa a intengao do Autor, ha que se assinalar que a
pretensdo ja se encontra albergada pelo Decreto n°® 6.523, de 2008, que
‘Regulamenta a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, para fixar normas
gerais sobre o Servigo de Atendimento ao Consumidor — SAC”, e prevé efeitos
imediatos do cancelamento solicitado pelo consumidor, ainda que o
processamento técnico necessite de prazo, além de garantir a emissdo de
comprovante do pedido.

E a diccdo da redacdo dada ao art. 18 do Decreto n° 6.523, de
2008, in verbis:

“‘Art. 18. O SAC receberéa e processara imediatamente o
pedido de cancelamento de servigo feito pelo consumidor.

§ 1° O pedido do cancelamento sera permitido e assegurado
ao consumidor por todos os meios disponiveis para a
contragéo do servigo.
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§ 2° Os efeitos do cancelamento serdo imediatos a
Solicitacdo do consumidor, ainda que o seu processamento
técnico necessite de prazo, e independe de seu
adimplemento contratual.

§ 3° O comprovante do pedido de cancelamento sera
expedido por correspondéncia ou por meio eletrénico, a
critério do consumidor.” (grifamos)

E pertinente, ainda, que se esclareca que a solicitacdo de
cancelamento de servigos somente pode ser feita entre os pactuantes. Em outras
palavras, cabe somente ao contratante solicitar ao contratado que este cancele
o servigo que foi avengado, visto que ambos conhecem os termos do contrato
pelo qual nasceu a relagdo juridica, e somente pelos mesmos podera ser
legitimamente extinta a relagao.

Se, todavia, a intengao subjacente for de contestacio de despesa,
desnecessario sera engessa-la em lei, visto que o titular do cartdo de crédito tem
acesso as informacgdes, podendo, se for o caso, solicitar o estorno de cobrancas
incorretas ou invalidas. Para tanto, basta que apds a identificagao no extrato de
cobranga indevida, encaminhe, por escrito, discriminando os langamentos
incorretos.

Ademais, a Resolucdo n° 3.919, de 25 de novembro de 2010, do
Conselho Monetario Nacional e a Circular n® 3.512, de 25 de novembro de 2010,
do Banco Central do Brasil, consolidam as normas sobre cobranga de tarifas de
cartdes de crédito, disciplinando matéria até entado ndo regulada.

A ampliagéo do acesso ao crédito para um numero cada vez maior
de consumidores impuseram a necessidade de disciplinamento e o fornecimento
de informacbes adequadas e claras acerca dos produtos e servigos ofertados
pelas instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

O Cddigo de Defesa do Consumidor estabelece, dentre outros, os
principios da boa-fé objetiva (art. 4°, 1) e da transparéncia (art. 4°, caput), bem
como os direitos basicos relativos a liberdade de escolha (art. 6° 1l) e a
informacao adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos (art. 6°, llI
e 31). Ainda o art. 52, determina a obrigatoriedade de informagéo prévia e
adequada acerca dos produtos e servigos que envolvam outorga de crédito ou
concessao de financiamento ao consumidor.
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O Departamento de Prote¢do e Defesa do Consumidor — DPDC,
vinculado ao Ministério da Justi¢a, orienta, apds a Resolugdo n° 3.919/2010 e
Circular Bacen n° 3.512/2010, que é fundamental que os 6rgaos do Sistema
monitorem o cumprimento das referidas normas, a fim de autuar caso haja o seu
descumprimento sistematico.

Hoje, quando a demanda do consumidor for sobre cartao de crédito
e o problema for referente a cobranga, ja ha recomendacéao no sentido de que o
técnico examine o relato do consumidor e a fatura que contém a cobranca
contestada para saber se o que esta sendo cobrado é taxa. Mais recentemente,
a Resolucdo n° 4.283, de 4 de novembro de 2013, alterou a redacao do art. 1°
da Resolugao n° 3.694, de 26 de margo de 2009, contemplando, entre outros, a
possibilidade de tempestivo cancelamento de contratos.

Portanto, os servicos de pagamento vinculados ao cartdo de
crédito, emitidos por instituicbes financeiras ou instituicbes de pagamento, estéo
sujeitos a regulamentagao pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco
Central do Brasil, nos termos dos arts. 4° € 10 da Lei n° 4.595, de 1964, e da Lei
n°® 12.865/2013.

E de se ressaltar que dadas as constantes mudancas tecnolégicas
e procedimentais adotadas pelas instituicdes financeiras ou de pagamento, as
resolugcdes e circulares mostram-se mais adequadas para ajustar as relagdes
juridicas na concessao, uso e cobranga vinculadas ao cartdo de crédito, sob o
guarda-chuva protetivo do Codigo de Defesa do Consumidor.

Finalizamos respaldados por toda a legislagdo supramencionada,
visualizando: por um lado, a desnecessidade da presente proposicao, visto que
ja se encontra contemplada a preocupagédo do Autor e, por outro, afronta ao
principio da proporcionalidade, vez que a proposta ndo € mais adequada para a
realizagdo do objetivo pretendido e, ainda, ofende o principio da harmonizagao
e equilibrio nas relagdes de consumo ao impor um 6nus injustificado para as
administradoras e fornecedores de servigos continuados, fragilizando os Pactos
com os consumidores por gerar inseguranca juridica.

E a analise.
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Illl-VvoTO

Diante dos argumentos expostos, o voto é pela REJEICAO do
Projeto de Lei do Senado n° 105, de 2014.

Sala da Comisséo, 02 de maio de 2017.

Senador DAVI ALCOLUMBRE, Relator

Senador OTTO ALENCAR, Presidente

SF/17807.10294-48
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PROJETO DE LEI DO SENADO
N2 105, DE 2014

Altera o art. 62 da Lei n? 8.078, de 11 de setembro de
1990, para reconhecer o direito do consumidor ao
imediato cancelamento do pagamento junto a
administradora de cartdo de crédito, sem necessidade
de prévia anuéncia do prestador de servigo.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 12 O art. 62 da Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar
acrescido do seguinte paragrafo Unico:

Pardgrafo dnico. E direito basico do consumidor de servigos de
prestacao continuada o imediato cancelamento do pagamento mensal
junto a administradora de cartao de crédito, sem necessidade de prévia
anuéncia do prestador de servi¢o.” (NR)

Art. 22, Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio.
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2
JUSTIFICAGAO

A proposta € inspirada nas dificuldades que os consumidores encontram em
cancelar contratos de prestagao continuada de servigos junto a seus prestadores.

Isso é relativamente comum junto a prestadores de TV por assinatura,
jornais e revistas de entrega por assinatura, servigcos de prestagao continuada como
clubes e academias de ginastica, dentre outros.

A pratica usual de mercado exige que o prestador de servigo continuado
comunique a administradora do cartao de crédito a desisténcia do usuario do servigo.

A conduta abusiva, ligada a esta, reside no fato de que o prestador do
servico continuado se recusa insistentemente a aceitar o cancelamento requerido pelo
consumidor.

O presente projeto oferece uma solugdo clara e legitima para extirpar tal
conduta abusiva dos prestadores de servigos: a concessao, ao consumidor, de um direito
irretratavel de obter o cancelamento do pagamento do servigo diretamente junto a
administradora do cartdo de crédito, sem que seja necessaria a prévia anuéncia do
prestador do servigo.

A oportunidade e a conveniéncia desta proposi¢ao residem, portanto, no fato
de que, cancelado o pagamento diretamente junto a administradora do cartao de crédito,
ficara impossivel para o prestador do servigo continuado impor pratica abusiva junto aos
consumidores, caracterizada pela desidia do fornecedor em, prontamente, aceitar o
pedido de cancelamento feito pelo usuario.

O prestador do servigo, por sua vez, nao sera de forma alguma lesado pelo
exercicio regular desse direito porque podera, imediatamente, suspender a oferta do
servigo ao consumidor e, eventualmente, podera langar no cartdo de crédito as despesas
decorrentes da rescisé@o contratual.

Contamos com o apoio dos dignos Pares para a aprovacéo deste projeto de
lei, que representa a contribuicdo deste Parlamento para o aprimoramento de tema do
mais elevado interesse econdmico e social.

Sala das Sessoes,

Senador LOBAO FILHO
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3
LEGISLACAO CITADA

LEI N®8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Dispbe sobre a protegao do consumidor e da outras providéncias.

CAPITULO Il
Dos Direitos Basicos do Consumidor

Art. 62 Sao direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, saude e seguranga contra os riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nNocivos;

Il - a educacgéo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacoes;

lll - a informagao adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificagdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade, tributos
incidentes e prego, bem como sobre 0s riscos que apresentem; (Redac&o dada pela Lei
n® 12.741, de 2012) Vigéncia

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servigos;

V - a modificagdo das clausulas contratuais que estabelegam prestacbes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;
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4
VI - a efetiva prevencao e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VIl - o acesso aos 6rgaos judiciarios e administrativos com vistas a prevengéao ou
reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecao Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIl - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inverséo do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacao
ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (Vetado);

X - a adequada e eficaz prestagéo dos servigos publicos em geral.

(A Comissé&o de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacéo e Controle, em
deciséo terminativa)

Publicado no DSF, de 27/3/2014

Secretaria de Editoracédo e Publicacbes — Brasilia-DF
OS: 11059/2014
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PARECER N° , DE 2015

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR,
sobre o Projeto de Lei do Senado n° 460, de 2011,
do Senador Ciro Nogueira, que altera a Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor), para caracterizar como
pratica abusiva a exigéncia de garantia para a
realizagdo de procedimentos médicos e
hospitalares em situagdo de wurgéncia e
emergéncia.

RELATOR: Senador FLEXA RIBEIRO

I - RELATORIO

Vem ao exame desta Comissdo o Projeto de Lei do Senado
(PLS) n°® 460, de 2011, do Senador Ciro Nogueira, que acrescenta ao art. 39
do Codigo de Defesa do Consumidor o inciso XIV, de forma a prever como
abusiva a pratica, por parte do prestador de servigo de saude, de exigir,
previamente ou com anterioridade a prestacao de servigo em atendimentos
de urgéncia e emergéncia, caugao, nota promissoria ou qualquer outro titulo
de crédito, garantia ou deposito de qualquer natureza.

Na justificativa de sua proposi¢cdo, argumenta o autor que a
exigéncia de caugdes e depositos relativos aos servigos de satde gera
situagdes de constrangimento € mesmo de risco de vida para os usudrios.
Aduz que os beneficidrios de plano de saude ja se encontram protegidos de
tal pratica por conta de resolu¢do normativa da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, mas que os pacientes que pagam os servicos de satde com seus
proprios recursos encontram-se desprotegidos. Afirma que a proposicao
aumentard a protecao dos pacientes e de seus familiares.

SF/17003.69104-01
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A proposi¢do foi originalmente distribuida as Comissdes de
Assuntos Sociais (CAS) e de Transparéncia, Governanca, Fiscaliza¢do e
Controle e Defesa do Consumidor (CTFC), cabendo a ultima a decisdao
terminativa.

Em 07/03/2012, a CAS aprovou relatorio da Senadora Vanessa
Grazziotin pela aprovacdo do PLS n° 460, de 2011.

Na CMA, a proposicao foi novamente relatada pela Senadora
Vanessa Grazziotin, que apresentou, em 28/06/2012, relatorio pela
prejudicialidade da matéria, por conta do advento da Lei n® 12.653, de 28 de
maio de 2012, que acresce o art. 135-A ao Decreto-Lei no 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 — Codigo Penal, para tipificar o crime de condicionar
atendimento médico-hospitalar emergencial a qualquer garantia e da outras
providéncias.

Na ocasido, entendeu a Senadora que a matéria tratada no PLS
n° 460, de 2011, ja estaria suficientemente disciplinada pela Lei n°® 12.653,
de 2012. Tal relatério ndo chegou, todavia, a ser apreciado pela CMA.

Em 19/03/2014, 0o PLS n° 460, de 2011, foi desapensado do PLS
n° 281, de 2012, e do PLS n°® 283, de 2012, depois que o voto apresentado na
11* reunido da Comissdo de Modernizagdao do Cddigo de Defesa do
Consumidor ndo tratou da questdo disciplinada pela proposi¢do ora em tela.

Em 01/10/2015, o PLS n°® 460, de 2011, retornou a sua
tramita¢do normal, tendo em vista a apreciacdo, em Plenario, dos Projetos de
Lei do Senado n° 281 e 283, de 2012, nos termos do Parecer n° 698, de 2015
— CCJ. Uma vez que a matéria ja havia sido instruida pela CAS, a proposi¢ao
foi encaminhada a CTFC, em decisao terminativa.

Até o presente momento, ndo foram apresentadas emendas ao
PLS n° 460, de 2011.

II - ANALISE

A matéria tratada pelo PLS n° 460, de 2011, ¢ de competéncia
legislativa concorrente, nos termos do art. 24, inciso V, da Constitui¢ao
Federal (CF) e inexiste obice quanto a iniciativa legislativa por parte de
parlamentar.

f2015-11340
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Nao se verifica no projeto em tela qualquer dispositivo que
afronte a Constituicdo Federal, seja no aspecto material, seja no aspecto
formal.

Quanto a questdo da juridicidade, nota-se que a alteracdo
introduzida pelo PLS n° 460, de 2011, ¢ harmonica em relagdo ao sistema do
Codigo de Defesa do Consumidor. Tampouco se observam obstaculos de
natureza regimental a tramitacao da proposta.

No mérito, ¢ inegavel que a previsdo trazida pelo PLS n° 460,
de 2011, constitui relevante aperfeicoamento da esfera de protecao juridica
do consumidor brasileiro, ja que veda que prestadores de servigos privados
de saude exijam dos pacientes e suas familias o fornecimento de garantias
prévias ao atendimento.

Tal exigéncia, que muitas vezes pode colocar a satude e a propria
vida do paciente em risco, ja foi objeto de proibi¢do por parte de decisdo da
Agencia Nacional de Saude Suplementar (ANS), que vetou que os servigos
contratados pelos planos de saide cobrem o fornecimento de caucao,
deposito ou qualquer outra forma de garantia antes da prestacao do servigo.

Essa norma, todavia, alcanca apenas os pacientes ligados a
planos de saude, nao protegendo aqueles que pagam os servicos médicos
diretamente com seus proprios recursos.

Nesse contexto, faz bem o PLS n° 460, de 2011, ao estender, por
meio de acréscimo de norma expressa no CDC, essa prote¢do a todos os
consumidores, atingindo também os individuos que ndo se encontram
vinculados a planos de saude.

Noto que nao ha que se falar em prejudicialidade da proposicao
em tela decorrente da edi¢do da Lei n® 12.653, de 2012, ja que esta cuida de
matéria penal, enquanto aquela traz norma de natureza civil.

Registre-se, por fim, que a previsao contemplada pelo PLS n°
460, de 2011, nao gera custos extras significativos na cadeia de fornecedores
dos servigos de saude. Por outro lado, € inegédvel que se trata de medida que
aumentard enormemente a protecdo dos consumidores em situagdo de
vulnerabilidade.

f2015-11340
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I - VvOTO

Ante o exposto, votamos pela aprovacao do PLS n° 460, de
2011.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

f2015-11340
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PARECER N° , DE 2012

Da COMISSAO DE ASSUNTOS SOCIAIS, sobre o
Projeto de Lei do Senado n° 460, de 2011, do
Senador Ciro Nogueira, que altera a Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Coédigo de Defesa do
Consumidor) para caracterizar como pratica
abusiva a exigéncia de garantia para a realizacéo
de procedimentos médicos e hospitalares em
situacéo de urgéncia e emergéncia.

RELATORA: Senadora VANESSA GRAZZIOTIN

| - RELATORIO

Vem ao exame da Comissdo de Assuntos Sociais (CAS) o Projeto
de Lei do Senado (PLS) n° 460, de 2011, de autoria do Senador Ciro
Nogueira. A iniciativa visa a alterar a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), para caracterizar como pratica
abusiva a exigéncia de garantia para a realizagdo de procedimentos medicos e
hospitalares em situacdo de urgéncia e emergéncia.

O art. 39 do Cddigo de Defesa do Consumidor arrola algumas
praticas que, por serem abusivas, sdo vedadas ao fornecedor de produtos ou
servigos. O projeto propde acrescentar-lhe o inciso X1V, para incluir nesse rol
a exigéncia de garantia para a realizacdo de procedimentos medicos e
hospitalares em situacdo de urgéncia e emergéncia.

Ja o art. 74-A que o projeto propGe tem por objetivo estabelecer a
pena de multa para os provedores de servicos médico-hospitalares que
fizerem tal exigéncia.
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O projeto foi distribuido para ser analisado pela CAS e pela
Comissdo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e
Controle (CMA), a quem cabe a decisao em carater terminativo.

Né&o foram apresentadas emendas.

Il - ANALISE

Nos termos do inciso Il do art. 100 do Regimento Interno do
Senado Federal, compete a CAS apreciar 0 projeto no que tange a protecao da
salde.

Nesse aspecto, a proposicdo em comento é meritoria, ja que
propGe medida para coibir a exigéncia feita por prestadores de servicos de
salde privados de que sejam dadas garantias de pagamento, previamente ao
atendimento, sob pena de nédo prestar a assisténcia médico-hospitalar, o que,
em situacOes de urgéncia e emergéncia, pode colocar a vida do paciente em
risco.

Tal exigéncia, em se tratando dos beneficiarios dos planos de
saude privados, ja foi proibida pela edicdo da Resolugdo Normativa - RN n°
44, de 24 de julho de 2003, da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), in verbis:

Art. 1° Fica vedada, em qualquer situacéo, a exigéncia, por parte
dos prestadores de servicos contratados, credenciados, cooperados
ou referenciados das Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude e
Seguradoras Especializadas em Saude, de caucdo, depdsito de
qualquer natureza, nota promissoria ou quaisquer outros titulos de
crédito, no ato ou anteriormente a prestacdo do servigo.

Concordamos com o0 autor da proposicdo de que € preciso
estender essa protecdo, em situaces de urgéncia ou emergéncia que podem
comprometer a vida, para as pessoas ndo vinculadas a planos privados de
salde.

ad2012-00449
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A medida por ele proposta parece-nos bastante apropriada,
quando caracteriza esse tipo de pratica como abusiva e sujeita a penalidade,
no Cddigo de Defesa do Consumidor, que alcanca todos os cidad&os.

11 -VvOTO

Em vista do exposto, 0 voto € pela aprovacdo do Projeto de Lei
do Senado n° 460, de 2011.

Sala da Comisséo, 07 de marco de 2012.
Senador JAYME CAMPOQOS, Presidente

Senadora Vanessa Grazziotin, Relatora

ad2012-00449
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SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 460, DE 2011

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor) para caracterizar
como pratica abusiva a exigéncia de garantia para a
realizacdo de procedimentos médicos e hospitalares
em situacdo de urgéncia e emergéncia.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 39 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar
acrescido do seguinte inciso XIV:

XIV — exigir, o prestador de servico de saude, previamente ou
com anterioridade a prestacéo de servico em atendimentos de urgéncia
e emergéncia, caugédo, nota promissoria ou qualquer outro titulo de
crédito, garantia ou depdsito de qualquer natureza.

Art. 2° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar acrescida
do seguinte art. 74-A:
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“Art. 74-A. Exigir, o prestador de servico de saude, em
atendimentos de urgéncia e emergéncia, cau¢do, nota promissoria ou
qualquer outro titulo de crédito, garantia ou depdsito de qualquer
natureza, no ato ou anteriormente a prestagdo de procedimentos ou
servigcos médico-hospitalares.

Pena — multa.”

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A exigéncia de caugdes e depdsitos por prestadores de servigos de saude
provoca situacdes de constrangimento e risco de vida para os seus usuarios. Além de
injustas, tais exigéncias constituem praticas abusivas, nos termos do que dispde o art. 39
da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Se ja é abusiva a exigéncia de caugao em condicoes assistenciais de rotina
— por aproveitar-se o fornecedor do servico da condicdo de fragilidade em que se
encontra o consumidor-usuario em decorréncia da situacdo de doenca, sua ou de seu
dependente, — em situagbes de urgéncia e emergéncia, esse tipo de exigéncia pode
colocar em risco a saude e a prépria vida da pessoa.

Os beneficiarios de planos de saude ja se encontram protegidos por forga de
resolugdo normativa da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, de 2003, que proibe,
em qualquer situagdo, a exigéncia, por parte dos prestadores de servigcos contratados,
credenciados, cooperados ou referenciados das operadoras desses planos, de caucéo,
depdsito de qualquer natureza, nota promissdria ou quaisquer outros titulos de crédito, no
ato ou anteriormente & prestacao do servigo.

O Sistema Unico de Saude n&o faz essa classe de exigéncia.

No entanto, o paciente que buscar assisténcia por conta propria em servigos
privados encontra-se desprotegido.

Essas sdo as razdes pelas quais propomos a tipificagcdo como pratica
abusiva — nos termos do Cddigo de Defesa do Consumidor — da conduta praticada por
alguns hospitais e clinicas de exigir cheque caugéo, nota promissoria ou outras garantias
no ato ou anteriormente a prestacao dos procedimentos ou servicos médico-hospitalares
em situacdes de urgéncia e emergéncia.
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Entendemos que a proposicdo ampliara a protecdo dos pacientes que tém
de enfrentar situagdes de emergéncia médica para si e seus familiares, ao tipificar essas
exigéncias como infragdo ao Cédigo de Defesa do Consumidor.

Sala das Sessoes,

Senador CIRO NOGUEIRA

LEGISLAGAO CITADA

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

g L ~ . .
Regulamento Dispde sobre a protecdo do consumidor e da

outras providéncias.
Regulamento

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
Dos Direitos do Consumidor

CAPITULO |
Disposicbes Gerais

Art. 1° O presente cddigo estabelece normas de prote¢ao e defesa do consumidor,

de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V,
da Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitérias.
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SEQAO v
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas
abusivas:_(Redacdo dada pela Lei n® 8.884, de 11.6.1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servico ao fornecimento de outro
produto ou servi¢co, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, €, ainda, de conformidade com os usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacao prévia, qualquer produto, ou
fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, saude, conhecimento ou condi¢cdo social, para impingir-lhe seus produtos ou
Servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servicos sem a prévia elaboracao de orgamento e autorizacao expressa
do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacao depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor no
exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em desacordo
com as normas expedidas pelos orgaos oficiais competentes ou, se normas especificas
ndo existirem, pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial
(Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestagdo de servigos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de
intermediacdo regulados em leis especiais; (Redacdo dada pela Lei n° 8.884, de

11.6.1994)

X - elevar sem justa causa o preco de produtos ou servigos. (Incluido pela Lei n°
8.884, de 11.6.1994)

Xl - Dispositivo incluido pela MPV_n° 1.890-67. de 22.10.1999, transformado em
inciso Xlll, quando da converao na Lei n°® 9.870, de 23.11.1999
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XII - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigagcdo ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério.(Incluido pela Lei n° 9.008, de

21.3.1995)

Xl - aplicar férmula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Incluido pela Lei n° 9.870, de 23.11.1999)

Paragrafo unico. Os servigos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipotese prevista no inciso lll, equiparam-se as amostras gratis,
inexistindo obrigagéo de pagamento.

Art. 74. Deixar de entregar ao consumidor o termo de garantia adequadamente
preenchido e com especificagdo clara de seu conteudo;

Pena Detencao de um a seis meses ou multa.

Brasilia, 11 de setembro de 1990; 169° da Independéncia e 102° da Republica.

FERNANDO COLLOR
Bernardo Cabral

Zélia M. Cardoso de Mello
Ozires Silva

(As Comissbes de Assuntos Sociais; e de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e
Fiscalizac&@o e Controle, cabendo a Ultima a decisdo terminativa)

Publicado no DSF, em 10/08/2011.

Secretaria Especial de Editoracao e Publicacoes do Senado Federal — Brasilia-DF
0OS: 13954/2011
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PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E CONTROLE
E DEFESA DO CONSUMIDOR, em decisdo
terminativa, sobre o Projeto de Lei do Senado n°
636, de 2015, do Senador Dario Berger, que dispde
sobre a obrigatoriedade de gondola especifica para
a exposi¢do a venda de produtos dietéticos em
autosservigos, mercearias, supermercados,
hipermercados e estabelecimentos similares.

RELATOR: Senador FLEXA RIBEIRO

I - RELATORIO

O Projeto de Lei do Senado (PLS) n° 636, de 2015, de autoria do
Senador Dario Berger tem por fim determinar que os produtos dietéticos
sejam expostos a venda em gondola especifica dos estabelecimentos
comerciais.

O art. 1° prevé que os produtos dietéticos devem ser expostos a
venda em gondola especifica em autosservigos, mercearias, supermercados,
hipermercados e estabelecimentos similares.

O art. 2° estabelece que a lei que resultar da aprovagao do projeto
entrard em vigor noventa dias ap6s a data de sua publicacdo.

Na justificacdo, o autor do projeto defende que a proposicao
facilita sobremaneira o acesso das pessoas com diabetes aos produtos
dietéticos ‘“que usualmente consomem, reduzindo o tempo para que
encontrem o produto desejado e, com isso, assegurem a sua compra’.

O projeto de lei foi distribuido a Comissao de Assuntos Sociais,
que emitiu parecer favoravel a aprovagdo do projeto, e a esta Comissao de

SF/17276.77931-04
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transparéncia, Governanga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor
(CTFC), para decisao terminativa.

Nao foram apresentadas emendas.

II - ANALISE

O projeto cuida de matéria inserida na competéncia legislativa
concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal. Cabe ao Congresso
Nacional dispor sobre a matéria, e ¢ legitima a iniciativa parlamentar, nos
termos dos arts. 48 e 61 da Lei Maior. Ademais, a proposta ndo contraria
qualquer dispositivo do texto constitucional.

Quanto a regimentalidade, cabe destacar que seu tramite
observou o disposto no art. 102-A do Regimento Interno desta Casa, de
acordo com o qual compete a Comissao de Transparéncia, Governanga,
Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor opinar sobre assuntos
atinentes a defesa do consumidor.

Acerca da técnica legislativa, os projetos observam as regras
previstas na Lei Complementar n® 95, de 26 de fevereiro de 1998, com as
alteracdes promovidas pela Lei Complementar n® 107, de 26 de abril de 2001.
Nao hé inclusdo de matéria diversa do tema tratado nas proposicoes, € a sua
redacdo, a nosso ver, apresenta-se adequada.

No mérito, somos pela aprovacao do projeto.

A oferta dos produtos dietéticos em local especifico no
estabelecimento comercial facilitara a busca por esses produtos por parte dos
consumidores que dependem, para sua adequada nutricao, de alimentos para
fins especiais. Assim, a proposicao resulta em ganhos de escopo ao diminuir o
deslocamento de pessoas que muitas vezes dependem de medidas que
protejam a sua saude.

O Ministério da Saude, por meio da Portaria n® 29, de 13 de
janeiro de 1998, aprovou o Regulamento Técnico referente a Alimentos para
Fins Especiais, de acordo com o qual os alimentos para fins especiais sdo
alimentos especialmente formulados ou processados, nos quais se introduzem

1g2016-10728
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modificagcdes no conteudo de nutrientes, adequados a utilizagdo em dietas,
diferenciadas e/ou opcionais, atendendo as necessidades de pessoas em
condi¢des metabolicas e fisiologicas especificas.

A classificacdo dos alimentos para fins especiais cujo termo
“diet” pode ser utilizado inclui alimentos para dietas com restricio de
nutrientes (carboidratos, gorduras, proteinas, sodio e outros alimentos
destinados a fins especificos) e alimentos para ingestdo controlada de
nutrientes para controle do peso e para dietas de ingestdo controlada de
agucares.

A medida beneficiard parcela significativa dos consumidores
brasileiros, haja vista que estudos epidemiologicos apontam que cerca de dez
por cento da populagdo nacional sofre de diabetes em algum grau, para os
quais se recomenda uma dieta com baixo teor de acucar.

I -vOoTO

Assim, o voto ¢ pela -constitucionalidade, juridicidade,

regimentalidade e, no mérito, pela aprovag¢ao do Projeto de Lei do Senado n°
636, de 2015.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

1g2016-10728
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PARECERN° ,DE 2016

Da COMISSAO DE ASSUNTOS SOCIAIS,
sobre o Projeto de Lei do Senado n°® 636, de 2015,
do Senador Dario Berger, que dispoe sobre a
obrigatoriedade de gondola especifica para a
exposi¢do a venda de produtos dietéticos em
autosservigos, — mercearias,  supermercados,
hipermercados e estabelecimentos similares.

Relator: Senador DALIRIO BEBER
Relator “ad hoc”: Senador FLEXA RIBEIRO

I - RELATORIO

Vem ao exame da Comissdo de Assuntos Sociais (CAS) o
Projeto de Lei do Senado (PLS) n° 636, de 2015, do Senador Déario Berger,
que dispoe sobre a obrigatoriedade de gondola especifica para a
exposi¢do a venda de produtos dietéticos em autosservigos, mercearias,
supermercados, hipermercados e estabelecimentos similares.

A proposi¢do sob analise ¢ composta por dois artigos. O art. 1°
pretende tornar obrigatorio que autosservigos, mercearias, supermercados,
hipermercados e estabelecimentos similares exponham os produtos
dietéticos em gondola especifica. O art. 2°, clausula de vigéncia, determina
que a lei, uma vez aprovada, deverd entrar em vigor apds decorridos
noventa dias da data de sua publicacao.

Na justificagdo, argumenta-se que o projeto beneficiard as
pessoas com diabetes, pois hd expectativa que tal medida facilitara acesso
dessas pessoas a produtos que, segundo alega o autor, “usualmente
consomem’.

A proposicao nao recebeu emendas até o momento. ApoOs
deliberagdo desta Comissdo, sera analisado, em carater terminativo, na
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Comissao de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e
Controle (CMA).

II - ANALISE

Conforme o art. 100 do Regimento Interno do Senado Federal
(RISF), incumbe a esta Comissdao analisar proposigdes que tratem de
assuntos atinentes a protecdo e defesa da satde (inciso II).

Em relacdo ao mérito, o projeto sob analise pretende tornar
obrigatorio que estabelecimentos comerciais exponham produtos ditos
dietéticos em gondolas especificas.

De acordo com a justificagdo, tal medida foi motivada para
beneficiar pacientes com diabetes mellitus, para os quais se indica dieta
hipocaldrica e com baixo teor de agucar. Nesse contexto, cumpre alertar
que, segundo estudos epidemiologicos, essa doengca acomete
aproximadamente 10% da populagdo brasileira e, portanto, merece atencao
do Poder Publico.

O tratamento do diabetes justifica-se pelo fato de haver fortes
evidéncias cientificas que confirmam o beneficio do bom controle
glicémico face as suas potenciais complicagdes crOnicas, quais sejam
cegueira, insuficiéncia renal crdnica, infarto agudo do miocérdio, entre
outras. Todavia, mesmo nos casos de pacientes ja em uso de antidiabéticos
orais ou insulina, a efetividade do tratamento depende de dieta baseada em
alimentos de baixa caloria, ricos em fibras e com pouco agucar.

Diante disso, mostra-se oportuno o projeto sob andlise, visto
que pretende melhorar a forma de exposi¢do dos alimentos dietéticos nos
estabelecimentos comerciais. Tal medida ndo somente ajudara a rotina
diaria dos pacientes com diabetes, como também facilitard a eles o acesso
aos produtos necessarios a sua apropriada dieta.
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III - vOTO

Diante do exposto, o voto ¢ pela aprovacao do Projeto de Lei
do Senado n° 636, de 2015.

Sala da Comissao, 16 de novembro de 2016.

Senador EDISON LOBAO, Presidente

Senador FLEXA RIBEIRO, Relator “ad hoc”
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SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 636, DE 2015

Dispde sobre a obrigatoriedade de gdndola especifica
para a exposicdo a venda de produtos dietéticos em
autosservicos, mercearias, supermercados,
hipermercados e estabelecimentos similares.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Em autosservicos, mercearias, supermercados, hipermercados e
estabelecimentos similares, os produtos dietéticos devem ser expostos a venda em goéndola
especifica.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor ap6s decorridos noventa dias da data de sua
publicacéo.

JUSTIFICACAO

Com esta iniciativa, pretendemos tornar obrigatdria a destinacdo de gbéndola
exclusiva para produtos dietéticos expostos a venda em autosservicos, mercearias,
supermercados, hipermercados e estabelecimentos similares.

A nosso ver, a obrigatoriedade da disposicdo dos produtos dietéticos em
gbndola especifica nesses estabelecimentos beneficiard sobremaneira as pessoas com
diabetes, as quais necessitam consumir esses produtos. A titulo de exemplificacdo, esses
consumidores com prescricdo de dieta especial adquirem adocantes, geleias, biscoitos,
laticinios em geral e um incontavel nimero de produtos alimenticios com baixo teor de
aculcar.
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A disponibilizacdo de géndola exclusiva facilita sobremaneira o acesso dessas
pessoas aos produtos que usualmente consomem, reduzindo o tempo para que encontrem o
produto desejado e, com isso, assegurem a sua compra.

Consideramos recomendavel fixar a vacatio legis de noventa dias, contados a
partir da publicacdo da lei que decorrer desta proposicdo, a fim de permitir aos
autosservicos, mercearias, supermercados, hipermercados e estabelecimentos similares a
adequacdo as novas regras.

Por essas razfes, conclamamos o0s nobres Pares para a aprovacdo deste
projeto de lei, que apoia os consumidores de produtos dietéticos.

Sala das Sessoes,

Senador DARIO BERGER

(As Comissbdes de Assuntos Sociais; e de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e
Fiscalizagédo e Controle, cabendo a Ultima deciséo terminativa)
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PARECER N° DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZAGAO E CONTROLE
E DEFESA DO CONSUMIDOR, em decisdo
terminativa, sobre o Projeto de Lei do Senado n° 129
de 2015, do Senador Wilder Morais, que altera o art.
3°da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral
de Telecomunicagdes) para assegurar aos usudrios
dos servicos de telecomunicagbes o direito a
informagbes sobre o progresso de procedimentos de
instalagdo e de manutengdo.

Relator: Senador CRISTOVAM BUARQUE

I - RELATORIO

Em exame na Comissdo de Transparéncia, Governanga,
Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC), em decisdo
terminativa, o Projeto de Lei do Senado n° 129 de 2015, do Senador Wilder
Morais.

A proposicdo altera o art. 3° da Lei n° 9.472, de 16 de julho de
1997 (Lei Geral de Telecomunicacées — LGT), para assegurar aos usuarios dos
servicos de telecomunicacoes o direito a respostas imediatas, claras e
completas aos pedidos de informacGes relativos aos procedimentos de
instalacio e de manutencdo e o direito a canal de comunicacdo com os
responsaveis locais pela execucdo desses procedimentos. A clausula de
vigéncia é prevista para noventa dias apos a publicacdo oficial.

A Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdao, Comunicacao e
Informatica (CCT) ja emitiu parecer pela aprovacdo da matéria. Até o
momento, ndo foram oferecidas emendas.

SF/17617.34129-13
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II - ANALISE

Nos termos do art. 102-A, III, do Regimento Interno desta Casa,
compete a CTFC opinar sobre assuntos relativos a defesa do consumidor. Além
disso, por se tratar de decisdo terminativa, e considerando que a Comissdao de
Constituicao, Justica e Cidadania (CCJ) ndo esta analisando a matéria, esta
Comissdao opinara também sobre a constitucionalidade, a juridicidade, a
regimentalidade e a técnica legislativa da matéria.

O projeto atende a constitucionalidade, pois compete a Unido
legislar sobre telecomunicagoes (art. 22, IV, CF) e sobre consumo (art. 24, V,
CF), nao havendo vicio de iniciativa na proposicao (art. 61, § 1°, CF). Do
mesmo modo, inexistem vicios de juridicidade, regimentalidade ou técnica
legislativa.

No meérito, o projeto deve prosperar. O direito a informacao
adequada e clara é previsto no art. 6°, III, da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), ndao havendo, contudo,
previsdao especifica na Lei Geral de Telecomunicacdes sobre a obtencdao de
informacdes aos procedimentos de instalacdo e manutencao de servicos de
telecomunicagoes.

Nao é raro que, em caso de falha na prestacdao do servico de
telecomunicacoes, os consumidores fiquem temporariamente sem 0 servico
contratado e ndo consigam da prestadora informagdes acerca da manutencao do
servico. A medida proposta explicita a obrigacdo de as prestadoras integrarem
em suas proprias centrais de atendimento as informacdes dos responsaveis
locais pelos procedimentos de instalacao e de manutengao.

A regra proposta coaduna-se com a busca da melhoria do servico
publico, principio da Politica Nacional das Relacdes de Consumo (art. 4°, VII,
CDC); com a prestacio adequada do servico publico, direito basico do
consumidor e dever do Estado e de seus delegatarios (art. 6°, X; e art. 22,
CDC); e com o direito do usuario de servicos publicos de ter acesso as
informag0es de interesse individual ou coletivo, previsto no art. 7°, II, da Lei n°
8.987, de 13 de fevereiro de 1995 (Lei Geral de Concessdes e Permissoes de
Servicos Publicos).

E certo que a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel)
editou a Resolugao n° 632, de 7 de marco de 2014, que aprovou o Regulamento
Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes, com
regras gerais de atendimento, como a previsao de que as informacdes
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solicitadas pelo consumidor serdo prestadas imediatamente e suas reclamagoes
resolvidas no prazo maximo de cinco dias tteis (art. 8°). Entretanto, ndo é de
hoje que se tem noticia de que, mesmo assim, as operadoras de telefonia estdo
entre as campeds de reclamacoes nos servicos de protecao ao consumidor. Uma
regra legal, portanto, servird para dar mais forca aos direitos do consumidor
nessa area, ja que a mera previsao regulamentar ndo tem sido suficiente para
fazer valer os direitos dos usuarios.

Por outro lado, a previsdo de que o usuario tenha direito a canal de
comunicacdo com o0s responsaveis locais pela execucdo dos procedimentos
pode gerar algumas questdes. O setor de telecomunicagOes costuma utilizar
empresas de terceirizacdo para instalacdo e manutencao dos servicos. Trata-se
de uma estratégia de gestdo das prestadoras, que repassam 0s Servicos técnicos
a empresas especializadas, para que possam se dedicar a atividades-fim
inerentes aos servicos. Obviamente, a concessionaria continua sendo a
responsavel pela qualidade dos servicos perante os usudrios. Muitas vezes, as
empresas contratadas para instalacdo e manutencdo sdao de pequeno ou médio
porte. A exigéncia de call centers para cada uma delas pode se tornar
excessiva, inclusive podendo inviabilizar a prestacdao dos servicos, além de ser
uma sobreposicdo ao canal de comunicacdo com a concessiondria. O
importante, assim, é que esse canal de comunicacdo esteja aberto e disponivel
com a operadora responsavel pelos servicos de telecomunicacdes. E nesse
sentido que propomos uma emenda.

III-VOTO

Ante o exposto, somos pela aprovacdo do Projeto de Lei do
Senado n° 129 de 2015, com a emenda a seguir.

EMENDA N° - CTFC
(ao PLS n° 129 de 2015)

Dé-se a seguinte redagdo ao art. 2° do Projeto de Lei do Senado
n° 129 de 2015:

“Art. 2° O art. 3° da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a
viger com a seguinte redacdo:

XIII — a respostas imediatas, claras e completas aos pedidos de
informacdes relativos aos procedimentos de instalacdo e de manutengao
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e a canal de comunicacdo com os responsaveis pela prestacao dos
servicos de telecomunicacdes.’ (NR)”

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

SF/17617.34129-13
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PARECER N° , DE 2015

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO, COMUNICACAO E INFORMATICA,
sobre o Projeto de Lei do Senado (PLS) n° 129, de
2015, do Senador Wilder Morais, que altera o art. 3°
da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de
Telecomunicagdes) para assegurar aos usudrios dos
servigos de telecomunicag¢bes o direito a informagoes
sobre o progresso de procedimentos de instalagdo e de
manutengdo.

Relator: Senador SERGIO PETECAQ
Relator Ad Hoc: Senador WALTER PINHEIRO

I - RELATORIO

Vem ao exame da Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao,
Comunicacao e Informatica (CCT) o Projeto de Lei do Senado (PLS) n°® 129, de
2015, de autoria do Senador Sérgio Petecdo, que altera o art. 3° da Lei n® 9.472,
de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes), para assegurar aos
usudrios dos servigos de telecomunicagdes o direito a informagdes sobre o
progresso de procedimentos de instalacdo e manutencao.

De acordo com o PLS, o art. 3° da Lei Geral de Telecomunicagdes,
que apresenta um rol de direitos dos usuario, passara a vigorar com o acréscimo
do seguinte inciso XIII:

“XIII — a respostas imediatas, claras e completas aos pedidos de
informagoes relativos aos procedimentos de instalacdo e de manutengao e

a canal de comunicag¢do com os responsaveis locais pela execugdo desses
procedimentos”.

Apos tramitar por esta Comissdo, a matéria seguira as Comissdes de
Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacio e Controle (CMA),
cabendo a ultima a decisdo terminativa.

Nao foram apresentadas emendas ao projeto.
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II - ANALISE

Nos termos do art. 104-C do Regimento Interno do Senado Federal,
compete a CCT opinar sobre proposi¢des relacionadas com o setor de
telecomunicagdes. O objeto do PLS em exame guarda relagdo, portanto, com o
campo tematico desta Comissao.

Conforme bem observado pelo autor da proposicdo, as empresas de
telecomunicacdes apresentam sérias deficiéncias no que diz respeito a qualidade
do atendimento prestado aos usudrios, em que pese o grande desenvolvimento
tecnologico experimentado pelo setor.

Especialmente grave ¢ a situacdo dos usudrios quando solicitam a
instalacdo ou a manuten¢do de um servigo. Durante o periodo de realizagao dos
trabalhos, eles acabam sendo duplamente penalizados: ficam privados do acesso
as telecomunicacdes e ainda enfrentam grandes dificuldades para obter
informag¢des sobre o andamento do servico demandado.

Poder-se-ia argumentar no sentido de que o Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC) ja estabelece ser a informagao um direito basico do usuario,
0 que tornaria ocioso o PLS em exame.

Cabe ressaltar, porém, que o CDC se limita a enunciar, de forma
genérica, o direito basico a obtencdo de informagao sobre os produtos e servigos
adquiridos, mas ndo garante esse mesmo direito durante a realizacdo do servico
demandando, aspecto que ¢ especialmente sensivel no setor de
telecomunicacdes, em razao de sua essencialidade.

Louvavel, portanto, a presente iniciativa, que assegura, de forma
especifica para o setor de telecomunicacdes, o direito de o usuario obter das
prestadoras respostas imediatas, claras e completas sobre as solicitacdes de
manutencao ¢ instalacao dos servicos.

I - VOTO

Diante do exposto, opinamos pela aprovacao do Projeto de Lei do
Senado n°® 129, de 2015.

Sala das Reunides, 24/11/2015

Senador Hélio José, Vice-Presidente

Senador Walter Pinheiro, Relator Ad Hoc
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SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N2 129, DE 2015

Altera o art. 3° da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997
(Lei Geral de Telecomunicacdes) para assegurar aos
usuarios dos servicos de telecomunicacdes o direito a
informacBes sobre o progresso de procedimentos de
instalacdo e de manutencao.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei assegura aos usuarios dos servicos de telecomunicacfes o
direito a informacbes sobre o progresso de procedimentos de instalacdo e de
manutencao.

Art. 2° O art. 3° da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a viger com a
seguinte redacéo:

XIll — a respostas imediatas, claras e completas aos pedidos de
informacdes relativos aos procedimentos de instalacdo e de
manutencdo e a canal de comunicacdo com 0s responsaveis locais
pela execucéo desses procedimentos.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor apés decorridos noventa dias de sua
publicacéo oficial.
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Justificacao

Os servicos de telecomunicacdes tém ganhado cada vez mais relevancia na
vida quotidiana das pessoas. Dessa maneira, eventuais interrupcdes nesses servicos
podem gerar graves problemas aos usudrios, afetando ndo apenas seus afazeres
pessoais mas também seu trabalho ou estudo.

Apesar disso, como as empresas de telecomunicacbes frequentemente
terceirizam seus servicos de instalagdo e de manutengdo, 0s usuarios tém grandes
dificuldades para obter informacdes sobre o andamento desses procedimentos. Muitas
vezes, 0s prazos definidos para a conclusdo dos servicos ndo sdo cumpridos, e 0s
usuarios sofrem as consequéncias de ndo poderem utlizar os servicos de
telecomunicag¢fes de que necessitam sem sequer serem informados do adiamento.

Por essas razdes, entendemos que é necessario garantir aos usuarios de
servicos de telecomunicacdes o direito de obter das prestadoras respostas imediatas,
claras e completas sobre o andamento dos procedimentos de instalagdo ou de
manuten¢do, sempre que necessario, ainda que o servico seja prestado por empresa
terceirizada.

Também entendemos necessaria a existéncia de canal de comunicagao
direto entre os usuarios e os funcionarios responsaveis pelos procedimentos de instalacédo
e de manutengdo na localidade de sua execucdo. Dessa maneira, pode-se evitar que as
informacdes sejam intermediadas pelas centrais de atendimento, o que dificulta seu
acesso pelos usuéarios.

Sala das Sessdes,

Senador Wilder Morais
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LEGISLACAO CITADA

LEIN®9.472 DE 16 DE JULHO DE 1997.

Regulamento

(Vide Emenda Constitucional n° 8, de 1995)

Dispde sobre a organizacdo dos servicos de telecomunicagbes, a criagdo e
funcionamento de um 6érgao regulador e outros aspectos institucionais, nos termos da
Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do 6rgdo regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracdo dos
servigcos de telecomunicacdes.

Paragrafo Unico. A organizagdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e a
fiscalizacdo da execucdo, comercializacdo e uso dos servicos e da implantacdo e
funcionamento de redes de telecomunicagfes, bem como da utilizacdo dos recursos de
Orbita e espectro de radiofrequiéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacdo, o acesso as telecomunicacfes, a tarifas e precos
razoaveis, em condicbes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e servicos de telecomunicagbes pelos
servigcos de interesse publico em beneficio da populagéo brasileira;

Il - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servicos,
incrementem sua oferta e propiciem padrbes de qualidade compativeis com a exigéncia
dos usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento tecnoldgico e
industrial, em ambiente competitivo;

VI - criar condi¢cBes para que o desenvolvimento do setor seja harménico com as
metas de desenvolvimento social do Pais.

Art. 3° O usuario de servicos de telecomunicagdes tem direito:

| - de acesso aos servicos de telecomunicagfes, com padrées de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servico;

Il - de nao ser discriminado quanto as condicdes de acesso e fruicdo do servico;
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IV - a informagdo adequada sobre as condicfes de prestacdo dos servigos, suas
tarifas e precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicag¢do, salvo nas hipéteses e
condicdes constitucional e legalmente previstas;

VI - & ndo divulgagao, caso o requeira, de seu cddigo de acesso;

VIl - & ndo suspensdo de servigo prestado em regime publico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizagdo ou por descumprimento de condicdes
contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condi¢des de suspenséo do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacdo de
seus dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacgdes pela prestadora do servico;

Xl - de peticionar contra a prestadora do servico perante o 6rgdo regulador e os
organismos de defesa do consumidor;

Xll - & reparagéo dos danos causados pela violag@o de seus direitos.

(As Comissoes de Ciéncia, Tecnologia, Inovagéo, Comunicacéo e Informatica; e de Meio
Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle, cabendo a Ultima decisao
terminativa.)

Publicado no DSF, de 20/3/2015

Secretaria de Editoracéo e Publicagtes — Brasilia-DF
OS: 10800/2015
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PARECERN° ,DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR,
em decisdo terminativa, sobre o Projeto de Lei do
Senado n°® 635, de 2015, de autoria do Senador
Douglas Cintra, que altera o Codigo de Defesa do
Consumidor para dispor sobre o oferecimento aos
consumidores de data e turno de entrega de
produtos e prestagdo de servigos.

RELATOR: Senador JORGE VIANA

I - RELATORIO

Estd sob exame nesta Comissao o Projeto de Lei do Senado
(PLS) n°® 635, de 2015, de autoria do Senador Douglas Cintra.

A proposigdo visa acrescentar art. 35-A ao Cdodigo de Protecao
e Defesa do Consumidor, Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para
dispor sobre a oferta ao consumidor da opg¢ao de definir, com precisao, a data
e o horario de entrega do produto ou da prestacdo de servigo.

Assim, nos termos do referido art. 35-A, o fornecedor que
ofertar a inclusdo em agenda de data e horario exatos para a entrega de
produto ou prestacdo de servigo podera exigir do consumidor pagamento de
quantia por esse servigo, desde que declare, no ato da contratacdo, a intencao
de cobrar e o respectivo valor.

Caso o fornecedor descumpra a avencga, podera o consumidor
exigir a devolugao do valor cobrado e, se quiser, poderd também rescindir
integralmente a contratagao do produto ou do servigo principal.

SF/17639.74997-69
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E, mesmo que o consumidor ndo contrate o servico de defini¢ao
de agenda de data e horario, tal postura ndo autoriza o fornecedor a deixar
de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigacao ou a deixar a fixacao
de seu termo inicial a seu exclusivo critério.

Em sua justificagdo, o autor anota que os consumidores
possuem compromissos pessoais e profissionais fora de seu domicilio e que,
portanto, a definicdo de data e horario de entrega pelo fornecedor ¢ servigo
valioso que deve ser estimulado pela lei.

Nao houve apresentacdo de emendas. E a matéria sera
apreciada, em carater terminativo, nesta Comissao.

II - ANALISE

O projeto de lei analisado versa sobre direito econdmico e
direito do consumidor, matéria de competéncia concorrente da Unido,
Estados e Distrito Federal (art. 24, incisos I e V, da Constitui¢do),
compreendida entre as atribuigdes do Congresso Nacional (caput do art. 48
da Constituicao).

A 1niciativa parlamentar ¢ legitima, por for¢a do caput do art.
61 da Constituicao e porque a matéria nao se inclui entre as reservas do § 1°
do mesmo artigo. Trata-se, portanto, de proposi¢do legislativa formalmente
constitucional.

Sob o enfoque da constitucionalidade material, o projeto nao
apresenta vicios, porque busca efetivar o principio constitucional da defesa
do consumidor (art. 170, inciso V, da Constitui¢ao).

A analise desse projeto pela Comissao de Meio Ambiente,
Defesa do Consumidor ¢ Fiscalizagdo e Controle estd em consonancia com
o art. 102-A, inciso III, alinea a, do Regimento Interno desta Casa, segundo
o qual compete a esta Comissao opinar sobre normas ¢ medidas voltadas a
melhoria continua das relagdes de mercado.

SF/17639.74997-69
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Quanto a juridicidade, observa o projeto os aspectos de: @)
inovagdo, dado que autoriza a oferta de agendamento especifico para a
realizagdo do servico ou para a entrega do produto; b) efetividade; c)
adequagdo normativa, ja que o tema deve estar previsto em lei ordinaria; d)
coercitividade, dado que o projeto autoriza o consumidor a rescindir o
contrato principal em caso de descumprimento do agendamento fixado; e e)
generalidade, porquanto as normas do projeto se aplicam, indistintamente, a
todos os fornecedores e consumidores de produtos ou de servigos.

A proposi¢do ¢ vazada em boa técnica legislativa, e ndo ha
inclusdo de matéria diversa ao tema. As expressoes utilizadas, por sua vez,
preenchem os requisitos de redacdo das disposi¢des normativas.

Acerca do mérito, o projeto merece prosperar. Um pequeno
ajuste, porém, deve ser feito. Ao invés de apenas “auforizar” a empresa a
fornecer, de forma onerosa, o servigo de entrega agendada com data e turno
especificados, a norma devera “obrigar” a empresa a fornecer ao
consumidor, também de forma onerosa, a op¢do pela contratacio desse
Servigo.

Ademais, € justa e proporcional a possibilidade de o consumidor
rescindir o contrato principal sempre que o fornecedor descumprir o horario
exato do agendamento.

III - vOTO

Por todo o exposto, manifestamo-nos pela constitucionalidade,
juridicidade, regimentalidade e, no mérito, pela aprovagdo do Projeto de Lei
do Senado n°® 635, de 2015, com a seguinte emenda:

EMENDA N° -CMA

Dé-se a seguinte redagdo ao inciso IV do § 2° do art. 35-A do
Projeto de Lei do Senado n° 635, de 2015:

“IV — data e turno da entrega do produto ou da prestagcdo do
servico, caso o consumidor tenha optado pela contratacdo do
agendamento de que trata o caput.”

SF/17639.74997-69
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Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

SF/17639.74997-69
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SENADO FEDERAL
PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 635, DE 2015

Altera o Cdadigo de Defesa do Consumidor para dispor
sobre o oferecimento aos consumidores de data e turno de
entrega de produtos e prestacdo de servicos.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° A Lein®8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar acrescida do
seguinte art. 35-A:

“Art. 35-A. O fornecedor de produtos ou o prestador de servicos que
comercializar, juntamente com o produto ou servigo principal, o respectivo
servico de entrega podera oferecer ao consumidor, no ato da contratacao,
dentro das possibilidades técnicas e operacionais da empresa, relagéo de
datas e turnos disponiveis para o agendamento da entrega dos produtos
ou da prestacao dos servicos.

§ 1° Os valores adicionais cobrados do consumidor em razdo das
despesas necessarias a execucdo do agendamento de que trata o caput
serdo explicitados pelo fornecedor ou prestador no ato da contratacao.

§ 2° No ato da finalizacdo da contratacdo, o fornecedor ou prestador
entregara ao consumidor, por escrito ou, no caso de comércio a distancia,
por mensagem eletrbnica, documento de registro do pedido com as
seguintes informag6es minimas:

I — identificacdo do estabelecimento comercial, com raz&o social,
nome fantasia, endereco, telefone e nimero do Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica — CNPJ;

Il — descricao do produto a ser entregue ou do servi¢o a ser prestado;
Il — endereco da entrega do produto ou da prestacdo do servigo;

IV — data e turno da entrega do produto ou da prestacdo do servico,
caso o consumidor tenha optado pela contratacdo do agendamento de que
trata o caput, quando oferecido pela empresa;

§ 3° Sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas nesta Lei, o
fornecedor de produtos ou o prestador de servicos que descumprir as
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clausulas do agendamento de que trata este artigo restituird ao consumidor
os valores adicionais de que trata o § 1°, quando o consumidor ndo optar
por cancelar a contratagdo inteira.

§ 4° A nao contratacdo do agendamento nos termos deste artigo ndo
prejudica o disposto no inciso Xl do art. 39 desta Lei.”

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

As relagBes comerciais vém apresentando um crescente dinamismo a cada dia
gue passa. Hoje é imperioso enfrentar a questdo da entrega de produtos e servicos,
principalmente quando contratados a distancia, para maior conveniéncia do consumidor.

As cidades, especialmente as de maior porte, estdo cada dia mais
congestionadas e regradas por iniUmeras normas de circulagdo viaria. Nesse contexto, é
fundamental haver a otimizagéo da distribuicdo de mercadorias pelas empresas, de modo que
elas possam, com menos viagens, atender a uma maior quantidade de consumidores, sem
perda de qualidade.

Embora alguns consumidores residam em prédios com porteiros ou disponham
de pessoas que podem, sem prejuizo de suas rotinas, receber mercadorias ou servigos de
acordo com a grade de distribuicdo das empresas, a vida moderna imp8e muitas vezes que
todos os membros de determinadas familias trabalhem fora, ndo sendo raras as situagdes em
que o consumidor se vé obrigado a deixar de lado seus afazeres para aguardar a entrega de
um produto ou servico. Para esses, € essencial tutelar adequadamente seus interesses,
prevendo um regramento legal que preveja que os fornecedores poderdo disponibilizar uma
modalidade de entrega agendada.

N&o se deve olvidar, por outro lado, que a definicdo prévia de data e turno de
entrega acarreta a necessidade de um planejamento logistico mais detalhado por parte das
empresas, as quais provavelmente terdo que abrir m&do da realizagéo de itinerarios e horarios
de entrega mais econdmicos, em prol do aumento do conforto e da comodidade do consumidor
que desejar receber a mercadoria na data e turno ajustados.

Assim, a presente medida visa a modernizar nosso atual Codigo de Defesa do
Consumidor, disciplinando os citados aspectos, que, hoje, decorridos vinte e cinco anos da
aprovacdo da Lei, tornaram-se relevantes para as relagbes de consumo. Com isso, busca-se
o aperfeicoamento das normas consumeristas, em consonancia com o espirito que norteou a
redacao inicial desse importante marco legal.

Ante 0 exposto, contamos com 0 apoio de nobres Pares para a aprovagao deste
importante Projeto de Lei.
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Sala das Sessoes,
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LEGISLAQAO CITADA

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte lei:

Senador DOUGLAS CINTRA

LEGISLACAO CITADA

Lei n° 8.078, de 11 de Setembro de 1990 - CODIGO DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR - CDC - 8078/90

(A Comissédo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizag&o e Controle, em
decisao terminativa)
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PARECER N° ,DE 2016

Da COMISSAO DE MEIO AMBIENTE,
DEFESA DO CONSUMIDOR E
FISCALIZACAO E CONTROLE, em decisio
terminativa, sobre o Projeto de Lei do Senado n°
674, de 2015, do Senador Ricardo Ferrago, que
altera a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
para inserir como direito do usuario de servigos
publicos a informagdo dos subsidios presentes nas
tarifas cobradas pelas prestadoras de servigo
publico.

RELATOR: Senador JORGE VIANA

I - RELATORIO

Vem a analise desta Comissao o Projeto de Lei do Senado (PLS)
n°® 674, de 2015, do Senador Ricardo Ferrago, que acrescenta o inciso VII e
os §§ 1°e2°ao art. 7°da Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para prever
como direito do usudrio de servicos publicos a obtencdo de informacdes
acerca dos subsidios e encargos custeados pelas tarifas.

A proposta estabelece que determinadas informagdes acerca dos
beneficiarios de descontos tarifarios e de encargos setoriais — como a razao
social ou nome, o nimero de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e o valor do
beneficio recebido — devem ser tornadas publicas na rede mundial de
computadores.

Além disso, determina a disponibiliza¢do anual de avaliagao dos
impactos tarifarios, economicos e sociais decorrentes dos beneficios
concedidos.

SF/16609.52883-50
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Na justificagdo do projeto, o autor afirma que a concessao de
subsidios a usudrios de servigos publicos ¢ comum no Brasil e que tal pratica
provoca distor¢des econdmicas e sociais, na medida em que um agente paga
um preco maior para que outro desfrute de um preco menor.

Argumenta que existe pouca transparéncia quanto aos
beneficiarios dos descontos tarifarios e dos encargos sociais € que essa
situacdo dificulta questionamentos quanto a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade das politicas de subsidios.

Aduz que a proposicdo, que atinge setores como o de energia
elétrica e o de saneamento basico, responde a necessidade de o Estado agir
de forma mais transparente ¢ permite que a sociedade compreenda e sopese
melhor os custos e beneficios decorrentes dos subsidios.

A proposta foi distribuida, em carater terminativo, a8 Comissao
de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagao e Controle (CMA)
e ndo recebeu emendas no prazo regimental.

II - ANALISE

A Unido ¢ competente para legislar sobre a matéria tratada no
PLS n® 674, de 2015, nos termos dos arts. 22 ¢ 24 da Constitui¢ao Federal
(CF). Nao se verifica, na hipdtese, obstaculo a iniciativa legislativa
parlamentar, como se extrai da leitura do art. 61, § 1°, da Carta Magna.

Inexistem no PLS n° 674, de 2015, disposi¢des que afrontem o
texto da Carta Magna de 1988, seja em sua vertente formal, seja em previsdes
materiais.

O projeto introduz no ordenamento juridico brasileiro norma
que atende aos pressupostos da boa técnica legislativa e da juridicidade.

Quanto a seu mérito, ndo ha duvidas de que o PLS n° 674, de
2015, traz um avanco relevante para a Lei n° 8.987, de 1995, que disciplina
o regime de concessdo e permissdo da prestacdo de servigos publicos
previsto no art. 175 da Constituigao.

f2016-00912
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Como bem notou o autor do projeto, Senador Ricardo Ferraco,
a pratica de subsidios e descontos tornou-se rotina no ambito da prestagao de
servigcos publicos no Brasil e, em determinados mercados, como o de energia
elétrica, atinge anualmente valores bilionarios.

Nao se trata aqui de questionar a necessidade e a legitimidade
de tais subsidios, mas sim de criar mecanismos para que a sociedade civil
possa compreender e acompanhar melhor os valores direcionados a esses
subsidios, os beneficiarios de tal politica ptiblica e os seus impactos sociais
€ econdmicos.

Desde 2015, o Governo Federal vem revendo a politica de
subsidios adotada em diferentes setores de economia, de forma a avaliar os
custos e os retornos a ela associados. O objetivo de tal revisdo € alcangar um
modelo tarifario que possibilite, a0 mesmo tempo, a promocao de politicas
sociais relevantes, como o Luz para Todos, com a sustentabilidade
econdmica e financeira do setor elétrico brasileiro no longo prazo.

Nesse sentido, as previsdes trazidas pelo PLS n° 674, de 2015,
representam contribuicdo importante para o arcabouco do regime juridico
dos servicos publicos, na medida em que tornam obrigatoria a
disponibilizagdo de informagdes sobre os descontos tarifarios e de encargos
setoriais custeados pelas tarifas de servigos publicos.

Particularmente interessante mostra-se a regra que prevé a
disponibiliza¢do anual de avaliagdo dos impactos tarifarios, econdmicos e
sociais decorrentes da politica de subsidios, o que obriga a Administracao a
reavaliar periodicamente a efetividade desse tipo de intervengdo na
economia.

Dessa forma, o PLS n° 674, de 2015, aprimora a Lei n° 8.987,
de 1995, no que toca a transparéncia das politicas tarifarias dos servigos
publicos, sem comprometer o desenvolvimento de programas sociais
relevantes.

I - VvOTO

f2016-00912
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Ante o exposto, votamos pela aprovacao do Projeto de Lei do
Senado n° 674, de 2015.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

f2016-00912
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SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 674, DE 2015

Altera a Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para
inserir como direito do usuario de servigos publicos a
informacdo dos subsidios presentes nas tarifas cobradas
pelas prestadoras de servico publico.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 7° da Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar
acrescido do inciso VIl e dos 88 1° e 2°:

VII - ser informado dos subsidios e encargos custeados pelas tarifas.

§ 1° Para fins do disposto no inciso VIl deste artigo, deverdo ser
tornadas publicas, em sitio da rede mundial de computadores, as
seguintes informacdes acerca dos beneficiarios de descontos tarifarios e
de encargos setoriais custeados pelas tarifas de servicos publicos:

| — a razdo social ou nome e o nimero de inscricdo no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ ou no Cadastro de Pessoa Fisica —
CPF;

Il — o valor recebido.

§ 2° Deverd ser disponibilizada anualmente, em sitio da rede
mundial de computadores, avaliagdo dos impactos tarifarios, econémicos
e sociais decorrentes dos subsidios de que trata 0 § 1°.” (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias apds sua publicagéo.
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JUSTIFICACAO

No Brasil, € comum que consumidores finais ou empresas usudrias de servi¢os
publicos sejam subsidiados por motivos econémicos ou sociais.

Por vezes, esses subsidios estdo inseridos nas tarifas por meio de descontos
tarifarios ou de encargos setoriais. Esse arranjo provoca o que 0s economistas chamam de
subsidio cruzado: um agente paga uma tarifa ou preco maior para que outro tenha uma tarifa
Ou preco menor.

Além de esse subsidio cruzado provocar distorgfes econdmicas e até mesmo
sociais, chama atencéo o fato de que, muitas vezes, 0s usuarios dos servigcos publicos
sequer sabem que pagam tarifas maiores para que outros desfrutem de tarifas menores.

Também ha pouca transparéncia quanto aos beneficiarios dos descontos
tarifarios e dos encargos setoriais presentes nas tarifas de servigos publicos. Em geral, os
usuarios responsaveis pelo custeio do subsidio sequer sabem quem o recebeu, gquanto
recebeu e quais foram os impactos econémicos e sociais.

A situacdo apresentada € diferente daquela em que os subsidios sao
custeados pelo Orcamento Publico. Nesses casos, é possivel identificar os beneficiarios e os
valores recebidos. Ademais, o principio da transparéncia esta bem instituido em alguns
programas do Governo como, por exemplo, o Bolsa Familia, em que, por meio da Internet,
podemos verificar 0 nome de cada pessoa beneficiaria e o valor recebido.

A falta de transparéncia quanto aos beneficiarios de descontos tarifarios e de
encargos setoriais dificulta o questionamento da sociedade em relacéo a eficiéncia, eficacia
e efetividade desses subsidios.

Atualmente, apenas o0 setor elétrico dispde de subsidios tarifarios para
geradores que usam fontes alternativas, irrigantes, empresas de saneamento, consumidores
que compram de fontes alternativas no valor de R$ 5,5 bilhGes, consumidores de baixa
renda em R$ 2,2 bilhdes e geradoras que usam Carvéo mineral em R$ 1,2 bilhao.

A medida também alcancaria outros subsidios arcados pela Conta de
Desenvolvimento Energético (CDE), como a Conta de Consumo de Combustiveis (CCC). No
caso da CCC, os beneficiarios sdo conhecidos, mas ndo ha avaliacdo de impacto do
subsidio. A CCC custard em 2015 R$ 7,2 bilhGes. Além do setor de energia, outros setores,
como saneamento publico, deverdo adotar padrdes de transparéncia em sua gestao.

Nesse contexto, a proposta que apresento visa justamente a estabelecer, como
direito dos usuérios dos servigos publicos, ser informado dos subsidios presentes nas
tarifas, principalmente quem os recebe, quanto recebe e os impactos tarifarios, econdmicos
e sociais dessa transferéncia de renda.
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Essa proposta estd em consonancia com a necessidade de o Estado atuar de
forma mais transparente, uma exigéncia da sociedade moderna. A medida também favorece
gue os usuarios de servigos publicos questionem se o custo dos subsidios custeados pelas

tarifas e encargos tarifarios se justifica frente aos seus beneficios e se os seus beneficiarios
de fato, precisam recebé-los.

Contamos com o0 apoio dos colegas Parlamentares para que esse importante
avango na nossa democracia ocorra.

Sala das Sessoes,

Senador RICARDO FERRACO

LEGISLACAO CITADA

Lei n® 8.987, de 13 de Fevereiro de 1995 - 8987/95
artigo 7°

(A Comisséo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle, em
decisao terminativa)






199

PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR,
em decisdo terminativa, sobre o Projeto de Lei do
Senado n° 136, de 2017, do Senador Jodo Alberto
Souza, que dispbée sobre a obrigatoriedade de
instalagdo de mecanismo que permita o
desembarque seguro e imediato dos passageiros
de elevadores, em caso de falha elétrica.

Relator: Senador GLADSON CAMELI

I - RELATORIO

Submete-se ao exame da Comissdao de Transparéncia,
Governanga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC) o
Projeto de Lei do Senado (PLS) n° 136, de 2017, que dispde sobre a
obrigatoriedade de instalagdo de mecanismo que permita o desembarque
seguro e imediato dos passageiros de elevadores, em caso de falha elétrica.

O art. 1° da proposicio estabelece que os elevadores
comercializados no territorio nacional serdo equipados com iluminagdo de
emergéncia e mecanismo que permita o desembarque seguro e imediato dos
passageiros em caso de falha elétrica.

Conforme o § 1° deste artigo, desembarque seguro consiste na
abertura das portas em parada ordindria, imediatamente apés a falha
elétrica, com ou sem deslocamento prévio do elevador.

O § 2° define que deverdo ser seguidos requisitos técnicos
aplicaveis ao tema. O § 3° caracteriza, a luz do Cddigo de Defesa do
Consumidor, como pratica abusiva o descumprimento do disposto na nova
lei, a0 passo que o § 4° limita sua aplicacdo aos elevadores em
funcionamento até o inicio da vigéncia da lei.

SF/17910.65771-54
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O art. 2° estipula a clausula de vigéncia, definido que a vacatio
legis sera de 180 dias.

Segundo o autor, o objetivo do PLS n° 136, de 2017, é eliminar
os desconfortos associados a parada involuntaria de elevadores por falta de
energia e, especialmente, os riscos decorrentes do desembarque inseguro dos
passageiros.

A proposicao foi distribuida somente a CTFC, em decisdo
terminativa.

Nao foram apresentadas emendas.

II - ANALISE

Nos termos do art. 102-A do Regimento Interno do Senado
Federal, compete a CTFC opinar sobre a matéria. Como a proposicao foi
distribuida apenas a esta Comissao, cabe manifestarmo-nos preliminarmente
sobre a constitucionalidade, a juridicidade e a regimentalidade do PLS
n° 136, de 2017.

No que tange a andlise da constitucionalidade formal, o projeto
institui diretriz para o desenvolvimento urbano. Insere-se, portanto, na esfera
das competéncias materiais da Unido (art. 21, XX, da Constituicao Federal
— CF). Trata também da responsabilidade por dano ao consumidor,
inserindo-se, dessa forma, no ambito da competéncia legislativa concorrente
da Unido, dos Estados e do Distrito Federal (art. 24, VIII, da CF). A
proposicdo ndo invade a esfera de iniciativa privativa do Presidente da
Republica (art. 61, § 1° da CF). Tampouco interfere nos temas de
competéncia exclusiva do Congresso Nacional (art. 49 da CF).

Sob a perspectiva material, entendemos que nao ha afronta a
nenhum principio ou direito fundamental consagrado no texto constitucional.
A proposicdo concorre para a defesa do consumidor, direito fundamental
consagrado no art. 5°, XXXII, da CF, e principio orientador da ordem
economica (art. 170, V, da CF).

Nao ha, portanto, reparos a fazer em relacdo a
constitucionalidade do PLS n° 136, de 2017. Também ndo ha ressalvas a
fazer em relagdo a juridicidade e a regimentalidade do projeto.

ch2017-04328
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No mérito, concordamos com os argumentos oferecidos pelo
autor na justificacdo do projeto. As fabricantes de elevadores ja dispdem de
tecnologia adequada e barata para evitar os incomodos e riscos associados a
paradas involuntdrias decorrentes de falha elétrica.

A lei, neste caso, cumpre o fundamental papel de determinar ao
mercado a adogdo dessas tecnologias, com o objetivo de melhorar o conforto
e a seguranca do produto, bem como a comodidade e o bem-estar dos
consumidores.

III-VOTO

Ante o exposto, voto pela constitucionalidade, juridicidade,
adequada técnica legislativa e, no mérito, pela aprovacao do Projeto de Lei
do Senado n° 136, de 2017.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

ch2017-04328
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SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 136, DE 2017

Dispde sobre a obrigatoriedade de instalacdo de mecanismo que permita o
desembarque seguro e imediato dos passageiros de elevadores, em caso de falha
elétrica.

AUTORIA: Senador Jodo Alberto Souza

DESPACHO: A Comissdo de Transparéncia, Governanca, Fiscalizacdo e Controle e
Defesa do Consumidor, em decisdo terminativa

Pagina da matéria

Pagina 1de5 Parte integrante do Avulso do PLS n° 136 de 2017.
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PROJETO DE LEI DO SENADO N° , DE 2017

Dispde sobre a obrigatoriedade de instalagdo de
mecanismo que permita o desembarque seguro e
imediato dos passageiros de elevadores, em caso
de falha elétrica.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Os elevadores comercializados no territdrio nacional
serdo equipados com iluminagdo de emergéncia e mecanismo que permita o
desembarque seguro e imediato dos passageiros em caso de falha elétrica.

§ 1° Para os fins desta Lei, desembarque seguro consiste na
abertura das portas em parada ordinaria, imediatamente apos a falha elétrica,
com ou sem deslocamento prévio do elevador.

§ 2° O disposto nesta Lei atenderd aos requisitos técnicos
fixados em norma expedida pelos 6rgdos oficiais competentes ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas —
ABNT ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - CONMETRO.

§ 3° O ndo cumprimento desta Lei constitui pratica abusiva, nos
termos do inciso VIII do art. 39 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
— Cédigo de Defesa do Consumidor.

§ 4° O disposto neste artigo ndo se aplica a elevadores em
operacao até o inicio da vigéncia desta Lei.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor apos decorridos 180 dias de sua
publicagao oficial.

| Pagina2de5 Parte integrante do Avulso do PLS n° 136 de 2017.
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JUSTIFICACAO

Todos os que ja ficaram presos em elevadores em fungdo de
queda no fornecimento de energia sabem o quanto ¢ angustiante,
especialmente quando o elevador fica sem iluminagdo interna, transita
lotado, ou algum passageiro passa mal em fun¢do do confinamento.

Essa situagao ¢ particularmente sensivel no caso de usuarios que
sofrem com fobias relacionadas a lugares fechados. No Brasil, ndo existem
dados consolidados sobre o numero de pessoas que sofrem com
claustrofobia, mas especialistas estimam que esse mal atinja
aproximadamente 5% da populagdo brasileira. No mundo, o nimero fica
entre 3% e 7%.

Do mesmo modo, nao ha estatisticas confiaveis sobre acidentes
com elevadores no territorio nacional. Em Goids, por exemplo, o Corpo de
Bombeiros atendeu a 345 chamados relacionados com acidentes em
elevadores em 2015. Porém, acreditamos que o nimero seja muito superior,
se considerarmos as paradas involuntérias e de curta duragdo, por falta de
eletricidade, por exemplo.

Embora aparentem nao ter gravidade, situacdes como estas
podem desencadear o surgimento dos sintomas da claustrofobia,
prejudicando significativamente o bem-estar dos usuarios.

O quadro se agrava quando o socorro demora a chegar,
prolongando excessivamente a desagradavel situagdo. Mais graves ainda sao
os riscos associados ao desembarque inseguro, que podem, inclusive, levar
a morte de passageiros, caso o elevador se desloque inadvertidamente.

Atualmente, os fabricantes ja dispdem de tecnologia para evitar
esses riscos. Em caso de parada involuntaria, por falta de energia elétrica, os
elevadores se deslocam até um local de parada previamente determinado, as
portas se abrem e os passageiros desembarcam imediatamente e de forma
segura. O local do desembarque emergencial pode ser o pavimento térreo ou
o mais proximo do local da pane.

O Projeto de Lei que propomos estabelece que todos os
elevadores comercializados no Pais sejam equipados com dispositivos dessa
natureza. O objetivo ¢ eliminar os desconfortos associados a parada

| Pagina3de5 Parte integrante do Avulso do PLS n° 136 de 2017.
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involuntaria de elevadores por falta de energia e, especialmente, os riscos
decorrentes do desembarque inseguro dos passageiros.

Contamos com o apoio dos nobres Parlamentares para a
aprovacao desta matéria, que consideramos de fundamental importancia para
melhorar o conforto e a seguranca de passageiros de elevadores em todo o
territorio nacional.

Sala das Sessoes,

Senador JOAO ALBERTO SOUZA

| Pagina4 de5 Parte integrante do Avulso do PLS n° 136 de 2017.
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LEGISLACAO CITADA

- Lei n° 8.078, de 11 de Setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - 8078/90

http://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:lei:1990;8078
- inciso VIl do artigo 39

| Pagina5de5 Parte integrante do Avulso do PLS n° 136 de 2017.
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PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E
CONTROLE E DEFESA DO CONSUMIDOR,
em decisdo terminativa, sobre o Projeto de Lei do
Senado n° 137, de 2017, do Senador Jodo Alberto
Souza, que disple sobre critérios técnicos para
dimensionamento de elevadores de passageiros.

Relator: Senador GLADSON CAMELI

I - RELATORIO

Submete-se ao exame da Comissdao de Transparéncia,
Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC) o
Projeto de Lei do Senado (PLS) n°® 137, de 2017, que dispée sobre critérios
técnicos para dimensionamento de elevadores de passageiros.

O art. 1° da proposicao estabelece que, no dimensionamento dos
elevadores de passageiros, serd adotada metodologia de cdlculo
estabelecida em norma editada pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT, ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional
de Metrologia, Normalizag¢do e Qualidade Industrial (CONMETRO).

O § 1° caracteriza, a luz do Cédigo de Defesa do Consumidor,
como pratica abusiva o descumprimento do disposto na nova lei, ao passo
que o § 2° define a inaplicabilidade da lei aos edificios ja concluidos ou em
avancado estagio de construgao.

O art. 2° estipula a clausula de vigéncia, definido que a vacatio
legis sera de 180 dias.

A proposicao foi distribuida somente a CTFC, em decisdo
terminativa.

Nao foram apresentadas emendas.

SF/17346.74819-26
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II - ANALISE

Nos termos do art. 102-A do Regimento Interno do Senado
Federal, compete a CTFC opinar sobre a matéria. Como a proposicao foi
distribuida apenas a esta Comissdo, cabe manifestarmo-nos preliminarmente
sobre a constitucionalidade, a juridicidade e a regimentalidade do PLS
n° 137, de 2017.

No que tange a analise da constitucionalidade formal, o projeto
institui diretriz para o desenvolvimento urbano, especialmente habitagao.
Insere-se, portanto, na esfera das competéncias materiais da Unido (art. 21,
XX, da Constituicao Federal — CF). Trata também da responsabilidade por
dano ao consumidor, inserindo-se, dessa forma, no ambito da competéncia
legislativa concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal (art. 24,
VIII, da CF). A proposicdo ndo invade a esfera de iniciativa privativa do
Presidente da Republica (art. 61, § 1°, da CF). Tampouco interfere nos temas
de competéncia exclusiva do Congresso Nacional (art. 49 da CF).

Sob a perspectiva material, entendemos que nao ha afronta a
nenhum principio ou direito fundamental consagrado no texto constitucional.
A proposicdo concorre para a defesa do consumidor, direito fundamental
consagrado no art. 5°, XXXII, da CF, e principio orientador da ordem
econdmica (art. 170, V, da CF).

Ndo ha, portanto, reparos a fazer em relagdo a
constitucionalidade do PLS n° 137, de 2017. Também ndo ha ressalvas a
fazer em relacdo a juridicidade e a regimentalidade do projeto.

No mérito, concordamos com os argumentos oferecidos pelo
autor. O projeto determina a observancia, em todo o territério nacional, da
norma técnica que define a metodologia de calculo do trafego de pessoas em
elevadores de edificios.

Nesse sentido, “as condicdes minimas exigiveis para o calculo
do trafego nas instalacdes de elevadores de passageiros em edificios, para
assegurar condicoes satisfatorias de uso” sao fixadas pela Norma Brasileira
Registrada (NBR) n° 5.665, editada em 1983 pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT).

A NBR n° 5.665 estabelece, portanto, a metodologia de calculo
do trafego de passageiros de elevadores, em funcdo, por exemplo, da
populacao do edificio, da sua destinacdo (escritorios, apartamentos, hotéis,

ch2017-04329
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restaurantes, hospitais, escolas, edificios-garagem ou lojas e centros
comerciais) e do tempo maximo de espera admissivel.

As normas da ABNT representam o consenso sobre o estado da
arte de determinado assunto, obtido entre especialistas das partes
interessadas. De acordo com a propria Associacdo, na formulacao de normas
técnicas, “recorre-se a tecnologia como o instrumento para estabelecer, de
forma objetiva e neutra, as condi¢des que possibilitem que o produto,
projeto, processo, sistema, pessoa, bem ou servico atendam as finalidades a
que se destinam, sem se esquecer dos aspectos de seguranca”.

Por outro lado, o inciso VIII do art. 39 do Cédigo de Defesa do
Consumidor define como pratica abusiva “colocar, no mercado de consumo,
qualquer produto ou servico em desacordo com as normas expedidas pelos
orgdos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo existirem, pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade credenciada
pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial
(Conmetro)”.

As normas técnicas editadas pela ABNT sdo, em principio, de
uso voluntario. Nesse contexto, o mérito da proposicao reside na explicitagdao
da obrigatoriedade de aplicagdo das normas da Associacdo ao
dimensionamento dos elevadores de passageiros, em qualquer tipo de
edificacdo, seja ela publica ou provada, comercial ou residencial.

III-VOTO

Ante o exposto, voto pela constitucionalidade, juridicidade,
adequada técnica legislativa e, no mérito, pela aprovacao do Projeto de Lei
do Senado n° 137, de 2017.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

ch2017-04329
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SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 137, DE 2017

Disp&e sobre critérios técnicos para dimensionamento de elevadores de passageiros.

AUTORIA: Senador Jodo Alberto Souza
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PROJETO DE LEI DO SENADO N° , DE 2017

Dispde  sobre  critérios  técnicos  para
dimensionamento de elevadores de passageiros.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° No dimensionamento dos elevadores de passageiros,
sera adotada metodologia de calculo estabelecida em norma editada pela
Associagao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e
Qualidade Industrial (CONMETRO).

§ 1° O nao cumprimento desta Lei constitui pratica abusiva, nos
termos do inciso VIII do art. 39 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
— Cédigo de Defesa do Consumidor.

§ 2° O disposto nesta Lei ndo se aplica a edificios ja concluidos
ou em avangado estdgio de construgao.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor apos decorridos 180 dias de sua
publicagdo oficial.

JUSTIFICACAO

Em muitas edificagdes brasileiras, verifica-se que os elevadores
instalados sdo insuficientes para o transporte das pessoas que moram,
trabalham ou frequentam esses edificios. Longas esperas, superlotagcdo e
defeitos sdo frequentes.

Essa situagao ¢ particularmente sensivel no caso de usuarios que
sofrem com fobias relacionadas a lugares fechados. No Brasil, ndo existem
dados consolidados sobre o numero de pessoas que sofrem com
claustrofobia, mas especialistas estimam que esse mal atinja
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aproximadamente 5% da populacdo brasileira. No mundo, o nimero fica
entre 3% e 7%.

Do mesmo modo, nao ha estatisticas confiaveis sobre acidentes
com elevadores no territorio nacional. Em Goids, por exemplo, o Corpo de
Bombeiros atendeu a 345 chamados relacionados com acidentes em
elevadores em 2015. Porém, acreditamos que o nimero seja muito superior,
se considerarmos as paradas involuntarias e de curta duragdo, por falta de
eletricidade, por exemplo.

Embora aparentem nao ter gravidade, situagdes como estas
podem desencadear o surgimento dos sintomas da claustrofobia,
prejudicando significativamente o bem-estar dos usuarios.

Ainda que os deslocamentos de elevador sejam relativamente
curtos, ¢ fundamental que eles sejam feitos de acordo com especificagcdes
técnicas precisas e adequadas, que garantam a eficiéncia, o conforto, a
comodidade e, principalmente, a seguranca dos passageiros.

Com este objetivo, a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
editou a Norma Brasileira Registrada (NBR) n° 5.665, de 1983. Ela
estabelece uma metodologia de calculo da capacidade de trafego dos
elevadores, em fun¢ao da populacao do edificio, da sua destinagdo e de sua
altura.

O inciso VIII do art. 39 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990 — Codigo de Defesa do Consumidor, ja caracteriza como pratica
abusiva “colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos 6rgaos oficiais competentes ou,
se normas especificas ndo existirem, pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizacdao e Qualidade Industrial (Conmetro)”.

O projeto ora apresentado explicita que aquele dispositivo se
aplica aos elevadores instalados em edificios a serem construidos,
independentemente da finalidade a que se destinem.

Nao se esta propondo, obviamente, a adequagdo de todos os
elevadores existentes as normas da ABNT. O que se pretende € evitar que
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situagdes de desconforto e inseguranca se repitam nos edificios projetados e
construidos no século XXI.

Sala das Sessoes,

Senador JOAO ALBERTO SOUZA
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LEGISLACAO CITADA

- Lei n° 8.078, de 11 de Setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - 8078/90

http://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:lei:1990;8078
- inciso VIl do artigo 39
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