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Acer ¢

Empresa:
Enderecgo:
C.G.C:
CEP.:
Fone
Fax:
Contato:
E-Maill:

SW Brasilia Informatica

SCLRN QD. 712 Bloco C, Lojas n°® 32/36 — Asa Norte — Brasilia/DF
01330937/0001-98

70760-533

(061) 273 — 3021

(061) 272 — 4796

Wanderly de Souza Santos

Swinform@tba.com.br

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias a contar da data de reunido de licitagéo.

Seguem em anexo os seguintes documentos:

- 1SO 9001/9002

- HCL (Hardware Compatibility List)

- Declaragao do Bug do Milénio

- Relagao da rede de assisténcia técnica

- Pontuacgao técnica preenchida na planilha com papel timbrado da Acer

- Prospectos/catalogos

Atenciosamente,

%

Sao Paulo/SP, 09 de Maio de 2000.

(\
Wamd. & Fns SO/J‘O& Q
Wandérly de-‘Souza Santos
Representante Legal

C.l.: 782081 SSP/DF %
' 1N
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Av. Jurud, 314 - Alphaville - CEP: 08455-010 - Barueri - S0 Paulo - Brasil
tel.: 61 447-7755/273-3021 Fax.: 61 272-4796 -8-
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Accin €

BA:
uin 324 Rod. Km 06 — Rod. walvador/Feira de vantana
CEP: 41275-120 Salvador — BA
CGC: 34.028.316/0005-37
.. 00.901.190

DR/BSB

3N wuadra 01, od. vede da o I 4° subsolo
CEP: 70002-900 Brasilia — DF

CGC.: 34.028.316/0007-07

IE: 07.333.821/002-05

DR/CE:

Av. Almirante Tamandaré n.° 75
C™": 60060-200 Fortaleza — CE
CGC: 34.028.316/0010-02

IE: 06.842.096-0

DRI/ES:

Rua Dona Maria Rosa, 425, Bairro Santa Luzia
CEP: 29045-110 Vitoria — ES

CGC: 34.028.316/0012-66

IE: 08.025.225-7

DR/GT:

Av> T-1 1005 Setor Bueno
CEP: 74210-020 Goiania — GO
CGC: 34.028.316/0013-47

IE: 10.054.877-6

DR/MA:

Rua Sao Pantelao, 999, Centro
C 2:65015-560 Sao Luiz— MA
CGC: 34.028.316/0034-71

IE: 120.740.779

DR/MG:

Av. 1zabel Bueno, 442 — Jaragua
CEP: 31270-900 Belo Horizonte — MG
CGC: 34.028.316/0015-09

IE: 062.014.462-0013

DR/MT:
Av. Dc  Orlando Ct._ res, 1087 — Cristo Rei
CEP: 78115-800 Varzea Grande — MT

CGC: 34.028.316/0016-90
IE- 12 N79 AR1-5

M
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Dr'vis:

Av. Coronel Antonino, 2530 — Bairro Cel. Antonino
CEP: 79023-000 Campo Grande — MS

CGC: 34.028.316/0009-60

IE: ¢ 079.808-3

DR/NO (ACRE E RONDONIA):

Av. Costa e Silva, 2137 — Bairro Sdo Sebastiao
CEP: 78903-900 Porto Velho —~ RO

CGC: 34.028.316/0027-42

IE: 10.102.819-3

DRII A:

Av. Pedro Alvares Cabral, 1240 — Marambaia
~T0: 777 50-400 T 2lém - PA

CGC: 34.028.316/0018-51

IE: 15.063.283-5

DR/PB:
Rua Coronel Estevao D’Avila Lins, 405 — Cruz das Armas

CEP: 58085-010 Joao Pessoa — PB
CGC: 34.028.316/0019-32
IE: 16.074.550-0

DR/PE:

Rua Sao Mateus, 891 — Monsenhor Fabricio
«=P: 50680-000 Recife — PE

CGC: 34.028.316/0021-57

IE: 18.100.100.143.605

DR/PI:

Rua Santa Luzia, 3160 — Bairro Ilhota
CEP: 64008-800 Teresina — PI

CGC: 34.028.316/0022-38

IE: 19.301.813-6

DR/PR:

Rua Bom Jesus do lguape,. 2865 — Boqueirao
CEP: 81650-030 Curitiba — PR

CGC: 34.038.316/0020-76

IE: 10.120.9-72D

DR/RJ:
Rua Leopoldo Bulhdes, 530 Fundos — Benfica

CEP: 20911-300 Rio de Janeiro — RJ
CGC: 34.028.316/0002-94
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DR/RN:

Rua Cel. Norton Chaves, 1859 — Lagoa Nova
CEP: 59075-200 Natal — RN

CC.. 34.028.316/0025-80

IE: 20.053.094-1

DR/RS:

Av. Sertério, 4222 — Vila Sesi

CEP: 91040-620 Porto Alegre — RS
CGC: 34.028.316/0026-61

IE: 969.004.443

DR/SC:

Rua Leoberto Leal, 975 — Barreiros
CEP: 88110-000 Sao Jose — SC
CGC: 34.028.316/0028-3

IE: 250.254.700

DR/SE:

Rua Acre, 1084 — Bairro Siqueira Campos
CEP: 49095-010 Aracaju — SE

CGC: 34.028.316/0032-00

IE: 27.051.097-4

DR, °M:

Av. Bandeirante do Sul, 311 — Vila Mariana
CEP: 02065-000 Sao Paulo — SP

CGC: 34.028.316/0031-29

IE: 11.238.885.311-9

DR/SPI:

Rua Benedito Eleutério, 5-79 — Vila Falcao
CEP: 17050-370 Bauru — SP

CGC: 34.028.316/0031-29

IE: 11.238.885.311-9
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o Compatibilidade: Apresentamos compatibilidade com produt~~ *¥~-b~~s
a tit ) F boodv m| lity L, 1
System/Server Multiprocessor (em anexo);

o Imunidade: O produto € imune a quaisquer problemas decorrentes do
‘Bug do Milénio”, devidamente comprovada na documentagdo
apresentada em anexo;

o Outros: Cabos, acessorios, manuais e documentagdo que sao
necessarios ao pleno funcionamento do equipamento;

o Garantia: Total do fabricante pelo prazo de 03 (trés) anos;

o Certificagao: 1ISO 9001 e 9002 do fabricante (em anexo);

o Assisténcia Técnica: A Acer é o FABRICANTE do produto licitado, e
anexa a sua Proposta Técnica, a relagdo completa da Rede de
Assisténcia Técnica Autorizada para o produto, em todo o territério
nacional, com a nomeacgao para cada enderego, do Técnico responsavel
que possa atc..Jer consultas da licitadora (documentos extraidos da INT
em anexo);

o O Técnico que ira responder questionamentos sobre as caracteristicas
do produto em pauta sera o Sr. Wanderly de Souza Santos, telefones
para contato: 61 447-7755/61 273-3021/61 9961 120

o Chamado de Suporte: Com atendimento “on site”, no prazo de 04
(quatro) horas para todas localidades e prazo para a solugdo do
problema de até 24 (vinte e quatro) horas. Caso o problema nao seja
resolvido neste prazo, a Acer colocara outro equipamento similar em
substituicdo, até o conserto integral do equipamento com defeito;

o Horario de atendimento: das 08:00 horas as 24:00 horas de 22 a 62 feira;

o Serdo fornecidos prospectos, o endere¢o da pagina da Internet
(www.acer.com.br) onde constam as especificagbes técnicas do modelo

cotado.
<< equipamentos seiau entregues com toda documentagao em lingua

inglesa.

A empresa Acer do Brasil Ltda declara que:
(x)Atende ( )Nao atende

plenamente os atributos técnicos que constituem a configuragao minima
exigida para este produto.

DESEMPENHO:

Processador
Assinalar com a palavra “Atende” no campo “Resposta”,
conforme a opgdo correspondente ao modelo do| Resposta | Pontos

equipamento.
Dois processadores Intel Pentium Iil, clock igual a 600 Atende 02 ,

Mhz, cada
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» Controlador opcional Mylex AcceleRAID 250 ou ExtremeRAID 1164 ' (( 4 . 1 '
[ i

. «exibilidade B e S
- Suporta frequéncias de 66/100MHz e
= Suporta processadores :ntiun... lll operando en bus de . ._.56 e FSB/100

» Gabinete projetado para instalagdo em rack (6U)

* Interface de rede Ethernet com dete¢do automatica de velocidade 10/100 incorporado na placa
principal

* Porto AGP para melhor desempenho gréafico

» Controlador Ultra SCSI 2 com conectores de 50 e 68 pines

Capacidade de expansao

—.n busca do mais alto rendimento possivel, o Altos 1100E integra a tecnologia mais avancada de
servidor em um projeto de arquitetura aberta. Entre as caracteristicas do Altos 1100E se encontram,
até dois processadores Pentium® |l em um Front Side Bus de 100MHz, memaéria SDRAM PC-100
com suporte  a a fungdo ECC e capacidade para um maximo de 1GB de memdria, interfi  Ultra
2 SCSI para uma velocidade de transferéncia de E/S de até 80MB/segundo, Ethernet de
10/100Mbps para conectividade instantanea a rede, e placa de video rapida AGP para melhor

qualidade grafica.

Alta confiabilidade e flexiblidade

O novo projeto do gabinete de Acer permite configurar o Altos 1100E com uma armacio para discos
rigidos hot-swap, uma fonte de alimentacgdo redundante de 337W e um ventilador de refrigeracédo
externo redundante, fazendo com que este impressionante servidor seja capaz de tolerar falhas.
Além disso, o gabinete do Altos 1100E pode ser instalado em um rack para uma administragéo
simplificada.

*Suporta Front Side Bus de 100MHz que
permite ao bus local operar a 100MHz
«Suporta até dois processadores Intel Pentium
®IIl para obter um rendimento sem igual
«Suporta médulos de memoéria SDRAM PC-100
e pode expandir a meméria até 1GB

«Suporta porta serial universal (USB)
*Gabinete que pode ser montado em rack
+Trés slots PCl,um slot ISA,um siot

compartilhado PCI/ISA e uma porta AGP ,
«Suporta controladores Ultra-2 SCSI Altos 1100E com fonte de alimentag&o hot-swap /

-Placa de rede 10/100Mbps incorporada redundante (de 337W) e sistema de ventiladores &
) ~ redundantes

*Fonte de alimentag&o hot-swap redundante

*Armacéo para cinco discos rigidos hot-swap

Solugdes de administragao da Acer
O conjunto de administrag@o de servidores da Acer composto do

EasyBUILD™ JASM/RDM/WebASM, permite configuragdo, administracdo e recuperagio faceis
através de uma interface gréfica intuitiva.

Acer Advanced Server Manager™ (ASM) Pro A /\0
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Jierarw acer.com br/explorer/Altos 1100E_Especific.htm
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Acer ¢

ITEM: 03 MARCA: AC R
QTD: 09 12T O; ACER ALTOS 21000
l n nul\lvAh‘ " Sama A !

ITEM 03 — SERVIDOR TIPO INT3:

o Processador: Quatro processadores Intel Pentium Ill Xeon, com clock de
550 Mhz, cada;

o Barramento do sistema: 100 Mhz;

o Memodria Caché L2: 1 MB ECC L2 por processador;

o Memdéria RAM: 2 GB ECC EDO, expansivel até 4 Gbytes, instalada “on
board”;

o Slots: 07 (sete) slots PCl, sendo 04 (quatro) slots PCI livres, apds
montada configuragao proposta;

o Interface Serial: Duas interfaces seriais padrao RS 232-C;

o Interface paralela: Uma interface paralela padrao Centronics;

o Fonte de alimentagdo interna: 02 (duas) fontes redundantes Hot
Swappable, 430W cada, e com possibilidade de expansdo para a
terceita, bivolt, compativel com configuragdo maxima do equipamento;

o Unidade de disco flexivel: Uma unidade de 3 2" com capacidade de
1.44 Mbytes;

o Disco interno e controladora de disco SCSI: Controladora AceleRAID
250/RAID 0, 1 e 5, com 80 MB, 1 canal — 80 MB/seg. Wide Ultra SCSI.
L__HDs._. . __ __idac_ ¢ 9C cada, _spelhado, com tempo médio
de acesso igual a 9 ms e rotagdo de 10.000 RPM,;

o Controladora de Array de Disco: CDR-Mylex DAC 1164, RAID 0, 1 e 5
com 32 MB, 2 canais — 8 MB/seg. Wide Ultra SCSi;

o Array de Discos: Interno ao gabinete com 05 (cinco) HD's Wide Ultra
SCSI. “Hot Swappable”, com capacidade de 18 (dezoito) Gbytes cada,
formatados, perfazendo um total de 54 GB liquidos. Rotacédo de 10.000
RPM, com tempo médio de acesso igual a 9 ms. Suporta RAID 0, 1 e 5,
com “Hot Spair”;

o Unidade de fita DAT: Uma unidade de fita padrdo DAT para utilizagéo de
midias com capacidade de 12 Gbytes, sem compressao. Existe uma
controladora SCSI, dedicada; »

o Gabinete: Modelo torre, com capacidade interna para 08 (oito) unidades 4»
de disco rigido hot-swappable;

o Teclado alfanumérico: Com 104 teclas padrdo ABNT2;

o Placa de video: Integrada a placa mae (on-board), padrdo VGA, com 02
Mbytes;

o MARCA/MODELO: Acer/55i A
Monitor de video: SVGA policromatico ndao entrelagado com tela plana,
anti-reflexiva de 15", dot-pitch de 0.28mm. Atinge resolugéo de 800 x
600, atende as norma MPR Il, EPA Energy Star. Sele¢do automatica de W

tensdo entre 90-240 VAC - full-range;
f
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ITEM 04 - SERVIDOR TIPO INT4:

Processador: Quatro processadores Intel Pentium Ill Xeon, com clock de
550 Mhz, cada;

Barramento do sistema: 100 Mhz;

Memoria Caché L2: 1 MB ECC .2 por processador;

Memoéria ««AM: 4 Cu o v,

Slots: 07 (sete) slots PCIl, sendo 04 (quatro) slots PCI livres, apés
montada configuragao proposta;

Interface rial: Duas interfaces seriais padrao RS 232-C;

Interface paralela: Uma interface paralela padrao Centronics;

Fonte de alimentagao interna: 02 (duas) fontes Hot Swappable com
possibilidade de expansdo para a terceira, bivolt, compativel com
configuragdo maxima do equipamento, com redundancia;

Unidade de disco flexivel: Uma unidade de 3 2" com capacidade de
1.44 Mbytes;

Disco interno e controladora de disco SCSI: Controladora AceleRAID
250/RAID 0, 1 e 5, com 8 MB, 1 canal — 80 MB/seg. Wide Ultra SCSI. 02
(dois) HD’s com capacidade de 9 GB cada, espelhado, com tempo
médio de acesso igual a 9 ms e rotagao de 10.000 RPM;

Controladora de Array de Disco: CDR-Mylex DAC 1164, RAID 0, 1 e 5
com 32 MB, 2 canais — 80 MB/seg.Wide Ultra 2 SCSI,

Array de Discos: Interna ao gabinete com 06 (seis) HD’s Wide Ultra 2
SCSI. “Hot Swappable”, com capacidade de 18 (dezoito) Gbytes cada,
formatados, perfazendo um total de 72 GB liquidos. Rotagdo de 10.000
RPM, com tempo médio de acesso igual a 9 ms. Suporta RAID 0, 1 e 5,
com “Hot Spair”;

Unidade de fita DAT: Uma unidade de fita padrao DAT para utilizagao de
midias com capacidade de 12 Gbytes, sem compressido. Existe uma
controladora SCSI, dedicada;

Gabinete: Modelo torre, com capacidade interna para oito unidades de
disco rigido hot-swappable;

Teclado alfanumérico: Com 104 teclas padrao ABNTZ2;

Placa de video: Integrada & placa mae (on-board), padrdo VGA, com 02
Mbytes;

MARCA/MODELO: Acer/55i

Monitor de video: SVGA policromatico ndo entrelagado com tela plana,
anti-reflexiva de 15", dot-pitch de 0.28mm. Atinge resolugdo de 800 x
600. atende as norma MPR |l. EPA Enerav Star. Selecao automatica de
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Mouse serial: Duas teclas padrao Microsoft com resolugao de 400d§7‘;-£.;.’3}j

mouse-pad e driver de instalagao;

o Unidade de CD-ROM: Uma unidade interna, interface IDE, com
velocidade de 40X, com driver de instalagdo para Windows NT Server
4.0;

o Placa de rede: Uma placa padrdo Ethernet de 32 bis — IEEE 802.3,

saidas 10Base-T/100Base-TX, velocidade dupla 10/100 Mbps

autosense, possibilidade de gerenciamento SNMP, com driver de
instalagao para Windows NT Server 4.0, acompanhada dos respectivos
manuais de documentacgao;

_ ., _ibil.__Je: 4 . esen_..._5 cc.._2tibilidade cc... produtos Microsoft

segundo Certificagdo HCL — Hardware Compatibility List, na categoria

System/Server Multiprocessor (em anexo);

o Imunidade: O produto € imune a quaisquer problemas decorrentes do
“Bug do Milénio”, devidamente comprovada conforme declaragdo em
anexo;

o Outros: Cabos, acessoérios, manuais e documentagdo que sédo
necessarios ao pleno funcionamento do equipamento; _

o Garantia: Total do fabricante pelo prazo de 03 (trés) anos;

o Certificagdo: ISO 9001 e 9002 do fabricante (em anexo);

o Assisténcia Técnica: A Acer é o FABRICANTE do produto licitado, e
__(a a sua Proposta Técnica, a relacao cc..pleta da Rede de
Assisténcia Técnica Autorizada para o produto, em todo o territorio
nacional, com a nomeagao para cada endere¢o, do Técnico responsavel
que possa atender consultas da licitadora (documentos extraidos da INT
em anexo);

o O Técnico que ira responder questionamentos sobre as caracteristicas
do produto em pauta sera o Sr. Wanderly de Souza Santos, telefones
para contato: 61 447-7755/61 273-3021/61 9961-9120

o Chamado de Suporte: Com atendimento “on site”, no prazo de 04
(quatro) horas para todas as localidades e prazo para a solugdo do
problema de até 24 (vinte e quatro) horas. Caso o problema nao seja
resolvido neste prazo, a Acer colocara outro equipamento similar em
substituicdo, até a conserto integral do equipamento com defeito;

o Horario de atendimento: das 08:00 horas as 24:00 horas de 22 a 62 feira; é

o Serao fornecidos prospectos, enderegco da pagina da Internet

(www.acer.com.br) onde constam as especificagdes técnicas do modelo

cotado.
o Os equipamentos serdo entregues com toda documentagdo em lingua

inglesa.
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Ple: . click below for

re details.

Pagina 1 de 1

AcerAltos 21000

Cluster
System/Server
Multiprocessor

System/Server
Multiprocessor

Acer Incorporated
Acer orporated

Acer Incorporated

AcerAltos 21000
Cluster [Cluster]

AcerAltos 21000

AcerAltos 21000

http://www.microsoft.com/hcl/SearchResults.asp
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}cer Altos 12000

O Melhor Padrao para
Servidores Corporativos

Principais caracteristicas do
Altos 12000

* Um ou dois processadores Intel® Pentium® ||
Xeon™ de 500 - 550MHz com cache L2 de até

2MB -
* Front Side Bus de 100MHz -
* Memdria de sistema expansivel a 2GB . i
* Oito baias de 3,5" hot-swap, de altura média

ja instaladas _

* Controlador Ultra Il SCSI integrado de canal '

duplo H 11

* Cantralador integrado PCI 10/100 Mbps Fast e
i

* Cinco slots PCI e um slot compartilhado
PCI/ISA com excelente capacidade de
expansio

*Pronto paral 2 O

* Fonte ¢ alimentag&o N +1 hot-swap
redundante que compartilha a carga

* Ventiladores do sistema hot-swap redundantes
* Chassis que podem ser montados em rack
* Pacote de administracdo avangada de
servidores para administracdo completa em
linha ou fora de linha

* Certificado pelo NSTL, para o ano 2000

Para administrar de modo efetivo as operag¢des de negécios modernos, é necessario
muito mais do que ct )utadores poderosos em sua sede. A cada dia, suas filiais,
fabricas e operagdes remotas se transformam em partes mais integradas a suas
operagdes e processam mais transag¢des do que a propria matriz. A necessidade de um
sistema de computacgao eficiente e seguro em cada ponta de sua organizagao se torna
indispensavel e continuara crescendo a medida em que seu negocio prospere.

O Aitos 12000 é uma nova geragao de poderosos servidores departamentais da Acer,
capazes de desempenhar fun¢des e tarefas de servidor onde sua empresa necessitar.
Projetado com caracteristicas de processamento superiores, gerenciamento de entrada e
saida e alta disponibilidade, acompanhara todas as etapas de crescimento de seu
negoécio.

3

O Altos 12000 se controla de modo seguro e eficiente através de um conjunto de !
administracao avanc¢ada de servidores. E um sérvidor que excede suas expectativas 4/
dentro da escala e das necessidades de um departamento.

N

A

http://www.acer.com br/explorer/Altos 12000












Altos 12000 EspecificagSes Pagina 2 de 2

Spendem das regioes de Venaa. Us dueasuliud, Yaianiuas, osuitmraiv v v we
podem ser alteradas sem aviso prévio e variam de pais a pais.© 1999 Acer

..... wothpul. . Latino

América. O Logotipo da Acer é uma marca comercial registrada da Acer Inc. Os logos Intel
Inside e Pentium sdo marcas comerciais registradas da Intel Corporation. Microsoft,

Windows ¢ 0 logo do Windows

S&0 marcas comerciais registradas da Microsoft Corporation. Os outros nomes de marca ou
de produto é a marca comercial ou marca comercial registrada do respectivo fabricante.

Acer Latin America, 1701
N.W. 87 Avenue, Miami, FL 33172 O (305) 392-7000 O fax (305) 477-5963. Para mais

informagdes visite nosso distribuidor mais préximo ou nosso site na Web
http://www.acla.acer.com. A12KBR 9 /99

Vi

http://www.acer.com.br/explorer/Altos_12000_Especific.htm
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[kl bbbk Sebebebeihdihaiie il
Os acessorios, garantias, software e outras especificagdes podem ser alteradas sem prévio
aviso e variam de pais em pais.© 1999 Acer Computec Latino América. O logotipo da Acer é
uma marca comercial registrada da Acer Inc. Os logos Intel inside, Intel Pentium® Il e
Pentium® Il sdo marcas comerciais registradas da Intel Corporation. Microsoft, Windows e o
logo do Windows sdo marcas comerciais registradas da Microsoft Corporation. Todo outro
nome de marca ou de produto é a marca comercial ou marca comercial registrada de seu
respectivo titular. Acer do Brasil Ltda, Av Juruéa, 314 - Alphaville - Barueri - SP - Tel.: (0__11)
7295.1654. Para mais informacdes visite nosso distribuidor mais préximo ou nosso site na

Web http://www.acer.com.br. AA5002000001

http://www.acer.com.br/explorer/Altos 500 Especific.htm



Hardware Compatibility List (Results) g /’ e Pagina 1 de 1
)

AcerAltos 500

earch for

Please click below for more details. -1
System/Desktop
Uniprocessor Acer Incorporated AcerAltos 500
System/Desktop Acer Incorporated AcerAltos 500

Uniprocessor

System/Desktop

Uniprocessor Acer Incorporated AcerAltos 500

System/Server

Uniprocessor Acer Inc. AcerAltos 500

System/Server
Uniprocessor Acer Incorporated AcerAltos 500L
U'rs]i oy .orporated AcerAltos 500s
System/Server Acer Incorporated AcerAltos 500T

Uniprocessor

http://www.microsoft.com/hcl/SearchResults.asp
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Informatica

; Informatica

Selecione os produtos por modelo:

fow

Principais Caracteristicas
¢ Monitor FD Trinitron Tela Totalmente Plana 177
e Imagens sem distorgdo e sem reflexos

e A. G Pitch de 0,24mm garantindo a melhor nitidez disponivel em um
monitor

¢ Resolugdo Maxima de 1600 x 1200 oferecendo a melhor resolugio

¢ O menor custo hora, garantindo maior durabilidade do produto

Seguranga e confiabilidade no investimento — 3 anos de garantia

Especificacdes Técnicas

© 2000 Sony Brasil. Todos os direitos reservados.

Y



Especifica¢des Técnicas Pagina 1 de 2

cagbes Téonicas

CRT

Tamanho da dmagem Visive!

Aperture Grille Pltch 0.24mm (centro)
Faba ds Busoa Horzonta! 2G-A5kHz

Faixa de Busca Vertical 48-120Hz
Resoacdo Masima 800 12080 &

640 x 480 @ 60Hz VGA Graphics
640 x 480 @ 85Hz VESA

720 x 400 @ 70Hz VGA Text

800 x 600 @ 85Hz VESA

Resolugdes Pré-Ajustadas 832x 624 @ 75Hz Macintosh 16"
1024 x 768 @ 75Hz VESA
1024 x 768 @ 85Hz VESA
1280 x 1024 @ 75Hz VESA

5000 Kelvin

Analoglco RGB
0. 7Vp -p, 75 ohm

CXIEMO COMBes

Conector de entrada: 15-mini D sub

ATN_TATY S A Crias
EREIC P 1T s S J.ﬂ““

International Energy Star, NUTEK, e VESA DPMS
compativel

Operagao: 120 watfs (maximo)

Suspenso: 15 watts (maximo)

Fora de atividade: 5 watts (maximo)

Desligado: 0 watt

404 %4135 »412.5 mm

20 Kg

Ao gnee
FEC AR R

peragao: 10%-80%, sem condensacio

O m

Umidade de

- - Saguranga:
Regulamentagoes Compativeis: K =

Emissao/EMI:

Ergondmico: ZH1/618 L
1ISO8241 -3, -7, -8

Desenvolvids

pora /
“

) {

Plug & Play: DDC-1, DDc-B, DCC2bi Generalized /

Timing i
Formula {(GTF)



oPEC. @, - 25 1 LCNICAS

Annda

Brilho

Centralizagdo H/V
Contraste

Convergéncia H/V
Degauss

Display Mouse

Keystone

Liga/Desliga

On Screen Display {OSD)
Pin Balance

Pincushion Distortion Correction
Power On/Off

Raster Rotation

Reset

Selegdo de Linguagem
Tamanha Hfv
Temperatura de Cor

[P
i

Acessérios Opcionais: Adaptador Macintosh

- B

© 2000 Sony Brasil. Todos os direitos reservados.
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¢ CENTROS DE SERVICO - LISTAS

Impressao por Re¢  »: | 1DAS

Autorizadas por Regifio:
jSeIecione uma Regiao .,

CRS Informitica Com. Repres. Serv. Lida
SAI Sul, QDHC Loles 36/37 - BI T - Sobrclaja 25/27
Sctor Indistria - Tel: (61) 361-1027

Fax: (61) 361-9513 - crs@tba.com.br

QUALIFIX BRASILIA

Qualifix Coméreio e Servigos de Informatica Ltda
SRTVN, Quadra 701, CI P, lgja 157, Terreo

Asa Norte - Tel: (61) 328-2805

Tax: (61) 328-2719 - wabrev@qualifix com.br

SW BRASILIA

Phelipe Informatica Lida
SCLRN, Q. 711, BL. F, Loja 09
Asa Norte - Tek: (61) 273-3334

Tax: (61) 273-1331 - swice@brhs.com.br

Sl En”‘ - GO]_AJ\].A

SW GOJANIA
SW Informética Lida
Av. Assis Chateaubriand, 1529, QD R-30, Lt. 21

Setor Ocste - Tel: (62) 285-6662
Tax: (62) 285-6662 - sw.assis@zaz.com.br

ELETRODATA

Eletrodata Man. de Comp. Lida
Rua 84 n. 696 - Setor Sul

Cenlro - Tel: (62) 281-5570

- eletrodata@mail cultura.com br

MATO G5
MWAVE
Mwave Teleinformatica Ltda

Rua Antonio Batista Belém, 64

Lixcira - Tel: (65) 622-1098

Fax: (65) 622-0333 - mwave(@uol.com.br

OS50 - CUIABA

T - CAMPO GRANDE

MAYOR

Mayor Telclnformatica Lida

R. Rui Barbosa, 1003

Vila Liberdade - Tel: (67) 721-0467

Tax: (67) 721-0467 - mayorlab@mayor.com.br

< - MACEIO

Pogquisar: el X G
Lk
i Bl .

QUALIFIX RECIFE

Qualifix Coméreic € Servigos de [nformatica Lida
Av. Conselhcire Aguiar, 2205 - Loja 06

Boa Viagem - Tck: (81) 466-7625

Tax: (81) 467-1104 - wabrcu@gqualifiz com.br

PIATUI - TERESINA
PROGRESS

Anpla Tecnologia

R. Gabriel Terreira, 362/Sul

Centro - Tel: (86) 221-9254

Fax: (86) 221-7008 - al. progress/@ibm.net

Sy £ A %
LhIF wrind

HOTLINE

Hol Line Informatica Ltda

Rua Romualdo Galvio, 956

Tirol - Tel: (84) 211-5350

Fax: (84) 211-5347 - E-mail: aldrin{@hotline.com.br

30 NORTE - NATAL

l\fULTlV]SION

Multivision Informatica Com. e Serv. [tda

Rua Elizio Azevedo, 276

Suissa - Tel: (79) 224-2005

Tax: (79) 2114172 - multivision@infonst.com.br

Kik

ATHE -RIO BRANCO

VITORIA

E.M. de Freitas ME

Rua Rui Barbosa, 45 loja A

Centro - Tel: (68) 223-6832

Fax: (68) 224-2880 - domingos99i@hotmail.com

ARMAZONAS - MANAUS
QUAI,,n Y
Machado-Com. Repres. & Servigos de Informatica Ltda
Rua Borba, 1111

Cachocirinha - Tel: (92) 663-2603
Tax: (92) 663-2603 - quality@intemext.com.br

MARANHAG -SAO LUIS
DIGITAL

Digital Processamento de Dades Lida
Rua 13 de maio, 473

Centro - Tel: (9%) 231-6011

Tax: (98) 222-5380 - digital@clo.com.br
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QUALIFIX MACEIO

Qualifix Coméreio ¢ Servigos de Informatica Ltda
Rua Icloisa Pamplona, 785

Centro - Tel: (11) 4225-9070

Fax: (11) 4225-9026 - wabrcui@qualifix.com.br

_ALVAIL ___

QUALIFNIX SALVADOR

Qualifix Coméreio ¢ Servigos de Informatica Ltda
Rua Francisco Catharino Pithon, 41 - Loja 04
Rio Vermelho - Tel: (71) 345-6667

Yax: (71) 345-1663 - wabrcu@qualifis.com.br

QUATTRO

Quattro Informatica 1.1da

Rua Reitor Macedo Costa, 134 -1j 01-B

Naigara - Tel: (71) 3584940

Fax: (71) 358-4940 - quattro_suporte{disvn. com.br

TRITECH

MCM Coméreio ¢ Importagfio Lida !

Rua Edith Mendes da Gama ¢ Abren, 256 - Loja 03 - 1° andar
Sl g rio Itaigara - Tel: (71) 354 0347

Fax: (71) 354 0349 - teenica@itritech-ba.com. br

LAPTOP

Fernando Carlos Uzéda da Silva Janior *
Av. Olavio Mangabeira, 2401 - sala 2
Pituba - Tel: (71) 248-87%0

Fax: (71) 248-8790 - servtech{@zaz.com.br

Caars - FORTALEZA

INTERMICRO

Intermicro Solugdes em Informéatica 1.ida

Rua Pe. Valdevino, 1046

Aldeota - Tel: (85) 264-1653

Fax: {85) 261-4794 - teenica@intermicroinformatica.com.br

MICROVIDEO

Microvideo Coml. Informdtica Lida
Rua Tenente Benevolo, 1298
Aldeota - Tel: (85) 261-8768

Fax: (85) 261-8708 - microvideo/@truenct-ce.com.br

Norbil Tecnelogia Informdtica Lida

Av. Domingos Ferreira, 1920 - sala 102
Boa Viagem - Tel: (81) 465-8391

Fax: (81) 465-8391 - jnovo@norbit.com.br

I SR
SIDERAL
Sideral Assisténcia Téenica Lida

Av. Independéncia, 604

Centro - Tel: (32) 215-3702

Fax: (32) 215-3702 - sideral@nulecnet com.br

7% - JUIZ DE FORA

feiiinAs GRALs - MONTES CLAROS
MICROMELP

Microllelp Informética Lida

Rua Raul Corréa, 370

Funciondrios - Tel: (38) 212-1556

Tax: (38) 212-1556 - microhel@c cl.com.br

Pagina 2 de 6
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TECNEWS

Carlos F. S. Maia

Av. Alcinde Cacela, 3202

Cremagdo - Tel: (91) 249-2004

Fax: (91) 249-3700 - teenewsi@amazon. com.br

RONDONIS -POR]T VELHO
MICROMERCADO

Micro Mercade de Informatica Lida

Av. B a, 2639 - sala 1 - Terreo

Sdo Cnisiovie - Tel: (69) 224-5822

Fax: (69) 224-5399 - micromercado@enter-netl. com br

PROAD

PROAD $/A

R. Joaguim Lyrio, 620

Praia do Conto - Tel: (27) 227-5733

Fax: (27) 227-5733 - proad.lab@zaz.com.br

nT EY

LYE
ALFA

Alfa Computadores Ltda

Rua Caminheiro, 94

Caranda bosque [ - Tel: {(0xx67) 726-608%

Fax: (0sx67) 726-6089 - alfa@msinternct.com.br

£
n 2

SUL - CAMPO GRANDE

EHATR - BELO HORIZONTE

cst
(81 Com. Servigos Informatica Ltda

Rua Herval, 420

Serra - Tel: (31) 281-4477

Fax: (31) 227-8388 - ateenicol@esiinformatica.com.br

COMPONENTE

Componente Elctrénica Lida

Rua Guajajara, 602

Lourdes - Tel: (31) 272-1188

Fax: (31) 272-1133 - assistec@componente.com.br

PROCEDATA

Procedata Informatica Ltda

Av. Nossa Seohora do Carmo, 45 - S. 501/502/503
Carmo/Sion - Tel: (31) 287-2988

Fax: (31) 227-9135 - feres{@procedata.com.br

CAMPELLO

Campello Tecoologia ¢ Informatica Lida
R. Areado, 126

Carlos Prates - Tel: (31) 291-8444

Fax: (31) 291-5914 - atee@campello.com.br

REDE

Rede Computadores ¢ Sistemas Lida

R. Fortunalo Faraone, 148

Girassol - Tel: (19) 460-7323

Fax: (19) 4604667 ~ aslecf@redecomp.com.br

COMPUNIELP
Compullelp Compuler Scrvice SA
Al Araguaia, 671
Alphaville - Tel: (11) 7292
1 4759 1
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115 - UBERABA TELLNET
Tellnet - Teen. de Rede Inf. Com. Imp&Esp Lida

BULIIOEb .

Bulhées Informitica Com. ¢ Scrvigos Lida (‘a|¢ad2-1 dns'Cu 3 59

R. Jozo Pinheir, 1.161 Alphaville - Tel: (11) 7295-4263

Boa Vista - Tel: (34) 312-0038 Tax: (11) 7295-4263 - cscalisc@unicid.br

Fax: (34) 312-0038 - bulhocs@enetee.com. br
SO PATLG - BAURU

ity B - - 1} Hrs

PACIF l(' TS Computadores Lida

Pacific Informatica Ltda Rua 13 de Maio, 11-54

Av. Rondon Pacheco, 3909 Centro - Tel: (14) 234-2490

Cascea - Tel: (34) 2368803 Tax: (14) 223-2119 - hts@travelnet.com br

Tax: (34) 236-8921 - pacific@ncl.em.com.br

O PALLG - CAMPINAS

PROATIVA IVAN

OPEN 5 Iida Tvan Impoert Com. E Importagio Lida

Rua Géias, 427 Rua Teodoro Langaard, 126 - 1 °andar

Centro - Tel: (34) 2194436 Bonfim - Tel: (19) 243-8382

Fax: (34) 219-4436 - dino{ermreira@proativainio.com.br Tax: (19) 243-8382 - andrea@ivanimporl. com.br
ete: JANETRL - DUQUE DE CAXIAS STREET N

SHALOM Street Service MOM1ca Lida

Shalom Sist. de Proc. de Dados Ltda Rua fofo lasé Percira, 32

Rua Nilo Vieira, 308 Jd. Aero Continental - Tel: (19) 267-1988

Cenlro - Tel: (21) 6714131 Tax: (0xx19) 267-1998 - street2i@correionet.com.br

Fax: (21) 671-4131 - matriz@shalom.com.br

: - NITERO1 MICROLIFE
M ICROW ARE Microlife Informatica de Franca Ltda
Microware Informatica ¢ Elctrénica Lida Rua Couto Magalha:s, 2499
R. Noronha Torreziio, 416 Cenlro - Tel: (16} 723-5000
Santa Rosa - Tel: (21) 612-2600 Tax: (16) 723-5000 - tanaka/@aci-franca.org.br
Tax: (21) 710-2780 - selange. amorim@microwarc. com.br
SAQ PATLG - OSASCO

RIC 1 IR - RIO DE JANEIRO MAGICCOMP
PCMANUTENCAO khg;f_c"‘;l;j Informtica Iida
PC Manulengiio de Microcomputadores [tda V. lara,
R. Senador Dantas, 74 - 140. Andar Vila Yara - Tel: (11) 70826788
Centro - Tel: (21) 533-2441 Tax: (11) 70826788 - magicomp@uol.com br
Fax: (21) 240-4689 - abrantes@pcmanulencao.com.br
SAQ PAVLG - _EL.JENTE1__IJDENTE
SIMI. (‘EN]L?Y.S
SIML Servigos de Informatica ¢ Manut. Lida Genesys Teleinformatica Com. ¢ Manutengio Ltda
R. Clara de Barros, 87-A Rua Dr. Gurgel, 1034
Riachuelo - Tel: (21) 501-9663 Centro - Tel: (18) 222-8671
Fax: (21) 5016055 - op.logistica@sim.com.br Fax: (18) 222-8671 ~ clovis@prudcnet. com.br
MC ROOM SAG PAULO - RIBEIRAO PRETO
MC Room Informatica Ltda FARTEC
Rua Campo de Sdo Cristovio, 348 Tartse Informatica Lida
Sdo Cristovio - Tel: (21) S60-0444 R. Floréneio de Abren, 681 ¢j101
Tax: (21) 860-0444 - mereom{@domain.com.br Centro - Tel: (16) 635-3814
Fax: (16) 635-3814 - fartec@netsite.com.br
LAVISH
Lavish Teenologia ¢ Servigos Lida 5 —'iu PAULG - RIO CLARO

Rua Dom Gerardo, 35 - Sobreloja .
Centro - Tel: {21) 516-0321 IMPRESS L

5 . . . Impress Equipamentos para Escritério .ida !
Tax: (21) 2536364 - reginaldo.calixto@lavish.com. br Av.9, 522

Centro - Tel: (19) 524 8785

PRESTECIH Tax: (19) 524-8785 - impress@linkway.com.br
Preslech Rio Informética Lida
Rua Francisce Manuel, 994
Benfica - Tel: (21) 890-4141
Tax: (21) 569-6601 - autorizadas@prestech. com.br

SA0 FAULG - SANTOS
BBA

BBA Informatica ¢ Coméreio Lida
Rua Parand, 319

NTT.
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NTL - Nova Tecnologia Ltda

Rua Visconde de Inhatima, 38 - 7 andar
Centro - Tel: (21) 518-7366

Fax: (21) 2530625 - niltce/@antarcs. com.br

TEN

C.V.V. Integragiio ¢ Manulengdo de Sistemas Lida !
Rua Sio Rento, 09 - 6° andar

Centro - Tel: {21} 5164505

Fax: (21  6-4505 - marcclow@ten.com.br

QUANTOR

Quantor Ingenharia IZlctronica I.ida

Rua do Matoso, 225

Rio Comprido - Tel: (21) 502-0785

Fax: (21) 502-0628 - comprasi@quantor.com.br

- VOLTA REDONDA

ALY
UNISEL
Coop. de Trab. ¢ Cons. de Técnicos de Servigos de Informatica 1.ida
Rua 33, 120

Vila Santa Cecilia - Tcl: (24) 348-0479

Fax: (24) 348-2256 - uni.log@uol.com.br

(:- SAO JOAO DA BOA VISTA
P
Phoenix Imports Informatica T.tda
Rua Getalio Vargas, 518

Centro - Tel: (19) 623-5805

Tax: (19) 623-5805 - phoenpx@rantac.com.br

A0 PAULS - SAO JOSE DO RIO PRETO
ORIGINAIL

Original Informatica de Voluporanga Lida

Rua Boa Vista, 1008

Boa Vista - Tel: (17) 233-1016

Fax: (17) 233-1016 - original@riopreto.com.br

SR § "D T ¥ Y 1

MICRO ASSIST
Micro Assist Informatica Lida

Rua Cel. José Domingos de Vasconcelos, 195
Vila Adyanna - Tel: (12) 341-7190

Tax: (12) 341-7190) - peabral@rationale.com.br

MICROSTATION

Microstation Com. De Comp. ¢ Perif. 1tda

Rua Brigadeiro Osvaldo Nascimento Leal, 322

Jd Stio Dimas - Tel: (12) 325-5000

Fax: (12) 325-5000 - assisl.tecnica@microstation.com.br,

helderf@microstation com. hr

AL G - SAO PAULO
PCTEC

PCTEC Eng. ¢ Assisiéncia Técnica Lida
Av. Pacacmbu, 1418

Pacaembu - Tek (11) 3662-5155

Fax: (11)3662-5155 - petecf@uol.com.br

TECHTRON

‘Tech-Tron Comp. ¢ Sistemas L.tda

Rua da Consolagio, 2696

Cerqueira César - Tel: (11) 30649500

lax: (11) 3064-5681 - techtron(@opus.com.br

MICROSYS

Fax: (13) 222-5641 - bba@allnctwork.com_br

v e Assist. Téenica Lida
Rua Domingos Bortaglia, 76
- Tel: (11) 458-2855

Fax: (11) 458-8481 - sidnei.molinai@tecnocomp. com.br

ECLIPSE

Fclipse Componentes Lida

Rua Olegario Herculano, 98

Vila Daisy - Tel: (11) 448-4155

Vax: (11) 448-4155 - cclipse.com{@hilnet.com br

s}

QUALIFIX 8.C.SUL
Qualifix Coméreis ¢ Servigos de [aformatica Lida
Rua Helotsa Pamplona, 785

Centro - Tel: (11) 42259070

Tax: (11) 4225-9026 - wabrcu@gqualifix com.br

CONTEC

Coniee Informatica 1.1da

Rua Américo Brasiliense, 10035
Santo Amaro - Tel: (11) 5182-8964
Tax: {(11) 5182-9774 - contec@amcham.com.br

AMARAL

Amaral Infonmatica Com. Imp. Exp. Lida®

Rua Dr. José Queiroz Aranha, 222

Vila Mariana - Tel: (11) 575-92686

fax: (11) 575-3133 - amaralnet{@amaraloet.com.br

PCPRESS

PCPress Informatica Lida

Rua Visconde de Ouro Preto, 118
Consolagiio - Tel: (11) 3159-1327

Tax: (11) 3159-1327 - pepressi@ncipoint.com br

COMPUTERHOUSE

Computer House Com. ¢ Prestagfes de Scrvigos Lida
Rua Pires da Mota, 1029

Aclimagio - Tel: (11) 33414150

Fax: (11) 33414150 - tee@computerhouse.com.br

BIMBO

BCSI-Bimbo Com. ¢ Serv. Informatica Lida
Praga luzaing6, 42

Tatuapé - Tek: (11) 6671-0956

Yax: (11) 6671-3860 - besi@mandic.com.br

ISATEC

Isatec Comercio ¢ Manuleng3o de Computadores Lida

Alameda dos Guaramomis, 343
Moema - Tel: (0xx11) 5053-2250
Fax: (0xx11) 55610356 - diatec{@hipemel. com.br

A0 PATULS - SOROCABA
INFORTRON

Infortron Assist. Téenica Com. Ltda

Rua Pedro José Scnger, 563

Arvore Grande - Tel: (152) 27-4848

Fax: (152) 320410 - infortro@splicenet.com.br

Konsullee Intormatica Lida i

(.
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Tax: (11) 6950-2657 rosys@snct.com.br

CASANOTEBOOK
Notebook Direet Coom. Ne Fauin. nf Inf. Lida!

Tax: (11) 870-0266 - notebook@casadonotebook.com.br

HARDTEC

Hardtec [nformatica Tida

R. Alexandnta, 58

Jaguaré - Tel: (11) 869-3090

Fax: (11) 869-3979 - hardlec/@mandic.com.br

HAL

Hal Com. de Equip. de Informatica Lida
Rua Juvenal Parada, 1535

Mooca - Tel: (11) 6694-4600

Fax: (11) 66944600 - halinflormaticai@uol.com.br

LAPTOPSHOP

Laplop Shop Computadores Lida ?

Rua Missionarios, 84

Santo Amaro - Tel: (11) 5641-1199

Tax: (11) 5641-1199 - marta(@laptopshop.com.br

CPP

CPP Ind. Com. Eletronica Imp. Exp. Lida
Av. Barfio de Valim, 171

Campo Belo - Tel: (11) 240-3699

Tax: (11) 240-3699 - eppneti@ucl.com.br

PRINTER

Printer Com. ¢ Servigos Litda

Rua Bario de Tefé, 156

Agua Branca - Tel: (11) 3872-7877

Fax: (11) 3872-7877 - prinler{@ruralrj.com.br

PCMANUTENCAO-8I”

PC Manutengio de Microcomputadores Lida

Av. Brigadciro Luiz Anlonio, 1096

Bela Vista - Tel: (IT) 3104-5667

Fax: (11) 3104-6779 - marli@pemanutencao.com.br

COMPUTER COMPANY
Computer Company Informatica Lida !
Rua José Otaviano Soares, 69
Brooklin Nove - Tel: (11) 5506-3547

Fax: (11) 5506-3547 - assislce@computcrcompany. com.br

NETBUILDER

Netbraz Coméreio e Servigos Lida

Rua Pedro Bueno, 935/937

Jardim Acroporto - Tel: (11) 5031-5600

Fax: (11) 5031-7811 - roberta.vega@netbraz.com

ENTER

Enler Servigo de Manulengdo S/C 1ida
R. Leandro Dupret, 254/262

V. Clementino - Tel: (11) 549-8209

Fae: (11) 549-8299 - wilson@entermicros.com. br

Pagina 5 de 6

Av. Dr. Afonso Vergueiro, 1700 15 50
Centro - Tel: (15) 233-3932

Fax: (15)232-8966 - reinaldo.camargo@konsulice. com.br ¢

PC VALE

PC Vale Informalica I.ida
Rua Jaeques Féliz, 311
Centro - Tel: (12) 232-6319
Fax: (12) 221-5948 - pevalcinfo/@uol.com.br T . .!4""

e,

S

¥

. - CASCAVEL

Frs x4

P WAl
MIIM
Menezes&Piazza Lida

Rua Presidente Bemnardes, 1626 - sala 202

Centro - Tel: (45) 223-1990

Tax: (45) 223-1477 - mhminformatica@zaz.com.br

4

1
had
W

PARAHA - COURITIBA

REGIAO SUL

Regido Sul Informatica Ltda

Av. Presidente Kennedy, 3663 GR. 38/39
Agua Verde - Tel: (41) 345-5054

Fax: (41) 345-5054 - regsuli@cwb.palm. com.br

¥

INFOCOMPRAS

Infocompras Teleinformatica Lida!
Rua Waldemar Lourcire Campos, 3520
Bogqueitdo - Tel: (41) 277-1781

Fax: (41) 277-3600 - info@infocompras.com.br

AXEL

Axel Informaética Lida

Rua 24 de Maio, 1693

Rebougas - Tel: {41) 332-8549

Jax: (41) 332-8549 - axel@qwnet.com.br

PARARS - LONDRINA

ASSISTENCE

Assistence Com. ¢ Assisl. de Equip. p/ Informatica Lida
Av. Celso Garcia Cid, 2120

Centro - Tel: (43) 321-3082

Fax: (43) 321-3082 - asdstence{@inbrapencl.com.br

PARANA - MARINGA

DATAGREEN

DataGreen Consulioria Sist. Informatica Lida

Av. Parand, 518 - sala 3 - Marquezini Trade Center
- Tel: (44) 226-1011

Fax: (44) 262-1112 - datagreen@wnet.com.br

£ D4 SUL - CAXIAS DO SUL

IB.S. Automag3o & Representagio Comercial 1.tda
Rua Pinheire Machado, 2705 - sala 201

Sio Pelegrino - Tel: (54) 214-1558

Fax: (54) 214-1558 - jbsexs@zaz com.br
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JBS FRP

J.B.5. Automag3o & Represenlaglio Comercial Lida

Rua Pedro Pedovan, 65

- Tel: (54) 268-3006

Tax: (54) 268-3006 - jbsaut@zaz com.br
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LTA-RH Informdtica Com. Repres. Lida
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FFULL SERVICE

Tull Service Ltda
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Ric Branea - Tel: (51) 330-6699

Tax: (51) 331-7865 - anderson{@ers-poa.com.br

TELEMICRO
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Rua Artigas, 339

Peirépolis - Tel: (51) 332-9988
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CTA
CTA Centro Técnico Avangade em Informética Ltda
Rua Sio Paulo, 1223

Victor Konder - Tel: (47) 340-0033

Fax: (47) 3400033 - pracycla@razcom.br
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Qualitexte Qualidade Técnica L. Tise, Lida
R. Saldanha Marinho, 244

Centro - Tel: (48) 224-5736

Fax: (48) 224-5736 - quali@fitnet.com.br
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ILIIA SERVICE

Tlha Service Servicas de Informatica Lida
Pua 7 de Sc .
ol - 475

Fax: (48) 247-7167 - ilhaservi@iaceess.com.br
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TRAD'  'RA PUBLICA E INTERPRETE COMERCIAL
PUBLIC SHORA ANS, t

MAT. JUCESP N? 436
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Tradugdo n? 1 l o _ 7 Livro n¥ 14 9 Fls. o 08 6«% ~ L)L\Qc;ﬁ?g—;u

T-anslation n!” Book n? €

Sujeito a operagdo satisfatoria continua do Sistema
de Gerenciamento de Qualidade do fornecedor, este Certificado
€ valido durante um periodo de trés anos a partir de:
25 de marco de 1998

Data: 07 de abril de 1998
(segue-se assinatura pelo Bureau Veritas Quality International)

Certifico que esta é uma copia do original.
(segue-se assinatura de Jesus Gonzalez, Habilitacdo # CC 649146
Vencimento em 20 de maio de 2001, Tabelido Publico - Estado da Florida)

Certificado N° 46993

(segue-se selo)

O uso do Selo de Habilitacio indica habilita¢gio em relacio aquelas
atividades cobertas pelo Certificado de Habilitacdo ntamero 008.

(cédula em anexo)

CONDADO DE DADE, ESTADO DA FLORIDA 22894

Eu, Harvey Ruvin, Escrivao do Tribunal Distrital e de Condado do Undécimo
Distrito Judicial em e para o Condado de Dade e Estado da Flérida, tendo o
mesmo jurisdi¢do para arquivamento para o Condado e Estado supra
citados, tendo por lei um selo, PELO PRESENTE CERTIFICO que JESUS
GONZALEZ que aceitou a declaracio de reconhecimento supra e cuja
assinatura esta aposta a4 mesma, esta inscrito nesta reparticio como
Tabelido Pablico devidamente habilitado, juramentado e autorizado pelas
leis do Estado da Fl()rida a aceitar a declara.cﬁo de reconhecimento de

"\0 nsta re

e reconheco a autenticidade da assinatura aposta a0 cert \c 0 ]
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CYNTHIA COWIE RIBEIRO ﬁ'” ‘ \\%t

mesmo com a amostra arquivada nesta reparticio e reconheco a

autenticidade de aludida impressio ou carimbo do selo afixada ao
certificado.

EM TESTEMUNHO DO QUE, apus minha assinatura ao presente e afixei meu
selo aos 29 de julho de 1998.

HARVEY RUVIN, Escrivao

Tribunais Distritais e de Condado

Por: (segue-: assinatura de Escrivio Adjunto)

(em anexo) (em vernaculo)
CONSULADO-GERAL DO BRASIL EM MIAMI

Reconheco verdadeira a assinatura de ROBIN BETANCOURT, ESCRIVAO
ADJUNTO NO CONDADO DE DADE, nos Estados Unidos da América. E, para
constar onde convier, mandei passar o presente, que assinei e fiz selar com
o Selo deste Consulado-Geral. Dispensada a legalizacdo da assinatura de

autoridade consular, de acordo com o artigo 2 do Decreto No. 84.451 de
31/01/1980.

Miami, em 29 de julho de 1998.

(seguem-se assinatura de Euclides Santa Cruz Oliveira Janior, Vice-Consul e
estampilha consular).

NADA MAIS. CONFERI E DOU FE. SAO PAULO, 10 DE NOVEMBRO DE 1998.
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Memory

Rigorously tested
quality memory modules
for Acer Altos servers

)

Key Features:
) High quality Synchronous DRAM (SDRAM) and EDO memory modules

} Fully compatible with Acer Altos under major OS platforms

and environments

} Full line of SDRAM and EDO offerings enable easy memory upgrade path

service and maintenance
} Error checking & correcting (ECC) function
) 100Mhz for SDRAM
} Dual in-line memory module (DIMM)

} 168 pin industry standard

-







Notes -- it

4

168-pin SDRAM DIMM ( 100MHz )
for Acer Altos 100, 330, 500, 1100, 9100B, 11000

and 12000

Capacity
64 MB
128 MB
256 MB
512 MB

Type

Registered
Registered
Registered
Registered

168-pin EDO DIMM
for Acer Altos 21000

Capacity
64 MB
128 MB
256 MB

Description

8Mx8 SDRAM ECC Gold
8Mx8 SDRAM ECC Gold
16M x 4 SDRAM ECC Gold
32M x 4 SDRAM ECC Gold

Type

Description

8Mx8 EDO ECC, Gold
8Mx8 EDO, ECC, Gold
16M x4 EDO, ECC, Gold

WP







—torage —ackup

DLT 7000

Enterprise-class, reliable, high
performance, high capacity
media storage

} High capacity storage, 35 GB native and 75 GB with hardware data

compression
a
} 10 MB/sec sustained transfer rate with hardware data compression
} 200,000 hour MTBF, 100% duty cycle
} Utilize proven Leaner Recording Technology
) Durable media with more than 1,000,000 media passes
) Backward read and write compatibility with ail DLTtapeTM formats

} Ideal for mid-range and high-end server

} Read-while-write data verification, CRC, Reed-Solomon ECC for data

integrity
} Self-diagnostic capability
) TapeAlert™ support

} Fast SCSI-2

39

Ultrastar 9ES
DDRS-34560
DDRS-39130

Specifications:

DDRS-34560 DDRS-39130

Formatted Gbytes (512 bytes/sector): 45 9.1
Interface: Ultra 2 SCSI Uitra 2 SCSI
Ultra Wide SCS1  Ultra Wide SCSI

Average seek read {msec). 7.5 75
Media transfer rate (Mbites/sec): 108.8 - 171.1 108.8 - 171.1
Interface transfer rates (max.):

Ultra Wide (Mbytes/sec): 40 40

Ultra 2 (Mbytes/sec): 80 80
Data Buffer {bytes): 512 512
Rotation Speed (rpm): 7,200 7,200

Dimension:

Height (mm): 25.4 254

Width (mm}: 101.6 101.6

-Length {mm): 146.0 146.0
..aight (kg): 0.63 0.63
~.
4







Storage ¢

DLT 4000

|deal high-capacity
departmental performance
media storage

Key Features:

) High capacity storage, 20 GB native and 40 GB with
hardware data compression

} 3'MB/sec sustained trans;er rate with hardware data compression
) 200,000 hour MTBF, 100% duty cycle

} Utilizes proven Leaner Recording Technology

} Durable media with more than 1,000,000 media passes

} Backward read and write compatibility with all DLTtapeTM formats

) Ideal for large workgroups and departmental servers

} Read-while-write data verification, CRC, Reed-Solomon ECC for data
integrity

) Self-diagnostic capability
) TapeAlertTM support

) Fast SCSI-2

37

Acer (

Ultrastar 18ES
DNES-309170
DNES-318350

Specifications:
DNES-309170  DNES-318350

Formatted Gbytes (512 bytes/sector): 9.1 18.2
Interface: Ultra 2 SCSI Ultra 2 SCSI
Ultra Wide SCGS|  Ultra Wide SCSI
Average seek read (msec): 7.0 7.0
Media transfer rate (Mbites/sec): 159 - 244 159 - 244
Interface transfer rates (max.):
Ultra Wide (Mbytes/sec): 40 40
Uitra 2 (Mbytes/sec): 80 80
Data Buffer (Mbytes): 2 2
Rotation Speed (rpm}: 7,200 7,200
Dimension:
Height (mmy): 25.4 254
Width (mmj: 101.6 101.6
 Length (mm): 146.0 146.0
weight (kg 0.63 0.63
LN
wf
]
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} Storége Backip

nARac 2 r\AT

A reliable, high performance
network backup solution

Key Features:

} DDS-3 format which maximizes reliability, capacity, performance and cost
} 12 GB native capacity, Eypically 24 GB with hardware data compression

} 2 MB/sec sustained transfer rate with hardware data compression

} 300,000 hour MTBF, 12% duty cycle

} Read After Write data verification ensure write accuracy

} Read and write compatibility with DDS, DDS-2 and DDS-3

} TapeAlert™ support

) Fast SCSI-2

35

Ultrastar 36XP
DRHS-36

Specifications:

Formatted Gbytes (512 bytes/sector):
Interface:
Average seek read (msec):
Media transfer rate (Mbites/sec):
Interface transfer rates (max.):
Uitra 2 (Mbytes/sec):
Data Buffer (Mbytes):
Rotation Speed {rpm):
Dimension:
Height {mm):
Width (mm):
Length (mm):

Weight (kg):

DRHS-36
36.4

Ultra 2 SCSI
7.5

143.2 -231.2

80
4
7,200

41.0
101.85
147.0
0.93













Storage Backiip Acer {¢

Travan™ NS20 i

Acer Altos Models

Price/performance media soe | tow | veomo 21000
storage for entry-level serve
& workstations o

Key Featu Y

) Travan NS20 industry standard format

} NSync soft-loading cartridgermechanism o ]

) Proven Linear Recording Technology

) 20GB capacity

} 120MB/min transfer rate

)} ALDC hardware data compression ‘ . ‘

} Read-while-write data recording

} 250,000 MTBF, 20 duty cycle

} TapeAlert™ support N . . . ‘

} Redundant Read technology ’ )

) Fast SCSI-2 ‘ .
o L

o
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Network Coritroller

Pro/100+ Dual Port
Network Controller
Fault tolerance load balancir
design

Key it

} Two Intel 82558 controllers

} 32-bit PCI bus-master architecture

) Adapter fault tolerance and load-balancing for high availability

) 107100 auto-negotiation for flexible support of Ethernet and Fast Ethernet

networks
) Supports IEEE 802.2 and 803.3 specification
} Broad range of NOS driver support

) 2 RJ-45 connection ports

29

Acer ¢+

Specifications:

PCi bus:

Host bus burst data rate:
Interface protocol:
Maximum data transfer rate:
Peripheral bus:

SCSI synchronous max. burst rates:

Device protocol:
External connector:
Internal connectors:

Device support:

32-bit

133 MB/sec

Bus master DMA

40 MB/sec

8-bit & 16-bit Ultra SCSI

Ultra SCSI - up to 40 MB/sec in
16-bit mode and 20 MB in 8-bit
mode

8C8i-1, SCSI-2, SCSI-3, Ultra SCSI
68-pin Very-High-Density Ultra2 SCS!
68-pin High-Density Ultra Wide SCSI
50-pin High-Density Ultra SCS!

Up to 15 SCSI peripherals

(internal or external)







e

N~tw~rk ¢ .ontroller Acer {¢

82558 Network Controller :

High performance 10/100 TX
fast Ethernet network contr. er
£y

Key Features: Specifications:
} Intel 82558 controller PCIbus: 32-bit
N Host bus burst data rate: 133 MB/sec
} 32-bit PCI bus-master architecture Interface protocol: Bus master DMA
d transfer rate:
)} 107100 auto-negotiation for flexible support of Ethernet and Fast Ethernet Maximum data transfer rate 40 Mi/seo
. swork Peripheral bus: 8-bit & 16-bit Ultra SCSI
works
{ ne SCSI synchronous max. burst rates:  Ultra SCSI - up to 40 MB/sec in
} Supports IEEE 802.2 and 803.3 specification 16-bit mode and 20 MB in 8-bit
mode
} Broad range of NOS driver support Device protocol: SCSI-1, SCSI-2, SCSI-3, Ultra SCSI
} 1 RJ-45 connection port External connector: 68-pin Very-High-Density Ultra2 SCSI
Internat connectors: 68-pin High-Density Ultra Wide SCSI
50-pin High-Density Ultra SCSI
Device support: Up to 15 SCSI peripherals

(internal or external)

27 16







} Disk Array Controller

eXtremeRAID 1100 .

Ultra performance enterprise;

:

disk array controller o 3

a

Key Features: Specifications:

) Up to 8OMB/sec burst data rate PGl bus: 32-bit
Host bus burst data rate: 133 MB/sec
} PCl-to-SCSI Interface protocol: Bus master DMA
Maximumn data transfer rate: 80 MB/sec
} Support RAID levels 0, 1, 0+1, 3, 10, 30, 50, JBOD _ alransier rate " ) )
Peripheral bus: 8-bit & 16-bit Ultra SCS! and 16-bit
} Supports SCS!-1, SCSI-2, Ultra SCSI and Ultra2 SCS! devices Ultra 2 SCSI
SCSI synchronous max. burst rates: ~ Ultra 2 SCSI - up to 80MB/sec in
} Transparent disk drive rebuild 16-bit mode

Ultra SCSI - up to 40 MB/sec in

} Online RAID expansion (M.O.R.E.2)
16-bit mode and 20 MB in

} Up to 16 controllers per system (NT) 8-bit mode
Device protocol: SCSI-1, SCSI-2, SCSI-3, Uitra SCSI,

} Logical driver of 2TB, 32 logical drives per controller Ultra 2 SCSI
) Immediate RAID availability; background initialization - Bxtenal connector: 68-pin High-Density Uttra2 SCSI

H ;.al connectors: 68-pin High-Density Ultra2 SCSI
} RAID migration o 68-pin High-Density Ultra Wide SCSI
} Variable strip si ol 50-pin High-Density Ultra SCSI 3

ariable strip size per controller Device support: Up to 15 SCSI peripherals

) Variable cache line size per controlier (internal or external)

} Up to eight non-disk devices per controller -
) Drive traveling during power off
y SAF-TE enclosure management

/ } Automatic error recovery

} Write-through or write-back cache support/iogical device

} Automatic rebuild of hot spare drive

25 18







Disk Array Controller

RA3102 U2

A high performance, robust
disk arr~/ ¢~ntroller for
departmental and enterprise
applications

Key Feati

) Up to 80OMB/sec burst data rate

) Selectable RAID levéls 0, 1 (0+1), 3 or 5 and JBOD

) SCSi-to-SCS!

} Industry standard dimension, half-height and 5.25" wide

} Three available Ultra2 SCSI channels (one host, two Ultra2 SCSI) with
modular expandability

) All SCSI channels configurable as either host or drive channels

} No-fuss driver-less set-up via Windows GU! and/or front-mounted
LCD screen

} Dynamic RAID expansion capability
} Two 72-pin SIMM slots, supports up to 128MB of EDO RAM
} Intelligent read-ahead/write-back cache options

) Push-button interface and LCD display for stand-alone configuration

and monitoring

) RS-232 terminal interface provides easy-to-use text-based and
manual-driven settings for controller features and disk configuration.

) Text RAID Manager remote management via SNMP

} Supports RAID controller fail-over with a second 3102RS; Active-Active
redundant controller capability

} In-band SCSI support

23

Acer {’

S ifications:

PCl bus:

Host bus burst data rate:
Interface protocol:
Maximum data transfer rate:
Peripheral bus:

SCS) synchronous max. burst rates:

Device protocol:

External connector:
PN

nal connectors:
. ¥

Device support:

s,

-

.
«

32-bit

133 MB/sec

Bus master DMA

80 MB/sec

8-bit& 16-bit Ultra SCSi and 16-bit
Ultra 2 SCS!

Ultra 2 SCSI - up to 80MB/sec in
16-bit mode

Ultra SCS! - up to 40 MB/sec in
16-bit mode and 20 MB in 8-bit
mode

SCSI-1, SCSI-2, SCS1-3, Ultra SCS,

Ultra 2 SCSI

68-pin High-Density Ultra 2 SCSI
68-pin High-Density Ultra 2 SCSI
68-pin High-Density Ultra 2/Ultra

Wide SCSI <"

50-pin High-Density Ultra SCSi
Up to 15 SCSI peripherals
(internal or external)
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS/ECT _
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO DA ADMINISTRAGAO CEN'1..AL - CPL/AC

Proc. Lic.: Concorréncia ° 004/200 - CPL/AC

Data: 09 de Maio de 2000
Hora: 09:30 horas
Local: SBN Quadra 01, Bloco “A”, 4° andar, Ala Norte — Brasilia/DF

A Acer do Brasil [**1, ~~presa inscrita no C.G.C/MF, sob o n°
01.575.428/0001-25, sediada a Av. Jurua 314, Alpt arueri, Sao Paulo/SP,
declara ser a fabricante dos equipamentos Acer Aitos 11000 A Acer Altos
21000, Acer Altos 12000 e Acer Altos 500, cotados em sua proposta técnica.

Sao Paulo/SP, 09 de Maio de 2000.

Atenciosamente,

r. /-
g 6@/ %‘&
Wandetly de‘Souza Santos

Representante Legal ,
C.1.: 782081 SSP/DF ’

K_)\\\ \

WA

L
Av. Jurud, 314 - Alphaville - CEP: 06455-010 - Barueri - Sdo Paulo - Brasil
tel.: 61 447-7755/273-3021 Fax.: 61 272-4796 -42 -
C:\SW-BSB\'  )ostas 2000\Acer\PROP013 CORREIOS CC 01 09-05-2000.doc






AMAZONAS
MANAUS

MACHADO-COM. REPRES. E SERVIGOS DE

INCANMATIAL | TR

"ua pulua, 1111 — Lacnoeirinha

CEP 69065-030

Fone: (92) 663-2603 Fax: (92) 6632603
José Tarcisio F. Machado

Gerson Silva

E-mail: quality@intervia.com br

BAHIA
SALVADOR

FERNANDO CARLOS UZEDA DA SILVA JUNIOR
Service Tech Informatica Ltda

Av. Otavio Mangabeira, 2401, sala 2 Pituba

CEP 41830-050

Fone: (71) 248-8790 Fax: (71) 2488790

E-mail: fujr@zaz.com.br

MCM COMERCIO E IMPORTAGAO LTDA

T

RL Jith Mendes da Gama e Abreu, 256, Loja 03,
19 andar — Shopping Empério ltaigara

CEP 41840-320

Fone: (71) 354-0347 Fax: (71) 3540349

Diretor: Christian Zollinger

Gerente: Donato Janior

E-mail: trifech_tecnica@svn com.br

QUALIFIX COMERCIO E SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA

Rua Francisco Catharino Pithon, 41, Loja 04, Rio
Vermelho

CEP: 41940-340

Fone: (71) 345-6667/1663 Fax: (71) 3451663

E-mail: bernardi@gqualifix.com.br

QUATTRO INFORMATICA LTDA

Rua Reitor Macedo Costa, 134, |j 01-B — Itaigara
CEP 41840-200

Fone: (71) 358-4940/4950 Fax: (71) 3584940
Diretor: Everaldo Pampilho

Gerente: Aurelino Leal
E-mail: quattro st
CREA n.: BAQOG 11 o

vn.com.br

| CEARA
"ALEZA

INTERMICRO SOLUCC)ES EM INFORMATICA
LTDA

Rua Pe. Valdevino, 1046, Aldeota

CEP 60135-040

Fone: (85) 264-1655 Fax: (85) 2614794

Coord. Técnica: Ruth Emidio

Coord. Adm: Gorete Marques

MICROVIDEQ COML. INFORMATICA LTDA
Rua Tenente Benevolo, 1298, Aldeota

CEP 60160-041

Fone: (85) 261-8768/8708 Fax: (85) 2618708
Paulo Roberto Teixeira

E-mail; microvideo@truenetce.com.br

DISTRITO . __:RAL
BRASILIA

PHELIPE INFORMATICA LTDA

_Oj: - Asa Norte
CEP 70750-568
Fone: (61) 273-3334/3350 Fax: (61) 273-1331
Gerente Técnico: Wanderly de Sousa Santos
E-mail: swinform@tba.com.br

QUALIFIX COMERCIO E SERVIGOS DE
INFORMATI~A 1 TDA

SRTVN, C 01, Cj P, Loja 157,
CEP 70710-200

Fone: (61) 328-2805/5952 Fax: (61) 328-2719
Gerente: Alexsandro Lima Gomes

E-mail: supbsb@gqualifix.com.br

— Asa Norte

CRS INFORMATICA COM. REPRES. SERV. LTDA
SAI Sul, Qd.4C Lotes 36/47 Bl E, sobreloja 25/27, Setor
de Industrias

CEP 71200-045

Fone: (61) 361-1027 Fax: (61) 361-9513

Diretor: Luiz Ferreira da Silva

Gerente: Armando de Sousa Gelenske

E-mail: crs@tbac

CREAN.: 3411/RF

ESPIRITO SANTO
VILA VELHA

PROAD S/A ‘

Av. Jerénimo Monteiro, 454, loja 02, Centro
CEP 29100401

Fone: (27) 229-8200 Fax: (27) 229-8200
Hamilton

E-mail: proad lab@zaz.com.br

VITORIA

PROAD S/A

R. Joaquim Lyrio 620, Praga do Conto
CEP 29055460

Fone: (27) 227-5733 Fax: (27) 227-5733
Maria da Conceigdo Magalhdes Torres
E-mail: pr @zaz.com.br

GOIAS
GOIANIA

ELETRODATA MAN. DE COMP. LTDA

Rua 07, 354 , sl 104, Ed. Britdnia — Centro

CEP 74023-020

Fone: (62) 223-8259/212-5082 Fax: (62) 2126082
José Paulino de Lima

Sandra Maria Paulino

E-mail: eletrodata@mail.cultura.com.br

SW INFORMATICA LTDA

Av. Assis Chateaubriand 1529, Qd. R-30, Lt 21 S.0.
CEP 74130-012

Fone: (62) 285-6662 Fax: (62) 2856662

Gerente técnico: Hugo Lébo

Supervisor Técnico: léda

|
,/

MAR~riAO
SAO LUIZ

RINITAI DDArEecauruTA nE NADOS LTDA

Fone: (98) 231-6011 Fax: (98) 222-5380
Gilvan Oliveira Ferreira

Rosiclea Brito Pereira

E-mail: digital@elo.com.br

MATO GROSSO
CUIABA

MWAVE TELEINFORMATICA LTDA

Rua Antonio Batista Belém, 64 — Lixeira

CEP 78008-230

Fone: (65) 622-0333/0332 Fax: (65) 622-0333
Jurandir Alves Pereira

Sidnei de Oliveira

E-mail: mwave@uol.com.br

MATO GROSSO DO SUL
CAMPO GRANDE

MAYOR TELEINFORMATICA LTDA

R. Rui Barbosa, 1003 - Vila Liberdade
CEP 79004430

Fone: (67) 721-0467 Fax: (67) 721-0467
Geraldo Garutti Junior

E-mail: mayorlab@alanet.com br

MINAS GERAIS
BELO HORIZONTE

CAMPELLO TECNOLOGIA E INFORMATICA
LTDA

Av. do Contorno, 9297 — Prado

CEP 30110-130

Fone: (31) 291-8444 Fax: (31) 291-5914
Rogério Parente da Silva

E-mail: wguira@campello.com.br

COMPONENTE ELETRONICA LTDA
Rua Guajajara, 602 — Lourdes

CEP 30113-100

Fone: (31) 272-1188 Fax: (31) 272-1188
Eduardo Rodrigues Carneiro

Alberto Galhardo Nunes Guerra

E-mail: assistec@componente.com.br

CSI COM. SERVIGOS INFORMATICA LTDA
Rua Herval, 420 — Serra

CEP 30240-010

Fone: (31) 2814477 Fax: (31) 227-8388
Amilcar Tostes

E-mail: dtecnico@csiinformatica.com.br

PROCEDATA INFORMATICA LTDA

Av. Nossa Senhora do Carmo, 45. sl 501/503
Carmo/Sion

CEP 30330-000

Fone: (31) 287-2988 Fax: (31) 227-9135
Diretor: Feres Maron Salim

Gerente: Lucio Batista Maia Filho

E-mail; roberval@procedata.com.br
CREAnN.: *16538

1)

ACER do Brasil Ltda
I _ina1de












NUd yayuaicle, 117117 — vasa voius
CEP 02515-010

Fone: (11) 858-7948 Fax: (11) 856-7629
Tiago Jeucken
E-mail: gz

MICROSAVE COM. MANUTENGAO LTDA
Rua Passo da Pétria, 45 — Alto da Lapa
CEP 05085-000

Fone: (11) 833-9008 Fax: (11) 36444966
Contato: Anténio Romualdo M. Filho
E-mail: microsav@uol.com.br

ingar.net

MICROSYS INFORMATICA LTDA

Rua Dr. Zuguim, 1720, 4° andar, ¢j 41 — Satana
CEP 02035-022

Fone: (11) 6950-2657 Fax: (11) 6950-2657
Diretor: Cesar Martinez Cueto

E-mail: microsys@snet.com.br

CREA n.: 5060839590

NETBRAZ COMERCIO E SERVIGOS LTDA
Rua Pedro Bueno, 935/937 — Jardim Aeroporto
CEP 04342-010

F 11) 5031-5600 Fax: (11) 5031-7811

G.  : Eduardo Bartie

Supervisor: Andreia Luiza Barros Roiz

E-mail: Andréia.roiz@netbraz.com

NOTEBOOK DIRECT COM. DE EQUIP. P/ INF.
LTDA

Casa do Notebook

Av. Brig. Faria Lima, 1811, lojas 01 e 02— Jardim
Paulistano

CEP 01451-001

Fone: {11) 870-0266 Fax: (11) 870-0266

Norbert Mitterer

E-mail: notebook@cas ‘ebook.com.br

Web Site: www.casado. eo00k.com.br

PC MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA
LTDA

Av. Brigadeiro Luiz Antonio, 1096 — Bela Vista
CEP 01318-001

Fone: (11) 3104-5667 Fax: (11) 3104-6779
Supervisor: Eduardo Wilbert Marreiros

E-mail: pcmmsp@zaz.com.br

CREANn.: 92104377-6

{ PCPRESS INFORMATICA LTDA

'| Rua Visconde de Ouro Preto, 118 — Consola;do
?’" ~01303-060

. (11) 3159-1327 Fax: (11) 3159-1327
C....or: Ricardo da Silva Rodrigues

E-mail: pcpress@netpoint.com.br

PCTEC ENG. E ASSISTENCIA TECNICA LTDA
Av. Pacaembu, 1418 — Pacaembu

CEP 01234-000

Fone: (11) 3662-5155 Fax: (11) 3662-5155
Gerente: Alberto Alves Teixeira

Supervisor Mauricio Arine

E-mail: pctec@uol.com.br

PRINTER COM. E SERVICOS LTDA

Rua Baréo de Tefé, 156 — AguaBranca
CEP 05003-040

Fone: (11) 38727877 Fax: (11) 3872-7877
Gerson A. Faria de Souza

E-mail: printersp@mail.com.br

DA
Rua Cunha Gago, 412 cj. 63/64— Pinheiros
CEP 05421-000
Fone: (11) 816-0741 Fax: (11) 816-0741
Mario Fusioka
José Ricardo B:
E-mail: fecmicro@su.com.br

TECH-TRON COMP. E SISTEMAS LTDA

Rua da Consolagdo, 2696 - Cerqueira César
CEP 01416-000

Fone: (11) 3064-9500/9420 Fax: (11) 3064-5681
Contato: Rubens Luiz Fonseca

E-mail: techiron@opus.com.br

SOROCABA

INFORTRON ASSIST, TECNICA COM. LTDA
Rua Pedro José Senger, 563 ~ Arvore Grande
CEP 18015-000

Fone: (15) 227-4848 Fax: (15) 232-0410
Ricardo

Ronald Prado Del Mastro

E-mail: infortro@splicenet.com.br

KONSULTEC INFORMATICA LTDA

Av. Dr. Afonso Vergueiro, 1700 [j 50 — Centro
CEP 18040-000

Fone: (15) 233-3932 Fax: (15) 232-8966
Reinaldo Camargo

E-mail: reinaldo.camargo@konsultec.com.br

TAUBATE

PC VALE INFORMATICA LTDA

Rua Jacques Félix, 311 — Centro

CEP 12020-060

Fone: (12) 2326319 Fax: (12) 221-5948
Gerente: José Anténio Branddo Rodrigues

CREAN.: 176.866

¢ !GIPE
ARACAJU

MULTIVISION INFORMATICA COM. E SERV. LTDA

Rua Elizio Azevedo, 276 ~ Suissa

CEP 49450-290

Fone: (79) 224-2005 Fax: (79) 2114172
Maria Lucia de Cruz Arruda

E-mail: multivision@infonet.com.br
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ANA RUTH KLEINBERGER STRUM

TRADUTORA PUBLICA E INTERF ECON CIAL

Alameda Santos, 1.470 - ¢j. 402-404 - 01418-000 - SP
Fones: 288-6585 - 284-1390 - 284-3979 - Telefax; 288-824 .

Inglés
M.F. n.° 297.536.198/4 (
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tradugdo ou versdo 3 3 4

Certifico e dou fé para os devidos fins que nesta data me
foi apresentado um documento em idioma inglés com seguinte
caracteristica CARTA que traduzo para o vernaculo.

BSI QUAL ;@;X ASSUR_ANC'E O
‘
~

POBox 3 Bpala s
M%&@ eyn S MK14 6LL .
ﬁa ¢ do

“‘&"q

Sre Pau Kubotaﬂ-w~~-—"""‘ :
Hewlett-Packard Brasil. Serv1¢os e Suporte'

Av. Aruana 125, Tamboré .
06460-010 Barueri - SP - Brasil

Caro Sr. Kubota lg&i?
o AY
Re : Dat8p de venémmmmbmndn&xﬁ&ftmﬁ&ﬁ&d@ggégl Qﬁflso 9000

o _ .
Su oCr1E)C1¥ """ iy \l‘lte f}{é g&ocﬁta ﬁ&a ‘BSI QA com

responsami_ldadebpw t6dos " >&4r§3§§§stros BSI..0A.ISO 9000 das
empresas;j vletgmginLard a nivel mundial . Em- nome da BSI QA
venc1mengo<dos certificados..IS0..9000..emitidas. pela BSI QA
o2 : E, para constar onze convier, mandei passar
< fodos ps:eertaficades dSQ SAR0c@MIFilgs pela BSI
QA tem especﬁgflcmae 8uidakagderapmissdo. Uma vez emitidos, os
certificados §tem validade 1ndef1n1da durante tanto tempo

quanto a orgﬁnlza@mmm%%mw WW\SHEOI%(@? ISO 5000.

Isto é conflrmado atravgs dag .vis avaliacdo

regulares e co radas pela
requlsltos
ﬁ § E ppresa

Se a‘"'émpré*;ga pa
IS® 9000/ ou  SaEL esa

Reglstrada com |2y - §& po'r B ﬁa&g‘%gﬁé&ﬂ%&@o gandlzacoes
. $ ifficado sera:-

{

ou por e cernﬁ cér
pel 5 Sg& m | documento
{p;qgﬁﬁgzmpz devolvido a BSI QA.

~...,_,.. s

cancelado\-
pontrolado

.Se ente, ou. cllente prospectlvo,_d

Packard, deseja conflrmar ‘ou verlflcar ‘o-. status. «

certificados BSI QA, poderd contactar a sede ao E
Reino Unido através do numero de telefone -44 1908

pelc fax 44 1908 220671. Além disso, & sugerido
clientes contatem nossos representantes de vendas 1

podem fornecer - cépias consularizadas 'dOi{?ggf
A
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o: " finigio de Compatibilidade com o Ano 2000 (18/05/98)

f

Tabela 1: Casos de Testes Obrigatérios para um Produto ser Certificado como Ano2 0

31Dez1998a 1 Jan 1999

Teste para limite (inicio e término de um ano) para ano anterior ao Ano 2000
« Passagem de sistema nos estados ligado e desligado, ou
* Passagem de programa nos estados em execugio e fora de execugio

9 Set 1999 a 10 Set 1999

Testes relacionados a 9-9-99

» Passagem de sistema nos estados ligado e desligado.
Data do sistema pode ser configurado para data anterior.
Sistema reinicializa a partir de partida a frio em data anterior, ou
Passagem de programa nos estados em execugdo e fora de execugio.
Programa recupera/aceita data anterior no estado em execucio.
Programa reinicializa a partir de estado fora de execugéc jata anterior.

31Dez 1999 a1 Jan 2000

Teste para transig@o critica de 1999 para 2000
« Passagem de sisterna nos estados ligado e desligado.
* Data do sistema pode ser configurado para datas anterior e posterior.
¢ Sistema reinicializa a partir de partida a frio em datas anterior e posterior, ou
« Passagem de programa nos estados em execugdo e fora de execugio.
* Programa recupera/aceita a partir de estado em execugio em datas anterior e posterior.
* Programa reinicializa a partir de estado fora de execugiio em datas anterior e posterior.

28 Fev 2000 a 29 Fev 2000

Teste para verificar se Ano 2000 ¢ identificado como ano bissexto
* Passagem de sistema nos estados ligado e desligado.
* Data do sistema pode ser configurado para data posterior.
¢ Sistema reinicializa a partir de partida a frio em data posterior, ou
« Passagem de programa nos estados em execugdo e fora de execugio.
¢ Programa recupera/aceita data posterior no estado em execugo.
* Programa reinicializa a partir de estado fora de execugio em datzg)_stcnor

29 Fev 2000 a 1° Mar 2000

Outro teste de ano bissexto para o Ano 2000
* Passagem de sistema nos estados ligado e desligado, ou
» Passagem de programa nos estados em execugfo e fora de execugfo.

31 Dez 2000 a 1° Jan 2001

Teste para transi¢éo de 31-12-00 para 1-1-01
» Passagem de sistema nos estados ligado e desligado, ou
» Passagem de programa nos estados em execucdo e fora de execugio.

Tabela 2: Checklist Obrigatério para um Produto ser Certificadamente Compativel com Ano 2000

Bisico

1. Estruturas de Dados Dentro do Produto
a. Estrutura de Banco de Dados
b. Estrutura do Sistema de Arquivos
c. Areas de holding ou Campos de Trabalho
. Rotinas de Manipulagio de Datas
. Chamadas de Intrfnsicas de Sistemas
. Rotinas de Comparagio de Datas
5 Campos de Datas em Relat6rio

W

Interfaces de Médulo

Trocas de Dados de Datas Internas

6. Estruturas de Dados para Interfaces de Entrada de cada Médulo
7. Estruturas de Dados para Interfaces de Saida a partir de cada Médulo.

Interfaces de Produto

Tracas de Dados de Datas Externas

8. Estruturas de Dados para Interfaces de Entrada para o Produto
9. Estruturas de Dados para Interfaces de Safda a partir do Produto

Ambiente do Produto

10. Utilitarios de Terceiros ou ferramentas usadas pelo/com o Produto
11. Légica de Datas Incorporada na JCL ou Légica de Execugiio do Produto

. O Deli Jesus dos Santos -‘:Suﬁs‘muto
~ 1 José Baptista Pereira - Escr. Autorizado
U Roselide Lurdes Honda e Castro - Esc. Aut.

“fichite
hNohc
. Po (f nizete T de Lima, 39 - VI. S. Francisco

¥ gistro Civil das Pavsaas Naturais e Tabeliso
> Distrilo de Aldeia - Comarca de Barueri

/ (011) 7298-2164 / 3076 - Fax 7298-3284
AUTENTICAGAO




Anexo: HP NetServer Systems (27/04/98)

= Py At
7 ©.5 J
P NetSer LXr v , O )
W! v § |
HP NetServer LXr Pro8 | k; 1

* Isto inclui todas as velocidades de processador e tanto sistemas uni- quanto multi-processador.
**Fe  sistemnas necessitam ter o relégio de tempo-real restabelecido manualmente em 01/01/2000.

Todos os futuros NetServers a serem langados setdo projetados para também alterar automaticamente a

data.

Alguns poucos sistemas HP NetServer restabelecem a data do relégio de tempo-real para 04/01/1980 a
meia noite de 31/12/1999. Para corrigir esta situagio, em 01/01/2000 ou apés esta data, restabeleca o
relégio do sistema para corrigir a data, quer por meio da Utlidade de Configuragio (ECU) EISA
(sistema) ou do comando “data” do MS-DOS. O sistema de relégio de tempo-real mantera a data correta
a partir desse ponto. Esses sistemas deverdo ter o relégio de tempo-real restabelecido (rea/ time clock resei)

em 01/01/2000:

Real Time Clock Reset em 01-01-2000

HP NetServer ™ ~ (4/66, 4/100 and 5/66) ‘
HP NetServer LE

HP NetServer LF

486 S20

486 ST

486 T

486 U

Se estes sistemas estiverem em operagio quando ocotrer a mudanga de data, o sistema operacional
refletird a data correta mas o relégio de tempo-real estara incorreto (como indicado acima, o relégio de
software do sistema operacional torna-se independente do sistema de reldgio de tempo-real apos o
sistema operacional ter sido iniciado). Da préxima vez que o sistema for ativado (reboof), o sistema
operacional obteri a data incorreta do relégio de tempo-real, caso ndo tenha sido restabelecido
manualmente (manual rese). Esta data incorreta poderi causar problemas com alguns aplicativos.

Divisiao HP Network Server, Abril de 1998

Oficial de Registro Civil das Pessoas Naturais e Tabsiho
de Notas do Distrito de Aldela - Comarca de Barusri
R_Pe_ Donizete T. da Lima, 39 - VI. S. Francisco
R (011) 7298-2164 / 3076 - Fax 7268.3264
N AUTENTICAGAO

{Velido
somenie com
v A | 16 1938 | e 8
é i = ih L . Y5y autenticidade)
ey 'W’mwmﬂﬂdmm:mm do que das 8.
T IR vizaha- Oficial / Tabelido
MM‘W“.A..“.‘.f..‘.l.. ¥ el sus dos Santos - Substituto
U José Baptista Pereira - Escr. Autorizado

'_Q Roseli de Lurdes Honda e Castro - Esc. Aut.
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Anexo: HP NetServer Systems (27/04/98)

rel6gio com base em seu softwate interno. Uma vez que o sistema operacional esteja em funcionamento,
ele utiliza seu préprio reldgio e nao se refete ao relogio de tempo-real do sistema.

COMO OS HP NETSERVER.SYSTEMS SAO AFETADOS PELO ANO 2000?

Os sistemas operacionais do HP NetServer (Microsoft NT, por exemplo) léem a data e hora correntes do
chip de relégio de tempo-real (RTC) e iniciam seus préprios reldgios de software interno.

A maior parte dos sistemas HP NetServer alterario automaticamente a data do relégio de tempo-real para
01/01/2000 2 meia noite de 31/12/1999 (12/31/1999, para os Estados Unidos). Os sistemas que fazem
a alteragdo automatica da data RTC sio HP NetServers LC+, LCII, E30, E40, D45, LH, LH Plus, LH
Pro, LHII, LM, LS, LD Pro, LX, LXe, LX Pro, LLXr, Pro8, incluindo todas as velocidades de
processador e tanto sistemas uni-processadot quanto multi-processador. Os sistemas na coluna esquerda
abaixo alteram automaticamente a data:

Sistemas Compativeis com Ano 2000%* Sistemas Prontos para o Ano 2000%*

HP NetServer LC+ HP NetServer LC '
HP NetServer LH HP NetServer LE
HP NetServer LH Plus HP NetServer LF
HP NetServer LH Pro
HP NetServer LH II
HP NetServer LC 11
HP NetServer E 30
HP NetSetver E 40
HP NetServer E 45
HP NetServer LM
HP NetServer LS

HP NetServer LD Pro
HP NetServer LX |

HP NetServer LXe

HP NetServer LX Pro
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Anexo 1): 7 d e
40
(ESCUDO DE ARMAS) Vi
Certificado (Logotipo do BSI) FIRMA REGISTRADA ‘S P i
de Registro

O presente certifica que

HEWLETT-PACKARD COMPUTADORES LTDA.
Av. Fernando Cerqueira

Cezar Coimbra # 398
06465-090 Barueri — Sao Paulo
BRASIL :

detém o Certificado No. FM 37068 e opera um sistema de gerenciamento de controle
de qualidade, o qual cumpre as exigéncias da norma BS EN ISO 9002:1994 para as
atividades declaradas no contexto de registro.

In iistradc 14 de junho de 1997.
Este Certificado ndo tem \encimento. Para verificar a sua validade. tele -44 (0) 1908 227700
(a) N. Whitey
Diretor

BSI Quality Assurance
N.T.: Constam 3 dos logotiposja mencionados na pagina 1, acima.

Em ambas as folhas originais consta um selo de autenticidade do Registro Civil
e Tabelionato de Barueri, respectivamente de n° LM 768847 e LM 768959

Anexo 2): ,

Esquema de Firmas Registradas BSI

Apéndice

ao Certificado No. FM 370068 Numero UM Pagina 1

Hewlett-Packard Computadores Ltda.

‘Avenida Fernando Cerqueira Cezar Coimbra #398 -
06465-090 BARUERI

Sao Paulo

S

Ve o
Alcance da Licenqé: . // L




Trac - M 12 -3 -

Fabricagdo e engenharia de processo de computadores pessoais.

(a) N. Whitey
Diretor de
BSI QA
Data: 04 de junho de 1997

.
BSI Este Apéndice é parte integrante do Certificado de Firma Registrada e somente devera ser lido em conjunto com o

mesmo. Este Apéndice é propriedade de BS] Quality Assurance. parie do Brinsh Standards Institution, constituido
por Alvarad Real.

N.T.: No corpo do documento consta selo de autenticidade do
Registro Civil e Tabelionato de Barueri — SP.

Nada mais constava do documento acima, que devolvo com esta tradugdo em trés laudas.

que conferi e firmo por conforme. DOU FE:
(uhh 3.10 pp)

Emols. R$ J& £2 Sao ‘ - a.
Rac. NoZPA- 4p Tal N.o34 o5 74
ULRICH HERMANN BOSCHELE—

Tradutor Pwlco Jur Swom Transtater
jurado Vereidigteribersetzer Reg JUCESP 278

—e &
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Alameda Santos, 1.470 - ¢j. 402-404 - 01418-000 - SP
Fones: 288-6585 - 284-1390 - 284-3979 - Telefax: 288-8292

Matriculada na JUCESP sob n.° 352
Idioma: Inglés
C.P.F.-M.F. n.® 297.536.198/4

N.° da tradugéao ou verséoi 2 55 7 A livro n.° - 0 0 2 1 ﬂg._.o 2 6 4

3

Certifico e dou fé para os devidos fins que nesta data
foi apresentado um documento em idioma inglés com a seguinte
caracteristica : CERTIFICADO DE REGISTRO que traduzo para O
verndculo

BSI - Empresa Registrada
CERTIFICADO DE REGISTRO
Sistema para Registro de Firmas de Capacidade Avaliada

Namero : FM 25955
O Diretor da BSI Quality Assurance por meio desta outorga a

HEWLETT-PACKARD COMPANY

NETWORKED COMPUTER MANUFACTURING OPERATIONS
8000 FOOTHILLS BOULEVARD

ROSEVILLE

CALIFORNIA 95747

ESTADOS UNIDOS DA AMERICA

(doravante denominada a Empresa) o direito de mostrar o
Simbolo de Empresa Registrada na BSI e ser 1listada no
Registro BSI de Empresas de Capacidade Avaliada com relacdo
a4 norma do Sistema de Qualidade abaixo especificada e o
Escr—> do Registro especificamente descrito no Anexo deste,
com .5 mesmos nimeros deste Certificado. Este Certificado de
Registro foi emitido em reconhecimento ao fato de que a
Empresa e BSI estdo sujeitas aos Termos e Condigbes
apresentados nos Regulamentos regendo "O Sistema" do qual
este Certificado & parte. A especificagdo do Sistema de

P

Qualidade para o qual este Certificado f01 emitido é

ISO 9002 : 1987 / EN 29002 : 1987 / BS 5750 : PARTE 2 : 1987

Assinado por e em nome de BSI Quality Assurance, Assina
ilegivel, Diretor .

Data : 18 de outubro de 1993

BSI Quality Assurance

Emitido por : BSI Quality Assurance
P.0.Box 375 Milton Keynes MK14 6LL
Aposto .logotipo da Acreditagdo Nacional de Entldad‘s de
Certificagdo. Este logotipe indica que o escopo acre ado/

da BSI (NACCB Certificado NGmero 003) cobre = ~=2m=a Aa
atividade outo: da neste Certificado

Acreditada pelo Conselho Holandés de Certificacit

/ﬁ e
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ANA nuin v )

TRADUTORA PUBLICA E INTERPRETE COMERCIAL
Alameda Santos, 1.470 - cj. 402-404 - 01418-000 - SP
Fones: 288-6585 - 284-1390 - 284-3979 - Telefax: 288-8292

Matriculada na JUCESP sob n.° 352
Idioma: Inglés
C.P.F.-M.F. n° 297.536.198/4

N.° da tradugéo ou versio / 2 55 7 - ' | livro n.° ri;: O O 2 1 "fls/. 0 2 6 6

BSI - Firma Registrada
Sistema para o Registro de Empresas de Capac1dade Avaliada

Anexo Indice Pagina 1
ao Certificado nGmero FM 25955

Este i :xo0 lista { Jos os ¢ :xOs ¢ ce .ificac out :rgado a

HEWLETT-PACKARD COMPANY

NETWORKED COMPUTER MANUFACTURING OPERATIONS
8000 FOOTHILLS BOULEVARD

ROSEVILLE

CALTIFORNIA 95747

ESTADOS UNIDOS DA AMERICA

Anexo Pag. Especificagéo Data emissdo Data emisséo
No. atual anterior
um 1 SIC 3302 18/outubro/93 ndo héa

Assinado em nome de BSI Quality Assurance
Assinatura ilegivel, pelo Diretor

Data : 18 de outubro de 1993

BSI Quality Assurance
P O Box 375 Milton Keynes MK1l4 6LL

Este Anexo €& parte integrante do Certificado de Empresa
Registrada e deveria ser 1lido apenas 1 1j 1 o
Certificado.

Este Anexo é propriedade da BSI Quality Assurance, parte da
Instituigdo de Normas Britlnicas, incorporadas por Carta
Régia.

Nada mais havia no documento acima, que devolvo juntament
com esta tradugdo datilografada em 03 péginas, a qu
conferi e achei conforme. Assino e dou fé.

Sdo Paulo, 19 de dezembro de 1993

P APNREevES R ST

S

ANA RUTa E. oTRUM

Tradutors Juramentads
JUCESPF N.° 3552
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CONSULADO DO BRASIL EM SAO FRANCISCO 70
g i D Reconheco verdadeira a assinatura, no documento anexo, de ROBIN S.
Sii6 FONSULAR FINS _ - . li3
T e - © FINFCAM~= e e e e et =~ -~-Pgericdu-—_tabeliao da Corte do Condado de
.2 . X
3 -% Santa Clara Estado California Estados Unidos da America.
' 8 § E. para constar onde convier, mandei passar o presente, que assinei e fiz selar com o Selo deste Consulado.
°§ r}) Dispensado reconhecimento de firma de acordo com o Decreto no 84.451, de 31-01-1980. A legalizacao deste
& z documento n3o implica aceitac3o ou aprovacao de seu contetido.
8] i= The legalization of this document does not imply approval or acceptance of its contents.

Sao Francisco, 20. de ‘ _julho N B .de 19 94//\
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...1s appendix lists all appendices to the Ci :i:7’

HEWLETT PACKARD COMPANY

NETWORKED COMPUTER MANUFACTURING OPERATIONS
8000 FOOTHILLS BOULEVARD

ROSEVILLE

CALIFORNIA 95747

UNITED STATES OF AMERICA

Appendix Page Current Previous
No No Specification Issue Date Issue Date
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The Director, BSI Quality Assurance, hereby grants to

HEWLETT-PACKARD SINGAPORE (PTE) LIMITED
ASIA PERIPHERALS DIVISION
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SINGAPORE

(hereinafter called the Firm) the right to display the BSI Registered Firm Symboland be

listed in the BSI Register of Firms of Assessed Capability in respect of the Quality System

standard specified below and the Scope of Registration particularly described in the !
Appendix hereto, bearing the same number as this Certificate. This Certificate of

Registration has been issued in recognition that the Firm and BSI are subject to the Terms

and Conditions given in the Regulations governing “The System” of which this Certificate

forms a part. The Quality System specification for which this Certificate has been issued is
ISO 9002 : 1987 / EN 29002 : 1987 / BS 5750 : PART 2 : 1987
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N-Class System Hardware Overview/Reference Information
N-Class Enterprise Server System Safety and Regulatory Information

— 2c.aration . _ 1

DECLARATION OF CONFORN... .
according to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014

Manufacturer'’s Name:  Hewlett-Packard Company
Intemet & Applications Systems Division

Manufacturer's Address: 8000 Foothills Bivd.
Roseville, CA 95747
USA

declares, that the product
Product Name: PA-RISC/IA64 Computer System
Model Number(s): Nxxxx (each x is any number 0-9)
Praduct Options: All

conforms to the following Product Specifications:

Safety: 1EC 950:1991 + A1, A2, A3, A4/EN 60950:1992 + A1, A2, A3, A4
GB 4943-1995
IEC 825-1:1993 / EN 60825-1:1994 + A11, Class 1

EMC: CISPR 22:1993 +A1, AZ / EN 55022:1994 +A1, A2 - Class A
GB 9254-1988
EN 55024:1998
1EC 61000-4-2:1995, EN 61000-4-2 1995
{EC 61000-4-3 1995, EN 61000-4-3 1996
IEC 61000-4-4 1995, EN 61000-4-4 1995
IEC 61000-4-5 1995, EN 61000-4-6 1995
IEC 61000-4-6 1996, EN 61000-4-6 1996
IFC 61000-4-8 1993, FN 61000-4-8 1993
.—— 61000-4-11 1994, _.161000-4-11 (1994)
EN 30 3 +A1, A2/ 1000 b € A
EN 61000-3-3:1995 / IEC 1000-3-3:1994

Supplementary Information:

The product herewith complies with the requirements of the Low V¢ je Directive
73/23/EEC and the EMC Directive 89/336/EEC and carries the CE marking

accordingly.

1) The Product was tested in a typical configuration with Hewlett Packard computer
peripherals.

Roseville, 3/15/99 Frank D. Dembski Jr., Quality M&nager

European Contact: Your local Hewlelt-Packard Sales and Service Office or Hewlett-Packard GmbH,
Department HQ-TRE, Herrenberger Stralle 130, D-71034 Boblingen (FAX: + 48-7031-14-3143)
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Pet nance Quick Reference Card - HP 9000 Enterprise Servers

OoLTP Decison Support Server (DSS) SAP b Server| Compute Server Compute Server | JAVA | Processo
TPCC TPC-D TPCH SD User hToshto2] 9 88 SPECcpuss SPECcpu2000 M
c DB Price/Per| Performan . DB DB | Performan DB DB ops SPE SPEC SPEC | SPE SPEC SPEC
00 Servers ™| p t""é Ver I c ;::5 ; ’;’I’"P:I; Ver Size e 'P ";"Ph'; Ver Size .”f;:',, P'::', Steps/Hr '.‘rf’p' Users| AOMr|AOmi| Per g’: C SPEC int. fp_ | € SPEC Wt_ fo_ | STEC . cpu(MHa)
Slu ™ | stpme| appo -%0phD " (om)| phu T 0P GB) i ime Sec. Sec. |iMts5 fpS5 ratedS ratedS |int0b fp00 rate0d ratesa| 1™
GEE [ Al 1 4300 | 25 38 221 125 1968 FA-8200 (200,
HP Guuu v200 Al 2 7.050 | 46 242¢ 380 PA-8200 (200)
HP g~~~ —-0 Al 4 15.000 | 87 484 755 PA-8200 (200)
[HP & 0 Als 21500 | 12 7166 1076e PA-8200 (200)
[HP 9 0 Al e 28500 | 16 64 1380 PA-8200 (200)
(HP § 0 A 10 34400 | 20 1181e_ 1638 PA-8200 (200)
EGE] 0 Al 12 39.700 | 23 1442 1809 PA-8200 (200)
[HP 9 0 A4 44800 [ 26 1632 2111e PA-8200 (200)
HP 9 0 Als 49,000 | 28 1865 2312 PA-8200 (200)
HPS 0 Al 16 40.000 | 26 |mesedse 1,95 5320 1865 2312 PA-8200 (200)
GEE 0 Al 4600 | 27 164 24.8 140e  225e PA-8200 (240)
[HP S 0 Al 2 B500 | 49 2780 440e PA-8200 (240)
[HP ¢ 0 Al 4 16100 | 93 551e 839 PA-8200 (240)
[HP S 0 Als 23.000 | 13 8200 1197¢ PA-8200 (240)
[HP ¢ 0 Al ® 30500 | 18 1092¢ 1522e PA-8200 (240)
[HP ¢S 0 Al 10 36.800 | 21 13561801 PA-8200 (240)
[HP ¢ 0 Al 12 42500 | 25 16108 2067 PA-8200 (240)
HP ¢ 0 A4 47900 | 28 18640 2297e PA-8200 (240)
[HP ¢ ) A | 16 [52.118 s11__se2 3710 1440 $1.077 OB 300 52100 | 30 |####ese 1,95 6750 13811 208 2471 PA-8200 (240)
HP ¢ 0 H| « 20000 | 12 PA8500 (440)
[HP ¢ 0 H| s 37.000 | 21 PA-8500 (440)
HP ¢ ) H | 12 53.000 | 31 PA-8500 (440)
[HP ¢ 0 H| te 68.000 | 239 4002 PA-8500 (440)
[HP ¢ 0 H| 20 81.000 | 47 PAB500 (440)
[HP ¢ i) H| 24 52000 | 53 PA-8500 (440)
HP¢ 0 A 102,000 50 PA-8500 (440)
[HP ¢ X H| 32 56.244 7540 $208 OBl 300 | 3715 _ $1.119 EPS 300 | 102,000 59 PA-8500 (440)
[HP ¢ b H | 32 (Z)81813_ 6.630 _ §180_ O8I 300 102,000 58 7481 PA-8500 (440)
[HP ¢ i) H | 32 [#eewes 512 63 3714 $1.118 XPSt 300 | 102.000| 89 PA-8500 (440)
[HP ¢ b H | 32 [92.833 Osi_ $88 |(2)106700 6.319 _ 168 OBi 1000 102.000 58 PA-8500 (440)
[HP X H| 4 22600 | 12
[HP ¢ 0 H| @ 41800 | 22
[HP ¢ % H |12 60.000 | 31
[HP ¢ % H |18 77.000 | 40 5164
[HP! 20 H| 20 91500 | 47
IHP i) H 24 104,000 54
[HF | X H 28 110000 57
fall 5 H1 3z 115,300 67 315
N\,
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Pe:  nance Quick Reference Card - HP 9000 Enterprise Servers
Ab lation Key and Notes
References Unless noted, performance data comes from hitp:/Awww.tpc.org and http:/Avwa .org. Any estimates are appe tabase Codes Explanation
EPS Informix Extended PS 8.30
erfon e Code Notes Est. TPM given assumed be running Sybase 11.5 & HP-UX 11.0 12.0 FujtsuICL WG 2.0
Relative Performance (Rel. Perf.) with respect to 1730 Est. TPM of HPS000 D22 1t 1 MB level 2 cache. 07 Oracle 7
08 Oracle 8
SAP Codes Explanation O8i Oracle 8.1.X
2T 2Tier 511 Sybase 11.5
3T 3 Tler SQ6 SQL Server 6.5
AOMr Assembly Orders/hour is the ATO metric T2 Terradata V2
XPS Informix XPS
D82
Class Codes Explanation

A Archived - older product, not part of existing product fine
L Low or entry class server, HPC "A" class equivalent
LM LowMedium class server. HP "L" class equivalent
M Medium class server. HP "N" class equivalent.
H High Class server. HP "V" class equivalent.
HPC High Performance Computing. Reserved for clusteredmulti-node systems.

Network Codes
A ATM
E Ethernet
F FDDI
FC Fiber Channe!
FE Fast Ethemet
G Gigabit Ethernet
J Jumbo Frames

Notes (in bold)
1 HP 9000 D220/320 and HP 9000 A180 without 1MB level 2 cache.
2 This HP 9000 V2500 TPC-D data Is not public. Disclose with NDA only.
3 Web 96 data from internai document MVCOMP.PPT Oct 89
4 Database version for TPC-D specificay Oracle 8i v8.1.5
5 Database version for TPC-D specifically Oracle 8i v8.1.5.1.1
6 Database version for TPC-D speclficalty Oracle 8i v8.1.5.1.2
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Install Add-On Components
Add Memory

baffle lifi ve the baffle.

Step 5. Observe Electrostatic Discharge (ESD) precautions.

Step 6. Refer to the following graphic for memory slot locations.

Locate the correct DIMV _ iir slots. Insert the DIMM connectors into the guides until the
card snaps firmly in place. It may be necessary to apply downward force u: * g '* e palm of
your hand on the DIMM. Observe the top of the DIMM to make sure one side is not higher
than the other.

NOTE It may be necessary to remove PSM 1 when installing a DIMM in slot 0a and PSM 0
when installing a DIMM in slot ib. If either PSM is removed to install memory, ensure
it is re-installed
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instali Add-On Components
Add Peripheral Component Interconnect (PCI) Cards

Step 7. Replace the air baffle. Tighten the four captive screws to secure the air! fle in place.

Step 8. Replace the top cover. Slide the cover tabs into the slots in the chassis and close the cover.
Tighten the two captive screws to secure the top cover in place.

Step 9. Rack configurations: click here to see the procedure for inserting the L class server back
into the rack. Deskside enclosure configurations: click here to see the procedure for
replacing the deskside enclosure cover.

Step 10. Power the L-class server on.

Step 11. Use the BCH command in me to verify the system recognizes the memory that you have
just added.

Add Peripheral Component Interconnect (PCI) Cards

L-Class servers have a total of 12 PCI I/O slots. Slots 1 and 2 are reserved for the LAN/SCSI and
GSP Core I/O cards, leaving 10 PCI I/O slots available for Customer use. These 10 PCI I/O slots
consist of Turbo and non-Turbo slots.

152 Copyright © 2000, Hewlett-Packard Company Chapter 6



Install Add-On Components
- Add Periphera nponent Inte  nn Cards

L-Class PCI Slots

Turbo
ke T 2
e SlOUS T - 12

Non-Turbo
P—— ) 1'sY 13- S N
_ Core /O

PRGNt

slots 1 -2

Frout Rear

* Slnts 1 and 2 are reserved for the L-class LAN/SCSI and GSP (Guardian Service Processor) Core
I~ cards, respectively. Slots 1 and 2 are non-Turbo slots. Non-Turbo slots share a single
250MB/s PCI bus. Non-Turbao slots are incapable of HotPlug functionality. The server must be
turned off prior to removing or installing the LAN/SCSI or GSP cards in these slots.

* Slots 3 - 6 are non-Turbo slots. These four Non-Turbo slots share a single 250MB/s PCI bus, run
at 33MHz and support 32 and 64-bit PCI cards. Non-Turbo slots are incapable of HotPlug
functionality. The server must be turned off prior to removing or installing PCI cards in these
slots. .

* Slots 7 - 12 are Turbo slots. Each Turboe slaot has a dedicated 250MB/s PCI bus, run at 66 MHz
and support 32 and 64-bit PCI cards. Turbo slots are HotPlug capable. Below each Turbo slot is a

plastic PCI card separator. The PCI card separator has two LEDs and a pull tab on the outer
edge. The LED's provide power and status for the slot. The pull tab allows the PCI card to be

easily remaved.
L1000 servers have access to slots 1,2 and 8-12 while L2000 servers have access to all (1-12) slots.

Restrictions apply regarding the installation of PCI I/O cards which contain a PCI-to-PCI bridge:

» HP-UX e ly not supported for cards which contain a PCI-to-PCI bridge.

e HP-UX patches are required when more than one card containing a PCI-to-PCI bridge is
installed in non-Turbo slots.

PCI cards are installed in the factory per Table 1, beginning with slot 12. Use Table 1 as a guideline
for installing PCI I/O cards in the field. A system shipped from the factory may have a different
configuration than the same system built in the field. For example: The factory will install the
graphics card in slot 12 and add other cards below. In the field, slot 12 may already be occupied by
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Install Add-On Components
Add Periph  Component Ir nnect (PCl) Cards

SO 7
Bt vt

SLOT 6
Mot aiiehle

suaT 5
KA Feallatia

ELOT 4
U Aeniivile

ST 3

P Baitabl;

Tw

8107 2
[~ d
e
A WMsal

ST 4
LAKacs

Core 0

S
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Install Add-On ponel

y

SLaT &
PATA 0723

SLOT 7
Wt Aatlaber

5wt 6
N Aasabie

ST &
Kl Railate

SLOY 4
Nl Aessllile

s10T 3
Wl Asrildde

pC!
ST 2
Cornan
1
3 R

$LoT 1
Lacs

Core 11O
.~

Step 5. Grasp the handle on the right rear panel and remove the panel from the side of the
chassis. The 12 PCI slots, numbered 1-12 from bottom to top, will be in view.
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Add Graphics

Install Add-On Components | | 01 9 4 1 )\

Ve
Step 6. Remove the PCI slot cover from the slot that will receive the PCI card. To remove Wge I y

clat raver clida the PCT clat enver awav fram the server.

Step 7. Center the graphics card within the space created by removing the PCI 1/O slot cover.
Slide the card toward the edge connectors. Ensure the edge connectors on the card are in
alignment with the connectors of the slot. Apply pressure to the card until it snaps firmly
in place. Repeat process for USB card.

e asse prapassans wms wn smsmee ~— e <20 i @NYy . Jrbo slot while the USB will work in any
slot. To reserve Turbo slots for high performance 1/O cards, install the USB card in a
non-Turbo slot
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Instali Add-On Components
Add Disks

/

L-class servers support up to four optional internal hard drives. These drives must be installed in
the following sequence:

Path 00/2/0.00 3 2 Path 0/0/210.2.0

Path 00/1/1/1.0.04 1 Path0/0/1/1.2.0

Rhrxtea

It s HP-UX . t _ _ v fftl  server to install a new
disk. You may shutdown HP-UX and power off the server if you chose. Follow this procedure to add
internal hard disk drives to your L-class server while HP-UX is running and the server is powered

on.

Step 1. If a front bezel is installed on the face of the server, open the right-hand panel to gain
access to the disk slots.

Step 2. Remove the disk drive slot cover.

Step 3. Insert the new disk drive into the slot until the rear connectors snap into place in the card
guide. Note the _ aphic following: the notches at the top of the disk drives must snap over
the small brackets in the disk bay to ensure a firm connection.
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Install Add-On Components
Secure Web Console installation

Step 5. Refer to HP-UX documentation to configure the new disk.

Secure Web Console Installation
The following section describes installation of the HP Secure Web Cansole on inside of the rear door
of a rack-mounted L-Class server.

For technical, installation, and configuration instructions for the Secure Web Console, refer to the
following URLSs on the Internet:

General information: http://eproducts.hp.com/servers/class_console/
http:/www.hp.com/go/webconsole

Documentation: http://eproducts.hp.com/servers/class_console/technical_support.html

NOTE Either the system console (HP series 700 terminal) or the HP Secure Web Conseole may
be in~*~M~d on anT /"1~ss server, but not at the same time. Both console types use the

same . _J type LA. . __nsole connector.

L

|~

Cabinet

To install the HP Secure Web Console on an L-Class server, refer to the previous figure and the HP
Secure Web Console documentation, then proceed as follows:

Step 1. Install the wire mounting bracket by carefully inserting the two top prongs through the
vent grill in the rear door of the cabinet as«  m above. Position the bracket toward the

hinge side of the door.
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Ir ~ ” Add-On Components
Secure Wab Console installation

Step 4. Position the Secure Web Console unit in the mounting bracket.

Step 5. Connect the DC out cable from the power supply to the Secure Web Console.
Step 6. Connect one end of the AC power cord (supplied) to the Secure Web Console power supply.

Stegp .. _.nnect the other end of the AC power cord toan ailablerer | acle. OnaPDU ifin a
cabinet. In an available wall outlet if in a Deskside enclosure.

Step 8. Connect the 9-pin end of the RS-232 cable (Supplied) to the connector labeled CONSOLE
on the A5591-63002 "W-type" adapter cable.

10-BASE-T for
— LAN Console

CAUTION To prevent unauthorized access to your L-Class system, do not connect the ather end of
the serial cable to the Secure Web Console until both the server and the Web Console
have both been fully configured.

Step 9. Connect one end of a LAN cable to RJ-45 connector labeled 10-Base-T on the Secure Web
Console.

170 Copyright © 2000, Hewlett-Packard Company Chantar &



install Add-On Cofho~ ~ ©
! re Web Consolf In

nH4 9 \
1 her of the [ e to your site LAN. e
\
:ep 11. Configure the Secure Web Console in accordance with the document: * 1that as
provided with it or refer to http://www. hp.com/go/webconsole or
http://eproducts.hp.com/webconsole/frame_service.htm crP .

Step 12. Once the Web Console has been properly configured, the remaining end of the serial cable
between the server and the Web Console may be connected.

Chapter 6 Copyright © 2000, Hewlett-Packard Company 17



Secure Web Console Installation
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The following tables list all Customer Replaceable Units (CRUs) for the L-Class computer system.
Table 1 lists both new and exchange part numbers. Table 2 lists only the new part numbers for non-

exchange CRUs

Table 1 Exchange CRUs

Product # | New Part # | Exch. Part # Description Loc. #
AS5191A | A5191-60010 | A5191-69010 Platform Monitor Board 1
A5527A 0950-3471 | A5527-69001 Power Supply 2
A5798A | A5798-60001 | A5798-69001 512 MB Mamorv DIMM 3
AS5797A | A5797-60001 | A5797-69001 256 MB Memory DIMM
A5554A | A5554-60002 | A5554-69002 128 MB Memory DIMM
A5802A | A5802-64001 | A5802-69001 | 9 GB HotPiug Disk Assembly 4
A5803A { A5803-64001 | A5803-69001 | 18 GB HotPlug Disk Assembly
AS796A 1 A3639-60012 | A3639-69012 | Processor Support Module 5

Table 2 Non-Exchange CRUs

Prod # Part # Description Loc #
AR1914A | ARIQ1.ANNIR Nisnlav Roard 4
A5191-04002 Fan, Chassis (172m) 7
A5191-04003 | Fan, _ard Cage (119m) 8
A5191-67006 | Fan, Power Converter 9
0515-0664 Processor Cover Plate 10
A5236-40024 Disk Filler Panel NA
A5191-00107 | Power Supply Filler Panel | NA
A3639-04024 [/O Card Guide 1
A5191-04008 Plastic Front Bezel NA

i PREVIOUS, R Physical

Location

R R TR R T L L T R T R ]

NP1 s NN i

Front Bezel | '
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0.25 mm dot pitch for

excellent graphics
FD Trinitron®, anti-glare, anti-
static, multilayer screen coating

Full scan screen that gives =
an edge to edge image

i

On/Off switch

— \\
Image adjustment controls to
operate on-screen display menus Status indicator

HP D8910A, D8910W
19-inch Color Monitors
8-inch Viewable Image
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HP 19

What Your New Monitor Offers

Your ?moni isaFD Trinitron 19-inch (18-inch vie 1 e), high resolution,
multi-synchronous color monitor. Multi-synchronous means that the monitor supports a
range of video modes. It is optimized to be used with all Hewlett-Packard computers.

Your HP color monitor has the following features:

* A 19-inch FD Trinitron tube, with a 18-inch viewable image, and 0.25 mm dot pitch
for excellent graphics. Anti-glare, multilayer coating to minimize reflection.

* Support of video modes up to 1600 x 1200 at 85 Hz refresh rates.

* Image adjustment using on-screen display menus. Includes color adjustment and
image manipulation controls to optimize the quality and position of the image.

* Improved color matching using the SRGB color temperature profile: this can
significantly improve color matching with other system devices (printer, computer
software, scanner, etc) using sSRGB standard color space.

* Monitor power management system (VESA! standard) controlled from suitably
equipped HP computers to automatically reduce the power consumption of the
monitor. As an ENERGY STAR? partner, HP has determined that this product
meets the ENERGY STAR guidelines for energy efficiency

® Monitor Plug and Play capability (VESA DDC1/2Bi standard) that enables the
monitor to identify itself to suitably equipped HP computers.

* Compliance with ISO 9241-3/-7/-8 ergonomic standards.

* Complies with MPRIII, level A guidelines for upper limits of electrical and
electrostatic emissions, from the Swedish National Board for Measurement and
Testing,

*  Your HP monitor complies with TCO99 requirements, refer to the last pages of
this manual for more information.

| VESA is the Video Electronics Standards Association
2 ELNERGY STAR is trademark of United States Environmental Protection Agency (EPA)
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2 When the power is turned on, the power-on indicator will light up.
The light indicates the operating state:

* Green: The monitor is in normal operation.

* Red: The monitor is in the active off state. .

* Off: The monitor is turned off at the power switch or disconnected from the mains
outlet.

If the power management function of your computer is working properly, you do not

need to switch the monitor off or on. This occurs automatically.

Pressing the (& button activates the monitor’s on-screen menu. This menu contains the
monitor’s various adjustment features.

Select a featurc using ~and[  buttons. Scroll to the adjustment feature you
require and then press «_ « uccess the menu.

To adjust the required feature, use the <= and (& buttons until the desired changes
are complete.

Menu language

1 When you press the (& button for the first time, the Menu language menu
appears on the screen.

2 Select alanguage with the <= and (> buttons and press the 2 button to
activate your choice.
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Vertical and horizontal convergence

A white line on the screenis  1de up of red. _ zen and blue lines. Iftt  are no \
convergence errors on the picture, the lines will be exactly overlaid and the resulting

color is white. If there is a serious convergence error, separate red, green or blue lines

will be seen instead of white.

+ With Horizontal conv you may minimize the error in vertical limes. -

*  With Vertical conv you may minimize the etror in horizontal lines.
Moire

The interference on the screen can be reduced with the help of moire adjustment.
Boost the moire adjustment until the interference pattern is acceptable.

Moire adjustment slightly reduces picture sharpness. Return the adjustment to zero if
there is no risk of moire interference.

Default sharpness

This function restores the factory defaults and deletes user made settings for:

¢ Vertical conv, Horizontal conv, Moire

English 9
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Minimizing Eye Strain
To avoid screen flicker and minimize eye strain, use the highest supported image

refresh rate for the chosen resolution. It is recommended that you use a refresh rate of

85 Hz. The image refresh rate is the number of times per second that the image is

refreshed.

Minimizing Energy Consumption
If your computer supports VESA monitor power management (available on many HP
computers), you can minimize the power consumed by the monitor.

There are two power saving modes:

* Suspend mode 1 (uses less than 10 W).

»  Active off mode 2 (uses less than 3 W). In this mode, the monitor’s front panel
indicator light blinks slowly in green.

To set these power saving modes, refer to the manual that came with your computer.

If your screen is not displaying an image, check the front panel indicator light first —

your monitor may be in a power saving mode.

What Video Modes are Supported

Your monitor comes with the standard modes shown in the table below. It also
supports intermediate video modes. With the intermediate modes, the displayed image
may need to be optimized using the buttons on the front panel. All modes are non-
interlaced. Your monitor is GTF* compatible.

Resolution Refresh rate/Hz
640x400 70
640x480 60, 85
| 800x600 s -
( 1024 x 768 75, 85
1280 x 1024 75, 85, GTF
| 1600 x 1200 75, 85

*GTF stands for General Timing Formula.

| Suspend mode is activated when vertical syne is cut by the video controller.
2 Active off mode is activated when both verdical and horizontal sync are cut by the video controller.
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Do not place anything on top of the monitor. Doing so may block the monitor vents v
and cause damage to the monitor due to overheating.

Do not let liquid get on or into the monitor.

To maximize screen life and prevent damage to the picture tube (such as burned
phosphor due to leaving the same image on the screen for a long time), it is recom-
mended that you:

¢ Use the monitor power management system (on HP computers) or a screen saver
program.

¢ Avoid setting contrast and brightness to their maximum levels for prolonged
periods.

¢ Ifyou do not have a power management system or a screen saver program, switch
the monitor off or reduce the brightness and contrast to minimum levels when the
monitor is not in use.

Your monitor has an anti-glare, anti-static screen coating. To prevent damage to the

monitor screen’s coating, use a regular household glass cleaner when cleaning the

screen. To clean the screen:

1 Switch the monitor off and remove the power plug (pull the plug, not the cable).

2 Wet a soft cotton cloth with the cleaning solution and gently wipe the screen. Do
not spray cleaner onto the screen because the cleaner may drip inside the monitor.

3 Dry with a clean, soft cotton cloth. Do not use cleaning solutions containing
fluoride, acids, or alkalis.

Environmental Information

HP has a strong commitment toward the environment. Your HP monitor has been
designed to respect the environment as much as possible.

HP can also take back your old monitor for recycling when it reaches the end of its
useful life.

In fact, HP has a product take-back program in several countries. The collected
equipment is sent to one of HP’s recycling facilities in Europe or the USA. As many
parts as possible are reused. The remainder is recycled. Special care is taken for
batteries and other potentially toxic substances, which are reduced to non-harmful
components through a special chemical process. If you require more details about
HP’s product take-back program, contact your dcalcr or your nearest HP Sales Office.

The cathode ray tube used in this monitor does not contain cadmium.
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Proof of Purchase an arranty Period 4

In order to receive service or support for your hardware product for the warranty period, proof of the original
purchase date of the product may be required in order to establish the delivery date of your product. If the
delivery date is not available, either the purchase date or the manufacturer’s date (located on the product)
becomes the beginning of the warranty period.

Limitation of Warranty

Warranty does not apply to defects resulting from: (a) improper or inadequate maintenance or calibration; (b)
software, interfacing, parts or supplies not supplied by HP; (c) unauthorized repair, maintenance, modifica-
tion or misuse; (d) operation outside of the published operating specifications for the product; (¢) improper
site preparation or maintenance; or (f) such other exclusions as may be expressly set forth in this Warranty
Statement.

HP MAKES NO OTHER EXPRESS WARRANTY, WHETHER WRITTEN OR ORAL, WITH RESPECT TO
THISPRODUCT.

TO THE EXTENT ALLOWED BY APPLICABLE LOCAL LAW, ANY IMPLIED WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE IS LIMITED TO THE DURATION
OF THE EXPRESS WARRANTY SET FORTH ABOVE.

Limitation of Liability and Remedies

TO THE EXTENT ALLOWED BY APPLICABLE LOCAL LAW, THE REMEDIES IN THIS WARRANTY
STATEMENT ARE YOUR SOLE AND EX<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>