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SUMARIO: ACOMPANHAMENTO DA ELABORACAO E
IMPLEMENTACAO DAS MEDIDAS NO AMBITO DA
PREVIDENCIA SOCIAL E NOS BENEFICIOS
ADMINISTRADOS PELO INSS EM RESPOSTA A CRISE DO
CORONAVIRUS (COVID-19). MAPEAMENTO DAS ACOES
JA ADOTADAS. AVALIACAO E MONITORAMENTO DE
RISCOS. ENCAMINHAMENTO DO RELATORIO AOS
ORGAOS INTERESSADOS.

RELATORIO

Por registrar as principais ocorréncias havidas no andamento do processo at¢ o momento,
resumindo os fundamentos das pecas acostadas aos autos, adoto como relatério, com os ajustes
necessarios, a instrugdo da secretaria responsavel pela analise da demanda (peca 14), que contou com a
anuéncia do corpo diretivo da unidade (pecas 15-16):

“APRESENTACAO

1. A fim de enfrentar a crise da Covid-19, doenga infecciosa causada pelo novo Coronavirus, o
poder publico adotou intimeras medidas, ndo s6 na area da saude, mas também nas areas da
economia, educagdo, infraestrutura, sistema bancario, tributacdo, assisténcia e previdéncia social,
entre outras. No que diz respeito especificamente ao tema da Previdéncia Social, observa-se que as
medidas adotadas afetam predominantemente os beneficios administrados pelo Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS), em razdo, especialmente, de agdes voltadas para a antecipagdo de
beneficios destinados a segmentos da populacdo economicamente mais vulneraveis, a interrup¢ao
de rotinas de atualizagcdo e manutencdo de beneficios e a suspensdo do atendimento presencial nas
agéncias do INSS.

2. A presente fiscaliza¢do, recém iniciada, tem por objetivo acompanhar os efeitos da crise na
Previdéncia Social e nos beneficios administrados pelo INSS, bem como das medidas de
enfrentamento adotadas, promovendo a transparéncia da situacdo e a mitigacdo tempestiva de
riscos relevantes relacionados aos objetivos da politica publica. Nesse sentido, planejou-se
monitorar os seguintes riscos, podendo ser acrescentados outros ao escopo posteriormente:

a) Aumento do tempo para reconhecimento inicial do direito a beneficio;
b) Exclusdo de pessoas que possuem direito a beneficio;
¢) Pagamento indevido decorrente das medidas que flexibilizaram o controle durante a pandemia.

3. O trabalho esta sendo realizado por meio da analise de informagdes publicas e constantes de
painel do INSS, o qual a equipe acessa diretamente, assim como de bases de dados disponiveis
neste Tribunal. Apenas excepcionalmente sdo solicitadas informagdes aos gestores, de modo a
causar o minimo de interferéncia no funcionamento dos jurisdicionados neste periodo de crise.

4. A fiscalizagdo foi autorizada na sessdo plenaria do dia 25/3/2020, por meio da Questdo de
Ordem 2. O encerramento esta previsto para 30/9/2020, devendo ser elaborados relatérios mensais
até essa data. Como o acompanhamento se encontra em fase inicial, serdo apresentadas neste
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relatorio informagdes somente sobre algumas das variaveis selecionadas para monitoramento dos
riscos.

I. MEDIDAS DO PODER PUBLICO

5. Apresentam-se nos quadros abaixo as principais medidas legais e regulamentares adotadas,
divididas em dois grupos: no primeiro, as medidas de contetido econdmico, relativas a antecipacdo
de pagamento de beneficios, ¢ no segundo grupo, as medidas que alteram rotinas de trabalho ¢ o
atendimento ao publico pelo INSS.

Tabela 1. Medidas de carater econdomico

Antecipa para abril € maio/2020
o pagamento do abono anual

Poder ISP (S (13°) devido aos beneficiarios de Nao R$ 23,57
. 22/3/2020, - o . . R$ 762 -
Executivo art. 34 auxilio-doenca, auxilio-acidente, estimado bilhoes
’ aposentadoria, pensdo por morte
e auxilio-reclusdo
Antecipa o valor de R$ 600,00
mensais ao requerente do BPC,
Lei 13.982, durante trés meses ou até a
Poder 4021412020, aplicagio pelo INSS do 146,02 mil R$ 600 13 87,6
Legislativo o . L milhdes
art. 3 instrumento de avaliacdo da
pessoa com deficiéncia, o que
ocorrer primeiro
Antecipa um salario-minimo
Lei 13.982, mensal para os requerentes do
Pod.e ' de 2/4/2020, auxilio-doenga durante o periodo 40 mil RS 1.045 R$ 4%’0
Legislativo milhdes

art. 4° de trés meses ou até a realizac¢ao
de pericia, o que ocorrer primeiro

Fonte: http://www4.planalto.gov.br/legislacao; Tesouro Gerencial - Despesa liquidada; Despacho
SEI/INSS - 0777830, de 8/5/2020; Painel de Eficiéncia ¢ Economia do INSS (dados extraidos em
5/5/2020).

6. Além das medidas acima, identificaram-se outros normativos expedidos no ambito do INSS e do
Ministério da Saude (MS) que, em principio, podem afetar as rotinas de trabalho do INSS
referentes a atualizacdo e manutencdo de beneficios e resultar em riscos potenciais adicionais de
realizacdo de pagamentos indevidos. Destaca-se, ainda, medida do Ministério da Economia (ME)
que autoriza a contratagdo temporaria de servidores para atuarem na Previdéncia Social. As
principais normas identificadas estdo resumidas a seguir.

Tabela 2. Medidas iue alteram a rotina de trabalho e o atendimento do INSS

Interrompe, por até 120 dias, as seguintes rotinas de
atualizagdo e manutencdo de beneficios administrados
pelo INSS, podendo ser prorrogado enquanto perdurar
Portaria a situagao de emergéncia de saude publica resultante
373, de da Covid-19:
16/3/2020, 1 - bloqueio dos créditos dos beneficios por falta de
art. 1° realizacdo da comprovacdo de vida aos beneficiarios
residentes no Brasil ou no exterior;
IT - exclusao de procuragao por falta de renovagao ou
revalidacdo apos 12 meses;

INSS
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IIT - suspensdo de beneficio por falta de apresentagdo
de declaracdo de carcere;

IV - suspensdo de beneficio por falta de apresentagao
de CPF;

V - suspensao de beneficio por ndo apresentagdo de
documento que comprove o andamento regular do
processo legal de tutela ou curatela quando se tratar
de administrador provisoério, além do prazo de 6
meses;

VI - envio das cartas de convocagao aos beneficiarios
com dados cadastrais inconsistentes ou faltantes
identificados pelo Sistema de Verificagdo de
Conformidade da Folha de Pagamento de Beneficios -
SVCBEN e disponibilizados no Painel de Qualidade
de Dados do Pagamento de Beneficios - QDBEN;
VII - suspensdo de beneficios por impossibilidade da
execucdo do programa de Reabilitagdo Profissional
Adota medidas para resguardar os direitos dos
segurados e beneficiarios enquanto perdurar a
suspensdo do atendimento ao publico:

I - atendimento as solicitacdes dos requerentes de
forma remota;

II - dispensa de autenticacdo de copias de documentos
especificos nas unidades de atendimento, por prazo
determinado, nos termos dos arts. 8° ¢ 9° do

Decreto 9.094/2017;

II1 - suspensao dos prazos para cumprimento de
exigéncias que nao puderem ser cumpridas pelos
canais remotos;

IV - autorizagdo aos agentes bancarios para
pagamento de beneficios e prova de vida por meio de
procurador ou representante legal, sem o prévio
cadastramento junto ao INSS.

Internamente, a Diretoria de Beneficios do INSS
emitiu, ainda, a Portaria-Dirben-INSS 295, de
15/4/2020, tragando orientagdes e diretrizes para a
implementacao dos incisos Il e III da Portaria-INSS
412/2020, no sentido de resguardar os direitos dos
segurados especiais rurais.

A Portaria Conjunta SEPRT-SPREV-INSS 13, de
29/4/2020, prorrogou até 22/5/2020 o prazo do
atendimento de forma remota aos segurados e
beneficiarios do INSS, podendo esse prazo ser
antecipado ou prorrogado, observadas as diretrizes
estabelecidas pelo MS para a protegdo da coletividade
durante o periodo de enfrentamento da Covid-19.
Essa portaria também institui grupo de trabalho para
elaboragdo e execucao de plano de agdo para o retorno
gradual do atendimento presencial nas agé€ncias da
Previdéncia Social.

Conselho Nacional de Portaria Autoriza, na auséncia de familiares ou pessoas
Justica e Ministério da Conjunta 1, conhecidas do obituado ou em razao de exigéncia de
Saude de saude publica, o sepultamento ou cremacdo dos

Portaria
412, de
20/3/2020,
art. 1°

INSS
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30/3/2020

Portaria
552, de
27/4/2020,
art. 1°

INSS

Secretaria Especial de
Desburocratizacao, Gestao Portaria

e Governo Digital do 10.736, de
Ministério da Economia 27/4/2020
(SEDGG/ME)

corpos sem prévia lavratura do registro civil de obito,
apenas com a declaracdo de dbito emitida pelos
estabelecimentos de saude.

Os registros civis de obitos deverao ser realizados em
até sessenta dias apos a data do obito, cabendo aos
servicos de saude, o envio das declaragoes de dbito,
copia de prontudrios e demais documentos necessarios
a identificag@o do obituado para as Corregedorias-
Gerais de Justica (CGJ) dos Estados e do Distrito
Federal (DF), para que estas fagam a distribui¢ao aos
cartdrios de registro civil competentes para a lavratura
do registro civil de 6bito.

As CGJ dos Estados e do DF deverdo criar em 48
horas e-mail exclusivo para o recebimento eletronico
das declaragoes de 6bito, comunicando, no mesmo
prazo, as Secretarias Estaduais e Municipais de
Saude.

Altera, até que termine a suspensao do atendimento
presencial nas Agéncias da Previdéncia Social, em
relacdo aos beneficios de auxilio-doenca:

I - de dois para seis o limite médximo de pedidos de
prorrogagdo que, ao serem efetivados, gerardo
prorrogagdo automatica do beneficio; e

II - de trinta dias para um dia o tempo maximo de
espera para realizacdo da avaliagdo médico-pericial,
prazo que uma vez ultrapassado acarretara a
prorrogacdo do beneficio por trinta dias, sem
agendamento da avaliacdo médico-pericial. A
permissdo de prorrogacdo automatica se aplica mesmo
quando se tratar de beneficios judiciais ou em que a
ultima acdo tenha sido de estabelecimento ou, ainda,
via recurso médico.

Autoriza o ME e o INSS a realizarem chamamento
publico para contratagdo temporaria de aposentados
pelo Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS) da
Unido e de militares inativos, observados o
detalhamento e os quantitativos maximos
relacionados no anexo ao normativo (art. 1°, caput).
Para efetivar a contratagdo temporaria, foi langado o
Edital Conjunto de Chamamento Publico e Processo
Seletivo Simplificado 01/SEPRT/SEDGG/INSS, de
29/4/2020, que preve, entre outras disposigoes, a
oferta de vagas destinadas, no ambito do INSS, a
analises diversas relativas aos beneficios
administrados pelo INSS (cadastro) e ao atendimento
aos segurados e apoio administrativo (7.030 vagas) e,
no ambito da SPREYV, a realizagdo de pericias
médicas (cadastro). O edital estabelece, ainda, a
homologag@o do resultado final para 26/5/2020 e o
inicio das atividades dos contratados para 8/6/2020.

Fontes:  http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Portaria/quadro_portaria.htm;  https://www.cnj.jus.br/coronavirus/atos-normativos/;
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-295-de-15-de-abril-de-2020-252722390;  http://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-552-
de-27-de-abril-de-2020-254496926 e  http://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-conjunta-n-13-de-29-de-abril-de-2020-254690328;
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http://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-10.736-de-27-de-abril-de-2020-254215694; https://www.inss.gov.br/temporarios/.

7. Informagdes mais detalhadas sobre o surgimento da pandemia e as medidas de resposta a crise
adotadas no ambito da Previdéncia Social e dos beneficios administrados pelo INSS encontram-se
apeca 13.

II. RECURSOS FINANCEIROS PLANEJADOS E APLICADOS
II.1. Recursos alocados para enfrentamento da Covid-19

8. Em razdo do enfrentamento da pandemia de Covid-19, o Governo Federal abriu diversos
créditos extraordinarios no Or¢camento da Unifo, por meio das Medidas Provisorias 921, 924, 929,
935, 937, 939, 940, 941, 942, 943, 947, 949, 953, 956, 957, 962 e 963, desde fevereiro de 2020 até
12/5/2020.

9. Nesse sentido, ja foram autorizados R$ 258,15 bilhdes em despesas extras para enfrentamento
da pandemia. No entanto, ndo houve previsio de recursos adicionais até o momento para area de
previdéncia social ou para pagamento de BPC.

I1.2. Das ag¢des do Fundo do Regime Geral de Previdéncia Social

10. Tendo em vista que ha diversas agdes para enfrentamento da pandemia as quais impactam a
area de previdéncia social, destaca-se no grafico abaixo a execu¢do or¢amentaria mensal do
FRGPS de 2019 e 2020 (até 30/4/2020):

Figura 1. Execucio Financeira Mensal do FRGPS 2019-2020
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Fonte: Tesouro Gerencial - Despesa liquidada - 01/01/2019 a 30/04/2020 (dados extraidos em 07/05/2020).

11. Do grafico acima, conclui-se que a execugdo or¢amentaria do FRGPS teve picos em fevereiro
(decorrente do acimulo com a despesa de janeiro), agosto € novembro (decorrente do pagamento
das parcelas de 13° salario) de 2019. Em relag@o a 2020, houve um pico de gastos no més de abril.
Em valores acumulados, a despesa executada do regime geral em 2019 foi de R$ 628,24 bilhdes,
enquanto que em 2020 (até 30/4/2020) ja foram executados R$ 227,89 bilhdes.

12. Quanto ao pico de abril/2020, no valor de R$ 74,97 bilhdes, decorre de umas das agdes de
enfrentamento da Covid-19 no ambito da Previdéncia Social, que ¢ o adiantamento do abono do
13° salario dos beneficiarios do regime geral (tabela 1). Em regra, o pagamento do 13° salario
desses beneficiarios acontece todos os anos nos meses de competéncia de agosto ¢ novembro
(sendo pago 50% em cada um desses meses). Porém, como medida de estimulo a economia para o
periodo de combate a Covid-19, o calendario de pagamento do 13° salario de 2020 dos
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beneficiarios do regime geral foi antecipado para os meses de competéncia de abril € maio de 2020
(na proporgdo de 50% de antecipagdo em cada més). Nesse sentido, o RGPS pagou R$ 23,57
bilhdes apenas em abril/2020 referente a metade do 13° salario, em perfeita consonancia com a
previsdo total inicial de R$ 47,2 bilhdes para os dois meses (abril ¢ maio de 2020), contida na
exposi¢do de motivos da MP 927/2020.

13. Outra medida com potencial de impacto financeiro no RGPS foi a antecipagdo de um salario
minimo para requerentes do auxilio-doen¢a, conforme previsto no art. 4° da Lei 13.982/2020
(tabela 1). A concessdo das antecipacdes iniciou-se em abril e, até o fim desse més, ja foram

deferidas cerca de 40 mil, envolvendo o montante de R$ 42 milhdes, o que representa apenas
0,06% do gasto total do RGPS em abril.

I1.3. Das ag¢des do BPC

14. Considerando que os beneficios de prestacdo continuada (BPC) constituem importante
programa de renda, cujo orcamento encontra-se dentro do Ministério da Cidadania, mas sdo
concedidos e pagos pelo INSS, e tendo em vista que também tiveram alteragdes de regras em
funcdo da pandemia de Covid-19, destaca-se que, até o presente momento, ndo houve alteragdo no
comportamento da execuc¢do orcamentaria desse programa apos o inicio da crise da Covid-19. No
ano de 2019, a execugdo or¢amentaria total foi de R$ 58,5 bilhdes, enquanto que em 2020 (até
abril) a execugdo ja atingiu o montante de R$ 20,77 bilhdes. Nos meses de margo e abril de 2020,
os valores executados foram R$ 5,20 e 5,22 bilhdes, respectivamente, sendo que em fevereiro de
2020 (més ndo impactado pela crise) o valor foi de R$ 5,20 bilhdes.

15. Em relagdo as medidas de enfretamento da pandemia que afetam o BPC, cabe ressaltar o art. 3°
da Lei 13.982/2020, que determina a antecipagdo de R$ 600 mensais para os requerentes desse
beneficio por até trés meses. Essa antecipacdo também foi iniciada em abril e, até 30/4/2020,
haviam sido deferidas 146.021 antecipagdes, gerando o desembolso de R$ 87,6 milhdes, o que
representa 1,68% do gasto total de BPC nesse més.

IT1. INDICADORES DE RISCO

16. Para avaliar os efeitos da pandemia e das medidas adotadas para enfrenta-la, foram estimados -
com base em informagdes de meses que nao sofreram esses efeitos (até fevereiro de 2020) - os
valores esperados para os meses de marco e abril de 2020 das variaveis selecionadas para
acompanhar os riscos integrantes do escopo desta fiscalizagao.

17. Quando a correlagdo entre a varidvel selecionada (p. ex., estoques de requerimentos) e a
variavel tempo (meses até¢ fevereiro de 2020) foi maior ou igual a 0,77, o método estatistico
utilizado para fazer essa previsao foi uma regressao linear simples, calculada a partir dos valores da
medida (p. ex., estoques de requerimentos) em fun¢do dos meses. Nos casos em que a correlacio
foi mais baixa, menor que 0,77, o valor esperado para marco e abril foi estimado com base na
média aritmética simples dos valores observados nos meses anteriores. Em ambos os métodos,
adotou-se intervalo de confianca de 95% em torno dos parimetros obtidos (coeficientes de
regressdo ou média), o qual ¢ exibido nas figuras a seguir somente quando foi extrapolado pelos
valores observados nos meses de margo e abril de 2020. Dessa forma, os limites superior ¢ inferior
do intervalo de confianga serviram de critério para monitorar alteragdes significativas nas medidas
que pudessem indicar aumentos nos riscos monitorados.

18. Impende registrar que as informacgdes coletadas ndo foram auditadas por esta equipe.
II1.1. Risco de aumento do tempo para reconhecimento inicial do direito a beneficio

19. A Lei 8.213/1991 dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social. No § 5° do
art. 41-A dessa lei, definiu-se que o pagamento do beneficio deve ser efetuado até 45 dias apods o
segurado apresentar a documentagdo necessaria para a concessao do beneficio.

20. Todavia, considerando os dados divulgados por intermédio do Boletim Estatistico da
Previdéncia Social (BEPS), verifica-se que esse prazo ndo tem sido cumprido pelo INSS, conforme
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apresentado na figura abaixo, que apresenta, para cada unidade da federacdo, a média do tempo de
concessdo de beneficios do RGPS, calculada para os meses de 2019 (a esquerda), ¢ para o més
margo de 2020 (a direita).

Figura 2. Tempo médio para a concessiao de beneficios previdenciarios
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Fonte: Boletins Estatisticos da Previdéncia Social de janeiro de 2019 a margo de 2020.

21. Ao analisar a figura acima, observa-se uma diminui¢do (representada por clareamento do
grafico), na maioria dos estados, do tempo médio para concessdao de beneficios previdenciarios em
marg¢o de 2020 quando comparado a média observada em 2019 (74 dias). Todavia, cumpre registrar
que houve aumento nesse prazo dentro do intervalo de confianga adotado nos estados de Minas
Gerais (de 61 para 67 dias), Goias (de 51 para 55 dias), Espirito Santo (de 66 para 70 dias) e Rio
Grande do Norte (de 75 para 78 dias).

22. Além disso, enquanto o tempo médio nacional para concessdo de beneficio previdenciario foi
de 69 dias em margco de 2020, verifica-se que os cinco estados com maior prazo médio para a
concessdo de beneficio nesse més foram: Alagoas (90 dias), Piaui (90 dias), Tocantins (90 dias),
Bahia (87 dias) e Maranhdo (87 dias). Também se observa que entre os dez estados com maior
prazo para concessdo de beneficios oito estdo localizados na regido Nordeste e dois na regido
Norte.

23. Outra variavel selecionada para monitorar o risco de aumento do tempo de espera dos
requerentes de beneficios administrados pelo INSS ¢é o estoque de requerimentos do BPC para
pessoas com deficiéncia, espécie de beneficio com maior estoque em fevereiro de 2020,
representando 26% do estoque total. A figura a seguir apresenta a evolugdo dessa fila.

Figura 3. Estoque de requerimentos do BPC para pessoas com deficiéncia
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Fonte: Painel de Eficiéncia e Economia do INSS (dados extraidos em 08/05/2020).
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24. Constata-se que, nos meses de marco e abril de 2020, esse estoque seguiu o mesmo padrao de
crescimento que vinha sendo observado antes das medidas de enfrentamento da pandemia. No
entanto, considerando que uma dessas medidas consistiu na antecipagdo de R$ 600 para os
requerentes desse beneficio, nos termos do art. 3° da Lei 13.982/2020 (tabela 1), observa-se que
houve em abril 146.021 antecipagdes deferidas, fator que aliviou parcialmente a espera nessa fila
para aproximadamente 30% dos requerentes.

II1.2. Risco de exclusdo de pessoas que possuem direito a beneficio

25. Esse risco foi aumentado principalmente em razio da suspensdo do atendimento presencial nas
agéncias do INSS. Isso porque muitos segurados tém dificuldade para requerer beneficio pelos
canais de atendimento remotos (Central 135 e Meu INSS). Além disso, esses canais ndo prestam
todos os servicos que eram disponibilizados nas agéncias.

26. Ha casos em que, na analise de um requerimento de beneficio pelo INSS, identifica-se a
necessidade de apresentacdo de documentos complementares pelo requerente. Nesse caso, o
requerimento ¢ classificado como ‘em exigéncia’ até a entrega dos documentos solicitados. Um
aumento na quantidade de requerimentos nessa situagdo ¢ indicador de materializa¢do do risco em
questao.

27. Verificou-se que essa quantidade aumentou significativamente, nos meses de marco e abril de
2020, no caso dos requerimentos ndo relacionados a beneficios por incapacidade (p. ex.,
aposentadorias e pensdes), como demonstra a figura abaixo.

Figura 4. Requerimentos de beneficios em exigéncia nao relacionados a incapacidade
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Fonte: Painel de Eficiéncia e Economia do INSS (dados extraidos em 05/05/2020).

Nota: Previsdo e limites de confianga (95%) estimados por meio de regressdo linear simples dos valores observados de abril/2019 a
fevereiro/2020.

28. Cumpre registrar que o INSS inclui o BPC para pessoas com deficiéncia como um beneficio
nao relacionado a incapacidade, classificando temporariamente na situagdo ‘em exigéncia’ os
requerimentos de antecipagdo desse beneficio deferidos. No grafico acima, para apresentar de
forma mais adequada os efeitos das medidas de enfrentamento implantadas pelo INSS, excluiram-
se as 146.021 antecipagdes desse beneficio da quantidade de requerimentos classificados na
referida situacdo no més de abril de 2020, restando 719.327 casos.

29. Apesar desse ajuste, verificou-se que a quantidade de requerimentos ‘em exigéncia’ ndo
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relacionados a beneficios por incapacidade no més de abril de 2020 (719.327) ficou acima do limite
de confianca superior adotado (702.589), o que indica um aumento significativo de requerimentos
nessa situacao.

30. Vale registrar que a quantidade de requerimentos pendentes de analise no INSS no més de abril
deste ano ainda afetava 1,85 milhdo de pessoas, sendo os beneficios com maiores filas o auxilio-
doenca (502 mil), o BPC para pessoas com deficiéncia (491 mil) e a aposentadoria por tempo de
contribuicao (257 mil).

31. Outro indicador de risco que chamou a atencdo foi a redu¢do acentuada na quantidade de
analises do INSS sobre o mérito dos requerimentos de beneficios por incapacidade (requerimentos
despachados), conforme demonstrado na figura seguinte.

Figura 5. Requerimentos em estoque e despachados relativos a beneficios por incapacidade
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Fonte: Painel de eficiéncia e economia do INSS (dados extraidos em 05/05/2020).

Nota: Previsdo e limites de confianga (95%) estimados por meio de regressdo linear simples dos valores observados de maio/2019 a
fevereiro/2020.

32. Pode-se observar que a quantidade de andlises de mérito relativas a beneficios por incapacidade
(p. ex., auxilio doenga) realizadas pelo INSS no més de abril de 2020 (175.169) ficou abaixo do
limite de confianga inferior adotado (245.095). Cabe destacar que essa redugdo significativa
ocorreu apesar de o estoque de requerimentos ter aumentado de 245 mil, em fevereiro de 2020,
para 307 mil e cerca de 422 mil (considerando a analise de 106 mil antecipagdes), em margo e
abril, respectivamente.

II1.3. Risco de pagamento indevido decorrente das medidas que flexibilizaram o controle durante a
pandemia

33. O grafico abaixo destaca a quantidade deferida de beneficios de auxilio-doenga previdenciario
(B31) de abril/2019 a abril/2020.

Figura 6. Deferimentos de auxilio-doenca previdenciario
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Fonte: Painel de eficiéncia e economia do INSS (dados extraidos em 05/05/2020)

Nota: Média esperada calculada por meio de média aritmética simples dos valores observados de abril/2019 a fevereiro/2020, e limites
de confianga inferior e superior calculados com dois desvios-padrdes em relagdo a média esperada.

34. Constata-se queda nas quantidades deferidas do auxilio-doenga previdenciario, sendo que nos
meses de marco e abril/2020 ela foi ainda mais acentuada. Para efeito de analise, a média da
quantidade de beneficios deferidos para a espécie era de 181,82 mil deferimentos por mes,
considerando o periodo de abril de 2019 a fevereiro de 2020. No entanto, esses deferimentos
cairam para 133,52 ¢ 79,99 mil, em margo e abril de 2020, respectivamente. Conforme demonstra o
grafico, esses valores de margo e abril estdo abaixo do limite de confianca inferior adotado (140
mil beneficios).

35. Por outro lado, a quantidade de requerimentos solicitados para esse beneficio nos meses de
margo e abril/2020 foi de 284,18 e 306,89 mil, respectivamente. Considerando que a média de
requerimentos de abril de 2019 a fevereiro de 2020 foi de 336,74 mil, percebe-se que houve uma
queda muito mais acentuada na quantidade de beneficios deferidos no periodo do que de
requerimentos de beneficios.

36. Portanto, no caso dessa espécie de beneficio, mesmo com a flexibilizagdo do controle, as
informacdes analisadas ndo indicam aumento do risco de pagamento indevido. O mesmo ndo se
pode afirmar sobre 0 BPC para pessoas com deficiéncia, pois, no periodo de abril de 2019 a margo
de 2020, a proporg¢do de indeferimentos de requerimentos nunca foi menor que 66%, sendo que, em
abril/2020, ela caiu para 10%, em funcdo da medida de antecipagdo do pagamento estabelecida no
art. 3° da Lei 13.982/2020 (tabela 1).

37. Por tltimo, cabe ressaltar que o INSS, considerando a necessidade de estabelecer orientagdes e
diretrizes preventivas para evitar o deslocamento do cidaddo a suas agé€ncias ou a instituigcdes
financeiras, decidiu interromper, por meio da Portaria 373, de 16/3/2020, diversas rotinas internas
de manutencdo capazes de gerar bloqueio, suspensdo ou cessacdo de beneficios por motivos
relacionados, por exemplo, a falta de comprovagdo de vida ou de apresentagao de CPF. Em razdo
disso, em abril de 2020, beneficios no montante aproximado de R$ 2,17 bilhdes deixaram de ser
submetidos a anélise que poderia levar ao bloqueio, suspensao ou cessacao.

IV. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO
38. Ante o exposto, submetem-se os autos a consideragao superior, propondo:

38.1. Informar a Comissdao mista do Congresso Nacional que acompanha os gastos e as agdes do
Poder Executivo no enfrentamento da pandemia da Covid-19; ao Comité de Crise para Supervisao
¢ Monitoramento dos Impactos da Covid-19 coordenado pelo Casa Civil, e a Coordenadoria
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Nacional Finalistica do Gabinete Integrado de Acompanhamento a Epidemia do Coronavirus, da
Procuradoria Geral da Republica, que o acompanhamento das medidas de resposta a crise no
ambito do Instituto Nacional do Seguro Social referente ao més de abril concluiu que:

38.1.1. Nao houve previsdo de recursos adicionais até 0 momento para a area de previdéncia social
ou para pagamento de beneficio de prestacdo continuada (BPC) (item 9).

38.1.2. A antecipacdo da primeira metade do 13° de beneficios do Instituto Nacional do Seguro
Social, prevista pela Medida Provisoria 917, de 2020, foi implementada no més de abril,
alcangando o montante de R$ 23,57 bilhdes (item 12).

38.1.3. A antecipagdo de R$ 600 mensais durante o periodo de trés meses para requerentes do
BPC, prevista no art. 3° da Lei 13.982/2020, foi deferida para 146.021 beneficiarios, com valor
desembolsado estimado em abril de 2020 de R$ 87,6 milhdes (item 15).

38.1.4. A antecipag@o de um saldrio minimo durante o periodo de trés meses para requerentes do
auxilio-doenga, prevista no art. 4° da Lei 13.982/2020, foi deferida para cerca de 40 mil segurados

até o fim de abril de 2020, atingindo o montante estimado de R$ 42,0 milhdes em um més (item
13).

38.1.5. O tempo médio nacional para concessdo de beneficio previdenciario foi de 69 dias em
margo de 2020, o que representou uma redugdo relativamente ao tempo médio de 2019 (74 dias),
mas continua acima do prazo legal de 45 dias (§ 5° do art. 41-A da Lei 8.213/1991) (itens 21 e 22).

38.1.6. O estoque de requerimentos do BPC para pessoas com deficiéncia, espécie de beneficio
com maior estoque em fevereiro de 2020, representando 26% do estoque total, seguiu o mesmo
padrao de crescimento que vinha sendo observado antes das medidas de enfretamento da pandemia.
No entanto, observou-se que houve, em abril de 2020, deferimento de 146.021 antecipagoes,
previstas no art. 3° da Lei 13.982/2020, fator que aliviou parcialmente a espera nessa fila para
aproximadamente 30% dos requerentes (itens 23 e 24).

38.1.7. A quantidade de requerimentos com pendéncias a cargo do segurado aumentou no més de
abril de 2020 para 719.327, valor este acima do limite de confianca superior adotado (702.589), o
que indica um aumento significativo de requerimentos nessa situacgao (item 29).

38.1.8. A quantidade de analises de mérito relativas a beneficios por incapacidade (p. ex., auxilio
doenga) realizadas pelo INSS no més de abril de 2020 (175.169) ficou abaixo do limite de
confianga inferior adotado (245.095). Cabe destacar que essa redugdo significativa ocorreu apesar
de o estoque de requerimentos ter aumentado de 245 mil, em fevereiro de 2020, para 307 mil e
cerca de 422 mil (considerando a andlise de 106 mil antecipagdes), em margo € abril,
respectivamente (item 32).

38.1.9. Houve reducdo na quantidade deferida de beneficios de auxilio-doenga previdenciario.
Verificou-se que a média da quantidade de beneficios deferidos para a espécie era de 181,82 mil
deferimentos, considerando o periodo de abril de 2019 a fevereiro de 2020. No entanto, esses
deferimentos cairam para 133,52 e 79,99 mil, em margo e abril de 2020, respectivamente (item 34).

38.1.10. A propor¢ao de indeferimentos de requerimentos de BPC para pessoas com deficiéncia,
que se situava acima de 66%, caiu para 10% em abril/2020, em fungdo da medida de antecipagdo
do pagamento estabelecida no art. 3° da Lei 13.982/2020, o que indica aumento do risco de
pagamento indevido (item 36).

38.1.11. Interrupgdo de rotinas internas de manutengdo de beneficios, estabelecida pela Portaria
INSS 373/2020, fez com que, em abril de 2020, beneficios no montante aproximado de R$ 2,17
bilhdes deixassem de ser submetidos a analise que poderia levar ao bloqueio, suspensdao ou
cessacdo (item 37).

39.2. Encaminhar o inteiro teor do acordao que vier a ser proferido, incluindo relatdrio e voto, para
o Senado Federal, a Camara dos Deputados, a Casa Civil da Presidéncia da Republica, o Ministério
da Economia, o Ministério da Cidadania, o Instituto Nacional do Seguro Social, o Conselho
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Nacional de Justica, a Procuradoria-Geral da Republica e o Grupo de Trabalho Interinstitucional de
Previdéncia e Assisténcia Social da 1* Camara de Coordenacdo ¢ Revisdo do Ministério Publico
Federal.”

E o relatério.

12

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o c6digo 64668393.



