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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, INCLUINDQ ASSISTENCIA TECNICA

E TREINAMENTO DE PESSOAL

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CNPJ : 34.028.316/0001-03

[NSCHI(}AO ESTADUAL: 07.333.821/002-05

ENDERECO: SBN Quadra 01 Conjunto 03 Bloco A - 62 Andar — Ed. Sede/ECT
CEP: 70.002-900 — Brasilia/DF

OEPARTAMENTO JURIDACT.
ECT
REPRESENTANTES:
| 2 AGO 2003
PRESIDENTE: AIRTON LANGARO DIPP : PSP
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 2.005.603.432 — SSP/RS Contrato né _ %A €} % 20
CPF: 122.776.730-72 BRASILIA -be

DIRETOR DE TECNOLOGIA E DE INFRA-ESTRUTURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 453.609 — SSP/DF
CPF: 150.199.771-87

CONTRATADA: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA
CNPJ : 61.797.924/0001-55
INSCRICAO ESTADUAL: 206.203.572.117
ENDERECO: AL. RIO NEGRO, 750 — ALPHAVILLE -~ BARUERI/SP
CEP: 06454-000
TELEFONE: (11) 4197-8000
AX : (11) 4197-8432

REPRESENTANTES:

DIRETOR: IVO ROMANI HRQS 1 ,Lsm}nf? CN-}
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 7.187.356-9 — SSP/SP _:-'ur’w?! © BORREIOS |
CPF: 903.621.798-91 Risp e Cra -
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DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 15.319.247 - SSP/SP
CPF: 071.885.858-14

REPRESENTANTE DE VENDAS: JOSE EDUARDO PIRES DO RIO F{IBIEIRO }%’
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestagao de servigos de locagéo e instalagdo de 162
(cento e sessenta e dois) equipamentos de informatica — novos de fabrica - incluindo a
configuragao, o treinamento, a assisténcia técnica e a garantia, destinados aos Centros
Corporativos de Dados da ECT, localizados nas cidades de Brasilia e Sdo Paulo, conforme as
condigoes especificas, pauta de distribui¢cdo e as especifica¢gdes constantes dos ANEXOS

1-A e 1-B deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

2.1. Caberd 8 CONTRATADA locar, garantir compatibilidade e portabilidade, conforme Item 1.6
do ANEXO 1-A deste Contrato, instalar, configurar, dar garantia e assisténcia técnica aos
equipamentos locados e realizar os treinamentos, durante a vigéncia da locagao;

2.1.1. Alocac¢do devera contemplar, no minimo, os PRODUTOS descritos nos ANEXOS 1-A e

1-B deste Contrato, provendo a:

a) Preparagcdo do ambiente de produgao, realizando integragao e interoperabilidade com o
ambiente ja existente, relativamente aos itens: Rede TCP/IP e Seguran¢a de Rede;

b) Integracao e interoperabilidade da Rede SAN - Storage Area Network, existente na
CONTRATANTE a Rede SAN fornecida, de forma que os Servidores e os Sistemas de
Backup fornecidos pela CONTRATADA possam acessar 0s dados armazenados no atual
sistema de armazenamento (Storage IBM 2105 F20), com a performance compativel com

as aplicagoes existentes.

2.2. A CONTRATADA deverad apresentar, para validagado da CONTRATANTE, em até 45
(quarenta e cinco) dias apds a assinatura deste Contrato, cronograma de trabalho,

conforme descrito no ANEXO 1-A deste Termo.

2.3. A CONTRATADA devera obedecer 0 seguinte cronograma de execugao:

/16

Fase Descri¢ao Prazo (dias)
I Apresentacao do Cronograma de Trabalho em até D + 45
I Entrega, instalagao e Configuragcédo dos Equipamentos D+ 90
em ate
| Aceitagdo Final dos Equipamentos em até D+120
v Treinamento Operacional em até RQS n° BHREBRA CN -
GPWT - CORREIOS
\Y Treinamento Oficial em até = F 2
[l
TS -
VI Treinamento On-Site em até Flit + 1440
4
Onde: D = Data de Assinatura do Contrato. 'A 75 7% (
Flil = Data de Emissao do Termo de Acee-gakaseH—1ior —
v\,}&” [o ) : l]\lvl / '
s 1. %)|Contorme (//
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24. Cabera & CONTRATADA, se necessario for, o 6nus pela instalagdo dos recursos
necessarios para o perfeito funcionamento dos eguipamentos locados, onde deverao ser
observados os requisitos de qualidade e seguranga adotados pela CONTRATANTE,
conforme descrito no ANEXO 1-A deste Contrato.

2.4.1. Se forem instalados quaisquer recursos de suporte aos equipamentos locados, os mesmos \

nao fardo parte da locagao e deverao permanecer com a CONTRATANTE apds o término
do Contrato. g

2.5. A CONTRATADA devera proceder a entrega ¢ a instalagao fisica de todos os equipamentos
nas Salas de Seguranga Fisica, situadas na Administragao Central — AC, em Brasilia-DF e na
Diretoria Regional de Sao Paulo Metropolitana - DR/SPM, em S0 Paulo/Capital, conforme a
pauta de distribuicao e as condi¢des constante dos ANEXOS 1-A e 1-B deste Contrato.

2.5.1. Serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a entrega, a instalacdo, a
configuragao, os testes, e a assisténcia técnica dos PRODUTOS bem como o formecimento
dos recursos adicionais que sejam necessarios ao pleno atendimento das funcionalidades
exigidas neste Contrato;

2.6. A CONTRATADA devera ministrar Treinamento Operacional, Treinamento On-Site e
Treinamento Oficial conforme descrito no ANEXO 1-A deste Contrato.

27. A CONTRATADA devera prestar a garantia e a assisténcia técnica dos PRODUTOS
conforme descrito no ANEXO 1-A deste Contrato.

2.7.1. Todos os PRODUTOS fornecidos deverao possuir garantia de funcionamento durante o
periodo de 48 (quarenta e oito) meses a partir da data do aceite da Fase Ill.

2.8. Manter todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagio exigidas na licitagao, durante todo o
periodo deste Contrato.

2.9. Executar os servicos em estrita observancia das especificagdes e dos detalhamentos
conslantes dos ANEXOS 1-A e 1-B deste Contrato.

2.10. Emitir Nota(s) Fiscal(is) dos servicos efetivamente prestados, apresentando-a(s) a
CONTRATANTE, conforme descrito no subitem 5.1. deste Contrato, discriminando
detalhadamente no corpo da(s) Nota(s) Fiscal(is) todos os produtos a que se refere o
servico, o periodo/fase a que se refere o servigo, o nimero e o objeto do respectivo
Contrato, de acordo com estabelecido no subitem 1.1. deste Termo.

2.10.1. Caso a CONTRATADA possua mais de um Contrato com a CONTRATANTE, devera

emitir Notas Fiscais/Faturas distintas. A
, . RQSn 03/2005
2.11. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acrescimos Oou supres | QUE~§ gm \,é
necessarias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor irfic atuallza o desta
Contrato previsto no subitem 4.1. da Clausula Quarta, lacultada a :L@gess@&{eg desse ;'\.
limite. mediante acordo entre as paries. P o
i 5575 g
2.12. Reparar ou corrigir, as suas expensas, no t0do ou em parte, 04 S€rvicos em que Sg
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultarfte ugdo. | Doc: ‘
TE C VETCW_'?’_K”_"_ |
\ 5 [ otionsonec
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2.13. Responder, diretamente, por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua agao ou omissao, dolosa ou culposa, na
execuglo deste Contrato, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a

que estiver sujeita.

2.14. Responsabilizar-se por todos e quaisguer 6nus e encargos decorrentes da Legislagdo Fiscal
(Federal, Estadual e Municipal) e da Legislagao Social, Previdenciaria, Trabalhista e
Comercial, sendo certo que os empregados da CONTRATADA ndo terdo vinculo

empregaticio com a CONTRATANTE.

2.15. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, sociais,
previdenciarios, fiscais e comerciais, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade

por seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste Contrato.

2.16. Substituir, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, sempre que exigido, e, independente
de justificativa por parte desta, qualquer prestador de servi¢o, cuja atuagao, permanéncia ou

comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios.

2.17. Apresentar, antes do inicio das atividades, relagdo do pessoal a ser alocado nos respectivos
servigos, com dados pessoais de identificagao e manté-la rigorosamente atualizada, se for o

Ccaso.

2.18. Apresentar, juntamente com a relacao de pessoal referente ao item anterior, Termo de
Confidencialidade, da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, de todas as
informagdes existentes nos ambientes dos Centros Corporativos de Dados da

CONTRATANTE.

2.19. Disponibilizar para a CONTRATANTE, os PRODUTOS no prazo de 60 (sessenta) dias apos
o término da vigéncia deste Contrato, a fim de que a CONTRATANTE efetue & migragao de
todos os dados e/ou aplicagbes armazenados nos PRODUTOS contratados.

2.20. Recolher os valores referentes aos subitens 3.9. e 3.9.1. da CLAUSULA TERCEIRA deste

Termo.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

.3.1. Emitir o Termo de Aceitacdo do Cronograma de Trabalho — FASE I, apresentado pela
CONTRATADA, no prazo maximo de 10 (dez) dias de seu recebimento, conforme descrito

no subitem 1.2. do ANEXO 1-A deste Contrato.

3.2. Colocar a disposicao da CONTRATADA o local onde seréao entregues os PRODUTOS.

3.3. Emilir o Termo de Aceitacdo na Fase Ill, em um prazo de ate 1
2 conforme descrito no subitem 1.4. do ANEXO 1-A deste Contrato.

3.4. Efetuar 0s pagamentos devidos & CONTRATADA no prazo estabelec
deste Contrato. 0
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3.5. Colocar os PRODUTOS a disposicao da CONTBATADA para—£xett
prevenliva e corretiva, sempre que necessario.
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3.6. Fiscalizar a execugdo deste Contrato e subsidiar a CONTRATADA com informagoes
necessarias ao fiel e integral cumprimento contratual.

3.7. Permitir a remogdo dos PRODUTOS locados peta CONTRATADA em um prazo de 60
(sessenta) dias apds o término da vigéncia deste Contrato.

3.8. Comunicar & CONTRATADA toda e qualguer ocorréncia que interfira na execugao dos
Servigos.

3.9. Disponibilizar, a pedido da CONTRATADA, linha(s) telefénica(s), com recurso de bloqueio
por senha, para seu uso exclusivo, permitindo originar e receber chamadas DDD e DDI
durante o periodo de vigéncia do Contrato.

3.9.1. Os valores referentes ao uso dos ramais disponibilizados para a CONTRATADA, deverio
ser recolhidos nas agéncias dos Correios, por meio de CR - Comprovante de
Recebimento, até o 15° (décimo quinto) dia util do més subsequente a apresentagéo da
fatura; o ndo recolhimento implicara na glosa desses valores, na préxima fatura referente a
locagdo mensal.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR E DOS PRECOS

4.1. O valor global do presente Contrato é de R$ 106.036.869,19 (cento e seis milhdes, trinta e
seis mil, oitocentos e sessenta e nove reais e dezenove centavos), conforme disposto
na forma abaixo:

4.1.1. R$ 104.986.999,20 (cento e quatro milhoes, novecentos e oitenta e seis ‘mil,
novecentos e noventa e nove reais e vinte centavos) referente ao valor global da

locagao dos produtos;

4.1.2. R$ 1.049.869,99 (hum milhao, quarenta e nove mil, oitocentos e sessenta e nove reais

<9 e noventa e nove centavos) equivalente a 1% (um por cento) do VALOR TOTAL DA

\\/\3

LOCACAO referente a Apresentagao do Cronograma de Trabalho;

4.1.3. Conforme pauta constante no ANEXO 1-B, o valor global da locagao dos produtos esta
assim distribuido:

-
a) Diretoria Regional de Sao Paulo Metropolitana: R$ 35.314.128,35 (trinta e cinco milhoes,
trezentos e catorze mil, cento e vinte e oito reais e trinta e cinco centavos), referente aos
PRODUTOS locados para o Centro Corporativo de Dados de Sao Paulo Metropolitana, sendo:

al) Locacao mensal dos produtos nos 48 (quarenia e oito) meses: RS 728.426,74 (se_tecentos e
vinte e oito mil, quatrocentos e vinte e seis reais e setenta e quatro centavos);

a2) Apresentacdo do Cronograma de Trabalho: RS 349.644,83 (frezentos e guare oa03e 006 E
seiscentos e quarenta e quatro reais e oitenta e’frés centavos); CST??T

% e vmtgé) AO

b) Administragao Central: RS 70.722.740,84 (setenta milhOes, setecent
setecentos e guarenta reais e oitenta e quatro centavos), referente ag
para o Centro Corporalivo de Brasilia/AC. sendo:

/’-— 7B ITOR 7 BItCe .-
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b2) Apresentagado do Cronograma de Trabalhd: R$ 700.225 1>setecentos mil, duzentos e vinte e
cinco reais e dezesseis centavos). \_ .

T e T

)Q4'1'2' Os pregos mensais unitérios de locagdo de cada PRODUTO, incluindo a instalagédo, a
configuragdo, o treinamento, a assisténcia técnica e a garantia, com base na data da abertura da
proposta, 24/07/2003, estao discriminados na proposta da CONTRATADA.

4.2. As despesas com passagens, didrias, alimenta¢do, hospedagem e outras despesas com seus
empregados, serao de responsabilidade da CONTRATADA.

4.3. No prego estdo contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes,
assisténcia técnica aos PRODUTOS e garantia, encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas e
comerciais, taxa de administragdo e lucro, materiais e mao-de-obra a serem empregados,
seguros, frete, embalagens, despesas com transporte, hospedagem, diarias, alimenta¢do e
quaisquer outros, obrigatdrios ou necessarios a composicao do prego do objeto deste Contrato.

4.4. O prego é fixo e irreajustavel durante os 12 (doze) primeiros meses da locagao, salvo se
houver determinagdo do Poder Executivo em contrario e de acordo com as regras a serem
definidas a época.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. Os pagamentos serdo efetuados conforme demonstrado abaixo, mediante apresentagéo de
Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE:

5.1.1. Apresentagdo do Cronograma de Trabalho, que serd pago em unica parcela no 152
(décimo quinto) dia apds a data de emissdo do Termo de Aceitagao da Fase l.

5.1.2. mensalmente referente aos 48 (quarenta e oito) meses de alugueres, no 15° (décimo
quinto) dia do més subseqlente ao da prestagao dos servigos, apos a emissao do Termo de
Aceitacao da Fase !ll, conforme descrito no ANEXO 1-A deste Contrato

deverao ser apresentados a _partic do 12 (primeiro) dia util do més subsequente ao inicio da
locagao, assim como o faturamento do subitem 5.1.1., apds o recebimento do termo de
aceitagao, nos endereg¢os descritos abaixo:

\ 5.2. Os faturamentos emitidos pela CONTRATADA, referentes ao CCD Brasilia e CCD Sao Paulo,

a) AC — Administragao Central

DPROD — DEPARTAMENTO DE OPERACAQ E PRODUCAO - ECT
Enderego: SBN Quadra 01 Conjunto 03 Bloco A, Ed. Sede da ECT — 2° Subsolo
CEP: 70002-900 — Brasfilia/DF

al) O gestor técnico/operacional atestara a prestag@o dos servigos e encaminhara em tempo
habil, ao Depantamento de Suporte a Administragao Central, para providéncias_de pagamento,
providenciando, ainda, o envio de cdpia de documento fiscal. devidamente gtegtad@pRYYISER de
Gestao de Contratos do DECAM. CPMI - CORREIOS

N

!

v

b) DR/SPM — Diretoria Regional de Sdo Paulo Metropolitana Fls / GOOG |

GESIT — GERENCIA DE SISTEMAS DE TELEMATICA
Endere¢o: Rua Mergenthaler, 592 — Bloco 2 — 72 andar 1

CEP: 05311-900 — Sao Paulo/SP — .
welYo D6L:
o ““\l|con orme =
iE L ’_'L Y6

N/OBUK/ONEC
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b1) O gestor técnico/operacional atestard a prestacdo dos servigos e encaminhard em tempo
habil, a Geréncia de Administragdo-GERAD/DR/SPM, para providéncias de pagamento,
providenciando, ainda, o envio de cépia de documento fiscal, devidamente atestado, a Divisao de
Gestao de Contratos do DECAM.

5.3. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitagdo da
CONTRATADA, o pagamento eventualmente podera ser antecipado, mediante desconto, nos
termos do Art. 40, Inciso X1V, letra “d" da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no site da ECT,
acessando http://www.correios.com.br/institucional/licit compras contratos/SPFVP/default.cfm.

5.4. Para fins de pagamento, devera(ao), ainda, ser apresentado(s), juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, a Certiddo Negativa de Débito do INSS "devidamente atualizada;

5.4.1. A nao-apresenta¢do da Certidao Negativa de Débito do INSS (CND), ou sua irregularidade,
nao acarretara retengao do pagamento. Entretanto, a CONTRATADA sera comunicada quanto a
apresentagao de tal documento em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescis&o contratual e demais
penalidades cabiveis.

5.4.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato podera ser rescindido,
sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.

5.4.3. Concomitante & comunica¢cdo a CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiara a ocorréncia ao
INSS.

5.5. Caso o servigo nao seja prestado fielmente e/ou o documento fiscal apresente alguma
incorre¢ao, sera considerado como nao aceito e o0 prazo de pagamento sera contado a partir da
data de regularizagao, observado o prazo disposto no subitem 5.1. deste Contrato.

5.6. O(s) pagamento(s) sera(ao) efetuado(s) por meio de depdsito bancério,:;\%ﬁq;&%a%dp&\@

seguir. CPMI . CORREIOS

BANCO: Itau S/A _z:ts @ Q @ ? l

AGENCIA: 0912

CONTA CORRENTE: 08067-8 ‘ ‘
N T

5.7. Quaisquer altera¢des nos dados bancarios deverao ser comunicadds a CO%ZTENTE, port

meio de Carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejuizos-decorrentes
de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

5.8. Correrdao por conta da CONTRATADA o Onus 0o prazo de compensagao e todas as
despesas bancarias decorrentes da transferéncia de crédito.

monetaria decorrente desse atraso, com base na variacdo pro rata tempore do IGPM (FGV),
verificada entre a data prevista para pagamento e a data em que o mesmo foi efetivado.

5.10. A CONTRATANTE nao acatara a cobranca por meio de duplicatas ou qualquer outro titulo,

5.9. Ocorrendo atraso de pagamento, por culpa da CONTRATANTE, serd procedida a atualizacao ¥
em bancos ou outras instituicoes do género. '\

5.11. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTH

obrigagdes e responsabilidades assumidas. O//
CONTRATO/MP - PREGAO N ° 050/2003 - CPLAG \< )\
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5.12. Nao havendo expediente na CONTRATANTE, a data de vencimento da obrigagdo sera
prorrogada para o primeiro dia Util imediato.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. As alteragbes do valor da parcela mensal de locagdo acordado neste Contrato deverdo
atender as disposigdes da Resolugao n 2 10 de 08/10/96, do Conselho de Coordenagao e Controle
das Empresas Estatais (CCE) que poderdo ocorrer na seguinte hipdtese:

6.1.1. Decorridos 12 (doze) meses de locagcdo, ap6s a data de emissdo do TERMO DE
ACEITAGAO da Fase lll, mediante reajuste dos pregos, tendo por parametros basicos a
qualidade da prestagao dos servigos e 0s pregos vigentes no mercado, devendo a CONTRATADA
apresentar solicita¢éo formal, indicando o valor a ser reajustado.

6.2. Na negociagao de pregos para reajuste devera ser observada como limitador a manuten¢ao
da relagao existente entre pregos pactuados e pre¢os de mercado, quando da apresentagdo da
proposta de origem.

6.3. Caso o reajuste de pre¢os nao seja requerido no prazo previsto no subitem 6.1.1., podera
ocorrer & qualquer momento, desde que decorridos os 12 (doze) primeiros meses de locagao ou
do ultimo reajuste.

CLAUSULA SETIMA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

7.1. Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

7.1.1. Unilateralmente, pela CONTRATANTE, quando:

a) houver modifica¢do do projeto ou das espeaflcagoes para melhor adequagéo técnica aos seus

objetivos; IRQS n° 03/2005 - CN -
b) necessdria a modificagao do valor contratual em decorréncia de acrescuino ou-dw%%%%%@s
quantitativa de seu objeto, nos limites previstos neste Contrato. {Fis«

7.1.2. Por acordo entre as partes, quando: ‘% 5 7 5 5 g

a) necessaria 4 modificagcdo do regime de execugdo do servigo, bem cékﬁ@cm
cronograma do servigo, em face de verificagao 1écnica da inaplicabilidade dos fermos contratoars—
originarios;

b) necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢gdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagac do pagamento, com
rela¢ao ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contrapresta¢ao de execugao dos
Servi¢os, ¥

c) para restabelecer a relagdo gue as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da
CONTRATADA e a relribuicdo da CONTRATANTE para a justa remuneracdo dos servigos, ;\
objetivando a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro inicial deste Contrato, na hipotese
de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execuc;éo do ajustado ou ai Ja em caso de forga maior, caso

CONTRATO/HP - PREGAO N.“ 050/2003 - CPU,V \K
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d) conveniente a substituigdo da garantia de execugao contratual.
7.2. As alteragdes serdo procedidas mediante os seguintes instrumentos:
7.2.1. APOSTILAMENTO: para as alteragdes que envolverem as seguintes situagoes:

a) a variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos, previsto no proprio
Contrato;

b) as atualizagbes, compensag¢des ou penaliza¢des financeiras decorrentes das condi¢des de
pagamento aqui previstas;

¢) o empenho de dotagbes orgamentarias suplementares, até o limite do seu valor corrigido;

d) ajustes nas especifica¢des, no cronograma de entrega ou na execugao dos servigos, desde que
nao impactem nos encargos contratados e nao afetem a isonomia do processo licitatorio,
situagdes estas, previamente, reconhecidas por autoridade competente da CONTRATANTE.

7.2.2. TERMO ADITIVO: alteragdes nido abrangidas pelo apostilamento, que ensejarem
modificagbes deste Contrato ou do seu valor, para que prorrogagdes de vigéncias contratuais
previstas neste Contrato.

7.3. Os Termos Aditivos ou Apostilas fardo parte deste Contrato, como se nele estivessem
transcritos.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1. Pela inexecugdo total ou parcial deste Contrato, a CONTRATANTE podera aplicar a
CONTRATADA as seguintes san¢des, sem prejuizo da reparagdao dos danos causados a
CONTRATANTE:

8.1.1. Adverténcia: serd aplicada quando ocorrer o descumprimento das obriga¢gdes assumidas,
desde que sua gravidade, devidamente analisada e justificada pela CONTRATANTE, nao
recomende a aplicagao de outra penalidade.

8.1.2. Multa: sera aplicada nos seguintes casos:

8.1.2.1. O atraso injustificado na execugao deste Contrato sujeitarda a CONTRATADA a mulita de
mora, na forma a seguir:

a) pelo atraso na entrega do Cronograma de Trabalho: 1% (um por cento), por dia corrido, do
valor previsto no subitem 5.1.1. deste Termo; |RQS n®03/2005 - CN - g
CPM! - €ORREIOS
b) pelo alraso na conclusdo da Fase lli, definido no subitem 2.3. da ausula Segﬁeﬁz ste
it Xé

Termo: 1% (um por cento), por dia corrido, do VALOR MENSAL DA L&SACAO, r
primeiro meés; -
0 3575

c) pelo atraso na reparagao/substituicdo dos equipamentos defeiluosos oy que apresentarem au
funcionamento durante 0 PFE - Periodo de Funcionamento Experim HaE: comprometend ]
perfeito funcionamento e a aceitagao do ambiente: 0,2% (zero virgula dois por cento), por dla
corrido, do VALOR TOTAL DA LOCACAO dos equipamentos goniratados até o Ilmne de 30
(trinta) gias; - /

Q#/ ( ;
“’ )
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d) a partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de atraso na reparagao/substituicio dos equipamentos
defeituosos ou que apresentarem mau funcionamento durante o PFE - Periodo de
Funcionamento Experimental, comprometendo o perfeito funcionamento e a aceitagdo do
ambiente: 0,4 (zero virguia quatro por cento), por dia carrido, do VALOR TOTAL DA
LOCAGAO dos produtos contratados;

e) pelo atraso na realizagdo do treinamento a ser ministrado pela CONTRATADA: 0,5% (meio
por cento), por dia corrido, do VALOR MENSAL DA LOCACAO;

f) pelo atraso no inicio do atendimento para reparagao do defeito nos produtos: SERVIDORES
RISC TIPO 01, SERVIDORES INTEL TIPO 01, SWITCHES TIPO 01, SWITCHES TIPO 03 E
UNIDADES DE BACKUP ROBOTIZADO, 2,5% ({dois virgula cinco por cento), por hora de
atraso, do VALOR MENSAL DA LOCAGCAO do(s) produto(s) afetado(s), observado os prazos
estabelecidos no subitem 1.8.1. ¢ 1.8.2. do ANEXO 1-A;

g) pelo atraso no inicio do atendimento para reparagdo do defeito nos demais produtos: 1% (um
por cento), por hora de atraso, do VALOR MENSAL DA LOCAGAO do(s) produto(s) afetado(s),
observado os prazos estabelecidos no subitem 1.8.1. e 1.8.2. do ANEXO 1-A;

h) pelo atraso na solugao total do problema, de forma a recolocar em plenas condigbes de
operagado os produtos: SERVIDORES RISC TIPO 01, SERVIDORES INTEL TIPO 01, SWITCHES
TIPO 01, SWITCHES TIPO 03 E UNIDADES DE BACKUP ROBOTIZADO: 5% (cinco por cento),
por hora de atraso, do VALOR MENSAL DA LOCACAO do(s) produto(s) afetado(s), observado
0s prazos estabelecidos no subitem 1.8.1. ¢ 1.8.2. do ANEXO 1-A;

i) pelo atraso na solugdo total do problema, de forma a recolocar em plenas condigdes de
operagao os demais produtos: 2,5% (dois virgula cinco por centa), por hora de atraso, do
VALOR MENSAL DA LOCACAO do(s) produto(s) afetados(s), observado o0s prazos
estabelecidos no subitem 1.8.1. ¢ 1.8.2. do ANEXO 1-A;

i) pelo atraso na substituicao dos equipamentos ou do componente defeituoso, por outro de
propriedade da CONTRATADA, nos termos do subitem 1.8.1. do ANEXO 1-A deste Contrato
que trata da garantia de funcionamento: 1% (um por cento), por hora de atraso, do VALOR
MENSAL DA LOCACAO,;

k) nao-cumprimento de quaisquer condi¢des de garantia do servi¢o, estabelecidas no ANEXO 1-
A: 1% (um por cento), por dia corrido, do VALOR MENSAL DA LOCACAO.

8.1.2.2. Pela inexecugao total ou parcial serdo aplicadas multas na forma a seguir, garantida a
prévia defesa:

a) pela ndo-observacao da disponibilidade minima do(s) produtos(s), nos termos do subitem 1.5.
do ANEXO 1-A deste Contrato: 2% (dois por cento) do VALOR MENSAL DA LOCAGAO de
cada produto em questao;

b) ocorréncia de quaisquer outros tipos de descumprimento contratual nao abrangidos pelas
demais alineas: 1% (um por cento) do VALOR MENSAL DA LOCACAOQ, atualizado, para cada

evento, por dia corrido;

}

¢

c) quando a CONTRATADA incorrer em alguma das hipoteses das alineas _q %UGH \
a “k" do subitem 9.1.1. deste Contrato: 20% (vinte por cento) do-~VA(;_
LOCACGAO, atualizado; Ele:
S o TR e =
)\ G,- GCortorme J 5 ‘/ ’?; iﬁ

P
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d) ndo-apresentagdo/atualizagdo da garantia de execugdo contratual, estabelecida neste Contrato:
1% (um por cento) do VALOR TOTAL DA GARANTIA PRESTADA, por dia de atraso, conforme

subitem 14.1. deste Contrato.

8.1.2.3. As multas previstas nos subitens 8.1.2.1. e 8.1.2.2. sdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o total delas limitado a 20% (vinte

por cento) do VALOR TOTAL DA LOCACAO, atualizado.

8.1.2.4. Em caso de descumprimento deste Contrato, além das multas de mora, a CONTRATADA

respondera por quaisquer danos e prejuizos sofridos pela CONTRATANTE.

8.1.2.5. Nao serao aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos, ou forga maior, ou razées de

interesse publico, devidamente comprovados.

8.1.2.6. O valor da multa e os prejuizos causados pela CONTRATADA serdo executados pela
CONTRATANTE, nos termos das alineas “a”, “b” e ““¢” do subitem 9.6. deste Contrato.

8.1.3. Suspensao temporaéria de participagio em licitagao e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE: pelo periodo de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, ou, no caso de Pregao, ndo

superior a 5 (cinco) anos, podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) nao-manutengao de situagao regular em relagao a Documentagéo de Habilitag&o;,

b) se a CONTRATADA der causa a rescisdo unilateral deste Contrato, por descumprimento de

suas obrigagoes;
¢) apresentagao de documentos falsos ou falsificados;

.d) cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execugdo deste Contrato.

8.1.3.1. A suspensao temporaria de participa¢do em licitacdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, também, poderd ser aplicada nos casos previstos nas alineas do subitem

8.1.4.

8.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resuitantes e apds decorrido o
prazo previsto no § 32 do Art. 87, da Lei n® 8.666/93, que sera aplicada, também, nos seguintes

Ccasos:

a) tenha sofrido condenagédo definitiva por praticar, por meios dolosos,

recolhimento de quaisquer tributos;
b) tenha praticado atos ilicitos, visando a frustrar 0s objetivos da contratagaq;
¢) demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Administragéd}PL

8.2. As penalidades serao aplicadas com observancia aos principios d

fraude fiscat no

RQS n® 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS

p ampla defesa e d

contraditério.

Doc:
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8.3. No caso do subitem 8.1.2.1, a multa sera aplicada
Nota Fiscal/Fatura.
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8.4. As sangOes previstas nos subitens 8.1.1., 8.1.3. e 8.1.4. poderdo ser aplicadas juntamente
com a do subitem 8.1.2., facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, cujas razdes, em sendo procedentes, poderdo isentd-la das penalidades; caso
contrario, aplicar-se-a a san¢ao cabivel.

8.5. Da aplica¢ao das penalidades previstas nesta Clausula cabera recurso.

8.5.1. O recurso sera dirigido & autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido,
a qual poderéa reconsiderar sua decisao, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, ou, neste mesmo
prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida em 5
(cinco) dias uteis contados do recebimento do recurso, pela autoridade superior, sob pena de
responsabilidade.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

8.1. O presente Contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das penalidades previstas na
Clausula Oitava:

9.1.1. Por ato unilatera! da CONTRATANTE, quando ocorrer:.

a) o nao-cumprimento ou cumprimento irregular de Clausulas contratuais, especificagdes, projetos
Ou prazos;

al) nao-manutengéo das condi¢gdes de habilitagao exigidas na licitagao;

a2) descumprimento do disposto no Inciso V do Art. 27 da Lei 8.666/93, sem prejuizo das san¢des
penais cabiveis;

b) a lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da
conclusao do servigo, nos prazos estipulados;

c) atraso injustificado na execucdo dos servigos, impossibilitando a ACEITAGCAO FINAL dos
equipamentos por parte da CONTRATANTE;

d) nao reparagao/substituicao dos equipamentos defeituosos ou que apresentarem mau
funcionamento durante o PFE - Periodo de Funcionamento Experimental, comprometendo o
perfeilo funcionamento e a aceitagcao do ambiente;

e) paralisacdo do servi¢o, sem justa causa e prévia comunicagao a CONTRATANTE;
f) subcontratagdo total ou parcial do objeto deste Contrato, ou a associagdo da CONTRATADA

com outrem, cessao ou transieréncia, total ou parcial, bem como a fusado, cisao ou incorporagao,
sem expressa anuéncia da CONTRATANTE;

g) desatendimento das determinac¢des regulares da autoridade designadmagrgmmamc € y
fiscalizar a sua execu¢do, assim como. a de seus superiores; CPMT - /6%%%03 /
12N

e |/
!

j) dissolugao da sociedade da CONTRATADA: !

[ 6
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h) cometimento reiterado de falhas na execu¢ao deste Confrato;

i) decretacado de faléncia da CONTRATADA,;
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k) alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que
prejudique a execucao deste Contrato;

1) razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinada a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato;

m) caso fortuito ou forga maior, regulfarmente comprovados, impeditivos a execugdao deste
Contrato. ‘

9.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE, reduzida a termo no Processo Administrativo.

9.1.3. Judicialmente, nos termos da legisla¢ao.

9.2. E prevista a rescisao, ainda, nos seguintes casos:

a) supressdo, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificacao além do limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato, estabelecido a época da
celebragcao deste Instrumento, devidamente corrigido até a data da supressao, ressalvados os
casos de concordancia da CONTRATADA,;

b) suspensao de sua execugdo, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 120
{cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturba¢ao da ordem interna
ou guerra, ou ainda, por repetidas suspensodes que totalizem o mesmo prazo, independentemente
do pagamento obrigatério de indenizagdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobiliza¢cées e mobilizacdes e outras previstas, assegurado 8 CONTRATADA, nesses casos,
o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagbes assumidas até que seja
normalizada a situagéo;

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagao da ordem interna ou guerra, assegurado
a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que
seja normalizada a situagao.

9.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do Processo
Administrativo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

9.4. A rescisao unilateral ou amigavel devera ser precedida de ga@"r‘;l‘;‘a@?;%’“ose"sgﬁtﬁ e

fundamentada da autoridade competente. CPMI = CORREIOS
I
DiiEg:

9.5. Quando a rescisao ocorrer com base nas alineas ‘1" € “m” do subiten‘ﬁgjj. [Auspla
e alineas "a". "b" e “c" do subitem 9.2., sem que haja culpa da CONTRATADA sera epla

ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofri@:, 3 5 7 5

9.6. A rescisao de que trata o subitem 9.1.1., exceto quando se tratar de Gases fortuitos, ou fo}ga

¥

A

maior ou razdes de inleresse publico, acarretara as seguintes consequéncias; -sem prejuize-das i

sancoes previstas em lei ou neste instrumenlo:

s causados a

|
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a) retengao dos créditos decorrentes deste Contratg
CONTRATANTE;
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b) retencao dos créditos existentes em outros Contratos, porventura vigentes entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, até o limite dos prejuizos causados;

¢) retengcédo/execugao da garantia contratual, para ressarcimento da CONTRATANTE dos valores
das multas e indenizagoes a ela devidos.

9.7 Caso a reten¢ao nao possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista nas alineas
do subitem 9.6., a CONTRATADA serd notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a

contar do recebimento da notificagdo, recother 0 respectivo valor em Agéncia indicada pela
CONTRATANTE, sob pena de imediata aplicagao das medidas judiciais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA - DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

10.1. As despesas decorrentes da prestacdo de servicos, objeto deste Contrato, correrao por
conta da seguinte classificagdo orgamentaria:

Conta: 800.07.03.0000 — Atividade: 00.8.00.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA VIGENCIA

11.1. O periodo de vigéncia do presente Contrato se inicia na data da sua assinatura,
prolongando-se até 48 (quarenta e oito) meses, a contar da data da emissao do Termo de
Aceitagao da Fase Iil.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DA LICITAGAO E SUBORDINACAO LEGAL

12.1. Este Contrato € oriundo do Pregéao n.2 050/2003-CPL/AC, homologado na REDIR-030/2003,
por meio do Relatorio/DITEC-028/2003 de 30/07/2003.

12.2. As partes contratantes submetem-se as condigoes ora acordadas e aos ditames da Lei n°
10.520/2002, do Decreto n® 3.555/00 e, supletivamente, Lei n® 8.666/93.

12.3. Constituirao partes integrantes deste Contrato: seus ANEXOS (ANEXO 1-A e 1-B), o Edital,
seus Anexos, e a Proposta Econdmica da CONTRATADA.

12.4. A CONTRATANTE providenciara a publicaczo do extrato do presente-Contrato-na-imprensa

oficial, nos termos da legisla¢do vigente. RQS n® 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS

fis_ (0044
3575

Doc:

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DA GESTAO DO CONTRATO

13.1. A gestao deste Contrato sera feita:

o

13.1.1 Por parte da CONTRATANTE:

AREA GESTORA OPERACIONAL: DEPARTAMENTO DE OPERAGAO E PRODUGAQO/DPROD 4
TELEFONE: (61) 426-2214/2198
FAX: (61) 426-2206

AREA GESTORA ADMINISTRATIVA: DIVISAQ DE GE AM
TELEFONE: (61) 426-2774/2795
FAX: (61) 426-2807

. ‘o A ....._.‘.._>___ - l(\
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13.1.2. Por parte da CONTRATADA:

NOME DO GESTOR: JOSE EDUARDO PIRES DO RIO RIBEIRO
ENDERECO: SCN Quadra 02 Bloco A — 52 andar — Sala 51 — Ed. Corporate
TELEFONE: (61) 329-6055/9974-6565

AX: (61) 329-6199
E-MAIL: jose-eduardo.ribeiro@hp.com

13.2. 0 ANEXO 1 deste Contrato serd igual ao ANEXO 1 (ANEXO 1, 1-A e 1-B) do Edital,
ressalvadas as condigdes ja constantes no corpo deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

14.1. A CONTRATADA comprovara no prazo de 05 (cinco) dias uteis da data de assinatura
deste Contrato, a efetivagao da garantia de execugao contratual, que devera corresponder &
vigéncia do presente Instrumento, em percentual equivalente a 3% (trés por cento) do valor
global, correspondente a R$ 3.181.106,07 (trés milhdes, cento e oitenta e um mil, cento e seis
reais e sete centavos) , podendo optar por uma das seguintes modalidades:

a) caugao em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) seguro-garantia;
c) fianga bancaria.

14.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA devera depositar o valor em nome da
CONTRATANTE, conforme dados abaixo:

BANCO: Banco do Brasil S/A (001)
AGENCIA: 3307-3
CONTA CORRENTE: 195.159-9

14.3. No caso de apresentagao de fianga bancaria, a Carta de Fianga devera registrar expressa
rendncia do fiador aos beneficios dos artigos 827 e 835 do Novo Cadigo Civil Brasileiro.

14.4. Se a opgdo da garantia recair em seguro garantia ou fianga bancéria, devera conter
expressamente clausulas de atualizagéo financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de
irrevogabilidade.

14.5. A garantia apresentada na modalidade de Seguro somente sera considerada valida apés a
entrega das apolices a CONTRATANTE.

14.6. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de quaisquer obrigagdes, inclusive
indenizacdo a terceiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respecliva reposicdo, no prazo
maximo e improrrogavel de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data que for notificada pela
CONTRATANTE.

14.7. A garantia prestada seré liberada ou restituida apds a vigéncia deste Contrato, desde que
la CONTRATADA.
cessadas todas as obriga¢oes assumidas pela RQS 1° 03/2005 - ON -
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CLAUSULA DECIMA - QUINTA - DO FORO

15.1. £ competente o Foro da Justica Federal, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir
guaisquer ddvidas, porventura ofiundas do presente Contrato.

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em 02 (duas) vias de
igual teor e forma e para um s6 efeito de direito, na presenga de 02 (duas) testemunhas abaixo

assinadas.
Brasilia/DF, lZ 4o #%0sTO  ge 2003.
PELA CONTRATANTE PELA CONTRATADA
/6“%@&4 g JOSE PIRES DO RIO RIBEIRO
Presidente da ECT epresentante dd HP BRASIL LTDA
EDUARDO ME E MORAIS IVO ROMANI
Diretor de Tec ia e|lnfra-Estrutura da ECT Representante da HP BRASIL LTDA

TESTEMUNHAS:

1) [ \_)ul/y- - j}ﬁﬁ)&,{bﬁ.}\f 62{J/‘{L)L/f/ 2)/@/&(— \_Z(‘ eL»Q &\:;\O< ot h < (/?’ f é?}a\/x‘it,\\/K
NOME ! NOME:
CPF: 301815201 -57 CPF: 3 (¢ « (D2 Lol
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1. REQUISITOS GERAIS

1.1. ASPECTOS GERAIS

a) A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos sera tratada como CONTRATANTE, as
empresas candidatas no processo licitatorio serdo tratadas como PROPONENTES e a
empresa proponente vencedora sera tratada como CONTRATADA. Entende-se por
PRODUTO todo e qualquer componente de hardware, software ou servigo fornecido pela
CONTRATADA,;

b) Cabera 8 CONTRATADA fornecer, garantir compatibilidade e portabilidade, conforme item 1.6
deste Anexo, instalar, configurar, dar garantia e assisténcia técnica aos PRODUTOS
fornecidos e treinar a equipe técnica da CONTRATANTE, durante a vigéncia do Contrato;

c) O fomecimento devera contemplar, no minimo, os PRODUTOS descritos neste Anexo e no
ANEXO 1-B deste Editaim, provendo a:

o Preparagdo do ambiente de produgdo, realizando integragdo e interoperabilidade com o
ambiente ja existente, relativamente aos itens: Rede TCP/IP e Seguranca de Rede;

o Integragdo e interoperabilidade da Rede SAN ~ Storage Area Network, existente na
CONTRATANTE 3 Rede SAN fornecida, de forma que os Servidores e o Sistema de
Backup formecidos pela CONTRATADA possam acessar os dados armazenados no atual
sistema de armazenamento (Storage IBM 2105 F20), com a performance compativel com
as aplicagbes existentes.

d) Os PRODUTOS descritos neste Edital possuem quantidades e especificacdes minimas para a
execugdo das funcionalidades solicitadas. PRODUTOS adicionais, necessérios ao
cumprimento das exigéncias funcionais e de performance, verificadas durante a vigéncia do
Contrato, deverao ser fornecidos pela CONTRATADA,;

e) Cabera a CONTRATADA, a obrigatoriedade de fornecer, instalar e configurar, a critério
exclusivo da CONTRATANTE, as atualizagbes e corre¢oes de todos os softwares fomecidos,
englobando, inclusive, a evolugdo das versdes, sem 6nus adicionais a CONTRATANTE,
durante a vigéncia do Contrato;

f) . Serao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a entrega, a instalagdo, a
configuragdo, os testes, a garantia e assisténcia técnica dos PRODUTOS, bem como o
fornecimento dos recursos adicionais que sejam necessarios ao pleno atendimento das
funcionalidades exigidas neste Edital;

g) A CONTRATADA devera proceder a entrega e a instalacdo fisica de todos os PRODUTOS
nas Salas de Segurancga Fisica, nas cidades de Brasilia/DF e Sao Paulo/SP, conforme pauta
de distribuigao descrita no ttem 01 do ANEXO 1-B;

h)l Deverao ser fornecidos pela CONTRATADA, quando da mstalac;ao dos PRODUTOS, todos os
insumos, suprimentos e componentes, tais como, e nao se limitanto a: cabos, acessorios,
midias, manuais e documentagdes-necessarias; A, ¢ <~ s 5

i) Deverdo ser fomecidos pela CONTRATADA todos os controladores (drivers) necessarios para
o funcionamento dos equipamentos fornecidos, bem como todos os demais programas
necessarios a instalagdo, configuragdo e diagndstico dos equipamentos, periféricos e
interfaces;

j) A CONTRATADA, na data de assinatura do contrato, devera apresentar equipe de trabalho e
seus integrantes, relacionando-os nominalmente e informando curriculo e telefone para
contato, devendo ser alocado um profissional como gestor do projeto durante a vigéncia do
Contrato;

k) O gestor do projeto alocado devera ser certificado PMP (Project Management Professional)
pelo PMI (Project Management Institute). Uma copia deste certificado, atualizado e vigente,

devera constar na Proposta Econémica da PROPONENTE; -
I) A CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer momento da vigéncia ¢
critério, a substituicao de qualquer membro da equipe de trabalho, cg
comunicar com antecedéncia de 15 (quinze) dias; e

l me ¢
dos componentes da sua eque técnica para _ebEd E: cﬁ%ﬂ LT

i
uj m uuuuru
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instalagdo, configuragdo e testes dos PRODUTOS, cabendo ao Gestor acompanhar o
cumprimento dos prazos e atestar a qualidade dos PRODUTOS entregues;

A CONTRATADA devera detalhar o plano de trabalho, conforme Item 1.2 deste Anexo, para
implantagao dos PRODUTOS, informando o cronograma de atividades detalhado em fases,
atividades, prazos e recursos alocados;

Caso 2 PROPONENTE nao seja a fabricante de algum dos PRODUTOS fornecidos, mas
apenas distribuidora da mesma, esta deve apresentar CARTA DE SOLIDARIEDADE do
fabricante, assegurando o fornecimento e a garantia do PRODUTO em quest3o. Entretanto, se
a mesma for apenas fomecedora do PRODUTO, esta pode apresentar CARTA DE
SOLIDARIEDADE do fabricante ou CARTA DE SOLIDARIEDADE do distribuidor, sendo que
neste caso também deve ser entregue CARTA DE SOLIDARIEDADE do fabricante para o
distribuidor apresentado;

No que se refere a PRODUTOS, periféricos, acessorios, instalagdo, garantia, recursos
humanos, translado, tarifas telefénicas, transporte, hospedagem, embalagens, e outras
despesas, diretas e indiretas, necessarias ao cumprimento das obrigagées da CONTRATADA,
deverao ser de responsabilidade da CONTRATADA e ndo deverdo gerar qualguer 6nus a
CONTRATANTE;

A CONTRATANTE podera, a seu critério, solicitar o deslocamento e/ou movimentagido dos
equipamentos dentro das Salas de Seguranga Fisica de Braslilia-DF e Sao Paulo-SP. Todos
as despesas relativas a este movimentagdo serdo de responsabilidade da CONTRATADA. A
CONTRATANTE podera solicitar os deslocamentos durante a vigéncia do contrato.

1.2. DETALHAMENTO DO CRONOGRAMA DE TRABALHO

a) A CONTRATADA devera apresentar, para validagdo da CONTRATANTE, até 45 (quarenta e

cinco) dias apos a assinatura do Contrato, cronograma detalhado de atividades contendo, no
minimo, os seguintes itens:

Planejamento da adequagao dos recursos de suporte a instalagdo dos equipamentos;
Cronograma de Entrega e Instalagdo dos Equipamentos;

Arquitetura detalhada da interligagdo de todos os PRODUTOS fornecidos;

Cronograma de Instalagao e Configuragao do Ambiente Operacional e dos Softwares;
Arquitetura planejada para a interconexao dos elementos que compdem a Rede TCP/IP,
Rede SAN e a Rede de Seguranga com os atuais equipamentos existentes nos CCDs;

6. Planejamento do treinamento dos técnicos da CONTRATANTE.

el ol

b) Sempre gue houver alteragdo/atualizagdo do cronograma, uma nova versao devera ser
imediatamente encaminhada, para validagdo da CONTRATANTE, com respectivos relatérios
de impacto;

¢) Qualquer afteragdo no corpo técnico ou gerencial da CONTRATADA nao podera afetar o
cronograma nem tampouco a qualidade dos PRODUTOS contratados. .

‘ RQS n° 0372005 - CN -
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Devera ser obedecido o seguinte cronograma de execu¢3o:

{ Apresentagdo do Cronograma de Trabatho em até

Entrega, Instalagdo e Configuragao dos Equipamentos em
até

Il Aceitagao Final dos Equipamentos em até \

\Y Treinamento Operacional em até fﬂgﬁq
AN
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v Treinamento Oficlal em até FNll+720
Vi Treinamento On-Slte em até Fill + 1440

Onde: D = Data de Assinatura do Contrato.
Flll = Data de Emissao do Termo de Aceite da Fase iil.

1.2.2. O Termo de Aceitagao do Cronograma de Trabatho — FASE | sera emitido apés concluidas as
elapas definidas nos subitens 2.4. e 2.4.1. da CLAUSULA SEGUNDA do ANEXO 2 do Edital.

1.3. ENTREGA E INSTALAGAO

1.3.1. RECURSOS DE SUPORTE AOS EQUIPAMENTOS
/a) A CONTRATADA devera fornecer, instalar e adequar todas as conexdes légicas e elétricas
necessarias a instalagao de todos os equipamentos ofertados para os CCDs de Brasilia e S&o
Paulo, levando em consideragdo a padronizagao e garantia das Salas dé- Seguranga Fisica — \
SSF;

b) Todos os aspectos relacionados a adequagao das instalagbes légicas e elétricas deverdo ser
levantados durante a Vistoria obrigatéria, durante este etapa, a PROPONENTE devera avaliar
os detalhes técnicos necessarios ao cumprimento de suas obrigagdes;

c) Todos os PRODUTOS utilizados na adequagao das instalagbes légicas e elétricas deverdo
permanecer em carater definitivo na CONTRATANTE apés o término do Contrato;

d) Para efeito de quantitativo de conexdes Idgicas a serem fomecidas e instaladas pela
CONTRATADA, devem ser consideradas todas as interfaces de rede de todos os
equipamentos fomecidos, inclusive os equipamentos adicionais, mais o percentual de 25%
sobre esta quantidade;

e) Para efeito de quantitativo de conexdes elétricas a serem fornecidas e instaladas pela
CONTRATADA, devem ser consideradas todas as entradas de energia elétrica de todos os
equipamentos fomecidos, inclusive os equipamentos adicionais, mais o percentual de 20%
sobre esta quantidade;

fy O fomecimento devera englobar todos os cabos, fibras oticas, conectores, disjuntores,
quadros elétricos, leitos aramados, tomadas e demais equipamentos e componentes
necessarios a interligacdo de todos os equipamentos ofertados, tanto légica quanto
eletricamente, levando em consideragdo a padronizagdo e garantia das Salas de Seguranga
Fisica — SSF;

g) Todos os cabos, conectores e fibras fornecidos deverdo ser certificados por 0rgaos
competentes e deverdo possuir o comprimento suficiente para inteligar todos os
equipamentos. Deveréa ser entregue um percentual adicional de 20% (vinte por cento) sobre
as quantidades fornecidas de cabos de rede e fibras 6ticas;

h) O cabeamento légico UTP CAT 6 a ser langado pela CONTRATADA devera ser certificado
para suportar operacao a velocidade de 1Gbps, e ————

i) Caso os equipamentos da CONTRATADA néo atendam aos requisitos de te ’1@% eletiieans - CN -
exigidos no Edital, sera permitdo que a mesma disponibilize equipamentos FdicionaBRREIQS |
conforme padréo utilizado pela CONTRATANTE nas Salas de Seguranga Fisica 4 SSFs; ~ —

j) O fomecimento de toda e qualquer ferramenta, instrumento, material e equ &f?ne.gto_d WatR
protecdo, bem como materiais complementares necessarios a instalagéﬁ ao de ml%rmg
responsabilidade da CONTRATADA e n3o devera gerar 6nus 8 CONTRATANTE 39 i L Zg‘ i |

k) A falta de pegas ou equipamentos nao devera ser alegada como motivo de forgd maior e ndo _
eximira a CONTRATADA das penalidades a que estarad sujeita pelo ndo cumgri {Ento~dos ——/

prazos estabelecidos; e

[) A CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo da |mplanta¢ao dos 0S. &
conforme foram implantados, inclusive, alterando as documen stentes de maneifa a
retratar as novas configuragoes dos ambientes das\ S mplanta&ao Dever

Co[\ orm
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entreguef, 4 (quatro) épias_iﬂ&r@s_as e_4 (quatro) cépias em CDROM de toda a
v b ) ¢ _

documentagéo

1.3.2. RELATORIO DE INSTALAGAO (RI)

a) Devera ser elaborado em formulario impresso e apresentando, no minimo os seguintes itens:

o Confimagdo de todos os requisitos necessarios para o perfeito funcionamento de cada
PRODUTO, nos locais onde devera estar instalado, de maneira distinta, com um item para
cada caso;

b) Confirmagéo da presenca e funcionamento adequado de acessérios, cabos de interface,
cabos de alimentagdo, softwares, manual de instalagdo, manuai de operagdo, manual de
manutengdo, discriminando um item para cada caso;

o Confirmagido do perfeito funcionamento do hardware e do software para os todos os
PRODUTOS;

o A identificacdo de cada produto (marca, modelo, versdo de software, nimero de série e
outras informagoes pertinentes);

o Aidentificagdo da instalagdo, condigdes das tensoes de alimentagao e demais informagdes
identificadoras da instalagao;

o Nome, Matricula, Data e assinatura do técnico da CONTRATADA que instalou o
PRODUTO;

o Nome, Matricula, Data e assinatura do representante técnico da CONTRATANTE.

c) A CONTRATANTE, através de seu representante técnico, devera conferir o completo
preenchimento do RI. Todas as informagdes formecidas nesse Rl deverdo ser de
responsabilidade unica da propria CONTRATADA,;

d) A CONTRATANTE, através de seu representante técnico e de posse do RI, devera
acompanhar o técnico da CONTRATADA no teste de aceitagao do Perfodo de Funcionamento
Experimental — PFE, de cada PRODUTO, quando deverao ser verificados todos os itens
apresentados no RI;

e) Quando aprovado o funcionamento de todos os PRODUTOS, tendo como base os itens do Rl
para cada PRODUTO, esses PRODUTOS deverdo ser considerados instatados e aptos a
serem utilizados. |sso devera ser confirmado pelo nome, matricula, data e assinatura do
representante técnico da CONTRATANTE, no R,

f) Quando ndo aprovado o funcionamento de qualquer PRODUTO, a CONTRATADA devera
anotar no Rl as ocorréncias e suas origens, tomar toda e qualquer providéncia necessaria
para resolvé-las, indicando no Rl a condugio sobre as ocomréncias, pelo representante técnico
da CONTRATANTE, sem gerar 6nus a CONTRATANTE e sem prejudicar o tempo previsto de
instalagao;

g) O RI nao isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno funcionamento dos
PRODUTOS, o qual devera ser estendido ao longo de todo o periodo de garantia;

h) A falta da instalagdo completa de um ou mais PRODUTOS constitui-se em motivo de
suspensdo de todos os compromissos financeiros, vinculados ao evento de instalagéo de
equipamentos comespondente, enquanto perdurar a instalagéo incompleta, -

i) Desde que por escrito e a critério da CONTRATANTE, a instalagdo dos PR'W&S&@VQCN
ser: CPM' - CQ}U?& 3\
o Alterada em sua seqléncia, Fls:
o Prorrogada por prazo determinado. 0 '

) 3575

a) Apds o fornecimento, instalagdo e configuragao dos PRODUTOS fornegﬁ&t@ﬁ.@_
requisitos de seguranga recomendados peio fabricante e de acordo com a politica d&
seguranca da CONTRATANTE), sera estabelecido pela CONTRATANTE um PFE - Peri
de Funcionamento Experimental — para testar o perfeito funciona

verificar as funcionalidades dos mesmos analtisando s e Rcia B
Edital e a sua compatibilidade com a estrutura )& existe g’é RE
_( - 1
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b) Durante o PFE, todos os PRODUTOS serao testados quanto a configuragao realizada. Serao
efetivados testes de acesso através da Rede TCP/IP, Rede SAN, Equipamentos de
Seguranga Logica bem como a realizagdo de procedimentos de BACKUP e RESTORE.

c) O periodo de avaliagdo podera estender-se por &até 7 (sete) dias consecutivos, ndo devendo
ocorrer qualquer falha ou interrupgdo em qualquer uma das funcionalidades dos PRODUTOS
formecidos, durante este periodo;

d) Todos os PRODUTOS, a critério da CONTRATANTE, deverao ser submetidos ao PFE, sendo
que, somente apos este processo, podera ser emitido o Termo de Aceitagao da Fase lll;

e) A CONTRATADA devera entregar todos os comprovantes que atestem o licenciamento dos
softwares fornecidos. A relagdo detalhadas dos softwares e seu quantitativo deverdo constar
em planilha a ser entregue a CONTRATANTE, sendo’ que, somente apés a entrega destes
documentos, podera ser emitido o Termo de Aceitagao da Fase Il;

f) Caso ocorra qualguer falha no PRODUTO testado, a contagem de tempo sera reiniciada a um
novo periodo de tempo. Serdo toleradas, no maximo, 3 (trés) tentativas. Esgotadas as trés
tentativas, o processo serd suspenso por uma semana e uma ultima oportunidade de
cumprmento de PFE serd concedida a CONTRATADA, cabendo a CONTRATANTE a
aplicagdo de muita a CONTRATADA,

g) Durante o PFE, os PRODUTOS que apresentarem defeitos, ou apresentarem mau
funcionamento deverdo ser reparados ou substituidos imediatamente e, se dentra do conjunto
composto por equipamentos do mesmo tipo, o numero de equipamentos defeituosos
ultrapassar 10% (dez por cento) do seu total, todo o conjunto desse tipo de equipamento sera
substitufdo sem 6nus para a CONTRATANTE;

hy Para os servidores INTEL de todos os tipos, a CONTRATADA devera executar, nos
servidores indicados pela CONTRATANTE, o software MS SYSTEM STRESS da
MICROSOFT pelo periodo de 72 (setenta e duas) horas ininterruptas em cada equipamento.
Caso o servidor apresente problemas de hardware durante este periodo, a CONTRATADA
deverd execufar o reparo ou substituigdo e o teste serd executado novamente. Caso o
equipamento volte a apresentar defeito ou mau funcionamento em outras 2 (duas) tentativas, o
equipamento devera ser substituldo sem dnus para a CONTRATANTE;

i) Para os servidores RISC TIPO 1, a CONTRATADA devera realizar teste de ‘STRESS’ dos
componentes de processamento, memaria e /0. Os testes deverao proporcionar intensiva
utilizagdo do poder de processamento, alocagdo intensiva de meména RAM e componentes
de |/O, devendo ainda realizar intensiva escrita e leitura no equipamento de Storage da
CONTRATANTE. A CONTRATADA, em estrita concordancia com a CONTRATANTE, podera
langar mao de qualquer ferramenta que realize os testes especificados. O periodo de testes
nao devera ser inferior a 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas nos equipamentos apontados
pela CONTRATANTE. Caso o servidor apresente problemas de hardware durante este
periodo, a CONTRATADA devera executar o reparo ou substitui¢do e o teste sera executado
novamente. Caso o equipamento volte a apresentar defeito ou mau funcionamento em outras
2 (duas) tentativas, o0 equipamento devera ser substituido sem énus para a CONTRATANTE;

J) Serdo também objetos de avaliagdo pela CONTRATANTE o atendimenta, suporte, execugao
dos servigos, bem como os planos de Treinamento; 3 oN -

k) A equipe de implantagao da CONTRATADAdevera permanecer alocada e %#]’Itg g@%ﬁtﬁ S
prazo de 30 (trmta) dias apés emltldop Termo de Aceitagao da Fase lll. |
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1.5. DISPONIBILIDADE ) “g 5 ;5)

A f)

by
v

a) Os PRODUTOS deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas pog dia, 7 (sete) dias

por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano; Doc: S/
b) Os valores mlmr/nMe disponibilidade para cada PRODUTO, apura s—frensalmente— -

deverao ser de 98,33%, (noventa e oito wrgula trinta e trés por cento)

<

corndos, pela seguinte operagao:

D = [(Te - Ti)To] * 100%
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onde: D = disponibilidade (em %);
To = periodo de operagio (Ultimos 30 dias cofridos) em minutos;
Ti = somatério dos minutos com interrupgdes do servigo durante os Ultimos 30
(tninta) dias corridos de operagéo).

d) Sempre que forem apurados valores de disponibilidade mensais abaixo dos valores minimos
estabelecidos, sera calculado o periodo (tempo) de indisponibilidade do servigo, que sera o
somatério dos tempos de indisponibilidade, desde a zero hora do primeiro dia até as vinte e
quatro horas do uitimo dia do més corrente;

e) No célculo de disponibilidade ndo serdo computadas as interrupgbes previamente acordadas
entre a CONTRATADA e CONTRATANTE.

1.6. COMPATIBILIDADE E PORTABILIDADE

a) A CONTRATADA devera garantir que os PRODUTOS referentes aos servidores RISC Tipo 1,

devem ser compativeis com os softwares relacionados a seguir:

o Softwares
1) Aplicagdo OneWorld JDEdwards XE;
2) Servidor de Aplicagao Websphere Application Server v 4.0;
3) Banco de Dados Oracle v 9i - 64 bits.

b) A CONTRATADA devera responsabilizar-se, a qualguer tempo da vigéncia do contrato, pelas
corregdes e customizagcoes dos PRODUTOS formecidos para a plataforma de servidores
RISC. Ficando a cargo da CONTRATANTE as corregdes ou customizagdes das Aplicagoes
Corporativas (aplicativos) migrados para os equipamentos RISC fornecidos.

1.7. GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

a) Todos os PRODUTOS fornecidos deverdo possuir garantia de funcionamento durante a
vigéncia do Contrato;

b) A garantia € a assisténcia técnica deverdo cobrir as localidades de Brasilia/DF e S&o
Paulo/SP, quer seja através de filiais da prépria empresa, quer seja através de representantes
credenciados;

¢) Sem apresentar gualquer 6nus a CONTRATANTE, a garantia e a assisténcia técnica de todos
os PRODUTOS deverao abranger a manutengdo preventiva e corretiva com a cobertura de
todo e qualquer defeito apresentado, inclusive, ndo se restringindo a: substituicdo de pegas,
partes, componentes e acessorios,

d) A manutengdo corretiva é a série de procedimentos executados, mediante solicitagdo da
CONTRATANTE, para recolocar os PRODUTOS em seu perfeito estado de uso,
funcionamento e desempenho, inclusive com a substituicido de componentes, partes, ajustes,
reparos e demais servigos necessarios de acordo com o0s manuais de manutengao do
fabricante e normmas técnicas especificas para cada caso;

e) Os servicos de manutengao corretiva serdo prestados nas dependéncias da CONTRATANTE,

onde se encontrarem instalados os PRODUTOS. Esses servi¢os de manut?%ﬁé)nssggr%wg UN,

deverdo ser executados pela CONTRATADA, a pedido da CONTRATANTE; LSRN - ORREIOS :

fy A CONTRATADA nado podera deixar de executar a manutengdo corretiv soler
alegagdo, mesmo sob pretexto de ndo ter sido executada anteriormente ma e

Za externa, a

357?

0S, transpo

intervencdo no respectivo PRODUTO, quer seja tal intervengado a hmp
manutengao preventiva ou qualquer outra; 0
g) Todas as despesas decorrentes da necessidade de substituigdo dos PRODU
deslocamento, embalagem, pecas, partes, manuais dp fabricante,

responsabilidade da CONTRATADA, nio devendo gerar qu 'x- e \
h) A CONTRATADA poderd prestar os servigos ag m“" D gg%g de empr
credenciadas, desde que os interventores técnicos e‘ésa Qréx Ndas bern
> an e sas :

RaaSlya
P

habilitagao legal e técnica, as quais deverao ser apress

N & :
i VT
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da manutengédo. Tais habilitagdes também poderdo ser solicitadas a qualquer momento pela

CONTRATANTE. sem que com isso diminua a responsabilidade Unica e exclusiva da

CONTRATADA sobre a instalagao e manutencgéo;

A CONTRATADA devera ser a Unica responsavel por iodo e qualquer ato de seus

empregados, credenciados e representantes, inclusive sobre ~danos causados &

CONTRATANTE ou a terceiros, por negligéncia, impericia, imprudéncia e/ou dolo, durante

toda a vigéncia do contrato;

O tempo de atendimento para efeito de aplicagdo de penalidades decorrentes do nao

cumprimento dos prazos de atendimento aos chamados técnicos sera contabilizado a partir do

registro da ocomréncia pela CONTRATANTE;

A CONTRATADA se compromete a substituir, sem 6nus para a CONTRATANTE, os

PRODUTOS instalados por novos com as mesmas especifica¢des, funcionalidades e

capacidade dos contratados, durante a vigéncia do Contrato, sempre que forem enquadrados

em qualquer uma das seguintes situagbes:

o PRODUTOS que apresentarem 2 (dois) ou mais defeitos que comprometam o seu
funcionamento e desempenho, dentro de um periodo de 30 (trinta) dias;

o quando a soma dos tempos de paralisagdo do PRODUTO ultrapassar 20 (vinte) horas,
dentro de um perfodo de 30 (trinta) dias.

A substituicdo de que trata a alinea anterior devera ocorrer no prazo de 10 (dez) dias corridos,

a partir do registro da ocorréncia pela CONTRATANTE;

m) A CONTRATADA devera possuir, ela mesma ou seus representantes, estoques de pecas e

n

0)

componentes dos equipamentos fomecidos nas cidades de Brasilia/DF e S3o Pauio/SP;

A CONTRATADA devera apresentar DECLARAGAO de que mantera por no minimo 5 (cinco)
anos pegas em estoque para os PRODUTOS fornecidos;

A CONTRATADA ¢ a unica responsavel pelos PRODUTOS fornecidos a CONTRATANTE,
mesmo que tenham sido adquiridos de terceiros.

1.8. CHAMADOS TECNICOS

a)

b)

g)

Todas as demandas, inclusive as que resultem em manutengd@o de natureza corretiva, bem

como o fluxo de resolugdo de problemas devera ser documentado por sistema informatizado
de gerenciamento do Servigo de Atendimento/Suporte Técnico;

A cada chamado técnico a CONTRATADA emitird, por escrito, ordem de servico
discniminando os seguintes itens: o nimero identificador do chamado, a data e a hora do
chamado, a data e a hora do atendimento, o motivo da chamada, causa do defeito, a situagdo
do chamado, a data e a hora da solugdo, os trabalhos executadas, a marca, modelo, numero
de série do equipamento, o técnico executante da solugdo definitiva e as pegas substituidas,
tudo de forma clara, compreensivel e facilmente legivel;

Todas as informagdes relativas aos chamados técnicos deverao ser disponibilizadas a
CONTRATANTE através de relatorios mensais de acompanhamento, a serem entregues em
copia impressa e em midia eletronica, até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente;

A CONTRATADA deverd apresentar e fornecer ao empregado da CONTRATANTE,
responsavel pelo acompanhamento do chamado, logo apds a conclusdo do mesmo, a ordem
de servigo mencionada no item anterior, para aceite e atesto;

Mesmo se permitido pela CONTRATANTE, a permanéncia do técnico além do tempo de
resolugdo do problema, para a continuidade de solugdo de um problema, ndo devera
representar qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE;

instalagbes onde se encontrarem os equipamentos para a prestagdo dos servicos de-

)

A CONTRATANTE permitira o acesso dos técnicos credenciados pela CONTRATADA as - "g{

manutencdo. Entretanto, lais técnicos ficardo sujeitos as normas inlernas de.segutanga da_ . |
CONTRATANTE, notadamente aquelas atinentes a identificagéo, transito e—peﬁd@'reﬂiﬂﬂf%s. N

dependéncias; -

As interrupgdes programadas para manutengdes preventivas dos

deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE com an i
a%

\
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-A

A CONTRATADA devera disponibilizar 8 CONTRATANTE um servigo de atendimento com
discagem gratuita (0800) ou qualquer outro meio de comunicagio de disponibilidade imediata,
sem Onus para a CONTRATANTE, para chamada do servigo de suporte técnico que devera
estar acessivel durante 24h x 7 x 365 (vinte e quatro horzs por dia, sete dias na semana,
trezentos e sessenta e cinco dias por ano).

1.8.1. CHAMADO DE SUPORTE DE HARDWARE

a)

b)

Com atendimento “on site” (atuagdo de um técnico no local onde estd instalado o
equipamento), no prazo maximo de 02 (duas) horas. O Prazo maximo para restauragao do
equipamento inoperante é de até 06 (seis) horas e o prazo maximo para solugao total do
problema é de até 12 (doze) horas. Todos 0s prazos serdo contabilizados a partir do registro
de ocorréncia pela CONTRATANTE. A solugédo do problema engloba a substitui¢ido por outro
equipamento com capacidade similar ou superior, até o conserto integral do equipamento com
defeito, caso o reparo nao seja possivel dentro do prazo acima,

A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE um servigo de atendimento com
discagem gratuita (0800) ou qualquer outro meio de comunicagao de disponibilidade imediata,
sem 6nus para a CONTRATANTE, para chamada do servigo de suporte técnico que devera
estar acessivel durante 24h x 7 x 365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias na semana,
trezentos e sessenta e cinco dias).

1.8.2. CHAMADO DE SUPORTE DO AMBIENTE OPERACIONAL

a)

b)

Com atendimento “on site” (atuagdo de um técnico no local onde esta instalado o ambiente
operacional), no prazo maximo de 02 (duas) horas. O prazo maximo para restauragao das
funcionalidades inoperantes & de até 06 (seis) horas e o prazo maximo para solugdo total do
problema é de até 12 (doze) horas. Todos os prazos serdo contabilizados a partir do registro
de ocorréncia pela CONTRATANTE.

Os prazos estabelecidos acima nao se referem a BUGS de software que necessitem de apoio
de laboratério do fabricante, nestes casos os prazos serao definidos pela CONTRATANTE em
conjunto com a CONTRATADA.

Entende-se como AMBIENTE OPERACIONAL todos os softwares instalados ou embarcados
nos equipamentos, tais como e ndo se limitando a: sistemas operacionais, softwares de
backup, ferramentas de geréncia, microcédigo, bios e firmware.

1.8.3. HORARIO DE ATENDIMENTO DE SUPORTE

a)

A CONTRATADA devera dispor de estrutura que permita o registro de ocorréncia pela

CONTRATANTE e atendimento de suporte em horério integral, sendo 24h x
guatro horas por dia, sete dias na semana, trezentos e sessenta e ¢inco di

1.9. TREINAMENTO

1.9.1. TREINAMENTO OPERACIONAL A

[y ]
o

a) A CONTRATADA devera ministrar WORKSHOPS, com 2 (duas) turmas de
participantes cada, sendo 1 (uma) turrna em Brasilia e 1 (uma) turma em Sao P

|Fe02 24

XS YintR$. CN -
g A aNeHRREIOS

"

3575 1|
Bc12 (doze) |

ato:

cidades de Brasilia e S&o Paulo, préximo aos locais de instalagdo dos PRODUTOS.

b) Os WORKSHOPS deverio ser realizados em locais disponibilizados pela CONTRATADA nas /‘\/

¢) Cada WORKSHOP devera abordar os itens citados abaixo, sendo que a carga horaria de cada
a permilir aos

um devera ser negociada previamente com a CONTRATANTE, de forma
técnicos da CONTRATANTE o conhecimento pleno dos seguintes itens:

o Conectividade o
- Topologia e equipamentos da rede TCP/IP (Syvi dores e
- OperagGao dos softwares de gerenciamento da édﬁe P/, | Conto
= \ K.a

! it et
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o Rede SAN e Backup
- Caracteristicas dos equipamentos e politica de backup implantada
- Topologia e equipamentos da rede SAN
- Operagao dos equipamentos de Backup
- Operagéo dos softwares de gerenciamento da Rede SAN e do Backup
Geragao de relatérios de estatisticas de utilizagdo dos equipamentos
o Servidores RISC e INTEL
- Caracteristicas dos equipamentos
Implementag¢do e operagao do particionamento i6gicoffisico
Implementagao e operagdo do Gerenciamento de pré-falha dos Servidores
Implementagdo do ambiente de alta disponibilidade em RISC
Implementagdo do ambiente de alta disponibilidade em INTEL
o Equipamentos de Seguranga Ldgica
- Caracteristicas dos equipamentos e softwares enwvolvidos no ambiente de
seguranga
- Operacao dos softwares utilizados na seguranga légica
- Configuragdo de regras, restricoes e politicas nos equipamentos de seguranga
légica
- Definigao, configuragdo e geragao de relatérios
o Chamados Técnicos
- Caracteristicas do contrato de garantia dos PRODUTOS
- Check-list de ocorréncias mais comuns e solugées
- Verificagdes minimas antes de acionar o suporte
- Levantamento das informagdes necessarias para abertura de chamado técnico
- Contatos com a CONTRATADA para suporte € manutengao.

ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-A

d) A CONTRATADA devera entregar, a cada participante, em cada WORKSHOP realizado,
matenal didatico elaborado de acordo com o assunto a ser abordado. O material devera ser
entregue a CONTRATANTE, 15 (quinze) dias antes da realizagdo de cada WORKSHOP para
avalia¢do quanto aos padroes de qualidade estabelecidos pela CONTRATANTE.

e) No material a ser entregue devera estar inserido todo o assunto abordado durante o
WORKSHOP, devendo ainda estar previsto espago para anotagdes de itens relevantes. Serao
exigidas boa edigao, impressao e encadernacgdo para todo 0 material fornecido. A impressao a
cores sera exigida sempre que for indicada para melhor visualizagdo de graficos, desenhos,
tabelas e fotos. '

fy Todas as despesas com material, impressdo e encadernagado serdao por conta da
CONTRATADA.

¥

|

g) As datas de realizagdo dos WORKSHOPS deverdo ser negociadas com a ATANTE,———
no minimo, 5 (cinco) dias Gteis antes da realizagao do referido workshop, deHGna a2p40qitioN -
a disponibilidade dos participantes. CPM! - CORREIOS

h) A CONTRATANTE resquardar-se-a o direito de acompanhar e avaliar os WQRKSHOP om
instrumento préprio de avaliagéo. FH—..@-@‘—- ,{}

1.9.2. TREINAMENTO ON-SITE

LT

a) A Equipe de Projeto da CONTRATADA devera realizar a passagem de‘jcon Q&%%—Sg T

os PRODUTOS e a arquitetura implantada para os profissionais que irao atuar no |
TREINAMENTO ON-SITE. A duragéo desta transferéncia de conhecimento ndo podera ser
inferior a 30 (trinta) dias a partir da data do aceite da FASE Il

b) A CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer momento da vigéncia do Contrato, a seu
critério, a substituicdo de qualquer membro da equipe de treinamento, comprometendo-se ar
comunicar com antecedéncia de 15 (quinze) dias;

¢) A CONTRATADA devera alocar profissionais nas .instg
cidades de Brasilia/DF e S3o Paulo/SP, para realizar § trdnsfento

treinamentos praticos, nas 4 (quatro) especialidades d hEasQ b .
(3 ) Ly e i ZUNEE

3 [a} L
R W Q
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-A

1.9.21. TREINAMENTO DE HARDWARE

a) A CONTRATADA devera alocar e manter, sem gerar 6nus 48 CONTRATANTE, 02 (dois)
profissionais especializados em atendimento de hardware, nas dependéncias da
CONTRATANTE, sendo 01 (um) no CCD de Brasilia e 01 (um) no CCD de Sao Paulo.

b) Estes profissionais deverdo estar presentes em cada CCD, nas cidades de Brasilia/DF e Sao
Paulo/SP, das 08:00 as 18:00h, com intervalo de até 2 (duas) horas, de segunda a sexta,
devendo estar disponiveis para consultas através de celular ou pager nos demais dias e
horarios.

c) Os profissionais deverdo realizar a transferéncia de conhecimento da tecnologia e da
operagao do hardware fornecido pela CONTRATADA.

d) O treinamento devera ocorrer durante o periodo de 6 (seis) meses a partir da data do aceite
da FASE IlI.

1.9.2.2. TREINAMENTO DE SOFTWARE

a) A CONTRATADA devera alocar e manter, sem gerar énus 8 CONTRATANTE, 02 (dois)
profissionais especializados em atendimento de software, nas dependéncias da
CONTRATANTE. sendo 01 (um) profissional no CCD de Brasilia e 01 (um) profissional no
CCD de Sao Pauio.

b) Estes profissionais deverdo estar presentes em cada CCD, nas cidades de Brasflia/DF e Sao
Paulo/SP, das 08:00 as 18:00h, com intervalo de até 2 (duas) horas, de segunda a sexta,
devendo estar disponiveis para consultas através de celular ou pager nos demais dias e
horarios.

c) Os profissionais deverdao realizar a transferéncia de conhecimento da tecnologia e da
operagdo dos softwares fomecido pela CONTRATADA.

d) Os profissionais designados pela CONTRATADA devem possuir conhecimentos técnicos
aprofundados, no minimo, das seguintes especialidades:

Sistemas Operacionais Unix em Alta Disponibilidade;

Andlise de Performance de Sistemas Operacionais Unix;

Unidades de Backup;

Gerenciadores de Backup;

o Redes SAN.

e) Estes conhecimentos devem estar atualizados nas versdes/modelos dos PRODUTOS
fornecidos pela CONTRATADA.

f) Os profissionais deverao ser apresentados, pelo menos 15 (qumze) dias antes do inicio do
treinamento de software, munidos de curriculo com os respectivos certificados pa{6§n;réa3v%85 CN -
e analise pela equipe técnica da CONTRATANTE. il REIOS

g) O treinamento deverd ocorrer durante o periodo de 48 (quarenta e oito) mesp?pg am?%ﬁ
data do aceite da FASE il *H—'Is E}

(o)
(o]
O
(o]

} e

1.9.2.3. TREINAMENTO DE GERENCIAMENTO 1} 3575

a) A CONTRATADA deverad alocar e manter, sem gerar 6nus a CONTRATANEE, 1 (um)
profissional especializado em gerenciamento, nas dependéncias da CONTRATANFE, no-€EB——

de Brasilia-DF.

b) Este profissional devera estar presente no CCD, nas cidade de Brasilia/DF, das 08:00 as _
18:00h, com intervalo de até 2 (duas) horas, de segunda a sexta, devendo estar disponivel
para consullas através de celutar ou pager nos demais dias e horarios.

c) Este profissional deverdo realizar a integragdo dos PRODUTOS fornecidos a Ptataforrna de °
Gerenciamento da CONTRATANTE, repassando aos técnicos da mesm
necessarios a integragao.




N\ ‘L/
]
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d) O profissional poder4, a critério da CONTRATANTE, ser convocado a realizar os trabalhos de
integragdo das ferramentas no CCD/SPM, na cidade de S@o Paulo-SP. Todas as despesas
relativas a passagens, alimentagao e estadas ser2o de responsabilidade da CONTRATADA.

e) O profissionai designado pela CONTRATADA, deve pussuir conhecimentos técnicos
aprofundados, no minimo, das seguintes especialidades: '

o Implantacio de Gerenciamento de Ambiente de Produg@o baseado na Plataforma HP
OpenView (Network Node Manager — NNM e OpenView Operations — OVO),

o Implanta¢do de Gerenciamento de Ambiente de Produgao baseado na Plataforma Concord
eHealith.

f) O profissional devera ter participado da elaboragao e implantagdo de projetos de gerencimento
utilizando as duas plataformas mencionadas, HP Openview e Concord eHealth, em pelo
menos, 3 (trés) empresas de médio/grande porte.

g) A paricipagao nestes projetos devera ser comprovada através de declaragdes emitidas pelas
empresas nas quais os projetos foram desenvolvidos ou pelas empresas pelas quais o
profissional prestou os servigos.

a) O profissional devera possuir treinamento oficial nas principais ferramantas das plataformas
mencionadas, HP Openview e Concord eHealth, especificamente, NNM e OVO.

h) O profissional deverd ser apresentado, pelo menos 15 (quinze) dias antes do inicio do
treinamento de gerenciamento, munido de curriculo com os respectivas certificados e
declaragdes, para enfrevista e analise pela equipe técnica da CONTRATANTE.

() O treinamento devera ocorrer durante o periodo de 48 (quarenta e oito) meses a partir da
data do aceite da FASE IlI.

ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-A

1:9.2.4. TREINAMENTO DE SUPORTE

b) A CONTRATADA devera alocar e manter, sem gerar 6nus a CONTRATANTE, 4 (quatro)
profissionais especializados no atendimento de suporte técnico, nas dependéncias da
CONTRATANTE, sendo 02 (dois) profissionais no CCD de Brasilia e 02 (dois) profissionais no
CCD de Séao Paulo.

c) Estes profissionais deverdo estar presentes em cada CCD, nas cidades de Brasilia/DF e Sao
Paulo/SP, das 08:00 as 18:00h, com intervalo de até 2 (duas) horas, de segunda a sexta,
devendo estar disponiveis para consultas através de celular ou pager nos demais dias e
horaros.

d) Cada profissional, mediante solicitagdo da CONTRATANTE, podera ser convocado a frabathar
fora do horano pré-determinado até o limite de 32 (trinta e duas) horas extras por més,
cabendo a CONTRATADA os encargos financeiros e trabalhistas resultantes destas
convocagdes.

e) O conjunto formado por estes profissionais devera possuir, no minimo, treinamento oficial das
fabricantes dos softwares e hardware, nos modelos e versdes fomecidos pela CONTRATADA.

A capacitacdo dos profissionais devera permitir a resolugdo de probler@mWﬁS’

seguintes especialidades: ‘ -
o Sistemas Operacionais Unix em Alta Disponibilidade; €PM|, - CORREIOS,

€Y
o Sistemas Operacionais Windows em Alta Disponibilidade; = Fls: j 0 & 7
o Unidades de Armazenamento e Backup; ) ﬁm »

o Gerenciadores de Backup e Redes SAN.
fy Estes conhecimentos devem estar atualizados nas versdes/modelog dos PRODUTOS
fornecidos pela CONTRATADA., Doc: i
g) Os profissionais deverdo ser apresentados, pelo menos 15 (quinze) dias-antes-ge-iictodo™
treinamento de suporte, munidos de curriculo com os respectivos certificados para entrevista e
analise pela equipe técnica da CONTRATANTE. Caso sejam considerados com perfil técnico
ou profissional inadequados, deverdo ser substiluidos pela CONTRATADﬁ’s‘e—m qualquer

onus para a CONTRATANTE.
h) Os diplomas deverdo ter sido emitidos por cent
fabricantes/desenvolvedores dos PRODUTOS fmegs

ormagao autorizadps S AKPNITE

¢4 COMTRATADA

¢ c = C\'/© \T\EIQH“E\;QHEC
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-A

i) O treinamento deverd ocorrer durante o periodo de 48 (quarenta e oito) meses a pantir da
data do aceite da FASE il.

1.9.3. TREINAMENTO OFICIAL

Os cursos deverao ser ministrados por Instrutores Certificados pelo fabricante/desenvolvedor
dos PRODUTOS;

O treinamento podera ocorrer pelo periodo de até 24 (vinte e quatro) meses, a partir do
aceite da FASE Il

Os cursos deverdo ser ministrados por instrutores Certificados pelo fabricante/desenvolvedor
dos PRODUTOS fornecidos;

A grade de cursos devera ser elaborada pela CONTRATADA de forma a atender os valores
minimos especificados para cada item:

a)
b)
c)
d)

f)
a)

1.10.

O

Formagao de Especialista em Sistemas Operacionais MICROSOFT

Minimo de 160 horas-aula por aluno;
4 (quatro) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 3 (trés) turmas em Brasilia e 1
(uma) turma em Sao Paulo.

Formagao de Especialista em Sistemas Operacionais UNIX

MInimo de 160 horas-auia por aluno;
4 (quatro) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 3 (duas) turmas em Brasilia e 1
(uma) turma em S&o Paulo.

Formagao de Administradores de Banco de Dados MS SQL SERVER 2000

MInimo de 80 horas-aula por aluno;
2 (duas) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 2 (duas) turmas em Brasilia.

Formagao de Especialista em Seguranga Loégica

MInimo de 160 horas-aula por aluno;
2 (duas) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 2 (duas) turmas em Brasilia ou Sdo
Paulo ou Rio de Janeiro.

Formagao de Especialista em Conectividade - Switches TCP/IP e Roteadores

MInimo de 220 horas-aula por aluno;
3 (trés) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 2 (duas) turmas em Brasilia e 1 (uma)
turma em S&o Paulo.

Formagao de Especialista nas Ferramentas de Gerenciamento

Minimo de 80 horas-aula por aluno;
3 (trés) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 2 (duas) turmas em Brasilia e 1 (uma)
turma em S&o Paulo.

As turmas deverdo ser prioritariamente fechadas. Serao aceitas turmas abertas desde que as
datas coincidam com as datas definidas pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA deverd apresentar a grade detalhada com proposta de cranograma dos
treinamentos oficiais para validagdo pefa CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera ministrar todos os treinamentos tendo como idioma o portugués
(Brasil).

A CONTRATADA devera fornecer ao final de cada conjunto de cursos oﬁc__i':_ai_sl.__‘_a_lshp_[p_vas de
certificagdo, em Centros Autorizados na cidade de Brasilia. As certlﬁcaT%%sS Wlﬁgﬂ‘ﬁﬁ%‘d{r’%‘

deverdo ser oferecidas sao as seguintes:

ENDERECOS PARA ENTREGA

o Plataforma INTEL (12 vagas) {CPMI - CORREIOS
- MICROSOFT - Microsoft Certified System Administrator — MCSA; Fls: &
o Plataforma RISC* (12 vagas) i “9;‘9?8—‘\

IBM  — AIX System Administration i
HP - HP-UX System Administration 0 | 3575 2 I'F
SUN - Solaris System Administration II—EIRC: ) =

* oferecer a prova para a plataforma RISC ofertada (SUN ou IBM ou R —————

- Fornecer as provas de acordo com o programa de certificagdo de fabrcante de
equipamentos de rede, prevendo no minimo, nivel de especialista_em-switches e -
roteadores.

o Conectividade (12 vagas) Z g

&

<
~
<

m/utiun/mltc
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= P
ANEXO 1-A - EDITAL DO PREGAO N.° 050/2003 - CPUA\M \ e PagiNALA2 é\;_‘}



P® 2 CORREIOC

1.10.1. ADMINISTRAGAO CENTRAL DOS CORREIOS
CENTRO CORPORATIVO DE DADOS — AC/BSB
SBN QUADRA 01, ED. SEDE DA ECT - 2° SUBSOLO
CEP: 70002-900 — BRASILIA — DF
TEL.: (61) 426-1754/1896/2214
C.G.C: 34.028.316/0007-07
INSC. ESTADUAL: 07.003.821/002-05

ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-A

1.10.2. DIRETORIA REGIONAL DE SAO PAULO METROPOLITANA
CENTRO CORPORATIVO DE DADOS — DR/SPM
RUA MERGENTHALER, N°592 - BLOCO 3 — 4° ANDAR — VILA LEOPOLDINA
CEP: 05311-900 — SAO PAULO — SP
TEL.: (11) 3838-7755/7000/7001
C.G.C: 34.028.316/0031-29
INSC. ESTADUAL: 112.388.853.119

"RQS'}F 03/2005 - N -

.»P-tsm - CORREIOS
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

PAUTA DE DISTRIBUICAO E ESPECIFICACOES TECNICAS -
DOS EQUIPAMENTOS

1. PAUTA DE DISTRIBUIGAO

Os equipamentos gque compde a presente licitagdo serdo distribuidos entre Brasilia e Sdo
Paulo, segundo o quadro abaixo:

DISTRIBUIGAD DOS
TIPO DE EQUIPAMENTO RET RO TOTAL
CCD AC CCD SPM
(BRASILIA) [ (SAO PAULO)
SERVIDOR INTEL TIPO 01 14 7 21
SERVIDOR INTEL TIPO 02 . 29 6. 35
SERVIDOR INTEL TIPO 03 27 24 51
SERVIDOR RISC TIPO 01 8 3 11
SWITCH TIPO 01 2 2 4
SWITCH TiPO 02
SWITCH TIPO 03 4 2 6
SWITCH TIPO 04 8* 4* 12*
SWITCH TIPO 05 1 1 2
ROTEADOR TIPO 01 1 1 2
ROTEADOR TIPO 02 2 0 2
UNIDADE DE BACKUP ROBOTIZADO 1 1 2
SERVIDOR DE SEGURANGA LOGICA TIPO 01 2 2 4
SERVIDOR DE SEGURANGA LOGICA TIPO 02 1 1 2
SERVIDOR PARA DETECGAO DE INTRUSAO 1 1 2
TOTAL t H = eV
* dependendo da configuragio fornecida \4\// \‘ EPJ;IH . ICORREIOS ;
S 3 0020 7
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

REQUISITOS ESSENCIAIS AOS EQUIPAMENTOS (OBRIGATORIOS)

2. ASPECTOS GERAIS

Os itens descritos a seguir deverao ser observados para todos os produtos que compdem a

proposta técnica.

2.1 — Comprovagéo de
Performance para os
Equipamentos da
plataforma RISC

Todos os equipamentos RISC para os quais for solicitado valor de
perfarmance baseado em SPECjbb2000, deverao apresentar a
comprovagao por documentacdo adequada do valor de
SPECjbb2000 auditado pelo Standard Performance Evaluation
Corporation ~ SPEC (www.spec.org) para o equipamento
cotado.

Caso o0 equipamento cotado nao tenha sido ainda auditado com o
numero de processadores proposto, devera ser informado um
célculo estimado, desde que o valor utilizado para estimativa de
SPECjbb2000 tenha sido obtido em equipamento auditado, com o
mesmo tipo/série e tipo de CPU (modelo, clock e cache), do
equipamento cotado, o que deverd ser comprovado por
documentagao adequada de auditoria.

No caso de performance estimada, a mesma devera ser calculada
com base na férmula:

SPECjbb2000 estimado = SPECjbb2000 auditado * (n° de CPU
ofertadas / n° CPU auditada)

Serédo aceitas apenas estimativas de SPECjbb2@08 para modelos
de equipamentos com benchmark igual ou superor ac valar
maximo especificado.

Ndo serdo aceitas estimativas para tipo/série e tipo de CPU
(modelo, clock e cache) de equipamentos ndo auditados pelo
Standard Performance Evaluation Corporation — SPEC.

2.2 — Comprovagao de
Performance para os
Equipamentos da
plataforma INTEL

Todos os equipamentos INTEL para os quais for solicitado valor
de performance baseado em tpm-C, deverdo apresentar a
comprovagao por documentagdo adequada do valor de tpm-C
auditado pelo Transaction Processing Performance Council —
TPC (www.tpc.org) para o equipamento cotado ou para
equipamento equivalente. O termo equivalente refere-se a
equipamentos do mesmo tipo/sene e tipo de CPU (modelo, clock e
cache) do equipamento cotado;

Caso o equipamento cotado ndo tenha sido ainda auditado com o
numero de processadores proposto, devera ser informado um
calculo estimado, desde que o valor utilizado para estimativa de
tpm-C tenha sido obtido em equipamento auditado com 0 mesmo

cotado, o que deverad ser comprovado por
adequada de auditoria.

lipo/série e tipo de CPU (modelo, clock e cache), ﬁﬁs]i@ r@;

ﬁ%ﬁios
No caso de performance estimada, a mesma devera ﬁﬁcalcu

com base na formula: tpm-C estimado = tpm-C aud

5-ON - |

CPU ofertadas / n°® CPU audijtada). _ 5 7 h




P74 CORREIOK

ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

e Os equipamentos deverao ser novos de fabrica e entregues
acondicionados adequadamente em caixas fechadas, de forma a
permitir completa seguranga durante o transporte;

« Deverao ser fornecidos pela CONTRATYADA, quando da entrega e
instalagao dos produtos, todos os cabos, acessérios, manuais e
documentagdes completas, que s3o necessarios ao pleno
funcionamento dos equipamentos, softwares e periféricos;

¢ Na&o serdo consideradas para efeitos de somatério das

2.3 — Requisitos Gerais quantidades minimas exigidas, controladoras Fibre Channel e de
Rede integradas na placa de sistema;

e Serao aceitas, para efeito de somatério, Placas de Rede Ethernet
com até 2 (duas) interfaces por placa, na montagem da
configuragao dos Servidores RISC Tipo 01;

¢ A CONTRATANTE podera solicitar o remanejamento de moédulos
de switch, interfaces de rede ou fibre channel enfre os servidores
fornecidos, a qualquer momento da vigéncia do Contrato, sem
onus adicionais.

¢ E de total responsabilidade da CONTRATADA, a garantia do

2.4 - Garantia pleno funcionamento e operabilidade dos produtos formecidos,
durante a vigéncia do Contrato.

¢ Todos os equipamentos destinados ao CCD de Brasilia deverao
operar em 220 (duzentos e vinte) volts;

o Todos os equipamentos destinados ao CCD de S3o Paulo

deverao operar em 110 (cento e dez) volts,

Caso os equipamentos fomecidos pela CONTRATADA nao

operem na tensdo elétrica especificada para cada localidade, a

CONTRATADA podera fomecer e instalar equipamentos

adicionais que realizem a compatibilidade elétrica, conforme

especificado no subitem 1.3.1. alinea i. do ANEXO 1-A.

o A CONTRATADA devera prestar os servicos assisténcia técnica
nos locais de instalagdo dos equipamenios, nas cidades de
Brasilia/DF e Sa@o Paulo/SP;

2.6 — Assisténcia tecnica [s  Os servigos prestados deveréo englobar a substituigao de pegas e

componentes defeituosos dos equipamentos, bem como a

depuragdo e resolugdo de problemas relacionados ac AMBIENTE

OPERACIONAL fornecido pela CONTRATADA.

2.5 - Alimentagao
Elétrica ¢

RQS n°® 03/2005 - CN -

CPMI - CORREIOS \

Pégiw I o
T




F %4 CORREIOL

ADMINISTRAGAO CENTRAL - : ANEXO 1-B

2.7 - Recursos Minimos
de Particionamento para
0s Servidores RISC

Cada equipamento RISC Tipo 01 devera ser fornecidos com, no
minimo, 8 (oito) partigdes fisicas ou ldgicas e devera ser
expansivel a, no minimo, 16 (dezesseis) partigdes fisicas ou
l6gicas;

O numero especificado de partigdes devera ser alcangado com a
simples configuragao de software fornecido para este fim, sem a
necessidade de adigdo de nenhum hardware ou software
adicionais. Caso 0s equipamentos necessitem de consoles para
criagdo/gerenciamento das particées, deverao ser entregues, no
minimo, 2 (duas) consoles em cada localidade, desde que todas
as consoles gerenciem todos o0s equipamentos em cada
localidade;

As partigdes deverao funcionar de modo que cada uma execute
sua prépria imagem de sistema operacional e que a falha do
sistema operacional de uma partigdo nao interfira, em hipotese
alguma, no funcionamento das demais parti¢ges;

Os equipamentos RISC Tipo 01 deverdo pemitir o
remanejamento de recursos de CPU, Meméria e /O entre as
particoes;

Os equipamentos RISC Tipo 01 deveréo ser fornecidos com todos
os recursos de hardware e software necesséarios a criagdo do
namero mfnimo de partigdes especificadas para cada
equipamento;

A CONTRATADA devera fornecer notebooks, com no minimo:
Processador INTEL Pentium IV 2,0 GHz, 256MB de memoria
RAM, Placa de Rede e Placa de Faxmodem, para desempenhar a
fungdo de gerenciamento e suporte remoto dos servidores RISC.
Deverao ser fomecidos 4 (quatro) notebooks para o CCD de
Brasflia e 1 (um) notebook para o CCD de S&o Paulo.

2.8 — Recursos Minimos
de Gerenciamento do
Hardware requeridos

para os Servidores
INTEL

Todos os servidores INTEL fornecidos pela CONTRATADA,
inclusive os servidores adicionais, deverdo prover mecanismos de
deteccdo de pré-falha dos seguintes componentes vitais ao
sistema: CPU, Memoria e Discos;

A CONTRATADA devera fornecer e implantar todos PRODUTOS
necessarios a esta Geréncia de Pré-falhas, tais como:. agentes,
frameworks, consoles ou quaisquer componentes de hardware ou
software necessarios ao pleno funcionamento;

Deverdo ser montados 2 (dois) ambientes de Gerenciamento de
Pré-falha, sendo 1 (um) no CCD de Brasilia-DF e 1 (um) no CCD
de S&o Paulo-SP;

A CONTRATADA devera fomecer todos os servidores

necessarios para a implantagan U gETENGE a& pre-falha.
N U oo oy
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2.9 — Recursos Minimos
de hardware e software
para os Servidores
INTEL

Todos os servidores INTEL ofertados adicionalmente, deverdo ser
montados em RACKS de 19", conforme o subitem 7, a serem
fornecidos pela CONTRATADA; -

Os equipamentos INTEL ofertados adicionalmente pela
CONTRATADA deverdo ser fornecidos com os seguintes
recursos:

o Sistema Operacional Microsoft Windows Server 2003 Standard
Edition, instalado, licenciado e configurado para Rede
Corporativa dos Correios’

o 1 (uma) licenga do agente ‘Concord SystemEdge’,
devidamente instalado e configurado conforme orientagdo da
equipe técnica dos Correios;

o 1 (uma) licenga de software agente de backup compativel com
o gerenciador de fitoteca especificado no subitem 5.13,
devidamente instalado e configurado conforme orientagdo da
equipe técnica dos Correios;

A CONTRATADA devera fornecer e instalar, para todos os

servidores INTEL cotados adicionalmente, os seguintes

componentes de hardware:

o Fontes instaladas na configuragao maxima do equipamento,
com recurso de troca sem intermupgdo (HOT-
SWAPPABLE/HOT-PLUGGABLE) e alimentagdo elétrica de
acordo com a localidade onde serao instalados os
equipamentos, conforme subitem 2.5., freqiéncia de 60
(sessenta) Hertz;

o As fontes de alimentagdo deverdo ser redundantes por fontes
internas independentes, com alimentagdo redundante, de ftal
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou
por falta de alimentagao elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o
equipamento continue a funcionar sem prejuizo das
aplicagoes;

o Interfaces de rede padrao Ethernet PCl 10/100/1000 Base-T
em conformidade com os padroes IEEE 802.3ab e 802.3u,
com possibilidade de gerenciamento SNMF;

o As interfaces de rede deverdo conectar os servidores a Rede
do CCD utilizando cabeamento UTP CAT-6 e conectores RJ-
45,

[RQS ° 03/2005 - CN -
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2.10 — Recursos
Minimos de hardware e
software para os
servidores RISC
adicionais

Todos os servidores RISC fornecidos adicionalmente deverao ser
montados em RACKS de 19", conforme o subitem 7, a serem
fornecidos pela CONTRATADA,;

A CONTRATADA devera fornecer, instalar e configurar, para

todos os servidores RISC cotados adicionalmente, os seguintes

softwares:

o Sistema operacional HP HP-UX, SUN SOLARIS ou IBM AIX,
64 bits, instalado e configurado para Rede dos Correios, com
numero ilimitado de usuarios simultaneos;

o Sistema de Arquivos JFS (Joumaled File System);

o Femramenta que permita o backup e restore do sistema
operacional (IMAGE BACKUP) pela rede TCP/IP;

o 1 (uma) licenga do agente 'Concord SystemEdge’,
devidamente instalado e configurado conforme orientagdo da
equipe técnica dos Correios;

o 1 (uma) licenga de software agente de backup compativel com
o gerenciador de fitoteca especificado no subitem 5.13,
devidamente instalado e configurado conforme orientagdo da
equipe técnica dos Correios;

A CONTRATADA devera fomecer e instalar, para todos os

servidores RISC cotados adicionalmente, os seguintes

componentes de hardware:

o Fontes instaladas na configuragdo maxima do equipamentoa,
com recurso de froca sem interrupgdo  (HOT-
SWAPPABLE/HOT-PLUGGABLE) e alimentagao elétrica de
acordo com a localidade onde serdo instalados os
equipamentos, conforme subitem 2.5., freqUéncia de 60
(sessenta) Hertz;

o As fontes de alimentagao deveréo ser redundantes por fontes
internas independentes, com alimentag¢ao redundante, de tal
forma que, em casa de falha de uma das fontes por defeito ou
por falta de alimentagao elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o
equipamento continue a funcionar sem prejuizo das
aplicagoes;

o Interfaces de rede padrao Ethemet PCI 10/100/1000 Base-T
em conformidade com os padroes IEEE 802.3ab e 802.3u,
com possibilidade de gerenciamento SNMP;

o As interfaces de rede deverdo conectar os servidores a Rede
do CCD utilizando cabeamento UTP CAT-6 e conectores RJ-
45;

o 1 (uma) unidade interna de fita DDS 3 ou superior ou_1 (uma)

A

unidade interna de DVD-RAM. No fornecimento deve-sg)prevgs;
a entrega de 10 (dez) fitas DDS 3 novas e 2 (duas): fitagpara;
limpeza ou 50 unidades de midias DVD-RAM Qara cada

D005 - CN -
ORREIOS

servidor RISC fornecido adicionalmente. | Fts—
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e No fornecimento da documentagdo técnica, € exigido que sejam
fornecidos obrigatoriamente todos os informes, conforme descritos
nos subitens que seguem:

o A documentagdo que acompanha o equamento deve ser em
lingua portuguesa, espanhola ou inglesa, preferencialmente
em lingua portuguesa;

o A identificagdo do Fabricante, da Marca e do Modelo do
produto.

» Comprovagdo, conforme MODELO VHI do ANEXO 3, de todos os
atributos exigidos nesta planilha de Especificagoes, atestada pelo
formecimento do descrito em qualquer dos subitens que seguem
ou pelo conjunto destes:

o Prospecto técnico do modelo cotado, o qual deve ser
preferencialmente no original ou fotocdpia leglvel e completa,
com grifo nas caracteristicas técnicas a serem informadas;

o Cbopia legivel e atual da pagina intemet do Fabricante onde
constem as especificagdes técnicas do modelo do produto
cotado, com grifo nas caracteristicas técnicas a serem
informadas.

» A CONTRATADA deveréd organizar toda a documentagao dos
equipamentos e softwares de forma que estejam reunidas e
catalogadas, nos' CCDs de Brasilia e Sao Paulo, cépias da
documentacgéo técnica de cada tipo de equipamento ofertado, bem
como coépias do CDs de instalagdo de cada software fomecido
pela CONTRATADA,;

e A CONTRATADA devera entregar, sem Onus para a
CONTRATANTE, os CDs com toda atualizagdo dos softwares
fornecidos, durante a vigéncia do Contrato. Devera ser entregue 1
(uma) copia no CCD de Brasilia e 1 (uma) copia no CCD de Sao
Paulo.

e A CONTRATADA devera disponibilizar todos os PRODUTOS
necessarios a implememntagdo de uma estrutura de acesso remoto
que pemita a CONTRATADA acesso a rede corporativa da
CONTRATANTE, utilizando o Switch Tipo § a ser fomecido de
acordo com o subitem 3.5.;

o Esta estrutura de acesso remoto sera utlizada pela
CONTRATADA possa prestar servigo de suporte remoto nas
situacdbes em que a CONTRATANTE julgue necessaria. A
estrutura de acesso remoto devera seguir estritamente as Normas
de Seguranca definidas pela CONTRATANTE.

2.11 - Comprovagao dos
Requisitos Exigidos

2.12 — Organizagao da
Documentagao

2.13 - Suporte Remoto

ROS.n° 02/2005 - CN -
CPMI(y \GPRREIOS
SPMIGER
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2.14 - Configuragao
das Ferramentas de
Gerenciamento

Durante o Treinamento de Gerenciamento, descrito no Subitem

1.9.2.3. do ANEXO 1-A, a CONTRATADA deverd instalar e

configurar os novos agentes ‘Concord SystemEdge’, integrando

conforme os padroes da plataforma de Geréncia ja existente da

CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera configurar os agentes ‘Concord

SystemEdge’ para, entre outras coisas, medir 0 tempo de resposta

dos servigos de infra-estrutura, nao se limitando a: DNS, HTTPR,

HTTPS, SMTP, POP3, FTP e TCP;

A CONTRATADA devera configurar os agentes ‘Concord

SystemEdge’ para que monitore 0 desempenho e falhas das

aplicagdes Exchange, Oracle, MS SQL, APACHE e IIS;

A CONTRATADA devera habilitar o agente SNMP dos

Roteadores, Switches e servidores fornecidos, conforme os

padroes da CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera configurar as ferramentas de

gerenciamento existentes na CONTRATANTE, nao se limitando a:

o Integragio de eventos no HP OpenView Operations;

o Criagdo e integragdo de regras inteligentes do Concord Live
Health para envio de eventos ao HP OpenView Operations;

o Criacdo e geracao de relatérios do Concord eHealth.

L N

RQS n° 03/2005 - N -
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3.1. SWITCH TIPO 1 (LAYER-3 GE)

Doc:

—

OBJETIVO

Prover a conectividade dos equipamentos do CCD

ATRIBUTO CONFIGURACAO MINIMA EXIGIDA
1 - Caracteristicas o Dever3o ser do tipo chassis
Fisicas ‘
e Chassis para ser instalado em RACK de 19" a ser fornecido
2 _ Gabinete juntamente com o equipamento. Deve vir acompanhado de kit de

suporte especifico para montagem em RACK de 19" com todos
os modulos de interface, fontes de alimentacao e ventiladores do
tipo HOT-SWAPPABLE/HOT-PLUGGABLE.

3 - Portas Gigabit-
Ethernet

Devera dispor de, pelo menos, 16 interfaces Gigabit Ethernef no
padrdao 1000BASE-SX , compativeis com o padrao IEEE 802.3z;
Devera dispor de, pelo menos, 192 portas 10/100/1000BASE-T,
autosensing, compativeis com o padrao IEEE 802.3ab, para
cabos UTP Categoria 6 e conectores RJ-45;

Devera suportar a incluso futura de, no minimo, mais 48 portas )

10/100/1000BASE-T. ]

4 — Hot-Swapping

Deveré ser "HOT-SWAPPABLE/HQT M&Aﬁ[’" em todoso
modulos, permitindo as i inser g/retlrad

médulos sem inferrupcéo dq f ais.

l\ r\ML T
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5 — Balanceamento de
carga

Deverd implementar balanceamento de servidores (trafego)
localizados em redes diferentes da rede deste SWITCH TIPO 01,
baseado nos algoritmos Weighted Round Robin, Weighted Least
Connections e URL Hashing;

Devera implementar balanceamento bassado em protocolos das
camadas 4 a 7 (RM-OSI), incluindo TCP, UDP, FTP, DNS, SMTP
HTTP e IPSec;

Devera possuir capacidade de vincular as conexdes de cada
cliente a um mesmo servidor por meio de enderegamento IP da
fonte, de cookies e de Secure Socket Layer por identificador de
sSessio;

O balanceamento de trafego devera possuir redundancia e alta
disponibilidade com os outros SWITCHES do mesmo tipo,
através dos protocolos HSRP ou VRRP, de maneira que, em
caso de fatha de um dos modulos de balanceamento, o estado de
todas as conexdes seja remanejado para o0 médulo redundante
de forma totalmente transparente para os usudrios;

Devera ser capaz de implementar adicionalmente qualidade de
servico (QoS) com diferenciagao/priorizagao para todo o trafego
balanceado;

Devera suportar balanceamento global para servidores
localizados em sites com diferentes saidas para a Internet.

7 — Gerenciamento

Suportar as bases SNMP e MIB Il, conforme RFC 1213, bem
como os grupos RMON | (no minimo quatro grupos) e todos os
grupos RMON |I.

8 — Conectividade

Deverdo permitir no minimo 8 (oito) grupos de agregagao com,
no minimo, 8 (oito) enlaces cada, conforme padrdo IEEE
802.3ad.

8 — Roteamento

Os SWITCHES fornecidos deverao realizar roteamento (camada
3).

10 — QoS

Os SWITCHES fornecidos deverdo implementar no minimo 4
(quatro) fitas de prioridade em cada porta, permitindo a
priorizagao do trafego de rede e uma integragdo transparente de
dados, voz e video através do protocolo IEEE 802.1p com CoS
(class-of-Service).

11 - Fonte de
Alimentagao

Fontes instaladas na configuragdo méaxima do equipamento, com
recurso de troca sem interrupgdo (HOT-SWAPPABLE/HOT-
PLUGGABLE) e alimentagao elétrica de acordo com a localidade
onde serdo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5,
freqliéncia de 60 (sessenta) Hertz;

As fontes de alimentagado deverdo ser redundantes por fontes
internas independentes, com alimentagdo redundante, de tal
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou
por falta de alimentagao elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o
equipamento continue a funcionar sem prejuizo das aplicagdes.

12 — Forwarding
Performance

Minimo de 100 Mpps para Layer 2, Layer 3 e Layer 4.

JRQS p° 03/2005 - N -
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13 — Gerais

Implementar o protocoto STP (Spanning Tree Protocol) para cada
VLAN configurada (uma sessao STP por grupo de portas);
Suportar multiplos agrupamentos simultdneos de no minimo 8
interfaces cada um em quaisquer interfaces de rede e em
modulos diferentes de forma a agregar taxa de transmisséo:;
Devera possuir a facilidade de trunking (IEEE 802.1Q) com
outros switches;

Deverd ser capaz de implementar no minimo 2 sessbes
simultdneas de espelhamento de trafego, entrada e saida, de
interfaces ou de VLANS;

A CONTRATADA devera fornecer ferramenta que permita o
gerenciamento dos equipamentos e de todas as suas interfaces
através de aplicagao grafica;

Deveréo ser fomecidos servidores adicionais para a instalagao
desta geréncia,

3.2, SWITCH TIPO 2 (FE)

rded

OBJETIVO |

Prover a conectividade dos equipamentos do CCD. |

ATRIBUTO CONFIGURACAO MINIMA EXIGIDA
Devera ser do tipo “stackable” (empilhavel);
Deve permitir empilhamento de no minimo 6 (seis) unidades, por
meio de links de no minimo 1 Gbps redundantes, formando uma
1 — Switch 'unidade gerenciavel na rede através de um unico enderego |P;

Os SWITCHES TIPO 2 deverao ser montados em RACKS de 19”
de acordoc com o Subitem 7, a serem fornecidos pela
CONTRATADA.

2 — Interfaces Fast e
Gigabit Ethermnet

Devera possuir o quantitativo minimo de 48 portas com interfaces
10BaseT/100Base-TX, com detec¢do automatica (swifching fast
ethernet autosense), full duplex, para cabos UTP Categoria 6 e
conectores RJ-45 e, no minimo, 1 portas “GBIC-based” Gigabit
Ethernet, 1000BaseSX, e 1 porta disponivel para empilhamento.

3 — Gerais

Possuir sinalizagdo visual de funcionamento e “status” das
portas.

Devera ser capaz de implementar espelhamento de trafego de
entrada e saida de interfaces ou de VLANS;

Gerenciavel através de protocolo SNMP e deverag\oa nnqé%cé -
54

a MIB Il, conforme RFC 1213, bem como possu kC

grupos RMON [; C[ngé

Ser compativel com o padrao Ethernet IEEE 802. Els»
(mplementar as normas IEEE 802.1Q e IEEE*8B0 .1p;3
Devera permitir o controle de “broadcast storm”;

1P multicast;

= \\v . )
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3 — Gerais
(Continuagao)

Deve implementar no minimo 4 (quatro) filas de prioridade em
cada porta, permitindo a priorizacao do trafego de rede e uma
integragdo transparente de dados, voz e video através do
protocolo IEEE 802.1p com CoS (class-of-Service);

Deveré possuir kits de fixagao para instalagdo em RACKS de 19"
e cabos de ligagdo logica e elétrica necessarios a instalagdo e
perfeito funcionamento;

Deverao ser fornecidos todos os acessoérios necessarios a
composicdo do empilhamento do switch, tais como cabos,
conectores e interfaces;

Devera implementar, no minimo, 200 VLANs no padrao IEEE
802.1Q, inclusive no empilhamento, isto &, devera permitir o
agrupamento em VILANs de portas de quaisquer switches da
pilha;

Implementar o protocolo STP (Spanning Tree Protocol) para cada
VLAN configurada (uma sessdo STP por grupo de portas);
Devera possuir barramento para empilhamento igual ou superior
a 1 Gbps;

A CONTRATADA devera fornecer ferramentas que permitam o
gerenciamento dos equipamentos e de todas as suas interfaces
através de aplicagao gréfica;

Deverdo ser fomecidos servidores adicionais para a instalagéo
desta geréncia.

4 - Fonte de Alimentacgao

Alimentagdo elétrica de acordo com a localidade onde seréo
instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., freqiiéncia
de B0 (sessenta) Hertz;

As fontes de alimentacdo deverao ser redundantes por fontes
intermas ou externas independentes, com alimentagdo
redundante, de tal forma que, em caso de falha de uma das
fontes por defeito ou por falta de alimentagao elétrica em um dos
2 (dois) circuitos, o equipamento continue a funcionar sem
prejuizo das aplicagdes. -

3.3. SWITCH TIPO 3 (FC)

RQS n° 03/2005 - CN -
{CPMI - CORREIOS

OBJETIVO

Conectividade com os Storage Existente e Backup Robotizado

\
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

ATRIBUTO

CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO

1 — Recursos Basicos

Deverao ser disponibilizados equipamentos de SWITCH, com um

minimo de 64 portas Fibre Channel, operando a 2 Gbit/sec, que

deverao ser interligados a rede SAN ja existente na

CONTRATANTE. Os equipamentos fornecidos deverao interligar

todos os elementos relativos a Storage Area Network -~ SAN,

definidos neste Edital, a saber:

o SERVIDORES (INTEL e RISC) fornecidos;

o STORAGE (IBM 2105 F20);

o BACKUP formecido.

Os switches deverdo possuir, no minimo, os seguintes recursos:

o Possibilidade de configuragdo das portas de forma
independente;

o Portas “HOT-SWAPPABLE/HOT-PLUGGABLE”;

o Modularidade.

Os SWITCHES TIPO 3 deverao ser momntados em RACKS de 19"

de acordo com o subitem 7, a serem fomecidos pela

CONTRATADA.

2 — Portas Ethemet

Devera possuir, no minimo, 1 (uma) interface Fast-Ethernet
10/100 autosensing, com protocolo SNMP para geréncia.

3 - Cabeamento

Deverdo ser disponibilizados e instalados, todos os recursos
necessarios ao cabeamento, incluindo os cabos, que deverao ser
em Fibra Otica Multi Mode com conectores LC.

4 — Recursos

Os equipamentos deverdo ser acompanhados de fodos os
recursos de hardware, software, cabos, manuais, etc necessarios
a sua total instalagdo, configuragao, gerenciamento e utilizagaq.
Devera for formecida pela CONTRATADA ferramenta que
implemente o gerenciamento da Rede SAN, contemplando todos
os agentes e consoles necessarios ao seu pleno
funcionamento.Esta ferramenta deve:

o Permitir descoberta automatica dos elementos que compde a
SAN, baseado em protocolo SNMP ou agentes da prépria
ferramenta;

o Permitir a visdo légica da topologia dos elementos que
compdes a SAN, de forma gréfica, incluindo as interconexoes
FC, switches, servidores e devices de storage em uma unica
console;

o Ter a capacidade de apresentar detalhes sobre as conexdes
das portas FC;

o Ter a capacidade de receber eventos provenientes dos
elementos constantes na topologia SAN;

o Possibilitar o envio dos eventos recebidos—atraves..de
protocolo SNMP ou agentes proprios. 1RQS n° 03/2005 |
Deverdo ser montados 2 (dois) ambientes de ger'éh%féi‘nen(w&ﬁ

Rede SAN, sendo 1 (um) no CCD de Brasilia e 1 (Tm)ﬁ‘l_CCD 6%
Séo Paulo. '—‘i-//_t :

A CONTRATADA devera fornecer os s%rggm%s’ Recesskrios
para a implanta¢éo da gerenaa\\da rede-8A J57

n\ol‘“
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

¢ Os equipamentos deverao ser totalmente compativeis e fornecer
suporte total aos padroes FIBER CHANNEL.

¢« Os equipamentos fornecidos dewverdo integrar-se aos
equipamentos ja existentes na CONTRATANTE, formando uma
unica rede SAN em cada localidade Brasilia-DF e Sao Paulo-SP.

S5 — Compatibilidade e |« As versdes dos equipamentos existentes s&o as seguintes:

Integragado o Switches: Modelo IBM 2109-S16; Fabricante IBM (OEM
Brocade 2800 SilkWorm), versdo de microcédigo A2.4.1C;
o Storage: Modelo 2105-F20 (IBM) com dois microcédigos (2
dispositivos de armazenamento): 1.5.2,103 e 1.3.2.49;
o HBA's: Modelo QLOGIC QLA 2200 - PCl Fibre Channel
Adapter, versdo de Microcodigo 8.0.8.1.

s Fontes instatadas na configuraggdo maxima do equipamento, com
recurso de troca sem interrupgdo (HOT-SWAPPABLE/HOT-
PLUGGABLE) e alimentagao elétrica de acordo com a localidade
onde serdo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5.,
frequéncia de 60 (sessenta) Hertz;

¢ As fontes de alimentagdo deverdo ser redundantes por fontes
internas independentes, com alimentagdo redundante, de tal
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou
por falta de alimentagao elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o
equipamento continue a funcionar sem prejuizo das aplicagoes.

6 ~ Fonte de Alimentagao

LA B

3.4. SWITCH TIPO 4 (KVM)

OBJETIVO
Comutacao video, mouse e teclado de todos os servidores do ambiente.

ATRIBUTO CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO
o Deverao ser fornecidas 2 (duas) redes de comutagao de teclado,
video e mouse, sendo 1 (uma) rede no CCD de Brasilia-DF e 1
(uma) rede no CCD de Sao Paulo-SP, devendo atender a todos os
servidores da plataforma INTEL fornecidos, inciuindo servidores
legados existentes na CONTRATANTE;
s« Os equipamentos fornecidos deverdo ser compativeis com a
atual solugdo de comutagado existente na CONTRATANTE formecida \
pela empresa BLACKBOX (modelo: Affinity), ,
1 — Descrigdo o Os SWITCHES TIPO 4 deverdo ser montados em %@ 8 ) CNQ‘ :
de acordo com o subitem 7, a serem for eci BQEF

[
i
CONTRATADA: - ) Fls—. 014 ;{ |
A

» O namero e os locais de instalagdo dos RACKS serdo indica
pela CONTRATANTE;
o Sera permitida, para os serwdores da Plataforma

Gerenciamento Remoto, em "su stlm«j({ a0s
especificados acima, desde ratl @gﬂdeste har
descritas no Subitem 3.4.4. 4 naxobe|am% endlggﬁ

< _ [ “f AL
\”"C év ‘\\.s W ,J
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ANEXO 1-B - EDITAL DO PREGAQO N.° 050/2003 - CPL/AC \ )\ \ C / S Pégma\?&

—— "



ty

L wad CORREIOC

ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

+ O conjunto de equipamentos formecidos para o CCD de Brasilia
devera disponibilizar um minimo de 160 (cento e sessenta) portas de
comutagao, independente da quantidade de equipamentos que serdo
utilizados para atingir este numero, respeitando o nimero minimo de
16 (dezesseis) portas por equipamento;
s« O numero minimo de servidores legados que deverdo ser
atendidos pefa rede de comutagédo no CCD de Brasilia é o seguinte:

o 24 Servidores RISC da Marca SUN Microsystems;

o 48 Servidores da Plataforma INTEL.
¢ O conjunto de equipamentos fornecidos para o CCD de S3o
Paulo deverdo disponibilizar um minimo de 96 (noventa e seis)
portas de comutagdo, independente da quantidade de equipamentos
que serao utilizados para atingir este numero, respeitando o nimero
minimo de 16 (dezesseis) portas por equipamento;
¢ O numero minimo de servidores legados que deverdo ser
atendidos pela rede de comutagdo no CCD de Sdo Paulo é o
seguinte:

o 48 Servidores da Plataforma INTEL.
o Devera ser disponibilizado um conjunto de 8 consoles externos a
sala de seguranga fisica para Brasilia € um conjunto de 4 consoles
externos a sala de seguranga fisica para Sao Paulo;
» As consoles devem ser independentes entre si, podendo acessar
quaiquer servidor, inclusive os servidores legados descritos no
Subitem 3.4.2.;
e As 12 (doze) consoles deverdo utilizar monitores de video que
alcancem resolu¢do de 1280x1024 60Hz com no minimo com 177
(dezessete polegadas), policromatico e DOT PITCH 0,28, mouse e
teclado padrao ABNT2;
s As consoles serdo montadas fora das Salas de Seguranga Fisica
de Brasilia e Sao Paulo, a uma distdncia de aproximadamente 50
(cinquenta) metros. Todos os materiais e componentes necessarios a
esta montagem deverao ser fornecidos pela CONTRATADA.

2 — Quantidade de Portas

3 - Consoles

PLEN A e ———

‘5[1“ QS/Z(‘OQ CN -
SPMl - CORREICS ‘
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4 — Solugao Alternativa
para comutagao dos
Servidores INTEL

e A CONTRATADA podera substituir portas de comutagdo de
teclado, video e mouse por controladoras que permitam o
Gerenciamento Remoto, para os servidores da plataforma INTEL
fornecidos, de forma que 1 (uma) controladora de gerenciamento
remoto substitui 1 (uma) porta de comutagao solicitada;

¢ O Hardware para Gerenciamento Remoto devera possuir as
seguintes caracterfsticas técnicas:

o Placa PCl instalada em slot do mesmo padrao ou integrada a
placa — mae; ,

o Deve funcionar independentemente do Sistema Operacional;

o Deve permitir o acompanhamento e controle de todo o ciclo
de inicializagao do servidor, incluindo as etapas de POST
(Power On Self Test) e carga do Sistema Operacional;

o Deve ser do mesmo fabricante do servidor;

o Deve possibilitar a utilizagdo de console remota grafica
através de browser;

o Deve implementar mecanismo de seguranga para a
comunicagao entre o browser e o dispositivo de
gerenciamento, através utilizagao do padrdo SSL (Security
Sacket Layer) 128 bits;

o Deve possuir interface Ethernet 10/100 Mbits ou superior
dedicada, suportando alocagao fixa de enderego IP;

o Possibilidade de ligar/desligar o servidor remotamente, para
usuarios autenticados;

o Deve implementar mecanismo de autenticagdo para usuarias
no préprio dispositivo de gerenciamento.

5 — Gerais

e Para a conexao dos servidores a2 rede de comutagdo, a
CONTRATADA devera fornecer todos os cabos e acessoérios
necessarios a esta operagao;

e Os cabos de interligagdo dos equipamentos fornecidos ao
comutador deverdo ter comprimento deverdo possuir o comprimento
suficiente para inteligar todos os equipamentos, entretanto, os cabos
utilizados para conectar servidores legados deverdo ter comprimento

minimo de 15 (quinze) metros; i S
o Os cabos a serem oferecidos deverao ter compn‘men]t gﬁfci@%@p
para permitir a conexdo a qualquer servidor, cansi do 88

caracteristicas dos equipamentos ofertados; ?Fls; - -
« Os eguipamentos utilizados na rede de comuta¢&o { eve?ﬂ‘estzg
cascateados, de modo gue, a partir de qualquer uma das c?qsqle

seja possivel 0 acesso a qualquer equipamento con tafto nz§ gc‘ilgs:
de comutagéo fornecidas; sl

e A escolha do servidor a ser comutado deve ser fel Mment
configuravel, utilizando os nomes dos servidores designados pela
CONTRATANTE; 1
o Os equipamentos deverdo possuir alimentagdo elétrica cordo
com a localidade onde serdo instaiados, W.S.,
freqiiéncia de 60 (sessenta) Henz. \ \ - a®
/;Z Y \c,o“ ) :
w v ‘3 \ %
3.5. SWITCH TIPO 5 (CONCENTRADOR DE VPNs) ‘;E\‘— ¥ o
D)ﬁ
OBJETIVO \\:/
Viabilizar acessos externos de forma seguha.’\'/
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ATRIBUTO CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA
e O Switch devera operar como concentrador VPN, devendo ser
1 — Descrigo composto por sistema integrado de hardware e software, com o

objetivo de concentrar, configurar € monitorar acessos remotos
via VPN.

2 — Caracteristicas e
Funcionalidades do
Sistema

Capacidades de firewall;

Supoite aos protocolos de tunetamento PPTP, IPsec, L2TP,
{ 2TP/IPsec for Windows 2000, NAT transparent IPSEC;

O suporte a servicos deve ser estendido a todo e qualquer
servigo que funcione sobre o protocolo IP, com a possibilidade de
customizagao;

Suporte a certificados digitais padrao X.509 v.3;

Alta disponibilidade, com redundéancia e capacidade de tolerancia
a falhas (failover);

Suporte ao gerenciamento de chaves do tipo IKE;

Capacidade de registrar eventas e de envio de notificagbes por e-
mail;

Suporte aos protocolos de roteamento RIP, RIP2, OSPF e
estatico;

Permitir que as configuragbes e politicas de acesso sejam
aplicadas ao cliente no momento em que a conexao for
estabelecida;

A configuragdo fisica do concentrador VPN devera possuir no
minimo 3 interfaces 10BaseT/BaseTX;

O Oequipamento devera integrar-se com um sistema de
autenticacdo externa, o qual devera ser dimensionado, formecido
e configurado pela contratada (hardware e software) com as
seguintes caracteristicas:

Capacidade de Autenticagdo de no minimo 5.000 usuarios;
Suporte ao padrio LDAP; '

Integragao com o dominio Microsoft Windows da Contratante,
compartilhando bases de grupos, usuarios € permissdes.

Permitir configuragao de niveis de acesso administrativos;
Permitir a configuragéo e aplicagdo de paliticas de seguranga nas
estagdes clientes;

Capacidade de gerenciamento de politica para usuarios e grupos;

Controle de tempo e horério de acesso do usuario; :RQS 2003/
Suporte ao gerenciamento utilizando SNMP MIB-I; CPMI - [
Oferecer ferramenta de gerenciamento que potss'Ehte @
verificagdo de estatisticas de trafego criptografado, nebbciacdes

2005

LR@'%QS'

de handshake e resposta a pacotes; )
Possibilidade de crescimento  (escalabilidadg) | confo@ng]
demanda, com configuragédo e geréncia centralizada;

ST

Capacidade de geragdo de relatérios gerendiB8C —com-
informagdes como: numero de tuneis estabelecidos, trafeger]

transferido, clientes com maior gerag&o de trafego, enj;a—oﬂﬁés.
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2 — Caracteristicas e
Funcionalidades do
Sistema (continuagao)

O sistema de gerenciamento do SWITCH TIPO 5§, devera ser
disponibilizado pela CONTRATADA em hardware do tipo
servidor, de forma exclusiva, sendo 01 (um) sistema para o CCD
de Brasilia-DF e 01 (um) sistema para o CCD de Sao Paulo-SP.
Tal sistema, podera estar integrado em um mesmo framework
dos SERVIDORES DE SEGURANGA LOGICA TIPO 1 e TIPO 2,
ROTEADOR TIPO 1 e SISTEMA DE DETECGAO DE
INTRUSAO.

3 — Caracteristicas e
Funcionatidades do
Software Cliente VPN

Numero minimo de 5.000 licengas;

Auto-atualizagcdo, realizando atualizagbes automaticas sem
necessidade da interveng¢ao do usuario;

Personal firewall;

Suporte aos sistemas operacionais Windows 95, 98, ME, NT 4.0,
2000 e XP;

Interface padronizada, com o logotipo da Contratada.

4 — Caracteristicas de
Desempenho

Capacidade de tratar no minimo 5.000 usuarios simultaneos;
Possuir capacidade de processamento de encriptagéo mfnlma de
100Mbps.

5 — Fonte de Alimentagio

Instalada na configuragdo maxima do equiparento;

Recurso de troca sem interrupgao (HOT-SWAPPABLE/HOT-
PLUGGABLE),

Devera possuir alimentagdo elétrica de acordo com a localidade
onde serdo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5,
freqUéncia de 60 (sessenta) Heriz;

As fontes de alimentagdo deverdo ser redundantes por fontes
intemas independentes, com alimentagao redundante de tal

forma que, em caso de falha de uma das font
por falta de alimentacao elétrica em um dos 2 { @L %
eguipamento continue a funcionar sem prejuizo das Tc =1

=
w

3.6. ROTEADOR TIPO 1

sk

OBJETIVO U JDoc3 D7 9

Prover a conectividade entre os Correios e as empresas parceiras. —-

ATRIBUTO CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA
o Devera possuir estrutura de chassis modular com pelo menos 04
1 - Router (quatro) slots para inser¢do de modulos e interfaces;

O ROTEADOR TIPO 1 devera ser montados em RACK de 197 de
acordo com o Subitem 7, a ser fornecido pela CONTRATADA.

2 - Processamento

Possuir capacidade de roteamento de peio menos 225.000
(duzentos e vinte e cinco mil) pps, utilizando pacotes de 64
(sessenta e quatro) bytes, sem perda de pacotes.

3 - Interfaces

Possuir no minimo 03 (irés) interfaces 10/100Base-TX, fa

RJ-45;
Possuir no minimo 8 {oito) interfaces serigi
alta velocidade (até 2Mbps);
Possuir no minimo 02 (duas) inten
o padrdo [TU-T G-703;

Possuir no minimo 1 (uma) interfat;

7. @
&bl
N AN | i
- <7 — /
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4 — Geral

Possuir MTBF (Mean Time Between Failures) de pelo menos
50.000 (cingiienta mil) horas;

Permitir o seu gerenciamento através de aplicagao grafica;
Implementar o protocolo SNMP, incluindo a geragao de traps;
Gerenciavel através de protocolo SNMP e devera possuir suporte
a MIB I, conforme RFC 1213;

Possuir descriggo completa da MIB impiementada no
equipamento, inclusive as extensdes privadas, se existirem;
Implementar Telnet para acesso a interface de linha de comando;
implementar o protocolo SSH;

Possuir protegao contra ataques de Denial of Service do tipo TCP
SYN Attack;

Implementar IPSec padrao IETF com criptografia Triple DES;
Suporte para SYSLOG EXTERNO, que devera ser dimensionado
e fomecido pela CONTRATADA, em hardware & parte;

O hardware a ser especificado e fornecido pela CONTRATADA
no item anterior, caso seja do tipo Servidor, devera disponibilizar,
no minimo, 1 (uma) Controladora FIBER CHANNEL, operando a
2Gb/s, de forma se possa conectar este servidor a rede SAN
fornecida;

Permitir a atualizagao dos softwares utilizados no equipamento
através de rede;

Implementar mecanismo de autenticagdo para acesso ao
equipamento baseada em um Servidor de
Autenticagao/Autorizag¢do do tipo RADIUS ou TACACS;

Proteger a interface de comando do equipamento através de
senha;

Implementar o protocolo VRRP, ou similar, em todas as
interfaces disponibilizadas;

Implementar o protocolo PIM para roteamento de multicasts;
Implementar roteamento IP usando os protocotos OSPF, RIP,
RIP2 e BGP-4;

Implementar DHCP;

Permitir a configuragao de pelo menos 1024 (mil e vinte e quatro)
rotas estaticas;

Implementar Policy-Based Routing;

Implementar filtros para redistribuicdo de rotas entre RIP, OSPF e
BGP-4;

Implementar as seguintes caracteristicas para o protocolo BGP-4:
Route Reflectors, Route Confederations, Route Aggregation, IGP
Synchronization e Route Flap Dampening. o oemee

[RQS n° 0312005 -CN -
CPil - CORREIOS |
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4 — Geral
(continuagao)

Permitir a configuragdo de Policy-Based Routing baseado no
endereco de origem da rede;

Suportar a implementagdo de NAT (Network Address
Translation);

Devera suportar insergao em redes com servigos de Voz sobre IP
(VoIP) e Voz sobre Frame-Relay (VoFR);

Deverad suportar os protocolos G.711 e G.729 para trafego de
voz. e funcionar como gateway H.323 para suporte de
configuracdo de chamada de videoconferéncia;

A CONTRATADA devera fornecer femamentas que permitam o
gerenciamento dos equipamentos e de todas as suas interfaces
através de aplicag¢do grafica;

Deveréo ser fomecidos servidores adicionais para a instalagao
desta geréncia.

5 — Fonte de Alimentacao

Instalada na configuragao maxima do equipamento,

Recurso de troca sem interrupgdo (HOT-SWAPPABLE/HOT-
PLUGGABLE),

Devera possuir alimenta¢ao elétrica de acordo com a localidade
onde serdo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5.
deste ANEXO, freqiiéncia de 60 (sessenta) Hertz;

As fontes de alimentagcdo deverdo ser redundantes por fontes
internas independentes, com alimentagdo redundante, de tal
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou
por falta de alimentagao elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, ©
equipamento continue a funcionar sem prejuizo das aphcac;oes

3.7. ROTEADOR TIPO 2

\Qa n° 03/2005 - CN -

w oW

—----—~"r-
it

OBJETIVO 0!

Prover a conectividade dos equipamentos do ambiente de testes e homptg)ga.

ATRIBUTO CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA
Devera possuir capacidade de no minimo 12 Kpps.
1 = Router - O ROTEADOR TIPO 2 devera ser montados em bandejas
Processamento instaladas no interior do RACK de 19" de acordo com o Subitem

7 deste ANEXO, a ser fornecido pela CONTRATADA.

2 — Gerenciamento

Devera ser gerenciavel via SNMP(v1, v2 e v3), Telnet e acesso
local. Devera possuir suporte a MIB |l, conforme RFC 1213.

3 - interfaces

|

Devera possuir no minimo 1 {uma) interface Ethernet, 10BASE-
T/100BASE-TX, com detec¢do automatica, integrada ao chassis
para conexao com a LAN através de interface RJ-45.

Devera possuir no minimo 2 (duas) interfaces seriais para
conexdo/simulacdo de um ambiente WAN, sendo uma do tipo
DCE e outra do tipo DTE. com conectores V.35 ou EIA/TIA-232,

com compressdo e encriptagdo de dados, sem necessidade de | —

interfaces ou dispositivos externos.
Deverdao ser fornecidos os
necessarios a conexdo das i
implementar as interfaces do (ipo

poma,

. REIOS
Pl - (CQ‘RE;

r

\
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4 — Gerais

Possuir sinalizagdo visual de funcionamento e “status” das
portas.

Permitir a atualizagdo dos softwares utilizados no equipamento
através da rede.

Deve suportar e implementar recursos de QoS avangados, como
Committed Access Rate (CAR), Custom, Low Latency Fair
Queueing and Weighted Fair Queuing (WFQ), Bandwidth on
Demand (BoD), Resource Reservation Protocol (RSVP),
Weighted Random Early Detection (WRED), Policy Based
Routing, Frame Relay Fragmentation (FRF.12), e RTP
compression (CRTP).

Implementar e permitir o roteamento entre VLANs, suportando o
padrdo 802.1Q.

Permitir VPN Tunneling com IPSec, L2TP e L2F.

Permitir roteamento IP usando os protocoios OSPF, RIP, RIPv2 e
BGP-4, PIM Dense e Sparse Mode.

Suporte a criptografia 3DES.

Suportar autenticagdo através dos protocolos RADIUS,
TACACS+ e PAP/CHAP.

Devera suportar insergdo em redes com servigos de Voz sobre IP
(VolP) e Voz sobre Frame-Relay (VoFR).

Devera ter as funcionalidades de firewall, incluindo ACLs e AAA,
criptografia, VPN tunnel server, integradas ao roteador.

Devera suportar comunicagdo de voz digital e analégica na infra-
estrutura telefénica existente (telefones, fax e PBXs), sem gasto
com equipamentos adicionais.

Devera possuir duas interfaces do tipo Foreign Exchange Station
(FXS) para conexao de telefones analégicos e duas interfaces do
tipo Foreign Excange Office (FXO) para conex@o em interfaces
de ramal de um PABX.

Devera possuir alimentagdo elétrica de 90 a 240 Volts com
comutacdo automatica, freqliéncia de 60 (sessenta) Hertz.
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4. SERVIDORES CORPORATIVOS
4.1. SERVIDORES INTEL
4.1.1. SERVIDORES INTEL TIPO 1
[ OBJETIVO &
| Banco de Dados de Grande Porte e Correio Eletrénico Corporativo A

N
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-8

ATRIBUTO

CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO

1 - CPU e Perfomance

Servidor composto por processadores intel, com no minimo 8
(oito) processadores INTEL XEON MP, com clock minimo de 2,0
GHz, sem a formacgédo de Cluster;

O equipamento devera apresentar performance minima de
90.000 tpm-C, conforme especificado no Subitem 2.2,

O equipamento devera ser montado em RACK préprio do
fabricante com, no minimo,.40U de altura.

2 — Barramento

Barramento do sistema de, no mfnimo, 400 MHz.

3 — Memoria Cache

2MB (dois Megabytes) por processador.

4 — Memodria RAM

8 GB (oito gigabytes) ECC SDRAM ou tecnologia superior,
instalada.

5 — Controladora e
Unidade de Disco Rigido
— Interno

Capacidade em disco de, no minimo, 72 GB (llquidos) apods
impilementado um armanjo em RAID 1 por hardware utilizando
discos com tempo médio de acesso menor ou igual a 6 ms e
velocidade de rotagao minima de 10.000 RPM.

Controladora de discos padrao Ultra 3 SCSI ou superior, com
funcionalidade que permita a troca de discas defeituosos sem
interrupgéo no funcionamento do equipamento.

Serao aceitas controladoras de disco instaladas na placa de
sistema.

6 — Interface de VIDEQO

Padrdo SVGA, PCI 32 Bits ou superior, com 8 Mbytes no minimo.

7 — Unidade de CD/DVD-
ROM

1 (uma) unidade interna, tecnologia IDE ou SCSI, com velocidade
minima de 24X CD-ROM ou 4X DVD-ROM.

8 — Controladora de i/O
(por equipamento)

Deverdo ser disponibilizadas controladoras FIBER CHANNEL,
operando a 2Gb/s, para acesso a Rede SAN, com disponibilidade
minima para 2 (dois) canais;

Deverao ser disponibilizadas 3 (trés) interfaces de rede padrao
Ethernet PCI 10/100/1000 Base-T em conformidade com os
padrbes |EEE 802.3ab e 802.3u, com possibilidade de
gerenciamento SNMP;

As interfaces de rede deverao conectar os servidores a Rede do
CCD utilizando cabeamento UTP CAT-6 e conectores RJ-45.

IRQS n° 032005 - CN -
CPMI -_CORREIS ()
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9 — Ambiente Operacional

Os Servidores INTEL TIPO 1 deverdo ser fornecidos com o
seguinte ambiente operacional para cada equipamento:

- Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition, com nimero
ilimitado de wusuarios simultidneos, instalado, licenciado e
configurado para Rede Corporativa dos Correios;

-1 (uma) licenga do agente ‘Concord SystemEdge’, devidamente
instalado e configurado conforme orientagao da equipe técnica
dos Correios;

- 1 (uma) licenga de software agente de backup compativel com o
software gerenciador de fitoteca especificado no Subitem 5.13
que pemita backup LAN FREE, devidamente instalado e
configurado conforme orientagao da equipe técnica dos Correios;
Devera ser fornecido, na modalidade de licenciamento por CPU,
para uso perpétuo, o SGBD MICROSOFT SQL SERVER 2000
ENTERPRISE EDITION para 7 (sete) servidores INTEL TIPO 1.
O SGBD serd instalado e configurado em Cluster pela
CONTRATADA, utilizando o recurso de cluster do sistema
operacional, de acordo com a configuragdo definida pela
CONTRATANTE.

10 - Fonte de
Alimentagao

Instalada na configuragao méxima do eguiparrento;

Recurso de troca sem intemupcdo (HOT-SWAPPABLE/HOT-
PLUGGABLE);

Devera possuir alimentagéo elétrica de acordo com a iocalidade
onde seréo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5.,
freqiiéncia de 60 (sessenta) Herlz;

As fontes de alimentagdo deverao ser redundantes por fontes
internas independentes, com alimentagdo redundante, de tal
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou
por falta de alimentagao elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, 0

equipamento continue a funcionar sem prejuizo dag\aplioaodes; .

4.1.2. SERVIDORES INTEL TIPO 2 fFis: T

Ly n

N
CPM! - COREEICS

|~ (057

OBJETIVO R

Banco de Dados de Médio Porte e Aplicagbes Corporativas '

ATRIBUTO

CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO

1 - CPU e Perfomance

Servidor composto por processadores Intel, com no minimo 4
(quatro) processadores INTEL XEON MP, com clock minimo de
2,0 GHz, sem a formagéo de Cluster;

O equipamento devera apresentar performance minima de
50.000 tpm-C, conforme especificado no Subitem 2.2,

O equipamento devera ser montado em RACK proprio do
fabricante com, no minimo, 40U de altura.

2 - Barramento

Barramento do sistema de, no minimo, 400 MHz.

3 — Memoria Cache

2MB (dois Megabytes) por processador. 1

4 — Memoria RAM

4 GB (quatro gigabytes) ECC SD{(AM ou/te,cnmogla superior,

instalada.
O\ \ OQ\OImP
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ANEXO 1-B

ADMINISTRAGAO CENTRAL

5 ~ Controladora e
Unidade de Disco Rigido
— Interno

Capacidade em disco de, no minimo, 72 GB (liquidos) apds
implementado um arranjo em RAID 1 por hardware utilizando
discos com tempo médio de acesso menor ou igual a 6 ms e
velocidade de rotagdo minima de 10.000 RPM.

Controladora de discos padrao Ultra 3 SCSI ou superior , com
funcionalidade que permita a troca de discos ou periféricos
defeituosos sem interrupgdo no funcionamento do equipamento.
Serao aceitas controladoras de disco instaladas na placa de
sistema.

6 — Interface de VIDEO

Padrdo SVGA, PCI 32 Bits ou superior, com 8 Mbytes no minimo.

7 — Unidade de CD/DVD-
ROM

1 (uma) unidade interna, tecnologia IDE ou SCSI, com velocidade
minima de 24X CD-ROM ou 4X DVD-ROM.

8 — Controladora de 1/0
(por equipamento)

Deverao ser disponibilizadas controladoras FIBER CHANNEL,
operando a 2Gb/s, para acesso a Rede SAN, com disponibilidade
minima para 2 (dois) canais;

Deverao ser disponibilizadas 2 (duas) interfaces de rede padrao
Ethernet PC! 10/100/1000 Base-T em conformidade com os
padrdes |EEE 802.3ab e 802.3u, com possibilidade de
gerenciamento SNMP;

As interfaces de rede deverdo conectar os servidores a Rede do
CCPD utilizando cabeamento UTP CAT-6 e conectores RJ-45.

9 — Ambiente Operacional

Os Servidores INTEL TIPO 2 deverdo ser fomecidos com o
seguinte ambiente operacional para cada equipamento:

- Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition, com
nuimero ilimitado de usuérios simultaneos, instalado, licenciado e
configurado para Rede Corporativa dos Correios;

- 1 (uma) licenga do agente ‘Concord SystemEdge’, devidamente
instalado e configurado conforme orientagao da equipe técnica
dos Correios;

- 1 (uma) licenga de software agente de backup compativel com
o gerenciador de fitoteca especificado no subitem 5.13,
devidamente instalado e configurado conforme orientagdo da
equipe técnica dos Correios.

10 — Fonte de
Alimentagao

Instalada na configuragdo maxima do equipamento;

Recurso de troca sem interrup¢cdo (HOT-SWAPPABLE/HOT-
PLUGGABLE),

Devera possuir alimentagdo elétrica de acordo com a localidade
onde serdo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5.,
freqiéncia de 60 (sessenta) Hertz;

As fontes de alimentagdo deverdo ser redundantes por fontes
internas independentes, com alimentagdo redundante, de tal

forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou —

por falta de alimentago elétrica em um dos 2 (dois) circuitos—e
equipamento continue a funcionar sem prejuizodak—ga‘p@?{:ﬁes.

4.1,4. SERVIDORES INTEL TIPO 3
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

ATRIBUTO

CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO

1 - CPU e Perfomance

Servidor composto por processadores iIntel, com no minimo 2
(dois) processadores INTEL XEON, com clock minimo de 2,4
GHz;

O equipamento devera apresentar performance minima de
30.000 tpm-C, conforme especificado no Subitem 2.2.;

O equipamento devera ser montado em RACK préprio do
fabricante com, no minimo, 40U de alfura.

2 — Barramento

Barramento do sistema de, no minimo, 533 MHz.

3 — Memodria Cache

512kB por processador.

4 — Memodria RAM

1,5GB (um gigabyte e meio) ECC SDRAM ou tecnologia superior,
instalada.

5 — Controladora e
Unidade de Disco Rigido
~ Intermo

Capacidade em disco de, no minimo, 72 GB (liquidos) apés
implementado um arranjo em RAID 1 por hardware utilizando
discos com tempo médio de acesso menor ou igual a 6 ms e
velocidade de rotagao minima de 10.000 RPM.

Controladora de discos padrao Ultra 3 SCSI ou superior , com
funcionalidade que permita a troca de discos ou periféricos
defeituosos sem interrup¢éo no funcionamento do equipamento.
Serao aceitas controladoras de disco instaladas na placa de
sistema.

6 — Interface de VIDEO

Padrdo SVGA, PCI 32 Bits ou superior, com 8 Mbytes no minimo.

7 — Unidade de CD/DVD-
ROM

1 (uma) unidade intema, tecnologia [DE ou SCSI, com velocidade
minima de 24X CD-ROM ou 4X DVD-ROM.

8 —'Controladora de /0
(por equipamento)

Deverdo ser disponibilizadas 2 (duas) interfaces de rede padrao
Ethermmet PCl 10/100/1000 Base-T em conformidade com os
padrées |EEE 802.3ab e 802.3u, com possibilidade de
gerenciamento SNMP;

As interfaces de rede deverdo conectar os servidores a Rede do
CCD utilizando cabeamento UTP CAT-6 e conectores RJ-45.

9 = Ambiente Operacional

Os Servidores INTEL TIPO 3 deverdo ser formecidos com o
seguinte ambiente operacional para cada equipamento:

- Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition, com nimero
ilimitado de usuarios simultineos, instalado, licenciado e
configurado para Rede Corporativa dos Correios;

- 1 (uma) licenga do agente ‘Concord SystemEdge’, devidamente
instalado e configurado conforme orientagdo da equipe técnica
dos Correios;

- 1 (uma) licenga de software agente de backup compativel com o
gerenciador de fitoteca especificado no subitem 5.13,
devidamente instalado e configurado conforme orientagdo da

equipe técnica dos Correios.
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

10 - Fonte de
Alimentagao

Instalada na configuragdo maxima do equipamento;

Recurso de froca sem interrupgdo (HOT-SWAPPABLE/HOT-
PLUGGABLE);

Devera possuir alimentagao elétrica de acordo com a localidade
onde serado instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5.,
freqtiéncia de 60 (sessenta) Hertz;

As fontes de alimentagdo deverdo ser redundantes por fontes
internas independentes, com alimentagdo redundante, de tal
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou
por falta de alimentagao elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o
equipamento continue a funcionar sem prejuizo das aplicaces.

4.2. SERVIDORES RISC

W ok W

4.2.1 SERVIDORES RISC TIPO 1

OBJETIVO

Banco de Dados e aplicacdes corporativas.

ATRIBUTO

CONFIGURAGCAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO

1 - CPU e Perfomance

Servidor composto por processadores RISC de 64 bits, devendo
o equipamento cotado apresentar performance minima de
260.000 SPECjbb2000,conforme especificado no Subitern 2.1,
com possibilidade de expansdo para, no minimo, 330.000
SPECjbb2000, com a simples adigdo de placas de
processamento;

Nao sera aceita a formagao de CLUSTER para o atendimento a
capacidade solicitada.

2 - Memona RAM

No minimo de 64 Gbytes, instalada, com possibilidade de
expansdo de, no minimo, 128 Gbytes, com disponibilidade de
recursos para verificagao de erro.

3 — Suporte a Arquitetura

SMP — Symetric Multi Processing

4 — Fonte de Alimentagao

O n° de fontes instaladas devera ser suficiente para suportar a
operacdo do equipamento na configuragdo maxima especificada;

Recurso de troca sem interrupcdo (HOT-SWAPPABLE/HOT-
PLUGGABLE),

Devera possuir e alimentacao elétrica de acordo com a localidade
onde serdo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5.,

freqliéncia de 60. (sessen}a) Hertz;_ RQS no 03/70
As fontes de alimentagao deverao ser redundante<
intemas independentes, com alimentagdo redunda nte de @aI
forma que, em caso de falha de uma das fontes pchqigfento

por falta de alimentagdo elétrica em um dos 2 (dois) ] circuitos, o |

5 — Controladoras
e Disco Rigido

equipamento continue a funcionar sem prejuizo dak aplicadas. 5 ;
No minimo, 16 (dezesseis) discos de 36GB, com funcionalidades

de troca sem interrupgdo, com tempo médio de aceSCd)tE\@rQLoqua—’-’:'

igual a 6 ms e com velocidade de rotagao

mlma 139’1
RPM; g

g C s
No minimo, 8 (oito) controladoras de \2@6 Ulgg
superior, ndo incorporadas na placa de s

kY e ‘
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

e Deverao ser disponibilizadas controladoras FIBER CHANNEL,
operando a 2Gb/s, para acesso de alta velocidade a unidades de
STORAGE e BACKUP, com disponibilidade minima para 16
(dezesseis) canais;

_ e Deverdo ser disponibilizadas 16 (dezesseis) interfaces de rede

6~ Controladora de I/0 padrdo Ethernet PCI 10/100/1000 Base-T em conformidade com

os padroes IEEE 802.3ab e 802.3u, com possibilidade de
gerenciamento SNMP;

e As interfaces de rede deverao conectar os servidores a Rede do
CCD utilizando cabeamento UTP CAT-6 e conectores RJ-45.

» Deverédo ser fornecidas no minimo 1 (uma) unidade de CD/DVD-
ROM e 1 (uma) unidade leitora/gravadora de fitas por
equipamento,

e (Caso a CONTRATADA nido viabilize o remanejamento destas
unidades para qualquer uma das partigoes implementadas, pela
simples configuragdo de software, sem a interrupgdo das

_ aplicagbes em execugdo, devera fornecer 1 (uma) unidade de

7 — Unidade de CD/DVD- CD/DVD-ROM e 1 (uma) unidade leitora/gravadora de fitas para

ROM e Backup cada conjunto de 2 (duas) partigoes;

e As unidades de CD/DVD-ROM deverao possuir velocidade
minima de 24X CD-ROM ou 4X DVD-ROM,;

e As unidades leitora/gravadora de fitas deverao atender o padréo
DDS 3 ou superior;

e No fornecimento deve-se prever a entrega de 10 (dez) fitas
novas, padrdo DDS 3 ou superior e 2 (duas) fitas para limpeza
para cada unidade leitora/gravadora de fitas.
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8 — Ambiente Operacional

Os Servidores RISC TIPO 1 deverao ser formecidos com o
seguinte ambiente operacional, licenciado para cada uma das 8
(oito) particdes do equipamento:

- Sistema operacional HP-UX, SUN SOLARIS ou IBM AlX, 64
bits, instalado e configurado para Rede dos Correios, com
nidmero ilimitado de usuarios simultaneos:

- Sistema de Arquivos JFS (Joumnaled File System);

- Ferramenta que permita o backup e restore do sistema
operacional (IMAGE BACKUP) pela rede TCP/IP;

- 1 (uma) licenca do agente ‘Concord SystemEdge’,
devidamente instalado e configurado conforme orientagdo da
equipe técnica dos Correios;

- 1 (uma) licenga de software agente de backup que permita
backup LAN FREE compativel com o gerenciador de fitoteca
especificado no subitem 5.13 devidamente instalado e
configurado conforme orientagdo da equipe técnica dos
Correios.

O Sistema Operacional e o Hardware dos Servidores RISC Tipo

01 devem ser produzidos pelo mesmo fabricante:

Deverdo ser fornecidas licengas do compitador C para 6 (seis)

servidores RISC TIPO 1. A versao fomecida do compilador C

devera estar homologada para a versdo do sistema operacional

fornecido. As licengas deverdo ser dimensionadas considerando-
se o0 nimero de processadores fornecidos em cada equipamento.

O Compitador C fornecido devera ser compativel com o padrao

ANSI C.

Deverdo ser formmecidas e instaladas todas as ferramentas,

agentes e demais softwares que permitam a criagdo de

ambientes clusterizados entre os equipamentos fornecidos;

O numero de licengas devera ser dimensionado de forma que

seja possivel a implementagédo de 20 (vinte) clusters com 2 (dois)

nés cada, sendo:

- 14 (quatorze) clusters com 2 (dois) nds para o CCD de
Brasilia/DF;

- 6 (seis) clusters com 2 (dois) nés para o CCD de S&o Paulo/SP,

- e
TS 0 03/2005 - CN -

CDXL{Wrr(BORREJOS
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5. UNIDADE DE BACKUP \ o
— !Dog 2 ? 9
OBJETIVO | e — S
Backup Corporativo /

ATRIBUTO

CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO

1 — Descrigao

Deverdo ser fornecidos 2 (dois) sistemas automatizados: de

armazenamento de dados em cartuchos padrdo ‘LTO Ultr . s N
incorporando controladora robotizada, gabinete e so e dé”%\\vb
gerenciamento. Sendo 1 (um) sistema para o CCD de sma,.DF’ ; )

e 1(um) sistema para 0 CCD de Sao Paulo-3SP. ‘;‘_
% <G
: e
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2 — Capacidade da
Biblioteca

Para o CCD de Brasilia, o equipamento devera possuir
capacidade de armazenamento e recuperagao de dados para a
tecnologia ‘LTO Ultrium 2' de, no minimo, 60TB (sessenta
Terabytes), sem compressao (nativo);

Para o CCD de Sdo Paulo, o equipamento devera possuir
capacidade de armazenamento e recuperagao de dados para a
tecnologia ‘LTO Ultrium 2° de, no minimo, 40TB (sessenta
Terabytes), sem compressao (nativo);

Nao serd considerada para efeito de célculo da capacidade
solicitada tecnologia de compactacao e/ou compressao.

3 — Capacidade dos
Cartuchos

O cartucho 'LTO Ultrium 2’ devera possuir capacidade minima de
200GBytes (sem compressao).

4 — Compatibilidade

O hardware deve ser compativel com o padrao 'LTO Ultrium',
permitindo a leitura de cartuchos, neste padrédo, instalados na
fitoteca atuaimente instalada nos Correios (‘3583-L72 IBM LTO
Ultrium*).

5 - Quantidade de
SLOTS

Devera possuir um minimo de SLOTS que disponibilize a

capacidade total solicitada de cada fitoteca dividida pela

capacidade dos cartuchos cotados, ou seja:

Num. Slots = Capacidade Soticitada da Biblioteca /
Capacidade do Cartucho.

6 — Quantidade de
Cartuchos

O numero de cartuchos a ser fornecido para cada equipamento
devera ser igual ao dobro do numero de SLOTS solicitados,
calculados no item anterior. Estes deverdo ser testados e
garantidos contra erros por um periodo minimo de 10 (DEZ)
anos, sem manutenc3o.

7 — THROUGHPUT por
drive

Os dnvers deverdao apresentar performance nominal de
30MB/segundo para gravagdo, sem compactagdo, utilizando
cartuchos padrao ‘LTO Ultrium 2°.

8 — Numero de DRIVES

Para o CCD de Brasilia, o equipamento deverd possuir no
minimo 20 (vinte) drives, devendo atingir o THROUGHPUT
nominal de 600 (seiscentos) MB/segundo, utilizando tecnologia
de gravagao linear, permitindo operagdo simultanea de todos os
drives.

Para o CCD de Sao Paulo, o equipamento devera possuir no
minimo 12 (doze) drives, devendo atingir o THROUGHPUT
nominal de 360 (trezentos e sessenta) MB/segundo, utilizando
tecnologia de gravacao linear, permitindo operac¢do simultéanea de
todos os drives.

~Z

9 — Conectividade

Fibre Channel, operando a 2 Gbit/sec, entre os servidores e a
unidade de backup.

\

\l

10 - Recursos de
Hardware

Possuir a capacidade de manutengao/substituigdo de ca o
sem interrupgao dos processos de BACKUP ou RESTOQP\%\ n‘?
Curso;

Devera possuir no minimo 1 (uma) Porta de Corgunl mparaﬂ

3/2005 - CN
COT}%IO
07

diagnosticos; 3’ 5 7 :

Sistema de leitura de cédigo de barras;
-péﬁr’a?
oc.__ |

Os rotulos dos cartuchos - LABE\K. deverao _segui
definido pela CONTRATANTE.
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11 - Retirada das Fitas

Os equipamentos e softwares fornecidos deverao permitir a
realizagdo da cépia dos dados armazenados nos cartuchos em
cartuchos novos;

Os equipamentos e softwares fornecidos deverdao permitir que a
CONTRATANTE realize a retirada dos cartuchos duplicados sem
que esta operagdo interrompa os demais processos de BACKUP
ou RESTORE em curso.

12 — Recursos
Necessarios

O equipamento devera possuir recurso automatico para limpeza
de todos os seus drives, .utilizando processo f{ransparente de
operagao.

Deverao ser fomecidas pefo menos 1 (uma) fita de limpeza para
cada drive de leitura/gravacao.

13 - Recursos de
Software

Deverdo ser fornecidas e instaladas nos servidores descritos no
Subitem 5.15, licengas de software que desempenhe as fungées
de um GERENCIADOR DE FITOTECA E DE BACKUP;

As licengas deverao ser fornecidas considerando-se o nimero de
unidades de backup solicitadas e o numero total de servidores
fornecidos;

Os PRODUTOS de backup fomecidos deverdo reatizar o Backup
On-Line do SGBD ORACLE que sera instalado em, pelo menos,
10 (dez) partigdes dos Servidores RISC Tipo 01;

Os PRODUTOS de backup fornecidos deverdo realizar o
Backup/Restore da base de dados do MS Exchange Server 2000
que sera instalado em, pelo menos, 8 (oito) Servidores INTEL
Tipo 01.

14 — Fonte de
Alimentagao Intema

O n° de fontes instaladas devera ser suficiente para suportar a
operag¢do do equipamento na configuragdo maxima especificada;
Recurso de troca sem interrupgdo (HOT-SWAPPABLE/HOT-
PLUGGABLEY);

Devera possuir e alimentagao elétrica de acordo com a localidade
onde serdo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5.,
freqliéncia de 60 (sessenta) Hertz; _

As fontes de alimenta¢do deverdo ser redundantes por fontes
internas independentes, com alimentagdo redundante, de tal
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou
por faita de alimentagdo elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o
equipamento continue a funcionar sem prejuizo das aplicagbes.

Deverao ser fornecidos 2 (dois) servidores RISC para o CCD de
Brasilia, em ailta disponibilidade, para abrigar os softwares
gerenciadores das fitotecas e os softwares gerenciadores do
backup;

Deverdo ser fornecidos 2 (dois) servidores RISC para o CCD de

15 - Geral Sdo Paulo, em alta disponibilidade, para abrigar o software
gerenciador da fitoteca e o software gerenciador do backup;
Os servidores deverdo estar dimensionados de tal forma que| |
suportem o gerenciamento de, no minimo, 150 clientes de
backup, individuaimente. ,,J
« v« JRQSN°03/2005-C
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6. AMBIENTE DE SEGURANCA
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

6.1. SERVIDOR DE SEGURANGA LOGICA TIPO 1

OBJETIVO

Ambiente de Seguranga dos CCDs

ATRIBUTO

CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA

1 — Descrigao

Os servidores de seguranga légica deverdo realizar a fungao de
firewall sendo formado, no minimo, por:

o

(o]

02 (dois) médulos que deverdo integrar-se aos 2 (dois)
SWITCH TIPO 1 a serem instalados no CCD de Brasilia-DF;
02 (dois) médulos que deverdo integrar-se aos 2 (dois)
SWITCH TIPO 1 a serem instalados no CCD de Sao Paulo-
SP;

Sera permitida a utilizagao de servidores, em substituigdo aos
mddulos, considerando-se a razdo de 01 (um) par de
servidores em substitui¢ado a 01 (um) moédulo. Os servidores
deverdo trabalhar em pares, com 0 objetivo de manter a alta
disponibilidade do sistema.

O produto tem que oferecer controle de acesso, permitindo-se
atender a uma politica de seguranga, definindo o tipo de trafego
que pode entrar/sair das redes protegidas por ele.
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ADMINISTRAGAO CENTRAL - ANEXO 1-B

2 — Caracteristicas e
funcionalidades

Aléem de Controle de Acesso, o produto deve prover as seguintes

funcionalidades e caracteristicas:

o Autenticagao;

o Network Address Translation (NAT 1-1 e NAT 1-n);

o Seguranga de Conteudo (antivirus, checagem de URL e
Java/ActiveX),

o Auditoria;

o Garantia de disponibilidade. No caso de fathas, uma segunda
maquina (ou médulo) deve assumir o controle de forma nao
perceptivel aos usuarios (stateful firewall failover),

o Gerar alertas em tempo real por meio de e-mail quando se
tentar violar a politica de seguranga;

o Protegdo baseada no algoritmo de seguranga adaptavel

(ASA- Adaptive Secure Algorithm), ou compativel, que

oferece um firewall orientado a conexao com classificagéo;

Prevengao contra ataques de negagéo de servigo;

Suporte a aplicagdes multimidia;

Suporte a geréncia de Listas de Acesso em Roteadores;

Configuragédo e geréncia centralizada em cada um dos sites;

Capacidade de gerenciamento remoto.

suporte a servigos deve ser estendido a todo e qualquer

servico que funcione sobre protocolo IP, com a possibilidade de

customizagéo.

A interface deve permitir a visualizagdo da politica de seguranga

definida, com a opgao de oculfar e visualizar grupos de regras

desejados, e o diagrama da rede protegida.

Capacidade de gerar relatérios gerenciais, com informagoes

sobre estatisticas de trafego, regras mais utilizadas, entre outras

informacgdes.

A solugdo tem que suportar a integragdo com outros produtos

complementares, tais como:

o Sistemas de inspecdo de contetdo (http, FTP, SMTP) de
terceiros;

o Suporte ao protocolo H.323.

O produto deverd integrar-se perfeitamente com o Sistema para

Deteccgdo de Intrusdo oferecido.

O produto tem que suportar autenticagdo de usuario,

autenticacao de sessdo e autenticagao de cliente, bem como

interagir com os seguintes sistemas de autenticagao:

o RADIUS;

o TACACS.

O sistema de gerenciamento do ambien ra ser

disponibilizado pela CONTRATADA em%% aft& sendo

01 (um) sistema para o CCD de Bras‘t’ =8 jQ;bstema

para o CCD de Sdo Paulo-SP, podendpestar | ré&g\

mesmo framework de gerenciamentoj dos SE ARA

DETECCAO DE INTRUSAO, SWITCH TIPO 06 e ROTE

TIPO 01. .
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A configuragao do produto devera apresentar as seguintes

caracteristicas minimas de desempenho:

3 = Caracteristicas de o Capacidade de ftratar no minimo 400.000 conexdes
Desempenho simultdneas;

o Possuir capacidade de processamento superior a 1.5Gbps,
em texto claro.

o Em caso de fornecimento de pares de eguipamentos externos ao
SWITCH TIPO 1, estes deverdo possuir no minimo 6 (seis)
interfaces 10/100BaseTX, e 2 (duas) interfaces 1000BaseSX.

e Todo o ambiente de firewalls devera ser acompanhado de
documentagédo de instalagao e configuragao.

¢ Deverd possuir alimentagdo elétrica de acordo com a localidade

onde serdo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5.,

freqiéncia de 60 (sessenta) Hertz.

4 — Configuragéo Fisica
do Equipamento

5 — Caracteristicas
Adicionais

% % ¥

6.2. SERVIDOR DE SEGURANGA LOGICA TIPO 02

OBJETIVO
Ambiente de Seguranca dos CCDs - Intermnet

ATRIBUTO CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA

e Os Servidores de seguranga légica irdo operar como firewall,
devendo ser formado por pares de maquinas, com cada par
trabalhando em conjunto, com o objetivo de manter a alta
disponibilidade do sistema:

1 —~ Descri¢édo o 01 (um) par devera ser instalado no CCD de Brasilia-DF e

01 (um) par deverd ser instalado no CCD de Sao Paulo-SP.

s« O produto tem que oferecer controle de acesso, pemmitindo-se
atender a uma politica de seguranga, definindo o tipo de trafego
que pode entrar/sair das redes protegidas por ele.
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

" 2 — Caracteristicas e
Funcionalidades

Alem de Controle de Acesso, o produto deve prover as seguintes

funcionalidades e caracteristicas:

o Autenticacao;

o Network Address Translation (NAT 1-1 e NAT 1-n);

o Seguranga de Conteudo (antivirus, checagem de URL e
Java/ActiveX);

o Auditonia;

o Gerenciamento  Corporativo, pemmitindo que  varios
equipamentos sejam gerenciados a partir de uma Unica
console; ‘

o Garantia de disponibilidade. No caso de falhas, uma segunda
maquina (ou moédulo) deve assumir o controle de forma néo
perceptivel aos usuarios (stateful firewall failover),

o Gerar alertas em tempo real por meio de e-mail quando se
tentar violar a politica de seguranga;

o Protegdo baseada no algoritmo de seguranga adaptavel

(ASA- Adaptive Secure Algorithm), ou compativel, que

oferece um firewall orientado & conexao com classificagao;

Prevengdo contra ataques de negagao de servigo,

Suporte a aplica¢gdes mulitimidia;

Suporte a geréncia de Listas de Acesso em Roteadores;

Configuragao e geréncia centralizada em cada um dos sites;

Capacidade de gerenciamento remoto.

suporte a servigos deve ser estendido a todo e qualquer

servigo que funcione sobre protocolo IP, com a possibilidade de

customizagdo.

A interface deve permitir a visualizagdo da politica de segurang¢a

definida, com a opg¢do de ocultar e visualizar grupos de regras

desejados, e o diagrama da rede protegida.

Capacidade de gerar relatérios gerenciais, com informagdes

sobre estatisticas de trafego, regras mais utilizadas, entre outras

informacgodes.

A solugdo tem que suportar a integragao com outros produtos

complementares, tais como:

o Sistemas de inspegdo de conteddo (HTTP, FTP, SMTP) de
terceiros;

o Suporte ao protocolo H.323.

O produto devera integrar-se perfeitamente com o Sistema para

Detecgdo de Intrusao oferecido.

O produto tem que suportar autenticagdo de usuario,

autenticagdo de sessdo e autenticagdo de cliente, bem como

interagir com os seguintes sistemas de autenticagéo:

o RADIUS;

o TACACS.

Q0 00O0O

RQS n® 0312005 - CN -

CPMI -CO |%:-
Fw“1~ﬁ%h2 
0 3575
Doc:

ANEXO 1-8 - EDITAL DO PREGAQ N.° 050/2003 - CPUAC




./,
o0

(. of CORREIOK

ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

2 — Caracteristicas e
Funcionalidades
(continuacdo)

O produto deve suportar VPN padrdo IPSEC, com as seguintes
caracteristicas:

o Algoritmos de criptografia (DES, 3DES);

o Capacidade superior a 1000 conexdes simultaneas;

o Capacidade de processamento em 3DES superior a

50Mbps;

o Suporte a certificados digitais X.509v3.
O sistema de gerenciamento do ambiente de Firewalls devera ser
disponibilizado pela CONTRATADA no mesmo hardware
gerenciador dos SERVIDORES DE SEGURANGA LOGICA TIPO
01 , sendo 01 (um) sistema para o CCD de Brasilia-DF e 01
(um) sistema para o CCD de Sao Paulo-SP.

3 — Caracteristicas de
Desempenho

A configuragdo do produto deverd apresentar as seguintes

caracteristicas minimas de desempenho:

o Capacidade de ftratar no minimo 280.000 conexoes
simultdneas;

o Possuir capacidade de processamento superior a 350Mbps,
em texto claro.

4 — Configuragao Fisica
do Equipamento

Em caso de fornecimento de pares de equipamentos externos ao
SWITCH TIPO 1, estes deverdao passuir no minimo 6 (seis)
interfaces 10/100BaseTX, e 01 (uma) interface 1000BaseSX.

5 — Caracteristicas
Adicionais

Todo o ambiente de firewalls devera ser acompanhado de
documentagao de instalagdo e configuragao.

Devera possuir alimentagao elétrica de acordo com a localidade
onde serdo instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5.,

freqiiéncia de 60 (sessenta) Hertz.

* k%

6.3. SERVIDOR PARA DETECGAO DE INTRUSAO

OBJETIVO

Deteccdo e Verificacdo de Ataques & Rede Corporativa dos Correios

ATRIBUTO

CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA

1 — Descrigao

O SERVIDOR DE DETECCAO DE INTRUSAQO ird operar como

Intrusion Detection System - IDS, devendo ser formado por:

o 02 (dois) médulos que deverdo integrar-se ao SWITCH
TIPO 1, tomando o trafego diretamente no painel traseiro
desse Switch, sendo que 01 (um) modulo devera ser
instalados no CCD de Brasilia-DF e 01 (um) médulo devera
ser instalado no CCD de Sao Paulo-SP;

o sera permitida a utilizagdo de 02 (dois) equipamentos
externos, sendo 01 (um) equipamento no CCD de Brasilia-
DF e 01 (um) eguipamento no CCD de Sao Paulo-SP,
desde que a tomada do trafego seja realizada através de 19

(uma) das portas SPAN do SWITCH TIPO 01.
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

2 — Caracteristicas e
Funcionalidades

L[]

O ambiente de IDS deve ser composto por dois elementos
complementares:
Sensor:

(e}

Responsavel por monitorar a rede a que estd conectado,
analisando tanto o cabegalho (header) como a area de dados
(payload) de cada pacote que trafega pela rede citada, de
modo a verificar se os referidos pacotes constituem trafego
autorizado.

O sensor deve ser capaz de monitorar o trafego de redes
TCP/IP, observando no minimo uma interface de rede com
500 Mbps em trafego full.

O sensor deve oferecer uma interface de controle
10BaseT/100BaseTX (em caso de equipamento externo ao
SWITCH TIPO 1);

O sensor deve funcionar de forma transparente, ou seja, ndo
deve causar impacto no desempenho do switch, monitorando
o trafego no painel traseirc de comutacao do switch (em caso
de utilizagao de médulos para 0 SWITCH TIPO 1);

O sensor deve possuir a capacidade de monitorar diversas
VLANs simultaneamente, utilizando o recurso de captura
VLAN ACL ou a funcionalidade SPAN.

Software de controle:

o

Software baseado em sistema operacional HP-UX, Solaris,
AlIX, Windows 2000 ou LINUX, capaz de monitorar de forma
centralizada a atividade de multiplos sensores, estejam estes
localizados em segmentos de rede locais ou remotos. Deve
ser possivel configurar remotamente os sensores utilizando-
se o software de controle. Em caso de falha de um dos
sensores utilizados, um alarme deve ser enviado para o
software de controle. O software de controle deve registrar
em uma base de dados as configuragdes de cada um dos
sensores gue lhe sdo subordinados. A comunicagdo entre os
sensores e 0 software de controle deve ser autenticada. O
software de controle deve permitir integragao com base de
dados Oracle versdo 8.i ou superior, ou SQL Server versio
2000 ou superior.

O sistema deve analisar cada um dos pacotes que trafegam
pela rede a que esta conectado e também a relagdo de tais
pacotes com os adjacentes a ele no fluxo de dados da rede.
Imediatamente apos a identifica¢gdo de uma eventual violagao
da politica de seguranga o sensor deve enviar um alame
para o software de controle.

O blogueio de uma tentativa de invasdo nac deve afetar os
demais usuarios.

CPMT = CORREIO! o
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2 — Caracteristicas e
Funcionalidades
(Continuagao)

O sistema deve permilir a detec¢do das seguintes classes de

ataques:

o Ataques com nomes especificos: tais como PHF e Smurf;

o Ataques genéricos: (ataques nomeados com multiplas
variagoes) tais como Pacotes |IP fragmentados e Teardrop;

o Ataques que utilizam recursos de detecgao Whisker anti-IDS;

o Ataques com assinaturas complexas: tais como Simplex-
Mode TCP hijacking e E-mail Spam;

o Ataques a servidores Web, a servidores de E-mail, “Denial of
Service”, “FTP exploits”, acesso ndo autorizado, a servidores
de banco de dados, a servidores de aplicag@o e servigo (NT,
Solaris, HP-UX, AIX, Linux), a servidores DNS e Probin
Attacks.

O sistema deve ainda permitir a criagdo de regras personalizadas

de identificagdo de invasbes para que possa ser adaptado a

estrutura particufar disponivel na CONTRATANTE. A medida que

novos ataques forem sendo descobertos deve ser possivel criar

“assinaturas” associadas aocs mesmos de modo a prevenir

tentativas de reincidéncia.

O software de controle deve ser capaz de enviar alarmes via e-

mail para notificar a violagdo de uma dada regra de seguranga.

O sistema deve registrar informagdes tais como ongem, destino,

horario e tipo dos ataques ocorridos.

O sistema deve possibilitar a atualizagao automatica das

“assinaturas” através de download seguro via Web.

O Sistema deve possuir suporte a SSH para comunicagédo e

configuragao segura.

O sistema deve realizar a verificagdo do TCP Three Way

Handshake.
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ADMINISTRAGAO CENTRAL . ANEXO 1-B

2 — Caracteristicas e
Funcionalidades
(Continuagéo)

Além disso, o sistema deve:

o Oferecer respostas em tempo real para os ataques via rede,
com possibilidade de término da sessdo e reconfiguracio de
regras de acesso em firewall, que seja possivel configurar;

o Suportar captura de log de sessdo no formato padrdoc TCP
Dump;

o Bloguear tentativas de invasao, que seja possivel configurar;

o Permitir verificagdo de decodificagdo de protocolos, scripts
CGl, DNS, acesso remoto via BIND, daemons;

o Permitir customizagdb de respostas a intrusdes,
mascaramento de trafego, criagdo de conexdes e modificagao
de agbes de resposta;

o Possuir ferramentas de configuragdo com interface grafica,
controlando multiplos sistemas de detecgio;

o Registrar as sessdes de ataques, com possibilidade de
“playback”;

o Utilizar base de dados em tempo real para ajuda a resposta a
incidentes ocorridos;

o Gerar sumarios de relatérios das atividades registradas;

o Utilizar recurso de e-mail e traps SNMP para envio de
informagdes a consoles com plataforma de gerenciamento;

o Detectar eventos em ambientes computacionais com os
sistemas operacionais Windows NT 4.0 (Server e
Workstation) e Unix (AlX, Solaris, Linux, HP-UX);

o Fornecer suporte ao gerenciamento de riscos através de
relatérios técnicos e gerenciais pré-definidos, com
detalhamento das informacgdes coletadas;

o Permitir a criagdo de relatérios técnicos e gerenciais
personalizados, em formas textuais e graficas;

o Possuir documentacdo detalhada para possibilitar a
configuragao; :

o Ser robusto para suportar qualquer tipo de ataque contra si
proprio;

o Permitir instalagdo sem necessidade de alteragdo na infra-
estrutura de rede e sem causar degradagdo do seu
desempenho;

o Permitir configuracdo remota, a partir da console de
gerenciamento.

3 — Caracteristicas
Adicionais

O ambiente de gerenciamento dos Servidores IDS devera ser

disponibilizado pela CONTRATADA em hardware‘ lusivo, a
parte, podendo estar integrado em um mesmo fr, 3 SC“*-
MPGICA,

gerenciamento dos SERVIDORES DE SEGURANGAp

SWITCH TIPO 5 e ROTEADOR TIPO 1,

Todo o ambiente de devera ser acompanhado de d 6115'51%@
de instalagao e configuragao;
O produto devera integrar-se, de forma transpafente, com o
ambiente de geréncia dos SERVIDORES DE
LOGICA, sendo capaz de reconfigurar automat

regras desses equipamentos.
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ADMINISTRAGAO CENTRAL ANEXO 1-B

7. RACK PARA EQUIPAMENTOS

ATRIBUTO

CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO

1 — Estrutura Fisica

Todos os equipamentos fomecidos, que ndo tenham RACK
proprio do fabricante, deverdo ser instalados em estruturas de
RACK, com as seguintes caracteristicas:

o RACK do tipo fechado, em aluminio ou ago, com 19" de
largura e profundidade de, no minimo, 57cm, para fixagédo dos
dispositivos ofertados;

Altura minima de 40U;

Devera permitir a instalagdo de todos os equipamentos com
largura padrao de 19" (dezenove polegadas);

ventilagao;

colunas de segundo plano (aproximadamente 10 cm);

sistema de chave e fechadura; laterais e traseira removiveis;
guias de roteamento verticais e horizontais (organizadores de
cabos).

0 0

0O 00O

2 — Estrutura Funcional

Os RACKS deverao ser interligados a rede elétrica através de
tomadas tripolares, a serem instaladas pela CONTRATADA
quando realizar a adequagdo da estrutura elétrica das Salas de
Seguranga Fisicas, conforme subitem 1.3.1. alinea i. do ANEXO
1-A do Edital;

A CONTRATADA instalara, no minimo, 2 (duas) réguas por
RACK, uma para cada circuito elétrico existente na Sala de
Seguranga Fisica, com tomadas universais em namero suficiente
para total de elementos instalados no RACK. As réguas deverio
possuir pinagem compativel com as tomadas dos equipamentos
instalados no RACK.

3 - Gerais

A quantidade de RACKS a serem fornecidos devera ser
dimensionada pela CONTRATADA e aprovado pela
CONTRATANTE, levando-se em conta a atual distribuigdo dos
equipamentos nas Salas de Seguranga Fisica e os critérios de
padronizacdo do layout definidos pela CONTRATANTE.

* x %
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Bripo 1 (Layer-3 GE)

¢ '13 Chassis, 13slot, 19RU, No Pow Supply, No Fan Tray

i peed Fan Tray for Catalyst 6513 / Cisco 7613

Byt 6000 2500W AC Power Supply

B < 6000 Second 2500W AC Power

s 8 Power Cord, 250Vac 16A, INTL

§ e 4 Catalyst 6000 SUP2/MSFC2 I0S SP W/NVIP SSH 3DES

' o 4 Catalyst 6500 Supervisor Engine-2, 2GE, plus MSFC-2 / PFC-2
e 4 Catalyst 6500 Switch Fabric Module 2

[ + 4 Catalyst 6500 16-port GigE Mod, fabric-enabled (Req. GBICS)
» 4 Dist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1A/SUP2
'. * 4128 MB DRAM FOR DFC

4 Catalyst 6500 48-port fabric-enabled 10/100/1000 Moduie

4 Catalyst 6500 48-port fabric-enabled 10/100/1000 Module

4 Catalyst 6500 48-port fabric-enabled 10/100/1000 Module

4 Catalyst 6500 16-port Gig/Copper Module, x-bar

4 Dist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1A/SUP2
4 128 MB DRAM FOR DFC

4 Catalyst 6000 Content Switching Module

4 CSM 3.1.3 Software Release

L Segue abaixo, o Hardware e software ofertados pela Hewlett-Packard Brasil

4 Catalyst 6500 Network Analysis Module-1

4 Catalyst 6500 NAM SW Release 3.1
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. .>'4 Catalyst 6500 16-port Gig/Copper Module, x-bar

e 4 Dist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1A/SUP2
- 4128 MB DRAM FOR DFC

» 4 Catalyst 6500 16-port Gig/Copper Module, x-bar

» 4 Dist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1A/SUP2
e 4128 MB DRAM FOR DFC

o 4 Catalyst 6500 16-port Gig/Copper Module, x-bar

+ 4 Dist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1A/SUP2
» 4128 MB DRAM FOR DFC

» 64 1000BASE-SX Short Wavelength GBIC (Multimode only)

e 4 Catalyst 6000 Sup2 Mem, 128MB DRAM Option

s 4 Catalyst 6000 MSFC-2 Mem, 128MB DRAM Option

¢ Servidor Intel Modelo ML350

Switch Tipo 2 (FE)
s 6 Catalyst 2950, 48 10/100 with 2 GBIC slots, Enhanced Image

= 6 Power Cord, 110V

= 6 1000BASE-SX Short Wavelength GBIC (Multimode only)

e 6 GigaStack Stacking GBIC and 50cm cable

e 6 Redundant Power System 300 (RPS 300) w/ 1 connector cable
e 6 Power Cord, 110V

+ Servidor Intel Modelo ML350




e 6 Core Switch 2/64 BS

« 12 Core Switch 16 Blade

- 384 500m Optical Tran ALL

¢+ 362 15m SW LC/LC FC Cable ALL
e 2215m SW LC/SC FC Cable ALL

SERVSWITCH AFFINITY - 4 CONSOLES X 16 CPUIS
SERVSWITCH AFFINITY W/EXPANSION MODUL
SERVSWITCH AFFINITY - PLACA DE EMPILHAMENTO
CABO DE EMPILHAMENTO PARA SERVSWITCH 10,6M
CABO SERVSWITCH CPU PC/PS2 COM 6,0M
CABO SERVSWITCH CONSOLE COAX PC/PS2 COM 15,0M
CABO SERVSWITCH CONSOLE COAX PC/PS2 COM 30,0M
CHASSIS AFFINITY ARQUITETURA 8 USUARIOS

e 10 AFFINITY USER/CPU C 1 X 4 CARD

e 15 SERVSWITCH AFFINITY - PLACA 0 USER X 4 CPUS

¢ 6 SERVSWITCH AFFINITY HI-DENSITY EXPANS

o 22 SERVSWITCH AFFINITY HI-DENS EXP CABLE

« b 24 10/100BASETX EXPRESS ETHERNET SWITCH

e 12 RMK19A - RACK MOUNT KIT 18"

. 12 Monitor de 17" S7500 261606-001
+ 12 Teclado 267145-208
« 12 Mouse 170299-B23 @
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4 VPN 3060 Concentrator (Non-Redun, 1 P/S); 5000users@100Mbps
4 Software for VPN3060 Concentrator

4 Power Cord, 110V

4 Cisco VPN 3000 Concentrator Power Supply

2 Cisco Secure ACS 3.2 Solution; includes HW and SW

2 Power Cord, 110V

2 Config. Option; CSACS 3.2 Software loaded on Cisco 1111
Servidor Intel Modelo ML350

oteador Tipo 1

2 3700 Series, 4-Slot, Dual FE, Multiservice Access Router
2 AC Power Supply for the Cisco 3745

2 Redundant AC System Power Suppy for the Cisco 3745

4 Power Cord,110V M "
2 Cisco 3745 Ser [0S ENTERPRISE PLUS IPSEC 3DES ( 08 /FLU [T6S /_zﬂ;pc-
39e<)

2 1 10/100 Ethernet 2 WAN Card Slot Network Module

4 2-Port Serial WAN Interface Card

4 1-Port E3 ATM Network Module

2 1 Port GE Network Module

4 2-Port Serial WAN Interface Card

16 V.35 Cable, DTE Male to Smart Serial, 10 Feet

2 1000BASE-T GBIC «
y 4
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2 10/100 Modular Router w/Voice,32F/64D

2 Cisco 1751-V 64MB to 96MB DRAM Factory Upgrade

2 Cisco 1700 108 IP/ADSL/VOICE/FW/IDS PLUS IPSEC 3DES
2 2-Port Serial WAN Interface Card

2 Two-port Voice Interface Card - FXO

2 Two-port Voice Interface Card - FXS

2 4-Channel Packet Voice/Fax DSP Module

2 Power Cord, 110V

2 V.35 Cable, DCE Female to Smart Serial, 10 Feet

2 V.35 Cable, DTE Male to Smart Serial, 10 Feet

2 4-Channel Packet Voice/Fax DSP Module

¢ Servidores Corporativos

Servidores Intel Tipo 1
DL740

a.

b.

Maquina com ate 8 processadores Xeon MP 2,0 GHz
Capacidade de ate 64GB de meméria

em formato RACK de 4 U

Capacidade de disco interno:

i 4 HDs de ate 146.8GB
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e. S.0.s certificados:

i. Windows 2000

i. Windows 2000 Advanced Server
ii. Windows 2003

iv. Linux (SuSE, Red Hat)

HBAs Fibre Channel - 42 2Gb FC PCI Host Bus Adapter W2K

fidores Intel Tipo 2
. DL580G2

a. Servidor com 4 Processadores Xeon MP de 2GHz e 2MB de cache
4GB de memoria instatada
2 HDs de 72.8GB em RAID 1
2 Placas de rede 10/100/1000 UTP CAT-6
Acesso Grafico remoto para gerenciamento pela iLO
b. Capacidade de até 32GB de memodria
¢. emformato RACKde 4 U
d. Capacidade de disco interno:
i. 4 HDs de ate 146.8GB
e.  S.0.s certificados:
i. Windows 2000
ii. Windows 2000 Advanced Server
jil. Windows 2003
iv. Linux (SUSE, Red Hat)

V. Novell Netware 5/ 6
HBAs Fibre Channel - 70 2Gb FC PCI Host Bus Adapter W2K @
RQS n® 0372005 - "~ /L
CPMI_ - CORRE'Q(: 0
St ]
@ Fls.. A4l
' d q 7

Doc:

——_—




ervidores Intel Tipo 3

a.

ML350G3

Servidor com 2 Processadores Xeon DP de 2.8GHz e 512KB de cache
1,5GB de memoria instalada

2 HDs de 72.8GB em RAID 1

2 Placas de rede 10/100/1000 UTP CAT-6

Acesso Grafico remoto para gerenciamento pela RILOE Il
Capacidade de até 8GB de meméria

em formato RACK de 5 U ou Pedestal

Capacidade de disco interno:

i 6 HDs de até 146.8GB

S.0.s certificados:

i Windows 2000

ii. Windows 2000 Advanced Server

iii. Windows 2003

iv. Linux (SUSE, Red Hat})

V. Novell Netware 5/ 6

vi. SCO

vii. 0S/2 WARP

Rack

15 racks para servidores Intef

b
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Servidores RISC Tipo 1

Servidores RISC Tipo 01, modelo SuperDome com a seguinte
configuragao por Servidor:

24 x CPU PA-RISC PA8700 de 875 MHz e 2,25 MB de meméria cache L1
64 Gbytes de meméria RAM

04 x Placa PCI Core I/O com uma interface 100 BT Ethemet

16 x Placa PCI com uma interface 10/100/1000BaseT Ethernet LAN
16 x Placa PCI| com uma interface Fiber Channel de 2GB/s

08 x Placa PCI com duas interfaces U160 LVD/SE SCSI

04 x Placa PC| com 2 portas Ultra-2 SCSI e 2 portas 100BaseT

24 x licenga de 1 CPU para HP-UX 11i

24 x licenga de 1 CPU para HP-UX Virtual Partitions (vPar)

24 x licencas de 1 CPU para Online JFS

24 x licengas de 1 CPU para MirrorDisk/UX

06 fontes independentes e redundantes, configuradas para atender a
capacidade méxima de expansao solicitada , com alimentagio redundante
através de 2 (dois) circuitos.

16 x Gabinete de disco HP SureStore DS2100 montados em rack
16 x Disco de 36GB 10K, para DS2100
02 x Gabinete para dispositivos HP SureStore TA5300 para rack
- ( 02 x HP SureStore DVD-ROM para TA5300

802 x HP SureStare DAT 24 DDS-3 para TA5300
40 x Fitas novas padrdo DDS-3

08 x Fitas novas para limpeza.
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240 x licengas de 1 CPU para MC/ServiceGuard extenséo para Oracle 9i
Real Application Cluster - RAC ou Oracle 8i Paralle! Server - OPS,
permitindo a utilizagao de até 10 particdes, em Servidores RISC Tipo 1, com
Oracle 9Si Real Application Cluster - RAC ou Orade 8i Parallel Server - OPS.
Com esse numero de licengas é possivel a implementagao de 20 (vinte)
clusters com 2 (dois) nds cada, sendo: - 14 (quatorze) clusters com 2 (dois)
nés para o CCD de Brasilia/DF; - 6 (seis) clusters com 2 (dois) nés para o
CCD de Sao Paulo/SP.

144 x licengas de 1 CPU para Compilador C padrao ANSI C, totalizando a
quantidade 6 servidores RISC Tipo 1 com compilador C padrdo C/ANSI para
ndmero de usuarios ilimitados.

09 x Rack HP de 41 U padrao 19"

04 x Console rp2470 ,2 (duas) para cada localidade, para gerenciamento de
todos os equipamentos em cada localidade e criagdo/gerenciamento das

partigées.

Observacgoes:

Para criagdo de uma parti¢ao virtual 6 necessario uma CPU, um disco de
boot , 2 GB de memoéria e uma interface SCSI, desta forma, atendemas a
capacidade de criagao de no minimo 8 parti¢des légicas, expansivel a no
minimo 16 (dezesseis) partigbes logicas.

i Notebook

« 5 EVON1020v 337535-201
Evo N1020v
337535-201
Pentium 4 2.4
30 gb hdd
256 mb ram
DVD
TFT 15,1 I
Modem /NIC %)_
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2003 - (:ry 4.

SW STORAGE NODE MANAGER

2 HP OV Storage Node Mgr media + 2TB LTU

1 HP OV Starage Node Manager 5TB LTU

21 OpenView Storage Area Mgmt SW Imp. Svc.
1 HP OV Storage Node Manager 10TB LTU

TAPE LIBRARY

3 ESL9595 Tape Library, O drive

32 ESL9000 Ultrium 460 Drive Upgrade Kit
8 HP e2400-160 FC Interface Contfroller

2 HP ESL9000 Card Cage

3 ESL 9000 Universal Load Port Kit

1 ESL9000 Pass Thru Kit (graphite)

400 Cartucho HP Uitrium 400GB

12  Cartucho limpeza universal - HP Ultrium
40 Etiqueta HP ultrium 2 bar code label

12 Cartucho-limpeza universal - HP Ultrium
20  Fita magnetica nao gravada.

4 Fita magnética para limpeza

600 Cartucho HP Ultrium 400GB

20  Cartucho limpeza universal - HP Ultrium  [RQS n°03/2005 - ™.

[l

Fls. UQ?g'/

et

Boc:

3575 0,

8

CPMI_- CORREIQS . /

i 21

4
o

il

aa— g

(17014
Patles

X




SERVIDORES DE BACKUP

Risc Server rp5430

2 processadores de 750 MHz
2 GB de meméria

2 discos de 36 GB

imbiente de Seguranga

; Servidor de Seguran¢a Loégica Tipo 1
' 2 PIX Firewall 535 Chassis

F 2 Power Cord, 110V

: 2 168-bit 3DES VPN feature license for PIX Firewall

. 2 Unrestricted feature license for PI1X 535 Firewall

- 2 PIX v6.2 Software for the PIX 515E, 525 and 535 Chassis

2 66MHz Gigabit Ethemet Interface, Multimode (SX) SC

2 66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) SC

2 PIX 66-MHz Four-port 10/100 Ethemnet Interface, RJ45

2 Redundant AC power supply for PIX 535

2 Single 10/100 Fast Ethernet interface for PIX Firewall, RJ45
2 Single 10/100 Fast Ethernet Interface for PIX Firewall, RJ45
2 VPN Accelerator Card for PIX 515E/525/535-UR/FO Firewall
2 PIX 535 512MB RAM Upgrade (2-256MB DIMM, UR Only)
¢ 2 Blank to fill unused power supply slot on PIX 5§35

s 2 PIX Firewall 535 Chassis

e 2 Power Cord, 110V %)( %/
-

« 2 168-bil 3DES VPN feature license for PIX Firewall - RS 1° 0312005 ~
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2 Failover feature license for PIX 535 Firewall

2 66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) SC
2 66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) SC

2 PIX 66-MHz Four-port 10/100 Ethernet Interface, RJ45

2 Redundant AC power supply for PIX 5§35

5 PIX v6.2 Software for the PIX 515E, 525 and 535 Chassis

2 Single 10/100 Fast Ethemet Interface for PIX Firewall, RJ45

2 Single 10/100 Fast Ethernet Interface for PIX Firewall, RJ45

2 VPN Accelerator Card for PIX 515E/525/535-UR/FO Firewall

2 PIX 635 §12MB RAM Upgrade (2-256MB DIiMM, UR Only)

2 Blank to fill unused power supply slot on PIX 535

e Servidor intel Modelo ML350

Servidor de Seguranc¢a Légica Tipo 2

2 PIX Firewall 525 Chassis
2 Power Cord, 110V
2 168-bit 3ADES VPN feature license for PIX Firewall

2 Unrestricted feature license for PIX 525 Firewall

2 PIX v6.2 Software for the PIX 515E, 525 and 535 Chassis

2 PIX 66-MHz Four-port 10/100 Ethernet Interface, RJ45
2 66MHz Gigabit Ethemet Interface, Multimode (SX) SC
2 VPN Accelerator Card for PIX 515E/525/535-UR/FO Fi
2 PIX Firewall 525 Chassis

2 Power Cord,110V

2 168-bit 3DES VPN feature license for PIX Firewali

2 Failover feature license for PIX 525 Firewall

rewall
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; PIX v6.2 Software for the PIX 515E, 525 and 535 Chassis
p PIX 66-MHz Four-port 10/100 Ethernet Interface, RJ45
66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) SC
VPN Accelerator Card for PIX 515E/525/535-UR/FO Firewall

o Servidor Intel Modelo ML350

W
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fvidor para Detecgao de Intrusao

b power Cord, 110V
s Servidor Intel Modelo ML350

ﬁware — Geréncia de Redes

,_LARIS

rosoft
ig

g

03 e-Health enhanced System EDGE

=~ CPL/AC

¢

- . s %) - ¥
L __-'-““-?"'. R vl B IE Vg

BRnchw RGO

_n(;as de Concord System EDGE

4} Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition

Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition
Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition

Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition

- 4250 Sensor (chassis, s/w, SSH, 10/100/1000BaseT w/ RJ-45)

Microsoft SQL Server 2000 Enterprise Edition por processador

LA

lavent

2 CWLMS-2.2-K9 - LAN MANAGEMENT SOLUTION 2.2 FOR WINDOWS AND

3 CWVMS-2.2-UR-K9 - CISCOWORKS VMS 2,2 FOR WINDOWS OR SOLARIS,
VITH UNRESTRICTED DEVICE USAGE AND ONE SERVER INSTALLATIO
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PAUTA DE DISTRIBUICAO DE EQUIPAMENTOS LOCADOS PELO PREGAO 050/03 -
Contrato 11.994/03

] Quantidade
Tipo de Equipamento CCD-BSB CCD-SPM Total
Servidor intef tipo 1 14 7 21
Servidor Intel tipo 2 29 6 35
Servidor intel tipo 3 27 24 51
Servidor RISC Tipo 1 8 3 11
Switch Tipo 1 2 2 4
Switch Tipo 2 4 2 6
Switch Tipo 3 4 2 6
Switch Tipo 4 8 4 12
Switch Tipo 5 1 1 2
Roteador Tipo 1 1 1 2
Roteador Tipo 2 2 q 2
Unidade de Backup Robotizado 1 1 2
Servidor de Seguranca Légica Tipo 1 2 2 4
Servidor de Seguranca Ldgica Tipo 2 1 1 2
Servidor Detecc¢ao Intrusao 1 1 2
Total 105 162]

PAUTA DE DISTRIBUICAO DE EQUIPAMENTOS LOCADOS PELO PREGAO 050/03 -
Contrato 12.104/03 ( Primeiro Termo Aditivo)

LOCALIDADE

EQUIPAMENTOS

SERV. INTEL BD | SERV.INTEL BK

TOTAL
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’ COR REI o< EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°11.994/03

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

16/, 2 A, : 34.028.316/0001-03
INSC. ESTADUAL..ouucoveeererereerennns - 07.333.821/002-05
ENDERECQCO.........ceirairrnennad : SBN - Quadra 01 —BL “4” 6° Andar Ed. Sede da ECT
160 23 Y : 70002-900 BRASILIA-DF
REPRESENTANTES:
PRESIDENTE . ...oomeeameeeereeeeresseresenn : EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS
IDENTIDADE ... : 453.609-SSP/DF
160 20 2O : 150.199.771-87
DIRETOR COMERCIAL.u...nreoee..... : PAULO ROBERTO MENICUCCI
IDENTIDADE ooooeeereeeeeeeeeeneennnn : M-53.430 -SSP/MG
CPFuiiiiiiiiamtsccntencecninsncsmesenens :011.092.276-04 DEPARTAMENTO JURIDICO
ECT

, 4 i

CONTRATADA: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 3 0 JAN: 2004 .-
Centrate n!l 2 5 2 1 -

CNPJ covvessvieersssssnsensessimsmseeesessesssisnes - 61.797.924/0001-55 BRASI A DF
INSCRICAO ESTADUAL................ . 206.203.572.117
ENDEREQCO oo : AL. RIO NEGRO, 750 — ALPHAVILLE - BARUERI/SP
(6] 2 T : 06454-000
FONE oveeeeeeeeeeeeeeeereeeneseeensesnssanss : (11) 4197-8000 ‘
FAXortosvremvsiroereveseevessesssssssesseesceeneennt (11) 4197-8432 i
REPRESENTANTES:
$0Y7:3 25 40 JOR OO - IVO ROMANI
IDENTIDADE .ooeeoeeeeeeeseeereeseeonnennnt 7.187.356-9 - SSP/SP
[ 22 R £ 903.621.798-91
REPRESENTANTE DE VENDAS............ - JOSE EDUARDO PIRES DO RIO RIBEIRO ’
IDENTIDADE ;

Conformea

NJ DEIUR /DJE
e
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4 CORREIOLC EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo Aditivo tem por objeto alterar os scguinfes pontos do Contrato
11.994/03:

a) Substituir os produtos “Concord”, objeto do Contrato, por produtos da HP da Familia
Open View, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

b) Alterar o subitem 5.1.2 da Clausula Quinta.

CLAUSULA SEGUNDA — ACORDO DE SUBSTITUICAO DE SOFTWARES
2.1. Acordam as partes em substituir, sem quaisquer dnus adicionais 8 CONTRATANTE, os
produtos “Concord” objeto do Contrato, por produtos HP da familia Open View.
CLAUSULA TERCEIRA —~ ITEM 5.1.2 DO CONTRATO N° 11.994/03
3.1. O item mencionado passard a ter a seguinte redagao:
- Subitem 5.1.2 — “mensalmente referente aos 48 (quarenta e oito) meses de
alugueres, no 20° (vigésimo) dia do més subseqiiente ao du presta¢do dos servigos,

apos a emissio do Termo de Aceitagido Fase III, conforme descrito no ANEXO 1-A
deste Contrato.

3.2. Em razdo da alteragio informada acima, fica alterado o periodo de emissao das faturas
das parcelas inicial, com vencimento em 20/12/2003, compreendendo o periodo de
29/10/2003 a 29/11/2003, e final, com vencimento em 20/11/2007, compreendendo o
periodo de 29/09/2007 a 29/10/2007, do aluguel de equipamentos.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA

4.1. A vigéncia do presente Termo Aditivo inicia-se na data de sua assinatura ficando
limitada a vigéncia do contrato original. RQS n° 0312005 - 7N N
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CLAUSULA QUINTA = DA AUTORIZACAO

5.1, O presente Instrumento, foi aprovado pelo
Relatorio/GCS/DGEC/DECAM- 204/2004.




EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CLAUSULA SEXTA - DA FUNDAMENTACAO E SUBORDINACAO LEGAL

6.1. O presente Instrumento tem respaldo legal na Lei 8.666/93 (Artigo 65, Inciso I, alinea

(X3 ”)

CLAUSULA SETIMA - DA RATIFICACAO

7.1. Ficam ratificadas todas as demais Clausulas, itens e condi¢des do Contrato Original, que
nao conflitarem com o presente [nstrumento.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam, o presente Termo Aditivo em 02
(duas) vias de igual teor e forma e para um sé efeito, na presenga das testemunhas abaixo

assinadas.

PELA CONTRATANTE

\

EDUARDOIME DEIRO DE MORAILS

PAULO ROBERTO MENICUCCI
Diretor Comercial

TESTEMUNHAS:
/

Ui& IONY S L
N(ﬂme}q Uy{) oy L’QN\*@QX" o
PR s e
DO TIA39d- ¢ ¢

Brasilia/DF, S-

s
e

7

JOSE-EDUARDO P
Representante de Ve

. y
Y .

IVO ROMANI
Diretor
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Empresa Brasileira de Correlos e Telégrafos

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 11.994/03
PARA ACRESCIMO NA LOCACAO E INSTALAGCAO DE SERVIDORES

CONTRATANTE......... EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
ol |3 [ : 34.028.316/0001-03
INSCRICAO ........... : 07.333.821/002-05
ENDERECO ......couu. : SBN, QD. 01 — CONJ. 3 - BLOCO A - ED. SEDE DA ECT
CEP.evesereresmseresrrans : 70002-900 - Brasilia - DF
PRESIDENTE............: : JOAO HENRIQUE DE ALMEIDA JGBRARTAMEN" '? Rl
IDENTIDADE.............: : 808 ~ OAB/PI EC: ;
CPF..veriamnns N : 035.809.703-72 28 ABR 2004 i
DIRETOR DE TECNOLOGIA E Ouatratone § ) 6 (3 2
DE INFRA-ESTRUTURA ..........] : EDUARDO MEDEIROS DE BRASILIA - DF
IDENTIDADE. ... eeeveerrrnnesd : 453.609 — SSP/DF
(o= S ceversrenrene] : 150.199.771-87
CONTRATADA................... HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA
CNPJueerrcsrscnsssmisinserenenst 61.797.924/0001-55
INSCRICAO ESTADUAL....: 206.203.572.117
ENDERECO..ocoserssseeeeeens : AL. RIO NEGRO, 750 — ALPHAVILLE —

CEP: 06454-000 - BARUERI/SP
TELEFONE...c.cerrerereeeemees] : (11) 4197-8000
7.3 OO : (11) 4197-8432
REPRESENTANTES
PRESIDENTE................ : CARLOS ROCHA RIBEIRO DA SILVA
IDENTIDADE.........ccoovunt : 17.817.822 SSP/SP
CPFeneeeeeeteeereeeeeeenanenanad : 405.086.097-04
REPRESENTANTE DE VENDAS.......: JOSE EDUARDO PIRES DO RYGRTBEIRY ~.
IDENTIDADE..........iicvenieranarnrsnsraernes :15.319.247 SSP/SP CPMI~-COQ E'OL .
CPFuvtercstsrerissesnceeeeeseesseeeemsesnsners] : 071.885.858-14
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Empresa Braslieira de Correlos e Telégrafos

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo Aditivo tem por objeto o acréscimo de 11,18% (onze virgula
dezoito por cento) do valor global inicial do Contrato n® 11.994/2003, para prestacdo
de servigos de locagdo e instalagao de 39 (trinta e nove) servidores Intel Tipo
03 e 2 (dois) servidores RISC Tipo 01, novos de fabrica, incluindo a configura-
gao, assisténcia técnica e garantia, conforme quantidades, locais de entrega e mode-
los descritos no Anexo I e Especificages Técnicas descritas no Anexo 1-B do Con-
trato e Anexo 1 do Primeiro Termo Aditivo.

CLAUSULA SEGUNDA — DO SERVIDOR RISC TIPO 01
2.1, Os Servidores RISC Tipo 01, objeto deste Termo Aditivo, serdo entregues com

tecnologia “ITANIUM”, conforme Carta da CONTRATADA, datada de 12 de Abril de
2004 e Parecer Técnico/DPROD-318/2004.

CLAUSULA TERCEIRA — DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO

3.1. A Contratada deverd obedecer o seguinte cronograma de execucao :

Fase |Descricao Prazo(dias)
1 Entrega, Instalacdo e Configuracdo dos Equipamentos em até D + 30
II | Aceitacdo Final dos Equipamentos em até D + 30
“RQS n° 03/2005 - ™™
(Onde D = Data de Asstnatura deste Instrumento) : ICPMI - CORREIO!
Fls_ o A
- UUsY
CLAUSULA QUARTA — DO PRECO E PAGAMENTO 0 3 5 7 5 >
{ Doc: -
4.1. O precgo de locagdo mensal &, por servidor INTEL Tipo 03 locado, 499;

(dois mil quatrocentos e noventa e nove reais e oitenta e seis centavos). Para os 39

(trinta e nove) servidores adicionais, locados por este Termo Aditivo, o prego mensal
da locacao sera de R$ 97.494,54 (noventa e sete mil, quatrocentos e noventa e qua-
tro reais e cinqlienta e quatro centavos).

CIA 2
CACesariConmtratos ¢ 1A\ TA - HP- CTR 11994-03 aciéscima.dac
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4.2. O prego de locagao mensai €, por servidor RISC Tipo 01 locado, R$ 95.724,89
(noventa e cinco mill, setecentos e vinte e quatro reais e oitenta e nove centavos).
Para os 2 (dois) servidores adicionais, locados por este Termo Aditivo, 0 pre¢o men-
sal da locagao sera de R$ 191.449,78 (cento e noventa e um mil, quatrocentos e
guarenta e nove reais e setenta e oito centavos).

Empresa Brasilelra de Correlos e Telégralos

4.3. O valor da totalidade dos servidores locados por este Termo Aditivo, relativo a
41 (quarenta e um) meses de alugueres, é R$ 11.846.717,12 (onze milhdes, oitocen-
tos e quarenta e seis mil, setecentos e dezessete reais e doze centavos).

4.4. Os pagamentos serdo efetuados mediante a apresentacao de Nota(s) Fis-
cal(is)/Fatura(s) para a Diretoria Regional de Sao Paulo Metropolitana ou para a Ad-
ministragao Central, conforme o servidor locado, nos locais descritos no Anexo I,
devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE, mensalmente durante os 41 (qua-
renta e um) meses de alugueres, no 15° (décimo quinto) dia do més subse-
qliente ao da prestacdo dos servigos , apds a emiss@o do Termo de Aceitagao, da
Fase 11, descrita no subitem 3.1.

CLAUSULA QUINTA — DO PERIODO DE GARANTIA DE FUNCIONAMENTO

5.1. O periodo de vigéncia da garantia de funcionamento dos equipamentos sera de
41 (quarenta e um) meses, contados a partir da data do aceite da Fase II deste
Termo Aditivo.

CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

6.1. A CONTRATADA comprovara no prazo de 05 (cinco) dias dteis da data de
assinatura deste Termo Aditivo, a efetivagao da garantia de execugdo contratual, que
deverd corresponder a vigéncia do presente Instrumento, em percentual equivalente

a 3% (trés por cento) do valor da alteragdo, correspondente a R$ 355.401,51
(trezentos e cinglienta e cinco mil, quatrocentos e um reais e cinglenta; 8 EERER" ~
vos), podendo optar por uma das seguintes modalidades : CPM!I- - CORREIO¢ |

. D089

a) caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

b) seguro-garantia; . =
c) fianca bancéria. e 3575
Doc: \

6.2. Em caso de garantia em dinheiro, 2 CONTRATADA dever3 depcs-ita-r-o-vamr—%—

em nome da CONTRATANTE , conforme dados abaixo :

‘o
a

CJA 3
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BANCO: Banco do Brasil S.A. (001)
AGENCIA: 3307-3
CONTA CORRENTE: 195.159-9

Empresa Brasileira de Correlbs a Telégrafos

CLAUSULA SETIMA — DO VALOR DA ALTERACAO
7.1. O aditamento em questdo implicara em acréscimo de R$ 11.846.717,12 (onze

milhdes, oitocentos e quarenta e seis mil, setecentos e dezessete reais e doze centa-
vos) no valor global do Contrato n® 11.994/2003.

CLAUSULA OITAVA - DO VALOR GLOBAL
8.1 O valor global do Contrato n® 11.994/2003, acrescido do valor deste aditivo,

passara a ser de R$ 132.162.786,63 (cento e trinta e dois milhdes, cento e sessenta
e dois mil, setecentos e oitenta e seis reais e sessenta e trés centavos).

CLAUSULA NONA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

9.1. As despesas decorrentes da prestacdo de servicos, objeto deste aditamento,
correrao por conta da seguinte classificacdo orgamentaria :

Conta: 80007030000 -  Atividade: 00.8.00

CLAUSULA DECIMA — DA VIGENCIA

10.1. O presente Termo Aditivo vigorard a partir da data de sua assinatura’ 88205 ~ ‘
limite da vigéncia do Contrato original. — M} GORREIC:

0 3575 .-

Az

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL“ E—PA——
AUTORIZACAO

11.1. O presente Termo Aditivo tem respaldo no subitem 2.11 da Cldusula Segunda
e no subitem 7.1.1, alinea “b” da Cldusula Sétima do Contrato n® 11.994/2003 e na
CJA 4

Lei n® 8.666/93, Artigo 65, Inciso I, Alinea “b” e Paragrafo 1° . /b
L
C\CesariContratos ¢ TAs\3° TA - HP- CTR 11994-03 acréscimo.doc ._1_/ I
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Empresa Braslleira de Correlos e Telégrafos

11.2, O presente aditamento foi autorizado conforme Relatério/DITEC/DPROD n©
001/2004, aprovado pelo Presidente da ECT em 15/04/2004.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DA RATIFICACAO

12.1. Ficam ratificadas as demais clausulas e condi¢des do Contrato Original, que
nao conflitem com as alteragoes ora acordadas.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Termo Aditivo
em 02 (duas) vias de igual teor e forma e para um sO efeito, na presenga das
testemunhas abaixo assinadas.

Brasilia/DF, ZX de oond de 2004,

ELA CONT TAP17: PELA CONTRATADA:

JOAO ENRIQU E ALMEIDA SOUSA CARLOS ROCHA RIBEIRO DA SILVA
Presidente Presidente

e
PIRES DO RIO
ante de Vendas

EDUARDO MEDEIRQ$ DE MORAIS
Diretor de Tecnofogia e de Infra-Estrutura

2. W

Nome: Wb{ \,O(_‘(TSL:«/ Nome: TThc AJ € § CHA ., oo
CPF: ({%'béégw*@‘f CPF: 2 LA 4. 9t 3Y

[RQS n° 0372005
CPMI RREIO!
SPHLO (78

Frs:

U1 3573 =
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Empresa Brasilelra de Correlos e Telégrafos

1. PAUTA DE DISTRIBUICAO:

Anexo 1

> . -
AN 3% 324 .79~

Tipo de servidor
Localidade | Intel Tipo 03 ~ _|RISC Tipo 01
Administracio 22 X7 02 .- A
Central = - > L{p_ -
Diret~oria Regional +17_ {Tm D Zero
de Sao Paulo Ua e AT
- Metropolitana RN N :

2. ENDERECOS PARA ENTREGA E MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS:

Localidade ~ |Endereco - :
Administracao Central |SBN - Quadra 01 ConJunto 03, Bloco A
Ed. Sede dos Correlos

CEP: 70002-900 - Brasilla/DF

Rua Mergenthaler, 592 — Bl.2 - Vlla Leo-
poldina
CEP: 05311-900 — S3o0 Paulo/SP

Telefones

(61) 426-2214
(61) 426-1754
Fax (61) 426-2206
(11)3838-7700
Fax:
(11)3838-1599

Diretoria Regional de
Sdo Paulo -
Metropolitana

)\

:RQS n® 03/2005

ECPMI 60)?%5.0\

Ci 6
C1CosarlCantratos ¢ TA45\3° TA - WP- CTR 1 1994-03 acréscimo doc
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Empresa Braslleira de Correlos e Talégrafos

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 11.994/03

PARA ACRESCIMO NA LOCACAO E INSTALACAO DE SERVIDORES

CONTRATANTE : EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CNPJ : 34.028.316/0001-03

INSCRICAO : 07.333.821/002-05

ENDERECO : SBN, QUADRA 01 — CONJ.3 - BLOCO A - ED. SEDE DA ECT
CEP. : 70002-900 - Brasilia - DF

PRESIDENTE : AIRTON LANGARO DIPP
IDENTIDADE : 2.005.603.432-SSP/RS
CPE. : 122.776.730-72

DIRETOR DE TECNOLOGIA E INFRA-ESTRURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS

IDENTIDADE : 453.609 SSP/DF
CPF. :150.199.771-87

CONTRATADA: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA
CNPJ.: 61.797.924/0001-55

INSCRICAO ESTADUAL: 206.203.572.117

ENDERECO: AL. RIO NEGRO, 750 — ALPHAVILLE — BARUERUSP
CEP: 06454-000

TELEFONE: (11) 4197-8000

FAX: (11) 4197-8432 COEL T kiR

-' LR

[ Gy
REPRESENTANTES 03 UT.20. "

I Controto a8 ﬁ > ” -~ l)
DIRETOR : IVO ROMANI ____E

IDENTIDADE: 7.187.356-9 SSP/SP
CPFE.: 903.621.798-91

REPRESENTANTE DE VENDAS: JOSE EDUARDO PIRES DO RIO R]BEIRO
IDENTIDADE: 15.319.247 SSP/SP -
CPF..coveivnana 1 071.885.858-14

_BRASILIA - DF

y
{
- J

ﬁg;;: Q312005 “‘5‘
LT RIS

LD 1
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Empresa Braslleira de Correlos e Telégrafos

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo Aditivo tem por objeto o acréscimo de 13,46 % (treze virgula qua-
renta e seis por cento) do valor global do Contrato n® 11.994/2003, para presta¢io de servigos
de locag@o e instala¢io de 119 (cento e dezenove) servidores Intel Tipo 03, novos de f4bri-
ca, incluindo a configuragéo, assisténcia técnica e garantia, conforme quantidades, locais de
entrega e modelos descritos no Anexo I deste Termo Aditivo.

CLAUSULA SEGUNDA — DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

2.1. A Contratada devera obedecer 0 seguinte cronograma de execu¢ao :

Fase Descricio Prazo(dias)
I Entrega, Instalacdo e Configuracio dos Equipamentos em até D + 90
1T Aceitacao Final dos Equipamentos em até D + 120
(Onde D= Data de Assinatura deste Instrumento) : R KX ;
A T T O
S :‘ - PO 'L

w a- YT s :
¢ J\‘-"-:\c J\'S’—-: r‘) oy .2 O -
CLAUSULA TERCEIRA -DO PRECOE PAGAMENTOC‘ ™ Q (SN

S <
N-\ S EX N AN
3.1. O preco de locagdo mensal &, por servidor locado, R$ 2.\499,86 (dois mil quatrocentos
e noventa e nove reais e oitenta e seis centavos), totalizando R$ 119.993,28 (cento e dezenove

mil novecentos e noventa e trés reais e vinte e oito centavos) para 48 meses.

3.2. Os pagamentos serdo efetuados mediante a apresentagdo de Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s)

para cada uma das Diretorias Regionais descritas no Amexo I, devidamente atestada(s) pela
CONTRATANTE, mensalmente durante os 48(quarenta e oito) meses de alugueres, no 15°

(décimo quinto) dia do més subseqliente ao da prestagdo dos servigos , apds f;@g’wﬁ;g;doos ST
Termo de Aceita¢ao da rase II acima. CPME - CORREIOY |

FI%:___ML

CLAUSULA QUARTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

4.1. A CONTRATADA comprovara no prazo de 05 (cinco) dias uteis da d
tura deste Termo Aditivo, a efetivacdo da garantia de execugdo contratual, que d
ponder & vigéncia do presente Instrumento, em percentual equivalente a 3% (trés por cento)
do valor da alteragdo, correspondente a R$ 428.376,00 (quatrocentos e vinte e oito mil tre-
zentos e setenta e seis reais) , podendo optar por uma das seguintes modalidades : —

LD

CATEMPAHP-1-119941.doc
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a) caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) seguro-garantia;
¢) fianga bancdéria.

i\

i

Empresa Braslleira de Correlos e Telégrafos

4.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA devera depositar o valor em nome
da CONTRATANTE , conforme dados abaixo :

BANCO: Banco do Brasil S.A. (001)

AGENCIA: 3307-3
CONTA CORRENTE: 195.159-9

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DA ALTERACAO
S.1. O aditamento em questdo implicara em acréscimo de RS 14.279.200,32 (quatorze

milhdes duzentos e setenta e nove mil duzentos reais e trinta e dois centavos) no valor global
do Contrato n° 11.994/2003.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR GLOBAL
6.1 O valor global do Contrato n°® 11.994/2003, acrescido do valor deste aditivo, passara

a ser de R$ 120.316.069,51 (cento e vinte milhdes trezentos e dezesseis mil sessenta e nove
reais e cinqlienta e um centavos).

CLAUSULA SETIMA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1. As despesas decorrentes da prestagdo de servigos, objeto deste aditamento, correrdo por
conta da seguinte classificagdo orgamentaria :

Conta: 800.07.03.0000 Atividade: 00.8.00 RQS n° 0312005 -~
CPMI - CORREIO! |
) Fls: "

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA 0 3

8.1. O presente Termo Aditivo vigorara a partir da data de sua assinatur Res:
vigéncia do Contrato no. 11.994/2003.

LD
CATEMP\HP-1-119941.doc
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CLAUSULA NONA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA AUTORIZACAO

Empresa Braslleira de Correlos e Telégrafos

9.1. O presente Termo Aditivo tem respaldo legal no subitem 2.11 da Cldusula Segunda e
no subitem 7.1.1, alinea “b” da Clausula Sétima do Contrato n°® 11.994/2003 e na Lei n°
8.666/93, Artigo 65, Inciso I, Alinea “b” e Paragrafo 1°.

CLAUSULA DECIMA - DA RATIFICACAO

10.1. Ficam ratificadas as demais cldusulas e condi¢des do Contrato Original, que nao
conflitem com as alteragOes ora acordadas.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Termo Aditivo em 02

(duas) vias de igual teor e forma e para um sé efeito, na presenca das testemunhas abaixo
assinadas.

Brasilia/DF, © 3de outubro de 2003.

PELA CONTRATANTE: @/ . PELA C OZAT ADA:
ANGAC{; D ¢, / rvo'ROMJ]ANI

Presidente Diretor

EDUARDO MEDEIRO$ DE MORAIS JOSE O PIRES DO RIO RIBEIRO

Diretor de Te e Infra-Estrutura epresentante de Vendas
ESTE
1. A
CPE: doy€bb S30 QS 54812005 - "
‘CPMI - OI%REIOS
0056 |
Fls: =~ |
013575 .|
Doc._—\ |
3 / —— - A i —

4
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CORREIOS
Anexo da Cl/GAB/DPROD- 2004
12 Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003
Atualizagao da Pauta de Distribuigao *
SEQ LOCALIDADE SERVIDOR INTEL | SERVIDOR INTEL
BD BK
1 AC 9 1
2 AL 2 1
3 AM 2 1
4 BA 5 2
5 BSB 3 2
6 CE 3 1
7 ES 4 1
8 GT 3 1
9 MA 5 1
10 MG 6 2
11 MS 3 1
12 MT 3 1
13 NO 2 1
14 PA 2 1
15 PB 2 1
16 PE 3 1
17 Pl 2 1
18 PR 5 2
19 RJ 6 1
20 RN 2 1
21 RS s 2
22 SC 4 2
23 SE 2 1 RQS n® 032005 - ™.
” P 4 5 CEMI - CORREIOS i
25 SPM 0 0 s (1097
TOTAL POR TIPO 88 31 :f{" 5 7 5 ;
TOTAL GERAL 119 - -~ |-
% EFE TWA

. Yo 260y
(" [UNW ST

FA OG0
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Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003 ANEXO |

PAUTA DE DISTRIBUICAO DOS EQUIPAMENTOS

1. PAUTA DE DISTRIBUIGAO *

A SOBST U

SEQ | LOCALIDADE SERVIDOR INTEL TIPO 03| SERVIDOR INTEL TIPO 03
BD ‘ BK
1 AC 1 i
2 AL 2 1
3 AM 2 1
4 BA 5 2
5 BSB 3 2
6 CE 3 1
7 ES 4 1
8 GT 3 1
9 MA 5 1
10 MG 6 2
11 MS 3 i
12 MT 3 1
13 NO 2 1
14 PA 2 1
15 PB 2 1
16 PE 3 1
17 PI 2 1
18 PR 5 2
19 RJ 6 1
20 RN 2 1
21 RS 6 2
20 sC 4 2
23 SE 2 1
24 SPI 4 2
25 SPM 8 0
TOTAL POR TIPO 88 31
TOTAL GERAL 119

-RQS n° 03/2005 -
'!CPMI - CORREIO¢ !

|FIs:Oﬂf’8
35 :7;&"{

=
&N\ contor™® —
- /’& \ ““ﬁ-
\: S\ L ae R
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Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003

ANEXO |

1.1 ENDERECOS PARA ENTREGA E MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS

DIRETORIA REGIONAL

RESPONSAVEL

ENDEREGO

TELEFONES DIRETOS

SBN ~ Quadra 01 — Conj 03 — BIl. A — Ed. Sede

61-426.2214/1754

AC WALDIMIRWEFFERSON | ECT — 22 59
70002 - 900 — Brasflia/DF Fax 426.2206
JOAO Rua do Sol, 57 — Centro 82-216.7006/7057
AL
BATISTA/PLISTHEUS | 57020-000 — Macald/AL Fax: 216.7110
Av. André Aradijo, 82 — Balrro Aleixo 92-811.1454/663.5846
AM ALVES/ELDON 69080-970 - Manaus/AM Fax: 611.4802
Av. Paulo VI, 180 — 62 Andar - Pituba 71-346.2600/2602
B
A INALDO 41810-800 — Salvado/BA Fax: 348.2601
5 SESPS 712/912 — Bloco lll — Conj. PASTEUR — 19
| oo, [ ReE
70390-125 — Brasflia/DF -
Rua Senador Alencar, 38 ~ 2¢ Andar — Sala 212 —
CE HENRIQUE/REZENDE | Certtro 86-255.7180/aitk/R
60030-050 — Fonaleza/CE ax: 239
Av. Leltao da Silva, 2730 — Santa Luiza 27-3334.3235
ES ROBSON/ALAERTE | o045 600 — VSHA/ES Fax: 3334 3280
Praga Dt. Pedro Luduvico Telxelra, 11 62-226.2027
aT EUGENIOPAULO | 50's0 1 Gontro — 74002-800  GoAnia/GO Fax: 226.2043
BR 135 — KM 0 ~ Tiridicau
MA ANTONIO JORGE/ 65095971 — 580 Luiz/MA Fone/Fax: 98-244.5481
. Av. Afonso Pena, 1270 — 12 and. — Cantro 31-3249 2158
MG LUCIO/DARCY 30130-600 — Belo HorizonteMG Fax: 3243.2206
2 Rua Vasconcelos Femandes, 164 67-389.5113
MS ONESIMO ROMEUNOARI | 20008/670  Campo Grande/MS Fax: 389.5262
Av. Dom Orlando Chaves, 1087 685-688.1120
MT LAIRJORGE 78005-900 — Culab&/MT Fax: 688.1124
Av. Costa e Sliva, 2137 — Sao Sebastiao | 69-2168.2514
NO JOSE ANTONIO/ANGELO | 76507 650 - Porto Velho/RO Fax: 216.2526
PA MARCELO/FEANANDO | Av. Presidente Vargas, 498 — Centro 81-211.3005
PANTOUA 86017-970 — Balém/PA Fax: 211.3035
BR 230 — KM 24- Cristo Redentor 83-216.3528
P8 EDNALDOMAIR 58002-800 — Jodo Pessoa/PB Fax: 216.3528
Av. Guararapes, 250 -- 3% andar — Centro 81-425.3751
PE SORAIWBEZERRIL | £\oitacs  BacioPe Fax: 425.3749
Av. Antonino Freire,1407 — Centro 86-215.35850
Pl BENEDITO/CHRISTIANE | 64551040 — Teresina/Pl Fax 215.3503
2 R. Jodo Negréo, 1251 - Bl. 02 — 22 andar 41-310.2086
PR JOSE ADEMIR Rebougas - 80002-900 - Curitiba/PR Fax: 310.2098
RICARDO RIVAS/JAIME | Av. Presidente Vargas, 3.077 — 62angat o ~-.21-2503.8381/82
R GUERRA 20202-900 — Rio dé Janeiro/RJ 51?% n® 0372005 - " 2506, 6348
- C —CORNTCIo
Av. Eng.? Hidelorando de Gdis, 241 r220.2440/41
RN ARTURILICURGO | pibeira - 59002-000~ NatalAN | (1) 9 Fhx 220 2441
T 1S,
Av. Siqueira Campos, 110Q,¢ 32 afdar_——— 1 5}-3220.8809
RS SILVIO/ROBERTO EICK 90002-300 — Poro Alegre/R T q 7 Eiﬂ Fax: 3220.8815
i Praga 15 da novembro, 242 } N -220.4315
sC VANIA Flonanépolis/SC Fix: 223.7996 |
Rua Acre, 1089 — Siqueira Campog = OC- 79-241.4315
SE ROBERTO ALMEIDA | 46000-075 - Aracajw'SE ¢ ax: 241.4315
Rua Mergenthaler, 592 - BI. 2 - Vila 11-3838. 72607\
SPM MAURO/SONIA Leopoldina — 05311-800 — 530 Paulo/SP /Ea’(‘ff‘%-m’?
/
4 — e £
SP| LUIS DE SA/JAIR Praga Dom Pedro !l 456 - 3% andar /\ 14-236.3622

17015-905 - Bauruw/SP

. '“ﬁex: 226.1599

\|

00“\0\—1" Y
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Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003 ANEXO |

ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS

REQUISITOS ESSENCIAIS AOS EQUIPAMENTOS (OBRIGATORIOS)

2. ASPECTOS GERAIS

Os itens descritos a seguir sdo obrigatérios e deverao ser observados para todos os
produtos que compdem a proposta técnica.

REQUISITO DESCRIGAO

a. Todos os equipamentos da plataforma INTEL para os quais for
solicitado valor de performance baseado em tpm-C, deverdo
apresentar a comprovag¢ao por documentagao adequada do valor
de tpm-C auditado pelo Transaction Processing Performance
Council - TPC (www.tpc.org) para o equipamento cotado ou
para equipamento da mesma arquitetura do cotado. Entende-se
por equipamento da mesma arquitetura, egquipamento do mesmo
fabricante, com o mesmo tipo e quantidade de processadores e
com clock igual ou superior ao equipamento cotado.

b. Caso 0 equipamento cotado nao tenha sido ainda auditado com o

1 — Comprovagao de nimero de processadores proposto, deverd ser informado um

PERFORMANCE calculo estimado, desde que o valor utilizado como referéncia
para a estimativa de tpm-C tenha sido obtido em equipamento
auditado do mesmo fabricante, com 0 mesmo tipo e quantidade
de processadores e com clock igual ou inferior ao eguipamento
cotado;

c. No caso de performance estimada, a mesma devera ser calculada
com base na férmula: '

tpm-C astimado = tpm-C auditado * (NCPU_O * CLOCK_O /NCPU_A " CLOCK_A)
Onde:
NCPU_O: Nimero de CPU da Configura¢ao Ofertada
CLOCK_O: Clock da CPU Ofertada
NCPU_A: Nimero de CPU da Configuragao Auditada pelo TPC
CLOCK_A: Clock da CPU Auditada pelo TPC

d. Os equipamentos deverdo ser novos de fabrica e entregues
acondicionados adegquadamente em caixas fechadas, deforma a|
permitir completa seguranga durante o transporte; ‘RQS n° 03/2(505 Y

e. Deverao ser fornecidos pela CONTRATADA, quando dé’MhtreﬁaRRElO‘ :

. . e instalagdo dos produtos, todos os cabos, acessorios 'J_:nanuals

2 - Requisitos Gerais documentagbes completas, que s80 necegsarios 4% —pleb@l
funcionamento dos equipamentos, softwares e@erlfen 5 rrg

f. Serdo consideradas para efeitos das quantidad s mmu S
exigidas, apenas 1 (uma) placa/controladora de re Bdestalada
“ON BOARD" na placa de sistema. —

g. E de total responsabilidade da CONTRATADA, pelo perio
3 — Garantia 48 (quarenta e oito) meses a partir da data do acgite-final dos

equipamentos.
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4 - Compatibilidade

Todos os componentes de hardware dos Servidores INTEL
fornecidos, deverdo estar constantes na HCL (Hardware
Compatibility List) da Microsoft como compativeis com o
Sistema Operacional Windows 2000 Server, Advanced Server ou
posterior equivalente na categoria “CLUSTER” e na categoria
“*SYSTEM/SERVER MULTIPROCESSOR”;

Todos os componentes de hardware dos Servidores INTEL
fornecidos deverao funcionar EM CONJUNTO, simultaneamente
e sem conflitos.

5 — Assisténcia
Técnica

A CONTRATADA devera prestar os servicos de assisténcia
técnica nos locais de instalagdo dos equipamentos (assisténcia
ON-SITE);

Os servigos prestados deverdo englobar a substituigdao de pegas ¢
componentes defeituosos dos equipamentos, bem como a
depuragado e resolugao de problemas relacionados ao ambiente
de software fornecido pela CONTRATADA.

6 — Recursos Minimos
de Gerenciamento do
Hardware

Os equipamentos SERVIDORES INTEL ofertados, deverao
prover mecanismos de detecgdo de pré-falha dos seguintes
componentes vitais ao sistema: CPU, MEMORIA RAM E DISCOS
INTERNOS;

. A CONTRATADA devera fornecer TODQS QS COMPQONENTES

DE SOFTWARE necessarios a montagem de uma estrutura de
geréncia de pré-falhas, tais como: agentes, frameworks, consoles
ou quaisquer componentes de software necessarios ao pleno
funcionamento desta geréncia;

Deverao ser fornecidas todas as licengas necessarias para todos
0S equipamentos em cada localidade de instalagao.

7 — Comprovacéo dos
Requisitos Técnicos

o]

No fornecimento da documentagao técnica, é exigido que sejam
fornecidos obrigatoriamente todos os informes, conforme
descritos nos subitens que seguem:

A documenta¢ao que acompanha O equipamento deve ser em
llngua portuguesa, espanhofa ou inglesa, preferencialmente em
tingua portuguesa;

A identificagdo do Fabricante, da Marca e do Modelo do produto.
Comprovagdo de todos os atributos técnicos exigidos nesta
planilha de especificagbes técnicas, atestada pelo fornecimento
do descrito em qualguer dos subitens que seguem ou pelo
conjunto destes:

Prospecto técnico do modelo cotado, o qual deve ser
preferencialmente no original ou fotocdpia legivel e completa, com
grifo nas caracteristicas técnicas a serem informadas;

Coépia legivel e atual da péagina Internet do Fabric nee
constem as especificagdes técnicas do modelo do prod{%%f’a@é’,c
com grifo nas caracteristicas técnicas a serem informadesPM! ~ C

005 -~
DRREIQ¢

8 — AtualizagOes dos
Softwares Embarcados
nos Equipamentos

A CONTRATADA devera entregar, sem onus/ppara a
CONTRATANTE, as midias com todas as atualizagOoes—dos
softwares enbarcados fornecidos nos equipamentos, tgis como e
ndo se limitando a; atualizagbes de firmware, 10S, @r&ﬁ@)
etc, durante a VIGENCIA DO CONTRATO;

A CONTRATADA devera entregar copia de todas as

N 10

em cada localidade de instalacdo dos eguipament




Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003

ANEXO |

3. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS
3.1 SERVIDOR INTEL TIPO 03 BD - SERVIDOR DE BANCO DE DADQOS

ATRIBUTO

CONFIGURAGAO MiNIMA EXIGIDA PARA CADA EQUIPAMENTO

1 - Descrigao

a.

Servidor composto por processadores INTEL, com no minimo 2
(dols) processadores INTEL XEON, com clock minimo de 2,8
GHz;

O equipamento devera apresentar performance minima de 34.000
tpm-C, conforme especificado no Subitem 1.1,;

Os equipamentos deverao ser montados em RACKS de 19" de
acordo com o Subitem 26. a serem fornecidos pela
CONTRATADA.

2 - Barramento

Barramento do sistema da, no minimo, 533 MHz.

3 - Memoéria Cache L2

512KByte por processador.

4 - Meméria RAM

4GB (quatro gigabytes) ECC SDRAM ou tecnologia superior,
instalada.

5 - Controladora e
Unidade de Disco
Rigido - Interno

No minimo, 5 (cinco) discos com capacidade nominal minima de
73 GB (setenta e trés gigabytes) montados em arranjo RAID 5,
por hardware;

A controladora RAID devera possuir ¢ minimo de 64 MB
(sessenta e quatro megabytes) de meméria cache, por canal.
Os discos deverao possuir tempo médio de acesso menor ou igual
a 6 ms, padrao SCSI, funcionalidade “HOT SWAP”, com
velocidade de rotagao minima de 10.000 RPM;

As controladoras deverao ser padrdao Wide Uitra 3 SCSI ou
superior e funcionalidade “HOT SWAP” para os discos;
Adicionalmente, deverd ser disponibilizado internamente no
gabinete de discos, 1 (um) disco com capacidade nominal
minima de 73 GB (setenta e trés gigabytes) para implementar a
funcionalidade de “HOT-SPARE”. Este disco devera seguir os
padrbes descritos nos itens anteriores.

6 - Interface de VIDEO

Padrao SVGA, PCIl 32 Bits ou superior, com 8 Mbytes no minimo.

7 - Unidade de CD-
ROM

Uma unidade interna, tecnologia IDE ou SCSI, com velocidade
minima de 24X.

8 - Controladora de /0
(por equipamento)

Deverdo ser disponibilizadas 2 (duas) interfaces de rede Fast
Ethernet — IEEE 802.3, saidas 100BaseTX com possibilidade de

gerenciamento SNMP.

9 - Ambiente
Operacional

Os servidores deverdo ser fornecidos com o sistema ISR
Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition, iré?tﬁfeilio-(},£
licenciado. - N

10 - Fonte de
Alimentagao

Fontes instaladas na capacidade méaxima do equipamgnto,—cerm
recurso de troca sem interrup¢do, funcionalidade “HOT-
SWAPPABLE”,

e alimentacido elétrica de 110 e{220 VoHs, @gng
comutagao automatica ou manual e freqiéncia de operggj, C(?g o)

(sessenta) Hertz;

As fontes de allmentagao deverdo ser redundantes por fo

das fontes ou cabo de afimentagao o equip nto continue
funcionar sem prejuizo da sua disponibilidadeX (®°

z AN i
AN %\G t\\\‘\“\
¥ ) ‘\‘“
SN N~

&
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11 - Unidade de
Backup

r. 1 (uma) unidade leitora/gravadora padrao DDS 3 ou superior,
interna ao servidor;

3. No fornecimento deve-se prever a entrega de 2 (duas) fitas novas
e 1 (uma) fita para limpeza.

3.2 SERVIDORES INTEL TIPO 03 BK — SERVIDOR DE BACKUP

ATRIBUTO CONFIGURAGCAO MINIMA EXIGIDA PARA CADA EQUIPAMENTO
a. Servidor composto por processadores INTEL, com no minimo 1
(um) processador INTEL XEON, com clock minimo de 3,06 GHz;
b. O servidor devera ser expansivel a, no minimo, 2 (dois)
1 - Descrigao processadores;

¢. Os equipamentos deverao ser montados em RACKS de 19" de
acordo com o Subitem 2.6., a - serem fornecidos pela
CONTRATADA.

2 - Barramento

d. Barramento do sistema de, no minimo, 533 MHz.

3 - Memaéria Cache L2

4 - Memdria RAM

e. 512KByte por processador.
f. 2GB (dois gigabytes) ECC SDRAM ou tecnologia superior,
instalada. -

5 - Controladora e
Unidade de Disco
Rigido - Interno

j. As controladoras deverao ser padrgo Wide Uitra 3 SCSI ou

g- No minimo, 5§ (cinco) discos com capacidade nominal minima de
73 GB (setenta e trés gigabytes) montados em arranjo RAID 5,
por hardware;

h. A controladora RAID deverd possuir 0 minimo de 64 MB
(sessenta e quatro megabytes) de meméria cache, por canal.

i. Os discos deverao possuir tempo médio de acesso menor ou igual
a 6 ms, padrdo SCSI, funcionalidade “HOT SWAP”, com
velocidade de rotagdo minima de 10.000 RPM;

superior e funcionalidade “HOT SWAP” para o0s discos;

k. Adicionaimente, deverda ser disponibilizado internamente no
gabinete de discos, 1 (um) disco com capacidade nominal
minima de 73 GB (setenta e trés gigabytes) para implementar a
funcionalidade de “HOT-SPARE”. Este disco devera seguir os
padrbes descritos nos itens anteriores.

6 - Intertace de VIDEO

Padrao SVGA, PCl 32 Bits ou superior, com 8 Mbytes no minimo.

7 - Unidade de CD-
ROM

m. Uma unidade interna, tecnologia IDE ou SCSI, com velocidade
minima de 24X.

8 - Controladora de VO
(por equipamento)

Ethernet — IEEE 802.3, saidas 100BaseTX com possit p00s -

n. Deverdo ser disponibilizadas 2 (duas) interfaces de fe—Fast
T Taps
gerenciamento SNMP. CPMI - JORREIO¢

9 - Ambiente
Operacional

0. Os servidores deverdo ser fornecidos com o sistema oag[?ci{qhil 3
Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition, ifstalado—eT— — —
licenciado; f —

p. Deverao ser fornecidos, para {fodos os servidores INTEL Tipo;'ﬁzf
software de controle e geréncia de backup e restore, Magrsao

SERVIDOR, com suas respectivas licengas de uso;
q. Deverzo ser fornecidos, para todos os servidores do ANE ,
com excecao dos servidores INTEL Tipo 02, softw controle
e geréncia de backup e restore, ng versag NTE, com suas

respectivas licencas de uso;

R},
N\
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9 - Ambiente
Operacional
(continuagao)

aa.

Os softwares, na versio SERVIDOR, deverdo possuir as
sequintes caracteristicas minimas:

Devera gerenciar e permitir as operag¢des automaticas de backup
e restore utilizando a UNIDADE AUTOLOADER especificada no
subitem 2.2.11., devendo ser totalmente compativel com a
mesma;

Realizar o backup e restore full, incremental e diferencial para
todos os servidores especificados no ANEXO 1-A;

Permitir 0 backup de arquivos abertos “FLAT FILES” para todos
os servidores especificados no ANEXO 1-A;

Possibilitar que 0 agendamento de backups seja feito por data
especifica, diario, semanal ou mensal,

Permitir a restauragao parcial de dados de backups, recuperando
versoes anteriores de arquivos e diretérios individuais sem a
necessidade de restauragao de toda uma imagem de backup;
Possuir capacidade de restore independente do servidor onde
tenha-sido feito o backup;

Realizar  alocagao automatica de fitas na UNIDADE
AUTOLOADER,;

Possuir ambiente grafico de gerenciamento de backup e restore,
que deve permitir configuragao e monitoragéo centralizada a partir
de uma console Unica;

Possuir gerenciamento grafico on-line da situagéo dos backups
realizados e sua restauragao.

10 - Fonte de
Alimentagao

bb.

cC.

Fontes instaladas na capacidade maxima do equipamento, com
recurso de troca sem interrupgao , funcionalidade “HOT-
SWAPPABLE", e alimentagao elétrica de 110 e 220 Volts, com
comutagao automética ou manual e freqiiéncia de operagao de 60
(sessenta) Hertz;

As fontes de alimentagao deverdo ser redundantes por fontes
internas independentes, cada fonte de alimentagao devera prover
alimentagdo propria, de tal forma que, em caso de falha de uma
das fontes ou cabo de alimentagdo o equipamento continue a
funcionar sem prejuizo da sua disponibilidade.

11 - Unidade
Autoloader

dd.

ee.

gg.

hh.

Devera ser fornecida 1 (uma) UNIDADE AUTOLOADER, com
capacidade de armazenar peio menos 7 (sete) cartuchos LTO
Ultrium 2;

A UNIDADE AUTOLOADER devera possuir sistema automatico
de troca de cartuchos, sem a interferéncia do usuario; ___ .

A unidade devera possuir 1 DRIVE de leitura ex A9
PADRAO LTO ULTRIUM 2, com capacidade }geMrea"@jRREIO‘
transfer&ncia a pelo menos 30 MBytes/s; )

H l N
A UNIDADE AUTOLOADER deverd possuir interface 88S! Ultraz(' 1 (, 4

ou superior, cabo e controladora SCSI para ger cone ao
SERVIDOR INTEL TIPO 02; ¥ ??37 5
Deverao ser fornecidos, para cada UNIDADE AUTOLOADER, 7

(sete) cartuchos LTO Ultrium 2, com capacidade nati{?@éfzooGB:

A UNIDADE AUTOLOADER devera possuir gabinete do tipo
mountable com altura maxima de 4U; \
A UNIDADE AUTOLOADER deverd ser monjada em RACK de |

19" de acordo com o Subitem 2.6. \ _~ i /|

v T
C,o“w \\g, PR
“\\\%l“
L\ —
e R -
) 1
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CONTRATO DE AQUISICAO MICROCOMPUTADORES

e e, 4 T

i "CPAR raMLr‘To HLURIDICO i
! o i CONTRATO DE AQUISICAO CcoM ASSISTENCIA TECNICA

] DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, QUE CELEBRAM

i O 7 NOV 2003 ENTRE SI A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TE-

| 5 - : LEGRAFOS - ECT, DORAVANTE DENOMINADA DE

!Conveton2 ~ = U D o CONTRATANTE E A COMERCIAL STAR LTDA,

i BRASILIA-DF DORAVANTE ' DENOMINADA DE CONTRATADA, NA
FORMA ABAIXO:

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CNPJ : 34.028.316/0001-03

INSCRICAO ESTADUAL: 07.333.821/002-05

ENDERECO: SBN — Conjunto 03 - Bloco "A” — Ed. Sede da ECT
CEP: 70002-900 — BRASILIA/DF

TELEFONE: (61) 426-2798

FAX: (61) 426-2807

REPRESENTANTE (S):

PRESIDENTE: AIRTON LANGARO DIPP
IDENTIDADE: 2.005.603.432 SSP/RS
CPF.: 122.776.730-72

DIRETOR DE TECNOLOGIA

E INFRA-ESTRUTURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS
IDENTIDADE: 453.609 SSP/DF

CPF: 150.19.771-87

CONTRATALCA: COMERCIAL STAR LTDA

CNPJ : 05.451.440/0001-89
INSCRICAQO ESTADUAL: 07.441.136/001-23
ENDERECO: SHC/SUL CRS 513 Bloco “C” n® 67 Sala 210 — Ed. Rolimam — Asa Sul
CEP: 70380-530 — BRASILIA/DF
TELEFONE: (61) 346-7774

FAX : (61) 346-7774

E-mail: comercisistardugl,com.br H?OS 037200 £ po
REPRESENTANTE(S): CPMi~- CORRRIO!

GERENTE COMERCIAL: MARCIO ROBERTO VALE FRANCA
IDENTIDADE: 1.662.632 SSP/DF
CPF: 778.982.141-53%
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBIETO

1.1. O presente Instrumento tem como objeto a Aquisicao de Microcomputadores, de acordo com
as condigoes definidas no Anexo 1 e especificacdes técnicas constantes dos Anexos: 1B e 1C,
conforme discriminado na tabela abaixo, bem como os servigos de garantia de funcionamento, que
3 CONTRATADA executard por intermédio da prestacdo de assisténcia técnica.

ITEM DESCRICAO DO OBIETO - UNIDADE QUANTIDADE
02 Microcomputador - Estagao Gréfica; Marca um 111
INFORPORT; Modelo LIGHTSTORM
03 Microcomputador - Estacdo de Desenvolvimento; um 150
Marca INFOPORT; Modelo STARDUST

1.2. A Aquisigdo com Assisténcia Técnica inclui o fornecimento e a entrega em todas as localidades
definidas no Anexo 1 deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DA ENTREGA

2.1. Os equipamentos entregues deverao ser acondicionados adequadamente em caixas fechadas,
de forma a permitir completa sequranga durante o transporte.

2.2, A CONTRATADA deverd entregar os equipamentos, observando as quantidades previstas na
Ordem de Fornecimento - OF, Anexo 3 do Edital, que deverdo ocorrer de acordo com os pra-
205 constantes no Anexo 1 deste Contrato. -

2.3. Os equipamentos serdo entregues com o Sistema Operacional instalado e configurado,
reconhecendo todos os dispositivos existentes no equipamento, bem como todo material e
acessorios necessarios 3 instalagdo e funcionamento.

2.4. Os equipamentos deverdo ser entregues acompanhados de manuais e especificagoes, bem
como fornecer informagdes suficientes e adequadas sobre sua utilizagdo e riscos.

2.5. Os equipamentos deverdo ser entregues pela CONTRATADA, sem onus adicionais para a
CONTRATANTE, nas quantidades definidas e nos enderecos constantes no Anexo 1 deste Contra-

tfo.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1. Apresentar por ocasido da assinatura do Contrato, Certiddo Negativa de Débito do INSS e Cer-

A}

caemoatki-
<

tificado de Reguiaridade do FGTS, e manter, durante toda a execugdo deste Contrato emress
hilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicbes de habilitagao e qualificacao e

licitagado.

3.1.1.1. A ndo apresentacio da CND, ou sua irregularidade, ndo acametara retenfbo dp pga&ménh
ro. Entretanto, @ CONTRATADA serd comunicada a apresentar ta) document WA)—
) i R

dias, sob pena de rescisao contratual e demais penalidades calfiv.
Conforme

MWEACO49 2\ DIRAMCT A Dacimentos 2003\ Licitacdes 2003\Regislra de Pregos_Pr

MI - CORR

3.1.1. Apresentar por ccasido de cada pagamento Certiddo Negativa de Débito do INSS _Els:_@_l_@_ﬁ_‘

I FDA 2ns

G AT Wy S

R OSR° 13/2005 %{
EX¢
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3 1 1. 2 Decorrido 0 prazo acima, persistindo 3 irregularidade, este Contrato poder3 ser rescindido,
sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.

3.1.1.3. Concomitante a comunicacdo a CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiard a ocorréncia
ao INSS.

3.2. Manter, durante toda a execu¢ao deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitacdo.

., 3.2.1. Por ocasido da assinatura do instrumento contratual, a CONTRATADA deverd comprovar a
Regularidade com a Seguridade Social, através de Certiddo Negativa de Débito com o INSS - CND e
com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico, através do Certificado de Regularidade do FGTS.

3.3. A CONTRATADA ser3 obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢oes contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e dnco por cento) do valor
inicialmente contratado, atualizado até a data do acréscimo ou supressdao, facultada a supresséo
além desse limite mediante acordo entre as partes.

3.4. Responsabilizar-se pelo bom comportamento do seu pessoal, podendo a CONTRATANTE
exigir a imediata substituicao de qualquer empregado, cuja permanénda julgar inconveniente.,

3.5. Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informagbes técnicas que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE sobre os equipamentos.

3.6. Comprometer-se a ndo impedir ou criar empecilhos a conexdo de seus produtos a produtos
("hardware" ou “software") de outros fornecedores, se a CONTRATANTE assim o desejar, desde
que tal iniciativa ndo implique danos materiais aos equipamentos. A efetivagao de tal medida nao
poderd, sob qualquer hipdtese, servir de pretexto para a CONTRATADA desobrigar-se da
prestacao do suporte (assisténcia técnica) e dos demais compromissos previstos neste Contrato.

3.7. Responsabilizar-se, nos dias e horarios confiados a sua atividade, pela substituicdo ou
reconstituicdo dos equipamentos, bem como de pegas e componentes porventura danificados,
destruidos ou subtraidos dos locais de trabalho, durante o periodo em que estiver sob seu dominio.

3.8. Utilizar pegas e componentes originais nos equipamentos fornecidos.

3.9, Responsabilizar-se por todos e quaisquer dnus e encargos previdencidrio, trabalhista e comer-
cial, resultantes da execugao deste Contrato.

3.10. Assumir plena responsabilidade pelos acidentes de trabalho que venham a ocorrer com seu
pessoal nas dependéncias da CONTRATANTE, devendo, também, obedecer as narmas internas
relativas & Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como qualquer outra que discipline as
atividades internas da CONTRATANTE, inclusive quanto 20 fornecimento a seus empregados dos
Equipamentos de Prote¢ado [ndividual (EPY's) necessarios. 1RQS n° 03/2005 - N
CPML - CORR 0¢
3.11. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados| por seus
empregados ou prepostos, 2 CONTRATANTE, a seus servidores ou a terceiros, por negtegénci
imoprucéncia, impericia, dolo ou erro, durante o tempo que permanecerem nas.depen %nga?dg
CONTRATANTE. 4 3_

3,12, Nas rasos previstos acima, ¢ CONTRATANTE notificgya oA DA, p'P%@TFFEé—M
convocando-a J ressarcir o dano causado, dentro de 10 (dez) ESE cor\t r do receblmento da \l
Va3 S RADAC PDCamcnton N icitacees2003\Registro de Precos_Pre ﬁua% ur}Tor\CfR COMERCIAL STAR

A 216 A M/ DESUR/OJREC S
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notnﬁcagao Decorrido este prazo, sem que a CONTRATADA tenha efetuado o recolhimento da
importancia notificada ou apresentado recurso devidamente fundamentado, ou no indeferimento
deste, esca importancia serd considerada divida liquida e certa para efeito de desconto do
faluramento imediato dos servigos.

3.13. Apresentar, sempre que solicitada pela CONTRATANTE, a relacao com o nome dos técni-

cos que terdo pleno e livre acesso aos equipamentos, a fim de executarem os servicos de assistén-
cia técnica, respeitadas as normas de seguranga vigentes, nas dependéncias da CONTRATANTE.

3.14. Somente os empregados especializados da CONTRATADA poderdo realizar 0s servicos nos
equipamentos fornecidos.

3.15. Prestar os servigos de assisténcia técnica, conforme definido na Clausula Oitava deste Con-
trato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
4.1. Colocar a disposicao da CONTRATADA o local onde serao entregues 0s equipamentos.

4.2, Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dentro dos prazos estabelecidos neste Con-
trato.

4.3. Colocar os equipamentos a disposicio da CONTRATADA, para execugao da manutengao cor-
retiva, sempre que necessario.

4.4. A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades pre-
vistas, exigir o afastamento e substituicao de qualquer empregado da CONTRATADA quando:

4.4.1. for encontrado ingerindo bebidas alcodlicas durante o horério de trabalho;
4.4.2. apresentar-se embriagado, ou sob efeitos de tdxicos, no locat de trabalho;
4.4.3. n3o tiver urbanidade de tratamento pessoal;

4.4.4. nao se identificar com a carteira funcional, quando solicitado, por qualquer autoridade da
CONTRATANTE.

4.5. Solicitar conserto dos equipamentos fornecidos por meio de telefonema, fax, telex, carta ou e-
mail,

4.6. Fiscalizar a prestagdo de servicos referente & presente contrataggo. RQS n°03/2005 - 7N
CPML - CORREIO¢

4,7. Realizar a qestdo contratual centralizadamente.
e Fise__ 010

CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS

S.1. O preco unitario cotado de cada equipamento, incluindo o servico de assisténc
base na data de abertura da proposta, 14/10/2003, é o seguinte:

5.1.1. Micocomputador - Estagdo Grafica: R$ 11.400,00 (onze mil e quatr —aﬁs\s\rfeal
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5. 1 2. Mlcrocomputador — Estacdo de Desenvolvimento: R$ 5. 900 00 (cinco mil e novecentos
reais).

5.1.3. O valor global deste Contato é de R$ 2.150.400,00 (dois milhdes, cento e cinquenta
mil, quatrocentos reais).

5.2. No prego estdo contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes,
CNCargos sociais, previdencidrios, trabalhistas e comerciais, taxa de administra¢ao e lucro, materiais
e mao-de-obra a serem empregados, seqguros, fretes, rotulagem, embalagens, e quaisquer outros
necessarios ao fiel e integral cumprimento do objeto deste Contrato e seus Anexos.

5.3. As despesas de entrega e dos testes dos equipamentos adquiridos serao por conta da
CONTRATADA, 2 qual arcara com todos os 6nus.

5.4. O preco ¢ fixo e irreajustavel durante a vigéncia deste Contrato, salvo se houver determinagao
do Poder Executivo em contrario e de acordo com as regras definidas a época.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. Os pagamentos serdao efetuados, mediante a apresentagao da(s) Nota(s) Fiscal (ais) devida-
mente atestada(s) pela CONTRATANTE, em duas parcelas da sequinte forma:

6.1.1. Primeira Parcela: 90% (noventa por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento
— OF, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissdo do Termo de Aceitagao;

6.1.2. Segunda Parcela: 10% (dez por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento - OF,
divididas em parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada a vigéncia da garantia do objeto
contratado, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissao do Termo de Aceitagao.

6.1.3. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitagdo da
CONTRATADA, o pagamento, eventualmente, poder2 ser antecipado, mediante desconto, nos
termos do Art. 40, Inciso XIV, letra “d” da Lei B.666/93 e nas regras estabelecidas no

site da ECT, acessando:
hitp:/ /www.correios.com.br/institucional/licit compras contratos/SPFVP/default.cfm

6.2. As faturas correspondentes deverdo ser apresentadas pela CONTRATADA nos enderegos:
Departamento de Atendimento de Campo — DCAMP/AC em Brasifia e nas Geréncias de Sistemas e
Telemética/Técnica — GESIT's/GETEC's, das Diretorias Regionais, a(s) qual(is) encaminhara(ao) as

respectivas Notas Fiscais, devidamente atestadas, para o DESAD/AC e GERAD’s/D Ed@@'@j &"}Tﬁéﬂ—-

cias de pagamento CPMI a iﬁ'o(
6.3. Caso o objeto deste Contrato seja recusado e/ou o documento fiscal apresefasalguma

recao, sera considerado comon nao entregue e o prazo de pagamento serd contadp a partir da data

de regularizacdo, observado o prazo disposto no subitem 6.1. deste Contrat% 3 5 7 5

6.4. A CONTRATADA devera apresentar, por ocasiao de cada pagamento, a CertBQS:Nega@;a-de_ ‘
Néhito do INSS, devidamente atualizada.

6.4.1. A ndo-apresentacdn da Certid3o Negativa de Débito do INSS CND) Ou sua irre
nao acarretara retencdo do pagamento. Entretanto, a CONT ‘

VaactA2N\aCG DIRADVCPLDocumenlos 2003 \LicitacdeszN03\Reaistro de Precos_Preg
PIOA LYRRS

- v‘u._7'-" A
"‘_
" \\

a4



ICOR RGIO(E Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - AC

apresentagao de tal documento em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescisao contratual e demais
penalidades cabiveis.

6.4.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irreqularidade, o Contrato podera ser rescindido, sem
prejuizo das demais penalidades cabiveis.

6.4.3. Concomitantemente a comunicagdo a CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiarad a ocor-
réncia ao INSS.

6.4.4. O(s) pagamento(s) serad(ao) efetuado(s) por meio de depdsito bancario, conforme dados a
sequir:

RANCO: BANCO UNIBANCO S/A
AGENCIA: 0986
CONTA CORRENTE: 100652-7

6.4.5. Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverao ser comuni@das a CONTRATANTE, por
meio de Carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejuizos decorrentes de
pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

6.4.6. Correrao por conta da CONTRATADA o 6nus do prazo de compensagao e todas as despe-
sas bancarias decorrentes da transferéncia de crédito.

6.5. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa da CONTRATANTE, sera procedida a atualizagao
monetéria decorrente desse atraso, com base na variacdo pro rata tempore do 1GPM (FGV), verifi-
cada entre a data prevista para o pagamento e a data em que o mesmo for efetivado.

6.6. A CONTRATANTE ndo acatard a cobranca por meio de duplicatas ou qualquer outro titulo,
em bancos ou outras instituicbes do género.

6.7. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE nao isentam a CONTRATADA de suas
obrigagdes e responsabilidades assumidas.

CLAUSULA SETIMA - DOS TESTES DE ACEITACAO

7.1. Os Testes de Aceitagdo serdo realizados pela CONTRATANTE em duas etapas:

a) Avaliagdo em fabrica, conforme estabelecido no Anexo 1 deste Contrato;

b) Em amostras correspondentes a, no minimo, 5% (cinco por cento) da quantidade de
equipamentos entregues.

0
. 0
7.2. Os testes de aceitagao compreenderdo os sequintes procedimentos: Eg’a I“ _03(/:28%% ETg

7.2.1. Conferéncia dos Equipamentos Entregues: consiste na identificacdo e cppferéncia ﬁ}eg -
todo equipamento e material entregue, com énfase na integridade fisica. 5 5 7 5

7.2.2. Testes de Ativacado: consiste na colocagao em funcionamento dos produtosi()e vgrlfcagao
dn suas caracteristicas funcionois, de operagao € compatibilidade. —_— -

Conforme

S} (s, pesun JOATEC ......)-
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7 2 2. 1 Durante os testes, deverdo ser retiradas todas as pendéncias que porventura existirem,
sendo que o periodo se prolongard até que isso ocorra efetivamente, no prazo maximo de 8 horas
para atendimento e 24 horas para recuperagao.

7.2.3. O Termo de Aceitagdo do lote serd emitido apds o efetivo término dos testes de aceitacdo
executados, conforme amostra definida.

7.2.3.1, O Termo de Aceitag3o do lote ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o
pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens ofereddas pelos equipamentos,
estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do periodo de garantia.

7.2.3.2. A emissao do Termo de Aceitacdo ndo terd carater de Atestado de Capacidade Técnica.
7.3. Os equipamentos entregues serao recusados nos seguintes casos:

7.3.1. Se entregues com as especificagbes técnicas diferentes das contidas na proposta da
CONTRATADA;

7.3.2. Se apresentarem mais de 03 (trés) defeitos durante os testes de ativagao.

7.4. N3o sera emitido Termo de Aceita¢do referente ao lote, enquanto houver recusa em qualquer
equipamento.

7.5. O Termo de Aceitacdo somente serd emitido quando os equipamentos da amostra atenderem
as especificacles técnicas constantes do Anexo 1 deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E ASSISTENCIA TECNICA

8.1. Condigoes Gerais:

8.1.1. A CONTRATADA mantera os ‘equipamentos em condigbes normais de funcionamento, a-
través de manutencdo corretiva, efetuando os necessarios ajustes e reparas, substituindo sem 6nus
adicional 3 CONTRATANTE, as pegas e componentes avariados.

8.1.2. Os servicos de manutencdo corretiva serdo realizados pela CONTRATADA, sempre que
necessario, por solicitacdo da CONTRATANTE, com o objetivo de reparar as avarias apresentadas
nos equipamentos.

8.1.3. O equipamento defeituoso podera ser removido pela CONTRATADA, mediante autorizagao

da CONTRATANTE, caso ndo tenha condicdo de ser consertado nas dependéncias da
CONTRATANTE, devendo ser fornecido pela CONTRATADA um equipamento sobressalente

“back-up”.
8.1.4. A CONTRATADA devera substituir o equipamento com defeito por um outro que n3o apre-

sente problemas de funcionamento, no prazo maximo de 8 (oito) horas, no caso de ocorréncia de
4 (quatro) defeitos contados num periodo de 30 (trinta) dias durante o prazo de garantia de

12 (doze) meses. RQS 1° 03/200
8.1.5. No caso de retirada do equipamento do local de instalagao, todas as despesas|Gfiiivas apR
transporte e embalagens correrao por conta da CONTRATADA.

8.1.6. A GARANTIA deverd cobrir toda a vigéncia deste Contrato.

154604 23\ DIRAL N OPLADOCUMentas?003\LirtacoesX002\Raqustio de Pre¢os _Prega
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8 1.7 A CONTRATADA devera garantir que os meios de armazenamento magnéticos e/ou 6ticos
utilizados pelos seus técnicos estdo livres de qualquer rotina aliénigena (“virus de computador”);
voltada para a danificagdo ou degradag3do, tanto de dados, quanto de software ou hardware.

8.1.8. Constalado que a contaminagao dos equipamentos de informatica foi provocada por técnico
Ga CONTRATADA, a mesma estara obrigada a realizar a manutencdo corretiva, observando todos
¢S prazos estabelecidos no subitem 8.5.2. deste Contrato.

8.1.9 A CONTRATADA devera possuir, até a entrega do primeiro pedido de equipamento, 30
(trinta) dias apos a assinatura deste Contrato, pelo menos uma representacao em todas as locali-
dades relacionadas no Anexo 1 deste Contrato.

8.2. Manuteng¢ao Corretiva:

8.2.1. A manutengdo corretiva tem por finalidade corrigir os defeitos nos equipamentos, deixan-
do-os em condigoes normais de operagdo, cujos servigos irdo abranger a intervencao de técnicos

para:
a) Substituigdo das partes ou pegas e componentes avariados.

b) Ajuste geral, limpeza e testes dos equipamentos, conforme especificagoes técnicas do fabrican-
te.

8.3. Horario de manutengées:

8.3.1. Os locais de entrega dos equipamentos encontram-se descritos no Anexo 1 deste Contrato.

8.3.2. A localizacdo em que se encontram entregues os equipamentos previstos no Anexo 1 deste
Contrato, podera ser alterada, em virtude de movimentagado dos equipamentos.

8.3.3. O atendimento serd no local (on-site) conforme local informado no chamado técnico, para
todos os equipamentos.
8.3.4. Os servicos de manutengdo corretiva serao realizados pela CONTRATADA sempre no hora-
rio das 8:00 as 18:00 horas de segunda a sexta-feira, excluindo sdbados, domingos e feriados.
8.4. Chamado Técnico
8.4.1. O chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE descrevera no minimo:

~ Endereco;

~ Telefone do cliente;

~ Modelo do equipamento;

~ Numero de série do equipamento;
~ Deteito reclamado.

8.4.2. A Contratada deverd disponibilizar uma central de atendimento de chamadas técnicas por
servicos de tool-free (0800), no hordrio estabelecido no subitem 8.3.4. e/ou, , :disponibilizar os

sequintes tipos de acessos:
- Pagina de site disponibilizada na Internet; %\

~ Por carreio eletronico.

8.4.2.1. Quando da implantac3o do Help Desk Corporativo da ECT, a CONTRATADA devera se
integrar a0 mesmao, onde:
- buscara ordens de servico direcionadas para @ mesma;

- registrara todas as informagdes relativas ao seu ate
- fechara as ordens de servigo, finalizando o ate$

~
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8 4.3. A CONTRATADA devera fornecer um nimero ou c4digo de protocolo para identificacdo e
ndividualizagdo de cada chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE.

8.5. Prazos para Atendimento e Solugao do Problema:

8.5.1. Os prazos maximos para atendimento e solugdo do problema por parte da CONTRATADA
serao contados a partir da abertura do chamado técnico.

8.5.2. Os prazos maximos para atendimento e solugdo do problema estdo descriminados na tabela
abaixo, contados em horas corridas, excluindo sébados, domingos e feriados.

LOCAIS ATENDIMENTO SOLUCAO DO
PROBLEMA
SEDF DAS DIRETORIAS REGIONAIS e ADMI-
NISTRACAO CENTRAL 04 HORAS CORRIDAS| 12 HORAS CORRIDAS
ATE 200KM DAS SEDES DR'S 8 HORAS CORRIDAS | 16 HORAS CORRIDAS
[MA '
ACIMA DE 200KM DAS SEDES DAS DR 'S 19 HORAS CORRIDAS

24 HORAS CORRIDAS

8.5.2.1. Considera-se como sede das Diretorias Regionais todas as regides metropolitanas das Ca-
pitais.

8.5.2.2 Considera-se como Administragdo Central a sede da ECT em Brasilia.

8.5.3. Define-se como tempo de atendimento o periodo compreendido entre o horario de comuni-
cagdo do chamado feito pela CONTRATANTE e o horério da chegada do técnico ao local do aten-
dimento.

8.5.4. Define-se como tempo de solucdo do problema o periodo compreendido entre o horario de
comunicagdo do chamado feito pela CONTRATANTE e o horario do término da solug¢do, deixando
0 equipamento em condi¢6es normais de operagao.

8.5.5. Define-se como tempo de reparo o periodo compreendido entre o horario de inicio da solu-
¢ao do problema pelo técnico da CONTRATADA e o horario do témino da solugdo, deixando o
equipamento em condi¢bes normais de operagao.

8.5.6. Define-se como tempo de paralisacdo do equipamento o periodo compreendido entre o
horério de comunicacdo do chamado feito pela CONTRATANTE e o horario do término da solugdo
do problema, deixando o equipamento em condi¢des normais de operagao.

8.5.7. Entende-se por horério corrido o periodo de tempo definido no subitem 8.3 desta
Clausula.

dimento e solugao do problema, dentro dos prazos estabelecidos no item 8.5.2. desta Cl§wsgla.

8.5.9. Os tempos de atendimento e solu¢do do problema serdo sempre contados dentro do periodo
de assisténcia técnica estabelecido, conforme item 8.3.4. desta Clausula. O

8.5.10. Caso a CONTRATADA ndo apresente a solugdo do problema conforme os prazq p&ﬂ"ni§os 5

no subitem 8.5.2., a mesma deverd substituir o equipamento defeituoso, por outro COm CaratteTts:
ticas e capac1dade iqual ou superior no prazo maximo de quatro horas corridas, apos 0 prazo m
ximo de solugdo do probtema.

RQS n® 63/2005 - CN
8.5.8. A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutengdes corretivas com tempoyggét ngORSE'O‘

8.6. RELATORIO TECNICO % Conforme
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8 6 1. A cada atendimento, 3 CONTRATADA deverd apresentar 8 CONTRATANTE uma Ordem
de Servigo devidamente preenchida, para seu controle, onde deverao constar, de forma legivel, no
minimo os scguintes dados:

»  Numero ou c6digo do protocolo de chamado (fornecido conforme subitem 8.4.3.);

» Numero de abertura do chamado (data e hora);
= Modelo e niUmero de série do equipamento;
» Numero da piaqueta de identificacdo de Bens (PIB);

» Local;
» Identificagdo do empregado da CONTRATANTE responsavel pelo chamado (nome e matri-
cula);

= Chegada do técnico ao local de atendimento;
«  Tempo de atendimento;

» Tempo de reparo;

=  Tempo de solugdo;

»  Tempo de paralisagdo do equipamento;

= Defeito constatado (descri¢ao);

= Causa do defeito (descrigdo);

= Solug3do aplicada (descri¢3o);

» Identificagdo do empregado da CONTRATANTE responsavel por atestar 0 recebimento do
servigo (nome e matricula);

= Identificagdo do técnico da CONTRATADA que executou o servigo;

8.6.2. As Ordens de Servico que trata o subitem 8.6.1., depois de serem preenchidas e assinadas
pelo técnico da CONTRATADA e devidamente atestadas pelos empregados da CONTRATANTE,
mediante assinatura e carimbo ou nome e matricula em letra de forma legivel, deverdo ser encami-
nhadas mensalmente até o 5°( quinto) dia Util do més seguinte, ao DCAMP na Administragao
Central e ao GESIT/GETEC das Diretorias Regionais responsaveis pelos equipamentos.

8.6.3 Todos os dados constantes da Ordem de Servigo deverao ser armazenados em banco de
dados da CONTRATADA para posterior envio 3 CONTRATANTE, quando solicitado.

8.6.4. A CONTRATADA devera informar ao Help Desk da Contratante, o fechamento de cada
“0S" atendida, imediatamente ao fechamento desta.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

9.1. A CONTRATADA comprovara no prazo de 05 (cinco) dias Gteis da data de assinatura des-
te Contrato, a efetivacdo da garantia de execugao contratual, em percentual equivalente a 5%
(cinco por cento) do valor global, correspondente a R$ 107.520,00 (cento e sete mil, qui-
nhentos e vinte reais), podendo optar pelas seguintes modalidades:

a) caucao em dinheiro ou titulos da divida publica;

b) seguro-gerantia; RQS n°03/2005 - C
¢) fianga bancana. CPMl- CO

FIST _0 L4
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9.2, Em caso de garantia em dlnhelro a CONTRATADA devera depositar o valor em nome da
CONTRATANTE, conforme dados abaixo:

BANCO: BANCO DO BRASIL S/A (001)
AGENCIA: 3307-3
CONTA CORRENTE: 195.159-9

9.3. No caso de apresentagao de fianga bancdria, a Carta de Fianga devera registrar expressa re-
nuncia do fiador aos beneficios dos artigos 827 e 835 do Novo Codigo Civil Brasileiro.

9.4, Se a opgao da garantia recair em seguro garantia ou fianca bancaria, devera conter expressa-
mente cldusulas de atualizagdo financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de

irrevogabilidade.

/9.5. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de quaisquer obrigagdes, inclusive indeniza-

’ ¢80 a terceiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva repasicio, no prazo maximo e im-
prorrogavel de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data que for notificada pela
CONTRATANTE.

. 9.6. A garantia prestada serd liberada ou restituida apods a vigéncia deste Contrato, desde que ces-
sadas todas as obrigagOes assumidas pela CONTRATADA, inclusive a garantia do objeto, prevista

no subitem 4, do Anexo 1 deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
10.1. Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:
10.1.1. Unilateralmente, pela CONTRATANTE:

a) quando houver modificacdo das especificagdes para melhor adequagdo técnica aos seus
objetivos;

b) quando necesséria a modificacdo do valor contratual em decorrénda de acréscimo ou diminuigdo
quantitativa de seu objeto, desde que limitado ao percentual previsto no subitem 3.3. da
Clausula Terceira deste Contrato.

10.1.2. Por acordo entre as partes:

a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao; Rgﬁ n°03/2005 -
I - CORRE
b) quando necessaria a modificaggo do modo de prestacdo dos servigos, em face da |ﬁf§g§oi 5
E

técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

c) quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢do det 3urcu st cgar?5
supervenientes, mantide o valor inicial atualizado, vedada a antecipagac de pagame dBo
relacdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagao dos servigos:

d) para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da
CONTRATADA ¢ a refribuicio da CONTRATANTE para a justa remuneragao do fornecimento,
objetivando a manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro inicial de Q_anlrﬁj:o,_na—hipétes

,obrewren fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de conseq ep as 0 |Cl(l|aVEIS retardadores
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ou |mped|t|vos da execugao do a]ustado ou ainda em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando area econdmica extraordinaria e extracontratual.

10.2. Em havendo alteragao unilateral deste Contrato que aumente 0s encargos da
CONTRATADA, 3 CONTRATANTE restabelecerd, por aditamento, o equilibrio econdmico-
financeiro inicial.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. Se a CONTRATADA tornar-se inadimplente pela falta de execucdo total ou parcial deste
Contrato, sera aplicada uma ou mais das seguintes penalidades:

a) adverténcis;
b) muita contratual;

c) suspensao do direito de participar de lictacdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE por prazo de até 05 (cinco) anos;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo PUblica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo,
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade e que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo
da sangdo aplicada com base na alinea anterior.

11.2, Se discordar das penalidades que porventura lhe tenham sido aplicadas, podera a
CONTRATADA apresentar pedido de recurso, sem efeito suspensivo, & autoridade competente,
por meio da que lhe tenha dirigido a respectiva notificacdo, desde que o faga devidamente
fundamentado e dentro de 05 (cinco) dias (teis, a contar do recebimento da notificagao.

11.3. As eventuais infragdes por parte da CONTRATADA sujeitam-na as seguintes multas:

11.3.1. Pelo descumprimento do prazo estipulado para a entrega dos equipamentos: 1% (um
por cento) do valor dos equipamentos questionados, por dia corrido, até o limite de 15

(quinze) dias;

11.3.2. Pela nado entrega dos equipamentos contratados, caracterizando-se a falta se a entrega
nao se efetivar ao término do prazo estipulado: 2% (dois por cento) do valor dos equipamentos

questionados, por dia corrido;

11.3.3. Pelo atraso no inicio do atendimento, nos termos do subitem 8.5.2. deste Contrato: 1%
(um por cento) do valor dos equipamentos questionados, por hora de atraso;

11.3.4. Pelo atraso no efetivo reparo dos equipamentos, nos termos do subitem [&5330 69%305 FW/
Contrato: 2% (dois por cento) do valor dos equipamentos questionados, por hora e aff}?’fo'RﬁEIOJ

11.3.5. Pelo atraso na substitui¢ao dos equipamentos ou do componente defeituoj b _outro de
propriedade da CONTRATADA, nos termos do subitem 8.5.10. deste Contratd: 1% (,3
cento) dos equipamentos questionados, por hora de atraso;

11.3.6. Peio n3o cumprimento de qualquer causula contratual Hrapqida |
anteriores: 1% (um por cento) do valar contratado. '
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11.4. As muiltas previstas do subitem 11.3.1. ao 11.3.6. ndo poderao ser aplicadas nos sequintes
as0s:

a) quando nao for comunicado formalmente 3 CONTRATADA o defeito ou a paralisacdo do(s)
equipamento(s) adquirido(s);

b) quando o0 equipamento ndo for colocado a dlSpOSlgao da CONTRATADA para assisténcia
técnica;

c) quando ocorrer caso fortuito ou for¢a maior, devidamente comprovados;

d) quando o defeito decorrer de irregularidade imputdvel a CONTRATANTE, devidamente
Ccomprovaco.

11.5. As multas previstas neste Contrato sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada
ou cumulativamente, ficando porém o seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor total
deste Contrato.

11.6. O valor das multas aplicadas deverd ser recolhido nas agéncias da CONTRATANTE, por
meio do Comprovante de Recolhimento (CR) no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagao,
podendo, para isso, 3 CONTRATANTE lancar m3o das garantias constituidas ou descontar das
faturas, por ocasido do seu pagamento, se julgar conveniente, bem como recorrer aos meios

judiciais.

11.7. O equipamento rejeitado ou reprovado em exames especificos, mesmo posteriores, é
considerado como nao entregue para todos os efeitos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O presente Contrato podera ser rescindido:

12.1.1. por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer:
a) o ndo cumprimento ou o cumprimento irreqular das clausulas contratuais ou prazos;

b) atraso na entrega do equipamento por prazo superior a 15 (quinze) dias corridos, conforme
estipulado neste Contrato;

c) atraso na substitui¢do dos equipamentos defeituosos por prazo superior a 05 (cinco) dias
corridos, conforme estipulado neste Contrato;

d) desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execugao, assim como a de seus superiores;
e) cometimento reiterado de falhas na execugao deste Contrato; ROS no 03/2005 . ON
f) subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo da CONTRATADA ggrpppuly ﬁREIOS
cess3o ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, Cisd0 ou incorporagdo, §em a-expre if 7
anuéncia da CONTRATANTE; _|Flsi_- - X8
g) dissolucao da sociedade da CONTRATADA; 0 3 5 7 5

h) decretag3o de faléncia da CONTRATADA;
i) alterag3o social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTHATADA, que
prejudique a execugdo deste Contrato;

i) razles de interesse publico de alta relevancia e ampl
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrati '\ gie
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se r &e
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i g ° 1
k) caso fortmto ou de for¢ga maior, regularmente comprovado, impeditivo da execugdo deste

Contrato.

12,1.2. amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
licitacdo, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

12.1.3. judiciaimente nos termos da legislagao.

12.2. Esta prevista a rescisao, ainda, para 0s sequintes casos:

a) supressao, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificagdo do valor inicial deste
Contrato além do limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado,
estabelecido a época da celebracdo deste instrumento, devidamente corrigido até a data da
supressao, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre 0s contratantes;

b) suspensdo de sua execugdo, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias corridos, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatdrio de indenizacdes pelas sucessivas e contratualmente
imprevistas desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas, assegurado a CONTRATADA,
nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes assumidas até que
seja normalizada a situagao;

c) atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado a
CONTRATADA o direito de optar pela suspensido do cumprimento de suas obrigagdes até que seja

normalizada a situagao.
12.3. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

12.4. A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentarda da autoridade competente.

12.5. Quando a rescisdo ocorrer com base nas alineas “j” e “k” do subitem 12.1.1. e alineas

'a", “b" e "c" do subitem 12.2. desta Cldusula, sem que haja culpa da CONTRATADA, ser3
esta ressarada dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO VALOR GLOBAL

13.1. Para efeitos legais, o valor global estimado do presente Contrato é de R$ 2.150.400,00
(dois milhdes, cento e cinquenta mil, quatrocentos reais), referentes a aquisicao com

assisténcia técnica dos equipamentos descritos na Clausula Primeira deste Instrumpentq,

RQS n203/2005 - oN Q
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA Fls: - - 5 % i \\J
14.1. Para fornecimento do objeto contratado: a partir da data de sua@ssinatu\sag ?rgina I \/
com a entrega do ultimo pedido, limitado ao prazo maximo de 12 (doze) meses. ’
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA LICITAGCAO E LEGISLACAO

15.1. O presente Contrato é oriundo do Registro de Precos - Pregao n.° 091/2003-CPL/AC,
aprovado pela Diretoria da CONTRATANTE, na 433 REDIR, realizada em 28/10/2003, conforme
consta no Relatorio/DITEC-037/2003, sendo que o seu Edital, bem como seus respectivos anexos,
e a proposta da CONTRATADA fazem parte integrante deste Instrumento.

15.2. As partes contratantes submetem-se as condigc”)és ora acordadas e aos ditames da Lei n°
10.520/2002, pelos Decretos n.9 3.555/2000 e 3.784/2001, com aplicacdo subsididria da Lei n.©
8.666/93, suas alteracOes que aplicar-se-a supletivamente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

16.1. As despesas decorrentes do objeto deste Contrato correraoc por meio da seguinte
classificagdo orgamentaria:

PROIJETO: 17.1.06 CONTA: 9.02

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer questdes deste
Contrato, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Contrato em 02 (duas)
vias de igual teor e forma e para um sé efeito, na presenga das testemunhas abaixo assinadas.

Brasiia/OF, €)7 de M ov Wb o de 2003.

PE TANTE PELA CO}TRATADA

MARCIO R R‘%O'VA RANCA

Presu ente erente Comercial

RQS n* 03/2005 - G
EDUARDO MEDEIRQS DE MORAIS CPML - CORREIC!
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CONTRATO DE AQUISICAO MICROCOMPUTADORES

{ DEPARTAMENTO JURIDICO CONTRATO DE AQUISICAO COM ASSISTENCIA TECNICA
| SR DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, QUE CELEBRAM
1o Hov 2003 ENTRE SI A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TE-
A IV LEGRAFOS - ECT, DORAVANTE DENOMINADA DE
Ccome e - 220 & CONTRATANTE E A NOVADATA SISTEMA E
N e COMPUTADORES 5/A, DORAVANTE DENOMINADA DE

SILIA - DF CONTRATADA, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CNPJ : 34.028.316/0001-03

INSCRICAO ESTADUAL: 07.333.821/002-05

ENDERECO: SBN — Conjunto 03 — Bloco “"A” — Ed, Sede da ECT
CEP: 70002-900 — BRASILIA/DF

TELEFONE: (61) 426-2798

FAX: (61) 426-2807

REPRESENTANTE (S):

PRESIDENTE: AIRTON LANGARO DIPP
IDENTIDADE: 2.005.603.432 SSP/RS
CPF.: 122.776.730-72

DIRETOR DE TECNOLOGIA

E INFRA-ESTRUTURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS
IDENTIDADE: 453.609 SSP/DF

CPF: 150.19.771-87

CONTRATADA: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES LTDA

CNPJ : 51.754.240/0001-12

INSCRICAO ESTADUAL: 07.328.056/001-51
ENDEREGO: SIBS Qd. 1 Conjunto “C” Lotes 1 a 10 - Nucleo Bandeirante
CEP: 71701-970 — BRASILIA/DF
TELEFONE: (61) 486-9900/9959
FAX : (61) 386-3851

Site: www.novadata.com.br
E-mail: drb@novadata.com.br

REPRESENTANTE(S): CHRISTIAN TADEU DE SOUZA SANTOS

IDENTIDADE: 1.405.373 SSP/DF
CPF: 636.259.461-49

1 P e L e T U
\\Sac0424\ac\DIRAD\CPL\Documentos2003\Licitac5es2003\Registro de Pregos_Pregdo\Mc -NOVADATAN
SISTEMAS € COMPUTADORES S/A 15 Conforme
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBIETO"

1.1. O presente Instrumento tem como objeto a Aquisicao de Microcomputadores, de acordo com
as condigdes definidas no Anexo 1 e especificacdes técnicas constantes do Anexo: 1A, conforme
discriminado na tabela abaixo, bem como os servigos de garantia de funcionamento, que a
CONTRATADA executard por intermédio da prestacao de assisténcia técnica.

ITEM DESCRICﬂO DO OBJETO UNIDADE QUANTIDADE
01 Microcomputador - Estagdao Convencional; Marca um 3.492
NOVADATA; Modeio ND P500 — A200Z

1.2. A Aquisigao com Assisténcia Técnica inclui o fornecimento e a entrega em todas as localidades
definidas no Anexo 1 deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DA ENTREGA

2.1. Os equipamentos entregues deverao ser acondicionados adequadamente em caixas fechadas,
de forma a permitir completa seguranga durante o transporte.

2.2. A CONTRATADA devera entregar os equipamentos, observando as quantidades previstas na
Ordem de Fornecimento - OF, Anexo 3 do Edital, que deverdo ocorrer de acordo com os pra-
z0os constantes no Anexo 1 deste Contrato.

2.3. Os equipamentos serao entregues com o Sistema Operacional instalado e configurado,
reconhecendo todos os dispositivos existentes no equipamento, bem como todo material e
acessorios necessarios a instalacao e funcionamento. '

2.4. Os equipamentos deverdo ser entregues acompanhados de manuais e especificagdes, bem
como fornecer informagoes suficientes e adequadas sobre sua utilizagao e riscos.

2.5. 05 equipamentos deverdo ser entregues pela CONTRATADA, sem 0nus adicionais para a
CONTRATANTE, nas quantidades definidas e nos enderegos constantes no Anexo IW.

to. CPMF - CORREIQ: .
| _ e 0121
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA 0 3 5 7 5

z
-

3.1. Apresentar por ocasido da assinatura do Contrato, Certiddo Negativa de Débito Ho INSS e Cer-
tificado de Regularidade do FGTS, e manter, durante toda a execugao deste Contratq C:
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagio e qualificaggo ~~ =

exigidas na licitagao.
3.1.1. Apresentar por ocasido de cada pagamento Certiddo Negativa de Débito do INSS.

3.1.1.1. A ndo apresentacdo da CND, ou sua irregularidade, ndo acarretara retengao do pagamen-
to. Entretanto, a CONTRATADA serd comunicada a apresentar tal documento em 30 (trinta)
dias, sob pena de rescisdo contratual e demais penalidades cabiveis.

3.1.1.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irreqularidade, este Contrato poderd ser rescinc(»fo,
4

sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.
( 1
\ R-NOVADW‘U
Conforme
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3.1.1.3. Concomitante a comunlcagao a CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiard a ocb&t@
ao INSS.

<
s \%f;\//

e e

hN O\)

3.2. Manter, durante toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagcdo.

3.2.1. Por ocasiao da assinatura do instrumento contratual, a CONTRATADA deverd comprovar a
Regularidade com a Seguridade Social, através de Certiddo Negativa de Débito com o INSS - CND e
com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, através do Certificado de Regularidade do FGTS.

3.3. A CONTRATADA sera obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicialmente contratado, atualizado até a data do acréscimo ou supressao, facultada a supressao
além desse limite mediante acordo entre as partes.

3.4. Responsabilizar-se pelo bom comportamento do seu pessoal, podendo a CONTRATANTE
exigir a imediata substituigdo de qualquer empregado, cuja permanéncia julgar inconveniente.

3.5. Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informagdes técnicas que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE sobre os equipamentos.

3.6. Comprometer-se a nao impedir ou criar empecilhos a conexao de seus produtos a produtos
(“hardware™ ou "software") de outros fornecedores, se a CONTRATANTE assim o desejar, desde
que tal iniciativa ndo implique danos materiais aos eguipamentos. A efetivacdo de tal medida nao
poderd, sob qualquer hipétese, servir de pretexto para a CONTRATADA desobrigar-se da
prestagdao do suporte (assisténcia técnica) e dos demais compromissos previstos neste Contrato.

3.7. Responsabilizar-se, nos dias e horarios confiados a sua atividade, pela substituicao ou
reconstituicao dos equipamentos, bem como de pegas e componentes porventura danificados,
destruidos ou subtraidos dos locais de trabalho, durante o periodo em que estiver sob seu dominio.

RQS n°.03/2005 T

3.8. Utilizar pecas e componentes originais nos equipamentos fornecidos. 'CPM! - CORREIO¢
3.9. Responsabilizar-se por todos e quaisquer 6nus e encargos previdenciario, trabalhfiz: e cor_nen 1 a
A

cial, resultantes da execugdo deste Contrato. 0 3 5-7- 5

L AN

4

- <
3.10. Assumir plena responsabilidade pelos acidentes de trabalho que venham a oco rer com seu

pessoal nas dependéncias da CONTRATANTE, devendo, também, obedecer as nd
relativas a2 Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como qualquer outra que dlsaphne as
atividades internas da CONTRATANTE, inclusive quanto ao fornecimento a seus empregados dos

Equipamentos de Protegdo Individual (EPI’s) necessarios.

3.11. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados por Seus
empregados ou prepostos, & CONTRATANTE, a seus servidores ou a terceiros, por negligéncia,
imprudéncia, impericia, dolo ou erro, durante o tempo que permanecerem nas dependéncias da
CONTRATANTE.

convocando-a a ressarcir o dano causado, dentro de 10 (dez) dias, a contar do recebimento da
notificacdo. Decorrido este prazo, sem que a CONTRATADA tenha efetuado o recolhimento da
importancia notificada ou apresentado recurso devidamente fundamentado, ou no indeferimento

Ia -NOVADAIA.%(Q[
Conforme
K. nuun/unﬂ:ﬂ_S_Z;ZL}

3.12. Nos casos previstos acima, a CONTRATANTE notificara @ CONTRATADA, por escrito,
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deste, essa importdncia serd considerada divida liquida e certa para efeito de desconto do ?@
faturamento imediato dos servigos.

Mot

3.13. Apresentar, sempre que solicitada pela CONTRATANTE, a relacdo com o nome dos técni-
cos que terdo pleno e livre acesso aos equipamentos, a fim de executarem os servicos de assistén-
cia técnica, respeitadas as normas de seguranca vigentes, nas dependéncias da CONTRATANTE.

3.14. Somente 0s empregados especializados da CONTRATADA poderao realizar 0s servigos nos
equipamentos fornecidos.

3.15. Prestar os servigos de assisténcia técnica, conforme definido na Cldusula Oitava deste Con-
trato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
4.1. Colocar a disposigao da CONTRATADA o local onde serdo entregues os equipamentos.

4.2, Efetuar os pagamentos devidos a8 CONTRATADA dentro dos prazos estabelecidos neste
Contrato.

4.3. Colocar os equipamentos a disposicdo da CONTRATADA, para execu¢ao da manutengao cor-
retiva, sempre que necessario.

4.4. A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, sem prejuizo da aplicagao das penalidades pre-
vistas, exigir o afastamento e substituicdo de qualquer empregado da CONTRATADA guando:

4.4.1. for encontrado ingerindo bebidas alcodlicas durante o horario de trabalho;
4.4.2. apresentar-se embriagado, ou sob efeitos de toxicos, no local de trabalho;
4.4.3. nio tiver urbanidade de tratamento pessoal;

4.4.4. n3o se identificar com a carteira funcional, quando solicitado, por qualguer autoridade da
CONTRATANTE.

4.5. Solicitar conserto dos equipamentos fornecidos por meio de telefonema, fax, telex,carta oy e-

mail. RQS n® 0372005 - 7
‘CPM! - CORREIO¢
4.6. Fiscalizar a prestacdo de servicos referente a presente contratagao. O o
_ ~ Ifls: 1 % 3

4.7. Realizar a gestdo contratual centralizadamente.

<D

D

3575

CLAUSULA QUINTA - DOS PREGOS

5.1. O preco unitério cotado de cada equipamento, inciuindo o servico de assisténcia técnica, com
base na data de abertura da proposta, 14/10/2003, é o seguinte:

5.1.1. Microcomputador - Estacdo de Trabalho Convencional: R$ 2.371,00 (dois mil, trezentos
e setenta e um reais); (\

o A/

CrR-NOVADATLﬁ,
Conforme
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5.1.2. O valor globa! deste Contato € de R$ 8.279.532,00 (oito milhdes, duzentos e sete%
e nove mil, quinhentos e trinta e dois reais). g

5.2. No prego estdo contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes,
encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas e comerciais, taxa de administracéo e lucro, materiais
e m3o-de-obra a serem empregados, seguros, fretes, rotulagem, embalagens, e quaisquer outros
necessarios ao fiel e integral cumprimento do objeto deste Contrato e seus Anexos.

5.3. As despesas de entrega e dos testes dos equipamentos adquiridos serdo por conta da
CONTRATADA, a qual arcara com todos os onus.

5.4. O preco é fixo e irreajustavel durante a vigéncia deste Contrato, salvo se houver demermlnagao
do Poder Executivo em contrario e de acordo com as regras definidas a época. -

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

. 6.1. Os pagamentos serao efetuados, mediante a apresentagao da(s) Nota(s) Fiscal (ais) devida-
mente atestada(s) pela CONTRATANTE, em duas parcelas da seguinte forma;

6.1.1. Primeira Parcela: 90% (noventa por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento
- OF, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emiss3o do Termo de Aceitagio;

6.1.2. Segunda Parcela: 10% (dez por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento - OF,
divididas em parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada a vigéncia da garantia do objeto
contratado, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissac do Termo de Aceitagzo.

6.1.3. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitacdo da
CONTRATADA, o pagamento, eventualmente, podera ser antecipado, mediante desconto, nos
termos do Art. 40, Inciso XIV, letra "d” da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no

site da ECT, acessando:
: www correios.com.br/institucional/licit compras contratos/SPFVP/default.cfm

6.2. As faturas correspondentes deverdo ser apresentadas pela CONTRATADA nos enderegos:
. Departamento de Atendimento de Campo — DCAMP/AC em Brasilia e nas Geréncias de Sistemas e
Telematica/Técnica — GESIT’s/GETEC's, das Diretorias Regionais, a(s) qual(is) encaminhara(ao) as
respectivas Notas Fiscais, devidamente atestadas, para o DESAD/AC e GERAD's/DRs para providén-

cias de pagamento. ——
Pad IRQS n° 0312005 -~
6.3. Caso o objeto deste Contrato seja recusado e/ou o documento fiscal apresente al 9%' mﬁf?ﬁglo‘ :

recao, serd considerado como n3o entregue e o prazo de pagamento sera contado a p ﬁl% da
de regutarizagao, observado o prazo disposto no subitem 6.1. deste Contrato. 0

375

6.4. A CONTRATADA dever3 apresentar, por ocasido de cada pagamento, a Certiddo Negativa de
Débito do INSS, devidamente atualizada. -Doc:

6.4.1. A n3o-apresentacdo da Certid3do Negativa de Débito do INSS (CND), ou sua irregularidade,
ndo acarretara retencdo do pagamento. Entretanto, 2 CONTRATADA sera comunicada quanto 3
apresentacao de tal documento em até 30 (trinta) dias, sob pena de resciséo contratual e demais

penalidades cabiveis. ;L/

\ETR-NOVADATA
Contorme

NS DEJUR /nxlfc[.’.z, 07
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6.4.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato podera ser rescindido, seﬁaﬁ,
prejuizo das demais penalidades cabiveis. ?f’

J/gl‘g(\‘

6.4.3. Concomitantemente a comunicacao a CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiard a acor-
réncia ao INSS.

6.4.4. O(s) pagamento(s) serd(ao) efetuado(s) por meio de depdsito bancario, conforme dados a
seqguir:

BANCO: BANCO DO BRASIL S/A (001)
AGENCIA: 3382-0
CONTA CORRENTE: 12024-3

6.4.5. Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverao ser comunicadas 8 CONTRATANTE, por
meio de Carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejuizos decorrentes de
pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

6.4.6. Correrao por conta da CONTRATADA o onus do prazo de compensacao e todas as despe-
sas bancarias decorrentes da transferéncia de crédito.

6.5. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa da CONTRATANTE, serd procedida a atualizagao
monetdria decorrente desse atraso, com base na variacao pro rata tempore do IGPM (FGV), verifi-
cada entre a data prevista para o pagamento e a data em que o mesmo for efetivado.

6.6. A CONTRATANTE nao acatara a cobranga por meio de duplicatas ou qualquer outro titulo,
em barncos ou outras instituicdes do género. .

6.7. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE nao isentam a CONTRATADA de suas
obrigagdes e responsabilidades assumidas.

CLAUSULA SETIMA - DOS TESTES DE ACEITACAO
7.1. Os Testes de Aceitacac serao realizados pela CONTRATANTE em duas etapas:

a) Avaliacao em fabrica, conforme estabelecido no Anexo 1 deste Contrato;

b) Em amostras correspondentes a, no minimo, 5% (cinco por cento) da q@ﬁ_&%ﬂﬁoggﬂ, J
equipamentos entregues. CPMI - @EREI ¢
A 3 ¥

7.2. Os testes de aceitagdo compreenderao os seguintes procedimentos: Flis:

7.2.1. Conferéncia dos Equipamentos Entregues: consiste na identiﬁcagé"@ 3 confeﬁgci? 5«5

todo equipamento e material entregue, com énfase na integridade fisica. Doc:

7.2.2. Testes de Ativacdo: consiste na colocagao em funcionamento dos produtos e verificagao
de suas caracteristicas funcionais, de operagdo e compatibilidade.

7.2.2.1. Durante os testes, deverdo ser retiradas todas as pendéncias que porventura existirem,
sendo que o periodo se prolongaré até que isso ocorra efetivamente, no prazo maximo de 8 horas

para atendimento e 24 horas para recuperagzo. : /}/ D?(
A Ao

R-NOVADATA
Conforme
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7.2.3. O Termo de Aceitagio do lote sera emitido apds o efetivo término dos testes de aceitagia o7
executados, conforme amostra definida. - JRESA\

7.2,3.1. O Termo de Aceitagdo do lote nZo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o
pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas pelos equipamentos,
estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do periodo de garantia.

7.2.3.2. A emissdo do Termo de Aceitagdo ndo tera carater de Atestado de Capacidade Técnica.
7.3. Os equipamentos entregues serdo recusados nos seguintes casos:

7.3.1. Se entregues com as especificagdes técnicas diferentes das contidas na proposta da
CONTRATADA; -

7.3.2. Se apresentarem mais de 03 (trés) defeitos durante os testes de ativac3o,

7.4. N3o serd emitido Termo de Aceitagao referente ao lote, enquanto houver recusa em qualquer
equipamento.

7.5. O Termo de Aceitagao somente serd emitido quando os equipamentos da amostra atenderem
as especificacOes técnicas constantes do Anexo 1 deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E ASSISTENCIA TECNICA

8.1. Condigoes Gerais:

8.1.1. A CONTRATADA mantera os equipamentos em condiges normais de funcionamento, a-
través de manutengdo corretiva, efetuando os necessarios ajustes e reparos, substituindo sem 6nus
adicional a CONTRATANTE, as pegas e componentes avariados.

8.1.2. Os servigos de manutencao corretiva serdo realizados pela CONTRATADA, sempre que
necessario, por solicitacdo da CONTRATANTE, com o objetivo de reparar as avarias apresentadas

nos equipamentos.
8.1.3. O equipamento defeituoso podera ser removido pela CONTRATADA, mediante autorizagao

da CONTRATANTE, caso ndo tenha condigdo de ser consertado nas dependéncias da
CONTRATANTE, devendo ser farnecido pela CONTRATADA um equipamento sobressalente

“back-up”.
8.1.4. A CONTRATADA deverd substituir o equipamento com defeito por um outro que ndo apre-

sente problemas de funcionamento, no prazo maximo de 8 (oito) horas, no caso de ocorréncia de
4 (quatro) defeitos contados num periodo de 30 (trinta) dias durante o prazo de garantia de

12 (doze) meses. RQS a° 03/2005 - 7N
[
8.1.5. No caso de retirada do equipamento do local de instalagdo, todas as despesgsPilat] IO‘.I
transporte e embalagens correrao por conta da CONTRATADA. 1 - ~
PPN T - R E
8.1.6. A GARANTIA deverd cobrir toda a vigéncia deste Contrato. @ 55 5 7 5 2l
8.1.7 A CONTRATADA devera garantir que os meios de armazenamento magnéticks e/ou Oticos
utilizados pelos seus técnicos estdo livres de qualguer rotina alienigena (“virus de ¢ stador”),

voltada para a danificacdo ou degradagdo, tanto de dados, quanto de software ou ha

( —

A '——_.7;;> 1 X1
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8.1.8. Constatado que 2 contammagao dos equipamentos de informatica foi provocada por tec % 'y
da CONTRATADA, a mesma estara obrigada a realizar a manuten¢go corretiva, observando tod
0s prazos estabelecidos no subitem 8.5.2. deste Contrato.

8.1.9 A CONTRATADA deverad possuir, até a entrega do primeiro pedido de equipamento, 30
(trinta) dias apos a assinatura deste Contrato, pelo menos uma representacdo em todas as locali-
dades relacionadas no Anexo 1 deste Contrato.

;._ r

8.2. Manutengao Corretiva:

8.2.1. A manutengao corretiva tem por finalidade corrigir os defeitos nos equipamentos, deixan-
do-os em condigdes normais de operagao, cujos servigos irao abranger a intervencdo de técnicos
para:

a) Substituicdo das partes ou pegas e componentes avariados.

b) Ajuste geral, limpeza e testes dos equipamentos, conforme especificagoes técnicas do fabrican-
te.

8.3. Horario de manutencies:

8.3.1. Os locais de entrega dos equipamentos encontram-se descritos no Anexo 1 deste Contrato.
8.3.2. A localizagdo em que se encontram entregues os equipamentos previstos no Anexo 1 deste
Contrato, podera ser alterada, em virtude de movimentagao dos equipamentos.

8.3.3. O atendimento sera no local (on-site) conforme local informado no chamado técnico, para
todos os equipamentos.

8.3.4. Os servicos de manutencdo corretiva serao realizados pela CONTRATADA sempre no hora-
rio das 8:00 as 18:00 horas de segunda a sexta-feira, excluindo sdbados, domingos e feriados.

8.4. Chamado Técnico-
8.4.1. O chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE descreveré no minimo:

Enderego;

Telefone do cliente;

Modelo do egquipamento;

Numero de série do equipamento;
Defeito reclamado.

YNON Y Y Y

8.4.2. A Contratada deverd dispanibilizar uma central de atendimento de chamadas técnicas por
servicos de tool-free (0800), no horério estabelecido no subitem 8.3.4. e/ou, , disponibilizar os

seguintes tipos de acessos:
~ Pagina de site disponibilizada na Internet;

~ Por correio eletrdnico.

RQS n° 0372005 -
8.4.2.1. Quando da implantagdo do Help Desk Corporativo da ECT, a CONTRATADY BMVers @@RREIO‘
integrar ao mesmo, onde: Fls o o /

~ buscara ordens de servico direcionadas para a mesma;
~ registrarad todas as informagoes relativas ao seu atendimento; ¢
~ fechara as ordens de servigo, finalizando o atendimento. 0 3 5 7 5

; Doc:

8.4.3. A CONTRATADA deverd fornecer um nimero ou cédigo de protocoio para identificageo e
individualizaco de cada chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE.

8.5. Prazos para Atendimento e Solucao do Problema:

Nz

e 17
R\CFR-NOVADAT
%\ (Contorme

n»ut‘:uuunfﬂi&/ﬁé.

]
\\Sac0424\ac\DIRAD\CPL\Documentos2003\Licitagdes2003\Registro de Pregos_Pregdo\Mi¢
SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 8/15 \

ARALLLA

\ '-i,




/ T,

eI
J \}v‘ o
AU

E.C
COR RGIO(' Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - LC j e

8.5.1. Os prazos méximos para atendlmento e solu¢do do problema por parte da CONTRA:
serao contados a partir da abertura do chamado técnico.

-~

Rr

e PG

34
',,.:_’.'f'ﬂ‘laﬁ\: "-

8.5.2. Os prazos maximos para atendimento e solugao do problema estdo descriminados na tabela
abaixo, contados em horas corridas, excluindo sabados, domingos e feriados.

LOCAIS ATENDIMENTO SOLUGAO DO
PROBLEMA
SEDE DAS DIRETORIAS REGIONAIS e ADMI-
NISTRACAO CENTRAL 04 HORAS CORRIDAS| 12 HORAS CORRIDAS
ATE 200KM DAS SEDES DR S 8 HORAS CORRIDAS | 16 HORAS CORRIDAS
ACIMA DE 200KM DAS SEDES DAS DR’S 12 RORAS CORRIDAS

24 HORAS CORRIDAS

8.5.2.1. Considera-se como sede das Diretorias Regionais todas as regides metropalitanas das Ca-
pitais.

8.5.2.2 Considera-se como Administragao Central a sede da ECT em Brasilia.

8.5.3. Define-se como tempo de atendimento o periodo compreendido entre o hordrio de comuni-
cacdo do chamado feito pela CONTRATANTE e o horario da chegada do técnico ao local do aten-
dimento.

8.5.4. Define-se como tempo de solucdo do problema o periodo compreendido entre o horério de

comunicacdo do chamado feito pela CONTRATANTE e o horario do término da solugao, deixando
0 equipamento em condigdes normais de operagao.

8.5.5. Define-se como tempo de reparo o periodo compreendido entre o horario de inicio da solu-
¢do do problema pelo técnico da CONTRATADA e o horério do término da solugdo, deixando o
equipamento em condigdes normais de operagao.

8.5.6. Define-se como tempo de paralisacdo do equipamento o periodo compreendido entre o
horario de comunicagao do chamado feito pela CONTRATANTE e o horario do término da solugao
do problema, deixando o equipamento em condigées normais de operagao.

8.5.7. Entende-se por horario corrido o periodo de tempo definido no subitem 8.3.4. desta
Clausula.

8.5.8. A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutengoes corretivas com tempos de aten-
dimento e solucdo do problema, dentro dos prazos estabelecidos no item 8.5.2. desta Clausula.

8.5.9. Os tempos de atendimento e solucdo do problema serdo sempre contados dentro do periodo
de assisténcia técnica estabelecido, conforme item 8.3.4. desta Clausula.

8.5.10. Caso 3 CONTRATADA nao apresente a solugao do problema conforme os pra
no subitem 8.5.2,, a mesma devera substituir o equipamento defeituoso, por outro & gREIO‘

ticas e capacidade igual ou superior no prazo maximo de quatro horas corridas, apo§ razo

ximo de solugao do problema. . N4da0
""’ IS8 We¥e)
8.6. RELATORIO TECNICO 0 i - 55 75
2|
8.6.1. A cada atendimento, a CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTLC uma Ordem =~

de Servico devidamente preenchida, para seu controle, onde deverdo constar, de forrﬁh)cbe ivel, no

B ]

minimo 0s seguintes dados:
= Ndmero ou codigo do protocolo de chamado (fornecido conforme subitem 8.4.2.); %
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Ndmero de abertura do chamado (data e hora); w,
* Modelo e nimero de série do equipamento;

= NoOmero da plaqueta de identificacdo de Bens (PIB);

= Local;
* Identificagdo do empregado da CONTRATANTE responsével pelo chamado (nome e matri-
cula);

» Chegada do técnico ao local de atendimento;
» Tempo de atendimento;

= Tempo de reparo;

« Tempo de solugado;

= Tempo de paralisagao do equipamento;

* Defeito constatado (descrigao);

= Causa do defeito (descrigdo);

* Solugao aplicada (descricao);

» Identificagdo do empregado da CONTRATANTE responsavel por atestar o recebimento do
servico (nome e matricula);

Identificacdo do técnico da CONTRATADA que executou o servigo;

8.6.2. As Ordens de Servico que trata o subitem 8.6.1., depois de serem preenchidas e assinadas
pelo técnico da CONTRATADA e devidamente atestadas pelos empregados da CONTRATANTE,
mediante assinatura e carimbo ou nome e matricula em letra de forma legivel, deverdo ser encami-
nhadas mensalmente até o 5°( quinto) dia util do més seguinte, ao DCAMP na Administracdo
Central e ao GESIT/GETEC das Diretorias Regionais responsaveis pelos equipamentos.

8.6.3 Todos os dados constantes da Ordem de Servigo deverao ser armazenados em banco de
dados da CONTRATADA para posterior envio 8 CONTRATANTE, quando solicitado.

8.6.4. A CONTRATADA devera informar ao Help Desk da Contratante, o fechamento de cada
“0S” atendida, imediatamente ao fechamento desta.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

9.1. A CONTRATADA comprovara no prazo de 05 (cinco) dias tteis da data de assinatura des-
te Contrato, a efetivagdo da garantia de execugao contratual, em percentual equivalente a 5%
(cinco por cento) do valor global, correspondente a R$ 413.976,60 (quatrocentos e treze
mil, novecentos e setenta e seis reais e sessenta centavos), podendo op[giRelRS) seaWNtes.

modalidades: CPM] - CORREIO!
a) caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica; 5151_9_1%9_ ‘
b) seguro-garantia; 7 L

c) fianca bancéria. 0 357 5

9.2. Em caso de garantia em dinheiro, 8 CONTRATADA devera depositar o 98Fe
CONTRATANTE, conforme dados abaixo;
BANCO: BANCO DO BRASIL S/A (001) 8(

AGENCIA: 3307-3
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CONTA CORRENTE: 195.159-9 "Z@f

\O;’b]-r_ri,‘r_'.?&"'

9.3. No caso de apresentagao de fianga bancaria, a Carta de Fianga devera registrar expressa re-
nincia do fiador aos beneficios dos artigos 827 e 835 do Novo Cddigo Civil Brasileiro.

9.4. Se a opgao da garantia recair em seguro garantia ou fianga bancéria, deveréd conter expressa-
mente clausulas de atualizagdo financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de irrevoga-
bilidade.

9.5. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de quaisquer obrigacdes, inclusive indeniza-
¢ao a terceiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposi¢ao, no prazo maximo e im-
prorrogavel de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data que for notificada pela
CONTRATANTE. -

9.6. A garantia prestada sera liberada ou restituida apos a vigéncia deste Contrato, desde que ces-
sadas todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, inclusive a garantia do objeto, prevista
no subitem 4. do Anexo 1 deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
10.1. Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:
10.1.1. Unilateraimente, pela CONTRATANTE:

a) quando houver modificagao das especificagdes para melhor adequagao técnica aos seus
objetivos;

b) quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigao
quantitativa de seu objeto, desde que limitado ao percentua! previsto no subitem 3.3. da
Clausula Terceira deste Contrato.

10.1.2. Por acordo entre as partes:
a) quando conveniente a substituigao da garantia de execugao;

b) quando necessaria a modificagdo do modo de prestacdo dos servigos, em face da verificagdo
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

c) guando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposigao de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagao de pagamento, com
relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagao dos servigos.

CONTRATADA e a retribuicio da CONTRATANTE para a justa remuneragdo do [efpsgfime

objetivando a manutengio do equilibrio econdmico-financeiro inicial deste Contrato, rja hipGtese de
sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de conseqiiéncias incalculavels késardadores
ou impeditivos da execugao do ajustado, ou ainda em caso de forga maior, CBS@ fctdito ou fato do

d) para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicislmente entre o< g@y@;g%@%
e lb:

principe, configurando area econdémica extraordinaria e extracontratual. * 3 5 ? 5
Doc:
[
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10.2. Em havendo aiteragao unilateral deste Contrato que aumente os encargos -ds
CONTRATADA, a2 CONTRATANTE restabelecera, por aditamento, o equilibrio econdmico-
financeiro inicial.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. Se 3 CONTRATADA tornar-se inadimplente pela falta de execugdo total ou parcial deste
Contrato, sera aplicada uma ou mais das seguintes penalidades:

a) adverténcia;
b) multa contratual;

c) suspensao do direito de participar de licitagdio e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE por prazo de até 05 (cinco) anos;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Piblica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até que seja promovida a reabilitago,
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade e que serda concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo
da sangao aplicada com base na alinea anterior.

11.2. Se discordar das penalidades que porventura |he tenham sido aplicadas, podera a
CONTRATADA apresentar pedido de recurso, sem efeito suspensivo, & autoridade competente,
por meio da que lhe tenha dirigido a respectiva notificagdo, desde que o faga devidamente
fundamentado e dentro de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificac3o.

11.3. As eventuais infracoes por parte da CONTRATADA sujeitam-na as sequintes multas:

11.3.1. Pelo descumprimento do prazo estipulado para a entrega dos equipamentos: 1% (um
por cento) do valor dos equipamentos questionados, por dia corrido, até o limite de 15

(quinze) dias;

11.3.2. Pela n3ao entrega dos equipamentos contratados, caracterizando-se a falta se a entrega
ndo se efetivar ao término do prazo estipulado: 2% (dois por cento) do valor dos equipamentos
questionados, por dia corrido;

11.3.3. Pelo atraso no inicio do atendimento, nos termos do subitem 8.5.2. deste Contrato: 1%
(um por cento) do valor dos equipamentos questionados, por hora de atraso;

11.3.4. Pelo atraso no efetivo reparo dos eguipamentos, nos termos do subitem 8.5.2. deste
Contrato: 2% (dois por cento) do valor dos equipamentos questionados, por hora de atraso;

11.3.5. Pelo atraso na substituicao dos equipamentos ou do componente defeiqi;%%
propriedade da CONTRATADA, nos termos do subitem 8.5.10. deste Contr d' /o m <

cento) dos equipamentos guestionados, por hora de atraso; 01
Fls_ 0’1
11.3.6. Pelo n3o cumprimento de gualguer ctdusula contratual ndo ab{ ngica relas alineas
anteriores: 1% (um por cento) do valor contratado. 3’ 5 7 5
f

11.4. As multas previstas do subitem 11.3.1. ao 11.3.6. nado poderao ser aplicfag%fﬂnc sequinteq
casos:
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a) quando nao for comunicado formalmente & CONTRATADA o defeito ou a paralisagdo da(s)
equipamento(s) adquirido(s);

b) quando o equipamento nado for colocado a disposicdo da CONTRATADA para assisténcia
técnica;

¢) quando ocorrer caso fortuito ou forga maior, devidamente comprovados;

d) quando o defeito decorrer de irregularidade imputavel 8 CONTRATANTE, devidamente
comprovado.

11.5. As multas previstas neste Contrato sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada
ou cumulativamente, ficando porém o seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor total
deste Contrato.

11.6. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido nas agéncias da CONTRATANTE, por
meio do Comprovante de Recolhimento (CR) no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagao,
podendo, para isso, a CONTRATANTE langar mdo das garantias constituidas ou descontar das
faturas, por ocasiao do seu pagamento, se julgar conveniente, bem como recorrer aos meios

judiciais.

11.7. O equipamento rejeitado ou reprovado em exames especificos, mesmo posteriores, €
considerado como ndo entregue para todos os efeitos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAD
12.1. O presente Contrato podera ser rescindido:

12.1.1. por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer:

a) o nao cumprimento ou o cumprimento irregular das cldusulas contratuais ou prazos;

b) atraso na entrega do equipamento por prazo superior a 15 (quinze) dias corridos, conforme
estipulado neste Contrato;

c) atraso na substituicdo dos equipamentos defeituosos por prazo superior a 05 (cinco) dias
corridos, conforme estipulado neste Contrato;

d) desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execuc¢ao, assim como a de seus superiores;

e) cometimento reiterado de falhas na execugao deste Contrato; : -
f) subcontratac3o total ou parcial do seu objeto, a associagio da CONTRATADA com oetter/28US - CN
cess30 ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo, sem a ¥kpreds@RREIO

anuéncia da CONTRATANTE; cls: o
g) dissolucsio da sociedade da CONTRATADA; | ‘-—‘*9—1%“
h) decretacio de faléncia da CONTRATADA,; 0 | § G

i) alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATAL A? &:5 2

prejudique a execugao deste Contrato; voc:
j) razdes de interesse publico de alta relevdncia e amplo conhecimento, justfitates e

determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato;
k) caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovado, impeditivo da execugdo deste

Contrato.

P> I
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12.1.2. amlgavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo - ﬁ_&?
licitacdo, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE; T~

12.1.3. judicialmente nos termos da legisiacao.

12.2. Esta prevista a rescisao, ainda, para os sequintes casos:

a) supressao, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificagdo do valor inicial deste
Contrato além do limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado,
estabelecido a época da celebragdo deste instrumento, devidamente corrigido até a data da
supressao, salvo as supressoes resultantes de acordo celebrado entre 0s contratantes;

b) suspensdo de sua execugao, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias corridos, salvo em caso de calamidade plblica, grave perturbagZo da
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatério de indeniza¢des pelas sucessivas e contratualmente
imprevistas desmobilizagbes e mobilizagbes e outras previstas, assegurado a CONTRATADA,
nesses €asos, o direito de optar pela suspensao do cumprimento das obrigagbes assumidas até que

seja normalizada a situagao;

c) atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado a
CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacoes até que seja
normalizada a situagao.

12.3. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa. -

12.4. A rescisio administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdao escrita e
fundamentada da autoridade competente.

12.5. Quando a rescisao ocorrer com base nas alineas “j” e “k” do subitem 12.1.1. e alineas
"a", "h" e "c" do subitem 12.2. desta Clausula, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera
esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO VALOR GLOBAL

13.1. Para efeitos legais, o valor global estimado do presente Contrato € de R$ 8.279.532,00
(oito milhdes, duzentos e setenta e nove mil, quinhentos e trinta e dois reais), referentes
3 aquisicdo _com assisténcia técnica dos equipamentos descritos na Clausula Primeira deste

Instrumento.

, . . [Ras e 03/2005 - °N
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA CPMI - CORREIDS

14.1. Para fornecimento do objeto contratado: a partir da data de sua agéﬁwaluH |
com a entrega do Ultimo pedido, limitado ao prazo maximo de 12 (doze) meses

0
14.2. Para prestacao da garantia do objeto: 12 (meses) a partir d'g ’EE%‘:Z &)Z'tgmo def.
Aceitacao do equipamento. Mﬁ

. I/ ;
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA LICITACAO E LEGISLACAO 5"_&/ g
15.1. O presente Contrato é oriundo do Registro de Precos - Pregao n.© 091/2003-CPL/AC,
aprovado pela Diretoria da CONTRATANTE, na 432 REDIR, realizada em 28/10/2003, conforme

consta no Relatério/DITEC-037/2003, sendo que o seu Edital, bem como seus respectivos anexos,
e a proposta da CONTRATADA fazem parte integrante deste Instrumento.

15.2. As partes contratantes submetem-se as condi¢cbes ora acordadas e aos ditames da Lei n°

10.520/2002, pelos Decretos n.© 3.555/2000 e 3.784/2001, com aplicagdo subsidiaria da Lei n.©
8.666/93, suas alteragdes que aplicar-se-a supletivamente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

16.1. As despesas decorrentes do objeto deste Contrato correrdo por meio da seguinte
classificacao orcamentaria:

PROIJETO: 17.1.06 CONTA: 9.02

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer questdes deste
Contrato, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Contrato em 02 (duas)
vias de igual teor e forma e para um so efeito, na presenga das testemunhas abaixo assinadas.

Brasilia/DF, /y de AJJVEH ££9%e 2003,

PELA CONTRATANTE PELA QONTRATADA
- / . 4 @/@Toéau dr O- oty
Al AR IP / CHRISTIAN TADEU DE SOUZA SANTOS

PresitTnte Representante

EDUARDO MEDEIROY/DE MORAIS )
Diretor ogia e RQS n® 03/2005 - ©
de Inlfra-EStru ra CPM‘ . CORRE|O~

B;~0134
/ Q; = 3575
- e
TESTEMUXIAS: ~ P LA T ‘ Doc:
é{ ’/ / ) ’zuo %(,(_f ‘ };/Vv'-‘«—z(,@&(f—

1 \Mﬂé& D> .
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ANEX®

CONDICOES ESPECIFICAS DA CONTRATACAO

1. DESCRICAO DOS MATERIAIS E ESPECIFICACOES TECNICAS

PRECO
DESCRICAO UNITARIO | QUANTIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE
ITEM | PESCRICAO | UNIDADE | MAXIMOA | MINIMASER | MAXIMA DO MAXIMA
SER PAGO PEDIDA PEDIDO ESTIMADA
PELA ECT
Microcomputa
o1 g’t;?ao Unidade | R$ 2.371,00 500 3.492 3.492
Convencional

1.1. A expectativa inicial é de fornecimento da sequinte forma:
1.1.1. Item 1 _ quantidade de 1,723 microcomputadores: prazo médio de 40 (quarenta) dias
apos a assinatura da Ata de Registro de Pregos;

1,1.2. Os equipamentos deverao ser entregues, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da data da assinatura do contrato.

1.2. Especificacoes Técnicas:
1.2.1. Microcomputadores: Estacao de Trabalho, constante deste Anexo (1 A).

2. AMOSTRA

2.1. Sera realizada pela ECT aceitagao preliminar na fabrica dos microcomputadores, no prazo de
10 (dez) dias apds a homologacdo da Ata de Registro de Pregos e da assinatura do Termo de
Contrato, a fim de verificar a conformidade com as exigéncias técnicas constantes no Edital e na

proposta do fornecedor vencedor.

2.1.1. Apés a entrega dos equipamentos sera realizada uma analise definitiva que correspondera
ao aceite definitivo do equipamento, inclusive para fins de pagamento.

3. ACEITAGAO DC OBJETO

3.1. A aceitagdo serd realizada pela ECT, através de andlise por amostragem, de acordo com ©
Anexo 2A deste Edital.

3.1.1. Os custos de retirada e devolucdo dos materiais rejeitados, bem como quaisquer outras
despesas decorrentes, correrag por conta da licitante vencedora,

3.2. O aceite do equipamento pela ECT nao exclui a responsabilidade da licitante vencedora, por
vicios de quantidade, de qualidade ou técnicos do material ou por desacordo com a RSPRCHIGRIANS - ~N

estabelecida pela ECT, verificada posteriormente. CPMI - CORREIO¢
a
3.2.1. A aceitacdo serd realizada no local de destino, apds a efetiva entrega do g ub@me__ t(léﬂS
em local a ser definido pela ECT. | 357 5
e ‘V/. y
ffE ~ Conforme Doc: —
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PARAIBA PB 49 . ;
PERNAMBUCO . PE 118 N %
PIAUT PI 40 w
PARANA PR 201
RIO DE JANEIRO RJ 346
RIO GRANDE DO NORTE RN 66
NOROESTE RO 43
RIO GRANDE DO SUL RS 136
SANTA CATARINA SC 111
SERGIPE SE 47
SAO PAULO METROPOLITANA Sp 685
TOTAL - 3.492

(*) Os equipamentos destinados ao Distrito Federal atenderdo a Administracdo Central da ECT -
AC e a Diretoria Regional de Brasilia, e deverao ser entregues com Notas Fiscais distintas.

5.1.2. ENDERECOS DOS ALMOXARIFADOQOS:

DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS

Rod. BR-101 Lote 08 Q. A Conj. Santos Dumont - Tabuleiro do Martins
57080-000 - Maceid - AL

CGC: 34.028.316/0004-56

Ins. Estadual: 240.002.223-8

DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS

Av. André Araujo, 82 - Aleixo
69060-970 - Manaus - AM
CGC: 34.028.316/0003-75

Ins. Estadual; NL 04.175.363-1

DIRETORIA REGIONAL DA BAHIA

Rod B8R 324. Km 07 - Rod. Salvador/Feira de Santana - Piraja
41311-971 - Salvador - BA
CGC: 34.028.316/0005-37
Ins. Estadual: 00.901.190

DIRETORIA REGIONAL DE BRASILIA

SBN Quadra 01 Bl A - 49 Subsolo - Ed. Sede da ECT -
70002-900 - Brasilia - DF

CGC: 34.028.316/0007-07

Ins. Estadual: . 07.333.821/002-05

RQS n® 0372005 - "N

DIRETORIA REGIONAL DO CEARA CPM} - CORREIO!
0326
Av. Almirante Tamandaré , 75 - Praia de Iracema S e )

60060-200 - Fortaleza - CE 0 3575
CGC: 34.028.316/0010-02 ‘
Ins. Estadual: 06.842.096-0 Doc:

N I_/"'\h N ~=X
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Ins. Estadual: 28.079.808-3

DIRETORIA REGIONAL DO PARA o
1 = 2\
Av. Pedro Alvares Cabral, 1240 - Marambaia 25 615

66050-400 Belém - PA Fosq
CGC: 34.028.316/0018-51 2L

Ins. Estaduai: 15.063.283-5

DIRETORIA REGIONAL DA PARAIBA

Rua Cel Estevao D’avila Lins, 405 - Cruz das Armas
58085-010 - Joao Pessoa - PB

CGC: 34.028.316/0019-32

Ins. Estadual: 16.074.550-0

DIRETORIA REGIONAL DE PERNAMBUCO

Rua Sao Mateus, 891 — Monsenhor Fabricio
S0680-000 - Recife - PE

CGC: 34.028.316/0021-57

Ins. Estadual; 18.1.001.0014360-5

DIRETORIA DO PIAUI

Rua Santa Luzia, 3160 - Bairro Ilhotas
64008-800 - Teresina - PI

CGC: 34.028.316/0022-38

Ins. Estadual: 19.301.813-6

DIRETORIA REGIONAL DO PARANA

Rua Bom Jesus do Iguapé, 2865 - Boqueirdao
81650-030 - Curitiba - PR

CGC : 34.038.316 / 0020-76

Insc. Estadual: 10.120.9-72D

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE

Rua Cel. Norton Chaves, 1859 - Lagca Nova
59075-200 - Natal - RN
CGC: 34.028.316/0025-80

Ins. Estadual: 20.053.094-1 -RQS n* 03/2005 - CN
;CPMi— CORREIO¢
—~ e
DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE Fls: 01 e '7
Rua Acre, 1084 - Bairro Siqueira Campos i
S

\ A

49085-010 - Aracaju - SE i ‘
CGC: 34.028.316/0032-00 | 3575
Ins. Estaduai: 27.051.097-4 ;Doc. _

DIRETORIA REGIONAL DE SANTA CATARINA

Rua Leoberto Leal, 975 - Barreiros e
W) | A
\\S2c0424\ac\DIRAD\CPL\Documentos2003\Licitacdes2003\Reqistro de Pragos_Pregdo\ e?omputad -NOVADATA/ Anexo |
:\

Conecdes da Conlratacao.dnc kY ECc T2 onforme
a ‘ P~

= RS /[, auu«/nnth_J_}_ﬁ/jZQ

5/



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Especificagdo Técnica \@QO;@/

Microcomputador \2\ )
(ESTACAO CONVENCIONAL)

| ATRIBUTO CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA |

1.1. Motherboard compativel com o FSB maximo do processador.

1.2. PROCESSADOR:

1.2.1. Um processador Intel Pentium IV de 1.8 GHz, ou AMD Athlon XP-
1800+, ou qualquer destes em versao tecnologicamente superior.

1.2.2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeragao
homologado de acordo com as especificagées do fabricante do proces-
sador.

1.3. CONTROLADORAS :

1.3.1. Apresentar controladora de disco flexivel que suporte no minimo
dois periféricos;

1.3.2. Controladora de disco rigido IDE (on board), padrdo Ultra ATA
100 ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no minimo dois canais (ca-
da canal deve suportar no minimo dois periféricos) padrdo DMI.

1.4. SLOTS :

1.4.1. Apresentar, no minimo, apés montada configuragéo proposta: 02
(dois) slots livres PCI;

1.4.2. No minimo um slot AGP de 4x;

01 - Motherboard 1.5. BANCO de MEMORIA: ,

1.5.1. Minimo de trés slots sendo, pelo menos, um livre ap6s a configu-
ragao especificada no atributo técnico “Memdéria RAM” e que permita
expansao para no minimo 3 Gbytes.

1.6. BIOS:

1.6.1. Armazena dados do setup.

1.6.2. Padrao Plug & Play.

1.6.3. Ativagao e desativagao de password mediante o0 menu de iniciali-
zagao (menu de setup).

1.6.4. Recurso para detecgdo automatica de unidades de discos rigidos.
1.6.5. Data de atualiza¢ao posterior a 01.01.2003.

1.6.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexivel e pela
unidade de CD-ROM.

1.6.7. Padrdao DMI 2.0 ou superior.

1.6.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes intemos
do equipamento, deverao ser providos de sensores compativeis com a
versdo 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.1.).

2.1. Minimo instalado de 256 MB de memoria RAM.

02 - Memoria RAM 2.2. Tipo: DDR, com freqiéncia igual ao barramento de meméria maxi-

mo da Motherboard formecida.

‘ - 3.1. Bivolt, compativel com configuragdo maxima do equipamento,

03- Fonte de Alimentagdo 32 Padrio ATX. RQS n° 032008 - N
04 - Disco Flexivel 4.1. De 3 ¥," com capacidade de 1,44 MBytes. CPM| - CORREIOS

0128
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Especificacdo Técnica A
Microcomputador \)\9 >
(ESTACAO CONVENCIONAL)

ATRIBUTO

CONFIGURACAO MINIMA EXIGIDA |

05 - Disco Rigido

5.1. Com capacidade minima de 40 Gbytes ndo compactado, nao for-
matado; -

5.2. Controladora com suporte SMART:

5.3. Compativel com S.0. Windows 2000;

5.4. EIDE Ultra DMA 100 ou superior;

5.5. Velocidade minima de 7200RPM;

5.6. Devera ser formatado em NTFS;

5.7. Com tempo médio de acesso (average seek time) no maximo: 10
ms.

06 — Placa de Som

6.1. Suporte full-duplex, ao padrao Microsoft Direct Sound 3D.

6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentagdes;
6.3. Conector/interface no minimo para:

6.3.1. Salda para caixa acustica padréo AC97;

6.3.2. Entrada de linha e

6.3.3. Entrada para microfone externo.

07 — Interface Serial

7.1. Pelo menos duas interfaces seriais padrdo RS-232C.

08 - Interface Paralela

8.1. Pelo menos uma interface paralela padrao Centronics com conector
DB-25 fémea. :

09 - Interface USB e Firewire

9.1. Pelo menos 6 portas USB 2.0;
9.2. Pelo menos uma porta Firewire padrao IEEE-1394,

10 — Teclado Alfanumérico

10.1. Padrao ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no minimo 104

teclas.

11.1. Padrao Microsoft com resolugac minima de 400 dpi;
11.2. Acompanhado de mouse-pad.

11 - Mouse 11.3. Apresentar rolete de movimentagcdo de Barras de Rolagem de
apticativos.
11.4. Reconhecido pelo sistema operacionat Windows 2K Pro.
12.1. Policromatico de 15", com tela anti-reflexiva, CRT;
12.2. Padrdo Plug&Play;
12.3. Alimentagdo comutavel automaticamente de 100 a 240 Voilts ou
12 — Monitor full range;

12.4. Resolugao maxima de 1024 X 768 nao entrelagado;
12.5. Dot-pitch horizontal maximo de 0.28mm;
12.6. Economia de Energia; EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000.

13 - Placa de Video

13.1. Padrdo AGP integrada ou sloteads;
13.2. Com memoéria minima de 32 MBytes de memdria de video, po-
dendo ser dedicado ou alocado dinamicamente com o Bancg de Mem&-

ra RAM; RQS n°(03/2005 - TN
13.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX8 CPM|I - CORREIO!

13.4. Acompanhada de driver de instalagao;
13.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documsntdd¢ds; N12

13.6 .Resolugao minima de 1024 X 768 pixels e, no minimo] 16 muhoesw

de cores,
13.7. Suporte a todas as caracteristicas do monitor prop@stc. ﬁ h7 5
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4 CORREIOS

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

ANEXO: 1A

Especificagdo Técnica i
Microcomputador W

(ESTACAO CONVENCIONAL)

ATRIBUTO

CONFIGURACAO MINIMA EXIGIDA |

14 - Placa de Rede

14.1. Padrao Ethernet de 32bits - IEEE 802.3 - CSMA/CD;

14.2. Com drivers para TCP/IP;

14.3. Saidas 10Base-T/100Base TX e conector unico RJ-45 para ambas
as velocidades;

14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software;
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentacgéo e dri-
vers;

14.6. Comunicagao full-duplex a 10 e a 100Mbits/s;

14.7. Padrao Plug & Play;

14.8. Padrao NDIS versao 3.1 ou superior; e

14.9. Padrao DMI versao 2.0 ou superior.

15 — Software Gerenciador
do Hardware

15.1. O equipamento devera ser acompanhado de software de gerenci-
amento de hardware que possua no minimo as seguintes fungoes:
15.1.1. Permitir inventariar o equipamento e seus componentes inter-
nos;

15.1.2. Permitir controle de seguranga a nivel de intrusao;

15.1.3. Permitir a editoragcao e a transferéncia destes dados a aplicati-
vos de gerenciamento de rede.

16 — Cabo Line Cord

16.1. O equipamento devera ser acompanhado de cabo Line Cord,
pronto de fabrica, com as seguintes caracteristicas :

16.1.1. Cordao de Linha do tipo UTP categoria 5 com nicleo de cobre
muitifilar.

16.1.2. Conectores RJ-45, plug nas extremidades também categona 5
16.1.3. Comprimento minimo do cabo: de 3 m.

16.1.4. O cabo dever ser confeccionado e testado em fabrica, nao se
admitindo cabos de confecgao artesanal.

16.1.5. O mesmo deve ser entregue 2m embalagem lacrada e com
comprovante de “categoria 5", dado pelo fabricante.

17 — Unidade de
CD-ROM

17.1. Interno, IDE, com velocidade minima de 48x (read), ou supetior;
17.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro;
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentagao e dri-
ver.

18 — Sistema Operacional

18.1. O equipamento devera ser entregue pré-instalado com o Windows
2000 Profissional em portugués;

18.2. Acompanhado da ticenga do Windows XP Profissional, em portu-
gués;

18.3. Acompanhado de midia CD-ROM de instalagao do Windows XP

\
Hat! \7\

e T
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{ (_\_
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210

Profissional. RQS n°03/2005 - 7N

18.4. Contigurado de modo a reconhecer os elementos (@&
que compdem o0 sistema. -~

19 — Qutros

19.1. Cabos, acessérios, manuais e documentagao gue addrigpanham o

me@ao‘

[4

equipamento. driver de cada periférico e software nele instaiados.

20 — Manutencao

20.1. On-site.

- Garantia

21.1. Garantia total do fabricante pelo prazo minimo deW (€ JB% éi_jld) can

tados a partir da emissdo do termo de aceitacao.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

| CORREIOS

ANEXO: 1A

Especifica¢do Técnica
Microcomputador

(ESTACAO CONVENCIONAL)

ATRIBUTO CONFIGURACAO MINIMA EXIGIDA |
22.1. O equipamento devera ser acompanhado dos seguintes aplicati-
VOS:
- G-Buster (detector de intrusdo da Gas Informatica);
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da
22 — Aplicativo Symantec).

22.2. Cada aplicativo devera ser entregue acompanhado da correspon-
dente midia, de sua licenga e documentagao técnica;

22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados devera ser instalado no
equipamento.

Documentagao e Proposta
Técnica

23.1. Na apresentacao da Proposta Técnica & exigido que
sejam obrigatoriamente fornecidos 0s documentos e as infor-
macoes, conforme descntos nos itens que seguem.

23.2. A documentagao que acompanha o equipamento deve
ser em lingua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, preferencial-
mente em lingua Portuguesa.

23.3. A Proposta Técnica devera conter ainda as informagoes
conforme segue:

23.3.1. A identificagdo completa do fabricante, da marca ¢ do
modelo do produto cotado.

23.3.2. O endere¢o completo da assisténcia técnica autorizada
do produto ofertado, na_praca onde a Proposta Técnica for
entreque, com a nomeagao e o telefone de técnico que
possa responder questionamentos sobre todas as caracte-
risticas do produto em pauta.

23.3.8. Para produtos importados, fornecer o enderego completo
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu
representante, se existir, na praca de Brasilia.

23.3.4. Manual técnico que acompanha 0 equipamento, o mo-
delo cotado, preferencialmente no original, ou fotocépia le-
givel e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos
solicitados e que devem ser comprovados.

23.4. Atributos Técnicos ndo comprovados na documentagao
técnica tornecida serao considerados como nao atendidos.
23.5. A empresa devera ter disponivel pelo menos uma amos-

tra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e modelo co-
tado, para demonstragao imediata do mesmo, caso tal seja soli-
citado, em fungao de atender diligéncias que objetivem dirimir
possiveis questionamentos técnicos sobre 0 mesmo.

23.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haj
entre as caracteristicas técnicas descritas na pro;
tante e as disponibilizadas pelo fabricante como inf
cos (manual técnico que acompanha 0 equipamemp.rsfold 5
prospectos técnicos), prevalecerdo os informes tecnie
bricante, salvo 0s casos especificos em que 0 lﬁl ante e§@ry 5

¢a 0s motivos da divergéncia.

nd ‘_5' N
RREIO?
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23.7. O fornecimento de folders. prospectos técnglg&_ou pagi-
nas da internet, referentes ao oroduto cotado. na
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CORREIOS EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
o ANEXO: 1A

Especifica¢do Técnica
Microcomputador

(ESTACAO CONVENCIONAL)

ATRIBUTO CONFIGURACAO MINIMA EXIGIDA '

xigido no subitem 23.3.4 anterior, além do que prevalece o defi-
nido no subitem 23.6 anterior.

23.8. Comprovantes de Certificagdes ISO ou correspondentes
apresentados deverdao ser em copia legivel, autenticada, con-
tendo explicitos o numero de registro e a indicacdo da vnqenma
da validade dos mesmos.

23.9. Certificagbes de Qualidade, Comprovantes de Capacita-
¢do Técnica, declaragbes de Solidariedade ou documentos si-
milares emitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vigén-
cia da sua validade e ter as suas copias consularizadas e tradu-
zidas por tradutor juramentado.

23.10. A descrigdo técnica do produto (e ndo apenas fotocdpia
ou transcrigao “ipsis literis” das Especificagoes Técnicas do Edi-
tal), salientando, se existir, possiveis caracteristicas técnicas do
mesmo, que o distingam de seus concorrentes similares ou que
nao constem nesta Planilha de Especiticagbes Técnicas.

23.11. Fornecer o site do fabricante com o endere¢o da pagina
contendo as Especificagdes Teécnicas do modelo do produto co-
tado, caso exista.

23.12. Para produtos cuja Documentagao Técnica € apresenta-
da por familia, esta s6 sera aceita se o modelo cotado constar
na referida documentagao, salientando-se que todos os atribu-
tos técnicos inerentes ao produto em epigrafe, deverao estar
grifados.

empresa declara que:

{ ) Atende ( ) Naiao Atende
Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configura¢do minima obrigatéria exigida para

o produto em epigrafe.
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m CORREIOS EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFQOS

Especificagdo Técnica | 3
Mi d N @ C
icrocomputador IS 2enirvy R

(ESTACAO DESENVOLVIMENTO)

ATRIBUTO CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA

1.1. PROCESSADOR:

1.1.1. Um processador Intel Pentium IV de 2.4 GHz ou AMD Athlon XP-
2400, ou qualquer destes em versao tecnologicamente supenor.

1.1.2. Cooler apropriado ac mesmo com sistema de refrigeragao homo-
logado de acordo com as especificagdes do fabricante do processador
1,2. BARRAMENTO:

1.2.1. Motherboard com bus frontal minimo de 400MHz e bus de memé-
na de 400 MHz devendo ser compativel com o processador e com a
memonia instalada.

1.3. CONTROLADORAS:

1.3.1. Apresentar controladora de disco flexivel que suporte no minimo
dois periféricos;

1.3.2. Controladora de disco rigido IDE (on board), padrao Ultra ATA 133
ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no minimo dois canais (cada
canal deve suportar no minimo dois periféricos) padrao DMI.

1.3.3 Pelo menos uma controladora Serial ATA 150 on-board, para dois
dispositivos Serial ATA

1.4. SLOTS: -

1.4.1. Apresentar, no minimo quatro 04 slots livre PCI 2.2, apés montada
a configurag¢ao proposta;

1.4.2. No minimo um slot AGP de no minimo 8X.

1.4.3. Apresentar Banco de Memoria minimo de trés slots, sendo pelo
menos um livre apés a configuragdo especificada acima e que permita
expansdo de memdria para no minimo 3 Gbytes e taxa de transferéncia
de 5.4 GB por segundo.

1.5. BIOS:

1.5.1. Amazena dados do setup.

1.5.2. Padrao Plug & Play.

1.5.3. Ativagao e desativagdo de password mediante o menu de iniciali-
zagao (menu de setup).

1.5.4. Recurso para detecgdo automatica de unidades de discos rigidos.
1.5.5. Data de atualizagdo posterior a 01.01.2003.

1.5.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexivel e pela uni-
dade de CD-ROM.

1.5.7. Padrdo DMI. Versao 2.0 ou superor.

1.5.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes intermos
do equipamento, deverdo ser providos de sensores compativeis com a
versdo 2.0 da [nterface de Gerenciamento do Desktop (D.M.1.).

01 — Motherboard

. 2.1. Minimo instalado de 1 GB de memadria RAM. RQS ne 0312005 - N
02 - Memodria RAM 2.2, Tipo: DDR, de 333 MHz. oMt w.céciRF 10¢
. : - 3.1. Bivolt, compativel com configura¢do maxima do eq\flbament O
03 - Fonte de Alimentagao 35 Padrao ATX. s . 4 _
04 - Disco Flexivel 4.1. De 3 %" com capacidade de 1,44 MBytes. | |

0 | 3575 .
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m CORREION

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

(ESTACAO DESENVOLVIMENTO)

......

: ~ z : g ¥ 7
Especificagdo Técnica SEns. 1. f}

Microcomputador

ATRIBUTO CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA
5.1. Com capacidade minima de 80 GB nao compactado, nao formata-
do; '
5.2. Controladora com suporte SMART;
5.3. Compativel com S.0. Windows 2000;
05 - Disco Rigido 5.4. EIDE Ultra DMA 100 ou superior; -—
' 5.5. Velocidade minima de 7200 RPM;
5.6. Devera ser formatado em NTFS;
5.7. Com tempo de acesso médio (average seek time) no maximo: 10
ms.
6.1. Suporte full-duptex, ao padrao Microsoft Direct Sound 3D.
_ 6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentagoes;
- 6.3. Conector/interface no minimo para:
06 - Placa de Som 6.3.1. Saida 6 canais de padrao AC97 para caixa acustica;

6.3.2. Saida de audio digital padrdo S/PDIF;
6.3.3. Entrada de linha e
6.3.4. Entrada para microfone extemo.

— Interface Serial

7.1. Pelo menos duas interfaces seriais padrao RS-232C.

8.1. Pelo menos uma interface paralela padrao Centronics com conector

08 — Interface Paralela DB-25 fémea.

09 - Interface USB 9.1. Pelo menos 4 portas USB 2.0 integradas, com duas frontais.

10 — Interface Firewire 10.1. Pelo menos 1 porta firewire compativel com o padrao IEEE 1394.
11 - Teclado Alfanumeérico 11.1. Padrao ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no minimo 104

teclas.

12 -

Mouse

12.1. Otico com resolugao minima de 800dpi;

12.2. Acompanhado de mouse-pad;

12.3. Apresentar rolete de movimentagao de Barras de Rolagem de apli-
cativos;
12.4. Com 2 botdes.

13 -

Monitor

13.1. Policroméatico de 19“,sendo com tela virtualmente plana CRT;
13.2 Padrao Plug&Play;

13.3. Alimentagao comutavel automaticamente de 90 a 260 Volts;
13.4. intervalo de vamredura horizontal de 30 a 100 KHz;

13.5. Intervalo de varredura vertical de 48 a 120 Hz;

13.6. Resolugao maxima de 1800 X 1440 a 70Hz;

13.7. Dot-pitch horizontal maximo de 0.20mm;

13.8. Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000.
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ANEXO: 1C
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(ESTACAO DESENVOLVIMENTO) A - ®

ATRIBUTO CONFIGURAGAO MINIMA EXIGIDA

14.1. Padrao AGP 8x sloteada;

14.2. Com memdéria minima de 128Mbytes de memédria de video, ndo

compartilhada com o0 Banco de Meméria RAM

14.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX 8;

14.4. Acompanhada de driver de instalagao;

14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documenta(;,ao

14.6. Resolugao minima de 1600 x 1200 pixels e, no minimo, 16 mithdes

de cores,

14.7. Suporte para 2 monitores;

13.8. Salda padrao DV1;

13.9. Saida padrao S-VHS;

' 14.10. Suporte a todas as caracteristicas do monitor proposto.

14 - Placa de Video 14.11. Comprovar desempenho de Specviewperf AWadvs-04 superior a
65

14.12. Comprovar desempenho de Specviewperf DRV-07 superior a 22

14.13. Comprovar desempenho de Specviewperf DX-06 superior a 23

14.14. Comprovar desempenho de Specwewperf ProCDRS-03 superior
a 18.

14.15. Comprovar desempenho de Specviewperf Light-04 superior a 6;

14.16. Comprovar desempenho de Specviewperf MedMCAD-01 superior
a 32.

14.17. As comprovagdes exigidas nos subitens 14.11 a 14.16 deste
atributo técnico deverdo ser fomecidas por cdpia do relatério e-
mitido pelo aplicativo Specviewperf em sua versao 6.1.2 e ne-
cessariamente com grifo nos itens a serem confirmados.

15.1. Padrao Ethemet de 32bits - IEEE 802.3 - CSMA/CD sloteada;

15.2. Com drivers para TCP/IP;

15.3. Saidas 10Base-T/100Base TX e conector tnico RJ45 para ambas
as velocidades;

15.4. Possibifidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software;
15.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentagao e dn-
vers;

15.6. Comunicagao full-duplex a 10 e 2 100Mbits/s;

15.7. Padrao Plug & Play;

15.8. Indicador luminoso de atividade de rede (link);

15.9. Padrao NDIS versao 3.1 ou superior; e

15.10. Padrao DMI versao 2.0 ou superior.

15 - Placa de Rede

16.1. O equipamento devera ser acompanhado de software de gerenci-

amento de hardware que possuam no Minimo as segp#itas ﬁmqées:
16 — Software Gerenciador do 16.1.1. Permitir inventariar o equipamento e seus co B&@ﬂeS/ﬂ'H@sﬂM}J
Hardware 16.1.2. Permitir controle de seguranga a nivel de int Ml - CORREIOS

16.1.3. Permitir a editoragdo e a transferéncia deste dados a aplicativos”

de gerenciamento de rede.
0 37%
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4 CORREIOS EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

- ANEXO: 1C

e /

Especificagdo Técnica
Microcomputador b%gg \gZ >

(ESTACAO DESENVOLVIMENTO)

ATRIBUTO

CONFIGURACAO MINIMA EXIGIDA

17 - Cabo Line Cord

17.1. O equipamento devera ser acompanhado de cabo Line Cord, pron-
to de fabrica, com as seguintes caracteristicas:

17.1.1. Corddo de Linha do tipo UTP categoria 5 com nucleo de cobre
multifilar.

17.1.2. Conectores RJ45, plug nas extremidades também categoria 5.
17.1.3. Comprimento minimo do cabo: de 3m.

17.1.4. O cabo deve ser confeccionado e testado em fabrica, ndo se
admitindo cabos de confec¢ado artesanal.

17.1.5. O mesmo deve ser enfregue em embalagem lacrada e com
comprovante de “categornia 57, dado pelo fabricante.

18 - Unidade de CD-RW/DVD

18.1. Intemo, CD-RW/DVD combinados na mesma unidade, IDE, com
as velocidades minimas de 48x (write), 24x (rewrite), 48x (read) e 16x
(DVD read);

18.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2k Pro;
18.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentagdo e dn-
vers.

19 - Sistema Operacional

19.1. O equipamento devera ser entregue pré-instalado com o Windows
2000 Profissional em Portugués;

19.2. Acompanhado da licenga do Windows XP Profissional, em Portu-
gués;

19.3. Acompanhado de midia CD-ROM de instalagdao do Wndows XP

Profissional.
19.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware que

compdem o sistema,

20.1. Cabos, acessorios, manuais e documentagado que acompanham o

20 - Outros equipamento, driver de cada periférico e software nele instalados.

21 - Manutencao 21.1. On-site.

29 - Garantia 22.1. Garantia total do fabricante pelo prazo minimo de 1 (um) ano, con-
tados a partir da emissdo do termo de aceitacio.
23.1. O equipamento devera ser acompanhado dos seguintes aplicati-
VOS:

- G-Buster (detector de intrusao da Gas Informatica);
_ --Ghost corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da Sy-
23 - Aplicativo mantec).

23.2. Cada aplicativo devera ser entregue acompanhado da correspon-
dente midia, de sua licenga e documentagao técnica;

23.3. nenhum destes dois aplicativos solicitados devera ser instalado no
equipamento.

24. Documentagao e Proposta
Técnica

24.1. Na apresentagdo da Proposta Técni
sejam obrigatoriamente fornecidos os_docum
magdes, conforme descritos nos itens que seg

242, A documentag¢do que acompanha o equi

pqgéntc; ﬂé_’é@

em lingua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, prefe"e“n"dﬁl?ﬂ‘éme_

em lingua Portuguesa.
24.3. A Proposta Técnica devera conter aind asg 502[15(;065 )

conforme seque:
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(ESTACAO DESENVOLVIMENTO) B
ATRIBUTO CONFIGURAGCAO MINIMA EXIGIDA

24.3.1. A identificagdo completa do fabricante, da marca e do
- modelo do produto cotado.

24.3.2. O endere¢o completo da assisténcia técnica autorizada
do produto ofertado, na praca onde a Proposta Técnica for
entreque, com a nomeagdo e o telefone de técnico que
possa responder questionamentos sobre todas as caracte-
risticas do produto em pauta.

24.3.3. Para produtos importados, fornecer o enderego completo
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu
representante, se existir, na praca de Brasilia.

24.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do mo-
delo cotado, preferencialmente no original, ou fotocdpia le-
givel e completa deste, com grifo nos Atributos Teécnicos
solicitados e que devem ser comprovados.

24.4. Atributos Técnicos nao comprovados na documentagao
técnica fornecida serao considerados como ndo atendidos.
245, A empresa devera ter disponivel pelo menos uma amos-

tra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e modelo co-
tado, para demonstragao imediata do mesmo, caso tal seja so-
licitado, em funcao de atender diligéncias que objetivem dirimir
possiveis questionamentos técnicos sobre 0 mesmo.

24.6. Para 0 mesmo modelo de produto, caso haja divergéncia
entre as caracteristicas técnicas descritas na proposta do lici-
tante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes técni-
cos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou
prospectos técnicos), prevalecerdao os informes técnicos do fa-
bricante, salvo os casos especificos em que o licitante esclare-
¢a os motivos da divergéncia.

24.7. O fornecimento de folders, prospectos técnicos ou pagi-
nas da internet, referentes ao produto cotado, nao anulam o e-
xigido no subitem 24.3.4 anterior, além de gque prevalece o defi-
nido no subitem 24.6 anterior.

24.8. Comprovantes de Certificagbes SO ou correspondentes
apresentados deverao ser em coépia legivel, autenticada, con-
tendo explicitos o nimero de registro e a indicacao da vigéncia
da validade dos mesmos.

24.9. Certificagbes de Qualidade, Comprovantes de Capacita-
cao Técnica, declaragdes de Solidariedade ou documentos si- |
milares cmitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vugen—
cia da sua validade e ter as suas copias CoONStiart:
duzidas por tradutor juramentado. ;RQS n®03/2005 %

24.10. A descricdo técnica do produto (e n@o §8Més"fo€dm
ou transcrigao “ipsis literis” das Especificacées T:jcmcas gdw 7 '
tal), salientando, se existir, possiveis caractgrigti
mesmo, gue o distingam de seus concorremes srmu rss.?us]ue

nao constem nesta Planilha de Especificagbes Técnicas.
24.11. Fornecer o site do fabpcarnte~com 0 enflsreco da oaqma
AN VAMEREAN Nt _
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

ANEXO: 1C

-

.;-\.O ~

Especificagdo Técnica o /c'“-

Microcomputador IE L 53 (,\}‘
(ESTACAO DESENVOLVIMENTO) 4&‘@?

i 7

Sae

)

ATRIBUTO

CONFIGURAGCAO MINIMA EXIGIDA

contendo as Especificagoes Técnicas do modelo do produto co-
tado, caso exista.

24.12. Para produtos cuja Documentagdo Técnica & apresenta-

da por familia, esta sé sera aceita se o modelo cotado constar
na referida documentagao, salientando-se -que -todos os atribu-
tos técnicos inerentes ao produto em epigrafe, deverao estar gri-
fados.

A empresa

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuragao minima obrigatdria

declara que:

(

} Atende

exigida para o produto em epigrafe.

( ) Nao Atende

CPMI - CORRE{O¢ |

) - U71Z8
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Doc:

RQS n®03/2005 - °N J

Fls:

IDZ RN

SBN Conj. 03 BL. A 16" Andar Ed. Sede ~ CLP 70002-9Q0 - Fosne: (0’<xél ) 426-2298 - ‘*? 0xx61) 42 fo-omnﬁé o
Pagina 6 dc Z - *
3N
\ N fQ@' l u utoe/onee 158 00



@LD

CADOCUMENTOS\ADITIVOS\NOVADATA-1*- 1223400\5\ ’

-@{CORRGIO( Empresa Brasiieira de Correios e Telégrafos

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N 12.234/03
AQUISICAO DE MICROCOMPUTADORES COM ASSISTENCIA TECNICA

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS — ECT

CNPJ..iitiiir. 34.028.316/0001-03
INSCRICAO..................... 07.333.821.002-05
ENDERECO.................... Setor Bancario Norte - Quadra 01, Conjunto 03, Bloco A
L] = . 70002-900 - Brasilia/
TELEFONE.......oouueenenes : (061) 426-2794 DEPARTAMENTO JURIDICO
-V O : (061) 426-2807 ECT
I DEZ 2003

REPRESENTANTES: Contrurs . § 2 98 0

L‘.‘;.‘_‘ Ll i‘J
PRESIDENTE.....ccccececceeeiiaermmceerereneeeenaenaee:. . AIRTON LANGARO DIPP
IDENTIDADE.......ccomeerereecrrirmrnrirerecennnennet - 2.005.603.432 —SSP/RS
0 o PP E PR 1 122.776.730-72
Diretor de Tecnologia e Infra-Estrutura.: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS
IDENTIDADE.........cccseeerrreereeescccnsneanneenee:. . 1010435533 — SSP/RS
0 = PRSI S /4 o JC 1510 Y- 2210 B V4

CONTRATADA: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES LTDA

CNPJ. e : 51.754.240/0001-12

ENDERECO...................: : SIBS Quadra 1 Conjunto C Lotes 1 a 10

CEP.. e : 71701-970 Nucleo Bandeirante — DF
TELEFONE...........cceeeel : (61) 486-9900 / 9959

FAX e . (61 ) 386-3851 RQS n° 03/2005 Y

REPRESENTANTE: 0 '“C'S'—Q-LLL

PROCURADOR. ..oeeeeeeeeeeeeeveeeesnnn : CHRISTIAN TADEU DE SOUZA SAN5r395
IDENTIDADE........cotoreeeeeeeeeeeeeeesannent : 1.405.373 SSP/DF |[Poc:
CPE e evoenaenaaneeeens: 636.259.461-49

v = 7
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-@)CORRE|09 Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo Aditivo tem como objeto acrescer em 25% (vinte e cinco por
cento) o valor inicial do Contato n® 12.234/03, com vistas a aquisicio de 873
(oitocentos e setenta e trés) Microcomputadores — Estacao Convencional, Marca
NOVADATA, Modelo ND P500 — A200Z.

CLAUSULA SEGUNDA — DA ENTREGA

2.1. A CONTRATADA efetuara a entrega dos microcomputadores nos enderegos
descritos no Anexo | deste Termo Aditivo, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da emissao da respectiva Ordem de Fornecimento — OF, Anexo 3 do
Edital do Pregao n® 091/2003-CPL/AC, sem 6nus de frete para a CONTRATANTE e
acompanhados dos respectivos documentos fiscais.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O precgo unitario do Microcomputador — Estacao Convencional, incluindo o servigo
de assisténcia técnica, é de R$ 2.371,00 (dois mil trezentos e setenta e um reais).

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DA ALTERACAO
4.1. A alteracao do Contrato n2 12.234/03 implicara no desembolso financeiro de
R$ 2.069.883,00 (dois milhoes sessenta e nove mil oitocentos e oitenta e trés

reais).

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO

5.1. A garantia deste Termo Aditivo corresponde a 5% (cinco por centBRSIE GHRSHS - ON
aditado, que equivale a R$ 103.494,15 (cento e trés mil quatrocentos ¢Chdent§QRREIOL
quatro reais e quinze centvos). Sua comprovagao devera ser entregue no prago de ate
05 (cinco) dias uteis apds a assinatura deste Termo Aditivo. - 1 N 0
-3

0 (o347 5
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-@ CORREIO< Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR GLOBAL

6.1. O valor global do Contrato incluindo este aditamento, passa a ser de
R$ 10.349.415,00 (dez milhoes trezentos e quarenta e nove mil quatrocentos e
quinze reais).

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1. As despesas decorrentes da aquisicdo do material, objeto deste Termo Aditivo,
correrao por conta da seguinte Ciassificacao Orgamentaria:

PROJETO: 17.1.06 CONTA: 9.02

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1. Para fornecimento do objeto contratado: O periodo de vigéncia do presente
Termo Aditivo se inicia na data de sua assinatura e termina com a entrega do ultimo
pedido, limitado a vigéncia do Contrato original. :

8.2. Para prestagao da garantia do objeto : 12(doze) meses a partir da emissao do
Termo de Aceitagao do equipamento.

CLAUSULA NONA - DA AUTORIZACAO

9.1. O presente Instrumento foi aprovado conforme RELATORIO/DITEC- 3 /2003.

CLAUSULA DECIMA - DA SUBORDINACAO LEGAL

10.1. O presente instrumento tem respaldo legal nos subitens 3.3. da CLAUSULA
TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA e 10.1.1. alinea “ b” da

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS do ﬁ&@ra@ g%
(o6
REIOX

12.234/03, c/c inciso | alinea “ b", e paragrafo primeiro do artigo 65 da L&
de 21/06/1993..

<‘Q\DDOCUMENTOS\ADI'I'IVOS\NOVAOA’I'A- 1%-12234.doc




-@~CORRGIO< Empresa»Brasiieira de Correios e Telégrafos

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DA RATIFICACAO

11.1. Ficam ratificadas todas as demais Clausulas, itens e condi¢oes do Contrato
Original, que nao canflitarerm com o presente instrumento.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente
Termo Aditivo em 02 (duas) vias de igual teor e forma e para um so efeito, na
presenc¢a das testemunhas abaixo assinadas. -

PELA CONTRATANTE:
| N LANGAR 1{74%
residente

EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS
Diretorde T e Infra-Estrutura

TES'%E/IUNHAS/ /
Dnra i fia b

BrasiliaDF, {/ de !qo_a w,\gva de 2003.

7

CHRISTIA

@@ﬁﬂ&% Doc:

PELA CONTRATADA:

Ay
AN TADEU DE SOUZA SANTOS
Direfor Comercial

RQS n°03/2005 - CN

s 01852
3875
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1. DESCRIGCAO DOS MATERIAIS E ESPECIFICACOES TECNICAS

CORREIOS(

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - AC

“ ANEXO 1

CONDICOES ESPECIFICAS DA CONTRATACAO

PRECO
DESCRI(;;-\O UNITARIO QL!ANTIDADE QUANTIDADE | QUANTIDADE
ITEM DO MATERIAL UNIDADE MAXIMO A MINIMA SER MAXIMA DO MAXIMA

SER PAGO PEDIDA PEDIDO ESTIMADA
PELA ECT

Microcomputa

01 Estagio Unidade R$ 2.371,00 S00 873 873
Convencional

1.1. A expectativa inicial € de fornecimento da seguinte forma:

1.1.1.

apds a assinatura da Ata de Registro de Precos;

Item 1 _ quantidade de 873 microcomputadores: prazo médio de 40 (quarenta) dias

1.1.2. Os equipamentos deverao ser entregues, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da data da assinatura do Termo Aditivo.

1.2, Especificacoes Técnicas:

1.2.1. Microcomputadores: Estacao de Trabalho, constante deste Anexo (1 A).

2. AMOSTRA

2.1, Sera realizada pela ECT aceitacdo preliminar na fabrica dos microcomputadores, no prazo de
10 (dez) dias apds a homologacao da Ata de Registro de Pregos e da assinatura do Termo de
Contrato, a fim de verificar a conformidade com as exigéncias técnicas constantes no Edital e na

proposta do fornecedor vencedor.

2.1.1. Apds a entrega dos equipamentos sera realizada uma andlise definitiva que correspondera
ao aceite definitivo do equipamento, inclusive para fins de pagamento.

3. ACEITACAO DO OBJETO

3.1. A aceitacao serd realizada pela ECT, através de analise por amostragem, de acordo com o
Anexo 2A do Edital.

3.1.1. Os custos de retirada e devolugdo dos materiais rejeitados, bem como quaisquer outras
despesas decorrentes, correrdo por conta da licitante vencedora.

. : = . . - S rg 0312005 -
3.2. O aceite do equipamento pela ECT ndo exclui a responsabilidade da ‘ICIti@ Qcm
vicios de quantidade, de qualidade ou tecnicos do material ou por desacordo

estabelecida pela ECT, verificada posteriormente.

3.2.1. A aceitacdo serd realizada no local de destino, apos a efetiva entred@
em [ocal 3 ser definido pela ECT.

AN

AN

Fls:m !i

o e&ﬁﬁv
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B CORREIO .
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - AC

3.2.2. A aceitagdo do equipamento. devera basear-se na identificacdo e conferéncia de todo
material entregue, com énfase na integridade fisica, quantidades e adequacao do objeto, e na
hipétese de haver danos, o fato serda comunicado imediatamente a licitante vencedora.

3.3. Toda troca, alteracdo e/ou retirada devera ser realizada sem onus para a ECT.

3.4. A aceitacdo ndo isenta a licitante vencedora das responsabilidades sobre a continuidade da
qualidade do material que devera ser mantida pelo periodo da garantia.

4. GARANTIA DO OBJETO LICITADO

4.1. De acordo com a Especificacdao Técnica constante deste Anexo, serao exigidas as seguintes
garantias dos equipamentos:

4.1.1. Estagao Convencional: 1 (um) ano apds a emissao do Termo de Aceitagdo d_o
equipamento; B

4.2. A licitante vencedora assegura ao material uma garantia contra defeitos de fabricacao que
impecam O Seu uso de acordo com as caracteristicas e as necessidades da ECT e demais
condi¢des previstas na correspondente especificagdo técnica, e responsabiliza-se por todos os
procedimentos necessarios para que o material esteja conforme a especificacdo técnica.

4.3. GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL:

4.4, A CONTRATADA comprovara, no prazo de 05 (cinco) dias uteis da data de assinatura do
Termo de Contrato, a efetivacdo da garantia de execucao contratual, conforme Anexo 2 A do

Edital.
5. LOCAL E FORMA DE ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS
5.1, LOCAL DE ENTREGA:

5.1.1. Os equipamentos serdo entregues pela(s) licitante(s) vencedora(s) no horario das 08:30h
as 11:30h e das 14:00h as 16:00h, de sequnda a sexta-feira, exceto feriados, no Almoxarifado das
Diretorias Regionais, constantes deste Anexo, devidamente embalados e separados por DR,
conforme Pauta de Distribuicdo abaixo:

Pauta de Distribuicac:

DIRETORIA REGIONAL ESTADO Estacao
Convencional
ALAGOAS AL 15
AMAZONAS AM 44 RQS n° 03/2005 - CN
BAHIA BA 63 CPMI-- CORREIO¢
DISTRITO FEDERAL(*) AC DF 112 g U154
DISTRITO FEDERAL(*) DR/BSB DF 19 0 -
CEARA CE 14 U
ESPIRITO SANTO ES 20 3575
GOIAS GO 15 Doc:
MARANHAO MA 12 ‘
MINAS GERAIS MG 90 =
”m \ ontorma

——
n
=

AR
<
by} ()p!(\

D
C

(% 33203
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B2 CORREIO ,
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - AC

MATO GROSSO DO SUL MS _ 10 -

MATO GROSSO . MT 10
PARA PA 13

PARAIBA PB 25
PERNAMBUCO PE 25
PIAUI PI 20

PARANA PR 50

RIO DE JANEIRO RJ 70
RIO GRANDE DO NORTE RN 10
NOROESTE RO 10

RIO GRANDE DO SUL RS 52
SANTA CATARINA 5C 10
SERGIPE SE 10

SAO PAULO METROPOLITANA SP 92
SAO PAULO INTERIOR SP 62
TOTAL - 873

(*) Os equipamentos destinados ao Distrito Federal atenderao & Administragao Central da ECT -
AC e a Diretoria Regional de Brasilia, e deverao ser entregues com Notas Fiscais distintas.

5.1.2. ENDERECOS DOS ALMOXARIFADOS:

DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS

Rod. BR-101 Lote 08 Q. A Conj. Santos Dumont - Tabuleiro do Martins
57080-000 - Maceiod ~ AL

CGC: 34.028.316/0004-56

Ins. Estadual: 240.002.223-8

DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS

Av. André Aradjo, 82 - Aleixo
69060-970 - Manaus - AM
CGC: 34.028.316/0003-75

Ins. Estadual; NL 04.175.363-1

DIRETORIA REGIONAL DA BAHIA

Rod BR 324. Km 07 - Red. Salvador/Feira de Santana - Piraja
41311-971 - Salvador - BA
CGC: 34.028.316/0005-37
Ins, Estadual: 00.901.190

RQS+° 03/2005 - CN

DIRETORIA REGIONAL DE BRASILIA CEMI - (%RRSO:
o

SBN Quadra 01 Bl A - 4° Subsolo - Ed. Sede da ECT - Fls: :

70002-900 - Brasilia - DF ‘

CGC: 34.028.316/0007-07 0 N '

Ins. Estadual: . 07.333.821/002-05 575

Doc: l

—— e o
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORRE!IOS E TELEGRAFQOS - AC

DIRETORIA REGIONAL DO CEARA _ -

Av. Almirante Tamandaré , 75 - Praia de Iracema
60060-200 - Fortaleza - CE

CGC: 34.028.316/0010-02

Ins. Estadual: 06.842.096-0

DIRETORIA REGIONAL DO ESPIRITO SANTO

Rua Dona Maria Rosa, 425 - Bairro Santa Luzia
29045-110 VITORIA - ES

CGC: 34.028.316/0012-66

Ins. Estadual: 08.025.225-7

DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS/TOCANTINS

Av. T-1, 1005 - Setor Bueno
74210-020 - Goiania ~ GO
CGC: 34.028.316/0013-47
Ins. Estadual: 10.054.877-6

DIRETORIA REGIONAL DO MARANHAO

Av. Jodo Pessoa s/n® - Granja do Barreto — Outeiro da Cruz
65040-620 - Sdo Luiz - MA

CGC: 34.028.316/0034-71

Ins. Estadual: 120.740.729

DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAIS

Av. Izabel Bueno, 442 - Jaragua
31270-900 - Belo Horizonte - MG
CGC: 34.028.316/0015-09

Insc. Estadual: 062.014.462-0013

DIRETORIA REGIONAL DO RIO DE JANEIRO

Rua Santo Cristo, 224 — Santo Cristo
20220-301 - Rio de Janeiro - RJ
CGC: 34.028.316/0002-%4

Insc. Estadual: 20.053.094-1

DIRETORIA REGIONAL DE NOROESTE (ACRE e RONDONIA)

Av. Costa e Silva, 2.137 - Bairro Sao Sebastido RQS 037200
78903-900 - Porto Velho - RO CPMH S- CN(
CGC: 34.028.316/0027-42 : @Ongﬁ) |
Ins. Estadual: 10.102.819-3 Fls: i
DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO 5 -‘
Av. Dom Orlando Chaves, 1087 - Cristo Rei 3575
78115-800 - Varzea Grande - MT -
CGC: 34.028.316/0016-90 Doc: |
Ins. Estadual: 13.072.481-5 ' I
Conforme

n 0tsuR/BITEC 23203
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B CORREIOC .
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - AC

DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO DO SUL -

Av. Cel Antonino, 2530 - Bairro Cel. Antonino
79023-000 — Campo Grande - MS

CGC: 34.028.316/0009-60

Ins. Estadual: 28.079.808-3

DIRETORIA REGIONAL DO PARA

Av. Pedro Alvares Cabral, 1240 - Marambaia
66050-400 Belém - PA

CGC: 34.028.316/0018-51

Ins. Estadual: 15.063.283-5

DIRETORIA REGIONAL DA PARAIBA

Rua Cel Estevdo D‘avila Lins, 405 - Cruz das Armas
58085-010 - Jodo Pessoa - PB

CGC: 34.028.316/0019-32

Ins. Estadual: 16.074.550-0

DIRETORIA REGIONAL DE PERNAMBUCO

Rua Sdo Mateus, 891 — Monsenhor Fabricio
50680-000 - Recife - PE

CGC: 34.028.316/0021-57

Ins. Estadual: 18.1.001.0014360-5

DIRETORIA DO PIAUI

Rua Santa Luzia, 3160 - Bairro Ilhotas
64008-800 - Teresina - PI

CGC: 34.028.316/0022-38

Ins. Estadual: 19.301.813-6

DIRETORIA REGIONAL DO PARANA

Rua Bom Jesus do Iguapé, 2865 - Bogueirao
81650-030 - Curitiba - PR

CGC : 34.038.316 / 0020-76

Insc. Estadual: 10.120.9-72D

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE
RQS n° 03/2005 - CN

Rua Cel. Norton Chaves, 1859 - Lagoa Nova CPM! - CORREIO¢
59075-200 - Natal - RN - e ‘
CGC: 34.028.316/0025-80 —Fls: ﬁ i (%) /
Ins. Estadual: 20.053.094-1 .
0
/. ‘
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGHAFOS AC

DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE

Rua Acre, 1084 - Bairro Siqueira Campos
49095-010 - Aracaju - SE

CGC: 34.028.316/0032-00

Ins. Estadual: 27.051.097-4

DIRETORIA REGIONAL DE SANTA CATARINA
Rua Leoberto Leal, 975 - Barreiros

' MF ST

88110-000 - Sdo José - SC .

CGC: 34.028.316/0028-23
Ins. Estadual: 250.254.700

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO SUL

Av. Sertdrio, 4222 - Vila SESI
91040-620 - Porto Alegre - RS
CGC.: 34.028.316/0026-61
Ins. Estadual: 969.004.443

DIRETORIA REGIONAL DE SAO PAULO METROPOLITANA

Av. Otaviano Alves de Lima, 2.758 — Bairro do Limao
02501-000 - Sao Paulo - SP

CGC: 34.028.316/0031-29

Ins. Estadual: 112.388.853.119

DIRETORIA REGIONAL DE SAO PAULO INTERIOR

Praga D. Pedro 1I, 4-55 - 39 andar
17015-970 - Bauru - SP

CGC: 34.028.316/0031-29

Ins. Estadual: 112.388.853.119

6. CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Os pagamentos serdo efetuados, mediante a apresentacdo da(s) Nota(

s) Fiscal (ais)

devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE, em duas parcelas da seguinte forma:

6.1.1. Primeira Parcela: 90% (noventa por cento) do valor total
Fornecimento - OF, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emiss3d

Aceijtagdo;

6.1.2. Segunda Parcela: 10% (dez por cento) do valor total da Ordem de
OF, divididas em parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada a vuzﬁ ncia
objeto contratado, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de issa

Fls:
—ornecimento -
da garantia do

D @5’6}7‘5 de
Doc:

Aceitacao.
A
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!
1
Tﬁ \ f v
QD [ \ii/ / ' i) utjur/0IEE 222/0D
C:\DOCUMENTOS\ANEXOS\PAUTAS\NOVADATA-1© TA CTR 12254.doc [ \\

6/



S o 1) Doc.

Lconnelm 05000

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

foe CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS PARA UMA SOLUGAO
] INTEGRADA DE REDE DE DADOS, VOZ E IMAGEM, QUE CELEBRAM
j 24’ SET 2001 ENTRE S, A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS,

. ECT, DORAVANTE DENOMINADO CONTRATADA, NA FORMA
=0 ABAIXO:
BRAC!LIA - DF -

J
CONTRANTE : EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

+ DORAVANTE DENOMINADA CONTRATANTE E O CONSORCIO REDE
Contrato n2 i 0 8

CNPJ 1 34.028.316/0001-03

INSCRIGAO ESTADUAL :07.333.821.002-05

ENDEREGO : Setor Bancario Norte - Quadra 01, Conjunto 03, Bioco A,
6.° Andar, Edificio Sede da ECT

CEP : 70002-900 - Brasflia/DF

FAXJFONE : (61) 426-2807 e 426-2797

REPRESENTANTE(S):

PRESIDENTE : HASSAN GEBRIM

IDENTIDADE : 184.093-SSP/DF

CPF 1 004.062.281-91

DIRETOR DE ADMINISTRAGAO : AFRANIO RODRIGUES JUNIOR

IDENTIDADE : 099.319-SSP/DF

CPF : 001.841.101-06

CONTRATADA : CONSORCIO REDE ECT, CONSTITU'DO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE
* TELECOMUNICAGOES S.A. - EMBRATEL, TELEFONICA EMPRESAS S.A. e PROLAN SOLUGOES
INTEGRADAS SA.

LIDER DO CONSORCIO: EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES S.A. - EMBRATEL

. ).’ o]

CNPJ : 33.530.486/0001-29
.’ INSCRIGAO ESTADUAL : 81.617.341
ENDERECO : Setor Comercial Sul - Quadra 05, Bloco E, 3.° Andar,
Edificio EMBRATEL
CEP : 70328-900 — Brasilia/DF
F : (61) 316-8342 ¢ 316-8182 '
FAXIFONE (®1) ¢ RQS n°® 03/2005 - ~N
REPRESENTANTE(S): CPMT = @i&s@os _(
DIRETOR DE VENDAS
CORPORATIVAS - GOVERNO : PAULO ROBERTO GONGALVES R[%m
IDENTIDADE : M-4.829.961-SSP/MG 3575
CPF : 011.422.756-04 Doc: Y.
GERENTE EXECUTIVO DE , [ L
VENDAS : DAUCLEBER JOSE TEODORO
IDENTIDADE - M-2.093.928-SSPIMG
CPF Z - 432.913.336-91
\\ - = n
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i Id



00LLU0

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

INDICE

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO ....cc.oovooeievossoseessereemsesenessesssessessssssssssssssssmssesesssssosssseesessens 3
CLAUSULA SEGUNDA ~TERMOS UTILIZADOS .....c.oooooenerrceiessrasissessesreeemsaressessseersosss e 3
CLAUSULA TERCEIRA — CONSORCIO..........oourivieriseeeereenaeesaseosserasseeesssesossecosesssmsseomessssssmsssons 3
CLAUSULA QUARTA — EXECUCAO ..ooueeoeereeeecvcrsescsssseseseesemssreseerseseesseeessesesesesessessessenes 4
CLAUSULA QUINTA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE ....ooneooeeeemeeeerecoeereeeessenseanen 5
CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA .....ooeeereeereeereerscsesseeereneosmenssoron 5
CLAUSULA SETIMA - SIGTLO ou.ovuvereemeseseisecessassessisesasscsssssssssssssmmsesasssemoreesenmessmnessssssemeeseommeees 8
CLAUSULA OITAVA - ALTERACOES CONTRATUAIS ...oocorvnrmriemsemsesmscemsssneserenes 9

CLAUSULA NONA — ACEITE ....couucorrteseencenraciessonsssossssmosemsssmosssssssssssmsssssssssnssasssssssmosassssones 10
CLAUSULA DECIMA - PRECOS ................. reirermesnenraesonene : ............................................. 11
CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — VALOR GLOBAL wecoroeeeeeeoe oo sees e 11
CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA —REPACTUAGAQ ..ot eresermmssissssssssssssssnsas 111
CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - PAGAMENTOS ......c..coocnriumrremnrennsscenssosssasssassssansssnes 12

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - PENALIDADES .....oceooortvuemrrinerensrenrsmsresssessaeesesneeseanees 1 33

CLAUSULA DECIMA-QUINTA = MULTAS ..coreiereeerecereniccesasseseessonsesssssssssocsssasmssenssssensensens 14
CLAUSULA DECIMA-SEXTA - RESCISAQD ..ocoorvrererecerise s sseeessssss s oo emems oot eamanan 16
CLAUSULA DECIMA-SETIMA - RECURSOS ADMINISTRATIVOS ..o 177
CLAUSULA DECIMA-OITAVA - GARANTIA DE EXECUCAO ........ooorerecrtccrireacneena, 188
CLAUSULA DECIMA-NONA - RECURSOS ORCAMENTARIOS .......ccoccouneemmnercrinnene

CLAUSULA VIGESIMA-PRIMEIRA - CONDICOES GERAIS ..

CLAUSULA VIGESIMA-SEGUNDA - ORIGEM E FUNDAMENTACAO LE(QAL S, %

CLAUSULA VIGESIMA-TERCEIRA —/FORO ..........................................................................

v

7
N

Conceorrencia 025 00 Servigos de Rede hiearada de Dados. 1oz ¢ Dagem //F




00204

CORREIOL - .
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto o fornecimento de uma solugao
integrada de rede visando a comunicagdo de dados, voz e imagem, entre
as unidades prediais dos Correios em todo o territério nacional,
compreendendo meios de comunica¢do, equipamentos, roteadores,
instalagdo, configuragdo, manutengdo, monitoragdo, gerenciamento e
operagado dos recursos de comunicagdo, seguranga, Servico de acesso
remoto (RAS), implementagdo e manutengdo de redes locais e
conectividade a Internet, bem como treinamento.

1.2. Os servigos a serem implementados para a CONTRATANTE deverao estar
em conformidade com o Edital de Licitagdo da Concorréncia n.° 028/2000 —
CEL/AC e seus respectivos Anexos, com a solugéo ofertada nas Propostas
Técnica e Comercial da CONTRATADA, bem como atender a legislagio
vigente no Pais.

CLAUSULA SEGUNDA —TERMOS UTILIZADOS

2.1 Os seguintes termos, com seus respectivos significados, sdo utilizados neste
Contrato:

a. Administragéo Central — AC da CONTRATANTE: Conjunto de orgéos técnicos,
operacionats e administrativos existentes na sede da CONTRATANTE, em
Brasilia, cujas atividades, em sua area de competéncia, abrangem toda a
CONTRATANTE;

b. CONTRATADA: A Empresa/Consodrcio vencedora da licitagdo, responsavel
pela execugao das atividades previstas neste Contrato;

c. Empresa lider: empresa responsavel pelo Consorcio, obedecido o disposto no
paragrafo 1.°, artigo 33, da lei 8.666/93;

d. CONTRATANTE: A Empresa Brasileira de Correios e Teléegrafos — ECT,

e. Diretoria Regional: Conjunto de 6rgéos técnicos, operacionais e aflmygigt@iaess - CN :

estruturados e organizados, responsavel pelas atividades dos @pqpiosc@mREm&
uma determinada regiao. - 0101
. ST
CLAUSULA TERCEIRA — CONSORCIO 0 3575

3.1. O Consorcio responsavel peia implantagdo dos servigos é corwB%%t_o pelas .
seguintes Empresas: S b\

3.1.1. Empresa Brasileira de Telecomunicagbes S.A. - Embratel com 6/%
(sessenta e sete por cento) da participacéo, que é a Empresa lider,

7
\
Cancorréncia 028 (00 Senvigox de Rede Integrada de Dados. oz ¢ Imazem /4/
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3.1.2. Telefénica Empresas S.A. com 18% (dezoito por cento) da participagao;

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

3.1.3. Prolan Solugdes Integradas S.A. com 15% (quinze por cento) da
participagao.

3.2. A Empresa lider do consércio, CONTRATADA, responsabiliza-se unica,
integral e diretamente pelos servi¢os contratados mencionados em quaisquer
dos documentos que integram o presente Contrato, nos termos da legislagao
vigente e das normas e procedimentos intemmos da CONTRATANTE, citados
no Edital.

3.3. Ocorrendo a necessidade de substituicdo de qualquer Empresa membro do
consoércio, a CONTRATADA devera submeter a alteragdo a CONTRATANTE
que, ao analisar a exposigdo de motivos apresentada e os aspectos técnicos
e de mercado, podera ou nao permitir sua substituicéo total ou parcial.

3.3.1. Os problemas causados a solugdo em decorréncia da substituicdo de
Empresas deverdo ser assumidos pela Empresa lider, CONTRATADA,
sem que venha a afetar os prazos e onerar este Contrato.

3.3.2. A CONTRATANTE, ao identificar que os servigos prestados por um
determinado membro do Consércio estdo apresentando baixo
desempenho, trazendo riscos a execugdo dos servigos objeto deste
Contrato, podera solicitar sua substituicdo, o que devera ocorrer no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comunicagao, aplicando-
se, neste caso, o previsto no subitem 3.3.1 desta clausula.

CLAUSULA QUARTA — EXECUCAO

4.1, O prazo de entrega dos servigos, para todas as unidades prediais com os
Niveis de Servico 1, 2, 3, 4, 5 e 6, & de no maximo 70 (setenta) dias corridos
a partir da assinatura do Contrato.

4.2. Para os Niveis de Servico 7 e 8, a CONTRATADA implantara os RAAE383/2005 - N |
segundo cronograma de implantagdo definido pela CONTRATANTE CRMSes ({}DIRE?‘
servigos deverao ser atendidos, para todas as localidades, em até 1§ (cento v
e oitenta) dias corridos a partir da assinatura do Contrato. 0

3575 |-

4.3. O prazo méximo para atendimento dos novos pedidos de instaiagéoJoriundos N
da CONTRATANTE sera de 45 dias corridos, contados da soticitaq,é;&?oc:

4.4. Os servicos realizados nas instalagdes da CONTRATANTE deverdo seguir
as normas de seguranga e acesso por ela praticados.

45 A CONTRATADA devera obedecer os critérios, normas e padrdes técnicos
adotados pela CONTRATAN\E,< ' '

Concorréncin 025 00 Servigox de Rede Integrada de Dados. oz e Imagem ;/ ////
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CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

55.

5.6.

5.7.

5.8.

5.8

5.10.Emitir o termo de aceitagéo de cada servigo apds o prazo de 7

deste Contrato. — O o
- ~ 0 | Eyg gl
CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1. Responsabilizar-se integral e diretamente pelos servicos e fernecimentos

Cumprir todas as condi¢gdes estabelecidas neste Contrato, bem como no
Edital e seus Anexos.

Facilitar a obtengdo dos dados técnicos necessarios & elaboragdo dos
projetos que a CONTRATADA deva implementar em decorréncia desta
licitag&o.

Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condigbes
estabelecidas na clausula 13.2 deste Contrato.

Providenciar local adeguado & correta instalagdo e funcionamento dos
equipamentos da CONTRATADA.

Comunicar a CONTRATADA ocorréncias e anormalidades relacionadas com
a execucgao do Contrato as quais ndo sejam detectaveis pelo sistema de
gerenciamento da CONTRATADA.

Permitir acesso de representantes credenciados da CONTRATADA as suas
dependéncias, com o proposito de instala¢cdo, manutengéo ou outra atividade
estabelecida neste Contrato.

Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob aspectos
guantitativo e qualitativo, podendo sustar e recusar qualquer servi¢o que néo
esteja de acordo com as normas, especificagbes e técnicas usuais.

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA.

Autorizar a retirada dos equipamentos pela CONTRATADA, guando da
necessidade de substituicdo dos mesmos.

o

U

™y
&~

qatye) diggades - ON

instalag@o e funcionamento de cada unidade, conforme subiterng @3- e-OFRREIOS

= T

contratados e mencionados em quaisquer dos documentos quiSffegram—o

L

presente Contrato, nos termos da legislagdo vigente e das normas e
procedimentos internos da CONTRATANTE. /

\£
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6.2. Responder de maneira plena, absoluta, exclusiva e inescusavel pela perfeita
execucao dos servigos previstos no Anexo — Procedimentos Operacionais —
e demais disposi¢oes deste Contrato e seus Anexos.

6.3. Elaborar e apresentar a CONTRATANTE um Plano de Migragdo visando a
instalagdo paralela da nova rede, sem soluga@o de continuidade, no gue tange
a rede e servigos atualmente em uso, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a
partir da assinatura do Contrato.

6.4. Comparecer, sempre que convocada, ao local designado pela
CONTRATANTE, por meio de pessoa devidamente credenciada, no prazo
maximo de 4 (quatro) horas, para exame e esclarecimentos de quaisquer
problemas relacionados com os servigos contratados.

6.5. Responder as consultas formuladas pela CONTRATANTE no prazo maximo
de 2 (dois) dias uteis.

6.6. Manter os profissionais envolvidos nos servicos sujeilos as normas
disciplinares da CONTRATANTE.

6.6.1. Os profissionais envolvidos nos servicos nao terdo qualquer vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE.

6.7. Manter seus técnicos devidamente capacitados para o desempenho
satisfatorio dos servigos prestados.

6.8. Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, independente de
justificacdo, qualquer empregado cujo desempenho profissional ou conduta
seja inconveniente, insatisfatério ou prejudicial & CONTRATANTE ou ao
interesse dos servigos.

6.9. Manter, durante toda a execugado do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigbes que culminaram em sua
habilitagdo e qualificagao na fase da licitagdo.

6.10. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & CONTRATANTE
ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do Contrato,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a ﬂsca'm
CONTRATANTE em seu acompanhamento. CPM! = -CORREIOS

re
6.11. Facilitar o acesso, por funciondrios autorizados da CONTRA[TATE. épl 4
todos os documentos e controles relacionados aos servigos go presegt?'%kf _

(i 2

i =

Contrato.
\/

7

Doc:
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6.12. Projetar, instalar, configurar, acompanhar, controlar, diagnosticar, gerenciar,
manter e operar 0S meios, servigos e equipamentos de sua propriedade,
necessarios a prestagao dos servigos.

6.13. Manter a CONTRATANTE permanentemente informada sobre os desvios
detectados ao longo da evolugdo dos trabalhos, sugerindo medidas
corretivas para os mesmos.

6.14. Permitir que a CONTRATANTE realize, através de seus setores
especificos, a fiscalizagéo dos servigos.

6.15. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente
contratagdo sem a autorizacdo da CONTRATANTE.

6.16. Reparar e corrigir, as suas expensas, 0s sefrvigos objeto do Contrato em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢oes resultantes da execugéo.

6.17. Fornecer os servicos nos prazos estipulados e de acordo com as
especificacdes técnicas contratadas ou com especificagdes superniores,
desde que estas sejam aprovadas pela CONTRATANTE.

6.18. Assumir integralmente a responsabilidade e as despesas decofrrentes do
transporte, seguros e instalagéo de todos os equipamentos necessarios a
prestacdo dos servicos.

6.19. Responder por quaisquer Onus, despesas, obrigagées trabalhistas,
‘ previdenciarias, fiscais, de acidente de trabalho, bem como alimentagao,
transporte ou outro beneficio de qualquer natureza, decorrentes da relagao
de emprego do pessoal que for designado para execugdo dos servigos
contratados, que incidam ou venham a incidir na prestagio dos servigos,
objeto deste Contrato.

6.20. Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo deste Contrato, ndc onerando a
CONTRATANTE gqualquer 6nus sob quaisquer titulos, quer por via
administrativa ou judicial. Sua inadimpléncia, com referéncia a esses
encargos, nao transfere a CONTRATANTE a responsabilidade m
pagamento, nem podera onerar o objeto deste Contrato. CPMI - CORREIOS

6.21. Ser responséavel pelo cumprimento da legislagdo trabalhista e sequfitaria 01 fn
com relagdo a seus funcionarios, dos funcionarios do Consorcio, ge or o /\
caso, e terceiros contratados ou de subcontratadas. @ 5 8‘

6.22. Eximir a CONTRATANTE de toda e qualquer responsabilidade pé
terceiros, em relacdo a quaisquer agdes judiciais, por prejuizos que contra
ela possam ,ser arguidos, originados diretamente do fornecimento dos &NTO 2\

, [ )
/
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servigos contratados, assumindo, em consequéncia, inteira
responsabilidade pelos mesmos.

6.23. Encarregar-se exclusivamente pelo pagamento de todos os impostos, taxas
e emolumentos sobre eles incidentes, prémios de seguro de
responsabilidade civil, indenizagéo devida a terceiros por fatos oriundos dos
servigos e fornecimentos contratados, além de gquaisquer outras despesas
incidentes sobre o Contrato.

6.24. Executar a manutengdo preventiva e cormretiva das estagfes de
gerenciamento e supervisdo da rede (hardware e software). Na ocorréncia
de defeito/inoperancia de uma das estagdes de gerenciamento e supervisdo
da rede, o prazo maximo de reparo é de 48 (quarenta e oito) horas. Na
ocorréncia de defeito/inoperancia das duas estagdes da Administragao
Central da CONTRATANTE, simultaneamente, o prazo de reparo é de no
maximo 4 (quatro) horas para uma das estagdes.

6.25. Garantir todos os Niveis de Servico e critérios de desempenho
estabelecidos nos documentos e Anexos deste Contrato.

6.26. Garantir os valores praticados para enlaces, para entidades terceirizadas
- da CONTRATANTE, que queiram futuramente conectar-se a rede
integrada.

6.26.1. A ativagdo desses servicos ocorrerd a partir de solicitagdo formal do
terceiro a CONTRATADA, com anuéncia da CONTRATANTE, devendo
ensejar contrato especifico entre a CONTRATADA e o terceiro.

6.27. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato,
previsto na ctausula Décima-Primeira — Valor Global, facultada a supresséo
além desse limite, mediante acordo entre as partes.

6.28. Comprometer-se a nao impedir o criar empecilhos a conexdo de seus
produtos a produtos (hardware e software) de outros fornecedores se a
CONTRATANTE assim o desejar, desde gue tal iniciativa nao implique
danos materiais aos equipamentos. A efetivacéo de tal medida n&o podera,
sob qualquer hipdtese, servir de pretexto para a CONTRATADA
desobrigar-se da prestacdo do suporte (assisténcia técnica/many@adad 2005 - CN
dos demais compromissos previstos neste Contrato. CPM'@ 1CP%RE’0~ |

CLAUSULA SETIMA - SIGILO

0 bodtazg
7.1. A CONTRATADA obriga-se, por si € por seus empregados e prepostss @ ad’
garantir e manter o sigilo sobre todas e quaisquer informagdes TW&]S e

¥
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comerciais a que tiver conhecimento durante e apds a realizagdo dos
servigos, sd podendo divulga-las com a prévia autorizagdo da
CONTRATANTE.

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

7.2. A inobservancia do disposto nesta cldusula sujeitara a CONTRATADA 3
reparacdo de danos, sem prejuizo das demais cominagdoes legais.

CLAUSULA OITAVA — ALTERACOES CONTRATUAIS

8.1. Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas nos
seguintes casos:

8.1.1. Unilateraimente, peta CONTRATANTE, quando:

a) Houver modificagdo das especificagdes para melhor adequagéo
técnica dos seus objetivos;

b) Necessana a modificacdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminui¢do quantitativa de seu objeto, desde que
limitado ao percentual previsto no subitem 6.27 deste Contrato.

8.1.1.1. Em havendo alteragdo unilateral deste Contrato gue aumente os
encargos da CONTRATADA, a CONTRATANTE restabelecera, por
aditamento, o equilibrio econémico-financeiro inicial.

8.1.2. Por acordo entre as partes, quando:

a) Necessaria a modificagédo do modo da prestagdo dos servigos, em
face da verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;

b) Necesséria a modificagéo da forma de pagamento por imposi¢do de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado,
vedada a antecipagdo e pagamento, com relagao ao cronograma
financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagdo de
fornecimento;

c) Para restabelecer a refagdo que as partes pactuaram inicialmente
entre os encargos da CONTRATADA e a retribu'.gée—da——,
CONTRATANTE para a justa remuneracdo do fornbBiaSetses/2005- N
objetivando a manuten¢éo do equilibrio econdmico- fnanceﬁc?'fHucrarCé’ Rﬁ'?
deste Contrato, na hipétese de ocorrerem fatos imprevistyeis _ou
previsiveis, porém, de consequéncias incalculaveis, retardqdorées ou \
impeditivos da execu¢do do ajustado, ou ainda em cagp de fo%:g ]

;7

maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmns
extraordinaria e extracontratux : Doc:

3
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c.1) Caso os pregos praticados pelo mercado se tornem inferiores
aos contratados, para servigos e condigdes similares (em termos de
capacidade e Nivel de Servigo, etc.), novos pregos poderdo ser
negociados com vistas a toma-los compativeis.

CLAUSULA NONA — ACEITE

9.1. Os aceites formais para faturamento sé poderdo ser emitidos pelos
empregados da CONTRATANTE devidamente credenciados.

9.2. O aceite estara sujeito ndo sé a disponibilidade de uso mas também aos
indicadores de qualidade e desempenho como descrito a seguir:

a. o servico deve apresentar conectividade com pelo menos 1 (uma)

. Unidade Predial de cada um dos Niveis de Servigo;
b. os enlaces devem apresentar taxas de erros menores gue as indicadas a
seguir:
Enlaces de Nivel de| 1 2 3 4 5 6 7 8
Servico *
Taxa de erros 107 | 10® | 10® | 10®° | 10° | 10° | 10° | 107

(*) Enlaces no Nucleo Central da rede e deste até o Centro de

Tratamento da CONTRATADA.

b.1. A aferigdo devera ser realizada por meio de instrumental fornecido
pela CONTRATADA fazendo-se uso de testes de medida de taxa de
erros (BERT- Bit Error Rate Test e BLERT — Biock Error Rate Test).

c. Os servicos devem apresentar tempos maximos de laténcia iguais ou
) menores (entre pontos de mesmo Nivel de Servigo na rede) que os

indicados a seguir:

Nivel de Servico 1 2 3

4

5

6

Laténcia (ms) 100 100 100

150

150

150

c.1. Entre pontos de Niveis de Servico 7 e 8 deverao ser obsen
200 ms entre doi
cobertos por enlaces terrestres, 700 ms entre um ponto CobEFRM
enlace terrestre e outro por enlace satélite e 1,5 s entre doid Fp?ontos

seguintes tempos maximos de laténcia :

cobertos por enlace satélite.

c.2. Tempos de laténcia entre 2 (dois) pontos com Niveis dej
diferentes deverdo considerar o valor mais alto (exemplo: entre

de Nivel 2 e o ponto de Nivel 4, sera de 150 ms}\. z

dos 0§

G

%lﬁ:m&ﬁs/zoos N
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d. o nado cumprimento de pelo menos um dos indicadores de qualidade e
desempenho acima citados implicara a suspensdo de todos os
procedimentos de aceite e suas conseguéncias.

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

9.3. Apods a entrega dos servigos, a CONTRATANTE tera o prazo de 7 (sete) dias
corridos para aceite ou recusa de cada servico.

9.4. Ao concluir os servicos, de instalacdo de cada ponto da rede, a
CONTRATADA devera comunicar o fato 2 CONTRATANTE por escrito, para
efeito de seu recebimento e emissdo do Termo de Aceitacéo.

CLAUSULA DECIMA - PRECOS

10.1. Os pregos detalhados da solugao integrada constam do Anexo 1 deste
Contrato.

10.2. A data de referéncia dos pregos € 02/03/2001.

10.3. Os pregos serao considerados fixos e irreajustaveis, durante os 12 (doze)
primeiros meses de vigéncia contratual, salvo se houver determinagdo do
Poder Executivo em contrario e de acordo com as regras definidas a
época, ressalvado o disposto na alinea c.7., do subitem 8.1.2. deste
Contrato.

10.4. Nos pregos estipulados nesta clausula, estao incluidas todas as despesas
necessanas a prestagao dos servigos, tais como salarios, encargos sociais,
beneficios (auxilio alimentacdo e vale-transporte, seguro-saude, etc.),
impostos e taxas, ndo havendo nenhum vinculo com os valores praticados
pela CONTRATANTE aos seus funcionarios.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DO VALOR GLOBAL

11.1. Para efeitos legais, o valor global estimado do presente Contrato & de R$

132.033.022,50 (cento e trinta e dois milhées, trinta e trés mil, vinteR&XAGI§3/2005 - CN
reais e cinglenta centavos), nos 30 (trinta) meses iniciais, considefddb o CORREIQS
cronograma de implantagao previsto. v 1 &f 9

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — REPACTUACAQ 0

3575
12.1. O presente Contrato podera ser repactuado a cada periodo de 43{goze)
meses, contados a partir da data de sua assinatura e devera oeerer 72—

primeiro dia do 13.° (décimo terceiro) més de vigéncia, e em conformidade /| ij”

com o disposto na Resolugdo 10/96 de 10/10/96, emitida pelo Conselho de - [

Controle da Empresas Estatais — CREZ /
A
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CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - PAGAMENTOS

13.1. A CONTRATANTE pagara, mensalmente, a partir da data de ativagdo de
cada servigo, os valores correspondentes aos servigos efetivamente aceitos
e prestados.

13.2. Atabela de precos para todas as taxas de transmissao ofertadas (64 Kbps,
128 Kbps, 256 Kbps, 512 Kbps, 1 Mbps, 2 Mbps, 4 Mbps, 8 Mbps, etc.)
consta do Anexo 1 deste Contrato. Essa tabela deverad ser obedecida,
durante a vigéncia do Confrato, no caso de alteragdo de taxa de
transmissao e instalagao de novas facilidades.

13.3. Os servigos serdo pagos mensalmente pela CONTRATANTE até o 20.°
(vigésimo) dia do més subseqiente ao da prestacao do servigo, mediante a
apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA.

13.3.1. Os pagamentos serdo efetuados pela CONTRATANTE mediante depésito
bancario a cada consorciada, devendo a CONTRATADA mencionar nos
documentos fiscais os seguintes dados:

Embratel Telefénica Prolan
Banco Banco do Brasil Banco do Brasil Banco HSBC
Agéncia 12114 1202-5 1652
Conta Corrente | 533.258-3 12.698-5 0384896

13.4. A Nota Fiscal/Fatura devera ser apresentada com no minimo com 15
(quinze) dias de antecedéncia ao vencimento.

13.5. Havendo incorre¢ao na Nota Fiscal/Fatura apresentada, a CONTRATANTE
solicitara 2 CONTRATADA que providencie a respectiva glosa dos valores
indevidos.

13.6. Soxwa;?(;i;?%r;sggczfriE{:)sge;gzo dos servigos é considerado com baSpR-rd:é ;\%"6312005 N
‘ - CPM! — CORREIOS

13.7. As fragbes do més serdo cobradas na base de 1/30 do valor mensafys- 01 ’;ﬁ

entre as datas previstas e efetivas do pagamento, de acord® C §
variagdo "pro rata tempore” do IGPM/FGV ou outro indice qUéfer—a—ms— —

substitui-lo. \ XL\—
. 1’

13.8. Por ocasido da apresentagdo da fatura, a CONTRATADA devera fazer
prova do rec?himento mensal dos Encargos Sociais, quais sejam: INSS

\

13.8. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido estara sujeito& at Jali‘zarﬁéz 5

Concarreneia 028 N Nervicos de Rede Integrada de Dados, 1oz ¢ himagem /?/
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nos termos do art. 31 da Lei n.° 8212, de 24.07.91 alterada pela Lei n.°
9032, de 28.04.95, e do FGTS.

13.10. As comprovagbes serao feitas através das copias autenticadas das Guias
de Recolhimento, devidamente quitadas, que deverdao ser encaminhadas
por carta 2 CONTRATANTE.

13.11. As comprovagdes dos recolhimentos dos Encargos Sociais a serem
apresentadas deverao corresponder ao periodo de execugao.

13.12. Caso por ocasido da apresentagdo da fatura ou do documento equivalente
ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento dos Encargos Sociais
(INSS e FGTS), poderdo ser apresentadas copias das Guias de
Recolhimento referentes ao més imediatamente anterior, devendo a
CONTRATADA apresentar a documentagéo devida, quando do vencimento
do prazo legal para o recolhimento.

13.13. A nao apresentagao dos documentos referidos anteriormente, assegura a
CONTRATANTE o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou os
pagamentos seguintes.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - PENALIDADES

14.1. Se a CONTRATADA se tornar inadimplente pela falta de execugéo total ou
parcial deste Contrato, sera -aplicada uma ou mais das seguintes
penalidades:

14.1.1. Adverténcia;

14.1.2. Multa Contratual,

14.1.3. Suspensado do direito de participar de licitagdo e impedimerds ndg3/2005 - CN
contratar com a CONTRATANTE por prazo de 6 (seis) meses ‘@pﬂ@p@/s) CORREIO®

anos; Fle. 0171
14.1.4, Declarag¢ao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Adml |strqiclgs
Publica, em todo territorio nacional, enquanto perdurarem-os | mof / 5
determinantes da punigdo, ou até que seja promovida a reabwtﬁgao
perante a propria autoridade que aplicou a penahdade que—sef-a——-——
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir @ CONTRATANTE
pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sangéo aplicada
com base no subitem anterior;

2 1]

| ==

-~

14.2. Se-discordar das penalidades que porventura lhe tenham sido aplicadas,
poderé a CONTRATADA, apresentar pedido de recurso, sem efeito
SUSPensivo, xauz»rldade competente que lhe tenha dirigido a respectwa

Concorréncia 028 00 Sevvigos de Rede Iniegrada de Dados, 1oz e Imagem 4 /%s
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notificagédo, desde que o faga devidamente fundamentado e dentro de 5
(cinco) dias uteis a contar do recebimento da notificagéo.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA - MULTAS

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Pelo ndo cumprimento dos prazos estipulados no subitem 1.4. — Prazos de
Atendimento - do Anexo 1 do Edital de Licitacdo, para o
reparo/restabelecimento de cada servico em 100% (cem por cento) de
operabilidade, a CONTRATANTE aplicard multa sobre o valor da
mensalidade do servigo inoperante, por hora ou fragédo de inoperancia, que
exceda os prazos especificados:

a) servigos de Nivel 1 — multa de 5% (cinco por cento) do valor da
mensalidade do servigo;

b) servicos de Nivel 2 — multa de 4% (quatro por cento) do valor da
mensalidade do servigo,

c) servigos de Niveis 3, 4, 5 e 6 — multa de 3% (trés por cento) do valor da
mensalidade do servigo; ‘

d) servicos de Niveis 7 e 8 — muita de 2% (dois por cento) do valor da
mensalidade do servigo.

Caso a disponibilidade nao atinja o indice mensal especificado/contratado,
conforme subitem 1.3. — Disponibilidade e Desempenho - do Anexo 1 do
Edital de Licitagdo, a CONTRATANTE aplicara muita nos mesmos
percentuais descritos no subitem 15.1 deste Contrato, incidente sobre o
valor da mensalidade do servigo, por hora ou fragdo de inoperancia que
exceda o indice de indisponibilidade mensal. Essa multa ndo sera
cumulativa com a multa estabelecida no subitem 15.1 deste Contrato. No
calculo desse somatorio, serdo consideradas todas as inoperancias,
inclusive aquelas com duragao inferior ao prazo maximo de recuperaca

i i ‘ - citacdo. |RQS n° 03/2005 - ON
servigo estipulado no subitem 1.4.1 do Anexo 1 do Edital de Licitagéo. CPML. - CORREIO

0172

No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (irés) h
contado a partir do restabelecimento do servico da ultima inoper:
considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do servigo o inici
primeira inoperancia até o final da ultima inoperancia, quando o s
estiver totalmente operacional. Neste caso, além dos descdptos, ¢
aplicacdo de multa como previsto no subitem 15.1 deste Contrato. '

Pelo ndo cumprimento dos prazos estipulados no subitens 1.4.5, 1.4.6.1 e
1.4.7 — Prazos de Atendimento - do Anexo 1 do Edital de Licitagéo, para a {.
entrega dos servigos para cada localidade, com 100% (cem por cento) de |!

operabilidade, a CONTRATANTE aplicara multa de 5% (cinco por cento)

)\
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sobre o valor da mensalidade do servi¢o, por dia de atraso, que exceda os
prazos especificados.

15.5. Pelo n&o cumprimento dos prazos estipulados no subitem 1.4.9 — Prazos de
Atendimento - do Anexo 1 do Edital de Licitagdo, para a alteragio de vazéo
nominal de cada servico com 100% (cem por cento) de operabilidade, a
CONTRATANTE aplicara multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da
mensalidade de cada servigo, por dia de atraso, que exceda 0s prazos
especificados.

15.6. Pelo ndo cumprimento dos tempos estipulados nos subitens 1.5.3 e 1.5.4 —
Laténcia - do Anexo 1 do Edital de Licitagdo, para a laténcia medida até o
Nucleo Central da rede, a CONTRATANTE aplicara multa de 5% (cinco por
cento) sobre o valor da mensalidade do servico, por dia de
descumprimento.

15.7. Pelo n&o cumprimento dos prazos estipulados no subitem 6.24 deste
Contrato, a CONTRATANTE aplicara multa de 0,01% (hum centésimo por
cento) do valor mensal do Contrato, por hora ou fragido de atraso.

15.8. Caso o prazo de instalagdo e ativagao das estagdes de gerenciamento e
supervisao da rede ndo seja cumprido, a CONTRATANTE aplicara multa no
valor comrespondente a 0,1% (hum décimo por cento) do valor mensal do
Contrato, por estagao, para dia de atraso.

15.9. Pelo n&o cumprimento do prazo estipulado no subitem 5.4 do Anexo 1 do
Edital de Licitagdo, para a disponibilizagdo inicial ou alteragdo da
configuragao de roteadores, a CONTRATANTE aplicara multa de 2% (dois
por cento) sobre o valor da mensalidade do servigo, por perfodos de 24
horas ou fragoes.

15.10. Pelo ndo cumprimento do prazo estipulado no subitem 5.4.1. do Anexo 1
do Edital de Licitagdo, para a atualizagdo da configurag@o de roteadores, a
CONTRATANTE aplicard multa de 10% (dez por cento) sobre gvalor da l
mensalidade do servico, por periodos de 24 horas ou fracdes. RQS n° 03/2005 - CN
CPMr - CORREIO!
15.11. Pelo n&o cumprimento do prazo estipulado no subitem 5.6 do Ar@[:gﬂ ch 1 ?3
Edital de Licitagdo, quanto ao atendimento aos Alertas de Seggranga;—4a
CONTRATANTE aplicara multa de 10% (dez por cento) sobrenq valor, dg
mensalidade do servigo, por periodos de 1 hora ou fragdo excederte. 3
Doc:
15.12. As multas previstas no subitem 15.1, alineas "a’, “b", ‘c’ e W UETE
Contrato, ndo poderdo ser aplicadas quando ocorrer caso fortuito ou de
forga maior, devidamente comprovac&

N

/5 4.

= A
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15.13. As multas previstas neste Contrato sdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total
limitado a 20% (vinte por cento) do valor global do Contrato.

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

15.14. Os valores das multas aplicadas deverdo ser recolhidos & SECAO DE
CONTAS A RECEBER DA CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, a contar da Notificagdo, podendo, para isso, a CONTRATANTE
descontar estes valores da Fatura mensal, por ocasiao de seu pagamento.

oy

«©

CLAUSULA DECIMA-SEXTA - RESCISAQ

16.1. O presente Contrato podera ser rescindido:
16.1.1. Por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer:
a) o nao cumprimento ou o0 cumprimento irregular das clausulas
contratuais ou prazos;
b) atraso injustificado na prestagao do servigo;
c) o nao atendimento das determinagdes regulares da autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como
as de seus superiores;
d) o cometimento reiterado de falhas na execugao deste Contrato;
e) subcontratagdo fotal ou parcial do seu objeto, associagdo da
contratada com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fuséo cisdo ou incorporagdo, sem expressa anReRGiaxd2005 - CN
CONTRATANTE; CPMI -—GORREIOS
v
f) adissolugédo da sociedade da CONTRATADA, Fls: 0 1 ‘ 4‘
g) a decretacdo de faléncia da CONTRATADA, 0 3 5 7 ) el
Doc: ~
h) a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutara—€a

CONTRATADA, que prejudique a execugao deste Contrato;

por razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e determinadas pela autoridade
competente a que esta subordinada a CONTRATANTE e exaradas A
no processo administrativo a que se refere a este Contrato;

caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovado, impeditivo /f, ) _‘
da execug¢ao deste Contrato_\\ ”

7
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16.1.2. Por acordo entre as partes, amigavelmente, reduzida a termo no
processo de licitagdo, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE.

16.1.3. Judicialmente, nos termos da legislagao.

16.2. Esta prevista a resciséo, ainda, para os seguintes casos:

a) supressao, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificagdo do
valor inicial deste Contrato além do limite de 25% {vinte e cinco por
cento) do valor inicialmente contratado, estabelecido a época da
celebracdo deste Contrato, devidamente corrigido até a data da
supressao;

b) suspensao de sua execugéo, por ordem escrita da CONTRATANTE,
por prazo superior a 120 {cento e vinte) dias corridos, salvo em caso
de calamidade pubilica, grave perturbagao da ordem interna ou guerra,
ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatéric de indenizacdes pelas
sucessivas e contratuaimente imprevistas desmobilizagbes e
mobilizagoes e outras previstas, assegurado &8 CONTRATADA, nesses
casos, o direito de optar pela suspens&o do cumprimento das
obrigagdes assumidas até que seja normalizada a situagéo;

c) atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos
pela CONTRATANTE, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado a CONTRATADA
o direito de optar pela suspensao do cumprimento de suas obrigagées
até que seja normalizada a situac¢ao.

16.3. Quando a resciséo ocorrer com base nas alineas “i” € “j' do subitem 16.1.1.

e alineas "a", "b" e "c" do subitem 16.2. desta clausula sem que | " c

da CONTRATADA sera esta ressarcida dos prejuizos regy %81‘:@ 805 N‘

comprovados que houver sofrido. C R:EIO

Fise G375
CLAUSULA DECIMA-SETIMA - RECURSOS ADMINISTRATIVOS -
2] 3575 2%

17.1. Dos atos praticados com respeito a este Contrato cabe, no prg2ocde 5

(cinco) dias Uteis, recurso, a contar da publicagao do ato no Diario Ofictat

da Unido, da lavratura da ata da reunido ou da comunicagéo do fato pelo
Gestor de Contrato da CONTRATANTE, nos casos de:

17.1.1. Rescisdo do Contrato e/ou aplicagdo das penas de adverténcia ou de /\/ﬂ;/

multa, contado da -comunicag¢do pelo Gestor de Contrato da
CONTRATANTE\ z /

s

Concorréncia 025 00 - Servigox de Rede nregrada de Dadns. ) oz e Imagem Vr /}/}



00218

i CORREIOS

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

17.1.2.  Suspensao temporaria, contado da publicagdo do ato no Diario Oficial da
Uniao.

17.2. Dos atos praticados com respeito a este Contrato cabem, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, Representagdo, a contar da data da intimagdo da
decis@o relacionada com o objeto deste Contrato de que néo caiba
recurso hierarquico.

17.3. No caso especifico da pena de declaragdo de inidoneidade, esta somente
podera ser aplicada pelo Ministro de Estado das Comunicagdes, dela
cabendo o Pedido de Reconsideragéo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado da publicagdo do ato no Diario Oficial da Uniao.

17.4. A CONTRATANTE, podera, motivadamente, e presentes razbes de
interesse publico, atribuir ao recurso interposto, eficacia suspensiva.

17.5. O recurso sera interposto pela CONTRATADA, exceto aquele a que se
refere o item 17.3. desta cladusula, devendo a CONTRATANTE proferir sua
decis@o dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado da data de
remessa dos autos.

17.6. Nenhum prazo de recurso, representagao ou pedido de reconsideragao se

inicia ou corre sem que os autos do processo estejam com vista
franqueada a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA — GARANTIA DE EXECUCAO

18.1. A CONTRATADA devera depositar como garantia de execugado
contratual, 2% (dois por cento) do valor global do Contrato até a data de
sua assinatura. Caberda 3 CONTRATADA optar por uma das seguintes
modalidades de garantia:

a) Caugao em dinheiro (moeda corrente do Pais) ou Titulos da Divida
Publica da Uniao; [ROS n° 03/2005 - CN
CPMI - CORREIO:

rs_ (0358

b) Seguro Garantia;

c) Fian¢a Bancaria.

18.2. A garantia serd devolvida apdés cumprida a vigéncia dg Co%%& Ze& g
qualquer tipo de corregdo, momento em que a CONTRATAN e pedefe——
exigir a renovagao da mesma.

18.3. A garantia oferecida na modalidade de Carta de Fianga Bancaria devera:
conter expressa renuncia do fiador aos beneficios do Artigo 1500 doJ

Codigo Civil Brasnewi\ A
2 4
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18.4.

A garantia apresentada na modalidade de Seguro somente sera
considerada valida apds a entrega das apodlices a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA-NONA - RECURSOS ORCAMENTARIOS

19.1.

As despesas decorrentes deste Instrumento correrdo por conta da seguinte
classificagcdo orgamentaria:

CONTA: 2.12 ATIVIDADE: 05.2.02

CLAUSULA VIGESIMA — VIGENCIA

20.1.

20.2.

20.3.

CLAUSULA VIGESIMA-PRIMEIRA - CONDICOES GERAIS () 3575

211.

21.2.

21.3.

21.4.

O periodo de vigéncia do presente Contrato é de 30 (trinta) meses, a partir
da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo até o
limite de B0 (sessenta) meses.

A prorrogagdo devera ser devidamente justificada e previamente
autorizada pela autoridade competente para celebrar o Contrato, com a
formalizacdo pela CONTRATANTE, por meio de carta, com antecedéncia
de 30 (trinta) dias do vencimento da vigéncia.

Ao término do prazo contratual e se nao houver prorrogagao, a
CONTRATADA continuara a prestagido dos servigos, sem interrupgao, até

a contratagdo de um substituto, periodo este que ndo excederd

(cento e vinte) dias, mantendo-se as mesmas condi¢oes estabel&6iGas &H2005 - N
Contrato. CPMi - C%RREIOS

Fls: 0

<

Assisténcia técnica e reparo dos servigos j& instalados de@)@@o ser
realizados, sem 6nus adicionais 8 CONTRATANTE. — |

A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito e mediante
solicitagdo da CONTRATANTE, relatorio sobre servicos prestados,

acatando sugestées motivadas, visando corrigir possiveis falhas e melhor
atender as necessidades do CONTRATANTE.

A CONTRATANTE podera, na forma que julgar conveniente, exercer
ampla fiscalizagao para o fiel cumprimento das condigbes estipuladas.

A CONTRATADA respondera pecuniariamente por danos e/ou prejuizos | b—
que forem causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes de |

falha dos servigps ora contratados, inclusive os motivados por greve ou

\(
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atos dolosos de seu empregados. Assume a CONTRATADA nesse caso, a
obrigagdo de efetuar a respectiva indenizagéo até o 5.° (quinto) dia util
apds a comunicacéao, que lhe devera ser feita por escrito.

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

21.5. A CONTRATADA se obriga a informar 2 CONTRATANTE, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas, qualquer alteragdo social ou modificagao da
finalidade ou da estrutura da Empresa.

21.6. E vedado 3 CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente Contrato para

qualquer operagdo financeira, sem prévia e expressa autorizagdo da
CONTRATANTE.

21.7. A CONTRATADA n&o podera utilizar o nome da CONTRATANTE, ou sua
qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de divulgagéo
empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas, anincios diversos,
impressos, etc., sob pena de imediata resciséao do presente Contrato,
independentemente de aviso ou interpelagéo judicial ou extrajudicial, sem
prejuizo de responsabilidade da CONTRATADA.

21.8. A ndo utilizagdo, pelas partes, de qualquer dos direitos assegurados neste
Contrato, ou na legislagdo, ndo implica em novagdo, nac devendo ser
interpretada como desisténcia de agdes futuras. Todos os meios postos a
disposicdo neste Contrato sao cumulativos e n&o alternativos, inclusive
com relagao a dispositivos legais.

21.9. Sao assegurados a CONTRATANTE todos os direitos e faculdades
previstos na Lei n.° 8.078, de 11/09/1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

21.10. A CONTRATADA a0 assinar o presente Contrato assume total e integral
responsabilidade perante a Justica Trabalhista, no que se refere aos
vinculos empregaticios dos técnicos envolvidos nos servigas, eximindo a
CONTRATANTE de quaisquer responsabilidades diretas ou indiretas, no
ambito do Direito do trabalho.

QS n° 03/2005 - CN
21.11. Afiscalizagao dos servigos pela CONTRATANTE n&o exonera nen@itinuiCORREIOS
a completa responsabilidade da CONTRATADA, por r%filq‘uﬁr "
inobservancia ou omissao as cltausulas contratuais. v }{ 7 O
0| 3575

21.12. A CONTRATANTE paralisara os servigos quando constatado rlsc grave e
iminente aos empregados da CONTRATANTE, da CONTRATADAo(d a(s)
subcontratada(s) e terceiros, na conformidade dos p
estabelecidos pela legislagao vigente.

21.13. A CONTRATANTE se reservea o direito de fazer exigéncias é{
CONTRATADI\ Zmpre que julgar necessdrio, para a protegao da'!

]
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integridade fisica dos trabalhadores durante o exercicio das atividades e de
terceiros, assim como dos seus bens, das suas propriedades e do meio
ambiente.

21.14. Aplicam-se, subsidiaria<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>