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CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERViÇOS DE 

LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA, INCLUINDO ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

E TREINAMENTO DE PESSOAL 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
_ _ _ _ .~ 1 

CNPJ : 34.028.316/0001-03 
INSCRiÇÃO ESTADUAL: 07.333.821/002-05 
ENDEREÇO: SBN Quadra 01 Conjunto 03 Bloco A - 62 Andar - Ed. SedelECT 
CEP: 70.002-900 - Brasília/DF 

REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE: AIRTON LANGARO DIPP 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 2.005.603.432 - SSP/RS 
CPF: 122.776.730-72 

...---------_.-
DEPARTAMENTO JURrDI CC· 

, 2 AGO 2003 
fi ,r''') m\ ,g 

Contrato n _____ ~ __ ~:·~~:: .... ·i.". 

BRASIUI> -. D[: l--. ___ .--~ ... . ,.-..... 

DIRETOR DE TECNOLOGIA E DE INFRA-ESTRUTURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 453.609 - SSP/DF 
CPF: 150.199.771-87 

CONTRATADA: HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 
CNPJ: 61.797.924/0001-55 
INSCRiÇÃO ESTADUAL: 206.203.572.117 
ENDEREÇO: AL. RIO NEGRO, 750 - ALPHAVILLE - BARUERI/SP 
CEP: 06454-000 
TELEFONE: (11) 4197-8000 
FAX: (11) 4197-8432 

REPRESENTANTES: 

DIRETOR: IVO ROMANI 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 7.187.356-9 - SSP/SP 
CPF: 903.621.798-91 

REPRESENTANTE DE VENDAS: JOSÉ EDUARDO PIRES DO RIO 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 15.319.247 - SSP/SP 
CPF: 071.885.858-14 
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CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestação de serviços de locação e instalação de 162 
(cento e sessenta e dois) equipamentos de informática - novos de fábrica - incluindo a 
configuração, o treinamento, a assistência técnica e a garantia, destinados aos Centros 
Corporativos de Dados da ECT, localizados nas cidades de Brasília e São Paulo, conforme as 
condições específicas, pauta de distribuição e as especificações constantes dos ANEXOS 
1-A e 1-B deste Contrato. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

2.1. Caberá à CONTRATADA locar, garantir compatibilidade e portabilidade, conforme Item 1.6 
do ANEXO 1-A deste Contrato, instalar, configurar, dar garantia e assistência técnica aos 
equipamentos locados e realizar os treinamentos, durante a vigência da locação; 

2.1.1 . A locação deverá contemplar, no mínimo, os PRODUTOS descritos nos ANEXOS 1-A e 
1-B deste Contrato, provendo a: 

a) Preparação do ambiente de produção, realizando integração e interoperabilidade com o 
ambiente já existente, relativamente aos itens: Rede TCP/IP e Segurança de Rede; 

b) Integração e interoperabilidade da Rede SAN - Storage Area Network, existente na 
CONTRATANTE à Rede SAN fornecida, de forma que os Servidores e os Sistemas de 
Backup fornecidos pela CONTRATADA possam acessar os dados armazenados no atual 
sistema de armazenamento (Storage IBM 2105 F20), com a performance compatível com 
as aplicações existentes. 

2.2. A CONTRATADA deverá apresentar, para validação da CONTRATANTE, em até 45 
(quarenta e cinco) dias após a assinatura deste Contrato, cronograma de trabalho, 
conforme descrito no ANEXO 1-A deste Termo. 

2.3. A CONTRATADA deverá obedecer o seguinte cronograma de execução: 

Fase Descrição Prazo (dias) 

I Apresentação do Cronograma de Trabalho em até D + 45 

11 
Entrega, Instalação e Configuração dos Equipamentos D + 90 
em até 

111 Aceitação Final dos Equipamentos em até D + 120 

IV Treinamento Operacional em até ~ OS nO fj~m@l CN " 
I, 

V Treinamento Oficia l em até \;MI F~Cff{j~'U" 
I.:> ,- - /\ 

VI Treinamento On-Site em até FIII + 1440 

-Onde: D = Data de Assinatura do Contrato. r~ .. . Q "~J) 7.~ FIII = Data de Emissão do Termo de Ac ,I 
, 

. E ' II ~ -
Vi:~N ~ --- ' " .... Conforme (! :s- 1= n /T -,;l 

I 

\'\ ~ d ~1 v 
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2.4. Caberá à CONTRATADA, se necessano for, o ônus pela instalação dos recursos 
necessários para o perfeito funcionamento dos equipamentos locados, onde deverão ser 
observados os requisitos de qualidade e segurança adotados pela CONTRATANTE, 
conforme descrito no ANEXO 1-A deste Contrato. 

2.4.1. Se forem instalados quaisquer recursos de suporte aos equipamentos locados, os mesmos \ 
não farão parte da locação e deverão permanecer com a CONTRATANTE após o término ) 
do Contrato. 

2.5. A CONTRATADA deverá proceder a entrega e a instalação física de todos os equipamentos 
nas Salas de Segurança Física, situadas na Administração Central - AC, em Brasília-DF e na 
Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana - DR/SPM, em São Paulo/Capital, conforme a 
pauta de distribuição e as condições constante dos ANEXOS 1-A e 1-8 deste Contrato. 

2.5.1. Serão de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a entrega, a instalação, a 
configuração, os testes, e a assistência técnica dos PRODUTOS bem como o fornecimento 
dos recursos adicionais que sejam necessários ao pleno atendimento das funcionalidades 
exigidas neste Contrato; 

2.6. A CONTRATADA deverá ministrar Treinamento Operacional, Treinamento On-Site e 
Treinamento Oficial conforme descrito no ANEXO 1-A deste Contrato. 

2.7. A CONTRATADA deverá prestar a garantia e a assistência técnica dos PRODUTOS 
conforme descrito no ANEXO 1-A deste Contrato. 

2.7.1. Todos os PRODUTOS fornecidos deverão possuir garantia de funcionamento durante o 
período de 48 (quarenta e oito) meses a partir da data do aceite da Fase 111. 

2.8. Manter todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação, durante todo o 
período deste Contrato. 

2.9. Executar os serviços em estrita observância das especificações e dos detalhamentos 
constantes dos ANEXOS 1-A e 1-8 deste Contrato. 

2.10. Emitir Nota(s) Fiscal(is) dos serviços efetivamente prestados, apresentando-a(s) à 
CONTRATANTE, conforme descrito no subitem 5.1. deste Contrato, discriminando 
detalhadamente no corpo da(s) Nota(s) Fiscal(is) todos os produtos a que se refere o 
serviço, o período/fase a que se refere o serviço, o número e o objeto do respectivo 
Contrato, de acordo com estabelecido no subitem 1.1. deste Termo. 

2.10.1. Caso a CONTRATADA possua mais de um Contrato com a CONTRATANTE, deverá 
em iti r Notas Fiscais/Faturas distintas. 

R.QS nO 03/2005 ~ CN - \ I 
2.11. Aceitar, nas mesmas condições contratuais, acréscimos ou supre ~I quEté~R~fti§m ):; 

necessárias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor i iciaf ' atualizaao âest 
Contrato previsto no subitem 4.1. da Cláusula Quarta, facultada a ~~sséP(f@rs dess i\ 
limite, mediante acordo entre as partes. O - - 3' 5 7 5 : ,) 

2.12. Reparar ou corrigir, às suas expensas , no todo ou arte o se rvi os em ue s :-)" 
verificarem vícios, defeitos ou incorreções resulta te 

-----------------\--.Jj---f-';~_f-""7__t_--'---'----=====,: I () 
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2.13. Responder, diretamente, por quaisquer perdas, danos ou prejuízos que vier a causar à 
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua ação ou omissão, dolosa ou culposa, na 
execução deste Contrato, independentemente de outras cominações contratuais ou legais a 
que estiver sujeita. 

2.14. Responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e encargos decorrentes da Legislação Fiscal 
(Federal, Estadual e Municipal) e da Legislação Social, Previdenciária, Trabalhista e 
Comercial, sendo certo que os empregados da CONTRATADA não terão vínculo 
empregatício com a CONTRATANTE. 

2.15. A inadimplência da CONTRATADA, com referência aos encargos trabalhistas, SOCiaiS, 
previdenciários, fiscais e comerciais, não transfere à CONTRATANTE a responsabilidade 
por seu pagamento, nem poderá onerar o objeto deste Contrato. 

2.16. Substituir, sem qualquer ônus para a CONTRATANTE, sempre que exigido, e, independente 
de justificativa por parte desta, qualquer prestador de serviço, cuja atuação, permanência ou 
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatórios. 

2.17. Apresentar, antes do início das atividades, relação do pessoal a ser alocado nos respectivos 
serviços, com dados pessoais de identificação e mantê-Ia rigorosamente atualizada, se for o 
caso. 

2.18. Apresentar, juntamente com a relação de pessoal referente ao item anterior, Termo de 
Confidencial idade, da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, de todas as 
informações existentes nos ambientes dos Centros Corporativos de Dados da 
CONTRATANTE. 

2.19. Disponibilizar para a CONTRATANTE, os PRODUTOS no prazo de 60 (sessenta) dias após 
o término da vigência deste Contrato, a fim de que a CONTRATANTE efetue a migração de 
todos os dados e/ou aplicações armazenados nos PRODUTOS contratados. 

2.20. Recolher os valores referentes aos subitens 3.9. e 3.9.1. da CLÁUSUL.A TERCEIRA deste 
Termo. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

, 3.1. Emitir o Termo de Aceitação do Cronograma de Trabalho - FASE I, apresentado pela 
CONTRATADA, no prazo máximo de 10 (dez) dias de seu recebimento, conforme descrito 
no subitem 1.2. do ANEXO 1-A deste Contrato. 

3.2. Colocar à disposição da CONTRATADA o local onde serão entregues os PRODUTOS. 

3.3. Emitir o Termo de Aceitação na Fase 111, em um prazo de até 1 .~~)o~, 5~ W' \ I 
conforme descrito no subitem 1.4. do ANEXO 1-A deste Contrato. CPMr -. CHFW~IOS f 

3.4. Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA no prazo estabelec cfOs, s ille\k:ls·

i
1 ~ 

deste Contrato. O 7 I ' 
5 1 

3.5. Colocar os PRODUTOS à disposição da c.clU:J~~lJ~Pr,-l3a1Fa-€*t~~~ffl-1'l'ltl~_~,'_ç_ã, vO, '-_:IJI, I 

preventiva e corretiva, sempre que necessári _______ -:! 

.. .. _.J ____ . 
------------------------------~~--~~-+~~~----------------~----~ l A 
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3.6. Fiscalizar a execução deste Contrato e subsidiar a CONTRATADA com informações 
necessárias ao fiel e integral cumprimento contratual. 

3.7. Permitir a remoção dos PRODUTOS locados pela CONTRATADA em um prazo de 60 
(sessenta) dias após o término da vigência deste Contrato. 

3.8. Comunicar à CONTRATADA toda e qualquer ocorrência que interfira na execução dos 
serviços. 

3.9. Disponibilizar, a pedido da CONTRATADA, linha(s) telefônica(s), com recurso de bloqueio 
por senha, para seu uso exclusivo, permitindo originar e receber chamadas 000 e DOI 
durante o período de vigência do Contrato. 

3.9.1. Os valores referentes ao uso dos ramais disponibilizados para a CONTRATADA, deverão 
ser recolhidos nas agências dos Correios, por meio de CR - Comprovante. de 
Recebimento, até o 15° (décimo quinto) dia útil do mês subsequente a apresentação da 
fatura; o não recolhimento implicará na glosa desses valores, na próxima fatura referente à 
locação mensal. 

CLÁUSULA QUARTA - DO VALOR E DOS PREÇOS 

4.1. O valor global do presente Contrato é de R$ 106.036.869,19 (cento e seis milhões, trinta e 
seis mil, oitocentos e sessenta e nove reais e dezenove centavos), conforme disposto 
na forma abaixo: 

4.1.1. R$ 104.986.999,20 (cento e quatro milhões, novecentos e oitenta e seis 'mil, 
novecentos e noventa e nove reais e vinte centavos) referente ao valor global da 
locação dos produtos; 

4.1.2. R$ 1.049.869,99 (hum milhão, quarenta e nove mil, oitocentos e sessenta e nove reais 
-;;::J e noventa e nove centavos) equivalente a 1 % (um por cento) do VALOR TOTAL DA 

LOCAÇÃO referente a Apresentação do Cronograma de Trabalho; 

4.1.3. Conforme pauta constante no ANEXO 1-8, o valor global da locação dos produtos está 
assim distribuído: 

~ 

a) Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana: .. R$ 35.314.128,35 (trinta e cinco milhões, 
trezentos e catorze mil, cento e vinte e oito reais e trinta e cinco centavos), referente aos 
PRODUTOS locados para o Centro Corporativo de Dados de São Paulo Metropolitana, sendo: 

a1) Locação ~nsal dos produtos nos 48 (quarenta e oito) meses: R$ 728.426,74 (setecentos e 
~ vinte e oito mil, quatrocentos e vinte e seis reais e setenta e quatro centavos); -

a2) Apresentação do Cronograma de Trabalho: R$ 349.644,83 (trezentos e COPMs.n,ntcr.Ô3Ul2QRij6~5e.-~~oi~s'- .~ 
.;] seiscentos e quarenta e quatro reais e oitenta e -três centavos) ; 

/' 

b) Administração Central: R$ 70.722.740,84 (setenta milhões, setecent -~. -vint 'JJJb mil 
setecentos e quarenta reais e oitenta e quatro centavos) , referente ao ~F'tODUTOS locado, 
para o Centro Corporativo de Brasília/AC, sendo: J 5 7 5 ., !., 

I '~. 

b1) Locação [Densal dos produtos nos 48 (quarenta e oito es ilh ã~, 
quatrocentos e cinqüenta e oito mil , oitocentos e dois re ® --- -

Io.....~ 

~E 
------------------------------~-------4~--~~~Hrt~~~~--~===-r_~ ]() 
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b2) Apresentação do Cronograma de Trabalh~.2~5,;o/setecentos mil, duzentos e vinte e 
cinco reais e dezesseis centavos). \~;jl IUU / -- '-- - - -- --_ .. --

;fJ. 4.1.2. Os preços mensais unitários de locação de cada PRODUTO, incluindo a instalação, a 
configuração, o treinamento, a assistência técnica e a garantia, com base na data da abertura da 
proposta, 24/07/2003, estão discriminados na proposta da CONTRATADA. 

4.2. As despesas com passagens, diárias, alimentação, hospedagem e outras despesas com seus 
empregados, serão de responsabilidade da CONTRATADA. 

4.3. No preço estão contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes, 
assistência técnica aos PRODUTOS e garantia, encargos sociais, previdenciários, trabalhistas e 
comerciais, taxa de administração e lucro, materiais e mão-de-obra a serem empregados, 
seguros, frete, embalagens, despesas com transporte, hospedagem, diárias, alimentação e 
quaisquer outros, obrigatórios ou necessários à composição do preço do objeto deste Contrato. 

4.4. O preço é fixo e irreajustável durante os 12 (doze) primeiros meses da locação, salvo se 
houver determinação do Poder Executivo em contrário e de acordo com as regras a serem 
definidas à época. 

CLÁUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO 

5.1. Os pagamentos serão efetuados conforme demonstrado abaixo, mediante apresentação de 
Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE: 

5.1.1. Apresentação do Cronograma de Trabalho, que será pago em única parcela no 15º 
(décimo quinto) dia após a data de emissão do Termo de Aceitação da Fase l. 

5.1.2. mensalmente referente aos 48 (quarenta e oito) meses de alugueres, no 15º (décimo 
quinto) dia do mês subseqüente aO 'da prestação dos serviços, após a emissão do Termo de 

(,~ceitação da Fase 111, conforme descrito no ANEXO 1-A deste Contrato . 

\ 

5.2. Os faturamentos emitidos pe. Ia CONTRATADA, referentes ao CCO Brasília e CCO São Paulo, ) 
deverão ser apresentados a _P!3rtir do 1º (primeiro) dia útil do mês subseqüente ao início dali 

. locação, assim como o faturamento do subitem 5.1.1., após o recebimento do termo de 
~ceitação, nos endereços descritos abaixo: 

"" a) ÀC - Administração Central 
DPROD - DEPARTAMENTO DE OPERACAO E PRODUÇÃO - ECT 
Endereço: SBN Quadra 01 Conjunto 03 Bloco A, Ed. Sede da ECT - 2º Subsolo 
CEP: 70002-900 - Brasília/DF 

.1) O geslor técnic%peracional atestara a prestação dos serviços e encaminhará em tempo \ I 
hábil , ao Departamento de Suporte a Administração Central, para providências de p'agame~o, ( 
providenciando, ainda, o envio de cópia de documento fiscal , devidamente cwJ~3~é05'iSê;~ ge 
Gestão de Contratos do DECAM. CPMl _" CORREIOS i .\ 

b) DR/SPM - Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana 
GESIT - GERÊNCIA DE SISTEMAS DE TELEMÁTICA 
Endereço : Rua Mergenthaler, 592 - Bloco 2 - 7º andar 
CEP: 05311-900 - São Paulo/SP 

F~ k! 
< , 

------II-f 

jll/ DüuiiOJl!c .. ~ ..... L ' '16 
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b1) O gestor técnic%peracional atestará a prestação dos serviços e encaminhará em tempo 
hábil, à Gerência de Administração-GERAD/DR/SPM, para providências de pagamento, 
providenciando, ainda, o envio de cópia de documento fiscal, devidam.ente atestado, à Divisão de 
Gestão de Contratos do DECAM. 

5.3. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da 
CONTRATADA, o pagamento eventualmente poderá ser antecipado, mediante desconto, nos 
termos do Art. 40, Inciso XIV, letra "d" da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no site da ECT, 
acessando http://www.correios.com.br/institucional/licit compras contratos/SPFVP/default.cfm. 

5.4. Para fins de pagamento, deverá(ao), ainda, ser apresentado(s), juntamente com a Nota 
Fiscal/Fatura, a Certidão Negativa de Déb_~<?~_<? _I~§S;.~~evidameri·tealualizada; 

5.4.1. A não-apresentação da Certidão Negativa de Débito do INSS (CND), ou sua irregularidade, 
não acarretará retenção do pagamento. Entretanto, a CONmATADA será comunicada quanto à 
apresentação de tal documento em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescisão contratual e demais 
penalidades cabíveis. 

5.4.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato poderá ser rescindido, 
sem prejuízo das demais penalidades cabíveis. 

5.4.3. Concomitante à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a ocorrência ao 
INSS. 

5.5. Caso o serviço não seja prestado fielmente e/ou o documento fiscal apresente -alguma 
incorreção, será considerado como não aceito e o prazo de pagamento será contado a partir da 
data de regularização, observado o prazo disposto no subitem 5.1. deste Contrato. 

5.6. ~(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) por meio de depósito bancário,'J8$iWTffirz(5ffiP9êN-? 
segUir: CPMI _ CORREIOS 

BANCO: Itaú S/A 
AGÊNCIA: 0912 
CONTA CORRENTE: 08067-8 

;..EIs: O O n 1'"') 

I· '-• - - I 
~ 

5.7. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunica s à CO TE, por I 
meio de Carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejttí-ro-s-decorrentes 
de pagamentos incorretos devido à falta de informação. 

5.8. Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as 
despesas bancárias decorrentes da transferência de crédito. 

5.9. Ocorrendo atraso de pagamento, por culpa da CONTRATANTE, será procedida a atualização \ / 
monetária decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempore do IGPM (FGV) , { 
verificada entre a data prevista para pagamento e a data em que o mesmo foi efetivado. 

5.10. A CONTRATANTE não acatará a cobrança por meio de duplicatas ou qualquer outro título, \ 
em bancos ou outras instituições do gênero. I 

5.11. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANT . ,-~,-a_J ONTRAT@~ de_sua:) 
obrigações e responsabilidades assumidas. _ 

J -C -.ç.o.n!,orme 
C) .--,----

CI li UtlUII / Dl1fC . '-
--------------~r_+_,__---==-..:;:=-~~::;:±------. -.:..:.:-.-=.-."-"I_--r-/ I I ó 
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5.12. Não havendo expediente na CONTRATANTE, a data de vencimento da obrigação será 
prorrogada para o primeiro dia útil imediato. 

CLÁUSULA SEXTA - DO REAJUSTE 

6.1. As alterações do valor da parcela mensal de locação acordado neste Contrato deverão 
atender às disposições da Resolução n º 10 de 08/10/96, do Conselho de Coordenação e Controle 
das Empresas Estatais (CCE) que poderão ocorrer na seguinte hipótese: 

6.1.1. Decorridos 12 (doze) meses de locação, após a data de emissão do TERMO DE 
ACEITAÇÃO da Fase 111, mediante reajuste dos preços, tendo por parâmetros básicos a 
qualidade da prestação dos serviços e os preços vigentes no mercado, devendo a CONTRATADA 
apresentar solicitação formal, indicando o valor a ser reajustado. 

6.2. Na negociação de preços para reajuste deverá ser observada como limitador a manutenção 
da relação existente entre preços pactuados e preços de mercado, quando da apresentação da 
proposta de origem. 

6.3. Caso o reajuste de preços não seja requerido no prazo previsto no subitem 6.1.1., poderá 
ocorrer a qualquer momento, desde que decorridos os 12 (doze) primeiros meses de locação ou 
do último reajuste. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DAS ALTERAÇÕES CONTRATUAIS 

7.1. Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos: 

7.1.1. Unilateralmente, pela CONTRATANTE, quando: 

a) houver modificação do projeto ou das especificações, para melhor adequação técnica aos seus 
objetivos; . f RãS nO 03/2õ05 -CN --:--1 

b) , . , d'f' - d I I d ~ . d , .iCPMI ~. CORREIOS I necessana a mo I Icaçao o va or contratua em ecorrencla e acreSCIPlO ou ulmlnU!ç!lO 
quantitativa de seu objeto, nos limites previstos neste Contrato. Fls:-. O O 08 
7.1.2. Por acordo entre as partes, quando: , I' 3575 = 

l 

a) necessária à modificação do regime de execução do serviço, bem c~~ocdo modo ou 
cronograma do serviço , em face de verificação técnica da inaplicabilidade dos 1erm-os contla toais 
originários; 

b) necessária à modificação da forma de pagamento, por imposição de circunstâncias 
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipação do pagamento, com 
relação ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação de execução dos 
serviços ; 

c) para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da 
CONTRATADA e a retribuição da CONTRATANTE para a justa remuneração dos serviços , 1\ 
objetivando a manutenção do equ il íbrio econôm ico-f inanceiro Iniciai deste Contrato , na hipótese . 
de sobreVirem fatos Imprevisíveis ou preVisíve iS, porém de consequências Incalculáveis, ) 
retardadores ou impeditivos da execução do ajustado, ou ai a em caso de força maior, caso~ 
fortUito ou fato do príncipe , configurando ' Iea econômica x·/ li 

_ ,;>-* '- o __ 
J.... v 

~ E T '§. Conforme 
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d) conveniente à substituição da garantia de execução contratual. 

7.2. As alterações serão procedidas mediante os seguintes instrumentos: 

7.2.1. APOSTILAMENTO: para as alterações que envolverem as seguintes situações: 

a) a variação do valor contratual para fazer face ao reajuste de preços, previsto no próprio 
Contrato; 

b) as atualizações, compensações ou penalizações financeiras decorrentes das condições de 
pagamento aqui previstas; 

c) o empenho de dotações orçamentárias suplementares, até o limite do seu valor corrigido; 

d) ajustes nas especificações, no cronograma de entrega ou na execução dos serviços, desde que 
não impactem nos encargos contratados e não afetem a isonomia do processo licitatório, 
situações estas, previamente, reconhecidas por autoridade competente da CONTRATANTE. 

7.2.2. TERMO ADITIVO: alterações não abrangidas pelo apostilamento, que ensejarem 
modificações deste Contrato ou do seu valor, para que prorrogações de vigências contratuais 
previstas neste Contrato. 

7.3. Os Termos Aditivos ou Apostilas farão parte deste Contrato, como se nele estivessem 
transcritos. 

CLÁUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES 

8.1. Pela inexecução total ou parcial deste Contrato, a CONTRATANTE poderá aplicar à 
CONTRATADA as seguintes sanções, sem prejuízo da reparação dos danos causados à 
CONTRATANTE: 

8.1.1. Advertência: será aplicada quando ocorrer o descumprimento das obrigações assumidas, 
desde que sua gravidade, devidamente analisada e justificada pela CONTRATANTE, não 
recomende a aplicação de outra penalidade. 

8.1.2. Multa: será aplicada nos seguintes casos: 

8.1.2.1. O atraso injustificado na execução deste Contrato sujeitará a CONmATADA à multa de 
mora, na forma a seguir: 

a) pelo atraso na en~rega do Cronograma de Trabalho: 1 % (um por ceJ).1.Q1..Q..Q.U;lia corriQQ., do 
valor previsto no subltem 5.1.1. deste Termo; I ROS n° 03/2005 - CN - : 

CPMI - ~ORREIOS t 

b) pelo atraso na conclusão da Fase 111 , definido no subitem 2.3. da ~usula Seglf\1WIüd ste ~ 
Termo: 1 % (um por cento), por dia corrido, do VALOR MENSAL DA e!S~ÇAO, r_M_EEk'_eE?'D't ao 

primeiro mês; O 3 5 7 5 
c) pelo atraso na reparação/substituiç,ão dos equipa~entos defeituoso~ o~ Que.apresentarem au ~ 
funcionamento durante o PFE - Penado de Funcionamento Expertmt~f,· comprometend o 1\ 
perfeito funcionamento e a aceitação do ambiente: 0,2% (zero vírgula dOIS por cento) ,-pür dia I 

corrido, do VALOR TOTAL DA LOCAÇÃO dos equipamentos ontratados até o limite de 30 
(trinta) dias; I 

Conforme 
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d) a partir do 31º (trigésimo primeiro) dia de atraso na reparação/substituição dos equipamentos 
defeituosos ou que apresentarem mau funcionamento durante o PFE - Período de 
Funcionamento Experimental, comprometendo o perfeito funcionamento e a aceitação do 
ambiente: 0,4 (zero vírgula quatro por cento), por dia corrido, do VALOR TOTAL DA 
LOCAÇÃO dos produtos contratados; 

e) pelo atraso na realização do treinamento a ser ministrado pela CONTRATADA: 0,5% (meio 
por cento), por dia corrido, do VALOR MENSAL DA LOCAÇÃO; 

f) pelo atraso no início do atendimento para reparação do defeito nos produtos: SERVIDORES 
RISC TIPO 01, SERVIDORES INTEL TIPO 01, SWITCHES TIPO 01, SWITCHES TIPO 03 E 
UNIDADES DE BACKUP ROBOTIZADO, 2,5% (dois virgula cinco por cento), por hora de 
atraso, do VALOR MENSAL DA LOCAÇÃO do(s) produto(s) afetado(s), observado os prazos 
estabelecidos no subitem 1.8.1. e 1.8.2. do ANEXO 1-A; 

g) pelo atraso no início do atendimento para reparação do defeito nos demais produtos: 1% (um 
por cento), por hora de atraso, do VALOR MENSAL DA LOCAÇÃO do(s) produto(s) afetado(s), 
observado os prazos estabelecidos no subitem 1.8.1. e 1.8.2. do ANEXO 1-A; 

h) pelo atraso na solução total do problema, de forma a recolocar em plenas condições de 
operação os produtos: SERVIDORES RISC TIPO 01, SERVIDORES INTEL TIPO 01, SWITCHES 
TIPO 01, SWITCHES TIPO 03 E UNIDADES DE BACKUP ROBOTIZADO: 5% (cinco por cento), 
por hora de atraso, do VALOR MENSAL DA LOCAÇÃO do(s) produto(s) afetado(s), observado 
os prazos estabelecidos no subitem 1.8.1. e 1.8.2. do ANEXO 1-A; 

i) pelo atraso na solução total do problema, de forma a recolocar em plenas condições de 
operação os demais produtos: 2,5% (dois virgula cinco por cento), por hora de atraso, do 
VALOR MENSAL DA LOCAÇÃO do(s) produto(s) afetados(s), observado os prazos 
estabelecidos no subitem 1.8.1. e 1.8.2. do ANEXO 1-A; 

j) pelo atraso na substituição dos equipamentos ou do componente defeituoso, por outro de 
propriedade da CONTRATADA, nos termos do subitem 1.8.1. do ANEXO 1-A deste Contrato 
que trata da garantia de funcionamento: 1 % (um por cento), por hora de atraso, do VALOR 
MENSAL DA LOCAÇÃO; 

k) não-cumprimento de quaisquer condições de garantia do serviço, estabelecidas no ANEXO 1-
A: 1% (um por cento), por dia corrido, do VALOR MENSAL DA LOCAÇÃO. 

8.1.2.2. Pela inexecução total ou parcial serão aplicadas multas na forma a seguir, garantida a 
prévia defesa: 

a) pela não-observação da disponibilidade mínima dO(s) produtos(s), nos termos do subite!!l1.5. 
do ANEXO 1-A deste Contrato: 2% (dois por cento) do VALOR MENSAL DA LOCAÇAO de 
cada produto em questão; 

b) ocorrência de quaisquer outros tipos de descumprimento contratu_al não abrangidos pelas \ / 
demais alíneas: 1% (um por cento) do VALOR MENSAL DA LOCAÇAO, atualizado, para cada { 
evento, por dia corrido; 

c) quando a CONTRATADA incorrer em alguma das hipóteses das alíneas" ,~~~g ~3~~~üG~ ~ \ 
a "k" d? subitem 9.1.1. deste Contrato: 20% (vinte por cento) dO"'-V ~OOJ !.d}QflRfü~S I) 
LOCAÇAO, atualizado; C' ~ 

J 5 7 -·'1.'r;o 
-----------~___f:f1--""""'-_44f-Or-r=_I-;O\---'~lIl-\-f-b-€f_fffi*ffffi_-f----_t_-----i1"fl ' 1 (-, r ,.~ 
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d) não-apresentação/atualização da garantia de execução contratual, estabelecida neste Contrato: 
1% (um por cento) do VALOR TOTAL DA GARANTIA PRESTADA, por dia de atraso, conforme 
subitem 14.1. deste Contrato. 

8.1 .2.3. As multas previstas nos subitens 8.1 .2.1. e 8.1.2.2. são independentes entre si, podendo 
ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o total delas limitado a 20% (vinte 
por cento) do VALOR TOTAL DA LOCAÇÃO, atualizado. 

8.1.2.4. Em caso de descumprimento deste Contrato, além das multas de mora, a CONTRATADA 
responderá por quaisquer danos e prejuízos sofridos pela CONTRATANTE. 

8.1.2.5. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos, ou força maior, ou razões de 
interesse público, devidamente comprovados. 

8.1 .2.6. O valor da multa e os prejuízos causados pela CONTRATADA serão executados pela 
CONTRATANTE, nos termos das alíneas "a", "b" e "c" do subitem 9.6. deste Contrato. 

8.1.3. Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar com a 
CONTRATANTE: pelo período de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, ou, no caso de Pregão, não 
superior a 5 (cinco) anos, poderá ser aplicada nos seguintes casos: 

a) não-manutenção de situação regular em relação à Documentação de Habilitação; 

b) se a CONTRATADA der causa à rescisão unilateral deste Contrato, por descumprimento de 
suas obrigações; 

c) apresentação de documentos falsos ou falsificados; 

,d) cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execução deste Contrato. 

8.1.3.1. A suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar com a 
CONTRATANTE, também, poderá ser aplicada nos casos previstos nas alíneas do subitem 
8.1.4. 

8.1.4. Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública 
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a 
reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre 
que a CONTRATADA ressarcir a Administração pelos prejuízos resultantes e após decorrido o 
prazo previsto no § 3º, do Art. 87, da Lei nº 8.666/93, que será aplicada, também , nos seguintes 
casos: 

a) tenha sofrido condenação definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no 
recolhimento de quaisquer tributos; tRãS'IlO 03/2005 _ CN J 

i 
b) tenha praticado atos ilícitos , visando a frustrar os objetivos da contrataçã ;CPMI :... CORREIOS ~ ~ 

.. - l\p 11 bFI1 s rt-f:--J)...Jl4-4-c) demonstre não possuir idoneidade para contratar com a Admlnlstraça0J 1 ICU..J I V!y 1L ~ . 

8.2. As penalidades serão aplicadas com observância aos principias dr ampla defesa e d I 
contrad itório. Doe: 

8.3. No caso do subitem 8.1 .2.1, a multa será aplicada ~e~~~:{{)~>ni9rn-7"tmtm'iT+;!t""!"l~e-'t'of>f.'aH.l o~r da 
Nota Fiscal/Fatura. 

--------------~--~------~~~r-~+r----------n Ih 
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8.4. As sanções previstas nos subitens 8.1.1., 8.1.3. e 8.1.4. poderão ser aplicadas juntamente 
com a do subitem 8.1.2., facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) 
dias úteis, cujas razões, em sendo procedentes, poderão isentá-Ia das penalidades; caso 
contrário, aplicar-se-á a sanção cabível. 

8.5. Da aplicação das penalidades previstas nesta Cláusula caberá recurso. 

8.5.1. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, 
a qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, ou, neste mesmo 
prazo, fazê-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisão ser proferida em 5 
(cinco) dias úteis contados do recebimento do recurso, pela autoridade superior, sob pena de 
responsabilidade. 

CLÁUSULA NONA - DA RESCISÃO 

9.1. O presente Contrato pOderá ser rescindido, sem prejuízo das penalidades previstas na 
Cláusula Oitava: 

9.1.1. Por at~ unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer:. 

a) o não-cumprimento ou cumprimento irregular de Cláusulas contratuais, especificações, projetos 
ou prazos; 

a1) não-manutenção das condições de habilitação exigidas na licitação; 

a2) descumprimento do disposto no Inciso V do Art. 27 da Lei 8.666/93, sem prejuízo das sanções 
penais cabíveis; 

b) a lentidão do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da 
conclusão do serviço, nos prazos estipulados; 

c) atraso injustificado na execução dos serviços, impossibilitando a ACEITAÇÃO FINAL dos 
equipamentos por parte da CONTRATANTE; 

d) não reparação/substituição dos equipamentos defeituosos ou que apresentarem mau 
funcionamento durante o PFE - Período de Funcionamento Experimental, comprometendo o 
perfeito funcionamento e a aceitação do ambiente; 

e) paralisação do serviço, sem justa causa e prévia comunicação à CONTRATANTE; 

f) subcontratação total ou parcial do objeto deste Contrato, ou a associação da CONTRATADA 
com outrem, cessão ou transferência, total ou parcial, bem como a fusão, cisão ou incorporação, 
sem expressa anuência da CONTRATANTE; \ / 

g) desatendimento das determinações regulares da autoridade designad e~rFfJ @.wmmarffiqtre ...d{ 
fiscalizar a sua execução, assim como, a de seus superiores ; CPMi . -1 ~Rr~OS \ ,G 
h) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; I 

i) decretação de falência da CONTRATADA; O -I) 
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k) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que 
prejudique a execução deste Contrato; 

I) razões de interesse público, de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e 
determinadas pela máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada a 
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato; 

-. -;;:.~"- - -

m) caso fortuito ou força maior, regularmente comprovados, impeditivos à execução deste 
Contrato. 

9.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja conveniência para a 
CONTRATANTE, reduzida a termo no Processo Administrativo. 

9.1.3. Judicialmente, nos termos da legislação. 

9.2. É prevista a rescisão, ainda, nos seguintes casos: 

a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação além do limite de 25% 
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato, estabelecido à época da 
celebração deste Instrumento, devidamente corrigido até a data da supressão, ressalvados os 
casos de concordância da CONTRATADA; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 120 
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna 
ou guerra, ou ainda, por repetidas suspensões que totalizem o mesmo prazo, independentemente 
do pagamento obrigatório de indenização pelas sucessivas e contratualmente imprevistas 
desmobilizações e mobilizações e outras previstas, assegurado à CONmATADA, nesses casos, 
o direito de optar pela suspensão do cumprimento das obrigações assumidas até que seja 
normalizada a situação; 

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, 
salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, assegurado 
à CONTRATADA o direito de optar pela suspensão do cumprimento de suas obrigações até que 
seja normalizada a situação. 

9.3. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do Processo 
Administrativo , assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

9.4. A rescisão unil~teral ou amigável deverá ser precedida de~B1?Wf)3~O~-sE~1? 1 e 
fundamentada da autoridade competente. ~.prvfl-'. SQ~FWIOS! 

9.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "I" e "m" do sUbitenr~:1.1.,Qe\.b~ ~láus~la 
e alíneas "a" , "b" e "c" do subitem 9.2., sem que haja culpa da COjNTRATADA, sera er ta \ j 
ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que houver sofri~ . 1 3 5 7 5 I ~ 
9.6. A rescisão de que trata o subitem 9.1 .1., eX,ceto quando se tratar d.~ cfà5QS fortuitos,. ~u faça ~ 
maior ou razões de interesse público , acarretara as seguintes consequenclâ3~-si3m prejt.1tzéT·das 1\ 

sanções previstas em lei ou neste instrumento: dt· ) 
a) retenção dos créditos decorrentes deste Contrat , '. ~+mito dos PJ8A-s causados à J 
CONTRATANTE; ,,~~ c- , f O I V ~ 

~ ;1l Confor " 
. -.;.., { ' -- . . .. - .) I () 
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b) retenção dos créditos existentes em outros Contratos, porventura vigentes entre a 
CONTRATANTE e a CONTRATADA, até o limite dos prejuízos causados; 

c) retenção/execução da garantia contratual, para ressarcimento da CONTRATANTE dos valores 
das multas e indenizações a ela devidos. 

9.7 Caso a retenção não possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista nas alíneas 
do subitem 9.6., a CONTRATADA será notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, a 
contar do recebimento da notificação, recolher o respectivo valor em Agência indicada pela 
CONTRATANTE, sob pena de imediata aplicação das medidas judiciais cabíveis. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

10.1. As despesas decorrentes da prestação de serviços, objeto deste Contrato, correrão por 
conta da seguinte classificação orçamentária: 

Conta: 800.07.03.0000 - Atividade: 00.8.00. 

CLÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA - DA VIGÊNCIA 

11.1. O período de vigência do presente Contrato se Inicia na data da sua assinatura, 
prolongando-se até 48 (quarenta e oito) meses, a contar da data da emissão do Termo de 
Aceitação da Fase 111. 

CLÁUSULA DÉCIMA-SEGUNDA - DA LICITAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

12.1. Este Contrato é oriundo do Pregão n.º 050/2003-CPUAC, homologado na REDIR-030/2003, 
por meio do Relatório/DITEC-028/2003 de 30/07/2003. 

12.2. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames da Lei n° 
10.520/2002, do Decreto n° 3.555/00 e, supletivamente, Lei nº 8.666/93. 

12.3. Constituirão partes integrantes deste Contrato: seus ANEXOS (ANEXO l-A e 1-8), o Edital, 
seus Anexos, e a Proposta Econômica da CONTRATADA. 

12.4. A CONTRATANTE providenciará a publicação do extrato do present@ .. CQJJ1tatG...Q~sa 
oficial, nos termos da legislação vigente . I RQS nO 03/2005 - CN - i 

CPMI - CORREIOS 
CLÁUSULA DÉCIMA-TERCEIRA - DA GESTÃO DO CONTRATO 

FI~: O O 14 
13.1. A gestão deste Contrato será feita: 

nu Por parte da CONTRATANTE: _0 DO~ 5 7.5 _ V 
AREA GESTORA OPERACIONAL: DEPARTAMENTO DE OPERAÇAO E PRODUÇAO/DPROD ~ 
TELEFONE: (61) 426-2214/2198 1 
FAX: (61) 426-2206 

ÁREA GESTORA ADMINISTRATIVA: DIVISÃO DE Gffiffl~tE1seNTRfo;ffl5'J7!!16i~'B-E~M 
TELEFONE: (61) 426-2774/2795 /' 
FAX: (61) 426-2807 -
----------------------------~--------~~~~~~ ... ~~nm~--_.--~rn l A 
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13.1.2. Por parte da CONTRATADA: 

NOME DO GESTOR: JOSÉ EDUARDO PIRES DO RIO RIBErRO 
ENDEREÇO: SCN Quadra 02 Bloco A - 5º andar - Sala 51 - Ed. Corporate 
TELEFONE: (61) 329-6055/9974-6565 
FAX: (61) 329-6199 
E-MAIL: jose-eduardo.ribeiro@hp.com 

13.2. o ANEXO 1 deste Contrato será igual ao ANEXO 1 (ANEXO 1, 1-A e 1-B) do Edital, 
ressalvadas as condições já constantes no corpo deste Contrato. 

CLÁUSULA DÉCIMA-QUARTA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO CONmATUAL 

14.1. A CONTRATADA comprovará no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de assinatura 
deste Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, que deverá corresponder à 

' . vigência do presente Instrumento, em percentual equivalente a 3% (três por cento) do valor 
global, correspondente a R$ 3.181.106,07 (três milhões, cento e oitenta e um mil, cento e seis 
reais e sete centavos) , podendo optar por uma das seguintes modalidades: 

a) caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; 
b) seguro-garantia; 
c) fiança bancária. 

14.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá depositar o valor em nome da 
CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BANCO: Banco do Brasil S/A (001) 
AGÊNCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195.159-9 

14.3. No caso de apresentação de fiança bancária, a Carta de Fiança deverá registrar expressa 
renúncia do fiador aos benefícios dos artigos 827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro. 

14.4. Se a opção da garantia recair em seguro garantia ou fiança bancária, deverá conter 
expressamente cláusulas de atualização financeira , de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de 
irrevogabilidade. 

14.5. A garantia apresentada na modalidade de Seguro somente será considerada válida após a 
entrega das apólices à CONTRATANTE. 

14.6. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de quaisquer obrigações, inclusive 
inden ização a terceiros , a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposição, no prazo 
máximo e improrrogável de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data que for notificada pela ~. 
CONTRATANTE. , 

\ 

14.7. A garantia prestada será liberada ou restituída após a vigência deste Contrato, desde que ; 
cessadas todas as obrigações assumidas pela CONTRATADA. RQS nO 03/2005 _ CN _ ~ ./ 

:;:;..:.....~-.---.p.~u.....:::.....1...I,.IA.tl~· IOS 

CONTR ATO/Hp · PREGÀO N'º 050/2003 · CPUAC 



. , 
~[CORiElo<I_A_DM_I_NI_sT_R----,Aç,---Ã_O_CE_N_TR_A_L _________ _ 

CLÁUSULA DÉCIMA - QUINTA - DO FORO 

15.1. É competente o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária do Distrito Federal, para dirimir 
quaisquer dúvidas, porventura oriundas do presente Contrato. 

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em 02 (duas) vias de 
igual teor e forma e para um só efeito de direito, na presença de 02 (duas) testemunhas abaixo 
assinadas. 

PELA CONTRATANTE 

Diretor de Tec,.u.Ll~1'O 

TESTEMUNHAS: 

CONTRA TOIHP - PREGA0 N o 050/2003· CPUAC 

Brasília/DF, 'l, de ~s't"O de 2003. 

JOSÉ PI ES DO RIO RIBEIRO 
e resentante d ~~,RASIL L TOA 

R 
IVO ROMANI 

Representante da HP BRASIL L TOA 

2)'5:2::J( \.l:\ elrfl \~ O- êi-eJl(rêr-Y\'~~ 
NOME: 
CPF: -=s) lt ' O ~ '~r'-5-1~4-e(---;i 

RQS n 03/2 05 - CN - f 

CPMf ~ CORREIOS· 

Fls:-- 16 
---""-~~L-



" . EI1IICORREIO<1 ADMINISTRAÇÃO CENTRAL ANEXO 1-A ------------------------------------------------
1. REQUISITOS GERAIS 

1.1 . ASPECTOS GERAIS 

a) A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos será tratada como CONTRATANTE, as 
empresas candidatas no processo licitatório serão tratadas como PROPONENTES e a 
empresa proponente vencedora será tratada como CONTRATADA. Entende-se por 
PRODUTO todo e qualquer componente de hardware, software ou serviço fornecido pela 
CONTRATADA; 

b) Caberá à CONTRATADA fornecer, garantir compatibilidade e portabilidade, conforme Item 1.6 
deste Anexo, instalar, configurar, dar garantia e assistência técnica aos PRODUTOS 
fornecidos e treinar a equipe técnica da CONTRATANTE, durante a vigência do Contrato; 

c) O fornecimento deverá contemplar, no mínimo, os PRODUTOS descritos neste Anexo e no 
ANEXO 1-8 deste Editalm, provendo a: 
o Preparação do ambiente de produção, realizando integração e interoperabilidade com o 

ambiente já existente, relativamente aos itens: Rede TCPIIP e Segurança de Rede; 
o Integração e interoperabilidade da Rede SAN - Storage Area Network, existente na 

CONTRATANTE à Rede SAN fornecida, de forma que os Servidores e o Sistema de 
Backup fornecidos pela CONTRATADA possam acessar os dados armazenados no atual 
sistema de armazenamento (Storage IBM 2105 F20), com a performance compatível com 
as aplicações existentes. 

d) Os PRODUTOS descritos neste Edital possuem quantidades e especificações mínimas para a 
execução das funcionalidades solicitadas. PRODUTOS adicionais, necessários ao 
cumprimento das exigências funcionais e de performance, verificadas durante a vigência do 
Contrato, deverão ser fornecidos pela CONTRATADA; 

e) Caberá à CONTRATADA, a obrigatoriedade de fornecer, instalar e configurar, a critério 
exclusivo da CONTRATANTE, as atualizações e correções de todos os softwares fornecidos, 
englobando, inclusive, a evolução das versões, sem ônus adicionais à CONTRATANTE, 
durante a vigência do Contrato; 

f) . Serão de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a entrega, a instalação, a 
. configuração, os testes, a garantia e assistência técnica dos PRODUTOS, bem como o 
fornecimento dos recursos adicionais que sejam necessários ao pleno atendimento das 
funcionalidades exigidas neste Edital; 

g) A CONTRATADA deverá proceder à entrega e a instalação física de todos os PRODUTOS 
nas Salas de Segurança Física, nas cidades de Brasília/DF e São Paulo/SP, conforme pauta 

I 
de distribuição descrita no Item 01 do ANEXO 1-8; . 

h) Deverão ser fornecidos pela CONTRATADA, quando da instalação dos PRODUTOS, todos os 
,: insumos, suprimentos e componentes, tais como, e não se limitanto a: cabos, acessórios, 
~ mídias, manuais e documenJações-ne.c~ssá!lª~ /V ç yC ~ -~ -"::'" > ' -

i) Deverão serfornecidos pela CONTRATADA todos os controladores (drivers) necessários para 
o funcionamento dos equipamentos fornecidos, bem como todos os demais programas 
necessários à instalação, configuração e diagnóstico dos equipamentos, periféricos e 
interfaces; 

j) A CONTRATADA, na data de assinatura do contrato, deverá apresentar equipe de trabalho e 
seus integrantes, relacionando-os nominalmente e informando currículo e telefone para 
contato, devendo ser alocado um profissional como gestor do projeto durante a vigência do I~\,\ \ j 
Contrato; ~ 

k) O gestor do projeto alocado deverá ser certificado PMP (Project Management Professional) 1 
pelo PMI (Project Management Institute). Uma cópia deste certificado, atualizado e vigente , I 
deverá constar na Proposta Econômica da PROPONENTE; . ~ . ;- ; o n1 200&- r.N -:-1 ~ 

I) A. CONTRATANTE !,oderá solicitar, a qualquer momento da vlgenela ~gg ó1i~ra o r'1~'''! ! 
cnteno, a substltulçao de qualquer membro da equipe de trabalho, cq~ h,et _ e ~ ~ 
comunicar com antecedência de 15 (quinze) dias; --:- -:-1 Fls: .. ' ~-

m) A CONTRATANTE indicará , na data ,da .assinatu (j\' h r~,! o. nqmJLI o G '. _ _ \1 _ b.1 
dos componentes da sua equipe tecnlca paraoo[d aç '9 \ 8n~P1H~"t do o'7Dr.o~ '?rué . ~,rv 

<] t '" _ ~ ' ;.) 'IC:- , ~ J "") 
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E::IJ3~ORREIO(1 ADMINISTRAÇAoCENTRAl ANEXO 1-A -----------------------------------------------
instalação, configuração e testes dos PRODUTOS, cabendo ao Gestor acompanhar o 
cumprimento dos prazos e atestar a qualidade dos PRODUTOS entregues; 

n) A CONTRATADA deverá detalhar o plano de trabalho, conforme Item 1.2 deste Anexo, para 
implantação dos PRODUTOS, informando o cronograma de õtividades detalhado em fases, 
atividades, prazos e recursos alocados; 

o) Caso a PROPONENTE não seja a fabricante de algum dos PRODUTOS fornecidos, mas 
apenas distribuidora da mesma, esta deve apresentar CARTA DE SOLIDARIEDADE do 
fabricante, assegurando o fornecimento e a garantia do PRODUTO em questão. Entretanto, se 
a mesma for apenas fornecedora do PRODUTO, esta pode apresentar CARTA DE 
SOLIDARIEDADE do fabricante ou CARTA DE SOLIDARIEDADE do distribuidor, sendo que 
neste caso também deve ser entregue CARTA DE SOLIDARIEDADE do fabricante para o 
distribuidor apresentado; 

p) No que se refere a PRODUTOS, periféricos, acessórios, instalação, garantia, recursos 
humanos, translado, tarifas telefônicas, transporte, hospedagem, embalagens, e outras 
despesas, diretas e indiretas, necessárias ao cumprimento das obrigações da CONTRATADA, 
deverão ser de responsabilidade da CONTRATADA e não deverão gerar qualquer ônus à 
CONTRATANTE; 

q) A CONTRATANTE poderá, a seu critério, solicitar o deslocamento alou movimentação dos 
equipamentos dentro das Salas de Segurança Física de Brasília-DF e São Paulo-SP. Todos 
as despesas relativas a este movimentação serão de responsabilidade da CONTRATADA. A 
CONTRATANTE poderá solicitar os deslocamentos durante a vigência do contrato. 

1.2. DETALHAMENTO DO CRONOGRAMA DE TRABALHO 

a) A CONTRATADA deverá apresentar, para validação da CONTRATANTE, até 45 (quarenta e 
cinco) dias após a assinatura do Contrato, cronograma detalhado de atividades contendo, no 
mínimo, os seguintes itens: 
1. Planejamento da adequação dos recursos de suporte à instalação dos equipamentos; 
2. Cronograma de Entrega e Instalação dos Equipamentos; 
3. Arquitetura detalhada da interligação de todos os PRODUTOS fornecidos; 
4. Cronograma de Instalação e Configuração do Ambiente Operacional e dos Softwares; 
5. Arquitetura planejada para a interconexão dos elementos que compõem a Rede TCP/IP, 

Rede SAN e a Rede de Segurança com os atuais equipamentos existentes nos CCDs; 
6. Planejamento do treinamento dos técnicos da CONTRATANTE. 

b) Sempre que houver alteração/atualização do cronograma, uma nova versão deverá ser 
imediatamente encaminhada, para validação da CONTRATANTE, com respectivos relatórios 
de impacto; 

c) Qualquer alteração no corpo técnico ou gerencial da CONTRATADA não poderá afetar o 
cronograma nem tampouco a qualidade dos PRODUTOS contratados. 

1.2.1. CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

Deverá ser obedecido o seguinte cronograma de execução: 

11 

Apresentação do Cronograma de Trabalho em até 

Entrega, Instalação e Conf iguração dos Equipamentos em 
até 

II I Aceitação Final dos Equipamentos em até 

IV Treinamento Operacional em até 

ANEXO 1-A · EDITAL DO PREGÃO N.o 050/2003 - CPUAC 
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V Treinamento Oficial em até FIII + 720 

VI Treinamento On-Site em até FUI + 1440 

-Onde. D - Data de Assinatura do Contrato. 
FIII = Data de Emissão do Termo de Aceite da Fase 111. 

1.2.2. O Termo de Aceitação do Cronograma de Trabalho - FASE I sera emitido após concluidas as 
etapas definidas nos subitens 2.4. e 2.4.1. da CLAUSULA SEGUNDA do ANEXO 2 do Edital. 

1.3. ENTREGA E INSTALAÇÃO 

1.3.1. RECURSOS DE SUPORTE AOS EQUIPAMENTOS 

/' a) A CONTRATADA deverá fornecer, instalar e adequar todas as conexões lógicas e elétricas 
.\ necessárias à instalação de todos os equipamentos ofertados para os .-f.Cl?~_deJ3r~sma e.~~o \I-­

Paulo, levando em consideração a padronização e garantia das Salas de segurança Física ~ 
~ -ssF; 
b) Todos os aspectos relacionados à adequação das instalações lógicas e elétricas deverão ser 

levantados durante a Vistoria obrigatória, durante este etapa, a PROPONENTE deverá avaliar 
os detalhes técnicos necessários ao cumprimento de suas obrigações; 

c) Todos os PRODUTOS utilizados na adequação das instalações lógrcas e etétricas deverão 
permanecer em caráter definitivo na CONTRATANTE após o término do Contrato; 

d) Para efeito de quantitativo de conexões lógicas a serem fornecidas e instaladas pela 
CONTRATADA, devem ser consideradas todas as interfaces de rede de todos os 
equipamentos fornecidos, inclusive os equipamentos adicionais, mais o percentual de 25% 
sobre esta quantidade; 

e) Para efeito de quantitativo de conexões elétricas a serem fornecidas e instaladas pela 
CONTRATADA, devem ser consideradas todas as entradas de energia elétrica de todos os 
equipamentos fornecidos, inclusive os equipamentos adicionais, mais o percentual de 20% 
sobre esta quantidade; 

f) O fomecimento deverá englobar todos os cabos, fibras óticas, conectores, disjuntores, 
quadros elétricos, leitos aramados, tomadas e demais equipamentos e componentes 
necessários à interligação de todos os equipamentos ofertados, tanto lógica quanto 
eletricamente, levando em consideração a padronização e garantia das Salas de Segurança 
Física - SSF; 

g) Todos os cabos, conectores e fibras fornecidos deverão ser certificados por órgãos 
competentes e deverão possuir o comprimento suficiente para inteligar todos os 
equipamentos. Deverá ser entregue um percentual adicional de 20% (vinte por cento) sobre 
as quantidades fornecidas de cabos de rede e fibras óticas; 

h) O cabeamento lógico UTP CAT 6 a ser lançado pela CONTRATADA deverá ser certificado 
para suportar operação a velocidade de 1 Gbps; ;----'--~--__ _ 

i) Caso os equipamentos da CONTRATADA não atendam aos requisitos de terh~ál5) e1é'.fimê05 - CN ­
exigidos no Edital, será permitido que a mesma disponibilize eqUipa.n:entjs.:?cMIjciOn3~RREIOS;, 
confonne padrão utilizado pela CONTRATANTE nas. Salas de Seguran~a Flslca t S~Fs; - -- j 

j) O fornecimento de toda e .q~alquer ferramenta , Instrum:~to , .m~tenal e: eqljPá'meO;to ?f() Ali A 
proteção, bem como materiaiS complementares necessarlos a Jnstalaçafl sao d

3
e .LrlttiJ rcV ~~ ~ 

responsabilidade da CONTRATADA e não deverá gerar ônus à CONTRATANTE :> I 5 ~ . ; 
k) A falta de peças ou equipamentos nã.o deverá ser alegad,a c~~o motivo ~e forç !Tcf~?r e não 

exim irá a CONTRATADA das penalidades a que estara sUjeita pelo nao cu \lliJnI!m15e~~~::;z~qJ 
. '--

prazos estabeleCidos ; 
I) A CONTRATADA deverá entregar toda a documentação da implantação dos)~PIr'CJI"U 

confonne foram implantados, inclusive, alterando as documen - s entes de man i a a 
retratar as novas configurações dos ambientes das ' ~ implantaEfão. Dever r " 

V.~\\ COIi \ ofm ,,:~:._ . .? vÚ'-:? \\J~ 
' G ' " }\lI\/U}\~C ..... Ó:: ~ . 
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entregue(-4 (-;U~ÓPias impr~s e-.3-(quat[º) cópias em CDROM de toda a 
document~/ --=--~ 

1.3.2. RELATÓRIO DE INSTALAÇÃO (RI) 

a) Deverá ser elaborado em formulário impresso e apresentando, no mínimo os seguintes itens: 
o Confirmação de todos os requisitos necessários para o perfeito funcionamento de cada 

PRODUTO, nos locais onde deverá estar instalado, de maneira distinta, com um item para 
cada caso; 

b) Confirmação da presença e funcionamento adequado de acessórios, cabos de interface, 
cabos de alimentação, softwares, manual de instalação, manual de operação, manual de 
manutenção, discriminando um item para cada caso; 
o Confirmação do perfeito funcionamento do hardware e do software para os todos os 

PRODUTOS; 
o A identificação de cada produto (marca, modelo, versão de software, número de série e 

outras informações pertinentes); 
o A identificação da instalação, condições das tensões de alimentação e demais informações 

identificadoras da instalação; 
o Nome, Matrícula, Data e assinatura do técnico da CONTRATADA que instalou o 

PRODUTO; 
o Nome, Matrícula, Data e assinatura do representante técnico da CONTRATANTE. 

c) A CONTRATANTE, através de seu representante técnico, deverá conferir o completo 
preenchimento do RI. Todas as informações fornecidas nesse RI deverão ser de 
responsabilidade única da própria CONTRATADA; 

d) A CONTRATANTE, através de seu representante técnico e de posse do RI, deverá 
acompanhar o técnico da CONTRATADA no teste de aceitação do Período de Funcionamento 
Experimental - PFE, de cada PRODUTO, quando deverão ser verificados todos os itens 
apresentados no RI; 

e) Quando aprovado o funcionamento de todos os PRODUTOS, tendo como base os itens do RI 
para cada PRODUTO, esses PRODUTOS deverão ser considerados instalados e aptos a 
serem utilizados. Isso deverá ser confirmado pelo nome, matrícula, data e assinatura do 
representante técnico da CONTRATANTE, no RI; 

f) Quando não aprovado o funcionamento de qualquer PRODUTO, a CONTRATADA deverá 
anotar no RI as ocorrências e suas origens, tomar toda e qualquer providência necessária 
para resolvê-Ias, indicando no RI a condução sobre as ocorrências, pelo representante técnico 
da CONTRATANTE, sem gerar ônus à CONTRATANTE e sem prejudicar o tempo previsto de 
instalação; 

g) O RI não isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno funcionamento dos 
PRODUTOS, o qual deverá ser estendido ao longo de todo o período de garantia; 

h) A falta da instalação completa de um ou mais PRODUTOS constitui-se em motivo de 
suspensão de todos os compromissos financeiros, vinculados ao evento de instalação de 
equipamentos correspondente, enquanto perdurar a instalação incompleta; 

i) Desde que por escrito e a critério da CONTRATANTE, a instalação dos PR ftB8ér1CN -
ser: Cp~ . . cBfffl~,asl\ 
o Alterada em sua seqüência' V f .' li \ ' , Fls: - -
o Prorrogada por prazo determinado, O - ----- - . 

3575 1.4. INSTALAÇÃO E HOMOLOGAÇÃO DO AMBIENTE 

a) 
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b) Durante o PFE, todos os PRODUTOS serão testados quanto à configuração realizada. Serão 
efetivados testes de acesso através da Rede TCPIIP, Rede SAN, Equipamentos de 
Segurança Lógica bem como a realização de procedimentos de BACKUP e RESTORE. 

c) O período de avaliação poderá estender-se por até 7 (sete) dias consecutivos, não devendo 
ocorrer qualquer falha ou interrupção em qualquer uma das funcionalidades dos PRODUTOS 
fornecidos, durante este período; 

d) Todos os PRODUTOS, a critério da CONTRATANTE, deverão ser submetidos ao PFE, sendo 
que, somente após este processo, poderá ser emitido o Termo de Aceitação da Fase 111; 

e) A CONTRATADA deverá entregar todos os comprovantes que atestem o licenciamento dos 
softwares fornecidos. A relação detalhadas dos softwares e seu quantitativo deverão constar 
em planilha a ser entregue à CONTRATANTE, sendo' que, somente após a entrega destes 
documentos, poderá ser emitido o Termo de Aceitação da Fase 111; 

f) Caso ocorra qualquer falha no PRODUTO testado, a contagem de tempo será reiniciada a um 
novo períOdO de tempo. Serão toleradas, no máximo, 3 (três) tentativas. Esgotadas as três 
tentativas, o processo será suspenso por uma semana e uma última oportunidade de 
cumprimento de PFE será concedida à CONTRATADA, cabendo a CONTRATANTE a 
aplicação de multa à CONTRATADA; 

g) Durante o PFE, os PRODUTOS que apresentarem defeitos, ou apresentarem mau 
funcionamento deverão ser reparados ou substituídos imediatamente e, se dentro do conjunto 
composto por equipamentos do mesmo tipo, o número de equipamentos defeituosos 
ultrapassar 10% (dez por cento) do seu total, todo o conjunto desse tipo de equipamento será 
substituído sem ônus para a CONTRATANTE; 

h) Para os servidores INTEL de todos os tipos, a CONTRATADA deverá executar, nos 
servidores indicados pela CONTRATANTE, o software MS SYSTEM STRESS da 
MICROSOFT pelo período de 72 (setenta e duas) horas ininterruptas em cada equipamento. 
Caso o servidor apresente problemas de hardware durante este período, a CONTRATADA 
deverá executar o reparo ou substituição e o teste será executado novamente. Caso o 
equipamento volte a apresentar defeito ou mau funcionamento em outras 2 (duas) tentativas, o 
equipamento deverá ser substituído sem ônus para a CONTRATANTE; 

i) Para os servidores RISC TIPO 1, a CONTRATADA deverá realizar teste de 'STRESS' dos 
componentes de processamento, memória e 110. Os testes deverão proporcionar intensiva 
utilização do poder de processamento, alocação intensiva de memória RAM e componentes 
de 1/0, devendo ainda realizar intensiva escrita e leitura no equipamento de Storage da 
CONTRATANTE. A CONTRATADA, em estrita concordância com a CONTRATANTE, poderá 
lançar mão de qualquer ferramenta que realize os testes especificados. O período de testes 
não deverá ser inferior a 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas nos equipamentos apontados 
pela CONTRATANTE. Caso o servidor apresente problemas de hardware durante este 
período, a CONTRATADA deverá executar o reparo ou substituição e o teste será executado 
novamente. Caso o equipamento volte a apresentar defeito ou mau funcionamento em outras 
2 (duas) tentativas, o equipamento deverá ser substituído sem ônus para a CONTRATANTE; 

j) Serão também objetos de avaliação pela CONTRATANTE o atendimento, suporte, execução 
dos s~rviços,. bem com_o os planos de Treinamento;, ~'!- "' o n3J2Q.Q~-' _ CN-:-

k) A equipe de Implantaçao da CONTRATAj,lA-devera -permanecer aloc.,Çtda e ~f1~e ~'d~~trIBs 
prazo ~~O ~~~após emitido p/T~~~~ de Aceitação da Fase 111. . \ 

1.5. DISPONIBILIDADE '-- -- - - - O FIS~ 3 5 ~p; 1 2 ri) 

a) Os PRODUTOS deverão estar disponíveis 24 (vinte e quatro) horas po dia, 7 (sete) dias V 
por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano; Doe: 

b) Os valores rl!í mos e disponibilidade para cada PRODUTO, apura~~m~e~n~s{:ta~~e+:J 
deverão ser dE( 98,33%, noventa e oito vi rguJa trinta e três por cento); ~ 

c) A disponibilidaC1e-de cada PRODUTO será calculada para o pe~o ?e 3º-~' dias , I ' 

corridos, pela seguinte operação: _ M~' 
~. 11 o 

D = [(To - Ti)/To] * 100% ,~. v'v~ . Con\orm e 
~ 1 ~ ! 
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onde: D = disponibilidade (em %); 
To = período de operação (últimos 30 dias corridos) em minutos; 
Ti = somatório dos minutos com interrupções ao serviço durante os últimos 30 
(trinta) dias corridos de operação). 

d) Sempre que forem apurados valores de disponibilidade mensais abaixo dos valores mínimos 
estabelecidos, será calculado o período (tempo) de indisponibilidade do serviço, que será o 
somatório dos tempos de indisponibilidade, desde a zero hora do primeiro dia até as vinte e 
quatro horas do último dia do mês corrente; 

e) No cálculo de disponibilidade não serão computadas as interrupções previamente acordadas 
entre a CONTRATADA e CONTRATANTE. 

1.6. COMPATIBILIDADE E PORTABILIDADE 

a) A CONTRATADA deverá garantir que os PRODUTOS referentes aos servidores RISC Tipo 1, 
devem ser compatíveis com os softwares relacionados a seguir: 
o Softwares 

1) Aplicação OneWorld JDEdwards XE; 
2) Servidor de Aplicação Websphere Application Server v 4.0; 
3) Banco de Dados Oracle v 9i - 64 bits. 

b) A CONTRATADA deverá responsabilizar-se, a qualquer tempo da vigência do contrato, pelas 
correções e customizações dos PRODUTOS fornecidos para a plataforma de servidores 
RISC. Ficando a cargo da CONTRATANTE as correções ou customizações das Aplicações 
Corporativas (aplicativos) migrados para os equipamentos RISC fornecidos. 

1.7. GARANTIA E ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

a) Todos os PRODUTOS fornecidos deverão possuir garantia de funcionamento durante a 
vigência do Contrato; 

b) A garantia e a assistência técnica deverão cobrir as localidades de BrasílialDF e São 
Paulo/SP, quer seja através de filiais da própria empresa, quer seja através de representantes 
credenciados; 

c) Sem apresentar qualquer ônus à CONTRATANTE, a garantia e a assistência técnica de todos 
os PRODUTOS deverão abranger a manutenção preventiva e corretiva com a cobertura de 
todo e qualquer defeito apresentado, inclusive, não se restringindo a: substituição de peças, 
partes, componentes e acessórios; 

d) A manutenção corretiva é a série de procedimentos executados, mediante solicitação da 
CONTRATANTE, para recolocar os PRODUTOS em seu perfeito estado de uso, 
funcionamento e desempenho, inclusive com a substituição de componentes, partes, ajustes, 
reparos e demais serviços necessários de acordo com os manuais de manutenção do 
fabricante e nonnas técnicas específicas para cada caso; 

e) Os serviços de manutenção corretiva serão prestados nas dependências da CONTRATANTE, k--
onde :e encontrarem instalados os PRODUTOS .. Esses serviços de ma~ut' ~rJtõ7e~~6~§l - CNI~! 
deverao ser executados pela CONTRATADA, a pedido da CONTRATANTE, €P.MI. ÇORRI=IOS i 

f) A CONTRATADA não poderá deixar de executar a manutenção corretiv so'on CWq}C1Her ~\I· 
alegação, mesmo sob pretexto de não ter sido ~xecut~da anter~orment.e ~~;uM ~~~~e / 
intervenção no respectivo PRODUTO, quer seja tal Intervençao a 11 p za externa, a -7~ 
manutenção preventiva ou qualquer outra; 3 5 7 1\ é'2 · 

g) Todas as despesas decorrentes da necessidade de substituição dos PRODU S, transpo rté, _ _= 
deslocamento, embalagem, peças, partes, manuais d fabri cante TrífE Ira t 

responsabilidade da CONTRATADA, não devendo ge~ s a CONiRATANTE~ - \ 
h) A CONTRATADA poderá prestar os serviços d at(~~ de empr 

credenciadas, desde que os interventores técnicos ~â'das também J "'- ___ ._ \ 
habilitação legal e técnica, as quais deverão ser apres JFb\lJ\A~'fE, -na ~s . 

I - J o 
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da manutenção. Tais habilitações também poderão ser solicitadas a qualquer momento pela 
CONTRATANTE. sem que com isso diminua a responsabilidade única e exclusiva da 
CONTRATADA sobre a instalação e manutenção; 

i} A CONTRATADA deverá ser a única responsável por ~odo e qualquer ato de seus 
empregados, credenciados e representantes, inclusive sobre · danos causados à 
CONTRATANTE ou a terceiros, por negligência, imperícia, imprudência e/ou dolo, durante 
toda a vigência do contrato; 

j) O tempo de atendimento para efeito de aplicação de penalidades decorrentes do não 
cumprimento dos prazos de atendimento aos chamados técnicos será contabilizado a partir do 
registro da ocorrência pela CONTRATANTE; 

k) A CONTRATADA se compromete a substituir, sem ônus para a CONTRATANTE, os 
PRODUTOS instalados por novos com as mesmas especificações, funcionalidades e 
capacidade dos contratados, durante a vigência do Contrato, sempre que forem enquadrados 
em qualquer uma das seguintes situações: 
o PRODUTOS que apresentarem 2 (dois) ou mais defeitos que comprometam o seu 

funcionamento e desempenho, dentro de um período de 30 (trinta) dias; 
o quando a soma dos tempos de paralisação do PRODUTO ultrapassar 20 (vinte) horas, 

dentro de um período de 30 (trinta) dias. 
I) A substituição de que trata a alínea anterior deverá ocorrer no prazo de 10 (dez) dias corridos, 

a partir do registro da ocorrência pela CONTRATANTE; 
m) A CONTRATADA deverá possuir, ela mesma ou seus representantes, estoques de peças e 

componentes dos equipamentos fornecidos nas cidades de Brasma/O~ e São Pauro/SP; 
n) A CONTRATADA deverá apresentar DECLARAÇÃO de que manterá por no mínimo 5 (cinco) 

anos peças em estoque para os PRODUTOS fornecidos; 
o) A CONTRATADA é a única responsável pelos PRODUTOS fornecidos à CONTRATANTE, 

mesmo que tenham sido adquiridos de terceiros. 

1.8. CHAMADOS TÉCNICOS 

a) ,Todas as demandas, inclusive as que resultem em manutenção de natureza corretiva, bem 
como o fluxo de resolução de problemas deverá ser documentado por sistema informatizado 
de gerenciamento do Serviço de Atendimento/Suporte Técnico; 

b) A cada chamado técnico a CONTRATADA emitirá, por escrito, ordem de serviço 
discriminando os seguintes itens: o número identificador do chamado, a data e a hora do 
chamado, a data e a hora do atendimento, o motivo da chamada, causa do defeito, a situação 
do chamado, a data e a hora da solução, os trabalhos executados, a marca, modelo, número 
de série do equipamento, o técnico executante da solução definitiva e as peças substituídas, 
tudo de forma clara, compreensível e facilmente legível; 

c) Todas as informações relativas aos chamados técnicos deverão ser disponibilizadas à 
CONTRATANTE através de relatórios mensais de acompanhamento, a serem entregues em 
cópia impressa e em mídia eletrônica, até o 5° (quinto) dia útil do mês subseqüente; 

d) A CONTRATADA deverá apresentar e fornecer ao empregado da CONTRATANTE, 
responsável pelo acompanhamento do chamado, logo após a conclusão do mesmo, a ordem 1\ 
de serviço mencionada no item anterior, para aceite e atesto; : \ 

e) Mesmo se permitido pela CONTRATANTE, a permanência do técnico além do tempo de 
resolução do problema, para a continuidade de solução de um problema, não deverá ; . 
representar qualquer ônus adicional à CONTRATANTE; / 

f) A CONTRATANTE permitirá o acesso dos técnicos credenciados pela CONTRATADA às é/'\\/ 
instalações onde se encontrarem os equipamentos para a prestação dos serviços de~ . ~ 
manutenção. Entretanto, tais técnicos fica.rão sUje,itos às nor~as i~te~nas de. se~f.LÇ.a . ....d...éiL"" \ ~\ 
CONTRATANTE, notadamente àquelas atinentes a Identlflcaçao, transito e-p~t1tllálrrê'rí:Q1~(nJfS- lW' .~ 

dependências; 6 

g) As interrupções programadas para manutenções preventivas ~os 
deverão ser comunicadas à CONTRATANTE com an .. 
úteis. O horário deverá ser negociado de forma a não h 
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h) A CONTRATADA deverá disponibilizar à CONTRATANTE um serviço de atendimento com 
discagem gratuita (0800) ou qualquer outro meio de comunicação de disponibilidade imediata, 
sem ônus para a CONTRATANTE, para chamada do serviço de suporte técnico que deverá 
estar acessível durante 24h x 7 x 365 (vinte e quatro horé:ià iJor dia, sete dias na semana, 
trezentos e sessenta e cinco dias por ano). 

1.8.1. CHAMADO DE SUPORTE DE HARDWARE 

a) Com atendimento "on site" (atuação de um técnico no local onde está instalado o 
equipamento), no prazo máximo de 02 (duas) horas. O Prazo máximo para restauração do 
equipamento inoperante é de até 06 (seis) horas e o prazo máximo para solução total do 
problema é de até 12 (doze) horas. Todos os prazos serão contabilizados a partir do registro 
de ocorrência pela CONTRATANTE. A solução do problema engloba a substituição por outro 
equipamento com capacidade similar ou superior, até o conserto integral do equipamento com 
defeito, caso o reparo não seja possível dentro do prazo acima; 

b) A CONTRATADA deverá disponibilizar à CONTRATANTE um serviço de atendimento com 
discagem gratuita (0800) ou qualquer outro meio de comunicação de disponibilidade imediata, 
sem ônus para a CONTRATANTE, para chamada do serviço de sup-orte técnico que deverá 
estar acessível durante 24h x 7 x 365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias na semana, 
trezentos e sessenta e cinco dias). 

1.8.2. CHAMADO DE SUPORTE DO AMBIENTE OPERACIONAL 

a) Com atendimento "on site" (atuação de um técnico no local onde está instalado o ambiente 
operacional), no prazo máximo de 02 (duas) horas. O prazo máximo para restauração das 
funcionalidades inoperantes é de até 06 (seis) horas e o prazo máximo para solução total do 
problema é de até 12 (doze) horas. Todos os prazos serão contabilizados a partir do registro 
de ocorrência pela CONTRATANTE. 

b) Os prazos estabelecidos acima não se referem a BUGS de software que necessitem de apoio 
de laboratório do fabricante, nestes casos os prazos serão definidos pela CONTRATANTE em 
conjunto com a CONTRATADA. 

c) Entende-se como AMBIENTE OPERACIONAL todos os softwares instalados ou embarcados 
nos equipamentos, tais como e não se limitando a: sistemas operacionais, softwares de 
backup, ferramentas de gerência, microcódigo, bios e firmware. 

1.8.3. HORÁRIO DE ATENDIMENTO DE SUPORTE 

a) A CONTRATADA deverá dispor de estrutura que permita o registro de ocorrência pela 
CONTRATANTE e atendimento de suporte em horário integral, sendo 24h x . ~ o "-t1tJ~- CN _ 
quatro horas por dia, sete dias na semana, trezentos e sessenta e cinco di PMlr ~nebRREIOS . 

1.9. TREINAMENTO 

1.9.1. TREINAMENTO OPERACIONAL o 3575 
a) A CONTRATADA deverá ministrar WORKSHOPS, com 2 (duas) turmas de ~:12 (doze) I 

participantes cada, sendo 1 (uma) turma em Brasília e 1 (uma) turma em São P. --7 
b) Os WORKSHO~~ dev:.rão ser real~z~dos em locais di~ponibili:ados pela CONTRATADA nas ~ 

cidades de Brasllla e Sao Paulo, proxlmo aos locais de Instalaçao dos PRODUTOS. 
c) Cada WORKSHOP deverá abordar os itens citados abaixo, sendo que a carga horária de cada 

um deverá ser negociada previamente com a CONTRATANTE, de forma a perm~r aos 
técnicos da CONTRATANTE o conhecimento pleno dos seguintes itens: 

o Conectividade - ~ 
Topologia e equipamentos da rede TCP/IP (S i dorts( 
Operação dos softwares de gerenciamento da ~e P- _ ; COI1 o me 

<:TE G 
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o Rede SAN e Backup 

Características dos equipamentos e política de backup implantada 
Topologia e equipamentos da rede SAN 
Operação dos equipamentos de Backup 
Operação dos softwares de gerenciamento da Rede SAN e do Backup 
Geração de relatórios de estatísticas de utilização dos equipamentos 

o Servidores RISC e INTEL 
Características dos equipamentos 
Implementação e operação do particionamento lógicolfísico 
Implementação e operação do Gerenciamento de pré-falha dos Servidores 
Implementação do ambiente de alta disponibilidade em RISC 
Implementação do ambiente de alta disponibilidade em INTEL 

o Equipamentos de Segurança Lógica 
Características dos equipamentos e softwares envolvidos no ambiente de 
segurança 
Operação dos softwares utilizados na segurança lógica 
Configuração de regras, restrições e políticas nos equipamentos de segurança 
lógica 
Definição, configuração e geração de relatórios 

o Chamados Técnicos 
Características do contrato de garantia dos PRODUTOS 
Check-list de ocorrências mais comuns e soluções 
Verificações mínimas antes de acionar o suporte 
Levantamento das informações necessárias para abertura de chamado técnico 
Contatos com a CONTRATADA para suporte e manutenção. 

d) A CONTRATADA deverá entregar, a cada participante, em cada WORKSHOP realizado, 
material didático elaborado de acordo com o assunto a ser abordado. O material deverá ser 
entregue a CONTRATANTE, 15 (quinze) dias antes da realização de cada WORKSHOP para 
avaliação quanto aos padrões de qualidade estabelecidos pela CONTRATANTE. 

e) No material a ser entregue deverá estar inserido todo o assunto abordado durante o 
WORKSHOP, devendo ainda estar previsto espaço para anotações de itens relevantes. Serão 
exigidas boa edição, impressão e encadernação para todo o material fornecido. A impressão a 
cores será exigida sempre que for indicada para melhor visualização de gráficos, desenhos, 
tabelas e fotos. 

f) Todas as despesas com material, impressão e encadernação serão por conta da 
CONTRATADA. 

g) As datas de realização dos WORKSHOPS deverão ser negociadas com a ~IDLI~ó\.W,"",.f..t!o;:-:-:,-, 
no mínimo, 5 (cinco) dias úteis antes da realização do referido workshop, d ftQ)ini!í' ã~ititN -
a disponibilidade dos participantes. CPMI . CORREIOS 

h) À CONTRATANTE resguardar-se-á o direito de acompanhar e avaliar os W RKSI-IDP~ Rom 
instrumento próprio de avaliação. FIs.:... .y ti 2 5 

1.9.2. TREINAMENTO ON-SITE 

a) A Eq uipe de Projeto da CONTRATADA deverá realizar a passagem deOcon ~8~Jitl S~bre ~\ ~ < 

os PRODUTOS e a arquitetura implantada para os profissionais que irão atuar no 
TREINAMENTO ON-SITE. A duração desta transferência de conhecimento não poderá ser ) { 
inferior a 30 (trinta) d ias a partir da data do aceite da FASE 111. !... 

b) A CONTRATANTE poderá solicitar, a qualquer momento da vigência do Contrato , a seu 
critério , a substituição de qualquer membro da equipe de treinamento, comprometendo-se a (" 
comunicar com antecedência de 15 (quinze) dias; 

c) A CONTRATADA deverá alocar profissionais nas ~ . -
cidades de Brasília/DF e São Paulo/SP, para realizar t lIl:sfe D 

treinamentos prát icos, nas 4 (quatro) especialidades d ç itas_ q. . t.q E '-' -
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1.9.2.1. TREINAMENTO DE HARDWARE 

a) A CONTRATADA deverá alocar e manter, sem gerar ônus à CONTRATANTE, 02 (dois) 
profissionais especializados em atendimento de hardware, nas dependências da 
CONTRATANTE, sendo 01 (um) no CCD de Brasília e 01 (um) no CCD de São Paulo. 

b) Estes profissionais deverão estar presentes em cada CCD, nas cidades de BrasílialDF e São 
Paulo/SP, das 08:00 às 18:00h, com intervalo de até 2 (duas) horas, de segunda a sexta, 
devendo estar disponíveis para consultas através de celular ou pager nos demais dias e 
horários. 

c) Os profissionais deverão realizar a transferência de conhecimento da tecnologia e da 
operação do hardware fornecido pela CONTRATADA. 

d) O treinamento deverá ocorrer durante o período de 6 (seis) meses a partir da data do aceite 
da FASE 111. 

1.9.2.2. TREINAMENTO DE SOFTWARE 

a) A CONTRATADA deverá alocar e manter, sem gerar ônus à CONTRATANTE, 02 (dois) 
profissionais especializados em atendimento de software, nas dependências da 
CONTRATANTE. sendo 01 (um) profissional no CCD de Brasília e 01 (um) profissional no 
CCD de São Paulo. 

b) Estes profissionais deverão estar presentes em cada CCD, nas cidades de BrasílialDF e São 
Paulo/SP, das 08:00 às 18:00h, com intervalo de até 2 (duas) horas, de segunda a sexta, 
devendo estar disponíveis para consultas através de celular ou pager nos demais dias e 
horários. 

c) Os profissionais deverão realizar a transferência de conhecimento da tecnologia e da 
operação dos softwares fornecido pela CONTRATADA. 

d) Os profissionais designados pela CONTRATADA devem possuir conhecimentos técnicos 
aprofundados, no mínimo, das seguintes especialidades: 
o Sistemas Operacionais Unix em Alta Disponibilidade; 
o Análise de Performance de Sistemas Operacionais Unix; 
o Unidades de Backup; 
o Gerenciadores de Backup; 
o Redes SAN. 

e) Estes conhecimentos devem estar atualizados nas versões/modelos dos PRODUTOS 
fornecidos pela CONTRATADA. 

f) Os profissionais deverão ser apresentados, pelo menos 15 (quinze) dias antes do início do 
treinamento de software, munidos de currículo com os respectivos certificados PW~.~:n~"""-_-C-N--'-1 
e análise pela equipe técnica da CONTRATANTE. I. ri - I 

g) D treinamento deverá ocorrer durante o período de 48 (quarenta e oito) mes~C?~1IgoãrtiÇg~REIOS . 
data do aceite da FASE 111. 4Fls: 026 

1.9.2.3. TREINAMENTO DE GERENCIAMENTO O I -3' 5 7 5 
I 

a) A CONTRATADA deverá alocar e manter, sem gerar ônus à CONTRATAIQ>1'.:E; 1 (um) 
profissional especializado em gerenciamento, nas dependências da CONTRATANTE;--no-eG8---)-_.'­
de Brasília-DF. 

b) Este profissional deverá estar presente no CCD, nas cidade de Brasília/DF, das 08:00 às . 
18:00h, com intervalo de até 2 (duas) horas, de segunda a sexta, devendo estar disponível ~ 
para consultas através de celular ou pager nos demais dias e horários. 

c) Este profissional deverão real izar a integ ração dos PRODUTOS fornecidos à Plataforma de -
Gerenciamento da CONTRATANTE, repassando aos técnicos da mesma~.5õ-eetam 
necessários à integração. 
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d) o profissional poderá, a critério da CONTRATANTE, ser convocado a realizar os trabalhos de 
integração das ferramentas no CCD/SPM, na cidade de São Paulo-SP. Todas as despesas 
relativas a passagens, alimentação e estadas serão de responsabilidade da CONTRATADA. 

e) O profissional designado pela CONTRATADA, deve ~ussuir conhecimentos técnicos 
aprofundados, no mínimo, das seguintes especialidades: 
o Implantação de Gerenciamento de Ambiente de Produção baseado na Plataforma HP 

OpenView (Network Node Manager - NNM e OpenView Operations - OVO); 
o Implantação de Gerenciamento de Ambiente de Produção baseado na Plataforma Concord 

eHealth. 
f) O profissional deverá ter participado da elaboração e implantação de projetos de gerencimento 

utilizando as duas plataformas mencionadas, HP Openview e Concord eHealth, em pelo 
menos, 3 (três) empresas de médio/grande porte. 

g) A participação nestes projetos deverá ser comprovada através de declarações emitidas pelas 
empresas nas quais os projetos foram desenvolvidos ou pelas empresas pelas quais o 
profissional prestou os serviços. 

a) O profissional deverá possuir treinamento oficial nas principais ferramantas das plataformas 
mencionadas, HP Openview e Concord eHealth, especificamente, NNM e OVO. 

h) O profissional deverá ser apresentado, pelo menos 15 (quinze) dias antes do início do 
treinamento de gerenciamento, munido de currículo com os respectivas certificados e 
declarações, para entrevista e análise pela equipe técnica da CONTRATANTE. 

i) O treinamento deverá ocorrer durante o período de 48 (quarenta e oito) meses a partir da 
data do aceite da FASE 111. 

1.9.2.4. TREINAMENTO DE SUPORTE 

b) A CONTRATADA deverá alocar e manter, sem gerar ônus à CONTRATANTE, 4 (quatro) 
profissionais especializados no atendimento de suporte técnico, nas dependências da 
CONTRATANTE, sendo 02 (dois) profissionais no CCD de Brasília e 02 (dois) profissionais no 
CCO de São Paulo. 

c) Estes profisSionaiS deverão estar presentes em cada CCD, nas cidades de Brasília/DF e São 
Paulo/SP, das 08:00 às 18:00h, com intervalo de até 2 (duas) horas, de segunda a sexta, 
devendo estar disponíveis para consultas através de celular ou pager nos demais dias e 
horários. 

d) Cada profissional, mediante solicitação da CONTRATANTE, poderá ser convocado a trabalhar 
fora do horário pré-determinado até o limite de 32 (trinta e duas) horas extras por mês, 
cabendo a CONTRATADA os encargos financeiros e trabalhistas resultantes destas 
convocações. 

e) O conjunto formado por estes profissionais deverá possuir, no mínimo, treinamento oficial dos 
fabricantes dos softwares e hardware, nos modelos e versões fornecidos pela CONTRATADA. 
A capacitação dos profissionais deverá permitir a resolução de problermrs-ret6f~' 

. t . I'd d I KO::3 11 ' 037ZlJUY--U\l--
seguln es especla I a es: . p CORREIOS 
o Sistemas Operacionais Unix em Alta Disponibilidade; e, MOi O· G"J: 17 \ 
o Sistemas Operacionais Windows em Alta Disponibilidade; ...;,., fls: 4 
o Unidades de Armazenamento e Backup; O . -3-5-7---:5=-----.,-·-,.2.. 'J' 

o Gerenciadores de Backup e Redes SAN. ~ 
f) Estes conhecimentos devem estar atualizados nas versões/modelo dos PRODUTOS 

fornecidos pela CONTRATADA. Doe: 
g) Os profissionais deverão ser apresentados, pelo menos 15 (quinze) dia!:~~~;:::;1nm;'CJ;;;:~:J 

treinamento de suporte, munidos de currículo com os respectivos certificados para entrevista e 1- V 
análise pela equipe técnica da CONTRATANTE. Caso sejam considerados com perfil técnico_ 
ou profissional inadequados, deverão ser substituídos pela CONTRATADA, se qualquer 
ônus para a CONTRATANTE. 

h) Os diplomas deverão ter sido emitidos por cent 
fabricantes/desenvolvedores dos PRODUTOS r ~~ 
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i) O treinamento deverá ocorrer durante o período de 48 (quarenta e oito) meses a partir da 

data do aceite da FASE 111. 

1.9.3. TREINAMENTO OFICIAL 
a) Os cursos deverão ser ministrados por Instrutores Certificados pelo fabricante/desenvolvedor 

dos PRODUTOS; 
b) O treinamento poderá ocorrer pelo período de até 24 (vinte e quatro) meses, a partir do 

aceite da FASE 111; 
c) Os cursos deverão ser ministrados por Instrutores Certificados pelo fabricante/desenvolvedor 

dos PRODUTOS fornecidos; 
d) A grade de cursos deverá ser elaborada pela CONTRATADA de forma a atender os valores 

mínimos especificados para cada item: 
o Formação de Especialista em Sistemas Operacionais MICROSOFT 

Mínimo de 160 horas-aula por aluno; 
4 (quatro) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 3 (três) turmas em Brasília e 1 
(uma) turma em São Paulo. 

o Formação de Especialista em Sistemas Operacionais UNIX 
Mínimo de 160 horas-aula por aluno; 
4 (quatro) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 3 (duas) turmas em Brasília e 1 
(uma) turma em São Paulo. 

o Formação de Administradores de Banco de Dados MS SQL SERVER 2000 
Mínimo de 80 horas-aula por aluno; 
2 (duas) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 2 (duas) turmas em Brasília. 

o Formação de Especialista em Segurança Lógica 
Mínimo de 160 horas-aula por aluno; 
2 (duas) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 2 (duas) turmas em Brasília ou São 
Paulo ou Rio de Janeiro. 

o Formação de Especialista em Conectividade - Switches TCP/IP e Roteadores 
Mínimo de 220 horas-aula por aluno; 
3 (três) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 2 (duas) turmas em Brasília e 1 (uma) 
turma em São Paulo. 

o Formação de Especialista nas Ferramentas de Gerenciamento 
Mínimo de 80 horas-aula por aluno; 
3 (três) turmas com 6 (seis) alunos cada, sendo 2 (duas) turmas em Brasília e 1 (uma) 
turma em São Paulo. 

e) As turmas deverão ser prioritariamente fechadas. Serão aceitas turmas abertas desde que as 
datas coincidam com as datas definidas pela CONTRATANTE. 

f) A CONTRATADA deverá apresentar a grade detalhada com proposta de cronograma dos 
treinamentos oficiais para validação pela CONTRATANTE. 

g) A CONTRATADA deverá ministrar todos os treinamentos tendo como idioma o português 
(Brasil). 

h) A CONTRATADA deverá fornecer ao final de cada conjunto de cursos oficiais, as provas de 
certifi~ção, em ~entros_ Autorizad.os na cidade de Brasília. As certifica , ~tfu WUWeÔ5 9 ~ij: 
deverao ser ofereCidas sao as seguintes: CPMI • CORREIOS 

o Plataforma INTEL (12 vagas) i 

MICROSOFT - Microsoft Certified System Administrator - MCS F' A 
o Plataforma RISC* (12 vagas) , IS: U O:: 8 \ 

HP - HP-U,X System Adm!n!strat!on O 3 5 7 5 i: r ' 
IBM - AIX System Administration ~' 

SUN - Solans System Admlnlstratlon C' -
* oferecer a prova para a plataforma RISC ofertada (SUN ou IBM ou ' j 

o Conectividade (12 vagas) ~ ~' j 
- Fornecer as provas de acordo com o ?~ogram~ de certificaçã? de fabric,ante de 

equipamentos de rede, prevendo no mlnlmo, nlvel de especlalls!§ em sWltches e ' 
roteadores, ~ _ _ ~ 

ER ç ~-~,,- ,~ J ' ':;' \ Con'orme ;..~~" i o Jt.;,1' ~ ('1 1.10. END E OS PARA ENTREGA , v - __ 1 ~ \ 'J .~ 

:; E C '( ;.: ' I utJUI\ !lUllC . 1 ..... .... --;: ~~ 'Í ~,~ 
• o:L C) • 
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EI'IJ:f0RREIO<1 ADMINISTRAÇÃO CENTRAL ANEXO 1-A -----------------------------------------
1.10.1. ADMINISTRAÇÃO CENTRAL DOS CORREIOS 

CENTRO CORPORATIVO DE DADOS - AC/BSB 
SBN QUADRA 01, ED. SEDE DA ECT - 2° SUBSOLO 
CEP: 70002-900 - BRASíLIA - DF 
TEL.: (61) 426-1754/1896/2214 
C.G.C: 34.028.316/0007-07 
INSC. ESTADUAL: 07.003.821/002-05 

1.10.2. DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO METROPOLITANA 
CENTRO CORPORATIVO DE DADOS - DRlSPM 
RUA MERGENTHALER, N° 592 - BLOCO 3 - 4° ANDAR - VILA LEOPOLDINA 
CEP: 05311-900 - SÃO PAULO - SP 
TEL.: (11) 3838-7755/7000/7001 
C.G.C: 34.028.316/0031-29 
INSC. ESTADUAL: 112.388.853.119 
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," ~,~!CORREIO(I .~.~. ADMINISTRAÇÃO CENTRAL ANEXO 1-8 
------~---------------------------------

PAUTA DE DISTRIBUiÇÃO E ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS ­
DOS EQUIPAMENTOS 

1. PAUTA DE DISTRIBUiÇÃO 

Os equipamentos que compõe a presente licitação serão distribuídos entre Brasília e São 
Paulo, segundo o quadro abaixo: 

DISTRIBUiÇÃO DOS 
RECURSOS 

TIPO DE EQUIPAMENTO TOTAL 
CCDAC CCDSP" 

(BRASíLIA) (SÃO PAULO) 

SERVIDOR INTEL TIPO 01 14 7 21 

SERVIDOR INTEL TIPO 02 29 6 .: 35 

SERVIDOR INTEL TIPO 03 27 24 51 

SERVIDOR RISC TIPO 01 8 3' 11 

SWITCH TIPO 01 2 2· 4 

SWITCH TIPO 02 4 2 6 

SWITCH TIPO 03 4 2 6 . 

SWITCH TIPO 04 8* 4* 12* 

SWITCH TIPO 05 1 1 2 

ROTEADOR TIPO 01 1 1 · 2 

ROTEADOR TIPO 02 2 O 2 

UNIDADE DE BACKUP ROBOTIZADO 1 1 . 2 

SERVIDOR DE SEGURANÇA LÓGICA rlPo 01 2 2 4 

SERVIDOR DE SEGURANÇA LÓGICA TIPO 02 1 1 2 

SERVIDOR PARA DETECÇÃO DE INTRUSÃO 1 1 2 

TOTAL I1 1\ ~,." t; 
I . I I n ' '0" "'l/,)IlIl~ • CN· .' t 

* dependendo da configuração fornecida {;. \~ 
I .... U vv ' . oi 

G-P-MI - CORREIOS 

V I .~ FISOO ~ O;:!,~ ........ -t..J :y. 
" 3 5 , ~'. I 2 f 

.\ ,-.-----frroeJ _~, LJ 
, -~ \ ~E.ro ,.'0 e , . v 

-;:;;- <lv-;p \ con~ ottn .. .1 ....... ~ E \ ::O \4 ,M i:h .m"UlltC ...... o n1 
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CORREIO( 
ANEXO 1-8 '----_______ -.1 ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

REQUISITOS ESSENCIAIS AOS EQUIPAMENTOS (OBRIGAtóRIOS) 

2. ASPECTOS GERAIS 
Os itens descritos a seguir deverão ser observados para todos os produtos que compõem a 

proposta técnica. 

2.1 - Comprovação de 
Performance para os 

Equipamentos da 
plataforma RISC 

2 .. 2 - Comprovação de 
Performance para os 

Equipamentos da 
plataforma INTEL 

• Todos os equipamentos RISC para os quais for solicitado valor de 
performance baseado em SPEéjbb2000, deverão apresentar a 
comprovação por documentação adequada do valor de 
SPECjbb2000 auditado pelo Standard Performance Evaluation 
Corporation - SPEC (www.speç.orp) para o equipamento 
cotado. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Caso o equipamento cotado não tenha sido ainda auditado com o 
número de processadores proposto, deverá ser informado um 
cálculo estimado, desde que o valor utilizado para estimativa de 
SPECjbb2000 tenha sido obtido em equipamento auditado, com o 
mesmo tipo/série e tipo de CPU (modelo, clock e cache), do 
equipamento cotado, o que deverá ser comprovado por 
documentação adequada de auditoria. 
No caso de performance estimada, a mesma deverá ser calculada 
com base na fórmula: 
SPECjbb2000 estimado = SPECjbb2000 auditado * (n° de CPU 
ofertadas I nO CPU auditada) 
Serão aceitas apenas estimativas de SPECjbb2.QOO para modelos 
de equipamentos com benchmark igualou superior ao vaior 
máximo especificado. 
Não serão aceitas estimativas para tipo/série e tipo de CPU 
(modelo, clock e cache) de equipamentos não auditados pelo 
Standard Performance Evaluation Cor oration - SPEC. 
Todos os equipamentos INTEL para os quais for solicitado valor 
de performance baseado em tpm-Ç, deverão apresentar a 
comprovação por documentação adequada do valor de · tpm-C 
auditado pelo Transaction Processing Perfonnance Council -
TPC (www.tpc.org) para o equipamento cotado ou para 
equipamento equivalente. O termo equivalente refere-se a 
equipamentos do mesmo tipo/serie e tipo de CPU (modelo, clock e 
cache) do equipamento cotado; 
Caso o equipamento cotado não tenha sido ainda auditado com o 
número de processadores proposto, deverá ser informado um 
cálculo estimado, desde que o valor utilizado para estimativa de 
tpm-C tenha sido obtido em equipamento auditado, com o mesmo 
tipo/série e tipo de CPU ,(modelo, clock e cache), dO~' ~rT"i'J:l1TTtr'+-­
cotado, o que devera ser comprovado por de n 
adequada de auditoria. , P I -
No caso de performance estimada, a mesma deverá ~(c?lcu 
com base na fórmula: tpm-C estimado = tpm-C aud tado\'~-..b.-+----L-
CPU ofertadas I na CPU au itada. . , ~ 
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2.3 - Requisitos Gerais 

2.4 - Garantia 

2.5 - Alimentação 
Elétrica 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

2.6 - Assistência técnica • 

ANEXO 1-8 

Os equipamentos deverão ser novos de fábrica e entregues 
acondicionados adequadamente em caixas fechadas, de forma a 
permitir completa segurança durante o transporte; 
Deverão ser fornecidos pela CONTRATADA, quando da entrega e 
instalação dos produtos, todos os cabos, acessórios, manuais e 
documentações completas, que são necessários ao pleno 
funcionamento dos equipamentos, softwares e periféricos; 
Não serão consideradas para efeitos de somatório das 
quantidades mínimas exigid~s, controladoras Fibre Channel e de 
Rede integradas na placa de sistema; 
Serão aceitas, para efeito de somatório, Placas de Rede Ethernet 
com até 2 (duas) interfaces por placa, na montagem da 
configuração dos Servidores RISC Tipo 01; 
A CONTRATANTE poderá solicitar o remanejamento de módulos 
de switch, interfaces de rede ou fibre channel entre os servidores 
fornecidos, a qualquer momento da vigência do Contrato, sem 
ônus adicionais. 
É de total responsabilidade da CONTRATADA, a garantia do 
pleno funcionamento e operabilidade dos produtos fornecidos, 
durante a vigência do Contrato. 
Todos os equipamentos destinados ao CCD de Brasília deverão 
operar em 220 (duzentos e vinte) volts; 
Todos os equipamentos destinados ao CCD de São Paulo 
deverão operar em 110 (cento e dez) volts; 
Caso os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA não 
operem na tensão elétrica especificada para cada localidade, a 
CONTRATADA poderá fornecer e instalar equipamentos 
adicionais que realizem a compatibilidade elétrica, conforme 
especificado no subitem 1.3.1. alínea i. do ANEXO 1-A. 
A CONTRATADA deverá prestar os serviços assistência técnica 
nos locais de instalação dos equipamentos, nas cidades de 
Brasília/DF e São Paulo/SP; 
Os serviços prestados deverão englobar a substituição de peças e 
componentes defeituosos dos equipamentos, bem como a 
depuração e resolução de problemas relacionados ao AMBIENTE 
OPERACIONAL fornecido pela CONTRATADA. 

r RQS nO 03/2005 - CN =:=1 
I CPMI • CORREIOS · 
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~ CORREIO<! ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 
--------~--------------------------------------

ANEXO 1-8 

2.7 - Recursos Mínimos 
de Particionamento para 

os Servidores RISC 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

2.8 - Recursos Mínimos • 
de Gerenciamento do 
Hardware requeridos 
para os Servidores 

INTEL • 

• 

Cada equipamento RISC Tipo 01 deverá ser fornecidos com, no 
mínimo, 8 (oito) partições físicas ou lógicas e deverá ser 
expansível a, no mínimo, 16 (dezesseis) partições físicas ou 
lógicas; 
O número especificado de partições deverá ser alcançado com a 
simples configuração de software fornecido para este fim, sem a 
necessidade de adição de nenhum hardware ou software 
adicionais. Caso os equipamentos necessitem de consoles para 
criação/gerenciamento das partições, deverão ser entregues, no 
mínimo, 2 (duas) consoles em cada localidade, desde que todas 
as consoles gerenciem todos os equipamentos em cada 
localidade; 
As partições deverão funcionar de modo que cada uma execute 
sua própria imagem de sistema operacional e que a falha do 
sistema operacional de uma partição não interfira, em hipótese 
alguma, no funcionamento das demais partições; 
Os equipamentos RISC Tipo 01 deverão pennitir o 
remanejamento de recursos de CPU, Memória e 1/0 entre as 
partições; 
Os equipamentos RISC Tipo 01 deverão ser fornecidos com todos 
os recursos de hardware e software necessários à criação do 
número mínimo de partições especificadas para cada 
equipamento; 
A CONTRATADA deverá fornecer notebooks, com no mínimo: 
Processador INTEL Pentium IV 2,0 GHz, 256MB de memória 
RAM, Placa de Rede e Placa de Faxmodem, para desempenhar a 
função de gerenciamento e suporte remoto dos servidores RISC. 
Deverão ser fornecidos 4 (quatro) notebooks para o CCD de 
Brasília e 1 um notebook ara o CCD de São Paulo. 
Todos os servidores INTEL fornecidos pela CONTRATADA, 
inclusive os servidores adicionais, deverão prover mecanismos de 
detecção de pré-falha dos seguintes componentes vitais ao 
sistema: CPU, Memória e Discos; 
A CONTRATADA deverá fornecer e implantar todas PRODUTOS 
necessários a esta Gerência de Pré-falhas, tais como: agentes, 
frameworks, consoles ou quaisquer componentes de hardware ou 
software necessários ao pleno funcionamento; 
Deverão ser montados 2 (dois) ambientes de Gerenciamento de 
Pré-falha, sendo 1 (um) no CCD de Brasília-DF e 1 (um) no CCD 
de São Paulo-SP; 
A CONTRATADA deverá fornecer todos :. os servidoresA 
necessários para a implanta ... -..".,...,.....","'l"I"l'~~-:;-;:rõ-:[>~li:e-falha 1\ 

_ . ~ -- 2 
o \A 
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~: . ~ ADMINISTRAÇAOCENTRAL ANEXO 1-8 

• 

• 

2.9 - Recursos Mínimos • 
de hardware e software 

para os Servidores 
INTEL 

--------~--------------------------------------

Todos os servidores INTEL ofertados adicionalmente, deverão ser 
montados em RACKS de 19", conforme o subitem 7, a serem 
fornecidos pela CONTRATADA; 
Os equipamentos INTEL ofertados adicionalmente pela 
CONTRATADA deverão ser fornecidos com os seguintes 
recursos: 
o Sistema Operacional Microsoft Windows Server 2003 Standard 

Edition, instalado, licenciado e configurado para Rede 
Corporativa dos Correios; 

o 1 (uma) licença do agente 'Concord SystemEdge', 
devidamente instalado e configurado conforme orientação da 
equipe técnica dos Correios; 

o 1 (uma) licença de software agente de backup compatível com 
o gerenciador de fitoteca especificado no subitem 5.13, 
devidamente instalado e configurado conforme orientação da 
equipe técnica dos Correios; 

A CONTRATADA deverá fornecer e instalar, para todos os 
servidores INTEL cotados adicionalmente, os seguintes 
componentes de hardware: 
o Fontes instaladas na configuração máxima do equipamento, 

com recurso de troca sem interrupção (HOT­
SWAPPABLElHOT-PLUGGABLE) e alimentação elétrica de 
acordo com a localidade onde serão instalados os 
equipamentos, conforme subitem 2.5., freqüência de 60 
(sessenta) Hertz; 

o As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas independentes, com alimentação redundante, de tal 
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou 
por falta de alimentação elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o 
equipamento continue a funcionar sem prejuízo . das 
aplicações; 

o Interfaces de rede padrão Ethernet PCI 10/100/1000 Base-T 
em conformidade com os padrões IEEE 802.3ab e 802.3u, 
com possibilidade de gerenciamento SNMP; 

o As interfaces de rede deverão conectar os servidores a Rede 
do CCO utilizando cabeamento UTP CA T-6 e conectores RJ-
45. 

'\ 
/ I 
i 

J 
/ 

/ 

j 
O 
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~!CORREIO(I ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 
--------~--------------------------------------

ANEXO 1-8 

2.10 - Recursos 
Mínimos de hardware e 

software para os 
servidores RISC 

adicionais 

• Todos os servidores RISC fornecidos adicionalmente deverão ser 
montados em RACKS de 19", conforme o subitem 7, a serem 
fornecidos pela CONTRATADA; 

• 

• 

A CONTRATADA deverá fornecer, instalar e configurar, para 
todos os servidores RISC cotados adicionalmente, os seguintes 
softwares: 
o Sistema operacional HP HP-UX, SUN SOLARIS ou IBM AIX, 

64 bits, instalado e configurado para Rede dos Correios, com 
número ilimitado de usuários simultâneos; 

o Sistema de Arquivos JFS (Journaled File System); 
o Ferramenta que permita o backup e restore do sistema 

operacional (IMAGE BACKUP) pela rede TCP/lP; 
o 1 (uma) licença do agente 'Concord SystemEdge', 

devidamente instalado e configurado conforme orientação da 
equipe técnica dos Correios; 

o 1 (uma) licença de software agente de backup compatível com 
o gerenciador de fitoteca especificado no subitem 5.13, 
devidamente instalado e configurada conforme orientação da 
equipe técnica dos Correios; 

A CONTRATADA deverá fornecer e instalar, para todos os 
servidores RISC cotados adicionalmente, os seguintes 
componentes de hardware: 
o Fontes instaladas na configuração máxima do equipamento. 

com recurso de troca sem interrupção (HOT­
SWAPPABLElHOT-PLUGGABLE) e alimentação elétrica de 
acordo com a localidade onde serão instalados os 
equipamentos, conforme subitem 2.5., freqüência de 60 
(sessenta) Hertz; 

o As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas independentes, com alimentação redundante, de tal 
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou 
por falta de alimentação elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o 
equipamento continue a funcionar sem prejuízo das 
aplicações; 

o Interfaces de rede padrão Ethernet PCI 10/100/1000 Base-T 
em conformidade com os padrões IEEE 802.3ab e 802.3u, 
com possibilidade de gerenciamento SNMP; 

o As interfaces de rede deverão conectar os servidores a Rede 
do CCO utilizando cabeamento UTP CA T -6 e conectores RJ-
45; 

o 1 (uma) unidade interna de fita DOS 3 ou superior ou 1 uma ~ 
unidade interna de OVO-RAMo No fornecimento deve~~8r~@'J/ 005 -CN _ ' 
a entrega de 10 (dez) fitas DOS 3 novas e 2 (duas); Ü~M IP,ªr aRREIOS I 
limpeza ou 50 unidades de mídias OVO-RAM ~ara cada , 
servidor RISC fornecido adicionalmente. Fts :-- L! 

--- ---
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~~CORREIO(I ADMINISTRAÇÃO CENTRAL ANEXO 1-8 

• 

2.11 - Comprovação dos • 
Requisitos Exigidos 

2.12 - Organização da 
Documentação 

2.13 - Suporte Remoto 

• 

• 

• 

• 

------------------------------------------------

No fornecimento da documentação técnica, é exigido que sejam 
fornecidos obrigatoriamente todos os informes, conforme descritos 
nos subitens que seguem: 
o A documentação que acompanha o equipamento deve ser em 

língua portuguesa, espanhola ou inglesa, preferencialmente 
em língua portuguesa; 

o A identificação do Fabricante, da Marca e do Modelo do 
produto. 

Comprovação, conforme MqDELO VIII do ANEXO 3, de todos os 
atributos exigidos nesta planilha de Especificações, atestada pelo 
fornecimento do descrito em qualquer dos subitens que seguem 
ou pelo conjunto destes: 
o Prospecto técnico do modelo cotado, o qual deve ser 

preferencialmente no original ou fotocópia legível e completa, 
com grifo nas características técnicas a serem informadas; 

o Cópia legível e atual da página Internet do Fabricante onde 
constem às especificações técnicas do modelo do produto 
cotado, com grifo nas características técnicas a serem 
informadas. 

A CONTRATADA deverá organrzar toda a documentação dos 
equipamentos e softwares de forma que estejam reunidas e 
catalogadas, nos CCDs de Brasília e São Paulo, cópias da 
documentação técnica de cada tipo de equipamento ofertado, bem 
como cópias do CDs de instalação de cada software fornecido 
pela CONTRATADA; 
A CONTRATADA deverá entregar, sem ônus para a 
CONTRATANTE, os CDs com toda atualização dos softwares 
fornecidos, durante a vigência do Contrato. Deverá ser entregue 1 
(uma) cópia no CCD de Brasília e 1 (uma) cópia no CCD de São 
Paulo. 
A CONTRATADA deverá disponibilizar todos os PRODUTOS 
necessários à implementação de uma estrutura de acesso remoto 
que permita a CONTRATADA acesso a rede corporativa da 
CONTRATANTE, utilizando o Switch Tipo 5 a ser fornecido de 
acordo com o subitem 3.5.; 
Esta estrutura de acesso remoto será utilizada pela 
CONTRATADA possa prestar serviço de suporte remoto nas 
situações em que a CONTRATANTE julgue necessária. A 
estrutura de acesso remoto deverá seguir estritamente as Normas 
de Segurança definidas pela CONTRATANTE. 

11 
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ANEXO 1-8 

2.14 - Configuração 
das Ferramentas de 

Gerenciamento 

• Durante o Treinamento de Gerenciamento, descrito no Subitem 
1.9.2.3. do ANEXO 1-A, a CON"f'ftA1ADA deverá instalar e 
configurar os novos agentes 'Concord SystemEdge', integrando 
conforme os padrões da plataforma de Gerência já existente da 
CONTRATANTE; 

• A CONTRATADA deverá configurar os agentes 'Concord 
SystemEdge' para, entre outras coisas, medir o tempo de resposta 
dos serviços de infra-estrutura, não se limitando a: DNS, HTTP, 
HTTPS, SMTP, POP3, FTP e TCP; 

• A CONTRATADA deverá configurar os agentes 'Concord 
SystemEdge' para que monitore o desempenho e falhas das 
aplicações Exchange, Oracle, MS SOL, APACHE e IIS; 

• A CONTRATADA deverá habilitar o agente SNMP dos 
Roteadores, Switches e servidores fornecidos, conforme os 
padrões da CONTRATANTE; 

• A CONTRATADA deverá configurar as ferramentas de 
gerenciamento existentes na CONTRATANTE, não se limitando a: 
o Integração de eventos no HP OpenView Operations; 
o Criaçãó e integração de regras inteligentes do Concord Uve 

Health para envio de eventos ao HP OpenView Operations; 
o Criação e geração de relatórios do Concord eHealth. 

*** 
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3. CONECTIVIDADE DA REDE 
~s: 00 37 

3.1. SWITCH TIPO 1 (LA YER-3 GE) 3575 ~ 

ATRIBUTO 
1 - Características 

Físicas 

2 - Gabinete 

3 - Portas Gigabit­
Ethernet 

4 - Hot-Swapping 

Doe: 

---
OBJETIVO 

• Deverão ser do tipo chassis. 

• 

• 

• 

• 

• 

Chassis para ser instalado em RACK de 19" a ser fornecido 
juntamente com o equipamento. Deve vir acompanhado de kit de 
suporte específico para montagem em RACK de 19" com todos 
os módulos de interface, fontes de alimentação e ventiladores do 
ti o HOT-SWAPPABLE/HOT-PLUGGABLE. I 
Deverá dispor de, pelo menos, 16 interfaces Gigabit Ethernet no I 
padrão 1000BASE-SX , compatíveis com o padrão IEEE 802.3z; 
Deverá dispor de, pelo menos, 192 portas 10/100/1 OOOBASE-T, j 
autosensing, compatíveis com o padrão IEEE 802.3ab, para 
cabos UTP Categoria 6 e conectores RJ-45; / ~ 
Deverá suportar a inclusão futura de, no mínimo, mais 48 portas . 
10/100/1 OOOBASE-T. ------' . \ 
Deverá ser "HOT-SWAPPABLE/H T-~e - E" em todos o 
módulos, permitindo as --.' d in~e~~tP/retirad de _ \~ 
módulos sem interru ão d «,d()~'mais . \ 

:~~~~~~~~~~~~~~~~~~:~~~::::::~::~~::~::::~::::::::~::::\\~}~: \\:U~\\~t\I:~:~':~~~~:::=\ ) 
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5 - Balanceamento de 
carga 

7 - Gerenciamento 

8 - Conectividade 

9 - Roteamento 

10 - aos 

11 - Fonte de 
Alimentação 

12 - Forwarding 
Performance 

• Deverá implementar balanceamento de servidores (tráfego) 
localizados em redes diferentes da rede deste 5WITCH TIPO 01, 
baseado nos algoritmos Weighted Round Robin, Weighted Least 
Connections e URL Hashing; 

• Deverá implementar balanceamento baseado em protocolos das 
camadas 4 a 7 (RM-OSI), incluindo TCP, UDP, FTP, DNS, SMiP 
HTTP e IPSec; 

• Deverá possuir capacidade de vincular as conexões de cada 
cliente a um mesmo serviqor por meio de endereçamento IP da 
fonte, de cookies e de Secure Socket Layer por identificador de 
sessão; 

• O balanceamento de tráfego deverá possuir redundância e alta 
disponibilidade com os outros SWITCHES do mesmo tipo, 
através dos protocolos HSRP ou VRRP, de maneira que, em 
caso de falha de um dos módulos de balanceamento, o estado de 
todas as conexões seja remanejado para o módulo redundante 
de forma totalmente transparente para os usuários; 

• Deverá ser capaz de implementar adicionalmente qualidade de 
serviço (aoS) com diferenciação/priorização para todo o tráfego 
balanceado; 

• Deverá suportar balanceamento global para servidores 
localizados em sites com diferentes saídas ara a Internet. 

• Suportar as bases SNMP e MIB 11, conforme RFC 1213, bem 
como os grupos RMON I (no mínimo quatro grupos) e todos os 

ru os RMON 11. 
• Deverão permitir no mínimo 8 (oito) grupos de agregação com, 

no mínimo, 8 (oito) enlaces cada, conforme padrão IEEE 
802.3ad. 

• Os SWITCHES fornecidos deverão realizar roteamento (camada 
3). 

• Os SWITCHES fornecidos deverão implementar no mínimo 4 
(quatro) filas de prioridade em cada porta, permitindo a 
priorização do tráfego de rede e uma integração transparente de 
dados, voz e vídeo através do protocolo IEEE 802.1p com CoS 
class-of-Service . 

• Fontes instaladas na configuração máxima do equipamento, com 
recurso de troca sem interrupção (HOT-SWAPPABLElHOT­
PLUGGABLE) e alimentação elétrica de acordo com a localidade 
onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., 
freqüência de 60 (sessenta) Hertz; 

• As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas independentes, com alimentação redundante, de tal 
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou 
por falta de alimentação elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o 
e ui amento continue a funcionar sem re'uízo das a lica ões. 

• Mínimo de 100 Mpps para Layer 2, Layer 3 e Layer 4. 
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116W~ ________ ---, ADMINISTRAÇAO CENTRAL ANEXO 1-8 

13 - Gerais 

3.2. SWITCH TIPO 2 (FE) 

----------------------------------------------

• Implementar o protocolo STP (Spanning Tree Protocol) para cada 
VLAN configurada (uma sessão STP por grupo de portas); 

• Suportar múltiplos agrupamentos simultâneos de no mínimo 8 
interfaces cada um em quaisquer interfaces de rede e em 
módulos diferentes de forma a agregartaxa de transmissão; 

• Deverá possuir a facilidade de trunking (IEEE 802.1 Q) com 
outros switches; 

• Deverá ser capaz de implementar no mínimo 2 sessões 
simultâneas de espelhamento de tráfego, entrada e saída, de 
interfaces ou de VLANs; 

• A CONTRATADA deverá fornecer ferramenta que permita o 
gerenciamento dos equipamentos e de todas as suas interfaces 
através de aplicação gráfica; 

• Deverão ser fornecidos servidores adicionais para a instalação 
desta gerência. 

*** 

OBJETIVO 
Prover a conectividade dos e ui amentos do CCD. 

ATRIBUTO 

1 - Switch 

2 - Interfaces Fast e 
Gigabit Ethernet 

• 
• 

• 

• 

• 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

Deverá ser do tipo "stackable" (empilhável); 
Deve permitir empilhamento de no mínimo 6 (seis) unidades, por 
meio de links de no mínimo 1 Gbps redundantes, formando uma 
unidade gerenciável na rede através de um único endereço IP; 
Os SWITCHES TIPO 2 deverão ser montados em RACKS de 19" 
de acordo com o Subitem 7, a serem fornecidos pela 
CONTRATADA. 
Deverá possuir o quantitativo mínimo de 48 portás com interfaces 
1 OBase T/1 OOBase-TX, com detecção automática (switching fast 
ethernet autosense), full duplex, para cabos UTP Categoria 6 e 
conectores RJ-45 e, no mínimo, 1 portas "GBIC-based" Gigabit 
Ethernet, 1000BaseSX, e 1 porta disponível ara em ilhamento. 

! I 
, I 

\ 

• 

Possuir sinalização visual de funcionamento e "status" das 
portas. 
Deverá ser capaz de implementar espelhamento de tráfego de ) 
entrada e saída de interfaces ou de VLANs; 
Gerenciável através de protocolo SNMP e deverá !WdSo/~~~ _ • 

3 - Gerais a MIB 11, conforme RFC 1213, bem como Possutd?fivrr'rr9~~~54 CN - \ / 
. I Ias. { 

• 
• 
• 
• 
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3 - Gerais 
(Continuação) 

4 - Fonte de Alimentação 

3.3. SWITCH TIPO 3 (Fe) 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

--------~------------------------------------~ 

Deve implementar no mínimo 4 (quatro) filas de prioridade em 
cada porta, permitindo a priorizacão do tráfego de rede e uma 
integração transparente de dados, voz ' e vídeo através do 
protocolo IEEE 802.1 P com CoS (class-of-Service); 
Deverá possuir kits de fixação para instalação em RACKS de 19" 
e cabos de ligação lógica e elétrica necessários à instalação e 
perfeito funcionamento; 
Deverão ser fornecidos todos os acessórios necessários à 
composição do empilham'ento do switch, tais como cabos, 
conectores e interfaces; 
Deverá implementar, no mínimo, 200 VLANs no padrão IEEE 
802.1 a, inclusive no empilhamento, isto é, deverá permitir o 
agrupamento em VLANs de portas de quaisquer switches da 
pilha; 
Implementar o protocolo STP (Spanning Tree Protocol) para cada 
VLAN configurada (uma sessão STP por grupo de portas); 
Deverá possuir barramento para empilhamento igualou superior 
a 1 Gbps; 
A CONTRATADA deverá fornecer ferramentas que permitam o 
gerenciamento dos equipamentos e de todas as suas interfaces 
através de aplicação gráfica; 
Deverão ser fornecidos servidores adicionais para a instalação 
desta gerência. 

Alimentação elétrica de acordo com a localidade onde serão 
instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., freqüência 
de 60 (sessenta) Hertz; 
As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas ou externas independentes, com alimentação 
redundante, de tal forma que, em caso de falha de uma das 
fontes por defeito ou por falta de alimentação elétrica em um dos 
2 (dois) circuitos, o equipamento continue a funcionar sem 
prejuízo das aplicações. __ 

*** 

OBJETIVO 
Conectividade com os Stora 
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ATRIBUTO CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO 

• Deverão ser disponibilizados equipamentos de SWITCH, com um 
mínimo de 64 portas Fibre Channel, operando a 2 Gbitlsec, que 
deverão ser interligados a rede SAN já existente na 
CONTRATANTE. Os equipamentos fornecidos deverão interligar 
todos os elementos relativos a Storage Area Network - SAN, 
definidos neste Edital, a saber: 
o SERVIDORES (INTEL e RISC) fornecidos; 
o STORAGE (IBM 2105 F20); 

1 - Recursos Básicos o BACKUP fornecido. 

2 - Portas Ethemet 

3 - Cabeamento 

4 - Recursos 

• Os switches deverão possuir, no mínimo, os seguintes recursos: 
o Possibilidade de configuração das portas de forma 

independente; 
o Portas "HOT -SWAPPABLElHOT -PLUGGABLE"; 
o Modularidade. 

• Os SWITCHES TIPO 3 deverão ser montados em RACKS de 19" 
de acordo com o subitem 7, a serem fornecidos pela 
CONTRATADA. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Deverá possuir, no mínimo, 1 (uma) interface Fast-Ethernet 
10/100 autosensin ,com rotocolo SNMP ara erência. 
Deverão ser disponibilizados e instalados, todos os recursos 
necessários ao cabeamento, incluindo os cabos, que deverão ser 
em Fibra Ótica Multi Mode com conectores LC. 
Os equipamentos deverão ser acompanhados de todos os 
recursos de hardware, software, cabos, manuais, etc necessários 
a sua total instalação, configuração, gerenciamento e utilização. 
Deverá for fornecida pela CONTRATADA ferramenta que 
implemente o gerenciamento da Rede SAN, contemplando todos 
os agentes e consoles necessários ao seu pleno 
funcionamento. Esta ferramenta deve: 
o Permitir descoberta automática dos elementos que compõe a 

SAN, baseado em protocolo SNMP ou agentes da própria 
ferramenta; 

o Permitir a visão lógica da topologia dos elementos que 
compões a SAN, de forma gráfica, incluindo as interconexões 
FC, switches, servidores e devices de storage em uma única 
console; 

o Ter a capacidade de apresentar detalhes sobre as conexões 
das portas FC; (I., 

o Ter a capacidade de receber eventos provenientes dos I \ 
elementos constantes na topologia SAN; \ 

o Possibilitar o envio dos eventos recebidos.-atm.~ I 
protocolo SNMP ou agentes próprios. j RQS na 03/2005 CN/'- t 

Deverão ser montados 2 (dois) ambientes de gel~r~Un6QfWti :1g'S " 
R:de SAN, sendo 1 (um) no CCD de Brasília e 1 ( '\Plk~9_CCD 6 4" 
Sao Paulo. 1 
A CONTRATADA 
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5 - Compatibilidade e 
Integração 

6 - Fonte de Alimentação 

3.4. SWITCH TIPO 4 (KVM) 

• Os equipamentos deverão ser totalmente compatíveis e fornecer 
suporte total aos padrões FIBER CHANNEL 

• Os equipamentos fornecidos deverão integrar-se aos 
equipamentos já existentes na CONTRATANTE, formando uma 
única rede SAN em cada localidade Brasília-DF e São Paulo-SP. 

• As versões dos equipamentos existentes são as seguintes: 
o Switches: Modelo IBM 2109-S16; Fabricante IBM (OEM 

Brocade 2800 SilkWorrn), versão de microcódigo A2.4.1 C; 
o Storage: Modelo 2105 .. :F20 (IBM) com dois microcódigos (2 

dispositivos de armazenamento): 1.5.2.103 e 1.3.2.49; 
o HBA's: Modelo QLOGIC QLA 2200 - PCI Fibre Channel 

Adapter, versão de Microcódigo 8.0.8.1. 
• Fontes instaladas na configuração máxima do equipamento, com 

recurso de troca sem interrupção (HOT-SWAPPABLElHOT­
PLUGGABLE) e alimentação elétrica de acordo com a localidade 
onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., 
freqüência de 60 (sessenta) Hertz; 

• As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas independentes, com alimentação redundante, de tal 
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou 
por falta de alimentação elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o 
equipamento continue a funcionar sem prejuízo das aplicações. 

*** 

OBJETIVO 
Comuta -o vídeo, mouse e teclado de todos os servidores do ambiente. 

ATRIBUTO 

1 - Descrição 

CONFIGURA AO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO 
• Deverão ser fornecidas 2 (duas) redes de comutação de teclado, 
vídeo e mouse, sendo 1 (uma) rede no eco de Brasília-DF e 1 
(uma) rede no CCD de São Paulo-SP, devendo atender a todos os 
servidores da plataforma INTEL fornecidos, incluindo servidores 
legados existentes na CONTRATANTE; 
• Os equipamentos fornecidos deverão ser compatíveis com a 
atual solução de comutação existente na CONTRATANTE, fornecida 
pela empresa BLACKBOX (mode~o: Affinity); 1 R~ °81/ _ . 
• Os SWITCHES TIPO 4 deverao ser montados em ~ § ~ CN .. 
de acordo com o subitem 7, a serem fOrfl eci' b'S· -SQj~ ElO 
CONTRATADA; . FI~. 04 
• O número e os locais de instalação dos RACKS s . rão In IGa o 
pela CONTRATANTE; 
• Será permitida, para os servidores da Plataforma . 
fornecidos pela CONTRATADA. a utilização ~ T 
Gerenciamento Remoto, em su sJit~n-aos '-eqüipl"'a~...If7t .l\--+---: 
espe~ificados ac~ma, desde lJ€ ~. tÇj:erí,~ti~~~.este ha~~~. 
descrrtas no Subltem 3.4.4. d o ~ ~h1~tendl é ··· \ 

ANEXO 1-8 - EDITAL DO PREGÃO N. o 050/2003 - CPUAC 



.. ~ICORREIO(I ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

--------~----------------------------=---------
ANEXO 1-8 

2 - Quantidade de Portas 

3 - Consoles 

• O conjunto de equipamentos fomecidos para o CCD de Brasília 
deverá disponibilizar um mínimo de 160 (cento e sessenta) portas de 
comutação, independente da quantidade de equipamentos que serão 
utilizados para atingir este número, respeitando o número mínimo de 
16 (dezesseis) portas por equipamento; 
• O número mínimo de servidores legados que deverão ser 
atendidos pela rede de comutação no eco de Brasília é o seguinte: 

o 24 Servidores RISC da Marca SUN Microsystems; 
o 48 Servidores da Plataforma INTEL. 

• O conjunto de equipamentos fornecidos para o CCO de São 
Paulo deverão disponibilizar um mínimo de 96 (noventa e seis) 
portas de comutação, independente da quantidade de equipamentos 
que serão utilizados para atingir este número, respeitando o número 
mínimo de 16 (dezesseis) portas por equipamento; 
• O número mínimo de servidores legados que deverão ser 
atendidos pela rede de comutação no eco de São Paulo é o 
seguinte: 

o 48 Servidores da Plataforma INTEL. 
• Deverá ser disponibilizado um conjunto de 8 consoles externos à 
sala de segurança física para Brasília e um conjunto de 4 consoles 
externos à sala de segurança física para São Paulo; 
• As consoles devem ser independentes entre si, podendo acessar 
qualquer servidor, inclusive os servidores legados descritos no 
Subitem 3.4.2.; 
• As 12 (doze) consoles deverão utilizar monitores de vídeo que 
alcancem resolução de 1280x1024 60Hz com no mínimo com 17" 
(dezessete polegadas), policromático e OOT PITCH 0,28, mouse e 
teclado padrão ABNT2; 
• As consoles serão montadas fora das Salas de Segurança Física 
de Brasília e São Paulo, a uma distância de aproximadamente 50 
(cinquenta) metros. Todos os materiais e componentes necessários a 
esta montagem deverão ser fornecidos pela CONTRATADA. 
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4 - Solução Alternativa 
para comutação dos 

Servidores INTEL 

5 - Gerais 

• A CONTRATADA poderá substituir portas de comutação de 
teclado, vídeo e mouse por controladoras que permitam o 
Gerenciamento Remoto, para os servidores da plataforma INTEL 
fornecidos, de forma que 1 (uma) controladora de gerenciamento 
remoto substitui 1 (uma) porta de comutação solicitada; 

• O Hardware para Gerenciamento Remoto deverá possuir as 
seguintes características técnicas: 
o Placa PCI instalada em slot do mesmo padrão ou integrada a 

placa - mãe; , 
o Deve funcionar independentemente do Sistema Operacional; 
o Deve permitir o acompanhamento e controle de todo o ciclo 

de inicialização do servidor, incluindo as etapas de POST 
(Power On Self Test) e carga do Sistema Operacional; 

o Deve ser do mesmo fabricante do servidor; 
o Deve possibilitar a utilização de console remota gráfica 

através de browser; 
o Deve implementar mecanismo de segurança para a 

comunicação entre o browser e o dispositivo de 
gerenciamento, através utilização do padrão SSL (Security 
Socket Layer) 128 bits; 

o Deve possuir interface Ethernet 10/100 Mbits ou superior 
dedicada, suportando alocação fixa de endereço IP; 

o Possibilidade de ligar/desligar o servidor remotamente, para 
usuários autenticados; 

o Deve implementar mecanismo de autenticação para usuários 
no ró rio dis ositivo de erenciamento. 

• Para a conexão dos servidores à rede de comutação, a 
CONTRATADA deverá fornecer todos os cabos e acessórios 
necessários a esta operação; 
• Os cabos de interligação dos equipamentos fornecidos ao 
comutador deverão ter comprimento deverão possuir o comprimento 
suficiente para inteligar todos os equipamentos, entretanto, os cabos 
utilizados para conectar servidores legados deverão ter comprimento 
mínimo de 15 (quinze) metros; J o' 

• Os cabos a serem oferecidos deverão ter compriment Qaflci~i«: 05 -CN - li 
para permitir a conexão a qualquer servidor, consi

l 
fáWdO ~S) RREIOS · 

características dos equipamentos ofertados; Fls: __ . 
• Os equipamentos utilizados na rede de comutação evem-e!"S1':'~=---_ 
cascateados, de modo que, a partir de qualquer uma as con_sole 044 
seja possível o acesso a qualquer equipamento con ,ta o n::.f ~êúis 
de comutação fornecidas; Doc. ::J / 
• A escolha do servidor a ser comutado deve ser fe'~1 ,.........,...;:::::;;e:;::;-;;-Fl-~-~ 
configurável, utilizando os nomes dos servidores designados pela 

CONTRATANTE; ~. 
• Os equipamentos deverão possuir alimentação elétrica cordo ) ~ 
com a localidade onde serão instalados, confor ubitem 2.5., 
fre üência de 60 sessenta Hertz. \ ...... __ .. . 

*** 
3.5. SWITCH TIPO 5 (CONCENTRADOR DE VPNs) 

OBJETIVO 
Viabilizar acessos externos de forma se 
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ATRIBUTO 

1 - Descrição 

2 - Características e 
Funcionalidades do 

Sistema 

• 

• 
• 

• 

• 
• 

• 
• 

• 

• 

• 

• 

• 
• 
• 

• 
• 

• 
• 
• 
• 

• 

• 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

o Switch deverá operar como concentrador VPN, devendo ser 
composto por sistema integrado de hardware e software, com o 
objetivo de concentrar, configurar e monitorar acessos remotos 
via VPN. 
Capacidades de firewall; 
Suporte aos protocolos de tunelamento PPTP, IPsec, L2TP, 
L2TPIIPsec for Windows 2000, NAT transparent IPSEC; 
O suporte a serviços deve ser estendido a todo e qualquer 
serviço que funcione sobre o protocolo IP, com a possibilidade de 
customização; 
Suporte a certificados digitais padrão X.509 v.3; 
Alta disponibilidade, com redundância e capacidade de tolerância 
à falhas (failover); 
Suporte ao gerenciamento de chaves do tipo IKE; 
Capacidade de registrar eventos e de envio de notificações por e­
mail; 
Suporte aos protocolos de roteamento RIP, RIP2, OSPF e 
estático; 
Permitir que as configurações e políticas de acesso sejam 
aplicadas ao cliente no momento em que a conexão for 
estabelecida; 
A configuração física do concentrador VPN deverá possuir no 
mínimo 3 interfaces 10BaseT/BaseTX; 
O Dequipamento deverá integrar-se com um sistema de 
autenticação externa, o qual deverá ser dimensionado, fornecido 
e configurado pela contratada (hardware e software) com as 
seguintes características: 
Capacidade de Autenticação de no mínimo 5.000 usuários; 
Suporte ao padrão LDAP; . 
Integração com o domínio Microsoft Windows da Contratante, 
compartilhando bases de grupos, usuários e permissões. 
Permitir configuração de níveis de acesso administrativos; 
Permitir a configuração e aplicação de políticas de segurança nas 
estações clientes; 
Capacidade de gerenciamento de política para usuários e grupos; 
Controle de tempo.e horário ~~ acesso do usuário; f·R--Q .... S-~~o-m-/.;..,21-0-5---C--- l 
Suporte ao gerencIamento utl"zand~ SNMP MIB-II; I CP~! . o, ~frl~ SI 
Oferecer ferramenta de gerencIamento que p~sí6l"te 'á Sl: ~ i 
verificação de estatísticas de tráfego criptografado, n~gbc@=ÉJ,-=e:...::s'-t--__ +­
de handshake e resposta a pacotes; 
Possibilidade de crescimento (escalabilidad) 
demanda, com configuração e gerência centralizada; . n . 
Capacidade de geração de relatórios geren ~ia-~II~~~:..:· ~~:j:;;;::==+:J) 
informações como: número de túneis estabelecidos, 
transferido, clientes com maior era ão de tráfe o, en 
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• O sistema de gerenciamento do 5WITCH TIPO 5, deverá ser 
disponibilizado pela CONTRATADA em hardware do tipo 

2 - Características e servidor, de forma exclusiva, sendo 01 (um) sistema para o CCD 
Funcionalidades do de Brasília-DF e 01 (um) sistema para o CCD de São Paulo-SP. 

Sistema (continuação) Tal sistema, poderá estar integrado el1) um mesmo framework 
dos SERVIDORES DE SEGURANÇA LOGICA TIPO 1 e TIPO 2, 
ROTEA~OR TIPO 1 e SISTEMA DE DETECÇÃO DE 
INTRUSAO. 

• Número mínimo de 5.000 licenças; 
• Auto-atualização, realizando atualizações automáticas sem 

3 - Características e necessidade da intervenção do usuário; 
Funcionalidades do • Personal firewall; 

Software Cliente VPN • Suporte aos sistemas operacionais Windows 95, 98, ME, NT 4.0, 
2000 e XP; 

• Interface padronizada, com o 10~otlQo da Contratada. 

• Capacidade de tratar no mínimo 5.000 us~ simultâneos; 
4 - Características de 

Desempenho • Possuir capacidade de processamento de encriptação mínima de 
100Mbps. 

"-

• Instalada na configuração máxima do equipamento~ 

• Recurso de troca sem interrupção (HOT-SWAPPABLElHOT-
PLUGGABLE); 

• Deverá possuir alimentação elétrica de acordo com a localidade 
onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., 

5 - Fonte de Alimentação freqüência de 60 (sessenta) Hertz; 
• As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 

internas independentes, com alimentação redundante, de tal 
forma que, em caso de falha de uma das font'~,c!ll'~oW~ \~~ N -por falta de alimentação elétrica em um dos 2 ~~ c~rc ~ 
equipamento continue a funcionar sem prejuízo :''ás áPTiC:g~€s . E/( DS i 

FiS: VU 41 6 
*** - -

3.6. ROTEADOR TIPO 1 
~ ... ..... ' . 

OBJETIVO u uocJ.~ I ;) . ~I 
Prover a conectividade entre os Correios e as em.Ql"esas .QarceiraS:-'- -~T-

ATRIBUTO 

• 
1 - Router 

• 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
Deverá possuir estrutura de chassis modular com pelo menos 04 
(quatro) slots para inserção de módulos e interfaces; 
O ROTEADOR TIPO 1 deverá ser montados em RACK de 19" de 
acordo com o Subitem 7, a ser fornecido ela CONTRATADA. 

\ 

) 
• 

2 - Processamento 
Possuir capacidade de roteamento de pelo menos 225.000 
(duzentos e vinte e cinco mil) pps, utilizando pacotes de 64 L. 

~ 
sessenta e uatro b es, sem erda de acotes, 

• Possuir no mínimo 03 (três) interfaces 10/1 OOBase-TX, fa 
ethernet, fuI! duplex, para cabos UTP Categoria 5 e co res 
RJ-45; 

3 - Interfaces • Possuir no mínimo 8 (oito) interfaces seri 
alta velocidade (até 2Mbps); 

• Possuir no mínimo 02 (duas) intm .. ,:;u-o ... "", 

o padrão ITU-T G-703; 
Possuir no mínimo 1 uma interfa ~G1 • 
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4- Geral 

• Possuir MTBF (Mean Time Between Failures) de pelo menos 
50.000 (cinqüenta mil) horas; 

• Permitir o seu gerenciamento através de aplicação gráfica; 
• Implementar o protocolo SNMP, incluindo a geração de traps; 
• Gerenciável através de protocolo SNMP e deverá possuir suporte 

a MIB 11, conforme RFC 1213; 
• Possuir descrição completa da MIB implementada no 

equipamento, inclusive as extensões privadas, se existirem; 
• Implementar Telnet para acesso à interface de linha de comando; 
• Implementar o protocolo SSH; 
• Possuir proteção contra ataques de Denial of Service do tipo TCP 

SYN Attack; 
• Implementar IPSec padrão IETF com criptografia Triple DES; 
• Suporte para SYSLOG EXTERNO, que deverá ser dimensionado 

e fornecido pela CONTRATADA, em hardware à parte; 
• O hardware a ser especificado e fornecido pela CONTRATADA 

no item anterior, caso seja do tipo Servidor, deverá disponibilizar, 
no mínimo, 1 (uma) Controladora FIBER CHANNEL, operando a 
2Gb/s, de forma se possa conectar este servidor a rede SAN 
fornecida; 

• Permitir a atualização dos softwares utilizados no equipamento 
através de rede; 

• Implementar mecanismo de autenticação para acesso ao 
equipamento baseada em um Servidor de 
Autenticação/Autorização do tipo RADIUS ou TACACS; 

• Proteger a interface de comando do equipamento através de 
senha; 

• Implementar o protocolo VRRP, ou similar, em todas as 
interfaces disponibilizadas; 

• Implementar o protocolo PIM para roteamento de multicasts; 
• Implementar roteamento IP usando os protocolos OSPF, RIP, 

RIP2 e BGP-4; 
• Implementar DHCP; 
• Permitir a configuração de pelo menos 1024 (mil e vinte e quatro) 

rotas estáticas; 
• Implementar Policy-Based Routing; 
• Implementar filtros para redistribuição de rotas entre RIP, OSPF e 

BGP-4; 
• Implementar as seguintes características para o protocolo BGP-4: 

Route Reflectors, Route Confederations, Route Aggregation, IGP 
Synchronization e Route Flap Dampenina" \ 

i RQS n° 03/2005 - CN .- \ 
.\. CPML ~ CORREIOS ' 

F~, 00 47 [X 
~ - J57~" ·~ri\ ~ 
\ . .----.--
·Doé.'~ ~ . \ 

...-/-"". v " ~\\to~--''" f..J \1(J ____ ,' 

G ~~ \\. . I\\\''tt. -
" -::-. \ ~ \l'c)\\'to. Q. :;; t.' '::' I ... ~/ · . ~---

~4 ~~I _, ... r"" 
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4-Geral 
(continuação) 

5 - Fonte de AI!mentação 

3.7. ROTEADOR TIPO 2 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
• 

• 

• 

Permitir a configuração de Policy-Based Routing baseado no 
endereço de origem da rede; 
Suportar a implementação de NAT (Network Address 
Trans/ation ); 
Deverá suportar inserção em redes com serviços de Voz sobre IP 
(VoIP) e Voz sobre Frame-Relay (VoFR); 
Deverá suportar os protocolos G.711 e G. 729 para tráfego de 
voz. e funcionar como gateway H.323 para suporte de 
configuração de chamada de videoconferência; 
A CONTRATADA deverá fornecer ferramentas que permitam o 
gerenciamento dos equipamentos e de todas as suas interfaces 
através de aplicação gráfica; 
Deverão ser fornecidos servidores adicionais para a instalação 
desta gerência. 

Instalada na configuração máxima do equipamento; 
Recurso de troca sem interrupção (HOT-SWAPPABLE/HOT­
PLUGGABLE); 
Deverá possuir alimentação elétrica de acordo com a localidade 
onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5. 
deste ANEXO, freqüência de 60 (sessenta) Hertz; . 
As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas independentes, com alimentação redundante, de tal 
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou 
por falta de alimentação elétrica em um dos 2 (dors) circuitos, o 
equipamento continue a funcionar sem pr.eiuízo das ap.'ic~ções. i 

* * * ':~ÕSn oÕ3/2005 - CN - \ 

i CPMI C t~~8EIOS 
Fls:._----

,....-----------------__________________ -= __________________ ---,Tt~----"p._.;r_=1__J"<r__, r 2 't '7' 

OBJETIVO \ = ~ 
Prover a conectividade dos e ui amentos do ambiente de testes e homo 

ATRIBUTO 

1 - Router­
Processamento 

2 - Gerenciamento 

3 - Interfaces 

• 
• 

• 

• 

• 

• 

L _---

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

Deverá possuir capacidade de no mínimo 12 Kpps. 
O ROTEADOR TIPO 2 deverá ser montados em bandejas 
instaladas no interior do RACK de 19" de acordo com o Subitem 
7 deste ANEXO, a ser fornecido ela CONTRATADA. 
Deverá ser gerenciável via SNMP(v1, v2 e v3), Telnet e acesso 
local. Deverá ossuir su orte a MIB 11, conforme RFC 1213. 
Deverá possuir no mínimo 1 (uma) interface Ethernet, 10BASE­
T/100BASE-TX, com detecção automática, integrada ao chassis 
para conexão com a LAN através de interface RJ-45 . 
Deverá possuir no mínimo 2 (duas) interfaces seriais para 
conexão/simulação de um ambiente WAN, sendo uma do tipo 
DCE e outra do tipo DTE, com conectores V.35 ou EIAlTIA-232, 
com compressão e encriptação de dados, sem necessidade d 
interfaces ou dispositivos externos. _______ 

.... . --~., . 
Deverao ser fornecidos os J f U mais acessorlos I 

necessários à conexão das i <:- S . i~otdertftfan' :~ t.-o/,.. 
;1)~ " 1 ' Q implementar as interfaces do tipo T~ ste ~ .~. ' ......... . 

ANEXO 1-6· EDITAL DO PREGÃO N.o 050/2003 - CPUAC 



-' 

.11(, 
,~ v 

~~iCORREIO<1 ~: ADMINISTRAÇÃO CENTRAL ANEXO 1-8 

4- Gerais 

--------~-------------------------------------

• Possuir sinalização visual de funcionamento e "status" das 
portas. 

• Permitir a atualização dos softwares utilizados no equipamento 
através da rede. 

• Deve suportar e implementar recursos de QoS avançados, como 
Commitled Access Rate (CAR), Custam, Low Latency Fair 
Queueing and Weighted Fair Queu;ng (WFQ), Bandwidth on 
Demand (BoD), Resource Reservation Protocol (RSVP), 
Weighted Random Early Detection (WRED), Policy Based 
Routing, Frame Relay Fragmentation (FRF.12), e RTP 

• 

• 
• 

• 
• 

• 

• 

• 

compression (cRTP). 
Implementar e permitir o roteamento entre VLANs, suportando o 
padrão 802.1 Q. 
Permitir VPN Tunneling com IPSec, L2TP e L2F. 
Permitir roteamento IP usando os protocolos OSPF, RIP. RIPv2 e 
BGP-4, PIM Dense e Sparse Mode. 
Suporte à criptografia 3DES. 
Suportar . autenticação através dos protocolos RADIUS, 
TACACS+ e PAP/CHAP. 
Deverá suportar inserção em redes com serviços de Voz sobre IP 
(VoIP) e Voz sobre Frame-Relay (VoFR). 
Deverá ter as funcionalidades de firewa 11 , incluindo ACLs e AAA, 
criptografia, VPN tunnel server, integradas ao roteador. 
Deverá suportar comunicação de voz digital e analógica na infra­
estrutura telefônica existente (telefones, fax e PBXs), sem gasto 
com equipamentos adicionais. 

• Deverá possuir duas interfaces do tipo Foreign Exchange Station 
(FXS) para conexão de telefones analógicos e duas interfaces do 
tipo Foreign Excange Office (FXO) para conexão em interfaces 
de ramal de um PABX. 

• Deverá possuir alimentação elétrica de 90 a 240 Volts com 
comutacão automática, freqüência de 60 (sessenta) Hertz. 

*** 

r--\-R-OS-'n-;--Õ3-'--i2:::07r05=-.";éN­
. ~:M\ . Cce~~\OS 

F\s· . .___-

O 3575. ~'1 

4. SERVIDORES CORPORATIVOS 

4.1. SERVIDORES INTEL 

4.1 .1. SERVIDORES INTEL TIPO 1 

OBJETIVO 
Banco de Dados de Grande Porte e Correio Eletrônico Cor orativo 
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ANEXO 1-8 

ATRIBUTO CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO 

• Servidor composto por processadores Intel, com no mínimo 8 
(oito) processadores INTEL XEON MP, com clock mínimo de 2,0 
GHz, sem a formação de Cluster; 

1 - CPU e Perfomance • O equipamento deverá apresentar performance mínima de 
90.000 tprn-C, conforme especificado no Subitern 2.2.; 

• O equipamento deverá ser montado em RACK próprio do 
fabricante com, no mínimo,AOU de altura. 

2 - Barramento • Barramento do sistema de, no mínimo, 400 MHz. 
3 - Memória Cache • 2MB (dois Megabytes) por processador. 

4 - Memória RAM • 8 GB (oito gigabytes) ECC SDRAM ou tecnologia superior, 
instalada. 

• Capacidade em disco de, no mínimo, 72 GB (líquidos) após 
implementado um arranjo em RAID 1 por hardware utilizando 
discos com tempo médio de acesso menor ou igual a 6 ms e 

5 - Controladora e velocidade de rotação mínima de 10.000 RPM. 
Unidade de Disco Rígido • Controladora de discos padrão Ultra 3 SCSI ou superior, com 

-Interno funcionalidade que permita a troca de discos defeituosos sem 
interrupção no funcionamento do equipamento. 

• Serão aceitas controladoras de disco instaladas na placa de 
sistema. 

6 - Interface de VIDEO • Padrão SVGA, PCI32 Bits ou superior, com 8 Mbytes no mínimo. 
7 - Unidade de CD/DVD- • 1 (uma) unidade interna, tecnologia IDE ou SCSI, com velocidade 

ROM mínima de 24X CD-ROM ou 4X DVD-ROM. 

• Deverão ser disponibilizadas controladoras FIBER CHANNEL, 
operando a 2Gb/s, para acesso à Rede SAN, com disponibilidade 
mínima para 2 (dois) canais; 

8 - Controladora de I/O • Deverão ser disponibilizadas 3 (três) interfaces de rede padrão 

(por equipamento) Ethernet PCI 10/100/1000 Base-Tem conformidade com os 
padrões IEEE 802.3ab e 802.3u, com possibilidade de 
gerenciamento SNMP.; 

• As interfaces de rede deverão conectar os servidores a Rede do 
CCD utilizando cabeamento UTP CAT-6 e conectores RJ-45. 
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• Os Servidores INTEL TIPO 1 deverão ser fornecidos com o 
seguinte ambiente operacional para cada equipamento: 
- Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition, com número 
ilimitado de usuários simultâneos, instalado, licenciado e 
configurado para Rede Corporativa dos Correios; 
- 1 (uma) licença do agente 'Concord SystemEdge', devidamente 
instalado e configurado conforme orientação da equipe técnica 
dos Correios; 
- 1 (uma) licença de software agente de backup compatível com o 

9 - Ambiente Operacional software gerenciador de fitoteca especificado no Subitem 5.13 
que permita backup lAN FREE, devidamente instalado e 
configurado conforme orientação da equipe técnica dos Correios; 

10 - Fonte de 
Alimentação 

• Deverá ser fornecido, na modalidade de licenciamento por CPU, 
para uso perpétuo, o SGBD MICROSOFT Sal SERVER 2000 
ENTERPRISE EDITION para 7 (sete) servidores INTEL TIPO 1. 
O SGBD será instalado e configurado em Cluster pela 
CONTRATADA, utilizando o recurso de cluster do sistema 
operacional, de acordo com a configuração definida pela 
CONTRATANTE. 

• Instalada na configuração máxima do eqtripá'l'nénto; 
• Recurso de troca sem interrupção (HOT-SWAPPABlE/HOT­

PlUGGABlE); 
• Deverá possuir alimentação elétrica de acordo com a localidade 

onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., 
freqüência de 60 (sessenta) Hertz; 

• As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas independentes, com alimentação redundante, de tal 
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou 
por falta de alimentação elétrica em um dos 2 (~E..!2)_cJ.rç,uito§ o 
equipamento continue a funcionar sem prejuízo d~~PfiG-t-b";:!~"'" - (. r'l . 

CPM I - CORR EiOS 
*** 

4.1.2. SERVIDORES INTEL TIPO 2 

OBJETIVO 
Banco de Dados de Médio Porte e A 

ATRIBUTO 

• 

1 - CPU e Perfomance • 

• 

Servidor composto por processadores Intel, com no mínimo 4 
(quatro) processadores INTEL XEON MP, com clock mínimo de 
2,0 GHz, sem a formação de Cluster; 
O equipamento deverá apresentar performance mínima de 
50.000 tpm-C, conforme especificado no Subitem 2.2.; 
O equipamento deverá ser montado em RACK próprio do 
fabricante com, no mínimo, 40U de altura. 1 

/ 

~ 
2 - Barramento • Barramento do sistema de, no mínimo, 400 MHz. 

3 - Memória Cache • 2MB dois Me ab es ar rocessador. -----.-
4 - Memória RAM • 4 GB (quatro gigabytes ) 

instalada. 
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• 

5 - Controladora e 
Unidade de Disco Rígido • 

-Interno 

Capacidade em disco de, no minimo, 72 GB (líquidos) após 
implementado um arranjo em RAIO 1 por hardware utilizando 
discos com tempo médio de acesso menor ou igual a 6 ms e 
velocidade de rotação mínima de 10.000 RPM. 
Controladora de discos padrão Ultra 3 SCSI ou superior , com 
funcionalidade que permita a troca de discos ou periféricos 
defeituosos sem interrupção no funcionamento do equipamento. 
Serão aceitas controladoras de disco instaladas na placa de 
sistema. 

• 

6 - Interface de VIDEO • Padrão SVGA, PCI 32 Bits ou superior, com 8 Mbytes no mínimo. 
7 - Unidade de CD/DVD- • 

ROM 
1 (uma) unidade interna, tecnologia IDE ou SCSI, com velocidade 
mínima de 24X CO-ROM ou 4X OVO-ROM. 

• Deverão ser disponibilizadas controladoras FIBER CHANNEL, 
operando a 2Gb/s, para acesso à Rede SAN, com disponibilidade 
mínima para 2 (dois) canais; 

8 - Controladora de 1/0 • Oeverão ser disponibilizadas 2 (duas) interfaces de rede padrão 
(por equipamento) Ethernet PCI 10/100/1000 Base-Tem conformidade com os 

padrões IEEE 802.3ab e 802.3u, com possibilidade de 
gerenciamento SNMP; 

9 - Ambiente Operacional 

10 - Fonte de 
Alimentação 

• As interfaces de rede deverão conectar os servidores a Rede do 
CCD utilizando cabeamento UTP CAT -6 e conectores RJ-45. 
Os Servidores INTEL TIPO 2 deverão ser fornecidos com o 
seguinte ambiente operacional para cada equipamento: 
- Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition, com 
número ilimitado de usuários simultâneos, instalado, licenciado e 
configurado para Rede Corporativa dos Correios; 
- 1 (uma) licença do agente 'Concord SystemEdge', devidamente 
instalado e configurado conforme orientação da equipe técnica 
dos Correios; 
- 1 (uma) licença de software agente de backup compatível com 
o gerenciador de fitoteca especificado no subitem 5.13, 
devidamente instalado e configurado conforme orientação da 
equipe técnica dos Correios. 

• Instalada na configuração máxima do equipamento; 
• Recurso de troca sem interrupção (HOT-SWAPPABLElHOT- !~ 

PLUGGABLE); ) " , 
• Deverá possuir alimentação elétrica de acordo com a localidade 

onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5. , 
freqüência de 60 (sessenta) Hertz; \ 

• As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes \ / 
internas independentes, com alimentação redundante, de tal -{ 
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou 
por falta de alimentação elétrica em um dos 2 (dois) ci~~.l:Ü ,C' -e .... ---­
equipamento continue a funcionar sem prejuÍZOjjaJ-i3Pucâeões. 

4.1.4. SERVIDORES INTEL TIPO 3 
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ATRIBUTO CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO 

• Servidor composto por processadores Intel, com no mínimo 2 
(dois) processadores INTEL XEON, com clock mínimo de 2,4 
GHz; 

1 - CPU e Perfomance • O equipamento deverá apresentar performance mínima de 
30.000 tpm-C, conforme especificado no Subitem 2.2.; 

• O equipamento deverá ser montado em RACK próprio do 
fabricante com, no mínimo, 40U de altura. 

2 - Barramento • Barramento do sistema de, no mínimo, 533 MHz. 
3 - Memória Cache • 512kB por processador. 

4 - Memória RAM • 1,5GB (um gigabyte e meio) ECC SORAM ou tecnologia superior, 
instalada. 

• Capacidade em disco de, no mínimo, 72 GB (líquidos) após 
implementado um arranjo em RAIO 1 por hardware utilizando 
discos com tempo médio de acesso menor ou igual a 6 ms e 

5 - Controladora e velocidade de rotação mínima de 10.000 RPM. 
Unidade de Oisco Rígido • Controladora de discos padrão Ultra 3 SCSI ou superior , com 

-Interno funcionalidade que permita a troca de discos ou periféricos 
defeituosos sem interrupção no funcionamento do equipamento. 

• Serão aceitas controladoras de disco instaladas na placa de 
sistema. 

6 - Interface de VIOEO • Padrão SVGA, PCI 32 Bits ou superior, com 8 Mbvtes no mínimo. 
7 - Unidade de CO/OVO- • 1 (uma) unidade interna, tecnologia IOE ou SCSI, com velocidade 

ROM mínima de 24X CO-ROM ou 4X OVO-ROM. 

• Oeverão ser disponibilizadas 2 (duas) interfaces de rede padrão 
Ethernet PCI 10/1 00/1000 Base-Tem conformidade com os 

8 - 'Controladora de l/O padrões IEEE 802.3ab e 802.3u, com possibilidade de 
(por equipamento) gerenciamento SNMP.; 

• As interfaces de rede deverão conectar os servidores a Rede do 
CCO utilizando cabeamento UTP CAT-6 e conectores RJ-45. 

• Os Servidores INTEL TIPO 3 deverão ser fornecidos com o 
seguinte ambiente operacional para cada equipamento: 
- Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition, com número 
ilimitado de usuários simultâneos, instalado. licenciado e 
configurado para Rede Corporativa dos Correios; 

9 ~ Ambiente Operacional - 1 (uma) licença do agente 'Concord SystemEdge', devidamente 
instalado e configurado conforme orientação da equipe técnica 
dos Correios; 
- 1 (uma) licença de software agente de backup compatível com o 
gerenciador de fitoteca especificado no subitem 5.13, 
devidamente instalado e configurado conforme orientação da 
equipe técnica dos Correios. 
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10 - Fonte de 
Alimentação 

4.2. SERVIDORES RISC 

• Instalada na configuração máxima do equipamento; 
• Recurso de troca sem interrupção (HOT-SWAPPABLElHOT­

PLUGGABLE); 
• Deverá possuir alimentação elétrica de acordo com a localidade 

onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., 
freqüência de 60 (sessenta) Hertz; 

• As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas independentes, com alimentação redundante, de tal 
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou 
por falta de alimentação elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o 
equipamento continue a funcionar sem prejuízo das aplicações. 

*** 

4.2.1 SERVIDORES RISC TIPO 1 

ATRIBUTO 

• 

1 - CPU e Perfomance 

• 

• 
2 - Memória RAM 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO 

Servidor composto por processadores RISC de 64 bits, devendo 
o equipamento cotado apresentar performance mínima de 
260.000 SPECjbb2000,conforme especificado no Subitam 2.1., 
com possibilidade de expansão para, no mínimo, 330.000 
SPECjbb2000, com a simples adição de placas de 
processamento; 
Não será aceita a formação de CLUSTER para o atendimento à 
ca acidade solicitada. 
No mínimo de 64 Gbytes, instalada, com possibilidade de 
expansão de, no mínimo, 128 Gbytes, com disponibilidade de 
recursos ara verifica ão de erro. 

3 - Suporte à Arquitetura • SMP - S metric Multi Processin 

4 - Fonte de Alimentação 

5 - Controladoras 
e Disco Rígido 

• 

• 

• 

• 

• 

• No mínimo, 
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6 - Controladora de 110 

7 - Unidade de COIDVO­
ROM e Backup 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Deverão ser disponibilizadas controladoras FIBER CHANNEL, 
operando a 2Gb/s, para acesso de alta velocidade a unidades de 
STORAGE e BACKUP, com disponibilidade mínima para 16 
(dezesseis) canais; 
Deverão ser disponibilizadas 16 (dezesseis) interfaces de rede 
padrão Ethernet PCI 10/100/1000 Base-T em conformidade com 
os padrões IEEE 802.3ab e 802.3u, com possibilidade de 
gerenciamento SNMP; 
As interfaces de rede deverão conectar os servidores a Rede do 
CCO utilizando cabeamento UTP CAT-6 e conectores RJ-45. 
Deverão ser fornecidas no mínimo 1 (uma) unidade de CO/OVO­
ROM e 1 (uma) unidade leitora/gravadora de fitas por 
equipamento; 
Caso a CONTRATADA não viabilize o remanejamento destas 
unidades para qualquer uma das partições implementadas, pela 
simples configuração de software, sem a interrupção das 
aplicações em execução, deverá fornecer 1 (uma) unidade de 
COIDVO-ROM e 1 (uma) unidade leitora/gravadora de fitas para 
cada conjunto de 2 (duas) partições; 
As unidades de CO/OVO-ROM deverão possuir velocidade 
mínima de 24X CO-ROM ou 4X OVO-ROM; 
As unidades leitora/gravadora de fitas deverão atender o padrão 
DOS 3 ou superior; 
No fornecimento deve-se prever a entrega de 10 (dez) fitas 
novas, padrão DOS 3 ou superior e 2 (duas) fitas para limpeza 
para cada unidade leitora/Qravadora de fitas. 
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• 

8 - Ambiente Operacional 
• 

• 

• 

• 

5. UNIDADE DE BACKUP 

ATRIBUTO 

Os Servidores RISC TIPO 1 deverão ser fornecidos com o 
seguinte ambiente operacional, licenciado para cada uma das 8 
(oito) partições do equipamento: 

Sistema operacional HP-UX, SUN SOLARIS ou IBM AIX, 64 
bits, instalado e configurado para Rede dos Correios, com 
número ilimitado de usuários simultâneos; 
Sistema de Arquivos JFS (Journaled File System); 
Ferramenta que permita o backup e restore do sistema 
operacional (IMAGE BACKUP) pela rede TCPIIP; 
1 (uma) licença do agente 'Concord SystemEdge', 
devidamente instalado e configurado conforme orientação da 
equipe técnica dos Correios; 
1 (uma) licença de software agente de backup que permita 
backup LAN FREE compatível com o gerenciador de fitoteca 
especificado no subitem 5.13 devidamente instalado e 
configurado conforme orientação da equipe técnica dos 
Correios_ 

O Sistema Operacional e o Hardware dos Servidores RISC Tipo 
01 devem ser produzidos pelo mesmo fabricante; 
Deverão ser fornecidas licenças do compilador C para 6 (seis) 
servidores RISC TIPO 1_ A versão fornecida do compilador C 
deverá estar homologada para a versão do sistema operacional 
fornecido. As licenças deverão ser dimensionadas considerando­
se o número de processadores fornecidos em cada equipamento. 
O Compilador C fornecido deverá ser compatível com o padrão 
ANSIC. 
Deverão ser fornecidas e instaladas todas as ferramentas, 
agentes e demais softwares que permitam a criação de 
ambientes clusterizados entre os equipamentos fornecidos; 
O número de licenças. deverá ser dimensionado de forma que 
seja possível a implementação de 20 (vinte) clusters com 2 (dois) 
nós cada, sendo: 
- 14 (quatorze) clusters com 2 (dois) nós para o CCD de Jt 

Brasília/DF; 
- 61seis} clusters com 2 (dois) nós para o CCD de São Paulo/SP_ 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA POR EQUIPAMENTO 
~------------------+------------------------

• Deverão ser fornecidos 2 (dois) sistemas automatizados\ de 
armazenamento de dados em cartuchos padrão 'L TO Ulk . I . , 

1 - Descrição incorporando controladora rob?tizada, gabinete e so '" .. e & s.\vv 
gerenciamento_ Sendo 1 (um) sistema para o CCD de sllia,.-W :- ,J 

e 1 um sistema ara o CCO de São Paulo-SP, .rL 'é- 'V~ tV To I 
~ V 

o . 
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2 - Capacidade da 
Biblioteca 

3 - Capacidade dos 
Cartuchos 

4 - Compatibilidade 

5 - Quantidade de 
SLOTS 

6 - Quantidade de 
Cartuchos 

7 - THROUGHPUT por 
drive 

8 - Número de DRIVES 

9 - Conectividade 

10 - Recursos de 
Hardware 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
• 

Para o CCO de Brasília, o equipamento deverá possuir 
capacidade de armazenamento e recuperação de dados para a 
tecnologia 'LTO Ultrium 2' de, no mínimo, 60TB (sessenta 
Terabytes), sem compressão (nativo); 
Para o CCD de São Paulo, o equipamento deverá possuir 
capacidade de armazenamento e recuperação de dados para a 
tecnologia 'L TO Ultrium 2' de, no mínimo, 40TB (sessenta 
Terabytes), sem compressão (nativo); 
Não será considerada para efeito de cálculo da capacidade 
solicitada tecnologia de compactação e/ou compressão. 
o cartucho 'L TO Ultrium 2' deverá possuir capacidade mínima de 
200GBytes (sem compressão). 
o hardware deve ser compatível com o padrão 'L TO Ultrium', 
permitindo a leitura de cartuchos, neste padrão, instalados na 
fitoteca atualmente instalada nos Correios ('3583-L72 IBM L TO 
Ultrium'). 
Deverá possuir um mínimo de SLOTS que disponibilize a 
capacidade total solicitada de cada fitoteca dividida pela 
capacidade dos cartuchos cotados, ou seja: 
Num. Slots = Capacidade Solicitada da Biblioteca I 

Capacidade· do Cartucho. 
o número de cartuchos a ser fornecido para cada equipamento 
deverá ser igual ao dobro do número de SLOTS solicitados, 
calculados no item anterior. Estes deverão ser testados e 
garantidos contra erros por um período mínimo de 10 (DEZ) 
anos, sem manutenção. 
Os drivers deverão apresentar performance nominal de 
30MB/segundo para gravação, sem compactação, utilizando 
cartuchos padrão 'L TO Ultrium 2'. 
Para o CCO de Brasília, o equipamento deverá possuir no 
mínimo 20 (vinte) drives, devendo atingir o THROUGHPUT 
nominal de 600 (seiscentos) MB/segundo, utilizando tecnologia 
de gravação linear, permitindo operação simultânea de todos os 
drives. 
Para o CCO de São Paulo, o equipamento deverá possuir no 
mínimo 12 (doze) drives, devendo atingir o THROUGHPUT 
nominal de 360 (trezentos e sessenta) MB/segundo, utilizando 
tecnologia de gravação linear, permitindo operação simultânea de 
todos os drives. 
Fibre Channel, operando a 2 Gbitlsec, entre os servidores e a \ 
unidade de backup. \ 
Possuir a capacidade de manutenção/substituição de ca ffiíl..~~õ' i:2õós j CN 
sem interrupção dos processos de BACKUP ou RESTO(,~f-~ COfjR 'O 
curso· , fi O ;:' 
Oeve;á possuir no mínimo 1 (uma) Porta de Co - unica4?'<lS parã..! . -; 
diagnósticos; I J 5 7 ,~ , 
Sistema de leitura de código de barras; '!L. !. r( 
Os rótulos dos cartuchos - LABE, , deverão _?_eg~-Pá~ \ . 
definido ~ela CONTRATANTE. I\. __ .----;- - ~-- j Doe: . \ 
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11 - Retirada das Fitas 

12 - Recursos 
Necessários 

13 - Recursos de 
Software 

14- Fonte de 
Alimentação Interna 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Os equipamentos e softwares fornecidos deverão permitir a 
realização da cópia dos dados armazenados nos cartuchos em 
cartuchos novos; 
Os equipamentos e softwares fornecidos deverão permitir que a 
CONTRATANTE realize a retirada dos cartuchos duplicados sem 
que esta operação interrompa os demais processos de BACKUP 
ou RESTORE em curso. 
O equipamento deverá possuir recurso automático para limpeza 
de todos os seus drives, . utilizando processo transparente de 
operação. 
Deverão ser fornecidas pelo menos 1 (uma) fita de limpeza para 
cada drive de leitura/oravação. 
Deverão ser fornecidas e instaladas nos servidores descritos no 
Subitem 5.15, licenças de software que desempenhe as funções 
de um GERENCIADOR DE FITOTECA E DE BACKUP; 
As licenças deverão ser fornecidas considerando-se o número de 
unidades de backup solicitadas e o número total de servidores 
fornecidos; 
Os PRODUTOS de backup fornecidos deverão realizar o Backup 
On-Line do SGBD ORACLE que será instalado em, pelo menos, 
10 (dez) partições dos Servidores RISC Tipo 01 ; 
Os PRODUTOS de backup fornecidos deverão realizar o 
Backup/Restore da base de dados do MS Exchange Server 2000 
que será instalado em, pelo menos, 8 (oito) Servidores INTEL 
Tipo 01. 
O n° de fontes instaladas deverá ser suficiente para suportar a 
operação do equipamento na configuração máxima especificada; 
Recurso de troca sem interrupção (HOT-SWAPPABLElHOT­
PLUGGABLE); 
Deverá possuir e alimentação elétrica de acordo com a localidade 
onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., 
freqüência de 60 (sessenta) Hertz; 
As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas independentes, com alimentação redundante, de tal 
forma que, em caso de falha de uma das fontes por defeito ou 
por falta de alimentação elétrica em um dos 2 (dois) circuitos, o 
equipamento continue a funcionar sem prejuízo das aplicações. 
Deverão ser fornecidos 2 (dois) servidores RISC para o CCD de 
Brasília, em alta disponibilidade, para abrigar os softwares 
gerenciadores das fitotecas e os softwares gerenciadores do 
backup; 

\ ., , . 

15 - Geral 
Deverão ser fornecidos 2 (dois) servidores RISC para o CCD de 
São Paulo, em alta disponibilidade, para abrigar o software .. / / 
gerenciador da fitoteca e o software gerenciador do backup; L 

• 

• Os servidores deverão estar dimensionados de tal forma que .. 
suportem o gerenciamento de, no mínimo, 150 clientes de 
backup, individualmente. --~, 

*** 

.,., , 

j<1_ ...... ~ ... onI · 
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6. AMBIENTE DE SEGURANÇA 

6.1. SERVIDOR DE SEGURANÇA LÓGICA TIPO 1 

ATRIBUTO 

• 

1 - Descrição 

• 

OBJETIVO 

Ambiente de Segurança dos CCDs 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

Os servidores de segurança lógica deverão realizar a função de 
firewal/sendo formado, no mínimo, por: 
o 02 (dois) módulos que deverão integrar-se aos 2 (dois) 

SWITCH TIPO 1 a serem instalados no CCD de Brasília-DF; 
o 02 (dois) módulos que deverão integrar-se aos 2 (dois) 

SWITCH TIPO 1 a serem instalados no CCD de São Paulo-
SP; 

o Será permitida a utilização de servidores, em substituição aos 
módulos, considerando-se a razão de 01 (um) par de 
servidores em substituição a 01 (um) módulo. Os servidores 
deverão trabalhar em pares, com o objetivo de manter a alta 
disponibilidade do sistema. 

O produto tem que oferecer controle de acesso, permitindo-se 
atender a uma política de segurança, definindo o tipo de tráfego 
que pode entrar/sair das redes protegidas por ele. 

1"'o.., ....... c'-""'X~""'_Ir.:'VI:;.~"""--. .. __ _ 

I r~OS /la 03/2005 - CN ~~ 
! CPM! " CORREIOS f 
'I ! 
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, 

! 
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2 - Características e 
funcionalidades 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Além de Controle de Acesso, o produto deve prover as seguintes 
funcionalidades e características: 
o Autenticação; 
o Network Address Trans/ation (NAT 1-1 e NAT 1-n); 
o Segurança de Conteúdo (antivírus, checagem de URL e 

Java/ActiveX); 
o Auditoria; 
o Garantia de disponibilidade. No caso de falhas, uma segunda 

máquina (ou módulo) deve assumir o controle de forma não 
perceptível aos usuários (statefu/ firewa/l fai/over); 

o Gerar alertas em tempo real por meio de e-mail quando se 
tentar violar a política de segurança; 

o Proteção baseada no algoritmo de segurança adaptável 
(ASA- Adaptive Secure Algorithm), ou compatível, que 
oferece um firewa/l orientado à conexão com classificação; 

o Prevenção contra ataques de negação de serviço; 
o Suporte a aplicações multimídia; 
o Suporte à gerência de Listas de Acesso em Roteadores; 
o Configuração e gerência centralizada em cada um dos sites; 
o Capacidade de gerenciamento remoto. 
O suporte a serviços deve ser estendido a todo e qualquer 
serviço que funcione sobre protocolo IP, com a possibilidade de 
customização. 
A interface deve permitir a visualização da política de segurança 
definida, com a opção de ocultar e visualizar grupos de regras 
desejados, e o diagrama da rede protegida. 
Capacidade de gerar relatórios gerenciais, com informações 
sobre estatísticas de tráfego, regras mais utilizadas, entre outras 
informações. 
A solução tem que suportar a integração com outros produtos 
complementares, tais como: 
o Sistemas de inspeção de conteúdo (http, FTP, SMTP) de 

terceiros; 
o Suporte ao protocolo H.323. 
O produto deverá integrar-se perfeitamente com o Sistema para 
Detecção de Intrusão oferecido. 
O produto tem que suportar autenticação de usuano, 
autenticação de sessão e autenticação de cliente, bem como 
interagir com os seguintes sistemas de autenticação: 
o RADIUS; 1\ 
o TACACS. .. 
O sistema de gerenciamento do ambiE1~5~~~~verá ser I 
disponibili~ado pela CONTRAT AOA ev ... \~~I~~~h~qp~. f:t~:~-sendo .:' 
01 (um) sistema para o CCO de Bra~ma~tj F'Er-~fiJ r;. ' CS$stema / 
para o CCO de São Paulo-SP, podelí1p-~~tar l r3eer~c:ta em um é 
mesmo framework de gerenCiamento~dOs-SCRV~ FARA _ 
DETECÇÃO DE INTRUSÃO, SWITC TIPO 06 e RO!~- \ 
TIPO 01. ' _' .'.-.-_ . \ 

l i_~~:~ '7 5{· ~ ~ 

\
>(;: '~"P:'::;;~ ~~ j;~ 
,x t:' !\"\ , \it",~ , 
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• A configuração do produto deverá apresentar as seguintes 

3 - Características de 
características mínimas de desempenho: 
o Capacidade de tratar no mínimo 400.000 conexões 

Desempenho simultâneas; 
o Possuir capacidade de processamento superior a 1.5Gbps, 

em texto claro. 

4 - Configuração Física • Em caso de fornecimento de pares de equipamentos externos ao 

do Equipamento SWITCH TIPO 1, estes deverão possuir no mínimo 6 (seis) 
interfaces 10/100BaseTX, e 2 (duas) interfaces 1000BaseSX. 

• Todo o ambiente de firewalls deverá ser acompanhado de 

5 - Características documentação de instalação e configuração. 

Adicionais • Deverá possuir alimentação elétrica de acordo com a localidade 
onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., 
freqüência de 60 (sessenta) Hertz. 

*** 

6.2. SERVIDOR DE SEGURANÇA LÓGICA TIPO 02 

OBJETIVO 
Ambiente de Se uran a dos CCDs - Internet 

ATRIBUTO CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

• Os Servidores de segurança lógica irão operar como fi rewa 11 , 
devendo ser formado por pares de máquinas, com cada par 
trabalhando em conjunto, com o objetivo de manter a alta 
disponibilidade do sistema: 

1 - Descrição o 01 (um) par deverá ser instalado no CCD de Brasília-DF e 
01 (um) par deverá ser instalado no CCD de São Paulo-SP. 

• O produto tem que oferecer controle de acesso, permitindo-se 
atender a uma política de segurança, definindo o tipo de tráfego 
que pode entrar/sair das redes protegidas por ele. 
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2 - Características e 
Funcionalidades 

• Além de Controle de Acesso, o produto deve prover as seguintes 
funcionalidades e características: 
o Autenticação; 
o Network Address Trans/ation (NAT 1-1 e NAT 1-n); 
o Segurança de Conteúdo (antivírus, checagem de URL e 

Java/ ActiveX); 
o Auditoria; 
o Gerenciamento Corporativo, permitindo que vários 

equipamentos sejam gerenciados a partir de uma única 
console; , 

o Garantia de disponibilidade. No caso de falhas, uma segunda 
máquina (ou módulo) deve assumir o controle de forma não 
perceptível aos usuários (statefu/ firewall fai/over); 

o Gerar alertas em tempo real por meio de e-mail quando se 
tentar violar a política de segurança; 

o Proteção baseada no algoritmo de segurança adaptável 
(ASA- Adaptive Secure A/gorithm), ou compatível, que 
oferece um firewall orientado à conexão com classificação; 

o Prevenção contra ataques de negação de serviço; 
o Suporte a aplicações multimídia; 
o Suporte à gerência de Listas de Acesso em Roteadores; 
o ' Configuração e gerência centralizada em cada um dos sites; 
o Capacidade de gerenciamento remoto. 

• O suporte a serviços deve ser estendido a todo e qualquer 
serviço que funcione sobre protocolo IP, com a possibilidade de 
customização. 

• A interface deve permitir a visualização da política de segurança 
definida, com a opção de ocultar e visualizar grupos de regras 
desejados, e o diagrama da rede protegida. 

• Capacidade de gerar relatórios gerenciais, com informações 
sobre estatísticas de tráfego, regras mais utilizadas, entre outras 
informações. 

• A solução tem que suportar a integração com outros produtos 
complementares, tais como: 
o Sistemas de inspeção de conteúdo (HTTP, FTP, SMTP) de 

terceiros; 
o Suporte ao protocolo H.323. 

• O produto deverá integrar-se perfeitamente com o Sistema para 
Detecção de Intrusão oferecido. 

• O produto tem que suportar autenticação de usuano, 
autenticação de sessão e autenticação de cliente, bem como 
interagir com os seguintes sistemas de autenticação: 
o RADIUS; 
o TACACS. 

o 3575 
Doe: 
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ANEXO 1-8 

2 - Características e 
Funcionalidades 

(continuação) 

3 - Características de 
Desempenho 

4 - Configuração Física 
do Equipamento 

5 - Características 
Adicionais 

• O produto deve suportar VPN padrão IPSEC, com as seguintes 
características: 

o Algoritmos de criptografia (DES, 3DES); 
o Capacidade superior a 1000 conexões simultâneas; 
o Capacidade de processamento em 3DES superior a 

50Mbps; 
o Suporte a certificados digitais X.509v3. 

• O sistema de gerenciamento do ambiente de Firewalls deverá ser 
disponibilizado pela CONTRATADA no mesmo hardware 
gerenciador dos SERVIDORES DE SEGURANÇA LÓGICA TIPO 
01 , sendo 01 (um) sistema para o CCD de Brasília-DF e 01 
(um) sistema para o CCD de São Paulo-SP. 

• A configuração do produto deverá apresentar as seguintes 
características mínimas de desempenho: 
o Capacidade de tratar no mínimo 280.000 conexões 

simultâneas; 
o Possuir capacidade de processamento superior a 350Mbps, 

em texto claro. 
• Em caso de fornecimento de pares de equipamentos externos ao 

SWITCH TIPO 1, estes deverão possuir no mintmo 6 (seis) 
interfaces 10/100BaseTX, e 01 (uma) interface 1000BaseSX. 

• Todo o ambiente de firewalls deverá ser acompanhado de 
documentação de instalação e configuração. 

• Deverá possuir alimentação elétrica de acordo com a localidade 
onde serão instalados os equipamentos, conforme subitem 2.5., 
freqüência de 60 (sessenta) Hertz. 

* * * 

6.3~ SERVIDOR PARA DETECÇÃO DE INTRUSÃO 

Detec 

ATRIBUTO CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

1 - Descrição 

• O SERVIDOR DE DETECÇÃO DE INTRUSÃO irá operar como 
Intrusion Detection System - /OS, devendo ser formado por: 
o 02 (dois) módulos que deverão integrar-se ao SWITCH 

TIPO 1, tomando o tráfego diretamente no painel traseiro 
desse Switch, sendo que 01 (um) módulo deverá ser 
instalados no CCD de Brasília-DF e 01 (um) módulo deverá 
ser instalado no CCD de São Paulo-SP; 

o será permitida a utilização de 02 (dois) equipamentos 
externos, sendo 01 (um) equipamento no CCD de Brasília­
DF e 01 (um) equipamento no CCD de São Paulo-SP, 
desde que a tomada do tráfego seja realizada através de 1 

das ortas SPAN do SWITCH TIPO 01. 
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ANEXO 1-8 

• O ambiente de lOS deve ser composto por dois elementos 
complementares: 
• Sensor: 

o Responsável por monitorar a rede a que está conectado, 
analisando tanto o cabeçalho (header) como a área de dados 
(pay/oad) de cada pacote que trafega pela rede citada, de 
modo a verificar se os referidos pacotes constituem tráfego 
autorizado. 

o O sensor deve ser capaz de monitorar o tráfego de redes 
TCP/lP, observando no mínimo uma interface de rede com 
500 Mbps em tráfego full. 

o O sensor deve oferecer uma interface de controle 
10BaseT/100BaseTX (em caso de equipamento externo ao 
SWITCH TIPO 1); 

o O sensor deve funcionar de forma transparente, ou seja, não 
deve causar impacto no desempenho do switch, monitorando 
o tráfego no painel traseiro de comutação do switch (em caso 
de utilização de módulos para o SWITCH TIPO 1); 

o O senso r deve possuir a capacidade de monitorar diversas 
VLANs simultaneamente, utilizando o recurso de captura 
VLAN ACL ou a funcionalidade SPAN. 

• Software de controle: 
o Software baseado em sistema operacional HP-UX, Solaris, 

AIX, Windows 2000 ou LINUX, capaz de monitorar de forma 
centralizada a atividade de múltiplos sensores, estejam estes 
localizados em segmentos de rede locais ou remotos. Deve 
ser possível configurar remotamente os sensores utilizando­
se o software de controle. Em caso de falha de um dos 
sensores utilizados, um alarme deve ser enviado para o 
software de controle. O software de controle deve registrar 
em uma base de dados às configurações de cada um dos 
sensores que lhe são subordinados. A comunicação entre os 
sensores e o software de controle deve ser autenticada. O 
software de controle deve permitir integração com base de 
dados Oracle versão B.i ou superior, ou Sal Server versão 
2000 ou superior. 

o O sistema deve analisar cada um dos pacotes que trafegam 
pela rede a que está conectado e também a relação de tais 
pacotes com os adjacentes a ele no fluxo de dados da rede. 
Imediatamente após a identificação de uma eventual violação 1\ 
da política de segurança o sensor deve enviar um alarme 
para o software de controle. 

• O bloqueio de uma tentativa de invasão não deve afetar os 
demais usuários. 

o 
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________ -1 ADMINISTRAÇÃO CENTRAL ANEXO 1-8 

2 - Características e 
Funcionalidades 
(Continuação) 

• O sistema deve permitir a detecção das seguintes classes de 
ataques: 
o Ataques com nomes especificas: tais como PHF e Smurf; 
o Ataques genéricos: (ataques nomeados com múltiplas 

variações) tais como Pacotes IP fragmentados e Teardrop; 
o Ataques que utilizam recursos de detecção Whisker anti-lOS; 
o Ataques com assinaturas complexas: tais como Simplex­

Mode TCP hijacking e E-mail Spam; 
o Ataques a servidores Web, a servidores de E-mail, "Oenial of 

Service", "FTP exploits", acesso não autorizado, a servidores 
de banco de dados, a servidores de aplicação e serviço (NT, 
Solaris, HP-UX, AIX, Linux), a servidores ONS e Probin 
Attacks. 

• O sistema deve ainda permitir a criação de regras personalizadas 
de identificação de invasões para que possa ser adaptado à 
estrutura particular disponível na CONTRATANTE. À medida que 
novos ataques forem sendo descobertos deve ser possível criar 
"assinaturas" associadas aos mesmos de modo a prevenir 
tentativas de reincidência. 

• O software de controle deve ser capaz de enviar alarmes via e­
mail para notificar a violação de uma dada regra de segurança. 

• O sistema deve registrar informações tais como origem, destino, 
horário e tipo dos ataques ocorridos. 

• O sistema deve possibilitar a atualização automática das 
"assinaturas" através de download seguro via Web. 

• O Sistema deve possuir suporte a SSH para comunicação e 
configuração segura. 

• O sistema deve realizar a verificação do TCP Three Way 
Handshake. 

RQS n° 03/2005 ,.... , 
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•. EIJ3:CORREIO<1 ADMINISTRAÇÃO CENTRAL ANEXO 1-8 
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2 - Características e 
Funcionalidades 
(Continuação) 

3 - Características 
Adicionais 

* * * 

• 

• 

• 

• 

Além disso, o sistema deve: 
o Oferecer respostas em tempo real para os ataques via rede, 

com possibilidade de término da sessão e reconfiguração de 
regras de acesso em firewall, que seja possível configurar; 

o Suportar captura de log de sessão no formato padrão TCP 
Dump; 

o Bloquear tentativas de invasão, que seja possível configurar; 
o Permitir verificação de decodificação de protocolos, scripts 

CGI, DNS, acesso remoto via BIND, daemons; 
o Permitir customização de respostas a intrusões, 

mascaramento de tráfego, criação de conexões e modificação 
de ações de resposta; 

o Possuir ferramentas de configuração com interface gráfica, 
controlando múltiplos sistemas de detecção; 

o Registrar as sessões de ataques, com possibilidade de 
"playback"; 

o Utilizar base de dados em tempo real para ajuda a resposta a 
incidentes ocorridos; 

o Gerar sumários de relatórios das atividades registradas; 
o Utilizar recurso de e-mail e traps SNMP para envio de 

informações a consoles com plataforma de gerenciamento; 
o Detectar eventos em ambientes computacionais com os 

sistemas operacionais Windows NT 4.0 (Server e 
Workstation) e Unix (AIX, Solaris, Linux, HP-UX); 

o Fornecer suporte ao gerenciamento de riscos através de 
relatórios técnicos e gerenciais pré-definidos, com 
detalhamento das informações coletadas; 

o Permitir a criação de relatórios técnicos e gerenciais 
personalizados, em formas textuais e gráficas; 

o Possuir documentação detalhada para possibilitar ' a 
configuração; 

o Ser robusto para suportar qualquer tipo de ataque contra si 
próprio; 

o Permitir instalação sem necessidade de alteração na infra­
estrutura de rede e sem cauSar degradação do seu 
desempenho; 

o Permitir configuração remota, a partir da console de 
erenciamento. 

o ambiente de gerenciamento dos Servidores lOS deverá ser 
disponibilizado pela CONTRATADA em hardware lusivo, à I . \ 

parte, podendo estar integrado em um mesmo fr ~3 t1 5 .. rf.',; 
gerenciamento dos SERVIDORES DE SEGURAN êPMPGI REio< 
SWITCH TIPO 5 e ROTEADOR TIPO 1; • 
Todo o ambiente de deverá ser acompanhado de d €limentação 
de instalação e configuração; 
O produto deverá integrar-se, de forma transpa ente, com o -­
ambiente de gerência dos SERVIDORES DE I~Gl:JRANÇA 
LÓGICA, sendo capaz de reconfigurar autom tté!3>Ri as 
re ras desses e ui amentos. 
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.... ~~ORREIO<I ADMINISlRAÇÃOCENTRAL ANEXO 1-8 -----------------------------------------------
7. RACK PARA EQUIPAMENTOS 

ATRIBUTO 

1 - Estrutura Física 

2 - Estrutura Funcional 

3 - Gerais 

CONFIGURAÇAO MíNIMA EXiGIDA POR EQUIPAMENTO 
• Todos os equipamentos fornecidos, que não tenham RACK 

próprio do fabricante, deverão ser instalados em estruturas de 
RACK, com as seguintes características: 
o RACK do tipo fechado, em alumínio ou aço, com 19" de 

largura e profundidade de, no mínimo, 57cm, para fixação dos 
dispositivos ofertados; 

o Altura mínima de 40U; 
o Deverá permitir a instalação de todos os equipamentos com 

largura padrão de 19" (dezenove polegadas); 
o ventilação; 
o colunas de segundo plano (aproximadamente 10 em); 
o sistema de chave e fechadura; laterais e traseira removíveis; 
o guias de roteamento verticais e horizontais (organizadores de 

cabos). 
• Os RACKS deverão ser interligados à rede elétrica através de 

tomadas tripolares, a serem instaladas pela CONTRATADA 
quando realizar a adequação da estrutura elétrica das Salas de 
Segurança Físicas, conforme subítem 1.3.1. alínea i. do ANEXO 
1-A do Edital; 

• A CONTRATADA instalará, no mínimo, 2 (duas) réguas por 
RACK, uma para cada circuito elétrico existente na Sala de 
Segurança Física, com tomadas universais em número suficiente 
para total de elementos instalados no RACK. As réguas deverão 
possuir pinagem compatível com as tomadas dos equipamentos 
instalados no RACK. 

• A quantidade de RACKS a serem fornecidos deverá ser 
dimensionada pela CONTRATADA e aprovado pela 
CONTRATANTE, levando-se em conta a atual distribuição dos 
equipamentos nas Salas de Segurança Física e os critérios de 
padronização do tayout definidos pela CONTRATANTE. 

••• 
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re Ofertados 

1 (Layer-3 GE) 

Chassis, 13slot, 19RU, No Pow Supply, No Fan Tray 

Fan Tray for Catalyst 6513/ Cisco 7613 

6000 2500W AC Power Supply 

6000 Second 2500W AC Power 

• 8 Power Cord, 250Vac 16A, INTL 

• 4 Catalyst 6000 SUP2IMSFC210S SP WNIP SSH 30ES 

•. • 4 Catalyst 6500 Supervisor Engine-2, 2GE, plus MSFC-2/ PFC-2 

• 4 Catalyst 6500 Switch Fabric Module 2 

• 4 Catalyst 6500 16-port GigE Mod, fabric-enabled (Req. GBICs) 

• 4 Oist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1A1SUP2 

• 4128 MB ORAM FOR OFC 

• 4 Catalyst 6500 48-port fabric-enabled 10/100/1000 Module 

• 4 Catalyst 6500 48-port fabric-enabled 10/100/1000 Module 

• 4 Catalyst 6500 48-port fabric-enabled 10/100/1000 Module 

• 4 Catalyst 6500 16-port Gig/Copper Module, x-bar 

• 4 Oist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1A1SUP2 

• 4 128 MB ORAM FOR OFC 

• 4 Catalyst 6000 Content Switching Module 

• 4 CSM 3.1.3 Software Release 

• 4 Catalyst 6500 Network Analysis Module-1 

• 4 Catalyst 6500 NAM SW Release 3.1 

j IJ } 

" ' ''· ',3 575 
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• 4 Catalyst 6500 16-port Gig/Copper Module, x-bar 

• 4 Oist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1A1SUP2 

• 4 128 MB ORAM FOR OFC 

• 4 Catalyst 6500 16-port Gig/Copper Module, x-bar 

• 4 Oist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1 AlSUP2 

• 4 128 MB ORAM FOR OFC 

• 4 Catalyst 6500 16-port Gig/Copper Module, x-bar 

• 4 Oist Fwd Card for 65xx, 6816 Modules used with SUP1A1SUP2 

• 4 128 MB ORAM FOR OFC 

• 64 1000BASE-SX Short Wavelength GBIC (Multimode only) 

• 4 Catalyst 6000 Sup2 Mem, 128MB ORAM Option 

• 4 Catalyst 6000 MSFC-2 Mem, 128MB ORAM Option 

• Servidor Intel Modelo ML350 

Switch Tipo 2 (F E) 
• 6 Catalyst 2950, 48 10/100 with 2 GBIC slots, Enhanced Image 

• 6 Power Cord, 11 OV 

• 6 1000BASE-SX Short Wavelength GBIC (Multimode only) 

• 6 GigaStaek Staeking GBIC and 50em cable 

• 6 Redundant Power System 300 (RPS 300) w/ 1 connector cable 

• 6 Power Cord, 110V 

• Servidor Intel Modelo ML350 

o 
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1 

Tipo 3 (FC) 

• 6 Core Switch 2/64 BS 

• 12 Core Switch 16 Blade 

• 384 500m Optical Tran ALL 

• 362 15m SW LC/LC FC Cable ALL 

• 22 15m SW LC/SC FC Cable ALL 

Tipo 4 (KVM) 
SERVSWITCH AFFINITY - 4 CONSOLES X 16 CPU"iS 

SERVSWITCH AFFINITY W/EXPANSION MODUL 

SERVSWITCH AFFINITY - PLACA DE EMPILHAMENTO 

CABO DE EMPILHAMENTO PARA SERVSWITCH 10,6M 

CABO SERVSWITCH CPU PC/PS2 COM 6,OM 

CABO SERVSWITCH CONSOLE COAX PC/PS2 COM 15,OM 

CABO SERVSWITCH CONSOLE COAX PC/PS2 COM 30,OM 

• 6 CHASSIS AFFINITY ARQUITETURA 8 USUARIOS 

• 10 AFFINITY USERlCPU C 1 X 4 CARO 

• 15 SERVSWITCH AFFINITY - PLACA O USER X 4 CPUS 

• 6 SERVSWITCH AFFINITY HI-DENSITY EXPANS 

• 22 SERVSWITCH AFFINITY HI-DENS EXP CABLE 

• 6 24 10/1 OOBASETX EXPRESS ETHERNET SWITCH 

• 12 RMK19A - RACK MOUNT KIT 19" 

• 12 Monitor de 17" S7500261606-001 

in., • n t 

• 12 Teclado 267145-208 

• 12 Mouse 170299-B23 __ --:--~ I 
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Tipo 5 (Concentrador de VPN's) 

• 4 VPN 3060 Concentrator (Non-Redun, 1 PIS); 5000users@1 OOMbps 

• 4 Software for VPN3060 Concentrator 

• 4 Power Cord, 11 OV 

• 4 Cisco VPN 3000 Concentrator Power Supply 

• 2 Cisco Secure ACS 3.2 Solution; includes HW and SW 

• 2 Power Cord, 110V 

• 2 Config. Option; CSACS 3.2 Software loaded on Cisco 1111 

• Servidor Intel Modelo ML350 

• 2 3700 Series, 4-Slot, Dual FE, Multiservice Access Router 

• 2 AC Power Supply for the Cisco 3745 

• 2 Redundant AC System Power Suppy for the Cisco 3745 

• 4 Power Cord, 11 OV li M..-

• 2 Cisco 3745 Ser lOS ENTERPRISE PLUS IPSEC 3DES c.::ros: /FuJ (rQs /sP:;Rc-
• 2 1 10/100 Elhernet 2 WAN Card Slol Network Module 3;;t ~ 
• 4 2-Port Serial WAN Interface Card 

• 4 1-Port E3 ATM Network Module 

• 2 1 Port GE Network Module 

• 4 2-Port Serial WAN Interface Card 

• 16 V.35 Cable, DTE Male to Smart Serial, 10 Feet 

• 2 1000BASE-T GBIC 

• Servidor Intel Modelo ML350 

o 
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' .. 
or Tipo 2 

• 2 10/100 Modular Router wNoice,32F/64D 

• 2 Cisco 1751-V 64MB to 96MB DRAM Factory Upgrade 

• 2 Cisco 1700 lOS IP/ADSLNOICElFW/IDS PLUS IPSEC 3DES 

• 2 2-Port Serial WAN Interface Card 

• 2 Two-port Voice Interface Card - FXO 

• 2 Two-port Voice Interface Card - FXS 

• 2 4-Channel Packet Voice/Fax DSP Module 

• 2 Power Cord, 11 OV 

• 2 V.35 Cable'; DCE Female to Smart Serial, 10 Feet 

• 2 V.35 Cable, DTE Male to Smart Serial, 10 Feet 

• 2 4-Channel Packet Voice/Fax DSP Module 

Servidores Corporativos 

Servidores Intel Tipo 1 
DL740 

a. Máquina com ate 8 processadores Xeon MP 2,0 GHz 

b. Capacidade de ate 64GB de memória 

c. em formato RACK de 4 U 

d. Capacidade de disco interno: 

i. 4 HDs de ate 146.8GB 
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e. S.O.s certificados: 

L Windows 2000 

iL Windows 2000 Advanced Server 

iiL Windows 2003 

iv. Linux (SuSE, Red Hat) 

HBAs Fibre Channel - 422Gb FC PCI Host Bus Adapter W2K 

.. ""r.:: .. ,;: Intel Tipo 2 
OL580G2 

a. Servidor com 4 Processadores Xeon MP de 2GHz e 2MB de cache 

4GB de memoria instaJada 

2 HOs de 72.8GB em RAIO 1 

2 Placas de rede 10/100/1000 UTP CAT-6 

Acesso Grafico remoto para gerenciamento pela iLO 

b. Capacidade de até 32GB de memória 

c. em formato RACK de 4 U 

d. Capacidade de disco interno: 

L 4 HOs de ate 146.8GB 

e. S.O.s certificados: 

L Windows 2000 

iL Windows 2000 Advanced Server 

iii. Windows 2003 

iv. Linux (SuSE, Red Hat) 

v, Novel! Netware 5/6 

~ 
j-R-O-S-n-o U-J-'2-0U-5-,-r--.. ;- )-

CPML: CORR-E'O~I (i 
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· ervidores Intel Tipo 3 

ML350G3 

a. Servidor com 2 Processadores Xeon DP de 2.8GHz e 512KB de cache 

1 ,5GB de memoria instalada 

2 HDs de 72.8GB em RAIO 1 

2 Placas de rede 10/100/1000 UTP CAT-6 

Acesso Grafico remoto para gerenciamento pela RILOE 11 

b. Capacidade de até 8GB de memória 

c. em formato RACK de 5 U ou Pedestal 

d. Capacidade de disco interno: 

i. 6 HDs de até 146.8GB 

e. S.O.s certificados: 

i. Windows 2000 

iL Windows 2000 Advanced Server 

iiL Windows 2003 

iv. Linux (SuSE, Red Hat) 

v. Novell Netware 5 1 6 

vL SCO 

viL OS/2WARP 

Rack 
15 racks para servidores Intel 

I" : : ' 

o 

( 
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dores RISC Tipo 1 

Servidores RISe Tipo 01, modelo SuperDome com a seguinte 
configuração por Servidor: 

24 x CPU PA-RISC PA8700 de 875 MHz e 2,25 MB de memória cache L 1 

64 Gbytes de memória RAM 

04 x Placa PCI Core l/O com uma interface 100 BT Ethemet 

16 x Placa PCI com uma interface 1 0/1 00/1 OOOBaseT Ethernet LAN 

16 x Placa PCI com uma interface Fiber Channel de 2GB/s 

08 x Placa PCI com duas interfaces U160 LVO/SE SCSI 

04 x Placa PCI com 2 portas Ultra-2 SCSI e 2 portas 100BaseT 

24 x licença de 1 CPU para HP-UX 11 i 

24 x licença de 1 CPU para HP-UX Virtual Partitions (vPar) 

24 x licenças de 1 CPU para Online JFS 

24 x licenças de 1 CPU para MirrorOisklUX 

06 fontes independentes e redundantes, configuradas para atender a 
capacidade máxima de expansão solicitada , com alimentação redundante 
através de 2 (dois) circuitos. 

16 x Gabinete de disco HP SureStore OS21 00 montados em rack 

16 x Disco de 36GB 10K, para OS2100 

_ '\ 02 x Gabinete para dispositivos HP SureStore TA5300 para rack 
\)"v\.~~ 

... \ 02 x HP SureStore OVD-ROM para TA5300 

02 x HP SureStore DAT 24 DDS-3 para TA5300 

40 x Fitas novas padrão DDS-3 

08 x Fitas novas para limpeza. 

Adicionais: 
f 

RQS nO 03/20U5 ~ • .' ~ L 
CPMI :- C ( / 00RREIO. , ( ' ,I t /flla H 
Fls:-- 014)6 j ,1 '{)r '{) ; 

- .Si/ O F', lIi /l ' o 
3575 

Doe: 

1 



'. 

,I " 

240 x licenças de 1 CPU para MC/ServiceGuard extensão para Oracle 9i 
Real Application Cluster - RAC ou Oracle 8i Para/lei Servar - OPS, 
permitindo a utilização de até 10 partições, em Servidores RISC Tipo 1, com 
Oracle 9i Real Application Cluster - RAC ou Orade 8i Parallel Server - OPS. 
Com esse número de licenças é possível a implementação de 20 (vinte) 
clusters com 2 (dois) nós cada, sendo: - 14 (quatorze) clusters com 2 (dois) 
nós para o CCD de Brasília/DF; - 6 (seis) clusters com 2 (dois) nós para o 
CCD de São Paulo/SP. 

144 x licenças de 1 CPU para Compilador C padrão ANSI C, totalizando a 
quantidade 6 servidores RISC Tipo 1 com compilador C padrão C/ANSI para 
número de usuários ilimitados. 

09 x Rack HP de 41 U padrão 19" 

04 x Console rp2470 ,2 (duas) para cada localidade, para gerenciamento de 
todos os equipamentos em cada localidade e criação/gerenciamento das 
partições. 

Observações: 

Para criação de uma partição virtual é necessário uma CPU, um disco de 
boot, 2 GB de memória e uma interface SCSI, desta forma, atendemos a 
capacidade de criação de no mínimo 8 partições lógicas, expansível a no 
mínimo 16 (dezesseis) partições lógicas. 

• 5 EVO N1020v 337535-201 

Evo N1020v 

337535-201 

Pentium 4 2.4 

30 gb hdd 

256 mb ram 

OVO 

TFT 15,1 

Modem /NIC 

XPPro 
;1 ' 
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sw STORAGE NODE MANAGER 

2 HP OV Storage Node Mgr media + 2TB L TU 

1 HP OV Storage Node Manager 5TB L TU 

21 OpenView Storage Area Mgmt SW Imp. Svc. 

1 HP OV Storage Node Manager 10TB L TU 

TAPE LlBRARY 

3 ESL9595 Tape Library, O drive 

32 ESL9000 Ultrium 460 Drive Upgrade Kit 

8 HP e2400-160 FC Interface Controller 

2 HP ESL9000 Card Cage 

3 ESL9000 Universal Load Port Kit 

1 ESL9000 Pass Thru Kit (graphite) 

400 Cartucho HP Ultrium 400GB 

12 Cartucho limpeza universal - HP Ultrium 

40 Etiqueta HP ultrium 2 bar cade label 

12 Cartucho limpeza universal - HP Ultrium 

20 Fita magnetica nao gravada. 

4 Fita magnética para limpeza 

600 Cartucho HP Ultrium 400GB 

20 Cartucho limpeza universal - HP Ultrium 

o 
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SERVIDORES DE BACKUP 

Risc Server rp5430 

2 processadores de 750 MHz 

2 GB de memória 

2 discos de 36 GB 

biente de Segurança 

Servidor de Segurança Lógica Tipo 1 
2 PIX Firewall 535 Chassis 

2 Power Cord, 11 OV 

2 168-bit 3DES VPN feature license for PIX Firewall 

2 Unrestricted feature license for PIX 535 Firewall 

2 PIX v6.2 Software for the PIX 515E, 525 and 535 Chassis 

2 66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) SC 

2 66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) SC 

2 PIX 66-MHz Four-port 10/100 Ethernet Interface, RJ45 

• 2 Redundant AC power supply for PIX 535 

• 2 Single 10/100 Fast Ethernet Interface for PIX Firewall, RJ45 

• 2 Single 10/100 Fast Ethernet Interface for PIX Firewall , RJ45 

• 2 VPN Accelerator Card for PIX 515E1525/535-URlFO Firewall 

• 2 PIX 535 512MB RAM Upgrade (2-256MB DIMM, UR Only) 

• 2 Blank to fill unused power supply 510t on PIX 535 

• 2 PIX Firewall 535 Chassis 

• 2 Power Cord , 11 OV 

• 2 168-bit 3DES VPN feature license for PIX Firewa" ! RQS n' 03/20U5 ,"" 
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2 Failover feature license for PIX 535 Firewall 

2 PIX v6.2 Software for the PIX 515E, 525 and 535 Chassis 

2 66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) se 

2 66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) se 

2 PIX 66-MHz Four-port 10/100 Ethernet Interface, RJ45 

2 Redundant AC power supply for PIX 535 

2 Single 10/100 Fast Ethernet Interface for PIX Firewall, RJ45 

2 Single 10/100 Fast Ethernet Interface for PIX Firewall, RJ45 

2 VPN Accelerator Card for PIX 515E/525/535-URlFO Firewall 

2 PIX 535 512MB RAM Upgrade (2-256MB DIMM, UR Only) 

• 2 Blank to fill unused power supply slot on PIX 535 

• Servidor Intel Modelo ML350 

Servidor de Segurança Lógica Tipo 2 

• 2 PIX Firewall 525 Chassis 

• 2 Power Cord, 11 OV 

• 2 168-bit 3DES VPN feature license for PIX Firewall 

• 2 Unrestricted feature license for PIX 525 Firewall 

• 2 PIX v6.2 Software for the PIX 515E, 525 and 535 Chassis 

• 2 PIX 66-MHz Four-port 10/100 Ethernet Interface, RJ45 

• 2 66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) SC 

• 2 VPN Accelerator Card for PIX 515E/525/535-UR/FO Firewall 

• 2 PIX Firewall 525 Chassis 

• 2 Power Cord, 11 OV 

• 2 168-bit 3DES VPN feature license for PIX Firewall 

• 2 Faifover feature license for PIX 525 Firewall 

Doe: 
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PIX v6.2 Software for the PIX 515E, 525 and 535 Chassis . ::..---/ 

PIX 66-MHz Four-port 10/100 Ethernet Interface, RJ45 

, 66MHz Gigabit Ethernet Interface, Multimode (SX) SC 

VPN Accelerator Card for PIX 515E/525/535-URlFO Firewall 

• Servidor Intel Modelo ML350 

~-~ 
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RpQMS nO 03/2005 .. ':' ''; , )-
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dor para Detecção de Intrusão 

4250 Sensor (chassis, s/w, SSH, 10/100/1000BaseT w/ RJ-45) 

power Cord,11 OV 

• Servidor Intel Modelo Ml350 

re - Gerênciá de Redes 

CWlMS-2.2-K9 - LAN MANAGEMENT SOlUTION 2.2 FOR WINDOWS AND 
S 

CWVMS-2.2-UR-K9 - CISCOWORKS VMS 2.2 FOR WINDOWS OR SOLARIS, 
UNRESTRICTED DEVICE USAGE ANO ONE SERVER I NSTALLA TIO 

Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition 

Microsoft Sal Serve r 2000 Enterprise Edition por processador 

Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition 

Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition 

Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition 

de Concord System EDGE 

e-Health enhanced System EDGE 

o 

RQS n° 03/2005 '"' \ ; 
CPMI . CORREIO~ , 
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PAUTA DE DISTRIBUiÇÃO DE EQUIPAMENTOS LOCADOS PELO PREGÃO 050/03 -
Contrato 11 994/03 

Tipo de Equipamento Quantidade 
CCD-BSB CCD-SPM Total 

Servidor Intel tipo 1 14 7 21 
Servidor Intel tipo 2 29 6 35 
Servidor Intel tipo 3 27 24 51 
Servidor RISC Tipo 1 8 3 11 
Switch Tipo 1 2 2 4 
Switch Tipo 2 4 2 6 
Switch Tipo 3 4 2 6 
SwitchTipo 4 8 4 12 
SwitchTipo 5 1 1 2 
Roteador Tipo 1 1 1 2 
Roteador Tipo 2 2 JJ 2 
Unidade de Backup Robotizado 1 1 2 
Servidor de Seaurança Lógica T~o 1 2 2 4 
Servidor de Segurança Lógica Tipo 2 1 1 2 
Servidor Deteccão Intrusão 1 1 2 
Total 105 n 162 

-

PAUTA DE DISTRIBUiÇÃO DE EQUIPAMENTOS LOCADOS PELO PREGÃO 050/03-
Contrato 12.104/03 ( Primeiro Termo Aditivo) 

EQUIPAMENTOS 
LOCALIDADE 

SERVo INTEL BD SERV.lNTEL BK 
TOTAL 

AC 9 1 10 
AL 2 1 3 
AM 2 1 3 
BA 5 2 7 
BSB 3 2 5 
CE 3 1 4 
ES 4 1 5 
GT 3 1 4 
MA 5 1 6 
MG 6 2 8 
MS 3 1 4 
MT 3 1 4 

2 - i - -
3 NO 

PA 2 i 3 
PB 2 1 3 
PE 3 1 4 

PI 2 1 3 
PR 5 2 7 
RJ 6 1 7 
RN 2 1 3 
RS 6 2 8 
SC 4 2 6 

SE 2 1 3 
SPI 4 2 6 
SPM O -.d ~ ~di 05 ,"", 
TOTAL 88 ~ ,'.- v1~ " _ \: 

.. ''!!'' " . "-li RRE 'O~ 
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1 COR REI 0(1 EMPRESA BRASILEIRA f)E CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 11.994/03 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPJ. ................................................. : 34.028.316/0001-03 
INSC. ESTADUAL. ..................•....... : 07.333.821/002-05 
ENDEREÇO ..................................... : SBN - Quadra 01 - Bl. "A" 6" Andar Ed. Sede da ECT 
CEP .................................................... : 70002-900 BRASÍLIA-DF 

REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE .................................. . 
IDENTIDADE ................................... . 

: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
: 453.609-SSPIDF 

CPF .................................................... . : 150.199.771-87 

DIRETOR COMERCIAL. ................ . 
IDENT.(DADE ..............................•...... 
CPF. ..................................•...•.............. 

: PAULO ROBERTO MENICUCCI 
: M-53.430 -SSP/MG 
: 011.092.276-04 OEPART AMENTO JURIDICO \ 

ECT , 

CONTRA TADA: HEWLETT-PA CKARD BRASIL LTDA ,3 O JAN 't 2004 

CNPJ .................................................. : 61. 797.924/0001-55 
INSCRIÇÃO ESTADUAL. .............. : 206.203.572.117 

Centrato nti 2 5 2 1: -
BRASluA - DF 

ENDEREÇO ...................................... : AL. RIO NEGRO, 750 - ALPHA VILLE - BAR UERI/SP 
CEP ..................................................... : 06454-000 
FONE .................................................. : (11) 4197-8000 
FAX .................................................... : (11) 4197-8432 

REPRESENTANTES: 

DIRETOR ............................................... : IVO ROMANI 
IDENTIDADE. ....................................... : 7.187.356-9 - SSP/SP 
CPF .......................................................... : 903.621.798-91 

REPRESENTANTE DE VENDAS ........... : JOSÉ EDUARDO PIRES DO RIO RIBEIRO 
IDENTIDADE. ...... ...................................... : 15.3/9.247 - S P/SP 
CPF ............................................................... : 071.885.858-1 

~-" --- - .-.------t----.at--:'t-r"'\ 
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C OR REI O( EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CLAuSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Tenno Aditivo tem por objeto alterar os seguintes pontos do Contrato 
11.994/03 : 

a) Substituir os produtos "Concord", objeto do Contrato, por produtos da HP da Família 
Open View, sem qualquer ônus para a CONTRATANTE; 

b) Alterar o subitem 5.1.2 da Cláusula Quinta. 

CLAUSULA SEGUNDA - ACORDO DE SUBSTITUIÇÃO DE SOFTWARES 

2.1. Acordam as partes em substituir, sem quaisquer ônus adicionais à CONTRATANTE, os 
produtos "Concord" objeto do Contrato, por produtos HP da família Open View. 

'CLAUSULA TERCEIRA - ITEM 5.1.2 DO CONTRATO N° 11.994/03 

3.1. O item mencionado passará a ter a seguinte redação: 

- Subitem 5.1.2 - "mensalmente referente aos 48 (quarenta e oito) meses de 
alugueres, 110 20° (vigésimo) dia do mês subseqüente ao da prestação dos serviços, 
após a emissão do Termo de Aceitação Fase 111, conforme descrito no ANEXO l-A 
deste Contrato. 

3.2. Em razão da alteração infomlada acima, fica alterado o período de emissão das faturas 
das parcelas inicial, com vencimento em 20/12/2003, compreendendo o período de 
29/10/2003 a 29/1112003, e final, com vencimento em 20/1112007, compreendendo o 
período de 29/09/2007 a 29/10/2007, do aluguel de equipamentos. 

CLAUSULA QUARTA -DA VIGÊNCIA 

4.1. A vigência do presente Tenno Aditivo 1Il1Cla-Se na data de sua assinatura ficando 
limitada à vigência do contrato original. RQS nO 03/2005 - ':"~ 

CPMI -- - CORREIO~ 

Fls~- 00 85 
CLAUSULA QUINTA -DA AUTORIZAÇÃO 

5.1. O presente I nstrUI11ent

1
0i aprovado pelo 

Relatório/GCS/DGEC/q ~ AM- 204/2004. 
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. tiiICORREIO<1 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CLAUSULA SEXTA - DA FUNDAMENTAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

6.1. O presente Instrumento tem respaldo legal na Lei 8.666/93 (Artigo 65, Inciso I, alínea 
"a") . 

CLAUSULA SÉTIMA - DA RATIFICAÇÃO 

7.1. Ficam ratificadas todas as demais Cláusulas, itens e condições do Contrato Original, que 
não conflitarem com o presente Instrumento. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam, o presente Termo Aditivo em 02 
(duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo 
assinadas. 

PELA CONTRATANTE 

DE MORAIS 

PAULO ROBERTO MENICUCCI 
Diretor Comercial 

Brasília/DF, ...k de 2004. 

PELA CO~TRA~~DA (;« / 
IVO ROMANI 

Diretor 

!yaóJ/ 
JOSÉ-E-JJV4BD0 PI S DO RIO RIBEIRO 

Rep?ese.t..,lt I1te de Vendas 

RREIO~ 

.. 
· ' 1 

j 
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CORREIO< 
Emn,rA.,,,, Brasileira de Correios e T .. I"n,r",tn" 

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 11.994/03 
PARA ACRÉSCIMO NA LOCAÇÃO E INSTALAÇÃO DE SERVIDORES 

CONTRATANTE •••••••• : EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
CNPJ ••••••••••••••••••••••• : 34.028.316/0001-03 
INSCRIÇÃO ••••••••••• : 07.333.821/002-05 
ENDEREÇO •••••••••••• : SBN, QD. 01 - CONJ. 3 - BLOCO A - ED. SEDE DA ECT 
CEP ••.•••••••••••••••••••••• : 70002-900 - Brasília - DF 

PRESIDENTE ............ : JOÃO HENRIQUE DE ALMEIDA 86§iRTAMEN1-;--.·.; ;~I(~iCO 
E C .-IDENTIDADE •••••••••••• : 808 - OAB/PI . 

CPF ••.•••••..• ••••.•.••.•..••• : 035.809.703-72 ~8 ABR 2004 

DIRETOR DE TECNOLOGIA E 
DE INFRA-ESTRUTURA •••••••••• : EDUARDO MEDEIROS DE NQaA12:~~~~~ 
IDENTIDADE ••••••••••••••••••••••• : 453.609 - SSP 1 DF 
CPF ...................................... : 150.199.771-87 

CONTRATADA •••••••••••.•.•••• : HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA 
CNPJ •••••••••••••.•••••••••••••••••• : 61.797.924/0001-55 
INSCRIÇÃO ESTADUAL. ••• : 206.203.572.117 
ENDEREÇO ••..•.•••.•••.•.••••.•• : AL. RIO NEGRO, 750 - ALPHAVILLE -

CEP:06454-000 - BARUERI/SP 
TELEFONE ......................... : (11) 4197-8000 
FAX .....•.•..•...•.•......••.•......•. : (11) 4197-8432 

REPRESENTANTES 

PRESIDENTE ..••.•...•..•••. : CARLOS ROCHA RIBEIRO DA SILVA 
IDENTIDADE ................. : 17.817.822 SSP/SP 
CPF ... ........ .... ................. : 405.086.097-04 

REPRESENTANTE DE VENDAS ....... : JOSÉ EDUARDO PIRES DO FQ:es~1~9 N< 
IDENTIDADE .................................. : 15.319.247 SSP/SP íCPMI--C~, EIO~ : 

. Fls: _-=--_.=......J[_ 
CPF ................................................. : 071.885.858-14 y - 7 
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CORREIO< 
I"mnr ...... Brasileira de Correios e Teléaraf,C) .. 

cLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Termo Aditivo tem por objeto o acréscimo de 11,18% (onze vírgula 
dezoito por cento) do valor global inicial do Contrato nO 11.994/2003, para prestação 
de serviços de locação e instalação de 39 (trinta e nove) servidores Intel Tipo 
03 e 2 (dois) servidores RISC Tipo 01, novos de fábrica, incluindo a configura­
ção, assistência técnica e garantia, conforme quantidades, locais de entrega e mode­
los descritos no Anexo I e Especificações Técnicas descritas no Anexo 1-8 do Con­
trato e Anexo 1 do Primeiro Termo Aditivo. 

cLÁUSULA SEGUNDA - DO SERVIDOR RISC TIPO 01 

2.1. Os Servidores RISC Tipo 01, objeto deste Termo Aditivo, serão entregues com 
tecnologia "ITANIUM", conforme Carta da CONTRATADA, datada de 12 de Abril de 
2004 e Parecer Técnico/DPROD-318/2004. 

cLÁUSULA TERCEIRA - DO CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

3.1. A Contratada deverá obedecer o seguinte cronograma de execução: 

Fase Descrição Prazo{dias) 
I Entrega, Instalação e Configuração dos Equipamentos em até D + 30 

11 Aceitação Final dos Equipamentos em até 

(Onde D = Data de Assinatura deste Instrumento) : 

cLÁUSULA QUARTA - DO PREÇO E PAGAMENTO 

D + 30 
, RQS nO 03/2005 . ,....< 
! CPMI • CORREIO~ 

Fls:- -. 

0088 
3575 

IDoe: 
4.1. O preço de locação mensal é, por servidor INTEL Tipo 03 locado~ R$ 2.499,86 
(dois mil quatrocentos e noventa e nove reais e oitenta e seis centavos). Para os 39 
(trinta e nove) servidores adicionais, locados por este Termo Aditivo, o preço mens~al 
da locação será de R$ 97.494,54 (noventa e sete mil, quatrocentos e noventa e qua-

tro reais e cinqüenta e quatro centavos). . I y 
C/A 2 
C: \ C~s{Jr \ C{)l1lruIOS" TAsU O TA· Nr'· C7R //YY4·03 acréscimo,doc 
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CORREIO( 
Em Brasileira de Correios e """'U'"d'US 

4.2. O preço de locação mensal é, por servidor RISC Tipo 01 locado, R$ 95.724,89 
(noventa e cinco mil, setecentos e vinte e quatro reais e oitenta e nove centavos). 
Para os 2 (dois) servidores adicionais, locados por este Termo Aditivo, o preço men­
sal da locação será de R$ 191.449,78 (cento e noventa e um mil, quatrocentos e 
quarenta e nove reais e setenta e oito centavos). 

4.3. O valor da totalidade dos servidores locados por este Termo Aditivo, relativo a 
41 (quarenta e um) meses de alugueres, é R$ 11.846.717,12 (onze milhões, oitocen­
tos e quarenta e seis mil, setecentos e dezessete reais e doze centavos). 

4.4. Os pagamentos serão efetuados mediante a apresentação de Nota(s) Fis­
cal(is)/Fatura(s) para a Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana ou para a Ad­
ministração Central, conforme o servidor locado, nos locais descritos no Anexo I, 
devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE, mensalmente durante os 41 (qua­
renta e um) meses de alugueres, no 15° (décimo quintó) dia do mês subse­
qüente ao da prestação dos serviços, após a emissão do Termo de Aceitação, da 
Fase 11, descrita no subitem 3.1. 

cLÁUSULA QUINTA - DO PERÍODO DE GARANTIA DE FUNCIONAMENTO 

5.1. O períOdo de vigência da garantia de funcionamento dos equipamentos será de 
41 (quarenta e um) meses, contados a partir da data do aceite da Fase 11 deste 
Termo Aditivo. 

cLÁUSULA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

6.1. A CONTRATADA comprovará no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de 
assinatura deste Termo Aditivo, a efetivação da garantia de execução contratual, que 
deverá corresponder à vigência do presente Instrumento, em percentual equivalente 
a 3% (três por cento) do valor da alteração, correspondente a R$ 355.401,51 
(trezentos e cinqüenta e cinco mil, quatrocentos e um reais e cinqüen @~O§~ -_ r-\; 
vos), podendo optar por uma das seguintes modalidades: CPMI- - CORREIO~ 

a) caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; FTs: O 089 
b) seguro-garantia; 
c) fiança bancária. 3575 o 
6.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá dep 
em nome da CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

CJA 3 
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·~ICORREIO(I 
BANCO: Banco do Brasil S.A. (001) 
AGÊNCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195.159-9 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

cLÁUSULA SÉTIMA - DO VALOR DA ALTERAÇÃO 

7.1. O aditamento em questão implicará em acréscimo de R$ 11.846.717,12 (onze 
milhões, oitocentos e quarenta e seis mil, setecentos e dezessete reais e doze centa­
vos) no valor global do Contrato nO 11.994/2003. 

cLÁUSULA OITAVA - DO VALOR GLOBAL 

8.1 O valor global do Contrato nO 11.994/2003, acrescido do valor deste aditivo, 
passará a ser de R$ 132.162.786,63 (cento e trinta e dois milhões, cento e sessenta 
e dois mil, setecentos e oitenta e seis reais e sessenta e três centavos). 

cLÁUSULA NONA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

9.1. As despesas decorrentes da prestação de serviços, objeto deste aditamento, 
correrão por conta da seguinte classificação orçamentária : 

Conta: 80007030000 - Atividade: 00.8.00 

cLÁUSULA DÉCIMA - DA VIGÊNCIA 

10.1. O presente Termo Aditivo vigorará a partir da data de sua assinatura
Ú 

âi#Q)J5 " ',' 
limite da vigência do Contrato original. __ .. 'MI O e~EIO~ . 

o 
,- IS : ____ _ 

3 575 2 ; ' .. r.. 
= "--::>. 

cLÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA - DA FUNDAMENTAÇÃO LEGÀ~c:-E-BIAA====-! 
AUTORIZAÇÃO 

11.1. O presente Termo Aditivo tem respaldo no subitem 2.11 da Cláusula Segunda \ / 
e no subitem 7.1.1 , alinea "b" da Cláusula Sétima do Contrato na 11.994/2003 e na ~ 
Lei na 8.666/93, Artigo .65, Inciso I, Alínea "b" e Parágrafo 1 ° . 
CJA 4 
C \Cesar\Col/ lralos e TAs\Jo TA - HP- CTR //Y')4-03 acréscimo. doe I 
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· ·~ICORREIO(I Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

11.2. O presente aditamento foi autorizado conforme Relatório/DITEC/DPROD nO 
001/2004, aprovado pelo Presidente da ECT em 15/04/2004. 

cLÁUSULA DÉCIMA-SEGUNDA - DA RATIFICAÇÃO 

12.1. Ficam ratificadas as demais cláusulas e condições do Contrato Original, que 
não conflitem com as alterações ora acordadas. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Termo Aditivo 
em 02 (duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das 
testemunhas abaixo assinadas. 

Brasília/DF, 2Jl de O ~"º de 2004. 

"~-"'''''''' TA? PELA CONTRATADA: 

~~L 
JOÃO ENRIQU E ALMEIDA SOUSA CARLOS ROCHA RIBEIRO DA SILVA 

Presidente 

Infra-Estrutura 

TESITT~~~V;-/ 
1.--:.....--If------~--:--:....-,.----jf+ 
Nome: V2...\.f 

CPF: l/yg 'bU ç 1 ~ .- S\f 

CJA 5 

C:ICesar lColllralos e TA sl3° TA - J-IF- CTR //YY4-IJ3 acréscimo. doe 

2. . 
Nome: C' rJlJ !Jf ~ G~Rú'\t~jJ1itr 
CPF: ).. (i?) , I z., L-j . 0 ~ ! . 2 l.( 
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CORREIO( 
Em Brasileira de Correios e Teléarafl:ls 

Anexo 1 

1. PAUTA DE DISTRIBUIÇÃO: 
. - t) Y J "..': ~ -.-~ \ ., .J-- .~ ::' . 

ot.I ' , '. v I 

Tipo de 'servidor 
Locandade~.' ' '. IntéITip()"03 . 

,. .. 
'~R1SCTipoOl . .: ''-, ~ ' .' 

' ." 

Administração 22 " 'xv,,.? 02 \ 'y(.. , -: . i /, , 
" 

< ,'"\-- .' ~. . .- "1~ _ . ) , 
Central -~ É 

, . ) , ~ ..... ; ; , I -
o 

------_._-_. 
Diretoria Regional --r 17/ ,«( ,. "",, :J Zero 
de São Paulo ! . .-, I' 

l.; '7 -; " 
I 11_ " . - . " .-

Metropolitana l. • , . l ~ - I L ..... /..-# -
"' - , 

'. 

2. ENDEREÇOS PARA ENTREGA E MANUTENÇÃO DOS EQUIPAMENTOS: 

Diretoria Regional de 
São Paulo-
Metro olitana 

; " "., , ':, , " :Telefànes 

Rua Mergenthaler, 592 - BI.2 - Vila Leo­
poldina 
CEP: 05311-900 - São Paulo/SP 

6 

(61) 426-2214 
(61) 426-1754 
Fax 61 426-2206 
(11)3838-7700 
Fax: 
11 3838-1599 

I Doe: -o 3~ .. 
,.--~ 
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CORREIO( 
Brasileira de Correios e T .. lán .... f,nc 

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 11.994/03 
PARA ACRÉSCIMO NA LOCAÇÃO E INSTALAÇÃO DE SERVIDORES 

CONTRATANTE 
CNPJ 
INSCRIçÃO 
ENDEREÇO 

: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
: 34.028.316/0001-03 
: 07.333.821/002-05 

CEPo 
: SBN, QUADRA 01 - CONJ.3 - BLOCO A - ED. SEDE DA ECT 
: 70002-900 - Brasília - DF 

PRESIDENTE: AIRTON LANGARO DIPP 
IDENTIDADE: 2.005.603.432-SSPIRS 
CPF.: 122.776.730-72 

DIRETOR DE TECNOLOGIA E INFRA-ESTRURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
IDENTIDADE: 453.609 SSP/DF 
CPF. : 150.199.771-87 

CONTRATADA: HEWLETT -PACKARD BRASIL LTDA 
CNPJ.: 61.797.924/0001-55 
INSCRIçÃO ESTADUAL: 206.203.572.117 
ENDEREÇO: AL. RIO NEGRO, 750 - ALPHA VILLE - BARUERIlSP 
CEP: 06454-000 
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ORREIO( 
EmDra'lla Brasileira de Correios e 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Tenno Aditivo tem por objeto o acréscimo de 13,46 % (treze vírgula qua­
renta e seis por cento) do valor global do Contrato n° 11.994/2003, para prestação de serviços 
de locação e instalação de 119 (cento e dezenove) servidores Intel Tipo 03, novos de fábri­
ca, incluindo a configuração, assistência técnica e garantia, confonne quantidades, locais de 
entrega e modelos descritos no Anexo I deste Tenno Aditivo. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DO CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

2.1. A Contratada deverá obedecer o seguinte cronograma de execução = 

Fase Descrição Prazo( dias) 
I Entrega, Instalação e Configuração dos Equipamentos em até D+90 

11 Aceit~ção Final dos Equipamentos em até D+120 

1 • ~ ~ 

(Onde D = Data de Assinatura deste Instrumento) : . ,'~ I.... ' '-\ 't:, 

" ,,\.>:..0 ":-'!~-'(~" ~\--: ~ -': '7 ' \ '. (: 
'(Y'.I:.~'"' \ , ~ CI. (: , ,." . ~, ;"' . :~ 

. ~ . \(' A:"r- :..' ':l. r' ' ) 0-
CLÁUSULA TERCEIRA - DO PREÇO E PAGAMENTO}" ~-\l;.\"'- · ·- ; q > ') ,- , ... 

-c'" <c,:;J ~ 
'<. ,-"o" ({ o· L\ '6 , r-.. 

3.1. O preço de locação mensal é, por servidor locado, R$ 2.499,86 (dois mil quatrocentos 
e noventa e nove reais e oitenta e seis centavos), totalizando R$ 119.993,28 (cento e dezenove 
mil novecentos e noventa e três reais e vinte e oito centavos) para 48 meses. 

3.2. Os pagamentos serão efetuados mediante a apresentação de Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) 
para cada uma das Diretorias Regionais descritas no Anexo I, devidamente atestada(s) pela 
CONTRATANTE, mensalmente durante os 48(quarenta e oito) meses de alugueres, no 15° 
(décimo quinto) dia do mês subseqüente ao da prestação dos serviços, após 1W9~~/º005 - ,:,. ~~ 
Termo de Aceitação da f?ase 11 acima. CPMt- - CORREIO~ 

Fls: 00 94 
-~\, 

CLÁUSULA QUARTA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

:) 357 ~'Q 
4.1. A CONTRATADA comprovará no prazo de 05 (cinco) dias úteis da d [)de :assina~ 

tura deste Termo Aditivo, a efetivação da garantia de execução contratual, que d a corres­
ponder à vigência do presente Instrumento, em percentual equivalente a 3%(três por cento) 
do valor da alteração, correspondente a R$ 428.376,00 (quatrocentos e vinte e oito mil tre-
zentos e setenta e seis reais) , podendo optar por uma das seguintes modalidades : ____ ~ 

LD 2 f/O \ o{ t'(\ e i .' 
, v (/ Co~ «te 707.15 ..... , . . . 
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CORREIO( 
EmDlrBAa Brasileira de Correios e 

a) caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; 
b) seguro-garantia; 
c) fiança bancária. 

4.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá depositar o valor em nome 
da CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BANCO: Banco do Brasil S.A. (001) 
AGÊNCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195.159-9 

CLÁUSULA QUINTA - DO VALOR DA ALTERAÇÃO 

5.1. O aditamento em questão implicará em acréscimo de R$ 14.279.200,32 (quatorze 
milhões duzentos e setenta e nove mil duzentos reais e trinta e dois centavos) no valor global 
do Contrato n° 11.994/2003. 

CLÁUSULA SEXTA - DO VALOR GLOBAL 

6.1 O valor global do Contrato nO 11.994/2003, acrescido do valor deste aditivo, passará 
a ser de R$ 120.316.069,51 (cento e vinte milhões trezentos e dezesseis mil sessenta e nove 

, reais e cinqüenta e um centavos). 

CLÁUSULA SÉTIMA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

7.1. As despesas decorrentes da prestação de serviços, objeto deste aditamento, correrão por 
conta da seguinte classificação orçamentária: 

Conta: 800.07.03.0000 Atividade: 00.8.00 
r=-::----__ _ 
RQS nO 03/2005 _ ~'~ 

. t 
CPMI • CORRE'O~ . 

, 
\ 

CLÁUSULA OITAVA - DA VIGÊNCIA \ 
8.1. O presente Termo Aditivo vigorará a partir da data de sua assinatur 4l~b limite da 
vigência do Contrato no. 11 .994/2003. 

LD 3 
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ORREIO( 
EmnraAa Brasileira de Correios e Taléoraf,OA 

CLÁUSULA NONA - DA FUNDAMENTAÇÃO LEGAL E DA AUTORIZAÇÃO 

9.1. O presente Tenno Aditivo tem respaldo legal no subitem 2.11 da Cláusula Segunda e 
no subitem 7.1.1, alinea ''b'' da Cláusula Sétima do Contrato n° 11.994/2003 e na Lei n° 
8.666/93, Artigo 65, Inciso I, Alínea "b" e Parágrafo 1 ° . 

CLÁUSULA DÉCIMA - DA RATIFICAÇÃO 

10.1. Ficam ratificadas as demais cláusulas e condições do Contrato Original, que não 
conflitem com as alterações ora acordadas. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Termo Aditivo em 02 
(duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo 
assinadas. 

PELA CONTRATANTE: 

BrasílialDF, 03 de outubro de 2003. 

PELA C~TADA: 

IVO'RO~I 
. Diretor \ 

I , 
i 

O P~S DO RIO RIBEIRO 

e ese~e Vendas 

Q$ ~/2005· ''' '': 

CPMI ·0 Tf~6IO~ : 
Fls: v I 

O 35 75 ,.1 
1 

I~::::::::==\:==-= 
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ml CORREIO< I 

FWOO1O 

SEQ 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

-------------------------------------------
Anexo da CI/GAB/DPROD- 12004 

12 Termo Aditivo ao Contrato 11.994fl003 
Atualização da Pauta de Distribuição" 

LOCALIDADE SERVIDOR INTEL SERVIDOR INTEL I 
BD BK 

AC 9 1 

AL 2 1 

AM 2 1 

BA 5 2 

BSB 3 2 
-= 

CE 3 1 

ES 4 1 

GT 3 1 

MA 5 1 

MG 6 2 

MS 3 1 

MT 3 1 

NO 2 1 

PA 2 1 

PB 2 1 

PE 3 1 

PI 2 1 
-

PR 5 2 
-

RJ 6 1 

RN 2 1 

RS 6 2 

SC 4 2 

23 SE 2 1 i RQS n° 03/2005 . '~'< J 

24 SPI 4 2 CEMI • CORREIO~ i 

25 SPM O O Fls: 00 97 
-= 

TOTAL POR TIPO 88 31 :5575 2 
TOTAL GERAL 119 - '. 

OC: 

1f; E Ç-é T \\J A ~.s\~ :2~ lre:t, /e) 
(Jb~~\ü, 

2 



Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003 ANEXO I 

PAUTA DE DISTRIBUiÇÃO DOS EQUIPAMENTOS 

1. PAUTA DE DISTRIBUiÇÃO *" 

SEQ LOCALIDADE 

1 AC 
2 AL 
3 AM 
4 BA 
5 BSB 
6 CE 
7 ES 
8 GT 
9 MA 
10 MG 
11 MS 
12 MT 
13 NO 
14 PA 
15 PB 
16 PE 
17 PI 
18 PR 
19 RJ 
20 RN 
21 RS 
22 SC 
23 SE 
24 SPI 
25 SPM 
TOTAL POR TIPO 

TOTAL GERAL 

SERVIDOR INTEL TIPO 03 SERVIDOR INTEL TIPO 03 
BD 

-1 
2 
2 
5 
3 
3 
4 
3 
5 
6 
3 
3 
2 
2 
2 
3 
2 
5 
6 
2 
6 
4 
2 
4 
8 

88 
119 

BK 

1 
1 
1 
2 
2 
1 
1 
1 
1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
2 
1 
1 
2 
2 
1 
2 
o 

31 

. RQS n° 03/2005 - ~.~ 1 

! C.PMI • CORREIO~ ! 
I 

- Fls: O O ~ 8 
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Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003 ANEXO I 

1.1 ENDEREÇOS PARA ENTREGA E MANUTENÇÃO DOS EQUIPAMENTOS 

DIRETORIA REGIONAL RESPONSÁVEL 

AC WALDIMIA/JEFFERSON 

AL JOÃO 
BATIST AlPUSTHEUS 

AM ALVESlELDON 

BA INALDO 

BSB MÁRIO ÂNGELO 
CHERIN/FRANCISCO 

CE HENRIQUElREZENDE 

ENDEREÇO 

SBN - Quadra 01 - Conj 03 - BI. A - Ed. Sede 
ECT -22 SS 
70002 - 900 - Brasília/DF 
Rua do Sol, 57 - Centro 
57020-900 - MaceiólAL 

Av. André Araújo, 82 - Bairro Aleixo 
69060-970 - Manaus/AM 

Av. Paulo VI, 190 - 62 Andar - Pituba 
41810-900 - Salvador/BA 

SESPS 712/912 - Bloco 111- Conj. PASTEUR -1 2 

Andar - Asa Sul 
70390-125 - Brasília/DF 

Rua Senador Alencar, 38 - 22 Andar - Sala 212-
Centro 

TELEFONES DIRETOS 

61-426.2214/1754 
Fax: 426.2206 

82-216.7006f7057 
Fax: 216.7110 

92-611.1454/663.5846 
Fax: 611.4892 

71-346.2600/2602 
Fax: 346.2601 

61-345.3012/2999 
Fax: 345.3456 

85-255.7180/85/86/89 
Fax: 255.7188 60030-050 - Fortaleza/CE 

'r---------------r---------------+-----------------------~~~----------------~ 
ES ROBSON/ALAERTE 

GT EUG~IO/PAULO 

MA ANTÔNIO JORGE! 

MG LÚCIOIDARCY 

MS ONÉSIMO ROMEUlJOARí 

MT LAIA/JORGE 

NO JOSÉ ANTÔNIO/ANGELO 

PA MARCELO/FERNANDO 
PANTOJA 

PB EDNALDO/JAIR 

PE SORAIAlBEZERRIL 

PI BENEDITO/CHRISTIANE 

PR JOSÉ ADEMIR 

RJ 
RICARDO RIVAS/JAIME 

GUERRA 

RN ARTUA/LlCURGO 

RS SILVIO/ROBERTO EICK 

SC VÂNIA 

SE ROBERTO ALMEIDA 

SPM MAURO/SÔNIA 

SPI LUIS DE SÁ/JAIR 

Av. Leitão da Silva, 2730 - Santa Luiza 
29045-902 - VitórialES 

Praça Dr. Pedro Luduvico Teixeira, 11 
22 And. Centro -74002-900 - GoiânialGO 

BR 135 - KM O - Tiriricau 
65095-971 - São LuizlMA 

Av. Afonso Pena, 1270 -1 2 anel. - Centro 
30130-900 - Belo HorizontelMG 

Rua Vasconcelos Fernandes, 164 
790081970 - Campo GrandelMS 

Av. Dom Orlando Chaves, 1087 
78005-900 - CuiabálMT 

Av. Costa e Silva, 2137 - São Sebastião I 
78904-050 - Porto Velho/RO 

Av. Presidente Vargas, 498 - Centro 
66017-970 - Belém/PA 

BR 230 - KM 24- Cristo Redentor 
58002-900 - João PessoalPB 

Av. Guararapes, 250 .. 32 andar - Centro 
51010-900 - Recife/PE 

Av. Antonino Freire, 1407 - Centro 
64001-040 - TeresinaIPl 

R. João Negrão, 1251 - BI. 02 - 22 andar 
Rebouças - 80002-900 - CuritibalPR 

27-3334.3235 
Fax: 3334.3280 

62-226.2027 
Fax: 226.2043 

Fone/Fax: 98-244.5491 

31-3249.2158 
Fax: 3243.2206 

67-389.5113 
Fax: 389.5262 

65-688.1120 
Fax: 688.1124 

69-216.2514 
Fax: 216.2526 

91-211.3005 
Fax: 211.3035 

83-216.3528 
Fax: 216.3528 

81-425.3751 
Fax: 425.3749 

86-215.3550 
Fax: 215.3593 

41-310.2086 
Fax: 310.2098 

Av. Presidente Vargas, 3.077 - 62 'W~ n0 03/211/ 5 . "" .;21-2503.8381/82 
20202-900 - Rio de janeiro/RJ "..:,;:: 'M.r".:'fa,x: 2503.8348 

Av. Eng.2 Hidelbrando de Góis, Z~\" 1"'11'11 O·' O"~' 9J'~''''~ 220.2440/41 
Ribeira - 59002-900 - NataVRN r i F fX: 220.2441 

Av. Siqueira Campos, 11 oq~ 32 a da'?~ ~ 7 ~ 5 -3220.8809 
90002-900 - Porto Alegre/~ ., ~ ~ Fê : 3220.8815 

Praça 15 de novembro, 242 l B-229.4315 
Florianópolis/SC F IX: 223.7996 

Rua Acre, 1089 - Siqueira Campo; UOC. ~241.4315 

49000-075-Aracaju/SE ~""1éa1~3:82341.~4315 \ ~ 
Rua Mergenthaler, 592 - BI. 2 - Vila 
Leopoldina - 05311-900 - São Paulo/SP . 38.7702 

Praça Dom Pedro li , 455 - 32 andar ~I--- 14-235.3622 \ I: 
17015-905 - Bauru/SP ..... ~ \ . .J;W: 226.1599 I 



PrimeiroTermo Aditivo ao Contrato 11.994/2003 ANEXO I 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DOS EQUIPAMENTOS 

REQUISITOS ESSENCIAIS AOS EQUIPAMENTOS (OBRIGATÓRIOS) 

2. ASPECTOS GERAIS 

Os itens descritos a seguir são obrigatórios e deverão ser observados para todos os 
produtos que compõem a proposta técnica. ' 

REQUISITO 

1 - Comprovação de 
PERFORMANCE 

2 - Requisitos Gerais 

3 - Garantia 

DESCRiÇÃO 

a. Todos os equipamentos da plataforma INTEL para os quais for 
solicitado valor de performance baseado em tpm-C, deverão 
apresentar a comprovação por documentação adequada do valor 
de tpm-C auditado pelo Transaction Proéessing Performance 
Council - TPC (www.tpc.orq) para o equipamento cotado ou 
para equipamento da mesma arquitetura. QO cotado. Entende-se 
por equipamento da mesma arquitetura, equipamento do mesmo 
fabricante, com o mesmo tipo e quantidade de processadores e 
com clock igualou superior ao equipamento cotado. 

b. Caso o equipamento cotado não tenha sido ainda auditado com o 
número de processadores proposto, deverá ser informado um 
cálculo estimado, desde que o valor utilizado como referência 
para a estimativa de tpm-C tenha sido obtido em equipamento 
auditado do mesmo fabricante, com o mesmo tipo e quantidade 
de processadores e com clock igualou inferior ao equipamento 
cotado; 

c. No caso de performance estimada, a mesma deverá ser calculada 
com base na fórmula: . 

tpm-C estimado = tpm-C auditado * (NCPU_O * CLOCK_O I NCPU_A * CLOCK_A) 
Onde: 
NCPU_O: Número de CPU da Configuração Ofertada 
CLOCK_O: Clock da CPU Ofertada 
NCPU_A: Número de CPU da Configuração Auditada pelo TPC 
CLOCK_A: Clock da CPU Auditada lo TPC 

d. Os equipamentos deverão ser novos de fábrica e entregues 
acondicionados adequadamente em caixas fechadas, ~~r.u.&.i~4-__ _ 
permitir completa segurança durante o transporte; ~ RQS nO 03/2 05 · ":"~ I 

e. Deverão ser fornecidos pela CONTRATADA, quando aiMhtr€ RREIO~ : 
e instalação _dos produtos, todos os c~bos, acess?~ioSI ma.nuais r O 
documentaçoes completas, que sao nece~sanos aêr V 
funcionamento dos equipamentos, softwares e~eriféri <J;5 7 ~ 

f. Serão consideradas para efeitos das quantidad · s mínintâs 
exigidas, apenas 1 (uma) placa/controladora de re ' fjd~stalada 
"ON SOARD" na laca de sistema. . _ 

g. E de total responsabilidade da CONTRATADA, pelo perío ~- .... 
48 (quarenta e oito) meses a partir da data do ac' Inal dos 
e ui amentos. 

Pág ina 3 de 10 



Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003 ANEXO I 

4 - Compatibilidade 

5 - Assistência 
Técnica 

6 - Recursos Mínimos 
de Gerenciamento do 

Hardware 

7 - Comprovação dos 
Requisitos Técnicos 

8 - Atualizações dos 
Softwares Embarcados 

nos Equipamentos 

h. Todos os componentes de hardware dos Servidores INTEL 
fornecidos, deverão estar constantes na HCL (Hardware 
Compatibility List) da Microsoft como compatíveis com o 
Sistema Operacional Windows 2000 Server, Advanced Server ou 
posterior equivalente na categoria "CLUSTER" e na categoria 
"SYSTEM/SERVER MUL TIPROCESSOR"; 

i. Todos os componentes de hardware dos Servidores INTEL 
fornecidos deverão funcionar EM CONJUNTO, simultaneamente 
e sem conflitos. 

j. A CONTRATADA deverá prestar os serviços de assistência 
técnica nos locais de instalação dos equipamentos (assistência 
ON-SITE); 

k. Os serviços prestados deverão englobar a substituição de peças e 
componentes defeituosos dos equipamentos, bem como a 
depuração e resolução de problemas relacionados ao ambiente 
de software fornecido ela CONTRATADA. 

I. Os equipamentos SERVIDORES INTEL ofertados, deverão 
prover mecanismos de detecção de pré-falha dos seguintes 
componentes vitais ao sistema: CPU, MEMÓRIA RAM E DISCOS 
INTERNOS; 

m. A CONTRATADA deverá fornecer TODOS as COMPONENTES 
DE SOFTWARE necessários a montagem de uma estrutura de 
gerência de pré-falhas, tais como: agentes, frameworks, consoles 
ou quaisquer componentes de software necessários ao pleno 
funcionamento desta gerência; 

n. Deverão ser fornecidas todas as licenças necessárias para todos 
os e ui amentos em cada localidade de instala ão. 

o. No fornecimento da documentação técnica, é exigido que sejam 
fornecidos obrigatoriamente todos os informes, conforme 
descritos nos subitens que seguem: 

p. A documentação que acompanha o equipamento deve ser em 
língua portuguesa, espanhola ou inglesa, preferencialmente em 
língua portuguesa; 

q. A identificação do Fabricante, da Marca e do Modelo do produto. 
r. Comprovação de todos os atributos técnicos exigidos nesta 

planilha de especificações técnicas, atestada pelo fornecimento 
do descrito em qualquer dos subitens que seguem ou pelo 
conjunto destes: 

s. Prospecto técnico do modelo cotado, o qual deve ser 
preferencialmente no original ou fotocópia legível e completa, com 
grifo nas características técnicas a serem informadas; 

t. Cópia legível e atual da página Internet do Fabricant'e""""l~te+---
constem às especificações técnicas do modelo do prod tl8aé~ 005 · N~ 
com rifo nas características técnicas a serem informad fS~MI -- C RREIO~ 

u. A CONTRATADA deverá entregar, sem ônus FlSara 
CONTRATANTE, as mídias com todas as atualiz çoeC::--~!1;A~.l.L.ol­
softwares enbarcados fornecidos nos equipamW1tos, t !s com? e 
não se limitando a~ atualizações de firmware, 8'IOS, r~911 Ii> 
etc, durante a VIGENCIÁ DO CONTRATO; Doe: 

v. A CONTRATADA deverá entregar cópia de todas as alttJfal.j;·~~~=+:=== 
em cada localidade de instala ão dos e ui ament . 



Primeiro' Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003 ANEXO I 

3. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DOS EQUIPAMENTOS 

3.1 SERVIDOR INTEL TIPO 03 BD - SERVIDOR DE BANCO DE DADOS 

ATRIBUTO 

1 - Descrição 

CONFIGURAÇÃO MíNIMA EXIGIDA PARA CADA EQUIPAMENTO 
a. Servidor composto por processadores INTEL, com no mínimo 2 

(dois) processadores INTEL XEON, com clock mínimo de 2,8 
GHz; 

b. O equipamento deverá apresentar performance mínima de 34.000 
tpm-C, conforme especificado no Subitem 1.1.; 

c. Os equipamentos deverão ser montados em RACKS de 19" de 
acordo com o Subitem 2.6., a serem fornecidos pela 
CONTRATADA. 

2 - Barramento d. Barramento do sistema de no mínimo, 533 MHz. 
3 - Memória Cache L2 e. 512KB e or rocessador. 

4 - Memória RAM 

5 - ~ontroladora e 
Unidade de Disco 
Rígido - Interno 

f. 4GB (quatro gigabytes) ECC SDRAM ou tecnologia superior, 
instalada. 

g. No mínimo, 5 (cinco) discos com capacidade nominal mínima de 
73 GB (setenta e três gigabytes) montados em arranjo RAIO 5, 
por hardware; 

h. A controladora RAID deverá possuir o mínimo de 64 MB 
(sessenta e quatro megabytes) de memória cache, por canal. 

i. Os discos deverão possuir tempo médio de acesso menor ou igual 
a 6 ms, padrão SCSI, funcionalidade "HOT SWAP", com 
velocidade de rotação mínima de 10.000 RPM; 

j. As controladoras deverão ser padrão Wide Ultra 3 SCSI ou 
superior e funcionalidade "HOT SWAP" para os discos; 

k. Adicionalmente, deverá ser disponibilizado internamente no 
gabinete de discos, 1 (um) disco com capacidade nominal 
mínima de 73 GB (setenta e três gigabytes) para implementar a 
funcionalidade de "HOT-SPARE". Este disco deverá seguir os 

adrões descritos nos itens anteriores. . 
6 -Interface de VIDEO I. Padrão SVGA, PCI32 Bits ou su erior, com 8 Mb es no mínimo. 

7 - Unidade de CD- m. Uma unidade interna, tecnologia IDE ou SCSI, com velocidade 
ROM mínima de 24X. 

8 _ Controladora de VO n. Deverão ser disponibilizadas 2 (duas) interfaces - de rede Fast 
(por equipamento) Ethernet - IEEE 802.3, saídas 100BaseTX com possibilidade de 

9 - Ambiente 
Operacional 

10 - Fonte de 
Alimentação 

erenciamento SNMP. 
o. Os servidores deverão ser fornecidos com o sistema o' ·10 

Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition, i 5lRMtio' 
licenciado. 

p. Fontes instaladas na capacidade máxima do equipam~n " 
recurso de troca sem interrupção, funcionalidaqe "HOT­
SWAPPABLE", e alimentação elétrica de 110" 20 tOIljl'If"P' 
comutação automática ou manual e freqüência de oper ®-""'é&,e {)ü 
(sessenta) Hertz; -+-~--

q. As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fo 
internas independentes, cada fonte de alimentação deve' rover 
alimentação própria, de tal forma que, em caso de a de uma 
das fontes ou cabo de alimentação o equip3 nto continue , /' , i 

funcionar sem re'uízo da sua dis onibirdélde:\ ~e ./ 
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Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 11.994/2003 ANEXO I 

11 - Unidade de 
Backup 

r. 1 (uma) unidade leitora/\:Jravadora padrão DOS 3 ou superior, 
interna ao servidor; 

s. No fornecimento deve-se prever a entrega de 2 (duas) fitas novas 
e 1 (uma) fita para limpeza. 

3.2 SERVIDORES INTEL TIPO 03 BK - SERVIDOR DE BACKUP 

ATRIBUTO 

1 - Descrição 

CONFIGURAÇÃO MíNIMA EXIGIDA PARA CADA EQUIPAMENTO 
a. Servidor composto por processadores INTEL, com no mínimo 1 

(um) processador INTEL XEON, com clock mínimo de 3,06 GHz; 
b. O servidor deverá ser expansível a, no mínimo, 2 (dois) 

processadores; 
c. Os equipamentos deverão ser montados em RACKS de 19" de 

acordo com o Subitem 2.6., a · serem fornecidos pela 
CONTRATADA. 

2 - Barramento d. Barramento do sistema de, no mínimo 533 MHz. 
3 - Memória Cache L2 e. 512KB e or rocessador. 

4 - Memória RAM 

5 - Controladora e 
Unidade de Disco 
Rígido - Interno 

f. 2GB (dois gigabytes) ECC SDRAM ou tecnologia superior, 
instalada. 

g. No mínimo, 5 (cinco) discos com capacidade nornjnal mínima de 
73 GB (setenta e três gigabytes) montados em arranjo RAIO 5, 
por hardware; 

h. A controladora RAIO deverá possuir o mínimo de 64 MB 
(sessenta e quatro megabytes) de memória cache, por canal. 

i. Os discos deverão possuir tempo médio de acesso menor ou igual 
a 6 ms, padrão SCSI, funcionalidade "HOT SWAP", com 
velocidade de rotação mínima de 1 0.000 RPM; 

j. As controladoras deverão ser padrão Wide Ultra 3 SCSI ou 
superior e funcionalidade "HOT SWAP" para os discos; 

k. Adicionalmente, deverá ser disponibilizado internamente no 
gabinete de discos, 1 (um) disco com capacidade nominal 
mínima de 73 GB (setenta e três gigabytes) para implementar a 
funcionalidade de "HOT-SPARE". Este disco deverá seguir os 

adrões descritos nos itens anteriores. 
6 - Interface de VIDEO I. Padrão SVGA PCI 32 Bits ou su eriorcom 8 Mb . es no mínimo. 

7 - Unidade de CD- m. Uma unidade interna, tecnologia IDE ou ' SCSI, córri 'velocidade 
ROM mínima de 24X. 

8 _ Controladora de VO n. Deverão ser disponibilizadas 2 (duas) interfaces de 
Ethernet - IEEE 802.3, saídas 100BaseTX com possi 

(por equipamento) erenciamento SNMP. 

"" I \ , 

o. Os servidores deverão SAr fornecidos com o sistema o rrêci 
Microsoft Windows Server 2003 Standard Edition, i stal(;"'" in--O+-=:'_-

9 - Ambiente 
Operacional 

licenciado; 
p. Deverão ser fornecidos, para todos os servidores I 

software de controle e gerência de backup e restore, 
SERVIDOR, com suas respectivas licenças de uso; t.:..:.:.:===t:;;J?=== 

q. Deverão ser fornecidos, para todos os servidores do ANE , 
com exceção dos servidores INTEL Tipo 02, softw controle 
e gerência de backup e restore, n versão NTE, com suas 
res ectivas licen as de uso; e 
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PrimeiroTermo Aditivo ao Contrato 11.994/2003 ANEXO I 

9 - Ambiente 
Operacional 

(continuação) 

10 - Fonte de 
Alimentação 

11 - Unidade 
Autoloader 

r. Os softwares, na versão SERVIDOR, deverão possuir as 
seguintes características mínimas: 

s. Deverá gerenciar e permitir as operações automáticas de backup 
e restore utilizando a UNIDADE AUTOLOADER especificada no 
subitem 2.2.11., devendo ser totalmente compatível com a 
mesma; 

t. Realizar o backup e restore full, incrementai e diferencial para 
todos os servidores especificados no ANEXO l-A; 

u. Permitir o backup de arquivos abertos "FLAT FILES" para todos 
os servidores especificados no ANEXO l-A; 

v. Possibilitar que o agendamento de backups seja feito por data 
específica, diário, semanal ou mensal; 

w. Permitira restauração parcial de dados de backups, recuperando 
versões anteriores de arquivos e diretórios individuais sem a 
necessidade de restauração de toda uma imagem de backup; 

x. Possuir capacidade de restore independente do servidor onde 
tenha ·siáb feito o backup; 

y. Realizar - alocação automática de fitas na UNIDADE 
AUTOLOADER; 

z. Possuir ambiente gráfico de gerenciamento de backup e restore, 
que deve permitir configuração e monitoração centratizada a partir 
de uma console única; 

aa. Possuir gerenciamento gráfico on-line da situação dos backups 
realizados e sua restaura ão. 

bb. Fontes instaladas na capacidade máxima do equipamento, com 
recurso de troca sem interrupção , funcionalidade "HOT­
SWAPPABLE", e alimentação elétrica de 110 e 220 Volts, com 
comutação automática ou manual e freqüência de operação de 60 
(sessenta) Hertz; 

cc. As fontes de alimentação deverão ser redundantes por fontes 
internas independentes, cada fonte de alimentação deverá prover 
alimentação própria, de tal forma que, em caso de falha de uma 
das fontes ou cabo de alimentação o equipamento continue a 
funcionar sem re'uízo da sua dis onibilidade. 

dd. Deverá ser fornecida 1 (uma) UNIDADE AUTOLOADER, com 
capacidade de armazenar pelo menos 7 (sete) cartuchos LTO 
Ultrium 2; 

ee. A UNIDADE AUTOLOADER deverá possuir sistema automático 
de troca de cartuchos, sem a interferência do usuário; --"-':::-:--::~e:-+--­

ff. A uni<!ade deverá possuir 1 DRIVE de leitura ~(J;~~ 5 ,", '.: . 
PADRAO L TO UL TRIUM 2, com capacidade I g~Mrealieti REIO' I 
transferência à pelo menos 30 MBytes/s; I 1 \' 

gg. A UNIDADE AUTOLOADER deverá possuir interfaCrsrssl Ultr G 4 
ou superior, cabo e controladora SCSI para r ne~CWél.,ao 
SERVIDOR INTEL TIPO 02; J => I 5 

hh. Deverão ser fornecidos, para cada UNIDADE AUT . LOADER, 7 
(sete) cartuchos LTO Ultrium 2, com capacidade nati Pae: . 

ii. A UNIDADE AUTOLOADER deverá possuir gabinete o IpO 
mountable com altura máxima de 4U; ~ 

jj. A UNIDADE AUTOLOADER deverá ser mon é1êm RACK de ~ 
19" de acordo com o Sub,tem 2.6. . -- ;p(. !" 

\0( \···· 
.;v~ Co(\. ~ I~\'~ ...... I 

. ~ -O l.\ I \\\.\\\ __ ~ , 
~- - -
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CONTRATO DE AQUISIÇÃO COM ASSISTÊNCIA TÉCNICA 
DE EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA, QUE CELEBRAM 
ENTRE SI A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TE­
LÉGRAFOS - ECT, DORAVANTE DENOMINADA DE 
CONTRATANTE E A COMERCIAL STAR LTDA, 
DORAVANTE . DENOMINADA DE CONTRATADA, NA 
FORMA ABAIXO: 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPJ : 34.028.316/0001-03 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 07.333.821/002-05 
ENDEREÇO: SBN - Conjunto 03 - Bloco "A" - Ed. Sede da ECT 
CEP: 70002-900 - BRASÍLIA/DF 
TELEFONE: (61) 426-2798 
FAX: (61) 426-2807 

REPRESENTANTE (5): 

PRESIDENTE: AIRTON LANGARO DIPP 
IDENTIDADE: 2.005.603.432 SSP/RS 
CPF.: 122.776.730-72 

DIRETOR DE TECNOLOGIA 
E INFRA-ESTRUTURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
IDENTIDADE: 453.609 SSP /DF 
CPF: 150.19.771-87 

CONTRATADA: COMERCIAL STAR LTDA 

CNPJ : 05.451.440/0001-89 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 07.441.136/001-23 
ENDEREÇO: SHC/SUL CRS 513 Bloco "C" nO 67 Sala 210 - Ed. Rolimam - Asa Sul 
CEP: 70380-530 - BRASÍLIA/DF 
TELEFONE: (61) 346-7774 
FAX : (61) 346-7774 
E-mai l : corneL.ci~!sti3r.@.u o! . (.(} m. br 

REPRESENTANTE(S): 

RQS nO 03/2005\ \ ~~~ 
CPMl--~ CORÀ:êlO ~ 

FlS: O 10 5 
GERENTE COMERCIAL: MARCIO ROBERTO VALE FRANÇA 
IDENTIDAOE: 1.662.632 SSP/DF 
CPF: 778.982.141-53 

5 -l..j~ 1 
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CLÁUSUl.A PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Instrumento tem como objeto a Aquisição de Microcomputadores, de ::lCordo com 
as condiçoes definidas no Anexo 1 e especificações técnicas constantes dos Anexos: 1B e lC, 
conforme discriminado na tabela abaixo, bem como os serviços de garantia de funcionamento, que 
a CONTRATADA executará por intermédio da prestação de assistência técnica. 

-. 

ITEM DESCRIÇÃO DO OBJETO UNIDADE QUANTIDADE 
02 Microcomputador - Estação Gráfica; Marca um 111 

INFORPORT; Modelo LIGHTSTORM 
03 Microcomputador - Estação de Desenvolvimento; um 150 

Marca INFOPORT· Modelo STARDUST 

1.2. A Aquisição com Assistência Técnica inclui o fornecimento e a entrega em todas as localidades 
definidas no Anexo 1 deste Contrato. 

CLAUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA 

2.1. Os equipamentos entregues deverão ser acondicionados adequadamente em caixas fechadas, 
de forma a permitir completa segurança durante o transporte. 

2.2. A CONTRATADA deverá entregar os equipamentos, observando as quantidades previstas na 
Ordem de Fornecimento - OF, Anexo 3 do Edital, que deverão ocorrer de acordo com os pra­
zos constantes no Anexo 1 deste Contrato. 

2.3. Os equipamentos serão entregues com o Sistema Operacional instalado e configurado, 
reconhecendo todos os dispositivos existentes no equipamento, bem como todo material e 
acessórios necessários à instalação e funcionamento. 

2.4. Os equipamentos deverão ser entregues acompanhados de manuais e especificações, beni 
como fornecer informações suficientes e adequadas sobre sua utilização e riscos. 

2.5. Os equipamentos deverão ser entregues pela CONTRATADA, sem ônus adicionais para a 
CONTRATANTE, nas quantidades definidas e nos endereços constantes no Anexo 1 deste Contra­
to. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

3.1. Apre~:entar por ocasião da assinatura do Contrato, Certidão Negativa de Débito do INSS e Cer-
tificado de Regularidade do FGTS, e manter, durante toda a execução deste Contrato eml~~~""'" --4~­
bilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação e I ' @;o ~â/2005 - \"1 
licitação. _ MI • CORRE~! 

3.1.1. Apresentar por ocasião de cada pagamento Certidão Negativa de Débito do INSS F:ls : O 1 C 6 

p\JJ~,n5 ' 'I 3.1.1.1. A não apresentação da CND, ou sua irregularidade, não a rretará retenOío d 

to. En tretanto, a CONTRATADA será comunicada a apresentar t documento e.rrL 
dias, sob pena de rescisão contratual e demais penalidades ca ív - ~ (v 11· 

..... '? , V,-" Conforme 
~ E 1 T ~ 

.. - .--------------------------------------I~--=-__;tP_\_'_++t______:_:--_:_=_:=--__: .. ,--~ 
\ \:;,1(04.°4 \elr , [) i Rt\r ,\(í'l \ I)c)( df1ll'lllÜ ~,2003\LI(l ta (õC' .,2003 \RegISlr\e Preços_Pr IPrftEJml-t:ttlffiDKJ.àL.:bI.A 
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3.1.1. 2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, este Contrato poderá ser rescindido, 
sem prejuízo das demais penalidades cabíveis. . 

3.1.1.3. Concomitante à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a ocorrência 
ao INSS. 

3 .2. Manter, durante toda a execução deste Contrato, em compatibilidade com as obrigações 
assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação. 

3.2.1. Por ocasião da assinatura do instrumento contratual, a CONTRATADA deverá comprovar a 
Regularidade com a Seguridade Social, através de Certidão Negativa de Débito com o INSS - CND e 
com o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço, através do Certificado de Regularidade do FGTS. 

3.3. A CONTRATADA será obrigada a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos 
ou supressões que se fizerem necessários em até 25% (vinte e dnco por cento) do valor 
inicialmente contratado, atualizado até a data do acréscimo ou supressão, facultada a supressão 
além desse limite mediante acordo entre as partes. 

3 .4. Responsabilizar-se pelo bom comportamento do seu pessoal, podendo a CONTRATANTE 
exigir a imediata substituição de qualquer empregado, cuja permanência julgar inconveniente. 

3.5. Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informações técnicas que venham a ser 
solicitados pela CONTRATANTE sobre os equipamentos. 

3.6. Comprometer-se a não impedir ou criar empecilhos à conexão de seus produtos a produtos 
("hardware" ou "software") de outros fornecedores, se a CONTRATANTE. assim o desejar, desde 
que tal iniciativa não implique danos materiais aos equipamentos. A efetivação de tal medida não 
poderá, sob qualquer hipótese, servir de pretexto para a CONTRATADA desobrigar-se da 
prestação do suporte (assistência técnica) e dos demais compromissos previstos neste Contrato. 

3.7. Responsabilizar-se, nos dias e horários confiados à sua atividade, pela substituição ou 
reconstituição dos equipamentos, bem como de peças ' e componentes porventura danificados, 
destruídos ou subtraídos dos locais de trabalho, durante o período em que estiver sob seu domínio. 

3.8. Utilizar peças e componentes originais nos equipamentos fornecidos. 

3.9. Responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e encargos previdenciário, trabalhista e comer­
ciai, resultantes da execução deste Contrato. 

3.10. Assumir plena responsabilidade pelos acidentes de trabalho que venham a ocorrer com seu 
pessoal nas dependências da CONTRATANTE, devendo, também, obedecer às normas internas 
relativas à Segurança e Medicina do Trabalho, bem como qualquer outra que discipline as 
atividades internas da CONTRATANTE, inclusive quanto ao fornecimento a seus emprer;:g:,..a_d_o_s_d_o_s __ -r._ 
Equipamentos de Proteção Individual (EPI's) necessários. RQS nO 03/2005 - ~N ~ 

CPML - CORR 'O~ I 
3.11. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou pre]ulzos causados por seüs i 
(~mpregados ou prepostos, à CONTRATANTE, a seus servidores ou a terceiros, por n §~ência " () I"' 

imorudél1Cla , :rnperícia, dolo ou erro, durante o tempo que permanecerem nasOdepen ~QâS,-ctG 
CONTRATANTE. J :) I :J 

3,12. r'-los c:asos previstos .3cirna, d CONTRATANTE notific~ra::::eQt\m~ATA 
c:onvocando-a c1 re~;S i3 rcir o dano causado, dentro de 10 (dez 
- ........ --- -.. - -_.- ------------- - -----------------fI,~:--:l~;---1!i~\.,MJ-~~~=--=-:-:-=:-=­
\ ." rl.)·i '01\,11 _ 'Di R Ar'1\G'1. \ [Ii)f:U I1 H' l ltO <,.~:.')n:::\ liclrêlções2003\Registro de Preços_Pre 
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notificação. Decorrido este prazo, sem que a CONTRATADA t~nha efetuado o recolhimento da 
importância notificada ou apresentado recurso devidamente fundamentado, ou no indeferimento 
deste, essa importância será considerada dívida líquida e certa para efeito de desconto do 
faturamento imediato dos serviços. 

3.13. Apresentar, sempre que solicitada pela CONTRATANTE, a relação com o nome dos técni­
cos que terão pleno e livre acesso aos equipamentos, a fim de executarem os serviços de assistên­
cia técnica, respeitadas as normas de segurança vigentes, nas dependências da CONTRATANTE. 

3.14. Somente os empregados especializados da CONTRATADA poderão realizar os serviços nos 
equipamentos fornecidos . 

3.15. Prestar os serviços de assistência técnica, conforme definido na Cláusula Oitava deste Con­
trato. 

CLÁUSULA QUARTA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

4.1. Colocar à disposição da CONTRATADA o local onde serão entregues os equipamentos. 

4.2. Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA dentro dos prazos estabelecidos neste Con­
trato. 

4.3. Colocar os equipamentos à disposição da CONTRATADA, para execução da manutenção cor­
retiva, sempre que necessário. 

4.4. A CONTRATANTE poderá, a qualquer tempo, sem prejuízo da aplicação das penalidades pre­
vistas, exigir o afastamento e substituição de qualquer empregado da CONTRATADA quando: 

4.4.1. for encontrado ingerindo bebidas alcoólicas durante o horário de trabalho; 

4.4.2. apresentar~se embriagado, ou sob efeitos de tóxicos, no local de trabalho; 

4.4.3. não tiver urbanidade de tratamento pessoal; 

4.4.4. não se identificar com a carteira funcional, quando solicitado, por qualquer autoridade da 
CONTRATANTE. 

4.5. Solicitar conserto dos equipamentos fornecidos por meio de telefonema, fax, telex, carta ou e­
mail. 

4.6. Fiscalizar a prestação de serviços referente à presente contratação. 

4 .7. Realizar CI gestão contratual centralizadamente. 

CLÁUSULA QUINTA - DOS PREÇOS 
o 

RQS nO 03/2005 - S~ 
CPMl ~ CORREIO~ O 

Fis-' _ _ O 1 C 8 , ~ 
3575 _'= , 

çoc,: 
5.1. O preço unitário cotado de cada equipamento, incluindo o serviço de assistê -ba~~~:mm:::::~ 
base na data de ab(~rtura da proposta, 14/10/2003, é o seguinte: .:1::- . ------r _-----J---
5.1.1. lV1icrocomputador - Estação Gráfica: R$ 11.400,00 (onze mil e u .- ~s r e 
.--- - - ---------- -- - - - - - - ------------ I 

. ' .~." iCIII ; ' j\.l( , rll ll(IIY .CPU,[J()(UIlWnlfJS 2003\LICilacóe<;2 003\Re<;jistro de Preços Pregão\Microco t~o , R-:... MERCIAL STARu J 
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_~,CORREIO(i Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - AC 
5.1.2. Microcomputador - Estação de Desenvolvimento: R$ 5.900,00 (cinco mil e novecentos 
reais). 

5.1.3. O valor global deste Contato é de R$ 2.150.400,00 (dois milhões, cento e cinquenta 
mil, quatrocentos reais). 

5.2. No preço estão contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes, 
encargos sociais, previdenciários, trabalhistas e comerciais, taxa de administração e lucro, materiais 
e mão-de-obra a serem empregados, seguros, fretes, rotulagem, embatagens, e quaisquer outros 
necessários ao fiel e integral cumprimento do objeto deste Contrato e seus Anexos. 

5.3. As despesas de entrega e dos testes dos equipamentos adquiridos serão por conta da 
CONTRATADA, a qual arcará com todos os ônus. 

5.4. O preço é fixo e irreajustável durante a vigência deste Contrato, salvo se houver determinação 
do Poder Executivo em contrário e de acordo com as regras definidas à época. 

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO 

6.1. Os pagamentos serão efetuados, mediante a apresentação da(s) Nota(s) Fiscal (ais) devida­
mente atestada(s) pela CONTRATANTE, em duas parcelas da seguinte forma: 

6.1.1. Primeira Parcela: 90% (noventa por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento 
- OF, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de Aceitação; 

6.1.2. Segunda Parcela: 10% (dez por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento - OF, 
divididas em parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada à vigência da garantia do objeto 
contratado, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de Aceitação . 

6.1.3. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da 
CONTRATADA, o pagamento, eventualmente, poderá ser antecipado, mediante desconto, nos 
termos do Art. 40, Inciso XIV, letra "d" da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no 

. t site da ECT, acessando: 
tlJTI!!l/www.coneios.com.br/instituciona lllicit compras contratoslSPFVP ldefault.cfrn 

6.2. As faturas correspondentes deverão ser apresentadas pela CONTRATADA nos endereços: 
Departamento de Atendimento de Campo - DCAMP/AC em Brasília e nas Gerências de Sistemas e 
Telemática/Técnica - GESITs/GETEC's, das Diretorias Regionais, a(s) qual(is) encaminhará(ao) as 
respectivas Notas Fiscais, devidamente atestadas, para o DESAD/AC e GERAD's/D dSlHi! esl2~ _ CN 
(ias de pagamento. CP~ -:- <:5R.fnIO~ . 
6.3. Caso o objeto deste Contrato seja recusado e/ou o documento fiscal aprese ~algblma InfuY- 9 ~ 
reção, será considerado como não entregue e o prazo de pagamento será conta a partir da data . 
de regularização, observado o prazo disposto no subitern 6.1. deste Contrat 

6.4. A CONTRATADA deverá apresentar, por ocasião de cada pagamento, a Ce~~~~~~~~ 
Déhito do INSS, devidamente iltualizada . 

6.4.1. A não-apresentaç;ão da Certidão Negativa de Débito do INSS (ND), ou sua irf~;-::-
nao acarretará retenção do pagamento. Entretanto, a CONT ' c\municada quanto à 

ro 
v~ Conforme . 

-------
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apresentação de tal documento em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescisão contratual e demais 
penalidades cabíveis. 

6.4.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato poderá ser rescindido, sem 
prejuízo das demais penalidades cabíveis. 

6.4.3. Concomitantemente à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a ocor­
rência ao INSS. 

6.4.4. O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) por meio de depósito bancário, conforme dados a 
seguir: 

BANCO: BANCO UNIBANCO S/A 
AGÊNCIA: 0986 
CONTA CORRENTE: 100652-7 

6.4.5. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunicadas à CONTRATANTE, por 
meio de Carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejuízos decorrentes de 
pagamentos incorretos devido à falta de informação. 

6.4.6. Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as despe­
sas bancárias decorrentes da transferência de crédito. 

6.5. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa da CONTRATANTE, será procedida a atualização 
monetária decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempore do IGPM (FGV), verifi­
cada entre a data prevista para o pagamento e a data em que o mesmo for efetivado. 

6.6. A CONTRATANTE não acatará a cobrança por meio de duplicatas ou qualquer outro título, 
em bancos ou outras instituições do gênero. 

6.7. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE não isentam a CONTRATADA de suas 
obrigações e responsabilidades assumidas. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DOS TESTES DE ACEITAÇÃO 

7.1. Os Testes de Aceitação serão realizados pela CONTRATANTE em duas etapas: 

a) Avaliação em fábrica, conforme estabelecido no Anexo 1 deste Contrato; 

b) Em amostras correspondentes a, no mínimo, 5% (cinco por cento) da quantidade de 
equipamentos entregues. 

7.2. Os testes de aceitação compreenderão os seguintes procedimentos: 
. RQS nO 03/2005 - r:: 

CPMI ..: CORREIO 

7.2.1. Conferência dos Equipamentos Entregues: consiste na identi~cação e 
todo equ ipamento e material entregue, com ênfase na integridade física. O 

f~~ência 

7.2.2. Testes de Ativação: consiste na colocação em funcionamento dos produto 
de suas caracte rí~;ticas funcionCJis, de operação e compatibilidade. 
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I ! " ,'\ I I: 11) 

~ 'c-' iG!'~'1 \ 



_~, COR RE I O ( ',---E_m-,-p_re_s_a __ B_ra_s_i_le_i r_a _d_e_C_o----,rr_e_io_s_e_T_e_lé--.!:g~ra_f_o_s _-_A_C __ 
7.2.2.1. Durante os testes, deverão ser retiradas todas as pendências que porventura existirem, 
sendo que o período se prolongará até que isso ocorra efetivamente, no prazo máximo de 8 horas 
para atendimento e 24 horas para recuperação. 

7.2.3. O Termo de Aceitação do lote será emitido após o efetivo término dos testes de aceitação 
executado:.;, conforme amostra definida. 

7.2.3.1. O Termo de Aceitação do lote não isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o 
pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas pelos equipamentos, 
estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do período de garantia. 

7.2.3.2. A emissão do Termo de Aceitação não terá caráter de Atestado de Capacidade Técnica. 

7.3. Os equipamentos entregues serão recusados nos seguintes casos: 

7.3.1. Se entregues com as especificações técnicas diferentes das contidas na proposta da 
CONTRATADA; 

7.3.2. Se apresentarem mais de 03 (três) defeitos durante os testes de ativação. 

7.4. Não será emitido Termo de Aceitação referente ao lote, enquanto houver recusa em qualquer 
equipamento. 

7.5. O Termo de Aceitação somente será emitido quando os equipamentos da amostra atenderem 
às especificações técnicas constantes do Anexo 1 deste Contrato. 

CLÁUSULA OITAVA - GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

8.1. Condições Gerais: 

8.1.1. A CONTRATADA manterá os equipamentos em condições nrnrmais de funcionamento, a­
través de manutenção corretiva, efetuando os necessários ajustes e reparos, substituindo sem ônus 
adicional à CONTRATANTE, as peças e componentes avariados. 

8.1.2. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela CONTRATADA, sempre que 
necessário, por solicitação da CONTRATANTE, com o objetivo de reparar as avarias apresentadas 
nos equipamentos. 

8.1.3. O equipamento defeituoso poderá ser removido pela CONTRATADA, mediante autorização 
da CONTRATANTE, caso não tenha condição de ser consertado nas dependências da 
CONTRATANTE, devendo ser fornecido pela CONTRATADA um equipamento sobressalente 
"back-up". 

8.1.4. A CONTRATADA deverá substituir o equipamento com defeito por um outro que não apre- t 
sente problemas de funcionamento, no prazo máximo de 8 (oito) horas, no caso de ocorrência de 
4 (quatro) defeitos contados num período de 30 (trinta) dias durante o prazo de garantia de I 

12 (doze) meses. RQS nO 03/200 
8.1.5. No caso de retirada do equipamento do local de instalação, todas as despesas ~itJas ~R O! 
tíansporte e embalagens correrão por conta da CONTRATADA. 

8.1.6. A GARANTIA deverá cobrir toda a vigência deste Contrato . 
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8.1. 7 A CONTRATADA deverá garantir que os meios de armazenamento magnéticos e/ou óticos 
utilizados pelos seus técnicos estão livres de qualquer rotina alienígena ("virus de computador''); 
voltada para a danificação ou degradação, tanto de dados, quanto de software ou hardware. 

8.1.8. Constatado que a contaminação dos equipamentos de informática foi provocada por técnico 
da CONTRATADA, a mesma estará obrigada a realizar a manutenção corretiva, observando todos 
os prazos estabelecidos no subitem 8.5.2. deste Contrato. 

8.1.9 A CONTRATADA deverá possuir, até a entrega do primeiro pedido de equipamento, 30 
(trinta) dias após a assinatura deste Contrato, pelo menos uma representação em todas as locali­
dades relacionadas no Anexo 1 deste Contrato. 

8.2. Manutenção Corretiva: 

8.2.1. A manutenção corretiva tem por finalidade corrigir os defeitos nos equipamentos, deixan­
do-os em condições normais de operação, cujos serviços irão abranger a intervenção de técnicos 
para: 
a) Substituição das partes ou peças e componentes avariados. 

b) Ajuste geral, limpeza e testes dos equipamentos, conforme especificações técnicas do fabrican­
te. 

8 .3. Horário de manutenções: 

8.3.1. Os locais de entrega dos equipamentos encontram-se descritos no Anexo 1 deste Contrato. 

8.3.2. A localização em que se encontram entregues os equipamentos previstos no Anexo 1 deste 
Contrato, poderá ser alterada, em virtude de movimentação dos equipamentos. 

8.3.3. O atendimento será no local (on-site) conforme local informado no chamado técnico, para 
todos os equipamentos. 

8.3.4. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela CONTRATADA sempre no horá­
rio das 8:00 às 18:00 horas de segunda à sexta-feira, excluindo sábados, domingos e feriados. 

8.4. Chamado Técnico 

8.4.1. O chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE descreverá no mínimo: 

,. Endereço; 
,. Telefone do cliente; 
,. Modelo do equipamento; 
,. Numero de série do equipamento; 
,. Defeito reclamado. 

8.4.2. A Contratada deverá disponibilizar uma central de atendimento de chamadas técnicas por 
serviços de tool-free (0800), no horário estabelecido no subitem 8.3.4. e/ou, , ,disponibilizar os 

seguintes tipos de acessos: r:.\' 
,. Página de site disponibilizada na Internet; 
r Por correio eletrônico. 

8.4.2.1. Quando da implantação do Help Desk Corporativo da ECT, a CONTRATADA deverá se 
ir' teg ror ao mesmo, onde: 

,. buscdrá ordens de serviço direcionadas para a mesma; 
I' registrará todas as informações relativas ao seu at·AI'\of'fffl~~"­

Fechará as ordens de serviço, finalizando o ate i J 

I 
~ 
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8.4.3. A CONTRATADA deverá fornecer um número ou código de protocolo para identificação e 
individualização de cada chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE. 

8.5. Prazos para Atendimento e Solução do Problema: 

8.5.1. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema por parte da CONTRATADA 
serão contados a partir da abertura do chamado técnico. 

8.5.2. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema estão descriminados na tabela 
abaixo, contados em horas corridas, excluindo sábados, domingos e feriados. 

lOCAIS ATENDIMENTO SOLUÇÃO DO 
PROBLEMA 

SEDE DAS DIRETORIAS REGIONAIS e ADMI-
04 HORAS CORRIDAS 12 HORAS CORRIDAS 

NISTRAÇÃO CENTRAL 

ATÉ 200KM DAS SEDES DR 's 8 HORAS CORRIDAS 16 HORAS CORRIDAS 

ACIMA DE 200KM DAS SEDES DAS DR 's 
12 HORAS CORRIDAS 

24 HORAS CORRIDAS 

8.5.2.1. Considera-se como sede das Diretorias Regionais todas as regiões metropolitanas das Ca­
pitais. 

8.5.2.2 Considera-se como Administração Central a sede da ECT em Brasília. 

8.5.3. Define-se como tempo de atendimento o período compreendido entre o horário de comuni­
cação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário da chegada do técnico ao local do aten­
dimento. 

8.5.4. Define-se como tempo de solução do problema o período compreendido entre o horário de 
comunicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário do término da solução, deixando 
o equipamento em condições normais de operação. 

8.5.5. Define-se como tempo de reparo o período compreendido entre o horário de inicio da solu­
ção do problema pelo técnico da CONTRATADA e o horário do término da solução, deixando o 
equipamento em condições normais de operação. 

8.5.6. Define-se como tempo de paralisação do equiparT)ento o período compreendido entre o 
horário de comunicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário do término da solução 
do problema, deixando o equipamento em condições normais de operação. 

8.5.7. Entende-se por horário corrido o período de tempo definido no subitem 8'1::~~~ ___ _ 
Cláusula. 

8.5.8. A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutenções corretivas com temp 
dimento e solução do problema, dentro dos prazos estabelecidos no item 8.5.2. desta CI 

8.5.9. Os tempos de atendimento e solução do problema serão sempre contados dentro o período ~ 
de assistência técnica estabelecido, conforme item 8.3.4. desta Cláusula. O 3 '1 7 5 ' 
8.5.10. Caso a CONTRATADA não apresente a solução do problema conforme os praz ~nià'os 
no "3ubitem 8.5.2., a mesma deverá substituir o equipamento defeituoso, por outro com car 
j-icas e capacidade iguai ou superior no prazo máximo de quatro horas corridas, após o prazo m -
ximo de solução do problema. 

8.6. RELATÓRIO TÉCNICO 
, 

. .1 ....... -,t-
. __ __ ...... ___ __ __________ ..... _ _ _ .. ----------------------....:.:...------Wi~____li~~f__+lIJ..:..lO~=-.:.::...:..----
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8.6.1. A cada atendimento, a CONTRATADA deverá apresentar à CONTRATANTE uma Ordem 
de Serviço devidamente preenchida, para seu controle, onde deverão constar, de forma legível, no 
mínimo os seg uintes dados: 

• N1J~nero ou código do protocolo de chamado (fornecido conforme subitem 8.4.3.); 

• Número de abertura do chamado (data e hora); 

• Modelo e número de série do equipamento; 

• Número da plaqueta de identificação de Bens (PIS); 

• Local; 

• Identificação do empregado da CONTRATANTE responsável pelo chamado (nome e matrí-
cula); 

• Chegada do técnico ao local de atendimento; 

• Tempo de atendimento; 

• Tempo de reparo; 

• Tempo de solução; 

• Tempo de paralisação do equipamento; 

• Defeito constatado (descrição); 

• Causa do defeito (descrição); 

• Solução aplicada (descrição); 

• Identificação do empregado da CONTRATANTE responsável por atestar o recebimento do 
serviço (nome e matrícula); 

• Identificação do técnico da CONTRATADA que executou o serviço; 

8.6.2. As Ordens de Serviço que trata o subitem 8.6.1., depois de serem preenchidas e assinadas 
pelo técnico da CONTRATADA e devidamente atestadas pelos empregados da CONTRATANTE, 
mediante assinatura e carimbo ou nome e matrícula em letra de forma legível, deverão ser encami­
nhadas mensalmente até o 5°( quinto) dia útil do mês seguinte, ao DCAMP na Administração 
Central e ao GESIT IGETEC das Diretorias Regionais responsáveis pelos equipamentos. 

8.6.3 Todos os dados constantes da Ordem de Serviço deverão ser armazenados em banco de 
dados da CONTRATADA para posterior envio à CONTRATANTE, quando solicitado. 

8.6.4. A CONTRATADA deverá informar ao Help Desk da Contratante, o fechamento de cada 
"OS" atendida, imediatamente ao fechamento desta. 

, CLÁUSULA NONA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

9.1. A CONTRATADA comprovará no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de assinatura des­
te Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, em percentual equivalente a 5% 
(cinco por cento) do valor global, correspondente a R$ 107.520,00 (cento e sete mil, qui­
nhentos e vinte reais), podendo optar pelas seguintes modalidades: 

a) caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; 
I») seguro-1jarantia; 
( ) fiança bancA ria . 
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9.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá depositar o valor em nome da 
CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BA~CO: BANCO DO BRASIL SI A (001) 
AGENCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195.159-9 

9.3. No caso de apresentação de fiança bancária, a Carta de Fiança deverá registrar expressa re­
núncia do fiador aos benefícios dos artigos 827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro. 

9.4. Se a opção da garantia recair em seguro garantia ou fiança bancária, deverá conter expressa­
mente cláusulas de atualização financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de 
irrevogabilidade. 

/9.5. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de quaisquer obrigações, inclusive indeniza­
/ ção a terceiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposição, no prazo máximo e im­

rrorrogável de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data que for notificada pela 
CONTRATANTE. 

o 9.6. A garantia prestada será liberada ou restituída após a vigência deste Contrato, desde que ces­
sadas todas as obrigações assumidas pela CONTRATADA, inclusive a garantia do objeto, prevista 
no subitem 4. do Anexo 1 deste Contrato. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DAS ALTERAÇÕES CONTRATUAIS 

10.1. Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos: 

10.1.1. Unilateralmente, pela CONTRATANTE: 

a) quando houver o modificação das especificações para melhor adequação técnica aos seus 
objetivos; 

b) quando necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou diminuição 
quantitativa de seu objeto, desde que limitado ao percentual previsto no subitem 3.3. da 
Cláusula Terceira deste Contrato. 

10.1.2. Por acordo entre as partes: 

a) quando conveniente a substituição da garantia de execução; RQS nO 03/2005 _ I 
ePMI • CORRE 

b) quando necessária a modificação _do modo de prestação dos serviços, em face da iJ±f~:çfJo1 1 5 
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originários; 

c) quando necessária a modificação da forma de pagamento, por imposição deQ ircu st 5a~ 5 í\ O 
~upcrvenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipação de pagame tlàpa:;oní ~ ___ 
relação ao cronograma financeiro fi xado, sem a correspondente contraprestação dos serviço~.-"':::::::::::::j== 

d) para re~; t(1 belecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os enca rgos 
CONTRATADA e a retribuição da CONTRATANTE para a justa remuneração do fornecimento, 
obietivando a manutenção do equilíbrio econômico-financeiro inicial de o~.a.to..AG-R~ 
sobrevirerr fatos imprevisíveis ou previsíveis, porém de conseq e tlsUj °lc" láveis, retardadores 
... _------- ------ - - - --- --------------
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ou impeditivos da execução do ajustado, ou ainda em caso de força maior, caso fortuito ou fato do 
príncipe, configurando área econômica extraordinária e extra contratual. 

10.2. Em havendo alteração unilateral deste Contrato que aumente os encargos da 
CONTRATADA, a CONTRATANTE restabelecerá, por aditamento, o equilíbrio econômico­
financeiro inicial. 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA - DAS PENAUDADES 

11.1. Se a CONTRATADA tornar-se inadimplente pela falta de execução total ou parcial deste 
Contrato, será aplicada uma ou mais das seguintes penalidades: 

a) advertência; 

b) multa contratual; 

c) suspensão do direito de participar de licitação e impedimento de contratar com a 
CONTRATANTE por prazo de até 05 (cinco) anos; 

d) declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública, enquanto 
perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação, 
perante a própria autoridade que aplicou a penalidade e que será concedida sempre que a 
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo 
da sanção aplicada com base na alínea anterior. 

11.2. Se discordar das penalidades que porventura lhe tenham sido aplicadas, poderá a 
CONTRATADA apresentar pedido de recurso, sem efeito suspensivo, à 'autoridade competente, 
por meio da que lhe tenha dirigido a respectiva notificação, desde que o faça devidamente 
fundamentado e dentro de 05 (cinco) dias úteis, a contar do recebimento da notificação. 

11.3. As eventuais infrações por parte da CONTRATADA sujeitam-na às seguintes multas: 

11.3.1. Pelo descumprimento do prazo estipulado para a entrega dos equipamentos: 1% (um 
por cento) do valor dos equipamentos questionados, por dia corrido, até o limite de 15 
(quinze) dias; 

11.3.2. Pela não entrega dos equipamentos contratados, caracterizando-se a falta se a entrega 
não se efetivar ao término do prazo estipulado: 2% (dois por cento) do valor dos equipamentos 
questionados, por dia corrido; 

11.3.3. Pelo atraso no início do atendimento, nos termos do subitem 8.5.2. deste Contrato: 1% 
(um por cento) do valor dos equipamentos questionados, por hora de atraso; 

11.3.4. Pelo atraso no efetivo reparo dos equipamentos, nos termos do subitem ~.§s~o a~ 5. C 
Contrato: 2% (dois por cento) do valor dos equipamentos questionados, por hora PNf/afrtCiRtjEIOt) 

11.3.5. P~~lo atraso na substituição dos equipamentos ou do componente defeitu~~o 
propriedade da CONTRATADA, nos termos do subitem 8.5.10. deste Contratà': 
cento) dos equipamentos questionados, por hora de atraso; 

11.3.6. Pelo não cumprimento de qualquer cláusula contratual 
anteriores : 1% (um por cento) do valor contratado. 

pffi-: 
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11.4. As multas previstas do subitem 11.3.1. ao 11.3.6. não poderão ser aplicadas nos seguintes 
casos: 

a) quando não for comunicado formalmente à CONTRATADA o defeito ou a paralisação does) 
equipamento(s) adquirido(s); 

b) quando o equipamento não for colocado à disposição da CONTRATADA para assistência 
técnica; 

c) quando ocorrer caso fortuito ou força maior, devidamente comprovados; 

d) quando o defeito decorrer de irregularidade imputável à CONTRATANTE, devidamente 
comprovado . 

11.5. As multas previstas neste Contrato são independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada 
ou cumulativamente, ficando porém o seu total limitado a 200/0 (vinte por cento) do valor total 
deste Contrato. 

11.6. O valor das multas aplicadas deverá ser recolhido nas agências da CONTRATANTE, por 
meio do Comprovante de Recolhimento (CR) no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificação, 
podendo, para isso, a CONTRATANTE lançar mão das garantias constituídas ou descontar das 
faturas, por ocasião do seu pagamento, se julgar conveniente, bem como recorrer aos meios 
judiciais. 

11.7. O equipamento rejeitado ou reprovado em exames específicos,. mesmo posteriores, é 
considerado como não entregue para todos os efeitos. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DA RESCISÃO 

12.1. O presente Contrato poderá ser rescindido: 

12.1.1. por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 
a) o não cumprimento ou o cumprimento irregular das cláusulas contratuais ou prazos; 
b) atraso na entrega do equipamento por prazo superior a 15 (quinze) dias corridos, conforme 
estipulado neste Contrato; 
c) atraso na substituição dos equipamentos defeituosos por prazo superior a 05 (cinco) dias 
corridos, conforme estipulado neste Contrato; 
d) desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para acompanhar e 
fiscalizar a sua execução, assim como a de seus superiores; 
e) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 
f) subcontratação total ou parcial do seu objeto, a associação da CONTRATADA 
cessão ou transferência, total ou parcial, bem como a fusão, cisão ou incorporação, 
anuência da CONTRATANTE; 
g) dissolução da sociedade da CONTRATADA; 
h) decretação de falência da CONTRATADA; 

RQS nO 03/2005 • CN 
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i) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CON l~DA, que 
prejudique a ex(-~cução deste Contrato; 7~-- ---r"-- ~ 
j) razões de interesse público de alta relevância e ampl .' n~o, justificadas e 
determinadas pela máxima autoridade da esfera administrati ~à CLt ~ .~. tj<tdn-t~mffijnada a 
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se r ~~e~ - .' ato· 
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k) caso fortuito ou de força maior, regularmente comprovado, impeditivo da execução deste 
Contrato. 

12.1.2. amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de 
licitação, desde que haja conveniência para a CONTRATANTE; 

12.1.3. judicialmente nos termos da legislação. 

12.2. Está prevista a rescisão, ainda, para os seguintes casos: 

a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação do valor inicial deste 
Contrato além do limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado, 
estabelecido à época da celebração deste instrumento, devidamente corrigido até a data da 
supressão, salvo as supressões resultantes de acordo celebrado entre os contratantes; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 
120 (cento e vinte) dias corridos, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da 
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensões que totalizem o mesmo prazo, 
independentemente do pagamento obrigatório de indenizações pelas sucessivas e contratualmente 
imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras previstas, assegurado à CONTRATADA, 
nesses casos, o direito de optar pela suspensão do cumprimento das obrigações assumidas até que 
seja normalizada a situação; 

c) atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, 
salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, assegurado à 
CONTRATADA o direito de optar pela suspensão do cumprimento de suas obrigações até que seja 
normalizada a situação. 

12.3. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do processo, 
assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

12.4. A rescisão administrativa ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 

12.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "j" e "k" do subitem 12.1.1. e alíneas 
"a", "b" e "c" do subitem 12.2. desta Cláusula, sem que haja curpa da CONTRATADA, será 
esta ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que houver sofrido. 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DO VALOR GLOBAL 

13.1. Parél efeitos legais, o valor global estimado do presente Contrato é de R$ 2.150.400,00 
(dois milhões, cento e cinquenta mil, quatrocentos reais), referentes à aquisição com 
assistência técnica dos equipamentos descritos na Cláusula Primeira deste Instru 1'":":':"-------
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, 14.1. Para fornecimento do objeto contratado: a partir da data de sua a sinatu~ 5 , r

5
mina 

com a entreqa do último pedido, limitado ao prazo máximo de 12 (doze) mes . 
Doe: I 

14.2. Para prestação da garantia do objeto: 
/l..c:eltacão do equipamento. 
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CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA - DA LICITAÇÃO E LEGISLAÇÃO 

15.1. O presente Contrato é oriundo do Registro de Preços - Pregão n.O 091/2003-CPL/ AC, 
aprovado pela Diretoria da CONTRATANTE, na 43a REDIR, realizada em 28/10/2003, conforme 
consta no Relatório/DITEC-037/2003, sendo que o seu Edital, bem como seus respectivos anexos, 
e a proposta da CONTRATADA fazem parte integrante deste Instrumento. 

15.2. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames da Lei n° 
10.520/2002, pelos Decretos n.o 3.555/2000 e 3.784/2001, com aplicação subsidiária da Lei n.o 
8.666/93, suas alterações que aplicar-se-á supletivamente. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

16.1. As despesas decorrentes do objeto deste Contrato correrão por meio da seguinte 
classificaçao orçamentária: 

PROJETO: 17.1.06 CONTA: 9.02 

CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA - DO FORO 

17.1. Fica eleito o Foro da Justiça Federal de Brasília-DF, para dirimir quaisquer questões deste 
Contrato, com renúncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. _ 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Contrato em 02 (duas) 
vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

Brasília/DF, 01 de.m 0(/ Q/Hi- o de 2003. 

EDUARDO 

RQS n' 03/2005 - CN 
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CONTRATO DE AQUISIÇÃO MICROCOMPUTADORES 

'

I OEP i' ;:;' t..~~Ê~T.~ JURIOICO CONTRATO DE AQUISIÇÃO COM ASSISTÊNCIA TÉCNICA 
DE EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA, QUE CELEBRAM 

i ' I O i'JOV 2003 ENTRE SI A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TE-
I , LÉGRAFOS - ECT, DORAVANTE DENOMINADA DE 
i . ~ ') ') n .,' CONTRATANTE E A NOVADATA SISTEMA E ; Con lo" J lo II~ .'-' '-' ,- '~ 

L', BRA S ILlA --o......;;;;...· ---- COMPUTADORES S/A, DORAVANTE DENOMINADA DE 
- CONTRATADA, NA FORMA ABAIXO: 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPl : 34.028.316/0001-03 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 07.333.821/002-05 
ENDEREÇO: SBN - Conjunto 03 - Bloco "A" - Ed~ Sede da ECT 
CEP: 70002-900 - BRASÍLIA/DF 

. ' l TELEFONE: (61) 426-2798 
FAX: (61) 426-2807 

REPRESENTANTE (S): 

PRESIDENTE: AIRTON LANGARO DIPP 
IDENTIDADE: 2.005.603.432 SSP/RS 
CPF.: 122.776.730-72 

DIRETOR DE TECNOLOGIA 
E INFRA-ESTRUTURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
IDENTIDADE: 453.609 SSP/DF 
CPF: 150.19.771-87 

CONTRATADA: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES LTDA 

CNPl : 51.754.240/0001-12 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 07.328.056/001-51 
ENDEREÇO: SIBS Qd. 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 10 - Núcleo Bandeirante 
CEP: 71701-970 - BRASÍLIA/DF 
TELEFONE: (61) 486-9900/9959 
FAX: (61) 386-3851 
Site: www.novadata.com.br 
E-mail: drb@novadata.com.br 

REPRESENTANTE(S): CHRISTIAN TADEU DE SOUZA SANTOS 

IDENTIDADE: 1.405.373 SSP /DF 
CPF: 636.259.461-49 

SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 1/15 
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO' 

c." c / 
'<~:.,,~J}_. /1' 

1.1. O presente Instrumento tem como objeto a Aquisição de Microcomputadores, de acordo com 
as condições definidas no Anexo 1 e especificações técnicas constantes do Anexo: IA, conforme 
discriminado na tabela abaixo, bem como os serviços de garantia de funcionamento, que a 
CONTRATADA executará por intermédio da prestação de assistência técnica. 

I ITEM DESCRIÇÃO DO OBJETO UNIDADE QUANTIDADE 
I 01 Microcomputador - Estação Convencional; Marca um 3.492 

L NOVADATA' Modelo ND P500 - A200Z 

1.2. A Aquisição com Assistência Técnica inclui o fornecimento e a entrega em todas as-lo"Calidades 
definidas no Anexo 1 deste Contrato. 

cLÁUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA 

2.1. Os equipamentos entregues deverão ser acondicionados adequadamente em caixas fechadas, 
de forma a permitir completa segurança durante o transporte. 

2.2. A CONTRATADA deverá entregar os equipamentos, observando as quantidades previstas na 
Ordem de Fornecimento - OF, Anexo 3 do Edital, que deverão ocorrer de acordo com os pra­
zos constantes no Anexo 1 deste Contrato. 

2.3. Os equipamentos serão entregues com o Sistema Operacional instalado e configurado, 
reconhecendo todos os dispositivos existentes no equipamento, bem como todo material e 
acessórios necessários à instalação e funcionamento. 

2.4. Os equipamentos deverão ser entregues acompanhados de manuais e especificações, bem 
como fornecer informações suficientes e adequadas sobre sua utilização e riscos. 

2.5. Os equipamentos deverão ser entregues pela CONTRATADA, sem ônus adicionais para a 
CONTRATANTE, nas quantidades definidas e nos endereços constantes no Anexo e I _ 
to n ~ 

. CPMt- ~ CORRE'O~ 

0121 
CLÁUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA o 
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3.1. Apresentar por ocasião da assinatura do Contrato, Certidão Negativa de Débito o INSS e Cer­
tificado de Regularidade do FGTS, e manter, durante toda a execução deste Contrat LQ::;n1~C..;: ~====-=--=--
compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificaçao - .- - .-
exigidas na licitação. 

3.1.1. Apresentar por ocasião de cada pagamento Certidão Negativa de Débito do INSS. 

3.1.1.1. A não apresentação da CND, ou sua irregularidade, não acarretará retenção do pagamen-
to. Entretanto, a CONTRATADA será comunicada a apresentar tal documento em 30 (trinta) 
dias, sob pena de rescisão contratual e demais penalidades cabíveis. 

3.1.1.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, este Contrato poderá ser rescin 
sem prejuízo das demais penalidades cabíveis. 
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3.1.1.3. Concomitante à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a oc (rêL\QQtt., 9," 
ao INSS. . ~,.. 

3.2. Manter, durante toda a execução deste Contrato, em compatibilidade com as obrigações 
assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação. 

3.2.1. Por ocasião da assinatura do instrumento contratual, a CONTRATADA deverá comprovar a 
Regularidade com a Seguridade Social, através de Certidão Negativa de Débito com o INSS - CND e 
com o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço, através do Certificado de Regularidade do FGTS. 

3.3. A CONTRATADA será obrigada a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos 
ou supressões que se fizerem necessários em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor 
inicialmente contratado, atualizado até a data do acréscimo ou supressão, facultada a supressão 
além desse limite mediante acordo entre as partes. 

3.4. Responsabilizar-se pelo bom comportamento do seu pessoal, podendo a CONTRATANTE 
exigir a imediata substituição de qualquer empregado, cuja permanência julgar inconveniente. 

3.5. Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informações técnicas que venham a ser 
solicitados pela CONTRATANTE sobre os equipamentos. 

3.6. Comprometer-se a não impedir ou criar empecilhos à conexão de seus produtos a produtos 
("hardware" ou "software") de outros fornecedores, se a CONTRATANTE assim o desejar, desde 
que tal iniciativa não implique danos materiais aos equipamentos. A efetivação de tal medida não 
poderá, sob qualquer hipótese, servir de pretexto para a CONTRATADA desobrigar-se da 
prestação do suporte (assistência técnica) e dos demais compromissos previstos neste Contrato. 

3.7. Responsabilizar-se, nos dias e horários confiados à sua atividade, pela substituição ou 
reconstituição dos equipamentos, bem como de peças e componentes porventura danificados, 
destruídos ou subtraídos dos locais de trabalho, durante o período em que estiver sob seu domínio. 

RQS nO.03/2005 . '''''; 
3.8. Utilizar peças e componentes originais nos equipamentos fornecidos. : CPMI • CORREIO~ j 

3.9. Responsabilizar-se pO! todos e quaisquer ônus e encargos previdenciário, trabal tfS~:~ ~~,.rl ~ 2 
cial, resultantes da execuçao deste Contrato. O 3' 5 -]- 5 4= ' .. : 

~ ' .. ~~ 
3.10. Assumir plena responsabilidade pelos acidentes de trabalho que venham a ocpg-er .com seu 
pessoal nas dependênCias da CONTRATANTE, devendo, também, obedecer às nqrtf1<à~ ' internas 
relativas à Segurança e Medicina do Trabalho, bem como qualquer outra que discipline as 
atividades internas da CONTRATANTE, inclusive quanto ao fornecimento a seus empregados dos 
Equipamentos de Proteção Individual (EPI's) necessários. 

3.11. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuízos causados por seus 
empregados ou prepostos, à CONTRATANTE, a seus servidores ou a terceiros, por negligência, 
imprudência, imperícia, dolo ou erro, durante o tempo que permanecerem nas dependências da 
CONTRATANTE. 

3.12. Nos casos previstos acima, a CONTRATANTE notificará a CONTRATADA, por escrito, 
convocando-a a ressarcir o dano causado, dentro de 10 (dez) dias, a contar do recebimento da 
notificação. Decorrido este prazo, sem que a CONTRATADA tenha efetuado o recolhimento da 
importância notificada ou apresentado recurso devidamente fundamentado, ou no indeferimento 
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deste, essa importância será considerada dívida líquida e certa para efeito de desconto o :~'/ 
faturamento imediato dos serviços. 

3.13. Apresentar, sempre que solicitada pela CONTRATANTE, a relação com o nome dos técni­
cos que terão pleno e livre acesso aos equipamentos, a fim de executarem os serviços de assistên­
cia técnica, respeitadas as normas de segurança vigentes, nas dependências da CONTRATANTE. 

3.14. Somente os empregados especializados da CONTRATADA poderão realizar os serviços nos 
equipamentos fornecidos. 

3.15. Prestar os serviços de assistência técnica, conforme definido na Cláusula Oitava deste Con­
trato. 

cLÁUSULA QUARTA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

4.1. Colocar à disposição da CONTRATADA o local onde serão entregues os equipamentos. 

4.2. Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA dentro dos prazos estabelecidos neste 
Contrato. 

4.3. Colocar os equipamentos à disposição da CONTRATADA, para execução da manutenção cor­
retiva, sempre que necessário. 

4.4. A CONTRATANTE poderá, a qualquer tempo, sem prejuízo da aplicação das penalidades pre­
vistas, exigir o afastamento e substituição de qualquer empregado da CONTRATADA quando: 

4.4.1. for encontrado ingerindo bebidas alcoólicas durante o horário de trabalho; 

4.4.2. apresentar-se embriagado, ou sob efeitos de tóxicos, no local de trabalho; 

4.4.3. não tiver urbanidade de tratamento pessoal; 

4.4.4. não se identificar com a carteira funcional, quando solicitado, por qualquer autoridade da 
CONTRATANTE. 

4.5. Solicitar conserto dos equipamentos fornecidos por meio de telefonema, fax, telex, carta ou e-
mail. RQS n' 03/2005 .. ':'~~ 

4.7. Realizar a gestão contratual centralizadamente. 

; CPMI . CORREIO~ : 

O i F'S ::~~ 
Doe: 

4.6. Fiscalizar a prestação de serviços referente à presente contratação. 

cLÁUSULA QUINTA - DOS PREÇOS 

5.1. O preço unitário cotado de cada equipamento, incluindo o serviço de assistência técnica, com 
base na data de abertura da proposta, 14/10/2003, é o seguinte: 

5.1.1. Microcomputador - Estação de Trabalho Convencional: R$ 2.371,00 (dois mil, trezentos 
e setenta e um reais); 
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5.1.2. O valor global deste Contato é de R$ 8.279.532,00 (oito milhões, duzentos e set~ij~~_ KP 0./ ' 
e nove mil, quinhentos e trinta e do'is reais). ~~// 

5.2. No preço estão contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes, 
encargos sociais, previdenciários, trabalhistas e comerciais, taxa de administração e lucro, materiais 
e mão-de-obra a serem empregados, seguros, fretes, rotulagem, embalagens, e quaisquer outros 
necessários ao fiel e integral cumprimento do objeto deste Contrato e seus Anexos. 

5.3. As despesas de entrega e dos testes dos equipamentos adquiridos serão por conta da 
CONTRATADA, a qual arcará com todos os ônus. 

5.4. O preço é fixo e irreajustável durante a vigência deste Contrato, salvo se houver determinação 
do Poder Executivo em contrário e de acordo com as regras definidas à época. 

CLÁUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO 

, 6.1. Os pagamentos serão efetuados, mediante a apresentação da(s) Nota(s) Fiscal (ais) devida­
, mente atestada(s) pela CONTRATANTE, em duas parcelas da seguinte forma: 

6.1.1. Primeira Parcela: 90% (noventa por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento 
- OF, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de Aceitação; 

6.1.2. Segunda Parcela: 10% (dez por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento - OF, 
divididas em parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada à vigência da garantia do objeto 
contratado, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de Aceitação. 

6.1.3. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da 
CONTRATADA, o pagamento, eventualmente, poderá ser antecipado, mediante desconto, nos 
termos do Art. 40, Inciso XIV, letra "d" da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no 
site da ECT, acessando: 
http://www.correios.com.br/institucional /licit compras contratos/SPFVP Idefault.cfm 

6.2. As faturas correspondentes deverão ser apresentadas pela CONTRATADA nos endereços: 
Departamento de Atendimento de Campo - DCAMP/AC em Brasília e nas Gerências de Sistemas e 
TelemáticajTécnica - GESIT's/GETEC's, das Diretorias Regionais, a(s) qual(is) encaminhará(ao) as 
respectivas Notas Fiscais, devidamente atestadas, para o DESAD/AC e GERAD's/DRs para providên-

cias de pagamento. i RQS nO 03/2005 _ ~~~ 
I -

6.3. Caso o objeto deste Contrato seja recusado e/ou o documento fiscal apresente af~f?M1 irTr4',p~~IO~ 
reção, será considerado como não entregue e o prazo de pagamento será contado a p fti§ :çJa cMtl ~ q 
de regularização, observado o prazo disposto no subitem 6.1. deste Contrato. O 

6.4. A CONTRATADA deverá apresentar, por ocasião de cada pagamento, a Certidão Negati1a ~e7 5 
Débito do INSS, devidamente atualizada . . Doe: 

--:-~==::::::::::::.. 
6.4.1. A não-apresentação da Certidão Negativa de Débito do INSS (CND), ou sua irregularidade, 
não acarretará retenção do pagamento. Entretanto, a CONTRATADA será comunicada quanto à 
apresentação de tal documento em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescisão contratual e demais 
penalidades cabíveis. 

\ \Sac0424 \ac\DIRAD\CPL \Documentos2003\Llcltacões2003\Registro de Preços_Pregão\ 

SISTEMAS E COMPUTADORES S/ A 5/15 \ Y 
,/(!0)1)).J! 



• ~ . • J 

. - '7::-~ 
'~ . ~,- v:~ 

____ ,CORREIO<i Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - AC C . C. T.~ 
6.4.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato poderá ser rescindido, se~~ 0/ 
prejuízo das demais penalidades cabíveis. l}../ 

6.4.3. Concomitantemente à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a ocor­
rência ao INSS. 

6.4.4. O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) por meio de depósito bancário, conforme dados a 
seguir: 

BANCO: BANCO DO BRASIL SI A (001) 
AGÊNCIA: 3382-0 
CONTA CORRENTE: 12024-3 

6.4.5. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunicadas à CONTRATANTE, por 
meio de Carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejuízos decorrentes de 
pagamentos incorretos devido à falta de informação. 

6.4.6. Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as despe­
sas bancárias decorrentes da transferência de crédito . 

6.5. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa da CONTRATANTE, será procedida a atualização 
monetária decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempore do IGPM (FGV), verifi­
cada entre a data prevista para o pagamento e a data em que o mesmo for efetivado. 

6.6. A CONTRATANTE não acatará a cobrança por meio de duplicatas ou qualquer outro título, 
em bancos ou outras instituições do gênero. 

6.7. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE não isentam a CONTRATADA de suas 
obrigações e responsabilidades assumidas. 

cLÁUSULA SÉTIMA - DOS TESTES DE ACEITAÇÃO 

7.1. Os Testes de Aceitaçãc serão realizados pela CONTRATANTE em duas etapas: 

a) Avaliação em fábrica, conforme estabelecido no Anexo 1 deste Contrato; 

b) Em amostras correspondentes a, no mínimo, 5°10 (cinco por cento) 
equipamentos entregues. 

7.2. Os testes de aceitação compreende-rão os seguintes procedimentos: 

7.2.1. Conferência dos Equipamentos Entregues: consiste na identificaçã 
todo equipamento e material entregue, com ênfase na integridade física. 

conf ~c, 3e 

Doe: 

7.2.2. Testes de Ativação: consiste na colocação em funcionamento dos produtos e verificaçao 
de suas características funcionais, de operação e compatibilidade. 

7.2.2.1. Durante os testes, deverão ser retiradas todas as pendências que porventu:a existirem, 
sendo que o período se prolongará até que isso ocorra efetivamente, no prazo máximo de 8 horas 
para atendimento e 24 horas para recuperação. 
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7.2.3. O Termo de Aceitação do lote será emitido após o efetivo término dos testes de aceitâç~ ~;;:p)' 
executados, conforme amostra definida. . . . .... :V 

7.2.3.1. O Termo de Aceitação do lote não isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o 
pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas pelos equipamentos, 
estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do período de garantia. 

7.2.3.2. A emissão do Termo de Aceitação não terá caráter de Atestado de Capacidade Técnica. 

7.3. Os equipamentos entregues serão recusados nos seguintes casos: 

7.3.1. Se entregues com as especificações técnicas diferentes das contidas na proposta da 
CONTRATADA; 

7.3.2. Se apresentarem mais de 03 (três) defeitos durante os testes de ativ<3ção. 

7.4. rJão será emitido Termo de Aceitação referente ao lote, enquanto houver recusa em qualquer 
equipamento. 

7.5. O Termo de Aceitação somente será emitido quando os equipamentos da amostra atenderem 
às especificações técnicas constantes do Anexo 1 deste Contrato. 

cLÁUSULA OITAVA - GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

8.1. Condições Gerais: 

8.1.1. A CONTRATADA manterá os equipamentos em condições normais de funcionamento, a­
través de manutenção corretiva, efetuando os necessários ajustes e reparos, substituindo sem ônus 
adicional à CONTRATANTE, as peças e componentes avariados. 

8.1.2. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela .CONTRATADA, sempre que 
necessário, por solicitação da CONTRATANTE, com o objetivo de reparar as avarias apresentadas 
nos equipamentos. 

8.1.3. O equipamento defeituoso poderá ser removido pela CONTRATADA, mediante autorização 
da CONTRATANTE, caso não tenha condição de ser consertado nas dependências da 
CONTRATANTE, devendo ser fornecido pela CONTRATADA um equipamento sobressalente 
"back-up". 

8.1.4. A CONTRATADA deverá substituir o equipamento com defeito por um outro que não apre­
sente problemas de funcionamento, no prazo máximo de 8 (oito) horas, no caso de ocorrência de 
4 (quatro) defeitos contados num período de 30 (trinta) dias durante o prazo de garantia de 
12 (doze) meses. I R~ Il~ 03/2005 - r"~ .; 

8.1.5. No caso de retirada do equipamento do local de instalação, todas as despes RMftatfj,~EIO~ ," 
transporte e embalagens correrão por conta da CONTRATADA. Fls: - ~ . 

8.1.6. A GARANTIA deverá cobrir toda a vigência deste Contrato. O 3 5 7 5 .2. ~.t 

8.1.7 A CONTRATADA deverá garantir que os meios de armazenamento magnétic s e/ou óticos 
utilizados pelos seus técnicos estão livres de qualquer rotina alienígena C'virus de . l:ltador''), 
voltada para a danificação ou degradação, tanto de dados, quanto de software ou ha ·· 
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8.1.8. Constatado que a contamlnaçao dos equipamentos de mformatlca fOI provocada por tecrl{~~~(}' 
da CONTRATADA, a mesma estará obrigada a realizar a manutenção corretiva, observando tod-o'S ~{},./ 
os prazos estabelecidos no subitem 8.5.2. deste Contrato. 

8.1.9 A CONTRATADA deverá possuir, até a entrega do primeiro pedido de equipamento, 30 
(trinta) dias após a assinatura deste Contrato, pelo menos uma representação em todas as locali­
dades relacionadas no Anexo 1 deste Contrato. 

8.2. Manutenção Corretiva: 

8.2.1. A manutenção corretiva tem por finalidade corrigir os defeitos nos equipamentos, deixan­
do-os em condições normais de operação, cujos serviços irão abranger a intervenção de técnicos 
para: 
a) Substituição das partes ou peças e componentes avariados. 

b) Ajuste geral, limpeza e testes dos equipamentos, conforme especificações técnicas do fabrican­
te. 

8.3. Horário de manutenções: 

8.3.1. Os locais de entrega dos equipamentos encontram-se descritos no Anexo 1 deste Contrato. 

8.3.2. A localização em que se encontram entregues os eqL.:ipamentos previstos no Anexo 1 deste 
Contrato, poderá ser alterada, em virtude de movimentação dos equipamentos. 

8.3.3. O atendimento será no local (on-site) conforme local informado no chamado técnico, para 
todos os equipamentos. 

8.3.4. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela CONTRATADA sempre no horá­
rio das 8:00 às 18:00 horas de segunda à sexta-feira, excluindo sábados, domingos e feriados. 

8.4. Chamado Técnico " 

8.4.1. O chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE descreverá no mínimo: 

,. Endereço; 
,. Telefone do cliente; 
,. Modelo do equipamento; 
,. Numero de série do equipamento; 
,. Defeito reclamado. 

8.4.2. A Contratada deverá disponibilizar uma central de atendimento de chamadas técnicas por 
serviços de tool-free (0800), no horário estabelecido no subitem 8.3.4. e/ou, , disponibilizar os 
seguintes tipos de acessos: 

,. Página de site disponibilizãda na Internet; 
,. Por correio eletrônico. 

RQS nO 03/2005 . N \ 

8.4.2.1. Quando da implantação do Help Desk Corporativo da ECT, a CONTRATAD' BMíer-áO(5§)lR~~,m 
integrar ao mesmo, onde: FT;: - _ r;; '( 

,. buscará ordens de serviço direcionadas para a mesma; 
,. registrará todas as informações relativas ao seu atendimento; 
,. fechará as ordens de serviço, finalizando o atendimento. o , 35 75 

I Doe: 
I 

8.4.3. A CONTRATADA deverá fornecer um número ou código de protocolo para identificação e 

individualização de cada chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE. 
8.5. Prazos para Atendimento e Solução do Problema: 
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8.5.1. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema por parte da CONTo""",-"" 
serão contados a partir da abertura do chamado técnico. 

8.5.2. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema estão descriminados na tabela 
abaixo, contados em horas corridas, excluindo sábados, domingos e feriados. 

LOCAIS ATENDIMENTO SOLUÇÃO DO 
PROBLEMA 

SEDE DAS DIRETORIAS REGIONAIS e ADMI-
04 HORAS CORRIDAS 12 HORAS CORRIDAS NISTRAÇÃO CENTRAL 

ATÉ 200KM DAS SEDES DR 's 8 HORAS CORRIDAS 16 HORAS CORRIDAS 

ACIMA DE 200KM DAS SEDES DAS DR 's 
12 HORAS CORRIDAS 

24 HORAS CORRIDAS 

8.5.2.1. Considera-se como sede das Diretorias Regionais todas as regiões metropolitanas das Ca­
pitais. 

8.5.2.2 Considera-se como Administração Central a sede da ECT em Brasília. 

8.5.3. Define-se como tempo de atendimento o período compreendido entre o horário de comuni­
cação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário da chegada do técnico ao local do aten­
dimento. 

8.5.4. Define-se como tempo de solução do problema o período compreendido entre o horário de 
comunicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário do têrmino da solução, deixando 
o equipamento em condições normais de operação. 

8.5.5. Define-se como tempo de reparo o período compreendido entre o horário de inicio da solu­
ção do problema pelo técnico da CONTRATADA e o horário do término da solução, deixando o 
equipamento em condições normais de operação. 

8.5.6. Define-se como tempo de paralisação do equipamento o período compreendido entre o 
horário de comunicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário do término da solução 
do problema, deixando o equipamento em condições normais de operação. 

8.5.7. Entende-se por horário corrido o período de tempo definido no subitem 8.3.4. desta 
Cláusula. 

8.5.8. A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutenções corretivas com tempos de aten­
dimento e solução do problema, dentro dos prazos estabelecidos no item 8.5.2. desta Cláusula. 

8.5.9. Os tempos de atendimento e solução do problema serão sempre contados dentro do período 
de assistência técnica estabelecido, conforme item 8.3.4. desta Cláusula. 

8.5.10. Caso a CONTRATADA não apresente a solução do problema conforme os pr?l~ o . ,..,. , 

no subitem 8.5.2., a mesma deverá substituir o equipamento defeituoso, por outro c&Ç/~9rR1~ - " " ", 
ticas e capacidade igualou superior no prazo máximo de quatro horas corridas, apófg~n~:zo .REIO. 
ximo de soluçã~ do pro~lema . : F..!.§ : 01 28 
8.6. RELATORIO TECNICO O I -3 5 7 5 , . , , . 

'" .. ! 

8.6.1. A cada atendimento, a CONTRATADA deverá apresentar à CONTRATANTE uma Ordem 
de Serviço devidamente preenchida, para seu controle, onde deverão constar, de forrfiIDdE ível no 

-- '. 

mínimo os seguintes dados: 

• Número ou código do protocolo de chamado (fornecido conforme subitem 8.4.3.); 
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~~~º~~EI~(I Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos _ A~~E. ~.~ 
• Número de abertura do chamado (data e hora); \Z~_ ;l/ 
• Modelo e número de série do equipamento; 

• Número da plaqueta de identificação de Bens (PIB); 

• Local; 

• Identificação do empregado da CONTRATANTE responsável pelo chamado (nome e matrí-
cula); 

• Chegada do técnico ao local de atendimento; 

• Tempo de atendimento; 

• Tempo de reparo; 

• Tempo de solução; 

• Tempo de paralisação do equipamento; 

• Defeito constatado (descrição); 

• Causa do defeito (descrição); 

• Solução aplicada (descrição); 

• Identificação do empregado da CONTRATANTE responsável por atestar o recebimento do 
serviço (nome e matrícula); 

• Identificação do técnico da CONTRATADA que executou o serviço; 

8.6.2. As Ordens de Serviço que trata o subitem 8.6.1., depois de serem preenchidas e assinadas 
pelo técnico da CONTRATADA e devidamente atestadas pelos empregados da CONTRATANTE, 
mediante assinatura e carimbo ou nome e matrícula em letra de forma legível, deverão ser encami­
nhadas mensalmente até o 5°( quinto) dia útil do mês seguinte, ao DCAMP na Administração 
Central e ao GESIT/GETEC das Diretorias Regionais responsáveis pelos equipamentos. 

8.6.3 Todos os dados constantes da Ordem de Serviço deverão ser armazenados em banco de 
dados da CONTRATADA para posterior envio à CONTRATANTE, quando solicitado. 

8.6.4. A CONTRATADA deverá informar ao Help Desk da Contratante, o fechamento de cada 
"OS" atendida, imediatamente ao fechamento desta. 

cLÁUSULA NONA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

9.1. A CONTRATADA comprovará no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de assinatura des­
te Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, em percentual equivalente a 5% 
(cinco por cento) do valor global, correspondente a R$ 413.976,60 (quatrocentos e treze 
mil, novecentos e setenta e seis reais e sessenta centavos), podendo op f'(~~jEt~/:1Y1tes,' 

modalidades: CPMI - CÓRREIO~ 

a) caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; 
b) seguro-garantia; 
c) fiança bancária. o 

I_S:_ 0129 
3575 

9.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá depositar o ~QL~!:f1.;êID~~ 
CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BANCO: BANCO DO BRASIL SI A (001) 
AGÊNCIA: 3307-3 
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CONTA CORRENTE: 195.159-9 

{~,;~:; : ?~\ 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - AC \:~) j~~1 

9.3. No caso de apresentação de fiança bancária, a Carta de Fiança deverá registrar expressa re­
núncia do fiador aos benefícios dos artigos 827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro. 

9.4. Se a opção da garantia recair em seguro garantia ou fiança bancária, deverá conter expressa­
mente cláusulas de atualização financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de irrevoga­
bilidade. 

9.5. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de quaisquer obrigações, inclusive indeniza­
ção a terceiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposição, no prazo máximo e im­
prorrogável de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data que for notificada pela 
CONTRATANTE. 

9.6. A garantia prestada será liberada ou restituída após a vigência deste Contrato, desde que ces­
sadas todas as obrigações assumidas pela CONTRATADA, inclusive a garantia do objeto, prevista 
no subitem 4. do Anexo 1 deste Contrato. 

cLÁUSULA DÉCIMA - DAS ALTERAÇÕES CONTRATUAIS 

10.1. Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos: 

10.1.1. Unilateralmente, pela CONTRATANTE: 

a) quando houver modificação das especificações para melhor adequação técnica aos seus 
objetivos; 

b) quando necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou diminuição 
quantitativa de seu objeto, desde que limitado ao percentual previsto no subitem 3.3. da 
Cláusula Terceira deste Contrato. 

10.1.2. Por acordo entre as partes: 

I a) quando conveniente a substituição da garantia de execução; 

b) quando necessária a modificação do modo de prestação dos seNiços, em face da verificação 
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originários; 

c) quando necessária a modificação da forma de pagamento, por imposlçao de circunstâncias 
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipação de pagamento, com 
relação ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação dos serviços. 

d) para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre G~ fW5l~~1 5€) ~ 
CONTRATADA e a retribuição da CONTRATANTE para a justa remuneração do ~f5Ufll1]e . ~, 
objetivando a manutenção do equilíbrio econômico-financeiro inicial deste Contrato, hipótese e ~. .. 
sobrevirem fatos imprevisíveis ou previsíveis, porém de conseqüências incalculáveis /fhtardadores j 
ou impeditivos da execução do ajustado, ou ainda em caso de força maior, cas ' fui ito ou fato do I 
príncipe, configurando área econômica extraordinária e extracontratual. J 5 7 . , 
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10.2. Em havendo alteração unilateral deste · Contrato que aumente os encargos ~ (f ' 
CONTRATADA, a CONTRATANTE restabelecerá, por aditamento, o equilíbrio econômico­
financeiro inicial. 

cLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA - DAS PENAUDADES 

11.1. Se a CONTRATADA tornar-se inadimplente pela falta de execução total ou parcial deste 
Contrato, será aplicada uma ou mais das seguintes penalidades: 

a) advertência; 

b) multa contratual; 

c) suspensão do direito de participar de licitação e impedimento de contratar com a 
CONTRATANTE por prazo de até os (cinco) anos; 

d) dectaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública, enquanto 
perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação, 
perante a própria autoridade que aplicou a penalidade e que será concedida sempre que a 
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo 
da sanção aplicada com base na alínea anterior. 

11.2. Se discordar das penalidades que porventura lhe tenham sido aplicadas, poderá a 
CONTRATADA apresentar pedido de recurso, sem efeito suspensivo, à autoridade competente, 
por meio da que lhe tenha dirigido a respectiva notificação, desde que o faça devidamente 
fundamentado e dentro de 05 (cinco) dias úteis, a contar do recebimento da notificação. 

11.3. As eventuais infrações por parte da CONTRATADA sujeitam-na às seguintes multas: 

11.3.1. Pelo descumprimento do prazo estipulado para a entrega dos equipamentos: 1010 (um 
por cento) do valor dos equipamentos questionados, por dia corrido, até o limite de 15 
(quinze) dias; 

11.3.2. Pela não entrega dos equipamentos contratados, caracterizando-se a falta se a entrega 
não se efetivar ao término do prazo estipulado: 20/0 (dois por cento) do valor dos equipamentos 
questionados, por dia corrido; 

11.3.3. Pelo atraso no início do atendimento, nos termos do subitem 8.5.2. deste Contrato: 10/0 

(um por cento) do valor dos equipamentos questionados, por hora de atraso; 

11.3.4. Pelo atraso no efetivo reparo dos equipamentos, nos termos do subitem 8.5.2. deste 
Contrato: 20/0 (dois por cento) do valor dos equipamentos questionados, por hora de atraso; 

11.3.5. Pelo atraso na substituição dos equipamentos ou do componente defeit;lWórs ~~'3)~.fg;Só- ~'f\I 
propriedade da CONTRATADA, nos termos do subitem 8.5.10. deste Contr ~M'I V~ 'ctnúffió' 
cento) dos equipamentos questionados, por hora de atraso; - 01 9 1" 

FIs7 ú 

11.3.6. Pelo não cumprimento de qualquer cláusula contratual não a 
anteriores: 10/0 (um por cento) do valor contratado. 

n ida !:elas alíneas 

3575 
r 

11.4. As multas previstas do subitem 11.3.1. ao 11.3.6. não poderão ser apli 'Jd9f:p,os segllintes 
casos: 
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a) quando não for comunicado formalmente à CONTRATADA o defeito ou a paralisação ';0 'S~/ 
equipamento(s) adquirido(s); 

b) quando o equipamento não for colocado à disposição da CONTRATADA para assistência 
técnica; 

c) quando ocorrer caso fortuito ou força maior, devidamente comprovados; 

d) quando o defeito decorrer de irregularidade imputável à CONTRATANTE, devidamente 
comprovado. 

11.5. As multas previstas neste Contrato são independentes entre si, podendo ser aplic-adas isolada 
ou cumulativamente, ficando porém o seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor total 
deste Contrato. 

11.6. O valor das multas aplicadas deverá ser recolhido nas agências da CONTRATANTE, por 
meio do Comprovante de Recolhimento (CR) no prazo de OS (cinco) dias, a contar da notificação, 
podendo, para isso, a CONTRATANTE lançar mão das garantias constituídas ou descontar das 
faturas, por ocasião do seu pagamento, se julgar conveniente, bem como recorrer aos meios 
judiciais. 

11.7. O equipamento rejeitado ou reprovado em exames específicos, mesmo posteriores, é 
considerado como não entregue para todos os efeitos. 

cLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DA RESCISÃO 

12.1. O presente Contrato poderá ser rescindido: 

12.1.1. por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 
a) o não cumprimento ou o cumprimento irregular das cláusulas contratuais ou prazos; 
b) atraso na entrega do equipamento por prazo superior a 15 (quinze) dias corridos, conforme 
estipulado neste Contrato; 
c) atraso na substituição dos equipamentos defeituosos por prazo superior a OS (cinco) dias 
corridos, conforme estipulado neste Contrato; 
d) desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para acompanhar e 
fiscalizar a sua execução, assim como a de seus superiores; 
e) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; - --. -
f) subcontratação total ou parcial do seu objeto, a associação da CONTRATADA com C)tlife~f2~ü5 - GN 
cessão ou transferência, total ou parcial, bem como a fusão, cisão ou incorporação, sem ~)~xpre~@RREIO~ 
anuência da CONTRATANTE; i~ls: - - . 
g) dissolução da sociedade da CONTRATADA; O I 01 :; 2 
h) decretação de falência da CONTRATADA; , li 7 ~ 
i) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATA K, tju~ 
prejudique a execução deste Contrato; Doe: 
j) razões de interesse público de alta relevância e amplo conhecimento, justlMeadas e 
determinadas pela máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada a 
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato; 
k) caso fortuito ou de força maior, regularmente comprovado, impeditivo da execução 
Contrato. 
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~~.1.~. amigavelme.nte, po~~ a~ordo entre aso partes, reduzida a termo no processoo ~~~/ 
IIcltaçao, desde que haja convemenCla para a CONTRATANTE; oo __ ~ ~~r' 

12.1.3. judicialmente nos termos da legislação. 

12.2. Está prevista a rescisão, ainda, para os seguintes casos: 

a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação do valor inicial deste 
Contrato além do limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado, 
estabelecido à época da celebração deste instrumento, devidamente corrigido até a data da 
supressão, salvo as supressões resultantes de acordo celebrado entre os contratantes; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 
120 (cento e vinte) dias corridos, salvo em caso de calamidade pública, grave pertljrbação da 
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensões que totalizem o mesmo prazo, 
independentemente do pagamento obrigatório de indenizações pelas sucessivas e contratualmente 
imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras previstas, assegurado à CONTRATADA, 
nesses casos, o direito de optar pela suspensão do cumprimento das obrigações assumidas até que 
seja normalizada a situação; 

c) atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, 
salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, assegurado à 
CONTRATADA o direito de optar pela suspensão do cumprimento de suas obrigações até que seja 
normalizada a situação. 

12.3. Os casos de rescisão contratual serão form:3lmente motivados nos autos do processo, 
assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

12.4. A rescisão administrativa ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 

12.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "j" e "k" do subitem 12.1.1. e alíneas 
"a", "bn e "c" do subitem 12.2. desta Cláusula, sem que haja culpa da CONTRATADA, será 
esta ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que houver sofrido. 

cLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DO VALOR GLOBAL 

13.1. Para efeitos legais, o valor global estimado do presente Contrato é de R$ 8.279.532,00 
(oito milhões, duzentos e setenta e nove mil, quinhentos e trinta e dois reais), referentes 
à aquisiç~o _c.om assistência técnica dos equipamentos descritos na Cláusula Prir:neira deste 
Instrumento. 

cLÁUSULA DÉCIMA QUARTA - DA VIGÊNCIA 

14.1. Para fornecimento do objeto contratado: a partir da data de sua 
com a entrega do último pedido, limitado ao prazo máximo de 12 (doze) me 

14.2. Para prestação da garantia do objeto: 12 (meses) a partir d9 
Aceitação do equipamento. 

RQS n' 03/2005 - r:N 
Clt .. , • COR~E'O~ 

~. ~~I~ t ~!final; 
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_____ _ __ _ Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - AC \~ E. C. T. '2) 
cLÁUSULA DÉCIMA QUINTA - DA LICITAÇÃO E LEGISLAÇÃO \::(~?:.~.::.&3.) 
15.1. O presente Contrato é oriundo do Registro de Preços - Pregão n.O 091/2003-CPL/ AC, 
aprovado pela Diretoria da CONTRATANTE, na 43a REDIR, realizada em 28/10/2003, conforme 
consta no Relatório/DITEC-037/2003, sendo que o seu Edital, bem como seus respectivos anexos, 
e a proposta da CONTRATADA fazem parte integrante deste Instrumento. 

15.2. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames da Lei n° 
10.520/2002, pelos Decretos n.o 3.555/2000 e 3.784/2001, com aplicação subsidiária da Lei n. O 

8.666/93, suas alterações que aplicar-se-á supletivamente. 

cLÁUSULA DÉCIMA SEXTA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

16.1. As despesas decorrentes do objeto deste Contrato correrão por meio da seguinte 
classificação orçamentária: 

PROJETO: 17.1.06 CONTA: 9.02 

cLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA - DO FORO 

17.1. Fica eleito o Foro da Justiça Federal de Brasília-DF, para dirimir quaisquer questões deste 
Contrato, com renúncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Contrato em 02 (duas) 
vias de igual teor e forma e-para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

__ _ /. ___ PEj COIOTA~E ~ 
~RctoIPÇ!Jtft 
. presirnte 'I 

EDUARDO M)EDEIRO 
Diretor~ 

de Infra-Estru 
I 

Brasília/DF, /tJ de AJ{) V{;-H S~Ode 2003. 

PELA CONTRATADA 

Ql:'ALau~/' di j·êrJuhJ 
CH ~ISii~N T DEU DE SOUZA SANTOS 

Re resentante 
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CONDIÇÕES ESPECÍFICAS DA CONTRATAÇÃO 

1. DESCRIÇÃO DOS MATERIAIS E ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

PRE~O 

DESCRIÇÃO 
UNITARIO Q~ANTIDADE QUANTIDADE QUANTIDADE 

ITEM 
DO MATERIAL 

UNIDADE MÁXIMO A MINI MA SER MÁXIMA DO MÁXIMA 
SER PAGO PEDIDA PEDIDO ESTIMADA 
PELA ECT 

Microcomputa 

01 
dores -

Unidade R$ 2.371,00 500 3.492 3.492 Estação 
Convencional 

1.1. A expectativa inicial é de fornecimento da seguinte forma: 
1.1.1. Item 1 _ quantidade de 1.723 microcomputadores: prazo médio de 40 (quarenta) dias 

após a assinatura da Ata de Registro de Preços; 

1.1.2. Os equipamentos deverão ser entregues, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, 
contados a partir da data da assinatura do contrato. 

1.2. Especificações Técnicas: 

1.2.1. Microcomputadores: Estação de Trabalho, constante deste Anexo (1 A). 

2. AMOSTRA 

2.1. Será realizada pela ECT aceitação preliminar na fábrica dos microcomputadores, no prazo de 
10 (dez) dias após a homologação da Ata de Registro de Preços e da assinatura do Termo de 
Contrato, a fim de verificar a conformidade com as exigências técnicas constantes no Edital e na 
proposta do fornecedor vencedor. 

2.1.1. Após a entrega dos equipamentos será realizada uma análise definitiva que corresponderá 
ao aceite definitivo do equipamento, inclusive para fins de pagamento. 

3. ACEITAÇÃO DQ OBJETO 

3.1. A aceitação será realizada pela ECT, através de análise por amostragem, de acordo com o 
Anexo 2A deste Edital. 

3.1.1. Os custos de retirada e devolução dos materiais rejeitados, bem como quaisquer outras 
despesas decorrentes, correrão por conta da licitante vencedora. 

3.2. O aceite do equipamento pela ECT não exclui a responsabilidade da licitante vencedora, por 
vícios de quantidade, de qualidade ou técnicos do material ou por desacordo com a ~ifd~ªeu5 _ ~~ 
estabelecida pela ECT, verificada posteriormente. CPMI • CORREIO~ 

3.2.1. A aceitação será realizada no local de destino, após a efetiva entrega do 
em local a ser definido pela ECT. 

I 

i~~eQtJ~5 
3575 

I Doe: 
r~. Conforme 
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C CORREIO<I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS , - -- - .' -
PARAIBA PB 49 \! r... v . 

PERNAMBUCO PE 118 
\~ 

O':)<t. 
PIAUI PI 40 

PARANA PR 201 
RIO DE JANEIRO RJ 346 

RIO GRANDE DO NORTE RN 66 
NOROESTE RO 43 

RIO GRANDE DO SUL RS 136 
SANTA CATARINA SC 111 

SERGIPE SE 47 
SÃO PAULO METROPOLITANA SP 685 

TOTAL - 3.492 

(*) Os equipamentos destinados ao Distrito Federal atenderão à Administração Central da ECT -
AC e à Diretoria Regional de Brasília, e deverão ser entregues com Notas Fiscais distintas. 

5.1.2. ENDEREÇOS DOS ALMOXARIFADOS: 

DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS 

Rod. BR-101 Lote 08 Q. A Conj. Santos Dumont - Tabuleiro do Martins 
57080-000 - Maceió - AL 
CGC: 34.028.316/0004-56 
Ins. Estadual: 240.002.223-8 

DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS 

Av. André Araújo, 82 - Aleixo 
69060-970 - Manaus - AM 
CGC: 34.028.316/0003-75 
Ins. Estadual: NL 04.175.363-1 

DIRETORIA REGIONAL DA BAHIA 

Rod BR 324. Km 07 - Rod . Salvador/Feira de Santana - Pirajá 
41311-971 - Salvador - BA 
CGC: 34.028.316/0005-37 
Ins. Estadual: 00.901.190 

DIRETORIA REGIONAL DE BRASÍLIA 

SBN Quadra 01 BI A-4° Subsolo - Ed. Sede da ECT -
70002-900 - Brasília - DF 
CGC: 34.028.316/0007-07 
Ins. Estadual: . 07 .333.821/002-05 

DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 

Av. Almirante Tamandaré , 75 - Praia de Iracema 
60060-200 - Fortaleza - CE 
CGC: 34.028.316/0010-02 
Ins. Estadual: 06.842.096-0 

\ \Silc0424\acIDIRADICPL \ D(lCllll1elltos2003\LlCltacoes;>003\Rrqlstro de PI'ecos Pregão\ 
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Ins. Estadual: 28.079.808-3 

DIRETORIA REGIONAL DO PARÁ 

Av. Pedro Álvares Cabral, 1240 - Marambaia 
66050-400 Belém - PA 
CGC: 34.028.316;0018-51 
Ins. Estadual: 15.063.283-5 

DIRETORIA REGIONAL DA PARAÍBA 

Rua Cel Estevão D'avila Lins, 405 - Cruz das Armas 
58085-010 - João Pessoa - PB 
CGC: 34.028.316;0019-32 
Ins. Estadual: 16.074.550-0 

DIRETORIA REGIONAL DE PERNAMBUCO 

Rua São Mateus, 891 - Monsenhor Fabrício 
50680-000 - Recife - PE 
CGC: 34.028.316;0021-57 
Ins. Estadual: 18.1.001.0014360-5 

DIRETORIA DO PIAUí 

Rua Santa Luzia, 3160 - Bairro Ilhotas 
64008-800 - Teresina - PI 
CGC: 34.028.316;0022-38 
Ins. Estadual: 19.301.813-6 

DIRETORIA REGIONAL DO PARANÁ 

Rua Bom Jesus do Iguapé, 2865 - Boqueirão 
81650-030 - Curitiba - PR 
CGC: 34.038.316; 0020-76 
Insc. Estadual: 10.120.9-72D 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE 

Rua Ceio Norton Chaves, 1859 - Lagoa Nova 
59075-200 - Natal - RN 
CGC: 34.028.316;0025-80 
Ins. Estadual: 20.053 .094-1 

DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE 

Rua Acre, 1084 - Bairro Siqueira Campos 
49095-010 - Aracaju - SE 
CGC: 34.028.316;0032-00 
Ins. Estaduai : 27.051.097-4 

DIRETORIA REGIONAL DE SANTA CATARINA 

Rua Leoberto Leal, 975 - Barreiros 
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· ~ CORREIO( I 

ATRIBUTO 

01 - Motherboard 

02 - Memória RAM 

03- Fonte de Alimentação 

04 - Disco Flexível 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS .,, '. , 
" ,- ~TO " " 

ANEXQi~:lA ~~~~1 
t~ E. C. T. 21 
~<<'-. 01 
~'tQ~:Y 
~ ......,~ 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

\;j 

1.1. Motherboard compatível com o FSB máximo do processador. 
1.2. PROCESSADOR: 
1.2.1 . Um processador Intel Pentium IV de 1.8 GHz, ou AMD Athlon XP-
1800+, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1.2.2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeração 
homologado de acordo com as especificações do fabricante do proces­
sador. 
1.3. CONTROLADORAS: 
1.3.1 . Apresentar controladora de disco flexível que suporte no mínimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATA 
100 ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no mínimo dois canais (ca­
da canal deve suportar no mínimo dois periféricos) padrão DMI. 
1.4. SLOTS: 
1.4.1. Apresentar, no mínimo, após montada configuração proposta: 02 
(dois) slots livres PCI; 
1.4.2. No mínimo um slot AGP de 4x; 
1.5. BANCO de MEMÓRIA: 
1.5.1. Mínimo de três slots sendo, pelo menos, um livre após a configu­
ração especificada no atributo técnico "Memória RAM" e que permita 
expansão para no mínimo 3 Gbytes. 
1.6. BIOS: 
1.6.1. Armazena dados do setup. 
1.6.2. Padrão Plug & Play. 
1.6.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de iniciali­
zação (menu de setup). 
1.6.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.6.5. Data de atualização posterior a 01 .01 .2003. 
1.6.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM. 
1.6.7. Padrão DMI 2.0 ou superior. 
1.6.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatíveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do Deskto (D.M.I.). 
2.1. Mínimo instalado de 256 MB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DDR, com freqüência igual ao barramento de memória máxi­
mo da Motherboard fornecida. 
3.1. Bivolt, compatível com configuração máxima do equ'~WmI.!l-__ _ 
3.2. Padrão A TX. R 
4.1 . De 3 ~" com capacidade de 1,44 MBytes. P 

Fls.;_ ......... O .......... 1-<...<.i!->..,..<8_ 
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ATRIBUTO 

05 - Disco Ríg ido 

06 - Placa de Som 

07 - Interface Serial 

08 - Interface Paralela 

09 - Interface USB e Firewire 

10 - Teclado Alfanumérico 

11 - Mouse 

12- Monitor 

-

13 - Placa de Vídeo 

EMPRESA BRASIL . .. 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
5.1. Com capacidade mínima de 40 Gbytes não compactado, não for-
matado; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S.O. Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100 ou superior; 
5.5. Velocidade mínima de 7200RPM; 
5.6. Deverá ser formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo médio de acesso (average seek time) no máximo: 10 
ms. 
6.1. Suporte full-duplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 3D. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conector/interface no mínimo para: 
6.3.1. Saída para caixa acústica padrão AC97; 
6.3.2. Entrada de linha e 
6.3.3. Entrada para microfone externo. 
7.1. Pelo menos duas interfaces seriais padrão RS-232C. 
8.1. Pelo menos uma interface paralela padrão Centronics com conector 
DB-25 fêmea. 
9.1. Pelo menos 6 portas USB 2.0; 
9.2. Pelo menos uma porta Firewire padrão IEEE-1394. 
-10.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no mínimo 104 
teclas. 
11.1. Padrão Microsoft com resolução mínima de 400 dpi; 
11 .2. Acompanhado de mouse-pad. 
11.3. Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de 
aplicativos. 
11.4. Reconhecido pelo sistema operacional Windows 2K Pro. 
12.1. Policromático de 15", com tela anti-reflexiva, CRT; 
12.2. Padrão Plug&Play; 
12.3. Alimentação comutável automaticamente de 100 a 240 Volts ou 
full range; 
12.4. Resolução máxima de 1024 X 768 não entrelaçado; 
12.5. Dot-pitch horizontal máximo de 0.28mm; 
12.6. Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 
13.1 . Padrão AGP integrada ou sloteada; 
13.2. Com memória mínima de 32 MBytes de memória de vídeo, ID-
dendo ser dedicado ou alocado dinamicamente com o Banc:Lde Memó-

I 

.. 
ria RAM; RQS nO 03/2005 . ~t,: 

13.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX8 CPMI . CORREIO! 
13.4. Acompanhada de driver de instalação; - -
13.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documenté çfãe; 0129 
13.6 .Resolução mínima de 1024 X 768 pixels e, no mínimo 16 'Jh ml oes 

de cores. )e~ 
13.7. Suporte a todas as características do monitor prop stc . J575 a 

I 
í 
/-- . 
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~ CORREIO( 

I ATRIBUTO 

14 - Placa de Rede 

.. i 

15 - Software Gerenciador 
do Hardware 

16 - Cabo Une Cord 

-

11 - Unidade de 
CD-ROM 

18 - Sistema Operacional 

19 - Outros 

)0 - Manutenção 

~ 1 - Garantia 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO: IA " ', 
~ ., I""':: '_0 o ~. , . 

~_ '~ .. ~ .. ~ ;' i lI. •• , 
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Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

t~~~ .. iE. C. T .~~ 
.... . . V 

~. 
') 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA I 
14.1. Padrão Ethernet de 32bits - IEEE 802.3 - CSMAlCD; 
14.2. Com drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e conector único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documeritação e dri-
vers; 
14.6. Comunicação ful/-duplex a 10 e a 100Mbits/s; 
14.7. Padrão Plug & Play; 
14.8. Padrão NDlS versão 3.1 ou superior; e 
14.9. Padrão DMI versão 2.0 ou su--ºerior. 
15.1. O equipamento deverá ser acompanhado de software de gerenci-
amento de hardware que possua no mínimo as seguintes funções: 
15.1.1 . Permitir inventariar o equipamento e seus componentes inter-
nos; 
15.1.2. Permitir controle de segurança a nível de intrusão; 
15.1.3. Permitir a editoração e a transferência destes dados a aplicati-
vos de gerenciamento de rede. 
16.1. O equipamento deverá ser acompanhado de cabo Une Cord, 
pronto de fábrica, com as seguintes características: 
16.1.1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. . 

16.1.2. Conectores RJ-45 , plug nas extremidades também categoria 5 
16.1.3. Comprimento mínimo do cabo: de 3 m. 
16.1.4. O cabo dever ser confeccionado e testado em fábrica, não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
16.1.5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado pelo fabricante. 
17.1. Interno, IDE, com velocidade mínima de 48x (read), ou superior; 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro; 
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e dri-
ver. 
18.1 . O equipamento deverá ser entregue pré-instalado com o Windows 
2000 Profissional em português; 
18.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em portu-
guês; 
18.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional. ROO nO 03/2005 . r:'\ 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos iEP~Frm~IO~ 
que compõem o sistema. 
19.1. Cabos, acessórios, manuais e documentação que ac ~.anham o 
equipamento. driver de cada periférico e software nele insI lados. 
20.1 . On-site . .ft 

21.1. Garan~ ia total do !abricante pelo pra~o ~ín imo deVi ( f)l~~c1) c6n!l !. 

tados a partir da emlssao do termo de aceltaçao. c . ... \ _ ........... ;:~J.\ 

~ 
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N CORREIO< 

ATRIBUTO 

22 - Aplicativo 

Documentação e Proposta 
Técnica 

EMPRESA BRASrLErRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

ANEXO: IA 

CONFIGURA AO MINIMA EXIGIDA 
22.1. O equipamento deverá ser acompanhado dos seguintes aplicati­
vos: 

- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 
Symantec). 

22.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado aa correspon­
dente mídia, de sua licença e documentação técnica; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 
e ui amento. 

23.1. Na apresentação da Proposta Técnica é exigido que 
sejam obrigatoriamente fornecidos os documentos e as infor­
macões, conforme descritos nos itens que seguem. 

23.2. A documentação que acompanha o equipamento deve 
ser em língua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, preferencial­
mente em língua Portuguesa. 

23.3. A Proposta Técnica deverá conter ainda as informações 
conforme segue: 

23.3.1. A identificação completa do fabricante, da marca e do 
modelo do produto cotado. 

23.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 
do produto ofertado, na praca onde a Proposta Técnica for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
possa responder questionamentos sobre todas as caracte­
rísticas do produto em pauta. 

23.3.3. Para produtos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de Brasília. 

23.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do mo­
delo cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia le­
gível e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos 
solicitados e que devem ser comprovados. 

23.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

23.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma amos-
tra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e modelo co­
tado, para demonstração imediata do mesmo, caso tal seja soli­
citado, em função de atender diligências que objetivem dirimir 
possíveis questionamentos técnicos sobre o mesmo. 

23.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haj a-riTm""7T'ri'm~r----
entre as características técnicas descritas na pro 
tante e as disponibilizadas pelo fabricante como i s "té 
cos (manual técnico que acompanha o equipame fitJ?ldE(qs1=>,~ 1 
prospectos técnicos), prevalecerão os informes t ' nlGOS &'tcfl! :l: 
bricante, salvo os casos específicos em que o " i ante C!f7-5 
ça os motivos da divergência. 

23.7. O fornecimento de folders, prospectos téc i~~u pági-
nas da internet, referentes ao produto cotado, nã 

: 1 
\..~ 
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~ CORREIO( 

ATRIBUTO 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

ANEXO: IA 

CONFIGURA AO MINIMA EXIGIDA 
xigido no subitem 23.3.4 anterior, além do que prevalece o defi­
nido no subitem 23.6 anterior. 

23.8. Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser em cópia legível, autenticada, con­
tendo explícitos o número de registro e a indicacão da vigência 
da validade dos mesmos. -

23.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de Capacita-
ção Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos si­
milares emitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vigên­
cia da sua validade e ter as suas cópias consularizadas e tradu­
zidas por tradutor juramentado. 

23.10. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocópia 
ou transcrição "ipsis literis" das Especificações Técnicas do Edi­
tai), salientando, se existir, possíveis características técnicas do 
mesmo, que o distingam de seus concorrentes similares ou que 
não constem nesta Planilha de Especificações Técnicas. 

23.11. Fornecer o site do fabricante com o endereço da página 
contendo as Especificações Técnicas do modelo do produto co­
tado, caso exista. 

23.12. Para produtos cuja Documentação Técnica é apresenta-
da por família, esta só será aceita se o modelo cotado constar 
na referida documentação, salientando-se que todos os atribu­
tos técnicos inerentes ao produto em epígrafe, deverão estar 

rifados. 

· empre~ ______________ ~----~ ______ ~&clMaq~: 

) Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para 

o produto em epígrafe. 

<; 8'- C"lli . ()3 131. .-\ Ir," \r. j .ll' Ed SeJ e CEP 7()()()2 ·l)()il · Fnne : IOx x6 1) 
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a" CORREIO( I 

l ATRIBUTO 

01 - Motherboard 

02 - Memória RAM 

03 - Fonte de Alimentação 

04 - Disco Flexível 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador Js ) .,"C ~, -:: J J 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

CONFIGURAÇÃO MINIMA EXIGIDA 
1.1. PROCESSADOR: 
1.1.1. Um processador Intel Pentium IV de 2.4 GHz ou AMO Athlon XP-
2400, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1.1.2. Cooler apropriado ao mesmo com sistema de refrigeração homo­
logado de acordo com as especificações do fabricante do processador 
1.2. BARRAMENTO: 
1.2.1. Motherboard com bus frontal mínimo de 400MHz e bus de memó­
ria de 400 MHz devendo ser compatível com o processador e com a 
memória instalada. 
1.3. CONTROLADORAS: 
1.3.1. Apresentar controladora de disco flexível que suporte no mínimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATA 133 
ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no mínimo dois canais (cada 
canal deve suportar no mínimo dois periféricos) padrão DMI. 
1.3.3 Pelo menos uma controladora Serial ATA 150 on-board, para dois 
dispositivos Serial ATA 
1.4. SLOTS: 
1.4.1. Apresentar, no mínimo quatro 04 slots livre PCI 2.2, após montada 
a configuração proposta; 
1.4.2. No mínimo um slot AGP de no mínimo 8X. 
1.4.3. Apresentar Banco de Memória mínimo de três slots, sendo pelo 
menos um livre após a configuração especificada acima e que permita 
expansão de memória para no mínimo 3 Gbytes e taxa de transferência 
de 5.4 GB por segundo. 
1.5. BIOS: 
1.5.1. Armazena dados do setup. 
1.5.2. Padrão Plug & Play. 
1.5.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de iniciali­
zação (menu de setup). 
1.5.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.5.5. Data de atualização posterior a 01.01.2003. 
1.5.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela uni­
dade de CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI. Versão 2.0 ou superior. 
1.5.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes intemos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatíveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.). 
2.1. Mínimo instalado de 1 GB de memória RAM. RQS nO 03/2005 _ 1',\ 
2.2. Tipo: DOR, de 333 MHz. "oU+- -;; CORRE.'O~ 
3.1 . Bivol!, compatível com configuração máxima do eq ~rpamentc() 1 Li ;) 
3.2. Padrao ATX. F'\s: _ . 
4.1 . De 3 ~" com capacidade de 1,44 MBytes. 

o 3.575 t ·~ 
, Doc._ ----""· 1,.._ 
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'" CORREIO( I 

ATRIBUTO 

05 - Disco Rígido 

06 - Placa de Som 

07 - Interface Serial 

08 - Interface Paralela 

09 - Interface USB 
10 -Interface Firewire 

11 - Teclado Alfanumérico 

12 - Mouse 

13 - Monitor 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
5.1. Com capacidade mínima de 80 GB não compactado, não formata-
do; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S.O. Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100 ou superior; __ o 

5.5. Velocidade mínima de 7200 RPM; 
5.6. Deverá ser formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo de acesso médio (average seek time) no máximo: 10 
ms. 
6.1. Suporte full-duplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 3D. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conector/interface no mínimo para: 
6.3.1. Saída 6 canais de padrão AC97 para caixa acústica; 
6.3.2. Saída de áudio digital padrão S/PDIF; 
6.3.3. Entrada de linha e 
6.3.4. Entrada para microfone externo. 
7.1. Pelo menos duas interfaces seriais padrão RS-232C. 
8.1. Pelo menos uma interface paralela padrão Centronics com conector 
DB-25 fêmea. 
9.1. Pelo menos 4 portas USB 2.0 integradas, com duas frontais. 
10.1 . Pelo menos 1 porta firewire compatível com o padrão IEEE 1394. 
11.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no mínimo 104 
teclas. 
12.1 . Otico com resolução mínima de 800dpi; 

. 12.2. Acompanhado de mouse-pad; 
12.3. Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de apli-
cativos; 
12.4. Com 2 botões. 
13.1. Policromático de 19" ,sendo com tela virtualmente plana CRT; 
13.2 Padrão Plug&Play; 
13.3. Alimentação comutável automaticamente de 90 a 260 Volts; 
13.4. Intervalo de varredura horizontal de 30 a 100 KHz; 
13.5. Intervalo de varredura vertical de 48 a 120 Hz; 
13.6. Resolução máxima de 1800 X 1440 a 70Hz; 
13.7. Dot-pitch horizontal máximo de 0.20mm; 
13.8. Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 

,....,....,... .0 ('\') /') 1"11"11:. r~ 
\\.>(V vv -
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, mil CORREIO( I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

ANEXO: te 
-'-~'" 

'-0' 0 

(EST AÇÃO DESENVOLVIMENTO) .. .. ,._ -

ATRIBUTO 

14 - Placa de Vídeo 

15 - Placa de Rede 

16 - Software Gerenciador do 
Hardware 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
14.1. Padrão AGP 8x sloteada; 
14.2. Com memória mínima de 128Mbytes de memória de vídeo, não 
compartilhada com o Banco de Memória RAM 
14.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX 8; 
14.4. Acompanhada de driver de instalação; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação 
14.6. Resolução mínima de 1600 x 1200 pixels e, no mínimo, 16 milhões 

de cores; 
14.7. Suporte para 2 monitores; 
13.8. Saída padrão DVI; 
13.9. Saída padrão S-VHS; 
14.10. Suporte a todas as características do monitor proposto. 
14.11. Comprovar desempenho de Specviewperf AWadvs-04 superior a 

65 
14.12. Comprovar desempenho de Specviewperf DRV-07 superior a 22 
14.13. Comprovar desempenho de Specviewperf DX-06 superior a 23 
14.14. Comprovar desempenho de Specviewperf ProCDRS-03 superior 

a 18. 
14.15. Comprovar desempenho de Specviewperf Light-04 superior a 6; 
14.16. Comprovar desempenho de Specviewperf MedMCAD-01 superior 

a 32. 
14.17. As comprovações exigidas nos subitens 14.11 a 14.16 deste 

atributo técnico deverão ser fornecidas por cópia do relatório e­
mitido pelo aplicativo Specviewperf em sua versão 6.1.2 e re­
cessariamente com rifo nos itens a serem confirmados. 

15.1. Padrão Ethernet de 32bits - IEEE 802.3 - CSMAlCD sloteada; 
15.2. Com drivers para TCP/IP; 
15.3. Saídas 1 OBase-T/1 OOBase TX e conector único RJ.45 para ambas 
as velocidades; 
15.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
15.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e dri­
vers; 
15.6. Comunicação full-duplex a 10 e a 100Mbits/s; 
15.7. Padrão Plug & Play; 
15.8. Indicador luminoso de atividade de rede (Iink); 
15.9. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; e 
15.10. Padrão DMI versão 2.0 ou su erior. 
16.1 . O equipamento deverá ser acompanhado de software de gerenci­
amento de hardware que possuam no mínimo as seg . - es: 'Iv 
16.1.1. Permitir inventariar o equipamento e seus co ~~S/~I1~, 
16.1.2. Permitir controle de segurança a nível de int MI. CORRf/O~ 
16.1.3. Permitir a editoração e a transferência deste dados a aplicatIvos . 
de erenciamento de rede. Fis:--

o 
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mil CORREIO( I 

ATRIBUTO 

17 - Cabo Line Cord 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

ANEXO: te 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
17.1. O equipamento deverá ser acompanhado de cabo Une Cord, pron­
to de fábrica, com as seguintes características: 
17.1.1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 
17.1.2. Conectores RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5. 
17.1.3. Comprimento mínimo do cabo: de 3m. 
17.1.4. O cabo deve ser confeccionado e testado em fábrica, não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
17.1.5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 
comprovante de "cateqoria 5", dado pelo fabricante. 

18 - Unidade de CO-RW/OVD 

18.1. Intemo, CO-RW/DVO combinados na mesma unidade, IDE, com 
as velocidades mínimas de 48x (write), 24x (rewrite), 48x (read) e 16x 
(OVO read); 
18.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2k Pro; 
18.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e dri­
verso 

19 - Sistema Operacional 

20 - Outros 

21 - Manutenção 

. '22 - Garantia 

23 - Aplicativo 

24. Documentação 
Técnica 

e Proposta 

19.1. O equipamento deverá ser entregue pré-instalado com o Windows 
2000 Profissional em Português; -
19.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em Portu­
guês; 
19.3. Acompanhado de mídia CO-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional. -
19.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware que 
compõem o sistema. 
20.1. Cabos, acessórios, manuais e documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada periférico e software nele instalados. 
21.1. On-site. 
22.1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 (um) ano, con­
tados a partir da emissão do termo de aceita~o. 
23.1. O equipamento deverá ser acompanhado dos seguintes aplicati­
vos: 

- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
-. Ghost corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da Sy-
mantec). 

23.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado da correspon­
dente mídia, de sua licença e documentação técnica; 
23.3. nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 
equipamento. 

24.1. Na apresentação da Proposta Técni fJ0f;.~qIAI10~~tt:N , 
sejam obrigatoriamente fomecidos os docum ~.rJib"$.e vas..J'ó.'to~:·O" 
mações, conforme descritos nos itens que segu~. - X1~~L.1 \ 

24.2. A documentação que acompanha o equi m~t9 ~'lIe'§f{J 
em língua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, referenclalmente \ . 
em língua Portuguesa. O 7 ~\!. 

24.3. A Proposta Técnica deverá conter aind a i otín§ções 
conforme segue: -_____ I UOC . 

~================~===:~~::~==~~~~~~~= .. i!')~~~I~~~~~~~ 
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e-~ CORREIO< 

ATRIBUTO 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação' Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

ANEXO: te 

CONFIGURA ÃO MINIMA EXIGIDA 
24.3.1 . A identificação completa do fabricante , da marca e do 

modelo do produto cotado. 
24.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 

do produto ofertado, na praça onde a Proposta Técnica for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
possa responder questionamentos sobre todas as caracte­
rísticas do produto em pauta. 

24.3.3. Para produtos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de Brasnia. 

24.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do mo­
delo cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia le­
gível e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos 
solicitados e que devem ser comprovados. 

24.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

24.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma amos-
tra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e modelo co­
tado, para demonstração imediata do mesmo, caso tal seja so­
licitado, em função de atender diligências que objetivem dirimir 
possíveis questionamentos técnicos sobre o mesmo. 

24.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na proposta do lici­
tante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes técni­
cos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou 
prospectos técnicos), prevalecerão os informes técnicos do fa­
bricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclare­
ça os motivos da divergência. 

24.7. O fornecimento de folders, prospectos técnicos ou pági-
nas da internet, referentes ao produto cotado, não anulam o e­
xigido no subitem 24.3.4 anterior, além de que prevalece o defi­
nido no subitem 24.6 anterior. 

24.8 . Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser em cópia legível, autenticada, con­
tendo explícitos o número de registro e a indicacão da vigência 
da validade dos mesmos. 

24.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de Capacita-
ção Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos si- \ 
milares emitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vigên­
cia da sua validade e ter as suas cópias COnSt:216FizQS9ê Q tra-
duzidas por tradutor juramentado. RQS nO 03/2005 - SN 

24.10. A descrição técnica do produto (e não ~ªMls~oEill:eJ!i~! 
ou tran~crição "ipsis lit~ri~" das ~s~ecificaçõe7 Hc.r:Uc~s ?9ld}! t-j 
tal) , salientando, se eXistir, posslvels carac · ri t~c~s tecnlGatn~ I 
mesmo, que o distíngam de seus concorren' e simi r 7~ue 
não constem nesta Planilha de Especifica ões Técnicas. ~ -. 

24.11 . Fornecer o site do a . am o . o en o da oáoin 

5 8 ' Cl'nl. 03 81. .-\ 16" Andar Eu. 5cd~ - C EP 7(1()()2·9()() - Fone: (O. 6 1) 47:x;6 729R - Fa ~h~ I f ~ 26-~~ . J .. / . ' 
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ATRIBUTO 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO: te 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

CONFIGURAÇAO M NIMA EXIGIDA 

contendo as Especificações Técnicas do modelo do produto co­
tado, caso exista. 

24.12. Para produtos cuja Documentação Técnica é apresenta-
da por fam Ria, esta só será aceita se o modelo cotado constar 
na referida documentação, salientando-se -que ·todos os atribu­
tos técnicos inerentes ao produto em epígrafe, deverão estar gri­
fados. 

A empresa _____________ .-----. _______ declara que: 

( ) Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória 

exigida para o produto em epígrafe. 

o 
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CORREIO( Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO NQ 12.234/03 
AQUISiÇÃO DE MICROCOMPUTADORES COM ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT 

CNPJ .............................. : 
INSCRIÇAO .................... : 

34.028.316/0001-03 
07.333.821.002-05 

ENDEREÇO ................... : Setor Bancário Norte - Quadra 01, Conjunto 03, Bloco A 
CEP ................................ : 
TELEFONE .................... : 

70002-900 - Bras íI i a/'f:==:7:':-:':" ___ -~-_ 
(061) 426-2794 DPARTAMENTO JURfolCO 

FAX ................................ : (061) 426-2807 E C T 

REPRESENTANTES: 

I f DEZ 200.3 

Con~I!'~~,~ :' ". 1 2' ~ 8 O 
:-:: ~~ . '. '" . ~ -~' ~. - :J F -----_ .... .•. '---'----.I 

PRESIDENTE. ............................................ : AIRTON LANGARO DIPP 
IDENTIDADE .............................................. : 2.005.603.432 -SSP/RS 
CPF ........................................................... : 122.776.730-72 

Diretor de Tecnologia e Infra-Estrutura.: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
IDENTIDADE. ............................................. : 1010435533 - SSP/RS 
CPF ........................................................... : 076.350.440-87 

CONTRATADA: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES LTDA 

CNPJ .............................. : 51.754.24010001-12 
ENDEREÇO ................... : SIBS Quadra 1 Conjunto C Lotes 1 a 10 
CEP ................................ : 71701-970 Núcleo Bandeirante - DF 
TELEFONE .................... : (61) 486-9900 1 9959 

FAX ................................ : (61) 386-3851 RQS n° 03/2005 - SN 

CEM./ • CORREIO! 

REPRESENTANTE: O .f~s :_ 01 49 
PROCURADO R. .................................. : CHRISTIAN TADEU DE SOUZ slJrls5 
IDENTIDADE. ...................................... : 1.405.373 SSP 1 DF L D_o_c-=: ====~_ 
CPF .................................................. : 636.259.461-49 

~-LD----------------------~~--~---4~~~,~· ~-~,~~~------~ 
C:\DOCUMENTOS\ADITIVOS\NOVADATA-1 "-12234.doc ________ 'Vi: I MJ otJUII / DJlfr/3J.4./ 
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Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Termo Aditivo tem como objeto acrescer em 25% (vinte e cinco por 
cento) o valor inicial do Contato n9 12.234/03, com vistas a aquisição de 873 
(oitocentos e setenta e três) Microcomputadores - Estação Convencional, Marca 
NOVAOATA, Modelo NO P500 - A200Z. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA 

2.1. A CONTRATADA efetuará a entrega dos microcomputadores nos endereços 
descritos no Anexo I deste Termo Aditivo, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, 
contados a partir da emissão da respectiva Ordem de Fornecimento - OF, Anexo 3 do 
Edital do Pregão n9 091/2003-CPUAC, sem ônus de frete para a CONTRATANTE e 
acompanhados dos respectivos documentos fiscais. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DO PREÇO 

3.1. O preço unitário do Microcomputador - Estação Convencional, incluindo o serviço 
de assistência técnica, é de R$ 2.371,00 (dois mil trezentos e setenta e um reais). 

CLÁUSULA QUARTA - DO VALOR DA ALTERAÇÃO 
4.1. A alteração do Contrato n9 12.234/03 implicará no desembolso financeiro de 
R$ 2.069.883,00 (dois milhões sessenta e nove mil oitocentos e oitenta e três 
reais) . 

CLÁUSULA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

5.1. A garantia deste Termo Aditivo corresponde a 5% (cinco por cen B))~e>° (.}~p&p5 - CN 
aditado, que equivale a R$ 103.494,15 (cento e três mil quatrocentos CR~eflt&~REIO~ 
quatro reais e quinze centvos) . Sua comprovação deverá ser entregue no pg;o de até 
05 (cinco) dias úteis após a assinatura deste Termo Aditivo. 

~ : 
C'OOCUMENTOSIAOITIVOS'NOVAOATA.'".,2234.dOC\ ~ wo . 



CORREIO( Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

CLÁUSULA SEXTA - DO VALOR GLOBAL 
6.1. O valor global do Contrato incluindo este aditamento, passa a ser de 
R$ 10.349.415,00 (dez milhões trezentos e quarenta e nove mil quatrocentos e 
quinze reais). 

CLÁUSULA SÉTIMA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

7.1. As despesas decorrentes da aquisição do material, objeto deste Termo Aditivo, 
correrão por conta da seguinte Classificação Orçamentária: 

PROJETO: 17.1.06 CONTA: 9.02 

CLÁUSULA OITAVA - DA VIGÊNCIA 

8.1. Para fornecimento do objeto contratado: O período de vigência do presente 
Termo Aditivo se inicia na data de sua assinatura e termina com a entrega do último 
pedido, limitado à vigência do Contrato original. • 

8.2. Para prestação da garantia do objeto: 12(doze) meses a partir da emissão do 
Termo de Aceitação do equipamento. 

CLÁUSULA NONA - DA AUTORIZAÇAO 

9.1. O presente Instrumento foi aprovado conforme RELATÓRIO/DITEC- D03 /2003. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DA SUBORDINAÇÃO LEGAL 

10.1. O presente instrumento tem respaldo legal nos subitens 3.3. da CLÁUSULA 
TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA e 10.1.1. alínea" b" da 
CLÁUSULA DÉCIMA - DAS ALTERAÇÕES CONTRATUAIS do :6li'5 _ CN 
12.234/03, c/c inciso I alínea" b", e parágrafo primeiro do artigo 65 da L élJ~~ ~8~REIO~ ; 
de 21/06/1993 .. 

I 

( 1 ~ I Conforma 

.IDOCUMENTOSIADITIVOSINOVADA TA-l "-12234.doc 
(~?' I MJ DtJIIII /OJlfQ.3.11./ 
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CORREIO( Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

CLÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA - DA RATIFICAÇÃO 

11.1. Ficam ratificadas todas as demais Cláusulas, itens e condições do Contrato 
Original, que não conflitarem com o presente instrumento. 

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente 
Termo Aditivo em 02 (duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito, na 
presença das testemunhas abaixo assinadas. 

PELA CONTRATANTE: 

.r --- - I t;; l1J!í 
I'Mr~N~R~~r' 

/ residente 

Diretor de T . e Infra-Estrutura 

Nome: / 

CPF: Ic?,f . .6 2 f: S-sI _ / J 

D 
C:\DOCUMENTOS\ADITIVOS\NOVADATA-1 "-12234.doc 

Brasília/DF, t I de b I2.Ô.Jvo de 2003. 

PELA CONTRATADA: 

r2i . lC/.4 dt« dG 6.6ád111r 
CHR(~N T EU DE SOUZA SANTOS 

CPF: 

o 

1 'ó, I Conlormo 

RQS nO 03/2005 - C~~ 

CPMl- - CORREIO~ 

FlS: 01 52 I 
3575 ~ .: 

~:, MJ· IltJUII /OJlfC)33J.I 
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r..~. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - AC 

-- ANEXO 1 

CONDIÇÕES ESPECÍFICAS DA CONTRATAÇÃO 

1. DESCRIÇÃO DOS MATERIAIS E ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

PRE,ÇO 

DESCRIÇÃO 
UNITARIO QUANTIDADE QUANTIDADE QUANTIDADE 

ITEM 
DO MATERIAL 

UNIDADE MÁXIMO A MÍNIMA SER MÁXIMA DO MÁXIMA 
SER PAGO PEDIDA PEDIDO ESTIMADA 
PELA ECT 

Microcomputa 

01 dores -
Unidade R$ 2.371,00 500 Estação 873 873 

Convencional 

1.1. A expectativa inicial é de fornecimento da seguinte forma : 
1.1.1. Item 1 _ quantidade de 873 microcomputadores: prazo médio de 40 (quarenta) dias 

após a assinatura da Ata de Registro de Preços; 

1.1.2. Os equipamentos deverão ser entregues, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, 
contados a partir da data da assinatura do Termo Aditivo. 

1.2. Especificações Técnicas: 

1.2.1. Microcomputadores: Estação de Trabalho, constante deste Anexo (1 A). 

2. AMOSTRA 

2.1. Será realizada pela Eu aceitação preliminar na fábrica dos microcomputadores, no prazo de 
10 (dez) dias após a homologação da Ata de Registro de Preços e da assinatura do Termo de 
Contrato, a fim de verificar a conformidade com as exigências técnicas constantes no Edital e na 
proposta do fornecedor vencedor. 

2.1.1. Após a entrega dos equipamentos será realizada uma análise definitiva que corresponderá 
ao aceite definitivo do equipamento, inclusive para fins de pagamento. 

3. ACEITAÇÃO DO OBJETO 

3.1. A aceitação será realizada pela Eu, através de análise por amostragem, de acordo com o 
Anexo 2A do Edital. 

3.1.1. Os custos de retirada e devolução dos materiais rejeitados, bem como quaisquer outras 
despesas decorrentes, correrão por conta da licitante vencedora . 

R~nO 03/2005 . n~ 
3.2. O aceite do equipamento pela Eu não exclui a responsabilidade da licit t1 e~c~ét~~ 
vícios de quantidade, de qualidade ou técnicos do material ou por desacordo 8 especificaçao 1 
estabelecida pela Eu, verificada posteriormente. Fls: - - . t; 3 ': 
3.2.1. A aceitação será realizada no local de destino, após a efetiva entreJ,! o eq~iT!lt,;' ou j 
em local a ser definido pela Eu. , 

Doe: ' 

:;o on orme 
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ICOR REIO<I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS _ AC 

3.2.2. A aceitação do equipamento . deverá basear-se na identificação e conferência de todo 
material entregue, com ênfase na integridade física, quantidades e adequação do objeto, e na 
hipótese de haver danos, o fato será comunicado imediatamente à licitante vencedora. 

3.3. Toda troca, alteração e/ou retirada deverá ser realizada sem ônus para a ECT. 

3.4. A aceitação não isenta a licitante vencedora das responsabilidades sobre a continuidade da 
qualidade do material que deverá ser mantida pelo período da garantia. 

4. GARANTIA DO OBJETO LICITADO 

4.1. De acordo com a Especificação Técnica constante deste Anexo, serão exigida5..-ll~ seguintes 
garantias dos equipamentos: 

4.1.1. Estação Convencional: 1 (um) ano após a emissão do Termo de Aceitação do 
equipamento; ":1' ." 

4.2. A licitante vencedora assegura ao material uma garantia contra defeitos de fabricação que 
impeçam o seu uso de acordo com as características e as necessidades da ECT e demais 
condições previstas na correspondente especificação técnica, e responsabiliza-se por todos os 
procedimentos necessários para que o material esteja conforme a especificação técnica. 

4.3. GARANTIA DE EXECUÇÃO CONTRATUAL: 
.' 

4.4. A CONTRATADA comprovará, no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de assinatura do 
Termo de Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, conforme Anexo 2 A do 
Edital. 

5. lOCAL E FORMA DE ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS 

5.1. lOCAL DE ENTREGA: 

5.1.1. Os equipamentos serão entregues pela(s) licitante(s) vencedora(s) no horário das 08:30h 
às 11:30h e das 14:00h às 16:00h, de segunda à sexta-feira, exceto feriados, no Almoxarifado das 
Diretorias Regionais, constantes deste Anexo, devidamente embalados e separados por DR, 
conforme Pauta de Distribuição abaixo: 
Pauta de Distribuição: 

DIRETORIA REGIONAL 
ESTADO 

Estação 
Convenciona I 

ALAGOAS AL 15 
AMAZONAS AM 44 

BAHIA BA 63 
DISTRITO FEDERAL(*J AC DF 112 

DISTRITO FEDERAL(* ) DR/BSB DF 19 
CEARA CE 14 

ESPIRITO SANTO ES 20 
GOlAS GO 15 

MARANHÃO MA 12 
MINAS GERAIS MG 90 

w ~oc , OOCUMENTOS\ANEXOSIPAUTAS\NOVAOATA-l ' TA em 1223 \, 
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· . "~CORREIO< 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - AC 

MATO GROSSO DO SUL MS - 10 
MATO GROSSO MT 10 

PARA PA 13 
PARAIBA PB 25 

PERNAMBUCO PE 25 
PIAUI PI 20 

PARANA PR 50 
RIO DE JANEIRO RJ 70 

RIO GRANDE DO NORTE RN 10 
NOROESTE RO 10 

RIO GRANDE DO SUL RS 52 
SANTA CATARINA SC 10 

SERGIPE SE 10 
SÃO PAULO METROPOLITANA SP 92 

SÃO PAULO INTERIOR SP 62 
TOTAL - 873 

(*) Os equipamentos destinados ao Distrito Federal atenderão à Administração Central da ECT -
AC e à Diretoria Regional de Brasíl ia, e deverão ser entregues com Notas Fiscais distintas. 

5.1.2. ENDEREÇOS DOS ALMOXARIFADOS: 

DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS 

Rod. BR-101 Lote 08 Q. A Conj. Santos Dumont - Tabuleiro do Martins 
57080-000 - Maceió - AL 
CGC: 34.028.316/0004-56 
Ins. Estadual: 240.002.223-8 

DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS 

Av. André Araújo, 82 . - Aleixo 
69060-970 - Manaus - AM 
CGC: 34.028.316/0003-75 
Ins. Estadual: NL 04.175.363-1 

DIRETORIA REGIONAL DA BAHIA 

Rod BR 324. Km 07 - Rod. Salvador/Feira de Santana - Pirajá 
41311-971 - Salvador - BA 
CGC: 34.028.316/0005-37 
Ins. Estadual: 00.901.190 

DIRETORIA REGIONAL DE BRASÍLIA 

SBN Quadra 01 BI A-4° Subsolo - Ed. Sede da ECT -
70002-900 - Brasília - DF 
CGC: 34.028.316/0007-07 
Ins. Estadual: . 07.333.821/002-05 

C:\DOCUMENTOS\ANEX0 5\PAUTAS\NOVADATA-IO TA aR 12234~C '" 
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- EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - AC 
DIRETORIA REGIONAL DO CEARÁ 

Av. Almirante Tamandaré , 75 - Praia" de Iracema 
60060-200 - Fortaleza - CE 
CGC: 34.028.316/0010-02 
Ins. Estadual: 06.842.096-0 

DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

Rua Dona Maria Rosa, 425 - Bairro Santa Luzia 
29045-110 VITÓRIA - ES 
CGC: 34.028.316/0012-66 
Ins. Estadual: 08.025.225-7 

DIRETORIA REGIONAL DE GOIÁS/TOCANTINS 

Av. T-l, 1005 - Setor Bueno 
74210-020 - Goiânia - GO 
CGC: 34.028.316/0013-47 
Ins. Estadual: 10.054.877-6 

DIRETORIA REGIONAL DO MARANHÃO 

Av. João Pessoa s/no - Granja do Barreto - Outeiro da Cruz 
65040-620 - São Luiz - MA 
CGC: 34.028.316/0034-71 
Ins. Estadual: 120.740.729 

DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAIS 

Av. Izabel Bueno, 442 - Jaraguá 
31270-900 - Belo Horizonte - MG 
CGC: 34.028.316/0015-09 
Insc. Estadual : 062.014.462-0013 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO DE JANEIRO 

Rua Santo Cristo, 224 - Santo Cristo 
20220-301 - Rio de Janeiro - RJ 
CGC: 34.028.316/0002-94 
Insc. Estadual: 20.053.094-1 

DIRETORIA REGIONAL DE NOROESTE (ACRE e RONDÔNIA) 

Av. Costa e Silva, 2.137 - Bairro São Sebastião 
78903-900 - Porto Velho - RO 
CGC: 34.028.316/0027-42 
Ins. Estadual: 10.102.819-3 
DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO 
Av. Dom Orlando Chaves, 1087 - Cristo Rei 
78115-800 - Várzea Grande - ~1JT 

CGC: 34.028.316/0016-90 
Ins. Estadual: 13.072.481-5 

C \DOCUMENTOS\ANEXOS\PAUTAS\NOVADATA-l o TA CTR 1~)4.dOC ~ 
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DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO DO SUL 

Av. Cel Antonino, 2530 - Bairro Cel. Antonino 
79023-000 - Campo Grande - MS 
CGC: 34.028.316/0009-60 
Ins. Estadual: 28.079.808-3 

DIRETORIA REGIONAL DO PARÁ 

Av. Pedro Álvares Cabral, 1240 - Marambaia 
66050-400 Belém - PA 
CGC: 34.028.316/0018-51 
Ins. Estadual: 15.063.283-5 

DIRETORIA REGIONAL DA PARAÍBA 

Rua Cel Estevão D'avila Lins, 405 - Cruz das Armas 
58085-010 - João Pessoa - PB 
CGC: 34.028.316/0019-32 
Ins. Estadual: 16.074.550-0 

DIRETORIA REGIONAL DE PERNAMBUCO 

Rua São Mateus, 891 - Monsenhor Fabrício 
50680-000 - Recife - PE 
CGC: 34.028.316/0021-57 
Ins. Estadual: 18.1.001.0014360-5 

DIRETORIA DO PIAuí 

Rua Santa Luzia, 3160 - Bairro Ilhotas 
64008-800 - Teresina - PI 
CGC: 34.028.316/0022-38 
Ins. Estadual: 19.301.813-6 

DIRETORIA REGIONAL DO PARANÁ 

Rua Bom Jesus do Iguapé, 2865 - Boqueirão 
81650-030 - Curitiba - PR 
CGC: 34.038.316/ 0020-76 
Insc. Estadual: 10.120.9-72D 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE 

Rua Cel. Norton Chaves, 1859 - Lagoa Nova 
59075-200 - Natal - RN 
CGC: 34.028.316/0025-80 
Ins. Estadual: 20.053.094-1 

. C,\DDCUMENTOS\ANEXOSIPAUTAS\NOVADATA-l ' TA em 12~ ~ 
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DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE 

Rua Acre, 1084 - Bairro Siqueira Campos 
49095-010 - Aracaju - SE 
CGC: 34.028.316/0032-00 
Ins. Estadual: 27.051.097-4 

DIRETORIA REGIONAL DE SANTA CATARINA 

Rua Leoberto Leal, 975 - Barreiros 
88110-000 - São José - SC 
CGC: 34.028.316/0028-23 
Ins. Estadual: 250.254.700 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO SUL 

Av. Sertório, 4222 - Vila SESI 
91040-620 - Porto Alegre - RS 
CGc.: 34.028.316/0026-61 
Ins. Estadual: 969.004.443 

DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO METROPOLITANA 

Av. Otaviano Alves de Lima, 2.758 - Bairro do Limão 
02501-000 - São Paulo - SP 
CGC: 34.028.316/0031-29 
Ins. Estadual: 112.388.853.119 

DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO INTERIOR 

Praça D. Pedro Il, 4-55 - 3° andar 
17015-970 - Bauru - SP 
CGC: 34.028.316/0031-29 
Ins. Estadual: 112.388.853.119 

6. CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

6.1. Os pagamentos serão efetuados, mediante a apresentação da(s) Nota(s) Fiscal (ais) 
devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE, em duas parcelas da seguinte forma: 

6.1.1. Primeira Parcela: 90% (noventa por cento) do valor total 
Fornecimento - OF, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emiss 
Aceitação; 

Fls: 
---;---;----

6.1.2. Segunda Parcela: 10% (dez por cento) do valor total da Ordem de ornecimento-
OF, divididas em parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada à vi~ncia da~arantia do 
objeto contratado, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissã <!>5-~rr5 de 
Aceitação. Doe: ~ 
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CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERViÇOS PARA UMA SOLUÇÃO 
INTEGRADA DE REDE DE DADOS, VOZ E IMAGEM, QUE CELEBRAM 
ENTRE SI, A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS, 
DORAVANTE DENOMINADA CONTRATANTE E O CONSÓRCIO REDE 
ECT, DORAVANTE DENOMINADO CONTRATADA, NA FORMA 
ABAIXO: 

CONTRANTE : EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPJ : 34.028.316/0001-03 
: 07.333.821.002-05 INSCRiÇÃO ESTADUAL 

ENDEREÇO : Setor Bancário Norte - Quadra 01, Conjunto 03, Bloco A, 
6.° Andar, Edifício Sede da ECT 

CEP 
FAX/FONE 

REPRESENTANTE{S): 

PRESIDENTE 
IDENTIDADE 
CPF 

: 70002-900 - Brasília/DF 
: (61) 426-2807 e 426-2797 

: HASSAN GEBRIM 
: 164.093-SSPIDF 
: 004.062.281-91 

DIRETOR DE ADMINISTRAÇÃO : AFRANIO RODRIGUES JUNIOR 
IDENTIDADE : 099.319-SSPIDF 
CPF : 001.841.101-06 

CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, CONSTITUíDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE 
'. TELECOMUNICAÇÕES S.A. - EMBRATEL, TELEFÔNICA EMPRESAS S.A. e PROLAN SOLUÇÕES 

INTEGRADAS S.A. 

lÍDER DO CONSÓRCIO: EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A. - EMBRATEL 

CNPJ 
INSCRiÇÃO ESTADUAL 
ENDEREÇO 

CEP 
FAX/FONE 

REPRESENTANTE{S): 

DIRETOR DE VENDAS 

: 33.530.486/0001-29 I 

: 81.617.341 

. _ I' • i 

: Setor Comercial Sul- Quadra 05, Bloco E, 3.° Andar, 
Edifício EMBRA TEL 

: 70328-900 - Brasília/DF 
: (61) 316-8342 e 316-8182 

RQS n° 03/2005 . r:N 
CPMf .: 61~~O~ i 

FIs: _ _ u . 

CORPORATIVAS - GOVERNO : PAULO ROBERTO GONÇALVES RI IR 
IDENTIDADE : M-4.829.961-SSP/MG 3 5 7 5 
CPF : 011.422.756-04 Doe: 

GERENTE EXECUTIVO DE 
VENDAS 
IDENTIDADE / 

CPF ~( 

: DAUCLEBER JOSÉ TEODORO 
: M-2.093.928-SSP/MG 
: 432.913.336-91 

I ' 
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CLÁUSULA PRIMEIRA - OBJETO 

1 .1. O presente Contrato tem por objeto o fornecimento de uma solução 
integrada de rede visando a comunicação de dados, voz e imagem, entre 
as unidades prediais dos Correios em todo o território nacional, 
compreendendo meios de comunicação, equipamentos, roteadores, 
instalação, configuração, manutenção, monitoração, gerenciamento e 
operação dos recursos de comunicação, segurança, serviço de acesso 
remoto (RAS), implementação e manutenção de redes locais e 
conectividade à Internet, bem como treinamento. 

1.2. Os serviços a serem implementados para a CONTRATANTE deverão estar 
em conformidade com o Edital de Licitação da Concorrência n. ° 028/2000 -
CELlAC e seus respectivos Anexos, com a solução ofertada nas Propostas 
Técnica e Comercial da CONTRATADA, bem como atender a legislação 
vigente no País. 

CLÁUSULA SEGUNDA -TERMOS UTILIZADOS 

2.1 Os seguintes termos, com seus respectivos significados, são utilizados neste 
Contrato: 

a. Administração Central- AC da CONTRATANTE: Conjunto de órgãos técnicos, 
operacionais e administrativos existentes na sede da CONTRATANTE, em 
Brasília, cujas atividades, em sua área de competência, abrangem toda a 
CONTRATANTE; 

b. CONTRATADA: A Empresa/Consórcio vencedora da licitação, responsável 
pela execução das atividades previstas neste Contrato; 

c. Empresa líder: empresa responsável pelo Consórcio, obedecido o disposto no 
parágrafo 1.°, artigo 33, da lei 8.666/93; 

d. CONTRATANTE: A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT; 

e. Diretoria Regional : Conjunto de órgãos técnicos, operacionais e a §i~fr@.j)~ - CN ; 
estruturados e organizados, responsável pelas atividades dos e~Mj3iQ5~RE'O~ , 
uma determinada região. ..... O 1 C 1 

Fls: - - . 
CLÁUSULA TERCEIRA - CONSÓRCIO O 3575 
3.1. O Consórcio responsável pela implantação dos serviços é co B~~~o pelas 

seguintes Empresas: 

3.1.1. 
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3,1.2, Telefônica Empresas S,A. com 18% (dezoito por cento) da participação; 

3,1 ,3. Prolan Soluções Integradas S.A. com 15% (quinze por cento) da 
participação. 

3.2. A Empresa líder do consorCIO, CONTRATADA, responsabiliza-se única, 
integral e diretamente pelos serviços contratados mencionados em quaisquer 
dos documentos que integram o presente Contrato, nos termos da legislação 
vigente e das normas e procedimentos internos da CONTRATANTE, citados 
no Edital. 

3.3, Ocorrendo a necessidade de substituição de qualquer Empresa membro do 
consórcio, a CONTRATADA deverá submeter a alteração à CONTRATANTE 
que, ao analisar a exposição de motivos apresentada e os aspectos técnicos 
e de mercado, poderá ou não permitir sua substituição total ou parcial. 

3,3.1, Os problemas causados à solução em decorrência da substituição de 
Empresas deverão ser assumidos pela Empresa tíder, CONTRATADA, 
sem que venha a afetar os prazos e onerar este Contrato. 

3,3.2. A CONTRATANTE, ao identificar que os serviços prestados por um 
determinado membro do Consórcio estão apresentando baixo 
desempenho, trazendo riscos à execução dos serviços objeto deste 
Contrato, poderá solicitar sua substituição, o que deverá ocorrer no prazo 
máximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comunicação, aplicando­
se, neste caso, o previsto no subitem 3.3.1 desta cláusula. 

CLÁUSULA QUARTA - EXECUÇÃO 

4.1, O prazo de entrega dos serviços, para todas as unidades prediais com os 
Níveis de Serviço 1, 2, 3, 4, 5 e 6, é de no máximo 70 (setenta) dias corridos 
a partir da assinatura do Contrato. 

4.2, 

4,3, 

Para os Níveis de Serviço 7 e 8, a CONTRATADA implantará os ~~~/2005 - r:N 
segundo cronograma de implantação definido pela CONTRATANTE C~~se'S CfPl~~~ 
serviços deverão ser atendidos, para todas as localidades, em até 1 Cf~entG u 
e oitenta) dias corridos a partir da assinatura do Contrato. O 

3575 
O prazo máximo para atendimento dos novos pedidos de instalação ,oriundos 
da CONTRATANTE será de 45 dias corridos, contados da solicitaç~_~_.o_c-=: ========::J 

4.4. Os serviços realizados nas instalações da CONTRATANTE deverão seguir 
as normas de segurança e acesso por ela praticados. 

4,5. 

( 'o l1cor rêncl(1 o:!x DO 
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CLÁUSULA QUINTA - OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

5.1. Cumprir todas as condições estabelecidas neste Contrato, bem como no 
Edital e seus Anexos. 

5.2. Facilitar a obtenção dos dados técnicos necessanos à elaboração dos 
projetos que a CONTRATADA deva implementar em decorrência desta 
licitação. 

5.3. Efetuar o pagamento à CONTRATADA de acordo com as condições 
estabelecidas na cláusula 13.a deste Contrato. 

5.4. Providenciar local adequado à correta instalação e funcionamento dos 
equipamentos da CONTRATADA. 

5.5. Comunicar à CONTRATADA ocorrências e anormalidades relacionadas com 
a execução do Contrato as quais não sejam detectáveis pelo sistema de 
gerenciamento da CONTRATADA. 

5.6. Permitir acesso de representantes credenciados da CONTRATADA às suas 
dependências, com o propósito de instalação, manutenção ou outra atividade 
estabelecida neste Contrato. 

5.7. Promover o acompanhamento e a fiscalização dos serviços, sob aspectos 
quantitativo e qualitativo, podendo sustar e recusar qualquer serviço que não 
esteja de acordo com as normas, especificações e técnicas usuais. 

5.8. Prestar as informações e os esclarecimentos que venham a ser solicitados 
pela CONTRATADA. 

5.9. Autorizar a retirada dos equipamentos pela CONTRATADA, quando da 
necessidade de substituição dos mesmos. 

5.10. Emitir o termo de aceitação de cada serviço após o prazo de 7 
instalação e funcionamento de cada unidade, conforme subite 
deste Contrato. 

CLÁUSULA SEXTA - OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 
o 

6.1. Responsabilizar-se integral e diretamente pelos serviços e f rnec.imentos 
contratados e mencionados em quaisquer dos documentos qu~qR~~~t::;t:!f::.~ 
presente Contrato, nos termos da legislação vigente e das normas e 
procedimentos internos da CONTRATANTE. f 

\i 
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6.2. Responder de maneira plena, absoluta, exclusiva e inescusável pela perfeita 
execução dos serviços previstos no Anexo - Procedimentos Operacionais -
e demais disposições deste Contrato e seus Anexos. 

6.3. Elaborar e apresentar à CONTRATANTE um Plano de Migração visando a 
instalação paralela da nova rede, sem solução de continuidade, no que tange 
à rede e serviços atualmente em uso, no prazo de 15 (quinze) dias úteis, a 
partir da assinatura do Contrato. 

6.4. Comparecer, sempre que convocada, ao local designado pela 
CONTRATANTE, por meio de pessoa devidamente credenciada, no prazo 
máximo de 4 (quatro) horas, para exame e esclarecimentos de quaisquer 
problemas relacionados com os serviços contratados. 

6.5. Responder as consultas formuladas pela CONTRATANTE no prazo máximo 
de 2 (dois) dias úteis. 

6.6. Manter os profissionais envolvidos nos serviços sujeitos às normas 
disciplinares da CONTRATANTE. 

6.6.1. Os profissionais envolvidos nos serviços não terão qualquer vínculo 
empregatício com a CONTRATANTE. 

6.7. Manter seus técnicos devidamente capacitados para o desempenho 
satisfatório dos serviços prestados. 

6.8. Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, independente de 
justificação, qualquer empregado cujo desempenho profissional ou conduta 
seja inconveniente, insatisfatório ou prejudicial à CONTRATANTE ou ao 
interesse dos serviços. 

6.9. Manter, durante toda a execução do Contrato, em compatibilidade com as 
obrigações assumidas, todas as condições que culminaram em sua 
habilitação e qualificação na fase da licitação. 

6.10. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente à CONTRATANTE 
ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execução do Contrato, 
não excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fisca ~Q O 2005 - CN 
CONTRATANTE em seu acompanhamento. CPMI ~ - CORR~IO~ 

·~TE P 1 IL: 4 
pre.r~t1,1( l 2 -' 

6.11. Facilitar o acesso, por funcionários autorizados da CONT 
todos os documentos e controles relacionados aos serviços 

Contrato \ i' 
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6.12. Projetar, instalar, configurar, acompanhar, controlar, diagnosticar, gerenciar, 
manter e operar os meios, serviços e equipamentos de sua propriedade, 
necessários à prestação dos serviços. 

6.13. Manter a CONTRATANTE permanentemente informada sobre os desvios 
detectados ao longo da evolução dos trabalhos, sugerindo medidas 
corretivas para os mesmos. 

6. 14. Permitir que a CONTRATANTE realize, através de seus setores 
específicos, a fiscalização dos serviços. 

6.15. Não transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente 
contratação sem a autorização da CONTRATANTE. 

6.16. Reparar e corrigir, às suas expensas, os serviços objeto do Contrato em 
que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução. 

6.17. Fornecer os serviços nos prazos estipulados e de acordo com as 
especificações técnicas contratadas ou com especificações superiores, 
desde que estas sejam aprovadas pela CONTRATANTE. 

6.18. Assumir integralmente a responsabilidade e as despesas decorrentes do 
transporte, seguros e instalação de todos os equipamentos necessários à 
prestação dos serviços. 

6.19. Responder por quaisquer ônus, despesas, obrigações trabalhistas, 
previdenciárias, fiscais, de acidente de trabalho, bem como alimentação, 
transporte ou outro benefício de qualquer natureza, decorrentes da relação 
de emprego do pessoal que for designado para execução dos serviços 
contratados, que incidam ou venham a incidir na prestação dos serviços, 
objeto deste Contrato. 

6.20. Ser responsável pelos encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais e 
comerciais, resultantes da execução deste Contrato, não onerando à 
CONTRATANTE qualquer ônus sob quaisquer títulos, quer por via 
administrativa ou judicial. Sua inadimplência, com referência a esses 
encargos, não transfere à CONTRATANTE a responsabilidade 
pagamento, nem poderá onerar o objeto deste Contrato. RQS nO 03/2005 - CN 

6.21 . 

6.22. 

CPMI .::.. .cORREIO~ .. 

Ser responsável pelo cumprimento da legislação trabalhista e se fi'i~~a O 1 G 5 
com relação a seus funcionários, dos funcionários do Consórcio, e ror G -r/\ . 
caso, e terceiros contratados ou de subcontratadas. O / U r 

357Q 
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serviços contratados, assumindo, em conseqüência, inteira 
responsabilidade pelos mesmos. 

6.23. Encarregar-se exclusivamente pelo pagamento de todos os impostos, taxas 
e emolumentos sobre eles incidentes, prêmios de seguro de 
responsabilidade civil, indenização devida a terceiros por fatos oriundos dos 
serviços e fornecimentos contratados, além de quaisquer outras despesas 
incidentes sobre o Contrato. 

6.24. Executar a manutenção preventiva e corretiva das estações de 
gerenciamento e supervisão da rede (hardware e software). Na ocorrência 
de defeito/inoperância de uma das estações de gerenciamento e supervisão 
da rede, o prazo máximo de reparo é de 48 (quarenta e oito) horas. Na 
ocorrência de defeito/inoperância das duas estações da Administração 
Central da CONTRATANTE, simultaneamente, o prazo de reparo é de no 
máximo 4 (quatro) horas para uma das estações. 

6.25. Garantir todos os Níveis de Serviço e critérios de desempenho 
estabelecidos nos documentos e Anexos deste Contrato. 

6.26. Garantir os valores praticados para enlaces, para entidades terceirizadas 
da CONTRATANTE, que queiram futuramente conectar-se à rede 
integrada. 

6.26.1 . A ativação desses serviços ocorrerá a partir de solicitação formal do 
terceiro à CONTRATADA, com anuência da CONTRATANTE, devendo 
ensejar contrato específico entre a CONTRATADA e o terceiro. 

6.27. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condições 
contratuais, os acréscimos ou supressões que se fizerem necessários, até 
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato, 
previsto na cláusula Décima-Primeira - Valor Global, facultada a supressão 
além desse limite, mediante acordo entre as partes. 

6.28. Comprometer-se a não impedir o criar empecilhos à conexão de seus 
produtos a produtos (hardware e software) de outros fornecedores se a 
CONTRATANTE assim o desejar, desde que tal iniciativa não implique 
danos materiais aos equipamentos. A efetivação de tal medida não poderá, 
sob qualquer hipótese, servir de pretexto para a CON 1rP\."...."""".-.\M.---­

desobrigar-se da prestação do suporte (assistência técnica/man @ªã'8p~005 - CN 
dos demais compromissos previstos neste Contrato. CPMI O·lCf.~RE'O~ 

CLÁUSULA SÉTIMA - SIGILO O Rs' "I f~ 
A CONTRATADA obriga-se, por si e por seus empregados e pr po~t§s?~! .-2_ 
garantir e manter o sigi lo sobre todas e quaisquer informações ~as e <Ç.tnp v 

\{ T: 
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comerciais a que tiver conhecimento durante e após a realização dos 
serviços, só podendo divulgá-Ias com a prévia autorização da 
CONTRATANTE. 

7.2. A inobservância do disposto nesta cláusula sujeitará a CONTRATADA à 
reparação de danos, sem prejuízo das demais cominações legais. 

CLÁUSULA OITAVA - AL TERACÕES CONTRATUAIS 

8.1. Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas justificativas nos 
seguintes casos: 

8.1 .1. Unilateralmente, pela CONTRATANTE, quando: 

a) Houver modificação das especificações para melhor adequação 
técnica dos seus objetivos; 

b) Necessária a modificação do valor contratual em decorrência de 
acréscimo ou diminuição quantitativa de seu objeto, desde que 
limitado ao percentual previsto no subitem 6.27 deste Contrato. 

8.1.1 .1. Em havendo alteração unilateral deste Contrato que aumente os 
encargos da CONTRATADA, a CONTRATANTE restabelecerá, por 
aditamento, o equilíbrio econômico-financeiro inicial. 

8.1.2. Por acordo entre as partes, quando: 

a) Necessária a modificação do modo da prestação dos serviços, em 
face da verificação técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais 
originários; 

b) Necessária a modificação da forma de pagamento por imposição de 
circunstâncias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, 
vedada a antecipação e pagamento, com relação ao cronograma 
financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação de 
forneci mento; 

c) Para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente 
entre os encargos da CONTRATADA e a retribui:Yão 9a 
CONTRATANTE para a justa remuneração do forn~~~/2005 - CN 
objetivando a manute~ç?o do equilíbrio econômico~financ . i~~ictaIC~ ~I~~ 
deste Contrato, na hlpotese de ocorrerem fatos Imprevl P1'~!S ,0w I . ;, 
previsíveis, porém, de conseqüências incalculáveis, retard dor ; . j' ~ 
impeditivos da execução do ajustado, ou ainda em cat» de f~~ !4 
maior, caso fortuito ou fato do prínçipe, configurando álea e onôrnl03 !/ ,.;<_ ..... 

extraordinária e extracontratu,,! Doe: ,,"TO v 
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c.1.) Caso os preços praticados pelo mercado se tornem inferiores 
aos contratados, para serviços e condições similares (em termos de 
capacidade e Nível de Serviço, etc.), novos preços poderão ser 
negociados com vistas a tomá-los compatíveis. 

CLÁUSULA NONA - ACEITE 

9.1. Os aceites formais para faturamento só poderão ser emitidos pelos 
empregados da CONTRATANTE devidamente credenciados. 

9.2. O aceite estará sujeito não só a disponibilidade de uso mas também aos 
indicadores de qualidade e desempenho como descrito a seguir: 

a. o serviço deve apresentar conectividade com pelo menos 1 (uma) 
Unidade Predial de cada um dos Níveis de Serviço; 

b. os enlaces devem apresentar taxas de erros menores. que as indicadas a 
seguir: 

Enlaces de Nível de 1 2 3 4 5 6 
Serv~ço (*) 
Taxa de erros 10-7 10-6 10-6 10-6 10-6 10-6 

(*) Enlaces no Núcleo Central da rede e deste até o Centro de 
Tratamento da CONTRATADA. 

7 8 

10-5 10-5 

b.1. A aferição deverá ser realizada por meio de instrumental fornecido 
pela CONTRATADA fazendo-se uso de testes de medida de taxa de 
erros (BERT- Bit Error Rate Test e BLERT - Block Error Rate Test). 

c. os serviços devem apresentar tempos máximos de latência iguais ou 
menores (entre pontos de mesmo Nível de Serviço na rede) que os 
indicados a seguir: 

c.2 . Tempos de latência entre 2 (dois) pontos com Níveis d 
diferentes deverão considerar o valor mais alto (exE?mplo: entr L...-==::;~~~~' 
de Nivel2 e o ponto de Nivel4, será de 150 ms\_( 
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d. o não cumprimento de pelo menos um dos indicadores de qualidade e 
desempenho acima citados implicará a suspensão de todos os 
procedimentos de aceite e suas conseqüências. 

9.3. Após a entrega dos serviços, a CONTRATANTE terá o prazo de 7 (sete) dias 
corridos para aceite ou recusa de cada serviço. 

9.4. Ao concluir os serviços, de instalação de cada ponto da rede, a 
CONTRATADA deverá comunicar o fato à CONTRATANTE por escrito, para 
efeito de seu recebimento e emissão do Termo de Aceitação. 

CLÁUSULA DÉCIMA - PREÇOS 

10.1. Os preços detalhados da solução integrada constam cto Anexo 1 deste 
Contrato. 

10.2. A data de referência dos preços é 02/03/2001. 

10.3. Os preços serão considerados fixos e irreajustáveis, durante os 12 (doze) 
primeiros meses de vigência contratual, salvo se houver determinação do 
Poder Executivo em contrário e de acordo com as regras definidas à 
época, ressalvado o disposto na alínea c.1., do subitem 8.1.2. deste 
Contrato. 

10.4. Nos preços estipulados nesta cláusula, estão incluídas todas as despesas 
necessárias à prestação dos serviços, tais como salários, encargos sociais, 
benefícios (auxílio alimentação e vale-transporte, seguro-saúde, etc.), 
impostos e taxas, não havendo nenhum vínculo com os valores praticados 
pela CONTRATANTE aos seus funcionários. 

CLÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA - DO VALOR GLOBAL 

11.1 . Para efeitos legais, o valor global estimado do presente Contrato r:':~~~---_ 
132.033.022,50 (cento e trinta e dois milhões, trinta e três mil, vint @8:iID1S312005 - CN 
reais e cinqüenta centavos), nos 30 (trinta) meses iniciais, consid !EaHdõ tJ CORREIO~ 
cronograma de implantação previsto. FI; _ . O 16 9 

12.1 . 
3575 

O presente Contrato poderá ser repactuado a cada período de f){R;?ze) 

o CLÁUSULA DÉCIMA-SEGUNDA - REPACTUACÃO 

meses, contados a partir da data de sua assinatura e deverá o . 
primeiro dia do 13.0 (décimo terceiro) mês de vigência, e em conformidade /( I J 
com o disposto na Resolução 10/96 de 10/10/96, emitida pelo Conselho de i ) 
Controle da Empresas Estatais - C~E/ J 

\\ L; ,~'t-~10 Vv 
,\ • ~ 1;,. 
/, .... o 
, Ir 1" -
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(/ 
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CLÁUSULA DÉCIMA-TERCEIRA - PAGAMENTOS 

13.1. A CONTRATANTE pagará, mensalmente, a partir da data de ativação de 
cada serviço, os valores correspondentes aos serviços efetivamente aceitos 
e prestados. 

13.2. A tabela de preços para todas as taxas de 'transmissão ofertadas (64 Kbps, 
128 Kbps, 256 Kbps, 512 Kbps, 1 Mbps, 2 Mbps, 4 Mbps, 8 Mbps, etc.) 
consta do Anexo 1 deste Contrato. Essa tabela deverá ser obedecida, 
durante a vigência do Contrato, no caso de alteração de taxa de 
transmissão e instalação de novas facilidades. 

13.3. Os serviços serão pagos mensalmente pela CONTRATANTE até o 20.0 

(vigésimo) dia do mês subseqüente ao da prestação do serviço, mediante a 
apresentação da Nota Fiscal/Fatura emitiqa pela CONTRATADA. 

13.3.1. Os pagamentos serão efetuados pela CONTRATANTE mediante depósito 
bancário à cada consorciada, devendo a CONTRATADA mencionar nos 
documentos fiscais os seguintes dados: 

Embratel Telefônica Prolan 
Banco Banco do Brasil Banco do Brasil Banco HSBC 
Agência 1211-4 1202-5 1652 
Conta Corrente 533.258-3 12.698-5 0384896 

13.4. A Nota Fiscal/Fatura deverá ser apresentada com no mínimo com 15 
(quinze) dias de antecedência ao vencimento. 

13.5. Havendo incorreção na Nota Fiscal/Fatura apresentada, a CONTRATANTE 
solicitará à CONTRATADA que providencie a respectiva glosa dos valores 
indevidos. 

13.6. O valor mensal da prestação dos serviços é considerado com bac:."R~Qn-r-lnl"Mo~/-2-00-5-_-C-~N-_ 
comercial de 30 (trinta) dias. CPMl ~ CORREIO~ : 

13,7. As frações do mês serão cobradas na base de 1/30 do valor mens \:T5: O 1 V; (] 

13.8. 

13.9, 

Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido estará sujeita at ali_~~ã~ 5 
entre as datas previstas e efetivas do pagamento, de acord c'órtf ~ 
variação "pro rata tempore" do IGPM/FGV ou outro índice q J)%r a 1',0, __ _ 

; \ ' 
substituí-lo. i) ~ 

, \ ~ 
Por ocasião da apresentação da fatura, a CONTRATADA deverá fazer 
prova do~ec7imento mensal dos Encargos Sociais, quais sejam 

( 'OI7CllrJ'(;I7('/{f ()::x O() ,\c/'\'i ( n .\ dc Rede l!7Icgrm /a de f)adm. I ic c IlI/ogclI! 
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nos termos do art. 31 da Lei n.O 8212, de 24.07.91 alterada pela Lei n.o 
9032, de 28.04.95, e do FGTS. 

13.10. As comprovações serão feitas através das cópias autenticadas das Guias 
de Recolhimento, devidamente quitadas, que deverão ser encaminhadas 
por carta à CONTRATANTE. 

13.11 . As comprovações dos recolhimentos dos Encargos Sociais a serem 
apresentadas deverão corresponder ao período de execução. 

13.12. Caso por ocasião da apresentação da fatura ou do documento equivalente 
não haja decorrido o prazo legal para recolhimento dos Encargos Sociais 
(INSS e FGTS), poderão ser apresentadas cópias das Guias de 
Recolhimento referentes ao mês imediatamente anterior, devendo a 
CONTRATADA apresentar a documentação devida, quando do vencimento 
do prazo legal para o recolhimento. 

13.13. A não apresentação dos documentos referidos anteriormente, assegura à 
CONTRATANTE o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou os 
pagamentos seguintes. 

CLÁUSULA DÉCIMA-QUARTA - PENALIDADES 

14.1. Se a CONTRATADA se tornar inadimplente pela falta de execução total ou 
parcial deste Contrato, será · aplicada uma ou mais das seguintes 
penalidades: 

14.1 .1. Advertência; 

14.1.2. Multa Contratual; 

14.1 .3. Suspensão do direito de participar de licitação e impedim~ ndOO/2005 . CN 
contratar com a CONTRATANTE por prazo de 6 (seis) meses ~ ~p~~) CORREIO! 

anos; I F~: O 1 71 
14.1.4. 

14.2. 

Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a AQmi~istr~~0 7 5 
Pública, em todo território nacional, enquanto perduraremUos I motNas . ~ l 
determinantes da punição, ou até que seja promovida a reapi1jt-Rç_ã:M0i;:' :=:=:=::..J 
perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, qi:te-sefá-­
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir à CONTRATANTE 
pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo da sanção aplicada 
com base no subitem anterior; /' 

Se ·discordar das penalidades que porventu~a lhe tenham sido aplicad~s , ,11 "'­
poderá a CONTRATADA, apresentar pedido de recurso, sem efeito I \1 ~ 
suspensivo, \: aut1ridade competente que lhe tenha dirigido a respectiva ~ ~~~~-~fT-O--JV~ 

~ ~. ~ ~ 
• Q;: -

c( e. (') / ~ o 
~ ~ 
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notificação, desde que o faça devidamente fundamentado e dentro de 5 
(cinco) dias úteis a contar do recebimento da notificação. 

CLÁUSULA DÉCIMA-QUINTA - MULTAS 

15.1. Pelo não cumprimento dos prazos estipulados no subitem 1.4. - Prazos de 
Atendimento do Anexo 1 do Edital de Licitação, para o 
reparo/restabelecimento de cada serviço em 100% (cem por cento) de 
operabilidade, a CONTRATANTE aplicará multa sobre o valor da 
mensalidade do serviço inoperante, por hora ou fração de inoperância, que 
exceda os prazos especificados: 

15.2. 

15.3. 

15.4. 

a) serviços de Nível 1 - multa de 5% (cinco por cento) do valor da 
mensalidade do serviço; 

b) serviços de Nível 2 - multa de 4% (quatro por cento) do valor da 
mensalidade do serviço; 

c) serviços de Níveis 3, 4, 5 e 6 - multa de 3% (três por cento) do valor da 
mensalidade do serviço; 

d) serviços de Níveis 7 e 8 - multa de 2% (dois por cento) do valor da 
mensalidade do serviço. 

Caso a disponibilidade não atinja o índice mensal especificado/contratado, 
conforme subitem 1.3. - Disponibilidade e Desempenho - do Anexo 1 do 
Edital de Licitação, a CONTRATANTE aplicará multa nos mesmos 
percentuais descritos no subitem 15.1 deste Contrato, incidente sobre o 
valor da mensalidade do serviço, por hora ou fração de inoperância que 
exceda o índice de indisponibilidade mensal. Essa multa não será 
cumulativa com a multa estabelecida no subitem 15.1 deste Contrato. No 
cálculo desse somatório, serão consideradas todas as inoperâncias, 
inclusive aquelas com duração inferior ao prazo máximo de recuperaçããg.Q-Ee*o~----:C:-:N 
serviço estipulado no subitem 1.4.1 do Anexo 1 do Edital de Licitação. RQS nl) 03/2oooR5R-EIJO 

CPMI- - C 

No caso de inoperância reincidente num período inferior a 3 (três) h ~, 01 '7 2 
contado a partir do restabelecimento do serviço da última inoper~ cia, -
considerar-se-á como tempo de indisponibilidade do serviço o iníci da 
primeira inoperância até o final da última inoperância, quando o se viço 
estiver totalmente operacional. Neste caso, além dos desc<&tos, c~~~~::::;~/7.· ·:: 
aplicação de multa como previsto no subitem 15.1 deste Contrato. 

Pelo não cumprimento dos prazos estipulados no s.ubitens .1 .. 4.5,_ 1.4.6.1 e ~-
1.4.7 - Prazos de Atendimento - do Anexo 1 do EdItai de Llcltaçao, para a " . 
entrega dos serviços para cada localidade, com 100% (cem por cento) de ; ' . 
operabilidade, a CONTRATANTE aplicará multa de 5% (cinco por cento) '-~-tH-O""" 

~ Vv 
..... ~ "~. 
a: o 
< -

!f;í" /;14 ~ 
p / _..-.....-
Ii 
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sobre o valor da mensalidade do serviço, por dia de atraso, que exceda os 
prazos especificados. 

15.5. Pelo não cumprimento dos prazos estipulados no subitem 1.4.9 - Prazos de 
Atendimento - do Anexo 1 do Edital de Licitação, para a alteração de vazão 
nominal de cada serviço com 100% (cem por cento) de operabilidade, a 
CONTRATANTE aplicará multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da 
mensalidade de cada serviço, por dia de atraso, que exceda os prazos 
especificados. 

15.6. Pelo não cumprimento dos tempos estipulados nos subitens 1.5.3 e 1.5.4 -
Latência - do Anexo 1 do Edital de Licitação, para a latência medida até o 
Núcleo Central da rede, a CONTRATANTE aplicará multa de 5% (cinco por 
cento) sobre o valor da mensalidade do serviço, por dia de 
descumprimento. 

15.7. Pelo não cumprimento dos prazos estipulados no subitem 6.24 deste 
Contrato, a CONTRATANTE aplicará multa de 0,01 % (hum centésimo por 
cento) do valor men~al do Contrato, por hora ou fração de atraso. 

15.8. Caso o prazo de instalação e ativação das estações de gerenciamento e 
supervisão da rede não seja cumprido, a CONTRATANTE aplicará multa no 
valor correspondente a 0,1% (hum décimo por cento) do valor mensal do 
Contrato, por estação, para dia de atraso. 

15.9. Pelo não cumprimento do prazo estipulado no subitem 5.4 do Anexo 1 do 
Edital de Licitação, para a disponibilização inicial ou alteração da 
configuração de roteadores, a CONTRATANTE aplicará multa de 2% (dois 
por cento) sobre o valor da mensalidade do serviço, por períodos de 24 
horas ou frações. 

15.10. Pelo não cumprimento do prazo estipulado no subitem 5.4.1. do Anexo 1 
do Edital de Licitação, para a atualização da configuração de roteadores, a 
CONTRATANTE aplicará multa de 10% (dez por cento) sobre ~~J.I-I.IQ., ___ -,. 

mensalidade do serviço, por períodos de 24 horas ou frações. RQS nO 03/2005 - CN . 
CPMr-"- CORREIO~ 

15.11 . Pelo não cumprimento do prazo estipulado no subitem 5.6 do A w: 1 de{} 1 73 
Edital de Licitação, quanto ao atendimento aos Alertas de Seg ra~'''''ç-a~,~a----
CONTRATANTE aplicará multa de 1 0% (dez por cento) sobre valor

3
dj3 7 5 

mensalidade do serviço, por períodos de 1 hora ou fração exced e. ~ 1.;1 

Doe: 
15.12. As multas previstas no subitem 15.1 , alíneas "a", "b" , "c" e 

Contrato, não poderão ser aplicadas qu~ndo ocorrer caso fortuito ou 
força maior, devidamente comprova') ,I 

C 'ol1corn!ncia Ol8 00 Sell"iço.\ de Rede Integrada de Dados. I 'nz c Imagem 
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15.13. As multas previstas neste Contrato são independentes entre si, podendo 
ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total 
limitado a 20% (vinte por cento) do valor global do Contrato. 

15.14. Os valores das multas aplicadas deverão ser recolhidos à SEÇÃO DE 
CONTAS A RECEBER DA CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias 
úteis, a contar da Notificação, podendo, para isso, a CONTRATANTE 
descontar estes valores da Fatura mensal, por ocasião de seu pagamento. 

CLÁUSULA DÉCIMA-SEXTA - RESCISÃO 

16.1. O presente Contrato poderá ser rescindido: 

16.1.1 . Por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 

a) o não cumprimento ou o cumprimento irregular das cláusulas 
contratuais ou prazos; 

b) atraso injustificado na prestação do serviço; 

c) o não atendimento das determinações regulares da autoridade 
designada para acompanhar e fiscalizar a sua execução, assim como 
as de seus superiores; 

d) o cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 

e) subcontratação total ou parcial do seu objeto, associação da 
contratada com outrem, a cessão ou transferência, total o-:;.:u::...c:;.::a::.;rc:;:,i::,a:...1 ___ -. 
bem como a fusão cisão ou incorporação, sem expressa a~~oo~acQª005 - CN 
CONTRATANTE; CPMI --C-ORREIO~ 

f) a dissolução da sociedade da CONTRATADA; Fls: - 01 174 

g) a decretação de falência da CONTRATADA; O 3 5 7 5 
I Doc: 

h) a alteração social ou a modificação da finalidade ou da estFutuFFFa~·=BAAa======:.J 
CONTRATADA, que prejudique a execução deste Contrato; 

i) por razões de interesse público de alta relevância e amplo 
conhecimento, justificadas e determinadas pela autoridade 
competente a que está subordinada a CONTRATANTE e exaradas 
no processo administrativo a que se refere a este Contrato; ~ 

, ' Li 
j) caso fortuito ou de força maior, regularmente comprovado, impeditivo I' I 

da execução deste contrato\ ,L .--~ 

,/ 
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- ,. . -

O ("'I < 1 I" O 
U , ., 

~...i.\..1 

~ICORREIO<I 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

16.1 .2. Por acordo entre as partes, amigavelmente, reduzida a termo no 
processo de licitação, desde que haja conveniência para a 
CONTRATANTE. 

16.1.3. Judicialmente, nos termos da legislação. 

16.2. Está prevista a rescisão, ainda, para os seguintes casos: 

a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação do 
valor inicial deste Contrato além do limite de 25% (vinte e cinco por 
cento) do valor inicialmente contratado, estabelecido à época da 
celebração deste Contrato, devidamente corrigido até a data da 
supressão; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CQNTRA TANTE, 
por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias corridosr salvo em caso 
de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, 
ou ainda por repetidas suspensões que totalizem o mesmo prazo, 
independentemente do pagamento obrigatório de inder1izaçóes petas 
sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizações e 
mobilizações e outras previstas, assegurado à CONTRATADA, nesses 
casos, o direito de optar pela suspensão do cumprimento das 
obrigações assumidas até que seja normalizada a situação; 

c) atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos 
pela CONTRATANTE, salvo em caso de calamidade pública, grave 
perturbação da ordem interna ou guerra, assegurado à CONTRATADA 
o direito de optar pela suspensão do cumprimento de suas obrigações 
até que seja normalizada a situação. 

16.3. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "i" e "j" do subitem 16.1.1. 
e alíneas "a", "b" e "c" do subitem 16.2. desta cláusula, sem que ~T:=r-II"'M'i'l"l':'l'----' 

da CONTRATADA, será esta ressarcida dos prejuízos reg 
comprovados que houver sofrido. 

CLÁUSULA DÉCIMA-SÉTIMA - RECURSOS ADMINISTRATIVOS 

17.1. 

17.1.1 . 

Dos atos praticados com respeito a este Contrato cabe, no p 
(cinco) dias úteis, recurso, a contar da publicação do ato no DiáÇ,n;o~~I~~=====-.J 
da União, da lavratura da ata da reunião ou da comunicação do fato pelo 
Gestor de Contrato da CONTRATANTE, nos casos de: 

Rescisão do Contrato elou aplicação das penas de advertência ou de Ir~ 
multa, contado da " comunicação pelo Gestor de Contrato da;" fi li 
CONTRATANT\ (,. f '~--~-tn-o-cJ. 

~" ..... ~f~ / ~ o 
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17.1.2. Suspensão temporária, contado da publicação do ato no Diário Oficial da 
União. 

17.2. Dos atos praticados com respeito a este Contrato cabem, no prazo de 5 
(cinco) dias úteis, Representação, a contar da data da intimação da 
decisão relacionada com o objeto deste Contrato de que não caiba 
recurso hierárquico. 

17.3. No caso específico da pena de declaração de inidoneidade, esta somente 
poderá ser aplicada pelo Ministro de Estado das Comunicações, dela 
cabendo o Pedido de Reconsideração, no prazo de 10 (dez) dias úteis, 
contado da publicação do ato no Diário Oficial da União. 

17.4. A CONTRATANTE, poderá, motivadamente, e presentes razões de 
interesse público, atribuir ao recurso interposto, eficácia suspensiva. 

17.5. O recurso será interposto pela CONTRATADA, exceto aquele a que se 
refere o item 17.3. desta cláusula, devendo a CONTRAT~Ntt proferir sua 
decisão dentro do prazo de 5 (cinco) dias úteis, contado da data de 
remessa dos autos. 

17.6. Nenhum prazo de recurso, representação ou pedido de reconsideração se 
inicia ou corre sem que os autos do processo estejam com vista 
franqueada à CONTRATADA. 

CLÁUSULA DÉCIMA-OITAVA- GARANTIA DE EXECUÇÃO 

18.1. A CONTRATADA deverá depositar como garantia de execução 
contratual, 2% (dois por cento) do valor global do Contrato até a data de 
sua assinatura. Caberá à CONTRATADA optar por uma das seguintes 
modalidades de garantia: 

a) Caução em dinheiro (moeda corrente do País) ou Títulos da Dívida 
Pública da Urlião; 

b) Seguro Garantia; 

c) Fiança Bancária. 

! RQS n° 03/2005 - CN 
CP~ .. - CORREIO~ 

18.2. A garantia será devolvida após cumprida a vigência 
qualquer tipo de correção, momento em que a CONTRATA rn~~~ft::~;;::::J 
exigir a renovação da mesma. 

18.3. 
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18.4. A garantia apresentada na modalidade de Seguro somente será 
considerada válida após a entrega das apólices à CONTRATANTE. 

CLÁUSULA DÉCIMA-NONA - RECURSOS ORCAMENTÁRIOS 

19.1 . As despesas decorrentes deste Instrumento correrão por conta da seguinte 
classificação orçamentária: 

CONTA: 2.12 ATIVIDADE: 05.2.02 

CLÁUSULA VIGÉSIMA - VIGÊNCIA 

20.1. O período de vigência do presente Contrato é de 30 (trinta) meses, a partir 
da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por igual período até o 
limite de 60 (sessenta) meses. 

20.2. A prorrogação deverá ser devidamente justificada e previamente 
autorizada pela autoridade competente para celebrar o Contrato, com a 
formalização pela CONTRATANTE, por meio de carta, com antecedência 
de 30 (trinta) dias do vencimento da vigência. 

20.3. Ao término do prazo contratual e se não houver prorrogação, a 
CONTRATADA continuará a prestação dos serviços, sem interrupção, até 
a contratação de um substituto, período este que não exced"O:; w"=-c:I-J.""'""'-l ___ _ 

(cento e vinte) dias, mantendo-se as mesmas condições estabe €8a~ ~005 - CN 
Contrato. C~ - CORREIO~ 

. Is: _ 01;17 
CLÁUSULA VIGÉSIMA-PRIMEIRA - CONDICÕES GERAIS o 3575 
21.1 . 

21.2. 

21 .3. 

21.4. 

Assistência técnica e reparo dos serviços já instalados dr~&O ser 
realizados, sem ônus adicionais à CONTRATANTE. 

A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito e mediante 
solicitação da CONTRATANTE, relatório sobre serviços prestados, 
acatando sugestões motivadas, visando corrigir possíveis falhas e melhor 
atender às necessidades do CONTRATANTE. 

A CONTRATANTE poderá, na forma que julgar conveniente, exercer 
ampla fiscalização para o fiel cumprimento das condições estipuladas. 

A CONTRATADA responderá pecuniariamente por danos e/ou prejuízos )~ 
que forem causados à CONTRATANTE, ou a terceiros , decorrentes de ' i 

fa'h:m:~,"j~vr:o or~n::~~~:~~::te~~~~I~~:cV~m:,~ :~~~::":~, p,or grev; (~:r-T-P--JÚ~ 
//''i 
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21 .5. 

21 .6. 

21.7. 

21 .8. 

21.9. 

21.10. 

21.11 . 

21 .12. 

atos dolosos de seu empregados. Assume a CONTRATADA nesse caso, a 
obrigação de efetuar a respectiva indenização até o 5.° (quinto) dia útil 
após a comunicação, que lhe deverá ser feita por escrito. 

A CONTRATADA se obriga a informar à CONTRATANTE, no prazo de 48 
(quarenta e oito) horas, qualquer alteração social ou modificação da 
finalidade ou da estrutura da Empresa. 

É vedado à CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente Contrato para 
qualquer operação financeira, sem prévia e expressa autorização da 
CONTRATANTE. 

A CONTRATADA não poderá utilizar o nome da CONTRATANTE, ou sua 
qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de divulgação 
empresarial, como, por exemplo, em cartões de visitas, anúncios diversos, 
impressos, etc., sob pena de imediata rescisão do presente Contrato, 
independentemente de aviso ou interpelação judicial ou extrajudicial, sem 
prejuízo de responsabilidade da CONTRATADA. 

A não utilização, pelas partes, de qualquer dos direitos assegurados neste 
Contrato, ou na legislação, não implica em novação, não devendo ser 
interpretada como desistência de ações futuras. Todos os meios postos a 
disposição neste Contrato são cumulativos e não alternativos, inclusive 
com relação a dispositivos legais. 

São assegurados à CONTRATANTE todos os direitos e faculdades 
previstos na Lei n.O 8.078, de 11/09/1990 (Código de Defesa do 
Consumidor). 

A CONTRATADA ao assinar o presente Contrato assume total e integral 
responsabilidade perante a Justiça Trabalhista, no que se refere aos 
vínculos empregatícios dos técnicos envolvidos nos serviços, eximindo a 
CONTRATANTE de quaisquer responsabilidades diretas ou indiretas, no 
âmbito do Direito do trabalho. 

;OS nO 03/2005 - CN 
A fiscalização dos serviços pela CONTRATANTE não exonera nerri:<lJiM1 il1Ui CORREIO~ 

a completa responsabilidade da CONTRATADA, por l<ftãJq-u~r . 
inobservância ou omissão às cláusulas contratuais. l' .s. u 1 i 8 

O '" 357 2 
A CONTRATANTE paralisará os serviços quando constatado risc o grave e 5 ="= ~ 
iminente aos empregados da CONTRATANTE, da CONTRA TAl? ! ~A~o<d~a(;:;s~) ==;:::::::.::J 
subcontratada(s) e terceiros, na conformidade dos p:::rr 
estabelecidos pela legislação vigente. 

21.13. A CONTRATANTE se 

CONTRA TAD\ ,7mpre 

..-

reserva o direito de 
que julgar necessano, 

( 'oncorréncia 028 '00 Serviços de Rede integrada de Dados, I óz c imagem 
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integridade física dos trabalhadores durante o exercício das atividades e de 
terceiros, assim como dos seus bens, das suas propriedades e do meio 
ambiente. 

21.14. Aplicam-se, subsidiariamente a esta cláusula, as disposições constantes 
do Capítulo 111, Seção IV, da Lei 8666/93. 

21.15. A anulação do procedimento licitatório, por motivo de ilegalidade induz à 
anulação deste Contrato, não gerando obrigação de indenizar, ressalvado 
o disposto no subitem 21.16 desta cláusula. 

21.16. A declaração de nulidade do Contrato opera retroativamente impedindo os 
efeitos jurídicos que ele, ordinariamente, deveria produzir, além de 
desconstituir os que porventura já tenha produzido. A nulidade não 
exonera a CONTRATANTE do dever de indenizar a CQNTRA TADA pelo 
que esta houver executado até a data em que ela for declarada e por 
outros prejuízos regularmente comprovados, contanto que não lhe seja 
imputável, promovendo-se a responsabilidade de quem lhe deu causa. 

21 .17. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Contrato, excluir-se-á o dia 
do início e incluir-se-á o dia do vencimento, só se iniciando e se vencendo 
os prazos referidos neste Contrato . em dia de expediente na 
CONTRATANTE e considerar-se-ão os dias consecutivos, exceto quando 
for explicitamente disposto em contrário. 

CLÁUSULA VIGÉSIMA-SEGUNDA - ORIGEM E FUNDAMENTAÇÃO LEGAL 

22.1. O presente Instrumento é oriundo da Concorrência n.O 028/2000 - CEUAC, 
homologada na Trigésima Oitava REDIR, realizada em 19/09/2001, 
conforme consta no RELATÓRIO/DITEC - 059/2001, sendo que o Edital e 
seus Anexos, bem como as Propostas Técnica e Comercial da 
CONTRATADA, fazem parte deste Contrato. 

22.2. As partes Contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos 
ditames da Lei 8.666, de .21/06/9~,. repu~licada no D.O.U .. em Q nO O /2 O _ SN ' 
Decreto 1070/94, que apllcar-se-a InclUSive aos casos omisso CPMI . f~EIO~ I 

O e' ~ 
Fls: -

CLÁUSULA VIGÉSIMA-TERCEIRA - FORO O ~ ___ -.----f-1;-

I 

23.1. Fica eleito o Foro da Justiça Federal, do Distrito Federal - D para dirimi " I 

quaisquer questões deste Contrato, com renúncia de qualq rélo=o::u=t=ro=~~~~ 

mais privilegiado que s~\, t' 
( 'ol7cllln;ncia 028 00 ,\erviços de Rede il7tegrada de Dados, I 'o:: c Imagem 
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E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Contrato em 2 
(duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito na presença das 
testemunhas abaixo assinadas. 

PELA CONTRATANTE: 

~/~::Á'L.. Hls~AN GEBRrM 
PRESIDENTE 

PELA CONTRATADA: 

PAULO ROBERTO GONÇALVES RIBEIRO 
DIRETOR DE VENDAS 

TESTEMUNHAS: 

Eduardo M delros MoraIs 
Co ultor : 

1.a 
____ ---M~UW~~------------

CPF: 

Brasília/DF, ;2 Y de setembro de 2001 

DAUCLEB 
GERENTE 

fODORO 
XECUTIVO DE VENDAS 

RQS nO 03/2005 - CN 
CP.MI - CORREIO~ 
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ANEXO 1 

CONTRATO ECT E CONSÓRCIO REDE ECT (Líder Embratel) 

TABELA DE PRECOS 

1) Para prestação dos serviços: 

Tipo de Unidade Preço Unitário - R$ Qtde de Unidades Preço Total- R$ 
(A) (B) C = (A * B) 

Nível 1 (34 Mbitls) 143.400,00 2 286.800,00 
Nível 2 ( 8 Mbitls) 20.310,00 10 203.100,00 
Nível 3 ( 4 Mbitls) 11 .700,00 3 35.100,00 
Nível 4 ( 1 Mbitls) 4.555,00 73 332.515,00 
Nível 5 (512 Kbitls) 2.800,00 1 2.800,00 
Nível 6 (256 Kbitls) 1.850,00 1 1.850,00 
Nível 7 (128 Kbitls) 906,27 333 D~~l'IH:?~1l ~ ,-.., 

Nível 8 ( 64 Kbitls) 649,53 5.600 ~~7.3W ~ 1:';rH 
Total - 6.023 4.801"":320 

J._, .... , 

FJs.: " 'I l' 1 - -
2) Para as Taxas de Transmissão: O 3575 -

= 

n,,("'· 
Taxa de Transmissão Preço Unitár ln 

34 Mbitls 143.400,00 
8 Mbitls 20.310,00 
4 Mbitls 11.700,00 
1 Mbitls 4.555,00 

512 Kbitls 2.800,00 
256 Kbitls 1.850,00 
128 Kbitls 906,27 
64 Kbitls 649,53 

1 

... 
" 

r(t 
I ~ 

Os preços acima incluem ICMS de 25%, PIS de 9,65% e COFINS de 3% ~'-~~ 

/~l , ~ {C~~ ~g 
//U -. --
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1 - OBJETIVO 

ANEXO 
PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS 

Apresentar os procedimentos para a operação, a manutenção e o gerenciamento 
dos serviços e equipamentos de propriedade da CONTRATADA, utilizados pela 
CONTRATANTE, em complementação às obrigações constantes neste Contrato. 

2 - CRITÉRIOS 

- Definir as atribuições e responsabilidades da CONTRATANTE e da 
CONTRATADA e os prazos para realização, de forma a garantir o cumprimento 
deste Contrato e a atuação harmônica da CONTRATANTE e CONTRATADA na 
operação, na manutenção e no gerenciamento da solução integrada de rede 
visando o transporte de dados, voz e imagem entre as Unidades Prediais dos 
Correios em todo o território nacional. 

3 - PROCEDIMENTOS A SEREM ADOTADOS 

- Os serviços de rede integrada de voz, dados e imagem deverão estar disponíveis 
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano, 
para todos os Níveis de Serviço. 

- Em caso de falha/inoperância de qualquer enlace e/ou equipamento (hardware 
e/ou software) instalado para garantir a prestação dos serviços de rede integrada, 
é obrigação da CONTRATADA abrir um chamado técnico imediatamente após a 
constatação do problema e informar/atualizar a CONTRATANTE sobre a 
anomalia, dentro da periodicidade a seguir, com previsão de restabelecir 

RQS nO 03/2005 _ ~~ 
- . CP-MI • CORREIO' Nível de Serviço 1 2 3 4 5 6 7 8 01C 2 ' Periodicidade (minutos) 20 30 60 60 60 60 120 120 ~!s: _ 

- O prazo limite para o reparo/restabelecimento de qualquer falha~no perâ~~ ~ 5 -="'-

de: Doe: t\. , 

Nível de Serviço 1 2 3 4 5 6 !; Ij Prazo limite (horas) 1 2 3 3 3 3 v 

Versão 09/19/01 8:48 
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- Para os Níveis de Serviço 7 e 8 o prazo limite para reparo/restabelecimento, na 
ocorrência de inoperância do serviço, dependerá da distância da Unidade Predial 
da CONTRATANTE à Sede de sua Diretoria Regional ou à capital da sua Unidade 
da Federação (em não havendo Sede naquela Unidade da Federação): 

Localização da Nas capitais Até 100 Km De 100 a 300 Km Acima de 
Unidade e Sedes (inclusive) (inclusive) 300 Km 

Prazo limite 
3 5 6 7 (horas) 

- A CONTRATANTE permitirá o acesso previamente programado da equipe 
técnica da CONTRATADA, devidamente identificada, para execução da solicitação 
de serviço e/ou recuperação de falhas. 

- Caso o acesso da equipe técnica da CONTRATADA ao local de inoperância do 
enlace e/ou equipamento (hardware e/ou software) seja impossibilitado por motivo 
de responsabilidade da CONTRATANTE, o prazo maxlmo de 
reparo/restabelecimento será acrescido do tempo em que os técnicos da 
CONTRATADA permanecerem impedidos de realizar a manutenção por aquele 
motivo. 

- O ingresso de pessoas não pertencentes ao corpo técnico da CONTRATADA, às 
dependências da CONTRATANTE, deverá ser comunicado via telefone, e-mail ou 
fac-símile, com antecedência de pelo menos 48 (quarenta e oito) horas, à exceção 
de elemento, devidamente identificado, designado para efetuar manutenção 
corretiva. 

- A CONTRATANTE disponibilizará facilidades telefônicas com acessos urbano e 
interurbano, assumindo as despesas decorrentes de ligações, inclusive as 
interurbanas no interesse dos serviços, que deverão ser registradas conforme 
padrão adotado, com as seguintes informações: 

Data; 
Telefone chamado; 
Identificação do recebedor; 
Localidade; 

RQS nO 03/2005 - ~~ 
CPMI- ·_· CORREIO~ 

Assunto; 
Identificação do originador; 
Rubrica do originador. 

- Os valores mínimos de disponibilidade/mês devem ser: 

Nível de Serviço 1 2 3 4 5 
Disponibilidade 99,7% 99,6% 99,5% 99,4% 99,3% 

~ l 
Versão 09/19/018:48 

Fls:- O 1 EJ ~1 

o 3575 
Doe: 

6 7 8 
99,3% 98,0% 98,0% 

1 " - ?~ 
- I 
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- Para o Nível de Serviço 1, considera-se a disponibilidade no núcleo central da 
rede. Para os demais Níveis de Serviço, a disponibilidade é considerada até o 
núcleo central da rede. 

- A disponibilidade do serviço indica o percentual de tempo, durante o período de 1 
(um) mês de operação, em que um enlace e/ou equipamento (hardware e/ou 
software) integrante do serviço venha a permanecer em condições normais de 
funcionamento. 

- No cálculo de disponibilidade não serão consideradas as interrupções 
programadas e aquelas de responsabilidade da CONTRATANTE. 

- As interrupções programadas, para manutenções preventivas dos serviços 
contratados ou por necessidades internas à CONTRATADA, deverão ser 
efetuadas aos domingos, segundas-feiras, ou dias úteis que seguem a feriados 
nacionais, entre 00:00 e 06:00 horas (horário de Brasília), desde que comunicados 
à CONTRATANTE com antecedência de 5 (cinco) dias úteis. 

- Quando o prazo mínimo de 5 (cinco) dias de comunicação não for atendido, ou a 
CONTRATANTE não for informada, . deverá ser ·concedido desconto por 
interrupção. 

- No caso de inoperância de responsabilidade da CONTRATADA, serão 
concedidos descontos conforme a equação abaixo (limitado ao valor mensal do 
enlace): 

D = I x P I 43200 
Onde: D = desconto em R$ (reais) relativo ao enlace 

dedicado em falha; 
= número total de minutos com taxa de erro 
maior que a estipulada (para cada Nível de 
Serviço) e/ou interrupção em cada enlace 
dedicado; ~'RQS n° 03/2005 - r:~ 

P = preço mensal em R$ (reai C~l en~RREIO~ 
dedicado. 

- O serviço será considerado indisponível quando: 
E~S:_ 01C4 

Enlaces de Nível de Serviço 1 apresentar taxa de erro igUa? ou .~~ ~ 70-~ 
Enlaces de Níveis de Serviço 2, 3, 4, 5 e 6 apresentar taxa de leF~iGbia+::et:i=:;:;J 

maior a 1 0-
6

; , J'I~I}i~ Enlaces de Níveis de Serviço 7 e 8 apresentar taxa de erro igualou maior a , C 
10-5 . 

, j 
A partir do início de uma interrupção registrada na gerência/supervisão da ;' 
CONTRATADA ou quando a CONTRATADA comunicar, via fax ou e-mail, à 
CONTRATANTE ou quando detectada pela CONTRATANTE e informada à 1,( ~J 

, 3 /( Versão 09/19/01 8:48 
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CONTRATADA, O que ocorrer primeiro, até o restabelecimento do enlace 
às condições normais de operação e a respectiva informação à 
CONTRATANTE. 

- A disponibilidade do serviço será calculada por enlace, para um período de um 
mês, por meio da seguinte equação: 

D% = [(To - Ti) / To] x 100 
Onde: D = disponibilidade; 

To = período de operação (1 mês) em minutos; 
Ti = somatório dos tempos de taxa de erros 

elevada e das interrupções do enlace 
durante o período de operação (1 mês) em 
minutos. 

- Para efeito de descontos, o tempo de interrupção deverá ser considerado entre o 
início da interrupção e a sua total. recuperação. 

- No caso de inoperância reincidente num período inferior a 3 (três) horas, contado 
a partir do restabelecimento do enlace da última inoperância, considerar-se-á 
como tempo de indisponibilidade do enlace o início da primeira inoperância até o 
final da última inoperância, quando o enlace estiver totalmente operacional. 

- O período de indisponibilidade do serviço será calculado, por Unidade Predial, 
para um período de 1 (um) mês, considerando o somatório dos minutos com 
interrupções do serviço, durante o período de operação. 

- Deverão ser efetuados testes de verificação de qualidade (desempenho e 
disponibilidade) dos serviços, pela CONTRATADA, sempre que houver solicitação 
da CONTRATANTE. 

- Mensalmente, a CONTRATADA apurará os tempos de falha por enlace 
dedicado, considerando as ocorrências desde a zero hora do primeiro dia até as 
vinte e quatro horas do último dia do mês anterior ao da apuração. O vam~~'~~-­
ao somatório dos tempos de indisponibilidade será ressarcido à CONT , 005 - ('N 

na Nota Fiscal/Fatura dos serviços com vencimento no mês segui te -ae " d~ORRE'O~ 
apuração. fJs: O 1 f 5 
- A CONTRATADA deverá apresentar relatório analítico em m~io malnStil05 (3 I, 
contendo os tempos de falhas (com hora de início e fim da inoperânc' blT!inutos == "l 
excedentes ao prazo máximo para reparo e disponibilidade no perlUUlUc:.-.'.t!!!~A ~::;:;A::=-
discriminados por enlaces e agrupados por categoria de Nível de Serviço. I , 

I i 
documento/formulário f - A CONTRATADA deverá fornecer, em meio eletrônico, 

padronizado para cada enlace ativado, desativado~ ou 
ocorrida, contendo no mínimo os seguintes dadol, ( 

Versão 09/19/01 8:48 
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Código de identificação do enlace; 
Número do contrato que pertence o enlace; 
Endereços das pontas A e B do enlace; 
Taxa de transmissão do enlace; 
Data de solicitação do enlace; 
Data de ativação ou desativação ou alteração do enlace; 
Meio de transmissão utilizado; 
Como é realizada a redundância do enlace, se houver; 
Valor mensal do enlace; 
Degrau tarifário do enlace. 

00 1173 

- A CONTRATADA é responsável pela implementação e controle do 
endereçamento IP WAN adotado para a rede da CONTRATANTE. 

- A CONTRATADA, à medida em que a rede da CONTRATANTE for sendo 
instalada, deverá manter um mapa atualizado da topologia, contendo, no mínimo, 
a modalidade do serviço para cada localidade, a vazão nominal e a disposição dos 
roteadores. A CONTRATANTE poderá solicitar o mapa da topologia no momento 
em que julgar conveniente. 

- A CONTRATANTE poderá promover a alteração da topologia a qualquer 
momento, com a correspondente alteração contratual. 

É de total responsabilidade da CONTRATADA, dimensionar/projetar, 
implementar/instalar, configurar, acompanhar/monitorar, controlar, diagnosticar, 
gerenciar, manter e operar os meios e equipamentos (hardware e/ou software) de 
sua propriedade, necessários à prestação dos serviços. 

- A CONTRATADA dispõe de Central de Assistência Técnica para inter­
relacionamento com a CONTRATANTE, com acessos via rede telefônica (61-316-
8396), e-mail (mpaoli@embratel.com.br) e fac-símile (61-316-8342), sem ônus 
para a CONTRATANTE. 

- A Central de Assistência Técnica da CONTRATADA está à disposição da 
CONTRATANTE, em todas as suas formas de atendimento, para recebimento de 
reclamações no período de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por 
semana, todos os dias do ano. l7il 
- A CONTRATADA deverá comunicar imediatamente à CONTRATANTE, por /1 Ir 
meio de fax ou e-mail, quaisquer interrupções não programadas de su~! (; 

responsabilidade. /- RQS nO 03/2005 _ CN ~f 
\ ,L; CPMI ~ CORREIO~ J~ 
)I' Fls - - 01S6 /Y/ / 

O 3575 I 
= .. Doe: .-"-..... 
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A CONTRATADA informará à CONTRATANTE, por meio de fax ou e-mail, o 
restabelecimento de qualquer falha observada e/ou reclamada. 

Quando ocorrer falha em um enlace, a CONTRATADA fornecerá à 
CONTRATANTE, em meio eletrônico, relatório informando a causas do defeito e a 
solução adotada para sua total recuperação, com a devida identificação do enlace. 
O prazo para entrega do relatório será de, no máximo, 5 (cinco) dias úteis após a 
data de sua efetiva recuperação, para os enlaces de Níveis de Serviço 1, 2, 3, 4, 5 
e 6. Para os enlaces do demais Níveis, poderá ser fornecido relatório mensal. 

- Quando da solicitação de serviços, a CONTRATANTE deverá enviar 
correspondência à CONTRATADA, devidamente assinada por um representante 
legal. A correspondência poderá ser entregue em mãos ao representante da e CONTRATADA ou encaminhada via fax, com as seguintes informações: 

Unidade/Órgão da CONTRATANTE onde será realizada a ação/atividade; 
Parâmetros técnicos (necessidade de acessórios de LAN e WAN, taxa de 

transmissão, etc.); 
Endereço completo; 
Contato técnico da CONTRATANTE no local da realização da 

ação/atividade; 
Nível de Serviço da Unidade/Órgão da CONTRATANTE (dtsponibilidade, 
taxa de erros, prazo de atendimento para reparo/restabelecimento, latência, 
etc.). 

- A entrega dos serviços contempla todo o elenco definido, qual seja: 

Infra-estrutura de Comunicação; 
Integração de Voz e Dados; 
Gerenciamento; 

RQS n° 03/2005 - CN 
_CPMI O, ~OR~E/O~ _ 

I J. \...; , . 
Fls: Acesso à Internet; -----

RAS; 
Integração da Plataforma BDLC (quando houver); 
Redes Locais (quando necessário). 

o 3575 
Doe: 

- As solicitações de serviços para futuros endereços da CONTRATANTE (novas 
Unidades) e/ou mudanças de endereços deverão obedecer os seguintes prazos 
máximos: 

-."= 

30 (trinta) dias corridos para os níveis 1,2,3,4,5 e 6; 
45 (quarenta e cinco) dias corridos para os níveis 7 e 8. 

({--l 
::1' r . ! I 

r 
- Quando observada pela CONTRATADA a necessidade de alteração de taxa de 
transmissão essa somente poderá ser realizada com a anuência da 
CONTRATANTE, que deverá ~nviar correspondência à CONTRATADA, ~ 

j / f :0/ 
Versão 09/19/01 8:48 
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devidamente assinada por um representante legal. A correspondência poderá ser 
entregue em mãos ao representante da CONTRATADA ou encaminhada via fax 
com as seguintes informações: 

Unidade/Órgão da CONTRATANTE onde será realizada a ação/atividade; 
Parâmetros técnicos (taxas de transmissão atual e proposta); 
Endereço completo e/ou designação do enlace; 
Contato técnico da CONTRATANTE no local da realização da 

ação/atividade; 
Nível de Serviço da Unidade/Órgão da CONTRATANTE (disponibilidade, 
taxa de erros, prazo de atendimento para reparo/restabelecimento, latência, 
etc.). 

- As solicitações de alteração de taxas de transmissão deverão ser atendidas nos 
seguintes prazos máximos: 

Nível de Serviço 1 2 3 4 5 6 7 8 
Prazo máximo (dias corridos) 10 15 20 25 25 25 30 30 

-

- Para atendimento das solicitações de alteração de taxa de transmissão do 
serviço, o prazo máximo poderá ser acrescido de 15 (quinze) dias corridos quando 
houver a necessidade de alterações na composição dos acessos 
(acréscimolinstalação de novo hardware, obras civis, troca de equipamentos, etc). 

- Quando houver a necessidade de alteração na composição dos acessos, a 
CONTRATADA deverá informar à CONTRATANTE, no máximo, 5 (cinco) dias 
corridos após a data da solicitação da CONTRATANTE. 

- Caso a CONTRATADA não disponha da taxa de transmissão solicitada, em 
intervalos de 64 Kbps, deverá ser fornecido serviço na taxa de transmissão 
imediatamente superior. Nesse caso o preço a ser praticado é o referente a taxa 
de transmissão solicitada. 

- É de responsabilidade da CONTRATANTE os custos de energia elétrica 
acarretados pelos equipamentos da CONTRATADA, instalados nas dependências 
da CONTRATANTE, para a prestação dos serviços contratados. 

- A CONTRATADA se responsabiliza pelo transporte de pessoal, equipamentos e 
instrumentais necessários ao cumprimento deste Procedimento Operacional e das 
instruções e rotinas de operação, manutenção e gerenciamento. 

EIO~ 
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- A cada visita técnica realizada nas dependências da CONTRATANTE, a 
CONTRATADA deverá emitir um relatório de execução das atividades, 
relacionando o serviço executado e lista de equipamentos que foram deixados nas 
dependências da CONTRATANTE. 

- Os serviços de assistência técnica deverão ser realizados a qualquer hora do 
dia, em qualquer dia da semana, todos os dias do ano. 

- A CONTRATADA é responsável por todas as obras CIVIS necessanas à 
instalação dos serviços, cabendo a ela o ônus, a remoção de entulho e a 
recuperação de qualquer avaria fruto de suas atividades nas dependências da 
CONTRATANTE. 

- Os serviços somente serão considerados entregues e/ou restabelecidos após a 
aceitação dada pela CONTRATANTE. 

- A CONTRATADA deve informar a recuperação do serviço redamado, de 
imediato, ao Centro de Atendimento ao Usuário da CONTRATANTE, originador da 
reclamação. 

- A CONTRATADA deverá indicar o nome, o telefone e demais informações do 
seu interlocutor em cada uma das Diretorias Regionais da CONTRATANTE 
abrangidas neste Contrato. O propósito dessa indicação é o de estreitar o contato 
entre os técnicos da CONTRATANTE e da CONTRATADA envolvidos com as 
instalações/implementações da rede integrada. 

- Toda correspondência da CONTRATANTE relativamente a operacionalização do 
Contrato deverá ser enviada a CONTRATADA em atenção à Maria das Graças 
Mendonça Paoli, situada no Setor Comercial Sul, Quadra 05, Bloco E, Sobreloja, 
Ed. Embratel, CEP: 70328-900, especificando o item contratual pertinente. 

- Toda correspondência da CONTRATADA relativamente a operacionalização do 
Contrato deverá ser enviada a CONTRATANTE em atenção ao Departamento de 
Rede Corporativa - DERCO, situado no SBN, Quadra 1, Conjunto 3, Bloco A, 5° 
Andar, Ala Norte, Asa Norte, Edifício Sede da ECT, Brasília, DF, CEP 70002-900, 
especificando o subitem contratual pertinen\e. / - ~ 

JJ, /1/ 
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- Relação de Contatos da CONTRATADA: 

Central de Assistência Técnica: 

Responsável: Maria das Graças Mendonça Paoli 
Endereço completo: Setor Comercial Sul, Quadra 05, Bloco E, Sobreloja - Ed. 
Embratel - CEP: 70328-900 
Telefone: (61) 316-8396 
Fac-símile: (61) 316-8342 
E-mail: mpaoli@embratel.com.br 

4 - DISPOSIÇÕES GERAIS 

- Este Procedimento Operacional é o instrumento formal que estabelece as 
instruções e rotinas de operação, manutenção e gerenciamento para a rede 
integrada da CONTRATANTE. 

- Outras· atribuições ou informações não cobertas por este Procedimento 
Operacional poderão ser objeto de entendimentos posteriores e, conforme o caso, 
vir" a integrá-lo, sob a forma de adendo ou revisão, devendo ser tratadas caso a 
caso, entre a CONTRATANTE e a CONTRATAJ~( 

Versão 09/19/01 8:48 
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ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

CONCORRÊNCIA N.o 028/2000 

CONSÓRCIO REDE ECT 
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DO CONSÓRCIO 

'Ir! 
.---~ 
RQS nO 03/2005 - CN : 
CPMt.' CORREI ~ 

'- 01('.1 Fls:_ ' t-. 

3~5 
Doe: 

. --o:;;::::1J~U::::U::;::i~ 



• 

• 

, ' . . , 

~OFI (" ~ . -. ~ ~ ,,' ", 
.' .'-' I/ ,L L;C; Rr: !J ISTRCi DE 

TITULOS ~ DOCUMENt.oS 

_ M/CROF. ~08 N° ~ 6' 9 5fl6 
INSTRUM~NTO PARTICULAR DE CONSTITUIÇAO DE CO~S~~Cly 

.... .:.. ~ \.: 
Pelo presente instrumento particular de constituição de consórcio ("instrumento de 
consórcio" ) celebrado por e entre: 

1, EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S/A - EMBRATEL, uma 
sociedade anônima constituída e existente de acordo com as leis do Brasil , com sede à 
Av, Presidente Vargas, 1012, Centro, Estado do Rio de janeiro, inscrita no C,N,P,j , 
sob o n, ° 33,530.486/0001-29, neste ato representada nos termos de seu Estatuto 
Social ; 

2 .. TELEFÔNICA EMPRESAS S/A, uma sociedade anônima constituída e existente de 
acordo com as leis do Brasil. com sede à Avenida Tamboré, 341 , Barueri, Estado de 
São Paulo, inscrita no C,N,P,j , sob n,o 04,027.547/0001-31 , neste ato representada 
nos termos de seu Estatuto Social ; 

3 .. PROLAN SOLUÇÕES INTEGRADAS S/A, uma sociedade anônima constituída e 
existentes de acordo com as leis do Brasil , com sede à Rua do Rócio 351 , 10 andar, 
Vila Olímpia, São Paulo -SP, inscrita no C.N,P.j , sob o n.O 65.668.31110001-79, neste 
ato representada nos termos do seu Estatuto Social. 

doravante designadas, individualmente como "Parte" ou, conjuntamente, "Partes", 
também aqui referidas como Consorciadas, apenas para o fim de referência no texto 
deste instrumento de consórcio, sem prejuízo de serem consideradas de per si como 
contratantes autônomas e individuais, 

, ' j 

CONSIDERANDO QUE p../. 
As Partes em conjunto dispõem de conhecimentos técnicos, experiências, e recursos 
necessários, para prestar à Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, doravante 
simplesmente denominada como ECT, os serviços objeto da concorrência n.O 
028/2000, de acordo com suas competências e dentro de suas respectivas áreas de 
atuação e/ou autorização; 

As Partes decidiram participar em conjunto da Concorrência n. o 028/2000 promovida 
pela ECT, por meio da constituição de um CONSÓRCIO, visando a contratação de 
Serviços de Solução Integrada de Rede, Voz, Dados e Imagem, conforme definido no 
edital da concorrência supracitada; 

As Partes se comprometem a não participar, nesta licitação, através de um outro 
consórcio ou isoladamente, 

As Partes resolvem celebrar o presente instrumento de constituição de CONgtJm~r-~--­
visando à participação na referida concorrência e à prestação do serviço_ , t?}p ,n~wgQ, 5 - CN 
mesma, que se regerá pelas seguintes cláusulas e condições: _ r=Q~ D 2 O RE'O~ f 

IJ-A CD V 0(;· I 
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CAPíTULO 1- DO OBJETO E NATUREZA J~~~CA " M;~~~~O~o"S~?C(~~ 
1.1. - As Partes neste ato formam um Consórcio, com único objetivo de partt6par da 
Concorrência n.o 028/2000, promovida pela ECT, e prestar Serviços de Solução 
Integrada de Rede, Voz, Dados e Imagem, conforme definido no edital da concorrência 
supracitado. à ECT, de acordo com sua competência, dentro de cada uma de suas 
respectivas áreas de atuação e/ou autorização, nos termos e condições deste 
instrumento de consórcio e do Contrato de Solução para a Integração dos Serviços de 
Rede, Voz, Dados e Imagem, doravante denominado simplesmente "Contrato", a ser 
firmado entre este CONSÓRCIO e a ECT. 

1.2.- O CONSÓRCIO ora constituído não será, de forma alguma, considerado como 

(\} 

~ 
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pessoa jurídica distinta das Partes que o integram, mas como uma associação . 
consubstanciando acordos e obrigações que assumem as Partes, para efeito de fi" 
estabelecer a forma e os meios pelos quais prestarão os Serviços de Solução 
Integrada de Rede, Voz, Dados e Imagem, conforme definido no edital da concorrência J' 
n.o 028/2000, a serem contratados pela ECT, caso seja declarado vencedor da ~ .' ' 
licitação. ! 

! 

1.3 As Partes se comprometem a partilhar entre si todas as informações, materiais ou 
documentos relacionados à licitação e ao Contrato, que venham a ser obtidas durante 
a licitação, ou a própria prestação dos Serviços de Solução Integrada de Rede, Voz, 
Dados e Imagem, e que sejam importantes para as outras Partes realizarem suas 
atividades, devendo, cada Parte, informar às demais, imediatamente, quanto a 
quaisquer correspondências ou comunicações relevantes enviadas à ECT ou desta 
recebidas pelas partes consorciadas. 

CAPíTULO 11. - DA DESIGNAÇÃO E ENDEREÇO ,,-------
2.1. - O Consórcio será designado e conhecido como CONSÓRCIO REDE E ! ~~1~~?~/2005 - CN( 
sede na Cidade do Rio de Janeiro, na Avenida Presidente Vargas, 1012, Cent o - ~J. C~RREIO .. 

- Is: 01 0' 3 
CAPíTULO 111. - DO PRAZO E VIGÊNCIA O 35 7 5 
3.1. - O presente instrumento de consórcio entrará em vigor na data de sua ab~f?1<at~u!!:r§::':i.l.=. =====­
obrigando as Partes e seus sucessores, e assim permanecerá até que as Partes 
tenham integralmente exercido suas atividades e cumprido suas obrigações nos termos 
deste instrumento de consórcio e do Contrato vinculado à licitação n.o 028/2000, 
promovida pela ECT, caso este venha a ser assinado com a ECT. 

3.2. - Inobstante qualquer disposição em contrário aqui contida, as disposições ou ~ 
obrigações constantes nos Capítulos VI , IX e item 14.5 do Capítulo XIV deste 
instrumento de consórcio permanecerão em vigor mesmo após o término ou rescisão 
do presente instrumento de consórcio e/ou do Contrato. 

~ , / 
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CAPíTULO IV. - DA LIDERANÇA 
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4.1. - Fica estabelecido que a liderança do Consórcio caberá à Empresa · rasileira de 
Telecomunicações S.lA., supra qualificada e (doravante denominada "Líder"), 
obedecido o disposto no § 1°, do art. 33, da Lei nO 8.666/93 e do sub-item 2.3.1 do 
Edital de Concorrência nO 028/2000 promovida pela ECT. 

"i'-! 
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4.2 - Pelo presente, as Partes outorgam à Líder mandato, conferindo-lhe amplos 
poderes para representar o Consórcio na Concorrência n.O 028/2000, promovida pela ~ 
ECT, em todas as suas fases, e receber instruções em nome do Consórcio, assim l­
como na assinatura do Contrato, e em todas as fases de sua execução, praticando 
todos os atos necessários à perfeita execução do mesmo, podendo inclusive negociar 
e transigir em nome do Consórcio, observado o disposto no Capítulo VIII - itens 8.3 a )1 jl~. 
8.5 deste Instrumento. V'r! 

: I 

4.2.1 - a Líder nomeará mediante instrumento público um representante com ~ t 
amplos poderes para tomar quaisquer decisões relativamente a todas as fases da ?Á 
licitação, inclusive para fins de renúncia de interposição de recursos. 

4.3 - A Líder providenciará, também, o registro deste instrumento de consórcio, e seus 
eventuais aditivos, perante a Junta Comercial do Estado do Rio de Janeiro, bem como 
a publicação da certidão desse arquivamento no Diário Oficial competente, conforme 
preceituado no parágrafo único do artigo 279 e no "caput" do artigo 289, ambos da Lei 
6.404, de 15/12/76 e alterações posteriores, bem como demais outros registros 
exigidos por lei , cabendo à Líder, ainda, arcar com todas as despesas relativas a tais 
arquivamentos, publicações e registros . 

4.3.1 . - quaisquer outras despesas para o exercício da liderança deverão ser 
rateadas entre as Partes proporcionalmente à participação de cada qual no 
Consórcio, na forma do Capítulo X deste instrumento de consórcio, mediante 
comprovação de despesas . 

CAPíTULO V. - DOS SERViÇOS 

5.1. - Respeitadas a natureza das atividades desenvolvidas pelas Partes, suas 
qualificações profissionais, suas áreas de atuação e as restrições decorrentes desses 
fatores , fica estabelecido o seguinte: 

5.1 .1. - os Serviços de Solução Integrada de Rede, Voz, Dados e Imagem serão 
prestados à ECT na forma prevista no Contrato, sob a coordenação da Líder. ---1+---

!OS n° 03/ 05 - cr 
5.1.2. - as Partes prestarão os serviços objeto do Edital e a participação q~Mtd? C RREIC 
uma delas se dará no âmbito de sua competência e dentro de sua f3@a de 1 r. 4 
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atuação, conforme Termos de Autorização firmados com a ANATEL, qu -. o f o 
caso, e atribuIções especificadas no Anexo I deste Instrumento de Consór 

CAPíTULO VI - DA REMUNERAÇÃO E DESPESAS 

6.1 . - Pela prestação dos Serviços de Solução Integrada de Rede, Voz, Dados e 
Imagem à ECT, cada uma das Partes perceberá a importância correspondente ao 
serviço prestado de acordo com sua competência e área de atuação e/ou autorização 
nos termos do Contrato. 

f '­
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6.2. - Cada uma das Partes será responsável pelas despesas derivadas da prestação 
dos serviços que lhe couber. de acordo com sua competência, área de atuação e/ou 
autorização, nos termos do Contrato. 

CAPíTULO VII - DA CESSÃO E TRANSFERÊNCIA . CJ \3 '1 )~ . 
7.1. - Os direitos e obrigações decorrentes deste instrumento de con:arclo não fl / V· 
poderão ser cedidos ou transferidos. no todo ou em parte, salvo na hipótese em que a ~ 
cessão ou transferência se der em virtude de processos de cisão, fusão e aquisição de 
qualquer das Partes, ou por autorização expressa das partes e desde que previamente 
autorizado pela ECT. 

CAPíTULO VIII - DAS DELIBERAÇÕES 

8.1 . - A Líder se obriga a convocar reUnião ordinária bimestral para avaliação da 
execução do objeto deste instrumento de consórcio e do Contrato, caso este venha a 
ser assinado com a ECT. 

8.2 - Reuniões extraordinárias poderão ser convocadas a qualquer tempo por qualquer 
das Partes, mediante comunicação por escrito, com aviso de recebimento, com no 
mínimo 2 (dois) dias úteis de antecedência às outras Partes . 

8.2.1 . - A convocação deverá conter a data, hora e local , bem como uma 
descrição da ordem do dia, sendo a reunião instalada com qualquer número de 
participantes presentes. 

8.3. - Sem prejuízo da liderança aqui conferida à Líder, e unicamente para efeito de 
coordenação dos trabalhos entre as Partes, fica estabelecido que as deliberações do 
Consórcio, durante a licitação ou na execução dos Serviços contratados, serão objeto 
de decisão da maioria dos membros do Consórcio. 

:OS nO 03/2005 - r:N 
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8.3.1. - Os votos sérão contados considerando-se o que segue: 

a) A EMBRATELS/A. tem direito a 1 (um) voto, com peso igual a 1 (um) 

b) A TELEFÔNICA EMPRESAS S/A, tem direito a 1 (um) voto, com peso igual a 
1 (um); 

c) A PROLAN S/A tem direito a 1 (um) voto, com peso igual a 1 (um) 

8.3.2. - Em caso de empate, caberá à Líder proferir o voto de desempate. 

C'') 
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8.4.- Qualquer providência que exija das Partes contribuir com recursos, prestar 
serviços ou incorrer em obrigações ou responsabilidades, exigirá prévia e expressa . ~ 
aprovação unânime das Partes, sob pena de nulidade e ineficácia da referida)l.fll/lV 
negociação/transação. v~{~ 

8.5.- As Partes, neste ato, comprometem-se a honrar as obrigações assumidas pela : 
Líder, na qualidade de líder do Consórcio, respeitados os termos deste instrumento de i.' 
consórcio e da lei . i 

. • "1 r., 
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CAPITULO IX - DA RESPONSABILIDADE E SOLIDARIEDADE DAS PARTES 

9.1 - Às Partes serão solidariamente responsáveis por quaisquer prejuízos causados 
pelo Consórcio à ECT ou a terceiros, assim como pelas obrigações e atos a serem 
praticados na fase de licitação e na execução do objeto do Contrato, caso este venha a . 
ser assinado com a ECT. 

9.2 - Sem prejuízo do disposto acima, cada uma das Partes será individualmente 
responsável perante cada uma das outras Partes pelas obrigações a ela atribuídas 
separadamente neste instrumento de consórcio, conforme especificado no Anexo I, \.J J 
respondendo individualmente pela qualidade e adequação técnica dos serviços que 1-­
prestar, bem como pelo cumprimento de suas obrigações e penalidades 
contratualmente assumidas. 

9.3 - As Partes se obrigam, neste ato, a notificar a outra Parte, no prazo máximo de 2 
(dois) dias úteis, tão logo receba qualquer citação, intimação ou notificação de qualquer 
natureza relativa à licitação, e ao conseqüente Contrato e/ou à execução do seu objeto 
pelo Consórcio ou por qualquer uma das Partes deste instrumento de consórcio. 

9.4 As Partes preservarão uma a outra e a ECT à margem de quaisquer 
reivindicações , demandas, queixas, reclamações ou indenizações, de qualquer 
natureza, relacionadas com o desenvolvimento do escopo individual deseryjços das 
mesmas, principalmente aquelas de natureza fiscal , civil , bem como as d ~1fê8t2tUi5 - ~N . 
relação de emprego, recolhimento ~e encargos sociais e trabalhistas e ai ~MV1ff~~EIO~ 5 

aCidentes sofndos por seus respectivos empregados ou fornecedores. ~','" v 
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9.5 - Caso uma das Partes seja envolvida, inocentemente, em qualquer de \anda, 
ação, reclamação ou qualquer outro tipo de procedimento judicial ou extrajudicial, 
incluindo os de natureza fiscal e trabalhista, a Parte responsável deverá comparecer 
em juízo e assumir a autoria na forma da legislação processual vigente requerendo a 
exclusão das demais do processo judicial. Na hipótese da mencionada exclusão 
processual não ser deferida, a Parte responsável deverá auxiliar ou assumir a defesa 
em todos os trâmites processuais. 
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9.6. - A Parte que indenizar a parte lesada, a ECT ou terceiros por danos efetivamente 
causados, em conseqüência de erro, omissão ou negligência da outra Parte, terá 
direito ao completo e total ressarcimento de todas as importâncias despendidas pela 
Parte que deu origem ao dano, devidamente comprovado . . 

9.7 - Quaisquer responsabilidades relativamente a perdas, multas, indenizações ou }:I)foL 
despesas impostas às Partes que não possam ser transferidas ou identificadas como . V 
exclusivas e individuais, comprovadamente como falta de uma Parte específica serão t r; 
divididas entre as Partes pro rata à sua respectiva porção no escopo dos serviços, / 
como estabelecido no Item 10.1 deste Instrumento. , . 

I 

CAPíTULO X - DA PARTICIPAÇÃO NO CONSÓRCIO 

10.1. - As Partes concordam e declaram que suas respectivas participações nos 
direitos e obrigações definidos no Contrato a ser celebrado com a ECT obedecerão à 
proporção a seguir descrita, em consonância com as especificações de serviços 
detalhadas no Anexo I a este Instrumento de Consórcio: 

EMPRESA BRASilEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S/A - EMBRATEl: 67 % 
(sessenta e sete por cento) 

11 TELEFÔNICA EMPRESAS S/A:18 % (dezoito por cento); 

111 PROLAN SOlUÇÕES INTEGRADAS S/A:15 % (quinze por cento) 

CAPíTULO XI - DA REPRESENTAÇÃO DAS PARTES 

11 .1.- A Líder, de acordo com as atribuições que lhe são conferidas no Capítulo IV 
deste instrumento de consórcio, assinará as propostas técnicas e comercial, 
declarações e demais documentos necessários à participação do Consórcio na 
Licitação n 028/2000, bem como o Contrato na qualidade de representante legal das 
Partes, exercendo suas atividades perante à ECT, agências do governo federal, 
estadual e municipal , bem como perante quaisquer pessoas naturais ou j ~ l§f\sOj]~5 - ~t-.J 

termos e limites do presente instrumento de consórcio. C CPMI - · CO~RElm . tI L[;r I ~ FI~·5 °7Id 7~~ ,. 
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CAPíTULO XII. - DA RESCISÃO E EXTINÇÃO 

12.1 - Caso a licitação e/ou o Contrato venha a ser anulado. revogado ou rescindido, 
este instrumento de consórcio será também automaticamente rescindido desde que as 
Partes tenham integralmente exercido suas atividades e cumprido suas obrigações 
tanto nos termos deste instrumento de consórcio como assumidas na licitação e seu 
respectivo contrato. 
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12.2 - O CONSÓRCIO extinguir-se-á automaticamente no caso de não celebração do \ 
Contrato com a ECT, ficando as Partes obrigadas ao total cumprimento de eventuais I~ 
obrigações ainda existentes. ) fi 
CAPíTULO XIII. - DOS AVISOS E COMUNICAÇÕES i. 09 ~ tJl! 
13.1. - Quaisquer avisos: comunicações e notificações relativos ao presente Consórcio ( 
serão feitos por escrito e considerados efetuados quando entregues pessoalmente ou 
através de carta registrada: sendo exigido o aviso de recebimento, ou transmitidos por 
telegrama ou telefax, entregues ou endereçados como segue, com cópia para a Líder: 

Para a Empresa Brasileira de Telecomunicações S/A - EMBRATEL: 
ENDEREÇO: Setor Comercial Sul, Quadra 5, Bloco E, Edifício Embratel, Brasília - DF 
CEP: 70.328-900 
TELEFONE: (02161) 316.8276 
FAX.: (02161) 316.8342 
Aí. Sr. Daucleber José Teodoro 

Para a TELEFÔNICA EMPRESAS S/A: 
ENDEREÇO : Av. Brigadeiro Faria Lima, 1188, 8 andar, São Paulo - SP 
C E P: 04003-041 
FONE: (011) 3038.7020 
FAX: (011) 3038.7663 
Aí. Sr. Luiz Antônio Lopes 

Para a PROLAN SOLUÇÕES INTEGRADAS S/A - PROLAN 
ENDEREÇO : Rua do Rócio, 351 , primeiro andar, Vila Olímpla: São Paulo - SP 

CEP: 04552-000 R 
FONE: (011) 3040.5600 • 
FAX: (011) 3040.5660 j-=-RQ':'-.§--n-o-03-/2-0-0S- .-C 

At. Hélio Carestlato Filho (..,_/ !::M'-'n T~~'O~ . 
Fls' - . 
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CAPíTULO XIV: - DAS CONDiÇÕES GERAIS 

14.1 As Partes concordam e firmam compromisso tácito de que este instrumento de 
consórcio não será alterado quanto à constituição, composição ou identidade das 
mesmas. bem como com relação a quaisquer disposições aqui contidas até o total 
cumprimento do Contrato, caso este seja assinado, vinculado à Concorrência 
028/2000, exceto mediante acordo unânime, celebrado por escrito entre todas as 
Partes, e com a prévia e expressa anuência da ECT. 

14.2. - Nenhuma das Partes poderá usar o nome da outra Parte em qualquer forma de 

co 
;',.0 
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publicidade ou propaganda em relação ao Consórcio e ao Contrato decorrente da , 
licitação n 028/2000 ou a qualquer de suas atividades, sem a concordância prévia e,' . U ' 
expressa de cada uma das Partes envolvidas. y.J 

, 

14.3. Este instrumento é firmado em caráter irretratável e irrevogável e obriga as -
Partes e seus sucessores e cessionários a qualquer título. i 

14.4. - Cada uma das Partes declara e garante às demais Partes que: 

a) é uma sociedade devidamente organizada, validamente existente e em 
regular funcionamento de acordo com as leis a era aplicáveis; 

b) possui poderes e autoridade para assinar este instrumento de consórcio e 
para executar as obrigações que lhe cabem, sendo que este instrumento de 
consórcio e o Contrato constituirão obrigação válida e legalmente assumida, 
plenamente eficaz de acordo com seus termos; 

c) a celebração deste instrumento de consórcio e do Contrato, bem como a 
implementação dos Serviços de Solução Integrada de Rede, Voz, Dados e t 
Imagem, previstos na licitação n 028/2000 e no Contrato a ser celebrado, não 
violam ou confluam com seu ato constitutivo, estatuto ou contrato social, ou 
demais atos societários nem com os termos de qualquer contrato ou 
instrumento de que seja parte ou em relação ao qual seus ativos estejam 
compromissados: 

d) segundo o seu melhor conhecimento, atende e continuará atendendo às leis, 
regulamentos e exigências governamentais para fins de cumprir suas 
obrigações em consonância com o disposto neste instrumento de consórcio e 
no Contrato. 

14.5. - As Partes e suas pessoas relacionadas deverão manter sigilo em relação a 
todas as informações e dados confidenciais a que venham a ter acesso em função 
deste instrumento de consórcio ou da prestação dos Serviços de Solução Integrada de 
Rede, Voz, Dados e Imagem à ECT , conforme Termo de Confidencialidade firmado 1'-:-----__ _ 
em 22/02/2001, . / RQS nO /2005 - CN' / _ 

lj'~~?,/( (~~ .. / Ir' C Õ i~R9RE'OV 
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14.6. - As Partés concordam neste Ato que cada uma delas será demandada n foro 
de sua sede, para dirimir toda e qualquer questão ou controvérsia oriunda do presente 
instrumento, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que possa ser. 

E por estarem assim as Partes, justas e contratadas, assinam o presente instrumento 
em três (03) vias de igual forma e teor, na presença das testemunhas abaixo. 

Eduardo Le Cardoso Moreira 
RG: 791027 5-2 CREAlRJ 
Empresa Br: i/eira de Telecomunicações S.A 
S.A 

V L~;,..'::---~-· _----,-,(i} 
Newton Fernando Giordano 
RG: 6.685.922 SSP/SP 

Testemunh:'~ 
~. 

Paulo Roberto Gonçalves Ribeiro 
RG.: ~961 SSP/MG 

P oura Abdon 
.G.: 07078985-4 IFP/RJ 

,..- - . .". "'''' - -. . -

Nelson Patricio Reis 
RG:3.436.909SSP/SP 
Telefônica Empresas S.A . 

Luiz Antô io Lopes 

Telecomunicações 

RG.: 6368321 SSP/S."':'I2-- _ ___ 1 
, ~QS nO 03/2005 - CN 
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ANEXO I 

DIVISÃO DE TRABALHO PARA A EXECUÇÃO DO CONTRATO COM A EC ARA 
A PRESTAÇÃO DO SERViÇO DE SOLUÇÃO INTEGRADA DE REDE, VOZ, DADOS 
E IMAGEM 

Representante Legal da Empresa Líder: , Sr. Daucleber José Teodoro, 
RG: M.2.093.928 -SSP-MG, CPF: 432.913.336-91 

n tI ': . (" 
U u.;.. ~ O ':t 

jJfll~~ 
FASE 1 - ELABORAÇÃO DE PROPOSTA (I! f 
I - Levantamento das necessidades da ECT, definição dos requisitos técnicos e )ti 
comerciais e elaboração das propostas técnica e comercial - RESPONSÁVEIS: Todas 
as Partes. 

• II - Apresentação das propostas à ECT - RESPONSÁVEL: EMBRATEL S/A : 

• 

111 - Assinatura do Contrato- RESPONSÁVEL: EMBRATEL S/A 

FASE 2 - EXECUÇÃO DO CONTRATO 

1- Gestão do Contrato: RESPONSÁVEL: EMBRATEL S/A 

11 - Atribuições das Partes: 

" . Meios de Comunicação ( instalação, configuração, manutenção de equipamentos, 
roteadores, operação dos recursos de comunicação, segurança) - a EMBRA TEL 
ficará responsável pela implantação desta atividade nas unidades da ECT em todo 
o país, excetuando-se aquelas localizadas no estado de São Paulo; as quais serão 
atendidas pela Telefônica Empresas S/A ; 

• Conectividade à Internet (instalação, configuração, manutenção dos equipamentos, 
roteadores, operação dos recursos de comunicação, segurança) - a EMBRA TEL 
será a responsável pela implantação desta atividade; 

• Serviço de Acesso Remoto (RAS) (instalação, configuração, manutenção de 
equipamentos de comunicação, equipamentos RAS, softwares, operação dos 
recursos de comunicação, segurança, acesso à rede pública de telefonia) - a 
EMBRATEL será a responsável pela implantação desta atividade; 

• Gerenciamento, Monitoração e Treinamento ( instalação, configuração, manutenção 
de equipamentos de comunicação, estações de trabalho , operação dos recursos de 
comunicação, segurança, treinamento, consumíveis) - a EMBRATEL ficar' 

1 
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responsável pela implantação desta atividade nas unidades da ECT em to 
excetuando-se aquelas localizadas no estado de São Paulo; as quai 
atendidas pela Telefônica Empresas S/A; 

o DE 

~ 

~; 

• Implementação e Manutenção de Redes Locais ( instalação, configuração, '.· ·i 
O manutenção de equipamentos de redes locais, materiais de infra-estrutura elétrica e O 

prediais) - a Prolan Soluções Integradas S/A será a responsável pela implantação 
desta atividade. 

111 - Recebimento de solicitações da ECT durante a execução do Contrato e toma?a de ,,~~ 
providências relativas às mesmas junto às outras Partes - RESPONSAVEL: I "--­
EMBRATEL S/A. ' 1 

IV - Forn<:cimento à ECT, de informações relativas à execução do Contrato - I J 
RESPONSAVEL: EMBRATEL S/A V 
v - Fornecimento à EMBRATEL S/A, mediante solicitação e em até 5 (cinco) dias úteis, 
de todas as informações necessárias ao acompanhamento da execução do Contrato -
RESPONSÁVEL: Todas as Partes. 

VI - Monitoração dos indicadores de qualidade, com repasse mensal das informações 
para a EM~RATEL até o 5° (quinto) dia útil- RESPONSÁVEIS: Todas as Partes. 

VII - Emissão de fatura à ECT - RESPONSÁVEL: Todas as Partes. 

VIII - Atender às solicitações da Empresa Líder do Consórcio, no tocante às atividades 
relacionadas ao Contrato, nos prazos e condições definidas naquele Contrato -
RESPONSÁVEL: Todas as Partes . 

RQS nO 03/2005 - CN 
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(ORREIO< i DEP. CONTo ADM. MATERIAL De: Número: 

DECAM 255 

Notificação Data de Emissão: 7iJ /06/ 2003 
Para: 

Interna DMARK - DEPARTAMENTO DE 
MARKETING 

D Urgente D Conferir 

D Responderaoint~sado 
D Falar-me 

o Acompanhar andamento 

O Arquivar D Opinar por escrito Ü ti 12 .0 a 
D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

D Devolver 

D Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

O Conforme pedido 

D Aprovar 

D Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Segundo Termo Aditivo ao Contrato nO 10.818/2001- CONSÓRCIO 
REDE ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE 
TELECOMUNICAÇÕES S.A -EMBRATEL E TELEFÔNICA EMPRESAS S.A. para 
publicação no DOU. 

Documento: 

Extrato do Segundo Termo Aditivo ao 
Contrato 10.818/2001- CONSÓRCIO 
REDE ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA 
BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A 
-EMBRATEL E TELEFÔNICA EMPRESAS S.A. 

Recebimento: Data: / /2003. 

Assinatura 

KSR 

Devolução: 

Assinatura: 

í 
RQS nO 03/2005 • CN 
CP-ML· CORREIO~ 

F1s: O 2 C 5 

I Doe: 
3575 
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CORREIO< DEP. CONTo ADM. MATERIAL __ c . _ _ . ______ _ 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão: ?f) /0(;/ 2003 

D Acompanhar andamento 

O Arquivar 

D Devolver 

O Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

O Conforme pedido 

De: Número: 

DECAM 255 

Para: 
DMARK - DEPARTAMENTO DE 
MARKETING 

O Conferir 

O Opinar por escrito O O 12 J ? 
O Aprovar 

D Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Segundo Termo Aditivo ao Contrato nO 10.818/2001- CONSÓRCIO 
REDE ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE 
TELECOMUNICAÇÕES S.A -EMBRATEL E TELEFÔNICA EMPRESAS S.A. para 
publicação no DOU. 

Documento: 

Extrato do Segundo Termo Aditivo ao 
Contrato 10.818/2001- CONSÓRCIO 
REDE ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA 
BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A 
-EMBRATEL E TELEFÔNICA EMPRESAS S.A. 

Recebimento: Data: / /2003. 

Assinatura 

KSR 

Devolução: 

Assinatura: 

• RQS nO 03/2005 - CN 
í CPMf : - kORREIO~ 

--- U'l 1' 6 
Fls:- _ r.. v 

O 35 75 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO AO CONTRA TO 

001206 

I.ESPÉCIE: Segundo Termo Aditivo ao Contrato n° 10.818/2001; 2.CONTRATANTE: EMPRESA 
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT; CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE EC'T, 
CONSTITUÍDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A - EMBRATEL E 
TELEFÓNICA EMPRESAS S.A. ; DATA DA ASSINATURA: 27/06/2003; VIGÊNCIA: A vigência do 
TenDO Aditivo produzirá seus efeitos a pattir da assinatura, até o limite da vigência do Contrato original ; 
OBJETO: Alterar a composição dos percentuais de patticipação de cada empresa consorciada: Empres:l 
Brasileira de Telecomunicações S.A - Embratel com 87,28% (oitenta e sete vírgula vinte e oito por cento) 

de participação, que é a Empresa líder; Telefônica Empresas S.A. com 12,72% (doze vírgula setent:l 1::: 

dois por cento) de patticipação; ORIGEM: Relatório/GCS/DGEC/DECAM-207/2003; SIGNATÁRIOS: 
Ailton Langaro Dipp - Presidente da Contratante e Gabriel Pauli FadeI - Dil·etor de AdmillÍstração da 
Contratante e Maria Teresa Outeiro de Azevedo Lilna - Dil·etora de Vendas Corporativas-Clientes de 
Govemo da Contratada e Daucleber José Teodoro- Gerente Executivo de Vendas da Contratada. 

Brasília/DF, de de 2003. 
ADAUTO T AMEIRÃO MACHADO- Chefe do Depattamento de Contratação e Administração de 
Material - DECAM. 
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C OR REI O( EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SEGUNDO TERl\'10 ADITIVO AO CONTRATO N° 10.818/01 OOi2,.j3 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT 

CNPJ .. ............................ ... .................. .... . 
INSCRIÇÃO ... ... ... .. ... ....... .................... ... . 

: 34.028 .316/0001-03 
: 07.333 .8211002-05 

ENDEREÇO .......... .. ..... .. .... ... .... ........ ...... . 
CEP ................................................. ....... . . 

: SBN-Quadra 01, Conj . 03 , B1. A Ed. Sede da ECT 
: 70002-900 Brasília/DF 

FONE/FAX ............. .......... ..... ....... ... ...... .. . 

REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE ....................................... . 
IDENTIDADE ... ...... .. ..... ... ....... .... .. ... ..... . 
CPF ... ........... ....... .. ...... .................... ... .. . 

DIRETOR J;>E ADMINISTRAÇÃO ...... . 
IDENTIDADE ... ... ...... ... .... ..... ............ ... . . 
CPF .... ................ ........... ... ... ... ... ..... ...... . 

: (061) 426-2797 / 426-2807 

: AIRTON LANGARO DIPP 
: 2.005 .603.432 - SSP/RS 
: 122.776.730-72 

GABRIEL P.AULI F ADEL 
: 1.010.435 .533 - SSP/RS 
: 076 .350.440-87 

CONTRA T ADA: CONSÓRCIO REDE ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE 
TELECOMUNICAÇÕES S.A. - EMBRATEL E TELEFÔNICA EMPRESAS S.A. 

LÍDER DO CONSÓRCIO: EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A. -
EMBRATEL 

CNPJ ..................... .... ... ... ...... ... .. ...... .... ... : 33.530.486/0001 -29 
INSCRIÇÃO ESTADUAL. .... ... ....... .... .. : 81.617.34 1 
ENDEREÇO .......... ..... ....... .. ..... .. ..... .... .. .. :Setor Comercia l Sul Quadra 05. Bloco E, 3" andar - EeI. Embréllel 
CEP..................... ...... .... ....... ... ..... .... .. ... .. : 70328-900 - Brasília/DF 
FONE...... ..... ..... ....... ...... .... ..... .. ...... .... ... . : (OXX61) 316-8342 
FAX ......... ... .... ...... ... ..... .. .......... ......... ..... : (OXX61) 316-8 182 

REPRESENTANTES: 

DIRETORA OE \ 'ENOAS 
CO RPO RA TI\" AS- C LI ENTES 
DE GOVERNO ....................................... : i\IARIA TERESA OlTEIRO DE AZE\'EJ)~QP.\~~\03/2005 -EC'ON, 
IDE NT IDA DE.. ..... .. ...... ... .... .......... . ...... : 00 I. S 19 - ssr DF 1 CPMI - CORR .. 
CPF. .. ... ... ... ... .... .. .... . ... . .. .. .... .... .. . . : I X-L I 73 .611-20 ~FIS: 02 Ü 8 

_ - ,_ .' r ' '1' • I) l ·C' Ll.' Bl,' R JOSI:' TEOOOR - - 3 5 7 5 GLREJ\ f E L\ECl TI\ O OE \ END ·\S ..... .............. -... -\ . , " 
ID ENTID.L\DE........ . ......................... . 1\1-2.(JL)392 S - SSP MG i' 
CPF .. ... ........ ... ... .. .. .... ....... ... .. ... ............ .:132 .913.336-9 1 "LI D~;rz~~====:.. 

.. ?-"i 'v/. 
. ~ , ':'::J 

~ 7" ~ o -. 
-----------------------------------\ O 

I C \K I~, ____ o 
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: U I COR REI 0(1 EMPRKSA BRASILI<:IRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

0012::>4 
CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Termo AeI i ti vo tem por obj eto a alteração da compOSlçao do Consórcio Rede ECT 
responsável pela e'\ccuçi'io do Contrato 10.818/01, conforme novos percentuais de palticipação de cada 
empresa consorciada descrito abaixo: 

1.1.1. Empresa Brasileira de Telecomunicações SIA - Embratel com 87,28% (oitenta e sete vírgula vinte 
e oito por cento) de pat1 icipação, que é a Empresa líder; 

1.1.2. Telefônica bnpn:sa:-. S .A. com 12,72°/') (doze vírgula setenta e dois por cento) de participação. 

1.2. Com a presente altcraçiio a distribuição elo faturamento por nível ele serviço e por empresa participante 
do Consórcio seri'io efetuados individualmente a cada consorciada, conforme descrito no Anexo I eles te 
Instrumento. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DA ORIGEM 

2.1. O presente Instrumento foi aprovado pelo Diretor de Administração, por meIO do 
Relatório/GCSIDGEC/DECAM-207/2003. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DA FUNDAMENTAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

3.1. O presente Instrumento tem respaldo legal no subitem 14.1 do Instrumento Particular de Constituição elo 
Consórcio Rede ECT, e no seu Segundo Termo Aditivo. 

CLÁUSULA QUARTA - DA RATIFICAÇÃO 

4.1. Ficam ratificadas todas as demais Cláusulas, itens e condições do Contrato Original, que n::io 
conflitarem com o presente Instrumento. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam, o presente Termo Aditivo em 02 (duas) vias :./r.: 
igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo ass inadas . 

TESTEIVIUNIIAS · 

1) kr~"h bf""~;:' tk ll(,,,ç, 
Nome: . 
CPF: .')t!) 'Y? 1 :-; (... .... , ) .I - r: , ? 

{J • . _ / ' I ........ .-/" .... 

TCVK ' 

ele 20U3 

PELA CONTRATADA 

-,').' j :.,. .::'J -. o.~ (' C : ''x. '''-~'' :'-- "--- , '\ ~ ' ; ~ ---
MARIA TERESA OUTEIRO DE AZEVEDO LIMA 

0; .. "o ... de Vendas CO"PO":~"f0 licntes de Governo 

DA UCLEBER P/EODORt..-t-------­
Guente Executivo ,de Vendas ~Q~ nO 03/2005 - CN 

CPMIO-2l?§REIO~i 
Fls~ i 

J~\j~ 7 5 

, ... ... ·) , ·7 1 ' 1 I ( 'i\ 1,'I 1. , L " . " "",,,, , ,, , '\ ( \ ( I li\ lr: l\.' · ("r\ <:..' · ' .... . · ....... " , 1\"/; 1:. ", . , n ~r .\ L ' i\ ,f I2D ,, -rl_ T ( " lU 
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C OR REI O( EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

0012J3 
ANEXO I 

(Segundo Termo Aditivo ao Contrato n° 10.818/01 - CONSÓRCIO REDE ECT) 

Tl 'V K/ 

TABELA I 
DISTRIBUIÇÃO DO FATURAMENTO ENTRE AS EMPRESAS 
PARTICIPANTES DO CONSÓRCIO.'- SERVIÇOS PRESTADOS 

PELA TELEFÔNICA EMPRESASS.A • . 
Nl~el Embratel . Telefônica .· . l'Ol'AL DO NÍVEL 

1 56~599,98 ' •. .... " 86~800,02 .. ,. 143.400;00 ' ... 

2 

3 ·· .. '. . o~oo . " .. fL70~,QO .. ' . 11.700,00 .. . .... . . 

0~008.092,48 .... "',. ' 8;092;48 .. 

0,00 4.55S,QO, , . , 4~555,;OO . 

5 ,0,00 .. . ' '2.800,00 2.800,00 

.. 1~850~OO 1.850,00 
. 1 . .' .• 236"i.7 · ·.670,10 ·'.·· .... '· 906;27 

. 168,82 . . 649,63 

TABELA 11 
DISTRIBUIÇÃO DO FATURAMENTO ENTRE AS. EMPRESAS 
PARTICIPANTES DO CONSÓRCIO - SERVIÇOS PRESTADOS 

PELA E.MPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A.-
EMBRATEL 

-
TOTAL DO NWEL Nível Embratel Telefônica 

1 143.400,00 0,00 143.400,00 

2 20.310,00 0,00 20.310,00 

3 11.700,00 0,00 11.700,00 

3A 8.092,48 0,00 8.092,48 

4 4.555,00 0,00 4.555,00 

5 2.800,00 0,00 2.800,00 

6 1.850,00 0,00 1.850,00 

7 906,27 0,00 906,27 

8 649,53 0,00 649,53 

O 

VJ, 

\\ 11I ;11'7 12 14\C\ iVICIlS t!' IUIIIlL'nlos\ [)()C lI rvJENT OS\Tcn IH IS A dil i vos\2" TA -EMBRATEL - CTR 
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"Diário ()ficial da União - Seção 3 
....... ' ., .L .. ,., ~ •• ~ ", .... ,; . 

. PREGÃO N.·lOl2OO3 toma póbUCó'" i<3JizaçliO. cÍIi' Ini!x-OOJm- brnvltJWJ.tK, ~ ~'à 
contr.llaÇão do InstilUlo Naciolial de Altos Estodos : INAE .... desenvolvr:r 
o Pm~ ~ ~ ~~o~:_ .. . : . . , I;·::. ;. · :r~~~~.~:~Lt~;:;~;· " . ; '~ ., ;;~:.; ·A .ECI'. attav6; de sua Administração Centtal. comunica que (e3-

" . . JOsi OTÃVIA.NO.PI!liEritA ."" lizaráàs 09:30 horas do dia ~. na Sala de Reunião da CPlJAC, sito 

Cb
• ~ n:... .... __ .n 00 eud=ço: SBN, QD.I, Blooo "A"; 4" Anda<.- BraslliaIDF, a Sessão pU-

e,e ~ -,-~ de COmuni<:ação e blica do PREGÃO - de · . de perwoalização de selos , ;. ,~, ... , , : : ';~,,<:'~ _~Bi~~ .. __ ., ' .. ,." p<>SIlIISna~~(a:m7fulbasCOllltJXioI2(d=)es-
rnr r'ã' :l~ 14'in"M", I ,'I f''';f0Y',3: F!:J:lTOI<.\_r.,.'ti3 :;.~ '<.fl>Jjd!Ji' _ '1/IiIps, emiIidOS pela Casi,,1a M<l<I\Ia doJlasile 12(dolJ;) c:aDpDlJXÓIlIit» 

.,ll:':'~,- •• ' f ''') .'",),1 ;rr-ízTl"":1 .1 orJJI!1~ - ~~h~:';-f:..:"""u,~·,,,·--1~. ~ t:.iquIdo Bxigioo: R$ 16JlO.OO 

, . t..:.~ '_ 

. N" M.,quanacfei.rJ!,.2,qe, abril de 2003 

. , . :' O;O·I,~~~~.~F1 !§~gS .A.q~ ~.f~~Z:-.\~~~li.ii<idà~$;~~~:~.,~;~*l!liJ~~;~~í.I •• 
'~CMnw5~o:.( .. M·~~:~~'~@~1i;'Fu(06Ú4Zf>-2759. 
~~~~~~~~=': . """ '~ ' .. ~ ,."._. , ~, ~~~~~~~~~~; 

'-r~t.,.~~~~-,cIa . ~{tbea~- .. 
"'08;VALORDAAUFi:ÃC\o:RS ~ ' Aio' ..• 

Im r.-o Dipp - Presidente da~' . . .• . Madureir.a­
Direur de Oper.lções da Coottalame e Jacques Uboissibc Ccnêa repn:-
~daCO~ . . 
s.!IimJ Tenno Aditivo ao CODlIalo 1O.637l21Xll; DATA DE ASSINA1tJ­
RA: 0W3I2003; TAF - LINHAS AÉREAS S/A; vrGê«:IA: Jnicia.se em 
05mt2003. e termina an 0<W912OO3; OBlEIU: PmIIaçiio de sCrviços de 
tr.Ihsp<xIe aéreo de c:ups Da ÜDba "G" da R.cde .F\:IOIal.Aáea Noruma­
RPN; a..ASSIFICAÇAO OR~ÁRIA; Aliviii.ildI1206 Coma: 
208: VALOR DA A1IERAÇÃO: RS 13.559.647,20; SIGNATÁRIOS: 
Airtm Langaro Dipp - Presídcnle da CouttaIanIe. Mauricio CoelOO Ma· 
_ - Dima de Oper.lções da CoottaIante e Jacques Laboissio!%c Corrêa. 
repn:sa>WIIe da CO~ 
Quarto Termo Aditivo ao Contraio 1O.634fl()()1: DATA DE ASSINAIlJ· 
RA: 09mf2003: PENNA - TÁXI AÉREAo LTDA; vrGtlNCIA; lnicia-se 
em 09/0312003 e termina em 08/0912003; OBIEIU: Prcsração de serviços 
de tr.msporte oéreo de c:ugas na ÜDba ':R,n da R.cde PustaI Aáea NoIuma­
RPN: CLASSIFICAÇÃO OR,ÇAMFNfÁRlA; Atividade; 03.206 Cao1a: 
2.08: VALOR DA ALTERAÇAO: RS 438,075,00: SIGNATÁRIOS: Ainon 
Langaro Dipp - Presidente da Contr.lWlle, Mauricio CoelOO Madurcira -

110 ii!d=,i>~ SBN, 'QIH; Bloin" A",~ Andar - BIasIIiaIDF,. Sc::ssão PIi>Iica 
do PREGÃo para aquisição Íl<m I: I-A 10) 'Ru:r Pr<IO .... impcssln Op­
tr.H;\0 l2A5845; I-B. 600 Tnaer Pr<IO .... ~ Optta 710; I-C 100 
ToorrA1lll .... ~Optra710;I-D.looT"""Mageulap...u..p;;.­
SOla Optta 710 e I-E. 100 Tnaer Arnaldo para imp<ssaa Optta 71Q. Patti­
_ Lí<pIido Exigido: l-A RS «I.(U),OO ( ......... mil leais); I-B RS 
15.00J.00 (~ mil leais); 1,(: R$ 5.001.00 (cinco mil leais); I-D RS 
5.00J.00 (cinco mil reais) e l-E RS 5.001.00 (cinco mil reais). ruR$1O.00l,00 
(SdI:IIl:a mil leais) para todos ...... Valordo EdiIal RS5,OO (scisreais). Rdirada 
do EdiIal: CPUAC e pela inI=l<t: hnpf/www.lXlIIcios.oom.llI:. infnImaçiies 
adiciooais 00 E-mail: 1icitaçoes@ccrrrios.axn.br.Fax (061) 426-2759. 

MARTA MARIA COELHO 
Pregoeira 

AVISO DE RETIFICAÇÃO 
CONCORRENClA N." 212003 

Diretor de Operações da Co~ e J~ Uboissibc Corrêa. repn:- Retificamos o resultado do julgamento da habilitação da 
saltaIlte da CO~ . . . . . - ,- . C .' . 
!ESPÉCiE: PiiíneIrO [amo ÃâltÍVô . ;,;;.'~ n° iO.8IMll: 2.CON- oncorreoc .. -002J2003. ~ublicado no DOU, Seção 3. Pág. 63. do dia 
TRATANTE: EMI'RES.fI'BRASllEIRA DE CORREIOS E TELÉGRA- 27/0312003, cUJo objeto e a contrataÇão de empresa para prestação de 
.FOS - ECr; CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT. CONSTITUÍ'-:-"'-sernços de manwenção nas insIaIaçõesIsiSlemas e equipame:nIOS pre-
.00 PElA EMPRESA BRASllEIRA DE TEll1X>MUNICAçõES S/A _ dia!, do Ed. SedelECT, em Brasília. cooJonne a seguir: empresas 
EMBRAlEL. TEllPÓNICAEMPRESASS/AEI,'lWLANSOLUCÔES habilit3das par.! os itens OI, 02 e 03: Araújo Abreu Engenharia S/A, 
IN1EGRADAS S/A: DATA DA ASSINATIlRA: 261J3I2OO3: OBJE1U: Delta Engenharia. Indústria e Comercio Lula. , MOA Manutenção e 
Modificação das especificações para meIb<lr ade<pIação r<coica dos seus oi>- Operação Lida. e Proclima Engenharia LIda.: empresas habilitadas 
jclivos_ e Moditicação do modo de Pf!'IaÇão dos SCIVÍÇOO.. em face da..vc- para o ilem O I: 2MM E1etro Telecomunicações. Comércio e Re-
rificaçjo Ib:nica da maplicabilidade dos """"'" _ RF.CI,JRSOS presentaçóes Lrda. CETEST Minas Engenharia e SelViços S/A., 
ORÇAMENTARIOS: AOVldade: 052.20 - CoIIIa: 03.10; SIGNATARIOS: CONSENCO Correia de Souza Engenham e Comércio Lrda., EN-

~oo ~aro ~~ - ~denlededa~~ e~~ THERM Engenharia de Sistemas Termomecânicos Ltda.. empresas 
T:::: Õule~~ Aze: c;::; _ Dire"';' de~ Coqx.-.Jiv~: Clien. . habilitadas para o item 02: DAM Engenharia e Con~toria LIda:; 

•
,~'GovemoeDauclebet-JoséTeodoro-GcmlIeExeculivodeVendasda emp=as Inabilitadas para os IIeDS OI. 02 e 03::~ca Admi-
,,1I1ilada. ADAUfO TAMElRÀO MACJ-IADO. Chefe do DepartamenJD ... traçao, Serviços e Obras LIda., Liga Engenharia Indústria • Co> 

_ ContraIaÇão e AdmimslIaÇão de M:w:rial- DECAM . , , ,,' mácio Ltda., Mq> Engenharia Lida.. Pólo Engenham Lrda.. SO-
l.ESPÉCIE: Primeiro Tenna Aditivo ao Contrato o- 10.818/01; CIPLAN Engenharia Ltd&.. Tectenge - Íecnologia e Serviços Ltda... 
2.CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E Trópicos Engenharia e Comércio LIda. e V~a .Rica Engenharia LIda.: 
TELÉGRAFOS· ECT: CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT. . empresas tnabililadas para o ilem OI; DAM Engenharia e Coosuboria 
CONST[fUIDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMU· Ltda .. FJ. Tecnologia e ConslruÇóes LIda.: empresas inabilitadas para 
NICAÇOES S/A - EMBRATEL. TELEFÔNICA EMPRESAS S/A E o item 02: 2MM Elelro Telecomunicações, Comércio c Represen-
PROLAN SOLUCOES INTEGRADAS ~/A: DATA DA ASSINA- tações LIda., Bratcne Engenharia LIda., BSK Engenharia LIda.. CE· 
TURA: 26/03/2~3:. OBJETO: Modificaçao das eSpec1ficaçoes para TEST Minas Engenharia e Serviços S/A., CONSENCO _ Coaeia de 
melhor ade_quaçao tec~ca dos seus obJeuvos .. e Modifi~ do m~ Souza Engenharia e Comércio Ltda .• EN1lIERM En enbaria de Sis-
de prestaçao dos SCTVIÇOS, em face:: da verificaçlo técruca da tna- ~ . . g _ 
plicabilidadc dos termos contratuais; RECURSOS ORÇAMENTÁ- temas Term.omec~cos Llda., FJ. Tecnologt3 e Construçoes Llda... 
RJOS: Aúvidade: 05.2.20 _ Conta: 03.10: SIGNATÁRIOS: Airtoo GRAU Empree~dimenlos LIda.: MULTIDADA LIda., Rocha Bressan 
Langaro Dipp _ Presidente da Contratante e Eduardo Medeiros de ~ngenhana Industna e Comercio. Lt~ .. emprc~as. lIlabilitadas para o 
Morais - Diretor de Tecnologia e de lntra-Estrurura da Contratante e Item 03: 2MM Eletro Telecomurucaçoes, ComercIo c RepresenLações 
Maria Teresa Ouleiro de Azevedo Lima _ Diretora de Vendas Cor- - Lida., CONSENCO -.C(){Teia de Souza Engenharia e Comércio Lida., 
porativas - Clientes de Governo e Daucleber José Teodoro _ Gererile DAM Engenharia e Consultoria Ltda, Rocha Brcssan Engenharia 
Executivo de Vendas da Contratada. . .~ .'.1 , ...;: ·· l Indústria e Comércio Lula. 

. -? ' 

AVISOS !lE LICITAÇÃO 
PREGA0 N: 8121MB 

.. ..... -

A ECT. através de sua Administração Central. coml..Dlica que rea­
liwr.í às 09:30 horns do dIa 1&04/2003. na Sala de Reuruãoda CPUAC. sUo 
no endereço: SBN. QD.1. Bloco "A". 4° Andar· BmsilialDF. a Sessão pu. 
blIca do PREGÃO para aq uIsição de 47.100 (quarcnLa e sele mil c cem) 
bolsas para canClTO. Patnmàruo Liqwdo ExIgido: R'b 115.CXXl,OO (cenlo e 
4uIflzC nu] fCaISl. Valor do Ed..!taJ RS 10.00 (dez rcat5J. Retirada do Edital : 
CPUAC e pela mlt:mCl : hnpl/ \v\.I.,'W.COm:Hh.com.br. Wonnaçêles adlCiOnatS 
rll1 e -maIl : uCHaçCX:SlPCOITCJOs.com.br. Fax (or)!) -t:!6-2759 

PREGÃO N." 9/2003 

:\ ECT. atf:J\·c~ de s.ua AJ.rUJOiSlIaç,jo CenlIal. comUOlca que 
realizar:! :1" i)l) · ~() h()r.J ~ do lha 17/O-t/2003. na Sala de Reulll ão da 
C"PLlAC. SilO no endereço · SBN. QD. l. B loco "A". -l" Andar .. Bra· 

·~WDF. ;\ Sess;lCl Plihlica dl) PREGÃO rara aquIsIção Item () I ' 
~ ~ 000 rolos d{: FII :I de Ide nllfi cn:;<io Sedex la l ' Item O~ · 2 300 ro lo~ 
de Fii:t dr Iden[Jnc ~l(,;j tl d t: Seno'lço PAC Patnmómo líqUIdo E."'i: lgldo · 
RS 25.000.00 (Vmle l' C IIl CO nul rc3..lS}. Va lor do Edit aJ R$ 6,00 t~C l ~ 

re;'lISl. Rellf1Hb du l.:.dllal: CPUAC c pela Internet: http/I'W'Ww.cur. 
rc los.cum.br. Intonnaçucs adlclOtla.Is [10 E-nwl : !Icuaçocs@cor. 
reio s.com.br. Fa."~ (lJó I) 426-2759. 

MARTA MARIA COELHO 
Presidente da CPUAC 

DIRETORIA REGIONAL DA BAHIA 

EXTRATOS DE DISPENSA DE LICITAÇÃO 

OL·06 1/03. Data :lUt. 25.03.03 • Contratado · Arg:ivaJ Empreendi­
mentos c P3.rtlclpaçõcs Lida - Prazo Vigenc lJ ' 10.01 .03 à 09.03.08 
ObjclO: Locação de Imóvel n;lo rcsldcnC1a1. Visando propOSIÇ:"iO par:! 
fUnC IODJmenlO da AC/Barra/lb - JUSllncauva: Por necess idade ope­
facional. EnquadrameOlo LccaL Com hase An . 2 .. 1. IncIso X da LeI 
8 .666/93 Classificação nrç~cnlána · II . -W--l .040 . 1{)(x}1 Valor conlra­
lua!: R$S-t OOO.OU • V;l lor Desembolso no CXerC lCJ O· RS 12 600.00 

DL· U5 .. UQ3 Data JU t. ! 8,03.03 - Contral.ldo Relleê Sll v:l MOia 
Pra1..O V\gt:lH': la: 01 .04.03 il 3 1.03.08 Obje to : LocaçflO de Imó .... el não 
res ldellclal. Visando proPOSI(;;I\) para mudança J:J u /Udade para íllll ­
":lQ nam cJ]\o do..! AC/Co!.:g lpe/Ba - Jll s tlrlcatl \' ~1. Por nccessulade opc· 
rac lonaJ. Enquadramento Legal : Com hase Art 2-t, IIlC1SO X da lei 
8.666/93 Classliicaçào orçamcnlana: 11 .-144.040.1 0002 Valor comra­
tual : RSI5 .000.00 - Valor Desembolso nu e;tercino: RS2.000,OO. 

CoaIaID ... 094/113: DATA DE ASSINATURA: 26I02I03: CON11tA­
TAfM: IC C C - Pl!ÇAS E ~ UDA • vrGf;NcIA: iDicia­
se a 2L9112OO3 e termina em lIW4I2OO4; OBJETO: ~ de 

. saviço& de DIaDIIIeDÇio prev_a,_~ de f"obriQçio FORO 
da _ da ECrIDRIG,; ~:OII.ÇAMENTÁRlA: 

COalaIAlividade: 00II00:204.~JI202..OO12 e 
_.317.02M12.444.0~7.0017:, :v~" CONTRATAÇÃO: 
RS ·20.280.00; SIGNAT ARIOS: José SizaumdO Borges - Dircfo< Re· 
giooal da Conuaw>Ie. ValdbIaA ·l'cRs de Freiw - Gerenle de Ad· 
D1inislr.oção da Conttatante e AdeliDO, C-Io do Carmo - Gercnle 
Admi.oimaIivo. 2) CODlrato nO ~. PATA DE ASSINATURA: 
~3: CONTRATADA: A C .C .,·rEÇ/IS E S,liRVIÇOS lIDA -
VIGENCIA: inicia-se a 10l04l2003 ~ : tamiDa em 09/0412004; OB­
JETO: prestação de serviços de .ID.a.IUIIeDÇio preventiva 110& veículos 
tipo caminhões de fabricação Volkswl8em da frota da ECrIDRJGT; 
ClASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: COotalAlividade: 
00800.204.02/0l2.444.0202.QOI2 e 00,s00317.02I012.444.0307.0017: 
VALOR DA CONTRATAÇAO: RS 44.100,00; SIGNATARIOS: José 
Sizenaodo Borges - Diretor Regional da CODll:aWlIe, Valdblan Peres 
de Freitas - Gerente de AdministraçãO da COntrata.nle e _ Adelino 
Caslelo do Carmo - Gerenle Administtalivo. . ' ~ ,.. 

... ,. .... '~~~fr"'~;- ~J~t~.: 
-DIRETORIA REGIONAL 00 MARANHAO 

, . . .... L~.... .' ' .: 0;;;'-~!i:;';a~'~~· 'l"':-,-"":'i'P' ''·~T'''' · · 

EXTRATOS DE TERMOS ADrnYos 

OI) Termo Aditiv~ n" 005 - A~·d~'0::~ -- Contrato 
de Locaçàode 1mõvel n° 126198 '- 'Qbjettt.- AIiêi-aÇio' do Valor do 
CoaIaID - Contratado: José Newton Guimaries" Damasceno. 2) Termo 
Aditivo n' 002 - AC TIlTÓIAIMA -.,Conn3ro de· Loc3çio de 1mõvei 
n" 044102 - VIgência: 06103/03 a 05103.114 - Objeto: Prorrogação e 
AI!a3r;ão do valor do contrato - COIIIr3I3IIci: Giovani OIiveiraCon­
ceição. 3) Termo Aditioo n° 003 • AC BOMiJARDIMIMA - Coottalo 
de Locação de 1mõvel n" 030/02 - Vigeucia: 24101103 a 2W1/04 -
Objeto: l'mm>g;Içào e Alreraçio · dó'.~ ctliilritto'~ Conlnllado: 
Lut:iaDo Femmdes Morcira. 4) TermD' AdItívo' n° OOJ "'AC TASSO 
FRAGOSOIMA - ContraIO de LocaÇIo -de ''Imó~",. 09 r"JQ • Vi­
g.;acia: 15/03/03 a 14/03104 - Objeto: ·Prorrogaçã<> e Alleração do 
vaior do contrato - Contratado: Miguel Alves Barbosa Neto. 5) Termo 
Adi/ivo n° 002 - AC CONJUNTO BEQUIMÃOISLSIMA - ConlfalO 
de Locação de Imóvel n° 065/02 - Vigàlcia: 01/04103 a 31/03104 -
Objeto: Prorrogação do contralo - CoDtralado: Antonio RoseDO de 
Sousa. , _ ;... : ~ -"'~;. '.-;.-':' :.:":" ..... ~., .. ~_.!. 
OI) Tenno Aditivo nO 003 - AC ARAMEIMA - Cqótraro de locação 
de Imóvel n° 13/00 - Objeto: Re-Ratificação da_data de pagamento -
Contralado: Cleonice Pinheiro de 50.usa · , . ·:Or·:"'" ' . 

EXTRATO DE DIS~ENSAD~.!-ICIT~.ÇÃO 

EXTRATO DO pm TERMo ÁDmv~<\o CONTRATO 
DE PERMISSÃO n .14/ 002; DaS A~A DO TER-
MO ADITIVO: 201 200: CONTR - ; V .Brasllclr.lcdc 
Correios c Telégrafos - : PE 55 ONARIA: SOUZA PRE· 
SENTES LTDA: OBJET alizar a rnserção dos subllcns 2. 1. I \! 

2. 1.1.1. na cláusula segun trato de Pcmussão. SIGNATA· 

~~~; : y~~t,q~~ ~~s~~~ 50 - crciu.8 d ... dRHRlPPç50 ORNG L 

Contratanle AnaS[.:lCiO de Souza. pela PcnrusSiOD<ma. 
EXTRATO DO SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO 
DE PERMISSÃO D" 1634/2002: DATA DE ASSIN AT URA DO TER· 
MO ADITTVO:2(l11212002: CONTRATANTE' Empresa BraslletrJ li," 
CorreIos c Telégrafos - ECT: PERMJSS IO NARIA : SOUZ.~ PRE­
SENTES LTDA; OBJETO : Real.u.ar a mscrç50 Jos sUOltens :' ! S. 
5.18.1. 5.19 e 5. 19. 1. na dâusula quinta e alt erar o Anexo 03 Jt) 

CoalfalO de Permissão, SIGNAT ARlOS:Heonque José Alfonso- Ge· 
rente de Adrrurustração DRlMG e Célia Yurilc.o P de Souz.a - Gc:reolc 



CilI CORREIO< I DEP. CONTo ADM. MATERIAL 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão: / / 

D Acompanhar andamento 

O Arquivar 

D Devolver 

O Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

D Conforme pedido 

O O .~ .-) , \ -' 
.l~J.l 

De: Número: 

DECAM 

Para: 
DMARK 

D Conferir 

D Opinar por escrito 

D Aprovar 

D Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Primeiro Termo Aditivo ao Contrato nO 10.818/2001- EMBRATEL 
para publicação no DOU. 

Documento: 

Extrato do Primeiro Termo Aditivo nO 
11.699/2003 

Recebimento: Data: / /2002. 

Assinatura 

1 (i I' L' ~ I) 

Devolução: 

Assinatura: 

( 1)()('l ;1\ 1I N 1 (lS I\II -US f)O(WMNT()S N I "I ./-\ DITI\ '( )-l.ivm ICI\ II .1 .d()e 

! 
I 

Manoel FernandO . de Sant'anna 
Chefe da Divisác de Gestão de Co ntratos 

Ma\. 8.0l1304-4 

RQS n° 03/2005 - CN . 
CgMl - CORRE/Df 

-Fls : 0212 

Doe: 3' 5 7 5 
.... 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

l.ESPÉCIE: Primeiro TenTIo Aditivo ao Contrato n° 10.818/01 ; 2.CONTRATANTE: EMPRESA 
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT; CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, 
CONSTITUÍDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S/A - EMBRATEL, 
TELEFÔNICA EMPRESAS S/A E PROLAN SOLUCÕES INTEGRADAS S/A; DATA DA 
ASSINATURA: 26/03 /2003; OBJETO: Modificação das especificações para melhor adequação técnica 
dos seus objetivos e Modificação do modo de prestação dos serviços, em face da verificação técnica da 
inaplicabilidade dos tenTIOS contratuais; RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS : Atividade: 05.2 .20 - Conta : 
03.1 O; SIGNATÁRIOS: Airton Langaro Dipp - Presidente da Contratante e Eduardo Medeiros de Morai s 
- Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura da Contratante e Maria Teresa Outeiro de Azevedo Lima -
Diretora de Vendas Corporativas - Clientes de Governo e Daucleber José Teodoro - Gerente Executivo 
de Vendas da Contratada. 

Brasília/DF, de de 2003. 
ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO- Chefe do Depaliamento de Contratação e Administração de 
Material - DEC AM. 

Fls: ------o 3575 
Doe: L.:...-======= .. , 
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PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.o 10.818/2001 

CONTRANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT 

CNPJ : 34.028.316/0001-03 
INSCRiÇÃO ESTADUAL : 07.333.821.002-05 
ENDEREÇO : Setor Bancário Norte - Quadra 01, Conjunto 03 

Bloco A, 6.° Andar, Edifício Sede da ECT 
CEP - CIDADE/UF : 70002-900 - BrasílialDF 
FAX/FONE : (61) 426-2807/426-2797 

REPRESENTANTE(S): 

PRESIDENTE 
IDENTIDADE 
CPF 

DIRETOR DE 
TECNOLOGIA E DE 
INFRA-ESTRUTURA 
IDENTIDADE 
CPF 

: AIRTON LANGARO DI 
: 200.560.343-2 - SSP/R 
: 122.776.730-72 

DEPARTAMENTO JURfolCO 
ECT 

r~e~ MAR 2003 

" 

Contrato nqt~.J_.6 9 q 
BRAstLlA -GF 

: EDUARDO MEDEIROS DE MORAiS 
: 453.609 - SSPIDF . 
: 150.199.771-87 

CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, CONSTITUíDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE 
TELECOMUNICAÇÕES S.A. - EMBRATEL, TELEFÔNICA EMPRESAS S.A. 
E PROLAN SOLUÇÕES INTEGRADAS S.A. 

LíDER DO CONSÓRCIO: EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A. - EMBRATEL 

CNPJ : 33.530.486/0001-29 
INSCRiÇÃO ESTADUAL : 81.617.341 
ENDEREÇO : Setor Comercial Sul- Quadra 05, Bloco E, 3.0 Andar 

Edifício EMBRATEL 
CEP - CIDADE/UF : 70328-900 - BrasílialDF 
FAX/FONE : (61) 316-8342/316-8182 

REPRESENTANTE(S): 

DIRETORA DE VENDAS 
CORPORATIVAS -
CLIENTES DE 
GOVERNO 
IDENTIDADE 
CPF 

GERENTE EXECUTIVO 
VENDAS 
IDENTIDADE 
CPF 

: MARIA TERESA OUTEIRO DE AZEVEDO LIMA 

: 001.819 - SSPIDF RQS nO 03/2005 - CN 
: 184.173.611-20 CPMI • CORREIO~ i 

:DAUCLEBERJOSÉTEODORO Fls: 0214 

~c: 3575 A 

;\. cL<: I '1 

: M-2.093.928 - SSP/MG 
: 432.913.336-91 

Página 1/18 
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CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Instrumento tem por objeto: 

1.1.1. Admitir e estabelecer os procedimentos relativos à prestação dos serviços da rede BNA 
(plataforma BOLC) em parte pela Contratada e em parte por outras Empresas Operadoras de 
Telecomunicações, no que se refere à aprovação, revogação, penalidades, custos e 
ressarcimento. 

1.1.2. Formalizar e estabelecer os procedimentos relativos aos aceites formais dos serviços 
de conexão à rede de longa distância para unidades de níveis de serviço 7 e 8 que fazem uso 
de comunicação via satélite . 

1.1.3. Descrever os serviços de nível 3A, com taxa de transmissão de 2 Mbit/s, no que tange 
a tecnologia, vazão nominal, disponibilidade, taxa de erro, latência, prazo de 
reparo/restabelecimento, relatório de falhas, solicitações de futuros endereços, de mudança 
de endereço, de alteração de taxa de transmissão, multas e valor unitário. 

1.1.4. Adequar os indicadores de qualidade, prazo de reparo/restabelecimento, 
disponibilidade, pontos de presença e subitens derivados ao contido na proposta técnica da 
Contratada relativa à Concorrência 028/2000. 

1.1.5. Definir procedimentos únicos relativos à apuração de valores de disponibilidade e 
latência e respectivas multas e descontos. 

1.1.6. Adequar a composição do Consórcio responsável pelo fornecimento de uma solução 
integrada de rede visando a comunicação de dados, voz e imagem, entre as unidades 
prediais dos Correios em todo o território nacional. 

1.1.6.1. Estabelecer a distribuição do faturamento por nível de serviço e por empresa 
participante do Consórcio, tendo em vista que os pagamentos são/serão efetuados 
individualmente a cada consorciada, conforme Anexo C deste Instrumento. 

1.1.7. Alterar a data de pagamento mensal dos serviços efetivamente prestados pelas 
empresas que compõem o Consórcio. 

1.1.8. Estabelecer critérios para os acertos financeiros (desconto em Nota Fiscal/Fatura) 
inerentes às multas e à inoperância/interrupção dos serviços sob responsabilidade da 
Contratada . 

1.1.9. Alterar a classificação orçamentária das despesas decorrentes da prestação dos 
serviços pelas empresas consorciadas. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DA REDE BNA (PLATAFORMA BDLC) 

2.1. Os serviços da rede BNA (plataforma BOLC), objeto do Contrato original, poderão ser 
providos em parte diretamente pela Contratada e em parte por outras Empresas Operadoras 
de Telecomunicações , doravante denominadas Operadoras. 

2.2. O provimento dos serviços pelas Operadoras deverá s ~ft ~. ~ _ ê~me~te após 
aprovação/autorização da Contratante, uma vez apresentadas ê~MieY '~R~Eltfj~at,vas pela 
Contratada. - -. I • ; _ ~ 

F.\.s: ; v:;( {' 
============================~~~~~=*~~--~ 
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2.2.1. A aprovação/autorização terá caráter temporário e não caracterizará a supressão de 
qualquer responsabilidade da Contratada em prover o serviço da rede BNA. 

2.2.2. A aprovação/autorização poderá ser revogada pela Contratante, devendo haver 
comunicação formal à Contratada, com antecedência mínima de 60 (sessenta) dias. 

2.2.3. À Contratada serão aplicadas todas as penalidades relativas ao não cumprimento dos 
prazos para reparo/restabelecimento do serviço, descritas no subitem 5.6. deste Termo 
Adit ivo , desde o dia da revogação da aprovação/autorização até o dia anterior ao da próxima 
disponibilização do serviço pela Contratada. 

2.3. Os custos dos serviços cobrados pelas Operadoras à Contratante, para a rede BNA, 
deverão ser ressarcidos integralmente pela Contratada. 

2.4. Os valores eventualmente pagos a qualquer título pela Contratante diretamente às 
Operadoras, relativos aos serviços da rede BNA, serão ressarcidos pela Contratada, mediante 
crédito em fatura , da seguinte forma : 

a. pagamentos efetivados às Operadoras de abrill2002 a outubro/2002: crédito nas 
faturas emitidas pela Contratada, para cada Diretoria Regional , relativas aos serviços 
prestados pela Contratada em março/2003, atualizado de acordo com a variação "pro 
rata tempore" do IGPM/FGV ou outro índice que vier a substituí-lo; 

b . pagamentos efetivados às Operadoras a partir de novembro/2002 (inclusive): crédito 
nas faturas emitidas pela Contratada, para cada Diretoria Regional, relativas aos 
serviços prestados pela Contratada no mesmo mês de pagamento da Contratante às 
Operadoras. 

2.4.1. Em não havendo o ressarcimento total dos valores nas condições citadas no subitem 
anterior, as respectivas faturas serão devolvidas à Contratada para a devida correção. 

2.4.2. As faturas com os valores corretos deverão ser reapresentadas à Contratante com no 
mínimo 15 (quinze) dias de antecedência ao novo vencimento . 

2.5. Os serviços da rede BNA providos pelas Operadoras estarão sujeitos a todas as 
condições previstas no Contrato original para os mesmos. 

2.6. As eventuais penalidades previstas no Contrato original aplicáveis aos serviços da rede 
BNA providos pelas Operadoras serão integralmente assumidas pela Contratada. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DOS ACEITES FORMAIS ENVOLVENDO ENLACES SATÉLITES 

3. 1. Os serviços entregues até a assinatura deste Termo Aditivo , relativos à conexão à rede 
de longa distância para unidades de níveis de serviço 7 e 8, que fazem uso de comunicação 
via satélite (VSAT) , estarão sujeitos à emissão de aceites formais pelo Departamento da Rede 
Corporativa - DERCO da Contratante, conforme procedimento estabelecido neste Termo 
Aditivo . 

3.2. Para a emissão dos aceites formai s, deverão ser realiza ,. . s para fin s 
de aceite forma l, por Diretoria Regional da Contratante, cont ltffirahad/2R~ -rtf~ es para as 
quais ainda não foram efetivados os aceites dos serviço Ci~1!jQ?C9~~r s estejam 
rigorosamente dentro do especificado nesta cláusula . Fls: 1 -.;:;;cj,i 
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3.2.1. Os relatórios deverão conter obrigatoriamente: Diretoria Regional, data dos testes, 
identificação da unidade, endereço IP LAN da unidade, designação do circuito, tempos de 
latência e taxa de erros . 

3.3. Nos testes de aceite formal a serem executados, deverão ser verificadas a taxa de erros , 
a latência medida entre a unidade e o núcleo da rede e a latência medida entre a unidade e 
outra unidade atendida por enlace satélite, na mesma Diretoria Regional. 

3.4. Os testes deverão ser realizados em momento tal que as aplicações e serviços da 
Contratante sofram o menor impacto possível, devendo ser consideradas as seguintes 
condições: 

a. aferir a latência utilizando a ferramenta IP Ping, com pacote de 32 bytes; 

b. considerar o tempo resultante da aplicação IP Ping para que os pacotes saiam do 
equipamento de origem e ecoem ao equipamento de origem, após passar pelo 
equipamento de destino e elementos intermediários; 

c. aferir a taxa de erros fazendo uso de testes de medida BERT - Bit Errar Rate Test. 

3.5. Considerar-se-ão aceitos os serviços entregues cujos indicadores estejam dentro dos 
valores a seguir descritos, podendo ser observada uma tolerância de 10% (dez por cento): 

a. taxa de erros: 10-5
; 

b. latência entre a unidade envolvida e o núcleo da rede: 700 ms (setecentos 
milisegundos); 

c. latência entre a unidade envolvida e outra unidade atendida por enlace satélite : 1.500 
ms (um mil e quinhentos milisegundos) . 

3.6. Os serviços aceitos estarão sujeitos aos pagamentos pela Contratante, conforme cláusula 
décima-terceira do Contrato original, caso tenham sido efetivamente prestados. 

3.7. Os aceites dos serviços nas condições ora delineadas não acarretarão a imputação à 
Contratante de quaisquer ônus relativos a quaisquer obrigações descritas no Contrato 
original , especialmente aqueles que se referem a procedimentos ou prazos de aceite . 

3.8. As unidades que obtiverem qualidade satisfatória dos serviços, dentro dos valores 
estipulados no subitem 3.5. deste Termo Aditivo , terão as suas faturas liberadas para 
pagamento. 

o 
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3.9. As unidades cujos parâmetros especificados nos testes não forem atingidos serão 
consideradas rejeitadas, devendo a Contratada proceder às correções necessárias, após o 
que as mesmas serão submetidas a novos testes. 

3.9.1. Os serviços eventualmente rejeitados não deverão ser colocados em operação, 
entretanto caso a Contratante passe a utilizar comercialmente os mesmos por um período 
superior a 90 (noventa) dias, a Contratada poderá faturar esses serviços de acordo com os 
procedimentos administrativos e contratuais estabelecidos no Contrato. 

3.9.1.1. A ocorrência da situação indicada no subitem 3.9.1 . deste Termo Aditivo, não isenta a 
Contratada da obrigação de corrigir os itens que ocasionaram a rejeição dos serviços. 

CLÁUSULA QUARTA - DA TAXA DE TRANSMISSÃO DE 2 Mbitls 

4.1. As Unidades Prediais da Contratante poderão ser classificadas no nível de serviço 3A, 
com a taxa de transmissão (vazão nominal) de 2 Mbitls, conforme previsto no subitem 13.2. 
do Contrato original. 

4.1.1. A tecnologia ofertada deverá ser em ATM ou Frame Relay, devendo suportar IP. 

4.1.2. A vazão nominal apresentada refere-se aos enlaces entre as unidades da Contratante e 
o Centro de Tratamento (CT) da Contratada. 

4.2. O valor mínimo de disponibilidade (apurado mensalmente) para o nível 3A deve ser de 
99,7% (noventa e nove vírgula sete por cento). 

4.2.1. A disponibilidade é considerada até o núcleo da rede . 

4.3. O serviço relativo ao nível de serviço 3A será considerado de funcionamento crítico e 
indisponível quando os enlaces apresentarem taxa de erros maior ou igual a 10-6

. 

4.3.1. Para o aceite , o enlace deve apresentar taxa de erros menor do que 10-6
. 

4.4. O tempo máximo de latência estabelecido entre dois pontos de nível de serviço 3A, na 
rede de longa distância , será de 120 ms (cento e vinte milisegundos). 

4.4.1. Para o aceite , o serviço deve apresentar tempo máximo de latência entre dois pontos 
de nível de serviço 3A igualou menor que 120 ms (cento e vinte milisegundos). 

4.5. O prazo limite para o reparolrestabelecimento de qualquer falha/inoperância e no caso de 
alertas relacionados a problemas na rede nos pontos de nível de serviço 3A é de 3 (três) 
horas. 

4.5.1. Em caso de falha/inoperância e de alertas relacionados a problemas na rede , a 
Contratada deverá abrir um chamado técnico imediatamente - o do 
problema . A Contratante deverá ser notificada de imediato pe ~Q§8~fr:M~a~ -~N receber 
atualizações de status dentro da periodicidade de 60 (sessenta) ·~bs·, &9R~~ -o de 
restabe lecimento. ),1 .{ 
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4.6. Quando ocorrer falha em um enlace do nível de serviço 3A, a Contratada fornecerá à 
Contratante, em meio eletrônico, relatório informando as causas do defeito e a solução 
adotada para sua total recuperação, com a devida identificação do enlace. O prazo para 
entrega do relatório será de, no máximo, 5 (cinco) dias úteis após a data de sua efetiva 
recuperação . 

4.7. As solicitações de serviços para futuros endereços da Contratante (novas Unidades 
Prediais) e/ou mudanças de endereços, relativos ao nível de serviço 3A, deverão ser 
atendidas no prazo máximo de 30 (trinta) dias corridos. 

4.8. As solicitações futuras de alteração de taxas de transmissão para o nível de serviço 3A 
deverão ser atendidas no prazo máximo de 20 (vinte) dias corridos. 

4 .9. Para as multas incidentes sobre o valor da mensalidade do serviço nos pontos de nível 
de serviço 3A, constantes da cláusula décima-quinta do Contrato original, para as quais não 
esteja explícito o percentual incidente, será considerado o índice de 3% (três por cento), em 
conformidade com a alínea c do subitem 15.1. do Contrato original. 

4.10. Em função da presente possibilidade de classificação das Unidades Prediais da 
Contratada no nível de serviço 3A, a tabela mencionada no subitem 13.2. do Contrato original 
será adequada, passando a vigorar os níveis de serviço e os preços unitários constantes do 
Anexo A deste Termo Aditivo. 

4 .10.1. O quantitativo de Unidades servirá meramente como base para a obtenção do valor 
mensal estimado dos serviços, podendo ser adequado mediante necessidades da 
Contratante. 

4 ,11. Características técnicas adicionais dos serviços de nível 3A poderão ser estabelecidas 
por acordo entre a Contratante e a Contratada. 

CLÁUSULA QUINTA - DOS PARÂMETROS PROPOSTOS PELA CONTRATADA 

• 5.1. Em adequação ao contido na proposta técnica da Contratada relativa à Concorrência 
028/2000 e na cláusula quarta deste Termo Aditivo , itens relativos a reparo/restabelecimento, 
disponibilidade, pontos de presença e multas passam a ter a redação exposta nesta cláusula 
quinta . 

5.2. Os prazos limites para o reparo/restabelecimento de qualquer falha/inoperância são os 
seguintes : 

Nível de Serviço 1 2 3 3A 4 5 6 
Prazo limite (horas) 1 2 3 3 3 ~ 3 
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5.2.1. Para os níveis de serviço 7 e 8, o prazo limite para reparo/restabelecimento, na 
ocorrência de inoperância do serviço, dependerá da distância da Unidade Predial da 
Contratante à Sede de sua Diretoria Regional ou à capital da sua Unidade da Federação (em 
não havendo Sede naquela Unidade da Federação): 

Localização da Nas capitais e Até 100 km De 100 a 300 Acima de 300 
Unidade Sedes (inclusive) km (inclusive) km 

Prazo limite (horas) 3 3 3 5 

5.2.2. Para o serviço de Internet, o prazo limite para reparo/restabelecimento , na ocorrência 
de inoperância do serviço é de 1 (uma) hora. 

5.3. Os valores mín imos de disponibilidade/mês são os seguintes: 

Nível de 
1 2 3 3A 4 5 6 7 8 

Serviço 
Disponibi-

99,9 99,7 99,7 99,7 99,5 99,3 99,3 98,0 98,0 
lidade (%) 

5.3.1. Para o serviço de Internet, o valor mínimo da disponibilidade/mês é de 99,9% (noventa 
e nove vírgula nove por cento) por localidade (Sede da Administração Central e Sede da 
DR/São Paulo - Metropolitana). 

5.4. As multas previstas na cláusula décima-quinta do Contrato original serão aplicadas 
considerando os parâmetros dos subitens 5.2., 5.2.1. , 5.2.2. , 5.3. e 5.3.1. deste Termo Aditivo , 
onde couber. 

5.5. A Contratada deverá possuir ponto de presença nas localidades constantes do Anexo B. 

5.5.1 . Caso a Contratante constate a ausência de ponto de presença em alguma localidade, 
serão descontados, na fatura, para todos os serviços prestados em todas as unidades 
naquela localidade, todos os períodos de 24 (vinte e quatro) horas em que a situação não 
esteja regularizada (até a data de ativação/reativação do ponto de presença) , para cada 
unidade. 

5.5.2. O não cumprimento do subitem 5.5. deste Termo Aditivo corresponderá , para fins de 
faturamento , à não observância da disponibilidade da rede nessa(s) localidade(s) pela 
Contratada , até que a situação seja normalizada (regularização do ponto de presença) . 

5.6. Pelo não cumprimento dos prazos estipulados nos subitens 5.2., 5.2.1. e 5.2.2 . deste 
Termo Aditivo para o reparolrestabelecimento de cada serviço em 100% (cem por cento) de 
operabilidade, a Contratante aplicará multa sobre o valor da mensalidade do serviço 
inoperante, por hora ou fração de inoperância , que exceda os prazos especificados: 

a. serviços de nível 1 - multa de 5% (cinco por 
serv iço ; 

b. serv iços de níve l 2 - multa de 4% (q uatro por 
serviço; 
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C. serviços de níveis 3, 3A, 4, 5 e 6 - multa de 3% (três por cento) do valor da 
mensalidade do serviço; 

d. serviços de níveis 7 e 8 - multa de 2% (dois por cento) do valor da mensalidade do 
serviço. 

5.7. Caso a disponibilidade não atinja o índice mensal especificado/proposto, conforme 
subitens 5.3. e 5.3.1 . deste Termo Aditivo, a Contratante aplicará multa nos mesmos 
percentuais descritos no subitem 5.6. deste Termo Aditivo, incidentes sobre o valor da 
mensalidade do serviço, por hora ou fração de inoperância que exceda o índice de 
indisponibilidade mensal. Essa multa não será cumulativa com a multa estabelecida no 
subitem 5.6. deste Termo Aditivo. No cálculo desse somatório, serão consideradas todas as 
inoperâncias, inclusive aquelas com duração inferior ao prazo máximo de recuperação do 
serviço estipulado nos subitens 5.2., 5.2.1.e 5.2.2. deste Termo Aditivo. 

5.8. Pelo não cumprimento dos prazos estipulados nos subitens 5.2., 5.2 .1. e 5.2.2 . deste 
Termo Aditivo, quanto ao atendimento aos alertas de segurança, a Contratante aplicará multa 
de 10% (dez por cento), por períodos de 1 (uma) hora ou fração excedente, sobre o valor da 
mensalidade do serviço. 

CLÁUSULA SEXTA - DOS INDICADORES DE NÍVEIS DE SERViÇO 

6.1. Esta cláusula passa a vigorar para definição de procedimentos relativos à apuração de 
valores de disponibilidade e latência e respectivas multas e descontos. 

6.2. Disponibilidade 

6.2.1. Para cada serviço , a disponibilidade será apurada mensalmente, considerando as 
ocorrências do primeiro ao último dia de um mesmo mês. 

6.2.2. Os eventos de indisponibilidade/inoperância serão caracterizados pela falta de 
conectividade e/ou por criticidade no funcionamento do serviço. 

6.2.2.1. A criticidade no funcionamento do serviço referir-se-á ao período durante o qual a 
taxa de erros apresentar-se acima dos valores máximos estabelecidos para cada nível de 
serviço. 

6.2.2.2. Eventos de indisponibilidade/inoperância consecutivos serão considerados como 
único evento quando o intervalo entre o término de um evento e o início do próximo evento for 
inferior a 3 (três) horas. Neste caso a duração do evento único será considerada desde o 
início do primeiro evento individual até o fim do último evento individual , considerando-se 
assim todos os intervalos inferiores a 3 (três) horas . 

6 2 3 O d · d ' 'b'l'd d /. ~. d . RQS nO 03RP_05· ~~ . .. tempo e In Isponl II a e Inoperancla e um serviço êf~1 C2bmfW~ante o 
somatório dos tempos de todos os eventos de indisponibiiidade/inop p.ranf.iª, ocorridos d rante 

o período de apuração. Fls : . 02 :2 t _ .0 
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6.2.4. Para cada evento de indisponibilidadelinoperância será obtido o tempo excedente de 
reparo/restabelecimento subtraindo-se do tempo de indisponibilidade/inoperância o prazo 
limite para reparolrestabelecimento, devendo ser maior ou igual a zero. 

6.2.4.1. Os eventos cuja responsabilidade seja da Contratante não deverão ser considerados 
para a apuração do tempo excedente de reparo/restabelecimento quando do processo de 
aplicação de multas. 

6.2.4.2. O tempo excedente de reparo/restabelecimento de cada evento não conterá fração de 
hora a qual, se existir, será convertida para uma hora integral. 

6.2.4.3. O tempo excedente total de reparo/restabelecimento de cada serviço será obtido por 
meio do somatório dos tempos excedentes de reparo/restabelecimento de cada evento 
daquele serviço, para o período do primeiro ao último dia de cada mês de apuração. 

6.2.4.4. O tempo excedente total de reparo/restabelecimento de cada serviço será 
considerado para efeito de aplicação de multa sobre o não cumprimento do prazo limite para 
reparo/restabelecimento (subitem 5.6. deste Termo Aditivo). 

6.2.5. Para o conjunto de eventos de indisponibilidade/inoperância de um serviço será obtido 
o tempo excedente de indisponibilidade/inoperância subtraindo-se do tempo de 
indisponibilidade/inoperância daquele serviço o tempo maxlmo de 
indisponibilidade/inoperância mensal permitida do serviço, devendo ser maior ou igual a zero. 

6.2.5.1. Os eventos cuja responsabilidade seja da Contratante não deverão ser considerados 
para a apuração do tempo excedente de indisponibilidade/inoperância quando do processo de 
aplicação de multas. 

6.2.5.2. O tempo excedente de indisponibilidade/inoperância do serviço não conterá fração de 
hora a qual, se existir, será convertida para uma hora integral. 

6.2.5.3. O tempo excedente de indisponibilidade/inoperância do serviço será considerado para 
efeito de aplicação de multa sobre a não obtenção do valor mínimo de disponibilidade mensal 
(subitem 5.7 . deste Termo Aditivo) . 

6.2.5.4. O tempo máximo de indisponibilidade/inoperância mensal permitida de cada serviço 
será obtido subtraindo da quantidade mensal de minutos o produto do percentual mínimo 
(valores mínimos) de disponibilidade/mês pela quantidade mensal de minutos. 

6.2.6. A Contratada estará sujeita à aplicação das multas incidentes sobre o não cumprimento 
do prazo limite para reparo/restabelecimento (subitem 5.6. deste Termo Aditivo) e sobre a não 
obtenção do valor mínimo de disponibilidade mensal (subitem 5.7. deste Termo Aditivo). 

6.2.7. Será aplicado desconto sobre o valor mensal da fatura ~RWn9 il}aJWQfu- ~J1 ante será 
diretamente proporcionai ao tempo de indisponibilidade/inoperâ1~PMlo 6~Qes~~~bi em 6.2.3. 
deste Termo Aditivo), apurado do primeiro ao último dia do mês. - - '1 <'- !l-
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6.2.7.1. Os eventos cuja responsabilidade seja da Contratante não deverão ser considerados 
para a apuração do tempo de indisponibilidade/inoperância quando do processo de aplicação 
de descontos. 

6.3. Latência 

6.3.1. Diariamente, deve-se apurar o tempo de operação do serviço em minutos, que será 
obtido pela diferença entre o tempo diário (1.440 minutos) e o tempo de 
indisponibilidade/inoperância do serviço (subitem 6.2.3. deste Termo Aditivo) . 

6.3.2. Durante o tempo de operação do serviço, serão apurados testes diários de latência 
(mínimo de 3 testes por dia, por unidade atendida pela rede de longa distância) , nos horários 
compreendidos entre 09:30 e 12:00 e entre 14:30 e 17:30 (hora de Brasília), tendo por origem 
cada uma das unidades atendidas pela rede de longa distância e por destino o núcleo da 
rede. 

e 6.3.2.1. O valor médio diário de latência será obtido pela média aritmética dos valores obtidos 
nos testes diários. 

6.3.3. Sempre que o valor médio diário de latência para um serviço for superior ao limite 
estabelecido, a Contratada calculará o tempo crítico de latência - TCL, conforme: 

TCL = 0,3 x Tm 

onde: TCL = tempo crítico de latência, em minutos 

Tm = tempo de operação do serviço ao longo do dia, em minutos 

6.3.4. A Contratante apurará mensalmente o somatório de tempos críticos de latência, desde 
a zero hora do primeiro dia do mês até as vinte e quatro horas do último dia do mês da 
apuração. O valor apurado não será faturado , caso seja calculado antes da emissão da fatura. 
O valor será descontado na fatura seguinte ao da apuração, caso a ocorrência se verifique e após a emissão da fatura . 

6.3.5. Sempre que o valor médio diário de latência para um serviço for superior ao limite 
estabelecido o dia será considerado dia de descumprimento, sendo aplicada a multa prevista 
no Contrato original. 

6.4. Considerando que o subitem 5.4. do Anexo 1 do Edital de Licitação não faz referência a 
alteração da configuração de roteadores , o subitem 15.9. do Contrato original passa a vigorar 
com a seguinte redação: 

6.4.1. Pelo não cumprimento do prazo estipulado no subitem 5 ~"'T"IT-rlM"l'l"ITT"I,....<I--ro+ro.,.-F dital de 
Licitação, para a disponibilização inicial da configuração de rotea ' C~ ~.ãt~~te . aplicará 
multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da mensalidade do 1çõ, P ~~Fó'd s de 24 
(vinte e quatro) horas ou frações . FL~:_-----hOh26-t;~;:r' ..-131---

o 3575 
Doe: 
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CLÁUSULA SÉTIMA - DO CONSÓRCIO 

7.1. O Consórcio responsável pela implantação dos serviços é composto pelas seguintes 
empresas: 

7.1.1. Empresa Brasileira de Telecomunicações S.A. - Embratel com 86,78% (oitenta e seis 
vírgula setenta e oito por cento) da participação, que é a empresa líder. 

7.1.2. Telefônica Empresas S.A. com 12,72% (doze vírgula setenta e dois por cento) da 
participação. 

7.1.3. Prolan Soluções Integradas S.A. com 0,50% (zero vírgula cinqüenta por cento) da 
participação . 

CLÁUSULA OITAVA - DOS PAGAMENTOS 

8.1. Os serviços serão pagos mensalmente pela Contratante até o 5.° (quinto) dia do 2.° 
(segundo) mês subseqüente ao da prestação dos serviços, mediante a apresentação da Nota 
Fiscal/Fatura emitida pela Contratada. 

8.2. A Nota Fiscal/Fatura deverá ser apresentada com no mínimo 20 (vinte) dias de' 
antecedência ao vencimento . 

8.3. Caso a Nota Fiscal/Fatura apresente alguma incorreção, a mesma será devolvida à 
Contratada para o devido acerto, e o prazo para pagamento passará a ser contado a partir da 
data de reapresentação do documento fiscal correto . 

CLÁUSULA NONA - DOS ACERTOS - DESCONTOS E MULTAS 

9.1. No caso de descontos e multas previstos no Contrato original e/ou neste Instrumento, a 
Contratada efetuará crédito em Nota Fiscal/Fatura, da seguinte forma : 

9.1.1. Para as ocorrências no mês (m) de prestação do serviço, que impliquem descontos 
e/ou multas, os acertos ocorrerão na Nota Fiscal/Fatura do mês subseqüente. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DA VIGÊNCIA 

10.1. A vigência deste Termo Aditivo produzirá seus efeitos a partir de sua assinatura , até o 
limite da vigência do Contrato original. 

CLÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA - DA ORIGEM 

11.1. O presente Instrumento é oriundo do Relatório/DERCO - 2674/2002 , de 19/12/2002, 
aprovado pelo Diretor de Tecnoiogia e de Infra-estrutura. 

RQS nO 03/2005 - CN . 
CPMI - CORREIOS . . 
Fts:-

O --- __ _-rr-jJ!f~P-~ -
;o fl , Doe: 
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CLÁUSULA DÉCIMA-SEGUNDA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

12.1. As despesas decorrentes do fornecimento da solução integrada de rede e da prestação 
dos serviços correrão por conta da seguinte classificação orçamentária: 

12.1.1. Conta 03.10. 

12.1.2. Atividade 05.2.20. 

CLÁUSULA DÉCIMA-TERCEIRA - DA FUNDAMENTAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

13.1. O presente Instrumento tem respaldo legal na alínea "a" do subitem 8.1.1. e alínea "a" 
do subitem 8.1.2. do Contrato original e na alínea "a" do Inciso I e alínea "b" do Inciso II do 
Artigo 65 da Lei 8.666/93. 

CLÁUSULA DÉCIMA-QUARTA - DA RATIFICAÇÃO 

14.1. Ficam ratificadas as demais cláusulas e condições do Contrato original, desde que não 
conflitam com o presente Instrumento. 

Página 12/18 
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E, por estarem justas e contratadas, as Partes assinam, o presente Instrumento em 02 (duas) 
vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo 
assinadas. 

Pela CONTRATANTE: 

Pela CONTRATADA: 

~;-a ~;re~~~~Li~ 
Diretora de Vendas Corporativas -

Clientes de Governo 

TESTEMUNHAS: 

Brasília, 2k::> de março de 2003. 

de Morais 
e Infra-estrutura 

Daucleber o 'Teodoro 
Gerente Exe utivb de Vendas 

Nome: Nome: 
CPF: CPF: 

Página 13/18 

M.ríll d J raças M. PaoJi 
G.r."t.· li onlll - Embratel 

CPF: 256 .227 .651-53 
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PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.o 10.818/2001 

ANEXO A 

CONTRATO ECT E CONSÓRCIO REDE ECT (Líder Embratel) 

TABELA DE PREÇOS 

1) Para prestação dos serviços: 

Tipo de Unidade 
Preço Unitário - R$ Qtde de Unidades Preço Total - R$ 

(A) (B) C = (A * B) 

Nível 1 (34 Mbitls) 143.400,00 2 286.800,00 
Nível 2 (8 Mbitls) 20.310,00 10 203.100,00 
Nível 3 (4 Mbitls) 11.700,00 4 46.800,00 

Nível 3A (2 Mbitls) 8.092,48 6 48.554,88 
Nível 4 (1 Mbitls) 4.555,00 54 245.970,00 

Nível 5 (512 Kbitls) 2.800,00 5 14.000,00 
Nível 6 (256 Kbitls) 1850,00 26 48.100,00 
Nível 7 (128 Kbit/s) 906 ,27 285 258.286,95 
Nível 8 (64 Kbitls) 649 ,53 5619 3.649 .709,07 

Total - 6011 4.801.320,90 

2) Para as Taxas de Transmissão: 

Taxa de Transmissão Preço Unitário - R$ 
34 Mbit/s 143.400,00 
8 Mbit/s 20.310,00 
4 Mbit/s 11.700,00 
2 Mbit/s 8.092,48 
1 Mbit/s 4.555 ,00 

512 Kbitls 2.800,00 
256 Kbitls 1850,00 
128 Kbitls 906 ,27 
64 Kbitls .B4Q Fi:i 

Os preços acima incluem ICMS de 25% , PIS de 0,65%, COFI~ 1§~.~o/~~eUf.&5 C0~ 5% 
PMl _. CORREIO~. 

R~' 02 2L 1--. :v=..'2 .. 
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PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.o 10.818/2001 

ANEXO B 

Localidades onde a Contratada deverá possuir ponto de presença 

~ITiffol ~ITif:ti1 
1 AC Rio Branco 36 MG Conselheiro Lafaiete 

2 AL Arapiraca 37 MG Contagem 

3 AL Maceió 38 MG Coronel Fabriciano 

4 AM Manaus 39 MG Governador Valadares 

5 AP Macapá 40 MG Itajubá 

6 BA Camaçari 41 MG Ituiutaba 

7 BA Central 42 MG Juiz de Fora 

8 BA Eunápolis 43 MG Lavras 

9 BA Feira de Santana 44 MG Montes Claros 

10 BA Itabuna 45 MG Muriaé 

11 BA Juazeiro 46 MG Passos 

12 BA Salvador 47 MG Patos de Minas 

13 BA Vitória da Conquista 48 MG Pouso Alegre 

14 CE Crato 49 MG São João Del Rei 

15 CE Fortaleza 50 MG Sete Lagoas 

16 CE Juazeiro do Norte 51 MG Teófilo Otoni 

17 DF Brasília 52 MG Ubá 

18 ES Cachoeiro de Itapemirim 53 MG Uberaba 

19 ES Cariacica 54 MG Uberlândia 

20 ES Colatina 55 MG Varginha 

21 ES São Mateus 56 MS Campo Grande 

22 ES Serra 57 MS Dourados 

23 ES Vila Velha 58 MT Barra do Garças 

24 ES I Vitória 59 MT Cuiabá 
I 

25 GO Anápoli s 
: 60 MT Tangará da Serra 

26 GO Aparecida de Goiânia 61 MT Várzea Grande 

27 GO Goiânia 62 PA Belém 

28 GO Itumbiara 63 PA Castanhal 

29 MA Imperatriz 64 P,A Santarém 

30 MA São Lui s 65 PB Campina Grande 

31 MG Araguari 66 PB João Pessoa 

32 MG Barbacena 67 PE Caruaru 

33 MG Belo Horizonte 68 ! PE Rprifp 

34 ' MG I Betlm 

35 I MG i Carati nga 
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~ITiror 
71 PR Apucarana 

72 PR Campo Mourão 

73 PR Cascavel 

74 PR Curitiba 

75 PR Francisco Beltrão 

76 PR Guarapuava 

77 PR Londrina 

78 PR Maringá 

79 PR Paranaguá 

80 PR Paranavaí 

81 PR Pato Branco 

82 PR Ponta Grossa 

83 PR Umuarama 

84 RJ Cabo Frio 

85 RJ Campos dos Goytacazes 

86 RJ Duque de Caxias 

87 RJ Itaperuna 

88 RJ Niterói 

89 RJ Nova Friburgo 

90 RJ Nova Iguaçu 

91 RJ Petrópolis 

92 RJ Rio de Janeiro 

93 RJ São Gonçalo 

94 RJ i Teresópolis 

95 RJ Volta Redonda 

96 RN Mossoró 

97 RN Natal 

98 RO Ji-Paraná 

99 RO Porto Velho 

100 RR Boa Vista 

101 RS Bagé 

102 , RS Bento Gonçalves 

103 RS Cachoeira do Sul 

104 RS Camaquã 

105 RS Canoas 

106 RS Carazinho 

107 RS Caxias do Sul 

108 RS Cruz Alta 

00i211 

_~'10f' Leror 
109 RS 

110 RS 

111 RS 

112 RS 

113 RS 

114 RS 

115 RS 

116 RS 

117 RS 

118 RS 

119 RS 

120 RS 

121 RS 

122 RS I 

123 RS 

124 RS 

125 RS 

126 SC 

127 SC 

128 se 
129 SC 

130 SC 

131 SC 

132 SC 

133 SC 

134 SC 

135 SC 

136 SC 

137 SE 

138 SP 

139 SP 

140 SP 

141 SP 

142 SP 

143 SP 

144 SP 

145 SP 

146 SP 

Página 16/18 o 

Erechim 

Farroupilha 

Ijuí 

Lajeado 

Montenegro 

Novo Hamburgo 

Passo Fundo 

Pelotas 

Porto Alegre 

Rio Grande 

Santa Cruz do Sul 

Santa Maria 

Santa Rosa 

Santana do Livramento 

Santo Ângelo 

São Leopoldo 

Uruguaiana 

Blumenau 

Brusque 

Criciúma 

Florianópolis 

Joaçaba 

Joinville 

Lages 

Rio do Sul 

São Bento do Sul 

São José 

Tubarão 

Aracaju 

Americana 

Amparo 

Araçatuba 

Araraquara 

Araras 

Atibaia 

Barretos 

Barueri 

Bauru 
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147 SP Birigui 

148 SP Bragança Paulista 

149 SP Campinas 

150 SP Catanduva 

151 SP Cubatão 

152 SP Diadema 

153 SP Franca 

154 SP Guaratinguetá 

155 SP Guarulhos 

156 SP Itapetininga 

157 SP Itu 

158 SP Jaboticabal 

159 SP Jacareí 

160 SP Jaú 

161 SP Jundiaí 

162 SP Limeíra 

163 SP Lins 

164 SP Lorena 

165 SP Marília 

166 SP Matão 

167 SP Mauá 

168 SP Mogi-Guaçu 

169 SP Moji das Cruzes 

O O
· ~ I ) ',' r) 
.li..'- ..l J 

- iF.li' 

170 SP 

171 SP 

172 SP 

173 SP 

174 SP 

175 SP 

176 SP 

177 SP 

178 SP 

179 SP 

180 SP 

181 SP 

182 SP 

183 SP 

184 SP 

185 SP 

186 SP 

187 SP 

188 SP 

189 SP 

190 TO 

191 TO 

192 TO 
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Olímpia 

Osasco 

Ourinhos 

Piracicaba 

Praia Grande 

Presidente Prudente 

Ribeirão Preto 

Rio Claro 

Santo André 

Santos 

São Bernardo do Campo 

São Caetano do Sul 

São Carlos 

São José do Río Preto 

São José dos Campos 

São Paulo 

São Vicente 

Sorocaba 

Taboão da Serra 

Taubaté 

Araguaína 

Gurupi 

Paraíso do Tocantins 
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PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.o 10.818/2001 

ANEXO C 

TABELA I 

DlSTRIBUIÇAO DO FATURAMENTO ENTRE AS 

• EMPRESAS PARTICIPANTES DO CONSÓRCIO 
SERViÇOS PRESTADOS PELA TELEFÔNICA EMPRESAS S.A. 

NIVEL DE 
EMBRATEL TELEFÔNICA PROLAN TOTAL 

SERViÇO 
1 R$ 56.599,98 R$ 86.800,02 R$ 0,00 R$ 143.400,00 
2 R$ 5.309,03 R$ 15.000,97 R$ 0,00 R$ 20.310,00 
3 R$ 0,00 R$ 11.700,00 R$ 0,00 R$ 11.700,00 

3A R$ 0,00 R$ 8.092,48 R$ 0,00 R$ 8.092,48 
4 R$ 0,00 R$ 4.555,00 R$ 0,00 R$ 4.555,00 
5 R$ 0,00 R$ 2.800,00 R$ 0,00 R$ 2.800,00 
6 R$ 0,00 R$ 1.850,00 R$ 0,00 R$ 1.850,00 
7 R$ 236,17 R$ 670,10 R$ 0,00 R$ 906,27 

\ 8 R$ 164,53 _ R$ 480,71 R$ 4,29 R$ 649,53 

TABELA 11 • DISTRIBUIÇAO DO FATURAMENTO ENTRE AS 
EMPRESAS PARTICIPANTES DO CONSÓRCIO 

SERViÇOS PRESTADOS PELA EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A. 
NIVEL DE 

EMBRATEL TELEFÔNICA PROLAN TOTAL 
SERViÇO 

1 R$ 143.400,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 143.400,00 
2 R$ 20.310,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 20.310,00 
3 R$ 11.700,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 11.700,00 

3A R$ 8.092,48 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 8.092,48 
4 R$ 4.555,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 4.555,00 
5 R$ 2.800,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 2.800,00 
6 R$ 1.850,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 1.850,00 
7 R$ 906,27 R$ 0,00 'on \-1 Jl

U "''.<)1, R$ 906,27 
8 R$ 645,24 R$ 0,00 ''1 ~~ .I 4~2,~vv;; . \ ,'~ - . R$ 649 53 ("ri ' ~ .... nn ... ,...,. , 

"- U 2'3JL.v,,~ 
Fls: V ~, 

Página 18/1 8 O 3_\5 ~ 
,...::"" . 

"~ I ~ \. ,~ 
'- - ~' 

Doe: A ~ lI--..'" 

(~~ =-L~e -'--

\ 



" 

/SSN 14/5-/553 

'cnte de Recurso Nota de Empenho 
00000000 2001NE902181 
'ata de Assinatu:ra: 04/10/2001 

SICON - 10/10/2001) 11~629-11301-2001NE900026 

RESULTADO DE JULGlIIIEIITO 
COmn:TE N' ·~/2001 

• Comissão de Licitação torna público que j~ 
,ou vencedoza do Convite a empresa P.S.A. proje 
~os de Software, Assessoria e Consultoria s/c 
,tda com o custo .ensal de R$ 6.500,00 (seis 
li1 e quinhentos reaia) pua execução doa servi 
roa pelo per iodo de 5 mea ••. 

BRUNO GABRIEL DE CASTRO 
Presidente da Comissão 

(SrnEC - 10/10/2001) 11~629-11301-2001HB900026 

DEPARTAMENTO REGIONAL NORTE 

Erl'RATO DE CÕN'l'RATO R' 23/2001 

i~ Processo: PA0361S006419/85 
::ontratante: FtJRDACAO mSTZT BRAS DE GECX;RAFU 
• ESTATISTICA IBGE 
~J Contratado: 12195375272 
~ontratado : ZILDA ARAUJO OOKES 
Jbjeto: Locação do ~vel .ituado na rua !'rei 
I\ntonio Balá, 3337, centro _ Conceição do 
~aguaia/PA, para 1n8talação da Agincia. de 
Pesquisas do IBGE do Depazta.ento Regional 
Norte. 
I"undamento Legal: AltTIOO 2~, iJlCISO 10 DA LKI 
8_666/93 
Vigência , 05/10/aOol a 0~/10/2003 
Val~~ Total: R$ 8.500,00 

•

'" Rec:uz1lO • . __ .. " Nota de lIIIpeDho 
1 ~O . a001HB901695 
D •• c_ _d Assinatura: 05/10/2001 

(SICON - 10/10/2001) l14629-ll301-2001HB9000a6 

INSTITUTO DE PESQUISA ECONÔMICA APUCADA 

Brl'RATO DB '!'BIIIIO AIiITIVO ·N' 1/2·001 

Número do Contrato: a6/aOOO 
N' Processo: 03019000032200022 
Contratante: IlISnTOTO DE PBSgm:SA ECOlIOIIJ:CA 
APLICADA 
CNPJ Contratado: 37~6896000D175 
Contratado : :a. BLftRO '1'I!LECOMlIIIICACOIIS 
COMERCIO RlIPRESBll'fACAO LmA 
Obj eto; prorrogação . do prazo de vigência do 
contrato origiDário, que visa a prestação de 
serviços de manutenção predíal em instalações 
e bens móveis . 
Fundamento Legal: Artigo 57# Xnciso lI, da Lei 
n ' 8.666/93. 
Vigência: 10/10/aoOl a 09/10/aOOa 
Valor Total: 'R$ 110.600,00 
Fonte de Recurso Nota de Empenho 
100000000 . . 2001RE900017 
Data de Assinatura: 09/10/2001 

(SICON - 10/10/2001) l13601-11302-2001RE000025 

DIRETORIA DE ESTUDOS MACROECONÔMICOS 

AVISO DE REVOGAÇÃO 
DISPENSA DE LICITAÇÃO N' 56/2001 

Fica revogada a DispenSA de Licitação supra-

• 

referente ao processo N.! 0301100D1500171 

FRANCISCO JOSE ACAR TRAMBAIOLI 
Coordenador de Administração 

Substituto 

(SIDEC - 10 / 10/2001) 113601 - 11302-2001NE900025 

Ministério das Comunicações 

SECRETARIA EXECUTIVA 
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, 

ORÇAMENTO E ADMINISTRAÇÃO 

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAÇÃO N' 137/2001 

N ~ Processo: 53000 . 003622 / 2001 
Obje t o: Contra tação emergencial dos serviços de 
limpeza, asse io e con'servaçã o com fornecimen·to 
d e materiai s e 'serviços ; 'I 

Diário Oficial da União - Seçio 3 

Fundamento Legal: Artigo .24 , inciso IV ,da. Lei 
8.666/93 
Justificativa : Solicitado pela SPA/MC. 
Declaração de Dispensa em 09/10/2001 
JoÃO MARIA PINHEIRO 
Coordenador-Geral de Administraç~o/MC 
Ratificação em 09/10/2001 
AR'l'tlR NUNES DE OLIVEIRA FILHO 
Ordenador de Despesa/MC 
Valor: R$ 264 . 563,94 
Contratada : CONSERVO BRASILIA SERVICOS GEKAIS 
LTDA 
Valor: R$ 26~.563,94 

(SIDEC - 10/10/2001) 410003-00001-2001J1E900009 

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAÇÃO N' 138/2001 

N' Processo: 53000.003621/2001 
Objeto: Contratação emergencial de serviços au­
xiliares, compreendendo as atividades de recep­
ção, ascensorista e encarregado. 
Fundamento Legal: Artigo 24 , inciso IV , da Lei 
8.666/93 
Justificativa: Solicitado pela SPA/NC. 
Declaração de Dispensa em 09/10/2001 
JOÃO MARIA PINHEIRO 
Coordenador - Geral de AdminiBtração~ 
Ratificação em 09/10/3001 
AIt'l'tlR NlJNES DE OLIVEIRA FILHO 
Ordenador de Despesas 
Valor: R$ 1.1 •• 09,82 
Contratada : CONSERVO BRASILIA SERVICOS GERAIS 
LTDA 
Valor: R$ 1~1.409,83 

(SIDEC - 10/10/2001) 410003-00001-2001HB900009 

SECRETARIA DE SERVIÇO!i.DE RADIODIFUSÃO 

AVISOS 

A Comissão Especial de Licitação, constituída pela Ponaria 
MC n.o 811, de 29 de dezembro de 1997, suas alterações, e .... 
confonnidade com a decisão proferida nos autos do Agravo de lns- . 
trumento n.o 2001.01.00.030255 - 4/DF - Tribunal Regional Federal 
da I' Região, toma pública a habilitação da proponente RÁDIO 
CAPITAL DA MAÇÃ LTDA., na Conconência n.o 040l200O­
S9R/MC, localidade de Fraiburgo, Estado de Santa Catarina. 

Fica convocada sessão de abertura das Propostas Técnicas 
das proponentes habilitadas nesta Concorrencia, para o dia 23 de 
outubro dó 200 I, às 9:00 boras, na Comissão de Assessonmeoto 
Técnico da Delegacia do Ministério das Comunicações Supervisara. 
no Estado do Paraná, no seguinte endereço: Rua Vicente Machado, 
720 - Bairro Batel, CuritibalPll Ficam convocados os participes da 
licitação, bem como convidados demais interessados em aoornpMbar 
os trabalhos. 

A Comissão Especial de Licitação, constiruida pela Ponaria 
MC n" 811 , de 29 de dezembro de 1997, suas a1len1çiics e, em 
confonnidade com os Editais de Licitação, toma público que: a JeS:Si.o 
para a abertura dos invólucros contendo as Propostas de Preços das 
Proponentes classificadas na Concorrência n" 1J9/1997-SSRlMC, lo­
calidade de Maceió (OM / FM), Estado de Alagoas, será realizada no 
dia 18 de outubro de 2001 , às 14:00 horas, na Delegacia do Mi­
nistério das Comunicações Supervisora no Estado de Pernambuco. DO 

seguinte endereço: Rua Quarenta Oito, 149 - Bairro Espinheiro. Re­
cifcIPE. Ficam convocados os participes da licitação, bem como con­
vidados demais interessados em acompanhar os trabalhos. 

Brasília-DF, 10 de ourubro de 2001 
MANOEL ELIAS MOREIRA 

Presidente da Comissào 

(Of. fi ti JW1O(7IJ 

AGÊNCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAÇÕES 

EXTRATO DE CONTRATO 

Contrato ER IO n° 010/2001 - ANATEL 
Data de Assinatura: O 1 de Outubro de 2001. 
Contratada: SERViÇO NACIONAL DO COMÉRCIO - SENAC 
Vigência:. 01/1 0/200 I a 30/09/2002. . 
Objeto: Prestação de serviços tecnicos, especificamente quanto a trei­
namento e aperfeiçoamento de pessoal na ãrea de informãt.ica 
Modalidade da Licitação: Dispensa de Licitação. 
FWldarnento Legal: No disposto do art. 24. inciso XIII . da l ei 
8.666/93. combinado com o inciso VI do art igo J3 da mesma l ei 
Elemento de Despesa: 339039 
Valor do Estimado do Contra to: 11 .3 90.00 ( Onze Mil. Trezentos t: 

Noventa Reais). 
Nota de Empenho nO 200 1NE000449 

O .. .., ·c 2·r, 1"" 
Ul. .1 

N" 196, quinta-feira, 11 de outubro de 2001 

EXTRATOS DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAÇÃO 

ra~;:J~~~n J15:a~5~~9';~n\h Ç.b?5!OS~~n~~ fn~e~a~?~~il cre 
~J~~ittg: ~J~~o~~::fa~:~eir~ir~~~ç~~S'bi~ci~da:: r~f:~~~ d~ 
Telecomunicações; Valor total: RS 11.600,00 (onze mil e seiscentos 
reais) ; Amparo Legal: Inexigível a Licitação - art. 25. Inciso lI, 
combinado com o art. 13, inciso VI da Lci 8.666/93; Aprovação: 
Gerente de Materiais e Contratos; Ratificação: Gerente Geral de Ad· 
ministração. 

Processo n.o 53500 00600712001 ; Objeto: Inscrição de 12 (doze) 
colabondores da Anatel no evento "ASTA 2001 - Feira e Congresso 
Internacional de Telecomunicações por Assinatura"; Entidade pr0-
motora do evento: Converge Promoçoes e Eventos Ltda.: Valor tow: 
R$ 10.297_00 (dez mil duzentos e noventa e sete reais): Amparo 
Legal: Inexieível a Licitação - art. 25. Inciso 11. combinado com .o art. 
13 inciso \r l da Lei 8.666/93: Aprovação: Gerente de \ .. .. .. 
Contratos em 08.10.200 I ; Ratificação: Gerente Geral c 
traçãn em 08.10200 I. 

Processo n.O 53500 00594712001; Objeto: Inscrição de 3 I ' 

laboradores da Anatel no evento no curso de póS-gradUÇ~i '. ; 
Sensu" em Direito em Telecomunicações, a ser ministrado pc!. 
versidadc Estãcio de Sá; Entidade promotora do evento: TWA I '. 

nologia em Serviços de Informática Ltda; Valor total: R.S 1.9.950,1;, 
(dezenove mil novecentos e cinqüenta reais); Amparo Legal: lne­
xig~vel a Lici~ - art. 25. lnci~ 11. combinado com. ç ar\. 13. 
inCISO VI da Lei 8.666/93: Aprov8Ç3o: Gerente de Matenals c Con­
tratos em 09.10.2001; Ratificação: Gerente Geral dc Administração 
em 09.10-2001. 

(Of.EJ. .r UI/1fXJ1I 

<\ '\ :,., .. \, 
. :f. . . , 

RESULTADO DE JULGAMENTO 
CONSULTA N' 212001 

'. " (\ Agência Nacional de Telecomunicações - Anatel, toma 
público ,",resultado da CODSulta n" 00212001, Processo n.· 53500 
00300612001, .. C!'jo objeto é a contratação de empresas para • rea­
lização de scrv:ços tCCTncos especIalizados em levantamento e va­
lidação de dados, para subsidiar a análise de informações relativas aos 
contratos mantidos com as presr.adoras de serviço~ . de tel~omuni­
cações. declarando vencedoras: Área I: HLB AudlhnJc Audttores e 
Consultores, DO valor total de R.S 1.988.235,00 (hum milh;o 11()­

veccnlOS e oitenta e oito mil duzentos e trinta e cinco reais),' Arca 2: 
Emst & Young Auditores Independentes, no valor tota de R.S 
4.07~.500,00 (quatro milhões setenta e cinco mil e quinhentos ~>..; 
co. AIca 3: &ucinhas & Campos S/C. no valor total de lU 
1.695.948,80 (IMm lIriIhi& .......",..,. t DO\'eDIa e cinco mil _e­
centos e quarenta e oito reais e oitenta centavos). A presente 000-
tratação foi homologada pelo Presidente da Aoate~ 28.09.2001. 

JOSÉ SOUZA DANTAS 
Gerente-{Jera! de Administração 

(O{. E.J...' l«J11D111) 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E 
TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE CONTRATO 

OI.ESPÉClE: Contrato n" 10.818/2001; CONTRATANTE: Empresa 
Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT; CONTRATADA: Con­
sórcio Rede ECT, constituído pela Empresa Brasileira de Teleco­
municações SA - Embratel. Teleronica Empresas S.A e Prol .. S0-
luções Integradas S.A; LtoER DO CONSÓRCIO:-Empresa Br1ISileira 
de Telecomuni~ões - Embratel; DATA DA ASSlNA11JR i\ 
24/09/2001; VIGENCIA: 30 (trinta) meses a panir de 24/09120· 
OBJETO: Fornecimento de uma solução integrada de rede visandQ . 
comunicação de dados, voz e imagem, entre as unidades prediais (~.~ 
Correios em todo o territôrio nacional, compreendendo meios llt" 

comunicação. equipamentos, roteadores, instalaç~o, configuração. ma­
nutenção, monitoração, gerenciamento e operação dos TeCur.K>S de 
comunicação. segwança. serviço de acesso remoto (RAS), imple­
mentação e manutenção de redes locais e conectividade à internet., 
bem como trcinamenro; ORIGEM: Concorrência n" 02812000 -
CEUAC; CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTARIA: Conta: 2.12; Ati­
vidade: 052.02; VALOR DA CONTRATAÇAO: RS 132.033.022,50 
(cento e trinta e dois milhõcs l trinta e três mil, vinte e dois reais e 
cinqüenta centavos): SIGNATARlOS: Hassan Gebrim - Presidente da 
Contratante, Afranio Rodrigues Junior - Diretor de Administração da 
Contratante. Paulo Robcno Gonçalves Ribeiro - Diretor de Vendas da 
Contratada e Daucleber Jose Teodoro - Gerente Executivo de Vendas 
da Contratada. 

(OI El. ,,' #11/1OOJ) 

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAÇÃO 

DL-001 12001 - Contratação para prestação de serviços de teleco­
municações e aluguel de eqUipamentos. pelo valor global de RS 
19.600.000.00 (dezenove milhões e seiscentos mil reais), junto â 
empresa EMBRATEL - Empresa Brasileira de Tclccomunicaçõc:s 
S . .I\., autorizada pelo Diretor de Tecnologia no dia 24/~91200 I e 
ratificada na 3cr REDIR de 26/09/2001. com base no InCISO IV do 
Anigo 24 da Lei 8.666/93 . 
Hâ disponibilidade orçamentária na Contal~ ti vidad c: 2. 12105.2.02. 

. rnr r./ ~ ' I/lY1fJ(H / • (O[ EI ~ ' 4I :t::OOI , 
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_ ~- CORREIO< DEP. CONTo ADM. MATERIAL 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

O Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão: 08/10/01 

D Acompanhar andamento 

D Arquivar 

D Devolver 

O Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

D Conforme pedido 

De: Número: 

DECAM 2118 

Para: 
ASCOM - ASSESSORIA DE 
COMUNICAÇÃO SOCIAL 

D Conferir 

D Opinar por escrito 

D Aprovar 

D Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Contrato nO 10.818/01 - Consórcio Rede ECT, liderado pela 
Empresa Brasileira de Telecomunicações - Embratel para publicação no DOU. 

Houve correção da NI 2117, com relação ao nO do contrato, tendo em vista 
registro equivocado no DEJUR. 

Documento: 
I Devolução: 

Extrato do Contrato supra mencionado. 

Recebimento: Data: / /2001. Assinatura: 
/ 
ADO 

Assinatura 

r-::.-:::--___ _ 
j RQS n° 03/2005 - CN _ 

TIs: O 2 t~ 3 I
, CP-Ml - CORREIOS; 

~ OI Doe: 3 5 7 5 
(~-o ----------~~ 
~ZR D i\![US DOCUMENTOS'Nl Nl-b lralO - Contra to n" 10807-200 1 - EMBRATEL.doc 
M ic~'~~Llc i 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE CONTRATO 

OOi209 

01.ESPÉCIE: Contrato n° 10.81812001; CONTRATANTE: Empresa Brasileira de Correios e Te1égrafos­
ECT; CONTRATADA: Consórcio Rede ECT, constituído pela Empresa Brasileira de Telecomunicações 
S.A - Embratel, Telefônica Empresas S.A e Prolan Soluções Integradas S.A; LÍDER DO CONSÓRCIO: 
Empresa Brasileira de Telecomunicações - Embratel; DATA DA ASSINATURA: 24109/2001; 
VIGÊNCIA: 30 (trinta) meses a partir de 24/09/2001; OBJETO: Fornecimento de uma solução integrada 
de rede visando a comunicação de dados, voz e imagem, entre as unidades prediais dos Correios em todo 
o território nacional, compreendendo meios de comunicação, equipamentos, roteadores, instalação, 
configuração, manutenção, monitoração, gerenciamento e operação dos recursos de comunicação, 
segurança, serviço de acesso remoto (RAS), implementação e manutenção de redes locais e conectividade 
à Internet, bem como treinamento; ORIGEM: Concorrência nO 02812000 - CELI AC; CLASSIFICAÇÃO 
ORÇAMENTÁRIA: Conta: 2.12; Atividade: 05.2.02; VALOR DA CONTRATAÇÃO: 
R$ 132.033.022,50 (cento e trinta e dois milhões, trinta e três mil, vinte e dois reais e cinqüenta centavos); 
SIGNATÁRIOS: Hassan Gebrim - Presidente da Contratante, Afranio Rodrigues Junior - Diretor de 
Administração da Contratante, Paulo Roberto Gonçalves Ribeiro - Diretor de Vendas da Contratada e 
Daucleber José Teodoro - Gerente Executivo de Vendas da Contratada. 

Brasília/DF, de outubro de 2001. 
ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO - Chefe do Departamento de Contratação e Administração de 
Material - DECAM. 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE CONTRATO 

OQi208 

01.ESPÉCIE: Contrato n° 10.80712001; CONTRATANTE: Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos­
ECT; CONTRATADA: Consór~'i.o Rede ECT, constituído pela Empresa Brasileira de Telecomunicações 
S.A - Embratel, Telefônica Emp;esas S.A e Prolan Soluções Integradas S.A; LÍDER DO CONSÓRCIO: 
Empresa Brasileira de Telecomtinicações - Embratel; DATA DA ASSINATURA: 24/0912001; 
VIGÊNCIA: 30 (trinta) meses a partir' de 24/09/2001; OBJETO: Fornecimento de uma solução integrada 
de rede visando a comunicação de dados, voz e imagem, entre as unidades prediais dos Correios em todo 
o território nacional, compreendendo meios de comunicação, equipamentos, roteadores, instalação, 
configuração, manutenção, monitoração, gerenciamento e operação dos recursos de comunicação, 
segurança, serviço de acesso remoto (RAS), implementação e manutenção de redes locais e conectividade 
à Internet, bem como treinamento; ORIGEM: Concorrência n° 028/2000 - CELlAC; CLASSIFICAÇÃO 
ORÇAMENTÁRIA: Conta: 2.12; Atividade: 05.2.02; VALOR DA CONTRATAÇÃO: 
R$ 132.033.022,50 (cento e trinta e dois milhões, trinta e três mil, vinte e dois reais e cinqüenta centavos); 
SIGNATÁRIOS: Hassan Gebrim - Presidente da Contratante, Afranio Rodrigues Junior - Diretor de 
Administração da Contratante, Paulo Roberto Gonçalves Ribeiro - Diretor de Vendas da Líder do 
Consórcio e Daucleber José Teodoro - Gerente Executivo de Vendas da Líder do Consórcio. 

Brasília/D F, de outubro de 2001. 
ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO - Chefe do Departamento de Contratação e Administração de 
Material- DECAM. 

' I " O, 'l'l ~ ,s, , t t,,' ;} 

O 3575 
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CORREIO( DEP. CONTo ADM. MATERIAL 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão: 04/10/01 

o Acompanhar andamento 

D Arquivar 

D Devolver 

O Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

D Conforme pedido 

r. . , ' , . . ...., 

OV~ .... \JI 

De: Número: 

DECAM 2117 

Para: 
ASCOM - ASSESSORIA DE 
COMUNICAÇÃO SOCIAL 

D Conferir 

D Opinar por escrito 

D Aprovar 

D Orientar envolvidos 

[8J Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Contrato nO 10.807/01 - Consórcio Rede ECT, liderado pela 
Empresa Brasileira de Telecomunicações - Embratel para publicação no DOU . . 

Documento: 

Extrato do Contrato supra mencionado. 

Recebimento: Data: / /2001. 

Assinatura 

~lo'-J.Yl'U (amg 

I Devolução: 

Assinatura: 

i RQS nO 03/2005 - CN l I CP~L' CORREIO~ 
t s 

~l:~~ 
I Doe: 

US DOCUMENTOSIN1\NJ-Extrato - Contrato nU 10807-2001 - EMBRA TEL.doc 
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QUARTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO 10.818/01 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT 

CNPl : 34.028.316/0001-03 
: 07.333.821.002-05 INSCRIÇÃO ESTADUAL 

ENDEREÇO : Setor Bancário Norte - Quadra 01 - Lote 3 
CEP - CIDADE/UF 
FAX/FONE 

REPRESENTANTE(S): 

PRESIDENTE 
IDENTIDADE 
CPF 

DIRETOR COMERCIAL 
IDENTIDADE 
CPF 

: 70002-900 - BRASILIA/DF 
: (61) 426-2807/426-2797 

: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
: 453 .609 - SSPjDF 
: 150.199.771-87 

: PAULO ROBERTO MENICUCCI 
: M-53.430/SSP/MG 
: 011092276-04 

CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA BRASILEIRA 
DE TELECOMUNICAÇÕES S.A. - EMBRATEL E TELEFÔNICA 
EMPRESAS S.A. 

CNPl 
INSCRIÇÃO ESTADUAL 
ENDEREÇO 
CEP - CIDADE/UF 
FONE 
FAX 

REPRESENTANTES: 

DIRETOR DE VENDAS 
CORPORATIVA - CLIENTES 

: 33.530.486/0001-29 
: 81.617.341 
: SCS - Quadra OS, BLOCO E-3° ANDAR 
: 70328-900 - BRASILIA/DF 
: (61) 2106-8373 
: (61) 2106-8342 

DE GOVERNO: MARIA TERESA OUTEIRO DE AZEVEDO LIMA 
IDENTIDADE : 001.819 - SSP/DF 
CPF : 184.173.611-20 

GERENTE EXECUTIVO DE VENDAS 
IDENTIDADE 

: DAUCLEBER JOSÉ TEODORO 
: M-2.093.928 - SSP/MG 

:-RQS nO 03/2005 - CN 
_.I CP~ 23qRREI05 

1- -lFls: ____ _ 

CPF : 432.913.336-91 
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CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto 

1.1. Alterar o Anexo I - Tabela de Preços do Contrato 10.818/01 retirando a 
quantidade de unidades e o preço total, para desvincular os mesmos ao tipo 
de unidade, conforme disposto no Anexo I deste instrumento. 

1.2. Definir procedimentos únicos relativos à apuração de valores de latência 
para os níveis de serviço 7 e 8 com a tecnologia satélite, com alteração de 
tempo de latência. 

CLÁUSULA SEGUNDA - Das Alterações 

2.1. O pagamento dos serviços à contratada levará em consideração o nO de pontos 
atendidos, os serviços adicionais executados no mês, observando-se o valor global 
de R$ 132.033.022,50 (cento e trinta e dois milhões, trinta e três mil e vinte e dois 
reais e cinqüenta centavos), e o prazo restante de prestação de serviço, definido na 
definido na Cláusula Décima - Primeira do Contrato 10.818/01. 

2.2. A quantidade de Unidades a serem atendidas pela solução integrada de Rede 
deverá estar agregada a necessidade/utilização mensal, porém deverá estar restrita 
ao valor global de R$ 132.033.022,50 (cento e trinta e dois milhões, trinta e três mil 
e vinte e dois reais e cinqüenta centavos). 

2.3. Com relação aos procedimentos de apuração e dos tempos de latência fica 
definido o seguinte; 

2.3.1. Entre pontos de Níveis de serviço 7 e 8 deverão ser observados os seguintes 
tempos máximos de latência: 1000 ms entre um ponto coberto por enlace terrestre e 
outro enlace satélite e 2000 ms entre dois pontos coberto por enlace satélite. 

2.3.2. O procedimento de apuração dos tempos de latência s ' realizado 
mensalmente, pelas DRs e AC, çom a utilização das ferramentas dispon ~ÜlSl~3~ - CN 
Consórcio Rede ECT - "RELATORIOS". Essas ferramentas possibilitam ~is!!iãa<DWRE'O~ J' 

rel~tório consoli,9adoy0.r DR e AC, tanto, d?s enlaces~ sa~élites ~uanto-- ~stj~, ~! 
Unidades que nao atingiram o tempo maxlmo de latenCla, e amda

Õ
' qfntifiteCaain*d::ltb)-i~~_-

dias deste fato. I J 5 7 5 = _ 
2.3 .2.1. Deverá ser configurado no NetCool ISM o tempo de "time ~~cdo serviço 

PING(TCP/IP) suficientemente grande para que não retorne ZERO, e Silll 
tempo real dos pacotes que saiam do equipamento de origem e ecoem ao 
equipamento de origem, após passar pelo equipamento de destino e 
elementos intermediários; 

2.3.2.2 . O valor de tempo de latência apresentado pelo SISMOM será a média 
aritmética dos valores do serviço PING(TCP/IP), mantendo os horários 
previstos,quais sejam; 

2.3.2.2.1. Durante o tempo de operação do serviço, serão apurados testes diários 
de latência (mínimo de 3 testes por dia, por unidade atendida pela rede 

\J \ ~ ,, ' ~~E, C. _iv~\ Conforme '1 I : 
') . . . ... ... .. In 11 [/yh"l I I (1 "t' 
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de longa distância), nos horários compreendidos entre 09:30 e 12:00 e 
entre 14:30 e 17:30 (hora de Brasília), tendo por origem cada uma das 
unidades atendidas pela rede de longa· distância e por destino o núcleo 
da rede. 

CLÁUSULA TERCEIRA - Da Origem 

3.1. O presente instrumento é oriundo do Parecer Técnico/DERCO - 0105/2004 de 
09/01/04, aprovado pelo Diretor de Tecnologia e Infra-Estrutura. 

CLÁUSULA QUARTA - Dos Recursos Orçamentários 

4.1. As despesas decorrentes da prestação dos serviços adicionais definidos neste 
instrumento receberão o registro orçamentário a seguir: 

4.1.1. Conta: 00800 
4.1.2. Atividade: 80004020000 

CLÁUSULA QUINTA - Da Fundamentação e Subordinação Legal 

5.1. O presente instrumento fundamenta-se no que estabelece a Oáusula oitava, 
subitens 8.1.1 e 8.1.2, alínea a, do Contrato original e no Inciso I, alíneas "iL 
e "b" e Inciso II, alínea "b" do Art. 65 da Lei 8.666/93. 

CLÁUSULA SEXTA - Da Ratificação 

6.1. Ficam ratificadas as demais cláusulas e condições do Contrato original, desde 
que não conflitem com o presente Termo Aditivo. 

Pela Cont atante: 

~ 
-, 

1 '" 
. O--~~,~,~ 

Maria Teresa Outeiro de Azevedo Lima 
Diretora de Vendas Corporativas 
Clientes de Governo 

N Ali ' n' ome: ~NI'iD Ylt'f3 . 

CPF: c;.,. ... ee eo..ta. - Embrate ' 
CPf : 77 • . 62 •. 911-68 

, ~ r de janeiro de 2004. 

/ , 

' iJ..,búUu, 
Paulo Roberto Menicucci 

Diretor Comercial 



·, . . 

ANEXO I 
001288 

TABELA DE PREÇOS 

1) Para prestação de serviços: 

Tipo de Unidade Preço Unitário 
Nível 1 ( 34 Mbitjs) 143.400,00 
Nível 2 ( 8 Mbitjs) 20.310,00 
Nível 3 ( 4 Mbitjs) 11.700,00 
Nível 3 A ( 2 Mbitjs) 8.09248 
Nível 4 ( 1 Mbitjs) 4.555,00 
NíveiS ( 512 Kbitjs) 2.80000 
Nível 6 ( 256 Kbitjs) 1.850[00 
Nível 7 ( 128 Kbitjs) 90627 
Nível 8 ( 64 Kbitjs) 649,53 

2) Para as Taxas de Transmissão : 

Taxa de Transmissão Preço Unitário 
34 Mbitjs 143.40000 
8 Mbitjs 20.310,00 
4 Mbitjs 11.700,00 
2 Mbitjs 8.09248 
1 Mbitjs 4.55500 

512 Kbitjs 2.80000 
256 Kbitjs 1.85000 
128 Kbitjs 90627 
64 Kbitjs 64953 

Doe: 

, 

V ~" 
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GERt:\OA-GERAL DE ADMiNISTRAÇÃO 
GERE.'\Cl\ DE ~t-\TERlAIS E CONTRATOS 

EXTRATOS DE CONTRATOS 

CODtratO ADADI n' 03612OO3-ANAfEL 
Data de AssÍllaDr.l: 03 de """embro de 2003. 
Contratada: SÍlDC'IIe Sagrarzbi Coura - ME. 
Vigência: 03/lIr.:1lO3 a 02JI1J2004. 
Objeto: CODcessàJ de: uso remunerado da área. equipamentos e ins-
talações para eXJ*nção do ...viço de lanchonete. . 
ElemeDto de Dc:suesa: 33903900 
Valor do Cootr·a.,,: RS 21.720JIO (vinte e um mil seteceDIOs e viDlc ..ais) 
Processo D' 53501L00287lY2OO3. 

O:~;u;FCC,., 037I21J1l3...ANAfEL 
D .... ....uw-: 03 de _embro de 2003. 
Contratada: Metmlogic do Bcasi.I Ltda. 
VigêDcia: 03/1I!3lO3 a 1210312004 
Objeto: AquiSIção de insuumentos e acessórios· Lote N: Leitor de 
código de barras e aces..s.óricts.. 
Modalidade de Ucitação: Pregão Amplo D' 05412003 
FundameD/D LegJi: Artigos 55 e 57 da Lei 9.472197, artigo 32 do Regu· 
IarneDto de C~ da A.'<A1llL aprovado pela Resolução n' 005/98. 
Notas de Empc:ni>o D' 2003~2254 
Programa de T-": 24.722.0250.2424.0001 
ElemeDto de Despesa: 449052 
Valor do Con!I3lD: RS 31.000.00 (trinta e um mil reais) 
Desembolso DO Ezercicio: RS 31.000.00 (trinta e um mil reais) 
Processo D' 53500.002377aJ03. 

SUPERI\'1ENDÊNCIA DE RADIOFREQUÊNCIA 
• E flSCALIZAÇÃO _ 

GERE.'l'CIA-GERAL DE FISCALIZAÇAO 
ESCRITORIO REGIONAL EM BELEM 

EXIltATOS DE TERMOS ADITNOS 

CODtratO ERIO S" 1J08.-3!2003-ANAfEL 
Data de AssinaDr.l: 22 de Outubro de 2003. 
CODtratada: E\IPRESA POLO REFRIGERAÇÃO E REPRESENTA-
çÃO LIDA. . 
VigêDcia: 06I1~3 A 0511012004. 
Objeto: PrOJTCg. o prazo de vigência do Contrato ER10 N! oosnooo­
ANATEL. cujo objelO é a prestação de serviços de manutenção prt'­

ventiva e corn::ri\-a de 52 (cinqüenta e dois) aparelhos condicionadores 
de ar de dive~ marcas e npos. a serem executados Das dependências 
do Escritório R=onal da Anatel • ERIO. DO Estado do Pará. 
Fundamento ui.u: 57. ll. da Lei 8.666193. 
PrOI!CaJll"S d< T!abaIbo: ~~ 122075020020087. 
~o de Dcroesa: 339039 
:w'.'> Contr.l(o: RS 9.09 1.68 (nove mil noventa e um reais c 
se:,;). . J e ouo tXIltavos). 
Nota de Empenho D' 200~~S92. 
Desembolso 00 Exm:ício: RS 1.770.00 (um mil setecentos e SdeDta reais,. 

CODtratO ER lOS" 002·5aJ03·ANATEL 
Data de Assinotur.l: 22 de Outubro de 2003. 
Contratada: r\~ ALIANÇA DE APOIO SOCIAL 
VigêDcla: 22.'1<Y.!003 A 0110312004 . 
Objeto: RCSIaDdecer o eqw.hbrio econõnuco-fmanceuo do Contrato 
ER IO N~ 00::"2tXX)... A.J~AIEL. cUJo objeto é a prestação de serviços 
de mensagena c apOlO nas ctiversas áreas da Contratante. VISando 

agilu..ar o t..rãmu.e da documentação interna do Escntório Regional da 
.-\natel . ER !O. DO Estado do Para. 
FUDdamcDlo L.~: 65. lL -d". da Lei 8.666/93. 
Programas de Tr.balbo: 2H2202502424ooo I. 
Elemento dc I:lespesa 339039 
Valor do Conrr.l1o: RS 3 1.048.56 (trinta e um mil quarcnr..a e oi la 
rcals e cwqüenu e seiS cemavos). 
Nota de Emp.:ubo n' 2003:-IEOOOS91. 
Desembolso 00 ExerciclO: RS 6.050.00 (seis mil e cinqüenta rerus). 

ESCRITÓRIO REGIONAL EM BELO HORIZONTE 

AVISO DE LICITAÇÃO 
CONVITE N' 1/2003 

O Esailóno RJ:gJO!l3l da Agência NacIOnal de Telecomurucações­
ANATEL. em ~tinas G:r.us.. com sede na Averuda do Contorno. 5.9 19. 
EdifícIO Mdmcc. lO! andar. BJ.lITO Funcionános. Belo HonzontcIMG. llli- . 

cma no Q\'-PJ $CC:) o n! 02.030.7l5/OCXJ3-S4. toma publico aos lDleressados 
que tcaltzar.J iJUIaÇão na modalidade CONVm. DO rua I I de JIOvcmbro de 
~003 . as I;V~O !xY-a.s. ruJO of-.lCtO e a contllllação de empresa para CXecuclc 

de obra~ Cl \" l ~ :: :.nsL1l.1çàcs. eng.Jobando forneCimento e sen'1ços. de acorU.' 
com Caderno Q: Espeolica...,--Qes. PLani.lh.a ReferencIal c Projetos. vIS<'U1do a 
Adaptação e PadroJ11Z.3Ç5o do lOlÓVe! ocupado pelo Escntório Regional da 
ANAIEL. cru ~lma.s Cieral..o;-ER04. Situado na Avcrnda do Conlorno 5 919. 
T ao 1 2~ anci.lres.. EdJ.fíclO ~1dmor. Bauro FunclOnános - Belo Horizon.­
LCiMG. que S(T.l. rt:gldo pcl..J. Lei 8.ó6&'93 e pelo EWL.1.l c SeuS Anexos. e-Sll' 
ulumo C!)1.."l.J)ÓO .1 dJ.sPOSIÇã.."1 dos mteressados a partIr do rua 04/ 11 /2003 ru:,. 

depcndi.:ocL1..S OJ, ANAla-~1G. no endereço ac1.I11a mencIOnado no horano 
de 8:30 às 11 ._'ú bor.ls e das 14 :00 às 17:00 e endereço: www.arJalcl.go\'.oc. 
opção: blbhou::c:v hol.aÇÕt.'SI adrrurustrnuvasI em andamento ou http://ana­
LClsllcJ blbltoLt"C"Y LCmplatC5.1 edJL.lls1 edi lals adnurustr.1l.lvos/ OOi lalS.3Sp. 

PALl..O CESAR OLIVEIRA NASCIMENTO 
Prcsldcnlr.: d.1 Conussão de- Llclt.1Ç"uc .... 

L "í."9!·· (.i;.,. .. 1 fiO .1.i:ítO 'lj'tiiíO 
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ESCRITÓRIO REGIONAL NO CEARÁ 

EXTRATO DE CONTRATO 

Contrato ER·9<UO 9.2)·N' 01512003·ANAfEL 
Data da Assinamra: 08 de Outubro de 2003. 
CODtratada: CARVALHO E FERREIRA S/C LIDA. 

~
Vigên~lli~·l~~ a 07.1~004 . . - emlín estrangeira-idioma 
., _os~es~~92daAnaleVPl 
~ de Licitação: Prellão Amplo D' 00512003-ER9. 

Fnn<ia=nto Lenl: CaEítulo II combinado com o disposto no Artigo 
32 do-CapíInIo "IX. do Regu!amenID de Contratações da Anatel. 
ProcessD: 53560.000161/2003. 
Programa de Tnbalbo: 24.128.0791.4572.0001. 
ElemenID de Dcsvesa: 3390.39 
Valor Estimado óo Contrato: RS 12.636.00 (doze mil e seisceDtos e 
trinta e seis n::ais) 
Nota de EmpcDbo: 2003NEOOO585. 

ESCRITÓRIO REGIONAL NO RIO DE JANEIRO 

AVISO DE LICITAÇÃO 
PREGA0 AMPLO N' 9/2003 

O Escritório Regional da AGÊNCIA NACIONAL DE TE­
LECOMm.1CAÇOES - Analel no Rio de Janeiro. com sede na Praça 
XV de Novembro. 20 • !O' andar • CeDtro - Rio de Janeiro - RJ, 
Inscrita DO CNPJ sob o n' 02.030.715/0005-46. torna público aos 
interessados que realizará licitação na modalidade de Pregão Amplo. 
no dia 13 de novembro de 2003. às 09:00 horas. cujo objeto é . a 
aqtUSlção de marenal de expedieD.e para o Escntóno ReglOnal do Rio 
de Janeiro e Unidade ()peracioDal do Espírito Santo. conforme COD' 
dições ~ do ReJtulamento de Contratações da Anarel. pu­
blicado DO D.O.U. de 15 ae janeiro de 1998 e do Edital e seu Anexo. 
que estará à disposição das interessados a partir do dia 04 de no-

=~~':J;;~~~~~~:'lXl':â.!°I'3~~ ~~:~~ 
ou disponivel DO site da Anarel. endereço: www.anatel.gov.br. opção: 
bibliotecalliciuções/administrativaslem andamento. . 

SANDRO CARVALHO RODRJGUES 
Pregoeiro 

RESL'LTADO DO PREGÃO AMPLO N' 8/2003 

A Agencia Nacional de Telecomunicações - AnateI. torna 
público o resultado do Pregão Amplo n' 00812003. Processo n' 
53508.00JlI6l2003. cujo objeto é a aquisição de material de in­
formática e material elétrico. para o Escritório Regional do Rio de 
Janeiro e Unidade 0leracionãl do Espírito Santo. declarando ven-

~~~~r.: ~~~ °vJ~ ~à~~h~l\09rul~RkMhÀi).ó 
LIDA.. pelo valor total final de RS 32.212.00 (trinta e dois mil 
duzentos e doze reais); para os itens 04. 11. 21 e 26. a empresa 
FERTRO DESVALLO PRESTADORA DE SERVIÇOS LIDA .. pelo 
valor 101aI final de RS 6.666.00 (seis mil seiscentos e sessenta e seis 

~~)fu;~~ ~e63l~xt(~~~~~~:o~ ~~~~~~f.· lbd~s v~l~ 
critério de IJlIenor preço. A presente aquisição foi homologada pelo 
Gerente Regiooal RJ/ES em 03/1112003. 

SANDRO CARVALHO RODRJGUES 
Pregoeiro 

.EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS 
E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATOS DE CONTRATOS 

Espêcie: Qui:DID Termo Aditivo n' 12170/03 ao Contnlto D' 8908197: Con­
tratada CRlSPLANT NS: Objeto: Readcquar o CroDOgrama de implan· 
tação DO que se refere aos prazos de execução dos Testes de Aceitação 
fn.iciaL compatibilizar as condições para liberação de parcelas condicio­
nadas aos rnx::essos de Acellação Inicial dos sues crE-SaúdeJSPM e 
CTE-CampinaslSPI. inclwr no Contrato os Anexos 5 e 6, c realizar as ade­
quações 00 fornecimento estabelecidas DO Anexo 5: Origem: Concorrência 
D' 029192: Classificação OrçameDtária: Atividade: 14.1.01 e Conta 3.02: 
Valor TOI.al do Contrato: Permanece walter..tdo O valor total do ConlIâto. 

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos celebrou o Contrato n '! 
121 81J03 - asswado em 23/ 10/03 com Vigência de 03 meses a partir 

da dar..a de sua ass inarura. Objeto: Contrato de Patrocínio Não-lncen­
tivado. Origem: Inexigibilidade de Llcuação n~ 161/03. Conta orça­
mentária 00.8.00/5.02. Valor lOLaI da contratação: RSI50.000,OO (cemo 
c cinqüenta mI.l reais). S lgnalános: Ainon Langaro Dipp - PreSidente 
da COD tral..1.Dle e Gabriel Paul! Fadei - Diretor de Administração da 
Comratanlc; Paulo M:ucon uos Sanws - Propnetáno da Contratada. 

EXTRATOS DE iNEXIGIBILIDADE DE LI C ITAÇÃO 

IneXJgibllldade n' 18S/03 - DOia aUlonz;.ção: 31110/03 - Objeto: Cun­
trato de Pautx1.ruO Não-lncenuvado para rea.l!z.ação do Projeto "47'! P.1.1 -
nel Telebraslr. VigênCIa: 02 meses a parur da data da assmarura do 
canlnHO entre a ECT c a AssocwÇ"ãa Braslleua dt: Tekcomurucaçõcs -
Valor total cb contralação: RS 25 .000.00 (Vlllte c cmco nul rCalsJ. pagos 
em parcela Uillca 00 ano de 200 3 - Caput do Art . 25 da Le i 8.666/93 

inexigibilidade n ~ 189103 - Data autorização: 3 11l0/01 - Obje to : Con· 
trato de PalrOClOJO Não-Incentivado para n,;ahzação do Projeto .. ~()"" 
Festa da LaranJa". VigênCia: 02 meses a panir da data d:'J. aSSinatura 
do contrato entre a ECT c a Pn:fclrura MUnicipal de Sairé - Valor 
IOlal da comr.ll.ação: RS 10.000.00 (dcz mIl rcrus). pagos cm parcela 
unlca nl) 3n .... ~ de 2001 . Caput do Art. 25 da Lei ~ . 666/9J . 

001.285 

N° 214, terça-feira. 4 de novembro de 2003 

" . ~ _ .... i ....... ~~ . . _'.' . • ; ' .v· _' .. 

EXTRATOS DE TERMOS ADITIVOS 

Terceiro Termo Aditivo ao Contrato 10.83412001: Data de Assinatura: 
10/1012003: Contratada: TIcut Serviços S.A.: .Vigência: IlflOl2003 a 
1011012004. limitada à vigêDcia do ConttaID DrigiDal: Objeto: Pron:ogar a 
vigência do Contraio original por mais 12 meses; ClaSsifi<:açãlJ . Orça­
meDtária: CODta: 800.01.06.0000. Atividade: 00.8.00 ' iDfra.csautura da 
ECT: Fundamentação: inciso II da Artigo 57 da Lei 8.666193: Signatários: 
AirlDD Langaro Dipp • Presidente áa CDoIraJante ", AlIIÔaio Osório Me­
Dezes Batista - Direror de Recursos HIlIlllIDOS da 0:maa!anJe -. e Roberto 
Baungartner - Gerente Nal:ioDal de Negócios Pllb!icOs da Contratada: 

I. ESPÉCIE: Terceiro Termo Aditivo ao a,,;-~ D' IO.8IMn; 2. 
CONTRATADA: CODSórcio Rede ECT (Empresa BrasiJciI:a dé Tele- · 
comunicações S. A . • EMBRATEL e Telefônica Emprc!<as S. A.): 3. 
OBJETO: Estabelecer os procedimenIDS Ielativos aos scniços adicio­
nais prestados pela Contratada. descrever os serviços adiciDaais no que 
tange aos preços e prazos. estabelecer alteraçio de ptams coDtratuaiS. 
substituir ferramentas referentes ao gercnciamenlO da solDÇio integrada. 
estabelecer procedimentos e prazos para <> faruramcnto e pagamento dos 
serviços e estabelecer as penalidades e multas pelo não aunprimcnlo 
dos termos CODtratuaiS: 4. DJ'JA DE ASSINATURA: 2811012003: 5. 
VIGÊNCIA: A pani< áa assinarma.att o 1imite da vigência do contrato 
original: ó. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS: Conta: 00.8.00 / Ati· 
vidade: 80004020000: 7. ORIGEM: RElJDERCO - 242812003; 8. SIG­
NJ'JÁRlOS: Ainon Langaro Dipp - Presidente áa Contral3Dte. Eduardo 
Medeiros de Morais - Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura da 
Contratante. e Maria Teresa Outeiro de Azevedo Lima - Din:!Dr de Ven­
das Corporativas • ClieDtes de Governo - da Contratada e Daucleber . 
José Teodoro - Gerente Executivo de Vendas da ContraIada. . 

.-
DIRETORIA REGIONAL EM ALAGOAS 

AVISO DE HOMOLOGAÇÃO 
PREGÃO N' 1012003 

A ECT. Diretoria Regional de Alagoa<. atraVés do !JCU Pregoeiro. 
informa que o objetD da Pregão D' 01CV2003, cootratação de serviços de 
~ e cooservação em predios da ECTIDRlAL. foi bomoIogado à em­
presa TRANSUR RECURSOS HUMANOS lIDA - 00 ,ÕUa: global de 
R$209.544.00 (duzentos e Dove mil e quinhentos e quarenta < quatro reais). 

ADILSON BATISTA LErIE 
Pregoeiro 

DiRETORIA REGIONAL NO AMAZONAS 

EXTRATO DE INTRUMENTO CONTRATUAL 

Contrato de Serviços n' 12012003: Assinada em 01/1012003: C ODtratada: J. 
C. Moura TransporteS Ltda; Objeto: Serviços de Transporte ROOoviJirio de 
Cargas: Vigência: 12 (daze) meses. podendo ser prortOg3do por penodo 
iguais e sucessivos. até o limite máximo de óO (sessenta) meses.: Enqua­
dramento Legal: Lei 8.666193: TIpo de Despesa: Ativ. ProjJ:m: 00800. Con­
ta 311107; Valor Total R$ 27.000.00: Desembolso em 2003: R$ 6.750,00. 

DiRETORIA REGIONAL NA BAIDA 

EXTRATO DISTRATO 

CTR 015/02 - Distrato de rescisão do contrato de serviços de reforma 
e ampliação da AC/ Feira de SanLanalBabia - consid.erando-se a 
cláusula 12-, parágrafo segundo. aliena "b" fica por este ala res­
cindido ato deste contrato em referência. a partir de 07.10.2003 Con­
Iratado Paraguaçu Engenharia LIda. Amigável por acordo entre as 
partes. Alda Lúcia Neiva Pinheiro - Diretora Regional DRlBA. 

r 
E ~~IlFC~~Ç·"O 

\ 
DL·0296/0 0&.u-J>9. I.ll.03t"<1D1\11)GJjt:~ pnpreeDdimcn-
tos Ltda - azo \ri~~h~ i a' Ol.l~.H'.3' .tl'~'Üb : Locação de 
lmó~el nã esidencial t~ -~Pã~~' ~o proposiç locação onde 
funCIOnara ~Dtr~~ dil açaD FNDE· L-2003/2004 
na Cidade olD..J~ da Lap"a7f3a . ..f.us cativa: Locaç provisória en-
quanto d operação. Enquadrameoto Legal: Com b Art . 24. inciso 
X d/ie, 8. 66/93 C~'fiRção'Vç«n'ária: 1144-1. .10001 Vai o. r 
conUa1: $4.500. ~r clsenVilJlso no exerdc íRS I.500.00 
DL.0306/0 . Dala au l. . 8. 10.03 - CODU1Jtado: ADtoruo ba Gonçalves 
Vlma Juru r · Prazo VIgênCIa: 03.11.03 à 02.05 .2004 Objeto: LocJç50 
de Imóvel ãrtfR~lal. VIsando prorxm ção para m ça provIsónJ 
onde func l u~~&Maca ubalBa. Jusuflcauv3. Mu 

dade de re~~~~~~~~~~ª,~~~~~ 
inCISO X da Le i 8.666193 Clas~nflcação orçamentária: 
Va.lor contr3rua1: RS 1.440.00 Valor desembolso no excrooo: R$240.00. 
DL-OJ08103. Data aut. 2S .' - Contratado: Dorruneos Rl bc lfO Almei­
da - Prazo VIgência: 03.11.200] il 02.11.2008 • ObJelõ : Locação de Imó­
vel não 1"esidencla1. vls:mdo propoSição para mudança oodc funclonar3 
AClVcra Cruz/Ba. Jusllficatlva: Mudança por nccessldade opcrd.cionallo­
cahzação : Infra·cstru tural . Enquadramento LegaL Com base Art . 2 .. '- 10-

mo X da Lei 8.666/93 Classificação orçamentária: 11 .++1.040.10002 Va­
Ia r conlrarua.l : RS54.000.UO - Valor desembolso no cxerclclO: RS900.00 . 
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Observações: 

Extrato do 30 Termo Aditivo ao Contrato nO 10"818/01 - H 'iPRESA 
BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S. A. - EMBRATEL., para publicação no 
DOU. 

Documento: 

Extrato do Termo Aditivo supracitado. 

Recebimento: D.'~~ __ __ l _ ._. __ /2003. .-1 
I 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

1. ESPÉCIE: Terceiro Termo Aditivo ao Contrato nO 10.818/01; 2. CONTRATADA: Consórcio Rede ECT 
(Empresa Brasileira de Telecomunicações S. A. - EMBRATEL e Telefônica Empresas S. A.); 3. OBJETO: 
Estabelecer os procedimentos relativos aos serviços adicionais prestados pela Contratada, descrever os 
serviços adicionais no que tange aos preços e prazos, estabelecer alteração de prazos contratuais, substituir 
ferramentas referentes ao gerenciamento da solução integrada, estabelecer procedimentos e prazos para o 
faturamento e pagamento dos serviços e estabelecer as penalidades e multas pelo não cumprimento dos 
termos contratuais; 4. DATA DE ASSINATURA: 28/10/2003; 5. VIGÊNCIA: A partir da assinatura até o limite da 
vigência do contrato original ; 6. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS: Conta: 00.8.00/ Atividade: 80004020000; 7. 
ORIGEM: RELlDERCO - 2428/2003; 8. SIGNATÁRIOS: Airton Langaro Dipp - Presidente da Contratante, 
Eduardo Medeiros de Morais - Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura da Contratante, e Maria Teresa 
Outeiro de Azevedo Lima - Diretor de Vendas Corporativas - Clientes de Governo - da Contratada e Daucleber 
José Teodoro - Gerente Executivo de Vendas da Contratada. 

Brasília/DF, d~ de 2003 

ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material/DECAM 

RQS nO 03/2005 - CN 
CPMI ... - CORREIO~ 

19s: 02 ~ 3 

O 3575 
Doe: ------
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TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO 10.818/01 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT 

CNPl 
INSCRIÇÃO ESTADUAL 
ENDEREÇO 
CEP - CIDADE/UF 
FAX/FONE 

REPRESENTANTE(S): 

PRESIDENTE 
IDENTIDADE 
CPF 

DIRETOR DE 
TECNOLOGIA E 
IN FRA-ESTRUTURA 
IDENTIDADE 
CPF 

: 34.028.316/0001-03 
: 07.333.821.002-05 
: Setor Bancário Norte - Quadra 01 - Lote 3 
: 70002-900 - BRASILIA/DF 
: (61) 426-2807/426-2797 

; AIRTON LANGARO DIPP 
: 200.560.343-2 - SSP/RS 
: 122.776.730-72 

: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
: 453.609 - SSP/DF 
: 150 .199.771-87 

CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA BRASILEIRA 
DE TELECOMUNICAÇÕES S.A. - EMBRATEL E TELEFÔNICA 
EMPRESAS ~) .A. 

CNPl 
INSCRIÇÃO ESTADUAL 
ENDEREç:O 
CEP -- CIDADE/UF 
FONE 
FAX 

REPRESENTANTES: 

DIRETOR DE VEN DAS 
CORPORATIVA - CLIENTES 
DE GOVERNO 
IDENTIDADE 
CPF 

: 3:3.530.486/0001-29 
: 81.617.341 
: SCS .- Quadra 05, BLOCO E-3D ANDAR 
: 70328-900 - BRASILIA/DF 
: (61) 2106-8373 
: (61) 2106-8342 

: MARIA TERESA OUTEIRO DE AZEV~~LI~M:.:.;A~ __ _ 
: 001.819 - SSP/DF RQS nO 03/2005 - CN 
: 1WU73,611-20 Ç..PM' . CORRE'O~; 

GERENTE EXfCUTTVO DE VE ND,A, ~ \ 

IDEf\JTID/\DE 

, -. fls' Q 2 ,J, 4 ~ 
: [)A~JCL~BER JOSE TE~DO O j' 5 '7' \: " 
: M-2,OClJ.928 - SSP/~G ;.) ~'. ,,' 

CPF : 432,913.336-91 

\ 
\ 

~.' : '....... . 

:v 
", 
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CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto 

1. O presente termo aditivo tem por objeto o seguinte: 

1.1. Estabelecer os procedimentos relativos aos serviços adicionais prestados 
pela Contratada. 

1.2. Descrever os ~:;e.rviços adicionais no que tange aos preços e prazos. 
1..3. Estabelecer alteração de prazos contratuais 
1.4. Substituir ferramentas referentes ao gerenciamento da solução integrada. 
1.5. Estabelecer procedimentos e prazos para o faturamento e pagamento dos 

servic;os. 
1.6. Estabelecer as penalidades e multas pelo não cumprimento dos termos 

contratuais. 

CLÁUSULA SEGUNDA - Dos Serviços Adicionais 

2. Serviços Adicionais 

Caracterizam-se corno adicionais os serviços de mudança de endereço de pontos 
de rede, WAN com e sem LAN, remanejamento de equipamentos em um mesmo 
ende,'eço e o aceite de LAN implantada pela Contratada que venha a ser alterada 
ou modificada pela Contratante, ou por terceiros, conforme detalhamento 
apresentado neste contrato. 

2.1. Mudança de endereço de WAN (satélite ou terrestre)- A alteração de 
endereço caracteriza-se pela transferência de infra-estrutura de rede integrada 
de longa clistância (WAN), já instalada pela Contratada, e com aceite formal 
emitido pela Contratante, conforme cláusula nona do Contrato 10.818/01, de 
11m endereço para outro, mediante solicitação formal da Contratante que 
ellcaminhará pedido de alteração ele endereço WAN, acompanhado do 
respectivo croqlJ i do novu locdl de instalação. 

2.2. Mudança de endereço de WAN com LAN (satélite ou terrestre) - A 
alteração de emlereço cari:lcteriza-~;e pela transferência de infra-estrutura de 
recle integrada de longa distância (WAN) e de rede local (LAN), já instaladas 
pela Contratada, e com aceite formal emitido pela Contratante, conforme 
cláusula llond cio Contrato 10.818/01, ele um endereço para outro, mediante 
solicitação forrnal da Contratante que e.ncaminhará pedido de alteração de 
endereço WAN e LAN, dcull lpalll ' Toqui do novo local de 
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2.3. Remanejamento de Equipamentos - Caracteriza-se pela alteração do 
local de instalação de equipamentos (racks, switchs, Niu's, etc ... ), de 
propriedade da Contratada, a pedido da Contratante, em um mesmo 
endereço. Classificam-se em: 

a) Remanejamentos de Grande Porte - quando o remanejamento envolver 
alteração de acesso, como por exemplo, remanejamento de antenas, 
torres, ou acessos externos em fibra óptica. 

b) Remanejamentos de Pequeno Porte - quando o remanejamento envolver 
as movimentações internas de equipamentos, como por exemplo, a 
mudança de local da Niu, realocação de Racks e outros de necessidade da 
Contratante, que envolvam equipamentos e/ou acessórios da Contratada. 

2.3.1. Tallto os Remallejamentos de Grande Porte quanto os de Pequeno 
Porte, classificarn-se em Tipo 1 e Tipo 2. Os Tipo 1 são serviços 
realizados em unidades até 200 km da Sede da DR ou da Capital da 
unidade federativa e, os Tipo 2 são serviços realizados em unidades 
acima ele 200 km da sede da DR ou da Capital da unidade federativa. 

2.4. Remanejamento de Kits de LAN. Caracteriza-se pela remoção de kit para 
instalação de LAN já entregue pela Contratada, de um endereço para outro, 
mediante solicitação formal da Contratante. 

2.4.1. O Remanejamento de que trata o subitem 2.4. poderá ser realizado 
pela Contratante, a seu exclusivo critério, comunicando à Contratada, 
arcanclo com a integridade dos equipamentos, ônus de frete, seguros, 
e demais taxas decorrentes. 

2.5. Aceite de LAN e de No-breaks de 10 Kva já entregue. Caracteriza-se 
pelo aceite formal, baseado em relatório técnico emitido pela Contratada, 
com conhecimento da Contratante, de serviço de desinstalação, mudança de 
endereço, instalação ou recuperação de LAN ou equipamento (switch e no­
break de 10 Kva) danificado, inclusão de materiais ou equipamentos, 
rf-'ali zacla pela equipe técnica da Contratante ou de terceiros por esta 
contrdtdclos, dentro elas 2.500 (duas mil e quinhentas) redes locais que 
fdzelll parte du COl1trato 10.818/01. 

2.5.1. A manutenção da rede corporativa, nos 
dlter-dçrlO, será dsse<:)urada pela 
(::stabeiecidas no Contrato. 

pontos que venham a sofrer ) 
Contratada, nas condições • 
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CLÁUSULA TERCEIRA - Dos Preços para os Serviços Adicionais 

3. Para execução dos serviços adicionais de mudança de endereço e de 
remanejamento de pontos de rede local e de longas distância, serão observados, 
pela Contratada, os preços especificados a seguir: 

3.1. Mudança de Endereço de WAN- Solução Satélite 

a) Unidade localizada na Região Norte (IBGE) - R$ 8.146,80 
b) Unidade localizada na Região Nordeste (IBGE) - R$ 5.300,00 
c) Unidade localizada na Região Centro-Oeste (IBGE) - R$ 6.000,00 
d) Unidade localizada na Região Sudeste (IBGE) - R$4.817,53 
e) Unidade localizada na Região Sul (IBGE) - R$ 3.773,79 

3.2. Mudança de Endereço de WAN - Solução Terrestre 

a) 64 K a 2Mbits - R$ 3.200,00 
b) 4M a 8Mbits - R$ 7.500,00 
c) Maior que 8Mbits - R$ 13.798,40 

3.3. Mudança de Endereço de WAN com LAN - Solução Satélite 

a) Unidade localizada na Região Norte (IBGE) - R$ 14.946,80 
b) Unidade localizada na ReçJião Nordeste (IBGE) - R$12.100,OO 
c) Unidade localizada na Região Centro-Oeste (IBGE) - R$ 12.150,00 
d) Unidade localizada na Região Sudeste (IBGE) - R$ 10.967,53 
e) Unidade localizada !la Região Sul (IBGE) - R$ 9.923,79 

3.4 . Mudança de Endereço de WAN com LAN - Solução Terrestre 

a) 64 K a 2Mbits - R$ 9.675,00 - (Lans de 8 pontos - cfe contrato 10.818/01) 
b) 4M a 8Mbits - R$13.975,00 -- (Lans de 8 pontos - cfe contrato 10.818/01) 
c) Maior que 8Mbits - R$ 20.273,40 - (Lans de 8 pontos - cfe contrato 

10.818/01) 

3 .. 5. Remanejamentu de Equipéilllentos: 
3.5.1 Pequeno Porte - Tipo 1 -- R$ 500,00 
3 .. 5.2 PeqUE'110 PCllte -- Tipo 2 -- R$ 1.200,00 
3.5.3 C; randf-:' Porte -- Tipo :1. -- R$ 2.900,00 
3.5.4 Grandt~ Porte -- Tipo 2- R$ 4.100,00 

3.6. 



3.7. A Contratada realizará as alterações de projeto de rede LAN nas unidades 
encaminhadas a ela pela COlltratante, em até 100 (cem) unidades, pelo 
valor unitário de R$ 6.000,00 (seis mil reais) e valor total máximo de R$ 
600.000,00 (seiscentos mil reais), no prazo de até 30 (trinta) dias a partir 
da assinatura deste termo aditivo, sob pena de advertência e multa, 
conforme item 8.1. deste Termo Aditivo. 

3.8. Os preços para os serviços adicionais, especificados nesta cláusula têm data 
de referência de 10/09/0.3. 

CLÁUSULA QUARTA - Dos Pagamentos. 

4.1. Os serviços adicionais, definidos neste termo aditivo, terão pagamento 
assegurado pela Contratante, até o 5° (quinto) dia do segundo mês 
subsequent:e ao da prestação dos serviços, mediante apresentação de Nota 
Fiscal/Fatura emitida pela Contratada. 

4.2. A Nota Fiscal/Fatura deverá ser emitida por Diretoria Regional, agrupando os 
serviços a ela correspondentes. 

4.3. A' Nota Fiscal/Fatura deverá ser apresentada com no mínimo 20 dias de 
antecedência ao vencimento. 

4.4, Caso a Nota Fiscal/Fatura apresente alguma rasura e/ou incorreção, a mesma 
será devolvida à Contratada para a devida correção e o prazo para pagamento 
passará a ser contado a partir da data de reapresentação do documento fiscal 
correto. 

CLÁUSULA QUINTA - Dos Prazos para os Serviços Adicionais 

5. Para execução dos serviços adicionais de mudança de endereço e de 
remanejamellto de pontos de rede local e de longas distância, serão observados, 
pela Contratada, os prazos especificacJos a seguir: 

5.1. O~; prdzos ele instalação, em novo endereço de que tratam os subitens 2.1.; 
2.2.; 2.3.; serão contados a partir ela data ele entrega do protocolo na 
Contratada, observado o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias. 

o não curnprimento dCJ~, prazos estabelecidos para a entrega dos serviços, 
com 1ClCFYrI de operabilicJacJe, ensejélrá na aplicação da penalidade de 
acJvertÊ'llcia e multa, collforlne () item 8.1. deste Termo Aditivo. 

5,2. O prazo de ~xecuçã,o para o serviço especificado r;o subitem ~OO,~t§§f.fO~. rruJ~ ~ (1 
AdítlVU, c,era dE' i'lte E ) (CIUliW:' ) dlcl'J . O pr azo sera contado _ .'~2~8~~k' 
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entrega do protocolo na Contratada, sob pena de advertência e multa, 
conforme item 8.1. deste Termo Aditivo. 

5.3. O prazo de aceitação referente aos serviços especificados no subitem 2.5., 
deste Termo Aditivo, será de até 15 (quinze) dias. O prazo será contado a 
partir dd data de entrega do protocolo na Contratada, sob pena de 
advertência e multa, conforme item 8.1. deste Termo Aditivo. 

CLÁUSULA SEXTA - Das Alterações dos Demais Prazos Contratuais 

6.1. A CONTRATADA deverá concluir a entrega e instalação de 3523 (três mil e 
quinhelltu~ e vinte e trê~J) Ilo-breaks de 0,4kVAs, correspondentes a igual 
JlI.Jrneru de ul1idades já adequadas para recebimento e ativação deste 
equipdmento, sem ônus para a Contratante, sob pena de advertência e 
multd, cOl1forme item 8.2. deste Termo Aditivo. O prazo para conclusão da 
f=ntr~~~d e jl1~talaçao será de até 45 (quarenta e cinco) dias, a partir da 
assinatura deste Termo 'Aditivo. 

6.2. A CONTRATADA deverá concluir a entrega e a instalação de 2500 (dois mil e 
quinhentos) no-breaks de 10 kVAs, correspondentes a igual número de 
unidades, já adequadas para recebimento e ativação deste equipamento, 
sem ônus para a Contratante, conforme relação inserida no Anexo 1 deste 
Termo Aditivo, sob pena de advertência e multa, conforme item 8.2. deste 
Termo Aditivo. O prazo para conclusão da entrega e instalação será de até 
90 (noventa) dias, a partir da assinatura deste Termo Aditivo. 

6.2.1. 

6.2.2. 

6.3. 

Quando por problemas exclusivamente comprovados da 
Contratante, não for possível à Contratada instalar e ativar o no­
break de 10 Kva, a instalação ocorrerá pela Contratante, não 
cabendo à Contratada a instalação do mesmo e quaisquer ônus 
decorrentes. 
Nos casos em que comprovadamente a não ativação dos no­
Llrcdks cJe lO Kva for causada pela perda da validade das 
lJateridS, decorrente de ações da Contratante, não caberá a 
Contratada quaisquer ônus decorrentes. 

!\clitivu . 
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6.4. Todos os equipamentos constantes dos itens 6.1, 6.2 e 6.3 deverão 
ser impreterivelmente entregues nos locais relacionados pela 
Contratante, independente de qualquer problema que possa estar 
ocorrendo na unidade de destino indicada para entrega. 

6.5. Os equipamentos instalados pela Contratante, quando apresentarem 
defeito que comprovadamente sejam devidos à instalação e/ou 
transporte feitos pela mesma, deverão ser recuperados pela 
Contratante. Todos os demais defeitos que não estejam relacionados 
com a instalação ou transporte feito pela Contratante deverão ser 
reparados, dentro dos tempos de reparo/manutenção descritos em 
1.4.1 e 1.4.1.1 do Anexo 1, do Edital da Concorrência n.O 028/2000, 
pela Contratada, mesmo que a instalação e o transporte tenham sido 
feitos pela Contratante, sob pena de advertência e multa, conforme 
item 15.1 do Contrato 10818/01. 

6.6. A CONTRATADA deverá concluir as pendências na instalação do total de 232 
(duzentos e trinta e duas) LAN, em até 45 (quarenta e cinco) dias, contados 
a partir da assinatura do Termo Aditivo, sob pena de advertência e multa 
definidas na cláusula 15a, subitem 15.4. do Contrato. 

6.7. A CONTRATADA deverá fornecer solução de Voz sobre FrameRelay para as 
DR/BSB e NO, em até 30 (trinta) dias após a comunicação pela 
CONTRATANTE, da ativação dos respectivos PABXS, sob pena de 
advertência e multa prevista no item 8.3, deste Termo Aditivo. 

6.8. A CONTRATADA deverá prover solução de armazenamento histórico de 
eventos dos últimos 90 (noventa) dias nas estações de gerenciamento na 
AC em Brasília, tendo as demais DR's (RS/SPM/RJ/MG/PE e BSA) a 
visualização do armazenamento do histórico na AC, em até 30 (trinta) dias a 
partir da assinatura deste Termo Aditivo, sob pena de aplicação da 
penalidade prevista no item 8.4, deste Termo Aditivo. 

6.9. A CONTRATADA deverá concluir o processo de implantação das estações de 
gerência nas DR/SPM - São Paulo e DR/PE - Recife e de configuração das 
estações de gerenciamento em todas as Regionais em até 30 (trinta) dias, 
contados a partir da assinatura deste Termo Aditivo, sob pena de aplicação 
da penalidade prevista no item 8.4. deste Termo Aditivo. 

6.9.1. Após o aceite, referente à instalação e configuração das estações de 
gerência, a Contratada deverá assegurar a manutenç~ · ~ ilitt~m1Q -CN i 
especializado residente, conforme a seguir: - CPMIÜ-2<[Q[JREIO~ . 

DR-SPM - 90 (noventa) dias .. ,/11 , q 5 7 5 ~"" 
AC BSB, MG, PE, RJ , RS - 30 (trinta) dias -" -

/ 

\ 
\ 
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6.10. 

6.11. 

A CONTRATADA deverá prover, instalar e configurar a segunda estação de 
gerenciamento na AC -Brasília - DF, conforme descrito a seguir, sob pena 
de aplicação da penalidade prevista no item 8.4. deste Termo Aditivo. O 
prazo de entrega, instalação e configuração será de 30 (trinta) dias, a partir 
da assinatura deste termo Aditivo. 

a) Desktop Compac Pentium IV, 1.6 GHz, 256 Mbytes de RAM, HD de 40 
Gbytes, CDROM, FLOPPY DISK, Placa de Vídeo de 16 Mbytes, Placa de 
rede 10/100 Mbits, Monitor de 17", sistema operacional WINDOWS 
2000 PROFESSIONAL ou WINDOWS XP PROFESSIONAL e licença do 
software Omnibus; 

b) Um projetor de multimídia de alta performance, compacto e leve, 2200 
ANSI lumens, XGA 1024X768, projeção 30" a 300", com correção de 
Keystone, contraste 400: 1 

c) Uma Tela de projeção retráctil (tipo telão) 
d) Uma impressora laser color HP2550N 

A CONTRATADA deverá disponibilizar nas estações de gerenciamento, os 
relatórios estatísticos de inoperância de serviços, conforme especificado a 
seguir, em até 30 (trinta) dias a partir da assinatura deste Termo Aditivo, 
sob pena de aplicação da penalidade prevista no item 8.4. deste Termo 
Aditivo. 

6.11.1. Os relatórios estatísticos de inoperância de serviços deverão conter, no 
mínimo, as seguintes informações: 
a) Inoperância do serviço de dados nos links de níveis 1 a 8, da Internet e 

backbone 
b) Inoperância do serviço RAS; 
c) Inoperância do serviço de Voz. 

6.11.2. Os relatórios estatísticos deverão conter as seguintes opçoes para os 

6.12. 

6.13 . 

, . 
usuanos: 
a) Seleção c.ie períodos para visualização dos dados na tela; 
b) Impressão do relatório conforme seleção; 
c) Opções de escolha por serviço. 

A CONTRATADA deverá solucionar, sob termo de aceite, a implantação e 
visualização de todos os roteadores da rede, conforme subitem 5.5 do 
Anexo 1, do Edital da Concorrência n.O 028/00, no prazo d R 2 
dias), a partir da assinatura deste Termo Aditivo, sob pena de a ~n_ ~~~E7Nc 
multa conforme subitem 8.6. deste Contrato. - O 5' O" , 

Fls: _ . I 
A CONTRATADA deverá solucionar, sob termo de aceite a t!)lta a tl>t~lidji~ V A ' jJ 

de pendências constantes no Anexo 3 deste Termo Aditivo, no prá~á'df jJ , \'Sf 
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(trinta) dias a partir da assinatura deste termo aditivo, sob pena de 
advertência e multa conforme subitem 8.4. deste Termo Aditivo. 

CLÁUSULA SÉTIMA - Das Substituições de Ferramentas 

7.1. A CONTRATADA deverá substituir as ferramentas de gerenciamento e 
monitoração a seguir discriminadas, por outras licenças dos produtos, também 
especificadas, providenciando, a implantação, configuração, treinamento, 
otimização e suporte em 18(dezoito) estações de gerência da Contratante, 
sendo cada uma delas localizada em Florianópolis-SC, Curitiba-PR, CUiabá-MT, 
Campo Grande-MS, Porto Velho-RO, São Luís-MA, GOiânia-GO, Manaus-AM, 
Belém-PA, Teresina-PI, Fortaleza-CE, Natal-RN, João Pessoa-PB, Aracaju-SE, 
Maceió-AL, Salvador-BA, Bauru-SP e Vitória-ES, observado o prazo limite de 
até 60 (sessenta) dias, contados a partir da assinatura deste termo aditivo, 
sob pena de aplicação da penalidade prevista no 8.5. deste Termo Aditivo. 

7.1.1 Todas as ferramentas a serem entregues pela Contratada deverão 
possuir acessos simultâneos e concorrentes para todas as 26 estações de 
gerência. 

PRODUTOS A SEREM SUBSTITUIDOS 
DE 

PACOTE DE 
SOfTWARE 

08 licenças 
HP OPV WEB Transaction Observer 

08 licenças 
HP OPV - Performance Manager 

08 licenças 
HP OPV - Performance Agent 

08 licenças 
HP OPV Performance Monitor 

08 licenças 
HP OPV ECS cf Designer 

Cisco Works - Traffic Director 
Cisco Works Routed LAN 

Management Solution 

POR 
PACOTE DE 
SOFTWARE 

18 licenças de 
NetCool Ominibus Módulo Desktop 

License para NTfW2000 
18 acessos ao 
NetCoolISM 

18 licenças de 
Peregrine 

26 acessos ao SISMOM 
26 acessos ao MRTG Customizado 

26 acessos ao TRAFSHOW 
Relatório Estatístico de Inoperância 

por nível de Serviço 

RQS n° 03/2005 - CN ~ 
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sobre o valor da mensalidade do serviço, por unidade, por dia de atraso, que 
exceda aos prazos especificados. 

8.2. Pelo não cumprimento dos prazos estipulados nos subitens 6.1.; 6.2.; e 6.3., 
deste Termo Aditivo, a CONTRATANTE aplicará multa de 2% (dois por cento) 
sobre o valor da mensalidade do serviço, correspondente à unidade que ainda 
não recebeu o equipamento, por dia de atraso, que exceda aos prazos 
estabelecidos. 

8.3 Pelo não cumprimento do prazo estipulado no subitem 6.5 .. deste Termo 
Aditivo , a Contratante aplicará multa de 0,01% (hum centésimo por cento) 
sobre o valor mensal do Contrato 10818/01, por dia de atraso, para cada uma 
das unidades envolvidas. 

8.4. Pelo não cumprimento dos prazos estipulados nos subitens 6.6.; 6.7.; 6.8.; 6.9. 
e 6.11. deste Termo Aditivo, a CONTRATANTE aplicará multa de 0,1% (hum 
décimo por cento) sobre o valor mensal do Contrato 10818/01, por dia de 
atraso, por estação de gerência. 

8.5. Pelo não cumprimento do prazos estipulados no subitem 7.1. deste Termo 
AditiVO, a CONTRATANTE aplicará multa de 0,01% (hum centésimo por cento) 
sobre o valor mensal do contrato, por dia de atraso, por unidade, por 
ferramenta não instalada. 

8.6. Pelo não cumprimento do prazo estipulado nos subitem 6.10. deste Termo 
Aditivo, a CONTRATANTE aplicará multa de 2% (dois por cento) sobre o valor 
da mensalidade do serviço, por períodos de 24 (vinte e quatro) horas ou 
frações. 

8.7. As eventuais tolerâncias ou transigências da Contratante, para com a 
Contratada, no cumprimento das obrigações ajustadas neste instrumento não 
importam em novação, permanecendo íntegras todas as cláusulas e condições 
contratuais. 

CLÁUSULA NONA - Da Vigência 

9.1. A vigência deste Termo Aditivo produzirá seus efeitos a partir de sua assinatura, 
até o limite da vigência do Contrato original. 

, RQS nO 03/2005 - CN ! 
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CLÁUSULA DÉCIMA- PRIMEIRA - Dos Recursos Orçamentários 
001.272 

11.1. As despesas decorrentes da prestação dos serviços adicionais definidos neste 
instrumento receberão o registro orçamentário a seguir: 

11.1.1. Conta: 00800 

11.1.2. Atividade: 80004020000 

CLÁUSULA DECIMA-SEGUNDA- Da Fundamentação e Subordinação Legal 

12.1. O presente instrumento fundamenta-se no que estabelece a Cláusula oitava, 
subitens 8.1.1 e 8.1.2, alínea a, do Contrato original e no Inciso I, alíneas "a" 
e "b" e Inciso II, alínea "b" do Art. 65 da Lei 8.666/93. 

CLÁUSULA DÉCIMA-TERCEIRA - Da Ratificação 

14.1. Ficam ratificadas as demais cláusulas e condições do Contrato original, desde 
que não conflitem com o presente Termo Aditivo. 

E, por estarem justas e contratadas, as Partes assinam o presente Instrumento em 2 
(duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas 
abaixo assinadas. 

/ /1. irton Langaro Dipp V Presidente 

Pela CONTRATADA: 

--nl~~ "7~D:'~~,-~ 
Maria Teresa Outeiro de Azevedo Lima 
Diretora de Vendas Corporativas 
Clientes de Governo 

TESTEMUN ' ':] 

i ~ 
- ') () 

Nome: . )L~/~ , ~c~ 
CPF: 'l 'Ç ( "> '2 L ~ 0 S \ ~ S- ..5 

Brasília,J.? de outubro de 2003. 

Eduardo lro de Morais 
Diretor de Tecn logia e de Infra-estrutura 

Dauclebelí José Teodoro 
Gerente Executivo de Vendas 

_---:: ___ ~- -,-'-- ---- -- -- ---- -++---I~-
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04301099 AC AEROPORTO CAMPO DOS PALMARES AEROPORTO CAMPO DOS PALHARES RIO LARGO AL AL 

04300025 AC AGUA BRANCA RUA DOUTOR MIGUEL TORRES 19 AGUA BRANCA AL AL 

04300033 AC ANADIA RUA DR FERNANDES liMA SIN ANADIA AL AL 

04300068 AC ATALAIA AVENIDA SILVESTRE PERICLES SIN ATALAIA AL AL 

04300076 AC BARRA DE SAO MIGUEL PRACA MIRIEL CAVALCANTI SIN BARRA DE SAO MIGUEL AL AL 

04300092 AC BATALHA RUA PADRE DANIEL BEZERRA 39 BATALHA AL AL 

04300831 AC BELO MONTE TRAVESSA CONEGO JASSON SOUTOS 3~ BELO MONTE AL AL 

04300131 AC BOCA DA MATA RUA VEREADOR ARTEDORIO PINTO DAMASO SIN BOCA DA MATA AL AL 

04300840 AC CACIMBINHAS PRACA 19 DE SETEMBRO 135 CACIMBINHAS AL AL 

04300670 AC CAMPO ALEGRE RUA SENADOR MAXIMO 126 CAMPO ALEGRE AL AL 

04300696 AC CAMPO GRANDE AVENIDA liBERDADE SIN CAMPO GRANDE AL AL 

04300858 AC CANAPI RUA SONIA MALTA 87 CANAPI AL AL 

04300220 AC CAPELA RUA DR HORACIO GOMES DE MELO SIN CAPELA AL AL 

04300866 AC CARNEIROS RUA BELA VISTA SIN CARNEIROS AL AL 

04301111 AÇ ÇII:lAI:lE !.!NIV!;RSITARI8 CAMPO UNIVERSIDADE·BR 104 KM 14 UFAL MACEIO AL AL 

04300335 AC COLONIA LEOPOLDINA PRACA DOM PEDRO 11 226 COLONIA LEOPOLDINA AL AL 

04300238 AC CORURIPE RUA LiNDOLFO SIMOES 17 CORURIPE AL AL 

_~00629 AC CRAIBAS RUA PEDRO GAMA 14 CRAIBAS AL AL 

JJ0505 AC DELMIRO GOUVEIA RUA JOSE BONIFACIO 33 DELMIRO GOUVEIA AL AL 

04300874 AC DOIS RIACHOS RUA MIGUEL VIEIRA DE NOVAIS 38 DOIS RIACHOS AL AL 

04300734 AC FEIRA GRANDE RUA DO COMERCIO 57 FEIRA GRANDE AL AL 

04300751 AC GIRAU DO PONCIANO AVENIDA TIRADENTES 499 GIRAU DO PONCIANO AL AL 

04300351 AC IBATEGUARA RUA DO COMERCIO SIN IBATEGUARA AL AL 

04300394 AC IGACI PRACA ANTONIO TOLEDO 166 IGACI AL AL 

04300769 AC IGREJA NOVA PRACA SERGIO COSTA 45 IGREJA NOVA AL AL 

04300882 AC INHAPI AV. SENADOR RUI PALMEIRA N91057 CENTRO INHAPI AL AL 

04300891 AC JACARE DOS HOMENS RUA MONSENHOR FREITAS MACHADO SIN JACARE DOS HOMENS AL AL 

04300327 AC JUNQUEIRO PRACA PADRE AUREliO GOlS 32 JUNQUEIRO AL AL 

04300m AC LAGOA DA CANOA AVENIDA JOAO ANGELiNO DOS SANTOS S/N LAGOA DA CANOA AL AL 

04300785 AC liMOEIRO DE ANADIA RUA SIQUEIRA CAMPOS SIN liMOEIRO DE ANA DIA AL AL 

04300661 AC MAJOR ISIDORO RUA SANTO ANTONIO 46 MAJOR ISIDORO AL AL 

04300386 AC MARAGOGI RUA LUIZ HOLANDA CAVALCANTE 89 MARAGOGI AL AL 

U4300921 AC MARAVILHA RUA JOSE BONIFACIO 65 MARAVILHA AL AL 

04300408 AC MARECHAL DEODORO RUA DOUTOR LADISLAU NETO SIN MARECHAL DEODORO AL AL 

04300963 AC MARIBONDO RUA DO COMERCIO SIN MARIBONDO AL AL 

04300-124 AC MATA GRANDE RUA SIQUEIRA CAMPOS SIN MATA GRANDE AL AL 

04300181 AC MATRIZ DE CAMARAGIBE RUA CAPiTAO JOSE DE BARROS PIMENTEL 137 MATRIZ DE CAMARAGIBE AL AL 

04300459 AC MURICI AVENIDA PRESIDENTE VARGAS 23 MURICI AL AL 

."\()0203 AC NOVO LiNO RUA DO COMERCIO 288 NOVO LiNO AL AL 

1300467 AC OLHO O AGUA DAS FLORES RUA SAO FRANCISCO SIN 
. 

OLHO D'AGUA DAS FLORE AL AL 

04300955 AC OLiVENCA RUA PREF. GILBERTO CAVALCANTE 111 OLiVENCA AL AL 

04300980 AC PALESTINA PRACA JOSE THOMAS NONO NETO 1 fi PALESTINA AL AL 

04300483 AC PALMEIRA DOS INDIOS RUA DUQUE DE CAXIAS 181 PALMEIRA DOS INDIOS AL AL 

04300491 AC PAO DE ACUCAR AVENIDA MAESTRO M BEZERRA liMA 763 PAO DE ACUCAR AL AL 

04301129 AC PARIPUEIRA RUA ANTONIO ALBUQUERQUE PONTES 30 PARIPUEIRA AL AL 

04300360 AC PAULO JACINTO RUA JOAO CASSIANO COSTA SIN PAULO JACINTO AL AL 

04300521 AC PIACABUCU PRACA CENTENARIO SIN PIACABUCU AL AL 

04300530 AC PILAR RUA LUIZ RAMOS SIN PILAR AL AL 

04300998 AC PIRANHAS PRACA TENENTE VASCO S'N R 1\1éli\~A ~ I'J 11 f H : ,... AL AL 

04301005 AC POCO DAS TRINCHEIRAS : RUA LEOPOLDO WANDERLEY 110 ,. ~QÇp. DAS TJ:!1!rCat.LR~: AL AL 

04300556 AC PORTO CALVO RUA DR ANTONIO DORTA 16 " p(1~~o CAL~V f\" t: I' J"AL AL 

04300599 AC OUEBRANGULO PRACA MAJOR CICERO DE GOES MONTEIRO 152 ... e QUEBRANGULO AL AL 

04300602 AC RIO LARGO RUA EUCliDES AFONSO DE MELO SIN ".. AL AL 

04300246 AC ROTEIRO : RUA JOAO PEDRO 278 MJ T-ÉIR(!t) ~ A~ AL 

04300611 AC SANTANA DO IPANEMp. C..,) AVE NIDA DR ARSE NIO MOREIRA 358 SANTANA DO IPMJEMA A~ AL 

043001)37 AC SAO JOSE DA LAJE ID - AVENIDA VALDEMAR PONTES SiN n. S~~~I,AJE ~~. AL ~ 

04301021 AC SAO JOSE DA TAPERA E 
----

AVENIDA ELlSIO MAIA 388 v U' JQ) JrJsr/JA !»ERA '4 AL 
04300645 AC SAO LUIS DO OUITUNDE o ::= RUA FERNAI,DES SARMENTO 240 ,mv cu ,,, uv-uurltJl<JDE AL AL -. 
04300912 AC SAO SEBASTIAO ~ = RUA MANUEL VALDEVINO DA SILVA 39 SAO SEBASTIAO AL AL 

04301013 AC SENADOR RUI PALMEIRA Ü -.. RUA DO COMERCIO ,26 SE ~JADOR RUI PALMEIRA AL AL :00: 

04300815 AC TAQUARANA .--:--:-- , PRACA MANOEL RODRIGUES S/N TAQUARANA ilL AL 

114300823 AC TRAIPU /-;,'0 '(.·Ó"- RUA SEI,IADOR SERAPIAO 04 TRil.IPU AL AL 

04300688 AC UNIAO DOS PALMARES ;f,v à) \ AVENIDA MONSENHOR CLOVIS DUARTE DE BARROS 02 UNIAO DOS PALMARES AL AL 

04300726 AC VICOSA J2 Ul42 : I ~ AVENIDA FIRMII'JO MAIA 50 \ ,. VICOSA AL Al 
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06300944 AC ACCI CANTA RUA ANGELO CONCEiÇÃO BARROS S/N CANTA RR AM 

06300928 AC ACCI RORAINOPOLlS RUA PEDRO DANIEL DA SILVA 51 RORAINOPOLlS RR AM 

06300952 AC ACCI SANTA LUZIA RUA N.5 QUADRA 63 -NR.187 BOA VISTA RR AM 

06300511 AC AEROPORTO EDUARDO GOMES AVENIDA SANTOS DUMONTl350 MANAUS AM AM 

06300782 ACALVORADA RUA 8 26/A MANAUS AM AM 

06300031 AC BARCELOS RUA DORVAL PORTO S/N BARCELOS AM AM 

06300138 AC BARREIRINHA TV. MAJOR GALDENCIO 44 BARREIRINHA AM AM 

06300260 AC BENJAMIN CONSTANT AVENIDA CASTELO BRANCO 386 BENJAMIN CONST ANT AM AM 

06300634 AC BOCA DO ACRE RUA JOSE PEREIRA DA CUNHA S/N BOCADO ACRE AM AM 

06300499 AC BONFIM RUA ALOiSIO DE MENEZES34 BONFIM RR AM 

06300227 AC BORBA TRAVESSA JOSE MUNIZ DE CASTRO 708 BORBA AM AM 

06300472 AC CARACARAI PC DO CENTRO CIVICO S/N CARACARAI RR AM 

06300341 ACCARAUARI AVENIDA FLORIANO PEIXOTO S/N CARAUARI AM AM 

06300235 ACCAREIRO AVENIDA TERRA NOVA 287 CAREIRO AM AM 

06300545 ACCECOMIZ RUA GENERAL RODRIGO OTAVIO. 1400 DISTRUA INDUSTRIAL MANAUS AM AM 

06300359 ACCOARI RUA CINCO DE SETEMBRO 323 COARI AM AM 

06300243 AC CODAJAS RUA 15 DE NOVEMBRO 568 CODAJAS AM AM 

06300715 ACCOMPENSA AVENIDA. BRASIL 1325 MANAUS AM .-06300766 AC CONSOLATA AVE NIDA. ATAIDE TEIVE 4630 BOA VISTA RR I. . .. -

06300685 AC EDUCANDOS AVENIDA LEOPOLDO PERES 1076 - MANAUS AM AM 

06300600 ACHUMAITA RUA PADRE JOSÉ MARIA PENA1 613 HUMAITA AM AM 

06300821 AC IRANDUBA AVENIDA RIO MADEIRA S/N c ' .. IRANDUBA AM AM 

06300251 AC MANACAPURU EST MANOEL URBANO 524-A MANACAPURU AM AM 

06300278 ACMANICORE EST DO AEROPORTO 493 MANICORE AM AM 

06300502 ACMUCAJAI AVENIDA NOSSA SENHORA DE FATIMA 3086 MUCAJAI RR AM 

06300162 ACNHAMUNDA RUA NELSON DE MELO 69 NHAMUNDA AM AM 

06300294 AC NOVO ARIPUANA AVENIDA 16 DE FEVEREIRO 542 NOVO ARIPUANA AM AM 

06300731 AC PARQUE DEZ DE NOVEMBRO RUA DO COMERCIO 11 58-B MANAUS AM AM 

06300707 AC PRACA 14 RUA DR.MACHADO 930 MANAUS AM AM 

06300049 AC SANTA ISABEL DO RIO NEGRO AVENIDA. DOM PEDRO MASSAS/N SANTA ISABEL DO RIO NE AM AM 

06300090 AC SAO GABRIEL DA CACHOEIRA AVENIDA 31 DE MARÇ0635 SAO GABRIEL DA CACHOE AM AM 

06300839 AC SAO JOAO DA BALIZA RUA JOSÉ DE ALENCAR S/N SAO JOAO DA BALIZA RR AM 

06300332 AC SAO JOSE OPERARIO AVENIDA AUTAZ MIRIM 103 B MANAUS AM AM 

06300669 AC TABATINGA AVENIDA DA AMIZADE 1086 TABATINGA AM AM 

06300961 ACCI CAROEBE AVENIDA MACAPA BR 210 ESQUINA RUA PAULlNO GOMES DA COSTA CAROEBE RR AM 

06301053 ACCI FORUM APARECIDA RUA COMENDADOR ALEXANDRE AMORIM. 285 MANAUS AM AM 

06300979 ACCI IRACEMA RUA FLORIANO PEIXOTO. S/N IRACEMA RR AM 

06301045 ACCI NOEL NUTELS AV NOEL NUTELS. S/N MANAU S AM AM 

06301061 ACCI RODOVIARIA BOA VISTA AV DAS GUIANAS. S/N BOA VISTA AM ~ 06301011 Acel RODOVIARIA DE MANAUS ESTAÇÃO TAPAJOS. 01 MANAUS AM 

06301037 ACCI SHOPPING SAO JOSE ALAMEDA COSME FERREIRA. 8642 MANAUS AM AM 

06300791 ACCI UIRAMUTA RUA MARTINIANO VIEIRA. S/N UIRAMUTA RR AM 

08301930 ACABAIRA PRACA CAME RINO NOVAIS 16 ABAIRA BA BA 

08301271 AC ACAJUTIBA RUA AQUINOEL BORG ES 339 ACAJUTIBA BA BA 

08300097 AC AERO PORTO DEPUTADO LUIS EDUARDO MAGALHAES PRACA GAGO COUTINHO 25 SALVADOR BA BA 

08302740 ACAlQUARA RUA ADEMAR VIEIRA S/N AIQUARA BA BA 

08302758 AC ALCOBACA RUA SENADOR MELGACO 69 ALCOBACA BA BA 

08302774 ACALMADINA RUA FILADELFO MOREIRA 2 ALMADINA BA BA 

08300194 ACAMARGOSA PRACADUQUE DE CAXIAS S/N AMARGOSA BA BA 

08301026 AC AME RICA DOURADA . AVENIDA ROMAO GRAMACHO 478 AMERICA DOURADA BA BA 

08301956 ACANDARAI RUA DA GLORIA S/N ANDARAI BA BA 

08305391 AC ANDORINHA - PRACA RUBENS ALVES S/N ANDORINHA BA BA 

08303894 AC ANGICAL RUA CORONEL ANTONIO COITE 21 ANGICAL BA BA 

08301573 AC ANGUERA ,,' PRACA ARTUR VIEIRA S/N ANGUERA BA BA 

08300542 ACANTAS ~ RUA VICENTE ROMANO 13 ANTAS B,~ BA 

08301301 ACAPORA ~ ~ PRACA CORONEL FRANCELlNO 301 APORA BA BA 

08301590 AC ARACI :::; ~ PRACA MONSENHOR CARLOS OLlMPIO S/N ARACI BA BA 

08303258 AC ARATACA -c::: ~ RUA CASTRO ALVES 10 ARATACA BA BA 

08302782 AC AURELlNO LEAL r~ ~ ! AVENIDA PRESIDENTE MEDICI 264 AURELlNO LEAL BA BA 

08304271 AC BAIANOPOLlS AVENIDA ANTONIO CARLOS MAGALHAES 10 BAIANOPOLlS BA BA 

08303550 AC BAIRRO DO DEPARTAMENTO /\3l\ I U,C~ \ RUA SANTO ANTONIO 77 VITORIA DA CONQUIST A BA BA 

08300402 AC BARRA !/", ~ \ RUA RUY BARBOSA 1098 BARRA BA BA 

08301981 AC BARRA DA ESTIVA - ·,t0 I RUA JOAO MOISES OLIVEIRA S/N BARRA 011, ESTIVA BA BA 

08300925 AC BARRO ALTO \\ (J! i RUA CLAUDIO NO R PEREIRA S/N BARRO ALTO d BA BA 
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PRACA NOSSA SENHORA DA ABADIA SIN SANTA ROSA DE GOlAS GO 

16302877 AC SANTA ROSA DO TOCANTINS PRACA JAIME PEREIRA DA SILVA SIN SANTA ROSA DO TOCANT TO 

16302893 AC SANTA TEREZA DO TOCANTINS RUA SAO PAULO 101 SANTA TEREZA DO TOCAI TO 

16302958 AC SANTO ANTONIO DE GOlAS RUA BACURIS QD-2 LT-19 SANTO ANTONIO DE GOlA GO 

16302435 AC SAD JOAO DA PARAUNA RUA PALMEIRAS 545 SAO JOAO DA PARAUNA GO 

16301854 AC SAO MIGUEL DO ARAGUAIA RUA 4 381 SAO MIGUEL DO ARAGUAI GO 

16301587 AC SAO SIMAO AVENIDA BRASIL 210 SAO SIMAO GO 

16303563 ACTAQUARALTO RUA FRANCISCO GALVAO QD 44 LT 12 PALMAS TO 

16302141 AC TOCANTINOPOLlS RUA 21 DE ABRIL 323 TOCANTINOPOLlS TO 

16300866 AC TRINDADE RUA DR IRANI FERREIRA 197 TRINDADE GO 

16300751 AC URUACU RUA ISABEL FERNANDES CARVALHO 15 URUACU GO 

16300858 AC URUANA PRACA SAO SEBASTIAO 50 URUANA GO 

16301897 AC VIANOPOLlS RUA FELlSMINO VIANA 203 VIANOPOLlS GO 

18301410 AC ACAILANDIA RUA BOM JESUS 307 ACAILANDIA MA 

18301550 AC ACCI FEIRA NOVA AVENIDA BRASIL 01 FEIRA NOVA DO MARANH MA 

18300022 AC AFONSO CUNHA PRACA DA COMUNIDADE SN AFONSO CUNHA MA 

18300626 AC ALDEIAS ALTAS AVENIDA JOAO ROSA 183 ALDEIAS ALTAS MA 

a: c 

GT 

GT 

GT 

GT 

GT 

GT 

GT 

GT 

GT 

GT 

GT 

GT 

GT 

MA 

MA 

MA 

MA 

~_18_30_0_~_7~_AC __ AN_AJ __ AT_U_B_A ____________________________ ~PR_A_C_A~S_E_BA~S~T_IA~0_M_A~R_IN_H_0_D_E_P_AU_LA __ 9~5 ______________ ~~A~NAJ~AT~U~B~A ________ r-~M~A • . ~_ 

18300049 AC ANIL AVENIDAJERONIMO DE ALBUQUERQUE 641 -A SAO LUIS MA • ..'1 

18300065 AC ARARI RUA PADRE JOSE DA CUNHA D'ECA SIN ARARI MA MA 

18300111 AC BACURI RUA JOAO CARA SIN BACURI MA MA 

18301193 AC BARAO DE GRAJAU RUA PEDRO FERREIRA GOES 259 BARAO DE GRAJAU 

18300120 AC BARRA DO CORDA RUA ISAAC MARTINS 404 BARRA DO CORDA 

18301134 AC BARREIRINHAS RUA CORONEL GODINHO. SIN BARREIRINHAS 

18300138 AC BEQUIMAO RUA BARAO DO RIO BRANCO SIN BEQUIMAO 

18301118 AC BREJO AVENIDA LUIS DOMINGUES 159 BREJO 

18300201 AC BURITI BRAVO RUA DA BANDEIRA 138 BURITI BRAVO 

18300162 AC CAJAPIO RUA DA BRASILlA. SIN CAJAPIO 

18300651 AC CANT ANHEDE AVENIDA RIO BRANCO 04 CANT ANHEDE 

18300189 AC CARUTAPERA TRAVESSA SIMPLlCIO CHAVES SIN CAR~TAPERA 

18300278 AC CAXIAS TRAVESSA DESEMBARGADOR MORATO 487 CAXIAS 

18300219 AC CEDRAL AV MARIANO VITAL DE NEGREIROS. 468 CEDRAL 

18300197 AC CIDADE OPERARIA UNIDADE 203 RUA 203 CASA 5 SAO LUIS 

18300588 AC COLINAS PRACA DO MERCADO CENTRAL S/N COLINAS 

18300324 AC COROATA RUA SEN BENEDITO LEITE 2026 COROATA 

18300341 AC CURURUPU TRAVESSA MARTIRES DA PATRIA 10 CURURUPU 

18300707 AC ESPERANTINOPOLlS RUA GETULIO VARGAS 411 ESPERANTINOPOLlS 

18301401 AC ESTREITO 

18301002 AC FORTALEZA DOS NOGUEIRAS 

18301291 AC FORTUNA 

18301321 AC GOVERNADOR EUGENIO BARROS 

I 18300375 ACGRAJAU 

18300421 AC ITAPECURU MIRIM 

18300766 AC LIMA CAMPOS 

18300456 AC LORETO 

18300286 AC LUIS DOMINGUES 

18301509 ACMAIOBAO 

18300294 AC MATA ROMA 

18300774 AC MATOES 

18300928 AC NOVA IORQUE 

18300839 AC OLHO D AGUA DAS CUNHAS 

18301045 AC OSVALDO CRUZ 

18300936 AC PASSAGEM FRANCA 

18300413 AC PERI-MIRIM 

18301070 AC PINDARE-MIRIM 

18301096 AC PIO XII 

183011 00 AC PIRAPEMAS 

18301398 AC PORTO FRANCO 

18300332 AC PRESIDENTE DUTRA 

18300448 AC PRESIDENTE VARGAS 
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PRACA DOS CORREIOS 159 ESTREITO 

AVENIDA JOSE SARNEY 205 FORTALEZA DOS NOGUEI 

AVENIDA NEWTON BELLO SIN FORTUNA 

AVENIDA 11 DE MARCO 220 GOVERNADOR EUGENIO 

RUA FREI BENJAMIM DE BORNO SIN GRAJAU 

AVENIDA BRASIL S/N ITAPECURU MIRIM 

PRACA DUQUE DE CAXIAS SN LI MA CAMPOS 

AVENIDA MONSENHOR BARROS SIN LORETO 

TRAV. HERÁCLITO RODRIGUES. SIN LUIS DOMINGUES 

AVENIDA 4 QUADRA 76 N 28 PACO DO LU MIAR 

RUA RAIMUNDO OLIVEIRA 264 MATA ROMA 

AVENIDA MUNDICO MORAES 825 MATOES 

PC DA MATRIZ. SIN NOVA IORQUE 

RUA ANTONIO RODRIGUES 34 OLHO D'AGUA DAS CUNH 

AVENIDA MOCAMBIQUE 5 SAO LUIS 

RUA 15 DE NOVEMBRO SN PASSAG EM FRANCA 

RUA PEREIRA JUNIOR SIN PERI MIRIM 

RUA DA MACAUBA 141 PINDARE MIRIM 

RUA JOAO PAULO 11 260 PIO XII 

RUA ANTONIO RIBEIRO. 399 PI RAP EMAS 

PRACA DA BANDEIRA S/N PORTO FRANCO 

PRACA Sao SEBASTIAO 2 PRESIDENTE DUTRA 

AVENIDA PEDRO DAREU 39 PRESIDENTE VARGAS 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

MA 

18300464 AC PRIMEIRA CRUZ PRACA DA MATRIZ SN PRIMEIRA CRUZ MA 

18300669 AC RIACHAO RUA ALFREDO DE ASSIS 47 RIACHAO MA. 

18300685 AC ROSARIO .' a UJ \ RUA DR URBANO SANTOS 1020 ROSARIO MA 

18301444 AC SANTA LUZIA DO PARUA () t::::i I ; AV ENIDA PROF. JOAO MORAIS DE SOUSA 1048 SANTA LUZIA DO PARUA MA 
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MA 

MA 
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MA 

MA 
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MA 

MA 
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MA 

MA 

MA 

MA 

MA 
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72300841 AC VILA GALVAO AVENIDA DOUTOR TIMOTEO PENTEADO 4000/4006 GUARULHOS ; SP SPM . 
72300329 AC VILA MATlLDE RUA DONA MATlLDE 922 SAO PAULO ! SP SPM 

72300345 AC VILARE RUA ITINGUSSU 1419 SAO PAULO i SP SPI';' 

72300353 AC VILA ZELlNA AVENIDA ZELlNA 687 SAO PAULO SP SPM 
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16302648 AC BURITI DO TOCANTINS GT RUA NOVO HORIZONTE S/N BURITI 00 TOCANTINS 

16300955 AC CACHOEIRA DE GOlAS GT RIIA 11 02 CACHOEIRA DE GOlAS 

16301773 AC CACHOEIRA DOURADA GT RUA1333 CACHOEIRA DOURADA 

16303067 AC CACHOEIRINHA GT AVENIDA CO NEGO JOAO LIMA S.N CACHOEIRINHA 

16301480 AC CAIAPONIA GT RUA 15162 CAIAPONIA 

16303491 AC CALDAZINHA GT RUA SATURNINO RODRIGUES SIOUEIRA 624 CALDAZINHA 

16301641 AC CAMPESTRE DE GOlAS GT AVENIDA DAS PALMEIRAS 44 CAMPESTRE DE GOlAS 

16302338 AC CAMPINACU GT AVENIDA 24 DE OUTUBRO 01 CAMPINACU 

16300513 AC CAMPINORTE GT AVENIDA MARANHAO 649 CAMPINORTE 

16303075 AC CAMPOS LINDOS GT RUA TIRADENTES, N" 264· CENTRO CAMPOS LINDOS 

16302664 AC CAMPOS VERDES GT AVENIDA CAMPOS VERDES 1192 CAMPOS VERDES 

16300521 AC CARMO 00 RIO VERDE GT AVENIDA ANESTAR CLEMENTE DA SILVA 130 CARMO DO RIO VERDE 

16302966 AC CARRASCO BONITO GT PRACA ULISSES GIIIMARAES 1m CARRASCO BONITO 

16303512 AC CASTELANDIA GT RUA PROFESSORA MARIA JOSE MIGIIEL S/N CASTELANDIA 

16303504 AC CHAPADAO DO CElI GT AVENIDA MARTE C/GUAVIRA CHAPADAO DO CEU 

16302681 AC COMBINADO GT AVENIDA PRINCIPAL 549 COMBINADO 

16300963 AC CORREGO DO OURO GT AVENIDA CASTELO BRANCO 43 COR REGO DO OURO I _ 234 AC CORUMBAIBA GT PRACA DAS BANDEIRAS S/N CORUMBAIBA I 

2028 AC COUTO DE MAGALHAES GT AVENIDA ARAGUAIA 760 COUTO DE MAGALHAES 

16300076 AC CRISTALANDIA GT RUA 22 DE MAIO 272 CRISTALANDIA 

16301251 AC CROMINIA GT AVENIDA RIO BRANCO 415 CROMINIA ( 

16301269 AC CLlMARI GT PRACA SAO JOAO BA TlSTA 3B5 CUMARI ( 
~ 

16301668 AC DA MOLANDIA GT RIIA JOAQUIM CAMARA FILHO 2B DAMOLANDIA C 

16300980 AC DICIRAMA GT RUA BALBINO DE MENDONCA 74 DIORAMA ( 

16302699 AC DIVINOPOLlS DO TOCANTINS GT AVENIDA DIVINO LUIS COSTA 826 DIVINOPOLlS DO TOCANTINS T 

16300092 AC DIIERE GT RlIA PINHEIRO BARROS 221 DUERE T 

16302702 AC EDEALlNA GT PRACA AZARIAS F MACHADO 22 EDEALlNA G 

16300564 AC ESTRELA DO NORTE GT AVENIDA CANDIDA FONSECA S!N ESTRELA DO NORTE G 

16302184 AC FATIMA GT AVENIDA BERNARDO SAYAO 632 FATIMA T 

16300998 AC FAZENDA NOVA GT RUA 5117 FAZENDA NOVA G 

16300220 AC FIGUEIROPOLlS GT AVENIDA FEDERAL 408 FIGUEIROPOLlS TI 

16302036 AC FILADELFIA GT PRACA PALMEIRANTE S/N FILADELFIA TI 

16300572 AC FORMOSO GT RUA 5 213 FORMOSO G 

16303130 AC FORTALEZA DO TABOCAO GT RUA VITORIA REGIA S/N FORTALEZA DO TABOCAO TI 

16301749 ACGOIANIRA GT RUA ERCllIA GRISE DE MELO 185 GOIANIRA GI 

16302044 ACGOIATINS GT AVENIDA SOUZA PORTO 338 GOIATINS n 
16302737 AC GOUVELANDIA GT RUA JULlETA MARIA DE JESUS OD 14 LT 13 GOUVELANDIA GI 

16301757 AC GUAPO GT RUA SAO SALVADOR 625 GUAPO G( 

16300611 AC HIDROLlNA GT RUA 15 SIN tED DA PREFEITURA, HIDROLlNA G( _ 3474 AC INAC IOLANDIA GT PRACA AUGUSTO LUIZ SIN INACIOLANDIA 
" 

GC 

.Q637 AC ITAGUARU GT AVENIDA BENEDITO FERREIRA 700 ITAGUARU 
" 

GC 

16301501 AC ITAJA GT RUA RUI BARBOSA S/N ITAJA GC 

16300645 AC ITAf'ACI GT AVENIDA FLORESTA 91 ITAPACI GC 

16300661 AC ITAUCU GT AVENIDA BELO HORIZONTE N. 505 ITAUCU GC 

16301048 AC JAIIPACI GT PRACA GERALDO DE OLIVEIRA 02 JAUPACI GC 

16303521 AC .J ESlJPOllS GT RUA 5 . N" 55 CENTRO JESUPOLlS GC 

16301307 AC JOVIANIA G1 RUA ,JOAOUIM GONCALVES PADUA 548 JOVIANIA GC 

16303172 AC LAGOA DA CONFUSAO GT RUA FIRMINO LACERDA S/N LAGOA DA CONFUSAO TO 

16303181 AC LAGOA DO TOCANTINS GT RUA APARECIDA RIO NEGRO 287 LAGOA DO TOCANTINS TO 

16302753 AC MARIAN()POLlS DO NORTE GT AVENIDA AGUA BOA S/N MARIANOPOllS DO TOCANTINS TO 

16301340 AC Iv\~RZAGAO GT PRACA DONA LlCA 42 MARZAGAO GO 

16301536 AC MAlIRILANDIA GT RUA ANTONIO INACIO DA SILVA NR 245 IvIAURILANDIA GO 

16303202 AC MA lJRILANDIA DO T(\CAN1 INS : GT RUA JOAO BATALHA S/N MAURILANDIA DO T(\CANTINS TO 

16300131 AC MIRACEMA DO TOCANTINS GT TRAVESSA PEDRO TEIXEIRA 516 MIRACEMA DO TOCANTI NS TO 

16301072 AC MONTES CLAROS DE GOlAS GT AVENIDA SANTOS DUMONT 951 MONTES CLAROS DE GOlAS GO 

16302788 AC MORRO AGUDO DE GOlAS GT AVENIDA VITORIA REGIA 1236 MORRO AGUDO DE GOlAS GO 

1G301081 AC MOSSAIv1EOES G1 PRACA DAMIANA DA CUNHA S/N MOSSAMEOE S GO 

16300556 AC MIF'jDO NOVO ~ GT RUA FRANCISCO FERREIRA G;;;l- MlJNDO NOVO GO 

16303229 AC MlJ ~ICI LANDIA lU ~ GT AVENIDA ARAGUAIA S/N . RQ~ nU UJ/LUUA,-,\'Ytj Ij MIJRICILANDIA TO 

16300718 AC MIlT lJNOF'OllS I: --.. GT AVENIDA JERlISALEM 30 ("OlAl '''- r.()~~O~ I; MUTUNOPOLlS GO 

16301099 AC NAZARIO o :; G1 RIJA 5 C! AVENID ,JOSE GONCA VES PINHEIRO .- \ .' NAZARIO GO 

16301790 AC NEROPOLl S c: = GT AVENIDA ,JK 1400 CI. . \ \ NEROPClLlS GO 

16300742 AC NOVA AMERICA U ~ GT AVENIDA ANTONIO DE nUVEIR ,bD'.~ 1: -m '\ ~/ I\ NOVA AMERICA GO 

1 63013S8 AC MWA AURORA - G1 PRACA COUTII MAGALHAE S 40 '. NOVA AUR n RA Gr, 

l G301692 AC NOVA CRIXAS /'0 R I J I ç;;-'" GT RI IA DA ABOLlCAO OD-08 LIA/i '. NOVA CRIXAS GO 

16300530 AC NIlVA (jLORIA Ir-- !- 0\ \ GT ~JA GERALOO MAIA 792 lU I oç.,. 11\ NrIVA (j L( ,RIA GC! 
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,I • " ANEXO 3 - 3º Termo Aditivo - Contrato 10.818/01 
Pendências no Gerenciamento 

OO~241 

item D escr~o 

I 

1 Anexo 1 do Edital 028/2000, ítem 2.6 nan 
1.1 Status de todos os canais, equipamentos e roteadores 
1.2 Cadastrar as configurações de todos os canais de comunicacão - voz e internet 

2 Cisco Works/Cisco View - ProDOsta do Consórcio 
2.1 Cisco Works/Cisco View - O consórcio deverá cadastrar todas as unidades da ECT 

Cisco Works/Cisco View - O Consórcio deverá cadastrar as unidades da ECT para viabilizar o uso do 
2.2 ACLM. 

3 NetCool Ominibus - ProDOsta do Consórcio 

3.1 
NetCool Ominibus - O Consórcio deverá povoar a ferramenta para ser possivel identificar a unidade 

laue está com eroblemas. 
Netcool Ominibus- O Consórcio deverá rever as configurações de eventos de SLA quanto ao TR para 

3.2 a correta visualizacão da ECT. 
NetCool Ominibus - O Consórcio deverá repovoar a ferramenta para evitar campos com informações 

3.3 NULL, camoos MTTR e Nível de Servi~o - O 

5 MRTG Customizado - Proposta do Consórcio 
5.1 MRTG - Falta cadastrar as unidades com o IP LAN e WAN no cabeçalho de identificacão 

MRTG - Os cálculos de volume e percentagem do dia de hoje devem ser reconfigurados, pois a 
percentagem esta considerada entre as 10.00 h e 24.00 h, respectivamente, dos períodos de 08.00 h 
as 18.00 h e 0.00 h as 24.00 h. Deve ser considerado do início do período até o momento da leitura. 

5.2 I(momento atual) 
MRTG - Quando os links das Reops são acessados aparece a mensagem "Não houve coleta do ponto 

5.3 selecionado" O Consórcio deverá DOvoar a ferramenta 
MRTG - A coleta de unidades de agênCia deve estar configurada para 5 minutos (terrestre) e 20 

5.4 minutos (satélite) 
5.5 MRTG - O consórcio deverá cadastrar as unidades oerenciadas 

6 Anexo I. do Edital 028/2000L ítem 2.6.c -
O Consórcio deverá disponibilizar a visualização da Taxa de erros dos canais ellíi)~pê~80éJ0s ."N 

6.1 serviços internet e voz em tempo real j CPMI • CORRE O~ 
-

7 Peregrine - Proposta do Consórcio r IS: í\ n n , • ., 

Peregrine - executar a atualização do histórico de eventos para todos os circuitos de todàs áS ~r~s, 
7.1 inclusive cara a área de São Paulo conforme oeríodos definidos no Edital -""'-

~ ,;-=j!l I !l 
8 Cisco Works - Access Control ,List Manager - ACLM - Pro~osta do Consór~kt'vv . 

8.1 Reduzir temoo utilizado oara administrar e aerenciar lista de acesso 
Inclui editor de lista de acesso, gerenciador de modelos de políticas, gerenciador de rede e de 

8.2 classes de serviço para escalabilidade 
inclui ferramentas de navegação de lista de acesso para resolução de problemas e distribuição 

8.3 automática de atualizações nas listas de acesso 

9 Cisco Resource Mana er Essenciais RME Pro osta do Consórcio 
o Consórcio deverá configurar/povoar as funcionalidades que permitam o gerenciamento de todos 
os dispositivos da rede com várias informações sobre os equipamentos (Endereço IP, Host Name, 
Community strings, SNMP, tipo de chassis, interfaces, versão de software, capacidade de memória, 

9.1 etc - Invento Mana er 
o Consórcio deverá Configurar/Povoar as funcionalidades que permitam a gerencia as alterações 
feitas nos arquivos de configuração dos equipamentos da rede ( rJismo.:.~ aoditaricrd 

9.2 da rede uem fez uando e de ue forma - Chan e Audit Servi " 1, - ' ~' 'J / \ 



9.3 

9.4 

9.5 

9.6 

ANEXO 3 - 32 Termo Aditivo - Contrato 10.818/01 
Pendências no Gerenciamento 

.. , t, 

o Consórcio deverá Configurar/Povoar as funcionalidades que permitam manter uma base de dados 
mantém uma base de dados com todos os arquivos de configuração dos equipamentos da rede. 
Device Confiauration Manaaer 
O Consórcio deverá Configurar as funcionalidades que permitam gerenciar a manutenção de versões 

de softwares dos equipamentos. Esta ferramenta será povoada com as futuras 
atualizações/manutenções de versão de softwares - Automatiza o processo de upgrade de software -
Imaae Manaaer 
O Consórcio deverá Configurar/Povoar as funcionalidades que permitam provêr relatórios resumidos 
de quando os elementos de rede ficaram off-line ou foram recarregados. Mostra o histórico de 
disoonibilidade dos eauioamentos - Availabilitv Manaaer 
O Consórcio deverá Configurar/Povoar as funcionalidades que permitam filtrar e totalizar os 
eventos/mensagens do log baseado na serveridade ou em critérios definidos pelo operador.Syslog 
Analvzer 

-e 



I CORREIO( i DEP. CONTo ADM. MATERIAL 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão: ~ /04/2004 

D Acompanhar andamento 

D Arquivar 

D Devolver 

D Anexar documento em ref. 

D Tomar conhecimento 

D Conforme pedido 

De: 

DECAM 

Para: 

0012~8 

Número: 
276 

DMARK - DEPARTAMENTO DE 
MARKETING 

D Conferir 

D Opinar por escrito 

D Aprovar 

D Orientar envolvidos 

[8J Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Quinto Termo Aditivo ao Contrato nO 10.818/2001 - CONSÓRCIO 
REDE ECT (EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A - EMBRATEL e 
TELEFÔNICA EMPRESAS S.A) para publicação no DOU. 

Documento: 

Extrato do Quinto Termo Aditivo ao 
Contrato nO 10.818/2001- CONSÓRCIO 
REDE ECT (EMPRESA BRASILEIRA DE 
TELECOMUNICAÇÕES S.A - EMBRATEL e 
TELEFÔNICA EMPRESAS S.A). 

Recebimento: Data: / /2004. 

Assinatura 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

1. ESPÉCIE: Quinto Termo Aditivo ao Contrato nQ 10.818/01 ; 2. CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, 
(EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A e TELEFÔNICA EMPRESAS S.A); 3. OBJETO: 
Prorrogar a vigência contratual por mais 30 (trinta meses) , período de 25/03/2004 a 24/09/2006; 4. DATA DE 
ASSINATURA: 24/03/2004; 5. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS: Conta: 80004020000/ Atividade: 00.8.00; 6. 
ORIGEM: CI/ASS/DERCO-0595/2004, autorizado pelo Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura em 
11/03/2004; 7. SIGNATÁRIOS: João Henrique de Almeida Sousa - Presidente da Contratante e Eduardo 
Medeiros de Morais - Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura da Contratante, e Maria Teresa Outeiro de 
Azevedo Lima - Diretora de Vendas Corporativa da Contratada e Daucleber José Teodoro - Gerente Executivo 
de Vendas da Contratada. 

Brasília/DF,QBde ~C\.<\ de 2004 

~ ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO 
~ Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material/DECAM 

RQS n° 03/2005 - u< 
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QUINTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 10.818/01 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNP.l .................................................. : 34.028316/0001-03 
INSC. ESTADUAL. .......................... : 07333.821/002-05 
ENDEREÇO ...... ............................... : SBN - Qd. 01 - BI. '"A" 6" Andar Ed. Sede da ECT 
CEP .... ................................................ : 7n002-900 BRASÍLIA-DF : " 

REPRESENTANTES: 
'.í !~ .'~ •• '.,i .: " •. ,','! ~.:.' 
~ .~ :~> -

_ ( ..... ~v. tf :~ i .-,: ( .. 

PRESiDENTE ........•.......................... : JOAO HENRIQUE DE ALMEIDA~OUS~F. ,. 
IDENTIDADE ................................... : 808 - OAB/PI . '" "-- . _. c. . "-

A ',- .. : '_. 

CPF ... .................................................. : 035.809.703-72 

DIRETOR OE TECNOLOGIA E DE INFRA-ESTRUTURA ................................. .-.......... .. 
................................................... .......... : EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
IDENTIDADE .................................... : 453.609 - SSP/DF 
CPF ...................................................... : 150.199.771-87 

CO NTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, CONSTITUíDO PELA EMPRESA 
BRASILEIRA DE TEL ECOMUNICAÇÕES S.A - EMBRATEL E 
TELEFÔNICA EMPRESAS S.A 

C NP,J .................................................. : 33.530.486/0001-29 
EN DEREÇO ....................................... : SCS - Quad"a 05, Bloco '"E' \ 3° andar 
CEP ...................................................... : 70328-900 - Brasília - DF 
FON E ................. .................................. : (6 I) 2 I 06-8373 
FAX .... .................................................. : (6 I) 21 06-R342 

R EPR ESENTANT ES: 

DIR ETORA DE VE NDAS 
CORPORATI\ 'AS - C LI ENTES 
DO GO VE RNO .................... ..... ........... :l\'IA RI A TE RESA O UT EIRO DE f ~.'#~92M~J~N 
ID ENTIDADE ...................... .. ............... : 001.819 - SS P/Df CPM1.· CORREIO~ 

CPF ..................................................... .. .. : 184.1 D.611-20 Fls: O 2 e R ,I 
CER ENTE EXEClT I\ O DE \ ' E~D.\S ...... " ... : 1) ,\l iCLE BER JOS~TE )I)OR0

7 
~, 

I DENTI DADE .... .. .. .. .. .. .. .. .. .......... .. .... .. ................ : i\1 -2.093.nX - SSPI C 3 5 5 .. " , . " ,~._'. 
e 'PF ... .. ........ .. ...... .. .. oo · .. •••· .. ••• .. .. •• .. 

ll 
.... · .. ·(·· .. ··· .. ......... : ,.B2.9 13 .l~:~~'-~I'_I·' ·~> 1(, 8e,,' . :·1 

'" I, Q: , , c.~ \ / .J o r " . 
/ , ~ « E , T o~ 

... . 0... \ -J ') I 

------ --- - --Ir--+- \. ~<~ .. ?_! ,NJ~' rJfJ ( ; ., fi:' , ,: ;; '-~/0~/C i.1 
(".1 . \ 1 "), 
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C OR REI O( EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Tenno Aditivo tem por objeto prorrogar a vigência do Contrato 10.818/01, por 
mais 30 (trinta) meses, período de 25/03/2004 a 24/09/2006; 

CLÁUSULA SEGUNDA - DA AUTORIZAÇÃO 

2.1 O presente Tenno Aditivo foi aprovado pelo Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura em 
11103/2004, por meio da CII ASS/DERCO-0595/2004. 

CLAÚSULA TERCEIRA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

3.1. As despesas decorrentes do objeto deste Tenno aditivo correrão por conta da seguinte 
Classificação Orçamentária: 

CONT A: 80004020000 ATIVIDADE: 00.8.00 

CLÁUSULA QUARTA - DA FUNDAMENTAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

4.1. O presente Instrumento tem respaldo legal na Lei 8.666/93 (Artigo 57, inciso lI). 

CLÁUSULA QUINTA - DA REPACTUAÇÃO 

5.1 A análise do pedido de repactuação dos preços, solicitado pela Contratada em 12/11 /2003 , será 
concluída pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contado a patiir da vigência deste 
Tenno Aditivo ; 

. . RQS nO 03/2005 - ; ç~~ 
5.2 Caso não haja acordo quanto aos valores a serem pratIcados, dentro do pr~~~rRre.~ l s,t.Ch~~~~ 

5.1., o Contrato fica rescindido, aplicando-se o disposto no subi tem 20.3 d ~1~USUl\)'2&~s911 a, i 
do Contrato n° 10.8 18/01. Fts : . U l' 

I o 3575 I 
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a tOR REI 0<1 EMPRESA llRASILEIIIA IlE CORREIOS E n:LEGRAFOS 

CLÁUSULA SEXTA - DA RATIFJCAÇÃO 

6.1. Ficam ratificadas todas as demais Cláusulas, itens e condições do Contrato Original, que não 
contlitarem com o presente Instrumento. 

E, por estarem justas e acordadas , as partes assinam, o presente Termo Aditivo em 02 (duas) 
vias de igual teor c fO\llla e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

JOÃO 

PELA CONTRATANTE 

IPI 
NRIQUE DE ALMEIDA SOUSA 

Presidente da ECT 

'I 

EDUARDO MEDEIRO~{~E MORAIS 
Diretor de TecnolQ.gia..de 'nfra-Estrutura 

1 
I 

T ESTEM UN HAS: 

Brasília/DF J,4 de ~-r" , de ~o0'l. 

PELA CONTRATADA 

--y(t~..4.-.;;, ... ~<6.~ 
MARIA TERESA OUTEIRO DE A. LIMA 

Diretora de Vendas Corporativa 

(// DAUCLEB~EODORO 
Cerente Éxecutivo de Vendas 

lT:\:>a L~.~\e~ ~aQ'cx:{1{C0'--'\t~ ~2) :-;--__ ~~~~~~ _ _ 
Nome: Nome: 

C.I '\ 

CPF:~ l( . o~ f \.) 1-1 Lc CPF: 

, , , , 

Fls : 02 t: O 
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EMPRESA BRASIL,EIRA DE CORRE70 . 
E TELEGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EX1'JLU'OS DE TERMOS ADrnvos 

I. ESPÉCIE: Quarto Termo Aditivo ao ConlnllD ~o 10.818101; 2. 
CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT. (EMPRESA BRASI­
LEIRA DE IELECOIIorUNlCAÇÕES S.A ·e TELEFÔNICA EMPRE­
SAS S.A); 3. OBIEro: Allerar o Anexo I - Tabela de !'roços - do 
ContraIO 10.81&'01. Rlirando a quantidade de unidades e o preço 
lDta!, paIll desvincubor os mesmos ao tipo de unidade. e definir pr0-
cedimentos únicos rdootivos à apurolÇão de valoces de latência para os 
níveis de serviço 7 e 8 com a tecnologia .. lélile, com alteração de 
u:mpo de latência; oi. DATA DE ASSINATIJRA: 29/0112004; 5. REr 
_~URSOS ORÇAME-ITÁRlOS: Conta: 00800 / Atividade: 

'lO4020000; 6. ORIGEM: Parecer Técnico - DERCO - 010512004. 
:orizado p<la As:oc.ooria Executiva do DITEC em 09/0112004; 7 . 

SIGNATÁRIOS: ~o Medeiros de MOOIis - Presidente da Con-
Iralante e P:mIo RobMo Menicucci - DiIeIm Comen:ia1 da Con­
Iralanle, e Maria T...,.. Outeiro de Azevedo üma - Diretora de 
Vendas Cuporariva da Contratada e Dauclebcr José Teodoro - Ge­
renu: Executivo de \icodas da Contratada. 

1. ESPÉCIE: I'rim<:;ro Termo Aditivo ." a,;,~ no'12.120/03; 2. 
CON'Ill"'TADA: CERTISIGN CERTIFIC.ADORA DIGITAL S.A; 3. 
OBIEI'O: inclusão de documentos ao regramento do Contrato 
12.12003 e regu1a"",'ação do procedimento de emissão dos Cer­
tificados Digitais; 4_ DATA DE ASSINAlURA:.22/0112004; 5. REr 
CURSOS ORÇA..~'TÁRlOS: Conta: 3.06/ Atividade: 00.8.00; 6. 
ORIGEM: C1/Df1l3C - 305312003, antorizado pelo DIRAD em 
1410112004; 7. SIGNATÁRIOS: Gabriel Pauli Fadei - Diretor de 
AdminisIIação da CoDtratanle e Antônio Francisco da Silva Filho -
Subcbde do ~to de Contnllaçio e Administraçllo de Ma­
terial da Conttacm~ e Sérgio Kulikovsky - Diretor da Contratada e 
Júlio Césor Rogério Consenlino - Diretor da Contratada. 

AVISO DE UClTAÇÃO 
PREGÃo ELETRÔNICO N" 212004 --

Objeto: Pregão EktJónico n° 002I2004 - Contratação de empn:sa 
especializada para pn:stação de serviços de manuu:nção do ambienle, 
para procr:ssamenlO dos sisLemas legados da Ecr, conforme espe­
cificações técnicas. meluindo: Operação, Supom e a Administração 
do Ambimte 0penci0naJ. Recebimento das Propostas: no endereço 
htrp:J/www.conrioo..cxm.br até 17/0212004 lo 09:15 horas. Obtenção 
do Edit.al: No ~ elelIÔnico aciina. Informações pelo Fax: 
(Oxx61) 42&-2759 e -=!clone: (Oxx61) 426-2'770, no boIário de 08:00 
ás 17:3<bns. 

MARTA MARIA COEUIO 
Pregoeira 

DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS 

AVISO DE HOMOLOGAÇÃO 
PREGÃO N° 1112003 

A ECT, Diretoria R<gional de Alagoas, alr.lvés do seu Pre­
goeiro, informa <j1E o objeto do Pregão n° 01112003, preslaÇão de 
serviços de maIllISaIÇão preventiva e corretiva em seus condicio­
nad<ns de Ar , foi bomologado à empresa ARCLlMA ENGENHA­
RIA LIDA - no vaio< global estimado de lU 153.600,00 (cento e 
cin.qüe:n1a e três mil e St:isccntos reais). 

ADILSON BATISTA LEITE 

DIRETORIA REGIONAL DE BRASÍLIA 

EXTRATOS DE CONTRATOS 

A ECT. através da sua Diretoria Regional de Brasilia. celebrou con ~ 
tralOs com as segumt.cS fl11l1aS : 1- ContrdJO 0 ° 1131nOO4; Assinado 
em: 29/Oli2004: Ct.JDStrul0ra Gontijo LIda; Vigência: 29/01/2004 a 
13/03/2004: Objc1o: Adaptação em imóvel de u:n:ciros para insta­
lação do CDD Lago Sul: Classw cação Orçamentária: Atividade/Con­
ta: 15.1.02.09.01 : Ongern: Tomada de Preço n" 02012003: Valor Glo­
bal: lU 180 .987.-4&; 2 - ConcralO n" 113012004: Assinado em: 
29/0 112004: ACS Construções Lula: Vigência: 29/01/2004 a 
27102/2004 : Objeto. Adap~:ão em tmóvel de tercclfOS ACC I Parque 
da Barragem: Cla..s:si.fic:aç50 Orçamentária: Atividade/Coma: 11 . 1.01 -
09.01 : Ongern: CeM,," e 052/2003: Valor Global: R$ 34 .336,49. 

EXTRATOS DETERMOS ADnTVOS 

A ECr. au-a vês da sua Diretoria Re~onal de Brasilia. celebrou con­
tratos com as s.en:mtcs firmas: 1- - Primeiro Tenno Aditivo n° 
113212004 ao cootr..w 767n003: Assinado em: 30/0112004: Exac", 
Coméroo c S~rvlços llda: Objeto; AdilJ.mc nlO em 14.7 1 % os valores 
UDJ tários: Vlgêncu a parur de 0111212003. Valor globaJ R$ 
111.459,M. 2: . Qu;rno Tenno AditlvQ n° 1 I 34nOO4 ao contrato nO 
077nOClO; Assl.D.Joo em: 03/0212004; Vaine AssisteDcla Técmca cru 
Compn-ssorcs Ltda.: Objc lO: AUllamentÇl .cm 25% no valor original ; 
VIgência 3 1/031200-1 ~ 31/0312005.,' Valor &lapa! lU 6O.0Q0,O\J. 

Diário Oficial da União - Seção 3 

DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

EXTRATO DE CONTRATO 

Dispensa de LicilaÇão n° 04812003 de 09.10.2003; Contratado: Re­
gina Maria Ferreira Peixoto de Souza Vigência: 09.10.2003 a 
08.10.2008 - Objeto: Locação de imóvel para funcionamento da AC 
Serra/ES - Valor mensal 1U1.242,OO (um mil duzentos e quarenta e 
dois reais) - Valor global lU 74.520,00 (setenta e quatro mil qui­
nhentos e vinte reais) - Recursos Orçamentários 00.8.0017.02. 

DIRETORIA REGIONAL- DO MARANHÃo 

EDITAL N" 2412004 
PRORROGAÇÃO DE PERÍODO DE INSCRIÇÕES 

A Empresa Brasileira de Correios e Telfgrafos - ECT, com 
referência ao Edital nO 243/2003, publicado no Diário Oficial da 
União do dia 07.01.2004, Seção In. páginas 87 a 91, que trata da 
abertrtra de Concurso Pliblico pon os cargos de Carteiro L Motorista 
I, Operndor de Triagem e Transbordo I e T6cnico Oper.ocional Júnior, 
faz saber que estará proaogaDdo o período de inscrição do CODCUrSO 
at~ o dia 13/0212004. 

ROBERI'O CARVALHO PINTO DE MESQUITA 
Presidente Regional da Comissio ~ 

DIRETORIA REGIONAL DE MATO GROSSO 

EXTRATOS DE TERMOS ADrnvos 

Segundo Termo Aditivo 0."008I2004 ao Contrato 0.·216/1999. Au­
torizado em 30101/04. Conlnltado: Xerox Comácio e Indústria LIda. 
Vigência: a partir de maiol2003. Objeto: Reajustar o valor mensal do 
conttato para lU 73,32 (setenta três reais e trinta dois centavos), 
passando o novo Valor Global pon lU 879,84 (oitocentos. sett:nta 
nove reais e oitenta quatro centavos). 

Ten:eiro Termo Aditivo n.o 00912004 ao ContraIO n." 21611999. Au­
torizado em 30/01/04. Contratado: Xerox Com<!rcio e Indústria LIda. 
Objeto: Prorrogar a Vigência do Contrato por mais 12 (doze) meses. 
Vigência: 13112/03 à 1211212004. 

AVISO DE 'pRORROGAÇÃO 
PREGA0 N' 2/2004 

A Diretoria Regional da ECT em MaIO Grosso comunica a 
prorrogação na realização do Pregão nO 00212004, publicado na edi­
ção de número 18 do DOU, página 62, Seção 3, de 27 de janeiro de 
2004, a1terdIldo a data de realização de 05/0212004 para 09/0212004, 
lo 14:00 horas, o qual objetiva a contraJação de empresa para a 
prestação de serviço de ridio táxi paIll a ECT-DRIMT. Pam.an= 
as demais condições do edital. 

V1NÍClUS QUlNTlNO DA SILVA 
Pregoeiro 

DIRETORIA REGIONAL DO PARÁ E AMAPÁ 

AVISOS ºE LICITAÇÃO 
PREGA0 N' 612004 

OBJETO: Fornecimenlo de peças para veículos tipo SPRINTER 312. 
marca MERCEDES BENZ. ano/modelo 199912000, para aplicação 
nos veiculos que compõem a frota da Regional DRlPA. Data da 
Reunião: 17/0212004, às 9bs na sala da Comissão Permanente de 
Licitação da ECT/DRlPA. Onde o referido edital poderá ser obtido ao 
preço de lU 10.00 (dez reais). Endereço: Av. Presidente Vargas, 498, 
Centro 3° andar -BelémIPA, telefone:(91) 211-3146 fax 211-3053 e­
mail:celiasilva@correios.com..br , de segunda à sexta-feira DO horário 
de 8 às llh30m e das 14 às 17h3Om. 

PREGÃO N' 712004 

. : ' .. 
,.-.... : ~ . 

. .:r'::"~" ... ' : 

N" 25. quinta-feira., 5 de fevereiro de 200 

tem por objeto a Con~"; &.;;..s. ~ ~ de serviç 
de limpeza. conservação e po1imomo em caiuI de eolela da ECT, 
localidade de Ponta Grossa/PR. A n:Iinda do Edital deverl Stt fe 
até dois dia, úteis anteriores l dom de lbeItDIa, de '1!' • fi' feio. ( 
08:30b lo 12b e das 13:3011 ls 17:3011 ... Rua Joio Negrlo, 1251, 
andar - Bloco J - Rebouças • . ~ 

ELlZANDRO ROBERI'O MACIEL BENECK 
. __ .... ~ .. ~-~ 

. . ' •. ~/~ ".t=--.-v. ~ r -.;; ... -r..,l .. :' .. ~ . 
DIRETORIA REGlONAEIDlHIIlRNAMBUCO 

::.. ~·ni'~~ '~l73.::;·,fl ,~t.~.:.t;!' i- Z.~~~~· i. 
EXTRATOS DE·CON'ntATOS . 

Extrato de Contralos n° 031200(" DATA DE ASSINA11JR 
0210112004; CONTRATADO: ·H........, 'Inaoparte de Valores LI. 
VIGêNcIA: Inicia-se em 0210112004 e tamiDa em 02J0712OO4; O 
JETO: ContraIaçãD de firma pIpaIIçIo de ~ de tnnsporte 
valores, pelo porlodo de 6 ' <oaiI) ""'.; MODAUDADE; F 
17/2003; CONI'A/A'I'IVlDIIDI!!IaOOOO4; VALOR DA CONTll 
TAÇÃO: lU 321.068,16. Em-. de Coatral ii' 06f2004; DATA I 
ASSINAlURA: 07/01I2OO4; .CONmATAOO: TobJlino EDgeDiu 
LIda; VI~: iDi<:iHe .... 1'ZmnOO4 e ..m.m. em 1210700 
OBJETO: Contratação de empraa pIIocaçio ele 1 (uma) c:mpilbadt 
-. pelo ,..-. de 12 ~ maca; MODALIDADE: ( 
8212003; CONTA/ATIVIDADE:' I.IIDV7US: VALOR DA CONY1I 
TAÇÃO: lU 35.520,00. ExtnIo de Coatraao ii' 0712004; DATA 
ASSINAIURA: 09/0112004; CONrRATADO: Ai! Toch Com. S 
viços LIda: VIGIlNCIA: Jnicia..oe ... ~. -'2I01J2OO4 e Tennina 
1210112005; OBJETO: ConInbIÇio .de finDa pI prestaçio de servi 
de manutenção preventiva c- 00IIIÚft em miDjcaJtrais de ar c 
dicionadob Spli~ pelo período ele 12 (doze) _; MODAUDAl 
PG-1912003: CONTA ATIVIDADE: 00800/30S; VALOR DA C( 
TRATAÇÃÓ: lU 58.680,00. ~ de COIIIDIO n° 1512004; DA 
DE ASSINATIJRA: 26/0112004; CONTRATADO: Xerox do Br 
S/A; VIGÊNCIA: IDicia-le em :zMl1l2OO4 e TeuniDa em 26/031'...0 
OBJETO: Concratação de firma pIIocaçio de 6 (seis) eqWpameI 
repográficos, pelo período de 2 (~) IIICICS; MODALIDADE: 1 
58412003; CONTA/ATIVIDADE:II08(XV705f704; VALOR DA cc 
TRATAÇÃO: lU 14.236.00. EmIfo de CmmaIo n° 1612004: D) 
DE ASSINATIJRA: 30/0112004; CONTRATADO: HC Transportt 
Serviços LIda; VIGÊNCIA: lniciHe em 02AI2I2004 e Tennina 
02l02I2005; OBJETO: Contralaçiode empresa pIlocaçk> de 5 (ciI 
veiculos, pelo período de 12 (doze) meses; MODALIDADE: ( 
7812003; CONTA/ATIVIDADE; 00800/705; VALOR DA CONTI 
TAÇÃO lU 53.400,00; VALOR 1UrAL IX) DESEMBOLSO: 
44.500,00. ExInllD de ConIDID ii' 1212004; DATA DE ASSII 
TORA: 20/0112004; CONTRATADO: VM CombuIItível LIda; 
GÊNCIA: Iaicla-se em 200112004 e Tc::rmiaa em 20/0312004; ( 
JETO: Conttatação de PoItr> .,.a ÍDIIII:ciJD<III de gamlina CODIU 

óleo diesel. pelo período de 2. (doia) -= MODAUDADE: 
001/2004; CONTA/ATIVIDADE: 0080(l(201; VALOR DA (:( 
TRATAÇÃO: lU 100.189,65, EmIfo de CmmaIo n° 1112004; Di 
DE ASSINAlURA: 21/01/2004; CONTRATADO: Fidel Anto P, 
LIda; VIGÊNCIA: Jai<:ia.c ... 2WlJ2OO4 e TamiDa 
2lJ()1I2OO5; OBJETO: ~. ", m.. paa _mção 
ventiva e cotetiva com apIic8çIo de peças ~ aBa da Contra 
em veículos de marca Fiat, pelõ jiCdodo de 12 (doze) meses; , 
DALIDADE: CV-{)II2OO4; CONTA/ATIVIDADE: 00800I2041: 
VALOR DA CONTRATAÇÃO: lU 54.762.SO; VALOR TOTAL 
DESEMBOLSO: lU 50.198,94. Emato de Comrato nO 1412004; . 
TA DE ASSINATIJRA: 30/0112004; CONTRATADO: Mendes 
minha Empreendimentos HOIeleiroo LIda; VIGÊNCIA: Inicia-se 
0110212004 e Termina em OlJ02l2OO5; OBJETO; ContralaÇão de I 
4 estrelas para hospedagem de l\mcionários da ECT, Pelo períoo 
12 (doze) meses; MODALIDADE: PG-18f21!!l3; CONTA/ATIVI 
DE: 00800/302; VALOR DA CONTRATAÇAO: r$ 125.750,00; 
LOR TOTAL DO DESEMBOLSO: lU 104.791 ,60. 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

Nono Tenno Aditivo ao ContraIO n° 12312000; DATA DE A 
NATIJRA: 02/0112004; CONTRATADO: Sairitium LIda ; VIC 

OBJETO: Fornecimenlo de peças para veículos da marca AAT(Uno. ClA: Inicia-se em 02/0&2003 e tmn.ino em 01/0612004; OBJI 
Fiorino e Ducalo), ano/modelo 1996/1996, 1 99811~8, 199912000 c Prestação -de serviços de l..impeu e Consavação. Primeiro TI 
200 1/2002. para aplicação nos veículos que compoem a frota da Aditivo ao Contrato n° 17412003; DATA DE ASSINATl 
Regional DRlPA. Data da Reunião: 171 NTRATADO S S Com. Eq EI S 
Contissão Permanenle de Licitação da 1>. fo/I!il*,q.r#~f\tli> - 3: CO. : . 1SIeID wp eL ego 
edital poderá ser obndo ao preço de lU I ileaJs/)JE~I;4Q) _ /DII;!. VIGÊNCIA. IniCUl-se em 04/0&I2003 e Tertnllla 
Av. Presidente Vargas, 498, Centro 3" 'A, Iel~9I'.ic:lJl... ~/~8120!J4, OBJETO. Prestação de servIÇOS de SISlema de 
21 1-3 146 fax 211 -3053 e-mail :celiasil br\.~,*K E~f·peloperíodOde 12 (doze) meses Primeiro Termo AdiU\ 
gunda à sexta-fe ira no hoIário de às Ilh3~0,:;,' das 14 as ~~o · 25312003, DATA DE ASSINATI1RA: 1~1I212003. C 
17h30m. O '1 ~A O Dtmove\- DisL de MotOCicletas e Velculos Ltda. 

DIRETORIA RE<fÇN 

AVISO DV UC 
PREGÃO N' 

1=1 . /, () 1 GENel Inic~a-se em 06/1112003 e termma em 2011212003 . 
sm§..' LOPES f.<tI. ~ JETO . qUlSlçao de peças para moto. 

egoeu a 

5 
DIRE ORlA REGIONAL DO RIO GRANDE DO S 

AVISOS DE_HOMOLOGAÇÃO 
PREGA0 N' 2812003 

ECT/DRfRS. torna pública a homologação do pregã 
T IPO: MENOR PREÇO . cujo objeto é a contratação de empresa para prestaçã< 

A ECr. através da Diretoria ReglÕÍiãJüõ-Paraná.· à'Vi sãil'O~,-",s",c",",.iç",oJSs' de segurança e vigi1âocia paoimoniaJ (vigilância annad 
interessados que fará rcali7N. dia 2010212004. às 09:00 h. na Rua sarmada). Empresa vencedora: Mobra Serviços de Vigilância 
João Negrão. 1251 , 1° andar - Bloco I - Rebouças - Curitiba/PR - Valor contratual lU ).504,8QQOO . .<HJ!Dj ~,}IIIiphentos c q 
CEP .89002-900, a abenura da licitação na modalidade Pregão, que mil c oitocentos reais). 

--: - - _ ._:. -:. ---- ~:. - .: _ :.: - - - -- .. :....: 



Cesar Jun Akimoto 

De: 
Enviado em: 
Para: 

Joana D' arc de Sousa Santos 
quarta-feira, 4 de fevereiro de 2004 09:04 
Cesar Jun Akimoto 

AS::lunto: RES: EXTRATO DO 4TA do CTR 10818/01 para publicação 

I,,-JFORMO QUE A MESMA SEr-M ENCAMINHADA PARA O DOU DE 05/02/04 . ROMULO 

-----Mensagem original-----

De: Cesar Jun Akimoto 
Enviada em: terça-feira, 3 de fevereiro de 2004 17: 17 
Para: Joana D ' arc de Sousa Santos 
Assunto: EXTRATO DO 4TA do CTR 10818/01 para publicação 

Prezada Joana, 

Segue, em anexo, o arquivo contendo o Extrato do OuartoTermo Aditivo ao contrato 10818/01 -
CONSÓRCIO REDE ECT para publicação no D.O.U. 

A N.!. referente (nº 219) foi encaminhada pelo fax 2050. 

Obrigado, 

Cesar Jun Akimoto 
DECAM 

« Arquivo: EXTRATO - EMBRATEL- (4ºTA).doc » 

; RQS n° 03/2005 - CN . 
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~I -CORREIO( ! DEP. CONTo ADM . MATERIAL 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão: o ;'/Vz../2004 

D Acompanhar andamento 

D Arquivar 

O Devolver 

D Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

O Conforme pedido 

De: 

DECAM 

Para: 

001291 
Número: 

219 

DMARK - DEPARTAMENTO DE 
MARKETING 

D Conferir 

D Opinar por escrito 

D Aprovar 

D Orientar envolvidos 

[8J Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Quarto Termo Aditivo ao Contrato nO 10.818/2001 - CONSÓRCIO 
REDE ECT (EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A e TELEFÔNICA 
EMPRESAS S.A) para publicação no DOU. 

Documento: 

Extrato do Quarto Termo Aditivo ao 
Contrato nO 10.818/2001 - CONSÓRCIO 
REDE ECT (EMPRESA BRASILEIRA DE 
TELECOMUNICAÇÕES S.A e TELEFÔNICA 
EMPRESAS S.A). 

( .1 \ 

Devolução: 

Assinatura: 

( ' ! (., ;!; ' .... :1 I' 1 '. 11': 1"'· ",II ,l '!ril, , 1 il, lIq, \ I1 I (-I I \: o.I nç 

o 
I 

C. de Sant'anna 

r RQS n° 03/2005 - CN 
CPMt . .c9Mi!O~ ; 
Fis: U {..; ti J 

3575 
( Doe: 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

1. ESPÉCIE: Quarto Termo Aditivo ao Contrato nº 10.818/01; 2. CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, 
(EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A e TELEFÔNICA EMPRESAS S.A); 3. OBJETO: 
Alterar o Anexo I - Tabela de Preços - do Contrato 10.818/01, retirando a quantidade de unidades e o preço 
total , para desvincular os mesmos ao tipo de unidade, e definir procedimentos únicos relativos à apuração de 
valores de latência para os níveis de serviço 7 e 8 com a tecnologia satélite, com. alteração de tempo de 
latência; 4. DATA DE ASSINATURA: 29/01/2004; 5. RECURSOS ORÇAMENTARIOS: Conta: 00800 / 
Atividade: 80004020000; 6. ORIGEM: Parecer Técnico - DERCO - 0105/2004, autorizado pela Assessoria 
Executiva do DITEC em 09/01/2004; 7. SIGNATÁRIOS: Eduardo Medeiros de Morais - Presidente da 
Contratante e Paulo Roberto Menicucci - Diretor Comercial da Contratante, e Maria Teresa Outeiro de 
Azevedo Lima - Diretora de Vendas Corporativa da Contratada e Daucleber José Teodoro - Gerente Executivo 
de Vendas da Contratada. 

Brasília/DF,O) de. fevereiro de 2004 

UTO TAMEIRÃO MACHADO 
do Departamento de Contratação e Administração de MateriallDECAM 

":.U 

,;\ ' " 

lA(\1\oe\ ~ 
o., :"' 

c,\lé\ \ 

f----------------
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CORREIO(I E [\'1 PRESA gnAS ILEIRA OE COIUU: IOS E 'rt':Ll;:GRAFOS 
- --"-'------"-" _ .. __ .. __ ._._-

SÉTIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO NO 10.818/01 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPJ ............................... , ...... .. : 34.028.316/0001-03 
INSC ESTADUAL ............... " ... : 07.333.821/002·05 
ENDEREÇO ...................... m ..... : SBN - Qd. 01 - 81. nA" 60 andar Ed. SCEle da...ECI 

, . 'DEP"RT Q ..... _-

CEP .......... " .............................. : 70002-900 BRASILIA~DF ; ,... AMENTO JURlol 
ECT 

26 AGO 2004 
REPRESENTANTES: 

" " .: J 1:2 1_ª __ ~ 7 7 
PRESIDENTE ............................ : JOÃO HENRIQUE DE ALMEIDA SOUSA . ~;.; \J.\:: íL~~..:_DF __ -

IDENTIDADE .... " ............... " ..... : 808 - OAB/PI . _'-
CPF." .• •• II ..... II.IIII •••• e •••••••• " .. ,. .... , " " . !l na,,",,: . 0351E809.703-72 '.~' ~~; ~'. -:-:;,.-

DIRETOR DE TECNOLOGIA E 
DE INFRA-ESTRUTURA ............. : EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
IDENTIDADE ............................. : 453.609 - SSP/DF 
CPF ................................. . II ••••••••• : 150.199.771-87 

CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA 
BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A - EMBRATEl E 
TELEFÔNICA EMPRESAS S.A 

CNPl ..................... .. " ................ : 33.530.486/0001-29 
ENDEREÇO .............. ..... ", .. ... ..... : SCS - Quadra 05, Bloco "E", )0 andar 

FONE ... II " • ••• I1 ••• S.!! •• D •• • • I!I ~ ••• l!iIIl! lI' ." ~ rllIlI ••• : (61) .21.06-8373 
FAX ... ........ II ••• II. ll flllll ••••• II •• n ... ".II •• tI!I ••• II.: (61) 2106-8342 

RQS nO 03/2005 • CN . 
CPMf • COR~t;IOC: . 'l A J- .. 

Fls: O {..; v 

REPRESENTANTES: 
o 575 

DIRETORA. DE VENDAS CORPORATIVAS - Doe: 
CLIENTES DO GOVERNO" ... , ..... . : MARIA TERESA OUTEI RO DE ~M;:m;}:I;;r.m~ 
IDENTIDADE ........ " .... .... ............ : 001.819 - SSP/DF 
CPF ..... " .. .. .. , ............... .. .. ,. .... .. .. .. : 184.173.611.-20 

GERIENTE EXECUTIVO DE VENDAS ..... ... ... : DAUCLEBER JOSÉ TEODORO 
IDENTI DADE .. , ... .... .... ... .. .. ..... .... ....... . " .... : M-2.093 .928 - SSP/ MG 

• v ' ~ </c::;.. 

. .~ , '---0 ' I-'- --~=- - -.---. . ;$:~-; ~~:;:;,.o<J3 ~ Q~ 
(' .1. \ c.: f) (\C II 11 W ll h , Ill el \l'I ' ln~, l Jl!P , \ il' ll ~ d O(llllh' ll l " «(l;111'; 1' ~\ !";:d,l :r " ! '\ {),.'~'( 'I(\ .. 1· ;1· l ·' ! . (, !'R h r.1\1 ,;c· .... -- . 

. , - -----_.-_ .-- . .. . . ' .~ .. _--= 



CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Termo Aditivo tem por objeto ajustar o valor global do Contrato, para 
fins orçamentários da CONTRATANTE. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DO AJUSTE DO VALOR GLOBAL 

2.1. Com o presente instrumento, fica ajustado o valor global do Contrato na 
10.818/2001, com a finalidade de adequar o cronograma orçamentário da 
CONTRATANTE, para o valor de R$ 174.028.677,34 (cento e setenta e quatro miltlões, . 
vinte e oito mil, seiscentos e setenta e sete reais e trinta e quatro centavos) . 

CLÁUSULA TERCEIRA - DA AUTORIZAÇÃO 

3.1. A presente alteração foi autorizada pelo Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura 
pelo Relatório/DERCO-0649/2004 e pelo Diretor de Administração, por intermédio do 
Relatório GCS/DGEC/DECAM- 242/2004. 

CLÁUSULA QUARTA - DA RATIFICAÇÃO 

4.1. Ficam ratificadas todas as demais Cláusulas, itens e condições do Contrato Original, 
que não conflitarem com o presente Instrumento. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam, o presente Termo Aditivo em 
02 (duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas 
abaixo assinadas. 

:TRATANTE 

I 
ENRIQUE E ALMEIDA SOUSA 

preSirnte da ECT 

! 

EDUARDO MEP E MORAIS 
Diretor de Teqnologia e de lnfra­

ESfrutura 

TESTEMUNHAS: 

r, / 

1) 1 J. CGlO < ___ . __ 

No . e: . GV:'h.J0~J'\Â''O-.QW 
CPF. rô3S9L(Ji)-Gg 

2) 
Nome: 
CPf: 

-_ . . __ . __ ._- - _. __ ._. __ ._ --_. _ ._--
-, . 

(" .I i \ ( : J)()Gl l l1 Cl1l'. ;111'.1 c.,,'\ l il l ~>' '·.llIi1 \ '!"Ih d(l l" 1111l1 ' 111, ,,, ( ' )ilJr:~)l) h ; l< ; kl!J" T 

(11 ; 1l 1 1 ~ 1 1' cI , li ' 

de 2004. 

PELA CONTRATADA 
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AmplQ n· i912OÓ4, DQ diâ'~·\fe)6nh,\;&,l2dii4ls 9 horas, cujo objeto 
• é a aquis;r.ão de 2.&00 (t!ois mil c .oitocemos) COIIjunt9S de latão com 

'De:rde' ioiTé'inâti,.~ ';'lIDCt"de " 'S;. " 'àr ' A ' l"looado) ,e /#iiíi~)"jj;ci'~'tâá~~,J~'d ' RC 
- ~tól'lle t:briiia~',dã ' J\Dâieré:1j6Ed;.ial, ~, ' 'eSiaiá~ ' :di~: 

pciSíÇ!b-lIOii iiije~Süd6s'li-j,art]i'dd' rua:~5I2®4n<i ~éiO 'S~' da 
Anatd: SA'OS'Qúà<tiii'tW;fbfocif"H";'·:j· llÍld.!r, iló 'lioiirio: de9 'àHl ' 
e"doS ' }5 " ü ::n '~' I"', 8iSpOJ#~r,iló ', liite da Al>ateL "codeieço: 

wWW.BnãtC~~~;~~?~~~~,\i~.;~;B~ .. ~:~r~.i~~~~~ .. , 
1,\ ,I. ? ':"l~;~~;~:~.~~I~~~ FREIRE 

SUPERIN1END~ClA DE RADIOFREQOONCIA E 
FISCALIZAÇÃO ' 

GERÊNClA-GERAL DE FISCALIZAÇÃO ' 
ESCRITÓRIO REGIONAL EM'BELO HORIZONTE 

AVIS_O DE UCITAÇÃO 
PREGA0 AMPW N' 6/2004 

o Escritório Regional da Age.ncia Nacional de Telecomuni­
cações - ANATEI., em Minas Gerais, com sede na Avenida do Con­
torno, 5.9t9, Edifício Mctmor, lO" 1I>dar .. BaiIro Funcionários, Belo 
Horizonte/MG, inscrita DO 'CNPJ sob o 0.. 02.030.715/0003-84, toma 
público aos inten:ssados que realizatá licitação na modalidade Pregão 
Amplo, tipo menor preço, DO dia 02 de Junho de 2004, ls 9:30 horas, 
cujo objeto ~ a oquisiçlo de moteriais de expediente (Papel A4 para 
n:progr3fia. maIc:riaI de papelIriaIescritório), fitas casse<e, fitas de ví­
deo e pilhas, co Room e suprimentos de infOlIDlilica, pata atender ao 
Escritório Regional ER-04IMG, que será tegida 'pela Lei 8,666193 e 
pelo Editai,. este óItimo estando à disposição dos intetessados a partir do 
dia 2Ml5l2OO4 nas depende.ncias da ANATEL-MG, DO eodc:teço acima 
meai:ionado DO h<ririo de 8:30 ls 11:30 horas e das 14:00 às 17:00 e 
enden:ço: .www.anaIelgov.br • .opção: biblipteca I licitações 1 adminis­
\[ativas leditais ~vos ,em andaJni;Dio ou hUp:l1 anateIsite .I 
biblioteca,' temp1ates 1 editais) ,edilliíSadministrativos 1 editais.asp" 

PAULO' CEsÀR oüVEiRA NASCIMENrô 
Pregoeiro ' " 

ESCRITÓRIO REGIONAL NO RIO DE JANEIRO 

&. EDITAL.~I!; ,r:'?'9n,~q9 D,~ ~!.'J::,,~? DE lOO4 _ 

. ' ,~~ ,n·~~~~~~eÍ~~~_"ANÀIEL, pOr 
_ : 'meio ':do p«'sente Edital;' N011lilCA 'OO(S) LANÇAMENTO(S) 

ido(s) a6dito(s) !Ia(s) ,..,eita(s) em ,nome ~s) 'devedor(es) que se 
enCoIIln(m) óó' fioaI reIaci<loaI!<><s);"por Se ax:onlnu(em) 'em local 
incerto e nio sabido. Fica(m), portanto, cicute(s) que j>odcri(ao) apre­
lCDlIr ,JMPI,JGNAÇÁO, ..... ,dirigida l (ao) Esailório Regional da 
,Anatel DO Rio de Jaoeiro; Eocki-eço: Praça XV de Novembro n· 20 9" 
e lO" andares - Centro - Rio de JoneiroIR1 CEP: 2OO1~1O , no JX2ZO 
de 30 (trinta) _, I porâr ,da 'data da 'publicaçio";Ieste Edital, e que .. 
óDio pogamento do da>ito o.a tejeiçlo da impugnaçã,fimplicará a 

-insaição ,do d6bito em DIvida Aliva;' assim como, mnscorrido <> 
,:prazo especificado I xguir, ' I incloslo do ck=dor DO ,Cadastioln­
,.formativo de a6ditos Dio quitados do Sdoc I'Ilb1ico Federal - .cA­
'DIN,'1lO JX2ZO de 75 (seIaIta e ciDcó) dias. O pogamento poderá ser 
: n:a1íiado junto ao ,BanCo do Brasil S/A 'COlO • ntilizaçio ,do Do­
'é:umcnto' de Amcadaçio das Receitas do FISTEL - boleto bancário, 
obtido na Anatei ou na inlcmet,n<i ' eadcrcçO: www:analCLgov,brlbo­
Ieto, que informará o valor atualizado 'e a data para pagamento, 'E 

, par1l que chegue ao conhecimento dos intetessados, foi expedido o 
pteSeDte edital, que será publicado pela Imptensa Oficial, e, ainda, 
afixado DQ local. ' ' 
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Getente Regional 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E 
TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

1. ESPÉCIE: Sexto Termo Aditivo ao Contrato n· 10,818/01; 2, CON­
TRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT (EMPRESA BRASILEIRA 
DE TELECOMUNlCAÇÕES S,A E TELEFÕN1CÀ 'EMPRESAS 

Diário Ofid.tI 'dá União .:, seÇão 3 

S,A);' 3: QI!1ETO:' Rq,actwÍCÓvalor',gióbaI 'iillciai do ' COIitrato, no 
percentual de 20,82%, 'alterando os preÇos menSais unitários'dos n1veis 

·de serviços prestados, com efeitos retroativos a partir de olloiflOO4; 4. 
D~A DE ASSINATURA: "1310512004; 5, RECURSOS ORÇAMEN­
TARJOS: Conta: 80004020000 1 Atividade: 00,8,00; 6, ORJGEM: Re­
Iat6riolDITEC-00712004; 7. SIGNATÁRIOS: João Henrique de Almei­
da ·SOU~ :. Presidente dat:dntrátantc c 'Eduari1d Medeiros de Morais -
Piretor de'Tecnóiógia ,e de!nfra~Estrunua da Conlriitante, e MaPa das 

, Graças Mendonça Paoli -' Geíenle de Conta,da Contratada e Daudeber 
José T~oro - ~~Jlte fx~utivo de Vendas 'da' Contratada. 

" DIRETORIA '~GIONALEM !J.AGOAS 
, 'RETIFICAÇÃO 

No prazo de vigência onde kr de 10,052004 até 09,05,2004 no 
4° Extrato 'de Termo Aditivo dos contralos n° 1)44I2()(l1. 04512001, 
04612001,04712001, 048/2001,04912001, 050/2001, 05l12OOl, 05212001, 
05312001,054/2001, publicado DO DOU, Seção 3, do dia 18.05.2004,leia­
se 10,05.2004 até 09,05.2005, mantendo as demais informações. 

DIRETORIA REGIONAL NO AMAZONAS E 
RORAIMA 

AVISO DE CREDENCIAMENTO 
CHAMAMENTO PÚBLICO N· 1/2004 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRA­
FOS, tegistro na ANS n· 35.376-1, por meio de sua Diretoria Re­
gional, do Amazonas e Roníma, CNPJIMF 34,028,31610003-76, 11>­
caliz.ada à Rua Pará 0.. 885 - Edifício J~ Frota fi - São Geraldo -
69053.mO, toma público que estará credenciando, a partir da data da 

publicação deste Aviso, pessoas jurídicas prestadoras de se.viços de 
assisltneia e atendimento m~co, qospita1ar e odontológico, aos be-
neficWios dos CORREIOS ,SAÚDE. .- ' 

O 'etedenciamento terá vigência pelo penodo de 12 (doze) 
meses, podendo ser teDOvado por iguais e suoessivos penodos por até 
60 (sessenta) meses, observados os pré-i<quisitos constantes do Edital 

,.de Clwnamento Público que"" encontIam 1 disposiçIo dos inte­
teSsados na Av~ Andrt Aratljo 0.. 92, - A1eixo, çODtendo à notação de 
documentos e as demais condições ,aecesWias ' à habilitação, bem 
como as condições de execução e infODllaÇio quanto ls tabelas ,que 
servirão de base para a temuneração dos se.viços pteSlados, 

'~'/u;.. '2~~=:n~~=!v.::!~ 
-~ . .' '! . ' •. '/ ' '! • ' • • 

." ',' PEDRO SÁTiRo DE ANDRADE 
Gerente de Recursos Humanos 

. , : ! )oi ', V" ~ : . : j "" ) . 

:DlJffiTORIÀ lrnGIQNAL~BRASÍLIA ' ,,:, 

, :'; ;. ,~:: :r " "AVISO DE !lOMOWGA(iO , ,r " ,,_-_ 
o' ,PREGA0 N' 9/Z004 

':,'; Á ~,"Poi in~~ 'da !~' .Re~~ deérasflia, 
. càmunica aos intetessados, i bomolog.Çlo :do,Pregão supracitado 
'.(oquisição de j,eças ' e acessóriO. genuínos para ' velculos), para as 
'=presas: ,Auto ,Gi1 Comercial de Pneus LIda. itens:, 1 e 2; e ,Alfa 
, Com&cío e Distribuição de'Auto Peças e Moto Peças ,LIda. itens: ,3, 
,4" 5 ,e 6, Valor anual ~ de R$ 227,000,00" . " ' 

I,:: :, ': :.: . ··J;:PSON PEREIRA DE' CARyAUlO 

.' " " : ' " .. " j'tegoeiro 

< DIRETORiA REGIONAL NO ESPÍRITO SANTO 

EXTRATO DE CONTRATO , 
I) Dispensa de Licitação D· 09812004 de 01.04,2004; Contratado: Luzia 
Vieira Gonçalves; Vigência: OIM,2004 a 31.03,2005 - Objeto: Locação 
de imóvel para funcionamenlD da ACC I SooretamaIES - Valor mensal 
R$ 480,00 (quatrocenlOS e oitenta reais) - VaiO! global R$ 5.760,00 
(cinco mil serec:entos e sessenta reais) · .Recursos Orçamentários 4.0l. 

DIRETORIA REGIONAL EM GOIÁs E TOCÁNTINS 

EXTRATOS DE TERMOS ADITIVOS 

Primeiro TelmO Aditivo ao Contrato 74512003; DATA DE ASSINA­
TURA: 08/1112003; CONTRATADA: CLA COMÉRCIO E CONS­
TRUÇÕES LIDA - VIG~ClA: Inicia-se em 08/1212003 e lem1ÍD8 
em 05/0312004; OBJETO: Obra de Adaptação do Banco Postal da AC 
NERÓPOUS/GO; CLASSIFICAÇÃO ORÇAME['ITÁRIA:Ativida­
de: 00800 Conta: 305; VAWR DA ALTERAÇAO: RS 12.570,77; 
SIGNATÁRIOS: Sêrgio Douglas Repolho Negri - Diretor Regional da 
Contratante - Eugenio Waltcr P. Montenegro Cerqueinl - Gerente Téc­
nico da Contratante e Israel Neves Ribeiro - Representante da Con­
tratada. Primeiro TelmO Aditivo ao Contraio 69712003; DATA DE 
ASSINATURA: 24/1112003; CONTRATADA: Mll1:NIo ENGE­
NHARIA LIDA - VIG~ClA: lnicia-se em 28/11/2003 e tetmÍDa eru 
1610212004; OBJETO: Obra de Adaptação do Banco Postal da AC 
CAMPESTRE DE GOIÁS/GO; CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁ­
RIA: Atividade: 16,1.01 Conta: 8000,901.0000; VAWR DA ALTE­
RAÇÃO: RS 17,371 ,31; SIGNATÁRIOS: Sérgio Douglas Repolho 
Negri - Diretor Regional da Contratante - Eugenio Walter P. Mon­
tenegro Cerqucira - Gerente Técnico da Contratante e RommeJ Maia 
Sarmemo '- Represenlaril~ da ' Conh-tltada . P"r1rhéirn 'Termo Aditi vo :"0 

N" 96, quinta-feira, 20 de maio de 2004 

Cóntralo ' 71912003; DATA DE :cimA'riJitA':" õ :iii1li003; CON­
TRATADA: ICMS' INSTALAÇÓES BANCÁRIAS' E COMERClAJS 
LIDA' - " "VI~ClA: 'lnicia-se em" 08I12/2lJ03 ' e lem1ÍD8 ein 
loIOmo04;' OBJETO: Obra de Adai>iaÇlo:do BàiiCO"'P<>sta1 da ÁC 
SANTA ROSA DE GOIÁS/GO; 'cLASSIFICAÇÃ.Q oRçAMENtA­
RIA: '"Ativiilade: 00800 Conta: , ,305,01": VALOR 'J;>A :A1IERAÇAO: 
R$ ' 1.907,04; ,SIGNATÁRIOS: Sttgió 'Oougw' Rep!>lho'Neiri - Di­

' rétOr -RegiOOalda 'Cootratante " 'Eugeliló WilltCr p, Montenegro 'Cer­
cjueiia - Getente Ttcniéo,da ContraWite'e ,K1eber Menezes de Sousa ~ 

Representállté: da 'Contratada: 'Primelíb" Temió' ;A;ditivo 'ao Contrito 

~6I?~~~,:?I~~~~~=AD~ 
0311112003 'e tCrmina em 20Í0212004; ,OBJETO: ObrO de Al!aJ'!8ção 
do Banco Postal da AC RUBlATABAlGO;' CLASSIFICAÇAO OR­
ÇAMENTÁRlA2 Atividade: 16.1.01 Conta: 8000.901.000; VAWR 
DA ALTERAÇAO: R$ 27,926,77; SIGNATÁRIOS: Sérgio Douglas 
Repolho Negri - DiIeIor Regional da Contr8tai>.te - Eugenio -Walter P. 
MonteDcgro Cerqueira - Gerente T«nico da Contratante c Rommel 
Maia Sarmento - Rcptesentante da Contratada, Primeiro Termo Adi­
tivo ao Contrato 69412003; DATA DE ASSINATURA: 21/1112003; 
CONTRATADA: ~O ENGENHARIA LIDA - VIG~ClA: 
lnicía-se em 28/1112003 e tenDina em 1610212004; OBJETO: Obra de 
Al!aPtaÇão do Baoco Postal na AC GOIANlRAlGO; CLASSIFICA­
ÇAO ORÇ~ÁRIA: Atividade: 00800 Conta: 305,05; VAWR 
DA ALTERAÇAO: R$ 15.621,95; SIGNATÁRIOS: ~rgio Douglas 
Repolho Negri - Diretor Regional da Contratante - Eugenio Walter P. 
Monteoegro Cetqueira - Getente T~nico da contratante e Rommel 

. Maia Sarmento - RepteSCDlante da ·Contratada. Primeiro Termo Adi­
tivo ao Contraio 69512003; DATA DE ASSINATURA: 24/1112003; 
CONTRATADA: ~O ENGENHARIA LIDA - VIG~ClA: 
lnicía-se em 27/1112003 e termina em 14l04l2004; OBJETO: Obra de 
Adaptaçã~ do Banco Postal na AC NOVA YENEZAlOO; CLAS­
SIFICAÇAO ORÇ~ÁRJA: Atividade: 00800 Conta: 305,05; 
VALOR DA ALTERAÇAO: R$ 17.700,00; SIGNATÁRIOS: Sêrgio 
Douglas Repolho Negri - DiIeIor Regional da Contratante - 'Eugenio 
-Walter P. Montenegro Cerqueira - Getente T~nico da contratante e 
Rommel Maia Sarmento - Representante da Contratada. Primeiro Ter­
mo Aditivo ao Contrato 696/2003; DATA DE ASSINATURA: 
19/1112003; CONTRATADA: MARIGO ENGENHARIA LIDA - VI­
~ClA: lnicía-se em 24/1112003 e lem1ÍD8 em 11l02l2004; OB­
JETO: Obra de Adaptaçi!! do Banco Posláf na 'AG NOVO ALE­
GREffO; CLASSIFICAÇAO OR~ÁRJA:Atividade: 00800 
Conta: 305,; VAWR DA ALTERAÇÁO: R$ 9.753,75; SIGNATÁ­
RJOS: Sérgio , Douglas Repolho Negri ~ ' Ditdoi: Regional da Con­
tratante c, Eugenio Walter p, Montenegr6 Caquéiia - Gerente Ttcnico 
da contratante e Antônio Luiz Ca1andro ' Representante da Contra­
tada. Primeiro Termo Aditivo àO Con1ral675712OO3; 'DATA 'DE AS­
SINATURA: 0811112003; CONTRAV.DA: SPACENG - SPACE EN­
GENHARIA ,LIDA c VIG1lNClA: Inicia-se em 29/1212003 e termina 
em 12103/2004; OBJETO: Obra de Adaptaç.i,o do Banco Postal na AC 
NOVO 'PLANALTOfl'O; 'CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: 

~~:~~~,=~~: 
Diretor ' RegiOlial da Contratante '" 'Eugenio Wa1ter ·P. Momenegro 

Ce!queira · 'Gem>.te Ttcnico 'da ooIitratante e ruvia Mariana de$oiJza 
- Reptesenlante da 'Contratada. Primciro ','I'<riDo Aditivo -ao Contrato 
019/2004; DATA DE ASSINATURA: 0610!12004; CONTRATADA: 
SPACENG - SPACE ENGENHARIA LIDÁ "-VlG1lNcIA: 'Inicíá--se 
em 0410212004 e lem1ÍD8 em 16103/2004; OBJETO: Obra das Docas 
DO CTCE; CLASSIFICAÇÃO OR~ÁRIk:AtiVidade~OO800 
Conta: 305; VAWR DA AU'ERAÇAO: R$ 11.597,60; SIGNATÁ­
RJOS: Sttgio Douglas 'Repolho Negri "' Diretor Regional da Con­
tratante - Eugenio Walter p, Montenegro Cerqueira ,- Getente Ttcnico 
da oontIalante e ruvia Mariana de Souza - Repr=tante da Con­
tratada. , Primeiro -Termo ,Aditivo ao Contrato 55812003; DATA DE 
ASSINATURA: 0711012003; CONTRATADA: ,B.R. ENGENHARIA 
E CONSULTORIA LIDA - VIG1lNClA: Inicia-se em 21/1012003 e 
termina em 1710212004; OBJETO: Obra de Adaptação do Baoco Pos­
tai na AC ,NAZÁRJO/GO; CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: 
Atividade: 00800 Conta: 305,01; VAWR DA ALTERAÇAO: R$ 
2,648,52; SIGNATARlOS: Sêrgio Douglas Repolho Negri - Diretor 
Regional da Contratante - Eugenio Walter P. Montenegro Cerqueira -
Gerente T«mco da contratante e João Vicente Reis - Representante 

da Contratada, Primeiro TelmO Aditivo ao Contrato 61412003: DATA 
DE ASSINATURA: 21110/2003; CONTRATADA: R,C.G, ENGE­
NHARIA.LIDA - VIG~ClA: Inicia-se em 04/1112003 e lem1ÍD8 em 
0210112004; OBJETO: Obra de Adaptação do Banco Postal na AC 
BURlTI DE GOIÁS/GO; CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: 
Atividade: 00800 Conta: 305,05; VALOR DA ALTERAÇAO: R5 
1.731,10; SIGNATÁRIOS: Sêrgio Douglas Repolho Negri - Diretor 
Regional da Contratante - Eugenio Walter P. Montenegro Cerqueira -
Gerente Técnico da contratante e Rosana Rezende Rodrigues - Re­

presentante da Contratada Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 
64112003; DATA DE ASSINATURA: 20110/2003; CONTRATADA: 
-cMM CONSTRUTORA MORAIS MARTINS LIDA • VIG~ClA: 
lnicía-se em 17/1112003 e termina em 05/0212004; OBJETO: Obra de 
Adaptação do !laneo Postal na AC PALMASITO; CLASSIFICAÇÃO 
ORÇAMENTARlA: Atividade: 00800 Conta: 305,01; VAWR DA 
ALTERAÇÃO: R$ 22,086,06; SIGNATÁRIOS: ~rgio Douglas Re­
polho Negri - Diretor Regional da Contratante - Eugenio Walter P. 
Monienegro Cerqueira - Gerente Técnico da contratante e Marília 
Moraes Martins Arruda - Representante da Contratada. Primeiro Ter­
mo Aditivo ao Contrato 66012003; DATA DE ASSINATIJRA: 
1111112003; CONTRATADA: C,L,A, COMÉRCIO E CONSTRU­
ÇÕES LIDA - VIG~ClA: Inicia-se em 24/1112003 e termina em 
07/0112001; OBJETO: Obra de ~daptação do Banco Postal na AC 
ITARUMAlGO: CLASSIFICAÇAO ORÇAM;ENTÁRIA: Atividade: 

~:~ ~~;,: ~,,~:i~ "nA;t2~}~~~~~~nSA?~~~,3F·~~~~~~~~.: I 
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Cesar Jun Akimoto 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Joana D ' arc de Sousa Santos 
quarta-feira, 19 de maio de 2004 08:50 
Cesar Jun Akimoto 
RES: Solicita publicação de extrato 

INFORMO QUE O MESMO SERÁ ENCAMINHADO PARA VEICULAÇÃO NO DOU DE 20/05/04. 
ATTE, 
Joana D /are de Sousa 
Coordenadora Publicidade Legal/DPRO/DMARK 
Fone: 61-426-2021 
Fax: 61-426-2050 
E-mail: joanas@correios.com.br 

-----Mensagem original-----
De: Cesar Jun Akimoto 
Enviada em: terça-feira, 18 de maio de 2004 17:25 
Para: Joana D' arc de Sousa Santos 
Assunto: Solicita publicação de extrato 

Boa Tarde Joana! 

Solicito encaminhar o seguinte Extrato para publicação no DOU: 

0013ü7 

- Extrato do 6° Termo Aditivo aos Contratos 10,818/01 - Consórcio REDE ECT 
(Empresa Brasileira de Telecomunicações S.A - EMBRATEL e Telefônica Empresas 
S.A). 

Segue, em anexo, o arquivo respectivo 

As N.I. 's referentes (nº 309) foi encaminhada ao fax 2050. 

Obrigado, 

Cesar Jun Akimoto 
DECAM 

« Arquivo: EXTRATO - EMBRATEL- (6ºTA) .doc » 
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CORREIO( I DEP. CONTo ADM. MATERIAL 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão:/Y fOS' /2004 

D Acompanhar andamento 

O Arquivar 

D Devolver 

O Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

D Conforme pedido 

De: 

DECAM 

Para: 

0,"\ ' :1 r , · · ,..., 
U.iJUtJ 

Número: 
309 

DMARK - DEPARTAMENTO DE 
MARKmNG 

D Conferir 

O Opinar por escrito 

D Aprovar 

O Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Sexto Termo Aditivo ao Contrato nO 10.818/2001 -- CONSÓRCIO 
REDE ECT (EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A - EMBRATEL e 
TELEFÔNICA EMPRESAS S.A) para publicação no DOU. 

Documento: 

Extrato do Sexto Termo Aditivo ao 
Contrato nO 10.818/2001- CONSÓRCIO 
REDE ECT (EMPRESA BRASILEIRA DE 
TELECOMUNICAÇÕES S.A - EMBRATEL e 
TELEFÔNICA EMPRESAS S.A). 

Recebimento: Data: I /2004. 

Assinatura 

(" .I l\ 

C: Ccsar NI c I .x lrallls N I-I-.\ tralO hl1hratel (6CTA ).doc 

Devolução: 

I RQS nO 03/2005 - CN I 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

001305 

1. ESPÉCIE: Sexto Termo Aditivo ao Contrato nº 10.818/01 ; 2. CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT 
(EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A E TELEFÔNICA EMPRESAS S.A) ; 3. OBJETO: 
Repactuar o valor global inicial do Contrato, no percentual de 20,82%, alterando os preços mensais unitários 
dos níveis de serviços prestados, com efeitos retroativos a partir de 01/01/2004 ; 4. DATA DE ASSINATURA: 
13/05/2004 ; 5. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS: Conta: 80004020000 1 Atividade: 00.8.00; 6. ORIGEM: 
Relatório/DITEC-007/2004; 7. SIGNATÁRIOS: João Henrique de Almeida Sousa - Presidente da Contratante e 
Eduardo Medeiros de Morais - Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura da Contratante, e Maria das Graças 
Mendonça Paoli - Gerente de Conta da Contratada e Daucleber José Teodoro - Gerente Executivo de Vendas 
da Contratada. 

de 2004 
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UI COR REI 0(1 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SEXTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 10.818/01 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPl •....•••.•.••....•••.••.•............•.. : 34.028.316/0001-03 
INSC. ESTADUAL. ..•.••••..••.•...... : 07.333.821/002-05 

R ÇO " " o r ·--;; .... r:~ .. "-CÃH ... íf ...• '"FC'T . , ENDE E .............................. : SBN - Qd. 01 - BI., A 6 , I fI,~~.~.~~~lmmlC"Ó , 
CEP ....••••••......••.•••..••••••••••..••••.. : 70002-900 BRASILIA-DF. ' " .-;. «:~ >i.' ... : 

~ ~ J i'>;~:!" I. :( ,.;.;,:/ } 

REPRESENTANTES: :r Col1tf ;:to ".º_ lL .~~; ;, ' Y Li 
_ i BRASILIA - DF 

PRESIDENTE ............................ : lOAO HENRIQUE DE ALMnDA-SOtJSA 
IDENTIDADE ••..••••••••.•••••.......... : 808 - OAB/PI 
CPF •••••........•.....•..••...••••.•.....••••. :· 035.809.703-72 

DIRETOR DE TECNOLOGIA E 
DE INFRA-ESTRUTURA ......•..••.. : EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
IDENTIDADE •.••.. .••.••.•............... : 453.609 - SSP/DF 
CPF ............................................ : 150.199.771-87 

CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA 
BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A - EMBRATEL E 
TELEFÔNICA EMPRESAS S.A 

CNPl •..........••...•.•.•.••.......••.•....•. : 33.530.486/0001-29 
ENDEREÇO .. ...•................•.•..•.•.. : SCS - Quadra 05, Bloco "E", 3° andar 
CEP ............................•.......•...•... : 70328-900 - Brasília - DF 
FONE ......................................... : (61) 2106-8373 
FAX ............................................ : (61) 2106-8342 

REPRESENTANTES: 

GERENTE DE CONTA ................. : MARIA DAS GRAÇAS MENDONÇA PAQ_~I I~ ___ _ 
IDENTIDADE .............................. : 675.486 - SSP/DF ! RQS nO 03/2005 - CN· .• 

r CFMr - kORREIO} i 

:::~·~~~·~~~~·~;~~~·~~·~·~·~~~:.~.~:~~~·:::;:EBER JosÉ TEo»J~ã O J S 1 L . 
IDENTIDADE ............................................ : M-2.093.928 - SSP/M 35 ic5. 
CPF ......... ................................................... : 432.913.336-91 , . 

Doe: ,.:,;.y" 
)' 
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ecil COR REIO(! EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRA~'OS 
CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Termo Aditivo tem por objeto repactuar o valor global inicial do Contrato 
10.818/01, no percentual de 20,82 % (vinte vírgula oitenta e dois por cento), alterando os 
preços mensais unitários dos níveis de serviços prestados, de acordo com a tabela de 
preços contida no Anexo 1. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DOS PREÇOS 

2.1. Os preços dos níveis de serviço 1 a 8 passarão a ser os constantes do Anexo 1 deste 
Termo Aditivo, a partir de 01/01/2004. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

3.1. A CONTRATADA comprovará no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de 
assinatura deste Termo Aditivo, a efetivação da garantia de execução contratual, que 
deverá corresponder à vigência do presente Instrumento, em percentual de 2% (dois 
por cento) do valor da alteração, correspondente a R$ 549.785,51 (quinhentos e 
quarenta e nove mil, setecentos e oitenta e cinco reais e cinqüenta e um 
centavos), podendo optar por uma das seguintes modalidades: 

a) caução em dinheiro ou em títulos da dívida pública. 
b) Seguro-garantia 
c) Fiança bancária. 

3.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá depositar o valor em 
nome da CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BANCO: Banco do Brasil S.A. (001) 
AGÊNCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195.159-9 

CLÁUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO 
4.1. A partir do próximo faturamento, a CONTRATADA emitirá as Notas Fiscais no valor 
já atualizado. 

! RQS nO 03/200Q: .c.~ ; 
4.2. Para os valores relativos às diferenças a partir de 01/01/2004, 1<tF<Mi>NT~~ ; 
emitirá Nota Fiscal no montante total. I Fls: O 3 r 2 

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DA ALTERAÇÃO o I :5 5 7 5 Y . " 
5. 1 . o aditamento em questão implicará em acréscimo financeiro dei ~~5Q.l01.882~ ~v.:\V 
(trinta milhões, cento e um mil, oitocentos e oitenta e dois mil reais e quarenta centavos) 
no Contrato nO 10.818/2001, da seguinte forma: 

\. 
' . 

') / ­- ) 

/) 

---------------.~ ! , . 
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C OR REI O( EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

5.1.1. Os efeitos do reajuste de preços, para o período retroativo de 01/01/2004 a 
23/03/2004, implicará em um desembolso de R$ 2.612.607,12 (dois milhões, seiscentos e 
doze mil, seiscentos e sete reais e doze centavos). 

5.1.2. O reajuste de preços, para o período de 25/03/2004 a 24/09/2006, implicará em 
um desembolso de R$ 27.489.275,28 (vinte e sete milhões, quatrocentos e oitenta e nove 
mil, duzentos e setenta e cinco reais e vinte e oito centavos). 

CLÁSULA SEXTA - DO VALOR GLOBAL 

6.1. O valor global do Contrato nO 10.818/2001, acrescido do valor deste aditivo, passará 
a ser de R$ 159.522.297,78 (cento e cinqüenta e nove milhões, quinhentos e vinte e 
dois mil, duzentos e noventa e sete reais e setenta e oito centavos). 

CLÁUSULA SÉTIMA - DA VIGÊNCIA 

7.1. O presente Termo Aditivo vigorará a partir de sua assinatura, com efeitos retroativos 
a data de 01/01/2004, até o limite da vigência do Contrato original. 

cLÁUSULA OITAVA - DA AUTORIZAÇÃO 

8.1. A presente repactuação foi autorizada na 16a REDIR de 20/04/2004, por meio do 
Relatório/DITEC - 007/2004. 

CLAÚSULA NONA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

9.1. As despesas decorrentes do objeto deste Termo aditivo correrão por conta da 
seguinte Classificação Orçamentária: 

CONTA: 80004020000 
/

'-RQS nO 03/2005 - CN 
CPMf ..:. _CORRE'O~ 

ATIVIDADE: 00.8.00 I. J) ? P: ' I' 

O ('s~n 711;,::1 
, I _ - ( 

CLAUSULA DECIMA - DA FUNDAMENTAÇAO E SUBORDINAÇAO LE~r_àie_c:==== __ 

10.1. O presente Instrumento tem respaldo legal no subitem 12.1 do Contrato, bem como · 
no artigo 65 da Lei 8.666/93. 

, 
\ 

) 

J 5 

( 
/ 
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í >~ i': 
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e~jifliil COR REI 0(1 EMPRESA BRASILEIRA DE CORRI<:IOS r~ TELÉGRAFOS 

CLÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA - DA RATIFICAÇÃO 

11.1. Ficam ratificadas todas as demais Cláusulas, itens e condições do Contrato Original, 
que não conflitarem com o presente Instrumento. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam, o presente Termo Aditivo em 
02 (duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas 
abaixo assinadas. 

PELA CONTRATANTE 

JOÃO 

t\ r, 
i ' I i 

1. r ! ~ 1 

~ l 

EDUARDO MEDEIROS E MORAIS 

Estrutura 

TESTEMUNHAS: 

1) F-wta- CWUQA. KJcdcD r'\u.UJ.}, 
o 

Nome: 
CPF: 

4 15 

2) 

de 2004. 

PELA CONTRATADA 

MARIA DAS GRAÇA, ENDONÇA PAOLI 
Gerente \d Conta 

\ 

o de Vendas 

..- L.) f:7 
i'VI ~c- \~ C>'~ .3~l ' )' -~) cc '-'--.!'-"-~ 

Nome: 
CPF: Mzrir Bttltriz M G. dt ~ n° 03/2005 - CN 

Geren'e de Contai o Em~~~MI • CORREIO~ 
CPF: 28UG2.76100r O' 31': 4 

Fls: . t, . 

O . 3575 
i Doc: 

<,') I Nj OtJUft/DJlEC301..U .. L~ ... 
-..... ... --.. . _.-_.! _- _ .. --._------~ 
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ANEXO 1 00 J ,' , r, O 
~JU 

TABELA DE PREÇOS 

1) Para prestação de serviços: 

Tipo de Unidade Pr~o Unitário 
Nível 1 ( 34 Mbitjs) 124.813,00 
Nível 2 ( 8 Mbitjs) 12.716,21 
Nível 3 ( 4 Mbitjs) 10.650,42 
Nível3A ( 2 Mbitjs) 6.286L 31 
Nível 4 ( 1 Mbitjs) 3.076,76 
Nível 5 ( 512 Kbitj~ 2.525L 19 
Nível 6 ( 256 Kbitjs) 1.637,33 
Nível 7 ( 128 Kbitjs) 1. 175L 77 
Nível 8 ( 64 KbitjsJ 860L 30 

2) Para as Taxas de Transmissão: 

Taxa de Transmissão Prej;o Unitário 
34 Mbitjs 124.813L OO 
8 Mbitjs 12.716L 21 
4 Mbitjs 10.650L 42 
2 Mbitjs 6.286L 31 
1 Mbitjs 3.076L 76 

512 Kbitjs 2.525,19 
256 Kbitjs 1.637,33 
128 Kbitjs 1.175,77 
64 Kbitjs 860L 30 -
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Valor Total: RS274.5oo.oo. Fonte:. 148001306 - 2004NE900023 Fon­
te: 2151001306 - 2004NE'900024:''Datá de Assinatura: 13/04flOO4. 
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(SICo.N - 13104f2~ :r~,5.j~~-~l't7~~~ 
EXTRATO. DE TERMo-ADmvD N" 312004 

Número do Conttato: 302112001. N":Proa:sso: 25()(J()()7~639200169. 
ContralaDte: FUNDO NAClo.NAL DE SAUDE. CNPJ Contratado: . 
0538,71í75000159. Conttalado : CENTIl.o. DE EDUCACAo. TEC,·,' 
NICA DOESTADO DO ... PARA. . " o.bjeto: . . I'roçessn .IIIÍIIIaO.: , 
25000.07563912001-69, tem porobjeto.AlIaW a. VIGENCIA do Con- . 
traio N".: 302lT2OOl. passando a vigorar a panir do seu vencimento 
até 30/07 flOO4. podendo ler sua duração prorrogada, limitado a.té o Pilr.áximO fixado no inciso n. do artigo 57. da Lei n° 8.666193. 
FI to Legal: .. Inciso m do Artigo 6° e o Artigo 27 da Lei n° 
8.· . Vigência: 30l04l2004 a 30107flOO4. Data de Assinatura: 
13/ ~. 

(SICo.N - 13104f2OO4) 250005-()()()()1-2004NE900030 

EXTRATO DE TERMO. ADITIVO. N" 212004 

Número do Coattato: 308612001. N" Processo: 25000141555200121. 
CODIraIa.Dte: FUNDO NAClo.NAL DE SAUDE. CNPJ Contra1ado: 
05387675000159. Contralado : alNTRo. DE EDUCACAo. TEC­
NICA DOESTADO DO PARA. o.bp'<>: Processo número: 
25000.14155512001-21. tem por objeto Alu:nr a VIGENClA do Con­
trato N".: 308612001, passando a vigorar a panir do seu vencimento 
a.té 30/0712004, podendo ler sua duração prouogada, limitado a.té o 
prazo máximo fixado no inciso n, do artigo 57, da Lei n° 8.666193. 
Ftmdamcnto ~: Inciso m do Artigo 6° e o Artigo 27 da. Lei n° 
8.080J90. Vigmaa: 3010412d04 a 3010712004. Data de AssinaIura: 
13l04l2004. ' '" ' .' 

~. ;.r· 

(SICON - 13104f20(4) 2..."0005-QXJ01-2OO4NE9QOO30 

SECRETARIA DE VIGIUNcrA EM SAÚDE 
CENTRO DE REFERÊNCIA PROFESSOR 

HÉLIo FRAGA 

EXTRATO DE ~GIBn.IDADE 
DE UCITAÇAo. N° 112004 

N" Processo: 25246()()()()25200493 . o.bjeto: Aquisição de meios de 
: u1tma para sistema MBlBact. Total de Itens Licitados: ()()()()2 . Fun­
:1amento Legal: Artigo 25 , inciso I , da LS.666I93 . Justificativa: 
Material para uso em sistema M Bacl, para a reaJização de testes de 
Jroficiência do inquérito TBMDR. Declaração de Inexigibilidade em 
12/04/2004 . DR. MIGUEL AIUB IIDJAR . Diretor do Centro de 
Refer€ncia Professor HéIFraga .. Ratificação em 1210412004 . DR. 
\1lG'jí AIUB IIDJAR . Diretor do Centro de Referência Professor 
iélF' Valor: RS 186.270.00 . Contratada :AGUIAMED Co.-
\1EK LIDA . Valor: RS 186.270.00 

SIDEC - 13/04/2004) 

GABINETE DO MINISTRO 

EXTRATO DE TERMO. ADITIVO. 

'rocesso n° 8()()()().00881912OO3-13 
:spécie: Primciro Termo Aditivo de Retifieação e Ratificação do 
:oDvênio Visando Apoio à Pesquisa sobre Imagem dos Serviços de 
'ransporte Urbano oa Região Metropolitana de São Paulo. Participes: 
1i.nistério das Cidades MCJDADES. CNPJIMF n.o 
5.465 .986JOOOI -99. Associação Nacional de Transportes Públicos -
i\NTP, CNPJIMF nO 49.351.919/0001-19. o.bjeto da Contratação: o. 
resente Termo Aditivo tem por finalidade retificar as Cláusulas Se­
unda, Terceira e Décima Quarta do Convênio 0512003. Valor Total 
a Contratação: Não se aplica. Forma de Pagamento: Não se aplica. 
ígência: O presente termo aditivo entrará em vigor na data de sua 
ssinarura e permanecerá vigente enquanto houver desembolsos a 
:rem cfetuados. Recursos Orçamentários: Não se aplica. Fonte de 
.ecurso: Não .se aplica. Notas de Empenho: Não se aplica Data: 
5.04.2004. Assmaturas: o.lívio de o.liveira Dutra. Ministro das Ci­
ides - CPF nO 050.126.430-20: Naureno Stanislau Affonso. Diretor­
<ecuuvo ANTP . CPF n° 536.164.218-53. 

SECRETARIA EXECUTIVA 
DEPARTAMENTO NACIONAL DE TRÂNSITO 

EXTRATO DE CONTRATO. N' 3/2004 

ROCESSo. t; ' 80001.005 160/2003-25 - ESPÉCIE: Contrato n° 
)3/2004 - DENATRAN Co.NTRATADo.: Mirusténo das Cidades 
>c meio do Departamento NaCIOnal de Trâns ito. CNPJ 
i.465.986/0001 -99 Co.NTRATANTE: ASSOCIAÇÃo. BRASlLEI· 
A DOS FABRICANTES DE Mo.TOCICLETAS. CICLo.MOTO­
ES. Mo.To.NETAS E BICICLETAS - ABRACICLo. CNPI 
:.752.885/0001-01. o.BJETO: Integrar a ABRACICLo. ao Sislema 

Informações do Registro Nacional de Veículos Automotores -
:.NAVA,,\oI. VALo.~: RS 127.34 1.q (cento 'i yjnte é sete mJJ. Ire­
ntbs e 'quarem.1 c' um rC'alS e tIne centavos). VIGF.NCfA: De 1° de 

! ,! q 
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abril de 2004 até 31 ge março de 2005. DATA DA ASSINATURA: 
10104f2004. SIGNATARIo.S: A1LTo.N'BRASILIENSE PIRES, Di­
retor do Departamento Nacional de Trânsito, ClC 519.691.148-00, 
pelo Co.NTRATADo.. Mo.ACYR ALBERTO. PAES, Diretor da 
ABRAqq.o,',Ç!Ç ~~.\5~('~~.~,.~Ço.~: ~ 

COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS 
Sl,.JPERlNTENDÊNCIA DE TRENS URBANOS DE 

. .. ... BELO HORIZONTE 

Co.NVtNJO: ooS/cBTIJ/STIJIBHnóo3: Co.NVENENrns: Co.M­
PANlllA BR.ASILEIRA DE TRENS URBANo.S - CBTIJ E SIN­
DICATO DAS EMPRESAS DE TR.ANSPORTE METROPOLITANO. 
- SINTRAM. o.BJETO: Convênio visa.ndo a distribuição • comer- . 
cialização do vale-tra.nsporte unilário e múltiplo de 10 do metrô de 
Belo Horizonte e bilbetes vale tra.nsporte ônibus/metrô. PRAZo.: 12 
meses . . PROCESSO.: PRC - 198212002. FUNDAMENTO LEGAL: 
Ar!, 25 da Lei 8.666/93. NATUREZA DA DESPESA: 33.90.39. DA-. 
TA DE ASSINATURA: 12.01.2004. ASSINAM: Pela CBTIJ: Julio 
Césa.r de Azevedo Braga e Clevela.nd José Andrade dos Reis. Pelo 
SINTRAM: Rubens Lessa Carvalho. 

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO. 
ALEGRE S/A 

AVISOS DE UClTAÇÃo. 
CONVITE N" 1IlOO4 

o.BJETO: ContralaÇôa de empresa para prestação de serviços psi­
cologicos. ABERI1JRA: 27 de abril de 2004. 15 13:30 horas. L0-
CAL: Av. Ernesto Neugebauer. 1985 Prédio Administrativo. 2" a.ndar. 
Processo 004212004. Porto Alegre, 13 de abril de 2004. 

CONVITE N" 212004 

o.BJETO: Contrataçõa de serviços de ensaios de óleo mineral de 
transformador. ABERI1JRA: 27 de abril de 2004, às 13:30 bora.s. 
LOCAL: Av. Ernesto Neugebauer, 1985 Prédio Administrativo, 2° 
aodar. Processo 0205/2004, Porto Alegre. 13 de abriJ de 2004. 

TOMADA DE PREÇo.S N° 112004 

o.BJETo.: Contratação de Serviço psicologicos: ABERTURA: 18 de 
maio de 2004, às 13:30 boras. LOCAL: Av. Ernesto Neugebauer, 
1985 Prédio Administrativo, 5° andar. Processo 004212004. Porto 
Alegre, 13 de abril de 2004. 

VERA LÚCIA L.CARDOSo. 
Chefe do Setor de Compras 

Ministério das Comunicações 

AGÊNCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAÇÕES 

EXTRATOS DE AUTORIZAÇÃO. 

TERMO. PVST/SPV N.· 00812004 - ANATEL, DE 23 DE JANEIRO. 
DE 2004 
PARTES: Agência Nacional de Telecomunicações - Anatel e F. Fa­
gundes Representações Ltda. ESPÉCIE: Termo de Autorização. o.B­
JETO: Autorização para prestação, em regime privado, do Serviço de 
Comunicação Multimídia, de interesse coletivo, em âmbito nacional e 
internacional, tendo como área de prestação do serviço o lerritório 
nacional. A AUlOrização é expedida a título oneroso, nos termos do 
ar!. 48 da LGT, ,sem caráter de exclusividade, por prazo indeter­
minado. SIGNATARIo.S: Pela ANATEL: Pedro Jaime ZiIler de Araú­
jo - Presidente e José Leite Pereira Filho - Conselheiro. Pela AU­
TORIZADA: A oramir Fagundes - Sócio Gerente. 

TERMO. PVST/SPV N.o 00912004 - ANATEL, DE 23 DE JANEIRO. 
DE 2004 
PARTES: Agência Nacional de Telecomunicações - AnateI e Tur­
bovia Telecom Ltda. ESPÉCIE: Termo de Autorização. OBJETO.: 
Autorização para prestação, em regime privado, do Serviço de Co­
municação Multimídia, de interesse coletivo. em âmbito nacional c 
internacional, tendo como área dc prestação do serviÇO o território 
nacional. A Autorização é expedida a títuJo oneroso. DOS lermos do 
ano 48 da LGT, .sem caráter de exclusiVidade. por prazo mdCle r­
minado. SIGNATARIOS: Pela ANATEL: Pedro J3Jme Ziller de Arau · 
jo - Presidentc e Anlõruo Carlos Valente da Silva - Conselheiro. Pela 
AUTORIZADA: Norton Pizzolalu - Diretor Técruco. 

SUPERINTENDÊNCIA DE RADIOFREQUÊNClA E 
, FISCALIZAÇÃO _ 

GERENqA-GERAL DE FISCALIZAÇAO 
ESCRITORlO REGIONAL EM MANAUS 

EXTRATO DE TER.Mo. ADITIVO 

Contrato ER-II (Uo. ll.1ruo.l1.2) N° oo2-3/2004-A,,',ATEL 
Data de Assinatura: 3 1 de março de 2004 
Contratad3: San Manno Serviços c TrilIlsponc LIda 
Vlgênfia:Op04l2004 a O)JO;II2f!05 ' .: . . ,' . . '. " '.' '. : . : . , ... 
Objeto: Pro!T?~açã!o,l lo pel!~~ de .vigê.ncia por ~2 (dou) ;ne~e.s do 

OO i2U 9 

N" 71, quarta-feira, 14 de abril de 2004 

Co.NI'RATO o.RIGINAL. cujo objeto 6 a prestação de serviço de 
transporte com motoriSlaS devida.meDte ·babilitádos, prestado nas Um" 
dades. Opcncionais Uo.ll.1 DO _eslado.-.Ie· RaadôDia e Uo.ll.2 DO 

estado' , do. Acre;. que _viganrL . no .'periodo "'lo 0210412004 a .. 

:::::;'de ~:' ~i: .~:~1~ . ~l~i;:i\~j~1~~~~·~~~ :~ .. ~i'. ', ~.;::,!:-: 
Fundamento .Legal: o. presente adj!ameo1lYCIlÁ auiparado 00 disposto . 
do. artigo 57. inciso n e § 2·. da Lei n° 8666/93. .' _ .. 
Progra.ma de TrabaJbo: 24.122.0750.2000.0001 
Elemento de Despesa: 33.90.39 . ' . ~ . 
Valor do 'ColllralD.:Aditado: RS' 4Q5,j'l.4JIQ.(~tos. emoó:mil, 
quinhentos e seteQta c qUalI'O reais e oiteDla centavOS) 
Notas de Empenho: 2OO4NEOOOI77 e 2OO4NEOOOJ78 

EXTRATO. DE CONTRATO 

CoõÍnlto '- ÊR08<VO 8.1) N" O5f2OOoÍ':'AioJ,ID;L 
Data de Assinarura: O l104f2004 
Contratada: Jomac Comén:io de Máquinas LIda. 

-;j 

Vigência: O 1/0412004 a 3110312005 . 
o.bjeto: Prestação de st:rViços de I~ de copiadora monocromáuca 
digital, incluindo todo o suprimento e maImalS de . limpeza sem se 
limitar a toner. ci1indro. reveladoro exceto papcl. ~nto de uU­
lizaçio do equipamento. assistêDcia th;nica e manrdmçao .prevcnuva 

~ c:dMift. ,..,. ...... a A....tISé. , .•. 
Modalidade de Licitação: Pregio Amp10 . 
Fundamento Legal: 'Artigos 55 • 57 da b n° 9.47'1J97: artlogo 32 do 
Regulamento de Conttataçõcs aprovado pela Resolução n 005/98-
ADateL e de modo subsidiário peJa.s aormu proc:ediDIeD\a1S conudas 
no Rqimo:mo Interno da c-. e de coaftnIIidade com • 
doc:wncntação consta.DIC do processo n° 53554.00056912004 
Programas de Trabalho: 24122075020000001 ": •. 
Elemento de Despesa: 33903900 . , . ,~. . .', . ' . . 
Valor anual estimado do Co_: RS 4.290,00 (quaao mil duzentOS 
e noventa reais) . _ 
N" da NOIa de Empeubo: 2004NEOOOI44 .. . 
~Desembolso no exercício: RS 3.217.50 (três mil duzentos e dezessete 
reais e cinqüenta centavos) ..•. - , !. .' 

RETIFICAÇÃO. 

No DOU do dia 05/04flOO4, Seção 3, página 49. _que pu­
blicou Extratos de Inexigibilidade de Licitação, onde se le: Com­
panhia Elétrica do Estado da Bahia - COELBA. leIa-se: Companhia 
de Eletricidade do Estado da Bahia - COELBA. 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E 
TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTItATo.S DE INSTRUMENTOS CONTRATUAIS 

OI - Espécie: Contrato 12625/04: Contratante: Empresa Brasil~~ 
Concios e Tel6grafos - ECT: Contratada: CAPITAL TECNo.L . de 
E EQUIPAMENTOS LTDA: Vi~ 12 (dozt) ~, a partir 
05/0412004: Objeto: aquisição de OI pro,ielOl' mu1timídia ,,!,nvCociooal 
e 02 projetores multimidia de teto. Origem: CoJIVllC. n. 00212004-
CPUAL: Valor Global: RS 29.962.70 (vinte e nove mil DOvecentoS e 
sessenta e dois reais e setenta centavos-); Des~ orçamentária: Con­
ta: 9.02 _ Atividade: 17.1.06: Signalários: ANTôNIO OSÓRIO ME­
NEZES BATISTA. Diretor de Recursos Humanos, respondendo pela 
Diretoria de Administração - ANTÔNIO. QUEIROZ PACHECO -
Chefe do Departamento de Suporte à Administração ~ ~E 
SAD, Representantes da Contratante e DANIEL O ANTÔNIO. 
ARAÚJO - Sócio Diretor - Representante da Contratada.. 
QUEIRo.Z PACHECO - Chefe do Depa.rtamenlO de Suporte à Ad-
ministração CentraJlDESAD '.- . 

I. Espécie: Primeiro Termo Aditivo ao Contrato n° 11.91812003: J: 
Data de assinarura: 05/04/2004: 3. Contratada: SCRlBO Fo.R.M 
LÁRlo.s LIDA. : 4. o.bjeto: S upressão de 7.000 (sete mil) bobUlas ~~ 
senha de atendimenlO do quanutauvo do ~ntrat'? ?Ogmal, 5. Val 
total da Alteração: RS 77.350.00: 6. VigênCIa: iniCIa na ~.~~ ~u~ 
assinatura e fica limitado ao prazo final do contralO on~ ............. , . e. 
cursos Orçamenlários : Conta 2.02 e Atividade 00.8.00: SIgnatários. 
Antônio Osório Menezes Batista - Diretor de Recursos Hum..a:n?S 

~~~~~n~"cb1i~~~~1~;t:~:a~0 J::;'lr~~ 
Castro - Reprete'nl~~d:l tobttilaftt! 

I. ESPÉCIE ~~PoM,lulO'~~· ~~~. 10.8 18/01: 2. 
CONTRATA~D : Co.NSÓRC I [R .. ,E (EMP~A BRAS I-
LEIRA DE .Ji:CJ:lMUNICA 'OE S. e · EFO CA EMPRE· 
SAS S.A), 3 . . iftij'fP.: Prorrogar il vigênçiil conlI'il por ffiill S 3~ 

~~~~;~. ~~. p~~i~~. ~~5)~83:~t;l~~99g~~: 1-1 . :J-rA~gMS : 
COIi;Jbt . 800 020000 I AlIvidadc: 00.8.00: . o.RlGE ; 
CU ERC -059a~dO pelo Diretor d ~ecnologJau~ 
de -Es trun ra em / :? .7.ItIGNATARIOS: 030 Hc.nnq 
de Almeida 50 sa _ 'i le a C<dralaDtc e Eduar Medeiros de 
Morai S _ DlrelGr tiii. It:>...n,olol! l3 c. de Infra-Estrutura da Contratante ~ e 
Mar:a Teresa ~lic.uoHji~ Azevedo LlfD3 - Duelora d. Vendas c.or~ 
pOrallV;! da Co4.tratada c Daucit:bCr l osr.:: l;2.,,,!RL?' - C!~rtnte Exccuu v 
de Vr.::nd:1.'> 0.1 Conlratad::-l.. 

A Empresa Brasileira de Corre ios e Telé~os - Ec;r celebrou ~~~~ 
Adjpvo com .3 seguinle flJ111a:, 01- E;spepl.C1. TercelTO T~:mP ,A 
ao ~~ntiJro 0'0 ,t~ .3 66'12002.'re~s.Irad"o s?b .. ~~ 12 n'n~ 
do Assmatura: Otl04f2004: 03- rA--

~--_. 
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OITAVO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.Q 10.818/2001 

CONTRANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT 

CNPJ : 34.028.316/0001-03 
INSCRiÇÃO ESTADUAL : 07.333.821.002-05 
ENDEREÇO : Setor Bancário Norte - Quadra 01, Conjunto 03 

Bloco A, 6.!? Andar, Edifício Sede da ECT 
CEP - CIDADElUF : 70002-900 - Brasília/DF 
FAX/FONE : (61) 426-2807/426-2797 

REPRESENTANTE(S): 

PRESIDENTE 
IDENTIDADE 
CPF 

DIRETOR DE 
TECNOLOGIA E DE 
INFRA-ESTRUTURA 
IDENTIDADE 
CPF 

: JOÃO HENRIQUE DE ALMEIDA SOUSA 
: 808 - OAB/PI 
: 035.809.703-72 

/
õEP;:RT A ME'N~T-~)' . JI~ ·. - . ! 

E C :-

: EDUARDO MEDEIROS DEMORAIS! 3 I' AGO 2004 
: 453.609 - SSP/DF j 1 ? Q C. f 

: 150.199.771-87 ' ContrlAto nQ __ . . _'._.~ __ ~ __ ;:;V . ~ 
I BRASIL IA - c;·: --.......... ..,..." . " . ......... ,.. .... ~ .. . . 

CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, CONSTITUíDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE 
TELECOMUNICAÇÕES S.A. - EMBRATEL E TELEFÔNICA EMPRESAS S.A. 

LíDER DO CONSÓRCIO: EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A. - EMBRATEL 
'. 

CNPJ : 33.530.486/0001-29 
INSCRiÇÃO ESTADUAL : 81.617.341 
ENDEREÇO : Setor Comercial Sul - Quadra 05, Bloco E, 3.9 Andar 

Edifício EMBRATEL 
CEP - CIDADElUF : 70328-900 - Brasília/DF 
FAX/FONE : (61) 2106-8342/2106-8373 

REPRESENTANTE(S): 

GERENTE DE CONTA 
IDENTIDADE 
CPF 

: MARIA DAS GRAÇAS MENDONÇA PAOLl 
: 675.486 - SSP/DF 
: 256.227.651-53 

GERENTE EXECUTIVO DE i---- ---
VENDAS : DAUCLEBER JOSÉ TEODORO I RQS nO 03/2005 - CN 
IDENTIDADE : M-2.093.928 - SSP/MG CPMI - · C,Q~R~IR~ . 
CPF : 432.913.336-91 I Is:- U ~ IL,' 4 

.~ 5 75 
Doe: 
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CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

001323 

1.1. O presente Instrumento tem por objeto a implementação na Contratante de um serviço de 
alta disponibilidade na conectividade e acesso à Internet mundial, com pontos de acesso ao 
backbone Internet em mais de uma localidade. 

CLÁUSULA SEGUNDA - GLOSSÁRIO 

ACESSO DE INTERLIGAÇÃO - enlace(s) e demais facilidades que efetivam a conexao 
entre os ROTEADORES INTERNET. 

ACESSOS INTERNET - enlaces e demais facilidades que efetivam a conexão dos 
ROTEDORES INTERNET com o BACKBONE INTERNET em pontos distintos. 

BACKBONE INTERNET - rede da Contratada de altíssima taxa de transmissão e tecnologia 
de transmissão de dados empregando o estado da arte, a qual permite a conexão entre 
usuários, sistemas autônomos e outros backbones . 

CONEXÃO DIRETA A UM SITE - conexão realizada diretamente a um SITE INTERNET por 
meio do correspondente PONTO INTERNET físico. 

CONEXÃO INDIRETA A UM SITE - conexão realizada a ·um SITE INTERNET por meio do 
PONTO INTERNET a ele não correspondente fisicamente, seja por política de dist~buição de 
carga de tráfego ou por contingência, usando para talo ACESSO DE INTERLlGAÇAO. 

PONTO INTERNET - conjunto formado por ROTEADOR(ES) DO BACKBONE, ACESSO 
INTERNET e ROTEADOR(ES) INTERNET e ROTEADOR(ES) BACK-UP, associado 
diretamente a um SITE INTERNET. 

ROTEADORES DO BACKBONE - roteadores na Contratada aos quais estão li gados os 
enlaces WAN e o BACKBONE INTERNET, que viabilizam a conectividade e o acesso dos 
SITES INTERNET. 

ROTEADORES INTERNET - roteadores na Contratante aos quais estão ligados os enlaces 
WAN e os SITES INTERNET. Viabilizam primariamente a conectividade e o acesso ao 
BACKBONE INTERNET e contingencialmente a comunicação entre SITES INTERNET, por 
meio do(s) ACESSO(S) DE INTERLIGAÇÃO. 

ROTEADORES BACK-UP - roteadores na Contratante aos quais estão ligados o(s) 
ACESSO(S) DE INTERLIGAÇÃO e os SITES INTERNET. Viabilizam primariamente a 
comunicação entre SITES INTERNET, por meio daquele(s) ACESSO(S) e contingencialmente 
a conectividade e o acesso ao BACKBONE INTERNET. 

SITES INTERNET - ambientes na Con~ratante onde se localiza a inf~~~~git1---~-$l-U-(jtf U orta 
as aplicações WEB (hospedagem dos sistemas e serviços WEB) , bef"!:! com_o &oIJIfWr(j!lt s de 

segurança e de encaminhamento de tráfego entre a Contratante ~ ! I fiier~_ . .... . -j/ . 

CLÁUSULA TERCEIRA - DO SERViÇO - ~ 
Doe: 

3.1. O servi ço sera implementado consoante descrito na PropoSta 
ANEXO 1. 
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3.2. Os pontos Internet de:: localidades distintas trabalharão concomitantemente, com um 
ACESSO DE INTERLlGAÇAO. Os ACESSOS INTERNET e o ACESSO DE INTERLIGAÇÃO 
terão a mesma taxa de transmissão. 

3.3. Os acessos deverão ser diretos, permanentes, com total conectividade e interligados à 
Contratante por meio de acesso dedicado. 

3.3.1. Os acessos deverão ter taxa de transmissão nominal conforme estabelecido na 
Proposta VES-6-2004-394-01 - ANEXO 1. A banda útil disponível para uso exclusivo da 
Contratante deverá ser a referida taxa de transmissão subtraída do overhead do protocolo 
ATM ou outro que venha a ser acertado entre as partes. 

3.4. A conectividade dos SITES INTERNET de localidades distintas deverá ser estabelecida 
com o BACKBONE INTERNET em pontos distintos e com elementos de rede distintos, de 
forma a se garantir alta disponibilidade no caso de falhas em uma das portas no BACKBONE 
INTERNET. 

3.5. Os ROTEADORES INTERNET, os ROTEADORES BACK-UP, os ROTEADORES DO 
BACKBONE, os ACESSOS DE INTERNET e o(s) ACESSO(S) DE lNTERLlGAÇÃO deverão 
possuir total compatibilidade (inclusive taxa de transmissão) de forma a assegurar o máximo 
desempenho da solução. 

3.6. Deverão ser agregados ROTEADOR INTERNET (Brasília) e ROTEADOR BACK-UP (São 
Paulo) de sorte a se manter o quantitativo de 2 (dois) junto a cada SITE INTERNET, 
contingenciando-os. 

3.7. Da solução existente serão aproveitados o ROTEADOR INTERNET (São Paulo) e o 
ROTEADOR BACK-UP (Brasília), além dos ACESSOS INTERNET de São Paulo e do 
ACESSO DE INTERLIGAÇÃO. 

3.7.1. O ACESSO DE INTERLIGAÇÃO deverá ser usado exclusivamente para o tráfego 
oriundo de demanda externa / interna à Contratante, desde que originado /destinado à 

• Internet. 

CLÁUSULA QUARTA - DA POLíTICA DE DISTRIBUiÇÃO DE CARGA DE TRÁFEGO 

4.1. A decisão pela definição da pol ítica de distribuição de carga de tráfego entre os PONTOS 
INTERNET de localidades distintas é da Contratante. A solução projetada não assegura o 
balanceamento de carga de tráfego entre os PONTOS INTERNET. 

4.2. A política de distribuição de carga de tráfego entre os E;>ONTOS 1~IT~~r>-JET de 
localidades distintas a ser inicialmente configurada levará em cont 6s. ift>~83f~ªO~e~~dereços 
IP de cada SITE INTERNET correspondente. CPMI - CORREIO ... 

4.2,1 . A pol ítica de distribuição de carga de tráfego entre os PONT 
revista, em qualquer momento, em conjunto pela Contratan{} 
Contratada sua implementaçã%peracionalização: 

a. na primeira janela de manutenção prevista no Contrato ori 
formalização da defini ção a política ou 
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b. em janela de manutenção disponibilizada pela Contratante antes da prevista na ai ínea 
lia" deste subitem, em comum acordo com a Contratada. 

4.3. Cada bloco de endereços IP deverá ser anunciado preferencialmente pelo PONTO 
INTERNET correspondente, com back-up pelo(s) outro(s) PONTO(S). 

CLÁUSULA QUINTA - DAS FALHAS, TESTES E PARÂMETROS DE SLA 

5.1. No caso de falhas nos elementos componentes do serviço, para algumas situações 
deverá ser observado o seguinte: 

a. falhas no ACESSO INTERNET junto a um SITE INTERNET ou no ROTEADOR DO 
BACKBONE relativo a esse SITE INTERNET acarretarão o desvio automático do 
tráfego de entrada e saída para os demais PONTOS INTERNET; 

b. falhas em apenas um dos roteadores (ROTEADOR INTERNET ou ROTEADOR BACK­
UP) de um mesmo SITE INTERNET não causarão qualquer impacto no desempenho e 
acessibilidade (CONEXÃO) a qualquer dos SITES INTERNET. A mesma situação se 
aplica quando forem envolvidos mais de um SITE INTERNET desde que as falhas 
ocorram nos ROTEADORES BACK-UP; 

C. falhas concomitantes no ROTEADOR INTERNET e no ROTEADOR BACK-UP junto a 
um SITE INTERNET acarretarão a indisponibilidade de conexão direta ou indireta 
àquele SITE; 

d. falhas no(s) ACESSO(S) DE INTERLIGAÇÃO inviabilizarão a conexão indireta aos 
SITES INTERNET. 

5.2. As funcionalidades do serviço de alta disponibilidade da conectividade à Internet poderão 
ser testadas pela Contratante com acompanhamento da Contratada, em qualquer momento, 
desde que haja aviso formal à Contratada com antecedência mínima de 2 (dois) dias úteis. 

• 5.2.1. Em sendo constatada qualquer irregularidade ou não aderência, as penalidades serão 
aplicadas pela Contratante computando-se o início da falha desde o começo da realização 
dos testes. 

5.2.2. Serão consideradas irregularidades ou não aderência, entre outras , as seguintes 
ocorrências: 

a. alteração do projeto do serviço de alta disponibilidade da conectividade à Internet ou de 
qualquer elemento componente (hardware, software, meios de comunicação, etc.) sem 
aprovação formal da Contratante; 

b. não disp'onibilização dos enlaces do servi ço em sua taxa de JlDW&IN~iWoõ!p:~Qal e 
banda utll contorme subltem 3.3.1.; CPMl . _ CORRElm I 

c. não disponibili zação de qualquer funcionalidade contrata ã;"ls;prillQ~r1r-onte I af/ 
======c=o=n=tin=g=e=~ n=c=i a==a=u=to=m=a='t~ic~a=;~========================~0~~~~==========F= ,!,' ',J '35 75" 
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d. não observância dos procedimentos relativos a falhas. 

5.3. As falhas que venham a comprometer a qualidade do serviço de conectividade e acesso 
entre ao menos um SITE INTERNET e a Internet mundial, independentemente de 
contingência, serão consideradas como falhas e indisponibilidade no serviço de 
conectividade à Internet. 

5.3.1. O prazo limite para reparo/restabelecimento é de 1 (uma) hora. 

5.4. As falhas que não venham a comprometer a qualidade do serviço de conectividade e 
acesso entre todos os SITES INTERNET e a Internet mundial, serão consideradas como 
falhas do serviço de alta disponibilidade de conectividade à Internet e como indisponibilidade 
do serviço de conectividade à Internet. 

5.4.1. O prazo limite para reparo/restabelecimento é de 2 (duas) horas. 

5.5. Para o serviço de conectividade à Internet, o valor mínimo da disponibilidade/mês é de 
99,9% (noventa e nove vírgula nove por cento) por localidade (Sede da Administração Central 
e Sede da DR/São Paulo - Metropolitana). 

CLÁUSULA SEXTA - DOS PREÇOS 

6.1. O valor mensal do serviço de alta disponibilidade na conectividade e acesso à Internet 
mundial será de R$ 51.835,91 (cinqüenta e hum mil, oitocentos e trinta e cinco reais e 
noventa e cinco centavos), com ônus inicial de R$ 4.965,52 (quatro mil, novecentos e 
sessenta e cinco reais e cinqüenta e dois centavos), devendo ser pago exclusivamente à 
Empresa Brasileira de Telecomunicações S.A. - EMBRATEL. 

6.1.1. Nos preços estão contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos 
incidentes, encargos sociais, previdenciários, trabalhistas e comerciais, taxa de administração 
e lucro, materiais e mão-de-obra a serem empregados, seguros, frete, embalagens, despesas 
com transporte, hospedagem, diárias, alimentação e quaisquer outros, obrigatórios ou 
necessários à composição dos mesmos. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DO ACEITE 

7.1. A Contratante deverá emitir Termo(s) de Aceite / Rejeição formal (ais) no prazo máximo 
de 10 (dez) dias a contar da formalização da primeira entrega ou da segunda entrega, se tiver 
havido uma primeira rejeição, do serviço com taxas de transmissão contratadas, podendo ser 
feito uso dos testes prescritos no subitem 5.2 .. 

7.1.1. Poderão ser avaliadas, a critério da Contratante, todas as funci~~(1~B~Joa9;é~N~ i ÇO 
de alta disponibilidade de conedividade à Internet e demais requisitos c~ç,~~nf~s:F~'I-dRfr to 
original. I Fls: .. í 
7.1.2. O prazo de ati vaçã o e f ormali zação da p ri mei ra e n tr ega d <Q s e r~1 ç'3 c;rV' <5 ta X~S i . e 
transmissão contratadas e de ate 45 (quarenta e Cinco) dias contados :da data de ass lnat ra I 
deste Termo Aditivo. Doc: ",. 
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7.1.3. Em havendo uma primeira rejeição do serviço, a Contratada deverá disponibilizá-lo e 
formalizar a segunda entrega em até 10 (dez) dias a contar da rejeição formal pela 
Contratante. O referido prazo poderá ser aumentado a critério da Contratante. 

7.1.4. No caso de uma segunda rejeição do serviço, será configurado o inadimplemento pela 
falta de execução parcial do Contrato original e não cumprimento de suas cláusulas 
contratuais, sendo aplicáveis as penalidades previstas no Contrato original. 

7.1.5. A Contratada deverá reativar de imediato o serviço implantado antes da assinatura do 
presente Termo Aditivo, em plenas condições operacionais (com total qualidade e com 
aderência ao contratado, observando os termos do Contrato original e acertos posteriores 
porventura havidos entre as partes), na primeira e na segunda rejeições do serviço. Neste 
caso, a Contratante efetivará a aceitação do serviço reativado dentro dos critérios descritos no 
Contrato original. 

CLÁUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES 

8.1. As irregularidades ou não aderências serão traduzidas, para efeito de penalidades, em 
indisponibilidade da solução. . 

8.2. Além das penalidades previstas na Cláusula Décima-Quarta do Contrato original, as 
seguintes multas poderão ser aplicadas, a critério da Contratante: 

a. 5% (cinco por cento), incidentes sobre o valor mensal do serviço de alta disponibilidade 
na conectividade à Internet (subitem 6.1. deste Termo Aditivo), por dia de atraso na 
implementação das revisões da política de distribuição de carga de tráfego (subitem 
4.2.1 .); 

b. 5% (cinco por cento), incidentes sobre o valor mensal do serviço de alta disponibilidade 
na conectividade à Internet (subitem 6.1. deste Termo Aditivo), por dia de atraso na 
ativação e formalização da primeira entrega do serviço (subitem 7.1.2.); 

• c. 5% (cinco por cento), incidentes sobre o valor mensal do serviço de alta disponibilidade 
na conectividade à Internet (subitem 6.1. deste Termo Aditivo) , por dia de atraso na 
ativação e formalização da segunda entrega do serviço (subitem 7.1 .3.). 

8.3. Pelo não cumprimento do prazo estipulado no subitem 5.3.1 . deste Termo Aditivo, para o 
reparo/restabelecimento de cada elemento/serviço em 100% (cem por cento) de 
operabilidade, a Contratante aplicará multa de 5% sobre o valor equivalente a duas vezes o 
valor mensal do serviço de alta disponibilidade na conectividade à Internet (subitem 6.1 . deste 
Termo Aditivo), por hora ou fração de inoperância, que exceda o prazo especifi cado. 

8.4. Pelo não cumprimento do prazo estipulado no subitem 5.4.1 . deste Termo Aditivo, para o 
reparo/restabelecimento de cada elemento/serviço em 100% (cem por cento) de 
operabilidade, a Contratante apli cará multa de 5% sob:e o valor eq ' n 3 _ N l ensal 
do servi ço de alta disponibilidade na conectividade a Internet (s ~ I.' 'O fr :> ~TenT1O 
Aditivo), por hora ou fração de inoperânci a do elemento/serví ç , que e(f~aa t prazo 
especificado. Fls: ti ..Li.. ! 
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8.5. Caso a disponibilidade não atinja o índice mensal especificado/proposto, conforme 
subitem 5.5. deste Termo Aditivo, a Contratante aplicará multa de 5% sobre o valor 
equivalente ao valor mensal do serviço de alta disponibilidade na conectividade à Internet 
(subitem 6,1. deste Termo Aditivo), por hora ou fração de inoperância que exceda o índice de 
indisponibilidade mensal. Essa multa não será cumulativa com o somatório das multas 
estabelecidas nos subitens 8.3. e 8.4.. No cálculo dessas indisponibilidades, serão 
consideradas todas as inoperâncias, inclusive aquelas com duração inferior ao prazo máximo 
de recuperação do serviço estipulado nos subitens 5.3.1. e 5.4.1. deste Termo Aditivo. 

8.6. A Contratada se compromete a manter o serviço implantado antes da assinatura do 
presente Termo Aditivo totalmente operacional até a primeira entrega do serviço de alta 
disponibilidade da conectividade à Internet. As ocorrências até a referida entrega serão 
tratadas à luz do Contrato original e seus demais Termos Aditivos. 

8.7. As ocorrências verificadas no serviço reativado, consoante subitem 7.1.5., serão tratadas 
à luz do Contrato original e seus demais Termos Aditivos. 

CLÁUSULA NONA - DAS ALTERAÇÕES 

9.1. Este Termo Aditivo poderá ser alterado quando houver necessidade de modificação das 
especificações da solução de alta disponibilidade na conectividade à Internet, para melhor 
adequação técnica de seus objetivos, seja no projeto da solução ou na mudança de sua 
capacidade, além dos demais casos previstos no Contrato original. 

CLÁUSULA DÉCIMA- DO VALOR GLOBAL DO CONTRATO 

10.1 . O valor global do Contrato 10.818/2001, já considerado o valor deste Termo Aditivo, 
passará a ser R$ 175.329.540,61 (cento e setenta e cinco milhões, trezentos e vinte e nove 
mil, quinhentos e quarenta reais e sessenta e hum centavos). 

CLÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA - DA VIGÊNCIA 

11.1. Este Termo Aditivo produzirá seus efeitos a partir de sua assinatura, até o limite da 
vigência do Contrato original. :~'~ , 

CLÁUSULA DÉCIMA-SEGUNDA - DA AUTORIZAÇÃO 

12.1. O presente Termo Aditivo foi autorizado pel9 Diretor de Tecnologia e de Infra-estrutura 
da ECT em 16/08/2004, por intermédio do RELATORIO/DERCO-1 969/2004. 

CLÁUSULA DÉCIMA-TERCEIRA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

1
--R()-~-noo-O~-I - ,- .-C-

13.1 . As despesas decorrentes da implement,ação na Contrat~nte GeLlm. ~/é~ft%,~~ alta 
dl sponibili~ade na co~ectividade e acesso a Internet correrao ~P~ontfO~ s'ég l,llnte 
classlflcaçao orçamentana: . Fls-:- O 313 I 
13.1.1. Conta 8004020000. I 01 3' 5 7 5 l~ 
13.1.2. Atividade 00.8,00. ! Doc: . 't .... !J 

\ 
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CLÁUSULA DÉCIMA-QUARTA - DA FUNDAMENTAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

14.1. O presente Terno Aditivo tem respaldo legal no subitem 6.27. do Contrato original e no 
parágrafo 1 Q do Artigo 65 da Lei 8.666/93. 

CLÁUSULA DÉCIMA-QUINTA - DA RATIFICAÇÃO 

15.1. Ficam ratificadas as demais cláusulas e condições do Contrato original e demais 
Termos Aditivos, desde que não conflitem com o presente Instrumento, as demais condições 
do Contrato original e de seus Termos Aditivos se aplicam ao presente Termo Aditivo, 
especialmente as que se referem à atuação pró-ativa da Contratada no gerenciamento, na 
gestão de falhas, de desempenho e de configuração do serviço, nas ações preventivas, aos 
acordos de níveis de serviços referentes à Internet, às penalidades aplicáveis, ao 
gerenciamento e ferramentas de gerência. 

E, por estarem justas e contratadas, as Partes assinam, o presente Instrumento em 02 (duas) 
vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo 
assinadas. 

I 
Brasília, . .3.1. de agosto de 2004. 

Presidente Di retor de T ecn 

Pela CONTRATADA: in 
i;;t 

MARIA DAS GRAÇAS NDONÇA PAOLl DAUCLEBE 
Gerente Ex Gerente de nta 

TESTEMUNHAS: 

Nome:', 
CPF: 
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\.SECRETARIA E~CUTIVA ,., ,. 
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, 

ORÇAMENTO E ADMINISTRAÇÃO , 

O r': ~ rJ ' I:' 
RE~CAÇÃO Ulv~O 

Na Inexigibilidade de Licitação N" 6/2004 publicada no D.O. 
de 03/08/2004. Seção 3 Pág. 44 • Onde se lê: " .. . no penodo de 
02108/2004 a 10/09/2005 ... ". Leia-se: " ... no penodo de 04/10/2004 a 
ouubro de 2005 ... " 

(SIDEC - 20/09/2004) 410003-0000l-2004NE900079 

AGÊNCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAÇÕES 
SUPERIN'J..:ENDÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO _GERAL 

GERENCIA-GERAL DE ADMINISTRAÇAO 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

Segundo Termo Aditivo ao Contrato-ADADI-N° 068I2oo2-ANATEL; 
Data de Assinatura: 16 de setembro de 2004; Contratado: UNIBANCO 
AIG SEGUROS S/A.; Vigência: 17/0912004 a 1610912005; Objeto: pres­
tação de serviços de Seguros para garantir. em caso de sinistro. inde­
nização compatível com o valor dos bens, direitos e obrigações da Ana­
tel. assegurados em apólices. para os endereços SAUS Quadra 06. blo­
cos C, E, F e H, formando o Conjunto Sede e Estação de Radiomo­
nitoragem (RENAR). Estrada Parque Contorno km 11. Zona Rural de 
Sobradinho, em Brasilia-DF. pelo penodo de 12 (doze) meses. contados 
a partir de 17/09/2004; Fundamento Legal: O presente Aditamento está 
amparado no disposto do artigo 57, inciso n. da Lei n.o 8.666/93. 

RESULTADO DO PREGÃO AMPLO N° 41J2OO4 

A Agência Nacional de Telecomunicações - Aniltel, torna 
público o resultado da licitação 'de que trata o Edital de, Pregão 
Amplo n° 4112004. Processo n° 53500.014867/2004, declarando ven­
cedora do Lotes I e n - à empresa Xerox Comércio e Indústria Ltdll, 
no valor total de R.S 32.300,00 (trinta e dois mil e trezentos reais); 
Lote IV - à empresa Tecnopack - Comercial' e Embalagens Uda -
ME, no valor total de R.S 5.100,00 (cinco mil e cem reais); Lote VI ' 
- à empresa Stiloplast - Indústria e Comércio Lida no valor total de 
R$ 3.100,00 (três mil e cem reais); Lote vn -à empresa Inforpaper 
Comercial de Fitas e Papéis Ltda. no valor total de R$ 2.021,76 (dois 
mil, vinte e um reais e setenta ,e seis centavos); Lotes VIll e IX - ,à 
empresa Multiplik Comércio e Serviços Ltda, no valor total de R$ 
4.779.01 (quatro mil setecentos e setenta e nove reais e um centavo). 
A presente contratação foi homologada pelo Gerente de 'Materiais e 
Compras. em 17/0912004. ' ' . 

ALENCASTRO GUIMARÃES DE BRITO 
, Pregoeiro ," ' 

SUPERINTENDÊNCIA DE' RADIOFREQiffiNCIA E 
" fISCALIZAÇÃO _ 

GERE~CIA-GERAL DE fISCAI:IZAÇAO 
ESCRITORIO REGIONAL EM SAO PAULO 

AVISO D~ LICITAÇÃO 
PREGA0 N.o 8/2004 

Processo n. ° 53504.006364/2004. 
Objeto: Contratação de Empresa(s) Especializada(s) no Fornecimento 
de Materiais de Escritório. conforme anexo I. -
Retirada de Edital: até dia 30/09/2004 na Rua Vergueiro. 3073 -
2°andar - Vila Mariana - São Paulo 
Abertura de Pregão Amplo: 04/10/2004 às 09:00 horas. na Rua Ver­
gueiro. 3073 - 1° andar - Vtla Mariana - São Paulo 

EVERALDO GOMES FERREIRA 
Gerente Regional 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E 
TELÉGRAFOS ./ 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL V 

EXTRATOS DE TERMOS ADITIVOS / 

l.ESPÉCIE: Oitavo Termo Aditivo ao Contrato n° 10.818/2001 ; 2. 
CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT (EMPRESA BRASILEI­
RA DE TELECOMUNICAÇÕES S/A e TELEFÕNICA EMPRESAS 
S/A); 3. OBJETO: implementação na Contratante de um serviço de 
alta di sponi bilidadc na conectividade e acesso à Internet mundial. com 
pontos de acesso ao backbone Internet em mais de uma local idade; 4, 
DATA DE ASSINATURA: 31108/2004 : 5, RECURSOS ORÇAMEN­
TÁRlOS: Conta: 402 / Atividade: 00.8,00; 6, ORIGEM : Relató­
rioIDERCO-1 969/2004; 7. SIGNATÁRIOS: João Henrique de Almei­
da Sousa - Presiden te da Contratante. Eduardo Medeiros de Morais -
Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura da Contratan te. Maria das 

Graças Mendonça Paoli - Gerente. de Conta da Contratada e Dau­
cleber José Teodoro - Geren te Executivo de Vendas da Contratada. 

~~'-'.I.,-....." ..J. -~~~ ... _ • .t" ............. O-T-- ~ --0--- -

11 .726/2003, por rila.is 02 , (dois) meses,penodo de ' 25/07/2004 a 
24/0912004; 4. DATA 'DE ASSINATURA: 23/07/2004; 5. RECUR­
SOS ORÇAMENTÁRIOS: Conta: 3.07 / Atividade: 03.2.20; 6. ORI­
GEM: CIIGABIDESAU-28912004; 7. SIGNATÁRIOS: João Henrique 
de Almeida Sousa - Presidente da Contratante, Antônio Osório Me­
nezes Batista - Diretor de Administração da Contratante. e Ana Lúcia 
Vitale Torkornian - Diretora Executiva da Contratada. 

DIRETORIA REGIONAL EM ALAGOAS 

EXTRATOS DE CONTRATOS 

A ECT, através da GERAD/AL, efetuou as seguintes contratações: 1) 
Contrato n°. 3212004; Data da assinatura: 10/09/04; Contratada: Opção 
Engenharia - Vasconcelos e Evangelista 'LIDA; Prazo de vigência: 
10/09/04 a conclusão das obras; Objeto: Prestação de Serviços de 
reforma para implementar medidas de segurança na AClUnião dos 
Palmares/AL; Valor do desembolso total: R$ 5.664.74 (cinco mil, seis­
centos e sessenta e quatro reais e setenta e quatro centavos); 2) Con­
trato n°. 33/2004; Data da assinatura: 19/08/04; Contratada: Alves e 
Araújo LIDA ME~ Prazo de vigência: 19/08/04 a conclusão das obras; 
Objeto: Prestação de Serviços de Engenharia(Serviços de manutenção 
na ,subestação da sede e implantação de banco de capacitores para 
correção do fator potência - DRlAL); Valor do desembolso total: R$ 
3.589,OO(três mil, quinhentos e oitenta e nove reais); 3) Contrato n°. 
34/2004; Data da assinatura: 01109/04; Contratada: CPM Consultoria e 
Projetos LIDÁ; Prazo de vigência: 01109/04 a conclusão das obras; 
Objeto: Prestação de Serviços de Engenharia (Reforma em prédio para 
a implantação da Agência dos Correios de Jequiá da Praia e adaptação 
ao Banco Postal ); Valor do desembolso total: R$ 38.446,84 (trinta e 
oito mil, quatrocentos e quarenta e seis reais e oitenta e quatro cen­
tavos); 4) Contrato n.O 36/2004; Data da assinatura: 01/09/04; Con­
tratada:~Versátil Constrnções ' Projetos e Serviços; Prazo de vigência: 
01109/04 a conclusão 'das obras; Objeto: Prestação de Serviços de 
Engenharia(reforma na agência dos Coqeios de Palmeira dos Índios 
para implantação da REOP-AL-02); Valor do desembolso total: R$ 
39.412,65(trinta e nove mil. quatrocentos e doze reais e sessenta e 
cinco centavos); 5) Contrato Il.o 3-712004; Data da assinatura: 01109/04; 
Contratada: Ve~áili Constrnções Projetos e Serviços; Prazo de vi­
gência: OV09/04 a conclusão das obras; Objcttr. CODtrataÇão de· Ser­
viços de Engenharia(reforma nas Agências dos Correios de Belo Mon­
te, Jacaré dos ,Homens, Jaramataia, Palestina e Batalha, para adaptação 
ao Banco Postal); Valor 'do desembolso total: R$ 104.754,17 (cento e 
quatro mil, setecentos e cinqüenta e quatro reais e dezessete centavos); 
6) Contrato n°.: '39nOO4; Data da assinatura: 01/09104; Contratada: 
Versátil ,Constrnções Projetos e Serviços; Prazo de vigência: 01109/04 
a conclusão das obras; Objeto: ,Prestação de Serviços de 'Engenha­
ria(Reforma ,nas Agências dos Correios de Cacimbinhas, Dois Ria­
chos, Major Isidoro e Minador 'do Negrão para' adaptação ao Banco 
Postal ); Valor do desembolso ,total: R$ 81.517,27 (oitenta e um mil. 
quinhentos e deZessete reais e vinte e sete centavos); 7) Contrato n°. 
40/2004; Data da assinatura: 01109/04; Contratada: J C Edificações 
LIDA; Prazo de vigência: 01109/04 a conclusão das obras; Objeto: 
Prestação de Serviços de Engenharia (Reforma nas Agências dos Cor­
reios de Campo Alegre, Campo Grande. Feira Grande, Traipu e Jun­
queiro, para adaptação ao Banco Postal ); Valor ,do desembolso total: 
R$ 103.600,00 (cento e três mil e seiscentos reais). -

EXTRATO DE DISTRATO 

A ECT, através da GERADIDRlAL de comum acordo. efetuou o 
seguinte Distrato. a partir de 01103/04: Distrato referente ao Contrato 
n.o 80nOOO; Data da assinatura: 06.02.2004; Locadora: Marysa No­
gueira Galto; Objeto do Contrato original: Locação de Imóvel para 
funcionamento do Complexo Médico/AL' 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

A ECT, através da GERAD/AL. efetuou o seguinte Termo Aditivo: ] 0 

Termo Aditivo ao Contrato de n.o 10/04; Data da assinatura: 
16.08.2004; Objeto do aditamento: Prorrogar a vigência do contrato 
por mais um ano. pelo período de 0111112004 a 01/11/2005 . e de­
terminar que. durante o penodo Gi~~<::o r5t;;d\<\~)#ffiUm}'.rJ.ip con­
tratual não sofrerá reajuste; Objeti/dbole6rffia~~~giw. U!d\Ção de 
imóvel para funcionamento da Af.(Ç:ftMf d~AlOOR*,O~ 

DIRETORIA REGf91it-:L.._NO Ct11 fi 
EXTRATO CONTRATO . 

001) Contrato n.O 00057/.200,00 'eto: Presaç~ dl7sea::iços de te­
laria em Fortaleza em hotel de cate oria eco!Jm!!la./ar~:nprega. Ui!' 
ECTIDRlCE em deslocamento a @UeJ :Contratada: Amuaramll Tti­
rismo LIda; Vigência: início em /09/2004 e término em 01/0912 05 ; 
Classificação Orçamentária: Conta 120 11.44403.1 ~:VãIõi'õo de­
sembolso no exercício: R$ 14.298,40; Valor Global R$ 42.895.20; Mo­
dalidade de Licitação CV n,o 4000020: Data da assinãtura: 01/0912004, 
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Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

O Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão: /09/04 

D Acompanhar andamento 

D Arquivar 

D Devolver 

D Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

D Conforme pedido 

0013~~j 

De: Número: 

DECAM 389 

Para: 
DMARK - DEPARTAMENTO DE 
COMUNICAÇÃO E MARKETING 

D Conferir 

D Opinar por escrito 

D Aprovar 

D Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Oitavo Termo Aditivo ao Contrato nO 10.818/2001 - CONSÓRCIO 
REDE ECT (EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A e TELEFÔNICA 
EMPRESAS S/A), para publicação no DOU. 

Documento: 

Extrato do Oitavo Termo Aditivo ao 
Contrato nO 10.818/2001- CONSÓRCIO 
REDE ECT (EMPRESA BRASILEIRA DE 
TELECOMUNICAÇÕES S.A e TELEFÔNICA 
EMPRESAS S/A). 

Recebimento: Data: / /2004. 

Assinatura 

./ ' 

('.IA 

Devolução: 

Assinatura: 

JÜftC~~;Ã;rI~HO 
Chefe DeptO Contratação e Adm. de Materiais 

:I RQS nO 03/2005 - CN 
CPMI - -CORREIO~ ' -- 03 ~ 1F1S 

35 75 
I 
IDoe: 

C: \DoC Ul11e l1 ts and Se tlings\cj ll l1 \Mell s dnC lIlll ent l)S ,Lx lr3tl1 ' N I - Ex trato 3T/\ CONSO RC IO REIJ E. c1 l)c 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

0013~4 

1.ESPÉCIE: Oitavo Termo Aditivo ao Contrato nº 10.818/2001; 2. CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT 
(EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S/A e TELEFÕNICA EMPRESAS S/A) ; 3. OBJETO: 
implementação na Contratante de um serviço de alta disponibilidade na conectividade e acesso à Internet mundial , 
com pontos de acesso ao backbone Internet em mais de uma localidade; 4. DATA DE ASSINATURA: 31/08/2004; 
5. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS: Conta: 4.021 Atividade: 00.8.00; 6. ORIGEM: Relatório/DERCO-1969/2004; 
7. SIGNATÁRIOS: João Henrique de Almeida Sousa - Presidente da Contratante, Eduardo Medeiros de Morais -
Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura da Contratante, Maria das Graças Mendonça Paoli - Gerente de Conta 
da Contratada e Daucieber José Teodoro - Gerente Executivo de Vendas da Contratada. 

BrasílialDF,,) Ode .).-ú::'v'. \·\\-..... .J·.(je 2004 

Ix: 1 t tf',-J0 ::-.;,-;!.-':; -~~URICIO MARIt\lHO 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material/DECAM 

Ltana Aparecida de Araújo 
Subchefe do DECAM 

Mat. 8.011.282-0 

1-'-------

" 

RQS nO 03/2005 - CN 
CPMI ~. CORREIO~ ; 

I Fls: 03 17 

O 35 75 
I Doe: 
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187:z509OO:!O ' SADIANToNIO'PA]\{ ' ó:ió1~694g3sm "1998 ;,. 

',; 1iNEL ',' . J,;, ' - . \: :ji-': 'lj." ,C! ' .. ·. 1 .; ' 

44279124000 " ' :' SANORA BRUGINE " 5000078S94ti · TfF ·· ',. 2000 
• I", -: •. 1' 

19701411012".: : SEGtIR:A1"CA :A1'OL'Ü ' . 50001399179: :rFF'" , ' 2000, 2001, " :.: 
', :" .. " , . IDA ., .. .... ' , : 12002 .. 2003 2004 

48358754!lOO "" SERGIO ANI'ONI.O· ," 0~205 . lFF ,.·· 19?\l. 2ooo,.,2q,l1 
POHLMÀNN 

0855513'3068 _ .. - SERQIOKLE1Ni>A ' . 03021723195 . lFF .•. • 2000 
SILVA 

436106250Ü SERGIO' L À ROSA OJÓ21Í35395 1FF 

04273893053 SERGIO VERGILIO 03021410650 1FF 
WPES 

32129963072 SERGIO VICENTE 
CASSOL BORDIN 

03021231640 1FF 

93219715000110 SERVICE SUL SERVI· 03020396190 1FF 
COS DE SEGURANCA 

LIDA 

36754820063 SIDENIO HEITOR 50000449911 TFF 
. KRUMENAUER 

91704023000132 SINDUS INSTRUMEN· 50002109646 1FF 
~ACAO ANALITICA 
LIDA 

97128573000137 SOLANGE CUImNAZ 50002310406 1FF 
DE FREITAS 

1998 

2000,2001, 
2002 2003 

1999 

2000, 200 I, 2002 

2000 

2000,2001, 
2002, 2003, 2004 

2000,2001 

23870753072 TImODORO CAELOS ~ iTI'F 1998, I~. 
MENNA BARRETO 2000,2001,2002 
DUARfE(26) 

86817905000174 VIGILANCIA FARRo, 03021229824 1FF .' 1999 
PÍtimNSE LIDA· ME . 

93804243000163 W~ORS SERVICOS 50005683467 1FF 2001.-2003 

35411090091 

76201724915 

91019842091 

EVENTOS LIDA ME 

W1LUAM DoNIZE1l . 03031296389 . 1FF 2000 
INACIO 

WILSON PENSO 03021221769 1FF 

YOSEF ENGELMAN ' 50004226860 1FF 
DELEON ' 

1998 1999 

2000,2001 

;. ' . IOÃQ JACOB BE'ITONI 
Gerente Regional 

, 'EMPRESA .BRASILEIRA DE CORREIOS E 
"., - TELÉGRAFOS 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

LESPF.Crn: Sétimo Termo Aditivo ao Contrato nO 10.81812001; 2. CON­
TRMADA: CONSÓRCIO REDE ECI', CONSTITUÍDO PELA EM­
PRESA BRASII,.EIRA DE TELECOMUNICAçõES SA - EMBRATEL 
E TELEFÔNICA EMPRESAS S.A; 3. OBJEI'O: ajustar o valor global do 
Contrato, para fins orçamentários da Contratantante; 4. DM'A DE AS­
SINATURA: 26108/2004; 5. ORIGEM: Relatório/GCS/DGEC/DECAM-
242/2004; 6. SIGNM'ÁRIOS: João Henrique de Almeida Sousa - Pre­
sidente da Contratante, Eduardo Medeiros de Morais - Diietor de Tec­
nologia e de Infra-Estrutura da Contratante, e Maria Teresa Outeiro de A 
lima - Diretora de. Vendas Corporativas da Contratada e Dauc1eber José 
Teodoro - Gerente Executivo de Vendas da Contratada. 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATOS DE CONTRATOS 

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos celebrou o Contrato 
N" 12895/04 - Contratada: ROBERTO F. PADILLA - FIRMA IN­
DIVIDUAL assinado em 06/09/04 com vigência de 03 meses a partir 
da data de sua assinatura, Objeto: Contrato de Patrocínio Não-In· 
centivado. Origem: Inexigibilidade de Licitação n° 4000125IL, Conta 
Orçamentária 01021.44405.020000 Valor total da contratação: 
R$120.000,OO (Cento e vinte mil reais). Signatários: JQãlú;IlcC.llortiiqqu.!le<:-_____ _ 
de Almeida Sousa . Presidente da Contratante e A4t0fi"cQ!iór~/2005 - CN 
Menezes BatJsta - DIretor de Recursos Humanos daI ~M~dUnte';v - C. 
Roberto Flguelredo PadilJa - Representante Legal ~a C ~~. ~ - CORREIO ... 

. 03~8 L ESPECIE, Contrato n° 12.891/2004; 2. CONT.RATAD : AUTDMA· J ~ Jt. 
TIZA INDUSTRlA E COMERCIO DE EQUIP m;: ELE-
TROELETRÔNlCOS LIDA.; 3. OBJETO: aquisição e .~ .. stalaç~a;o=;de::-------
fechaduras eletrônicas de retardo para cofre, incluindo tre ltanlento, a~'l 5 7 5 
sistência técnica e garantia; 4. VALOR GL0E!AL R$ 5 b.lOO,OO; ::v I 
DATA DE ASSINATURA: 10/09/2004; 6. VIGENCIA: AlPartir da data 
de sua assinatura e termina com a entrega do último eqt.Ypamento, li-
mi.tado ao praw máximo de 12 meses; 7. RECURSOS ~N-
TARIOS: Projeto: 14.1.09 e C.onta 9.02: 8. ORlGE!vj:'1>fégâ'o--.tr'1 -.. -.,_- _-_-_-_-_-_.-_- . 
30/2004 - CPUAC; 9. SIGNATARIO'" Ant Ani n n<f,ri" Mene-,eo'tio 
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Notificação 
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D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão: /09/04 

o Acompanhar andamento 

O Arquivar 

D Devolver 

O Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

D Conforme pedido 

001312 

De: Número: 

DECAM 383 

Para: 
DMARK - DEPARTAMENTO DE 
COMUNICAÇÃO E MARKETING 

O Conferir 

D Opinar por escrito 

D Aprovar 

O Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Sétimo Termo Aditivo ao Contrato nO 10.818/2001 - CONSÓRCIO REDE 
ECT, CONSTITUÍDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A _. 
EMBRATEL E TELEFÔNICA EMPRESAS S.A, para publicação no DOU. 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

1.ESPÉCIE: Sétimo Termo Aditivo ao Contrato nº 10.818/2001 ; 2. CONTRATADA: CONSÓRCIO REDE ECT, 
CONSTITUíDO PELA EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAÇÕES S.A - EMBRATEL E TELEFÔNICA 
EMPRESAS S.A; 3. OBJETO: ajustar o valor global do Contrato, para fins orçamentários da Contratantante; 4. 
DATA DE ASSINATURA: 26/08/2004; 5. ORIGEM: Relatório/GCS/DGEC/DECAM-242/2004; 6. SIGNATÁRIOS: 
João Henrique de Almeida Sousa - Presidente da Contratante, Eduardo Medeiros de Morais - Diretor de 
Tecnologia e de Infra-Estrutura da Contratante, e Maria Teresa Outeiro de A. Lima - Diretora de Vendas 
Corporativas da Contratada e Daucleber José Teodoro - Gerente Executivo de Vendas da Contratada. 
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CONTRATO DE AQUISIÇÃO DE EQUIPAMENTOS DE COMPUTAÇÃO MÓVEL DO TIPO 
IMPRESSORAS PORTÁTEIS 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPJ : 34.028.316/0001-03 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 07.333.821/002-05 
ENDEREÇO: SBN, Quadra 01, Conjunto 03, Bloco A, Ed. Sede da ECT 
CEP: 70002-900 - Brasília - DF 
TELEFONE: (61) 426-2176 
FAX: (61) 426-2310 

REPRESENTANTE (S): 

PRESIDENTE JOÃO HENRIQUE DE ALMEIDA SOUZA: 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: no 808, expedida pela OABIPI 

~tp.f : 035.809.703-72 

~~"A"'TAMINTO .IURboe 
ECT 

I 28 DEZ 2004 

1 G'\ntrtlO nt 1 3 1 9 .:3 
( aRAsIUA - DF 

. ~~.------------------~ 

DIRETOR DE TECNOLOGIA E INFRA-ESTRUTURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS: 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 453.609, expedida pela SSP IDF 
CPF: 150.199.771-87 

CONTRATADA: SEAL SISTEMAS E TECNOLOGIA DE INFORMAÇÃO LTDA. 

CNPJ : 04.709.662/0001-96 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 116.238.892.115 
ENDEREÇO: Rua Apinajés 1.100 - 12 andar 
CEP: 05017-000, São Paulo - SP 
TELEFONE: (11)3879-7700 
FAX: (11) 3873-1224 

REPRESENTANTE(S): Moisés Sktnevsky 

,. 
CARTEIRA DE IDENTIDADE: 3.792.931- SSP/SP 
CPF: 560.024.598-04 
ENDEREÇO: RUA APINAJÉS, 1100 - 120. ANDAR 
CEP: 05017-000 - SÃO PAULO - SP 

TELEFONE: (011) 3879-7747 I 3879-7700 
FAX: (011) 3873-1214 
E-MAIL: mskit@seal.com.br 

-----------_._--------_._-------'-----

Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência. 
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cLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Contrato tem como objeto a aquisição de equipamentos de Computação Móvel 
do tipo Impressoras Portáteis - novos de fábrica, conforme descrito no quadro abaixo, incluindo 
o fornecimento, assistência técnica e a garantia, conforme ANEXO-l/Especificação Técnicas, 
ANEXO-2jTermo de Garantia e demais condições deste Contrato. 

DESCRI ÃO UNID. QTDE. 
ressora Portátil UM 500 

cLÁUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

2.1. Caberá à CONTRATADA fornecer, dar suporte e assistência técnica aos PRODUTOS 
entregues; 

2.1.1. Manter todas as condições de habilitação e qualificação exigidas, durante todo o período 
deste Contrato. 

2.2. Efetuar a entrega do objeto contratado, conforme o pedido, e emitir Notas Fiscais, em 
nome da CONTRATANTE, de acordo com as quantidades e especificações constante(s) do 
ANEXO-l deste Contrato. 

2.2.1. O fornecimento deverá contemplar o PRODUTO descritos nos ANEXo-l. 

2.2.1. Os equipamentos deverão ser acondicionados adequadamente em caixas fechadas, de 
forma a permitir completa segurança durante o transporte. 

2.3. Discriminar, no documento fiscal, o número deste Contrato, da Carta de Solicitação e o seu 
objeto, de acordo com o estabelecido no subitem 1.1. deste Contrato. 

2.4. Aceitar, nas mesmas condições contratuais, acréscimos ou supressões que se fizerem 
necessárias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste 
Contrato, previsto no subitem 5.1. da Cláusula Quinta, facultada a supressão além desse 
limite, mediante acordo a ser celebrado entre as partes. 

2.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, às suas expensas, no total ou e 
objetos em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções. RQS nO 03/2005 - CN . 

CPMI - CORREIO~ J 

"Causar à 
~/)bsifJ !P2 2 
u- legais ar.,; 

3 5 Z 

2.6. Responder, diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuízos que vier 
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua ação ou omissão, dolosa ou 
execução deste Contrato, independentemente, de outr s 10 inações contratuais 
que estiver sujeita. ~ O 

y [fêrlIO~\ C (lr,lomt!-,; --====!t~==== 
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2.7. São de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as obrigações pelos encargos 
previdenciários, fiscais, trabalhistas e comerciais resultantes da execução deste Contrato. 

2.8. Fornecer os equipamentos acompanhados de manuais, especificações e acessórios 
necessários a sua utilização, se houver, e prestar esclarecimentos e informações técnicas que 
venham a ser solicitadas pela CONTRATANTE. 

2.9. Responsabilizar-se pelo bom comportamento do seu pessoal, podendo a CONTRATANTE 
exigir a imediata substituição de qualquer empregado, cuja permanência julgar inconveniente. 

2.10. Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informações técnicas que venham 
a ser solicitados pela CONTRATANTE sobre os equipamentos. 

2.11. Comprometer-se a não impedir ou criar empecilhos à conexão de seus produtos a 
produtos ("hardware" ou "software") de outros fornecedores, se a CONTRATANTE assim o 
desejar, desde que tal iniciativa não implique danos materiais aos equipamentos. A efetivação 
de tal medida não poderá, sob qualquer hipótese, servir de pretexto para a CONTRATADA 
desobrigar-se da prestação do suporte (assistência técnica) e dos demais compromissos 
previstos neste Contrato. 

2.12. Responsabilizar-se, nos dias e horários confiados à sua atividade, pela substituição ou 
reconstituição dos equipamentos, bem como de peças e componentes porventura danificados, 
destruídos ou subtraídos dos locais de trabalho, durante o período em que estiver sob seu 
domínio. 

2.13. Utilizar peças e componentes originais nos equipamentos fornecidos. 

2.14. Apresentar, sempre que solicitada pela CONTRATANTE, a relação com o nome dos 
técnicos que terão pleno e livre acesso aos equipamentos, a fim de executarem os serviços de 
assistência técnica, respeitadas as normas de segurança vigentes, nas dependências da 
CONTRATANTE. 

2.15. Somente os empregados especializados da CONTRATADA poderão realizar os serviços 
nos equipamentos fornecidos. 

2.16. Prestar assistência técnica à CONTRATANTE, na forma do Termo de Garantia Técnica, 
ANEXO-2 deste Contrato. 

cLÁUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

3.1. Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA no prazo estabelecido no SJ.LLI~iUL..u.."""----
deste Contrato. RQS nO 03/2005 - CN . 

CPM1·· CQRREIO!>! 
3 .2. Colocar à disposição da CONTRATADA o local onde serão entregues os equi ãm

FI 
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3.3. Realizar o recebimento provisório dos equipamentos, no ato de entrega dos mesmos para 
verificação de possíveis danos, sem que tal procedimento acarrete em perda da garantia técnica 
originalmente prevista. Na hipótese de haver danos, o fato será comunicado à CONTRATADA, 
para as providências cabíveis. 

3.3.1. Realizar o recebimento e aceitação definitiva do objeto nos prazos e condições definidos 
na Especificação Técnica Anexo 1 deste Contrato. 

3.4. Permitir acesso aos técnicos credenciados da CONTRATADA às dependências da 
CONTRATANTE e proporcionar condições para que a CONTRATADA possa cumprir as 
obrigações estabelecidas neste Contrato. 

3.5. Fiscalizar a execução deste Contrato e subsidiar a CONTRATADA com informações e/ou 
comunicações úteis ou necessárias ao melhor e fiel cumprimento contratual. 

3.6. A CONTRATANTE poderá, a qualquer tempo, sem prejuízo da aplicação das penalidades 
previstas, exigir o afastamento e substituição de qualquer empregado da CONTRATADA 
quando: 

3.6 .1. for encontrado ingerindo bebidas alcoólicas durante o horário de trabalho; 

3.6.2. apresentar-se embriagado, ou sob efeitos de tóxicos, no local de trabalho; 

3.6 .3 . não tiver urbanidade de tratamento pessoal; 

3.6.4. não se identificar com a carteira funcional, quando solicitado, por qualquer autoridade 
da CONTRATANTE. 

c LÁUSULA QUARTA - DA ACEITAÇÃO DO EQUIPAMENTO E DOS TESTES DE 
ACEITAÇÃO 

4 .1. Não havendo expediente na CONTRATANTE no dia da entrega do equipamento, do 
pagamento ou outro evento, a data para o adimplemento da obrigação será prorrogada para o 
primeiro dia útil imediato. 

RQS nO 03/2005 - CN . 
4.2. O Teste de Aceitação será realizados pela CONTRATANTE, por am ~~r=11J CORREIO~ 
correspondentes a, no mínimo, 50/0 (cinco por cento) da quantidade de equip mantos 

entregues. FIS:---iO~3--1;o-:l!-, 4:f--
4.3. Os testes de aceitação compreenderão os seguintes procedimentos: O 3 5 7 5 
4 .3.1. Conferência dos Equipamentos Entregues: consiste na identificação e conferf~8f d~e~=====:::. 
todo equipamento e material entregue, com ênfase na integridade física. 

4 .3.2. Testes de Ativação: consiste na colocação em funcionamento dos produtos e verificação r 
de suas características funcionais e operação. 

-- ! ~ 
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4.3.2.1. Durante os testes, deverão ser retiradas todas as pendências que porventura 
existirem, sendo que o período se prolongará até que isso ocorra efetivamente, no prazo 
máximo de 8 horas para atendimento e 24 horas para recuperação. 

4.3.3. O Termo de Aceitação do lote será emitido após o efetivo término dos testes de 
aceitação executados, conforme protótipo definido. 

4.3.3.1. O Termo de Aceitação do lote não isenta a CONTRATADA das responsabilidades 
sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas pelos 
equipamentos, estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do período de 
garantia. 

4.3.3.2. A emissão do Termo de Aceitação não terá caráter de Atestado de Capacidade 
Técnica. 

4.3.4. A aceitação do objeto não exclui a responsabilidade civil, por vícios de forma, 
quantidade, qualidade ou técnicos ou por desacordo com as correspondentes especificações 
verificadas posteriormente. 
4.4. Os equipamentos entregues, serão recusados nos seguintes casos: 

4.4.1. Se entregues com as especificações técnicas diferentes das contidas na proposta da 
CONTRATADA; 

4.4.2. Se apresentarem mais de 03 (três) defeitos durante os testes de ativação. 

4.5. Não será emitido Termo de Aceitação referente ao lote, enquanto houver recusa em 
qualquer equipamento. 

4.6. O Termo de Aceitação somente será emitido quando os equipamentos da amostragem 
atenderem às especificações técnicas constantes do ANEXO 1 deste Contrato. 

cLÁUSULA QUINTA - DO VALOR E DOS PREÇOS 

5.1. O valor global deste Contato é de R$ 2.506.950,00 (dois milhões e quinhentos e seis mil e 
novecentos e cinquenta reais), conforme preço(s) unitário(s) abaixo: 

LOTE 
DESCRIÇÃO DO 

MATERIAL 
UNI QTDE TOTAL PREÇO UNITÁRIO CR$) 

PREÇO 
TOT.~--+--------

01 IMPRESSORA PORTÁTIL UM 500 5.013,90 

Licitações Elet rônicas dos Correios: faci lidade, agilidade e transpa rência. li' 
Entre no Site www.correios.com.br e clique no link "Licitações" -> "Licitações Eletrônicas". 
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5.2. No preço estão contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes, 
encargos sociais, previdenciários, trabalhistas e comerciais, taxa de administração e lucro, 
equipamentos e mão-de-obra a serem empregados, seguros, frete, embalagens e quaisquer 
outros, obrigatórios ou necessários à composição do preço do equipamento, objeto deste 
Contrato. 

5.3. O preço é fixo e irreajustável durante a vlgenCla deste Contrato, salvo se houver 
determinação do Poder Executivo em contrário e de acordo com as regras definidas à época. 

cLÁUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO 

6.1. Os pagamentos serão efetuados em até 30 (trinta) dias, a contar da data da emissão do 
Termo de Aceitação Final dos equipamentos entregues, mediante a apresentação da(s) Nota(s) 
Fiscal (ais)/Fatura(s) com atesto de recebimento e aceitação do equipamento. 

6.1.1. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da 
CONTRATADA, o pagamento, eventualmente, poderá ser antecipado, mediante desconto, nos 
termos do Art. 40, Inciso XIV, letra "d" da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no site da 
ECT, acessando 
http://www.correios.com . br li nstitucional/licit compras contratos/SPFVP I defa ult.cfm. 

6.1.2. A CONTRATADA deverá apresentar, por ocasião do pagamento, a Certidão Negativa de 
Débito do INSS, devidamente atualizada. 

6.1.3. A não-apresentação da Certidão Negativa de Débito do INSS (CND), ou sua 
irregularidade, não acarretará retenção do pagamento. Entretanto, a CONTRATADA será 
comunicada quanto à apresentação de tal documento em até 30 (trinta) dias, sob pena de 
rescisão contratual e demais penalidades cabíveis. 

6.1.4. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato poderá ser rescindido, 
sem prejuízo das demais penalidades cabíveis. 

6.1.5. Concomitantemente à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a 
ocorrência ao INSS. 

6.1.6. Caso o objeto deste Contrato seja recusado e/ou o documento fiscal apresente alguma 
incorreção, será considerado como não entregue e o prazo de pagamento será contado a partir 
da data de regularização, observado o prazo disposto no subitem 6.1. deste Contrato. 

6.1.7. O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) por meio de depósito bancário, conForme Qi1QQI5 
a seguir: RQS nO 03/2005 - CN . 

BANCO DO BRASIL 
AGENCIA = 3320-0 
CONTA CORRENTE = 6366-5 o 

CPMI_ "o CORREIO~ 
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6.1.8. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunicadas à CONTRATANTE, 
por meio de Carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejuízos 
decorrentes de pagamentos incorretos devido à falta de informação. 

6 .1 .9 . Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as 
despesas bancárias decorrentes da transferência de crédito. 

6.2. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa da CONTRATANTE, será procedida a 
atualização monetária decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempore do 
IGPM (FGV), verificada entre a data prevista para o pagamento e a data em que o mesmo for 
efetivado. 

6.3 . A CONTRATANTE não acatará a cobrança por meio de duplicatas ou qualquer outro 
título, em bancos ou outras instituições do gênero. 

6.4. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE não isentam a CONTRATADA de suas 
obrigações e responsabilidades assumidas. 

cLÁUSULA SÉTIMA - DAS ALTERAÇÕES CONTRATUAIS 

7.1. Este Contrato poderá ser alterado, com 'as devidas justificativas, nos seguintes casos: 

7.1 .1. Unilateralmente/ pela CONTRATANTE, quando: 

a) houver modificação do projeto ou das especificações, para melhor adequação técnica aos 
seus objetivos; 

b) necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou diminuição 
quant itativa de seu objeto, nos limites previstos neste Contrato. 

7.1.2: Por acordo entre as partes, quando: 

a) necessária a modificação do modo e/ou do cronograma de fornecimento, em face de 
verificação técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originários; 

b) necessária a modificação da forma de pagamento, por imposição de circunstâncias 
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipação do pagamento, com 
relação ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação de 
fornecimento; 

c) para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos :4~~g"7::-:-___ _ 
CONTRATADA e a retribuição da CONTRATANTE para a justa remuneração do forneci~furl 03/2005 - CN. 
objetivando a manutenção do equilíbrio econômico-financeiro inicial deste Contrato, na hiptfMé --OCgRRE'O~ 
de sobrevirem fatos imprevisíveis ou previsíveis, porém de conseqüências incal~f' ~~s, J ::: " 
retardadores ou impeditivos da execução do ajustado, ou ainda, em caso de força mal r, êaso-",Q 1-
fortuito ou fato do príncipe, configurando álea econômica extraordinária e extra contrato ; {Lv-
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d) conveniente a substituição da garantia de execução contratual. 

7.2. As alterações serão procedidas mediante os seguintes instrumentos: 

7.2.1. APOSTILAMENTO: para as alterações que envolverem as seguintes situações: 
a) a variação do valor contratual para fazer face ao reajuste de preços, previsto no próprio 
Contrato; 

b) as atualizações, compensações ou penalizações financeiras decorrentes das condições de 
pagamento aqui previstas; 

c) o empenho de dotações orçamentárias suplementares, até o limite do seu valor corrigido; 

d) ajustes nas especificações técnicas, no cronograma de entrega ou na execução dos serviços, 
desde que não impactem nos encargos contratados e não afetem a isonomia do processo 
licitatório, situações estas, previamente, reconhecidas por autoridade competente da 
CONTRATANTE. 

7.2.2. TERMO ADrnVO: alterações não abrangidas pelo apostilamento, que ensejarem 
modificações deste Contrato ou do seu valor. 

7.3. Os Termos Aditivos ou Apostilas farão parte deste Contrato, como se- nele estivessem 
transcritos. 

cLÁUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES 

8.1. Pela inexecução total ou parcial deste Contrato, a CONTRATANTE poderá aplicar à 
CONTRATADA as seguintes sanções, sem prejuízo da reparação dos danos causados à 
CONTRATANTE: 

8.1.1. Advertência: será aplicada quando ocorrer o descumprimento das obrigações 
assumidas, desde que sua gravidade, devidamente analisada e justificada pela 
CONTRATANTE, não recomende a aplicação de outra penalidade. 
8.1.2. Multa: será aplicada nos seguintes casos: 

8.1.2.1. O atraso injustificado na execução deste Contrato sujeitará a CONTRATADA à multa 
de mora, na forma a seguir: 

a) atraso na entrega do equipamento, em relação ao prazo estipulado no ANEXO 1 deste 
Contrato: 0,5% (meio por cento) do valor do equipamento questionado, por dia de atraso, 
até o limite de 15 (quinze) dias; 

b) atraso na entrega do equipamento, a partir do 16° (décimo sexto) dia: Ii~ rf~c~~t~~c.­
cento) do valor do equipamento questionado, por dia de atraso. CPMI ..... . .. 
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8 .1.2.2. Pela inexecução total ou parcial serão aplicadas multas na forma a seguir, garantida a 
prévia defesa: 

a ) não-cumprimento de quaisquer condições de garantia do equipamento contratado, 
estabelecidas no ANEXO 1: 1% (um por cento) do valor do equipamento questionado, por 
dia corrido; 

b) não-retirada do equipamento rejeitado/recusado pela CONTRATADA, após o prazo de 10 
(dez) dias, a contar da data de comunicação da rejeição/recusa: 1% (um por cento) do 
valor do equipamento questionado, por dia corrido; 

b.1.) o equipamento rejeitado/recusado será considerado como não entregue; 

b.2.) decorrido o prazo estipulado na alínea "b", sem ocorrer a retirada do equipamento 
rejeitado/recusado, a CONTRATANTE poderá dar ao mesmo a destinação que lhe convier, 
sendo da CONTRATADA o ônus das despesas, decorrentes da destinação; 

c) não-substituição do equipamento com defeito, após sua aceitação, no prazo máximo de 03 
(três) dias: 0,5% (meio por cento) do valor do equipamento questionado, por dia de 
atraso; 

d) não-cumprimento dos prazos de atern:limento, nos termos da Cláusula Décima-Quarta deste ~ 1. 
Contrato : 1% (um por cento) do valor dos equipamentos questionados, por hora de atraso; . -

e) ocorrência çle quaisquer outros tipos de descumprimento contratual não abrangidos pelas 
alíneas anteriores: 10/0 (um por cento) do valor global atualizado deste Contrato para cada 
evento, por dia corrido; 

f) pela não-manutenção das condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação: 20% 
(vinte por cento) sobre o valor global atualizado deste Contràto, sem prejuízo da rescisão 
contratual e demais penalidades previstas na cláusula oitava deste Contrato; 

g) quando a CONTRATADA incorrer em alguma das hipóteses das alíneas "a" a "j" do 
subitem 9.1.1. deste Contrato: 20% (vinte por cento) do valor global atualizado deste 
Contrato. 

8.1.2.3. As multas previstas nos subitens 8.1.2.1: e 8.1.2.2. são independentes entre si, r 
podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o total da multa do 
subitem 8.1.2.1. limitado a 20% (vinte por cento) do valor global atualizado deste 
Contrato . 

------------------ -----------+-----l 
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8.1.2.4. Em caso de descumprimento deste Contrato, além das multas de mora, a 
CONTRATADA responderá por quaisquer danos e prejuízos sofridos pela CONTRATANTE. 

8.1.2.5. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos, ou força maior, ou razões 
de interesse público, devidamente, comprovados. 

8.1.2.6. O valor da multa e os prejuízos causados pela CONTRATADA serão executados pela 
CONTRATANTE, nos termos das alíneas "a", "b" e "c" do subitem 9.6. deste Contrato. 

8.1.3. Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de 
contratar com a CONTRATANTE: pelo período não superior a 02 (dois) anos, poderá ser 
aplicada, dentre outros, nos seguintes casos: 

a) não-manutenção de situação regular em relação à Documentação de Habilitação; 

b) se a CONTRATADA der causa à rescisão unilateral deste Contrato, por descumprimento de 
suas obrigações; 

c) apresentação de documentos falsos ou falsificados; 

d) cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execução deste Contrato. 

8.1.3.1. A suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar com 
a CONTRATANTE também poderá ser aplicada nos casos previstos nas alíneas do subitem 
8.1.4. 

8.1.4. Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública 
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a 
reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre 
que a CONTRATADA ressarcir a Administração pelos prejuízos resultantes e após, decorrido o 
prazo previsto no § 3°, do Art. 87, da Lei nO 8.666/93, que será aplicada, também, nos 

,\ seguintes casos: 

a) tenha sofrido condenação definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no 
recolhimento de quaisquer tributos; 

b) tenha praticado atos ilícitos, visando a frustrar os objetivos da contratação; 

c) demonstre não possuir idoneidade para contratar com a Administração Pública. 
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8.2. As penalidades serão aplicadas com observância aos princípios da ampla defesa e do 
contraditório. 

8.3. No caso do subitem 8.1.2.1, a multa será aplicada de imediato, sendo deduzida do valor 
da Nota Fiscal/Fatura. 

8 .4 . As sanções previstas nos subitens 8.1.1., 8.1.3 e 8.1.4. poderão ser aplicadas 
juntamente com a do subitem 8.1.2., facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no prazo 
de 5 (cinco) dias úteis, cujas razões, em sendo procedentes, poderão isentá-Ia das 
penalidades; caso contrário, aplicar-se-á a sanção cabível. 

8 .5. Da aplicação das penalidades previstas nesta Cláusula caberá recurso. 

8.5.1. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato 
recorrido, a qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, ou, neste 
mesmo prazo, fazê-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisão ser 
proferida em 5 (cinco) dias úteis contados do recebimento do recurso, pela autoridade 
superior, sob pena de responsabilidade. 

cLÁUSULA NONA - DA RESCISÃO 

9.1. O presente Contrato poderá ser rescindido, sem prejuízo das penalidades previstas na 
Cláusula Oitava. 

9.1.1. Por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 

a) o não-cumprimento ou cumprimento irregular de Cláusulas contratuais, especificações 
técnicas, projetos ou prazos, tais como: 

al) não-manutenção das condições de habilitação exigidas na licitação; 

a2) descumprimento do disposto no Inciso V do Art. 27 da Lei 8.666/93, sem prejuízo das 
sanções penais cabíveis; 

b) a lentidão do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade 
da conclusão do fornecimento, nos prazos estipulados; 

c) atraso injustificado na entrega do equipamento; 
. ROS n° 03/2005 - CN _ 
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f) desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para acompanhar e 
fiscalizar a sua execução, assim como, a de seus superiores; 
g) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 

h) decretação de falência da CONTRATADA; 

i) dissolução da sociedade da CONTRATADA; 

j) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que 
prejudique a execução deste Contrato; 

k) razões de interesse público, de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e 
determinadas pela máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada a 
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato; 

I) caso fortuito ou força maior, regularmente, comprovados impeditivos (da) à execução deste 
Contrato. 

9.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes/, desde que haja conveniência para a 
CONTRATANTE, reduzida a termo no Processo Administrativo; 

9.1.3. Judicialmente, nos termos da legislação. 

9.2. É prevista a rescisão, ainda, nos seguintes casos: 

a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação além do limite de 25% 
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato, estabelecido à época da 
celebração deste Instrumento, devidamente corrigido até a data da supressão, ressalvados os 
casos de concordância da CONTRATADA; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem 
interna ou guerra, ou ainda, por repetidas suspensões que totalizem o mesmo prazo, 
independentemente do pagamento obrigatório de indenização pelas sucessivas e 
contratualmente imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras previstas, assegurado à 
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensão do cumprimento das 
obrigações assumidas até que seja normalizada a situação; 

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos r:e ... l.-,a-----_ 
CONTRATANTE, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem intern fmB nO 03/2005 - CN 
guerra, assegurado à CONTRATADA o direito de optar pela suspensão do cumpriment oPMl • CORREIO: 
suas obrigações, até que seja normalizada a situação. 

9.3. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do 
Administrativo, assegurado o contraditório e a ampla defesa. O 
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9.4. A resClsao unilateral ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente . 

9.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "k" e "I" do subitem 9.1.1. desta 
Cláusula e alíneas "a", "b" e "c" do subitem 9.2., sem que haja culpa da CONTRATADA, 
será esta ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que houver sofrido. 

9.6. A rescisão de que trata o subitem 9.1.1., exceto quando se tratar de casos fortuitos, ou 
força maior ou razões de interesse público, acarretará as seguintes conseqüências, sem 
prejuízo das sanções previstas em lei ou neste instrumento: 

a) retenção dos créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuízos causados à 
CONTRATANTE; 

b) retenção dos créditos existentes em outros Contratos, porventura vigentes entre a 
CONTRATANTE e a CONTRATADA, até o limite dos prejuízos causados; 

c) retenção/execução da garantia contratual, para ressarcimento da CONTRATANTE dos 
valores das multas e indenizações a ela devidas. 

9.7 Caso a retenção não possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista nas 
alíneas do subitem 9.6., a CONTRATADA será notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias 
úteis, a contar do recebimento da notificação, recolher o respectivo valor, em Agência indicada 
pela CONTRATANTE, sob pena de imediata aplicação das medidas judiciais cabíveis. 

cLÁUSULA DÉCIMA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

10.1. As despesas decorrentes da aquisição do objeto deste Contrato correrão por conta da 
seguinte classificação orçamentária: 

CONTA: 01011.44403.120001 

c LÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA - DA VIGÊNCIA 

11.1. A partir da data de sua assinatura e termina com a entrega do pedido, limitado ao prazo, r 
máximo, de 12 (doze) meses. 

o 
Licitações Eletrônicas dos Corre ios: fa cilidade, agilidade e tra ns parência. 

Entre no Site www.correios.com.br e clique no link " Licitações" -> " Licitações Eletrônicas". I 

21/ 12/2004 / 17 :24 :25 13/24 

~ -. 



... " CORREIO( COMISSÃO PERMANENTE DE LICIT - CPL/AC 

cLÁUSULA DÉCIMA-SEGUNDA - DA LICITAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

12.1. Este Contrato é oriundo da dispensa de licitação DL-002/2004/DITEC, homologado por 
meio do RELATÓRIO/DITEC/042/2004 e REDIR 051/2004. 

12.2. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames da Lei 
10.520/02, do Decreto n° 3.555/00, 3.697/2000, 3.931/2001 e 3.784/2001 e, supletivamente, 
Lei nO 8.666/93. 

12.3. Constituirão partes integrantes deste Contrato: o Edital, seus Anexos, e a Proposta 
Econômica da CONTRATADA. 

12.4. A CONTRATANTE providenciará a publicação do extrato do presente Contrato na 
imprensa oficial, nos termos da legislação vigente. 

cLÁUSULA DÉCIMA-TERCEIRA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO CONTRATUAL 

13.1. A CONTRATADA comprovará no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de assinatura 
deste Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, em percentual equivalente a 
5% (cinco por cento) do valor global, correspondente a R$ 125.347 ,50 (cento e vinte e 
cinco mil, trezentos e quarenta e sete reais e cinqüenta centavos), podendo optar 
pelas seguintes modalidades: 
a) caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; 
b) seguro-garantia; 
c) fiança bancária. 

13.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá depositar o valor em nome 
da CONTRATANTE, conforme dados abaixo; 
BANCO DO BRASIL (001) 
AGÊNCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195.159-9 

13.3. No caso de apresentação de fiança bancária, a Carta de Fiança deverá registrar expressa 
renúncia do fiador aos benefícios dos artigos 827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro. 

13.4. Se a opção de garantia recair em seguro garantia ou fiança bancária, deverá conter 
expressamente cláusulas de atualização financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e 
de irrevogabilidade. 

13.5. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de quaisquer obrigações, inclusive 
indenização a terceiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposição, no prazo ,(for 
máximo e improrrogável de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data que for notificada '\ 
pela CONTRATANTE. 

13.6. A garantia prestada será liberada ou restituída após a vigência des 
que cessadas todas as obrigações assumidas pela CONTRATADA. 
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cLÁUSULA DÉCIMA-QUARTA - DO FORO 

14.1. É competente o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária do Distrito Federal, para dirimir 
quaisquer dúvidas, porventura, oriundas do presente Contrato. 

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em 02 
(duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito de direito, na presença de 02 (duas) 
testemunhas abaixo assinadas. 

1 
NOME/CPF G 

21/12/2004 / 17:24:25 

Brasília - DF, 28 de I z... de 200'j 

Moisés Sktnevsk 
PRESIDENTE 

NOME/CARGO 

2) 
NOME/CPF ~ 
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ANEXO-l 
Contrato Nº /200_ 

ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA DO PRODUTO 

1.1 - IMPRESSORA PORTÁTIL 
OS Atributos Técnicos que seguem são considerados como a configuração mlnlma para este 
equipamento. Portanto, o atendimento pleno de todos os atributos abaixo relacionados é 
considerado como exigência mínima para o atendimento desta Planilha de Especificações 
Técnicas. 

ATRIBUTO 

1. Tecnologia de 
Impressão 

2. Memória 

3. Versatilidade 

4. Impressão 

5. Alimentador 

21/12/2004 / 17:24 :25 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

1.1. O equipamento deve possuir tecnologia de impressão TÉRMICA DIRETA, 
gráfica e deve permitir conexão com micro computadores padrão IBM-
PC, coletores de dados e notebooks. 

2.1. O equipamento deverá possuir no mínimo 1 MB de memória RAM e 1 MB 
de memória flash, ambas expansíveis até, no mínimo, 2 MB. 

3.1. O equipamento deverá permitir a troca de seu módulo de comunicação 
entre infra-vermelho (IrDA) para bluetooth, de infra-vermelho para 
wireless e de bluetooth para wireless ou vice-versa, pela simples troca 
de seu módulo de comunicação, sem a necessidê!de de técnico 
especializado. 

4.1. Permitir impressão com densidade de pelo menos 203 pontos por 
polegada (8 pontos por milímetro). 

4.2. Permitir largura de impressão mínima de 103,8 mm. 

4.3. Permitir velocidade de impressão de, no mínimo, 75 mm/seg. 

4.4. Permitir comprimento de impressão de até 508 mm, com memória 
padrão. 

5.1. Possuir alimentador automático, autoajust~vel, para largura da bobina de 
papel utilizada. 

5.2. O equipamento deverá possuir serrilha metálica para corte de papel. 

Licitações Eletrônicas dos Correios: faci lidade, agilidade e transparência. 
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ATRIBUTO 

6. Mídia 
Impressão 

de 

7. Painel de Operação 

8. Interface 

9. Dimensões 

10. Índice de 
Resistência Física 

11. Bateria 
Alimentação 
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de 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

6.1. O equipamento deverá aceitar pelo menos os seguintes tipos de papel : 

6.1.1. Térmico direto: em rolo, pré impressos, autoadesivos, contínuo, 
etiquetas pré-cortadas e contínuas, mídia sem liner (linerless) e 
tickets autoadesivos. 

6.1.2. Bobina de papel térmico com largura máxima de 104,1 mm e 
largura mínima de 50,8 mm. 

6.1.3. A Bobina de Etiquetas com diâmetro máximo de 66,7mm. 

6.2. Diâmetro do tubo interno com tamanho mínimo de 19,05 mm e tamanho 
máximo de 34,9 mm. 

6.3. Espessura do papel com mínimo de 0,064mm e máximo de 0,165mm. 

6.4. A mídia pré-impressa deverá apresentar indicativo de final de páginas 
pré-impressas ou serem reconhecidos por sensores óticos. 

7.1. O equipamento deverá ser dotado de painel de operações com display de 
cristal líquido retroiluminado, visível no escuro, possibilitando pelo menos 
as seguintes funções: 

7.1.1. Status da bateria. 

7.1.2. Informações sobre a comunicação. 

7.1.3. Mensagens de erro. 

7.1.4. Contraste. 

7.1.5. Tipo de papel. 

7.1.6. Velocidade de comunicação. 

7.1.7. Posicionamento e ajuste de papel. 

8.1. Uma porta serial padrão RS-232. 

8.2. Uma porta infra-vermelha com protocolo de comunicação padrão IrDA. 

9.1. O equipamento deverá apresentar dimensões máximas de largura, 
profundidade e altura, respectivamente de 160 mm, 80 mm e 195 mm. 

9.2. O equipamento sem bateria e sem bobina de papel não deve ultrapassar 
950 gramas. 

10.1. O equipamento deverá possuir índice mínimo de IP14; 

10.2. O equipamento deverá resistir a quedas de até 1,5m em concreto. 

11.1. O equipamento deve possuir bateria interna reca 
tecnologia Lithium-Ion, que garanta o funcionamento por um IIrlI'Inll1,/i) 

3 horas de uso contínuo ou de 8 a 10 horas de 
considerando-se 25% de cobertura de preto na impressão. 

11.2. A recarga da bateria não deve ultrapassar 120 minutos. O 
11.3. Acompanhada de carregador de energia elétrica bi-volt, 

entrada de 110/220 VAC +/- 10%, ou full-range. Caso não I-' .... ~"'I~ 
funcionalidade, deverá ser fornecido adicionalmente o'-r'e5j~~ro:t::::;tt::.:L1 
transformador, com o custo embutido no preço. 

Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e t ransparência. 
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CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

13. LA impressora dever ser compatível e vir acompanhada de driver de 
instalação para ambiente operacional Windows 2000 Professional, 
Windows CE 3.0 e Linux. 

13.1. A impressora deverá ser entregue acompanhada de: 

13.1.1. Cabo lógico, padrão serial, para conexão ao microcomputador ou 
coletor de dados. 

13.1.2. Correia de alça ajustável; 

13.1.3. Capa de proteção contra chuva, que permita a operação de todas 
as funcionalidades do equipamento. 

14.1. Compatível e operacional com o Coletor DOLPHIN 7300 

15.1. O equipamento deverá ser entregue acompanhado de todos os 
acessórios, manuais, drivers de instalação, documentação que 
acom am o mento e ndente termo de arantia. 

16.1. Os equipamentos deverão ser entregues no prazo de 10 dias após a 
data de assinatura do contrato ( modelo em anexo ); 

16.2. O equipamento deve vir acompanhado de manual técnico, termo de 
garantia, cabos e acessórios necessários à sua conexão, instalação e 
operação; 

16.3. Condições dos testes de aceitação: 

16.3.1. O aceite dos equipamentos será realizado pela CIPRO/DITEC, 
mediante a comprovação do atendimento aos atributos 
especificados. O Termo de Aceitação será emitido em no máximo 05 
(cinco) dias. Caso o equipamento não seja aceito, deverá ser 
emitido o Termo de Recusa, até que seja dada solução para as 
divergências encontradas. 

16.3.2. Condições de entrega do equipamento: 

Os equipamentos deverão ser entregues, mediante nota fiscal, 
ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DE BRASÍLIA - DF 
SBN - Quadra 01 - Bloco A - Ed. Sede da ECT - 40 Subsolo 
CEP: 70002-900 - Brasília - DF 
CGC: 34.028.316/0007-07 
Inscrição Estadual: 07.333;821/002-05 

16.3.3. Os preços serão compostos por todos os insumos, impostos, 
taxas, transportes, frete, contribuições e obrigações sociais, 
trabalhistas e previdenciárias e todos os outros custos que incidem 
ou venha a incidir, direta ou indiretamente, sobre o fornecimento do 
equipamento, para entrega no local indicado. 

16.4. A proposta deverá ser acompanhada de uma carta de solidariedade do 
fabricante conforme modelo o nessa carta . 

. - - .. ...... . --._+-=~:..-.:~--"--= 
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ANEXO-2 
Contrato Nº 1200_ 

TERMO DE GARANTIA 

Início do prazo da garantia: __ 1 __ 1200_ 

* Mesma data do Termo de Aceite 

As empresas abaixo descritas, firmam entre si o presente instrumento, doravante denominado 
simplesmente de TERMO DE GARANTIA TÉCNICA. 

Designação das partes 
FORNECEDORA ECT 

Razão Social SEAL SISTEMAS E TECNOLOGIA DE EMPRESA BRASILEIRA DE 
INFORMAÇÃO LTDA CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Endereço Rua Apinajés 1.100 - 12 andar SBN, QUADRA 1 - CONJUNTO 3 
- BLOCO A - ED. SEDE DA ECT 

CEP 05017-000 70002-900 
Cidade São Paulo BRASILIA 
Estado SP DISTRITO FEDERAL 
CNPJ. 04.709.662/0001-96 34.028.316/0001-03 
I.E.: 116.238.892.115 07.333.821/002-05 

1. OBJETO: Garantir à Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, o funcionamento dos 
equipamentos Computação Móvel do tipo Impressoras Portáteis, em condições normais de uso, a 
prestação dos serviços de assistência técnica, substituição de componentes ou partes, bem como mão­
de-obra necessária para reparos de eventuais defeitos, devidamente constatados como 'sendo de 
fabricação, destinados as unidades operacionais da ECT. 

1.1 CONTRATO: Contrato número __ -J/200_ 

2. VAUDADE DA GARANTIA: 

2.1 A garantia é de 36 (trinta e seis) meses para o equipamento: Impressoras Portáteis, válida a partir 
da data de emissão do Termo de Aceite. 

________________________________________________ tID=o=c=:Ft====~~ 
licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência. 
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3. RESPONSABILIDADES DA FORNECEDORA: 

3.1. GARANTIA 

3.1.1 Os PRODUTOS fornecidos deverão possuir garantia de funcionamento, após o Aceite, conforme 
especificado abaixo: 

ITEM PRODUTO GARANTIA 
1.1 Impressoras Portáteis 36 (trinta e seis) meses, "no laboratório da 

FORNECEDORA"; 

3.1.2. Sem representar qualquer ônus à ECT, a garantia deverá abranger a assistência técnica com a 
cobertura de todo e qualquer defeito apresentado, inclusive a substituição de peças, partes, 
componentes e acessórios, não sendo permitida a reparação de partes do equipamento que comprometa 
sua vida útil, tais como encaixes e teclado. 

3.1.3. A assistência técnica é a série de procedimentos executados, mediante solicitação da ECT, para 
recolocar os PRODUTOS em seu perfeito estado de uso, funcionamento e performance, inclusive com a 
substituição de componentes, partes, ajustes, reparos e demais serviços necessários de acordo com os 
manuais de manutenção do fabricante e normas técnicas específicas para cada caso. 

3.1.4. A FORNECEDORA executará a assistência técnica dos PRODUTOS na modalidade "no laboratório 
da FORNECEDORA". 

3.1.5. A FORNECEDORA deverá possuir, ela mesma ou seus representantes, estoques de peças e 
componentes dos equipamentos fornecidos. 

3.1.6. A FORNECEDORA deverá apresentar DECLARAÇÃO, no prazo de 5 (cinco) dias após a assinatura 
deste Termo, de que manterá por 5 (cinco) anos peças em estoque para os produtos fornecidos. 

3.1.7. A FORNECEDORA é a única responsável pelos equipamentos fornecidos à ECT, mesmo que 
tenham sido adquiridos de terceiros. 

21/12/2004 / 17:24:25 
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3.2. ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

3.2.1. Os serviços serão prestados no Laboratório da FORNECEDORA. Caso seja necessário o 
deslocamento do equipamento defeituoso para o reparo em outra cidade, as despesas de envio e retorno 
destes equipamentos deverá correr por conta da FORNECEDORA, a qual deverá utilizar os serviços de 
Entrega de Encomendas Expressas, com serviço adicional de Aviso de Recebimento e AD-VALOREM, 
disponível no porta folio da ECT. Esses serviços de manutenção corretiva deverão ser executados pela 
FORNECEDORA, a pedido da ECT; 

3.2.1.1. É facultado para a FORNECEDORA a não inclusão do AD-YALOREM citado no item anterior 
mediante a emissão de termo de responsabilidade por qualquer dano que o equipamento 
venha sofrer no transporte ou por seu extravio. 

3.2.2. Para cálculo dos prazos de reparo serão utilizadas as informações constantes no Sistema de 
Rastreamento de Objetos, sendo que os valores postais serão custeados pela FORNECEDORA; 

3.2.3. O tempo de atendimento para efeito de aplicação de penalidades decorrentes do não­
cumprimento dos prazos de assistência técnica será contabilizado a partir do recebimento do produto 
danificado / inoperante por via postal ou entrega direta; 

3.2.4. O Prazo Máximo para solução total do problema é de até 48 (quarenta e oito) horas, tendo como 
início a data e horário do recebimento do produto danificado / inoperante, conforme mencionado no 
subitem acima, e como término, a data e horário da postagem do objeto pela FORNECEDORA. A solução 
do problema engloba a substituição por outro equipamento com capacidade similar ou superior, até o 
conserto integral do equipamento com defeito, caso o reparo não seja possível dentro do prazo acima; 

3.2.S.~ Todas as despesas decorrentes da necessidade de substituição dos equipamentos, postagem, 
embalagem, peças, partes, manuais do fabricante, serão de inteira responsabilidade da FORNECEDORA, 
não devendo gerar qualquer ônus à ECT. 

3.2.6. A FORNECEDORA poderá prestar os serviços de assistência técnica através de empresas 
credenciadas, desde que os interventores técnicos dessas credenciadas também tenham habilitação legal 
e técnica, as quais deverão ser apresentadas, à ECT, na ocasião da manutenção. Tais habilitações 
também poderão ser solicitadas a qualquer momento pela CONTRATANTE, sem que com isso diminua a 
responsabilidade única e exclusiva da FORNECEDORA sobre a manutenção. 

3.2.7. A CONTRATADA deverá possuir, ela mesma ou seus representantes, estoques de peças e 
componentes dos equipamentos fornecidos na descrita em contrato para realização da manutenção "em 
laboratório". 

3.2.8. A FORNECEDORA se compromete a substituir, sem ônus para a ECT, os equi troJS03/2005 - CN 
instalados por novos com, durante o prazo da Garantia defi ido neste Termo, sempre (qBMl os. CORRE'O~ 
equipamentos apresentarem 2 (dois) ou mais defeitos que compr o seu uso normal; ~tro de 
um período de 15 (quinze) dias. . :, . . ,... . ... EJS;-f:)-8 ! 1 
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3.2.8.1 A substituição de que trata o subitem anterior deverá ocorrer no prazo de 72 (setenta e duas) 
horas da solicitação da ECT. 

3.2.8.2. O equipamento deverá ser o mesmo produto/modelo ofertado pela licitante e 

3.2.8.3. O equipamento deverá possuir a mesma configuração do produto ofertado pela licitante; 

3.3. GERENCIAMENTO DO SERVIÇO DE ATENDIMENTO/SUPORTE TÉCNICO 

3 .3.1. A FORNECEDORA deverá atender as demandas técnicas dos equipamentos, quando for o caso, 
observando os aspectos abaixo: 

3.3.1.1. Todas as demandas, inclusive as que resultem em assistência técnica, bem como o fluxo de 
resolução de problemas deverá ser documentado por sistema informatizado de gerenciamento do Serviço 
de Atendimento/Suporte Técnico. 

3.3.1.2. A cada atendimento a FORNECEDORA emitirá, por escrito, ordem de serviço discriminando os 
seguintes itens: (a)número identificador do 'Aviso de Recebimento' ou Recibo, (b)data e a hora do 
documento, (c)data e a hora do atendimento, (d)motivo da chamada, (e)causa do defeito, (f)situação do 
atendimento, (g)data e a hora da solução, (h)trabalhos executados, (i)marca, modelo, número de série 
do equipamento, U)técnico executante da solução definitiva e as peças substituídas, tudo de forma clara, 
compreensível e facilmente legível. 

3 .3.1.3 A FORNECEDORA deverá apresentar e fornecer ao empregado da ECT, responsável pelo 
acompanhamento do chamado, logo após a conclusão do mesmo, a ordem de serviço mencionada no 
item anterior, para aceite e atesto. 

3 .3 .1.4. Todas as informações relativas aos chamados/atendimentos técnicos deverão ser 
disponibilizadas à ECT através de relatórios mensais de acompanhamento, a serem entregues em cópia 
impressa até o 5° (quinto) dia útil do mês subseqüente. 

3.3 .1.4.1. A não entrega dos relatórios nos prazos determinados acarretará a aplicação de multa à 
FORNECEDORA 

3.3.2. A FORNECEDORA deverá disponibilizar à ECT um serviço de atendimento com discagem gratuita 
(0800) ou qualquer outro meio de comunicação de disponibilidade imediata, sem ônus para a ECT, para 
chamada do serviço de suporte e esclarecimentos técnicos que deverá estar acessível durante 8h x 5 
(oito horas por dia, cinco dias na semana). 

3.3.3. FORNECEDORA não poderá deixar de prestar assistência técnica sob a alegação de não terem 
sido executadas anteriormente quaisquer tipos de intervenções por parte da ECT no respectivo 
PRODUTO, tais como e sem se limitar, limpeza externa e troca de bateria. 

3 3 4 A ' d d . I f . f ' d ~o 03/2005 - CN • .. garantia o pro uto e nu a e sem e elto se o mesmo so rer quaisquer anos pr o~. !?P.~R. R lO' 
acidentes (queda, derramamento de líquidos em seu interior, inserção de objetos est ,e16r.j I. :~ .. 
descargas _elétricas superiores àquelas suportadas pelos equipamentos, uso em desacordo qBjS~ Manu ';a Z 
de Instruçoes, desde que estes fatos sejam comprovados pela FORNECEDORA. O 3 5 7 5 
3.3.5. Quando da implantação do Help Desk Corporativo da ECT, a FORNECEDORA deverá e integrar ao -
mesmo, onde: Düc: 
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3.3.5.1. buscará ordens de serviço direcionadas para a mesma; 

3.3.5.2. registrará todas as informações relativas ao seu atendimento; 

3.3.5.3. fechará as ordens de serviço, finalizando o atendimento. 

4. DAS PENALIDADES 

4.1. Multa: será aplicada nos seguintes casos: 

4.1.1. Pela inexecução total ou parcial deste Termo serão aplicadas multas na forma a seguir, garantida 
a prévia defesa: 

a) pelo atraso na solução total do problema, de forma a recolocar em plenas condições de operação os 
PRODUTOS: 2% (dois por cento) do valor dos PRODUTOS afetados, por hora de atraso; 

b) pelo atraso na substituição dos PRODUTOS: 10% (dez por cento), por dia de atraso, do valor dos 
PRODUTOS afetados; 

c) não-devolução do equipamento reparado, após seu recebimento, no prazo máximo de 48 (quarenta 
e oito) horas: 1% (um por cento) do valor do equipamento questionado, por dia corrido; 

d) não entrega dos relatórios nos prazos determinados: 0,1% do valor global do contrato; 

e) não-cumprimento das demais condições de garantia do equipamento contratado não abrangidas pelas 
alíneas anteriores, constantes deste Termo de Garantia: 1% (um por cento) do valor do equipamento 
questionado, por dia corrido; 

4.2. Em caso de descumprimento deste Termo, além das multas acima mencionadas, poderão ser 
aplicadas à FORNECEDORA as sanções previstas na Lei nO 8.666/93, sem prejuízo da reparação dos 
danos causados à ECT. 

4.3. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou força maior, devidamente 
comprovados. 

4.4. Nas sanções previstas neste Termo, é facultada a defesa prévia da FORNECEDORA, no 
(cinco) dias úteis, cujas razões, em sendo procedentes, poderão isentá-Ia das penalid 
contrário, aplicar-se-á a sanção cabível. 

_ 03 ~ 3 4.5. Da aplicação das penalidades previstas neste Termo, caberá recurso. 
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4.5.1. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a 
qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, ou, neste mesmo prazo, fazê-lo 
subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisão ser proferida em 5 (cinco) dias úteis 
contados do recebimento do recurso, pela autoridade superior, sob pena de responsabilidade. 

4 .6 . Decidido pela improcedência do Recurso, a FORNECEDORA será notificada para, no prazo de 5 
(cinco) dias úteis, a contar do recebimento da notificação, recolher o valor correspondente às multas, 
em Agência indicada pela ECT, sob pena de imediata aplicação das medidas judiciais cabíveis. 

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Instrumento, em 02 (duas) 
vias de igual teor e forma e para um só efeito de direito, na presença de 02 (duas) testemunhas abaixo 
assinadas. 

23/12/2004/12:03 :15 
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I ~EP~~~ CONTRATO DE AQUISIÇÃO DE EQUIPAMENTOS PARA O 

SISTEMA DE RASTREAMENTO DE OBJETOS 
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CO/il ;'2 : a r:~,,~ 3_11~Q'- 1 
__ ~6_;p:, ~\8r~I~~~*H=f : EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPJ: 34.028.316/0001-03 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 07.333.821/002-05 
ENDEREÇO: SBN, QUADRA 1 - CONJUNTO 3 - BLOCO A - ED. SEDE DA ECT 
CEP: 70002-900 - BRASIUA - DF 
TELEFONE: (Oxx61) 426-2176 
FAX: (Oxx61) 426-2310 

REPRESENTANTE (S): 

PRESIDENTE: AIRTON LANGARO DIPP 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 2.005.603.432 - SSP/RS 
CPF: 122.776.730-72 

DIRETOR DE TECNOLOGIA E DE INFRA-ESTRUTURA: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 453.609 - SSP /DF 
CPF: 150.199.771-87 

CONTRATADA: HHP BRASIL LTDA 

CNPJ : 04.320.151/0001-88 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 77.187.154 
ENDEREÇO: Estrada do Engenho º'Água 1330, BQ?,,34 - Jacarepaguá - RJ 
CEP: 22765-240 ,? - • C.> -.9C:,,>I-\ \~ ( I C O / !-. " J 
TELEFONE: (Oxx21) 2494-7060 
FAX: (Oxx21)2494-7060 

REPRESENTANTE(S): 

LUIZ ANTÔNIO DE ARAÚJO MONTEIRO 

CARTEIRA DE IDENTIDADE: 03.243.637-0 IFP 
CPF: 353.206.307-78 
ENDEREÇO: Av. Luiz Aranha 820, apto 1303 - Barra da Tijuca - RJ - Cep: 22793-810 
TELEFONE: (OXX21) 2499-5381 
FAX: (OXX21) 2494-7060 
E-MAIL: monteirol@hhp.com.br 
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cLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Contrato tem como objeto a aqulslçao de equipamentos para o Sistema de 
Rastreamento de Objetos, sendo composto de 3.577 (três mil, quinhentos e setenta e sete) 
Equipamentos - novos de fábrica - induindo: o treinamento, a assistência técnica e a garantia, 
destinados as unidades operacionais da ECf, conforme e as condições e especificações constantes deste 
Contrato e seu ANEXO 1 - Condições Gerais da Contratação. 

cLÁUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

2.1. Manter todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação, durante toda o período 
deste Contrato. 

2.2. Efetuar a entrega do objeto contratado e emitir Notas Fiscais, em nome da CONTRATANTE, de 
acordo com as quantidades, especificações e endereços constantes do ANEXO 1 deste Contrato. 

2.3. Discriminar, no documento fiscal, o número deste Contrato, e o seu objeto de acordo com o 
estabelecido no subitem 1.1. desde Contrato. 

2.4. Aceitar, nas mesmas condições contratuais, acréscimos ou supressões que se fizerem necessárias, 
em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato previsto no subitem 
5.1. da Oáusula Quinta, facultada a supressão além desse limite, mediante acordo a ser celebrado entre 
as partes. 

2.5. Reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, os objetos em que 
se verificarem vícios, defeitos ou incorreções. 

2.6. Responder, diretamente por quaisquer perdas, danos ou pre]ulzos que vierem a Cqusar à 
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua ação ou omissão, dolosa ou culposa, na execução 
deste Contrato, independentemente, de outras cominações contratuais ou legais a que estiver sujeita. 

2.7. Responsabilizar-se por todas as obrigações pelos encargos previdenciários, fiscais, trabalhistas e 
comerciais, resultantes da execução deste Contrato. 

2.8. Fornecer os equipamentos acompanhados de manuais, especificações e acessórios necessários a 
sua utilização, se houver, e prestar esclarecimentos e informações técnicas que venham a ser solicitadas 
pela CONTRATANTE. 

2.9. Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informações técnicas que venham a ser 
solicitados pela CONTRATANTE sobre os equipamentos. 

2.10. Comprometer-se a não impedir ou criar empecilhos à conexão de seus produtos a produtos 
("hardware" ou "software") de outros fornecedores, se a CONTRATANTE assim o desejar, desde que tal 
iniciativa não implique danos materiais aos equipamentos. A efetivação de tal medida não poderá, sob 
qualquer hipótese, se/vir de pretexto para a CONTRATADA desobrigar-se da prestação do suporte 
(assistência técnica/manutenção) e dos demais compromissos previstos neste Contrato. 

2.11. Responsabilizar-se, nos dias e horários confiados à sua atividade, fP®8 ~eCl>lJ 
reconstituição dos equipamentos, bem como de peças e componentes porventura ~tflf:ad0tCM~ 1 . 

ou subtraídos dos locais de trabalho, durante o período em que estiver sob seu d íoio. U ~ ·~'U--
Fls: 

2.12. Utilizar peças e componentes originais do fabricante nos equipamentos forn idos=-.------ ~ 

2.13. Assumir plena responsabilidade pelos acidentes de trabalho que venhftJl a 
nas dependências da CONTRATANTE, devendo, também, obedecer às \.f1or 
Segurança e Medicina do Trabalho, bem como qualquer outra que discipline aUilliti.da:ie:;L:;iDWI.lSl:p.t:a:J 
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CONTRATANTE, inclusive quanto ao fornecimento a seus empregados dos Equipamentos de Proteção 
Individual (EPI's) necessários. 

2.14. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuízos causados por seus empregados 
ou prepostos, à CONTRATANTE, a seus servidores ou a terceiros, por negligência, imprudência, 
imperícia, dolo ou erro, durante o tempo que permanecerem nas dependências da CONTRATANTE. 

2.15. Ressarcir o dano causado, nas situações previstas no subitem 2.11 desta cláusula, dentro de 10 
(dez) dias, a contar do recebimento da notificação, a qual deverá ser oficializada por escrito. Decorrido 
este prazo, sem que a CONTRATADA tenha efetuado o recolhimento da importânda notificada ou 
apresentado recurso devidamente fundamentado, ou no indeferimento deste, essa importânda será 
considerada dívida líquida e certa para efeito de desconto do faturamento imediato dos serviços. 

2.16. Apresentar, sempre que solidtada pela CONTRATANTE, a relação com o nome dos técnicos que 
terão pleno e livre acesso aos equipamentos, a fim de executarem os serviços de manutenção, 
respeitadas as normas de segurança vigentes, nas dependências da CONTRATANTE. Somente os 
empregados indicados pela CONTRATADA poderão realizar os serviços nos equipamentos. 

2.17. Prestar os serviços de manutenção e assistência técnica, conforme definido no ANEXO 6 - Termo 
de Garantia. 

-

2.18. Ministrar o treinamento on-site, conforme discril1)inado nos subitens 2.19 a 2.20. desta Cláu~uI9. 

2.19. Alocar profissionais nas instalações da CQNTRATANTE, na ci9ades de São Paulo/SP, -pata realizar 
a transferência de tecnologia através de treinamentos práticos nas especialidades de Hardware, Software 
e Suporte. Os treinamentos deverão ser realizados de acordo com as ori~ntações descritas abaixo. _ . 

2.20. Realizar, por meio de sua Equipe de Projeto, a transferência de conhecimento sobre os~PRODUTOS 
e a arquitetura implantada para os profissionais que irão atuar no TREINAMENTO ON-SITE. A duração 
desta transferência de conhecimento não poder,á ser inferior a 15 (quinze) dias úteis a partir da data 
do aceite de cada fase. 

2.21. Atender à solicitação da CONTRATANTE, a qualquer momento da vigência deste Contrato, a seu 
critério, a substituição de qualquer membro da equipe de treinamento, comprometendo-se a comunicar 
com antecedênda de 15 (quinze) dias; 

2.22. Alocar e manter, para os coletores, sem gerar ônus à CONTRATANTE, 01 (um) profissional 
especializado na operação e suporte do PRODUTO fornecido, este profissional deverá estar disponível 
para consultas através de celular ou pager nos período 7 X 24, pelo perícx:lo de garantia de cada 
PRODUTO ofertado. 

2.23. Responsabilizar-se pelo suprimento de peças, não se admitindo que a falta de peças ou 
equipamentos não deverá ser alegada como motivo de força maior e não eximirá a CONTRATADA das 
penalidades a que estará sujeita pelo não cumprimento dos prazos estabelecidos. 

2.24. Garantir a disponibilidade dos equipamentos 24 (vinte e quatro) horat:'""llmr-m __ ~ft:I!rtI!r'Mt~ 

por semana. 

cLÁUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 
FI5-:-. O 3 ~ 7 

O 3-575 
3.1. Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA no prazo estabelecid no subitem 6.1. dest 
Contrato. Doe: .' 

CONTRA TO / HHP - PREGÃO No. 10712003 



~I C OR RElo(I.!:eEM:!!..!P~RE:::::S!!:!A..!!B~RA!!::!S!.!=.ILE!;:.!;IR~A!...!D:::!::E"':::'C~OR!!:R~EI~OS~E::....!TEC=L~É:.::!;GR~A!!..FO::::..:S,---__ O_O_O_O_9_8 

3.2. Realizar o recebimento provlsono dos equipamentos, no ato de entrega dos mesmos para 
verificação de possíveis danos, sem que tal procedimento acarrete em perda da garantia técnica 
originalmente prevista. Na hipótese de haver danos, o fato será comunicado à CONTRATADA, para as 
providências cabíveis. 

3.2.1. Realizar o recebimento e aceitação definitiva do objeto nos prazos e condições definidos no 
ANEXO 1. 

3.3. Permitir o acesso aos técnicos credenciados da CONTRATADA às dependências da 
CONTRATANTE e proporcionar condições para que a CONTRATADA possa cumprir as obrigações 
estabelecidas neste Contrato. 

3.4. Rscalizar a execução deste Contrato e subsidiar à CONTRATADA com informações e/ou 
comunicações úteis ou necessárias ao melhor e fiel cumprimento contratual. 

3.5. Colocar à disposição da CONTRATADA os locais onde serão entregues os equipamentos. 

3.6. Colocar os equipamentos à disposição da CONTRATADA, para execução da manutenção preventiva 
e corretiva, sempre que necessário. 

3.7. Exigir o afastamento e substituição de qualquer empregado da CONTRATADA, a qualquer tempo, 
sem prejuízo da aplicação das penalidades previstas, quando: 

a) For encontrado ingerindo bebidas alcoólicas durante o horário de trabalho; 

b) Apresentar-se embriagado, ou sob efeitos de tóxicos, no local de trabalho; 

c) Não tiver urbanidade de tratamento pessoal; 

d) Não se identificar com a carteira funcional, quando solicitado, por qualquer autoridade da 
CONTRATANTE. 

3.8. Solicitar conserto dos equipamentos adquiridos por meio de telefonema, fax, telex, encomendas 
postal, carta ou e-mail. 

3.9. Rscalizar a prestação de serviços referente à presente contratação. 

3.10. Emitir os "Termos de Aceitação" por fase, conforme descrito no subitem 7.2 do Anexo 1 -
Condições Gerais de Contratação deste Contrato. 

3.11. Os termos de aceitação das Fases I, 11 e III somente serão emitidos caso não tenha havido falhas 
nos equipamentos, por ocasião da instalação, e do PFE - Período de Funcionamento Experimental. 

3.12. Fornecer as informações necessárias para a especificação detalhada do APUCATIVO DE 
RASTREAMENTO que vai ser disponibilizado no COLETOR. 

cLÁUSULA QUARTA - DAS CONDIÇÕES GERAIS 

4.1. Não havendo expediente na CONTRATANTE no dia da entrega do equirfl:!lT"""'TITT""T'tITTT::fM':'ITT'I'I!!ITTI'rr 

outro evento, a data para o adimplemento da obrigação será prorrogad 
imediato. CP"MI 

4.2. O equipamento recusado será considerado como não entregue. Fls:_~-f-___ _ 
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4.3. A aceitação do objeto não exclui a responsabilidade dVil, por vídos de forma, quantidade, qualidade 
ou técnicos ou por desacordo com as correspondentes especificações, verificadas posteriormente. 

cLÁUSULA QUINTA - DO VALOR E DOS PREÇOS 

5.1. O valor global do presente Contrato é R$ 14.569.998,93 (quatorze milhões, quinhentos e sessenta 
e nove mil, novecentos e noventa e oito reais e noventa e três centavos), conforme preço(s) unitário(s) 
abaixo: 

Item Descrição Quantidade 
1 Coletores 1.500 
2 Docas 810 
3 Impressoras 810 
4 Leitores 457 

Unitário 
7.770,61 
2.392,75 

501,90 
1.245,99 
Total 

Valor 
Total do Item 
11 .655 .915,00 

1.938.127,50 
406.539,00 
569.417,43 

14.569.998,93 

/5 1')003 1~ 
151 5J{) q;J LI 
/ 5"1500532 
15cJQ{)!J.I / 5 /12h3 

5.2. No preço estão contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentés; encarg6s 
sociais, previdenciários, trabalhistas e comerciais, taxa de administração e lucro, equipamentos e mão­
de-obra a serem empregados, . seguros, frete, embalagens ' e quaisquer outros, obrjgatóri.p?_ ou 
necessários à composição do preço do equipamento, objet~ deste Contrato. 

5.3. O preço é fixo e irreajustável durante a vigênda deste Contrato, salvo se houver determinação do 
Poder Executivo em contrário e de acordo com as regras a serem definidas a éDef~-------' 

ROS nO 03/2005 - CN 
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cLÁUSULA $EXTA - DO PAGAMENTO 
Fls: - - -

6.1. Os pagamentos serão efetuados em duas etapas: 03 ~ 9 
6.1.1. O valor total do contrato distribuído da seguinte forma: o ~o~: 7 5 ~ .~! 

• 100% (cem por cento) do valor dos equipamentos entregues da F 
entrega de 6% (seis por cento) do total dos equipamentos, em até 30(trinta) dias após a 
emissão do Termo de Aceitação da Fase I; ,1 r-i ,é. ,~ 

• 100% (cem por cento) do valor dos equipamentos entregues da Fase 11, que corresponde a 
entrega de 47% (quarenta e sete por cento) do total dos equipamentos, em até 30(trinta) 
dias após a emissão do Termo de Aceitação da Fase 11; I /. ' / ! 

• 100% (cem por cento) do valor dos equipamentos entregues da Fase I1I, que corresponde a 
entrega de 47% (quarenta e sete por cento) do total dos equipamentos, em até 30(trinta) 
dias após a emissão do Termo de Aceitação da Fase m. i . _ 

6.1.3. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da 
CONTRATADA, o pagamento, eventualmente, poderá ser efetuado a valor presente, mediante 
desconto, nos termos do Art. 40, Inciso XIV, letra "d" da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no site 
da ECT, acessando http://www.correjos.com.brlinstitucionalllidt compras contratos/SpFVP/default.cfm. ~ 

6.1.4. A CONTRATADA deverá apresentar, por ocasião de cada pagamento, a Certidão Negativa de 
Débito do INSS, devidamente atualizada. ' 

CONTRA TO I HHP - PREGÃO No. 107/2003 



~ICORREIO(I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
~~~~~~~~~~~~~~=--------------

000096 

6.1.5. A não-apresentação da Certidão Negativa de Débito do INSS (CND), ou sua irregularidade, não 
acarretará retenção do pagamento. Entretanto, a CONTRATADA será comunicada quanto à 
apresentação de tal documento em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescisão contratual e demais 
penalidades cabíveis. 

6.1.6. Decorrido o prazo adma, persistindo a irregularidade, o Contrato poderá ser rescindido, sem 
prejuízo das demais penalidades cabíveis. 

6.1.7. Concomitantemente à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a ocorrência ao 
INSS. 

6.1.8. caso o objeto deste Contrato seja recusado e/ou o documento fiscal apresente alguma incorreção, 
será considerado como não entregue e o prazo de pagamento será contado a partir da data de 
regularização, observado o prazo disposto no subitem 6.1. deste Contrato. 

6.1.9. Os pagamentos serão efetuados por meio de depósito bancário, conforme dados a seguir: 

BANCO: 001 ( Banco do Brasil) ) 
AGÊNCIA: 3455-X (Centro Empresarial Barra Shopping) 
CONTA CORRENTE: 12.856-2 

6.1.10. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunicadas à CONTRATANTE, por 
meio de carta, ficando sob inteira responsal;>iliclade da CONTRATADA os prejuízos decorrentes de 
pagamentos incorretos devido à falta de inforll]ação: 

, • I co .1 

6.1.11. Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as despesas 
bancárias decorrentes da transferênda de crédito. ~ 

6.2. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa da CONTRATANTE será procedida a atualização 
monetária decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempore.do IGPM (FGy), verificada 
entre a data prevista para o pagamento e a data em que o mesmo for efetivado. 

6.3. A CONTRATANTE não acatará a cobrança por meio de duplicatas ou qualquer outro título, em 
bancos ou outras instituições do gênero. 

6.4. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE não isentam a CONTRATADA de suas obrigações 
e responsabilidades assumidas. 

cLÁUSULA SÉTIMA - DAS ALTERAÇÕES CONTRATUAIS 

7.1. Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos: 

7.1.1. Unilateralmente, pela CONTRATANTE, quando: 

a) houver modificação do projeto ou das especificações, para melhor adequação técnica aos seus 
objetivos; 

b) necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou diminuição quantitativa 
de seu objeto, nos limites previstos neste Contrato. 

CONTRATO/HHP-PREGÃO 
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b) necessária a modificação da forma de pagamento, por imposição de ciramstâncias supervenientes, 
mantido o valor inicial atualizado, vedada a antedpação do pagamento, com relação ao cronograma 
financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação de fornedmento; 

c) para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da 
CONTRATADA e a retribuição da CONTRATANTE para a justa remuneração do fornecimento, 
objetivando a manutenção do equilíbrio econômico-financeiro inicial deste Contrato, na hipótese de 
sobrevirem fatos imprevisíveis, ou previsíveis, porém de conseqüêndas incalculáveis, retardadores ou 
impeditivos da execução do ajustado, ou ainda, em caso de força maior, caso fortuito ou fato do príndpe, 
configurando álea econômica extraordinária e extracontratual; 

d) conveniente a substituição da garantia de execução contratual 

7.2. As alterações serão procedidas mediante os seguintes instrumentos: 

7 .2.1. APOSTILAMENTO: para as alterações que envolverem as seguintes situações: 

a) as atualizações, compensações ou penalizações financeiras decorrentes das condições de pagamento 
aqui previstas; 

b) o empenho de dotações orçamentárias suplementares, até o limite do seu valor corrigidq; 

c) ajustes nas especificações técnicas, no cronograma de entrega ou na execução dos serviços, desde 
que não impactem nos encargos contratados e não-afetem a isonomia do processo licitatório, situações 
estas, previamente, reconhecidas por autoridade competente da ,CONTRATANTE. . " , 

7.2.2. TERMO ADITIVO: alterações não abrangidas pelo ·apostila.mento, que ensejarem . modificações 
deste Contrato ou do seu valor. 

7.3. Os Termos Aditivos ou as Apostilas farão parte deste Contrato, como se nele estivessen:' tr.anscritos. 

cLÁUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES 

8.1. Pela inexecução total ou pardal deste Contrato, a CONTRATANTE poderá aplicar à CONTRATADA 
as seguintes sanções, sem prejuízo da reparação dos danos causados à CONTRATANTE: 

8.1.1. Advertência: será aplicada quando ocorrer o descumprimento das obrigações assumidas, desde 
que sua gravidade, devidamente analisada e justificada pela CONTRATANTE, não recomende a 
aplicação de outra penalidade. 

8.1.2. Multa: será aplicada nos seguintes casos: 

8.1.2.1. O atraso injustificado na execução deste Contrato sujeitará a CONTRATADA à multa de 
mora, na forma a seguir: 

a) Atraso na conclusão da, Fase I, em relação ao prazo estipulado no ANEXO 1 deste Contrato: 1 % 
(um por cento) do valor correspondente ao evento (Fase I), por dia de atraso até o limite de 15 
(quinze) dias; 

b) Atraso na conclusão da Fase I, a partir do 16° (décimo sexto): 2 % (dois por cento) do valor ~ 
questionado por dia de atraso; '" 

c) Atraso na conclusão da Fase II, em relação ao prazo estipulado no ANEXO 1 deste Contrato: 2 % 
(dois por cento) do valor correspondente ao evento (Fase 11), por dia de atraso a o limite de 15 
(quinze) dias; 
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d) Atraso na condusão da Fase lI, a partir do 16° (décimo sexto): 4 % (quatro por cento) do valor 
questionado por dia de atraso; 

e) Atraso na conclusão da Fase III, em relação ao prazo estipulado no ANEXO 1 deste Contrato: 2 % 
(dois por cento) do valor correspondente ao evento (Fase III), por dia de atraso até o limite de 15 
(quinze) dias; 

f) Atraso na conclusão da Fase III, a partir do 16° (décimo sexto): 4 % (quatro por cento) do valor 
questionado por dia de atraso. 

8.1.2.2. Pela inexecução total ou parcial serão aplicadas multas, garantida a prévia defesa: 

8.1.2.3. As multas previstas nos subitens 8.1.2.1. são independentes entre si, podendo ser aplicadas 
isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o total delas limitado a 20% (vinte por cento) do valor 
total atualizado deste Contrato. 

8.1.2.4. Em caso de descumprimento deste Contrato, além das multas de mora, a CONTRATADA 
responderá por quaisquer danos e prejuízos sofridos pela CONTRATANTE. 

8.1.2.5. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou força maior, devidamente 
comprovados. 

8.1.2.6. O valor da multa e os pre)ulzos causados pela CONTRATADA serão executados pela 
CONTRATANTE, nos termos das alíneas "a", "b~ e "c" do s~bitem 9.6. deste Contrato, em não sendo 
estes recursos sufidentes a CONTRATADA deverá realizar um-r-ecolhimento do numerário em-uma das 
Agências de Correios, ou na conta informada no item 14.2 do Contrato, sob pena de ficar inadimplente 
com a CONTRATANTE. 

8.1.3. Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar com a 
CONTRATANTE: pelo período não superior a 5 (cinco) anos, poderá ser aplicada nos seguintes casos: 

a) não-manutenção de situação regular em relação à Documentação de Habilitação; 

b) se a CONTRATADA der causa à rescisão unilateral deste Contrato, por descumprimento de suas 
obrigações; 

c) apresentação de documentos falsos ou falsificados; 

d) cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execução deste Contrato. 

8.1.3.1. A suspensão temporária de partidpação em lidtação e impedimento de contratar com a 
CONTRATANTE também poderá ser aplicada nos casos previstos nas alíneas do subitem 8.1.4. 

8.1.4. Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública, 
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação 
perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre que a CONTRATADA 
ressarcir a Administração pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo previsto no § 3°, do Art. 
87, da Lei nO 8.666/93, que será aplicada, também, nos seguintes casos: 

a) tenha sofrido condenação definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de \ 
quaisquer tributos; , 

b) tenha praticado atos ilídtos, visando a frustrar os objetivos da contratação; 

c) demonstre não possuir idoneidade para contratar com a Administração PÚbljvr 
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8.2. As penalidades serão aplicadas com observância dos princípios da ampla defesa e do contraditório. 

8.3. No caso do subitem 8.1.2.1, a multa será aplicada de imediato, sendo deduzida do valor da Nota 
Fiscal/Fatura. 

8.4. As sanções previstas nos subitens 8.1.1., 8.1.3 e 8.1.4. poderão ser aplicadas juntamente com a 
do subitem 8.1.2., facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, 
cujas razões, em sendo procedentes, poderão isentá-Ia das penalidades; caso contrário, aplicar-se-á a 
sanção cabível. 

8.5. Da aplicação das penalidades previstas nesta Cláusula caberá recurso. 

8.5.1. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a 
qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, ou, neste mesmo prazo, fazê-Io 
subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisão ser proferida em 5 (cinco) dias úteis 
contados do recebimento do recurso, pela autoridade superior, sob pena de responsabilidade. 
cLÁUSULA NONA - DA RESCISÃO 

9.1. O presente Contrato poderá ser rescindido, sem prejuízo das penalidades previstas na Oáusula 
Oitava: 

9.1.1. Por ato unilateral da CONTRATANTE, quando OCorrer: 

a) o não-cumprimento ou cumprimento irregular' de Oáusulas contratuais, especificações técnicas, 
projetos ou prazos; 

al) não-manutenção das condições de habilitação exigidas na lidtação; 

a2) descumprimento do disposto no Indso V do Art. 27 da Lei 8.666/93, sem prejuízo das sanções 
penais cabíveis; 

b) a lentidão do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da 
conclusão do fornecimento, nos prazos estipulados; 

c) atraso injustificado na entrega do equipamento; 

d) paralisação do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicação à CONTRATANTE; 

e) subcontratação total ou parcial do objeto deste Contrato, ou a associação da CONTRATADA com 
outrem, cessão ou transferência, total ou parcial, bem como a fusão, dsão ou incorporação, sem 
expressa anuência da CONTRATANTE; 

f) desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a 
sua execução, assim como, a de seus superiores; 

g) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 

h) decretação de falência da CONTRATADA; 

i) dissolução da sociedade da CONTRATADA; 

j) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, quepr.e,judi'luQ iI 

execução deste Contrato; ~ nO 03/2005 - CN 
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k) razões de interesse público, de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela 
máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada a CONTRATANTE e exaradas no 
processo administrativo a que se refere este Contrato; 

I) caso fortuito ou força maior, regularmente comprovados, impeditivos da execução deste Contrato. 

9.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja conveniência para a 
CONTRATANTE, reduzida a termo no Processo Administrativo; 

9.1.3. Judicialmente, nos termos da legislação. 

9.2. É prevista a rescisão, ainda, nos seguintes casos: 

a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação além do limite de 25% (vinte e 
cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato, estabelecido à época da celebração 
deste Instrumento, devidamente corrigido até a data da supressão, ressalvados os casos de 
concordância da CONTRATADA; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 120 (cento 
e vinte) dias, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, ou 
ainda por repetidas suspensões que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento 
obrigatório de indenização pelas sucessivas e o contratyªlmente imprevistas desmo1;>ilizações e 
mobilizações e outras previstas, assegurado à CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela 
suspensão do cumprimento das obrigações assumidas, até que seja normalizada a situação; , 

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela CO'NTRATANTE, 
salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra,assegurado à 
CONTRATADA o direito de optar pela suspensão do cumprimento de suas obrigações, até que seja 
normalizada a situação. 

9.3. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do processo administrativo, 
assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

9.4. A rescisão unilateral ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e fundamentada da 
autoridade competente. 

9.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "k" e "I" do subitem 9.1. desta Oáusula e alíneas 
"a", "b" e "c" do subitem 9.2., sem que haja culpa da CONTRATADA, será esta ressarcida dos prejuízos 
regularmente comprovados que houver sofrido. 

9.6. A rescisão de que trata o subitem 9.1.1. exceto quando se tratar de casos fortuitos, ou força maior 
ou razões de interesse público, acarretará as seguintes conseqüências, sem prejuízo das sanções 
previstas em lei ou neste instrumento: 

a) retenção dos créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuízos causados à 
CONTRATANTE; 

b) retenção dos créditos existentes em outros Contratos, porventura vigentes el'!tre a CONTRATANTE , 
e a CONTRATADA, até o limite dos prejuízos causados; RQS nO 03/2005 - CN 

c) retenção/execução da garantia contratual, 
multas e indenizações a ela devidos. 
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recebimento da notificação, recolhimento o respectivo valor, em Agência indicada pela CONTRATANTE, 
sob pena de imediata aplicação das medidas judiciais cabíveis. 

cLÁUSULA DÉCIMA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

10.1. As despesas decorrentes da aquisição do objeto deste Contrato, correrão por conta da seguinte 
classificação orçamentária: 

CONTA: 9.02 PROJETO: 14.1.02 

cLÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA - DA VIGÊNCIA 

11.1.Este Contrato tem a seguinte vigência: 

11.1.1. Para fornecimento do objeto contratado: 12 (doze) meses a partir da assinatura deste 
Contrato. 

cLÁUSULA DÉCIMA-SEGUNDA - DA UCITAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

12.1. Este Contrato é oriundo do Pregão n.O 107/2003, homologado por meio do Relatório DIlÍC-
044/2003 de 10/12/2003 (REDIR-049/2003). 

12.2. As partes contratantes submetem-se às condições-ora acordadas e aõs ditames da Lei 10.520/02, 
do Decreto n° 3.555/00 e 3.784/01 e, supletivamente, Lei nO 8.666/93. 

- -
12.3. Constituirão partes integrantes deste Contrato: o Edital, seus Anexos, e a Proposta Econômica da 
CONTRATADA. 

12.4. A CONTRATANTE providenciará a publicação do extrato do presente Contrato na imprensa oficial, 
nos termos da legislação vigente. 

cLÁUSULA DÉCIMA-TERCEIRA - DA GESTÃO DO CONTRATO 

13.1. A gestão deste Contrato será feita: 

13.1.1. Por parte da CONTRATANTE: 

ÁREA GESTORA OPERACIONAL: DEPARTAMENTO DE SISTEMAS 
TELEFONE: (OXX61) 426-2176 
FAX: (OXX61) 426-2177 
E-MAIL: desis@correios.com.br 

ÁREA GESTORA ADMINISTRATIVA: DIVISÃO DE GESTÃO DE CONTRATO/DGEC/DECAM 
TELEFONE: (OXX61) 426-2774 I 2795 
FAX: (OXX61) 426-2807 
E-MAIL: decam@correios.com.br 

13.1.2. Por parte da CONTRATADA: 

NOME DO GESTOR: Iberê Meireles Duarte 
TELEFONE: (OXX21) 2494-7060 I (Oxx41)9102-7909 
FAX: (OXX21) 2494-7060 
E-MAIL: duartei@hhp.com.br 

_ O 
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cLÁUSULA DÉCIMA-QUARTA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO CONTRATUAL 

14.1. A CONTRATADA comprovará no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de assinatura deste 
Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, em percentual equivalente a 1 0/0 (um por 
cento) do valor global, correspondente a R$ 145.699,98 (cento e quarenta e cinco mil, 
seiscentos e noventa e nove reais e noventa e oito centavos), podendo optar pelas seguintes 
modalidades: 

a) caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; 
b) seguro-garantia; 
c) fiança bancária. 

14.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá depositar o valor em nome da 
CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BANCO: 001 (BANCO DO BRASIL SI A) 
AGÊNCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195.159-9 

14.3. No caso de apresentação de fiança bancária, a Carta de Fiança deverá registrar expressa renúncia 
do fiador aos benefícios dos artigos 827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro. 

14.4. Se a opção da garantia recair em seguro garantia ou fiança bancária, deverá conter expressamente 
cláusulas de atualização financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de irrevogapilidade: 

14.5. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de. quaisquer obrigações, indusive indenização a 
terceiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposição, no prazo máximo e- improrrogável 
de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data que for notificada pela -CONTRATANTE. 

14.6. A garantia prestada será liberada ou restituída após a vigência deste Contrato, desde que cessadas 
todas as obrigações assumidas pela CONTRATADA. 

cLÁUSULA DÉCIMA QUINTA - DOS TESTES DE ACEITAÇÃO 

15.1. Após o fornecimento, serão realizados testes nos equipamentos fornecidos para avaliar o perfeito 
funcionamento dos PRODUTOS, verificar as funcionalidades dos mesmos analisando sua aderência às 
especificações do Edital e a sua compatibilidade e integração à estrutura já existente na 
CONTRATANTE; 

15.2. Durante a avaliação, todos os PRODUTOS serão testados quanto à configuração realizada. Serão 
efetivados testes de acesso a Rede TCP/IP, bem como a validação de todas as funcionalidades do 
sistema exigidas no Edital; 

15.3. O penodo de avaliação poderá estender-se por até 5 (cinco) dias consecutivos, não devendo 
ocorrer qualquer falha ou interrupção em qualquer uma das funcionalidades dos PRODUTOS fornecidos, 
durante este penodo; 

15.5. Todos os PRODUTOS, a critério da CONTRATANTE, deverão ser submetidos a avaliação, sendo 
que, somente após este processo, poderá ser emitido o Termo de Aceitação de cada Fase; 

CONTRATO / HHP - PREGÃO No. 107/200 
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15.7. caso ocorra qualquer falha no PRODUTO testado, a contagem de tempo será reiniciada a um novo 
período de tempo. Serão toleradas, no máximo, 2 (duas) tentativas. Esgotadas as 2 (duas) tentativas, 
o processo será suspenso por até 2 (dois) dias e uma última oportunidade de cumprimento de 
avaliação será concedida à CONTRATADA, cabendo a CONTRATANTE a aplicação de multa à 
CONTRATADA; 

15.8. Durante a avaliação, os PRODUTOS que apresentarem defeitos, ou apresentarem mau 
funcionamento deverão ser reparados ou substituídos imediatamente. Caso o defeito persista àté o final 
da avaliação, o equipamento será substituído sem ônus para a CONTRATANTE; 

15.9. Serão também objetos de avaliação pela CONTRATANTE o atendimento, suporte, execução dos 
serviços, bem como os planos de Treinamento; 

15.10. A equipe de implantação da CONTRATADA deverá permanecer alocada e presente durante o 
prazo de 15 (quinze) dias após a emissão do Termo de Aceitação da Fase m. 

cLÁUSULA DÉCIMA SEXTA - GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

16.1. A CONTRATADA deverá prestar a garantia dos equipamentos, conforme ANEXO 6 - Termo de 
Garantia. 

cLÁUSULA DÉCIMA-SÉTIMA - DO ANEXO 

17.1. Os Anexos 1 e 6 do Edital corresponderá aos Anexos 1 e 6 deste Contrato. 

DO FORO 

15.1. É competente o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária do Distrito Federal, para dirimir quaisquer 
dúvidas, porventura, oriundas do presente Contrato. 

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em 02 (duas) vias 
de igual teor e forma e para um só efeito de direito, na presença de 02 (duas) testemunhas abaixo 
assinadas. 

Brasília, .L:l de dezembro de 2003. 

PELA CONTRATANTE PELA CONTRATADA 

~b~ , 
LUIZ ANTONIO DE UJO MONTEIRO 

REPRESEN ANTE DA HHP 

L~-
RELES DUARTE 

Repre -estrutura da ECT 

~ , 

2)------~------~----_H~ 
NOME: 
CPF: 3 · 
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ANEXO 1 

CONDIÇÕES ESPECÍFICAS DA CONTRATAÇÃO 

1. OBJETO: 

1.1. Aquisição de equipamentos para o Sistema de Rastreamento de Objetó's, envolvendo o treinamento, 
assistência técnica e garantia, conforme discriminado a seguir: 

a) 1.500 (um mil e quinhentos) Coletores; 

b) 810 (oitocentos e dez) Docas para os Coletores; 

c) 810 (novecentos e dez) Impressoras; 

d) 457 (quatrocentos e cinqüenta e sete) Leitores óticos; 

1.2. ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA E PROJETO BÁSICO: Conforme discriminado no item 7 deste Anexo. 

2. CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

2.1. Conforme subitem 6.1. da Minuta do Contrato - Anexo 2 deste Edital. · '; 

3. VISTORIA 

3.1. Deverá ser realizada vistoria técnica nas instalações da Administração Central em Brasília/DF, no prazo 
de até 2 (dois) dias úteis antes da data de abertura do Pregão, que será até o dia / /2003. 

3.1.1. O Departamento de Sistemas da ECT, em Brasília/DF localiza-se no SBN Quadra 01, Bloco Alo Andar 
do Edifício Sede da ECT . O agendamento da vistoria deverá ser previamente efetuado por meio dos 
telefones: (061) 426-2176. 

~
3.1.3. Efetuada a vistoria será lavrado, por representante da equipe técnica da ECT, designado para tanto, 
o respectivo termo, que deverá ser preenchido, assinado pelo interessado em participar da licitação, 

nexando-o à proposta econômica, conforme Anexo 3 - Modelo VI do Edital. 

4. ACEITAÇÃO DOS PRODUTOS 
4.1. De acordo com o subitem 7.4 deste Anexo. 

5. GARANTIA 

5.1. DO OBJETO 
5.1.1. De acordo com item 7.6 deste Anexo, a contar da data de aceitação dos produtos, a garantia será 
de acordo com o estipulado para cada equipamento, conforme prazos estabelecidos abaixo: 
a) Coletores e Docas de 36 (trinta e seis) meses - em laboratório; -R-O-S-no-O-3-/2-0-0-5---C-N-
b) Leitores de 60 (sessenta) meses - em laboratório; r; 
c) Impressoras de 36 (trinta e seis) meses - "on site"; CPMI . lCP~RS10~ 

5.2. DA EXECUÇÃO CONTRATUAL Fls: ------
o 3575 
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5.2.2. A CONTRATADA comprovará, no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de assinatura do 
contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, na forma da Cláusula Décima-Quarta da minuta 
de contrato, Anexo 2 do Edital. 

6. LOCAL, QUANTIDADE E PRAZO DE ENTREGA 
6 .1. Local de Entrega 

DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS 
ROD. BR-101 NORTE - KM 13 - LOTEAMENTO SANTOS DUMONT - LOTE 8 - QUADRA "A" 
CEP.: 57080-000 MACEIÓ/ AL 
CNPJ: 34.028.316/0004-56 
INSC. EST.: 24.002.223-8 

DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS 
AV. ANDRÉ ARAÚJO, 82 - ALEIXO 
CEP.: 69060-000 MANAUS/ AM 
CNPJ: 34.028.316/0003-75 
INSC. EST. NL 04.175.363-1 

DIRETORIA REGIONAL DA BAHIA 
BR 324 Km 7,5 - ROD. SALVADOR/FEIRA DE SANTANA - PIRAJÁ . 
CEP.: 41290-550 SALVADOR/BA 
CNPJ: 34.028.316/0005-37 
INSC. EST.: 00.901.190-NO 
Produtos: Av. Paulo VI, 190 4° andar - Pituba - SalvadôrlBA 41810-900. 

DIRETORIA REGIONAL DE BRASÍLIA 
SBN-CONJ. 03 BLOCO "A" - 4° SUBSOLO ED. SEDE DA ECT 
CEP.: 70003-900 BRASÍUA/DF 
CNPJ: 34.028.316/0007-07 
INSC.: EST. 07.333.821/002-05 

DIRETORIA REGIONAL DO CEARÁ 
AV. ALMIRANTE TAMANDARÉ, 75 - PRAIA DE IRACEMA 
CEP.: 60060-900 FORTALEZA/CE 
CNPJ: 34.028.316/0010-02 
INSC. EST.: 06.842.096-0 

DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 
AV. LEITÃO DA SILVA, 1829 - BAIRRO ITARARÉ 
CEP.: 29045-110 VITORIA/ES 
CNPJ: 34.028.316/0012-66 
INSC. EST.: 08.025.225-7 

DIRETORIA REGIONAL DE GOIÁS/TOCANTINS 
AV. T-11005 - SETOR BUENO 
CEP.: 74210-020 GOIÂNINGT 
CNPJ: 34.028.316/0013-47 
INSC. EST. 10.054.877-6 

DIRETORIA REGIONAL DO MARANHÃO 
AV. JOÃO PESSOA, 407 - OUTEIRO DA CRUZ 

o 

RQS nO 03/2005 - CN 
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CEP.: 65040-003 SÃO LUIZ/MA 
CNPJ: 34.028.316/0034-71 
INSC. EST.: 120.740.729 

DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAIS 
AV. ISABEL BUENO, 442 - JARAGUÁ 
BELO HORIZONTE/ MG 
CEP SMAT = 31270-907 
CNPJ: 34.028.316/0015-09 
INSC. EST. 062.014.462-0013 

DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO DO SUL 
AV. CORONEL ANTONINO, 2530 - BAIRRO DO CRUZEIRO 
CEP.: 79023-000 CAMPO GRANDE/MS 
CNPJ: 34.028.316/0009-60 
INSC. EST. 28.079.808-3 

DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO 
AV. DOM ORLANDO CHAVES, 1087 - CRISTO REI <o . 

CEP.: 78115-800 VÁRZEA GRANDE/MT 
CNPJ: 34.028.316/0016-90 
INSC. EST. 13.072.481-5 

DIRETORIA REGIONAL DE NOROESTE (ACRE.e RONDÔNIA) 
AV. DOS IMIGRANTES, 2137 - SÃO SEBASTIÃO I 
CEP.: 78903-900 PORTO VELHO/RO 
CNPJ: 34.028.316/0027-42 
INSC. EST. 10.102.819-3 

DIRETORIA REGIONAL DO PARÁ 
AV. PEDRO ÁLVARES CABRAL, 1240 - MARAMBAIA 
CEP.: 66623-220 BELÉM/PA 
CNPJ: 34.028.316/0018-51 
INSC. EST.: 15.063.283-5 

DIRETORIA REGIONAL DA PARAÍBA 
BR 230 - KM 24 - BAIRRO ÁGUA FRIA 
CEP.: 58071-900 JOÃO PESSONPB 
CNPJ: 34.028.316/0019-32 
INSC. EST. 16.074.550-0 

DIRETORIA REGIONAL DE PERNAMBUCO 

RUA SÃO MATEUS, 891 - MONSENHOR FABRÍCIO 
CEP.: 50680-000 RECIFE /PE 
CNPJ: 34.028.316/0021-57 
INSC. EST. 18.100.100.143.60-5 

DIRETORIA DO PIAUí 
RUA SANTA LUZIA, 3160 - BAIRRO ILHOTAS 
CEP.: 64001-800 TERESINA/PI 
CNPJ: 34.028.316/0022-38 

o~ -- ~:" 
~ _.t. 
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INSC. EST.: 19.301.813-6 

DIRETORIA REGIONAL DO PARANÁ 
RUA BOM JESUS DO IGUAPE, 2865 - BAIRRO BOQUEIRÃO 
CEP.: 81650-030 CURITIBA/PR 
CNPJ: 34.028.316/0020-76 
INSC. EST. 10.120.972-51 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO DE JANEIRO 
RUA SANTO CRISTO, 244 - SANTO CRISTO 
CEP.: 20220-301 RIO DE JANEIRO/RJ 
CNPJ: 34.028.316/0002-94 
INSC. EST.: 81.613.524 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE 
RUA NORTON CHAVES, 1859 - NOVA DESCOBERTA 
CEP.: 50075-200 NATAL/RN 
CNPJ: 34.028.316/0025-80 
INSC. EST.: 20.053.094-1 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO SUL 
AV. SERTÓRIO, 4222 - JARDIM SÃO PEDRO . 
CEP.: 91040-620 PORTO ALEGRE/RS 
CNPJ. : 34.028.316/0026-61 
INSC. EST. 096.205.527-1 

DIRETORIA REGIONAL DE SANTA CATARINA 
RUA LEOBERTO LEAL, 975 - BARREIROS 
CEP.: 88110-000 SÃO JOSÉ/SC 
CNPJ: 34.028.316/0028-23 
INSC. EST. 250.254.700 

DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE 

RUA ACRE, 1084 - BAIRRO SIQUEIRA CAMPOS 
CEP.: 49075-010 ARACAJU/SE 
CNPJ: 34.028.316/0032-00 
INSC. EST.: 27.051.097-4 

DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO METROPOLITANA 
Rodovia Anhanguera Km 15 - Centro Logístico Anhanguera - Módulo 13 - Sentido Interior Capital 
05113-000 São Paulo/SP 
CNPJ: 34.028.316/0031-29 
INSC. EST. 112.388.853.119 

DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO INTERIOR 
PÇA DOM PEDRO lI, 455 - 3° ANDAR 
CEP: 17015-905 - BAURÚ/SP 
CNPJ: 34.028.316/7101-51 
INSC. ESTADUAL 209.263.344.110 

6.2. QUANTIDADE 

o 

; RQS nO 03/2005 - CN 
CPMI . CORREIOc _. ~ 

Eis : O 3 C 1 
3 57 5 

Doe: 
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6.2.1. PAUTA DE DISTRIBUIÇÃO 

6.2.1.1. Os equipamentos que compõem o presente pregão serão distribuídos segundo o quadro abaixo: 

N° LOCAUDADE COLETOR 
DOCA com 

IMPRESSORA 

1 AL 12 8 
2 AM 14 10 
3 BA 45 25 
4 BSB 45 25 
5 CE 29 17 
6 ES 22 13 
7 GT 32 18 
8 MA 14 10 
9 MG 147 76 

10 MS 19 12 
11 MT 14 10 
12 NO 12 8 
13 PA 19 12 .. 
14 PB 14 

. 10 ' -:,. , 

15 PE 35 . 20 . . . 
16 PI 10 7 
17 PR 117 'Ó .. 61 
18 RJ 13O. 

. . . 67 . ' . . 
. . - - _ . . 

19 RN 14 10 . 
20 RS 140 72 
21 se 52 . 28 
22 SE 9 7 
23 SPI 228 116' 
24 SPM 327 168 

TOTAL POR TIPO '1..500 810 
TOTAL GERAL 3.577 

6.3. PRAZO 

6.3.1. Conforme definido no cronograma a seguir: 

~fas~ . 

I 

11 

111 

Entrega de 6% (seis por cento) dos equipamentos em até 

Entrega de 47% (quarenta e sete por cento) dos 
equipamentos em até 

Entrega de 47% (quarenta e sete por cento) dos 
equipamentos em até 

LEITOR 

9 
9 
37 
9 
9 
9 
9 
9 
37 
9 
9 
9 

C> 9 
9 
9 
9 
37 

. .3Z. .. 
. 

- 9 
37 

. -. 
9 
9 
37 
82 

457 

~ I 

D + 45 

D + 60 

D + 90 

Q ., - -

O 
..., , ., 
~ .J -

.'. . , 
t7 

I? ) ~ .7 

Onde: D = Data de Assinatura do Contrato. , RQS nO 03/2005 - CN 

~============================================~~~~RREIO~ 
~ licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transpa~cia . 
I/ ,-=7 ~ Entre no Site www.correios.com.br e clique no Iink "Ucitações" -> icita-

.' 
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7. PROJETO BÁSICO 

7. REQUISITOS GERAIS 

7.1. ASPECTOS GERAIS 

a) A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos será tratada como CONTRATANTE, as empresas 
candidatas no processo Iicitatório serão tratadas como PROPONENTES e a empresa proponente vencedora 
será tratadas como CONTRATADA. Entende-se por PRODUTO todo e qualquer componente de hardware, 
software ou serviço fornecido pela CONTRATADA; 
b) Caberá a CONTRATADA fornecer, instalar, integrar e garantir compatibilidade, conforme Item 7.5 
deste anexo, dar garantia e assistência técnica aos PRODUTOS fornecidos e treinar a equipe técnica da 
CONTRATANTE, durante a vigência do Contrato; 
c) O fornecimento deverá contemplar, no mínimo, os PRODUTOS descritos neste Anexo, provendo a total 
integração e interoperabilidade dos PRODUTOS fornecidos à estrutura existente na CONTRATANTE, com 
a performance compatível com os aplicações existentes. 
d) Os PRODUTOS descritos neste Edital possuem quantidades e especificações mínimas para a execução 
das funcionalidades solicitadas. PRODUTOS adicionais, necessários ao cumprimento das exigências 
funcionais e de performance verificados durante a vigência do Contrato, deverá ser fornecidos pela 
CONTRATADA; : ' 
e) Caberá a CONTRATADA, a obrigatoriedade_ de fornecer, instalar e çonfigurar, a critério exclusivo da 
CONTRATANTE, as correções de todos os softwares fornecidos para pleno funcionamento das soluções) 
sem ônus adicionais à CONTRATANTE, durante ~ vig~l1çia do Cpntrato; _ . _ . 
f) Será de exclusiva responsabilidade da CO~TRATADA]a entrega, o treinamento, a éonfiguração, os 
testes, a garantia e assistência técnica dos PRODUTOS, bem como o fornecimento dos recursos' adicionais -
que sejam necessários ao pleno atendimento das funcionalidades exigidas neste Edital; 
g) A CONTRATADA deverá proceder à enttega de todos os PRODUTOS nas Sedes das Diretorias 
Regionais dos Correios, conforme pauta de distribuição descrita no Item 6 deste Anexo; . 
h) Deverá ser fornecido pela CONTRATADA, quando da entrega dos . PRODUTOS,todos os cabos, 
acessórios, mídias, manuais e documentações necessárias; . 
i) A CONTRATADA, na data de assinatura do contrato, deverá apresentar equipes de trabalho e seus 
integrantes, relacionando-os nominalmente e informando currículo e telefone para contato, devendo ser 
alocado um profissional como gestor do projeto durante a vigência do Contrato; 
j) A CONTRATANTE poderá solicitar, a qualquer momento da vigência do Contrato, a seu critério, a 
substituição de qualquer membro da equipes de trabalho, comprometendo-se a comunicar com 
antecedência de 15 (quinze) dias; 
k) A CONTRATANTE indicará, na data da assinatura do contrato, o nome do Gestor e o nome dos 
componentes da sua equipe técnica para coordenar e orientar todo o processo de instalação, integração, 
configuração e testes dos PRODUTOS, cabendo ao Gestor acompanhar o cumprimento dos prazos e atestar 
a qualidade dos PRODUTOS entregues; 
I) A CONTRATADA deverá detalhar o plano de trabalho, conforme Item 7.2 deste Anexo, para 
implantação dos PRODUTOS, informando o cronograma de atividades detalhado em fases, atividades, 
prazos e recursos alocados; 
m) Caso a PROPONENTE não seja a fabricante/subsidiaria de algum dos PRODUTOS (Coletor, Doca, 
Impressora e Leitor) fornecidos, mas apenas distribuidora da mesma, esta deve apresentar CARTA DE 
SOUDARlEDADE do fabricante, assegurando o fornecimento e a garantia do PRODU ~O «ill~~ . _ CN 
Entretanto, se a mesma for apenas fornecedora do PRODUTO, esta pode aprese Rt: ElO' 
SOUDARlEDADE do fabricante ou CARTA DE SOUDARlEDADE do distribuidor, send u eSt .. 
também deve ser entregue CARTA DE SOUDARlEDADE do fabricante para o distribui 
conforme MODELO X do Anexo 3 do Edital; 
n) No que se refere a PRODUTOS, periféricos, acessórios, garantia, recurso humanos, 
telefônicas, transporte, hospedagem, embalagens, e outras despesas, direta e indir~ 

~. . licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência. 

I J Entre no Site www.correios.com.br e clique no link " licitações" -> " licita 
[l.O "Or" '(A'. 

- - --------- - ----- - --------- ---------------------------~F_--_I_t'_--L: 
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cumprimento das obrigações da CONTRATADA, deverão ser de responsabilidade das CONTRATADAS e 
não deverão gerar qualquer ônus à CONTRATANTE. 

7.2. DETALHAMENTO DO CRONOGRAMA DE TRABALHO 

a) A CONTRATADA deverá apresentar, para validação da CONTRATANTE, até 15 (quinze) dias após a 
assinatura do Contrato, cronograma detalhado de atividades contendo, no mínimo, os seguintes itens: 

1) Cronograma de Entrega e Treinamento dos PRODUTOS fornecidos; 
2) Arquitetura detalhada da Integração de todos os PRODUTOS fornecidos; 
3) Planejamento do treinamento dos técnicos da CONTRATANTE. 

* Sempre que houver alteração/atualização do cronograma, uma nova versão deverá ser imediatamente 
encaminhada, para validação da CONTRATANTE, com respectivos relatórios de impacto; 

* Qualquer alteração no corpo técnico ou gerencial da CONTRATADA não poderá afetar o cronograma 
nem tampouco a qualidade dos PRODUTOS contratados. 

7.2.1. CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

Deverá ser obedecido o seguinte cronograma de execução: 

" " , " :", - 0' - , " , - :'; 
~ . '-

DeScrição 
, 1-, •.. - , 

Fase - . ~razo{di~s) , , , ,- o . -- . 
- ; 

I Entrega de 6% dos equipa~ento~ -em, até D +45 
:."'; 

-
II Entrega de 47% dos equipamentos em até - - - - D + 60 

III Entrega de 47% dos equipamentos em até D + 90 

. 
Onde: D = Data de AsSinatura do Contrato. 

7.3. ENTREGA 

a) A entrega dos equipamentos deverá ser feita mediante apresentação de nota fiscal e Documento de 
Importação, em sendo o equipamento importado, nos endereços descritos neste Anexo. 

7.4. HOMOLOGAÇÃO DO AMBIENTE 

a) Após o fornecimento e configuração dos PRODUTOS fornecidos, será estabelecido pela CONTRATANTE 
um PFE - Período de Funcionamento Experimental - para testar o perfeito funcionamento dos 
PRODUTOS, verificar as funcionalidades dos mesmos analisando sua aderência às especificações deste 
Edital e a sua compatibilidade integração à estrutura já existente na CONTRATANTE; 
b) Durante o PFE, todos os PRODUTOS serão testados quanto à configuração realizada, utilizando a infra­
estrutura existente na CONTRATANTE; 
c) O Funcionamento dos Coletores somente será testado com o aplicativo de rastreamento fornecido; 
d) O Leitores serão testados quanto as suas funcionalidades nos sistemas da CONTRAT!.t'IMUt...J.I,.I.lt:..IULIlUQIW--
os referidos equipamentos, mais especificamente com o SRO-RCR; RQS nO 03/2005 - CN 
e) O período de avaliação poderá estender-se por até 5 (cinco) dias consecutivos, nã ndo <99R~EIO~ 
qualquer falha ou interrupção em qualquer uma das funcionalidades dos PRODUTOS ~ rneci99~ c,W rj nte 
este período; Fls:_V_t)-;.~~q,--__ 
f) Todos os PRODUTOS, a critério da CONTRATANTE, deverão ser submetidos ao PFE, sendo que, 
somente após este processo, poderá ser emitido o Termo de Aceitação da Fase; 

I~' ~i~ Licitações ~Ietrônicas dO~ correiObs: faC.i.'idade, al_gikli~.aL~~ e t~an~par~nL~i~ . :~ EI 
-~ Entre no Slte www.correlos.com. r e c Ique no In ICltaçoes -> ICI Si!Jes e 

[ l.t · I R()N I (" 6. ~, ct: 
______________________________________ ' ________ _____________ ----- ---- -~__ç~~---11:-= 

~ l~ \ ~. 

\ . 
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g) A CONTRATADA deverá entregar todos os comprovantes que atestem o licenciamento dos softwares 
fornecidos. A relação detalhada dos softwares e seu quantitativo deverão constar em planilha a ser entregue 
à CONTRATANTE, sendo que, somente após a entrega destes documentos, poderá ser emitido o Termo 
de Aceitação da Fase; 
h) Caso ocorra qualquer falha no PRODUTO testado, a contagem de tempo será reiniciada a um novo 
período de tempo. Serão toleradas, no máximo, 2 (duas) tentativas. Esgotadas as 2 (duas) tentativas, o 
processo será suspenso por 2 (dois) dias e uma última oportunidade de cumprimento de PFE será 
concedida à CONTRATADA, cabendo a CONTRATANTE a aplicação de multa à CONTRATADA; 
i) Durante o PFE, os PRODUTOS que apresentarem defeitos, ou apresentarem mau funcionamento 
deverão ser reparados ou substituídos imediatamente. Caso o defeito persista até o final do PFE, o 
equipamento será substituído sem ônus para a CONTRATANTE; 
j) Serão também objetos de avaliação pela CONTRATANTE o atendimento, suporte, execução dos serviços, 
bem como os planos de Treinamento; 
k) A equipe de implantação da CONTRATADA deverá permanecer alocada e presente durante o prazo de 
15 (quinze) dias após emitido o Termo de Aceitação da Fase 11I. 

7.5. INTEGRAÇÃO E COMPATIBILIDADE 

a) A CONTRATADA deverá garantir que os PRODUTOS fornecidos são totalmente compatíveis e serão 
perfeitamente integrados na estrutura existente na CONTRATANTE; . 
b) Todos os modelos dos equipamentos existentes, bem como as versões .dos . softwares (firmware, . por 
exemplo), que dizem respeito às atividades de Integração da CONTRATADA, será informados durante -a 
Vistoria Técnica obrigatória. ' 

7.6. GARANTIA E ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

a) Todos os PRODUTOS fornecidos deverão Possuir garantia de funcionamento pelo período es~cificãd6 
em cada item, conforme descrito abaixo: 

a.1) Coletores de dados, Docas e Impressoras, de 36 (trinta e seis) meses; 
a.2) Leitores, de 60 (sessenta) meses; 

b) A garantia a partir do ACEITE DA FASE III deverá cobrir as localidades onde os equipamentos serão 
distribuídos, quer seja através de filiais da própria empresa, quer seja através de representantes 
credenciados; 
c) Sem apresentar qualquer ônus à CONTRATANTE, a garantia e a assistência técnica de todos os 
PRODUTOS deverá abranger a manutenção corretiva com a cobertura de todo e qualquer defeito 
apresentado, inclusive, não se restringindo a: substituição de peças, partes, componentes e acessórios, 
excetuando-se o dano por mau uso devidamente caracterizado; 
d) A manutenção corretiva é a série de procedimentos executados, mediante solicitação da 
CONTRATANTE, para recolocar os PRODUTOS em seu perfeito estado de uso, funcionamento e 
desempenho, inclusive com a substituição de componentes, partes, ajustes, reparos e demais serviços 
necessários de acordo com os manuais de manutenção do fabricante e normas técnicas específicas para 
cada caso; 
e) Os serviços de manutenção corretiva serão prestados de acordo com as características de cada produto, 
ou seja, nas dependências da CONTRATADA ou no Laboratório da CONTRATANTE. As despesas de envio 
e retorno destes equipamentos deverão correr por conta da CONTRATADA, a qual devera utilizar os 
serviços de Entrega de Encomendas Expressas, com serviço adicional de Aviso de Re't.,.."r.t',-.~I'~'H" 
no porta folio da CONTRATANTE. Esses serviços de manutenção corretiva deverão .... >..". '"'-" ..... , ..... ..&4 ... , ... p~ 
CONTRATADA, a pedido da CONTRATANTE; . CORREIO~ 

03 C5 , FIS: _ 
. i 

Licitações Eletrônica~ dos Correios : facilidade, agilidade e transparênc a, 

Entre no Si te www.correios.com .brecliquenolink .. licitações .. -> _"=li~i=Q~~~~~~~~ 
'----_._----------_ .. ------ ----------_._- -------------------- ----
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f) A CONTRATADA não poderá deixar de executar a manutenção corretiva sob qualquer alegação, mesmo 
sob pretexto de não ter sido executada anteriormente qualquer tipo de intervenção no respectivo 
PRODUTO, quer seja tal intervenção a limpeza externa, a manutenção preventiva ou qualquer outra; 
g) Todas as despesas decorrentes da necessidade de substituição dos PRODUTOS, transporte, 
deslocamento, embalagem, peças, partes, manuais do fabricante, serão de inteira responsabilidade da 
CONTRATADA, não devendo gerar qualquer ônus à CONTRATANTE; 
h) A CONTRATADA poderá prestar os serviços de manutenção através de empresas credenciadas, desde 
que os interventores técnicos dessas credenciadas também tenham habilitação legal e técnica, as quais 
deverão ser apresentadas, à CONTRATANTE, na ocasião da manutenção. Tais habilitações também 
poderão ser solicitadas a qualquer momento pela CONTRATANTE, sem que com isso diminua a 
responsabilidade única e exclusiva da CONTRATADA sobre a instalação e manutenção; 
i) A CONTRATADA deverá ser a única responsável por todo e qualquer ato de seus empregados, 
credenciados e representantes, inclusive sobre danos causados à CONTRATANTE ou a terceiros, por 
negligência, imperícia, imprudência e/ou dolo, durante toda a vigência do contrato; 
j) O tempo de atendimento para efeito de aplicação de penalidades decorrentes do não cumprimento dos 
prazos de atendimento aos chamados técnicos será contabilizado a partir do registro da ocorrência pela 
CONTRATANTE (aplicativo e impressora) ou pela comprovação da entrega do produto defeituoso para a 
CONTRATADA (equipamentos), sendo esta comprovação realizada através do Aviso de Recebimento ou 
Recibo. 
k) A CONTRATADA se compromete a substituir, sem ônus para á C;ONTRATA~TE, os PRODUTOS por 
novos com as mesmas especificações, funcionalioad~s e capacidade dos contratados, durante á vigência do ~-
Contrato, sempre que que apresentarem 2 (dois) ou mais defeitos que comprometam o seu funcionamento 
e desempenho, dentro de um período de 15 (quinze) dias; .. . a _. - r ._ 
I) A substituição de que trata a alínea anterio( deverá Qcorrer no pra~o de 1S (qoirize) dias corridàs, a 
partir do registro da ocorrência pela CONTRATANTE; 
m) A CONTRATADA deverá possuir, ela mesma ou seus representantes, estoques de peças e componentes 
dos equipamentos fornecidos na descrita em contrato para realização da manutenção "em laboratório"; 
n) A CONTRATADA deverá apresentar DECLARAÇÃO de que manterá por no mínimo 5 (cinco) anos 
peças em estoque para os PRODUTOS fornecidos; 
o) A CONTRATADA é a única responsável pelos PRODUTOS fornecidos à CONTRATANTE, mesmo que 
tenham sido adquiridos de terceiros. 

7.7. CHAMADOS TÉCNICOS 

a) Todas as demandas, inclusive as que resultem em manutenção de natureza corretiva, bemDcomo o fluxo 
de resolução de problemas deverá ser documentado por sistema informatizado de gerenciamento do Serviço 
de Atendimento/Suporte Técnico; 
b) A cada chamado técnico a CONTRATADA emitirá, por escrito, ordem de serviço discriminando os 
seguintes itens: o número identificador do chamado, a data e a hora do chamado, a data e a hora do 
atendimento, o motivo da chamada, causa do defeito, a situação do chamado, a data e a hora da solução, 
os trabalhos executados, a marca, modelo, número de série do equipamento, o técnico executante da 
solução definitiva e as peças substituídas, tudo de forma clara, compreensível e facilmente legível; 
c) Todas as informações relativas aos chamados técnicos deverão ser disponibilizadas à CONTRATANTE 
através de relatórios mensais de acompanhamento, a serem entregues em cópia impressa e em mídia 
eletrônica, até o 50 ( quinto) dia útil do mês subseqüente; 
d) A CONTRATADA deverá apresentar e fornecer ao empregado da CONTRATANTE, (~~Sê~~ • • CN 
acompanhamento do chamado, logo após a conclusão do mesmo, a ordem de serviço me1 ~ &3 : C ElO' 
anterior, para aceite e atesto; rCPM1 - . .. 
e) Mesmo se permitido pela CONTRA'!'ANTE, a permanênci~ do téc~iCO além do tempo r~sol -. ~ 
problema, para a continuidade de SOlUça0 de um problema, nao devera representar qualqu _ u~ =~16 . 
à CONTRATANTE; 
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f) A CONTRATANTE permitirá o acesso dos técnicos credenciados pela CONTRATADA às instalações onde 
se encontrarem os equipamentos e software para a prestação dos serviços de manutenção. Entretanto, tais 
técnicos ficarão sujeitos às normas internas de segurança da CONTRATANTE, notadamente àquelas 
atinentes à identificação, trânsito e permanência nas dependências; 
g) As interrupções programadas para manutenções preventivas dos equipamentos contratados deverão ser 
comunicadas à CONTRATANTE com antecedência mínima de 5 (cinco) dias úteis. O horário deverá ser 
negociado de forma a não haver impacto na operação; 
h) A CONTRATADA deverá disponibilizar à CONTRATANTE um serviço de atendimento com discagem 
gratuita (0800) ou qualquer outro meio de comunicação de disponibilidade imediata, sem ônus para a 
CONTRATANTE, para chamada do serviço de suporte técnico que deverá estar acessível durante 24h x 7 
(vinte e quatro horas por dia, sete dias na semana). 

7.7.1. CHAMADO DE SUPORTE DE HARDWARE 

a) Será considerado aberto um CHAMADO DE SUPORTE o momento da entrega do equipamento para 
reparo na instalação da CONTRATADA. O Prazo Máximo para solução total do problema é de até 48 
(quarenta e oito) horas. Todos os prazos serão contabilizados a partir do registro da entrega do 
equipamento pela CONTRATANTE. A solução do problema engloba a substituição por outro equipamento 
com capacidade similar ou superior, até o conserto integral do equipamento com defeito, caso o reparo não 
seja possível dentro do prazo acima; 
b) A CONTRATADA deverá disponibilizar à CONTRATANTE um serviço de atendimento com discagem 
gratuita (0800) ou qualquer outro meio de comunicação de disponibilidade imedia~, sem ônus para a 
CONTRATANTE, para chamada do serviço de suporte técnico que deverá estar acessível durante 24h x 7 
(vinte e quatro horas por dia, sete dias na semana). 

7.7.2. CHAMADO DE SUPORTE AO APLICATIVO 

a) Para o aplicativo que roda no COLETOR o prazo máximo para detecção do problema é de 48 (quarenta 
e oito) horas. O Prazo Máximo para solução total do problema é de até 72 (setenta e duas) horas. 
Todos os prazos serão contabilizados a partir do registro de ocorrência pela CONTRATANTE; 
b) Os prazos estabelecidos acima não se referem a BUGS de software básico que necessitem de apoio de 
laboratório do fabricante, nestes casos os prazos serão definidos pela CONTRATANTE em conjunto com a 
CONTRATADA. 
c) Entende-se como AMBIENTE OPERACIONAL todos os softwares instalados ou embarcados nos 
equipamentos, tais como e não se limitando a: sistemas operacionais, ferramentas de gerência, microcódigo, 
bios e firmware. 

7.7.3. HORÁRIO DE ATENDIMENTO DE SUPORTE 

a) A CONTRATADA deverá dispor de estrutura que permita o registro de ocorrência pela 
e atendimento de suporte em horário integral, sendo 24h x 7 (vinte e quatro horas po 
na semana). 

7.8. TREINAMENTO 

RQS nO 03/2005 - CN 
~T~EIO~ 

d@, sete dias 
Fls: -' 

-r,OH3T-t-r.r·~ ""'7"--

a) As Equipes de Projeto da CONTRATADAS deverão realizar a passage de con sobre os 
PRODUTOS e a arquitetura implantada para os profissionais que irão at . r no T .... ..,.... 
EQUIPE DE MULTIPLICADORES. A duração desta transferência de conhecimento não poderá ser inferior 
a 5 (cinco) dias úteis a partir da data do Aceite da FASE I e FASE lI. 
b) A CONTRATANTE poderá solicitar, a qualquer momento da vigência do Contrato, a seu critério, a 
substituição de qualquer membro da equipe de treinamento, comprometendo-se a comunicar com 
antecedência de 15 (quinze) dias; 

1--'_ Licitações Eletrônicas dO~ Correios: faci.lidade, a.gili~,a~~ e t~an~Par~n~ia . _ __--~[ 
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c) As CONTRATADAS deverão alocar profissionais nas instalações da CONTRATANTE, na cidade de São 
PaulojSP, para realizar a transferência de tecnologia, através de treinamentos práticos. 
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8. REQUISITOS ESSENCIAIS AOS EQUIPAMENTOS E APUCATIVO 

8 .1. ASPECTOS GERAIS 

A CONTRATADA deverá atender a todos os requisitos observados abaixo: 

Os itens descritos a seguir são obrigatórios e deverão ser observ?ldos para todos os produtos que 
compõem a proposta com a documentação técnica dos equipamentos. 

REQUISITO 

1. Requisitos Gerais 

2. Garantia 

3. Compatibilidade 

DESCRIÇÃO 

a. Os equipamentos deverão ser novos de fábrica e entregues 
acondicionados adequadamente em caixas fechadas, de forma a permitir 
completa segurança durante o transporte; 

b. Deverão ser fornecidos pela CONTRATADA, quando da entrega e 
instalação dos produtos, todos os cabos, acessórios, manuais e 
documentações completas, que são necessários ao pleno funcionamento 
dos equipamentos, softwares e periféricos; . , 

c. O APLICATIVO deverá ser na linguagem JAVA (ME), com a arquitetura 3 
camadas, seg'úindo o modelo oMVC (Moo~1 Viêwer Controller) e fornecido 
o código fonte. 

d. A CONTRATADA deverá. fornecer toda e qualquer !icença ' de software ·_ 
necesSáridl ao pleno func:ionamento dos :PRODUTOS. . -.:., ,.' . . . :. ,". ,,, . , 

e. E de total responsabilidade da CONTRATADA, pelo período dE;- 36 
(trinta e :seis) meses para os COLEtORES: DOCAS; CARREGADORES 
DE BATERIA e IMPRESSORA, e de 60 (sessenta} meses para às 
LEITORES, a partir da data do aceite final dos referidos equipamentos. 

f. É de total responsabilidade da CONTRATADA o perfeito funcionamento 
do APUCATIVO, independente se o mesmo tenha sido sub-contratado 
ou não. 

g. Todos os componentes de hardware fornecidos, deverão estar em total 
compatibilidade com os recursos disponíveis na CONTRATANTE; 

h. Todos os componentes de hardware fornecidos deverão funcionar EM 
CONJUNTO, simultaneamente e sem conflitos. 

i. Deverá ser comprovada a compatibilidade entre o equipamento e o 
Software Básico fornecido, quer seja através de certificado ou declai"àção 
do fabricante do software. 

j. Deverá ser fornecida uma comprovação de compatibilidade entre o 
APLICATIVO (Java) e o ambiente onde o mesmo estará disponível 
(COLETOR e Software Básico), quer seja através de certificado ou 
declaração do fabricante do aplicativo, sendo que, o certificado pode ser 
de outro coletor da mesma família e/ou série. 

o 
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4. Assistência Técnica 

5. Serviço de 
Atendimento ao Cliente 

6. Comprovação dos 
Requisitos Técnicos 

7. Atualizações dos 
Softwares Embarcados 

nos Equipamentos 

8 . Licenças de 
Software 

k. A CONTRATADA deverá prestar os serviços de assistência técnica nos 
laboratórios autorizados em contrato, sendo que a ECT enviará os 
equipamentos para reparo e os mesmos retornarão para a unidade 
através de serviço EXPRESSO fornecido pela CONTRATANTE, com 
serviço adicional de Aviso de Recebimento, para comprovação dos 
prazos de reparo, sendo que o frete será pago pela CONTRATADA; 

I. Os serviços prestados deverão englobar a substituição de peças e 
componentes defeituosos dos equipamentos, bem como a depuração e 
resolução de problemas relacionados ao ambiente de software fornecido 
pela CONTRATADA. 

m. A CONTRATADA deverá fornecer suporte e esclarecimento de duvidas 
dos usuários através de canal telefônico na modalidade DDG (0800 ou 
similar) durante a vigência do contrato' 

n. No fornecimento da documentação técnica, é exigido que sejam 
fornecidos obrigatoriamente todos os informes, conforme descritos nos 
subitens que seguem: 

o. A documentação que acompanha o equipamento deve ser em língua 
portuguesa, espanhola ou inglesa, preferencialmente em língua 
portuguesé;l; . . . . 

p. A identificação do Fabricànte, da M~rca e do Modelo do produto:'" . 
q. Comprova~o de todos os atributos técnicos exigidOS nesta planilha"de 

especificações técnicas, atestada pelo fornecimento do descrito em 
qualquer dos subitens que seguem ou pelo conjurto destes: . 

r. Prospecto !técnico do modelo cotado, o qual deve;ser prefe(enCi~lmente . 
no originatoufotocópia legível e completa, com! grifo nas Características 
técnicas a serem informadas; ! 

s. Cópia legí~el e atual da página Internet do Fabricante onde constem às 
especificações técnicas do modelo do produto ' cotado, com grifo nas 
características técnicas a serem informadas. 

t. A CONTRATADA deverá entregar, sem ônus para a CONTRATANTE, 
as mídias com todas as atualizações dos softwares embarcados 
fornecidos nos equipamentos, tais como e não se limitando a: 
atualizações de firmware, BIOS, micro-código etc, durante a VIGÊNCIA 
DO CONTRATO' 

u. A CONTRATADA deverá entregar junto com os equipamentos todas as 
licenças dos softwares fornecidos, com exceção do Aplicativo o qual 
deverá ser entregue o códiqo fonte. 
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9. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DOS EQUIPAMENTOS 

9. 1 . COLETOR DE DADOS IS 15 :9 r
, O?, f -d-. 

ATRIBUTO 

1. Funcionalidade do 
Equipamento 

2. Características 
Construtivas 

3. Tecnologia 

4. Bateria 

S. Display 

CONFIGURA AO MINI MA EXIGIDA 
1.a. Coletor de dados portátil com módulo ótico integrado, que 

permita interfaces com balanças, impressoras e 
concentradores de dados, com transmissão de dados via 
rede Ethernet. 

1.b. Acompanhado de "Bolsa de Proteção" para facilitar o 
transporte e manuseio do equipamento, esta deve ser 

reviamente a rovada ela CONTRATANTE. 
2.a. Carcaça em material rígido e resistente a quedas de no 

mínimo 1,5 metros em chão de concreto. 
2.b. Apresentar acabamento externo com pintura em cor 

uniforme sem deformações, dobradiças, arestas cortantes 
ou parafusos salientes; 

2.c. Carcaça identificada com número de série, marca e modelo; 
2.d. Flexibilidade para suportar manuseio continuo em ambientes 

de temperatura variadas e umidade não condensada de 
90%. 

2.e. Possuir índice de proteção IP-64 ou superior. 
2.f. Possuir eso máximo com bateria de 800 . 
3.a. Processador RISC de 206 MHz ou superior quando o sistema 

for WindowsCE, ou, RISC de 133 MHz ou superior quando o 
sistema operacional for Linux; 

3.b. Possuir relógio de tempo real, com capacidade para data 
(dd/mm/aa) e hora (hh:mm:ss); 

3.c. Possuir indicação sonora (beep) e luminosa, de preferência 
configurável, da leitura dos objetos; 

3.d. Possuir memória Flash para armazenagem de dados. e 
programas de no mínimo 32 MB. 

3.e. Possuir memória Ram de no mínimo de 32MB. 
3.f. Durante a capturada da imagem, a mesma deve ser 

apresentada no display antes de ser processada 
(transformada em arquivo), permitindo assim que o usuário 
escolha a imagem Durante a captura. 

3.g. Possuir slot interno para cartões que permita a utilização de 
rádio freqüência IEEE.802.11b, ou de expansões de 
memória ou modens ou celulares GSM. 

4.a. Possuir bateria externa e interna recarregáveis e sem efeito 
memória com duração mínima de 8 (oito) horas de uso sem 
interrupções; 

4.b. A bateria externa deverá suportar operação 
contínua de no mínimo 8 oito horas 

S.a. Possuir display gráfico no mínimo de 240 x 160 pixel VGA 
correspondente a 1/8 VGA, dimensões mínimas suficientes 
para apresentação das telas previstas na especificação do 
sistema que rodara no equipamento; 

S.b. Permitir acionamento dos a licativos 
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ATRIBUTO 

6. Teclado 

7. Simbologias 

s. Comunicação 

9. Características de Programação 
e Aplicativo de Rastreamento 

10. Documentação Técnica 

S.c. 
6.a. 

6.b. 
7.a. 
7.b. 

7.c. 

S.a. 

S.b. 
9.a. 

9.b. 

9.c. 
10.a. 

10.b. 

10.c. 

10.d. 

10.e. 

CONFIGURACAO MINI MA EXIGIDA 
(touchscreen). 
Possuir iluminacão para operacão a noite. 
Possuir teclado incorporado a carcaça, no mínimo de 40 
teclas, onde as teclas alfabéticas e numéricas devem estar 
separadas; 
Possuir pelo menos 8 teclas de funcão. 
A leitura dos códigos de barras deve ser Omnidirecional; 
Ter capacidade de leitura de códigos de barras 1D e 2D 
(PDF417, Aztec, Code 49, Datamatrix, etc) e códigos 
postais: Postnet, Japanese Postal, Canadian 4 State, Dutch 
Postal e Australian 4 State); 
Ter capacidade de captura de imagens que permite a 
obtenção de fotos e documentos, tais como captura de 
assinaturas. 
Permitir transmissão e recebimento de dados via Wireless, 
ou por infravermelho (IRDA) em base fixa (Doca) conectada 
via Ethernet; 
Suportar protocolo TCP/lP. 
Suportar o software básico para operação das funções hoje 
existentes no parque atual e software compatível para 
operação das mesmas funções suportando linguagem de 
programação Visual Basic e Visual C++ no caso de 
WindowsCE, ou C no caso de Linux, e JAVA obrigatório 
(independente do sistema operacional). 
As imagens capturadas deverão ser armazenadas nos 
formatos tradicionais (JPEG ou GIF). 
A descricão do aplicativo está no item 10 deste anexo. 
Toda a documentação técnica fornecida deverá 
correspondente ao equipamento do 
marca e modelo cotados; 

ser 
fabricante, 

O equipamento deverá ser entregue acompanhado do 
manual técnico do fabricante que acompanha o 
equipamento, podendo ser cópia integral e legível deste; 
A licitante deverá indicar, em sua documentação técnica, a 
página ou catálogo do equipamento fornecido onde se 
encontra grifada a comprovação de cada um dos atributos 
técnicos aqui exigidos; 
Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão ser 
comprovados pela documentação técnica fornecida pelo 
fabricante de seus componentes, pelo manual técnico que 
acompanha o equipamento ou por declaração do 
fabricante (Modelo X do Anexo 3 e alínea "m" do 
subitem 7.1. deste Anexo). Atributos técnicos exigidos 
como obrigatórios e não comprovados pela licitante serão 
considerados não atendidos; 
Para o modelo de produto cotado, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na documentação 
da licitante e as disponibilizadas pel' f~hrir~ntQ rnrnn 

informes técnicos (manual técnico q~Q8~.Q N 
equipamento folders e DrosDectos técn I<fOEj)Mlprev ....". O~ 
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ATRIBUTO CONFIGURAÇAO MINI MA EXIGIDA 
os informes técnicos da documentação técnica, salvo os 
casos es~cíficos em gue a licitante esclare~ os motivos da 
diverqência. 

11.a. cabos, conectares, acessórios, manuais e documentação 
11. Outros que acompanham o equipamento, bem como as licenças de 

software e drivers necessários à sua utilização. 

F 15:_----
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9.2. DOCAS 

Observação: 

Se o licitante propuser a comunicação do coletor via Wireless, o mesmo deverá fornecer equipamentos 
para 482 (quatrocentos e oitenta e duas) UNIDADES OPERAaONAI5, conforme relação no item.1.1 deste 
anexo, e o Radio Base deverá cobrir toda área interna da unidade com um ou mais equipamentos, 
dependendo do tamanho e da tecnologia ofertada. 
Neste caso, por se tratar de tecnologia com implementação desconhecida dos técnicos da ECT, o 
fornecedor deverá instalar estes equipamentos e configurar os coletores de modo a permitir o perfeito 
funcionamento. 
Esta instalação deverá ser realizada no prazo estabelecido de cada fase, e assim sendo o item "Doca" 
deverá ser ignorado, com exceção dos itens 14.a e 15.c. 
Entretanto, deverão ser fornecidas e instaladas as referidas impressoras na mesma proporção das Docas, e 
não será permitida a transmissão entre o coletor e a impressora através de "cabo" direto, somente via rede 
(Wireless). 
Durante o período da garantia, se houver alteração de endereço das unidades operacionais, o fornecedor 
deverá realizar a re-adequação dos equipamentos no novo endereço dentro do mesmo município. 

ATRIBUTO 

12. Funcionalidade da Solução 

13. Características Construtivas 

14. Carga da Bateria 

15. Comunicação 

16. Documentação e Proposta 
Técnica 

CONFIGURA AO MINI MA EXIGIDA 
12.a. Permitir interfaces com balanças, impressoras e 

13.a. 
13.b. 

13.c. 
13.d. 

14.a. 

14.b. 

15.a. 
15.b. 
15.c. 

16.a. 

16.b. 

16.c. 

concentradores de dados, com transmissão de dados via 
rede Ethernet ou serial RS232. 
Carcaça em material rígido e resistente; 
Apresentar acabamento externo com pintura em cor 
uniforme sem deformações, dobradiças, arestas cortantes 
ou parafusos salientes; 
Carcaça identificada com número de série, marca e modelo; 
Flexibilidade para suportar operação continua em ambientes 
de tem eratura variadas ' 
Possuir capacidade de carregar bateria do coletor quando o 
mesmo estiver acoplado, caso não tenha esta 
funcionalidade deverá fornecer um carregador de bateria 
para cada DOCA; 
Ser alimentado por tensão de 110/220V com tolerância de 
10% devendo ser de sei -o automática. 
Permitir transmissão de dados via porta Ethernet; 
Possuir comunicação IrDA com o coletor; 
A comunicação entre o coletor e a impressora deverá ser 
direta, ou seja, os dados enviados não poderão trafegar 

ela rede cor orativa da ECT. 
Toda a documentação técnica fornecid . verá ser 
correspondente ao equipamento do fabri~~8 fMJ~dô 
modelo cotados; CPMf- • ~QR 
O equipamento deverá ser entregue ac mpanhcN'.:{ 89>' 
manual técnico do fabricante que ~paMéV -o 
equipamento, podendo ser cópia integral e I gível -e 
A licitante deverá indicar, em sua ro os da 
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ATRIBUTO 

17. Outros 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
documentação técnica ou catálogo do equipamento 
fornecido onde se encontra grifada a comprovação de cada 
um dos atributos técnicos aqui exigidos; 

16.d. Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão ser 
comprovados pela documentação técnica fornecida pelo 
fabricante de seus componentes ou pelo manual técnico que 
acompanha o equipamento. Atributos técnicos exigidos 
como obrigatórios e não comprovados na documentação 
técnica fornecida pela licitante serão considerados não 
atendidos; 

16.e. Para o modelo de produto cotado, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na proposta do 
licitante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes 
técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, 
folders e prospectos técnicos), prevalecerão os informes 
técnicos da documentação técnica, salvo os casos 
específicos em que a licitante esclareça os motivos da 
diveraência. 

17.a. cabos, conectores, acessórios, manuais e documentação 
que acompanham o equipamento, bem como, software e 
drivers necessários à sua utilização. 

RQS nO 03/2005 - CN 

CP~ 9 i"i. Cr2RREIO~- • 
Uti;) I Fls' . li I . I 

O DOC~ 5 7 5 ~ rI 

líelS.irB Licitações Eletrônicas dO~ correiobs: faC
l
i.lidade, al.gikli~.aL~~te t~an~par~nL~i~t' 

Entre no Site www.correIOS.com. r e c Ique no In ICI açoes -> ICI 
ELETRÔNICAS 

'---------------- ----------------- ----- ---------f<"I:-, 

~ lLr~\ 



. "'! 

~ICORREIO(I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

9.3. LEITORES 

ATRIBUTO 

18. Funcionalidade do Equipamento 

19. características Construtivas 

20. Tecnologia 

21. Acionamento 

22. Indicações de Leitura 

23. Taxa de Leitura Mínima 
24. Condições de Contraste e 

Reflexão 

18.a. 

19.a. 

19.b. 

19.c. 
19.d. 

19.e. 
19.f. 

20.a. 

21.a. 
22.a. 
22.b. 
23.a. 
24.a. 

CONFIGURAÇAO MINI MA EXIGIDA 
Destinado a leitura de etiquetas com código de barras. Tipo 
pistola de leitura ótica (scanner de mão) com alta 
profundidade e performance, em múltiplas densidades e 
cores, ler código de barras com baixa qualidade e leitura 
através de visar plástico. 
carcaça em material rígido e resistente, pouco suscetível a 
arranhões e manchas, suportar queda até 1,2 metros em 
chão de concreto; 
Apresentar acabamento externo com pintura em cor 
uniforme sem deformações, arestas cortantes ou parafusos 
salientes; 
carcaça identificada com número de série, marca e modelo; 
Suporte apropriado ao equipamento que possa ser fixado 
(aparafusado) em sentido vertical, com opção de disparo 
automático (sem uso das mãos) do gatilho. 
MTBF > 90.000 horas 
peso do leitor, não considerando o cabo, no máximo até 200 
gramas. 
Diodo Laser - Class 11 ou Linear Imager com 650nm +/-
5%. 
Através de gatilho ou acionamento automático. 
Sonora - beep; 
Luminosa - Ied. 
Acima de 100_scan/s. 
Mínimo de 30%. 

25.a. Ler códigos de barras lineares a uma distância de até 40 
25. Largura e Alcance de Leitura cm (inclusive), no tamanho de 15 mils. 

26. Alimentação 26.a . 

27. Ambiente de Operação 
27.a. 

28.a. 
28. cabo 

29. Interface 
29.a. 

30.a. 

30.b. 

30. características de Programação 

30.c. 

30.d. 

Fornecida pelo micro. 
Deverá efetuar leitura precisa do código de barras a uma 
luminosidade ambiente acima de 400 lux. 
O equipamento deve dispor de cabo de conexão ao 
microcomputador espiralado, de alta durabilidade e 
comprimento mínimo de 15m. 
O cabo do leitor deverá ser em "Y" para conexões PS2 
(MiniDIN). 
Possibilidade de programação para diversas configurações e 
usos distintos; 
Possibilidade de programação do código 2 de 5 intercalado 
(ITF) com tamanho de 46 posições ou maior em 
conformidade com o padrão utilizac o pela rede 
bancária/comercial (Febraban); RQS nO 03~2 ~/; - CN 
A program~ção deverá ser realizada com o 'e~,d~ c 1R<t EIO( 
de barras ligado; - n ~ ... ,i! .. 
A programação deverá ficar armazenada e r.v1~Í6DC'sft:l'vé ~ 
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ATRIBUTO 

31. Padrão de Simbologia 

32. Documentação e Proposta 
Técnica 

33. Compatibilidade 

34. Outros 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CONFIGURACAO MINI MA EXIGIDA 
memória que mantenha o programa de funções, mesmo 
com o leitor desligado da alimentação; 

30.e. A programação do leitor de código de barras poderá ser 
efetuada por hardware ou software. 

31.a. O equipamento deve reconhecer os seguintes formatos de 
códigos de barras (independente de reprogramação): 
UPC/EAN e EAN com suplementos, Código 39, Código 39 
ASCII completo, intercalado 2 de 5, Code 128, EAN 128, 
Códiqo 93, PDF417. 

32.a. Toda a documentação técnica fornecida deverá ser 
correspondente ao equipamento do fabricante, marca e 
modelo cotados; 

32.b. O equipamento deverá ser entregue acompanhado do 
manual técnico do fabricante que acompanha o 
equipamento, podendo ser cópia integral e legível deste; 

32.c. A licitante deverá indicar, em sua proposta técnica, a página 
da documentação técnica fornecida onde se encontra 
grifada a comprovação de cada um dos atributos técnicos 
aqui exigidos; 

32.d. Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão ser 
comprovados pela documentação técnica fornecida pelo 
fabricante de seus componentes ou pelo manual técnico que 
acompanha o equipamento. Atributos técnicos exigidos 
como obrigatórios e não comprovados na documentação 
técnica fornecida pela licitante serão considerados não 
atendidos; 

32.e. Para o modelo de produto cotado, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na proposta do 
licitante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes 
técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, 
folders e prospectos técnicos), prevalecerão os · informes 
técnicos da documentação técnica, salvo os casos 
específicos em Que a licitante esclareca os motivos da 
diveraência. 

33.a. Total compatibilidade com micro que atenda a HCL 
(Hardware Component List) Microsoft e com sistemas 
operacionais Linux. 

34.a. cabos, conectores, acessórios, manuais e documentação 
que acompanham o equipamento, bem como, software e 
drivers necessários à sua utilizacão. 

RQS n° 03/2005 - CN 
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9.4. IMPRESSORA 1 5::J-o o/:J.C 3 

Os Atributos Técnicos que seguem, são consideradas como a configuração mlnlma para este 
equipamento. Portanto, o atendimento pleno de todos estes atributos, abaixo relacionados, é considerado 
como exigência mínima para o atendimento desta Planilha de Especificações Técnicas. 

ATRIBUTO 
35. Descrição 

36. Tecnologia de 
Impressão 

37. Velocidade de 
Impressão 

38. Resolução 

39. Bandeja 

40. Mídia de 
Impressão 

41. Interface 

42. Fonte de 
Alimentação 

43. Compatibilidade 

44. Drivers 

45. Buffer 

46. cabo e 
Suprimentos 

rura V". 
ELETRÔNICAS 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 
35.a. Impressora Jato de Tinta Colorida. 

36.a. Jato de Tinta. 

37.a. 
37.b. 
37.c. 
38.a. 
39.a. 
39.b. 
40.a. 
40.b. 

40.c. 

40.d. 
40.e. 
41.a. 

42.a. 

43.a. 

Deve ser de, no mínimo: 
12 páginas de texto por minuto em Preto modo rascunho; 
5 páginas de texto por minuto em colorido. 
Resolução superior a 1200 x 600 dpi em preto. 
Bandeja de entrada com capacidade de, no mínimo, 100 folhas; 
Bandeja de saída com capacidade de no mínimo 30 folhas. 
Formatos: carta, ofício, A4, B5, AS, A6 fólio, executivo, definido pelo usuário; 
Papel: comum, bond, recoberto, com acabamento fosco, brilhante, 
transparências, auto-adesivos; 
Envelopes: No. 10, DL, C6Papéis com gramaturas de 64 a 90 gr/m2 
envelopes: de 45 a 75 gr/m2.; 
Gramaturas de papel de 64 a 90 gr/m2; 
Gramatura de envelopes de 45 a 75 gr/m2. 
Deve possuir, no mínimo, as seguintes interfaces: Uma interface paralela bi­
direcional Centronics padrão IEEE-1284 e/ou uma interface USB. 
Deve possuir fonte de alimentação de energia elétrica bi-volt, ou fuI/-range, 
com tensão de entrada de 110/220 Vac ±10%. caso o equipamento não 
possua esta funcionalidade, deve ser fornecido adicionalmente o respectivo 
transformador, com o custo embutido no preço. 
Deve ser compatível, no mínimo, com os seguintes Sistemas Operacionais: 

Windows 95, 98, NT4.0, CE 3.0 e 2000. 

Linux 

44.a. A impressora deverá vir acompanhada de drivers de instalação em mídia 
para, no mínimo, os seguintes sistemas operacionais: 

45.a. 
46.a. 

46.b. 

46.c. 

Windows 95, 98, NT 4.0 e 2000. 

O equipamento deverá ter buffer de no mínimoJ 12 Kbytes. 
A impressora deverá ser entregue acompanhada de: cabo lógico, padrão 
paralelo, para conexão ao microcomputador com comprimento mínimo de 
1,8 metros e/ou cabo USB, para conexão ao microcomputador com 
comprimento mínimo de 1,5 metros, dependendo da solução ofertada; 
Um kit de itens consumíveis (cartuchos de tinta, etc.) necessários à 
utilização imediata do equipamento:. exceto papel. cada partlà~~· ··õ :::-::-. mk& 
apresentar na sua proposta a relaçao de todos os produtos qtIe4ate~~~1're- - CN : 
da composição de cada kit. CPMl -" COR ~EIO~ : 
3 (três) Kit's consumíveis adicionais, na cor preta. ~ v 'l ?8 
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ATRIBUTO 
47. Documentação 

Técnica 
48. Garantia 
49. Prazo de Entrega 

50. Suporte Técnico 

47.a. 

48.a. 
49.a. 
50.a. 

51.a. 

51.b. 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

o equipamento deverá ser entregue acompanhado de todos os acessórios, 
manuais e documentações Que acompanham o equipamento. 
Total do fabricante por um prazo mínimo de 03 (três) anos. 
Conforme definido neste Anexo 
Modo de chamada, Prazo de Atendimento e prazo de solução, conforme 
definido neste Anexo. 
Na apresentação da Proposta é exigido que sejam obrigatoriamente 
fornecidos os documentos e as informações, conforme descritos nos itens 
que seguem: 
A documentação que acompanha o equipamento deve ser em língua 
Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, preferencialmente em língua Portuguesa; 

A Proposta deverá conter ainda as informações: 

51.c. A identificação completa do fabricante, da marca e do modelo do produto 
cotado; 

51.d. O endereço completo da assistência técnica autorizada do produto ofertado, 
na praca de entrega dos equipamentos, com a nomeação e o telefone de 
técnico que possa responder questionamentos sobre todas as características 
do produto em pauta; 

51.e. Para produtos importados, fornecer o endereço completo do distribuidor ou 
do fornecedor nacional ou ainda do seu representante, se existir, na praça 

51. posta Técnica de Brasília; . 
51.f. Manual técnico que acompanha o equipamento, do modelo cotado, 

preferencialmente no original, ou fotocópia legível -e completa deste, com 
grifo nos Atributos Técnicos solicitados e que devem ser comprovados; 

51.g. Atributos Técnicos não comprovados na documentação técnica fornecida 
serão considerados como não atendidos; 

51.h. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocópia ou transcrição "ipsis 
/iteris' das Especificações Técnicas do Edital), salientando, se existir, 
possíveiS características técnicas do mesmo, que o distingam de seus 
concorrentes similares ou que não constem nesta Planilha de Especificações 
Técnicas; 

51.i. Fornecer o site do fabricante com o endereço da página contendo as 
. .. \ Especificações Técnicas do modelo do produto cotado, caso exista; 

IJi-ELETRÔN ICAS 

51.j. Para produtos cuja Documentação Técnica é apresentada por família, esta só 
será aceita se o modelo cotado constar na referida documentação, 
salientando-se que todos os atributos técnicos inerentes ao produto em 
epígrafe, deverão estar qrifados. 

RQS nO 03/2005 - CN 
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10. APLICATIVO DO COLETOR - Rastreamento 

10.1 Aspectos Gerais 

Este aplicativo deverá ser desenvolvido na linguagem JavaME, seguindo a arquitetura 3 camadas dentro do 
modelo MVC (Model Viewer Controller) estando compatível com as normas internas de desenvolvimento de 
software, provendo a portabilidade da aplicação permitindo um melhor controle e gerenciamento por parte 
da ECT. 

A cotação do aplicativo deverá ser baseada no padrão APF (Analise por Ponto de Função), e desta forma 
considerar o conjunto de pontos de função levantados internamente pela ECT os quais somam a ordem de 
800 (oitocentos) pontos de função. 

Compreenderá o fornecimento deste sistema toda documentação de analise e desenvolvimento, a qual 
devera ser feita baseada na metodologia UML, JavaDoc, Manual do Usuário, além das classes e do código 
fonte do sistema. 

a código fonte não poderá ficar dependente de nenhuma ferramenta IDE, assim como deverá ser escrito 
utilizando-se as melhores praticas de desenvolvimento de sistemas em Java. 

Por motivos de segurança não forneceremos layout de arquivos e outras definições mais detalhadas, pois as 
mesmas deverão ser disponibilizadas em até 5 (cinco) dias úteis após a assinatura do contrato em 
conjunto com os padrões de desenvolvimento de sistemas (MDS). 

A Contratante disponibilizara todas as informações necessárias para o pleno andamento dos trabalhos de 
desenvolvimento do referido aplicativo. 

10.2 Especificações do Aplicativo 

10.2.1 Detalhamento 

Neste item procuraremos descrever as funcionalidades do aplicativo, que será executado no coletor portátil 
de dados. Considera-se que a comunicação para dentro e fora do sub-sistema de captura de dados será do 
tipo transferência de arquivos. Durante o processo de comunicação os seguintes dados serão trocados entre 
o concentrador local e o coletor portátil: 

• Configuração do aplicativo (tabelas); 
• Configuração do coletor; 
• Dados de segurança (matrícula do usuário, senha, etc); 
• Atualização de software (classes); 
• Dados gerados pelas funções durante o processo, se disponíveis no coletor. 

a usuário ao tentar executar um "Iogoff" quando ele termina os seus trabalhos, deve haver uma informação 
com a opção para poder descarregar os dados coletados, e informando existência de funções suspensa, não 
havendo perda dos dados caso seja efetuado o logoff sem a transferência dos dados das 
funções: RQS nO 03/2005 - 0.) 

CPMI . ff3~RO'O~; ; 
Fls:~ 

10.2.2 Funcionalidade da aplicação 

-------
A aplicação terá as seguintes funções: o 3575 



OOü0 6,5 

E:I;II COR RE 10<1 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

• Logon de usuário 
• Expedição de objetos e recipientes em recipiente 
• Expedição de recipientes/objetos fora de recipiente 
• Conferência de objetos recebidos de unidades automatizadas 
• Conferência de objetos recebidos de unidades não automatizadas 
• Lançamento para distribuição interna 
• Lançamento para distribuição externa 
• Baixa de distribuição interna 
• Baixa de distribuição externa com hora real 
• Conferência de nota de despacho 
• Passagem interna de objetos/recipientes 
• Coleta de objetos 
• Gestão de recipientes 
• Suspensão de todas funções 
• Transmissão de dados em qualquer momento da aplicação 
• Administração (Configuração/Manutenção) 

Formato das Telas 

Um exemplo de formato de tela da solução atual será apresentado, para que seja seguido o mesmo princípio 
na nova aplicação a fim de não haver maiores complicações para os usuários, levando-se em consideração 
as características do novo modelo algumas dimensões podem ser ajustadas desde que não se perca as 
mesmas funcionalidades. 
A solução atual utiliza o modo de tela texto de 8 linhas de 20 caracteres cada, sendo dividida em 4 áreas 
virtuais para informações do sistema, informações do aplicativo, mensagens e área para atalhos das teclas 
de funções. 
As informações do sistema serão compostas pelo nome da tela, a hora corrente e informações sobre carga 
da bateria, no campo do aplicativo irá variar de acordo com a função a ser usada, no campo mensagens 
será informações de erros durante as operações do aplicativo e quanto aos atalhos deverão ser usados os 
existentes na aplicação atual. 

Nome da tela 10:10 Área de 
sistem 

1-" ,. V ' . . 
El.ETRÔN ICAS 

Área da aplicação 

RQS nO 03/2005 - CN 
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Exemplo de uma tela da solução atual 

Logon usuario 18:07 

CORREIOS - UK.KX 

Hatrícula: ...... -=. 
Senha: 
Entre a matrícula 

!m .. 

X Periféricos 

Selec funçao 12:12 
l1atr: 9999999-4 

• iiiII:ri'iT:J'i I - -

,~-Exped fora re~~ 
~-Conf unidade auto 
II-Conf nota despacho 
Selecione a fjjiao 

mm[m .. 
• Comunicação Coletor 

A comunicação entre o coletor e os periféricos, ocorrerá de forma configurável, dependendo do tipo de 
comunicação usada no momento, que devera ser via rede Ethernet e Wireless, sendo respeitada as 
configurações atribuídas para as impressoras, rótulos e balanças quando for o caso. 
Devido à heterogeneidade do ambiente, o próprio usuário ficará responsável pela verificação do dispositivo 
periférico adequado, ao utilizar a aplicação. A aplicação deverá detectar alguns erros de conectividade 
mostrando mensagens no campo apropriado para tal. 
Nas comunicações com o Concentrador, haverá troca de informações nos dois sentidos, devendo a aplicação 
está apta para a operação. 

• Entradas de dados pela leitora ou teclado 

Exceto se especificado de outra forma, quaisquer campos poderão ser preenchidos pela leitora ou pelo 
teclado. 
Para diminuir os possíveis erros de entrada e aumentar a segurança dos dados capturados, deverão ser 
feitas críticas possíveis dos formatos de tipos de dados a serem capturados. Esses formatos de tipos 
seguirão algoritmos, tamanhos de campo, numéricos/alfabéticos, caracteres especiais de inicialização, etc. 
Assim, quando o usuário precisar inserir dados através da leitora, até mesmo em uma tela em que seja 
necessário preencher mais de um campo, o formato do tipo será verificado e, se reconhecido, o campo 
adequado será preenchido. 
Através do teclado, o usuário precisará, primeiramente, mover o cursor até o campo adequado e digitar os 
caracteres. Assim que a tecla <Enter> for pressionada ou o campo for totalmente preenchido, a aplicação 
efetuará uma validação do formato e aceitará ou não, soando um alarme correspondente de acordo com a 
operação. 
Em todo final de processo ou de uma ação especial deverá aparecer uma janela de confirmação, acima da 
tela atual, para solicitar que o usuário confirme ou abandone a ação. 

• LEITURA OU DIGITAÇÃO DUPLA 

Se o usuário fizer a leitura ou digitar duas vezes um objeto ou recipiente, será alertado por um som de erro 
e/ou por uma tela específica de aviso. O usuário decidirá o que fazer: 

• Cancelar a leitura/inclusão com a tecla <Esc>. 
• Ou excluir dos dados gravados a leitura/inclusão anterior sobre o objeto ou recipiente atual, 

confirmando a exclusão quando solicitado pela aplicação. 

No caso de objetos inseridos pelo modo Série, cada objeto será verificado, individua ~o~/BQa60 00 
dados ~tual, e a pergunta será feita diante de cada entrada dupla, a menos que seja €áRM,,!Jnade@~~Q.S , 
<excluir tudo>. t; v l.- :~ 

Fls: -------
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• PROCESSO DE IMPRESSÃO E SPOOL 

A aplicação do coletor precisará contemplar facilidade para imprimir uma lista ou uma nota, e que tenha a 
facilidade de reimpressão em todas as funções, devendo ser feita de acordo com o tipo de comunicação 
podendo o usuário imprimir apenas uma lista ou solicitar a impressão de todas as listas pendentes ou já 
impressas mas marcadas para reimpressão. 
No arquivo de configuração da aplicação, um parâmetro especificará o número máximo de listas que será 
permitido. Quando estiver próximo de ser alcançado, a aplicação informará em uma tela de aviso e instruirá 
o usuário a realizar a impressão. I 
O aplicativo deverá permitir impressão em impressoras matriciais, Jato de tinta e Laser. 
Nota: Esse processo será válido enquanto dentro da função. Uma vez fora (Iogoff) , a aplicação solicitará ao 
usuário a confirmação de limpar o spooler , permanecendo com as informações pelo período de 24 horas. 

• Descrição das Funcionalidades da aplicação 

~ Logon de Usuário 

Em cada sessão de comunicação do Concentrador para o Coletor de dados, o arquivo com a lista de usuários 
que tem acesso, será transferido para o coletor portátil. 
Em seguida, a primeira ação do usuário é se identificar, através da leitura da própria matrícula, e inserir a 
senha; o sistema comparará a matrícula e senha com a informação da lista de acesso. 
O par matrícula/senha é cadastrado no concentrador local. Se obtiver êxito, será apresentado um menu de 
seleção de função. Os itens do menu serão específicos para determinado usuário, de acordo com o perfil de 
autorização correspondente (cadastrado no concentrador-Iocal), caso contrário emitir informação de usuário 
não cadastrado ou acesso negado, retornando para tela de logon com os campos devidamente limpo e 
pronto para um novo acesso. 

~ Expedição de objetos/recipientes em recipientes 

Esta função permite registrar objetos e recipientes expedidos a outra unidade operacional. 

Após o "Logon" no sistema, o usuário (se autorizado) selecionará a Função A - Expedição de 
objetos/recipientes em recipientes, na tela de « seleção de função ». 
Nesse momento, o usuário poderá iniciar o serviço, realizando a leitura (ou digitando) o código do 
recipiente. 
Em seguida, o usuário deve associar um Destino, realizando a leitura (ou digitando) o código do destino. A 
Centralizadora será sugerida pelo sistema, originada pela carga feita durante a comunicação com o 
concentrador. O usuário poderá aceitar ou modificar a centralizadora proposta. 
A partir de então, o usuário estará preparado para preencher o recipiente com objetos. Os objetos serão 
lidos (ou inseridos), individualmente ou por faixa, realizando a leitura do primeiro e último objeto (modo 
Série). O padrão será o processo individual; para alternar para o modo Série, o usuário deverá dispor de 
uma tecla de função com essa facilidade. Após fazer a leitura do último objeto, o aplicativo deverá retornar 
ao modo padrão. 
Deverá ser mostrado o número atual de objetos contidos no recipiente. 
Deverá ser possível trabalhar com uma certa quantidade de recipientes. Para passar de um recipiente para 
outro, o usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, em seguida, 
o sistema apresentará uma lista de recipientes abertos para seleção, ou seja, rec - das o era ões 
suspensas. RQS nO 03/2005 - CN 
O sistema deverá ter opção para remover objetos e recipientes já lidos ou digi cmsMfé .o ~ê\~go 
fechamento da função. __ () ~ C ~ 
Quando um recipiente estiver completo (fechamento), o usuário poderá pesar e ifi1D~irT:lir a 'lIstagem' e 
impressora definida, bem como imprimir a etiqueta por meio da doca dedicada. 
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o sistema deverá gerar para cada lista um totalizador, relacionado com os objetos lidos, registrando o 
evento com a hora real do momento do fechamento. 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

~ Expedição de objetos e recipientes fora de recipiente 

Esta é a funcionalidade usada para relacionar códigos de recipientes e objetos, com seus respectivos 
pesos ao meio de transporte(linha) usado para expedição através da nota despacho. 

Após o "Logon" no sistema, o usuário selecionará (se autorizado) a Função B - Expedição de 
objetos/recipientes fora de recipiente, na tela de « seleção de função ». 
Durante a configuração, um plano de transporte deverá ser transferido para o coletor portátil, será 
necessário inserir um código de destino, Uma linha de transporte será solicitada, dependendo do serviço 
relacionado aos objetos, o usuário talvez precise alterar essa linha de transporte através de um menu de 
seleção ou da tecla. 
O usuário fará o inicio do serviço realizando a leitura ou digitando o código dos recipientes e/ou objetos a 
descoberto para o destino em questão. 
O peso de cada recipiente deverá ser lido, inserido ou capturado automaticamente da balança eletrônica. 
Quando esse procedimento terminar, o usuário deverá ter opção para digitar a quantidade total de 
recipientes simples e bem como o peso total (re-cipientes sem códigos). 
O sistema deverá ter opção para remover objetos, recipientes ou destinos já lidos ou digitados até o 
momento do fechamento da função. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de recipientes abertos para seleção, ou seja, recuperação das operações 
suspensas. 
Feito isso, a aplicação deverá permitir a impressão de uma quantidade de notas de despacho, configurável 
na respectiva função. 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doCÇI conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

~ Conferência de objetos recebidos de unidades automatizadas 

Esta funcionalidade é usada para a conferência de objetos em recipientes provenientes de unidades 
integradas ao sistema de rastreamento. 

Após "Logon" no sistema, o usuário, se autorizado, selecionará a Função C - Conferência de objetos 
recebidos de unidades automatizadas, na tela de « seleção de função ». 
Nesse momento, o usuário terá a opção de transferir os arquivos de pré-alerta, antes de iniciar seu serviço, 
fazendo comunicação com o concentrador por meio da solução existente, ex. docando o coletor em uma 
doca conectada ao host, esse processo, chamado processo de pré-carga de registros. 
Depois disso, é necessário fazer uma seleção, inserindo ou fazendo a leitura do nU'fR€!F&-Eftl~EIEt4MiiI-'~.wm 
recipiente. RQS nO 03/2005 - CN . 
Em seguida, o usuário terá a opção de realizar a leitura ou a digitação do códig UfõMbbjer~eme~ 
pertencentes a esse recipiente. Deverá ser exibido um contador de objetos/recipieh es. J : c. L1 
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o sistema deverá ter opção para remover objetos ou recipientes, já lidos ou digitados até o momento do 
fechamento da função. 
Quando esse procedimento terminar, deverá aparecer uma tela de « Resultados », dependendo da presença 
de dados de pré-alerta ou não. Se não existir um pré-alerta no coletor no momento da verificação, a tela de 
resultados permitirá que o usuário utilize o totalizador para fazer uma verificação rápida, o sistema então 
oferecerá a opção de <Não imprimir>, desde que o totalizador seja conferido, evitará a impressão da lista 
completa. 
Depois disso, deverá ser possível manipular outro recipiente. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de recipientes abertos para seleção, ou seja, recuperação das operações 
suspensas 
Quando o usuário estiver preparado para imprimir as listas pendentes, ele docará a unidade portátil em uma 
doca conectada a impressora seja qual for o meio de rede utilizado. 
Em seguida, as listas deverão ser impressas com formato determinado, dependendo do tipo de verificação 
(lista parcial em automático, lista completa ou informativa em manualjtotalizador). 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 

" , Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

~ Conferência de Nota de Despacho 

Esta funcionalidade faz a conferência de que os objetos e recipientes chegaram na unidade prevista. Esta 
conferência baseia-se nos pré-alertas e, quando necessário, sobre as notas de despacho em papel. 

Após o "Logon" no sistema, o usuário selecionará (se autorizado) a Função D - Conferência de notas de 
despacho, na tela de « seleção de função ». 
Nesse momento, o usuário terá a opção de transferir os arquivos de pré-alerta, antes de iniciar seu serviço, 
fazendo comunicação com o concentrador por meio da solução existente, ex. docando o coletor em uma 
doca conectada ao concentrador, esse processo, chamado processo de pré-carga de registros. 
Em seguida, o usuário pode inserir qualquer quantidade de notas de despacho para a verificação (por 
exemplo, para uma carga completa de caminhão). 
A partir de então, o usuário poderá realizar a ' leitura de todos os recipientes e objetos pertencentes a essa 
viagem. 
Deverá ser exibido um contador de objetos/recipientes. 
O sistema deverá ter opção para remover objetos, recipientes ou notas, já lidos ou digitados até o momento 
do fechamento da função. 
Ao terminar, o sistema deverá ser suficientemente flexível para lidar com situações idênticas as da função C. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de recipientes abertos para seleção, ou seja, recuperação das operações 
suspensas. 
Para as notas com dados de pré-alerta existentes, será efetuada uma verificação automática e será 
processado o spool do resultado (lista parcial), para posterior impressão. 
Se existir somente uma nota a ser verificada, uma tela de resultados permitirá que o usuário utilize o 
totalizador para fazer uma verificação rápida, o sistema então oferecerá a opção de <Não imprimir>, desde 
que o totalizador seja conferido, evitará a impressão da lista completa. 
Quando o usuário estiver preparado para imprimir as listas pendentes, ele docará a unid 
doca conectada a impressora seja qual for o meio de rede utilizado. 
Em seguida, as listas deverão ser impressas com formato determinado, dependendo d 
(lista parcial em Automático, lista completa ou informativa em ManualfTotalizador). 
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No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo. feito pelo MCPM da IBM. 

~ Conferência de objetos recebidos de unidades não automatizadas 

Esta funcionalidade é utilizada para conferência de objetos e recipientes provenientes de unidades não 
integradas ao sistema de rastreamento. 

Após o " Logon" no sistema, o usuário, se autorizado, selecionará a Função E - Conferência de objetos 
recebidos de unidades não automatizadas, na tela de « seleção de função ». 
O código da unidade de origem do recipiente a ser verificado será o primeiro parâmetro a inserir. 
Em seguida, deverá ser possível fazer a leitura/digitar o número de um recipiente. 
O sistema deverá ter opção para remover objetos ou recipientes, já lidos ou digitados até o momento do 
fechamento da função. 
Após a validação, o usuário poderá fazer a leitura/inserir todos os objetos/recipientes pertencentes a esse 
recipiente. 
Deverá ser exibido um contador de objetos/recipientes. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de recipientes abertos para seleção, ou seja, recuperação das operações 
suspensas. 
Quando o usuário estiver preparado para imprimir as listas pendentes, ele docará a unidade portátil em uma 
doca conectada a impressora seja qual for o meio de rede utilizado. 
Em seguida, as listas deverão ser impressas com formato determinado, dependendo do tipo de verificação 
(lista parcial em automático, lista completa ou informativa em manual/totalizador). 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrado r local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

~ Lançamento para Distribuição Interna 

Esta funcionalidade é utilizada para relacionar objetos a serem entregues internamente, ou seja, nas 
Agências ou unidades com posta restante. 

Após o " Logon" no sistema, o usuário selecionará (se autorizado) a Função F - Lançamento para distribuição 
interna, na tela de « seleção de função ». 
Nesse momento, o usuário deverá ter a opção de iniciar o serviço, fazendo a leitura (ou inserindo) todos os 
objetos entregues à unidade, para posterior entrega ao destinatário. 
Os objetos serão lidos (ou inseridos) individualmente, ou de forma agrupada por destinatário, sendo 
oferecido pelo aplicativo essa facilidade. 
Deverá ser exibido o número de objetos lidos ou digitados. 
O aplicativo deverá disponibilizar facilidades para inserção dos dados do destinatário e campo para 
comentários. 
O sistema deverá ter opção para remover objetos já lidos ou digitados até o momento do fechamento da 
função. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de operações abertas para seleção, ou seja, recu - ~~~s 
suspensas. 
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Quando terminar, o usuário deverá ser instruído para a impressão da lista. 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

» Lançamento para Distribuição Externa 

Esta funcionalidade é usada para relacionar os objetos a serem entregues pelo carteiro ao domicílio do 
destinatário. 

Após o "Logon" no sistema, o usuano, se autorizado, selecionará a Função G - Lançamento distribuição 
externa, na tela de « seleção de função ». 
Nesse momento, o usuário deverá dispor da opção de inserir o número do distrito e a Matrícula do Carteiro 
(selecionada previamente pelo sistema e modificável através de uma lista de sugestões cadastrada no 
concentrador). 
O usuário deverá dispor da opção para iniciar o serviço, fazendo a leitura (ou inserindo) todos os objetos, na 
ordem definida pelo carteiro, e assim deve ser impressa. 
Os objetos serão lidos (ou inseridos) individualmente, tendo a opção de agrupar por destinatário. 
Deverá ser exibido o número atual de objetos lidos. 
O aplicativo deverá ter a opção para inserção do nome e o endereço do destinatário, bem como campo para 
comentários. 
O sistema deverá ter opção para marcadores de correio, « MP» e « AR », que deverão ser selecionados 
para cada objeto. 
O sistema deverá ter opção para outros serviços executados pelo carteiro. 
O sistema deverá ter opção para remover objetos já lidos ou digitados até o momento do fechamento da 
função. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de operações abertas para seleção, ou seja, recuperação das operações 
suspensas. 
Quanto terminar, o usuário deverá ser instruído para a impressão da lista. 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

» Baixa de distribuição interna 

Esta funcionalidade é utilizada para inserir no sistema informações sobre os objetos efetivamente retirados 
no balcão da Agência ou em qualquer unidade operacional, pelos respectivos destinatários. 

Após o "Logon" no sistema, o usuário, se autorizado, selecionará a Função H - Baixa de distribuição interna, 
na tela de «seleção de função». 
Essa função será utilizada para rastrear os objetos entregues para o destinatário e os não entregues com 
seus respectivos motivos, na agência ou em qualquer unidade operacional. 
Os objetos serão lidos ou inseridos individualmente, ou por uma opção de agrupamento por destinatário ou 

por motivo de entrega ou não entrega. . Rq~no n~:!J~- rN 
~ara <=.?da objeto, o, ~suário poderá digitar o nome e o endereço do recebedor, bem co 'P'M111 ~I Õ 'f50c 
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De acordo com uma configuração prévia, no momento da operação dependendo do tipo de objeto será 
solicitado ao usuário a digitação da hora real da entrega. 
A tabela de motivos será recebida do concentrador. 
O aplicativo deverá ter opção para digitação da matrícula do responsável pela operação da função. 
Deverá ser disponibilizado opção para captura de imagem da assinatura e etiqueta quando for o caso. 
O sistema deverá ter opção para remover objetos já lidos ou digitados até o momento do fechamento da 
função. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de operações abertas para seleção, ou seja, recuperação das operações 
suspensas. 
Essa função não gera um relatório deverá ser opcional. 
O processo continuará para cada destinatário. 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

)- Baixa de distribuição externa 

Esta funcionalidade é utilizada quando ocorre o retorno do carteiro com a lista dos objetos entregue e não 
entregues. Deve ser exposta a razão da não entrega e inseridas quando necessário informações associadas 
aos objetos efetivamente entregues, principalmente a hora da entrega para alguns tipos de objetos. 

Após o " Logon" no sistema, o usuário, se autorizado, selecionará a Função I - Baixa de distribuição externa, 
na tela de «seleção de função». 
Essa função é utilizada para rastrear os objetos entregues e não entregues aos destinatários. 
O aplicativo deverá oferecer uma lista de distritos que são cadastrados no concentrador. 
Uma matrícula de carteiro padrão será sugerida o qual é associado ao distrito. Se o usuário precisar 
modificá-Ia, poderá selecionar outra matrícula na lista ou digitar uma não existente. 
A data e hora podem ser modificadas pelo usuário. Como padrão, a data e hora do sistema serão sugeridas. 
O sistema deverá oferecer opção para digitar o número da Lista de objetos entregue ao carteiro a qual será 
feita a respectiva baixa, sendo necessária a digitação completa desse número. 
Após a seleção da ação (Registrar objetos não entregues, SEEDs não entregues ou Registrar objetos 
entregues), o usuário deverá dispor de uma opção para a leitura ou digitação do objeto não entregue. 
Ao selecionar <objetos não entregues> (seleção padrão), o usuário será instruído a escolher um código de 
motivos da não entrega (em uma lista). 
A tabela de motivos será recebida do concentrador. 
O usuário poderá registrar, opcionalmente, os objetos entregues com êxito e o nome dos recebedores, 
tendo a opção de um campo com comentários. 
Deverá ser disponibilizado opção para captura de imagem da assinatura e etiqueta quando for o caso. 
De acordo com uma configuração prévia, no momento da operação dependendo do tipo de objeto será 
solicitado ao usuário a digitação da hora real da entrega. 
O usuário poderá inserir o número de SEEDs não entregues e outros tipos ainda não definidos. 
O usuário deverá dispor de uma opção para agrupamento por motivos de não entrega para executar a 
operação. 
Ao concluir o procedimento para o distrito selecionado, o usuário pode prosseguir, alterando o distrito. 
O sistema deverá ter opção para remover objetos já lidos ou digitados até o momento do fechamento da 
função. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos d 
sistema apresentará uma lista de operações abertas para seleção, ou seja, recuper 
suspensas. 
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Essa função não gera um relatório, deverá ser opcional. 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

~ Passagem Interna 

Esta função se encarrega de transferir a responsabilidade de um usuário para outro, sobre um conjunto de 
objetos. 

Após o "Logon" no sistema, o usuano se autorizado, selecionará a Função J - Passagem interna de 
objetos/recipientes, na tela de «seleção de função». 
Essa função terá como primeiro campo a ser preenchido a matrícula do recebedor, que pode ser por meio 
digitação ou captura de uma lista obtida enquanto o cursor estiver no início do campo sendo possível 
selecionar uma matrícula na lista de usuários cadastrados 
Depois dessa inicialização, o usuário fará a leitura (ou inserirá) todos os objetos/recipientes que serão 
entregues ao usuário recebedor. 
Os objetos serão lidos (ou inseridos) individualmente. 
Deverá ser exibido o número atual de objetos. 
Deverá existir um totalizador dos objetos lidos, a fim de facilitar quando do recebimento dos objetos por 
parte do recebedor. 
O sistema deverá ter opção para remover objetos já lidos ou digitados até o momento do fechamento da 
função. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de operações abertas para seleção, ou seja, recuperação das operações 
suspensas. 
Quanto terminar, o usuário será instruído para a impressão da lista. 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

~ Coleta de Objetos. 

Esta funcionalidade é utilizada de forma opcional para rastrear a coleta de um ou vários objetos na casa de 
um cliente, ou a postagem de um ou vários objetos por um cliente em uma Agência. 

Após o "Logon" no sistema, o usuário (se autorizado) selecionará a Função Q - Coleta de objetos, na tela de 
« seleção de função ». 
O objeto escolhido será inserido através da leitora ou do teclado. 
Como alternativa, o usuário poderá inserir as referências do remetente e/ou destinatário para cada objeto, 
os campos devem estar disponíveis. 
Deverá ser exibido um contador de objetos. 
Os objetos serão lidos (ou inseridos), individualmente ou fazendo a leitura do primeiro e último objetos 
(modo Série). O padrão será o processo individual. Para alternar para o modo Série, o usuário deverá dispor 
de uma tecla de função com essa facilidade. Após fazer a leitura do último objeto, o aplicativo deverá 
retornar ao modo padrão. 
O sistema deverá ter opção para remover objetos já lidos ou digitados até o mome~jijClm> rfMtwo~6to(3N 
função. CPMI . • CORREIOS 
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o usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de operações abertas para seleção, ou seja, recuperação das operações 
suspensas. 
Quanto terminar, o usuário será instruído para a impressão da lista. 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

~ Gestão de Recipientes 

Esta Função tem a finalidade de permitir comunicar ao sistema os eventos que incidem sobre um recipiente 
identificado com um número fixo. 

Após o "Logon" no sistema, o usuário (se autorizado) selecionará a Função R - Gestão Recipientes, na tela 
de « seleção de função ». 
Essa função é utilizada para gerenciar containers. 
O usuário deverá dispor da opção para inserir um evento, o qual deve ser registrado. A tabela de códigos 
existentes será transferida do concentrador durante o processo de configuração do coletor. 
Em seguida, o usuário deverá dispor da opção para inserir o destino do conjunto de containers. 
Então, o usuário estará preparado para fazer a leitura/inserir objetos individualmente (número fixo de 
objeto). 
O sistema deverá ter opção para remover objetos já lidos ou digitados até o momento do fechamento da 
função. 
O usuário deverá dispor de uma função de suspender a operação sem perda dos dados, bem como, o 
sistema apresentará uma lista de operações abertas para seleção, ou seja, recuperação das operações 
suspensas. 
Essa função não gera um relatório, deverá ser opcional. 
No estado definido de comunicação, assim que a unidade portátil estiver dentro da doca conectada ao 
servidor, ou por meio de sistema wireless, a aplicação transferirá os arquivos de dados capturados. 
Durante esse processo, o software de comunicação com o concentrador local manipulará a transferência 
segura dos arquivos de dados removendo-os do coletor portátil, quando terminar. Na solução atual, isto vem 
sendo feito pelo MCPM da IBM. 

~ Configuração e Manutenção 

Esta função destina-se a configuração e manutenção da aplicação. Os parâmetros alterados nesta função 
podem alterar o funcionamento da aplicação. Desta maneira as alterações devem ser realizadas com 
extrema cautela e somente por pessoal capacitado e autorizado. 

Após o "Logon" no sistema, o usuário (se autorizado) selecionará a Função M - Configuração e Manutenção, 
na tela de «seleção de função». 
Nesta opção deverá ser disponibilizada toda a configuração do aplicativo e do equipamento para 
comunicação com seus periféricos e com o concentrador. 
Deverá também contemplar as configurações da unidade operacional a qual pertence a unidade portátil, 
sendo possível alterar alguns parâmetros pré-determinados. 

Em todas as funções de especificação do aplicativo deste documento em que 
relativas à configuração, devem ser atendidas nesta Função. 
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A comunicação coletor - concentrador deverá ser configurável via aplicativo, sendo o mesmo já preparado 
para oferecer comunicação via rede serial, Ethernet ou wireless. 

As configurações dos relatórios devem ser atendidas nesta função, sendo configuráveis os números de 
cópias para cada relatório. 

Criação de Etiquetas 

Essa Função será disponibilizada para as unidades operacionais que necessitam gerar etiquetas de códigos 
de barra de CEPs, Matrículas, Serviços, etc. 

Deverá ser atendida a seguinte funcionalidade: 

Descrição 

A descrição será impressa como título da etiqueta de rótulo. Esse título não está vinculado ao conteúdo do 
código de barras da etiqueta. 

Código 

a código deverá ser impresso em forma de código de barras. a aplicativo definirá particularidades para a 
impressão das etiquetas de CEP, matrícula e linha. Quando da execução desta função, deverá aparecer 
uma mensagem na tela que informa o tipo de etiqueta que está sendo criada. 

Imprimindo a etiqueta 

Após informar ambos os campos, deverão ser solicitados para o usuário inserir o coletor na doca que estará 
conectada a impressora de rótulo, para imprimir a etiqueta. Deverá ser oferecida ao usuário possibilidade de 
imprimir várias vezes à mesma etiqueta. 

Características necessárias dos aplicativos. 

Em todas as funções, deverá haver opção para abandono da função em qualquer m"omento sem que os 
dados sejam salvos, tornando a operação totalmente descartada. 
a aplicativo deverá retornar para o início de cada função após sua conclusão, dando opção ao usuário 
logado de trabalhar novamente com a função ou ter a opção de retornar para o menu inicial onde terá todas 
as funções disponíveis. 
Para cada função o aplicativo deverá gerar um arquivo específico no formato TXT, o qual deverá ser 
transmitido para o concentrador em pasta a ser configurada. a layout dos arquivos será posteriormente 
fornecido a empresa responsável. 
Deverá existir um aplicativo de comunicação entre o coletor e o concentrador com funcionalidade de 
verificar se os dados estão sendo enviados e recebidos dando segurança ao usuário da operação, salvando 
todos os dados. 
A configuração do coletor feita pelo aplicativo deve gerar uma única identificação para cada estação de 
trabalho, sendo no número da workstation, na identificação de rede caso seja wireless e na identificação do 
código do SRa. 
a aplicativo de configuração deve ter todos os parâmetros configuráveis e de fácil manuseio pelos usuários 
autorizados. 
a aplicativo deverá fazer crítica de todos os códigos lidos, matrícula de usuários e quantidade de dígitos em 
senhas, todos de forma configurável na aplicação. 
A aplicação deverá dispor em suas configurações de opção para cadastro de tipos ~5l~2ge5-~ 
determinadas funções não serão aceitas, apresentando mensagem ao ser lido tais objet PMr ~s~fIO~; 
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Os arquivos oriundos da captura de imagem deverão ser transmitidos para pasta do concentrador 
previamente definida e configurada na aplicação. 

Garantia 

O aplicativo terá Garantia de 1 ano após a aceitação do mesmo, sendo que após o aceite da Fase III a ECT 
deverá receber da Empresa responsável os Fontes do aplicativo, sendo que todas as alterações e/ou 
inclusões no mesmo deverão ser feitas pela contratada, mantendo atualizada a base da ECT. 
No caso em que a ECT deseje durante esse período fazer alguma alteração, essa deverá ser feita em comum 
acordo com a contratada, passando a ECT, nesse caso, as atualizações para a contratada. 
Durante o período de garantia, as alterações por erros, falhas ou inconsistências no aplicativo deverão 
ocorrer sem ônus para a ECT. 

RQS nO 03/2005 - CN • 
CPMI =- CORREIO~ 
Fls:- 03 02 

o 3575 
Doe: 

", , 
J , . 

, - '} 

Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência. t1~ 
Entre no Si te www.correios.com.br e clique no link "Licitações" -> "Licitações Eletrônicas". , 

I 
-------------------~ \ \ - l--G--::-::=3S/S3 



~ICORREIO(I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
==~~==~~~==~~==~=---~~~-------------------------------

11 - Unidades Operacionais 

Unidade 
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CDD DUQUE DE CAXIAS AVENIDA PRESIDENTE VARGAS, 281 DUQUE DE CAXIAS 

CDD EMBU AV ELIAS YASBEK 2543 EMBU 

CDD ENCRUZILHADA R. ARTUR AZEVEDO S/N RECIFE 

CDD ENGENHO DE DENTRO RUA ADOLFO BERGAMINI, 50 RIO DE JANEIRO 

CDD ERECHIM RUA PASSO FUNDO 566 ERECHIM 

CDD ESTACIO AVENIDA PRESIDENTE VARGAS 3077 RIO DE JANEIRO 

CDD ESTADlO R CEL JOSE EUSEBIO, 65/67 SAO PAULO 

CDD FARIA LIMA AV REBOUCAS 3054 ARTUR ALVIM 

CDD FLAMBOYANT R CONEGO CIPIAO 681 CAMPINAS 

CDD FORTALEZA AVENIDA DEPUTADO OSWALDO STUDART 688 FORTALEZA 

CDD FREDERICO PONTES PC. DA INGLATERRA S/N SALVADOR 

CDDGOIANIA RUA 4 896 GOIANIA 

CDD GOVERNADOR VALADARES AVENIDA ALCA DO CONTORNO 85 GOVERNADOR VALADARES 

CDDGRAJAU AV DO ARVOREIRO 186 SAO PAULO 

CDD GRANJA JULlETA R ALEXANDRE DUMAS 1375 SAO PAULO 

CDD GRAVATAI AVENIDA CENTENARIO 1297 GRAVATAI 

CDD GUARATINGUETA R NOVE DE JULHO 69 GUARATINGUETA 

CDD GUARUJA O AV MONTENEGRO 159 GUARUJA 

CDD GUARULHOS R MANOEL QUINTAO, 82 GUARULHOS 

CDD HIPICA (PORTO ALEGRE) AVENIDA JUCA BATISTA 2391 PORTO ALEGRE 

CDD HUMAITA Ot- ... "'Tl ("):0 RUA DO HUMAITA 244 RIO DE JANEIRO 

CDD ICARAI (NITERO I) g 0'1 I (fl ~g RUA VISCONDE DO RIO BRANCO. 481 NITEROI ' . 

/ 
CDD ILHA DO GOVEF ~ADQ8 ) I ::J ESTRADA DO GALEAO 1322 RIO DE JANEIRO o 

o 
AV MAL MASCARENHAS DE MORAES 1361 CDD IMBIRIBEIRA 01 ,- w RECIFE 

CDDIMIRIM ~ O~ R ALFREDO PUJOL 326 ARTUR ALVIM 

/ CDD INDAIATUBA C :> ~()"l R ONZE DE JUNHO 335 INDAIATUBA 

CDD INDIANOPOLlS i ~~ !..T} o AV JANDIRA 533/35 ARTUR ALVIM \ ;:;: . 
r'" - , _ CDD INTERLAGOS AV INTERLAGOS 1857 SAO PAULO 

'OVAR;;~ 
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CDD SAO JOSE DOS PINHAIS AVENIDA RUI BARBOSA 8643 

CDD SAO JUDAS AV JABAQUARA 2926 

CDD SAO LEOPOLDO RUA SAO JOAQUIM 948 

CDDSAO LUIS BR-135, KM O S/N 

CDD SAO LUIS CENTRO RUA SAO PANTALEAO 997 

CDD SAO MATEUS AV. JOAO XXIII 970 

CDD SAO MATEUS AV MARIA CURSI, 966 

CDD SAO MIGUEL PAULISTA AV NORDESTINA, 753 

CDD SAO QUIRINO RUA BENTO ARRUDA CAMARGO 62 

CDD SAO RA FAEL R FORTE DO RIO BRANCO, 91 

CDD SAO ROQUE PRACA DA REPUBLlCA 87 

CDD SAO TO RQUATO AV GRACA ARANHA 87 

CDD SAO VICENTE PRACA PRIMEIRO DE MAIO 8 

~ 
CDD SAPUCAIA DO SUL AVENIDA MAUA 2366 

CDD SATELlTE AV PERSEU 691 

CDDSE R LIBERO BADARO 589 

CDD SENADOR CAMA~ AVENIDA DOUTORA MARIA ESTRELA 250 

CDD SERTAOZINHO R BARAO DO RIO BRANCO 1720 

CDD SETE DE SET :I'4tS,HU [MAHI~""" _ AVENIDA BRASIL 4918 

CDD SETE LAGOA 9' .• (j) -"0 RUA MAJOR CAMPOS 202 

CDDSINOP 'i ... c:> ~ ;:;. AV SEGUEIRAS S/N2 

/ CDD SOROCA BA " 
~ . o R GUANABARA 364 

CDDSOUZA t ... ~g~ AVENIDA ALMIRANTE BARROSO 5045 

CDDSUMARE 'l~~ AV. PAULO VI 190 

/' CDDSUMARE 
mO 

R ANTONIO DO VALLE MELO, 245 n 
CDDSUZANO ~z R. Barao de Jacegual, 150 

CDD TABOAO DA SERRA AV FELlCIO BARUTI 660 

CDD TABULEIRO DOS MARTINS RUA SANTA LUZIA S/N 

t::.:~ Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência. 
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SAO JOSE DOS PINHAIS 

SAO PAULO 

SAO LEOPOLDO 

SAO LUIS 

SAO LUIS 

SAO MATEUS 

SAO PAULO 

SAO PAULO 

CAMPINAS 

ARTUR ALVIM 

SAO ROQUE 

VILA VELHA 

SAOVICENTE 

SAPUCAIA DO SUL 

SAO JOSE DOS CAMPOS 

ARTUR ALVIM 

RIO DE JANEIRO 

SERTAOZINHO 

MARINGA 

SETE LAGOAS 

SINOP 

SOROCABA 

BELEM 

SALVADOR 

SUMARE 

SUZANO 

TABOAO DA SERRA 

MACEIO 
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CDD VILA IN DUSTRIAL AV. JULIO BUONO 1676 A 

CDD VILA ISABEL AV PRESIDENTE JUSCELINO KUBITSCHEK 4982 

CDD VILA JACUI RUA TEODORO DA SILVA 295 

CDD VILA JA RDIM (PORTO ALEGRE) AV PIRES DO RIO, 1630 
CDD VILA JO ANIZA 

AVENIDA PROTASIO ALVES 5500 

CDD VILA M ARCONDES R BRASIL 170 

CDD VILA MARIANA R CURUCA 1367 

CDD VILA MORAES R DOMINGOS DE MORAES 1826 

CDD VILA NO VA (GOIANIA) RUA CARNEIRO DA CUNHA 150 

CDD VILA OLlMPIA RUA214 S/N QUADRA 

CDD VILA PIRES AV SANTO AMARO 1978 

Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparência. 
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ARTUR ALVIM 

SAO JOSE DOS CAMPOS 

RIO DE JANEIRO 

SAO PAULO 

PORTO ALEGRE 

SAO PAULO 

ARTUR ALVIM 

ARTUR ALVIM 

SAO PAULO 

GOIANIA 

SAO PAULO 
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TERMO DE GARANTIA 

Início de Vigência: __ /_/2004 

* Mesma data do Termo de Aceite da Fase I 

As empresas abaixo descritas, tem entre si o acordo do presente instrumento, doravante denominado 
simplesmente de TERMO DE GARANTIA TÉCNICA. 

Designação das partes CONTRATADA CONTRATANTE 
doravante no CONTRATO 
Razão Social HHP BRASIL LTDA EMPRESA BRASILEIRA DE 

CORREIOS E TELÉGRAFOS 
Endereço Estrada do Engenho D'Agua SBN, QUADRA 1 - CONJUNTO 3 

1330, Box 34 - Jacarepaguá - BLOCO A - ED. SEDE DA ECT 
CEP 22765-240 70002-900 
Cidade RIO DE JANEIRO BRASIUA 
Estado RIO DE JANEIRO DISTRITO FEDERAL 
c.G.c. 04.320.151/0001-88 34.028.316/0001-03 
LE.: 77.187.154 07.333.821/002-05 

1. OBJETO: a aquisição de equipamentos para o Sistema de Rastreamento de Objetos, sendo composto 
de 3.577 (três mil, quinhentos e setenta e sete) Equipamentos - novos de fábrica - induindo: o 
treinamento, a assistência técnica e a garantia, destinados as unidades operadonais da ECT, 
conforme e as condições e especificações constantes deste Contrato e seu ANEXO 1 - Condições 
Gerais da Contratação. 

1.1 CONTRATO: Contrato número ~2003 

2. VAUDADE DA GARANTIA: A garantia é válida a partir da data de emissão do Termo de Aceite da 
Fase I, encerrando-se 36 (trinta e seis) meses após a emissão do Termo de Aceite da Fase III. 

3. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA: 

3.1. A CONTRATADA deverá prestar a garantia dos equipamentos, observando os aspectos abaixo: 

3.1.1. Os PRODUTOS fomeddos deverão possuir garantia de fundonamento de acordo com a sua 
natureza, após o aceite da Fase III, conforme espedficado abaixo: 

~ Coletor de Dados e Docas: 36 (trinta e seis) meses, em laboratório; 
~ Leitor: 60 (sessenta) meses, em laboratório; 
~ Impressoras: 36 (trinta e seis) meses, "on-site". 

3.1.2. A Assistênda técnica deverá cobrir os Estados especificados no Anexo 1, quer seja através de '\ 
filiais da própria empresa, quer seja através de representantes credenciados. 

--~~t---------A 
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3.1.3. Sem apresentar qualquer ônus à CONTRATANTE, a garantia deverá abranger a manutenção 
corretiva com a cobertura de todo e qualquer defeito apresentado, inclusive a substituição de peças, 
partes, componentes e acessórios, não sendo permitida a reparação de partes do equipamento que 
comprometa sua vida útil, tais como encaixes e teclado. 

3.1.4. A manutenção corretiva é a série de procedimentos executados, mediante solicitação da 
CONTRATANTE, para recolocar os PRODUTOS em seu perfeito estado de uso, funcionamento e 
performance, indusive com a substituição de componentes, partes, ajustes, reparos e demais serviços 
necessários de acordo com os manuais de manutenção do fabricante e normas técnicas específicas para 
cada caso. 

3.1.5. Os serviços de manutenção corretiva serão prestados nas dependêndas da CONTRATANTE, no 
caso das impressoras, onde se encontrarem instaladas. Esses serviços de manutenção corretiva deverão 
ser executados pela CONTRATADA, a pedido da CONTRATANTE. 

3.1.6. A CONTRATADA executará a manutenção corretiva dos Leitores, Coletores e Docas, nos seus 
laboratórios, sendo os PRODUTOS enviados via serviço de encomenda expressa disponível na 
CONTRATANTE, e devolvido da mesma forma, e para calculo dos prazos de reparo será utilizada as 
informações constantes no Sistema de Rastreamento de Objetos, sendo os valores postais serão 
custeados pela CONTRATADA. 

3.1.7. Excetua-se da cobertura da garantia somente as manutenções provenientes de uso inadequado e 
acidentes, desde que sob a responsabilidade da CONTRATANTE, e também aquelas manutenções 
relativas a descargas elétricas superiores àquelas suportadas pelos equipamentos, desde que 
comprovado pela CONTRATADA. 

3.1.8. Todas as despesas decorrentes da necessidade de _substituição dos equipamentos, transporte, 
deslocamento, embalagem, peças, partes, manuais do fabricante, serão de inteira responsabilidade da 
CONTRATADA, não devendo gerar qualquer ônus à CONTRATANTE. 

3.1.9 . A CONTRATADA poderá prestar os serviços de manutenção através de empresas credenciadas, 
desde que os interventores técnicos dessas credenciadas também tenham habilitação legal e técnica, as 
quais deverão ser apresentadas, à CONTRATANTE, na ocasião da manutenção. Tais habilitações 
também poderão ser solicitadas a qualquer momento pela CONTRATANTE, sem que com isso diminua a 
responsabilidade única e exclusiva da CONTRATADA sobre a manutenção. 

3.1.10. A CONTRATADA deverá ser a única responsável por todo e qualquer ato de seus empregados, 
credenciados e representantes, inclusive sobre danos causados à CONTRATANTE ou a terceiros, por 
negligência, imperída, imprudênda e/ou dolo, durante toda a vigência do contrato. 

3.1.11. O tempo de atendimento para efeito de aplicação de penalidades decorrentes do não 
cumprimento dos prazos de atendimento aos chamados técnicos será contabilizado a partir do registro da 
ocorrência pela CONTRATANTE, ou recebimento do produto danificado / inoperante por via postal ou 
entrega direta. 

3.1.12. A CONTRATADA se compromete a substituir, sem ônus para a CONTRATANTE, os 
equipamentos instalados por novos com as mesmas especificações dos contratados, durante a vigência 
do Contrato, sempre que os equipamentos apresentarem 2 (dois) ou mais defeitos que comprometa o ~ 
seu uso normal, dentro de um período de 15 (quinze) dias. , 

3.1.13. A substituição de que trata a alínea anterior de 
solicitação da CONTRATANTE. 

, SCfiiTó'1/2t5b~~aCSN ae 10 (dez) dias da 
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3.1.14. A CONTRATADA deverá possuir, ela mesma ou seus representantes, estoques de peças e 
componentes dos equipamentos fornecidos. 

3.1.15. A CONTRATADA deverá apresentar DECLARAÇÃO, no prazo de 5 (cinco) dias após a assinatura 
deste Contrato, de que manterá por no mínimo 5 (cinco) anos peças em estoque para os produtos 
forneddos. 

3.1.16. A CONTRATADA é a única responsável pelos equipamentos fornecidos à CONTRATANTE, 
mesmo que tenham sido adquiridos de terceiros. 

3.2. A CONTRATADA deverá atender os chamados técnicos dos equipamentos, quando for O caso, 
observando os aspectos abaixo: 

3.2.1. Todas as demandas, inclusive as que resultem em manutenção de natureza corretiva, bem como 
o fluxo de resolução de problemas deverá ser documentado por sistema informatizado de gerenciamento 
do Serviço de Atendimento/Suporte Té01ico. 

3.2.2. A cada chamado técnico a CONTRATADA emitirá, por escrito, ordem de serviço discriminando os 
seguintes itens: o número identificador do chamado, a data e a hora do chamado, a data e a hora do 
atendimento, o motivo da chamada, causa do defeito, a situação do chamado, a data e a hora da 
solução, os trabalhos executados, a marca, modelo, número de série do equipamento, o técnico 
executante da solução definitiva e as peças substituídas, tudo de forma clara, compreensível e facilmente 
legível. 

3.2.3. Todas as informações relativas aos chamados técnicos deverão ser disponibilizadas à 
CONTRATANTE através de relatórios mensais de acompanhamento, a serem entregues em cópia 
impressa até o 5° (quinto) dia útil do mês subseqüente. 

3.2.4. A CONTRATADA deverá apresentar e fornecer ao empregado da CONTRATANTE, responsável 
pelo acompanhamento do chamado, logo após a conclusão do mesmo, a ordem de serviço mencionada 
no item anterior, para aceite e atesto. 

3.2.5. Mesmo se pennitido pela CONTRATANTE, a pennanênda do técnico além do tempo de 
resolução do problema, para a continuidade de solução de um problema, não deverá representar 
qualquer ônus adidonal à CONTRATANTE. 

3.2.6. A CONTRATANTE permitirá o acesso dos técnicos credenciados pela CONTRATADA às 
instalações onde se encontrarem os equipamentos para a prestação dos serviços de manutenção. 
Entretanto, tais técnicos ficarão sujeitos às nonnas internas de segurança da CONTRATANTE, 
notadamente àquelas atinentes à identificação, trânsito e pennanência nas dependências. 

3.3. A CONTRATADA deverá atender os chamados técnicos do ambiente operacional e do aplicativo, 
dos referidos coletores, observando os aspectos abaixo: 

3.3.1. Com atendimento via meio telefônico, no prazo máximo de 02 (duas) horas. O Prazo máximo para 
restauração das funcionalidades inoperantes é de até 48 (quarenta e oito) horas contadas a partir da 
abertura do chamado. 

3.3.2. Os prazos estabelecidos acima não se referem a BUGS de software que necessitem de apoio de 
laboratório do fabricante; nestes casos os prazos serão avaliados pela CONTRATADA em conjunto com 
a CONTRATANTE. 

3.3.3. A CONTRATADA deverá disponibilizar à CONTRATANTE um serviço de atendimento com ~ 
discagem gratuita (0800) ou qualquer outro meio de comunicação de disponibilidade imediata, sem ônus 

RQS nO 03/2005 - CN 
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para a CONTRATANTE, para chamada do serviço de suporte técnico que deverá estar acessível durante 
24h x 7dias/semana. 

3.4. A CONTRATADA deverá dispor de estrutura que permita a abertura de chamados técnicos e 
atendimento de suporte em horário integral, sendo 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por 
semana. 

3.5. DAS PENALIDADES 

3.5.1. Multa: será aplicada nos seguintes casos: 

3.5.1.1. Pela inexecução total ou pardal serão aplicadas multas na forma a seguir, garantida a prévia 
defesa: 

a) não-cumprimento de quaisquer condições de garantia do equipamento contratado, estabelecidas no 
item 3.1 deste Termo: 1% (um por cento) do valor do equipamento questionado, por dia corrido; 

b) atraso da CONTRATADA na retirada does) equipamento(s) rejeitado(s)/recusado(s), após o prazo de 
10 (dez) dias, a contar da data de comunicação da rejeição/recusa: 0,5 (zero virgula cinco por cento) do 
valor do equipamento(s) questionado(s), por dia de atraso; 

b.l) o equipamento rejeitado/recusado será considerado como não entregue; 

b.2.) decorrido o prazo estipulado na alínea "b", sem ocorrer a retirada do equipamento 
rejeitado/recusado, a CONTRATANTE poderá dar ao mesmo a destinação que lhe convier, sendo da 
CONTRATADA o ônus das despesas, decorrentes da destinação; 

c) não-devolução do equipamento reparado, após seu recebimento, no prazo máximo de 48 (quarenta 
e oito) horas: 1% (um por cento) do valor do equipamento questionado, por dia corrido; 

d) não-apresentação/atualização da garantia de execução contratual, estabelecida neste Contrato: 1% 
(um por cento) do valor total da garantia prestada, por dia de atraso, conforme subitem 14.1. do 
Contrato; 

e) ocorrênda de quaisquer outros tipos de descumprimento contratual não abrangidos pelas alíneas 
anteriores: 1% (um por cento) do valor global atualizado deste Contrato para cada evento, por dia 
corrido; 

f} pela não-manutenção das condições de habilitação e qualificação exigidas na Iidtação: 20% (vinte 
por cento) sobre o valor global atualizado deste Contrato, sem prejuízo da rescisão contratual e demais 
penalidades previstas na cláusula oitava deste Contrato; 

g) quando a CONTRATADA, incorrer em alguma das hipóteses das alíneas "a" a "i" do subitem 
9.1.1. do Contrato: 20% (vinte por cento) do valor global atualizado deste Contrato. 

3.5.1.2. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou força maior, devidamente 
comprovados. 

3.5.1.3. O valor da multa e os pre]Ulzos causados pela CONTRATADA serão executados pela 
CONTRATANTE, nos termos das alíneas "a", "b" e "c" do subitem 9.6. do Contrato, em não sendo '\ 
estes recursos sufidentes a CONTRATADA deverá realizar um recolhimento do numerário em uma das 
Agências dos Correios, ou na conta informada no item 14.2 do Contrato, sob pena de ficar inadimplente 
com a CONTRATANTE. 
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3.5.2. As sanções previstas nos subitens 3.5.1.1. deste Termo, facultada a defesa previa da 
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, cujas razões, em sendo procedentes, poderão isentá­
la das penalidades; caso contrário, aplicar-se-á a sanção cabível. 

3.5.3. Da aplicação das penalidades previstas neste item caberá recurso. 

3 .5.3.1. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a 
qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, ou, neste mesmo prazo, fazê-Io 
subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisão ser proferida em 5 (cinco) dias úteis 
contados do recebimento do recurso, pela autoridade superior, sob pena de responsabilidade. 

Brasília, I?J / lb. /2003 

CONlRATADA: CONTRATANTE: 

DE ARAÚJO MONTEIRO 

-r~~--~~--------------~----
Gov v.r..p.. 
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TERMO ADITIVO AO CONTRA TO N° 12.389/03 
PARA ACRÉSCIMO NA AQUISIÇÃO DE EQUIPAMENTOS \)Oc. 

000\3'; 

CONTRATANTE 
CNPJ 
INSCRlçÃO 
ENDEREÇO 

: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
: 34.028 .316/0001-03 
: 07.333.821/002-05 

CEPo 
: SBN, QUADRA 01 - CONl3 - BLOCO A - ED. SEDE DA ECT 
: 70002-900 - Brasília - DF 

PRESIDENTE : EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
IDENTIDADE: 453.609 SSP/DF 
CPF.: 150.199.771-87 

DIRETOR COMERCIAL: PAULO ROBERTOMENICUCCI 
IDENTIDADE: M-53.430 SSP/MG 1 

CPF. : 011.092.276-04 i 
1 
: , 

CONTRATADA: HHP BRASIL LTDA 
CNPI: 04.320.151/0001-88 
INSCRlçÃO ESTADUAL: 77.187.154 
ENDEREÇO: Estrada do Engenho D'água 1330 Box 34 Jacarépaguá 
CEP: 22765-240 RIO DE JANEIRO/RJ 
TELEFONE/FAX: (21) 2494-7060 

REPRESENTANTES 

ADMINISTRADOR: LUIZ ANTONIO DE ARAÚJO MONTEIRO 
IDENTIDADE: 03.243.637-0 IFP 
CPF. : 353.206.307-78 

REPRESENTANTE LEGAL: IBERÊ MEIRELES DUARTE 
IDENTIDADE: 8.791.397 SSP/SP 
CPF. .. ... .... .. .... . : 060.813.008-70 

LIJ 

o 
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CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Telmo Aditivo tem por objeto o acréscimo de 24,996 % (vinte e quatro vú'­
gula novecentos e noventa e seis por cento) do valor global do Contrato n° 12.38912003, para 
aquisição de equipamentos para o sistema de Rastreamento de Objetos, sendo composto de 
710(setecentos e dez) Equipamentos - novos de fábrica - incluindo o treinamento, assisténcia 
técnica e garantia, confonne pauta constante no Anexo I deste Termo Aditivo, modelo e es-
pecificações técnicas desclitas no Anexo I do Contrato . . 

CLÁUSULA SEGUNDA - DO CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

2.1. A Contratada deverá obedecer ao seguinte cronograma de execução: 

, ., 

Fase Descrição' . .<.-' " , _ Prazo (dias) . . - . , ' :.ol .. . ~ , , -,. - "'"_'i..'" I .;:~t ' : :. 1. , t: oI - . 

- , !;'. 

D~:5 I Entrega de 6% (seis por cento) dos equipamento's em até 

~ • • ;, : ".' f- ' ' · ':~"?~~ f; ~· , ,,",!.!: , 

I 

',;~ ~ Entrega de 47% (quarenta sete -por ~~Ílt6) . do's\~qüip'á:' e 
n D+60 : 'J 

mentos em até . . ' o' 

'. 

de 47% e dos 
In 

Entrega (quarenta sete por 
mentos em até 

cento) eqmpa-
D+ 90 30 1 .!...-1 

i 

RQS nO 03/2005 - CN 
Onde: D = Data de Assinatma do Aditivo. .ÇPMI- CORREIO~ 
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" 

CLÁUSULA TERCEIRA - DO PREÇO E PAGAMENTO O 35 7 5 
Doe: 

3.1. Os preços unitários são os mesmos do Contrato original, e estão deta':uUl..J.V.:l llLl Lluauro 
abaixo: 

Item equipamento : '. ... ... .: .•.. OUant. Preço Uni. Preço Item 
1 Coletores 400 7.770,61 3. 108.244,00 

2 Docas 200 2.392,75 478.550,00 

3 Impressoras 110 501,90 55.209,00 

TOTAL 3.642. 003,00 
. '. 

3.2. Os pagamentos serão efetuados mediante a apresentação de Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) 
para o Depat1amento de Sistemas - DESIS , órgão gestor definido no cont~ente 

, --
1.1> 
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atestada(s) pela CONTRATANTE, após a emissão do Termo de Aceitação de cada Fase 
aCIma. 

CLÁUSULA QUARTA - DO PERÍODO DE GARANTIA DE FUNCIONAMENTO 

4.1. A garantia dos equipamentos adquiridos será válida a pm1ir da data de emissão do Termo 
de Aceite da Fase I. O prazo de garantia de 36 (trinta e seis) meses a que se refere o Anexo I 
do presente Tenno Aditivo (Tenno de Garantia), conta-se a pm1ir da data de emissão pela 
ECT do Termo de Aceite da Fase 111. 

CLÁUSULA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

5.1. A CONTRATADA comprovm"á no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de assina­
tura deste Termo Aditivo, a efetivação da garantia de 'execução contratual, que deverá con"es­
ponder à vigência do presente Instmmento, em percentual equivalente a 1 (Y.,(um por cento) 
do valor da alteração, con"espondente a R$ 36;420,03 (trinta e seis "mil qtrlúroceritGs "e vinte c ' 
reais e três centavos), podendo optm' por uma '<i~s seguintes niodalidades : ' ,)/L 

a) caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; 
b) seguro-gm"antia; . 
c) fiança bancária. 

5.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá depositar o valor em nome 
da CONTRATANTE, confonne dados abaixo: 

BANCO: Banco do Brasil S.A. (001) 
AGÊNCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195.159-9 

CLÁUSULA SEXTA-DOVALORDAALTERAÇAo 

o 

I RQS nO 03/2005 - CN 
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6.1. O aditamento em questão implicará em acréscimo de R$ 3.642.003 ,00 (três milhões 
seiscentos e quarenta e dois mil e três reais) no valor global do Contrato nO 12.38912003. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DO VALOR GLOBAL 

7.1 O valor global do Contrato n° 12.38912003, acrescido do valor deste aditivo, passará 
a ser de R$ 18.212.001,93 (dezoito milhões duzentos e doze mil e um reais e noventa e três 
centavos). 

LI) 
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CLÁUSULA OITAVA-DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

8.1. As despesas decolTentes da prestação de serviços, objeto deste aditamento, cOlTerão por 
conta da seguinte classificação orçamentária: 

Conta: 9.02 Projeto 14.1.02 

CLÁUSULA NONA - DA VIGÊNCIA 

9.1. O presente Termo Aditivo vigorará a paIiir da data de sua assinatura até o limite da 
vigência do Contrato original. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DA FUNDAMENTAÇÃO LEGAL E DA AUTORIZAÇÃO 

10.1. O presente Termo Aditivo tem respaldo legal no subitem 2.4 da Cláusula Segunda do 
Contrato n° 12.389/2003 e na Lei nO 8.666/93, Aliigo 65, PaI"ágrafo 1°. 

10.2. O presente aditamento foi autorizado confOlme Relatório/DITEC-PRT-043-021/2003 
aprovado pelo Presidente da ECT em 20/01/2004. 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA - DA RATIFICAÇÃO 

11.1. Ficam ratificadas as demais cláusulas e condições do Contrato Original, que não 
conflitem com as alterações ora acordadas. 

E, por estaI"em justas e acordadas, as partes assinam o presente Telmo Aditivo em 02 
(duas) vias de igual teor e fonna e paI"a um só efeito, na presença das testemunhas abaixo 
assinadas. 

Brasília/DF, ]~ de J ~ ~- v-.a I RQS G1f.! g~~05 - CN 

PELA CONTRATANTE: 

EDUA~ 
I 
/ 

SDEMORAIS 

LI) 

t UI 
PAULO ROBERTO MENICUCCI 

Diretor Comercial 

(' :\Heher1\1-1H]'-1-121X\)aditivo.L!oc 
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LUIZ ANTONIO DE ~RAUJO MONTEIRO 

~~. 
MEIRELES DUARTE 
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TERMO DE GARANTIA 

Inicio de Vigencia: _/_/2004 

* Mesma data do Termo de Aceite da Fase I 
do Primeiro Termo Aditivo 

As empresas abaixo descritas, tem entre si o acordo do presente instrumento, doravante denominado 
simplesmente de TERMO DE GARANTIA TÉCNICA. 

Designação das partes CONTRATADA CONTRATANTE 
doravante no CONTRATO 
Razão Social HHP BRASIL LTDA EMPRESA BRASILEIRA DE 

CORREIOS ETELÉGRAFOS 
~ndereço Estrada do Engenho D'A~ua - ; SBN,_,QUAD~ l_;-~CONJUNTo..~ 

1330, Box 34 - Jacarepaguá ' - ,.;" BLOCO A - ED. SEDE DA'ECT 
CEP 22765-240 -

70002~900 - - -

Cidade RIO DE JANEIRO BRASILIA 
.- -

Estado RIO DE JANEIRO - DISTRITQ FEDERAL 
c.G.c. 04.320.151/0001-88 . 34:028.31670001"03' = 

,. . . 

I.E.: 77.187.154 07.333.8217002-05 

1. OBJETO: O acréscimo de 24,996 % (vinte e quatro vírgula novecentos e noventa e seis por cento) 
do valor global do Contrato nO 12.389/2003, para aquisição de equipamentos para o sistema de 
Rastreamento de Objetos, sendo composto de 710(setecentos e dez) Equipamentos - novos de fábrica -
incluindo o treinamento, assistência técnica e garantia, conforme pauta constante no Anexo I do 
Primeiro Termo Aditivo, modelo e especificações técnicas descritas no Anexo I do Contrato. 

1.1 CONTRATO: Primeiro Termo Aditivo do Contrato número 12.389/2003 

2. VALIDADE DA GARANTIA: A garantia é válida a partir da data de emissão do Tenno de Aceite da 
Fase I do Primeiro Termo Aditivo, encerrando-se 36 (trinta e seis) meses após a emissão do 
Termo de Aceite da Fase UI do Primeiro Termo Aditivo. • 

3. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA: 

3.1. A CONTRATADA deverá prestar a garantia dos equipamentos, observando 01 ~CMWô~2atf5>~ CN 

3.1.1. Os PRODUTOS fornecidos deverão possuir garantia de funcionamento ~PcMbrdo ~bm~lQ~ 
natureza, após o aceite da Fase lU do Primeiro Termo Aditivo, conforme espeti~fg~ ab

Õ
x4: ~ 1 

).- Coletor de Dados e Docas: 36 (trinta e seis) meses, em laboratório; O J 5 7 5 
).- Leitor: 60 (sessenta) meses, em laboratório; 
).- Impressoras: 36 (trinta e seis) meses, "on-site". jDoé: 

v 
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3.1.2. A Assistência técnica deverá cobrir os Estados especificados no Anexo 1 do Contrato, quer seja 
através de filiais da própria empresa, quer seja através de representantes credenciados. 

3.1.3. Sem apresentar qualquer ônus à CONTRATANTE, a garantia deverá abranger a manutenção 
corretiva com a cobertura de todo e qualquer defeito apresentado, inclusive a substituição de peças, 
partes, componentes e acessórios, não sendo permitida a reparação de partes do equipamento .. que 
comprometa sua vida útil, tais como encaixes e teclado. . 

3.1.4 . A manutenção corretiva é a série de procedimentos executados, mediante solicitação da 
CONTRATANTE, para recolocar os PRODUTOS em seu perfeito estado de uso, funcionamento e 
performance, inclusive com a substituição de componentes, partes, ajustes, reparos e demais serviços 
necessários de acordo com os manuais de manutenção do fabricante e normas técnicas específicas para 
cada caso. 

3.1.5. Os serviços de manutenção corretiva serão prestados nas dependências da CONTRATANTE, no 
caso das impressoras, onde se encontrarem instaladas. Esses serviços de manutenção corretiva deverão 
ser executados pela CONTRATADA, a pedido da CONTRATANTE. 

3.1.6. A CONTRATADA executará a manutenção .corretiva dos Leitores, Coletores e Docas, nos seus 
laboratórios, sendo os PRODUTOS enviados via serviço de encomenda expressa disponível na 
CONTRATANTE, e devolvido da mesma forma, e para calculo das· prazos de reparo será utilizada. as 
informações constantes no_- Sistema de Rastreamento de Objetos, sendo · os va'lores postais serão 
custeados pela CONTRATADA. ' -n . . . 

3.1.7. EXEetua-se da cobertura da garantia somente as manutenções provenientes.de usõ inadequado e 
acidentes, desde que sob a responsabiJidadézJa CONTRATANTE, e também aquelas manutenções 
relativas a descargas elétricas superiores àquelas suportadas pelos equipamentos, desde que 
comprovado pela CONTRATADA. 

3.1.8. Todas as despesas decorrentes da necessidade de- substituição dos equipamentos, ' transporte, 
deslocamento, embalagem, peças, partes, manuais do fabricante, serão de inteira responsabilidade da 
CONTRATADA, não devendo gerar qualquer ônus à CONTRATANTE. 

3.1.9. A CONTRATADA poderá prestar os serviços de manutençãd através de empresas credenciadas, 
desde que os interventores técnicos dessas credenciadas também tenham habilitação legal e técnica, as 
quais deverão ser apresentadas, à CONTRATANTE, na ocasião da manutenção. Tais habilitações 
também poderão ser solicitadas a qualquer momento pela CONTRATANTE, sem que com isso diminua a 
responsabilidade única e exclusiva da CONTRATADA sobre a manutenção. 

3.1.10. A CONTRATADA deverá ser a única responsável por todo e qualquer ato de seus empregados, 
credenciados e representantes, inclusive sobre danos causados à CONTRATANTE ou a terceiros, por _ 
negligência, imperícia, imprudência e/ou dolo, durante toda a vigência do contrato. 

----:-:::-=-:-
3 .1.11. O tempo de atendimento para efeito de aplicação de penalidad~O&eo~r?tQQ;5 a&N'ião 
cumprimento dos prazos de atendimento aos chamados técnicos será contabiliza86~~rtifM@_H6~a 
ocorrência pela CONTRATANTE, ou recebimento do produto danificado / ino~@.nte po'r' v1a postal oi , 

. ll- Is' I' 
entrega direta. O I ·-3....--"5-7-r"5- .

1 
3.1.12. A C<?NTRATADA se compromete a substitui~, se~ ônus para r CONTRATAN~E: ~ 
equipamentos Instalados por novos com as mesmas espeClficaç~es dos c~ntratq~s, çlurante a vlgenCl 
do Contrato, sempre que os equipamentos apresentarem 2 (doIs) ou mais def~itú~cque c9mPCQ!.ud:iD 
seu uso normal, dentro de um período de 15 (quinze) dias. 

l~ 
Conforme I\\l 
lU I OtJUII /omd.!T6.t_Q 
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3.1.13. A substituição de que trata a alínea anterior deverá ocorrer no prazo de 10 (dez) dias da 
solicitação da CONTRATANTE. 

3.1.14. A CONTRATADA deverá possuir, ela mesma ou seus representantes, estoques de peças e 
componentes dos equipamentos fornecidos. 

3.1.15. A CONTRATADA deverá apresentar DECLARAÇÃO, no prazo de 5 (cinco) dias após a assínatura 
deste Contrato, de que manterá por no mínimo 5 (cinco) anos peças em estoque para os produtos 
fornecidos. 

3.1.16. A CONTRATADA é a única responsável pelos equipamentos fornecidos à CONTRATANTE, 
mesmo que tenham sido adquiridos de terceiros. 

3.2. A CONTRATADA deverá atender os chamados técnicos dos equipamentos, quando for o caso, 
observando os aspectos abaixo: 

3.2.1. Todas as demandas, inclusive as que resultem em manutenção de natureza corretiva, bem como 
o fluxo de resolução de problemas deverá ser documentado por sistema informatizado de gerenciamento 
do Serviço de Atendimento/Suporte Técnico. 

3.2.2. A cada chamado técnico a CONTRATApAemitirá, ,por escrito, ordem de serviço qi$cril11inando üs: , 
seguintes itens: o número identificador do chal11ado~ a dé,üa e a' hora do 'chamado, a data' eCl horc(qd 
atendimento, o motivo da chamada, causa do' defeito, ,a situaçã.o': d,o chamado~ ,) ,data~ô,e Jilh'ora.(;çIa 
solução, os trabalhos executados, a marca, modelo, número de série do equipamento, o técnico 
executante da solução definitiva e as peças stlbstituídqs, tudo de.focma· clara, compre.ensível e facilmente 

. legível. " ' 

3.2.3. Todas as informações relativas aos cha(l1ados técnicos deverão ser dispOnibilizadas à 
CONTRATANTE através de relatórios mensais de acompanhamento, a serem entregues em cópia 
impressa até o 5° (quinto) dia útil do mês subseqüente. 

3.2.4. A CONTRATADA deverá apresentClr e fornecer ao empregado da CONTRATANTE, responsável 
pelo acompanhamento do chamado, logo após 'a conclusão do mesmo, a ordem de serviço mencionada 
no item anterior, para aceite e atesto. 

3 .2.5. Mesmo se permitido pela CONTRATANTE, a permanenCla do técnico além do tempo de 
resolução do problema, para a continuidade de solução de um problema, não deverá representar 
qualquer ônus adicional à CONTRATANTE. 

3.2.6. A CONTRATANTE permitirá o acesso dos técnicos credenciados pela CONTRATADA às 
instalações on?e ~e ~ncontrar:m os, ~quip~mentos par,a a prestação dos serviços dg[)®diJqt~Jm _ CN 
Entretanto, taiS tecnlcos ficarao sUjeitos as normas Internas de segurança da ~O"'l'RlÃ'Yt(~ 
notadamente àquelas atinentes à identificação, trânsito e permanência nas dependências. CPML · CORREIO~, 

3.3. A CONTRATADA deverá atender os chamados técnicos do ambiente operaciona ~I~o aPliJ1~ 3 
dos referidos coletores, observando os aspectos abaixo: O 3 5 7 5 
3.3.1. Com atendimento via meio telefônico, no prazo máximo de 02 (duas) horas. O Pr f9. m~ximo para 
restauração das funcionalidades inoperantes é de até 48 (quarenta e oito) horas con a'-d~f ' '" " 
abertura do chamado. 

3.3.2. Os prazos estabelecidos acima não se referem a BUGS de software que necessitem de apoio de 
laboratório do fabricante; nestes casos os prazos serão av4l!iad ' .cpN-T-RAl'ADA-em-~~ com 
a CONTRATANTE. ,,:.. ,2..I~ oJ 

lt/ 
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3.3.3. A CONTRATADA deverá disponibilizar à CONTRATANTE um serviço de atendimento com 
discagem gratuita (0800) ou qualquer outro meio de comunicação de disponibilidade imediata, sem ônus 
para a CONTRATANTE, para chamada do serviço de suporte técnico que deverá estar acessível durante 
24h x 7dias/semana. 

3.4. A CONTRATADA deverá dispor de estrutura que permita a aoertura -de chamados técniéos e 
atendimento de suporte em horário integral, sendo 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por' 
semana. 

3.5. DAS PENALIDADES 

3.5.1. Multa: será aplicada nos seguintes casos: 

3.5.1.1. Pela inexecução total ou parcial serão aplicadas multas na forma a seguir, garantida a prévia 
defesa: 

" a) não-cumprimento de quaisquer condições de garantia -do e((~amentQ contratado, es!?belecida1 no. i ',,,",; 

item 3.1 deste Termo: 1% (um por cento) do valor do é'quipamento~uestion~do, por dia 'corrido; ,- -: LV'" r 

b) atraso da CONTRATADA na retirada does) equipamento(s) fejeitado(s)/reéusado(s), após o prazo de 
10 (dez) dias, a contar da data de comunicação da rejeição/recusa: 0,5 (zero virgulél cinco por cento) do -
valor do equipamento(s) questionado(s), por dia de atraso; 

b.l) o equipamento rejeitado/recusado será considerado como nã9-entregue; 
- / 

b.2.) decorrido o prazo estipulado na alínea "b", sém : 'ocorrer a retirada do equipamento 
rejeitado/recusado, a CONTRATANTE poderá dar ao mesmo a destinação que lhe convier, sendo da 
CONTRATADA o ônus das despesas, decorrentes da destinação; 

c) não-devolução do equipamento reparado, após seu recebimento, no prazo máximo de 48 (quarenta 
e oito) horas: 1% (um por cento) do valor do equipamento questionado, por dia corrido; 

d) não-apresentação/atualização da garantia de execução contratual, estabelecida neste Contrato: 1% 
(um por cento) do valor total da garantia prestada, por dia de atraso, conforme subitem 14.1~ do . 
Contrato; 

e) ocorrência de quaisquer outros tipos de descumprimento contratual não abrangidos pelas alíneas 
anteriores: 1% (um por cento) do valor global atualizado deste Contrato para cada evento, pqr dia .. '-

- ~ r ~ . ~.f\' corrido; . .. .. 

f) pela não-manutenção das condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação: 20% (vinte 
por cento) sobre o valor global atualizado deste Contrato, sem prejuízo da rescisão contratual e demais 
penalidades previstas na cláusula oitava deste Contrato; 

g) quando a CONTRATADA, incorrer em alguma das hipóteses das alíneas "a" R96d8~iêmCN 
9.1.1. do Contrato: 20% (vinte por cento) do valor global atualizado deste Contrat q~MI . CORREIO~ 

I Fls: O 4 :; 4 , 
3.5.1.2. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou força ~«!pr, devi~~el1te '/' 
comprovados. 1 J :J I 5 
3.5.1.3. O va lor da multa e os rRATADA_.5er~~· p~~' ~~a!::= 
CONTRATANTE, nos termos das a '-6. o Contrato, em nao sen 

"'o;;:, Conforme 11. 
l~' Mj I DuulitUUCO. ... !1lét 

. c .. 
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estes recursos suficientes a CONTRATADA deverá realizar um recolhimento do numerário em uma das 
Agências dos Correios, ou na conta informada no item 14.2 do Contrato, sob pena de ficar inadimplente 
com a CONTRATANTE. 

3.5.2. As sanções previstas nos subitens 3.5.1.1. deste Termo, facultada a defesa prévia da 
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, cujas razões, em sendo procedentes, poderão isentá­
la das penalidades; caso contrário, aplicar-se-á a sanção cabível. 

3.5.3. Da aplicação das penalidades previstas neste item caberá recurso. 

3.5.3.1. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a 
qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, ou, neste mesmo prazo, fazê-lo 
subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisão ser proferida em 5 (cinco) dias úteis 
contados do recebimento do recurso, pela autoridade superior, sob pena de responsabilidade. 

CONTRATADA: 

HHP BRASIL L TOA 

E ARAÚJO MONTEIRO 

Brasília ,:?" / <OI /2004 

CONTRATANTE: 

EMPRESA BRAS. ElOS E TELÉGRAFOS 

EDUARDO 
.' P 

f' 

PAULO ROBERTO MENICUCCI 
DIRETOR COMERCIAL 

W0víM~ 

fRQ:f::L 
I CPMI - CORR~;O~ , 
Fls: O 4 Iv 5/ 

o . : 

3575 ___ I' 
Doe: 
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QUARTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO Nº 10.685/01 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CGc ........................ ... ............ ... .. ... : 
INSCRiÇÃO .......... ... .. ... ... ............. : 
ENDEREÇO ..... .............. ... ... .. .... .. : 
CEP .. ... ............. .... ... .. ...... ............ .. : 
TELEFONE/FAX ..... ... ........ .... ....... : 

REPRESENT ANTES: 

PRESiDENTE ...... ................. ..... ... : 
IDENTIDADE ....................... ..... .. .. : 
CPF .... .......... ...... .. ............ .. .... ...... . : 

t.'fo. 
>DIRETOR DE TECNOLOGIA E DE 
INFRA-ESTRUTURA 
IDENTIDADE. ..... ........ ... .. ........ ..... : 
CPF .............. ........ ....... .................. : 

34.028.316/0001-03 
07.333.821/002-05 
SBN, Ouadra 01, Conj. 03, BI "A", Ed. Sede/ECT 
70002-900 - BRASíLIA/DF 
(61) 426-2380 426-2399 

JOÃO HENRIQUE DE ALMEIDA SOUSA 
808 - OAB/PI 
035.809.703-72 

EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 

362.371-8 - SSPIDF 
150.199.771-87 

r DEPA~=fAMaMTO AlRIDIOe 
i C T 

CONTRATADA: UNISYS BRASIL L TOA 
" OAGO 2004 

c.ntr~to rJ& 1 2 9 5 9 
B~IU*-IF CGC ............................................... : 

INSCRiÇÃO ESTADUAL .. .. ........ : 
ENDEREÇO .. .. ... ........ ............. .... .. : 
CEP ... ...... .... ..... .. ....... ..... .. .. .. ..... .... : 
TELEFONE .................... ..... ..... .. ... : 
FAX ...... ...... .. .... .. ..... .......... .... .... .... : 

REPRESENTANTES: 

GERENTE ADMINISTRATIVO .. .......... .. : 
IDENTIDADE .... ............. .. ............. : 
CPF ...... ....... ... .. .... .. ..... ... ........ ... .... : 

33.426.420/0001-93 
08.164.436-1 
SCN, 0.04, Bloco "B", Torre "D", 12º andar 
70710-500 - BRASíLIA - DF 
(61) 329 - 4700 
(61) 327 - 4009 

SUZETH F. DE FREITAS FIGUEIRA 
1.415.330 - SSP/GO 
320.304.441-20 

!WS nO 03/2005 - CN . 
CPMí: ~ORR~5; 

U f:L_a> U 

fS-J575 
~ Doe: 

\ I 
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CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 
1.1. O presente Instrumento tem por objeto a prorrogação excepcional do contrato 10.685/2001 por um 

prazo de mais três meses, período de 29108/2004 a 29/11/2004 

CLÁUSULA SEGUNDA - DO VALOR 
2.1. A prorrogação em questão implicará em desembolso financeiro de R$437.281,32(quatrocentos e 
trinta e sete mil duzentos e oitenta e um reais e trinta e dois centavos). 

CLÁUSULA TERCEIRA - DA AUTORIZAÇÃO 
3.1. O Presente Termo Aditivo foi aprovado pelo Presidente/ECT em 12/08/2004 por intermédio do 
Relatório/CI PRO/DITEC-06.104. 

CLÁUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 
4.1. As despesas decorrentes do objeto deste Termo Aditivo correrão por conta da seguinte classificação 
orçamentária: Conta: 44404.020000 - equipamentos de informática - aluguéis. 

CLÁUSULA QUINTA - DA FUNDAMENTAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 
5.1. O presente Termo Aditivo fundamenta-se 

• Na Lei 8.666/93, § 4º Art. 57 ; 
• NOTA JURíDICA DEJURlDJTEC-873.12004. 

CLÁUSULA SEXTA - DA GESTÃO CONTRATUAL 
6.1. A gestão do contrato em questão passa a ser de competência da Coordenação de Integração de 
Projetos - CIPRO, devendo ser designado, mediante Portaria emitida pela CIPRO, o gestor operacional do 
mesmo. 

CLÁUSULA SÉTIMA- DA RATIFICAÇÃO 
7.1. Ficam ratificadas as demais cláusulas e condições do Contrato principal, desde que não conflitem com 
as alterações ora acordadas. 

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Contrato, em 02 (duas) vias de 
igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

Brasília, DF, 28 de agosto de 2.004 

PEL CONTRATANTE: 

( 
PELA CONTRATADA: 

Presidente da ECT 

~~'~. , .' . '---- ( d,/ U.H/ l <--_ 
SUZETH F. E ITAS FIGUEIRA 

Gerente Administrativo da UNISYS 

RQS nO 03/2005 - Ct~ 
CPMI - CORRE I O ~ 

ECT 

o 
__ Ctl!Úr~L_(!L_{. ____ ~ __ 2r;[_!L~!'2(fLJ. 
CPF: S2'(.3(&, 16 c,- t 2 

2/2 
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ESCRITÓRIO REM!Q~AL:-1llQRlO DE JANErRO 

'",'".0 ~lILTADO,D.O .. PJU:Ç,\o ·.AMPW N" .. ;II2OO4 .,-.: ' .... 
,:;I'JI ';.: 'T' ; , ', .í,: 'nd1i ; 1' ~ 1 r :; I ";1"fI' .'l :,· ·i: " r'il !! " , ·:!,W:: ~ "'V' I: 
.. .• "··!,~" MêDÇia . ,~aciopal de ~,oç.o~ ",, ;I\llaIe~ ,toma 

p4blico o.e.w.tado: <IQ .~gão Amplo, .n." .llQ4/2OO4:oERQ2. i Processo 
n,o .l53508.00793212OO4" ·",,jo :Objeto t a ,aquisição',de material de 
iofor:JÚlica, pata o Esçritório -Rcgiooal do Rio de.JaDeiro ~ ·.Uaidade. 
0peIaci0DaI do Esp!rito.Saoto, dcclacaodo YCDC<dora para os itens OI, 
e 03 a empr-esa RJ · RJO DE JANEIRO - MATERIAIS DE .ESCRI­
TÓRJO, INFORMÁTICA E ALIMENTOS LIDA., pelo' vaJortotal 
final de R$ 227,60 (duzeotos e viote e sete reais e sesscota centavos); 
para os iteos 02, 05, 07, 08, 09, lO, li , 12 e 13 a empresa FERfRO 
DESVALLO PRESTADORA DE SERVIÇOS LIDA-ME., pelo valor 
total final de RS 19.923,00 (dezenove mil, DOVecc:otos e viote e três 
reais); I"'!" os iteos 04 e 14 a empresa DETAPP INFORMÁTICA E 
ESCRItóRJO LIDA., pelo valor total final de R$ 1.092,00 (hum mil 
e noveota e dois reais) e, para o ilem 15 a 'empresa RJOMIDIA 
INFORMÁTICA LIDA., pelo valor total final de R$ 1.704,00 (hum 
mil setecentos e quatro reais), todOs QS itens pelo crit~rio de menor 
preço. A presente aquisição foi homologada pelo Gerente Regiooal 
RJIES em 0810612004. 

SANDRO CARVALHO RODRJGUES 
Pregoeiro 

SUPERINTEND~CIA DE SERVIÇOS PRNADOS 

EXTRATO DE AUTORIZAÇÃO DE USO 

PARrns: Agência NacionàI de Telecomunicações - Anate~ 'e STEMAR 
TELECOMUNICAçõES LIDA .. ESPÉCIE: TERMO DE AuroRJ­
'lAÇÃO N" 029!2OO41PVCPISPV -ANATEL, dcoorrenle do Ato n° 
44556, de 28 de maio de 2004, publicado 00 Dürio Oficial da União de 
OI de juDho de 2004. OBJETO: ·Outorga de AuIorização de Uso de 
.BI9<05 de RadiofreqUêDcias, sem exclusividade, em cadler primário e 

· =trito à respectiva 6rea de prestação, associada à autorização .para a 
prestaçio do SemI'" Móvel Pessoa! - SMP, • S'IEMAR 'fEI..I'COMU­
NICAÇõES LIDA., Baoda E, Região I, Estados da Bahia e Sergipe, na 
subfaixa'de extensão de 912,5.915/957,5 s960MHz. VIG~CIA: o 
din:ito de uso de blocos de radiofreqiiencias oaá pelo pnz.o remanes­
cente da autorização para uso de radiofrcqüêDcia associada à t-utori­
zaçIo para ,Prestação do SMP, TERMO DE AuroRJ'ZAÇAO N" 

· O22I2OO2IPVCPISPV -ANA1EL, de 12 de dezembro de 2002, publicado 
DO D.O.U. de 19 de dezembro de 2002, vencendo em 18 de dezembro de 
2017, prorrogável uma 1inica vez po.- um pododo de 15 (quinze) anos, a 
lindo oncroso,.DATADE ASSINATURA: 09 de .juDbo de 2004. SIG-

· NATÁRJOS: Diroeu Baraviera Superinteodenle de SemÇ<lS Privados 
SubSti""" da AoaIeI, Man:eIo Laboissiére C-zos e Paulo Robertó da 
CosIa Lima, ambos daSTEMAR TELECOMUNICAçõES'LIDA. 

EMPREsA 'BRASILEIRA DE CORREIOS E 
. 1ELÉGRAFOS 

ADMINJSTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATos DE TERMOS ADmvos : 

I.ESPÉCIE: Terceiro Termo Aditivo ao Contrato o" 10.68512001; 2. 
CONTRATADA: UNISYS DO BRASIL LIDA; 3. OBJETO: pror­
rogação da vigência do Contrato JX>f mais 90 (noventa) dias, período 
de 2910512004 a 2810812004; ,4. DATA DE ASSINATURA: 
2810512004; 5. RECURSOS ORÇAMENTÁRJOS: Conta: 07.03/ Ati­
vidade: 00.8.00; 6. ORJGEM: CUDIAPRlDCAMP-0235/2004; 7. SIG· 
NAT ÁRJOS: João Henrique de Almeida Sousa - Presidente da Con· 
tratante, Antônio Osório Menezes Batista ';Diretor de Administração, e 
Suzeth F. de Freitas Figueira - Gerente Adm..inístrativo da Contratada. 

I.ESPOC!E: Qumo Termo Aditivo ao Contrato n~ 10.68012001; 2. 
CONTRATADA: EMPRESA BRASILEIRA DE·TELECOMUNICA­
ÇÕES S/A - EMBRATEL; 3. OBJETO: prorrogação da vigência do 
Contrato por mais 90 (noventa) dias, pododo de 22105/2004 a 
21/0812004; 4. DATA DE ASSINATURA: 21105/2004; 5. RECUR­
SOS ORÇAMENTÁRJOS: Conta: 80004020000 / Atividade: 00.8.00; 
6, ORJGEM: CI/ASS/DERCO-!036/2004; 7. SIGNATÁRJOS: João 
Henrique de Almeida Sousa - Presidentc da Contratante, Eduardo Me­
deiros de Morais - Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura da Con-

• ~ tratante . Dauclebcr José Teodoro - Gerente Executivo de Vendas da 
... Contratada e Maria das Graças Mendonça Paoli - Gerente de Conta. 

AVISO DE LICITAÇÃO 
PREGÃO N." 3012004 

Comunicanfos a todos os interessados que o Pref1.0 n° 
03012004 - CPUAC - Aquisição de 491 fecbaduras elettônicas de 
retardo, incluindo instalação, treinamento e garantia, adiado " SLnC­

die", conforme publicado Diário Oficial da União do dia 03/06/2004, 
Seção 3 Página 92, após adequações realizadas DO Edital. terá sua 
abenura DO dia 24/0612004, às 09:30 horas, no mesmo Jocal. Valor do 
Edital R$ ,7,00 (seis reais). Retirada do Edital: CPUAC e pela in­
ternet: http/lwww.correio.s.c0.:n.br; .. ~0~~ç~!:dicionais no E-maU: 

Diário oflcialda União - -Seção 3 

DIREI'ORIA REGIONAL EM ALAGOAS 
. ~ : . " , ,, 11/1 .-i .: ~ :.. I, •. 1 

~Nv~~~~~~ OBJETIVA 
.. ·lo! 

A Empresa Brasileira de ,Com:ios .e Teltgrafos ., ECT, por 
intennMio da Diretoria Regiooal de Alagoas, em ",faêDcia ao edital 
nO 4712004, publicado no OWio Oficial da União do dia 22103/2004, 
páginas 48 a 51, para os cargos de Aleodeole Comercial I e Carteiro 
I, torna público que as provas serio realizadas DO dia 20/06I2004. Os 
boririos e locais de provas seria divulgados oportuDalDeDte DO _ite 
dos correios, meios de comunicação locais e 'Outros meios. 

pETlÍ,ÕNIO DUARTE PASSOS 
. Presidente Regiooal da Comissão Organizadora 

DIREI'ORIA REGIONAL NO AMAZONAS 

EXTRATOS DE INTRUMENTOS CONTRATUAIS 

2"TcnnoAdilivoao Contrato n" 05612003; Assinado em 07/0512004; Con­
tratada: TRANSEXCEL SEGURANÇA E TRANSPORIE DE VALO­
RES LIDA; Objeto: Prorrogação do contrato de poestação de S«Viço de 
lraIlSpDIIeS de valores 056/2003 pelo perlodo de O!" (um) 800; VaIoc Glo­
bal: 106.938,16; Signallirios Rodolfo Maooel Marques doAmanll- Diretor 
RcgiooaI da Contratante, Jayme Aranha Chacoo Júnioc-' Gc=!te de Ad­
ministração da ConIraIaoIe e Strgio Lins Amorim - Diretor ComcrciaI. 

3° Termo Aditivo ao Contrato 0° 06112003; Assinado em. 07l06l2004; 
Contratada: ARGENTINA. DE ALMEIDA LIMA; Objeto: Pr0rro­
gação e o· reajuste do valor do aluguel do Contrato de Locação de 
Imóvel DO 06112001 - AC Marãa; Valor Global: 3.787,56; Signalários 
Rodolfo Manoel Marques do Amaral - DiIetor Regiooal da Coo­
trataole, Jayme Aranha Cbacon Júnior- Gerente de Administração da 
Contra/aole e Argentina de . AImcida Lima - Propriet.úia. 

DIREI'ORIA REGIONAL NA BAIllA 

AVISO IlE LICITAÇÃO 
PREGA0 N° 1112004 

Objeto: Contratação de empr-esa.especializada DOS serviÇ<lS de ma­
nutenção preventiva e corretiva em portas de enrolar, portas pao­
tográficàS; portões de 8Ç<l, de alumínio, de aço de correr, grades de 
ferro, inclusive guias, com substimição de peças, pelo periodo de 12 
(doze) meses, Realização: às 14:30 horaS 'do dia 30/06I2004 na CPL 
- Av. Paulo ~ 190, 4° andar Piblba - SalvadorlBA. Palrimôaio ' 
LIquido jgoal ou superior 's R$8.000,OO (oito mil reais).O edital ao 
custo de R$5,OO (cinco reais) poderá ser obIido janto a AClPiblba, de 
2" l·6' das 9 la 17 horas; Sábado das 9 ils 12 bons. Informações na 
CPlJGERAD tellfax (071) 346-24201346-2422. 

'EDLENA MARIA' SANTAI':IA SILVA MACIEL 
Pregoeira 

. DIREI'ORIA REGIONAL EM GOIÁs .E TOCANfINS 

AVISO DE UCITAÇÃO 
PREGÃON"~ ... 

A ECT atravts de sua Diretoria Regiooal em Goiú e To­
cantins, comunica que rea!Wu:á a licitação que . "'m po.- objeto • 
aquisição de móveis administrativos para à ECTIDRlGT, Abertura: 
23/0612004 às 09:00 boras. Patrimônio liquido mlnimo exigido: R$ 
8.200,00 (oito mil e duzentos reais). Valor edital R$ 10,00 (dez reais) 
Retirada do Edital: Comissão Penuaoenle de Licitação, sito à Av. T­
I n" 1005 - Setor Bueoo-Goiâoia-GO, onde os interessados poderio 
obcer maiores ioformações. Horirio de alendimento: das 08:00 às 
11:30 e das 14:30 às 17:00 b; telefoDes: (OXX62) 226-2176 Fax: 
(OXX62)285-7377. Goiânia/GO, 28 de maio de 2004. 

NORAJL MANFRENATO 
Pregoeiro 

DIRETORIA REGIONAL NO MARANHÃo 

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAÇÃO 

OI) DL-4000044/2004 - 02lO6/2004 -locação de imóvel para funciooameolO 
do CDD lmpcr.ItrizJMA -locador: Yoossef Awad - vaIa- global: R$ 26.741 ,64 
- vigência : U7.u&2004 a U7106111J)5 CootaIAlividade: 18011.44404.010001 -
ooof()[IDe inciso X Artigo 24 da Lei n. ° 8.666 de 21J06'93; 

DIRETORIA REGIONAL EM MATO GROSSO DO SUL 

AVISO D_E LICITAÇÃO 
PREGA0 N" 512004 

Serviços de Recepção em Portaria e Operação de Telefonia. 
A Sessão pública. ocorrerá às 08:00 horas do dia 2310612004. na Sala 
de Reuniões da Gerência de Administração - GERADIDR/MS. situada 
à Av. Calógeras, 2309 - 3" Andar - Campo Grande - MS, onde o Edital 
poderá ser retirado. Maiores informações poderão ser obtidas pelo 
.... 1,, ("' .., .. rr,7Y'SlO_C;'l.d-Cí nll f~,. (';7\411 ~ 1 RR . e m honirio comercial. 

N" 111, sexta-feira, 11 de junho de 2004 

Dmm;Q~,~IqNAblm)MIJ"M.s. G~S 

AYJSP"I!E,BOl'fl9Uffi~ÇÃ,0. 
PREGA0 N" 4OOOOl5I2OO4 

, .. , ., .. .r<,!:~ ;.:\· I t"~ · ~ ! r.;O · !t': l~ :· · -. . ., ., 

OBJETO" aquisição.cjé .!luipamen~~o de cadeiras, carteiras e! 
longarinàs,'<ea!WIdo em 20/0512004, _" .'certame bomologado .para 
sempr-esa: SUELlMARlASCAPARO lENçóIS PAULISTA LIDA -. 

CNPJ 00.843J;381OOO1-94, .i!eDS 1, .<2, .3 ,,, 4 "DO valor total de 
R$55.665,50. O valo< global da Licitação foi de R$55.665,50. 

. , .. 
JOIMAR. LÚCIO MARIlNS 

Pregoeiro 

AVISO DE LICITAÇÃO 
PREGÃO N" 4000019/2004 

I 

A Diretoria Regiooal da ECT, em Minas Gerais, torna pu­
blico que fará realizar licitação .de Pregão-4OOOOl9/2004, visando a 
prestação de serviço de feprosrafu!. cópias e impressão, mediante a 
locação de 18 (dezoito) copiadorasf1lIlpreSSoras de pequeDoImtdio 
porte, iocluiDdo manutenção. assistência t6:nica. A reunião de aber­
tura ocorreri às 9:30 horas do dia 2310612004, na Rua Boaventura, DO 
401 - Sala M-302 - Bairro in<llm - Belo HarizontelMG, fones : 
(31)3249-2515/2595 e. fax: (31)3249-2512. Os interessados poderio 
retir1Ir o edital ·neste endereÇQ, no horário de 09:00 às 12:00 e das 
14:00 às 17:00 bocas, ao custo de R$5,OO, ou atravts do silO dos 
Correios. DO seguinte eodereço: www.correios.com.br. 

JOiMAR LÚCIO MARIlNS 
Pregoeiro 

AVISO DE REVOGAÇÃO 
. PREGÃO N" 4OOOOlli'2OO4 

A ECT, ·atravts da Diretoria Regiooal dé Minas Gerais, toma 
p4blica a revogação da licitação 'do Pregã0-4000012I2OO4 - prestação de 
serviços de manutenção. OI). sitc. preventiva e corretiva, com aplicação 
de peças, nas aiveladoras embutidas de ~, plataformas tipo mesas 
aiveladoras com OU .em ioletes JIIOIIJÕZ8d9S e dollys com roleles mo­
torizados da ECT-DR-MG, i>el&~ de propostas no certame. 

JOIMAR LÚCIO MARI'INS 
:-" . ' .' . \ Pregoeiro . 

DIREI'ORIA REG~ONÁL NO NOROESTE 
' . . 

. EXTRATOS DE CON1'RATOS 

CoDtraID 09/2004; 'A.sÍJi.fuia'OIÍll5I04; LuiS Carlos Barros de Araú­
jo; Vigência: 01I05I04 a 01105109; l.o!:aç1o d<; imóvel para AC Tan­
credo NevesINO; FuDdamento .JegaJ: DL - 4OO!l137; Recur>os br­
çamenWios: atividiodetconta - 26011 44404 010001 ; Valor global.: R$ 
57 000,00: DoscmboIso em ... erefcio: R$ 7 600,00. , 

Contrato lOI2004; 'Assin3tura: OMl5lO4; Lindalva Brito' Mariano; Vi­
gência: OIÍll5I04 ' ~ 01/05109; Locação de imóveis- para', AC Acre-
1ándialN0; Fundamento legal: DL - 4000138; Recwsos ~n­
Wios: atividadelconta - 26011 44404 '010001; Valor .global: R$ 45 
000,00; Desembolso em exercíCio: R$ 6 000,00. 

EXTRATOS DE TERMOS ADITTVOS 

Termo Aditivo o· 3412004; Contrato o:G 4tnOO3; Data da assinatura: 
29/04104; Regispel - Induslria e Comtrcio de Bobinas; Vigência: 
01105104; Aditamento· de 25% no valor global. 
Termo Aditivo .0° 3512004; Contrato 0.° 2912003; Data da assinatura: 
04/05104; BVQI do Brasil Sociedade Certificadora LIDA; Vigência: 
05/05104 a 0~1051O5; Prorrogação por 12 meses. 
Termo Aditivo n° 3612004; Cootrato D.· 32nOO3; Data da assinatura: 
09/05104; Oberdã Plentz; Vigência: 09105/04 • 09/09/04; Prorrogação 
por 4 meses. . 
Termo Aditivo 0° 371l004; Contrato o.· 3211001; Data da assinatura: 
12105104; Jos.! de Jesus; Vigência: 16/04/04; Alteração do valor do 
aluguel. 
Termo Aditivo 0° 3812004; Contrato D.o 3512003; Data da assinatura: 
12105104; Niltoo Rodrigues; Vigência: 13/05/04 a 13/09/04; Pror­
rogação por 4 meses. 
Termo Aditivo 0° 39!Z004; COOb'a[O o.· 3412003; Data da assinatura: 
12105/04; IvODe Pejara Man; Vigência: 13105/04 a 13/09/04; Pror­
rogação por 4 meses e n:.ajuste do valor do aluguel . 
Termo Aditivo n° 4012004; Cootrato n.O 4812003; Data da assinatura: 
15105/04; KI...M. Com6'cio de CombustIveis e Represeotações Uda. -
ME; Vigência: 17/05/04; Aditar o valor global em 25%. 

Termo Aditivo n° 4112004: Contrato n.o 4012003; Data da assinatura: 
16/05/04; Raimundo Pego Souto; Vigência, 19/05/04 a 19/08/04; 
Prorrogação por mais um período de 3 meses. 
Termo Aditivo n° 42fl004: Contrato n." 3512002; Data da assinatura: 
19/05104; Luiz Gonzaga Via Garcia; Vigência: 20/05/04 a 20/09/04; 

Prorrogação da vig~n~~a_ ~r_ um perí~o .~~,.,!,,~c~~: .. ,.1_ 
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Cesar Jun Akimoto 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Joana D' arc de Sousa Santos 
quarta-feira, 9 de junho de 2004 14:55 
Cesar Jun Akimoto 
RES: Solicita publicação de extratos. 

INFORMO QUE OS MESMOS SERÃO ENCAMINHADOS PARA VEICULACÃO NO DOU DE 11 /06/04. 
ATTE, ' 
Joana D'are de Sousa 
Coordenadora Publicidacle Legal/DPROi DMARK 
Fone: 61-426-2021 
Fax: 61-426-2050 
E-mail: joanas@correios.com.br 

-----Mensagem original-----
De: Cesar Jun Akimoto 
Enviada em: quarta-feira, 9 de junho de 200414:19 
Para: Joana D ' arc de Sousa Santos 
Assunto: Solicita publicação de extratos. 

Boa Tarde Joana! 

Solicito encaminhar os seguintes Extratos para publicação no DOU: 

• 

- Extrato do Terceiro Termo Aditivo ao Contrato 10.685/01 - Unisys do Brasil. 
- Extrato do Quarto Termo Aditivo ao Contrato 10.680/01 - Embratel. 

Seguem , em anexo, os arquivos respectivos . 

As N.I. · s referentes (nº 320 e 321) foram encam inhadas ao fax 2050. 

Obrigado, 

Cesar Jun Akimoto 
DECAM 

« Arquivo: EXTRATO - 3TA Unisys CTR 10685-2001 .doc » « Arquivo: EXTRATO - 4TA Embratel CTR 
1 0680-2001.doc » 
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2~1~ OR ~_EI <?~ EMPRESA B1lASILEIRA DE CORREIOS E TELÉ:GRAFOS 

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO n° 10.685/01 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPJ .................................................. : 34.028.316/0001-03 
INSC. ESTADUAL ........................... : 07.333.8211002-05 
ENDEREÇO ..................................... : SBN - Qd. OI - BI. "A" 6" Andar Ed. Sede da ECT 
CEP .................................................... : 70002-900 BRASÍLIA-DF 

REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE. .................................. : .JOÃO HENRIQUE DE ALMEIDA SOUSA 
JDENTIDADE. .................................. : 808 - OAB/PI 
CP·F ..................................................... : 035.809.703-72 

DIRETOR DE RECURSOS HUMANOS, RESPONDENDO PELA DIRETORIA DE 
ADMINISTRAÇÃO .......................... : ANTÔNIO OSÓRIO MENEZES BATISTA 
IDENTIDADE .................................... : 0062272446 - SSP/BA 
CPF ...................................................... : 020.446.505-25 

CONTRATADA: lfNISYS DO BRASIL L TDA. 

CNPJ .................................................. : 33.426.420/0001-93 
ENDEREÇO ....................................... : SCN Qd. 04, Bloco "B", Lote J 00 - Centro Empresarial 

Varig, TOlTe "D" - 12° andar 
CEP ................. ..... ................................ : 70710-500 - Brasília - DF ---------
FONE. ........ .................... ... ................... : (61) 329-4712/4700 I DEPARTAMENTO JURIOICO 

FAX ........................ .. ............................ : (61) 327-4009 E C T 

28 MAl ' 2004 

Centrato nl 1 2 7 O 6 
REPRESENTANTE: BRA N 

CPMI- -CORRE'O~ 
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CORREIO( EMPRESA BRASI LEIRA DE CORREIOS l!: TELlt GRAFOS 

CLÁUSULA PRIMEIRA - 00 OBJETO 

1.1. O presente Termo Aditivo tem por objeto a prorrogação da vigência do Contrato 10.685/01, 
por mais 90 (noventa) dias, período de 29/05/2004 a 28/08/2004. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DO VALOR 

2.1 A prorrogação do Contrato 10.685/01, por mais 90 (noventa) dias, implicará no desembolso 
financeiro de RS 4~7.2R I ,32 (quatrocentos e trinta e sete mil, duzentos e oitenta e um reais e 
trinta e dois centa\ 'ps), 

CLÁUSULA TERCEIRA - DA AUTORIZAÇÃO 

3.1 O presente Tenno Aditivo foi aprovado pelo Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura ein 
10/02/2004, por meio da CIIDIAPR/DCAMP-0235/2004, e pelo Diretor de Recursos Humanos, 
respondendo pela Diretoria de Administração, em 15/04/2004, por intermédio do 
Relatório/GCS/DGEC/DEC AM-21 9/2004. 

CLÁUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

4.1. As despesas decorrentes cio objeto deste Tel1110 aditivo conerão por conta da seguinte 
Classificação Orçamentária: 

CONTA: 07.03 

CJ \ 

ATJVrDADE: 00.8.00 

ô , - ) 

o 
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. Ic ORREIO(I EMPRESA BRASILEIRA no: CORREIOS ré TELÉGRAFOS 

CLÁUSULA SEXTA - DA RATIFICAÇÃO 

6.1. Ficam ratiticadas todas as demais Cláusulas, itens e condições do Contrato Original, que não 
conflitarem com o presente Instrumento. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam, o presente Tenno Aditivo em 02 (duas) 
vias de igual teor e fonna e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

JOÃO NRIQUE DE ALMEIDA SOUSA 
Presidente 

A A..c::rl~a'ti,~r::~~A T1ST A 
umanos, respondendo 

e Administração 

TEST~l\" U,AS: 

Brasília/DF, -ZBde \-J\. ~,O 

PELA CONTRATADA 

SUZETH ~~:~: FIGUEIRA 
Gerente Administrativo 

1) '-- . .clJ_~') • 2) c. -.-------- .- - L: _ - --- .--

2')::,) .r:" J __ Cu r/{}. '/\~r 

13351Zi3SJ- 02 

CJ. \ 

Nome: {é:~ i:",-_ A=-- .~, (f /{' 

CPF: V«;.; ·';-2 :> (/" - ~ ::; 

, , .' , 
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<~; "c ~~~~~~Q~I DEP. CONTo ADM. MATERIAL 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

Observações: 

Data de Emissão: 01 /Ob/04 

D Acompanhar andamento 

D Arquivar 

D Devolver 

D Anexar documento em ref. 

D Tomar conhecimento 

D Conforme pedido 

De: Número: 

DECAM 320 

Para: 
DMARK - DEPARTAMENTO DE 
COMUNICAÇÃO E MARKmNG 

D Conferir 

D Opinar por escrito 

D Aprovar 

D Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicar no DOU 

Extrato do Terceiro Termo Aditivo ao Contrato nO 10.685/2001 - UNISYS DO 
BRASIL L TOA, para publicação no DOU. 

Documento: 

Extrato do Terceiro Termo Aditivo ao 
Contrato 10.685/2002 - UNISYS DO 
BRASIL L TOA. 

Recebimento: Data: / /2004. 

Assinatura 

( .1.\ 

Devolução: 

Assinatura: 

(': J) lH.' Ulll c n h <l nd Sl' llings C.l un i\le u" docul1lentos L-:\ tmlO N I - I ", i ralo 3'1 A Unisys.doc 

o 

HADO 
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\..' ~Pj ~ ' ,I 'i'.JI.IJ.) ;..:; OOOS:1I01li{I_\ 
l·HOIr;:l.td,· t. P .. \H 5S I:--'\) I. Ci \ i ri ', \ 

Uhl •. :l . ·: r,'m~l.:~r · I! !5 . 1.::l I~tl.' f iJi ;l n~n.h! r. l -

ti :1 .:2 . .l1r. (Cód I"'C ~ -\ 1 2:,-W I . ~,~'" :Jt ~· · 

!c:r f\lanerio,grafi.l abdominal .:~ . ..ft'r.(C;,d.I:-':C-\ 
A i.::.5551., J l 24 - ~tcll!r pJan~C1ugraÜ .. h . .i,4Ir 
, Cuú.I~C.-\ A 125-01. 4115 - ':a1ctc:r pJnncnng'fa 
fi;J. ,Cí'd. I~CA Atjl.)QS21. SI I" - c:lIeter p/arte­
··h' ;.:r:lfj:J ... Imm(m ... I Cod. INCA,)" I ~::i60 1 

"~.n~!,lmI.'OIO Legal LI.'I S.hÓól'J-' e: .lh.c r: . .II.,''c!'" 

\ I !!~n\.· l .. : 11 /03/2002- J 3010ól1{)02 

Valor To .. l: RS 12.043.20 

Fome de Rec.:urso 
153000000 
153000000 

Data de Assinatura: 11/03nO(}~ 

\lota de Empenho 
2002NE90064 I 
~O{)::-JE90067 2 

(SICON - 0510412002) 250052-25901-2002NE900641 

AVISOS DE LICITAÇÃO 
PREGÃO N" 1512002 

Objeto: Serviço de reforma em aparelho de bmn­
cofibroscopio marca pentax moddo tb 18X. 
Edital: 08l04I2002 de 08hOO à, 12hOO e de 13hOO 
às 11Il00 
Endereço: Rua do n:zende J 28 2 andar sala 209 
CenlJ'O - RIO DE JANEIRO - RI 
Enm:g. das Propostas: 1910412002 as 14b00 
lnfonnações Gerais: Traur carimbo do CNPJ para 
mirada do edil.al, 

-e.ISIDEC - 05/04/~00~) 250052-25901-200~NE900282 
PREGÃO N" 16/2002 

Objeto: Serviço de Manutenção Preventiva c Cor­
retiva com peças de reposição em aparelho con­

tador de ""lulas. 
Edital: 0910412002 de O8hOO as 12hOO e de 13hOO 
às 17Il00 
Endereço: Rua do Rezende 128 2 andar sala 209 
CenlJ'O - RIO DE JANEIRO - RI 
Enm:ga das Propostas: 2410412002 as 09hOO 
Infonnações Gerais: Trazer carimbo do CNPJ para 
retirada do edilal. 

,SIDEC - 05/04/2002) 250052-25901-2002NE900282 

PREGÃO N" 1712002 

Objeto: ~rviço de Manutenção Preventiva e Cor­
retiva de equipamemnto de anestesia. 
Edital : 09/04t:!OO:! de 08hOO às 12hOO c de I3 hOO 
às 17hOO 
Ende reçu : Ru~ do RC'lcndl.' I.::!~ .2 .lnLlar ..,ala .::!09 
CCnI'" . RIO DE JA:>:EIRU . RJ 
Entrega Ja:- Prnpl) ... l a ~ · 2-l104/200~ ;1'" 14hnO 

lnrorm;.h,:üc~ Gl.'rJI'" Tral.cr carimbu do C~ PJ para 
rellradJ do edual. 

rSIDEC - O)/IJ..l /~0021 ~ :; 1 )()5~·::'l}IJ I · ~O()2~P)()(I~~2 

_ TO\IADA DE PRE(; OS 'li" 2/2002 

Ohjcll), SI.'f'\ IÇO J~ ..;,\c( uç;io L1e: muro de: ,,'onerelU 
l,: tmt'ornlL' l." ... pct.:III(JÇ:.iO do ~J1t:1I 

Edlla!' 09j()4COO ~ J e OR hOO .1<; I ~hOIl I.: t,k 1,\hOO 
i. ... l--hOn 

Endt' n.'ç t: Ru.1 J u Rl'Il.'ndl." 12S 2 ambr ~:..tb :Ot) 
Cem ro RIO Df: J \:"-E IRO . RJ 
Enr rt·!! ..l J..I'" Pnlp'''''I..I'' :q,'()4 / 200~.h qqhOI , 

Inl \) rm ..l C;t~ ... (,..:r..l l' Tr;Jl.er (;,lrImho Ju C'\PJ rarJ 
rellr:.Jd..J J tl ed ll:l l. 

LL~Z CARLOS RODR IGLES UA COSTA 
Prc" lt.knte d:.t Com l s~:ln Pl."rmancmc de Ll~H:.t-;:i1) 

Diário Oficial da União - S,,~.1() 

Ministério das Comunicações 

SECRETARL\ EXEClTI\ .\ 
Sl.'BSECRETARIA DE PLANEJA.\IE:-';TO. 

ORÇA .. \1ENTO E AD\1I;--ilSTRAç..\O 

RESULTADO DE JUU; .~,'1E:-;TO 
PREj;ÃO N' 512002 

() ~1imsléno tias Comuni..:ações. por mein du :.t:u 
Prcgllc iro. tom ... puhliL:o o resultado do julga -
Inenm do PregJo n,o 5/200:'!. cujo obJew ~ :.J ,,'\ln 
tral.l\';j\l de I.'mprt:'\:.l para prcslaç;}o dt: ... .:r\o,\'o... 
Je \I~Jlãnc.;j .umada c de~annada. Emprc~;1 \t' lk ~ 

dOr:!: VIP SEGURANÇA LTDA. no valor glohal J" R' 
849.600,00 {oilocentos e quarenta e nove mil e 'iCI"'ú'nw~ rC:.tI.-.1. 

JOSEMAR XAVLER .ALVES 
Pregoeiro 

(SIDEC - 05/04/2(02) 410003-00001-2002NE900039 

AG~NCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAÇÕES 
SUPERIN1pIDtNCIA DE ADMINISTRAÇÃO _GERAL 

GERENCIA GERAL DE ADMINISTRAÇAO 

AVISO DE HOMOLOGAÇÃO 

A Agêocia Naciona..I de Telecomunicações - Anatel. loma 
público o resultado da Consulta n- 00212002. Processo R.o 53500 
00662412001, cujo ob~ ' ~ a ,contralaÇio de serviços de consuhoria 
para Anatel. com objeIiv<>-dt: ehoborar. Relatório de análise dos ba­
lanços paIrimouiais_ ~ões do· n:sullOdo. mutações do pa­
nilllÕnio líquido. origeIÍs ~'opIieaçlle. de' recunos. denm: outras in· 
fonnaçiies julgadas conn.uen.es para avaliaçio do desempenho das 
prestadoras do S1F'C e idelitificaçio dos c:uos extremos nos quais a 
continuidàde da p<eSIJJÇio dori oiérviços <ateja comprometida e aqueles 
nos quais foram auferidos '*amos e~: e, Relatório de des­
crição das alterações ocorridas desde a usinatma dos contratos de 
concessão m hoje. contendo uma planilha 118 qual se {XtSsa simular a 
influência das diferentes opçõcs de reajustes de larifas de público, 
bem como de uso de rede sobre os resullados das prestadoras.. de­
clarando vencedora a empresa Emsl & Young Consultores Associados 
Ltda .. no valor total de RS 260,000.00 (Ouzenlos e sessenta mil 
reais I. A presen", COIIlralaÇão foi homologada pelo Gerente Geral de 
Administração em 04.04.2002. 

JàsÉ SOUZA DANTAS 
Gerente Geral de AdministraÇão 

(or. EI. n' 74120(2) 

GERÊNCIA DE MATERIAIS E CONlRATOS 

EXTRATO DE INEXlGmn.WADE DE LICITAÇÃO 

Processo n.O 53500 00087712001: Objeto: Aquis ição da publicação 
técnica internacional "lnlerconnecl Costing~; Favorecido: BWCS 
Ltrl. : Valor estimado: RS 11.000.00 ,Onze mil reais): Amparo Legal: 
inexigível a Licitação - art. 25. capUl. da Lei 8,666193: Aprovação: 
Gerente de Materiais e ContralOs em 03.04.2002: Ratificação: Ge· 
renle Geral de Administração em 04.04.2002. 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

47" Tt!nno Adili vo ao Convê nio !'J0 OO:'/9S--\N .ATEL. 
D;.ttJ tle Assln;.tlUr.l : 09 de março de 2U02. 
CO(l\emadas: Agencia Nacional de Tdt'l..',)muOIt'açt-..> . :\:-..; ·\TEI. l' a Fun­
d:..iç:io CPqD - Centro de Pesquisa e De~n\t)I\ InlCnro 1,.'01 Tde:(IlI1lUIlll'õ.l\.;,·II.. ..... 
Vl1:!l'ne:l:.J : 09/03/~OO::! a :!3/12l:!OO~ 
O!)lelO: Prnrro~Jç50 do prazo de \'J~~nt'i a do ..l lo Termu AJlI1\o pdo 
:"'Içf!'odo de ()QIO;\/~OO~ a ::!3/ 12l2002 
t-t.llldamcntt\ Legal. ,-\nl~{) 57, ~ I o. ml'l~(I 11. ll..J 1.':1 n." ~ .óoo/9.~ 

RESl'LT.\DO DE ./l'LGA .\IE'TO 
PREG . .\O Y 6/ZIHI2 

.'\ '\'!!~n e: l:J :\:.Jt:ro n:.J1 de Tcll.'l,.·LHnuO!\...JI.·I,I,.·... -\natl.'l , Inm..t 
ptihllC'il o n: ':-u ltado do ?regJo Re ... tnto nD ()lli)I~002 , PflK:C ...... O n'" 
"1500,()()() IXf);~002, l.: uJo obJclU e a :Jqul\lçJn Je ~uprimenlo ... de 
IOrOmlaIIC:.J. Jcclarando vl! nccdor:.! J(\~ LOII.' IV ~ VI a l."mpres:.J S PP 
-\;!.l rrJn I InJu ... lrl J I (t)mcrl.: la l Lld :.! .. no \ a l\lr IOJal de RS ~4fl ,20o.on 
, DUh·n10 ... L" nt\\l,.'nla I.' .. et ... nul ..: dU7cnhh r(':t1 '1. L' do 1.011.' \ . J 
e: l1Iprc' J Gl,lúl.'n D"tnbullio ra Lida. n() \Jlm JIH:ll Jl." RS 101 7110.tJI1 
ICe: n10 1.' um m il C !\c le:ccmos re :.Jl ~l. .-\ pre:-.e: n! e: cOnl rataç;}o 1'0 1 ho· 
mulogada pelo Gl.'rcnte Gcral de Admmlslraç:.io, e:m 05.0 .. t.::!002 . 

MARIA IDA ASSL:-JçAo XAVIER .-\LVES 
Prcgl'K:l ra 

Sl PERI\TE\DÊ:-';CL'\ DE R . \I?IOFR EQl l~ '.{ - 1 \ 
F1SC .\L1Z .. \Ç'.\() 

'~[RE'.C1\ GERAL DE FISC.\L1L\C.i.I , 
!::~CRITnRJ () RElIIO:-J.\L E\1 lIOL-\\,1 \ . 

E' fR.\TIl m: I. ... E'\IBll.lI).\IJE IJ~. 1.IC1T.\,. " I 

PRI. jCE.')~ I} :J. '·53,.5(}() ,tJO()-L~t./ :I.II. )I) . OBJeTI I ' ,I~;'I.''', ;;; " 

dI.' õ·rl.''-lucm.'la.-. ,Jutoflladas p:Jr..t .) siltêlih..' t:~ rran !!I,.'l rp Ut'lh ',, '!1. .. ;, 

L·S.-\S .-\T·,'i 10, h;).bilil:.JLlo a I)JX'r~ no 8ra:-.lI . ..Jtra\c~ JI.' ... ~· oJ . ~':' I " 
scnlanJ< k"aJ a AS TROLlNK BRASIL LTDA .. ~L·TORJz..\J) .. \ \ , 
TROll~K-Ij\.;TER~ATIONAL LCC. Dcspal.:ho n." OS/~O(l2 Si" '" 
1)4/t)4,2()02. da SUJ>(:nott!ndt!ocla de ServIÇOS Pri\aOth 

AVISO DE PRORROGAÇ . .\O 
PREGÃO AMPLO N' 4/2002 

A AGÊNCIA NACIONAL DE 'ffiECOMl'N1CAÇÕES . . ~:-; .~ . 
lCLccmsode 00 SAUS Quadra 06. Bloco "H". EdiflCio ~iini.\lIU S<r.!iu ~h, · 
ta. na cidade de BmsJlia -DF. Inserira 00 CNPJ sob O n.°02.03O.715ffl)J · 
I:!'ccm Ea::riIáio Regional à JWa 13 r/'61 H SeurOest< Goiãnia-GO. """n., "" 
CNPJ rll o r/'02.1llO.71s.«J10.a3 • nua póbIico an& im=ssados que u Edital 
de ~ ~ n° 004IaxI2 fRIT7 fui ~ pr.l o dia 1:!Al4I2OO2 à, 
(11:30...,.,. PtullaltUDiJ _ as _ 00IIdiçii<s 00 EditaL 

(Of. EJ. n' 142312002) 

GElSON BARCELOS RODRJGUES 
Pregoeiro 

AVISO (0) 

UClTAÇÕES N' 1 À 912000 

A Comissão Especial de Licitação. criada pela Ponaria no) 
188. de 30 de junho de 2000. publicada no Diári. Oficial da Umão. 
de 3 de julho de 2000. destinada a conduzir os procedimentos re~ 
lativos às ücitações para expedição de AUlOrização para e:"<ploração 
do Serviço Telefônico Fixo Comutado destinado ao uso do públic.:o 
em geral (STFC). em Municípios constituintes das Regiões r. n e 111 
do Plano Geral de OUlorgas - PGO, comunica aos interes!'ildos que. 
tendo em vista as manifestações recet?idas em resposta à convoc.:açüo 
cOnsLlnle do Aviso de 02 de janeiro de ' 2002. publicado no Diário 
Oficial da. União de 03 de janeiro de 2002. considerdJldo o es­
tabelecido no subirem 8.8 d05 Editais de Licitação n. 001 à 
OO9/2OOOISPS-ANA1U.. e cqpsjdcraMo o COIlleúdo do Rela,ório de 
Análise da Documcutação de Habilitação das Proponemes convo­
cadas em última chamada que apresentaram interesse em assumir 
Municfpios, resolveu. por unanimidade de seus membros, declarar 
HABILITADAS as ProponenIes ALÕTELECOM S.A. lempresa 
corwibÚda pelo CONSÓRCIO TECNOLóGlCAIl891175).SERMA­
TEL TELECOMUNICAÇÕES LIDA e TRANSIT DO BRASIL LT­
DA. e ADJUDICAR-LHES o objeLo das Licilações acima referidas. 
confonne relação abaixo, 

DAVID RIBEIRO MACHADO 
Vice Presidente da Comissão Especial d~ Licilação 

(.) Republicado por ter saído com incorreção do original, no D.O,U, 
do dia 03.04,2002. seção eletrônica 3, página 49. 

(Or. EI. n' 5112002) 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E 
TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRUO DE CONTRATO 

CtlnlralO O .D 11 11 4/2(X)2 - Banco tlo Bra!!J! S/.-\,OhJe lo : Pag: :..I rnt.:'n!\\ 
I.'m \.unla t:orn:nt t: de pro vc ntO!! do!! empregado ... d~ ECT "lut: ma ­
OIr'o;: .. u rl,.·m mlt;r('~ .'t: em rcccb..: r ... eus pro"'ento~ pelo Banco J o Bra .... li 
S/.-\ Oal:1 Jt: a~sm:.Jlura : 19/03/2t)02, Vig~nc ra . ~..: tnl! ... e .... .1 part ir J..I 
J..tt.J JI.' a~ ... m:.Jtur:.J , Rec ur!\o On,,'amt:m;irh l C. 'nl:..IJ-\ll\!d..Jl.k 
Of ~ ';:0.':25 

EXTRATO DF: TER~ro ·\DITI\ O 

t il E~ PEC(E . ~cl!und{) Termo ,.,)"diu vo au ComrJ(('I n .... ]t)_óS5/1)1 : 
(O-'TRATAYrE~ Emprba B r.L~ tlelr:J dI.' CorreIo,> t.:' Telegr..llos -
ECT CONTRATADA : Unisvs do Bra,,1 LIda: DATA DA ASS I­
'\ AT L'R.-\ . U:VO .. V::W02 . VIGÉNClA. a pmlr de 03/1)..l ;~O(C IJ:..Ila Je 
..J ... ,mJlu raJ .ll~ ,\ III1I ue €I;). \ 1 l!~nC1J do Comr:Jlo On~maJ. OBJETO' 
L.>...,""O lie I c ~ ~()TEBOOKS: CL.~SSIFICAÇAo àRÇA"IE~T .~ . 
RI.-\ Co nl:.J : 2 . .23 - All vldadc: 05.2.02 [mesma dI) processo ongmall : 
V.-\LOR DO ADITAM ENTO: R$ 960.641,64 (no\·el.:emm I! .. es~cnta 

mIl. \e lsCenlOs e quare nla c um reaIs e sessent:.J e quatro centavos J: 
ORIGEM : RELATORJO/DlRAD-038/2002 de 20/02/2002: SIGNA­
TARJOS : Ha~san Gebrim - Presidente da Contralan te. Claud IO \'Ido 
(',,1..J ';0 . Dirclor de -\t.imlnlSlra\' ;jo da ContraTantc e TJcllo Furt:.Jdo 
S,"..! lJ1relor Cnnlcrc l:.11 da Cnntr'Jl ada.. 

RQS nO 03/2005 • CN 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

1.ESPÉCIE: Terceiro Termo Aditivo ao Contrato nº 10.685/2001 ; 2. CONTRATADA: UNISYS DO BRASIL LTDA; 
3. OBJETO: prorrogação da vigência do Contrato por mais 90 (noventa) dias, período de 29/0512004 a 
28/08/2004; 4. DATA DE ASSINATURA: 28/05/2004 ; 5. RECURSOS ORÇAMENTARIOS: Conta: 07.03 1 
Atividade: 00.8.00; 6. ORIGEM: CI/DIAPR/DCAMP-0235/2004; 7. SIGNATÁRIOS: João Henrique de Almeida 
Sousa - Presidente da Contratante, Antônio Osório Menezes Batista - Diretor de Administração, e Suzeth F. de 
Freitas Figueira - Gerente Administrativo da Contratada. 

IRÃO MACHADO 
D artamento de Contratação e Administração de Materiall DECAM 

RQS n° 03/2005 - CN 
CPMI . CORREIO~ 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 10.685/01 

DE,.ARTAMENTO JURIOICO I 
E C T 

I O 3 AS R 2002 J 

I Conh,e ~(I 1.1 J 1 8 1 
L. __ ~_ , .. ~~: ~' :,I ' ~~: ' .~~ ~.~~~~~~:~,,~ . . ~ ..•..... _ i 

SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO 
N° 10.685/2001, QUE TEM POR OBJETO A LOCAÇÃO 
COM MANUTENÇÃO DE 124 NOTEBOOKS, QUE 
CELEBRAM ENTRE SI A EMPRESA BRASILEIRA 
DE CORREIOS E TELÉGRAFOS-ECT, DORA V ANTE 
DENOMINADA DE CONTRATANTE E A EMPRESA 
UNISYS DO BRASIL LTDA, DORA V ANTE 
DENOMINADA DE CONTRATADA, NA FORMA 
ABAIXO: 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT 

: 34.028.316/0001-03 
: 07.333.821/002-05 

CNPJ ...•......•.......••..•...••...•..••.......•....••• 
INSCRIÇÃO .........••...••............•.......... 
ENDEREÇO .......•.....•.••..•.•................. 
CEP .....................•••.•...••.....•.....•.......... 
FONE/FAX ......••.......••...•....••.............. 

: SBN-Quadra 01, Conj. 03, Bl. A Ed. Sede da ECT 
: 70002-900 BrasílialDF 

REPRESENTANTES: 

. PRESIDENTE .......•..............•..•• _ .. _ ..• 
IDENTIDADE ..•••.....•...•.....•..•..•..•..•.•. 
CPF ..................................................... . 

DIRETOR DE ADMINISTRAÇÃO 
IDENTIDADE ...................................... . 
CPF ...................................................... . 

: (061) 426-2797 / 426-2708 

: HASSAN GEBRIM 
: 164.093-SSPIDF 
: 004.062.281-91 

CLÁUDIO MELO COLAÇO 
: 770.237-SSPIPR 
: 059.571.259-20 

CONTRA TADA: UNISYS DO BRASIL LTDA 

CNPJ......................................................... : 33.426.420/0001-93 
ENDEREÇO............................................. : SCN Qd. 04 Bloco B Lote 100 Centro Empresarial Varig 

Torre "D"- 12° andar 
CEP............................................................ : 70710-500 - Brasília -DF 
TELEFONE/FAX.................................... : (61) 329-4712/4700 / (61) 327-4009 

REPRESENTANTE 

DIRETOR COMERCIAL. .................... . 
IDENTIDADE ......................................... . 
CPF .......................................................... . 

: TÁCITO FURTADO SILVA 
: 10.307.074 - SSP/SP 

, 225.302.90 1.72\ l 
./ o 

RQS nO 03/2005 - CN 
CPMI • CORREI05 

Doe: 

J" \. · 1 
.._-~ 

AMM Pagi na I de:; \ 
" Mac712 14\C\Meus documentos .DOCUM ENTOS TCJl11 0S Aditi vos 2TA· ~\l I SYS.doc MICRO 712 14 



• 

. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1.0 presente Instrumento tem por objeto a locação de 124 Notebooks, incluindo manutenção 
preventiva e corretiva, cujas características mínimas definidas deverão estar em conformidade com 
as Especificações Técnicas, Anexo I do Contrato nO 10.685/01 e seu Primeiro Termo Aditivo, 
distribuídos conforme Anexo deste Instrumento. 

CLÁUSULA SEGUNDA-DA ENTREGA 

2.1. A CONTRATADA efetuará a entrega dos equipamentos conforme Pauta de Distribuição constante 
do Anexo deste Termo Aditivo, no prazo de 60 (sessenta) dias após sua assinatura, nos Almoxarifados 
das respectivas Diretorias Regionais, cujos endereços constam do Anexo III do respectivo Contrato. 

2.2. Os equipamentos destinados à Administração Central, deverão ser entregues no Almoxarifado da 
Diretoria Regional de Brasília, conforme endereço descrito no Anexo III do Contrato Original. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DOS PREÇOS 

3.1. O preço mensal unitário de locação de cada NOTEBOOK, com base no mês da abertura da 
proposta, 12/04/01, permanece inalterado, conforme abaixo: 

CLÁUSULA QUARTA - DO VALOR DA ALTERAÇÃO 

4.1. O aditamento do Contrato na 10.685/01 implicará no desembolso financeiro de R$ 960.641,64 
(novecentos e sessenta mil, seiscentos e quarenta e um reais e sessenta e quatro centavos) . 

CLÁUSULA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

5.1. A garantia de execução deste Termo Aditivo corresponde a 2% (dois por cento) do valor 
aditado, que equivale a R$ 19.212,83 (dezenove mil, duzentos e doze reais e oitenta e três 
centavos), e deverá ser apresentada no ato de assinatura do presente Instrumento. 

CLÁUSULA SEXTA - DO VALOR GLOBAL 

6.1. Com o aditamento em questão, o valor global do respectivo Contrato, passará para 
R$ 4.816.980,84 (quatro milhões, oitocentos e dezesseis mil, novecentos e oite·inrn~:-e-~~~:...-._ 
quatro centavos), equivalente a um acréscimo de 24,91 % (vinte e quatro vírgul ~táJ:J!?m}fPcCN 
cento) sobre o Valor Global inicial do Contrato n° 10.685/01. MI . CORREIOS 

CLÁUSULA SÉTIMA - DA VIGÊNCIA o 
Fls: n 4 ') 

V vi 

. ' I ' w~57"l\ 'd 7.1. O presente Termo Aditjvo vigorará a partir da data de sua assmatura ate o lDuc,;,a vlgerrba(l o 

Conl,a!n o,iginaL \ L UI ~< ~ . '---=i.·Z:;~~_tt~~f:l;~c~~\C:' :::S=-{' , 

AMM Página 2 de 5 . \ ........:::: ~ 
\\Mac7 12 14 ,C\Meus documenlns ,DOC UME NTOS\Tennos Adili vos'2 T A-UNISYS. dnc MIC RO 7 12 14 . -. 



• 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CLÁUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

8.1. As despesas decorrentes do aditamento em questão, correrão na mesma classificação orçamentária 
do processo original, a saber: 

ATIVIDADE: 05.2.02 e CONTA: 2.23 

CLÁUSULA NONA - DA AUTORIZAÇÃO 

8.1. O presente Instrumento foi autorizado por meio do RELATÓRIO/DIRAD-038/2002, aprovado pela 
Diretoria da CONTRATANTE, na 8a REDIR, realizada em 20/02/2002. 

CLÁUSULADÉC~A-FUNDAMENTAÇÃOLEGAL 

10.1. O presente Instrumento Contratual encontra respaldo legal na Lei nO 8.666/93 (Art. 65, Parágrafo 
Primeiro), no MANLIC - Manual de Licitação e Contratação e no Contrato n° 10.685/01 - Item 
3.2. 

CLÁUSULA DÉCIMA-P~EIRA - DA RATIFICAÇÃO 

11.1. Ficam ratificadas as demais Cláusulas e condições do Contrato Original, desde que não conflitem 
com o presente Instrumento. 

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam, o presente Instrumento em 02 (duas) vias de 
igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

PELA CONTRATANTE: 

<~h'-i 
-) 

,---- ASSAN-GEB~ 

Presidente 

c=~(~ . .-ér t.-""" .-/'.,/ , __ ". __ . __ .;;, ...... '-:---0/ 
, ---------- ----

CLAUDIO MELO COLAÇO 
Diretor de Administração 

1- c/L- v C C-
TESTEMUN~ 

AMM Pág ina 3 de 5 

Brasília/DF, 05 de O\. ~- Q 

PELA CONTRATADA: 

/ ._~ ,/ -{ 
L:... '~é2CA..L: /(;lA to C \. 

TÁCITO FURT ADO SIL~ 
Diretor Comercial 

2- : 7 

de 2002. 

Nome: Á. ys c,/\i ,~~IJ.W,..j.,I;I"--L...I.Q~_ 

CPF: ,J ' f(j .~ ~y- fj(j)S n° 03/2005 - CN . 
CPMf • CORREIO~ 1 

Fls: O 46lj ~' L\ ! ~! 
- í)~v.l t-- ~, 

O 3 5~- ~ . 
Doe: 
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COR~EIO( EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO 

PAUTA DE DISTRIBUIÇÃO NA AC 

AC QUANTIDADE 

APLAN 1 
ASQUA 1 
CIPRO 1 
CORREIO HíBRIDO 3 
DAUDI 6 
DEBAN 2 
DECAR 2 
DECON 1 
DEINF 1 
DEJUR 10 
DENCO 2 
DEPRO 2 
DERCO 1 

DERET 2 
DEREV 1 

• DINOP 2 
DINSP 1 1 
DIRAD 3 
DIREC 1 
GPGEM 2 
PRESIDENCIA 4 
UNICO 3 
E-POST 3 
GEPAC 1 
RESERVA TÉCNICA 9 
TOTAL 75 

: Doe: ,":: 
,# -
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CR 
AL 
Mv1 
BA. 
BS8 
CE 
ES 
Gf 
tv\«\ 
rv'G 
Mr 
rvs 
t-.() 

PA 
A3 
FE 
A 
RJ 
R3 
se 
SE 
SP\ 
SPM 
Teta 

RREIO( EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

PAUTA DE DISTRIBUIÇÃO NAS DR'S 

PEtA 
I~O 

1 
1 
2 
1 
2 
1 
1 
1 
1 

2 
1 
1 
2 
O 
1 
2 
1 
1 
2 
1 
3 

28 

ClJANTl [)A.[E 

PEtA 
JlRI[)OCA GaW) GABlr--EfE 

1 1 

1 
2 

1 

1 1 

1 

1 
1 
5 
1 
1 
1 

1 1 
14 1 6 

Tor AL GERAL DO AI:l1M) 

TOTAL PC 
TOTAL rR 
TOTAL GERAL 

75 
49 

124 

\\ t · 
i • 

/' 

, / 
·/l-'· "l ~ 

o 

TffiAL 
3 
1 
3 
3 
3 
1 
1 
3 
- -
1 
1 
2 
1 
1 
2 

-

1 
2 
7 
2 
2 
3 
1 
5 

49 
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PRIMEIRO TERMO ADITIVO 
AO CONTRATO N° 10.685/2001 

r-------- -.... 
DEPARTAMENTO ,I: ,; ; - "'Õ! 

E C i 

2,5 JUl2001 
O v~ 3 o 1 

Contrato nº l ' i 
8RASILI~-~-Õ~" h_-'-" - J 

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 10.685/2001 
QUE TEM COMO OBJETO O RECEBIMENTO E A ACEITAÇÃO 
DE 384 NOTEBOOKS COM O PROCESSADOR INTEL 
PENT!UM I!! DE 700 MI-IZ, QUE CELEBP.AM ENTRE S! A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS -
ECT, DORAVANTE DENOMINADA DE CONTRATANTE E A 
UNISYS BRASIL LTDA, DORAVANTE DENOMINADA DE 
CONTRATADA, NA FORMA ABAiXO: 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CGc .... .... .... ............ .... .. .. .. .... ....... .. : 
INSCRiÇÃO .... ..... ........... ....... ...... .. : 
ENDEREÇO ...... ..... .. .. ..... ..... .. ... ... . : 

CEP .. .. ... .. ............ ... .. .. .... ... .. ... ... .. .. : 
TELEFONE/FAX ....... ...... ............. . : 

REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE. .. ...... ..... ........... ..... . : 
IDENTIDADE. ............... .... .... ... ..... : 
CPF ....... .. ... .. .. .. ... .... ..... .... .. ..... .. .... : 

DIRETOR DE ADMINISTRAÇÃO: 
IDENTIDADE. ........ ..... ..... .. ... .. .. .. .. : 
CPF .... .... .. ........... .... .. ... ... ...... ........ : 

34.028.316/0001-03 
07.061.903-4 
SBN, Quadra Oi, Conj. 03, BI "A", Ed. Sede/ECT, 
6° Andar 
70002-900 - BRASlUA/DF 
(OXX61) 426-2797/317-2807 

HASSAN GEBRIM 
164.093/SSP-DF 
004.062.281-91 

AFRANIO RODRIGUES JUNIOR 
099319 SSP/DF 
001841101 -06 

CONTRATADA: UNISYS BRASIL L TOA 

CGc ...... .. ........ ..... ... ... ......... .... ....... : 
INSCRiÇÃO ESTADUAL. ... ..... .... . : 
ENDEREÇO ... .. .. .. .. ..... .. ... ..... .... .... : 
CEP ... ... .... .... .... .... ... .. ... ... ... ... .... .... : 
TELEFONE ...... ....... ..... .. .. ... ... ..... .. : 
FAX ... ........... .... .... .... ..... ... .. .... ..... .. : 

REPRESENTANTES: 

DIRETOR COMERCIAL .... . 
IDENTIDADE ..... ... ......... ............... : 
CPF ... ...... ... .. .. ... .... ...... ....... ...... .... . : 

33.426.42010001-93 
08.164.436-1 _ 
SCN Q 04 Bloco "B" Torre "O" "'?O iiR61!rt CN-
7071'0-500'- BRASíl iA - DF \RãS nO 031200~~E\O~ ; 
(OXX6í) 329 - 4700 CP-MI-·· C 
(OXX61) 327 - 4009 04 :,1 -

WAL TER ALM EIDA BARBOSA 
3012.2323 - IFP/RJ 

'r\s:~ 

. 357 5 

'v'I'vIDivmb 1/2 illiCfO-Yal1ei 

D:\MEUS DOCUivIENTOS\Tennos Aditivos\}" TA -UNISYS - lü685-00 Atualizacão sem onus.àoc 
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, E111ICORRElo<1 
cLÁUSULA PRIMEIRA - OBJETO 

1.1. O presente Instrumento tem por objeto o recebimento e a aceitação de 384 (trezentos e 
oitenta e quatro) notebooks, locados por meio do Contrato 10.685/01, com o processador 
Intel Pentium 111 de 700 MHZ de clock, sem ônus para a CONTRATANTE. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DA VIGÊNCIA 

2.1. O presente Termo Aditivo vigorará a partir da data de sua assinatura até o limite da vigência 
do contrato original. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DA AUTORIZAÇÃO 

3.1. O Presente Termo Aditivo foi autorizado por meio do RelatórioIDGEC/DECAM - 2048/2001 
de 16/07/2001, aprovado pelo Diretor de Administração da CONTRATANTE. 

• cLÁUSULA QUARTA - DA FUNDAMENTAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

4.1. O presente Termo Aditivo fundamenta-se na alínea "a" do inciso I do Artigo 65 da Lei 
8.666/93 e alínea "a" do subitem 10.1.1. da Cláusula Décima do Contrato 10.685101. 

CLÁUSULA QUINTA - DA RATIFICAÇÃO 

5.1. Ficam ratificadas as demais cláusulas e condições do Contrato Original, desde que não 
conflitem com as alterações ora acordadas. 

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Contrato, em 02 (duas) 
vias de igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

• PELA CONTRATANTE: 

l.~ j · ·~ 
'JASSA~BRIM 

CPF: ~'l 2 5! C J ~ r; - (; J-' 

Vrvill/vm b 

Brasília, DF, cç' de jü.Q.t ... e de 2001 

PELA CONTRATADA: 

\1~I~l~ r--WALTER A't EIDA RBOS'I'RQS nO 03/2005 - CN . " 
Diretor Com ,rcial da U ISYS ICP-MI- • CORREI05) 

As: O 4 ,~ 2 

CPF: 

'"0 ''"0 
L/L 

O kv ==5 =#i~---" 

lTLicro-yanc; 
D \.l\!IEUS DOCUlvlENTOS\Tennos Aditivos\!" TA -UNISYS - 10685-00 Atunlizat;ãO sem ônus.doe 
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~I CORREIO< I DEP. CONTo ADM. MATERIAL 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

O Providenciar 

_ Documento: 

Data de Emissão: 30/07/01 

D Acompanhar andamento 

D Arquivar 

D Devolver 

D Anexar documento em ref. 

O Tomar conhecimento 

O Conforme pedido 

Devolução: 
Extrato do 10 Termo Aditivo aos Contratos 
10.353/00 e 10.685/01 celebrados com ~ 
UNISYS BRASIL L TDA 

Recebimento: Data: / /01. Assinatura: 

Assinatura 

Número: 2094/2002 
DGEC/DECAM 

Para: ASCOM 

D Conferir 

D Opinar por escrito 

D Aprovar 

D Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicação D.O.U. 

RQS nO 03/2005 - CN . 
CPMI .~ ÇORREIOf 

Fls: O 4 L~ 3 

3575 
Doe: 



MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

01 - Primeiro Termo Aditivo ao Contrato nQ 10.353/2000; Data de assinatura: 25/07/2001; Contratada: Unisys 
Brasil Ltda; Objeto: incorporação dos módulos das áreas operacional e comercial da solução integrada de gestão 
empresarial (ERP) incluindo os serviços de adequação de processos, adaptação, customização, parametrização, 
integração e migração de dados, Workflow integrado à solução, treinamento, implantação e operacionalização e a 
incorporação do Datawarehouse referente às áreas; Origem: Relatório DITEC-039/2001, de 21/05/2001; Vigência: 
inicia em 25/07/2001 , limitado ao prazo de vigência do Contrato original; Signatários: Hassan Gebrim - Presidente 
da Contratante e Afranio Rodrigues Junior - Diretor de Administração da Contratante; Walter Almeida Barbosa - . 
Diretor Comercial da Contratada. 02 - Primeiro Termo Aditivo ao Contrato nQ 10.685/2001; Data de assinatura: 
25/07/2001; Contratada: Unisys Brasil Ltda; Objeto: recebimento e a aceitação de 384 notebooks, locados por 
meio do Contrato 10.685/2001 com processador Intel Pentium 111 de 700 MHZ de clock; Origem: 
Relatório/DGEC/DECAM - 2048/2001 de 16/07/2001; Vigência: inicia em 25/07/2001 ,limitado ao prazo de vigência 
do Contrato original; Signatários: Hassan Gebrim - Presidente da Contratante e Afranio Rodrigues Junior - Diretor 
de Administração da Contratante; Walter Almeida Barbosa - Diretor Comercial da Contratada. 
Rrasília-DF, de julho de 2001 

_JAUTO TAMEIRÃO MACHADO - CHEFE DO DEPARTAMENTO DE CONTRATAÇÃO E ADMINISTRAÇÃO DE 
MATERIAUDECAM 

i RQS nO 03/2005 - CN . 
CPMI . _CORREIO~ 

Fls: 04 ,1 ------

3575 
Doe: 



"" H3-E. tet"Ç4l-feioa. 12.de jLrilo de 2001 
tSSN 1415- 1553 

Gerência Regional • Regional 08 
RESULTADO DE RlLGAMENTO 

PREGA0 AMPLO N' 112001 

A Agâ>cia Nadonol de Telcconnmicoções - A ... ",L torna 
pUblico o .... Itado do PTepo Amplo n° 0011200 I-ER8. Proceo<o n' 
53554.00026212001. cujo objdo é I c:oalrllOÇio de __ __ 
cwizoda ~ .. ecuçio de ocn'1ÇOO de ~ ~ COCIIpOIUl 
de aegurmça ~ lII1DOda e moai ......... to eIeaõoico, a ocnm 
pt-.doo la aedc do _ RctP<-I da ADoIcI, DI E.raçio de 
GcRucia e MODi_ do EIpcaro EIoIromapéOico de IIapui. 
.- _ s.u-Ior. e la Ea.çIo de ~ de Sio Goo-
çaIo doa Campoo. dce __ • ___ Meadca '" F .. -
reino ~ PaIrimoaial Uda.. no valor _ ..... de RS 
277.923.00 (duzentos c lCtaJt:I e Ide mil DOW:CalSOI e vinte e bis 
reais). A "...,...... connIaÇio foi bomolopda pelo <la-.. Geral de 
AdminisIrw;io em 08.06.200 I. 

HENRIQUE SA1ffi)5 MESSIAS DE FlGUEIRtoo 
~ 

(Of. EI. n' 1.f9I0112(01) 

SECRET AlIA DE SERViÇOS DE 
'. RADIODIFUSÃO .. 

. ;AVIIOS 

A c-.. ~ de UcitoçIo, COIIIIiIaida pela Pmoria 
Me ri' 811. ele 29 ele cIeoa*o de 1997 • .- ahcnr;Qa. em COD­
formidode com OI EdiIoio, _ púbüco ... a ...... iio .... a abenun 
doa iImII ...... __ • ....,.,... T6aric:a dos I'roponadcs ba­
bili_ ali c-o.m.c;. ele· n'I 001 • OW2OOO-SSR/Me. _ 
lidada ele CoqueiIo Seco, __ e Coruri!ie. ~ ele AJa&<-, 
.... n:alizodo IM) dia 19 ele juDâo ele 2001. k 09:00 ...... DI ~ 
lepcia do MinistIrio dos CGmunic:açõea S~ DO Estodo de 
Pcmambuco. 110 seguiDIe mdcm;o: RUI Quarenll e Oito. 149 - I' 
Anda< - Bairro Espinheiro. lla:ifeIPE. Ficam coavocadoa .. por­
ticipes Ao 1ici1IçIo. bem cnmo c:onvidadoo cIcmaio __ em 

.... ,.~ .. -
~ ~ EIpecioI ele üciIoçIo, __ pela Pmoria 

Me n' 811. ele 29 de -.. de 1997. _ aItcnçõcs, em c:oa­
focmidacle com • Edi1II, _ púbü<:o ..... a ramiio .... a abertura 
doa iDvól...". __ • ....,.,... T_ dos ~ ba-
bilitodos na Coac:orrincia ri' 085J2000.SSR/MC, _ de Co­
sinbaa. CaIeade, PaudaIbo, 100 Fonnoao. Salpcin> e TriDdadc • E.>­
todo de Pernambuco ..... n:aliDda 110 dia 19 de jtmIIA ... 2001 ... 
09:00 ...... na Dolepcia do MinisIírio dos ~ Supcr­
vúon DO _ ele ....-. DO oeauiI* mdcm;o: Rua Quorenu 
e Oito. 149 - I' Anda< - Baino Espinboiro. Rt:c~E. Ficam COD­

vocadol .. panicipea da 1iciIaçio. bem oomo coaridadoo demais 
in"'-em~ .. _ 

A CamioUo EIpecioI de üciIoçIo, __ pela Ponaria 
Me ri' 811 . de 29 de cIeoa*o ele 1997. _ liIcrOÇÕCI, CID coo­
_ """' .. Edi1Iio, _ púbüco ..... a __ .... a abertura 

doa iavólucna """"""'" • ....,.,... T_ dos "'- ba­
bililodaa .. ~ ele n'I rn:7 e 02&I1998-SSRJMc. Iea­
lidada ele AIv<Inâ D' Oaoe, c-.I, CoIorodo do ~ (FM I OM), 
Guaia"-Mirim. Joru. ...- da Sena. Ouro Prelo do Oaoe, ..m­
e.-.. Porto VeIbo • ........., Médici. Sio Miguel do Guapon; e V.-. EItado ele Rmd6aia. .... reaJizoda no dia 19 de jUllbo de 
2001 ... 09:00 bons, DI Ddepcia do MiniIú:rio das cõuwnieaçõea 
Supervioon no ERIdo do -. no quinoe mdcm;o: RUI 
Borba., 698 - Cacl>oeirinha. M .... ustAM. Ficam convocados os par­
ticipes da I~. bem como convidadol demais iDtc:n:s:5ados em 
~ .. ttmalhos. 

A Comisdo Especial de Licitaçio. ccmdtuida pela Portaria 
MC n' 811. de 29 de dezaobro de 1997. SUIS altenÇÕcS. ... con­
formidade com o Edital. lOrDa pUblico que • n:m:liio pm-a • a.bcrtJJB 
dos invólucros contendo as Propostas T CC'nicas das PropoDcnlCS M­
bili1adas na Concorrenci. n' 1S4/ 1997-SSRlMC. localidades de Ari­
quemcs.. CacoaJ e Ji-Parani, Estado de RondõniL seri realizada no 
dia _- " mho de 2001. âs 10:00 horas.. na De legacia do Minis~o 

lações Supervisara no Estado do Amaz:onas.. no seguinte 
Y " tlua Borba. 69K - Cachocirinha. Manaus/AM. Ficam con­

vo..::ados ..l'S participes da hcitação. bem como convKiados demais 
mten:s.sados em acompanhar os uabalhos . 

A Comissão EspcclaJ de LiCitaÇão, constituída pela Ponaria 
Me D- S11. de 29 de dezembro de 1997. suas IllCTIÇÕeS c, em 
confonntdadc: com os Editais de LicilaÇão. toma põbllco que as 
~tÕC:S para abertura dos invólucros contendo as Propostas Tecnicas 
das Proponentes habilitadas. serão realll'Adas de acordo com o 10-

dlcado no quadro abaL~o. na Delegacia do Minisu:no das Comu­
nlcaçõcs SUpeTVlsora no Estado de G0I3.s. no segumte endereço: Rua 
13. 6 18 - Setor Oeste. Goiâma/GO. Ficam convocados os partiCIpes 
da hcilaÇà.o, bem como convuiados c:kmals interessados em acom-
panhar os trabalhos. • 

Diár:ie Ofa.ciail ~ 

::::..:: -I~~: LOCALIDADES i UF 

, ...... , - , 01&12000 IA1.CINÓfOUS E It1BAS .POI MS IkIO ruDO. ' -1 

" ...... 1. -.. . 046l200O UMOEM> ' TCJ 

1 I ...... ' I ,- I 07412000 IAllAL MOflE.IRA. BATAGUA- MS! 

I I I iÇ\J. CAAlW'O. CAMAl'UA. 
I~~COL E CORONEL SA-

, ...... , , " ... 01Sf.lOOO DEOOÁl'OUS. OOI5.IIlMÁOS MS 

I~JA='~' 
I' ....... ,- 01612000 rrAl'OllÁ. WAAACAJÚ. PE- MS 

~O.~ ~.:r~N-, ...... , .- 12112000 BANDEDtANTES E BATA- MS 
GL .01. 

1-'" 

I - 02M000 AMPO NOVO DO PAJtECIS, WT 
AIlJNDA. Cl.ÁUDIA, CON-

FIlESA E NOIlllES. ,-.., ,- 0211lO11O ~~PARA- MT 
POXORÉO. PIU-

I ~~~:-ure E SÃo 

_I IDII rrnatJ«J ~_ Aouo\ -. Alr WT 

.- ~. TAQUAaJ. APIACÁS. 
. CASrAHHfl.. _ . 
~ 00I.JD0 E P!AMAHI1-
>ri . ,-.., ,- ' :IOOaOO ~GUA BOA. ARIl'UAHA. t.n: 

~J~IiI~~ 
~~VADOII<lIl'rnE 

1 .... 1 - 0S912OOO BlUTÁNIA, GO 
lIUtiTl AIBiRE. CAIAPÓ-
~_ c.uoos BELOS. (X). 

!~ ~!X~IÁS. caIS-

11_ ,- 060000O GUAPÓ. IACIA&A. !TAlA. GO 
ITAPACI. ITAPUt.V\JA. JAN-
~RQSAEMA-

n .... 1 11 .. • 06112000 ~ NEJtOro. 00 
us. l'AUoIEDAS DE 00IAs. 
PALUiAJGlJAJtA, PARAÚNA. 
Jo. ..... .... I> QUWNÓfO. 
us. . 

li""'. , ... 0621lOOO ~A Tf.af.QNIIA DE GO 
~. ~IO ANTONIO 
DA IIAII&A, S),L) JOÃO I'" 
~_ SÁo LUis DE 

I~ IIEI..OS E SÃo SI· 

li .... ' 
, .... 12412000 IMINAaI. 100 

A Comissio Especial de Lic:ilaçlo. _ pela PorIIrio 
Me DO 811 . de 29 de dezembro de 1997. _ aItcnções e. ... 
coaliIrmidodc: 001II .. EdiIIia ele LiI:iIoçio. _ público que .. 
....... pon __ doa iDvóiuaol_ado. ~ T _ 
dao ~ bohiüllda, _ .- de ocorcIo com o ia­
cIi<:acIo ao quodro _ . na Dolep<ia do MiIIioIáio das c..nu­
niar,Xles Sup<rYison no EaIado do 100 GnacIe do Sal, 110 __ 

mdcm;o: Av. PriDceu Isabel, 778. 3· _. Sala 302 -~ 
Porto AIegreIRS. Ficam coavocodos .. ~ da licitaçio. bem 
como c:oavidodos demais in_ em ~ .. tnbaIbos. 

I::!!" H_ 
.,,.,... --

I ",.,.. ,-
I 

I 
f '91_' , 11 .... 

I 
, 

: t'~1 1 . , ""hDO 

I 

c_ 
N" -!IS1IJMC 

0W2000 

03112000 

03912000 

09712000 

LOCALIDADES UF 

A1IJkJCABA. ANTA GORDA. RS 
ANTONIO PRADO. ARROIO 
G~ BOM JESUS ECA· 

CHUI. CIDREIRA. FLORES DA RS 
CUNHA. GrnJuO VARGASi i GUARANI DAS MISSOES E 
HEllVAL. 

;~~~Âõ s~~ ~I RS 

ISUL. SARANDI E ~ FlO- I 
IRES. . 
!BOQUElRÃo 00 LEÃO. CA- I RS I 
CIQUE DOBLE. CAMPINAS 
00 SUL CAPÃO DA LAGOA. I I 
CONDOR E ENCRUZILHADA I 
00 SUL. 
EN1"RE uuis. ERVAl SECO. 
FAXINAL 00 SOTIJRNO. 
FO!ffl)URA XAVIER- HORJ­
ZOrmN '''BÉ E IPÉ 

BrasiJia - DF. I1 de Junho de 200 I 
MANOEL ELIAS MOREIRA 

PrcsJ(k"ntc da Comissão 

OI - CoaInID n" 10.68512001 , 0. .. de Assinanua: 2810512001, Con­
tr.nada: Ua.isys BraIiJ LIG&..; V,«ênr;ia; inicla Da data de sua USlDMUJ"a 
• _ dunoçio de )6 (1rÍnII e sm) mcoes, api>s esta data; Objeto: 
Locaçio de 384 Noecbook.s. incluindo manutcoçio preventiva e COf-

retiva; Classificaçio Orçamentária: Atividade: 05.2.02. Conta 2.23 ; 
Ongcm: Conconincia nO 02512000 - CEUAC; Valor da Contrataçio: 
RS 3.856.339.20; Signatários: Hassan Gebrim - Presidente da Con­
tratante., Afranio Rodrigues Junta r - Diretor de AdminiStraÇão da 
Contratante e WalltT Almeida Barbosa - Representante da Contra-

_ . _ __ _ _ __ Iada; . _ _ _ _ _ _ _ - " ~ _ ', :' ' :~ . . 10[, ~! . n' 16312OQIJ . 

;--R-OS nO 03/2005 • CN 
• CPMI - CORREI05 
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F 15:'_-----7<-::---:--:---

-_ o 3 50j1~ fi 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CONTRATO DE LOCAÇÃO DE NOTEBOOKS 
. COM MANUTENÇÃO 

I 
DEPARTAMENTO JURIOICO " 

E C T 

: 2; 8 MAI .2001 

I Contrato n!.l O 6 8 5 
1 BRASluA - DF 

CONTRATO DE LOCAÇÃO DE NOTEBOOKS COM 
MANUTENÇÃO, QUE CELEBRAM ENTRE SI A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E 
TELÉGRAFOS - ECT, DORA V ANTE DENOMINADA 
DE CONTRATANTE E A UNISYS BRASIL L TDA, 
DORA V ANTE DENOMINADA DE CONTRATADA, 
NA FORMA ABAIXO: 

CONTRA TANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS -EC1' 

CNPJ .................................................. : 34.028.316/0001-03 
INSCRIÇÃO ...................................... : 07.061 .903-4 
ENDEREÇO ...................................... : Setor Bancário Norte - Q. 01, Conjunto 03, B1. A 
CEP ..................................................... : 70002-900 Brasília/DF 
TELEFONE. ...................................... : (061) 426-2797 
FAX: ................................................... : (061) 426-2807 

REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE.................................. : HASSAN GEBRIM 
IDENTIDADE. .................................. : 164.093 - SSP/DF 
CPF .................................................... : 004.062.281-91 
DIRETOR DE ADMINISTRAÇÃO .... : AFRANIO RODRIGUES JUNIOR 
JDENTIDADE. .................................. : 099.319 - SSP/DF 
CPF .................................................... : 001.841.1 01 -06 

CONTRATADA: UNISYS BRASIL LTDA 
CNPJ .................................................. : 33.426.42010001-93 
ENDEREÇO ...................................... : SCN Quadra 04 Bloco B Lote 100 Centro Empre-

sarial Varig - Torre "D" - 12° .. .;..A~n:.:.:d~ar:...-___ _ 

CEP ..................................................... : 70710-500 Brasília · DF i RQS nO 03/2005 - CN . 
TELEFONE. ...................................... : (061) 329-4712/329-4700 !CPMI. CORREI05 · 
FAX .................................................... : (061) 327-4009 I FI .- -

REPRESENTANTE: O I J"'-5-7rl-f5P---14't-,..::i-~ t!!-~-;:. 

DIRETOR COMERCiAL ............... : WALTER ALMEIDA BARB~: f\ IJ 
IDENTIDADE ................................... : 30.122.323 IFp /[U . .. , .~-_ ... ~ 

) . /-4 7/" 1"7 9J / "*t.NTO '" Cl F ..................................................... _ J . _ :l . . , \- í l . v% 
, \ ..... (;'1 Cl 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Contrato tem como objeto a locação de 384 (trezentos e oitenta e quatro) 
NOTEBOOKS, incluindo manutenção preventiva e corretiva, cujas características mínimas 
definidas deverão estar em conformidade com as Especificações Técnicas, Anexo I deste 
Instrumento e descrição constante da proposta da CONTRATADA. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA E DO LOCAL DE INSTALAÇÃO 

2.1. Prazo e condições de Entrega: 

2.1.1. A CONTRATADA deverá entregar os equipamentos, observando as quantidades e prazos 
previstos na Pauta de Distribuição, Anexo 11 deste Contrato, a contar da data de assinatura deste 
Instrumento. 

__ 2.1.2. Os equipamentos serão entregues com o Sistema Operacional instalado e configurado, 
reconhecendo todos os dispositivos existentes no equipamento, bem como todo material e 
acessórios necessários à instalação. 

2.1.3. Os equipamentos deverão ser entregues acompanhados de manuais e especificações, bem 
como fornecer informações suficientes e adequadas sobre sua utilização e riscos. 

2.2. Local de Entrega: 

2.2.1. Os equipamentos deverão ser entregues pela CONTRATADA, sem ônus adicionais para a 
CONTRA T ANTE, nos almoxarifados das Diretorias Regionais localizados nas cidades constantes 
do Anexo 111 deste Instrumento. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

3.1. Manter, durante toda a execução deste Contrato, em compatibilidade com as obrigações 
assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação. 

3.1.1. Por ocasião da assinatura do instrumento contratual, a CONTRATADA deverá comprovar a 
Regularidade com a Seguridade Social , através de Celiidão Negativa de Débito com o INSS - CND 
e com o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço, através do Certificado de Regularidade do 
FGTS. 

3.2. A CONTRATADA será obrigada a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos 
ou supressões que se fi zerem necessários em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor 
inicialmente contratado, atualizado até a data do acréscimo ou supressão, facultada II ~.tI~le~~ãô tilém: r 
d 1· , d' d RQS nO 03/2005 - CN . 
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3.4. Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informações técnicas que venham a ser 
solicitadas pela CONTRATANTE sobre os equipamentos. 

3.5. Comprometer-se a não impedir ou criar empecilhos à conexão de seus produtos a produtos 
("hardware" ou "software") de outros fornecedores, se a CONTRATANTE assim o desejar, desde 
que tal iniciativa não implique danos materiais aos equipamentos. A efetivação de tal medida não 
poderá, sob qualquer hipótese, servir de pretexto para a CONTRATADA desobrigar-se da 
prestação do suporte (assistência técnica/manutenção) e dos demais compromissos previstos neste 
Contrato. 

3.6. Responsabilizar-se, nos dias e horários confiados à sua atividade, pela substituição ou 
reconstituição dos equipamentos locados, bem como de peças e componentes porventura 
danificados, destruídos ou subtraídos dos locais de trabalho, durante o período em que estiver sob 
seu domínio. 

3.7. Utilizar peças e componentes originais do fabricante ou similar, nos equipamentos locados. 

3.8. Responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e encargos previdenciários. trabalhistas e comer­
ciais, resultantes da execução deste Contrato. 

3.9. Assumir plena responsabilidade pelos acidentes de trabalho que venha a ocorrer com seu 
pessoal nas dependências da CONTRATANTE, devendo, também, obedecer as normas internas 
relativas a Segurança e Medicina do Trabalho, bem como qualquer outra que discipline as 
atividades internas da CONTRATANTE, inclusive quanto ao fornecimento a seus empregados dos 
Equipamentos de Proteção Individual (EPI's) necessários. 

3.10 Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejUlZOS causados por seus 
empregados ou prepostos, à CONTRATANTE, a seus servidores ou a terceiros, por negligência, 
imprudência, imperícia, dolo ou erro, durante o tempo que permanecerem nas dependências da 
CONTRATANTE. 

3.11. Nos casos previstos acima, a CONTRATANTE notificará a CONTRATADA, por escrito, 
convocando-a a ressarcir o dano causado, dentro de 10 (dez) dias, a contar do recebimento da 
notificação. Decorrido este prazo, sem que a CONTRATADA tenha efetuado o recolhimento da 
importância notificada ou apresentado recurso devidamente fundamentado , ou no indeferimento 
deste, essa importância será considerada dívida líquida e certa para efeito de desconto do 
faturamento imediato dos serviços. 

3.12. Apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a relação com o nome dos técni-
cos que terão pleno e livre acesso aos equipamentos, a fim de executarem os serviços de manuten­
ção, respeitadas as nonnas de segurança vigentes , nas dependências da CONTRAT E> 03/2005 _ CN _ 
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3.14. Prestar os serviços de manutenção e assistência técnica, conforme definido na Cláusula Oitava 
deste Contrato. 

CLÁUSULA QUARTA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

4.1. Colocar à disposição da CONTRATADA o local onde serão entregues os equipamentos. 

4.2. Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA dentro dos prazos estabelecidos neste 
Contrato. 

4.3. Colocar os equipamentos à disposição da CONTRATADA, para execução da manutenção pre­
ventiva e corretiva, sempre que necessário . 

4.4. A CONTRATANTE poderá, a qualquer tempo, sem prejuízo da aplicação das penalidades 
previstas, exigir o afastamento e substituição de qualquer empregado da CONTRATADA quando: 

4.4.1. for encontrado ingerindo bebidas alcoólicas durante o horário de trabalho; 

4.4.2. apresentar-se embriagado, ou sob efeitos de tóxicos, ao local de trabalho; 

4.4.3. não tiver urbanidade de tratamento pessoal; 

4.4.4. não se identificar com a carteira funcional, quando solicitado, por qualquer autoridade da 
CONTRATANTE. 

4.5. Solicitar conselio dos equipamentos locados por meio de telefonema, fax, telex, carta ou e-mail. 

4.6. Fiscalizar a prestação de serviços referente à presente contratação. 

4.7. Realizar a gestão contratual centralizadamente. 

4.8. Emitir os "Telmos de Aceitação" por Nota Fiscal correspondentes aos equipamentos entregues, 
reconhecendo que os mesmos operam dentro das especificações exigidas, conforme definido na 
Cláusula Sétima, no prazo de 10 (dez) dias conidos, a contar da entrega efeti va. 

4.8.1. Os temlos de aceitação deverão ser emitidos desde que não tenha havido falhas nos 
equipamentos, na instalação, na ativação e no PFE (Período de Funcionamento Experimental) . 

CLÁUSUL A QUINT A - DOS PREÇOS 

5.1. O preço mensal uni tá r io de locação de cada notebook, com base no mês da abertura da 
proposta, 12/04 /200 I . é RSl 286,93 (duzentos e oiten ta e;J. . .s:..L:li.J.J;~:u;:.~~ .... .;.a..t: três centav\s).L: 
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5.1.1. No valor acima mencionado já estão incluídos todos os impostos e taxas, apurados de acor­
do com a legislação em vigor, bem como as despesas com transportes, embalagem, seguro dos 
equipamentos locados. 

5.2. As despesas de desinstalação e o recolhimento dos equipamento locados serão por conta da 
CONTRATADA, a qual arcará com todos os ônus. 

5.3. A despesa mensal deste Contrato é de R$ 110.181,12 (cento e dez mil, cento e oitenta e um 
reais e doze centavos), desde que os equipamentos tenham sido aceitos. 

5.4. Os preços são fixos e irreajustáveis durante a vigência dos 12 (doze) primeiros meses, poden­
do ser repactuados a partir do 130 (décimo terceiro) mês de vigência, conforme disposto na Reso­
lução n.o 010/96, do Conselho de Controle de Empresas Estatais - CCE. 

e 5.4.1. A repactuação de preços deverá ter, como parâmetros básicos, a qualidade e os preços vigen­
tes no mercado para prestação destes serviços. 

CLÁUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO 

6.1. O pagamento será efetuado mensalmente no 150 (décimo quinto) dia, do mês subseqüente à 
prestação dos serviços, com apresentação do documento fiscal correspondente. Caso não haja expe­
diente na CONTRATANTE no dia do vencimento, fica este prorrogado para o primeiro dia útil 
imediato. 

6.1.1. A contagem do prazo para efeito de pagamento da I a mensalidad~, iniciar-se-á a contar da 
~ITIissª.Q. do Termo de Aceitaç~o._ 

6.2. O faturamento, emitido pela CONTRATADA, será mensal e deverá ser apresentaJo a partir do 
10 (primeiro) dia útil do mês subseqüente ao da Locação/Manutenção, nos endereços das Gerên­
cias de Sistemas e Telemática/Técnica - GESIT's/GETEC's, das Diretorias Regionais onde estão 
alocados os Equipamentos, constantes do Anexo V deste Instrumento, as quais encaminharão para 
as GERAD's de referência, para providências de pagamento. 

6.3. Caso o faturamento apresente alguma incOlTeção, o mesmo será devolvido à CONTRATADA 
para o devidc acerto, ficando o pagamento condicionado à sua reapresentação, observado o disposto 
no subitem 6.1., deste contrato. 

6.4. Os pagamentos serão efetuados pela CONTRATANTE, por meio de depósito bancário. 
devendo a CONTRATADA mencionar nos documentos fiscais os seguintes dados: 

r BANCO DO BRASIL S/A (001) 
r Agência: 1230-0 
r Conta COlTente: 41 0. 565-6 ! 

~" " 
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6.4.1. Recairá para a CONTRATADA, o ônus decorrente da transferência do valor do depósito, 
caso indique outra instituição bancária, que não seja o Banco do Brasil. 

6.5. A CONTRATADA deverá mencionar no documento fiscal o objeto, o processo licitatólio e o 
número deste Contrato, o mês a que se refere os serviços, bem como o nome do Banco, o número da 
Agência e da Conta-Corrente, caso contrário, as faturas serão devolvidas, por não atender este dis­
positivo. 

6.6. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido deverá ser atualizado financeiramente entre as 
datas previstas e efetivas do pagamento, de acordo com a variação "pró rata tempore" do IGP-M. 

6.7. A CONTRATANTE não acatará cobrança através de duplicatas ou qualquer outro título, em 
bancos ou outras instituições do gênero. 

e 6.8. Os documentos de cobrança: faturas, notas fiscais, cmias de cobrança, recibos e outros compro­
vantes deverão ser apresentados em 02 (duas) vias, mencionando todos os dados constantes no su­
bitem 6.5. deste Contrato. 

6.9. Nenhum pagamento isentará a CONTRATADA das obrigações assumidas, pIincipalmente 
quanto às relativas ao cumprimento do presente Contrato. 

6.10. Por ocasião da apresentação da fatura, a CONTRATADA deverá fazer prova de RegulaIida­
de com a Seguridade Social, através de Certidão Negativa de Débito com o INSS - CND, dentro da 
validade. 

6.10.1. O não cumprimento da cláusula anterior acarretará a retenção do pagamento até efetiva re­
gularização; 

6.10.2. Caso não haja regularização em prazo de 60 (sessenta) dias, a CONTRATADA poderá 
promover a rescisão unilateral do contrato, nos teImos do Art. 55, Inciso XIII, Art. 78, Inciso II c/c 
Art. 79, Inciso I da Lei n° 8.666/93, sem prejuízo das conseqüências previstas no Art. 80 e das de­
mais sanções aplicáveis, na fonna dos Artigos 86 e 87 da LLC e das demais penalidades previstas 
neste contrato. 

6.10.3. Fica assegurado a CONTRATANTE, o prazo de três duas úteis para a liberação de paga­
mentos retidos em virtude da irregularidade fiscal da CONTRt\ TADA, a contar da data de recebi­
mento das certidões de regularidade; 

6.10.4. A suspensão do pagamento não autoriza a suspensão do fornecimento do material , estando a 
CONTRATADA sujeita as penalizações cabíveis por inadimplemento, bem como a responder pe-
los danos e prejuízos decOlTentes, se assim proced;{. , fi J 
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CLÁUSULA SÉTIMA - DOS TESTES DE ACEITAÇÃO 

7.1. Os Testes de Aceitação serão realizados pela CONTRATANTE em amostra correspondente a 
10% (dez por cento) da quantidade de equipamentos entregues pela CONTRATADA, conforme 
Nota Fiscal apresentada pela mesma. 

7.1.1. A critério da CONTRATANTE, os testes serão realizados em "bancada" ou em local a ser 
definido por ela. 

7.1.1.1. A CONTRATANTE poderá fazer a certificação em fábrica, ou seja, quando a 
CONTRATADA preparar cada lote de equipamentos, conforme especificado em sua proposta para 
distribuição. A CONTRATANTE deverá ser comunicada para examinar os equipamentos, 
certificando que os mesmos estão de acordo com especificado, liberando-os para distribuição. 

e 7.1.2. A quantidade mínima é de 01 (um) equipamento testado (amostra), independentemente da 
quantidade locada, ' podendo ser testada a totalidade do fornecimento constante na Nota Fiscal, a 
critério da CONTRATANTE, sem prejuízo do prazo definido no subitem 4.8. da Cláusula Quarta 
deste Contrato. 

• 

7.2. Os testes de aceitação compreenderão os seguintes procedimentos: 

7.2.1. Conferência da Entrega: consiste na identificação e conferência de todo equipamento e 
material entregue, com ênfase na integridade fisica. 

7.2.2. Testes de Instalação: consiste na verificação dos serviços de instalação, conferência das 
características exigidas, integridade fisica das mídias e documentação, execução dos "softwares", 
etc. 

7.2.3. Testes de Ativação: consiste na colocação em funcionamento dos produtos e verificação de 
suas características funcionais, de operação, compatibilidade, etc . 

7.2.4. Período de Funcionamento Experimental - PFE: este período consiste na continuidade do 
funcionamento dos equipame-ntos, quando serão aprofundados os testes funcionais e de operação. 
Este período estende-se desde o final da instalação no local definido ou em "bancada", a critério da 
CONTRATANTE, até a data de aceitação definitiva dos produtos. 

7.2.4.1. Toda intervenção nos equipamentos para troca/alteração e/ou manutenção dos programas, 
mídia e documentação, durante o Período de Funcionamento Experimental (PFE). deverá ser 
reali zada sem ônus para a CONTRATANTE, independentemente dos serviços executados e 
componentes fí sicos e/ou lógicos substituídos. 

7.2.4.2. Durante este período deverão ser retiradas todas as endê . porventura existirem, 
sendo que o pelÍodo se prolongará até que isso ocorra efi tRQ~~a/fO05 - CN 
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7.2.4.3. Todas as facilidades disponíveis nos produtos contratados deverão ser testadas com todas as 
variações possíveis, através de testes específicos. Estas facilidades deverão ser demonstradas pela 
CONTRATADA, acompanhada do fabricante. 

7.2.5. O tenno de aceitação será emitido após o efetivo ténnino dos testes de aceitação executados, 
confonne amostra definida. 

7.2.5.1. O tenno de aceitação não isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno 
funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas pelos equipamentos, estendendo-se a 
necessidade de teste destas facilidades ao longo do período de garantia. 

7.2.5.2. A emissão do tenno de aceitação não terá caráter de Atestado de Capacidade Técnica. 

7.3. Durante o período de aceitação dos equipamentos, os atendimentos serão efetuados, nos locais 
descritos no Anexo III deste Instrumento, dentro do seguinte prazo máximo, contado a partir da 
solicitação pela CONTRATANTE: 

a) 08 (oito) hora!>. 

7.4. A recuperação dos equipamentos será efetuada, nos locais descritos no Anexo III deste 
Instrumento, dentro dos seguinte prazo máximo, contado a partir da solicitação da 
CONTRATANTE: 

a) 24 (vinte e quatro) horas. 

7.5. Os equipamentos entregues serão recusados nos seguintes casos: 

7.5.1. Se entregues com as especificações técnicas diferentes das contidas na proposta da 
CONTRATADA; 

7.5.2. Se apresentar mais de 03 (três) defeitos durante os testes de ativação e período de 
funcionamento experimental. 

7.6. A substituição dos equipamentos recusados ou não recuperados nos prazos previstos neste 
Contrato oconerá em 72 (setenta e duas) horas, a contar: 

7.6.1. Da solicitação da CONTRATANTE no caso de recusa, devendo ser substituído todos os 
equipamentos constantes da Nota Fiscal correspondente quando houver recusa total da amostra, 
10% (dez por cento) da quantidade referenciada na respectiva Nota Fiscal; 

7.6.2. Do efetivo ténnino dos prazos de recuperação, sem solução dos defeitos, definidos no . Ci l 
subitem 7.4. desta Cláusula. tr 
7.7. Os testes de aceitação serão novamente desencad 
equipamento (-
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7.8. Não será emitido Termo de Aceitação referente a qualquer equipamento, enquanto houver 
qualquer recusa em sua amostra. 

7.9. O Termo de Aceitação somente será emitido quando os equipamentos atenderem às 
especificações técnicas constante do Anexo I deste Contrato. 

CLÁUSULA OIT A V A- GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E MANUTENÇÃO 

8.1. Durante o período de prestação dos serviços de locação, a CONTRATADA manterá os equi­
pamentos em boas condições de funcionamento através de assistência técnica aos NOTEBOOKS, 
efetuando manutenção corretiva, sem ônus para a CONTRATANTE. 

8.1.1. A contagem do prazo para efeito de garantia de funcionamento e manutenção, iniciar-se-á a 
contar da data de emissão do Tenno de Aceitação. 

8.1.2. Entende-se por manutenção corretiva a série de procedimentos destinados a recolocar aos 
NOTEBOOKS em perfeito estado de uso, compreendendo, inclusive, substituições de peças, ajus­
tes e reparos n~cessários, de acordo com os manuais e normas técnicas específicas, não incluído o 
fornecimento de material de consumo. 

8.1.3. Caso o equipamento exija manutenção preventiva, esta deverá ser feita sem ônus para a 
CONTRATANTE, e deverá obedecer um Plano de Manutenção Preventiva previamente elaborado 
pela CONTRATADA e aprovado pela CONTRATANTE. 

8.1.3.1. A manutenção preventiva basear-se-á nas necessidades específicas de cada equipamento 
locado e tem por finalidade conservar os equipamentos deixando-os em condições de operação, cu­
jos serviços abrangerão: 

a) ajustes does) equipamento(s) às especificações técnicas dos respectivos fabricantes ; 

b) lubrificações necessárias e limpezas internas, exceto a eventualidade prevista no manual de ope­
ração do fabricante de cada equipamento; 

c) substituição das partes, ou peças, inajustáveis ou gastas pelo uso regular does) equipamento(s) . 

8.2. Os serviços de manutenção serão realizados pela CONTRATADA, no mínimo, no horário das 
8:00 às 18: 00 horas de segunda à sexta-feira, excluindo feriados e finais de semana, nas dependên­
ci as da CONTRATANTE. confonne cidades descritas no Anexo IV deste Contrato. 

8.2.1. Para a realização dos serviços de manutenção, a CONTRATANTE por meio das Gerências 
de Sistemas e Telemáti cas/Técni cas (GESIT/GETEC) dev. ' . ' TRATADA os ende-
reços das localidades descritas no Anexo T\ t: RQS nO 03/2005 - CN 

. CPMI - CORREIOS 
'\ i - • 

./ FJs: -- O 4 ~ ~ 
___ .. _U_3' 5 75 ,, 2: 

VMB/vmb 9/26 Cnado em 16/0· 
D,' IMIGRO ASTREA IMeus documentoslDOCUMENTOSICONTRA TOIContrato ocação Notebook·DEFINITI 
DEJUR.doc MICRO 1 Doe: 



• j 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

8.2.2. Em caso de necessidade para conclusão dos serviços, os horários citados no subi tem 8.2., 
poderão ser ultrapassados, desde que, de comum acordo com o chefe da unidade em que se encontra 
instalado o equipamento, sem ônus adicionais à CONTRATANTE. 

8.3. Os tempos máximos para atendimento e solução do problema por parte da CONTRATADA, 
serão contados a partir da abertura do chamado técnico. 

8.3.1. Os tempos máximos para atendimento e solução do problema estão descriminados na tabela 
abaixo, contados em horas corridas, excluindo feriados e finais de se,mana. . 

ATENDIMENTO SOLUÇAÕ DO PROBLEMA 
12 horas corridas 24 horas corridas 

8.3.1.1. Define-se como tempo de atendimento ao período compreendido entre o horário de comu­
nicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário da chegada do técnico ao local do 
atendimento. 

8.3.1.2. Define-se como tempo de solução do problema, ao período compreendido entre o horário de 
comunicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário do término da solução, deixan­
do o equipamento em condições normais de operação. 

8.3.2. O atendimento preventivo e corretivo por parte da CONTRATADA será feito, nos equipa­
mentos instalados num raio de 100 (cem) quilômetros das sedes das Diretorias Regionais, relacio­
nadas no Anexo IV, do Contrato. 

8.3.2.1. No caso de equipamentos instalados num raio superior a 100 (cem) quilômetros, os mesmos 
serão atendidos nas dependências das localidades constantes do Anexo IV. 

8.4. No caso da CONTRATADA não tenninar o reparo dos NOTEBOOKS no prazo estabelecido no 
subitem 8.3.1. desta Cláusula, deverá substituí-las em até 72 (setenta e duas) horas, por outras de sua 
propriedade, com características e capacidades iguais ou superiores às substituídas com "back-up". 

e 8.5. Os equipamentos substituídos somente poderão ser removidos pela CONTRA T ADA 
mediante autorização da CONTRATANTE e neste caso todas as despesas e responsabilidades 
correrão por conta exclusiva da CONTRATADA. 

8. 6. Quando da solicitação da manutenção con etiva, por meio de telefone (0800-78-6000), fac­
símile ou e-mail (www.service.unisys.com/.) . a ECT jomecerá à CONTRATADA, para fins de 
abertura de chamado técnico, no mínimo as ser;uintes infonnações : 

a) Endereço; 

b) Telefone do cli ente; 

c) Modelo do equipamento; 

d) Numero ele séri e elo equipam ento : e 

RQS nO 03/2005 - CN 
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8.7. Todas as solicitações feitas pela CONTRATANTE deverão ser registradas pela 
CONTRATADA, para acompanhamento e controle da execução do contrato, contendo as infonna­
ções descritas no Modelo de Relatório constante do Anexo VI, do Contrato. 

8.7.1. A CONTRATADA deverá fornecer um número ou código de protocolo para identificação e 
individualização de cada chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE. 

8.8. A CONTRATADA deverá substituir os NOTEBOOKS ou quaisquer componentes de hardware 
ou software, por novos, no prazo máximo de 5 (cinco) dias úteis, no caso de ocorrência de 04 
(quatro) ou mais defeitos que comprometam o seu uso normal, dentro de qualquer período de 30 
(trinta) dias. 

8.9. A CONTRATADA vencedora deverá garantir que os meios de armazenamento magnéticos 
e/ou óticos utilizados pelos seus técnicos estão livres de qualquer rotina alienígena ("vírus de com­
putador"), voltada para a danificação ou degradação, tanto de dados, quanto de software ou hardwa­
re. 

8.9.1. Constatado que a contaminação dos NOTEBOOKS foi provocada por técnico da 
CONTRA T ADA, a mesma estará obrigada a realizar a manutenção corretiva, observando todos os 
prazos estabelecidos no subitem 8.3. deste Contrato. 

8.10. A CONTRATADA deverá possuir, até a entrega do primeiro lote de equipamento (60 dias 
após a assinatura deste Contrato), pelo menos uma representação em todas as localidades relaciona­
das no Anexo IV deste Instrumento. 

CLÁUSULA NONA- DA GARANTIA DE EXECUÇÃO no CONTRATO 

9.1. A garantia de execução deste Contrato corresponde a 2% (dois por cento) do seu valor global, 
que eqüivale a R$ 77.126,78 (setenta e sete mil, cento e vinte e seis reais e setenhl e oito 
centavos), que deverá ser apresentada no ato de assinatura do Contrato. 

9.1.1. A CONTRATADA garantirá a execução deste Contrato mediante uma das modalidades 
indicadas abaixo: 

9.1.1.1. caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; 

9.1.1.2. seguro-garantia ; 

9.1.1.3. fiança bancúria. 

/
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improrrogável de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data em que for notificada pela 
CONTRATANTE. 

9.3. A garantia será liberada, a pedido da interessada, no prazo de até 10 (dez) dias úteis, após o 
término da vigência do contrato, mediante a certificação de que os serviços foram realizados a 
contento. 

9.4. Se a opção de garantia for em seguro-garantia ou fiança bancária deverá conter expressamente 
cláusulas de atualização financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e irrevogabilidade. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DAS ALTERAÇÕES CONTRATUAIS 

10.1. Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos: 

10.1.1. Unilateralmente, pela CONTRATANTE: 

a) quando houver modificação das especificações para melhor adequação técnica aos seus objetivos; 

b) quando necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou 
diminuição quantitativa de seu objeto, desde que limitado ao percentual previsto no subitem 3.2. 
da Cláusula Terceira deste Contrato. 

10.1.2. Por acordo entre as partes: 

a) quando conveniente a substituição da garantia de execução; 

b) quando necessária a modificação do modo de prestação dos serviços, em face da verificação 
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originários; 

e c) quando necessária a modificação da fonna de pagamento, por imposlçao de circunstâncias 
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipação de pagamento, com 
relação ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação dos serviços. 

d) para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da 
CONTRA T ADA e a retribuição da CONTRA T ANTE para a justa remuneração do 
fornecimento, objetivando a manutenção do equilíbrio econômico-financeiro inicial deste 
Contrato , na hipótese de sobrevirem fatos imprevi síveis ou previsíveis, porém de conseqüências 
incaJculá'/eis, retardadores ou impedi ti vos da execução do ajustado, ou ainda em caso de força 
maior, caso fortuito ou fato do príncipe, configurando álea econômica extraordinária e • I I 
extracontratual. \~ 

10.2 . Em havendo alteração unilateral deste Contrato que aumente os encargos da 
CONTRATADA, 1 CONTRATANTE restabelecerá, lfIDSw>i~l~~, CN equi Iíbri o económi co-
financeiro inicik . CPMI .: CORREIO~. \ . . , 
VMB/vmb 12/26 
o IMICRO ASTREAIMells doclImentoslOOCUMENTOSICONTRATOIContr 
OEJUR doc MICRO 1 

Doc: ____ _ 



'. 
· . 

EMPRESA BR.\.SILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES 

11.1. Se a CONTRATADA tomar-se inadimplente pela falta de execução total ou parcial deste 
Contrato, será aplicada uma ou mais das seguintes penalidades: 

a) advertência; 

b) multa contratual; 

c) suspensão do direito de participar de licitação e impedimento de contratar com a 
CONTRATANTE por prazo de 06 (seis) meses a 02 (dois) anos; 

d) declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública, enquanto 
perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação, perante a 
própria autoridade que aplicou a penalidade e que será concedida sempre que a CONTRATADA 
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo da sanção 
aplicada com base na alínea anterior. 

11.2. Se discordar das penalidades que porventura lhe tenham sido aplicadas, poderá a 
CONTRATADA apresentar pedido de recurso, sem efeito suspensivo, à autoridade competente, 
por meio da que lhe tenha dirigido a respectiva notificação, desde que o faça devidamente 
fundamentado e dentro de 05 (cinco) dias úteis, a contar do recebimento da notificação. 

11.3. As eventuais infrações por parte da CONTRATADA sujeitam-na às seguintes multas: 

11.3.1. Pelo descumprimento do prazo estipulado para a entrega dos equipamentos: 1 % (um por 
cento) do valor da locação e manutenção dos equipamentos questionados, por dia corrido, até o 
limite de 15 (quinze) dias ; 

11.3.2. Pela não entrega dos equipamentos contratados, caracterizando-se a falta se a entrega não se 
efetivar dentro dos 15 (quinze) dias corridos que se seguirem ao término do prazo estipulado: 2 % 
(dois por cento) do valor da locação e manutenção dos equipamentos questionados, por dia 
corrido; 

11.3.3. Pelo atraso do início do atendimento, nos termos do subitem 8.3.1. deste Contrato: 1 % (um 
por cento) do valor da locação e manutenção dos equipamentos questionados, por hora de atraso; 

11.3.4. Pelo atraso do efetivo reparo dos equipamentos, nos termos do subitem 8.3.1. deste 
Contrato: 3% (três por cento) do valor da locação e manutenção dos equipamentos questionados, 
por dia de atraso; 

11.3.5. Pejo atraso na substituição dos equipamentos ou do componente defeituo ;~~d!-.o e~~ec 
propriedade da CONTRATADA, nos tellllOS do subitem 8.4 deste Contrato: 1 0% ~'prl GDRRE/O 
do valor da locação e manutenção do eq uipamento questionado. por dia de atraso ~Ft: - 4 t 8 I 
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11.3.6. Pelo atraso em substituir os equipamentos defeituosos, nos termos do subitem 8.8. deste 
Contrato : 2% (dois por cento) do valor da locação e manutenção do equipamento a ser 
substituído, por dia decorrido. 

11.3.7. Pelo não cumprimento de qualquer cláusula contratual não abrangida pelas alíneas 
anteriores: 1 % (um por cento) do valor da locação e manutenção contratado. 

11.4. As multas previstas dos subitens 11.3.1. a 11.3.7. não poderão ser aplicadas nos seguintes 
casos: 

a) quando não for comunicado formalmente à CONTRATADA o defeito ou a paralisação do(s) 
equipamento(s) locado(s); 

b) quando o equipamento não for colocado à disposição da CONTRATADA para manutenção; 

c) quando ocorrer caso fortuito ou de força maior, devidamente comprovados; 

d) quando o defeito decorrer de irregularidade imputável à CONTRATANTE, devidamente 
comprovado. 

11.5. As multas previstas neste Contrato são independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada 
ou cumulativamente, ficando porém o seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor total 
deste Contrato. 

11.6. O valor das multas aplicadas deverá ser recolhido nas agências da CONTRATANTE, por 
meio do Comprovante de Recolhimento (CR) no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificação, 
podendo, para isso, a CONTRATANTE lançar mão das garantias constituídas ou descontar das 
faturas , por ocasião do seu pagamento, se julgar conveniente, bem como recorrer aos meios 
judiciais. 

11.7. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou de força maior, devidamente 
comprovados. 

CLÁUSULA DÉ CIMA SEGUNDA - DA RESCISÃO 

12.1. O presente Contrato poderá ser rescindido: 

12.1.1. por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 

a) o não cumprimento ou o cumprimento irregular das cláusulas contratuais ou prazos; 

b) atraso nél entrega do equipamento por prazo superior a 15 (quinze) dias c(m'idos, confomle 
estipul ado neste Contrato; 

c) atraso na substitUl Ção dos eq uipamentos defeitllosos por 
conidos, confo m1 e estipulado neste Contrat . [. 
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d) desatendimento das detenninações regulares da autoridade designada para acompanhar e 
fiscalizar a sua execução, assim como a de seus superiores; 

e) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 

f) subcontratação total ou parcial do seu objeto, a associação da CONTRATADA com outrem, a 
cessão ou transferência, total ou parcial, bem como a fusão, cisão ou incorporação, sem a expressa 
anuência da CONTRATANTE; 

g) dissolução da sociedade da CONTRATADA; 

h) decretação de falência ou instauração de insolvência cível da CONTRATADA; 

i) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que 
prejudique a execução deste Contrato; 

_ j) razões de interesse público de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e detenninadas 
pela máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada a CONTRATANTE e 
exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato; 

k) caso fortuito ou de força maior, regulannente comprovado, impeditivo da execução deste 
Contrato. 

12.1.2. 'amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a tenno no processo de licitação, 
desde que haja conveniência para a CONTRATANTE; 

12.1.3. judicialmente nos termos da legislação. 

12.2. Está prevista a rescisão, ainda, para os seguintes casos: 

a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação do valor inicial deste 
Contrato além do limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado, 
estabelecido à época da celebração deste instrumento, devidamente corrigido até a data da 
supressão, salvo as supressões resultantes de acordo celebrado entre os contratantes; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 
120 (cento e vinte) dias corridos, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem 
intema ou guerra, ou ainda por repetidas suspensões que totalizem o mesmo prazo, 
independentemente do pagamento obrigatório de indenizações pelas sucessivas e contratualmente 
imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras previstas, assegurado à CONTRATADA, 
nesses casos, o direito de optar pela suspensão do cumprimento das obrigações assumidas até que ~ 
seja nonnali zada a situação; 

c) atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, 
sal vo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem intema ou guerra, assegurado à 
CONTRAT ADA o direito de optar pela suspensão do cumprimento de suas ohri gações até que seja 
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12.3. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do processo, 
assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

12.4. A rescisão administrativa ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 

12.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "j" e "k" do subitem 12.1.1. e alíneas" a", 
"b" e "c" do subitem 12.2. desta Cláusula, sem que haja culpa da CONTRATADA, será esta 
ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que houver sofrido. 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DO VALOR GLOBAL 

13.1. Para efeitos legais, o valor global do presente Contrato é de R$ 3.856.339,20 (três milhões, 
oitocentos e cinquenta e seis mil, trezentos e trinta e nove reais e vinte centavos), referentes ao 
serviços de locação e manutenção dos equipamentos descritos na Cláusula Primeira deste 
Instrumento. 

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA - DA VIGÊNCIA 

14.1. O período de vigência do presente Contrato inicia-se na data de sua assinatura e terá a duração 
de 36 (trinta e seis) meses, improrrogáveis. 

14.2. Ao término da vigência contratual, ou no caso de rescisão, a pedido da CONTRATANTE, a 
CONTRA T ADA deverá prestar os serviços, sem interrupção, por até 90 (noventa) dias, cabendo à 
CONTRATANTE o pagamento equivalente a esse período, nos valores vigentes à época. 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA - DA LICITAÇÃO E LEGISLAÇÃO 

15.1. O presente Contrato é oriundo da Concorrência n.o 025/2000-CEL/AC, aprovado pela 
Diretoria da CONTRATANTE, na 19 a REDIR, realizada em 09/0512001, conforme Consta no 
Relatório/DITEC-032/2001, de 26/04/2001, sendo que o seu Edital, bem como seus respectivos 
anexos, e a proposta da CONTRATADA fazem parte integrante deste Instrumento. 

15.1.1. Em caso de conflito entre a proposta e o contrato, prevalecerá o contrato. 

15.2. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames da Lei n.O 8.666, 
de 21 /06/93, que aplicar-se-á supletivamente, e do Decreto n.o 1.070, de 02/03/94. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

16.1. As despesas decolTentes do objeto deste Contrato correrão por meio da seguinte classificação 
orçamentária: 

ATIVIDADE: 05.2.02 CONTA: 

~ . 
{ 
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CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA - DO FORO 

17.1. Fica eleito o Foro da Justiça Federal de Brasília-DF, para dirimir quaisquer questões deste 
Contrato, com renúncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de 
igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

PELA CONTRATANTE: 

/.<-~ "-
lÍiSSAN GEBRIM 

Presidente 

R 

Brasília/DF, "(.7J de ~~:'<\) de 2001. 

PELA CONTRATADA: 

WALTERAJI)A~W RBOSA 
Diret~~~~r~ 

--j0r-__ , •. ___ _ 
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FABRICANTE: Unisys Co. 
MARCA : UNISYS 
MODELO : 1200 

ATRIBUTO 

Ol - CPU 

02 - Memória Cache 

_ 03 - Memória RAM 

04 - Interface para 
PCMCIA 

05 - Interface Serial 

06 - Interface Paralela 

07 - Interface Infra Read 

08 - Alimentação 

09 - Unidade de Disco 
Rígido 

10 - Unidade de Disco 

Flexível 

11 - Bateria 

Especificação Técnica 
NOTEBOOK 

ANEXO - I 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

Processador Intel PENTIUM III de 550 MHz. 

Mínima instalada de 512 Kbytes. 

SDRAN, quantidade mínima instalada de 160 Mbytes. 

O equipamento deverá dispor de conectores PCMCIA na configu­
ração mínima de 2 slots externos para o tipo I ou 2 slo15 para o tipo 
II ou 1 slot para tipo m. 

Uma interfaces seriais padrão RS-232C. 

Uma interface paralela padrão Centronics . 

O equipamento deve dispor de pelo menos uma porta infravermelha 
destinada à transferência de arquivos com outros notebooks, im­
pressoras ou agendas eletrônicas compatíveis, com velocidade de 
transferência mínima de 115 Kbps. 

Fonte de alimentação que permite a seleção automática de tensão -
"fuII range", compatível com a configuração máxima do equipa­
mento 

Deve possuir controladora, padrão IDE ou superior compatível, com 
unidade de disco rígido com capacidade mínima de 1 O GB, formatada, 
compatível com S. O. Windows 95/98 e NT Workstation. 

O equipamento deverá possuir unidade acionadora interna de disco 
flexível de 3 Y2" com capacidade de 1,44 MBytes. 

• O equipamento deverá permitir alimentação por bateria e AC as­
sim como dispor de recurso que permita a monitoração de sua car­
ga. 

• A bateria deve possibilitar o funcionamento ' diW6ql3i~0cm>r 
um período mínimo de duas horas e trinta mi .. ~MI rr ~ifiE'05 
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ATRIBUTO 

12 - Compatibilidade 

13 - Vídeo 

14 - Teclado Alfanumérico 

15 - Dispositivo Apontador 

16- Kit Multimídia 

17 - Sistema Operacional 

18 - Rede e FAX-Modem 

19 - Imunidade 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
NOTEBOOK 

ANEXO - I 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

~";;:<-0""'· '-equipamento deverá suportar os Sistemas Operacionais 
MS-Windows 98 ou superior, MS-Windows NT Workstation 4. ou 
superior, MS-DOS 6.22 e IBM PC DOS 7. e OS/2 Warp na sua última 
versão. 

Tela de no mínimo 12.1" (doxe ponto um) do tipo TFf (matriz ativa), 
policromática de 16 milhões de cores. 

Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) ou padrão internacional 
( Americano - USA), com pelo menos 86 teclas. 

° equipamento deverá apresentar dispositivos de TrackPoint, Touch 
Sereem ou similares, com funções equivalentes ao mouse tradicional. 

Compatível, instalado e reconhecido pelo Windows NT 4.0 Worksta­
tion ou superior, contendo, pelo menos, Placa de som compatível com 
Sound Blaster, Unidade CD-ROM 24X interna, microfone e alto­
falantes incorporados ao gabinete do equipamento. 

° equipamento deverá ser entregue com o Windows NT 4.0 Worksta­
tion ou superior, em português, acompanhado de licença de uso e do­
cumentação, devidamente instalado e configurado de modo a reco­
nhecer os elementos de hardware que compõem o sistema 

o equipamento deverá ser entregue acompanhado de cartão PCMClA 
tipo I ou tipo II ou tipo m ou COMBO, com os respectivos drives, 
manuais de documentação e com as funções de Rede e de FAX­
Modem, sendo: 

• Para REDE: padrão Ethemet - IEEE 802.3 CSMAlCD, veloci­
dade dupla de 10 ou 100 Mbps configurável por software ou auto­
sense, possibilidade de gerenciamento SNMP, compatível com 
TCPIIP, com configuração por software de endereço de memória, 
interrupção e endereçamento; 

• Para FAX-Modem : que suporte velocidades de transmissão: pelo 
menos de 1200 bps a 56 Kbps, padrão V.90. 
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20 - Outros 
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Especificação Técnica 
NOTEBOOK 

ANEXO - I 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

Deverá ser entregue acompanhado de cabos, acessórios, manuais e 
documentação que acompanham o equipamento, placas, periféricos e 
software nele instalados. 
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-- - - --------- ---~~ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO 11 

PAUTA DE DISTRIBUIÇÃO 
NOTEBOOKS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

!'-o 4 C ' 
o; D 

D+6.0 • ·o~. 

"".;: 01':: ~ . -" c-
DAUDI 12 
DEGEF 1 
DEGEO 1 
DEJUR 2 
DENOP 1 
DEORC 3 
DEPLA 2 
DEPRO 1 
DEREV 1 
DINOP 1 
DINSP 20 
DPROD 2 
DCAMP 4 
GFRAN 1 
DESAU 1 
DEINF 2 
CAM 1 
DIEFIIGCI 1 
DEFIL 1 
DESIS 2 
DETED 1 
DEVAT 10 
DERCO 2 
DICOM 1 
DITEC 1 
DlOPE 1 
ARINT 1 
CPLlAC 1 
CIPRO 1 
CITEC 1 
PRESIDENCIA 5 
P3-B. 1 
POSTAL 
TOTAL 86 

o 

I ROS 0° 03/2005 - CN . 

L~PMI O ª~~'O~, 
I Fls: -----

OBS: Esses equipamentos deverão ser entregues no Almoxarifado da DR/Brasílin, no ende."e­
ço constante do Anexo 111 do Edital. 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

PAUTA DE DISTRIBUIÇÃO 

NOTEBOOKS 
DIRETORIAS REGIONAIS 

~~;~' . '; ;;'.'1: 
, :~ ~~9 ,:~ 

,,~.,..;,~, 

AL 4 
AM 8 
BA 14 

BSB 11 
CE 16 
ES 9 
GT 13 
MA 6 
MG 16 
MS 6 
MT 5 
NO 5 
PA 14 
PB 8 
PE 15 . 
PI 5 
PR 12 ' 
RJ 32 
RN 7 
RS 19 
se 19 
SE 3 

SPM 42 
SPI 9 

' TOTAL 298 
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rII~~~E~~(l EMPRESA BR-\.SILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO III 

ENDEREÇOS DOSALMOXAruFADOS 

- ALMOXAruFADO DA DIRETOruA REGIONAL DE ALAGOAS 
ROD. BR-IOl LOTE 08 Q. A CONJ. SANTOS DUMONT - TABULEIRO DO MARTINS 
CEP.: 57080-000 MACEIÓ - AL 
CNPJ: 34.028.316/0004-56 
INSC. EST.: 240.002.223-8 

- ALMOXAruFADO DA DIRETOruA REGIONAL DO AMAZONAS 
AV. ANDRÉ ARAÚJO, 82 - ALEIXO 
CEP.: 69060-970 MANAUS - AM 
CNPJ: 34.028.316/0003-75 
INSC. EST. NL 04.175.363-1 

- ALMOXARIFADO DA DIRETOruA REGIONAL DA BAHIA 
BR 324 ROD. Km 07 - ROD. SALVADOR/FEIRA DE SANTANA - PIRAJÁ 
CEP.: 413 11-971 SALVADOR - BA 
CNPJ: 34.028.316/0005-37 
INSC. EST.: 00.901.190 

- ALMOXARIFADO DA DIRETOruA REGIONAL DE BRASÍLIA 
SBN QUADRA 01, ED. SEDE DA ECT - 4° SUBSOLO 
CEP.: 70002-900 BRASÍLIA - DF 
CNPJ: 34.028.316/0007-07 
INSC.: EST. 07.333.821/002-05 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DO CEARÁ 
A V. ALMIRANTE TAMANDARÉ , 75 - PRAIA DE IRACEMA 
CEP.: 60060-200 Fortaleza - CE 
CNPJ: 34.028.3 16/0010-02 

RQS nO 03/2005 - CN 
CPMJ . ~ CORREIOS 

Ffs : O 4 C 8 

INSC. EST.: 06.842.096-0 o DocJ 5 7 5 
- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

RUA DONA MARIA ROSA, 425 - BAIRRO SANTA LUZIA 
CEP .: 29045-110 VITÓRIA - ES 
CNPJ: 34.028.316/0012-66 
INSC. EST. : 08.025.225-7 

VMB/vmb 20/26 Criado em 16/05/01 1124 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORJU:IOS E TELÉGRAFOS 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DE GOIÁSITOCANTINS 
AV. T-1 1005 - SETOR BUENO 
CEP.: 74210-020 GOIÂNIA - GT 
CNPJ: 34.028.316/0013-47 
INSC. EST. 10.054.877-6 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DO MARANHÃO 
Av. João Pessoa s/n.O - Granja do Barreto - Outeiro da Cruz 
CEP.: 65040-620 - São Luiz - MA 
CNPJ: 34.028.316/0034-71 
INSC. EST. : 120.740.729 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAIS e Av. Izabel Bueno, 442 - Jaraguá 
CEP: 31270-900 - BELO HORIZONTE - MG 
CNPJ: 34.028.316/0015-09 
Insc. Estadual: 062.014.462-0013 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DO RIO DE .JANEIRO 
RUA SANTO CRISTO, 224 - SANTO CRISTO 
CEP: 20220-301 - RIO DE JANEIRO - RJ 
CNPJ: 34.028.316/0002-94 

Insc. Estadual: 20.053.094-1 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DE NOROESTE (ACRE e 
RONDÔNIA) 
AV. COSTA E SILVA, 2.137 - BAIRRO SÃO SEBASTIÃO 
CEP.: 78903-900 PORTO VELHO - RO 
CNPJ: 34.028.316/0027-42 
INSC EST. 10.102.819-3 

- ALMOXARIFADO - DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO 
AV. DOM ORLANDO CHAVES, 1087 - CRISTO REI 
CEP.: 78115-800 VÁRZEA GRANDE - MT 
CNPJ: 34.028. 31 6/001 6-90 
INSC EST. 13.072 .48 1-5 

i RQS nO 03/2005 - CN 
'CP!!!I - CORREIOS 

O (~J~;~9 
- ALMOXARIFADO - DIRETORIA REGIONAL DO MA TO GROSSO D(j)L.' OOé~L-=. ========-

A V. CORONEL ANTONINO, 2530 - BAIRRO CEL. ANTONINO L 
CE P.: 79023 -000 CAMPO GRA NDE - MS 
CNP J: 34.028.316/0009-60 
IN SC. EST. 28.079.808-3 
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- ALMOXARIFADO - DIRETORIA REGIONAL DO PARÁ 
AV. PEDRO ÁLVARES CABRAL, 1240 - MARAMBAIA 
CEP.: 66050-400 Belém - PA 
CNPJ: 34.028.316/0018-51 
INSC. EST.: 15.063.283-5 

- ALMOXARIFADO - DIRETORIA REGIONAL DA PARAÍBA 
RUA CORONEL ESTEVÃO D' AVILA LINS, 405 - CRUZ DAS ARMAS 
CEP.: 58085-010 JOÃO PESSOA - PB 
CNPJ: 34.028.316/0019-32 
INSC. EST. 16.074.550-0 

- ALMOXARIFADO - DIRETORIA REGIONAL DE PERNAMBUCO e RUA SÃO MA TEUS, 891 - Monsenhor Fabrício 
CEP.: 50680-000 RECIFE - PE 
CNPJ: 34.028.316/0021-57 
INSC. EST.: 18.1.001.0014360-5 

- ALMOXARIFADO - DIRETORIA DO PIAUÍ 
RUA SANTA LUZIA, 3160 - BAIRRO ILHOTAS 
CEP.: 64008-800 TERESINA - PI 
CNPJ: 34.028.316/0022-38 
INSC. EST.: 19.301.813-6 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DO PARANÁ 
Rua Bom Jesus do Iguapé, 2865 - Boqueirão 
CEP: 81650-030 - CURITIBA - PR 
CNPJ : 34.038.316 / 0020-76 
Insc. Estadual: 1O.120.9-72D 

,.-:-------
- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE D mRm005 - CN 

RUA CEL. NORTON CHAVES, 1859 - LAGOA NOVA CP_ML . CORREIOS 
CEP. : 59075-200 NATAL - RN Hs : O 4 ~ O 
CNPJ: 34.028.316/0025-80 " 
lNSC. EST.: 20.053.094-1 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE 
RUA ACRE. 1084 - BAIRRO SIQUEIRA CAMPOS 
CEP. : 49095-0 10 ARACAJU - SE 
CN P J: 34.028.316/0032-00 
lNSC. EST. : 27.051 .097-4 

o DoJ5 75 

VMB/vmb 22/26 Cnado em 16/05 1 -i 1:24 
0 _ IMICRO ASTREAIMeus documentosloOCUMENTOSICONTRA TOIContrato locação Notebook-oEFINITI VO-REVISAo O 
oEJUR doc MICRO 1 



, ' r . 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DE SANTA CATARINA 
RUA LEOBERTO LEAL, 975 - BARREIROS 
CEP.: 88110-000 SÃO JOSÉ - SC 
CNPJ: 34.028.316/0028-23 
INSC. EST. 250.254.700 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO SUL 
AV. SERTÓRIO, 4222 - VILA SESI 
CEP.: 91040-620 PORTO ALEGRE - RS 
CNP 1.: 34.028.316/0026-61 
INSC. EST. 969.004.443 

- ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO 
Av. Otaviano Alves de Lima, 2.758 - Bairro do Limão 
CEP: 02501-000 - SÃO PAULO - SP 
CNPJ: 34.028.316/0031-29 
INS. ESTADUAL: 112.388.853.119 

;~6s nO 03/2005 - CN 
,CPMI - CORREIOS ' 

I F\s: 0471 

O \D~.5 7 5 ~ 

VMB/vmb 23/26 Criado em 16/05/0'; 11 .24 
O.IMICRO ASTREAIMeus documentoslOOCUMENTOSICONTRA TOIContrato locação Notebook-OEFINITIVO-REVISAOO 
OEJUR. doc MICRO 1 



-, 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
ANEXO IV 

RELAÇÃO DE CIDADES DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

Para solicitações de manutenção: 

Fone: 0800-78-6000 

E-mai!: www.service.unisys.com/_ 

-ARACAJU 

-BAURU 

-BELÉM 

- BELO HORIZONTE 

- BRASÍLIA 

- CAMPO GRANDE 

- CUIABÁ 

- CURITIBA 

- FLORIANÓPOLIS 

-FORTALEZA 

- GOIÂNIA 

- JOÃO PESSOA 

-MACEIÓ 

-MANAUS 

-NATAL 

-PALMAS 

- PORTO ALEGRE 

- PORTO VELHO 

- RECIFE 

- RIO DE JANEIRO 

-SALVADOR 

- SÃO LUÍS 

- SÃO PAULO 

~ TERESINA 

- VITÓRIA 

~ RQS nO 03/2005 - CN 
1 CPMI - CORREIOS _ 
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i 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO VI 

MODELO DE RELATÓRIO TÉCNICO 

1. RELATÓRIO TÉCNICO 

1.1. A cada atendimento, a CONTRATADA deverá apresentar à CONTRATANTE, uma Ordem 
de Serviço devidamente preenchida, para seu controle, onde deverão constar, de forma legível, no 
mínimo os seguintes dados: 

• Número da Unidade; 

e . Número ou código do protocolo de chamado (fornecido conforme subitem 8.7.1.); 

• Número de abertura do chamado (data e hora); 

• Modelo e número de série do equipamento; 

• Número da plaqueta de identificação de Bens (PIB); 

• Local de instalação; 

• Identificação do empregado da CONTRATANTE responsável pelo chamado (nome e matrícu­
la); 

• Chegada do técnico ao local de atendimento( data e hora); 

• Término da intervenção( data e hora ); 

• Defeito constatado( descrição); 

• Causa do defeito (descrição); 
~ _. . _ I RQS nO 03/2005 - CN 
.,. Soluça0 aplIcada (descnçao); !CPMI _ CORREI05 

• Identificação do empregado da CONTRATANTE responsável por atest*F?S: recebimento do 1 
serviço (nome e matrícula); O e $ ': 3 '1 

• Identificação do técnico da CONTRATADA que executou o serviço. j 3 5 ~I 
i Doc: 
I 

1.2. As Ordens de Serviço que trata o sub item 1.1., acima depois de serem preenchidas e assinadas 
pelo técnico da CONTRA T ADA, e devidamente atestadas pelos empregados da 
CONTRA T ANTE, mediante assinatura e carimbo ou nome e matrícula em letra de forma legível, 
deverão ser encaminhadas mensalmente até o 5° ( quinto) dia útil do mês seguinte, a área técnica das 
Diretorias Regionais responsáveis pelos equipamentos. 

1.3. Todos os dados constantes da Ordem de Serviço, deverão ser armazenados em banco de dados 
da licitante vencedora para posterior envio à CONTRATANTE, quando solicitado. 

VMB/vmb 2 5126 
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1.4. A CONTRATADA deverá apresentar mensalmente à área técnica de cada Diretoria Regional, 
até o 5° (quinto) dia útil do mês seguinte, Relatório com a Lista de chamados técnicos, realizados no 
período, contendo todos os campos da O.S e mais os seguintes dados para cada atendimento: 

• Tempo de atendimento; 

• Tempo de reparo; 

• Tempo de solução; 

• Tempo de paralisação do equipamento. 

1.5. A CONTRATADA deverá apresentar mensalmente à área técnica de cada Diretoria Regional, e Relatório de desempenho da manutenção no período, contendo: 

• Quantidade de equipamentos instalados; 

• Total de defeitos por equipamentos no período; 

• Total de chamados corretivos; 

• Total de chamados atendidos no prazo; 

• % de atendimento no prazo; 

• Total de chamados solucionados no prazo; 

• % de solução no prazo; 

• TMF (Tempo Médio entre Falhas); 

• Disponibilidade Média; 

• Eficiência. 
RQS nO 03/2005 - CN 

,GPML • CORREIOS 

! Fls: 04'74 
1.6. A Disponibilidade Média mencionada no item 1.5., acima será calculada Pua ~guinte fórmula: 

! 3575 
) Doe: 

Disponibilidade = Quantidade de equipamento, Instalado x (720) - I Tempo de paralisação 
Quantidade de equipamento instalado x 720 

Onde: Tempo de paralisação = Tempo em que o equipamento esteve paralisado por defeito , con- J 
tado desde a hora do chamado até a solução final. ~, 
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1.7. O TMF ( Tempo Médio de Falhas) mencionado no subitem 1.5, será calculado pela seguinte 
fórmula: 

TMF= Quantidade de equipamento instalado. x 720 
Total de chamados corretivos 

1.8. A Eficiência mencionada no subitem 1.5., será calculada pela seguinte fórmula: 

Eficiência = Quantidade de atendimento no prazo + Quantidade de soluções no prazo 2 x Total 
de chamados corretivos 

OBS.: a) Todos os tempos serão contados em horas corridas considerando 30 (trinta) dias por 
mês. 

b) 720 = 30 dias x 24 horas 

1.9. Os Relatórios que tratam os Itens 1.4. e 1.5., deste instrumento deverão ser entregues em tabela 
(Access) ou planilha (Excel), em meio magnético ou e-mail, com endereço a ser fornecido pela 
CONTRATANTE. 

VMB/vmb 27/26 
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ANEXO V 

Endereços para entrega de Notas Fiscais nas Diretorias Regionais 

DR CIDADES GESIT/GETEC El\DEREÇO TELEFONE FAX 

JOÃO BA TIST A BEZERRA FRANÇA R. do Sol. 57 - sala 2 - T érrc:o - Centro 
(82) 216.7006 216-7102 AL Maceió 

joaobatista@correios.com.br 57020-970 Maceió /AL 

NÉSIO NANI REINA FILHO Pça. AnlÓnio Bitteocourt. 90 
(92)622.2181 

R/29 I 1290 622.1822 A.~ Manaus 
nani@correios.com.br 69050-010 Manaus! AM 

621-8776 

CELSO JOSE SILVA SANTIAGO Av. Paulo VI. 190 6° andar - Pituba 
(71) 346.2600 346-2601 BA Salvador 

celsOOilcorreios.com.br 41810-900 - SalvadorlBA 

MÁRIO .-\NGELO CHERIN SEPS 7121912 bl3 1° andar -COIIj. 
(61) 345-3012 

Pasteur 345-3456 BSB Brasília 
cherin@correios.com.br 70390-125 - BrasílialDF 

345-3237 

JOSE HENRIQlJE ALMEIDA BRAGA R. Seno Alencar. 38 Sala 212 Centro 
(85) 255.7190 255.7199 CE Fortaleza 

jhenriQue@)correios.com.br 60002-900 - Fortaleza/CE 

ROBSON PASSOS DO A. PEREIRA Av. Leitão da Sil~·a. 2730 - Santa. Luiza 
(27) 334.3101 334.3280 ES Vitória 

robsonpereiraíakorreios.com.br 29045-206 Vitória/ES 

EUGENIO WALTER P. M. 
GT Goiânia e Pça. Cívica, 11 - 2" andar - Centro 

(62) 226.2020 226-2020 
Palmas 

CERQUEIRA 74002-900 - Goiânia/GO 
eugeniomontenegro@correios.com.br 

AFONSO CELSO XA VIER GUILHON Pça. João Lisboa. 292 - sala 306 Centro (98) 231-2255 
231-4435 MA São Luis 65002-900 - São LuisIMA R/2107 guílhon@correios.com.br 

Belo LUCIO CASSIO ARAUJO Av. Afonso Pena. 1270 1° andar - Centro 
(}}) 249-2161 249.2160 MG Horizonte lucio@correios.com.br 30130-900 - B. HorizontelMG 

MS ILDOBREMM Av. Vasconcelos Fernandes, 164 167) 789-5 I 11 
789-5262 Campo Grande 

Ildob(a)correios.com.br 79008-970 - Campo Grande/MS "'1189-5113 

NARDELE PIRES ROTHEBART Av. Dom Orlando Chaves, 1250 Cristo 
(65)683.1120 688.1124 MT Cuiabá 

nardelep@correios.com.br Rei 788118-970 - V. Grande!MT 

CARLOS APARECIDO TELXEIRA Av. Gosta e Silva. 2137 (69) 216-2514 
224-1ó86 NO Porto Velho _. 

78903-970 - Porto VelholRO 9981-4921 teixeira@correios.com.br 
FERNANDO PANTOJA DA SILVA Av. P. Vargas. 4983° andar 

(91) 211-3005 243-0272 
PA Belém 

66010-000 - Be1émlPA pantoja@correios.com.br 
FRANCISCOROSENDO RODRIGUES Br 230 Km 24 Bairro Cristo Redentor 

(83) 216-3504 216.3558 PB João Pessoa 
franciscor@correios .com.br 58070-970 - João PessoalPB 

SORA YA GUERRA DE SOUZA Av. Guararapes. 250 - sala 305 Centro 
(81) 3425-3757 3425-3794 

PE 
Recife 

sorayag@correios.com.br 500 I 0-900 - RecifeIPE 
BENEDITO R. DO NASCIMENTO Av. Antônio Freire. 1407 Centro (86) 215-3535 

215-3593 P1 Teresina 
brodriguesía!correios.com.br 6400 1-900 - T eresina/PI 225-3560 

AURELIO DE LIMA FUNES R. João N egrào 1.251 Bloco 11 2" andar 
(41)310-2086 310-2088 PR Curitiba 

aurelio@correios.com.br 80002-900 - CuriubalPR 

WILiUIS Jl;UO DA SIL VA Av. Presidente Vargas. 3.077 Cidade 
(21) 5Q3.8381 .503.8348 

RJ Rio de Janeiro Nova 
273-6343 264.2740 wiliams@correios.com.br 20202-900 - Rio de JaneirolRJ 

ARTUR NELSON B. DAMASCENO 
Av. Eng" Hildebrando de Góis. 221 

RN Natal Ribeira (84) 220- 2440 220-2441 
anurn@correios.com.br 

59002-900 - Ribeira NatallRN 

SÍL VIO CALDAS LElT.~O R. Siqueira Campos. 1100 Sala 302 
220 .8815 RS Porto Alegre Centro (51) 220-880 8 

scl@correios.com.br 90002-900 - Pono AlegrelRS 

VAl\I.-\. DE FA Tt\l-\. C. BA DIA"" Pça. XV de Novembro. 242 - Centro (48 ) 229.4315 
223-7996 SC Florianópolis 

880 I 0-970 - Florianópolis/SC 224.1400 vania fcra,c orreios .com. br 

\ 1l"RILO LI .\"-\' DE ADIEIDA R. Acre.362 - Slqueir.l Campos 
(79) 241-1 934 

2 1 1-3988 
Rl304 SE Aracaj U 

muri lo limará correIos .com. br ~9075 -0 I O Aracaju/ SE 
340/346 

LUZ A:"TO'i10 DE SA PÇ3. D. Pedro 11. 4 55 . 3° andar- Cenrro 
( 14 ) 235-3 622 235-3686 SPI Bauru 

I uizanton iosa(ª'correios , com. br 170 15-970 Bauru/SP 

.JOSÉ OLI:'I.TO CARVA LH O R Mergenthaler . 592 bloco 2 7" andar 
838 ,7702 SPM São Paulo V, Leopo ldina ( 11 ) 838 ,7700 

o lintoJc(íl corre los.com. br 053 1 1-900 - São Paulo 'SP 
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, _ _____ ._ .. _._ J EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CONTRATO DE LOCAÇÃO DE NOTEBOOKS 
. COM MANUTENÇÃO 

1 DEPARTAMENTO JURIDICO 
CONTRATO DE LOCAÇÃO DE NOTEBOOKS COM 
MANUTENÇÃO, QUE CELEBRAM ENTRE SI A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E 
TELtGRAFOS-EC~DORAVANTEDENOMINADA 
DE CONTRATANTE E A UNISYS BRASIL L TDA, 
DORAVANTE DENOMINADA DE CONTRATADA, 
NA FORMA ABAIXO: 

I E C T 
I 
i 

I 2_8 MAl ZOOI 

j Contrato n! 1 O 6 8 5 
I 

! BRASILIA - DF 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT 

CNPJ .................................................. : 34.028.316/0001-03 
INSCRIÇÃO ...................................... : 07.061.903-4 
ENDEREÇO ...................................... : Setor Bancário Norte - Q. 01, Conjunto 03, B1. A 
CEP ..................................................... : 70002-900 Brasília/DF 
TELEFONE .................... , .................. : (061) 426-2797 
FAX: ................................................... : (061) 426-2807 

REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE. ................................. : HASSAN GEBRIM 
IDENTIDADE ................................... : 164.093 - SSP/DF 
CPF .................................................... :004.062.281-91 
DIRETOR DE ADMINISTRAÇÃO .... : AFRANIO RODRIGUES JUNIOR 
IDENTIDADE ................................... : 099.319 - SSP/DF 
C'PF .................................................... : 001.841 .1 01-06 

CONTRATADA: UNISYS BRASIL LTDA 
CNPJ .................................................. : 33.426.420/0001-93 
ENDEREÇO ...................................... : SCN Quadra 04 Bloco B Lote 100 Centro Empre-

sarial Varig - Tor:~ "D" - 12° ~rno 03/2005 - CN : 
CEP ..................................................... : 70710-500 Braslha - DF ! CPMI ' OC4>~I05 
TELEFONE. ...................................... : (061) 329-4712/329-4700 I ~; 

FAX ................................... ................. : (061) 327-4009 I Fls: ; 

I I 
REPRESENTANTE: O ! 3 5 7 5 I 

iDOC :~ DIRETOR COMERCIAL. .............. : W AL TER ALMEIDA BARBOSA _ ........... _.... .! 
IDENTIDADE ................. ....... ........ ... : 30.122.323 IFp/RJ 

I. . ~ 
CPF ......................... ...... ...... ............... : 254.723.13 \ 91/ t,N TO (/~ 

(' '\ Cl' o 

VMB/vmb 1/26 Criai m 16 ~ 
O.IMICRO ASTREAIMeus documentoslOOCUMENTOSICONTRA TOIContrato locação Notebook-OEF!FjITlVO-
OEJUR.doc MICRO 1 \ 



~ 

, '1 .l:3-f, terça-feira. 12 de ;mo de 2001 
iN 1415-1553 

Gmncia Regional - Regional 08 
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"l. A ..- 0IIIIInIIÇI0 foi lIomoIopdI pelo Gcftnoe GcnI de 
lmiIIioaaçio .. 011.06.2001. 
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ICORR'EIO<I 

Doc. 
000135 

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERViÇOS DE MANUTENÇÃO PREVENTIVA E 
CORRETIVA EM EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA E PERIFÉRICOS 

CONTRATANTE: ............. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
CNPJ: .............................. 034.028.316/0001 - 03 
INSCRiÇÃO ESTADUAL: 07.333.821/002 - 05 
ENDEREÇO: .................... SBN - Quadra 01 - Conj. 03 - Bloco A - Ed. Sede da ECT 
CEP: ................................ 70002-900 

REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE: ................. JOÃO HENRIQUE DE ALMEIDA SOUSA 
DOC. DE IDENTIDADE: .. 808 - OAB/PI 
CPF: ................................. 035.809.703 -72 

DIRETOR DE ÁREA: ....... EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
DOC. DE IDENTIDADE: .. 453.609 - SSP/DF 
CPF: ................................. 150.199.771 - 87 

DEPARTAMENTO JURIDICO \ 

E C T I 
011 JUN 2005 ,j 

FI" '1 
~, 1 3 4' 7 7 :~.' Contratp n~ ________ ! 

BRASILIA - DF ~ 
CONTRATADA: ............... SCOPUS TECNOLOGIA LTDA. 
CNPJ: .............................. 047.379.565/0001 - 95 
!NSCRIÇÃO ESTADUAL: 110.792.416.113 
ENDEREÇO: .................... Av. Mutinga, 4105 Térreo e Anexos, Pirituba, São Paulo - SP 
CEP: ................................ 05110-000 
TELEFONE: ..................... (Oxx11) 3909-3669 
FAX: ................................. (Oxx11) 3904-1094 

REPRESENTANTES: 

DIRETOR PRESIDENTE: WILSON VICENTE RUGGIERO 
DOC. DE IDENTIDADE: .. 3.986.750 - SSP/SP 
CPF: ................................. 549.658.968-15 
ENDEREÇO: .................... Av. Mutinga, 4105 Térreo e Anexos, Pirituba, São Paulo - SP 
TELEFONE: ..................... (Oxx11) 3909-3586 
FAX: ................................. (Oxx11) 3904-0804 

DIRETOR COMERCIAL: . JOSÉ AFONSO FILHO 
DOC. DE IDENTIDADE: .. 3.243.098 - SSP/SP 
CPF: ................................. 393.555.438-91 
ENDEREÇO: .................... Av. Mutinga, 4105 Térreo e Anexos, Pirituba, Q~Jl~2D§fP- CN -

C.P}~I - CORREIOS TELEFONE: ..................... (Oxx11) 3909-3490 
FAX: ................................. (Oxx11) 3904-0804 ~ 

\\~.\ \ \ 
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c ICORREIO I 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestação de serviços de manutenção 
corretiva, e eventualmente preventiva, de equipamentos de informática e periféricos, 
conforme disposto no Anexo 1, com substituição de partes, peças, módulos, componentes e 
acessórios, de acordo com as condições e especificações constantes deste Contrato e seus 
Anexos. 

1.2. A prestação dos serviços de manutenção ocorrerá de forma progressiva, em 
conformidade com a seguinte tabela: 

Grupo de ingresso 1 2 3 

Data de início 
01/06/2005 17/07/2005 05/12/2005 

dos serviços 

Quantidade de 
6.372 56.797 15.951 

equipamentos 
c~o_ ~ 

Total 79.120 

1.3. A relação dos equipamentos que compõem o parque de equipamentos a ser 
manutenido, bem como os ingressos de equipamentos, por grupo e por Diretoria Regional 
(DR), encontram-se detalhados nos Anexos 1 e 2. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DAS DEFINiÇÕES 

RQS nO 03/2005 - CN _ 
CPMI - CORREIOS ' 

Fls: 46/ 
2.1. Neste Contrato, as seguintes denominações serão interpretadas 

a) MATERIAIS: são todas e quaisquer partes, peças, mó9 uI [)B~o,1er§es e __ 
acessórios que a CONTRATADA deverá prover e instalar nClS...eq.uu:mo:l!tl~ê:!~ 
sistemas manutenidos, de forma a restabelecer sua plena condição de 
funcionamento e operabilidade; 

b) DEFEITO: é uma anormalidade num sistema ou num equipamento que não 
impede o desenvolvimento de sua função, mas que pode, a curto ou longo 
prazo, acarretar sua indisponibilidade; 

c) FALHA: é uma anormalidade num sistema ou num equipamento que implica o 
término de sua capacidade para desempenhar uma função requerida ou a sua 
incapacidade de executá-Ia dentro de limites previamente especificados; 

d) MANUTENÇÃO CORRETIVA: é qualquer intervenção técnica, cujos serviços 
abrangem ajustes, substituição de partes, peças, módulos, componentes ou 
acessórios , com a finalidade de corrigir defeitos, falhas ou desempenho menor 
que o esperado, restaurando as condições de funcionamento dos 
equipamentos ou sistemas, deixando-os em cóndições plenas de operação; 

e) MANUTENÇÃO PREVENTIVA: é qualquer intervenção técnica realizada de 
forma a reduzir ou evitar falhas, defeitos ou queda no desempenho, 
obedecendo a um plano previamente elaborado, de acordo com uma 
periodicidade definida; 

f) SISTEMA: é o conjunto de equipamentos e periféricos, incluindo hardware, 
;: software , acessórios, cabeamento e interconexões, cu'as funcionalidades 

\ / , Iv 
a r~adamente de em enh das constituem um ,,' , ... Jm~@ sol ão de 

\ I .~ t ,' "W t~, ' Jt U~[)C()N 
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3.1. 

negócio ou uma atividade própria da CONTRATANTE, tais como: atendimento 
comercial, atendimento bancário, rastreamento de objetos, etc; 

g) UNIDADE: Qualquer local ou recinto onde existam equipamentos da 
CONTRATANTE instalados e que devem ser manutenidos, tais como 
Agências, Centros de Distribuição, Centros de Tratamento e Laboratórios. 

h) USO CONTíNUO: é o uso constante, repetitivo ou intensivo a que um 
equipamento pode estar submetido durante a realização das atividades diárias 
das Unidades da CONTRATANTE, não sendo considerado, portanto, como uso 
anormal ou indevido. 

i) MAU USO: é o uso indevido ou inadequado de um equipamento, decorrente de 
falta de atenção ou zelo com o equipamento. O Anexo 3 estabelece os 
procedimentos referentes ao uso indevido de equipamentos. 

j) ACIDENTES: são acontecimentos casuais, inesperados, que tanto podem 
ocorrer no local de instalação do equipamento, quanto nas instalações da 
CONTRATADA, quanto em trânsito, sendo que o ressarcimento dos danos e a 
recuperação do equipamento dar-se-ão às expensas da parte por ele 
responsável. 

k) ORDEM DE SERViÇO (OS): Documento em papel ou meio eletrônico 
empregado no registro e controle das atividades de manutenção. 

I) TEMPO DE ATENDIMENTO: é o período compreendido entre o horário em que 
a CONTRATANTE abre o chamado em seu sistema ERP e o horário de 
chegada do técnico ao local do atendimento. 

11) Embora o horário de atendimento deva ser registrado na Ordem de Serviço, 
este não é considerado na avaliação do nível de serviço prestado pela 
CONTRATADA. 

m) ERP: Enterprise Resource Planning. É um sistema amplo de soluções e 
informações da CONTRATANTE, que interage com um conjunto integrado de 
aplicações e facilita o fluxo de dados entre todas as atividades da empresa, 
como produção, logística, finanças, vendas e recursos humanos. 

n) HELP DESK: Ferramenta da CONTRATANTE que gerencia as Ordens de 
Serviço de seus clientes internos, realizando as funções de registro, 
escalonamento para os níveis de atendimento, fechamento, categorização, 
devolução, captação, registro de ocorrências, etc. 

o) TEMPO DE SOLUÇÃO: é o período compreendido entre o horário de abertura 
do chamado pela CONTRATANTE e o horário do término dos serviços pela 
CONTRATADA, deixando o equipamento/sistema em condições plenas de 
operação. 

p) MASTER: é um conjunto de sistemas e aplicativos descritos no Projeto Básico 
(Anexo 1 do Edital), que compõe um kit de recursos mínimos de software a 
serem instalados no microcomputador dos guichês de atendimento para 
restabelecimento dos sistemas de software, bem como para que a 
administração da rede (suporte da CONTRATANTE) possa capturar a estação, 
proceder à configuração final e atualizar eventuais versões e paths de sistemas 

~ e aplicações. 
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a) Manter todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação, 
durante todo o período de vigência deste Contrato. 

b) Executar os serviços em estrita observância dos detalhamentos constantes 
deste Contrato e seus Anexos. 

c) Emitir Notas Fiscais, dos serviços prestados, discriminando, no corpo das 
Notas Fiscais, o número do Contrato e seu objeto, da seguinte forma: 
"Prestação de serviços de manutenção de equipamentos de informática e 
periféricos" . 

c1) As Notas Fiscais deverão ser emitidas separadamente por Unidade 
Federativa (UF) e encaminhadas às Gerências de Manutenção nas sedes das 
respectivas Diretorias Regionais, conforme informações constantes do Anexo 
4. 

c2) A CONTRATANTE não emitirá o atesto, nem encaminhará para pagamento 
as referidas Notas Fiscais, isentando-se de quaisquer encargos, multas ou 
acréscimos decorrentes, no caso de não cumprimento integral das alíneas "c)" 
e "c1)" deste item 3.1. 

d) Aceitar, nas mesmas condições contratuais, acréscimos ou supressões que se 
fizerem necessárias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial 
atualizado deste Contrato, previsto no item 11.1 da Cláusula Décima Primeira, 
facultada a supressão além desse limite, mediante acordo a ser celebrado 
entre as partes. 

e) Manter os equipamentos e sistemas da CONTRATANTE em condições plenas 
de funcionamento e usabilidade, mediante a realização de manutenções 
corretivas de todos os equipamentos, bem como as manutenções preventivas 
dos equipamentos identificados no Anexo 1, efetuando os necessários ajustes 
e reparos, por meio da correção das falhas ou dos defeitos existentes ou da 
substituição dos materiais que apresentem falhas por outros totalmente 
compatíveis e integralmente funcionais, cuja qualidade e performance deve ser 
igualou superior àquela dos itens substituídos. 

f) Instalar com a melhor técnica possível qualquer material ou produto, fornecido 
pela CONTRATANTE, necessário para a realização dos serviços, sem que isso 
resulte em ônus à CONTRATANTE. 

g) Manter instalações próprias ou credenciadas nas quantidades, nas localizações 
e com as condições técnicas necessárias, incluindo mão-de-obra qualificada e 
recursos de comunicação e transporte, de forma a atender às demandas de 
manutenção da CONTRATANTE dentro dos níveis de serviço estabelecidos do 
presente Contrato. 

h) Dispor de ferramentas apropriadas e manter em estoque kits compostos por 
materiais dos equipamentos e sistemas a serem manutenidos, bem como 
dispor de reservas técnicas de equipamentos completos, nas quantidades e 
nas localizações necessárias para o correto cumprimento dos prazos 
estabelecidos para a solução dos problemas técnicos que venh m a Sll rgi r nos 
equipamentos ou sistemas da CONTRATANTE abrangidos rPT€}~0:5 - CN 
Contrato. CPMI - CORREI05 

i) Garantir contra vícios os materiais fornecidos em ~nutenções 

rea lizadas, bem como os serviços prestados. --J -S Õ J Ç\ 3 
j) Responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e encargos impostos p~la 
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Contrato, bem como responsabilizar-se por seus empregados, subcontratados 
e prepostos envolvidos na prestação dos serviços. 

k) Responder diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuízos pessoais ou 
materiais que vier a causar à CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de 
sua ação ou omissão, dolosa ou culposa, na execução deste Contrato, 
independentemente de outras cominações contratuais ou legais a que estiver 
sujeita. 

I) Reparar ou corrigir, às suas expensas, no todo ou em parte, os serviços em 
que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução. 

m) Permitir à CONTRATANTE a fiscalização, a vistoria dos serviços e o livre 
acesso às dependências, próprias ou contratadas, bem como prestar, quando 
solicitada, as informações visando ao bom andamento dos serviços, inclusive 
participando de reuniões para avaliação dos atendimentos prestados e das 
necessidades da CONTRATANTE. 

n) Manter sigilo dos serviços contratados, de dados processados, inclusive 
documentação, ou de qualquer outra informação que venha a ter acesso . 

o) Responder por todos e quaisquer ônus suportados pela CONTRATANTE, 
decorrente de eventual condenação trabalhista proposta por seus empregados, 
autorizando, desde já, a retenção dos valores correspondentes aos créditos 
existentes deste Contrato e de outros porventura existentes entre as partes e, 
inclusive da garantia contratual. 

p) Substituir, sem qualquer ônus para a CONTRATANTE, sempre que exigido, e, 
independente de justificativa por parte desta, qualquer prestador de serviço, 
cuja atuação, permanência ou comportamento sejam julgados prejudiciais, 
inconvenientes ou insatisfatórios. 

q) Informar e manter atualizadas as informações acerca das empresas ou 
técnicos subcontratados para a realização dos serviços nas diversas 
localidades. 

r) Providenciar o correto descarte e o gerenciamento ambientalmente adequado 
de resíduos, no que tange à coleta, reutilização, reciclagem, tratamento ou 
disposição final, em atendimento à legislação aplicável, notadamente no que se 
refere a pilhas e baterias usadas, conforme Resolução CONAMA nº 257, de 30 
de junho de 1999. 

3.2. A fiscalização pela CONTRATANTE não exclui nem reduz a responsabilidade da 
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de imperfeições 
técnicas, vícios redibitórios e, na ocorrência destes, não implica em co-responsabilidade da 
CONTRATANTE ou de seus agentes ou prepostos. 

3.3. A inadimplência da CONTRATADA com referência aos encargos tributários, 
trabalhistas, sociais, previdenciários, fiscais ou comerciais, não transfere à CONTRATANTE 
a responsabilidade por seu pagamento, nem poderá gerar ônus para esta última. 

3.4. Aplicam-se igualmente à CONTRATADA as outras obrigações es éR@~~~@003- CN 
demais Cláusulas do Contrato. CPMI - CORRE I 
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a) Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA nos prazos estabelecidos 
item 12.4 da Cláusula Décima Segunda deste Contrato. 

b) Fiscalizar a execução deste Contrato e subsidiar a CONTRATADA com 
informações necessárias ao melhor e fiel cumprimento contratual. 

c) Comunicar à CONTRATADA toda e qualquer ocorrência que interfira na 
execução dos serviços. 

d) Fornecer à CONTRATADA, após assinatura deste Contrato, um conjunto de 
mídias com toda a documentação digitalizada disponível. 

CLÁUSULA QUINTA - DAS CONDiÇÕES DE PRESTAÇÃO DOS SERViÇOS 

5.1. Os serviços a serem prestados consistem basicamente na realização de 
manutenções corretivas e preventivas nos equipamentos e sistemas da CONTRATANTE, 
conforme disposto no Anexo 1, instalados em suas diversas Unidades . 

5.2. A manutenção corretiva, de que trata a Cláusula Sétima, incluindo os 
procedimentos complementares, de que tratam o item 7.11, devem ser aplicada a todos os 
equipamentos relacionados no Anexo 1. 

5.3. A manutenção preventiva, de que trata a Cláusula Sétima, restringe-se aos 
equipamentos identificados no Anexo 1. 

5.4. O início da prestação dos serviços dar-se-á progressivamente, por data de ingresso 
dos equipamentos, conforme disposto no item 1.2 da Cláusula Primeira. 

5.4.1. Pelo menos 5 (cinco) dias antes de cada data de ingresso de um grupo de 
equipamentos no contrato, a CONTRATADA deverá encaminhar à CONTRATANTE um 
documento atestando formalmente que esta se encontra preparada para dar início à 
prestação dos serviços de manutenção dos equipamentos pertencentes àquele grup9. 

5.4.2. O atraso no início da prestação dos serviços sujeitará a CONTRATADA à aplicação 
das penalidades correspondentes. 

Sedes Técnicas 

5.5. Durante toda a execução contratual, a CONTRATADA deverá, obrigatoriamente, 
manter Sedes Técnicas, no mínimo nos municípios e regiões metropolitanas definidas no 
Anexo 5. 

5.5.1. Além das Sedes Técnicas obrigatórias, cabe à CONTRATADA, a seu critério, 
estabelecer outras instalações próprias ou credenciadas nas quantidades e rrn;!rtr:rr:crITz:ãeõe~­
que julgar necessárias. 

5.5.2. Todas as Sedes Técnicas devem dispor das devidas condições t' iCé;is /)l)j3.\t7r<;W­
obra qualificada e recursos materiais, de comunicação e transporte indi peRsá~lpê}a 
atender às demandas de manutenção da CONTRATANTE dentro d i n eis "'p~ ~rviço 

estabelecidos neste Contrato. J => I 5 ~ -l 
5.5.3. A CONTRATADA deverá prestar à CONTRATANTE informações ~:l!e.Jn]:ía::;i:SJmc_=-. 
Sedes Técnicas, ou seja, tanto sobre as obrigatórias quanto sobre as adicionais que possua 
ou venha a possuit:. 
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que trata o item 5.5, durante toda a vigência do Contrato sujeitará a CONTRATADA à 
aplicação das penalidades correspondentes. 

5.5.5. A CONTRATADA deverá, ainda, manter reservas técnicas de materiais e 
equipamentos, principalmente em suas Sedes Técnicas, de forma a apoiar o atendimento 
nos demais municípios, com o objetivo de assegurar a efetividade do atendimento e a 
qualidade dos serviços prestados. 

Qualificação Técnica 

5.6. A CONTRATADA deverá garantir a qualificação técnica de seu pessoal, seja este 
próprio ou subcontratado, sendo responsável pela contínua reciclagem do conhecimento de 
seus técnicos, de modo a capacitá-los a atender as demandas atuais da CONTRATANTE, 
bem como às atualizações tecnológicas que vierem a ocorrer. 

5.6.1. A CONTRATANTE poderá solicitar a qualquer tempo a substituição de técnicos que 
não estiverem atingindo os níveis de qualidade, postura e desempenho esperados. 

5.6.2. A CONTRATANTE poderá, a seu critério, promover treinamentos sobre padrões de 
instalação, configuração, segurança tecnológica e da informação adotados na empresa, a 
multiplicadores ou instrutores da · CONTRATADA, não sendo as horas, dedicadas a essa 
atividade, passíveis de ressarcimento ou quaisquer ônus a CONTRATANTE. 

Condições Gerais 

5.7. A CONTRATADA prestará atendimento mediante solicitação da CONTRATANTE. 
Não será admitida a alegação de falta de recursos, tais como equipe, telefone, acesso à 
Internet, transporte, reserva técnica, kits de peças, kits de ferramentas, serviços de 
terceiros, etc. para o não recebimento ou não atendimento de chamados técnicos por parte 
da CONTRATADA, assim como a ocorrência não pode deixar de ser solucionada por falta 
de materiais, transporte, capacitação, etc. 

5.8. A CONTRATADA deve comprometer-se com a maxlma disponibilidade dos 
equipamentos, com a qualidade dos serviços prestados, com a transparência e segurança 
das informações apresentadas, contribuindo, assim, com a credibilidade da CONTRATANTE 
perante seus clientes . 

5.9. A CONTRATADA enviará diariamente, até as 17hOOmin, via e-mail, para a 
Gerência Regional de Manutenção da CONTRATANTE, arquivo eletrônico em formato 
EXCEL onde estarão demonstrados os dados relativos aos chamados de manutenção 
corretiva e preventiva ocorridos no dia, constando, basicamente, as seguintes informações: 
número da Ordem de Serviço, dados do equipamento atendido, dados do chamado, do 
atendimento e da solução, etc., conforme leiaute descrito no Projeto Básico. 

5.9.1. A critério da CONTRATANTE, e sem quaisquer ônus, outros dados p,oderão ser 
solicitados para serem incluídos no arquivo enviado pela CONTRATADA, de que 00á) oOitlmQ005 - CN 
anterior. _ _ CPMI • CORRE'O~ 

5.9.2. Deverão ser gerados arquivos independentes para cada Unidad~ed fg~ét"';'fÓ,-,-LJfF-.L) _ _ _ 
às quais pertencem as Unidades da CONTRATANTE em questão. v fi 

5.10. A CONTRATADA deverá conferir os números de série e patrimôni 
equipamentos que. constam na Or m d Serviço (OS) e os encor(tados 
mOlJilento do at~ndimeQto, bem co o có igo da Unidade ao qual o equipame 
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5.10.1. A CONTRATADA, ao encontrar divergências, conforme item 5.10, deverá informar 
na Ordem de Serviço, criteriosamente, quais as discrepâncias encontradas. 

5.10.2. A CONTRATANTE reserva-se no direito de alterar a localização dos equipamentos 
dentro da Região ao qual foi contratado, não acarretando a si, quaisquer ônus adicionais. 

5.11. Os chamados de manutenção de equipamentos que apresentem desgastes, 
defeitos ou falhas decorrentes de uso contínuo devem ser atendidos como manutenção 
corretiva normal, plenamente coberta pelo presente Contrato. 

5.12. Sempre que houver a suspeita de que um problema técnico possa ter sido causado 
por mau uso ou acidente, a CONTRATADA deverá atender ao chamado, substituir o 
equipamento em questão por outro compatível proveniente de sua reserva técnica, nos 
prazos contratuais de solução, de forma a restabelecer o funcionamento do sistema. Em 
seguida, a CONTRATADA deverá elaborar um laudo técnico específico, detalhando o 
ocorrido, acompanhado do respectivo orçamento de . reparo, discriminando cada custo 
referente a materiais e serviços. 

5.12.1. O laudo técnico e o orçamento, mencionados no item 5.12, deverão ser entregues 
pela CONTRATADA à Gerência Regional de Manutenção da CONTRATANTE, no prazo de 
72 (setenta e duas) horas corridas, a contar da assinatura de fechamento da Ordem de 
Serviço, para análise e aprovação por parte da CONTRATANTE. 

5.12.2. O pagamento dos custos de reparo à CONTRATADA ficará condicionado à 
aprovação pela CONTRATANTE do laudo técnico mencionado no item 5.12, comprovando 
ser o ônus de sua responsabilidade, caso em que a CONTRATANTE se reserva no direito 
de fornecer os materiais necessários. Sendo ônus de responsabilidade da CONTRATANTE, 
esta poderá, a seu critério, providenciar a execução do serviço por seus próprios meios. 

5.12.3. Independentemente da origem do problema e da apuração de responsabilidades, a 
não-observância do disposto no item 5.12 sujeitará a CONTRATADA à aplicação das 
penalidades correspondentes, tendo em vista que o problema será considerado como não­
solucionado para todos os efeitos legais e contratuais. 

Substituição dos Equipamentos 

• 5.13. Conforme disposto nos itens 5.12 e 5.21 desta Cláusula, bem como no item 7.3 da 
Cláusula Sétima, caso não seja possível efetuar o reparo do equipamento defeituoso em 
seu próprio local de instalação, a CONTRATADA deverá providenciar sua substituição por 
outro compatível proveniente de sua reserva técnica. 

5.14. A CONTRATADA deverá dispor de equipamentos de reserva cujos consum íveis 
sejam compatíveis com aqueles empregados nos equipamentos contratados, para viabilizar 
a utilização do substituto (backup) disponibilizado. 

5.14.1. Caso a CONTRATADA forneça como reserva um equipamento que nã,,~ . 
utilização dos consumíveis existentes, ela deverá fornecer os consumíveis necef~ l.~ g 005 - CN 
até 30 (trinta) dias de consumo, viabilizando o funcionamento do equipanp~ TO I n-esltéJRREIO~ , 
período. 11::.ls: O 4 D '7 
5 .1 5. Salvo no caso previsto no item 5.19 , os equipamentos de reserv" t ão poderão 
permanecer definitivamente instalados nas Unidades da CONTRATAN~, deveJdÕ I 5 
CONTRATADA providenciar sua substituição por um equipamento de pro '~~de da 
CONTRATANTE p\enamente funcional no razo máximo de GlJ t1os __ 

.~be à CONTRATAQA f malizar à Of'>.JTR TANTE a conclusã Etfél: · rfêf~~ão. 
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5.15.1. Considerando que a substituição de equipamentos pode causar indisponibilidade 
momentânea do sistema, a realização deste serviço deverá ser previamente acertada com a 
Gerência Regional de Manutenção da CONTRATANTE. 

5.16. Os equipamentos-reserva da CONTRATADA deverão ser totalmente compatíveis e 
possuir características funcionais e de segurança iguais ou superiores com os equipamentos 
manutenidos. Além disso, deverão prover todas as funcionalidades de hardware e software 
do equipamento substituído, cabendo à CONTRATADA todas as configurações e 
adaptações necessárias. Sempre que necessário, a CONTRATANTE fornecerá informações 
técnicas quanto a configurações específicas a serem aplicadas no equipamento pela 
CONTRATADA, sem ônus para a CONTRATANTE, sejam elas de hardware, software ou 
firmware. 

5.17. Sempre que houver a necessidade de retirada de equipamentos da 
CONTRATANTE, pela CONTRATADA, este fato deverá ser obrigatoriamente registrado na 
Ordem de Serviço, sendo dever da CONTRATADA tomar os devidos cuidados com o 
equipamento em si e com a plaqueta de patrimônio, para que essa não seja extraviada. A 
CONTRATADA também deverá anotar no corpo da Ordem de Serviço o número de série e o 
PIB do equipamento retirado, bem como o número de série do equipamento de reserva. 

5.18. Após a manutenção necessária, caso o equipamento não seja devolvido à Unidade 
de origem, este poderá vir a ser instalado em qualquer outra Unidade dentro da mesma 
Região, desde que a CONTRATANTE seja formalmente comunicada acerca dessa 
mudança, devendo a CONTRATADA informar o número de série e o PIS do equipamento, a 
fim de se manter atualizado o controle de patrimônio da CONTRATANTE. 

5.19. A CONTRATADA poderá, a seu critério, em vez de consertar o equipamento 
defeituoso, fornecer um novo equipamento, sem ônus para a CONTRATANTE, desde que 
integralmente compatível com o original, o qual passará a ser de propriedade da 
CONTRATANTE. 

5.19.1. Neste caso, a CONTRATANTE deve ser formalmente comunicada acerca dessa 
mudança, devendo a CONTRATADA informar o número de série e o PIS do equipamento 
defeituoso, para que a CONTRATANTE proceda à respectiva baixa em seu sistema de 
patrimônio. Da mesma forma, a CONTRATADA deverá informar todas as características do 
novo equipamento, incluindo número de série, para que este seja cadastrado pela 
CONTRATANTE em seu sistema de patrimônio. 

5.19.2. A identificação física do equipamento com a plaqueta do PIB ficará a cargo 
exclusivo da CONTRATANTE. 

5.20. A CONTRATADA nunca deverá retirar ou transpor as plaquetas de patrimônio dos 
equipamentos. 

PIN Pads (Teclados PIN) RQS nO 03/2005 - CN 
EMI • CORREIO~ 
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5.23. Os PIN Pads adquiridos como reserva técnica pela CONTRATADA deverão "' .... ___ ~ 
trazidos por esta à CONTRATANTE, para que neles seja gravada a Master Key, mediante 
agendamento prévio. Feito isso, os PIN Pads gravados podem ser levados pela 
CONTRATADA para serem utilizados exclusivamente nas Unidades da CONTRATANTE. 

5.24. São de responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas e demais 
procedimentos necessários para trazer os PIN Pads à CONTRATANTE, em Brasília-DF, 
para gravação da Master Key, bem como para levá-los de volta para uso em campo. 

Kits de Peças 

5.25. A cada chamado de atendimento, o técnico deve comparecer ao local levando 
consigo um kit b:ísico de peças e outros materiais sobressalentes, de forma a minimizar o 
tempo de solução do problema. Este kit deve ser montado pela CONTRATADA, contendo, 
no mínimo, os itens necessários para um primeiro atendimento. 

5.26. A CONTRATADA deverá informar, na contratação, a descrição do kit de básico de 
peças disponibilizado a cada técnico. 

5.26.1. Sempre que solicitado, a CONTRATADA deverá informar à CONTRATANTE a 
descrição dos itens que compõem este kit básico, para avaliação por parte da 
CONTRATANTE. 

5.27. A CONTRATADA deverá manter estoques de materiais (partes, peças, módulos, 
componentes e acessórios) dos equipamentos e sistemas a serem manutenidos, bem como 
dispor de reservas técnicas de equipamentos completos, nas quantidades e nos locais que 
julgar necessários para o correto cumprimento dos prazos estabelecidos para a solução dos 
problemas técnicos que venham a surgir. 

5.27.1. Na definição dos quantitativos e localização dos estoques de materiais e de 
reservas técnicas, a CONTRATADA deverá levar em consideração as particularidades 
locais e regionais , notadamente no que se refere aos recursos locais disponíveis e às 
condições de acesso e transporte. 

5.28. Não obstante, além de dispor de kit básico, os técnicos da CONTRATADA, quando 
da realização de um atendimento, devem equipar-se de acordo com as informações 
prestadas na solicitação específica. 

Kit de Ferramentas 

5.29. A CONTRATADA deverá disponibilizar e manter junto ao seu corpo técnico , kits 
básicos de ferramentas, incluindo instrumentos, necessários ao atendimento de campo, com 
o objetivo de otimizar o tempo de solução de problemas. RQS nO 03/2005 _ CN 

5.30. A CONTRATADA deverá informar, na contratação, a descri foR~o ' J8P~BEIO~ , 
04 ° ferramentas disponibilizado a cada técnico , Fls: J - Iv 9 
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as funcionalidades \ básicas descrita no item 6.1.1 e com as especifica ões mínimas 
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o número do protocolo gerado pelo sistema de atendimento da CONTRATANTE 
identificação e individualização de cada chamado técnico. 

6.1.1. A página na Internet ou software de gerenciamento via Internet deverá ser capaz de 
atender às seguintes funcionalidades básicas: 

a) Receber, via Internet, abertura de chamados de manutenção; 

b) Gravar as Ordens de Serviço em área específica, utilizando como chave 
primária a numeração informada pela CONTRATANTE; 

c) Dispor de senhas de controle de acesso exclusivo para pessoal autorizado da 
CONTRATANTE, devendo haver uma categoria de senhas que permita a 
abertura de chamados e outra categoria que permita apenas realizar consultas 
e pesquisas; 

d) Possibilitar pesquisas das Ordens de Serviço registradas, filtradas por DR, 
número de OS ou número de PIB/número de série; 

e) Dispor de proteção contra acessos não autorizados; 

f) Permitir o acompanhamento das Ordens de Serviço abertas e fechadas, 
consolidadas diariamente, semanalmente ou em outro período a definir. 

6.2. A exclusivo critério da CONTRATANTE, os chamados poderão ser abertos por 
meio de telefone (DDG - Discagem Direta Gratuita - 0800), dirigidos diretamente à Central 
de Atendimento da CONTRATADA. 

6.3. Não haverá limitação da quantidade de chamados. 

6.4. O prazo para solução do problema será sempre computado a partir do registro do 
chamado no sistema ERP da CONTRATANTE, que deverá ser, obrigatoriamente, igualou 
posterior ao do registro do chamado na CONTRATADA. 

Local do Atendimento 

6.5. O atendimento deverá ser realizado no local (on-site) , sempre que necessário, ou 
seja, a CONTRATADA deverá atender e solucionar os problemas apresentados pelos 
equipamentos ou sistemas em seus próprios locais de instalação, cujos endereços foram 
fornecidos no Edital de Licitação. 

6.5.1. A CONTRATANTE informará à CONTRATADA as eventuais alterações do cadastro 
inicialmente fornecido. 

RQS nO 03/2005 - CN 
6.5.2. Conforme disposto no item 5.13 da Cláusula Quinta, a soluçã u o,b!e()RRR1M 
envolver a substituição de equipamentos. 'f \C/ U 

Horário do Atendimento 
O Fls: 35 75 

6.6. O horário de atendimento local nas Unidades da CONTRATA TE, definidas neste 
item, será sempre no período entre 8hOOmin e 18hOOmin, de se 98: a sexta-feira, 
excluindo-se sábados, domingos e feriados oficiais no município onde eve ser realIiâdo . 6 
atendimento. 

6.6.1. Em caso d~ necessidade para conclusão dos serviços, os horários citados no item 
6.6 poderão ser ultr~~.assados, desde q e de comum acordo com o c ete da U ' . de em 
,- u se encontra o eql'::l.J\P~. ento, sem nu ' CONTRATANTE. ::( n \ Conforme 

\ . , 1;;. ,I <1 NJ/DE.JUR/DCON 
, '., 0e! , çr:> 
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6.7. Para solução de problemas intermitentes, que demandem a permanência do 
técnico da CONTRATADA no local por períodos prolongados para análise da questão, 
dentro dos horários normais de funcionamento da Unidade, deverá ser solicitada uma 
autorização específica à respectiva Gerência Regional de Manutenção, não cabendo 
quaisquer ônus à CONTRATANTE. 

Abertura e Fechamento de Chamados 

6.8. Os chamados para manutenção corretiva serão efetuados por meio de conexão do 
Help Desk da CONTRATANTE com o sistema de atendimento da CONTRATADA, em modo 
on-line, conforme descrito no item 6.1, disponível 7 x 24 (vinte e quatro horas por dia, sete 
dias por semana), estando a CONTRATADA responsável pelo desenvolvimento da interface 
que permitirá esta integração, de acordo com as especificações básicas constantes do 
Projeto Básico. 

6.8.1. Qualquer demanda de manutenção ocorrida após as 18hOOmin, ainda que 
registrada no mesmo dia, só terá seu prazo de solução computado a partir das 8hOOmin do 
próximo dia útil. 

6.9. O chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE deverá conter basicamente os 
seguintes dados: 

a) Número da Ordem de Serviço; 

b) Nome e telefone do cliente (demandador); 

c) Local de instalação do equipamento; 

d) Tipo do equipamento; 

e) Identificação do equipamento (NQ do ativo - PIB ou NQ. de série); 

f) Defeito reclamado. 

6.9.1. É responsabilidade da CONTRATADA buscar a complementação, ratificação ou 
retificação das informações referentes ao defeito reclamado, sempre que julgar necessário, 
não podendo uma imprecisão na descrição do problema justificar o atraso ou a não­
realização do atendimento ou da solução do problema, nem representar ônus adicionais 

• para a CONTRATANTE. 

6.10. A partir da assinatura do contrato e repasse das informações necessárias ao 
desenvolvimento ou adequação do sistema de atendimento on-line da COI~~.lpI-f'-\obl.p...ae---

sistema de atendimento da CONTRATANTE, a CONTRATADA terá o prazo 6nt3 ~2ª~5 - CN 
(trinta) dias para sua adequação, sendo que para adequações futuras s ã P'fjlicadWBREIO~ -., 
mesmo prazo, a partir da solicitação formal da CONTRATANTE. 

6.10.1. Em caso de indisponibilidade da conexão on-line, tanto no caso do it ~S~.80q~~tl 
do 6.10, a CONTRATANTE abrirá os chamados via telefone (DDG - 0800)0 J 5 7 5 
6.10.2. O atendimento telefônico, de que tratam os itens 6.2 e 6.10. i ,D9bve e§tQt 
localmente disponível de 08hOOmin às 18hOOmin, de segunda a sexta-feira, exceto em 
casos de feriados nacionais. 

6.10.3. Quando da contratação, a CONTRATADA deverá informar os números dos 
telefones a serem utilizados para a abertura e fechamento dos chamados, devendo se r 
disponibilizado(s) número(s) de telefone na modalidade DDG - 0800. / 

r-="'lf--~--., 

Os procedime,n~s ~bert ra terno 

D:IDEMA NIC EL PRT _PR.23h 20?4ICont,yto\Sl:b slCom, to_C 
,: \..- ' 0---.) 
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da CONTRATANTE (demandador), são os seguintes: 

a) O usuário, ao necessitar dos serviços de manutenção, faz um chamado 
telefônico ao serviço de Help Desk da CONTRATANTE; 

b) O usuário é atendido pelo primeiro nível do serviço de Help Desk da 
CONTRATANTE; 

c) Não solucionado o problema, ele é transferido ao segundo nível do serviço de 
Help Desk da CONTRATANTE; 

d) Ainda persistindo o problema, a ocorrência é encaminhada à CONTRATADA 
para atendimento. 

6.12. Procedimentos da CONTRATANTE para abertura e fechamento dos chamados: 

6.13. 

a) O atendente do Help Desk recebe o chamado via telefone; 

b) O atendente abre o chamado no sistema de chamados do Help Desk e atende 
aos 12 e 22 níveis manutenção; 

c) Não solucionando o problema, o atendente do Help Desk abre o chamado na 
central da CONTRATADA para que esta execute os serviços de manutenção, 
e, imediatamente, 'também registra o chamado no sistema ERP da 
CONTRATANTE; 

d) Se necessário, a Gerência Regional de Manutenção da CONTRATANTE pode 
estabelecer junto à CONTRATADA a priorização do atendimento das Ordens 
de Serviço; 

e) A Gerência Regional de Manutenção da CONTRATANTE recebe, analisa e 
verifica os arquivos enviados diariamente por e-mail pela CONTRATADA, 
contendo a relação de chamados fechados, e também confere as informações 
das Ordens de Serviço em papel, encaminhadas semanalmente pela 
CONTRATADA, confrontando-as com aquelas contidas nos arquivos 
recebidos, de forma proceder ao fechamento dos chamados no ERP e no Help 
Desk, de acordo com as informações prestadas pela CONTRATADA e com as 
verificações realizadas . 

Procedimentos da CONTRATADA para atendimento aos chamados de 
manutenção: 

a) A CONTRATADA recebe o chamado de manutenção via página 
software de gerenciamento via Internet ou, a critério da CONT 
telefone; 

ffi'r~~i2BQ,5 - CN • 
~~rFECÇ1~REIO~ 

FlsO 4 62 
b) A CONTRATADA mobiliza sua equipe e envia um técnico ao local, o qual 

procede ao atendimento, apondo na Ordem de Serviço em ,.p pelos dados 
exigidos, conforme modelo do Projeto Básico; U J 5 7 5 

c) Ao ser atendido no local pelo técnico da CONTRATADA, o ~B~t-io deve 
conferir se o referido técnico preencheu com clareza a Ordem de Serviço, 
verificando as informações, tais como data, hora da solução do problema 
técnico , realização dos procedimentos complementares de que trata o item 
7.11 e demais observações. O usuário deve, ainda, identificar-se no documento 
em papel , atestando, caso concluída, a Ordem de Serviço. 

d) Solucionado o problema técnico, a Ordem de Serviço é fechada com o atesto 
,. do usuári~da\t:s(~ idade a O ifRA T ANTE; - "";;'i . 

W \ ~ ,t ". -\ C(lnfrlrl"n1i 
/\ . / ... \ ' /' (i ~ ,1 ;; ) NJ!t:JE.ILJR/DCON 
~ , , °e;. \. r'i 
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e) Ao final do dia, conforme disposto nos itens 5.9 e 6.21, a CONTRATADA 

encaminha, via e-mail, arquivo contendo a relação de chamados fechados à 
respectiva Gerência Regional de Manutenção, atendendo ao modelo descrito 
no Projeto Básico; 

f) Adicionalmente, ao final da semana, conforme disposto no item 6.22, 
encaminha por carta à Gerência Regional de Manutenção a relação dos 
chamados fechados naquela semana, juntamente com cópia legível das 
Ordens de Serviço encerradas, para conferência por parte da referida 
Gerência. 

Níveis de Serviço 

6.14. A CONTRATADA deverá garantir os seguintes tempos de solução para os 
chamados técnicos da CONTRATANTE: 

a) Mu~icípios com Sedes Técnicas ou regiões metropolitanas relacionadas: 
h + 10 horas úteis; 

a1) As Sedes Técnicas e as regiões metropolitanas relacionadas, para as quais 
se aplica esta regra, estão listadas no Anexo 5. Para os demais municípios em 
que a CONTRATADA indicar possuir Sedes Técnicas adicionais, conforme 
estabelecido no item 5.5.3 da Cláusula Quinta, os tempos de solução devem 
atender ao disposto na alínea "b)" a seguir. 

b) Fora das Sedes Técnicas obrigatórias e suas regiões metropolitanas 
(localidades não compreendidas na alínea "a)" acima: h + 20 horas úteis, para 
municípios pertencentes às Regiões 1 a 5, e h + 30 horas úteis para municípios 
pertencentes à Região 6. 

6.15. Aplicam-se ao item 6.14 as seguintes definições: 

a) h = hora da abertura do chamado no ERP, conforme disposto no item 6.4. 

b) horas úteis = computados apenas os períodos compreendidos das 08hOOmin 
às 18hOOmin, no horário local, em dias úteis. 

6.16. O não-atendimento dos prazos de solução estabelecidos nest 
CONTRATADA à aplicação das penalidades correspondentes. 

Ordens de Serviço o 

RQS nO 03/2005 • CN 
CPMI • CORREIO~ 
item sujeitará a 
Fls: =--:,-,------

6.17. A cada atendimento corretivo, a CONTRATADA dever D~resentar à 
CONTRATANTE uma Ordem de Serviço (OS) devidamente preenchida, con orme mo era­
básico definido no Projeto Básico. 

6.18. A CONTRATADA deverá manter, durante a vigência do Contrato, um banco de 
dados contendo todas as informações das Ordens de Serviços e, sempre que solicitado, 
fornecer essas informações à CONTRATANTE. 

6.19. A CONTRATADA deverá vincular a numeração da Ordem de Serviço ao 
atendimento de apenas um equipamento ou recurso, que será devidamente identificado no 
campo específico, por meio de seu número de série e/ou patrimônio, e os horários de 
atendimento devem refl~tir o tempo real g t naquele equipamento. 

15/32 
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6.20. Ao término dos serviços, CONTRATADA deverá comunicar imediatamente o fato ao 
gerente regional da CONTRATADA, para que este confirme que o problema foi efetivamente 
solucionado, de modo que possa proceder ao fechamento do chamado em questão. 

6.21. A CONTRATADA deverá encaminhar à Gerência Regional de Manutenção da 
CONTRATANTE, diariamente, até as 17hOOmin, todos os chamados fechados até aquele 
dia, por meio de arquivo eletrônico conforme leiaute apresentado no Projeto Básico. 

6.22. Adicionalmente, a CONTRATADA deverá encaminhar à Gerência Regional de 
Manutenção da CONTRATANTE, no último dia útil de cada semana, documento contendo a 
relação dos chamados fechados naquela semana, juntamente com cópia legível das Ordens 
de Serviços encerradas, para conferência por parte da referida Gerência. 

6.23. A CONTRATADA deverá obter a confirmação da execução dos serviços por meio 
do atesto de um empregado da CONTRATANTE, na Ordem de Serviço. 

6.24. A empresa CONTRATADA é responsável pelo correto preenchimento das Ordens 
de Serviço, bem como pelas informações nela contidas. A prestação de informações 
verídicas e completas, especialmente no que se refere a datas, horários e responsáveis, é 
condição necessária e obrigatória para que possa ocorrer o fechamento das Ordens de 
Serviço. 

6.24.1. Uma Ordem de Serviço também não será considerada fechada se houver 
divergência entre as informações constantes no arquivo por ela enviado diariamente, 
conforme item 6.21, e as informações constantes na cópia da Ordem de Serviço por ela 
enviada, conforme item 6.22, bem como em razão do não-envio da respectiva Ordem de 
Serviço comprovando o fechamento do chamado. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DA MANUTENÇÃO CORRETIVA 

7.1. Manutenção Corretiva é a manutenção efetuada depois de constatado o defeito ou 
falha do equipamento ou sistema, com a finalidade de restabelecer o seu perfeito 
funcionamento, e ocorrerá sempre que necessária ou solicitada pela CO 
devendo a CONTRATADA proceder aos ajustes, configurações, instalações ' 
testes e substituição de materiais, conforme especificações e procedimentos es 
neste instrumento. FIs:-

---'L-..JL.!~L-

7.1.1. Está incluso no escopo da prestação dos serviços o fomecimento e a substituição 
de todo e qualquer material que seja necessário à recolocação dos O:t ipam3'5sp5 ' ,,.. '~ 
sistemas em pleno funcionamento, sem ônus adicionais à CONTRATANTE. LI O_o_c...:: ======::.~'" !-:, 

7.1.2. Para a conclusão da manutenção corretiva, a CONTRATANTE estabelece que o 
pleno funcionamento do sistema compreende a conexão do(s) microcomputador(es) à rede 
da CONTRATANTE, de modo que seja possível acessá-Io(s) remotamente pelo suporte 
central da CONTRATANTE, bem como a operacionalidade dos aplicativos contidos na 
Master. 

7.2. Na manutenção corretiva, o técnico da CONTRATADA deverá acompanhar o 
funcionamento do equipamento, certificando-se, após a realização de testes na presença de 
empregado da CONTRATANTE, de que o problema foi solucionado. 

ir o 

5 O 7 .. 2005 



CORREIO( 
equipamento por um outro compatível proveniente de sua reserva técnica de forma 
restabelecer o funcionamento do sistema. 

7.3.1. Na ocorrência da situação prevista no item 7.3, a CONTRATADA deverá 
providenciar o conserto do equipamento defeituoso para reinstalação nas Unidades da 
CONTRATANTE. Neste caso, a retirada do equipamento de seu local de instalação, o 
transporte, a manutenção e sua reinstalação são de responsabilidade da CONTRATADA. 

7.3.2. Um equipamento da CONTRATADA instalado em uma Unidade da 
CONTRATANTE deve ser tratado tal como se fosse um equipamento da CONTRATANTE, 
para efeito de atendimento aos chamados e realização dos serviços de manutenção, de 
forma a restabelecer o funcionamento do respectivo sistema. 

7.3.3. A instalação de um equipamento substituto em uma Unidade da CONTRATANTE 
será sempre a título provisório, devendo a CONTRATADA instalar oportunamente um 
equipamento de propriedade da CONTRATANTE no local de origem, conforme disposto no 
item 5.15 da Cláusula Quinta. 

7.4. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela CONTRATADA, por 
solicitação da CONTRATANTE, utilizando-se de profissionais técnicos especializados e 
capacitados, ferramentas apropriadas e materiais compatíveis e funcionais, sem quaisquer 
ônus, encargos ou responsabilidades adicionais para a CONTRATANTE-

7.5. Para se considerar o problema solucionado, ou seja, a efetividade da manutenção 
corretiva dos sistemas, a CONTRATADA deverá, adicionalmente, prestar suporte ao 
ambiente computacional, que consiste, exclusivamente, na instalação e configuração do 
sistema de software das estações de trabalho, por meio de mídias obtidas a partir das 
originais fornecidas pela CONTRATANTE. 

7.5.1. A configuração de software de que trata o item 7.5 inclui a configuração das 
impressoras do sistema nos microcomputadores que utilizam seus serviços de impressão. 

7.6. No valor pago pelos serviços não estão inclusos os custos de reparo de 
equipamentos cuja falha, defeito ou dano venha a ser caracterizado, co , 
como tendo sido causado por motivos de mau uso ou acidentes, de res 8~B~IRPc{W~aCN 
CONTRATANTE, conforme estabelecido no item 5.12 da Cláusula Quinta. CPMI • CORREIO~ 

7.7. Não faz parte do escopo dos serviços o fornecimento de materiais lêon~4d1i-a 
os equipamentos relacionados no Anexo 1. 

7.7.1. São considerados como material de consumo apenas os seJl i rJt~6tj15 f7a.& I, ~ . 
cartucho de tinta, cartucho de tonner e fita entintada. Qualquer outro materlàüíeCessál ia ao 
funcionamento dos equipamentos ou sistemas deverá ser fornecido pela CONTRATADA. 

7.8. Em toda manutenção preventiva ou corretiva deverá ser preenchida uma Ordem de 
Serviço , conforme modelo definido no Projeto Básico, de forma clara, completa, legível e 
verídica, individualizada por equipamento manuten ido, que deve ser assinada pelo usuário 
responsável pelo chamado e pelo técnico da CONTRATADA. 

7.8.1. O atendimento ao disposto no item 7.8, juntamente com a efetiva solução do 
problema em questão, é condição necessária e obrigatória para que haja o fechamento da 
respectiva Ordem de Serviço, conforme disposto nos itens 6.24 e 6.24.1 . 
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7.10. A CONTRATADA não poderá instalar nenhum software nos equipamentos que não 
sejam os disponibilizados pela CONTRATANTE nem qualquer dispositivo de hardware não 
autorizado. 

7.10.1 . A CONTRATADA, na execução dos serviços, poderá, contudo, sob sua inteira 
responsabilidade, utilizar softwares e hardwares de sua propriedade, legalmente adquiridos, 
que facilitem o diagnóstico/solução de problemas, desde que não os instale nos 
equipamentos. 

7.10.2. A não observação da orientação expressa nos itens 7.10 e 7.10.1 acima sujeitará a 
CONTRATADA às medidas contratuais e legais cabíveis, inclusive em relação a eventuais 
danos que vierem a ser causados, direta ou indiretamente, à CONTRATANTE. 

7.11. Quando da execução das manutenções corretivas, a CONTRATADA deverá 
realizar procedimentos complementares, tais como: verificação das partes mecânicas, 
elétricas e eletrônicas, limpeza, lubrificação, ajustes, regulagens e testes, obedecendo ao 
constante nos manuais e normas técnicas emitidas pelo fabricante dos equipamentos, com 
o objetivo de evitar ou reduzir tanto a probabilidade de falhas e defeitos quanto à queda no 
desempenho dos equipamentos abrangidos pelo presente Contrato. 

7.12. Todos procedimentos complementares, de que trata o item 7.11, realizados pelo 
técnico da CONTRATADA deverão ser devidamente registrados por ele no campo 
específico da Ordem de Serviço para atesto do usuário. 

7.13. Quando da realização de manutenção corretiva em balanças, fica a cargo da 
CONTRATADA providenciar a aferição do equipamento e a respectiva regularização junto 
ao IPEM/INMETRO, inclusive no que se refere à aplicação de selos e lacres, sem ônus para 
a CONTRATANTE. Para isso, a CONTRATADA deverá contratar empresa credenciada 
junto aos órgãos competentes ou ser ela própria credenciada para tal. 

7.13.1. A CONTRATANTE poderá abrir chamado para manutenção corretiva de balança se 
ficar constatado, por notificação expedida pelo IPEM/INMETRO, que o respectivo 
equipamento necessita ser calibrado ou aferido. Esta situação equipara-se, portanto, para 
todos os efeitos contratuais, à ocorrência de um defeito no equipamento. 

7.14. São consideradas partes integrantes dos equipamentos, e, portanto, também 
sujeitos a todos os procedimentos de manutenção descritos neste ~w.o:31~ _ CN 
re.spectivo.s a~essórios, mesmo gue .externos, tais como: teclados, mous p rJfpnte~Gi~REIOS. 
alimentaçao e Interfaces de comunlcaçao. 

F I s :---t-lOf-t!4--"-'9f--f-i6r--

CLÁUSULA OITAVA- DA MANUTENÇÃO PREVE TIVA c? 5 
8.1. A CONTRATADA deverá realizar manutenção preventiva I apel ias-- ·~nos · ... - " 
equipamentos identificados no Anexo 1, atendendo à periodicidade lá informada. 

8.2. A manutenção preventiva será programada e realizada pela CONTRATADA, com 
base nas recomendações do fabricante dos equipamentos, tais como limpeza externa e 
interna, verificação das conexões, ajustes, lubrificação de componentes mecânicos e testes 
e conforme especificado no Anexo 6. 

8.3. A CONTRA l(~A deverá abrir no He/p Desk da CONTRATANTE um chamado 
específico para o ate dim~to de ca a nutenção preventiv.a. mesmo que haja outro 
equipamento necessita do e man ten ão orretiva no mesmo I ~~~~: " I . 
" I ;" , . H. ;\ \~(1r1 orm 
\. " ~ " ". , I ~/' ~ ;í I~J iDE.JURiDCON 
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8.4. Caso seja necessária a presença do técnico da CONTRATADA para realizar a 
manutenção corretiva de um equipamento qualquer em uma Unidade da CONTRATANTE 
que possua equipamento sujeito a manutenção preventiva, este pode aproveitar a 
oportunidade para também realizar tal serviço, desde que haja tempo disponível para tanto 
dentro do horário normal de funcionamento da respectiva Unidade. 

8.4.1. Para aplicação do item 8.4 acima, deverá ter decorrido, obrigatoriamente, desde a 
última manutenção preventiva registrada em Ordem de Serviço, o tempo mínimo 
estabelecido no Anexo 1. 

8.4.2. A CONTRATADA deverá identificar com etiqueta propna a execução da 
manutenção preventiva realizada, que deverá conter, no mínimo, a data da realização da 
manutenção preventiva, a matrícula e a assinatura do técnico responsável. 

CLÁUSULA NONA- DA GESTÃO DO CONTRATO 

9.1. A gestão deste Contrato será feita: 

9.1.1. Por parte da CONTRATANTE: 

AREA GESTORA OPERACIONAL: ..... Departamento de Manutenção - DEMAN 

TELEFONE: .......................................... (Oxx61) 426-2567/2692 

FAX.: ...................................................... (Oxx61) 426-2676 

E-MAIL: ..•••••••..•••................................... dmra@correios.com.br 

ÁREA GESTORA ADMINISTRATIVA: . Departamento de Contratação e 
Administração de Material - DECAM 

TELEFONE: .......................................... (Oxx61) 426-2795/1567 

FAX.: ...................................................... (Oxx61) 426-2807 
E-MAIL: ................................................. decam@correios.com.br 

9.1.2. Por parte da CONTRATADA: 

NOME DO GESTOR: ............................ Celso Barzan Gatti 

TELEFONE: .......................................... (Oxx11) 3909-3669 

FAX: ...................................................... (Oxx11) 3904-1094 

E-MAIL: ................................................. gatti@scopus.com.br 

RQS nO 03/2005 - CN 
CPMI - CORRE'O~, 

FIs' 
. . '-t-JOhf4-ft~ -/Af-7 -

o Doe: 

9.2. A CONTRATADA deverá estabelecer coordenadores, gerentes ou supervisores de 
manutenção em cada Unidade Federativa (UF), os quais deverão manter contato 
diretamente com os respectivos Gerentes Regionais de Manutenção da CONTRATANTE, 
com o objetivo de otimizar o relacionamento e as tratativas necessárias para a melhor 
gestão deste Contrato. 

9.3. A Gerência Regional da CONTRATADA é responsável, em primeira instância, pela 
gestão _operacion~I',do contrato de manutenção e o relacionamento com o Gerente Regional 
d,~J,nutenção da\{\~ t:JTRAT AO . SUl atribuições são: 

~\ \\~ 
. ',\] , 

l. 
J 
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a) Manter a legibilidade em documentos que atestem os serviços prestados, co 

a correta identificação de horários de abertura e fechamento de chamados, 
bem como dos responsáveis por estes processos; 

b) Fornecer em papel cópia das Ordens de Serviço concluídas, não se abstendo 
de entregá-Ias a prazo para o atesto de faturas, ficando o meio eletrônico como 
forma de fechamento "on-line" dos chamados; 

c) Não deixar de comunicar à CONTRATANTE eventuais problemas ou fatores 
que venham a influenciar a qualidade e a prestação dos serviços contratados; 

d) Estabelecer pesquisa bimensal de satisfação, devidamente fundamentada, 
junto às Gerências Regionais de Manutenção da CONTRATANTE, remetendo­
as ao Gerente Regional Manutenção da respectiva UF, com cópia para o 
DEMAN - Departamento de Manutenção na Administração Central (AC) em 
Brasília-DF. 

e) Dimensionar e gerenciar (coordenar, orientar e supervisionar) integralmente as 
atividades das equipes técnicas alocadas para a execução dos serviços. 

f) Responder prontamente a todos os questionamentos e solicitações da 
CONTRATANTE, informando-a das eventuais necessidades de intervenções, 
inclusive, se necessário, aquelas que devem ser realizadas através de outros 
fornecedores. 

g) Participar, quando solicitado pela CONTRATANTE, de reuniões relativas às 
atividades sob sua gestão, fornecendo informações e relatórios, apresentando 
sugestões e propondo soluções que julgue pertinentes e necessárias. 

h) Acompanhar e avaliar os resultados globais das atividades sob sua gestão, 
fornecendo subsídios e informações à CONTRATANTE, visando ao 
planejamento global dos serviços de manutenção. 

i) Informar à CONTRATANTE quanto ao andamento dos serviços e cumprimento 
das metas estabelecidas. 

j) Controlar a qualidade dos serviços prestados, orientando sua equipe técnica 
parél. atuar em conformidade com as condições previstas contratualmente, 
qualificando-a e requalificando-a quando necessário, bem como apresentar 
mensalmente à Gerência Regional de Manutenção relatórios gerenciais e de 
controle dos serviços executados de manutenção preventiva e corretiva. Estes 
relatórios devem conter informações estatísticas e gerenciais referentes aos 
serviços prestados, devendo apresentar, pelo menos: o total de chamados 
atendidos; os dados individuais de cada Ordem de Serviço concluída com 
atraso, discriminando os tempos contratuais de solução, a data e a hora de 
abertura do chamado, a data e a hora da efetiva solução do problema e os 
tempos de atraso resultantes; os dados individuais de cada Ordem de SQPJiçQ 
pendente, similarmente ao caso anterior; informações fKéffirtiril~OOãs CN 
manutenções preventivas realizadas; informações quanto ao C.~ipanOORREIO~ ; 

Fls: A q Q 
substituídos ; os índices resultantes de desempenho. º ... 

k) Realizar toda gestão administrativa dos recu rsos alocados ' e>rc13'Çã6J do 
contrato . 

I) Receber os chamados de manutenção via telefone ou aPIiPat vo w~t[gi5a 
na Internet ou software de gerenciamento); ILD::.:o::c.:.:: ======-

m) Proceder ao atendimento , apondo na Ordem de Serviço em papel os dados 
necessários para o fechamento, contendo nome, matrícula legível do 
fun c ion ár~ da CONTRAT . NTErue atesta a solução do prp blema, data e hora 
do fecham'ento,'dO chama o, ,dC'o;n :.-;; Conforme 

\ / \ I ;;; .T ~. NJ/tJUUR/DCON 
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n) Encaminhar, via e-mail, ao final do dia a relação de chamados fechados 

Gerência Regional de Manutenção. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DO SUPORTE DE SOFTWARE 

10.1. Os técnicos da CONTRATADA deverão estar capacitados para atendimento de 
software para execução as seguintes atividades: 

Master 

a) Restaurar, quando necessária, a configuração "Master" da estação de trabalho 
ou guichê de atendimento; 

b) Identificar para o suporte remoto da CONTRATANTE possíveis causas do não­
reconhecimento da estação em conserto pela rede da CONTRATANTE. 

10.2. A CONTRATADA receberá da CONTRATANTE, periodicamente, uma ou mais 
mídias contendo a "Master" atualizada dos sistemas de software a serem ativados. 

10.3. A CONTRATADA deverá providenciar a reprodução de cópias das mídias para 
prover seus técnicos de campo, nas quantidades necessárias para a correta execução do 
Contrato, observando as condições estabelecidas no Termo de Confidencialidade, 
apresentado no Anexo 7. 

10.4. A "Master" aqui descrita poderá, ao longo do contrato, e mediante comunicação 
previa, passar a ser instalada de forma diversa, como, por exemplo, remotamente pela 
própria CONTRATANTE. 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA- DO VALOR DOS SERViÇOS 

11 .1. O valor global do presente Contrato é de R$ 13.215.200,76 (treze milhões, 
duzentos e quinze mil , duzentos reais e setenta e seis centavos), conforme 
detalhamento constante do Anexo 2. 

11.1.1 . Em razão do ingresso progressivo de grupos de equipamentos, conforme disposto 
no item 1.2 da Cláusula Primeira, os valores referentes aos primeiros 12 (doze) meses de 
execução contratual são uma composição dos valores referentes a cada um dos grupos de 
ingresso, proporcionalmente ao período de execução de cada um, a partir da data de início 
da eficácia contratual. 

11 .2. No valor contratado, já estão contidos todos os custos e despesas diretas e 
indiretas, tributos incidentes (federais, estaduais e municipais) , encargos sociais , 
previdenciários, trabalhistas e com erciais, taxa de administração e lucro, instrumentos, 
ferramentas , materiais , equipamentos da reserva técnica a serem empregados, infra­
estrutura, mão-de-obra, treinamento, seguros, frete , embalagens, despesas com transporte. 
hospedagem , diárias , alimentação, deslocamentos e quaisquer outros, obt'~~~tf?r i@j12005 - CN 
necessários à composição do preço do objeto deste Contrato. C~- . CORREIO~ 

11 .3. O valo r çio Contrato é fixo e irrel'ustáve, durante sua vigência, sat'fCIs~e ~t~JJ 
?e!erminação do p\?der Executivo I m contr rio e de acordo com as regras a s rem definidas 

a I ?,ca. \ \l I ,_ 5 7 5 a' l' 
~\ ~11' _ ';"( \ \)J~\J I ( <"~ f' : C<infUrnlf; , 
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CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO 

12.1. A remuneração da prestação de serviços de todo o parque de equipamentos será 
feita mediante pagamentos fixos mensais, ou seja, com base nos quantitativos de cada tipo 
de equipamento, independente do número de intervenções realizadas durante o mês, 
considerando os grupos de ingresso, conforme disposto nos Anexos 1 e 2. 

12.1.1. Além da remuneração fixa mensal, os únicos pagamentos que poderão 
eventualmente vir a ser feitos pela CONTRATANTE à CONTRATADA referem-se ao 
ressarcimento dos custos de reparo quando o ônus for de sua responsabilidade, conforme 
disposto no item 5.12 da Cláusula Quinta, e subitens complementares, cujo pagamento será 
realizado contra apresentação da Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) específicas. 

12.2. Os pagamentos serão efetuados após a prestação dos serviços, mediante 
apresentação de Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE. 

12.3. A Gerência Regional de Manutenção da CONTRATANTE, após receber a Nota 
Fiscal, deve realizar seu atesto, o que é previsto para ocorrer em até 05 (cinco) dias . 

12.4. Os pagamentos estão vinculados aos respectivos atestos, e serão realizados nos 
seguintes prazos: 

Data do Atesto Vencimento 

01 aOS 25º dia do mês 

06 a 10 2r dia do mês ; R( S nO 03/2005 - CN 
11 a 17 30º dia do mês CF MI . CORREIO~ 

18 a 25 18º dia do mês subseqüente FI ~ : 3C/o 
26 a 31 23º dia do mês subseqüente 

o iOoJ 5 75 , . 
2 

.,..= . 

12.5. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da 
CONTRATADA, o pagamento eventualmente, poderá ser antecipado, mediante desconto, 
nos termos do Art. 40, Inciso XIV, alínea "d", da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no 
site da CONTRATANTE, acessando o seguinte endereço na Internet: 
http://www.correios.com.br/institucional/licit compras contratos/SPFVP/default.cfm. 

12.6. Para fins de pagamento, deverá (ão), ainda, ser apresentado(s), juntamente com a 
Nota Fiscal/Fatura, o(s) seguinte(s) documento(s): 

a) Certidão Negativa de Débito do INSS (CND), devidamente atualizada. 

12.7. A não-apresentação da CND, ou sua irregularidade, não acarretará retenção do 
pagamento. Entretanto, a CONTRATADA será comunicada quanto à apresentação de tal 
documento em até 30 (trinta) dias. 

12.8. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade , o Contrato poderá ser 
rescindido, sem prejuízo das demais penalidades cabíveis . 

12.9. Concomitante 'à. comunic 
o '~rên ci a ao INSS \ \ \ 

/ ,. . ,,r \ l~ 
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12.10. Caso o serviço seja recusado e/ou o documento fiscal apresente algu 
incorreção, será considerado como não aceito e o prazo de pagamento será contado a partir 
da data de regularização, observado o prazo disposto no item 12.3 desta Cláusula. 

12.11. O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) por meio de depósito bancário, conforme 
dados a seguir: 

BANCO: ........................... 237 (Bradesco) 

AGÊNCIA: ........................ 0001 - 9 

CONTA CORRENTE: ....... 249.940 - 1 

12.12. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunicadas à 
CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA 
os prejuízos decorrentes de pagamentos incorretos devido à falta de informação. 

12.13. Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as 
despesas bancárias decorrentes da transferência de crédito. 

12.14. A CONTRATANTE efetuará as retenções dos tributos incidentes no faturamento, de 
acordo com a legislação vigente. 

12.15. Ocorrendo atraso de pagamento, por culpa da CONTRATANTE, será procedida a 
atualização monetária decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempore do 
índice IGP-M (FGV) , verificada entre a data prevista para pagamento e a data em que este 
foi efetivado. 

12.16. A CONTRATANTE não acatará a cobrança por meio de duplicatas ou qualquer 
outro título, em bancos ou outras instituições do gênero. 

12.17. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE não isentam a CONTRATADA de 
suas obrigações e responsabilidades assumidas. 

12.18. Não havendo expediente na CONTRATANTE no dia do pagamento ou de outro 
evento, a data para o adimplemento da obrigação será prorrogada para o primeiro dia útil 
imediato . 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE DE PREÇOS 

13.1. Havendo renovação contratual, o primeiro reajuste será concedido 12 (doze) 
meses após a assinatura do Contrato, levando em conta a variação do índice pactuado 
entre a data de apresentação da proposta e do primeiro aniversário anual do Contrato. Os 
próximos reajustes ocorrerão sempre que decorridos 12 (doze) meses do último reajuste 
concedido , aplicando a variação do índice pactuado. 

13.1.1. Para efeito da definição do índice a ser aplicado nos reajustas adetf'ti -S8
0
? êN 

variação de custos definida pelo IGP-M que será aplicada no período do rei100@.o 03/20 - la' . 
I ~?-MI - CORRE ~ . 

j F's: 05 01 
CLÁUS~LA DÉCIMA QUARTA - DAS ALTERAÇÕES ~~~~~T~~~~ 5 7 5 

1
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casos: 

14.2. Unilateralmente, pela CONTRATANTE, quando: 

a) houver modificação do projeto ou das especificações, para melhor adequação 
técnica aos seus objetivos; 

b) necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou 
diminuição quantitativa de seu objeto, nos limites previstos neste Contrato. 

14.3. Por acordo entre as partes, quando: 

a) necessária à modificação do regime de execução do serviço, bem como do 
modo ou cronograma do serviço, em face de verificação técnica da 
inaplicabilidade dos termos contratuais originários; 

b) necessária à modificação da forma de pagamento, por imposição de 
circunstâncias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a 
antecipação do pagamento, com relação ao cronograma financeiro fixado, sem 
a correspondente contraprestação de execução dos serviços; 

c) para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os 
encargos da CONTRATADA e a retribuição da CONTRATANTE para a justa 
remuneração dos serviços, objetivando a manutenção do equilíbrio econômico­
financeiro inicral deste Contrato, na hipótese de sobrevirem fatos imprevisíveis 
ou previsíveis, porém de conseqüências incalculáveis, retardadores ou 
impeditivos da execução do ajustado, ou ainda, em caso de força maior, caso 
fortuito ou fato do príncipe, configurando álea econômica extraordinária e 
extracontratual; 

d) conveniente à substituição da garantia de execução contratual. 

14.4. As alterações serão procedidas mediante os seguintes instrumentos: 

14.4.1. APOSTI LAMENTO: para as alterações que envolverem as seguintes situações: 

a) as atualizações, compensações ou penalizações financeiras decorrentes das 
condições de pagamento aqui previstas; 

b) o empenho de dotações orçamentárias suplementares, até o limite do seu valor 
corrigido; 

c) ajustes nas especificações técnicas, ou na execução dos serviços , desde que 
não impactem nos encargos contratados e não afetem a isonomia do processo 
licitatório, situações estas, previamente, reconhecidas por autoridade 
competente da CONTRATANTE. 

14.4.2. TERMO ADITIVO: alterações não abrangidas pelo apostilamento, que ensejarem 
modificações deste Contrato ou do seu valor, inclusive prorrogações de vigências 
contratuais previstas neste Contrato. 

14.4.3. Os Termos- Aditivos ou Apostilas arão parte 
estivessem transcrit~s. ~/ 

A , \~ 
t
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CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA - DAS PENALIDADES 

15.1. Se a CONTRATADA tornar-se inadimplente pelo descumprimento de suas 
obrigações ou pela inexecução total ou parcial do Contrato, será a ela aplicada uma ou mais 
das seguintes penalidades: 

a) advertência; 

b) multa; 

c) suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar 
com a CONTRATANTE pelo prazo de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos; 

d) declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração 
Pública enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que 
seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a 
penalidade, que será concedida sempre que o contratado ressarcir a 
Administração pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo da sanção 
aplicada com base no inciso anterior. 

15.2. As Advertências serão aplicadas quando ocorrer o descumprimento das 
obrigações assumidas, desde que sua gravidade, devidamente analisada e justificada pela 
CONTRATANTE, não recomende a aplicação de outra penalidade. 

15.3. As Multas serão aplicadas nos seguintes casos, garantida a prévia defesa: 

1-5.3.1. Pela não-manutenção das condições de habilitação e qualificação exigidas na 
licitação: 2% (dois por cento) do valor total atualizado do Contrato, sem prejuízo da 
rescisão unilateral do Contrato por culpa da CONTRATADA e demais sanções 
administrativas e legais cabíveis. 

15.3.2. Pelo atraso na solução das falhas ou defeitos apresentados por qualquer 
equipamento ou parte do sistema, de forma a restabelecer o pleno funcionamento do 
respectivo sistema: 

a) 2% (dois por cento), por hora corrida de atraso, sobre o valor da remuneração 
mensal unitária de guichê, conforme disposto no Anexo 2, quando se tratar de 
qualquer um dos seguintes equipamentos: microcomputadores (abrangendo 
monitor, mouse e teclado), leitores CMC7, impressoras autenticadoras, 
PIN Pads ou leitores de código de barras; 

b) 2% (dois por cento), por hora corrida de atraso, sobre o valor da remuneração 
mensal unitária do equipamento questionado em específico, quando se tratar 
de impressoras laser ou No-breaks; 

c) 5% (cinco por cento), por hora corrida de atraso, sobre o valor da 
remuneração mensal unitária do equipamento questionado em específico, 
quando se tratar de balanças, impressoras térmicas de códigos de barras ou 
impressoras de jato de tinta. 

15.3.3. Multa de 2% (dois por cento) do valor total atualizado do Contrato , nos seguintes 
casos: 
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b) Instalação de software ou hardware não autorizado, conforme disposto no item 

7.10 da Cláusula Sétima e subitens complementares. 

15.3.4. Multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor total atualizado do 
Contrato, nos seguintes casos: 

a) Atraso superior a 3 (três) dias úteis para envio de relatórios diários, nos 
padrões especificados, conforme disposto nos itens 5.9 e 6.21, das Cláusulas 
Quinta e Sexta, respectivamente; 

b) Demora superior a 90 (noventa) dias corridos para a substituição de um 
equipamento reserva por um equipamento plenamente funcional de 
propriedade da CONTRATANTE, conforme disposto no item 5.15 da Cláusula 
Quinta; 

c) Não-comunicação à CONTRATANTE das informações pertinentes quando um 
equipamento for movido para outro local ou substituído por um novo, conforme 
disposto no item 5.18 da Cláusula Quinta. 

15.3.5. Multa de 50% (cinqüenta por cento) sobre o valor da remuneração mensal unitária 
do No-break, por dia corrido de atraso, após decorrido o prazo máximo para realização da 
manutenção preventiva periódica do respectivo equipamento, conforme especificado no 
Anexo 1. 

15.3.6. Pelo não cumprimento de qualquer cláusula contratual não abrangida pelas alíneas 
anteriores: 1 % (um por cento) do valor mensal do Contrato, apurado a cada mês, enquanto 
persistir o respectivo descumprimento. 

15.4. As multas previstas nos itens 15.3.2 e 15.3.5 desta Cláusula não poderão ser 
aplicadas nos seguintes casos: 

a) Quando não for comunicada formalmente à CONTRATADA a ocorrência de 
falha ou defeito dos equipamentos ou sistemas; 

b) Quando não for disponibilizado pela CONTRATANTE, nos dias úteis dentro do 
horário das 8hOOmin às 18hOOmin, o acesso da CONTRATADA aos 
equipamentos ou sistemas a serem manutenidos, devendo este fato ser 
lançado na Ordem de Serviço assinada pelos representantes das partes. 

15.5. As multas previstas nesta Cláusula são independentes entre si, podendo ser 
aplicadas isoladas ou cumulativamente , ficando, porém, seu total limitado a 20% (vinte por 
cento) do valor total atualizado deste Contrato. 

15.6. Em caso de descumprimento deste Contrato, além das multas previstas, a 
CONTRATADA responderá por quaisquer danos e prejuízos sofridos pela CONTRATANTE. 

15.7. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos, ou força maior, ou 
razões de interesse público devidamente comprovados. RQS n0 03/2005 - CN 

-,- ORREIO' 
15.7.1. A falta de equipamentos ou de recursos materiais ou humanos n 6~dqvf'~ r4 .. \' 
alegada como motivo de força maior e não eximirá a CONTRATADA das pe~ ~a9~SJ~l::te 
está sujeita pelo não cumprimento das obrigações estabelecidas no ContratcU s . 3 5 7 5 1;; 
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desconto das faturas, promoverá o desconto ou a execução das garantias disponíveis, 
valor do débito correspondente, respondendo a CONTRATADA pela sua diferença, a qual 
poderá, ainda, ser cobrada judicialmente. 

15.8.1. Na hipótese de o limite máximo de multas ter sido atingido, a inadimplência da 
CONTRATADA poderá ensejar a rescisão unilateral do Contrato por culpa da 
CONTRATADA. 

15.9. A Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de 
contratar com a CONTRATANTE pelo período de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, poderá 
ser aplicada, dentre outros, nos seguintes casos: 

a) não-manutenção de situação regular em relação à Documentação de 
Habilitação; 

b) se a CONTRATADA der causa à rescisão unilateral deste Contrato, por 
descumprimento de suas obrigações; 

c) apresentação de documentos falsos ou falsificados; 

d) cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execução deste Contrato. 

15.10. A suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar 
com a CONTRATANTE também poderá ser aplicada nos casos previstos nas alíneas do 
item 15.11. 

15.11. Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração 
Pública, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja 
promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será 
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administração pelos prejuízos 
resultantes e após decorrido o prazo previsto no § 3Q do Art. 87 da Lei 8.666/93, que será 
aplicada, também, nos seguintes casos: 

a) tenha sofrido condenação definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude 
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos; 

b) tenha praticado atos ilícitos, visando a frustrar os objetivos da contratação; 

c) demonstre não possuir idoneidade para contratar com a Administração Pública. 

15.11.1. A penalidade de declaração de inidoneidade implica a in ativação do cadastro da 
CONTRATADA no SICAF, impossibilitando o fornecedor ou interessados de relacionarem­
se com a Administração Pública Federal e demais órgãos/entidades integrantes desse 
Sistema. 

15.12. A aplicação das penalidades previstas nesta Cláusula não isenta a CONTRATADA 
de cumprir suas obrigações contratuais. ' RQS nO 03/2005 _ CN 

15.13. As penalidades serão aplicadas com observância aos princípios da ~~~ deféq~~EIO~ 
do contraditório. O Fls: ._-

4 O I
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superior, sob pena de responsabilidade. 

15.15. Aplicam-se subsidiariamente ao disposto nesta Cláusula as condições previstas na 
Seção 11 do Capítulo IV da Lei nº 8.666/93. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA - DA RESCISÃO 

16.1. O presente Contrato poderá ser rescindido, sem prejuízo das penalidades previstas 
na Cláusula Décima Quinta: 

16.1.1. Por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 

a) o não-cumprimento ou cumprimento irregular de cláusulas contratuais, 
especificações técnicas, projetos ou prazos, tais como: 

a1) não-manutenção das condições de habilitação exigidas na licitação; 

a2) descumprimento do disposto no Inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, sem 
prejuízo das sanções penais cabíveis; 

b) a lentidão do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a 
impossibilidade da conclusão dos serviços nos prazos estipulados. 

c) atraso injustificado na execução dos serviços; 

d) paralisação do serviço, sem justa causa e prévia comunicação à 
CONTRATANTE; 

e) subcontratação total ou parcial do objeto deste Contrato, ou a associação da 
CONTRATADA com outrem, cessão ou transferência, total ou parcial, bem 
como a fusão, cisão ou incorporação, sem expressa anuência da 
CONTRATANTE; 

f) desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para 
acompanhar e fiscalizar a sua execução, assim como, a de seus superiores; 

g) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 

h) decretação de falência da CONTRATADA; 

i) dissolução da sociedade da CONTRATADA; 

j) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da 
CONTRATADA, que prejudique a execução deste Contrato; 

k) razões de interesse público, de alta relevância e amplo conhecimento, 
justificadas e determinadas pela máxima autoridade da esfera administrativa a 
que está subordinada a CONTRATANTE e exaradas no processo 
administrativo a que se refere este Contrato; 

I) caso fortuito ou força maior, regularmente comprovados, impeditivos da 
execução deste Contrato. 

16.1.2. Amigavelmen~e , por acordo entre as part~s : des?e que haja CUJ~Qb~ i ?i> i 6~t28o~ ~êN 
CONTRATANTE, reduzida a termo no Processo Administrativo. n ~1O 

CEMI -V-ur610~ 
16.1 .3. Judicialmente, nos termos da leg islação. -

~
16.2. É prevista 'a rescisão, ainda, · o 
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a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação além do 
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste 
Contrato, estabelecido à época da celebração deste Instrumento, devidamente 
corrigido até a data da supressão, ressalvados os casos de concordância da 
CONTRATADA; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo 
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade pública, 
grave perturbação da ordem interna ou guerra, ou ainda, por repetidas 
suspensões que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento 
obrigatório de indenização pelas sucessivas e contratualmente imprevistas 
desmobilizações e mobilizações e Outras previstas, assegurado à 
CONTRATADA, nesses casos, Ú o direito de optar pela suspensão do 
cumprimento das obrigações assumidas até que seja normalizada a situação; 

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela 
CON1.RATANTE, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da 
ordem interna ou guerra, assegurado à CONTRATADA o direito de optar pela 
suspensão do cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a 
situação. 

16.3. Os casos de resclsao contratual serão formalmente motivados nos autos do 
Processo Administrativo, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

16.4. A rescisão unilateral ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 

16.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "k)" e "I)" do item 16.1.1, desta 
Cláusula e alíneas "a)", "b)" e "c)" do item 16.2, sem que haja culpa da CONTRATADA, será 
esta ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que houver sofrido. 

16.6. A rescisão de que trata o item 16.1.1, exceto quando se tratar de casos fortuitos, ou 
força maior ou razões de interesse público, acarretará as seguintes conseqüências, sem 
prejuízo das sanções previstas em lei ou neste instrumento: 

a) retenção dos créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuízos 
causados à CONTRATANTE; 

b) retenção dos créditos existentes em outros Contratos, porventura vigentes 
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, até o limite dos prejuízos 
causados; 

c) retenção/execução da garantia contratual, para ressarcimento da 
CONTRATANTE dos valores das multas e indenizações a ela devidos. 

16.7. Caso a retenção não possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista 
nas alíneas do item 16.6 , a CONTRATADA será notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias 
úteis, a contar do recebimento da notificação, r~colh~r o res~ect~vo valor e · 0 . :?I. · _ CN 
indi~a~a pela CONTRATANTE, sob pena de Imediata apilcaçao das m Cl Sl J_ CItORREIOC ; 
cablvels. PMI .. 
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CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENT ÁRIAlCONT ÁBIL 

Conta Orçamentária Descrição 

44403.050002 MANUTENÇÃO DE BENS MÃO. EOUIP. PESS. JUR. 

CLÁUSULA DÉCIMA OITAVA - DOS ANEXOS 

18.1. Os seguintes Anexos fazem parte deste Contrato: 

Anexo 1 - Equipamentos e Datas de Ingresso no Contrato 

Anexo 2 - Planilhas de Formação de Preços 

Anexo 3 - Procedimentos para o Tratamento de Casos Especiais 

Anexo 4 - Gerências Regionais de Manutenção da ECT 

Anexo 5 - Relação de Sedes Técnicas Obrigatórias 

Anexo 6 - Procedimentos de Manutenção Preventiva 

Anexo 7 - Termo de Confidencial idade 

CLÁUSULA D.ÉCIMA NONA - DA VIGÊNCIA 

19.1. O período de vigência do presente Contrato será de 12 (doze) meses, com início a 
partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos períodos, limitados 
a um total de 60 (sessenta) meses, desde que não haja manifestação em contrário, por 
qualquer das partes, de até 30 (trinta) dias antes do término do prazo contratual. 

19.2. As eventuais prorrogações deverão ser formalizadas por meio de Termo Aditivo e 
publicadas no DOU. 

CLÁUSULA VIGÉSIMA - DA LICITAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

20.1. Este Contrato é oriundo dos itens 1 a 6 da Concorrência nº 013/2004, homologada 
por meio do Relatório/DITEC-019/2005, de 26/04/2005 (REDIR-017/2005). 

20.2. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames da 
Lei nQ 8.666/93 e demais legislações pertinentes. 

20.3. Constituirão partes integrantes deste Contrato: seus Anexos, o Edital com o Projeto 
Básico e seus demais Anexos, e a Proposta Econômica da CONTRATADA. RQS nO 03/2005 - CN 

20.4. A CONTRATANTE providenciará a publicação do extrato do pres 
r.PMt • ~()RRFIO~ 
i"ít~ · Contr. ;r~, lí\ã
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CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO CONTRATUAL 

21.1. A CONTRATADA comprovará, no prazo de ·05 (cinco) dias úteis da data de 
assinatura deste Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, em percentual 
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global, correspondente a R$ 660.760,04 
(seiscentos e sessenta mil, setecentos de -sessenta reais e quatro centavos), como 
condição para sua eficácia, podendo~optarpõr"'úma das seguintes modalidades: 

21.1.1. Caução em dinheiro, sobre a qual incidirá tão-somente atualização 
correspondente ao índice de variação da caderneta de poupança para o primeiro dia do 
mês, excluídos os juros, calculada proporcionalmente, quando for o caso, a contar da data 
do depósito, ou do primeiro dia do mês em curso, inclusive, até o seu efetivo levantamento, 
exclusive. Neste caso, a CONTRATADA deverá depositar o valor em nome da 
CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BANCO: ........................... 001 (Banco do Brasil) 

AGÊNCIA: ........................ 3307-3 

CONTA CORRENTE: ....... 195.159-9 

21.1.2. Seguro-garantia, contendo o prazo de validade, que deverá ser de, no mínimo, 14 
(quatorze) meses, a contar da vigência do Contrato; 

21.1.3. Fiança bancária, contendo: 

a) prazo de validade, que deverá ser de, no mínimo, 14 (quatorze) meses, a 
contar da vigência do Contrato; 

b) expressa afirmação do fiador de que, como devedor solidário, fará o 
pagamento a CONTRATANTE, independentemente de interpelação judicial, 
caso o afiançado não cumpra suas obrigações; 

c) renúncia expressa do fiador ao benefício de ordem e aos direitos previstos nos 
artigos 827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro; 

d) cláusula que assegure a atualização do valor afiançado, de acordo com o 
previsto no subitem 21.2; 

e) explicitação dos termos específicos que devem ser empregados pela 
CONTRATANTE na eventualidade de ser necessário proceder ao seu desconto 
ou execução. 

21.2. As garantias deverão ter seu valor atualizado nas mesmas condições da 
atualização ou alteração do valor contratado. 

21.3. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigação, inclusive 
por ressarcimento de perdas e danos, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva 
reposição no prazo máximo e improrrogável de 72 (setenta e duas) horas, a co~ar da data 
em que for notificada pela CONTRATANTE, de forma a recompor o valor originaR~~ftHti3~05 - CN r 

da garantia. iCPMI----CORREIO~ ~ 

21.4. A garantia prestada pela CONTRATADA será liberada ou restituíd FtlW até a5 09 
(trinta) dias após o encerramento definitivo do Contrato, que abrange a oluçao -das 
pendências contratu~is porventura existentes. O 3 5 7 5 
21 .5. . _No. caso ~ ~e\ll{o-garantia aplic uintes 

~
~ /dlsposlçoes. 7,\ f \ \\J --.--..... __ . 
)~ t , .~\) 

" DIDEMANICEL PR'-'R"\ '''/~CCP"'''''"''\'''II '.'" sccPP'-"J oc 5 O 7 • 2005 31132 

". 
I 

'.: 



CORREIO< 

21.5.1. Estas deverão conter expressamente cláusulas de 
inalienabilidade e de irrevogabilidade. 

21.5.2. Havendo pendências contratuais não solucionadas ao final do prazo contratual ou 
havendo prorrogação do prazo de execução contratual, a garantia deverá ser obrigatória e 
tempestivamente prorrogada por igual período, acrescido de 60 (sessenta) dias, ou 
substituída por uma nova garantia com prazo equivalente, sob pena de sua execução. 

21.5.3. Na ocorrência de qualquer fato que modifique ou interfira os termos da garantia, tal 
como alteração da razão social da Contratada ou celebração de Termos Aditivos ao 
Contrato, esta deverá ser obrigatória e tempestivamente atualizada ou substituída, de forma 
a manter-se sempre em total consonância com a situação fática. 

21.5.4. As cláusulas e condições expressas na garantia estarão sujeitas a aprovação por 
parte da CONTRATANTE. 

21.6. O descumprimento de quaisquer disposições estabelecidas nesta Cláusula poderá 
ensejar a rescisão unilateral do Contrato por culpa da CONTRATADA. 

21.7. A garantia prestada será liberada ou restituída após a vigência deste Contrato, 
desde que cessadas todas as obrigações assumidas pela CONTRATADA. 

CLÁUSULA VIGÉSIMA SEGUNDA - DO FORO 

22.1. É competente o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária do Distrito Federal, para 
dirimir quaisquer dúvidas, porventura oriundas do presente Contrato. 

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em 2 
(duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito de direito, na presença de 2 (duas) 
testemunh s abaixo assinadas. 

PELA C NTRATANTE: 

J 
resrdente 

Diretor de Teenolna.!-A-P 

TESTEMU~: ~ 
1) !J!-(LAt L 

NOME: D,'j"v-' 0 Iv'\ d ' , à \A.' d ~ [''''\e l a 

CPF: -;. 0 1, ~ \ Uj . l-::t \ - S -::; 

Brasília, OJ de r de 2005. 

PELA CONTRATADA: 

-- lt~/!2 / WILSON~V-~~~;~'~~IERO 
Diretor Presidente 

r;~~~lLu 
(" J\~ AFON?O FIII""I"T:OO:------­

, etor Comere 

\ 05 ~ O 

2) ---------:lr'-----"!f--- -----d-_.;;#__#_ 5 
NOME: 
CPF: 035 ;('fk,~!rH~~~I=:===== 
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ANEXO 1 - EQUIPAMENTOS E DATAS DE INGRESSO NO CONTRATO 

Ingresso 1, em 01/06/2005 

Total de Equipamentos: 6.372 

Item Descrição 

Microcomputador METRON, PIII, 700 
MHz, 128 MB Ram DIMM, drive 3 '/2", 
HD 10 GB, com monitor SVGA 
colorido 15", teclado ABNT2 com 

01 
leitor de cartão magnético tipo stripe 
reader- padrão ABA-
ANSI/ISOI ABNT, mouse, CD-ROM 
56x, placa de rede ethernet 10/100 
MBPS, duas portas seriais, uma porta 
paralela, quatro portas USB 

02 Impressora autenticadora 
03 Leitor de código CMC-7 
04 Leitor de código de barras 
05 Teclado PIN (PIN pad) 

06 Impressora de jato de tinta 

07 No-Break de 4 kVA 1 

Total 

Marca Modelo Quantidade 

METRON PIII -700 869 

OKIDATA OKI PD425 969 
CIS MAXYSCAN 970 

SEAL LS4000i 869 
GERTEC PPC700 970 
ELGIN BJC 3000 869 

CP Breakless 856 
1640 AIACE 

6.372 

Obs: 1 - Este equipamento deve receber manutenção preventiva de acordo com a seguinte 
periodicidade (intervalo entre intervenções): prazo mínimo de 30 (trinta) dias e máximo de 
120 (cento e vinte) dias. 

J I 
I . 

/ '/. ' 
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Ingresso 2, em 17/07/2005 

Total de Equipamentos: 56.797 

Item Descrição 

Microcomputador NO P500, Intel 
Celeron 1 GHz, 256 MB Ram OIMM, 
drive 3 1/2", HO 40 GB, com monitor 
SVGA colorido 15", teclado ABNT2 

01 
com leitor de cartão magnético tipo 
stripe reader- padrão ABA-
ANSI/ISO/ ABNT, mouse, CO-ROM 
52x, placa de rede ethernet 10/100 
MBPS, duas portas seriais, uma porta 
paralela, quatro portas USB 

02 Impressora autenticadora 1 

03 Leitor de código CMC-7 

04 Leitores de código de barras 

05 Teclado PIN (PIN pad) 

06 Balança para correspondências - 6 kg 
07 Balança para encomendas - 30 kg 

08 Balança para encomendas - 50 kg 
09 Impressora laser monocromática 

10 Impressora térmica de cód. de barras 

11 Impressora de senha 

12 Painel de sinalização 

Total 

Marca Modelo Quantidade 

NOVAOATA 
ND P50o-

7.455 ou 100Z 
POSITIVO 

OLIVETTI PR4 7.460 

NONUS HANBANK 10 7.509 

SYMBOL LS4006i 7.460 
GERTEC PPC 800 7.460 

URANO UOC 6000 7.402 

URANO UOC 30000 3.716 
URANO UOC 50000 962 

LEXMARK E322N 2.167 

ZEBRA DA402 3.903 

Q-Matic BP 2884-62R 607 

Q-Matic 02581-BN 696 
.. 

56.797 
-

Obs: 1 - O firmware deste equipamento foi "customizado" para a ECT. 

ó~ / ?\l · 
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Ingresso 3, em 05/12/2005 

Total de Equipamentos: 15.951 

Item 

01 

02 

03 
04 
05 

Total 

Descrição 

Microcomputador NO P500, Intel 
Celeron 1 GHz, 256 MB Ram OIMM, 
drive 3 112", HO 40 GB, com monitor 
SVGA colorido 15", teclado ABNT2 
com leitor de cartão magnético tipo 
stripe reader- padrão ABA-
ANSI/ISOI ABNT, mouse, CO-ROM 
52x, placa de rede ethernet 10/100 
MBPS, duas portas seriais, uma porta 
paralela, quatro portas USB 

Impressora autenticadora 
Leitor de código CMC-7 

Leitor de código de barras 
Teclado PIN (PIN pad) 

r 
I 

Marca 

NOVAOATA 
ou 

POSITIVO 

OUVETTI 

NONUS 
SYMBOL 
GERTEC 

Modelo Quantidade 
= 

NO P500-
3.400 

100Z 

PR4 3.317 

HANBANK 10 2.618 
LS4006i 3.305 
PPC 800 3.311 

15.951 

RQS n° 03/2005 - CN 
CPML ~_ . CORREIO~ 
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Quantidade de Equipamentos por Diretoria Regional e por grupo de ingresso 

DR Região 

1 

AL 5 189 

BA 5 408 

BSB 4 143 

CE 6 511 

ES 5 63 

GT 4 630 

MA 6 98 

MG 4 833 

MS 2 154 

PB 6 658 
PE 6 525 
PI 6 497 

PR 1 182 

RJ 5 42 

RN 6 679 

RS 1 403 

SC 1 28 

SE 5 98 

SPI 2 217 

SPM 3 14 

Totais 6.372 

}\1/ 

Quantidade de equipamentos 

Por grupo de ingresso 

2 3 

487 348 
3.078 1.581 

4.405 100 

1.828 716 

1.271 130 

2.046 1.009 

1.311 420 

6.630 2.046 
1.156 299 

685 395 
2.605 268 
1.217 35 
4.089 1.320 
4.419 783 

1.249 82 

4.410 1.376 

2.556 1.086 

595 195 

7.179 2.314 

5.581 1.448 

56.797 15.951 

Total 

1.024 

5.067 

4.648 

3.055 

1.464 

3.685 

1.829 

9.509 

1.609 
1.738 
3.398 
1.749 
5.591 
5.244 

2.010 

6.189 

3.670 

888 

9.710 

7.043 

79.120 

RQS nO 03/2005 - CN 
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Quantidades de equipamentos por tipo e por grupo de ingresso 

Grupo 

o 
cn 
cn 
Ql 
L-
O) 

c: 

C'"l 

Região Micro 

70 
2 53 
3 2 

4 216 
5 104 
6 424 

Subtotal 869 
1.494 

2 1.182 
3 782 
4 1.551 
5 1.318 
6 1.128 

Subtotal 7.455 
1 769 
2 635 

o 3 277 
cn 
~ 4 642 
L-

g> 5 622 

ro 
Õ 
f-

6 

Subtotal 

2 

3 

4 

455 
3.400 

2.333 
1.870 
1.061 

2.409 

Impress. 
Autentic. 

111 
53 

2 

238 
141 
424 

969 
1.478 
1.143 

777 
1.674 
1.277 
1.111 

CMC7 

111 
53 

2 

239 
141 
424 
970 

1.357 
1.064 

687 
2.164 
1.185 

1.052 

7.460 7.509 
754 741 
635 73 
293 270 
642 605 

612 573 
381 356 

3.317 2.618 

2.343 2.209 
1.831 1.190 
1.072 959 
2.554 3.008 

5 2.044 2.030 1.899 

- 6 2.~ 1 1.916 1.832 

11.097 

Leitor 
de Cód. 
Barras 

70 
53 

2 

229 
91 

424 
869 

1.478 
1.143 

777 
1.674 
1.277 
1.111 

7.460 
759 
635 
302 
634 

613 
362 

3.305 

2.307 
1.831 
1.081 
2.537 
1.981 
1.897 

11.634 

PinPad 

111 
53 

2 

239 
141 
424 

970 
1.478 
1.143 

777 

1.674 
1.277 
1.111 

7.460 
759 
635 
306 
632 

617 
362 

3.311 
2.348 
1.831 
1.085 
2.545 
2.035 
1.897 

11.741 

Balança 
de 6kg 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

1.417 
1.085 

687 

1.593 
1.266 
1.354 

7.402 
o 
o 
O 

O 
O 

O 

O 

1.417 
1.085 

687 
1.593 
1.266 
1.354 

7.402 

Balança 
de 30kg 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

722 
385 
315 

853 
710 

731 

3.716 
o 
o 
O 

O 

O 
O 

O 

722 
385 
315 
853 
710 
731 

3.716 

Balança 
de 50kg 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

239 
227 
119 
104 

141 
132 

962 
o 
o 
o 
O 
O 
O 

o 
239 
227 

119 
104 
141 
132 

962 

Impress. 
Laser 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

406 
296 
128 
605 
426 
306 

2.167 
O 
o 
o 
O 
O 

O 

o 
406 
296 
128 
605 
426 
306 

2.167 

Impress. 
Código 

de Barras 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

746 
463 
345 
879 
731 
739 

3.903 
o 
o 
o 
o 
O 
O 

o 
746 
463 
345 
879 
731 
739 

3.903 

Impress. 
Jato de 
Tinta 

70 
53 

2 
229 

91 
424 

869 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
O 
o 
o 
o 
O 
O 

O 
70 
53 

2 
229 

91 
424 

869 

No- Impress. 
Painel 
Eletrô- TOTAL 

Break de senha nico 

70 
53 

2 
216 

91 
424 

856 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
O 
o 
o 
O 

O 
O 

o 
70 
53 

2 
216 

91 
424 

856 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

113 
95 
85 

145 
113 

56 

607 
o 
o 
o 
O 

O 

o 613 
o 371 

o 14 

o 1.606 

o 800 

o 2.968 

o 6.372 
127 11.055 
109 8.335 
102 5.581 

165 13.081 
129 9.850 
64 8.895 

696 56.797 
o 3.782 
o 2.613 

o 1.448 
O 3.155 

O 3.037 
o O 1.916 

o O 15.951 
113 127 15.450 

95 109 11.319 
85 102 7.043 

145 165 17.842 
113 129 13.687 
56 64 13.779 

607 696 79.120 

5/5 



CORREIO( 
ANEXO 2 - PLANILHAS DE FORMAÇÃO DE PREÇOS 

Planilhas Analíticas - Valores Unitários Mensais (R$) 1 

Item Equipamento 
Itens do Edital (Regiões) 

1 2 3 4 5 6 

1 Microcomputador 13 86 14 43 14L84 1737 1710 2119 
2 Imj:)ressora Autenticadora 1209 1271 13,15 1541 15,75 1921 
3 Leitor CMC7 774 830 7,76 1070 11,00 1424 
4 Leitor de Código de Barras 878 925 8,89 1185 12,12 1543 
5 PINPad 911 961 941 1222 12,55 1581 

PG Preço do Guichê 2 51,58 54,30 54,05 67,55 68,52 85,88 

6 Balança 6 kg 930 992 937 1245 12,81 15,90 
7 Balança 30 kg 1002 1143 10,05 13 37 13 64 16,99 
8 Balança 50kg 1199 11 88 11,22 1942 1602 21,10 
9 Impressora Laser 15,10 1602 15,24 1839 1909 20,94 

10 Impressora Térmica Cód. Barras 14,88 1520 15,10 1813 1894 22,16 
11 Impressoras Jato de Tinta 10,35 1068 34,06 1234 1401 1529 
12 No-break 3 6878 6552 291,05 6243 7555 6262 
13 Impressora de Senha 2044 2273 1834 2833 3016 5278 
14 Painel Eletrônico de Sinalização 1297 13 12 13,05 1664 17,29 26,01 

Observações: 

1 - Os preços referem-se a valores unitários mensais por tipo de equipamento, para cada item do Edital 
(Região), os quais são fixos para cada tipo de equipamento, independentemente de sua data de ingresso 
no contrato; 

2 - O preço do guichê é o resultado da soma dos valores unitários mensais dos itens 1 a 5; 

3 - Os preços referentes à manutenção dos No-breaks abrangem também os custos de manutenção 
preventiva, os quais representam 27,033% do preço mensal unitário para manutenção deste item. 

Ar 

1 
'1 I 
/ 1; 

I 

DITEC/DEMAN/DMRA - Rede de Atendimento - Ane 

o 

I RQS nO 03/2005 - CN i 
CPMI • CORREIO~' 

Fls: 05:6 

3575 
! Doe: 

5 O 7 - Z005 

1 / 16 

, .. 



CORREIO( 

Planilhas Analíticas - Composição de preços 

(Considerando 12 meses de prestação de serviços em relação aos quantitativos totais de equipamentos) 

Item do Edital (Região) 
.~ ~-~-

01 02 
Item Equipamento -

Quant. Valor Unit. Valor Total Valor Total Quant. Valor Unit Valor Total Valor Total 
Equip. Mens. (R$) Mensal (R$) Anual (R$) Equip. Mens. (R$) Mensal (R$) Anual (R$) 

(1A) (1B) (1c=lA*1 B) (lC=1c*12) (2A) (2B) (2c=2A*2B) (2C=2c"!2) 

1 Microcomputador 2.333 13,86 32.335,38 388.024,56 1.870 14,43 26.984,10 323.809,20" 

2 impressora Autenticadora 2.343 12,09 28.326,87 339.922,44 1.831 12,71 23.272,01 279.264,12 

3 Leitor CMC7 2.209 7,74 17.097,66 205.171,92 1.190 8,30 9.877,00 118.524,00 

4 Leitor de Código de Barras 2.307 8,78 20.255,46 243.065,52 1.831 9,25 16.936,75 203.241,00 

5 PinPad 2.348 9,11 21 .390,28 256.683,36 1.831 9,61 17.595,91 211 .150,92 

6 Balança 6 kg 1.417 9,30 13.178,10 158.137,20 1.085 9,92 10.763,20 129.158,40 

7 Balança 30 kg 722 10,02 7.234,44 86.813,28 385 11,43 4.400,55 52.806,60 

8 Balança 50kg 239 11 ,99 2.865,61 34.387,32 227 11,88 2.696,76 32.361,12 

9 Impress. Laser 406 15,10 6.130,60 73.567,20 296 16,02 4.741,92 56.903,04 

10 Impress. Código de Barras 746 14,88 11 .100,48 133.205,76 463 15,20 7.037,60 84.451,20 

11 Impressoras Jato de Tinta 70 10,35 724,50 8.694,00 53 10,68 566,04 6.792,48 

12 No-Break 70 68,78 4.814,60 57.775,20 53 65,52 3.472,56 41.670,72 

13 Impressora de Senha 113 20,44 2.309,72 27.716,64 95 22,73 2.159,35 25.912,20 

14 Painel Eletrônico 127 12,97 1.647,19 19.766,28 109 13,12 1.430,08 17.160,96 

Total 15.450 . 169.410,89 2.032.930,68 11.319 . 131.933,83 1.583.205,96 

Item do Edital (Região) 

03 04 

Item Equipamento 
Quant. Valor Unit. Valor Total Valor Total Quant. Valor Unit. Valor Total Valor Total 
Equip. Mens. (R$) Mensal (R$) Anual (R$) Equip. Mens. (R$) Mensal (R$) Anual (R$) 

(3A) (3B) (3c=3A*3B) (3C=3c*12) (4A) (4B) (4c=4A*4B) (4C=4c*12) 
-

1 Microcomputador 1.061 14,84 15.745,24 188.942,88 2.409 17,37 41.844,33 502.131,96 

• 2 Impressora Autenticadora 1.072 13,1 5 14.096,80 169.161,60 2.554 15,41 39.357,14 472.285,68 

3 Leitor CMC7 959 7,76 7.441,84 89.302,08 3.008 10,70 32.185,60 386.227,20 

4 Leitor de Código de Barras 1.081 8,89 9.610,09 115.321,08 2.537 11,85 30.063,45 360.761 ,40 

5 PinPad 1.085 9,41 10.209,85 122.518,20 2.545 12,22 31 .099,90 373.198,80 

6 Balança 6 kg 687 9,37 6.437,19 77.246,28 1.593 12,45 19.832,85 237.994,20 

7 Balança 30 kg 315 10,05 3.165,75 37.989,00 853 13,37 11 .404,61 136.855,32 

8 Balança 50kg 119 11 ,22 1.335,18 16.022,16 104 19,42 2.019,68 24.236,16 

9 Impress. Laser 128 15,24 1.950,72 23.408,64 605 18,39 11 .125,95 133.511,40 

10 Impress. Código de Barras 345 15,10 5.209,50 62.514,00 879 18, 13 15.936,27 191 .235,24 

11 Impressoras Jato de Tinta 2 34,06 68,12 817,44 229 12,34 2.825,86 33.910,32 

12 No-Break 2 291,05 582,10 6.985,20 216 62,43 1'1 AA.F!F! 1fi1 .81856 

13 Impressora de Senha 85 18,34 1.558,90 18.706,80 145 28,33 KWtirY\%$l 3/2@9~94Cm 
\ 

14 Painel Eletrônico 102 13,05 1.331,10 15.973,20 165 16,64 C PI\K69, ç,aR~~ 

Total 7.043 - \\ 78.742,38 944.908,56 17.842 - f%~3~,sV ~~.io7,64 

SJ./ 
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CORREIO( 

Item do Edital (Região) 

05 06 
Item Equipamento 

Quant. Valor Unit. Valor Total Valor Total Quant. Valor Unit. Valor Total Valor Total 
Equip. Mens. (R$) Mensal (R$) Anual (R$) Equip. Mens. (R$) Mensal (R$) Anual (R$) 

(5A) (5B) (5c=5A*5B) (5C=5c~12) (6A) (6B) (6c=6A*6B) (6C=6c*12) 

1 Microcomputador 2.044 17,10 34.952,40 419.428,80 2.007 21,19 42.528,33 510.339,96 

2 Impressora Autenticadora 2.030 15,75 31 .972,50 383.670,00 1.916 19,21 36.806,36 441.676,32 
-

3 Leitor CMC7 1.899 11,00 20.889,00 250.668,00 1.832 14,24 26.087,68 313.052,16 

4 Leitor de Código de Barras 1.981 12,12 24.009,72 288.116,64 1.897 15,43 29.270,71 351 .248,52 

5 PinPad 2.035 12,55 25.539,25 306.471,00 1.897 15,81 29.991 ,57 359.898,84 

6 Balança 6 kg 1.266 12,81 16.217,46 194.609,52 1.354 15,90 21.528,60 258.343,20 

7 Balança 30 kg 710 13,64 9.684,40 116.212,80 731 16,99 12.419,69 149.036,28 

8 Balança 50kg 141 16,02 2.258,82 27.105,84 132 21 ,10 2.785,20 33.422,40 

9 Impress. Laser 426 19,09 8.132,34 97.588,08 306 20,94 6.407,64 76.891 ,68 

10 Impress. Código de Barras 731 18,94 13.845,14 166.141 ,68 739 22,16 16.376,24 196.514,88 

11 Impressoras Jato de Tinta 91 14,01 1.274,91 15.298,92 424 15,29 6.482,96 77.795,52 

12 No·Break 91 75,55 6.875,05 82.500,60 424 62,62 26.550,88 318.610,56 

13 Impressora de Senha 113 30,16 3.408,08 40.896,96 56 52,78 2.955,68 35.468,16 

14 Painel Eletrônico 129 17,29 2.230,41 26.764,92 64 26,01 1.664,64 19.975,68 

Total 13.687 - 201.289,48 2.415.473,76 13.779 - 261.856,18 3.142.274,16 

Valor Total da Contratação (R$) 
-

Item Equipamento -
Mensal Anual 

(8c=1 c+2c+3c+4c+5c+6c) (8C=1 C+2C+3C+4C+5C+6C) --
1 Microcomputador 194.389,78 2.332.677,36 

2 Impressora Autenticadora 173.831,68 2.085.980,16 

3 Leitor CMC7 113.578,78 1.362.945,36 

4 Leitor de Código de Barras 130.146,18 1.561.754,16 

5 PinPad 135.826,76 1.629.921,12 

6 Balança 6 kg 87.957,40 1.055.488,80 

7 Balança 30 kg 48.309,44 579.713,28 

8 Balança 50kg 13.961,25 167.535,00 

9 Impress. Laser 38.489,17 461.870,04 

10 Impress . Código de Barras 69.505,23 834.062,76 

11 Impressoras Jato de Tinta 11 .942,39 143.308,68 

12 No-Break 55.780,07 669.360,1'\. 

13 Impressora de Senha 16.499,58 197.994,9E ~QS n° 03/2005 - CN 
14 Painel Eletrônico 11 .049,02 1 32.588 , 2~ CP.ML · CORREIO~. 

Total 1.101.266,73 13.215.200,7E F+S: 0518 
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• 
I ngresso 1 - Quantitativos de equipamentos por tipo e por Diretoria Regional 

Impress. 
Leitor Balança Balança Balança Impress. 

Impress. Impress. 
No- Impress. 

Painel 
DR Região Micro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL 

Autentic. Barras 
de 6kg de 30kg de 50kg Laser de Barras Tinta Break de senha nico 

AL 5 27 27 27 27 27 O O O O O 27 27 O O 189 
-- BA 5 48 85 85 35 85 O O O O O 35 35 O O 408 , 

BSB 4 7 29 30 20 30 O O O O O 20 7 O O 143 " ~ 
"-
~ CE 6 73 73 73 73 73 O O O O O 73 73 O O 511 

\ 

ES 5 9 9 9 9 9 O O O O O 9 9 O O 63 
-- )L~~ GT 4 90 90 90 90 90 O O O O O 90 90 O O 630 

MA 6 14 14 14 14 14 O O O O O 14 14 O O 98 
MG 4 119 119 119 119 119 O O O O O 119 119 O O 833 
MS 2 22 22 22 22 22 O O O O O 22 22 O O 154 

\ .EB:::r 6 94 94 94 94 94 O O O O O 94 94 O O 658 
l . - ----PE 6 75 75 75 75 75 O O O O O 75 75 O O 525 
Q~ - PI 6 71 71 71 71 71 O O O O O 71 71 O O 497 ~ 

PR 1 26 26 26 26 26 O O O O O 26 26 O O 182 
RJ 5 6 6 6 6 6 O O O O O 6 6 O O 42 

/ RN 6 97 97 97 97 97 O O O O O 97 97 O O 679 
RS 1 40 81 81 40 81 O O O O O 40 40 O O 403 

/ SC 1 4 4 4 4 4 O O O O O 4 4 O O 28 I 

SE 5 14 14 14 14 14 O O O O O 14 14 O O 98 
SPI 2 31 31 31 31 31 O O O O O 31 31 O O 217 

Y SPM 3 2 2 2 2 2 O O O O O 2 2 O O 14 

Tota l 869
00 !;J 

969 970 869 970 O O O O O 869 856 O O 6.372 

~~r- O t (") ;0 c..n 
g ~ ," O CJ ~ , 

~(J) 
0 /0 p \\\ ·· 01 . ! - :::::I 

-.J zo o . 
""-

- o 

~.: g 
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'(('-ííoioiI'I1 ( OR RE I O( I • 
Ingresso 1 - Valores mensais por tipo de equipamento e por Diretoria Regional (R$) 

Impress. 
Leitor 

Balança Balança Balança Impress. 
Impress. Impress. No- Impress. 

Painel 
DR Reg ião Micro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL 

Autentic. 
Barras 

de 6kg de 30kg de 50kg Laser 
de Barras Tinta 

Break de senha 
nico 

AL 5 46 1,70 425 ,25 297,00 327,24 338,85 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 378,27 2.039,85 0,00 0,00 4,268,1 6 

BA 5 820,80 1.338,75 935,00 424,20 1.066,7!) 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 490,35 2.644,25 0,00 0,00 7.720,1 0 

BSB 4 121,59 446,89 321,00 237,00 366,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 246,80 437,01 0,00 0,00 2.176,89 

CE 6 1.546 ,87 1.402,33 1.039,52 1.126,39 1.154, 13 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 1.1 16,17 4.571 ,26 0,00 0,00 11 .956,67 

ES 5 153,90 141 ,75 99,00 109,08 112,95 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 126,09 679,95 0,00 0,00 1.422,72 

GT 4 1.563,30 1.386,90 963,00 1.066,50 1.099,80 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 1.110,60 5.618,70 0,00 0,00 12.808,80 

\ . MA 6 296,66 268,94 199,36 216,02 221,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21 4,06 876,68 0,00 0,00 2.293,06 
~_:) 

MG 4 2.067,03 1.833,79 1.273,30 1.410,15 1.454, 18 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 1.468,46 7 .429,17 0,00 0,00 16.936,08 , . 
'. 

-'> MS 2 
c:---> 

317,46 279,62 182,60 203,50 211 ,42 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 234,96 1.441,44 0,00 0,00 2.871 ,00 

~ 
P.!i- 6 1.991,86 1.805,74 1.338,56 1.450,42 1.486,1 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.437,26 5.886,28 0,00 0,00 15.396,26 

PI: 6 1.589,25 1.440,75 1.068,00 1.157,25 1.185,75 0,00 . 0,00 0,00 0,00 0,00 1.146,75 4.696,50 0,00 0,00 12.284,25 

? PI 6 1.504,49 1.363,91 1.011 ,04 1.095,53 1.122,51 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 1.085,59 4.446,02 0,00 0,00 11.629,09 
(' --

PR 1 360,36 314,34 201,24 228,28 236,86 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 269,10 1.788,28 0,00 0,00 3.398,46 

RJ 5 102,60 94,50 66,00 72,72 75,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 84,06 453,30 0,00 0,00 948,48 

RN 6 2.055,43 1.863,37 1.381,28 1.496,71 1.533,57 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 1.483,13 6.074,1 4 0,00 0,00 15.887,63 

/ 
RS 1 554,40 979,29 626,94 351 ,20 737,91 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 414,00 2.751,20 0,00 0,00 6.414,94 

SC 1 55,44 48,36 30,96 35, 12 36,44 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 41,40 275,1 2 0,00 0,00 522,84 

SE 5 239,40 220,50 154,00 169,68 175,70 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 196,14 1.057,70 0,00 0,00 2.21 3,12 

SPI 2 447,33 394,01 257,30 286,75 297,91 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 331,08 2.031,12 0,00 0,00 4.045,50 

>--- SPM 3 29,6E( :=> 26,30 15,52 17,78 18,82 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 68,12 582,10 0,00 0,00 758,32 

Total 16.279,55 16.075 ,29 11.460,62 11 .481,52 12.932,93 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.942,39 55.780,07 0,00 0,00 135.952,37 

.. - O 11 10 Al 

® O (f) , -00 
c.:n , Q :n .~~ () ~", S::;U> 

, - . . -~ 
c:::> o o 01 o -~/P p l\ ~ ~o 
-..J ......... ~~ O 

, 
20 
'-O N ~ , ,' - ::l 01 ~§ I o~ 
mO ::b .-

I"--.) E3 1° -= ;o ll> m' ~ = ô , Cu 
-(') 

u' O Oz -
O ,<1:.- • 

,,, 
z 

"-....' 
DITEC/DE M AN/DMRA - Rede de Atendimento - Anexo 2 do Contrato_013_2004_Scopus_V2d 5/16 



[CORREIO<I • • 
Ingresso 1 - Quantitativos de equipamentos por tipo e por Região 

Impress. 
Leitor 

Balança Balança Balança Impress. 
Impress. Impress. 

No- Impress. 
Painel 

Reg ião Mic ro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL 
Autentic. Barras 

de 6kg de 30kg de 50kg Laser 
de Barras Tinta Break de senha 

nico 

1 70 111 111 70 111 O O O O O 70 70 O O 613 
2 53 53 53 53 53 O O O O O 53 53 O O 371 
3 2 2 2 2 2 O O O O O 2 2 O O 14 
4 216 238 239 229 239 O O O O O 229 216 O O 1.606 

~ 
"-

5 104 141 141 91 141 O O O O O 91 91 O O 800 
6 424 424 424 424 424 O O O O O 424 424 O O 2.968 

"' Total 869 969 970 869 970 O O O O O 869 856 O O 6.372 

' " ~ \~ .. ..) 

\ ~~esso 1 - Valores mensais por tipo de equipamento e por Região (R$) 

~ Impress. 
Leitor 

Balança Balança Balança Impress. Impress. Impress. 
No- Impress. Painel 

Região Micro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL Autentic. Barras de 6kg de 30kg de 50kg Laser 
de Barras Tinta 

Break de senha 
nico 

1 970,20 1.341 ,99 859,14 
I 

614,60 1.011 ,21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 724,50 4.814,60 0,00 0,00 10.336,24 

/ 2 764,79 673,63 439,90 490,25 509,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 566,04 3.472,56 0,00 0,00 6.916,50 

3 29,68 26,30 15,52 17,78 18,82 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 68,12 582,10 0,00 0,00 758,32 
, 4 3.751,92 3.667,58 2.557,30 2.713,65 2.920,58 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.825,86 13.484,88 0,00 0,00 31.921,77 

; 

I 5 1.778,~ 2.220,75 1.551,00 1.102,92 1.769,55 0,00 0,00 0,00 1.274,91 16.572,58 0,00 0,00 6.875,05 0,00 0,00 

7 6 .aB845.6: 8.14504 6.037,76 6.542,32 6.703,44 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.482,96 26.550,88 0,00 0,00 69.446,96 

Tota l 6~h.55 16~5 , 2\ ~4 ~O,62 11.481 ,52 12.932,93 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.942,39 55.780,07 0,00 0,00 135.952,37 
.-~ O . . 
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[CORREIO(I • 
Ingr esso 2 - Quantitativos de equipamentos por tipo e por Diretoria Regional 

Impress. Leitor Balança Balança Balança Impress. Impress. Impress. No- Impress. Painel 
DR Região Micro Autentic. CMC7 de Cód. PinPad de 6kg de 30kg de 50kg Laser Código Jato de Break de senha Eletrô- TOTAL 

Barras de Barras Tinta nico 

AL 5 60 59 56 59 59 71 41 4 25 42 O O 5 6 487 
BA 5 387 378 356 378 378 391 250 64 172 253 O O 34 37 3.078 

BSB 4 422 561 1.1 24 561 561 323 175 42 302 181 O O 74 79 4.405 
CE 6 235 233 212 233 233 258 151 27 60 151 O O 17 18 1.828 
ES 5 170 168 156 168 168 166 91 9 57 95 O O 11 12 1.271 
GT 4 260 257 245 257 257 330 170 15 55 171 O O 13 16 2.046 

~~ MA 6 171 170 166 170 170 180 98 5 73 99 O O 4 5 1.311 
MG 4 869 856 795 856 856 940 508 47 248 527 O O 58 70 6.630 

' . MS 2 148 148 146 148 148 166 85 10 56 86 O O 6 9 1.156 
PB 6 83 82 79 82 82 114 65 2 20 66 O O 5 5 685 

~ 
~ 6 335 327 310 327 327 386 192 83 87 195 O O 16 20 2.605 

PI 6 150 148 144 148 148 204 107 8 39 11 0 O O 5 6 1.217 
PR 1 566 555 51 9 555 555 546 268 29 137 278 O O 38 43 4.089 
RJ 5 628 599 545 599 599 551 278 58 140 289 O O 61 72 4.419 

, RN 6 154 151 141 151 151 212 11 8 7 27 11 8 O O 9 10 1.249 
....- RS 1 585 580 535 580 580 564 293 11 5 161 306 O O 52 59 4.410 ~_G,/ 

SC 1 343 343 303 343 343 307 161 95 108 162 O O 23 25 2.556 
/ SE 5 73 73 72 73 73 87 50 6 32 52 O O 2 2 595 

/ 
SPI 2 1.034 995 918 995 995 919 300 217 240 377 O O 89 100 7.179 

SPM 3 782 777 687 777 777 687 315 119 128 345 O O 85 102 5.581 
/ ? 

Tota l 9 55 7.460 "" ' - ' , 
7.509 7.460 7.460 7.402 3.716 962 2.167 3.903 O O 607 696 56.797 · ... _r .... -. 
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• CORREIO( 
Ingresso 2 - Valores mensais por tipo de equipamento e por Diretoria Regional (R$) 

Impress. 
Leitor Balança Balança Balança Impress. 

Impress. Impress. No- Impress. 
Painel 

DR Região Micro Autenti c. 
CMC7 de Cód. PinPad 

de 6kg de 30kg de 50kg Laser 
Código Jato de 

Break de senha 
Eletrô- TOTAL 

Barras de Barras Tinta nico 

AL 5 1.026.00 929,25 616,00 715 ,08 740,45 909,51 559,24 64,08 477,25 795,48 0,00 0,00 150,80 103,74 7.086,88 

BA 5 6.61 7,70 5.953,50 3.916,00 4.581,36 4.743,90 5.008,71 3.410,00 1.025,28 3.283,48 4.791,82 0,00 0,00 1.025,44 639,73 44.996,92 

BSB 4 7.330, 14 8.645,01 12.026,80 6.647,85 6.855,42 4.021,35 2.339,75 8 15,64 5.553,78 3.281,53 0,00 0,00 2.096,42 1.314,56 60.928,25 

CE 6 4.979,65 4.475,93 3.018,88 3.595,19 3.683,73 4.102,20 2.565,49 569,70 1.256,40 3.346,16 0,00 0,00 897,26 468, 18 32.958,77 

ES 5 2.907,00 2.646,00 1.716,00 2.036,16 2.108,40 2.126,46 1.241,24 144,18 1.088,1 3 1.799,30 0,00 0,00 331,76 207,48 18.352,11 

GT 4 4.516,20 3.960,37 2.621,50 3.045,45 3.140,54 4. 108,50 2.272,90 291 ,30 1.01 1,45 3.100,23 0,00 0,00 368,29 266,24 28.702,97 

MA 6 3.623,49 3.265,70 2.363,84 2.623,10 2.687,70 2.862,00 1.665,02 105,50 1.528,62 2.193,84 0,00 0,00 211,12 130,05 23.259,98 

* 
MG 4 15.094,53 13. 190,96 8.506 ,50 10.143,60 10.460,32 11.703,00 6.791 ,96 912 ,74 4.560,72 9.554,51 0,00 0,00 1.643,14 1.1 64,80 93.726,78 

MS 2 2. 135,64 1.881,08 1.211 ,80 1.369,00 1.422,28 1.646,72 971 ,55 11 8,80 897,12 1.307,20 0,00 0,00 136,38 118,08 13.215,65 
.... PB 6 1.758,77 1.575,22 1.124,96 1.265,26 1.296,42 1.812,60 1.1 04,35 42,20 418,80 1.462,56 0,00 0,00 263,90 130,05 12.255,09 

PE 6 7.098,65 6.281,67 4.414,40 5.045,61 5.169,87 6.137,40 3.262,08 1.751 ,30 1.821,78 4.321,20 0,00 0,00 844,48 520,20 46.668,64 \% --r-=--P ~ f/ 6 3.178,50 2.843,08 2.050,56 2.283,64 2.339,88 3.243,60 1.817,93 168,80 81 6,66 2.437,60 0,00 0,00 263,90 156,06 21 .600,21 

.~ p PR 1 7.844,76 6.709,95 4.017,06 4.872,90 5.056,05 5.077,80 2.685,36 347,71 2.068,70 4.136,64 0,00 0,00 776,72 557,71 44.1 51 ,36 

RJ 5 10.738,80 9.434,25 5.995,00 7.259,88 7.517,45 7.058,31 3.791,92 929,1 6 2.672,60 5.473,66 0,00 0,00 1.839,76 1.244,88 63.955,67 
é--·· -~ RN 6 3.263,26 2.900,71 2.007,84 2.329,93 2.387,31 3.370,80 2.004,82 147 ,70 565,38 2.61 4,88 0,00 0 ,00 475,02 260,1 0 22.327,75 

C . . / RS 1 8.108,10 7.01 2,20 4.140,90 5.092,40 5.283,80 5.245,20 2.935,86 1.378,85 2.431,10 4.553,28 0,00 0,00 1.062,88 765,23 48.009,80 

SC 1 4.753,98 4.146,87 2.345,22 3.01 1,54 3.124,73 2.855, 10 1.613,22 1.139,05 1.630,80 2.41 0,56 0,00 0,00 470,12 324,25 27.825,44 

SE 5 1.248,30 1.149,75 792,00 884,76 916,15 1. 11 4,47 682,00 96,12 610,88 984,88 ' 0,00 0 ,00 60,32 34,58 8.574,21 

SPI 2 14.920,62 12.646,45 7.619,40 9.203,75 9.561 ,95 9.116,48 3.429,00 2.577,96 3.844,80 5.730,40 0,00 0,00 2.022,97 1.312,00 81.985,78 

'"--- SPM 3 11 .604,88 10.217,55 5.331,12 6.907,53 7.311,57 6.437, 19 3.165,75 1.335, 18 1.950,72 5.209,50 0,00 0,00 1.558,90 1.331,10 62.360,99 
// 

Total 1.l?2.748,97 109.865,50 75.835,78 82.913,99 85.807,92 87.957,40 48.309,44 13.961,25 38.489,17 69.505,23 0,00 0,00 16.499,58 11 .049,02 762.943,25 
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t8c:J~ORRElo<1 • • 
Ingresso 2 - Quantitativos de equipamentos por tipo e por Região 

Impress. 
Leitor 

Balança Balança Balança Impress. 
Impress. Impress. 

No- Impress. 
Painel 

Região Micro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL 
Autentic. Barras 

de 6kg de 30kg de 50kg Laser ~e Barras Tinta Break de senha nico 

1 1.494 1.478 1.357 1.478 1.478 1.417 722 239 406 746 O O 113 127 11.055 

2 1.182 1.143 1.064 1.143 1.143 1.085 385 227 296 463 O O 95 109 8.335 

3 782 777 687 777 777 687 315 119 128 345 O O 85 102 5.581 

4 1.551 1.674 2.164 1.674 1.674 1.593 853 104 605 879 O O 145 165 13.081 

5 1.318 1.277 1.185 1.277 1.277 1.266 710 141 426 731 O O 113 129 9.850 

6 1.1 28 1.111 1.052 1.111 1.111 1.354 731 132 306 739 O O 56 64 8.895 

Tota l 7.455 7.460 7.509 7.460 7.460 7.402 3.716 962 2.167 3.903 O O 607 696 56.797 

~esso 2 - Valores mensais por tipo de equipamento e por Região (R$) 

4- -
Leitor Impress. Impress. Painel 

Região Micro 
Impress. CMC7 de Cód. PinPad Balança Balança Balança Impress. 

Código Jato de No- Impress. Eletrô- TOTAL 
Autentic. Barras de 6kg de 30kg de 50kg Laser 

de Barras Tinta 
Break de senha 

nico 

/ 
1 20.706 ,84 17.869,02 10.503,18 12.976,84 13.464,58 13.178,10 7.234,44 2.865,61 6.130,60 11.100,48 0,00 0,00 2.309,72 1.647,19 119.986,60 

2 17.056,26 14.527,53 8.831 ,20 10.572,75 10.984,23 10.763,20 4.400,55 2.696,76 4.741,92 7.037,60 0,00 0,00 2.159,35 1.430,08 95.201,43 

/ 3 1 1.604,88 10.217,55 5.331,12 6.907,53 7.311,57 6.437,19 3.165,75 1.335,18 1.950,72 5.209,50 0,00 0,00 1.558,90 1.331,10 62.360,99 

.I 
I 

4 2 6.940,87 25.796,34 23.154,80 19.836,90 20.456,28 19.832,85 11.404,61 2.019,68 11 .125,95 15.936,27 0,00 0,00 4.107,85 2.745,60 183.358,00 
L--- 5 2 2.537 ,80 20.112,75 13.035,00 15.477,24 16.026,35 16.217,46 9.684,40 2.258,82 8.132,34 13.845,14 0,00 0,00 3.408,08 2.230,41 142.965,79 

6 2 3.902 ,32 21 .342,31 14.980,48 17.142,73 17.564,91 21 .528,60 12.419,69 2.785,20 6.407,64 16.376,24 0,00 0,00 2.955,68 1.664,64 159.070,44 

Tota -4~ . .:z.. ,n ,n." """"'n. n"S,-6G- 75.835,78 82.913,99 85.807,92 87.957,40 48.309,44 13.961,25 38.489,17 69.505,23 0,00 0,00 16.499,58 11.049,02 762.943,25 
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• :,:,:\,.....,.,CORREIO( 
Ingresso 3 - Quantitativos de equipamentos por tipo e por Diretoria Regional 

Impress. 
leitor Balança Balança Balança Impress. 

Impress. Impress. 
No- Impress. 

Painel 
DR Região Micro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL 

Autentic. 
Barras 

de 6kg de 30kg de SOkg laser de Barras Tinta 
Break de senha 

nico 

Al 5 70 70 69 70 69 O O O O O O O O O 348 
BA 5 317 317 313 317 317 O O O O O O O O O 1.581 

BSB 4 29 29 O 21 21 O O O O O O O O O 100 
CE 6 144 144 140 144 144 O O O O O O O O O 716 
ES 5 32 32 2 32 32 O O O O O O O O O 130 
GT 4 203 203 199 203 201 O O O O O O O O O 1.009 

,'\ -

MA 6 84 84 84 84 84 O O O O O O O O O 420 
MG 4 410 41 0 406 41 0 41 0 O O O O O O O O O 2.046 

~-

-
- [.':C_ . . 

MS 2 61 61 55 61 61 O O O O O O O O O 299 

c -.-' PB 6 79 79 79 79 79 O O O O O O O O O 395 

\ 
r PE 6 54 54 52 54 54 O O O O O O O O O 268 

.~ 

Ei- 6 35 O O O O O O O O O O O O O 35 
~ ~PR 1 265 265 260 265 265 O O O O O O O O O 1.320 

-\~ ~J 5 164 154 150 155 160 O O O O O O O O O 783 
RN 6 59 20 1 1 1 O O O O O O O O O 82 

/ 
RS 1 277 277 268 277 277 O O O O O O O O O 1.376 
SC 1 227 21 2 213 217 217 O O O O O O O O O 1.086 
SE 5 39 39 39 39 39 O O O O O O O O O 195 

/ / SPI 2 574 574 18 574 574 O O O O O O O O O 2.314 

.>- SPM 3 277 293 270 302 306 O O O O O O O O O 1.448 

Total 00 3.317 2.618 3.305 3.311 O O O O O O O O O 15.951 ,...... 
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ICORREIO<j • 
Ingresso 3 - Valores mensais por tipo de equipamento e por Diretoria Regional (R$) 

Impress. 
Leitor Balança Balança Balança Impress. 

Impress. Impress. 
No- Impress. Painel 

DR Região Micro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL Autentic. 
Barras 

de 6kg de 30kg de 50kg Laser 
de Barras Tinta Break de senha 

nico 

AL 5 1.197,00 1.1 02,50 759,00 848,40 865,95 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 4.772,85 

BA 5 5.420,70 4.992,75 3.443,00 3.842,04 ~.978 , 35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 21.676,84 

BSB 4 503,73 446,89 0,00 248,85 256,62 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0 ,00 0,00 1.456,09 

CE 6 3.051,36 2.766,24 1.993,60 2.221,92 2.276,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 12.309,76 

ES 5 547,20 504,00 22,00 387,84 401,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 1.862,64 

GT 4 3.526,11 3.128,23 2.129,30 2.405,55 2.456,22 0,00 0,00 0,00 . 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.645,41 

MA 6 1.779,96 1.613,64 1.196, 16 1.296,12 1.328,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 7.213,92 

\ 
MG 4 7. 121 ,70 6.3 18, 10 4.344,20 4.858,50 5.010,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 27.652,70 

~ MS 2 880,23 775,31 456,50 564,25 586,21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.262,50 
"- PB 6 1.674,01 1.517,59 1.1 24,96 1.218,97 1.248,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 6.784,52 

PE 6 1.144,26 1.037,34 740,48 833,22 853,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.609,04 

- PI 6 741,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 741,65 --rPR / 1 3.672,90 3.203,85 2.012,40 2.326,70 2.414,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.630,00 

?~ >-RJ 5 2.804,40 2.425,50 1.650,00 1.878,60 2.008,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 10.766,50 
." RN 6 1.250,2 1 384,20 14,24 15,43 15,81 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.679,89 

RS 1 3.839,22 3.348,93 2.074,32 2.432,06 2.523,47 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 14.218,00 

/ SC 1 3. 146,22 2.563,08 1.648,62 1.905,26 1.976,87 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.240,05 

SE 5 666,90 614,25 429,00 472,68 489,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 2.672,28 

SPI 2 8.282,82 7.295,54 149,40 5.309,50 5.516,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 26.553,40 

SPM 3 4.110,68 3.852,95 2.095,20 2.684,78 2.879,46 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.623,07 

Tota 55':'3"61 26 47.890,89 26.282,38 35.750,67 37.085,91 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 202.371,11 
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(\\~ICORREIO(I • 
I ngresso 3 - Quantitativos de equipamentos por tipo e por Região 

Impress. 
Leitor 

Balança Balança Balança Impress. 
Impress. Impress. No- Impress. 

Painel 
Região Micro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL 

Autentic. 
Barras 

de 6kg de 30kg de 50kg Laser 
de Barras Tinta 

Break de senha 
nico 

1 769 754 741 759 759 O O O O O O O O O 3.782 
2 635 635 73 635 635 O O O O O O O O O 2.613 
3 277 293 270 302 306 O O O O O O O O O 1.448 
4 642 642 605 634 632 O O O O O O O O O 3.155 
5 622 612 573 613 617 O O O O O O O O O 3.037 

\ 6 455 381 356 362 362 O O O O O O O O O 1.916 

~ )Total 3.400 3.317 2.618 3.305 3.311 O O O O O O O O O 15.951 

"" VI)'SSO 3 - Valores mensais por tipo de equipamento e por Região (R$) 

- --
c::' ~ I- Impress. 

Leitor 
Balança Balança Balança Impress. 

Impress. Impress. 
No- Impress. Painel 

Região Micro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL 
e Autentic. Barras 

de 6kg de 30kg de 50kg Laser 
de Barras Tinta 

Break de senha 
nico 

~ 1 10.658 ,34 9. 11 5,86 5.735,34 6.664,02 6 .914,49 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 39.088,05 

1 2 9. 163 ,05 8.070,85 605 ,90 5.873,75 6 .1 02,35 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 29.81 5,90 

3 4 .11 0,68 3.852,95 2.095,20 2.684,78 2.879,46 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.623,07 

/ 4 11.151,54 9. 893,22 6.473,50 7.512,90 7.723,04 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 42.754,20 

5 10.636 ,20 9.639,00 6.303,00 7.429,56 7 .743 ,35 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 41 .751,11 
L /o 

33.338,78 /' 6 9 64 1~ 7.319,01 5.069,44 5.585,66 5 .723,22 0,00 0,00 0,00 0 ,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Tota l 55.361)6 47.890,89 26.282,38 35,750,67 37.085,91 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 202.371,11 
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ICORREIO<I • 
Ingressos 1, 2 & 3 Acumulados - Quantitativos de equipamentos por tipo e por Diretoria Regional 

Impress. 
Leitor 

Balança Balança Balança Impress. 
Impress. Impress. 

No- Impress. 
Painel 

DR Região Micro Autent ic. 
CMC7 de Cód. PinPad 

de 6kg de 30kg de 50kg Laser Código Jato de 
Break de senha 

Eletrô- TOTAL 
Barras de Barras Tinta nico 

AL 5 157 156 152 156 155 71 41 4 25 42 27 27 5 6 1.024 
BA 5 752 780 754 730 780 391 250 64 172 253 35 35 34 37 5.067 

BSB 4 458 619 1.1 54 602 612 323 175 42 302 181 20 7 74 79 4.648 
CE 6 452 450 425 450 450 258 151 27 60 151 73 73 17 18 3.055 
ES 5 211 209 167 209 209 166 91 9 57 95 9 9 11 12 1.464 
GT 4 553 550 534 550 548 330 170 15 55 171 90 90 13 16 3.685 

~ 
MA 6 269 268 264 268 268 180 98 5 73 99 14 14 4 5 1.829 

, MG 4 1.398 1.385 1.320 1.385 1.385 940 508 47 248 527 11 9 119 58 70 9.509 
'\ MS 2 231 231 223 231 231 166 85 10 66 86 22 22 6 9 1.609 

PB 6 256 255 252 255 255 114 65 2 20 66 94 94 5 5 1.738 

~ 
PS- 7 6 464 456 437 456 456 386 192 83 87 195 75 75 16 20 3.398 

.. -pf 6 256 219 21 5 219 219 204 107 8 39 11 0 71 71 5 6 1.749 
~R 1 857 846 805 846 846 546 268 29 137 278 26 26 38 43 5.591 

'"o )y RJ 5 798 759 701 760 765 551 278 58 140 289 6 6 61 72 5.244 
~ RN 6 310 268 239 249 249 212 11 8 7 27 118 97 97 9 10 2.010 

I RS 1 902 938 884 897 938 564 293 11 5 161 306 40 40 52 59 6.189 
SC 1 574 559 520 564 564 307 161 95 108 162 · 4 4 23 25 3.670 
SE 5 126 126 125 126 126 87 50 6 32 52 14 14 2 2 888 

/ SPI 2 1 . 6~ 1.600 967 1.600 1.600 919 300 217 240 377 31 31 89 100 9.710 I 

7' SPM 3 1.061 1.072 959 1.081 1.085 687 315 11 9 128 345 2 2 85 102 7.043 

Tota l CJ 11. ~24 1l11.{!~ P ~1.097 11.634 11.741 7.402 3.716 962 2.167 3.903 869 856 607 696 79.120 
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ICORREIO<I • 
I ngressos 1, 2 & 3 Acumulados - Valores mensais por tipo de equipamento e por Diretoria Regional (R$) 

Impress. 
Leitor 

Balança Balança Balança Impress. Impress. Impress. No- Impress. Painel 
DR Região Micro Autentic. 

CMC7 de Cód. PinPad 
de 6kg de 30kg de 50kg Laser Código Jato de 

Break de senha 
Eletrô- TOTAL 

Barras de Barras Tinta nico 

AL 5 2.684,70 2.457,00 1.672,00 1.890,72 1.945,25 909,51 559,24 64,08 477,25 795,48 378,27 2.039,85 150,80 103,74 16.127,89 

BA 5 12.859,20 12.285,00 8.294, 00 8.847,60 9.789,00 5.008,71 3.410,00 1.025,28 3.283,48 4.791,82 490,35 2.644,25 1.025,44 639,73 74.393,86 

BSB 4 7.955 ,46 9.538,79 12.347,80 7.133,70 7.478,64 4.021,35 2.339,75 815,64 5.553,78 3.281,53 246,80 437,01 2.096,42 1.314,56 64.561,23 

CE 6 9.577,88 8.644,50 6.052,00 6.943,50 7.114,50 4.102,20 2.565,49 569,70 1.256,40 3.346,16 1.116,17 4.571,26 897,26 468,18 57.225,20 

ES 5 3.608, 10 3.291,75 1.837,00 2.533,08 2.622,95 2.126,46 1.241,24 144,18 1.088,13 1.799,30 126,09 679,95 331,76 207,48 21.637,47 

GT 4 9.605,61 8.475,50 5.71 3,80 6.517,50 6.696,56 4.108,50 2.272,90 291,30 1.011,45 3.100,23 1.110,60 5.618,70 368,29 266,24 55.157,18 

MA 6 5.700, 11 5.148, 28 3.759,36 4.135,24 4.237,08 2.862,00 1.665,02 105,50 1.528,62 2.193,84 214,06 876,68 211,12 130,05 32.766,96 

"'\ MG 4 24.283,26 21.342,85 14.124,00 16.412,25 16.924,70 11 .703,00 6.791,96 912,74 4.560,72 9.554,51 1.468,46 7.429,17 1.643,14 1.164,80 138.315,56 
. ":- MS 2 3.333,33 2.936,01 1.850,90 2.136,75 2.219,91 1.646,72 971,55 118,80 897,12 1.307,20 234,96 1.441,44 136,38 118,08 19.349,15 ~~ 

PB 6 5.424,64 4.898,55 3.588,48 3.934,65 4.031,55 1.812,60 1.104,35 42,20 418,80 1.462,56 1.437,26 5.886,28 263,90 130,05 34.435,87 

PE 6 9.832, 16 8.759,76 6.222,88 7.036,08 7.209,36 6.137,40 3.262,08 1.751,30 1.821,78 4.321,20 1.146,75 4.696,50 844,48 520,20 63.561,93 

~ _YV 6 5.424,64 4.206,99 3.061 ,60 3.379,17 3.462,39 3.243,60 1.817,93 168,80 816,66 2.437,60 1.085,59 4.446,02 263,90 156,06 33.970,95 

~ 
PR 1 11.878,02 10.228, 14 6.230,70 7.427,88 7.707,06 5 .077,80 2.685,36 347,71 2.068,70 4.136,64 269,10 1.788,28 776,72 557,71 61.179,82 

RJ 5 13.645,80 11 .954,25 7.711 ,00 9.211,20 9.600,75 7.058,31 3.791,92 929,16 2.672,60 5.473,66 84,06 453,30 1.839,76 1.244,88 75.670,65 
- . 
\ . RN 6 6.568,90 5.148,28 3.403,36 3.842,07 3.936,69 3.370,80 2.004,82 147,70 565,38 2.614,88 1.483,13 6.074,14 475,02 260,10 39.895,27 

1 
RS 1 12.501,72 11 .340,42 6.842,16 7.875,66 8.545,18 5.245,20 2.935,86 1.378,85 2.431 ,10 4.553,28 414,00 2.751,20 1.062,88 765,23 68.642,74 

SC 1 7.955,64 6.758, 31 4.024,80 4.951,92 5.138,04 2.855,10 1.613,22 1.139,05 1.630,80 2.410,56 41,40 275,12 470,12 324,25 39.588,33 

SE 5 2. 154,60 1.984,50 1.375,00 1.527,12 1.581 ,30 1.114,47 682,00 96,12 610,88 984,88 196,14 1.057,70 60,32 34,58 13.459,61 

SPI 2 23.650,77 20.336,00 8 .026,10 14.800,00 15.376,00 9.116,48 3.429,00 2.577,96 3.844,80 5.730,40 331,08 2.031,12 I 2.022,97 1.312,00 112.584,68 
/ 

SPM 3 1 5~, 24 14.096,80 7.441,84 9.610,09 10.209,85 6.437,19 3.165,75 1.335,18 1.950,72 5.209,50 68,12 582,10 1.558,90 1.331,10 78.742,38 

Total . 'lOO '7.0 1'7'1 0'11 1;8 113.578,78 130.146,18 135.826,76 87.957,40 48.309,44 13.961,25 38.489,17 69.505,23 11.942,39 55.780,07 16.499,58 11.049,02 1.101.266,73 
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• CORREIO( 
Ingressos 1, 2 & 3 Acumulados - Quantitativos de equipamentos por tipo e por Região 

Impress. 
Leitor Balança Balança Balança Impress. Impress. Impress. No- Impress. Painel 

Reg ião Micro CMC7 de Cód. PinPad Código Jato de Eletrô- TOTAL 
Autentic. Barras de 6kg de 30kg de 50kg Laser ~e Barras Tinta Break de senha nico 

1 2.333 2.343 2.209 2.307 2.348 1.41 7 722 239 406 746 70 70 11 3 127 15.450 

2 1.870 1.831 1.190 1.831 1.831 1.085 385 227 296 463 53 53 95 109 11.319 

3 1.061 1.072 959 1.081 1.085 687 315 11 9 128 345 2 2 85 102 7.043 

4 2.409 2.554 3.008 2.537 2.545 1.593 853 104 605 879 229 216 145 165 17.842 

5 2.044 2.030 1.899 1.981 2.035 1.266 71 0 141 426 731 91 91 11 3 129 13.687 

~ 
6 2.007 1.916 1.832 1.897 1.897 1.354 731 132 306 739 424 424 56 64 13.779 

,Total 11.724 11.746 11.097 11.634 11.741 7.402 3.716 962 2.167 3.903 869 856 607 696 79.120 

~rJ'ssos 1, 2 & 3 Acumulados - Valores mensais por tipo de equipamento e por Região (R$) 

ç~ Leitor Impress. Impress. Painel 
Região Micro Impress. CMC7 de Cód. PinPad Balança Balança Balança Impress. Código Jato de No- Impress. Eletrô- TOTAL -" Autentic. de 6kg de 30kg de 50kg Laser Break de senha Barras de Barras Tinta nico 

<;: -. ~ 1 32.335,38 28.326,87 17.097,66 20.255,46 21.390,28 13.178, 10 7.234,44 2.865,61 6.130,60 11 .1 00,48 724,50 4.81 4,60 2.309,72 1.647, 19 169.41 0,89 
> 

,- 2 26.984, 10 23.272 ,01 9.877,00 16.936,75 17.595,91 10.763,20 4.400,55 2.696,76 4.741,92 7.037,60 566,04 3.472,56 2.1 59,35 1.430,08 131.933,83 
" - - 3 15.745,24 14.096 ,80 7.441,84 9.610,09 10.209 ,85 6.437,19 3.165,75 1.335,1 8 1.950,72 5.209,50 68,12 582,10 1.558,90 1.331,1 0 78.742,3"8 

O TI '+ (' ~ . 44,33 39.357,14 32.185,60 30.063,45 31 .099,90 19.832,85 11.404,61 2.019,68 11.125,95 15.936,27 2.825,86 13.484,88 4.107,85 2.745,60 258.033,97 
O 

(J) 5 ' ~. 52,40 31.972,50 20.889,00 24.009,72 25.539,25 16.21 7,46 9.684,40 2.258,82 8.1 32,34 13.845,14 1.274,91 6.875,05 3.408,08 2.230,41 201.289,48 
C. 

' . . ..;1 .. 
'" 6 ..;;; 

:1,2. 28 ,33 36.806,36 26.087,68 29.270,71 29.991,57 21.528,60 12.419,69 2.785,20 6.407,64 16.376,24 6.482,96 26.550,88 2.955,68 1.664,64 261.856,18 
(.: [1 T:QT1J;I • 

~. 89,78 173.831 ,68 113.578,78 130.146,18 135.826,76 87.957,40 48.309,44 13.961,25 38.489,17 69.505,23 11.942,39 55.780,07 16.499,58 11.049,02 1.101.266,73 
-...,..-'" .. 

Ç.) ~à N 

u C; ~ÃJ g 
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/. 
ObS6=O'h orme disposto na Cláusula 11.1.1 do Contrato, em razão do ingresso progressivo de grupos de equipamentos, os valores referentes 

M" aos<Prifu iros 12 (doze) meses de execução contratual são uma composição dos valores referentes a cada um dos grupos de ingresso, 

-CJ1 "A, .!~ rcionalmente ao período de execução de cada um, a partir da data de início da eficácia contratual. 
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CORREIO( 

Planilha Sintética - Valor Total do Contrato 

Região Valor Global Contratado 
(valores anuais em R$) 

01 2.032.930,68 

02 1.583.205,96 

03 944.908,56 

04 3.096.407,64 

05 2.415.473,76 

06 3.142.274,16 

Total 13.215.200,76 

Detalhamento da formação de preços 

Detalhamento da Percentual por Região 

formação de preços 1 2 3 4 5 6 

Mão-de-Obra 26% 26% 25% 27% 27% 27% 

Materiais 7% 7% 9% 8% 9% 9% 

Gerenciamento 7% 7% 7% 7% 6% 7% 

Despesas Administrativas 3% 3% 4% 3% 3% 2% 

Logística / Transporte 24% 24% 22% 24% 24% 25% 

Tributos 12% 12% 12% 12% 12% 12% 

Margem de lucro 6% 6% 6% 6% 6% 6% 

Reparo Laboratório 15% 15% 15% 13% 13% 12% 
- -

Total 100 % 100 % 100 o/o 100 o/o 100 % 100 % 
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CORREIO< 
ANEXO 3 - PROCEDIMENTOS PARA O TRATAMENTO DE CASOS ESPECIAIS 

1. OBJETIVO DO DOCUMENTO 

Este documento tem por objetivo definir o processo para tratamento dos problemas 
apresentados pelos equipamentos que possam ser decorrentes de "mau uso", 
acidentes ou mesmo caso fortuito, de forma a se determinar a responsabilidades 
envolvidas, assim como os procedimentos que deverão ser seguidos para que seja 
assegurada uma rápida recolocação dos equipamentos/sistemas em funcionamento. 

Este documento poderá ser revisto, se necessário, mediante acordo entre as partes, 
com o objetivo de aprimoramento dos procedimentos ora instituídos. 

2. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 

2.1 . CONTRATANTE 

Os usuários devem ter o máximo cuidado no manuseio dos equipamentos e somente 
utilizá-los da forma para a qual foram projetados, segundo as recomendações do 
fabricante, de forma a se evitar quedas, pancadas, trações, tensões, derramamento de 
líquidos, contaminação por vírus e etc. Cuidados especiais devem ser tomados com 
relação à rede elétrica, pois a falta ou um inadequado aterramento pode propiciar a 
queima indevida de equipamentos na ocorrência de descargas elétricas atmosféricas. 
Da mesma forma, não deve ser permitido que a rede elétrica estabilizada seja utilizada 
para alimentação de equipamentos não previstos, tais como, ventiladores, motores e 
etc. Atenção também deve ser dada, pelos usuários, com o cabeamento, evitando 
esmagá-los com empilhadeiras, carrinhos, pés, etc. Na ocorrência de qualquer situação 
relevante em relação à utilização dos equipamentos, a Gerência Regional de 
Manutenção deverá ser prontamente informada. 

2.2. CONTRATADA 

Os representantes da CONTRATADA deverão, criteriosamente, assegurar e comprovar 
que a inoperabilidade do equipamento foi decorrente de acidente, "mau uso" ou caso 
fortuito, mediante elaboração de laudo técnico detalhado, acompanhado do respectivo 
orçamento de reparo para ressarcimento por parte da CONTRATANTE, se for o caso. 
A CONTRATADA deverá realizar o reparo do equipamento independentemente da 
existência de outros defeitos que não interfiram em sua operabilidade nem influenciem 
no reparo principal a ser feito. 

2.3. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE 

• 

• 

• 

Manter a Rede Elétrica estabilizada para uso exclusivo dos equipamentos aos 
quais esta se destina; 

Manter malha de aterramento em perfeitas condições técnicas, para que 
sejam minimizados os problemas de queima de equipamento em decorrência 
de descargas elétricas; , RQS nO 03/2005 - CN _ 

Manter o cabeame~,~ protegi~\o de e i ~~am~~~éJma~t1mr.-a'tL." 
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CORREIO( 
~-AC 

• Analisar, em tempo hábil, os laudos e os orçamentos emitidos pela 
CONTRATADA, manifestando formalmente sua aprovação ou reprovação, de 
forma justificada; 

• Assumir eventuais custos de reparo de equipamentos, incorridos por danos 
causados por acidentes, "mau uso" ou caso fortuito, uma vez que a 
responsabilidade tenha sido formalmente estabelecida como sendo da 
CONTRATANTE; 

• Se a responsabilidade do reparo for da CONTRATANTE, comunicar à 
CONTRATADA se esta deve realizar o reparo ou se a propna 
CONTRATANTE irá providenciá-lo, ou mesmo se a CONTRATANTE irá 
fornecer alguma peça. 

2.4. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA 

• Orientar os usuários quanto aos corretos procedimentos de utilização e 
manuseio dos equipamentos; 

• Atender às ocorrências solicitadas pela CONTRAT ANT~, dentro dos prazos e 
condições contratuais; 

• . Nas ocorrências que possam ser enquadradas como acidente, "mau uso" ou 
caso fortuito, elaborar os laudos técnicos os respectivos orçamentos e 
submetê-los à análise e aprovação CONTRATANTE, no prazo estabelecido 
contratualmente, para que possa haver a comprovação de responsabilidades; 

• Obter a aprovação formal da CONTRATANTE, tanto em relação ao laudo 
técnico quanto ao orçamento, antes da execução do reparo; 

• Realizar o reparo do equipamento às suas expensas quando o laudo técnico 
não for aprovado pela CONTRATANTE; 

• Emitir as faturas correspondentes à Gerência Regional de Manutenção da 
CONTRATANTE, após a realização do reparo, quando este tiver sido 
autorizado pela CONTRATANTE. 

3. PROCEDIMENTOS DA CONTRATADA 

3.1. AÇÕES 

1. Analisar a ocorrência para eventual caracterização como acidente, "mau uso" 
ou caso fortuito; 

2. Documentar todos os fatos e evidências da ocorrência, de modo a justificar tal 
caracterização; 

3. Elaborar o laudo técnico detalhado acerca da ocorrência, possibilitando, 
assim , uma correta análise por parte da CONTRATANTE; 

4. Elaborar o respectivo orçamento de f1@~áfcP,~ªaS i fTÜNando os custos de peças 
e se rviços; \ CPMI - CORREIOS 

~. \ ~ 15 - Hl~ 
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CORREIO<I 
5. Encaminhar o laudo técnico e o orçamento para análise e aprovação 

CONTRATANTE; 

6. Aguardar a aprovação da CONTRATANTE antes da execução do reparo; 

7. Havendo aprovação da CONTRATANTE, tanto quanto à realização do serviço 
quanto ao valor do orçamento, proceder ao reparo e emitir a respectiva fatura; 

8. Não havendo aprovação da CONTRATANTE, proceder ao reparo às suas 
expensas; 

9. Registrar no relatório mensal a respectiva ocorrência, indicando a situação em 
que se encontra a questão. 

4. PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE 

4.1. AÇÕES 

1 . Analisar os laudos técnicos emitidos pela CONTRATADA, de modo a 
confirmar ocorrência de acidente, "mau uso" ou caso fortuito, bem como as 
responsabilidades da CONTRATANTE em relação ao fato; 

2. Analisar os orçamentos elaborados pela CONTRATADA, previamente à 
execução dos serviços, quando os custos do reparo ficarem a cargo da 
CONTRAT ANTE; 

3. Posicionar a CONTRATADA quanto ao resultado das análises efetuadas, 
autorizando ou não a execução dos serviços, conforme o caso; 

4. Sendo o reparo realizado pela CONTRATADA com os custos incorrendo por 
conta da CONTRATANTE, realizar o pagamento da respectiva fatura. 
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CORREIO< 

ANEXO 4 - GERÊNCIAS REGIONAIS DE MANUTENÇÃO DA ECT 

DR ENDEREÇO CIDADE/UF CEP TELEFONE FAX 

AL 
Rua do Sol, 57 - sala 02 

Maceió/AL 57020-970 (82) 216 7104 216-7110 Centro 

BA Av. Paulo VI, 190 - 9° andar 
Salvador/BA 41810-900 (71) 346-2900 346-2901/ 2904 Pituba 

BSB SEPN 508 - Bloco D - 1 ° andar 
Brasília/DF 70740-902 (61) 340-5077 340-4390 Asa Norte 

CE 
Rua Seno Alencar, 38 Sala 210 - 2° andar 

Fortaleza/CE 60002-900 (85) 255-7180 255-7192 Centro 

ES Av. Leitão da Silva, 2730 
Vitória/ES 29045-902 (27) 3334-3102 3334-3280 

Santa Luiza 

GT Praça Cívica, 11 - 2° andar 
Goiânia/GO 74002-901 (62) 226-2020 226-2043 

Centro 
- ---

MA BR 135, km O 
São Luís/MA 65095-901 (98) 244-5491 244-5491 

Tirirical 

MG Rua Boaventura, 401 - Sala M 202 
Belo Horizonte/MG 31277-970 (31) 3249-2600 3249-2605 

Vila Indaiá 

PB Rodovia BR 230, km 24 
Joãb Pessoa/PB 58071-970 (83) 216-3646 216-3528 

Cristo Redentor 

PE Av. Guararapes, 250 - 3° andar, sala 306 
Recife/PE 51010-900 (81) 3425-3726 3425-3794 

Santo Antônio 

PI Av. Antonino Freire, 1407 
Teresina/PI 64001-900 (86) 215-3550 215-3593 

Centro 

PR Rua João Negrão, 1251 - BI. 11 - 2° andar 
Curitiba/PR 80102-900 (41) 310-2261 / 224-8336 

Rebouças 2260 

RJ 
Av. Presidente Vargas, 3077 - 13° andar 

Rio de Janeiro/RJ 20210-900 (21) 2503-8512 2503-8134 
Cidade Nova 

RN Av. Hidelbrando de Góis, 221 
Natal/RN 59010-900 (84) 220-2440 220-2441 

Ribeira 

RS Rua Siqueira Campos, 1.100 -10° andar 
Porto Alegre/RS 90002-900 (51) 3220-8766 3220-8772 

Centro 

SC Praça 15 de Novembro, 242, 1° andar - sala 121 
Florianópolis/SC 88010-911 (48) 229-4368 / 299-4350 

Centro 4367 

11 
SE Rua Acre, 1084 

Aracaju/SE 49075-010 (79) 241-1934 241-1934 
Siqueira Campos Ramal 346 Ramal 340 

SPI Praça D. Pedro 11, 4-55 - 3° andar 
Bauru/SP 17015-905 

(14) 4009-3569 / 4009-3678 
Centro 3701/3622 

SPM Rua Mergenthaler 592, Bloco 11 -19° andar 
São Paulo/SP 05311-900 (11) 3838-8900 3838-8902/8921 

Vila Leopoldina 3838-8907 Manut: 3838-8945 

Obs: Estas informações estão sujeitas a alterações durante a vigência do Contrato. 
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CORREIO( 
ANEXO 5 - RELAÇÃO DE SEDES TÉCNICAS OBRIGATÓRIAS 

Reg. UF DR Sedes Técnicas 
RS RS Pelotas 
RS RS Porto Alegre 
RS RS Santa Maria 
RS RS São Borja 

~ 

RS RS Caxias do Sul o 
O SC SC Chapecó .« 
a SC SC Lages 
UI SC SC Florianópolis a:: 

PR PR Cascavel 
PR PR Guarapuava 
PR PR Curitiba 
PR PR Londrina 

SP SPI Sorocaba 
SP SPI São José dos Campos 
SP SPI Ribeirão Preto 
SP SPI São José do Rio Preto 
SP SPI Bauru 

N SP SPI Presidente Prudente o 
O SP SPI Campinas .« a SP SPI Araçatuba 
UI SP SPI Botucatu a:: 

MS MS Paranaíba 

MS MS Dourados 

MS MS Coxim 

MS MS Corumbá 
MS MS Campo Grande 

M SP SPM Registro 
o SP SPM Santos 
a:: SP SPM São Paulo 

MG MG Januária 
MG MG Almenara 
MG MG Teófilo Otoni 
MG MG Governador Valadares 
MG MG Montes Claros 
MG MG Curvelo 
MG MG Ipatinga 
MG MG Paracatu 
MG MG Patos de Minas 
MG MG Divinópolis 
MG MG Belo Horizonte 

""" MG MG Barbacena o 
O MG MG Juiz de Fora 
.<t 

MG MG Varginha a 
UI MG MG Uberlândia a:: 

MG MG Pouso Alegre 

MG MG Ponte Nova 
MG MG Passos 
MG MG Frutal 

TO GT Araguaina 

TO GT Palmas 

TO GT Gurupi 

GO GT Uruaçu 

GO GT Goiânia 

GO GT Rio Verde 

DF BSB Brasília 

( \ 1/ 

DITEC/DEMANIDMRA - Rede de Atendlment 

Reg. UF DR Sedes Técnicas 
RJ RJ Volta Redonda 
RJ RJ Rio de Janeiro 
RJ RJ Cabo Frio 
RJ RJ Campos dos Goitacazes 
ES ES Cachoeiro de Itapemirim 
ES ES Vitória 
ES ES Colatina 
ES ES São Mateus 
BA BA Eunápolis 

10 BA BA Itabuna o 
O BA BA Salvador .<t 
a BA BA Feira de Santana 
UI BA BA Itaberaba a:: 

BA BA Vitória da Conquista 
BA BA Bom Jesus da Lapa 
BA BA Barreiras 
BA BA Irecê 
BA BA Joazei ro 
BA BA Paulo Afonso 
BA BA Jacobina -_._--- - -- -
SE SE Aracaju 
AL AL Maceió 

PB PB João Pessoa 

PB PB Campina Grande 

PE PE Recife 
PE PE I Caruaru 

PE PE Serra Talhada 
PE PE Petrolina - - -- - - -
RN RN Natal 

RN RN Mossoró 
CE CE Fortaleza 

CD CE CE Sobral o 
O CE CE Crateús 
.<t CE CE Joazeiro do Norte a 
UI CE CE Quixadá 
a:: PI PI Pamaíba 

PI PI Teresina 
PI PI Floriano 

I 
PI PI Picos 
PI PI São Raimundo Nonato 

: MA MA Sao Luiz 

I MA MA Santa Inês 
MA MA Barra da Corda 
MA MA Imperatriz 
MA MA Balças 

Obs: Cada município acima relacionado, que eng loba 
aqueles pertencentes às respectivas Regiões 
Metropolitanas listadas a seguir, comporta, para todos 
efeitos contratua is, apenas uma Sede Técnica, mesmo que 
exista mais de uma instalação física da Contratada dentro 
da mesma -ieea lisêlQól Em outras pa lavra s, todas as 
instalações ~QS::f1fltoo~ostªino caso das , sedes 
próprias q~flY~ 1 da.s e~l tpj as (Sedes Tecnlc~s 
credenciadas), exWe,nten ~ I f1l? localidade serao 
consider~ff€mtJu3a8 ma Sede ecllll<ê.i~1o', ([} I - / .:l' .'. Conformll 

\ - "7 '{ 577 5 \('~ , :J N,JlCJLIUR/tJCON 

1 1 4 

5 O 7 ~ 2005 
\ 



EII CORREIO( 
Definição das Regiões Metropolitanas relacionadas a Sedes Técnicas 

Cidades 

Belo Horizonte 

Londrina 

Municípios integrantes 

Baldim 
Belo Horizonte 
Betim 
Brumadinho 
Caeté 
Capim Branco 
Confins 
Contagem 
Esmeraldas 
Florestal 
Ibirité 
Igarapé 
!taguara 
Jaboticatubas 
Juatuba 
Lagoa Santa 
Mário Campos 
Mateus Leme 
Matozinhos 
Nova Lima 
Nova União 
Pedro Leopoldo 
Raposos 
Ribeirão das Neves 
Rio Acima 
Rio Manso 
Sabará 
Santa Luzia 
São Joaquim de Bicas 
São José da Lapa 
Sarzedo 
Taquaraçu de Minas 
Vespasiano 

Cambé 
Ibiporã 
Jataizinho 
Londrina 
Rolândia 
Tamarana 

DITEC/DEMAN/DMRA - Rede de Atend imento - Anexo 5 do C 

Cidades 

Curitiba 

Municípios integrantes 

Adrianópolis 
Agudos do Sul 
Almirante Tamandaré 
Araucária 
Balsa Nova 
Bocaiúva do Sul 
Campina Grande do Sul 
Campo Largo 
Campo Magro 
Cerro Azul 
Colombo 
Contenda 
Curitiba 
Doutor Ulysses 
Fazenda Rio Grande 
Itaperuçu 
Mandirituba 
Pinhais 
Piraquara 
Quatro Barras 
Quitandinha 
Rio Branco do Sul 
São José dos Pinhais 
Tijucas do Sul 
Tunas do Paraná 

Rio de Janeiro 

10 013 2,004 

O' 

Belford Roxo 
Duque de Caxias 
Guapimirim 
Itaboraí 
Itaguaí 
Japeri 
Magé 
Mangaratiba 
Maricá 
Nilópolis 
Niterói 
Nova Iguaçu 
Paracambi 
Queimados 
Rio de Janeiro 
São Gonçalo 
São João de Meriti 
Seropédica 
Tanguá 
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Cidades 

Porto Alegre 

Fortaleza 

Municípios integrantes 

Alvorada 
Ara ri cá 
Cachoeirinha 
Campo Bom 
Canoas 
Charqueadas 
Dois Irmãos 
Eldorado do Sul 
Estância Velha 
Esteio 
Glorinha 
Gravataí 
Guaíba 
Ivoti 
Montenegro 
Nova Hartz 
Nova Santa Rita 
Novo Hamburgo 
parobé 
Portão 
Porto Alegre 
São Jerônimo 
São Leopoldo 
Sapiranga 
Sapucaia do Sul 
Taquara 
Triunfo 
Via mão 

Aquiraz 
Caucaia 
Chorozinho 
Eusébio 
Fortaleza 
Guaiúba 
Horizonte 
Itaitinga 
Maracanaú 
Maranguape 
Pacajus 
Pacatuba 
São Gonçalo do Amarante 

DIT EC/DEMAN/DMRA - Rede de Atendimento - Anexo 5 d 
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Cidades 

São Paulo 

Florianópolis 

Municípios integrantes 

Arujá 
Barueri 
Biritiba-Mirim 
Caieiras 
Cajamar 
Carapicuíba 
Cotia 
Diadema 
Embu 
Embu-Guaçu 
Ferraz de Vasconcelos 
Francisco Morato 
Franco da Rocha 
Guararema 
Guarulhos 
Itapecerica da Serra 
Itapevi 
Itaquaquecetuba 
Jandira 
Juquitiba 
Mairiporã 
Mauá 
Moji das Cruzes 
Osasco 
Pirapora do Bom Jesus 
Poá 
Ribeirão Pires 
Rio Grande da Serra 
Salesópolis 
Santa Isabel 
Santana de Parnaíba 
Santo André 
São Bernardo do Campo 
São Caetano do Sul 
São Lourenço da Serra 
São Paulo 
Suzano 
Taboão da Serra 
Vargem Grande Pauli sta 

Águas Mornas 
Antônio Carlos 
Biguaçu 
Florianópolis 
Governador Celso Ra mos 
Palhoça 
Santo Amaro da Imperatriz 
São José 
São Pedro de Alcântara 

. R(JS nO 03~2. - CN -
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Cidades Municípios integrantes 

Goiânia 
Abadia de Goiás 
Aparecida de Goiânia 
Aragoiânia 
GOianápolis 
Goiânia 
Goianira 
Hidrolândia 
Nerópolis 
Santo Antônio de Goiás 
Senador Canedo 
Trindade 

Maceió 
Barra de Santo Antônio 
Barra de São Miguel 
Coqueiro Seco 
Maceió 
Marechal Deodoro 
Messias 
Paripueira 
Pilar 
Rio Largo 
Santa Luzia do Norte 
Satuba 

Natal 
Ceará-Mirim 
Extremoz 
Macaíba 
Natal 
Parnamirim 
São Gonçalo do Amarante 

São Luís 
Paço do Lumiar 
Raposa 
São José de Ribamar 
São Luís 

Fonte : IBGE, Censo Demográfico 2000. 

Cidades 

Recife 

Salvador 

Municípios integrantes 

Abreu e Lima 
Araçoiaba 
Cabo de Santo Agostinho 
Camaragibe 
Igarassu 
Ilha de Itamaracá 
Ipojuca 
Itapissuma 
Jaboatão dos Guararapes 
Moreno 
Olinda 
Paulista 
Recife 
São Lourenço da Mata 

Camaçari 
Candeias 
Dias d'Ávila 
Itaparica 
Lauro de Freitas 
Madre de Deus 
Salvador 
São Francisco do Conde 
Simões Filho 
Vera Cruz 

Vitória (Grande Vitória) 
Cariacica 
Guarapari 
Serra 
Viana 
Vila Velha 
Vitória 

Obs: Nos municípios pertencentes a uma determinada Região Metropolitana, os níveis de serviço 
(Tempos de Solução) são os mesmos daqueles defin idos para as respectivas cidades principais . 
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ANEXO 6 - PROCEDIMENTOS DE MANUTENÇÃO PREVENTlVA 

a) No-breaks de 4 kVA 

ITEM DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS A EXECUTAR 

1 Limpeza ~eral do equipamento -

2 Checagem e limpeza das conexões, especialmerlte das baterias 
3 Verificação Quanto a superaquecimento ou exalação de mau cheiro 
4 Checagem do inversor no modo manutenção 
5 Checagem das grandezas elétricas do barramento seguro 
6 Verificação das indicações do painel 
7 Verificação da tensão de saída 
8 Teste de transferência entre inversor e chave estática 
9 Teste de transferência entre chave estática e inversor 
10 Checagem da tensão de flutuação e de carga do retificador 
11 Simulação da falta de energia da rede principal por 3 mino 
12 Checagem da corrente de carga das baterias 
13 Checagem dos elementos do banco de baterias 
14 Teste e simulação do medidor multi-função 
15 Inspeção visual do banco de baterias 
16 Teste da sinalização de falhas 
17 Inspeção e limpeza dos ventiladores 
18 Substituição dos componentes danificados 
19 Teste de carga nas baterias 
20 Lubrificação de portas e fechaduras 

085: 
1. Deverá ser fornecido relatório analítico com descrição das tarefas e tempo de 

execução, anexo à OS de manutenção preventiva. 
2. As baterias deverão ser substituídas por novas, caso haja necessidade, visto 

tratarem-se de componentes dos No-breaks. 

Obs: A execução da manutenção preventiva dos No-breaks deverá ser programada de 
tal forma que cada um destes equipamentos receba uma manutenção preventiva no 
máximo a cada 120 (cento e vinte) dias. 

(-;\ /" ;r 
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ANEXO 7 

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE 
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TERMO DE CONFIDENCIALlDADE 

TERMO DE COMPROMISSO QUANTO À 
CONFIDENCIALlDADE DAS INFORMACÕES 
DECORRENTES DO CONTRATO NQ.i 3.Ll ? 7f / () 5 
CELEBRADO ENTRE A EMPRESA BRASILEIRA DE 
CORREIOS E TELÉGRAFOS E A SCOPUS 
TECNOLOGIA L TDA. 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS, com sede na Cidade de 
Brasília, DF, inscrita no CNPJ sob o nQ 034.028.316/0001-03, neste ato representado na forma 
prevista em seu Estatuto Social, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e a 
SCOPUS TECNOLOGIA LTDA, pessoa jurídica com sede na Av. Mutinga, 4105 Térreo e 
Anexos, Pirituba, São Paulo - SP, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 047.379.565/0001-95, neste 
ato representado na forma de seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente 
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente TERMO DE CONFIOENCIALlDADE, mediante 
as cláusulas e condições que seguem: 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O objeto deste Termo é prover a necessária e adequada proteção da CONTRATANTE 
quanto ao tratamento e divulgação de informações confidenciais, sigilosas ou de acesso 
restrito que a CONTRATADA venha a ter acesso, por qualquer meio, em razão do Contrato 
nQ 13. LJ1 1-los celebrado entre as partes, doravante simplesmente denominado Contrato 
Principal. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS 

2.1. Muito embora não seja objeto do Contrato Principal a transferência de informações, a 
CONTRATADA poderá, eventualmente, vir a tomar conhecimento de informações sigilosas ou 
de uso restrito da CONTRATANTE em função dos serviços de manutenção que está obrigada 
a prestar nos termos do referido Contrato. 

2.2. Em função da possibilidade de a CONTRATADA vir a conhecer tais informações, firma-se 
o presente Termo visando a resguardar a CONTRATANTE de eventual má-utilização ou 
repasse a terceiros não autorizados, seja pela própria CONTRATADA, seja por seus 
subcontratados, tanto pessoas físicas quanto jurídicas, sob pena de responder por suas 
responsabilidades nos termos da lei. 

2.3. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo com relação a toda e 
qualquer informação que venha a ter acesso, que deverá ser tratada como informação sigilosa. 

icas, 
tros , 
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doravante denominados "INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS", a que, diretamente ou 
indiretamente, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser 
confiada durante e em razão das tratativas realizadas e do Contrato Principal celebrado entre 
as partes. 

2.5. Compromete-se, outrossim, a CONTRATADA a não revelar, reproduzir, utilizar ou dar 
conhecimento, em hipótese alguma, a terceiros, bem como a não permitir que nenhum de seus 
diretores, empregados e/ou prepostos faça uso dessas INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS de 
forma diversa ao estritamente necessário à execução do Contrato Principal. 

2.6. A CONTRATADA deverá cuidar para que as INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS fiquem 
restritas ao conhecimento de seus diretores, empregados e/ou prepostos que estejam 
diretamente envolvidos nas discussões, análises, reuniões e negócios, devendo dar-lhes 
ciência da existência deste Termo e da natureza confidencial destas informações. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DAS LIMITAÇÕES DA CONFIDENCIALlDADE 

3.1. As estipulações e obrigações constantes do presente instrumento não serão aplicadas a 
nenhuma informação que: 

3.1.1.Seja comprovadamente de domínio público, exceto se isso ocorrer em decorrência de ato 
ou omissão da CONTRATADA; 

3.1.2.Já esteja em poder da CONTRATADA, como resultado de sua propna pesquisa ou 
desenvolvimento interno, contanto que a CONTRATADA possa comprovar esse fato; 

3.1.3. Tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos, de toda forma, 
ao presente Termo e ao Contrato Principal; 

3.1.4. Seja revelada em razão de requisição judicial ou outra determinação válida do Governo, 
somente até a extensão de tais ordens, desde que a CONTRATADA cumpra qualquer medida 
de proteção pertinente e tenha notificado a existência de tal ordem, previamente e por escrito, 
à CONTRATANTE, dando a esta, na medida do possível , tempo hábil para pleitear medidas de 
proteção que julgar cabível. 

CLÁUSULA QUARTA - DOS DIREITOS E OBRIGAÇÕES 

4.1. A CONTRATADA se compromete e se obriga a utilizar toda e qualquer INFORMAÇÃO 
CONFIDENCIAL exclusivamente para os propósitos deste Termo e da execução do Contrato 
Principal , mantendo sempre estrito sigilo acerca de tais informações. 

4.2. A CONTRATADA se compromete a não efetuar qualquer cópia da informação 
confidencial sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE. 

4.3. O consentimento mencionado no item 4.2 supra , entretanto, será dispensado para 
cópias , reproduções ou duplicações para uso interno, para os fins acima referidos, pelos 
diretores, empregados e/ou prepostos que necessitem conhecer tal informação, para os 
objetivos do Contrato Principal , conforme cláusulas abaixo. 

e/ou 
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4.5. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessanas à proteção a 
informação confidencial da CONTRATANTE, bem como para evitar e prevenir sua revelação a 
terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE. 

4.6. A CONTRATADA tomará as medidas de cautela cabíveis a fim de manter as informações 
confidenciais em sigilo. 

4.7. A CONTRATADA deverá firmar acordos por escrito com seus empregados, 
subcontratados e consultores, cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de 
todas as disposições do presente Contrato. 

4.8. O presente Termo não implica a concessão, pela CONTRATANTE à CONTRATADA, de 
nenhuma licença ou qualquer outro direito, explícito ou implícito, em relação a qualquer direito 
de patente, direito de edição ou qualquer outro direito relativo à propriedade intelectual. 

4.9. A CONTRATADA obriga-se a não tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou 
para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos às INFORMAÇÕES 
CONFIDENCIAIS que venha a ter conhecimento. 

4.10. A CONTRATADA compromete-se a separar as INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS dos 
materiais confidenciais de terceiros para evitar que se misturem. 

CLÁUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS 

5.1. Todas as INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS que a CONTRATADA venha a tomar 
conhecimento permanecem como propriedade exclusiva da CONTRATANTE, devendo a estas 
retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer cópias 
eventualmente existentes. 

CLÁUSULA SEXTA - DA VIGÊNCIA 

6.1. O presente Termo tem natureza irrevogável e irretratável, permanecendo em vigor 
perpetuamente após o término do Contrato Principal, do qual este é decorrente. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DAS PENALIDADES 

7.1. A violação de qualquer das obrigações mencionadas neste instrumento sujeitará a 
CONTRATADA à aplicação das penalidades cabíveis, cíveis e criminais, nos termos da lei , 
obrigando-a ainda a indenizar a CONTRATANTE a todo e qualquer dano, perda ou prejuízo. 

7.2. A CONTRATANTE poderá ainda, propor qualquer medida, administrativa ou judicial , 
para impedir ou invalidar tais violações. 

CLÁUSULA OITAVA - DAS DISPOSiÇÕES GERAIS 

DITECIDEMAN/DMRA. - , ed / 4 
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8.2. Este documento, embora decorrente do Contrato Principal, constitui-se como Termo 
independente daquele, o qual pode ser reformado a qualquer tempo por comum acordo entre 
as partes. 

8.3. O disposto no presente Termo prevalecerá, sempre, em caso de dúvida, e salvo expressa 
determinação em contrário, sobre eventuais disposições constantes de outros instrumentos 
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informações confidenciais, tal como aqui 
definida. 

8.4. A omissão ou tolerância das partes, em exigir o estrito cumprimento dos termos e 
condições deste contrato, não constituirá novação ou renúncia, nem afetará os seus direitos, 
que poderão ser exercidos a qualquer tempo. 

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 2 
(duas) vias de igual teor e um só efeito. 

ENRIQUE E LMEIDA SOUSA 
Presittente 

Brasília - DF, Dl de 

PELA CONTRATADA: 

( -------=~~~~~/7 
'w~ VIC-'-~~~~. 

Dire r ' idente 
r ( 

~ ~~Bb:~~o 
-\ 'r tor Comercial 

de 2005. 

2) __________ ~~------------
NOME: 

CPF: 02V ~)o . 
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CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERViÇOS DE MANUTENÇÃO CORRETIVA 
EM EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA E PERIFÉRICOS 

CONTRATANTE 
CNPJ 
INSCRIÇÃO 
ENDEREÇO 
CEP 
REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE 
IDENTIDADE 

; CPF 

DIRETOR DE TECNOLOGIA E 
DE INFRA-ESTRUTURA 
IDENTIDADE 
CPF 

CONTRATADA 

líDER DO CONSÓRCIO 
CNPJ 
IE 
ENDEREÇO 

CEP 
TELEFONE 
FAX 

CONSORCIADA 
CNPJ 
IE 
ENDEREÇO 
CEP 
TELEFONE 
FAX 
REPRESENTANTE 
CONSÓRCIO: 
DIRETOR 
IDENTIDADE 
CPF 

DO 

: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
: 34.028.316/0001-03 
: 07.333.821/002-05 
: SBN, QUADRA 01 - CONJ.3 - BLOCO A - ED. SEDE DA ECT 
: 70002-900 

: JOÃO HENRIQUE DE ALMEIDA SOUSAt---------
: 808 OAB/PI DEPARTAMENTO JURfOI( 

: 035.809.703-72 E C T 

: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
: 453.609.-SSP/DF 
: 150.199.771-87 

J 7 MAR 2005 
.' 

Contrato ~ll .-=-:-=-l3 Li r 9~ 
BRAslLIA - DF 

:CONSÓRCIO AlPHA ECT 042, CONSTITUIDO PELAS 
EMPRESAS NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S.A 
(Lider) e POSITIVO INFORMÁTICA lTDA. 

NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S.A 
: 51.754.240/0001-12 
: 07.328.056./001.51 
: SIBS - Quadra 1 - Conjunto C - lotesl/l0 Núcleo 
Bandeirante 
: 71701-970 - Brasília/DF 
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CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestação de serviços de manutenção 
corretiva de equipamentos de informática e periféricos, com substituição de partes, peças, 
módulos e componentes e acessórios, de acordo com as condições e especificações 
constantes deste Contrato e seus Anexos. 

1.2. A relação dos equipamentos que compõem o parque de equipamentos a ser 
manutenido encontra-se detalhada no Anexo 1. 

CLÁUSULA SEGUNDA -DAS DÉFINIÇÕES 

2.1. Neste Contrato, as seguintes denominações serão interpretadas como segue: 

a) MATERIAIS: são todas e quaisquer partes, peças, módulos, componentes e acessórios 
que a CONTRATADA deverá prover e instalar nos equipamentos e sistemas 
manutenidos, de forma a restabelecer sua plena condição de funcionamento e 
operabilidade; 

b) DEFEITO: é uma anormalidade num sistema ou num equipamento que não impede o 
desenvolvimento de sua função, mas que pode, a curto ou longo prazo, acarretar sua 
indisponibilidade; 

c) FALHA: é uma anormalidade num sistema ou num equipamento que implic~o término 
de sua capacidade para desempenhar uma função requerida ou a sua incapacidade de 
executá-Ia dentro de limites previamente especificados; 

d) MANUTENÇÃO CORRETIVA: é qualquer intervenção técnica, cujos serviços abrangem 
ajustes, substituição de partes, peças, módulos, componentes ou acessórios, com a 
finalidade de corrigir defeitos, falhas ou desempenho menor que o esperado, 
restaurando as condições de funcionamento dos equipamentos ou sistemas, deixando­
os em condições plenas de operação; 

e) SISTEMA: é o conjunto de equipamentos e periféricos, incluindo hardware, software, 
acessórios, cabeamento e interconexões, cujas funcionalidades agregadamente 
desempenhadas constituem uma determinada solução de negócio ou uma atividade 
própria da CONTRATANTE, tais como: atendimento comercial, atendimento bancário, 
rastreamento de objetos, etc; 

f) UNIDADE: Qualquer local ou recinto onde existam equipamentos da CONTRATANTE 
instalados e que devem ser manutenidos, tais como Agências, Centros de DistribLlição, 
Centros de Tratamento e Laboratórios. 

g) USO CONTíNUO: é o uso constante, repetitivo ou intensivo a que um equipamento 
pode estar submetido durante a realização das atividades diárias das Unidades da 
CONTRATANTE, não sendo considerado, portanto, como uso anormal ou indevido. 

~:-":I~~~I":'---h) MAU USO: é o uso indevido ou inadequado de um equipamento, decorr ~ n0 ~ 
atenção ou zelo com o equipamento. O Anexo 3 estabelece os f'~di!TI 

i) 

j) 

!b 

referentes ao uso indevido de equipamentos. . 
ACIDENTES: são acontecimentos casuais, inesperados, que tanto po efrlf; :ocorrer &:5 ,~ 81 
local de instalação do equipamento, quanto nas instalações da CONTR TADA, quanto ; 
em trânsito, sendo que o ressarcimento dos danos e a recupe ão ~i7'5ento I 
dar-se-ão às expensas da parte por ele responsável. Doe: "';" .:' 
ORDEM DE SERViÇO (OS): Documento em papel ou meio ' i O . .. - . 

registro e controle das atividades de manutenção. e'é. Conforme , 
~ c.r - NJ/DEJURlDCON 
• cP:. 
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k) HELP DESK: Ferramenta da CONTRATANTE que gerencia as Ordens de _c,r\l,r'n 

seus clientes internos, realizando as funções de registro, escalonamento para os níveis 
de atendimento, fechamento, categorização, devolução, captação, registro de 
ocorrências, etc. 

I) TEMPO DE ATENDIMENTO: é o período compreendido entre o horário em que a 
CONTRATANTE abre o chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (2º 
nível) e o horário de chegada do técnico ao local do atendimento. 

m) TEMPO DE SOLUÇÃO: é o período compreendido entre o horário de abertura do 
chamado pela CONTRATANTE junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (2º 
nível) e o horário do término dos serviços pela CONTRATADA, deixando o 
equipamento/sistema em condições plenas de operação. 

3.1. 

a) 

b) 

c) 

d) 

CLÁUSULA TERC~IRA - DASOBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

Constituem·se obrigações da CONTRATADA: 

Manter todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação, durante 
todo o período de vigência deste Contrato. 

Executar os serviços em estrita observância das especificações técnicas e dos 
detalhamentos constantes do Anexo 5 deste Contrato. 

Emitir Notas Fiscais, dos serviços efetivamente prestados (intervenções), discriminando, 
no corpo das Notas Fiscais, o número e o objeto do respectivo Contrato. 

Aceitar, nas mesmas condições contratuais, acréscimos ou supressões que se fizerem 
necessárias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste 
Contrato, previsto no item 8.1 da Cláusula Oitava, facultada a supressão além desse 
limite, mediante acordo a ser celebrado entre as partes. 

e) Manter os equipamentos e sistemas da CONTRATANTE em condições plenas de 
funcionamento e usabilidade, mediante a realização de manutenções corretivas de 
todos os equipamentos identificados no Anexo 1, efetuando os necessários ajustes e 
reparos, por meio da correção das falhas ou dos defeitos existentes ou da substituição 
dos materiais que apresentem falhas por outros totalmente compatíveis e integralmente 
funcionais, cuja qualidade e performance deve ser igualou superior àquela dos itens 
substituídos. 

f) Instalar com a melhor técnica possível qualquer material ou produto, fornecido pela 
CONTRATANTE, necessário para a realização dos serviços, sem que isso resulte em 
ônus à CONTRATANTE. 

g) Manter instalações próprias ou credenciadas nas quantidades, nas localizações e com 
as condições técnicas necessárias, incluindo mão-de-obra qualificada e recursos de 
comunicação e transporte, de forma a atender às demandas de manutenção da 
CONTRATANTE dentro dos níveis de serviço estabelecidos do presente Contrato. 

h) Dispor de ferramentas apropriadas e manter em estoque kits compostos por materiais 
dos equipamentos e sistemas a serem manutenidos, bem como dispor ge reservas 
técnicas de equipamentos completos, nas quantidades e nas localizações! ~a~aM§05 - CN­
para o correto cumprimento dos prazos estabelecidos para a solução do PlMpleIl'GGRREIOS · 
técnicos que venham a surgir nos equipamentos ou sistemas da CO TRATAN:rE 
abrangidos pelo presente Contrato. Fls : == O 5 ,~ 

i) Garantir contra vícios os materiais fornecidos em razão das manuten~õe 
bem como os serviços prestados. U 

j) Responsabilizar-se por todos e quaisquer A 

Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) 
~~~~ 

!.b 
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Trabalhista e Comercial, decorrentes dos serviços objeto deste Contrato, bem \.A]lt~...-­
responsabilizar-se por seus empregados, subcontratados e prepostos envolvidos na 
prestação dos serviços. 

k) Responder diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuízos pessoais ou materiais 
que vier a causar à CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua ação ou 
omissão, dolosa ou culposa, na execução deste Contrato, independentemente de outras 
cominações contratuais ou legais a que estiver sujeita. 

I) Reparar ou corrigir, às suas expensas, no todo ou em parte, os serviços em que se 
verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução. 

m) Permitir à CONTRATANTE a fiscalização, a vistoria dos serviços e o livre acesso às 
dependências, próprias ou contratadas, bem como prestar, quando solicitada, as 
informações visando ao bom andamento dos serviços, inclusive participando de 
reuniões para avaliação dos atendimentos prestados e das necessidades da 
CONTRATANTE. 

n) Manter sigilo dos serviços contratados, de dados processados, inclusive documentação, 
ou de qualquer outra informação que venha a ter acesso. 

o) Responder por todos e quaisquer ônus suportados pela CONTRATANTE, decorrente de 
eventual condenação trabalhista proposta por seus empregados, autorizando, desde já, 
a retenção dos valores correspondentes aos créditos existentes deste Contrato e de 
outros porventura existentes entre as partes e, inclusive da garantia contratual. 

p) Substituir, sem qualquer ônus para a CONTRATANTE, sempre que exigido, e, 
independente de justificativa por parte desta, qualquer prestador de serviço, cuja 
atuação, permanência ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes 
ou insatisfatórios. 

q) Providenciar o correto descarte e o gerenciamento ambientalmente adequado de 
resíduos, no que tange à coleta, reutilização, reciclagem, tratamento ou disposição final, 
em atendimento à legislação aplicável, notadamente no que se refere a pilhas e baterias 
usadas, conforme Resolução CONAMA nº 257, de 30 de junho de 1999. 

3.2. A fiscalização pela CONTRATANTE não exclui nem reduz a responsabilidade da 
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de imperfeições 
técnicas, vícios redibitórios e, na ocorrência destes, não implica em co-responsabilidade da 
CONTRATANTE ou de seus agentes ou prepostos . 

3.3. A inadimplência da CONTRATADA com referência aos encargos tributários, 
trabalhistas, sociais, previdenciários, fiscais ou comerciais, não transfere à CONTRATANTE 
a responsabilidade por seu pagamento, nem poderá gerar ônus para esta última. 

3.4. Aplicam-se igualmente à CONTRATADA as outras obrigações est ~i)r&ili2~@.~ - CN " 
demais Cláusulas do Contrato. CPMI • CORREIO .. 

I 
~J 

~ ~ .... 
CLÁUSULA QUARTA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRAT 

4.1. Constituem-se obrigações da CONTRATANTE: . , 

~ 

a) Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA nos prazos estabelecidos no item 9.4 
da Cláusula Nona deste Contrato. 

b) Fiscalizar a execução deste Contrato e subsidiar a CONTRATADA com informações 
necessárias ao melhor e fiel cumprimento contratual. 
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CLÁUSULA QUINTA - DAS CONDiÇÕES DE PRESTAÇÃO DOS SERViÇOS 

5.1. Os serviços a serem prestados consistem basicamente na realização de 
manutenções corretivas nos equipamentos e sistemas da CONTRATANTE, conforme 
disposto no Anexo 5. 

5.2. A manutenção corretiva, incluindo os procedimentos complementares, deve ser 
aplicada a todos os equipamentos relacionados no Anexo 1. 

CLÁUSULA SEXTA..,.. DO ATENDIMENTO 

6.1. A CONTRATADA deverá realizar o atendimento aos chamados efetuados pela 
CONTRATANTE em conformidade com o disposto no Anexo 5 deste Contrato. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DÁ'GEstÃo' DO CONTRATO 

7.1. A gestão deste Contrato será feita: 

7.1.1. Por parte da CONTRATANTE: 

7 .1.2. Por parte da CONTRATADA: 

Nó'ME"Ô,('iéfESTÔRf ':l:iÓ~10 :Jo§é'§nva ""~-:;'"'Y"~~'"-w. ,"-""""'7" ~" 

TELeFONS:~(OX*f)1) .4àE{,:,~9~7 ' . 
pAX'e (QX,)(61r~·á6,"38$1. , "cf, .~ .' , " ..", 

'E-MAil: .. ~j~Oya~tIQvad~la;~q<Jm.lif:', ~',~ " 

8:(:;)$- it1° ;~J.20b5 -CN 
. , ,,· ep:~u >· ,. . e·oRREIO~ . ~ -,.-

O FIS:3"5 J .11 5 ;;; 
CLÁUSULA OITAVA- DO VALOR DOS SERViÇOS 

8.1. O valor global do presente Contrato é de R$ 2.068.278,00 (dois milhq-::s~s~e~n~ta~==== 
e oito mil duzentos e setenta e oito reais), conforme detalhamento constante ~ 

8.2. No valor contratado, já estão contidos todos os custos e despesas diretas e 
indiretas, tributos incidentes (federais, estad ais e municipais), encargos sociais, 
previdenciários, trabalhistas e comerciais ta a de administraç- . ntos, 

D:ICSC-DGCS - 20051CONTRATOSIContrato de Manutenção- 6/16 

2005 



" 
~. - -I :':-;:~'f J" . .. , '-'I::::c 

,~º~~!~~,--I --- - _____ ----7i~.:=..I.,...;?s~· ,, " J.(J~' ;' , 
ferramentas, materiais, equipamentos da reserva técnica a serem empregados,\f~/"/ 
estrutura, mão-de-obra, treinamento, seguros, frete, embalagens, despesas com transporte, 
hospedagem, diárias, alimentação, deslocamentos e quaisquer outros, obrigatórios ou 
necessários à composição do preço do objeto deste Contrato. 

8.3. O valor do Contrato é fixo e irreajustável durante sua vigência, salvo se houver 
determinação do Poder Executivo em contrário e de acordo com as regras a serem definidas 
à época. 

CLÁUSULA NONA'- 00 PAGAMENTO 

9.1. A remuneração da prestação de serviços de todo o parque de equipamentos será 
feita mediante pagamentos fixos mensais, ou seja, com base nos quantitativos de cada tipo 
de equipamento, independente do número de intervenções realizadas durante o mês, 
conforme disposto no Anexo 1. 

9.1.1. Além da remuneração fixa mensal, os únicos pagamentos que poderão 
eventualmente vir a ser feitos pela CONTRATANTE à CONTRATADA referem-se ao 
ressarcimento dos custos de reparo quando o ônus for de sua responsabilidade cujo 
pagamento será realizado contra apresentação da Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) específicas. 

9.2. Os pagamentos serão efetuados após a prestação dos serviços, mediante 
apresentação de Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE. 

9.3. A CONTRATANTE, após receber a Nota Fiscal, deve realizar seu atesto, o que é 
previsto para ocorrer em até 05 (cinco) dias. 

9.4. Os pagamentos estão vinculados aos respectivos atestos, e serão realizados nos 
seguintes prazos: 

Data do Atesto Vencimento 

01 a 05 25º dia do mês 

06 a 10 27º dia do mês 

11 a 17 30º dia do mês 

18 a 25 18º dia do mês subseqüente 

26 a 31 23º dia do mês subseqüente 

9.5. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da 
CONTRATADA, o pagamento eventualmente, poderá ser antecipado, mediante desconto, 
nos termos do Art. 40, Inciso XIV, alínea "d", da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no 
site da CONTRATANTE, acessando o seguinte endereço na Internet: 
htt ://www.correios.com.br/institucional/licit com ras contratos/SPFVP/default nO 03/2005 - CN 

CPMI - · -C ~RREIO~ . 
9.6. Para fins de pagamento, deverá(ão), ainda, ser apresentado(s), junt me~te c ét: f' ') . 
Nota Fiscal/Fatura, o(s) seguinte(s) documento(s) : FI : ~ ~ f.J 

a) Certidão Negativa de Débito do INSS (CND), devidamente atualizada. O 
9.7. A não-apresentação da CND, ou sua irregularidade, não l1~~~m~~~~~gl 
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pagamento_ Entretanto, a CONTRATADA será comunicada quanto à apresenta};.i~ de tal / 
documento em até 30 (trinta) dias.Y~~ 

9.8. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato poderá ser 
rescindido, sem prejuízo das demais penalidades cabíveis. 

9.9. Concomitante à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a 
ocorrência ao INSS. 

9.10. Caso o serviço seja recusado e/ou o documento fiscal apresente alguma 
incorreção, será considerado como não aceito e o prazo de pagamento será contado a partir 
da data de regularização, observado o prazo disposto no item 9.3 desta Cláusula. 

9.11. O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) por meio de depósito bancário, conforme 
dados a seguir: 

EMPRESA BANCO,' , AGENCIA N° DA CONTA 
NOVADA TA S.A BANCO DO BRASIL 3307-3 12.024-3 
POSITIVO L TDA BANCO DO BRASIL 3406-1 211.210-8 

9.12. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunicadas à 
CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA 
os prejuízos decorrentes de pagamentos incorretos devido à falta de informação. 

9.13. Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as 
despesas bancárias decorrentes da transferência de crédito. 

9.14. A CONTRATANTE efetuará as retenções dos tributos incidentes no faturamento, de 
acordo com a legislação vigente. 

9.15. Ocorrendo atraso de pagamento, por culpa da CONTRATANTE, será procedida a 
atualização monetária decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempare do 
índice IGP-M (FGV), verificada entre a data prevista para pagamento e a data em que este 
foi efetivado. 

9.16. A CONTRATANTE não acatará a cobrança por meio de duplicatas ou qualquer 
outro título, em bancos ou outras instituições do gênero. 

9.17. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE não isentam a CONTRATADA de 
suas obrigações e responsabilidades assumidas. 

9.18. Não havendo expediente na CONTRATANTE no dia do pagament R6U3 aeOé(4fi~ -CN 
evento, a data para o adimplemento da obrigação será prorrogada para o p iffRMb di~OOREIO~ 

imediato. FIS::---HO...lc5r-" r;-.-, ~3-

CLÁUSULA DÉCIMA- DAS ALTERAÇÕES CONTRAT AIS O 
~~~t::=~ 

10.1. Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas ·ustificativas, nos se 
casos: 

10.2. Unilateralmente, pela CONTRATANTE, quando: 

3 1 1 2005 

D:\CSC-DGCS - 2005\CONTRATOS\Contrato de Manutenção - Cons. Alpha.doc 8/ 16 



• • • -I 

· CORREIO( 

a) houver modificação do projeto ou das especificações, para melhor adequação lt:Ol>l'I..et'" 

aos seus objetivos; 

b) necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou 
diminuição quantitativa de seu objeto, nos limites previstos neste Contrato. 

10.3. Por acordo entre as partes, quando: 

a) necessária à modificação do regime de execução do serviço, bem como do modo ou 
cronograma do serviço, em face de verificação técnica da inaplicabilidade dos termos 
contratuais originários; 

b) necessária à modificação da forma de pagamento, por imposição de circunstâncias 
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipação do pagamento, 
com relação ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação 
de execução dos serviços; 

c) para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da 
CONTRATADA e a retribuição da CONTRATANTE para a justa remuneração dos 
serviços, objetivando a manutenção do equilíbrio econômico-financeiro inicial deste 
Contrato, na hipótese de sobrevirem fatos imprevisíveis ou previsíveis, porém de 
conseqüências incalculáveis, retardadores ou impeditivos da execução do ajustado, ou 
ainda, em caso de força maior, caso fortuito ou fato do príncipe, configurando álea 
econômica extraordinária e extracontratual; 

d) conveniente à substituição da garantia de execução contratual. 

10.4. As alterações serão procedidas mediante os seguintes instrumentos: 

10.4.1. APOSTILAMENTO: para as alterações que envolverem as seguintes situações: 

a) as atualizações, compensações ou penalizações financeiras decorrentes das condições 
de pagamento aqui previstas; 

b) o empenho de dotações orçamentárias suplementares, até o limite do seu valor 
corrigido; 

c) ajustes nas especificações técnicas, ou na execução dos serviços, desde que não 
impactem nos encargos contratados e não afetem a isonomia do processo licitatório, 
situações estas, previamente, reconhecidas por autoridade competente da 
CONTRATANTE. 

10.4.2. TERMO ADITIVO: alterações não abrangidas pelo apostilamento, que ensejarem 
modificações deste Contrato ou do seu valor, inclusive prorrogações de vigências 
contratuais previstas neste Contrato. 

10.4.3. Os Termos Aditivos ou Apostilas farão parte deste Contrato, c 
estivessem transcritos. 

o 
CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES 

~gs~ O~~~5 - CN 
CPMJ - - CORREJO~ 

As: O 5 fi 4 
3575 

11.1. Se a CONTRATADA tornar-se inadimplente pelo descumprime~Po°Cde_ suas 
obrigações ou pela inexecução total o pa cr·al o Contrato, será a ela aplicada uma ou mais 
das seguintes penalidades: _ . ._ _ 

~
Confoone 

a) advertência; • c.:.t NJ/DEJURIOCON 

b) multa' . 
!.b 

, /' 
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c) suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contr~~~m./' 
CONTRATANTE pelo prazo de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos; 

d) declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública 
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida 
a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será 
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administração pelos prejuízos 
resultantes e após decorrido o prazo da sanção aplicada com base no inciso anterior. 

11.2. As Advertências serão aplicadas quando ocorrer o descumprimento das 
obrigações assumidas, desde que sua gravidade, devidamente analisada e justificada pela 
CONTRATANTE, não recomende a aplicação de outra penalidade. 

11.3. As Multas serão aplicadas nos seguintes casos, garantida a prévia defesa: 

11 .3.1. Pelo atraso no início do atendimento: 2% (dois por cento), por hora corrida de 
atraso, sobre o valor da remuneração mensal unitária do equipamento questionado. 

11.3.2. Pelo atraso na solução das falhas ou defeitos apresentados por qualquer 
equipamento ou parte do sistema: 5% (cinco por cento), por hora corrida de atraso, sobre o 
valor da remuneração mensal unitária do equipamento questionado: 

11.3.3. Pela instalação de software ou hardware não autorizado: 2% (dois por cento) do 
valor total do Contrato. 

11.3.4. Pelo não cumprimento de qualquer cláusula contratual não abrangida pelas alíneas 
anteriores: 1 % (um por cento) do valor mensal do Contrato, apuradO a cada mês, enquanto 
persistir o respectivo descumprimento. 

11.4. As multas previstas nos itens 11.3.2 e 11.3.2 desta Cláusula não poderão ser 
aplicadas nos seguintes casos: 

a) Quando não for comunicada formalmente à CONTRATADA a ocorrência de falha ou 
defeito dos equipamentos ou sistemas; 

b) Quando não for disponibilizado pela CONTRATANTE, nos dias úteis dentro do horário 
das 8hOOmin às 18hOOmin, o acesso da CONTRATADA aos equipamentos ou sistemas 
a serem manutenidos, devendo este fato ser lançado na Ordem de Serviço assinada 
pelos representantes das partes. 

11.5. As multas previstas nesta Cláusula são independentes entre si, podendo ser 
aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, seu total limitado a 20% (vinte por 
cento) do valor total atualizado deste Contrato. 

) RQS nO 03/2005 - CN 
11.6. Em caso de descumprimento deste Contrato, além das multas ~ta~, ct>RREIO~ 
CONTRATADA responderá por quaisquer danos e prejuízos sofridos pela CON ATANTE. 

Fls: - -
11.7. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos, ou forç maior, 6J5 C 5 
razões de interesse público, devidamente comprovados. . O 3" 5 7 5 2 -. 
11.7.1. A falta de equipamentos ou de recursos materiais ou humanos nã 
alegada como motivo de força maior e não eximirá a CONTRATADA das penali~;;;;;:;~~::::::::;;;) 
está sujeita pelo não cumprimento das obrigações estabelecidas no Contrato. 

11.8. O valor das multas aplicadas ser' 
ocasião de seus pagamentos. Se o va~r d 

!k 
10/16 
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eventualmente devidos à CONTRATADA, a CONTRATANTE, além de prQC~3de 
desconto das faturas, promoverá o desconto ou a execução das garantias dispon o 
valor do débito correspondente, respondendo a CONTRATADA pela sua diferença, a qual 
poderá, ainda, ser cobrada judicialmente. 

11.8.1. Na hipótese de o limite máximo de multas ter sido atingido, a inadimplência da 
CONTRATADA poderá ensejar a rescisão unilateral do Contrato por culpa da 
CONTRATADA. 

11.9. A Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de 
contratar com a CONTRATANTE pelo período de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, poderá 
ser aplicada, dentre outros, nos seguintes casos: 

a) não-manutenção de situação regular em relação à Documentação de Habilitação; 
b) se a CONTRATADA der causa à rescisão unilateral deste Contrato, por 

descumprimento de suas obrigações; 
c) apresentação de documentos falsos ou falsificados; 
d) cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execução deste Contrato. 

11.10. A suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar 
com a CONTRATANTE também poderá ser aplicada nos casos previstos nas alíneas do 
item 11.11. 

11.11. Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração 
Pública, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja 
promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será 
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administração pelos prejuízos 
resultantes e após decorrido o prazo previsto no § 3º do Art. 87 da Lei 8.666/93, que será 
aplicada, também, nos seguintes casos: 

. , 
a) tenha sofrido condenação definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no 

recolhimento de quaisquer tributos; 
b) tenha praticado atos ilícitos, visando a frustrar os objetivos da contratação; 
c) demonstre não possuir idoneidade para contratar com a Administração Pública. 

11.11.1. A penalidade de declaração de inidoneidade implica a inativação do cadastro da 
CONTRATADA no SICAF, impossibilitando o fornecedor ou interessados de relacionarem­
se com a Administração Pública Federal e demais órgãos/entidades integrantes desse 
Sistema. 

11.12. A aplicação das penalidades previstas nesta Cláusula não isenta ct,..l..AJ.J..'U,,J;U:::..u~--­
de cumprir suas obrigações contratuais. RQS nO 03/2005 - CN i 

CPMI - CORREIO~ . 
11.13. As penalidades serão aplicadas com observância aos princípios da ampi8 elefesa e 
do contraditório. Fls: O 5 r: 6 

- -

11.14. Da aplicação das penalidades previstas nesta Cláusula cabe recu s<3 5 7 5 
11.14.1. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da q ticoII o ato 
recorrido, a qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias u eiS, ou, neste , 
mesmo prazo, fazê-lo subir, devidamente i f rm o, devendo, neste caso, a decisão ser 
proferida em 5 (cinco) dias úteis contado o ecebimento do ade 
superior, sob pena de responsabilidade. 

!.b 
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11.15. Aplicam-se subsidiariamente ao disposto nesta Cláusula as condições 
Seção 11 do Capítulo IV da Lei nQ 8.666/93. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DA RESCISÃO 

12.1. O presente Contrato poderá ser rescindido, sem prejuízo das penalidades previstas 
na Cláusula Décima Primeira: 

12.1.1. Por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 

a) o não-cumprimento ou cumprimento irregular de cláusulas contratuais, especificações 
técnicas, projetos ou prazos, tais como: 

a1) não-manutenção das condições de habilitação exigidas na licitação; 

a2) descumprimento do disposto no Inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, sem prejuízo 
das sanções penais cabíveis; 

b) a lentidão do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a 
impossibilidade da conclusão dos serviços nos prazos estipulados. 

c) atraso injustificado na execução dos serviços; 

d) paralisação do serviço, sem justa causa e prévia comunicação à CONTRATANTE; 

e) subcontratação total ou parcial do objeto deste Contrato, ou a associação da 
CONTRATADA com outrem, cessão ou transferência, total ou parcial, bem como a 
fusão, cisão ou incorporação, sem expressa anuência da CONTRATANTE; 

f) desatendimento das determinações regulares da autoridade designada 
acompanhar e fiscalizar a sua execução, assim como, a de seus superiores; 

g) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 

h) decretação de falência da CONTRATADA; 

i) dissolução da sociedade da CONTRATADA; 

para 

j) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que 
prejudique a execução deste Contrato; 

k) razões de interesse público, de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e 
determinadas pela máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada 
a CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato; 

I) caso fortuito ou força maior, regularmente comprovados, impeditivos da execução deste 
Contrato. 

R.OS 1")0 03/2005 - CN 
12.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja conv ~oo,a. Pê'"6FmEIO~ i 

CONTRATANTE, reduzida a termo no Processo Administrativo. 

12.1.3. Judicialmente, nos termos da legislação. 

12.2. É prevista a rescisão, ainda, nos seguintes casos: 

a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação alé 
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato, estabelecido à 
época da celebração deste Instrumento, devidamente corrigido até a data da supressão, 

r--=---~~",Ivados os casos de concordância da CONTRATADA; 

nsão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior (! 
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da 
interna ou guerra, ou ainda, por repetidas suspensões que totalizem o mesmo 

3 1 1 ' independentemente do pagamento obrigatório de indenização pelas sucessivas e 
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contratualmente imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras pr"à.istas, .--/ -
assegurado à CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensão dO-
cumprimento das obrigações assumidas até que seja normalizada a situação; . 

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela 
CONTRATANTE, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem 
interna ou guerra, assegurado à CONTRATADA o direito de optar pela suspensão do 
cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a situação. 

12.3. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do 
Processo Administrativo, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

12.4. A rescisão unilateral ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 

12.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "k)" e "I)" do item 12.1.1, desta 
Cláusula e alíneas "a)", "b)" e "c)" do item 12.2, sem que haja culpa da CONTRATADA, será 
esta ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que houver sofrido. 

12.6. A rescisão de que trata o item 12.1.1, exceto quando se tratar de casos fortuitos, ou 
força maior ou razões de interesse público, acarretará as seguintes conseqüências, sem 
prejuízo das sanções previstas em lei ou neste instrumento: 

a) retenção dos créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuízos causados à 
CONTRATANTE; 

b) retenção dos créditos existentes em outros Contratos, porventura vigentes entre a 
CONTRATANTE e a CONTRATADA, até o limite dos prejuízos causados; 

c) retenção/execução da garantia contratual, para ressarcimento da CONTRATANTE dos 
valores das multas e indenizações a ela devidos. 

12.7. Caso a retenção não possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista 
nas alíneas do item 12.6, a CONTRATADA será notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias 
úteis, a contar do recebimento da notificação, recolher o respectivo valor em uma Agência 
indicada pela CONTRATANTE, sob pena de imediata aplicação das medidas judiciais 
cabíveis. 

RQS nO 03/2005 - CN 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DOS RECURSOS ORÇAMENT Áa 
C'PMI - CORREIO~ 
OS O 5 r' 8 'tls; 't.;' 

13.1. As despesas decorrentes da prestação de serviços, objeto deste ~ntr tO' j og e} ã5 por conta dos recursos consignados, conforme abaixo: 

CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENT ÁRIA/CONTÁBIL uoc: n 
Conta Orçamentária Descrição 

~ 
Ir 

04011.44403.050002 MANUTENÇÃO DE BENS MAQ. EQUIP. PESS. JUR. 11 

14.1. Os seguintes Anexos fazem parte deste Contrato: 

Anexo 1 - Relação de Equipamentos 3 1 1 2005 
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Anexo 2 - Preços 

Anexo 3 - Procedimentos para o Tratamento de Casos Especiais 

Anexo 4 - Gerências Regionais de Manutenção da ECT 

Anexo 5 - Projeto Básico 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA - DA VIGÊNCIA 

15.1. O período de vigência do presente Contrato será de 2 (dois) meses, com início a 
partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado uma vez por igual período. 

15.2. As eventuais prorrogações deverão ser formalizadas por meio de Termo Aditivo e 
publicadas no DOU. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA - DA LICITAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

16.1. Este Contrato é oriundo de processo de dispensa de licitação, homologado por 
meio do Relatório/DITEC-012/2005 de 16/03/2005 (REDIR-011/2005). 

16.2. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames da 
Lei nº 8.666/93 e demais legislações pertinentes. 

16.3. Constituirão partes integrantes deste Contrato: seus Anexos e a Proposta 
Econômica da CONTRATADA. 

16.4. A CONTRATANTE providenciará a publicação do extrato do presente Contrato na 
imprensa oficial, nos termos da legislação vigente. 

CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA - DA GARANTIA DE EXECUÇÁOCONTRATUÁL 

17.1. A CONTRATADA comprovará, no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de 
assinatura deste Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, em percentual 
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global, correspondente a R$ 103.413,90 
(cento e três mil quatrocentos e treze reais e noventa centavos), como condição para 
sua eficácia, podendo optar por uma das seguintes modalidades: 

17.1.1. Caução em dinheiro, sobre a qual incidirá tão-somente atualização 
correspondente ao índice de variação da caderneta de poupança para o primeiro dia do 
mês, excluídos os juros, calculada proporcionalmente, quando for o caso, a contar da data 
do depósito, ou do primeiro dia do mês em curso, inclusive, até o seu efetivo levantamento, 
exclusive. Neste caso, a CONTRATADA deverá depositar o vfW-',=~.&......I~.-w;;.--'-"'i 
CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BANCO: BANCO DO BRASIL 
AGÊNCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195159-9 

( 
17.1.2. Seguro-garantia, contendo o prazo de validade, que deverá ser d 
(quatro) meses, a contar da vigência do Contrato; 
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17.1.3. Fiança bancária, contendo: \ J ' 

" ...... 
a) prazo de validade, que deverá ser de, no mínimo, 4 (quatro) meses, a contar da 

vigência do Contrato; 

b) expressa afirmação do fiador de que, como devedor solidário, fará o pagamento a 
CONTRATANTE, independentemente de interpelação judicial, caso o afiançado não 
cumpra suas obrigações; 

c) renúncia expressa do fiador ao benefício de ordem e aos direitos previstos nos artigos 
827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro; 

d) cláusula que assegure a atualização do valor afiançado, de acordo com o previsto no 
item 17.2; 

e) explicitação dos termos específicos que devem ser empregados pela CONTRATANTE 
na eventualidade de ser necessário proceder ao seu desconto ou execução. 

17.2. As garantias deverão ter seu valor atualizado nas mesmas condições da 
atualização ou alteração do valor contratado. 

17.3. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigação, inclusive 
por ressarcimento de perdas e danos, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva 
reposição no prazo máximo e improrrogável de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data 
em que for notificada pela CONTRATANTE, de forma a recompor o valor original atualizado 
da garantia. 

17.4. A garantia prestada pela CONTRATADA será liberada ou restituída em até 30 
(trinta) dias após o encerramento definitivo do Con,trato, que abrange a solução das 
pendências contratuais porventura existentes. 

17.5. No caso de seguro-garantia ou fiança bancária, aplicam-se, ainda, as seguintes 
disposições: 

17.5.1. Estas deverão conter expressamente cláusulas de imprescritibilidade, de 
inalienabilidade e de irrevogabilidade. 

17.5.2. Havendo pendências contratuais não solucionadas ao final do prazo contratual ou 
havendo prorrogação do prazo de execução contratual, a garantia deverá ser obrigatória e 
tempestivamente prorrogada por igual período, acrescido de 60 (sessenta) dias, ou 
substituída por uma nova garantia com prazo equivalente, sob pena de sua execução. 

17.5.3. Na ocorrência de qualquer fato que modifique ou interfira os termos da garantia, tal 
como alteração da razão social da Contratada ou celebração de Termos Aditivos ao 
Contrato, esta deverá ser obrigatória e tempestivamente atualizada ou substituída, de forma 
a manter-se sempre em total consonância com a situação fática. 

17.5.4. As cláusulas e condições expressas na garantia estarão sujeitas a aprovação por 
parte da CONTRATANTE. 

17.6. O descumprimento de quaisquer disposições estabelecidas nesta Cláusula poderá 
ensejar a rescisão unilateral do Contrato por culpa da CONTRATADA. 

17.7. A garantia prestada será libera 
desde que cessadas todas as obrigações 

r stituída após a vigência de ~ R61tr~~05 ~ 
das pela CONTRATADA. CPMI- ... CORREIO~ 

05 P I 
5 ~ !b 
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18.1. É competente o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária do Distrito Federal, para 
dirimir quaisquer dúvidas, porventura oriundas do presente Contrato. 

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em 2 
(duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito de direito, na presença de 2 (duas) 
testemunhas abaixo assinadas. 

PELA CONTRATANTE 

JOÃ 

Infra-Estrutura 

TESTEMUNHAS: 

1) r:2~ ?dJ( ?op-= 
NOME: I-OC/J,RJJO P/tOtJtLLO P4tkf 
CPF: r0315G'1Ô31-0g 

!.b 

Brasília, ;<J~ :de ,~~ ~ de 2005. 

PELA CONTRATADA 

2) ________________________ _ 

NOME: 
CPF: 
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ANEXO 1 - RELAÇÃO DE EQUIPAMENTOS 

Total de Equipamentos: 60.308 

Item Descrição Marca 

Microcomputador NO P500, Intel 
Celeron 1 GHz, 256 MB Ram DIMM, 
drive 3 V2", HO 40 GB, com monitor 

NOVADATA SVGA colorido 15", teclado ABNT2 com 

01 
leitor de cartão magnético tipo stripe 

ou 
reader- padrão ABA-ANSI/ISO/ABNT, 
mouse, CO-ROM 52x, placa de rede posrnvo 
ethernet 10/100 MBPS, duas portas 
seriais, uma porta paralela, quatro 
portas USB 

02 Impressora autenticadora 1 OLIVETTI 

03 Leitor de código CMC-7 NONUS 

04 Leitores de código de barras SYMBOL 

05 Teclado PIN (PIN pad) GERTEC 

06 Balança para correspondências - 6 kg URANO 

07 Balança para encomendas - 30 kg URANO 

08 Balança para encomendas - 50 kg URANO 

09 Impressora laser monocromática LEXMARK 

10 Impressora térmica de cód. de barras ZEBRA 

Obs 1: O firmware deste equipamento foi "customizado" para a ECT. 

Anexo 1 

Modelo Quant. 

NO P50D-100Z 8.193 

PR4 

HANBANK 10 

LS4006i 

PPC 800 

UOC 6000 

UDC 30000 

UOC 50000 

E322N 

DA402 

8.193 

8.193 

8.193 

8.193 

8.222 

4.118 

1.017 

2.351 

3.635 

RQS nO 03/2005 - CN 
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ANEXO 2 - PREÇOS 

Preços unitários mensais por tipo de equipamento e por região (R$) 
Impressora 

Região Micro Leitor CMC7 
Autenticadora 

1 30,00 21 ,00 8,00 
2 32,00 22,00 800 
3 29,00 20,00 8,00 
4 32,00 22,00 800 
5 46,00 30,00 11,00 
6 5100 3100 11 ,00 
7 10900 9400 3000 

Quantitativos de eq uipamentos por região 
Impressora 

REGIÃO Micro 
Autenticadora 

1 1.494 1.478 
2 1.182 1.143 
3 782 777 
4 1.551 1.674 
5 1.318 1.277 
6 1.128 1.111 
7 738 733 

Totais 8.193 8.193 

Custos totais mensais (R$) 

Região Micro 
Impressora 

Autenticadora 

Leitor CMC7 

1.357 
1.064 

687 
2.164 
1.185 
1.052 

684 

8.193 

Leitor CMC7 

44.820,00 31.038,00 10.856 00 

! 
2 37.82400 25.146,00 8.512,00 
3 22.67800 15.54000 5.49600 

6 57.52800 34.441 ,00 11 .572,00 
/ 0 L - ~ 42 00 68.90200 20.52000 

g Total~ l ;g :@ 552,00 87.303,00 250.205,00 
. • ~ 'l:::J

o 

Leitor de 
Código de PinPad 

Barras 
5,00 6,00 
5,00 600 
5,00 5,00 
5,00 600 
7,00 8,00 
600 800 

1200 2100 

Leitor de 
Código de PinPad 

Barras 
1.478 1.478 
1.143 1.143 

177 777 
1.674 1.674 
1.277 1.277 
1.111 1.111 

733 733 

8.193 8.193 

Leitor de 
Código de PinPad 

Barras 
7.390,00 8.86800 
5.715,00 6.858,00 
3.88500 3.88500 
8.37000 10.04400 
8.93900 10.21600 
6.66600 8.88800 
8.79600 15.39300 

49.761,00 64.152,00 

Balança 
6 kg 

2,00 
2,00 
2,00 
2,00 
3,00 
3,00 
9,00 

Balança 
6 kg 

1.417 
1.085 

687 
1.593 
1.266 
1.354 

820 

8.222 

Balança 
6 kg 

2.834,00 
2.17000 
1.37400 
3.18600 
3.79800 
4.06200 
7.38000 

24.804,00 

~alor t< t~I~ª1 R$ 1.034.139,00. 
alor g ob~ ~ ltrato: R$ 2.068.278,00, considerando a vigência de 60 (sessenta) dias. 

U'I C~ ~ 
Anexo ~ ~ (') 

. Z 
I n. ~ 

" ~ -".~ 

Balança Balança Impressora 
Impressora 
Código de 

30 kg 50 kg Laser 
Barras 

1,00 3,00 40,00 21 ,00 
100 300 4100 21,00 
1,00 3,00 41 ,00 21 ,00 
1,00 3,00 3900 20,00 
2,00 4,00 52,00 27,00 
2,00 4,00 5000 26,00 
500 1000 6200 3900 

Balança Balança Impressora 
Impressora 
Código de Totais 30 kg 50 kg Laser 

Barras 
722 239 406 618 10.687 
385 227 296 478 8,146 
315 119 128 511 5.560 
853 104 605 513 12.405 
710 141 426 669 9.546 
731 132 306 589 8.625 
402 55 184 257 5.339 

4.118 1.017 2.351 3.635 60.308 

Balança Balança 
30 kg 50 kg 

Impressora 
Impressora 

Laser 
Código de Totais 

Barras 
72200 71700 16.240,00 12.978,00 136.46300 
385,00 68100 12.13600 10.038,00 109.46500 
31500 35700 5.24800 10.731 00 69.50900 
85300 31200 23.59500 10.26000 160.39200 

1.42000 56400 22.15200 18.06300 177.12500 
1.46200 528,00 15.30000 15.31400 155.76100 
2.01000 55000 

7.167,00 3.709,00 
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ANEXO 3 - PROCEDIMENTOS PARA O TRATAMENTO DE CASOS ESPECIÀ1~_.-/f/ 

1. OBJETIVO DO DOCUMENTO 

Este documento tem por objetivo definir o processo para tratamento dos problemas 
apresentados pelos equipamentos que possam ser decorrentes de "mau uso", 
acidentes ou mesmo caso fortuito, de forma a se determinar a responsabilidades 
envolvidas, assim como os procedimentos que deverão ser seguidos para que seja 
assegurada uma rápida recolocação dos equipamentos/sistemas em funcionamento. 

Este documento poderá ser revisto, se necessário, mediante acordo entre as partes, 
com o objetivo de aprimoramento dos procedimentos ora instituídos. 

2. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 

2.1. CONTRATANTE 

Os usuários devem ter o máximo cuidado no manuseio dos equipamentos e somente 
utilizá-los da forma para a qual foram projetados, segundo as recomendações do 
fabricante, de forma a se evitar quedas, pancadas, trações, tensões, derramamento de 
líquidos, contaminação por vírus e etc. Cuidados especiais devem ser tomados com 
relação à rede elétrica, pois a falta ou um inadequado aterramento pode propiciar a 
queima indevida de equipamentos na ocorrência de descargas elétricas atmosféricas. 
Da mesma forma, não deve ser permitido que a rede elétrica estabilizada seja utilizada 
para alimentação de equipamentos não previstos, tais como, ventiladores, motores e 
etc. Atenção também deve ser dada, pelos usuários, com o cabeamento, evitando 
esmagá-los com empilhadeiras, carrinhos, pés, etc. Na ocorrência de qualquer situação 
relevante em relação à utilização dos equipamentos, a Gerência Regional de 
Manutenção deverá ser prontamente informada. 

2.2. CONTRATADA 

Os representantes da CONTRATADA deverão, criteriosamente, assegurar e comprovar 
que a inoperabilidade do equipamento foi decorrente de acidente, "mau uso" ou caso 
fortuito, mediante elaboração de laudo técnico detalhado, acompanhado do 
respCONTRATANTEivo orçamento de reparo para ressarcimento por parte da 
CONTRATANTE, se for o caso. A CONTRATADA deverá realizar o reparo do 
equipamento independentemente da existência de outros defeitos que não interfiram 
em sua operabilidade nem influenciem no reparo principal a ser feito. 

2.3. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE 

• Manter a Rede Elétrica estabilizada para uso exclusivo dos equipamentos aos 
quais esta se destina; 

• Manter malha de aterramento em perfeitas condições técnicas, para que 
sejam minimizados os problemas de queima de equipamento em decorrência 
de descargas elétricas; 

• Manter o cabeamento protegido de esmagamentos, .-.te_n~s::.;;õ_e.-.s ......... ~_ .. .., 
«'.0 o Conf 

T. .CI.;;::-
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Analisar, em tempo hábil, os laudos e os orçamentos emitid~~ela~/ 
CONTRATADA, manifestando formalmente sua aprovação ou reprovaçãó-;ae 

• 

• 
forma justificada; 

Assumir eventuais custos de reparo de equipamentos, incorridos por danos 
causados por acidentes, "mau uso" ou caso fortuito, uma vez que a 
responsabilidade tenha sido formalmente estabelecida como sendo da 
CONTRATANTE; 

• Se a responsabilidade do reparo for da CONTRATANTE, comunicar à 
CONTRATADA se esta deve realizar o reparo ou se a propna 
CONTRATANTE irá providenciá-lo, ou mesmo se a CONTRATANTE irá 
fornecer alguma peça. 

2.4. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA 

• Orientar os usuários quanto aos corretos procedimentos de utilização e 
manuseio dos equipamentos; 

• Atender às ocorrências solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos e 
condições contratuais; 

• Nas ocorrências que possam ser enquadradas como acidente, "mau uso" ou 
caso fortuito, elaborar os laudos técnicos os respCONTRAT ANTEivos 
orçamentos e submetê-los à análise e aprovação CONTRATANTE, no prazo 
estabelecido contratualmente, para que possa haver a comprovação de 
responsabilidades; 

• Obter a aprovação formal da CONTRATANTE, tanto em relação ao laudo 
técnico quanto ao orçamento, antes da execução do reparo; 

• Realizar o reparo do equipamento às suas expensas quando o laudo técnico 
não for aprovado pela CONTRATANTE; 

• Emitir as faturas correspondentes à Gerência Regional de Manutenção da 
CONTRATANTE, após a realização do reparo, quando este tiver sido 
autorizado pela CONTRATANTE. 

3. PROCEDIMENTOS DA CONTRATADA 

3.1. AÇÕES 

1. Analisar a ocorrência para eventual caracterização como acidente, "mau uso" 
ou caso fortuito; 

2. Documentar todos os fatos e evidências da ocorrência, de modo a justificar tal 
caracterização; 

3. Elaborar o laudo técnico detalhado acerca da ocorrência, possibilitando, 
assim, uma correta análise por parte da CONTRATANTE; 

4 . Elaborar o respCONTRATANTEivo orçamento de reparo, discrimin<.Alm""-,, 
custos de peças e serviços; 
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ANEXO 4 - GERÊNCIAS REGIONAIS DE MANUTENÇÃO DA ECT 

DR ENDEREÇO CIDADE/UF CEP TELEFONE FAX 

AL 
Rua do Sol, 57 - sala 02 

Maceió/AL 57020-970 (82) 216 7104 216-7110 Centro 

AM 
Av. André Araújo, 82 

Manaus/AM 69060-000 (92) 216 9336 611-4892 Aleixo 

BA Av. Paulo VI, 190 - 9° andar 
Salvador/BA 41810-900 (71) 346-2900 346-2901/ 2904 Pituba 

BSB SEPN 508 - Bloco D - 1° andar 
Brasília/DF 70740-902 (61) 340-5077 340-4390 Asa Norte 

CE 
Rua Seno Alencar, 38 Sala 210 - 2° andar 

Fortaleza/CE 60002-900 (85) 255-7180 255-7192 Centro 

ES 
Av. Leitão da Silva, 2730 

Vitória/ES 29045-902 (27) 3334-3102 3334-3280 
Santa Luiza 

GT 
Praça Cívica, 11 - 2° andar 

Goiânia/GO 74002-901 (62) 226-2020 226-2043 
Centro 

MA 
BR 135, km O 

São Luís/MA 65095-901 (98) 244-5491 244-5491 
Tirirical 

MG 
Rua Boaventura, 401 - Sala M 202 

Belo Horizonte/MG 31277-970 (31) 3249-2600 3249-2605 
Vila Indaiá 

MT 
Av. Dom Orlando Chaves, 1087 

Várzea Grande/MT 78115-900 
(65) 688-1133/ 688-1121 

Cristo Rei 1159 688-1159 

NO 
Av. dos Imigrantes, 2137 

Porto Velho/RO 78903-970 
(69) 216-2514 

224-2538 São Sebastião 1 216-2524 

PA 
Av. Preso Vargas, 498 - 2° andar 

Belém/PA 66017-970 (91) 211-3005 
GECOF 

Campina 211-3035 

PB 
Rodovia BR 230, km 24 

João Pessoa/PB 58071-970 (83) 216-3646 216-3528 
Cristo Redentor 

PE 
Av. Guararapes, 250 - 3° andar, sala 306 

Recife/PE 51010-900 (81) 3425-3726 3425-3794 
Santo Antônio 

PI 
Av. Antonino Freire, 1407 

Teresina/PI 64001-900 (86) 215-3550 215-3593 
Centro 

PR 
Rua João Negrão, 1251 - BI. 11 - 2° andar 

Curitiba/PR 80102-900 
(41) 310-2261 / 

224-8336 
Rebouças 2260 

RJ Av. Presidente Vargas, 3077 - 13° andar 
Rio de Janeiro/RJ 20210-900 (21) 2503-8512 2503-8134 

Cidade Nova 

RN 
Av. Hidelbrando de Góis, 221 

NatalfRN 59010-900 (84) 220-2440 220-2441 
Ribeira 

RS 
Rua Siqueira Campos, 1.100 -10° andar 

Porto Alegre/RS 90002-900 (51) 3220-8766 3220-8772 
Centro 

SC 
Praça 15 de Novembro, 242, 1° andar - sala 121 

Florianópolis/SC 88010-911 
(48) 229-4368/ 

299-4350 
Centro 4367 

Rua Acre, 1084 
Aracaju/SE 49075-010 

(79) 241-1934 241-1934 
SE 

Siqueira Campos Ramal 346 Ramal 340 

SPI 
Praça D. Pedro 11, 4-55 - 3° andar 

Bauru/SP 17015-905 
(14) 4009-3569 / 

4009-3678 
Centro 3701/3622 

SPM 
Rua Mergenthaler 592, Bloco 11 -19° andar 

São Paulo/SP 05311-900 
(11) 3838-8900 3838-8902/8921 

Vila Leopoldina 3838-8907 Manut: 3838-8945 

Obs: 

1 - Qualquer documentação ou 
comunicação em contrário; 

informação referente à DR/AP deverá ser encaminhada à DR/PA, até 

o Conforme 
2 - Estas informações estão sujeitas a alterações durante a vigência d fW6lnftJj :Y2005 -C .T ~ NJ/DEJURlDCON 

~. 
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5. Encaminhar o laudo técnico e o orçamento para análise e aprovad.~ da I .;..~ , 
CONTRATANTE' \LSNO~t 

6. Aguardar a apro~ação da CONTRATANTE antes da execução do reparo;~ 
7. Havendo aprovação da CONTRATANTE, tanto quanto à realização do serviço 

quanto ao valor do orçamento, proceder ao reparo e emitir a 
respCONTRAT ANTEiva fatura; 

8. Não havendo aprovação da CONTRATANTE, proceder ao reparo às suas 
expensas; , .' 

9. Registrar no relatório mensal a respCONTRATANTEiva ocorrência, indicando 
a situação em que se encontra a questão. 

4. PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE 

4.1 . AÇÕES 

1 . Analisar os laudos técnicos emitidos pela CONTRATADA, de modo a 
confirmar ocorrência de acidente, "mau uso" ou caso fortuito, bem como as 
responsabilidades da CONTRATANTE em relação ao fato; 

2. Analisar os orçamentos elaborados pela CONTRATADA, previamente à 
execução dos serviços, quando os custos do reparo ficarem a cargo da 
CONTRATANTE; 

3. Posicionar a CONTRATADA quanto ao resultado das análises efetuadas, 
autorizando ou não a execução dos serviços, conforme o caso; 

4. Sendo o reparo realizado pela CONTRATADA com os custos incorrendo por 
conta da CONTRATANTE, realizar o pagamento da respCONTRAT ANTEiya 
fatura. 
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DITEC-DEMAN DMRA CORREIO( 
Projeto Básico - Rede de Atendimento ,,~ -~'''' 

1. DESCRIÇÃO GERAL DOS SERVIÇOS 

1.1. Introdução 

1.1.1. O presente Projeto Básico detalha os serviços de manutenção corretiva e a 
forma de contratação corporativa, por dispensa de licitação, do Consórcio Alpha, 
formado pelas empresas Novadata Sistemas e Computadores S/A e Positivo Informática 
Ltda., para a prestação emergencial dos serviços de manutenção dos equipamentos da 
Rede de Atendimento, fornecidos por meio do Contrato nº 11.346/2002. 

1.1.2. Neste modelo de contratação centralizada, a gestão administrativa e 
operacional é executada pela Administração Central. A remuneração da prestação de 
serviços será feita mediante pagamentos fixos mensais, ou seja, com base nos 
quantitativos de equipamentos, independente do número de intervenções realizadas 
durante o mês. 
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2. ESPECIFICAÇÕES GERAIS 

2.1. Condições da Prestação dos Serviços 

2.1.1. Os serviços a serem prestados consistem basicamente na realização de 
manutenções corretivas nos equipamentos e sistemas da Rede de Atendimento 
instalados nas diversas Unidades da ECT. 

2.1.2. O início da prestação dos serviços está previsto para ocorrer a partir do mês 
de abril de 2005. 

2.1.3. A CONTRATADA apresentará proposta com os preços unitários mensais 
detalhados por tipo de equipamento e por região, os quais deverão ser fixos para cada 
tipo de equipamento. 

2.1.3.1. Os pagamentos serão efetuados com base nos quantitativos de 
equipamentos a serem manutenidos. 

2.1.4. A CONTRATADA deverá possuir capacitações técnica e gerencial compatíveis 
com as exigências do serviço a ser prestado. 

2.1.5. A CONTRATADA deverá garantir a qualificação técnica de seu pessoal. 

2.1.6. A CONTRATADA prestará atendimento mediante solicitação da ECT. Não será 
admitida a alegação de falta de recursos, tais como equipe, telefone, acesso à Internet, 
transporte, reserva técnica, kits de peças, kits de ferramentas, serviços de terceiros, 
etc. para o não recebimento ou não atendimento de chamados técnicos por parte da 
CONTRATADA, assim como a ocorrência não pode deixar de ser solucionada por falta 
de materiais, transporte, capacitação, etc. 

2.1.7. A CONTRATADA deve comprometer-se com a máxima disponibilidade dos 
equipamentos, com a qualidade dos serviços prestados, com a transparência e 
segurança das informações apresentadas, contribuindo, assim, com a credibilidade da 
ECT perante seus clientes. 

2.1.8. A CONTRATADA deverá conferir os números de série e patrimô 3 5-
equipamentos que constam na Ordem de Serviço (OS) e os encontrados e ~~POr'i%R 
momento do atendimento, bem como o número de STO ao qual o qUlpamemcf 
pertence. F Is :--=----i-l>--rl-~ 

2.1.8.1. A CONTRATADA, ao encontrar divergências conforme sUbiteOm .1. >, e?ê~ 
informar na OS, criteriosa mente, quais as divergências encontradas. Doe: 

L--=======-::=-
2.1.9. Devem estar inclusas na remuneração fixa mensal todas as despesas (mão-
de-obra, ferramentas e materiais a serem utilizados, equipamentos da reserva técnica 
deslocamentos, alimentação e hospedagem dos técnicos, impostos, . 
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trabalhistas, transporte de materiais e equipamentos, despesas relativas a retes, / .' 
seguros e embalagens, despesas postais e demais dispêndios), bem como a marge . "'€te../' 
lucro da CONTRATADA. Além da remuneração fixa mensal, os únicos pagamentos que 
poderão eventualmente vir a ser feitos pela ECT à CONTRATADA referem-se ao 
ressarcimento dos custos de reparo quando o ônus for de sua responsabilidade, 
conforme disposto no item 2.2.5.1. 

2.1.10. A CONTRATADA deverá responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e 
encargos impostos pela Legislação Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e pela 
Legislação Social, Previdenciária, Trabalhista e Comercial, decorrentes dos serviços 
objeto deste contrato, bem como responsabilizar-se por seus empregados, sub­
contratados e prepostos envolvidos na prestação dos serviços. 

2.1.10.1. A CONTRATADA deverá emitir Notas Fiscais dos serviços prestados, 
discriminando, no corpo das Notas Fiscais, o número do respectivo Contrato. 

2.2. Uso Contínuo, Mau Uso e Acidentes 

2.2.1. A ECT estabelece, para efeitos de contrato, a distinção entre uso contínuo, 
mau uso e acidentes em seus equipamentos que fazem parte do contrato de 
manutenção. 

2.2.2. Uso contínuo é o uso constante, repetitivo ou intensivo a que um 
equipamento pode estar submetido durante a realização das atividades diárias das 
Unidades da ECT, não sendo considerado, portanto, como uso anormal ou indevido. 

2.2.2.1. Os chamados de manutenção de equipamentos que apresentem desgastes, 
defeitos ou falhas decorrentes de uso contínuo devem ser atendidos como manutenção 
corretiva normal, plenamente coberta pelo contrato. 

2.2.3. Mau uso é o uso indevido ou inadequado de um equipamento, decorrente de 
falta de atenção ou zelo com o equipamento. O Apêndice C estabelece os 
procedimentos referentes ao uso indevido de equipamentos. 

I 

2.2.4. Acidentes são acontecimentos casuais, inesperados, que tanto B~O~frerCN ; 
no local de instalação do equipamento, quanto nas instalações da êõ'rOJ~RAtffi~~F'05 ; 
quanto em trânsito~ s~ndo que o ressarcimento dos da~os e a ~peraç005 ç1çl'l 
equipamento dar-se-ao as expensas da parte por ele responsavel. v r;'; 

O 35 75 
2.2.5. Seja qual for o enquadramento que venha a ser dado ao . evento, a 
CONTRATADA deverá atender ao chamado, substituir o equipamento RP uestão por 
outro compatível proveniente de sua reserva técnica, nos prazos contratuais de soluça0, 
de forma a restabelecer o funcionamento do sistema, fechando a respectiva OS com 
esta observação. Em seguida, a CONTRATADA deverá elaborar um laudo técnico 
específico, detalhando o ocorrido, acompanhado do respectivo orçamento de reparo, 
discriminando cada custo referente a materiais e serviços. O laudo técnico e o 
orçamento deverão ser entregues pela CONTRATADA à Gerênci Re ional de 

--------------------~--------------~~~--~~~--~~~~~~ON 
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Manutenção da EU, no prazo de 72 (setenta e duas) horas corridas, a c Q!ar da ,/i 
assinatura de fechamento da Ordem de Serviço, para análise e aprovação por parte-tfa 
EU. 

2.2.5.1. O pagamento dos custos de reparo à CONTRATADA ficará condicionado à 
aprovação pela EU do laudo técnico mencionado no subitem 2.2.5, comprovando ser 
o ônus de sua responsabilidade, caso em que a EU se reserva no direito de fornecer os 
materiais necessários. Sendo ônus de responsabilidade da EU, esta poderá, a seu 
critério, providenciar a execução do serviço por seus próprios meios. 

2.2.5.2. Independentemente da origem do problema e da apuração de 
responsabilidades, a não-observância do disposto no subitem 2.2.5 sujeitará a 
CONTRATADA à aplicação das penalidades correspondentes, tendo em vista que o 
problema será considerado como não-solucionado para todos os efeitos legais e 
contratuais. 

2.3. Descrição dos Equipamentos 
RQS nO 03/2005 - CN 

2.3.1. Os equipamentos a serem manutenidos estão listados no Apêndi plMl eJ~~EI05. 
parte, via de regra, das Unidades da EU, geralmente Agências de Correio. 

Fls: --H-fO 5;:::.-=;~'-+t--3 

2.4. Substituição dos Equipamentos o j5-7 5 2! 
Doe: 

2.4.1. A EU reserva-se no direito de alterar a localização dos equiparrlelltos, não 
acarretando a si, quaisquer ônus adicionais. 

2.4.2. A CONTRATADA deverá dispor de equipamentos de reserva cujos consumíveis 
sejam compatíveis com aqueles empregados nos equipamentos contratados, para 
viabilizar a utilização do substituto (backup) disponibilizado. 

2.4.3. Os equipamentos-reserva da CONTRATADA deverão ser totalmente 
compatíveis e possuir características funcionais e de segurança iguais ou superiores 
com os equipamentos manutenidos. Além disso, deverão prover todas as 
funcionalidades de hardware e software do equipamento substituído, cabendo à 
CONTRATADA todas as configurações e adaptações necessárias. Sempre que 
necessário, a CONTRATANTE fornecerá informações técnicas quanto a configurações 
específicas a serem aplicadas no equipamento pela CONTRATADA, sem ônus para a 
CONTRATANTE, sejam elas de hardware, software ou firmware. 

2.4.4. Sempre que houver a necessidade de retirada de equipamentos da EU, pela 
CONTRATADA, este fato deverá ser obrigatoriamente registrado na OS, sendo dever da 
CONTRATADA tomar os devidos cuidados com o equipamento em si e com a plaqueta 
de patrimônio, para que essa não seja extraviada. A CONTRATADA também deverá 
anotar no corpo da OS o número de série e o PIS do equipamento quando de sua 
retirada. 
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2.4.5. Após a manutenção necessária, caso o equipamento não seja dev~do à /' 
unidade de origem, este poderá vir a ser instalado em qualquer outra Unidade de~ 
da mesma Região, desde que a ECT seja formalmente comunicada acerca dessa 
mudança, devendo a CONTRATADA informar o número de série e o PIB do 
equipamento, a fim de se manter atualizado o controle de patrimônio da ECT. 

2.4.6. A CONTRATADA poderá, a seu critério, em vez de consertar o equipamento 
defeituoso, fornecer um outro equipamento, sem ônus para a ECT, desde que 
integralmente compatível com o original, de acordo com o estabelecido no item 2.4.3, 
o qual passará a ser de propriedade da ECT. 

2.4.6.1. Neste caso, a ECT deve ser formalmente comunicada acerca dessa mudança, 
devendo a CONTRATADA informar o número de série e o PIB do equipamento 
defeituoso, para que a ECT proceda à respectiva baixa em seu sistema de patrimônio. 
Da mesma forma, a CONTRATADA deverá informar todas as características do novo 
equipamento, incluindo número de série, para que este seja cadastrado pela ECT em 
seu sistema de patrimônio. 

2.4.6.2. A identificação física do equipamento com a plaqueta do PIB ficará a cargo 
exclusivo da ECT. 

2.4.7. A CONTRATADA nunca deverá retirar ou transpor as PlaqUeta!~oo p~~t~~~N 
dos equipamentos. CPMI:. _ CORREIO~ 

Fls: 0574 
2.5. PIN Pads (Teclados PIN) O \; 7 5 . 
2.5.1. Como equipamento de autenticação de transações bancária~ __ l:!mi..~e ... _. 
PIN Pads, conforme especificação do Apêndice B. 

2.5.2. Ao apresentarem defeitos ou falhas, estes deverão ser substituídos por 
equipamentos idênticos para não inviabilizarem o atendimento. A CONTRATADA deve, 
portanto, possuir estoques de reserva, dimensionados de forma a garantir os prazos de 
solução. 

2.5.3. Posteriormente, a CONTRATADA deverá providenciar o conserto do 
equipamento defeituoso para posterior reutilização. Neste caso, a retirada do 
equipamento de seu local de instalação, o transporte, a manutenção e sua reinstalação 
são de responsabilidade da CONTRATADA. 

2.5.4. Os PIN Pads adquiridos como reserva técnica pela CONTRATADA deverão ser 
trazidos por esta à ECT/DEBAN, para que neles seja gravada a Master Key. Feito isso, 
os PIN Pads gravados podem ser levados pela CONTRATADA para serem utilizados 
exclusivamente nas Unidades da ECT. 

2.5.5. São de responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas e demais 
procedimentos necessários para trazer os PIN Pads à ECT/DEBAN em Brasília-DFM~I't--­
gravação da Master Key, bem como para levá-los de volta para uso em campo. 
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2.6. Kits de Peças e Ferramentas ~LS NO~) 

CORREIO( 

2.6.1. A cada chamado de atendimento, o técnico deve comparecer ao local lêv,ando /' 
consigo um kit básico de peças sobressalentes para minimizar o tempo de soluçãO'CJ() 
problema. Este kitdeve ser montado pela CONTRATADA, contendo, no mínimo, os itens 
necessários para um primeiro atendimento. 

2.6.2. A CONTRATADA deverá manter estoques de materiais (partes, peças, 
módulos, componentes e acessórios) dos equipamentos e sistemas a serem 
manutenidos, bem como dispor de reservas técnicas de equipamentos completos, nas 
quantidades e nos locais que julgar necessários para o correto cumprimento dos prazos 
estabelecidos para a solução dos problemas técnicos que venham a surgir. 

2.6.2.1. Na definição dos quantitativos e localização dos estoques de materiais e de 
reservas técnicas, a CONTRATADA deverá levar em consideração as particulàridades 
locais e regionais, notadamente no que se refere aos recursos locais disponíveis e às 
condições de acesso e transporte. 

2.6.3. Não obstante, além de dispor de kit básico, os técnicos da CONTRATADA, 
quando da realização de um atendimento, devem equipar-se de acordo com as 
informações prestadas na solicitação específica. 

2.6.4. A CONTRATADA deverá disponibilizar e manter junto ao seu corpo técnico, 
kits básicos de ferramentas necessárias ao atendimento de campo, com o objetivo de 
otimizar o tempo de solução de problemas. 

3. ATENDIMENTO 

3.1. Introdução 

3.1.1. A CONTRATADA deverá disponibilizar, nas instalações da ECT, uma equipe 
para atendimento de 2° nível, responsável pelo encaminhamento dos chamados da ECT 
para a própria CONTRATADA. O sistema de atendimento da CONTRATADA deverá 
utilizar como referência o número do protocolo (OS) gerado pelo sistema de 
atendimento da ECT para identificação e individualização de cada chamado técnico. 

3.1.2. Não haverá limitação da quantidade de chamados. 
RQS-n~03/2005 - C 

3.1.3. Os prazos de atendimento e solução serão sempre comput ~_ ~ pmw 
registro do chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (20 nlvel). _ ti 

Fls: ____ --'l-. 

o 3575 J . 

3.2. Local do Atendimento 
Doe: 

3.2.1. O atendimento deverá ser realizado no local (on-site)l, ~~;;;;:::;";:===­
necessário, ou seja, a CONTRATADA deverá atender e efetuar o 
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equipamentos ou sistemas nos endereços de instalação. / (" l:-_' ' 6 - ~ -
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3.3. Horário do Atendimento 

3.3.1. O horário de atendimento local nas Unidades da ECT, definidas neste item, 
será sempre no período entre BhOOmin e lBhOOmin, de segunda a sexta-feira, 
excluindo-se sábados, domingos e feriados oficiais no município onde deve ser realizado 
o atendimento. 

3.3.2. Em caso de necessidade para conclusão dos serviços, os horários citados no 
subitem 3.3.1 poderão ser ultrapassados, desde que de comum acordo com o chefe da 
unidade em que se encontra o equipamento, sem ônus à ECT. 

3.3.3. Para solução de problemas intermitentes, que demandem a permanência do 
técnico da CONTRATADA no local por períodos prolongados para análise da questão, 
dentro dos horários normais de funcionamento da unidade, deverá ser solicitada uma 
autorização específica à respectiva Gerência Regional de Manutenção, não cabendo 
quaisquer ônus à ECT. 

3.4. Abertura e Fechamento de Chamados 

3.4.1. Os chamados para manutenção corretiva serão efetuados por meio de 
conexão do usuário com o Help Desk da ECT, para atendimento de 10 nível. Caso 
necessário, a equipe do Help Desk encaminhará o chamado à equipe solucionadora da 
CONTRATADA (20 nível), a qual será responsável pelo atendimento daí por diante. 

3.4.1.1. Qualquer chamado aberto após as 18hOOmin só terá seu prazo de solução 
computado a partir das BhOOmin do próximo dia útil. 

3.4.2. O chamado técnico efetuado pela ECT deverá conter basicamente os 
seguintes dados: 

a) Número da OS no sistema da ECT; 

b) Identificação do local de atendimento;.--_____ _ 

I ~9S n° 03/2QO~ - CN 
c) Identificação do usuário (demandador ~MraJ~_e~EI05 , 

d) Informações referentes ao eqUiPament61s: -- O 5 '76 
e) Informações referentes ao prOblema rresen~d~ 5 

3 1 1 2005 

rDOC~ 
3.4.2.1. É responsabilidade da CONTRATADA buscar a comptêl'fiêmação, ratificação 
ou retificação das informações referentes ao defeito reclamado, sempre Que julgar 
necessário, não podendo uma imprecisão na descrição do problema justificar o atraso 
ou a não-realização do atendimento ou da solução do problema, nem representar ônus 
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CORREIO( 

3.4.3. O .aten~imento da e~ui~e solucio~adora da CONTRATADA deve~! 
localmente dlsponlvel de 08hOOmln as 18hOOmln, de segunda a sexta-feira, exceto em 
casos de feriados nacionais. 

3.4.4. Os procedimentos para abertura dos serviços de manutenção, pelo usuário 
interno da ECT (demandador), são os seguintes: 

a) O usuário, ao necessitar dos serviços de manutenção, faz um chamado 
telefônico ao serviço de He/p Desk da ECT; 

b) O usuário é atendido pelo primeiro nível do serviço de He/p Deskda ECT; 

c) Não solucionado o problema, ele é transferido ao segundo nível do 
serviço de atendimento da CONTRATADA; 

d) Ainda persistindo o problema, a ocorrência é · encaminhada à 
CONTRATADA para atendimento. 

3.4.5. Procedimentos do He/p Desk da ECT para abertura do chamado: 

a) O atendente do He/p Desk recebe o chamado via telefone; 

b) O atendente abre o chamado no sistema de chamados do He/p Desk e 
atende ao 10 nível de manutenção; 

c) Não solucionando o problema, o atendente repassa o chamado à equipe 
solucionadora da CONTRATADA, para que esta faça o atendimento de 20 

nível e execute os serviços de manutenção; 

3.4.6. Procedimentos da CONTRATADA para atendimento 
manutenção: 

a) A CONTRATADA recebe o chamado de manutençgo; 

,-------I RQS nO 03/2005 - CN : 
~ha~~Eleê 

Fls: O tJ " 7 
3575 

b) Atende ao chamado e caso necessário, mobiliza sua l5l e e envia um 
técnico ao local, o qual procede ao atendimento, apondo na OS em papel 
os dados exigidos; 

c) Ao ser atendido no local pelo técnico da CONTRATADA, o usuário deve 
conferir se o referido técnico preencheu com clareza a Ordem de Serviço, 
verificando as informações, tais como data, hora da solução do problema 
técnico, realização dos procedimentos complementares de Que trata o 
subitem 4.1.10 e demais observações. O usuário deve, ainda identificar­
se no documento em papel, atestando, caso concluída 
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Serviço. \ :-'LS-N0 JiQJ1) 
d) Solucionado o problema técnico e feito o teste de funcionamenih~ .. ~// 

fechada com o atesto do usuário da Unidade; 

3.4.7. Procedimentos da Gerência Regional de Manutenção para o acompanhamento 
dos serviços: 

a) Acompanha os chamados de manutenção abertos pelo He/p Desk; 

b) Pode, excepcionalmente, estabelecer junto à CONTRATADA a 
priorização do atendimento das OS; 

c) Analisa, mensalmente, os relatórios enviados pela CONTRATADA e 
encaminha ao DEMAN um parecer sobre o desempenho da CONTRATADA 
para auxiliar na gestão do contrato; 

d) Deve, em caso de não cumprimento das cláusulas contratuais, havendo 
eventualmente a necessidade de aplicação de penalidades, encaminhar 
relatório ao DEMAN; 

e) Responsabiliza-se, em primeira instância, pela gestão operacional do 
contrato de manutenção. 

3.4 .8. Procedimentos do DEMAN/AC para gestão administrativa do contrato: 

3.5. 

a) Acompanha o desempenho das CONTRATADAS; 

b) Ao final do mês, procede ao atesto das faturas de serviços prestados, 
procedendo às glosas necessárias, conforme orientações do DECAM; 

c) Orienta e presta apoio às Gerências Regionais de Manutenção na solução 
de casos não previstos e dirime eventuais dúvidas; 

d) Acompanha a satisfação dos clientes internos em relação aos serviços de 
manutenção; 

e) Realiza reuniões com as Gerências Regionais de Manu · - as . 
CONTRATADAS para avaliação dos atendimentos p ~ (Jo§3/~051aSN 
necessidades da ECT. PMI .:. ÇORREIOS : 

F/s: ___ 051'"-1 & 
O 35 7 5 • ~: :.' Tempo de Atendimento 

3.5.1. Tempo de atendimento é o período compreendido entre o ~ário em que a 
ECT abre o chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATAfjJS."1L~~~;a;Q;.;~---w 
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horário de chegada do técnico da CONTRATADA ao local do atendimento. 

3.6. Tempo de Solução 

3 .6.1. Define-se como tempo de solução o período compreendido entre o horário 
que a ECT abre o chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (2° nível) e 
o horário do término dos serviços pela CONTRATADA, deixando o equipamento/sistema 
em condições plenas de operação. 

3.6.1.1. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema estão 
discriminados na tabela abaixo, contados em horas corridas, excluindo sábados, 
domingos e feriados: 

LOCAL ATENDIMENTO SOLUÇÃO DO 
PROBLEMA 

Sede das Diretorias Regionais 02 Horas Corridas 04 Horas Corridas 

Até 200 Km das Sedes das DR 06 Horas Corridas 08 Horas Corridas 

Acima de 200 Km das Sedes das DR 06 Horas Corridas 12 Horas Corridas 

3.6.2. A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutenções corretivas com 
tempos de atendimento e solução do problema dentro dos prazos estabelecidos no item 
Erro! A origem da referência não foi encontrada.. r;:R~:-:-------

_ o OS nO 03/2005 - CN _o 

3.6.3. O não-atendimento dos prazos de solução estabelecidos neste i ~RMsujeiOOáRE'os 
a CONTRATADA à aplicação das penalidades correspondentes. F/s: O [) ';' 9 

I 

O Doc~5 75 ~/ 3.7. Ordens de Serviço 

3.7.1. A cada atendimento corretivo, a CONTRATADA deverá apresentar à ECT uma-­
Ordem de Serviço (OS) devidamente preenchida. 

3.7.2. A CONTRATADA.deverá manter, durante a vigência do Contrato, um banco de 
dados contendo todas as informações das Ordens de Serviços e fornecer, sempre que 
solicitado, essas informações à ECT. 

3.7.3. A CONTRATADA deverá vincular a numeração da OS ao atendimento de 
apenas um equipamento ou recurso, que será devidamente identificado no campo 
específico, por meio de seu número de série e/ou patrimônio, e os horários de 
atendimento devem refletir o tempo real gasto naquele equipamento. 

311 
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3.8. Fechamento de Ordens de Serviço 

3.8.1. A CONTRATADA deverá encaminhar à Gerência Regional de Manutenção da 
ECT, no último dia útil de cada mês, documento contendo a relação dos chamados 
fechados naquele mês, juntamente com cópia legível das Ordens de Serviços 
encerradas, para conferência por parte da referida Gerência. 

3.8.2. A CONTRATADA deverá obter a confirmação da execução dos serviços por 
meio de ateste de um empregado ECT, na Ordem de Serviço. 

3.8.3. A empresa CONTRATADA é responsável pelo correto preenchimento das 
Ordens de Serviço, bem como pelas informações nela contidas. A prestação de 
informações verídicas e completas, especialmente no que se refere a datas, horários e 
responsáveis, é condição necessária e obrigatória para que possa ocorrer o fechamento 
das Ordens de Serviço. 

4. MANUTENÇÃO 

4.1. Manutenção Corretiva 

4.1.1. Manutenção Corretiva é a manutenção efetuada depois de constatado o 
defeito ou falha do equipamento ou sistema, com a finalidade de restabelecer o seu 
perfeito funcionamento, e ocorrerá sempre que necessária ou solicitada pela ECT, 
devendo a CONTRATADA proceder aos ajustes, configurações, instalações de 
softwares, testes e substituição de materiais, conforme especificações e procedimentos 
estabelecidos neste documento. 

4.1.1.1. Está incluso no escopo da prestação dos serviços o fornecimento e a 
substituição de toda e qualquer parte, peça, módulo ou componente ' ~oe nsejWO05 - CN -
necessários à recolocação dos equipamentos ou sistemas em pleno funcion ~~Mto;..s~RREIOS. 

ônus adicionais à ECT. Fls: -. _ _ o 5 r;; O 
4.1.1.2. Para a conclusão da manutenção corretiva, a ECT estabelecQ ue 03Pi~ 5 
funcionamento do sistema compreenda a conexão does) microcomputado (es) à rede 
da ECT, de modo que seja possível acessá-Io(s) remotamente pelo supo oontral da 
ECT, bem como a operacionalidade dos aplicativos contidos na Master. 

4.1.2. Na manutenção corretiva, o técnico da CONTRATADA deverá acompanhar o 
funcionamento do equipamento, certificando-se, após a realização de testes na 
presença de empregado da ECT, de que o problema foi solucionado. 

4.1.3. Se durante a realização da manutenção corretiva for constatado que o 
equipamento não tem condições de ser recuperado no local, a CONTRATADA deverá 
substituir o equipamento por um outro compatível proveniente de sua reserva técnica 
de forma a restabelecer o funcionamento do sistema. 
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4.1.3.1. Na ocorrência da situação prevista no subitem 4.1.3, a CONTRATADA devera 
providenciar o conserto do equipamento defeituoso para reinstalação nas Unidades da 
ECT. Neste caso, a retirada do equipamento de seu local de instalação, o transporte, a 
manutenção e sua reinstalação são de responsabilidade da CONTRATADA. 

4.1.3.2. Um equipamento da CONTRATADA instalado em uma Unidade da ECT deve 
ser tratado tal como se fosse um equipamento da ECT, para efeito de atendimento aos 
chamados e realização dos serviços de manutenção, de forma a restabelecer o 
funcionamento do respectivo sistema. 

4 .1.3.3. A instalação de um equipamento substituto em uma Unidade da ECT será 
sempre a título provisório, devendo a CONTRATADA instalar oportunamente um 
equipamento de propriedade da ECT no local de origem. 

4 .1.4. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela CONTRATADA, por 
solicitação da ECT, utilizando-se de profissionais técnicos especializados e capacitados, 
ferramentas apropriadas e materiais compatíveis e funcionais, sem quaisquer ônus, 
encargos ou responsabilidades adicionais para a ECT. 

4.1.5. No valor pago pelos serviços não estão inclusos os custos de reparo de 
equipamentos cuja falha, defeito ou dano venha a ser caracterizado, 
comprovadamente, como tendo sido causado por motivos de mau uso ou acidentes, de 
responsabilidade da ECT, conforme estabelecido no item 2.2. 

4.1.6. Não faz parte do escopo dos serviços o fornecimento de materiais de 
consumo para os equipamentos relacionados no Apêndice A. 

4.1.6.1. São considerados como material de consumo apenas os seguintes itens: 
papel, cartucho de tinta, cartucho de tonnere fita entintada. 

4.1.7. Em toda manutenção corretiva deverá ser preenchida uma Ordem de Serviço 
de forma clara, completa, legível e verídica, individualizada por equipamento 
manutenido, que deve ser assinada pelo usuário responsável pelo chamado e pelo 
técnico da CONTRATADA. 

4.1.7.1. O atendimento ao disposto no subitem 4.1.7, juntamente com a efetiva 
solução do problema em questão, é condição necessária e obrigatória para que haja o 
fechamento da respectiva Ordem de Serviço. 

4.1.8. A exclusão ou inclusão de equipamentos do contrato ocorrerá através da 
comunicação formal da ECT, com uma antecedência mínima de 30 (trint R~S nO 03/2005 _ CN . 

4.1.9. A CONTRATADA não poderá instalar nenhum software nos ~aMpam~RfmEI \ . 
que não sejam os disponibilizados pela ECT nem qualquer dispositivo de ~ftf~ware(}1R 1 . 
autorizado. - -

4.1.9.1. A CONTRATADA, na execução dos serviços, poderá, con do, .. olI ia1irDeira 
responsabilidade, utilizar softwares e hardwares de sua propriedad, Oregalment9 
adquiridos, que facilitem o diagnóstico/solução de problemas, desde que 
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nos equipamentos. \r-LS N° j 

4.1.9.2. A não observação da orientação expressa nos subitens 4.1.9 ~~~> . 
acima sujeitará a CONTRATADA às medidas contratuais e legais cabíveis, inclusive em 
ralação a eventuais danos que vierem a ser causados, direta ou indiretamente, à ECT. 

4.1.10. Quando da execução das manutenções corretivas, a CONTRATADA deverá 
realizar procedimentos complementares, tais como: verificação das partes mecânicas, 
elétricas e eletrônicas, limpeza, lubrificação, ajustes, regulagens e testes, obedecendo 
ao constante nos manuais e normas técnicas emitidas pelo fabricante dos 
equipamentos, com o objetivo de evitar ou reduzir tanto a probabilidade de falhas e 
defeitos quanto à queda no desempenho do equipamento sendo manutenido. 

4.1.11. Todos os procedimentos complementares, de que trata o subitem 4.1.10, 
realizados pelo técnico da CONTRATADA deverão ser devidamente registrados por ele 
no campo específico da OS para atesto do usuário. 

4.1.12. São consideradas partes integrantes dos equipamentos, e, portanto, também 
sujeitos a todos os procedimentos de manutenção descritos neste Projeto Básico, seus 
respectivos acessórios, mesmo que externos, tais como: teclados, mouses, fontes de 
alimentação e interfaces de comunicação. 

5. SUPORTE DE SOFTWARE 

5.1. Introdução 

5.1.1. Os técnicos da CONTRATADA deverão estar capacitados para atendimento 
básico de software para execução as seguintes atividades: 

5.2. 

a) Restabelecimento do acesso dos microcomputadores à rede interna da 
ECT; 

b) Configuração das impressoras do sistema nos microcomputadores que 
utilizam seus serviços de impressão; 

c) Identificação, para o atendimento remoto (suporte técnico)n1:::r-fiõFf=--t ....... 
S
-_-

C
-
N
-

possíveis causas do não reconhecimento da estação em c REI 

rede da ECT; Fls: O 5 E] (; " 
- ---=-=-14 . 

Qualificação de Técnicos O 3575 I 
5.2.1. A empresa CONTRATADA é responsável pela contínua r~~~~~::-:-::- . 
conhecimento de seus técnicos, de modo a capacitá-los a atender as demanWêl!~iWtH .. ~-" '-'- ­
da ECT, bem como às atualizações tecnológicas que vierem a ocorrer. 
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5.2.2. A ECT poderá solicitar a qualquer tempo a substituição de técnicos que-nã.o 
estiverem atingindo os níveis de qualidade, postura e desempenho esperados. / ;: Cf Dio·"'.~"" 

'"'r v....... -........ 1 
/ \.J ~~ Y 

,l CJ ~ 

t:~ FLS N' W/ 
6. GERÊNCIA DO CONTRATO .: 

~. 

6.1. Gerência Nacional - DEMAN - ECT 

6.1.1. A gerência nacional do contrato será de responsabilidade do Departamento 
de Manutenção da ECT. 

~~Ino .ij~~rfi7~~ 
Fls : ------O 35 7 5 
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"'<00, """ Apêndice Descrição -

A Relação de Equipamentos 

B Especificação dos PIN Pads 

C Procedimentos para o Tratamento de Casos Especiais 

D Abrangência das Diretorias Regionais 

E Relação de Endereços e Telefones das Gerências Regionais de 
Manutenção da ECT 

7. Relação de Apêndices do Projeto Básico - Rede de Atendimento 

RQS nO 03/2005 - CN 
CPMI • CORREI05 

Fls: O 3 ~~rf-i.f:7V-I 
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7.1. APÊNDICE A - Relação de Equipamentos 

Total de Equipamentos: 60.308 

Item Descrição Marca Modelo Quantidade 

Microcomputador ND PSOO, Intel 
Celeron 1 GHz, 256 MB Ram DIMM, 
drive 3 '12", HD 40 GB, com monitor 

NOVADATA SVGA colorido 15", teclado ABNT2 com 

01 leitor de cartão magnético tipo stripe 
ou ND P500-100Z 8.193 reader- padrão ABA-ANSI/ISO/ ABNT, 

mouse, CD-ROM 52x, placa de rede 
ethernet 10/100 MBPS, duas portas 

POSITIVO 

seriais, uma porta paralela, quatro 
portas USB 

02 Impressora autenticadora 1 OLIVETTI PR4 8.193 

03 Leitor de código CMC-7 NONUS HANBANK 10 8.193 

04 Leitores de código de barras SYMBOL LS4006i 8.193 

OS Teclado PIN (PIN pad) GERTEC PPC 800 8.193 

06 Balança para correspondências - 6 kg URANO UDC 6000 8.222 

07 Balança para encomendas - 30 kg URANO UDC 30000 4.118 

08 Balança para encomendas - 50 kg URANO UDC 50000 1.017 

09 Impressora laser monocromática "LEXMARK E322N 2.351 

10 Impressora térmica de cód. de barras ZEBRA DA402 3.635 

Total de equipamentos 60.308 

Obs 1: O firmware deste equipamento foi "customizado" para a ECT. 

," RQS nO 03/2005 - CN 
; CPMI - CORREI05 

. F I s :---If+-J-.....-'--'--+-.-f++l 
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/ ':~Ei~ô~~<q 
i ''''>--;''v 'o \. 

.... ~!O'--' """i,,', 
APENDICE B - Especificação de PIN Pads . FLS N° ~-'1J ",i 

Os PIN Pads ou Teclados PIN (Personalldentificator Numbef), padrão . ~.~.u~/ 
similar, permitem a identificação do cliente pela entrada de código pessoal. A ser1fla do 
cliente trafega criptografada a partir do teclado. Dispõem de 20 (vinte) teclas, 
atendendo à seguinte distribuição: 

~ ~ " + 
F1 F2 

1 2 3 

4 5 6 

7 8 9 

CLEAR O . 
CANCEL ENTER 

As teclas retornam códigos ASCII distintos entre si. 

Características Técnicas: 

./ Homologação EMV nível 1; 

./ Suporte a criptografia DES (triplo), DES e DUKPT; 

./ Entrada de Master Keycompatível com ANSI X 9.24; 

./ Suporte a criptografia Master Keycom 8 chaves de 32 dígitos; 

./ O dispositivo para leitura de cartão magnético, leitora e gravadora de smart 
cards compõem um único equipamento para inserção do cartão magnético e 
smart cards, 

./ Pés antiderrapantes; 

./ Resistência a queda de 1 m de altura sobre chão de concreto; 

./ Teclas injetadas em plástico de alta resistência mecânica e durabilidade; 

./ Carcaça com as seguintes dimensões (máximas): 5,0 x 20,0 x 8,5 cm (A x P x L); 

./ Visor para interação com cliente; 

./ Led indicativo de status "pronto para digitar"; 

./ Leitor de cartão magnético para trilhas 1, 2 e 3; 

./ Ad~rência ao padrão 1507816-1,2,3 ~ para cartão, .com, microprocessador ~ 
asslnc~ono e a 1507816,1,2 para cartao com memona Sln RQS n0 O _ 
protegIda; CPMI . -CORREIO~ 

./ Temperatura de Operação 5° a 40° C; 05 0 6\ 

./ Umidade relativa: 20% a 80% sem condensação. Fls: 7 5 G 2j -. 

O 35 4'" 
Deverão, obrigatoriamente, ser totalmente compatíveis com os PIN v-8€15:!~H:+!!!iQ--Re----J 
ECT. 
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DITEC-DEMAN DMRA CORREIO 
Projeto Básico - Rede de Atendimento 

7.2. 

1. OBJETIVO DO DOCUMENTO 

Este documento tem por objetivo definir o processo para tratamento dos problemas 
apresentados pelos equipamentos que possam ser decorrentes de "mau uso", acidentes 
ou mesmo caso fortuito, de forma a se determinar a responsabilidades envolvidas, 
assim como os procedimentos que deverão ser seguidos para que seja assegurada uma 
rápida recolocação dos equipamentos/sistemas em funcionamento. 

Este documento poderá ser revisto, se necessário, mediante acordo entre as partes, 
com o objetivo de aprimoramento dos procedimentos ora instituídos. 

2. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 

2.1. CONTRATANTE 

Os usuários devem ter o máximo cuidado no manuseio dos equipamentos e somente 
utilizá-los da forma para a qual foram projetados, segundo as recomendações do 
fabricante, de forma a se evitar quedas, pancadas, trações, tensões, derramamento de 
líquidos, contaminação por vírus e etc. Cuidados especiais devem ser tomados com 
relação à rede elétrica, pois a falta ou um inadequado aterramento pode propiciar a 
queima indevida de equipamentos na ocorrência de descargas elétricas atmosféricas. 
Da mesma forma, não deve ser permitido que a rede elétrica estabilizada seja utilizada 
para alimentação de equipamentos não previstos, tais como, ventiladores, motores e 
etc. Atenção também deve ser dada, pelos usuários, com o cabeamento, evitando 
esmagá-los com empilhadeiras, carrinhos, pés, etc. Na ocorrência de qualq4~§~tJ~ª~5 - CN 
relevante em relação à utilização dos equipamentos, a Gerência ReiMflal ~REIO~ : 
Manutenção deverá ser prontamente informada. I Fls .. -

0J;' 0 IAj . 
=--+1t1J-;;~,-t-+-v'" ,I-

2.2. CONTRATADA O 35 7 5 
! Doe: 

Os representantes da CONTRATADA deverão, criteriosa mente, assegurar e.\ -eeffiE~~==::;;:J 
que a inoperabilidade do equipamento foi decorrente de acidente, "mau uso" ou caso 
fortuito, mediante elaboração de laudo técnico detalhado, acompanhado do 
respCONTRATANTEivo orçamento de reparo para ressarcimento por parte da 
CONTRATANTE, se for o caso. A CONTRATADA deverá realizar o reparo do 
equipamento independentemente da existência de outros defeitos que ~~~Fftfõffi-...., 
em sua operabilidade nem influenciem no reparo principal a ser feito. 

3 1 1 Z005 
, . . 
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' o \ 
RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE ~s N° f1J- ) 
• Manter a Rede Elétrica estabilizada para uso exclusivo dos eqUipamentOS-a~ 

quais esta se destina; 

• Manter malha de aterramento em perfeitas condições técnicas, para que sejam 
minimizados os problemas de queima de equipamento em decorrência de 
descargas elétricas; 

• Manter o cabeamento protegido de esmagamentos, tensões, pisadas, etc; 

• Analisar, em tempo hábil, os laudos e os orçamentos emitidos pela 
CONTRATADA, manifestando formalmente sua aprovação ou reprovação, de 
forma justificada; 

• Assumir eventuais custos de reparo de equipamentos, incorridos por danos 
causados por acidentes, "mau uso" ou caso fortuito, uma vez que a 
responsabilidade tenha sido formalmente estabelecida como sendo da 
CONTRATANTE; 

• Se a responsabilidade do reparo for da CONTRATANTE, comunicar à 
CONTRATADA se esta deve realizar o reparo ou se a própria CONTRATANTE irá 
providenciá-lo, ou mesmo se a CONTRATANTE irá fornecer alguma peça. 

2.4. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA 

• Orientar os usuários quanto aos corretos procedimentos de utilização e 
manuseio dos equipamentos; 

• Atender às ocorrências solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos e 
condições contratuais; 

• Nas ocorrências que possam ser enquadradas como acidente, "mau uso" ou 
caso fortuito, elaborar os laudos técnicos os respectivos orçamentos e submetê­
los à análise e aprovação CONTRATANTE, no prazo estabelecido 
contratualmente, para que possa haver a comprovação de responsabilidades; 

• Obter a aprovação formal da CONTRATANTE, tanto em relação ao laudo técnico 
quanto ao orçamento, antes da execução do reparo; 

• Realizar o reparo do equipamento às suas expensas quando o laudo técnico 
não for aprovado pela CONTRATANTE; 

• Emitir as faturas correspondentes à Gerência Regional de Manutenção da 
CONTRATANTE, após a realização do reparo, quando este tiver sido autorizado 
pela CONTRATANTE. 

o 

í-RQS nO 03/2005 • CN . 
i CPMI "_ CORREI05 , 

\ FIs : O 5 f 8-
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3.1. 

CORREIO( DITEC-DEMAN DMRA 

Projeto Básico - Rede de Atendimento 
/<.,'-..1 ' 
. ( ,,!,/ 

PROCEDIMENTOS DA CONTRATADA /:~/ , 

;~Õ:~alisar a ocorrência para eventual caracterização como acidente, "m~) 
ou caso fortuito; 

2. Documentar todos os fatos e evidências da ocorrência, de modo a justificar tal 
ca racterização; 

3. Elaborar o laudo técnico detalhado acerca da ocorrência, possibilitando, assim, 
uma correta análise por parte da CONTRATANTE; 

4. Elaborar o respectivo orçamento de reparo, discriminando os custos de peças 
e serviços; 

5. Encaminhar o laudo técnico e o orçamento para análise e aprovação da 
CONTRATANTE; 

6. Aguardar a aprovação da CONTRATANTE antes da execução do reparo; 

7. Havendo aprovação da CONTRATANTE, tanto quanto à realização do serviço 
quanto ao valor do orçamento, proceder ao reparo e emitir a respectiva fatura; 

8. Não havendo aprovação da CONTRATANTE, proceder ao reparo às suas 
expensas; 

9. Registrar no relatório mensal a respectiva ocorrência, indicando a situação em 
que se encontra a questão. 

4 . PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE 

4.1. AÇÕES 

1. Analisar os laudos técnicos emitidos pela CONTRATADA, de modo a confirmar 
ocorrência de acidente, "mau uso" ou caso fortuito, bem como as 
responsabilidades da CONTRATANTE em relação ao fato; 

2. Analisar os orçamentos elaborados pela CONTRATADA, previamente à 
execução dos serviços, quando os custos do reparo ficarem a cargo da 
CONTRATANTE; 

3. Posicionar a CONTRATADA quanto ao resultado das análises efetuadas, 
autorizando ou não a execução dos serviços, conforme o caso; 

4. Sendo o reparo realizado pela CONTRATADA com os custos incorrendo por 
conta da CONTRATANTE, realizar o pagamento da respeciva fatura. 

ROS nO 03/2005 - CN . 
CPMI . CORREIO~ 

Fls: 1005 
o 

05f!r1 31 1 

3 5 7 5 \.L-----
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Projeto Básico - Rede de Atendimento 

APÊNDICE D - Abrangência das Diretorias Regionais (DR) 

DR 

AL 
AM 
AP 
BA 

BSB 
CE 
ES 
GT 
MA 
MG 
MS 
MT 
NO 
PA 
PB 
PE 
PI 
PR 
RJ 
RN 
RS 
SC 
SE 
SPI 
SPM 

1 

2 

3 

UF Nome da DR Obs. 

AL Alagoas 
AM RR Amazonas 1 

AP Amapá 2 
BA Bahia 
DF Brasília 3 
CE Ceará 
ES Espírito Santo 

GO, TO Goiás-Tocantins 1,3 
MA Maranhão 3 
MG Minas Gerais 
MS Mato Grosso do Sul 
MT Mato Grosso 

AC,RO Noroeste 1 
PA Pará 2 
PB Paraíba 
PE Pernambuco 
PI Piauí 3 
PR Paraná 
RJ Rio de Janeiro 
RN Rio Grande do Norte 
RS Rio Grande do Sul 
SC Santa Catarina 
SE Sergipe 
SP São Paulo Interior 3 
SP São Paulo Metropolitana 3 

Está previsto para ocorrer em 2005 o desmembramento 
destas Regionais. 

A DR/ AP foi criada recentemente, tendo-se 
desmembrado da DR/PA. Inicialmente, entretanto, 
qualquer documentação ou informação referente à 
DR/ AP deverá ser encaminhada à DR/PA. O próprio 
quantitativo de equipamentos da DR/AP está sendo 
computado inicialmente na DR/PA. 

Ver casos especiais na próxima tabela. 

\RQS nO 03/2005 - CN -
\ CPML: CORREIOS. 

\ FIs: 05 0 O 
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DITEC-DEMAN DMRA CORREIO( 
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Casos especiais 

Município de MA pertencente à DR/PI 
• Timon 

Municípios de GO pertencentes à DR/BSB 
• Abadiânia • Corumbá de Goiás 
• Água Fria de Goiás 
• Águas Lindas de Goiás 
• Alexânia 
• Alto Paraíso de Goiás 
• Alvorada do Norte 
• Buritinópolis 
• Cabeceiras 
• Campos Belos 
• Cavalcante 
• Cidade Ocidental 

• Cristalina 
• Damianópolis 
• Divinópolis de Goiás 
• Flores de Goiás 
• Formosa 
• Guarani de Goiás 
·Iaciara 
• Luziânia 
• Mambaí 
• Mimoso de Goiás 

• Novo Gama 
• Padre Bernardo 
• Pirenópolis 
• Planaltina de Goiás 
• Posse 
• Santo Antônio do Descoberto 
• São Domingos 
• São João d'Aliança 
• Simolândia 
• Sítio d'Abadia 
• Teresina de Goiás 

• Cocalzinho de Goiás • Monte Alegre de Goiás • Valparaíso de Goiás 

• Colinas do Sul • Nova Roma • Vila Boa 

Municípios de SP pertencentes à DR/SPM 
• Arujá • Guarulhos • Pirapora do Bom Jesus 

• Barra do Turvo ·Iguape • Poá 
• Barueri • Ilha Comprida • Praia Grande 

• Bertioga • Itanhaém • Registro 
• Biritiba-Mirim • Itapecerica da Serra • Ribeirão Pires 
• Caieiras • Itapevi • Rio Grande da Serra 

• Cajamar • Itaquaquecetuba • Salesópolis 

• Cajati • Itariri • Santa Isabel 
• Cananéia • Jacupiranga • Santana de Parnaíba 
• Carapicuíba • Jandira • Santo André 

• Cotia • Juquiá • Santos 

• Cubatão • Juquitiba • São Bernardo do Campo 

• Diadema • Mairiporã • São Caetano do Sul 

• Eldorado • Mauá • São Lourenço da Serra 

• Embu • Miracatu • São Paulo 

• Embu-Guaçu • Moji das Cruzes • São Vicente 

• Ferraz de Vasconcelos • Mongaguá • Sete Barras 

• Francisco Morato ·Osasco • Suzano 

• Franco da Rocha • Pariquera-Açu • Taboão da Serra 

• Guararema • Pedro de Toledo • Vargem Grande Paulista 

• Guarujá • peruíbe 

Municípios de SP pertencentes à DR/SPI 
Todos os demais municípios de SP não relacionados na DR/SEM- o 03/2005 - CN -

RQS n CORREIOS 
CPMI • , n e;. (\ 1\ 
F\S:~ ;' 
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APÊNDICE E - Relação de Endereços e Telefones das Gerências Regi/niiis d '~' 
Manutenção da ECT \F LS W / 

.f 
,,~ 

CORREIO DITEC-DEMAN DMRA 

\ 
DR ENDEREÇO CIDADE/UF CEP TELEFONE ~AX~.-/ 

AL 
Rua do Sol, 57 - sala 02 

Maceió/AL 57020-970 (82) 216 7104 216-7110 Centro 

AM Av. André Araújo, 82 
Manaus/AM 69060-000 (92) 216 9336 611-4892 Aleixo 

BA Av. Paulo VI, 190 - 9° andar 
Salvador/BA 41810-900 (71) 346-2900 346-2901 / 2904 Pituba 

BSB SEPN 508 - Bloco D - 1° andar 
Brasília/DF 70740-902 (61) 340-5077 340-4390 Asa Norte 

CE 
Rua Seno Alencar, 38 Sala 210 - 2° andar 

Fortaleza/CE 60002-900 (85) 255-7180 255-7192 Centro 

ES Av. Leitão da Silva, 2730 
Vitória/ES 29045-902 (27) 3334-3102 3334-3280 Santa Luiza 

GT Praça Cívica, 11 - 2° andar 
Goiânia/GO 74002-901 (62) 226-2020 226-2043 

Centro 

MA BR 135, km O São Luís/MA 65095-901 (98) 244-5491 244-5491 
Tirirical 

MG Rua Boaventura, 401 - Sala M 202 
Belo Horizonte/MG 31277-970 (31) 3249-2600 3249-2605 

Vila Indaiá 

MT Av. Dom Orlando Chaves, 1087 
Várzea Grande/MT 78115-900 

(65) 688-1133 / 688-1121 
Cristo Rei 1159 688-1159 

NO 
Av. dos Imigrantes, 2137 

Porto Velho/RO 78903-970 
(69) 216-2514 224-2538 São Sebastião 1 216-2524 

PA Av. Preso Vargas, 498 - 2° andar 
Belém/PA 66017-970 (91) 211-3005 GECOF 

Campina 211-3035 

PB Rodovia BR 230, km 24 
João Pessoa/PB 58071-970 (83) 216-3646 216-3528 

Cristo Redentor 

PE Av. Guararapes, 250 - 3° andar, sala 306 Recife/PE 51010-900 (81) 3425-3726 3425-3794 
Santo Antônio 

PI Av. Antonino Freire, 1407 
Teresina/PI 64001-900 (86) 215-3550 215-3593 

Centro 

PR Rua João Negrão, 1251 - BI. II - 2° andar Curitiba(PR 80102-900 (41) 310-2261 / 224-8336 
Rebouças 2260 

- J RJ 
Av. Presidente Vargas, 3077 - 13° andar 

Rio de Janeiro/RJ 20210-900 (21) 2503-8512 2503-8134 
Cidade Nova 

RN Av. Hidelbrando de Góis, 221 
Natal/RN 59010-900 (84) 220-2440 220-2441 

Ribeira 

RS Rua Siqueira campos, 1.100 -10° andar 
Porto Alegre/RS 90002-900 (51) 3220-8766 3220-8772 

Centro 

SC 
Praça 15 de Novembro, 242, 1° andar - sala 121 

Florianópolis/SC 88010-911 
(48) 229-4368 / 299-4350 

Centro 4367 

SE Rua Acre, 1084 Aracaju/SE 49075-010 
(79) 241-1934 241-1934 

Siqueira campos Ramal 346 Ramal 340 

SPI Praça D. Pedro lI, 4-55 - 3° andar Bauru/SP 17015-905 
(14) 4009-3569 / 4009-3678 

Centro 3701/3622 

SPM Rua Mergenthaler 592, Bloco II -19° andar São Paulo/SP 05311-900 
(11) 3838-8900 3838-8902/8921 

Vila Leopoldina 3838-8907 Manut: 3838-8945 

Obs: - ~ _no 03/2005 - CN -
1 - Qu.alq~er docume~t~ção ou informação referente à DR ~JXfv~ráá(gRFt~~hada à DR/PA, até 
comunlcaçao em contrarloi " I 
2 - Estas informações estão sujeitas a alterações dura ~ vigê ti .! 80 'ton~rato r-.=------. 
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