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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

PORTARIA N° 72 DE A{ DE FEVEREIRO DE 2018.

O Procurador da Republica que esta subscreve, em
exercicio na Procuradoria da Republica em Goias, no uso de suas

atribuicdes constitucionais e legais,

CONSIDERANDO as atribui¢des constitucionais e iegais do
Ministério Publico Federal (artigo 129, incisos Il, 11l e VI, da CF; artigos
6°, inciso Vil, 7°, inciso |, 8°, incisos I, V, Vil e VIIl, e 11 a 16 da Lei
Compiementar n® 75/93; Resolugdao n°® 87/06 do Conselho Superior do
Ministério Publico Federal e Resolugdo n°® 23/07 do Conselho Nacional

do Ministério Publico);

CONSIDERANDO que cabe ao Ministério Publico Federal
atuar em defesa da liberdade de expressdo e informagao,
independentemente de censura ou licenca, inclusive nos meios de
comunicaciao social, ao teor dos artigos 5°, inciso {X, e 220, §§ 1° e 2°,

da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet estabelece
os principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no
Brasil e determina as diretrizes para atua¢adao da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios em rela¢do a materia, tendo como
fundamento a liberdade de expressdo, forte nos artigos 1° e 2° da Lei
federal n® 12.965/2014;

CONSIDERANDO que as referidas normas constitucionais e
legais regulam a internet no Brasil, sempre com vistas a liberdade de

expressdo, ao direito de acesso de todos a informagdo, ao

conhecimento e a participacao na vida culturai e na conduc¢a
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assuntos publicos; a impedir a censura bem como a discriminagdo dos
usuarios, por motivo de origem, raca, sexo, cor, idade etc., competindo

ao Ministério Publico Federal atuar nesse sentido;

CONSIDERANDO que sao puUblicas e notorias diversas
noticias de que provedores de aplicagdes de internet, especialmente de
redes sociais, tém, ilicitamente, imposto censura e blogueado acesso a
usuarios brasileiros, por motivagdées de origem, raca, sexo, cor, idade,
religido, politica etc., o que caracteriza violagédo ao ordenamento juridico

brasileiro;

CONSIDERANDO os elementos que instruem o procedimento
preparatorio n° 1.18.000.002758/2017-49, que apontam supostas
praticas ilicitas de censura e de bilogueio de acesso a usudrios
brasiieiros, pelo Facebook, especialmente no que concerne as postagens
de protesto quanto a realizacao da "Exposicdao Queer”, promovida pela
Santander Cultural, durante os meses de julho a setembro de 2017, na
cidade de Porto Alegre/RS, que supostamente estariam sendo,

ilicitamente, objeto de censura e exclusao pela mencionada rede social;

CONSIDERANDO a necessidade de obter outras informacgées,

para a conclusao da referida investigacgao,

RESOLVE converter o procedimento preparatorio n°
1.18.000.002758/2017-49 em inquérito civil, a fim de apurar eventuais
acdes e/ou omissdes ilicitas do Facebook, relativamente & suposta
imposicdo de censura e bloqueio de usuarios brasiieiros (cidadaos,
entidades publicas e privadas, organizagées e movimentos sociais etc.)

por motivagdes de origem, raca, sexo, cor, idade, religido e politica.
DETERMINA:

a) autue-se esta portaria como ato inaugural do inquérito civil

publico, registrando-se o objeto investigado na capa dos auto
sistemas de controle de processos desta Procuradoria;
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b) encaminhe-se coépia desta portaria

conhecimento, inclusdao na sua base de dados;
c) apos, fagcam-se os autos conclusos.
Registre-se. Cumpra-se. Publique-se.

Goiania, <& de fevereiro d
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O Ministério Publico Federal & instituigdo permanente, essencial a
fungéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do
regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis,
segundo o artigo 127, caput, da Constituigdo Federal, e o artigo 5°, inciso |, da
Lei Complementar n® 75/1993.

E fungdo institucional do Ministério Pdblico Federal zelar pelo
efetivo respeito dos servigos de relevancia publica aos direitos assegurados
constitucionalmente, de acordo com artigo 129, inciso I, da Carta Magna; e
artigo 5°, inciso V, da Lei Compiementar n® 75/1993.

No exercicio das suas fun¢des institucionais, cabe ao Ministério
Publico Federal promover diversas medidas, dentre as quais: instaurar
inquerito civil publico; promover agéo civil publica, agdo penal, acio decorrente
de improbidade administrativa; expedir notificagdes e recomendacgdes:
requisitar diligéncias, exames, pericias, documentos, instauragdo de
procedimentos administrativos etc., em face de pessoas fisicas e juridicas,
privadas ou publicas, inclusive suas autoridades, visando a prote¢do ou
recuperagao da integridade do patriménio publico e social, do meio ambiente e
de outros interesses difusos e coletivos, a luz do artigo 129, incisos | ao |X, da
Constituigdo Federal; dos artigos 5°, incisos | ao VI, 6°, incisos | ao XX, e 8°,
incisos | ao IX, da Lei Complementar n® 75/93; da Resolug8o n® 87/06 do
Conselho Superior do Ministério Publico Federal e da Resolugéo n°® 23/(7 do
Conselho Nacional do Ministério Publico.
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Nessa linha, cabe ao Ministério Publico Federal defender objetivo
da Republica Federativa do Brasil de promover o bem de todos sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de

discriminagdo, nos termos do artigo 3°, IV, da Carta Constitucional.

Cabe, ainda, ao Ministério Publico Federal atuar em defesa da
liberdade de expressdo e informagédo, independentemente de censura ou
licenga, inclusive nos meios de comunicagdo social, ao teor dos artigos 5°,
inciso IX, e 220, §§ 1° e 2°, da Constituigdo Federal.

Nessa linha, o Marco Civil da /nternet estabelece os principios,
garantias, direitos e deveres para o uso da fnternel no Brasil e determina as
diretrizes para atuagdo da Unifo, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios em relagdo a matéria, tendo como fundamento a liberdade de
expressio, forte nos artigos 1° e 2° da Lei federal n® 12.965/2014.

Observa-se, pois, que as referidas normas constitucionais e legais
regulam a internet no Brasil, sempre com vistas a liberdade de expressao, ao
direito de acesso de todos a informagédo, ao conhecimento e & participagdo na
vida cultural e na condugédo dos assuntos publicos; a impedir a censura bem
como a discriminagdo dos usuarios, por motivo de origem, raga, sexo, cor,
idade etc., competindo ao Ministério Plblico Federal atuar nesse sentido.

Verificam-se, no entanto, plblica e notoriamente, diversas noticias
de que provedores de aplicagbes de internet, especialmente de redes sociais,
tém, ilicitamente, imposto censura e bloqueado acesso a usuarios brasileiros,
por motivagdes de origem, raga, sexo, cor, idade, religido, politica etc., 0 que
caracteriza violagdo ao ordenamento juridico brasileiro.

No caso concreto, as noticias anexas exemplificam tais praticas
ilicitas de censura e bloqueio de acesso a usuarios brasileiros pelo Facebook.
Ressalta-se, sobretudo, que usuarios tém reclamado publicamente que
postagens de protestos concernentes a “Exposigdo Queer’, promovida pela
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na cidade de Porto Alegre/RS, que estariam sendo, ilicitamente, objeto de

censura e exclusdo pela mencionada rede social.
Destarte, justifica-se a atuagdo do Ministério Publico Federal.

Posto isso, determino a instauragdo de procedimento
preparatério, com o objetivo de apurar agédo ou omissao ilicita do Facebook,
relativamente a imposigdo de censura e bloqueio de usuarios brasileiros
(cidadaos, entidades publicas e privadas, organizagbes e movimentos sociais
etc.) por motivagdes de origem, racga, sexo, cor, idade, religido, politica,
precipuamente em relagdo a “Exposi¢do Queer”, promovida pela Santander
Cultural, durante 0os meses de julho a setembro de 2017, na cidade de Porto
Alegre/RS.

Ademais, ordeno as seguintes providéncias iniciais:

a) autuem-se os documentos anexos ao procedimento preparatodrio
distribuindo-o ao 3° Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da
Republica em Goias e vinculando-o &4 matéria de atribuigdo da Procuradoria

Regional dos Direitos do Cidadao;

b) requisite-se a Asspa do Ministério Publico Federal que diligencie
e obtenha os seguintes dados do Facebook no Brasil: CNPJ, enderego de
comunicacgao oficial, qualificagao do seu representante no Brasil;

c) oficie-se ao Facebook, requisitando-lhe, no prazo de 30 dias, em
meio digital, os seguintes elementos: ¢1) copia do termo de servigos oferecidos
aos usudarios brasileiros, em vernaculo; ¢1) cdpias de todas as postagens de
usuarios brasileiros, exclufdas, desde o0 més de julho de 2017, pela rede social,
em relagédo a "Exposi¢cdo Queer”, promovida pela Santander Cultural, realizada
durante os meses de julho a setembro de 2017, na cidade de Porto Alegre, RS;

¢3) justificativa para a respectiva excluséo,

d) publique-se edital de chamada publica, com prazo de,30 dias,
dirigido a cidaddos e entidades publicas e privadas, or ?
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movimentos socjais etc., que tenham interesse em colaborar para esta
investigagcdo, a fim de que encaminhem noticia, informag8o, reclamagéo,
representagéo sobre postagens de usuarios brasileiros excluidas, desde o més
de julho de 2017, pelo Facebook, em relagdo a “Exposi¢io Queer”, promovida
pela Santander Cultural, realizada durante os meses de julho a setembro de
2017, na cidade de Porto Alegre/RS, pelo servigo de atendimento ao cidadao do
Ministerio Publico Federal no enderego http://www. mpf.mp.br/para-o-

cidadao/sac, fazendo expressa referéncia ao numero e objeto deste
procedimento; e

e) com as respostas requisitadas, fagam-se os autos conclusos.
Registre-se. Publique-se. Cumpra-se.

Goiania, 29 de setembro de 20 /
Va

AILTON BENED,

Procurador Reptublica
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Home / Blog / Precisamos Falar Sobre Censura No Facebook

20/07/2017 17:30 | Categorias: Sociedade, |greja Catdlica

Precisamos falar sobre censura no Facebook

Saiba como a meior comunidade virtual do munda estd se alinhando aa globalismo g por gue cristdos e conservadores podem
estar com os dias contados no Facebook

No dia 18 de julho de 2017, sem apresentar nenhuma explicagdo, o Facebook simplesmente tirou do ar mais de 20 paginas
catdlicas de sua comunidade. E, do mesmo modo como foram desativadas, assim também elas voltaram, sem mais nem
menos. Um verdadeirg "apagda”. Dentre as paginas atingidas por esse corte repentino, estdo algumas de grande expresséo
como "Papa Francisco Brasil", com 3,8 mith&es, g "Nossa Senhora cuida de mim”, com 3,1 mithBes de seguidores.

O Brasil ndo foi o Unico pais afetado pela medida. Algumas paginas cat6licas dos Estados Unidos também foram removidas,
ueig chegou a ser notigiadg | ive pela agéncia Fox

. Q grupo ACI falou com o Facebook e, de acordo com um porta-voz da rede, "o incidente foi ocasionado acidentalmente por

um mecanismo de detecgdo de spam na plataforma”. O deputado Flavinho garante que entrou em contato com o diretor
central da plataforma no Brasil, segundo o gual tudo ndo passou e um "erro técnico”. A informaclo repassada pelo
parlamentar, no infcio da tarde de ontem {19), é que "o que gerou todo este bloqueio foi a palavra Amém”. O uso excessi
da expresséo, especialmente nos comentarios das paginas catblicas, teria sido identificado como atividade suspeita, gerand
o "apagdo" de dois dias atras.

Verdadeira ou njo a explicagdo que corre até o momente sobre este caso, a censura no Facebook &€ um tema premente.
Precisamos falar sobre este assunto para entender n3o s os padrfes dessa comunldade virtual, mas tambkém a situagdo
politica para a qual caminhamos e o lugar que nos, cristdos, temos neste "admiravel mundo novo" que querem construir,

Os Padrdes da Comunidade de Mark Zuckerberg

hitps://padrepaulericardo.org/blog/precisamos-falar-sobre-censura-nc-facebook 1/5
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Antes de mais nada, o Facebook é uma comunidade que, como gqualquer outra, é regida por algumas normas, politicas de
conduta que devem ser aceitas por todos os que nela ingressam. Sdo os chamados "Padrées da Comunidade”, que ajudam
entender os tipos de compartilhamentos permitidos no Facebook e os tipos de contelidos que podem ser denunciados e
removidos". Entre estes Ultimos, alguns sdo proibidos por razées muito evidentes: é o caso de postagens relacionadas a
"atividades criminosas” ou "exploragéo e violéncia sexual", e também de materiais que exibam "nudez" ou "violéncia e
conteldo grafico". {Ainda que, nés sabemos, muitos absurdos ainda passem pelo crivo dos censores, sem maiores
problemas.)

Outro item importante, porém, e que esta gerando bastante discussdo ultimamente, é o chamado "discurso de 6dio".
Segundo o préprio Facebook:

O Facebook remove discursos de 6dio, 0 que inciui contelidos que ataguem diretamente as pessoas com base
em: raga, etnia, nacionalidade, religido, orienta¢do sexual, género ou identidade de género, ou deficiéncias

. graves ou doencas.

Organizagoes e pessoas dedicadas a promover o édio contra grupos protegidos néo tém a presenga
permitida no Facebook. Levando em conta nossos padres, precisamoes que a nossa comunidade denuncie
esse tipo de conteldo para nés.

Os que estdo acostumados com nosso conteldo comegam a enxergar j& aqui o problema que os cristdos poderdo ter com

essas diretrizes claramente ideolégicas do Facebook: no mundo ficticio de Mark Zuckerberg, as categorias "orientagdo sexu:
e "ldentidade de género" sdo perfeitamente validas para caracterizar um discurso de édio. {Nao ha tempo para explicar em
detalhes o perigo dessas expressdes, mas em nosso site nds possuimos abundante material sobre o assunto. A aula Sexo ot

género? pode ser uma &tima introducdo a esse respeito.)

O que aconteceria, entdo, cabe perguntar, se alguém publicasse em sua linha do tempo, por exemplo, que "os libertinos,
idélatras, addlteros, efeminados, sodomitas, [...] ninguém desses teré parte no Reino de Deus” ( 1Cor 6, 10)7 Ou que, de
acordo com o Catecismo da Igreja Catdlica, "os atos de homossexualidade sédo intrinsecamente desordenados” e “ndo pode
em caso algum, ser aprovados" (8 2357)7 Essa orientagéio moral, que critica abertamente certas "orlentacbes sexuais", poderi
ser qualificada como “discurso de ¢dio"?

Quanto a "identidade de género”, como o Facebook lidaria com a figura de um Walt Heyer, por exemplo — dois de cujos

05 agui e espaco —, que abandonou o transgenderismo para viver de acordo com © seu sexo biolégicc

https://padrepauloricardo.org/blog/precisamos-falar-sobre-censura-no-facebook 2i5
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agora, escreve ajudando as pessoas justamente a salrem deste mundo? Atitudes assim também poderiam ser interpretadas
como "discurse de 6dio"? ﬂ é

Enfim, como serdo tratados os compartilhamentos de videos e textos, gue temaos aos montes, afirmando categoricamente
gue "a teoria de género é uma farsa”? Com gue régua serdo medidas essas publicagdes que pBem em xeque as proprias
politicas da comunidade zuckerberguiana?

Quem decide o que é "discurso de 6dio"?

A es5as perguntas muito simples se somam ainda muitas outras interroga¢des, dentre as quais destacamos as seguintes,
muito oportunas, feitas pelo ensaista conservador Bernardo Pires Kister:

No meio da documentag&o gue é apresentada por Bernardo neste video, ha um texto, publicado pelo préprio Facebogk, no
gual um diretor da rede tenta responder "quem deve decidir o que é discurso de 6dio em uma comunidade global

online".

Neste texto, fica bem claro que o Facebook tem ciéncia de que certas restri¢des podem parecer uma "censura”. jJustamente
por isso, a rede de Zuckerberg esta fazendo grandes investimentos na andlise de conte(ido. "Ao longo do préximo ano", eles
garantem, "acrescentaremos 3 mil pessoas ao time de operagbes de nossa comunidade ao redor do mundo, além das 4,5 m
que possuimos atualmente.”

A grande preocupagdo com relagdo a essas medidas, porém, tem a ver ndo tanto com a quantidade de pessoas trabalhando
na drea, mas com a qualidade do servigo a ser prestado. Ao mesmo tempo em gue o Facebook se compromete, por exemph
"a confrontar o preconceito {bias, em inglé€s) onde quer que ele exista", os funciondrios da rede sem nenhum pudor
recomendam, para este debate sobre liberdade de expressdo, dois sites financiados por ninguém menos que ¢

. metacapitalista George Sorgs e a fundagdo internacional MacArthur — esta titima notéria defensora da causa do aborto na
América Latina. Os sites se chamam Free Speech Debate e Dangerous Speech Project, e essa informagéo é piblica (basta acess.
aqgui e agui).

Trocando em mitdos, € com grupos alinhados a esquerda mundial que o Facebook pretende definir os contornos do
chamado "discurso de 4dio”. Cdioso serd o que o5 movimentos feministas, LGBTs e ambientalistas considerarem como ta
Por esse motivo, cristdos e conservadores de um modo geral estdo com os dias contados no Facebook. Escrever "Amém" nc
comentarios de publicagdes catdlicas serd, em questdo de pouco tempo, 0 menor de nossos problemas.

Uma estratégia para silenciar cristdos

hitps://padrepaworicardo.org/blog/precisamos-falar-sobre-censura-no-facebook 38
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Entender isso € importante, como ja dito, ndo sé para sobrevivermos ne Facebook, Desde agora, na verdade, antes mesmo
que alguma medida mais drastica seja tomada em relag8o a nds, precisamos articular noves meios de manter contato com
pessoas, de fornecer informacdes a elas e de promover nossos apostoiados virtuais.

Porisso, a todoes que estamos excessivamente dependentes, de um modo ou de autro, desta ferramenta, esta na hora de
comegar a pensar em outras alternativas: um bom comege pode ser fartalecer nossas listas de e-mails, investir na criagdo d
redes independentes e for¢ar os usudrios a visitarem as nossas proprias plataformas. O conhecido site catélico norte-
americano Church Militgnt comecou a fazer isso hd um tempo, e ests tendo sucesso.

Ninguém se lluda pensando, no entanto, que s na internet tentardo calar-nos a boca. A comunidade global do Facebook é
apenas um instrumento do movimento globalista, a servigo da implantagao sistematica de uma Nova Ordem Mundial, com
novas ieis, novos valores e novos comportamentos a serem estabelecidos, a reveiia dos verdadeiros interesses das pessoas
comuns. Neste mundo que eles pianejam fundar — do qual, novamente, o Facebook ndo passa de "minfatura” —, o lugar de
os cristdos expressarem livremente as suas opinides é tdo-somente a sacristia de suas igrejas. No espago ptiblico, ao

. contrério, suas posi¢des morais poderdo facilmente ser quallficadas como "discurso de édio”.

Em um mundo cada vez mais avesso ndo sé acs verdadeiros ensinamentos de Jesus Cristo, mas até mesmo aos principios
mals basicos da lei natural, ndo poderia ser diferente, A prépria existéncia dos cristdos € um incdmodo tremendo,
praticamente intoleravel, pois a verdade é que somos os Gnicos a resistir, com a fé e com nossos velhos habitos, & ditadura

. discurso tinico que destroga tanto as soberanias nacionais quanto — o que € ainda pior — as consciéncias dos que vivem 3
nossa volta.

Nao é que todos estejam de acordo com o que querem impor um Mark Zuckerberg, um George Soros ou uma Organizagio
das Nag¢bes Unidas. No Brasi, por exemplo, a maiar parte da populagdo é relativamente conservadora em temas morais. Ne
fundo, o brasileiro médio ainda é religioso e, se tiver a cportunidade de dizer o que pensa, sem coagdo, sobre o abortoe o
"casamento"” gay, por exemplo, s30 poucos os que se manifestardo favoraveis a essas pautas progressistas. O problema é
acharmos que simplesmente ndo temos opg¢do; que todas essas revolugdes morais sdo "inevitdveis". As pessoas olham parz
grande midia, para os seus professores universitarios, e pensam consigo: ou eu aceito e fico bem com todos, ou entdo serei
perseguido e ostracizado, E é assim que bilionarios sem moral, do conforto burgués de seus escritérios, tém o munde inteir
em suas maos e dizem a todos tranquilamente o que pensar, ¢ que querer e como agir.

A historia recente da humanidade, com tantas revolugdes promovidas por pequenos grupos — insignificantes
numericamente, mas poderosos econdmica e culturalmente —, s0 confirma p que disse certa vez o grande jurista brasileiro
losé Pedro Galvdg de Sousa: o que estamos presenciando ndo € a "rebelido das massas”; é a rebelido, isso sim, das
minorias,
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Por Equipe Christo Nihil Praepone

Tags: Nova Ordem Mundial, Redes Sociais, Facebook [7 é/

Atengdo: Os comentarios devern ser respeitosos e relacionados estritamente ao assunto do post. Toda
polémica serd prontamente banida. Todos os comentdrios s30 de inteira responsabilidade de seus autores
e ndo representam, de maneira alguma, a posigdo do site padrepauloricardo.org. Reservamo-nos o direito
de excluir qualquer comentaric que julgarmos inoportunc ou que nic esteja de acordo com a politica do
site.
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Arquivos (http://midiasemmascara.org/categoria/arquivos/)
> Denuncias (http://midiasemmascara.org/categoria/media.watch/noticias-faltants/denuncias/)

Uniao Européia declara guerra a liberdade
de expressio na Internet

Editoria MSM (http://midiasemmascara.org/author/editoria-msm/)
11 de junho de 2016 - 1;33:52

A Unido Européia (UE), em parceria com o Facebook, Twitter, YouTube (Google, portanto) e Microsoft, acabam de apresentar um
“cddigo de conduta” para combater a disseminagéo de “discurso ilegal de incitamento ac 6dio” na Internet na Europa. Os
proponentes da iniciativa sustentam que, na esteira dos atagues terroristas em Paris e Bruxelas, faz-se necessirio tomar severas
medidas restritivas para combater a propaganda jihadista na Internet. Aqueles que se opem & medida, rebatem que a iniciativa
equivale a uma agressio i liberdade de expressiio na Europa. Os oponentes dizem que a defini¢iao da UE de “discurso de
incitamento ao 6dio” e “incitamento & violéncia” so tdo vagos que poderiam incluir praticamente qualquer coisa considerada
politicamente incorreta pelas autoridades européias, incluindo criticas & migragiio em massa, Isld e até 4 propria Unifio Européia.
guns membros do Parlamento Europeu caracterizaram o codigo de conduta na Internet da UE — que impée que material

“ofensivo” seja removido da Internet no médximo em 24 horas e substituido por “narrativas contra-argumentativas” — como
“Orwellianas”. O “codigo de conduta” foi anunciado em 31 de maio em um
coinunicado (http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/hate_speech_code_of_conduct_en.pdf) {disponivel somente
em inglés) da Comissido Européia, o departamento administrativo ndo eletivo da Unido Européia. Segue uma

intese (http://europa.eu/rapid/press-release_IP-16-1937_pthtm) da iniciativa: “Ao assinarem este codigo de conduta, as
empresas de TI se comprometem a continuar se empenhando em vigiar o discurso ilegal de incitamento ao 6dio na Internet. Faz
parte do processo o continuo desenvolvimento de procedimentos internos e treinamento de equipes, para garantir a inspegiio da
maioria das notificagdes validas para que seja removido o discurso ilegal de incitamento ao 6dio em menos de 24 horas ou entdo
desabilitar o acesso aquele conteddo, caso seja necessario.”As empresas de TI também se empenhario em fortalecer as parcerias, de
maneira continuada, com as organizagbes da sociedade civil que ajudardo a assinalar aquele contetido que promover o incitamento
d violéncia e conduta abomindvel. As empresas de TI e a Comisséio Européia também objetivam continuar o trabalho de
identificagio e
promocio de narrativas contra-argumentativas independentes {&nfase adicionada), novas ideias e iniciativas e suporte a
programas educacionais que encorajem o pensamento critico”. Alguns trechos do “cédigo de conduta” estio disponibilizados
somente em inglés e por esta razdo
segue (http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/hate_speech_code_of conduct_en,pdf) a tradugiio: “As empresas de

I alinhadas com a Comissdo Européia e com os Estados Membros da UE se comprometem a obstruir o discurso ilegal de
incitamento ao adio na Internet, O discurso ilegal de incitamento ao édio, conforme definido pelo Dispositivo Legal 2008/913/JHA
de 28 de novembro de 2008, sobre o combate a determinadas formas e expressfes de racismo e xenofobia dispondo-as por
intermédio da legislacio penal e leis nacionais, significa que toda conduta piiblica que incita 4 vicléncia ou ao édio direcionado a
um grupo de pessoas ou a um membro deste grupo definido pela referéncia no tocante a raga, cor, religifo, descendéncia ou origem

acional ou étnica....”As empresas de TI apoiam a Comissao Européia e os Estados Membros da UE em suas diligéncias de
responderem ao desafio de assegurar que as plataformas online ndo deem oportunidade para que o discurso ilegal de incitamento
a0 6dio se torne viral na internet. O alastramento do discurso ilegal de incitamento ao 6dio na Internet nio atinge negativamente
somente grupos e individuos alvo, como também impacta negativamente aqueles que se manifestam em defesa da liberdade e da
ndo discriminagio em nossas sociedades abertas, provocando um efeito arrepiante sobre o discurso democratico nas plataformas
da Internet.” Ao passo que a execucio eficiente das disposi¢des que criminalizam o discurso de incitamento ao 6dio dependerem de
um sistema robusto de aplica¢io das penalidades do direito penal contra criminosos do discurso de incitamento ao 6dio, tal
trabalho deve ser complementado com acdes apropriadas para garantir que o discurso ilegal de incitamento ac 6dio na Internet seja
répido e eficientemente abordado por mediadores online e plataformas das redes sociais, mediante o aviso de recebimento de uma
notificagio vilida em um prazo adequado. Para ser considerado valido neste aspecto, a notificagao nao poders ser
insuficientemente precisa ou inadequadamente fundamentada.”As empresas de TI, na vanguarda da reacfic ao alastramento do
discurso ilegal de incitamento ao 6dio na Internet, acordaram com um cddigo de conduta juntamente com a Comissio Européia na
defini¢io dos comprometimentos piblicos a seguir:

+ “As empresas de Tl deverdo dispor de processos clares e eficientes para reavaliar as notificagdes ne tocante ac discurse ilegal de incitamento ao édio, de modo

que passam remover ou desabilitar 0 acesso aquele conteddo. As empresas de T deverdo dispor de Diretrizes ou Normas Comunitdrias esclarecendo que elas
proibem a promogdo de incitamento & violéncia e conduta abominavel”.
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+ "As empresas de Ti deverao reavaliar a maioria das notificagdes vélidas para que seja removido o discurso ilegal de incitamente ao 6dio em menos de 24 horas
e desabilitado o acesso aquele contatdo, caso seja necessério”.

+ “As empresas de Tl @ a Comissac Européia, reconhecende o valor dos discursos contra-argumantativos independentes contra a retérica que enaltecs o ddio g o
praconceito. objetivam continuar trabathando na identificagdo e promogéo de contra-narrativas independentes, novas ideias e inlciativas e suporte a programas
educacionais qus encorajam o pensamento critice”.

O acordo também reza que as empresas de Internet criem uma rede de “repérteres confiaveis”, em todos os 28 estados membros da

UE, para assinalarem o contelido na Internet que “promove incitamento a violéncia e conduta abomindvel,”A Representante da

Justica, Consumo e Igualdade de Género da UE V?ra Jourova,

defendeu (http://europa.eu/rapid/press-release_IP-16-1937_en.htm) a iniciativa: “Os recentes ataques terroristas nos lembram da

necessidade urgente de abordar a questdo do discurso ilegal de incitamento ao 6dio na Internet. Infelizmente as redes sociais sdo

um dos instrumentos usados por grupos terroristas para radicalizar jovens e que racistas usam para espalhar violéncia e édio. Esse

acordo é um passo importante para garantir que a internet continue sendo um ambiente de expressio livre e democritica, onde leis

e valores europeus sdo respeitados. Eu parabenizo o comprometimento de empresas globais de TI que reavaliario a maioria das

notifica¢des vélidas para a remogo do discurso ilegal de incitamento ao 6dio em menos de 24 horas e desabilitar o acesso aquele

contetido, caso seja necessario”. Ha vozes discordantes. A National Secular Society {NSS) do Reino Unido alertou que o programa

da UE “se baseia em uma defini¢&o vaga do ‘discurso de incitamento a0 6dio’ e corre o risco de ameagar debates na internet que

criticam a religizo”, Ela

acrescenta (http://www.secularism.org.uk/news/2016/ o6 /european-commission-announces-online-crackdown-on-hate-speech):

"0 acordo vem em meio a reiteradas acusagbes de ex-mugulmanas, segundo os quais eles estio sendo censurados na internet pelas

organizagdes de redes sociais . O Conselho de Ex-muc¢ulmanos da Gri-Bretanha comecou a coletar dados de seus seguidores

mostrando que o Facebook estd censurando ‘conteiido ateu, secular e de ex-muculmanos’ apos falsas ‘dentincias em massa’ de
.jihadistas cibernéticos’, Eles pediram aos seus correligiondrios que relatassem detalhes e evidéncias de quaisquer instancias de

‘paginas e grupos que estejam sendo

banidos ou suspensos do Facebook por criticarem o Isld ou o islamismo®. O diretor de comunicagbes da NSS Benjamin Jones

ressaltou (http://www.secularism.org.uk/news/2016/06/european-commission-announces-online-crackdown-on-hate-speech):

“Longe de cuidar da jihad cibernética’ na Internet, o acerdo corre o risco de produzir o efeito contrario, além de armar uma ciladaa
.odo e qualquer debate critico sobre religido, segundo as vagas diretrizes do ‘discurso de incitamento ao §dio’, O staff parcamente

treinado do Facebook ou do Twitter, talvez com seu préprio viés ideoldgico, poderia facilmente interpretar criticas acaloradas ao

Isld como ‘discurso de incitamento ao 6dio’, principalmente se determinadas paginas ou usuérios forem citados e denunciados em

massa por islamistas”. Em uma entrevista concedida ao

Breitbart London, o CEO do Index on Censorship, Jodie Ginsburg,

salientou (http://www.breitbart.com/london/2016/05/31/exclusive-left-leaning-groups-rail-facebook-eu-hate-speech-ru/): “As

leis que tratam do discurso de incitamento ao ddio ja sio demasiadamente amplas e ambiguas na maior parte da Europa. O acordo |

nio define adequadamente o que é o ‘discurso ilegal de incitamento ao 6dio’ e nfio proporciona salvaguardas suficientes para a

liberdade de expressio."Ele delega mais uma vez poderes a corporages ndo eleitas a determinarem o que significa discurso de

incitamento ac 4dio e a policid-lo — medida esta que, com certeza, ird sufocar a liberdade de expressio na equivocada crenga que

isto ir4 nos tornar mais seguros. Nfo ird. Ird sim, simplesmente impelir ideias e opinides ndo palatdveis para a clandestinidade

onde sdo mais dificeis de policiar — ou de contestar.”Ha precedentes de remogio de contetido de pontos de vista malvistos ou

fensivos e este acordo arrisca amplificar o fenémeno de apagar contetido polémico — embora legal — por meio do use indevido ou

abuso nos processos de notificagio”. Uma coalizdo de organizagdes que defendem a liberdade de expressio, 2 European Digital

Rights and Access Now, anunciou que ndo tomaré parte de futuras negociagdes com a Comissio Européia, afirmando: “ndo temos

confianga no mal elaborado ‘eédigo de conduta’ que foi acordado”™ Um comunicado

alerta (https://www.accessnow.org/edri-access-now-withdraw-eu-commission-forum-discussions/): “Em suma, o ‘codigo de
.conduta’ degrada a lei 4 condi¢io de segunda categoria, atrds do ‘papel principal’ de empresas particulares que estio sendo

contratadas para implementarem arbitrariamente seus termos de servigo. Esse processo instaurado fora de nma estrutura

democratica de prestagio de contas, explora a imputabilidade de diretrizes duvidosas em empresas que atuam na internet, Ele

também cria graves riscos para a liberdade de expressdo, uma vez que contetido legal — embora polémico -~ pode muito bem ser

apagado em consequéncia desse mecanismo de remogo voluntario e sem prestacfo de contas”.”Isto significa que o ‘acordo’ entre

um punhado de empresas e a Comissdo Européia provavelmente viola a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Européia

(segundo a qual restri¢des aos direitos fundamentais deverfio ser determinadas por lei), e ird, em termos préticos, revogar a

Jjurisprudéncia do Tribunal Europeu de Direitos Humanos relativos a defesa da liberdade de expressio”. Janice Atkinson, membro

independente do parlamento europeu da regido sudeste da Inglaterra,

resumiu (http://www.express.co.uk/news/world/675535/EU-referendum-Brexit-Brussels-blasted -Orwellian-crackdown-online-cri

ticism-UKIP) a situacdo da seguinte maneira: “é Orwelliano, Quem leu 1984 o v& em agfo ao vive”.Mesmo antes da assinatura do

cadigo de conduta da UE, sites de redes sociais ja reprimiam a liberdade de expressdo, nfo raramente a pedido de governos

estrangeiros.Em setembro de 2015, a Chanceler Alema Angela Merkel foi

acidentalmente ouvida (http://www.bloomberg.com/news/articles/2015-09-26/merkel-confronts-facebook-s-zuckerberg-aver-pol

icing-hate-posts) com o microfone ainda ligado, frente a frente coin o CEO do Facebook Mark Zuckerberg, confrontando-o sobre as

providéncias que ele estava tomando para bloquear criticas a sua politica de portas abertas para a imigragao.Em janeiro de 2016, o
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Facebook

langou (http://de.newsroom.fh.com/news/2016/01/initiative-fuer-zivilcourage-online-angekuendigt/) a »

Inictativa de Coragem Civil na Internet (https://www.facebook.com/onlinecivilcourage/)” direcionada aos usuérios do Facebook na
Alemanha, que tinha como meta “combater o discurso de incitamento ao 6dio ¢ extremisme na Internet”.Ac escrever uma matéria
para o Gatestone Institute, o cronista britinico Douglas Murray

observou (http://pt.gatestoneinstitute.org /7414 /facebook-liberdade-expressao) que o ataque do Facebook contra o discurso
“racista” “aparentemente inclui tudo que € desfavoravel a atual catastrofica politica de imigragde da UE”. Ele

ressaltou (http://pt.gatestoneinstitute.org/7414/facebook-liberdade-expressao): “Ao decidir que os comentarios “xenéfobos” em
reagdo & crise também s#o “racistas”, o Facebook transformou o enfoque da maioria dos povos europeus (que, se faz necessrio
enfatizar, sdo contréarios 4 politica da Chanceler Merkel) em vises “racistas”, classificando assim a maioria dos europeus de
“racistas”. K uma politica que fara a sna parte em remeter a Europa para um futuro desastroso.” O Facebook também est4 de olho
1os colunistas filiados ao Gatestone Institute. Em janeire de 2013, o Facebook

suspendeu (http://www jpost.com/National-News/Facebook-temporarily-bans-Post-reporter) a conta de Khaled Abu Toameh por
ele ter escrito sobre a corrupgéo na Autoridade Palestina. A conta foi reaberta 24 horas depois, com as duas publicagfes de posts
apagadas sem nenhuma explicacio. Abu Toameh

realga (http://www jpost.com/National-News/Facebook-temporarily-bans-Post-reporter): “é sempre uma questdo de censura. Eles
¢ que decidem o que é aceitével. Agora temos que tomar cuidado com o que postamos e com o que compartilhamos. Isso significa
que nio podemos mais criticar governos drabes”? Em junho de 2016, ¢ Facebook

suspendeu (http://www.gatestoneinstitute.org /8188 /facebook-censorship-carlqvist) a conta de Ingrid Carlqvist, a especialista
sueca do Gatestone, por ela ter postado um video do Gatestone em seu feed no Facebook — chamado “Epidemia de Estupros

ometida por Migrantes na Suécia”. Em um editorial, o Gatestone
" ressalton (http://www.gatestoneinstitute.org/8188/facebook-censorship-carlqvist): “Apos enorme pressio da base dos leitores do

Gatestone, a midia sueca comegou a denunciar a censura coercitiva do Facebook. O tiro saiu pela culatra e o Facebook ativou o
modo controle de danos. O Facebook reativou a conta de Ingrid — sem nenhuma explicacio ou retratacio. Ironicamente, a censura

erviu apenas para chamar mais a atengfo para o video de Ingrid”.”0 Facebook e a Unifio Européia voltaram atrds — por enguanto.

ddas eles estdo extremamente comprometidos em evitar a disseminacdo de ideias que nio gostam, Eles voltardo 4 carga”.

Soeren Kern (http://www.soerenkern.com/) é colaborador sénior sediado em Nova Iorque

do Gatestone Institute (http://www.gatestoneinstitute.org/). Ele também é colaborador sénior do European Politics do Grupo de
Estudios Estratégicos / Strategic Studies Group sediado em Madri. Siga-o no

Facebook (http:/ /www.facebook.com/Soeren.Kern) e no

Twitter (http:/ /twitter.com /SoerenKern). Seu primeiro livro,

Global Fire (http://www.amazon.com/Global-Fire-Converging-Threatening-Today-What/dp/0736959238), estara nas livrarias em
2016. Publicado no site do

The Gatestone Institute (http://pt.gatestoneinstitute.org). Traducio:
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29/09/2017 Como funciona a censura no Facebook [ é

ublica (https://pt.aleteia.org/2016/05/12/ex-funcionario-declara-facebook-censura-noticias-
favoraveis-a-direita/) e matar todo tipo de discurso que questione a sua agenda totalitaria e
globalista:

Se vocé gostou, curta, compartilhe este video, indique aos seus amigos, se inscreva no nosso canal e
siga o Contra nas nossas redes Sociais:
https://www.youtube.com/channel/UCré6vrb]d9EDIVMPkIpDvijfw
(https.//www .youtube.com/channel/UCr6vrb]d9EDIVvMPKIpDvijfw)
https://www.facebook.com/ContrallaMissao/ (https://www.facebook.com/ContrallaMissao/)
https://twitter.com/ImperadorContra/ (https://twitter.com/ImperadorContra
https://plus.google.com/communities/110137095647386314855

https: .google.com/communities/110137095647386314855

ink original do video: https://www.facebook.com/bernard ter/posts/10155580890838395

“Se os porcos pudessem votar, o homem com o balde seria eleito sempre, ndo importa quantos porcos ele jd tenha
abatido no recinto ao lado.”
Orson Scott Card

https:/fcontrab2 werdpress.com/2017/07/11/como-funciona-a-censura-no-facebook/ 2/3
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Foicebook

Com aproximadamente 2 bilhdes de usuérios mensais em tode o mundo, o Facebock € o site mais
popular para compartilhar informagées e interagir digitalmente com outras pessoas. O verdadeiro
problema com o Facebook agora é a censura. O Facebook estd censurando informagdes verdadeiras,
audadiosas, reveladoras, paradigmas, controversas ou dissidentes ao status quo.

Vocé ndo deve ser penalizado ou censurado por pensar, escrever ou falar sobre algo de um anguto
Qerente do que ¢ atualmente popular. As formas de pensamento populares precisam ser
safiadas e questionadas de tempas em tempos, especialmente quando as vidas humanas estdo
envelvidas. E facil de acompanhar, de aturar, Nic devemos ter medo de denunciar e discutir coisas
que importam para a prépria vida.

s informagoes devem fluir livremente. As pessoas deveriam pensar por si mesmas, Cabe ao
dividuo pensar criticamente e formar sua prépria visdo de mundo. Ter uma instituicdo "oficial” que
filtra 0 que € verdadeiro e false ¢ equivalente a doutrinacdo e lavagem cerebral.

Mesma as conclusdes mais firmes sdo maledveis para novos pensamentos e novas perspectivas. A
ciéncia ndo estd "resolvida® em questdes come transgénicos e vacinas. Apenas fomes ensinados a
obedecer as conclusdes, e agora tomamos todas as cenclusGes como garantidas. A bea ciéncia se

desafia com novas hipdteses e um desejo de explorar 0 que nio foi examinado.

Agora vivemos em um mundo onde o Facebook tem poder e autaridade para sinalizar e filtrar o que
vocé pode e ndo pode ler. O Facebook estd trabalhando em uma plataforma que permite que os
artigos sejam marcados e enviados para verificadores de fato de terceires. A administragdo do
Facebook alega que eles estdo tentande impedir o fluxo de noticias falsas, mas ne final, tudo o que
estdo fazendo é dobrar a autoridade oficial para determinar o que é fato e o que é ficcdo. O
Facebook estd literalmente se tornande uma plataforma de centrole mental.

Essa jornada de poder de censura no Facebook sera facilmente usada pela inddstria cu governo gue
tem uma agenda para empurrar, Todos os fatos, experiéncias e opinifes dissidentes serao
silenciados através desses filtros de algoritmos inteligentes do Faceboek, As ind(strias com mais
dinheiro, influéncia politica e conexdes poderdo ter suas noticias ouvidas.

http:/Aww.libertar,in/2017/08/censura-facebook-empurra-neticias.htm|
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Averdade, que poderia libertar as pessoas de serem pedes dessas industrias, seré chamada de
“noticia falsa". A noticia de que as pessoas ndo querem ouvir ou perceber serd sinalizada. A verdade
impopular sera feita para parecer de segunda mac, sem fundamento, nac apoiada por nenhuma
fonte “oficial".

A noticia oficial que o Facebook permitira que fleresga e permanega nos feeds do Facebook das
pessoas sera a noticia de que as pessoas mais influentes querem que elas ougam, para finalmente
empurrar suas agendas e defender seu patrimonic liquide.

0 nave programa do Facebook usara ferramentas de aprendizado de méguinas atualizadas para
detectar noticias questionaveis, O contet:do ndo permitide pela administragdc do Facebook sera
enviado averificadores de fatos de terceiros, que avaliare ainda mais as historias. Os verificadores
de fatos julgardo usando sua visdc de mundo limitada, fundo educacional estreito, posicio polftica e
processo de tomada de decisdo controlada. Esses verificadores de fato alertardo os usudrios do
Facebook quando encontrarem o chamadc material de noticias falsas, Mithares de pessoas sofrerdo
uma lavagem cerebral no processe.

Desde as elei¢des presidenciais de 2016, o Facebook sofreu pressdc por parte das facgdes extremas
da esquerda gue criticam o fato de que o Facebook permitiu a propagagdo do que eles chamam de
"noticia falsa" durante o ciclo eleitoral, o gue acabou por levar a nomeacdo de Donald Trump como
presidente. Esta pressdo continua da esquerda sobre a perda de suas ideias, mostra que essa cagada
as bruxas das noticias falsas é a total censura para controlar a opinido puablica,

de ¢ infdio do mandato, o presidente Trump usou a psicologia reversa contra o establishment
.ja desafiar os trabalhes de noticias falsas publicadas pela midia convencional, Trump e os meios
de comunicagdo independentes usaram as palavras "falsas noticias" contra o establishment e
desafiaram os conflitos de interesses e noticias de propaganda reais que estdo sendo publicados
através de fontes oficiais como a CNN e o Washington Post.

Qta pela liberdade de informagac esta longe de terminar. A verdadeira noticia gue vem através do

Facebook no futuro serd meramente as historias que as pessoas mais podercsas querem que vocd
ouga. As corporagdes, a ClA, o CDC e outras entidades poderosas determinardo o que vocé 1& ne
Facebook.

A mesma propaganda farmacéutica e da vacina regurgitada que @ jogada através da NPR e da CNN
sera aclamada como uma noticia real e priorizada nos feeds de noticias do Facebook, enquanto
informacg@es importantes que liberam as pessoas dessas fraudes médicas prejudiciais serdo
denotadas comg "noticias falsas” pelo Facebook e seus chamadgs "verificadores de fatos de
terceiros” que nag sdo imparciats.

Via http://www.anovacrdemmundial.com e http/fwww.naturainews.com
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DAREPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DATUTELA COLETIVA

Procedimento preparatério n® 1,18.000,002758/2017-49

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 23 /2017

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, por intermédio do Procurador da
Republica em exercicio na Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao
em Goias, torna publico o presente edital de CHAMAMENTO PUBLICO, que
visa cooperacdo da sociedade para investigagao objeto do procedimento
preparatorio n® 1.18.000.002758/2017-49.

1 - OBJETO

Coleta de informagdes, reclamacdes, representagbes acerca de postagens de
usuarios brasileiros excluidas, desde o més de julho de 2017, pelo
Facebook, em relagdo a “Exposi¢cdo Queer”, promovida pela Santander
Cultural, realizada durante os meses de julho a setembro de 2017, na cidade
de Porto Alegre/RS.

2 - CHAMADOS

Poderac atender ao chamamento qualquer cidadio, entidades publicas e
privadas, organiza¢fes e movimentos sociais etc., que possuam 0s
elementos pertinentes ao objeto da investigag¢ao.

3 - PRAZO E ENTREGA DE DOCUMENTAGAO

Os chamados tém o prazo de até 30 (trinta) dias — apos a publicagdo deste

edital - para enviar os eiementcs pertinentes ao objeto inveg

Ministério Publico Federal, pelc servigo de atendimento ao

Péglna l.’2 e e e ]
Av Olinda, Quadra G; L'ote 2, Sgtar Pariclioz ";ge"", 4-120" Golapia '+ G
“Foner (62) 3243 5300 = homepage hitp: HWWW prge.mpf.mp. b




MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

enderego http://www.mpf.mp.br/para-o-cidadao/sac, fazendo expressa

referéncia ao numero do procedimento preparatorio epigrafado.

4 - DISPOSIGOES GERAIS

4.1. Quaisquer esclarecimentos poderao ser obtidos por meio da Assessoria
de Comunicag¢éo Social (Ascom), pelo enderego eletrénico
‘prgo-ascom@mpf.mp.br”, ou pelo telefone: (62) 3243-5454,

4.2. Casos omissos ou excepcionais serdo resolvidos pelo 3° Oficio do
Nucleo de Tutela Coletiva da PR/GO.

Publigue-se.

Goiania, 6 de outubro de 2017.

Procuragfor/a Republica

Procurador Regional Direitos do Cidadao - substituto

Pagina 2/2
Procedimento preparatério n® 1.18.000.002758/2017-49
Edital n*
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DMPE-¢ N° 1947200 7- EXTRAJUDICIAL i

Divulgacio: sexta-feira, 13 de outubro de 2007 Publicac¢io: segunda-feira, 16 de ontubro de 2017

Ficam convalidados os atos praticados no periodo antecedente a esta Portaria,
Comunique-se ae Exmo. Sr. Presidente do TRE/ES e & Exma. Sra. Procuradora-Geral de Justiga
Publique-se a presente no Didrio da Justiga Eletronico do TRE/ES e no Didrio do Ministério Ptblico Federal Eletrdnico,

ANDRE PIMENTEL FILHO

PROCURADORIA DA REPUBLICA NO ESTADO DE GOIAS

PORTARIA N° 178, DE 11 DE OUTUBRO DE 2017

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL EM ANAPOLIS/GO, por seu 3° Oficio, com fundamento no art. 129, incisos Il ¢ 11l da
Constitui¢io Federal; art. 8, § 1° da Lei n® 7.347/1985 e art. 7°, I da Lei Complementar n® 75/1993, resolve instaurar inquérito civil, com o seguinte
objeto: “Apurar a suposta pritica de ato de improbidade administrativa por parte de Vilmar José Correia, prefeito de Campos Verdes/GO, gestio
2017/2020, em razfio do reiterado descumprimento de requisi¢des do Ministério Piiblico Federal no contexto do inquérito civil n® 1.18.001.000053/2016-
047,

Providencie-se o seguinte:

{a) converta-se o fecito N® 1.18.001.000623//2017-39 em inquérito civil, vinculado & 5° Cdmara de Coordenagfio e Revisdo do
Ministério Piiblico Federal;

{b) cumpra-se as diligéncias indicadas no despacho que determinou a expedigfo da presente portaria;

Registre-se. Publique-se. Cumpra-se,

OTAVIO BALESTRA NETO
Procurador da Reptiblica

. EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 23, DE 6 DE OUTUBRO DE 2017
Procedimento preparatorio n® 1,18,000.002758/2017-49

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, por intermédio do Procurador da Repiiblica em exercicio na Procuradoria Regional dos
Direitos do Cidaddo em Goids, torna piblico o presente edital de CHAMAMENTO PUBLICO, que visa cooperagio da sociedade para investigagio
objeto do procedimento preparatorio n® 1.18.000.002758/2017-49.

1 - OBIETO

Coleta de informagdes, reclamagdes, representagdes acerca de postagens de usudrios brasileiros excluldas, desde o més de julho de
2017, pelo Faeebook, em relagdo a “Exposigao Queer”, promovida pela Santander Cultural, realizada durante os meses de julho a setembro de 2017, na
cidade de Porto Alegre/RS.

2 - CHAMADOS

Poderdo atender ao chamamento qualquer cidaddo, entidades pitblicas e privadas, organizagdes e movimentos soeiais efc., que
possuam os elementos pertinentes ao objeto da investigagio,

3-PRAZO E ENTREGA DE DOCUMENTACAQ

Os chamados €m o prazo de at€ 30 (trinta) dias — apés a publicagfo deste edital - para enviar o5 elementos pertinentes ao objeto
investigado ao Ministério Piblico Federal, pelo servigo de atendimento ao cidadio, no enderego hitp://www.mpf.mp.br/para-o-cidadao/sac, fazendo
expressa referéncia ao niimero do procedimento preparatério epigrafado,

4 - DISPOSICOES GERALS

4.1. Quaisquer esclarecimentos poderdo ser obtidos por meio da Assessoria de Comunicagdo Social {Ascom), pelo enderego elefrdnico
"‘o-ascom@mpf.mp.br”, ou pelo telelone: (62) 3243-5454,

4.2, Casos omissos ou excepeionais serdo reselvidos pelo 3° Oficio do Nicleo de Tutela Coletiva da PR/GO.

Publique-se.

AILTON BENEDITO DE SQUZA
Procurador da Reptiblica
Procurador Regional dos Direitos do Cidaddo - substituto

NOTA-TECNICA N° 2, DE 9 DE OUTUBRO DE 2017

O PROCURADOR REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS, no exercicio de suas atribuigdes de coordenagiio do Ministério Pablico
Eleitoral em Gotas, com fundamento no artigo 127, caput, da Constituigdo da Repiblica; no artigo 77, in fine, da Lei Complementar n° 75, de 20 de maio
de 1993; bem como a luz do artigo 24, VI ¢/¢ artigo 27, §3°, ambos do Codigo Eleitoral, e

CONSIDERANDO o artigo 23 da Lei n° 9.504/97, que fixa limites legais para doagdes de campanha efetuadas por pessoas fisicas,
com a previsfio de penalidades em caso de inobservancia das normas;

CONSIDERANDO que a competéncia para apreciar a representagdo por doagfio acima do limite legal é a do Juizo Eleitoral do
domicilio do doador € que a atribuigfio para atuagfio perante os julzes cleitorais é dos promolores eleitorais, nos termos dos artiges 78 ¢ 79 da Lei
Complementar n° 75/93;

CONSIDERANDO que a Secretaria da Reeeita Federal do Brasil encaminhou & Procuradoria-Geral Eleitoral os dados de cruzamentos

dos rendimentos de pessoas fisicas com os valores doados para as campanhas eleitorais de 2016 (art. 24-C, § 3°, da Lei n® 9.504/97 e art. 21, §4°, 111, da
Resolugdo TSE n® 23.463/15),

2001, que institui & Intraestrutura de Chaves Miblicas Brasileira - FOP-Brasil. € documento pixde ser aeessado no widerego
o-cletranico-dmplt-e.

Doctmento assinado digitalmente conforme MP 0" 2.200-2 Je 2

eletronivo hetp: swwwetranspacencin.mpf.np. bradiariv-é-boletio
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA - GOIAS
ASSESSORIA DE PESQUISA E ANALISE

MPF

Ministério Publice Federal

Relatério de Pesquisa N° 3485/2017 13 de Outubro de 2017

Ementa: No interesse da instrugdo do Processo/Procedimento.
N° 1.18.000.002758/2017-49 - Pesquisa sobre FACEBOOK
SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA, CNPJ 13.347.016/0001-
17

Excelentissimo Senhor Procurador da Republica
Dr. AILTON BENEDITO DE SOUZA

Cumprimentando-0, em atendimento a solicitagdo de Vossa Exceléncia contida no Pedido de
Pesquisa N° 2053/2017, encaminhada eletronicamente por intermédio do Sistema Nacional de
Pesquisa e Andlise - SNP/SINASSPA em 13/10/2017, apresentamos o levantamento das pesquisas
coligidas a respeito de FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA, CNPJ 13.347.01 6/0001-
17.
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DAREPUBLICA - GOIAS
ASSESSORIA DE PESQUISAE ANALISE

MPF

Ministério Pablico Eederal

Relatério de Pesquisa N° 3485/2017 13 de Qutubro de 2017

QUALIFICAGAO
ualificacio da Empresa Pesquisada

De acordo com os dados obtidos no sistema do Ministério da Fazenda, a empresa FACEBOOK
SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.()} esta registrada no CNPJ sob o ndmero
13347016000117(situagio ATIVA em 14/02/2011), CNAE 7318-0-04 . Consultoria em publicidade.
Iniciou suas atividades em 14/02/2011, possui NIRE: 35225174099 e sua natureza ¢ Sociedade
Empresaria Limitada. Constam as seguintes informagdes acerca do contador da entidade: CPF
659.017.038-04, CRC 149262-SP.

DIRETOR-GERAL DO FACEBOOK SERGOS ONLINE DO BRASIL LTDA

Segundo noticias na Internet ( http://iww1.folha.uol.com.br/mercado/2017/09/1820868-facebook-
anuncia-novo-diretor-geral-no-brasil.shtml, noticia de 22/09/2017), o novo Diretor-Geral do
Facebook Servigos Online do Brasil Ltda é a seguinte pessoa, que substituiu :

Qualificacao do atual Diretor_Geral da Empresa Pesqguisada:

CONRADO LEISTER esta registrado no CPF sob o numero 278.634.408-58 (situagdo REGULARY),
RG 221745002 SSP-SP: brasileiro, natural de SAO PAULO, SP, nasceu em 03/03/1975; diretor-
geral do Facebook Servigos Online do Brasil Ltda/analista de desenvolvimento de sistemas, filho
de JANICE COSTA LEISTER e ARIOVALDO LUIS LEISTER, possui titulo de eleitor

n® 227745060108 .

Enderego

Enderego de vinculo empregaticio vigente no CAGED:

O endereco que consta no sistema do Ministério da Fazenda é:

R LECPOLDO COUTO DE MAGALHAES JUNIOR 700 ANDAR 1 PARTE, RITO: ITAIM BIBI
SAO PAULC - 5P

CEP 04542000

O enderego que consta no sistema do Ministério da Fazenda para o pesquisado &:
R MOISES ABAID,155,APTO 262 A, JD SAOC BENTO

JUNDIAI - SP

CEP 13202500

Telefones: (11} 72311050
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PROCURADORIA DA REPUBLICA - GOIAS
ASSESSORIA DE PESQUISA E ANALISE

PRICT
Fls. e F

MPF

Ministério Publico Federal

Relatério de Pesquisa N® 3485/2017 13 de Outubro de 2017

ENDEREGO
Enderego da Empresa Pesquisada

O enderecgo que consta no sistema do Ministério da Fazenda é:

R LEOPOLDO COUTO DE MAGALHAES JUNIOR 700 ANDAR 1 PARTE, RITO: ITAIM BIBI
SAO PAULO - SP

CEP 04542000

Telefones:

Informagdes obtidas em http://www.atendimentoaocliente0800.com. br/facebook-brasil-telefone-
contato, em 13/10/2017:

Por e-mail: Facebook tem suporte via email. Cada enderego é especifico para um
determinado assunto:

— privacy@facebook.com

— login@facebook.com

—info@facebook.com

— disable@facebook.com

— appeals@facebook.com

— Por telefone: Facebook nao oferece suporte por telefone. Facebook tem um numero
de telefone, 650-543-4800, vocé s6 pode deixar uma mensagem de voz.

RASTREAMENTO SOCIETARIO
De acordo com a consulta na base de dados da Receita Federal os responsaveis pela pessoa

juridica sdo:

Responsavel { ex-diretor-geral da empresa)
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Ministério Publico Federal -
Relatério de Pesquisa N° 3485/2017 13 de Cutubro de 2017

DIEGO JORGE DZODAN

CPF: 233.728.458-11

Qualificagao:

Participagao: 0.00%

Endereco: RUA SANSAO ALVES DOS SANTOS 343 APART 2501, CIDADE MONCOES /
CEP: 04571917 / SAO PAULO - SP / Telefone: (0011) 55032436

Qualificagéo

De acordo com os dados obtidos no sistema do Ministério da
Fazenda, o pesquisado DIEGO JORGE DZODAN esta
registrado no CPF sob o nimero 233.728.458-11(situagao
REGULAR), RG 607510 SSP-SP; argentino, hasceu em
15/01/1970; empresario, fiho de MANUELA BONOME
SANJURJO.

Endereco

O enderego que consta no sistema do Ministério da Fazenda
para o pesquisado é:

R SANSAQO ALVES DOS SANTOS,343,APART 2501, CIDADE
MONCOES

SAQ PAULO - SP

CEP 04571917

Telefones: (11) 55032436

Sociedades

No sistema do Ministério da Fazenda, o CPF pesquisado
consta no quadro societario de 2 empresa(s):
FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.
(13.347.016/0001-17)
ADMINISTRADOR com 77 de participagdo na empresa,
De: 17/09/2015 a
SAP BRASIL LTDA (74.544.297/0001-92)
ADMINISTRADOR com ?? de participagdo na empresa.
De: 07/04/2014 a 16/07/2015
Responsabilidades
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No sisterma do Ministério da Fazenda consta que o CPF
pesquisado é responsavel por 1 entidade(s):
FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.
(13.347.016/0001-17)

Situagao cadastral: ATIVA

R LEOPOLDO COUTO DE MAGALHAES JUNIOR 700
ANDAR 1 P - RITQ: ITAIM BIBI

SAQ PAULO - SP

CEP 04542-000

Telefones:

99-09009099

. E-mail:

Vinculos indiretos (0 vinculos)

Sédcios

. 1) FACEBOOK GLOBAL HOLDINGS II, LLC

CNPJ: 13.202.118/0001-44

Qualificacdo: SOCIO PJ EXTERIOR

Participacdo: 99.99%

Razao Social: FACEBOOK GLOBAL HOLDINGS I, LLC
Nome Fantasia:

Situagao: ATIVA

2) FACEBOOK GLOBAL HOLDINGS ILLLC

CNPJ: 13.222.019/0001-24

Qualificagao: SOCIO PJ EXTERIOR

Participacdo: 0.01%

Razao Social: FACEBOOK GLOBAL HOLDINGS |LLC
Nome Fantasia:

Situacao: ATIVA
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Relatorio de Pesquisa N° 3485/2017 13 de Qutubro de 2017

3) LEONARDOC ALVES TRISTAO

CPF: 030.916.847-33

Qualificagdo: ADMINISTRADOR

Participagdo: 0.00%

Endereco: RUA RIBEIRO LISBOA 204 CASA, MORUMBI / CEP: 05657020 / SAO PAULO - SP
/| Telefone: (0011) 99751015

Qualificacao

De acordo com os dados obtidos no sistema do Ministério da Fazenda, o
pesquisada LEONARDO ALVES TRISTAO esta registrado no CPF sob o
nimero 030.916.847-33 (situagdo REGULAR), RG 1247 SSP-SP;
brasileiro, natural de VITORIA-ES, nasceu em 26/06/1972; gerente
comercial, filho de MARIA DA FE ALVES TRISTAO e JOELSONTRISTAO
DE SOUZA, possui titulo de eleitor n® 14530481414,

Endereco

O endereco que consta no sistema do Ministério da Fazenda para o
pesquisado &:

R RIBEIRO LISBOA,204,CASA, MORUMBI

SAQ PAULO - SP

CEP 05657020

Telefones:

{11) 99751015

Sociedades

No sistema do Ministério da Fazenda, o CPF pesquisado consta no
quadro societario de 3 empresa(s):
EASY LARANJEIRAS EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA
(20.645.363/0001-91)

SOCIO com 77 de participagdo nha empresa.

De: 10/07/2014 a
FASOAL TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA - ME (08.242.884/0001-
00)

SOCIO com 7?7 de participagdo na empresa.

De: 04/08/2006 a 28/01/2008
FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (13.347.016/0001-
17)

ADMINISTRADOR com ?? de participagao na empresa.

De: 18/06/2013 a 17/09/2015

Vinculos indiretos (1 vinculos)
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* Vinculo com DIEGO JORGE DZODAN {233.728.458-11) através de
FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (13.347.016/0001-
17) | Sécio e Responsavel

DIAGRAMA SOCIETARIO

™

03091684733
LECHARDO AIVES TRIS TAO

Respammavel
< pome M TEAS-1]
oo DIEGO JORGE DEODAN
1334701000117
13907 118/0001-4 FACEROOK SERVICOS ONLIME
FACEBOOK GLOBAL HOLDINGS
Seeio
13, 23201 90001 24
FACEBQOK GLOBAL HOLDINGS
Contadores

Contador: MAURO SERGIO ALVES TEIXEIRA
CPF do Contador: 659.017.038-04
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CRC do Contador: 149262

Respeitosamente,

Matricula do Pesquisador: 6811
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO Do NUCLEO DA TUTELA COLET!VA

Oficio n°. <53 263 /2017/MPF/PRGO/3°ONTC
Golania, 3¢ de du ki b de 2017

Ao(A) limo(a). Senhor(a)

PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL

Rua Leopoldo Couto de Magalhaes Janior, n° 700, 5° andar, Itaim Bibi
CEP: 04542-000 - Sao Paulo/SP

Procedimento preparatorio n® 1.18.000.002758/2017-49
Senhor(a) Presidente,

Cumprimentando-o(a), com fundamento no artigo 8°, inciso IV, §§ 1°
ao 5° da Lei Complementar n® 75/93, requisito-lhe, no prazo de 30 dias, em
meio digital, os seguintes elementos:

a) copia do termo de servigos oferecido aos usuarios brasileiros, em

vernaculo;

b) copias de todas as postagens de usuéarios brasileiros excluidas
pela rede social, desde o més de jutho de 2017, relacionadas a "Exposigao
Queer”, promovida pelo Santander Cultural, realizada durante os meses de jutho
a setembro de 2017, na cidade de Porto Alegre/RS;

b) justificativa para a respectiva exclusio.

Por oportuno, assevero que os dados requisitados s#o
imprescindiveis & atuac&o do Ministério Plblico Federal inclusive eventual
propositura de aco civil ptblica, ao teor do artigo 10 da Lei federal n® 7. 347/85,
pelo que a falta injustificada ou o retardamento indevido implicara a
responsabilidade de quem lhe der causa. /

Atenciosamente,

AILTON BENED|TO-DE SOUZA
Procurador/c]fa Republica
- Paging 1 de 1

Av. Olinda, n® 500, Quadra G Lote 2, Setor Park Lozandss, CEP 74884120, Goidnia/G0
Fone: (62') 3243-5300 - hamepage: htip: //www,mpf.mp.bdgo



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS

AUTOS 1.18.000.002758/2017-49

TERMO DE JUNTADA

Nesta data junto aos presentes por anexo (ANEXO I) a
Manifestacao 20170082383 emanada de Roosevelt Pessoa Dantas, datado de
16 de outubro de 2017, registrado sob o n® PR-GO-00043245/2017.

Goiania, 31 de outubro de 2017.

lvan Moreira Veloso
MPF/GO/COJUD/NTC
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADCRIA DA REPUBLICA EM GOIAS

AUTOS 1.18.000.002758/2017-49
TERMO DE JUNTADA DE DOCUMENTO ELETRONICO

Nesta data junto ELETRONICAMENTE e fisicamente, por anexc (ANEXO II), a
Manifestagdo 20170083048 emanada de Angelo da Cruz Martins, datada de 26 de
outubro de 2017, registrada sob o n® PR-GO-00044077/2017.

Goiania, 31 de outubro de 2017.

lvan Moreira Veloso
MPF/PRGO/COJUD/NTC



Ministério Publico Federsal
" Sala de Atendimento ac Cidadao

PR-GO-00045849/2017

Manifestacao 20170087981

DR TE0EY 1500

Pessoa Fisica

Manifestante ANDRE LUIS BORGES DOS SANTOS
Doc, DAB/GO 45664

Justificativa Doc.

Nascimeanto

Geupacio Advocacia

Email andre@bdpadvocacia.com.br

Telefone (62) 98166-6169

ﬁunicipio

Fais Brasil
zndereco
CEP

Descrigdo
SOLICITA VISTAS E COPIAS DOS AUTOS 1.16.000.002758/2017-49

o b AT LT

PESPAL Fe i

Detiro requerimento d2 B
so\icttadﬁ. as exp /"Fas I/? y _-
Gotania, btV F 7
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procuradg
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INSTRUMENTO DE MANDATO

Pelo presente instrumento particular de mandato, FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL
Lrpa., pessca juridica inscrita nio CNPJ/MF sob n® 13.347.016/0001-17, com sede na Rua
Leopoldo Couto de Magalhaes Jurpior, 700, 5° Andar, [taim Bibi, CEP 04541-000, nomeia e
constitui seus bastantes procuradores, em conjunto ou separadamente, independentemente
da ordem de ncmeacio, os advogados {f) Anténio Sérgio Altieri de Moraes Pitombo,
(ii) Guilherme Alfredo de Moraes Nostre, (iii) Claudio Mauro Henrigue Dadlio,
(iv) Leonardo Magathies Avelar, {v} Renato Duarte Franco de Moraes, (vi) Flavia
Mortari Lotfi, (vii) Beatriz de Oliveira Ferraro, (viii) Lara Mayara da Cruz, (ix) Bianca
Diag Sardilli, inscritos na QOrdemn dos Advogados do Brasil, Seccio de Sdg Paulo, sob gs n.%s
(i) 124.516, (i) 130.665, (iii) 172.723, {v) 921.410, (v) .227.714, (vii) 246.694, (vii) 285.552,
(viii) 305.340, (ix) 299.813; (%) Julia Thomaz Sandroni, inscrita na Ordem dos Advogados
do Brasil, Seccio do Rio de Janeiro, sob o n® (x) 144.384, e {xi) Rafael Silveira Garcia,
inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil, Seccao do Distrito Federal, sob o n®xi) 48.029,
todes com escritorio na Alameda Vicente Pinzon, 51, 1° andar, na capita! do Estado de Sao

Pauio, e com endereco eletrdnice em Wwwanoracsiiombe cony by, a quem confere todos os

poderes da clausula ad judicia et extra para representar a (utorgante nos autos do
Procedimento  Preparatéric n° 1.18.000.002758/2017-49, em tramite perante a
Procuradoria da Republica de Goias - 3° Oficic do Nucleo da Tutela Coletiva, podendo

interpor recursos e quaisquer outros incidentes processuais ou administrativos, inclusive
excecdes de impedimento, suspeicao ou incidente de falsidade, mais os necessarios para os
fins de conciliacdo, previstos nos artigos 334 e 359 do Codigo de Processo Civil vigernite,
podendo, ainda, confessar, transigir, desistir, renunciar ao direito sobre gue se funda a
acao, efetuar levantamento de depdsite ou gquantia, prestar ou receber caugio, de qualquer
natureza, receber e dar quitacdo, com ou sem ressalvas, promover protestos, interpelagdes,
notificagdes e contra notificagses, Jjudiciais ou extrajudiciais, solicitar certiddes, atestados e
a expedicde de oficios, assumir o encargo de depositario, em nome e por conta da
Outorgante, enfim, praticar todos os atos necessarios ao bom e fiel desempenhs do presente
mandato, inclusive perante autarquias, empresas pablicas, sociedades de economia mista,
juizos e tribunais administrativos, bem assim perante tedos os orgdos da administracdo
publica municipal, estadual ou federal, podendo substabelecer os poderes aqui conferidas,
no todo ou em parte, com ou sem reserva de iguais ¢, de modo geral, praticar todos os
demais atos gue forem: necessarios para o fim supra, por tempo indeterminado,

g

| a0 Paulo, B de Joverpbro de 2017
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Pelo presente instrumento, substabeleco, com reservas de iguais, aos advogados (i) Isabel de Aratjo

Cortez, (ii) Thiago Fernandes Conrado, (iii) Mariana Souza Barros Rezende, (iv) Cintia Barretto
Miranda, {v) Bianca Dias Sardilli, {vi) Fabiana Sadek de Olyveira, (vii) Barbara Salgueiro de Abreu,
(viii) André Felipe Pellegrino, (ix) Vivian Paschoal Machado, (x) Ana Paula Peresi de Souza
(xi) Samia Zattar, (xii) Stephan Gomes Mendonga, (xiii) Bruna Fernanda Reis e Silva, (xiv) Ana
Carolina Sanchez Saad, (xv) Mariana Siqueira Freire, (xvi) Roberte Portugal de Biazi,
(xvii) Juliana de Castro Sabadell, (xviii) Marilia Donnini, (xix) Gabriela Rodrigues Moreira Soares;
(xx) Maria Clara Mendes de Almeida de Souza Martins, (xxi) Felipe Toscano Barbosa da Silva,
(xxii) Barbara Claudia Ribeiro, (exiii) Patricia Gamarano Barbosa, (xxiv) Julia Rabelo Lage,
(xxv) Adriana Novais de Oliveira Lopes, (xxvi) Caio Ferraris, (xxvii) Isabella Aimeé Carrigo Aquino,
(xxviii] Marco Johann Guerra Ferreira e (xxix) Taisa Carneiro Mariane, inscritos na Ordem dos
Advogados do Brasil, Seccio de Sao Paulo, sob os n.% (i) 235.560, (i) 282.002, (iii) 288.556;
(v} 291.802, (v) 299.813, (vi) 306.249, (vi) 314.292, (viii 315.186, (ix) 321.331, (x) 330.647,
() 337.177, (xii) 337.813, (xiii) 338.368, (xiv] 345.929, (xv) 349.064, (xvi) 357.005, (xvii)357.634,
(xvili) 357.603,  (xix) 367.950,  (xx) 371.454,  (xxi) 374.769, (xxii] 375.444, (xxiii) 383.651,
xxiv) 388.410, (acv) 389.467, (xxvi) 389.518, (xxvii) 389.629, (xxvill) 389.702 e (xxix) 389.769, e os
estagiarios de direito (i) Alexys Campos Lazarou, (ii) Bruna Leandro Coleto, (iii) Renato Guimaries
Rodrigues, (iv) Felipe Vanderlinde Schiavon, (v) Julia Luise Alvarenga Silva, [vi) Vitor Tatit
Ferraz, (vii) Juliana Oliveira Phelippe, (viii) Lais Guizelini Gibertoni, (ix) Vitor Ricardi Siqueira,
(x) Patricia Muniz Nascimento, (%i) Bruna Ermini Rodrigues, (xii) Ana Beatriz Carmello,
(xiif) Larissa Nascimento de Sousa, (xiv) Bruno de Castro Navarro, lxv) Pavla Camberlingo
Montanaro, (xvi) Isabela de Freitas Siqueira, (xvii) Maria Paula Brandio Ferreira de Moraes,
(xviii) Natalia Aloi Barbosa, (xix) Maria Julia de Barros Gubeissi, (xx) Ligia Ferreira Godoy,
(zxi) Giovanna Sant’Anna Basso, (xxii) Jodo Vicente Deltreggia Ferreira, {xxiii) Luis Sirota,
(xxiv) Raphael Augusto Piva Coto, {xxv) Gustavo Campos Siqueira, (xxvi) Bruno Henrique Oursi
D'Alleva e {xxvii) Fernanda Zanuti Cataia os primeiros inscritos na Ordem dos Advogadaos do Brasil,
Secgao de Sao Paulo, sob os n°s (i) 215189-F, (i) 215.260-E, (ifi) 216.347-E, (iv) 217.215-F, (v) 218-
48105, (vi) 219.472-E, (vi) 220.079-E, (viii) 220.214-E, (ix) 220.284-E, (x)221.060-E ¢ (xi) 222.042-E,
¢ os demais portadores da cédula de identidade RG n° (xi1) 44.288.166-6, (xiii) 38.116.563-2,
(xiv) 45.613.977-1, [xv) 37.604.328-2, (xvi) 53.132.623-4, {xvil} 53.198.924-0, (xviii) 50.224.085-4,
(xix) 38.106.107-3, (xx) 36.244.528-X, (xx1) 36.342.147-6, (xxii) 50.086.077-4, (xxiii) 39.550.736-4,
(xxiv) 33.051.782-X, Ixxv) 39.249,795-5, (xxvi) 56.131.969-8 e (xnvii) 38.605.150-1, todes com
escritorio na Alameda Vicente Pinzon, 51, 1° andar, na capital do Estado de Sac Paulo, ¢ com endereco

eletrénico em www.moraespitombo.com.br, os poderes que me foram outorgados por FACEBQOK

SERVICOS ONLINE DO- BRASIL LTDA., nos autos do Procedimento Preparatorio autuado sob o
n® 1.18.000.002758/2017-49, em tramite perante a Procuradoria da Republica em Goias — 3° Oficio do

Nucleo da Tutela Coletiva,

Sao.Paulo, 7 de novernbro de 2017

-
-
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Renato Duarte Franco de Moraes "
OAB/SP 1 227714~ .
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Pelo presente instrumento, substabelecemos, com reservas de iguais poderes, ao

advogado André Luis Borges dos Santos, inscrito na Ordem dos Advogados do
Brasil, Seccéo de Goias, sob o n° 45.664, com escritério na Avenida C-255, QD,
600, numero 400, Setor Nova Suica, Ed. Eldorado Business Tower, SIL. 905,
(Goiénia - GO, CEP 74280-010, todos os poderes que nos foram outorgados por
FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASILLTDA., nos autos do Procedimento Preparatorio
autuado sob o n° 1.18.000.002758/2017-49, em tramite perante a Procuradoria
da Republica em Goias — 3° Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva.

3ao Paulo, 7 de novernbro de 2017

= (R

Renato Duarte Franco de Morages
COAB/SP 1 227719
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Procedimento Preparatério n® 1.18.000.002758/2017-49
CERTIDAON® 2805/2017

Certifico que, nesta data, o senhor André Luis
Borges dos Santos, OAB/GO 45.664, obteve copias (mediante fotos no
celufar) integrais do procedimento em epigrafe,

Goiania, 14 de outubro de 2017.

d Dﬁxs/k;:ltinho

Téenica do MPU
Mat. 26149-1

Pagina 1 de 1
Ato tipo: certiddo
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Ministério Publico Federal
Procuradoria da Republica em Goias

AUTOS N® 1.18.000.002758/2017-49

REMESSA

Tendo em vista o fim do prazo do Edital n°
23/2017 - Chamamento Publico, encaminha-se o©os autos ao 3°
Oficio.

Goi&nia, 14 de novemnbro de 2017.

e,
Maria Lucia Caxﬁim Borges

NTC/COJUD/PRGO/MPF



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL o

. PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
BuTos 1.18.000.002758/2017-49

TERMO DE JUNTADA

Nesta data, junto aos autos, documentc encaminhado
pela FACEBOOK Servigos Online do Brasil Ltda., protocolizado
sob n® PR-GO-00050114/2017.

Geoidnia, 06 de dezembro de 2017.

. Maria’ %%m

cia Caxndim Borges
Nicleo de Tutela Coletiva/PR-GO/MPF
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ELONARDC MAGALTIALS AVETAR TEAVIA MORTAILTOITE LSABEL DM ARALIO CORTTZ CRUZ
THIAGO P CONRADD BUATIUYZ O FLRRARE? RENATEY D T DIE MORAEK P
FHHA THOMAZ SANDIRONL FARA MAYATN DA URUY CAROLINA DA XITVA FEME -
CINTIA BALRDTTO AHIANDA RALALT SHVTIRA GARLIA BARBARA SALGUELRU ARRLD
OANIFL R DA MEVA AGUTAR ANDIRF FLEEPU PHEFGIENO VIVIAN PASCHIOMA MACTIADO
MARIANA NI FRETRE FAREANA SADTK DL OIYVLTA TELEPF PADTEEIA JOBEM \‘\
JULEANA DT CANEROY 3ABADELL MATVEEA DONNING MEPHAN GOMES MENDUNCA
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MARTA CTARA S 1L A MARTING FELIPE LOSCANC BARBOSA 134 MUVA BARBARA CEAUDIA RERT 1Y
SAMTA ZATTAR FATTRICIA GAMARANG BARBOAA MARIA TDHARDBA M DA UOSTA B LONULS]
JULLA BARF LUV IAGE ADRIANA NOVATY DT QLEYOIRA TOTLS CAIO FLREARES
DIABEL LA ATMEL CARRIL O ARMINO MARLD [OHANN GUERRA TTRIITRA TALRA CARNFIRY MARIANO
BIANCA DIAS SARIMEL) MARLIA TIHZA CARPUZO TERNANDES COSTA ARIANNE CAMARA NIRY
FLAVIA CARDEIO CAMIDS GUTH MARIANA SOBZA BARROS R 7INDE ANA PAULA PLOESE DT SOUZA

GABUEEA RGDRIGUEY pOREHRA SOARTS

Hustrissimo Senhor Doutor Procurador da Reptblica Ailton Benedito de Souza,

do 3° Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva do Ministério Publico Federal de Goias.

Procedimento preparatério n® 1.18.000.002758/2017-49

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BrASIL LTpA. (“Facebook
Brasil”), pessoa juridica de direito privado, inscrita no Cadastro Nacicnal de
Pessoa Juridicas do Ministério da Fazenda ({CNPJ/MF) sob o
n° 13.347.016/0001-17, com sede na Rua Leopoldo Couto de Magalhaes
Junior, n° 700, 5° Andar, Itaim Bibi, CEP 04542-000, Sao Paulo — SP (doc. 1},

vem, respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, por seus advogados

(doc. 2), em atengdo ac Oficio n° 1780/2017, expor € requErer o quanta segue.

SAQY ALY 3P BRAMEEA 1Y RaCT D JANTIRG - )Y
ALAMI DA VIUENTE PINAON. 5 SLEOE DY AUTARUHHAS U REIAC DA ANSTMBET TAL RO
PFAREIAR - B RT3 CRIADIRA M BEOY I S E SEp s CONY 280 UPNERD
TEE: (10 T3 Y LD TFRARABRASHIS - CLP 70070-010 TP 2000 G0

LA (H 37 3140 THEAVAR: o 33225690 LA AR 210 3974 0250

WWW MORAESPITOMBO.COM.BR
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1. SINTESE DOS FATOS.

O Ministério Publico Federal instaurou o presente
procedimento preparatério, com o escopo de investigar potenciais ‘“praticas

ilicitas de censura a usudrios brasileiros pelo Facebook”,

De acordo com o despacho que determinou a instauracao,
“usudrios tém reclamado publicamente gue postagens de protesios concernentes
a ‘Exposigao Queer’, promovida pela Santander Cultural, realizada durante os
meses de julho a setembro de 2011, na cidade de Porto Alegre/ RS, estariam

sendo, ilicitamente, objeto de censura e exclusdo pela mencionada rede social”.

O procedimente preparatério foi instruido com os
seguintes documentos: (1) copias de reportagens dos sitios
“padrepauloricardo.org”, “midiasemmascara.org”, “contra52.wordpress.com” ¢
“www. libertar.in”, e (ii) manifestacées dos Srs. Roosevelt Pessoa Dantas e
Angelo da Cruz Martins, narrando supostos casos de remocao injustificada de

conteudo do Servigo Facebook.

A partir desses elementos, esse I. Parquet solicitou que o
Facebook Brasil fornecesse (i) versao no vernaculo do “termo de servigos
oferecido aos usudrios brasileiros” (ii] “copias de todas as postagens de usuarios
brasileiros, excluidas, desde o més de julho de 2017, pela rede social, em relagdo
a ‘Exposicdo Queer’, promovida pela Santander Cultural, realizada durante os
meses de julho a setembro de 2017, na cidade de Porto Alegre, RS, e

(iii) “justificativa para a respectiva exclusao” (fls. 3).

Diante disso, o Facebook Brasil passa a tecer os seguintes

esclarecimentos.

IT. A INCOMPETENCIA DESSA I, PROCURADORIA DA REPUBLICA.

Antes de ingressar na solicitagdo formulada por essa L.
Procuradoria da Reptblica, é necessario suscitar a incompeténcia do 6rgéo

ministerial para o presente procedimento preparatério.

i~
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A competéncia para os atos de investigacido do Ministério
Publico se vincula aquela adequada para o ajuizamento de eventual acéo civil
publica relacionada & matéria. Logo, o orgao competentc para 0s atos que

antecedem a demanda é aquele dotade de autorizacdo legal para ajuiza-la.

Consequéncia natural disso é que incide, também no
presente procedimento preparatorio, o artigo 2° da Lei ne 7.347, de 24 de julho

de 1985, que estabelece que as “agdes previstas nesta Lel serdo propostas no

foro do local onde ocorrer o dano, cujo juizo terad competéncia funcional para

processar e julgar a causa”.

A partir do dispositive normativo, verifica-se que o local do
ajuizamento de eventual acao civil publica — e, por conseguinte, da instauracao
de inquérito ou procedimento preparatorio - ¢ aquele da ocorréncia do eventual

dano vislumbrado pelo Ministério Piblico.
E o que se verifica do seguinte julgado:

“PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO CIVIL PUBLICA. INTERDICAO DE ESTABELECIMENTO
PRISIONAL. COMPETENCIA. LOCAL DO DANO. ART. 2° DA LEI 7.347/85.
AGRAVO INTERNO IMPROVIDO.

I. Agravo interno aviado contra decisiio publicada em 26/08/2016, que, por sua
vez, conhecera do Agravo, para negar provimento ao Recurso Especial,
interposto contra acdrdao publicade na vigéncia do CPC/73.

Il. Na origem, trata-se de Agdo Civil Publica, ajuizada pelo Ministério Piblico do
Estado do Piaui, com o objetivo de obter a interdi¢ao da Delegacia de Policia e da
Cadeia do Municipio de Regeneracao/Pl, em virtude dos danos que
comprometemn a estrubura fisica do imével.

111 Dispde o art. 2° da Lei 7.347 /85 que as agdes civis publicas nela previstas sergo
propostas no foro do local do dano, cujo juizo terd competéncia funcional para
processar e julgar o feito. Impertinente, no caso, a alegacdo de incompeténcia do
Juizo de 1° Grau, com invocagdo do art. 16 da Lei 7.347/85, porquanto o pedido
formulado, na inicial da acao, circunscreve-se a interdicio da Delegacia de Policia
e da Cadeia do Municipio de Regeneracdo/Pl, pelo que foi o feito corretamente
processado e julgado pelo Juizo de Direito da Comarca de Regeneragio/PL

IV, Esta Corte possui entendimento firmado no sentido de que a competéncia
para julgamento de demanda coletiva é a do local em que ocorreu o dano. Nesse
sentido: STJ, AgRg no REsp 1.447.388/5P, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN,
SEGUNDA TURMA, DJe de 20/03/2015; AgRg no REsp 1.367.048/GO, Rel
Ministro HUMBERTO MARTINS, SEGUNDA TURMA, DJe de 16/12/2013;
AgRg nos EDcl no CC120.111/DF, Rel. Ministra ELIANA CALMON, PRIMEIRA
SECAO, DJe de 17/05/2013.

V. Nesse conkexto, a compreensdo firmada pelo Tribunal de origem encontra-se
em sintonia com a jurisprudéncia dominante no STJ, merecendo ser mantida a
decisdo que negou provimento ao apelo nobre, notadamente em razao de a Corte

(e
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Especial do STJ, na sessao ordindria de 16/03 /2016, ter aprovado o enunciado da
Sumula 568/ 5T], de seguinte teor: "0 relator, monocraticamente e no 5T], podera
dar ou negar provimento ao recurso guando houver entendimento dominante
acerca do tema". Nesse sentido: STJ, Aglnt no AREsp 861.106/ RS, Rel. Ministro
HUMBERTO MARTINS, SEGUNDA TURMA, DJe de 26/04/2016; AgRg no HC
202.709/SP, Rel. Ministro SEBASTIAQ REIS JUNIOR, SEXTA TURMA, DJe de
25/04/206T6.

VI Agravo interno imprevido” (Superior Tribunal de Justica. Agravo Interno no
Agravo de Recurso Especial n¥ 969650/F1, 2* Turma. Relator: Ministra Assusscte
Magalhaes. j. 16.3.2017).

Pelos elementos documentais que constam dos autos, as
remogoes de conteudo supostamente suspeitas teriam ocorrido nos Municipios
de Guaruja - SP e Saquarema — RJ. Logo, eventual prejuizo verificado na

situacac ora tratada apenas poderia ter ocorrido nesses locais.

Por conseguinte, ¢ essencial a remessa dos autos do
procedimento preparatério para a Procuradoria da Republica competente para

os Municipios de Guaruja - SP cu Saquarema — RJ.,

II1. ATUACAO DO FACEBOOK BRASIL.

O objeto social do Facebook Brasil consiste na
comercializacdo de espacgos publicitarios, veiculacdo de publicidade e servigos
de suporte de vendas, todos vinculados ao Servigo Facebook!, como pode ser

constatado no seu contrato social {doc. 1)2.

O Servigo Facebook é operado pela empresa Facebook, Inc.,
situada nos Estados Unidos da América ¢ pela Facebook Ireland Limited
(“Facebook Irlanda”), localizada na Irlanda (Operadores do Facebook), como
pode ser constatado nos termos de uso  disponiveis < em
hitps: / /www facebook com/legal/lerms, especialmente itens 16.1 ¢ 18.1 (doc.
3).

1 Servigo Facebook, disponivel em www {51 o e no aplicativo chamado Facebook

2'Cldusula 2* - A Sociedade tem por o prestacio de servigos relacionadas a: (i) locagdo de espagos
publicitarios, veiculagdo de publicidade, suporte de vendas, desenvelvimento comercial, relagdes publicas,
bern como qualguer outro servico comercial, administrativo e/ou de tecnelogia da informagao; e (ii) transagoes
comerciais envolvende bens moveis ou imovels, no Brasil ou no exterior, e que possam estar, direta ou
indireramente, relacionadas com as atividades descritas no itcin anterior ou gue possam facilitar a realizacao
delas. A Sociedade podera participar em outras sociedades comeo sdcia ou aciomista”.

4
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O Facebook Brasil nao colhe, armazena ou processa dados
de usuarios do Servico Facebook. Todas informactes relativas a usuarios do

Facebook sao detidas por entidades juridicas distintas do Facebook Brasil,

A PETICIONARIA {ambém nao possui qualquer relagdo com
a gestao, operacdo e administracao do conteudo relacionado aos usuarios do
Servico Facebook. A PETICIONARIA nio detém servidores (“data centers’),
qualquer infraestrutura para operacéo do referido servigo ou sequer autorizacio

para acessar de forma remota as contas dos usuérios.

Sem prejuizo dessas limitacdes, tanto o Facebook Brasil,
quanto os Operadores do Facebook estdo plenamente comprometidos em

cooperar com as autoridades brasileiras e cumprir a legislacao vigente.

Muito embora ndo estejam sediados no Brasil, os
Operadores do Facebook desenvolveram estrutura altamente eficiente — que
conta, inclusive, com funcionarios fluentes em portugués —, para receber,

processar ¢ responder requisi¢cdes das autaoridades brasileiras.

O portal www.facchook.com/records, desenvolvido para a

comunicacio com as autoridades, permite que os requerimentos sejam enviados
por meio eletronico e as respostas - inclusive com a apresentacio de dados,
quando o caso -, também sejam remelidas eletronicamernte, o que se mostra nao
s0 mais célere, como também mais scguro do que o envio de correspondéncia

Impressa.

Além disso, sempre que recebe qualquer requertmento de
autoridades brasileiras, o Facebook Brasil imediatamente os envia aos

Ovperadores do Facebook por melo dessa plataforma.

Iv. A DECLARACAOQ DE DIREITOS E RESPONSABILIDADE E 0S PADROES D4

COMUNIDADE DO SERVICO DO FACEBOOK.

A missao do Servigco Facebook é dar as pessoas o poder de
construir comunidades e aproximar o mundo. O Facebook promove a franqueza
e transparéncia fornecendo as pessoas mais poder para compartilhar e se

conectar, e alguns principios guiam o Facebook para atingir essa meta.




MORALS PITOMBO

a d v o g a Jd o s

O Servico Facebook possui como pressuposto fundamental

a liberdade de expressio, estimulando a troca de experiéncias entre os cerca de

2 bilhées de individuos que integram essa comunidade.

Dentre os principios do Servico Facebook, destaca-se a

“liberdade para compartithar e se conectar”, definida da seguinte forma:

“As pessoas devem ter a liberdade de compartilhar as informagoes que
desejarem, de qualquer maneira e em qualquer formato, e tém o direito de se
conectar a qualquer um - qualquer pessoa, organizacao ou servigo - desde que
ambos estejam de acordo com a conexido”3,

Para manter o Servige Facebook seguro, a Declaracao de
Direitos e Responsabilidades (“DDR™* traz no item 3, compromissos de

seguranga, com os quais todos usuarios concordam.

Ainda pensando na seguranca dos usuarios, o Facebook
desenvolveu um conjunto de Padrées da ComunidadeS, que integram a DDR e
séo politicas que definem os tipos de comportamentos permitidos ¢ os tipos de

conteudo que podem ser denunciados e removidos.

Entre as condutas nao permitidas pelos Padroes da
Comunidade, estido as ameacas diretas, autoflagelacio, organizacbes perigosas,
bullying e assédio, atividades criminosas, exploracdo e violéncia sexual,

produtos controlados, nudez e discurso de o6dio e violéncia, dentre outros.

Caso qualquer usuario considere que qualquer publicagao
por ele vista no Servico Facebook ¢ inapropriada, ele pode fazer uma denuncia,
que sera analisada e respondida. Sendo constatada violagdo as politicas de uso
do Servico Facebook, o conteudo em questao serd removido pelos Operadores

do Facebook.

Em paralelo, autoridades judiciarias podem entender que
determinada publicacdo € ilicita e determinar sua remogao, por melio de ordem
judicial, independente de tal contetudo violar as politicas de uso do Servigo

Facebook. Os Operadores do Facebook respeitam as leis aplicaveis e cumprem

3 s/ Awwnw e bools com Zprineiples. nhp

A s/ jwwan acebonk com flerms b

S https:/ /www.facebook.com /communitystandards/

6
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ordens judiciais de remocdc de conteudo, que apresentern de forma

individualizada o conteudo ilicito e a 1dentificacao valida do mesmo.

V. IMPQOSSIBILIDADE DE IDENTIFICACAC DE CONTEUDO REMQVIDO,

Essa [. Procuradoria requereu “copias de todas as
postagens de usudrios brasileiros, excluidas, desde o més de julho de 2017, pela
rede social, em relacdo & ‘Exposicao Queer’, promovida pela Santander Cultural,
realizada durante os meses de julho a setembro de 2017, na cidade de Porto

Alegre, RS”,

Muito embora os Operadores do Facebook possuam plena
consciéncia da importancia das funcoes desse [, Parguet, e tenham interesse em
colaborar, o cumprimento da solicitacao formulada por esse dérgao ministerial é

inviavel sob a perspectiva técnica e juridica.

Considerando que o Servico Facebook possui mais de 2
bilhoes de usuarios, que compartilham os mais diversos interesses, é
simplesmente impossivel levantar de forma genérica todas manifestacdes sobre
determinado assunto. Tantas sao as variaveis que as manifestacées podem
adquirir = cada uma possuindo um enfoque diverso e sendo redigida de forma
distinta -, que ¢ absolutamente inviavel buscar todas as postagensrelacionadas

a determinado assunto.

A laz dessa dificuldade insuperavel, cabe a essa L
Procuradoria especificar os conteidos que se encontram sob investigacao,
fornecendo as respectivas URLs. Somente assim & que os Operadores do

Facebook poderao identifica-los.

Também é necessario considerar que o fornecimento de
contendo de comunicacdes dos usuirios do Servico Faccbook - caso esteja
disponivel - depende (i) de ordem judicial, nos termos do artigo 10°, §2°, da Lei
n® 12.965, de 23 de abril de 2014 {(“Marco Civil da Internet”); (i) de indicacao
clara e especifica do conteundo, gue permita a localizagao inequivoca do material,
ou seja, o endereco completo de URL; e (iil) da adogao do procedimento previsto
no Decreto 381072001, tendo em vista que os dados dos usuarios do Servico
Facebook sao controlades por entidade sediada e sujeita a lepislagic dos

Estados Unidos da América, que veda o fornecimento de contelido de

ol
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comunicacoes diretamente para autoridades estrangeiras, fora do das hipoteses

legalmente previstas.

Diante disso, o fornecimento das informacées solicitadas
por essa 1. Procuradoria depende do cumprimento de requisitos legais acima

indicados.

VI. CoNCLUSAQ.

Fm atendimento 4 solicitacdo dessa 1. Procuradoria, o
Facebook Brasil apresenta versdo em portugués (i) da Declaracdo de Direitos e
Responsabilidades, que sao os termos de servico e (i) dos Padroes da

Comunidade.

Contudo, a Peticionaria encontra-se impossibilitada
tecnicamente e juridicamente de atender acs demais requerimentos dessa 1.

Procuradora.

O Facebook Brasil espera ter contribuido com essa 1.
Procuradoria da Republica, permanecendo a disposicio para demais

esclarecimentos necessarios.

Nesses termos

Pede deferimento.

Claudio M. Henrique Dadlio
OAB/SP n°® 172.723

o

- AM’Q\(,‘:’ L S R
"“\.__“‘

Renato Duarte Franco de Moraes‘\

e,

e QABISP T 227704 -

T

Maria Eugénia C.S.B. de Moraes
OAB/GO n° 39.828
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5% ALTERACAO DO CONTRATO SOCIAL DA
FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL
LTDA.

CNPJ n” 13.347.016/0001-17
NIRE 35225.174.099

S&o Paulo, 13 de julho de 2015.

Pelo presente instrumento particular, as partes abaixo:

1.  FACEBOOK MiaMmi, INC, sociedade constituida e existente de acorde com as leis do
Estado de Delaware, Estados Unidos da América, com sede em 2711 Centerville Road,
conjunto 400, na cidade de Wilmington, Condado de New Castle, [stado de Delaware
19808, Estados Unidos da América, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.576.790/0001-90,
neste ato representada por seu procurador, Sr. JOBELING VITORIANO LOCATELL
brasileiro, casado, contador, portador da Cédula de identidade RG n® 2.489.268-3 SSP/SP
e inscrito no CPF/MF sob n® 035.964.518-68, residente e domiciliado na cidade de Sio
Paulo, Estado de Sao Paulo, com escritdério na Avenida Bernardino de Campos, 98, 4°

andar, Paraiso, CEP 04004-040, na cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo; e

2.  FACEBOOK GLOBAL HOLDINGS I, LLC, sociedade constituida e existente de acordo
com as leis do Estado de Delaware, Estados Unidos da América, com sede em 2711
Centerville Road, conjunto 400, na cidade de Wilmington, Condado de New Castle,
Estado de Delaware 19808, Estados Unidos da Ameérica, inscrita no CNPJ/MF sob n®
22.576,788/0001-11, neste ato representada por seu procurador, Sr. JOBELINO

VITORIANO LOCATELI, acima qualificado;

{inicas socias da sociedade empresaria limitada denominada FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO

BraASIL LTDA. (“Sociedade”), com sede na Rua Leopoldo Magalhdes Junior, 700, 5° andar,

Edificio Infinity, Itaim Bibi, CEP 04542-000, na cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, .- e

inscrita no CNPJ/MF sob n® 13.347.016/0001-17, com seu Contrato Social registrado na Ju;ﬁé
|

5,

\
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Comercial do Estado de S0 Paulo (“JUCESP™) sob NIRE 35.225.174.099, em sessdo de 14 de

fevereiro de 2011, e 3° e (ltima alteragio do contrato social em fase de registro pela JUCESP,
decidem, de mutuo e comum acordo, alterar o Contrato Social conforme segue:

I. As socias decidem indicar o Sr. DIEGO JORGE DZODAN, argentino, divorciado,
administrador de empresas, portador do Registro Nacional de Estrangeiro (RNE) n® V-607510-
M, inscrito ne CPF/MF sob n® 233.728.458-11, residente e domiciliado na cidade de S3c Paulo,
Estado de S&@o Paule, com escritério na Rua Leopoldo Couto de Magalhdes Jinior, 700, 5°
andar, Iraim Bibi CEP 04542-000, para o cargo de Diretor da Sociedade, em substituigdo ao Sr.
LEONARDO ALVES TRISTAO, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da
Cédula de ldentidade RG n® 1.001.247 SSP/ES e inscrito no CPF/MF sob n® (030.916.847-33,
residente e domiciliade na cidade de Sio Paulo, Estado de Sdo Paule, com escritorio na Rua
Leopolde Couto de Magalhdes Janior, 700, 5° andar, Edificio Infinity Tower, [taim Bibi, Sfio
Paulo, CEP 04542-000, que se retira da administragdo da Seciedade nesta data.

11, Em vista das deliberagfes acima, a Clausula 8 do Contrato Social da Sociedade é

alterada e passa a vigorar com a seguinte redagio.

"Clduasula 8° - A Sociedade serd adminisirada por wma ou mais pessous fisicas, sécias
ol ndo, residentes no Brasil, as quais usardo, individualmente. o titulo de "Diretor”.
O Diretor serd designado pelos sdcios representando % (trés quarios) do capital
social se as quotas representativas deswe estiverem totalmente integralizadas, e por
unanimidade se estiverem parcialmente intepratizadas, QO Direior estard investido de
amplos poderes para administrar a Sociedade, bem comno para praticar alos em seu
nome. inclusive para usar a denominagdo social nos termos da lei, constitiir
procuradores na forma prevista abaixo ¢ representd-la em todas e quaisguer

circunsIancias,

FPardgrafo 1° - As sdcias nomeiam para o cargo de Diretor o Sr. DIEGO

JORGE DZODAN. argentino. divorciado. administrador de empresas, e,
portador do Registro Nacional de Fsirangeiro (RNE) n® V76075I(J-M,i“ﬂf’ t '
inscrito no CPFIMF sob n® 233.728458-1], residente ¢ domiciliado ncig\ iw
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cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, com escritério na Rua
Leopoldo Coutc de Magalhdes Jinior, 700, 5° andar, ltaim Bibi CEP
04542.000, o qual ird gerir ¢ administrar a Sociedade, observadas as

restrigdes previsias abaixo.

Pardgrafo 2° - O Diretor terd mandato por prazo indeferminado, e poderd

ser substitnido a qualguer tempo.

Pardprafo 3° - O Diretor ndo poderd praticar guaisquer dos seguintes atos
sem a prévia autorizacdo, por escrito, da sécia FACEBOOK MIAMI, INC,
antorizagdo esta que poderd ser comprovada através de simples carta, fax

ou e-mail:

(i) nomear procuradores para represenmtar a Socledade (a) nos atos abaixo
listados, ou (&) qualquer outro ato. caso a validade da procuracdo seja
superior ao periodo de 12 (doze) meses;

(ii)  estabelecer novos negdcios que ndv estejam relacionados com o objeto
social da Sociedade:

(iii) onerar, adquirir ou alienar participacdes da Sociedade e negdcios,
sociedades ou qualguer outro empreendimento:

(iv) comprar, vender, hipotecar ou de gqualguer vutra forma onerar ou alienar
bens imdveis;

{v)  presiar garantias em empréstimos oy outras obrigagdes da Svciedade ou
de terceiros;

(vi) licenciar o uso ou de qualguer ouirc modo divulgar propriedade
intelectual ou industrial, incluindo, mas sem se limitar, a tecnologia,
patenteada ou ndo, dados técnicos, know how ou outras inforinagées
confidenciais pertencentes a Sociedade;

(vii) confessar dividas;

(viii}) conceder ou tomar empréstimos;

(ix) abrir, fechar, ou de qualquer outra jorma contratar ou terminar qua!quef""

_,%
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II.

ou qualquer oufra conta similar com qualguer banco, financeira ou
institnicdo financeira semelhante, no on em nome da Sociedade;

{x)  entregar declaragdes fiscais, de imposto de renda, ou quaisquer outros
relatdrios gue comtenham informacles financeiras da Sociedade para
qualquer awtoridade piiblica ox governamenial ;

(xi) constitddr, cindir, fusionar, incorporar, dissolver, liquidar ou transformar
sociedades subsididrias; e

{xii) votar em assembleias efoun reunifes de acionistas e/ou sécios, bem como

tomar qualguer decisdo em relagdo as soctedades subsididrias,

Pardgrafo 4° - O Diretor poderd constituir procuradores com poderes
especificos para a prdtica de aios que ndo os enumerados no Pardgrafo 3°
acima sem a necessidade de autorizagdo prévia, desde que as procuragdes
sejam outorgadas por perfodos iguais ou inferiores a 1 (um) ano.

Procuracdes para fins judiciais poderdo ter prazo indeterminado.”
Por fim, de mutue ¢ comum acordo, as sdcias decidem consolidar as disposigdes do
Contrato Social, o qual, ja refletindo as deliberagdes acima, passa a vigorar com a seguinte nova

redagdo:

“CONTRATOSOCIAL DA

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA,

DENOMINACAQ

Cldusula 1* - A Sociedade denomina-se “FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.”

ORBJETO SOCIAL

Cldusula 2* - A Sociedade tem por objeto social a prestagio de servigos relacionados a: (i)

locagio de espagos publicitarios, veiculacio de publicidade, suporte de vendas,

desenvolvimento comercial, relacdes piblicas, bem como qualquer outro servico comercial, ™

administrativo &/ou de tecnologia da informagao; e {if) transacGes comerciais envolvendo béns
£
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mdveis ou imoveis, no Brasil ou no exterior, e que possam estar, direta ou indiretamente,
relacionadas com as atividades descritas no item anterior ou que possam facilitar a realizagio

delas. A Sociedade podera parlicipar em outras sociedades como socia ou acionista.
SEDE E DOMICILIO LEGAL

Clausula 3 - A Sociedade tem sua sede e domicilio legal na cidade de Sio Paulo, Estado de
Sio Paulo, na Rua Leopolde Couto de Magalhdes Janior, 700, 5° andar, Edificio Infinity, ltaim
Bibi, CEP 04542-000. A Sociedade podera abrir, manter e encerrar filiais, agéncias. depositos,
escritdrios & quaisquer outros estabelecimentos mediante decisdo de sécios representando %

(trés quartos) do capital social da Sociedade.
PRAZO DE DURACAO

Clausula 4" - O prazo de duragio da Sociedade € indeterminado, tendo iniciado suas atividades

em 9 de fevereiro de 2011.
CAPITAL

Cldusunla 8* - O capital social é de R$3.631.639,00 (trés milhdes seiscentos e trinta e um mil
seiscenlos e trinfa € nove reais), dividido em 3.631.639 (trés milhdes seiscentas ¢ trinta e uma
mil seiscentas e trinla & nove) quotas, no valor nominal de R$1,00 (um real) cada uma,

totaimente integralizado em moeda corrente nacional e subscrito pelas socias da seguinte forma:

1. FACEBOOK MiAami, INC. — 3.631.638 (tr8s milhdes seiscentas e trinta ¢ wma mil
seiscentas e trinta e oito) quotas, no valor nominal total de R$3.631.638,00 (trés
milhdes seiscentos ¢ trinta € wm mil seiscentos € trinta e oito reais). O saldo de R$0,20

(vinte centavos de real) serd mantido em reserva para futuro aproveitamento; e

2. - FACEBOOK GLOBAL HOLDINGS III, LLC i (uina) quota, no valor nomimal total@e

y

RE1.00 (um real). \



Paragrafo 1° - De acordo com o Artige 1.052 da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002, a
responsabilidade de cada socia € restrita ao valor total de suas quotas, sendo solidaria com

relagdo 4 integralizago total do capital social.

Paragrafo 2° - Cada quota confere ao seu titular o direito a | {um) voto nas decistes das

s0cias.

AUMENTO DO CAPITAL SOCIAL

Clausula 6* - O capitai social, desde que totalmente integralizado, podera ser aumentado pelas

socias conforme quarum previsto neste Contrato Social.

Clausula 7* - O aumento de capital deverd ser deliberado em reunifio de socios, em que: (a)
serdo definidos os termos e condigdes do awmento de capital; (b) serd fixado o prazo de até 30
(trinta) dias para o exercicio do direito de preferéncia; e (¢) sera convocada & reunido de socios
para aprovar a correspondente alteragio do Contrato Social, a menos que a totalidade das sécias
se pronuncie, nesse momento, com relagdo ao scu direito de preferéncia para subscrever novas
guotas no correspondente aumento de capital. Nesta altima hipdtese, a alteragio do Contrato

Socizl serd aprovada no mesmo ato.

Paragrafo Ginico - As reunides de socios mencionadas nesta Cldusula serdo dispensadas

caso a totalidade das socias assine & correspondente alteragio do Contrato Social.

ADMINISTRACAO

Cliusula 8 - A Sociedade serd administrada por uma oo mais pessoas fisicas, sdcias ou ndo,
residentes no Brasil, as quais usardo, individualmente, o titulo de "Diretor”. O [iretor sera
designado pclos sécios representando % (trés quartos) do capital social se as quotas
representativas deste estiverem totalmente integralizadas, e por unanimidade se estiverem

parcialmente integralizadas. O Diretor estara investido de amplos poderes para administrar a

Sociedade, bem como para praticar atos em seu nome, inclusive para usar a denominagio social”

nos termos da lei, constituir procuradores na forma prevista abaixo ¢ representa-la em todas e
H

quaisquer circunstancias.




Paragrafo 1° - As socias nomeiam para © cargo de Diretor o Sr. DIEGO JORGE DZODAN,

argentino, divarciado, administrador de empresas, portador do Registro Nacional de

Estrangeiro (RNE)} n® V-607510-M, inscrito no CPF/MF sob n®233.728.458-11, residentc e

domiciliado na cidade de So Paulo, Fstado de Sdo Paulo, com escritdrio na Rua Leopoldo

Couto de Magalhdes Jinior, 700, 5° andar, ltaim Bibi CEP 04542-000, o qual ira gerir ¢

administrar a Sociedade, observadas as restrigdes previstas abaixo.

Paragrafo 2° - O Diretor tera mandato por prazo indeterminado, ¢ podera ser substituido a
Paragrafo 2° por p p

qualguer tempo.

Paragrafo 3° - O Diretor nio podera praticar quaisquer dos seguintes atos sem a prévia

autorizagio, por escrito, da sécia FACEBOOK MIAMI, INC, autorizagio esta que podera ser

comprovada atraveés de simples carta, fax ou e-mail:

(i)

{it)

(iii)

(iv)

)

(vi)

(vii}
(viii)
(ix)

nomear procuradores para representar a Sociedade (a) nos atos abaixo listados, ou
{b) qualquer outro ato, caso a validade da procuragio seja superior ao periodo de |12
{doze) meses,

estabelecer novos negdcios que nfio estejam relacionados com o objeto social da
Sociedade;

oncrar, adquirir ou alienar participagdes da Sociedade em negocios, sociedades ou
qualquer outro empreendimento;

comprar, vender, hipotecar ou de qualquer outra forma onerar ou alienar bens
imaoveis;

prestar garantias em empréstimos ou outras obrigagdes da Sociedade ou de terceiros;
licenciar o uso ou de gualguer outro modo divulgar propriedade intelectual ou
industrial, inciuindo, mas sem se limitar, a tecnologia, patenteada ou nao, dados
técnicos, know how ou outras informagdes confidenciais pertencentes & Soctedade;
confessar dividas;

conceder ou tomar empreéstimos;

abrir, fechar, ou de qualquer outra forma contratar ou terminar qualquer confa’

bancaria, conta de investimento, linha de crédito, linha de leasing, ou qualquer oufra

b
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conta similar com qualquer banco, financeira ou institui¢io financeira semelhante,
no ou em nome da Sociedade;

(x} entregar declarages fiscais, de imposto de renda, ou quaisquer outros relatérios que
contenham informagdes financeiras da Sociedade para qualquer autoridade pibiica
ou governamental;

(xi) constituir, cindir, fusionar, incorporar, dissolver, liquidar ou transformar sociedades
subsididrias; ¢

(xii} votar em assembleias e/ou reunides de acionistas e/ou sdcios, bem como tomar

qualquer deciso em relagiio as sociedades subsididrias.

Pardgrafo 4° - O Diretor poderd constituir procuradores com poderes especificos para a
pratica de atos que niio os enumerados no Pardgrafo 3° acima sem a necessidade de
autorizagio prévia, desde que as procuragdes sejam outorgadas por periodos iguais ou

inferiores a 1 (um) ano. Procuragdes para fins judictais poderdo ter prazo indeterminado.
REUNIAQ DE SOCTOS

Clausula 9 - As deliberagdes das socias serdo tomadas em reunido, obedecendo s regras de

convocagdo e quorum dispostas neste capitulo.

Pardgrafo 1° - A reuntdo sera dispensada quando todas as socias decidirem, por escrito,

sobre a matéria objeto de deliberagio.

Paragrafo 2° - De acordo com a legislagio em vigor, a transcrigio de ata de reunifo de
sécios em livro proprio ¢ dispensada. As atas de reunides de sécios e as resolugdes de
sdcios poderso ser registradas dentro do prazo de 30 (trinta) dias contados da sua assinatura
perante a competente Junta Comercial, quando as sbcias julgarem conveniente e/ou

Necessario.

Cliusnla 10 - Sem prejuizo do disposto no presente Contrato Social € na legislagio aplicavek—

as seguintes matérias dependem da deliberagiio das socias: / iy

. aaprovacdo anual das contas da administragio,



II.  aalteragfio do Contrato Social;

1. a incorporacio, cisio, fusde, transformagio, dissolugdo e liquidacio da Sociedade, ou
a cessacio do estado de liquidagio;

IV, anomeag¢io ¢ destituigfio dos liquidantes e o julgamento das suas contas; e

V. recuperagio judicial ou extrajudicial, ou pedido de faléncia.

Paragrafo unico — As socias decidirfo oportunamente sobre a conveniéncia de realizar a
el

reunio anual de socios para tratar dos assuntos indicados no Artigo 1.078 da Lei n

10.406, de 10 de janeiro de 2002.

Cliausula 11 - As reunies serfio realizadas sempre gue necessario e deverdo ser convocadas

pelo Diretor ou por s6cios representando no minimo 1/5 {um quinto) do capital social.

Paragrafo |° - A convocagio para a reunifio de socios serd feita por escrito, com
antecedéncia minima de 8 (oito) dias, por meio de carta registrada ou e-mai! no enderego

indicado pelas sdcias & Sociedade, ou na forma prevista na lei.

Pardgrafo 2° - As formalidades de convocagio serdo dispensadas quando todas as sécias

comparecerem ou declararem, por escrito, estar cientes do local, data, hora e ordem do dia.

Cldausula 12 - A reunifio sera instalada com a presenga de socios representando % (trés quartos)

do capital social, em primeira convocagio, ¢ maioria absoluta, nas demais convocagdes.

Paragrafo dnico — As reunides poderdo ser presididas e secretariadas pelas socias, seus

representantes legais ou por pessoas escothidas entre os presentes.

Cliusula_13 - As deliberagfes das socias serdo tomadas por votos correspondentes &, no

minfno, % (trés quartos) do capital social.

Paragrafo dnico - As deliberagies tomadas em conformidade com este Contrato Social e

com a iegislagiio aplicavel vinculam todas as socias, ainda que ausentes ou dissidentes.



CESSAO E/OU TRANSFERENCIA DE QUOTAS

Clausula 14 - As socias poderdo ceder e/ou transferir, total ou parcialmente, suas gquotas no
capital social, ou seu direito de preferéncia na subscrigio de novas quotas, a sdcio ou terceiro
estranho 4 Sociedade, desde que ndo haja oposi¢do de sdcios representando mais de 1/4 (um
quarto) do capita! social. As socias que concordarem com a cesso efou transferéncia deverdo
assinar todos os documentos necessdrios 4 comprovagio da cessfo eiou transferéncia das

quotas, mclusive a alteragio do presente Contrato Social.

Cldusula 15 - Nio obstante o disposto na Cldusula anterior, as quotas representativas do capital
social somente poderiio ser cedidas e/ou transferidas a terceiros apés terem sido oferecidas aos
outros sdcios, gue terdo o direito de preferéncia na aquisigdo das referidas guotas pelo prazo de
30 (trinta) dias, contados do recebimento do aviso por escrito da socia disposta a ceder efou
transferir suas quotas. Decorrido este prazo sem o exercicio do direito de preferéncia acima, a
socia disposta a ceder e/ou transferir suas quotas podera fazé-lo a terceiros, desde que nos

mesmos termos € nas mesmas condigdes oferecidas as outras socias.

EXERCICIO SOCIALE
BALANC() PATRIMONIAL

Clausula 16 - O exercicio social tera inicio en 1° de janeiro e encerrar-se-d em 31 de dezembro
de cada ano, data a partir da qual deverdo ser levantados o balango patrimonial, o balango de

resultado econdmico ¢ os demais documentos exigidos por lei.

Paragrafa 1° - Os lucros apurados com base em balange patrimonial de encerramento do

gxercicio social terdo a destinaco que for determinada pela maioria das sdcias.

Paragrafo 2° - A Sociedade podera levantar balangos mtermedidrios a qualquer tempo ¢

distribuir lucros intermediarios ou intercalares, efou poderd declarar e pagar juros sobre

capital proprio com base em tais balangos intermediarios mediante decisao da maioria dag”

socias. i
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Pardgrafo 3° - Nos termos do Artigo 1.007 da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002, os
lucros ¢ juros sobre capital proprio poderdo ser distribuidos e pagos desproporcionalmente
a participagfio das socias no capital social da Sociedade, mediante decisdo da maioria das

sGcias.

EXCLUSAQ DE SOCIA POR JUSTA CAUSA

Clausula 17, Sera considerada justa causa para exclusfio a pritica, por qualquer soécio, de atos
de inegavel gravidade que ponham em risco a continuidade da Sociedade,
Pardgrafo I° Além do disposto acima, poderd ser considerada justa causa a ocorréncia dos

seguintes fatos:

(i) quebra do affectio societatis, deliberada por sécias representando no minimo %
(trés quartos) do capital social;

(ii) concorréneia, direta ou indireta, tanto como proprietirio, acionista, sécio,
investidor, parceiro, licenciado, financiador, operador, consultor, empregado, ou de
qualquer outra forma, com os negdetos desenvolvidos pela Sociedade; e

{iti) proposta ou contratagio de qualquer diretor, funciondrio, empregado ou preposto
da Sociedade, com o propédsito de empregar ou de qualquer outra forma contratar

SEUS SErvigos.

Pardgrafo 2° A exclusfo da socia devera ser deliberada em reunifio especialmente
convocada para esse fim, estando a socia sujeita a exclusio ciente, em tempo habil, para
que possa comparecer e, querendo, apresentar sua defesa. A exclusfo da socia deverd ser
formalizada através de alteracio deste Contrato Social, sendo desnecessaria a assinatura da

socia excluida.

Pardgrafo 3° O reembolso da sécia excluido sera feito pelo valor patrimonial de suas .

quotas, apurado em balango patrimonial especialmente levantade para esse fim, devendo
/

ser pago em até 90 (noventa) dias a partir da liquidagdo de suas quotas.




CONTINUACAG DA SOCIEDADE

Clausula 18 - Na hipotese de faléncia, recuperagio judicial ou extrajudicial, dissolugio,
insolvéncia, liquidagio, retirada ou exclusio de qualguer socia, as demais sdcias terdo o direito
de preferéncia na aquisi¢@o das quotas da socia falida, em recuperagio judicial ou extrajudicial,
dissolvida, msolvente, liquidada, retirante ou excluida, podendo a Sociedade continuar seus
negdeios, sendo que o direito de preferéncia serd exercido nos termos e nas condigdes previstas
neste Contrato Social.

LIQUIDACAQ
Clausula 19 - No caso de liquidagio, serfo observadas as disposiges legais aplicaveis.
Pardgrafo dnico - Durante a fase de liquidagao, o liquidante podera gravar de Gnus reais os
bens maveis ¢ imdveis da Sociedade, contrair empréstinos e prosseguir eom 0s negdeios

sociais.

LEI APLICAVEL

Clausula 20 - A Sociedade serd regida pelas disposicdes da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de

2002, aplicaveis as sociedades empresarias limitadas e, supletivamente, pela Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976 e suas alteragdes.

FORO

Cldusula 21 - As controvérsias oriundas do presente Contrato Social serfo resoividas no foro da
Comarca da Cidade de Sdo Paulo, com exclusido de qualquer outro por mais privilegiado que

seja,”

TERMO DE POSSE E DECLARACAO DE IDONEIDADE

O Diretor ora nomeado assina o presente instrumento aceitando a sua designagdo e

formalizando a sua posse na administragio da Sociedade, e declara, sob a pena da lei, que ndo

esta impedido por lei especial, nem condenado ou sob efeito de condenagdo a pena que vede,”
/

ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar. d%
; %
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prevaricagiio, peita ou suborno, concussdo, peculato ou contra a economia popular, contra o
sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de

consumo, a fé publica ou a propriedade.

Estando assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento particular em 3

{trés) vias de igual teor, na presenga das 2 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

Sdo Paulo, 13 de julho de 2015

. . R # A
Facebook Glohdl Holdings 111, LLC Facehook Miami, Inc.
p.p.: Jobelino Vitoriano Locateli p.p.: Jobelino Vitoriano Locateli
De acordo:
DBiego Jowe Dzodan .-
Diretor X
Testemunhas: i )
| g Ranieri Sartos da Silva
Sl § RG: 49.480.038-1 SSPISP
T e CPF: 380.638.958-60

SPODMS-48509177-vi
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INSTRUMENTO DE MANDATO

Pelo presente instrumento particular de mandato, FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL
LTpa., pessoa juridica inscrita no CNPJ/MF sob n® 13.347.016/0001-17, com sede na Rua
Leopolde Couto de Magalhaes Junior, 700, 5° Andar, Itaim Bibi, CEP 04541-000, nomeia e
constitui seus bastantes procuradores, em conjunto ou separadamente, independentemente
da ordem de nomeacdo, os advogados (i) Anténio Sérgio Altieri de Moraes Pitombo,
(if) Guitherme Alfredo de Moraes Nostre, (iii} Cliudio Mauro Henrigque Dadlio,
{iv) Leonardo Magalhdes Avelar, (v) Renato Duarte Franco de Moraes, {vi) Flavia
Mortari Lotfi, {vii) Beatriz de Oliveira Ferraro, (viii) Lara Mayara da Cruz, (ix) Bianca
Dias Sardilli, inscritos na Ordem dos Advogados do Brastil, Seccao de Séo Paule, sob os n.%s
(i} 124.516, (i) 130.665, (ii) 172.723, (iv) 221.410, {v} .227.714, {vi) 246.694, (vii} 285.552,
{viii] 305.340, {ix) 299.813; (x) Julia Thomaz Sandroni, inscrita na Ordem dos Advogados
do Brasil, Sec¢do do Rio de Janeiro, sob o n° (x) 144.384, ¢ {xi) Rafael Silveira Garcia,
inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil, Seccéo do Distrite Federal, sob o n°{xi) 48.029,
todos com escritério na Alameda Vicente Pinzon, 51, 1° andar, na capital do Estado de Sao

Paulo, € com endereco eletrénico em www.ineracspitombo.com bt a quem confere todos os

poderes da cliusula ad judicia et extre para representar a Qutorgante nos autos do
Procedimento Preparatério  n® 1.18.000,002758/2017-49, em tramite perante a
Procuradoria da Republica de Goids - 3° Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva, podendo

Interpor recursos e quaisquer outros incidentes processuais ou administrativos, inclusive
excegdes de impedimento, suspei¢fo ou incidente de falsidade, mais 0s necessarios para 08
fins de conciliagao, previstos nos artigos 334 e 359 do Codigo de Processo Civil vigente,
podendo, ainda, confessar, transigir, desistir, renunciar ae direito sobre que se funda a
acao, efetuar levantamento de depésito ou quantia, prestar ou receber caucao, de qualquer
natureza, receber e dar quitagdo, com ou sem ressalvas, promover protestos, interpelagges,
notificagdes e contra notificacdes, judiciais o extrajudiciais, solicitar certiddes, atestados e
a expedi¢cao de oficios, assumir o encargo de depositario, em nome e por conta da
Outorgante, enfim, praticar todos os atos necessarios ao bom e fiel desempenho do presente
mandato, inclusive perante autarquias, empresas publicas, sociedades de economia mista,
Jjuizos e tribunais administrativos, bem assim perante todos os orgaos da administracao
pablica municipal, estadual ou federal, podendo substabelecer os poderes agqui conferidos,
no todo ou em parte, com ou sem reserva de iguais e, de modo geral, praticar todos os
demais atos que forem necessarios para o fim supra, por tempo indeterminado,

3
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SUBSTABELECIMENTO b QP l

Pelo presente instrumento, substabelecemos, com reservas de iguais poderes, a

advogada Maria Eugénia C. S. B. de Moraes, inscrita na Ordem dos Advogados do
Brasil, Secgdo de Goias, sob o n® 39.828, com escritorio na Avenida 136, n® 797,
Sala 703B, Ed. New York, Setor Sul, Goidnia-GO, CEP 74093-250, todos os poderes
que nos foram outorgados por FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA., nos
autos do Procedimento Preparatério autuado sob o n° 1.18.000.002758/2017-49,
em tramite perante a Procuradoria da Republica em Goias — 3° Oficio do Niicleo da

Tutela Coletiva.

Sao Paulo, 4 de dezembro de 2017

/%/Q;ffﬁ‘“‘“““‘\~m

Renato Duarte Franco de Moraes ™
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0 klioma da versaoe oviginal deste acardo € a inglés (EUA). Na medida em que quaiquer versio fraduzida deste acordo conflitar com a versdo em ingiés, a versao em inglés
prevaiecera, Observe que a segdo 16 contém certas alteragoes ans termos gerais para Lsudrios fora dos Eslades Unidos.

Data da Gltima revisao: 30 de jangiro de 2015

Declaragao de Direitos e Responsabilidades

Esta Deciaragdo de Direitos € Responsabilidades ("Declaragao”, "Termos” ou "DDR") € baseada nes Frincipwos de Facebook e representa os termos de servigo que regem nosso
relacionamento com o3 usudrios e oulras pessoas que interagem com o Facebook, bem como marcas, produtos e servigos do Facehook que ndo possuam termos separados ou que
estejam vinculados a estes termos, que chamames de "Servicos do Facebook™ ou "Servicos”. Ao usar ou acessar 0s Sernvicos do Facebook, vocg concarda com esta Declaragdo.
conforme atualiz ada periodicamente de accrde com a secio 13 abaixa. Adicienalmente, vocé pode encontrar recursos ne final deste documento que o ajudario 2 entender como o
Facebook funciona.

Uma vez que o Facebook fornece wima ampla variedade de Sevigos, podemaes pedir que vocé anzlise e aceile termos complementares que se aplicam a sua interacio com um
aplicative, produto ou servige especifico. Em caso de conflito destes termos compiementares com esta DDR, os termos compiementares associados ag aplicativa, produte ou sérvigo
prevaiecen: com réspeite ao seu yso do aplicagde, produto ou senvico Himilado ac conilito.

1. Privacidade

Sua privacidade & muita irmportante para nos. Elaboramos nossa Paolitica de Dados para divuigar come vacé pode usar o Facebook para compartilhar com autros e como
coletamos e podemas usar seu conteudo € informagdes. Recomendarmas que voceé leia a Pabtica de Dados e a utilize para tomar decisdes censcientes.

2. Cempartithando suas infermagées e conteudes

. Vocé & praprietario de todas as informagdes e conteudos que publica ne Facebook e pode controlar o modo como serdo compartithados por meio de suas configuragées de
onvacidade e de aplicativos. Alem disso:

. Para contetidos protegidos por leis de direitos de propriedade intelectual, como fotos e videos (contevde iP). vocé nos concede especificamente a seguinte permisséo,

sujeita as suas configuragdes de privacidade e de aplicalivos: vocé nos concede uma licenga global nao exclysiva, transferivel, sublicenciavel, livre de royatties para

usar qualguer conteuds [P publicade par voce ou associado ao Facebook {Licenga IP). Essa Licenga IP termina quando vocé exciui seu conteudo P ou sua conta,

excelo guando seu contetdo & compartilhado com oulras pessoas e este ndo € excluito por elas.

Quando vocé exclui um conteldo 1P, eie € removido de maneira similar ao esvaziamente da lixeira do computador, No entanto, enienda que o conteddo removide pode

permanecer em capias de backup por um periodo razoavel {mas nao esiara disponivel para oulros).

. Quanda voté usa um aplicative, ele patle solicitar sus permiss 3o para acessar seys contelddos e informagdes, bem coma conteddos e informagdes que outras pessoas

compartitharam com vocé, Exigimos gque os aplicativos respeitem sua privacidade, e o acordo com esse aplicativo controlara como o mesnio padera usar, armazenar e

transferir esse conteudo e informagdes. (Para saber maig sobre a Piatafarma, inciuinda como voce pode controlar as informagédes gque as pessoas podem compartithar

com aplicatives, [eia nossa Poltica de Dados e a Pagina ua plataiorma.)

Quando voeé publica conteudos ou nformagdes usando a opgae Publico. vecé e513 permitindo gue todas. incluindo pessoas fora do Facebook, acessem e usem essas

infarmagdes e as associem a vacé (ista &, ao seu nome & foto do perfif).

Seus comentarios ou cutras sugestoes sobre o Facebook s&0 sempre bem-vindos, mas entenda que podemos usar 2sses comentanios ou sugestdes sem qualquer

cbrigagdo de compensar vocé por eles (assim como vocé ndo tem a obrigagdo de oferecé-los).

-
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3. Seguranga

Fazemos iodo o possivel para manter o Facebook seguro, mas nao podemos garantir isso. Precisamos da sua ajuda para manter o Facebook seguro, 0 que inchui os seguintes

compromissos de sua parle;

. vocd ndo publicard corunicagdes comerciais nde autorizadas (cemo spam) no Facebook

vocd MAe coletard contegdos ou informagédes de usuarios, ou acessard o Facebook, usandoa meios automatizados (come bots de coleta, robds, spiders ou scrapers) sem

nossa pernissaoc prévia.

. vacé ndo fard pane de marketing multinive! ilegal, como um esquema de pirdinide, no Facebeok.

. vacé nJo carregard virus ou outros codigos makintencionados.

. voré ndo soiicitard informagdes de login, mem acessara Lima conta que pertenga a outra pessoa,

. vocé& naa ird inimidar, assediar ou praticar bullying contra qualquer usuario.

. vecd nifo publicard conlelidos que contenham discurso de odio, sejam ameagadores ou poniograficos; intitem violéncia; ou conlenham nudez ou viciéncia gratuita ou

grafica.

Vocé ndo ira desenvolver nem aperar um aplicative de terceiros com conteldes reiacienados a dlcoo!, encontros ou outro contetde aduilo (incluindo anincios) sem as

restricdes apropriadas com base em idade.

Voee ndo usard o Facebook para praticar qualquer ato Hlegal, equivocads, malicioso ou discriminatorio,

10. Vocé njc fard nada gue possa desabilitar, sobrecarregar ou impedir o funcionamento ou a aparéncia adequados de Facehook, como um ataque de 1egagae de senvigo
ou interferéncia no processamento da pagina ou de cutra funcionalidade do Facebook.

. Vocé nag faciitard nem incentivard a violagdo desta Decdlaragdo ou de nossas paoliticas. |

N
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4. Registro € seguranga da conta

Os uguarios do Facebook farnecem seus nemes ¢ informacdes reais. ¢ precisames da sua ajuda para que isso continue assin. Vela a seguir alguns compromissos (ue vocé
firma conasco em refagan ao regisiro & a manutengdo da seguranca de sua conia. |
. Vocé nac fornecera gualquer informagdo pessoal faisa no Facebook, nem criard uma conta para qualquer outra pessea além de vocé sem permissaa.

2. Vocé néo criard mais de yma cenia pessoal. :
3. Se desativarmos sua conta. vOCE nda devera criar oulra sem nassa permissio. |
4. Vacé ndo usara sua linha do tempo pessoai para seu proprio ganho camercial. Para tais fins, use as Paginas do Facebook. |
5. Vocé ndao usaréd o Faceboak se for menor de 13 anes. |
6. Vocé nde usara a Facebook se for um criminoso sexuat condenado.
7. Vocé manterd suas infarmagdes de contato precisas e atualizadas. i
8. Voo ndo compartithard sua sentha (au. no casa de desenvojvedores, sua chave secrela). deixara outra pessoea acessar sua conta ou praticara qualquer ato gue possa

comprometer a seguranga da sua conta,
9. Vocé nao transferird sua conta (incluindo qualquer Pagina ou aplicativa administrado por voté) para ninguém sem primeira obter nassa permissao por escrita.

10. Se vocé selecionar um nome de usudrio ou identificador similar para sua conta ou Pagina, nds nos reservaremaos o direilo dé remover ou recuperar £sle name ou
identificador se considerarmos adequado (par exempio, quando um proprietério de uma marca comercial reivindicar um nome de usuario que ndo tem qualguer refagdo
com 0 nome real do ysuirno).

5. Protecdo dos direitos de outras pessoas

Nos respeitamos os direitos de terceiros. e esperamas que vacé faga o mesma,
1. Vacé ndo publicara contelide ou praticara qualguer ato no Faceboaok gue infrinja au vicle os direitos de lerceires ou a lei.

https:#www. facebook.com/legal/terms 143
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2. Nos podemos remover quatauer contelido ou informagao publicada por vocé no Facebook se juigarmos que isso viola esta deciaragdo ou nossas politicas. .

3. Nos fornecemos a vocé ferramentas para ajuda-lo a proteger seus direilos de propriedade intelectual. Para saber mais, acesse a nossa pagina Como denunciar -
rectamacoes de infragdes de propriedade inletaciual, ; '

4. Se removermos seu contelido por infringir os direitos avterais de alguém, e voceé acreditar que 0 removemnos por enganc, fomeceremos a vocé a oporfunidade de
recorrer.

5. Se voce violar repetidamente os direilos de propriedade intelectual de terceiros, nds desativaremos sua conta quando apropriado,

6. Voré ndo usara nossos direitas autorals, marcas comercials ou quaisquer marcas semelhantes gus possam causar confusdo, excelo conforme expressamente
autorizado pelas nossas Diretrizes de uso e marcas ou com nossa permissao prévia por escrilo.

7. Se coletar informacdes dos usuarios, vocs deverd: oliler o consentiments ueles, deixar claro que ¢ uocé (e ndo 0 Facebook) gusm ¢sta coletanto as informagoas o
pubficar wna polilica de privacidade sxplicando guais informagdes serdo coletadas & como elas serao usadas,

8. Vocé ndo deve publicar documentos de idenlificacao ou informagées fmanceiras confidenciais de terceiros no Facebook.

0 Vocs ndn marcard Usuarios nem enviard convites por e-mail para ndo usuarios sem o conseitimento deles, O Facebook oferece ferramentas de dendncia social para
permitir que os usuarios fagam comentarios sobre a marcagas.

8. Celular e cutros dispositives moveis

1. Atuatmente. fornecemos nassos serviges moveis gratuitamente. mas lembre-se de que as taxas e 0§ impostos normais de sua operadora, como laxas de mensagens de
texto, ainda se aplican.

2. Casn altere ou desative sey nimero de telefone celular, vood devera atualizar as informages de sua conta no Facebook dentro de 48 horas para garantir que suas
mensagens nédo sejam enviadas para a pessoa que adduirr seu ntimera antigo.

3. Vord consente e fornece tados 63 dirsitos necessarios para permitir que oS usuarios sincronizem seus dispositiios com quaisquer informacgaes (nclusive atraues de um
aplicative) visivels para eles no Facebonk.

-

Pagamentos

Ao fazer um pagaments no Facebook, voc# concorta com os nossos Tetmios de pagarnents a menos que seja declarado que oulros termos ge aplicam.

o

Disposigoes especiais aplicaveis ans desenvolvedores/operadores de aplicativos e sites
Se vocéd & um desenyolvedor ou operador de Um aplicative ou site da plalaforma, deve estar em conformidade com a Politica de Plataferma do Facebook.

. Sobre propagandas e outres contelidos comeroiais fornecidos ou aprimorados pelo Facebock

(]

Jemas como objetivo divulgar anancios € outros conleddos comerciais ou patrecinados que sejam importanies para nossos usuarios e anuncianles. Para nos ajudar nesse
aspecto, vocé concorda com 03 termos a seguir.

1. Vocé nos concede permissao para usar seu nomie, imagem do perfil, contetdos e informagGes relacionadas a contedidos comerciais, patrocinados ou relacionados
[EHMO Uma marca que vocd curtin) fornecido ou aperfeicoada por nds. 1510 significa, por exempto. que vocd pennite que uma eirpresa ou otlra entidade nos pague para
exibir seu nome efou imagem de perfil com seus canteddos ou informagdes sem receber qualquer compensagdo por isso. Se voca liver selecionado um publico
especifico para seus conteddos ou informacdes, respeitaremos sua @scoiha ao usar esses dados.

2. Nao forneceremes seus conteddos ou informagies a anunciantes sem seu consentimento.

3. Vocé enténde gue Servigos pagos e cemunicacdes relacionadas nem sempre serao identificados por nos,

10. Disposicdes especiais aplicaveis ans anunciantes
Se vocd usar nossas interfaces de autoatendimento de publicidade para criar, enviar e/ou veicular gualguer tips de publicidade, ol outra atividade oy conteddo comercial ou

patrocinado (coletivamente, as 'Interfaces de Autoatendimento de Anincios”), eslara aceitando o5 nossos Termas ge Autoatendimento de Publicidade. Além disso, a atividade
ou conteado comercial aU patrocinado gue vocé veicular no Facehook ou em nossa rede de editores devera cumpric nossas Direlrizes de Publicidade.

-

. Disposi¢des especiais aplicdveis a Paginas
Se vocé criar ou administrar uma pagina no Facebook, ou veicutar uma pramogdo ou uma oferta a partir da sua Pagina, vocé coneortda com hossos Termos de Paginas,
12. Disposicdes especiais aplicAveis a software

1. e vocé baixar ou Usar 0 nesso software, come um produlo de software auténomo, um aplicativo ou um plug-in para navegador, vooé concorda gue ¢ software poderd
haixar e instatar as atualizagées e recursos adicicnais periodicamente de forma a aprimorar ou desenvolvé-lo,
2. Vocd nac tentard modificar, criar rabalhos derivados de, descompilar cu tentar exhair codigo fonle. @ inenos que expressamente aulodizado sob licenga de open source
. Ou gue 8538 permissan expressa tenha sido fornecida por nos.

13. Aleragoes

1. Notificaremos vocé antes de fazer atera¢fes nestes temios e {he daremos a oportunidade e analisar e comentar os lermos revisados antes de continuiar a Usar POSE0S
Servigas,

2. Se fizermos alteragées gm politicas, diretrizes ou oulros termos mencionados ou incorporadoes nesta Declaragan, poderemos apresentar Um aviso na Pagina de
Govertanga do Site.

3 Se vocé continuar a usar o5 Servigos do Facebook depois do aviso de alleragdes em nossos termos. politicas ou diretrizes, isso conslituira sua aceilagéo dos termos,
potiticas cu direlrizes aiteradas.

14 Rescisao

Se vocé violar o texto ou a esséncia desta Deciaragan, ou gerar possivel risco ou exposigaan iegal para nos, podemos deixar de fornecer (0do ou parie do Facebook para voce.
Natiticaremos vocé por e-mail ou na proxima vez que vocé lenlar acessar sua conta. Vocé fambém pode excidir sua conta ou desalivar seu apticativo a gualquer momento. Em
todos esses casos. esta Declaragao perderd sua vigénca, mas as seguintes disposicdes ainda serao aplicaveis: 2.2, 2.4,3-5 9.3 e 14-18.

15. Disputas

1 Vocé resolvera qualguer reivindicagdo, causa de acdo ou disputa (reivindicacac} decorrente de ou relacionada exclusivamente a esta Dedlaragao ou ao Facebosk no
tribunal distrital americano, para o distrito do norte da Califérnia, ou um tribunal estadual iocalizado ne condado de San Matso, e vocé concerda em submeler-se a
jurisdicao pessoal de tais tribunais com 2 proposilo de pleidear todas essas reivindicagGes. As leis do eslado da Califérnia regem esta Declaracao, bem come as
alegagoes que surjam entre vocé e nés, independentemenie de conflilos nas disposigdes legais.

Se alguém fizer uma alegagao conira nés em relacao a suas agdes, conteddos cu informagtes no Facebook, vocé nos isentara da responsabilidade sobre todos 0s
danos, perdas & despesas de qualguer espécie (incluindo 08 custos judicials aplicaveis) em relacac a essa alegacdo. Mesmo eslabelecendo regras de conduta para os
usuArios, ndo controlamos nem crientamos as agées dos usuarios no Facebook e ndo nos responsabilizamos pelo conleude ou as infermagGes gue 05 usuarios
transmitern ou compariifham no Facehook, N&o nos responsabilizamos por qualguer contelds ou dado ofensivo, inadequade, shsceno, ilegal oo questiondve! gue vocé
possa encontrar no Facebook. N&o nos responsabilizamos pela conduta, on-line ou off-ine, de quaiguer usuario do Facebaok.

NOS TENTAMOS MANTER O FAGEBOOK EM FUNCIONAMENTD. SEGURO E LIVRE DE ERROS, MAS VOCE O USA POR SUA CONTA E RISCO. NOS
FORNECENMOS O FACESOOK NO ESTADD EM QUE SE ENCONTRA, SEM GARANTIAS EXPRESSAS QU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM L!MITA_CI\O‘
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAC, ADEQUAGAC A UMA FINALIDADE ESPECIFICA £ NAD INFRACAD, NAD GARANTIMOS QUE O FACEBOOK
SERA SEMPRE SEGURO, PROTEGIDO. SEM ERROS, NEM QUE O FACEBOOK SEMPRE FUNCIONARA SEM INTERRUPCOES‘ ATRASOS OU IMPERFEIGOES.

s
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U FACEBDDK NAQ SE RESPONSABILIZA POR AGOES, CONTEUDOS, INFORMAGOES OU DAROS DE TERCEIROS. E VOGE ISENTA A NOS, NOSS0S
DIRETORES, EXECUTIVOS, FUNCIONARIOS E AGENTES DE QUALOUER RECLAMAGAO OU DANOS, CONHECIDO S E DESCONHECIDOS, DECQRRENT_E_S DE
QU RELACICNACOS DE QUALQUER FORMA A QUALQUER RECLAMAGAC QUE VOCE TENHA CONTRA TERCEIRDS. SE VOCE FOR RESIDENTE NA
CALIFORNIA, VOCE ABOICA DD CODIGO CIVIL OA CALIFORNIA §1542, QUE DiZ: A RENUNCIA GERAL NAO SE ESTENDE A RECLAMAGOES QUE O CREDOR
NAO CONHECE QU ESPERA EXISTIR EM SEU FAVOR NO MOMENT(O DE EXECUGAD DA RENUNCIA QUE, SE CONHECIDA POR ELE, AFETAM
SUBSTANCIALMENTE SEUACORDO COM O DEVEDRCR. NOS NAO NOS RESPONSABILIZAMOS COM VOCE POR QUALQUER PEROA DE LUCRO DU OUTROS
DANOS CONSEQUENTES, ESPECIAIS, INDIRETOS QU ACIDENTAIS DECDRRENTES DE Ol RELATIVOS A ESTA DECLARAGAO OU AO FACEBOOK, MESMO
QUE TENHAMOS SIDO AVISADOS DA POSSIBILIDADE OF TAIS DANOS. NOSSA RESPONSABILIDADE AGREGADA TOTAL OECORRENTE DESTA
UECLARACAC QU DO FACERCOK NAQ DEVERA UL.TRAPASSAR O MONTANTE DE CEM DOLARES (US$ 100) OU O VALOR PAGO NOS EUA NOS ULTIMOS
DOZE MESES. A LEGISLAGAQO APLICAVEL NAO POCE PERMITIR A LIMITACAO NEM A ISENGAOC DA RESPONSABILIDACE POR DANOS ACIDENTAIS OU
CONSEQUENTES. PORTANTO, A LIMITAGAG OU EXCLUSAC ACIMA PODE NAC SE APLICAR A VOCE. NESSES CASOS, A RESPONSABILIDADE DO
FACEBOOK SERA LIMITADA AC LIMITE MAXIMO PERMITIDO POR LEL

16. Disposigdes especiais aplicdveis a usudrios fora dos Estados Unidos

N6s nos esforgames para criar uma comunidade global com padrdes consistenles para totios, mas também procuramos respeitar as leis locais. As seguintes provisdes se
aplicam a usudrnios ¢ ndo usudrios que iteragem com o Facebook fora dos Estados Unidos.,
1. Yocé coneorda em ter seus dados pessoals transferidos para e processados nos Fstades Linidos.
2. Se vocé residir em uim pais embargado pelos Estados Unidos ou fizer parte da lista do Departamento do Tesouro dos EUA de Nagoes Especialmente Designadas, vacé
ngo devera participar de atividades comerciais no Facebonk (como propaganda e pagamento) nem operar um aplicalive ou site da ptataforma. Vocé ndo usard o
Facebook se estiver proibido de receber produtos, servicos ou sofiviare originado dos Estados Unidos.
3. Certos termos especificos gue se aplicam somente a usudrios alemdaes estdo disponiveis aqui.

17. Qefinighes

Os termos "Facehook” ou "Servigos do Facebook” abrangem os recurses e servigos gue disponibilizamos, inclusive atraveés de (a} nosso site www.facebook.come
gualquer outro site ¢a marca Facebook ou sites de marca compadlilhada (incluindo subdorminios, versées internacionais, widgets e versdes para celular): (b) nossa
Plataforma; (cj plug-ins sociais, como o botdo Curtir, 0 botdo Gompartithar e outras ofertas similares (d) e outras midias, marcas, produtos, servigos, softwares (Como
uma bara de ferramentas). dispositivos ou redes 3 existentes ou desenvolvidos posterionmente. O Facebook se reserva o direito de definir, a seu critério, guais marcas.
produtos ou servigos sio regidos por termos separados e nao por esta DDR.

. O termo "Plataforma" envolve Lim conjuito de ARIS & servigos (como conteddo) gue permitem gue outras pessoas, inclusive desenvolvedores de aplicativos e
operadores de siles, recuperem dados de Faceheok ou fornecam dados para nos.

0 termo “informacdes” envolve latos e gulras informagoes sobre vocé, incluindo as agoes executadas por usuarios & ndo usuarios que interagem com o Facebook.

0 termo “conleude” envolve tudo gue vocé ou outros usuaries publicam, fornecem ou compartitham usando os Servigos do Facebook.

QO termo "dados” ou “dados do usuaric” envolve qualquer dado, inclaindo conteldos ou informagdes de um Usudrio gie vocé ou terceires pessam ohier do Facebook ou
fornecer ao Facebook pela piataforma.

O fermo "publicar” envolve publicar ou disponibilizar conteldos usando o Facebook.

O termo "uso” significa usar, executar, copiar, agir ou expor pubhcamente, distribuir, medificar, traduzir e criar trabalhos derivados.

. O termn “aplicalive® envolve qualquer aplicative ou site yue Use o acesse 8 Plataforma, bern come qualiues item que receba ou tenha recebido dados de nos, S¢ voce
n&o acessa mais a Plataforma. mas ndo exciuivy os dados, ¢ termo aplicative se aplicara até que vocé cs exclua.

Com o termo “Marcas comerciais”. nos referimos a lista de marcas comerciais disposta agui.

-
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+8. Quire

. $e sua residéncia ou seu principal local de trabaiho encontra-se nos Estados Unidos ou no Canada, esta Declaracao corresponde a um acordo entre vocé e a
Facehook, Inc. Caso contréario, esta Declaragio corresponde a um acorde entre vooé ¢ a Facebook Ireland Limited. Referéncias a "nos”, *n6s” € "nosso” significam a
Facebook. inc. ou a Facebook Ireland Limited, conforme apropriado.
Esta Declaracéo compoe tode o acerde entre as partes em relagao ao Facebook e tem precedéncia sobre acordos anteriores.
Se qualquer parte desta Declaracao for consideradza inexequivel, a parte restante permanecera em plena vigéncia.
Se nos fatharmos em impor qualquer pane desta Oeclaragao, 1550 nao sera considerado como abdicagao de direitos.
As corregdes ou ahdicagées de direltos desta Declaragae devem ser efetuadas por escrito ¢ assinadas por nos.
Vocé nao deve fransferir seus direitos nem obrigagies sob esta Declaragao para qualguer oulra pessoa sen nosso consentimento,
Todos o5 nossos direitos e obrigagdes sob esta Declaragao sde liviemente atribuidos por nds em relacac a fustes, aguisigles, vendas de bens, imposicie legal ou outro
fator.
Nada nesta Declaragdo nos impedira de cumprir a lei.
. Esta Declaracgio nao confere direitos que beneficiam terceiros.
10. Nos nos reservamos todos as direitos ndo expressamente concedidos a vocé.
. 1t. Vocé deve ohedecer a todas as leis aplicaveis quando estiver usando ou acessando o Facehook.

NS s uN
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Ao usarou acessar 0s Servigos do Facebook, vocé nos permite cofetar e usar tais conteldos e informaces de acorde com a Pelitica de Dados e suas futuras emendas.
Voceé também pode consuitar os documentos a seguir, que fornecem mais informagées sobre seu uso do Facebook.
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De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito

Para: Ana Paula Peresi de Souza

Data: 06/12/2017 14:54

Assunto: Re: Agendamento de Reunidio - Procurador Ailton Benedito

Boa tarde,

Informo a V. §2. que a reunido solicitada, mediante e-mail do dia 6/12/2017, foi agendada para o dia 14
de dezembro de 2017 (quinta-feira), as 14h, nesta Procuradoria da Repiblica em Gois (situada na
Avenida Qlinda, n° 500, Qd. G, Lt. 2, Setor Park Lozandes, CEP; 74.B84-120, Goiania/GQ).

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

(Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Republica em Goids

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Rosingela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goifnia-GO

(62)3243-5418

www.prgo.mpfl.gov.br

>>> Ana Paula Peresi de Souza <asouza@mpp.adv.br> 06/12/2017 11:53 > >>
Ao Gabinete do Procurador da Repdblica Ailton Benedito de Souza,

Na qualidade de advogados do FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIE LTDA, gostariamos de agendar uma
reunido relativa ao Inquérito Civil 1.18.000.002758/2017-49, com o ilmo. Procurador Ailton,
preferencialmente na préxima semana.

O propdsito da reunido é elucidar o quanto indagado no Oficio n® 1780/2017.
Ficamos a disposi¢do para esclarecer quaisquer duvidas.

Agradecemos, desde ja, a atencdo.

Atenciosamente,

Ana Paula Peresi de Souza

Moraes Pitombo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - S&0 Paulo - SP
T|(6511) 3047-3131

E-mail | asouza@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais efou legalmente protegidas na
relagdo entre advogado(a) e cliente. Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente e
elimina-la do seu sistema, né&o divulgando ou utilizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos
documentos a ela anexados.
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LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected
as client-attorney privilege. If you have received this message by mistake, please reply to the sender,
eliminate it from your system and do not disclose or use this message or the attached documents, in

whole or in part.
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De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito

Para: Ana Paula Peresi de Souza

Data: 13/12/2017 18:53

Assunto: Agendamento de Reuniio - Procurador Ailton Benedito

Boa noite,

Informo que a data da reunigo foi alterada para o dia 11 de janeiro de 2018 (quinta-feira), as 15h,
nesta Procuradoria da Republica em Goias (situada na Avenida Olinda, n° 500, Qd. G, Lt. 2, Setor Park
l.ozandes, CEP: 74.884-120, Goiania/GO).

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Repiblica em Goids

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Roséngela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goiania-GO

{62) 3243-5418

www.prgo.mpf.gov.br

>>> Ana Paula Peresi de Souza <asouza@mpp.adv.br> 12/12/2017 17:58 >>>
Cara Gildecila, boa tarde.

Informo que, infelizmente, ndo poderemos comparecer a reuniao designada para 14/12/17.
Sendo assim, questiono-lhe a respeito da possibilidade de reagendarmos para janeiro de 2018.
Muito obrigada por sua atengdo.

Atenciosamente,

Ana Paula Peresi de Souza

Moraes Pitombo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - S&0 Paulo - SP

T | (65 11) 3047-3131

E-mail | asouza@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com.br

AVISO LEGAL.: Esta mensagem pode conter informacgées confidenclais efou legalmente protegidas na
relacao entre advogado{a) e cliente, Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente
elimina-la do seu sistema, n&o divuigando ou utilizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos
documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected
as client-attorney privilege. If you have received this message by mistake, please reply to the sender,
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eliminate it from your system and do not disclose or use this message or the attached documents, in
whole or in part.

De: PRGO-Gabinete Dr Afiton Benedito [mailto:PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br]
Enviada em; quarta-feira, 6 de dezembro de 2017 14:55

Para: Ana Paula Peresi de Souza <asouza@mpp.adv.br>

Assunto: Re: Agendamento de Reunido - Procurador Ailton Benedito

Boa tarde,

Informo a V. $°. que a reunido solicitada, mediante e-mail do dia 6/12/2017, foi agendada para o dia 14
de dezembro de 2017 (quinta-feira), &s 14h, nesta Procuradoria da Republica em Goias (situada na
Avenida Olinda, n® 500, Qd. G, Lt. 2, Setor Park Lozandes, CEP: 74.884-120, Goi&nia/GO).

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Republica em Goids

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Rosdngela Pofah] Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goidnia-GO

(62)3243-5418
www.prgo.mpf.gov.br

>>> Ana Paula Peresi de Souza <asouza@mpp.adv.br> 06/12/2017 11:53 >>>
Ao Gabinete do Procurador da Repiiblica Ailton Benedito de Souza,

Na qualidade de advogados do FACEBOOK SERVICOS ONLINE Do BRASIL LTDA, gostariamos de agendar uma
reunido relativa ao Inquérito Civil 1.18.000.002758/2017-49, com o Himo. Procurador Ailton,
preferencialmente na préxima semana.

O proposito da reunido é elucidar o quanto indagado no Oficio n2 1780/2017.
Ficamos a disposicdo para esclarecer quaisquer duvidas.

Agradecemos, desde jd, a atencéo.

Atenciosamente,

Ana Paula Peresi de Souza

Moraes Pitombo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - Sdo Paulo - SP

T (65 11) 3047-3131

E-mail | asouza@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou legalmente protegidas na
relacdo entre advogado(a) e cliente. Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente e
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PR-GO-000 /9.284 12 1§

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL )
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3” OFICYO DO NUCLEQ DA TUTELA COLETIVA

Inquerito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

DESPACHO 129 A/QOFE

Prazo de finalizagao previsio para 26/2/2019.

Designe-se audiéncia extrajudicial para o dia 30/5/2018, as 15h,
na sede desta Procuradoria da Repubilica em Goias, com participagdo dos
representantes fegais do Facebook Servigos Online do Brasil Ltda., para

tratar do objeto desta investigacéo.
Registre-se. Cumpra-se. //,

Goiania, 2 2de abril de 2018.

AILTON BENEZATO D
d ’jf":,d'a'"'l"\"'.epublica

Pagina 1 de 1
Inquérito civil n® 1,18 000.002758/2017-48
Ato tipo: despacho
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFiCIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Oficio n°. 24 3%/2018/MPF/PRGO/3°ONTC
Goiania, 24 de abril de 2018.

Ao(A) llmo(a). Senhor(a)

PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL

Rua Leopoldo Couto de Magalhaes Junior, n® 700, 5° andar, itaim Bibi
CEP: 04542-000 — Sao Paulo/SP

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Senhor(a) Presidente,

Cumprimentando-(a), visando a instrucao do inquérito civil em
epigrafe, com fundamento no artigo 8°, inciso VI!, da Lei Complementar n®
75/93, notifico V. Sa. a comparecer a audiéncia extrajudicial designada
para o dia 30 de maio de 2018 (30/5/2018), as 15h, na sede desta
Procuradoria da Repablica em Goias, para tratar do objeto da
investigac@o em epigrafe.

Segue, em anexo, cbpia da portaria inaugural do sobredito

inquérito civil, para conhecimento.

Atenciosamente,

AILTON BE
Procurad

Pagina 1/1

Av. Olinda, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goidnia - GO
Fone: (62) 3243-5300 - homepage: http.//www.mpf.mp. br/go



Pagina 1 de 1

PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Encaminha oficio n® 2138,2018 que trata de audiéncia
extrajudicial designada para o dia 30/5/2018

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito

Para: acarmello@mpp.adv.br

Data: 25/04/2018 15:41

Assunto: Encaminha offcio n° 2138.2018 que trata de audiéncia extrajudicial designada para o dia 30/5/2018
Anexos: Oficio 2138.2018 e Portaria n® 72.2018.pdf

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Prezado {a) Senhor (a),

De ordem do Exmo. Procurador da Republica Dr. Ailton Benedito de Souza, encaminho-lhe o oficio em
anexo, que trata da audiéncia extrajudicial designada para o dia 30/5/2018, as 15h, na sede desta
Procuradoria da Republica em Goias.

Informo que a referida notificag@o serad encaminhada tambem via correfos.,

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Republica em Goids

Av, Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Roséngela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goidnia-GO

(62)3243-5418

www.prgo.mpf.gov.br

file:///C./Users/geral/AppData/L.ocal/Temp/XPgrpwise/SAEOA18CINSTITUCIONAL.. 25/04/2018



PRGO-Gabinete Dr Aliton Benedito - Re: ENC: Encaminha oficlo n® 2138.2018 que trata de audiéncia extrajudicial designada para o dia 30/5/2818

R

De: PRGO-Gabisiere Dr Ailton Benedito

Para: Ana Beatriz Carmello

Data: 16/05/2018 14:37

Asgunto: Re: ENC: Encaminba oficio n® 21382018 gue trata de sudiéncia exirajudicial desipnada pars o dia 30/5/2018
Co: Ailton Benedito de Souza - PR (PR.GQ)

Prezada Ana Beatriz,

e ordem do Exmo. Procurador da Repiiblica Allton Benedito de Souza, informo-the que, em reconsideragdo a resposta anterior, o comparecimento apenas tlos advogados do
Faceboak Servicos Online do Brasf Lida. 3 audigacia extrajudicial designada para o dia 30/5/201B, 4s 150, na sede desta Procuradoria da Republica em Golds, ndo sera syficiente,
sendo necessdrio o comparecimento de, ac mencs, um representante administrativo da empresa, ocupante de cargo de direcdo, para oitiva formal.

Faver confirmar o recebimento deste e-mail.
Atenciosamente,

Karen G. R. Weber

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Repiiblica em Goias

Av, Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Rasdngeia Pofah! Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goifinia-GO

(62} 3243-5418

v, mpfep. br/va

»>> PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedite 27/04/2018 17:52 >>>

Prezada Ana Beatrlz,

De ordem de Exma. Procuradar da Repiblica Aliton Benedito de Souza, infarmo-the ¢ seguinte:

1) Confarme esclarecimenio prestado anteriormente, por meio do contate telefdnico, o oficio n® 2138/2018 também foi encaminhado fisicamente, via Carreios, para o
enderego informade naquele expediente,

2) D comparecimente deos advegados na audiéncia designada serd suficiente, desde que os presentes tenham poderes para transigir.
3) Nao hé possibilidade de deprecagdo do ato para a Procuraderia da Reptiblica no Estado de 53a Pauio.

Att,

Karen G, R. Waher

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradana da Repiblica em Goids

Av. Otinda, Qd. G Lt 2 Ed. Rosdngeia Pefahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goiknia-GO

>>> Ana Beatriz Carmelio <acarmelio@mppadv.br> 26/04/2018 18:54 > > >
Karen, boa tarde|

Conforme conversado por telefone, atuamos come patronos do Facebook Servigos Online do Brasil nos autos do Inguérilo Civil n2 1.18.000.002758,/2017-49.

Recebemos 0 e-mall abaixo com cépia do oficio n? 2138/2018, natificando o Presidente da empresa a comparecer 4 audiéncia designada para o dia 30.05,2018, 3s 15h, na
sede da Pracuradoria.

Desse modo, pedimaos a gentileza de nos infgrmar;
1. Se esse oficio serd enviade ao Facebook pelo correia, ou a se ciéncia pefos advogados dispensaria a sua expedigio;

ii. 5ea presenca dos advogados na audiéncla designada serd suficiente, ou o comparecimento do Presidente do Facebook & necessdria. O Presidente poderia ser
substituide por aigum outro funcionérie do Facebook?

iil. Se existe a possibilidade de solicitarmos a deprecagdo do ate para a Procuraderia de 53o Paulo.

Aguarda seu retorne.
Muito obrigada,

Ana Beatriz Carmelle

Maraaa Pitembo Advogades

Alamede Vicente Pinzen, 55- 1° ondar
04547-138 - S30 Peulo - SP

¥ 1455 11) 3047-3131
E-mail | acarmello@mpp adv by

www, moraespitembg com.br

AVISO LEGAL: E sta mensagem pode conter informacgdas confidenciais e/ou legalmante protegida s na rolaglo antro advogado(a) a clienta, Caso racobida per angano, favor
davelvaHa ao rametenta & slimindda do seu sistama, nao divuigands ou utiizands a totaiidade ou pante desta mansagam ou dos documentos a ela anexados,

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidantial nalura and/cr iegally protected es client-altornay privilage. if you have receivad this massage by
mistaka, plaase raply te the sendar, eiiminate it from your system and do not disclese or use this messege or tha sltachad decuments, in whele or in part.

De: PRGC-Gabinete Dr Allton 8enedito {mailto:PRG O-Gabinete Drailton 8enedite@mpf.mp.br]
Enviada em: quarta-feira, 25 de abril de 2018 15:41
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Para: Ana Beatriz Carmello <acarmello@mpp.adv.br>
Assunta: Encaminha oficio n2 2138.2018 gue trata de audidncia extrajudicial designada para o dia 30/5/2018

Inquérito civil n® 1.18 000 002758/2017-49

Prezado (a) Senhor (a),
De ordem do Exmo. Procuredor da Republica Dr. Ailton Benedito de Souza, encaminho-lhe o oficio em anexo, gue trata da audidrcia extrajudicial designada para o dia
30/5/2018, &s 15h, na sede desta Procuradoria da Replblica em Goias.

Informo que a referida notificagdo serd encaminhada também via correios.

Atencicsaments,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete da Pracurader Ailton Benedito de Sauza

Procuradoria da Repiblica em Goias

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Rosdngela Pofahl 8atista - Park Lazandes
CEP 74§84-120 - Goi4nia-GO

52) 3243-5418

www.prgo.mpf.gov.br

file:///C:/Users/geral/ AppData/Local/Temp/XPgrpwise/SAFC42 IDINSTITUCIONAL.. 16/05/2018



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OF[CIO DO NUCLEQ DA TUTELA COLETIVA

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

DESPACHO n° 9807/2018

Prazo de finalizagéo previsto para 26/2/2019.

Considerando que a denominada "Greve dos Caminhoneiros”,
iniciada semana passada, tem prejudicado o sistema de transporte de
passageiros - publico e privado, terrestre e aéreo - em todo o pais, bem
assim refletido nas atribuicdes deste membro do Parquef federal, determino
o cancelamento da reunido designada para o dia 30/5/2018, as 15h, na
sede desta Procuradoria da Repablica em Goias, para tratar do objeto

deste inquérito civil.

A referida reunido sera futuramente redesignada, para data
oportuna.

Comuhique-se, com urgéncia, aos representantes do Facebook
Servi¢os Online do Brasil.

Registre-se. Cumpra-se.

Goiania, 28 de maio de 2018.

AILTON BENEDITO DE SOUZA

Procurador da Republica

Pagina 1 de 1
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PRGO-Gablnete Dr Aiiten Benedite - ASSUNTO: Informar cancelamento de reunifo designada para 30/5/2018, as 15h

C

De: PRGO-CGabinete Dr Aifton Benedito

Para; acarmello@mpp.adv br

Data: 28/05/2018 17:24

Assunto:  ASSUNTO: informar cancelamento de reunifo designada para 30/5/2018, as 15h
Ancros:  2758.2017-49 - Despacho Cancela reuniao do dia 30 § pdf

E-MAIL : 1011/2018
ASSUNTO: Informar canceiaminto de raunldo

Prazado (a) Senhor (a),
De ardem do Exme, Procurador da Replblica Dr. Ailton Benedita de Souza, comunice-lhe o cancelamento da reunide designada para o dia 30/5/2018, as 15h, conforme
Despacha n® 9807/2018 (cdpia anaexa).

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinhe
Gabinete do Procurador Aihon Benedito de Souza
Procuradoria da Republica em Goias
Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Rosdngela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884120 - Goiania-GO
435418
Wi preo. mpf.gam b

» » » PRGO-Gabinete Or Ailton Benedito 16/05/2018 14:37 >>>
Prezada Ana Beatriz,

De ordem do Exmao. Procurador da Replbiica Aifton Benedite de Souza, informo-ihe que, em reconsideraqao a resposta anterior, o comparecimento apenas dos advogados do
Facebook Serviges Ouline do Brasil Ltda. & audiéncia extrajudicial designada para o dia 30/5/2018, s 15h, na sede desta Procuradoria da Republica em Goids, ndoe serd suficiente,
sendo necessdio o comparecimento de, a0 menos, um representante administrativo da empresa, ocupante de cargo de direqdo, para oitiva formal.

Favor confirmar o recebimento deste e-mail.
Atencicsamente,

Karen G. R. Weber

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradona da Repitblica em Goias

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Rosangela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884120 - {ioténia-GO

{62}3243-5418

e ppf nup. br/go

»>> PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito 27/04/201a 17.52 > > >
Prezada Ana Beatriz,

De ordem do Exma. Procurador da Repiblica Ailton Benedito de Souza, informo-the o seguinte:

1) Conforme esclarecimento prestado anteriormente, por meio do comato telefdnico, o oficio n® 2138/2018 também foi encaminhado fisicamente, via Correios, para o
endereco informado naqueie expediente.

2} O comparecimento dos advogados na audiéncia designada serd suficiente, desde que os presentes tenham poderes para transigir.

3) Nao hd possibilidade de deprecagio do ato para a Procuradoria da Republica no Estado de 580 Paulo.

Ag,

Karen G. R. Weber

Cigbinete do Procurador Adlton Benedile de Souza

Procuradoria da Repabiica em: Goids

Av. Olinda, Qd. GLt. ZEd. Rnsingela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884.-120 - Goidnia-GO

62) 1243-5418
seives prpo, el guon. by

>>> Ana Beatriz Carmello <acarmello@mppadvbr> 26/04/201a 18:54 >>>
Karen, boa tardel

Conforme conversado por telefone, atuamos come patronos do Facebook Servicos Dnline do Brasil nos autos do Inquérito civil n? 1.18,000.002758/2017-49,

Recebemos o ¢-maii abaixo com copia do oficio n? 213872018, notificando o Presidente da empresa a comparecer  audi&ncia designada para o dia 30.05.2018, a5 15h, na
sede da Procuradoria.

Desse mado, pedimos a gentileza de nos informar:
i. Se esse oficio sera enviado ao Facebook pelo correio, ou a se ciéncia pelos advogados dispensaria a sua expedigio;

ii. Se a presenca dos advogades na auditncia designada serd suficiente, ou o comparecimento de Presidente do Facebook & necessdria. O Presidente poderia ser
substituido por algum cutro funciondrio do Facebook?

iil. Se existe a possibilidade de solicarmos a deprecacc do ato para a Procuradoria de $do Paulo.

Aguardo seu retorno.
Muito obrigada,

Para verificar a autenticidade acesse
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Ana Beatiz Carmello

Moraes Pilombo Advogados

Alameda Vicents Pinzon, 51- 1* andar
04547-130 - S4o Paulo - SP

T| {55 11) 2047:3121

i 0 my v
www moraespitombe, combr

AVISO LEGAL: Esta mensagem poda conter informagdes confidenciais e/ou legalmente protegidas na relacae entre advogado{a) e cliente. Caso recebida por engano, favor
davelvé-la a0 remetents e alimina-la do seu sistema, ni¢ divulgando ou utilizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos documentos a el2 anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of cenfidential nature and/er legelly protected as client-attorney privilege. If yeu have received this message by
mistake, pleasa reply to the sender, aliminate it from your systam and deo not disclese or use this message or the attached dacuments, in whole or in part,

De: PRGO-Gabinete Dt ailton Benedito [mailto:PRGO-GabineteDrAiltonBeneditc@mpf.mp. br]

Enviada em: quarta-feira, 25 de abril de 2018 15:41

Para: Ana Beatriz Carmeiio <acarmellc@mpp.adv.br>

Assunto; Encaminha oficio n2 2138.2018 que trata ge audiéncia extrajudicial designada para o dia 30/5/2018

Inguérito civil n® 1,18.000.002758/2017-49

Prezada (&) Senhor {a),
De ordem do Exme, Procurador da Rapublica Dr. Ailton Banadito de Souza, ancaminho-lhe o oficio am anexo, que trata da audidncia extrajudicial designada para o dia
30/5/2018, &s 15h, na sede desta Proguradoria da Republica em Goids.

Informo que a referga notificagio sera encaminhada também via correios.

Alenciosamenta,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procuradar Ailton Benedito de Souza

Procuraderia da Repiiblica em Goids

Av. Olinda, Qd. G L1. 2 Ed. Rosingela Pofahl Baiista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goidnia-GO

(52) 32435418

www.prge.mpf. gov.br

®

Para verificar a autenticidade acesse
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Nustrissimo Senhor Procurador da Repiiblica Ailton Benedito de Souza do 3°
Oficio do Niicleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Reptiblica de Goias ~

Mimsterio Publico Federal NISTERIO PUBLICO FEDERAL

’8/05/2018 - 08:57:21
foraric de Branills

JROTOCOLD:
JR-B0-00025228/2018

Autos n°® 1.18.000.002758/2017-49

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (“FACEBOOK

BRASIL?), por seus advogados, nos autos do Inquérito Civil em referéncia, vem,

respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, expor e requerer o quanto

segue.

Em 24 de abril de 2018, essa I. Procuradoria da Repiiblica
expediu oficio n°® 2138/2018, solicitando ao FACEBOOK BRASIL 0 comparecimento
a audiéncia designada para 30 de maio de 2018, as 15hs, “para tratar do objeto

da investigacdo em epigrafe”.

Ao tomar conhecimento do teor de referido oficio, os
subscritores da presente mantiveram contato com a I. Serventia, informando
que se deslocariam até a cidade de Goiania, a fim de participar da audiéncia,
na qualidade de representantes FACEBOOK BRASIL. Isso porque, nos termos do
anexo instrumento de mandato (doc. 1), os advogados do FACEBOOK BRASIL
dispoem de plenos poderes para representacao da empresa, podendo, inclusive,

firmar transacéo.
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ALAMEDPAVICENTE INZON 5 SETOR DIF ALFARCI AN SUH PRALA DY DT aTono 140 AL
PPANDAR TPt 1R URHADTRA CF REOWCUY NN =0 E 02, vas JEUANIAR O BOYEA OO H

PRhoeb b S0 3131 PEY L RRABRBASHIY 3D Fooieote CHE 2 s

[ECCER R R X IR R | TLEAEAN ) JAD T F1LODAY ) e

WWWMORAESPITOMBQ.COM.BR



| MORALS PITOMBO

a o v oooqg a4 oo os

Ocorre que, no ultimo dia 16 de maio de 2018, os
subscritores da presente foram contatados por representantes dessa L
Procuradoria, com o propdsito de comunicar a necessidade de comparecimento
de representante administrativo da FACEBOOK BRASIL A audiéncia, ocupante de

cargo de direcao, para que se viabilizasse a realizacao de depoimento pessoal.

Com o devido acatamento, serve a presente informar que
o FACEBOOK BRASIL participara da audiéncia designada para 30 de maio de
2018, fazendo-se representar pelos seus advogados, devidamente constituidos

para tal fim.

Na hipotese dessa 1. Procuradoria entender imprescindivel
. a oitiva dos representantes legais do FACEBOOK BRASIL, requer-se, desde ja, (i) a

intimacéo formal e expressa do depoente para oitiva, nos termos dos artigos 9°,
caput e 10°, da Resolucdao n° 87/2010!, do Conselho Superior do Ministério

Puablico Federal; e (ii) que o ato seja deprecado para a Procuradoria da Republica

da cidade de Sao Paulo, local da sede da Companhia e¢ de domicilio dos
representantes legais, conforme artigo 12, da Resolucio n® 87/20102, do

Conselho Superior do Ministério Puablico Federal
Termos em que,
Pede deferimento.

Sao Paulo, 28 de maio de 2018

. Claudio M. Henrique Dadlio Mariana Souza Barros Rezende
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1 Art. 9°. Na condugéo das investigagbes, o érgao do Ministério Pablico poderd, sem prejuizo de outras
providéncias inerentes & sua atribuigéo funcional, ouvir pessoas, requisitar informagéges, requisitar exames
periciais ¢ documentos de autoridades, 6rgaos e entidades da Administragae Plblica direta e indireta, da
Unido, do Estado e dos Municipios, fazer ou determinar vistorias e inspegbes, acompanhar buscas e
apreensées, designar e presidir audiéncias, bem com expedir notificagbes e requisicoes, a qualquer pessoa,
6rgao ou autoridade, nos limites de sua atribuigfo funcional, observado o disposto no artigo 8°, § 4°, da Lei
Complementar n® 75/93.

Art. 10. O Ministério Pdblico, na condugao do inquérito civil ou procedimento administrativo, podera ouvir
ofs) investigado(s], cbservado o disposto nos §§ 6° e 7° do artigo anterior.

2 Art. 12. Havendo a necessidade de realizagdo de diligéncias em local diverso da sede do érgac do Ministério

Pablico que preside o inquérito ou procedimento, podera ser solicitada a colaboragio do drgio do Ministérie
Pablico Federal ou Estadual do local da diligénceia.
2




INSTRUMENTO DE MANDATO

Pelo presente instrumento particular de mandato, FACEBOOK SERVIC0OS ONLINE Do BRASIL
LTpA., pessoa juridica inscrita no CNPJ/MF sob n® 13.347.016/0001-17, com sede na Rua
Leopoldo Couto de Magalhaes Janior, 700, 5° Andar, Itaim Bibi, CEP 04541-000, nomeia e
constitui seus bastantes procuradores, em conjunto ou separadamente, independentemente
da ordem de nomeagdo, os advogados (i) Anténio Sérgio Altieri de Moraes Pitombo,
(i1} Guilherme Alfredo de Moraes Nostre, (iif) Cliudio Mauro Henrique Daélio,
(iv) Leonardo Magalhdes Avelar, (v} Renato Duarte Franco de Moraes, (vi) Flivia
Mortari Lotfi, (vii) Beatriz de Oliveira Ferraro, (vili) Lara Mayara da Cruz, (ix) Bianca
Dias Sardilli, inscritos na Ordem dos Advogados do Brasil, Seccio de Sio Paulo, sob os n.°s
{i) 124.516, (ii) 130.665, (iil) 172.723, (iv) 221.410, (v} .227.714, (vii} 246.694, (vii) 285.552,
{viii) 305.340, (ix) 299.813; (x) Julia Thomaz Sandroni, inscrita na Ordem dos Advogados
do Brasil, Seccdo do Rio de Janeiro, sob o n° (x) 144.384, e (xi) Rafael Silveira Gareia,
inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil, Secgdo do Distrito Federal, sob o n°(xi} 48.029,
todos com escritdrio na Alameda Vicente Pinzon, 51, 1° andar, na capital do Estado de Sao

Paulo, e com enderego eletrénico em Www.muracspitombo.com br, a quem confere todos os

poderes da clausula ad judicia et extra para representar a Outorgante nos autos do
Procedimento Preparatérie n° 1.18.000.002758/2017-49, em tramite perante a
Procuradoria da Republica de Goias -~ 3° Oficio do Nicleo da Tutela Coletiva, podendo

interpor recursos e quaisquer outros incidentes processuais ou administratives, inclusive

excegdes de impedimento, suspeicdo ou incidente de falsidade, mais os necessarios para os
fins de conciliagfo, previstos nos artigos 334 e 359 do Codigo de Processo Civil vigente,
pedendo, ainda, confessar, transigir, desistir, renunciar ao direito sobre que se funda a
agao, efetuar levantamento de depésito ou quantia, prestar ou receber caucgéo, de qualquer
natureza, receber e dar quitagéo, com ou sem ressalvas, promover protestos, interpelacdes,
notificagbes e contra notificagses, judiciais ou extrajudiciais, solicitar certidees, atestados e
a expedigio de oficios, assumir o encargo de depositario, em nome e por conta da
Outorgante, enfim, praticar tedos os atos necessarios ap bom e fiel desempenhe do presente
mandato, inclusive perante autarquias, empresas pliblicas, sociedades de economia mista,
juizos e tribunais administrativos, bem assim perante todos os érgaos da administragio
publica municipal, estadual ou federal, podendo substabelecer os poderes aqui conferidos,
no todo ou em parte, com ou sem reserva de iguais e, de modo geral, praticar todos os
demais atos que forem necessarios para o fim supra, por tempo indeterminado,
-
|
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SUBSTABELECIMENTO

Pelo presente instrumento, substabelecemos, com reservas de iguais poderes, a

advogada Maria Eugénia C. 8. B. de Moraes, inscrita na Ordem dos Advogados do
Brasil, Secgao de Goias, sob o n® 39.828, com escritério na Avenida 136, n® 797,
Sala 703B, Ed. New York, Setor Sul, Goiania-GO, CEP 74093-250, todos os poderes
que nos foram outorgados por FACEBOOK SERVIGOS ONLINE DO BRASIL LTDA., nos
autos do Procedimento Preparatério autuado sob o n® 1.18.000.002758/2017-49,
em tramite perante a Procuradoria da Republica em Goias — 3° Oficio do Nucleo da
Tutela Coletiva.

M"“”—w\_._‘

Saoc Paulo, 4 de dezembro de 2017
T —

I e N
— ( - & 7
.

Renato Duarte Franco de Moraes "y
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PR-GO-000.26046120_£

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

DESPACHO {0. 106 /901 &

Prazo de finalizagéo previsto para 26/2/2019.

Designa-se nova audiéncia extrajudicial, a ser reailizada no dia
14/6/2018, as 15h, na sede desta Procuradoria da Republica em Goias, para

tratar do objeto deste inguérito civil.

Comunique-se, com urgéncia, aos representantes do Facebook
Servigos Online do Brasil. esclarecendo-se que a presenga somente dos
advogados contratados pelo Facebook Servigcos Online do Brasil Ltda. sera
suficiente, desde que os causidicos possuam conhecimentos tecnicos sobre

o funcionamento da plataforma e poderes especiais para transigir.

Registre-se. Cumpra-se.

Goiania, 1° de junho de

AILTON BE
da Republica

Pagina 1 de 1
Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49
Ato tipo: despacho
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Oficio n®.s220%/2018/MPF/PRGO/3°QONTC
Goiénia, 1° de junho de 2018,

Ao(A) limo(a). Senhor(a)

PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL

Rua Leopoldo Couto de Magalhaes Junior, n® 700, 5° andar, Itaim Bibi
CEP: 04542-000 ~ S&o Paulo/SP

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Senhor(a) Presidente,

Cumprimentando-(a), visando a instrugéo do inquérito civil em
epigrafe, com fundamento no artigo 8°, inciso VI, da Lei Complementar n®
75/93, notifico V. Sa. a comparecer, pessoalmente, & audiéncia
extrajudicial designada para o dia 14 de junho de 2018 (14/6/2018), as
15h, na sede desta Procuradoria da Republica em Goias, para tratar do

objeto da investigacédo em epigrafe.

Esclarego-lhe que a presenca somente dos advogados
contratados pelo Facebook Servicos Online do Brasil Lida, sera
suficiente, desde que os causidicos tenham pleno conhecimento técnico
sobre o funcionamento da plataforma e poderes especiais para transigir e

firmar acordo em nome da empresa.

Segue, em anexo, copia da portaria inaugural do sobredito

inquérito civil, para conhecimento.

Atenciosamente,

TO DE SOUZA
a Republica

AlILTON
Pr

agina /1

Av. Qiinda, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania - GO
Fone: (62) 3243-5300 - homepage: hitp://www.mpf.mp, brigo
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Encaminha oficio n® 2707.2018 que trata de audiéncia ‘Q\fﬁ'}j
extrajudicial designada para o dia 14/6/2018

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito

Para: acarmello@mpp.adv.br

Data; 01/06/2018 17:27

Assunto: Encaminha oficio n° 2707.2018 que trata de audiéncia extrajudicial designada para o dia 14/6/2018
Anexos: OFICIO 27072018 - DESIGNACAO AUDIENCIA pdf

{inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Prezado (a} Senhor (a},

De ordem do Exmo. Procurador da RepUblica Dr. Ailton Benedito de Souza, encaminho-lhe o oficio em
anexo, que trata da audiéncia extrajudicial designada para o dia 14/6/2018, 4s 15h, na sede desta
Procuradoria da Republica em Goias.

Informo que a referida notificag8o serd encaminhada também via correios.
Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Reptiblica em Goids

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Roséngela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goidnia-GO

(62)3243-5418

www. prgo.mpf.gov.br

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPgrpwise/5SB118209INSTITUCIONAIS... 01/06/2018



PR-GO-0002733

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Inquérito Civil:1.18.000.002758/2017-49

Certiddo: 2167/2018

Nesta data, procedi o apensamento da Noticia de Fato n°
1.18.000.001451/2018-10 ao Inquérito Civil n® 1.18.000.002758/2017-49, conforme
Despacho n® 10.244/2018, ora anexado.

Goiania, data da assinatura eletrdnica.

Assinado eletronicamente
GILDECILA DE DEUS COUTINHO
ASSISTENTE NIVEL Il

Para verificar a autenticidade acesse

; em 08/06/2018 13:54,
http://www.transparencia.mpf.mp.br/validacacdocumento. Chave 8B32B92F.FC44109E.DR469B16.2B159EC9

Assinade com login e senha por GILDECILA DE DEUS COUTINHO,

BvEOlidarns 500 Quadi s GiLote 2, Setor ParkilgZandes) CEPY 5ﬁ§aaua§ojamaz 19
FOnesR(62):3243-530DEmall:P RGO- gahinefedraltond 'ﬁ]&’é’@fxfﬁtﬁl‘ﬁh ok

Pig. 1de 1



PR-GO-00026402/2018

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DE TUTELA COLETIVA

Noticia de Fato n° 1.18.000.001451/2018-10
DESPACHO N°10244/2018

Vistos. Prazo de finalizagao previsto para 14/6/2018.

Cuida-se de noticia de fato instaurada a partir de representacao de
cidaddo (que solicitou sigilo de seus dados pessoais), narrando, em suma, que
0 Facebook ira verificar o contetido das postagens na rede social, a fim de identificar
supostas fake news, e, segundo o representante, essa medida podera restringir o
alcance das postagens e resultar em grave viola¢ado a liberdade de expresséao e de
acesso a informagao.

Noutro lado, tramita neste 3° Oficio do Nicleo de Tutela Coletiva da
Procuradoria da Republica em Goias o inquérito civil n° 1.18.000.002758/2017-49,
que tem por objetivo "apurar eventuais agdes e/ou omissdes ilicitas do Facebook,
relativamente a suposta imposicdo de censura e blogqueio de usuéarios brasileiros
(cidaddos, entidades ptblicas e privadas, organiza¢des e movimentos sociais efc.) por
motivacdes de origem, racga, sexo, cor, idade, religido e politica".

Portanto, tratando-se de assuntos correlatos, determino o apensamento
da noticia de fato em epigrafe ao inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49, onde
doravante serdo adotadas eventuais providéncias apuratérias.

Registre-se. Cumpra-se.

Goiania, data da assinatura eletrénica.

Para verificar a autenticidade acesse

http://www.transparencia.mpf.mp.br/validacacdocumento. Chave 78D9EEQA.AO3SC182.51AFE07E. Q030E42E

assinado eletronicamente
AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica

Assinado com login e senha por AILTON BENEDITO DE SOUZA, em 05/06/2018 15:08.

AV.Dlinda, r° 500, Quadra G, Lole 2, Selor ParkLozandes, CEP. 7486421 20700l aniallGd)
Eone:i(62) 3243-5300 Email:PRGO-gabinetedrajlionbenedito@m it pbr
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PRGO-Gabinete Dr Adlton Benedite - Capi

De: Ana Boatriz Carmelle -acarmello ¢ mppaady bre

Para: PROGO-Ciabinete T Adllon Benedite < PROO-CabmetelrAilonBenedtocmplimp
Data: PLAOO2OI8 17 13

Assanto: Copias - Toguertto Ol n® TS 000 D02758/ 201 744

[ Ana Paula Perest de Sowsn <tasowsa o mpp ads bre

Ao Gahinete do Procurador da RepUblica Ailton Benedito de Souza,

Na qualidade de advogados do facebook Servigos Online do Brasii Ltda, gostarfamos de selicitar, por gentileza, copias do Inquérito Civil n? 1.18.000.002758/2017-49
a partir de fls. 36

Atenciosamente,

H it

Moraes Pitombe Advogados

Alameda Vicente Pinzon. 51- 1* andar
14547130 S&0 Paulo - 3P

§ | i

acarmelio@mpp.ady br
www Moraespitombe corm br

AVIS() LECGAL: Esta mensagem pode conler informagdes confidenciars e/ou legalmente protegidas na relacao entre advogado(a) e ciiente Caso recebida por
engano. favor devolvé-la ao remetente ¢ elimina-1a do seu sistema. nao divdigando cu stiizandoe a totalkdade ou parle desta mensagem ou dos documenlos a eia

Anexados.
LEGAL NOTICE: This imessage may contain informalion of confidential nature and/or iegally protected as chent-attorney privilege. |f you have received this message
by mistake. piease reply 10 the sender. eliminate it frem your system and do no! disclese ar use this message or the attached documents, in wholc or in part.

fle///C/ Users/geral/ AppData/Local/ Temp/XPoarpwise/SBTEADCSINSTITUCHONAL .. 12/06/2018
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PRGO-Gabmete [ alion Benedila

Ana Beans Cacmclio

: E2 00 2095 17 44

Assuanter Re Copis - dnguerndo ol o 18 000002758 20E7-du
Co: Vilten Benedito de Sousn - PR PR GOY

Snevoss 1O N OO2TARI0IT- 0 BFLS 35 A 09§ PDE

Prezacto (a) Senhor (a),
De ordem da Exna. Pracurador da Republica Dr. Ailtan Benedita de Savza, encaminho-lhe. em anexo, capia parcial da inquerita ol n” 1.18.000.002/58/2017 49 (a
partir de fls. 36), conforme sglicitado.

Atenciosamente,

Karen ti. R Weber

Ciabinete do Procaader A lton Besedito de Sousa

Procurndarna da Republicr enn Gosas

Voo Obmdus Qd G 2 ED Rosangeda Potib! Bovsta - Park Dozandes
CEPTISR-120 - Gandima-GO

5

e mipf o brige

ihly Al

Ay Boatriz e et b F1/000 G110 2

Ao Gabinete da Procurador da Republica Aifton Benedito de Souza.

Wz quatidade de advogados do Facebook Servicos Online da Brasil Ltda, gostariamos de solicitar, por gentileza, copras do inguérito Civil n® 1.18.000.002758/1017-
43 3 partic de fls. 36,

Atenciosamente,

Ana Beatriz Carmelo

Moraes Pitambo Advogados

Alameda Vicente Pfinzon. 51- 17 andar
04347-130 - Sao Paulo - SP

www Imoragspitarmnbo com b

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode canter informacdes confidenciais efou legalmente prategidas na relagéa entre advagado(a) e clienle. Caso recebida por
engano, favor devolvé-la ad remetente e elimina-la do seu sistema, ndo divulgando ou utifizando a talalidade ou parle desta mensagem ou dos documentas a ela
anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected as cilent-attorney privilege. i you have received this message
by mistake, please reply 1o the sender, gliminate it fram your systerm and do not disclose or use this message or the attached documents. in whole or in part

file:///C:/Users/geral/ AppData/Local/ Temp/XParpwise/SB20066 L INSTITUCIONAIS... - 12/06/2018
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M P F da Republica Ata de audié -
Misistério Publico Federd | @M Goids

I Informagoes Gerals 7
Data: 14 dejunho de 2018 Horério 15:00h Local: Sala de Reuniées 4° andar

Participantes: Procurador da Republlca Ailton Benedlto de Souza; Claudio Dadlio, advogado

do Facebook Brasil; Ana Paula P. de { ouza, advogada Facebook/Brasil.
. Pauta da Audiéncia '

Dlscussao sobre o objeto do procedlmento eplgrafado

Ilt Discussdes e Propostas

Audiéncia gravada em audio e video.

IV - Deliberagbes

1. Junte-se a peticao formulada peio Facebook que colacnona a politica da comumdade
padrdes da comunidade e sobre o novo mecanismo de apelagéo (contraditdrio diferido).

2. Diante das informacbes dos representantes do Facebook de que os questionamentos
relativos a “fake news” estao sob a responsabilidade de outro setor, o MPF encaminhara oficio
especifico “"a rede social, com 0s questionamentos pertinentes.

3. Relativamente as estatisticas sobre dentncias conirapostagens que infrinjam as regras da

comunidade, também serdo tratadas em oficio pertinente.

4. Encaminhe-se copig.daygravgeao realizada ao Facebook.

Sem mais, encerrou se?//;e/%nte yngﬁma s 1ERB0mIn. — /_

o
/\! /J/ . / - e
S T
Allj;?ﬁepédit/de Souza _ Claudio Dadlio

¥

Pr , 'er’/a Reptblica A/d.vdgado Faceboqura’s'il

i T
. —

Qﬂmﬁ‘da Fw_m dx/ﬂoa

Ana Paula P. degouza

PRI (32

Advogada Facebook/Brasil

Av. Olinda, Quadra G, Lote 02 Setor Park Lozandes CEP 74.882-120 Goiania- GO.
Fones: (0xx62) 3243-5400 Fax: (0xx62) 3243-5463 - homepage: http://www.prgo.mpf.mp.br
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MORAELS PITOMBO

a d v o g a d o s

ANTORNIONSERGEY & DI AORAES PHTGABO CALDTO A T DAOLIO
PRONARDOY MAGATEFALS AVELAR FEAVEA MORTARETOLH
REATRIZ DT OLIVIERA FERBARD CALUY

fHHALO T CONR
LA THIOMAZ SAN EARA MAYARA DA CRUYZ

AAFAEL SILVIHRA GAR BARBARA SALGHEIO ABREL
ANDIRE FFELPT PEEEEGRING VIVIAN PASCHOAL AMACTHADO
FARIANA SADIK DF Oy vEERA FLRLIT PADMLEIA FOBIM

AMARFLEA EVINNEN] STEFMAN GORTS RIENTDONGA
SRUNA TTRNANDA AR T SIEVA MARIA CLARA ML DE A MARTING

BARBARA CLALIDA REREINO SARA ZATTAR

MARIA FDUARDA M. DA COSTA B UONCES THLIA RABELOY AL

CAKO FERRARIN ISARELLA AT L CARRICQ AQLIND
FATEA CARNEERO MAaRiAND BIARTA BIAS SARDIT

ARTANNL CAMARA NIRY FLAVIA CARDIOSO CAnTOS G
ANA FAULA PERESE DT SOUZA GARRIELA RODRTGUES MOBRETRA 2OARDS
REMNAN D SATLES TODANG FERLIRA ALEXYS CAMPOS TAZAROU

BRUNA T ANPYRO OO 0 FEETPL VANDEREINDE 3OHEAVON

IUTTTITRASE ALPRE DO DE MORATS NOSTRE
ISAREE DY ARAUIO CORTELCRUZ

RENATO D T DE MORAFS

CINTIA BARRETTO MIRAND A

DANIEL B DA SHEVA AGUAR

AMAREANA SHETFTRA TTIRE

JUHEANA DT CASTRO SABARM LT

ANA CARDEINA MANCHTZ SAAD

FLIIMT TOSUANGY BARBOSA DA MIVA
PATRICEA GAMARANG BARBOSA

ADNRIANA NOVAIS DF OLRTTRA (OPES
AVARCOY RO EANN CERRRA FERBEIRA
MAREA EUTAN CARPIZO | E AN DEY COSTA
RAARFANA SUUZA BARRDE REZENDE
THALRA T SOULAF STHVA

RENNTCY GUEMARAES ROWDRICGHLS

VITOR TATTT FERRAZ

[lustrissimo Senhor Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza do 3°

Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Republica de Goias -

Ministério Piiblico Federal

Autos n° 1.18.000.002758/2017-49

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (“FACEBOOK

BRASIL”), por seus advogados, nos autos do Inguérito Civil em referéncia, vem,

respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, apresentar a documentagao

anexa, que elucida os temas tratados na reuniao ocorrida na presente data.

Termos em que,
Pede deferimento.

>80 Paulo, 14 de junho de 2018.

SALY PALITOY AP BRANH[A - DY

ATASH DA VICENTE PINADON 3 STTOR D AUGTARCIUHAY s L
PrANDAR AP0 1 CEIADRA DY BHOCO NOSE 0
ERSERE RIS S FLx PERRABRANILES - U1 P JR0F0O0R)
Fake i 3047 3141 TELAFARK (ot 3324705

WWAYMORAESPITOMBO.COM.BR

BACY Y IANL RO - 1
PRALA D BOEATOLD 0
2ETANDAR - BUOM ALK
CHP 228090

TELAFAN: 21 3970030
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Padrbes da Comunidade

-

Introdugdo

. INTRGDUCAO

l. Comportamento violento
e criminoso Todos os dias, as pessoas acessam o Facebook para

compartilhar suas histdrias, ver o mundo através dos olhos de
II. Seguranga outras pessoas e se conectar com amigos e causas. As
conversas que ocorrem no Facebook revelam a diversidade de
Il. Contetido questionivel uma comunidade de mais de dois bilhndes de pessocas, que

interiiga paises, culturas e diversos idiomas por meio da

V. Integridade e publicagdo de textos, fotos e videos,

autenticidade
Reconhecemos a importancia do Facebook como um local onde

V. Com respeito & as pessoas sintam que tém poder de comunicagdo e levamos a

propriedade intelectual sério nosso papel de eliminar dos nossos servigos todo tipo de
abuso. Por essa razao, desenvolvemos um conjunto de Padrbes
V1. Sclicitagbes relativas a da Comunidade gue detalham o que é ou ndo permitido no
. contetido Facebook. Nossos Padrdes se aplicam em todo o mundo e a

todos os tipos de conteddo. Eles foram concebidos para serem
abrangentes. Por exemplo, o contetdo gue talvez néo seja
considerado discurso de odio ainda pode ser removido por
violacéo de nossas politicas contra bullying.

O objetivo dos Padrdes da Comunidade é incentivar a expressao
e criar um ambiente seguro. Nossas potiticas baseiam-se na
contribuicdo da nossa comunidade e dos especialistas de areas
de tecnologia e seguranga publica, por exemplo. Essas politicas
também t&m como base os seguintes principios:

https:/fwww.facebaok.com/communitystandards/
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Seguranga: As pessoas precisam sentir-se seguras para
construir uma comunidade. Assumimos 0 compromisso de

remover contetido que pramova riscos no mundo real, inclusive
(entre outros) danos fisicos, financeiros e emaocionais.

Voz: Nossa missao busca abragar a diversidade de visdes.
Preferimos errar por permitir determinado contetdo, mesmo que
algumas pessoas 0 considerem questionavel, a menos que sua
remoc&o possa prevenir um dano especifica. Além disso, por
vezes, autarizaremos conteddo que possa violar de alguma
forma nossos padrbes, se considerarmos que ele € digno de
noticia, significativo ou importante para o interesse publico. S6
fazemos isso apds considerar o valor para o interesse publico do

contetdo frente ao risco de dano no mundo real.

lgualdade: Nossa comunidade € global e diversa. Nossas
politicas podem parecer amplas, mas isso ocorre porque as

aplicamos de forma coesa e justa a uma comunidade que
transcende regides, culturas e idiomas. Como resultado, os
Padroes da Comunidade as vezes poderdo parecer menos
flexiveis do que gostariamos, levando a um resultado que
contradiz seu principio subjacente. Por essa razéo, em alguns
casos, e quando temaos um contexto suplementar, baseamos
nossa decisdo nesse espirito e nao na aplicagdo severa da

politica.

Todos no Facebook t&8m um papel na manutencao da seguranca
e do respeito na plataforma. Pedimos que as pessoas

2{3

https:/iwww.facebook.com/communitystandards/
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compartilhem com responsabilidade e que nos informem quando
virem algo que viole os Padrdes da Comunidade. Facilitarmos a
maneira de enviar para nossa analise contetido com potencial de
violagdo, inclusive Paginas, Grupos, perfis, conteudo individual
sfou comentarios. Também damos &s pessoas a opgao de
bioguear, deixar de seguir ou ocultar pessoas e publicagdes,
para que possam controlar suas proprias experiéncias no
Facebook.

As consequéncias da violagdo dos Padrdes da Comunidade
variam de acordo com a gravidade e com o histérico do usuario
na plataforma. Por exempla, podemos notificar alguem por uma
primeira violag8o, mas se a pessoa persistir na violagéo de
nossas politicas, podemos restringir sua possibilidade de
publicar no Facebook ou mesmo desativar seu perfil, Também
podemos notificar as autoridades quando julgarmos haver um
risco real de danos fisicos ou ameaga direta 4 seguranga
publica.

Os Padrées da Comunidade, que seguiremos atualizando com o
tempo, servemn de guia sobre como se comunicar no Facebook.
E nesse espirito que pedimos aos membros da comunidade do

I. Comportamento violento e criminoso
Facebook para seguir estas diretrizes.

S G ar alniso

313
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Vi,
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e criminoso

Violéncia plausivel

Organizagdes e individuos
perigasos

Promogéo ou divulgacdo
de crimes

Coordenacéo de danos
reais

Produtos controlados

Seguranga

Contetido questionavel

Integridade e
autenticidade

Com respeito &
propriedade intelectual

Solicitagdes relativas a
conteudo

Comportamento violento e
criminoso

1. Violéncia plausivel

Nosso objetivo é evitar potenciais danos no mundo real que
possam estar relacionados a conteddo do Facebook. Entendemos
que as pessoas comumente expressam desdém ou desacordo por
meio de ameagas ou incita¢do a violéncia de maneira comica e
ndo real. Porisso, procuramos levar em conta a linguagem, a
situacdo e os detalnes para poder distinguir declaragbes casuais
de contetido que constitua uma ameaga real a seguranga publica
ou pessoal. Quando tentamos determinar se uma ameaca é real,
podemos levar em conta também informagdes adicionais, como a
vulnerabilidade e a visibilidade publica de determinada pessoa.
Removeremos contelido, desativaremos contas e poderemos
trabalhar com as autoridades locais se notarmos um risco real de
danos fisicos ou ameaca direta a seguranga publica.

LEIA MAIS

2. Organizagdes e individuos perigosos

Em um esforco para evitar e acabar com os danos no mundo reai,
néo permitimos que organizagdes ou individuos envolvidos nas
atividades abaixo estejam no Facebook:

Atividade terrorista

Odio organizado

Assassinos em série ou em massa

Trafico humano

Violéncia organizada ou atividade criminosa

Também removemos contelido gue expresse apoio ou exalte
grupos, lideres ou individuos envolvidos nessas atividades.

LEIA MAIS

httpst//www.facabook‘comfcommunitystandardsfviolenceicriménal_behavior/
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3. Promogéo ou divulgagao de crimes o

Proibimos a promogéo ou divulgagéo de crimes violentos, roubos
g/ou fraudes, pois nao apoiamos a aceitagao dessas atividades e
devido ao risco de comportamentos de imitagdo. Também néo
permitimos a descrigdo de atividades criminosas ou a confisséo de
crimes cometidos por uma pessoa ou associados a ela.
Permitimos, entretanto, que as pessoas debatam ou defendam a
legalidade de atividades criminosas, bem como abordem o assunto
de modo retorico ou satirico.

LETA MAIS

() 4. Coordenacéo de danos reais

Em um esforgo para evitar e acabar com os danos no mundo real,
proibimos a facilitag&o ou coordenagao de atividades criminosas
futuras com a intengdo de causar danos a pessoas, empresas ou
animais. E possivel chamar a atencéo para atividades nocivas
testemunhadas ou experimentadas, desde que ndo haja apoio a
essas atividades ou coordenacgéo de danos reais.

LEIA MAIS

. 5. Produtos controlados

A fim de incentivar a seguranga e a conformidade com as
restricbes legais comuns, proibimos que individuos, fabricantes e
varejistas tentem comprar, vender ou negociar drogas nao
medicinais, medicamentos e maconha. Também proibimos no
Facebook a compra, venda, doagéo, permuta e transferéncia entre
particulares de armas de fogo, inciusive pegas de armas e
munigdo. Alguns desses itens ndo sao regulamentados em todos
os lugares; contudo, dada a natureza sem fronteiras de nossa
comunidade, tentamos aplicar nossas politicas da maneira mais
consistente possivel. Lojas de armas e varejistas online podem
promover itens disponiveis para venda fora de n0ssos servigos,
desde gue obedegam a todas as leis e regulamentos pertinentes.
Permitimos debates sobre a venda de armas e pe¢as de armas em
lojas ou por varejistas online, bem como a defesa de mudangas na
regulamentagéo do porte de armas de fogo. Os produtos

https:/iwww. facebook.com/communitystandardsiviolence _criminal_behavior/
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controladas n

LEIA MAIS

https:/iwww.facebook.com/communitystandards/violence_criminal_behavior/

Rooa prain rnn+ritan Dalitimee (A
Q535405 Micils roouitedy MU sy

o proibidos por nossos Padrdes da Comunidade

Introdugao

Il. Seguran¢a

N
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httpsszwww.facebook.comfcommunitystandards/violence__crimina\_behavior/credible_violence

1. Violéncia plausivel

Fundamento da politica

Nosso objetivo € evitar potenciais danos no mundo real gue
possam estar relacionados a contetdo do Facebook. Entendemos
que as pessoas comumente expressam desdém ou desacordo por
meio de ameacas ou incitago a violéncia de maneira comica e
nao real. Por isso, procuramos levar em conta a linguagem, a
situacdo e os detalhes para poder distinguir declaragbes casuais
de contelido que constitua uma ameaca real a seguranga publica
ou pessoal. Quando tentamos delerminar se uma ameaga é real,
podemos levar em conta também informagdes adicionais, como a
vulnerabilidade e a visibilidade piblica de determinada pessoa.
Removeremos contetdo, desativaremaos contas € poderemos
trabalhar com as autoridades locais se notarmos um risco real de
danos fisicos ou ameaca direla a seguranga publica,

Nao publique:
As seguintes ameagas:

Declaragdes reais de intengao de pralicar violéncia contra
qualquer individuo, grupos de pessoas ou lugares (cidades ou
locais menores). Avaliamos a plausibilidade com base nas
informacdes disponiveis para nos e, em geral, consideramos as
declaragdes como reais se constatado o seguinte:

Um alvo (individuo, grupo de pesscas ou um lugar) e

Recompensas/pedidos de pagamenlo ou
Mencao ou imagem de armas especificas ou
Oferta de venda ou pedido de compra de arma ou
Enderego ou local especificado ou
Um alvo e dois ot mais dos seguintes detalhes (podem ser

dois do mesmo detalhe).

Localizagae
Horario
Métado
Qualquer declaragdo de intengdo de cometimento de violéncia
contra um individuo vulneravel (identificado por nome, titulo,
imagem ou outra referéncia) ou grupo vulneravel, inclusive (entre
1/3
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outros) chefes de Estado, testemunhas e informantes

confidenciais, ativistas e jornalistas

Incitagdo & violéncia ou declaragbes em apoio a violéncia contra os
seguintes alvos (identificados por nome, titulo, imagem ou outra

referéncia)

Qualquer individue ou grupo de pessoas vulneravel, inclusive,
entre outros, chefes de Estado, politices eleitos, testemunhas e
informantes confidenciais, ativistas e jornalistas

Pessoas publicas, se plausivel tal como definido acima

Grupos de pessoas ou pessoas especificas ndo identificadas, se

plausivel
Lugares, se plausivel
Sem alvo especificado, mas com a inclusdo de um simbolo

representative do alvo ou uma imagem ce armas

Declaragtes condicionais ou que aspirem & violéncia contra

Quaiquer grupe vulneravel

Pessoas publicas, se plausivel (salvo se o individuo for
condenado por determinados crimes ou se for membro de uma
organizaGao perigosa)

Urna ou mais pessoas vulneraveis, se plausivel

Grupos de pessoas ou pessoas especificas nao identificadas, se
piausivel
Lugares, se plausivel

Qualquer contetido criado com o proposito explicito de divulgar um
individuo como membro de um grupo de risco designado e

reconhecivel

Instrugdes de como fabricar ou usar armas se 0 objetivo for ferir ou
matar pessocas, conforme evidenciado por:

l.inguagem que declara explicitamente esse objetivo ou

Imagens que mostrem ou simulem o resultado {ferimento grave
ou morte) como parte da instrugao

Salvo se houver um contexto claro de que o conteudo seja para
um proposito alternativo (por exemplo, compartiihade camo
atividades de autodefesa recreativa, treinamento militar nacional,
videogames comerciais ou coberturas jornalisticas)

Instruces de como fabricar ou usar explosivos, salvo se ficar
evidente um contexto de que o conteldo se destina a um proposito
néo violento {por exempio, um propodsito claramente
educacional/cientifico ou fogos de artificio).

Exposigao da identidade de individuos vulneraveis sem a

permissdo destes
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Qualquer contetido com declaragdes de intengdo, chamada a agéo
ou apoio & viol&ncia em razéo de resultado de uma eleigao o,
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2. Organizacgoes € individuos perigosos

Fundamento da politica

Em um esforco para evitar e acabar com os danos no mundo real,
nao permitimos que organizagdes ou individuos envolvidos nas
atividades abaixo estejam no Facebook:

Atividade terrorista

Odio organizado

Assassinos em série ou em massa

Trafico humano

Violéncia organizada ou atividade criminosa

Também removemos conteldo gque expresse apoio ou exalte
grupos, lideres ou Individuos envolvidos nessas atividades.

Nao permitimos que as sequintes pessoas (vivas ou
falecidas) ou grupos fagam parte (por exemnplo, possuam
uma conta, Pagina, grupo) de nossa plataforma:

Terroristas e organizac@es terroristas

Define-se organizagdo terrorista como:

Qualquer organizagdo ndo governamental envolvida em atos
premeditados de violéncia contra pessoas ou propriedades a
fim de intimidar civis, governos ou organizagdes internacionais
por um fim idealégico, religioso ou politico
Membros de organizagdes terroristas ou toda pessoa que
cometa um ato terrorista s8¢ considerados terroristas

Define-se ato terrorista como uma agac premeditada de
violéncia contra pessoas ou propriedades cometida por um
agente ndo governamental a fim de intimidar civis, govemos
ou organizagdes internacicnais por um fim ideoldgico, religioso
ou politico.

Organizagdes de 6dio, seus lideres e membros proeminentes

Define-se organizagdo de odio como:

https:ffwww.facebook.com/communitystandardslvio]encefcriména!_behaviorfdangerous_individuaisﬁorgan[zations
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Qualquer associagio de trés ou mais pessoas organizada sob,. -~ =,

um nome, signo ou simbolo, com ideologia, declaragdes ou f\ IR :
agles fisicas que ataguem individuos com hase em SR
caracteristicas como raga, afiiiagio religiosa, nacionalidade, \\_W.f'
etnia, género, sexo, orientacdo sexual, doenga ou deficiéncia
grave.

Assassings em série ou em massa

Consideramos um homicidio como assassinato em massa se ele

resultar em guatro ou mais mortes em um incidente
Consideramos um assassing em série todo individuo que tenha
cometido dois ou mais homicidios em diversos incidentes ou
locais

Fazemos essas avaliagdes com base nas informagbes
disponibilizadas a nds e aplicaremos esta polltica a um

assassino em massa ou em série que preencha guaisquer dos
seguintes critérios: '

. - Ter sido condenado por um assassinato em massa ou em
série.
Ter sido morto por auteridades policiais durante a execugéo de
assassinatos em massa ou em série ou durante a fuga

posterior.

Ter se matado na cena ou apos o assassinato em massa ou
em série.

Ter sido identificado por autoridades policiais com imagens do
crime,

Grupos de trafico humano e seus lideres

Grupos de trafico humano s&o crganiza¢des responsaveis por
quaisquer das seguintes agoes:

- Prostituicao de terceiros, trabalho forgado, escravidao ou
. remogao de orgaos
Recrutamento, transporte, transferéncia, detengéo, proviséo,
guarda ou receptacdo de meneres ou de adultos contra a
vontade destes

Organizagbes criminosas, seus lideres e membros proeminentes

Define-se organizagao criminosa como:

Qualquer associagao de trés ou mais pessoas organizada sob
um nome, cor(es), gesto(s) manual(is) ou indicios
reconheciveis, gue tenha se envolvido ou ameace se envolver
em atividade criminosa, inclusive (entre outras)

Homicidio

Tréfico de drogas

Trafico de armas

Roubo de identidade

hitps:/www.facebook com/communitystandards/vioience_criminal_behavior/dangerous_individuals_organizations 213
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Lavagem de dinheiro ;
Extorséo ou trafico {\
Agresséo

Sequesiro
Exploracc sexual (abordada na segdo 7 e segdo 8)

Ndo permitimos em nossa plataforma o compartilhamento de
simbolos que representem os individuos ou organizagGes acima
sem um contexto que condene ou debata com neutralidade o

conteudo,

N&o permitimos contelido que exalte as individuos ou
organizacbes acima ou os atos cometidos por eles.

Nio permitimos a coordenagio de apoic a0s individuos ou
organizagdbes acima ou aos atos cometidos por eles.

“ 1. Violéncia plausivel

3. Promogdo ou divulgagdo de crimes >

cobar mhsiise
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3. Promocgao ou divulgacéao de crimes

Fundamento da politica

Proibimos a promogao ou divulgacao de crimes violentos, roubos
e/ou fraudes, pois ndo apoiamos a aceitagédo dessas atividades e
devide ao risco de comportamentos de imitagdo. Também néo
permitimos a descrigao de atividades criminosas ou a confissao de
crimes cometidos por uma pessoa ou associados 4 ela.
Permitimos, entretanto, que as pessoas debatam ou defendam a
legalidade de atividades criminosas, bem como abordem o assunto
de maodo retorico ou satirico.

Nao publigue:

Conteldo que exiba, admita ou exalte os seguintes atos criminosos
cametidas por vocé ou seus associados

Atos de agressdo fisica contra pessoas

Atos de agressao fisica contra animais, salvo em casos de caga,
pesca, sacrificio religioso ou preparagéo/processamento de
alimentos

Caca furtiva ou venda de espécies ameacgadas ou suas partes
Lutas encenadas entre animais

Furto

Vandalismos ou danos a propriedade

Fraude

Trafico conforme mencichada na segéo 2

Violéncia cu exploragao sexual, inclusive agressdo sexual
conforme mencionado na se¢do 7 e segéo 8

2. Organizagdes e individues petigosos

4. Coordenagio de danos reais p

https:/iwww.facebaok.comicommunitystandard siviclence_criminal_behavior/promating_publicizing_crime 1/2
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4. Coordenacgido de danos reais

Fundamento da politica

Em um esforgo para evitar e acabar com os danos no mundo real,
proibimos a facilitagdo ou coordenagao de atividades criminosas
futuras com a intengdo de causar danos a pessoas, empresas ou
animais. E possivel chamar a atengdo para atividades nocivas
testemunhadas ou experimentadas, desde que néo haja apoio a
essas atividades ou coordenagao de danos reais.

Nao publique:

Declaragbes de intengdo, chamada & agéo ou apoio a:

Atos de agresséo fisica contra pessoas

Atos de agressdo fisica contra animais, salvo em casos de cacga,
pesca, sacrificio religioso ou preparagéo/processamento de
alimentos

Caca furtiva ou venda de espécies ameacadas e suas partes
Lutas encenadas entre animais

Furto

Dano a propriedade/vandalismo

Fraude

Trafico conforme mencionado na sec¢éo 2

Violéncia ou exploragéo sexual, inclusive agresséo sexual
conforme mencionado na segéo 7 e segao 8

Ofertas de servigos de contrabando ou assisténcia no trafico de
pessoas.

3. Promogio ou divilgacdo de crimes

i

5. Produtos controfados

https: /Avww.facebock.comicommunitystandard sfviolence_criminal_behavior/coordinating_harm 1/2
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5. Produtos controlados

Fundamento da politica

A fim de incentivar a seguranga e a conformidade com as
restrigdes legais comuns, praibimos que individuos, fabricantes e
varejistas tentem comprar, vender ou negociar drogas nao
medicinais, medicamentos e maconha, Também proibimos no
Facebook a compra, venda, doagao, permuta e transferéncia entre
particulares de armas de fogo, inclusive pegas de armas e
municao. Alguns desses itens néio sdo regulamentados em todos
os lugares; contudo, dada a natureza sem fronteiras de nossa
comunidade, tentamos aplicar nossas politicas da maneira mais
consistente possivel. Lojas de armas e varejistas online podem
promover itens disponiveis para venda fora de nossos servigos,
desde que obedecam a todas as leis e regulamentos pertinentes.
Permitimos debates sobre a venda de armas e pegas de armas em
lojas ou por varejistas online, bem como a defesa de mudangas na
regulamentagio do porte de armas de fogo. Os produtos
controlados n&a proibidos por nassos Padrées da Comunidade
podem estar sujeitos a nossas mais restritas Politicas Comerciais.

Nao publigue:

Conteudo sobre drogas ndo medicinais (exceto alcool e tabaco)
gue

Coordene ou incentive a venda de drogas ndo medicinais
Exiba, admita cu promova a venda de drogas ndo medicinais
pelc usudrio gue publicou © contetdo ou seus associados
Promova, estimule, coordene ou fornega instruges sobre o uso
de drogas nfdo medicinais

Admita, seja por escrito ou verbalmente, o uso pessoal de
drogas nao medicinais, a menos que publicado em um contexto

de recupera¢ao

Conteldo que exiba a venda ou a tentativa de compra de macanha

e de medicamentas. Isso inclui conteudo que

Mencione ou exiba maconha ou medicamentos
Tente vender ou negociar, ou seja, gue faga:

https:ffwww.facebook.comlcommunitystandardslviolencefcriminaW_behavior/regulated_goods
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Mengéo explicita de que o produto é para venda ou a
negociagao ( C
Pedido ao pdblico para comprar \

Divulgagao de custo

Incentivo ao contato por meio de solicitag@o explicita nesse
sentido ou incluindo qualquer tipo de informagdes de contato
Tentativa de solicitar o produto, definida como:

Demonstrar interesse na compra do produto, ou
Perguntar se alguém possui o produto para
venda/negociagao
tsso se aplica a contetdo individual e a Paginas e Grupos
dedicados principalmente a venda de maconha ou de

medicamentos

Contelido que tente vender, doar, permutar ou transferir armas de
fogo, pegas de armas, munigao ou explosivos entre particulares.
Isso inclui contedde que

Mencione ou exiba armas de fogo, pecas de armas, munigdo ou
explosivos e um produto nédo relacionado a armas e

Tente vender ou transferir incluindo quaisquer dos seguintes,
salvo se publicado por uma entidade que represente uma loja
fisica, um site legitimo ou uma marca:

Mengédo explicita de que o produto é para venda ou
negociacao
Pedido ao publico para comprar
Divulgagéo de custo ou de gue o produto é gratuito
Incentivo ao contate para obter informagdes sobre o produto,
sgja

Pedindo explicitamente para ser contatado

incluindo gualguer tipo de informacdes de contato
Tentativa de solicitar o item para venda, definida como

Divulgar que esté interessado na compra da mercadoria ou
Perguntar se alguém mais possui a mercadoria para
venda/negociagdo

Para o contelido a seguir, restringimos a visualizagao a
aduitos com 21 anos ou mais:

Conteldo publicado por uma loja fisica, um site legitimo ou uma
marca que coordene ou promova a venda ou transferéncia de
armas de fogo, pegas de armas, munigio ou explosivos. 1sso inclui

contteudo que

Mencione explicitamente que o produto € para venda ou

https:ffwww,facebook.com/communitystandards/vioience_criminal_behaviorlregulated_goods
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transferéncia e £

Pega ao publico para comprar o produto ou S
Liste o custo ou divulgue que o produto € gratuito ou

tncentive o contato por meio de solicitagdo explicita nesse

sentido ou incluindo qualquer tipo de informacgées de contato

4. Coordenagéo de danos reais

6. Automutilagéo e suicidio >

hitps:/iwww.facebook.com/communitystandards/vinlence _criminal_behavior/requiated_goods 3/3
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PARTE 1.
Introducao

Seguranga

Comportamento violento
€ Criminoso

Seguranga 6. Automutilacao e suicidio

Autornutilagéo e suicidio Erm um esforgo para promover um ambiente seguro ne Facebook,
removemos contelido que incentive o suicidio ou a sutomutilagéo,
Nudez infantil e inclusive representacées em tempo real que possam levar outres a
exploracic sexual de praticar alos semethantes. Define-se automutilagdo como uma

hrlc SE " N ) ] ) - - - .
criancas agressdo intencional e direta ao corpo, inclusive disturbios

alimentares. Queremos que o Facebook seja um espago onde as

E;piora‘?ao sexual de pessoas possam compartilhar experiéncias, gerar conscientizagéo
adultes

sobre essas questdes e apoiar umas as outras durante
experiéncias dificeis, por isso, permitimos o debate sobre o suicidio

Bullying A )
e a automutilacdo. Incentivamos as pessecas a buscar e g oferecar

apoio umas &s outras em relagdo a esses topicos dificeis.
Assédio

Trabalhamos com arganizagdes ho mundo todo para oferecer
Violagles de privacidade assisténcia a pessoas em gdificuldades. Também conversamos com
e direitos de privacidade - . e 0w . )
de Imagem especialistas em suicldio e gautomutilagio para ajudar a orientar

nossas politicas esua respectiva aplicagdo. Por exemplo,

. o especialistas nos aconselharam a n&o remover videos ao vivo de
Conteudo gquestionavel . .
automutilagdo enquanto houver a oportunidade de pessoas
proximas e das autoridades oferecerem ajuda ou recursos.
integridade e
autenticidade

Removemos todo contelido que identifique e vise negalivamente,
o de maneira humoristica ou retérica, vitimas ou sobreviventes de
Com respeito a o o
propriedade intelectual automutilagdo ou suicidio. No entanto, as pessoas podem
compartilhar informagdes sobre automutilaggo e suicidio para

e . mar atencga ra t30 @ permitir o debate, desde que ndo
Solicitagbes relativas a cha alengao para a QUEeSIao & p debate, q
contetido exaltem ou incentivem essas agdes.

Saiba mais sobre as politicas e recursos que oferecemos a
respeito de suicidio & autornutilagio.

LEiA MAIS

7. Nudez infantil e exploragio sexual de criangas

Nao permitimos contetdo que explore sexualmente ou coloque
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criangas em perigo. Ao tomar ciéncia de um caso aparente de ‘

exploracéo infantil, fazemos uma denuncia ao National Center fon\f_ i H.Tv

Missing and Exploited Children (Centro Nacional para Criangas
Desaparecidas e Exploradas — NCMEC), em cumprimento as leis
aplicaveis. Sabemos gue, as vezes, as pessoas compartitham
imagens de seus proprios filhos desnudos sem mas intengbes; no
entanto, geralmente removemos essas imagens devido ao
potencial de abuso por parte de outros e para evitar a possibilidade
de reuso ou apropriacdo indevida dessas imagens por terceiros.

Também trabathamos com especialistas externos, inclusive com o
Comité Consultivo de Seguranca do Facebook, para debater e
aprimorar nossas politicas e sua aplicagéo em torno de questdes
de seguranga online, sobretudo no que tange a menores de idade.

LEIA MAIS

8. Exploragdo sexual de aduitos

Reconhecemos a importancia do Facebook como um local para
debater e chamar atengdo para a exploracéo e a violéncia sexual.
Acreditamos gue essa € uma parte importante para se criar uma
comunidade e entendimento comum. Em um esforgo para criar
espaco para essa conversa e promover um ambiente seguro,
removemos conteddo que representa, ameaga ou promove
violéncia, abuso ou exploragdo sexual, aléem de proporcionar um
espaco para as vitimas compartilharem suas experiéncias.
Removemos contetdo que exibe, defende ou coordena servigos
sexuais comerciais ou atos sexuals sem o consentimento de uma
das partes. Fazemos isso para evitar facilitar transagbes que
possam envolver trafico, coercdo e atos sexuais sem
consentimento. “Servicos sexuais” incluem prostituigéo, servigos de
acompanhante, massagens sexuais e atividades sexuais filmadas.

Para proteger as vitimas e os sobreviventes, nés também
removemos fotografias que apresentem incidentes de violéncia
sexual e imagens intimas compartilhadas sem a permisséo das
pessoas retratadas. Para obter informacées adicionais sobre esses
esforgos, visite o guia Como usar tecnologia para proteger imagens
intimas e ajudar a criar uma comunidade segura e o nosso guia de
como denunciar & remover imagens intimas compartihadas sem o

seu consentimento.

LEtA MAILS
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9. Bullying \ f_él

e

O bullying ocorre em muitos lugares e se apresenta de var%adas

formas, desde declaragdes que desabonam o carater de uma

passoa até a publicagdo de imagens inapropriadas e ameagas &

alguém. No toleramos bullying no Facebook pois queremos que

os membros de nossa comunidade se sintam seguros e
respeitados.

Removeremos todo contelido que atague intencionalmente
individuos especificos com a intengdo de difamar ou humilhar.
Entendemos que o bullying pode ser especialmente nocivo aos
menores de idade, e nossas politicas oferecem protecéo

intensificada a eles por serem mais vulneraveis e suscetiveis ao
bullying online. Em determinados casos, solicitamos que 0s
individuos que forem alve de bullying denunciem o conteudo para
nos antes de remové-lo.

Nossas politicas contra o bullying ndo se aplicam a figuras
ptblicas, pois queremos permitir o dialogo, que em geral inclui

debates criticos de pessoas que aparecem nas noticias ou que tém
um grande publico seguidor. No entanto, os debates sobre figuras
plblicas devemn atender aos Padroes da Comunidade, e
removeremos conteldo sobre figuras publicas que violem outras
politicas, inclusive discurso de ddio ou ameagas reais.

Nossa Centrai de Prevengdo ao Bullying é um recurso voltado para
adolescentes, pais e educadores em busca de suporie para
questdes relacionadas ao bullying e a outros conflitos. Ela oferece
orientagdes detalhadas, inclusive sobre como iniciar conversas
importantes para pessoas que sofrem bullying, para pais cujo fitho
sofra ou tenha sido acusado de praticar bullying e para educadores
que tenham alunos envoividos com a pratica de bullying.

LEtA MAIS

10. Asseédio

Nao toleramos assédio no Facebook. Queremos que as pessoas
se sintam seguras para se envolver e se conectar com a
comunidade. Nossa politica contra assédio se aplica a pessoas
pUblicas e a particulares, pois queremos impedir um contato
indesejado ou malicioso na plataforma. O contexto e a intengao
contam. Assim, permitimos que as pessoas compartilhem
publicacies se ficar claro gue algo foi compartilhado a fim de
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condenar ou chamar atengdo para o assédio. Além de denunciar o -~
referide comportamento e conteldo, incentivamos as pessoas a /', R

ugar as ferramentas disponiveis no Facebock para ajudar na
protecdo contra tal pratica.

LETA MAIS

11. Violagdes de privacidade e direitos de
privacidade de imagem

A privacidade e a protegdo de informagtes pessoais séo valores
fundamentais para o Facebook. Investimos um grande esforgo
para garantir a seguranga de sua conta e a protecéo de suas
informagdes pessoais e, assim, proteger vocé de potenciais danos
fisicos ou financeiros. Nao publique informagdes pesscais ou
confidenciais de outras pessoas sem o consentimento prévio delas.
Também damos as pessoas maneiras de denunciar imagens que
julguem violar seus direitos de privacidade.

LEITA MAIS

|. Comportamento violento e criminoso

lii. Conteddo questionavel

Chnpbees b bR
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6. Automutilagdo e suicidio

Fundamente da politica

Em um esforgo para promover um ambiente seguro no Facebook,
removemos contetido que incentive o suicldio ou a automutilagao,
inclusive representagdes em tempo real gue possam levar outros a
praticar atos semelhantes. Define-se automutilagdo como uma

agressao intencional e direta ao corpo, inclusive distirbios
alimentares. Queremos que o Facebook seja um espago onde as
pessoas possam compartilhar experiéncias, gerar conscientizacdo
sobre essas questdes e apoiar umas as outras durante
experiéncias dificeis, por isso, permitimos o debate sobre o suicidio
e a automutilagdo. Incentivamos as pessoas a buscar e a oferecer

apoio umas as outras em relagao a esses topicos dificeis.

Trabalhamos com arganizagdes no mundo todo para oferecer
assisténcia a pessoas em dificuldades. Também conversamos com
especialistas em suicidio e automutilagao para ajudar a orientar
nossas politicas esua respectiva aplicagao. Por exemplo,
especialistas nos aconselharam a néo remover videos ao vivo de

automutilagdo engquanto houver a oportunidade de pessoas
proximas e das autoridades oferecerem ajuda ou recursos.

Removemos todo contetido que identifique e vise negativamente,
de maneira humoristica ou retérica, vitimas ou sobreviventes de
automutilagdo ou suicidio. No entanto, as pessoas podem
compartilhar informagdes sobre automutilagéo e suicidio para
chamar atencao para a quest&o e permitir o debate, desde que nao
exaltem ou incentivem essas agbes.

Saiba mais sobre as politicas e recursos que oferecemos a
respeito de suicidio e automutilagéo.

Nao publique:

Conteudo que exalte, incentive, coordene ou forneca instrugdes
para

Suicidio

Automutilacéo

hitps:/www.facebook.com/communitystandard s/safety/suicide_self_injury_violence 1/2
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Distlirbios alimentares /' RIS
)5 _j /}

Conteldo sobre automutilagéo com slogans promomonals sem
avisos claros contra a automutilagéo

Salvo em situagdes especificas de relevancia noticiosa, e contra
nossas politicas publicar conteludo que represente uma pessoa gue
tentou se suicidar ou que morreu dessa forma

Para o conteldo a seguir, incluimos uma tela de aviso
para alertar as pessoas de que o centetdo pede ser
perturbador:

Fotos ou videos, julgados como interessantes, gque exibam o
suicidio de alguém

Fotos ou videos exibindo uma pessoa que praticou
eutanasia/suicidio assistido em um contexto médico

Fornecemos recursos para as pessoas gue publicam
confissBes vaerbais ou escritas de pratica de autoagressao,
inclusive:

Suicidio

Eutanasia/suicidio assistido

Automutilagdo

Disturbios alimentares

imagens mostrando mais de um corte oriundo de automutilagio
em uma parte do corpo cujo teor principal seja um oy mais
cortes nao cicatrizados

5. Produtos controlados

7. Nudez infantil e expioragéo sexual de criangas >

https: #www facebook.comicommunitystandards/safety/suicide _self_injury_wviolence
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7. Nudez infantil e exploragao sexual de
criancas

Fundamento da politica

Nao permitimos conte(ido que explore sexualmente ou cologue
criangas em perigo. Ao tomar ciéncia de um caso aparente de
exploragao infantil, fazemaos uma dentincia ao National Center for
Missing and Exploited Children (Centro Nacional para Criangas
Desaparecidas e Exploradas — NCMEC), em cumprimento as leis
aplicaveis. Sabemos que, as vezes, as pessoas compartilham
imagens de seus proprios filhos desnudos sem mas intengdes; no
entanto, geralmente removemos essas imagens devido ao
potencial de abuso por parte de outros e para evitar a possibilidade
de reuso ou apropriagdo indevida dessas imagens por terceiros.

Também trabalhamos com especialistas externos, inclusive com o
Comitd Consultivo de Seguranga do Facebook, para debater e
aprimorar nossas politicas e sua aplicagdo em torno de guestoes
de segurancga online, scbretudo no que tange a mencres de idade.

Nao publigue:

Conteldo que retrate a participagéo ou que apoie a exploracao
sexual de criangas, inclusive (entre outros)

O envolvimento em gualguer atividade sexual com menores

O pedido, exibigdo, compartilhamento ou visualizagdo de
imagens sexualizadas, de nudez ou de atividades sexuais com
menores

A marcagao de encontros sexuais no mundo real ou a obtengao
de material de teor sexual diretamente de um menor

Adultos solicitando menores

Menores solicitando menores

Exibigdo de nudez a menores

Menores solicitando adultos

Usar nossos produtos e funcionalidades do site com a intengao
de sexualizar menores

https:/fwvww.facebook.com/com munitystandards/safety/child_nudity sexual_exploitation
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Contelde (inclusive fotos, videos, arte do mundo real, texto e "7,

conteldo digital) que retrate */, EERELE
>

i 1-§_&_—2;

K 7

Qualquer atividade sexual envolvenda menores ™
Menores em contexto de fetiche sexual
Menores com elementos sexuais, inclusive (entre outros).

Amarras

Foco nas genitais

Presenca de um adulto excitado

Presenca de hringuedos sexuais

Fantasias sexualizadas

Striptease

Ambiente montado (por exemplo, em uma cama) ou filmado
prefissionalmente (qualidade/foco/angulos)

Beijos de lingua com menores ou adultos

Conteldo (inclusive fotos, videos, arte do mundo real, conteddo
digital e caracterizagdes verbais) que mostre menores em
. contextos sexualizados

Contelido que caracterize nucdez infantil, em que se define nudez
como

Genitdlia exposta (mesmo quando coberta ou obscurecida por
um tecido transparente)

Anus exposto e/ou nudez completa e aproximacgo da imagem
das nadegas

Mamilos femininos descobertos em criangas gue ja ndo sdo mais
bebés

Auséncia de roupas do pescogo aos joelhos para criangas due ja
ndo sao mais bebés

Caracterizacdes digilais de menores despidos, salvo se 0
propésito for educacicnal ou médico

6. Automutilacdo e suicfdio

8. Exploragdo sexual de adultos

hitps:/iwww.faceboak.com/communitystandards/safety/child_nu dity_sexual_exploitation 212
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8. Exploragao sexual de adultos

Fundamento da politica

Reconhecemos a importancia do Facebook como um local para
debater e chamar atengdo para a exploragao e a violéncia sexual.
Acredltamos que essa & uma parte importante para se criar uma
comunidade e entendimente comum, Em um esforgo para criar
espago para essa conversa e promover um ambiente seguro,
removemos contelddo que representa, ameaga ou promove
violéncia, abuso ou exploragéo sexual, além de proporclonar um
espaco para as vitimas compartilharem suas experiéncias.
Removemos conteddo que exibe, defende ou coordena servigos
sexuais comerciais ou ates sexuais sem o consentimento de uma
das partes. Fazemos isso para evitar facilitar iransagdes que
possam envolver trafico, coergao e atos sexuais sem
consentimento. *Servigos sexuais” incluem prostituig8o, servigos de
acompanhante, massagens sexuais e atividades sexuais filmadas.

Para proteger as vitimas e os sobreviventes, nos também
removemos fotografias que apresentem incidentes de violéncia
sexual e imagens intimas compartilhadas sem a permisséo das
pessoas retratadas. Para obter informagdes adicionais sobre esses
esforgos, visite o guia Como usar tecnologia para proteger imagens
intimas e ajudar a criar uma comunidade segura e 0 Nn0sso guia de
como denunciar e remover imagens intimas compartilhadas sem o
sel consentimenta.

Néo publigue:

Contelido (como fotos, videos, contetdo digital & representagbes
verbais) que exiba ou defenda gualquer forma de esmagamento,
necrofilia, bestialidade ou contato sexual ndo consensual.

Contetdo que tente explorar as pessoas destas maneiras:

Conseguir dinheiro, favores ou imagens ilicitas ameagando
expor fotos nuas ou seminuas de alguém.
Compartilhar imagens gque se encaixam nestas trés condigbes:

Imagem néo comercial ou produzida em um ambiente privado

hitps:/iwww. facebook com/communitystandard sisafety/sexual _exploitation_adults
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A pessoa na imagem esta (praticamente) nua, em uma pose-=-.._
sexual ou envolvida em atividades sexuais ’
Falta de consentimento para compartilhar a imagem &

indicada por

Contexto vingativo (por exemplo, legenda, comentarios ou
titulo da pagina)
Fontes independentes (por exemplo, cobertura da midia ou
registro de autoridades policiais)
Uma correspondéncia visivel entre a pessoa retratada na
imagem e a pessoa que denunciou 0 conteddo
+ Uma correspondéncia entre 0 nome da pessoa gue
denunciou o contelido e a pessoa retratada na imagem
Compartilhar imagens com ponto focal na virilha, no peito, nas
nadegas ou debaixo da saia e

A pessoa na imagem aparentemente ndo estar ciente de que
a foto esta sendo tirada
NZo ser possivel determinar se a pessoa estd ciente
- Ameacar ou declarar intengao para compartilhar imagens
' intimas sem consentimento
Solicitar imagens intimas para visualizar ou compartilhar sem
consentimento

Tentativas de coordenar servigos sexuais adultos ou parlicipar de
solicitagdes sexuais incluindo, entre outros

Servigos de acompanhantes

Prostituigdo

Encontros sexuais gravados

Massagens sexuais

Solicitagdo de classificagbes para imagens de acompanhantes

Disponibilizagéo de informagdes de contato com imagens de

acompanhantes ou linguagem de assédio sexual

- Casamentos arranjados com refugiados ou pessoas deslocadas

. internamente em um pais/regido

Servigo de dominagio pago

Disponibilizagéo ou solicitacdo de parceiros sexuais ou para

fetiches sexuais.

< 7. Nudez infantil e expioragdo sexual de criangas

9. Bullying

hevinenas i

httgs:#www.facebook.com/communitysiandards/safety/sexual_exploitation_adults 272
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9. Bullying

Fundamento da politica

O bullying ocorre em muitos lugares e se apresenta de variadas
formas, desde declaracdes que desabonam o carater de uma
pessoa até a publicagdo de imagens inapropriadas e ameagas a
alguém. Néo toleramos bullying no Facebook pois queremos que
os membros de nossa comunidade se sintam seguros e
respeitados.

Removeremos todo conteldo que ataque intencionalmente
individuos especificos com a intengdo de difamar ou humilhar.
Entendemos que o bullying pode ser especialmente nocivo aos
menores de idade, e nossas paliticas oferecem protegéo
intensificada a eles por serem mais vulnerdveis e suscetiveis ao
bullying online. Em determinados casos, solicitamos que 0s
individuos que forem alvo de bullying denunciem o conteudo para
nos antes de remové-|o.

Nossas politicas contra o hullying néo se aplicam a figuras
publicas, pois queremas permitir o didlogo, que em geral inclui
debates criticos de pessoas que aparecem nas noticias ou que tém
um grande piblico seguidor. No entanto, os debates sobre figuras
plblicas devem atender aos Padroes da Comunidade, e
removeremos conteldo sobre figuras publicas que violem outras
politicas, inciusive discurso de ddio ou ameacas reais.

Nossa Central de Prevengio ao Bullying € um recurso voltado para
adolescentes, pais e educadores em busca de suporte para
questdes relacionadas ao bullying e a outros conflitos. Ela oferece
orientagbes detalhadas, inciusive sobre camo iniciar conversas
importantes para pessoas que sofrem bullying, para pais cujo filho
sofra ou tenha sido acusado de praticar bullying e para educadores
que tenham alunos envolvidos com a pratica de bullying.

Néo publigue:

Contetido sobre outro individuo que reflita

https:/fwww.facebook.com/communitystandards/safety/bullying 143
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Alegages sobre atividades sexuais
Descrigoes fisicas degradantes sobre individuos ou que os

- o . . o -,

classifiguem pela aparéncia fisica ou personalidade /e LY

~ con iy

Ameacgas de contato sexual ndo consensual l\ ' '2}}

1 1:‘7-' re7,

Textos sexuais direcionados a individuos T
4

Um individuo em um contexto que tem a intengéo de reba\i\xé‘-'lo,
por exemplo, menstruando, urinando, vomitando ou defecando
Bullying fisico em gue o contexto rebaixa ainda mais o individuo
Comparacdes a animais culturalmente percebidos como
inferiores fisica ou intelectualmente ou a objetos inanimados

Contetdo com manipulagdo de imagem para atacar e ridicularizar
um individuo, inclusive destacando caracteristicas fisicas
especificas ou fazendo ameacas de violéncia em imagens ou texto

Contetdo que especifique um individuo como alvo de

Declaragdes de intencdo de cometer violéncia
Chamadas para atos de violéncia

Declaragdes em faver da violéncia

Declaragdes condicionais ou que aspirem a violéncia
Bullying fisico

Além disso, podemos remover Paginas ou Grupos dedicados a
atacar individuos, por exemplo, fazendo

Xingamentos a um individuo ou individuos
Alegactes negativas sobre o carater
Alegacdes negativas sobre a capacidade

Também removemos contetdo direcionado a menores de idade
que contenha:

Xingamentos

Alegagdes sobre envolvimento roméantico ou orientagao sexual
Alegacdes sobre comportamento ilegal ou criminoso
Promog&o, apoio ou incentivo a exclusao

Alegacbes negativas sobre o carater

AlegacBes negativas sobre a capacidade

Descrigéo fisica negativa

Expressdes de desprezo ou repulsa

Apelos por morte, doengas e deficiéncias graves

Videos de bullying fisico ou de vicl&ncia contra mencres em um
contexto de briga, compartilhados sem legenda, com legenda
neuira oy enaltecedora

https:/Awww.facebook.com/communitystandards/safety/bullying
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10. Assédio

Fundamento da politica

Nao toleramos assedio no Facehook, Quereamos que as pesscas
se sintam seguras para se envolver e se conectar com a
comunidade. Nossa politica contra asseédio se aplica a pessoas
publicas e a parliculares, pois gueremos impedir um contato
indesejado ou malicioso na plataforma, O contexto e a intengao
contam. Assim, permitimos que as pessoas compartilhem
publicacdes se ficar claro que algo foi compartilhado a fim de
condenar ou chamar atencéo para o assédio. Alem de denunciar o
referido comportamento e contetido, incentivamos as pessoas a
usar as ferramentas disponiveis no Facebook para ajudar na
protecdo contra tal pratica,

Nao:

Faca contato insistentemente com uma pessoa em particular
apesar do desejo e agbes evidentes dela em rejeitar tal contato

Faca contato insistentemente com um grande nlimero de pessoas
sem solicitac@o prévia

Envie mensagens a qualguer pessoa contendo

Injurias dirigidas a um individuo ou grupo de pessoas no topico
Apelos por morte, doengas ou deficiéncias graves, ou agressdes
fisicas dirigidos a um individuo ou grupo de pessoas no tépico
ViotagOes a politica contra bullying

Alegagdes de que uma vitima de uma tragédia violenta esta
mentindo sobre esse fato, que esta fingindo ser vitima de um
evento confirmado ou que esta sendo paga ou empregada para
enganar as pessoas sobre a participagéo dela no evento,
quando enviadas diretamente a um sobrevivente e/ou parente
imediato de um sobrevivente ou de uma vitima

Envie mensagens a um grupo contendo violagées a politica contra
bullying, ndo importando se a pessoa atacada for uma figura
publica ou um particular

hitps:/fwww. facebook.com/communitystandards/safety/harassment
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Ataque alguém com malicia, incluindo figuras publicas, por meio de......_
- -

PR ,f\
Atagues por terem sido vitimas de agresséfo ou exploragéo i r L%Ej
sexual L
Ameagas de violéncia a qualguer participante de discursos

publicos em uma tentativa de intimida-los ou silencia-les

Apelos a automutilagdo cu suicldio de um individuo especlfico

OU grupo de pessoas

Ataque a vitimas ou sobreviventes de tragédias violentas, por
nomes ou imagens, com alegacdes de que

Estio mentindo sobre serem vitimas de determinado evenfo
Estao fingindo ser vitimas de um evento

Estao sendo pagas ou empregadas para enganar as pessoas
sobre a participagdo no evento

7 9, Bultying

11. Violaghes de privacidade e direitos de privacidade de imagem p

hitps /iwww.facebook.com/communitystandards/safety/harass ment 22
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11. Violagoes de privacidade e direitos de

privacidade de imagem

Fundamento da politica

A privacidade e a protecao de informagdes pessoais séo valores
fundamentais para o Facebook. [nvestimos um grande esforgo
para garantir a seguranga de sua conta e a proteg&o de suas
informagdes pessoais e, assim, proteger vocé de potencials ¢anos
fisicos ou financeiros. Ndo publique informagdes pessoais ou
confidenciais de outras pessoas sem o consentimento prévio delas.
Também damos as pessoas maneiras de denunciar imagens que
julguem violar seus direitos de privacidade.

Nao publique:

Conteldo que facilite o roubo de identidade, publicando ou pedindo
informagdes de identificagfo pessocal, inclusive (entre outros)

Numeros de identidade nacional, de CPF, de passaporles ou de
maltriculas

Documentos de identificagao do governo

Carteiras de estudante contendo duas das seguintes
caracteristicas: (1) nome, (2} foto ou (3} nimerc de icentidade
|dentidades digitais, inclusive senhas

Detalhes genéticos, biométricos ou médicos/psicoldgicos

Conteldo que facilite o roubo de identidade, compartilhando
informagdes de identificagdo pessoal por meio de um link externo

Contelido que facilite o roubo de identidade, compartithando
informagdes financeiras privadas de uma arganizagdo ou empresa

Contelido gue facilite o roubo de identidade, divulgando as
sequintes informagdes financeiras pessoais (proprias ou de outras
pessoas)

tnformagées de contas bancarias efou de cartdes
Registros financeiros em conjunto com informagoes da conta

hitps: fwww.facebook.com/communitystandards/safety/privacy_violations_image_rights
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Conteldo que facilite o roubo de identidade, compartilhando
informacgdes de contato privadas de terceiros, definidas cgmo*‘w..,\

/ |‘,':'\-J H
. . b 2
Numeros de telefone ou enderegos patrticulares K, . | =4
Identificagdo de hate-papa, Messenger e email ~
As informacdes acima podem ser compartilhadas para promover
causas beneficentes, servigos de nio violagio ou para facilitar a
busca de pessoas ou animais desaparecidos

Salvo em casos excepcionais de relevancia noticiosa, contelido
com indicagao ou confirmacgao de ser oriundo de uma fonte
invadida, seja a pessoa afetada uma figura publica ou um
particular.

Contetdo que identifigue um individuo pelo nome & mostre suas
informagdes pessoals, incluindo:

Carteiras de motorista, outras documentos de identificagdo do
governo que ndo carteiras de motorista, documentag&o ou vistos
para imigrantes

Certidfes de casamento, de nascimento ou de alteragéio de
nome

Identidades digitais, inclusive senhas

Placas de veiculos

Contetdo que inclua fotografias apresentando a fachada externa
de residéncias privadas, se as seguintes condi¢des forem
aplicaveis:

A residéncia for de uma familia ou o nimero da residéncia
aparecer na imagem/legenda

A cidade ou bairro forem identificados

Um residente for mencionado ou mostrado

O mesmo residente protestar contra a exibigdo de sua casa

Conteldo que exponha o status de infiltrado de agentes policiais
s5e

O conteldo apresentar o nome completo do agente ou outra
identificac@o explicita, e mencionar explicitamente o status de
infiltrado deste, au

O conteludo apresentar imagens que identifiqguem rostos de
agentes policiais e mencionar explicitamente o status de
infiltrados destes

Contetdo que exponha informagbes sobre abrigos secretos,
compartilhando o que vem a seguir, a menos que o proprio abrigo
esteja promovenda ativamente sua localizagdo, informagdes de
contato ou o tipo de servigo e prote¢do prestados por meio de
comentarios, publicagdes, Paginas ou Grupos.

hitps:/fwww.facebook.com/communitystandards/safety/privacy_violations_image_rights

213



13/08/2018 Padrdes da Comunidade | Facebook

Enderego real do abrigo (¢ permitide somente caixa postal),

Imagens do abrige, RN

Cidade/bairro identificave! do abrigo ou TR

Informagbes que revelem os habitantes do abrigo {\‘ i ,/3_?)
.. -

O seguinte contelido também pode ser removido

Uma denlncia de foto cu videc de pesscas em que o individuo

mostrado seja:

Um menor de 13 anos, e o centelido tenha sido denunciado
por ele, por um pai/méde ou guardido legal,

Um menor entre 0s 13 e 0s 18 anos, e o conteltdo tenha sido
denunciado por ele,

Um adulio, e o contelido tenha sido denunciado pelo adulto de
fora dos Estados Unidos e onde a lei em vigor garanta direitos
de remogac

Toda pessoa incapacitada e incapaz de denunciar ¢ contetido
por conta prépria

< 10. Assédio

12. Discurso de 6dio >

https:/!wwwfacebock.comlcommunitystandardslsafety!privacyfviciations_image_rights 313
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PARTE 1.

Conteuido questionavel

12. Discurso de 6dio

Nao permitimos discurso de édio no Facebook por criar um
ambiente de intimidagdo e ds exclusdo que, em alguns ¢asos,
pode promover violéncia no mundo real.

Definimos discurso de odio como um atague direto a pessoas com
base no que chamamos de caracteristicas protegidas: raga, etnia,
nacionalidade, filagéo religiosa, orientaglo sexual, sexo, género,
identidade de género e doenga ou deficiéncia grave. Tambem
oferecemos protegBes para o status migratério. Definimos ataques
como discursos violentos ou degradantes, declaragées de
inferioridade ou incentivo & exclusdo ou segregagdo. Classificamos
os ataques em trés niveis de gravidade, descritos abaixo:

As vezes, as pessoas compartilham conteddo com discurso de
4dio alheio com o objetivo de conscientizar e educar. De maneira
semelhante, em alguns casos, palavras ou termos que poderiam
violar nossos padrées sao usados de maneira autorreferente ou
para fortalecer uma causa. Quando este for o caso, permitiremos o
conteldo, mas esperamos que as pessoas indiguem claramente as
suas intengdes, o que nos ajudara a compreender melhor por que
compartilharam o referido contetdo. Se a inteng&o néo for clara,

poderemos remover o conteddo,
Permitimos comentarios soclais e humoristicos relacionados a
esses topicos. Além disso, acreditamos gue, quando as pessoas

usam a identidade real, sAo mais responsaveis no
compartilhamento desse tipo de comentario.

Clique aqui para ler nosso blog Hard Questions e saber mais sobre
como lidamos com o discurso de odio.

LEIA MALIS

13. Violéncia explicita

https:f.’www.facebook.comlcommunitystandard s/objectionable_content/
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Removemos contetdo que exalte a violéncia ou celebre a P, ['-
humilhacdo ou o sofrimento de outras pessoas, pois tal conteddor T
T

pode criar um ambiente que desestimula a participagao.
Permitimos conteudo explicito (com algumas restriges) para
ajudar as pessoas a gerar conscientizagéo sobre algumas
questdes. Sabemos que as pessoas valorizam a possibilidade de
debater sobre temas relevantes, como violagdes de direitos
humanos ou atos de terrorismo. Sabemos fambém que as pessoas
apresentam diferentes reagdes a conteldo explicito e violento. Por
isso, adicionamos um rotulo de aviso a conteudo muito explicito ou
violento para gue tal conteudo n&o fique disponivel para menores
de 18 anos e para que as pessoas estejam cientes de sua
natureza explicita ou violenta antes de clicar para vé-lo.

LEFA MAIS

14. Nudez adulta e atividades sexuais

Restringimos a exibigdo de imagens com nudez ou atividade
sexual porque algumas pessoas podem ser especiaimente
sensiveis a esse fipo de conteddo. Além disso, removemos por
padréo imagens sexuais para impedir o compartihamento de
contetdo de menores ou ndo consentido. As restrigbes relativas a
exibigdo de atividade sexual também se estendem ao contetdo
digital, salvo quando publicado por motivos educativos,
humoristicos ou satiricos.

Nossas politicas a respeito de nudez ficaram mais flexiveis com o
passar do tempo. Entendemos que a nudez pode ser
compartilhada por variadas razdes, inclusive como forma de
protesto, para conscientizagfo sobre uma causa ou por motivos
médicos e educacionais. Quando tal intengéo fica clara, abrimos
excegdes para o conteldo. Por exemplo, embora restrinjamos
algumas imagens dos seios femininos que incluam o mamilo,
permitimos outras imagens, incluindo as que mostram atos de
protesto, mulheres engajadas ativamente na causa da
amamentacgéo e fotos de cicatrizes pos-mastectomia. Tambem
permitimos fotos de pinturas, esculturas e outras obras de arte que

retratem figuras nuas.

LEIA MAIS

15, Contelido cruel e insensivel

https: /iwww. facebook.com/icommunitystandards/objectionable_content/
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Acreditamos que as pessoas compartilham e se conectam mais. /"_ o
livremente gquando nao se sentem visadas por suas IE{Q ;
vulnerabilidades. Assim, temos expectativas maiores para LT 71
contetido que consideramos cruel e insensivel, que definimos h
como aguele que visa vitimas de danos fisicos ou emacionais
graves.

LEFA MAIS

. Seguranga

IV, Integridade e autenticidade b

https:#www.facebook com/communitystandards/objectionable_content/
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12. Discurso de 6dio

Fundamento da politica

Nao permitimos discurso de édio no Facebook por criar um
ambiente de intimidacao e de exclusac que, em alguns casos,
pode promover violéncia no mundo real.

Definimos discurso de ddio como um ataque direto a pessoas com
base no que chamamos de caracteristicas protegidas: raga, etnia,
nacionalidade, filiacéo religiosa, orientagdo sexual, sexo, género,
identidade de género e doenga ou deficiéncia grave. Tambem
oferecemos protecdes para o status migratorio. Definimos ataques
como discursos violentos ou degradantes, declaragdes de
inferioridade ou incentivo a exclusao ou segregacéo. Classificamos
0s ataques em irés niveis de gravidade, descritos abaixo:

As vezes, as pessoas compartilham contetido com discurso de
adio alheio com o objetivo de conscientizar e educar. De maneira
semelhante, em alguns casos, palavras ou termos que poderiam
violar nossos padrdes s&o usados de maneira autorreferente ou
para fortalecer uma causa. Quando este for o caso, permitiremos o
contevdo, mas esperamas que as pessoas indiguem claramente as
suas intencdes, 0 que nos ajudard a compreender mefhor por que
compartilharam o referido contetdo. Se a intengdo ndo for clara,
poderemos remover o conteldo.

Permitimos comentarios sociais e humoristicos relacionados a
esses topicos. Além disso, acreditamos que, quando as pessoas
usam a identidade real, s8o mais responsaveis no
compartilhamento desse tipo de comentario,

Clique aqui para ler nosso blog Hard Questions e saber mais sobre
como lidamos com ¢ discurso de ddio.

Nao publique:

Ataques de nivel um, que visam um individue ou grupo de
pesso0as que apresentem uma das caracteristicas ou status
migratdrio acima (incluindo todos os subconjuntos, salvo 0s que

hitps:/fwww.facebock.com/communitystandards/chjeclionable_content/hate_speech
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descrevem o cometimento de crimes violentos ou ofensas
sexuais), em que se define ataque como

Qualguer discurso violento ou apoio a morte/doenga/agressao
Discurso degradante, incluindo {entre outras coisas)

Referéncia ou comparagéo a sujeira, bactérias, doengas ou
excrementos
Referéncia ou comparagdes a animais culturalmente

percebidos como inferiores fisica ou intelectualmente

Alusao ou comparagao a ser subumano
Deboche do conceito, de eventos ou de vitimas de crimes de
adio, mesma que nenhuma pessca real aparega na imagem
Comparacées degradantes designadas de forma escrita e visual

Ataques de nivel dois, que visam um individuc ou grupo de
pessoas que compartilham de uma das caracteristicas
supracitadas, em que se define ataque como

. - Declaragdes que sugiram deficiéncia moral, mental ou fisica de
um individuo cu grupo

Fisica (inclusive, entre outras, “deformado”, "atrofiado”,
“horrivel”, "feia™) :
Mental (inclusive, entre outras, “retardada”, “idiota”, "Ql baixc", i

"o

“burrg”, “imbecil")
Moral (inclusive, entre outras, "safado”, "falso”, "facil’,
"interesseiro™)

Expressdes de desprezo, inclusive {entre outras)

“Cdeio”
“N&o goste”
"X sHo as piores”
Expresstes de repulsa, inclusive (entre outras)

"Que nojo”
. - “Asguerosg”
“Repugnante”
Xingar um individuo ou grupo de pessoas que partilhem de
caracteristicas protegidas

Atagues de nivel trés, que sdo apelos pela excluséo ou
segregacac de um individuo ou grupo de pessoas com base nas
caracteristicas citadas acima. Permitimes criticas a politicas de
imigragio e argumentos em favor da sua restrigao.

Contelido que descreva ou vise negativamente pessoas por
meio de difamagao, em que se define difamagdo comc palavras
comumente usadas como rdtulos insultuosos para as
caracterislicas citadas acima.

hitps://www.facebook.com/communitystandards/objectionable_content/hate_speech 2/3
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13. Violéncia explicita

Fundamentco da politica

Removemos contetdo gue exalte a violéncia ou celebre a
humilthagao ou o sofrimento de outras pessoas, pois tal conteudo
pode criar um ambiente que desestimula a participagao.
Permitimos conteudo explicito (com algumas restriges) para
ajudar as pessoas a gerar conscientizag&o sobre algumas
questdes, Sabemos que as pessoas valorizam a possibilidade de
debater sobre temas relevantes, como violagbes de direitos
humanos ou atos de terrorismo. Sabemos também que as pessoas
apresentam diferentes reagdes a conteldo explicito e violento. Por
iss0, adicionamos um rotulo de aviso a contelido muito explicito ou
violento para gue tal contedo ndo fique disponivel para menores
de 18 anos e para que as pessoas estejam cientes de sua
natureza expiicita ou violenta antes de clicar para vé-lo.

Nago publigue:

Imagens de violéncia contra pessoas reais ou animais, com
comentarios ou legendas expressando

Satisfagédo pele sofrimento

Satisfacdo pela humithagéo

Resposta erdtica ao sofrimento

Comentarlos que valorizem a violéncia ou

Comentarios indicando que guem publicou esta compartilhando
as imagens pelo prazer sensacionalista da visualizagao

Videos de pessoas agonizando, feridas ou mortas contendo
Desmembramento, salvo se em contexto médico
Orgéos internos visiveis

Pessoas gueimadas ou carbonizadas
Vitimas de canibalismo

113
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Para o conteddo a sequir, incluimos uma teia de aviso
para alerar as pessoas de gue o conteudo pode ser N
perturbador. Também limitamos a possibilidade de L

visualizaco a pessoas com 18 anos ou mais: .

Imagens apresentando pessoas mutiladas que contenham, emum
contexto médico, o seguinte:

Desmembramento

Orgéios internos visiveis

Pessoas queimadas ou carbonizadas
Vitimas de canibalismo

Corte de garganta

Videos de autoimolacio como forma de discurso politico ou como
algo digno de noticia

Fotos de pessoas feridas ou mortas mostrando

Desmembramento

Orgaos internos visiveis

Pessoas queimadas ou carbonizadas
Vitimas de canibalismo

Corte de garganta

imagens apresentando animais com

Desmembramento
Orgaos internos visiveis
Animais queimados ou carbonizados

Videos de abuso contra animais, definidos como

Espancamento de animais vivos por uma pessoa

Atos de tortura de uma pessoa contra animais

Espancamento de animais vivos por uma pessoa com
motivacdes abusivas

Violéncia entre animais em lutas organizadas

Videos de animais sendo mortos em uma cagada, processo de
fabricagdo ou preparo de alimentos/contexto de processamento

Videos que mostrem abuso infantil, definido como

Chutes, espancamentos, estapeamentos ou pisoteios de
maneira repetitiva por um adulto ou animal
Estrangulamento ou sufocamento por um adulto ou animal
Afogamento por um adulto ou animal

Mordida violenta por um adulto ou animal

Envenenamento por um adulto

Dominagéo forgada por um adulto

Queimaduras ou cortes provocados por um adulto

Fumo forgcado

https:/Aiwww facebook.com/com munitystandards/objectionable_content/graphic_violence
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Arremesso, giro ou chacoalho de uma crianga (muito nova par
ficar de pé) pelos pulsos/tornozelos, bragos/pernas ou pescogo

Videos que mostrem a morte viclenta de uma ou mais pessoas,
por acidente cu homicidio, apresentando os restos mortais

Imagens estdticas mostrando a morte violenta de uma ou mais
pessoas

Videos mostrando atos de tortura praticados em uma ou mais
pessoas

Videos de bullying fisico ou de vicléncia contra menoras em uma
situacao de briga compartilhados com legenda de reprovagao

. < 12, Discurso de ddio

14. Nudez adulta e alividades sexuais

SEYE 1 FEIRIUEST M TH IS R bt

https:/ivwww.facebook.com/communitystandards/objectionable_content/graphic_viclence
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14. Nudez adulta e atividades sexuais

Fundamento da politica

Restringimos a exibicdo de imagens com nudez ou atividade
sexual porque algumas pessoas podem ser especialmente
sensiveis a esse tipo de conteddo. Alem disso, removemos por
padréo imagens sexuais para impedir o compartilhamento de
conteudo de menores ou n&o consentido. As restricdes relativas a
exibicio de atividade sexual também se estendem ao contetido
digital, salvo quando publicado por motivos educativos,
humoristicos ou satiricos.

Nossas politicas a respeito de nudez ficaram mais flexiveis com o
passar do tempo. Entendemos que a nudez pode ser
compartilhada por variadas razdes, inclusive como forma de
protesto, para conscientizagdo sobre uma causa ou por motivos
médicos e educacionais. Quando taf intengdo fica clara, abrimos
excecgdes para o conteldo. Por exemplo, embora restrinjamos
algumas imagens dos seios femininos gue incluam o mamilo,
permilimos outras imagens, incluindo as que mostram atos de
protesto, mulheres engajadas ativamente na causa da
amamentacéo e fotos de cicalrizes pds-mastectomia, Também
permitimos fotos de pinfuras, esculturas e outras obras de arte gue
retratem figuras nuas.

Nao publique:
Imagens de

Adultos despidos, sendo a nudez definida como

Genitalia visivel

Anus visivel e/ou imagem aproximada das nadegas
completamenie despidas, salvo se a imagem tiver sido
manipulada em uma figura publica

Mamilos femininos descobertos, salvo no contexto de
amamentacgdo, parto e momentos pos-parto, saude (por
exemplo, mastectomia, conscientizag&o sobre o céncer de

https:/Avww.facebook.comicommunitystandards/obiectionable_content/adult_nudity_sexual_activity
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mama ou cirurgia de confirmag&o de género) ou um ato de” N

7N

S

protesto i "/ B
Atividade sexual, inclusive K 7.--—-—-3/ o
L ¥

Relagdo sexual

Relacdo sexual explicita, definida comeo a boca ou 0s
genitais entrando em contato com os genitais ou &nus de
outra pessoa, em gue pelo menos um genital esteja a

mostra
Relacio sexual implicita, definida como a boca ou 0s
genitais entrando em contato com os genitais ou &nus de
outra pessoa, mesmo guando o contato néo figue visivel
diretamente, salvo em casos de contexto de salde sexual,
publicidade e imagens ficticias reconhecidas ou com
indicativo de ficgéo

QOutras atividades sexuais, incluindo, entre outras

Eregdes
Presenca de resquicios de atividade sexual
. - Estimulo da genitélia ou &nus, mesmo que por cima ou por
dentro da roupa
Uso de brinquedos sexuais, mesmo gue por Gima ou por

dentro da roupa
Estimulo de mamilos humanos desnudos
Aperto dos seios femininos desnudos, salve em contexto de
amamentagao
Conteldo fetichista envolvendo

Atos que possam levar & morte de uma pessoa ou animal
Desmembramento

Canibalismo

Excrermentos, urina, saliva, menstruagdo ou vomito

Contetdo digital que preencha nossos critérios de atividade sexual,
salvo se houver uma das seguintes condigbes

O conteldo tiver sido publicade em um contexto humeristico ou
satirico

O conteldo tiver sido publicado em um contexto educativo ou
cientifico

As imagens ndc apresentarem detalhes suficientes e somente
farmas do corpo e contornos forem visivels

Linguagem sexual explicita, definida como uma descrigao que

ultrapassa a mera mengao de
Um estado de excitacdc sexual

Um ato de relacdo sexual, salvo se publicado como tentativa de
fazer hurmor ou satira ou de natureza educativa

https:/fwww.facebook .comicommunitystandard s/objecticnable_content/adult_nudity _sexual_activity 213
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Introdugéo

15. Conteldo cruel e insensivel

.  Comportamento violento
e criminoso

Fundamente da politica
il. Seguranga
Acreditamos que as pessoas compartiiham e se conectam mais
liviemente quando n&o se sentem visadas por suas
vulnerabilidades. Assim, temos expectativas maiores para

. Conteldo guestionavel

, . conteido gue consideramos cruel e insensivel, que definimos
12. Discurso de ddio

como aguele que visa vitimas de danos fisicos ou emocionais

] graves,
13. Violéncia explicita

'14. Nudez adulta e atividades
sexuais

15, Conteldo cruel e
insensivel

Né&o publique:

Contatdo que represente pessoas reais e ridicularize seus
ferimentas fisicos graves, reais ou implicitos, doengas ou
deficiéncias, contato sexual n&c consentido ou morte prematura.

V. Integridade e
autenticidade

V. Com respeito a
propriedade intelectual

Vi. Solicitagbes relativas a

contendo < 14, Nudez aduita e atividades sexuais

N

16, Spam

hitps:/iwww.facebook.com/communitystandards/objectionable_content/cruel_insensitive
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Integridade e autenticidade

16. Spam

Empreendemos um grande esforgo a fim de limitar a disseminagao
de spam comercial e impedir a propaganda enganosa, a fraude e
falhas de seguranga, situagdes que impedem as pessoas de
compartilhar e se conectar. Nac permitimos o uso de informagtes
enganosas ou imprecisas para conseguir curtidas, seguicores ou
compartilhamentos.

LETA MAIS

17. Representacgdo falsa

A autenticidade & o pilar de nossa comunidade. Acreditamos que
as pessoas se responsabilizam mais pelo que dizem e fazem
quando usam identidades genuinas. E por isso que exigimos que
as pessoas se conectem ao Facebook com o nome real. Nossas
politicas de asutenticidade tém a intengdo de criar um ambiente
Sequro em gqile as pessoas possam confiar e se responsabilizar
rmutuamente.

LEIA MAIS

18. Noticias falsas

Reduzir a disseminacgéo de noticias falsas no Facebook & uma
responsabilidade que levamos a sério. Também reconhecemos que
essa & uma questéo desafiadora e delicada. Queremos ajudar as
pessoas a se manter bem informadas sem deixar de lado o
discurso publico produtivo. Existe uma linha ténue entre noticias
falsas e satiras ou opinides. Por esse motivo, n&o removemos
noticias falsas do Facebook, mas, em vez disso, reduzimos
significativamente sua distribuigdo, mostrando-as mais abaixo no
Feed de Noticlas.

https:itwww. facebook.com/communitystandards/integrity_authenticity/
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19. Perfil memorial

Ao saber do falecimento de alguém, transformarmos a canta dessa
pessoa em um memorial, adicionando o termo "Em memoria de”
acima do nome no perfil do usuario. lsso deixa claro que a conta se
tornou um memotial e a protege de tentativas de login e de
atividades fraudulentas. Nao removemos, atualizamos ou
modificamos nada no perfil ou na conta, pois respeitamos as
escolhas feitas pelo usuario em vida. Também possibilitamos a
identificacdo de um contato herdeiro para cuidar da conta apos o
falecimento da pessoca. Qualquer pessoa pode nos indicar
previamente se deseja que a respectiva conta seja
permanentemente excluida quando ela falecer. Podemos excluir
perfis se o parente mais proximo nos informar que o desejo do
falecido era de excluir a conta em vez de transforma-la em
memorial. Veja mais informagdes sobre nossa potlitica e processo
de transformacao em memorial em Hard Questions.

LEtA MAIS

. Conteddo questionavel

V. Com respeito a propriedade intelectual >

Erocrstar iz aistino

https: /Awww.facebook comicommunitystandardsfintegrity_authenticity/
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16. Spam

Fundamento da politica

Empreendemos um grande esfargo a fim de limitar a disseminagéo
de spam comercial e impedir a propaganda enganosa, a fraude
falhas de seguranga, situagdes gue impedem as pessoas de
compattilhar e se conectar, Ndo permitimos o uso de informagoes
enganosas ou imprecisas para conseguir curtidas, seguidores ou
compartilhamentos.

Nao;

Aumente a distribuigdo de conteldo de maneira artificial para
obter ganhos financeiros

Crie ou use contas falsas ou comprometa contas alheias a fim
de

Passar-se por ou fingir ser uma empresa, organizagao, figura
publica ou pessoa fisica
Tente forcar conexdes, criar conteddo ou enviar mensagens
as pessoas
Restrinja 0 acesso ao contetido solicitando que as pessoas
curtam, compartithem ou recomendem antes de visualiza-lo
Incentive compartilhamentos, curtidas ou cligues sob falsos
pretextos
Use de forma maliciosa credenciais de login ou informagdes de
identificag@o pessoal por meio de:

Tentativas de coletar ou compartilhar credenciais de login ou
informagdes de identificag@o pessoal
Uso de credenciais de login ou informagtes de identificagéo
pessoal alheias

FPrometa recursos inexistentes do Facebook

15. Conteudo cruel e insensivel

17. Representacao faisa

https:/Awww. facebeok. com/communitystandards/integrity_authenticity/spam
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Introdugao

17. Representacao falsa

. Comportamento viclento
e criminoso

Fundamento da polftica
1. Seguranga
A autenticidade & ¢ pilar de nossa comunidade. Acreditamos que

IIl. Contetido questionavel as pessoas se responsabilizam mais pelo que dizem e fazem

guando usam identidades genuinas, E por isso que exigimos gue
. as pessoas se conectem ao Facebook com o nome real. Nossas
IV, Integridade & _ o _ . .
autenticidade politicas de autenticidade tém a intenc¢do de criar um ambiente
seguro em que as pessoas possam confiar e se responsabilizar

16. Spam mutuamente.

.17. Representagao falsa

18. Noticias falsas

Nio:

14, Perfil memorial

Represente falsamente sua identidade

V. Comrespeitoa
propriedade intelectual - Usando um nome que desrespeite nossas politicas de nome

Fornecendo uma data de nascimento falsa
Vi, Solicitagoes relativas a
contetido Faga mau uso de nosso produto de perfis

Criando um perfil para um menor de 13 anos
Mantendo multiplas contas

. * Criando perfis ndc auténticos
Compartithando uma conta com um ferceiro
Criando outra conta apds ter sido banido do site

Esquivando-se das exigéncias de registro descritas em nossos
Termos de Servigo

Passe-se por outros

Usande imagens de terceiros com o objetivo explicito de
enganar as pessoas

Criando um perfil fingindo ser ou falando por outra pessoa ou
entidade

Criando uma Pagina que fala por outra pessoa ou entidade sem
autorizagéo, quando a parte autorizada desaprova o contetdo

Envolva-se em comportamento ndo auténtico, que inclui criar,

gerenciar ou perpetuatr

hitps:ffwww.facebook.comicommunitystandards/integrity_authenticity/misrepresentation 1/2
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Contas falsas Ly
G |

Contas com nomes falsos e

.. " . . [ L

Contas que participam de comportamentos ndo auténticos L

coordenados, ou seja, em que mlltiplas contas trabatham em
conjunte com a finalidade de:

Enganar as pesscas sobre a origem do conteudo

Enganar as pessoas sobre o destino dos links extermos acs
nossos servicos (por exemplo, fornecendo uma URL de
exibig&o incompativel com a URL de destino)

Enganar as pessoas na tentativa de incentivar
compartithamentos, curtidas ou cligues

186. Spam

A

. 18. Noticias falsas

https:/Awww.facebook.com/communitystandards/integrity_authenticity/misrepresentalion 2/2
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19.

Vi

Comportamento violento
e ¢criminoso

Seguranga

Contetido questionavel

Integridade e
autenticidade

. Spam

. Representagéio falsa

Noticias falsas

Perfil memarial

Com respeito a
propriedade intelectual

Solicitagdes relativas a
conteltido

18. Noticias falsas

Fundamento da politica

Reduzir a disseminagio de noticias falsas no Facebook & uma
responsabilidade que fevamos a sério. Tambem reconhecemos que
es5a € Uma questio desafiadora e delicada. Queremos ajudar as
pessoas a se manter bem informadas sem deixar de lado o
discurso publico produtivo, Existe uma linha t&énue entre noticias
falsas e satiras ou opinides, Por esse motivo, n@o removemaos
noticias falsas do Facebook, mas, em vez disso, reduzimos
significativamente sua distribuigdo, mostrando-as mais abaixo no
Feed de Noticias.

Estamos empenhados em criar uma comunidade mais
bem informada e em reduzir a disseminacdo de noticias
falsas de diversos modos, entre eles por

Bloguear os incentivos econdmicos a pessoas, Paginas e
dominios que propagam informagdes enganosas

Usar vanios sinais, incluindo o feedback da nossa comunidade
para informar um modelo de aprendizado por maquina que preve
quais histérias podem ser falsas

Reduzir a distribuigdo de conteuda classificade como falso por
verificadores de fatos terceirizados independentes

Capacitar pessoas a decidir por conta propria o que lef, no gue
confiar e o que compartilhar, informando-as com mais contexto e
promovendo a educacgdo em relagéo as noticias

Colaborar com académicos e outras organizagdes para ajudar a
resolver este problema desafiador

17. Represeniacéo falsa

19, Perfil nremorial >

hitps /www.facebook.comicommunitystandards/integrity_authenticity/false_news
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19. Perfil memorial

Fundamento da politica

Ao saber do falecimento de alguém, transformamos a conta dessa
pessoa em um memorial, adicionando o termo "Em meméria de”
acima do nome no perfil do usuario. Isso deixa claro que a conta se
tornou um memorial e a protege de tentativas de login e de
atividades fraudulentas. Ndo removemos, atualizamos ou
modificamaos nada no perfil ou na conta, pois respeitamos as
escolhas feitas pelo usudrio em vida. Também possibilitamos a
identificagdo de um contato herdeiro para cuidar da conta apds o
falecimento da pessoa. Qualquer pessoa pode nos indicar
praviamente se deseja que a respectiva conta seja
permanentemente excluida quando ela falecer, Podemos excluir
perfis se o parente mais proximo nos informar que o desejo do
falecido era de excluir a conta em vez de transforma-la em
memarial. Veja mais informagdes sobre nossa politica e processo
de transformag@o em memorial em Hard Questions.

Quando tomamos conhecimento do falecimento de um
usuario:

A conta é protegida e transformada em memorial com a incluséo
de “Em memdria de” acima do nome no perfil do usuario. O perfil
e a conta deixam de sar atualizados ou medificados de qualquer
maneira

Os familiares proximos também podem solicitar a remogéo do
perfil de um ente querido

18. Noticias falsas

N

20. Propriedade intelectual

hitps:/fwww facebook.com/communitystandards/integrity_authenticity/memorialization 17
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Introdugéo

i.  Comportamento violento

¢ criminoso

il. Seguranga

Hl. Conteudo guestionavel

V. Integridade e
autenticidade

V. Com respeito a
propriedade intelectual

20. Propriedade intelectual

Vi, Solicitagdes relativas a
contetado
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PARTE V.

Com respeito a propriedade
intelectual

20. Propriedade intelectual

O Facebook leva muito a séric os direitos de propriedade
intelectual e acredita que eles séo importantes para promover a
expressao, a criatividade e a inovagdo em nossa comunidade.
Vocé é proprietaric de todas as informagdes e conteldos que
publica no Facebook e controla o modo come séo compartilhados
por meio de suas configuragdes de privacidade e do aplicativo. No
entanto, antes de publicar conteddo no Facebook, verifique se
vocé tem o direito de fazé-lo. Solicitamos que vocé respeite 0s
direitos autorais, marcas comerciais e outros direitos legais alheios.
Temos o compromisso de ajudar pessoas e organizagies a
promover e proteger seus direitos de propriedade intelectual. Os
Termos de Servico do Faceboak ndo permitem a publicagao de
contelido que viole os direitos de propriedade intelectual de outras
pessoas, inclusive direitos autorais e de marca comercial,
Publicamos em nosso Relatdrio de transparéncia semestral
informagtes sobre as denuncias de propriedade intelectual que
recebemos. Acesse o relatério em
https./transparency.facebook.com/

LEYA MAIS

V. Integridade e autenticidade

V. Solicitagtes relativas a contetde >

Rhrsunciar abaso

hitps:/Aiwww.facebook.com/communitystandards/respecting_intellectuai_preperty/
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€ criminoso

li. Seguranga

Ifi. Contendo guestionavel

V. Integridade e
autenticidade

V. Comrespeito d
propriedade intelectual

20, Propriedade inteiectuai

VI, Solicitagdes relativas a
contetdo

20. Propriedade intelectual

Fundamento da politica

O Facebook leva muito a sérlo os direitos de propriedade
intelectual e acredita que eles sao importantes para promover a
expressao, a crigtividade e a inovagdo em nossa comunidade.
Vocé é proprietdrio de todas as informagdes e conteudos gue
publica no Facebook e confrola o mode como 80 compartiihados
por meio de suas configuragdes de privacidade e do aplicativo. No
entanto, antes de publicar conteldo ho Facebook, verifigue se
vocé tem o direito de fazé-lo. Solicitamos gue vocé respeite 0s
direitos autorais, marcas comerciais e outros direitos legais alheios.
Temos 0 compromisso de gjudar pessoas € orgahizagbes a
promover e proteger seus direitos de propriedade intelectual. Os
Termos de Servigo do Facebook nao permitem a publicagéo de
contetido que viole os direitos de propriedade intelectual de outras
pessoas, inclusive direitos autorais e de marca comercial.
Publicamos em nasso Relatdrio de transparéncia semastral
informagdes sobre as denuncias de propriedade intelectual que
recebemos. Acesse o relatdric em
hitps./firansparency.facebaok.com/

Ao receber uma dendncia de um detenior de direitos ou de
um representante autorizado, removeremaos ou
restringiremos o caonteudo gue envolva:

Direitos autorais
Marcas comerciais

19. Perfil memorial

21. Solicitacdes de usuarios »

https #www.facebook.com/communitystandards/respecting_intellectual_property/intellectual_property 171
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Padries da Comunidade

PARTE VI
Introdugio

Solicitagoes relativas a
conteudo

Comportamento vioclento
& criminoso

Seguranga

Contetido questionavel 21. Solicitagdes de usuarios

integridade e ) '
autenticidade Nds atendemos;

Solicitacdes de usuarios para remogio de sua propria conta
Com respeito a Solicitagdes de um familiar imediato ou executor verificado para

propriedade intelectual ) ]
a remogéo da conta de um usudrio falecido

Solicitagdes de um representarte autorizado para a remogao da
Solicitagdes relativas a

contetido conta de um usuario incapacitado

Solicitagdes de usuarios

Protecao adicional de
MEeNCres

LEFA MALS

22. Protecdo adicional de menores

Nos atendemos:

Solicitages para remogdo de contas de menores
Solicitagbes governamentais para remogdo de imagens de
abuso infantil que mostrem, por exemplo, o espancamento,
estrangulamento ou sufocamento por um adulto.
SolicitagBes de guardides legais para remogao de atagues a
menores tornados famosos involuntariamente

LEITA MAIS

3 V. Com respeito a propriedade intelectual

hitps:/iwww.facebook.com/communitystandards/content_related_requests/ 1/2
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autenticidade conta de um usudrio incapacitado
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propriedade intelectual
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contetdo
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Padrées da Comunidade

introdugdo

22. Protecao adicional de menores
. Comportamento violento

e criminoso

Nos atendemos:
. Seguranga
Solicitacdes para remogdo de contas de menores

Solicitagdes governamentais para remogdo de imagens de
abuso infantit que mostrem, por exemplo, o0 espancamento,
estrangulamento ou sufocamento por um adulto.

Hi. Conteudo questionavel

V. Integridade e o ‘ ‘ B
autenticidade - Solicitagbes de guardides legais para remogao de ataques a

menares tornados famosos involuntariamente

V. Com respeito a
propriedade intelectual

Vi. Solicitagoes relativas a
contetdo < 21, Sclicitagbes de usuanos

21, Solicitagdes de usudrios

22, Protegio adicional de
menores
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12. Discurso de édio

Fundamento da politica

Nao permitimos discurso de odio no Facebook por crigr um
ambiente de intimidacao e de excluséo que, em alguns casos,
pode promover violéncia no mundo real.

Definimos discurso de 6dio como um ataque direto a pessoas com
pase no que chamamos de caracteristicas protegidas: raga, etnia,
nacionalidade, filiagéo religiosa, orientagdo sexual, sexo, género,
identidade de género e doenga ou deficiéncia grave. Também
oferecemos protecdes para o status migratorio. Definimos ataques
como discursos violentos ou degradantes, declaragfes de
inferioridade ou incentivo 4 exclusdo ou segregagdo. Classificamos
os atagues em trés niveis de gravidade, descritos abaixo:

As vezes, as pessoas compartilham conteldo com discurso de
ddio atheio com o objetivo de conscientizar e educar. De maneira
semelhante, em alguns casos, palavras ou termos que poderiam
violar nossos padroes sdo usados de maneira autorreferente ou
para fortalecer uma causa. Quando este for o caso, permitiremos o
contelido, mas esperamos que as pessoas indiguem claramente as
suas inlencdes, o gque nos ajudara a compreender melhor por que
compartilharam o referido conteddo. Se a intengéo nao for clara,
poderemos remaover o conteldo.

Permitimos comentarios sociais e humoristicos relacionados a
esses (opicos. Além disso, acreditamos que, guando as pessoas
usam a identidade real, sdo mais responsaveis no
compartilhamento desse tipo de comentario.

Cliaue aqui para ler nosso blog Hard Questions e saber mais sobre
como lidamos com o discurso de 6dio,

Nao publique:

Ataques de nivel um, gue visam um individuo ou grupo de
pesspas que apresentem uma das caracteristicas ou status
migratdrio acima (inciuindo todos 0s subconjuntas, salvo os gue

https:/Avww. facebook.com/communitystandards/objecticnable_contenthate_speech
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descrevem o cometimento de crimes violentos ou ofensas
sexuais), em que se define ataque como

Qualquer discurso violento ou apoio a morte/doenga/agressao
Discurso degradante, incluindc (entre outras coisas)

Referéncia cu comparagao a sujeira, bactérias, doengas ou
excrementes
Referéncia ou comparacdes a animais culturalmente
percebidos como inferiores fisica ou intelectualmente
Alusdo ou comparag¢ao a ser subumano
Deboche do conceito, de eventos ou de vitimas de crimes de
édio, mesme que nenhuma pessoa real aparega na imagem
Comparagbes degradantes designadas de forma escrita e visual

Ataques de nivel dois, gque visam um individuo cu grupo de
pessoas que compartitham de uma das caracteristicas
supracitadas, em que se define ataque como

Declaragdes que sugiram deficiéncia moral, mental ou fisica de
um individuo ou grupc

Fisica (inclusive, entre outras, "deformado”, “atrofiado”,
“horrivel”, “fein”)

Menta! (inclusive, entre outras, “retardado”, “idiota”, “Ql baixo”,
“burro”, “imbecil”)

Moral (inclusive, entre outras, "safado”, "falso”, “facil”,
“interesseira”)

ExpressOes de desprezo, inclusive (entre outras)

"Odeic”
“N&o gosto”
"X s§0 os piores”
Expressdes de repulsa, inclusive (entre outras)

"Que nojo”

“Asqueroso”

‘Repugnante”

Xingar um individuo ou grupo de pessoas gue partilhem de
caracteristicas protegidas

Ataquaes de nivel trés, que s30 apelos pela exclus&o ou
segregacdo de um individuo ou grupo de pessoas com base nas
caracteristicas citadas acima. Permitimas criticas a politicas de
imigragédo e argumentos em favor da sua restrigao.

Conteldo que descreva ou vise hegativamente pessoas por
meio de difamagéo, em que se define difamagdo como palavras
comumente usadas como rotulos insultuosos para as
caracieristicas citadas acima.

https:/iwww.facebook.com/communitystandards/objectionable_content/hate _speech 213
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‘< 11. ViclacGes de privacidade e direitos de privacidade de imagem

13. Vicléncia explicita
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Facebook publica diretrizes
internas e amplia processos
de apelacao

Por Monika Bickert, vice-presidente global de Politicas Publicas
do Facebook

Uma das perguntas mais frequentes que recebemos é como
decidimos o que é permitido no Facebock. Essas decisSes estdo
entre as mais impertantes quie tcmamos, uma vez que elas s3o
fundamentais tanto para garantir que o Facebook seja um
ambiente seguro e, a0 mesmo tempo, um lugar para discutir
livremente diferentes pontos de vista. Ha ancs, temos Padroes
da Comunidade que explicam o que deve permanecer ou ser
removido da plataforma. Hoje, estamos dando um passc a
frente ao publicar as diretrizes internas que usamaos para
cumprir esses padrées. E, pela primeira vez, estamos dando a
P o direito de apelar das nossas decises sobre postagens
individuais para que vocé possa pedir uma segunda opinido
quando achar que cometemos um erro.

Decidimos publicar essas diretrizes internas por dois motivos.
Primeiro, porqgue elas vdo ajudar as pessoas a entenderem
como nos posicionamaos sobre questdes deficadas. E, em
segundo lugar, ac oferecer esses detalhes tornamos mais facil
para todos ¢ processc, incluindo para especialistas em
diferentes areas, nos darem feedbacks para que possamacs
melhorar as diretrizes - e as decisdes que tomamos - ac longe
do tempo.

O processo de desenvolvimento das politicas
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O time de politicas de contetido é responsavel pelo
desenvolvimento de nossos Padrdes da Comunidade. Temos
pessoas em 11 escritérios ao redor do mundo, incluindo
especialistas em assuntos como discurse de ddio, seguranga
infantil e terrorismo. Muitos de ndés ja trabathamos com
temas relacionados a manifestagdo de ideias e seguranga antes
de atuar no Facebook. Eu mesma trabalhei com todos esses
assuntos, desde segurancga infantil até o combate ao terrorismo
durante meus anos como promotora de justica criminal, e
olitros membros da equipe incluem um ex-conselheiro sobre
crises de vicléncia sexual, umacadémico que dedicol sua
carreira a estudar organizagBes de édio, um advogado de
direitos humanes e um professor. Toda semana, ncssa equipe
busca informagdes de especialistas e organizagfes fora do
Facebook para que possamos entender melhor as diferentes
perspectivas sobre seguranga eliberdade de expressdo, bem
omo o impacto de nossas politicas em diferentes comunidades
globalmente.

Com base nesses feedbacks, e também nas mudancas de
normas sociais e linguagem, nossos padrées evoluem com o
tempo. O que ndo mudou - e ndo mudara - sdo os principios
bisicos de seguranga, voz e equidade nos quais esses padrdes
se baseiam. Para iniciar conversas e fazer conexdes, as pessoas
precisam saber que est3o seguras. O Facebook também deve
ser um lugar onde as pessoas possam expressar suas opinides
livremente, ainda que algumas pessoas achem essas opinides
questiondveis. Isso pode ser um desafio, dada a naturcza global
do nosso servico, e € por isso que a equidade é um principio tao
importante: pretendemos aplicar esses padrdes de forma
Ponsistente e justa em todas as comunidades e culturas,
Descrevemos esses principios explicitamente no preambulo dos
padrées, trazendo-0s a vida ao compartilhar a égica por tras de
cada politica individual.

Cumprimento

Nzo basta ter boas paliticas, elas precisam ser aplicadas com
precisio - e o modo como aplicamos nossas politicas ndo é
perfeito.

Um desafio € identificar potenciais viclagBes de nossos Padrdes
da Comunidade para que possamos analisa-las. A tecnologia
pode ajudar aqui. Usamos uma combinagao de inteligéncia
artificial e denuncias das pessoas para identificar publicagdes,

hitps:#br.newsroom.fb.com/news/201 8/04ffacebook-publica-diretrizes-internas-e-amplia-processos-de-apelacao/
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imagens ou cutros contelidos que possam violam nossos
Padr&es da Comunidade. Essas dendncias sao revisadas por
nossa equipe de Operacdes da Comunidade, que trabalha 24
horas por dia, 7 dias por semana, em mais de 40 idicmas. Neste
momento, temos 7.500 revisores de contelddo - 40% mais do
que tinhamos um ano atras.

Outro desafio é aplicar com precisdo nossas politicas ao
conteldo que foi reportado para nés. Em alguns casos,
cometemos erros porque nossas politicas ndo sdo
suficientemente claras para nossos revisores de contelido.
Quando esse € o caso, trabalhamos para preencher as lacunas.
Muitas vezes, NG entanto, cometemaos erros porque Nessos
processos envolvem pessoas e as pessoas sao falivels,

Apelacoes

Sabemos que precisamos fazer mais. E porisso que, nos
préximos 12 meses, vamos desenvolver um sistema para que as
pessoas possam recorrer de nossas decisdes sobre contedidos.
Como primeiro passo, estamos langando o recurso de apelagdo
para publicagdes removidas por nudez, atividade sexual,
discurso de odio ou violéncia explicita.

Como o processo funciona:

» Se suafoto, video ou publicagao foi removida por violar
nossos Padrées da Comunidade, vocé serd notificado e terd
a opcao de solicitar uma revisdo adicional.

. Isso levara a uma analise do nosso time, sempre uma
pessoa, que geralmente acontece em até 24 horas.

* Caso tenhamos cometido um erro, enviaremos uma
notificacdo a vocé e o conteldo (foto, video ou publicagdo)
serd restaurado,

https #br.newsroom.fo.com/news/2018/04/facebook-publica-diretrizes-internas-e-amplia-processos-de-apefacao/
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Regliest Review B el

Esta imagem mostra um exemplo gue poderia ter
sido removido incorretamente e agora pode ser
contestado

‘tamos trabalhando para ampliar ainda mais esse processo,
dando suporte a mais tipos de violagdes, oferecendo as pessoas
a oportunidade de fornecer mais contexto que nos ajude a
tomar a decisdo certa, e dispenibilizando as apelagdes ndo
apenas para o contetido que foi removido, mas também para o
contetido que foi denunciado e mantido na plataforma.
Acreditamos que dar voz 3s pessoas no processo € cutro
componente essencial da construgdo de um sistema justo.

Participacdo e feedback

Nossos esforcos para aperfeicoar e refinar os Padrdes da
Comunidade dependem da participagdo e contribui¢do de
pessoas em todo 0 mundo. Em maio, langaremos o Facebook
Forums: Community Standards, uma série de eventos publicos
na Alemanha, Franga, Reino Unido, India, Cingapura, Estadcs

hitps:/ior.newsroom.fb.com/news!2018/04/facebook-publica-diretrizes-internas-e-amplia-processos-de-apelacao/ 418
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Unidos e outros paises onde possamos ter o feedback direto ¢a Fyn w\‘
nossa comunidade. Vamos compartilnar mais detalhes scbre ( . 17’”
essa iniciativa tdo logo ela esteja concluida. N //

Como disse ¢ nosso CEO, Mark Zuckerberg, no comego do ano:
“ndo vamos impecir todos os erros ou abusos, mas cometemos
muitos erros no cumprimento de nossas politicase enquanto
buscamos impedir o usc indevido de nossas ferramentas”. A
publicacio das diretrizes internas hoje, assim como a ampliagéo
do nosso processe de apelagdo, vai criar um caminho claro para
que possarnos melhorar com o tempo©. Essas quest8es sdc
dificeis e estarmos animados para fazer melhor daqui para
frente.

A

O Facebook alterou alguma de suas politicas com esta
atualizacdo?

O que estamos compartilhando hoje ndo é novo e reflete
politicas que ja estavarn em vigor. Mas, pela primeira vez,
estamos combinando as diretrizes internas de implementagdo
que nossos revisores de contedde consultam ao tomar
decisdes sobre o que é permitido no Facebook.

E importante ressaltar que nossos padrdes evoluem - em
alguns casos, nés fazemos mudangas levando em conta a

.aneira como a linguagem evolui, em outros, elas sdo
necessdrias devido a uma lacuna na politica existente. Esse
processc continuara - e, com isso, futuras atualizagdes ¢e
nossos padrdes acontecerdo.

lremos compartilhar essas atualizagdes publicamente, e
langaremos um arquivo que serd possivel pesquisar e
acompanhar as alterag®es ac longo do tempo.

Estas sio as mesmas diretrizes que seus revisores usam? O
Facebook removeu alguma coisa?

Sim. A partir de hoje, a versdo publica dos nessos PadrBes da
Comunidade refletem de perto nossas diretrizes internas. Se
vocé nos diz que ndc entende nossas politicas, € nossa
responsabilidade tornd-las mais claras. Esse € um esforgo para

https://br.newsroom.fb.com/news/201 8/04/facebook-publica-diretrizes-internas-e-amplia-processos-de-apelacao! 5/8
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explicar como nos posicionamos a respeito dos conteldos que /

estdo no Facebook. Esperamos gue isso incentive o debate s fT -+
global, ajudando-nos a refinar e melhorar nossas polfticas. e

O Facebook diz que esta trabalhando com especialistas.
Quem sdo esses especialistas?

Trabathamos com especialistas de todo © mundo, incluindo
académicos, organizagdes ndo-governamentais, pesquisadores
e profissionais da drea juridica. Essas pessoas e organizagdes
representam diversidade de pensamento, experiéncia e
formacdo. Elas fornecem informagBes valiosas a medida que
pensamos nas revisdes de nossas politicas e continuam
trabalhando conosco para nos ajudar a entender melhor o
impacto delas.

!Obre discurso de édio, por exemplo, trabalhamos com
Timothy Garton Ash, professor da Universidade de Oxford, na
Inglaterra, que criou o Free Speech Debate para analisar essas
questBes de forma transcultural. Da mesma forma, no
desenvolvimento de nossas politicas para ajudar a proteger as
pessoas contra a exploragdo sexual, convocamos mais de 150
organiza¢des de seguranga e especialistas em palses do mundo
todo, incluindo Estados Unidos, Quénia, {ndia, Irlanda, Espanha,
Turquia, Suécia e Holanda.

Como o Facebook garante consisténcia e imparcialidade nas
equipes de revisdo e se protege contra erros dos revisores?

.ossos Padrées da Comunidade sdo globais e todos os
revisores usam as diretrizes que divulgamos hoje para tomar
decisdes. Eles passam por treinamento extensivo como parte
do seu processo de integracdo, e sdo treinados e testados em
intervalos regulares a partir disso.

Ao desenvolver nossas politicas, somos extremamente
prescritivos e tentamos criar politicas praticas que distinguam
claramente conteldo violador de ndo violador, de modo que
torne o processo decisério para os reviscres © mais objetivo
possivel. Nossos revisores ndo estdo trabalhando sozinhos;
existem mecanismos de controle de qualidade implementados e
gerenciamento local, gue os revisores podem acessar para
obter crientac3o. Também auditamos semanalmente a precisdo
das decisdes do revisor. Onde 0s erros estac sendo cometidos,

https:h‘br.newsroom_fb.oom/news/2018/04Ifacebook-pubiLca-diretrizes-internas-e-amplia-processos-de-apeiacao/ 6/8
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nds acompanhamos as pessoas da equipe para evitar a sua
recorréncia no futuro.

Mesmo com nossas auditorias de quatidade, sabemos que nem
sempre acertamos. E por isso que j& ofereciamos as pessoas a
possibilidade de apelar sobre as nossas decisdes quando
removemos um Perfil, PAgina ou Grupo. E, a partir de hoje,
estamos expandindo nosso recurso de apela¢do de conteddos
removidos por nudez ou atividade sexual, discurso de ddio e
violéncia, para que as pessoas nos digam quando acreditarem
que possamos ter cometido um erro.

Me conte mais sobre Facebook Forums: Community
Standards? Vocé ja fez algo assim antes?

Fazemos o melhor para obter opinides externas de diferentes
Q1ane§ras. Q Facebook Forums: Community Standardsé um
formato que ndo tentamos antes, por isso estamos
entusiasmados em ouvir e aprender com a nossa comunidade.
A estrutura do evento vai variar de acordo com a cidade em
que sera realizado, ¢ esperamos compartilhar mais detalhes em

preve.

Categoria: Informacdes sobre o [ g 'fH:ﬁ-.,:m;::;:;zzz,;;- E-mail
Feed de Noticias « Noticias da

empresa

Facebook lanca Questoes Complexas:
programa para Gamers Quais informacgoes 0s
no Brasil anunciantes no
Facebook tém sobre

mim?

Noticias relacionadas

abril 26, 2018 maio 15, 2018

Questdes Complexas: Por Facebook publica

que vocés deixam alguns  numeros de remogao de
contetidos no ar, mas conteudo

removem outros?

hitps://br.newsroom.fo.cominews/201 8/04/{acebook-publica-diretrizes-internas-e-amplia-processos-de-apelacao/
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

2094 12018

PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEQ DA TUTELA COLETIVA

Oficio n° 3071/2018/MPF/PRGO/3°ONTC

Goiania, 19 de junho de 2018.

Ao(A) llmo(a). Senhor(a)

PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL

E-mail. cdaolic@mpp.adv.br

Rua Leopoldo Couto de Magalhdes Junior, n® 700, 5° andar — ltaim Bibi
Sdo Paulo — SP CEP: 04542-000

inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Senhor(a) Presidente,

Cumprimentando-o(a), considerando os questionamentos pendentes
de resposta na audiéncia com representantes do Facebook na Procuradoria da
Republica, no dia 14/6/2018,, com fundamento no artigo 8°, inciso IV, §§ 1° ao 59,
da Lei Complementar n°® 75/93, requisito-lhe, no prazo de 10 (dez) dias, resposta

aos quesitos que se seguem:

1) Quantos usuarios o Facebook tem no Brasil?

2) Quai a politica do Facebook sobre a propagacg@o de “noticias
falsas”?

4) O que o Facebook entende por verdade e por falsidade? Sob

qual critério s&o definidas, relativamente ao seu Padrdo de Comunidade?

5) Quem é responsavel por definir a verdade e a falsidade do que
é publicado no Facebook?
6) Qual critério o Facebook  utiliza para contratacdo de

autodenominadas “agéncias de checagem de fatos™?

7) Como se afere a isencao dos integrantes dessas
autodenominadas “agéncias de checagem de fatos”, em face da pluralidade e
diversidade de opinido relativamente aos fatos, bem como da liberdade de
expressao de que sao titulares todos e cada um dos usuarios do Facebook?

Pagina 1 de 2

Av. Olinda, n® 500, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goianig/GO
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL ,
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3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

8) Qual sangado ¢ adotada pelo Facebook contra usuario que

publica “noticia falsa"?
9) O que é alcance organico, como se efetiva, como se mede?

10) Quais consequéncias sofre o usuario no seu alcance orgéanico,

se for acusado de postar "noticia falsa” no Facebook?

11) Qual procedimento é adotado em relag&o ao usuario que

publica "noticia falsa” no Facebook? e

12) com referéncia ao ano de 2018 e ao Brasil, indique: a) nimero ‘
de usuarios; b) numero de postagens realizadas; ¢) numero de postagens
excluidas, ressaltando: c¢1) quantas foram objeto de denuncia de usuarios; c2) ' J
quantas foram analisadas por iniciativa do Facebook; ¢3) subdividindo-as
conforme classificacdo do padréo da comunidade (viol&ncia plausivel, contedudo
questionavel etc). e d) quantas denuncias excluidas foram restabelecidas apods

proveca¢io dos usuarios.

For oportuno, assevero gue os dados requisitados s&o
imprescindiveis & atuagdo do Ministério Publico Federal, inclusive eventual
propositura de acao civil publica, ao teor do artigo 10 da Lei federal n® 7.347/85,
pelo que a falta injustificada ou o retardamento indevido implicara a

responsabilidade de quem lhe der causa.

Ademais, colho o ensejo para lhe informar que a portaria inaugural do
sobredito inquérito civil acha-se disponivel, para consulta, na pagina do diario
eletronico do Ministério Publico Federal na internet’. .

Por fim, solicito que o presente oficio seja respondido,

preferencialmente, por meio do link <http://www.mpf.mp br/guia_servicos>.

Atenciosamente,

AILTON BENEDITO DE SOQUZA
Procurador da Republica

" http:/fwww.mpf.mp_ brigo/servicos-1/biblioteca-sebastiac-fle ury-curado/finquerito-civil-publico
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Re: Copias - Noticia de Fato n® 1.18.000.001451/2018-10

. ! ’
PR-GOYi.,_ 30t 36 12019
O S A e O TRy }
Data: 224 200K 1S A2 g -

Vot e Copras - Nonog de Faton' |88 Bosan] 31 Talx-tg

Ca: Aatton Beneduo de Soars - PRAPR GOn /.4"--"‘\‘

Amesss: b IS 000 0RLIS 2H18-1h pdf 2 ,
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Prezada Ana Beatriz, H_'IVT\S
De ordem do Exmo. Procuracior da Repuhlica Adton Benedito de Souza, nforma-the que o pedido de copia da noticia de fato n” 1.18.000.001451/7018-10 fora N
defendo parcialmente, em razae do carater reservado do procedimento

Destarte, encaminho lhe, em anexo, copia da representacal gue deu origem a noticia de fato n” 1.18.000001451/2018 10 ¢ do despache que deterpunou ¢

apensamenio daquele procedimento ao ingquérito avil n® 1.18.000.002758/2017-49,

Favor confirmar o recebimento desta mensage:m e de seus anexos

Atenginsamente,

hovren € R Weber
Galnnete do Peocaradm Adlon Benedita de Sousa
Procuadona da Repablicn em Genos
Yo Olmdo, Qd Gl 2HE Rosingela Pafahl Batesta - Parck bosandes
CEP TRRR-120E - Gotdnia-G0
N TN

wwtsapf pp brigo

Al

Ao Gabinete do Procurador da Repablica aitton Benedito de Souza,

Nz qualidade de advogados do Facebook Servigos Onling do Brasil Lida, gnstariamos de solicitar, por gentileza, copiaintegral da Noticia de Fato n®
1.18.000001451/2018-10 apensada ao Inquerito Civil n? 1.18.000.002 75%/2017-49,

Atenciosameante,

Ana Beatriz Carmoto

Moraes Pitombo Advogados

Amameda Vicente Pinzon, 51- 1% andar
04547130 - S&a Paulo - §P

T[ess
F-maii | acarmelog
Www Mmoraespilembo com br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conler informacdes confid encials e/ou legalmente prolegidas na relagdo enlve advogada{a) e cliente. Caso recebida por
engano, favor devolvé-la ac remetente e elimina-la do seu sistema. nace divulgando ou utiizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos dacimnantos a ela
anexades.

LEGAL NOTICE: This message may contain infarmation of confidentia! nature andior iegalty protected as client-attorney privitege. If you have received this message
by mistake, please reply Lo lhe sender. eliminale i from your system and do not disciose or use this message or the attached daocuments. in whole or in part

[He:/1C/Users/peral/AppData/Local/ Temp/X Perpwise/SB2DI8CCINS TITUCIONALL 22/06/2018
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__________ NP
/‘ P o - Y
De: PRGO-Gabincte Dr Atlton Bencdito "“ P 1‘%
Para: cdaolio @ mpp.ady.br -
Data: 20/06/2018 17:30
Assunto:  Encaminha olicio n® 3071/2018
Anexos:  Oficio 3071.2018.pdf

fnquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Prezado (a) Senhor (a),
De ordem do Exmo. Procurador da Repubiica Dr. Ailton Benedito de Souza, encaminho-the o oficio em anexo
(oficio n® 3071/2018/MPF/PRGQO/3°ONTC), para conhecimento e adogdo das providéncias cabiveis.

informo-lhe, outrossim, que a gravacdo da audiéncia extrajudicial realizada nesta Procuradoria da Republica em
Goias, em 14/6/2018, destinada a instrugao do inquérito civil em epigrafe, esta disponivel para visualizacdo por
meio do seguinte link:

<https://mpfdrive. mpf.mp.br:443/ssf/s/readFile/share/79521/-6483246997 378757037 /publicl.ink/aud. facebook. mp4>.

Favor confirmar o recebimento desta mensagem e seu anexo.
Atenciosamente,

Karen G. R. Weber

Gabincte do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Republica cm Goids

Av. Odinda, Qd. G L1 2 . Rosdngela Pofahl Batista - Park Lozandes
ClsP 74884-120 - Goidnia-(il)

wiwrwy npf. mp. br/eo

file:///C:/Users/eeral/ AppData/Local/Temp/XPerpwise/SB2ARF48INSTITUCIONAL..  26/06/2018
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PRGO-Gabinete Dr Aliton Benedito - Re: RES: Copias - Noticia de Fato n® 1.18.000.001451/2018-10

De: PRGO-Labinete Dr Atlton Benedito

Para: Mariana Souza Barros Resemle

Datn: 26/ 2018 12:09

Assuntp:  Re RES: Copias - Notesde Fato n¥ LERO00.00145 1201810
Ca: Ailton Benedito de Souza - PR (PRAY

Ancaos: FES 9t -174 PDF

Prezada Mariana,

De ordem do Exma. Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza, encaminho-lhe, em anexo, copia das fls. 91 a 174 do inquérito civit n®
1.18.000.002758/2017-49.

Atenciosamente,

Karen G, R. Weber

Gabinete do Procurador Aflion Benedito de Souza

Pracuradoria da Repiblica em Goias

Ay, Oinda, (rd G EL 2 1d Rosdngele Polald Bansts - Park Lozandes
CEP 7I884-120 - Gotdia-GO

t62) 3243-268

Lnpf. g brigo

w

s "Madana Souza Barros Rezende” amrecendetornapadiore 22006/2008 16:52 =
Karen, boa tarde!

Vocé poderia, por gentileza, enviar-nos copia atualizada dos autos, a partir de fls. 917

Obrigada e abragos,
Mariana e Ana Beatriz

Manana Souza Barros Rezende
Meraes Pilombo Advogados

Alameda Vicerte Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - Sdo Paulo - SP
T1455111.3047:2131

Email: mrezende@mypp.ady.br
www.moragspitombo.com.br

AVISC LEGAL: Esta mensagem pode conter informacdes confidenciais efou legalmente protegidas na relagio entre advogado(a) e cliente. Caso
recebida por engang, favor devolvé-a ao remetente e elimina-la do seu sistema, ndo divuigando cu utilizando a totaiidade ou parte desta mensagem
oU dos documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected as client-attorney priviege i you have receved
this message by mistake, please reply to the sender, eliminate it from your system and do not disclose or use this message of the attached documents,
in whole or in parl.

tnicio da mensagem encaminhada:

De: PRGO-Gabinete Dy Aitton Benedito <PRGD-GabineteDrAiitonBenedite@mpf.mp.hr>
Data: 22 de junho de 2018 15:42:03 BRT

Para: Ana Beatriz Carmelio <acarme/lo@mpp.ady. br>

Assunto: Re: Cépias - Noticia de Fato n? 1.18.000.001451/2018-10

Frezada Ana Beatrig,

De ordem do Exmo. Pracurador da Republica Aiiton Benedito de Scuza, informo-lhe que o pedido de copia da noticia de fato n?
1.18.000.001451/2018-10 fora deferido parciaimente, em razio do cardter reservado do precedimento,

Destarte, encaminho-ihe, em anexo, copia da representagdo que deu origem a noticia de fato n? 1.18.000.001451/2018-10 e do
despacho que determinou o apensamento daguele procedimento ao inquérito cwil n? 1.18.000.002758/2017-49.

Favor confirmar ¢ recebimento desta mensagem e de seus anexos,

Atenciosamente,

Karen G. R. Weber
Giabinete do Procerador Ailten Benedito de Souza
Procuradornta da Repibhea em Gias

Av Olinda, G Lt 2 Bd. Rosdapedn Polubd Bausta - Park Lovandes

file:///C . /Users/geral/ AppData/l.ocal/ Temp/ X Perpwise/SB322D1I6INSTITUCIONAIS... 26/06/2018
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CEP 74881-120 - Gordnta-Gid)
[N R ]

www.mpf.mp.br/go

>>> Ana Beatriz Carmello <acarmelio@mpp.adv.br> 21/06/2018 18:14 >>>
Ao Gabinete do Procurador da Repiblica Ailton Benedito de Souza,

Na qualidade de advogados do Facebook Servigos Online do Brasil Ltda, gostariamos de solicitar, por gentileza, copia integral da Noticia
de Fato n? 1.18.000.001451/2018-10 apensada ao Inquérito Civii n? 1.18.000.002758/2017-489.

Atenciosamente,

And Beatriz Carmelio

IMoraes Pitombo Advegados

Alameda Vicente Pinzon. 51. 1” andar
04547-130 - Sao Paulo - 5P

Tis5 115
£-mall | acarmelo@mpp. adv br

-3133

wivaw moragsgitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informagdes confrdenciais efou legalmente protegidas na relagao enire advogado{a) e
cliente, Caso recebida por engano, favor devolvé-ia ac remetente & eliming-ta do seu sistéma. ndo divuigando ou utilizando a totalidade
ou parte desta mensagem ou dos decumentos a ela anexados

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected as client-attorney privilege. If you
have received this message by mistake, piease reply to the sender, eliminate it from your system and do not disclose or use this message
ar the attached documents, in whote or in part.
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Hustrissimo Senhor Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza do 3°

Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Republica de Goias —

Ministério Piiblico Federal

Autos n® 1.18.000.002758/2017-49

INISTERID pyg
26/08/201g ~-iC0 FEDERAL
oran ;o 13:01. 38

PROTOCOLS Presilia

PR-GO-00030) 362018

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. {“FACEBOOK

BRASIL”), por seus advogados, nos autos Inquérito Civil em referéncia, vem,

respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, em atencdo ao Oficio n°

3.071/2018 de fls. 174, informar e requerer o quanto segue,

1. O OBJETO DESTE INQUERITO CIVIL E O NECESSARIO ADITAMENTO DA

PORTARIA INAUGURAL OU INSTAURACAO DE NOVO INQUERITO CIVIL

Por meio do Oficio n® 3071/2018 (fls.

174), essa I

Procuradora busca investigar fatos relacionados as chamadas “fake news”,

supostamente relatados na Noticia de Fato n® 1.18.000.001451/2018-10,

recentemente apensada a este Inquérito Civil (fls. 91).
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Todavia, conforme se verifica da portaria inaugural que
instaurou esse Inquérito Civil (doc. 1), o que vem sendo investigado nesses autos
sdo fatos envolvendo a censura e blogueio de usudrios decorrentes de discursos
de odio, e nao a verdade ou falsidade de noticias disponibilizadas na plataforma.

Trata-se, assim, de objetos de investigacdo claramente distintos.

Nesse sentido, confira-se trecho da portaria inaugural:

RESOLVE converter o procedimento preparatorio n°
1.18.000.002758/2017-49 em inquérito civil. a fim de apurar eventuais
agCes efou comigstes ilicitas do Facebook, retativamente a suposta
imposigao de censura e blogqueic de usuirios brasileiros (cidadios,
entidades publicas e privadas, organizagdes e movimentos sociais etc.)

por motivagées de origem. raga, sexo. cor, idade, religido e politica.

O artigo 5°, paragrafo inico, da Resolucao n® 87/2010, do
Conselho Superior do Ministério Publico Federal! determina que, quando fatos

novos indicarem a necessidade de se investigar objeto_diverso do que se vem

investigando no Inquérito Civil, podera o Parquet aditar a portaria inaugural
para tratar da nova matéria, ou, ainda, determinar a extragcao de pecas para a

instauracio de um novo Inquérito Civil. E exatamente o caso dos autos.

Diante disso, o FACEBOOK BRASIL requer digne-se Vossa
Senhoria de {i) aditar a portaria inicial deste Inquérito Civil, para que os fatos
relacionados as chamadas “fake news” possam ser também investigadas nestes
autos; ou (ii) determinar a extragao de pegas para a instauragao de um novo

Inquérito Civil, para tratar da matéria.

X, A NoTicIA DE FATO N° 1.18.000.001451/2018-10

Em 05 de junho de 2018, foi informado nos autos deste
Inquérito Civil a instauracdo da Noticia de Fato n® 1.18.000.001451/2018-10,
na qual se teria relatado que “o Facebook ird verificar o contetido das postagens

na rede social, a fim de identificar supostas fake news, e, segundo o

1 =3¢, no decurso do inguérite civil, noves fatos indicarem necessidade de investigacao de objeto diverso
do que estiver sendo investigado, membro do Ministério Publico podera aditar a portaria micial ou
determinar a extracdo de pecas para instauracio de outre inquérite civil, respeitadas as normas
relativas 4 divisdo de atribuicdes”.

2
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representante, essa medida podera restringir o alcance das postagens e resultar

em grave violacgdo d liberdade de expressao e de acesso a informagdo” (fls. 91).

Tendo em vista que os autos da Noticia de Fato foram
apensados a este Inquérito Civil, e considerando-se que os fatos ali discutidos
se relacionam diretamente com as questoes levantadas pela I. Procuradoria no
Oficion® 3.071/2018, o FACEBOGK BRASIL solicitou a I. Serventia o envio de copia

integral de referido procedimento.

Contudo, tal pedido foi indeferido por essa 1. Procuradoria,

“em razdo do cardter reservado do procedimento” (doc. 2).

Diante disso, em atencdo aos principios constitucionais da
ampla defesa e do contraditorio, previstos no artigo 5° inciso LV, da
Constituicao Federal, e tendo em vista que o acesso a Noticia de Fato é
indispensavel para a real compreenséo dos fatos os quais se pretende investigar,

o FACEBOOK BRASIL requer seja reconsiderada a decisao que indeferiu o pedido

da Companhia, deferindo-se 0 acesso integral a referidos autos.

II1. PRAZO PARA CUMPRIMENTO DO OFicto N° 3.071/2018

Em 20 de junho de 2018, por meio do Oficio n°
3071/2018, o FACEBOOK BRASIL foi imtimado a apresentar respostas a
determinados quesitos formulados por Vossa Senhoria, referentes a questoes

relacionadas as chamadas “fake news”, no prazo de 10 (dez) dias (fls. 174).

Considerando-se {i} a natureza das perguntas
direcionadas a4 Companhia; (i1) 0 exiguo prazo para apresentacao das respostas;
e (iii) que o FACEBOOK BRASIL nao teve acesso a integra da Noticia de Fato n°
1.18.000.001451/2018-10, indispensavel ao cumprimento do quanto

determinado em referido oficio, requer-se seja concedida dilacdo do prazo para

apresentacdo das repostas, para 20 (vinte) dias contados do acesso, pelo
FACEBOOK BRASIL, as cOpias de referida Noticia de Fato, em atencio aos

principios constitucionais da ampla defesa e do contraditorio.

L2
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V. CONCLUSAO E PEDIDOS.

Por todo o exposto, o FACEBOOK BRASIL requer seja (i)

aditada a portaria inicial deste Inquérito Civil, para que os fatos relacionados as

chamadas “fuke news” possam ser também investigadas neste Inquérito; ou,

seja instayrado um novo Inquérito Civil para tratar da matéria, nos termos do

artigo 5°, paragrafo unico, da Resolucao n°® 87/2010, do Conselho Superior do
Ministério Publico Federal; (ii) reconsiderada a decisfio que indeferiu o acesso

do FACEBOOK BRASIL & integra da Noticia de Fato n® 1.18.000.001451/2018-10;

e (iii) dilatado o prazo para apresentacao das respostas aos quesitos indicados

no Oficion® 3.071/2018, para 20 (vinte) dias contados do acesso, pelo FACEBOOK

BRASIL, as cOpias da Noticia de Fato.

Termos em que,
Pede deferimento.
Sao Paulo, 26 de junho de 2018

Claudio M. Henrique Daélio
OAB/SP n° 172.723

B
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Ilustrissimo Senhoer Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza do 3°
Oficio do Nicleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Repiblica de Goias -

Ministério Piblico Federal

Autos n® 1.18.000.002758/2017-49

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (“FACEBOOK

BRrAsIL”}, por seus advogados, nos autos [nquérite Civil em referéncia, vem,

respeitosamente, & presenca dec Vossa Senhoria, em atencdo ao Cficio n®

3.071/2018 de {ls. 174, informar e requerer o quante segue.

I. O OBJETG DESTE INQUERITO CIVIL E O NECESSARIO ADITAMENTO DA

PORTARIA INAUGURAL OU INSTAURACAO DE NOVO INQUERITO CIVIL

Por meio do Oficic n® 3071/2018 ({{ls. 174}, essa L
Procuradora busca investigar fatos relacionados as chamadas “fake news”,
supostamente relatados na Noticia de Fato n® 1.18.000.001451/2018-10,

recentemente apensada a este Inquérito Civil (fls. 91).
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Todavia, conforme sc verifica da portaria inaugural que
instaurou esse Inquérito Civil {doc. 1}, o que vemm sendo investigado nesses autos
sao fatos envolvendo a censura e blogueio de usudarios decorrentes de discurses
de odio, e ndo a verdade ou falsidade de noticias disponibilizadas na plataforma.

Trata-se, assumn, de objetos de investigacao claramente distinios.

Nesse sentido, confira-se trecho da portaria inavgural:

RESOLVE c¢onvetter ¢ procedimentoc preparatério n®
1.18.000.002758/2017-49 em inquérito civil, a fim de apurar evaniva's
agdes elou amissdes ilicitas do Facebook, relativamente & suUposts
imposigao de censura e biocueio de usuanos brasiecos Coidadaos.
enlidades publicas e privadas. organizagdes & movimerios so5:ais aic.)

por motivagoes de origerm, raca sexo. cor idgade. relnifdo @ pelitica.

O artigo 5°, paragrato unico, da Resolugao n® 87/2010, do
Conselho Superior do Ministério Publico Federall determina que, quando fatos

novos indicarem a necessidade de se investigar objeto diverso do que se vem

Investigando no Inquerito Civil, podera o Parguet aditar a portaria inaugural
para tratar da nova matéria, ou, ainda, determinar a extracao de pegas para a

instauracio de um nove Inguérito Civil, I exatamente o caso dos autos.

Diante disso, o FACEBOOK BRASIL requer digne-se Vossa
Senhoria de (i) aditar a portaria mictal deste Inquérito Civil, para que os {atos
relacionados as chamadas “fake news” possam ser também investigadas nestes
autos; ou (ii} determinar a extragao de pegas para a instauracac de um novo

Inquérito Civil, para tratar da matéria,

il, A Noricla pE FaTo N° 1.18.000.601451/2018-10

Zm 05 de junho de 2018, foi informado nos autos deste
Inquérito Civil a instauragao da Noticia de Fato n® 1.18.000.001451/2018-10,
na qual se teria relatado que “o Faceboolk ird verificar o contertido das postagens

na rede social, a fim de identificar supostas fake news, e segundo o
J L J ‘

* “Se, no decurso do inquérito civil, novos {atos indicarem necessidade de nvestigacdo de objero diverso
do que estiver sencle inveshgade, membro do Ministérie Pablico podera aditar a portaria nicial ou
deterrminar a4 exiracho de pecas para instauragao do outro inqueérito civil, respeitadas as normas
relativas & divisdo de arribuicdes”.

-~
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representante, essa medida poderd restringir o alcance das postagens e resultar

em grave violagdo a liberdade de expressdo e de acesso @ informacdo” {fls. 91).

Tendo em vista que os autos da Noticia de Fato foram
apensados a este Inquérite Civil, ¢ considerando-se que os fates ali discutidos
se relacionam diretamente com as questdes levantadas pela 1. Procuradoria no
Oficio n® 3.071/2018, 0 FACEBOCK BRASIL solicitou & I. Serventia o envio de copla

integral de referido procedimento,

Contudo, tal pedido foi indeferido por essa 1. Procuradoria,

“em razao do cardter reservado do procedimento” (doc. 2).

Diante disso, em atengio aos principios constitucionais da
ampla defesa e do contraditério, previstos no artigo 5°, inciso LV, da
Constituicdo Federal, ¢ tendo em vista que o acesso 4 Noticia de Fato é
indispensavel para a real compreensao dos fatos os quais se pretende investigar,

o FACEBOOX BRASIL requer seja reconsiderada a decisao que indeferiu o pedido

da Companbhia, deferindo-se o acessoc integral a referidos autos.

1IL. PRAZO PARA CUMPRIMENTO DO OFicIO N° 3.071/2018

Em 20 de junho de 2018, por meio do Oficio n®
3071/2018, o FACEBOOK BRASIL foi intimado a apresentar respostas a
determinados quesitos formulados por Vossa Senhoria, referentes a guestées

relacionadas as chamadas “fake news”, no prazo de 10 {dez) dias (fls. 174).

Considerando-se  {i) a natureza das perguntas
direcionadas & Companhia; (ii} o exiguo prazo para apresentacao das respostas;
e (iif) que o FACEBOCK BRASIL nao teve acesso a integra da Noticia de Fato n®
1.18.000.001451/2018-10, indispensavel ao cumprimento do gquanto

determinado em referido oficio, requer-se seja concedida dilacdo do prazo para

apresentacéc das repostas, para 20 (vinte] dias contados do acesso, peto
FACEBOOK BRASIL, as cdpias de referida Noticia de Fato, em atencdo aos

principios constitucionais da ampla defesa e do contraditorio.

ted
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v. CONCLUSAO E PEDIDOS,

Por todo o exposto, o FACEBOOK BRASIL requer seja (i)

aditada a portaria inicial deste Inquérito Civil, para gue os fatos relacionados as
chamadas “fake news” possam scr também investigadas neste Inquérito; ou,
seja instaurado um novo Inquérito Civil para tratar da matéria, nes termos do

artigo 5°, pardgrafo Unico, da Resolugdo n® 87/2010, do Conseltho Superior do

Ministério Pablico Federal; (ii) reconsiderada a decisao gue indeferiu o acesso

do FACEBOOK BRASIL 4 integra da Noticia de Fato n° 1.18.000.001451/2018-10;

e (iii) dilatado o prazo para apresentacéo das respostas aos quesitos indicados

no Oficio n® 3.071/2018, para 20 {vinte} dias contados do acesso, pelo FACEBOOK
BRASIL, as cdpias da Noticia de Fato.

Termos em que,
Pede deferimento.

Sao Paulo, 25 de junho de 2018
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL '-\"\'5_/,” '
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS et
3° OFICIC DO NUCLEQ DA TUTELA COLETIVA

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

DESPACHO  i7p 53/00%

Vistos. Prazo de finalizagdo previsto para 26/2/2019.

O Facebook Servigos Onfine do Brasil asseverou que o0sS
guestionamentos feitos por intermédio do oficio n°® 3071/2018 estédo
relacionados 4s chamadas fake news, o que nao estaria inserido no objeto
de investigacao do inquérito civil em epigrafe. Nesse passo, requereu o
aditamento da portaria inaugural da presente apuragdo ou a instauragao de

novo inquérito, para tratar especificamente do assunto.

Todavia, um dos questionamentos levantados por cidadaos
quanto ao tratamento das fake news pelas redes sociais e, justamente, sobre
a possibilidade de censura de conteudo - estando o referido objeto, portanto,
estritamente relacionado aquele definido na portaria inaugural do presente
inquérito civil. Destarte, ndo ha falar em necessidade de abertura de nova

investigacao ou aditamento da portaria inaugural deste inquérito civil.

Noutro lado, a investigada pugna pela vista integral da noticia de
fato n® 1.18.000.001451/2018-10, apensada eletronicamente aos presentes
autos. Entretanto, cumpre esclarecer que aquela noticia de fato esta
instruida, rigorosamente, somente com a representagdo que deu origem
aqueles autos (manifestacdo n°® 20180060285) e com o despacho que
determinou o apensamento daquele procedimento ao presente inquerito civil
(despacho n® 10244/2018) — documentos que ja foram disponibilizados aos
representantes do Facebook. Destarte, somente n&o foi concedida vista das
pecas referentes a atos ordinatdrios (despacho de registro, autuacio e
distribuicdo do documento,; certiddo de pesquisa de correlatos e termos de

distribuicAo e remessa), por ndo conterem conteddo afetg, ao merito da

Pagina 1 de 2
Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49 e
Ato tipo: despacho
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PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA
_

investigacac e por exporem a identificacadc do autor da representacace (que
solicitou sigilo de seus dados pesscais). Portanto, o pedido de vista da
neoticia de fato n® 1.18.000.001451/2018-10 encontra-se satisfeito.

Por fim, concedo a dilagdo do prazo requerida pelo Facebook,
para resposta ao oficio n® 3071/2018, por 20 (vinte) dias, a contar da data
do recebimento das informacgbes pertinentes a noticia de fato n°
1.18.000.001451/2018-10 (enviadas em 22/6/2018).

Registre-se. Cumpra-se.
»

Goiénia/?de junho de 2

AILTON BEN,

Procurado

Pagina 2 de 2
Inguerito civil n® 1.18.000.002758/2017-49
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Oficio n°. 34 /2018/MPF/PRGO/3°ONTC

Goiania, 2+ de junho de 2018

Ao(A) Himo(a). Senhor(a)

PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL

Rua Leopotdo Couto de Magalhies Junior, n® 700, 5° andar. Itaim Bibi
CEP: 04542-000 — Sao Paulo/SP

E-mail: mrezende@mpp.adv. br

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Senhor(a) Presidente,

Cumprimentando-o(a), visando a instrucdo do inquérito civil em
epigrafe, com fundamento no artigo 8° inciso IV, §§ 1° ao 5° da Lei
Complementar n® 75/93, concedo-lhe a dilagao de prazo postulada para resposta
ao oficio n® 3071/2018, por 20 (vinte) dias, a contar de 22/6/2018 (a data do
recebimento das pecgas referentes a noticia de fato n° 1.18.000.001451/2018-10).

Os demais requerimentos formulados na peticdo datada de 25/6/2018
foram indeferidos, consoante fundamentagio exposta no despacho em anexo.

Por oportuno, assevero que os dados requisitados sao
imprescindiveis a atuagdo do Ministério Publico Federal, inclusive eventuai
propositura de acéo civil pUblica, ao teor do artigo 10 da Lei federal n° 7.347/85,
pelo que a falta injustificada ou o retardamento indevido implicara a

responsabilidade de quem lhe der causa.

Ademais, colho o ensejo para lhe informar que a portaria inaugural do
sobredito inquerito civil acha-se dispenivel para consulta, na pagina do diario

eletrénico do Ministério Piblico Federal na internet'.

i h(fp://www.mpf,mp.b."/go/servr'cos—1/br'bf:oreca—sebasffao-f!eury~curado/fnquerf!o~ciw‘!—pub!fco
Pagina 1 de 2
Av. Qlinda, n® 800, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania/G0O
Fone: {(62) 3243-5300 ~ homepage: hitp//www.mpf.mp.brigo
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Por fim, solicito que o presente oficio seja respondido,

preferenciaimente, por meio do link <http:///vv\.5w.mpf.mp.br/gufa_servfcos>.

Atenciosamente, -~

ey 4 L"”M o
L //_- I{ 2 ,—r”"v
AILTON BENEDATO DE SOUZA

Proc/urav_ ob da Republica

kN
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AN TONIO SERGIC AL DE MORALS PITOM O CLAUIO M. L DAOLID CGUILHERMI ALVTRUDO DE MORALS NOSTRE
LEONARDIO MAGALIEARS AVELAR FLAVIA MORTARE LOFFI ESAGEL DE ARANO CORYEL CRI

THIAGO FCONRADO BEATREZ DECLIVEIRA FLRRARQ CALOI RENATO 1Y £ DM MORAFS

FULLA THOMAZ SANDRONI LARA MAYARA DA CRUZ CINTIA BARRFTTEQ MIRANDA

BARBARA SALGUEIKO ABREW BANIEL RDA SHYAN AGUIAR ANDIRE FELTPE PRLLEGRING

VIVIAN PASCHUOAD MACHAIRY MARTANA SIUE RN FREILF FABIANA SADREK DF OLYVEIRA

FEUIEE PADILHA JOBIM FULIANA DE CASTRO SABARELL MARIEIA DONNINI

STERHAN GOMES MENDONCA ANA CAROLINA SANCHEZ SAAD BRUMNA FEANANIDIA REIS 1 S11VA

MAREA CLARA AL DE A MARTINS FELIPE TOSTAND BARBGSA DA Stiva BAREARA CEADIMA RIBFIRO

SASUIA LATTAR PATRICEA GAMARANG BARBOSA MARTA FDUARDA M. DA COSTA R CONCEST
HULEA RABELO LAGE ATYRIANA NOVARS DE QLIVEIRA LOPES CAIO TERILARLS

TSABLLEA AIMEE CARRECO ACHING MARCO JOHANN GUERRA FERREIRS TARRA CARNETRO MARIANG

BlANCA DIAS SARDILL! MARIA LUTZA CARMZO FERNANDIS COSTA ARIANNE CAMARA NFRY

FLAVIA GARDUSO CAMPDS GUTH MARTANA SOUZA BARRGY REZENDE AR PAULA PERESE T SLOUZA

GABRIELA RODRIGUES MORLIERA SOARES THAISA BE SOUZAE SLVA RENAN DE SALLES POUANO PEREIRA
ALEXYS CAMFOS LAZAROU RINATO GUIMARARS RODRIGUES BRUNA LEANDRO COLFTO

FELIVE VANDERLINDE SCHIAVON MITOR TATIT FERRAZ

llustrissimo Senhor Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza do 3°
Oficio do Niicleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Republica de Goids —
Ministério Pablico Federal

Autos n” 1.18.000.002758/2017-49

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (“FACEBOOK

BRASIL”), por seus advogados, nos autos Inguérito Civil em referéncia, vem,

respeitosamente, & presenca de Vossa Senhoria, em atencao aos despachos de

fls. 174 e 181, apresentar respostas aos quesitos formuladoes por esse Ilmo.

Procurador, nos termos a seguir aduzidos.

L CONSIDERACOES INICIATS.

Antes de adentrar as respostas aos quesitos formulados ao
FACEBOOK BrasiL as fls. 174 dos autos, serdo apresentadas a seguir breves

consideracoes iniciais,

SAO PAULOY - S BRASHIA - DF RIO BYE JANEIRO - 1Y
ALAMEDA VICENTE PINZON. §i SETOR DE AUTARQUIAS U1 PRAEA D BOTATUG, 30
B ANDAR - CEF 04347 130 QUEADTA 81 BLOCLY N, 51 91452903 1T ANDAR - BOTAFOGO
VELT4 11y HMT3153 FDY. TERRABRASILES - CFP 70070010 CEP 22280904

FAX: {1 1) 3473441 TRLAPAN: i1 3302 7680 FELARAN: (21 39746350

WWW MORAESPITOMBO.COM.BR
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Reduzir a disseminacéo de noticias falsas no Facebook &
responsabilidade levada a sério pela Companhia. As empresas de tecnologia e
de midia, as salas de redacdo e noticias, a sociedade civil e educadores devem
todos trabalhar em unissono para lidar com esse problema social. O Facebook
esta trabalhando em conjunto com parceiros em todos esses setores para

auxiliar na formacéo de uma comunidade mais informada.

O Facebook esta trabalhando para inibir a disseminacdo
de noticias falsas na plataforma e para construir uma comunidade mais
informada. Diante da complexidade da questéo, a Companhia vem focando em

diferentes estratégias:

* Reforco do cumprimento das politicas de autenticidade. O Facebook vem

mvestindo muito em novas tecnologias e contratando milhares de novas
pessoas para lidar com o problema da nao-autenticidade. Perfis falsos
sao frequentemente associados a noticias falsas. Assim, essa é Uma area
que terda um impacto imenso em inibir a divulgacao de informacoées

imprecisas.

¢ Buscando solucées setoriais. O Facebook acredita que todos — desde as

comparnthias de tecnologia e de midia até as salas de redacdo e salas de
aula ~ devem trabalhar em conjunto para encontrar solucdes setoriais
para reforcar o ecossistema de noticias online e a alfabetizacdo digital. &
por isso que o Facebook esta colaborando com tantos outros que operam
nessa area. Em janeiro de 2017, foi anunciado o Projeto Facebook para
Jornalismo, uma iniciativa que busca estabelecer lacos mais fortes entre
o Facebook e o setor jornalistico. O projeto foca no desenvolvimento de
novos produtos, oferecendo treinamento e ferramentas aos jornalistas, e
trabalhando com editores e educadores para melhor equipar as pessoas
com conhecimento, para se tornarem leitores informados na era digital.
Desde o langamento do Projeto Facebook para Jornalismo, o Facebook ja
esteve com mais de dois mil e seiscentos editores em todo o mundo, para
entender como usam os produtos Facebook e explorar eventuais
melhorias. Nesse ano, o Facebook anunciou apoio a 4 {quatro) projetos
diferentes de alfabetizacdo midiatica apenas no Brasil, objetivando
oferecer ferramentas as pessoas para tomarem decisdes mais informadas

com relagéo as informagées recebidas, tanto online como offline.

5 &
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Buscando interromper os incentivos econdmicos. Uma das abordagens

mais eficazes no combate a noticias falsas é acabar com os incentivos
economicos patra aqueles envolvidos na divulgacao de informagoes
distorcidas. Além de remover contas inauténticas, o Facebook toma
medidas como impedir que Paginas que compartitham repetidamente
noticias falsas possam mostrar anancios publicitarios no Facebook, e
significativamente limitar as distribuicdes de paginas da web que
entregam experiéncias de baixa qualidade, como os titulos “caga-cliques”,
que sao escritos para fisgar a atencéo de visitantes para que cliguem em

um determinado link e visitem determinada pagina da web.

Construindo novos produtos. O Facebook entende que ¢ importante

ampliar os efeitos positivos da midia social e mitigar os efeitos ruins, bem
como contribuir para a diversidade de ideias, informacées e pontos de

vista, enquanto se fortalece o entendimento em comum.

o O Facebook acredita que, dando-se mais contexto as pessoas pode
ajuda-las a decidir em quem confiar ¢ o que compartilhar. O
programa de checagem de fatos por terceiros, desenvolvido pelo
Facebook, utiliza dentncias da comunidade, em conjunto com
outros indicadores, para enviar histérias para organizacbes
credenciadas de checagem de fatos. Se uma organizaciao de
checagem de fatos identificar uma histéria como falsa, o Facebook
sugerird artigos correlatos no Feed de Noticias para mostrar as
pessoas pontos de vista diferentes, inclusive informacoes enviadas
pelo pessoal que checa os fatos. Histérias contestadas também
poderao ter baixa exibicdo no Feed de Noticias. A analise de dados
do Facebook mostra que uma classificagdo falsa por um dos
parceiros de checagem de fatos reduz impressées futuras no
Facebook em oitenta por cento. Vale enfatizar aqui que o programa
consiste na verificagdo de fatos, e nao de ideias ou opiniées, e que
as organizagdes parceiras sao credenciadas pela Poynter, a Rede
Internacional de Fact-Checking (“IFCN”). A IFCN exige que todos os
membros sigam urmn codigo de conduta rigoroso e adiram a um
conjunto de principios internacionais, que inclui compromissos de

P

transparéncia, ndo-partidarismo e equidade.
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RESPOSTAS A0S QUESITOS.
Quantos usuirios o Facebook tem nao Brasil?

O Facebook possui 127 milhdes de usuarios ativos mensalmente no

Brasil.
Qual a politica do Facebook sobre a propagacao de “noticias falsas”?

A politica sobre disseminacao de noticias falsas esta disponivel nos

Padrées da Cemunidade:

https://www.facebook.com /help /2080405131 267 767helpref=searchq
Rerv=pADR%C3%95ES %20da%20Comunidade®%20no0t% C3%ADcias%
20falsas&sr=58&ref~contextual.

Reduzir a disseminacdo de noticias falsas no Facebook & uma
responsabilidade levada a sério. O Facebook reconhece gue se trata de
uma guestao dificil e sensivel. O Facebook quer ajudar as pessoas a
estarem informadas sem sufocar discurso publico produtivo. Existe
também uma linha ténue entre noticia falsa e satira ou opinido. Por
£sses motives, o Facebook nao remove noticias falsas da plataforma,
mas reduz significativamente sua distribuicdo para aparecer menos no

Feed de Noticias.

O que o Facebook entende por verdade e por falsidade? Sob qual

critério sdo definidas, relativamente ao seu Padrio de Comunidade?

O Facebook nao é (nem deveria/poderia ser) arbitro da verdade. Noticias
falsas sdo definidas como "artigo de noticia que se faz passar por factuel,
mas que contém declaracées de fato intencionalmente distorcidas com a

intencdo de gerar entusiasmo, atrair visualizadores, ou enganar”.

Quem ¢& o responsavel por definir a verdade e a falsidade do que é

publicado no Facebook?

O Facebook esta trabalhando duro para coibir a disseminacao de noticias

falsas. O Facebook trabalha com organizacdes de checagem de fates para

I
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limitar a disseminacdo de artigos classificados como falsos. Conforme
mencionado acima, para reduzir a disseminacdo de noticias falsas, o
Facebook também remove contas falsas e interrompe os incentivos
econdmicos daqueles envolvidos no trafico de informacdes enganosas. O
Facebook também usa varios indicadores, incluindo a opinido de nossa
comunidade, para identificar histérias que possam ser falsas. Em paises
onde o Facebook tem parcerias com verificadores de fato independentes,
as histdrias classificadas como falsas por esses verificadores de fatos séo
menos exibidas no Feed de Noticias. Se Paginas ou dominios criam ou
compartilham repetidamente informacdes enganosas, o Facebook reduz
significativamente sua distrbuicdo e remove seus direitos de rodar
anuncios de publicidade na plataforma. O Facebook também esta
trabalhando para capacitar as pessoas a decidirem por si mesmas o que
ler, em quem confiar e o que compartilhar. O Facebook promove a
alfabetizacdo midiatica e trabalha para informar as pessoas, oferecendo
mais contexto. Por exemplo, se um verificador de fatos terceirizado
escrever um texto sobre uma determinada noticia, o Facebook exibira
isso imediatamente abaixo da noticia, na secéo Ariigos Relacionados. O
Facebook também notifica pesscas ¢ Administradores de Paginas se
tentarem compartilthar ou ja compartilharam no passado uma histéria
que se determinou ser falsa. Além de seus proprios esforcos, o Facebook
esta aprendendo com a comunidade académica, aumentando as
parcerias com verificadores de fato terceirizados e conversando com

outras organizagdes sobre como trabalhar em conjunto.

Um foco importante é o trabalho de interromper o fator econémico da
noticia falsa. Por exemplo, impedindo a criacao de contas falsas que
disseminam noticia falsa; banindo websites envolvidos com esse
comportamento de usar anuncios na plataforma; ¢ rebaixando
determinados artigos como sendo falsos pelos verificadores de fatos
independentes, em paises como Alemanha, Argentina, Brasil, Colombia,
Estados Unidos da América, Filipinas, Franca, India, Indonésia, Irlanda,
[talia, México, Paises Baixos e Turquia, com planos de expagndir esse

procedimento para mais paises nos préximos meses.

0
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Qual critério o Facebook utiliza para contratacio de

autodenominadas “agéncias de checagem de fatos”?

Os verificadores de fato terceirizados que trabalham com o Facehook
assinaram o Cédigo de Principios da Rede Internacional de Fact-Checking
(“IFCN”), e investigam histérias em um processo jornalistico proposto a
resultar no estabelecimento da verdade ou falsidade da histéria sch

questio.

Como se afere a isencido dos integrantes dessas autodenominadas
“agéncias de checagem de fatos”, em face da pluralidade e
diversidade de opinido relativamente aos fatos, bem como da
liberdade de expressio de que sio titulares todos e cada um dos

usuirios do Facebook?
Vide resposta ac quesito n® 5.

Qual sancdo & adotada pelo Facebook contra usuario que publica

“noticia falsa”?

Se Paginas ou dominics (websites) criam ou compartilham repetidamente
informacgées enganosas, o Facebook reduz significativamente sua
distribuicio no Facebook e remove direitos de publicidade. O Facebook
também notifica pessoas e Administradores de Paginas, se tentarem
compartilhar ou ja compartilharam no passado uma histéria que se
determinou ser falsa. Além do mais, um foco importante & o trabalho de
interromper o fator econémico da noticia falsa. Por exemplo, ao impedir
a criagdo de contas falsas que disseminam noticia falsa; proibir que
websites envolvidos com esse comportamento usem os produtos de
antncios publicitarios no Facehook; e rebaixar no Feed de Noticias
artigos determinados como sendo falsos pelos verificados de fatos

independentes.
O que é alcance organico, como se efetiva, como se mede?

O alcance organico indica o nimero de pessoas que receberam qualquer

publicagdo nao paga em suas telas. Para mais informacoes, visite;

P

https:/ /www.facebook.com /help /285625061456389 7

6 =‘”\_



9.

10.

11.

]

- MORAES PITOMBRO _

a o9 o8 d ooy

Quais consequéncias sofre o usuirio no seu aleance orginico, se for

acusado de postar “noticia falsa” no Facebook?

Vide resposta ao quesito n® 7.

Qual procedimento & adotado em relacdo ao usuirio que Publica

“noticia falsa” no Facebook”?

Vide resposta ao quesito n®° 7.

Com referéncia ao ano de 2018 e ao Brasil, indique: a) nimero de
usuirios; b) niimero de postagens realizadas; c) ntmero de postagens
excluidas, ressaltando: c1) quantas foram objeto de dentincia de
usudrios; c2) quantas foram analisadas por iniciativa do Facebook;
c3) subdividindo-as conforme classificagdo do padrio de comunidade
(violéncia plausivel, contefido questionadvel, etc.); e dj quantas
dendncias excluidas foram reestabelecidas apds provocacido dos

usuarios.

Recentemente, o Facebook publicou pela primeira vez o Relatério de

Transparéncia_dos_Padrdes da Comunidade. Este relatério abrange os

esforcos adotados, entre outubro de 2017 e marco de 2018, para fazer
valer os Padroes de Comunidade, e cobre 6 (seis) areas: violéncia grafica,
nudez e atividade sexual de adultos, propaganda terrorista, discurso de

odio, spam e contas falsas. Os ntimeros mostram:

{i) A quantidade de contetido que viola os Padrées vista pelas pessoas;

(ii) A quantidade de contetido removido; e

{iii) A quantidade de contetido identificado proativamente usando
tecnologia ~ antes de as pessoas que usam o Facebook

denunciarem.

A maioria das acdes adotadas para remover contetido de baixa gualidade

gira em torno de contas falsas e da grande quantidade de spam gerada

por elas. Por exemplo:
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837 milhdes de itens de spam foram removidos no primeiro trimestre de
2018 —quase 100% dos quais foram encontrados e sinalizados antes que

alguém os denunciasse.

Em relacdo a outros tipos de contetido que viclam os Padroes da

Comunidade:

21 milhées de itens de contetido de nudez ou pornografia foram
removidos durante o primeiro trimestre de 2018 — 96% dos quais foram
encontrados e sinalizados por tecnologia antes de serem denunciados. Ao
todo, estima-se que, de cada 10 mil itens de contetudo visualizados no
Facebook, 7 a 9 eram itens que violavam os padrées de nudez e

pornografia adulta.

Para assuntos como violéncia grafica, o Facebook removeu ou aplicou
avisos de adverténcia em cerca de 3,5 milhoes de itens de contetdo
violento no primeiro trimestre de 2018 — 86% deles foram inicialmente

identificades por tecnologia, antes de serem denunciados ao Facebook.

Para os casos de discurso de 6dio, a tecnologia ainda nédo funciona tao
bem, entéo, € necessaria a verificagio de itens de contetndo pelas equipes
de revisdo. O Facebook removeu 2,5 milhdes de itens de contetido com
discurso de odio no primeiro trimestre de 2018 — 38% dos quais foram

sinalizados por tecnologia.

Termos em que,
Pede deferimento.
Sao Paulo, 16 de julho de 2018

PROCURADORIA DA REPUBLICA

GOIANIA - GO
PROTOCOL
Claudio M. Henrique Daolio 16 JUL. 2018
OAB/SP n° 172.723 W )
A0 .
ne,ponséve.

Hara

Mariana Souza Barros Rezende
OAB/SP n° 288.556

KMu ge WtJO\’()BS de M%Dm

OAB/GO n° 39.828
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Capias - Inguérito Civil n® L18.000.002758/2017-49 o
De: Natitlia Aloi Barboss - nbarbosacempp.ady. br PR'GO'{)QUE’H €o0 m -IL% *
Para: "pree-gabinctedraitonbeneditoramplmp bt < preo-gabinetedrailtonbenedito...

Prata: 16072018 17353
Assuntor  Capias - Inquérito Civslo® 1L18.000.002738°2017-44
CCe “Nariana Sourza Barros Rezende” = mreszeide ¢ompp.ady b= "Vicloria MouraVo..

Ao Gabinete do Procurador da Repuablica Ailton Benedito de Souza,

Na qualidade de advogados do FACEsO 0K SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA., gostariamos de solicitar, por gentileza, copias a partir de fls. 174
do Inquérito Civii n? 1.18.008.002758/2017-49.

Atenciosamente,

HMatndia Lo Barboss

Moraes Pitombo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - 340 Paulo - SP

T (55 11) 3047-3131

r-mail : nharbosa@mpp.adv.br
www.mgraespitombo.com.br

AVISO LEGAL. Esta mensagem poede conter informagdes confidenciais efou legalmente protegidas na relagio entre advogado(a) e cliente.
Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remeiente e elimina-la do seu sistema, nao divulgando ou utilizando a totalidade ou parie
desta mensagem ou dos documentos a ela anexados,

LEGAL NOTICE: This message may coniain information of confidential nature and/or tegally protected as client-attorney privilege. If you
have recewed this message by misiake, please reply to the sender. eliminate it from your system and do not disclose or use this message or
the attached documents, in whole or in part.

file:///C /Users/geral/AppData/Local/ Temp/XPgrpwise/SB4CDCOSINSTITUCIONAL..  19/07/2018
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Re: Copias - Inquérite Civil n° 1.18.000.002758/2017-49 g

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito PR—GO-OOO 5‘451}9-1” FZ) \

-

g T

7

e

S ".‘_,\?\.—‘9-

Para: Natalia Aloi Barbosa

Data: 25/07/2018 15:44

Assunto: Re: Copias - Inquérito Civil n” 1.18.000.002758/2017-49
Anexos:  [C 2738-2017-49-FLS 174-194 |.PDF

Prezada Senhora,

Conforme solicitacdo e apos deferimento pelo Procurador Ailton Bendito de Souza,
encaminho a V.52 copia parcial digitalizada do IC 1.18.000.002758/2017-49 (ls.
174/194).

Atenciosamente,

Késia Cristina do Nascimento Sonsa

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradotia da Repiblica e Golds

Av. Olinda. Qd. G Lt. 2 Ed. Rosangela Pofahl Batista - Park Lozandes
CliP 74884-120 - Goidnia-GO

(62032455418

www.preo.mpf.eov, br

\
file:///C:/Users/acral/AppData/T.ocal/Temp/XParpwise/SBSEIAFTINSTITUCIONAL..  25/07/2018 ‘
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEQO DA TUTELA COLETIVA

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

DESPACHO 13.934/20(%

Prazo de finalizagado previsto para 26/2/2019.

Junte-se como documento a noticia veiculada no fink

<htips://br.newsroom.fh.com/news/2018/07/qarantindo-um-ambiente-

autentico-e-sequro/>.

Ainda, oficie-se ao Facebook, requisitando-lhe, no prazo de 48
(quarenta e oite) horas, informacées — em midia digital - quanio a remocéo
de 196 paginas e 87 perfis do Facebook no Brasil, conforme noticiado no
sitio eletrénico no dia 25/7/2018, notadamente:

a) relacdo de todas as paginas e perfis removidos; e

b) justificativa fatica especifica sobre essa providéncia, para

cada pagina/perfil excluido.

Regisire-se. Cumpra-se.

Goiania, 25 de julho de 2

AILTON BE

Procura a Republica

Pagina 1 de 1
Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49
Ato tipo: despacho



25/07/2018 Garantindo um ambiente auténtico e seguro | Facebook Newsroom Brazfl

gﬁ ! Pesgquiaar no Newsioom

Eelaghos oo ov meeitidenis,

PR-GO-000 3500 12013,

Fale conasco

Neotictas Pregulns inforraoges gy e

Garantindo um ambiente auténtico e
Seguro Categorias

Por Nathaniel Gleichcr, lider de Cherceguranga

O Facebeok di vaz a mithdes de pessoas no Brasit, @ queremes ter a certera de gue suas

conversas acontecem em um ambicnte auténtico e seguro. B por 550 Lo nossas politicas
dizem que as pessaas precisam usar suas identidades reais na piataforma,

Sl e

B

Como parte de nossos esforgos comidnues park evitar sbusos e depois de uma rgorosa Chmstdien coinpie
investigacas, nos removernos uma rede com 104 Pagiras e B7 Perfis no Brasil que TEnGent as
vialavam nassas podticas de autenticidade. Essas Pdginas e Perfis faziam parte de uma

s falsas no Facebooy, e escondia das

rede coordenada que se ocultava rom o usa de ¢
pessoas @ natureza @ 3 origem de sy contedde com o propdsito de geras divisao e
espalhar desinformagio Arquivo

oand
. As agles que estames anunciando hope fazem parte de nosso trabalhc perrmanente car
identficar e apir contra
Comynidade. Nos estamos agindo apeans sobre as Paginas e os Perfis que violaram

256035 Mal intencionadas que violam nossos Padries da

diretamente nossas politicas, mas COMINUAIEMOS alertas para asla € oulros 1ipos de
abuse, ¢ remove remos quaisguer comtendos adicionais gue forem identilicados por ferir

2 regras.

Nés nan queremas este Lipe de comportamente no Facebook, e estamos westinds
fortemente em pesstas ¢ 1ECAOIVRIE Dara remover conteldo ruim de nassos servigos.
Temos atualmente cerca de 15 mil pessoas trabalhando em seguranga o revisdo de
contetido e todo o mundo, e chegaremos zo fim do ano com mais de 20 mil pessoas
nesses times,

Contamas coin as dentncias da nossa comunidade a respeito de canteddos que possam
violar nassas pofiticas e usamos Leenologia como maching learning ¢ inteligéncia artificial
para detectar compartanieato ruim e agir mais rapidamente.

Categona Noions da i £
. Protegendo as eielgdes no Bragil
. .
Noticias relacionadas
[P R w2008
Trabathamos para manter o Facebook calebra Més do Orgulho
Facebool um lugar seguro LGBTY
Seore  Enbe om conlao cengane i o invesdhies Spaoy Toamge Crnsitry. el (Penngidsl

https:/for.newsrcom.fb.com/news/2018/07/garantindo-um-ambiente-autentico-e-seguro/ m
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL ENV/PR-G0-0000.338 1 120 {%
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3 OFICIO DO NUCLEQ DA TUTELA COLETIVA

Oficio n®. 3£+5/2018/MPF/PRGO/3°ONTC

Golania,<5de jultho de 2018.

_,...”,—1»-...-_-
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AO(A) lIma(a). Senhor(a) ‘ A&ﬁmFE:ﬁ&i

PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL . - ol
Rua Leopoldo Couto de Magalhdes Jlnior, n® 700, 5° andar, Itaim Bibi
CEP: 04542-000_~= S30 Paulg/SP

tnquérito civil n°® 1.18.000.002758/2017-49

Senhoer{a) Presidente,

Cumprimentando-o(a), visando a instrucao pertinente, com
fundamento no artigo 8°, inciso I, §§ 1° ao 5°, da Lei Complementar n® 75/93,
requisito-the. no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, informacées — em midia
digital - quanto a@ remog&o de 196 paginas e 87 perfis do Facebook no Brasil,
conforme noticiado no sitic eletrédnico no dia 25/712018, notadamente:

a) relacdo de todas as paginas e perfis removidos: e

b) justificativa fatica especifica sobre essa providéncia, para cada
pagina/perfit excluido.

Por oportunc, asseveroc que os dados requisitados séo
‘mprescindiveis a atuagdo do Ministério Pubiico Federal, inclusive eventual
propositura de agdc civil pdblica, ao teor do artigo 10 da Lei federal n°
7.347/85, pelo que a falta injustificada ocu o retardamento indevido implicara a
responsabilidade de quem fhe der causa.

Por fim, solicito que o present oficio seja respondido,

Av. Olinda. Quadra G, Lote 2, Setor Park Lezandes, CEP 74884-120, Geiania- GO
Fone: (62) 3243-5300 — homepage: htlp ffwww mpf mp. br/go
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - URGENTE - Encaminha Oficio n®. PSS
3675/2018/MPF/PRGO/3°ONTC

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito

Para: cdaolioi@mpp.adv.br N
Data: 25 ’07:’2018q 15:54 . N - N e S . ﬂ ‘
Assunto: URGENTE - Encaminha Oficio 0 3675 2018/MPF/PRGO/IONTC ] 5{ ’g 2 # g

Aunexos:  Oficio 3075-2018 pdl

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Prezado {a) Senhor (a),

‘ De ordem do Exmo. Procurador da Republica Dr. Ailton Benedito de Souza,
encaminho-the o oficio anexo (Oficio n°. 3675/2018/MPF/PRGO/3°ONTC), para
conhecimento e adocéo das providéncias cabiveis.

Favor confirmar o recebimento desta mensagem e seu anexo.

Atenciosamente,

Késia Cristina do Nascimento Sousa

Giahinete do Procurador Ailton Benedilo de Souza

Procuradoria da Repablica em Gotds

Av. Ofinda, Qd. G Lt. 2 [:d. Roséngela Potahl Batista - Park Lozandes
CLP 74884-120 - Goiania-GO

@ oo

www.preo.mpf.oov. by

{ile:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPerpwise/SB389DSTINSTITUCIONALS... 25/07/2018
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LABRIVEA RODRIGULY MMORFIRA sOAIUS TELAISA DE SOUZA | SHVA ICENAN 1M SATLES PORIANO PERTIRA

AFFRYS CAMTI FAZAROU RENATO GLUIAARAFY RODIRIGUIES BRUNA LEANDRD COLFEO

P VANDLRLINDE SCEHAVON VITOHO EATED TERIEAS

Hustrissimo Senhor Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza do 3°

Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Republica de Goias —

Ministério Pablico Federal %
v

Autos n° 1.18.000.002758/2017-49

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (“FACEBOOK

BRASIL”), por seus advogados, nos autos Inquérito Civil em referéncia, vem,
respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, em atencéo ao Oficio n°

3675/2018, informar e requerer o quanto segue.

Por meio do Oficio n°® 3675/2018, recebido em 27 de julho
de 2018, esse IImo. Procurador solicitou ao FACEBOOK BRASIL que, no prazo de
48 horas, prestasse informacoes referentes a “remocdo de 196 paginas e 87
perfis do Facebook no Brasil, conforme noticiado no sitio eletronico no dia
25/07/2018, notadamente: a) relagdo de todas as paginas e perfis removidos; e
b) justificativa fatica especifica sobre essa providéncia, para cada pagina / perfil

excluido”.

Conforme ja informado a essa 1. Procuradoria, 0 FACEBOOK

BrasIL tem como objeto social a comercializacdo de espacos publicitarios,

ALY FALIECY AT GRASITIA - 1 ROy e JANFIROY - )Y
ALANY DAVICINTE PINZON, §3 SETOR DU ALTTARCEIEAN UL PRATA DI BOTAFOUCY, B
PCANDAR - CEPQEMT 10 CUADRA DT RLOLUO NSE /002008 21T ANDAR - BOTATDGO
PEE: b1y 30147 31351 FDLEERRARRASININ - CFP AKYTO-000 CEI 20080 0008

FaXot il SR7.384 PHZEAN (b 33220 7600 FELZEAN » 20y 07030

WWW.MORAESPITOMBC.COM.BR
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veiculacao de publicidade e servicos de apoio de vendas, todos vinculados aos
produtos Facebook! e Instagram?2, como pode ser constatado no seu contrato

socials.

O FACEBOOK BRASIL nio opera o Facebook ou o Instagram,
niao coleta, armazena, guarda ou trata dados de seus usuarios; nio detém
servidores, infraestrutura para operacdo dos produtos ou autorizacdo para

acesso remoto aos dados dos usuarios.

Por esse motivo, sempre que o FACEBOOK BRASIL recebe
requisicoes de autoridades brasileiras buscando informag¢ées controladas pelo
Facebook, Inc., as envia ao Facebook, Inc., para que possam ser analisadas e

respondidas diretamente para as autoridades.

Nesse cenario, para que o FACEBOOK BRASIL tenha tempo
habil para solicitar e receber as informacdes pretendidas por esse Ilmo.
Procurador, as quais, reitera-se, sdo fornecidas pelo Facebook Inc., requer-se

seja concedida dilacdo de prazo para cumprimento de referido Oficio, para 5

(cinco) dias contados a partir do deferimento deste requerimento, com

fundamento no artigo 8°, §85°, da Lei Complementar n® 75/93.

Termos em que,
Pede deferimento.
Sao Paulo, 27 de jutho de 2018

Claudio M. Henrigque Daolio
OAB/SP n® 172.723

Mariana Souza Barros Rezende

OAB/SP n°® 288.556

ana Eug@M B. de Mo;_;/l o

OAB/GO n°® 39.828 27 JUL. 2018

R

SROCURADORIA DA REPUBLICA
GOANIA - GO

Hora

Responsével

| Disponivel em www.facchook.com e to aplicative para dispositivos moveis chamado Faccbook,
2 Disponive] em www.instagram.com e no aplicativo para disposilivos maveis chamade Instagram
3 “Clausula 2* - A Sociedade tem por ebjeto social a prestacdo de servigos relacionados a: (i) locagido de espagos
publicildrios, veiculacdo de publicidade, suporte de vendas, desenvolvimento comercial, relagées prblicas, bem como
quaiquer oulro servigo comercial, administrative e/ou de tecnologia da mformacao; e (i) lransaghes comerciais
envolvendo bens méveis ou imibveis, no Brasil ou na exlerior, e que possam estar, dircta ou indirctamente, relacionadas
com as alividades descrilas no iten anlerior ou gue possam facilitar a realizagao delas. A Sociedade poderd partivipar em
outras sociedades como socia ou acionista. ™

2
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Re: IC n® 1,18.000.002758/2017-49 - Resposta ao Oficio n® 3675/2018 - Facebook f-',:'_r,-_.. 20 .
Servigos Online do Brasil /A . '“'“j’{f”
De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Beneditn
Para: Mariana Souza Barros Rerende

Data: 270072018 19119
Assunta: Re: [Ca® 118000002758

(oo« don et 1 S e . St 0

F2017-49 - Respost

a a0 Oficio n® 30752018 - Facchook Servigos Online do {3rasil S0

Prezados, boa noite!
Confirmo o recebimento do pedido de dilagéo de prazo, pelo prazo de 5 dias, o qual concedo nesta data, para atendimento da
requisigao ministerial.
Atenciosamente.
Ailton Benedito de Souza
Procurador da Republica
= "Mariana Souza Barntos Rerende” amyezendesdmpn advbrs 772720183 306 w0
Prezados, boa tarde.

Na data de hoje, o Facebook Brasii recebeu o Oficio n? 3675/2018, expedido nos autos do Inquérito Civil em referéncia, pelo qual
fol intimado a prestar informagGes nc prazo de 48 horas (doc. anexa),

Diante disso, enviamos a peticdo anexa para protocolo, peia qual requer-se a dilagdo do prazo concedido pelo ilmo. Procurador
para o cumprimento do quante determinade no Cficio.

Pedimas a gentileza de confirmar o recebimento € protecole dessa peticdo.

Atenciosamente,
Mariana

Mariana Souza Barros Rezenie
Maraes Pitombe Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 19 andar
04547-13C - Sao Paulo - SP

T35 113 304731371

Email: mrezende@mpp.adv.br
www.moraespitombe.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais efou legaimente protegidas na reiagac entre advogado(a) e
cliente. Caso recebida por engano, faver devolvé-ia ao remetente e elimina-ia do seu sistema, ndo divuigando ou utilizando a
totalidade ou parte desta mensagem ou dos documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature andfor legally protected as client-attorney privilege .
If you have received this message by mistake, please repiy to the sender, eliminate it from your system and do not disciose or use
this message or the attached documents, in whole or in part.

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/ Temp/XPgrpwise/SBSB705DINSTITUCIONAL .. 30/07/2018
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MINISTERIO PUBL|CO FEDERAL N

PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DE TUTELA GOLETIVA

Inguérito civil n° 1.18.000.002758/2017-49

Despacho: 14743/2018

Vistos. Prazo de finalizacao previsto para 26/2/2019.

Trata-se de inquérito civil instaurado pela portaria n® 72, de 26/2/2018, a fim de
apurar eventuais agbes e/ou omissdes ilicitas do Facebook, relativamente a suposta
imposicdo de censura e bloqueio de usuarios brasileiros (cidadaos, entidades publicas e
privadas, organiza¢cdes e movimentos sociais etc.) por motivagdes de origem, racga, sexo, cor,
idade, religiao e politica.

Tendo em vista o interesse publico nos fatos em apuracao, bem assim os
principios que regem a atividade do Ministério Publico Federal, sobretudo a transparéncia e
publicidade dos seus atos, respaldado, tambem, pelo artigo 37 da Constituicio Federal,
determino a publicacio das respostas colacionadas pelo Facebook, com divulgacéo no Unico
e no sitio eletrdnico da PRGO.

Junte-se a reposta do Facebook, encaminhada ao e-maif deste oficio.

Registre-se. Cumpra-se.

Goiania, 6 de agosto de 2018.

- assinatura eletrénica -
AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica
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Av Ofinda, n® 500, Quadra G, Lole 2, Setor Park Lozandes, CEF 74884-120, Goiania/GO
Fone: (62) 3243-5300 Email:PRGQO-gahinetedrailtonbenedito@mpf.mp.br
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l[lustrissimo Senhor Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza do 3°
Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Republica de Goias -

Ministério Publico Federal

Autos n® 1.18.000.0602758/2017-49

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (“FACEBOOK

BRrASIL™), por seus advogados, nos autos Inquérito Civil em referéncia, vem,

respeitosamente, & presenca de Vossa Senhoria, em atencio ao Oficio n®

3675/2018, informar e requerer o quanto segue,

Por meio do Oficio n” 3675/2018, recebido em 27 de julho
de 2018, esse [lmo. Procurador requisitou ao FACERCOK BRASIL que prestasse
informagées referentes a “remogdo de 196 paginas e 87 perfis do Facebook no
Brasil, conforme noticiado no sitio eletrénico no dia 25/07/2018, notadamente:
a) relagto de todas as pdginas e perfis removidos, e bj justificativa fatica

especifica sobre essa providéncia, para cada pdgina / perfil excluido”.

WAL AT AR BRAMELA - 1Y RECY [ TANTIROY - 34
ATAMEDA VICENTT PENZON. 57 SETOR OF AULARGEEAY SUT PRAIA DF 3O TATOGO, 140
FANDAR N OIRT L QUABRA 01 TGO NN 0L o ops M anian RO TALOGO

R EERR EPRTEE R Y i T BRABRANIES - HQ 70070 (1D [ RS RETEA I

FAaXoe ST G4t PHLAEAX b 3302 Ty THEZE ANy 89000250

WWW.IMORAESPITOMBO.COM.BR
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Em atengéo a requisigdo feita por esse llmo. Procurador, o
FACEBOOK BRASIL requer a juntada da anexa (i} carta enviada pelo FACEBOOK
BrASIL ao Facebook, Inc. - entidade responsavel pela operacao do Servigo
Facebook e controle dos dados dos usuarios de referido servico -, encaminhando
a requisigdo {doc. 1}; e {ii) resposta do Facehook, Inc., indicando a relacao das
paginas e perfis removidos, bem como apresentando os motivos que justificam

a providéncia adotada (doc. 2).

Termos em que,
Pede deferimento.

520 Paulo, 3 de agosto de 2018

W AN —

Claudio M. Henrigue Daolio
OAB/SPn°® 172.723

) I e
LU —
Mariana Souza Barros Rezende

OAB/SP n® 288.556
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August 3, 2018

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.
Rua Leopoldo Couto de Magalhdes Junior, 700, 52 andar
04542-000, SAO PAULO/SP —~ BRAZIL

Re: Request from the Federal Public Prosecutors Office of Goidnia, state of Goias, in the civil
inquiry n. 1.18.000.002758/2017-49

Dear Facebook Brasil:

| understand that the Federal Public Prosecutors Office (“MPF/GO”) in the above-
referenced matter is requesting information from your office relating to our action on July 25,
2018 regarding the removal of a network of 196 Pages and 87 accounts in Brazil that violated
our authenticity policies™.

Facebook gives millions of people in Brazil a voice online, and we want to make sure
their conversations happen in an authentic and safe environment. Authenticity is the
cornerstone of our community. We believe that people are more accountable for their
statements and actions when they use their authentic identities and that’s why we require it on
Facebook?.

Specifically, our Community Standards estahlish? our authenticity policies by providing
that people are not allowed to;

¢  Misrepresent their identity by
c Using a name that does not abide by our name policies*
o Providing a false date of birth

¢ Misuse cur profiles product by
o Creating a profile for someone under thirteen years old
¢ Maintaining multipie accounts
o Creating inauthentic profiles
¢ Sharing an account with any other person
o Creating another account after being banned from the site
= Evading the registration requirements outlined in our Terms of Service®

1Ser “Protacting ocur Community in Brazi”, st httos://newsreem.fh com/news/2018/07/protecting-our-cormimunity-in-bravil/ and
hitps://brnewsream fb.com/nevs/2018/07 /garantindc-um-ambiente-autentico-e-sagurg/
ZSee item 3 “Your commitments to Facebook and our Community”, in the Terms of Service that govern the use of Facebook, availahle

*Sep item 17 “Misrepresentation”, in Part IV “Integrity and Authenticity”™, in the Community Standards available at
hrtps://www . facebook comi/communitystandards/
*See hitps///www facebook com/help/11214670553857 67 ref=ces for additional information on name policies

5 Terms of Service that govern the use of Facehook, available at hitps/fwww.facebook com/fiegal/terms and
hitps//www facebook.com/flegal/terms/plain text terms




s Impersonate others by
o Using theirimages with the explicit aim to deceive people
o Creating a profile assuming the persona of or speaking for another person or
entity
o Creating a Page assuming to be or speak for another person or entity for whom
the user is not authorized to do so.

¢ Engage in inauthentic behavior, which includes creating, managing, or otherwise
perpetuating
o Accounts that are fake
o Accounts that have fake names
o Accounts that participate in, or claim to engage in, coordinated inauthentic
. behavior, meaning that multiple accounts are working together to do any of the
following:
*  Mislead people about the origin of content
v Mislead people about the destination of links off our services (for
example, providing a display URL that does not match the destination
URL)
=  Mislead people in an attempt to encourage shares, likes, or clicks
»  Mislead people ta conceal or enable the violation of ather policies under
the Community Standards

As per the MPF/GO’s request, please find attached the list of 196 Pages and 87
accounts, including the identifiers for each asset. User ID (“UID"} is a unigue identifier for an
account. Object ID (“OID”} is a unique identifier for a Page. For Pages, the list also provides the
name attributed to each Page by its Creator or Admin at the time of removal (See exhibits 1 and

2).

All these Pages and accounts were removed on July 25, 2018 after a rigorous
. investigation determined that they were in direct violation of our authenticity policies. These
Pages and accounts were part of a coordinated network that hid behind fake Facebook
accounts and misled people. They engaged in or were associated with accounts that created,
managed, or otherwise parpetuated:

e Accounts thatare fake

« Accounts that have fake names

o Accounts that participate in, or claim to engage in, coordinated inauthentic behavior,
meaning that multiple accounts are working together to do any of the fallowing:

c Mislead people about the origin of content

~ Mislead people ahout the destination of links off our services (for example,
providing a display URL that does not match the destination URL)

o Mislead people in an attempt to encourage shares, likes, or clicks

Address: 1 Haciear YWay
b

facebook

fianic Park, UA vialh



Mislead people to conceal or enable the violation of other policies under the
Community Standards

We don’t allow this kind of behavior on facebook — and we're investing heavily in both
people and technology to keep bad content off our services. We now have 20,000 people
working on security and content review across the world. We use reports from our community
and technology like machine learning and artificial intelligence to detect bad behavior and take
action more guickly.

Thank you and we hope this information is helpfui.

Sincerely,

Facebook, Inc.

Adcang




3 de Agosto de 2018

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA,
Rua Leopoldo Couto de Magalhdes Junior, 700, 52 andar
04542-000, SAD PAULO/SP — BRAZIL

Re: Requisicdo do Ministérie Publico Federal de Goiénia, Estado de Goias, no inquérito civil n.
1.18.000.002758/2017-49

Caro Facebook Brasil:

Entendo que o Ministério Publico Federal (“MPF/GO”}, no caso acima mencionado, esta
requisitando informagdes do seu escritério, relacionada a nossa agdo de 25 de julho de 2018
. referente a remocio de uma rede de 196 Paginas e 87 contas no Brasil que violaram nossas
politicas de autenticidade.

O Facebook da voz a milhdes de pesscas no Brasil, e gueremos ter certeza de que suas
conversas acontecem em um ambiente seguro e auténtico. A autenticidade é o pilar de nossa
comunidade. Acreditamos que as pessoas se responsabilizam mais pelo que dizem e fazem
quando usam identidades genuinas. E por isso que exigimos isso no Facebook.?

Especificamente, nossos Padrdes da Comunidade estabelecem? nossas politicas de
autenticidade, ao prever que as pessoas ndo t&m permissao para:

e Representar falsamente sua identidade:
o Usando um name que desrespeite nossas politicas de name?
o Fornecendo uma data de nascimento falsa

e Faga mau uso de nossa produto de perfis:
. o Criando um perfil para um menor de 13 anos
o Mantendo multiplas contas
o Criando perfis ndo auténticos
o Compartilhando uma conta com terceiro
o Criando outra conta apds ter sido banido do site
o Esquivando-se das exigéncias de registro descritas em nossos Termos de Servigo®

yeja "Protegendo Nussa Comunidada ne Brasil”, emn httos://newsroom.fb.corn/news/2018/07/protecting-our-community-in-brazilf e
hitps://br.newsroom.fh.com/news/2013/07/garantindo- um-ambiente-autentico-e-segurgy/
'Veja o ltem 3 “Seu compremisso com o Facebook & com nossa comunidade”, nos Termos de Servico que regem o uso do Facebook,

¥Veja o ltem 17 “Representacdo Faisa”, na Parte |V “Integridade e Autenticidade”, dos Padrdes da Comunidade disponiveis em
https//www facebook.com/communitystandards/

1Veja https://www.facebook.com/help/1121467055385 76 ref=ccs para informacdes adicionais sobre politicas de nome

5 Termos de Servico que regem o uso do Facebook, dispeniveisem https://www. faceboolk com/legal/terms and
https://www Tacebook com/legal/terms/plain text terms

Arldress: 1k or Wi

Fenlu Farl, CA 34075




e Passar-se por outros
¢ Usando imagens de terceiros com o objetivo explicito de enganar as pessoas
o Criando um perfil fingindo ser ou falando por outra pessoa cu entidade
o Criando uma Pagina que fala por outra pessoa ou entidade sem autorizacdo,
guando a parte autorizada desaprova o contetdo

e Envolver-se em compertamente nae auténtico, que inclui criar, gerenciar ou perpetuar
< Contas falsas
o Contas com nomes falsos
o Contas que participam, ou alegam participar, de comportamentos ndo
auténticos coordenados, ou seja, em gue multiplas contas trabalham em
conjunto com a finalidade de:
"  Enganar as pessoas sobre a origem do conteldo
= Enganar as pessoas sobre o destino dos links externos aos nossos servicos
{por exempio, fornecendo uma URL de exibicdo incompativel com a URL
de destino)
» Enganar as pessoas na tentativa de incentivas compartilhamentos,
curtidas ou cliques
» Enganar as pessoas para ocultar ou permitir a violacdo de outras politicas
de acordc com os Padrées da Comunidade.

Conforme requisitado pelo MPF/GO, segue em anexo a lista das 196 Paginas e 87
contas, incluindo os identificadores de cada. User ID {“UID”} é um identificader Unico para uma
conta, Object ID {(“OID") é um identificador Unico para uma Pagina. Para as Paginas, a lista
também contém o nome atribufdo para cada Pagina por seu Criadoer ou Administrader, a época
da remocgao (Veja os documentos 1 e 2},

Todas as Paginas e contas foram removidos em 25 de julho de 2018, depois de uma
rigorosa investigagdo que identificou violagdo direta as nossas politicas de autenticidade. Essas
Paginas e contas faziam parte de uma rede coordenada que se ocuitava com 6 uso de contas
fatsas no Facebook. Elas participaram de ou estavam asscciadas a contas que criaram,
gerenciaram ou perpetuaram:

e Contasfalsas
» Contas com nomes falsos
¢ Contas gue participam, ou alegam participar, de comportamentos ndo auténticos

coordenados, ou seja, em que miiltiplas contas trabalham em conjunto com a finalidade
de:

= Enganar as pessoas sobre a origem do conteudo

» Enganar as pessoas sobre o destino dos links externos aos nossos servicos
{por exempilg, fornecendo uma URL de exibicio incompativel com a URL
de destino)




»  Enganar as pessoas na tentativa de incentivar compartithamentos,
curtidas ou cliques

*  Enganar as pessoas para ocultar ou permitir a viotagdo de outras politicas
de acordo com as Padrées da Comunidade.

Nés ndo permitimos esse tipo de comportamento no Facebook, e estamos investindo
fortemente em pessoas e tecnologia para remover conteado ruim de nossos servigos. Temos
atualmente 20 mil pessoas trabalhando em segurancga e revisdo de contetido em todo o mundo.
Contamos com as denuncias de nossa comunidade a respeito de conteldos que possam violar
nossas politicas e usamos tecnologia como machine learning e inteligéncia artificiat para
detectar comportamento ruim e agir mais rapidamente.

Agradecemos e esperemos que a informacaoc seja Gtil.

Atenciosamente,

Facebook, Inc.

Addresa: T Harber Way
Fenio Park, CA 540







List of 196 Pages

Object ID {"0ID") Page name
NAME
2141321936148270 1987 - A Histdria Definitiva
210262179149667 A Formula do Amor
200242483675481 A Historia
439150809754228 Areundo
149250768893937 Acontecimentos no Mundo
968914913164739 Acacio Dorta
1140642285957200 Ad BR - Monetizacdo de Sites e Blogs
819073124912294 Afonso Pena
962035490508652 AJOP - Associagao Joinville Politizada
987179137984712 AIexABezerra de Menezes, autor de "Depois
do Fim"
1684414878469970 Anarco-MeuPau
214766938985909 Andressa Santos
| 1928555034090850 Anos Incriveis
1635168560111410 2?5;;;:;3“3'3@0 e Manutengdo de
203451070076969 AsVagas Empregos
1725229337792610 Auzen Design
499815106844240 AX ADS - Plataforma de Publicidades
204750649864595 AX GRANA - Ganhe dinheiro nas redes sociais
1627884024098840 AX Link
352801988181661 Baby CDC
271201393410117 Bloco de Notas
627944927405655 Bloco de notas
1921154121506820 Bloco de notas
1880137132221420 Bolsonaro o Mito
745467362287167 Bolsonaro Presidente
205221790041118 Brasil 200
270663256776277 Brokerow|
1361187167336630 Brokerowl
1319772124712450 Canal De Emprego
1156823144367470 Canal De Empregos
594785110732360 Canal Empregos
1261579843893540 Caras Novas
316689618811822 CBM News
1437282093037370 Ceticismo Politico

228088091098107

Ceticismo Politico News




1993022997578850 Chapéu De Paiha Barbearia e Tattoo

567058376677604 CIVEn Stay Alive

346791608772428 Coisas interessantes pra vose fazer em casa

1551905901535630 Coletivo Liberdade

1352816551513840 Conteldos Criativos

1013646068690170 CRA - Solucdes Digitais

489393184515532 Dance como se ninguem tivesse te olhando
dancar

1875293516039820 DEM Mulher Jlle

572354682947256 DEM Mulher Jaoinville

323444424478275 Dilematrix

767743426575739 DownFile - Servico de Monetizagdo

741430482603616 Editora Simonsen

183682468504524 Eduardo ' eduvrau ' Schmidt

272716043264975 Eles pensam que a gente ¢ otdrio

728385477237327 Empate

481407712246009 Emprego no Momento

827984164035043 Emprego Rapido

1184199984951770 Empregos Brasil

294452650912376 EngravRatizando ao quadrado

1172123739547330 Escola Austriaca

1551842278442160 Espaco das Amigas loinville

275312176221030 Fake News

1115285868504670 Feminismo, Liberdade e Voluntarismo

371934263320803 Fire Network

170084290247794 Fire Noticias

179152769569871 Fire Rowl Network

185890165299035 FireRow|

426456277751460 Firerowl Ads

1440972139249600 Flagras dos Famosinhos

875759845784464 FPS increaser

265185726952288 Frases de amizade"

1685720414994350 Frente de Secessdo e Independéncia

349718718826979 Futesporte

607720446089673 (1 - O Portal de Noticias

940839656050824 G1 - Portal de Noticias

248033015705344 Google da Depressdo

1762785720710190 GR Sonorizagdo e lluminagdo profissional

568949049930831 Guerra Politica

280075332356736 Guilherme Schneider

228485187576146 Gustavo Car estética Automotiva




Hoffmann e Moraes - Advogados

804231162332989 Especialistas em Direito VT Salde
1297756196974730 Hoje na Sessdo da Tarde
561044373923860 Humildade Forever #
101219437064955 Humor Proibido
136399533615514 Humor Proibido
1656280514632060 Humor Zica da Balada
1705103696408390 Humorzera
291028034620417 Inimigo Capital
1699135640328400 Instituto Liberal de Joinville
2000922633514560 Instituto Miragaia
1598172880203650 Investdea Investimentos ]
218025548664310 JIL - Juventude Joseense e Libertaria
1858036581133350 Johnny Worker
270884773380929 loinNews
643383532502205 Joinville de Verdade
397208257387357 lornal Online
1221519657859880 Jornalivre
366301383782365 JPortals
2215477308678120 Juju Germani
160783457849358 Juntos
157138028094637 Juventude Democratas de Jainville/5C
1696078790615210 Juventude do Democratas de Joinville
166177307260972 Kibeleza
760003554160745 Kiempregos
1672754816307820 LIVRES - JOINVILLE
1650058051913530 Lizza Pet
296215913772224 Luciano Ayan
1804963753117120 Mais Vistas
1776179346013270 Mais Vistas
949766865165020 Mais Vistas
924298674419237 MaisVistas
1619077838128000 Maisvistas
1358097930878460 MBL - Movimento Brasil Livre Caraguatatuba
868265526621128 MBL - Movimento Brasil Livre Jacarel

MBL - Movimento Brasil Livre S3o José dos
902931746437924

Campos
913543972069517 MBL - Movimento Brasil Livre Taubaté
241801656275368 MC Maromba
142259793029520 MC Mizinho
427494980630284 Meia noite em Paris
148614549140916 Mercado Pago Point Mini




S —
| 1725246001034910

Meu Professor de Histéria padrdo MEC

269082576794352 Michel Presidento
1919584038325780 Mobirede

1 1571269616521750 Modo Espartano
481109242056356 Movimento Brasil com frango
1310374765652060 Mundo Deslumbrante
855921857812045 Mural da Vergonha da Internet
531852566963276 Nando Moura em 10 minutos - ou menos
562697637260834 News
1747591278639840 News101
140702182536316 Nick Kids
376868589020567 NoticiasAgeHotel
1564188803895070 Noticias Favoraveis
1979700515610840 O Diario Nacional
148084572462891 O Diario Nacional
1446718755338490 O PrevRo do Estado
364443987076074 O Show da Sereia
1545697965747290 Orvalho de Cavalo
355756081136224 Pipoca Meio a Meio
625684477610055 Plaguinha da vergonha esquerdista
115051192338301 Polis
116693632194524 Politica Brasil
127852884491661 Politica Brasil
234908880214302 Politica Brasil
131340727520374 , Politica em dia
1850461044985510 | Portal Satde
1727011464039710 Portal UCurioso
1020300811407320 Pothyora
509113142783630 Pothyora
1122621677804030 Projeto Caras Novas
594065974095886 PSL - Joinville
544140159104683 Purgatdrio
1961417247208160 Pagina de teste
1335706729791190 Pagina que rTinguém segue para vocé postar

suas baboseiras

176625056355682 Quero armas na Riachuelo
408690349583448 Quero Comprar Armas Na Riachuelo
12071087599342320 Radar da Censura
648026002004997 Raio Fabianizador
283399458786813 Renato Battista
290940141099983 Rockrv¥nico
782035281974896 Salsicha MBL
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558280687702189 SANJA - Jaornalismo Digital
1510222885758350 Santa Cruz J.W
324995868005102 Seu Jornal
167683910516400 Seulornal
557760111282350 Sexrowl
173393563178727 Sky FM
227206617464246 Skytutors - Tutoriais e Programacao
886151774739632 Soc?edade de Estudo e Desenvolvimento
Social
10372022796 75080 Socfedade de Estudo e Desenvolvimento
Social
403043096755066 SR Acessoria e cerimonial
1806238582958950 Ssdfdsfsdfsdf
353131824782420 Sv=Brvzdis
404480673263998 Tatiana Toporcov
286269428417722 Te vi no Campus- Sorocaba
1288629624562220 TEDx5antos
1731467337120150 Teia ideologica
312362918564295 TEST
579300585518721 Testes de Macho 2.0
1897963247093250 The Witcher Brasil
240027599663308 Thomaz Henrique Barbosa
313441855691297 Timeline da Vida
201364770053830 Top Animes Forever
185744958825489 Treta Nacional
134244043924297 UCurioso
1557136587688080 Ucurioso
3185203418R82747 Vagas de Emprego
907870502657657 Vagas de Emprego
444440352623425 Vagas de Emprego Urgente
1989001894652820 Vagas de Empregos
1744564849093390 Vamos falar do Jair Bolsonaro?
185750355284420 Vendafone
392568974428419 Ver mais.
593665290837037 Vertice
385650371495598 Vida Sofista
305488472852241 Vish Muita Treta.
373767153005699 VW ®rtice
781656245376453 Whatsapp +18
501349396893353 Yes we Kim
117568761740826 Vv a vida brother.

915281811475565

Album de Familia




User ID (“UID”)

100025335782136
100010816680221
100002796612705
100007173164591
100006077643013
100006565097506
100025206318841
100022966577261
100023705911957
100002756310328
100010445563859
100018200863310
100024528685332
100025043000071
100014476386161
100017775150009
100006354667085
100004266077826
100012472186169
1444891135

100022558035902
100012519156347
100010512526252
100021809929215
100014898511477
100003789353464
100001354494588
100012530237140
1000003664392386
100007141443142
100001489065581

List of 87 accounts

1 accounts were previously accessible at www.facebook.com/UID



100012774400459
1731625967
100002258512400
100025074279149
100003594453443
100003452962800
100001973642335
719441058
100003357387241
100009324896421
100011650819443
100023543602284
100000927057918
100004541322144
100004475234238
100002635907856
100003774199671
100002125362241
100000306696266
100003719041815
100009254554357
100009325022833
100007409851874
100012506568959
100000024923595
100004067602394
796135384
100014314816600
10001499158037%
100022661800828
100011401207380
100025140201792
100003662221756
100022966577261
100023543602284
100023705911957



100024928685332
100025043000071
100025074279149
100025140201792
100025206318841
100025335782136
1000076947974 25
1840805956

100001883491644
100009176359125
1686037337

100007208260853
100003552058221
100002414500224
100005662566382
100006142111386
100003378384607
100001632101227
100010757334608
100002268757334
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° QFICIO DO NUCLEQ DE TUTELA COLETIVA

Inquérito Civil n°® 1.18.000.002758/2017-49

DESPACHO N° 14930/2018

Vistos. Prazo de finalizacao previsto para 26/2/2019.

Trata-se de inquérito civil instaurado pela portaria n® 72, de 26/2/2018, a fim de
apurar eventuais acdes efou omissdes ilicitas do Facebook, relativamente a suposta
imposigdo de censura e blogueic de usuarios brasileiros (cidadaos, entidades ptiblicas e
privadas, organizagdes e movimentos sociais etc.) por motivactes de origem, raga, sexo, cor,
idade, religido e politica.

instado a encaminhar a este érgdo ministerial a lista de todas as paginas e
perfis removidos no Brasil, no dia 25/7/2018; e justificativa especifica sobre essa providéncia,
para cada pagina/perfil excluido, o Facebook encaminhou, tdo somente, a lista das paginas
com ID respectivo, com apontamento genérico de supostas violagdes das "regras da
plataforma”. Verifica-se, pois, o descumprimento parcial da requisicao ohjeto do oficio PRGO
n°® 3675/2018.

Vale anotar que o Facebook n&o apresentou nenhuma explicagéo schre a
auséncia da informacéo requisitada - no que concerne aos motivos especificos que
embasaram as remogdes/exclusdes das paginas/perfis -, o que dificulta o prosseguimento
desta investigagio para apurar suposta censura ilicita aos usuarios brasileiros por motivos de
racga, sexo, idade, religido, politica etc., caracterizando viclagao aos seus direitos
fundamentais.

Destaca-se que a observancia dos direitos fundamentais protegidos pela
Constituicdo nao se limita as relagbes verticais de natureza pblica do cidaddoc com o Estado;
mais que isso, deve nortear também as relagdes horizontais, de natureza privada,
experienciadas na scciedade, inclusive na internet. Nesse sentido, a liberdade compreende
também a faculdade de expressar informacdes, pensamentos, opinides, crengas efc., assim
como o direito de recebé-los, sem discriminaces. Destarte, ndo ha respaldo constitucional
gue sustente qualquer impedimento desarrazoado e gbscuro.

Ainda, o artigo 220, §2°, da Constituicdo Federal, expde que a manifestagio do
pensamento, a criacdo, a expresséo e a informacéo, sob qualquer forma, processo ou veiculo
nio sofrerdo qualquer restricdo, observado o disposto nesta Constituicao,; & vedada toda e
gualquer censura de natureza politica, ideoldgica e artistica.
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PR-GC-00037339/2018

PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFiCIO DO NUCLEO DE TUTELA COLETIVA

Pelo exposto, oficie-se ao Facebook:

a) acusando o recebimento de resposta ao oficic PRGO n® 3675/2018,;

k) encaminhando-lhe copia deste despacho;

c) informando que as informagdes prestadas ndo atenderam integralmente a
requisicdo do item "b" do oficio PRGO n® 3675/2018;

d) requisitando-lhe, no prazo de 5 (cinco) dias, informagdes complementares
sobre a remogao de 196 paginas e 87 perfis do Facebook no Brasil, conforme noticiado no
sitio eletrénico no dia 25/7/2018, notadamente:; ,

d.1) justificativa fatica especifica para a exclusdo de cada pagina/perfil i.
excluido; e e

d.2) indicag&o do ilicito especifico eventualmente cometido pela pagina/perfil
excluido, a luz do ordenamento juridico brasileiro, apontando sobremodo a pratica de alguma
suposta infracao de natureza penal. -

Registre-se. Cumpra-se. -
Goiania, data da assinatura eletrénica. T

assinado efetronicamente
AILTON BENEDITO DE SQUZA
Procurador da Republica £y

ny

TSI

wobraisp

Av. Ofinda, n° 500, Quadra G, Lote Z, Sefor Fark Lozandes, CEP 74884-120, GoianialGa
Fone: (62) 3243-5300 Email-PRGO-gabinetedraiiionbenedito@mpf.mp.br
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PR-GO-00037342/2018

ENV/PR-GO-0000 55 % § /2045

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DE TUTELA COLETIVA
Oficio n°: 3926/2018/MPF/PRGO/3°ONTC

Goiania, data da assinatura eletrénica.

Ao(A) llmo(a). Senhor(a)

PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL

Rua Leopoldo Couto de Magalhaes Janior, n® 700, 5° éndar, ltaim Bibi
CEP: 04542-000 - Sao Paulo/SP

Inquérito Civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Senhcr(a) Presidente, .

Cumprimentandc-o{a), acuso o recebimento da resposta ao oficio PR/GO n®
3675/2018 (manifestagao datada de 3/8/2018); que, confudo, ndo atendeu integralmente a
requisicac do item "b" daquele coficio.

Destarte, encaminho-lhe copia do ultimo despacho proferido nos autos em
epigrafe, ac tempo em que, visando a instrugac pertinente, com fundamento no artigo 8°,
inciso 1V, §§ 1% ao 5° da Lei Complementar n°® 75/93, requisito-lhe, no prazo de 5 (cinco)
dias, informacgdes complementares sobre a remogédo de 196 paginas e 87 perfis do Facebook
no Brasil, conforme noticiado no sitio eletrénico no dia 25/7/2018, notadamenfe:

a) justificativa fatica especifica para a exclusac de cada pagina/perfil excluido;

b) indicagao do ilicito especifico eventualmente cometido pela pagina/perfil
excluido, a luz do ordenamento juridico brasifeiro, apontandc scbremodo a pratica de alguma
suposta infragao de natureza penal.

Por opertuno, assevero gue os dados requisitades sdo imprescindiveis a
atuacao do Ministerio Pablico Federal, inclusive eventual propositura de agao civil publica, ao
teor do artigo 10 da Lei federal n® 7.347/85, pelc que a falta injustificada ou o retardamento
indevido implicara a responsabilidade de quem lhe der causa.

Por fim, solicito que © presente oficio seja respondido, preferenciaimente. por
meio do link <hftoAAwvww.mpf.mp.br/guia_servicos=.

Atenciosamente,

assinado eletronicamente
AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica

Av. Olinda, n°® 500, Quadra G, Lote 2, Setor'Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania/GO
Fone: {(62) 3243-5300 homepage: hitp://www.mpf.mp.br/ge

Pag. 1 de 1

Para verificar a autenticidade acesse

em 08/08/2018 17:34.
20F2A47E,48C759A1.74D1DE2A . B35F0D7C4

Chave

Assinado com login e senha por ATLTON BENEDITO DE SOUZA,
http://www.transparencia.mpf.mp.br/validacaodocumenio.
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Enc.: Re: RES: 1C n® 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Servicos Online do Brasil
S/A .

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito
Para: vvormittag@mpp.adv.br
Data: 10/08/2018 10:31

Assunto: Enc. Re: RES: 1C n® 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Scrvigos Online do Brasil $/A
Anexos:  copias 2758.pdf

>>> PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito 10/08/2018 10:28 >>>
De ordemn do Exmo. Procurador da Reputlica Ailton Benedito de Souza, encaminho-lhe, em anexo, cdpia parcizl digitalizada dos
autas do inquerito civil n® 1.18.000.002758/2017-49 (fls. 194/215). -

Atenciosamente,

Karen G. R, Weber

CGiahingte do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Repiiblica em Goids

Av. Olinda. Qd. G Lt. 2 Ed. Rosangela Patahl Batista - Park Lpzandes
CEP 74884-120 - Goidnia-GOQ’

{02)3243-53468

www.mpf.mp. hr/eo

»>> "Mariana Souza Barros Rezende” <mrezende@mpp.adv.br> 09/08/2018 17:29 >» >
Prezados, boa tarde.

Vocés tém alguma previsio de quando receberemos as cdpias atualizadas do processo?
Ficamos no aguardo.

Um abrago,
Mariana

Mariana Scuza Barros Rezende
Moraes Pitombo Advogades

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - Sao Paulo - SP
T](5511)3047-3131

Email: mrezende@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com.br

AVIS0O LEGAL: Esta mensagem pode conter informagées canfidenciais e/ou legalmente pretegidas na relagéo entre advogado
(a) e cliente. Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente e elimind-la de seu sistema, ndo divulgando ou
utilizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos ¢ocumentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected as client-attarney
privilege . If you have received this message by mistake, please reply to the sender, eliminate it from your system and do not
disclose or use this message or the attached documents, in whole or in part.

.

De: Victoria Moura Vormittag <vvormittag@ mpp.adv.br>
Enviada em: terga-feira, 7 de agosto de 2018 16:53

Para: PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br

Cc: Mariana Souza Barros Rezende <mrezende@mpp.adv.br>
Assunto: |C n? 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Servigos Online do Brasil S/A

Prezados, boa tarde.

Na gualidade de representantes do Facebook Brasil, solicitamos a complementagdo das copias do IC n2 1.18.000.002758/2017-
49, a partir de fls. 194.

Pedimos a gentileza de confirmar o recebimento deste e-mail.

ﬁ]e:///C:/Users/geral/AppData/Loca]/Temp/XPgrpwise/SB6D698FINSTITUCIONAI... 10/08/2018
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Atenciosamente,
Victoria

Victoria Moura Vormittag
“Moraes Pitombo Advogados
. ".Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
*" 04547-130 - Séc Paule - SP
T ({55 11)3047-3131
E-mail | vwormittag@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com, br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pade conter informagdes confidenciais e/ou legalmente protegidas na relagdo entre advogado
(a) e cliente. Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente e elimina-la do seu sistema, nio divulgande ou
utilizando a totalidade cu parte desta mensagem ou dos documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain informaftion of confidential nature and/or legally protected as client-attorney
privilege. If you have received this message by mistake, please reply 1o the sender, eliminate it from your system and de not
disclose or use this message or the attached documents, in whole or in part.

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/ Temp/XPgrpwise/5SB6D698FINSTITUCIONAL..  10/08/2018
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Re: RES: IC n° 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Servigos Online do Brasil S/A

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito
Para: Mariana Souza Barros Rezende
Drata: 10/08/2018 10:28

Assunto: Re: RES: 1C n® 1.18.000.002758/2017-49 - FFaccbook Servigos Online do Brasil S/A
Auexos:  copias 2738.pdf

De ordem do Exmae. Procurador da Republica Ailton Benedito de Scuza, encaminho-lhe, em anexo, cdpia parcial digitalizada dos
autos do inguérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49 (fls. 194/215).

Atenciosamente,

Karen G. R, Weber

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Repablica em Goias

Av. Otinda. Qd. G Lt. 2 Ed. Rosdngela Pofahl Batisla - Park Lozandes
CEP 748R4-120 - Goiania-GO

(62) 3243-5468

www. mpf mip. br/eo

>»> "Mariana Scuza Barros Rezende” «<mrezende@mpp.adv.br> 09/08/2018 17:29 >>»
Prezados, boa tarde.

Vocés tém alguma previsdo de quando receberemos as cdpias atualizadas do processo?
Ficamos no aguardo.

Um abrago,
Mariana

Mariana Souza Barros Rezende
Moraes Pitombo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1% andar
04547-130 - Sao Paulo - SP

T {55 11) 3047-3131

Email; mrezende@ mpy.adv.br
www.mgraespitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode confer informagdes confidenciais efou legaimente protegidas na relagdo entre advegado
(a} e cliente. Caso recebida por engano, favar devolvé-la ao remetente ¢ elimina-la do seu sistema, nao divulgando ou
utilizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos documentos a ¢la anexados.

LEGAL NOTICE: This message may confain infermation of confidential nature and/or legally protected as client-atlorney
privilege . If you have received this message by mistake, please reply to the sender, eliminate it from your system and de not
disclose or use this message or the attached documents, in whole or in part.

De: Victoria Moura Vormittag <vvormittag@mpp.adv.br>

Enviada em: terca-feira, 7 de agosto de 2018 16:53

Para: PRGO-GabineteDrailtonBenedito@mpf.mp.br

Cc: Mariana Souza Barros Rezende <mrezende@mpp.adv.br>

Assunto: IC n2 1.18,000.002758/2017-49 - Facebook Servigos Online do Brasil S/A

Prezados, boa tarde.

Na gualidade de representantes do Facebook Brasil, solicitamos a complementagdo das cdpias do 1€ n? 1.18.000.002758/2017-
49, a partir de fts. 194,

Pedimos a gentileza de confirmar o recebimento deste e-mail.

Atenciosamente,
Victoria

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPgrpwise/SBOD6SBSINSTITUCIONAL..  10/08/2018
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Victoria Moura Vormittag
Moraes Pitombo Advogados

© Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - S&o Paulo - SP
T|{55 11) 3047-3131
E-mail | vwormittag@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter infarmag¢des confidenciais e/ou legalmente protegidas na relagio entre advogado
(a) e cliente, Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente ¢ elimina-la do seu sistema, nio divulgando ou
utilizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain informatian of confidential nature and/or legally protected as client-attorney
privilege. If you have received this message by mistake, please reply to the sender, eliminate it from your system and do nat
disclose or use this message or the attached documents, in whole or in part.

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPgrpwise/SB6D6SBSINSTITUCIONAL..  10/08/2018
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T A R T

De GWIADOM.GWIA. GATEWAY

Para: PRGO-GabineteDrAiltonBenedito. POACICSSE INSTITUCIONAIS
Data 10/08/2018 10:28

Assunto: Situagado da mensagem - Nao entregue

A mensagem em anexo nao foi possivel entregar aos seguinte destinatario(s):
mrezende@mpp.adv.br

Informagbes do erro;

Command: MAIL FROM:<PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br>

Response: 552 size limit exceeded
Received: from GWIADOM-MTA by smtp.mpf.mp.br

with Novell_GroupWise; Fri, 10 Aug 2018 10:28:16 -0300

Message-|d: <5B6D92E50200008E0004CFDS@smtp.mpf.mp.br>
X-Mailer: Novell GroupWise Internet Agent 14.2.2
Date: Fri, 10 Aug 2018 10:28:05 -0300
From: "PRGO-Gabinete Dr Ailton Bepedito”
<PRGO-GabineteDrAijltonBenedito@mpf.mp.br>
To: "Mariana Souza Barros Rezende" <mrezende@mpp.adv.br>

Subject: =?UTF-8?Q7?Re:=20RES:=20I1C=20n=C2=BA=201.18.000.002758/2017-49=207=

=7UTF-87Q7-=20Facebook=20Servi=C3=A70s=200nline=20do=20Brasil=205/A7=
References:

<A71B1D1B94241F44B4D1AFOEB37F94F2542D84@MBXTB921H.vcaremail.local>

_mensagem Nao

<2AFF4234E57A8B4CBC8B524C200EF85563DAC894@MBXTB921H vearemail local>
In-Reply-To: <2AFF4234E57A8B4CBC8B524C200EF85563DAC894@MBXTB92 1H. vcaremail local>

Mime-Version: 1.0
Content-Type: multipart/mixed; boundary="=__Part390302F5.0__ ="

This is a MIME message. If you are reading this text, you may want to
consider changing to a mail reader or gateway that understands how to
properly handle MIME multipart messages.

-=__ Part390302F5.0__ =
Content-Type: multipart/alternative; boundary="=__Part380302F5.1__ ="

~=_ Part390302F5.1__=
Content-Type: text/plain; charset=UTF-8
Content-Transfer-Encoding: 8bit

De ordem do Exmo. Procurador da Republica Aiton Benedito de Souza,
encaminho-lhe, em anexo, copia parcial digitalizada dos autos do
inquérito civil n® 1,18.000.002758/2017-49 (fls. 194/215).

Atenciosamente,

Karen G. R. Weber

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Republica em Goias

Av. Qlinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Rosangela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goiania-GO

{62) 3243-5468

(tel:6232435418)

www.mpf.mp.br/igo
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>>> "Mariana Souza Barros Rezende" <mrezende@mpp.adv.br> 09/08/2018
17:29 »>>
Prezados, boa tarde.

Vocés tém alguma previsdo de quando receberemos as copias atualizadas
do processo?

Ficamos no aguardo.
Um abrago,

Mariana

Mariana Souza Barros Rezende
Moraes Pitombo Advogados
Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar

S
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FRIGO
PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - RES: ENC: PROTOCOLO - IC n° 1.18.000.002758/2017-49 - Resposta a
Oficio n® 3675/2018 - Facebook Servigos Online do Brasil S/A

Fis.: _22___1__ j/’

¢ o e J— [

De: "Mariana Souza Barros Rezende" <mrezende@mpp.adv.br>

Para: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito <PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br>

Data: 15/08/2018 15:34

Assunto: RES: ENC: PROTOCOLQO - IC n® 1.18.000.002738/2017-49 - Resposta ao Oficio n° 3675/2018 - Facebook
Servigos Online do Brasil S/A

CC: Ana Beatriz Carmelto <acarmello@mpp.adv.br>, Claudio M. Henrique Dadlio ...

Prezada Karen,
Acusamos recebimento.

Obrigada,
Mariana

Mariana Souza Barros Rezende
Mcraes Pitombe Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - Sdo Paulo - 5P

T {55 11) 3047-3131

Email: mrezende@®@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais efou legalmente protegidas na relagdo entre advegado(a) €
cliente. Caso recebida por enganc, faver devolvé-la ao remetente e elimina-la do seu sistema, ndo divulgando ou utilizando a
totalidade ou parie desta mensagem ou dos documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected as client-attorney privilege .
If you have received this message by mistake, please reply tc the sender, eliminate it from your system and do not disclose or use
this message or the attached documents, in whole or in pan.

* De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito <PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br>
Enviada em: guarta-feira, 15 de agosto de 2018 14:52
Para: Mariana Souza Barros Rezende <mrezende@mpp.adv.br>
Cc: Ana Beatriz Carmelio <acarmello@mpp.adv.br>; Claudio M. Henrique Dadlio <cdaolio@mpp.adv.br>; Victoria Moura
vormittag <wormittag@mpp.adv.br>
Assunto: Re: ENC: PROTOCOLO - IC n2 1.18.000.002758/2017-49 - Resposta ao Oficio n? 3675/2018 - Facebook Servigos Online do
Brasil S/A

Prezados,

De ordem dc Exmo. Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza, encaminho-lhes, em anexo, o oficio n®
4047/2018/MPF/PRGQ/3°ONTL, que trata da dilagdo de prazo requerida pelo Facebook Servicos Online do Brasil, para resposta ac
oficic n® 3626/2018/MPF/PRGO/3°ONTC.

Por oportung, informo-lhes também o seguinte:

a) a confirmacdo do recebimento das peticoes protocoliadas por meio do sistema de peticionamento eletrénico do MPF
(http//www.mpf.mp.br/quia servicos) @ obtida por meio do nimerg gerado pelo propric sistema de protocolo; razdo pela gual &
desnecesséria a confirmacdo do recebimento da peticdo, por esta Secretaria;

b) eventuais solicitacbes de dilagdo de prazo efou respostas de oficios devern ser formalmente protocoladas no MPF, de forma fisica
ou pelo sistema de peticionamento eletranico do MPF {http://www.mpf.mp.br/quia services), razdo pela qual ndc serdo aprediados
os pedidos/respostas encaminhados por e-mail.

Atenciosamente,

Karen G. R. Weber

Assessoria dn Gabinele do Procurador Ailion Benedito de Souza
Precuradoria da Republica cm Goias

Av. Olinda. Qd. G L.t. 2 Ed. Rosdngela Pofahl Batista - Park Lozandes
CLEP 74884-120 - Goiania-GC

(62)3243-3418

www.mpf.mp.br/go

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPgrpwise/SB7447FOINSTITUCIONAIS... 16/08/2018
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>>> "Mariana Souza Barros Rezende” <mrezende@mpp.adv.br> 14/08/2018 12:44 > >
Caros, boa tarde.

Vocés tiveram a oportunidade de analisar o pedido de dilagdo de prazo formufado pelo Facebook Brasil, conforme petico anéﬁ‘e’/
e-mail abaixo?

Aguardamos o retorno de V. Sas.

Obrigada,
Mariana

Mariana Souza Barros Rezende
Mcraes Pitombe Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - Sao Paulo - SP

T (65 11) 3047-3131

Email: mrezende@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pede conter informag&es confidenciais e/ou legaimente protegidas na relagéo entre advogado(a) e
cliente. Caso recebida por engano, favor develvé-la ac remetente e elimina-la do seu sistema, ndo divulgando ou utilizando a
tetalidade ou parte desta mensagem ou dos decumentos a ela anexados. )

LEGAL NOTICE: This message may contain informaticn of confidential nature and/eor legally protected as client-attorney privilege .
If you have received this message by mistake, please reply to the sender, eliminate it from your system and do not disclose or use
this message or the attached documents, in whole or n part.

De: Mariana Souza Barros Rezende

Enviada em: sexta-feira, 10 de agosto de 2018 19:08

Para: PRGO-Gebinete Dr Ailton Benedito <PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br>

Cc: Claudio M. Henrique Dadlio <cdaolio@mpp.adv.br>; Ana Beatriz Carmello <acarmello@mpp.ady.brs; Victoria Moura Vormittag
<vvormittag@mpp.advbrs>

Assunto: PROTOCOLO - IC n° 1.18.000.002758/2017-49 - Resposta ao Oficio n® 3675/2018 - Facebook Servigos Online do Brasil S/A
Prioridade: Alta

Prezades, boa noite.

Na data de hoje, os representantes do Facebook Brasil receberam da . Serventia as cépias dos autos anexas, via e-mail. Por meio
dessas cdpias, constatou-se 2 juntada do Oficio n® 3926/2018, a ser expedido ao Facebook Brasil para prestacdo de novas
informagdes, no prazo de 5 (cinco) dias.

Diante disso, independentemente de intimagao, enviamos a peticdo anexa para protocolo, pelz qual requer-se a dilacdo do prazo
concedido peloIImo. Procurad or para 0 cumprimente de gquanto determinado nesse Oficio.

Pedimos a gentileza de confirmar o recebimento e protocolo dessa petigéo.

Atenciosamente,
Marigna

Mariana Souza Barros Rezende
Maraes Pitcmbo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - 530 Paulo - 5P
T|{5511) 3047-3131

Email: mrezende@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais efou legalmente protegidas na relacdoe entre advogado(a) e
cliente. Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente e elimina-la do seu sistema, nao divulgando ou utilizande a
totalidade ou parte desta mensagem ou dos documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature andfor legally protected as client-attorney privilege .
If you have received this message by mistake, please reply to the sender, eliminate it from your system and do not disclose or use
this message or the attached documents, in whole or in part.
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MINISTERIO PUB

LICO FEDERAL N
PROCURADORIA DA REPUBLICA - GOIAS/APARECIDA DE GOIANIA
' GABINETE DE PROCURADOR DA REPUBLICA

Y

Despacho n®: 16046/2018
Referéncia: 1.18.000.002758/2017-49
Assunto: Registrar

Oficie-se a Procuradoria-Geral Eleitoral e & Procuradoria Regional Eleitoral de
Goias, encaminhando-lhes, mediante representagfio, cépia digital deste procedimento, para
conhecimento e providéncias cabiveis na seara eleitoral.

Goidnia, 24 de agosto de 2018.

AILTON BENEDITO DE SOUZA
PROCURADOR DA REPUBLICA

Pag. 1 de 1

Para verificar a autenticidade acesse
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIADAREPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Oficio n® 4262/MPF/PRGOQO/3°ONTC
Goiania, 27 de agosto de 2018.

Ao Excelentissimo Senhor Procurador Regional Eleitoral
ALEXANDRE MOREIRA TAVARES DOS SANTOS
Procurador Regional Eleitoral de Goias

Procuradoria da Replblica em Goias

Avenida Olinda, Ed. Rosangela Pofahl Batista,

Quadra G, Lote 02, n® 500, Park Lozandes.

CEP 74884-120, Goiania - Goias.

Senhor Procurador,

Cumprimentando V. Exceléncia., encaminho-lhe, para
conhecimentos e providéncias cabiveis nas atribuigcées do Ministério Publico
Eleitoral, copias dos procedimentos preparatorios n® 1.18.000.001850/2018-
72 e 1.18.000.002245/2018-19, bem como do inquérito civil publico n°®
1.18.000.002758/2017-49, que tratam de ac¢des ou omissdes ilicitas de
discriminatérias, por motivacdo de origem, racga, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas contra brasileiros usuarios de redes sociais da

internet,

Destarte, colho o ensejo para oferecer REPRESENTACAO, a fim
de que seja distribuida a um dos Procuradores Eleitorais (auxiliares da
propaganda), em desfavor dos seguintes provedores de aplicagbées da

internet:
a) Facebook
b) WhatsApp
¢) Twitter

d) Youtube

!

__Pagina /14

T T T TAV. Olinda, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884120, Goiania -GO -~
- Fone: (62) 3243-5300 — homepage: http://www.prgo.mpf.mp.br_ . .-~
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

pelos fundamentos a seguir expostos:

1 — INTRODUCAQ

Assenta-se esta representacao na premissa de que as
pessoas fisicas e juridicas que operam servicos de internet no Brasil se

submetem ao ordenamento juridico brasileiro.

Nos indigitados procedimentos deflagrados na Procuradoria da
Republica em Goias, nos quais o Ministério Publico Federal investiga
acdes ou omissoes ilicitas de 6rgaos publicos e entidades privadas,
relativamente a graves violagdes do direito humano a comunicacéo,
especialmente contra a liberdade de manifestagcdo de pensamento,
expressao intelectual, artistica, cientifica e de informacgao de

brasileiros usuarios da rede mundial infernet.

Atentando-se aos elementos colhidos no bojo dos referidos
procedimentos, verifica-se que provedores de aplicagdes que mantém
redes sociais na internet estao prejudicando a regularidade do processo
politico-eleitoral em curso no Brasil, contra a ordem soberana nacional,
a cidadania brasileira, o pluralismo politico, fundamentos do Estado
Democratico de Direito, ao teor do artigo 1°, caput e incisos |, Il e V, da

Constituicao da Republica.

Cumpre, pois, ao Ministério Publico brasileiro, instituicao
permanente, essencial a funcao jurisdicional do Estado, em defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis, assegurar que as aludidas entidades
observem e respeitem, efetivamente, a ordem soberana nacional, a
cidadania brasileira, o pluralismo politico, segundo preconizado pelos
artigos, 1°, caput e incisos |, Il e V, 127, caput, da Constituicdo Federal; e

o artigo 5°, inciso |, da Lei Complementar n® 75/1993.

Com efeito, impde-se ao Ministério Publico defender os

objetivos da RepuUblica Federativa do Brasil de promover o bem de todos

Pagina 2/14
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL ‘:_"’%’
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS "
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacido, nos termos do artigo 3°, inciso IV, da

Carta Constitucional.

Cabe, ainda, a instituicdo ministerial atuar em defesa da
liberdade de manifestacdo de pensamento, expressdo intelectual,
artistica, cientifica e de informagio, independentemente de censura
ou Iicenhga, inclusive nos meios de comunicacdo social, ao teor dos

artigos 5°, incisos IV e IX, e 220, §§ 1° e 2°, da Constituicdo Federal.

Dentre os instrumentos dispostos ao exercicio das suas
funcées institucionais, as audiéncias publicas se revelam dos mais
relevantes, a medida que servem para ouvir cidadaos, especialistas,
entidades, organizagcées, movimentos sociais, a sociedade em geral
etc., a fim de obter elementos aptos a instruir a realizacao das

finalidades da instituicao.

A par disso, o Ministério Publico Federal, na data de 21 de
agosto de 2018, na sede Procuradoria da Repdblica em Goias, realizou
audiéncia publica sobre o tema *‘CENSURA E FAKE NEWS NA
INTERNET”, que interessa sobremaneira a4 cidadania brasileira, da qual
participaram especialistas, érgaos publicos, entidades da sociedade civil,

movimentos sociais e cidadaos.

Os elementos colhidos durante a mencionada audiéncia
publica sao bastante uteis a compreensdo das atividades de
provedores de aplicagc6es nacionais e estrangeiros que operam redes
sociais na internet, sobretudo os que ofendem ordenamento juridico
nacional, especificadamente criando limites ou obstaculos, diretos ou
indiretos, ao pleno exercicio do direito humano de comunicacao,
principalmente & Iliberdade de manifestacdo de pensamento,

expressao intelectual, artistica, cientifica e de informacao.

2 — LIBERDADE DE COMUNICACAO NA INTERNET

Pagina 3/14
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DATUTELA COLETIVA

O Marco Civil da Internet estabelece os principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da rede mundial no Brasil e determina as
diretrizes para atuacao de entes publicos e privados, concernentemente a
rede mundial, tendo como fundamento o respeito a liberdade de

expressao, forte nos artigos 1° e 2° da Lei federal n® 12.965/2014.

Observa-se, pois, que as referidas normas constitucionais e
legais regulam a internet no Brasil, sempre com vistas a liberdade de
expressdo, ao direito de acesso de todos a informacao, ao
conhecimento e a participagdo na vida cultural e na condug¢ido dos
assuntos publicos; a impedir a censura bem como a discriminac¢ao
dos usuarios, por motivagao racial, filosdfica, politica, religiosa, sexual
etc.

Verificam-se, no entanto, diversas noticias de que provedores
de aplicagbes de internet, principalmente mantenedores de redes sociais,
estartam, ilicitamente, impondo censura, bloqueios de acesso, banindo
de usuarios brasileiros, por motiva¢cdes discriminatérias, o que
caracteriza grave violagdo ao ordenamento juridico brasileiro. Tais
fatos, ressalte-se, constituem objeto de atuagido do Ministério Publico

Federal.

Nessa dire¢do, ganha notoriedade o tema fake news ou
noticias falsas, que tem reverberado intensamente nos meios de
comunicac¢do. Sao de amplo conhecimento as noticias de que empresas
proprietarias de redes sociais da internet desenvolvem e executam
politicas internas com a alegada pretensao de combater supostas fake
news, redundando, por vezes, na imposi¢ao de restricdo de alcance
orgdnico, censura, bloqueio de acesso e banimento de usuarios,
numa verdadeira espiral de siléncio, praticas que, € preciso frisar, a
mais nao poder, ofendem intensamente a Constituicdo Federal e a

legislacao brasileira.
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Vale salientar que, no Brasil, cerca 7 em cada 10 domicilios
tém acesso a internet, ha aproximadamente 130 milhdes de usuarios,
para uma populacao total estimada de 207 milhdes de pessoas. Sendo os
principais provedores de aplicagbes mantidos por empresas estrangeiras:
Facebook: 127 milhoes de usuarios;, Twitter: 40 milhdes de usuarios;
Youtube: 82 milhdes de usuarios; e WhatsApp: 120 milhdes de

usuarios.

Trata-se, nesses casos, de corporagées empresariais que
detém intenso dominio sobre informacgdes pessoais, familiares,
profissionais, comerciais, sociais, culturais etc., e, como efeito,
comunicacdes realizadas por aproximadamente 130 milhées de brasileiros
que usam internet, especialmente as redes sociais, para exercer suas
liberdades de manifestacido de pensamento, expressiao intelectual,
artistica, cientifica e de informacao. Porém, nac é negligenciavel que,
mesmo o0s brasileiros que ndo possuem conta de usuario nesses
provedores de aplicacdes sao indiretamente influenciados pelo que nelas

acontece,

Nesse contexto, diante do extraordinario dominio econdmico,
comercial, politico, social, cultural concentrade nas maos das empresas
proprietarias dos principais provedores de aplicagdes que mantém redes
sociais na internet em operacdo no Brasil, cabe indagar: elas tém o
direito de assumir para si o poder de vida e morte civil dos cidadaos

nessa dagora mundial contemporanea?

3 - LIBERDADE DE COMUNICACAO NA INTERNET DURANTE
AS ELEICOES

Neste ponto, @ imperioso destacar que o Brasil vivencia, em
2018, momento essencial do Estado Democratico de Direito, qual seja, o
processo eleitoral no qual os cidadaos, a grande maioria usuaria das

redes sociais da internet, escolherdo os futuros governantes do pais.
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Portanto, ndo existe duvida razoavel sobre a importancia das
redes sociais da internet para os legitimos protagonistas das
elei¢bes: candidatos, partidos, coligagdes e seus apoiadores divulguem,
nas redes, informacgdes, ideias e opinides aos cidadaos, engquanto esses
recebem elementos bastantes para formar as proprias conviccdes e fazer

suas escolhas politico-eleitorais de modo consciente,

Diferentemente, os proprietarios das redes sociais da
internet nao devem ser protagonistas das eleigbes brasileiras.
Destaque-se: nao existe lei no ordenamento juridico nacional
entronizando-os como fiscais, curadores, tutores, juizes ou tribunais das

eleigbes brasileiras.

Muito ao contrario disso, inibindo qualgquer forma de
discriminacao ilicita dos usuarios, por conseguinte, da cidadania
brasileira, o Marco Civil, no seu artigo 2° caput e incisos |l ao VI,
estabelece como fundamento da internet no Brasil o respeito a
liberdade de expressdao, bem como: os direitos humanos, o
desenvolvimento da personalidade e o exercicio da cidadania em meios
digitais; a pluralidade e a diversidade; a abertura e a colaboracéao; a
livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; a

finalidade social da rede.

Enfatizando esses fundamentos, o Marco Civil, no artigo 3°,
inciso |V, institui o principio da preservagao e garantia da neutralidade
da rede. Prosseguindo, as normas do artigo 9° §§ 1° ao 3°, criam
deveres de abstencdo de causar danos, prestacao de informacgao,
transparéncia, isonomia, ndo discriminacao dos usuarios; bem como
vedam bloqueio, monitoramento, filtragem ou analise de conteudo
transmitide. Obviamente, esses deveres se impde também aos
provedores de aplicagdes em geral, inclusive os proprietarios de redes

sociais da internet.
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Ademais, o principio da preservagcaoc e garantia de
neutralidade da rede €& sobremaneira reforgcado pelo Marco Civil, cujo
artigo 19, com o intuito de assegurar a liberdade de comunicagio e
impedir a pratica de censura, explicita ou dissimulada, obriga que o
provedor de aplicagdes de internet somente podera ser responsabilizado
civilmente por danos decorrentes de contetddo gerado por terceiros se,
apdés ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no
ambito e nos limites técnicos do seu servico e dentro do prazo
assinalado, tornar indisponivel o conteudo apontado como infringente,

ressalvadas as disposicdes legais em contrario.

Noutras palavras, o Marco Civil, em fungdo da preservacao e
garantia de neutralidade da rede, proibe que o0s provedores de
aplica¢bes realizem diretamente controle relativamente ao conteddo
publicado por terceiros, a medida que condiciona a sua
indisponibilidade ao cumprimento de ordem judicial especifica; em
contrapartida, isenta os mesmos provedores de responsabilidade civil

pelo que publicam terceiros.

Diante desse quadro, infere-se que usuarios impedidos de
exercer a liberdade de manifestagcdo de pensamento, expressao
intelectual, artistica, cientifica e de informagao, em consequéncia de
suspensao, bloqueio, banimento etc. praticados em redes Ssociais da
internet, tém direito de buscar pronto restabelecimento do servigo,
além da reparagdo dos prejuizos materiais ou morais ocasionados.
Nesse sentido, podem promover acdo judicial pértinente, por intermédio
de advogado constituido, da defensoria publica ou, inclusive, mediante

postulacao direta (sem advogado) junto aos Juizados Especiais.

Além disso, cuidando-se da finalidade social da internet, os
casos de violagdo de direitos coletivos, difusos ou individuais
homogéneos dos usuarios de redes sociais ensejam atuacdo do

Ministério Publico, entre outros legitimados, a quem compete promover
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todas as medidas necessarias, adequadas e proporcionais a defesa dos
direitos sociais e individuais indisponiveis, nos termos da Constituicao

e das leis.

Noutra perspectiva, malgrado sem prejuizo da aplicacao do
Marco Civil, o uso da internet durante as elei¢des € regido por diversas
outras normativas. Destacam-se, aqui, especificamente, a Lei das
Eleigoes (Lei federal n° 9.504/1997), a Lei das Inelegibilidades (Lei
Complementar n° 64/1980), bem como o julgamento do Supremo Tribunal
Federal que, na Agao Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 4.650, proibiu

financiamento empresarial de campanhas politico-eleitorais.

Cuidando-se especificadamente desse contexto, a Lei federal
n°® 9.504/1897 regula a propaganda eleitoral na internef, especialmente
nos seus artigos 57-A a 57-J. Nenhuma dessas normas concede a
proprietiarios de redes sociais da internet poder de fiscais,
curadores, tutores, juizes ou tribunais das elei¢cbes brasileiras.
Incontrastavelmente, os protagonistas da disputa eleitoral s&o os
candidatos, partidos, coligagdées e, principalmente, os cidadaos,
segundados pelos o6rgdos do Estado encarregados da realizagcido do

pleito, principalmente o Ministério Publico Eleitoral e a Justica Eleitoral.

A propodsito, de forma coerente com o principio da
neutralidade da internet estabelecido pelo Marco Civil, também a Lei
das Eleigdes, no seu artigo 57-D, prescreve que € livre a manifestacao
do pensamento, vedado o anonimato durante a campanha eleitoral, por

meio da internet, assegurado o direito de resposta.

Ainda, no seu artigo 57-F, dispde que se aplicam ao provedor
de conteddo e de servicos multimidia que hospeda a divulgagao da
propaganda eleitoral de candidato, de partido ou de coligagao as
penalidades previstas nesta Lei, se, no prazo determinado pela Justica

Eleitoral, contado a partir da notificagdo de decisdao sobre a
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existéencia de propaganda irregular, nao tomar providéncias para a

cessacao dessa divulgacao.

QOutrossim, a Lei das Elei¢ées, no seu artigo 57-1, ordena que,
a requerimento de candidato, partido ou coligacao, observado o rito
previsto nessa Lei, a Justica Eleitoral podera determinar, no ambito e
nos limites técnicos de cada aplicacao de internet, a suspensao do
acesso a todo conteudo veiculado que deixar de cumprir as
disposigoes desta Lei, devendo o numero de horas de suspensdo ser
definida proporcionalmente a gravidade da infragdo cometida em cada

caso, observado o limite maximo de vinte e quatro horas.

Observa-se, por conseguinte, que as mencionadas regras da
Lei das Eleigdes sdo de evidéncia solar, estabelecendo que a Justiga
Eleitoral compete decidir acerca de ilicitude de conteddo de
propaganda eleitoral na internet, evidentemente, a partir de provocacgéao
dos sujeitos legitimados a tanto. Nao se investe esse poder judicante a
pessoas fisicas ou juridicas que proveem servicos na rede mundial, muito

menos a empresas estrangeiras proprietarias de redes sociais.

Se, eventualmente, mantenedores de redes sociais na internet
identificarem alguma violagao a legislagao eleitoral por candidatos,
partidos, coligagdes, seus apoiadores, bem como usuarios em geral,
devem encaminhar informagdes correspondentes as instituicdes
brasileiras responsaveis pela realizagdao do pleito, especialmente ao

Ministério Publico Eleitoral ou a Justiga Eleitoral.

Impende observar que pessoas juridicas em geral,
legitimamente, atuam conforme seus exclusivos interesses. Contudo,
pertinentemente as disputas politico-eleitorais, o Supremo Tribunal
Federal, ao decidir na Acao Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 4.650,
concluiu que somente pessoas fisicas exercem cidadania, pelo que
vedou a possibilidade de que aquelas entidades pudessem continuar

financiando campanhas de candidatos, partidos ou coligacgoes.
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Consequentemente, e com muito mais razdo, essa vedacao
firmada - pelo Supremo Tribunal Federal se aplica a entidades
estrangeiras, inclusive as proprietarias de redes sociais da internet. No
caso dessas, 0s impedimentos se revelam ainda mais abrangentes,
porquanto sao proibidas de patrocinar qualquer tipo de atividade de
partidos politicos nacionais, malgrado alheias a disputas eleitorais, por

forga norma expressa da Constituicao Federal, artigo 17, inciso Il.

Compreende-se que essa vedacdo dirigida especialmente a
entidades estrangeiras visa preservar sobretudo a soberania nacional e
a cidadania brasileira, que se configuram fundamentos da Republica

Federativa do Brasil, nos termos do artigo 1°, incisos, | e |, Carta Magna.

Destarte, & insofismavel que caracteriza afronta a ordem
juridica brasileira que pessoa juridica estrangeira interfira, de
qualquer forma, em processos politico-eleitorais voltados a composi¢éo

de Poderes do Estado.

Qutrossim, a proporgdo que proprietarios de redes sociais da
internet, por atos préprios, supostamente com base das suas politicas
internas, independentemente de decisdo judicial, arvorem-se detentores
do poder de fiscalizar, controlar e punir usuarios, a partir do conteudo
de suas publicagbes, escancara-se um poder absolutista de vida e
morte civil dos cidaddos nessa dagora mundial contemporanea. Tratar-
se-ia de indisfarcavel violéncia contra a soberania nacional, a
cidadania e a dignidade humana, fundamentos do Estado Democratico

de Direito fundado pela Constituigdo Cidada.

Extrema-se a gravidade dessa violéncia no contexto de
elei¢des politicas, nas quais os brasileiros elegem seus governantes.
Tém-se repetido, com preocupante frequéncia, noticias de que
proprietarios de redes sociais da internet, baseando-se nas suas
regulagées internas, estao infligindo punigées, tais como limitagao de

alcance organico, censura, bloqueio de acesso e banimento de

Pagina 10/14
Oficio n®. 4262/MPF/PRGO/3°CONTC

Para verificar a autenticidade acesse

em 27/08/2018 15:44.
Chave 38D3AEA3.7362FD98.58DBCBBF.C114928D

Assinado com legin e senha por AILTON BENEDITC DE SCQUZA,

htto://www.transparencia.mof.mp.br/validacacdocumento.



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DAREPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DC NUCLED DATUTELA COLETIVA

usuarios brasileiros, chegando ao paroxismo de excluir paginas ou
perfis de candidatos, partidos, coligagbes e seus apoiadores,
independentemente de decisdo da Justica Eleitoral, ao arrepio da

Constituicdo, do Marco Civil da Internet e da Lei das Eleigdes.

Relembrando: esta-se cuidando de meios de comunicacao
utilizados por aproximadamente 7 em cada 10 domicilios brasileiros, em
tono de 130 milhdes de usudarios, para uma populacao total calculada de
207 milhées de pessoas. Sendo os principais provedores de aplicagdes
mantidos por entidades estrangeiras: Facebook: 127 milhdes de usuarios;
Twitter: 40 milhdoes de usuarios; Youtube: 82 milhées de usuarios; e

WhatsApp: 120 milhdes de usuarios.

Trata-se de extraordinario poder dominante de entidades
estrangeiras sobre meios de comunica¢des politicas utilizados pela
cidadania brasileira durante o processo eleitoral, especialmente servido
a interacdo de candidatos, partidos, coligacdes, seus apoiadores e os

eleitores.

Pessoas juridicas estrangeiras detentoras de tamanho poder,
praticamente monopolistas nos seus respectivos dominios, embora
sejam proibidas, constitucional e legalmente, de financiar campanhas
politico-eleitorais, a medida que interfiram nas eleicées brasileiras,
impondo suas escolhas econdmicas, comerciais, ideoldgicas, politicas,
sociais, culturais etc., contra a livre expressao politica de candidatos,
partidos, coligacdes, seus apoiadores e, sobretudo, dos cidadaos,
sdo capazes de desequilibrar absurdamente a disputa eleitoral, em
beneficio de uns e prejuizos de outros, 0 que nao & consentaneo com a
soberania nacional, a cidadania brasileira, e o pluralismo politico,
fundamentos do Estado Democratico de Direito, ao teor do artigo 1°,

incisos I, Il e V, da Carta Magna.

Nessa hip6tese, & tamanha a gravidade das infragles

politico-eleitorais tipificadas como desvio ou abuso de poder
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econdmico ou utilizagdo indevida de veiculos e meios de
comunicacao social, que o ordenamento juridico brasileiro prevé
san¢cdes severissimas, de natureza civil, criminal e elejtoral, chegando
até mesmo a cassacao de mandato de eventuais beneficiados, com
inelegibilidade por 8 (oito) anos, com base na Lei Complementar n°
64/1990, artigos 1, caput, inciso |, alinea *d”, 19, paragrafo unico, e 22,

capul, incisos | ao XVI.
4 — CONCLUSAO

Admitir-se que provedores de aplicagbes de internet, nacionais
ou estrangeiros, proprietarios de redes sociais, por ato préprio, possam
cometer algum tipo de restrigdio de alcance, censura, bloqueio de
acesso e banimento etc., contra usuarios brasileiros em geral, e,
principalmente, a candidatos, partidos, coliga¢cdes, seus apoiadores e
cidaddos, em decorréncia de comunicagdo de natureza politica,
durante a disputa eleitoral, significa: violentar a soberania nacional, a
cidadania brasileira, o pluralismo politico; vilipendiar as liberdades
humanas de manifestagcdo de pensamento, ideias e informagdes;

degradar sobremaneira o Estado Democratico de Direito.

Posto isso, € imprescindivel qgue candidatos, partidos e
coligacées, como também Ministério Puablico Eleitoral provoquem a
Justica Eleitoral, a fim de impedir que proprietarios de redes sociais
da internet que operam no Brasil, inflijam, diretamente, sem prévia
decisido especifica da Justica Eleitoral, qualquer tipo de limitagcdo ou
obstaculo & livre circulacao de informagdes, ideias e opinioes de

natureza politica no curso da disputa eleitoral.

Bastante a propodsito, vem a calhar uma adaptacédo de famoso
texto de Martin Niemoller, pastor luterano aleméo, conhecido pelo seu
discurso antinazista, largamente adaptado e parafraseado, conhecido no

Brasil como E ndo sobrou ninguém....
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Um dia vieram e silenciaram meu vizinho que era judeu.
Como ndo sou judeu, ndo me incomodei.

No dia seguinte, vieram e silenciaram

meu outro vizinho que era comunista.

Como ndo sou comunista, ndo me incomodei.

No terceiro dia vieram

e silenciaram meu vizinho catélico.

Como néo sou catdlico, ndo me incomodei.

No quarto dia, vieram e me silenciaram;

ja ndo havia mais vozes para reclamar...
5 — REPRESENTACAO

Diante dos argumentos faticos e juridicos colacionados aos
procedimentos preparatorios n° 1.18.000.001850/2018-72 e
1.18.000.002245/2018-19, bem como ao inquérito civil publico n®
1.18.000.002758/2017-49, instaurados na Procuradoria da Republica em
Goias, conclui-se que provedores de aplicagbes que sustentam redes
sociais na internet tém cometido graves lesdes ao direito humano a
comunicacio dos brasileiros usuarios da rede mundial, especialmente
contra a liberdade manifestacdo de pensamento, expressio

intelectual, artistica, cientifica e de informacao.

Além disso, os elementos materiais colhidos no bojo dos
referidos procedimentos apuratdrios indicam que tem sido pratica dos
provedores de aplicagbes representados a imposicao de limites ou
obstaculos, diretos ou indiretos, a livre circulagido de informacgoes,
ideias e opinides de natureza politica no curso da disputa politico-
eleitoral, com evidente ofensa & ordem soberana nacional, a cidadania
brasileira, ao pluralismo politico, em prejuizo da regularidade do
processo eleitoral em curso no Brasil, colocando em risco o Estado
Democratico de Direito, o que demanda a atuagéo eficiente do Ministério

Pdblico Eleitoral.
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Posto isso, REPRESENTO a V. Exceléncia., em desfavor dos
provedores de aplicagdes ora representados, a fim de que sejam tomadas
providéncias urgentes em desfavor dos mesmos, no dmbito da Justica
Eieitoral, no sentido de se impedir que essas entidades imponham, por
atos préprios, qualquer tipo de limitagdo ou obstaculo a livre
circulagao de informagodes, ideias ou opinides de natureza politica de
candidatos, partidos politicos, coligagbes, seus apoiadores e aos
cidaddaos em geral, no Estado de Goias, no curso da atual disputa

politico-eleitoral, sem prévia decisao especifica da Justiga Eleitoral.

Goiania, data da assinatura eletrénica.

- assinatura eletrénica -
AILTON BENEDITO DE SQUZA
Procurador da Republica
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Oficio n°. 4264/ MPF/PRGO/3°0ONTC
Goiania,27 de agosto de 2018.

A Excelentissima Senhora Procuradora-Geral da Republica
RAQUEL ELIAS DODGE

Procuradora-Geral Eleitoral

Procuradoria-Geral da Republica

SAF Sul, Quadra 4, Conjunto C

70.050-900 - Brasilia-DF

Senhora Procuradora-Geral,

Cumprimentando V. Exceléncia., encaminho-lhe, para
conhecimentos e providéncias cabiveis nas atribuigcbes do Ministério Publico
Eleitoral, cépias dos procedimentos preparatérios n° 1,18.000.001850/2018-
72 e 1.18.000.002245/2018-19, bem como do inquérito civil publico n°
1.18.000.002758/2017-49, que tratam de ag¢des ou omissoes ilicitas de
discriminatérias, por motivagcdo de origem, rag¢a, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas contra brasileiros usuarios de redes sociais da

internet.

Destarte, colho o ensejo para oferecer REPRESENTAGAO em

desfavor dos seguintes provedores de aplicagbes da internet:
a) Facebook
b) WhatsApp
c) Twitter
d) Youtube

pelos fundamentos a seguir expostos:
1 — INTRODUGAO

e e e . PaAgina_Lf14 . e e .
r Ay, Olinda, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goi4nia - GO :
’ < . _ . .Fone: (62) 3243-5300 — homepage; http://www.prgo. mpf.mp.br _
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Assenta-se esta representagcdo na premissa de que as
pessoas fisicas e juridicas que operam servigos de internet no Brasil se

submetem ao ordenamento juridico brasileiro.

Nos indigitados procedimentos deflagrados na Procuradoria da
Republica em Goias, nos quais o Ministério Plablico Federal investiga
agcdes ou omissoes ilicitas de 6rgaos pablicos e entidades privadas,
relativamente a graves violagbes do direito humano a comunicagao,
especialmente contra a liberdade de manifestagcdo de pensamento,
expressao intelectual, artistica, cientifica e de informagiao de

brasileiros usuarios da rede mundial internet.

Atentando-se aos elementos colhidos no bojo dos referidos
procedimentos, verifica-se que provedores de aplicagbes que mantém
redes sociais na internet estdo prejudicando a regularidade do processo
politico-eleitoral em curso no Brasil, contra a ordem soberana nacional,
a cidadania brasileira, o pluralismo politico, fundamentos do Estado
Democratico de Direito, ao teor do artigo 1°, capuf e incisos |, |l e V, da

Constituicdo da Republica.

Cumpre, pois, ao Ministério Publico brasileiro, instituicao
permanente, essencial a fungao jurisdicional do Estado, em defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis, assegurar que as aludidas entidades
observem e respeitem, efetivamente, a ordem soberana nacional, a
cidadania brasileira, o pluralismo politico, segundo preconizado pelos
artigos, 1°, caput e incisos |, Il e V, 127, caput, da Constituicado Federal; e

o artigo 5°, inciso |, da Lei Complementar n® 75/1893.

Com efeito, impde-se ao Ministério Publico defender os
objetivos da Republica Federativa do Brasil de promover o bem de todos
sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminag¢iao, nos termos do artigo 3°, inciso IV, da

Carta Constitucional.
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Cabe, ainda, a instituicdo ministerial atuar em defesa da
liberdade de manifestacdo de pensamento, expressio intelectual,
artistica, cientifica e de informagéao, independentemente de censura
ou licenga, inclusive nos meios de comunicagdao social, ao teor dos
artigos 5°, incisos IV e IX, e 220, §§ 1° e 2°, da Constituicdo Federal.

Dentre os instrumentos dispostos ao exercicio das suas
fungbes institucionais, as audiéncias publicas se revelam dos mais
relevantes, a medida que servem para ouvir cidadaos, especialistas,
entidades, organizagbes, movimentos sociais, a sociedade em geral
etc., a fim de obter elementos aptos a instruir a realizagcdo das

finalidades da instituicao.

A par disso, o Ministério Publico Federal, na data de 21 de
agosto de 2018, na sede Procuradoria da Republica em Goias, realizou
audiéncia publica sobre o tema "CENSURA E FAKE NEWS NA
INTERNET", que interessa sobremaneira a cidadania brasileira, da qual
participaram especialistas, 6rgaos plblicos, entidades da sociedade civil,

movimentos sociais e cidadaos.

Os elementos colhidos durante a mencionada audiéncia
publica sao bastante uteis a compreensdo das atividades de
provedores de aplicagées nacionais e estrangeiros que operam redes
sociais na internet, sobretudo os que ofendem ordenamento juridico
nacional, especificadamente criando limites ou obstaculos, diretos ou
indiretos, ao pleno exercicio do direito humano de comunicagéao,
principalmente a liberdade de manifestacdo de pensamento,

expressio intelectual, artistica, cientifica e de informacao.
2 — LIBERDADE DE COMUNICACAO NA INTERNET

O Marco Civil da Internet estabelece 0s principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da rede mundial no Brasil e determina as

diretrizes para atuacdo de entes plblicos e privados, concernentemente a
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rede 'mundial, tendo -como fundamento o respeito a liberdade de

expressao, forte nos artigos 1% e 2° da Lei federal n® 12.965/2014.

Observa-se, pois, gue as referidas normas constitucionais e
legais regulam a internet no Brasil, sempre com vistas a liberdade de
expressdo, ao direito de acesso de todos a informacido, ao
conhecimento e a participa¢do na vida cultural e na conducdo dos
assuntos publicos; a impedir a censura bem como a discriminacgio
dos usuarios, por motivacao racial, filoséfica, politica, religiosa, sexual

etc.

Verificam-se, no entanto, diversas noticias de que provedores
de aplicagbes de internet, principalmente mantenedores de redes sociais,
estariam, ilicitamente, impondo censura, bloqueios de acesso, banindo
de usuarios brasileiros, por motivagdes discriminatérias, o que
caracteriza grave violacdao ao ordenamento juridico brasileiro. Tais
fatos, ressalte-se, constituem objeto de atuagéo do Ministério Piblico

Federal.

Nessa direcdo, ganha notoriedade o tema fake news ou
noticias falsas, que tem reverberado Iintensamente nos meios de
comunica¢do. Sado de amplo conhecimento as noticias de que empresas
proprietarias de redes sociais da internet desenvolvem e executam
politicas internas com a alegada pretensdo de combater supostas fake
news, redundando, por vezes, na imposigcao de restricdo de alcance
organico, censura, bloqueio de acesso e banimento de usuarios,
numa verdadeira espiral de siléncio, praticas que, & preciso frisar, a
mais ndo poder, ofendem intensamente a Constituicao Federal e a

legislacdo brasileira.

Vale salientar que, no Brasil, cerca 7 em cada 10 domicilios
tém acesso a internet, hd aproximadamente 130 milhdes de usuéarios,
para uma populacado total estimada de 207 mithdes de pessoas. Sendo os

principais provedores de aplicagbes mantidos por empresas estrangeiras:
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fFacebook: 127 milhoes de usuarios; Twitter: 40 milhdes de usuarios;
Youtqbe: 82 milhées de usuarios; e WhatsApp: 120 milhbdes de

usuarios.

Trata-se, nesses casos, de corporagdes empresariais que

detém intenso dominio sobre informag¢des pessoais, familiares,

profissionais, comerciais, sociais, culturais etc., e, como efeito,
comunicagdes realizadas por abroximadamente 130 milhdes de brasileiros
que usam internet, especialmente as redes sociais, para exercer suas
liberdades de manifestagdo de pensamento, expressdao intelectual,
artistica, cientifica e de informagéao. Porém, ndo é negligenciavel que,
mesmo os brasileiros que nao possuem conta de usuario nesses
provedores de aplicagbes sdo indiretamente influenciados pelo que nelas

acontece.

Nesse contexto, diante do extraordinario dominio econdmico,
comercial, politico, social, cultural concentrado nas maos das empresas
proprietarias dos principais provedores de aplicagbes que mantém redes
sociais na internet em operagdo no Brasil, cabe indagar: elas tém o
direito de assumir para si o poder de vida e morte civil dos cidadaos

nessa agora mundial contemporanea?

3 — LIBERDADE DE COMUNICACAO NA INTERNET DURANTE
AS ELEICOES

Neste ponto, & imperioso destacar que o Brasil vivencia, em
2018, momento essencial do Estado Democratico de Direito, qual seja, o
processo eleitoral no qual os cidaddos, a grande maioria usuaria das

redes sociais da internet, escolherao os futuros governantes do pais.

Portanto, nao existe duvida razoavel sobre a importancia das

redes sociais da internet para os legitimos protagonistas das
eleigdes: candidatos, partidos, coligacdes e seus apoiadores divulguem,

nas redes, informacdes, ideias e opinides aos cidadaos, enquanto esses
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recebem elementos bastantes para formar as proprias convicgdes e fazer

suas escolhas politico-eleitorais de modo consciente.

Diferentemente, os proprietarios das redes sociais da
internet nao devem ser protagonistas das eleigdes brasileiras.
Destaque-se: nao existe lei no ordenamento juridicoe nacional
entronizando-os como fiscais, curadores, tutores, juizes ou tribunais das

elei¢cdes brasileiras.

Muito ao contrario disso, Iinibindo qualquer forma de
discriminagao ilicita dos usuarios, por conseguinte, da cidadania
brasileira, o Marco Civii, no seu artigo 2° caput e incisos Il ao VI,
estabelece como fundamento da internet no Brasil o respeito a
liberdade de expressdo, bem como: o0s direitos humanos, o
desenvolvimento da personalidade e 0 exercicio da cidadania em meios
digitais; a pluralidade e a diversidade; a abertura e a colaboracéo; a
livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor, a

finalidade social da rede.

Enfatizando esses fundamentos, o Marco Civil, no artigo 3°,
inciso 1V, institui o principio da preservagao e garantia da neutralidade
da rede. Prosseguindo, as normas do artigo 9° §§ 1° ao 3° criam
deveres de abstengido de causar danos, prestagao de informacgéo,
transparéncia, isonomia, nao discriminagdo dos usuarios; bem como
vedam bloqueio, monitoramento, filtragem ou andlise de conteudo
transmitido. Obviamente, esses deveres se impde também aos
provedores de aplicagbes em geral, inclusive os proprietarios de redes

sociais da internet.

Ademais, o principio da preservagdo e g¢arantia de
neutralidade da rede é sobremaneira reforgado pelo Marco Civil, cujo
artigo 19, com o intuito de assegurar a liberdade de comunicagao e
impedir a pratica de censura, explicita ou dissimulada, obriga que o

provedor de aplicagbes de internet somente podera ser responsabilizado
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civilmente por danos decorrentes de contelddo gerado por terceiros se,
apés ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no
ambito e nos limites técnicos do seu servico e dentro do prazo
assinalado, tornar indisponivel o conteudo apontade como infringente,

ressalvadas as disposi¢cdes legais em contrario.

Noutras palavras, o Marco Civil, em funcao da preservacgao e
garantia de neutralidade da rede, proibe que o0s provedores de
aplicacbes realizem diretamente controle relativamente ao conteudo
publicado por terceiros, a medida que condiciona a sua
indisponibilidade ao cumprimento de ordem judicial especifica; em
contrapartida, isenta os mesmos provedores de responsabilidade civil

pelo que publicam terceiros.

Diante desse quadro, infere-se que usuarios impedidos de
exercer a liberdade de manifestacdao de pensamento, expressao
intelectual, artistica, cientifica e de informagido, em consequéncia de
suspensdo, bloqueio, banimento etc. praticados em redes sociais da
internet, tém direito de buscar pronto restabelecimento do servigo,
além da reparagdo dos prejuizos materiais ou morais ocasionados.
Nesse sentido, podem promover acao judicial pertinente, por intermédio
de advogado constituido, da defensoria publica ou, inclusive, mediante

postulacgao direta (sem advogado) junto aos Juizados Especiais.

Além disso, cuidando-se da finalidade social da internet, os
casos de violagdo de direitos coletivos, difusos ou individuais
homogéneos dos usuarios de redes sociais ensejam atuagao do
Ministério Publico, entre outros legitimados, a quem compete promover
todas as medidas necessarias, adequadas e proporcionais a defesa dos
direitos sociais e individuais indisponiveis, nos termos da Constitui¢ao

e das leis.

Noutra perspectiva, malgrado sem prejuizo da aplicagao do

Marco Civil, o uso da internet durante as elei¢des é regido por diversas
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outras normativas. Destacam-se, aqui, especificamente, a Lei das
Eleicbes (Lei federal n® 9.504/1997), a Lei das Inelegibilidades (Lei
Complementar n® 64/1990), bem como o julgamento do Supremo Tribunal
Federal que, na Acao Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 4.650, proibiu

financiamento empresarial de campanhas politico-eleitorais.

Cuidando-se especificadamente desse contexto, a Lei federal
n® 9.504/1997 regula a propaganda eleitoral na internet, especialmente
nos seus artigos 57-A a 57-J. Nenhuma dessas normas concede a
proprietarios de redes sociais da internet poder de fiscais,
curadores, tutores, juizes ou tribunais das eleigdées brasileiras.
Incontrastavelmente, os protagonistas da disputa eleitoral sdo os
candidatos, partidos, coligagdes e, principalmente, os cidad3os,
segundados pelos o6rgaos do Estado encarregados da realizagao do

pleito, principalmente o Ministério Publico Eleitoral e a Justi¢a Eleitoral.

A proposito, de forma coerente com o principio da
neutralidade da internet estabelecido pelo Marco Civil, também a Lei
das Eleigcdes, no seu artigo 57-D, prescreve que ¢ livre a manifestagao
do pensamento, vedado o anonimato durante a campanha eleitoral, por

meio da internet, assegurado o direito de resposta.

Ainda, no seu artigo 57-F, dispde que se aplicam ao provedor
de conteido e de servicos multimidia que hospeda a divulgagdo da
propaganda eleitoral de candidato, de partido ou de coligagao as
penalidades previstas nesta Lei, se, no prazo determinado pela Justica
Eleitoral, contado a partir da notificacdo de decisdo sobre a
existéncia de propaganda irregular, ndo tomar providéncias para a

cessacdo dessa divulgagao.

Qutrossim, a Lei das Eleigdes, no seu artigo 57-1, ordena que,
a requerimento de candidato, partido ou coligagdo, observado o rito
previsto nessa Lei, a Justica Eleitoral podera determinar, no ambito e

nos limites técnicos de cada aplicagdo de internet, a suspensdo do
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acesso a todo conteludo veiculado que deixar de cumprir as
disposi¢des desta Lei, devendo o nimero de horas de suspensao ser
definida proporcionalmente a gravidade da infracdo cometida em cada

caso, observado o limite maximo de vinte e quatro horas.

Observa-se, por conseguinte, que as mencionadas regras da
Lei das Eleicfes sdoc de evidéncia solar, estabelecendo que a Justicga
Eleitoral compete decidir acerca de ilicitude de conteudo de
propaganda eleitoral na internet, evidentemente, a partir de provocacgao
dos sujeitos legitimados a tanto. Ndo se investe esse poder judicante a
pessoas fisicas ou juridicas que proveem servigos na rede mundial, muito

menos a empresas estrangeiras proprietarias de redes sociais.

Se, eventualmente, mantenedores de redes sociais na internet
identificarem alguma violagao a legislagao eleitoral por candidatos,
partidos, coliga¢gdes, seus apoiadores, bem como usuarios em deral,
devem encaminhar informagdes correspondentes as instituigdes
brasileiras responsaveis pela realizacdo do pleito, especialmente ao

Ministério Publico Eleitoral ou a Justi¢a Eleitoral.

Impende observar que pessoas juridicas em geral,
legitimamente, atuam conforme seus exclusivos interesses. Contudo,
pertinentemente as disputas politico-eleitorais, o Supremo Tribunal
Federal, ao decidir na Agédo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 4.650,
concluiu que somente pessoas fisicas exercem cidadania, pelo que
vedou a possibilidade de que aquelas entidades pudessem continuar

financiando campanhas de candidatos, partidos ou coligagdes.

Consequentemente, e com muito mais razdo, essa vedagéao
firmada pelo Supremo Tribunal Federal se aplica a entidades
estrangeiras, inclusive as proprietarias de redes sociais da internef. No
caso dessas, os impedimentos se revelam ainda mais abrangentes,

porquanto sdo proibidas de patrocinar qualquer tipo de atividade de
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partidos politicos nacionais, malgrado alheias a disputas eleitorais, por

forca norma expressa da Constituicdo Federal, artigo 17, inciso Il.

Compreende-se que essa vedacgao dirigida especialmente a
entidades estrangeiras visa preservar sobretudo a soberania nacional e
a cidadania brasileira, que se configuram fundamentos da Republica

Federativa do Brasil, nos termos do artigo 1°, incisos, | e Il, Carta Magna.

Destarte, € insofismavel que caracteriza afronta a ordem
juridica brasileira que pessoa juridica estrangeira interfira, de
qualquer forma, em processos politico-eleitorais voltados a composicao

de Foderes do Estado.

Qutrossim, a proporgado que proprietarios de redes sociais da
internet, por atos proprios, supostamente com base das suas politicas
internas, independentemente de decisao judicial, arvorem-se detentores
do poder de fiscalizar, controlar e punir usuarios, a partir do conteudo
de suas publicagdes, escancara-se um poder absolutista de vida e
morte civil dos cidadaos nessa dgora mundial contemporanea. Tratar-
se-ia de indisfarcavel violéncia contra a soberania nacional, a
cidadania e a dignidade humana, fundamentos do Estado Democratico

de Direito fundado pela Constituicao Cidada.

Extrema-se a gravidade dessa violéncia no contexto de
eleicbes politicas, nas quais os brasileiros elegem seus governantes.
Tém-se repetido, com preocupante frequéncia, noticias de que
proprietarios de redes sociais da internet, baseando-se nas suas
regulagdes internas, estao infligindo punigées, tais como limitagao de
alcance organico, censura, bloqueio de acesso e banimento de
usuarios brasileiros, chegando ao paroxismo de excluir paginas ou
perfis de candidatos, partidos, coligagbes e seus apoiadores,
independentemente de decisdao da Justica Eleitoral, ao arrepic da

Constituicao, do Marco Civil da Internet e da Lei das Eleigdes.

Pagina 10/14
Oficio n°. 4264/MPF/PRGQO/3°ONTC

Para verificar a autenticidade acesse

em 27/08/2018 15:44.
Chave 238B34C4.490317E0.82298C68.CBODBRAC

Assinado com login e senha por AILTON BENEDITO DE SOUZA,

htto://www.transparencia.mof .mo.br/validacaodocumento.



. ) AT
MINISTERIO PUBLICO FEDERAL [ 99,@
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS \\ RN
3° OFICIO DO NUCLEQO DATUTELA COLETIVA N

Relembrando: esta-se cuidando de meios de comunicagdo
utilizados por aproximadamente 7 em cada 10 domicilios brasileiros, em
tono de 130 milhdes de usuarios, para uma populagdo total calculada de
207 milhdes de pessoas. Sendo os principais provedores de aplicagdes
mantidos por entidades estrangeiras: Facebook: 127 milhdées de usuarios;
Twitter: 40 milhdes de usuarios; Youtube: 82 milhdes de usuarios; e
WhatsApp: 120 milhdes de usuarios.

Trata-se de extraordinario poder dominante de entidades
estrangeiras sobre meios de comunica¢des politicas utilizados pela
cidadania brasileira durante o processo eleitoral, especialmente servido
a interagao de candidatos, partidos, coligagbes, seus apoiadores e 0s
eleitores.

Pessoas juridicas estrangeiras detentoras de tamanho poder,
praticamente monopolistas nos seus respectivos dominios, embora
sejam proibidas, constitucional e legalmente, de financiar campanhas
politico-eleitorais, a medida que interfiram nas eleigdes bhrasileiras,
impondo suas escolhas econdmicas, comerciais, ideologicas, politicas,
sociais, culturais etc., contra a livre expressao politica de candidatos,
partidos, coligagbes, seus apoiadores e, sobretudo, dos cidadaos,
sdo capazes de desequilibrar absurdamente a disputa eleitoral, em
beneficio de uns e prejuizos de outros, o que ndo & consentaneo com a
soberania nacional, a cidadania brasileira, e o pluralismo politico,
fundamentos do Estado Democratico de Direito, ao teor do artigo 1°,

incisos I, Il e V, da Carta Magna.

Nessa hipotese, é tamanha a gravidade das infragdes
politico-eleitorais tipificadas como desvio ou abuso de poder
econdmico ou utilizagdo indevida de veiculos e meios de
comunica¢do social, gque o ordenamento juridico brasileiro prevé
sangfes severissimas, de natureza civil, criminal e eleitoral, chegando

até mesmo & cassac¢ido de mandato de eventuais beneficiados, com
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inelegibilidade por 8 (oito) anos, com base na Lei Complementar n°
64/1990, artigos 1, caput, inciso |, alinea "d”, 19, paragrafo unico, e 22,

caput, incisos | ao XVI.
4 — CONCLUSAO

Admitir-se que provedores de aplica¢cdes de internet, nacionais
ou estrangeiros, proprietarios de redes sociais, por ato proprio, possam
cometer algum tipo de restricao de alcance, censura, bloqueio de
acesso e banimento etc., contra usuarios brasileiros em geral, e,
principalmente, a candidatos, partidos, coligagbes, seus apoiadores e
cidaddos, em decorréncia de comunicacado de natureza politica,
durante a disputa eleitoral, significa: viclentar a soberania nacional, a
cidadania brasileira, o pluralismo politico; vilipendiar as liberdades
humanas de manifestagcdo de pensamento, ideias e informacgbes;

degradar sobremaneira o Estado Democratico de Direito.

Posto isso, & imprescindivel que candidatos, partidos e
coligagées, como também Ministério Publico Eleitoral provoquem a
Justica Eleitoral, a fim de impedir que proprietarios de redes sociais
da internet que operam no Brasil, inflijam, diretamente, sem prévia
decisdo especifica da Justigca Eleitoral, qualquer tipo de limitagcdo ou
obstaculo & livre circulagcdo de informacgodes, ideias e opinides de

natureza politica no curso da disputa eleitoral.

Bastante a propésito, vem a calhar uma adapta¢édo de famoso
texto de Martin Nieméller, pastor luterano aleméo, conhecido pelo seu
discurso antinazista, largamente adaptado e parafraseado, conhecido no

Brasil como E ndo sobrou ninguem....

Um dia vieram e silenciaram meu vizinho que era judeu.
Como ndo sou judeu, ndo me incomodei.
No dia seguinte, vieram e silenciaram

meu outro vizinho que era comunista.
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Como n&o sou comunista, ndo me incomodei.
No terceiro dia vieram

e sile:nciaram meu vizinho catélico.

Como ndo sou catdlico, ndo me incomodei.
No quarto dia, vieram e me silenciaram;

j&@ ndo havia mais vozes para reclamar...
5 - REPRESENTACAO

Diante dos argumentos faticos e juridicos colacionados aos
procedimentos preparatorios n® 1.18.000.001850/2018-72 e
1.18.000.002245/2018-19, bem como ao inquérito civil puablico n°
1.18.000.0027568/2017-49, instaurados na Procuradoria da Republica em
Goias, conclui-se que provedores de aplicagbes que sustentam redes
sociais na internet tém cometido graves les6es ao direito humano a
comunicagao dos brasileiros usuarios da rede mundial, especialmente
contra a liberdade manifestacdao de pensamento, expressio

intelectual, artistica, cientifica e de informacgao.

Alem disso, os elementos materiais colhidos no bojo dos
referidos procedimentos apuratérios indicam que tem sido pratica dos
provedores de aplicagbes representados a imposi¢cdo de limites ou
obstaculos, diretos ou indiretos, a livre circulagdo de informacgodes,
ideias e opinides de natureza politica no curso da disputa politico-
eleitoral, com evidente ofensa a ordem soberana nacional, a cidadania
brasileira, ao pluralismo politico, em prejuizo da regularidade do
processo eleitoral em curso no Brasil, colocando em risco o Estado
Democratico de Direito, 0 que demanda a atuacgdo eficiente do Ministerio

Publico Eleitoral.

Posto isso, REPRESENTO a V. Exceléncia., em desfavor dos
provedores de aplicagbes ora representados, a fim de que sejam tomadas
providéncias urgentes em desfavor dos mesmos, no ambito da Justica

Eleitoral, no sentido de se impedir que essas entidades imponham, por
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atos proprios, qualquer tipo de limitagdo ou obstaculo a livre
circullagéo de informagdes, ideias ou opinides de natureza politica de
candidatos, partidos politicos, coligagcbes, seus apoiadores e aos
cidaddos em geral no curso da atual disputa politico-eleitoral, sem prévia

decisdo especifica da Justica Eleitoral.

Goiania, data da assinatura eletronica.

- assinatura eletrdnica -
AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica
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STEPHAN GOMES MENDONGA ANA CAROLINA SANCHEZ SAAD BRUNA FERNANDA RFIS £ S11.VA

ELIPE TOSCANO BARBOSA DA SHEVA BARBARA CLAUDIA RIBEIRO PATRICIA GAMARANC BARBOSA

MARIA EDUARDA M, DA COSTA R, CONCESE ADRIANA NOVAIS DF OLIVEIRA LOPES CAIO FERRARES
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BIANCA DIAS SARDILLI MARIA LUTZA CARDIZE FFRNANDES COSTA  ARIANNE CAMARA NERY

FLAVIA CARDOSC CAMPOS LUTEH MARIANA SOHZA BAIROS REZENDE ANA PAULA PEREST BXE SUUZA

GABRITLA RODRIGUES MORLIRA SOARES THALSA DE SOUZA T S1IVA RENAN DI SALEES POLIANC PEREIRA

ALEXYS CAMPOS LAZAROL RENATO GUIMARAES RODRIGULS BRUNA LIANDRO COLETO
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Ilustrissimo Senhor Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza do 3°

Oficio do Niicleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Reptblica de Goias -

Ministério Pablico Federal INISTERIO PUBLICO FEDERAL

27/0B/2D18 - 17-46:53
orario de Brasilia

PROTOCOLO- !
PR-GD-00040567/2018

Autos n°® 1.18.000.002758 /2017-49

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (“FACEBOOK

BRASIL”), por seus advogados, nos autos do Inquérito Civil em referéncia, vem,

respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, em atencdao ao Oficio n°

3926/2018, informar e requerer o quanto segue.

Por meio do Oficio n® 3926/2018, esse llmo. Procurador
requisitou ao FACEBOOK BRASIL que prestasse informacgdes complementares
sobre a remocao de 196 paginas e 87 perfis do Facebook no Brasil, notadamente
“a) justificativa fdtica especifica para a exclusdo de cada pdgina / perfil excluido;
e b) indicagdo do ilicito especifico eventualmente cometido pela pdgina / perfil
excluido, a luz do ordenamento juridico brasileiro, apontando sobremodo a prdtica

de alguma suposta infracdo de natureza penal” (fls. 215).

SAQ PAULO - 8P BRASILIA - DF RIO DE JANLIRO - R}
ALAMEDA VICENTE PINZON. 5t SETOR DE AUTARQLIAS SUN. PRAIA DT BOTAFQGO. 10
17 ANDAR - CEP 04547-330 QUADRA O BL.OCO N. SL 9019027903 21 ANDAR - BOTAFOGO
TEL: (113 30473131 ED. TERRARRASILIS - CEP 70070.010 CEP 22250908

FAX: (115 3047.3141 TELZFAX: (613 33227690 TEL/TAX: (21) 3974.6250

WWW.MORAESPITOMBO.COM.BR
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Em atengao a requisi¢do feita por esse Ilmo, Procurador, o \\“’/
FACEBOOK BRASIL requer a juntada da anexa (i) carta enviada pelo FACEBOOK
BRASIL ao Facebook, Inc. - entidade responsavel pela operagio do Servigo
Facebook e controle dos dados dos usuarios de referido servigo -, encaminhando
a requisicdo (doc. 1); e (if) resposta do Facebook, Inc., apresentando as

informac¢des complementares solicitadas (doc. 2).

O FACEBOOK BRASIL esclarece que, conforme se observa da
carta ja apresentada-nestes autos em 3 de agosto de 2018 (fis. 204/213), e pelo
“doc. 2” ora apresentado, em momento algum o Facebook, Inc. afirmou que as
respectivas paginas e perfis teriam sido removidos em razdo de pratica de ilicito

penal.

As remocgdes ocorreram em razao da violacio aos termos
de uso do Servico Facebook pelos usuarios, que anuiram a referidas regras
contratuais ao se inscreverem voluntariamente na plataforma. As regras
contratuais da Companhia ja foram esclarecidas pelo Facebook, Inc. na
resposta ao Oficio n° 3675/2018, apresentada aos autos em 3 de agosto de 2018

(fls. 204/213), bem como na nova resposta ora apresentada (doc. 2).

Termos em que,
Pede deferimento.
Sao Paulo, 27 de agosto de 2018

Claudio M. Henrique Dadlioc
OAB/SPn° 172.723

Mariana Souza Barros Rezende
OAB/SP n° 288.556

. M .
- Moso. RSBy
Maria Eugénid|C. S. B. de Mordes

OAB/GO n° 39.828

= PROCURADORIA DAREPUBLICA
8 GOIANIA - GO
i PROTOCOLO

27 AGD. 2018
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FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.
Rua Leopoldo Couto de Magalhies Junior, 700 — 5 andar
S&o Paulo/SP - Brasil — 04542-000

CNPJ: 13.347.016/0001-17

August 10%, 2018

Facebook Inc.
1601 Willow Road — Menlo Park, CA — 94025x

Re: Request from the Federal Public Prosecutor's Office of Goiénia, state of Goias, in the
civil inguiry n. 1.18.000.002758/2017-49. Order No. 14930/2018

Dear Sirs,

Please find attached a request from the aforementioned Federal Public Prosecutors
Office confirming receipt of the reply to letter PRGO 3675/2018 and requesting additionai
information about the removal of 196 pages and 87, as announced on July 25, especially:
(i) specific factual justification for each removal; and (ii) the specific potential ilficit act
committed by each Page or account, under BR law, particularly highlighting potential

criminal viclations.

Since Facebook Brasil and Facebook Inc. are independent entities and Facebook Brasil
is not the entity that responds law enforcement requests because it does not operate the
service or control Facebook user data, we request that you please review the attached

request and provide your response.

Yours sincerely,

Facebook S%s Online do Brasil Lida.
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FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.
Rua Leopoldo Couto de Magathdes Junior, 700 — 5 andar
Sdo Paulo/SP — Brasil — 04542-000

CNPJ. 13.347.016/0001-17

10 de Agosto de 2018

Facebook Inc.
1601 Willow Road ~ Menlo Park, CA — 94025x

Re: Requisi¢do do Ministério Publico Federal de Goiania, estado de Goias, no inquérito
clvil n. 1.18.000.002758/2017-48. Oficio No. 14830/2018 :

Prezados Senhores,

Por favor, veja em anexo uma requisicao do Ministério Ptblico Federal supra indicado,
confirmando o recebimento da resposta ao oficio PRGO 3675/2018 e requisitando
informacdes complementares, no prazo de 5 dias, a remogao de 196 paginas e 87 perfis
do Facebook no Brasil, conforme noticiado em 25/7/2018, notadamente: (i) justificativa
fatica especifica para a excluséo de cada pagina/perfil excluido e; (i) indicacdo do licito
especifico eventualmente cometido pela pagina/perfil excluido, a luz do ordenamento
juridico brasileiro, apontando sobremodo a pratica de alguma suposta infragio .de

natureza penal.

Uma vez que o Facebook Brasil e 0 Facebook Inc. sédo entidades independentes e que
o Facebook Brasil ndo & a entidade que responde a requisigdes de autoridades de
investigagdo porque ndo opera o servigo Facebook ou controla dados de usuarios, nés
solicitamos que V. Sas. analisem a requisigio emn arnexo e providenciem as

informacdes necessarias.

Atenciosamente,

Facebook Seﬁ Online do Brasil Ltda.
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PR-GO-00037332/2018

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DE TUTELA COLETIVA

Inquérito Civil n® 1.18.000.002758/2017-49

DESPACHO N° 14930/2018

Vistos. Prazo de finalizagso previsto para 26/2/2019,

Trata-se de inquérito civil instaurado pela portaria n® 72, de 26/2/2018, a fim de
apurar eventuzis agbes e/ou omissdes ilicilas do Facebook. relativamente & suposta
Imposigac de censura e blogqueic de usuarios brasileiros (cidaddos, entidades plblicas e
privadas, organiza¢fes e movimentos sociais etc.) por motivages de origem, raga, séxo, cor,
idade, religiao e politica.

Instado a encaminhar a este drg&o ministerial a lista de todas as péginas e
perils removidos no Brasil, no dia 25/7/2018, e justificativa especifica sobre essa providéncia,
para cada pagina/perfil exciuide, o Facebook encaminhou, t50 somente. a lista das paginas
com D respectivo, com apontamento genérico de supostas violagGes das "regras da
plataforma”. Verifica-se, pois, o descumprimentc parciai da requisicic objeto do oficio PRGO
n° 3675/2018.

Vale anotar que o Fagebook ngo apresentou nenhuma explicagdo sobre a
auséncia da informagao requisilada - no que conceme aos molivos especificos que

embasaram as remogdes/axclusdes das paginas/perfis -, o que dificuita o prosseguimento

desta invesfigag8o para apurar suposta censura ilicita aos usuarios brasileirgs por motivos de
raga, sexo, idade, religifo, politice elc., caracterizando viclagdo aos Seus direitos
fundamentais.

Destaca-se que a observancia dos direitos fundamentais protegidos pela
Constitui¢ae ndo se imita as relagles verticais de natureza publica do cidad&io com .o Estado;
mais que isso, deve nortear também as relagbes horizontais, de natureza privada,
expefiencladas na sociedade, inclusive na infarnet. Nesse sentido, a liberdade compreende
tembeém a faculdade de expressar informagdes, pensamentos, opinidies, crengas etc.. assim
como o direito de recebd-los, sem discriminagdes. Destarte, néo ha respaldo constltucional
que sustenie qualquer impedimento desamazoado & obsacuro.

Alnda, o artigo 220, §2°, da Constituigio Federal, expbe que a manifestagfo do
pensamento, a crlagio, a expressio e a informagio, sob guaiquer forma, processo ou velculo
nao sofrer&o qualquer restrigio, observado o disposto nesta Constituig8o; é vedada toda e
quaiquer censura de natureza politica, ideolégica e artistica.
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PR.G0D-00037339/2018

MINISTERIO Pt’:élc_o FEDERAL
PROCURADORIA DA REFUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEC DE TUTELA COLETIVA

Pelo exposto, oficie-se ao Facebook;

a) acusando ¢ recebimento de rasposta ao oficio PRGO n® 3675/2018;

b) encaminhando-he copia daste despacho;

¢) informando que as informagbes prestadas néo atenderam integraiments &
requisigdo do item "b" do oficio PRGO n® 3675/2018;

d} requisilando-lhe, no prazo de § (cinco) diss, informagdes complementares
sobre a remogao de 196 paginas & 87 perfis do Facebook no Brasil, conforme noticiado no
sitio eletrénico no dia 25/7/2018, notadamente:

d.1) justificativa fafica especifica para 3 exclusdo de cada pagina/perfil

(=423

i

excluidg; e

d.2} indicagdo do ilicito especifico eventualmente comelido pela pagina/perfil
excluldo, é luz do ordenamento juridico brasileiro, apontando sobremodo a pratica de alguma
suposta infragdo de nalureza penai.

Registre-se. Cumpra-se.

Goiania, data da assinatura eletrbnica.
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MINISTERIO PUBLIGO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEQ DE TUTELA COLETIVA
Oficio n® 3926/2018/MPFIPRGOIFONTC

Gaisnia, data da assinatura aletrdnica.

Aol(A) lima(a). Senhar(a)

PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVIGOS ONLINE DO BRASIL

Rua Leopoido Couto de Magathdes Janior, n® 700, 5° aadar, ltaim Bily
CEP: 04542-000 - S&o Paulo/SP

Inquérito Civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Senhoc(a) Presidents,

Cumprimentando-a(a), acuso o recehimento da resposta ae oficic PR/GQ n®
3675/2018 {manifestagdo datada de 3/8/2018Y, que, cantude, nda atendau integralmente &
requisicao do item “b” daquele oficlo.

Destarie, encaminho-the eopia do ditimo despacho proferido nos autos em
epigrafe, so lempo em que, visando 2 instrugie periinente, com fundamento no artigo 87,
inciso 1V, §§ 1° 20 5°, da Lei Complementar n® 75/83, requisito-lhe, no praze de 5 {cinco)
dias, informagfes complementares sobre a remogéo de 196 paginas e 87 perfis do Facebook
no Brasil, conforme naticiado no sitie eletrdnica no dis 25/7/2018, noladamente:

a) justificaliva fatica especifica para a exclusfio de cada pagiha/perftl exciuido;

b} indicagdo do {lleito especifico eventualmente tometide pela pagina/perh
exchuido, a luz dé ordenamento juridico brasileiro, apontando sobremodo a pratica de algunia
suposta infracio de natureza penal,

Par oportuno. assevero que os dados requisitados sBo imprescindiveis &
atuagao do Ministério Publico Federai, inciusive eventual proposituta de agBo civil publica. ao
tear do artigo 10 da Lei federal n® 7.347/85, pelo que a falta injustificada ou o retardamento
indevido impiicara a responsabilidade de quem lhe der causa.

Por fim, solicilo que o presente oficio seja respondido, preferencialmente, por
meia do link <httpwew.mpimp. bi/guia_servicos».

Atenciosamente,

assinato efayonicamsente
AILTON BENEDITD DE SQUZA
Procurador da Repiblica
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August 27th, 2018

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA,
Rua Leopoldo Couto de Magalhies lunior, 700, 52 andar
04542-000, SAO PAULO/SP — BRAZIL

Re: Request from the Federal Public Prosecutors Office of Goidnia, state of Goids, in the civil
inquiry n. 1.18.000.002758/2017-49

Dear Facebook Brasil:

| understand that the Federai Public Prosecutors Office (“MPF/G0”) in the above-
referenced matter has made a supplemental request for information from your office relating
to our action on July 25, 2018 regarding the removal of a network of 196 Pages and 87 accounts
in Brazil that violated our authenticity palicies.

As noted in our letter dated August 3, 2018, Facebook’s Community Standards establish
our authenticity policies. Violating our policies may lead to removal of an account from our
platfarm.

As per the MPF/GO’s request, please find attached the list of 196 Pages and 87
accounts, that were removed on July 25, 2018 including policy reasons for which the page or
account was removed. These reasons, which were discussed in our letter dated August 3, 2018,
include:

» Accounts that are fake
+ Accounts that have fake names
= Accounts that participate in, or claim to engage in, coordinated inauthentic behavior,
meaning that multiple accounts are working together to do any of the following:
o Mislead people about the origin of content
o Mislead peoplie about the destination of links off our services {for example,
providing a display URL that does nat match the destination URL)
o Mislead people in an attempt to encourage shares, likes, or clicks
Mislead people to conceal or enabie the violation of other policies under the
Community Standards
» Engage in inauthentic behavior, which includes creating, managing, or otherwise
perpetuating
o Accounts that are fake
o Accounts that have fake names
o Accounts that participate in, or ¢claim to engage in, coordinated inauthentic
behavior, meaning that muitiple accounts are working together to do any of the
following:
= Mislead people about the origin of content

Address: 1 Hacker Way
Menlo Park, CA 94025

facebook







\\

REHEN

« Mislead people about the destination of links off our services {for
example, providing a display URL that does not match the destination
URL)

« Mislead people in an attempt to encourage shares, likes, or clicks

« Mislead people to conceal or enable the violation of other policies under
the Community Standards

Thank you and we hope this information is helpful.

Sincerely,

Facebook, Inc.

Address: 1 Hacker Way
Menlo Park, CA 94025

facebook

coniatba T nad
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Accounts
UID

10001 0816680221 !Accounts that are fake )
[100024928685332 {Accounts that are fake ]
[100025043000071 {Accounts that arc fake- L

[100009254554357 JAccounts that are fake

[100006142111386|/Accounts that are fake
[100025335782136 [Engage in inauthentic behavior
100002796612709 Engage in inauthentic behavior
100007173164591 Engage in inauthentic behavior
100006077643013 iEngage in inauthentic behavior

[ | S |

b d

100025206318841 [Engage in inauthentic behavior

100022966577261 'Engage in inauthentic behavior |
100023705911957 Engage in inauthentic behavior B
I’] 00002756310328 ﬂi]_ngggc in inauthentic behavior }
]’1 00010445563859 }@ggge in inauthentic behavior ]
100018200863310}Engage in inauthentic behavior 1
[100014476386161[Engage in inauthentic behavior ]
1000177751 50009 |Engage in inauthentic behavior
100006354667085 [Engage in inauthentic behavior
100004266077826 |Engage in inauthentic behavior
1100012472186169 Engage in inauthentic behavior

|
100022558035902 |Engage in inauthentic behavior )
100012919156347 Engage in inauthentic behavior ]
[100010512526252 :Engage in inauthentic behavior
100021809929215 :Engage in inauthentic behavior
{100014898511477 Engage in inauthentic behavior
1100003789353464 |Engage in inauthentic behavior
f100001354494588 |Engage in inauthentic behavior
{100012530237140}Engagc in inauthentic behavior
1100000366439286 Engage in inauthentic behavior
100007141443142° Engage in inauthentic behavior
100001489065581 [Engage in inauthentic behavior
{100012774400459 |Engage in inauthentic behavior
1731625967 |Engage in inauthentic behavior
[100002298512400 |Engage in inauthentic behavior
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100003594453443 | Engage in inauthentic behavior
[100025074279149]Engage in inauthentic behavior
100003452962800]Engage in inauthentic behavior ]
100001973642335|Engage in inauthentic behavior
[719441058 Engage in inauthentic behavior
100003357387241]Engage in inauthentic behavior

[100009324896421]En Engage in inauthentic behavior I

1100011650819443]Engage in inauthentic behavior )
[100023543602284)Engage in inauthentic behavior______]
1000009270579181En gage in inauthentic behavior
_17)000454]3221441@_[133@ in inauthentic behavior
100004475234238)Engage in inauthentic behavior______|
100002635907856 | Engage in inauthentic behavior______}
[100003774199671}Engage in inauthentic behavior ______]
[100002125362241]Engage in inauthentic behavior_______ ]
[100000306696266Engage in inauthentic behavior |
[10000371 904]815]!En gage in inauthentic behavior }
I1000093250228331EngagW
Engage in inauthentic behavior i
m th beha\nor

I 000M0676023945W
1796135384 {Engagc in inauthentic behavior ]
1000143 14816600 Engage in inauthentic behavior _
1000149915803 79}Engage in inauthentic behavior _
100022661800828 W

1

1000036222175 6]1En gage in inauthentic behavior ]

10002296657726 1{Engage in inauthentic behavior |

1’1_00023543602284 Engage in inauthentic behavior ]

1100023705911957}Engage in inauthentic behavior )|
[100024928685332]Engage in inauthentic behavior ]
[100025043000071}Engage in inauthentic behavior ]
100025074279149 JEngage in inauthentic behavior ]

100025140201 792}En gage in inauthentic behavior
[100025206318841}Engage in inauthentic behavior
[100025335782136}Engage in inauthentic behavior ]
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[100007694797425|Engage in inauthentic behavior

[1840805956 ._]i]_:",_gggge in inauthentic behavior

[100001883491644 |Engage in inauthentic behavior

1000091 76359125 |Engage in inauthentic behavior

_...II_.L._L

[1686037337 Engage in inauthentic behavior |

100007208260853 | Engage in inauthentic behavior

100003552058221Engage in inauthentic behavior

il R

100005662566382!1]5_ng§ge in inauthentic behavior

1000024145 00224 }Engage in inauthentic behavior

|1 00003378384607 i@_gggge in inauthentic beha\;?o-l"-

[100001632101227{Engage in inauthentic behavior

100010797334608}{Engage in inauthentic behavior

e
rer——

100002268757334 jEngage in inauthentic bchavior
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Pages

1272716043264975 tEles pensam que a gente ¢ otario

iManaged by accounts that arc fake]

111528586850467] IFeminismo, Liberdade ¢ Voluntarismo |

Managed by accounts that are fake]

1685720414994354]

Frente de Secessdo e Indépéndéncia " Managed by accounts that are fake

.

—

29102803462041 7 |inimigo Capital ) IManaged by accounts that are fake
1221519657859889 |Jomalivre i o ” " IManaged by accounts that arc fake|

1571269616521755|Modo Espa '0_ o

Managed by accounts that are fake]

855921857812045 _|Mural da Vergonha da Internet

Managed by accounts that are fake]

[148084572462891 0 Diario Nacional

Managed by accounts that arc fake|

vy | W

Managed by accounts that ar?fake]

355756081136224 jPipoca Meio a Meio
; # e

2141321936148270)[1987 - A Historia Definitiva Participates in coordinated
i . . naumtl_c behavior
1026217914967 |IA Férmula Amor Participates in coordinated
R . _ . linauthentic behavior
)00242483675481 |IA Histéria Participates in coordinated
I L inauthentic behavior |
439150809754228 |IA reuniio Participates in coordinated
' L inauthentic behavior
14925076:8893937 iAcontecimentos no Mundo ?artwlp at‘es n coc?rdmated
el [ ___jinauthentic behavior
oy mdiaq s L T Participates in coordinated
968914913164739 [iActcio Dorta Jinau thentic behavior
1140642285957200|/Ad BR - Monetizaga de Sites ¢ Blogs [l ATCipates in coordinated
L . R inauthentic behavior U
§19073124912294 {Afonso Pena {[Participates in coordinated
i £ _ inauthentic behavior
6, L e e . PParticipates in coordinated
9620354%0508652 IAJOP - Associagio Joinville Politizada thinauthentic behavior

: I
Efff17913798471.2 "Depos do Fim"

— et

'Alex Bezerra de Menezes, autor de

Participates in coordinated
inauthentic behavior

"-

1684414878469970]'Anarco-McuPau

,,,,, ]

iParticipates in coordinated
inauthentic behavior

Lo o o ..
! S - Participates in coordinated
3_1_176693;8985909 !Andrcssa Santos ) Jjnau thentic behavior
L e .. " |Participates in coordinated
19285599?4090850 Anos Incriveis ) nauthentic behavior ]

Astecclean — Instalagio ¢ Manutengio

—rr—

AsVagas Empregos

|

Fa-rticipat% in coordinated

‘inauthentic behavior  _

PR

'I_’;'ticipates in coordinated
inauthentic behavior

20345107;0076969
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1725229337792610}Auzen Design Participatcs in coordinated
_Jinauthentic behavior
1] - e s "

4199815106844240 [[AX ADS - Plataforma de Publicidades |} 2"iciPates in coordinated
q inauthentic behavior

204750649864595

1627884024098840

Il

- — N —C W

IAX'GRANK Ganhe dinheiro nas redes
sociais

r___..__..__._..__._.__...____.._.*——l
AX Link

PParticipates in coordinated
anauthentic behavior
Participates in coordinated
inauthentic behavior

l e . .
352801988181661 |Baby CDC Participates in coordinated
L. L . inauthentic behavior
— e e == e —— : .
271201393410117 |Bloco de Notas Participatcs in coordinated
inauthentic behavior ]
627944927405655 |Bloco de notas ]ﬁ. articipates in coordinated
inauthentic behavior

1921154121506820

%loco de notas

Participates in coordinatcd

[ L inauthentic behavior
11 8801371 3222142olgolsonaro o Mito Participates in coordinated
" inauthentic behavior
745467362287167 1Bolsonaro Presidente 'ﬁ; ﬁﬁfﬁ:ﬂgﬁ?ﬁmmd
205221790041118 [Brasil 200 iﬁﬁfﬁt‘iféghﬁ?;‘r“mwd
@663256776277 Brokerow] ;}Lﬂ;&;’f;;f;:h‘;‘;‘i’;‘r""aWd
1361187167336630 Brokerow] ;ﬁﬁfﬁéf;:h‘;“’g;‘:‘“atcd
| Participates in coordinated
1319772124712450 Fmal De Emprego  nauthentic bchavior_
: Participates in coordinated
1156823144367470 Fanal De Empregos inauthentic behavior
594785110732360 |Canal Empregos i.‘:ﬂ;;f:;f;gh‘;’fi’;‘:‘“a“’d
1261579843893540 | Caras Novas iﬂ‘t‘;l‘g;;isg‘;h‘::’?;‘:‘“am
I |
316689618811822 |CBM News iﬁﬁg:;fg‘;h‘;‘;‘g‘:mated
. " Participates in coordinated
237282093037370 Ceticismo Politico inil-lthentic behavior
E28088091098] 07 '|C eticismo Politico News iﬁgg:;fg:h‘;z‘;;‘:‘“a“’d
E . - _P;tic':ipates in éoordinated
tl_993022997578850 | hapéu De Palha Barbearia e Tattoo : nauthentic behavior
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567058376677604 CN£n Stay Alive [Participates in coordinated
T Jiinauthentic bchavior
4679160877248 'Coisas interessantes pra vose fazer em  (Participates in coordinated
' Jcasa ,inauthentic behavior ]
[~ ™ s
1551905901535630|Coletiva Liberdade Participates in coordinated.
| : sinauthentic behavior
1352816551513840|/Contetidos Criativos Participates in coordinated
i S /inauthentic behavior
1013646068690170|CRA - Solugde Digitais {Participatcs in coordinated
T DR | jinauthentic behavior 3
489393 184515532 {Dance como se ningucm tivesse te Ti’articipatcs in coordinated
| T ‘ olhando dangar : jinauthentic behavior
1 [~ - .
1875293516039820]DEM Muther Jlle T?a’t‘c‘*’at?s in coordinated
} ;itnauthentic behavior B B
1 — 1 T : "
572354682947256 “DEM Mulher Joinville {Participates in coordinated
i jinauthentic behavior ]
123444424478275 1Dilematrix gParticipates in coordinated
\ Jinauthentic behavior |
| o .. (Participates in coordinated
767743426579739 IDownFlle Servigo de_ I\rfonetl_z?gfc_)_ __linauthentic behavior
g . Participates in coordinated
741430482603616 jEdltora Simonsen inauthentic behavior
1 T P "
183682468504524 Eduardo ' eduvrau ' Schmids Participatcs in coordinated
B L inauthentic behavior |
i Participates in coordinated
%283_8.5?77237327 Empate inauthentic behavior
Participates in coordinated
?81407712246009 JlEmprego no Momento ~ Jinauthentic behavior
, . Participates in coordinated
L!279841 64035043 Emprego Rapido :nauthentic behavior
Participates in coordinated
Ig4d 9_998.:_;95 27(1 _I_E_I_]_][ir_e_gf_os Brasil nauthentic behawor -
. Partncnpates in coordinated
29?‘52_650_91 2376 |Engraviatizando ao quadrado inauthentic behavior
. Participates in coordinated
1172123739547330 |Escola Austric_a - El nauthentic behavior ]
o L "Participatcs in coordinated
15518422784421 60 Espaco das AJnlgas*J01nv1l-hl§“ _ hnauthentic behavior ]
iParticipates in coordinated
275312176221030 |Fake News - Jiinauthentic behavior
. - Participates in coordinated
371934263320803 |IF ire Network Einauthen tic behavior
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170084290247794 |Firc Noticias Participates in coordinated
L | inauthentic behavior )
179152769569871 |IFire Rowl Network Participates in coordinated
_ ) . inauthentic behavior
185890165299035 |FireRowl Participates in coordinated
—— inauthentic behavior
4426456277751460 Fircrow! Ads Participates in coordinated
o inauthentic behavior o N
T . . . T
144097213 9249600 iEFIagras dos Famosinhos (Participates in coordinated

Jinauthentic behavior

875759845784464 |

[FPS Inereaser

‘Participates in coordinated

__ jinauthentic behavior
PGSJ 85726952288 {Frases de amizadc” E?"““C‘Pa‘,es in coordinated
1 o - ‘inauthentic behavior
L |Participates in coordinated
4 ] - l - ' -
[3; 9:’ 1,8_11 8826979 F utesponr_tc inauthentic behavior
6077204460896 73 /61 - O Portal de Noticias [Participates in coordinated
. S inauthentic behavior
940839656050824 F(fil Portal de Noticias Participates in coordinated
o inauthentic behavior
2480301570534 |Google da Depressio Participates in coordinated
o inauthentic behavior
17627857207101 901iGR Sonorizagio ¢ lluminagao Participates in coordinated
" lprofissional inauthentic behavior
§68949049930831 |Guerra Politica Participates in coordinated
- l inauthentic behavior
280075332356736 |Guilherme Schneider Participates in coordinated
B _[mauthenhc behavior ]

228485187576146 ]
L

Ft}ustavo Car estética Automotiva

1ﬁa:ti(?i]:rates in coordinated
jfinauthentic behavior

804231162932989 1

Hofﬁnann e Moraes - Advogados
”_|Especialistas em Direito ¥t SaVlde

N .+ = . .
Participates in coordinated
inauthentic behavior

—

136399533615514 ;é—lumor Proibido

. . e,

12977561 96974730]}{0]3 na Sessio da Tarde [Participates in coordinated
S | Jfinauthentic behavior
[ 1 — T

561044373923860 {Humnildade Forever # Participates in coordinated

L e ... inauthentic behavior -
101219437064955 |[Humor Proibido "Pacticipates in coordinated

& ____inauthentic behavior

1 T

Participates in coordinated
_}mguthcntlc bechavior

)
1656280514632060!

Humor Zica da Balada

‘Participates in coordinated

_|1nauthennc behavior
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705103696408390 Humorzera

"Participates in coordinated
Jinauthentic behavior

g ey

:
1699135640328400°

Instituto Liberal de Joinville

‘Participates in coordinated
inauthentic behavior

[ i — TParticipates i inatc
2000922633514560 |Instituto Miragaia [Participates in coordinated
| L . inauthentic behavior
1598172880203650 Investdea Investimentos fParticipates in coordinated
AR _. . jinauthentic behavior |
218025548664310 [‘I_JL - Juventude Joscense e Libertaria U’artmlp atfas n co(.)rdmatcd
L -~~~ o . jinauthentic behavior ]
1858036581133350 Johnny Worker Participates in coordinated
_ ] inauthentic behavior |
270884773380929 {ToinNews gj:l‘t‘}’]'é’:t‘if;:h‘;?;‘:‘"ated
643383532502205 lloinville de Verdade E.Pa“‘t‘}’)'pat.‘"s];"h""‘.’rdma‘ed
F.h_ e [|imauthenticbehavior |
. Participates in coordinated
397208257387357 flomal Online
366301383782365 [Portals Participates in coordinated
_ L inauthentic behavior
2215477308678120 [luju Germani E} ﬁ;‘é’:{iﬁs;’:}]‘;‘;‘;g‘:‘“amd
= i .- s . .
160783457849358 |untos Enﬁtﬁg:;zsé:hﬁ?ﬁmamd
157138028094637 |luventude Democratas de Joinville/SC F"“‘c'p"“."s ‘“hc"‘?rd‘"a“’d
\CoC T e T linauthentic behavior
1696078790615210]fuventude do Democratas de Joinville ?m‘gpmf’s ‘“h""‘.’rd'“a‘cd
] . inauthentic behavior
166177307260972 Kibeleza f’na:fl't;'é’::i?;:h‘;‘;‘l?g‘:'“am
r [ — — n
760003554160745 |Kiempregos }E}ﬁﬁgf&f;ﬁhﬁ;ﬂ"‘a‘ed
1672754816307820 | LIVRES - JOINVILLE ],i};a;‘l‘t‘}’:f;;f;:hi‘i’g‘:‘“a‘w
1650058051913 530|iLizza Pet }?a“‘t‘l’]'pat."'s in coordinated
1 inauthentic behavior
. 1 . . .
296215913772224 |Luciano Ayan E}fﬁ;‘é’:&f;ﬁh“;‘i’;‘jmatcd
T — P e OO
949766865165020 |Mais Vistas 'Epam“'pat.es in coardinated
| } . jinauthentic hehavior
1776179346013270 | Mais Vistas Participates in coordinated
t jinauthentic behavior
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[18049637531 1 7120}?\4315 Vistas

Participates in coordinated
Iinauthentic behavior

——

Participates in coordinated

92429867441923 7“ Jg\dals\hstas {] nauthentic behavior
1619077838128000 | Maisvistas Elaa’l?t‘;'f;;‘fl;:h‘::f:;‘:‘“““
o araarome s e MBL - Movimento Brasil Livre Participates in coordinated
[35.8097?3_0878460} Caraguatatuba inauthentic behavior _]
F|" - . T A T
868265526621128 |MBL - Movimento Brasil Livre Jacars f; z’sl‘;l‘:::jisl;‘e’h"a‘:g;f‘“am
e MBL - Movimento Brasil Livrc Sio ]Participatcs in coordinated
p02931746437524 ;José dos Campos ) _j[inauthentic behavior
1 R o ;
913543972069517 {MBL - Movimento Brasi Livre Taubatg | FUCipates in coordinated
T T - linauthentic behavior
i " - . - -
241801656275368 MC Maromba [Participates in coordinated
. T .Inauthentic behavior
li- - —— ! . " "
142259793029520 {MC Mizinho Participates in coordinated
] AT sinauthentic behavior
" o - M
427494980630284 Meia noite em Paris [Participatcs in coordinated
L | -~ |inauthentic behavior
1 Y T A "
148614549140916 Mercado lo Pago Point Mini [Participates in coordinated
i = inauthentic behavior
1725246001034910Meu Professor de Historia padrdo MEC | Parncipatfzs n ooc_)rdmatcd
| R !maut_hentlc behavior
[ 1 ) - . Y
269082576794352 |Michel Presidento [Participates in coordinated
o JL o B !inauthentic behavior
1919584038325780 Mobirede [Participates in coordinated
;inauthentic behavior
[ . . Participates in coordinated
481109242056356 J&\dowmcnto Brasil com Frango }mauthentic behavior _
L‘*r m—— I R 7=
1310374765652060|Mundo Deslumbrante Eiﬁﬁ:ﬁiﬁ:&ﬁmawd
l———————-—-'l-—- — el B _ [ — [ ——— - —
531852566963276 Nando Moura em 10 minutos - ou Participates in coordinated
menos o o .1na_g"tb§_11tg: behavior
" lParticipates in coordinated
porOTTOSTAONEA Ibe inauthentic behavior
o YParticipates in coordinated
1747591278639840 E\Iewsl(zl_. o . JJF!?P,@P@ behavior
e el . -
140702182936316 |Nick Kids Participates in coordinated
inauthentic behavior
i . o " N
376868589020567 (NoticiasAgeHotel Participates in coordinated
lmauthentlc behavior
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1564188803895070 Noticias Favoraveis Participates in coordinated
it e inauthentic behavior

bl T . . . T e b
197970051561084040 Diério Nacional Participates in coordinated

B, inauthentic behavior

- '1 . B .
1446718755338490 4J'o Previo do Estado Participates in coordinated
! . N linauthentic behavior
364443987076074 Io Show da Sereia [Participatcs in coordinated

' Jinauthentic behavior

e
1545697965747290!

[Orvalho de Cavalo

';Participatcs in coordinated
_#nauthentic behavior

=
625684477610055 |

Plaquinha da vergonha esquerdista

IParticipates in coordinated
sinauthentic behavior

“iParticipates in coordinated

| i ‘

115051192338301 i.Pohs brmathontie bobanior

116693632194524 Politica Brasil [Participates in coordinated
et iinauthentic behavior

127852884491661 J

Politica Brasil

Participat_c-s in coordinated

anauthentic behavior

.

234908880214302
wiad |

[ p—

m——

Politica Brasil

Participates in coordinated
Jinauthentic behavior

131340727520374 I

Politica em dia

JParticipates in coordinated
_unauthentic behavior

1
18504610449855101
]

Portal Satde

) '}Participatcs in coordinated
gnauthentic behavior

1727011464039710 {Portal UCurioso Participates in coordinated

i ,inauthentic behavior

o " \Participates in coordinated
5_0?!]3&_2_18_363‘0 JEO_[{YOT? o _____inauthentic behavior

1020300811407320 tPothyora [Participates in coordinated
R S L inauthentic behavior

1122621677804030/ Projeto Caras Novas Participates in coordinated
T |13 . inauthentic behavior

i . ” Participates in coordinated
[?4065974099886 2 SL ;JTD_Y:IEE inauthentic behavior

. " Participates in coordinated
544140159104683 i]:’urgaborlo finauthentic behavior

o L T Participates in coordinated
11961417247308160fégma de teste - %Jmauthemic behavior

13357067297911901;

postar suas baboseiras

JFPagma que ninguém segue para VocE™

Participates in coordinated

Jinauthentic behavior

=
176625056395682 ]kuero armas na Riachuelo

Participates in coordinated
finauthentic behavior
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! . Participates in coordinated
f?§69?3f9583M8 i lQut:ro Comprar Armas Na Riachuclo knauthentic bchavior_v_

"E.' . n - .
1207108799342320|Radar da Censura lfﬂﬁﬁfj&f;:ﬁ?:j‘“am
648026002004997 |Raio Fabianizador Participates in coordinated
| R _:mut_hcntlc behavior ]
283399498786813 |Renato Battista i"nﬁ't‘;f:t‘ifggh‘;‘:";g‘:‘“ated
290940141099983 Rockr\f¥mco Jf’m"lpa“’s in coordinated

LT m_autlmnhc behavior
82035281974896 |Saisicha MBL ?a“‘th‘“l’a‘.‘”'s in coordinated
| ] — anay entic beha_v!or _
558280687702189 | SANIA - Jomalismo Digital J';?a"“‘"pa‘FS in coordinated

R e inauthentic behavior

1510222885758350| Santa Cruz J.W Participates in coordinated

{ inauthentic behtivmr
324995868005102 |Seu Jornal Participates in coordinated

b inauthentic behavior
167683910516400 |ScuJornal { articipates in coordinared

557760111282350 !%exrowl

Participates in coordinated
inauthentic behavior

173393563178727 ]ESky FM

iﬁrticipatcs in coordinated
inauthentic behavior

227206617464246 JEkytutors - Tutoriais e Programag&o

Participates in coordinated
inauthentic behavior

‘Sociedade de Estudo e Participates in coordinated
886151774739632 Desenvolvimento Social inauthentic behavior

Sociedade de Estudo e Participates in coordinated
1}”073_?:_29223967508_0'g__ceggrlvg_lvimento Social %inauthcutic behavior 7
4030430967506 |SR Acessoria ¢ cerimonial Participates in coordinated
N jiinauthentic behavior
1806238582958950 Ssdfdsfsdfsdf Participatcs in coordinated

o - _ inauthentic behavior |
. {Participates in coordinated

353131824782420 |S\2Brvdis i nauthentic behavior

i Participates in coordinated
404480673263998 il‘ atiana Toporcov inauthentic behavior

I
286269428417722 1{]‘ e vi no Campus- Sorocaba

T!I]-"arhclpates in coordinated
‘inauthentic behavior

[———

1 283629524562220hTEDxSamos

“Participates in coordinated
Yinauthentic behavior
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1731467337120150|Teia ideologica Participates in coordinated
L . !mauthentlc behavior
312362918964295 FTEST Participates in coordinated
l. — sinauthentic behavior
579300595518721 |Testes de Macho 2.0 Participatcs in coordinated
L _ inauthentic behavior
1897963247093250 | The Witcher Brasil Participates in coordinatcd
Lo _4|. inauthentic behavior
e
240027599663308 | Thomaz Henrique Barbosa Participates in coordinated
l ____inauthentic behavior
Timeline da Vida Participates in coordinated

1313441855691297

. ____i

b

inauthentic behavior

201364770053830

ITop Animes Forever

Participates in coordinated
inauthentic behavior

Participates in coordinated

L] 85744958825489 'E’l‘rcta Nacional A
134244043924297 ]UCurioso Partcipates in coordinated
s e e ot
POz g & Eopres ) S
907870502697657 jiVagas de Emprego Eﬂ:]ﬁtﬁg::fgghiﬁl“amd
1444440352623425 EVagas de Emprego Urgente jiﬁﬁfﬁfg:ﬁ?ﬁmmd B
T e —" _j;::if:s:ﬁﬁi‘fﬂmd
185750355284420 EEVendafone }Ejﬁﬁgsﬁég;;ﬁinatcd o
392568974428419 :EVcr mais. Eﬁgg:;;ghxﬁmated B
593665290837037 §£Vertice E}ﬂﬁtﬁgﬁfézhﬁ:ﬂlnated __:

3

385650371495598 |

Vida Sofista
1

“Participates in coordinated

inauthentic behavior

[ . - . .
305488472852241 |[Vish Muita Treta. Participates in coordinated
l inauthentic behavior L
373767193005699 |[Vertice Participates in coordinated
inauthentic behavior
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781656245376453

lWhatsapp +18

501349396893353
L :

Yes we Kim

117568761740826 I

919281811475565

Participates in coordinated
inauthentic behavior

e e SR S SR

Pa.rt:clpates in coordinated
inauthentic bebavior

. om w4

/4 a vida brother.

e
{Album de Familia 1

iinauthentic behavior

N |

Participatcs in coordinated
inauthentic behavior
Participates in coordinated
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TRADUGAO LIVRE
27 de agosto de 2018

FACEBOOQK SERVICCS ONLINE DO BRASIL LTDA.
Rua Leopoldo Couto de Magalh3es Junier, 700, 52 andar
04542-000, SAC PAULG/5P — BRAZIL

Re: Requisicdo do Ministério Pablico Federal de Goiania, Estado de Goids, no inquérito civil n.
1.18.000.002758/2017-49

Caro Facebook Brasil:

Entendemos que o Ministério Publico Federal ("MPF/GQ”}, no caso acima mencionado,
fez uma requisi¢ao suplementar de informagdes ao seu escritério, relacionada  nossa a¢do de
25 de julho de 2018 referente a remogdo de uma rede de 196 péginas e 87 contas no Brasil que
violaram nossas politicas de autenticidade.

Conforme observado em nossa correspondéncia de 3 de agosto de 2018, os Padrdes da
Comunidade do Facebook estabelecem nossas politicas de autenticidade. Violar nossas politicas
pode resultar na remogdo de uma conta da nossa plataforma.

Conforme requisitado pelo MPF/GO, segue em anexo lista das 196 pdginas e 87 contas
que foram removidas em 25 de julho de 2018, incluindo as politicas pelas quais a pagina ou a
conta foram removidas. Essas justificativas, que foram discutidas na nossa correspondéncia de
3 de agosto de 2018, incluem:

» Contas falsas
s Contas com nomes falsos
s Contas que participaram, ou alegam participar, de comportamentos ndo auténticos
coordenados, ou seja, em que miultiplas contas trabalham em conjunto com a finalidade
de:
Enganar as pessoas sobre a origem do contetido
Enganar as pessoas sobre o destino dos links externos aos nossos servigos (por
exemplo, fornecendo uma URL de exibigdo incompativel com a URL de destino)
o Enganar as pessoas na tentativa de incentivar compartilhamentaos, curtidas ou
cliques
o Enganar as pessoas para ocultar ou permitir a violagdo de outras politicas de
acordo com nossos Padrdes de Comunidade
« Envolver-se em comportamento ndo auténtico, que inclui criar, gerenciar ou perpetuar
o Contas falsas
o Contas com nomes falsos

1 Hacker Way
Menlko Park, CA 94025

Address:

facebook
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o Contas que participaram,‘ou alegam participar, de comportamentos ndo
auténticos coordenados, ou seja, em que multiplas contas trabalham em
conjunto com a finalidade de:

= Enganar as pessoas sobre a origem do conteldo

= Enganar as pessoas sobre o destino dos links externos aos nossos servigos
{por exemplo, fornecendo uma URL de exibigdo incompativel com a URL
de destino)

* Enganar as pessoas na tentativa de incentivar compartilhamentos,
curtidas ou cliques

» Enganar as pessoas para ocultar ou permitir a violagdo de outras polltrcas
de acordo com nossos Padrdes de Comunidade

Agradecemos e esperamaos que a informacgdo seja util.

Atenciosamente,

Facebook, Inc.

Address: 1 Hacker Way
Menlo Park, CA 94025

facebook
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Traducdo Livre

Contas

UID
1100010816680221,Contas falsas o |
[100024928685332|Contas falsas B ]
{100025043000071]Contas falsas !
[100009254554357 [ Contas falsas ]
[100006142111386!Contas falsas ’ ]

(100025335782136)Envolver-se em comportamento inauténtico |
[100002796812709 Envolver-se em comportamento inauténtico ]
100007173164591 Envolver-se em comportamento inauténtico |
100006077643@@nvoﬁer—sc em comportamento inauténtico ]
[1000065650975061 Envolver-se em comportamento inauténtico |
[100025206318841]Envolver-s¢ em comportamento inauténtico |
1l 0002296_6_§'_i]2@ Envolver-se em comportamento inauténtico ]
(10002370591 1957]Envolver-se em comportamento inauténtico |
[10000275631 Q_}?_g}:[Envolver-ge em comportamento inauténtico |
100010445563859] Envolver-se em comporlamento inauténtico ]
1000182008633 10]Envalver-se cm comportamento inauténtico |
f10001 4476386161 iiEElever-se em comportamento inauténtico |
1000177751 50009]Envolver-se em comportamento inauténtico |
100006354667085|Envolver-se em comportamento inauténtico |
100004266077826Envolver-sc em comportamento inauténtico
[100012472186169Envolver-sc ¢m comportamcnto inauténtico
(1444891135 " lEnvolver-se em comportamento inauténtico |
100022558035902] Envolver-se em comportamento inauténtico |
100012919156347 Envolver-se em comportamento inauténtico |
{100010512526252 }Envolver-se em comportamento inauténtico
{100021809929215, Envolver-se em comportamento inauténtico |
110001489851 ]4’ﬁﬁnvoly§k§g em comportamento inauténtico _J
ﬁ00003789353464}§nvolv¢r-5e: em comportamento inauténtico |
[100001354494588]Envolver-se ¢cm comportamento inauténtico |
E_OOOI2530237]40]Envolvcr-sc cm comportamento inauténtico ]
[100000366439286}Envolver-sc em comportamento inauténtico |
[100007141443142 Envolver-sc em comportamento inauténtico ]
[100001489065581}Envalver-se em comportamento inauténtico ]
[100012774400459)Envolver-se em comportamento inauténtico
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1731625967_____]Envolver-sc em comportamento inauténtico_}
100002298512400} Envolver-se em comportamento inauténtico )
|100003594453443] Envolver-se em comportamento inauténtico_J
[100025074279149) Envolver-sc cm comportamento inauténtico_J
1100003452962800} Envolver-se em comportamento inauténtico_|
1100001973642335)Envolver-se em comportamento inauténtico_}
(719441058 | Envolver-se em comportamento inauténtico_}
{10000335738724 l—l@lver-.m em .E:omportamento inautéthicoJ_]
100009324896421 mlver—sg em comportamento inauténtico |
100011650819443 }Envolver-se em comportamento inauténtico

100023543 60228ﬂmlver;sc em comportamento inauténtico }
10000092705791 8] Envolver-se em comportamento inauténtico_]
[10000454 1322144} Envolver-s¢ em comportamento inauténtico |
{100004475234238 | Envolver-sc em comportamento inauténtico J
{100002635907856]Envolver-se em comportamento inauténtico_}
1100003774199671) Envolver-se em | comportamento ) inauténtico _{
{10000212536224 1} Envolver-se em componamento inauténtico
[100000306696266|Envolver-se em comportamento inauténtico
{10000371904181 5/ Envolver-se em comportamento inauténtico |}
[_(Ll()09325022831ﬂiEm1ver-se em comporiamento inauténrtico ]

S T e T

l00012506568959_1il€nvolver¢se em comportamento mautenuc—j
[100000024923595Envolver-sc cm comportamento inauténtico_}
[100004067602394] Envolver-sc em comportamento inauténtico_j
796135384 |Envolver-sc em comportamento inauténtico

1000143 J_iSil_ 6§06J Envolver-se em comp Qrtamm
1100014991580379} Envolver-se em comportamento inauténtico_}
[100022661800828] Envolver-se em comportamento inauténtico
10001 1401207380} Envolver-se em comportamento inauténtico_
100025140201792!Envolver-se em comportamento inauténtico J
[10000366222 756 Envolver-se em comportamento inauténtico ]
0002296657726 1}Envolver-sc em comportamento inauténtico
[100023543602284 Envolver-se em comportamento ibauléntico_]
[10002370591 I9S7;Wsc ¢m comportamento inauténtico_|
[{00024928685332}Envolver-se em comportamento inauténtico |
[10002504300007 1] Envolver-sc em comportamento inauténtico_|
[100025074279149)Envolver-sc em comportamento inauténtico_]
[100025140201792}Envolver-se em comportamento inauténtico |
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100025206318841 [Envolver-se e comportamento inauténtico_|
100025335782136 |Envolver-se em comportamento inauténtico_|
[100007694797425Envolver-se ¢cm comportamento inauténtico |
1840805956 ____|Envolver-se cm comportamento inauténtico_j
110000188349 1644 Envolver-se em comportamento inauténtico |
{100009176359125)Envolver-sc em comportamento inauténtico |-
(1686037337 IJEnvolver-se em comportamento inauténtico |
(100007208260853}Envolver-se em comportamento inauténtico ]
10000355205822 ) Envolver-se em comportamento inauténtico_|
100002414500224 ] Envolver-se em comportamento inauténtico
[’I000056625663821!inv01ver-se em comportamento inauténtico
100003378384607,Envolver.se em comportamento inauténtico
[100001632101227Envolver-se em comportamento inauténtico_|
1100010797334608 | Envolver-se cm comportamento inauténtico |
1100002268757334 }Envolver-sc cm comportamento inauténtico_|
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Paginas

272716043264975 |IEles pensam que a gente € otario

)

}Gerenciada por conta falsa

[1115285868504671

'Lchmrsmo leerdade e Voluntarismo_

)

Q@IEP..C..?E@@ por conta falsa

[16857204149943 54! Frente de Secessdo ¢ Independéncia Qer&_:q_r_:jg@g por contafalsa
12_91 028034620417 ]Inimigo Capital IGerenciada por conta falsa

Lzzl519657859889}Joma1me

Gerenciada por conta falsa ]

[1571269616521755}Modo Espartano_

"} Gerenciada por conta falsa _

[855921857812045 _|Mural da Vergonha da Intemet _

I Gerenciada por conta falsa ____]

148084572462891 10 Didrio Nacional

Gerenciada por conta falsa __ ]

B55756081136224_|Pipoca Meio & Meio

|Gerenciada por conta falsa - |

2141321936148270/]1987 - A Histéria Definitiva Partictpagdo em comportamento
L o _ ndo auténtico coordenado
210262179149667 |{A Férmula Amor Participagdo em comportamento
L o nio auténtico coordenado
500242483675481 [lA Historia Participagio em comportamento
L nio auténtico coordenado ____
439150809754228 A reundo Participagio em comportamento
{ L nao auténtico coordenado
1149250768893937 [Acontccimentos no Mundo Participasdo em comportamento
L nio auténtico coordenado
968914913164739 [IAcicio Dorta participacio em comportamento
i hiio auténtico coordenado
{1 140642285957200 }Ad BR - Monetizag de Sites ¢ Blogs Pf“"‘“‘p.‘“;‘?" em comportamento
L néo auténtico coordcnado___
—
819073124912294 |{Afonso Pena {Participago em comportamento
 ndo auténtico coordenado
962035490508652 [IAJOP - Associagio Joinville Po]1t17adaj Participagio em comportamento
i | B . ‘tnio auténtico coordenado )
087179137984712 Alex Bezerra de Menezes, autor de 7Part101pa¢ao em comportamento
T il'Depois do Fim" Jnao auténtico coordenado _
1684414878469970 [Anarco-McuPau Participagio em comportamento
1 7 (hdo auténtico coordenado
[ Participagio em comportamento
i o i ssortom
; - s e
1928559034090850. Anos Incriveis (Participagio em comportamento
[ jniio auténtico coordenado
16351685601 1141 01 Aste?clea-n — Instalagio ¢ Manutengio ?_arhclpaqao em comportamento
“jide Aquecedores nio auténtico coordenado
203451070076969 [lAsVagas Empregos Participagdo em comportamento
ndo auténtico coordenado
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1725229337792610 [Auzcn Design Participagdo em comportamento

L e e _jndo auténtico coordenado )
499815106844240 |IAX ADS - Plataforma de Publicidades ii‘m"“’.‘“‘f"’.“’ em comportamento
e ndo auténtico coordenado

.804750649864595

e _

P&X GRANA - Ganhe dinheiro nas redes
soeials

Participagdo em comportamento
ndo auténtico coordenado

Participac¢io em comporiamento

1627884024098840 |AX Link ' . A
_ ndo auténtico coordenado
352801988181661 |Baby CDC Participagdo em comportamento
e ndo auténtico coordenado
271201393410117 [Bloco de Notas Participagio em comportamento
R | ndo auténtico coordenado
627944927405655 |Bloco de notas F articipagao em comportamento
s ndo auténtico coordenado
ff’aﬂicipagﬁo em comportamento
1921154121506820|Bloco de notas .J.'-'néo auténtico coordenado |
. Participa¢do em comportamento
1880137132221420|Bolsonaro ¢ Mito - A
__Jndo auténtico coordenado
745467362287167 |Bolsonaro Presidente Participago cm comportamento
T ndo auténtico coordenado
h05221790041118 Brasil 200 Participagéo em comportamento
L - nio auténtico coordenado
270663256776277 {Brokerow! Participagdo em comportameiito
ndo auténtico coordenado
1361187167336630 | Brokerowl Participagéo em comportamento
ndo auténtico coordenado,_
] Participagdo em comportamento
1319772124712450 lcimi] ld)::fmprego 30 auténtico coordenado
e © lParticipagdo em comportamento
(5682314367470 k:aial ?fﬁ?_?_regos do auténtico coordcnado
= Participagdo em comportamento -
594785_]_1__013"2360_J _Cz:njl Emprigf i_ o 1nﬁo auténtico coordenado |

1261579843893540
| R

]

Caras Novas ;
I

Participagdo em comportamento
ndo auténtico coordenado

316689618511822 |CBM News e e
BN Caim Poliico_Paabatee s compoaments
2808809198107 |Ceticismo PoliticoNews i:‘ot:;‘t’::sgo°$§f£§:§:'“i“t°
1993022997578850 | Chapéu De Palha Barbearia ¢ Tattoo ng;f:ﬁgg;;;;";ﬁ:g:mcm
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]567058376677601}@[\]& Stay Alive

Participagfio em comportamento

__ sndo auténtico coordenado

346791608772428
icasa

—————

(Coisas interessantes pra vose fazer em ,[Participagdo em comportamento

‘niio auténtico coordenado

1551905901535630 [LColctivo Libcrdade

“Participagio em comportamento
_ ;ndo auténtico coordenado

o

1352816551513840 lContel’ldos Criativos

] —— -
iParticipagio em comportamento
Jndo auténtico coordenado

o R S

JParticipacdo em comportamento
{ndo auténtico coordenado

[]0136460686901 '{(ﬂ[(ERA - Solugde Digitais

-[ 89393184515532 J

Dance como se ninguem tivesse te
olbando dangar

“Participacio em comportamento
j ndo auténtico coordenado

18752935 16039820j

rDEM Mulher Jlle

iParticipagio cm comportamentoj

‘ndo auténtico coordenado

572354682947256 {DEM Mulher Joinville

]I'Participac;éo em comportamento
_néo auténtico coordenado

323444424478275 Dilematrix

i

Participagio em comportamento
ndo auténtico coordenado

1

i
767743426579739 jE)ownFilc ~ Servigo de Monetizagio

Participagio em comportamento
nio auténtico coordenado

183682468504524 ";;Eduardo "eduvrau ' Schmidt

]
jp—

R R

741430482603616 'Editora Simonsen Participagio em comportamento
B - ~____'nao auténtico coordenado
= e .

1\iParti cipagio em comportamento
_ndo auténtico coordenado

—— »

ar . - ~
“Partncnpagao em comportamento
__indo auténtico coordenado

i728385477237327 itEmpate
’ !

ol b

481407712246009 Eimprego no Momento

|
:
J

‘IParticipagio em comportamento

E o At
/nio auténtico coordenado

-

1
827984164035043 jE{Emprag,o Répido

_}il’articipaggg em comportamento

ndo auténtico coordcnado

i
1184199984951770 |[Empregos Brasil
J

Participagdo cm compotrtamcnto
ndo auténtico coordenado

204452650912376 [E_.ngl'aVﬁatizmdo ao quadrado

Participacdo em comportamento
ndo auténtico coordcnado

1172123739547330Escola Austriaca

_—— . [—————— L P ey

Participacio em comportamento
nio auténtico coordenado

Participagio cm comportamento

1551842278442160 [Espago das Amigas Joinville b0 auténtico coordenado
075312176221030 fFake News Participagdo em comportamento
R nio auténtico coordenado
371934263320803 |[Fire Network [Participa¢do em comportamento
__:!nao auténtico coordenado
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170084290247794 |[Firc Noticias IParticipagdo em comportamento
e indo auténtico coordenado
179152769569871 |Fire Rowl Network F’f‘“‘c’i’?‘?a}" em comportamento
e . nido auténtico coordenado
T e
185890165299035 |FircRowl Participagao em comportamento
nio auténtico coordenado
426456277751460 [Firerowl Ads Participagdo em comportamento
P p— ndo auténtico coordenado
14409721 39249600 |Flagras dos Famosinhos Participacdo em comportamento
ndo auténtico coordenado_

Participacdo em comportamento

875759845784464 FPS Increaser - A
. ndo auténtico coordenado
265185726952288 |Frascs de amizade” participagio em comportamento
e nio auténtico coordenado
349718718826979 |Futesporte Participagdo em comportamento
] :ndo auténtico coordenado

607720446089673

1 - O Portal de Noticias

e e .

PParticipaciio em comportamento
ndo auténtico coordenado

940839656050824

LGl - Portal de Noticias

i a—

Participa¢do cm comportamento
ndo auténtico coordenado

248033015705344

Google da Depressio

Pamolpaqao em comportamento
indo auténtico coordenado

e th

1762785720710190

GR Sonorizagdo e Iluminagio
profissional

Participagio cm comportamento
ndo auténtico coordenado

56894904993083 1

Guerra Politica

Participa¢do cm comportamento
nio auténtico coordenado

”

D80075332356736 |Guilherme Schneider participagao em comportamento
L. ndo auténtico coordenado
228485187576146 |Gustavo Car estética Automotiva Participagdo em comportamento
L ~__ indo auténtico coordenado
Hoffmann ¢ Moraes - Advogados  |lParticipagio em comportamento
po4231162932989 | Epefmmmssmgirsito_‘itsﬁjl@_ _ szﬁo auténtico coordenado
. R iParticipagio em comportamento
1297756196974730 Hojc na Sessdo da Tarde 3o auténtico coordenado
f' Participagiio em comportamento 7]
iiii]0443'73923’,860 Humlldade lf‘?fe\ier # - hio auténtico coordenado
Partlc:pac;ao em comportamento
101219437064955 U‘r_n_?rffglbldo ndo anténtico coordenado

[;63995336] 5514 ]

!Humor Proibido

lﬂ’arhcmagao em comportamento

J do auténtico coordenado

,,,.;77,,.4.. — o ——n—

e e

1656280514632060

Humor Zica da Balada

B S
(Participagdo em comportamento
{:nﬁo auténtico coordenado
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1705103696408390 Hurmorzera Participagdo em comportamento
Y B i Jnao auténtico coordenado =~
- N . L ~ Participagio em comportamento
1699135640328400 Instituto Liberal de Joinville e
.ndo auténtico coordenado
L. . IIParticipagio em comportamento
2000922633514560 |Instituto Miragaia 1. ..
= :ndo autentico goordenadg -
1598172880203650 |Investdea Investimentos [participagdo em comportameto
g T ndo auténtico coordenado |
18025548664310 [IJL Juventude Joseense e Libertaria EPartnc:p agdo em comportamento
R ~ :nfo auténtico coordenado
1858036581133350 [Iohnny Worker Participagio em comportamento
L ;indo auténtico coordenado
270884773380929 [ToinNews Eamc‘pa‘}“ em comportamento
c - |ndoauténtico coordenado =
! !
543383532502205 oinville de Verdade Participagio em comportamento
b o jnao auténtico coordenado
.- T T T Barticipago em comportamento
397208257387357 {lomal Online J articipagdo em comp
b pdo auténtico coordenado, |
- Al ™ o -
366301383782365 |TPortals |Pm‘°‘pa‘f’a° em comportamento
o ndo auténtico coordenado
T- P -
2215477308678120 |Tuju Germani Participagio em conportamento
o ___Jndo auténtico coordenado
1607834578 493 58 [Iuntos Participagio cm comportamento
IR i ndo auténtico coordenado |
157138028094637 |Juventude Democratas de Joinville/SC |Faricipagéo em comportamnio
1 .nilo auténtico coordenado |
1696078790615210 fJuvcntudc do Democratas de Joinville Participagio em comportamento
o T lrnao auténtico coordenado
166177307260972 |Kibeleza  PParticipagiio em comportamento
L | B jindo auténtico coordenado
r' - Emas — P -~
760003554160745 {Kicmpregos [Participagdo em comportamento
Indo auténtico coordenado
- ~ 'Participacdo em comportamento
167275481 63078%0 |ELIVRES - JOFI\T/:ILLE - - jj'nﬁo auténtico coordcnado
1650058051913530 (Lizza Pet [Participagio em comportamento
; _indo auténtico coordenado
- T
296215913772224 Luciano Ayan participagio cm comportamento
;ndo auténtico coordenado
)
949766865165020 [Mais Vistas {Participagdo em comportamento
0 o nao auténtico coordenado
1776179346013270 iMais Vistas Participagdo em comportamento
i ndo auténtico coordenado
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De PRGQ-Gabinete Dr Ailton Benedito

Para: Beatrice Lourenco Lima

Data 10/09/2018 15:23

Assunto: Re: IC n® 1.18.000.002758/2017-48 - Facebook Servi¢os Online do Brasil $/4
Anexos: 118 000.002758-2017-49.pdf

Boa tarde!

De ardem, encaminho cdpias do pracedimento 1.18.000.002758/2017-49 a partir da pag. 215, conforme solicitagio.

Atenciosamente,

Liliane Ribeiro Matos

Cabincic do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradaria da Repiblica em Goids

Av. Olinda, Qd. GLt. 2 Ed. Rosangela Pofah] Batista - Park Lozndes
CEP 74884-120 - Goidnia-GO

162) 3243-34 18

WHwprgo.mpleovbr

>>> Beatrice Lourenco Lima <blima@mpp adv.br> 03/09/2018 17:44 »>
Prezados, boa tarde

Na qualidade de representantes do Facebook Brasil, solicitamos, por favor, o envio de cépias do IC ne 1.18.000.002758/2017-49, a partir de fls. 215.
Pedimos a gentileza de confirmar o recebimento deste e-mail.
Atenciosamente,

Beatrice Lourengo de Lima
Mbraes Pitombeo Adwogados
| Nameda Vicente Pinzon, 51 - 1¢andar
104547130 - S0 Palo - SP
2 TYT|(55 11 1

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou legalmente protegidas na relagéo entre acvogado(a) e cliente. Caso recebida por engano, favor devolvea ao remetente e
elimina-a do seu sistema, ndo diwlgando ou utilizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos documentos a ela anexados,

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature andfer legally protected as client-attorney privilege. If you have received this message by mistake, please reply to the sender,
eliminate it from your system and do not disclose or use this message or the attached documents, in whole or in part.

acesse

Para verificar a autenticidade

-8DOCDCE0 . 5D3BC55C, 7CDCR448

em 10/09/2018 15:27.
Chave E7200A4A

'
o.

f.mp.br/validacaodocument

gin e senha por LILIANE RIBEIRO MATOS

htto://www.transparencia.mp

Assinado com lo
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM ITUMBIARA/GO

Referéncia: Inquérito Civil n® 1.18.000.0002758/2017-49

TERMO DE ENCERRAMENTO DE VOLUME

Aos sete dias de fevereiro de dois mil e dezenove em Goiania/GO, na
sede da Procuradoria da Republica do Estado de Goias, procedi ao encerra-

mento do volume I dos autos em epigrafe, as folhas 290.

(DE DEk\S’/(}a[{J[INHO

Téchica do MPU




MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Referéncia: Inquérito Civil n® 1.18.000.0002758/2017-49

TERMO DE ABERTURA DE VOLUME
A

Aos sete dias de fevereiro de dois mil e dezenove em Goiania/GO, na
sede da Procuradoria da Repiblica do Estado de Goias, procedi a abertura do

volume II destes autos, a partir das fls. 291. para prosseguimento das diligén-

cias em curso.
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PR-GO-00004657/2019

i

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFiCI0 DO NUCLEO DE TUTELA COLETIVA

Inquérito Civil: 1.18.000.002758/2017-49 -
DESPACHO: 1803/2019

Vistos. Prazo de finalizag&o previsto para 26/2/2019.

Trata-se de inquérito civil instaurado para apurar eventuais agdes elou
omissées ilicitas do Facebook, relativamente a suposta imposicdo de censura e blogueio de
usuarios brasileiros (cidadéos, entidades publicas e privadas, organizacées e movimentos
sociais etc.) por motivagdes de origem, raga, sexo, cor, idade, religido e politica.

CONSIDERANDO que € funcao institucional do Ministério Publico zelar pelo
efetivo respeito aos direitos assegurados na Constituigdo, promovendo as medidas
necessarias a sua garantia (artigo 129, inciso Il, da CF; e artigo 5°, inciso V, alineas "a" e "b",
da Lei Complementar n° 75/93);

CONSIDERANDO que, no exercicio de suas funcdes institucionais, cabe ao
Ministério Publico promover o inquérito civil, termos de compromisso de ajustamento de
conduta e a agédo civil publica, para a protegéo de direitos constitucionais e de interesses
difusos, coletivos e individuais homogéneos (artigo 129, incisos Il e VI, da CF; artigos 6°,
inciso VII, alineas "a", "c" e "d", 7°, inciso |, 8°, incisos I, II, IV, V, VIl e VIII, da Lei
Complementar n® 75/93; artigo 5°, § 6°, da Lei federal n° 7.347/85; Resolucdo n°® 87/06 do
Conselho Superior do Ministério Publico Federal e Resolugdo n° 23/07 do Conselho Nacional
do Ministério Publico);

CONSIDERANDO as atribuigées do Ministério Publico Federal, relativamente a
tutela dos direitos do cidadao (artigos 11 a 16 da Lei Complementar n® 75/93);

CONSIDERANDO que se impde ao Ministério Publico Federal defender os
objetivos da Republica Federativa do Brasil, promover o bem de todos sem preconceitos
de origem, raga, sexo, cor, idade, filosofia, politica, religido e quaisquer outras formas
de discriminacao (artigo 3°, inciso IV, da Carta Constitucional);

CONSIDERANDQO que cabe ao Ministério Publico Federal atuar em defesa da
liberdade de manifestacao de pensamento, expressao intelectual, artistica, cientifica e
de informacgdo, independentemente de censura ou licenga, inclusive nos meios de
comunicagao social, (artigos 5°, incisos IV e IX, e 220, §§ 1° e 2°, da Constituicdo Federal);

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet estabelece os principios,
garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil e determina as diretrizes para
atuacdo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relacdo a matéria,
tendo como fundamento a liberdade de expressao (artigos 1° e 2° da Lei federal n°

Av. Olinda, n° 500, Quadra G, Lote Z, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, GoianialGO
Fone: (62) 3243-5300 Email:PRGO-gabinetedrailtonbenedito@mpf.mp.br

Pag. | de 4

car a autenticidade acesse

_TRF24TN6G

verifi
e

Para

g9 1&8:58:

/02720
Chave 17RA3INIG RNCKCI45.13A15A

04

em

DE SOUZA,

alidacaadoriimenta.

BENEDITO

ATLTON

por
.mnf.mn_hr/w

senna
ATenciA

login e
AW . Fransn

sinado com

htto:/ fw

As



PR-G0-00004657/2019

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DE TUTELA COLETIVA
12.965/2014);

CONSIDERANDO o principio da preservacao e garantia da neutralidade da
rede e os deveres de abstencdo de causar danos, prestagéo de informacgao, transparéncia,
isonomia, ndo discriminacdo de usuarios; bem como as vedacgdes de bloqueio, monitoramento,
filtragem ou analise de conteudo transmitido pela internet (artigo 3°, inciso IV, artigo 9°, §§ 1°
ao 3°, do Marco Civil da Internet - Lei federal n°® 12.965/2014);

CONSIDERANDO que as referidas normas constitucionais e legais regulam a
internet no Brasil, sempre com vistas a liberdade de expressao, ao direito de acesso de
todos a informacdo, ao conhecimento e & participagdo na vida cultural e na conducéao
dos assuntos publicos; a impedir a censura bem como a discriminag@o dos usuarios, por
motivo de origem, raga, sexo, cor, idade, filosofia, politica, religido etc.;

CONSIDERANDO que as mencionadas normas constitucionais e legais se
imp6em também aos provedores de aplicagcbes em geral, nacionais e estrangeiros, inclusive
os proprietarios de redes sociais da infernef;

CONSIDERANDO que provedores de aplicagbes de internet proprietarios de
redes sociais estao, ilicitamente, impondo sancdes de exclusao de conteudo, redugao de
alcance orgéanico, bloqueios de acesso, banimento de usuarios etc., por motivacdes
discriminatorias, o que caracteriza grave violagdo ao ordenamento juridico brasileiro;

CONSIDERANDO que, no Brasil, existem cerca 7 em cada 10 domicilios tém
acesso a internet, ha aproximadamente 130 milhdes de usuarios, para uma populacao total
estimada de 207 milhdes de pessoas; e que os principais provedores de aplicagdes sdo
mantidos por empresas estrangeiras: Facebook: 127 milhdes de usuériosi; Twitter: 40 milhoes
de usuarios; Youtube: 82 milhdes de usuarios; e WhatsApp: 120 milhdes de usuériosé;

CONSIDERANDO que as redes sociais séo importante meio utilizado pelos
brasileiros para exercer suas liberdades de manifestagdo de pensamento, expressao
intelectual, artistica, cientifica e de informagdo, e que, mesmo os brasileiros que nao
possuem conta de usuario nesses provedores de aplicagbes séo indiretamente influenciados
pelo que nelas acontece;

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet determina que, com o intuito de
assegurar a liberdade de expressao e impedir a censura, o provedor de aplicagdes de internet
somente podera ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes de contetudo
gerado por terceiros se, apos ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para,
no ambito e nos limites técnicos do seu servico e dentro do prazo assinalado, tornar
indisponivel o contelido apontado como infringente, ressalvadas as disposi¢des legais em
contrario (artigo 19 da Lei federal n° 12.965/2014);

{,
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CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet, ao tratar da comunicacéo, ao
usuario, da indisponibilidade de contelido em razao de decisdo judicial, determina que sempre
que tiver informagdes de contato do usuario diretamente responsavel pelo conteldo a que se
refere o art. 19, cabera ao provedor de aplicagdes de internet comunicar-lhe os motivos e
informagdes relativos a indisponibilizagdo de contetido, com informagodes que permitam
o contraditério e a ampla defesa em juizo, salvo expressa previsao legal ou expressa
determinag&o judicial fundamentada em contrério (artigo 20 da Lei federal n° 12.965/2014);

CONSIDERANDO que eventual sangédo (reducdo de alcance organico,
suspensao ou exclusdo de conteldo, bloqueio, banimento etc.) a usuério, praticada
diretamente por provedores de aplicagdes da internet, em controle extrajudicial do contetido
publicado por terceiros, também se deve realizar com a observancia do disposto no artigo 20
do Marco Civil da Internet - isto é, mediante o fornecimento dos motivos faticos e
normativos especificas da providéncia, a fim de permitir o contraditério e a ampla defesa
pelo usuario;

CONSIDERANDO que, no inquérito civil ptiblico em epigrafe, foram colhidas
representagdes de diversos usuarios do provedor de aplicacées Facebook, noticiando a
imposicéo de excluséo de conteldo, restri¢cio de alcance organico, bloqueio de acesso,
banimento de usuérios brasileiros etc., sem que lhes tenham sido expostos
especificadamente os motivos faticos e normativos da sangdo aplicada nem Ihes assegurado o
procedimento contraditério e a ampla defesa;

CONSIDERANDO os elementos colhidos na audiéncia publica realizada na data
de 21 de agosto de 2018, na sede Procuradoria da Republica em Goias, sobre o tema
"CENSURA E FAKE NEWS NA INTERNET", que interessa sobremaneira a cidadania
brasileira, da qual participaram especialistas, 6rgdos publicos, entidades da sociedade civil
movimentos sociais e cidadaos; e

CONSIDERANDO a necessidade de conferir maior transparéncia as decisdes
do Facebook Servigos Online do Brasil Ltda. quanto as sancées aplicadas aos usuarios da
rede social no Brasil, a fim de preservar e garantir a neutralidade da rede, evitando a
censura ilicita, em especial quanto a preservagéo dos direitos a liberdade de expressao,
ao acesso de todos a informacéo, ao conhecimento e a participagao na vida cultural,
conforme os mandados constitucionais e legais;

CONSIDERANDO a possibilidade de se firmar Termo de Compromisso de
Ajustamento de Conduta, nos termos do artigo 5°, § 6°, da Lei n® 7.347/85 e da Resolugao n°
179, de 26/7/2017, do CNMP, com a finalidade de adequar a conduta do Facebook Servigos
Online do Brasil Ltda. as exigéncias legais e constitucionais brasileiras, especialmente no
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que concerne a aplicagdo de sangbes extrajudiciais e respectivos procedimento
contraditorio e ampla defesa, aos usudarios conectados ao provedor de aplicagées
Facebook a partir do Brasil; e

CONSIDERANDO os termos da minuta preliminar em anexo,

RESOLVE abrir CONSULTA PUBLICA sobre a minuta de Termo de
Compromisso de Ajustamento de Conduta (TAC) em anexo, para contribuicdo da sociedade
civil, 6rgéos, entidades, especialistas, quanto acs termos da referida proposta.

Expeca-se o edital pertinente.

Por fim, prorrogue-se o prazo de tramitacédo deste inquérito civil, por mais 1
(um) ano, nos termos do artigo 15, caput, da Resolucéo n® 87/2017 do CSMPF.

Registre-se. Cumpra-se.

Goiania, data da assinatura eletrénica.

assinado eletronicamente
AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica

1 http.//agenciabrasil.ebc.com.brieconoria/noticia/2018-07/facebook-chega-127-milhoes-de-usuarios-no-brasil
2https:#link.estadao.com.br/noticias/empresas, whatsapp-chega-a-120-milhoes-de-usuarios-no-brasil, 70001817647
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Inquerito civil n°® 1.18.000.002758/2017-49

TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Pelo presente instrumento, nos termos do artigo 5°, §
6°, da Lei federal n® 7.347, de 24 de julho de 1985 c/c Resolucao
n°® 179, de 26/7/2017, do Conselho Nacional do Ministério Publico;
e do artigo 784, inciso 1V, do Codigo de Processo Civil (Lei federal
n°® 13.105/2015), o MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, por
intermédio do Procurador da Republica AILTON BENEDITO DE
SOUZA, titular do 3° Oficio do Nucleo de Tutela Coletiva da
Procuradoria da Republica em Goids, e o FACEBOOK SERVIGOS
ONLINE DO BRASIL LTDA., pessoa juridica de direito privado
inscrita no CNPJ sob o n°.: 13.347.016/0001-17, com sede a Rua
Leopoldo Couto de Magalhaes Junior, n® 700, 5° andar, Itaim Bibi,
CEP: 04.542-000, no Municipio de Sao Paulo/SP, por intermédio de
advogados regularmente constituidos, conforme procuragio

juntada aos autos do inquérito civil em epigrafe,
I. CONSIDERANDOS

CONSIDERANDO que ¢é funcao institucional do

Ministério Publico zelar pelo efetivo respeito aos direitos

Av. Olinda, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania — GO.
Fone: (62) 3243-5400 — homepage: http://www.prgo.mpf.mp.br
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assegurados na Constituicdo, promovendo as medidas necessarias
a sua garantia (artigo 129, inciso [I, da CF; e artigo 5°, inciso V,

alineas “a” e “b”, da Lei Complementar n® 75/93);

CONSIDERANDO que, no exercicio de suas funcdes
institucionais, cabe ao Ministério Publico promover o inquérito civil,
termos de compromisso de ajustamento de conduta e a agao civil
publica, para a protecdo de direitos constitucionais e de interesses
difusos, coletivos e individuais homogéneos (artigo 129, incisos Ill e
V1, da CF; artigos 6°, inciso VII, alineas “a”, “c” e “d”, 7°, inciso |, 8°,
incisos I, Il, IV, V, VIl e VIlI, da Lei Complementar n°® 75/93; artigo
5° § 6°, da Lei federal n® 7.347/85; Resoclucao n°® 87/06 do Conselho
Superior do Ministério Publico Federal e Resolugao n°® 23/07 do

Conselho Nacional do Ministério Publico);

CONSIDERANDO as atribuicoes do Ministério Publico
Federal, relativamente a tutela dos direitos do cidadao (artigos 11 a
16 da Lei Complementar n® 75/93);

CONSIDERANDO que se impbe ao Ministério Publico
Federal defender os objetivos da Republica Federativa do Brasil, —
promover o bem de todos sem preconceitos de origem, raca,
sexo, cor, idade, filosofia, politica, religido e quaisquer outras
formas de discriminagdao (artigo 3° inciso IV, da Carta

Constitucional);

CONSIDERANDO que cabe ao Ministério Publico
Federal atuar em defesa da liberdade de manifestacdo de
pensamento, expressao intelectual, artistica, cientifica e de
informagado, independentemente de censura ou licenga, inclusive
nos meios de comunicagao social, (artigos 5°, incisos IV e IX, e 220,
§§ 1° e 2°, da Constituicdo Federal);
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CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet
estabelece os principios, garantias, direitos e deveres para o uso da
internet no Brasil e determina as diretrizes para atuacdo da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relagdo a
matéria, tendo como fundamento a liberdade de expressio (artigos
1° e 2° da Lei federal n°® 12.965/2014);

CONSIDERANDO o principio da preservacio e
garantia da neutralidade da rede e os deveres de abstencdo de
causar danos, prestacdo de informacdo, transparéncia, isonomia,
nao discriminagdo de usuarios; bem como as vedacgdes de bloqueio,
monitoramento, filtragem ou analise de conteldo transmitido pela
internet (artigo 3°, inciso IV, artigo 9°, §§ 1° ao 3°, do Marco Civil da
Internet - Lei federal n® 12.965/2014);

CONSIDERANDO que as referidas normas
constitucionais e legais regulam a internet no Brasil, sempre com
vistas a liberdade de expressao, ao direito de acesso de todos a
informacgédo, ao conhecimento e a participagdo na vida cultural e
na conducao dos assuntos publicos; a impedir a censura bem
como a discriminacdo dos usuarios, por motivo de origem, raca,

sexo, cor, idade, filosofia, politica, religido etc.;

CONSIDERANDO que as mencionadas normas
constitucionais e legais se impdem também aos provedores de
aplicagbes em geral, nacionais e estrangeiros, inclusive os

proprietarios de redes sociais da internet,

CONSIDERANDO que provedores de aplicagbes de
internet proprietarios de redes sociais estdo, ilicitamente, impondo
sancdes de exclusdao de conteudo, reducdo de alcance organico,

bloqueios de acesso, banimento de usuarios etc., por motivacdes
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discriminatorias, o que caracteriza grave violagao ao ordenamento

juridico brasileiro;

CONSIDERANDO que, no Brasil, existem cerca 7 em
cada 10 domicilios tém acesso a internet; ha aproximadamente 130
milhdées de usuarios, para uma populacao total estimada de 207
milhées de pessoas; e que o0s principais provedores de aplicacbées
sdo0 mantidos por empresas estrangeiras: Facebook: 127 milhdées de
usuarios’; Twitter: 40 milhdes de usuarios; Youtube: 82 milhdes

de usuarios; e WhatsApp: 120 milhées de usuarios?;

CONSIDERANDO que as redes sociais sdo importante
meio utilizado pelos brasileiros para exercer suas liberdades de
manifestagdo de pensamento, expressao intelectual, artistica,
cientifica e de informagdo, e que, mesmo os brasileiros que néao
possuem conta de usuario nesses provedores de aplicagbées sao

indiretamente influenciados pelo gue nelas acontece;

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet
determina que, com o intuito de assegurar a liberdade de expressao
e impedir a censura, o provedor de aplicagcdes de internet somente
podera ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes
de conteudo gerado por terceiros se, apés ordem judicial
especifica, ndo tomar as providéncias para, no ambito e nos limites
técnicos do seu servico e dentro do prazo assinalado, tornar
indisponivel o conteudo apontado como infringente, ressalvadas as

disposicbes legais em contrario (artigo 19 da Lei federal n°
12.965/2014);

'http://agenciabrasil.ebec.com.br/cconomia/moticia/2018-07/facebook-chega-127-milhoes-de-usuarios-no-brasil
*https:/link.estadao.com.br/noticias/empresas,whatsapp-chega-a- 1 20-milhoes-de-usuarios-no-brasil, 700018 1 7647
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CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet, ao
tratar da comunicagao, ao usuario, da indisponibilidade de conteudo
em razao de decisdo judicial, determina que sempre que tiver
informacdes de contato do usuario diretamente responsavel pelo
conteudo a que se refere o art. 19, caberd ao provedor de
aplicagoes de internet comunicar-lhe os motivos e informagées
relativos a indisponibilizagdo de conteiido, com informagdes que
permitam o contraditéorio e a ampla defesa em juizo, salvo
expressa previsdo legal ou expressa determinagdo judicial

fundamentada em contrario (artigo 20 da Lei federal n°® 12.965/2014)

CONSIDERANDO que eventual sancao (reducdo de
alcance organico, suspensdo ou exclusdo de conteldo, bloqueio,
banimento etc.) a usudrio, praticada diretamente por provedores de
aplicacbes da internet, em controle extrajudicial do contetdo
publicado por terceiros, também se deve realizar com a observancia
do disposto no artigo 20 do Marco Civil da Internet - isto é, mediante
o fornecimento dos motivos faticos e normativos especificas da
providéncia, a fim de permitir o contraditério e a ampla defesa pelo

usuario;

CONSIDERANDO que, no inquérito civil publico em
epigrafe, foram colhidas representacdes de diversos usuarios do
provedor de aplicagbes Facebook, noticiando a imposicdo de
exclusdo de conteudo, restricdo de alcance organico, bloqueio
de acesso, banimento de usuarios brasileiros etc., sem que lhes
tenham sido expostos especificadamente os motivos faticos e
normativos da sancao aplicada nem lhes assegurado o procedimento

contraditorio e a ampla defesa;
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CONSIDERANDO os elementos colhidos na audiéncia
publica realizada na data de 21 de agosto de 2018, na sede
Procuradoria da Republica em Goias, sobre o tema “CENSURA E
FAKE NEWS NA |[INTERNET”, que interessa sobremaneira a
cidadania brasileira, da qual participaram especialistas, o6rgaos
publicos, entidades da sociedade civil, movimentos sociais e

cidadaos; e

CONSIDERANDO a necessidade de conferir maior
transparéncia as decisbes do Facebook quanto as sangdes aplicadas\’
aos usuarios da rede social, a fim de preservar e garantir a
neutralidade da rede, evitando a censura ilicita, em especial
quanto a preservacao dos direitos a liberdade de expressdo, ao
acesso de todos a informagao, ao conhecimento e a participacao

na vida cultural, conforme os mandados constitucionais e legais,

CELEBRAM o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
AJUSTAMENTO DE CONDUTA, nos termos constantes das clausulas

abaixo.
IIl. CLAUSULAS
DO OBJETO

Clausula primeira. O presente TERMO consubstancia
acordo de conduta relativamente a aplicagcdo de sangdes
extrajudiciais e respectivos procedimento contraditério e ampla
defesa, a usuarios conectados ao provedor de aplicagbes Facebook

a partir do Brasil.
DAS OBRIGAGCOES

Clausula segunda. O FACEBOOK SERVICOS ONLINE

DO BRASIL LTDA. se compromete e se obriga a, relativamente a
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usuarios conectados a partir do Brasil, ao seu Termo e Condigbes de

Uso e ao documento Padrées da Comunidade:

| — observar e cumprir as normas do ordenamento

juridico brasileiro;

Il — descrever tipicamente os motivos faticos e
normativos especificos que fundamentarem eventual sancg¢ao
(exclus@o de conteldo, reducdo de alcance organico, blogqueio de
acesso, banimento etc.) a usuario, em decorréncia do controle
diretamente praticado pelo provedor de aplicagées Facebook sobre a

utilizacdo dos seus servicos;

Ill — abster-se de, por iniciativa propria, aplicar sancao
(reducéo de alcance orgéanico, suspensio ou exclusdo de conteudo,
bloqueio de acesso, banimento etc.) a usuario, motivada por
publicagdo de conteldo supostamente violador do documento
Padrées da Comunidade. Ill. Contelido questionavel, atualmente em
vigor, sem provocagdo prévia de terceiro sujeito de direitos

eventualmente prejudicado;

IV — estabelecer e cumprir procedimento contraditério
prévio e ampla defesa a aplicagdo de sangdo (exclusdo de contetdo,
reducao de alcance orgénico, bloqueio de acesso, banimento etc.) a
usuario, motivada por suposta violacdo do Termo e Condi¢bes de

Uso ou do documento Padrées da Comunidade, atualmente em vigor;

V- estabelecer e cumprir, excepcionalmente,
procedimento contraditorio diferido (posterior) e ampla defesa a
suspensao de contetddo ou bloqueio de acesso, motivada por suposta
violagdo do Termo e Condigbes de Uso, especialmente quanto ao
documento Padrées da Comunidade. |. Comportamento violento e

criminoso. Il. Seguranga. IV. Integridade e autenticidade. V. Com
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respeito a propriedade intelectual. VI. Solicitagbes relativas a
conteudo, atualmente em vigor, que exijam imediata
indisponibilidade, para preservacado de direitos difusos, coletivos ou

individuais indisponiveis, conforme a legislagdo brasileira;

VI — preservar os dados das contas de usuario, conexao
e conteudo publicado a que se imponha qualquer espécie de sangao
(reducado de alcance organico, suspensao ou exclusdo de conteudo,
bloqueio, banimento etc.), sem prejuizo da preservacao para fins
legais;

VIl — publicar diaria, mensal e anualmente, de forma
consolidada, para conhecimento de toda a comunidade, o numero de
postagens objeto de reducdo de alcance organico, suspensao ou

exclusdo de conteudo;

IX — publicar diaria, mensal e anualmente, de forma
consolidada, para conhecimento de toda a comunidade, numero de
contas de usuario objeto de redugdo de alcance organico, suspenséao

ou exclusao de conteudo, bloqueio, banimento etc.; e

X — revisar, no prazo de 90 (noventa) dias, a situacado de '
todas as publicacbes e contas de usuario que foram objeto de
sancao (reducao de alcance organico, suspensdo ou exclusdo de
conteldo, bloqueio, banimento etc.), nos ultimos 5 (cinco anos), para
as quais nao se tenham observado procedimento contraditdrio prévio
ou diferido (posterior) e ampla defesa, restabelecendo-as, nos casos
em que nao for caracterizada violacdo dos Termo e Condi¢cbes de
Uso e do documento Padrées da Comunidade, conforme os

parametros fixados nos incisos Il e I/l desta clausula.

Clausula terceira. O procedimento contraditério e a

ampla defesa enunciados na clausula segunda, sem prejuizo de
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disposicoes legais pertinentes e de outras disposigcbes mais
favoraveis aos usuarios do Facebook, devera estabelecer, no

minimo, as seguintes prescri¢cdes:

| — disponibilizagdo ao usuario das informacgdes de

necessarias a elaboracdo de suas alegacdes defensivas;

Il — comunicagbées ao usuario também pelo respectivo

endereco de e-mail utilizado para autenticar acesso ao Facebook;

1l — disponibilizagcdo de prazo minimo de 10 (dez) dias

para o usuario apresentar alegacdes defensivas: e

IV — decis@o do Facebook, no prazo de 10 (dez) dias, a

partir da apresentacao das alegacdes defensivas do usuario.

Paragrafo Unico. Vencido o prazo de decisdo, sem que
seja proferida, o Facebook restabelecera imediatamente o contetudo
ou o acesso do usuario atingido com base na cldusula segunda,
inciso V, deste TAC.

DA VIGENCIA

Clausula quarta. O presente TERMO entrara em vigor
na data de sua assinatura e permanecera vigente enquanto o
FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. continuar a

operar no Brasil.
DO DESCUMPRIMENTO E DAS SANCOES

Clausula quinta. Configura descumprimento ou
violagao, total ou parcial, deste TERMO qualquer conduta comissiva
ou omissiva imputavel exclusivamente aos compromissados, que se
revele incompativel com as obrigagdes assumidas nas clausulas

anteriores.
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Clausula sexta. O ndo cumprimento do disposto nas
clausulas anteriores sujeitara o FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO
BRASIL LTDA. a multa diaria de R$ 1.000,00 (um mil reais), por
postagem ou conta de usuario sancionada com redugdo de alcance
organico, suspensdo ou exclusdo de contetdo, bloqueio, banimento

etc.

Paragrafo unico. Os valores provenientes da multa

serdo revertidos ao Fundo dos Direitos Difusos, previsto no artigo

13, caput, da Lei federal n°® 7.347/1985, regulamentado pelo Decreto

presidencial n® 1.306/1994.

Clausula sétima. Na forma do artigo 784, inciso |V, do
Codigo de Processo Civil (Lei federal n° 13.105/2015), combinado
com o artigo 5°, § 6°, da Lei federal n° 7.347/1985, a multa prevista
neste TERMO, assim como as demais obrigacdes, tém forga de titulo

executivo extrajudicial para todos os fins de direito.

Clausula oitava. A multa ndo ¢é substitutiva da

obrigacdo violada, que remanesce a aplicacao da pena, de modo que

o FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. devera

responder pelas obrigagbes positivas e negativas porventura
caracterizadas, com execugadao promovida na forma da clausula
anterior, sem prejuizo de outras providéncias porventura cabiveis no

ambito criminal, civel e administrativo.
RECURSOS

Clausula nona. Nao havera transferéncia voluntaria de
recursos entre os participes para a execucao do presente TERMO.
As despesas necessarias a plena consecugdo do objeto acordado
correrao por conta do FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL
LTDA.
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DISPOSICOES FINAIS

Clausula décima. O presente TERMO n&o exime as
partes de suas responsabilidades de reparacado e compensagao por
qualquer ato que venha a descumprir a legislagdo pertinente, nem
impede responsabilizagdo administrativa, civil e criminal por fatos
ilicitos.

DO FORO

Clausula décima primeira. Fica eleita a Secao
Judiciaria Federal de Goias para dirimir qualquer controvérsia que
ndo possa ser resolvida administrativamente, renunciando as partes

a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Assim ajustadas, firmam as partes, por intermédio o

presente instrumento em trés vias de igual teor e forma.

Goiania, XXXX de XXXXXX de 2019
XXXXAXXXX
XXXXXXXX XX
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Inquérito civil n° 1.18.000.002758/2017-49

EDITAL n° 1/2019
CONSULTA PUBLICA

O Ministério Publico Federal em Goias, por intermédio do Procurador da
Republica subscritor, em exercicio das atribuigdes do 3° Oficio do Nucleo de Tutela Coletiva
da Procuradoria da Republica em Goias,

CONSIDERANDO que € fungéo institucional do Ministério Publico zelar pelo
efetivo respeito aos direitos assegurados na Constituigdo, promovendo as medidas
necessarias a sua garantia (artigo 129, inciso Il, da CF; e artigo 5°, inciso V, alineas "a" e "B,
da Lei Complementar n° 75/93);

CONSIDERANDO que, no exercicio de suas fungdes institucionais, cabe ao
Ministério Publico promover o inquérito civil, termos de compromisso de ajustamento de
conduta e a agdo civil publica, para a protegdo de direitos constitucionais e de interesses
difusos, coletivos e individuais homogéneos (artigo 129, incisos Ill e VI, da CF; artigos 6°
inciso VII, alineas "a", "c¢" e "d", 7°, inciso |, 8°, incisos I, II, IV, V, VIl e VIII, da Lei
Complementar n°® 75/93; artigo 5°, § 6°, da Lei federal n® 7.347/85; Resolucdo n° 87/06 do
Conselho Superior do Ministério Publico Federal e Resolugdo n® 23/07 do Conselho Nacional
do Ministério Publico);

CONSIDERANDO as atribuigdes do Ministério Publico Federal, relativamente a
tutela dos direitos do cidadao (artigos 11 a 16 da Lei Complementar n°® 75/93);

CONSIDERANDO que se impde ao Ministério Publico Federal defender os
objetivos da Republica Federativa do Brasil, promover o bem de todos sem preconceitos

]

de origem, raga, sexo, cor, idade, filosofia, politica, religido e quaisquer outras formas
de discriminagéo (artigo 3°, inciso 1V, da Carta Constitucional);

CONSIDERANDO que cabe ao Ministério PUblico Federal atuar em defesa da
liberdade de manifestacao de pensamento, expressao intelectual, artistica, cientifica e
de informagao, independentemente de censura ou licenga, inclusive nos meios de
comunicagao social, (artigos 5°, incisos IV e IX, e 220, §§ 1° e 2°, da Constituicdo Federal);

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet estabelece os principios
garantias, direitos e deveres para o uso da infernet no Brasil e determina as diretrizes para

H

atuagado da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relacdo a matéria,

Procuradoria da Reptblica em Goias
Av. Olinda, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania - GO
Fone: (62) 3243-5300 - homepage: hitp://www.mpf.mp.br/go
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tendo como fundamento a liberdade de expressdo (artigos 1° e 2° da Lei federal n°
12.965/2014);

CONSIDERANDO o principio da preservacdo e garantia da neutralidade da
rede e o0s deveres de abstencao de causar danos, prestacdo de informacéo, transparéncia,
isonomia, nao discriminacdo de usuarios; bem como as vedagées de bloqueio, monitoramento,
filtragem ou analise de conteudo transmitido pela internet (artigo 3°, inciso IV, artigo 9°, §§ 1°
ao 3° do Marco Civil da Internet - Lei federal n® 12.965/2014);

CONSIDERANDO que as referidas normas constitucionais e legais regulam
a internet no Brasil, sempre com vistas a liberdade de expressio, ao direito de acesso de
todos a informagao, ao conhecimento e a participagao na vida cultural e na conducgao
dos assuntos publicos; a impedir a censura bem como a discriminagao dos usuarios, por
motivo de origem, raga, sexo, cor, idade, filosofia, politica, religido etc.;

CONSIDERANDO que as mencionadas normas constitucionais e legais se
impdem também aos provedores de aplicacbes em geral, nacionais e estrangeiros, inclusive
os proprietarios de redes sociais da internet;

CONSIDERANDO que provedores de aplicagbes de internet proprietarios
de redes sociais estao, ilicitamente, impondo sangdes de exclusido de conteldo, reducio de
alcance orgénico, blogueios de acesso, banimento de usuarios etc., por motivagdes
discriminatorias, o que caracteriza grave violagdo ao ordenamento juridico brasileiro;

CONSIDERANDOQO que, no Brasil, existem cerca 7 em cada 10 domicilios tém
acesso a internet; ha aproximadamenie 130 milhdes de usuarios, para uma populacao total
estimada de 207 milh6es de pessoas; e que os principais provedores de aplicagdes sao
mantidos por empresas estrangeiras: Facebook: 127 milhtes de usuériosi; Twitter: 40 milhdes
de usuarios; Youtube: 82 milhdes de usuarios; e WhatsApp: 120 milhdes de usudrios?;

CONSIDERANDO que as redes sociais sdo importante meio utilizado pelos
brasileiros para exercer suas liberdades de manifestagdo de pensamento, expressao
intelectual, artistica, cientifica e de informacao, e que, mesmo os brasileiros que ndo
possuem conta de usuario nesses provedores de aplicacdes séo indiretamente influenciados
pelo que nelas acontece;

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet determina que, com o intuito de
assegurar a liberdade de expressdo e impedir a censura, o provedor de aplicagbes de
internet somente podera ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes de
conteudo gerado por terceiros se, apos ordem judicial especifica, ndo tomar as
providéncias para, no ambito e nos limites técnicos do seu servigo e dentro do prazo
assinalado, tornar indisponivel o conteido apontado como infringente, ressalvadas as

Procuradoria da Republica em Goias
Av. Olinda, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania - GO
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disposicGes legais em contrario (artigo 19 da Lei federal n® 12.965/2014);

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet, ao tratar da comunicagao, ao
usuario, da indisponibilidade de contetudo em razéo de decis&o judicial, determina que sempre
que tiver informacdées de contato do usuério diretamente responsavel pelo contelido a que se
refere o art. 19, cabera ao provedor de aplicagées de internet comunicar-lhe os motivos e
informagdes relativos a indisponibilizagao de contetido, com informagodes que permitam
o contraditério e a ampla defesa em juizo, salvo expressa previs3o legal ou expressa
determinag&o judicial fundamentada em contrério (artigo 20 da Lei federal n° 12.965/2014);

CONSIDERANDO que eventual sangédo (reducdo de alcance organico,
suspensdo ou exclusdo de conteudo, bloqueio, banimento etc.) a usuario, praticada
diretamente por provedores de aplicacées da internet, em controle extrajudicial do contetido
publicado por terceiros, também se deve realizar com a observancia do disposto no artigo 20
do Marco Civil da Internet - isto é, mediante o fornecimento dos motivos faticos e
normativos especificas da providéncia, a fim de permitir o contraditorio e a ampla defesa
pelo usuario;

CONSIDERANDO que, no inquérito civil publico em epigrafe, foram colhidas
representacdes de diversos usuarios do provedor de aplicagbées Facebook, noticiando a
imposicdo de excluséo de contetido, restrigao de alcance organico, bloqueio de acesso
banimento de usuarios brasileiros etc., sem que lhes tenham sido expostos

especificadamente os motivos faticos e normativos da sancéo aplicada nem lhes assegurado o
procedimento contraditorio e a ampla defesa;

CONSIDERANDO os elementos colhidos na audiéncia publica realizada na data
de 21 de agosto de 2018, na sede Procuradoria da Republica em Goias, sobre o tema
"CENSURA E FAKE NEWS NA INTERNET", que interessa sobremaneira a cidadania
brasileira, da qual participaram especialistas, ¢rgdos publicos, entidades da sociedade civil,
movimentos sociais e cidaddos; e

CONSIDERANDO a necessidade de conferir maior transparéncia as decisdes
do Facebook Servicos Online do Brasil Ltda. quanto as sancées aplicadas aos usuarios da
rede social no Brasil, a fim de preservar e garantir a neutralidade da rede, evitando
a censura ilicita, em especial quanto a preservagao dos direitos a liberdade de expressio
ao acesso de todos a informacgéo, ao conhecimento e a participagdo na vida cultural
conforme os mandados constitucionais e legais;

CONSIDERANDO a possibilidade de se firmar Termo de Compromisso de
Ajustamento de Conduta, nos termos do artigo 5°, § 6°, da Lei n° 7.347/85 e da Resolug&o n°
179, de 26/7/2017, do CNMP, com a finalidade de adequar a conduta do Facebook Servicos

H
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Online do Brasil Ltda. as exigéncias legais e constitucionais brasileiras, especialmente no
qgue concerne a aplicagdo de sangdes extrajudiciais e respectivos procedimento
contraditério e ampla defesa, aos usuarios conectados ao provedor de aplicagoes
Facebook a partir do Brasil; e

CONSIDERANDO os termos da minuta preliminar em anexo,

RESOLVE abrir CONSULTA PUBLICA sobre a minuta de Termo de
Compromisso de Ajustamento de Conduta (TAC) em anexo - medida que sera proposta pelo
Ministério Publico Federal ao Facebook Servigos Online do Brasil Ltda. nos autos do inquérito
civil n® 1.18.000.002758/2017-49 -, para contribuicao da sociedade civil, érgédos, entidades,
especialistas, quanto aos termos da referida proposta.

Os interessados poderdo encaminhar suas sugestdes por meio do sistema de
peticionamento eletrénico do Ministério Publico Federal (disponivel por meio do link
<http:.//www.mpf.mp.br/mpfservicos>, opcao "Encaminhar documentos relacionados a um
processo do MPF"), fazendo referéncia ao inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49, no
periodo de 10 de fevereiro a 10 de margo de 2019.

As contribui¢des serdo avaliadas no ambito do inquérito civil em epigrafe e
poderao, a juizo do Procurador da Republica que o preside, integrar a versao definitiva do
TAC.

Informagoes adicionais poderdo ser solicitadas a Secretaria do 3° Oficio do
Nucleo de Tutela Coletiva da Procuradoria da Republica em Goias, por meio do e-mail <prgo-
gabinetedrailtonbeneditc@mpf.mp.br>.

Registre-se. Publique-se.

Goiania, data da assinatura eletrénica.

assinado eletronicamente
AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica
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A fim de instruir o inquérito civil. determina:

1. a publicagio desta Portaria. como de praxe. e sua comunicacio a 5* Camara de Coordenagio ¢ Revisdo, por qualquer meio habil:
2.a realizagdio dos registros de estilo junto ao sistema de cadastramento informatico:

3.a verificagho do decurso do prazo de 01 ano. a contar desta data. pelo gabinete do Oficio do Combate ao Crime e & Improbidade

Administrativa.

FREDERICK LUSTOSA DE MELO
Procurador da Republica

PORTARIA N°46. DE 5 DE FEVEREIRO DE 2019

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL. pelo Procurador da Repiiblica signatério. no exercicio das atribuigdes constitucionais
conferidas pelo art. 129 da Constitui¢do Federal. e:

a) considerando o rol de atribuigdes elencado os arts. 127 ¢ 129 da Constituicio Federal

b) considerando a incumbéncia prevista no art. 6% VIL b e art, 7° 1. da Lei Complementar n° 75/93:

¢) considerando que o objeto do presente procedimento se insere no rol de atribuicdes do Ministério Pablico Federal:

d) considerando o disposto na Resolucio n® 23. de 17 de setembro de 2007, do Conselho Nacional do Ministério Pablico

¢) considerando os elementos constantes nas presentes pegas de informagao:

Converte o Procedimento Preparatdrio autuado sob o n® 1.19.000.000945/2018-31 em Inquérito Civil, tendo por objeto. em
atendimento ao contido no art. 4° da Resolugio CNMP n° 23/2007. a apuragio do(s) fato(s) abaixo especificados:

DESCRICAO RESUMIDA DOS FATOS INVESTIGADOS: representagéo alega suposta utilizagdo indevida de vefculo oficial por
Katia Bogéa, hoje Presidente do Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN), quando ainda exercia cargo de Ex Superintendente do
IPHAN no estado do Maranhio.

POSSIVEL RESPONSAVEL PELOS FATOS INVESTIGADOS: Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN).

AUTOR DA REPRESENTACAO: Identidade Preservada por Sigilo.

Determina a publicagdo desta Portaria no mural de avisos da Procuradoria da Republica no distrito Federal, nos termos do que prevé
o art. 7°, 1V, da Resolugdo CNMP n" 23/2007.

Ordena. ainda. que seja comunicada a Egrégia 1" Camara de Coordenagio e Revisdo do Ministério pablico Federal a respeito do
presente ato, para conhecimento ¢ publica¢io. nos termos dos arts. 4° VL e 7° §2° 1 e 11 da Resolugio CNMP n® 23/2007.

Manda. por fim, que sejam realizados os registros de estilo junto ao sistema de cadastramento informatico.

HELIO FERREIRA HERINGER JUNIOR
Procurador da Republica

EDITAL N° 1, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2019
Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49. CONSULTA PUBLICA

O Ministério Publico Federal em Goids, por intermédio do Procurador da Republica subscritor, em exercicio das atribuigdes do 3°
Oficio do Nucleo de Tutela Coletiva da Procuradoria da Replblica em Goiés,

CONSIDERANDO que ¢ fungdo institucional do Ministério Piblico zelar pelo efetivo respeito aos direitos assegurados na
Constituigao, promovendo as medidas necessarias a sua garantia (artige 129, inciso 11, da CF: ¢ artigo 5°. inciso V. alineas “a” ¢ “b™", da Lei Complementar
n® 75/93);

CONSIDERANDO que. no exercicio de suas fungoes institucionais, cabe ao Ministério Piiblico promover o inquérito civil, termos
de compromisso ¢ ajustamento de conduta e a a¢io civil publica, para a protecdo de direitos constitucionais e de interesses difusos. coletivos e individuais
homogéneos (artigo 129, incisos Il ¢ VI. da CF: artigos 6°. inciso VIL. alincas “a”™. “¢” ¢ ~d™. 7°. inciso I, 8%, incisos 1. 1L IV. V. VIl e VIII. da Lei
Complementar n® 75/93; artigo 5°, § 6°. da Lei [ederal n° 7.347/85: Resolugdo n® 87/06 do Conselho Superior do Ministério Pablico Federal e Resolugio
n® 23/07 do Conselho Nacional do Ministério Piblico):

CONSIDERANDO as atribui¢des do Ministério Pablico Federal. relativamente a tutela dos direitos do cidadio (artigos 11 a 16 da
Lei Complementar n® 75/93):

CONSIDERANDO que se impoe ao Ministério Plblico Federal defender os objetivos da Repiiblica Federativa do Brasil, promover
0 bem de todos sem preconceitos de origem. raga, sexo. cor, idade, filosofia. politica. religido ¢ quaisquer outras formas de discriminagio (artigo 3°.
inciso 1V, da Carta Constitucional )

CONSIDERANDO que cabe ao Ministério Publico Federal atuar em defesa da liberdade de manifestagio de pensamento, expressao
intelectual. artistica. cientifica ¢ de informagéo. independentemente de censura ou licenga. inclusive nos meios de comunicagdo social. (artigos 3°, incisos
IVelX, e220, §§ 1°e 2° da Constituicio Federal);

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet estabelece os principios. garantias. direitos e deveres para o uso da internet no
Brasil e determina as diretrizes para atuagio da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relacdo a matéria. tendo como fundamento
a liberdade de expressao (artigos 1° e 2° da Lei federal n® 12.965/2014);

CONSIDERANDO o principio da preservagio e garantia da neutralidade da rede e os deveres de abstencdo de causar danos, prestacao
de informagdo, transparéncia. isonomia, ndo discriminacio de usudrios: bem como as vedagdes de bloqueio. monitoramento. filtragem ou andlise de
conteudo transmitido pela internet (artigo 3o, inciso IV, artigo 90, §§ To ao 3o. do Marco Civil da Internet - Lei federal n® 12.965/2014);

CONSIDERANDO que as referidas normas constitucionais e legais regulam a internet no Brasil, sempre com vistas a liberdade de
expressdo, ao direito de acesso de todos a informagao. ao conhecimento e a participagdo na vida cultural e na condugao dos assuntos publicos; a impedir
a censura bem como a discriminagdo dos usudrios. por motivo de origem. raga. sexo. cer. idade. filosofia. politica, religido etc.:




CONSIDERANDO que as mencionadas normas constitucionais e legais se impdem também aos provedores de aplicagdes em gcral,
nacionais e estrangeiros. inclusive os proprietdrios de redes sociais da internet:

CONSIDERANDO que provedores de aplicagdes de internet proprietarios de redes sociais estdo, ilicitamente, impondo sangdes de
exclusio de contendo, redugio de alcance orgénico, blogueios de acesso. banimento de usudrios cte.. por motivacdes discriminalorias. o que caracteriza
grave violagdo ao ordenamento juridico brasileiro;

CONSIDERANDO que. no Brasil. existem cerca 7 em cada 10 domicilios tém acesso a internet: hé aproximadamente 130 milhdes
de usudrios, para uma populagiio total estimada de 207 milhdes de pessoas; e que os principais provedores de aplicagdes sdo mantidos por empresas
estrangeiras: Facebook: 127 milhdes de usuarios; Twitter: 40 milhdes de usuarios: Youtube: 82 milhdes de usudrios: e WhatsApp: 120 milhdes de
USUArios;

CONSIDERANDO que as redes sociais sio importante meio utilizado pelos brasileiros para exercer suas liberdades de manifestagdo
de pensamento. expressdo intelectual. artistica, cientifica e de informagdo. ¢ que, mesmo os brasileiros que ndo possuem conta de usudrio nesses
provedores de aplicagdes sdo indiretamente influenciados pelo que nelas acontece:

CONSIDERANDO que o Marco Civil da [nternet determina que. com o intuito de assegurar a liberdade de expresséo e impedir a
censura, o provedor de aplicagoes de internet somente poderd ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes de conteudo gerado por terceiros sc.
apos ordem judicial especifica. ndo tomar as providéncias para. no dmbito e nos limites técnicos do seu servigo ¢ dentro do prazo assinalado. tornar
indisponivel o conteido apontado como inlringente, ressalvadas as disposi¢des legais em contrario (artigo 19 da Lei federal n® 12.965/2014):

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet, ao tratar da comunicagdo. ao usudrio. da indisponibilidade de contetido em razio
de decisdo judicial, determina que sempre que tiver informagdes de contato do usudrio diretamente responséavel pelo conteuido a que se refere o art. 19,
caberd ao provedor de aplicagdes de internet comunicar-lhe os motivos e informagdes relativos & indisponibiliza¢io de contendo, com informagdes que
permitam o contraditorio e a ampla defesa em juizo, salvo expressa previsdo legal ou expressa determinacéo judicial fundamentada em contrério (artigo
20 da Lei federal n® 12.965/2014);

CONSIDERANDO que eventual sangdo (reducio de alcance orginico, suspensio ou exclusio de contetido, bloqueio, banimento etc.)
a usudrio. praticada diretamente por provedores de aplicagdes da internet. em controle extrajudicial do contetido publicado por terceiros, também se dew;
realizar com a observancia do disposto no artigo 20 do Marco Civil da Internet — isto €. mediante o lornecimento dos motivos fiticos ¢ normativos_-
especificas da providéncia. a fim de permitir o contraditorio ¢ a ampla defesa pelo usuario:

CONSIDERANDO que, no inquérito civil pablico em epigrafe, foram colhidas representagdes de diversos usuarios do provedor de
aplicagdes Facebook, noticiando a imposicdo de exclusao de conteudo, restricdo de alcance orgénico. blogueio de acesso. banimento de usuarios
brasileiros etc., sem que lhes tenham sido expostos especificadamente os motivos faticos e normativos da sancao aplicada nem lhes assegurado o
procedimento contraditdrio e a ampla defesa:

CONSIDERANDO os elementos colhidos na audiéncia piblica realizada na data de 21 de agosto de 2018, na sede Procuradoria da
Repiiblica em Goias. sobre o tema “CENSURA E FAKE NEWS NA INTERNET™. que interessa sobremaneira & cidadania brasileira, da qual participaram
especialistas, rgdos publicos, entidades da sociedade civil. movimentos sociais e cidaddos: e

CONSIDERANDO a necessidade de conferir maior transparéncia as decisdes do Facebook Servigos Online do Brasil Ltda. quanto
as sangdes aplicadas aos usudrios da rede social no Brasil. a fim de preservar e garantir a neutralidade da rede, evitando a censura ilicita, em especial
quanto a preservagao dos direitos a liberdade de expressio. ao acesso de todos a informacdo., ao conhecimento ¢ a participagio na vida cultural, conforme
os mandados constitucionais e legais:

CONSIDERANDO a possibilidade de se tirmar Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta, nos termos do artigo 5°, § 6°,
da Lei n® 7.347/85 e da Resolugdo n® 179. de 26/7/2017. do CNMP. com a finalidade de adequar a conduta do Facebook Servigos Online do Brasil Ltda.
as exigéncias legais e constitucionais brasileiras. especialmente no gue concerne a aplicagdo de sancOes extrajudiciais e respectivos procedimento
contraditorio e ampla defesa, aos usudrios conectados ao provedor de aplicacdes Facebook a partir do Brasil: e

CONSIDERANDO os termos da minuta preliminar em anexo.

RESOLVE abrir CONSULTA PUBLICA sobre a minuta de Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta (TAC) em anexo
— medida que serd proposta pelo Ministério Publico Federal ao Facebook Servigos Online do Brasil Ltda. nos autos do inquérito civil n®
1.18.000.002758/2017-49 —, para contribuicdo da sociedade civil, orgdos, entidades. especialistas, quanto aos termos da referida proposta.

Os interessados poderdo encaminhar suas sugestdes por meio do sistema de peticionamento eletrdnico do Ministério Publico Federal
(disponivel por meio do link <http//www.mpf.mp.br/mpfservicos>, op¢do “Encaminhar documentos relacionados a um processo do MPF”), fazendy_
referéncia ao inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49. no periodo de 10 de fevereiro a 10 de margode 2019, \”

As contribuicoes serdo avaliadas no ambito do inquérito civil em epigrafe e poderdo. a juizo do Procurador da Repuiblica que o
preside. integrar a versao definitiva do TAC,

Informagoes adicionais poderdo ser solicitadas a Secretaria do 3% Oficio do Nicleo de Tutela Coletiva da Procuradoria da Repiblica
em Goias, por meio do e-mail <prgo-gabinetedrailtonbenedito@mpl.mp.br>.

Registre-se. Publique-se.

AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica

TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Inquérito civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Pelo presente instrumento. nos termos do artigo 5°. § 6° da Lei federal n® 7.347. de 24 de julho de 1985 ¢/c Resolugdo n® 179, de
26/7/2017. do Conselho Nacional do Ministério Publico: ¢ do artigo 784, inciso 1V. do Codigo de Processo Civil (Lei federal n® 13.105/2015). o
MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, por intermédio do Procurador da Republica AILTON BENEDITO DE SOUZA. titular do 3° Oficio do Nicleo de
Tutela Coletiva da Procuradoria da Republica em Goias, ¢ 0 FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA., pessoa juridica de direito privado
inscrita no CNPJ sob o n®: 13.347.016/0001-17, com sede & Rua Leopolde Couto de Magalhaes Junior. n® 700, 3° andar, Itaim Bibi, CEP: 04.542-000.
no Municipio de Sao Paulo/SP, por intermédio de advogados regularmente constituidos, conforme procuragdo juntada aos autos do inquérito civil em
epigrafe,




305

I. CONSIDERANDOS

CONSIDERANDO que € fungdo institucional do Ministério Publico zelar pelo efetivo respeito aos direitos assegurados na
Constitui¢éo, promovendo as medidas necessarias a sua garantia (artigo 129, inciso 11, da CF: e artigo 5°, inciso V. alincas “a” e “b", da Lei Complementar
n® 75/93):

CONSIDERANDO que. no exercicio de suas fungdes institucionais, cabe ao Ministério Publico promover o inquérito civil, termos
de compromisso de ajustamento de conduta ¢ a agio civil piblica. para a protegao de direitos constitucionais e de interesses difusos. coletivos e individuais
homogéneos (artigo 129, incisos 111 e V1, da CF; artigos 6°, inciso VI, alineas “a”. “c¢” e “d™, 7°, inciso 1. 8°. incisos L IL IV, V, VIl e VIII, da Lei
Complementar n® 75/93; artigo 5°, § 6°. da Lei federal n® 7.347/85: Resolugdo n® 87/06 do Conselho Superior do Ministério Publico Federal e Resolugdo
n° 23/07 do Conselho Nacional do Ministério Publico);

CONSIDERANDO as atribuicdes do Ministério Publico Federal. relativamente 4 tutela dos direitos do cidaddo (artigos 11 a 16 da
Lei Complementar n® 75/93):

CONSIDERANDO gue se impde ao Ministério Publico Federal defender os objetivos da Republica Federativa do Brasil. promover
0 bem de todos sem preconceitos de origem. raga, sexo. cor. idade, filosofia. politica. religido e quaisquer outras formas de discriminagdo (artigo 3°,
inciso [V. da Carta Constitucional):

CONSIDERANDO que cabe ao Ministério Piblico Federal atuar em defesa da liberdade de manifestagfio de pensamento, expressio
intelectual, artistica, cientifica e de informacio. independentemente de censura ou licenca. inclusive nos meios de comunicagio social, (artigos 5° incisos
IV elX, e220, §§ 1°¢ 2°, da Constituicio Federal):

CONSIDERANDOQ que o Marco Civil da Internet estabelece os principios. garantias. direitos e deveres para o uso da internet no
Brasil e determina as diretrizes para atuagio da Unido. dos Estados. do Distrito Federal e dos Municipios em relagdo & matéria, tendo como fundamento
a liberdade de expressdo (artigos 1° e 2° da Lei federal n® 12.965/2014):

CONSIDERANDO o principio da preservagiio e garantia da neutralidade da rede ¢ os deveres de abstengdo de causar danos, prestagio
de informacdo, transparéncia, isonomia. nio discriminagio de usudrios: bem como as vedacdes de bloqueio, monitoramento, filtragem ou analise de

. contetido transmitido pela internet (artigo 3o. inciso IV, artigo 90. §§ 10 a0 30. do Marco Civil da Internet - Lei federal n® 12.965/2014):;

CONSIDERANDO que as referidas normas constitucionais e legais regulam a internet no Brasil, sempre com vistas 4 liberdade de
expressdo, ao direito de acesso de todos & informacio. ac conhecimento e a participagdo na vida cultural ¢ na condugio dos assuntos publicos; a impedir
a censura bem como a discriminacio dos usudrios. por motivo de origem, raga. sexo, cor. idade, filosofia, politica, religido etc.;

CONSIDERANDO que as mencionadas normas constitucionais ¢ legais se impdem também aos provedores de aplicagdes em geral.
nacionais e estrangeiros, inclusive os proprietarios de redes sociais da internet:

CONSIDERANDO gue provedores de aplicagdes de internet proprietdrios de redes sociais estdo. ilicitamente, impondo sangdes de
exclusiio de conteiido, redugdo de alcance organico, bloqueios de acesso. banimento de usudrios etc.. por motivagdes discriminatorias, o que caracteriza
grave violagdo ao ordenamento juridico brasileiro:

CONSIDERANDO que. no Brasil. existem cerca 7 em cada 10 domicilios 1ém acesso & internet; hd aproximadamente 130 milhdes
de usudrios, para uma populagdo total estimada de 207 milhdes de pessoas: ¢ que os principais provedores de aplicagdes sio mantidos por empresas
estrangeiras: Facebook: 127 milhdes de usudrios]: Twitter: 40 milhdes de usudrios: Youtube: 82 milhdes de usudrios: e WhatsApp: 120 milhdes de
usuarios2;

CONSIDERANDO que as redes sociais s30 importante meio utilizado pelos brasileiros para exercer suas liberdades de manifestacao
de pensamento, expressdo intelectual. artistica. cientifica ¢ de informacdo. ¢ que. mesmo 08 brasileiros que ndo possuem conta de usudrio nesses
provedores de aplicagdes sdo indiretamente influenciados pelo que nelas acontece:

CONSIDERANDO que o Marco Civil da Internet determina que. com o intuito de assegurar a liberdade de expressio e impedir a
censura, o provedor de aplicagdes de internet somente podera ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes de contetido gerado por terceiros se.
apds ordem judicial especifica. ndo tomar as providéncias para. no ambito e nos limites enicos do seu servico e dentro do prazo assinalado. tornar
indisponivel o contelido apontado como infringente, ressalvadas as disposicoes legais em contrério (artigo 19 da Lei federal n° 12.965/2014):

CONSIDERANDO gue o Marco Civil da Internet. ao tratar da comunicagiio. ao usudrio, da indisponibilidade de contetido em razao
de decisdo judicial, determina que sempre que tiver informacdes de contato do usudrio diretamente responsavel pelo contetdo a que se refere o art. 19,
caberd ao provedor de aplicagdes de internet comunicar-lhe os motivos e informagdes relativos a indisponibilizagdo de contetido. com informagoes que
permitam o contraditorio ¢ a ampla defesa em juizo. salvo expressa previsdo legal ou expressa determinagio judicial fundamentada em contrario (artigo
20 da Lei federal n° 12.965/2014);

CONSIDERANDO que eventual sancio (redugdo de alcance organico. suspensio ou exclusdo de contetdo. bloqueio. banimento ete.)
a usuario, praticada diretamente por provedores de aplicagdes da internet, em controle extrajudicial do contetdo publicado por terceiros, também se deve
realizar com a observancia do disposto no artigo 20 do Marco Civil da Intemet — isto é. mediante o fornecimento dos motivos faticos e normativos
especificas da providéncia, a fim de permitir o contraditdrio e a ampla defesa pelo usuario:

CONSIDERANDO que, no inquérito civil piblico em epigrafe. foram colhidas representagoes de diversos usuérios do provedor de
aplicagdes Facebook, noticiando a imposicio de exclusio de contetdo, restricdo de alcance orginico. bloqueio de acesso, banimento de usugrios
brasileiros etc., sem que lhes tenham sido expostos especificadamente os motivos fiticos e normativos da sangdo aplicada nem lhes assegurado o
procedimento contraditério e a ampla defesa;

CONSIDERANDG os elementos colhidos na audiéncia piblica realizada na data de 21 de agosto de 2018, na sede Procuradoria da
Repuablica em Goids, sobre o tema “CENSURA E FAKE NEWS NA INTERNET™, que interessa sobremaneira a cidadania brasileira. da qual participaram
especialistas, drgdos publicos. entidades da sociedade civil, movimentos sociais ¢ cidadios: e

CONSIDERANDO a necessidade de conferir maior transparéncia as decisdes do Facebook quanto as sancdes aplicadas aos usuarios
da rede social, a fim de preservar e garantir a neutralidade da rede. evitando a censura ilicita. em especial quanto & preservagdo dos direitos a liberdade
de expressdo, ao acesso de todos a informacio, ao conhecimento ¢ a participacdo na vida cultural. conforme os mandados constitucionais ¢ legais,

CELEBRAM o presente TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA. nos termos constantes das clausulas
abaixo.

I CLAUSULAS

DO OBIETO

Clausula primeira. O presente TERMO consubstancia acordo de conduta relativamente a aplicagdo de san¢des extrajudiciais e
respectivos procedimento contraditério e ampla defesa, a usudrios conectados ao provedor de aplicagdes Facebook a partir do Brasil.




DAS OBRIGACOES

CMwMawgmdaOFNHBOOKSERWCOSONUNEDOBRAHLLTDAﬁcmmmmmwemoh@a&mhﬁmmmmaumMMS
conectados a partir do Brasil. ao seu Termo e Condigdes de Uso e ao documento Padroes da Comunidade:

I - observar e cumprir as normas do ordenamento juridico brasileiro:

11 — descrever tipicamente 0s motivos faticos e normativos especificos que fundamentarem eventual sangao (exclusdo de conteudo,
reducio de alcance organico. bloqueio de acesso. banimento ete.) a usudrio. em decorréncia do controle dirctamente praticado pelo provedor de aplicagtes
Facebook sobre a utilizagio dos seus servigos:

111 — abster-se de. por iniciativa propria. aplicar sangdo (redugdo de alcance orgénico. suspensdo ou exclusdo de contetido. blogueio
de acesso. banimento etc.) a usurio. motivada por publicagdo de conteiido supostamente violador do documento Padrdes da C omunidade. 11I. Conteudo
questiondvel, atualmente em vigor, sem provocagio prévia de terceiro sujeito de direitos eventualmente prejudicado;

IV—cmMmkmremmmdrmomdmwmocmﬁmmmnopﬁﬂaeamphddﬁméaphﬂ@odemn@o(wchﬁodeamwmm.mmw&
de alcance orgénico, blogueio de acesso. banimento ete.) a usudrio, motivada por suposta violagdo do Termo e Condigdes de Uso ou do documento
Padrées da Comunidade, atualmente em vigor:

V —eslabelecer e cumprir, excepeionalmente. procedimento contraditrio diferido (posterior) ¢ ampla defesa 4 suspensao de conteudo
ou blogueio de acesso, motivada por suposta violagio do Termo e Condigdes de Uso. especialmente quanto ao documento Padroes da Comunidade. 1.
Comportamento violento ¢ criminoso, 11, Seguranca. 1V. Integridade ¢ autenticidade. V. Com respeito  propriedade intelectual. V1. Solicitagdes relativas
a conteddo, atualmente em vigor, que exijam imediata indisponibilidade. para preservagio de direitos difusos. coletivos ou individuais indisponiveis,
conforme a legislagao brasileira: .

VI — preservar os dados das contas de usuario, conexdio e contetdo publicado a que se imponha qualquer espécie de sangao (redugao
de alcance organico. suspensdo ou exclusio de conteido, bloqueio, banimento ete.), sem prejuizo da preservacdo para fins legais:

VII — publicar didria. mensal ¢ anualmente. de forma consolidada. para conhecimento de toda a comunidade, o nimero de postagens
objeto de reducio de alcance orgnico, suspensdo ou exclusdo de contetdo;

IX — publicar diaria, mensal e anualmente. de forma conselidada. para conhecimento de toda a comunidade. niimero de contas de h
usuario objeto de reducdo de alcance orginico, suspensdo ou exclusdo de contetdo, bloqueio, banimento ete.: € S

X —revisar. no prazo de 90 (noventa) dias. a situagdo de todas as publicagdes ¢ contas de usudrio que foram objeto de sangao (redugao
de alcance orginico, suspensdo ou exclusio de contedo. bloqueio. banimento ete.). nos dltimos 3 (¢inco anos). para as quais ndo se tenham observado
procedimento contraditério prévio ou diferido (posterior) ¢ ampla defesa. restabelecendo-as, nos casos em que ndo for caracterizada violagao dos Termo ¢
Condigoes de Uso e do documento Padrdes da Comunidade. conforme os parimetros [ixados nos incisos 11 ¢ 11 desta clausula.

Clausula terceira. O procedimento contraditorio e a ampla defesa enunciados na clausula segunda, sem prejuizo de disposigoes legais
pertinentes e de outras disposicdes mais favordveis aos usudrios do Facebook. devera estabelecer. no minimo, as seguintes prescrigdes:

1 — disponibiliza¢do ao usuario das informagoes de necessarias & elaboragdo de suas alegacdes defensivas:

11 — comunicagdes ao usuario também pelo respectivo enderego de e-mail utilizado para autenticar acesso ao Facebook;

111 — disponibilizagdo de prazo minimo de 10 (dez) dias para o usudrio apresentar alegagoes defensivas; e

IV — decisdo do Facebook, no prazo de 10 (dez) dias, a partir da apresentagdo das alegacoes defensivas do usudrio.

Paragrafo tnico. Vencido o prazo de decisdo, sem que seja proferida, o Facebook restabelecerd imediatamente o conteide ou o acesso do
usudario atingido com base na clausula segunda. inciso V. deste TAC.

DA VIGENCIA

Clausula quarta. O presente TERMO entrara em vigor na data de sua assinatura ¢ permanecera vigente enquanto o FACEBOOK SERVICOS
ONLINE DO BRASIL LTDA. continuar a operar no Brasil.

DO DESCUMPRIMENTO E DAS SANCOES

Clausula quinta. Configura descumprimento ou violagdo. total ou parcial, deste TERMO qualquer condula comissiva ou omissiva
imputavel exclusivamente aos compromissados. que se revele incompativel com as obrigagdes assumidas nas cliusulas anteriores.

Cléusula sexta. O ndo cumprimento do disposto nas cldusulas anteriores sujeitard 0 FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL
LTDA. & multa didria de R$ 1.000.00 (um mil reais), por postagem ou conla de usurio sancionada com redugio de alcance orgédnico, suspensio ou exclusio de
conteado, bloequeio, banimento etc.

Paragrafo tinice. Os valores provenientes da multa serdo revertidos ao Fundo dos Direitos Difusos. previsto no artigo 13, caput, da Lei federa)
n® 7.347/1985. regulamentado pelo Decreto presidencial n® 1.306/1994.

Clausula sétima. Na forma do artigo 784, inciso 1V, do Codigo de Processo Civil (Lei federal n® 13.105/2015), combinado com o -
artigo 5°. § 6°. da Lei federal n® 7.347/1985, a multa prevista neste TERMO, assim como as demais obrigacdes. tém forga de titulo executivo extrajudicial
para todos os fins de direito.

Clausula oitava. A multa ndo ¢ substitutiva da obrigacio violada. que remanesce & aplicagdo da pena. de modo que o FACEBOOK
SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. devera responder pelas obrigagdes positivas e negativas porventura caracterizadas. com execugdo promovida
na forma da clausula anterior, sem prejuizo de outras providéncias porventura cabiveis no &mbito criminal. civel e administrativo.

RECURSOS

Clausula nona. No havera transferéncia voluntaria de recursos entre os participes para a execugio do presente TERMO. As despesas
necessarias a plena consecugio do objeto acordado correrdo por conta do FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.

DISPOSICOES FINAIS

Clausula décima. O presente TERMO ndo exime as partes de suas responsabilidades de reparacdo e compensagio por qualquer ato
que venha a descumprir a legislagdo pertinente, nem impede responsabilizagao administrativa. civil e criminal por fatos ilicitos.

DO FORO

Clausula décima primeira. Fica eleita a Se¢fo Judiciaria Federal de Goids para dirimir qualquer controvérsia que néio possa ser
resolvida administrativamente. renunciando as partes a qualquer outro. por mais privilegiado que seja.

Assim ajustadas. firmam as partes, por intermédio o presente instrumento em trés vias de igual teor e forma.

Goidnia, XXXX  de XXXXXX  de 2019

XXXXXXXXX
KXXXXXXXXX
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - RES: RES: RES: Enc.: RES: RES: IC n° 1.18.000.002758/2017-49 -
Facebook Servicos Online do Brasil S/A

De: "Mariana Souza Barros Rezende" <mrezende@mpp.adv.br>

Para: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito <PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br>

Data: 07/02/2019 10:28

Assunto: RES: RES: RES: Enc.: RES: RES: IC n° 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Servigos Online do Brasil S/A

Prezados, boa tarde.

Na qualidade de representantes do Facebook Brasil, solicitamos, por gentileza, o envio de cdpias do IC n2 1.18.000.002758/2017-
49, a partir de fls. 288.

Pedimos a gentileza de confirmar o recebimento deste e-mail DESPACHO !E

gonforme:

Atenciosamente, Defira '“u?ﬂmgnti::;;ﬁmﬂé e8809. J
Mariana Souza Barros Rezends soucttadﬂ- = 315? ;1) j‘,: Fﬁe«"‘y{

Moraes Pitombo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - S&0 Paulo - SP

T (5511) 3047-3131

Email: mrezende@mpp,adv.br
www.moraespitombo.com.br

Goiania, .

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informacgdes confidenciais e/ou legalmente protegidas na relagdo entre advogado(a) e
cliente. Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente e &limina-ia do seu sistema, ndo divulgando ou utilizando a
totalidade ou parte desta mensagem ou dos documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected as client-attorney privilege .
If you have received this message by mistake, please reply to the sender, eliminate it from your system and do not disclose or use
this message or the attached documents, in whole or in part.

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito <PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br>

Enviada em: quinta-feira, 24 de janeiro de 2019 14:03

Para: Mariana Souza Barros Rezende <mrezende@mpp.adv.br>

Assunto: Re: RES: RES: Enc.: RES: RES: IC n2 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Servicos Online do Brasil S/A

Boa tarde!
Néo consta atualizacao.

Att

Liliane Ribeiro Matos

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Repiblica em Goias

Av. Olinda. Qd. G Lt. 2 Ed. Rosingela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goiania-GO

(62) 3243-5492

www.prgo.mpf.qov.br

>>> "Mariana Souza Barros Rezende" <mrezende@mpp.adv.br> 23/01/2019 16:22 >> >
Prezados, boa tarde.

Na qualidade de representantes do Facebook Brasil, solicitamos, por gentileza, o envio de copias do IC n? 1.18.000.002758/2017-
49, a partir de fls. 288.

Pedimos a gentileza de confirmar o recebimento deste e-mail.

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPgrpwise/SC5CO86AINSTITUCIONAL.. 08/02/2019
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DE TUTELA COLETIVA

Inquérito Civil:1.18.000.002758/2017-49
DESPACHO: 5323/2019

Vistos. Prazo de finalizagio previsto para; 26/2/2020

Encaminhe-se, por e-mail, a minuta do TAC juntada nestes autos (fls. 294/299)
aos advogados constituidos pelo Facebook Servigos Online do Brasil, requisitando-lhes, no
prazo de 30 (trinta) dias, manifestag&o sobre a aceitagio ou n3o da proposta.

Registre-se. Cumpra-se.

Goiania, data da assinatura eletrénica.

assinado eletronicamente
AILTON BENEDITO DE SOUZA

Procurador da Republica

Procuradoria da Republica em Goias o
Av. Olinda, n® 500, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania/GO
Fone: (62) 3243-5300 - homepage: http:/Aivww.mpf.mp.br/go

Pég. 1 de 1
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BENEDITO DE SOQUZA, em 20/03/2019 15:55.
idacaodocumento.

Assinado com login e senha por AILTON
htto://www.transparencia.mof .mo.br/val
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL //
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS

3° OFICIO DO NUCLEO DE TUTELA COLETIVA

Oficio n° 1495/2019/MPF/PRGQ/3°ONTC
Goiania, data da assinatura eletrénica.

Ao(A) limo(a). Senhor(a)

PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL

Rua Leopoldo Couto de Magalhaes Junior, n° 700, 5° andar, ltaim Bibi
CEP: 04542-000 - Sao Paulo/SP

A/C Moraes e Pitombo Advogados

E-mail:<mrezende@mpp.adv.br>

Inquérito Civil:1.18.000.002758/2017-49

Senhor(a) Presidente,

Cumprimentando(a), visando a instrugédo do inquérito civil em epigrafe e
com fundamento no artigo artigo 5°, § 6°, da Lei federal n® 7.347/85. encaminho-lhe a
minuta do Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta em anexo, para
manifestagcao sobre aceitagéo ou néo da proposta, no prazo de 30 (trinta) dias.

Por fim, solicito que o presente oficio seja respondido, preferencialmente,
por meio do link <http://ivww.mpf.mp.br/guia_servicos>.

Atenciosamente,

/03/2019 15:55. Para verificar a autenticidade acesse

htto://www.transparencia.mof.mo.br/validacacdocumento. Chave 9A0SASBA.78CE4812 .A1EAOCOA.1ADSESL6

assinado eletronicamente
AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica

Assinado com login e senha por AILTON BENEDITO DE SQUZA, em 20

Procuradoria da Reptblica em Goias
Avenida Olinda, Edificio Rosangela Pofahl Batista, Quadra G, Lote 02, n° 500
Park Lozandes. Goiania - Goias. CEP 74884-120 - homepage: www.mpf.mp.br/go

Pig. 1del
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Oficio n°: 1495/2019/MPF/PRGO/3°ONTC_IC
1.18.000.002758/2017-49

| P —— - e T - - RS

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito

Para: mrezende@mpp.adv.br

Data: 20/03/2019 19:19

Assunto:  Oficio n® 1495/2019/MPF/PRGO/3°ONTC_ IC 1.18.000.002758/2017-49
Anexos:  Oficio 1495.2019.pdf; Minuta TAC.pdf

Inquérito Civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Prezado (a) Senhor (a),

De ordem do Procurador da Republica Dr. Ailton Benedito de Souza, encaminho a V. S2 Oficio
1495/2019, requisitando-lhe, no prazo de 30 (trinta) dias, informacdes pertinentes ao procedimento
em epigrafe.

Informo que o referido expediente sera encaminhado também via correios.

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Reptiblica em Goids

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Rosngela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goiania-GO

(62)3243-5418

www.prgo.mpf.gov.br

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPgrpwise/5C929245INSTITUCIONAIS... 20/03/2019
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - RES: IC n° 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Servigos Online do Br % -30/
S/A ?\‘5-

—

De: "Mariana Souza Barros Rezende" <mrezende@mpp.adv.br>

Para: 'PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito' <PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp...
Data: 26/03/2019 10:21

Assunto: RES: IC n° 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Servigos Online do Brasil S/A

Prezados, boa tarde.

Na qualidade de representantes do Facebook Brasil, solicitamos, por gentileza, o envio de cop|as do IC n21.18.000.002758/2017-
49, a partir de fls. 304. - ‘

Atenciosamente,

Mariana Souza Barros Rezende
Moraes Pitombeo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - Sdo Paulo - SP

T (55 11) 3047-3131

Email: mrezende@mpp.adv.br
www.moraespitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informagées confidenciais e/ou legalmente protegidas na relacdo entre advogado(a) e
cliente. Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente e elimina-la do seu sistema, nio divulgando ou utilizando a
totalidade ou parte desta mensagem ou dos documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected as client-attorney privilege .
If you have received this message by mistake, please reply to the sender, gliminate it from your system and do not disclose or use
this message or the attached documents, in whole or in part.

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito <PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br>

Enviada em: segunda-feira, 11 de fevereiro de 2019 15:49

Para: Mariana Souza Barros Rezende <mrezende@mpp.adv.br>

Assunto: Re: RES: RES: RES: Enc.: RES: RES: IC n2 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Servicos Online do Brasil S/A

Prezada Senhora,

Conforme solicitagéo e apds deferimento pelo Procurador Ailton Bendito de Souza, encaminho a V.$? copia
parcial digitalizada do IC 1.18.000.002758/2017-49 (fls. 289/304).

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Republica em Goids

Av, Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Ros&ngela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goiania-GO

(62) 3243-5418

www.prgo.mpf.gov.br

>>> "Mariana Souza Barros Rezende" <mrezende@mpp.adv.br> 07/02/2019 10:28 >>>
Prezados, boa tarde.

Na qualidade de representantes do Facebook Brasil, solicitamos, por gentileza, o envio de cdpias do IC n2 1.18.000.002758/2017-
49, a partir de fls. 288.

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPgrpwise/SCI9FD32INSTITUCIONAL.. 01/04/2019



PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Re: RES: RES: IC n° 1.13.000.002758/2017-49 - Facebook Servigos Online do Brasil

g

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito

Para: Mariana Souza Barros Rezende

Data: 02/04/2019 17:16

Assunto: Re: RES: RES: IC n° 1.18.000.002758/2017-40 - Facebook Servigos Online do Brasil S/A
Anexos:  1.18.000.002758.2017-49 (fls 305 a 308).pdf

Prezada Senhora,

Conforme solicitagdo e apos deferimento pelo Procurador Ailton Bendito de Souza, encaminho a V.S copia
parcial digitalizada do IC 1.18.000.002758/2017-49 (fls. 305/308).

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Republica em Goias

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Roséngela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goiania-GO

(62) 3243-5418
wWww.prgo.mpf.gov.br

>>> "Mariana Souza Barros Rezende” <mrezende@mpp.adv.ors 01/04/2019 10:02 > 5 »

Prezados, bom dia.

Na qualidade de representantes legais do Facebook Servicos Online do Brasil S/A, pedimos a gentileza de nos informarse o
pedido de copias atualizadas do inquérito Civil, solicitado em 26/03, ja foi deferido pelo Himo. Procurador {vide troca de e-mails
abaixo).

Atenciosamente,

Mariana Souza Barros Rezende
Moraes Pitombo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - Sao Paulo - SP

T|(55 11) 3047-3131

Email: mrezende@mpp.adv.br
www.maraespitombo.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informacdes confidenciais e/ou legalmente protegidas na relagéo entre advogado
(a) e cliente. Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente e elimina-la do seu sistema, n&o divulgando ou
utilizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected as client-attorney
privilege . If you have received this message by mistake, please reply to the sender, eliminate it from your system and do not
disclose or use this message or the attached documents, in whole or in part.

De: PRGO-Gabinete Dr Ajlton Benedito <PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br>
Enviada em: terga-feira, 26 de margo de 2019 19:06

Para: Mariana Souza Barros Rezende <mrezende@mpp.adv.br>

Assunto: Re: RES: 1C n2 1.18.000.002758/2017-49 - Facebook Servigos Online do Brasil 5/A

Boa noite,
Confirmo o recebimento do e-mail abaixo, oportunidade em que informo-lhe que fora expedido apenas o Oficio n® 1495/2019,
destinado ao PRESIDENTE DO FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL.

A solicitagic sera entregue ao Procurador e apos deferimento, encaminharemos a cépia.

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho



/"\‘

PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - RES: Oficio n°: 1495/2019/MPF/PRGO/3°ONTC _
IC 1.18.000.002758/2017-49

£

De: Ana Paula Peresi de Souza <asouza@mpp.adv.br>

Para: "PRGO-GabineteDrAiltonBenedito@mpf.mp.br" <PRGO-
GabineteDrAiltonBenedito...

Data: 17/04/2019 16:26

Assunto: RES: Oficio n® 1495/2019/MPF/PRGO/3°ONTC_IC 1.18.000.002758/2017-49

CC: "Mariana Souza Barros Rezende" <mrezende@mpp.adv.br>, Natalia Aloi Bar...

Anexos: protocolo_p-TAC-Versdo Final - Assinado.pdf

f

Ao Nucleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Republica de Goias,

Na qualidade de advogados do FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA, encaminhamos a
manifestacdo anexa, que foi protocolada por meio do servico de peticionamento eletrénico do site do
Ministério Publico Federal.

Agradeco vossa atencdo e nos colocamos a disposico para quaisquer esclarecimentos.
Atenciosamente,

Ana Paula Peresi de Souza

Moraes Pitombo Advogados

Alameda Vicente Pinzon, 51 - 1° andar
04547-130 - Sao Paulo - SP

T| (55 11) 3047-3131

E-mail | ascuza@mpp.adv.br
www.moraespitombe.com.br

AVISO LEGAL: Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou legalmente protegidas na
relacéo entre advogado(a) e cliente. Caso recebida por engano, favor devolvé-la ao remetente e
elimina-la do seu sistema, nao divuigando ou utilizando a totalidade ou parte desta mensagem ou dos
documentos a ela anexados.

LEGAL NOTICE: This message may contain information of confidential nature and/or legally protected
as client-attorney privilege. If you have received this message by mistake, please reply to the sender,
eliminate it from your system and do not disclose or use this message or the attached documents, in
whole or in part.

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito <PRGQ-GabineteDrAiltonBenedito@ mpf.mp.br>
Enviada em: quarta-feira, 20 de marco de 2019 19:20

Para: Mariana Souza Barros Rezende <mrezende@mpp.adv.br>

Assunto: Oficic n2: 1495/2019/MPF/PRGC/320ONTC_ IC 1.18.000.002758/2017-49

Inquérito Civil n® 1.18.000.002758/2017-49

Prezado (a) Senhor (a),

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPgrpwise/SCB753A9INSTITUCIONAL.. 22/04/2019
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De ordem do Procurador da Repubilica Dr. Ailton Benedito de Souza, encaminho a V. $? Oficio
1495/2019, requisitando-lhe, no prazo de 30 (trinta) dias, informacdes pertinentes ao procedimento
em epigrafe.

Informo que o referido expediente serd encaminhado também via correios.

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procurador Aiiton Benedito de Souza

Procuradoria da Repuiblica em Goids

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Roséngela Pofahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goiania-GO

(62)3243-5418

www.prgo.mpf.gov.br

file:///C:/Users/geral/AppData/Local/Temp/XPgrpwise/SCB753A9INSTITUCIONAL.. 22/04/2019
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Assinatura/Certificacio do documento PR-GO-00018619/2019 E-MAIL

Signatario(a): KAREN GABRIELA REZENDE WEBER
Data e Hora: 22/04/2019 12:07:03

Autenticado com login e senha
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[lustrissimo Senhor Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza do 3°
Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Republica de Goias -

Ministério Pablico Federal

Autos n® 1.18.000.002758/2017-49

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.
(“FACEBOOK BRASIL” OU “PETICIONARIA”}, por seus advogados, nos autos do
Inquérito Civil em referéncia, vem, respeitosamente, a presenca de Vossa
Senhoria, em atencdo ao Oficio n® 1495/2019/MPF/PRGQO/3°ONTC, informar

0 quanto segue.

SAD PAULO - 8P BRASILIA - DF RIO DE JANEIRO - R}
ALAMEDA VICENTE PINZON. 51 SETOR DE AUTARQUIAS SUL PRALA [ BOTAFOGO, 440
" ANDAR - CEP 04347130 QUADRA 0! BLOCO N, L 90179027903 21% ANDBAR - BOTAFQGO
TEL 304723130 ED TERRABRASILIS - CEP 70070010 CEF 22250908

FAX: (113 30473148 TELAFAN: (613 33327690 FELAFAX: €21 39746250

WWW MORAESPITOMBO.COM.BR

ar a autenticidade acesse

65567A5
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-

Pa
Chave 3E690SAF.5D644B2B.ASFRFS8

"AURC HENRIQUE DAOLIO, em 17/04/2019 16:23.

{ .acaocdocumento.

Assinado com login e senha por CLAUD
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Em 20 de margo de 2019, esse Ilmo. Procurador da
Republica encaminhou o Oficio n° 1495/2019/MPF/PRGO/3°0ONTC ao
FACEBOOK BRASIL, dando-lhe conhecimento da minuta de Termo de
Compromisso de Ajustamento de Conduta que tem como objeto “acordo de
conduta relativamente a aplicagcdo de sangdes extrajudiciais e respectivos
procedimento de contraditério e ampla defesa, a usuarios conectados” ao
FACEBOOK, concedendo oportunidade para, no prazo de trinta dias, informar se

aceita celebrar a avenca em questéao (fls. 306).

Com o devido acatamento, entende o FACEBOOK BRASIL
que nao ha conduta a ser ajustada, seja pela limitacdo de seu objeto social e
efetiva atividade comercial, seja porque o Servigo Facebook oferecido pelo
Facebook, Inc. respeita a legislacédo brasileira, razdo pela qual ndo ha que se

falar em celebracéo de termo de compromisso de ajustamento de conduta.

O FACEBOOK BRASIL tem como objeto social e efetiva
atividade a comercializacdo de espagos publicitarios, veiculacdo de publicidade
e servicos de suporte de vendas, todos vinculados aos produtos Facebook! e

Instagram?, como pode ser constatado no seu contrato social (fls. 53/65)3.

O Facebook e o Instagram sao servicos oferecidos pela
empresa Facebook, Inc., situada nos Estados Unidos da América, que é a
controladora dos dados de usuarios brasileiros (confira-se os Termos de Servigo

disponiveis em https:/ /www.facebook.com/legal/terms/plain text termsteem

https:/ /help.instagram.com/5810661655818707helpref=page_content®).

O FACEBOOK BRASIL n&o opera o Facebook ou o

Instagram; nao coleta, armazena, guarda ou trata dados de seus usuérios; nao

! Disponivel em wy acebook.com e no aplicativo para dispositivos moveis chamado Facebook.

2 Disponivel em w; m e no aplicativo para dispositivos mdveis chamado Instagram

3 “Clausula 2* - A Sociedade tem por objeto social a prestagéo de servigos relacionados a: (i) locacao de
espacos publicitarios, veiculacdo de publicidade, suporte de vendas, desenvolvimento comercial,
relacdes publicas, bem como qualquer outro servigo comercial, administrativo e/ou de tecnologia da
informacao; e (ii) transacdes comerciais envelvendo bens moveis ou imdveis, no Brasil ou no exterior, e
que possam estar, direta ou indiretamente, relacionadas com as atividades descritas no item anterior
ou que possam facilitar a realizacao delas. A Sociedade podera participar em outras sociedades como
socia ou acionista. ”

4 5.1. Estes Termos (anteriormente conhecidos como Declaracdo de Direitos e Responsabilidades) constituem o
acordo integral entre vocé e o Facebook, Inc. relativamente ao seu uso de nossos Produtos. Eles prevalecem sobre
quaisquer acordos anteriores.

5 O Servigo Instagram ¢ um dos Produtos do Fagebook, fornecido a vocé pelo Facebook, Inc. Estes Termos de Uso,
por conseguinte, constituem um acordo entre vocé e o Facebook, Inc.
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Assinado com login e senha por CLAUDIO MAURO HENRIQUE DAOLIQ, em 17/04/2019 16:23.
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detém servidores e infraestrutura para operacio destes produtos, naoc define

nem aplica termos de servico ou politicas de uso dos servicos em questéao.

Nao obstante, o FACEBOOK BRASIL reconhece e respeita
profundamente a atuacdo do Ministério Publico Federal, especialmente no
ambito da tutela dos direitos dos consumidores. O respeito 4 atuacéo dessa
instituicdo é compartilhado pelo Facebook, Inc, a partir das informagoes

apresentadas pela empresa norte-americana ao FACEBOOK BRASIL.

Por essa razao, o Facebook, Inc., quando solicitado pelo
FACEBOOK BRASIL, imediatamente respondeu a todas as requisigoes
apresentadas por esse 1. Parguet, demonstrandoc sua postura colaborativa e

respeitosa perante a sociedade e as autoridades pliblicas.

Com o devido respeito, o funcionamento do Servigo
Facebook respeita a legislacao brasileira. Todas as hipdteses de remocéo contas
e de outras restricdes a veiculacdo de determinados contetidos estéo
expressamente previstas nos termos e politicas aplicaveis ao uso do servigo. O
Item 3, dos Termos de Servigo%, veda o compartilhamento de qualquer material
ilegal, discriminatério, fraudulento ou que viole direitos de outras pessoas, além
daqueles que infrinjam os “Padrdes de Comunidade” e as demais politicas

aplicaveis ao use da plataforma’.

Os “Padrbes de Comunidade”s, por sua vez, detalham o
que é ou ndo permitido no Facebook; trazem as diretrizes internas que o
Facebook usa para cumprir esses padrdes, bem como as consequéncias

decorrentes de viclacoes.

O Facebook também desenvolveu um sistema para que
as pessoas possam recorrer sobre as decisdes sobre contetidos que

eventualmente sejam removidos por violacdo aos Padrées de Comunidade,

permitindo uma revisdo adicional e restauracdo do contetido em caso de erro?.

8 https:/ /www. facebook.com /communitvstandards/
8 https:/ /www.facebook.com /communitystandards/
8 https: [ /www.facebook.com /communitystandards/
¢ https://br.newsroom.fb.com/news/2018/04/facehook-publica-diretrizes-internas-e-amplia-processos-de-

apelacao/

rificar a autenticidade acesse
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Nesse cenario, com profundo respeito ac entendimento

desse Ilmo. Procurador da Republica, o FACEBOOK BRASIL compreende ndo haver

conduta, seja no ambito de suas atividades comerciais, seja no ambito do

Servico Facebook, que esteja em desconformidade com a legislacdo brasileira, a

justificar a celebracio de Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta.

A auséncia de manifestac¢éo por parte da sociedade civil,
orgdos, entidades, especialistas acerca da celebragdo do Termo de Compromisso
de Ajustamento de Conduta sob comento evidencia a desnecessidade da
pretendida adequacédo do funcionamento do Servigo Facebook a lei brasileira,
sobretudo em relacdo ao objeto deste inquérito civil. Todas as informagées sobre
as condicoes de utilizagdo encontram-se dispostas de forma clara e acessivel,
sendo certo que todos os usuarios recebem o mesmo tipo de tratamento por
parte do Facebook, Inc., sem nenhum viés ideolégico, ou mesmo

discriminatério.

Por todo o exposto, considerando-se que o FACEBOOK
BRASIL respeitosamente entende que nédo ha conduta em desconformidade com
a legislacdo brasileira, a ensejar a celebracdo de Termo de Compromisso de
Ajustamento de Conduta ou a propositura de acdo civil publica, requer-se o
arquivamento deste Inquérito Civil, nos termos do artigo 17 da Resolucao n°

87/2010 do Conselho Superior do Ministério Publico Federal.

Termos em que,
Pede deferimento.

Sao Paulo, 17 de abril de 2019.

Claudio M. Henrique Dadlio

OAB/SPn°® 172.723

Mariana Souza Barros Rezende

OAB/SP n® 288.556

Ana Paula Peresi de Souza

OAB/SP n° 330.647
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MORAES PITOMBO

ANTONI SERGIY A DE MORAES PITOMBO
FLAVIA MORTARL LOTH

BEATRIZ DY QUIVEIRA FLRRARO CALON
CINTIA BARRETTO MIRANDA

DANIEL i DA SIEVA AGUIAR
MARIANA SICEERA FREIRE

JULEANA DE CASTRO SABADFLL

ANA CARCLINA 3ANCHEZ SAAD
BARBARA CLALIYA RIBFIRO

ADRIANA NOVALS DE OLIVEIRA LOPES
TAISA CARNETRG MARIANOD

ARIANNE CAMARA NERY

AMA PALHA PERESI DE SOUZA

RENAN DF SALLES POLIANO PERFIRA
FELIPE VANDERLINDE SCHIAVON
NATALIA CRESTINA BENICIO

BRUNC FARES FRIZZO SADMER
AMAMDA PERREIRA DF SOUZA NUUE
LALS GUIZELIME GIBERYONS

d v o g a d o

bl

CLAUDHY M. HL DAGLIO
SABEL 13 ARAUIO €T

RAFAFL STEVEIRA GARCIA

ANDRE FELIPE PELLEGRING
FABIANA SADEK DF OLYVEIRA
MARILIA DONNING

BRUNA $LK DA BEES E SHLVA
PATRICIA G RANO BARBOSA
[SABELLA AIMIL CARRICO AQUING
BEANUA DIAS salig

FLAVIA CARDOD MPCES GUTH
GABRIELA RODIRIGUES POMIEL
RENATO GUUEMARAES RODRIGLIES

VITOR TATEY FEREAZ

JOSERH 1A ELOTGAILLARDETZ NETO
DEBORA RIVIRA TRENTINI

ANA CAROUINT MAUHADG MEDEIROS
TULIANA OLIVELRA PHELIPSE

GUILHERME ALEREDIC DF MORAES NOSTRE
THIAGO F. CONRADO

LARA MAYARA DA CRUY

BARDARA SALGUEIRC ABREY

VIVIAN PASCHOAL MACHADO

FELIPE PADHHA JORIM

STEPHMAN GOMES MENDORNCA

FELIPL TOSCAND BARBOSA DA S1LVA
MARIA EDUARDA M. DA UOSTA B CONCES]
MARCO JOHANN GUERRA FERREIRA
AMARIA LUIZA CARPIZO FIRNANDES COSTA
MARIANA SOUZA BARROS REZENDE
THAA DL SOUZA T SHLVA

BRUNA LEANDRO COLETO

ESARLLA CRISTINA MEMNDES MARRA
FULIANA FERNANDES COSTA

GABRIELA LENCORA MACHADO PIENIAK
CARLOS ANTONIO PENA

FATRICIA MUNIZ NASCIMENTO

llustrissimo Senhor Procurador da Republica Ailton Benedito de Souza do 3°

Oficio do Nucleo da Tutela Coletiva da Procuradoria da Repiiblica de Goias —

Ministéric Publico Federal

Autos n° 1.18.000.002758/2017-49

FACEBOOK SERVICOS

ONLINE DO BRrASIL LTDA.

(“FACEBOOK BRASIL” OU “PETICIONARIA”), por seus advogados, nos autos do

Inquérito_Civil em referéncia, vem, respeitosamente, a presenca de Vossa
Senhoria, em atencédo ao Oficio n® 1495/2019/MPF/PRGO/3°0ONTC, informar

o quanto segue.

SAQ PAUILG - 8P

ALAMEDA VICENTE PINZON, 51
1T ANDAR - CEP 04547130

TEL €113 30473031

Fax: €113 3047 3841

BRASILIA - DF
SETOR DE AUTARQLIAS SUL

GUADRA U1 BLOCU N SL 30179027903

ED TERRBABRASILIS - CEP FOO70-010
TELAFAX: 01 332276

WWW MORAESPITOMBO.COM.BR

RO DE IANEIRO - B}
PRALA DI BOTAFOGO. 440
210 ANDAR - BOTAFOGO
CEf 22250908

TELAFAX: (211 3974.6250
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AUDTO MAURO HENRIQUE DAOLIO,
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Em 20 de marco de 2019, esse [Imo. Procurador da
Republica encaminhou o Oficio n° 1495/2019/MPF/PRGO/3°0ONTC ao
FACEBOOK BRASIL, dando-lhe conhecimento da minuta de Termo de
Compromisso de Ajustamento de Conduta que tem como objeto “acordo de
conduta relativamente & aplicacdo de sancées extrajudiciais e respectivos
procedimento de contraditério e ampla defesa, a usuarios conectados” ao
FACEBOOK, concedendo oportunidade para, no prazo de trinta dias, informar se

aceita celebrar a avenca em questio (fls. 306).

Com o devido acatamento, entende o FACEBOOK BRASIL
que nado ha conduta a ser ajustada, seja pela limitacdo de seu objeto social e
efetiva atividade comercial, seja porque o Servico Facebook oferecido pelo
Facebook, Inc. respeita a legislacdo brasileira, razdo pela qual nao ha que se

falar em celebragao de termo de compromisso de ajustamento de conduta.

O FACEBOOK BRASIL tem como objeto social e efetiva
atividade a comercializacdo de espacos publicitarios, veiculacdo de publicidade
e servicos de suporte de vendas, todos vinculados aos produtos Facebook! e

Instagram?, como pode ser constatado no seu contrato social (fls. 53/65)3.

O Facebook e o Instagram sédo servicos oferecidos pela
empresa Facebook, Inc., situada nos Estados Unidos da América, que € a

controladora dos dados de usuarios brasileiros (confira-se os Termos de Servico

disponiveis em https://www.{acebook.com/legal /terms/plain text terms® e em
P

https://help.instagram . com /58106616558 1870?helpref=page content5).

O FACEBOOK BRASIL nao opera o Facebook ou o

Instagram; nao coleta, armazena, guarda ou trata dados de seus usuéarios; nio

' Disponivel em wy ¢.com e no aplicativo para dispositivos méveis chamado Facebook.

? Disponivel em www.instagram.com e no aplicativo para dispositivos maveis chamado Instagram

} “Clausula 2* - A Sociedade tem por objeto social a prestacéo de servicos relacionados a: (i) locacio de
espacos publicitarios, veiculagdo de publicidade, suporte de vendas, desenvolvimento comercial,
relagbes publicas, bem como gualquer outro servico comercial, administrativo e/ou de tecnologia da
informacao; e (ii) transacdes comerciais envolvendo bens maéveis ou iméveis, no Brasil ou no exterior, e
que possam estar, direta ou indiretamente, relacionadas com as atividades descritas no item anterior
ou que possam facilitar a realizacio delas. A Sociedade podera participar em outras sociedades como
sécia ou acionista. ”

4 5.1. Estes Termos (anteriormente conhecidos como Declaracao de Direitos e Responsabilidades) constituem o
acordo integral entre vocé e o Facebook, Inc. relativamente ao seu uso de nossos Produtos. Eles prevalecem sobre
quaisquer acordos anteriores.

50 Servigo Instagram ¢ um dos :k. fornecido a vocé pelo Facebook, Inc. Estes Termaos de Uso,
por conseguinte, constituem um acordo entre vocé e o Facebook, Inc.

3
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w

detém servidores e infraestrutura para operacio destes produtos, nao define

nem aplica termos de servigco ou politicas de uso dos servicos em questao.

Nao obstante, o FACEBOOK BRASIL reconhece e respeita
profundamente a atuacédo do Ministério Publico Federal, especialmente no
ambito da tutela dos direitos dos consumidores. O respeito 4 atuacdo dessa
instituicdo € compartilhado pelo Facebook, Inc, a partir das informacdes

apresentadas pela empresa norte-americana aoc FACEBOOK BRASIL.

Por essa razao, o Facebook, Inc., quando solicitado pelo
FACEBOOK BRASIL, imediatamente respondeu a todas as requisicoes
apresentadas por esse [. Parquet, demonstrando sua postura colaborativa e

respeitosa perante a sociedade e as autoridades publicas.

Com o devido respeito, o funcionamento do Servico
Facebook respeita a legislacao brasileira. Todas as hipéteses de remocao contas
e de outras restricoes a veiculacdo de determinados conteudos estdo
expressamente previstas nos termos e politicas aplicaveis ao uso do servico. O
Item 3, dos Termos de Servico®, veda o compartilhamento de qualquer material
ilegal, discriminatério, fraudulento ou que viole direitos de outras pessoas, além
daqueles que infrinjam os “Padrdes de Comunidade” e as demais politicas

aplicaveis ao uso da plataforma’.

Os “Padroes de Comunidade™®, por sua vez, detalham o
que é ou ndo permitido no Facebook; trazem as diretrizes internas que o
Facebook usa para cumprir esses padrbes, bem como as consequéncias

decorrentes de violagdes.

O Facebook também desenvolveu um sistema para que
as pessoas possam recorrer sobre as decisOes sobre contetidos que

eventualmente sejam removidos por violacdo aos Padrdes de Comunidade,

permitindo uma revisdo adicional e restauracao do contetido em caso de erro?.

8 hitps:/ /www.facebook. com/communitystandards/

8 https:/ /www.facebook.com/communitystandards/

8 htips:/ /www.facebook.com/communitvsiandards/

9 https://broewsroonuib.com/news/ 2018 /04 /facebook-publica-diretrizes-internas-e-amplia-processos-de-
apelacao/

Para verificar a autenticidade acesse

em 17/04/2019 16:23.
Chave 3E6909AF.5DG644B2B.A9FBF82F.465567A5

AUDIC MAURO HENRIQUE DAOLIO,

htto://www.transparencia.mof .mo.br/validacaodocumento.
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Nesse cenario, com profundo respeito ao entendimento

desse Ilmo. Procurador da Republica, o FACEBOOK BRASIL compreende nio haver

conduta, seja no ambito de suas atividades comerciais, seia no ambito do

Servico Facebook, que esteja em desconformidade com a legislacio brasileira, a

justificar a celebragao de Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta.

A auséncia de manifestacdo por parte da sociedade civil,
drgdos, entidades, especialistas acerca da celebracdo do Termo de Compromisso
de Ajustamento de Conduta sob comento evidencia a desnecessidade da
pretendida adequacéo do funcionamento do Servico Facebook a lei brasileira,
sobretudo em relacéo ao objeto deste inquérito civil. Todas as informacées sobre
as condi¢oes de utilizacdo encontram-se dispostas de forma clara e acessivel,
sendo certo que todos os usudrios recebem o mesmo tipo de tratamento por
parte do Facebook, Inc., sem nenhum viés ideolégico, ou mesmo

discriminatério.

Por todo o exposto, considerando-se que o FACEBOOK
BRASIL respeitosamente entende que nao ha conduta em desconformidade com
a legislagdo brasileira, a ensejar a celebracdo de Termo de Compromisso de
Ajustamento de Conduta ou a propositura de agdo civil publica, requer-se o
arquivamento deste Inquérito Civil, nos termos do artigo 17 da Resolugdo n°
87/2010 do Conselho Superior do Ministério Piiblico Federal.

Termos em que,
Pede deferimento.

Sao Paulo, 17 de abril de 2019,

Claudio M. Henrigue Dadlio
OAB/SP n° 172.723

Mariana Souza Barros Rezende

OAB/SP n° 288.556

Ana Paula Peresi de Souza

OAB/SP n° 330.647
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Ministério Publico Federal
Sala de Atendimento ao Cidadao

Manifesta¢éo 20190033990

Pessoa Fisica Sexo Feminino

Manifestante Débora Gomes

Doc. RG 100331764

Justificativa Doc. Lei de Acesso a Informacéo

Nascimento 01/07/1988

Qcupacéo Outros

Email adosolhospretos@yahoo.com.br
) i

M...cipio . SAC PAULO

UF SP

Pais Brasil

Enderego

CEP

Pedido de informacéo (SIC)

Descrigéo
Gostaria de ter acesso aos documentos e anexos constantes dos procedimentos preparatérios
n® 1.18.000.001850/2018-72 e n° 1.18.000.001850/2018-72, como também do inquérito
civil publico n® 1.18.000.002758/2017-49, de autoria do Ministério Publico Federal em Goias.
Séo documentos encaminhados a8 PGR Raquel Dodge em desfavor de WhatsApp e outras
~~, redes sociais. Obrigado.

MPE

RMiniskério Péblico Federal



Ministério PuUblico Federal
Sala de Atendimenio ao Cidadéao

Andamentos

Data

Tipo

Responsavel

5/12/19 10:58 AM

Cadastro de Manifestacao

MANIFESTANTE

5/13/19 11:03 AM

Assume manifestacéo

CLAUDIA BOMFIM

5/13/19 11:05 AM

Encaminhamento (SAC/PRSP -> SAC/PRGO)

Encaminhe-se para as providéncias cabiveis

CLAUDIA BOMFIM

5/13/19 12:57 PM

Assume manifestacao da fila

LORENA NAVES

Pagina 2 of 2

MPF

Ministério Pablico Federal



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

Assinatura/Certificagdo do documento PR-G0-00022269/2019 PEDIDO DE INFORMACAO n°
20190033990-2019

Signatario(a): LORENA DI NAVES

Data e Hora: 13/05/2019 13:04:28

Autenticado com login e senha

Acesse hitp://www.transparencia.mpf.mp.br/validacaodocumento. Chave 4C14BFDC.05D93392.861869F5.798B 1F90



PR-GO-00022415/2019

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Documento:PR-GO-00022269/2019

Despacho: 9057/2019
Registrar: Cépia e Juntada

Ciente.

Defiro requerimento de copias dos volumes principais do procedimento
preparatério eletrénico n® 1.18.000.001850/2018-72 e do inquérito civil n°
1.18.000.002758/2017-49.

Encaminhe-se para e-mail adosolhospretos@yahoo.com.br.

Apods, junie-se aos procedimentos correlatos.

Goiania, data da assinatura eletrénica.

Para verificar a autenticidade acesse

AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica

Chave 026A4E1D.CD249024.0140C272.55032EC3

_SQUZA, em 14/05/2019 14:15.

http://www.transparencia.mpf .mp.br/validacaodocumento.

.

Assinadeo com login e senha por AILTON BENEDITO L.

_Av. Olinda, n° 500, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania/GO
Fone: {62) 3243-5300 Email:PRGO-gabinetedrailtonbenedito@mpf.mp.br
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PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito - Copia PP 1.18.000.001850/2018-72 e IC 1.18.000.002758/2017-49

De: PRGO-Gabinete Dr Ailton Benedito

Para: adosolhospretosizyahoo com.br

Data: 14/05/2019 15:01

Assunto: Cépia PP 1.18.000.001850/2018-72 ¢ 1C 1.18.000.002758/2017-49

Anexos: 1C 1.18.000.002758-2017-49 FLS. 1 A 214.PDF: IC 1.18.000.002758-2017-49 FLS. 215 A 288.pdf: IC 1.18.000.002758.2017-49 fls 289 a 304 pdf: IC
1.18.000.002758.2017-49 (fls 305 a 308).pdf

Prezada Senhora,

Conforme solicitagao e apds deferimento pelo Procurador Ailton Bendito de Souza, encaminho a V.S? cépia digitalizada do
IC 1.18.000.002758/2017-49 e do PP 1.18.000.001850/2018-72 via links:

Ver:

hitps//mpidiive mpfmp.brdd3/ssi/s/readbile/share/173984/-3075373429378658206 /publiclinkHimi/1 18 000.001850.2018-
72.pdf

Download:

https://mpfdiive.npfmp.brddd/ssf/s/read File/share/123984/-3075373429378658296/publicLink/1.18 000.001850.2018-
72.pdf

Atenciosamente,

Gildecila de Deus Coutinho

Gabinete do Procurador Ailton Benedito de Souza

Procuradoria da Republica em Goias

Av. Olinda, Qd. G Lt. 2 Ed. Rosdngela Polahl Batista - Park Lozandes
CEP 74884-120 - Goidnia-GO

(62)3243:5418

www.prgo.mpf.gov.br

Para verificar a autenticidade acesse

em 14/05/2019 15:02.
Chave 722BC148.A8D76D0OB.87F64EDB.RB5C068DD

Assinado com login e senha por GILDECILA DE DEUS CQUTINHO,

htto://www.transparencia.mpf .mp.br/validacaodocumento.



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFICIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

EXMO(A). SENHOR(A) JUIZ(iZA) FEDERAL DA ___
SECAO JUDICIARIA DO ESTADO DE GOIAS

_ VARA DA

Ref.: Inquérito civil n° 1.18.000.002758/2017-49

[GUERRA E PAZ
LIBERDADE E ESCRAVIDAO
IGNORANCIA E FORCA.

George Orwell. 1984]

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, pelo Procurador da
Republica que esta subscreve, no wuso de suas atribuicdes
constitucionais e legais, com fundamentado nos elementos reunidos no

inquérito civil em epigrafe, vem, a presenca de V. Exa., ajuizar

AGAO CIVIL PUBLICA

COM PEDIDO DE ANTECIPACAO LIMINAR DE TUTELA DE EVIDENCIA
em face de:

FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. (CNPJ n°
13.347.016/0001-17), pessoa juridica de direito privado, provedor de
aplicacbes de internet, que devera ser citada na pessoa do seu

representante legal, com enderego profissional a Rua Leopoldo Couto de

Av. Olinda, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania — GO.
Fone: (62) 3243-5400 — homepage: http://www.prgo.mpf.mp.br

Chave 251CB4Al. 0618B463. 4385AC82. 709FD4CC

Docunment o assinado via Token digital mente por AlLTON BENEDI TO DE SOUZA, em 11/07/2019 15:03. Para verificar a assinatura acesse

http://ww.transparenci a. npf. np. br/val i dacaodocunent o.



MINISTERIO PUBLICO FEDERAL )
PROCURADORIA DA REPUBLICA EM GOIAS
3° OFiCIO DO NUCLEO DA TUTELA COLETIVA

Magalhaes Junior, n°® 700, 5° andar, Ed. Infinity, Itaim Bibi, em Sao

Paulo/SP, CEP 04542-000; pelos fatos e fundamentos a seguir expostos.
1 — INTROITO

Esta acao civil publica tem suporte nos elementos acostados
ao inquérito civil n° 1.18.000.002758/2017-49 (em anexo), instaurado,
nesta Procuradoria da Republica, objetivando apurar agdes ou omissdes
ilicitas do Facebook no Brasil, relativamente a imposi¢cdo de censura e
bloqueio a brasileiros (cidadaos, entidades publicas e privada,
organizagdes e movimento sociais etc.) usuarios da rede social de
internet mantida pelo aludido provedor de aplicacbes, sob motivacdes

discriminatorias de origem, raca, sexo, cor, idade, religido, politica etc.

Consequentemente, esta demanda tem por objetivo lograr
provimento judicial que assegure a neutralidade de rede de internet,
evitando censura ilicita e preservando os direitos a liberdade de
manifestacao de pensamento, expressao intelectual, artistica,
cientifica e de informacgao, e o acesso de todos ao conhecimento e a
participagcao na vida cultural, nos termos da Convencdo Americana
Sobre Direitos Humanos (Pacto de Sao José da Costa Rica, promulgada
por meio do Decreto n® 678/92); da Constituicdo Federal; e da Lei
federal n° 12.965/2014 (Marco Civil da internet).

2 - COMPETENCIA DA JUSTIGA FEDERAL

Esta acao encontra-se, indubitavelmente, no ambito da

competéncia da Justica Federal, estabelecida ratione personae.

Com efeito, nada obstante o Ministério Publico Federal seja
instituicdo auténoma, porquanto ndo é dotado de personalidade juridica
prépria, tem-se reconhecido que se situa na estrutura federativa como
orgao da Unido. Destarte, a sua presenga na ag¢ao, seja como autor,
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seja como assistente ou oponente, fixa a competéncia da Justica

Federal.

Nessa diregcdo, a 42 Turma do STJ deu provimento ao
Recurso Especial n® 1.283.737/DF, assentando que o fato de o MPF
figurar como autor de acédo civil publica é suficiente para atrair a

competéncia da Justica Federal para o processo:

“RECURSO ESPECIAL. ACAO CIVIL PUBLICA AJUIZADA
PELO MINISTERIO PUBLICO FEDERAL. COMPETENCIA DA
JUSTICA FEDERAL. DISSIDIO NOTORIO. (...) 2. A agéo civil
publica, como as demais, submete-se, quanto a competéncia,
a regra estabelecida no artigo 109, [, da Constituigéo,
segundo a qual cabe aos juizes federais processar e julgar
'as causas em que a Unido, entidade autarquica ou empresa
publica federal forem interessadas na condi¢cdo de autoras,
rés, assistentes ou oponentes, exceto as de faléncia, as de
acidente de trabalho e as sujeitas a Justica Eleitoral e a
Justiga do Trabalho'. Assim, figurando como autor da agdo o
Ministério Publico Federal, que ¢é 06rgdo da Unido, a
competéncia para a causa é da Justica Federal. 3. Recurso
especial parcialmente conhecido e nesta parte provido para
determinar o prosseguimento do julgamento da presente
acdo civil publica na Justica Federal”. (STJ. Quarta Turma.
REsp. n° 1.283.737/DF. Rel. Luis Felipe Salomao. J.
22.10.2013)

Em suma, a presenga do Ministério Publico Federal no

polo ativo é suficiente para firmar a competéncia da Justica Federal.

Todavia, como se nao bastasse, esta causa também se

fundamenta na Convengcdo Americana Sobre Direitos Humanos (Pacto de
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Sado José da Costa Rica), promulgada no Brasil por intermédio do

Decreto n° 678/92, que dispde expressamente:
‘ARTIGO 13
Liberdade de Pensamento e de Expresséo

1. Toda pessoa tem direito a liberdade de pensamento e de
expressdo. Esse direito compreende a liberdade de buscar,
receber e difundir informagdes e idéias de toda natureza,
sem consideragdo de fronteiras, verbalmente ou por escrito,
ou em forma impressa ou artistica, ou por qualquer outro

processo de sua escolha.

O exercicio do direito previsto no inciso precedente nao
pode estar sujeito a censura prévia, mas a
responsabilidades ulteriores, que devem ser expressamente

fixadas pela lei a ser necessaria para assegurar:

a) o respeito aos direitos ou a reputagcdo das demais

pessoas; ou

b) a protecdo da seguranga nacional, da ordem publica, ou

da saude ou da moral publica.

3. Nao se pode restringir o direito de expressdo por vias
ou meios indiretos, tais como o abuso de controles oficiais
ou particulares de papel de imprensa, de freqiéncias
radioelétricas ou de equipamentos e aparelhos usados na
difusdo de informacdo, nem por quaisquer outros meios
destinados a obstar a comunicagcdao e a circulagao de

idéias e opinides. (...).” (grifo nosso)
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Consequentemente, firma-se, ainda, a competéncia da
justica federal para julgar esta causa, por forga da Constituicdo
Federal, artigo 109, inciso Ill, que determina expressamente: “compete
aos Juizes Federais processar e julgar as causas fundadas em tratado
ou contrato da Unido com Estado estrangeiro ou organismo

internacional”.

Por fim, é oportuno destacar o inegavel carater de
transnacionalidade desta lide, tendo em vista o alcance e influéncia
que a internet exerce sobre todos os brasileiros espalhados no pais e no

mundo.

Resta patente, assim, a competéncia da Justica Federal

para processar e julgar o processo instaurado por esta demanda.
3 - LEGITIMIDADE ATIVA

Mirando a efetiva protecdo dos direitos assegurados ao
cidadao, a Constituicao Federal, artigo 127, estabelece que o Ministério
Puablico é instituicgdo permanente, essencial a fungédo jurisdicional do
Estado, incumbindo-o da defesa da ordem juridica, do regime

democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

Dispde, ainda, a Carta Magna, artigo 129, incisos Il e Ill, que
sdo fungdes institucionais do Ministério Publico: a) zelar pelo efetivo
respeito dos Poderes Publicos e dos servigos de relevancia publica
aos direitos assegurados na Constituicdo, promovendo as medidas
necessarias a sua garantia; e b) promover o inquérito civil e a acao
civil publica, para a protegdo do patriménio publico e social, do meio

ambiente e de outros direitos difusos e coletivos.

No mesmo sentido, prescreve a Lei Complementar federal n°
75/93, artigo 6°, incisos VII, alineas “a” e “d”, que dispbe a organizacéao,
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as atribuicbes e o estatuto do Ministério Publico da Unido, que compete
a essa instituicdo promover o inquérito civil e a agao civil publica para
a defesa dos direitos constitucionais e de outros interesses

individuais indisponiveis, homogéneos, sociais, difusos e coletivos.

E atribuida, pois, ao Ministério Publico Federal a funcdo de
atuar em defesa da liberdade de manifestacdo de pensamento,
expressao intelectual, artistica, cientifica e de informacgao,
independentemente de censura ou licencga, inclusive nos meios de
comunicacgdo social, ao teor da Constituicdo da Republica, artigos 5°,
incisos IV e IX, e 220, §§ 1° e 2°.

Compete, outrossim, ao Ministério Publico Federal agir em
defesa da garantia de neutralidade da rede mundial estabelecido na
Lei federal n® 12.965/2014 (Marco Civil da internet), artigo 3°, inciso IV.

Portanto, é insofismavel a legitimidade ad causam do
Ministério Publico Federal para manejar esta acao, voltada a defesa de
direitos fundamentais previstos na Convengcdo Americana Sobre
Direitos Humanos (Pacto de Sdo José da Costa Rica, promulgada por
meio do Decreto n° 678/92); na Constituicdo Federal; e na Lei federal n°
12.965/2014 (Marco Civil da internet).

4 - LEGITIMIDADE PASSIVA

A presente acdo, consoante se evidencia, esta baseada em
violagdes as normas constitucionais e infraconstitucionais que regulam a
internet no Brasil, praticadas pelo provedor de aplicagbes Facebook

contra usuarios brasileiros.

O Facebook é operado pela pessoa juridica Facebook Inc.,
sediada nos Estados Unidos da América, e pela Facebook Ireland
Limited, localizada na Irlanda (fl. 47 do IC 1.18.000.002758/2017-49).
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O Codigo de Processo Civil, artigo 75, inciso X, dispbde que
as pessoas juridicas estrangeiras serédo representadas em juizo, ativa
ou passivamente, pelo gerente, representante ou administrador de sua

filial, agéncia ou sucursal aberta ou instalada no Brasil.

No caso especifico, o Facebook Servicos Online do Brasil
Ltda. € a agéncia do servico Facebook Inc. instalada no Brasil, cujo
contrato social estabelece, dentre seus objetos: prestagcdo de servigos
relacionados a relagdes-publicas, administragdo, tecnologia da
informacao etc., em fungdo do qual se organiza, estrutura e atua a rede
social de internet objeto desta demanda (fls. 47 e 56 do IC
1.18.000.002758/2017-49).

E patente, pois, a legitimidade passiva do réu.
5 - MERITO
5.1 - FUNDAMENTOS DE FATO

Quando a opinido de um homem deve ser imposta a

outro?
Para o homem civilizado, nunca.
Para os barbaros e tiranos, sempre que se queira.

O homem que detém o poder de impor sua opinido a outro
pode silencia-lo, prendé-lo, tortura-lo, escraviza-lo, mata-lo, elimina-lo

fisica, mental e espiritualmente do passado, do presente e do futuro.
Somente o homem livre é verdadeiramente homem.
5.1.1 - SANCOES APLICADAS PELO PROVEDOR DE

APLICACOES FACEBOOK
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Instaurou-se nesta Procuradoria da Republica o inquérito civil
n°® 1.18.000.002758/2017-49 (em anexo), visando apurar acdes ou
omissdes ilicitas do Facebook no Brasil, relativamente a imposicdo de
censura e bloqueio a brasileiros (cidadaos, entidades publicas e privada,
organizagbes e movimento sociais etc.) usuarios da rede social de
internet mantida pelo réu, sob motivagbes discriminatorias de origem,

raga, sexo, cor, idade, religiao, politica etc.

A abertura da investigagdo sustentou-se, inicialmente, em
matérias jornalisticas relatando a suspensdo de contas de forma
unilateral e nao transparente por parte da rede social de internet
mantida pelo Facebook (fls. 1/21 do IC 1.18.000.002758/2017-49).

Posteriormente, tendo em vista reclamagoes publicas de
usuarios brasileiros sobre suposta censura e exclusao de perfis ou
postagens pela rede social de internet operada pelo Facebook, este
orgao do Ministério Publico Federal, almejando ouvir a sociedade,
determinou a abertura de chamamento publico, para que cidadaos,
entidades publicas e privadas, organizagbes e movimentos sociais etc.
pudessem encaminhar informacdes, reclamacdes e representacdes
acerca de eventuais sangOes ilicitas impostas pelo indigitado provedor
de aplicagbes a usuarios brasileiros  (fls. 22/24 do IC
1.18.000.002758/2017-49).

Em resposta ao aludido chamamento publico, este érgao
ministerial recebeu diversos relatos de cidaddos apontando
irregularidades cometidas pelo Facebook, ao impor punigcdes a usuarios
da sua rede social de internet (anexos do IC 1.18.000.002758/2017-49).

A titulo de exemplo:

a) o cidadao Angelo da Cruz Martins afirmou: “Tive uma

postagem deletada inexplicavelmente pelo Facebook. Eles
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alegaram suspeita de SPAM, mesmo sendo uma postagem
contendo um link e um texto de minha autoria (...)". Em
anexo, encaminhou print  da publicacao, contendo
manifestagdo contraria a fato ocorrido durante a exposicéao

“Queer Museu”;

b) a cidada Paula Moreira Felix disse: “(...) envio (...) prints
screens de censura exercida contra mim pela rede social
Facebook, consistente de bloqueio por 30 dias por haver eu,
em 11 de setembro de 2017, me manifestado contra a
exposicdo Queer Museu (...)”. A cidadad encaminhou prints da
postagem removida e da justificativa dada pelo Facebook,
que considerou que a mensagem violou os “Padrbes da

Comunidade”;

c) o cidadao Flavio Gordon também relatou que sua conta na
rede social fora suspensa por 3 (irés) dias, em agosto de
2018, por supostamente ter promovido discurso de o6dio em
uma postagem datada de junho de 2015, o que violaria os
Padrées da Comunidade do Facebook. Juntou prints da
mensagem e da notificagdo da suspensdao da conta pelo

Facebook; e

d) o cidaddo Roosevelt Pessoa Dantas relatou que sua conta
na rede social fora “bloqueada e desativada de forma
arbitraria pelo Facebook (...) com sequestro de todas
informagcbes de aproximadamente 5.000 amigos, inumeros
grupos, outros inumeros arquivos de foto e lembrangas que

ndo nos permitem recupera-las”.

Ainda, no curso da investigagcdao, foram requisitadas

informagcdes sobre a politica do Facebook quanto a propagacao de
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noticias falsas; ocasido em que o réu respondeu que a questado é
tratada em seus Padrées da Comunidade. Em seguida, afirmou que “ngo
remove noticias falsas da plataforma, mas reduz significativamente sua
distribuicdo para aparecer menos no Feed de Noticias” (fl. 189 do IC) -
entretanto, posteriormente, asseverou que “para reduzir a disseminag¢do
de noticias falsas, o Facebook também remove contas falsas e
interrompe os incentivos econémicos daqueles envolvidos no trafico de
informagbées enganosas” (fl. 190 do IC). Afinal, apontou que “A maijoria
das acbes adotadas para remover conteudo de baixa qualidade gira em
torno de contas falsas e da grande quantidade de spam gerada por elas”
(fl. 192 do IC).

Portanto, resta evidente que Facebook, a pretexto de fazer
cumprir os seus Termos de Uso e Padrées da Comunidade, tem imposto,
diretamente, san¢gées a seus usuarios, entre as quais se destacam:
bloqueio de acesso a conta, exclusao de perfis e de conteudos, restricao
de alcance organico de postagens, remocg¢ao de direitos de publicidade,

desativacdo de conta etc.

A par disso, € notdrio que usuarios da sobredita rede social
de internet, como exemplificam os que se manifestaram no inquérito civil
n°® 1.18.000.002758/2017-49, sofrem violagdes a seus direitos, tanto em
decorréncia da auséncia de adequado procedimento contraditério a
garantir comunicacao, defesa e recurso; quanto em fung¢do da pratica de
controle de conteudo e aplicagdao de sangdes a usuarios pelo referido

provedor de aplicagbes.

Dito isso, a presente acdo concentra-se exclusivamente nas
condutas adotadas pelo Facebook, no que concerne a: i) controle de
conteudo de postagens feitas por seus usuarios; i) tratamento

dispensado a supostas noticias falsas, referidas também como fake
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news, e a conteudo questionavel identificado como discurso de 6dio; e

iii) auséncia de procedimento adequado a aplicacdo de sang¢des a

usuarios.

5.1.1.1 — INTEGRIDADE E AUTENTICIDADE

Relativamente ao controle de conteudo exercido pelo

provedor de aplicagbes Facebook sobre o que se denominam noticias

falsas, popularmente aludidas como fake news, publicadas na sua rede

social de internet, os respectivos Padrées da Comunidade dispdem o

seguinte:

“18. Noticias falsas
Fundamento da politica

Reduzir a dissemina¢cdo de noticias falsas no Facebook é
uma responsabilidade que levamos a sério. Também
reconhecemos que essa €& uma questdo desafiadora e
delicada. Queremos ajudar as pessoas a se manter bem
informadas sem deixar de lado o discurso publico produtivo.
Existe uma linha ténue entre noticias falsas e satiras ou
opiniées. Por esse motivo, ndao removemos noticias falsas
do Facebook, mas, em vez disso, reduzimos
significativamente sua distribuicdo, mostrando-as mais

abaixo no Feed de Noticias.

Estamos empenhados em criar uma comunidade mais bem
informada e em reduzir a disseminag¢cado de noticias falsas de

diversos modos, entre eles por

. Bloquear os incentivos econémicos a pessoas, Paginas

e dominios que propagam informag¢bes enganosas
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. Usar varios sinais, incluindo o feedback da nossa
comunidade para informar um modelo de aprendizado por

maquina que prevé quais histérias podem ser falsas

. Reduzir a distribuicdo de conteudo classificado como

falso por verificadores de fatos terceirizados independentes

. Capacitar pessoas a decidir por conta prépria o que ler,
no que confiar e o que compartilhar, informando-as com mais

contexto e promovendo a educagdo em relagdo as noticias

. Colaborar com académicos e outras organizagbes para

ajudar a resolver este problema desafiador”.

Além das medidas acima indicadas — bloqueio de incentivos
financeiros, redugdo do alcance orgéanico das postagens e classificagdo
da informag¢do por verificadores de fatos terceirizados —, o Facebook
igualmente promove a remoc¢ao de perfis ou paginas supostamente
falsos, com o intuito de combater as alegadas noticias falsas. O réu
declara que “Perfis falsos sao frequentemente associados a noticias
falsas” (fl. 187 do IC 1.18.000.002758/2017-49).

Esse foi o pretexto alegado para remogdo em massa de
diversos perfis e paginas da citada rede social, em julho de 2018,
ocasiao em que o Facebook divulgou que eles fariam “parte de uma rede
coordenada que se ocultava com o uso de contas falsas no Facebook, e
escondia das pessoas a natureza e a origem de seu conteudo com o
proposito de gerar divisdo e espalhar desinformagéao”. (fl. 197 do IC
1.18.000.002758/2017-49).

A despeito dessas praticas, no inquérito civil n°
1.18.000.002758/2017-49, o Facebook aduziu que “ndo ¢é (nem
deveria/poderia ser) arbitro da verdade”  (fl. 189 do IC
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1.18.000.002758/2017-49), e que, para realizar esse objetivo, trabalha
com organizagbes de checagem de fatos para “limitar a disseminagéo de
artigos classificados como falsos” (fl. 190 do IC 1.18.000.002758/2017-
49).

Percebe-se, assim, que o Facebook reconhece que nao é
arbitro da verdade, porém, camufladamente, delega a arbitragem a
terceiros, a medida que escolhe, contrata e remunera organizagdes
autodenominadas “agéncias de checagem de fatos”, para alegadamente
realizar checagem de fatos, enquanto o provedor de aplicacbes mantém
o poder final de aplicar san¢gdes unilaterais contra usuarios com

base no resultado dessas supostas checagens.

Eis que surgem alguns questionamentos que revelam a
dificuldade de se admitir que o Facebook possa dizer, por si ou por
interpostas agéncias, o que é a verdade, e, a par disso, infligir puni¢des

a usuarios da sua rede social de internet:

. Que é a verdade?
. Que é a verdade para o Facebook?
. Quem o Facebook considera competente para

dizer a verdade em sua rede social de internet?

. De qual perspectiva a verdade dos fatos é

definida pelo Facebook ou suas agéncias contratadas?

. O Facebook reconhece que o0s usuarios tém
direito a visbes distintas da verdade, por exemplo, religiosa, mistica,
filosofica, psicoldgica, socioldgica, antropoldgica, jornalistica, juridica,

econdmica, politica etc.?

. Quem chega os checadores?
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Nesse passo, nota-se que o réu, malgrado afirme a
importancia de “capacitar pessoas a decidir por conta propria o que ler,
no que confiar e o que compartilhar, informando-as com mais contexto e
promovendo a educagdo em relagdo as noticias”, continua atribuindo-se
o poder de reduzir, por iniciativa propria, a distribuicao do contetudo

classificado como falso.

Agindo dessa forma, embora tente se dissimular mediante
terceirizagcdo de checagem de pretensas verdades factuais, o
Facebook invoca para si um poder de controlar e censurar conteudos

postados por seus usuarios.
5.1.1.2 - CONTEUDO QUESTIONAVEL

Em seus Padrées da Comunidade, o provedor de aplicagbes
Facebook estabelece controle de conteudo sobre o que supostamente

caracterizaria discurso de 6dio publicado em sua rede social de internet:
“11. Discurso de odio

N&o permitimos discurso de 6dio no Facebook por criar um
ambiente de intimidagdo e de exclusdo que, em alguns

casos, pode promover violéncia no mundo real.

Definimos discurso de 6dio como um ataque direto a pessoas
com base no que chamamos de caracteristicas protegidas:
raga, etnia, nacionalidade, filiagcdo religiosa, orientagdo
sexual, casta, sexo, género, identidade de género e doenca
ou deficiéncia grave. Também oferecemos protegcbes para o
status migratério. Definimos ataques como discursos
violentos ou degradantes, declara¢gbées de inferioridade ou
incentivo a exclusdo ou segregacdo. Classificamos o0s
ataques em trés niveis de gravidade, descritos abaixo:
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As vezes, as pessoas compartilham conteido com
discurso de 6dio alheio com o objetivo de conscientizar e
educar. Em alguns casos, palavras ou termos que poderiam
violar nossos padrbes sdo usados de maneira autorreferente
ou para fortalecer uma causa. As vezes, as pessoas
expressam desprezo no contexto de uma separagao
amorosa. Outras vezes, elas usam linguagem exclusiva
de género para controlar a participagdo em um grupo de
apoio positivo ou de saude, como um grupo de
amamentagdo apenas para mulheres. Em todos esses
casos, permitiremos o conteudo, mas esperamos que as
pessoas indiquem claramente suas intengdées, 0 que nos
ajudara a compreender melhor por que compartilharam o
referido conteudo. Se a intengcdao nao for clara, poderemos

remover o conteudo.

Permitimos comentarios sociais e humoristicos relacionados
a esses topicos. Além disso, acreditamos que, quando as
pessoas usam a identidade real, sdo mais responsaveis no

compartilhamento desse tipo de comentario.

(...)
N&o publique:

Ataques de nivel um, que visam um individuo ou grupo de
pessoas que apresentem uma das caracteristicas ou status
migratorio acima (incluindo todos os subconjuntos, salvo o0s
que descrevem o cometimento de crimes violentos ou

ofensas sexuais), em que se define ataque como
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. Qualquer discurso violento ou apoio de forma escrita ou
visual
. Discurso degradante, como com referéncia a ou

comparagdo com:
° Insetos

o Animais culturalmente percebidos como inferiores

fisica ou intelectualmente

° Sujeira, bactérias, doengas e excrementos

S Predadores sexuais

° Ser sub-humano

S Criminosos sexuais e violentos

° Outros criminosos (inclusive, entre outros, ‘ladrées’,

‘assaltantes de bancos’, ou ao dizer que ‘todo [caracteristica

protegida ou semiprotegida] € criminoso’)

. Deboche do conceito, de eventos ou de vitimas de
crimes de 6dio, mesmo que nenhuma pessoa real aparega na

imagem

. Comparagbes degradantes designadas de forma escrita

e visual

Ataques de nivel dois, que visam um individuo ou grupo de
pessoas que compartiiham de uma das caracteristicas

supracitadas, em que se define ataque como
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. Declaragbes ou imagens que sugiram deficiéncia moral,

mental ou fisica de um individuo ou grupo

° Fisica (inclusive, entre outras, ‘deformado’,
‘atrofiado’, ‘horrivel’, ‘feio’)
o Mental (inclusive, entre outras, ‘retardado’, ‘idiota’,
‘Ql baixo’, ‘burro’, ‘imbecil’)
° Moral (inclusive, entre outras, ‘safado’, ‘falso’, ‘facil’,

‘interesseiro’)

. Expressbées de desprezo ou seu equivalente visual,

inclusive (entre outras)

° ‘Odeio’

o ‘Néo gosto’

° ‘X sdo os piores’

. Expressées de repulsa ou seu equivalente visual,

inclusive (entre outras)

° ‘Que nojo’

S ‘Asqueroso’

° ‘Repugnante’

S Xingar um individuo ou grupo de pessoas que

compartilhem caracteristicas protegidas

Ataques de nivel trés, que s&o apelos pela excluséo ou
segregagédo de um individuo ou grupo de pessoas com base
nas caracteristicas citadas acima. Permitimos criticas a
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politicas de imigragcdo e argumentos em favor da sua

restricao.

Conteudo que descreva ou vise negativamente pessoas por
meio de difamagdo, em que se define difamag¢do como
palavras comumente usadas como rotulos insultuosos para

as caracteristicas citadas acima”’ (grifo nosso)

Evidencia-se, porém, que a configuragdao, ou nao, do que se
aponta como discurso de Odio nao comporta analise puramente
objetiva. O Facebook reconhece que “Para os casos de discurso de
odio, a tecnologia ainda né&o funciona tdo bem, entdo, é necessaria a
verificagdo de itens de conteudo pelas equipes de revisdo” (pag. 193 do
IC 1.18.000.002758/2017-49).

Noutras palavras, no que concerne ao controle de conteudo
do que caracterizaria discurso de 6dio, o préprio Facebook admite que
nao ¢é possivel determinar o mesmo automaticamente, pelo que

necessita de juizo subjetivo de seres humanos.

Além de toda dificuldade técnico-operacional do Facebook
para lidar com a matéria, é imperioso frisar que o0 se supbe
consubstanciar discurso de o6dio nao constitui categoria juridica
autonoma no ordenamento brasileiro. Ndo passa, no mais das vezes,
de argumento retdérico para constranger, silenciar, excluir do debate
publico vozes dissonantes de pautas ideoldgicas bastante influentes nos

no establishment politico-midiatico.

Essa situacdo, obviamente, escancara-se a possibilidade de
se infligir censura a liberdade de manifestacdo de pensamento,

expressao intelectual, artistica, cientifica e de informacao, e obstaculos
'Disponivel em: <https://pt-br.facebook.com/communitystandards/hate_speech>. Acesso em:
25/6/2019.
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ao acesso de todos ao conhecimento e a participagao cultural na rede

social de internet mantida pelo Facebook.
5.2 - FUNDAMENTOS DE DIREITO MATERIAL

5.2.1 - DIREITO HUMANO A LIBERDADE DE
MANIFESTAGAO DE PENSAMENTO E DE EXPRESSAO

Os direitos fundamentais apresentam dupla acepcao: de
liberdade negativa, que proibe ingeréncia do Estado na esfera
individual; e de liberdade positiva, concernente ao poder do individuo

em face do Estado.

Nesse sentido, “os primeiros direitos fundamentais tém o seu
surgimento ligado a necessidade de se impor limites e controles aos
atos praticados pelo Estado e suas autoridades constituidas.
Nasceram, pois, como uma prote¢ao a liberdade do individuo frente a
ingeréncia abusiva do Estado. Por esse motivo — por exigirem uma
abstencdo, um ndo fazer do Estado em respeito a liberdade individual —
sdo denominados direitos negativos, liberdades negativas, ou direitos de

defesa?”.

Liberdade de ser, pensar e agir é inerente a
personalidade de todos os seres humanos, iguais em dignidade.
Sofre, & certo, limitagcdes da ordem juridica, as quais obedecem ao

principio da proporcionalidade e a preservagédo da dignidade humana.

Nessa direcédo, “ndo se admite a imposi¢cao da submissao
as determinagcbées estatais sem a preservagcdo da dignidade
individual, com a transformacé&o do individuo num servo. [...] Por fim, a

tutela a liberdade vai mais além, assegurando a preservagdo de um

2 PAULO, Vicente, ALEXANDRINO, Marcelo. Direito Constitucional Descomplicado, 14 ed.
Método, S&do Paulo, 2014.pag. 98.
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nucleo minimo inafastavel de escolhas quanto ao destino individual e
coletivo. O Estado nao pode eliminar a margem de autonomia
individual necessaria a realizagdo do potencial individual. Ha um
minimo de liberdade insuprimivel, porque indispensavel a composig¢éo

da personalidade humana e da identificagdo do sujeito®”.

Consoante essa visdao dos direitos fundamentais, a
Constituicao Federal assegura aos brasileiros a livre manifestagcao de

pensamento e liberdade de expressao, nos seguintes termos:

“Art. 5° Todos sé&o iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade,

nos termos seguintes:

(...)

IV — é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado

o0 anonimato;

(...)

IX — é livre a expressao da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicag¢do, independentemente de

censura ou licencga; (...)” (grifo nosso)

A propésito, vale colacionar excerto da Declaragdo Universal

dos Direitos Humanos®*, da qual é Brasil foi signatario, que prevé:

“Artigo 19

*JUSTEN, Margal F. Curso de Direito Administrativo. 6 ed. rev. e atual. Férum, Belo
Horizonte, 2010, pag. 168.

4 Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/wp-content/uploads/2018/10/DUDH.pdf>. Acesso
em: 5/7/2019.
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Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e
expressédo; este direito inclui a liberdade de, sem
interferéncia, ter opinibes e de procurar, receber e
transmitir informagcbées e ideias por quaisquer meios e

independentemente de fronteiras.” (grifo nosso)

No mesmo sentido, estabelece a Convengao Americana de
Direitos Humanos (Pacto de San José da Costa Rica), promulgada pelo
Decreto n° 678/92:

‘ARTIGO 13
Liberdade de Pensamento e de Expresséao

1. Toda pessoa tem direito a liberdade de pensamento e de
expressdo. Esse direito compreende a liberdade de buscar,
receber e difundir informagdes e ideias de toda natureza,
sem consideragcdo de fronteiras, verbalmente ou por escrito,
ou em forma impressa ou artistica, ou por qualquer outro

processo de sua escolha.

O exercicio do direito previsto no inciso precedente nao
pode estar sujeito a censura prévia, mas a
responsabilidades ulteriores, que devem ser expressamente

fixadas pela lei a ser necessaria para assegurar:

a) o respeito aos direitos ou a reputagdo das demais

pessoas; ou

b) a protegcdo da seguranga nacional, da ordem publica, ou

da saude ou da moral publica.

3. Nao se pode restringir o direito de expressao por vias
ou meios indiretos, tais como o abuso de controles oficiais
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ou particulares de papel de imprensa, de freqiéncias
radioelétricas ou de equipamentos e aparelhos usados na
difusdo de informagcdo, nem por quaisquer outros meios
destinados a obstar a comunicagcao e a circulagdo de

idéias e opinidées (...).” (grifo nosso)

Inegavel, portanto, que a livre manifestagdo de pensamento e
da liberdade de expressdao da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicagao confunde-se com o processo de

humanizacao.

Com efeito, a histéria da humanidade conforma-se com a
histéoria da comunicagcdo. O ser humano é a medida que
simbolicamente apreende a realidade do espacgo-temporal, absorve-a,
internaliza-a, comunica-a aos semelhantes das presentes e das futuras
geragdes, enfim, culturaliza-se. Pois, o instrumento que serve a
comunicagao humana é a linguagem, que se expressa discursivamente

em forma poética, retorica, dialética, analitica®.

Nos limites cognitivos desta demanda, é apropriado saber que
a internet se constitui instrumento material de comunicagao e, por
conseguinte, do processo cultural. Apesar disso, entremostra-se que a
internet transforma-se e transforma o mundo, rapida e inexoravelmente,
perpassando-se da condicdo de mero instrumento material para se
convolar em comunicagdo mesma, as vezes, de modo que indistinguivel.
O ser humano, talvez, venha a ter no bindmio comunicag¢do-internet uma
condicao de possibilidade de conhecimento de um novo mundo

sequer vislumbrado.

Tudo isso acontece a velocidades estonteantes,

SCARVALHO, Olavo de. Aristoteles em Nova Perspectiva — Introdugdo a Teoria dos Quatro
Discursos. Vide Editorial, Campinas, 2013, p. 63-68.
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representando mudangas sequer imaginadas no passado, até mesmo
pelos mais criativos autores de ficcdo, as quais, no entanto, séao
sobremaneira insuportaveis passivamente aos agentes do processo

histoérico, que dominam o mundo econdmica, social e politicamente.

A luz dessas ideias, sem se violentar a natureza humana,
nao divisa alguma possibilidade de se impedir o livre fluxo
comunicagdes pela internet, desde a pressuposicdo de convivéncia
econdmica, social e politica abertamente interconectada, constituida
sobre os alicerces da liberdade de manifestacdo de pensamento,
expressao intelectual, artistica, cientifica e de informagédo, e do acesso

de todos ao conhecimento e a participagao na vida cultural.

E nesse contexto que se deve compreender a Constituicdo
Cidaddao como uma carta de direitos e deveres, implicando, por vezes,
a ponderacao e coexisténcia de institutos aparentemente antagdnicos.
Com efeito, eventual restricdo ao livre fluxo de comunicagées na
internet nao pode servir desarrazoadamente a interdigcdao ou

eliminagao de direitos fundamentais.

Nessa direcdo, a Constituicao Federal, ao normatizar a
comunicacgao social, densifica semanticamente dos indigitados direitos

fundamentais em regras clarissimas:

“‘Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criagdo, a
expressdo e a informagédo, sob qualquer forma, processo
ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restrigdo, observado o

disposto nesta Constituigéo.

§ 1° Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir
embaragco a plena liberdade de informacgdo jornalistica em

qualquer veiculo de comunicagdo social, observado o
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disposto no art. 5°, IV, V, X, XIll e XIV.

§ 2° E vedada toda e qualquer censura de natureza politica,

ideoldgica e artistica.” (grifo nosso)

Portanto, a censura ilicita de conteudo publicado em redes
sociais de internet mantidas por provedores de aplicagbées
consubstancia indisfarcavel violéncia contra os direitos a liberdade
de manifestagcao de pensamento, expressao intelectual, artistica,
cientifica e de informagcao; e impede o acesso de todos ao
conhecimento e a participagdo na vida cultural, consagrados nas
aludidas normas da Constituicdo Federal e do Pacto de Sao José da

Costa Rica.

Tal censura ilicita perpetrada contra brasileiros por
empresas estrangeiras concentradoras de extraordinario poder
econbmico, social e politico, em escala global nunca antes sequer
igualada, ofende, ademais, a soberania nacional, a cidadania, a
dignidade humana, os valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa e a pluralismo politico, fundamentos do Estado Democratico

de Direito fundado pela Constituicdo Cidada.
5.2.2 - MARCO CIVIL DA INTERNET

O Marco Civil da internet (Lei federal n°® 12.965/2014)
estabelece os principios, garantias, direitos e deveres para o uso da
internet no Brasil e determina as diretrizes para atuacado da Unido, dos

Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relagcdo a matéria.

Inibindo qualquer forma de discriminagao ilicita de
usuarios, por conseguinte, da cidadania brasileira, o Marco Civil da
internet, em seu artigo 2°, caput e incisos Il ao VI, estabelece como
fundamento da internet no Brasil o respeito a liberdade de
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expressao, bem como: os direitos humanos, o desenvolvimento da
personalidade e o exercicio da cidadania em meios digitais; a
pluralidade e a diversidade; a abertura e a colaboracao; a livre
iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; a finalidade

social da rede.

O Marco Civil, também, traz em seu artigo 3°, inciso IV, o
principio da preservagcao e garantia da neutralidade da rede, o qual é
sobremaneira reforgado pela norma do artigo 19, cujo intuito é
assegurar a liberdade de comunicagdao e impedir a pratica de
censura, explicita ou dissimulada, obrigando que os provedores de
aplicagcbes de internet somente poderao ser responsabilizados
civilmente por danos decorrentes de conteudo gerado por terceiros se,
apo6s ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no
ambito e nos limites técnicos do seu servico e dentro do prazo
assinalado, tornar indisponivel o conteudo apontado como infringente,

ressalvadas as disposi¢des legais em contrario.

Noutras palavras, o Marco Civil, em fungcdo da preservacgao e
garantia de neutralidade da rede, ndo permite que os provedores de
aplicagbes realizem diretamente controle relativamente ao conteudo
publicado por terceiros, a medida que condiciona a sua
indisponibilidade ao cumprimento de ordem judicial especifica; em
contrapartida, isenta os mesmos provedores de responsabilidade civil

pelo que publicam terceiros.

Prosseguindo, as normas do artigo 9°, §§ 1° ao 3° criam
deveres de abstencao de causar danos, prestacdo de informacgao,
transparéncia, isonomia, nao discriminagao dos usuarios; bem como
vedam bloqueio, monitoramento, filtragem ou analise de conteudo

transmitido. Obviamente, esses deveres se impde também aos
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provedores de aplicagcbes em geral, inclusive os proprietarios de redes

sociais da internet.

De conseguinte, efetuar-se controle de conteudo publicado
em rede social de internet, diretamente por provedores de aplicagébes,
malgrado se invocando o subterfugio de prevenir a propagacdo de
discurso de o6dio ou noticia falsa, implica violacdo a neutralidade da
rede de internet, bem como as demais normas do Marco Civil da

internet acima indicadas.

5.2.3 - CONDUTAS ILiCITAS DO PROVEDOR DE
APLICAGCOES FACEBOOK

5.2.3.1 — CONTROLE DE CONTEUDO E APLICAGAO DE
SANGOES A USUARIOS DO FACEBOOK

O Brasil tem cerca de 7 em cada 10 domicilios com acesso a
internet — ha aproximadamente 130 milhdes de usuarios, para uma
populacdo total estimada de 207 milhdes de pessoas. Sendo os
principais provedores de aplicagbes mantidos por empresas
estrangeiras: Facebook: 127 milhdes de usuarios®; Twitter: 40 milhdes
de usuarios; Youtube: 82 milhdoes de usuarios; e WhatsApp: 120

milhoes de usuarios.

Trata-se, nesses casos, de corporagdes empresariais que
detém intenso dominio sobre informagdoes pessoais, familiares,
profissionais, comerciais, sociais, culturais etc., e, destarte,
comunicagcbes realizadas por aproximadamente 130 milhdes de
brasileiros que usam internet, especialmente as redes sociais, para

exercer suas liberdades de manifestacdo de pensamento, expressao

®http://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2018-07/facebook-chega-
127-milhoes-de-usuarios-no-brasil Acesso em 8/7/2019
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intelectual, artistica, cientifica e de informacao, como também o acesso

de todos ao conhecimento e a participacdo na vida cultural.

Porém, é compreensivel que até mesmo os brasileiros que
nao possuem conta de usuario nas redes sociais de internet desses
provedores de aplicagbes tém as suas vidas atingidas, ainda que

indiretamente, pelo que nelas acontece.

Nessa ordem de raciocinio, € comum que usuarios de redes
sociais de internet mantenham arquivados seus registros biograficos:
fotografias, audios, videos, textos etc., como também suas redes de
relacionamentos unicamente nos servigos oferecidos pelos provedores
de aplicagbes; sem esquecer os milhdoes de outras pessoas fisicas e
juridicas que exercem atividades econdmicas, sociais e politicas em

nesses ambientes.

Especificadamente o Facebook, “o0 grau de penetragdo da
referida rede social e seu uso como um dos principais canais de
comunicagdo entre seus usuarios torna seu papel na concretizagdo do

direito a liberdade de expressao relevante”’.

Ademais, ndo se pode perder de vista o extraordinario poder
econémico, social e politico concentrado nas méaos dos maiores
provedores de aplicagbes do mundo, os quais mantém redes sociais na
internet em operacdo no Brasil. Cabe indagar: eles tém o direito de
assumir para si o poder de vida e morte civil de cidadaos nessa

agora global?

N&do € dificil perceber as repercussdées negativas que

puni¢coes ilicitas aplicadas pelos provedores de aplicagbes geram

"MARINHO, Maria Edelvacy Pinto; SOUZA, Stella Regina Coeli de. Discurso de Odio pelo
Facebook: Transparéncia e Procedimentos de Contengédo. Espago Juridico Journal of Law
[EJJL], / Universidade do Oeste de Santa Catarina — Vol. 1, n. 1 (jan./jun. 2000) — Joagaba,
Ed. Unoesc, 2000. p. 533.
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sobre a vida dos brasileiros em geral.

Avancando a cognigdo para o caso especifico, sobremodo as
relagcbes do Facebook com seus usuarios, eles sao prejudicados em
seus direitos, sob a perspectiva substantiva, haja vista que as
categorias argumentativas discurso de oOdio e noticias falsas
caracterizam-se por elevada indeterminagdo, intensa carga de
subjetivismo; sem falar da auséncia de tipificagdo juridica propriamente
dita.

Igualmente, s&o prejudicados em seus direitos, sob a
perspectiva formal, em fungdo da auséncia de adequado
procedimento contraditéorio apto a garantir comunicagcado, defesa e
recurso aos usuarios, tanto na realizacdao de controle de conteudo,

gquanto na aplicagao de sang¢odes pelo Facebook.

Acerca da categoria discurso de 6dio, as ilicitudes

perpetradas pelo réu se mostram clarissimas.

Consoante exposto alhures, o Facebook reconhece que “para
0s casos de discurso de ddio, a tecnologia ainda ndo funciona tdo bem,
entdo, é necessaria a verificagdo de itens de conteudo pelas equipes de
revisdo” (pag. 193 do IC 1.18.000.002758/2017-49). Ou seja, o réu aduz
a impossibilidade de se estabelecer previamente critérios objetivos

para realizar o controle desse conteudo.

Consequéncia inescapavel: nao ha objetividade do
Facebook ao realizar o controle de tais conteidos alegadamente
odiosos. Veja-se: “(...) em relagdo as caracteristicas e a politica de
selegcdo das pessoas que cuidam de tais exames”®. Note-se que néo é

incomum que usuarios questionem a interpretacao feita pelo Facebook

8 MARINHO, Maria Edelvacy Pinto; SOUZA, Stella Regina Coeli de. Op. cit., p. 549.
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sobre o que configuraria, ou nao, discurso de 6dio. Afinal, 6dio se
enquadra entre as categorias afetivas, tais como paixdo, amor, desejo,

prazer, nojo, desprezo, ojeriza, dor etc.

Além do mais, observa-se que, ao tratar do discurso de 6dio
nos Padrées da Comunidade, o réu aponta como possibilidade de
sancao apenas a remog¢do do conteudo pertinente; embora o
comportamento também possa resultar bloqueio temporario do usuario
ou mesmo na desativagdo da conta, conforme informacdes extraidas da

Central de Ajuda do provedor de aplicagées.

Relativamente a categoria das noticias falsas, popularmente
referidas como fake news, em melhor ndao esta o Facebook. As ilicitudes

praticadas pelo réu se mostram evidentes.

Epistemologicamente, o conhecimento sobre o que é a
verdade desenvolve-se sob diversas perspectivas cognitivas, métodos,
possibilidades, limites, premissas, conclusdes, para se estabelecer algo
como verdadeiro. Nesse sentido, a discussdo ndo se encerra a saber se
existe ou ndo a verdade, mas se deve perquirir as condicbes que

permitem ser alcancada e se afirmar enquanto tal.

Explica-se. A partir de uma concepgcao dogmatica, a
verdade, para ser verdade, deve ser absoluta. Ainda que ndo esteja
estabelecida ou n&o tenha sido encontrada, a verdade deve ser
compreendida como possivel, porquanto € a verdade. Nessa condigao,

€, necessariamente, absoluta.

Por outro lado, numa compreensido cética, a ideia de uma
verdade — ou, até mais, verdades — se torna possivel justamente pela
impossibilidade de se estabelecer algo pertinente ao ser humano como

absoluto. Ao se afastar a dogmatica, exclui-se a absoluta certeza da
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verdade. Ainda que submetida ao risco de indefinicdo permanente, uma
verdade passa a ser vista como resultado de processo metodoldgico,
subjetivo, historico, cultural, relativo, etc. Assim, uma verdade, arbitraria
ou nao, pode conviver com outras verdades, pode ser revista, alterada,

negociada, superada ou, enfim, abandonada.

Compreende-se, pois, que a livre manifestagcdao de
pensamento e da expressao intelectual, artistica, cientifica e de
informacao nao se coaduna com imposi¢cao dogmatica de uma
verdade pelo Facebook. E descabido, portanto, pressupondo uma

hipotética verdade “facebookeana’, infligir san¢gdes a usuarios.

Apesar disso, é fato publico e notério que o Facebook impde
sangoOes a seus usuarios, embora nao explicite de forma transparente e
objetiva os tipos de sangdes aplicaveis e suas gradag¢des; nem os
procedimentos de verificacdo, aplicacdo de sancdes, defesa e recuso

para o usuario atingido etc. Algumas questdes pertinentes:

. Quais os pressupostos faticos e juridicos ensejam

aplicacao de sang¢des a usuario?

. Quais os tipos de sang¢des sao previstas e a gradacgao

das mesmas?

. Quem é responsavel pela verificagcdo dos pressupostos

faticos e juridicos?

. Qual o procedimento adotado para se Vverificar
descumprimento de normas legais, termos de servigos e padrbées da

comunidade?

. Quais a possibilidade de defesa e recurso para

usuarios eventualmente penalizados?
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. Quais os critérios utilizados para determinar se uma

publicacao deve ser apenas restringida, suspensa ou removida?

. Quais os critérios utilizados para impor ao usuario

suspensao, bloqueado, desativacdo de conta?

Alias, o bloqueio, uma vez imposto, sequer pode ser
removido antecipadamente, conforme se extrai das informacdes da

Central de Ajuda da rede social em aprego.

Extrai-se, também da Central de Ajuda do Facebook que a
desativagcao de contas pode ocorrer sem prévio aviso ao usuario e
impossibilitar a sua restauragao, “por violagbes graves dos Padrbes
da Comunidade”, mas o réu nao explicita aos usuarios quais sao essas

violagdes consideradas graves.

Outras penalidades também sdo aplicadas sem aviso
prévia. Embora atualmente seja disponibilizada ferramenta para
apelagdo, nao existe regramento sobre o tempo o wusuario tem a
disposicdo para recorrer e qual o prazo tem o Facebook para decidir

acerca de eventual pedido de reconsideracgao, por exemplo.

Diante desse quadro, importa ressaltar que sao ilicitas as
punicdoes aplicadas pelo réu, por sua prépria iniciativa, a usuarios
brasileiros da sua rede social, a pretexto de inibir a difusdo de discurso
de odio ou noticias falsas; que lhes ocasionam incomensuraveis danos
morais e patrimoniais; pessoais, familiares, sociais; econdmicos,

politicos etc.

A medida que o Facebook opera rede social de internet e,
por atos proprios, supostamente com base em suas politicas internas,
independentemente de decisdo judicial, arvora-se detentor do poder
de punir usuarios, com suporte em controle do conteudo de suas
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publicagdes, escancara-se um poder absoluto de vida e morte civil de

cidadaos na internet, nessa agora mundial contemporéanea.

Com efeito, a penalizagao de usuarios da rede social de
internet do réu, diretamente, a pretexto de se realizar controle de
conteudo de discurso de o0dio ou de noticia falsa, significa violagdo da
neutralidade de rede de internet; implica censura que infringe os
direitos a liberdade de manifestagcdo de pensamento, expressao
intelectual, artistica, cientifica e de informagao; e impede o acesso
de todos ao conhecimento e a participagédo na vida cultural, consagrados
nas mencionadas normas da Constituicdo Federal, do Marco Civil da

internet e do Pacto de Sao José da Costa Rica.

Configuram-se, desse modo, graves ofensas a ordem
juridica, ao regime democratico, a direitos sociais e individuais
indisponiveis de envergadura constitucional, que demandam a
intervencado do Estado, com a finalidade de proteger ou restabelecer os

direitos ameacados ou lesados.

Pertinente, ainda, a imputacdo de discurso o6dio ou de
noticias falsas a usuarios, sobretudo quanto a transparéncia e
procedimentos adotados pelo Facebook, bem como a correlata atuagéao
do Estado, observa-se que: “se o direito positivo estatal ja ndo possui
capacidade de, sozinho, trazer solu¢cbes que efetivamente sirvam ao
combate do hate speech propagado nas redes sociais, verifica-se
necessario que os gestores de tais plataformas se comprometam a
garantir a comunidade a existéncia de procedimentos eficazes nesse
sentido. Demais disso, cabe ao Estado ser o fiscal de como tais
politicas sao criadas e executadas — afinal, trata-se do exercicio da
liberdade de expressdao, um dos pilares da democracia. Quanto mais

claros os processos por meio dos quais as redes sociais gerenciam o
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direito a liberdade de expressdo, mais subsidios possui a comunidade —
interna e externa ao Facebook — para fiscalizar e aperfeigcoar o exercicio

da liberdade de expressdo no ambiente virtual.”®

Cuida-se, afinal, de indisfargavel violacdo contra a
soberania nacional, a cidadania, a dignidade humana, os valores
sociais do trabalho e da livre iniciativa, o pluralismo politico,
fundamentos do Estado Democratico de Direito fundado pela
Constituicao Cidada, cabendo ao Estado, por intermédio dos seus
orgaos competentes, inclusive o Ministério Publico Federal, promover as
medidas pertinentes a defesa dos direitos ameacados ou lesados dos

cidadaos e da sociedade.
6 — PRETENSOES DESTA DEMANDA
6.1 — PRETENSOES DE DIREITO MATERIAL

Do que se expbs, conclui-se que o Facebook realiza controle
de conteudo e classificacao de postagens feitas por usuarios da
aludida rede social de internet, como discurso de o6dio ou noticia falsa,
e, por ato proprio, sem procedimento contraditério adequado, impde-
Ihes sang¢des; configurando-se, desse modo, praticas ilicitas que
ameagam ou lesao direitos difusos, coletivos e individuais
homogéneos de usuarios brasileiros, que devem ser tutelados, nos

termos da ordem juridica nacional.

Destarte, as praticas ilicitas do réu devem ser afastadas
imediatamente pela ordem juridica, utilizando-se pretensdoes e

respectivas tutelas jurisdicionais inibitérias.

A pretensao de natureza inibitéoria e a correlata tutela

jurisdicional: “prestada por meio de agcdo de conhecimento, e assim

*MARINHO, Maria Edelvacy Pinto; SOUZA, Stella Regina Coeli de. Op. cit., p. 549.
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ndo se liga instrumentalmente a nenhuma ag¢do que possa ser dita
principal”. Trata-se de “ac¢do de conhecimento de natureza preventiva

destinada a impedir a pratica, a repeticdo ou a continuagdo do ilicito”°.

Por sua vez, a tutela inibitoria funda-se: “no préprio direito
material. Se varias situagcbes de direitos substanciais, diante de sua
natureza, sdo absolutamente inviolaveis, é evidente a necessidade de
admitir acao de conhecimento preventiva. Do contrario, as normas
que proclamam direitos, ou objetivam proteger bens fundamentais, nao
teriam nenhuma significagdo pratica, pois poderiam ser violadas a

qualquer momento, restando somente o ressarcimento do dano”"'.

A tutela inibitéria pressupoée: “a possibilidade do ilicito,
ainda que se trate de repeticao ou continuagao. Assim, é voltada para
o futuro, e ndo para o passado. De modo que nada tem a ver com o
ressarcimento do dano e, por consequéncia, com os elementos para
imputagdo ressarcitoria — os chamados elementos subjetivos, culpa ou

dolo”"?.

Acerca das técnicas processuais colocadas a disposicao
da tutela inibitéria, a sentenga jurisdicional mandamental se adéqua
a mesma, porquanto essa: “tem, por fim, obter, como eficacia
preponderante da respectiva sentengca de procedéncia, que o juiz emita
uma ordem a ser observada pelo demandado (...). E da esséncia,
portanto, da agdo mandamental que a sentenca que lhe reconhecga a
procedéncia contenha uma ordem para que se expeg¢a um mandado.
Dai a designacdo de sentengca mandamental. Nesse tipo de sentencga, o

juiz ordena, e nao simplesmente condena. E nisso reside,

OMARINONI, Luiz Guilherme. Técnica Processual e Tutela dos Direitos. Editora Revista dos
Tribunais, Sado Paulo, 2004, p. 251.

MARINONI, Luiz Guilherme. Op. cit., p. 251.
12MARINONI, Luiz Guilherme. Op. cit., p. 255.
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precisamente, o elemento eficacial que a faz diferente das sentencas

préprias do processo de conhecimento™?.

Normativamente, a tutela jurisdicional inibitdria
fundamenta-se constitucionalmente: “a lei ndo excluira da apreciagéo
do Poder Judiciario lesédo ou ameaca a direito” (artigo 5°, inciso XXXV,
da Carta Magna). Infraconstitucionalmente, o instrumento processual
colocado a servigo da indigitada tutela jurisdicional se inserta na Lei
federal n°® 7.347/1985.

Neste caso, a tutela juridico-processual a disposi¢cdo das
pretensdes inibitérias desta demanda é a sentengca de eficacia
preponderantemente mandamental, por meio da qual, provocado pelo
Ministério Publico Federal, o Poder Judiciario deve impor ordens ou
vedagées ao réu, no sentido de: ) conferir objetividade e
transparéncia aos procedimentos e decisdes que impliquem sancdes a
usuarios brasileiros da mencionada rede social de internet; ii) inibir
censura ilicita baseada em controle de conteudo classificado como
noticia falsa ou discurso de o&dio, preservando-se o0s direitos a
liberdade de manifestagcdao de pensamento, expressao intelectual,
artistica, cientifica e de informag¢ao, bem como o acesso de todos ao
conhecimento e a participagdo na vida cultural, segundo os mandados

constitucionais e legais.
6.2 - ANTECIPAGAO DE TUTELA DE EVIDENCIA

Compreendida, portanto, a tutela jurisdicional almejada,
torna-se imprescindivel propugnar pela antecipagao da tutela

pretendida, com base na evidéncia.

BSILVA, Ovidio A. Batista da. Curso de Processo Civil, Volume Il, 52 ed. Editora Revista dos
Tribunais, Sado Paulo, 2002, p. 336.
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Assim sendo, o novo Cdodigo de Processo Civil, no seu artigo
311, incisos | ao IV, institui a tutela de evidéncia, a qual sera
concedida, entre outras hipoéteses, independentemente da
demonstracdao de perigo de dano ou de risco ao resultado util do
processo, quando, dentre outras hipéteses, a peticdao inicial for
instruida com prova documental suficiente dos fatos constitutivos do

direito do autor, a que o réu nao oponha prova capaz de gerar duvida
razoavel'.

Repise-se: “O legislador procurou caracterizar a evidéncia do
direito postulado em juizo capaz de justificar a prestagdo de” tutela
proviséria” a partir das quatro situagbées arroladas no artigo 311, CPC.
O denominador comum capaz das de amalgama-las é a nogédo de defesa
inconsistente. A tutela pode ser antecipada porque a defesa articulada

pelo réu é inconsistente ou provavelmente o sera”".

A inovacgao legal veio, pois, em boa hora, uma vez que
distribui o 6nus do tempo do processo entre as partes, fazendo com

que o litigante que n&o tenha razdo suporte o fardo da duragao do

processo. Noutras palavras, o objetivo da tutela de evidéncia: “¢é
distribuir o 6nus que advém do tempo necessario para transcurso de um

processo e a concessdo de tutela definitiva. Isso é feito mediante a

4Artigo 311. A tutela da evidéncia sera concedida, independentemente da demonstragédo de
perigo de dano ou de risco ao resultado util do processo, quando:

| — ficar caracterizado o abuso do direito de defesa ou o manifesto propdsito protelatério da
parte;

Il — as alegacdes de fato puderem ser comprovadas apenas documentalmente e houver tese
firmada em julgamento de casos repetitivos ou em sumula vinculante;

Il — se tratar de pedido reipersecutério fundado em prova documental adequada do contrato
de depésito, caso em que serd decretada a ordem de entrega do objeto custodiado, sob
cominacao de multa;

IV — a peticdo inicial for instruida com prova documental suficiente dos fatos constitutivos
do direito do autor, a que o réu ndo oponha prova capaz de gerar duvida razoavel.

Paragrafo unico. Nas hipoteses dos incisos Il e Ill, o juiz podera decidir liminarmente.

15 MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Cédigo
de Processo Civil Comentado. Editora Revista dos Tribunais, 2015, p. 322.
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concesséo de uma tutela imediata e provisoria para a parte que revela o
elevado grau de reprovabilidade de suas alegagbes (devidamente
provadas), em detrimento da parte adversa e a improbabilidade de éxito

em sua resisténcia — mesmo apds instrugdo processual”'®.

Eis o caso concreto: a peti¢cao inicial acha-se instruida com
substancial prova documental que revela a flagrante violacdo das
normas aludidas nos topicos retro. N&o existindo nenhuma
contraposicdo habil a ser oposta pelo réu para se escusar do

descumprimento dos seus deveres.

Destarte, as técnicas processuais a disposicdo das
pretensdoes de direito material desta demanda acham-se instituidas
pelo novo Cdodigo de Processo Civil, artigo 311, inciso 1V, integradas
sistemicamente, para defesa de direitos e interesses coletivos, difusos e
individuais homogéneos, a Lei federal n° 7.347/85, artigos 11, 12, caput,
§§ 1° e 2° 19 e 21, e a Lei federal n° 8.078/90, artigos 81, paragrafo
unico, incisos I, Il e Ill, 82, inciso I, 84, caput, §§ 3° 4° e 5° e 90.
Referidas técnicas processuais sao aptas a justificar, no caso
especifico, a antecipag¢ao liminar da tutela jurisdicional, com suporte

na evidéncia.
7 — PEDIDOS

Posto isso, o MINISTERIO PUBLICO FEDERAL pede a V.

Exa. o que se segue:

7.1 - Pedidos de antecipagcao Iliminar da tutela de

evidéncia:

16 DIDIER JR, Fredie; BRAGA, Paula Sarno; OLIVEIRA, Rafael Alexandria. Curso de Direito
Processual Civil, Volume 2, Editora Jus Podivm, 102 Edigdo, 2015, pagina 618.
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7.1.1 — ordene ao Facebook Servicos Online do Brasil que
descreva detalhadamente os motivos faticos e normativos especificos
que fundamentarem eventual sancao (exclusdo de conteudo, redugédo de
alcance organico, bloqueio de acesso, desativagdo de conta etc.) a
usuario brasileiro, individualizadamente, em decorréncia de controle
diretamente praticado pelo provedor de aplicagcbes sobre a utilizacao

dos seus servigos;

7.1.2 — proiba o Facebook Servigos Online do Brasil de, por
iniciativa propria, aplicar sancdo (redugcdo de alcance orgéanico,
suspensao ou exclusdao de conteudo, bloqueio de acesso, exclusao de
conta etc.) a usuario, motivada por publicacdo de conteudo
supostamente violador do seu documento Padrées da Comunidade — IV.
Integridade e autenticidade — 18. Noticias falsas, atualmente em vigor,

sem provocacgao prévia de sujeito de direitos eventualmente prejudicado;

7.1.3 — proiba o Facebook Servigos Online do Brasil de, por
iniciativa propria, aplicar sancao (reducdo de alcance orgéanico,
suspensao ou exclusdao de conteudo, bloqueio de acesso, desativacao
de conta etc.) a usuario brasileiro, motivada por publicagcdo de conteudo
supostamente violador do seu documento Padrées da Comunidade — Ill.
Conteudo questionavel — 11. Discurso de 6dio, atualmente em vigor, sem

provocacgéao prévia de sujeito de direitos eventualmente prejudicado;

7.1.4 — ordene ao Facebook Servigcos Online do Brasil que
estabelegca e cumpra procedimento contraditério prévio e ampla defesa a
aplicagdo de sancao (exclusao de conteudo, redugdo de alcance
organico, bloqueio de acesso, desativagdo de conta etc.) a usuario
brasileiro, motivada por suposta violagcao do Termo e Condi¢gbées de Uso
ou do seu documento Padrées da Comunidade - [Ill. Conteudo

questionavel — 11. Discurso de 6dio, e IV — Integridade e autenticidade —
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17. Representagéo falsa e 18. Noticias falsas, atualmente em vigor, que

devera estabelecer, no minimo, as seguintes prescrigdes:

7.1.4.1 - disponibilizacdo ao usuario de informacgdes

detalhadas necessarias a elaboracao de suas alegacdes defensivas;

7.1.4.2 — comunicagdes ao usuario também pelo respectivo

endereco de e-mail utilizado para autenticar acesso ao Facebook;

7.1.4.3 — disponibilizagcao pelo Facebook de prazo minimo de

10 (dez) dias para o usuario apresentar alegagcdes defensivas;

7.1.4.4 — proferimento pelo Facebook de decisdo acerca de
alegagdes defensivas de usuario, no prazo de 10 (dez) dias, a partir da

apresentacéao; e

7.1.4.5 — vencido o prazo de decisdo, sem que seja proferida,
o Facebook restabelecera imediatamente o conteludo ou o acesso do

usuario atingido;

7.1.5 — ordene ao Facebook Servigcos Online do Brasil que
estabeleca e cumpra, excepcionalmente, procedimento contraditério
diferido (posterior) e ampla defesa quanto a suspensdo de conteudo ou
bloqueio de acesso, motivados por outras violagdes do Termo e
Condigbes de Uso (especialmente quanto ao documento Padrées da
Comunidade atualmente em vigor), que exijam imediata
indisponibilidade, para preservagcao de direitos difusos, coletivos ou
individuais indisponiveis, conforme a legislacdo brasileira; bem assim
nos casos que possam, prima facie, evidenciar a pratica de crimes

previstos no ordenamento juridico brasileiro;

7.1.6 — ordene ao Facebook Servigos Online do Brasil que

preserve os dados das contas de usuario, conexao e conteudo publicado
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a que se imponha qualquer espécie de sancgao (redugdo de alcance
organico, suspensao, bloqueio, exclusdo de conteudo ou de conta etc.),

sem prejuizo da preservagao para fins legais;

7.1.7 — ordene ao Facebook Servigos Online do Brasil a
publicacdo diaria, mensal e anual, de forma consolidada, para
conhecimento de toda a comunidade, do numero de postagens e de
contas de usuarios brasileiros vitimas de redugcao de alcance orgéanico,

suspensao, bloqueio, exclusdo de conteudo ou desativacgao;

7.1.8 — ordene ao Facebook Servigos Online do Brasil que,
caso haja interesse expresso por usuario, revise, no prazo de 90
(noventa) dias, a situacao das publicagcdes e contas daqueles que foram
objeto de sancao (reducao de alcance orgéanico, suspensao, bloqueio,
exclusdo de conteudo ou de conta de usuario), nos ultimos 5 (cinco
anos), para as quais nao se tenham observado procedimento
contraditério prévio ou diferido (posterior) e ampla defesa,
restabelecendo-as, nos casos em que nao for caracterizada violagédo dos
Termo e Condicbées de Uso e do documento Padrées da Comunidade,

conforme os parametros fixados nos itens 7.1.4 e 7.1.5 supra; e

7.1.9 — comine multa diaria de R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais) ao Facebook Servigos Online no Brasil, no caso descumprimento

das medidas acima pugnadas nos itens 7.1.1 a 7.1.8 acima.
7.2 — Pedidos de julgamento definitivo
Ultrapassada a instrugao processual, no mérito:

7.2.1 — ordene ao Facebook Servigcos Online do Brasil que
descreva detalhadamente os motivos faticos e normativos especificos
que fundamentarem eventual sancao (exclusdao de conteudo, reducgédo de
alcance organico, bloqueio de acesso, desativagdo de conta etc.) a
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usuario brasileiro, individualizadamente, em decorréncia de controle
diretamente praticado pelo provedor de aplicagcbes sobre a utilizacao

dos seus servigos;

7.2.2 — proiba o Facebook Servigos Online do Brasil de, por
iniciativa propria, aplicar sancdo (redugcdo de alcance orgéanico,
suspensao ou exclusdao de conteudo, bloqueio de acesso, exclusao de
conta etc.) a usuario, motivada por publicacdo de conteudo
supostamente violador do seu documento Padrées da Comunidade — IV.
Integridade e autenticidade — 18. Noticias falsas, atualmente em vigor,

sem provocacgao prévia de sujeito de direitos eventualmente prejudicado;

7.2.3 — proiba o Facebook Servigos Online do Brasil de, por
iniciativa propria, aplicar sancao (reducdo de alcance orgéanico,
suspensao ou exclusadao de conteudo, bloqueio de acesso, desativacao
de conta etc.) a usuario brasileiro, motivada por publicagcdo de conteudo
supostamente violador do seu documento Padrées da Comunidade — Ill.
Conteudo questionavel — 11. Discurso de 6dio, atualmente em vigor, sem

provocacgéao prévia de sujeito de direitos eventualmente prejudicado;

7.2.4 — ordene ao Facebook Servigcos Online do Brasil que
estabelegca e cumpra procedimento contraditério prévio e ampla defesa a
aplicagdo de sancao (exclusao de conteudo, redugdo de alcance
organico, bloqueio de acesso, desativagdo de conta etc.) a usuario
brasileiro, motivada por suposta violagcao do Termo e Condi¢gbées de Uso
ou do seu documento Padrées da Comunidade - [Ill. Conteudo
questionavel — 11. Discurso de 6dio, e IV — Integridade e autenticidade —
17. Representagédo falsa e 18. Noticias falsas, atualmente em vigor, que

devera estabelecer, no minimo, as seguintes prescrigdes:

7.2.4.1 - disponibilizacao ao usuario de informacdes

detalhadas necessarias a elaboracdo de suas alegacdes defensivas;
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7.2.4.2 — comunicagdes ao usuario também pelo respectivo

enderec¢o de e-mail utilizado para autenticar acesso ao Facebook;

7.2.4.3 — disponibilizacédo pelo Facebook de prazo minimo de

10 (dez) dias para o usuario apresentar alegacdes defensivas;

7.2.4.4 — proferimento pelo Facebook de decisdo acerca de
alegagdes defensivas de usuario, no prazo de 10 (dez) dias, a partir da

apresentacéao; e

7.2.4.5 — vencido o prazo de decisao, sem que seja proferida,
o Facebook restabelecera imediatamente o conteido ou o acesso do

usuario atingido;

7.2.5 — ordene ao Facebook Servigos Online do Brasil que
estabeleca e cumpra, excepcionalmente, procedimento contraditorio
diferido (posterior) e ampla defesa quanto a suspensdo de conteudo ou
bloqueio de acesso, motivados por outras violagdes do Termo e
Condi¢cbées de Uso (especialmente quanto ao documento Padrbes da
Comunidade atualmente em vigor), que exijam imediata
indisponibilidade, para preservagao de direitos difusos, coletivos ou
individuais indisponiveis, conforme a legislagcdo brasileira; bem assim
nos casos que possam, prima facie, evidenciar a pratica de crimes

previstos no ordenamento juridico brasileiro;

7.2.6 — ordene ao Facebook Servigcos Online do Brasil que
preserve os dados das contas de usuario, conexao e conteudo publicado
a que se imponha qualquer espécie de sancao (redugdao de alcance
organico, suspensao, bloqueio, exclusdo de conteudo ou de conta etc.),

sem prejuizo da preservagéao para fins legais;

7.2.7 — ordene ao Facebook Servigos Online do Brasil a
publicacao diaria, mensal e anual, de forma consolidada, para
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conhecimento de toda a comunidade, do numero de postagens e de
contas de usuarios brasileiros vitimas de reducdo de alcance orgénico,

suspensao, bloqueio, exclusdo de conteudo ou desativacgao;

7.2.8 — ordene ao Facebook Servigos Online do Brasil que,
caso haja interesse expresso por usuario, revise, no prazo de 90
(noventa) dias, a situacdo das publicagbes e contas daqueles que foram
objeto de sancado (reducdo de alcance orgéanico, suspensao, bloqueio,
exclusdo de conteudo ou de conta de usuario), nos ultimos 5 (cinco
anos), para as quais nao se tenham observado procedimento
contraditéorio prévio ou diferido (posterior) e ampla defesa,
restabelecendo-as, nos casos em que nao for caracterizada violagédo dos
Termo e Condi¢gbes de Uso e do documento Padrées da Comunidade,

conforme os parametros fixados nos itens 7.2.4 e 7.2.5 supra;

7.2.9 — comine multa diaria de R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais) ao Facebook Servigos Online no Brasil, no caso descumprimento

das medidas acima pugnadas nos itens 7.2.1 a 7.2.8 acima; e

7.2.10 - confirme os efeitos da antecipacdo de tutela

concedida nos termos do item 7.1.
8 —- REQUERIMENTOS
Afinal, o MINISTERIO PUBLICO FEDERAL requer:

8.1 — recebimento da presente peticdo inicial, instruida com

documentos em anexo;

8.2 - citagcdo do réu para comparecer a audiéncia de

conciliagdo, nos termos do Cddigo de Processo Civil, artigo 334; e

8.3 — condenacao do réu nas despesas sucumbenciais;
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9 - PROVAS

Provar-se-4 o alegado por todos os meios de provas em

direito admitidas.
10 — VALOR DA CAUSA

Da-se a causa o valor de R$ 1.000,00 (mil reais), para fins

meramente fiscais.

Goiania, data da assinatura eletrénica.

— assinatura eletrbnica —
AILTON BENEDITO DE SOUZA

Procurador da Republica
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Autos n° 1.18.000.002758/2017-49
Espécie: INQUERITO CIVIL
Interessado: MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

PROMOCAO DE ARQUIVAMENTO N°: 760/2019

CONSTITUICAO FEDERAL. LEI ORGANICA DO MINISTERIO
PUBLICO DA UNIAO. INQUERITO CIVIL. APURACAO DE
EVENTUAIS ACOES E/OU OMISSOES ILICITAS DO FACEBOOK,
RELATIVAMENTE A SUPOSTA IMPOSICAO DE CENSURA E
BLOQUEIO DE USUARIOS BRASILEIROS (CIDADAOS, ENTIDADES
PUBLICAS E PRIVADAS, ORGANIZACOES E MOVIMENTOS
SOCIAIS ETC.), POR MOTIVACOES DE ORIGEM, RACA, COR,
IDADE, RELIGIAO E POLITICA. QUESTAO JUDICIALIZADA.
ARQUIVAMENTO.

Cuida-se de inquérito civil instaurado para apurar eventuais agdes e/ou
omissoes ilicitas do provedor do aplicativo Facebook, relativamente a suposta imposigao de
censura e bloqueio de usuarios brasileiros (cidaddos, entidades publicas e privadas,
organizagdes € movimentos sociais etc.), por motiva¢des de origem, raca, cor, idade,

religido e politica.

A ¢época da instauragdo da investigagio (que ocorreu ex officio) eram
publicas as reclamagdes de usuarios da rede social sobre suposta censura ilicita de
postagens com criticas a “Exposi¢ao Queer” (promovida pela Santander Cultural e realizada
durante os meses de julho a setembro de 2017, na cidade de Porto Alegre/RS). Também
foram juntadas aos autos copias de noticias da internet sobre a suposta censura ilicita
praticada pelo Facebook (fls. 4/21).

Destarte, como ato inicial, fora publicado edital de chamamento publico,

Av. Olinda, n° 500, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania/GO
Fone: (62) 3243-5300 - homepage: <http://www.mpf.mp.br/go>
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para a coleta de informagdes, reclamacgdes, representacdes acerca de postagens de usudrios
brasileiros excluidas, desde o més de julho de 2017, pelo Facebook, em relagdo a
“Exposi¢dao Queer”, promovida pela Santander Cultural, realizada durante os meses de julho
a setembro de 2017, na cidade de Porto Alegre/RS.

Visando a instru¢cdo do feito, também foram requisitadas informacgdes ao

Facebook Servigos Online do Brasil, que prestou os esclarecimentos pertinentes.
E o relatério necessario.
Aprecio e Decido.

No curso da investigacdo, o Facebook, por intermédio de seu representante
no pais (Facebook Servigos Online do Brasil), prestou esclarecimentos sobre os "Padrdes da
Comunidade" e a forma de controle de contetdo promovida pelo provedor do aplicativo,
especialmente no que concerne ao denominado "discurso de odio" e as fake news (fls.
95/173 e 186/193).

A par das informagdes prestadas, verificou-se a necessidade de conferir
maior transparéncia as decisdes do Facebook quanto as sangdes aplicadas aos usudrios da
rede social no Brasil, a fim de preservar e garantir a neutralidade da rede, evitando a
censura ilicita, em especial quanto a preservagao dos direitos a liberdade de expressdo, ao
acesso de todos a informagdo, ao conhecimento e a participa¢do na vida cultural, conforme

os mandados constitucionais e legais.

Destarte, fora proposto Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta
ao representante do provedor do aplicativo no Brasil, para adequar a atuacdo da rede social
as normas constitucionais e legais vigentes no pais, especialmente no que concerne ao

procedimento adotado para aplicacdo de penalidades aos usuarios brasileiros.

Entretanto, o Facebook Servicos Online do Brasil recusou a assinatura do
TAC, ao fundamento de que o provedor, seja no ambito de suas atividades comerciais, seja

no ambito do Servico Facebook, atuaria em total conformidade com a legislag@o brasileira.

Dessa forma, ante a recusa de solucdo da questdo por meio do TAC, o
Ministério Publico Federal, no uso de suas atribuigdes constitucionais e legais, ajuizou
Agdo Civil Publica, registrada sob o n° JF-GO-1005155-11.2019.4.01.3500, com vistas a

Av. Olinda, n° 500, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania/GO
Fone: (62) 3243-5300 - homepage: <http://www.mpf.mp.br/go>
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satisfacdo dos preceitos constitucionais e legais explanados no presente inquérito.

Portanto, diante da judicializa¢do do feito, ndo ha outras medidas a serem

adotadas neste inquérito civil.

Posto isso, alicer¢ado na norma do artigo 17, caput, da Resolugao n°® 87/2006
do egrégio Conselho Superior do Ministério Publico Federal, determino o arquivamento

deste inquérito civil.
Nao ha representante a ser notificado, vez que ex officio a atuacao.

Encaminhem-se os autos, no prazo de trés dias, a inclita PFDC, para
homologacao desta decis@o de arquivamento, conforme artigo 9°, § 1°, da Lei n°® 7.347/85, ¢
artigo 17, § 2°, da Resolug@o n°® 87/2006, com redacao dada pela Resolugdo n® 106/2010 do

nobre Conselho Superior desta instituicao.
Registre-se. cumpra-se.

Goiania, data da assinatura eletronica.

assinado eletronicamente
AILTON BENEDITO DE SOUZA
Procurador da Republica

Av. Olinda, n° 500, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania/GO
Fone: (62) 3243-5300 - homepage: <http://www.mpf.mp.br/go>
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DOCUMENTO PR-G0O-00049354/2019
Despacho: 19823/2019

Ciente.

Defiro requerimento de copias dos volumes principais do inquérito civil n°

1.18.000.002758/2017-49.

Visto que o inquérito fisico estd no Nucleo de Apoio Operacional & PFDC
para  homologagdo  do  arquivamento, encaminhe-se para os  e-mails
<assajfe@senado.leg.br> e <lenitacs@senado.leg.br> cbpias disponiveis na aba
"informac¢des complementares" até a pagina 308, copia digital da ACP e da promocao de

arquivamento.
Junte-se ao procedimento correlato, apos a devolugdo a este gabinete.

Goiania, data da assinatura eletronica.

assinado eletronicamente
AILTON BENEDITO DE SOUZA

Procurador da Republica

Av. Olinda, n° 500, Quadra G, Lote 2, Setor Park Lozandes, CEP 74884-120, Goiania/GO
Fone: (62) 3243-5300 - homepage: http://www.mpf.mp.br/go

Péagina 1 de 1

Chave 0B25F74B. BC18F5AF. 1E4C6524. AAFBE428
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