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Em 08.02.2011, foi lido o Oficio n° 1, de 2011, da Lideranca do PSOL, designando o Senador Randolfe Rodrigues como membro titular; e a Senadora Marinor
Brito como membro suplente, para comporem a CCT.

Os Lideres do PSDB e do DEM comunicam a formagéao do bloco composto por seus partidos, mediante o Oficio n°® 31/11-GLPSDB, de 10.02.2011, lido na
sesséo do Senado de 25 de fevereiro de 2011.

Em 17.02.2011, foi lido o Oficio n® 23, de 2011, da Lideranca do PTB, designando o Senador Gim Argello como membro titular; e o Senador Fernando Collor
como membro suplente, para comporem a CCT.

Em 17.02.2011, foi lido o Oficio n® 30, de 2011, da Lideranca do PSDB, designando os Senadores Cyro Miranda e Flexa Ribeiro como membros titulares; e os
Senadores Aloysio Nunes e Cicero Lucena como membros suplentes, para comporem a CCT. -

Em 22.02.2011, foi lido o Oficio n°® 25, de 2011, da Lideranca do Bloco de Apoio ao Governo, designando a Senadora Angela Portela e os Senadores Anibal
Diniz, Walter Pinheiro, Jodo Ribeiro, Pedro Taques e Rodrigo Rollemberg, como membros titulares e os Senadores Delcidio Amaral, Paulo Paim, Magno Malta,
Cristovam Buarque e a Senadora Lidice da Mata, como membros suplentes, para comporem a CCT.

Em 22.02.2011, foi lido o Oficio n® 53, de 2011, da Lideranca do PMDB, designando os Senadores Eduardo Braga, Valdir Raupp, Vital do Régo, Lobé&o Filho,
Ciro Nogueira e Eunicio Oliveira, como membros titulares e os Senadores Gilvam Borges, Luiz Henrique, Ricardo Ferrago, Renan Calheiros, Ivo Cassol e
Benedito de Lira, como membros suplentes, para compor a CCT.

Em 22.02.2011, foi lido o Oficio n® 12, de 2011, da Lideranca do DEM, designando o Senador José Agripino como membro titular e a Senadora Maria do
Carmo Alves como membro suplente, para compor a CCT.

Em 23.02.2011, o Senador Marcelo Crivella é designado membro suplente do Bloco de Apoio ao Governo na Comisséo (OF.n° 026/2011-GLDBAG).

Em 29.03.2011, o Senador Gilvam Borges licenciou-se nos termos do art. 43, inciso |, do Regimento Interno, por 121 dias, a partir de 29.03.11, conforme RQS
n° 291/2011, deferido na sesséo de 29.03.11.

O Senador Jodo Ribeiro licenciou-se nos termos do art. 43, inciso |, do Regimento Interno, pelo periodo de 3 de maio a 31 de agosto de 2011, conforme
Requerimento n° 472/2011, aprovado na sesséao de 03.05.11.

Em 10.05.2011, o Senador Geovani Borges é designado suplente do Bloco PMDB/PP/PSC/PMN/PV na Comiss&o, em substituicdo ao Senador Gilvam Borges
(Of. n° 141/2011-GLPMDB).

Em 12.07.2011, o Senador Ivo Cassol licenciou-se nos termos do art. 43, incisos | e Il, do Regimento Interno, por 126 dias, a partir de 13.07.11,

conforme RQS n°s 848 e 849 de 2011, aprovado na sesséo de 12.07.11.

Em 14.07.2011, o Senador Reditario Cassol é designado suplente do Bloco Parlamentar da Maioria (PMDB/PP/PSC/PMN/PV) na Comisséo, em substituicdo
ao Senador Ivo Cassol (Of. n° 223/2011-GLPMDB).
O PR deixou de integrar o Bloco de Apoio ao Governo, conforme OF. N° 056/2011-GLPR, lido na sesséo do Senado de 3 de agosto de 2011.

Em 18.08.2011, o Senador Pedro Taques deixa de compor a Comisséo (Of. n° 99/11-GLDBAG).
Em 27.09.2011, o Senador Antonio Carlos Valadares é designado membro titular do Bloco de Apoio ao Governo na Comisséo. (Of. 116/2011 - GLDBAG)

Em 05.10.2011, o Senador Acir Gurgacz é designado membro suplente do Bloco de Apoio ao Governo na Comiss&o, em substituicdo ao Senador Cristovam
Buarque (OF. n° 126/2011 - GLDBAG).

Em 06.10.2011, o Senador Sérgio Souza é designado membro suplente do Bloco Parlamentar da Maioria na Comisséo, em substitui¢do ao Senador Geovani
Borges (OF. n° 270/2011 - GLPMDB).

Em 18.10.2011, o Senador Cristovam Buarque é designado membro suplente do Bloco de Apoio ao Governo na Comisséo, em substituicdo ao Senador Acir
Gurgacz (Of. n° 128/11-GLDBAG).

Em 14.11.2011, vago em razdo do término do mandato do Senador Reditario Cassol, em face da reassuncéo do membro titular, Senador Ivo Cassol (Of. n®
656/2011-GSICAS).

Nos termos da deciséo do Presidente do Senado publicada no DSF de 17.11.2011.

Em 16.11.2011, o Senador Ivo Cassol é designado membro suplente do Bloco Parlamentar da Maioria na Comissdo (OF. GLPMDB n° 294/2011).



(23) Em 23.11.2011, os Senadores Alfredo Nascimento e Jo&o Ribeiro séo designados membros titular e suplente do PR na Comiss&o, respectivamente, em
decorréncia das novas indica¢des do Partido (Of. Leg. 017/2011 GLPR).

(24) Em 08.12.2011, o Senador Jo&o Capiberibe é designado membro titular do Bloco de Apoio ao Governo na Comissé&o, em substitui¢do ao Senador Antonio
Carlos Valadares. (Of. n°® 145/2011-GLDBAG).

(25) Em 16.02.2012, foi lido o Of. n® 6/2012-GLPSD, comunicando o compartilhamento de vagas entre o PSD e o PSOL na Comisséo.

(26) Em 02.03.2012, lido oficio do Senador Marcelo Crivella comunicando, nos termos do inciso Il do art. 39 do Regimento Interno do Senado Federal, o

afastamento do exercicio do mandato de Senador para assumir o cargo de Ministro de Estado da Pesca e Aquicultura (Of. n® 34/2012-GSMC).

27) Em 06.03.2012, o Senador Eduardo Lopes é designado membro suplente do Bloco Parlamentar de Apoio ao Governo, em substitui¢do ao Senador Marcelo
Crivella (Of. n® 31/2012 - GLDBAG).

(28) Os Lideres do PTB e do PR comunicam a formag&o do Bloco Unido e Forga, composto por seus partidos, mediante o OF. N° 064/GLPTB/SF, lido na sessédo do
Senado de 3 de abril de 2012.

(29) Em 10.04.2012, foi lido expediente do Senador Eduardo Amorim comunicando ter o PSC deixado de integrar o Bloco Parlamentar da Maioria; foi lido também o
OF. N° 004/2012-GLBUF/SF, da Lideranga do Bloco Parlamentar Uniéo e Forca e da Lideranga do PSC, comunicando que o PSC passou a integrar aquele
Bloco.

(30) Senador Valdir Raupp licenciou-se nos termos do art. 43, incisos | e I, do Regimento Interno, por 122 dias, a partir de 16.07.12, conforme os
Requerimentos n° 677 e 678, de 2012, aprovados na sesséo de 11.07.12.

(31) Em 1°.08.2012, o Senador Tomés Correia é designado membro titular do Bloco Parlamentar da Maioria na Comisséo, em substituicdo ao Senador Valdir
Raupp (OF. GLPMDB n° 181/2012).

(32) Em 17.10.2012, foi lido o Oficio n® 115/2012-BLUFOR/SF, dos Senadores Gim Argello, Vicentinho Alves e Jodo Costa, comunicando que o PPL passou a
integrar o Bloco Parlamentar Uniéo e Forca.

(33) Em 6.11.2011, foi lido o Of. 214/12-GSGA, do Senador Gim, solicitando ao Presidente do Senado a substituicdo do seu nome parlamentar "Senador Gim
Argello" pelo nome "Senador Gim".

(34) Em 14.11.2012, o Senador Jo&o Alberto Souza é designado membro suplente do Bloco Parlamentar da Maioria na Comisséo, em substituicdo ao Senador
Renan Calheiros (OF. GLPMDB n° 346/2012).

(35) Vago em virtude de o Senador Tomas Correia ndo exercer mais o0 mandato devido ao retorno do titular, Senador Valdir Raupp, em 15.11.2012.

(36) Em 23.11.2012, o Senador Valdir Raupp é designado membro titular do Bloco Parlamentar da Maioria na Comissao (OF. GLPMDB n° 360/2012).

37) Em 08.02.2013, o Senador Jodo Ribeiro licenciar-se-a nos termos do art. 43, inciso |, do Regimento Interno, no periodo do dia 08 de fevereiro a 08 de junho de
2013, conforme RQS n° 44/2013, deferido na sesséo de 06.02.13.

(38) Em 07.2.2013, foi lido o Of. N° 012/13, da Lideranga do PSDB, confirmando os Senadores Cyro Miranda e Flexa Ribeiro, como membros titulares, e os
Senadores Aloysio Nunes Ferreira e Cicero Lucena, como membros suplentes, para compor a Comisséo.

(39) Em 26.02.2013, foi lido o Oficio GLPMDB n° 46/2013, designando os Senadores Lob&o Filho, Jodo Alberto Souza, Valdir Raupp, Eunicio Oliveira, Ciro

Nogueira e Sérgio Petecdo, como membros titulares, e os Senadores Vital do R&go, Ricardo Ferraco, Ivo Cassol e Benedito de Lira, como membros suplentes,
para comporem o Bloco Parlamentar da Maioria na Comisséo.

(40) Em 27.02.2013, o Senador Zezé Perrella é designado membro titular do Bloco de Apoio ao Governo na Comiss&o, em substituicdo ao Senador Anibal Diniz
(Of. GLDBAG n° 032/2013).

(41) Em 05.03.2013, o Senador Anibal Diniz é designado membro suplente do Bloco de Apoio ao Governo na Comissdo, em substituicdo ao Senador Paulo Paim
(Of. GLDBAG n° 033/2013).

(42) Em 06.03.2013, a Comissao reunida elegeu os Senadores Zeze Perrella e Alfredo Nascimento, respectivamente, Presidente e Vice-Presidente deste
colegiado (Of. n°® 005/2013-CCT).

(43) Em 07.03.2013, o Senador Sérgio Souza é designado membro suplente do Bloco Parlamentar da Maioria(Of. GLPMDB n° 093/2013).

(44) Em 07.03.2013, o Senador Luiz Henrique é designado membro titular do Bloco Parlamentar da Maioria, em substituigdo ao Senador Eunicio Oliveira(Of.
GLPMDB n° 075/2013).

(45) Em 11.03.2013, o Senador Aloysio Nunes Ferreira é designado membro titular do Bloco Parlamentar Minoria, em substituicdo ao Senador Cyro Miranda(Of.
GLPSDB n° 087/2013).

(46) Nova proporcionalidade: (sessédo do Senado Federal de 12/03/2013)

"A Presidéncia comunica aos Srs. Lideres que - tendo em vista o Oficio n® 025, de 2013, e respectivo aditamento, da Lideranca do Bloco Unido e Forca, de
solicitagdo de ajuste na composicédo das Comissdes Permanentes desta Casa, tendo em vista a Nota Técnica da Secretaria-Geral da Mesa assinada pelos
Lideres do PMDB, PT, PSDB, PTB, PP, PR, DEM, PSB, PCdoB, PSD e PPL — determina a publicag&o do recélculo da proporcionalidade partidaria para as
Comissdes Permanentes do Senado Federal, ajustado ao resultado definitivo das eleicdes de 2010, em virtude da retotalizacéo de votos pela Justica Eleitoral e
da decis&o dos Lideres Partidarios.
Assim, a Presidéncia, dando cumprimento a este critério estabelecido pelas Liderancas, solicita aos Srs. Lideres que procedam aos ajustes necessarios na
composigédo dos colegiados técnicos da Casa.”

(47) Bloco Parlamentar da Maioria: 5 titulares e 5 suplentes (1 vaga compartilhada).
Bloco de Apoio ao Governo: 5 titulares e 5 suplentes (1 vaga compartilhada).
Bloco Parlamentar Minoria: 3 titulares e 3 suplentes.
Bloco Parlamentar Uni&o e Forca: 3 titulares e 3 suplentes.

(48) Em 20.03.2013, o PSOL passa a integrar o Bloco de Apoio ao Governo, nos termos do Oficio GSRR n° 43/2013).

(49) Em 20.03.2013, sé&o designados os Senadores Gim, Alfredo Nascimento e Eduardo Amorim e como suplente o Senador Antonio Carlos Rodrigues para
comporem o Bloco Parlamentar Unido e Forca na Comisséo (Of. BLUFOR n° 52/2013).

(50) Em 26.03.2013, o Senador Anibal Diniz é designado membro titular pelo Bloco de Apoio ao Governo em substituicdo ao Senador Rodrigo Rollemberg, que
passa a ocupar a supléncia na Comisséo (Of. n° 55/2013-GLDBAG).

(51) Em 17.09.2013, o Senador Osvaldo Sobrinho é designado membro suplente do Bloco Parlamentar Uni&o e Forga na Comissao(Of. n® 170/2013-BLUFOR).

(52) Em 12.01.2014, vago em virtude de o Senador Osvaldo Sobrinho ndo exercer mais o mandato devido ao retorno do titular, Senador Jayme Campos.

(53) Em 03.02.2014, vago em virtude de o Senador Sérgio Souza n&o exercer mais 0 mandato devido ao retorno da titular, Senadora Gleisi Hoffmann (Of. 1/2014 -
GSGH e D.O.U. n° 23, Secéo 2, de 3 de fevereiro de 2014).

(54) Em 17.03.2014, vago em virtude de o Senador Eduardo Lopes néo exercer mais o mandato devido ao retorno do titular, Senador Marcelo Crivella (D.O.U. n°
51, Segdo 2, de 17 de marco de 2014).

(55) Em 18.03.2014, o Senador Marcelo Crivella é designado membro suplente do Bloco Parlamentar Unido e Forca, em vaga anteriormente ocupada pelo Senador
Eduardo Lopes e cedida pelo Bloco de Apoio ao Governo (Of. n® 27/2014 - GLDBAG e Of. n° 47/2014 - BLUFOR).

(56) Em 1.4.2014, o Senador Céssio Cunha Lima é designado membro suplente pelo Bloco da Minoria na Comisséo (Of. n°® 22/2014-GLPSDB).

(57) Em 09.04.2014, o Partido Solidariedade passa a integrar o Bloco Parlamentar Minoria, nos termos do Oficio n® 30/2014.

(58) Em 23.04.2014, o Partido Republicano Brasileiro deixa de integrar o Bloco Parlamentar Uni&o e Forca e passa a integrar o Bloco de Apoio ao Governo, nos
termos do Oficio 41/2014 - GLDBAG.

(59) Em 15.07.2014, o Senador Ivo Cassol licenciou-se, a partir de 15 de julho de 2014, nos termos do art. 43, inciso |, do Regimento Interno, por 7 dias, conforme o
Requerimento n° 682, de 2014, aprovado na sessao de 15.07.2014.

(60) Em 15.07.2014, o Senador Ivo Cassol licenciou-se, a partir de 22 de julho de 2014, nos termos do art. 43, inciso Il, do Regimento Interno, por 120 dias,
conforme o Requerimento n° 683, de 2014, aprovado na sesséo de 15.07.2014.

(61) Em 22/07/2014, o Senador Eduardo Amorim licencia-se nos termos do art. 43, incisos | e I, do Regimento Interno, por 123 dias, conforme Requerimentos n°s
712 e 713, de 2014, deferidos em 22/07/2014.

(62) Em 5.8.2014, o Senador Odacir Soares é designado membro suplente pelo Bloco Parlamentar da Maioria, em substituicdo ao Senador Ilvo Cassol (Of. n®
160/2014-GLPMDB).

(63) Vaga cedida temporariamente ao Bloco de Apoio ao Governo (Of. 549/2014 - BLUFOR).

(64) Em 18.9.2014, o Senador Kaka Andrade é designado membro titular pelo Bloco Parlamentar Uni&o e Forga, em substituicdo ao Senador Eduardo Amorim, em

vaga cedida pelo Bloco Parlamentar de Apoio ao Governo (Of. n® 76/2014-GLDBAG).
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Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissées


http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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PAUTA

ITEM 1

SUBSTITUTIVO DA CAMARA DOS DEPUTADOS AO PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 293, de 2012

- Nao Terminativo -

Estabelece normas gerais para implantagdo e compartilhamento da infraestrutura de
telecomunicagées e altera as Leis n°s 9.472, de 16 de julho de 1997, 11.934, de 5 de
maio de 2009, e 10.257, de 10 de julho de 2001.

Autoria: Senador Vital do Régo

Relatoria: Senador Walter Pinheiro

Relatério: Pela rejeicdo do Substitutivo da Camara dos Deputados ao PLS n° 293, de
2012, salvo a nova redacgao para os seguintes dispositivos: ementa; art. 1°, caput e § 29
art. 6°, VII; art. 7°, caput, §§ 9° e 10; art. 99 art. 10, excluindo-se o paragrafo unico; art.
11; art. 12, caput, §§ 1° e 2°; art. 15; art. 19, §§ 1° e 29 art. 21, incluindo-se o § 1°; art.
28; e o0 acréscimo dos arts. 29 e 30; renumerando-se os dispositivos e as respectivas
remissdes, onde necessario; realizando-se as devidas emendas de redagéo para
padronizacao do texto, onde cabivel; e mantendo-se o texto do PLS n°® 293, de 2012,
aprovado pelo Senado Federal nos demais dispositivos, de acordo com a redacao
consolidada que apresenta

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Texto inicial

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 2
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 96, de 2014

- Nao Terminativo -

Altera o art. 28 da Lei n° 11.196, de 21 de novembro de 2005, para dispor sobre a
padronizagdo dos dispositivos carregadores utilizados em telefones portateis de redes
celulares do tipo smartphone.

Autoria: Senador Wilder Morais
Relatoria: Senador Alfredo Nascimento

Relatério: Pela aprovacdo com emenda

Observagoes:

1) A matéria ainda sera apreciada pelas Comissées de Meio Ambiente, Defesa do
Consumidor e Fiscalizagdo e Controle; e de Assuntos Econbémicos, em decisdo
terminativa.

2) Em 03/06/2014, foi concedida Vista ao Senador Walter Pinheiro pelo prazo regimental
de 05 (cinco) dias.

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Texto inicial

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 3
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 635, de 2011

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes



http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=118156
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=118156
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152492
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152437
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=156229
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116551
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=146806
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=146775
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150472
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=102825
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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- Nao Terminativo -

Dispbe sobre o sistema de pagamentos e transferéncias de valores monetarios por
meio de dispositivos moveis (STDM).
Autoria: Senador Walter Pinheiro

Relatoria: Senador Delcidio do Amaral

Relatério: Pela prejudicialidade do Projeto

Observacgoes:

1) A matéria ainda sera apreciada pelas Comissées de Meio Ambiente, Defesa do
Consumidor e Fiscalizagdo e Controle; e de Assuntos Econbémicos, em decisdo
terminativa.

2) A matéria constou nas pautas das reunibées dos dias 13/05/2014, 20/05/2014 e
03/06/2014.

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Texto inicial

Comisséo de Assuntos Econémicos

Relatério

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 4
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 502, de 2013

- Nao Terminativo -

Altera a Lei n° 5.070, de 7 de julho de 1966, para associar a base de calculo da Taxa
de Fiscalizagcdo de Funcionamento do Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacées
(FISTEL) as metas de qualidade no atendimento ao usuario fixadas pelo 6rgéo
regulador.

Autoria: Senador Vital do Régo

Relatoria: Senador Jodo Capiberibe

Relatério: Pela aprovacdo com emenda

Observagoes:

A matéria ainda sera apreciada pela Comissdo de Assuntos Econbémicos, em decisdo
terminativa.

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Avulso da matéria

Texto inicial

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 5
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 18, de 2012

- Terminativo -

Altera a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes), para
disciplinar a oferta de descontos nas tarifas e precos dos servigos de telecomunicagées.
Autoria: Senador Ciro Nogueira

Relatoria: Senador Aloysio Nunes Ferreira
Relatério: Pela aprovacao, na forma do substitutivo aprovado pela Comissao de

Enderego na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=97939
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=97933
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=104162
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=148901
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115592
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=142189
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=142361
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=142086
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=153934
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=104211
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Assuntos Econémicos, com a subemenda que apresenta

Observagoes:

1) A Matéria ja foi apreciada pela Comissdo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e
Fiscalizagao e Controle, com Parecer favoravel ao Projeto, nos termos da Emenda n° 01-
CMA (Substitutivo).

2) A Matéria ja foi apreciada pela Comissédo de Assuntos Econbémicos, com Parecer
favoravel ao Projeto, nos termos da Emenda n° 02-CAE (Substitutivo).

3) A matéria constou na pauta da reunido do dia 03/06/2014.

4) Serédo realizadas duas votagbées nominais, uma para a Emenda n° 2-CAE
(Substitutivo) e outra para a Subemenda.

5) Sendo aprovado o Substitutivo, a matéria sera incluida na Pauta da proxima Reuniao
para apreciacdo em turno suplementar, nos termos do disposto no art. 282, combinado
com o art. 92 do Regimento Interno do Senado Federal.

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Emendas apresentadas nas Comissoes

Comissao de Assuntos Econémicos

Relatério

Parecer aprovado na comissao

Substitutivo

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicacgao e Informatica
Relatério

Comissao de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle
Relatério

Relatério

Parecer aprovado na comissao

Substitutivo

ITEM 6
PROJETO DE LEI DO SENADO N° 433, de 2013

- Terminativo -

Dispbe sobre a obrigatoriedade e gratuidade da identificagdo de chamadas nas
linhas fixas e mdveis para que o usuario possa identificar a origem da chamada e altera
o inciso VI e inclui o inciso XlIl ao art. 3° e altera o art. 4° para incluséo do inciso IV, da
Lein.°9.472, de 16 de julho de 1997, para garantir a identificagdo do numero de acesso
nas chamadas realizadas por meio da rede telefbnica.

Autoria: Senador Vital do Régo

Relatoria: Senador Benedito de Lira

Relatério: Pela aprovacao do Projeto, nos termos do Substitutivo que apresenta
Observagoes:

1) A Matéria ja foi apreciada pela Comissdo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e
Fiscalizag&o e Controle, com Parecer favoravel ao Projeto, nos termos da Emenda n° 01-
CMA (Substitutivo).

2) Sendo aprovado o Substitutivo, a matéria sera incluida na Pauta da proxima Reuni&o
para apreciagdo em turno suplementar, nos termos do disposto no art. 282, combinado
com o art. 92 do Regimento Interno do Senado Federal.

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Texto inicial

Emendas apresentadas nas Comissdes

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica

Relatério

Relatério

Comissao de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdao e Controle

Relatério

Enderego na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.

Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=102919
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/DocsComissao.asp?p_cod_mate=104211
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=138599
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=155557
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=139559
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150168
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=122266
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=132564
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=135649
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=135648
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=114907
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=138869
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=138761
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/DocsComissao.asp?p_cod_mate=114907
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152450
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=155548
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=144295
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Parecer aprovado na comissao
Substitutivo

ITEM 7

REQUERIMENTO N°, DE 2014

Requeiro, nos termos do artigo 93 do Regimento Interno do Senado Federal, seja
realizada audiéncia publica conjunta no ambito das Comissdo de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagcdo Comunicacgédo e Informatica — CCT e Comissdo de Relagbes Exteriores e
Defesa Nacional — CRE, para tratar da prote¢cdo a inovacédo no Brasil. Para tal, solicito
sejam convidados os Exmos. Srs.: Ministro de Estado de Ciéncia Tecnologia e Inovacgéo,
Clelio Campolina Diniz; Ministro de Estado de Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior, Mauro Borges Lemos.

Autoria: Senador Ricardo Ferraco

ITEM 8

REQUERIMENTO N°, DE 2014

Requeiro, nos termos do art. 93, inciso Il, combinado com o art. 113 do Regimento
Interno do Senado Federal, a realizacdo de Audiéncia Publica na Comissdo de
Desenvolvimento Regional e Turismo — CDR, conjunta com a Comissdo de Educacéo,
Cultura e Esporte — CE e com a Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagéo,
Comunicagédo e Informatica — CCT, para debater a importancia da realizagdo do
“WORDSKILLS” na cidade de Sao Paulo, no ano de 2015, e a contribuicdo do Sistema
“S” para a educacéo profissional, devendo ser convidados: o Sr. SIMON BARTLEY,
Presidente mundial da WorldSkills; o Sr. DAVID HOEY, CEO - Chief Executive Officer da
WorldSkills;,o Sr. RAFAEL LUCCHESI, Diretor-Geral do SENAI, Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial; o Sr. ALESSIO TRINDADE DE BARROS, Secretéario da
SETEC - Secretaria de Educagédo Profissional e Tecnolégica do MEC - Ministério da
Educacgéo; Prof. HERMAN JACOBUS CORNELIS VOORWALD, Secetario de Educagéo
do Estado de S&o Paulo; o Sr. CESAR CALLEGARI, Secretéario de Educacdo do
Municipio de S&o Paulo; o Sr. RAFAEL WENDERSON MORAIS PEREIRA, Soldagem,
ganhador da Medalha de Ouro em sua habilidade; ganhador de Medalha de Ouro por ter
sido o Competidor Brasileiro com maior pontuagdo; ganhador do prémio Albert Vidal, por
ter atingido a maior pontuagdo da Competi¢cao, durante a WorldSkills Americas Bogota
2014.

Autoria: Senador Sérgio Petecao

ITEM 9
OFICIO "S" N° 42, de 2011

- Nao Terminativo -

Comunica que foi autorizada, conforme Despacho de 27 de julho de 2010, publicado
no Diario Oficial da Unido do dia subsequente, a transferéncia indireta, para outro grupo
de cotistas, do controle societario da Radio Dragéo do Norte Ltda., concessionaria de
servigo de radiodifusdo sonora em ondas médias no municipio de Massapé, Estado do
Ceara.

Autoria: Camara dos Deputados

Relatoria: Senador Ciro Nogueira
Relatério: Pelo arquivamento

Enderego na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=145458
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=145447
http://www19.senado.gov.br/sdleg-getter/public/getDocument?docverid=6566698d-efce-4c73-afa0-8236266a09d1;1.7
http://www19.senado.gov.br/sdleg-getter/public/getDocument?docverid=0b8fcd01-330a-45db-b8ff-502f73c12988;1.2
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=101306
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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[}

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

Relatério

ITEM 10
OFICIO "S" N° 16, de 2012

- Nao Terminativo -

Encaminha, nos termos do art. 222, § 5° da Constituicdo Federal, o Comunicado de
Alteragdo de Controle Societario de Empresa Jornalistica e de Radiodifusdo - CAC n°
4/2012, de que trata o PDC 01967 2009, que "Comunica que foi autorizada, conforme
Decreto de 15 de junho de 2012, a transferéncia para a Intertevé Servigos Ltda. da
concessdo outorgada a Radio Globo Eldorado Ltda., para explorar servigo de
radiodifusdo sonora em ondas médias, no municipio do Rio de Janeiro, Estado do Rio de
Janeiro”.

Autoria: Camara dos Deputados
Relatoria: Senador Jodo Capiberibe

Relatério: Pelo conhecimento e arquivamento

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao, Comunicagao e Informatica
Relatério

Relatério

ITEM 11
OFICIO "S" N° 20, de 2012

- Nao Terminativo -

Encaminha, nos termos do art. 222, § 5° da Constituicdo Federal, o Comunicado de
Alteragdo de Controle Societario de Empresa Jornalistica e de Radiodifusdo - CAC N° 8,
12, de que trata o PDC 01246 2001, que "Comunica que foi autorizada, conforme
Decreto de 21 de junho de 2012, a transferéncia para a Radio e Televisdo
Matogrossense Ltda. das concessbes outorgadas a Rede Brasileira de Radio e
Televisdo Ltda., para executar servigo de radiodifusdo de sons e imagens nos
municipios de Rondondpolis e Sinop, Estado de Mato Grosso".

Autoria: Camara dos Deputados

Relatoria: Senador Marcelo Crivella
Relatério: Pelo arquivamento

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

Relatério

ITEM 12
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 451, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a concessao outorgada a Radio BURITI Itda. para explorar
servigo de radiodifusdo sonora em onda média na cidade de Rio Verde, Estado de

Enderego na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=93780
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=136891
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152307
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=107065
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=113367
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=137765
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152923
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=107059
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=113365
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=136883
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152620
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115844
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Goias.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Alfredo Nascimento

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagcdao, Comunicacao e Informatica
Relatério

ITEM 13
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 70, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo &8 ASSOCIACAO COMUNITARIA E
CULTURAL AMIGOS DE TAVARES para executar servigo de radiodifusdo comunitaria
na cidade de Tavares, Estado do Rio Grande do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Alfredo Nascimento

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicacgao e Informatica
Relatério

ITEM 14
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 95, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a ASSOCIA CAO PADOVA DE
COMUNICACOES para executar servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de Nova
Padua, Estado do Rio Grande do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Anibal Diniz
Relatério: Pela aprovacao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 15
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 109, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a permissdo outorgada &8 SCALA FM STEREO DE
CURITIBA LTDA. para executar servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada
na cidade de Cornélio Procépio, Estado do Parana.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Anibal Diniz

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143431
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143695
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=145506
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117276
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149487
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149873
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=151738
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117341
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149565
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150087
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=154196
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117657
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF

16

Pauta da 242 Reuniao Extraordinaria da CCT, em 11 de Novembro de 2014 8

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 16
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 38, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo &8 ASSOCIACAO COMUNITARIA SECULO
XXI para executar servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de ll6polis, Estado do
Rio Grande do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Benedito de Lira

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdao, Comunicacao e Informatica
Relatério

ITEM 17
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 39, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizacédo a ASSOCIAQ[\OACOMUNITARIA DOS
MORADORES DO LOTEAMENTO DARCI RIBEIRO E ADJACENCIAS para executar
servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de Pelotas, Estado do Rio Grande do Sul.
Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Benedito de Lira

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 18
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 42, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a permissédo outorgada @ RADIO CIDADE DE JANDAIA
Itda. para executar servico de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de
Jandaia do Sul, Estado do Parana.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Cicero Lucena
Relatério: Pela aprovacdo com emenda

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150535
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150672
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152109
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116675
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147243
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147634
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150912
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116673
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147229
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147641
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150913
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116660
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Observagoes:
Seréo realizadas duas votagbes nominais, uma para o Projeto e outra para a Emenda.
Textos disponiveis:
Texto inicial
Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 19
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 44, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga concessdo @ DIGITAL RADIODIFUSAO LTDA. para
explorar servigo de radiodifusdo de sons e imagens na cidade de Alegrete, Estado do
Rio Grande do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Cicero Lucena
Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 20
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 421, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga permissédo a E.F. COMUNICACOES LTDA. para explorar
servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de Nova Xavantina,
Estado de Mato Grosso.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Delcidio do Amaral

Relatoério: Pela aprovacao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 21
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 12, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a concessao outorgada a radio DIFUSORA CACIQUE Itda.
para explorar servigo de radiodifusdo sonora em onda média na cidade de Nova
Andradina, Estado de Mato Grosso do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Delcidio do Amaral
Relatério: Pela aprovacao

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147209
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147622
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150466
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116658
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147206
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147616
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149456
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115710
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=142573
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143075
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=148889
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116619
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 22
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 449, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga permissédo a TV MUCURIPE LTDA. para explorar servigo
de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de Barbalha, Estado do
Ceara.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Eduardo Amorim

Relatério: Pela aprovacgéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 23
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 453, de 2013
- Terminativo -

Aprova o ato que outorga permisséo & J.H.M. RADIODIFUSAO LTDA. para explorar
servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de Mandirituba,
Estado do Parana.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Eduardo Amorim
Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagcdo, Comunicacao e Informatica
Relatério

ITEM 24
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 458, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a permissdo outorgada & PLANALTO FM STEREO SOM
S/A para executar servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de
Diadema, Estado de S&o Paulo.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Eduardo Amorim
Relatério: Pela aprovacéao

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147105
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147658
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=154767
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115795
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143142
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143341
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=153091
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115843
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143429
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143702
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=148458
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115847
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 25
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 67, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagéo a ASSOCIACAO COMUNITARIA SENTINELA
PARA COMUNICACAO DE BOZANO para executar servigo de radiodifusdo comunitaria
na cidade de Bozano, Estado do Rio Grande do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Eduardo Amorim
Relatério: Pela aprovacgéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 26
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 76, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a permissdo outorgada a RADIO VIZINHANCA FM LTDA.
para executar servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de Dois
Vizinhos, Estado do Parana.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Eduardo Amorim
Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 27
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 88, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a permissdo outorgada a Fundagéo Cultural e Comunitaria
Missées de Vida de Ourinhos para executar servigo de radiodifusdo sonora em
frequéncia modulada na cidade de Ourinhos, Estado de Sdo Paulo.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Eduardo Amorim
Relatério: Pela aprovacao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143435
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143697
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=148452
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117268
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149472
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149882
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=153271
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117309
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149866
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=153272
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117334
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149543
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150083
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=153274
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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ITEM 28
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 105, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a ASSOCIAQZ\OACOMUNITARIA DE
DESENVOLVIMENTO CULTURAL E AMBIENTAL DE CURVELANDIA para executar
servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de Curveldndia, Estado de Mato Grosso.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)

Relatoria: Senador Eduardo Amorim
Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comisséao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdao, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 29
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 116, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo @8 ASSOCIACAO COMUNITARIA PARA O
DESENVOLVIMENTO DE PINDORAMA para executar servico de radiodifusdo
comunitaria na cidade de Pindorama, Estado de Sao Paulo.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Eduardo Amorim

Relatoério: Pela aprovacao

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Texto inicial

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 30
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 41, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a permissdo outorgada a8 REDE FENIX DE
COMUNICACAO Itda. para executar servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia
modulada na cidade de Sdo José dos Pinhais, Estado do Parana.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)

Relatoria: Senador Flexa Ribeiro

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 31
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 456, de 2013

- Terminativo -

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes



http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117658
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150536
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150676
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=153275
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117868
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=151134
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=151043
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=153273
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116653
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147195
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147642
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149287
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115846
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Aprova o ato que outorga permissdo a CASULO FM LTDA. para explorar servigo de
radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de ltirugu, Estado da Bahia.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Gim
Relatoério: Pela aprovacao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 32
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 30, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo & ASSOCIACAO DE RADIODIFUSAO
COMUNITARIA RIO FM DE RIO DOS INDIOS para executar servigo de radiodifusao
comunitaria na cidade de Rio dos Indios, Estado do Rio Grande do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Ivo Cassol
Relatério: Pela aprovagao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 33
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 31, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a permissdo outorgada a rédio MENINA DO ATLANTICO
FM Itda. para executar servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na
cidade de Balneario Camboriu, Estado de Santa Catarina.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Ivo Cassol

Relatério: Pela aprovagao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 34
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 32, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo &8 ASSOCIACAO DOS DEFENSORES DO RIO
IPOJUCA para executar servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de Caruaru,
Estado de Pernambuco.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Ivo Cassol

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143434
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143699
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=151734
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116661
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147211
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147669
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149529
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116664
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147216
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147638
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149530
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116666
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 35
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 33, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga permissdo a FUNDACAO JOAO XXIII para explorar
servigco de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de Penha, Estado de
Santa Catarina.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Ivo Cassol

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdao, Comunicacao e Informatica
Relatério

ITEM 36
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 80, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a ASSOCIACAO PARA O BEM-ESTAR DA
COMUNIDADE DE UBATA para executar servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade
de Ubatéa, Estado da Babhia.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Ivo Cassol
Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 37
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 86, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizacdo a ASSOCIACAO COMUNITARIA DE
COMUNICACAO E CULTURA DE PITANGA para executar servigo de radiodifuso
comunitaria na cidade de Pitanga, Estado do Parana.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Ivo Cassol
Relatério: Pela aprovacéao

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147218
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147632
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149531
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116669
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147221
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147629
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149532
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117327
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149537
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150045
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152690
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117336
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 38
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 83, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a ASSOCIACAO COMUNITARIA DE
COMUNICACAO DE APICUM-ACU-MA (ACCA-MA) para executar servigo de
radiodifusdo comunitaria na cidade de Apicum-Acu, Estado do Maranhé&o.
Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Joao Alberto Souza

Relatério: Pela aprovacgéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 39
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 360, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo & ASSOCIACAO NOVA MIDHIA para executar
servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de Sapiranga, Estado do Rio Grande do
Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Joao Capiberibe

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagcdo, Comunicacao e Informatica
Relatério

ITEM 40
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 361, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizacdo a ASSOCIACAO DA RADIO COMUNITARIA E
CULTURAL DO DISTRITO CAMPINAL para executar servigco de radiodifusao
comunitaria na cidade de Presidente Epitacio, Estado Sdo Paulo.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Jodo Capiberibe

Relatério: Pela aprovacéao

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149553
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150043
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152691
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117330
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149540
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150044
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=153045
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115288
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=140171
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=140904
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=148852
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115284
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 41
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 91, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a ASSOCIACAO DE PROTECAO A
MATERNIDADE E A INFANCIA - APMI para executar servigo de radiodifusdo
comunitaria na cidade de Ortigueira, Estado do Parana.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Joao Capiberibe
Relatério: Pela aprovacgéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 42
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 59, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que renova a concessdo outorgada a RADIO FEDERAL LTDA. para
explorar servigo de radiodifusdo sonora em onda média na cidade de Niterdi, Estado do
Rio de Janeiro.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Marcelo Crivella

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagcdo, Comunicacao e Informatica
Relatério

ITEM 43
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 71, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizacdo 8 ASSOCIACAO COMUNITARIA DO BAIRRO
VINHOSA para executar servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de Itaperuna,
Estado do Rio de Janeiro.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)

Relatoria: Senador Marcelo Crivella
Relatério: Pela aprovacéao

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=140167
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=140859
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=148851
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117344
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149587
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150077
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152922
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117253
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149468
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149863
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152457
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117277
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 44
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 75, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga permisséo a V.P.D. EMPRESA DE RADIODIFUSAO
LTDA.-ME para explorar servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na
cidade de Bom Jardim, Estado do Rio de Janeiro.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Marcelo Crivella
Relatério: Pela aprovacgéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 45
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 27, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga permissdo a RADIO E TV NORTE LTDA. para explorar
servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de Concei¢do do
Castelo, Estado do Espirito Santo.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Ricardo Ferrago

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagcdo, Comunicacao e Informatica
Relatério

ITEM 46
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 26, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a ASSOCIACAO SALDANHENSE DE
DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO para executar servigo de radiodifusdo
comunitaria na cidade de Saldanha Marinho, Estado do Rio Grande do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)

Relatoria: Senador Sérgio Petecao
Relatério: Pela aprovacéao

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149493
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149883
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152456
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117301
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149507
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149874
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152473
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116652
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147194
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147653
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150244
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116651
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 47
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 28, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagédo a ASSOCIACAO COMUNITARIA DE
PRESERVACAO AMBIENTAL DE BRAZABRANTES - GO para executar servigo de
radiodifusdo comunitaria na cidade de Brazabrantes, Estado de Goias.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Sérgio Petecao
Relatério: Pela aprovacgéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 48
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 11, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a ASSOCIACAO CULTURAL E
COMUNITARIA RADIO LIVRE TAQUARI FM para executar servigo de radiodifuséo
comunitaria na cidade de Alto Taquari, Estado de Mato Grosso.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Valdir Raupp

Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagcdo, Comunicacao e Informatica
Relatério

ITEM 49
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 14, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga permissdo a RADIO EDUCADORA DE PEIXOTO DE
AZEVEDO LTDA. para explorar servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada
na cidade de Matupa, Estado de Mato Grosso.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Valdir Raupp
Relatério: Pela aprovacéao

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147193
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147617
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149384
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116654
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147199
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147652
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149382
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116618
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147103
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147659
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149378
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116631
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 50
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 18, de 2014
- Terminativo -

Aprova o ato que renova a permissédo outorgada a REDE AUTONOMISTA DE
RADIODIFUSAO LTDA. para executar servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia
modulada na cidade de Osasco, Estado de S&o Paulo.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Valdir Raupp
Relatério: Pela aprovacgéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 51
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 64, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a ASSOCIACAO COMUNITARIA DE RADIO
DIFUSAO DA TERRA DOS GEMEQOS para executar servigo de radiodifusdo comunitaria
na cidade de Céndido Goddi, Estado do Rio Grande do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Valdir Raupp
Relatério: Pela aprovacéao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagcdo, Comunicacao e Informatica
Relatério

ITEM 52
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 107, de 2014

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga permissdo a RADIO RESERVA FM LTDA. para explorar
servigo de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada na cidade de Reserva, Estado
do Parana.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Valdir Raupp
Relatério: Pela aprovacéao

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147137
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147625
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149379
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=116635
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147145
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=147628
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149381
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117271
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=149474
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150070
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=151743
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=117660
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 53
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 393, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a SOCIEDADE BENEFICENTE EBENEZER
para executar servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de Soledade, Estado do Rio
Grande do Sul.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Walter Pinheiro
Relatério: Pela aprovacgéao

Textos disponiveis:

Avulso da matéria

Texto inicial

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 54
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 415, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizacdo a8 ASSOCIACAO SAO FRANCISCO DE
APOIO A CULTURA DOS BAIRROS SAO JOAO, SION, SANTA MARIA, ROCHEDO E
SAO FRANCISCO DE ASSIS para executar servigo de radiodifusdo comunitéaria na
cidade de Conselheiro Lafaiete, Estado de Minas Gerais.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Zeze Perrella
Relatério: Pela aprovacao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 55
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 416, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a RADIO CULTURA DE CAPINOPOLIS para
executar servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de Capindpolis, Estado de Minas
Gerais.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Zeze Perrella
Relatério: Pela aprovacéao

Endereco na Internet: http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF Documento gerado em 10/11/2014 as 17:01.
Informacgdes: Secretaria-Geral da Mesa - Secretaria de Comissdes


http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150537
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150669
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=152459
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115496
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=141697
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=141607
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=146353
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115704
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=142565
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=143057
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getTexto.asp?t=150922
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=115705
http://www.senado.gov.br/atividade/comissoes/default.asp?origem=SF
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Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 56
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 435, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizacdo a8 ASSOCIACAO COMUNITARIA
EDUCATIVA, CULTURAL E ARTISTICA DE SAO JOAQUIM DE BICAS para executar
servigo de radiodifusdo comunitaria na cidade de Sdo Joaquim de Bicas, Estado de
Minas Gerais.

Autoria: Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica (CCTCI)
Relatoria: Senador Zeze Perrella
Relatoério: Pela aprovacao

Textos disponiveis:

Texto inicial

Avulso da matéria

Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagao e Informatica
Relatério

ITEM 57
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO (SF) N° 444, de 2013

- Terminativo -

Aprova o ato que outorga autorizagdo a ASSOCIACAO COMUNITARIA DE
RIBEIRAO DAS NEVES CIDADANIA ATIVA para executar servigo de radiodifusdo
comunitaria na cidade de Ribeirdo das Neves, Estado de Minas Gerais.
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PARECERN° ,DE 2014

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO, COMUNICACAO E
INFORMATICA, sobre o Substitutivo da Camara
dos Deputados ao Projeto de Lei do Senado n°® 293,
de 2012 (Projeto de Lei n°5.013, de 2013, naquela
Casa), que estabelece normas gerais para
implanta¢do e compartilhamento da infraestrutura
de telecomunicacgoes e altera as Leis n® 9.472, de 16
de julho de 1997, 11.934, de 5 de maio de 2009, e
10.257, de 10 de julho de 2001.

RELATOR: Senador WALTER PINHEIRO

I - RELATORIO

Chega a Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovacao,
Comunicagao e Informatica (CCT) o Substitutivo da Camara dos Deputados
ao Projeto de Lei do Senado (PLS) n° 293, de 2012 (Projeto de Lei n° 5.013,
de 2013, naquela Casa), que estabelece normas gerais para implantagdo e
compartilhamento da infraestrutura de telecomunicacdes. Apos a apreciagdo
desta Comissdo, a proposi¢ao ira a deliberacao em Plenario.

O substitutivo da Camara manteve a ideia central e a estrutura
basica do PLS n° 293, de 2012, de autoria do Senador Vital do Régo. Em
sintese, a proposicdo busca o aperfeicoamento do projeto aprovado nesta
Casa, suprindo lacunas legislativas e resolvendo obscuridades da redagao
anterior.

Nos termos do art. 287 do Regimento Interno do Senado Federal
(RISF), o substitutivo da Camara a projeto do Senado sera considerado série
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de emendas. Assim, passa-se a analise dos dispositivos modificados pela
Camara dos Deputados, relacionados a seguir.

A ementa passou a enfatizar a implantagcdo e o compartilhamento
de infraestrutura de telecomunicagdes.

No art. 1°, o caput teve sua redagao simplificada e o § 2° excluiu
da aplicacdo da Lei as infraestruturas instaladas em plataformas de petroleo e
as destinadas a radionavegacao aérea.

No art. 6°, acrescentou-se o inciso VII, que exige o cumprimento
das normas editadas pelo Comando da Aerondutica entre as condi¢des de
instalag¢do de infraestrutura em area urbana.

No art. 7°, a nova redagdo do caput e dos §§ 9° ¢ 10 passou a
determinar que o licenciamento ambiental fosse feito de forma integrada ao
procedimento simplificado de licenciamento para instalagao de infraestrutura
de suporte. Suprimiu-se o § 7°, que autorizava a prestadora a realizar a
instalagcdo da infraestrutura, caso o 6rgdo competente nao decidisse sobre o
pedido no prazo sessenta dias. Na mesma linha, o art. 9° foi modificado para
se harmonizar com a alteracao proposta para o art. 7°.

No art. 10, suprimiu-se o paragrafo Unico, afastando-se a
necessidade de licenciamento para infraestruturas de telecomunicacdes de
pequeno porte.

A redagdo proposta art. 11 tornou mais claras as
responsabilidades da detentora de infraestrutura.

No art. 12, o caput retirou os contratos vigentes da nao exigéncia
de contraprestacoes pelo direito de passagem em bens publicos. O § 1°
ampliou o rol dos custos a serem arcados pelas entidades interessadas em
usufruir o direito de passagem, € o § 2° estabeleceu a competéncia dos 6rgaos
reguladores para autorizar o direito de passagem.

O art. 15 estabeleceu a Anatel como 6rgdo competente para
regulamentar as condigdes de compartilhamento de infraestrutura.
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No art. 19, o § 1° passou a exigir a apresentacdo do relatdrio de
conformidade sempre que requisitado pelas autoridades competentes, e o § 2°
passou a assegurar que as estacoes devidamente licenciadas pela Anatel nao
tivessem sua instalagdo impedida por razdes de exposi¢cdo humana a radiagao
nao ionizante.

No art. 21, incluiu-se o § 1°, renumerando-se o paragrafo Unico
do texto original como § 2°, exigindo a divulgacdao dos percentuais de uso da
capacidade das estacdes em sitio de internet.

O art. 28 foi modificado para dar nova redagdo também ao art. 10
da Lein® 11.934, de 5 de maio de 2009, a fim de afastar da obrigatoriedade de
compartilhamento de torres as antenas instaladas até 5 de maio de 2009.

Acrescentou-se o art. 29, demandando a instalacdo de
infraestrutura para a instalacao de redes de telecomunicagdes nas construgcdes
de edificio publico ou privado.

Por fim, inseriu-se o art. 30, que da nova redagdo aos arts. 2° e 3°
da Lei n° 10.257, de 10 de julho de 2001, para inserir a infraestrutura de
telecomunicagdes nas diretrizes de politica urbana.

Os demais dispositivos foram mantidos inalterados.

Na Camara dos Deputados, a proposicdo foi aprovada pela
Comissao Especial destinada a apreciar o referido projeto e pela Comissao de
Constitui¢ado e Justica e de Cidadania.

II - ANALISE

Conforme determina o Regimento Interno do Senado Federal
(RISF), nos termos do seu art. 104-C, II, cumpre a esta CCT opinar acerca de
proposicdes que versem sobre a politica nacional de ciéncia, tecnologia,
inovacao, comunicacao e informatica. Por se tratar de distribuicdo em carater
exclusivo, incumbe-lhe pronunciar-se também sobre os aspectos de
constitucionalidade, regimentalidade, juridicidade e técnica legislativa.
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A proposicao atende aos requisitos constitucionais formais
relativos a competéncia legislativa da Unido, fundamentada no art. 22, IV, da
Constitui¢do, e as atribui¢des do Congresso Nacional, com base no art. 48,
XII. Constata-se que o referido projeto ndo contraria preceitos ou principios
da Lei Maior, nada havendo, pois, a objetar no tocante a sua
constitucionalidade material. Sob o aspecto da regimentalidade, observa-se
que a tramitacdo do projeto estd em total consonancia com o RISF. No tocante
a juridicidade, a proposi¢do atende a todos os seus aspectos relevantes,
inserindo-se perfeitamente no ordenamento juridico brasileiro.

Quanto ao mérito, a proposicdo advinda da Camara dos
Deputados apresenta diversos dispositivos que trazem melhorias importantes
em relagdo ao projeto aprovado no Senado Federal. Entre elas, ha
aperfeicoamentos que esclarecem pontos obscuros e outros que eliminam
lacunas legislativas. Em ambos os casos, confere-se maior seguranca juridica
aos que serdo abrangidos pela lei, caso o projeto seja aprovado.

No entanto, duas sugestdes recebidas da Camara dos Deputados
ndo se coadunam com os principios explicitados no proprio projeto e,
portanto, ndo merecem acolhimento. A primeira ¢ a supressao do § 7° do
art. 7°, que exclui o mecanismo que assegura as prestadoras o prazo maximo
de sessenta dias para autorizar a instala¢do de infraestrutura. Esta sugestdo se
opoe ao art. 5° II, que determina eficiéncia e celeridade como principios
relacionados ao licenciamento para a instalacdo de infraestrutura. Nao seria
possivel garantir celeridade e eficiéncia sem este dispositivo. Por isso, cabe
resgatar o texto aprovado no Senado Federal.

A segunda sugestdo que nao deve prosperar refere-se a nova
redacdo do art. 28, que propde a alteracdo do art. 10 da Lei n® 11.934, de
2009, excluindo da abrangéncia do compartilhamento as antenas instaladas
em data anterior a 5 de maio de 2009. Tal dispositivo afronta os pressupostos
de uso racional dos recursos e reducdo do impacto ambiental, conforme
explicitados no art. 4°, VI. Também nesta questdo convém retornar a redacao
aprovada no Senado Federal.

Assim, considerando-se que a maior parte do texto do
substitutivo reproduz o PLS n° 293, de 2012, a forma mais simples e direta de
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consolidar os textos de ambas as Casas Legislativas no projeto ¢ rejeitar a
proposi¢do enviada pela Camara dos Deputados, aprovando-se tdo somente os
dispositivos do substitutivo que lograram os objetivos de suprir as lacunas
legislativas e resolver as obscuridades da redagao anterior.

III-vOTO

Diante do exposto, voto pela constitucionalidade, juridicidade
regimentalidade e boa técnica legislativa e, no mérito, pela rejeicio do
Substitutivo da Camara dos Deputados ao PLS n°® 293, de 2012, salvo a nova
redagdo para os seguintes dispositivos: ementa; art. 1°, caput e § 2°; art. 6°,
VII; art. 7°, caput, §§ 9° e 10; art. 9° art. 10, excluindo-se o paragrafo unico;
art. 11; art. 12, caput, §§ 1° e 2°% art. 15; art. 19, §§ 1° e 2° art. 21, incluindo-
se o § 1°% art. 28; e o acréscimo dos arts. 29 e 30; renumerando-se os
dispositivos e as respectivas remissoes, onde necessario; realizando-se as
devidas emendas de redacdo para padronizacdo do texto, onde cabivel; e
mantendo-se o texto do PLS n°® 293, de 2012, aprovado pelo Senado Federal
nos demais dispositivos, na forma da seguinte redagdo consolidada:

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 293, DE 2012

Estabelece normas gerais para implantacdo e
compartilhamento da infraestrutura de
telecomunicagdes e altera as Leis n® 9.472, de 16 de
julho de 1997, 11.934, de 5 de maio de 2009, e
10.257, de 10 de julho de 2001.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:
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CAPITULO1
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais aplicaveis ao processo
de licenciamento, instalacio e compartilhamento de infraestrutura de
telecomunicacdes, com o proposito de torna-lo compativel com o
desenvolvimento socioecondmico do Pais.

§ 1° A gestdo da infraestrutura de que trata o caput sera realizada
de forma a atender as metas sociais, econdmicas € tecnoldgicas estabelecidas
pelo Poder Publico.

§ 2° Nao estdo sujeitos aos dispositivos previstos nesta Lei:

I — as infraestruturas de telecomunicagdes destinadas a prestacao
de servigos de interesse restrito em plataformas off-shore de exploraciao de
petréleo;

Il — os radares militares e civis com propdsito de defesa ou
controle de trafego aéreo, cujo funcionamento devera obedecer a
regulamentagdo especifica;

III — as infraestruturas de radionavegagdo aeronautica e¢ as de
telecomunicagdes aeronduticas, fixas e moéveis, destinadas a garantir a
seguranga das operagdes aéreas, cujo funcionamento devera obedecer a
regulamentacdo especifica.

§ 3° Aplicam-se de forma suplementar as legislagdes estaduais e
distrital, resguardado o disposto no art. 24, § 4°, da Constituicdo Federal.

Art. 2° O disposto nesta Lei tem por objetivo promover e
fomentar os investimentos em infraestrutura de redes de telecomunicacoes,

visando, entre outros:

I — a uniformizagdo, simplificagdo e celeridade de procedimentos
e critérios para a outorga de licencgas pelos 6rgaos competentes;
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I — a minimizagdo dos impactos urbanisticos, paisagisticos e
ambientais;

Il — a ampliagdo da capacidade instalada de redes de
telecomunicagoes, tendo em vista a atualizacdo tecnoldgica e a melhoria da
cobertura e da qualidade dos servigos prestados;

IV — a precaugdo contra os efeitos da emissdo de radiacdo nao
ionizante, de acordo com os parametros definidos em Lei; e

V — ao incentivo ao compartilhamento de infraestrutura de redes
de telecomunicagoes.

Art. 3° Para os fins desta Lei, adotam-se as seguintes defini¢des:

I — capacidade excedente: infraestrutura de suporte instalada e
nao utilizada, total ou parcialmente, disponivel para compartilhamento;

IT — compartilhamento de infraestrutura: cessao, a titulo oneroso,
de capacidade excedente da infraestrutura de suporte, para a prestagao de
servigos de telecomunicagdes por prestadoras de outros grupos economicos;

IIT — detentora: pessoa fisica ou juridica que detém, administra ou
controla, direta ou indiretamente, uma infraestrutura de suporte;

IV — direito de passagem: prerrogativa de acessar, utilizar
atravessar, cruzar, transpor e percorrer imovel de propriedade alheia, com o
objetivo de construir, instalar, alterar ou reparar infraestrutura de suporte, bem
como cabos, sistemas, equipamentos ou quaisquer outros recursos ou
elementos de redes de telecomunicagdes;

V — estagdo transmissora de radiocomunicac¢do: conjunto de
equipamentos ou aparelhos, dispositivos e demais meios necessarios a
realizagdo de comunicagdo, seus acessOrios e periféricos que emitem
radiofrequéncias,  possibilitando a  prestacio dos  servicos de
telecomunicacgdes;
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VI — infraestrutura de suporte: meios fisicos fixos utilizados para
dar suporte a redes de telecomunicacdes, entre os quais postes, torres,
mastros, armarios, estruturas de superficie e estruturas suspensas;

VII — limiar de acionamento: percentual de uso da capacidade da
estagdo transmissora de radiocomunicagcdo que determina a necessidade de
expansao da capacidade da estacdo ou sistema da prestadora;

VIII — prestadora: pessoa juridica que detém concessdo,
permissao ou autorizagdo para a exploragdo de servigo de telecomunicagdes;

IX — radiocomunicagdo: telecomunicacdo que utiliza frequéncias
radioelétricas ndo confinadas a fios, cabos ou outros meios fisicos; e

X — rede de telecomunicagdes: conjunto operacional continuo de
circuitos e equipamentos, incluindo fungdes de transmissdo, comutagdo,
multiplexacdo ou quaisquer outras indispensaveis a operacao de servicos de
telecomunicacoes.

Art. 4° A aplicagdo das disposi¢oes desta Lei rege-se pelos
seguintes pressupostos:

I — o sistema nacional de telecomunica¢des compde-se de bens e
servigos de utilidade publica e de relevante interesse social;

IT — a regulamentagdo e a fiscalizagdo de aspectos técnicos das
redes e dos servigos de telecomunicacdes € competéncia exclusiva da Unido,
sendo vedado aos Estados, aos Municipios e ao Distrito Federal impor
condicionamentos que possam afetar a sele¢do de tecnologia, a topologia das
redes e a qualidade dos servigos prestados;

IIT — a oferta qualificada, em regime competitivo e regulado, de
servicos de telecomunicagdes requer constante ampliagdo da cobertura e da
capacidade das redes, o que implica a instalacdo ou substitui¢do frequente de
elementos de rede e da respectiva infraestrutura de suporte, cabendo ao poder
publico promover os investimentos necessarios € tornar O Processo
burocratico agil e de baixo custo para empresas € usuarios;
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IV — as prestadoras devem cumprir integralmente as disposigdes
legais e regulamentares aplicaveis a sua atividade econdmica, em especial as
relativas a seguranga dos wusuarios dos servicos, sendo passiveis de
responsabilizacdo civil e penal em caso de descumprimento;

V — a otimizacdo dos recursos proveniente do compartilhamento
de infraestrutura deve ser revertida em investimentos, pelas prestadoras dos
servicos, em sua ampliagdo e modernizacdo, bem como no mapeamento e
georreferenciamento das redes a fim de garantir ao poder publico a devida
informacao acerca de sua localizagdo, dimensao e capacidade disponivel;

VI — o uso racional dos recursos e a modernizagdo tecnoldgica
das redes e de sua infraestrutura de suporte, com vistas a reduzir o impacto
ambiental, devem nortear permanentemente as decisdes das prestadoras;

VII — aos entes federados compete promover a conciliagdo entre
as normas ambientais, de ordenamento territorial ¢ de telecomunicagdes;

VIII — a atuagdo dos Estados, dos Municipios ¢ do Distrito
Federal ndo deve comprometer as condi¢cdes € 0s prazos impostos ou
contratados pela Unido em relagdo a qualquer servigo de telecomunicagdes de
interesse coletivo.

CAPITULO 11
DA INSTALACAO DE INFRAESTRUTURA
E DE REDES DE TELECOMUNICACOES

Art. 5° O licenciamento para a instalacdo de infraestrutura e de
redes de telecomunicagdes em area urbana obedecera ao disposto nesta Lei e
sera pautado pelos seguintes principios:

I — razoabilidade e proporcionalidade;

II — eficiéncia e celeridade;
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IIT — integracdo e complementaridade entre as atividades de
instalagdo de infraestrutura de suporte e de urbanizagao;

IV — redugdo do impacto paisagistico da infraestrutura de
telecomunicagdes, sempre que tecnicamente possivel e economicamente
viavel.

Art. 6° A instalacdo de infraestrutura de rede de
telecomunicagdes, em area urbana, nao podera:

I — obstruir a circulagdo de veiculos, pedestres ou ciclistas;

IT — contrariar pardmetros urbanisticos e paisagisticos aprovados
para a area;

IIT — prejudicar o uso de pragas e parques;

IV — prejudicar a visibilidade dos motoristas que circulem em via
publica ou interferir na visibilidade da sinalizagao de transito;

V — danificar, impedir acesso ou inviabilizar a manutencao, o
funcionamento e a instalacdo de infraestrutura de outros servigos publicos;

VI — por em risco a seguranca de terceiros e de edificacdes
vizinhas;

VII — desrespeitar as normas relativas a Zona de Protecdo de
Aerodromo, Zona de Protecdo de Heliponto, Zona de Protecdo de Auxilios a
Navegagao Aérea e Zona de Protecdo de Procedimentos de Navegagao Aérea,
editadas pelo Comando da Aeronautica.

Art. 7° As licencas necessarias para a instalacao de infraestrutura
de suporte em area urbana serdo expedidas mediante procedimento
simplificado, sem prejuizo da manifestacao dos diversos 6rgaos competentes
no decorrer da tramita¢do do processo administrativo.
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§ 1° O prazo para emissdo de qualquer licenca referida no caput
ndo podera ser superior a 60 (sessenta) dias, contados da data de apresentacao
do requerimento.

§ 2° O requerimento de que trata o § 1° sera unico e dirigido a
uma unica unidade administrativa em cada ente federado.

§ 3° O prazo previsto no § 1° serd contado de forma comum nos
casos em que for exigida manifestacdo de mais de 6rgdo ou entidade de um
mesmo ente federado.

§ 4° O 6rgdo ou entidade de que trata o § 2° podera exigir, uma
Unica vez, esclarecimentos, complementacdo de informacdes ou a realizagao
de alteracdes no projeto original, respeitado o prazo previsto no § 1°.

§ 5° O prazo a que se refere o § 1° ficard suspenso entre a data da
notificacdo da exigéncia a que se refere o § 4° e a data da apresentacdo dos
esclarecimentos, das informagdes ou das alteragdes pela solicitante.

§ 6° Nas hipoteses de utilizacdo de mecanismos de consulta ou
audiéncia publicas, nos processos a que se refere o caput, o prazo disposto no
§ 1° deste artigo ndo sera postergado por mais de 15 (quinze) dias.

§ 7° Decorrido o prazo mencionado no § 1° sem decisdao do 6rgao
competente, fica a prestadora autorizada a realizar a instalagdo, em
conformidade com as condigdes mencionadas no requerimento apresentado e
com as demais regras estipuladas em lei municipal.

§ 8° O prazo de vigéncia das licengas referidas no caput ndo sera
inferior a 10 (dez) anos e podera ser renovado por iguais periodos.

§ 9° Sera dispensada de novo licenciamento a infraestrutura de
suporte a estacdo transmissora de radiocomunicagdo por ocasido da alteragao
de caracteristicas técnicas decorrente de processo de remanejamento,
substituicdo ou modernizagao tecnoldgica, nos termos da regulamentagao.
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§ 10. O processo de licenciamento ambiental, quando for
necessario, ocorrera de maneira integrada ao procedimento de licenciamento
indicado neste artigo.

§ 11. Seré dispensada de novo licenciamento a infraestrutura de
suporte a estacdo transmissora de radiocomunicagdo com padrdes e
caracteristicas técnicas equiparadas a anteriores ja licenciadas, nos termos da
regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL).

Art. 8° Os 6rgdos competentes nao poderdo impor condi¢des ou
vedacdes que impegam a prestacdo de servicos de telecomunicagdes de
interesse coletivo, nos termos da legislagcdo vigente.

Paragrafo unico. Eventuais condicionamentos impostos pelas
autoridades competentes na instalagdo de infraestrutura de suporte ndo
poderdo provocar condi¢cdes ndo isondmicas de competicao e de prestagao de
servicos de telecomunicagoes.

Art. 9° O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA)
disciplinara o procedimento de licenciamento ambiental a que se refere o § 10
do art. 7°.

Art. 10. A instalagdo, em area urbana, de infraestrutura de redes
de telecomunicacdes de pequeno porte, conforme definido em
regulamentagdo especifica, prescindird da emissdo de licengas previstas no
art. 7°.

Art. 11. Sem prejuizo de eventual direito de regresso, a
responsabilidade pela conformidade técnica da infraestrutura de redes de
telecomunicagoes serd da detentora daquela infraestrutura.

Art. 12. Nao seré exigida contraprestacdo em razao do direito de
passagem em vias publicas, em faixas de dominio € em outros bens publicos
de uso comum do povo, ainda que esses bens ou instalagcdes sejam explorados
por meio de concessdo ou outra forma de delegagdo, excetuadas aquelas cujos
contratos decorram de licitacdes anteriores a data de promulgagdo desta Lei.

rz2014-05314

SF/14375.98855-00



43

13

§ 1° O disposto no caput ndo abrange os custos necessarios a
instalagdo, operacdo, manutencdo e remog¢do da infraestrutura e dos
equipamentos, que deverdo ser arcados pela entidade interessada, e ndo afeta
obrigagdes indenizatdrias decorrentes de eventual dano efetivo ou de restricdo
de uso significativa.

§ 2° O direito de passagem sera autorizado pelos orgaos
reguladores sob cuja competéncia estiver a area a ser ocupada ou atravessada.

Art. 13. Os parametros técnicos para a construgdo ¢ a instalagado
das redes de telecomunicagdes, incluindo sua infraestrutura de suporte, serdo
estabelecidos pelo 6rgao regulador competente.

CAPITULO 111

DO COMPARTILHAMENTO DE INFRAESTRUTURA DE
TELECOMUNICACOES

Art. 14. E obrigatério o compartilhamento da capacidade
excedente da infraestrutura de suporte, exceto quando houver justificado
motivo técnico.

§ 1° A obrigagdo a que se refere o caput serd observada de forma
a nao prejudicar o patrimonio urbanistico, histérico, cultural, turistico e
paisagistico.

§ 2° As condicdes sob as quais o compartilhamento poderd ser
dispensado serdo determinadas em regulamentagdo especifica.

§ 3° A construgdo e a ocupacdo de infraestrutura de suporte
devem ser planejadas e executadas com vistas a permitir seu
compartilhamento pelo maior nimero possivel de prestadoras.

§ 4° O compartilhamento de infraestrutura serd realizado de
forma nao discriminatdria e a pregos € condigcdes justos e razoaveis, tendo
como referéncia o modelo de custos setorial.
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Art. 15. Nos termos da regulamentacdo da Anatel, as detentoras
devem tornar disponiveis, de forma transparente € ndo discriminatdria, as
possiveis solicitantes, documentos que descrevam as condi¢cdes de
compartilhamento, incluindo, entre outras, informagdes técnicas
georreferenciadas da infraestrutura disponivel, os precos e prazos aplicéveis.

Art. 16. As obras de infraestrutura de interesse publico deverao
comportar a instalagdo de infraestrutura para redes de telecomunicacoes,
conforme regulamentacao especifica.

CAPITULO IV
DAS ESTACOES TRANSMISSORAS DE RADIOCOMUNICACAO

Art. 17. A instalacio das estacOes transmissoras de
radiocomunica¢do deve ocorrer com o minimo de impacto paisagistico,
buscando a harmonizacdo estética com a edificacdio e a integragdo dos
equipamentos a paisagem urbana.

Art. 18. As estacoes transmissoras de radiocomunicagao,
incluindo terminais de usuario, deverdo atender aos limites de exposicao
humana aos campos elétricos, magnéticos ou eletromagnéticos estabelecidos
em lei e na regulamentacdo especifica.

§ 1° A fiscalizagdio do atendimento aos limites legais
mencionados no caput ¢ de competéncia do orgdo regulador federal de
telecomunicacoes.

§ 2° Os oOrgaos estaduais, distritais ou municipais deverdo oficiar
ao orgao regulador federal de telecomunicagdes no caso de eventuais indicios
de irregularidades quanto aos limites legais de exposicdo humana a campos
elétricos, magnéticos e eletromagnéticos.

Art. 19. A avaliagdo das estagOes transmissoras de
radiocomunicacdo deve ser efetuada por entidade competente, que elaborara e
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assinara relatdrio de conformidade para cada estacdo analisada, nos termos da
regulamentagao especifica.

§ 1° O relatério de conformidade deve ser publicado na internet e
apresentado por seu responsavel, sempre que requisitado pelas autoridades
competentes.

§ 2° As estagdes que possuirem relatério de conformidade
adequado as exigéncias legais e regulamentares, devidamente licenciadas pela
Anatel, ndo poderdo ter sua instalagdo impedida por razdes relativas a
exposicao humana a radiagdo nao ionizante.

Art. 20. Compete as prestadoras e aos poderes publicos federal,
estadual, distrital e municipal promover a conscientizagdo da sociedade
quanto aos limites de exposi¢cado humana aos campos elétricos, magnéticos ou
eletromagnéticos.

CAPITULO V
DA CAPACIDADE DAS ESTACOES

Art. 21. Os limiares de acionamento, que indicardao a necessidade
de expansdo da rede para prestacdo dos servigos de telecomunicagdes, com
vistas a sua qualidade, serdo estabelecidos em regulamentagao especifica.

§ 1° As prestadoras de que trata esta Lei deverdo publicar e
manter atualizados em sitio de internet proprio ou do 6rgao regulador federal
de telecomunicagdes, para qualquer interessado, os percentuais de uso da
capacidade das estacdes, conforme regulamentagdo da Anatel.

§ 2° A regulamentacdo observara, entre outros, critérios de
dinamicidade do uso das estagdes, mobilidade e variacao de acordo com dia,
horério e realizag¢ao de eventos especificos.

Art. 22. As prestadoras deverdo cumprir os limites estabelecidos
no art. 21, sob pena do sancionamento previsto no art. 25.
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Art. 23. O cumprimento dos indices a serem estabelecidos
conforme o disposto no art. 21 devera compor a avaliagdo de qualidade da
prestagdo do servico, de competéncia do Orgdo regulador federal de
telecomunicacoes.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 24. Em municipios com populagdo superior a 300.000
(trezentos mil) habitantes, o poder publico municipal deverd instituir
comissdo de natureza consultiva, que contard com a participagdo de
representantes da sociedade civil e de prestadoras de servicos de
telecomunicagdes, cuja finalidade é contribuir para a implementacdo do
disposto nesta Lei no ambito local.

Art. 25. O descumprimento das obrigagdes estabelecidas por esta
Lei sujeita as prestadoras dos servigos de telecomunicacdes a aplicacdo das
sancoes estabelecidas no art. 173 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997.

Art. 26. As prestadoras de servigos de telecomunicagdes deverao
disponibilizar informagdes técnicas e georreferenciadas acerca da sua
infraestrutura, de acordo com os parametros estabelecidos em regulamentacao
especifica.

Paragrafo unico. A regulamentacdo preverd, entre outros
aspectos, o procedimento para acesso as informacoes pelos entes federados
interessados e as condicoes em que os dados serdo disponibilizados a
terceiros.

Art. 27. O art. 74 da Lei n® 9.472, de 1997, passa a vigorar com a
seguinte redacao:

“Art. 74. A concessao, permissdo ou autorizagao de servico de
telecomunicagdes ndo isenta a prestadora do atendimento as normas
de engenharia e as leis municipais, estaduais ou do Distrito Federal
relativas a construgéo civil.” (NR)
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Art. 28. Os arts. 6°, 10 e 14 da Lei n° 11.934, de 5 de maio de

2009, passam a vigorar com a seguinte redacgao:

§ 2° Sdo permitidos a instalacdo e o funcionamento de estagdes
transmissoras de radiocomunicagdo e de infraestruturas de suporte em
bens privados ou publicos, com a devida autorizacdo do proprietario
ou, quando ndo for possivel, do possuidor do imével.” (NR)

CANE 10, o

§ 1° O disposto no caput deste artigo ndo se aplica a utilizagdo
de antenas fixadas sobre estruturas prediais, das harmonizadas a
paisagem e tampouco daquelas instaladas até 5 de maio de 2009.

........................................................................................ » (NR)
SN & 2 SOOI

§ 3° Para a comercializacdo de terminais de usuario, ndo serao
exigidas por Estados, Distrito Federal e Municipios condi¢des
distintas daquelas previstas na regulamentacdo do o6rgdo regulador
federal de telecomunicagoes, na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 — Codigo de Defesa do Consumidor, ¢ nas demais normas
federais aplicaveis as relagdes de consumo, inclusive quanto ao
conteudo e a forma de disponibilizacdo de informag¢Ges ao usuario.”
(NR)

Art. 29. A constru¢do de edificio puablico ou privado destinado

ao uso coletivo devera ser executada de modo a dispor de dutos, condutos,
caixas de passagem e outras infraestruturas que permitam a passagem de
cabos e fibras Oticas para a instalacdo de redes de telecomunicacdes, nos
termos das normas técnicas de edificagdes.

Art. 30. Os arts. 2° ¢ 3° da Lei n° 10.257, de 10 de julho de 2001,

passam a vigorar com a seguinte redagao:
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XVIII — o tratamento prioritario as obras e edificagdes de
infraestrutura de energia, telecomunicagoes, abastecimento de agua e
saneamento.” (NR)

IV — instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano,
inclusive habitagdo, saneamento basico, transportes urbanos e
infraestrutura de energia e telecomunicagdes.

........................................................................................ » (NR)

Art. 31. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala da Comissao,
, Presidente

, Relator
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SUBSTITUTIVO DA CAMARA AO PROJETO
DE LEI DO SENADO
N° 293, DE 2012

(n2 5.013/2013, naquela Casa)

Estabelece normas gerais para
implantagdo e compartilhamente da
infraestrutura de telecomunicagdes e
altera as Leis n°s 9.472, de 16 de
julho de 1997, 11.934, de 5 de maio
de 2009, e 10.257, de 10 de julhc de
2001.

O CONGRESSC NACIONAL decreta:

. CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais
aplicaveis aoc processo de licenciamento, instalagdo e
compartilhamento de infraestrutura de telecomunicagles, com ©
propoésito de torni-lo compativel com o desenvolvimento
socioéconﬁmico dc Pais.

§ 1° A gest3o da infraestrutura de gque traﬁa o

caput sera realizada de forma a atender a&as metas sociais,

Qw

econémicas e tecnoldgicas estabelecidas pelo poder piblico.
§ 2° Ndo estdo sujeitos aos dispositivos previstos

nesta Lei:
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I - as infraestruturas de telecomunicagdes
destinadas a prestagdo de servigos de interesse restrito em
plataformas off-shore de exploragdo de petrdleo;

II - o3 radares militares e civis com prépésito de
defesa ou controle de trafego aéreo, cujo funcionamento
devera obedecer a regulamentagdoc especifica;

ITI - as infraestruturas de  radionavegagdoc
aerondutica e as de telecomunicagfes aeronduticas, fixas e
mbéveis, destinadas a garantir a seguranga das operagdes
aéreag, cujo funcionamentc deverd obedecer & regulamentagdo
especifica. '

§ 3° Aplicam-se de forma suplementar as legislagdes
estaduais e distrital, resguardado o disposto no § 4° do art.
24 da Constituicio Federal.

Art., 2° O disposto nesta Lei tem por objetivo
promover e fomentar o©s investimentos em infraestrutura de
redes de telecomunicacgdes, visando, entre outros:

I - & uniformizagdo, simplificacdo e celeridade de
procedimentos e critérics para a outorga de licengas pelos
bdrgdos competentes;

I - & minimizagdc dos impactos urbanisticos,
paisagisticos e ambientais; '

IIT - & ampliacdo da capacidade instalada de redes-
de telecomunicacgdes, tendo em vista a atualizagfo tecnolédgica
e a melhoria da cobertura e da qualidade dos servigos
prestadbs; _

IV - a precaugdc contra os efeitos da emissdoc de
radiagdo n3o ionizante, de acordo com os paridmetros definidos

em lei; e
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v - ao incentivo ao compartilhamento de
infraestrutu;a de redes de telecomunicagdes.

Art, 3° Para os .fins desta Lei, adotam-se as
seguintes definigdes:

I - capacidade excedente: infraestrutura de suporte
instalada e ndo utilizada, total ou parcialmente, disponfvel
para compartilhamento;

II - compartilhamento de infraestrutura: cessio, a
titulo onercso, de capacidade excedente da infraestrutura de
suporte, para a prestacgio de servigos de telecomunicag¢des por
prestadoras de outros grupos econdmicos;

IIT - detentora: pessoa fisica ou juridica que
detém, administra ou controlé; direta ou indiretamente, uma
infraestrutura de suporte;

IV - direito de passagem: prerrogativa de acessar,
utilizar, atravessar, cruzar, transpor e percorrer imével de
propriedade alhela, com o objetivo de construir, instalar,
alterar ou reparar infraestrutura de suporte, bem como cabos,
sistemas, equipamentos ou duaisquer outros recursos ou
elementos de redes de telecomunicagdes;

sgora de radiocomunicagio:

j-

Vv - estagdo transm
conjuntc de equipamentos ou aparelhos, dispositivos e demais
meics necegsdrios A& realizagl8o de comunicacédo, seus
acessérios e periféricos que emitem radiofrequéncias,
possibilitando a prestagdo dos servigos de telecomunicacdes;

VI - infraestrutura de suporte: meios fisicos fixos
utilizados para dar suporte a redes de telecomunicacgdes,
entre os quais postes, torres, mastros, armirios, estruturas

de superficie e estruturag suspensas;
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VII - limiar de acionamento: percentual de uso da
capacidade da estacdo transmisso;a de radiocomunicagdo dque
determina a necessidade de expanséo da capacidade da estagéo
ou sistema da prestadora;

VIII - ©prestadora: pessoa juridica que detém.
concessdo, permissdoc ou autorizagdc para a exploragdo de
servigo de telecomunicagdes;

IX - radiocomunicagdo: telecomunicagdo gue utiliza
frequéncias radioelétricas nfc confinadas a £fics, cabos ou
outros meios fisicos; e

X - rede de telecomunica¢des: conjunto operaciocnal
continuo de circuitos e equipamentos, incluindo fungdes de
transmissdo, comutagido, multiplexagdo ou guaisquer outras

engaveic 3 oneracio de servi
ngavels ragdo de ger

an oa 4d telecominicacdes
pt ren J a2 ope \ g de teleco lcagoes

(% iledd -

ig
Art. 4° A aplicagdo das disposigdes desta Leil rege-
se pelos seguintes pressupostos:

I - o sistema nacional de telecomunicag¢des compde-
se de bens e servigos de utilidade geral e de relevante
interesse social;

IT - a regulamentagdo e a fiscalizagdc de aspectos
ni 5 das

) = Y . £ B e -]
Louc = uus

servigos de telecom Licacﬁes é
competéncia exclusiva da Unido, sendo vedado aos Estados, aos
Municipios e ao Distrito Federal impor condicionamentos gque
possam afetar a selegdoc de tecnologia e a qualidade dos
servigos pregtados;

III - a oferta qualificada, em regime competitivo e
regulado, de servigos de telecomunicagdes requer constante

ampliagdo da cobertura e da capacidade das redes, o© dgue

implica a instalacdo ou substituigdo fredquente de elementos
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de rede e da respectiva infraestrutura de suporte, cabendo ac
poder piblico promover os investimentos necessirios e tornar
o processo burccratico 4gil e de baixo custo para empresas e
usuirios;

IV - as prestadoras devem cumprir integralmente as
disposigdes legais e regulamentares aplicéveis a sua
atividade econfmica, em especial as relativas d seguranga dos
usudrios dos servigos, sendo passiveis de responsabilizagio
civil e penal em caso de descumpfimento;

V - a otimizagdc dos recursos proveniente do
compartilhamente de infraestrutura deve ser revertida em
investimentos pelas prestadoras dos servigos em sua ampliagdc
e modernizacdo, bem como no mapeamentc e georreferenciamento
das redes a fim de garantir ao poder plhblico a devida
informagdo acerca de sua localizacdo, dimensdo e capacidade
disponivel;

VI - o uso racional dos recursos e a modernizagic
tecnolbgica das redes e de sua infraestrutura de suporte, com
vistas a reduzir o impacto ambiental, devem nortear
permanentemente as decis@es das prestadoras; ‘

VII - aos entes federados compete promover a
conciliacio entre as normas ambientais, de ordenamento
territorial e de telecomunicacdes;

VIII - a atuagdo dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal ndoc deve comprometer as condigdes e os
prazos impostos ou contratados pela Unido em relagdo a

qualquer servigo de telecomunica¢des de interegge coletivo.
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_ capfTuLo II
DA INSTALACAO DE INFRAESTRU??RA E DE REDES DE
TELECOMUNICACOES

Art. 5° ¢ licenciamento para a instalagdo de
infraestrutura e de redes de telecomunicagdes em area urbana
pbedecera ao dispostoc nesta Lei e serd pautade pelos
seguintes principios:

I - razoabilidade e proporcionalidade;

IT - eficiéncia e celeridade;

III - integragdo e complementaridade entre as
atividades de instalagio de infraestrutura de suporte e de
urbanizagdo;

Iv - reducdo do impacto paisagistico da
infraestrutura de telecomunicagdes, sempre gue tecnicamente
possivel e economicamente viavel.

Art. 6° A instalagdo de infraestruﬁura de rede de
telecomunicagdes em Area urbana ndo podera:

I - obstruir a circulagdo de veiculos, pedestres ou
ciclistas;

1T - contrariar  parimetros urbanisticos e

paisagisticos aprovados para a area;

ITI - prejudicar o uce de pracas e narocues
il Prejucicar o usc Qe pragas € parques;
IV - prejudicar a visibilidade dos motoristas que

circulem em via plblica ou interferir na visibilidade da
sinalizacdo de trinsito;

V - danificar, impedir acesso ou inviabilizar a
manutengdo, ¢ funcionamento e a instalagdc de infraestrutura

de outros servigos piblicos;
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VI - pbdr em risco a seguranga de terceiros e de
edificagdes vizinhas;

VII - desrespeitar as normas relativas & Zona de
Protegdo de Aerddromo, Zona de Prctegdo de Heliponto, Zona de
Protegdo de Auxilios &4 Navegagdo Aérea e Zona de Protegdo de
Procedimentos de Navegagdo Aérea, editadas pelo Comande da
Aeronautica.

Art. 7° As licengas necessirias para a instalagdo
de infraestrutura de suporte em &rea urbana serdoc expedidas
mediante procedimento simplificado, sem prejuizo da
manifestacio dos drgdocs competentes no decorrer da tramitagdo
do processo édministrativo.

§ 1° 0 prazo para enmissdo de qualquer licenga
referida no caput serd de 60 (sessenta) dias, contados da
data de apresentagio do regquerimento.

§ 2° O requerimento de que trata o § 1° serd Gnico
e dirigido a uma Gnica entidade administrativa em cada ente
federado.

§ 3° O prazo previsto noc § 1° serd contado de forma
comum nes casos em que for exigida manifestagio de mais de um
6rgdo ou entidade de um ente federado.

§ 4° 0 orgdo ou entidade de que trata o § 2° podera
exigir, uma Unica vez, esclarecimentos, complementagdo de
informagdes ou a realizagdc de alteragdes no projeto
original, respeitado ¢ prazo previsto no § 1°.

§ 5° O prazo a que se refére © § 1° ficara suspensc
entre a data da notificacdo da exigéncia a que se refere o §
4° e a data da apresentagdo dos esclarecimentos, das

informa¢des ou das alteracdes pela solicitante.
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§ 6° Nas hipbéteses de utilizagdo de mecanismos de
consulta ou audiéncia piblicas, nos processos a que ge refere
© caput, © Pprazo disposto no § 1° deste !artigo nio sera
postergado por mais de 15 (quinze) dias.

§ 7° O prazo de vigéncia da 1licenga referida no
caput ndoc serid inferior a 10 (dez) anos e poderd ser renovado
por iguais periodoes.

§ 8° Serd dispensada de nove licenciamente a
infraestrutura de suporte a estagdo transmissora de
radiocomunicac8o por ocasidc da alteragao de caracteristicas
técnicas decorrente de processo de remanejamento,
éubstituiqéo ou modernizagdo tecnolégica, nos termes da
regulamentagac.

§ 9° O procedimento de licenciamento ambiental,
cquando for necessdrio, ocorrerid de maneira integrada ao
procedimento de licenciamento indicado neste artigo.

§ 10. Serada dispensada de mnovo licenciamento a
infraestrutura de suporte a estagdo transmissora de
radioccomunicagdo com padrdes e caracteristicas técnicas
equiparadas a anteriores J& licenciadas, nos termos da
regulamentagdc da Agéncia Nacional de Telecomunicagles -
ANATEL. '

Art. 8° Os érgdos competentes nfo poderido impor
condigdes ou vedagbes que impegam a prestagic de servigos de
telecomunicages de interesse coletivo, nos termos da
legislagdo vigente.

Paragrafo tnico, Eventuais condicionamentos
impostos pelas autoridades competentes na instalagdo de

infraestrutura de suporte nio poderdo provocar condigdes néo
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isondémicas de competicdo e de prestagido de servigos de

telecomunicaqées.

Art. 9° O Conselho Nacional do Meio Ambiente -
CONAMA disciplinard o procedimento de licenciamentc ambiental
a que se refere o § 9° do art. 7°.

Art. 10. A instalacgdo, em &rea urbana, de
infraestrutura de redes de telecomunica¢des de pequenc porte,
conforme definido em regulamentagdo especifica, prescindiréa
da emissdo das licengas previstas no art. 7°.

Art. 11. Sem prejuizo de eventual direito de
regresso, a responsabilidade pela conformidade técnica da
trutura de redes de telecomunicagdes seri d
dagquela infraestrutura.

Art. 12. Nio serd exigida contraprestagdo em razdo
do direito de passagem em vias plblicas, em faixas de dominio
e em outros bens plblicos de uso comum do povo, ainda que
esses bens ou instalag¢fes sejam explorados por meio de
concessdo ou outra forma de delegagio, excetuadas adquelas
cujos contratos decorram de licitagdes anteriores & data de
promulga¢do desta Lei.

§ 1° O disposto no caput ndo abrange os custos
necessérios 3 instalacgdo, operagdo, manutencio e remoc¢dc da
infraestrutura e dos equipamentos, que deverdo ser arcados
pela entidade interessada, e ndo afeta obrigagdes
-indenizatdrias decorrentes de eventual dano efetivo ou de
restrigdo de uso significative.

§ 2° O direito de passagem sgerd autorizado pelos
6rgdos reguladores competentes sob cuja competéncia estiver a

drea a ser ocupada ou atravessada.
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Art. 13. Os parémetros técnicos para a instalagéo;
operagao, manutengdo e remogdo das redeg de telecomunicagdes,
incluindo sué infraestrutura de suporte, serdco estabelecidos
pelos érgdos reguladores competentes, na forma do
regqulamento,

CAPITULO III 3
DO COMPARTILHAMENTO DE INFRAESTRUTURA DE TELECOMUNICACOES

Art. 14. E obrigatério o compartilhamento da
capacidade excedente da infraestrutura de suporte, exceto
quando houver justificado motivo técnico.

§ 1° A obrigagdo a que se refere o caput sera
ocbservada de forma a ndo prejudicar ¢ patriménio urbanistico,
histérico, culturﬁl, turistico e paisagistico.

§ 2° As condigdes sob as quais o compartilhamento
poderd ser dispensade serdo determinadas em regulamentagdo
especifica.

§ 3° A construglc e a ocupacdo de infraestrutura de
suporte devem ser planejadas e executadas com vistas a
permitir seu compartilhamento pelo maior ntmero possivel de
prestadoras.

§ 4° O compartilhamento de infraestrutura seré
realizado de forma isondmica, nfo discriminatdria e a pregos
e condigdes justos e razodveis, tendo como referéncia o
modelo de custos setorial.

Art. 15. Nos termos da regqulamentag¢do da Anatel, as
detentoras devem tornar disponiveis, de forma transparente e
nio discriminatéria, &s possiveis solicitantes, documentos

que descrevam as condig¢des de compartilhamenteo, incluindo,
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entre outros, informacSes técnicas georreferenciadas da
infraestrutura disponivel e os pregos e prazos apliciveis.
Art. 16. As obras de infraestrutura de interesse
pliblicc deverdoc comportar a instalagdo de infraéstrutura para
redes de telecomunicagdes, conforme regulamentagéo

especifica. :

CAPITULO IV
DAS ESTACCES TRANSMISSORAS DE RADIOCOMUNICAGCAO

Art. 17. A instalacgdo dasvesta¢6es transmissoras de
radiocomunicagdo deve ocorrer com o© minimo de impacto
paisagistico, Dbuscando a harmeonizagdo estética com a
edificagdo e a integrag¢io dos equipamentos & paisagem urbana.

Art. 18. As estagdes transmissoras de
radiocomunicacgdo, incluindo terminais de wusudrio, deverao
atender aos limites de exposig¢do humana aos campos elétricos,
magnéticos ou eletromagnéticos estabelecidos em leli e na
regulamentacgdo especifica.

§ 1° A fiscalizagdo do atendimento aos limites
legais mencionados no caput & de competéncia do 6rgdo
regulador federal de telecomunicag¢des.

§ 2° Os drgdos estaduais, distritals ou municipais
deverdo oficiar ao o6rgio regulador federal de
telecomunicagdes no caso de  eventuais indicios de
irregularidades cuanto aos limites legais de exposigdo humana
a campos elétriccs, magnéticos e eletromagnéticoes.

Art. 19. A avaliag¢do das estagdes trangmissoras de

radiocomunicagdo deve ser efetuada por entidade competente,
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que elaborard e assinarad relatdric de conformidade para cada
eétaqéo analisada, nos termos da regﬁlamentagﬁo especi?ica.

§ 1° O relatdrio de conformidade deve ser publicado
na internet e apresentade por seu responsavel, sempre que
requisitado pelas autoridades competentes.

§ 2° As estagdes que possuirem relatdrio de
conformidade adequado as exigéncias legais e regulaméntares,
devidamente licenciadas pela Anatel, nao poderdo ter sua
instala¢do impedida por razdes relativas & exposigdo humana a
radiagdo ndo ionizante.

Art. 20. Compete as prestadoras e aos poderes
publicos federal, estadual, distrital e municipal promover a
censcientizagdo da sociedade quanto aos limites de exposigdo

humana acs campos elétricos, magnéticos ou eletromagnéticos.

CAPITULO V .
DA CAPACIDADE DAS ESTACOES

Art. 21. Os limiares de acilonamento, que indicardo
a necessidade de expansidoc da rede para prestagdc dos servigos
de telecomunicagfes, com vistas a sua qualidade, serdo
estabelecidos em regulamentacdo especifica. _

§ 1° As prestadoras de (ue trata esta Lei deverdo
publicar e manter atualizados em sitio de internet préprio ou
do 6rgdo regulador federal de telecomunicagdes, para qualquer
interessado, o©s percentuais de uso da capacidade das
estagles, conforme requlamentagdo da Anatel.

§ 2° A regulamentacidc observard, entre outros,

critérios de dinamicidade do uso das estagdes, mobilidade e
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variacdo de acordo com dia, hordrio e realizagdo de eventos
gspecificos. _
‘ Art. 22. As prestadoras deverdo cumprir os limites
estabelecidos no art. 21, sob pena do sancionamento prewvisto
no art. 25.

Art. 23. O cumprimento dos 1indices a serem

estabelecidos confocrme o disposto no art. 21 deverd compor a

avaliagdo de qualidade da prestacio do servico, de

compet@ncia do 6rgdo regulador federal de telecomunicagdes.

cAPITULO VI
DISPOCSICOES FINAIS

Art. 24. Em Municipios com populagdc superior a
300.000 (trezentos mil) habitantes, o poder piblico municipal
podera instituir comissZo de natureza consultiva, gque contari
com a participagdo de representantes da scociedade civil e de
prestadoras de servigos de telecomunicagdes, cuja finalidade
é contribuilr para a implementagdc dc disposto nesta Lei no
dmbito local.

Art. 25. O . descumprimento das obrigagdes
estabelecidas por esta Lei -sujeita as prestadoras dos
servigos de telecomunicagdes & aplicagdo das sangdes
estabelecidas no art. 173 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de
1997.

Art. 26. As prestadoras de servicos de
nunicagdes deverdo disponibilizar informagSes técnicas

e georreferenciadas acerca da sua infraestrutura, de acordo

com os pardmetros estabelecidos em regulamentagdo especifica.
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Pardgrafo funico. A requlamentagic preverd, entre
outros aspectos, © procedimento para acesso as informagdes
pelos entes federados interessados e as condigfes em que os
dados serdo disponibilizados a terceiros.

Art. 27. O art. 74 da Lei n° 9.472, de 16 de julho
de 1997, passa a vigoiar com a sequinte redagdoc:

“Art. 74. A concessdo, permissdo ou
autorizagio de servig¢o de telecomunicagdes nio
igenta a prestadora do atendimento &s normas de
engenharia e as leis municipais, estaduais ou do
Distrito Federal relativas & construcgdo civil.” (NR)
Art. 28. Os arts. 6°, 10 e 14 da Lei n° 11.934, de

5 de maio de 2009, passam a vigorar com a seguinte redagdo:

L o o

§ 2° Sao permitidos a instalagdo e o
funcionamento de estagdes transmissoras de
radiocomunicagdo e de infraestruturas de suporte em
bens privados ou plblicos, com a devida autorizagdo
do proprietaric ou, quando nio houver registro, do
possuidor do imoével.” (NR)

PArt. 10, L e e e

§ 1° O disposto no caput deste artigo ndo
se aplica & utilizagdo de antenas fixadas sobxre
estruturas prediais, das harmonizadas 3 paisagem e

tampouce daquelas instaladas até 5 de maio de 2009.

...................................................

§ 3° Para a comercializa¢do de terminais
de wusuario, ndo serdc exigidas por Estados,

Distrito Federal e Municipios condi¢des distintas



63

daquelas previstags na regulamentacio do drgdo
regulador federal de telecomunicagdes, na Lei n°
8.078, de 11 de getembro de 1990 '- Céddigo de Defesga
do Consumidor, e nas demals normas federais
aplicaveis as relag¢des de consumo, inclusive quantc
ao contetide e & forma de disponibilizagdo de
informagdes ao usuario.” (NR)
Art. 29. A construgio de edificio pilblico ou
o deverd ser executada de
modo a dispor de dutos, condutos, caixas de passagem e outras
infraegtruturas ¢ue perﬁitmn a passagem de cabos e fibras
6ticas para a instalagdo de redes de telecomunicagdes, neos
termocs das normas técnicas de edificagdo.

Art. 30. Os arts. 2° e 3° da Lei n°® 10.257, de 10
de julhce de 2001, passam a vigorar com asg seguintes

aiteracgdes:

...................................................

XVIII - o tratamento prioritario as cbras
e edificagSes de infraestrutura de energia,
telecomunicagdes, abastecimento de agua e

saneamento, ” (NR)

D2 o o N
v - instituir diretrizes ©para o
desenvolvimento urbano, inclusive habitacgéio,
saneamento basico, transportes urbanos e

infraestrutura de energia e de telecommicagdes.

Art. 31. Esta Lei entra em vigor na data de sua

publicagdo.
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PROJETO ORIGINAL APROVADO PELO SENADO FEDERAL E
ENCAMINHADO A CAMARA DOS DEPUTADOS

Estabelece normas gerais de politica urbana e de prote¢do a sadde e ao
meio ambiente associadas a implantacao e ao compartihamento da
infraestrutura de telecomunicacées: '

O Congresso Nacional decreta:

CAPITULOI
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais aplicdveis ao processo de licenciamento,
instalacio ¢ compartilhamento de infraestrutura de redes de telecomunicagdes, com ©
propésito de tornar compativeis com o desenvolvimento socioecondmico do Pais as agdes de
preservacio do patrimdnio histdrico, cultural, turistico e paisagistico das cidades e de
protegio a saide e ao meio ambiente.

§ 1° A gestio da infraestrutura de que trata o caput serd realizada de forma a
atender ds metas sociais, econémicas e tecnoldgicas estabelecidas pelo Poder Piblico.

§ 2° Nio estdo sujeitos aos dispositivos previstos nesta Lei os radares militares e
civis com propdsito de defesa ou controle de trifego acreo, cujo funcionamento deverd
obedecer a regulamentacao especifica.

§ 3° Aplicam-se de forma suplementar as legislagdes estaduais e distrital,
resguardado o disposto no art. 24, § 4°, da Constitui¢io Federal.

Art. 2° O disposto nesta Lei tem por objetivo promover e fomentar os
investimentos em infraestrutura de redes de telecomunicagdes, visando, entre outros:

I - a uniformizagdo, simplificagéio e celeridade de procedimentos e critérios para a
outorga de licencas pelos drgios competentes;

Il - a minimizagidc dos impactos urbanisticos, paisagisticos e ambientais;

ITI- a ampliagdo da capacidade instalada de redes de telecomunicagGes, tendo em
vista a atualizagio tecnolégica e a melhoria da cobertura e da qualidade dos servigos
prestados;

IV — a precaugdo contra os cfeitos da emissdo de radiagio nio ionizante, de
acordo com os parimetros definidos em lei; e

V — o incentivo ao compartilhamento de infraestrutura de redes de
telecomunicagdes.

Art, 3° Para os fins desta Lei, adotam-se as seguintes definiges:
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[ - capacidade excedente: infraestrutura de suporte instalada ¢ ndo utilizada, total
ou parcialmente, disponivel para compartilhamento;

[I -~ compartilhamento de infraestrutura: cessfo, a titulo oneroso, de capacidade
excedente da infraestrutura de suporte, para a presta¢do de servicos de telecomunicagdes por
prestadoras de outros grupos econémicos;

III — detentora: pessoa fisica ou juridica que detém, administra ou controla, direta
ou indiretamente, uma infraestrutura de suporte;

IV - direito de passagem: prerrogativa de acessar, utilizar, atravessar, cruzar,
transpor e percorrer imdvel de propriedade alheia, com o objetivo de construir, instalar, alterar
cu reparar infraestrutura de suporte, bem como cabos, sistemas, equipamentos ou quaisquer
outros recursos ou elementos de redes de telecomunicagdes;

V — estagiio transmissora de radiocomunicacdo: conjunto de equipamentos ou
aparelhos, dispositivos e demais meios necessdrios a realizacio de comunicagdo, seus
acessorios e periféricas que emitem radiofrequéncias, possibilitando a prestagdo dos servicos
de telecomunicagdes;

VI — infraestrutura de suporte: meios fisicos fixos utilizados para dar suporte a
redes de telecomunicagBes, entre 0s quais postes, torres, mastros, armdrios, estruturas de
superficie e estruturas suspensas;

VII - limiar de acionamento: percentual de uso da capacidade da estagao
transmissora de radiocomunicacdo que determina a necessidade de expansdo da capacidade da
estacdo ou sistema da prestadora;

VIII — prestadora: pessoa juridica que detém concessio, permissio ou autorizago
para a explorago de servigo de telecomunicagdes;

IX - radiocomunicacdo: telecomunicagio que utiliza frequéncias radioelétricas
ndo confinadas a fios, cabos ou outros meios fisicos; e

X — rede de telecomunicagdes: conjunto operacional continuo de circuitos e
equipamentos, incluindo fungbes de transmissdo, comutaciio, muiltiplexagio ou quaisquer
outras indispensdveis A operagio de servigos de telecomunicagoes.

Art. 4° A aplicagdo das disposigbes desta Lei rege-se pelos seguintes
pressupostos:

I — o sisterna nacional de telecomunicagdes compde-se de bens e servigos de
utilidade piblica e de relevante interesse social:

II - a regulamentagdo e a fiscalizagiio de aspectos técnicos das redes e dos
servigos de telecomunicagbes é competéncia exclusiva da Unido, sendo vedado aos Estados,
aos Municipios e ao Distrito Federal impor condicionamentos que possam afetar a seleciio de
tecnologia, a topologia das redes e a qualidade dos servigos prestados;

[H - a oferta qualificada, em regime competitivo e regulado, de servicos de
telecomunicages requer constante ampliagio da cobertura e da capacidade das redes, o que
implica a instalaglio ou substituicio frequente de elementos de rede e da respectiva
infraestrutura de suporte, cabendo ao Poder Piblico promover os investimentos necessarios e
tornar o processo burocrdtico dgil e de baixo custo para empresas ¢ usudrios;

IV -~ as prestadoras devem cumprir integralmente as disposicdes legais e
regulamentares aplicdveis a sua atividade econémica, em especial as relativas i seguranga dos
usudrios dos servigos, sendo passiveis de responsabilizagdo civil e penal em caso de
descumprimento;

V ~ a olimizagiio dos recursos provenicnte do compartithamento de infraestrutura
deve ser revertida em investimentos. pelas prestadoras dos servigos, em sua ampliagio e
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modernizagio, bem como no mapeamento e georreferenciamento das redes a fim de garantir
ao Poder Piblico a devida informagio acerca de swa localizagdo, dimensio e capacidade
disponivel,;

VI - o uso racional dos recursos e a modernizagio tecnoldgica das redes e de sua
infraestrutura de suporte, com vistas a reduzir o impacto ambiental, devem nortear
permanentemente as decisdes das prestadoras;

VII - aos entes federados compete promover a conciliagio entre as normas
ambientais, de ordenamento territorial e de telecomunicagdes;

VIII — a atvwagdo dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal nfio deve
comprometer as condigdes ¢ 0s prazos impostos cu contratados pela Unido em relacdo a
qualquer servigo de telecomunicagdes de interesse coletivo.

QAPHULO I
DA INSTALAGAO DE INFRAESTRUTURA
E DE REDES DE TELECOMUNICACOES

Art. 5° O licenciamento para a instalagdo de infraestrutura e de redes de
telecomunicagGes em drea urbana obedecerd ao disposto nesta Lei e serd pautado pelos
seguintes principios:

I - razoabilidade e proporcionalidade;

IT - eficiéncia e celeridade;

IIl — integragdo e complementaridade entre as atividades de instalagdo de
infraestrutura de suporte e de urbanizagfo;

IV — reducio do impacto paisagistico da infraestrutura de telecomunicagdes,
sempre que tecnicamente possivel e economicamente vidvel.

Art. 6° A instalagdo de infraestrutura de rede de telecomunicag¢tes em drea urbana
nido podera:

I — obstriir a circulagio de veiculos, pedestres ou ciclistas;

II — contrariar parAmetros urbanisticos e paisagisticos aprovados para a drea,

[T - prejudicar ¢ uso de pragas e parques;

[V — prejudicar a visibilidade dos motoristas que circulem em via puiblica ou
interferir na visibilidade da sinalizacéo de transito;

V — danificar, impedir acesso ou inviabilizar a manuteng¢io, o funcionamento e a
instalagfo de infraestrutura de outros servigos publicos; e

VI - pdr em risco a seguranga de terceiros e de edificagdes vizinhas.

Art. 7* As licencas necessarias para a instalagio de infraestrutura de suporte em
drea urbana serio expedidas mediante procedimento simplificado, sem prejuizo da
manifestacdo dos diversos drgdos competentes no decorrer da tramitagio do processo
administrativo, ressalvadas as licengas ambientais, que serfo regidas pelo art. 9°.

§ 1° O prazo para emissdo de qualquer licenga referida no caput nio poderd ser
superior a 60 (sessenta} dias, contados da data de apresenta¢io do requerimento.

§ 2° O requerimento de que trata o § 1° serd dnico e dirigido a uma tnica unidade
administrativa em cada ente federado.

§ 3" O prazo previsto no § 1° serd contado de forma comum nos casos em que for
exigida manifestacio de mais de um 6rgio ou entidade de um mesmo ente federado.



67

§ 4° O 4rgio ou entidade de que trata o § 2° poderd exigir, uma tnica vez,
esclarecimentos, complementagiio de informagSes cu a realizagdo de alteragbes no projeto
original, respeitado o prazo previsto no § 1°

§ 5° O prazo a que se refere o § 1° ficard suspenso entre a data da notificagio da
exigéncia a que se refere o § 4° ¢ a data da apresentacdo dos esclarecimentos, das informagfes
ou das alteracBes pela prestadora.

§ 6° Nas hipdteses de utilizagfio de mecanismos de consulta ou audiéncia piblicas,
nos processos a que se refere o caput, o prazo disposto no § 1° deste artigo ndo serd
postergado por mais de 15 (quinze) dias.

§ 7° Decorrido o prazo mencionado no § 1° sem decisdo do 6rgdoc competente, fica
a prestadora autorizada a realizar a instalagio, em conformidade com as condigdes
mencionadas no requerimento apresentado ¢ com as demais regras estipuladas em lei
municipal.

§ 8° O prazo de vigéncia da licenca referida no caput nio serd inferior a 10 (dez)
anos € poderé ser renovado por iguais periodos.

§ 9° Estd dispensada de novo licenciamento a infraestrutura de suporte a estagio
transmissora de radiocomunicagio quando da alteracfo de caracteristicas técnicas decorrente
de processc de remanejamento, substituicio ou modernizagio tecnoldgica, nos termos da
regulamentacgéo.

Art. 8° Os 6rgios competentes nido poderdo impor condigbes ou vedagdes que
impegam a prestacio de servicos de telecomunicagdes de interesse coletivo, nos termos da
legislagdo vigente.

Paragrafo dnico. Eventuais condicionamentos impostos pelas autoridades
competentes na instalagdo de infraestrutura de suporte n3o poderfio provocar condigdes nio
isondmicas de competigio e de prestagiio de servigos de telecomunicagdes.

Art. 9° O Conselho Nacional do Meio Ambiente (Conama) disciplinard o
procedimento simplificado de licenciamento ambiental para instalagdio de infraestrutura de
suporte, bem como de qualquer outra infraestrutura de redes de telecomunicagdes.

Art. 10. A instalagdo, em drea urbana, de infraestrutura de redes de
telecomunicagdes de pequeno porte, conforme definido em regulamentagio especifica,
prescindird da emissio de licengas previstas no art, 7°,

Paragrafo dnico. O disposto no caput niio se aplica ao licenciamento ambiental e
as licengas emitidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel).

Art. 11. Sem prejuizo de eventual direito de regresso, a responsabilidade pela
conformidade técnica da infraestrutura de redes de telecomunicagBes serd da prestadora de
servigos de telecomunicagdes detentora daquela infraestrutura.

Art. 12. Nio serd exigida contraprestagio alguma em razio do direito de
passagem em vias publicas, em faixas de dominio e em outros bens piblicos de uso comum
do povo, ainda que esses bens ou instalagdes sejam explorados por meio de concessdo ou
outra forma de delegacio.

Pardgrafo dnico. O disposto no caput nio abrange os custos operacionais comuns
ou gerados pela infraestrutura e equipamentos para redes de telecomunicacdes, bem como as
verbas indenizatérias decorrentes de dano efetivo ou restri¢io de uso significativa.

Art. 13, Os parimetros técnicos para a construgiio e a instalagio das redes de
telecomunicagdes, incluindo sua infraestrutura de suporte, serfio estabelecidos pelo érgio
regulador competente.
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CAPITULO III
DO COMPARTILHAMENTO DE INFRAESTRUTURA
DE TELECOMUNICAGCOES

Art. 14, E obrigatério o compartilhamento da capacidade excedente da
infraestrutura de suporte, exceto quando houver justificado motivo técnico.

§ 1° A obrigagio a que se refere o caput serd observada de forma a nio prejudicar
o patrimdnio urbanistico, histérico, cultural, turfstico e paisagistico.

§ 2° As condigBes sob as quais o compartilhamento podera ser dispensado serdo
determinadas em regulamentagio especifica.

§ 3° A construgdo e a ocupagio de infraestrutura de suporte devemn ser planejadas
e ecxecutadas com vistas a permitir seu compartilhamento pelo maior nimero possivel de
prestadoras.

§ 4° O compartilhamento de infraestrutura serd realizado de forma niio
discriminatdria e a pregos e condigdes justos e razodveis, tendo como referéncia o modelo de
custos setorial.

Art. 15, As detentoras devem tornar disponivel, de forma transparente € ndo
discriminatdria, s possiveis solicitantes, documentos que descrevam as condigdes de
compartilbamento, incluindo, entre outras, informagtes técnicas georreferenciadas da
infraestrutura disponive! e os precos € prazos aplicdveis.

Art. 16. As obras de infraestrutura de interesse ptblico deverdo comportar a
instalagio de infraestrutura para redes de telecomunicagées, conforme regulamentagiio
especifica.

_ CAPITULO IV )
DAS ESTAGOES TRANSMISSORAS DE RADIOCOMUNICACAO

Art. 17. A instalagdo das estagdes transmissoras de radiocomunicagio deve
ocorrer com o minimo de impacto paisagistico, buscando a harmonizagiio estética com a
edificagio e a integracio dos equipamentos 3 paisagem urbana.

Art, 18, As estagdes transmissoras de radiocomunicagio, incluindo terminais de

usudrio, deverdo atender aos limites de exposigio humana aos campos elétricos, magnéticos
ou eletromagnéticos estabelecidos em lei e na regulamentaciio especifica

,§ 1° A fiscalizacio do atendimento aos hmltes legdls mencionados no caput € de
competéncia do 6rgio regulador federal de telecomunicages.

§ 2° Os oOrgios cstaduais, distritais ou municipais deverdo oficiar ac drgdo
regulador federal de telecomunicagdes no caso de eventuais indicios de irregularidades quanto
aos limites legais de exposiciio hurmana a campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos.

Art. 19, A avaliagdo das estagdes transmissoras de radiocomunicagio deve ser
efetuada por entidade competente, que elaborard e assinard relatdrio de conformidade para
cada estaciio analisada, nos termos da regulamentacio especifica.

§ 1° O relatério de conformidade deve ser publicado na internet ¢ mantido, na
estacdo, por seu responsdvel, para apresentagio sempre que requisitado pelas autoridades
competentes.

§ 2° As estagdes que possuirem relatério de conformidade adequado is exigéncias
legais e regulamentares nio poderdo ter sua instalaciio impedida por razdes relativas 2
exposicio humana a radiacao ndo ionizante.
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Art. 20. Compete s prestadoras e aos Poderes Piiblicos federal, estadual, distrital
e municipal promover a conscientizagio da sociedade quanto aos limites de exposigdo
humana aos campos elétricos, magnéticos ou eletromagnéticos.

CAPITULO V 3
DA CAPACIDADE DAS ESTACOES

Art. 21. Os limiares de acionamento, que indicarfio a necessidade de expansio da
rede para prestagio dos servicos de telecomunicagOes, com vistas a sua qualidade, serdo
estabelecidos em regulamentagio especifica.

Pardgrafo dnico. A regulamentacio observard, entre outros, critérios de
dinamicidade do uso das estacOes, mobilidade e vartacio de acordo com dia, hordrio ¢
realiza¢io de eventos especificos.

Art. 22. As prestadoras deverdo cumprir os limites estabelecidos no art. 21, sob
pena do sancionamento previsto no art. 25.

Art. 23. O cumprimento dos indices a serem estabelecidos conforme o disposto
no art. 21 deverd compor a avaliacio de qualidade da prestagio do servico, de competéncia do
6rgdo regulador federal de telecomunicagdes.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 24. Em Municipios com populagido superior a 300.000 (trezentos mil)
ntes, o Poder Piiblico municipal devera instituir comissdo de natureza consultiva, que
contard com a participagio de representantes da sociedade civil ¢ de prestadoras de servigos
de telecomunicagdes, cuja finalidade € contribuir para a implementagao do disposto nesta Lei
no dmbito local.

Art. 25. O descumprimento das obrigagdes estabelecidas por esta Lei sujeita as
restadoras dos servicos de telecomunicagfes i aplicagio das sangdes estabelecidas no art.
73 da Lein® 9,472, de 16 de julho de 1997.

Art. 26. As prestadoras de servigos de telecomunicagdes deverdio disponibilizar
informacdes técnicas e georreferenciadas acerca da sua infraestrutura, de acordo com os
parametros estabelecidos em regulamentag@o especifica.

Pardgrafo tnico. A regulamentacio preverd, entre outros aspectos, o Drot:echmento
para acesso &s informagdes pelos entes federados interessados ¢ as condigfes em que os dados
serdo disponibilizados a terceiros.
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Art. 27. O art. 74 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a vigorar com a
seguinte redagio:
“Art. 74. A concessdo, permissdc ou autorizagio de servigo de
telecomunicagdes ndo isenta a prestadora do atendimento as normas
de engenharia e as leis municipais, estaduais ou do Distrito Federal
relativas a construgdo civil.” (NR)
Art. 28. Os arts. 6° e 14 da Lei n® 11.934, de 5 de maio de 2009, passam a vigorar
com a seguinte redacio:
FATE 6% et et e

§ 2° E permitida a instalacio ¢ o funcionamento de estagdes
transmissoras de radiocemunicagiio e de infraestruturas de suporte em
bens privados ou publicos, com a devida autorizagio do proprietario
ou, quando n3o for possivel, do possuidor do imével.” (NR)

§ 3° Para a comercializagio de terminais de usudrio, ndo serio
exigidas por Estados, Distrito Federal e Municipios condicdes
distintas daquelas previstas na regulamentagio do drgde regulador
federal de telecomunicagdes, inclusive quanto 2o contetdo e a forma
de disponibilizacio de informagdes ao usudrio.” (NR)

Art. 29. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Senado Federal, em 20 de fevereiro de 2013.

Senador Renan Calheiros
Presidente do Senado Federal
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LEGISLAGAO CITADA, ANEXADA PELA SECRETARIA-GERAL DA MESA

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

§ 4° - A superveniéncia de lei federal sobre normas gerais suspende a eficacia da lei estadual, no que lhe
for contrario.

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Dispde sobre a protecdo do consumidor e d& outras
providéncias.

LEI N° 9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

Dispde sobre a organizagdo dos servicos de
telecomunicagbes, a criagdo e funcionamento de um
orgéo regulador e outros aspectos institucionais, nos
termos da Emenda Constitucional n® 8, de 1995.

Art. 74 A concessdo, permisséo ou autorizag3o de servigo de telecomunicagbes ndo isenta a
prestadora do atendimentc as normas de engenharia e as leis municipais, estaduais ou do Distrito
Federal relativas a construg&o civil e a instalacao de cabos e equipamentos em logradouros publicos.

Art. 173. A infracdo desta Lei ou das demais normas aplicaveis, bem como a inobservancia
dos deveres decorrentes dos contratos de concesséo ou dos atos de permiss&o, autorizagao de servigo
ou autorizagédo de uso de radiofreqiéncia, sujeitara os infratores as seguintes sangées, aplicaveis pela
Ageéncia, sem prejuizo das de natureza civil e penal: {Vide Lei n® 11.974, de 2009)

! - adverténcia;

Il - multa;

IN - suspens&o tempordria;
IV - caducidade;

V - declaracdo de inidoneidade.
LE{I N° 10.257, DE 10 DE JULHO DE 2001.

Regulamenta os arts. 182 e 183 da Constituigdo
Federal, estabelece diretrizes gerais da politica urbana e

d& outras providéncias.

SCD2012293db.doc
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Art. 2° A politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das fungbes sociais da
cidade e da propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais;

| — garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido como o direito a terra urbana, & moradia,
ao saneamento ambiental, a infra-estrutura urbana, ao transporte e aos servigos pulblicos, ao trabalho
ao lazer, para as presentes e futuras geragbes;

Il - gestdo democratica por meio da participagio da populag8o e de associacdes representativas
dos varios segmentos da comunidade na formulagdo, execugdo e acompanhamento de planos,
programas e projetos de desenvolvimento urbano;

Il ~ cooperag&o entre os governcs, a iniciativa privada e os demais setores da sociedade no
processo de urbanizagdo, em atendimento ac interesse social;

IV — planejamento do desenvolvimento das cidades, da distribuigio espacial da populagio e das
atividades econdmicas do Municipio e do territorio sob sua area de influéncia, de medo a evitar e corrigir
as distorgbes do crescimento urbanoc e seus efeitos negativos sobre o meic ambiente;

V -~ oferta de equipamentos urbanos e comunitarics, transporte e servigos piblicos adequados aos
interesses e necessidades da populagio e as caracteristicas iocais;

V| - ordenaco e controle do uso do solo, de forma a evitar;
a) a utilizagao inadequada dos imbveis urbanos;
b) a proximidade de usos incompativeis ou inconvenientes;

c) o parcelamento do sclo, a edificagéo ou 0 uso excessivos ou inadequados em relagdo & infra-
estrutura urbana;

d) a instalagac de empreendimentos ou atividades que possam funcionar como pblos geradores de
tréfego, sem a previs&o da infra-estrutura correspondente;

€) a retengdo especulativa de imdvel urbane, que resulte na sua subutilizagéo ou néo utilizagao;
f) a deterioragéo das 4reas urbanizadas:
g) a poluicao e a degradagao ambiental;

h) a exposicéo da populacéo a riscos de desastres.  ({Incluido dada pela Lei n® 12.608, de 2012)

VIl - integragédo e complementaridade entre as atividades urbanas e rurais, tendo em vista o
desenvolvimento socicecondmico do Municipio e do territério sob sua area de influéncia;

Vill — adogdo de padres de produgdo e consumo de bens e servigos e de expansfo urbana
compativeis com os limites da sustentabilidade ambiental, social e econémica do Municipio e do territério
sob sua area de influéncia;

IX - justa distribuicao dos beneficios e 6nus decorrentes do processo de urbanizagao;

X - adequacéo dos instrumentos de palitica econémica, tributéria e financeira e dos gastos
ptblicos aos objetivos do desenvolvimento urbano, de modo a privilegiar os investimentos geradores de
bem-estar geral e a fruigdo dos bens pelos diferentes segmentos sociais;

Xl - recuperag&o dos investimentos do Poder Publico de que tenha resultado a valorizagio de
iméveis urbanos;

SCD2012293db.doc
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Xl — proteg8o, preservagao e recuperagdo do meio ambiente natural e construido, do patriménio
cultural, historico, artistico, paisagistico e arqueclogico;

Xl — audiéncia do Poder Publico municipal e da populagdo interessada nos processos de
implantagao de empreendimentos ou atividades com efeitos potencialmente negativos sobre o meio
ambiente natural cu construido, o conforto ou a seguranga da populacéo;

XV - regularizagdo fundigria e urbanizagio de areas ocupadas por populagdo de baixa renda
mediante 0 estabelecimento de normas especiais de urbanizagio, uso e ocupagio do solo e edificacao,
consideradas a situa¢ao socioecondmica da populag8o e as normas ambientais;

XV — simplificagéo da legislagio de parcelamento, uso e ocupagdo do solo e das normas edilicias,
com vistas a permitir a redugdo dos custos e 0 aumento da oferta dos lotes e unidades habitacionais;

XVl - isonomia de condigdes para os agentes publicos e privados na promogdo de
empreendimentos e atividades relativos ao processo de urbanizagéo, atendido o interesse social.

XVII - estimulo & utilizag8o, nos parcelamentos do solo ¢ nas edificagBes urbanas, de sistemas
operacionais, padrfes construtivos e aportes tecnolégicos que objetivem a redugdo de impactos
ambientais e a economia de recursos naturais.  (Incluido pela |.ei n® 12.836, de 2013}

Art. 3° Compete a Unigo, entre outras atribuigbes de interesse da politica urbana:
| - legislar sobre normas gerais de direito urbanistico;

Il - legislar sobre normas para a cooperagéo entre a Unido, os Estades, o Distrito Federal e os
Municipios em relagéo & politica urbana, tendo em vista o equilibric do desenvolvimento e do bem-estar
em ambito nacional;

Il — promover, por iniciativa prépria e em conjunto com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, programas de construgdo de moradias € a melhoria das condigdes habitacionais e de
saneamento béasico;

IV — instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitagao, saneamento basico e
transportes urbanos;

V — elaborar e executar planos nacionais e regionais de ordenagdo do territério e de
desenvolvimento econdmico e social.

LEI N° 11.934, DE 5 DE MAIO DE 2009.

Dispbe sobre limites 4 exposigdo humana a campos
elétricos, magnéticos e eletromagnéticos; altera a Lei
n®4.771, de 15 de setembro de 1965; & da outras
providéncias.

Art. 6° Os condicionamentos estabelecidos pelo poder publico para a instalagdo e o
funcionamento de estagées transmissoras de radiocomunicagao, de terminais de usuario e de sistemas
de energia elétrica deverio conciliar-se com as politicas publicas aplicaveis acs servios de
telecomunicagdes, de radiodifusdo e de energia elétrica.
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Art. 10. E obrigatorio o compartilhamento de torres pelas prestadoras de servicos de
telecomunicagbes que utilizam estagdes transmissoras de radiocomunicagdo, conforme definigéo

SCD20122%3db.doc

constante do art. 73 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, nas situagdes em que o afastamento entre
elas for menor do que 500 (quinhentas) metros, exceto quando houver justificado motivo técnico.

Art. 14. Os fornecedores de terminais de usuario comercializados no Pais deveréo informar, com
destague, no manual de operagdo ou na embaiagem, que o produto atende aos limites da taxa de
absorgao especifica estabelecidos por esta Lei.

(A Comissio de Ciéncia, Tecnologia, Inovagio, Comunicagdo e Informdlica)

Publicado no DSF, de 3/7/2014.

Secretaria de Editoracao e Publicagdes - Brasilia-DF
0S: 13009/2014
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Substitutivo da Cémara dos Deputados
ao Projeto de Lei n® 5.013-A de 2013
do Senado Federal (PLS N° 293/2012
na Casa de origem), estabelece
normas gerais de politica urbana e
de protecdo a saude e ao meio
ambiente associadas a implantacdo e
ao compartilhamento da infraestrutura de
telecomunicacdes.

Dé-se ao projeto a seguinte redacdo:

Estabelece normas gerais para
implantacdo e compartilhamento da
infraestrutura de telecomunicacdes e
altera as Leis n®°s 9.472, de 16 de
julho de 1997, 11.934, de 5 de maio
de 2009, e 10.257, de 10 de julho de
2001.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais
aplicédveis ao processo de licenciamento, instalacdo e
compartilhamento de infraestrutura de telecomunicag¢des, com ©
propbésito de tornad-lo compativel com o desenvolvimento
socioecondmico do Pais.

§ 1° A gestdo da infraestrutura de que trata o
caput serad realizada de forma a atender as metas sociais,
econdmicas e tecnoldgicas estabelecidas pelo poder publico.

§ 2° N&o estdo sujeitos aos dispositivos previstos
nesta Lei:

I - as infraestruturas de telecomunicacdes
destinadas a prestacdo de servicos de interesse restrito em

plataformas off-shore de exploracdo de petrdleo;
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IT - os radares militares e civis com propdsito de
defesa ou controle de tradfego aéreo, cujo funcionamento
deverad obedecer a regulamentacdo especifica;

I1T - as infraestruturas de radionavegacgao
aerondutica e as de telecomunicacdes aeronduticas, fixas e
méveis, destinadas a garantir a seguranca das operacdes
aéreas, cujo funcionamento deverd obedecer a regulamentacéo
especifica.

§ 3° Aplicam-se de forma suplementar as legislacdes
estaduais e distrital, resguardado o disposto no § 4° do art.
24 da Constituicédo Federal.

Art. 2° O disposto nesta Lei tem por objetivo
promover e fomentar os investimentos em infraestrutura de
redes de telecomunicacdes, visando, entre outros:

I - a uniformizacdo, simplificacdo e celeridade de
procedimentos e critérios para a outorga de licencas pelos
6rgdos competentes;

IT - & minimizacdo dos impactos urbanisticos,
paisagisticos e ambientais;

IIT - a ampliacdo da capacidade instalada de redes
de telecomunicacdes, tendo em vista a atualizacdo tecnoldbgica
e a melhoria da cobertura e da qualidade dos servicgos
prestados;

IV - a precaucdo contra os efeitos da emissdo de
radiacdo ndo ionizante, de acordo com os parédmetros definidos
em lei; e

\% - ao incentivo ao compartilhamento de
infraestrutura de redes de telecomunicacdes.

Art. 3° Para os fins desta Lei, adotam-se as

seguintes definicgdes:
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I - capacidade excedente: infraestrutura de suporte
instalada e ndo utilizada, total ou parcialmente, disponivel
para compartilhamento;

IT - compartilhamento de infraestrutura: cessdo, a
titulo oneroso, de capacidade excedente da infraestrutura de
suporte, para a prestacdo de servicos de telecomunicacdes por
prestadoras de outros grupos econdmicos;

ITI - detentora: pessoa fisica ou Jjuridica que
detém, administra ou controla, direta ou indiretamente, uma
infraestrutura de suporte;

IV - direito de passagem: prerrogativa de acessar,
utilizar, atravessar, cruzar, transpor e percorrer imével de
propriedade alheia, com o objetivo de construir, instalar,
alterar ou reparar infraestrutura de suporte, bem como cabos,
sistemas, equipamentos ou quaisquer outros recursos ou
elementos de redes de telecomunicacdes;

V - estacdo transmissora de radiocomunicacéio:
conjunto de equipamentos ou aparelhos, dispositivos e demais
meios necessarios a realizacédo de comunicacéo, seus
acessérios e periféricos que emitem radiofrequéncias,
possibilitando a prestacdo dos servicos de telecomunicacgdes;

VI - infraestrutura de suporte: meios fisicos fixos
utilizados para dar suporte a redes de telecomunicagdes,
entre os quais postes, torres, mastros, armarios, estruturas
de superficie e estruturas suspensas;

VII - limiar de acionamento: percentual de uso da
capacidade da estacdo transmissora de radiocomunicacdo que
determina a necessidade de expansdo da capacidade da estacdao

ou sistema da prestadora;
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VIITI - ©prestadora: pessoa Jjuridica que detém
concessdo, permissdo ou autorizacdo para a exploracdo de
servico de telecomunicacdes;

IX - radiocomunicacdo: telecomunicacdo que utiliza
frequéncias radioelétricas n&o confinadas a fios, cabos ou
outros meios fisicos; e

X - rede de telecomunicacdes: conjunto operacional
continuo de circuitos e equipamentos, incluindo funcdes de
transmissdo, comutacdo, multiplexacdo ou qualsquer outras
indispensaveis a operacdo de servigos de telecomunicacdes.

Art. 4° A aplicacdo das disposicdes desta Lei rege-
se pelos seguintes pressupostos:

I - o sistema nacional de telecomunicacdes compde-
se de bens e servicos de utilidade geral e de relevante
interesse social;

IT - a regulamentacdo e a fiscalizacdo de aspectos
técnicos das redes e dos servigos de telecomunicacdes é
competéncia exclusiva da Unido, sendo vedado aos Estados, aos
Municipios e ao Distrito Federal impor condicionamentos que
possam afetar a selecdo de tecnologia e a qualidade dos
servicos prestados;

IIT - a oferta qualificada, em regime competitivo e
regulado, de servicos de telecomunicacdes requer constante
ampliacdo da cobertura e da capacidade das redes, o due
implica a instalagdo ou substituicdo frequente de elementos
de rede e da respectiva infraestrutura de suporte, cabendo ao
poder publico promover os investimentos necessdrios e tornar
O processo burocrdtico agil e de baixo custo para empresas e

usuarios;
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IV - as prestadoras devem cumprir integralmente as
disposicdes legais e regulamentares aplicéaveis a sua
atividade econdémica, em especial as relativas a seguranca dos
usudrios dos servicos, sendo passiveis de responsabilizacéo
civil e penal em caso de descumprimento;

V - a otimizacdo dos recursos proveniente do
compartilhamento de infraestrutura deve ser revertida em
investimentos pelas prestadoras dos servicos em sua ampliacéo
e modernizacgdo, bem como no mapeamento e georreferenciamento
das redes a fim de garantir ao poder publico a devida
informacdo acerca de sua localizacgdo, dimensdo e capacidade
disponivel;

VI - o uso racional dos recursos e a modernizacéo
tecnoldgica das redes e de sua infraestrutura de suporte, com
vistas a reduzir o impacto ambiental, devem nortear
permanentemente as decisdes das prestadoras;

VII - aos entes federados compete promover a
conciliacdo entre as normas ambientais, de ordenamento
territorial e de telecomunicacdes;

VIIT - a atuacdo dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal né&o deve comprometer as condigdes e o0s
prazos 1impostos ou contratados pela Unido em relacgcdo a

qualquer servico de telecomunicacdes de interesse coletivo.

CAPITULO II
DA INSTALACAO DE INFRAESTRUTURA E DE REDES DE
TELECOMUNICACOES

Art. 5° O 1licenciamento para a instalacdo de

infraestrutura e de redes de telecomunicacdes em &rea urbana
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obedecerd ao disposto nesta Lei e serd pautado pelos

seguintes principios:

I - razoabilidade e proporcionalidade;
IT - eficiéncia e celeridade;
IITI - integracdo e complementaridade entre as

atividades de instalacdo de infraestrutura de suporte e de
urbanizacéo;

v - reducgdao do impacto paisagistico da
infraestrutura de telecomunicacdes, sempre gque tecnicamente
possivel e economicamente vidvel.

Art. 6° A instalacdo de infraestrutura de rede de
telecomunicacdes em &rea urbana ndo poderéa:

I - obstruir a circulacdo de veiculos, pedestres ou
ciclistas;

11 - contrariar parémetros urbanisticos e
paisagisticos aprovados para a area;

ITI - prejudicar o uso de pracas e parques;

IV - prejudicar a visibilidade dos motoristas que
circulem em via plblica ou interferir na visibilidade da
sinalizacdo de trénsito;

V - danificar, impedir acesso ou inviabilizar a
manutencdo, o funcionamento e a instalacdo de infraestrutura
de outros servicos publicos;

VI - pdr em risco a seguranca de terceiros e de
edificac¢des vizinhas;

VII - desrespeitar as normas relativas a Zona de
Protecdo de Aerddromo, Zona de Protecdo de Heliponto, Zona de
Protecdo de Auxilios a Navegacdo Aérea e Zona de Protecdo de
Procedimentos de Navegacdo Aérea, editadas pelo Comando da

Aerondutica.
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Art. 7° As licencas necessarias para a instalacédo
de infraestrutura de suporte em Aarea urbana serdo expedidas
mediante procedimento simplificado, sem prejuizo da
manifestacdo dos 6rgdos competentes no decorrer da tramitacdo
do processo administrativo.

§ 1° O prazo para emissdo de qualquer licenca
referida no caput serd de 60 (sessenta) dias, contados da
data de apresentacdo do requerimento.

§ 2° O requerimento de que trata o § 1° serd unico
e dirigido a uma uUnica entidade administrativa em cada ente
federado.

§ 3° O prazo previsto no § 1° serd contado de forma
comum nos casos em que for exigida manifestacdo de mais de um
6rgdo ou entidade de um ente federado.

§ 4° O 6rgdo ou entidade de que trata o § 2° podera
exigir, uma dunica vez, esclarecimentos, complementacdo de
informacdes ou a realizacdo de alteracdes no projeto
original, respeitado o prazo previsto no § 1°.

§ 5° O prazo a que se refere o § 1° ficard suspenso
entre a data da notificacgdo da exigéncia a que se refere o §
4° e a data da apresentacdo dos esclarecimentos, das
informacdes ou das alteracdes pela solicitante.

§ 6° Nas hipbéteses de utilizacdo de mecanismos de
consulta ou audiéncia publicas, nos processos a que se refere
o caput, o prazo disposto no § 1° deste artigo n&o sera
postergado por mais de 15 (guinze) dias.

§ 7° O prazo de vigéncia da licenca referida no
caput nédo serd inferior a 10 (dez) anos e poderd ser renovado

por iguais periodos.
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§ 8° Serd dispensada de novo licenciamento a
infraestrutura de suporte a estacdo transmissora de
radiocomunicacdo por ocasido da alteracdo de caracteristicas
técnicas decorrente de processo de remanejamento,
substituicdo ou modernizacdo tecnoldgica, nos termos da
regulamentacgdo.

§ 9° 0O procedimento de licenciamento ambiental,
quando for necesséario, ocorrerda de maneira integrada ao
procedimento de licenciamento indicado neste artigo.

§ 10. Serd dispensada de novo licenciamento a
infraestrutura de suporte a estacao transmissora de
radiocomunicacdo com padrdes e caracteristicas técnicas
equiparadas a anteriores ja licenciadas, nos termos da
regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacgdes -
ANATEL.

Art. 8° Os O6rgdos competentes nédo poderdo impor
condicdes ou vedacdes que impecam a prestacdo de servicos de
telecomunicacgdes de interesse coletivo, nos termos da
legislacdo vigente.

Paragrafo unico. Eventuais condicionamentos
impostos pelas autoridades competentes na instalacdo de
infraestrutura de suporte ndo poderdo provocar condigdes néo
isonbmicas de competicdo e de prestacdo de servicos de
telecomunicacdes.

Art. 9° O Conselho Nacional do Meio Ambiente -
CONAMA disciplinard o procedimento de licenciamento ambiental
a que se refere o § 9° do art. 7°.

Art. 10. A instalacéo, em Area urbana, de

infraestrutura de redes de telecomunicac¢des de pequeno porte,
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conforme definido em regulamentacdo especifica, prescindira
da emissdo das licencas previstas no art. 7°.

Art. 11. Sem prejuizo de eventual direito de
regresso, a responsabilidade pela conformidade técnica da
infraestrutura de redes de telecomunicacdes serd da detentora
daquela infraestrutura.

Art. 12. N&o sera exigida contraprestacdo em razdo
do direito de passagem em vias pUblicas, em faixas de dominio
e em outros bens publicos de uso comum do povo, ainda que
esses bens ou 1instalagbdes sejam explorados por meio de
concessdo ou outra forma de delegacdao, excetuadas aqgquelas
cujos contratos decorram de licitacgdes anteriores a data de
promulgacdo desta Lei.

§ 1° O disposto no caput ndo abrange os custos
necessarios a instalacdo, operacdo, manutencdo e remocdo da
infraestrutura e dos equipamentos, que deverdo ser arcados
pela entidade interessada, e nao afeta obrigacdes
indenizatérias decorrentes de eventual dano efetivo ou de
restricdo de uso significativo.

§ 2° O direito de passagem serd autorizado pelos
6rgdos reguladores competentes sob cuja competéncia estiver a
drea a ser ocupada ou atravessada.

Art. 13. Os parédmetros técnicos para a instalacéo,
operacdo, manutencdo e remocdo das redes de telecomunicacdes,
incluindo sua infraestrutura de suporte, serdo estabelecidos
pelos érgdos reguladores competentes, na forma do

regulamento.

CAPITULO III
DO COMPARTILHAMENTO DE INFRAESTRUTURA DE TELECOMUNICACOES
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Art. 14. E obrigatério o compartilhamento da
capacidade excedente da infraestrutura de suporte, exceto
quando houver justificado motivo técnico.

§ 1° A obrigacdo a que se refere o caput seré
observada de forma a ndo prejudicar o patrimbénio urbanistico,
histérico, cultural, turistico e paisagistico.

§ 2° As condigdes sob as quais o compartilhamento
poderd ser dispensado serdo determinadas em regulamentacdo
especifica.

§ 3° A construcdo e a ocupacdo de infraestrutura de
suporte devem ser planejadas e executadas com vistas a
permitir seu compartilhamento pelo maior numero possivel de
prestadoras.

§ 4° O compartilhamento de infraestrutura seré
realizado de forma isondmica, ndo discriminatdéria e a precos
e condicdes Jjustos e razoaveis, tendo como referéncia o
modelo de custos setorial.

Art. 15. Nos termos da regulamentacdo da Anatel, as
detentoras devem tornar disponiveis, de forma transparente e
ndo discriminatédéria, as possiveis solicitantes, documentos
que descrevam as condigdes de compartilhamento, incluindo,
entre outros, informagdes técnicas georreferenciadas da
infraestrutura disponivel e os pregos e prazos aplicaveis.

Art. 16. As obras de infraestrutura de interesse
publico deverdo comportar a instalacdo de infraestrutura para
redes de telecomunicacdes, conforme regulamentacao

especifica.

CAPITULO IV
DAS ESTACOES TRANSMISSORAS DE RADIOCOMUNICACAO

10
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Art. 17. A instalacdo das estacdes transmissoras de
radiocomunicacdo deve ocorrer com o minimo de impacto
paisagistico, buscando a harmonizacdo estética com a
edificacdo e a integracdo dos equipamentos a paisagem urbana.

Art. 18. As estacdes transmissoras de
radiocomunicacédo, incluindo terminais de wusuario, deverédo
atender aos limites de exposicdo humana aos campos elétricos,
magnéticos ou eletromagnéticos estabelecidos em 1lei e na
regulamentacdo especifica.

§ 1° A fiscalizacdo do atendimento aos limites
legais mencionados no caput é de competéncia do 6rgéo
regulador federal de telecomunicacdes.

§ 2° Os 6rgdos estaduais, distritais ou municipais
deverédo oficiar ao érgéo regulador federal de
telecomunicacdes no caso de eventuais indicios de
irregularidades quanto aos limites legais de exposicdo humana
a campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos.

Art. 19. A avaliacdo das estacgdes transmissoras de
radiocomunicacdo deve ser efetuada por entidade competente,
que elaborard e assinard relatdério de conformidade para cada
estacdo analisada, nos termos da regulamentacdo especifica.

§ 1° O relatdério de conformidade deve ser publicado
na internet e apresentado por seu responsavel, sempre dJue
requisitado pelas autoridades competentes.

§ 2° As estagdes que possuirem relatdrio de
conformidade adequado as exigéncias legais e regulamentares,
devidamente licenciadas pela Anatel, ndo poderdo ter sua
instalacdo impedida por razdes relativas a exposicdo humana a

radiacdo nédo ionizante.

11
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Art. 20. Compete as prestadoras e aos poderes
publicos federal, estadual, distrital e municipal promover a
conscientizacdo da sociedade quanto aos limites de exposicéo

humana aos campos elétricos, magnéticos ou eletromagnéticos.

CAPITULO V
DA CAPACIDADE DAS ESTACOES

Art. 21. Os limiares de acionamento, gque indicarédo
a necessidade de expansdo da rede para prestacdo dos servicos
de telecomunicag¢des, com vistas a sua qualidade, seréo
estabelecidos em regulamentacdo especifica.

§ 1° As prestadoras de que trata esta Leil deverdo
publicar e manter atualizados em sitio de internet proéprio ou
do 6rg&o regulador federal de telecomunicac¢des, para qualquer
interessado, os percentuailis de uso da capacidade das
estacdes, conforme regulamentacdo da Anatel.

§ 2° A regulamentacdo observara, entre outros,
critérios de dinamicidade do uso das estacdes, mobilidade e
variacdo de acordo com dia, hordrio e realizacdo de eventos
especificos.

Art. 22. As prestadoras deverdo cumprir os limites
estabelecidos no art. 21, sob pena do sancionamento previsto
no art. 25.

Art. 23. O cumprimento dos indices a serem
estabelecidos conforme o disposto no art. 21 deverd compor a
avaliacéo de qualidade da prestacdao do servigo, de

competéncia do 6rgdo regulador federal de telecomunicacdes.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

12



87

Art. 24. Em Municipios com populacgdo superior a
300.000 (trezentos mil) habitantes, o poder publico municipal
poderd instituir comissdo de natureza consultiva, que contaré
com a participacdo de representantes da sociedade civil e de
prestadoras de servigos de telecomunicagdes, cuja finalidade
é contribuir para a implementacdo do disposto nesta Lei no
dmbito local.

Art. 25. 0 descumprimento das obrigacdes
estabelecidas por esta Lei sujeita as prestadoras dos
servicos de telecomunicacdes a aplicacgéo das sancdes
estabelecidas no art. 173 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de
1997.

Art. 26. As prestadoras de servigos de
telecomunicacdes deverdo disponibilizar informacdes técnicas
e georreferenciadas acerca da sua infraestrutura, de acordo
com oOs parametros estabelecidos em regulamentacdo especifica.

Pardgrafo Unico. A regulamentacdo prevera, entre
outros aspectos, o procedimento para acesso as informagdes
pelos entes federados interessados e as condig¢des em que Os
dados serdo disponibilizados a terceiros.

Art. 27. O art. 74 da Lei n® 9.472, de 16 de julho
de 1997, passa a vigorar com a seguinte redacéo:

“Art. 74 . A concesséao, permissdo ou
autorizacdo de servico de telecomunicacgdes néo
isenta a prestadora do atendimento as normas de
engenharia e as leis municipais, estaduais ou do
Distrito Federal relativas a construcdo civil.” (NR)
Art. 28. Os arts. 6°, 10 e 14 da Lei n°® 11.934, de

5 de maio de 2009, passam a vigorar com a seguinte redacgéo:

s
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§ 2° S&o permitidos a instalacdo e o
funcionamento de estacdes transmissoras de
radiocomunicacdo e de infraestruturas de suporte em
bens privados ou puUblicos, com a devida autorizacéo
do proprietédrio ou, quando n&do houver registro, do
possuidor do imdbével.” (NR)

MArt. 10, e e e

§ 1° O disposto no caput deste artigo néo
se aplica a wutilizacdo de antenas fixadas sobre
estruturas prediais, das harmonizadas a paisagem e
tampouco daquelas instaladas até 5 de maio de 2009.

............................................ ” (NR)

§ 3° Para a comercializacdo de terminais
de usuéario, nao serdo exigidas ©por Estados,
Distrito Federal e Municipios condicdes distintas
daquelas previstas na regulamentacdo do dérgédo
regulador federal de telecomunicagdes, na Lei n°

8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cbébdigo de Defesa

do Consumidor, e nas demais normas federais

aplicaveis as relacgdes de consumo, inclusive quanto
ao contetdo e a forma de disponibilizacdo de
informagdes ao usuario.” (NR)

Art. 29. A construcdo de edificio ptUblico ou
privado destinado ao uso coletivo deverd ser executada de

modo a dispor de dutos, condutos, caixas de passagem e outras

infraestruturas que permitam a passagem de cabos e fibras
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6ticas para a instalacdo de redes de telecomunicag¢des, nos
termos das normas técnicas de edificacéo.

Art. 30. Os arts. 2° e 3° da Lei n°® 10.257, de 10
de julho de 2001, passam a vigorar com as seguintes

alteracdes:

XVIII - o tratamento prioritadrio as obras
e edificacodes de infraestrutura de energia,
telecomunicacdes, abastecimento de agua e

saneamento.” (NR)

DA

v - instituir diretrizes para o)
desenvolvimento urbano, inclusive habitacéo,
saneamento béasico, transportes urbanos e

infraestrutura de energia e de telecomunicacdes.

............................................ ” (NR)

Art. 31. Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacéo.

CAMARA DOS DEPUTADOS, de junho de 2014.

HENRIQUE EDUARDO ALVES
Presidente

15
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PARECERN° ,DE 2014

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO, COMUNICACAO E
INFORMATICA, sobre o Projeto de Lei do Senado
n® 96, de 2014, que altera o art. 28 da Lei n° 11.196,
de 21 de novembro de 2005, para dispor sobre a
padronizagdo  dos  dispositivos  carregadores
utilizados em telefones portateis de redes celulares
do tipo smartphone.

RELATOR: Senador ALFREDO NASCIMENTO

I - RELATORIO

Vem ao exame desta Comissdo de Ciéncia, Tecnologia,
Inovacao, Comunicagdo e Informatica (CCT) o Projeto de Lei do Senado
(PLS) n° 96, de 2014, de autoria do Senador Wilder Morais, que altera o art.
28 da Lei n° 11.196, de 21 de novembro de 2005, que trata do Programa de
Inclusdo Digital, para dispor sobre a padronizacgdo dos dispositivos
carregadores utilizados em telefones portateis de redes celulares do tipo
smartphone.

O referido programa de inclusdo digital reduz a zero as aliquotas
do Programa de Integracdo Social (PIS), do Programa de Formagdo do
Patrimonio do Servidor Publico (PASEP) e da Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) incidentes sobre a receita
bruta de venda a varejo de diversos produtos, dentre os quais, os smartphones
produzidos no Brasil, conforme processo produtivo basico estabelecido pelo
Poder Executivo.

O objetivo da alteragdo legislativa ¢ estimular a padronizagdo dos
carregadores de baterias dos smartphones de modo a simplificar a vida dos
usuarios.

SF/14769.65259-22
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Para tanto, pretende condicionar a concessdao do incentivo fiscal
previsto no Programa de Inclusdo Digital aos smartphones cujos carregadores
obedegam a um modelo padrdo certificado e homologado pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL).

Apos tramitar por esta comissao, a matéria seguird as Comissoes
de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagao e Controle (CMA),
e, em decisdo terminativa, a Comissao de Assuntos Econdmicos (CAE).

Nao foram apresentadas emendas ao projeto.

II - ANALISE

Nos termos do art. 104-C do Regimento Interno do Senado
Federal (RISF), compete a CCT opinar sobre proposicdes relacionadas com a
politica nacional de desenvolvimento cientifico e tecnologico. O objeto do
PLS em exame guarda relacdo, portanto, com o campo tematico desta
comissao.

Conforme adequadamente salientado pelo autor da proposicao, a
padronizagdo dos carregadores de smartphones justifica-se ndo somente pela
simplificacdo da vida dos usuérios, mas também porque reduz os custos para
os consumidores e diminui o desperdicio, gerando impacto positivo ao meio
ambiente.

De fato, a auséncia de um carregador universal faz com que os
consumidores acumulem uma grande quantidade desses dispositivos, que se
mostram inuteis ou redundantes a cada vez que se procede a compra de um
novo aparelho celular.

E a preocupagdo como esse tema ultrapassa as fronteiras do
Brasil. Em 2009, por exemplo, no Congresso Mundial de Telefonia Mdvel
realizado em Barcelona, 17 fabricantes e operadoras comprometeram-se a
desenvolver um carregador que servisse para todos os aparelhos, tendo sido
escolhido como padrdo o conector micro-USB.

A Unido Internacional de Telecomunicacdes (UIT), agéncia da
Organizagdao das Nagdes Unidas (ONU) especializada em tecnologias da
informagdo e comunicagdo, avaliou que essa medida tem o potencial de
eliminar o desperdicio de aproximadamente 50.000 toneladas de carregadores,

SF/14769.65259-22
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o que representa uma reducao da emissao de gases de efeito estufa da ordem
de 14 milhdes de toneladas a cada ano.

Recentemente, na sessao realizada no ultimo dia 13 de margo, o
Parlamento Europeu aprovou projeto de lei que obriga a comercializagdo no
mercado europeu apenas de celulares compativeis com um carregador de uso
comum ou universal.

A iniciativa, portanto, merece apoio por estar em sintonia com o
esforco mundial para adog¢do de uma solugdo tecnologica que agrega
sustentabilidade ecoldgica, eficiéncia econdomica e comodidade para os
usuarios.

Importante destacar, ademais, que o PLS ndo prevé a adogao
compulséria de um padrdo, o que poderia engessar o desenvolvimento de
novas tecnologias. A proposta apropriadamente aperfeicoa o programa de
inclusdo digital do governo federal, ao induzir, via incentivo fiscal, a ado¢ao
pelos fabricantes de smartphones instalados no Pais de um modelo de
carregador padrao a ser definido pela Anatel.

Nada obstante, com o objetivo de aprimorar a técnica legislativa,
entendo que a alteracdo proposta demanda apenas o acréscimo de um
paragrafo ao art. 28 da Lei n® 11.196, de 2005.

Além disso, proponho que no referido pardgrafo deva ser
empregada a expressao “modelo universal” em substitui¢cdo ao termo “modelo
padrdo” por conferir maior precisdo ao comando legal proposto, que visa a
fomentar a adogdo de um carregador que seja utilizdvel pela universalidade
dos smartphones fabricados no Pais.

I -vOoTO

Diante do exposto, voto pela aprovac¢do do PLS n° 96, de 2014,
nos termos da seguinte emenda:

EMENDA N° -CCT

Dé-se ao art. 1° do Projeto de Lei do Senado n° 96, de 2014, a
seguinte redacao:

SF/14769.65259-22
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“Art. 1° O art. 28 da Lei n° 11.196, de 21 de novembro de 2005, passa a
vigorar acrescido do seguinte § 7°:

FATE 28, e

§ 7° O disposto no inciso VII deste artigo aplica-se aos telefones
portateis de redes celulares do tipo smartphone produzidos no Pais
que utilizem o modelo universal de carregador certificado e
homologado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, nos termos
de regulamentacdo especifica.”” (NR)

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

SF/14769.65259-22
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°45,,, “CA FEDERATNAD
Cmbry [

SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N2 96, DE 2014

Altera o art. 28 da Lei n°® 11.196, de 21 de novembro de
2005, para dispor sobre a padronizacdo dos
dispositivos carregadores utilizados em telefones
portateis de redes celulares do tipo smartphone.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 28 da Lei n°® 11.196, de 21 de novembro de 2005, passa a
vigorar com a seguinte alteracéo:

VII - de telefones portateis de redes celulares que possibilitem o
acesso a internet em alta velocidade do tipo smartphone classificados
na posicéo 8517.12.31 da Tipi.

§ 7° O disposto no inciso VII deste artigo aplica-se aos telefones
portateis de redes celulares do tipo smartphone produzidos no Pais,
conforme processo produtivo basico estabelecido pelo Poder
Executivo, e que utilizem o modelo padrdo de carregadores certificado
e homologado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, nos
termos de regulamentacéao especifica.” (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor cento e oitenta dias apds sua publicacao.
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JUSTIFICACAO

Os desenvolvimentos tecnolégicos ocorridos na Ultima década tornaram
possivel o acesso a rede mundial de computadores por meio de aparelhos moveis
denominados smartphones a pre¢cos cada vez mais acessiveis. Assim, o celular passou a
representar um dos mais importantes mecanismos para a promog¢ao da incluséo digital.

MilhGes de pessoas ao redor do mundo utilizam celulares para se conectar a
internet e realizar pesquisas, interagir em redes sociais e se comunicar com comodidade,
com custos similares a dos acessos fixos.

Segundo estimativas do setor, em dezembro de 2013 j4 havia mais de 110
milhdes de usuarios de banda larga movel no Pais, frente aos 271 milhdes de acessos de
telefonia celular.

Por outro lado, a evolucdo dos smartphones levou ao uso mais intensivo das
baterias, exigindo recargas mais frequentes. Em diversas ocasifes, o consumidor se vé
na necessidade de recarregar o celular e ndo estar de posse de seu carregador.
Entretanto, o simples ato de pedir emprestado o carregador de alguém tem se tornado
cada vez mais dificil face a diversidade de modelos, inclusive para a alimentacdo de
terminais da mesma marca. O consumidor torna-se, desse modo, refém de uma marca

para realizar a simples operacédo de recarga.

O presente projeto pretende incentivar os produtores de smartphones a
padronizar o dispositivo de carregamento das baterias dos aparelhos terminais de modo a
simplificar a vida dos seus usuarios. Desse modo, propde o estimulo para os fabricantes
que utilizarem modelo padrdo de carregador a ser definido pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacgdes, para que fiquem reduzidas a zero as aliquotas da Contribui¢éo para o
PIS/Pasep e da Cofins incidentes sobre a receita bruta de venda a varejo de
smartphones.

Lembramos que a busca pela padronizagdo dos carregadores estd em pauta
também nos paises europeus. Recentemente, a International Electrotechnical
Commission publicou normas internacionais para padronizar os carregadores de
notebooks e de telefones celulares como forma de tentar reduzir o lixo industrial
decorrente da grande variedade de carregadores descartados anualmente.

De forma a possibilitar a devida adequacdo do parque industrial ao
dispositivo proposto, sugerimos um prazo de seis meses da publicacdo da lei para sua
vigéncia.

Com a conviccdo de que a proposta resultara em beneficio para os
consumidores, solicitamos o0 apoio de nossos pares para a sua aprovagao.

Sala das Sessoes,

Senador Wilder Morais
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LEGISLACAO CITADA

LEIN°®11.196, DE 21 DE NOVEMBRO DE 2005.

Institui 0 Regime Especial de Tributagdo para a
Plataforma de Exportacédo de Servicos de Tecnologia da
Informacao - REPES, o Regime Especial de Aquisicdo
de Bens de Capital para Empresas Exportadoras -
RECAP e o Programa de Inclusdo Digital; disp8e sobre
incentivos fiscais para a inovagao tecnol6gica; altera o
Decreto-Lei n®288, de 28 de fevereiro de 1967, o
Decreto n® 70.235, de 6 de marco de 1972, o Decreto-
Lei n®2.287, de 23 de julho de 1986, as Leis n® 4.502,
de 30 de novembro de 1964, 8.212, de 24 de julho de
1991, 8.245, de 18 de outubro de 1991, 8.387, de 30 de
dezembro de 1991, 8.666, de 21 de junho de 1993,
8.981, de 20 de janeiro de 1995, 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, 8.989, de 24 de fevereiro de 1995,
9.249, de 26 de dezembro de 1995, 9.250, de 26 de
dezembro de 1995, 9.311, de 24 de outubro de 1996,
9.317, de 5 de dezembro de 1996, 9.430, de 27 de
dezembro de 1996, 9.718, de 27 de novembro de 1998,
10.336, de 19 de dezembro de 2001, 10.438, de 26 de
abril de 2002, 10.485, de 3 de julho de 2002, 10.637, de
30 de dezembro de 2002, 10.755, de 3 de novembro de
2003, 10.833, de 29 de dezembro de 2003, 10.865, de
30 de abril de 2004, 10.925, de 23 de julho de 2004,
10.931, de 2 de agosto de 2004, 11.033, de 21 de
dezembro de 2004, 11.051, de 29 de dezembro de 2004,
11.053, de 29 de dezembro de 2004, 11.101, de 9 de
fevereiro de 2005, 11.128, de 28 de junho de 2005, e a
Medida Provisoria n® 2.199-14, de 24 de agosto de 2001;
revoga a Lei n®8.661, de 2 de junho de 1993, e
dispositivos das Leis n*®8.668, de 25 de junho de 1993,
8.981, de 20 de janeiro de 1995, 10.637, de 30 de
dezembro de 2002, 10.755, de 3 de novembro de 2003,
10.865, de 30 de abril de 2004, 10.931, de 2 de agosto
de 2004, e da Medida Proviséria n® 2.158-35, de 24 de
agosto de 2001; e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu

sanciono a seguinte Lei:
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CAPITULO IV

DO PROGRAMA DE INCLUSAO DIGITAL

Art. 28. Ficam reduzidas a 0 (zero) as aliquotas da Contribuicdo para o PIS/Pasep e
da Cofins incidentes sobre a receita bruta de venda a varejo: (Vide Decreto n® 4.542, de
2002)

| - de unidades de processamento digital classificadas no codigo 8471.50.10 da
Tabela de Incidéncia do IPI - TIPI, produzidas no Pais conforme processo produtivo
basico estabelecido pelo Poder Executivo; (Redacéo dada pela Lei n° 12.715, de
2012) (Producéo de efeito)

Il - de maquinas autométicas para processamento de dados, digitais, portateis, de
peso inferior a 3,5Kg (trés quilos e meio), com tela (écran) de area superior a 140cm?
(cento e quarenta centimetros quadrados), classificadas nos codigos 8471.30.12,
8471.30.19 ou 8471.30.90 da Tipi, produzidas no Pais conforme processo produtivo
basico estabelecido pelo Poder Executivo; (Redacédo dada pela Lei n® 12.715, de
2012) (Producéo de efeito)

lll - de maquinas automaticas de processamento de dados, apresentadas sob a
forma de sistemas, do codigo 8471.49 da Tipi, contendo exclusivamente 1 (uma) unidade
de processamento digital, 1 (uma) unidade de saida por video (monitor), 1 (um) teclado
(unidade de entrada), 1 (um) mouse (unidade de entrada), classificados, respectivamente,
nos cédigos 8471.50.10, 8471.60.7, 8471.60.52 e 8471.60.53 da Tipi produzidas no Pais
conforme processo produtivo basico estabelecido pelo Poder Executivo; (Redacéo
dada pela Lei n®12.715, de 2012)  (Producéo de efeito)

IV - de teclado (unidade de entrada) e de mouse (unidade de entrada) classificados,
respectivamente, nos codigos 8471.60.52 e 8471.60.53 da Tipi, quando acompanharem a
unidade de processamento digital classificada no cédigo 8471.50.10 da Tipi.

V - modems, classificados nas posi¢cdes 8517.62.55, 8517.62.62 ou 8517.62.72 da
Tipi. (Incluido pela Lein® 12.431, de 2011).

VI - maquinas automaticas de processamento de dados, portateis, sem teclado, que
tenham uma unidade central de processamento com entrada e saida de dados por meio
de uma tela sensivel ao toque de area superior a 140 cm? (cento e quarenta centimetros
guadrados) e inferior a 600 cm? (seiscentos centimetros quadrados) e que ndo possuam
funcdo de comando remoto (tablet PC) classificadas na subposicdo 8471.41 da Tipi,
produzidas no Pais conforme processo produtivo bésico estabelecido pelo Poder
Executivo. (Redac&o dada pela Lei n® 12.507, de 2011)

VII - telefones portateis de redes celulares que possibilitem o acesso a internet em
alta velocidade do tipo smartphone classificados na posicdo 8517.12.31 da Tipi,
produzidos no Pais conforme processo produtivo basico estabelecido pelo Poder
Executivo; (Incluido pela Lei n® 12.715, de 2012)  (Producao de efeito)

VIII - equipamentos terminais de clientes (roteadores digitais) classificados nas
posicdes 8517.62.41 e 8517.62.77 da Tipi, desenvolvidos no Pais conforme processo
produtivo basico estabelecido pelo Poder Executivo. (Incluido pela Lei n°® 12.715, de
2012) (Producéo de efeito)
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§ 1°Os produtos de que trata este artigo atenderdo aos termos e condigdes
estabelecidos em regulamento, inclusive quanto ao valor e especificacdes técnicas.

§ 2° O disposto neste artigo aplica-se também as aquisi¢des realizadas por pessoas
juridicas de direito privado ou por 6érgaos e entidades da Administracdo Publica Federal,
Estadual ou Municipal e do Distrito Federal, direta ou indireta, as fundagdes instituidas e
mantidas pelo Poder Publico e as demais organizacdes sob o controle direto ou indireto
da Uniéo, dos Estados, dos Municipios ou do Distrito Federal.

§ 32 O disposto no caput deste artigo aplica-se igualmente nas vendas efetuadas as
sociedades de arrendamento mercantil leasing.

§ 4° Nas notas fiscais emitidas pelo produtor, pelo atacadista e pelo varejista
relativas a venda dos produtos de que tratam os incisos |, Il, Ill e VI do caput, devera
constar a expressao "Produto fabricado conforme processo produtivo basico", com a
especificacdo do ato que aprova o0 processo produtivo basico respectivo. (Redacéo
dada pela Lein® 12.715, de 2012)  (Producédo de efeito)

§ 5° As aquisicGes de maquinas automaticas de processamento de dados, nos
termos do inciso Il do caput, realizadas por 6rgdos e entidades da administragdo publica
federal, estadual ou municipal e do Distrito Federal, direta ou indireta, as fundacdes
instituidas e mantidas pelo poder publico e as demais organiza¢des sob o controle direto
ou indireto da Unido, dos Estados e dos Municipios ou do Distrito Federal, poderdo estar
acompanhadas de mais de uma unidade de saida por video (monitor), mais de um teclado
(unidade de entrada), e mais de um mouse (unidade de entrada). (Incluido pela Lei
n®12.715, de 2012)  (Producéo de efeito)

§ 62 O disposto no § 5° sera regulamentado pelo Poder Executivo, inclusive no que
se refere a quantidade de videos, teclados e mouses que poderdo ser adquiridos com
beneficio. (Incluido pela Lein® 12.715, de 2012)  (Producéo de efeito)

(As Comissbes de Ciéncia, Tecnologia, Inovacéo, Comunicacio e Informatica; de Meio
Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacéo e Controle; e de Assuntos Econdmicos,
cabendo a ultima a decisdo terminativa)

Publicado no DSF, em 20/03/2014

Secretaria Especial de Editoracéo e Publicagcdes do Senado Federal — Brasilia-DF
0S: 10945/2014
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PROJETO DE LEI DO SENADO N° , DE 2014

Altera o art. 28 da Lei n® 11.196, de 21 de
novembro de 2005, para dispor sobre a
padronizagdo dos dispositivos carregadores
utilizados em telefones portateis de redes
celulares do tipo smartphone.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 28 da Lei n° 11.196, de 21 de novembro de

2005, passa a vigorar com a seguinte alteracao:

publicacao.

CATE 28, o

VII - de telefones portateis de redes celulares que
possibilitem o acesso a internet em alta velocidade do tipo
smartphone classificados na posi¢ao 8517.12.31 da Tipi.

§ 7° O disposto no inciso VII deste artigo aplica-se aos
telefones portateis de redes celulares do tipo smartphone
produzidos no Pais, conforme processo produtivo basico
estabelecido pelo Poder Executivo, e que utilizem o modelo padrio
de carregadores certificado ¢ homologado pela Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes, nos termos de regulamentacdo especifica.”
(NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor cento e oitenta dias apds sua
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JUSTIFICACAO

Os desenvolvimentos tecnologicos ocorridos na ultima década
tornaram possivel o acesso a rede mundial de computadores por meio de
aparelhos moveis denominados smartphones a precos cada vez mais
acessiveis. Assim, o celular passou a representar um dos mais importantes
mecanismos para a promogao da inclusdo digital.

Milhdes de pessoas ao redor do mundo utilizam celulares para
se conectar a internet e realizar pesquisas, interagir em redes sociais e se
comunicar com comodidade, com custos similares a dos acessos fixos.

Segundo estimativas do setor, em dezembro de 2013 j4 havia
mais de 110 milhdes de usudrios de banda larga mével no Pais, frente aos
271 milhdes de acessos de telefonia celular.

Por outro lado, a evolugao dos smartphones levou ao uso mais
intensivo das baterias, exigindo recargas mais frequentes. Em diversas
ocasides, o consumidor se vé na necessidade de recarregar o celular e ndo
estar de posse de seu carregador. Entretanto, o simples ato de pedir
emprestado o carregador de alguém tem se tornado cada vez mais dificil
face a diversidade de modelos, inclusive para a alimentacao de terminais da
mesma marca. O consumidor torna-se, desse modo, refém de uma marca
para realizar a simples operagdo de recarga.

O presente projeto pretende incentivar os produtores de
smartphones a padronizar o dispositivo de carregamento das baterias dos
aparelhos terminais de modo a simplificar a vida dos seus usudrios. Desse
modo, propde o estimulo para os fabricantes que utilizarem modelo padrao
de carregador a ser definido pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes,
para que fiquem reduzidas a zero as aliquotas da Contribuicdo para o
PIS/Pasep e da Cofins incidentes sobre a receita bruta de venda a varejo de
smartphones.

Lembramos que a busca pela padronizagdo dos carregadores
estd em pauta também nos paises europeus. Recentemente, a International
Electrotechnical Commission publicou normas internacionais para
padronizar os carregadores de notebooks e de telefones celulares como
forma de tentar reduzir o lixo industrial decorrente da grande variedade de
carregadores descartados anualmente.
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De forma a possibilitar a devida adequagdo do parque
industrial ao dispositivo proposto, sugerimos um prazo de seis meses da
publicacdo da lei para sua vigéncia.

Com a convicgdo de que a proposta resultara em beneficio
para os consumidores, solicitamos o apoio de nossos pares para a sua
aprovagao.

Sala das Sessoes,

Senador Wilder Morais
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LEGISLAGAO CITADA

LEI N° 11.196, DE 21 DE NOVEMBRO DE 2005.

Institui o Regime Especial de Tributagao para a
Plataforma de Exportagédo de Servigos de Tecnologia
da Informacdo - REPES, o Regime Especial de
Aquisicdo de Bens de Capital para Empresas
Exportadoras - RECAP e o Programa de Inclusdo
Digital; dispde sobre incentivos fiscais para a inovagao
tecnologica; altera o Decreto-Lei n®288, de 28 de
fevereiro de 1967, o Decreto n® 70.235, de 6 de margo
de 1972, o Decreto-Lei n®2.287, de 23 de julho de
1986, as Leis n®™ 4.502, de 30 de novembro de 1964,
8.212, de 24 de julho de 1991, 8.245, de 18 de outubro
de 1991, 8.387, de 30 de dezembro de 1991, 8.666, de
21 de junho de 1993, 8.981, de 20 de janeiro de 1995,
8.987, de 13 de fevereiro de 1995, 8.989, de 24 de
fevereiro de 1995, 9.249, de 26 de dezembro de 1995,
9.250, de 26 de dezembro de 1995, 9.311, de 24 de
outubro de 1996, 9.317, de 5 de dezembro de 1996,
9.430, de 27 de dezembro de 1996, 9.718, de 27 de
novembro de 1998, 10.336, de 19 de dezembro de
2001, 10.438, de 26 de abril de 2002, 10.485, de 3 de
julho de 2002, 10.637, de 30 de dezembro de 2002,
10.755, de 3 de novembro de 2003, 10.833, de 29 de
dezembro de 2003, 10.865, de 30 de abril de 2004,
10.925, de 23 de julho de 2004, 10.931, de 2 de agosto
de 2004, 11.033, de 21 de dezembro de 2004, 11.051,
de 29 de dezembro de 2004, 11.053, de 29 de
dezembro de 2004, 11.101, de 9 de fevereiro de 2005,
11.128, de 28 de junho de 2005, e a Medida Proviséria
n®2.199-14, de 24 de agosto de 2001; revoga a Lei
n® 8.661, de 2 de junho de 1993, e dispositivos das Leis
n®8.668, de 25 de junho de 1993, 8.981, de 20 de
janeiro de 1995, 10.637, de 30 de dezembro de 2002,
10.755, de 3 de novembro de 2003, 10.865, de 30 de
abril de 2004, 10.931, de 2 de agosto de 2004, e da
Medida Proviséria n®2.158-35, de 24 de agosto de
2001; e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu

sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO IV
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DO PROGRAMA DE INCLUSAO DIGITAL

Art. 28. Ficam reduzidas a 0 (zero) as aliquotas da Contribuigdo para o
PI1S/Pasep e da Cofins incidentes sobre a receita bruta de venda a varejo: (Vide
Decreto n® 4.542, de 2002)

| - de unidades de processamento digital classificadas no cdédigo
8471.50.10 da Tabela de Incidéncia do IPI - TIPI, produzidas no Pais conforme
processo produtivo basico estabelecido pelo Poder Executivo; (Redacéo
dada pela Lei n® 12.715, de 2012) (Producéo de efeito)

Il - de maquinas automaticas para processamento de dados, digitais,
portateis, de peso inferior a 3,5Kg (trés quilos e meio), com tela (écran) de area
superior a 140cm? (cento e quarenta centimetros quadrados), classificadas nos
codigos 8471.30.12, 8471.30.19 ou 8471.30.90 da Tipi, produzidas no Pais
conforme  processo  produtivo basico estabelecido pelo Poder
Executivo; (Redacéo dada pela Lei n® 12.715, de 2012)  (Producéo de

efeito)

[ll - de maquinas automaticas de processamento de dados, apresentadas
sob a forma de sistemas, do cédigo 8471.49 da Tipi, contendo exclusivamente
1 (uma) unidade de processamento digital, 1 (uma) unidade de saida por video
(monitor), 1 (um) teclado (unidade de entrada), 1 (um) mouse (unidade de
entrada), classificados, respectivamente, nos cédigos 8471.50.10, 8471.60.7,
8471.60.52 e 8471.60.53 da Tipi produzidas no Pais conforme processo
produtivo basico estabelecido pelo Poder Executivo; (Redacéo dada pela
Lein®12.715,de 2012)  (Producéo de efeito)

IV - de teclado (unidade de entrada) e de mouse (unidade de entrada)
classificados, respectivamente, nos codigos 8471.60.52 e 8471.60.53 da Tipi,
quando acompanharem a unidade de processamento digital classificada no
codigo 8471.50.10 da Tipi.

V - modems, classificados nas posigbes 8517.62.55, 8517.62.62 ou 8517.62.72 da
Tipi. (Incluido pela Lei n® 12.431, de 2011).

VI - maquinas automaticas de processamento de dados, portateis, sem
teclado, que tenham uma unidade central de processamento com entrada e
saida de dados por meio de uma tela sensivel ao toque de area superior a 140
cm? (cento e quarenta centimetros quadrados) e inferior a 600 cm? (seiscentos
centimetros quadrados) e que n&o possuam fungdo de comando remoto
(tablet PC) classificadas na subposicdo 8471.41 da Tipi, produzidas no Pais
conforme  processo  produtivo basico estabelecido pelo  Poder
Executivo. (Redacéo dada pela Lei n°® 12.507, de 2011)

VIl - telefones portateis de redes celulares que possibilitem o acesso a
internet em alta velocidade do tipo smartphone classificados na posigao
8517.12.31 da Tipi, produzidos no Pais conforme processo produtivo basico
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estabelecido pelo Poder Executivo; (Incluido pela Lei n° 12.715, de
2012) (Producao de efeito)

VIl - equipamentos terminais de clientes (roteadores digitais)
classificados nas posi¢cdes 8517.62.41 e 8517.62.77 da Tipi, desenvolvidos no
Pais conforme processo produtivo basico estabelecido pelo Poder
Executivo. (Incluido pela Lei n°® 12.715, de 2012) (Producao de efeito)

§ 1°0Os produtos de que trata este artigo atenderdo aos termos e
condigdes estabelecidos em regulamento, inclusive quanto ao valor e
especificacoes técnicas.

§ 2° O disposto neste artigo aplica-se também as aquisicdes realizadas
por pessoas juridicas de direito privado ou por 6rgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal, Estadual ou Municipal e do Distrito Federal,
direta ou indireta, as fundagdes instituidas e mantidas pelo Poder Publico e as
demais organizag¢des sob o controle direto ou indireto da Unido, dos Estados,
dos Municipios ou do Distrito Federal.

§ 32 O disposto no caput deste artigo aplica-se igualmente nas vendas
efetuadas as sociedades de arrendamento mercantil leasing.

§ 4° Nas notas fiscais emitidas pelo produtor, pelo atacadista e pelo
varejista relativas a venda dos produtos de que tratam os incisos I, Il, Il e VI
do caput, devera constar a expressao "Produto fabricado conforme processo
produtivo basico", com a especificagdo do ato que aprova o processo produtivo
basico respectivo. (Redacdo dada pela Lei n° 12.715, de
2012) (Producao de efeito)

§ 5° As aquisigbes de maquinas automaticas de processamento de
dados, nos termos do inciso Ill do caput, realizadas por 6rgaos e entidades da
administragcdo publica federal, estadual ou municipal e do Distrito Federal,
direta ou indireta, as fundacoes instituidas e mantidas pelo poder publico e as
demais organizagbes sob o controle direto ou indireto da Unido, dos Estados e
dos Municipios ou do Distrito Federal, poderao estar acompanhadas de mais
de uma unidade de saida por video (monitor), mais de um teclado (unidade de
entrada), e mais de um mouse (unidade de entrada). (Incluido pela Lei n°
12.715,de 2012)  (Producéo de efeito)

§ 6° O disposto no § 5°sera regulamentado pelo Poder Executivo,
inclusive no que se refere a quantidade de videos, teclados e mouses que
poderdo ser adquiridos com beneficio. (Incluido pela Lei n® 12.715, de
2012) (Producao de efeito)
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SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador DELCIDIO DO AMARAL

PARECER N° , DE 2014

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO, COMUNICACAO E INFORMATICA,
sobre o Projeto de Lei do Senado n°® 635, de 2011, do
Senador Walter Pinheiro, que dispde sobre o sistema de
pagamentos e transferéncias de valores monetarios por
meio de dispositivos moveis (STDM).

RELATOR: Senador DELCiDIO DO AMARAL

I - RELATORIO

Submete-se a deliberacdo da Comissdo de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo, Comunicagdo e Informatica (CCT) o Projeto de Lei do Senado (PLS) n°
635, de 2011, de autoria do Senador Walter Pinheiro.

O art. 1° da proposi¢do delimita seu objetivo: regular a atuacdo das
camaras de compensagado e dos prestadores de servicos de pagamentos e transferéncias
de valores monetarios a partir de terminais moveis.

Nesse contexto, o art. 2° delimita as entidades e procedimentos que
integram o sistema de pagamentos e transferéncias de valores monetarios por meio de
dispositivos moveis (STDM), dos quais estdo excluidos os servigos bancarios via
internet. Determina ainda que a autoridade monetaria competente regulamentara o
STDM.

Gabinete do Senador DELCIDIO DO AMARAL Telefone: (61) 3303-2969
Senado Federal — Ala Sen. Afonso Arinos — Gab. 8 Fax: (61) 3303-1926
70.165-900 — Brasilia — DF delcidio.amaral@senador.leg.br
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O art. 3° determina que a oferta de servigos de pagamentos e de
transferéncias de valores por terminais moéveis serd realizada por pessoa juridica
constituida exclusivamente com esse objetivo, cujo funcionamento dependera de
autorizacao da autoridade competente.

O art. 4° obriga as prestadoras do STDM a manter registros de contas
eletronicas individuais associadas a um tUnico niimero de terminal moével. Nessas
contas, os clientes das empresas poderdo fazer depodsitos de valores monetarios, que
poderdo ser utilizados para aquisi¢do de créditos para o telefone mével, pagamentos,
transferéncias para outras contas eletronicas, transferéncias para contas bancarias e
saques em estabelecimentos conveniados.

De forma equivocada, ha no PLS n°® 635, de 2011, um segundo art. 4°,
sendo necessaria uma emenda de redacdo para a correcdo da numeracdo deste e dos
artigos seguintes.

O segundo art. 4° da proposta prevé que empresas poderdo intermediar a
oferta de servicos financeiros, os quais estardo sob a responsabilidade da instituicao
financeira que os ofertou.

O art. 5° determina que todas as empresas que oferecerem o servigo de
pagamentos ¢ transferéncias por meio de dispositivos moveis participardo de uma
camara responsavel pela compensacio e liquidagdo das operacdes em tempo real e
pelo credenciamento dos estabelecimentos para saques de recursos em dinheiro. Essa
camara de compensacdo integrara o sistema brasileiro de pagamentos e serd
constituida por meio de uma sociedade civil sem fins lucrativos.

O art. 6° estabelece que os valores depositados pelos usuarios do STDM
serdo mantidos pelas empresas em contas e aplicagdes financeiras no Sistema
Financeiro Nacional, ndo fazendo parte do patriménio dessas empresas.

O art. 7° ¢ a clausula de vigéncia.

A matéria foi originalmente distribuida para analise terminativa da
Comissdo de Assuntos Economicos (CAE), onde recebeu parecer favoravel do relator,
Senador Alvaro Dias, com emendas de redagdo. No entanto, por for¢a da aprovagio
dos Requerimentos n* 239, 240 e 241, todos de 2012, dos Senadores José Agripino,
Sérgio Souza e Jodo Vicente Claudino, respectivamente, foi redistribuida para o exame
desta CCT e da Comissdao de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagao e
Controle (CMA), além da CAE, mantida sua decisdo terminativa.

Gabinete do Senador DELCIDIO DO AMARAL Telefone: (61) 3303-2969
Senado Federal — Ala Sen. Afonso Arinos — Gab. 8 Fax: (61) 3303-1926
70.165-900 — Brasilia — DF delcidio.amaral@senador.leg.br

SF/14275.55311-20



109

SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador DELCIDIO DO AMARAL

Cumpre ainda informar que, nesta Comissdo, ndo foram oferecidas
emendas ao projeto.

I - ANALISE

A Constitui¢ao Federal (CF) estabelece em seu art. 48, XIII, que cabe ao
Congresso Nacional, com a san¢do do Presidente da Republica, dispor sobre matéria
financeira, cambial e monetaria, institui¢des financeiras e suas operagdes. O projeto
em analise trata de matéria financeira: pagamentos e transferéncias.

O PLS também nao se insere entre os temas de competéncia de iniciativa
legislativa exclusiva do chefe do Poder Executivo, conforme art. 61 da Carta Magna.

A proposi¢do também atende ao requisito de juridicidade. Contudo, em
relagdo as normas de redagdo previstas na Lei Complementar n° 95, de 26 de fevereiro
de 1998, requer alguns ajustes, devido a repeti¢do da numeragdo de um de seus artigos,
o art. 4°.

Conforme os incisos I e IX do art. 104-C do Regimento Interno do
Senado Federal (RISF), compete a CCT opinar sobre assuntos atinentes ao
desenvolvimento cientifico, tecnologico e inovagdo tecnologica, bem como a outros
assuntos correlatos. A iniciativa em comento inscreve-se, portanto, no rol das matérias
sujeitas ao exame deste colegiado.

O PLS n® 635, de 2011, regulamenta um tipo especifico de
movimentagdo financeira - pagamentos e transferéncias feitos por meio de aparelhos
celulares - que ja se tornou comum em outros paises, mas que pouco se desenvolveu
no Brasil.

Examinando o mérito da proposta, € relevante descrever alguns aspectos
relativos a penetracdo dos acessos moveis no Pais, bem como ao chamado mobile
banking, que comega a ganhar expressividade no mercado brasileiro.

Segundo dados da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL),
o Brasil contava, em dezembro de 2013, com cerca de 271 milhdes de acessos de
telefonia movel, denominada Servico Movel Pessoal. O que quer dizer que a
penetragdo do servico ultrapassou 136 acessos por 100 habitantes, demonstrando a
expressiva capilaridade da telefonia celular no Pais.

Nesse sentido, a utilizagdo da rede, da tecnologia e da capilaridade da
telefonia celular pelo STDM tem o potencial de massificar servicos financeiros hoje
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concentrados na populacdo com acesso a rede bancaria convencional, podendo
inclusive fomentar a concorréncia no Sistema Financeiro Nacional.

Quanto ao mobile banking, pesquisa conduzida pela empresa de
equipamentos Cisco demonstrou que treze por cento dos clientes de bancos no Brasil
preferem usar aplicativos moveis para monitorar despesas, gerir finangas pessoais e
realizar pagamentos. O que demonstra o interesse do brasileiro em utilizar o telefone
celular para as suas transagdes financeiras.

Com o incremento da infraestrutura de redes vislumbrado a partir da
implementacdo da quarta geragdo (4G) de telefonia movel e a crescente popularizagao
dos smartphones, o potencial do uso de terminais moveis para servigos financeiros fica
cada vez maior.

Além da inclusdo financeira, a oferta de servigos financeiros pelo celular
reduziria custos econdmicos gerados pelo uso da moeda fisica e pela perda de tempo
com locomocdo a agéncias bancarias e filas de espera e poderia fomentar a
concorréncia no SFN, como bem afirmou o nobre autor da proposicao na justificacdo
do PLS.

Os servigos financeiros pelo celular tornaram-se muito relevantes em
paises de baixa renda e com limitado alcance ¢ desenvolvimento do sistema financeiro.
Assim, no Quénia, por exemplo, a principal operadora de telefonia celular do pais
desenvolveu um amplo sistema de transferéncias e pagamentos entre seus clientes,
cobrindo uma lacuna deixada pelo alcance restrito do sistema financeiro daquele pais.

Em paises com renda alta, os servigos financeiros pelo celular tornaram-
se, basicamente, mais um meio, como a internet e os caixas eletronicos, para a oferta
de servigos pelas institui¢des financeiras. Entretanto, em alguns nichos, como o
pagamento de pequenos valores, no transporte coletivo, por exemplo, ou a
transferéncia entre pessoas que ndo dispdem de acesso a outras formas eletronicas de
transferéncia, o servigo trouxe novas funcionalidades a seus clientes.

No Brasil, esse tipo de servigo ndo se desenvolveu, principalmente, pela
falta de um modelo de negdcios que o tornasse atrativo concomitantemente para as
instituigdes financeiras e operadoras de telefonia celular. As institui¢des financeiras
tém a expertise na realizacdo de pagamentos e transferéncias, mas as empresas de
telefonia movel tém a rede de telefonia € um niimero gigantesco de clientes, potenciais
usuarios deste novo servico para fazer pequenas transferéncias, pagamentos a
vendedores ambulantes, taxistas ou a pessoas que nao t€m conta bancaria.
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Portanto, entendemos que, quanto ao mérito, o PLS n°® 635, de 2011, a
iniciativa foi extremamente oportuna. Todavia, consideramos o projeto em comento
prejudicado a partir da aprovacdo da Medida Provisoria n® 615, de 17 de maio de 2013,
convertida na Lei n° 12.865, de 9 de outubro de 2013, que regulou amplamente os
chamados arranjos de pagamento e inclui o Sistema de Pagamentos e Transferéncia de
Valores Monetarios por meio de Dispositivos Méveis (STDM) como um dos
componentes do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB).

Alias, é oportuno observar que diversas medidas tomadas pelo Poder
Executivo, especialmente por meio de medidas provisorias, t€m origem em iniciativas
de parlamentares, cujos projetos sdo precursores e fontes de pressdo da sociedade para
o encaminhamento de suas demandas, muitas delas surgidas da dindmica cientifica e
tecnologica.
II-voTO

Diante do exposto, voto pela prejudicialidade do Projeto de Lei do
Senado n® 635, de 2011.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator
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PROJETO DE LEI DO SENADO
N2 635, DE 2011

Dispbe sobre o0 sistema de pagamentos e
transferéncias de valores monetarios por meio de
dispositivos moveis (STDM).

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei regula a atuacdo das camaras e dos prestadores de
servicos de pagamentos e transferéncias de valores monetarios por meio de dispositivos

moéveis.

Art. 2° O sistema de pagamentos e transferéncias de valores monetarios
por meio de dispositivos moveis (STDM) de que trata esta Lei compreende as entidades,
0s sistemas e os procedimentos relacionados com pagamentos e transferéncia de valores

monetarios por meio de aparelhos de telefonia movel.
§ 1° O STDM seré regulamentado pela autoridade monetaria competente.

§ 2° As disposicbes desta Lei ndo se aplicam aos servicos bancarios
disponibilizados pelas instituicbes financeiras na rede mundial de computadores, ainda

que acessados por dispositivos méveis.
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Art. 3° A oferta de servicos de pagamentos e de transferéncias de valores

por meio de dispositivos méveis serd feita por pessoas juridicas constituidas com o Unico

objetivo de proporcionar esses servigos.

Paragrafo Unico. O funcionamento das empresas previstas no caput devera

ser autorizado pela autoridade competente.

Art. 4° As pessoas juridicas previstas no art. 3° manterao registros de contas

eletrbnicas individuais em nome dos usuérios de seus servigos.

§ 1° Os registros previstos no caput constituem-se de uma conta associada
a um numero de telefone moével em que os clientes da empresa fardo depoésitos de

valores monetarios.

§ 2° Havera um Uuanico registro de conta eletrbnica associado a um

determinado nimero de telefone moével.

§ 3° Os valores monetérios registrados na conta eletrbnica poderdo ser

utilizados para:-

| - adquirir créditos para o uso do telefone maével,

Il — pagamentos;

Il - transferéncias para outras contas eletrénicas;

Il - transferéncias para contas bancarias em nome do titular da conta

eletrénica de origem;

IV — saques em estabelecimentos conveniados.
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§ 4° As contas eletrdnicas previstas no caput ndo serdo remuneradas.

Art. 4° As empresas previstas no art. 3° poderdo intermediar a oferta de
servicos financeiros, tais como crédito, aplicagGes financeiras, seguros e outros, a seus

clientes.

Paragrafo Unico. A responsabilidade pelos servigos oferecidos na forma do
caput sera sempre da instituicdo financeira que o ofertou.

Art. 5° Todas as empresas que oferecerem 0 servico de pagamentos e
transferéncias por meio de dispositivos mdveis participardo de uma camara de
compensacdao responsavel pela compensacéo e liquidagcao das operagbes em tempo real

e pelo credenciamento dos estabelecimentos para saques de recursos em dinheiro.

Paragrafo Unico. A camara de compensacado prevista no caput integrara o
sistema brasileiro de pagamentos e sera constituida por meio de uma sociedade civil sem

fins lucrativos.

Art. 6° Os valores depositados pelos usuarios do STDM serdo mantidos
pelas empresas previstas no art. 3° em contas e aplicacdes financeiras no Sistema
Financeiro Nacional (SFN).

§ 1° Os valores mantidos no SFN, conforme o caput, ndo fardo parte do

patriménio das empresas ofertantes dos servicos de que trata esta Lei.

§ 2° Os resultados das aplicagbes financeiras, feitas conforme o caput,

constituirdo receitas das empresas ofertantes dos servicos de que trata esta Lei.

8§ 3° As operagOes previstas neste artigo serdo disciplinadas pela autoridade
monetaria competente.
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Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

O Sistema Financeiro Nacional (SFN) é sofisticado o bastante para oferecer
crédito, custddia de valores, aplicacdes financeiras e varias formas de pagamento e
transferéncia de recursos, utilizando tecnologia de ponta. Entretanto, é elitista, pois
privilegia a oferta desses servigos para a populacdo de alta renda, e, devido a grande
concentragdo e poder de mercado, impde custos altos para seus clientes, seja por meio

de elevadas tarifas ou altas taxas de juros.

Ha ainda os problemas do péssimo atendimento nas agéncias e do limitado
alcance geografico do sistema bancario. Em determinadas regifes do pais, a populagao
tem de viajar a outras cidades para encontrar uma agéncia bancaria. No municipio baiano
de Ibiquera, por exemplo, onde cerca de mil familias perderam a safra recentemente, para
sacar o seguro oferecido pelo governo federal, tiveram que percorrer 200 km até o banco
mais préximo. Assim, além do prejuizo com o deslocamento, essas familias acabaram
movimentando a economia do municipio vizinho, ja que terminaram fazendo compras,

pagando contas e gastando seus recursos no local onde estava a agéncia bancaria.

7

O que propomos, para tentar minorar todos esses problemas, é instituir o
sistema de pagamentos e transferéncias de valores monetarios por meio de dispositivos
moveis (STDM).

Participardo do STDM empresas criadas unicamente com o objetivo de
oferecer o servico de pagamentos e transferéncias por meio da telefonia celular. Essas
empresas, que poderdo ser uma subsidiaria de uma empresa de telecomunicagbes ou de
uma instituicao financeira, por exemplo, participardo de uma camara de compensacéo
gue serd responsavel pela compensacao e liquidacdo das operagdes em tempo real,
como também pelo credenciamento dos estabelecimentos em que poderdo ser feitos

saques em dinheiro pelos usuarios do sistema.
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Os usuarios do sistema fardo depdsitos em contas virtuais, que poderdo

movimentar por meio de seus aparelhos celulares, para fazer pagamentos e
transferéncias. Assim, um morador de uma pequena cidade do interior do pais ou um
trabalhador de baixa renda, que hoje ndo tém acesso ao sistema bancario, poderéo
receber dinheiro, fazer pagamentos e transferéncias de valores sem precisar se deslocar

para caixas eletrénicos ou agéncias bancarias distantes.

As empresas participantes do STDM também poderao intermediar a oferta
de servicos financeiros como crédito, aplicacbes financeiras e seguros. Assim, pessoas
de baixa renda, que tém um telefone celular, mas ndo tém uma conta bancaria poderéo
ter acesso a varios produtos financeiros e o alcance geografico da rede de atendimento
do SFN crescera.

Além disso, pequenos comerciantes, principalmente ambulantes, poderdo
receber pagamentos em seu celular, evitando os custos e riscos de se carregar dinheiro e
criando um histérico de receitas que facilitard seu acesso a crédito em instituicdes

financeiras.

Em relacdo a seguranca das operacdes, ja ha mecanismos e tecnologias
gue garantem niveis elevados de seguranca contra fraudes. As préprias instituicdes
participantes do sistema e o regulador definirdo normas basicas de seguranca para as
operacoes.

Enfim, a instituicdo do STDM proporcionara:

a) Inclusdo social pelo acesso a servigos financeiros béasicos da populagcdo de baixa

renda;

b) Reducéo do custo para o SFN de carga, transporte e recolhimento de numerario;
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¢) Diversificacdo das formas de pagamento;

d) Maior concorréncia na oferta de servicos financeiros;

e) Alternativa de baixo custo a cartdes de crédito e de débito;

f) Maior seguranga e menores custos para pequenos comerciantes;

g) Maior eficiéncia econdémica advinda do processamento eletrénico das transacdes.
h) Maior alcance geografico do SFN.

Por isso, conto com o apoio dos nobres colegas para esta proposta, que

podera ser aprimorada ao longo da tramitacéo legislativa.

Sala das Sessoes,

Senador WALTER PINHEIRO

(A Comisséo de Assuntos Econémicos, em decisdo terminativa.)

Publicado no DSF, em 12/10/2011.

Secretaria Especial de Editoracdo e Publicag6es do Senado Federal — Brasilia-DF
08S:15396/2011
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PROJETO DE LEI DO SENADO N° , DE 2011

Dispde sobre o sistema de pagamentos e transferéncias
de valores monetarios por meio de dispositivos méveis
(STDM).

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei regula a atuagdo das camaras e dos prestadores de servicos de pagamentos e
transferéncias de valores monetarios por meio de dispositivos moveis.

Art. 2° O sistema de pagamentos e transferéncias de valores monetarios por meio de
dispositivos moveis (STDM) de que trata esta Lei compreende as entidades, os sistemas e os
procedimentos relacionados com pagamentos e transferéncia de valores monetarios por meio
de aparelhos de telefonia movel.

§ 1° O STDM sera regulamentado pela autoridade monetaria competente.

§ 2° As disposicdes desta Lei ndo se aplicam aos servigos bancarios disponibilizados pelas
instituigdes financeiras na rede mundial de computadores, ainda que acessados por
dispositivos moveis.

Art. 3° A oferta de servigos de pagamentos e de transferéncias de valores por meio de
dispositivos moveis sera feita por pessoas juridicas constituidas com o nico objetivo de
proporcionar esses Servicos.

Paragrafo unico. O funcionamento das empresas previstas no caput devera ser autorizado
pela autoridade competente.

Art. 4° As pessoas juridicas previstas no art. 3° manterdo registros de contas eletronicas
individuais em nome dos usuarios de seus servigos.

§ 1° Os registros previstos no caput constituem-se de uma conta associada a um namero de
telefone mével em que os clientes da empresa fardo depositos de valores monetarios.

§ 2° Havera um unico registro de conta eletronica associado a um determinado nimero de
telefone movel.

§ 3° Os valores monetarios registrados na conta eletronica poderdo ser utilizados para:-

I - adquirir créditos para o uso do telefone movel;
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IT — pagamentos;

II - transferéncias para outras contas eletronicas;

II1 - transferéncias para contas bancarias em nome do titular da conta eletronica de origem;
IV — saques em estabelecimentos conveniados.

§ 4° As contas eletronicas previstas no caput ndo serdo remuneradas.

Art. 4° As empresas previstas no art. 3° poderdo intermediar a oferta de servigos financeiros,
tais como crédito, aplicagdes financeiras, seguros e outros, a seus clientes.

Paragrafo unico. A responsabilidade pelos servigos oferecidos na forma do caput serd sempre
da institui¢do financeira que o ofertou.

Art. 5° Todas as empresas que oferecerem o servigo de pagamentos e transferéncias por meio
de dispositivos moveis participardo de uma camara de compensagao responsavel pela
compensacao e liquidagdo das operacdes em tempo real e pelo credenciamento dos
estabelecimentos para saques de recursos em dinheiro.

Pardgrafo unico. A cdmara de compensagao prevista no caput integrara o sistema brasileiro
de pagamentos e serd constituida por meio de uma sociedade civil sem fins lucrativos.

Art. 6° Os valores depositados pelos usuarios do STDM serdo mantidos pelas empresas
previstas no art. 3° em contas e aplicagdes financeiras no Sistema Financeiro Nacional (SFN).
§ 1° Os valores mantidos no SFN, conforme o caput, ndo fardo parte do patrimonio das
empresas ofertantes dos servigos de que trata esta Lei.

§ 2° Os resultados das aplicagdes financeiras, feitas conforme o caput, constituirdo receitas
das empresas ofertantes dos servigos de que trata esta Lei.

§ 3° As operacgdes previstas neste artigo serdo disciplinadas pela autoridade monetaria
competente.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

Jje-hm2011-08730
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O Sistema Financeiro Nacional (SFN) € sofisticado o bastante para
oferecer crédito, custddia de valores, aplicagdes financeiras e varias formas de
pagamento e transferéncia de recursos, utilizando tecnologia de ponta.
Entretanto, ¢ elitista, pois privilegia a oferta desses servigos para a populagdo de
alta renda, e, devido a grande concentracdo e poder de mercado, impde custos

altos para seus clientes, seja por meio de elevadas tarifas ou altas taxas de juros.

Ha ainda os problemas do péssimo atendimento nas agéncias e do
limitado alcance geografico do sistema bancéario. Em determinadas regides do
pais, a populacdo tem de viajar a outras cidades para encontrar uma agéncia
bancaria. No municipio baiano de Ibiquera, por exemplo, onde cerca de mil
familias perderam a safra recentemente, para sacar o seguro oferecido pelo
governo federal, tiveram que percorrer 200 km até o banco mais proximo.
Assim, além do prejuizo com o deslocamento, essas familias acabaram
movimentando a economia do municipio vizinho, j& que terminaram fazendo
compras, pagando contas e gastando seus recursos no local onde estava a

agéncia bancéria.

O que propomos, para tentar minorar todos esses problemas, ¢
instituir o sistema de pagamentos e transferéncias de valores monetarios por

meio de dispositivos moveis (STDM).

Participardao do STDM empresas criadas unicamente com o objetivo
de oferecer o servico de pagamentos e transferéncias por meio da telefonia
celular. Essas empresas, que poderdo ser uma subsidiaria de uma empresa de
telecomunicagdes ou de uma institui¢ao financeira, por exemplo, participardo de
uma camara de compensacdo que sera responsavel pela compensacdo e

liquidacao das operagdes em tempo real, como também pelo credenciamento dos

Jje-hm2011-08730
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estabelecimentos em que poderdo ser feitos saques em dinheiro pelos usuarios

do sistema.

Os usudrios do sistema fardo depdsitos em contas virtuais, que
poderdo movimentar por meio de seus aparelhos celulares, para fazer
pagamentos e transferéncias. Assim, um morador de uma pequena cidade do
interior do pais ou um trabalhador de baixa renda, que hoje ndo tém acesso ao
sistema bancério, poderdo receber dinheiro, fazer pagamentos e transferéncias
de valores sem precisar se deslocar para caixas eletronicos ou agéncias bancarias

distantes.

As empresas participantes do STDM também poderado intermediar a
oferta de servicos financeiros como crédito, aplicagdes financeiras e seguros.
Assim, pessoas de baixa renda, que tém um telefone celular, mas ndo tém uma
conta bancdria poderdo ter acesso a varios produtos financeiros e o alcance

geografico da rede de atendimento do SFN crescera.

Além disso, pequenos comerciantes, principalmente ambulantes,
poderdo receber pagamentos em seu celular, evitando os custos e riscos de se
carregar dinheiro e criando um historico de receitas que facilitard seu acesso a

crédito em institui¢coes financeiras.

Em relagdo a seguranga das operacdes, j& hd mecanismos e
tecnologias que garantem niveis elevados de seguranga contra fraudes. As
proprias instituigdes participantes do sistema e o regulador definirdo normas

basicas de seguranga para as operagoes.

Enfim, a institui¢do do STDM proporcionara:

Jje-hm2011-08730
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a) Inclusdo social pelo acesso a servigos financeiros basicos da populagdo de baixa renda;
b) Reducdo do custo para o SFN de carga, transporte e recolhimento de numerario;

¢) Diversificacdo das formas de pagamento;

d) Maior concorréncia na oferta de servigos financeiros;

e) Alternativa de baixo custo a cartdes de crédito e de débito;

f) Maior seguranga e menores custos para pequenos comerciantes;

g) Maior eficiéncia economica advinda do processamento eletronico das transagdes.

h) Maior alcance geografico do SFN.

Por 1sso, conto com o apoio dos nobres colegas para esta proposta,

que podera ser aprimorada ao longo da tramitacao legislativa.

Sala das Sessoes,

Senador WALTER PINHEIRO

Jje-hm2011-08730
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PARECER N2 , DE 2014

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO, COMUNICACAO E INFORMATICA,
sobre o Projeto de Lei do Senado n°® 502, de 2013, do
Senador Vital do Régo, que altera a Lei n°5.070, de 7
de julho de 1966, para associar a base de calculo da
Taxa de Fiscaliza¢do de Funcionamento do Fundo de
Fiscalizacdo das Telecomunicagcées as metas de
qualidade no atendimento ao usudrio fixadas pelo
orgdo regulador.

RELATOR: Senador JOAO CAPIBERIBE

I - RELATORIO

Submete-se a deliberacdo da Comissao de Ciéncia, Tecnologia,
Inovacao, Comunicacdo e Informatica (CCT) o Projeto de Lei do Senado
(PLS) n°® 502, de 2013, que pretende alterar a Lei n® 5.070, de 7 de julho de
1966, de forma a associar o pagamento da chamada Taxa de Fiscalizagao de
Funcionamento (TFF), que compde as receitas do Fundo de Fiscalizacdo das
Telecomunicagdes (FISTEL), as metas de qualidade atribuidas as prestadoras
de servigos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL).

A iniciativa propde modificacdes no art. 8° da mencionada lei.
Para tanto, altera seu caput e introduz no dispositivo um novo § 4°, de forma a
incorporar os seguintes mandamentos:

SF/14886.55763-23
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a) areducao da TFF, de 33% para 30% do valor relativo a Taxa
de Fiscalizagdo de Instalagdo (TFI), para todas as prestadoras
que contribuem para o Fundo;

b) o acréscimo de 15% do valor devido, relativo a TFF, para as
prestadoras de telecomunicagdes cujas metas de qualidade
associadas ao atendimento dos usudrios nao forem cumpridas;

¢) o estabelecimento do critério geografico a ser utilizado na
afericdo do cumprimento das metas de qualidade, qual seja a
area de numeracao da prestagcdo do servico;

d) o estabelecimento da data de 31 de dezembro do exercicio
anterior ao prazo limite para o recolhimento da referida taxa
para a publicacdo dos resultados da afericdo do cumprimento
das metas de qualidade.

Entre os argumentos apresentados para motivar a iniciativa, seu
autor, Senador Vital do Régo, enfatiza que a proposicdo visa a incentivar as
prestadoras de servigos de telecomunicagdes a concentrarem esforcos e
recursos na melhoria da qualidade do atendimento aos usuarios,
principalmente por meio de seus call centers.

A matéria foi distribuida para o exame desta CCT e da Comissao
de Assuntos Econdmicos (CAE), em decisdo terminativa.

Cumpre ainda informar que ndo foram oferecidas emendas ao
projeto.

II - ANALISE

Conforme os incisos I e IX do art. 104-C do Regimento Interno
do Senado Federal (RISF), compete a CCT opinar sobre assuntos atinentes a
politica nacional de ciéncia, tecnologia, inovagdo, comunicagao e informatica,
bem como a assuntos correlatos. A iniciativa em comento inscreve-se,
portanto, no rol das matérias sujeitas ao exame deste colegiado.

SF/14886.55763-23
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O primeiro aspecto a ser ressaltado no exame do PLS n° 502, de
2013, ¢ a existéncia de regras de ambito infralegal, editadas pela Anatel, que
disciplinam as obrigagdes de qualidade a serem cumpridas pelas operadoras
de telecomunicagdes. As prestadoras de telefonia fixa, de telefonia movel, de
provimento de conexdo em banda larga e de servicos de televisdo por
assinatura estdo sujeitas a metas de qualidade estabelecidas nos regulamentos
aprovados, respectivamente, pelas Resolucdes da Anatel n® 605, de 26 de
dezembro de 2012, n°® 575, de 28 de outubro de 2011, n° 574, também de 28
de outubro de 2011, e n° 411, de 14 de julho de 2005.

Nesse sentido, a iniciativa em tela introduz ao ambiente
normativo do setor um mecanismo que pode contribuir para a melhoria da
qualidade dos servigos prestados: o estimulo financeiro, a partir de uma
reducdo de 10% no valor da TFF para as empresas que cumprirem as metas
impostas pela Anatel, notadamente aquelas voltadas ao atendimento dos
usudrios dos servigos. Da mesma forma, a iniciativa prevé o incremento de
15% do valor proposto para a referida taxa, a ser desembolsado pelas
operadoras infratoras das obrigagdes de qualidade estabelecidas.

Importante notar que os recursos do Fistel tém como principais
destinacdes a fiscalizagao dos servigos de telecomunicacdes € o custeio das
despesas que mantém o funcionamento da Anatel. Entre suas fontes de receita
estdo, além das taxas de fiscalizacdo, que respondem por cerca de 70% do
total recolhido, os valores pagos pelas empresas pelo direito de prestagdo dos
servicos — na aquisicdo de outorgas e na utilizagdo das faixas de frequéncia,
quando necessdrias —, bem como o pagamento de multas, em caso de
descumprimento de obrigagdes.

Infelizmente, a gestdo do Fistel tem sido marcada por um forte
contingenciamento dos recursos arrecadados, utilizados, principalmente, para
a composi¢cdo do superavit primario nas contas publicas em detrimento da
destinacdo estabelecida em lei. Para ilustrar esse cendrio, basta registrar que o
Fundo arrecadou, entre janeiro ¢ setembro de 2013, cerca de RS 4,7 bilhoes,
enquanto os recursos destinados ao custeio das despesas da Anatel, no
periodo, ficaram limitados a R$ 203 milhdes, ou menos de 5%.

SF/14886.55763-23
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Assim, além do mérito original de incrementar a qualidade dos
servigos voltados ao atendimento do consumidor, o PLS n° 502, de 2013,
estabelece um dispositivo que reverte ao setor de telecomunicacdes recursos
por ele gerados, hoje utilizados para outros fins.

Diante do exposto, entendemos que a iniciativa merece ser
acolhida por esta comissao.

Note-se, no entanto, a necessidade de um ajuste na proposta em
tela. Como descrito, o PLS n° 502, de 2013, prevé, como critério geografico
para a afericao das metas de qualidade, a area de numeragdo de prestacao do
servigo. As areas de numerag¢ao sao utilizadas nos servicos de telefonia, fixa e
moével, principalmente, para estabelecer seus critérios de tarifagdo. Ha
servigos, no entanto, cujas prestadoras contribuem para o Fistel e que nado
estdo circunscritos a areas de numeracdo, como os servicos de televisdo por
assinatura e de provimento de conexdao a internet em banda larga. Assim,
sugerimos nova redacdo ao dispositivo, de forma que a regulamentagio
especifica discipline a questdo, harmonizando o mandamento as normas em
vigor.

III - VOTO

Diante do exposto, voto pela aprovagao do Projeto de Lei do
Senado n°® 502, de 2013, com a seguinte emenda:

EMENDA N° —CCT

Dé-se a seguinte redacdo ao caput e ao § 4° do art. 8° da Lei
n°5.070, de 7 de julho de 1966, nos termos do que dispde o art. 1° do Projeto
de Lei do Senado n°® 502, de 2013:

“Art. 1° O art. 8° da Lei n° 5.070, de 7 de julho de 1966,
passa a vigorar com a seguinte redacgao:

SF/14886.55763-23
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‘Art. 8° A Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento sera paga,
anualmente, at¢ o dia 31 de marco, e seus valores serdo os
correspondentes a 30% (trinta por cento) dos fixados para a Taxa de
Fiscalizacdo de Instalagdo, com acréscimo de 15% (quinze por cento)
dos valores devidos a primeira para as prestadoras cujas metas de
qualidade associadas ao atendimento dos usudrios ndo forem
cumpridas.

§ 4° A aferi¢do do cumprimento das metas de qualidade a que se
refere o caput deste artigo sera disciplinada por regulamentagdo
especifica, e seus resultados serdo publicados até o dia 31 de
dezembro do exercicio anterior ao da data limite para recolhimento da
Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento.’”’(NR)

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

SF/14886.55763-23
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PROJETO DE LEI DO SENADO
N2 502, DE 2013

Altera a Lei n? 5.070, de 7 de julho de 1966, para
associar a base de calculo da Taxa de Fiscalizacao de
Funcionamento do Fundo de Fiscalizagdo das
Telecomunicagdes (FISTEL) as metas de qualidade no
atendimento ao usuario fixadas pelo 6rgéo regulador.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 12 O art. 82 da Lei n® 5.070, de 7 de julho de 1966, passa a vigorar com
a seguinte redacéo:

“Art. 82 A Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento sera paga,
anualmente, até o dia 31 de margo, e seus valores serdo o0s
correspondentes a 30% (trinta por cento) dos fixados para a Taxa de
Fiscalizacdo de Instalacdo, acrescidos de 15% (quinze por cento) para
as prestadoras relativamente ao servico cujas metas de qualidade
associadas ao atendimento aos usuarios ndo forem cumpridas, nos
termos do regulamento editado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes.

§ 4° A afericdo do cumprimento das metas de qualidade a que se
refere o caput deste artigo sera realizada por area de numeracgéo e
seus resultados serdo publicados até o dia 31 de dezembro do
exercicio anterior ao da data limite para recolhimento da Taxa de
Fiscalizacdo de Funcionamento. (NR)”

Art. 22 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacgao.
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JUSTIFICACAO

Essa proposicdo visa a incentivar as prestadoras de servicos de
telecomunica¢des a concentrarem esforcos e recursos na melhoria da qualidade do
atendimento aos usuarios, principalmente por meio de seus Call Centers. Por um lado,
reduz o valor da Taxa de Fiscalizacao de Funcionamento (TFF) do Fundo de Fiscalizagéo
das Telecomunicagdes (FISTEL), que incide sobre toda estacdo em servico no Pais,
inclusive sobre os terminais méveis dos assinantes. Por outro lado, gera um acréscimo
sobre o valor-base da TFF em caso de descumprimento das metas de qualidade
associadas ao atendimento dos usuarios.

Importa ressaltar que as prestadoras de servigos de telecomunicacao, ao
nao resolverem os problemas apresentados pelos usuarios, acabam provocando um
aumento na procura e, portanto, nos custos operacionais da central de atendimento da
agéncia reguladora.

Nao por acaso, desde 2011, a Agéncia Nacional de Telecomunicagbes
(ANATEL) vem publicando novos regulamentos de qualidade para os principais servigcos
de interesse coletivo, definindo indicadores e metas a serem observados pelas
operadoras.

A titulo de exemplo, o regulamento de qualidade do Servico de
Comunicagado Multimidia (banda larga fixa) prevé que a relagdo entre o numero total de
reclamacgdes recebidas na prestadora, em todos os canais de atendimento, e 0 numero
total de acessos em operacdo, no més, ndo deve ser superior a um por cento, meta
avaliada por um indicador especifico.

Esse regulamento também define que a relagdo entre o numero total de
reclamacdes recebidas pela Anatel em desfavor da prestadora e o numero total de
reclamacdes recebidas em todos os canais de atendimento da prestadora, no més, ndo
deve ser superior a dois por cento, para estimular a empresa a resolver a maioria dos
problemas que lhe sao reportados pelos usuarios. Os dados relativos a esse indicador
séo apresentados mensalmente, por drea de numeracao, com informagdes separadas por
tipo de reclamacéo (cobranga, atendimento, promog¢des, cancelamento, entre outras), de
forma que a Anatel dispde de metodologia e de dados para implementar a proposta
contida neste projeto.

Na perspectiva das empresas, o projeto & benéfico ao reduzir, em trés
pontos percentuais, o valor ordinario da taxa do Fistel, que responde pela maior parte do
total recolhido anualmente em favor do Tesouro Nacional. Cabera exclusivamente a elas
evitar a incidéncia do acréscimo que elevaria o valor-base além daquele cobrado
atualmente.

Convicto de que esse incentivo impulsionara a melhoria da qualidade do
atendimento dos usuarios de servicos de telecomunicagbes, submeto a presente
proposicao ao escrutinio dos nobres Congressistas.

Sala das Sessoes,

Senador VITAL DO REGO
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3
LEGISLAGAO CITADA

LEI N° 5.070, DE 7 DE JULHO DE 1966.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, Faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 8 A Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento sera paga, anualmente, até o dia
31 de margo, e seus valores serdo os correspondentes a 33% (trinta e trés por cento) dos
fixados para a Taxa de Fiscalizagdo de Instalacdo. (Redacédo dada pela lei n® 12485, de
2011) (Producéo de efeito)

§ 1% O ndo pagamento da taxa de fiscalizacdo do funcionamento, até a data
estabelecida neste artigo, importara em mora de entidade faltosa, que ficara sujeita ao
pagamento de juros de 1% (um por cento) calculado sobre o montante da divida por més
da atraso._(Vide Lei n® 5.303, de 1967)

§ 2° O nao-pagamento da Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento no prazo de
sessenta dias apds a notificacdo da Agéncia determinara a caducidade da concesséo,
permissao ou autorizagdo, sem que caiba ao interessado o direito a qualquer indenizacéo.
(Redacado dada pela Lei n® 9.472, de 1997)

§ 3° A cassagdo, a que se refere o paragrafo anterior, sera efetivada mediante
decreto do Presidente da Republica, quando se tratar de concessao, e, por portaria do
Presidente do Conselho Nacional de Telecomunicag¢des, no caso de permissao.

(As Comissées de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Comunicacdo e Informadtica; e de
Assuntos Econdmicos, cabendo a dltima a deciséo terminativa)

Publicado no DSF, de 4/12/2013.

Secretaria de Editoracdo e Publicacées — Brasilia-DF
OS: 17619/2013
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PROJETO DE LEI DO SENADO N° ,DE 2013

Altera a Lei n® 5.070, de 7 de julho de 1966, para
associar a base de calculo da Taxa de Fiscalizagdo
de Funcionamento do Fundo de Fiscaliza¢do das
Telecomunicagdes (FISTEL) as metas de qualidade
no atendimento ao usudrio fixadas pelo orgao
regulador.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 8° da Lei n°® 5.070, de 7 de julho de 1966, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 8° A Taxa de Fiscalizacdo de Funcionamento serd paga,
anualmente, até o dia 31 de margo, e seus valores serdo os
correspondentes a 30% (trinta por cento) dos fixados para a Taxa de
Fiscalizagdo de Instalagdo, acrescidos de 15% (quinze por cento) para
as prestadoras relativamente ao servico cujas metas de qualidade
associadas ao atendimento aos usudrios ndo forem cumpridas, nos
termos do regulamento editado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes.

§ 4° A aferi¢io do cumprimento das metas de qualidade a que se
refere o caput deste artigo sera realizada por area de numeracao e seus
resultados serdo publicados até o dia 31 de dezembro do exercicio
anterior ao da data limite para recolhimento da Taxa de Fiscalizagdo
de Funcionamento. (NR)”

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

SF/13500.61158-90
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Essa proposi¢do visa a incentivar as prestadoras de servicos de
telecomunicacdes a concentrarem esfor¢cos e recursos na melhoria da
qualidade do atendimento aos usudrios, principalmente por meio de seus Call
Centers. Por um lado, reduz o valor da Taxa de Fiscalizagdo de
Funcionamento (TFF) do Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicagdes
(FISTEL), que incide sobre toda estagdo em servigo no Pais, inclusive sobre
os terminais moveis dos assinantes. Por outro lado, gera um acréscimo sobre o
valor-base da TFF em caso de descumprimento das metas de qualidade
associadas ao atendimento dos usudrios.

Importa ressaltar que as prestadoras de servicos de
telecomunicacdo, ao ndo resolverem os problemas apresentados pelos
usuarios, acabam provocando um aumento na procura e, portanto, nos custos
operacionais da central de atendimento da agéncia reguladora.

Nao por acaso, desde 2011, a Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (ANATEL) vem publicando novos regulamentos de
qualidade para os principais servigos de interesse coletivo, definindo
indicadores e metas a serem observados pelas operadoras.

A titulo de exemplo, o regulamento de qualidade do Servico de
Comunica¢do Multimidia (banda larga fixa) prevé que a relagdo entre o
numero total de reclamagdes recebidas na prestadora, em todos os canais de
atendimento, e o numero total de acessos em operacao, no més, nao deve ser
superior a um por cento, meta avaliada por um indicador especifico.

Esse regulamento também define que a relagcdo entre o numero
total de reclamagdes recebidas pela Anatel em desfavor da prestadora e o
numero total de reclamagdes recebidas em todos os canais de atendimento da
prestadora, no més, ndo deve ser superior a dois por cento, para estimular a
empresa a resolver a maioria dos problemas que lhe sdo reportados pelos
usudrios. Os dados relativos a esse indicador sdo apresentados mensalmente,
por area de numeracdo, com informagdes separadas por tipo de reclamacgao
(cobranga, atendimento, promogdes, cancelamento, entre outras), de forma
que a Anatel dispoe de metodologia e de dados para implementar a proposta
contida neste projeto.

if2013-07341

SF/13500.61158-90
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Na perspectiva das empresas, o projeto € benéfico ao reduzir, em
tr€s pontos percentuais, o valor ordinario da taxa do Fistel, que responde pela
maior parte do total recolhido anualmente em favor do Tesouro Nacional.
Cabera exclusivamente a elas evitar a incidéncia do acréscimo que elevaria o
valor-base além daquele cobrado atualmente.

Convicto de que esse incentivo impulsionard a melhoria da
qualidade do atendimento dos usuarios de servigos de telecomunicagdes,
submeto a presente proposi¢ao ao escrutinio dos nobres Congressistas.

Sala das Sessoes,

Senador VITAL DO REGO

if2013-07341

SF/13500.61158-90



135

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 5.070, DE 7 DE JULHO DE 1966.

Mensagem de veto

Cria o Fundo de Fiscalizagdo das

Vide Lei n° 9.295. de 1996 Telecomunicagdes e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 8% A Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento sera paga, anualmente, até o dia 31 de
margo, e seus valores serdo os correspondentes a 33% (trinta e trés por cento) dos fixados
para a Taxa de Fiscalizagédo de Instalagéo. (Redacdo dada pela lei n® 12485, de 2011)
(Producéo de efeito)

§ 1°. O ndo pagamento da taxa de fiscalizagéo do funcionamento, até a data estabelecida
neste artigo, importara em mora de entidade faltosa, que ficara sujeita ao pagamento de juros
de 1% (um por cento) calculado sobre o montante da divida por més da atraso. (Vide Lei n®

5.303, de 1967)

§ 2° O nado-pagamento da Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento no prazo de sessenta
dias apo6s a notificagdo da Agéncia determinara a caducidade da concessao, permissao ou
autorizagao, sem que caiba ao interessado o direito a qualquer indenizagdo. (Redacéo dada
pela Lei n®9.472, de 1997)

§ 3°. A cassacgdo, a que se refere o paragrafo anterior, sera efetivada mediante decreto
do Presidente da Republica, quando se tratar de concesséo, e, por portaria do Presidente do
Conselho Nacional de Telecomunicagdes, no caso de permissao.

SF/13500.61158-90
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SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador ALOYSIO NUNES FERREIRA

PARECER N2 , DE 2014

Da COMISSAO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA, }NOVACAO,
COMUNICACAO E INFORMATICA, em
decisao terminativa, sobre o Projeto de
Lei do Senado n© 18, de 2012, do
Senador Ciro Nogueira, que altera a Lei
no 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei
Geral de Telecomunicacbes), para
disciplinar a oferta de descontos nas
tarifas e precos dos servicos de
telecomunicagoes.

RELATOR: Senador ALOYSIO NUNES FERREIRA

I - RELATORIO

Em cumprimento ao rito legislativo, encontra-se
sob exame da Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao,
Comunicacdao e Informatica (CCT) o Projeto de Lei do
Senado (PLS) n© 18, de 2012, de autoria do Senador Ciro
Nogueira, que pretende alterar a Lei Geral de
Telecomunicacdoes (LGT), introduzindo novos dispositivos
para disciplinar a oferta de descontos pelas prestadoras dos
servigos de telecomunicagoes.

A iniciativa propde modificacdes nos arts. 107 e
129 da referida lei, incorporando trés novos mandamentos:

a) a vedacdo, na pratica de descontos em tarifas
e precos, do estabelecimento de critérios

SF/14590.51769-40
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SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador ALOYSIO NUNES FERREIRA

subjetivos que possam discriminar os usuarios
dos servicos ou prejudicar as regras
concorrenciais em vigor;

b) a imposicdo do prazo minimo de doze meses
para a duracao dos descontos oferecidos pelas
prestadoras dos servigos;

c) a imposicao, as prestadoras dos servicos, do
dever de comunicar aos usuarios beneficiados,
com antecedéncia minima de trinta dias, o
término do desconto praticado.

A proposicao foi aprovada pelas Comissdoes de
Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdao e
Controle (CMA) e de Assuntos Econ6micos (CAE), com
alteracgoes.

As modificag0es patrocinadas pela CMA retiraram
da proposta a proibicdo de descontos a partir de critérios
subjetivos, por entender que o conceito necessitaria de
maior precisao, e a vedacao da pratica de descontos por
prazo inferior a doze meses, por limitar, de forma
desproporcional, a atividade econ6mica.

O substitutivo aprovado pela referida Comissao
manteve, no entanto, o terceiro comando do PLS n© 18, de
2012, que determina que as prestadoras dos servicos,
tanto em regime publico quanto em regime privado, devem
comunicar a seus usuarios, com antecedéncia minima de
trinta dias, o término do desconto a que estariam
vinculados.

Adicionalmente, sugeriu que fosse delegada a
Agéncia Nacional de Telecomunicacbes (ANATEL) a

SF/14590.51769-40
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SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador ALOYSIO NUNES FERREIRA

incumbéncia de especificar os meios adequados para a
notificacdo dos consumidores.

Encaminhado para a CAE, o substitutivo aprovado
pela CMA foi mantido, com um ajuste: como, no
entendimento da Comissao, a delegacao de competéncia a
Anatel poderia configurar vicio de iniciativa, a previsao
expressa de atribuicdo ao 6rgao regulador foi suprimida.

Compete agora a CCT se posicionar sobre a
matéria, em carater terminativo. Cumpre ainda informar
que, nesta Comissao, nao foram oferecidas emendas ao
projeto.

II - ANALISE

Conforme os incisos II e IX do art. 104-C do
Regimento Interno do Senado Federal (RISF), compete a
CCT opinar sobre assuntos atinentes a politica nacional de
ciéncia, tecnologia, inovacdao, comunicacdao e informatica,
bem como a assuntos correlatos. A iniciativa em comento
inscreve-se, portanto, no rol das matérias sujeitas ao
exame deste Colegiado.

Por se tratar de decisao terminativa, incumbe a
esta CCT examinar também os aspectos relativos a
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa. No
tocante a esses aspectos, ndao constatamos nenhum &ébice.

O primeiro aspecto a ser ressaltado no exame do
PLS n© 18, de 2012, é a existéncia de regras de ambito
infralegal, editadas pela Anatel, que disciplinam a oferta de
descontos e promocoes pelas operadoras de
telecomunicacgoes.

SF/14590.51769-40
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Tanto o regulamento da telefonia fixa [Servico
Telefénico Fixo Comutado (STFC)] quanto os regulamentos
dos servicos de telefonia moédvel [Servico Mével Pessoal
(SMP)] e de provimento de conexao em banda larga
[Servico de Comunicacdao Multimidia (SCM)] contém
dispositivos que enfrentam a questao.

Por meio deles, a oferta de descontos é tratada
como prerrogativa das empresas, que podem utiliza-la
como estratégia comercial para conquistar novos
consumidores ou fidelizar clientes em sua propria base,
gerando efeitos positivos para a redugao dos valores
praticados e o incremento a competicao no setor.

As Unicas restricdes impostas dizem respeito a
nao discriminacdo dos usuarios que, a partir de critérios
objetivos claramente definidos, devem ter acesso as
mesmas condicdes para aderirem as promogdes e
descontos, e a ndao redugao subjetiva dos valores cobrados,
de forma a evitar que uma empresa abuse de seu poder
econdmico, em ofensa as regras concorrenciais vigentes.

Em outros termos, a vedagao as praticas de
tratamento nao isondbmico e de utilizacdo de critérios
subjetivos para a oferta de descontos encontra-se presente
na regulamentagcao setorial. Entendo, portanto, ser
prescindivel incorpora-la no ambiente normativo por meio
de alteracao legal, como pretende o PLS n© 18, de 2012.

Ja& a proposta de impor o prazo minimo de um
ano para a duracao de descontos e promogoes praticados,
além de interferir de forma indevida na liberdade comercial
das empresas, cria uma nova regra, restritiva, que pode
inibir a oferta de beneficios aos consumidores pelas

SF/14590.51769-40
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empresas do setor, sendo recomenddvel sua supressao,
nos termos aprovados pela CMA e pela CAE.

Por outro lado, a iniciativa inova ao estabelecer
obrigacao as prestadoras de servico, que deverdo informar
0 usuario sobre o término do prazo do desconto a que teve
direito, com antecedéncia minima de trinta dias. Sem
duvida, esse € um ganho para o consumidor, que passa a
contar com mais um mecanismo de transparéncia em sua
relacao contratual com a operadora de telecomunicacoes.

Nesse sentido, entendemos que a medida
preconizada pelo PLS n° 18, de 2012, merece ser acolhida
por este Colegiado, nos termos das alteracdes promovidas
pela CMA e pela CAE.

Note-se, no entanto, a necessidade de um
pequeno ajuste na Emenda n°® 2 da CAE (Substitutivo): a
partir do modelo de organizacao do mercado de
telecomunicacdes estabelecido na LGT, as concessionarias
dos servicos prestados em regime publico sdo remuneradas
por seus usuarios mediante tarifa, controlada pela Anatel.
Ja as autorizadas dos servigcos prestados em regime privado
tém sua remuneracdo baseada em preco, que nao se
submete ao controle da Agéncia. Entdo, a modificacdo que
se pretende promover no art. 129 da referida legislacao
trata de precgo e nao de tarifa, merecendo essa correcgao.

III - VOTO

Diante do exposto, voto pela aprovacao do
Projeto de Lei do Senado n© 18, de 2012, na forma da
Emenda n® 2 - CAE (Substitutivo), com a subemenda
indicada:

SF/14590.51769-40
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SUBEMENDA N° - CCT
(A Emenda n© 2 - CAE)

Dé-se a seguinte redacdo ao paragrafo uUnico do
art. 129 da Lei n% 9.472, de 16 de julho de 1997, nos
termos do que dispde o art. 2° da Emenda n° 2 da CAE
(Substitutivo) ao Projeto de Lei do Senado n© 18, de 2012,:

“Art. 2° O art. 129 da Lei n© 9.472, de 16 de

julho de 1997, passa a vigorar acrescido do
seguinte paragrafo Unico:

Paragrafo unico. Os usuarios beneficiados com
descontos de preco deverao ser informados sobre seu
término com antecedéncia minima de trinta dias, na
forma do regulamento.” (NR)

Sala da Comissao, de maio de 2014

, Presidente

Senador ALOYSIO NUNES FERREIRA, Relator

SF/14590.51769-40
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PARECER N° | DE 2013

Da COMISSAO DE ASSUNTOS ECONOMICOS,
sobre o PLS n° 18, de 2012, do Senador CIRO
NOGUEIRA, que altera a Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes),
para disciplinar a oferta de descontos nas tarifas e
precos dos servigos de telecomunicagdes.

RELATOR: Senador WALTER PINHEIRO
RELATOR AD HOC: Senador ANTONIO CARLOS
RODRIGUES

| - RELATORIO

Vem a analise desta Comissdo o Projeto de Lei do Senado (PLS)
n° 18, de 2012, de autoria do Senador CIRO NOGUEIRA, que altera a Lei n°
9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicacbes), para
disciplinar a oferta de descontos nas tarifas e precos dos servigcos de
telecomunicacgdes.

O projeto é composto de trés artigos.

O art. 1° acrescenta trés paragrafos ao art. 107 da Lei n°® 9.784, de
16 de julho de 1997, para proibir, nos servicos de telecomunicag6es prestados
em regime publico, a pratica de descontos e reducdo de tarifas de telefonia por
critério subjetivo, observando-se o principio da justa competicdo; estabelecer
0 prazo minimo de doze meses para a vigéncia de descontos; e determinar que
0s usuarios beneficiarios dos descontos sejam informados com antecedéncia
de trinta dias, sobre o término do beneficio.
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O art. 2° tem o mesmo objetivo do art. 1°, mas se aplica aos
servigos de telecomunicag6es prestados em regime privado.

O art. 3° é a clausula de vigéncia, fixada para cento e oitenta dias
apos a publicacdo da lei em que se converter o projeto.

A proposicao foi examinada pela Comisséo de Meio Ambiente,
Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle (CMA), onde recebeu
parecer favoravel, na forma de substitutivo, apresentado pelo Senador
RODRIGO ROLLEMBERG.

Em sua manifestacdo, a CMA entendeu que a proibigdo genérica
de descontos por critérios subjetivos, sem especificar que critérios seriam
esses, bem como o prazo minimo de doze meses para a vigéncia de descontos
em tarifas de telefonia, violam os principios constitucionais da livre iniciativa
econdmica e da defesa do consumidor, pois “aléem de representar uma
restricdo injustificada a atividade econdmica, pode causar prejuizos a
determinados grupos de consumidores que potencialmente se beneficiariam
da benesse tarifaria”.

Assim, para a CMA, 0 projeto merece prosperar somente em
relacdo a obrigatoriedade de notificacdo do beneficidrio do desconto trinta
dias antes de sua extin¢do, uma vez que o Codigo de Defesa do Consumidor e
a Lei Geral de Telecomunicacdes asseguram o direito a informacéo, mas nao
dispdem especificamente sobre a notificacdo do fim da vigéncia de descontos.

Segundo o teor do substitutivo, caberd a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (ANATEL) a incumbéncia de determinar como essa
notificacdo devera ser feita.

Il - ANALISE

Comungamos do entendimento da CMA no que tange a
necessidade de salvaguardar a proporcionalidade da acdo do Estado legislador
na limitacdo da liberdade econdmica.

h12013-07964
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O caput do art. 107 da Lei Geral de Telecomunicacbes ja
prestigia o principio da isonomia na concessdo de descontos nos servigos
prestados em regime puablico, e o art. 129 da mesma Lei protege a competigdo
e coibe o abuso do poder econdémico nos servigos prestados sob regime
privado. Além disso, toda a legislacdo de defesa da concorréncia vem ao
socorro da justa competicdo em caso de excesso pelas operadoras de telefonia.

Além disso, alem de ser desproporcional a proibi¢do do desconto
prevista no projeto analisado, a falta de balizamento claro dos limites dessa
proibicdo gera inseguranca juridica, potencialmente capaz de desestimular as
boas praticas econfmicas e aumentar o custo da atividade empresarial de
telecomunicagfes no Brasil, com efeitos prejudiciais ao mercado e aos
consumidores.

Quanto ao substitutivo apresentado pela CMA, estamos de
acordo com seus preceitos e acrescentamos que, como o direito a informacao
ja é tutelado pelo ordenamento posto, o detalhamento previsto no substitutivo
ndo acarretara custo excessivo para as empresas de telefonia.

Ressaltamos somente que, por ser a Anatel autarquia vinculada
ao Poder Executivo, um projeto de lei de iniciativa parlamentar ndo Ihe pode
estabelecer competéncias, sob pena de se configurar vicio de iniciativa.
Portanto, € necessario substituir a expressao “pelo meio a ser definido em ato
normativo da Agéncia Nacional de Telecomunica¢fes” por “na forma do
regulamento”. Para tanto, apresentamos duas subemendas.

11 -vOoTO

Pelo exposto, o voto é pela aprovacgédo do PLS n° 18, de 2012, na
forma da Emenda n® 01 — CMA (Substitutivo), com as duas subemendas
indicadas:

SUBEMENDA N° 1 A EMENDA N° 1 DA CMA - CAE

h12013-07964



146

Dé-se ao paragrafo Gnico do art. 107 da Lei n°® 9.472, de 16 de
julho de 1997, nos termos do que dispGe o art. 1° da Emenda n® 1 da CMA ao
Projeto de Lei do Senado n° 18, de 2012, a seguinte redagéo:

“Art. 1° O art. 107 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo Unico:

AL 107, o

Paragrafo Unico. Os usuarios beneficiados com os descontos de
tarifa deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia
minima de trinta dias, na forma do regulamento.”” (NR)

SUBEMENDA N° 2 A EMENDA N° 1 DA CMA - CAE

Dé-se ao paragrafo Unico do art. 129 da Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997, nos termos do que dispde o art. 2° da Emenda n° 1 da CMA ao
Projeto de Lei do Senado n° 18, de 2012, a seguinte redagéo:

“Art. 2° O art. 129 da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo Gnico:

AN 129,

Paragrafo Gnico. Os usuérios beneficiados com descontos de
tarifa deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia
minima de trinta dias, na forma do regulamento.”” (NR)

Sala da Comissdo, em 5 de novembro de 2013.

Senador LINDBERGH FARIAS, Presidente

Senador ANTONIO CARLOS RODRIGUES, Relator Ad hoc

h12013-07964
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DECISAO DA COMISSAO DE ASSUNTOS ECONOMICOS

EM REUNIAO REALIZADA EM 5 DE NOVEMBRO DE 2013, O PRESIDENTE DA
COMISSAO, SENADOR LINDBERGH FARIAS, DESIGNA O SENADOR ANTONIO
CARLOS RODRIGUES RELATOR “AD HOC” DA MATERIA, EM SUBSTITUICAO AO
SENADOR WALTER PINHEIRO. APOS A LEITURA DO RELATORIO, ENCERRADA A
DISCUSSAO, COLOCADO EM VOTACAO, A COMISSAO APROVA O RELATORIO,
QUE PASSA A CONSTITUIR O PARECER DA CAE, FAVORAVEL AO PROJETO, NA
FORMA DA EMENDA N° 01-CMA (SUBSTITUTIVO), COM SUBEMENDAS N°S 01 E 02,
RENUMERADA COMO EMENDA N° 02-CAE (SUBSTITUTIVO).

EMENDA N° 02 - CAE (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 18, DE 2012

Alfera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei
Geral de Telecomunicagdes), para disciplinar a
oferta de descontos nas tarifas e pregos dos servigos
de telecomunicagdes.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art, 107 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte paragrafo (inico:

BANt T07. i

Pardgrafo tinico. Os usudrios beneficiados com os descontos de
tarifa deverdio ser informados sobre seu término com antecedéncia
minima de trinta dias, na forma do regulamento.” (NR)




Art. 2° O art. 129 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte paragrafo uinico:

AT 129 s

..................................................................................

Pardgrafo iinico. Os usudrios beneficiados com descontos de
tarifa deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia
minima de trinta dias, na forma do regulamento.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor ap6s decorridos cento e oitenta
dias da data de sua publica¢éo.

Sala da Comissdo, em 5 de novembro de 2013.

/
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, Présidente
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, Relator
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EMENDA N° 02 — CAE (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 18, DE 2012

Altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei
Geral de Telecomunicagdes), para disciplinar a
oferta de descontos nas tarifas e pregos dos
servicos de telecomunicagdes.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 107 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

“Art. 107

Paragrafo unico. Os usuarios beneficiados com os descontos
de tarifa deverdo ser informados sobre seu término com
antecedéncia minima de trinta dias, na forma do regulamento.”

(NR)

Art. 2° O art. 129 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

“Art. 129, .o

Paragrafo unico. Os usuarios beneficiados com descontos de
tarifa deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia
minima de trinta dias, na forma do regulamento.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor apos decorridos cento e oitenta
dias da data de sua publicacao.
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Sala da Comissao, em 5 de novembro de 2013.

Senador ANTONIO CARLOS RODRIGUES
Relator Ad hoc
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SENADO FEDERAL 15617.94810*

Gabincte do Senador Rodrigo Rollemberg

PARECERN® ,DE 2013

Da COMISSAO DE MEIO AMBIENTE,
DEFESA DO CONSUMIDOR E
FISCALIZACAO E CONTROLE sobre o Projeto
de Lei do Senado n® 18, de 2012, do Senador Ciro
Nogueira, que altera a Lei n° 9.472, de 16 de
Julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagies),
para disciplinar a oferta de descontos nas tarifas
e pregos dos servigos de telecomunicacdes.

RELATOR: Senador RODRIGO ROLLEMBERG

I - RELATORIO

Submete-se ao exame da Comiss#o de Meio Ambiente, Defesa
do Consumidor e Fiscalizagio e Controle (CMA) o Projeto de Lei do
Senado (PLS) n° 18, de 2012, do Senador Ciro Nogueira.

Em suma, a aludida proposi¢do busca: (1) vedar que as
prestadoras de servigos de telecomunicagdes concedam descontos com base
em critério subjetivo, observado o principio da justa competigfo; (2) proibir
concessfio de descontos por praze inferior a doze meses; ¢ (3) obrigar as
concessionarias a cientificar o usudrio do término do desconto com
antecedéncia minima de trinta dias.

Ein relagéo a tramita¢do, a matéria foi distribuida &8 CMA logo
ap6s sua leitura inaugural no Plendrio.

N#o foram oferecidas emendas no prazo regimental,

Foi-nos outorgada a Relatoria da proposigdo, apés a
designagfio dos Senadores Sérgio Souza, Blairo Maggi ¢ Lob#o Filho, os

Senade Federal | Praca dos Trés Poderes | Ala Senador Filinto Maller ] Gab. 10 | Anexo I1 CEP 70165-900 | Brasflia DF
Telefones: +55 (61) 3303-6640 / 3303-6644 | Fax: (61) 3303-6647 | scnador.rollemberg@senado.gov.br
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Gabinete do Senador Rodrigo Rollemberg

quais ndo puderam ultimar o mister de relator por motivos diversos.

Apds a andlise desta Comissfio, a matéria serd submetida a
Comissfo de Assuntos Econdmicos (CAE) e, em seguida, para decisfio
terminativa, 3 Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagfo, Comunicacfo e
Informatica (CCT).

Il — ANALISE

A proposigfio trata de matéria inserida na competéncia da
Unido, conforme dispSe o art. 22, inciso 1V, da Constituigiio Federal,
segundo o qual compete & Unido legislar privativamente sobre direito das
telecomunicagdes.

Igualmente, a iniciativa parlamentar da matéria bem como sua
apreciagdo pelo Congresso Nacional respaldam-se na Constituigo Federal,
especialmente nos seus arts. 48 e 61.

Estd configurada, portanto, a constitucionalidade formal da
proposigéo.

No tocante a constitucionalidade material, observa-se que
parte da matéria esbarra em preceitos da Constituigéo federal, conforme se
evidenciard mais abaixo, quando tratarmos do seu mérito.

No dmbito desta Casa Legislativa, a proposigfo, por tangenciar
tema de defesa do consumidor, convida a anilise da CMA, conforme art,
102-A, inciso T, do Regimento Interno do Senado Federal (RISF).

Anota-se que parte da proposi¢io nfo se reveste de
juridicidade, consoante se explicard mais abaixo. O restante da matéria,
porém, preenche os pressupostos da juridicidade, pois ha: (1) adequag@o do
meio eleito (normatizagfo da matéria via edi¢8io de lei) para o alcance dos
objetivos pretendidos; (2) inovagdo no ordenamento juridico; (3)

generalidade dos comandos normativos; (4) potenmal coercitividade da 5 )
norma; e (5) compatibilidade com os principios diretores do sistema de [*Folha: ;1,3;@'?’
direito pétrio. ~

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Ala Scenador Fitinto Miller | Gab. 10 | Anexo 11} CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefones: +55 (61) 3303-6640 / 3303-6644 | Fax: (61) 3303-6647 | senador.rollemberg@senado.gov.br N
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No mérito, entendemos que apenas parte da proposi¢cdo merece
prosperar, com pequenos ajustes, nos termos explicitados a seguit.

Em primeiro lugar, anota-se que a concessfio de descontos
pelas  concessiondrias com base em critérios subjetivos nfo
necessariamente ¢ repugnavel. Realmente, ha muitos casos em que o
proprio interesse social recomenda que as operadoras oferegam condigSes
vantajosas a determinadas pessoas expostas a certas vulnerabilidades, como
os idosos, as pessoas com deficiéneia, os menores, os desempregados, as
pessoas com doengas cronicas, etc. Ademais, ¢ justo que a operadora,
premiando os clientes com histéiico de adimpléncia e de fidelidade,
conceda-lhes beneficios tarifarios. Como se v€, o subjetivismo no
deferimento de descontos nem sempre ¢ condenével.

Ora, a proposi¢8io em exame vedou a concesséio de descontos
com base em “critério subjetivo”, sem individualizar esse conceito, de
maneira que, ante a vagueza do comando do normativo, a sua rejeigo ¢
medida que se impoe.

Além do mais, a proibigo genérica de descontos com base em
um conceito vago poderd atentar contfra os principios constitucionais da
livre iniciativa econdmica ¢ da defesa do consumidor, pois, além de
representar uma restrigdo injustificada a atividade econdmica, pode causar
prejuizos a determinados grupos de consumidores que potencialmente se
beneficiariam da benesse tariféria.

Em segundo lugar, a pretensio de censurar descontos por
periodo inferior a 12 (doze) meses tropega nos principios constitucionais da
livie iniciativa econdmica ¢ da defesa do consumidor. Com efeito, nesse
ponto, a proposi¢fio legislativa sob exame limita desproporcionalmente a
atividade econdémica e desestimula a concessdio de descontos pelas
concessiondrias, o que serd danoso aos consumidores.

Por fim, no que tange & obrigatoriedade de a prestadora de
servigos de telecomunicagio comunicar o término dos descontos tarifarios
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a proposi¢do ¢ digna de f'apoiha:-\c!émm
acolhimento. E verdade que o Cédigo de Defesa do Consumidor € a prépriat é/
Lei Geral de TelecomunicagBes asseguram ao consumidor o direito a \\“'bﬁcé"

Senado Federal | Praga dos T'vés Poderes | Ala Senador Filinto Miller | Gab. 10 | Anexo |1 | CEP 70165-900 | Brasilia DF
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informag#o; todavia, inexiste nesses diplomas previs&o especifica de que as
prestadoras de servigos de telecomunica¢fio devem proceder na forma do
projeto.

Sublinhe-se que a cientificagio dos consumidores ndo ¢é
medida onerosa as concessiondrias, dada a possibilidade de serem
utilizados meios eficazes ¢ pouco onerosos de comunica¢fo, como a
propria fatura mensalmente disponibilizada.

Nesse ponto, sugerimos que a proposicdo legislativa scja
expressa em outorgar & Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) a
incumbéncia de especificar os meios adequados para essa notificagfio dos
consumidores, visto que outras vias eficazes e ndo onerosos de
cientificagfio podem ser identificados por essa Autarquia de acordo com as
particularidades de cada espécie de servigo de telecomunicagdo.

1 -voTo

Ante o exposto, votamos pela aprovaciio do Projeto de Lei do
Senado n°® 18, de 2012, na forma da seguinte emenda substitutiva:

EMENDA N°0{ —CMA (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 18, DE 2012

Altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei
Geral de Telecomunicagdes), para disciplinar a
oferta de desconfos nas tarifas e pregos dos
servicos de telecomunicagBes,

O CONGRESSO NACIONAL decreta: \Zié”m;
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Art, 1° O art. 107 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo tinico:

AL 10T, e e

Pardgrafo tinico. Os usvérios beneficiados com os descontos
de tarifa deverfio ser informados sobre seu t&rmino com
antecedéncia minima de trinta dias, pelo meio a ser indicado
definido em ato normativo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes, (NR)"

Art, 2° O art. 129 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo tinico:

..................................................................................

Pardgrafo tmico. Os usudrios beneficiados com os descontos
de tarifa deverfio ser informados sobre seu término com
anteced8ncia minima de trinta dias, pelo meio a ser definido em ato
normativo da Agéncia Nacional de Telecomunicages, (NR)"

Art. 3° Esta Lei entra em vigor ap6s decorridos cento e oitenta
dias da data de sua publicacio.

Sala da Comissio, 03 DE SETEMRRO DE 20! 3

SENADOR. BLARO MAGGT , Presidente

f/ [ P / u&\
/ » Relator )

| Tbmrica;%

S———

Senado Federal | Praga dos ‘I'tés Poderes | Ala Senador Filinto Milker | Gab. 10 | Anexo II | CEP 70165-900 | Brasflia DF
Telefones: +55 (613 3303-6640 / 3303-6644 | Fax: (61) 3303-6647 | senador.cellemberg@senado.gov.br



157

SENADO FEDERAL

PRCJETO DE LEI DO SENADO N° 18, de 2012

ASSINAM O PARECER, NA 29 , ‘%—%013, OS({AS) SENHORES(AS) SENADORES(AS)
PRESIDENTE: ‘ ” Jon. Fbnne Wewgy
RELATOR: __(\or /. [N/ e | I Kodgy Kollpnbers

0 Bloco de Apolo ao Governo{PSOL, PT, PDT, PSB, PCdoB}
Anibal Diniz {PT) \ 4 1. Randolfe Rodrigues (PSOL)
!
Acir Gurgacz {PDT} \\\\@\5&/ , 2. Delcidio do Amaral (PT)
Jorge Viana (PT) (""’Yﬁ ’’’’ ! 3. Vanessa Grazziotin (PCdoB) {j"uuwa;v‘.w(,f;’
Ana Rita (PT) 4. Cristovam Buarque (PDT)
Rodrigo Rollemberg (PSB) 5. Jodo Capiberibe (i?SE')M ‘‘‘‘‘‘ "ﬁ“’wm,mi .

Bloco Parlamentar da Maioria(PV, PSD, PMDBPP) 1

ﬁomero Juca (PMDB) 1. Sérgio Souza ( PMD%) %%v

%_uiz Henrique (PMDB) 2. Eduardo Braga {PMDB) ﬁ‘“‘“

Garibaldi Alves (PMDB) 3. Jo&o Alberto Souza (PMDB) V

Valdir Raupp (PMDB) . . #. Vital do Régo {PMDB) (5//’ / f,‘
vo Cassol (PP) P /i*{f’/ 5. Euniclo Gliveira (PMDB} \j, N
Katia Abreu {PSD) 8. VAGO / / ) j /

Bloco Parlamentar Minoria(PSDB, DEM) / / /
lvarc Dias (PSDB) 1. Aloysio Nunes Ferreira (PSE}/E’Z)' /
Cicero Lucena (PSDB) 2. Flexa Ribeiro (PSDB /m%l{,g‘[//yM/ p—
Uosé Agripino (DEM} 3. Cyro Miranda (PSD % -

Bloco Parlamentar Uniéio e Forga(PTB, PRB, PSC, PR)\

Blairo Maggi {PR) 1. Gim (PTB) \ /// ,//

IEduardo Amorim (PSC) 2, VAGO

[ 7
Fernando Collor (PTB) 3. Armando Montelroﬁﬁj {///{é’éf
/




158

EMENDA N° 01 — CMA (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 18, DE 2012

Altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei
Geral de Telecomunicagdes), para disciplinar a
oferta de descontos nas tarifas e precos dos
servicos de telecomunicacdes.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 107 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

“Art 107 ..o

Paragrafo unico. Os usudrios beneficiados com os descontos
de tarifa deverio ser informados sobre seu término com
antecedéncia minima de trinta dias, pelo meio a ser indicado
definidlo em ato normativo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes. (NR)"

Art. 2° O art. 129 da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

“Art. 129. o

Paragrafo unico. Os usudrios beneficiados com os descontos
de tarifa devero ser informados sobre seu término com
antecedéncia minima de trinta dias, pelo meio a ser definido em ato
normativo da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes. (NR)"



159

Art. 3° Esta Lei entra em vigor apos decorridos cento e oitenta
dias da data de sua publicacao.

Sala da Comissao, em 3 de setembro de 2013.

Senador Blairo Maggi, Presidente

Senador Rodrigo Rollemberg, Relator



160

SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N2 18, DE 2012

Altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral
de Telecomunicacdes), para disciplinar a oferta de
descontos nas tarifas e pregcos dos servicos de
telecomunicacgdes.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 107 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a vigorar
acrescido dos seguintes 88 1° a 3°:

“ATE LO7. e

§ 1° E vedada, na pratica de descontos, a reducdo de tarifa por
critério subjetivo, observado o principio da justa competicéo.

§ 2° Os descontos de tarifa praticados pelas concessionarias
terdo duracdo minima de doze meses.

§ 3° Os usuarios beneficiados com os descontos de tarifa deverédo
ser informados sobre seu término com antecedéncia minima de trinta
dias.” (NR)

Art. 2° O art. 129 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a vigorar
acrescido dos seguintes 88 1° a 3°:

AT 129, o
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§ 1° As prestadoras poderdo oferecer descontos nos precos ou
outras vantagens ao usuario, de forma isonémica, vedada a reducéo de
precos por critério subjetivo e observado o principio da justa
competicao.

§ 2° Os descontos de preco praticados pelas prestadoras de
servigo terdo duragdo minima de doze meses.

§ 3° Os usuérios beneficiados com os descontos de preco
deverdo ser informados sobre seu término com antecedéncia minima
de trinta dias.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor apds decorridos cento e oitenta dias da data
de sua publicagéo.

JUSTIFICACAO

Nos principais servigcos de telecomunicacdes, como os de telefonia fixa e
movel, de acesso em banda larga e de televisdo por assinatura, a pratica de descontos de
tarifas e pregos tem sido cada vez mais utilizada pelas prestadoras como estratégia
comercial para a conquista de novos assinantes ou para a fidelizacdo dos seus proprios
usuarios.

A estratégia, em principio benéfica para o consumidor, tem trazido, no
entanto, um sério inconveniente: a falta da devida informacdo sobre o término do
desconto praticado. Assim, o usudrio que, por um determinado periodo, pagou um valor
reduzido nas tarifas ou precos, a titulo de desconto, passa a receber, inadvertidamente,
as faturas com o valor real do servico, nem sempre tendo condi¢des de arcar com o 6nus
correspondente.

E verdade que o dever de informar o consumidor ja esta previsto nos arts.
6°, inciso Ill, e 31 da Lei n°® 8.078, de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), de forma
que o usuario encontra algum amparo para formular reclamacdo aos o6rgaos
especializados em sua defesa e, se necessario, demandar judicialmente o respeito a seus
direitos. Contudo, ao ponderar a complexidade processual, a maioria ndo o faz. A nosso
ver, é preciso que a legislacdo seja mais especifica.

Por esse motivo, propomos alterar a propria Lei Geral das
Telecomunicacdes, em particular os dispositivos relativos aos descontos de tarifas e
precos, determinando que o beneficio, quando praticado pelas operadoras dos servigos,
tenha a duragcdo minima de um ano. Garante-se, assim, a devida previsibilidade ao
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consumidor. A proposta em tela exige também que as operadoras informem devidamente
0 usuario, com antecedéncia minima de um més, sobre o fim do desconto praticado.

Por fim, de forma a trazer para o universo legal dispositivo ja presente em
regulamentacdo especifica, busca-se estabelecer a vedacdo da pratica da reducéo
subjetiva dos valores cobrados, de forma a evitar que uma operadora abuse de seu poder
econbmico, em prejuizo das regras concorrenciais vigentes.

S&o essas as razdes que nos levam a apresentar este projeto de lei, para
cujo acolhimento contamos com o apoio dos ilustres Pares.

Sala das Sessoes,

Senador CIRO NOGUEIRA

LEGISLAGAO CITADA
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LEIN®9.472 DE 16 DE JULHO DE 1997.

Dispde sobre a organizacao dos servicos de
telecomunicacgdes, a criacdo e funcionamento de

Regulamento um 6rgao regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do érgao regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracao dos
servigos de telecomunicacgoes.

Paragrafo Unico. A organizagao inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e a
fiscalizacdo da execucgéo, comercializa¢do e uso dos servi¢os e da implantagéo e
funcionamento de redes de telecomunicagdes, bem como da utilizacdo dos recursos de
oOrbita e espectro de radiofrequiéncias.

Art. 107. Os descontos de tarifa somente serdo admitidos quando extensiveis a
todos os usuarios que se enquadrem nas condi¢des, precisas e isondmicas, para sua
fruicdo.

Art. 129. O prego dos servicos sera livre, ressalvado o disposto no § 2° do art. 136
desta Lei, reprimindo-se toda pratica prejudicial & competicdo, bem como o abuso do
poder econbmico, nos termos da legislagdo propria.

Art. 216. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
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Brasilia, 16 de julho de 1997; 176° da Independéncia e 109° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Iris Resende

Antonio Kandir

Sergio Motta

Claudia Maria Costin

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 17.7.1997

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Regulamento _ ~ . .
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da

Regulamento outras providéncias

Vide Decreto n® 2.181, de 1997 P '

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
Dos Direitos do Consumidor

CAPITULO |
Disposi¢bes Gerais

Art. 1° O presente cddigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V,
da Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposi¢fes Transitorias.

CAPITULO Il
Dos Direitos Basicos do Consumidor

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranga contra 0s riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou Nocivos;
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Il - a educacao e divulgagdo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes;

lll - a infformacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composic¢édo, qualidade e preco, bem
como sobre os riscos que apresentem;

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacdes
desproporcionais ou sua revisdo em razao de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VIl - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevengdo ou
reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecéo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagcdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo
ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (Vetado);

X - a adequada e eficaz prestacdo dos servi¢os publicos em geral.

Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servicos devem assegurar
informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composicéo, preco, garantia, prazos de validade
e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e
seguranga dos consumidores.

Paragrafo Unico. As informag6es de que trata este artigo, nos produtos refrigerados
oferecidos ao consumidor, serdo gravadas de forma indelével. (Incluido pela Lei n°®
11.989, de 2009)
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Art. 118. Este cddigo entrard em vigor dentro de cento e oitenta dias a contar de sua
publicacao.

Art. 119. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.
Brasilia, 11 de setembro de 1990; 169° da Independéncia e 102° da Republica.
FERNANDO COLLOR
Bernardo Cabral
Zélia M. Cardoso de Mello

Ozires Silva

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 12.9.1990 - Retificado no DOU de
10.1.2007

(As Comissbdes de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle; de
Assuntos Econdmicos; e de Ciéncia, Tecnologia, inovacao, Comunicacao e Informatica,
cabendo a ultima a decisao terminativa)

Publicado no DSF, em 15/02/2012.

Secretaria Especial de Editoracdo e Publicag6es do Senado Federal — Brasilia-DF
0OS: 10289/2012
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PARECER N° , DE 2014

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO, COMUNICACAO E
INFORMATICA, em decisdo terminativa, sobre
o Projeto de Lei do Senado n°® 433, de 2013, do
Senador Vital do Régo, que dispde sobre a
obrigatoriedade e gratuidade da identifica¢do de
chamadas nas linhas fixas e moveis para que o
usudrio possa identificar a origem da chamada e
altera o inciso VI e inclui o inciso XIII ao art. 3°
e altera o art. 4° para inclusdo do inciso 1V, da
Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, para
garantir a identificagdo do numero de acesso nas
chamadas realizadas por meio da rede telefonica.

RELATOR: Senador BENEDITO DE LIRA:

I - RELATORIO

Em cumprimento ao rito legislativo, encontra-se sob exame da
Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicacdo e Informatica
(CCT), para decisdo terminativa, o Projeto de Lei do Senado (PLS) n°® 433,
de 2013, de autoria do Senador Vital do Régo.

A proposi¢do visa a tornar obrigatéria e gratuita a identificagao
do codigo de acesso dos assinantes que originam chamadas telefonicas.
Pretende, dessa forma, evitar a pratica de crimes por meio das redes de
telefonia, bem como coibir abusos nas praticas dos servigos de
telemarketing e de cobrangas.

Para tanto, prevé as seguintes disposigoes:

£42014-05057
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a) estabelece, para os usudrios de servicos de
telecomunicagdes, o direito de conhecer, de forma gratuita, a
identificacdo do codigo de acesso do assinante que originou a
chamada telefonica;

b) estabelece, para os usuarios de servigos de
telecomunicagdes, o dever de permitir a identificagdo do seu
codigo de acesso na realizagdo de chamadas telefonicas;

c) proibe a oferta de servicos ou equipamentos que
impossibilitem ou obstruam a identificagdo dos codigos de
acesso telefonico pelos usuarios;

d) estabelece, para as atividades de servigos de contato com o
clientes e para ligacdes telefonicas destinadas ao publico em
geral, a obrigatoriedade da identificacdo de cddigo de acesso
que permita o imediato retorno da chamada.

Na Comissdao de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e
Fiscalizagao e Controle (CMA), o projeto recebeu substitutivo que, embora
tenha modificado substancialmente a forma do projeto original, manteve as
linhas gerais de seu conteudo.

Cumpre ainda informar que, nesta Comissdo, ndo foram
oferecidas emendas ao projeto.

II - ANALISE

Conforme os incisos II e IX do art. 104-C do Regimento
Interno do Senado Federal (RISF), compete a CCT opinar sobre assuntos
atinentes a politica nacional de ciéncia, tecnologia, inova¢ao, comunicagao
e informatica, bem como sobre assuntos correlatos. A iniciativa em
comento inscreve-se, portanto, no rol das matérias sujeitas ao exame deste
Colegiado.

£42014-05057
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Por se tratar de decisdo terminativa, incumbe a esta CCT

examinar também os aspectos relativos a constitucionalidade, juridicidade e
técnica legislativa.

O projeto se mostra alinhado com as disposi¢des
constitucionais. A vedacdo ao anonimato, prevista no art. 5° da
Constituicao Federal, ganha efetividade com a identificagdo obrigatoria do
codigo de acesso dos telefones que originam as chamadas. Os direitos a
privacidade e ao sigilo das comunicagdes também se mantém intactos, uma
vez que apenas o destinatario da chamada ¢ informado sobre o codigo de
acesso do assinante que a originou. De fato, a disponibilizacdo dessa
informacao ¢ medida que contribui positivamente para se garantir tanto a
privacidade quanto a inviolabilidade das comunicacdes, pois evita fraudes
diversas que poderiam atingir o usuario do telefone chamado.

Da mesma maneira, ndo se observa qualquer problema na
juridicidade da proposigao.

Com relacdo ao mérito, verifica-se que a proposi¢do garante
aos usudrios da telefonia um direito essencial a seguranca de sua
comunica¢do. Contribui para evitar o uso das redes de telefonia para a

pratica de crimes e de abusos contra seus usuarios.

Vale destacar que a obrigatoriedade de identificagdo dos
codigos de acesso dos telefones que originam chamadas, conforme prevé o
projeto, ndo entra em conflito com a garantia de nao divulgacdo do cédigo
de acesso do assinante, prevista no art. 3°, VI, da Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997, Lei Geral de Telecomunicac¢des (LGT). Isso porque a nao
divulgacdo do cédigo de acesso do usudrio, garantida pela LGT, diz
respeito ao direito de ndo ter publicado, por quaisquer meios, o0 nome do
assinante relacionado a seu codigo de acesso. Assim, a LGT protege a
privacidade e a seguranca dos assinantes do servico de telefonia, impedindo
que se conheca o nome do assinante de determinado codigo de acesso ou
que, a partir do nome de uma pessoa, se obtenha o seu codigo de acesso
telefonico.

£42014-05057
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O projeto sob analise em nenhum momento viola esse direito,
nem mesmo de forma indireta. O nome do assinante permanece
absolutamente protegido. Apenas se determina a identificagdo do préprio
codigo de acesso que origina a chamada, e unicamente para o usuario que
recebe essa especifica chamada. Nesse sentido, o projeto se conforma ao
espirito da LGT de dotar as telecomunicacdes de mecanismos que
propiciem seguranga e privacidade a seus usudrios.

Do ponto de vista dos custos para as operadoras de telefonia, a
gratuidade da identificacdio dos codigos de acesso dos terminais
originadores das chamadas ndo terd impacto significativo. A maioria das
linhas telefonicas ativas hoje ja recebe essa identificagdo sem qualquer
custo.

Com relacdo ao substitutivo aprovado pela CMA, verifica-se
que as alteragdes introduzidas aprimoraram o projeto original.

Inicialmente, mostra-se interessante nao realizar alteragdes na
LGT, pois o projeto alcanga unicamente os servicos de telefonia, e ndo as
telecomunicagdes em geral.

Também a exclusdo do dever imposto aos usudrios de permitir
a identificacdo de seu cddigo de acesso se revela oportuna. Esse dever ndo
deve ser imposto aos usuarios, mas as prestadoras do servigo de telefonia,
pois essas sempre tém meios de determinar o codigo de acesso originador
da chamada.

Com relacdo a esse substitutivo, entendemos ser pertinente
realizar alguns ajustes redacionais, para aprimorar a técnica legislativa,
para adequar a terminologia utilizada no projeto aos termos consagrados na
legislagdo das telecomunicagdes e para melhor explicitar os direitos que se
pretende conferir aos usudrios da telefonia.

Por fim, também nos parece apropriado conceder prazo de
sessenta dias para que as prestadoras de servigos de telefonia possam fazer
os ajustes em suas redes a fim de dar cumprimento aos dispositivos da lei.
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III - VOTO

Diante do exposto, voto pela aprovaciao do Projeto de Lei do
Senado n°® 433, de 2013, na forma da emenda que se segue.

EMENDA N° — CCT (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 433, DE 2013

Estabelece a obrigatoriedade da identificagdo dos
codigos de acesso originadores de chamadas
telefonicas.

O CONGRESSSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece a obrigatoriedade da identificagdo
dos codigos de acesso originadores de chamadas telefonicas.

Art. 2° As prestadoras de servigos de telefonia fixa ou mével
oferecerao aos usuarios, sem custo adicional, o servi¢o de identificacao do
codigo de acesso originador da chamada.

Art. 3° Sdo vedadas a oferta e a comercializagdo de produtos
ou servicos que tenham por objetivo impossibilitar ou dificultar a
identificagdo do codigo de acesso originador da chamada.

Art. 4° Em todos os contatos telefonicos com consumidores,
bem como nas ligacdes de empresas destinadas ao publico em geral, sera
informado codigo de acesso telefonico que permita o imediato retorno da
chamada, vedado o uso de numeragdes aleatérias que dificultem a
identificacdo do originador da chamada.

£42014-05057
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Art. 5° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeita o

infrator as sangdes previstas no art. 56 da Lei n® 8.078, 11 de setembro de

1990, e no art. 173 da Lei n°® 9.472, de 17 de julho de 1997, sem prejuizo de

outras constantes de regulamentos especificos, respondendo solidariamente

a empresa contratante no caso de o contato telefonico ser realizado por
empresa terceirizada.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor sessenta dias apos a data de
sua publicagdo.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator

£42014-05057

SF/14158.82988-66



174

PROJETO DE LEI DO SENADO
N2 433, DE 2013

Dispbe sobre a obrigatoriedade e gratuidade da
identificagdo de chamadas nas linhas fixas e moéveis para
gue o usuario possa identificar a origem da chamada e
altera o inciso VI e inclui o inciso XlIl ao art. 3° e altera o
art. 4° para inclusdo do inciso 1V, da Lei n.° 9.472, de 16
de julho de 1997, para garantir a identificagdo do ndamero
de acesso nas chamadas realizadas por meio da rede
telefénica.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei proibe as concessionarias, autorizatarias e permissionarias do
servico de telefonia fixo e movel de oferecerem o servico de bloqueio de identificacdo de
chamadas para todas as linhas telefonicas.

Art. 2° A identificacdo do codigo de acesso do usuario chamador das ligagbes sera
gratuita, incluindo-se as chamadas recebidas por telefones celulares pré pagos.

Art. 3° Acrescente-se a Lei n® 9.472, de 16 de junho de 1997, o inciso XlIl ao seu
artigo 3°, com a seguinte redacao:

= L1 TR PSSR
Xl — a conhecer a identificagdo do numero telefénico que esta fazendo uma
ligacdo para seu telefone”.

Art. 4° Acrescente-se a Lei n° 9.472, de 16 de junho de 1997, o inciso IV ao seu
artigo 4°, com a seguinte redacao:

BN T SRR

IV — permitir a identificacdo de seu numero de acesso nas chamadas
realizadas por meio da rede telefbnica.

§1° As empresas que fornecem o servico de telefonia fixa e mével ndo
poderdo oferecer a seus wusuarios, sob nenhuma forma, servico ou
equipamento que impossibilite ou obstrua a identificagcdo das chamadas pelos usuarios.”
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Art. 5° Todas as atividades de servigco de contato ao cliente, bem como ligacdes de
empresas destinadas ao publico em geral, deverdo identificar o numero e telefone fixo de
origem da ligacdo, que permita o imediato retorno da chamada, vetado o uso de
numeracdes aleatérias que dificultem a identificacdo do chamador.

§ 1° A inobservancia das condutas descritas nesta Lei ensejara aplicacdo das sangdes
previstas ndo artigo 56 da Lei n.° 8.078, de 1990, sem prejuizo das constantes dos
regulamentos especificos dos 6rgaos e entidades reguladoras.

§ 2° No caso do servico de contato ao cliente ser prestado por conta de empresas
especializadas, a empresa contratante sera responséavel solidaria pela puni¢éo.

Art. 6° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICATICAO

Nos ultimos 20 anos o crescimento vertiginoso das telecomunicagcfes criou novos
paradigmas e incluiu milhdes de pessoas no mundo digital.

Estes avancgos tecnolégicos ndo foram devidamente acompanhados por uma
legislagdo que preserve a seguranca do cidadao e os direitos do consumidor.

Prova disto é que nesta casa tramitam diversos projetos com propésito semelhante,
o0 que reflete a preocupacdo da sociedade para que a evolucdo e o uso das
telecomunicagdes estejam em harmonia com a seguranca do cidad&o.

Refiro-me a questdo das ligacdes sem identificacdo do numero de origem da
chamada.

Se por um lado a Lei Geral de Telecomunicacdes preserva o direito dos dados das
comunicacdes telefénicas, com o direito da ndo divulgacéo do seu cédigo de acesso, este
ndo pode ser confundido com a necesséria identificagdo do nimero chamador, sob pena
dos graves danos a populacdo. Cabendo destacar que a mesmo a no caso da garantia
constitucional da livre manifestacéo do pensamento, é vedado o anonimato.

Sabemos que o crime organizado tem se utilizado em larga escala deste recurso,
assim como estelionatarios, chantagistas e malfeitores, que procuram aterrorizar suas
vitimas sob 0 manto do anonimato.

Lembro-me de alguns casos de cidaddos que vieram a falecer de infarto durante o
golpe do sequestro por telefone, acreditando que o0 suposto sequestrador estivesse de
fato com um ente querido. Se o numero do telefone fosse identificado, as autoridades
policiais poderiam agir de forma rdpida e eficiente para rastrear e prender os meliantes.

Infelizmente, pela legislagcdo atual, e que se procura ora reformar, o cidadéo
precisa ingressar com denuncia a fim de obter o nUmero de origem da chamada, o que é
totalmente ineficaz, pois tal procedimento demanda muito tempo, enquanto o bandido tem
por habito mudar de celular rotineiramente. Assim, a autoridade policial fica
impossibilitada de chegar ao autor do crime.

Existe ainda outro setor no qual as ligagfes do tipo “restrito” ou “ndo identificado”
trazem prejuizo aos direitos do cidaddao e do consumidor, com 0 agravante de
contribuirem para degradacéo da qualidade das redes celulares.
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Trata-se da pratica de empresas de Call Center em geral, telemarketing e
cobranca, que utilizam em larga escala este tipo de ligacdo bloqueada. Vejamos seus
principais aspectos nocivos:

1 — LIGACOES RESTRITAS FAVORECEM O DESCUMPRIMENTO DA LEI DO
SAC

Empresas de Call Center querem burlar a Lei n.° 6.523/2008 (LEI DO SAC) ao
utilizar o anonimato. Desta forma o cidaddo, sem acesso ao nimero que originou a
chamada, fica impossibilitado de reclamar contra abusos. O bloqueio do BINA favorece
campanhas de telemarketing agressivas, ignora as leis de bloqueio de ligagbes de
telemarketing, facilita o assedio moral de empresas de cobrancas que afrontam o Codigo
de Defesa do Consumidor, em seus artigos 42 e 71.

Muitos brasileiros, talvez milhdes, evitam atender ligacbes restritas. Vale citar
projeto aprovado em 2011 pela Camara Municipal de foz do Iguagu, de autoria do
Vereador Sérgio Beltrame, que afirmou: “Houve casos em que a pessoa perdeu uma
consulta médica e até mesmo o direito de aquisicdo da casa propria, porque o servidor
(de um 6rgao publico municipal) afirmou ter ligado véarias vezes para o interessado e néo
foi atendido, nem obteve retorno”. O Call Center que fazia as liga¢cdes do municipio usava
ligacOes restritas.

Prova que esta situacdo atinge um nivel critico é a acédo proposta pelo PROCON-
SP na 22 Vara de Fazenda publica da capital paulista, que exige que as ligacdes de
telemarketing identifiquem o nimero de origem, e mais, que estes nUmeros nao sejam
aleatdrios, para que o usuario possa retornar a ligacdo ou para que possa identificar o
ndmero do telefone e se defenda de atitudes ofensivas.

2 — DESVIO DE LIGACOES CONTRIBUEM PARA A DETERIORACAO DAS
REDES CELULARES

As ligacdes do tipo RESTRITO e NAO IDENTIFICADAS s&o realizadas através de
um artificio que consiste em burlar a rede de telefonia fixa e desviar o trafego para
celulares.

As empresas de Call Center que assim procedem, ao invés de utilizarem suas
linhas fixas para realizacdo das chamadas, usam centenas de CHIPs de operadoras
celulares, instaladas em equipamentos conectados ao PABX. Somente assim conseguem
enviar as chamadas do tipo “RESTRITO”. A ANATEL classifica estas ligacdes como by-
pass da rede fixa.

Assim, para consumar o logro contra o consumidor, ao invés de realizar as ligacfes
a partir de um telefone fixo com namero identificado no PABX, estes equipamentos de
CHIPs ocupam centenas de canais na mesma antena celular, prejudicando a qualidade
da rede mével da regido onde esté localizada a empresa de Call Center.

Agueles que moram ou possuem escritérios em regides vizinhas a estas empresas
de call center sofrem muito para conseguir completar uma ligacdo, pois enquanto o
cidadado tenta fazer uma simples chamada em seu celular, ele estara competindo com
centenas de ligacdes simultaneas feitas pela empresa de Call Center através dos CHIPs
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instalados nos equipamentos de by pass. Centenas de reclamagfes foram protocoladas
na ANATEL por usuarios que ndo conseguem usar o celular em determinadas regides,
bem como pelas operadoras méveis que alegam que em determinados locais a falta de
sinal é provocada por este tipo de fraude, ja identificada acima como by pass.

No intuito de consolidar as manifestagfes anteriormente apresentadas na casa,
bem como consolidar os diferentes tipos de abordagem do problema, é que submeto a
meus pares o presente Projeto de Lei.

As manifestacbes anteriores buscavam coibir o aspecto criminoso da ligacéo
restrita. Este projeto busca uma solucao mais ampla, que proteja também o consumidor e
instaure punicdo as empresas que contratarem servicos de Call Center que insistirem em
burlar a Lei, sempre que dificultarem a identificacdo de sua chamada ou o retorno da
mesma, através do uso de numeracéo falsa ou sem retorno.

Senador VITAL DO REGO

LEGISLACAO CITADA

LEIN°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

Reaulamento Dispde sobre a organizagdo dos servigos de
g SN Lo :
telecomunicag0es, a criagdo e funcionamento de
. o um ©6rgdo regulador e outros aspectos
(Vide Emenda Constitucional n°® 8, de. .. rgao 9 P
institucionais, nos termos da Emenda

1995 Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do 6rgao regulador e nos termos das politicas
estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracdo dos servigcos
de telecomunicacdes.

Paragrafo Unico. A organizacdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e a
fiscalizacdo da execucdo, comercializagdo e uso dos servicos e da implantacdo e
funcionamento de redes de telecomunicagfes, bem como da utilizacdo dos recursos de
oOrbita e espectro de radiofrequiiéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:
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| - garantir, a toda a populacdo, o acesso as telecomunicacdes, a tarifas e precos
razoaveis, em condi¢cdes adequadas;

Il - estimular a expanséo do uso de redes e servicos de telecomunicagdes pelos servicos
de interesse publico em beneficio da populagéo brasileira;

Il - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servigos,
incrementem sua oferta e propiciem padrées de qualidade compativeis com a exigéncia
dos usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento tecnolégico e
industrial, em ambiente competitivo;

VI - criar condi¢cdes para que o desenvolvimento do setor seja harmdnico com as metas
de desenvolvimento social do Pais.

Art. 3° O usudario de servicos de telecomunicacgfes tem direito:

| - de acesso aos servicos de telecomunicacdes, com padrdes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servico;
Il - de ndo ser discriminado quanto as condicbes de acesso e fruicdo do servico;

IV - a informacéo adequada sobre as condicdes de prestagdo dos servicos, suas tarifas e
precos;

V - ainviolabilidade e ao segredo de sua comunicacao, salvo nas hipoteses e condi¢des
constitucional e legalmente previstas;

VI - a ndo divulgacao, caso o requeira, de seu codigo de acesso;

VIl - & ndo suspensdo de servico prestado em regime publico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizagcdo ou por descumprimento de condigcbes
contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condi¢des de suspensao do servigo;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacdo de seus
dados pessoais pela prestadora do servigo;
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X - de resposta as suas reclamacgdes pela prestadora do servico;

Xl - de peticionar contra a prestadora do servico perante o 6rgdo regulador e os
organismos de defesa do consumidor;

XIl - & reparacao dos danos causados pela violagcédo de seus direitos.

Art. 4° O usuéario de servicos de telecomunicacdes tem o dever de:

| - utilizar adequadamente os servigos, equipamentos e redes de telecomunicagoes;
Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizacao do publico em geral;

Il - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos por
prestadora de servigo de telecomunicagdes.

Art. 5° Na disciplina das relacdes econdmicas no setor de telecomunicacdes observar-se-
ao, em especial, os principios constitucionais da soberania nacional, funcdo social da
propriedade, liberdade de iniciativa, livre concorréncia, defesa do consumidor, reducéo
das desigualdades regionais e sociais, repressdo ao abuso do poder econémico e
continuidade do servigo prestado no regime publico.

Art. 6° Os servigos de telecomunicagbes serdo organizados com base no principio da
livre, ampla e justa competicdo entre todas as prestadoras, devendo o Poder Publico
atuar para propicia-la, bem como para corrigir os efeitos da competicdo imperfeita e
reprimir as infragbes da ordem econémica.

Art. 7° As normas gerais de protegdo a ordem econdmica sdo aplicaveis ao setor de
telecomunicac¢des, quando ndo conflitarem com o disposto nesta Lei.

§ 1° Os atos envolvendo prestadora de servico de telecomunicagfes, no regime publico
ou privado, que visem a qualquer forma de concentracdo econfmica, inclusive mediante
fuséo ou incorporagdo de empresas, constituicdo de sociedade para exercer o controle de
empresas ou qualquer forma de agrupamento societario, ficam submetidos aos controles,
procedimentos e condicionamentos previstos nas normas gerais de protecdo a ordem
econdmica.

§ 2° Os atos de que trata o paragrafo anterior serdo submetidos a apreciacdo do
Conselho Administrativo de Defesa Econ6mica - CADE, por meio do 6rgéo regulador.

§ 3° Praticara infracdo da ordem econdmica a prestadora de servi¢co de telecomunicacdes
gue, na celebracéo de contratos de fornecimento de bens e servicos, adotar praticas que
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possam limitar, falsear ou, de qualquer forma, prejudicar a livre concorréncia ou a livre
iniciativa.

LIVRO Il
DO ORGAO REGULADOR E DAS POLITICAS SETORIAIS
TITULO |
DA CRIACAO DO ORGAO REGULADOR

Art. 8° Fica criada a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, entidade integrante da
Administracdo Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e
vinculada ao Ministério das Comunica¢cbes, com a funcdo de Orgdo regulador das
telecomunicagbes, com sede no Distrito Federal, podendo estabelecer unidades
regionais.

§ 1° A Agéncia terd como 6rgdo maximo o Conselho Diretor, devendo contar, também,
com um Conselho Consultivo, uma Procuradoria, uma Corregedoria, uma Biblioteca e
uma Ouvidoria, além das unidades especializadas incumbidas de diferentes funcgées.

§ 2° A natureza de autarquia especial conferida a Agéncia € caracterizada por
independéncia administrativa, auséncia de subordinacdo hierarquica, mandato fixo e
estabilidade de seus dirigentes e autonomia financeira.

Art. 9° A Agéncia atuara como autoridade administrativa independente, assegurando-se-
lhe, nos termos desta Lei, as prerrogativas necessarias ao exercicio adequado de sua
competéncia.

Art. 10. Cabera ao Poder Executivo instalar a Agéncia, devendo o seu regulamento,
aprovado por decreto do Presidente da Republica, fixar-lhe a estrutura organizacional.

Paragrafo Unico. A edi¢do do regulamento marcara a instalagdo da Agéncia, investindo-a
automaticamente no exercicio de suas atribui¢des.

Art. 11. O Poder Executivo encaminhara ao Congresso Nacional, no prazo de até noventa
dias, a partir da publicacdo desta Lei, mensagem criando o quadro efetivo de pessoal da
Agéncia, podendo remanejar cargos disponiveis na estrutura do Ministério das
Comunicag®es.

j - (Revogado pela Lei n°® 9.986, de 18.7.2000)
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sejam-as-funcbes-a-serem-exereidas: (Revogado pela Lei n® 9.986, de 18.7.2000)

Art. 15. A fixacdo das dotacBes orcamentarias da Agéncia na Lei de Orcamento Anual e
sua programacao orcamentaria e financeira de execucao ndo sofrerdo limites nos seus
valores para movimentag&o e empenho.

Art. 16. Fica o Poder Executivo autorizado a realizar as despesas e 0s investimentos
necessarios a instalacdo da Agéncia, podendo remanejar, transferir ou utilizar saldos
orcamentarios, empregando como recursos dotacfes destinadas a atividades finalisticas
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e administrativas do Ministério das Comunicagdes, inclusive do Fundo de Fiscalizacéo
das Telecomunicac®es - FISTEL.

Paragrafo Unico. Serdo transferidos a Agéncia os acervos técnico e patrimonial, bem
como as obrigacBes e direitos do Ministério das Comunicacdes, correspondentes as
atividades a ela atribuidas por esta Lei.

Art. 17. A extingdo da Agéncia somente ocorrera por lei especifica.
TITULO I
DAS COMPETENCIAS

Art. 18. Cabe ao Poder Executivo, observadas as disposi¢cdes desta Lei, por meio de
decreto:

| - instituir ou eliminar a prestacdo de modalidade de servico no regime publico,
concomitantemente ou ndo com sua prestagdo no regime privado;

Il - aprovar o plano geral de outorgas de servi¢o prestado no regime publico;

Il - aprovar o plano geral de metas para a progressiva universalizagdo de servigco
prestado no regime publico;

IV - autorizar a participagcdo de empresa brasileira em organizacbes ou consorcios
intergovernamentais destinados ao provimento de meios ou a prestacao de servicos de
telecomunicagoes.

Paragrafo Gnico. O Poder Executivo, levando em conta os interesses do Pais no contexto

de suas relagBes com os demais paises, podera estabelecer limites a participacdo
estrangeira no capital de prestadora de servi¢os de telecomunicacdes.

Art. 19. A Agéncia compete adotar as medidas necesséarias para o atendimento do
interesse publico e para o desenvolvimento das telecomunicacdes brasileiras, atuando
com independéncia, imparcialidade, legalidade, impessoalidade e publicidade, e
especialmente:

| - implementar, em sua esfera de atribui¢cdes, a politica nacional de telecomunicacdes;

Il - representar o Brasil nos organismos internacionais de telecomunica¢fes, sob a
coordenacao do Poder Executivo;
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Il - elaborar e propor ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministro de Estado
das Comunicacdes, a ado¢do das medidas a que se referem os incisos | a IV do artigo
anterior, submetendo previamente a consulta publica as relativas aos incisos | a lll;

IV - expedir normas quanto & outorga, prestacdo e fruicdo dos servicos de
telecomunicagfes no regime publico;

V - editar atos de outorga e extingdo de direito de exploragcdo do servico no regime
publico;

VI - celebrar e gerenciar contratos de concessao e fiscalizar a prestacdo do servigo no
regime publico, aplicando sanc¢@es e realizando intervencoes;

VII - controlar, acompanhar e proceder a revisao de tarifas dos servigcos prestados no
regime publico, podendo fixa-las nas condi¢des previstas nesta Lei, bem como homologar
reajustes;

VIII - administrar o espectro de radiofreqiiéncias e o uso de Orbitas, expedindo as
respectivas normas;

IX - editar atos de outorga e extingdo do direito de uso de radiofreqiiéncia e de orbita,
fiscalizando e aplicando sancées;

X - expedir normas sobre prestacdo de servi¢os de telecomunicagfes no regime privado;

Xl - expedir e extinguir autorizacdo para prestacdo de servico no regime privado,
fiscalizando e aplicando sancfes;

XIlI - expedir normas e padrdes a serem cumpridos pelas prestadoras de servicos de
telecomunica¢des quanto aos equipamentos que utilizarem;

XIII - expedir ou reconhecer a certificagcdo de produtos, observados os padrdes e normas
por ela estabelecidos;

XIV - expedir normas e padrées que assegurem a compatibilidade, a operacgéo integrada
e a interconexdo entre as redes, abrangendo inclusive os equipamentos terminais;

XV - realizar busca e apreensao de bens no ambito de sua competéncia;

XVI - deliberar na esfera administrativa quanto a interpretacdo da legislacdo de
telecomunicacdes e sobre 0s casos omissos;
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XVII - compor administrativamente conflitos de interesses entre prestadoras de servigo de
telecomunicacdes;

XVIII - reprimir infrac6es dos direitos dos usuarios;

XIX - exercer, relativamente as telecomunicacdes, as competéncias legais em matéria de
controle, prevencdo e repressdo das infracdes da ordem econfmica, ressalvadas as
pertencentes ao Conselho Administrativo de Defesa Econémica - CADE;

XX - propor ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministério das Comunicacdes,
a declaracéo de utilidade publica, para fins de desapropriacdo ou instituicdo de servidao
administrativa, dos bens necessarios a implantacdo ou manutencao de servi¢co no regime
publico;

XXI - arrecadar e aplicar suas receitas;
XXII - resolver quanto a celebracao, alteracéo ou extingdo de seus contratos, bem como
guanto a nomeacao, exoneracdo e demissao de servidores, realizando os procedimentos

necessarios, na forma em que dispuser o regulamento;

XXIII - contratar pessoal por prazo determinado, de acordo com o disposto na Lei n°
8.745, de 9 de dezembro de 1993;

XXIV - adquirir, administrar e alienar seus bens;

XXV - decidir em Ultimo grau sobre as matérias de sua al¢cada, sempre admitido recurso
ao Conselho Diretor;

XXVI - formular ao Ministério das Comunicacdes proposta de orcamento;
XXVII - aprovar o seu regimento interno;

XXVIII - elaborar relatério anual de suas atividades, nele destacando o cumprimento da
politica do setor definida nos termos do artigo anterior;

XXIX - enviar o relatério anual de suas atividades ao Ministério das Comunicacdes e, por
intermédio da Presidéncia da Republica, ao Congresso Nacional;

XXX - rever, periodicamente, os planos enumerados nos incisos Il e Il do artigo anterior,
submetendo-os, por intermédio do Ministro de Estado das Comunicac¢fes, ao Presidente
da Republica, para aprovacao;
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XXXI - promover interagdo com administracdes de telecomunicacbes dos paises do

Mercado Comum do Sul - MERCOSUL, com vistas a consecucdo de objetivos de
interesse comum.
TiTULO NI
DOS ORGAOS SUPERIORES
Capitulo |

Do Conselho Diretor

Art. 20. O Conselho Diretor sera composto por cinco conselheiros e decidira por maioria
absoluta.

Paragrafo Unico. Cada conselheiro votara com independéncia, fundamentando seu voto.

Art. 21. As sessdes do Conselho Diretor serdo registradas em atas, que ficardo
arquivadas na Biblioteca, disponiveis para conhecimento geral.

§ 1° Quando a publicidade puder colocar em risco a seguranca do Pais, ou violar segredo
protegido ou a intimidade de alguém, os registros correspondentes serdo mantidos em
sigilo.

§ 2° As sessdes deliberativas do Conselho Diretor que se destinem a resolver pendéncias
entre agentes econdmicos e entre estes e consumidores e usuarios de bens e servigos de
telecomunicagbes serdo publicas, permitida a sua gravagdo por meios eletrdnicos e
assegurado aos interessados o direito de delas obter transcri¢des.

Art. 22. Compete ao Conselho Diretor:

| - submeter ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministro de Estado das
Comunicacg0es, as modificacdes do regulamento da Agéncia;

Il - aprovar normas proéprias de licitacao e contratacao;

Il - propor o estabelecimento e alteracdo das politicas governamentais de
telecomunicacdes;

IV - editar normas sobre matérias de competéncia da Agéncia;

V - aprovar editais de licitacdo, homologar adjudicagbes, bem como decidir pela
prorrogacdo, transferéncia, intervencdo e extingdo, em relagcdo as outorgas para
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prestacdo de servico no regime publico, obedecendo ao plano aprovado pelo Poder
Executivo;

VI - aprovar o plano geral de autorizac6es de servico prestado no regime privado;
VIl - aprovar editais de licitacdo, homologar adjudicacdes, bem como decidir pela
prorrogacdo, transferéncia e extingdo, em relacdo as autorizagbes para prestacdo de

servigco no regime privado, na forma do regimento interno;

VIII - aprovar o plano de destinacdo de faixas de radiofreqiéncia e de ocupagdo de
orbitas;

IX - aprovar os planos estruturais das redes de telecomunicacdes, na forma em que
dispuser o regimento interno;

X - aprovar o regimento interno;
XI - resolver sobre a aquisi¢éo e a alienagdo de bens;
XII - autorizar a contratacéo de servicos de terceiros, na forma da legislagdo em vigor.

Paragrafo Unico. Fica vedada a realizag&o por terceiros da fiscalizacdo de competéncia da
Agéncia, ressalvadas as atividades de apoio.

Art. 23. Os conselheiros serdo brasileiros, de reputacéo ilibada, formacéo universitaria e
elevado conceito no campo de sua especialidade, devendo ser escolhidos pelo Presidente
da Republica e por ele nomeados, apds aprovacéo pelo Senado Federal, nos termos da
alinea f do inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal.

Art. 24. O mandato dos membros do Conselho Diretor serd de cinco anos. vedada—a
reconducdo.(a parte tachada foi suprimida na redacéo dada ao caput pelo art 36 da Lei n®
9.986, de 18 de julho de 2000)

Paragrafo Unico. Em caso de vaga no curso do mandato, este sera completado por
sucessor investido na forma prevista no artigo anterior, que 0 exercera pelo prazo
remanescente.

Art. 25. Os mandatos dos primeiros membros do Conselho Diretor serdo de trés, quatro,
cinco, seis e sete anos, a serem estabelecidos no decreto de nomeacéo.
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Art. 27. O regulamento disciplinara a substituicio dos conselheiros em seus
impedimentos, bem como durante a vacancia.

Art. 29. Cabera também aos conselheiros a direcdo dos 6rgdos administrativos da
Agéncia.

Art. 30. Até um ano apés deixar o cargo, é vedado ao ex-conselheiro representar qualquer
pessoa ou interesse perante a Agéncia.

Paragrafo Unico. E vedado, ainda, ao ex-conselheiro utilizar informacdes privilegiadas
obtidas em decorréncia do cargo exercido, sob pena de incorrer em improbidade
administrativa.

Art. 32. Cabe ao Presidente a representacao da Agéncia, o comando hierarquico sobre o
pessoal e 0 servigo, exercendo todas as competéncias administrativas correspondentes,
bem como a presidéncia das sessfes do Conselho Diretor.

Paragrafo Unico. A representacao judicial da Agéncia, com prerrogativas processuais de
Fazenda Publica, sera exercida pela Procuradoria.

Capitulo 1l
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Do Conselho Consultivo

Art. 33. O Conselho Consultivo é o 6rgdo de participacao institucionalizada da sociedade
na Agéncia.

Art. 34. O Conselho sera integrado por representantes indicados pelo Senado Federal,
pela Camara dos Deputados, pelo Poder Executivo, pelas entidades de classe das
prestadoras de servigcos de telecomunicacdes, por entidades representativas dos usuarios
e por entidades representativas da sociedade, nos termos do regulamento.

Paragrafo Unico. O Presidente do Conselho Consultivo sera eleito pelos seus membros e
ter4d mandato de um ano.

Art. 35. Cabe ao Conselho Consultivo:
| - opinar, antes de seu encaminhamento ao Ministério das Comunicacgdes, sobre o plano
geral de outorgas, o plano geral de metas para universalizagdo de servigcos prestados no

regime publico e demais politicas governamentais de telecomunicacdes;

Il - aconselhar quanto a instituicdo ou eliminacdo da prestacdo de servico no regime
publico;

Il - apreciar os relatérios anuais do Conselho Diretor;
IV - requerer informacéo e fazer proposicéo a respeito das a¢des referidas no art. 22.

Art. 36. Os membros do Conselho Consultivo, que ndo serdo remunerados, terdo
mandato de trés anos, vedada a reconducao.

§ 1° Os mandatos dos primeiros membros do Conselho serdo de um, dois e trés anos, na
proporcao de um terco para cada periodo.

§ 2° O Conselho sera renovado anualmente em um terco.
Art. 37. O regulamento dispora sobre o funcionamento do Conselho Consultivo.
TiTULO IV
DA ATIVIDADE E DO CONTROLE
Art. 38. A atividade da Agéncia sera juridicamente condicionada pelos principios da

legalidade, celeridade, finalidade, razoabilidade, proporcionalidade, impessoalidade,
igualdade, devido processo legal, publicidade e moralidade.
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Art. 39. Ressalvados os documentos e 0s autos cuja divulgacdo possa violar a seguranca
do Pais, segredo protegido ou a intimidade de alguém, todos os demais permanecerao
abertos a consulta do publico, sem formalidades, na Biblioteca.

Paragrafo Unico. A Agéncia devera garantir o tratamento confidencial das informagfes
técnicas, operacionais, econdmico-financeiras e contabeis que solicitar as empresas
prestadoras dos servigos de telecomunicagdes, nos termos do regulamento.

Art. 40. Os atos da Agéncia deverdo ser sempre acompanhados da exposicao formal dos
motivos que os justifiquem.

Art. 41. Os atos normativos somente produzirdo efeito ap6s publicacdo no Diario Oficial
da Unido, e aqueles de alcance particular, apds a correspondente notificacao.

Art. 42. As minutas de atos normativos serdo submetidas a consulta publica, formalizada
por publicacdo no Diario Oficial da Unido, devendo as criticas e sugestBes merecer
exame e permanecer a disposi¢ao do publico na Biblioteca.

Art. 43. Na invalidacdo de atos e contratos, serd garantida previamente a manifestacao
dos interessados.

Art. 44. Qualquer pessoa terd o direito de peticionar ou de recorrer contra ato da Agéncia
no prazo maximo de trinta dias, devendo a decisédo da Agéncia ser conhecida em até
noventa dias.

Art. 45. O Ouvidor serd nomeado pelo Presidente da Republica para mandato de dois
anos, admitida uma reconducéo.

Paragrafo Unico. O Ouvidor tera acesso a todos 0s assuntos e contard com 0O apoio
administrativo de que necessitar, competindo-lhe produzir, semestralmente ou quando
oportuno, apreciacdes criticas sobre a atuacdo da Agéncia, encaminhando-as ao
Conselho Diretor, ao Conselho Consultivo, ao Ministério das Comunicacdes, a outros
o6rgdos do Poder Executivo e ao Congresso Nacional, fazendo publica-las para
conhecimento geral.

Art. 46. A Corregedoria acompanhara permanentemente o desempenho dos servidores da
Agéncia, avaliando sua eficiéncia e o cumprimento dos deveres funcionais e realizando os
processos disciplinares.

TiTULO V

DAS RECEITAS



190

17

Art. 47. O produto da arrecadacdo das taxas de fiscalizacdo de instalagdo e de
funcionamento a que se refere a Lei n° 5.070, de 7 de julho de 1966, sera destinado ao
Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicac¢des - FISTEL, por ela criado.

Art. 48. A concessdo, permissdo ou autorizagdo para a exploragdo de servicos de
telecomunicagdes e de uso de radiofreqiiéncia, para qualquer servigo, sera sempre feita a
titulo oneroso, ficando autorizada a cobranca do respectivo preco nas condicdes
estabelecidas nesta Lei e na regulamentacdo, constituindo o produto da arrecadacgéo
receita do Fundo de Fiscalizacéo das Telecomunica¢fes - FISTEL.

§ 1° Conforme dispuser a Agéncia, o pagamento devido pela concessionaria,
permissionaria ou autorizada podera ser feito na forma de quantia certa, em uma ou
vérias parcelas, ou de parcelas anuais, sendo seu valor, alternativamente:

| - determinado pela regulamentacéo;
Il - determinado no edital de licitagao;
Il - fixado em fung&o da proposta vencedora, quando constituir fator de julgamento;

IV - fixado no contrato de concessao ou no ato de permisséo, nos casos de inexigibilidade
de licitacao.

§ 2° Apoés a criagdo do fundo de universalizacdo dos servigcos de telecomunicacdes
mencionado no inciso Il do art. 81, parte do produto da arrecadacdo a que se refere o
caput deste artigo sera a ele destinada, nos termos da lei correspondente.

Art. 49. A Agéncia submetera anualmente ao Ministério das Comunicagcfes a sua
proposta de orcamento, bem como a do FISTEL, que serdo encaminhadas ao Ministério
do Planejamento e Orgamento para inclusao no projeto de lei orcamentaria anual a que se
refere o 8 5° do art. 165 da Constituicdo Federal.

§ 1° A Agéncia fard acompanhar as propostas orgamentarias de um quadro demonstrativo
do planejamento plurianual das receitas e despesas, visando ao seu equilibrio
orcamentario e financeiro nos cinco exercicios subsequentes.

§ 2° O planejamento plurianual preverd& o montante a ser transferido ao fundo de
universalizagdo a que se refere o inciso Il do art. 81 desta Lei, e os saldos a serem
transferidos ao Tesouro Nacional.

§ 3° A lei orcamentaria anual consignard as dotacdes para as despesas de custeio e
capital da Agéncia, bem como o valor das transferéncias de recursos do FISTEL ao
Tesouro Nacional e ao fundo de universalizacdo, relativos ao exercicio a que ela se
referir.
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§ 4° As transferéncias a que se refere o paragrafo anterior serdo formalmente feitas pela
Agéncia ao final de cada més.

Art. 50. O Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicag¢des - FISTEL, criado pela Lei n°
5.070, de 7 de julho de 1966, passara a administracdo exclusiva da Agéncia, a partir da
data de sua instalacdo, com os saldos nele existentes, incluidas as receitas que sejam
produto da cobranca a que se refere o art. 14 da Lei n® 9.295, de 19 de julho de 1996.

Art. 51. Os arts. 2°, 3°, 6° e seus paragrafos, o art. 8° e seu 8§ 2°, e 0 art. 13, da Lei n°
5.070, de 7 de julho de 1966, passam a ter a seguinte redacao:

"Art. 2° O Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacdes - FISTEL é constituido das
seguintes fontes:

a) dotacdes consignadas no Orgcamento Geral da Unido, créditos especiais, transferéncias
e repasses que Ihe forem conferidos;

b) o produto das operacdes de crédito que contratar, no Pais e no exterior, e rendimentos
de operacdes financeiras que realizar;

c) relativas ao exercicio do poder concedente dos servicos de telecomunicagcfes, no
regime publico, inclusive pagamentos pela outorga, multas e indenizagdes;

d) relativas ao exercicio da atividade ordenadora da exploracdo de servigos de
telecomunica¢des, no regime privado, inclusive pagamentos pela expedicdo de
autorizacdo de servico, multas e indenizacoes;

e) relativas ao exercicio do poder de outorga do direito de uso de radiofreqiiéncia para
qualquer fim, inclusive multas e indenizagdes;

f) taxas de fiscalizacao;

g) recursos provenientes de convénios, acordos e contratos celebrados com entidades,
organismos e empresas, publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras;

h) doag0es, legados, subvencgdes e outros recursos que lhe forem destinados;
i) o produto dos emolumentos, precos ou multas, os valores apurados na venda ou

locacdo de bens, bem assim os decorrentes de publicagbes, dados e informacgdes
técnicas, inclusive para fins de licitacédo;
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j) decorrentes de quantias recebidas pela aprovacdo de laudos de ensaio de produtos e
pela prestacdo de servicos técnicos por 6rgdos da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes;

[) rendas eventuais."

"Art. 3° Além das transferéncias para o Tesouro Nacional e para o fundo de
universalizacdo das telecomunicagfes, os recursos do Fundo de Fiscalizagdo das
Telecomunicacdes - FISTEL serdo aplicados pela Agéncia Nacional de Telecomunicagfes
exclusivamente:

d) no atendimento de outras despesas correntes e de capital por ela realizadas no
exercicio de sua competéncia."

"Art. 6° As taxas de fiscalizagdo a que se refere a alinea fdo art. 2° sdo a de instalagdo e
a de funcionamento.

8§ 1° Taxa de Fiscalizacdo de Instalacdo € a devida pelas concessionarias,
permissionarias e autorizadas de servicos de telecomunicacdes e de uso de
radiofreqiiéncia, no momento da emisséo do certificado de licenca para o funcionamento
das estacoes.

8§ 2° Taxa de Fiscalizacdo de Funcionamento é a devida pelas concessionarias,
permissionarias e autorizadas de servicos de telecomunicacdes e de uso de
radiofreqUéncia, anualmente, pela fiscalizacdo do funcionamento das estacdes."

"Art. 8° A Taxa de Fiscalizacdo de Funcionamento sera paga, anualmente, até o dia 31 de
marco, e seus valores serdo os correspondentes a cinqiienta por cento dos fixados para a
Taxa de Fiscalizacdo de Instalagéo.

§ 2° O ndo-pagamento da Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento no prazo de sessenta
dias apos a notificacdo da Agéncia determinard a caducidade da concessédo, permissao
ou autorizacdo, sem que caiba ao interessado o direito a qualquer indenizacéo.

"Art. 13. S&o isentos do pagamento das taxas do FISTEL a Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes, as For¢cas Armadas, a Policia Federal, as Policias Militares, a Policia
Rodoviaria Federal, as Policias Civis e os Corpos de Bombeiros Militares."
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Art. 52. Os valores das taxas de fiscalizacdo de instalacdo e de funcionamento,
constantes do Anexo | da Lei n° 5.070, de 7 de julho de 1966, passam a ser os da Tabela
do Anexo lll desta Lei.

Paragrafo Unico. A nomenclatura dos servigos relacionados na Tabela vigorara até que
nova regulamentacéo seja editada, com base nesta Lei.

Art. 53. Os valores de que tratam as alineas i e j do art. 2° da Lei n° 5.070, de 7 de julho
de 1966, com a redacdo dada por esta Lei, serdo estabelecidos pela Agéncia.

TiTULO VI
DAS CONTRATACOES

Art. 54. A contratacdo de obras e servicos de engenharia civil esta sujeita ao
procedimento das licitacdes previsto em lei geral para a Administracéo Publica.

Paragrafo Unico. Para os casos nao previstos no caput, a Agéncia podera utilizar
procedimentos préprios de contratacdo, nas modalidades de consulta e pregéo.

Art. 55. A consulta e o pregdo serdo disciplinados pela Agéncia, observadas as
disposicdes desta Lei e, especialmente:

| - a finalidade do procedimento licitatorio €, por meio de disputa justa entre interessados,
obter um contrato econémico, satisfatério e seguro para a Agéncia;

Il - o instrumento convocatério identificara o objeto do certame, circunscrevera o universo
de proponentes, estabelecera critérios para aceitagéo e julgamento de propostas, regulara
o0 procedimento, indicara as sangdes aplicaveis e fixara as clausulas do contrato;

lll - o objeto serd determinado de forma precisa, suficiente e clara, sem especificacbes
que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem a competicéo;

IV - a qualificagdo, exigida indistintamente dos proponentes, devera ser compativel e
proporcional ao objeto, visando a garantia do cumprimento das futuras obrigacdes;

V - como condi¢do de aceitacdo da proposta, o interessado declarard estar em situagéo
regular perante as Fazendas Publicas e a Seguridade Social, fornecendo seus cédigos de
inscricdo, exigida a comprovacdo como condi¢éo indispensével a assinatura do contrato;

VI - o julgamento observara os principios de vinculagdo ao instrumento convocatorio,
comparacao objetiva e justo preco, sendo o empate resolvido por sorteio;
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VIl - as regras procedimentais assegurardo adequada divulgacdo do instrumento
convocatorio, prazos razoaveis para o preparo de propostas, os direitos ao contraditorio e
ao recurso, bem como a transparéncia e fiscalizacao;

VIIl - a habilitagdo e o julgamento das propostas poderdo ser decididos em uma Unica
fase, podendo a habilitagdo, no caso de pregdo, ser verificada apenas em relacdo ao
licitante vencedor;

IX - quando o vencedor ndo celebrar o contrato, serdo chamados os demais participantes
na ordem de classificacéo;

X - somente serdo aceitos certificados de registro cadastral expedidos pela Agéncia, que
terdo validade por dois anos, devendo o cadastro estar sempre aberto a inscricdo dos
interessados.

Art. 56. A disputa pelo fornecimento de bens e servicos comuns podera ser feita em
licitacdo na modalidade de pregdo, restrita aos previamente cadastrados, que serdo
chamados a formular lances em sesséo publica.

Paragrafo Unico. Encerrada a etapa competitiva, a Comissao examinara a melhor oferta
gquanto ao objeto, forma e valor.

Art. 57. Nas seguintes hipGteses, o pregdo sera aberto a quaisquer interessados,
independentemente de cadastramento, verificando-se a um sé tempo, apds a etapa
competitiva, a qualificagdo subjetiva e a aceitabilidade da proposta:

| - para a contratacdo de bens e servicos comuns de alto valor, na forma do regulamento;
Il - guando o numero de cadastrados na classe for inferior a cinco;

Il - para o registro de precos, que tera validade por até dois anos;

IV - qguando o Conselho Diretor assim o decidir.

Art. 58. A licitagdo na modalidade de consulta tem por objeto o fornecimento de bens e
servigos ndo compreendidos nos arts. 56 e 57.

Paragrafo Unico. A decisdo ponderard o0 custo e o0 beneficio de cada proposta,
considerando a qualificagdo do proponente.

Art. 59. A Agéncia poderd utilizar, mediante contrato, técnicos ou empresas
especializadas, inclusive consultores independentes e auditores externos, para executar
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atividades de sua competéncia, vedada a contratacdo para as atividades de fiscalizacgéo,
salvo para as correspondentes atividades de apoio.

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
TITULO |
DISPOSI(;@ES GERAIS
Capitulo |
Das Defini¢cbes

Art. 60. Servico de telecomunicacdes € o conjunto de atividades que possibilita a oferta de
telecomunicacao.

§ 1° Telecomunicacgéo é a transmissao, emissao ou recepc¢do, por fio, radioeletricidade,
meios o6pticos ou qualquer outro processo eletromagnético, de simbolos, caracteres,
sinais, escritos, imagens, sons ou informacdes de qualquer natureza.

§ 2° Estacdo de telecomunicacdes é o conjunto de equipamentos ou aparelhos,
dispositivos e demais meios necessarios a realizacdo de telecomunicacdo, seus
acessorios e periféricos, e, quando for o caso, as instalacdes que os abrigam e
complementam, inclusive terminais portateis.

Art. 61. Servigo de valor adicionado é a atividade que acrescenta, a um servico de
telecomunicagfes que Ihe da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades
relacionadas ao acesso, armazenamento, apresentacdo, movimentacdo ou recuperacao
de informacdes.

§ 1° Servico de valor adicionado ndo constitui servigo de telecomunicacdes, classificando-
se seu provedor como usuario do servigo de telecomunicag¢des que Ihe da suporte, com
os direitos e deveres inerentes a essa condicao.

§ 2° E assegurado aos interessados 0 uso das redes de servicos de telecomunicacdes
para prestacdo de servigos de valor adicionado, cabendo a Agéncia, para assegurar esse
direito, regular os condicionamentos, assim como o relacionamento entre aqueles e as
prestadoras de servico de telecomunicacoes.

Capitulo 1l
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Da Classificagédo

Art. 62. Quanto a abrangéncia dos interesses a que atendem, o0s servicos de
telecomunicacgdes classificam-se em servicos de interesse coletivo e servigos de interesse
restrito.

Paragrafo Unico. Os servigos de interesse restrito estardo sujeitos aos condicionamentos
necessarios para que sua exploracdo nao prejudique o interesse coletivo.

Art. 63. Quanto ao regime juridico de sua prestacao, 0s servicos de telecomunicacdes
classificam-se em publicos e privados.

Paragrafo Unico. Servigo de telecomunicacfes em regime publico é o prestado mediante
concessdo ou permissdo, com atribuicAo a sua prestadora de obrigacbes de
universalizag&o e de continuidade.

Art. 64. Comportardo prestacdo no regime publico as modalidades de servico de
telecomunicacdes de interesse coletivo, cuja existéncia, universalizagcéo e continuidade a
propria Unido comprometa-se a assegurar.

Paragrafo Unico. Incluem-se neste caso as diversas modalidades do servico telefénico fixo
comutado, de qualquer &mbito, destinado ao uso do publico em geral.

Art. 65. Cada modalidade de servigo sera destinada a prestacgéo:

| - exclusivamente no regime publico;

II - exclusivamente no regime privado; ou

[l - concomitantemente nos regimes publico e privado.

8§ 1° Nao serdo deixadas a exploragdo apenas em regime privado as modalidades de
servico de interesse coletivo que, sendo essenciais, estejam sujeitas a deveres de

universalizagao.

§ 2° A exclusividade ou concomitancia a que se refere o caput podera ocorrer em ambito
nacional, regional, local ou em areas determinadas.

Art. 66. Quando um servico for, ao mesmo tempo, explorado nos regimes publico e
privado, serdo adotadas medidas que impecam a inviabilidade econdémica de sua
prestacao no regime publico.
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Art. 67. Nao comportardo prestacdo no regime publico os servigos de telecomunicacdes
de interesse restrito.

Art. 68. E vedada, a uma mesma pessoa juridica, a exploracdo, de forma direta ou
indireta, de uma mesma modalidade de servico nos regimes publico e privado, salvo em
regides, localidades ou areas distintas.

Capitulo I
Das Regras Comuns

Art. 69. As modalidades de servigco serdo definidas pela Agéncia em funcdo de sua
finalidade, ambito de prestagéo, forma, meio de transmissao, tecnologia empregada ou de
outros atributos.

Paragrafo Unico. Forma de telecomunicacdo é o modo especifico de transmitir
informacao, decorrente de caracteristicas particulares de transdugao, de transmisséo, de
apresentacdo da informacdo ou de combinagdo destas, considerando-se formas de
telecomunicacdo, entre outras, a telefonia, a telegrafia, a comunicacdo de dados e a
transmissdo de imagens.

Art. 70. Serdo coibidos os comportamentos prejudiciais a competi¢éo livre, ampla e justa
entre as prestadoras do servico, no regime publico ou privado, em especial:

| - a pratica de subsidios para reducéo artificial de pregos;

Il - o uso, objetivando vantagens na competicdo, de informacdes obtidas dos
concorrentes, em virtude de acordos de prestacéo de servico;

lll - a omissdo de informacfes técnicas e comerciais relevantes a prestacdo de servicos
por outrem.

Art. 71. Visando a propiciar competicao efetiva e a impedir a concentragdo econdmica no
mercado, a Agéncia podera estabelecer restricdes, limites ou condi¢cbes a empresas ou
grupos empresariais quanto a obtencdo e transferéncia de concessfes, permissdes e
autorizacgoes.

Art. 72. Apenas na execuc¢do de sua atividade, a prestadora podera valer-se de
informacdes relativas a utilizagdo individual do servigo pelo usuério.

§ 1° A divulgacdo das informacdes individuais dependera da anuéncia expressa e
especifica do usuario.
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§ 2° A prestadora podera divulgar a terceiros informagdes agregadas sobre o uso de seus
servigos, desde que elas ndo permitam a identificagcdo, direta ou indireta, do usuario, ou a
violacdo de sua intimidade.

Art. 73. As prestadoras de servicos de telecomunicagbes de interesse coletivo terdo
direito a utilizacdo de postes, dutos, condutos e serviddes pertencentes ou controlados
por prestadora de servicos de telecomunicagdes ou de outros servigos de interesse
publico, de forma néo discriminatoria e a pre¢os e condi¢des justos e razoaveis. (Vide Lei
n° 11.934, de 2009)

Paragrafo Unico. Cabera ao 6rgao regulador do cessionario dos meios a serem utilizados
definir as condi¢Bes para adequado atendimento do disposto no caput.

Art. 74. A concesséo, permissdo ou autorizacdo de servico de telecomunicagdes néo
isenta a prestadora do atendimento as normas de engenharia e as leis municipais,
estaduais ou do Distrito Federal relativas a construcao civil e a instalacdo de cabos e
equipamentos em logradouros publicos.

Art. 75. Independera de concessao, permissdo ou autorizacdo a atividade de
telecomunicagdes restrita aos limites de uma mesma edificagéo ou propriedade moével ou
imovel, conforme dispuser a Agéncia.

Art. 76. As empresas prestadoras de servicos e os fabricantes de produtos de
telecomunica¢des que investirem em projetos de pesquisa e desenvolvimento no Brasil,
na area de telecomunicacdes, obterdo incentivos nas condicdes fixadas em lei.

Art. 77. O Poder Executivo encaminhard ao Congresso Nacional, no prazo de cento e
vinte dias da publicacdo desta Lei, mensagem de criagdo de um fundo para o
desenvolvimento tecnolégico das telecomunicagBes brasileiras, com o objetivo de
estimular a pesquisa e o desenvolvimento de novas tecnologias, incentivar a capacitagdo
dos recursos humanos, fomentar a geracdo de empregos e promover 0 acesso de
pequenas e médias empresas a recursos de capital, de modo a ampliar a competi¢cdo na
indastria de telecomunicacoes.

Art. 78. A fabricacdo e o desenvolvimento no Pais de produtos de telecomunicacdes
serdo estimulados mediante adocdo de instrumentos de politica crediticia, fiscal e
aduaneira.
TiTuLo Il
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

Capitulo |
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Das Obrigacdes de Universalizagdo e de Continuidade

Art. 79. A Agéncia regulara as obrigagcfes de universalizacéo e de continuidade atribuidas
as prestadoras de servi¢co no regime publico.

§ 1° Obrigacdes de universalizacdo sdo as que objetivam possibilitar o acesso de
gualquer pessoa ou instituicdo de interesse publico a servico de telecomunicagdes,
independentemente de sua localizagdo e condicdo sécio-econdmica, bem como as
destinadas a permitir a utilizacdo das telecomunicacdes em servicos essenciais de
interesse publico.

§ 2° Obrigacdes de continuidade sdo as que objetivam possibilitar aos usuarios dos
servicos sua fruicdo de forma ininterrupta, sem paralisacbes injustificadas, devendo os
servigos estar a disposi¢do dos usuérios, em condi¢des adequadas de uso.

Art. 80. As obrigacBes de universalizacdo serdo objeto de metas periédicas, conforme
plano especifico elaborado pela Agéncia e aprovado pelo Poder Executivo, que devera
referir-se, entre outros aspectos, a disponibilidade de instalacdes de uso coletivo ou
individual, ao atendimento de deficientes fisicos, de instituicbes de carater publico ou
social, bem como de areas rurais ou de urbanizacéo precéria e de regides remotas.

§ 1° O plano detalhara as fontes de financiamento das obriga¢ges de universalizagéo, que
serdo neutras em relagdo a competicdo, no mercado nacional, entre prestadoras.

§ 2° Os recursos do fundo de universalizagdo de que trata o inciso Il do art. 81 néo
poderdo ser destinados a cobertura de custos com universalizacdo dos servi¢os que, nos
termos do contrato de concesséo, a propria prestadora deva suportar.

Art. 81. Os recursos complementares destinados a cobrir a parcela do custo
exclusivamente atribuivel ao cumprimento das obrigagdes de universalizagdo de
prestadora de servico de telecomunicagcbes, que ndo possa ser recuperada com a
exploracéo eficiente do servico, poderdo ser oriundos das seguintes fontes:

| - Orcamento Geral da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Il - fundo especificamente constituido para essa finalidade, para o qual contribuirdo
prestadoras de servico de telecomunicacdes nos regimes publico e privado, nos termos
da lei, cuja mensagem de criagcdo devera ser enviada ao Congresso Nacional, pelo Poder
Executivo, no prazo de cento e vinte dias apds a publicacédo desta Lei.

Paragrafo Unico. Enquanto nédo for constituido o fundo a que se refere o inciso Il do caput,
poderdo ser adotadas também as seguintes fontes:
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| - subsidio entre modalidades de servigcos de telecomunica¢des ou entre segmentos de
usuarios;

Il - pagamento de adicional ao valor de interconexao.

Art. 82. O descumprimento das obrigacdes relacionadas a universalizacdo e a
continuidade ensejara a aplicacdo de sanc¢des de multa, caducidade ou decretacéo de
intervencdo, conforme o caso.

Capitulo 1l
Da Concesséao
Secéo |
Da outorga

Art. 83. A exploracdo do servico no regime publico dependera de prévia outorga, pela
Agéncia, mediante concessao, implicando esta o direito de uso das radiofreqgliéncias
necessarias, conforme regulamentacéo.

Paragrafo Unico. Concessdo de servico de telecomunicacbes € a delegacdo de sua
prestacdo, mediante contrato, por prazo determinado, no regime publico, sujeitando-se a
concessiondaria aos riscos empresariais, remunerando-se pela cobranca de tarifas dos
usuarios ou por outras receitas alternativas e respondendo diretamente pelas suas
obrigac@es e pelos prejuizos que causar.

Art. 84. As concessfes ndo terdo carater de exclusividade, devendo obedecer ao plano
geral de outorgas, com definicdo quanto a divisdo do Pais em areas, ao nimero de
prestadoras para cada uma delas, seus prazos de vigéncia e os prazos para admissao de
novas prestadoras.

§ 1° As areas de exploracdo, o numero de prestadoras, 0s prazos de vigéncia das
concessbes e 0s prazos para admissdo de novas prestadoras serdo definidos
considerando-se o0 ambiente de competicéo, observados o principio do maior beneficio ao
usuario e o interesse social e econbmico do Pais, de modo a propiciar a justa
remuneracao da prestadora do servico no regime publico.

§ 2° A oportunidade e o prazo das outorgas serdo determinados de modo a evitar o
vencimento concomitante das concessdes de uma mesma area.

Art. 85. Cada modalidade de servico sera objeto de concesséo distinta, com clara
determinacao dos direitos e deveres da concessionaria, dos usuarios e da Agéncia.
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Art. 86. A concessdo somente podera ser outorgada a empresa constituida segundo
as leis brasileiras, com sede e administracdo no Pais, criada para explorar
exclusivamente servicos de telecomunicacdes. (Redacdo dada pela Lei n® 12485, de

2011)

Paragrafo Gnico. Os critérios e condicBes para a prestacdo de outros servicos de
telecomunicacdes diretamente pela concessionaria obedecerdo, entre outros, aos
seqguintes principios, de acordo com regulamentacao da Anatel: (Redacdo dada pela Lei
n° 12485, de 2011)

| - garantia dos interesses dos usuarios, nos mecanismos de reajuste e revisao das
tarifas, mediante o compartilhamento dos ganhos econdmicos advindos da racionalizacao
decorrente da prestacdo de outros servigos de telecomunicacdes, ou ainda mediante a
transferéncia integral dos ganhos econdmicos que ndo decorram da eficiéncia ou iniciativa
empresarial, observados os termos dos 88§ 2° e 3° do art. 108 desta Lei; (Incluido pela Lei
n° 12485, de 2011)

Il - atuacdo do poder publico para propiciar a livre, ampla e justa competicéo,
reprimidas as infracbes da ordem econdmica, nos termos do art. 6° desta Lei; (Incluido
pela Lei n°® 12485, de 2011)

Il - existéncia de mecanismos que assegurem o0 adequado controle publico no que
tange aos bens reversiveis. (Incluido pela Lei n® 12485, de 2011)

Art. 87. A outorga a empresa ou grupo empresarial que, ha mesma regiao, localidade ou
area, ja preste a mesma modalidade de servico, sera condicionada a assuncdo do
compromisso de, no prazo maximo de dezoito meses, contado da data de assinatura do
contrato, transferir a outrem o servico anteriormente explorado, sob pena de sua
caducidade e de outras sanc¢des previstas no processo de outorga.

Art. 88. As concess0fes serdo outorgadas mediante licitacao.

Art. 89. A licitacdo sera disciplinada pela Agéncia, observados o0s principios
constitucionais, as disposicdes desta Lei e, especialmente:
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| - a finalidade do certame €&, por meio de disputa entre os interessados, escolher quem
possa executar, expandir e universalizar o servico no regime publico com eficiéncia,
seguranca e a tarifas razoaveis;

Il - a minuta de instrumento convocatério sera submetida a consulta publica prévia;

Il - o instrumento convocatorio identificard o servigo objeto do certame e as condi¢bes de
sua prestacdo, expansdo e universalizagdo, definira o universo de proponentes,
estabelecera fatores e critérios para aceitacdo e julgamento de propostas, regulara o
procedimento, determinard a quantidade de fases e seus objetivos, indicard as san¢des
aplicaveis e fixara as clausulas do contrato de concessao;

IV - as qualificacdes técnico-operacional ou profissional e econémico-financeira, bem
como as garantias da proposta e do contrato, exigidas indistintamente dos proponentes,
deverédo ser compativeis com o objeto e proporcionais a sua natureza e dimensao;

V - o interessado devera comprovar situacdo regular perante as Fazendas Publicas e a
Seguridade Social;

VI - a participacdo de consércio, que se constituirdA em empresa antes da outorga da
concessao, sera sempre admitida;

VIl - o julgamento atenderd aos principios de vinculagdo ao instrumento convocatério e
comparacao objetiva;

VIII - os fatores de julgamento poderdo ser, isolada ou conjugadamente, os de menor
tarifa, maior oferta pela outorga, melhor qualidade dos servigcos e melhor atendimento da
demanda, respeitado sempre o principio da objetividade;

IX - 0 empate sera resolvido por sorteio;

X - as regras procedimentais assegurardo a adequada divulgacdo do instrumento
convocatorio, prazos compativeis com o preparo de propostas e o0s direitos ao
contraditério, ao recurso e a ampla defesa.

Art. 90. Ndo podera participar da licitacdo ou receber outorga de concessao a empresa
proibida de licitar ou contratar com o Poder Publico ou que tenha sido declarada inidénea,
bem como aquela que tenha sido punida nos dois anos anteriores com a decretacdo de
caducidade de concesséao, permisséo ou autorizacdo de servi¢o de telecomunicagdes, ou
da caducidade de direito de uso de radiofreqiiéncia.

Art. 91. A licitacdo sera inexigivel quando, mediante processo administrativo conduzido
pela Agéncia, a disputa for considerada inviavel ou desnecessaria.
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§ 1° Considera-se inviavel a disputa quando apenas um interessado puder realizar o
servico, nas condicdes estipuladas.

§ 2° Considera-se desnecessaria a disputa nos casos em que se admita a exploracao do
servigco por todos os interessados que atendam as condi¢es requeridas.

8§ 3° O procedimento para verificagdo da inexigibilidade compreendera chamamento
publico para apurar o nimero de interessados.

Art. 92. Nas hipoteses de inexigibilidade de licitagdo, a outorga de concessao dependera
de procedimento administrativo sujeito aos principios da publicidade, moralidade,
impessoalidade e contraditorio, para verificar o preenchimento das condi¢cbes relativas as
qualificacdes técnico-operacional ou profissional e econémico-financeira, a regularidade
fiscal e as garantias do contrato.

Paragrafo Unico. As condi¢des deverdo ser compativeis com o objeto e proporcionais a
sua natureza e dimenséo.

Secéo
Do contrato
Art. 93. O contrato de concessao indicara:
| - objeto, area e prazo da concessao;
Il - modo, forma e condi¢des da prestacao do servigo;

Il - regras, critérios, indicadores, férmulas e parémetros definidores da implantagéo,
expansao, alteracdo e modernizacéo do servi¢co, bem como de sua qualidade;

IV - deveres relativos a universaliza¢do e a continuidade do servico;

V - o valor devido pela outorga, a forma e as condi¢bes de pagamento;

VI - as condicBes de prorrogacao, incluindo os critérios para fixacao do valor;

VII - as tarifas a serem cobradas dos usuarios e 0s critérios para seu reajuste e revisao;

VIIl - as possiveis receitas alternativas, complementares ou acessérias, bem como as
provenientes de projetos associados;
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IX - os direitos, as garantias e as obrigagcbes dos usuarios, da Agéncia e da
concessionaria,;

X - a forma da prestacao de contas e da fiscalizacéo;
XI - os bens reversiveis, se houver;
XIl - as condic¢des gerais para interconexao;

XIll - a obrigacdo de manter, durante a execucdo do contrato, todas as condigbes de
habilitacdo exigidas na licitagcao;

XIV - as sanc¢des;
XV - o foro e 0 modo para solucdo extrajudicial das divergéncias contratuais.

Paragrafo Unico. O contrato serd publicado resumidamente no Diario Oficial da Unido,
como condicao de sua eficacia.

Art. 94. No cumprimento de seus deveres, a concessionaria podera, observadas as
condicdes e limites estabelecidos pela Agéncia:

| - empregar, na execucdo dos servicos, equipamentos e infra-estrutura que nao lhe
pertencam;

Il - contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou
complementares ao servi¢co, bem como a implementacao de projetos associados.

§ 1° Em qualquer caso, a concessiondria continuard sempre responsavel perante a
Agéncia e 0s Usuarios.

§ 2° Seréo regidas pelo direito comum as relagdes da concessionaria com os terceiros,
que néo terdo direitos frente a Agéncia, observado o disposto no art. 117 desta Lei.

Art. 95. A Agéncia concedera prazos adequados para adaptacdo da concessionaria as
novas obrigacdes que lhe sejam impostas.

Art. 96. A concessionaria devera:

| - prestar informacdes de natureza técnica, operacional, econdémico-financeira e contabil,
ou outras pertinentes que a Agéncia solicitar;
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Il - manter registros contabeis separados por servico, caso explore mais de uma
modalidade de servi¢o de telecomunicacoes;

lll - submeter a aprovacao da Agéncia a minuta de contrato-padréo a ser celebrado com
0s usuarios, bem como os acordos operacionais que pretenda firmar com prestadoras
estrangeiras;

IV - divulgar relacdo de assinantes, observado o disposto nos incisos VI e I1X do art. 3°,
bem como o art. 213, desta Lei;

V - submeter-se a regulamentacdo do servi¢co e a sua fiscalizacao;

VI - apresentar relatdrios peridédicos sobre o atendimento das metas de universalizacao
constantes do contrato de concessao.

Art. 97. Dependerdo de prévia aprovacdo da Agéncia a cisdo, a fuséo, a transformacéo, a
incorporagdo, a reducdo do capital da empresa ou a transferéncia de seu controle
societario.

Paragrafo Gnico. A aprovacdo sera concedida se a medida ndo for prejudicial a
competicdo e ndo colocar em risco a execucdo do contrato, observado o disposto no art.
7° desta Lei.

Art. 98. O contrato de concessao podera ser transferido apds a aprovacao da Agéncia
desde que, cumulativamente:

| - 0 servigo esteja em operacao, ha pelo menos trés anos, com o cumprimento regular
das obrigag0es;

Il - o cessionario preencha todos os requisitos da outorga, inclusive quanto as garantias, a
regularidade juridica e fiscal e a qualificacdo técnica e econdmico-financeira;

Il - a medida ndo prejudique a competicdo e ndo coloque em risco a execucdo do
contrato, observado o disposto no art. 7° desta Lei.

Art. 99. O prazo maximo da concessao sera de vinte anos, podendo ser prorrogado, uma
Unica vez, por igual periodo, desde que a concessionaria tenha cumprido as condi¢des da
concessdo e manifeste expresso interesse na prorrogacdo, pelo menos, trinta meses
antes de sua expiracao.

§ 1° A prorrogacdo do prazo da concessdo implicard pagamento, pela concessionaria,
pelo direito de exploracdo do servico e pelo direito de uso das radiofreqiiéncias
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associadas, e podera, a critério da Agéncia, incluir novos condicionamentos, tendo em
vista as condi¢Bes vigentes a época.

§ 2° A desisténcia do pedido de prorrogacdo sem justa causa, apds seu deferimento,
sujeitara a concessionaria a pena de multa.

§ 3° Em caso de comprovada necessidade de reorganizacdo do objeto ou da area da
concessdo para ajustamento ao plano geral de outorgas ou a regulamentacdo vigente,
podera a Agéncia indeferir o pedido de prorrogacao.

Secao lll

Dos bens
Art. 100. Podera ser declarada a utilidade publica, para fins de desapropriagcdo ou
instituicdo de serviddo, de bens imoéveis ou moveis, necessarios a execucao do servico,
cabendo a concessionéria a implementacéo da medida e o pagamento da indenizagéo e

das demais despesas envolvidas.

Art. 101. A alienacao, oneracdo ou substituicdo de bens reversiveis dependera de prévia
aprovacao da Agéncia.

Art. 102. A extingdo da concesséo transmitira automaticamente & Unido a posse dos bens
reversiveis.

Paragrafo Unico. A reversdo dos bens, antes de expirado o prazo contratual, importara
pagamento de indenizagdo pelas parcelas de investimentos a eles vinculados, ainda nao
amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados com o objetivo de garantir a
continuidade e atualidade do servigco concedido.

Secéao IV

Das tarifas

Art. 103. Compete & Agéncia estabelecer a estrutura tarifaria para cada modalidade de
servico.

§ 1° A fixacdo, o reajuste e a revisdo das tarifas poderdo basear-se em valor que
corresponda a média ponderada dos valores dos itens tarifarios.

§ 2° Sao vedados os subsidios entre modalidades de servicos e segmentos de usuarios,
ressalvado o disposto no paragrafo Unico do art. 81 desta Lei.
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§ 3° As tarifas serdo fixadas no contrato de concessdo, consoante edital ou proposta
apresentada na licitacao.

§ 4° Em caso de outorga sem licitacdo, as tarifas serdo fixadas pela Agéncia e constaréo
do contrato de concesséao.

Art. 104. Transcorridos ao menos trés anos da celebragédo do contrato, a Agéncia podera,
se existir ampla e efetiva competicdo entre as prestadoras do servico, submeter a
concessionaria ao regime de liberdade tarifaria.

§ 1° No regime a que se refere o caput, a concessionaria podera determinar suas proprias
tarifas, devendo comunica-las a Agéncia com antecedéncia de sete dias de sua vigéncia.

§ 2° Ocorrendo aumento arbitrario dos lucros ou praticas prejudiciais a competicéo, a
Agéncia restabelecera o regime tarifario anterior, sem prejuizo das sang¢fes cabiveis.

Art. 105. Quando da implantacdo de novas prestagfes, utilidades ou comodidades
relativas ao objeto da concesséao, suas tarifas serdo previamente levadas a Agéncia, para
aprovacao, com os estudos correspondentes.

Paragrafo unico. Considerados os interesses dos usuarios, a Agéncia podera decidir por
fixar as tarifas ou por submeté-las ao regime de liberdade tarifaria, sendo vedada
qualquer cobranca antes da referida aprovacéao.

Art. 106. A concessionaria podera cobrar tarifa inferior a fixada desde que a reducgdo se
baseie em critério objetivo e favorega indistintamente todos os usuérios, vedado o abuso
do poder econémico.

Art. 107. Os descontos de tarifa somente serdo admitidos quando extensiveis a todos os
usuarios que se enquadrem nas condi¢cdes, precisas e isondmicas, para sua fruicao.

Art. 108. Os mecanismos para reajuste e revisao das tarifas seréo previstos nos contratos
de concesséo, observando-se, no que couber, a legislagio especifica.

§ 1° A reducéo ou o desconto de tarifas ndo ensejara revisao tarifaria.

§ 2° Serdo compartilhados com os usuarios, nos termos regulados pela Agéncia, os
ganhos econbmicos decorrentes da modernizacdo, expansdo ou racionalizacdo dos
servicos, bem como de novas receitas alternativas.

§ 3° Serado transferidos integralmente aos usudrios os ganhos econdémicos que nao
decorram diretamente da eficiéncia empresarial, em casos como os de diminuicdo de
tributos ou encargos legais e de novas regras sobre 0s servigos.
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8§ 4° A oneragdo causada por novas regras sobre 0s servicos, pela alea econémica
extraordindria, bem como pelo aumento dos encargos legais ou tributos, salvo o imposto
sobre a renda, implicara a revisdo do contrato.
Art. 109. A Agéncia estabelecera:

| - os mecanismos para acompanhamento das tarifas praticadas pela concessionaria,
inclusive a antecedéncia a ser observada na comunicagéo de suas alteracoes;

Il - os casos de servico gratuito, como os de emergéncia;
lIl - os mecanismos para garantir a publicidade das tarifas.
Secéo V
Da intervencéao

Art. 110. Podera ser decretada intervencao na concessiondria, por ato da Agéncia, em
caso de:

| - paralisacao injustificada dos servigos;

Il - inadequacdo ou insuficiéncia dos servicos prestados, ndo resolvidas em prazo
razoéavel;

Il - desequilibrio econdmico-financeiro decorrente de ma administracdo que coloque em
risco a continuidade dos servicos;

IV - prética de infracbes graves;

V - inobservancia de atendimento das metas de universalizacao;

VI - recusa injustificada de interconexao;

VII - infracdo da ordem econdmica nos termos da legislacao propria.

Art. 111. O ato de intervengao indicara seu prazo, seus objetivos e limites, que seréo
determinados em funcao das razdes que a ensejaram, e designara o interventor.

8§ 1° A decretacdo da intervencdo ndo afetara o curso regular dos negocios da
concessionaria nem seu normal funcionamento e produzira, de imediato, o afastamento
de seus administradores.
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§ 2° A intervencdo serd precedida de procedimento administrativo instaurado pela
Agéncia, em que se assegure a ampla defesa da concessionaria, salvo quando decretada
cautelarmente, hip6tese em que o procedimento sera instaurado na data da intervencao e
concluido em até cento e oitenta dias.

§ 3° A intervencdo podera ser exercida por um colegiado ou por uma empresa, cuja
remuneracao sera paga com recursos da concessionaria.

§ 4° Dos atos do interventor cabera recurso a Agéncia.

§ 5° Para os atos de alienacdo e disposicdo do patrimdnio da concessiondria, o
interventor necessitara de prévia autorizacdo da Agéncia.

§ 6° O interventor prestara contas e respondera pelos atos que praticar.
Secédo VI
Da extingéo

Art. 112. A concessao extinguir-se-a por advento do termo contratual, encampagcéo,
caducidade, rescisdo e anulacao.

Paragrafo Unico. A extingdo devolve a Unido os direitos e deveres relativos a prestacdo do
servico.

Art. 113. Considera-se encampacéo a retomada do servi¢o pela Unido durante o prazo da
concessdo, em face de razdo extraordinaria de interesse publico, mediante lei autorizativa
especifica e apds o0 pagamento de prévia indenizacao.

Art. 114. A caducidade da concesséo sera decretada pela Agéncia nas hipoteses:

| - de infracdo do disposto no art. 97 desta Lei ou de dissolucdo ou faléncia da
concessionaria;

Il - de transferéncia irregular do contrato;

[l - de ndo-cumprimento do compromisso de transferéncia a que se refere o art. 87 desta
Lei;

IV - em que a intervencado seria cabivel, mas sua decretagdo for inconveniente, inécua,
injustamente benéfica ao concessionario ou desnecessaria.
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§ 1° Sera desnecesséria a intervencdo quando a demanda pelos servigos objeto da
concessao puder ser atendida por outras prestadoras de modo regular e imediato.

§ 2° A decretacdo da caducidade sera precedida de procedimento administrativo
instaurado pela Agéncia, em que se assegure a ampla defesa da concessionaria.

Art. 115. A concessionaria tera direito a rescisédo quando, por acdo ou omissédo do Poder
Publico, a execugdo do contrato se tornar excessivamente onerosa.

Paragrafo Unico. A rescisdo podera ser realizada amigavel ou judicialmente.

Art. 116. A anulacéo sera decretada pela Agéncia em caso de irregularidade insanavel e
grave do contrato de concesséo.

Art. 117. Extinta a concessao antes do termo contratual, a Agéncia, sem prejuizo de
outras medidas cabiveis, poderé:

| - ocupar, provisoriamente, bens mdveis e imoveis e valer-se de pessoal empregado na
prestacao dos servigos, nhecessarios a sua continuidade;

Il - manter contratos firmados pela concessionaria com terceiros, com fundamento nos
incisos | e Il do art. 94 desta Lei, pelo prazo e nas condi¢bes inicialmente ajustadas.

Paragrafo Unico. Na hipo6tese do inciso |l deste artigo, os terceiros que nao cumprirem
com as obrigacfes assumidas responderao pelo inadimplemento.

Capitulo Il
Da Permissao

Art. 118. Serd outorgada permissao, pela Agéncia, para prestacdo de servico de
telecomunicacdes em face de situacdo excepcional comprometedora do funcionamento
do servico que, em virtude de suas peculiaridades, ndo possa ser atendida, de forma
conveniente ou em prazo adequado, mediante interven¢éo na empresa concessiondria ou
mediante outorga de nova concesséao.

Paragrafo Unico. Permissdo de servico de telecomunicacdes é o ato administrativo pelo
qual se atribui a alguém o dever de prestar servico de telecomunicacfes no regime
publico e em carater transitorio, até que seja normalizada a situacdo excepcional que a
tenha ensejado.
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Art. 119. A permisséo sera precedida de procedimento licitatério simplificado, instaurado
pela Agéncia, nos termos por ela regulados, ressalvados os casos de inexigibilidade
previstos no art. 91, observado o disposto no art. 92, desta Lei.
Art. 120. A permisséo serd formalizada mediante assinatura de termo, que indicara:

| - 0 objeto e a area da permissao, bem como os prazos minimo e maximo de vigéncia
estimados;

Il - modo, forma e condi¢des da prestacao do servigo;

lll - as tarifas a serem cobradas dos usudrios, critérios para seu reajuste e revisdo e as
possiveis fontes de receitas alternativas;

IV - os direitos, as garantias e as obriga¢cdes dos usuérios, do permitente e do
permissionario;

V - as condi¢fes gerais de interconexao;

VI - a forma da prestacéo de contas e da fiscalizagao;

VII - os bens entregues pelo permitente a administracdo do permissionario;
VIII - as sancgdes;

IX - os bens reversiveis, se houver;

X - o foro e 0 modo para solucao extrajudicial das divergéncias.

Paragrafo Unico. O termo de permisséo sera publicado resumidamente no Diario Oficial
da Unido, como condicao de sua eficacia.

Art. 121. Outorgada permissdo em decorréncia de procedimento licitatério, a recusa
injustificada pelo outorgado em assinar o0 respectivo termo sujeitad-lo-4 as sancfes
previstas no instrumento convocatorio.

Art. 122. A permissédo extinguir-se-a pelo decurso do prazo maximo de vigéncia estimado,
observado o disposto no art. 124 desta Lei, bem como por revogacdo, caducidade e
anulagéo.

Art. 123. A revogacdo deverd basear-se em razdes de conveniéncia e oportunidade
relevantes e supervenientes a permissao.
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8 1° A revogacdo, que podera ser feita a qualquer momento, ndo dara direito a
indenizacao.

§ 2° O ato revocatorio fixara o prazo para o permissionario devolver o servico, que nao
sera inferior a sessenta dias.

Art. 124. A permissao podera ser mantida, mesmo vencido seu prazo maximo, se persistir
a situacdo excepcional que a motivou.

Art. 125. A Agéncia dispora sobre o regime da permissdo, observados os principios e
objetivos desta Lei.

TiTULO NI
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PRIVADO
Capitulo |
Do Regime Geral da Exploragéo

Art. 126. A exploragéo de servico de telecomunicagbes no regime privado serd baseada
nos principios constitucionais da atividade econdmica.

Art. 127. A disciplina da exploracdo dos servicos no regime privado tera por objetivo
viabilizar o cumprimento das leis, em especial das relativas as telecomunicacfes, a ordem
econOmica e aos direitos dos consumidores, destinando-se a garantir:

| - a diversidade de servigos, o incremento de sua oferta e sua qualidade;

Il - a competicéo livre, ampla e justa;

Il - o respeito aos direitos dos usuarios;

IV - a convivéncia entre as modalidades de servico e entre prestadoras em regime privado
e publico, observada a prevaléncia do interesse publico;

V - 0 equilibrio das relacdes entre prestadoras e usuarios dos servicos;
VI - a isonomia de tratamento as prestadoras;

VII - o uso eficiente do espectro de radiofreqiiéncias;
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VIII - o cumprimento da fungdo social do servico de interesse coletivo, bem como dos
encargos dela decorrentes;

IX - o desenvolvimento tecnoldgico e industrial do setor;
X - a permanente fiscalizacéo.

Art. 128. Ao impor condicionamentos administrativos ao direito de exploracdo das
diversas modalidades de servico no regime privado, sejam eles limites, encargos ou
sujeicdes, a Agéncia observara a exigéncia de minima intervencdo na vida privada,
assegurando que:

| - a liberdade ser& a regra, constituindo excecéo as proibicdes, restricdes e interferéncias
do Poder Publico;

Il - nenhuma autorizacé@o serd negada, salvo por motivo relevante;

Il - os condicionamentos deverdo ter vinculos, tanto de necessidade como de adequagéo,
com finalidades publicas especificas e relevantes;

IV - o proveito coletivo gerado pelo condicionamento devera ser proporcional a privacao
que ele impuser;

V - havera relacdo de equilibrio entre os deveres impostos as prestadoras e os direitos a
elas reconhecidos.

Art. 129. O preco dos servigos sera livre, ressalvado o disposto no 8 2° do art. 136 desta
Lei, reprimindo-se toda pratica prejudicial a competicdo, bem como o abuso do poder
econdmico, nos termos da legislacéo propria.

Art. 130. A prestadora de servico em regime privado ndo tera direito adquirido a
permanéncia das condi¢des vigentes quando da expedicdo da autorizagdo ou do inicio
das atividades, devendo observar os novos condicionamentos impostos por lei e pela
regulamentacgéao.

Paragrafo Unico. As normas concederdo prazos suficientes para adaptacdo aos novos
condicionamentos .

Art. 130-A. E facultado as prestadoras de servico em regime privado o aluguel de
suas redes para implantagdo de sistema de localizacdo de pessoas desaparecidas.
(Incluido pela Lei n°® 12.841, de 2013)
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Paragrafo Unico. O sistema a que se refere o caput deste artigo esta sujeito as
regras de mercado, nos termos do art. 129 desta Lei. (Incluido pela Lei n°® 12.841, de

2013)

Capitulo 11
Da Autorizacao de Servico de Telecomunicacdes
Secéo |
Da obtencéao

Art. 131. A exploragéo de servigo no regime privado dependera de prévia autorizagao da
Agéncia, que acarretara direito de uso das radiofreqiiéncias necessarias.

§ 1° Autorizacdo de servigo de telecomunicagBes é o ato administrativo vinculado que
faculta a exploragéo, no regime privado, de modalidade de servico de telecomunicagdes,
quando preenchidas as condicfes objetivas e subjetivas necessarias.

§ 2° A Agéncia definir os casos que independeréo de autorizagdo.

§ 3° A prestadora de servico que independa de autorizagdo comunicard previamente a
Agéncia o inicio de suas atividades, salvo nos casos previstos nhas normas
correspondentes.

§ 4° A eficacia da autorizagdo dependerad da publicagdo de extrato no Diario Oficial da
Uniéo.

Art. 132. Sao condi¢des objetivas para obtencéo de autorizacédo de servico:
| - disponibilidade de radiofreqiiéncia necesséria, no caso de servi¢os que a utilizem;
Il - apresentagéo de projeto viavel tecnicamente e compativel com as normas aplicaveis.

Art. 133. S&o condi¢des subjetivas para obtencdo de autorizagédo de servigco de interesse
coletivo pela empresa:

| - estar constituida segundo as leis brasileiras, com sede e administracdo no Pais;

Il - ndo estar proibida de licitar ou contratar com o Poder Publico, ndo ter sido declarada
inidbnea ou nao ter sido punida, nos dois anos anteriores, com a decretacdo da
caducidade de concesséao, permisséo ou autorizacdo de servigo de telecomunicagdes, ou
da caducidade de direito de uso de radiofreqiiéncia;
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lll - dispor de qualificacdo técnica para bem prestar o servico, capacidade econdémico-
financeira, regularidade fiscal e estar em situacao regular com a Seguridade Social,

IV - ndo ser, na mesma regido, localidade ou area, encarregada de prestar a mesma
modalidade de servigo.

Art. 134. A Agéncia dispora sobre as condi¢gbes subjetivas para obtencdo de autorizagdo
de servico de interesse restrito.

Art. 135. A Agéncia podera, excepcionalmente, em face de relevantes raz6es de carater
coletivo, condicionar a expedicdo de autorizacdo a aceitagdo, pelo interessado, de
compromissos de interesse da coletividade.

Paragrafo dnico. Os compromissos a que se refere o caput serdo objeto de
regulamentacdo, pela Agéncia, observados os principios da razoabilidade,
proporcionalidade e igualdade.

Art. 136. Ndo havera limite ao niUmero de autorizacdes de servi¢o, salvo em caso de
impossibilidade técnica ou, excepcionalmente, quando o excesso de competidores puder
comprometer a prestacao de uma modalidade de servico de interesse coletivo.

§ 1° A Agéncia determinara as regides, localidades ou areas abrangidas pela limitagéo e
dispora sobre a possibilidade de a prestadora atuar em mais de uma delas.

8§ 2° As prestadoras serdo selecionadas mediante procedimento licitatério, na forma
estabelecida nos arts. 88 a 92, sujeitando-se a transferéncia da autorizagdo as mesmas
condicdes estabelecidas no art. 98, desta Lei.

§ 3° Dos vencedores da licitacdo sera exigida contrapartida proporcional a vantagem
econdmica que usufruirem, na forma de compromissos de interesse dos usuarios.

Art. 137. O descumprimento de condicbes ou de compromissos assumidos, associados a
autorizagdo, sujeitara a prestadora as san¢gbes de multa, suspensao temporaria ou
caducidade.
Secéo
Da extingéo
Art. 138. A autorizacdo de servico de telecomunicacdes ndo tera sua vigéncia sujeita a

termo final, extinguindo-se somente por cassacao, caducidade, decaimento, rendncia ou
anulagéo.
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Art. 139. Quando houver perda das condic¢des indispensaveis a expedicdo ou manutencgéo
da autorizacdo, a Agéncia podera extingui-la mediante ato de cassacéo.

Paragrafo dnico. Importara em cassacdo da autorizacdo do servico a extincdo da
autorizagdo de uso da radiofrequéncia respectiva.

Art. 140. Em caso de prética de infracdes graves, de transferéncia irregular da autorizagéo
ou de descumprimento reiterado de compromissos assumidos, a Agéncia podera extinguir
a autorizacdo decretando-lhe a caducidade.

Art. 141. O decaimento serd decretado pela Agéncia, por ato administrativo, se, em face
de razdes de excepcional relevancia publica, as normas vierem a vedar o tipo de atividade
objeto da autoriza¢&@o ou a suprimir a exploracdo no regime privado.

§ 1° A edicao das normas de que trata o caput nao justificara o decaimento sendo quando
a preservacdo das autorizacfes ja expedidas for efetivamente incompativel com o
interesse publico.

§ 2° Decretado o decaimento, a prestadora ter4d o direito de manter suas proprias
atividades regulares por prazo minimo de cinco anos, salvo desapropriacao.

Art. 142. Rendncia é o ato formal unilateral, irrevogavel e irretratavel, pelo qual a
prestadora manifesta seu desinteresse pela autorizagéo.

Paragrafo Gnico. A renlncia ndo sera causa para punicdo do autorizado, nem o
desonerara de suas obrigacdes com terceiros.

Art. 143. A anulacdo da autorizacdo serd decretada, judicial ou administrativamente, em
caso de irregularidade insanavel do ato que a expediu.

Art. 144. A extincdo da autorizacdo mediante ato administrativo dependera de
procedimento prévio, garantidos o contraditorio e a ampla defesa do interessado.

TITULO IV
DAS REDES DE TELECOMUNICACOES
Art. 145. A implantagdo e o funcionamento de redes de telecomunicagfes destinadas a

dar suporte a prestacdo de servicos de interesse coletivo, no regime publico ou privado,
observarao o disposto neste Titulo.
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Paragrafo Unico. As redes de telecomunicacdes destinadas a prestacdo de servico em
regime privado poderdo ser dispensadas do disposto no caput, no todo ou em parte, na
forma da regulamentacédo expedida pela Agéncia.

Art. 146. As redes serdo organizadas como vias integradas de livre circulagdo, nos termos
seguintes:

| - é obrigatéria a interconexao entre as redes, na forma da regulamentacgéo;

Il - devera ser assegurada a operacgdo integrada das redes, em ambito nacional e
internacional;

Il - o direito de propriedade sobre as redes é condicionado pelo dever de cumprimento de
sua funcgao social.

Paragrafo Unico. Interconexdo € a ligagdo entre redes de telecomunicagbes
funcionalmente compativeis, de modo que os usuarios de servicos de uma das redes
possam comunicar-se com usuarios de servicos de outra ou acessar servigcos nela
disponiveis.

Art. 147. E obrigatdria a interconex&o as redes de telecomunicacdes a que se refere o art.
145 desta Lei, solicitada por prestadora de servico no regime privado, nos termos da
regulamentagéo.

Art. 148. E livre a interconexdo entre redes de suporte & prestacdo de servigcos de
telecomunicac¢des no regime privado, observada a regulamentacao.

Art. 149. A regulamentacdo estabelecerd as hipdteses e condi¢cdes de interconexdo a
redes internacionais.

Art. 150. A implantacdo, o funcionamento e a interconexdo das redes obedecerdo a
regulamentacdo editada pela Agéncia, assegurando a compatibilidade das redes das
diferentes prestadoras, visando a sua harmonizagao em ambito nacional e internacional.

Art. 151. A Agéncia dispora sobre os planos de numeracdo dos servigcos, assegurando
sua administracdo de forma nao discriminatdria e em estimulo a competicao, garantindo o
atendimento aos compromissos internacionais.

Paragrafo unico. A Agéncia dispora sobre as circunstancias e as condicdes em que a
prestadora de servico de telecomunicacdes cujo usuario transferir-se para outra
prestadora sera obrigada a, sem 6nus, interceptar as ligagdes dirigidas ao antigo cédigo
de acesso do usuario e informar o seu novo cédigo.
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Art. 152. O provimento da interconexao sera realizado em termos ndo discriminatérios,
sob condi¢des técnicas adequadas, garantindo precos isondmicos e justos, atendendo ao
estritamente necessario a prestacao do servico.

Art. 153. As condi¢gBes para a interconexao de redes serdo objeto de livre negociacdo
entre os interessados, mediante acordo, observado o disposto nesta Lei e nos termos da
regulamentacgéo.

8 1° O acordo sera formalizado por contrato, cuja eficacia dependera de homologacao
pela Agéncia, arquivando-se uma de suas vias na Biblioteca para consulta por qualquer
interessado.

§ 2° Nao havendo acordo entre os interessados, a Agéncia, por provocacao de um deles,
arbitrara as condi¢des para a interconexao.

Art. 154. As redes de telecomunicagBes poderdo ser, secundariamente, utilizadas como
suporte de servigo a ser prestado por outrem, de interesse coletivo ou restrito.

Art. 155. Para desenvolver a competicdo, as empresas prestadoras de servicos de
telecomunicacdes de interesse coletivo deverdo, nos casos e condi¢cdes fixados pela
Agéncia, disponibilizar suas redes a outras prestadoras de servigos de telecomunicacdes
de interesse coletivo.

Art. 156. Podera ser vedada a conexdo de equipamentos terminais sem certificacéo,
expedida ou aceita pela Agéncia, no caso das redes referidas no art. 145 desta Lei.

§ 1° Terminal de telecomunicacdes é o equipamento ou aparelho que possibilita 0 acesso
do usuario a servico de telecomunicacfes, podendo incorporar estadgio de transducéo,
estar incorporado a equipamento destinado a exercer outras fun¢des ou, ainda, incorporar
fungbes secundarias.

§ 2° Certificagdo é o reconhecimento da compatibilidade das especificagbes de
determinado produto com as caracteristicas técnicas do servigo a que se destina.

TiTULO V
DO ESPECTRO E DA ORBITA
Capitulo |

Do Espectro de Radiofreqiiéncias
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Art. 157. O espectro de radiofreqiiéncias € um recurso limitado, constituindo-se em bem
publico, administrado pela Agéncia.

Art. 158. Observadas as atribuicGes de faixas segundo tratados e acordos internacionais,
a Agéncia mantera plano com a atribui¢do, distribuicdo e destinacdo de radiofreqiiéncias,
e detalhamento necessério ao uso das radiofreqliéncias associadas aos diversos servigos
e atividades de telecomunicacdes, atendidas suas necessidades especificas e as de suas
expansoes.

§ 1° O plano destinaré faixas de radiofrequéncia para:
| - fins exclusivamente militares;

Il - servicos de telecomunicacbes a serem prestados em regime publico e em regime
privado;

[l - servicos de radiodifuséo;
IV - servigos de emergéncia e de seguranca publica;
V - outras atividades de telecomunicacoes.

§ 2° A destinacé@o de faixas de radiofreqiiéncia para fins exclusivamente militares sera
feita em articulacdo com as Forcas Armadas.

Art. 159. Na destinacdo de faixas de radiofreqiiéncia serdo considerados o emprego
racional e econdmico do espectro, bem como as atribui¢des, distribuigcbes e consignagbes
existentes, objetivando evitar interferéncias prejudiciais.

Paragrafo Unico. Considera-se interferéncia prejudicial qualquer emisséo, irradiacdo ou
inducdo que obstrua, degrade seriamente ou interrompa repetidamente a
telecomunicacao.

Art. 160. A Agéncia regulara a utilizacdo eficiente e adequada do espectro, podendo
restringir o emprego de determinadas radiofreqiiéncias ou faixas, considerado o interesse
publico.

Paragrafo Unico. O uso da radiofreqiiéncia sera condicionado a sua compatibilidade com
a atividade ou o servi¢o a ser prestado, particularmente no tocante a poténcia, a faixa de
transmissao e a técnica empregada.

Art. 161. A qualquer tempo, podera ser modificada a destinagédo de radiofrequéncias ou
faixas, bem como ordenada a alteracdo de poténcias ou de outras caracteristicas
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técnicas, desde que o interesse publico ou o cumprimento de convencdes ou tratados
internacionais assim o determine.

Paragrafo Unico. Sera fixado prazo adequado e razoavel para a efetivacdo da mudanca.

Art. 162. A operacao de estacdo transmissora de radiocomunicacéo esté sujeita a licenca
de funcionamento prévia e a fiscalizacdo permanente, nos termos da regulamentacao.

§ 1° Radiocomunicag¢édo € a telecomunicagdo que utiliza freqléncias radioelétricas néo
confinadas a fios, cabos ou outros meios fisicos.

§ 2° E vedada a utilizacdo de equipamentos emissores de radiofreqiiéncia sem
certificacdo expedida ou aceita pela Agéncia.

§ 3° A emisséo ou extin¢gdo da licenga relativa & estagdo de apoio & navegacdo maritima
ou aeronautica, bem como a estagdo de radiocomunicagdo maritima ou aeronautica,
dependera de parecer favoravel dos 6rgaos competentes para a vistoria de embarcacdes
e aeronaves.

Capitulo 1l
Da Autorizacdo de Uso de Radiofreqiiéncia

Art. 163. O uso de radiofreqiiéncia, tendo ou ndo carater de exclusividade, dependera de
prévia outorga da Agéncia, mediante autorizacdo, nos termos da regulamentacao.

§ 1° Autorizagdo de uso de radiofrequéncia € o ato administrativo vinculado, associado a
concessdo, permissdo ou autorizagdo para prestacdo de servico de telecomunicagdes,
que atribui a interessado, por prazo determinado, o direito de uso de radiofreqiiéncia, nas
condicdes legais e regulamentares.

§ 2° Independeréo de outorga:

| - o uso de radiofreqiiéncia por meio de equipamentos de radiacao restrita definidos pela
Agéncia;

Il - o uso, pelas Forcas Armadas, de radiofreqiéncias nas faixas destinadas a fins
exclusivamente militares.

§ 3° A eficacia da autorizacdo de uso de radiofreqiiéncia dependera de publicacdo de
extrato no Diario Oficial da Unido.
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Art. 164. Havendo limitagdo técnica ao uso de radiofreqiiéncia e ocorrendo o interesse na
sua utilizacdo, por parte de mais de um interessado, para fins de expansao de servico e,
havendo ou ndo, concomitantemente, outros interessados em prestar a mesma
modalidade de servico, observar-se-a:

| - a autorizagdo de uso de radiofrequéncia dependera de licitagdo, na forma e condigbes
estabelecidas nos arts. 88 a 90 desta Lei e sera sempre onerosa;

Il - o vencedor da licitacdo recebera, conforme o caso, a autorizagdo para uso da
radiofreqUéncia, para fins de expanséo do servico, ou a autorizacdo para a prestacdo do
servigo.

Art. 165. Para fins de verificacdo da necessidade de abertura ou ndo da licitacao prevista
no artigo anterior, observar-se-a o disposto nos arts. 91 e 92 desta Lei.

Art. 166. A autorizacdo de uso de radiofreqiiéncia terd o mesmo prazo de vigéncia da

concessdo ou permissdo de prestacdo de servico de telecomunicacdes a qual esteja
vinculada.

Art. 167. No caso de servicos autorizados, o prazo de vigéncia sera de até vinte anos,
prorrogavel uma Unica vez por igual periodo.

§ 1° A prorrogacdo, sempre onerosa, podera ser requerida até trés anos antes do
vencimento do prazo original, devendo o requerimento ser decidido em, no maximo, doze
meses.

§ 2° O indeferimento somente ocorrera se o interessado nao estiver fazendo uso racional
e adequado da radiofreqiiéncia, se houver cometido infracbes reiteradas em suas
atividades ou se for necesséaria a modificagcdo de destinagédo do uso da radiofreqiéncia.

Art. 168. E intransferivel a autorizacdo de uso de radiofrequiéncias sem a correspondente
transferéncia da concesséo, permissdo ou autorizagdo de prestagdo do servico a elas
vinculada.

Art. 169. A autorizacdo de uso de radiofreqiéncias extinguir-se-a pelo advento de seu
termo final ou no caso de sua transferéncia irregular, bem como por caducidade,
decaimento, renlncia ou anulacdo da autorizacdo para prestagcdo do servico de
telecomunicagdes que dela se utiliza.

Capitulo I

Da Orbita e dos Satélites
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Art. 170. A Agéncia dispora sobre os requisitos e critérios especificos para execucéo de
servico de telecomunicacbes que utilize satélite, geoestacionario ou nao,
independentemente de o acesso a ele ocorrer a partir do territério nacional ou do exterior.

Art. 171. Para a execugdo de servigo de telecomunicagfes via satélite regulado por esta
Lei, devera ser dada preferéncia ao emprego de satélite brasileiro, quando este propiciar
condicfes equivalentes as de terceiros.

§ 1° O emprego de satélite estrangeiro somente serd admitido quando sua contratacao for
feita com empresa constituida segundo as leis brasileiras e com sede e administracdo no
Pais, na condicdo de representante legal do operador estrangeiro.

§ 2° Satélite brasileiro € o que utiliza recursos de 6érbita e espectro radioelétrico
notificados pelo Pais, ou a ele distribuidos ou consignados, e cuja estacéo de controle e
monitoracéo seja instalada no territério brasileiro.

Art. 172. O direito de exploracdo de satélite brasileiro para transporte de sinais de
telecomunicacdes assegura a ocupacdo da Orbita e o0 uso das radiofreqliiéncias
destinadas ao controle e monitoracdo do satélite e a telecomunicacdo via satélite, por
prazo de até quinze anos, podendo esse prazo ser prorrogado, uma Unica vez, nos
termos da regulamentacéo.

§ 1° Imediatamente apds um pedido para exploracdo de satélite que implique utilizacédo de
novos recursos de Orbita ou espectro, a Agéncia avaliard as informacdes e, considerando-
as em conformidade com a regulamentacdo, encaminhard a Unido Internacional de
Telecomunicacdes a correspondente notificacdo, sem que isso caracterize compromisso

de outorga ao requerente.

§ 2° Se inexigivel a licitacdo, conforme disposto nos arts. 91 e 92 desta Lei, o direito de
exploragéo sera conferido mediante processo administrativo estabelecido pela Agéncia.

§ 3° Havendo necessidade de licitacdo, observar-se-a o procedimento estabelecido nos
arts. 88 a 90 desta Lei, aplicando-se, no que couber, o disposto neste artigo.

§ 4° O direito sera conferido a titulo oneroso, podendo o pagamento, conforme dispuser a
Agéncia, fazer-se na forma de quantia certa, em uma ou varias parcelas, bem como de
parcelas anuais ou, complementarmente, de cessédo de capacidade, conforme dispuser a
regulamentacgéo.
TiTULO VI
DAS SANCOES

Capitulo |
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Das Sancdes Administrativas

Art. 173. A infracdo desta Lei ou das demais normas aplicaveis, bem como a
inobservancia dos deveres decorrentes dos contratos de concessdo ou dos atos de
permissdo, autorizacdo de servigo ou autorizagdo de uso de radiofreqiiéncia, sujeitara os
infratores as seguintes sancgdes, aplicaveis pela Agéncia, sem prejuizo das de natureza
civil e penal: (Vide Lein® 11.974, de 2009)

| - adverténcia;

Il - multa;

Il - suspenséao temporaria;

IV - caducidade;

V - declaracgdo de inidoneidade.

Art. 174. Toda acusacdo sera circunstanciada, permanecendo em sigilo até sua completa
apuracao.

Art. 175. Nenhuma sancéo sera aplicada sem a oportunidade de prévia e ampla defesa.

Paragrafo Unico. Apenas medidas cautelares urgentes poderdo ser tomadas antes da
defesa.

Art. 176. Na aplicacdo de sancdes, serdo considerados a natureza e a gravidade da
infracdo, os danos dela resultantes para 0 servico e para 0S usuarios, a vantagem
auferida pelo infrator, as circunstancias agravantes, os antecedentes do infrator e a
reincidéncia especifica.

Paragrafo Unico. Entende-se por reincidéncia especifica a repeticdo de falta de igual
natureza apds o recebimento de notificacdo anterior.

Art. 177. Nas infracdes praticadas por pessoa juridica, também serdo punidos com a
sancao de multa seus administradores ou controladores, quando tiverem agido de ma-fé.

Art. 178. A existéncia de sancéo anterior sera considerada como agravante na aplicagdo
de outra sancao.

Art. 179. A multa podera ser imposta isoladamente ou em conjunto com outra san¢ao, ndo
devendo ser superior a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) para cada infragao
cometida.
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§ 1° Na aplicagdo de multa serdo considerados a condigdo econdmica do infrator e o
principio da proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da sancéo.

§ 2° A imposicdo, a prestadora de servico de telecomunica¢cbes, de multa decorrente de
infracdo da ordem econdmica, observara os limites previstos na legislac@o especifica.

Art. 180. A suspensdo temporaria sera imposta, em relagdo a autorizagdo de servigo ou
de uso de radiofreqiiéncia, em caso de infrag&do grave cujas circunstancias ndo justifiguem
a decretacao de caducidade.

Paragrafo Unico. O prazo da suspenséo ndo sera superior a trinta dias.

Art. 181. A caducidade importara na extingdo de concessédo, permissao, autorizacdo de
servico ou autorizacdo de uso de radiofreqliéncia, nos casos previstos nesta Lei.

Art. 182. A declaracao de inidoneidade serd aplicada a quem tenha praticado atos ilicitos
visando frustrar os objetivos de licitacao.

Paragrafo Unico. O prazo de vigéncia da declaragédo de inidoneidade nao sera superior a
cinco anos.

Capitulo 11
Das Sancdes Penais
Art. 183. Desenvolver clandestinamente atividades de telecomunicacéo:

Pena - detencéo de dois a quatro anos, aumentada da metade se houver dano a terceiro,
e multa de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

Paragrafo Unico. Incorre na mesma pena quem, direta ou indiretamente, concorrer para o
crime.

Art. 184. Sao efeitos da condenac¢do penal transitada em julgado:
| - tornar certa a obrigacéo de indenizar o dano causado pelo crime;

Il - a perda, em favor da Agéncia, ressalvado o direito do lesado ou de terceiros de boa-fe,
dos bens empregados na atividade clandestina, sem prejuizo de sua apreenséao cautelar.

Paragrafo Unico. Considera-se clandestina a atividade desenvolvida sem a competente
concessdo, permissdo ou autorizacdo de servico, de uso de radiofreqiéncia e de
exploragéo de satélite.
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Art. 185. O crime definido nesta Lei é de acao penal publica, incondicionada, cabendo ao
Ministério Publico promové-la.

LIVRO IV
DA REESTRUTURAGAO E DA DESESTATIZAGCAO
DAS EMPRESAS FEDERAIS DE TELECOMUNICACOES

Art. 186. A reestruturacdo e a desestatizacdo das empresas federais de telecomunicagdes
tém como objetivo conduzir ao cumprimento dos deveres constantes do art. 2° desta Lei.

Art. 187. Fica o Poder Executivo autorizado a promover a reestruturacdo e a
desestatizacdo das seguintes empresas controladas, direta ou indiretamente, pela Uniéo,
e supervisionadas pelo Ministério das Comunicacoes:

| - Telecomunicacgdes Brasileiras S.A. - TELEBRAS;

Il - Empresa Brasileira de Telecomunicacdes - EMBRATEL;

Il - Telecomunica¢des do Maranhdo S.A. - TELMA;

IV - Telecomunicagdes do Piaui S.A. - TELEPISA;

V - Telecomunicacgdes do Ceara - TELECEARA;

VI - Telecomunicagdes do Rio Grande do Norte S.A. - TELERN;

VII - Telecomunicacdes da Paraiba S.A. - TELPA,

VIII - Telecomunicacdes de Pernambuco S.A. - TELPE;

IX - Telecomunicacdes de Alagoas S.A. - TELASA;

X - Telecomunicac¢des de Sergipe S.A. - TELERGIPE;

XI - Telecomunicages da Bahia S.A. - TELEBAHIA;

XIl - Telecomunica¢des de Mato Grosso do Sul S.A. - TELEMS;

XIIl - Telecomunicagdes de Mato Grosso S.A. - TELEMAT;

XIV - Telecomunicacdes de Goias S.A. - TELEGOIAS;
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XV - Telecomunicagdes de Brasilia S.A. - TELEBRASILIA,;

XVI - Telecomunicacdes de Rondénia S.A. - TELERON,;

XVII - Telecomunicacdes do Acre S.A. - TELEACRE;

XVIII - Telecomunica¢des de Roraima S.A. - TELAIMA;

XIX - Telecomunicagdes do Amapa S.A. - TELEAMAPA;

XX - Telecomunicac¢des do Amazonas S.A. - TELAMAZON,;

XXI - Telecomunicagdes do Para S.A. - TELEPARA,;

XXII - Telecomunicacdes do Rio de Janeiro S.A. - TELERJ;

XXIII - Telecomunica¢des de Minas Gerais S.A. - TELEMIG;

XXIV - Telecomunicag¢des do Espirito Santo S.A. - TELEST;

XXV - Telecomunicacdes de Sao Paulo S.A. - TELESP;

XXVI - Companhia Telefénica da Borda do Campo - CTBC;

XXVII - Telecomunicacdes do Parana S.A. - TELEPAR,;

XXVIII - Telecomunicagdes de Santa Catarina S.A. - TELESC;
XXIX - Companhia Telefénica Melhoramento e Resisténcia - CTMR.
Paragrafo Unico. Incluem-se na autorizagdo a que se refere o caput as empresas

subsidiarias exploradoras do servico mével celular, constituidas nos termos do art. 5° da
Lei n® 9.295, de 19 de julho de 1996.

Art. 188. A reestruturacdo e a desestatizacdo deverdo compatibilizar as areas de atuacao
das empresas com o plano geral de outorgas, o qual devera ser previamente editado, na
forma do art. 84 desta Lei, bem como observar as restricbes, limites ou condigbes
estabelecidas com base no art. 71.

Art. 189. Para a reestruturagdo das empresas enumeradas no art. 187, fica o Poder
Executivo autorizado a adotar as seguintes medidas:

| - cisdo, fusdo e incorporacao;
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Il - dissolugéo de sociedade ou desativacao parcial de seus empreendimentos;

Il - reducéo de capital social.

Art. 190. Na reestruturacdo e desestatizacdo da Telecomunicacdes Brasileiras S.A. -
TELEBRAS deverdo ser previstos mecanismos que assegurem a preservacdo da
capacidade em pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico existente na empresa.

Paragrafo Gnico. Para o cumprimento do disposto no caput, fica o Poder Executivo
autorizado a criar entidade, que incorporara o Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da
TELEBRAS, sob uma das seguintes formas:

| - empresa estatal de economia mista ou nao, inclusive por meio da cisdo a que se refere
o inciso | do artigo anterior;

Il - fundacao governamental, publica ou privada.

Art. 191. A desestatizagdo caracteriza-se pela alienacdo onerosa de direitos que
asseguram a Unido, direta ou indiretamente, preponderéncia nas deliberagfes sociais e 0
poder de eleger a maioria dos administradores da sociedade, podendo ser realizada
mediante o emprego das seguintes modalidades operacionais:

| - alienacao de acoes;
Il - cessao do direito de preferéncia a subscricdo de acées em aumento de capital.

Paragrafo Unico. A desestatizagdo ndo afetard as concessoes, permissdes e autorizagbes
detidas pela empresa.

Art. 192. Na desestatizagdo das empresas a que se refere o art. 187, parte das acgles
podera ser reservada a seus empregados e ex-empregados aposentados, a precos e
condices privilegiados, inclusive com a utilizacdo do Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo - FGTS.

Art. 193. A desestatizagdo de empresas ou grupo de empresas citadas no art. 187
implicara a imediata abertura a competi¢éo, na respectiva area, dos servigos prestados no
regime publico.

Art. 194. Poderdo ser objeto de alienagdo conjunta o controle acionario de empresas
prestadoras de servico telefénico fixo comutado e o de empresas prestadoras do servico
moével celular.
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Paragrafo Unico. Fica vedado ao novo controlador promover a incorporacao ou fusao de
empresa prestadora do servigo telefénico fixo comutado com empresa prestadora do
servico movel celular.

Art. 195. O modelo de reestruturacdo e desestatizagéo das empresas enumeradas no art.
187, apds submetido a consulta publica, serd aprovado pelo Presidente da Republica,
ficando a coordenagdo e o acompanhamento dos atos e procedimentos decorrentes a
cargo de Comissao Especial de Superviséo, a ser instituida pelo Ministro de Estado das
Comunicacoes.

§ 1° A execucdao de procedimentos operacionais necessarios a desestatizacao podera ser
cometida, mediante contrato, a institui¢do financeira integrante da Administragéo Federal,
de notdria experiéncia no assunto.

§ 2° A remuneragdo da contratada sera paga com parte do valor liquido apurado nas
alienacoes.

Art. 196. Na reestruturacdo e na desestatizacdo poderdo ser utilizados servicos
especializados de terceiros, contratados mediante procedimento licitatério de rito préprio,
nos termos seguintes:

| - o Ministério das Comunicacdes manterd cadastro organizado por especialidade, aberto
a empresas e instituicdes nacionais ou internacionais, de notéria especializacdo na area
de telecomunica¢Bes e na avaliacdo e auditoria de empresas, no planejamento e
execucao de venda de bens e valores mobiliarios e nas questées juridicas relacionadas;

Il - para inscricdo no cadastro, os interessados deverdo atender aos requisitos definidos
pela Comissdo Especial de Supervisdo, com a aprovacdo do Ministro de Estado das
Comunicag0es;

Il - poderdo participar das licitacbes apenas os cadastrados, que serdo convocados
mediante carta, com a especificacdo dos servicos objeto do certame;

IV - os convocados, isoladamente ou em consorcio, apresentardo suas propostas em
trinta dias, contados da convocacao;

V - além de outros requisitos previstos na convocacao, as propostas deverdo conter o
detalhamento dos servigos, a metodologia de execugéo, a indicacdo do pessoal técnico a
ser empregado e o preco pretendido;

VI - o0 julgamento das propostas sera realizado pelo critério de técnica e preco;

VII - o contratado, sob sua exclusiva responsabilidade e com a aprovacao do contratante,
podera subcontratar parcialmente os servi¢cos objeto do contrato;
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VIIl - o contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s
acréscimos ou reducdes que se fizerem necessarios nos servicos, de até vinte e cinco por
cento do valor inicial do ajuste.

Art. 197. O processo especial de desestatizacdo obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade e publicidade, podendo adotar a forma de leildo ou
concorréncia ou, ainda, de venda de acdes em oferta publica, de acordo com o
estabelecido pela Comisséo Especial de Superviséo.

Paragrafo uUnico. O processo poderd comportar uma etapa de pré-qualificacdo, ficando
restrita aos qualificados a participacdo em etapas subsequentes.

Art. 198. O processo especial de desestatizacdo sera iniciado com a publicacédo, no Diario
Oficial da Unido e em jornais de grande circulagcdo nacional, de avisos referentes ao
edital, do qual constardo, obrigatoriamente:

| - as condic¢des para qualificacdo dos pretendentes;
Il - as condi¢des para aceitacdo das propostas;

Il - os critérios de julgamento;

IV - minuta do contrato de concesséo;

V - informac®es relativas as empresas objeto do processo, tais como seu passivo de curto
e longo prazo e sua situacéo econdmica e financeira, especificando-se lucros, prejuizos e
endividamento interno e externo, no Ultimo exercicio;

VI - sumario dos estudos de avaliagéo;
VII - critério de fixacdo do valor minimo de alienagcéo, com base nos estudos de avaliacéo;

VIII - indicacéo, se for o caso, de que sera criada, no capital social da empresa objeto da
desestatizacdo, acdo de classe especial, a ser subscrita pela Unido, e dos poderes
especiais que Ihe serédo conferidos, os quais deverdo ser incorporados ao estatuto social.
8§ 1° O acesso a integralidade dos estudos de avaliagdo e a outras informacdes
confidenciais podera ser restrito aos qualificados, que assumirdo compromisso de
confidencialidade.

§ 2° A alienacéo do controle acionario, se realizada mediante venda de acdes em oferta
publica, dispensara a inclusdo, no edital, das informacdes relacionadas nos incisos | a lll
deste artigo.
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Art. 199. Visando a universalizacdo dos servicos de telecomunicagbes, os editais de
desestatiza¢do deverdo conter clausulas de compromisso de expanséo do atendimento a
populacdo, consoantes com o disposto no art. 80.

Art. 200. Para qualificacdo, serd exigida dos pretendentes comprovagédo de capacidade
técnica, econdmica e financeira, podendo ainda haver exigéncias quanto a experiéncia na
prestacdo de servicos de telecomunicacdes, guardada sempre a necessaria
compatibilidade com o porte das empresas objeto do processo.

Paragrafo Unico. Ser4 admitida a participacéo de consorcios, nos termos do edital.

Art. 201. Fica vedada, no decurso do processo de desestatiza¢do, a aquisi¢cdo, por um
mesmo acionista ou grupo de acionistas, do controle, direto ou indireto, de empresas
atuantes em areas distintas do plano geral de outorgas.

Art. 202. A transferéncia do controle acionario ou da concessédo, apds a desestatizacéo,
somente podera efetuar-se quando transcorrido o prazo de cinco anos, observado o
disposto nos incisos Il e Il do art. 98 desta Lei.

§ 1° Vencido o prazo referido no caput, a transferéncia de controle ou de concessao que
resulte no controle, direto ou indireto, por um mesmo acionista ou grupo de acionistas, de
concessionarias atuantes em areas distintas do plano geral de outorgas, ndo podera ser
efetuada enquanto tal impedimento for considerado, pela Agéncia, necessario ao
cumprimento do plano.

§ 2° A restricdo a transferéncia da concessdo ndo se aplica quando efetuada entre
empresas atuantes em uma mesma area do plano geral de outorgas.

Art. 203. Os pregos de aquisicdo serdo pagos exclusivamente em moeda corrente,
admitido o parcelamento, nos termos do edital.

Art. 204. Em até trinta dias ap6s o encerramento de cada processo de desestatizacao, a
Comissdo Especial de Superviséo publicara relatério circunstanciado a respeito.

Art. 205. Entre as obriga¢@es da instituicdo financeira contratada para a execucédo de atos
e procedimentos da desestatizacdo, podera ser incluido o fornecimento de assisténcia
juridica integral aos membros da Comissdo Especial de Supervisdo e aos demais
responsaveis pela condugéo da desestatizagdo, na hipotese de serem demandados pela
pratica de atos decorrentes do exercicio de suas fungdes.

Art. 206. Os administradores das empresas sujeitas a desestatizacdo sdo responsaveis
pelo fornecimento, no prazo fixado pela Comissdo Especial de Supervisdo ou pela
instituicdo financeira contratada, das informa¢des necessarias a instru¢éo dos respectivos
processos.
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DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 207. No prazo méaximo de sessenta dias a contar da publicacdo desta Lei, as atuais
prestadoras do servico telefonico fixo comutado destinado ao uso do publico em geral,
inclusive as referidas no art. 187 desta Lei, bem como do servico dos troncos e suas
conexdes internacionais, deverdo pleitear a celebracdo de contrato de concesséo, que
sera efetivada em até vinte e quatro meses a contar da publicacdo desta Lei.

§ 1° A concessdo, cujo objeto sera determinado em funcao do plano geral de outorgas,
sera feita a titulo gratuito, com termo final fixado para o dia 31 de dezembro de 2005,
assegurado o direito a prorrogacdo Unica por vinte anos, a titulo oneroso, desde que
observado o disposto no Titulo Il do Livro Il desta Lei.

§ 2° A prestadora que ndo atender ao disposto no caput deste artigo aplicar-se-d0 as
seguintes disposi¢oes:

| - se concessionaria, continuara sujeita ao contrato de concessao atualmente em vigor, o
qual ndo podera ser transferido ou prorrogado;

Il - se ndo for concessionaria, o seu direito a exploracao do servico extinguir-se-4 em 31
de dezembro de 1999.

§ 3° Em relagdo aos demais servigos prestados pelas entidades a que se refere o caput,
serdo expedidas as respectivas autorizagdes ou, se for o caso, concessdes, observado o
disposto neste artigo, no que couber, e no art. 208 desta Lei.

Art. 208. As concessfes das empresas prestadoras de servico mével celular abrangidas
pelo art. 4° da Lei n® 9.295, de 19 de julho de 1996, serdo outorgadas na forma e
condi¢bes determinadas pelo referido artigo e seu paragrafo Gnico.

Art. 209. Ficam autorizadas as transferéncias de concessao, parciais ou totais, que forem
necessarias para compatibilizar as areas de atuacdo das atuais prestadoras com o plano
geral de outorgas.

Art. 210. As concessdes, permissdes e autorizagfes de servico de telecomunicacdes e de
uso de radiofreqliéncia e as respectivas licitacbes regem-se exclusivamente por esta Lei,
a elas ndo se aplicando as Leis n° 8.666, de 21 de junho de 1993, n°_8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, n° 9.074, de 7 de julho de 1995, e suas alteracdes.

Art. 211. A outorga dos servigos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens fica excluida
da jurisdicdo da Agéncia, permanecendo no ambito de competéncias do Poder Executivo,
devendo a Agéncia elaborar e manter os respectivos planos de distribuicdo de canais,
levando em conta, inclusive, 0s aspectos concernentes a evolucao tecnolégica.
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Paragrafo Unico. Cabera a Agéncia a fiscalizagdo, quanto aos aspectos técnicos, das
respectivas estacoes.

Art. 212. O servico de TV a Cabo, inclusive quanto aos atos, condi¢des e procedimentos
de outorga, continuara regido pela Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995, ficando
transferidas a Agéncia as competéncias atribuidas pela referida Lei ao Poder Executivo.

Art. 213. Sera livre a qualquer interessado a divulgagdo, por qualquer meio, de listas de
assinantes do servico telefénico fixo comutado destinado ao uso do publico em geral.

§ 1° Observado o disposto nos incisos VI e IX do art. 3° desta Lei, as prestadoras do
servico serdo obrigadas a fornecer, em prazos e a precos razoaveis e de forma nao
discriminatéria, a relacdo de seus assinantes a quem queira divulga-la.

§ 2° E obrigatério e gratuito o fornecimento, pela prestadora, de listas telefonicas aos
assinantes dos servigos, diretamente ou por meio de terceiros, nos termos em que
dispuser a Agéncia.

Art. 214. Na aplicacéo desta Lei, serdo observadas as seguintes disposicdes:

| - os regulamentos, normas e demais regras em vigor serdo gradativamente substituidos
por regulamentacao a ser editada pela Agéncia, em cumprimento a esta Lei;

Il - enquanto ndo for editada a nova regulamentacdo, as concessfes, permissoes e
autorizagbes continuardo regidas pelos atuais regulamentos, normas e regras; (vide
Decreto n° 3.896, de 23.8.2001)

Il - até a edi¢do da regulamentacéo decorrente desta Lei, continuaréo regidos pela Lei n®
9.295, de 19 de julho de 1996, os servigcos por ela disciplinados e os respectivos atos e
procedimentos de outorga;

IV - as concessOes, permissdes e autorizacbes feitas anteriormente a esta Lei, ndo
reguladas no seu art. 207, permanecerdo validas pelos prazos nelas previstos;

V - com a aquiescéncia do interessado, poderd ser realizada a adaptacdo dos
instrumentos de concesséao, permissdo e autorizacdo a que se referem os incisos Il e IV
deste artigo aos preceitos desta Lei;

VI - a renovacao ou prorrogacao, quando prevista nos atos a que se referem os incisos Il
e IV deste artigo, somente podera ser feita quando tiver havido a adaptacdo prevista no
inciso anterior.

Art. 215. Ficam revogados:
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| - aLlein®4.117, de 27 de agosto de 1962, salvo quanto a matéria penal néo tratada
nesta Lei e quanto aos preceitos relativos a radiodifuséo;

Il - a Lein®. 6.874, de 3 de dezembro de 1980;

Il - a Lei n°. 8.367, de 30 de dezembro de 1991;

Lei n® 9.295, de 19 de julho de 1996;

V -oinciso | do art. 16 da Lei n°® 8.029, de 12 de abril de 1990.

Art. 216. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacgéo.
Brasilia, 16 de julho de 1997; 176° da Independéncia e 109° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Iris Resende

Antonio Kandir

Sergio Motta

Claudia Maria Costin

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 17.7.1997

Alteracdes
Anexo l e ll Revogado pela Lei n°® 9.986, de 18.7.2000
Vide redacdo dada pela Lei n° 9.691, de
Anexo Il
22.7.1998)
LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.
Texto compilado
Mensagem de veto
g L - . .
Regulamento Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
Regulamento SN
outras providéncias.
Regulamento
Vigéncia

Vide Decreto n°® 2.181, de 1997
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O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte lei:

TITULO |
Dos Direitos do Consumidor

CAPITULO |
Disposicdes Gerais

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor, de
ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXIl, 170, inciso V, da
Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposi¢cfes Transitdrias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou
servigco como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas rela¢des de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de
producdo, montagem, criacdo, construcao, transformacdo, importacdo, exportacéo,
distribuicdo ou comercializacdo de produtos ou prestacdo de servigos.

8 1° Produto é qualquer bem, mével ou imével, material ou imaterial.
8§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracao, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e securitaria, salvo

as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.

CAPITULO II
Da Politica Nacional de Relac6es de Consumo

Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢gbes de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, saude e seguranca, a
protecdo de seus interesses econémicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como
a transparéncia e harmonia das relac6es de consumo, atendidos os seguintes principios:
(Redacéo dada pela Lei n°® 9.008, de 21.3.1995)
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| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il - acdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criacdo e desenvolvimento de associacfes representativas;
c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padrfes adequados de qualidade,
seguranca, durabilidade e desempenho.

Il - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relagbes de consumo e
compatibilizacdo da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econbmica (art. 170, da Constituicio Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio
nas relacdes entre consumidores e fornecedores;

IV - educacao e informacdo de fornecedores e consumidores, quanto aos seus direitos e
deveres, com vistas a melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de qualidade e
seguranca de produtos e servigos, assim como de mecanismos alternativos de solucao de
conflitos de consumo;

VI - coibicdo e represséo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de
consumo, inclusive a concorréncia desleal e utilizacdo indevida de inventos e criacdes
industriais das marcas e nomes comerciais e signos distintivos, que possam causar
prejuizos aos consumidores;

VII - racionalizacdo e melhoria dos servicos publicos;

VIII - estudo constante das modificacdes do mercado de consumo.

Art. 5° Para a execuc¢do da Politica Nacional das Rela¢des de Consumo, contara o poder
publico com os seguintes instrumentos, entre outros:

| - manutencéo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor carente;

Il - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no &mbito do
Ministério Publico;
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lll - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de consumidores
vitimas de infragcfes penais de consumo;

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas para a
solucéo de litigios de consumo;

V - concesséo de estimulos a criagdo e desenvolvimento das Associacdes de Defesa do
Consumidor.

8 1° (Vetado).

§ 2° (Vetado).

CAPITULO I
Dos Direitos Basicos do Consumidor

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranga contra 0s riscos provocados por praticas no
fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacdo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos
incidentes e preco, bem como sobre os riscos que apresentem; (Redacdo dada pela Lei
n®12.741, de 2012) Vigéncia

IV - a prote¢do contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos
ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento
de produtos e servicgos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacdes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencao e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos
e difusos;
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VIl - o acesso aos 6rgados judiciarios e administrativos com vistas a prevengdo ou
reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIl - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da prova,
a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegagdo ou
guando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (Vetado);

X - a adequada e eficaz prestacdo dos servigos publicos em geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste cddigo ndo excluem outros decorrentes de tratados ou
convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacdo interna ordinaria,
de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem como
dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Paragrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo solidariamente
pela reparacdo dos danos previstos nas normas de consumo.

CAPITULO IV
Da Qualidade de Produtos e Servicos, da Prevencédo e da Reparacdo dos Danos

SECAO |
Da Protecdo a Saude e Seguranga

Art. 8° Os produtos e servigos colocados no mercado de consumo néo acarretaréo riscos
a saude ou seguranca dos consumidores, exceto os considerados normais e previsiveis
em decorréncia de sua natureza e fruicdo, obrigando-se os fornecedores, em qualquer
hipotese, a dar as informacgdes necessarias e adequadas a seu respeito.

Paragrafo Unico. Em se tratando de produto industrial, ao fabricante cabe prestar as
informacdes a que se refere este artigo, através de impressos apropriados que devam
acompanhar o produto.

Art. 9° O fornecedor de produtos e servicos potencialmente nocivos ou perigosos a saude
ou segurancga devera informar, de maneira ostensiva e adequada, a respeito da sua
nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da adocdo de outras medidas cabiveis em
cada caso concreto.

Art. 10. O fornecedor néo podera colocar no mercado de consumo produto ou servigo que
sabe ou deveria saber apresentar alto grau de nocividade ou periculosidade a salde ou
seguranca.
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§ 1° O fornecedor de produtos e servicos que, posteriormente a sua introducdo no
mercado de consumo, tiver conhecimento da periculosidade que apresentem, devera
comunicar o fato imediatamente as autoridades competentes e aos consumidores,
mediante anlncios publicitarios.

§ 2° Os anuncios publicitarios a que se refere o paragrafo anterior serdo veiculados na
imprensa, radio e televisdo, as expensas do fornecedor do produto ou servigo.

§ 3° Sempre que tiverem conhecimento de periculosidade de produtos ou servicos a

saude ou seguranca dos consumidores, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios deverdo informé-los a respeito.

Art. 11. (Vetado).

SECAO Il
Da Responsabilidade pelo Fato do Produto e do Servigo
Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador
respondem, independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos
causados aos consumidores por defeitos decorrentes de projeto, fabricacdo, construcéo,
montagem, férmulas, manipulagdo, apresentacéo ou acondicionamento de seus produtos,
bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizag&o e riscos.

§ 1° O produto é defeituoso quando néo oferece a seguranca que dele legitimamente se
espera, levando-se em consideragdo as circunstancias relevantes, entre as quais:

| - sua apresentacao;
Il - 0 uso e os riscos que razoavelmente dele se esperam;
Il - a época em que foi colocado em circulagéo.

§ 2° O produto nédo é considerado defeituoso pelo fato de outro de melhor qualidade ter
sido colocado no mercado.

§ 3° O fabricante, o construtor, o produtor ou importador s6 nao sera responsabilizado
quando provar:

| - que ndo colocou o produto no mercado;
Il - que, embora haja colocado o produto no mercado, o defeito inexiste;

[l - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.
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Art. 13. O comerciante é igualmente responsavel, nos termos do artigo anterior, quando:

| - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem ser identificados;

Il - o produto for fornecido sem identificacdo clara do seu fabricante, produtor, construtor
ou importador;

Il - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.

Paragrafo Unico. Aquele que efetivar o pagamento ao prejudicado podera exercer o direito
de regresso contra os demais responsaveis, segundo sua participacdo na causacdo do
evento danoso.

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia de culpa,
pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestacéo
dos servigos, bem como por informacgdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicéo
e riscos.

§ 1° O servigo é defeituoso quando ndo fornece a seguranca que o consumidor dele pode
esperar, levando-se em consideracao as circunstancias relevantes, entre as quais:

| - o modo de seu fornecimento;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - a época em que foi fornecido.

§ 2° O servigco ndo é considerado defeituoso pela adogdo de novas técnicas.
§ 3° O fornecedor de servigos s6 ndo seréa responsabilizado quando provar:
| - que, tendo prestado o servico, o defeito inexiste;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

§ 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera apurada mediante a
verificacdo de culpa.

Art. 15. (Vetado).
Art. 16. (Vetado).
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Art. 17. Para os efeitos desta Sec¢éo, equiparam-se aos consumidores todas as vitimas do
evento.

SECAO Il
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo duraveis ou ndo duraveis respondem
solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem impréprios ou
inadequados ao consumo a que se destinam ou Ihes diminuam o valor, assim como por
aqueles decorrentes da disparidade, com a indicacdes constantes do recipiente, da
embalagem, rotulagem ou mensagem publicitaria, respeitadas as variacfes decorrentes
de sua natureza, podendo o consumidor exigir a substituicdo das partes viciadas.

§ 1° Nao sendo o vicio sanado no prazo maximo de trinta dias, pode o consumidor exigir,
alternativamente e a sua escolha:

| - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condicdes de uso;

Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos;

Il - o abatimento proporcional do preco.

§ 2° Poderdo as partes convencionar a reducdo ou ampliagdo do prazo previsto no
paragrafo anterior, ndo podendo ser inferior a sete nem superior a cento e oitenta dias.
Nos contratos de adesédo, a clausula de prazo devera ser convencionada em separado,
por meio de manifestacdo expressa do consumidor.

§ 3° O consumidor podera fazer uso imediato das alternativas do 8§ 1° deste artigo sempre
que, em razdo da extensdao do vicio, a substituicdo das partes viciadas puder
comprometer a qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor ou se tratar
de produto essencial.

§ 4° Tendo o consumidor optado pela alternativa do inciso | do § 1° deste artigo, e nédo
sendo possivel a substituicdo do bem, podera haver substituicdo por outro de espécie,
marca ou modelo diversos, mediante complementacdo ou restituicdo de eventual
diferencga de preco, sem prejuizo do disposto nos incisos Il e Ill do § 1° deste artigo.

8 5° No caso de fornecimento de produtos in natura, sera responsavel perante o
consumidor o fornecedor imediato, exceto quando identificado claramente seu produtor.

§ 6° Sao imprdprios ao uso e consumo:
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| - os produtos cujos prazos de validade estejam vencidos;
Il - os produtos deteriorados, alterados, adulterados, avariados, falsificados, corrompidos,
fraudados, nocivos a vida ou a salde, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo com as
normas regulamentares de fabricacéo, distribuicdo ou apresentacgéo;

Il - os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inadequados ao fim a que se
destinam.

Art. 19. Os fornecedores respondem solidariamente pelos vicios de quantidade do produto
sempre que, respeitadas as variagdes decorrentes de sua natureza, seu contetdo liquido
for inferior as indicacbes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou de
mensagem publicitaria, podendo o consumidor exigir, alternativamente e & sua escolha:

| - 0 abatimento proporcional do preco;

Il - complementagdo do peso ou medida;

Il - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, marca ou modelo, sem 0s
aludidos vicios;

IV - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos.

§ 1° Aplica-se a este artigo o disposto no § 4° do artigo anterior.

§ 2° O fornecedor imediato sera responsavel quando fizer a pesagem ou a medi¢éo e o
instrumento utilizado ndo estiver aferido segundo os padrdes oficiais.

Art. 20. O fornecedor de servigcos responde pelos vicios de qualidade que os tornem
impréprios ao consumo ou lhes diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da
disparidade com as indica¢des constantes da oferta ou mensagem publicitaria, podendo o
consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha:

| - a reexecucao dos servi¢os, sem custo adicional e quando cabivel;

Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos;

Il - o abatimento proporcional do preco.

§ 1° A reexecucao dos servicos podera ser confiada a terceiros devidamente capacitados,
por conta e risco do fornecedor.
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§ 2° Sdo improprios 0s servicos que se mostrem inadequados para os fins que
razoavelmente deles se esperam, bem como aqueles que ndo atendam as normas
regulamentares de prestabilidade.

Art. 21. No fornecimento de servigos que tenham por objetivo a reparagdo de qualquer
produto considerar-se-a implicita a obrigagcéo do fornecedor de empregar componentes de
reposicdo originais adequados e novos, ou que mantenham as especificacfes técnicas do
fabricante, salvo, quanto a estes Ultimos, autorizagdo em contrario do consumidor.

Art. 22. Os 6rgaos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias
ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos
adequados, eficientes, seguros e, guanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigagbes referidas
neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste cédigo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequacdo dos
produtos e servicos ndo o exime de responsabilidade.

Art. 24. A garantia legal de adequacdo do produto ou servico independe de termo
expresso, vedada a exoneracgdo contratual do fornecedor.

Art. 25. E vedada a estipulacdo contratual de clausula que impossibilite, exonere ou
atenue a obrigacdo de indenizar prevista nesta e nas sec¢des anteriores.

§ 1° Havendo mais de um responséavel pela causacdo do dano, todos responderdo
solidariamente pela reparacao prevista nesta e nas secfes anteriores.

§ 2° Sendo o dano causado por componente ou peca incorporada ao produto ou servico,
sdo responsaveis solidarios seu fabricante, construtor ou importador e o que realizou a
incorporacgao.

SECAO IV
Da Decadéncia e da Prescricdo

Art. 26. O direito de reclamar pelos vicios aparentes ou de facil constatacéo caduca em:
| - trinta dias, tratando-se de fornecimento de servi¢o e de produtos nao duraveis;

Il - noventa dias, tratando-se de fornecimento de servico e de produtos duraveis.
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§ 1° Inicia-se a contagem do prazo decadencial a partir da entrega efetiva do produto ou
do término da execuc¢do dos servicgos.

§ 2° Obstam a decadéncia:

| - a reclamacdo comprovadamente formulada pelo consumidor perante o fornecedor de
produtos e servigos até a resposta negativa correspondente, que deve ser transmitida de
forma inequivoca,;

Il - (Vetado).

Il - a instauracdo de inquérito civil, até seu encerramento.

§ 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadencial inicia-se no momento em que ficar
evidenciado o defeito.

Art. 27. Prescreve em cinco anos a pretensdo a reparacao pelos danos causados por fato
do produto ou do servigo prevista na Sec¢éo Il deste Capitulo, iniciando-se a contagem do
prazo a partir do conhecimento do dano e de sua autoria.

Paragrafo unico. (Vetado).

SECAO V
Da Desconsideracao da Personalidade Juridica

Art. 28. O juiz podera desconsiderar a personalidade juridica da sociedade quando, em
detrimento do consumidor, houver abuso de direito, excesso de poder, infracdo da lei, fato
ou ato ilicito ou violagéo dos estatutos ou contrato social. A desconsideragdo também
sera efetivada quando houver faléncia, estado de insolvéncia, encerramento ou
inatividade da pessoa juridica provocados por ma administracéo.

§ 1° (Vetado).

§ 2° As sociedades integrantes dos grupos societarios e as sociedades controladas, sdo
subsidiariamente responséaveis pelas obrigagdes decorrentes deste codigo.

8§ 3° As sociedades consorciadas sdo solidariamente responsaveis pelas obrigacdes
decorrentes deste cadigo.

§ 4° As sociedades coligadas so6 responderao por culpa.
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§ 5° Também poder4d ser desconsiderada a pessoa juridica sempre que sua
personalidade for, de alguma forma, obstaculo ao ressarcimento de prejuizos causados
aos consumidores.

CAPITULO V
Das Praticas Comerciais

SECAO |
Das Disposicdes Gerais

Art. 29. Para os fins deste Capitulo e do seguinte, equiparam-se aos consumidores todas
as pessoas determinaveis ou ndo, expostas as praticas nele previstas.

SECAO Il
Da Oferta

Art. 30. Toda informagdo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por qualquer
forma ou meio de comunicagdo com relagdo a produtos e servigos oferecidos ou
apresentados, obriga o fornecedor que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra o
contrato que vier a ser celebrado.

Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servicos devem assegurar informacoes
corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas,
qualidades, quantidade, composigdo, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e seguranca dos
consumidores.

Paragrafo dnico. As informacdes de que trata este artigo, nos produtos refrigerados
oferecidos ao consumidor, serdo gravadas de forma indelével. (Incluido pela Lei n°
11.989, de 2009)

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a oferta de componentes e
pecas de reposicdo enquanto ndo cessar a fabricagdo ou importacdo do produto.

Paragrafo Unico. Cessadas a producdo ou importacdo, a oferta devera ser mantida por
periodo razoavel de tempo, na forma da lei.

Art. 33. Em caso de oferta ou venda por telefone ou reembolso postal, deve constar o
nome do fabricante e endereco na embalagem, publicidade e em todos os impressos
utilizados na transagédo comercial.

Paragrafo unico. E proibida a publicidade de bens e servicos por telefone, quando a
chamada for onerosa ao consumidor que a origina. (Incluido pela Lei n°® 11.800, de 2008).
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Art. 34. O fornecedor do produto ou servigo € solidariamente responsavel pelos atos de
Seus prepostos ou representantes auténomos.

Art. 35. Se o fornecedor de produtos ou servicos recusar cumprimento a oferta,
apresentacdo ou publicidade, o consumidor podera, alternativamente e a sua livre
escolha:

| - exigir o cumprimento forgcado da obrigacdo, nos termos da oferta, apresentacdo ou
publicidade;

Il - aceitar outro produto ou prestacéo de servigo equivalente;

Il - rescindir o contrato, com direito a restituicdo de quantia eventualmente antecipada,
monetariamente atualizada, e a perdas e danos.

SECAO I
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo Unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servicos, mantera, em
seu poder, para informacdo dos legitimos interessados, os dados féaticos, técnicos e
cientificos que d&do sustentacao a mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicagdo de carater
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por
omissao, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas,
qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre
produtos e servicos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a que
incite a violéncia, explore 0 medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianca, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz
de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salde ou
seguranca.

§ 3° Para os efeitos deste cddigo, a publicidade é enganosa por omissao quando deixar
de informar sobre dado essencial do produto ou servico.

8 4° (Vetado).
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Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correcdo da informagdo ou comunicacao
publicitaria cabe a quem as patrocina.

SECAO IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas abusivas:
(Redacédo dada pela Lei n°® 8.884, de 11.6.1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servico ao fornecimento de outro produto
ou servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagdo prévia, qualquer produto, ou
fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua idade,
saude, conhecimento ou condi¢do social, para impingir-lhe seus produtos ou servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servicos sem a prévia elaboracdo de orcamento e autorizacao expressa do
consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor no
exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em desacordo com
as normas expedidas pelos 6rgdos oficiais competentes ou, se normas especificas nao
existirem, pela Associacéo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade credenciada
pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagéo e Qualidade Industrial (Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados 0s casos de
intermediacdo regulados em leis especiais; (Redacdo dada pela Lei n° 8.884, de

11.6.1994)
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X—{Vetado)-

X - elevar sem justa causa o preco de produtos ou servi¢os. (Incluido pela Lei n° 8.884, de

11.6.1994)

Xl - Dispositivo incluido pela MPV n° 1.890-67, de 22.10.1999, transformado em inciso
XIll, quando da converséo na Lei n® 9.870, de 23.11.1999

XIl - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigacéo ou deixar a fixacao
de seu termo inicial a seu exclusivo critério.(Incluido pela Lei n® 9.008, de 21.3.1995)

Xl - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Incluido pela Lei n°® 9.870, de 23.11.1999)

Paragrafo Unico. Os servicos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipétese prevista no inciso lll, equiparam-se as amostras gratis,
inexistindo obrigac&o de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico serd obrigado a entregar ao consumidor orgcamento
prévio discriminando o valor da méo-de-obra, dos materiais e equipamentos a serem
empregados, as condi¢cdes de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos
servigos.

§ 1° Salvo estipulacdo em contrario, o valor or¢ado tera validade pelo prazo de dez dias,
contado de seu recebimento pelo consumidor.

§ 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento obriga os contraentes e somente
pode ser alterado mediante livre negociacao das partes.

§ 3° O consumidor ndo responde por quaisquer 6nus ou acréscimos decorrentes da
contratacao de servi¢cos de terceiros nao previstos no orgcamento prévio.

Art. 41. No caso de fornecimento de produtos ou de servigos sujeitos ao regime de
controle ou de tabelamento de precos, os fornecedores deverdo respeitar os limites
oficiais sob pena de ndo o fazendo, responderem pela restituicdo da quantia recebida em
excesso, monetariamente atualizada, podendo o consumidor exigir a sua escolha, o
desfazimento do negécio, sem prejuizo de outras sanc¢fes cabiveis.

SECAQO V
Da Cobranga de Dividas

Art. 42. Na cobranga de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a ridiculo,
nem serd submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaga.
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Paragrafo Gnico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repeticdo do
indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de correcao
monetaria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel.

Art. 42-A. Em todos os documentos de cobranca de débitos apresentados ao consumidor,
deverdo constar o nhome, o endereco e o numero de inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas — CPF ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ do fornecedor do
produto ou servi¢co correspondente. (Incluido pela Lei n°® 12.039, de 2009)

SECAO VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as informacoes
existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados
sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e
em linguagem de facil compreensdo, ndo podendo conter informacdes negativas
referentes a periodo superior a cinco anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera ser
comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele.

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros, podera
exigir sua imediata correcdo, devendo o0 arquivista, no prazo de cinco dias Uteis,
comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informac¢des incorretas.

§ 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, os servicos de protecao
ao crédito e congéneres séo considerados entidades de carater publico.

§ 5° Consumada a prescrigcdo relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo serao
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacdes
que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

Art. 44. Os 6rgaos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros atualizados de
reclamacdes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servicos, devendo
divulga-lo publica e anualmente. A divulgacao indicard se a reclamacéo foi atendida ou
nao pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informacgdes la constantes para orientagdo e consulta por
qualquer interessado.

§ 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no artigo
anterior e as do paragrafo Unico do art. 22 deste cddigo.
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Art. 45. (Vetado).

CAPITULO VI
Da Protecdo Contratual

SECAO |
Disposicdes Gerais

Art. 46. Os contratos que regulam as relagcbes de consumo n&o obrigardo o0s
consumidores, se ndo lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu
contetdo, ou se os respectivos instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a
compreensao de seu sentido e alcance.

Art. 47. As clausulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais favoravel ao
consumidor.

Art. 48. As declaragdes de vontade constantes de escritos particulares, recibos e pré-
contratos relativos as relagfes de consumo vinculam o fornecedor, ensejando inclusive
execucao especifica, nos termos do art. 84 e paragrafos.

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar de sua
assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servico, sempre que a contratacdo de
fornecimento de produtos e servicos ocorrer fora do estabelecimento comercial,
especialmente por telefone ou a domicilio.

Paragrafo Unico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto neste
artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de reflexao,
serdo devolvidos, de imediato, monetariamente atualizados.

Art. 50. A garantia contratual é complementar a legal e serd conferida mediante termo
escrito.

Paragrafo Unico. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e esclarecer,
de maneira adequada em que consiste a mesma garantia, bem como a forma, o prazo e o
lugar em que pode ser exercitada e os 6nus a cargo do consumidor, devendo ser-lhe
entregue, devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do fornecimento,
acompanhado de manual de instrucéo, de instalacdo e uso do produto em linguagem
didatica, com ilustracdes.

SECAO II
Das Clausulas Abusivas

Art. 51. S&o nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao
fornecimento de produtos e servigos que:



250

77

| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor por vicios de
qualquer natureza dos produtos e servicos ou impliqguem rendncia ou disposi¢cdo de
direitos. Nas relagbes de consumo entre o fornecedor e o consumidor pessoa juridica, a
indenizacdo podera ser limitada, em situag6es justificaveis;

Il - subtraiam ao consumidor a op¢do de reembolso da quantia jA paga, nos casos
previstos neste cédigo;

Il - transfiram responsabilidades a terceiros;

IV - estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o consumidor
em desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

V - (Vetado);
VI - estabelegcam inversdo do 6nus da prova em prejuizo do consumidor;
VII - determinem a utilizagdo compulséria de arbitragem;

VIII - imponham representante para concluir ou realizar outro negécio juridico pelo
consumidor;

IX - deixem ao fornecedor a op¢do de concluir ou ndo o contrato, embora obrigando o
consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variacdo do preco de maneira
unilateral;

XI - autorizem o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que igual direito
seja conferido ao consumidor;

XII - obriguem o consumidor a ressarcir 0s custos de cobranca de sua obrigacdo, sem que
igual direito lhe seja conferido contra o fornecedor;

XIlI - autorizem o fornecedor a modificar unilateralmente o contetdo ou a qualidade do
contrato, apés sua celebracéo;

XIV - infrinjam ou possibilitem a violagéo de normas ambientais;
XV - estejam em desacordo com o sistema de prote¢do ao consumidor;

XVI - possibilitem a rendncia do direito de indenizagéo por benfeitorias necessarias.
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§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a vantagem que:

| - ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigacdes fundamentais inerentes a natureza do contrato, de tal
modo a ameacar seu objeto ou equilibrio contratual;

Il - se mostra excessivamente onerosa para o consumidor, considerando-se a natureza e
contelido do contrato, o interesse das partes e outras circunstancias peculiares ao caso.

8 2° A nulidade de uma clausula contratual abusiva n&o invalida o contrato, exceto

quando de sua auséncia, apesar dos esforcos de integracdo, decorrer 6nus excessivo a
qualquer das partes.

§ 3° (Vetado).

§ 4° E facultado a qualquer consumidor ou entidade que o represente requerer ao
Ministério Publico que ajuize a competente acdo para ser declarada a nulidade de
clausula contratual que contrarie o disposto neste cddigo ou de qualquer forma nao
assegure o justo equilibrio entre direitos e obrigacdes das partes.

Art. 52. No fornecimento de produtos ou servicos que envolva outorga de crédito ou
concessao de financiamento ao consumidor, o fornecedor devera, entre outros requisitos,
informé-lo prévia e adequadamente sobre:

| - preco do produto ou servigo em moeda corrente nacional,

Il - montante dos juros de mora e da taxa efetiva anual de juros;

[l - acréscimos legalmente previstos;

IV - nimero e periodicidade das prestacdes;

V - soma total a pagar, com e sem financiamento.

§ 1° As multas de mora decorrentes do inadimplemento de obriga¢gdes no seu termo néo
poderdo ser superiores a dois por cento do valor da prestagdo.(Redacdo dada pela Lei n°

9.298, de 1°.8.1996)
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§ 2° E assegurado ao consumidor a liquidacdo antecipada do débito, total ou
parcialmente, mediante reducéo proporcional dos juros e demais acréscimos.

§ 3° (Vetado).

Art. 53. Nos contratos de compra e venda de moveis ou iméveis mediante pagamento em
prestacdes, bem como nas alienagdes fiduciarias em garantia, consideram-se nulas de
pleno direito as clausulas que estabelecam a perda total das prestacdes pagas em
beneficio do credor que, em razédo do inadimplemento, pleitear a resolucéo do contrato e
a retomada do produto alienado.

8§ 1° (Vetado).

§ 2° Nos contratos do sistema de consércio de produtos duraveis, a compensacéo ou a
restituicdo das parcelas quitadas, na forma deste artigo, terd descontada, além da
vantagem econfmica auferida com a fruicdo, os prejuizos que o desistente ou
inadimplente causar ao grupo.

§ 3° Os contratos de que trata 0 caput deste artigo serdo expressos em moeda corrente
nacional.

SECAO Il
Dos Contratos de Adesao

Art. 54. Contrato de adesdao é aquele cujas clausulas tenham sido aprovadas pela
autoridade competente ou estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor de produtos ou
servicos, sem que o0 consumidor possa discutir ou modificar substancialmente seu
conteudo.

§ 1° A insercao de clausula no formulério ndo desfigura a natureza de adesao do contrato.

§ 2° Nos contratos de adesdo admite-se clausula resolutéria, desde que a alternativa,
cabendo a escolha ao consumidor, ressalvando-se o disposto no § 2° do artigo anterior.

§ 32 Os contratos de adeséo escritos serdo redigidos em termos claros e com caracteres
ostensivos e legiveis, cujo tamanho da fonte ndo sera inferior ao corpo doze, de modo a
facilitar sua compreenséo pelo consumidor. (Redacdo dada pela n® 11.785, de 2008)

8 4° As clausulas que implicarem limitagdo de direito do consumidor deverao ser redigidas
com destaque, permitindo sua imediata e facil compreenséo.
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8 5° (Vetado)

CAPITULO VI
Das Sancdes Administrativas
(Vide Lei n® 8.656, de 1993)

Art. 55. A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em carater concorrente e nas suas

respectivas areas de atuacdo administrativa, baixardo normas relativas a producéo,
industrializagdo, distribuicdo e consumo de produtos e servicos.

§ 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizaréo e controlardo a
producéo, industrializacédo, distribuicdo, a publicidade de produtos e servicos e 0 mercado
de consumo, no interesse da preservacao da vida, da saude, da seguranca, da
informacdo e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem
necessarias.

8 2° (Vetado).

§ 3° Os 6rgaos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais com atribui¢cdes para
fiscalizar e controlar o mercado de consumo manterdo comissdes permanentes para
elaboracao, revisdo e atualizacdo das normas referidas no § 1°, sendo obrigatéria a
participagdo dos consumidores e fornecedores.

§ 4° Os 6rgéos oficiais poderdo expedir notificagcdes aos fornecedores para que, sob pena
de desobediéncia, prestem informacfes sobre questbes de interesse do consumidor,
resguardado o segredo industrial.

Art. 56. As infrac6es das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme o
caso, as seguintes san¢bes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e
das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensdo do produto;

[l - inutilizacdo do produto;

IV - cassacédo do registro do produto junto ao érgdo competente;

V - proibicédo de fabrica¢édo do produto;

VI - suspenséo de fornecimento de produtos ou servico;
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VII - suspenséao temporaria de atividade;

VIII - revogacao de concessao ou permissao de uso;

IX - cassacéo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdicéo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;
Xl - intervenc¢do administrativa,;

XII - imposicéo de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sangbes previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente,
inclusive por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, a vantagem
auferida e a condicdo econdmica do fornecedor, sera aplicada mediante procedimento
administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n°® 7.347, de 24 de julho de
1985, os valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de
protecdo ao consumidor nos demais casos. (Redacdo dada pela Lei n® 8.656, de

21.5.1993)

Paragrafo Unico. A multa ser& em montante néo inferior a duzentas e ndo superior a trés
milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente
que venha a substitui-lo. (Paragrafo acrescentado pela Lei n® 8.703, de 6.9.1993)

Art. 58. As penas de apreenséo, de inutilizacdo de produtos, de proibicdo de fabricacéo
de produtos, de suspensdo do fornecimento de produto ou servico, de cassacdo do
registro do produto e revogacdo da concessao ou permissao de uso serdo aplicadas pela
administracdo, mediante procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando
forem constatados vicios de quantidade ou de qualidade por inadequacgédo ou inseguranca
do produto ou servico.
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Art. 59. As penas de cassacdo de alvard de licenga, de interdicdo e de suspensédo
temporéaria da atividade, bem como a de intervencdo administrativa, serdo aplicadas
mediante procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando o fornecedor
reincidir na pratica das infracbes de maior gravidade previstas neste cddigo e na
legislagédo de consumo.

8 1° A pena de cassacao da concesséao sera aplicada a concessionaria de servigo publico,
quando violar obrigacédo legal ou contratual.

§ 2° A pena de intervencdo administrativa serd aplicada sempre que as circunstancias de
fato desaconselharem a cassacéao de licenca, a interdicao ou suspenséao da atividade.

§ 3° Pendendo acéo judicial na qual se discuta a imposicao de penalidade administrativa,
ndo havera reincidéncia até o transito em julgado da sentenca.

Art. 60. A imposicdo de contrapropaganda sera cominada quando o fornecedor incorrer na
pratica de publicidade enganosa ou abusiva, nos termos do art. 36 e seus paragrafos,
sempre as expensas do infrator.

§ 1° A contrapropaganda serd divulgada pelo responsavel da mesma forma, freqiiéncia e
dimensédo e, preferencialmente no mesmo veiculo, local, espago e horario, de forma
capaz de desfazer o maleficio da publicidade enganosa ou abusiva.

§ 2° (Vetado)
8 3° (Vetado).

TiTuLo Il
Das InfracGes Penais

Art. 61. Constituem crimes contra as relagdes de consumo previstas neste codigo, sem

prejuizo do disposto no Codigo Penal e leis especiais, as condutas tipificadas nos artigos
seguintes.

Art. 62. (Vetado).

Art. 63. Omitir dizeres ou sinais ostensivos sobre a nocividade ou periculosidade de
produtos, nas embalagens, nos invélucros, recipientes ou publicidade:

Pena - Detencao de seis meses a dois anos e multa.

§ 1° Incorrera nas mesmas penas quem deixar de alertar, mediante recomendacdes
escritas ostensivas, sobre a periculosidade do servigo a ser prestado.
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§ 2° Se o crime é culposo:

Pena Detencdo de um a seis meses ou multa.

Art. 64. Deixar de comunicar a autoridade competente e aos consumidores a nocividade
ou periculosidade de produtos cujo conhecimento seja posterior a sua colocacao no
mercado:

Pena - Detencéo de seis meses a dois anos e multa.

Paragrafo Unico. Incorrerd nas mesmas penas quem deixar de retirar do mercado,
imediatamente quando determinado pela autoridade competente, os produtos nocivos ou

perigosos, na forma deste artigo.

Art. 65. Executar servico de alto grau de periculosidade, contrariando determinacdo de
autoridade competente:

Pena Detengéo de seis meses a dois anos e multa.

Paragrafo Unico. As penas deste artigo sao aplicaveis sem prejuizo das correspondentes
a lesdo corporal e a morte.

Art. 66. Fazer afirmacdo falsa ou enganosa, ou omitir informacéo relevante sobre a
natureza, caracteristica, qualidade, quantidade, seguranca, desempenho, durabilidade,
preco ou garantia de produtos ou servicos:

Pena - Detencéo de trés meses a um ano e multa.

§ 1° Incorrera nas mesmas penas quem patrocinar a oferta.

§ 2° Se o crime é culposo;

Pena Deten¢do de um a seis meses ou multa.

Art. 67. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou
abusiva:

Pena Detencéo de trés meses a um ano e multa.
Paragrafo unico. (Vetado).

Art. 68. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser capaz de induzir o
consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salide ou seguranca:
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Pena - Detencdo de seis meses a dois anos e multa:

Paragrafo unico. (Vetado).

Art. 69. Deixar de organizar dados faticos, técnicos e cientificos que dao base a
publicidade:

Pena Detencéo de um a seis meses ou multa.

Art. 70. Empregar na reparagdo de produtos, peca ou componentes de reposicdo usados,
sem autorizacdo do consumidor:

Pena Detencdo de trés meses a um ano e multa.

Art. 71. Utilizar, na cobranca de dividas, de ameaca, coac¢do, constrangimento fisico ou
moral, afirmac¢des falsas incorretas ou enganosas ou de qualquer outro procedimento que
exponha o consumidor, injustificadamente, a ridiculo ou interfira com seu trabalho,
descanso ou lazer:

Pena Detencgdo de trés meses a um ano e multa.

Art. 72. Impedir ou dificultar o acesso do consumidor as informacdes que sobre ele
constem em cadastros, banco de dados, fichas e registros:

Pena Detencdo de seis meses a um ano ou multa.

Art. 73. Deixar de corrigir imediatamente informacdo sobre consumidor constante de
cadastro, banco de dados, fichas ou registros que sabe ou deveria saber ser inexata:

Pena Detengdo de um a seis meses ou multa.

Art. 74. Deixar de entregar ao consumidor o termo de garantia adequadamente
preenchido e com especificagéo clara de seu conteldo;

Pena Detencdo de um a seis meses ou multa.

Art. 75. Quem, de qualquer forma, concorrer para os crimes referidos neste cédigo, incide
as penas a esses cominadas na medida de sua culpabilidade, bem como o diretor,
administrador ou gerente da pessoa juridica que promover, permitir ou por qualquer modo
aprovar o fornecimento, oferta, exposicdo a venda ou manutencdo em depdsito de
produtos ou a oferta e prestagéo de servicos nas condi¢gdes por ele proibidas.

Art. 76. Sao circunstancias agravantes dos crimes tipificados neste cédigo:
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| - serem cometidos em época de grave crise econdmica ou por ocasido de calamidade;

Il - ocasionarem grave dano individual ou coletivo;
Il - dissimular-se a natureza ilicita do procedimento;
IV - quando cometidos:

a) por servidor puablico, ou por pessoa cuja condicdo econdmico-social seja
manifestamente superior a da vitima;

b) em detrimento de operario ou ruricola; de menor de dezoito ou maior de sessenta anos
ou de pessoas portadoras de deficiéncia mental interditadas ou néo;

V - serem praticados em operagdes que envolvam alimentos, medicamentos ou quaisquer
outros produtos ou servicos essenciais .

Art. 77. A pena pecunidria prevista nesta Secdo serd fixada em dias-multa,
correspondente ao minimo e ao maximo de dias de duragdo da pena privativa da
liberdade cominada ao crime. Na individualizagédo desta multa, o juiz observara o disposto
no art. 60, 81° do Cédigo Penal.

Art. 78. Além das penas privativas de liberdade e de multa, podem ser impostas,
cumulativa ou alternadamente, observado odisposto nos arts. 44 a 47, do Cddigo Penal:

| - a interdicdo temporaria de direitos;

Il - a publicagcdo em 6érgdos de comunicacdo de grande circulagdo ou audiéncia, as
expensas do condenado, de noticia sobre os fatos e a condenacao;

Il - a prestagéo de servicos a comunidade.
Art. 79. O valor da fianga, nas infragcdes de que trata este codigo, sera fixado pelo juiz, ou
pela autoridade que presidir o inquérito, entre cem e duzentas mil vezes o valor do Bénus

do Tesouro Nacional (BTN), ou indice equivalente que venha a substitui-lo.

Paragrafo Gnico. Se assim recomendar a situacéo econdmica do indiciado ou réu, a fianga
poderd ser:

a) reduzida até a metade do seu valor minimo;

b) aumentada pelo juiz até vinte vezes.



259

86

Art. 80. No processo penal atinente aos crimes previstos neste codigo, bem como a outros
crimes e contravengfes que envolvam relagbes de consumo, poderdo intervir, como
assistentes do Ministério Publico, os legitimados indicados no art. 82, inciso lll e IV, aos
quais também é facultado propor acao penal subsidiaria, se a denuncia nao for oferecida
no prazo legal.

TITULO I
Da Defesa do Consumidor em Juizo

CAPITULO |
Disposicdes Gerais

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser
exercida em juizo individualmente, ou a titulo coletivo.

Paragrafo Unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste codigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e
ligadas por circunstancias de fato;

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste cddigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de
pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relacéo juridica base;

Il - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentes de
origem comum.

Art. 82. Para os fins do art. 81, paragrafo Unico, sao legitimados concorrentemente:
(Redacéo dada pela Lei n® 9.008, de 21.3.1995)

| - o Ministério Publico,
Il - a Unido, os Estados, os Municipios e o Distrito Federal;
lll - as entidades e 6rgdos da Administracdo Publica, direta ou indireta, ainda que sem

personalidade juridica, especificamente destinados a defesa dos interesses e direitos
protegidos por este cédigo;
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IV - as associacOes legalmente constituidas ha pelo menos um ano e que incluam entre
seus fins institucionais a defesa dos interesses e direitos protegidos por este cdédigo,
dispensada a autorizacdo assemblear.

§ 1° O requisito da pré-constituicdo pode ser dispensado pelo juiz, nas ac¢des previstas
nos arts. 91 e seguintes, quando haja manifesto interesse social evidenciado pela
dimensao ou caracteristica do dano, ou pela relevancia do bem juridico a ser protegido.

8 2° (Vetado).
8 3° (Vetado).

Art. 83. Para a defesa dos direitos e interesses protegidos por este codigo sao
admissiveis todas as espécies de acdes capazes de propiciar sua adequada e efetiva
tutela.

Paragrafo Unico. (Vetado).

Art. 84. Na acdo que tenha por objeto o cumprimento da obrigacdo de fazer ou néo fazer,
0 juiz concedera a tutela especifica da obrigacdo ou determinara providéncias que
assegurem o resultado pratico equivalente ao do adimplemento.

§ 1° A conversao da obrigacdo em perdas e danos somente sera admissivel se por elas
optar o autor ou se impossivel a tutela especifica ou a obtencao do resultado prético
correspondente.

8 2° A indenizacgéo por perdas e danos se fard sem prejuizo da multa (art. 287, do Codigo
de Processo Civil).

§ 3° Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo justificado receio de ineficacia
do provimento final, é licito ao juiz conceder a tutela liminarmente ou apoés justificacdo
prévia, citado o réu.

8§ 4° O juiz podera, na hipétese do 8§ 3° ou na sentenca, impor multa diaria ao réu,
independentemente de pedido do autor, se for suficiente ou compativel com a obrigacao,
fixando prazo razoavel para o cumprimento do preceito.

§ 5° Para a tutela especifica ou para a obtencéo do resultado pratico equivalente, podera
0 juiz determinar as medidas necessarias, tais como busca e apreensdo, remocao de
coisas e pessoas, desfazimento de obra, impedimento de atividade nociva, além de
requisi¢do de forca policial.

Art. 85. (Vetado).
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Art. 86. (Vetado).

Art. 87. Nas acdes coletivas de que trata este cddigo ndo haverd adiantamento de custas,
emolumentos, honorarios periciais e quaisquer outras despesas, nem condenacao da
associacdo autora, salvo comprovada ma-fé, em honorarios de advogados, custas e
despesas processuais.

Paragrafo Gnico. Em caso de litigancia de ma-fé, a associacdo autora e os diretores
responsaveis pela propositura da acéo serdo solidariamente condenados em honorarios
advocaticios e ao décuplo das custas, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e
danos.

Art. 88. Na hipétese do art. 13, paragrafo Unico deste codigo, a acéo de regresso podera
ser ajuizada em processo autbnomo, facultada a possibilidade de prosseguir-se nos
mesmos autos, vedada a denunciacao da lide.

Art. 89. (Vetado)

Art. 90. Aplicam-se as agdes previstas neste titulo as normas do Cddigo de Processo Civil
e da Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, inclusive no que respeita ao inquérito civil,
naquilo que nao contrariar suas disposicoes.

CAPITULO Il
Das Acdes Coletivas Para a Defesa de Interesses Individuais Homogéneos

Art. 91. Os legitimados de que trata o art. 82 poderdo propor, em nome proprio € no
interesse das vitimas ou seus sucessores, acao civil coletiva de responsabilidade pelos
danos individualmente sofridos, de acordo com o disposto nos artigos seguintes.
(Redacéo dada pela Lei n°® 9.008, de 21.3.1995)

Art. 92. O Ministério Publico, se ndo ajuizar a ac¢do, atuara sempre como fiscal da lei.
Paragrafo unico. (Vetado).

Art. 93. Ressalvada a competéncia da Justica Federal, € competente para a causa a
justica local:

| - no foro do lugar onde ocorreu ou deva ocorrer o dano, quando de ambito local,
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Il - no foro da Capital do Estado ou no do Distrito Federal, para os danos de ambito
nacional ou regional, aplicando-se as regras do Cddigo de Processo Civil aos casos de
competéncia concorrente.

Art. 94. Proposta a acdo, serd publicado edital no 6rgédo oficial, a fim de que os
interessados possam intervir no processo como litisconsortes, sem prejuizo de ampla
divulgacdo pelos meios de comunicacdo social por parte dos é6rgdos de defesa do
consumidor.

Art. 95. Em caso de procedéncia do pedido, a condenacdo serd genérica, fixando a
responsabilidade do réu pelos danos causados.

Art. 96. (Vetado).

Art. 97. A liquidacdo e a execucdo de sentenca poderdo ser promovidas pela vitima e
seus sucessores, assim como pelos legitimados de que trata o art. 82.

Paragrafo Unico. (Vetado).

Art. 98. A execucdo poderd ser coletiva, sendo promovida pelos legitimados de que trata o
art. 82, abrangendo as vitimas cujas indenizagdes ja tiveram sido fixadas em sentenca de
liquidacdo, sem prejuizo do ajuizamento de outras execuc¢fes. (Redacdo dada pela Lei n°

9.008, de 21.3.1995)

§ 1° A execucao coletiva far-se-a com base em certiddo das sentencas de liquidacao, da
gual devera constar a ocorréncia ou ndo do transito em julgado.

§ 2° E competente para a execugao o juizo:

| - da liquidacéo da sentenga ou da agéo condenatéria, no caso de execucao individual;

Il - da acdo condenatdria, quando coletiva a execugéo.

Art. 99. Em caso de concurso de créditos decorrentes de condenacao prevista na Lei n.°

7.347, de 24 de julho de 1985 e de indenizac¢des pelos prejuizos individuais resultantes do
mesmo evento danoso, estas terdo preferéncia no pagamento.

Paragrafo Unico. Para efeito do disposto neste artigo, a destinacdo da importancia
recolhida ao fundo criado pela Lei n°7.347 de 24 de julho de 1985, ficard sustada
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enquanto pendentes de decisdo de segundo grau as acgdes de indenizacdo pelos danos
individuais, salvo na hipotese de o patrimdnio do devedor ser manifestamente suficiente
para responder pela integralidade das dividas.

Art. 100. Decorrido o prazo de um ano sem habilitacdo de interessados em numero
compativel com a gravidade do dano, poderdo os legitimados do art. 82 promover a
liquidacdo e execuc¢do da indenizagéo devida.

Paragrafo Unico. O produto da indenizagdo devida revertera para o fundo criado pela Lei
n.° 7.347, de 24 de julho de 1985.

CAPITULO 1l
Das Acdes de Responsabilidade do Fornecedor de Produtos e Servigos

Art. 101. Na acdo de responsabilidade civil do fornecedor de produtos e servi¢cos, sem
prejuizo do disposto nos Capitulos | e Il deste titulo, serdo observadas as seguintes
normas:

| - a acdo pode ser proposta no domicilio do autor;

Il - o réu que houver contratado seguro de responsabilidade podera chamar ao processo o
segurador, vedada a integracdo do contraditorio pelo Instituto de Resseguros do Brasil.
Nesta hipotese, a sentenga que julgar procedente o pedido condenara o réu nos termos
do art. 80 do Cddigo de Processo Civil. Se o réu houver sido declarado falido, o sindico
sera intimado a informar a existéncia de seguro de responsabilidade, facultando-se, em
caso afirmativo, o ajuizamento de acdo de indenizacdo diretamente contra o segurador,
vedada a denunciacdo da lide ao Instituto de Resseguros do Brasil e dispensado o
litisconsorcio obrigatério com este.

Art. 102. Os legitimados a agir na forma deste codigo poderdo propor acgdo visando
compelir o Poder Publico competente a proibir, em todo o territério nacional, a producao,
divulgacéo distribuicdo ou venda, ou a determinar a alteragdo na composicao, estrutura,
férmula ou acondicionamento de produto, cujo uso ou consumo regular se revele nocivo
ou perigoso a salde publica e a incolumidade pessoal.

§ 1° (Vetado).

§ 2° (Vetado)

CAPITULO IV
Da Coisa Julgada

Art. 103. Nas acdes coletivas de que trata este cddigo, a sentenca fara coisa julgada:
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| - erga omnes, exceto se o pedido for julgado improcedente por insuficiéncia de provas,
hipotese em que qualquer legitimado podera intentar outra agéo, com idéntico fundamento
valendo-se de nova prova, na hipétese do inciso | do paragrafo Unico do art. 81;

Il - ultra partes, mas limitadamente ao grupo, categoria ou classe, salvo improcedéncia
por insuficiéncia de provas, nos termos do inciso anterior, quando se tratar da hipétese
prevista no inciso Il do paragrafo Unico do art. 81;

lll - erga omnes, apenas no caso de procedéncia do pedido, para beneficiar todas as
vitimas e seus sucessores, na hipotese do inciso Il do paragrafo Unico do art. 81.

§ 1° Os efeitos da coisa julgada previstos nos incisos | e Il ndo prejudicarédo interesses e
direitos individuais dos integrantes da coletividade, do grupo, categoria ou classe.

8§ 2° Na hipotese prevista no inciso Ill, em caso de improcedéncia do pedido, os
interessados que nao tiverem intervindo no processo como litisconsortes poderédo propor
acédo de indenizacao a titulo individual.

§ 3° Os efeitos da coisa julgada de que cuida o art. 16, combinado com o art. 13 da Lei n°
7.347, de 24 de julho de 1985, nao prejudicardao as ac¢des de indenizacdo por danos
pessoalmente sofridos, propostas individualmente ou na forma prevista neste codigo,
mas, se procedente o pedido, beneficiardo as vitimas e seus sucessores, que poderdo
proceder a liquidacdo e a execug¢édo, nos termos dos arts. 96 a 99.

§ 4° Aplica-se o disposto no paragrafo anterior a sentenca penal condenatoria.

Art. 104. As ac¢les coletivas, previstas nos incisos | e Il e do paragrafo Unico do art. 81,
nao induzem litispendéncia para as acdes individuais, mas os efeitos da coisa julgada
erga omnes ou ultra partes a que aludem os incisos Il e Ill do artigo anterior ndo
beneficiardo os autores das ac¢fes individuais, se ndo for requerida sua suspensdo no
prazo de trinta dias, a contar da ciéncia nos autos do ajuizamento da acdo coletiva.

TITULO IV
Do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor

Art. 105. Integram o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC), os 6rgéos
federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais e as entidades privadas de defesa do
consumidor.

Art. 106. O Departamento Nacional de Defesa do Consumidor, da Secretaria Nacional de

Direito Econbmico (MJ), ou ¢rgdo federal que venha substitui-lo, é organismo de
coordenacao da politica do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:
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| - planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica nacional de protecao ao
consumidor;

Il - receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, denlncias ou sugestbes
apresentadas por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou
privado;

Il - prestar aos consumidores orientacdo permanente sobre seus direitos e garantias;

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor através dos diferentes meios de
comunicacao;

V - solicitar a policia judiciaria a instauracdo de inquérito policial para a apreciacdo de
delito contra os consumidores, nos termos da legislacéo vigente;

VI - representar ao Ministério Publico competente para fins de adocdo de medidas
processuais no ambito de suas atribuicbes;

VII - levar ao conhecimento dos 6rgdos competentes as infragdes de ordem administrativa
que violarem os interesses difusos, coletivos, ou individuais dos consumidores;

VIII - solicitar o concurso de 6rgdos e entidades da Unido, Estados, do Distrito Federal e
Municipios, bem como auxiliar a fiscalizacdo de precos, abastecimento, quantidade e
seguranca de bens e servicos;

IX - incentivar, inclusive com recursos financeiros e outros programas especiais, a
formacédo de entidades de defesa do consumidor pela populacdo e pelos 6rgdos publicos
estaduais e municipais;

X - (Vetado).
XI - (Vetado).
XII - (Vetado)

XIII - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.

Paragrafo Gnico. Para a consecugcdo de seus objetivos, o Departamento Nacional de
Defesa do Consumidor podera solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notoria
especializacdo técnico-cientifica.

TiTULO V
Da Convencao Coletiva de Consumo
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Art. 107. As entidades civis de consumidores e as associa¢fes de fornecedores ou
sindicatos de categoria econémica podem regular, por convengdo escrita, relagbes de
consumo que tenham por objeto estabelecer condi¢cfes relativas ao preco, a qualidade, a
quantidade, a garantia e caracteristicas de produtos e servicos, bem como a reclamacao
e composicao do conflito de consumo.

§ 1° A convencao tornar-se-a obrigatdria a partir do registro do instrumento no cartério de
titulos e documentos.

§ 2° A convencao somente obrigara os filiados as entidades signatérias.

§ 3° Nao se exime de cumprir a convencéao o fornecedor que se desligar da entidade em
data posterior ao registro do instrumento.

Art. 108. (Vetado).

TITULO VI
Disposic¢des Finais

Art. 109. (Vetado).

Art. 110. Acrescente-se 0 seguinte inciso 1V ao art. 1° da Lei n°® 7.347, de 24 de julho de
1985:

"IV - a qualquer outro interesse difuso ou coletivo".

Art. 111. O inciso Il do art. 5° da Lei n°® 7.347, de 24 de julho de 1985, passa a ter a
seguinte redagao:

"Il - inclua, entre suas finalidades institucionais, a protecdo ao meio ambiente, ao
consumidor, ao patrimoénio artistico, estético, historico, turistico e paisagistico, ou a
qualquer outro interesse difuso ou coletivo".

Art. 112. O 8§ 3° do art. 5° da Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, passa a ter a seguinte
redacgao:

"8 3° Em caso de desisténcia infundada ou abandono da a¢éo por associagdo legitimada,
0 Ministério Publico ou outro legitimado assumird a titularidade ativa".

Art. 113. Acrescente-se 0s seguintes 88 4°, 5° e 6° ao art. 5°. da Lei n.° 7.347, de 24 de
julho de 1985:
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"8 4.° O requisito da pré-constituicdo podera ser dispensado pelo juiz, quando haja
manifesto interesse social evidenciado pela dimenséo ou caracteristica do dano, ou pela
relevancia do bem juridico a ser protegido.

8 5.° Admitir-se-a o litisconsércio facultativo entre os Ministérios Publicos da Unido, do
Distrito Federal e dos Estados na defesa dos interesses e direitos de que cuida esta lei.
(Vide Mensagem de veto) (Vide REsp 222582 /MG - STJ)

§ 6° Os o6rgdos publicos legitimados poderdo tomar dos interessados compromisso de
ajustamento de sua conduta as exigéncias legais, mediante combinacdes, que tera
eficacia de titulo executivo extrajudicial". (Vide Mensagem de veto) (Vide REsp 222582

IMG - STJ)

Art. 114. O art. 15 da Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, passa a ter a seguinte
redacgao:

"Art. 15. Decorridos sessenta dias do transito em julgado da sentenca condenatéria, sem
que a associacao autora lhe promova a execucdo, devera fazé-lo o Ministério Publico,
facultada igual iniciativa aos demais legitimados".

Art. 115. Suprima-se o caput do art. 17 da Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, passando
0 paragrafo Unico a constituir o caput, com a seguinte redacgéo:

“Art. 17. “Art. 17. Em caso de litigancia de ma-fé, a associacao autora e os diretores
responsaveis pela propositura da acéo serdo solidariamente condenados em honorarios
advocaticios e ao décuplo das custas, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e
danos”.

Art. 116. Dé-se a seguinte redacgdo ao art. 18 da Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985:

"Art. 18. Nas ac¢bes de que trata esta lei, ndo havera adiantamento de custas,
emolumentos, honorarios periciais e quaisquer outras despesas, nem condenacdo da
associacdo autora, salvo comprovada ma-fé, em honorarios de advogado, custas e
despesas processuais".

Art. 117. Acrescente-se a Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, o seguinte dispositivo,
renumerando-se 0s seguintes:

"Art. 21. Aplicam-se a defesa dos direitos e interesses difusos, coletivos e individuais, no
que for cabivel, os dispositivos do Titulo Il da lei que instituiu o Cddigo de Defesa do
Consumidor".

Art. 118. Este codigo entrard em vigor dentro de cento e oitenta dias a contar de sua
publicacao.
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Art. 119. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

Brasilia, 11 de setembro de 1990; 169° da Independéncia e 102° da Republica.

FERNANDO COLLOR
Bernardo Cabral

Zélia M. Cardoso de Mello
Ozires Silva

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 12.9.1990 - (Edicdo extra) e retificado
no DOU de 10.1.2007

(As Comissbes de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle; e de
Ciéncia, Tecnologia, Inovagéo, Comunicacgao e Informatica, cabendo a dltima a decisdo
terminativa.)

Publicado no DSF, de 23/10/2013.

Secretaria de Editoragdo e Publicagdes - Brasilia-DF
0S: 16440/2013
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PARECERN° ,DE2014

Da COMISSAO DE MEIO AMBIENTE, DEFESA
DO CONSUMIDOR E FISCALIZACAO E
CONTROLE, sobre o Projeto de Lei do Senado n®
433, de 2013, que dispde sobre a obrigatoriedade e
gratuidade da identificagdio de chamadas nas linhas
Sfixas e moveis para que o usudrio possa identificar a
origem da chamada e altera o inciso VI e inclui o
inciso XIlI ao art. 3° e altera o art. 4° para incluséo
do inciso IV, da Lei n.° 9472, de 16 de jutho de
1997, para garantir a identificacéo do ntimero de
acesso nas chamadas realizadas por meio da rede
telefonica.

RELATOR: Senador IVO CASSOL

I~ RELATORIO

Vem a apreciagfo desta Comissdio o Projeto de Lei do Senado
(PLS) n® 433, de 2013, que dispde sobre a obrigatoriedade e gratuidade da
identificagfio de chamadas nas linhas fixas ¢ méveis para que o usudrio possa
identificar a origem da chamada e altera o inciso VI e inclui o inciso XIII ao
art. 3° ¢ altera o art. 4° para inclusfo do inciso 1V, da Lei n.° 9.472, de 16 de
julho de 1997, para garantir a identificagio do néimero de acesso nas
chamadas realizadas por meio da rede telefnica.

O projeto € composto de seis artigos, sendo o 1iltimo a clausula
de vigéncia, fixada para a data da publicagio em que eventualmente sc
converter o projeto.

O primeiro artigo fixa o objeto da lei; proibir as concessionétias,
autorizatdrias e permissiondrias do servigo de telefonia fixo e movel de
oferecerem o servigo de bloqueio de identificagfio de chamadas para todas as
linhas telef6nicas

O art. 2° estabelece a gratuidade do servigo de identificagfio de

chamadas, mesmo em terminais méveis pré-pagos.
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O art. 3° altera a Lei n® 9.472, de 16 de junho de 1997 (Lei Geral
das Telecomunicagdes), para estabelecer, como direito do usudrio de servigos
telecomunicages, “conhecer a identificagfo do nimero telefénico que estd
fazendo uma ligagdo para seu telefone”.

O art. 4° altera a mesma lei, para prever, como dever do usuério
de servigos de telecomunicagdes, “permitir a identificagfio de seu nimero de
acesso nas chamadas realizadas por meio da rede telefonica”.

O art, 5° estabelece o dever das empresas e de servigos de contato
com clientes de identificar o nlimero e telefone fixo de origem, de forma a
permitit que o cliente retorne de imediato a chamada, proibindo o uso de
numeracdes aleatorias, que dificultem a identificagfio. O § 1° do mesmo artigo
prevé a aplicagfio das san¢des administrativas previstas no art. 56 do Cadigo
de Defesa do Consumidor, para o caso de descumprimento do preceituado no
artigo. O § 2° prevé responsabilidade solidaria da empresa contratante, no
caso de o confato com o cliente ser feito por empresa especializada,

A matéria foi distribuida a esta Comissdo e a4 Comissio de
Ciéncia, Tecnologia, Inovagfio, Comunicagfo e Informdtica, cabendo 4 ultima
a decisfio terminativa.

Nio foram apresentadas emendas.

Il - ANALISE

O projeto versa sobre telecomunicagdes, matéria de competéncia
privativa da Unifio (arts. 22, 1V, da Constitui¢8o), compreendida entre as
atribuigdes do Congresso Nacional (caput do art. 48 da Constituigio). A
iniciativa parlamentar ¢ legitima por forga do caput do art. 61 da Constituigdo
¢ em razfio de a matéria tratada no projeto nfo se incluir entre as reservas do §
12 do mesmo artigo. Trata-se, portanto, de proposigio legislativa formalmente
constitucional,

Tampouco detectamos norma constitucional que, no aspecto
material, esteja em conflito com o teor da proposigdo em exame. Ao
contréario, o art. 170, V, da Constituigfio, erige a defesa do consumidor em
principio da ordem econdmica. Assim, nfio se vislumbra ébice algum quanto a
constitucionalidade da medida.
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Quanto & juridicidade, observa o projeto os aspectos de: a)
inovago, dado que estabelece novo dever as concessiondrias de servigos de
telecomunicagGes, em prol dos consumidores; ) efetividade; ¢) adequagio
normativa, jA que o tema deve estar previsto em lei ordindria; d)
coercitividade, em razfio da aplicaglo das sangdes previstas na legislagio
consumerista; € e) generalidade, porquanto as normas do projeto se aplicam,
indistintamente, a todos os fornecedores de produtos e servigos ¢ aos usuérios
e prestadores de servigos de telecomunicagdes.

No mérito, compete a esta Comissdo opinar sobre assuntos
atinentes a defesa do consumidor, conforme preceitua o 102-A, TII, do
Regimento Interno do Senado Federal.

Ay

- No que tange a proibi¢iio de fornecedores e empresas
especializadas de se ocultarem por detrds de niimeros aleatérios, parece claro
que a medida ¢ benéfica aos consumidores e contribui para desestimular o
frequente abuso dos fornecedores que promovem contatos indesejados ou nfio
solicitados com consumidores, dificultando o retorno nos casos em que ¢
necessario.

Quanto a gratuidade dos servigos de identificagdo de chamadas,
trata-se, na verdade, da impossibilidade de cobranga adicional por esse
servico, que implicou investimento e tem seu custo embutido na tarifa
telefonica. Tratando-se, agora, de um servigo obrigatorio e universalmente
oferecido, ndo hd sentido em manter-se a cobranga em separado e, por essa
razo, justifica-se plenamente a iniciativa do projeto.

Em relagdo & identificagio de chamadas originadas por
consumidores, vislumbramos dois aspectos que precisam ser sopesados na
analise da questdo, Em primeiro lugar, a seguranca e o acesso do consumidor
a4 informagdo sobre seu interlocutor telefonico, que militam a favor da
aprovagio da matéria. De lado oposto, estd o direito do consumidor ao sigilo
de suas informagdes ao originar chamadas telefénicas, uma vez que ficaria
proibida a utilizag@io de bloqueio dessa informagéo.

Acreditamos que, nesse caso, deve prevalecer a seguranga dos
consumidores, mesmo porque a Constituigfo tutela a livre manifestagio do
pensamento como direito fundamental, mas profbe o anonimato (art. 5°, IV).

Nos casos em que for juridicamente justificavel que o
consumidor preserve sua identidade, como Das;k tilizagBo de servigos de
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disque-dentincia e em outras situagdes, a protegdo dos dados pode ser
assegurada por normas especificas e, caso o consumidor deseje blindagem
adicional, poderd utilizar telefones piblicos nfio vinculados a sua
identificac3o.

Dessa forma, coibe-se a utilizagdo maliciosa dos conhecidos
bloqueios de identificagfio de chamada, facilitando a investigagdo ¢ punigdo
de delitos realizados por meio telefonico, que, hoje em dia, de tdo
corriqueiros, deixaram de ganhar as paginas policiais.

Em relagio a técnica legislativa, sdo necessarias algumas
modificages, para aperfeicoar o texto do projeto, que nfio alteram seu
espirito, mas, por atingirem varios artigos, sfio abaixo apresentadas na forma
de substitutivo.

Il -vOTO

Pelo exposto, o voto & pela constitucionalidade, juridicidade e, no
métito, pela aprovagdo do projeto, na forma do seguinte substitutivo:

EMENDA N° | - CMA (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 433, DE 2013

Proibe o bloqueio de identificagdo de chamadas
telefonicas e a cobranga adicional por esse servigo.

Art. 1? Os fornecedores de servigos de telefonia fixa ou mével nio
poderdio oferccer servigo que impossibilite ou dificulte a identificagsio de
chamadas pelos usudrios.

Art. 2° Nfio podera ser cobrado valor adicional pelo servigo de
identificagdo do niimero originador da chamada em ligag&es telefdnicas.

Art, 3° Em todos os contatos telefénicos com consumidores, bem
como nas ligagdes de empresas destinadas ao piblico em geral, devera
ser informado nimero de telefone que permita o imediato retorno da
chamada, vedado o uso de numerages aleatérias que dificultem a
identificagiio do chamador,

Y
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Art. 4° O descumprimento do disposto Lei sujeita o infrator as
sang@es previstas néo artigo 56 da Lei n.° 8.078, de 1990, sem prejuizo de
outras  constantes de regulamentos  especificos, respondendo
solidariamente a empresa contratante no caso de o contato telefdnico ser
realizado por empresa terceirizada,

Art, 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicaggio.

SF/14318.73161-20
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ASSINAM O PARE

PRESIDENTE:

SEN

ADO FEDERAL

1 Comisséo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle

PROJETO DE LEi DO SENADO N° 433, de 2013

NIAD, DE 18/02/2014, OS(AS) SENHORES(AS) SENADORES(AS)

RELATOR: 7

[
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EMENDA N°1 - CMA (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 433, DE 2013

Proibe o bloqueio de identificagdo de chamadas
telefonicas e a cobranga adicional por esse servigo.

Art. 1° Os fornecedores de servicos de telefonia fixa ou mével ndo
poderdo oferecer servigo que impossibilite ou dificulte a identificacdo de
chamadas pelos usuarios.

Art. 2° Nao podera ser cobrado valor adicional pelo servigo de
identifica¢cdo do nimero originador da chamada em ligagdes telefonicas.

Art. 3° Em todos os contatos telefénicos com consumidores, bem
como nas ligagdes de empresas destinadas ao publico em geral, devera
ser informado numero de telefone que permita o imediato retorno da
chamada, vedado o uso de numeragdes aleatérias que dificultem a
identificagdo do chamador.

Art. 4° O descumprimento do disposto Lei sujeita o infrator as
sangdes previstas ndo artigo 56 da Lei n.° 8.078, de 1990, sem prejuizo de
outras constantes de regulamentos especificos, respondendo
solidariamente a empresa contratante no caso de o contato telefonico ser
realizado por empresa terceirizada.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala da Comissao, 18 de fevereiro de 2014

Senador Blairo Maggi, Presidente

Senador Ivo Cassol, Relator
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PROJETO DE LEI N° , DE 2013

Dispde sobre a obrigatoriedade e gratuidade da
identificagdo de chamadas nas linhas fixas e moveis
para que o usuario possa identificar a origem da
chamada e altera o inciso VI e inclui o inciso XIII ao
art. 3° e altera o art. 4° para inclusdo do inciso IV, da
Lein.° 9.472, de 16 de julho de 1997, para garantir a
identificagdo do numero de acesso nas chamadas
realizadas por meio da rede telefonica.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei proibe as concessiondrias, autorizatarias e permissiondrias do
servigo de telefonia fixo e movel de oferecerem o servigo de bloqueio de identificagdo
de chamadas para todas as linhas telefonicas.

Art. 2° A identificagdo do codigo de acesso do usuario chamador das ligagdes
sera gratuita, incluindo-se as chamadas recebidas por telefones celulares pré pagos.

Art. 3° Acrescente-se a Lei n® 9.472, de 16 de junho de 1997, o inciso XIII ao
seu artigo 3°, com a seguinte redagao:

XIIT — a conhecer a identificagdo do numero telefonico que esta fazendo
uma ligacdo para seu telefone”.

Art. 4° Acrescente-se a Lei n° 9.472, de 16 de junho de 1997, o inciso IV ao seu
artigo 4°, com a seguinte redagao:

IV — permitir a identificacdo de seu numero de acesso nas chamadas
realizadas por meio da rede telefonica.

SF/13215.59376-67
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§1° As empresas que fornecem o servigo de telefonia fixa e movel ndo
poderéo oferecer a seus usudrios, sob nenhuma forma, servigo ou
equipamento que impossibilite ou obstrua a identificacdo das chamadas pelos usuarios.”

Art. 5° Todas as atividades de servico de contato ao cliente, bem como ligagdes
de empresas destinadas ao publico em geral, deverdo identificar o numero e telefone
fixo de origem da ligagdo, que permita o imediato retorno da chamada, vetado o uso de
numeragdes aleatorias que dificultem a identificagdo do chamador.

§ 1° A inobservancia das condutas descritas nesta Lei ensejard aplicagdo das sancdes
previstas ndo artigo 56 da Lei n.° 8.078, de 1990, sem prejuizo das constantes dos
regulamentos especificos dos 6rgaos e entidades reguladoras.

§ 2° No caso do servigo de contato ao cliente ser prestado por conta de empresas
especializadas, a empresa contratante sera responsavel solidaria pela punicao.

Art. 6° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICATICAO

Nos ultimos 20 anos o crescimento vertiginoso das telecomunicagdes criou
novos paradigmas e incluiu milhdes de pessoas no mundo digital.

Estes avangos tecnologicos ndo foram devidamente acompanhados por uma
legislag@o que preserve a seguranca do cidadao e os direitos do consumidor.

Prova disto ¢ que nesta casa tramitam diversos projetos com propdsito
semelhante, o que reflete a preocupagdo da sociedade para que a evolugdo e o uso das
telecomunicagdes estejam em harmonia com a seguranga do cidaddo.

Refiro-me a questdo das ligagdes sem identificagdo do niimero de origem da
chamada.

Se por um lado a Lei Geral de Telecomunicacgdes preserva o direito dos dados
das comunicagdes telefonicas, com o direito da ndo divulgacdo do seu codigo de acesso,
este ndo pode ser confundido com a necessaria identificacdo do nimero chamador, sob
pena dos graves danos a populagdo. Cabendo destacar que a mesmo a no caso da
garantia constitucional da livre manifestacdo do pensamento, ¢ vedado o anonimato.

SF/13215.59376-67
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Sabemos que o crime organizado tem se utilizado em larga escala deste recurso,
assim como estelionatarios, chantagistas e malfeitores, que procuram aterrorizar suas
vitimas sob o manto do anonimato.

Lembro-me de alguns casos de cidaddos que vieram a falecer de infarto durante
o golpe do sequestro por telefone, acreditando que o suposto sequestrador estivesse de
fato com um ente querido. Se o nimero do telefone fosse identificado, as autoridades
policiais poderiam agir de forma rapida e eficiente para rastrear e prender os meliantes.

Infelizmente, pela legislagdo atual, e que se procura ora reformar, o cidaddo
precisa ingressar com dentincia a fim de obter o nimero de origem da chamada, o que é
totalmente ineficaz, pois tal procedimento demanda muito tempo, enquanto o bandido
tem por habito mudar de celular rotineiramente. Assim, a autoridade policial fica
impossibilitada de chegar ao autor do crime.

Existe ainda outro setor no qual as ligacdes do tipo “restrito” ou “ndo
identificado” trazem prejuizo aos direitos do cidaddo e do consumidor, com o agravante
de contribuirem para degradagdo da qualidade das redes celulares.

Trata-se da pratica de empresas de Call Center em geral, telemarketing e
cobrancga, que utilizam em larga escala este tipo de ligacdo bloqueada. Vejamos seus
principais aspectos nocivos:

1 - LIGACOES RESTRITAS FAVORECEM O DESCUMPRIMENTO DA
LEIDO SAC

Empresas de Call Center querem burlar a Lei n.° 6.523/2008 (LEI DO SAC) ao
utilizar o anonimato. Desta forma o cidaddo, sem acesso ao niimero que originou a
chamada, fica impossibilitado de reclamar contra abusos. O bloqueio do BINA favorece
campanhas de telemarketing agressivas, ignora as leis de bloqueio de ligacdes de
telemarketing, facilita o assedio moral de empresas de cobrangas que afrontam o Codigo
de Defesa do Consumidor, em seus artigos 42 e 71.

Muitos brasileiros, talvez milhdes, evitam atender ligagOes restritas. Vale citar
projeto aprovado em 2011 pela Camara Municipal de foz do Iguagu, de autoria do
Vereador Sérgio Beltrame, que afirmou: “Houve casos em que a pessoa perdeu uma
consulta médica e até mesmo o direito de aquisi¢do da casa propria, porque o servidor
(de um o6rgdo publico municipal) afirmou ter ligado varias vezes para o interessado e
ndo foi atendido, nem obteve retorno”. O Call Center que fazia as ligagdes do municipio
usava ligagdes restritas.
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Prova que esta situagdo atinge um nivel critico é a acdo proposta pelo PROCON-
SP na 2* Vara de Fazenda publica da capital paulista, que exige que as ligagdes de
telemarketing identifiquem o niimero de origem, € mais, que estes nimeros ndo sejam
aleatdrios, para que o usuario possa retornar a ligagdo ou para que possa identificar o
numero do telefone e se defenda de atitudes ofensivas.

2 - DESVIO DE LIGACOES CONTRIBUEM PARA A DETERIORACAO
DAS REDES CELULARES

As ligagdes do tipo RESTRITO e NAO IDENTIFICADAS sio realizadas
através de um artificio que consiste em burlar a rede de telefonia fixa e desviar o trafego
para celulares.

As empresas de Call Center que assim procedem, ao invés de utilizarem suas
linhas fixas para realizagdo das chamadas, usam centenas de CHIPs de operadoras
celulares, instaladas em equipamentos conectados ao PABX. Somente assim conseguem
enviar as chamadas do tipo “RESTRITO”. A ANATEL classifica estas ligagdes como
by-pass da rede fixa.

Assim, para consumar o logro contra o consumidor, ao invés de realizar as
ligacdes a partir de um telefone fixo com numero identificado no PABX, estes
equipamentos de CHIPs ocupam centenas de canais na mesma antena celular,
prejudicando a qualidade da rede movel da regido onde esta localizada a empresa de
Call Center.

Aqueles que moram ou possuem escritorios em regides vizinhas a estas
empresas de call center sofrem muito para conseguir completar uma liga¢do, pois
enquanto o cidaddo tenta fazer uma simples chamada em seu celular, ele estara
competindo com centenas de ligagdes simultaneas feitas pela empresa de Call Center
através dos CHIPs instalados nos equipamentos de by pass. Centenas de reclamagdes
foram protocoladas na ANATEL por usudrios que ndo conseguem usar o celular em
determinadas regides, bem como pelas operadoras modveis que alegam que em
determinados locais a falta de sinal é provocada por este tipo de fraude, ja identificada
acima como by pass.

No intuito de consolidar as manifestagdes anteriormente apresentadas na casa,
bem como consolidar os diferentes tipos de abordagem do problema, é que submeto a
meus pares o presente Projeto de Lei.
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As manifestacdes anteriores buscavam coibir o aspecto criminoso da ligagdo
restrita. Este projeto busca uma solugdo mais ampla, que proteja também o consumidor
¢ instaure punigdo as empresas que contratarem servicos de Call Center que insistirem
em burlar a Lei, sempre que dificultarem a identificag@o de sua chamada ou o retorno da
mesma, através do uso de numeragao falsa ou sem retorno.

Senador VITAL DO REGO
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Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

Regulamento Dispde sobre a organizagéo dos servicos de telecomunicacoes,
a criagdo e funcionamento de um 6rgao regulador e outros

. o aspectos institucionais, nos termos da Emenda Constitucional n®
(Vide Emenda Constitucional n® 8, de 1995) 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do 6rgdo regulador e nos termos das politicas estabelecidas pelos Poderes
Executivo e Legislativo, organizar a exploragéo dos servigos de telecomunicagdes.

Paragrafo Unico. A organizagéo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e a fiscalizagdo da execugao,
comercializagdo e uso dos servigos e da implantagéo e funcionamento de redes de telecomunicagdes, bem como da
utilizagéo dos recursos de orbita e espectro de radiofreqiiéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:
| - garantir, a toda a populagdo, o acesso as telecomunicagdes, a tarifas e precos razoaveis, em condi¢des adequadas;

Il - estimular a expansao do uso de redes e servigos de telecomunicagdes pelos servigos de interesse publico em
beneficio da populagado brasileira;

11l - adotar medidas que promovam a competigdo e a diversidade dos servigos, incrementem sua oferta e propiciem
padrdes de qualidade compativeis com a exigéncia dos usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento tecnolégico e industrial, em ambiente
competitivo;

VI - criar condigdes para que o desenvolvimento do setor seja harménico com as metas de desenvolvimento social do
Pais.

Art. 3° O usuario de servigos de telecomunicagdes tem direito:

| - de acesso aos servicos de telecomunicagdes, com padrdes de qualidade e regularidade adequados a sua natureza,
em qualquer ponto do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servigo;
11l - de néo ser discriminado quanto as condigdes de acesso e fruigdo do servigo;

IV - a informagdo adequada sobre as condi¢des de prestagdo dos servigos, suas tarifas e pregos;
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V - ainviolabilidade e ao segredo de sua comunicacéo, salvo nas hipéteses e condi¢cdes constitucional e legalmente
previstas;

VI - a ndo divulgacgao, caso o requeira, de seu codigo de acesso;

VII - a ndo suspenséo de servigo prestado em regime publico, salvo por débito diretamente decorrente de sua utilizagéo
ou por descumprimento de condigbes contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condi¢cdes de suspenséo do servigo;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranga e na utilizacdo de seus dados pessoais pela
prestadora do servigo;

X - de resposta as suas reclamagdes pela prestadora do servigo;

XI - de peticionar contra a prestadora do servigo perante o 6rgéo regulador e os organismos de defesa do consumidor;
XIl - & reparagdo dos danos causados pela violagdo de seus direitos.

Art. 4° O usuario de servigos de telecomunicagdes tem o dever de:

| - utilizar adequadamente os servigos, equipamentos e redes de telecomunicagoes;

II - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizagéo do publico em geral;

Il - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos por prestadora de servigo de
telecomunicagoes.

Art. 5° Na disciplina das relagdes econdmicas no setor de telecomunicagdes observar-se-do, em especial, os principios
constitucionais da soberania nacional, fungéo social da propriedade, liberdade de iniciativa, livre concorréncia, defesa
do consumidor, redugéo das desigualdades regionais e sociais, repressdo ao abuso do poder econémico e
continuidade do servigo prestado no regime publico.

Art. 6° Os servigos de telecomunicagdes serdo organizados com base no principio da livre, ampla e justa competicao
entre todas as prestadoras, devendo o Poder Publico atuar para propicia-la, bem como para corrigir os efeitos da
competigdo imperfeita e reprimir as infragdes da ordem econémica.

Art. 7° As normas gerais de protecdo a ordem econdmica sdo aplicaveis ao setor de telecomunicacdes, quando nao
conflitarem com o disposto nesta Lei.

§ 1° Os atos envolvendo prestadora de servigo de telecomunicagdes, no regime publico ou privado, que visem a
qualquer forma de concentragdo econdmica, inclusive mediante fusdo ou incorporacdo de empresas, constituigdo de
sociedade para exercer o controle de empresas ou qualquer forma de agrupamento societario, ficam submetidos aos
controles, procedimentos e condicionamentos previstos nas normas gerais de protecdo a ordem econémica.

§ 2° Os atos de que trata o paragrafo anterior serdo submetidos a aprecia¢do do Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica - CADE, por meio do 6rgéo regulador.

§ 3° Praticara infracdo da ordem econdémica a prestadora de servigo de telecomunicagdes que, na celebragéo de
contratos de fornecimento de bens e servigos, adotar praticas que possam limitar, falsear ou, de qualquer forma,
prejudicar a livre concorréncia ou a livre iniciativa.

LIVRO Il
DO ORGAO REGULADOR E DAS POLITICAS SETORIAIS

TiITULO |
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DA CRIAGAO DO ORGAO REGULADOR

Art. 8° Fica criada a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, entidade integrante da Administragdo Publica Federal
indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das Comunicagdes, com a fungéo de érgédo
regulador das telecomunicagdes, com sede no Distrito Federal, podendo estabelecer unidades regionais.

§ 1° A Agéncia tera como 6rgdo maximo o Conselho Diretor, devendo contar, também, com um Conselho Consultivo,
uma Procuradoria, uma Corregedoria, uma Biblioteca e uma Ouvidoria, além das unidades especializadas incumbidas
de diferentes fungdes.

§ 2° A natureza de autarquia especial conferida a Agéncia é caracterizada por independéncia administrativa, auséncia
de subordinagao hierarquica, mandato fixo e estabilidade de seus dirigentes e autonomia financeira.

Art. 9° A Agéncia atuara como autoridade administrativa independente, assegurando-se-lhe, nos termos desta Lei, as
prerrogativas necessarias ao exercicio adequado de sua competéncia.

Art. 10. Cabera ao Poder Executivo instalar a Agéncia, devendo o seu regulamento, aprovado por decreto do
Presidente da Republica, fixar-lhe a estrutura organizacional.

Paragrafo unico. A edi¢édo do regulamento marcara a instalagdo da Agéncia, investindo-a automaticamente no exercicio
de suas atribuigdes.

Art. 11. O Poder Executivo encaminhara ao Congresso Nacional, no prazo de até noventa dias, a partir da publicagao
desta Lei, mensagem criando o quadro efetivo de pessoal da Agéncia, podendo remanejar cargos disponiveis na
estrutura do Ministério das Comunicacdes.
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Art. 15. A fixacdo das dotagdes orgcamentarias da Agéncia na Lei de Orgcamento Anual e sua programagao
orcamentaria e financeira de execugéo nao sofreréo limites nos seus valores para movimentagdo e empenho.

Art. 16. Fica o Poder Executivo autorizado a realizar as despesas e os investimentos necessarios a instalagédo da
Agéncia, podendo remanejar, transferir ou utilizar saldos orgamentarios, empregando como recursos dotagdes
destinadas a atividades finalisticas e administrativas do Ministério das Comunicagdes, inclusive do Fundo de
Fiscalizagdo das Telecomunicagdes - FISTEL.

Paragrafo unico. Serdo transferidos & Agéncia os acervos técnico e patrimonial, bem como as obrigac¢des e direitos do
Ministério das Comunicagdes, correspondentes as atividades a ela atribuidas por esta Lei.

Art. 17. A extingdo da Agéncia somente ocorrera por lei especifica.
TiTULO I
DAS COMPETENCIAS
Art. 18. Cabe ao Poder Executivo, observadas as disposi¢des desta Lei, por meio de decreto:

| - instituir ou eliminar a prestagdo de modalidade de servigo no regime publico, concomitantemente ou ndo com sua
prestacao no regime privado;

Il - aprovar o plano geral de outorgas de servigo prestado no regime publico;
Il - aprovar o plano geral de metas para a progressiva universalizagdo de servigo prestado no regime publico;

IV - autorizar a participagéo de empresa brasileira em organiza¢des ou consorcios intergovernamentais destinados ao
provimento de meios ou a prestagao de servigos de telecomunicagdes.

Paragrafo unico. O Poder Executivo, levando em conta os interesses do Pais no contexto de suas relagdes com os
demais paises, podera estabelecer limites a participagéo estrangeira no capital de prestadora de servigos de
telecomunicagoes.

Art. 19. A Agéncia compete adotar as medidas necessarias para o atendimento do interesse publico e para o
desenvolvimento das telecomunicagdes brasileiras, atuando com independéncia, imparcialidade, legalidade,
impessoalidade e publicidade, e especialmente:

| - implementar, em sua esfera de atribui¢des, a politica nacional de telecomunicagdes;
Il - representar o Brasil nos organismos internacionais de telecomunicagdes, sob a coordenagéo do Poder Executivo;

Il - elaborar e propor ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministro de Estado das Comunicagées, a adogao
das medidas a que se referem os incisos | a IV do artigo anterior, submetendo previamente a consulta publica as
relativas aos incisos | a lll;

IV - expedir normas quanto a outorga, prestagao e fruigdo dos servigos de telecomunicagdes no regime publico;
V - editar atos de outorga e extingdo de direito de exploragédo do servigo no regime publico;

VI - celebrar e gerenciar contratos de concesséo e fiscalizar a prestagéo do servigo no regime publico, aplicando
sangdes e realizando intervencgdes;

VII - controlar, acompanhar e proceder a revisao de tarifas dos servigos prestados no regime publico, podendo fixa-las
nas condicdes previstas nesta Lei, bem como homologar reajustes;

VIII - administrar o espectro de radiofreqiiéncias e o uso de érbitas, expedindo as respectivas normas;
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IX - editar atos de outorga e extingédo do direito de uso de radiofreqiiéncia e de 6rbita, fiscalizando e aplicando sancdes;
X - expedir normas sobre prestagao de servigos de telecomunica¢des no regime privado;
XI - expedir e extinguir autorizagao para prestacéo de servigo no regime privado, fiscalizando e aplicando sangdes;

XII - expedir normas e padrbes a serem cumpridos pelas prestadoras de servigos de telecomunicagdes quanto aos
equipamentos que utilizarem;

XIII - expedir ou reconhecer a certificagdo de produtos, observados os padrées e normas por ela estabelecidos;

XIV - expedir normas e padrdes que assegurem a compatibilidade, a operagéo integrada e a interconexao entre as
redes, abrangendo inclusive os equipamentos terminais;

XV - realizar busca e apreensao de bens no ambito de sua competéncia;

XVI - deliberar na esfera administrativa quanto a interpretagéo da legislagédo de telecomunicagdes e sobre os casos
Omissos;

XVII - compor administrativamente conflitos de interesses entre prestadoras de servigo de telecomunicagdes;
XVIII - reprimir infragdes dos direitos dos usuarios;

XIX - exercer, relativamente as telecomunicagdes, as competéncias legais em matéria de controle, prevengéo e
repressdo das infragdes da ordem econdmica, ressalvadas as pertencentes ao Conselho Administrativo de Defesa
Econémica - CADE;

XX - propor ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministério das Comunicagdes, a declaracdo de utilidade
publica, para fins de desapropriacéo ou instituicdo de serviddo administrativa, dos bens necessarios a implantagéo ou
manutencao de servigo no regime publico;

XXI - arrecadar e aplicar suas receitas;

XXII - resolver quanto a celebragédo, alteragdo ou extingdo de seus contratos, bem como quanto a nomeagéao,
exoneragao e demissao de servidores, realizando os procedimentos necessarios, na forma em que dispuser o
regulamento;

XXIII - contratar pessoal por prazo determinado, de acordo com o disposto na Lei n® 8.745, de 9 de dezembro de 1993;

XXIV - adquirir, administrar e alienar seus bens;

XXV - decidir em Ultimo grau sobre as matérias de sua algada, sempre admitido recurso ao Conselho Diretor;
XXVI - formular ao Ministério das Comunicagdes proposta de orgcamento;

XXVII - aprovar o seu regimento interno;

XXVIII - elaborar relatério anual de suas atividades, nele destacando o cumprimento da politica do setor definida nos
termos do artigo anterior;

XXIX - enviar o relatério anual de suas atividades ao Ministério das Comunicagdes e, por intermédio da Presidéncia da
Republica, ao Congresso Nacional;

XXX - rever, periodicamente, os planos enumerados nos incisos Il e Il do artigo anterior, submetendo-os, por
intermédio do Ministro de Estado das Comunicagdes, ao Presidente da Republica, para aprovagao;
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XXXI - promover interagdo com administragdes de telecomunicagdes dos paises do Mercado Comum do Sul -
MERCOSUL, com vistas a consecugdo de objetivos de interesse comum.

TITULO 1l
DOS ORGAOS SUPERIORES
Capitulo |
Do Conselho Diretor
Art. 20. O Conselho Diretor sera composto por cinco conselheiros e decidira por maioria absoluta.
Paréagrafo Unico. Cada conselheiro votara com independéncia, fundamentando seu voto.

Art. 21. As sessdes do Conselho Diretor serdo registradas em atas, que ficardo arquivadas na Biblioteca, disponiveis
para conhecimento geral.

§ 1° Quando a publicidade puder colocar em risco a seguranga do Pais, ou violar segredo protegido ou a intimidade de
alguém, os registros correspondentes serdo mantidos em sigilo.

§ 2° As sessdes deliberativas do Conselho Diretor que se destinem a resolver pendéncias entre agentes econémicos e
entre estes e consumidores e usuarios de bens e servigos de telecomunicagdes serdo publicas, permitida a sua
gravagao por meios eletronicos e assegurado aos interessados o direito de delas obter transcri¢des.

Art. 22. Compete ao Conselho Diretor:

| - submeter ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministro de Estado das Comunicagdes, as modificagdes do
regulamento da Agéncia;

Il - aprovar normas préprias de licitagdo e contratagdo;
Il - propor o estabelecimento e alteragao das politicas governamentais de telecomunicagdes;
IV - editar normas sobre matérias de competéncia da Agéncia;

V - aprovar editais de licitagdo, homologar adjudicagées, bem como decidir pela prorrogagao, transferéncia, intervencédo
e extingdo, em relagdo as outorgas para prestagéo de servigo no regime publico, obedecendo ao plano aprovado pelo
Poder Executivo;

VI - aprovar o plano geral de autorizagdes de servigo prestado no regime privado;

VII - aprovar editais de licitacdo, homologar adjudicagdes, bem como decidir pela prorrogagéao, transferéncia e extin¢éo,
em relacdo as autorizagdes para prestagéo de servico no regime privado, na forma do regimento interno;

VIII - aprovar o plano de destinagéo de faixas de radiofreqiiéncia e de ocupacéo de érbitas;

IX - aprovar os planos estruturais das redes de telecomunicagdes, na forma em que dispuser o regimento interno;
X - aprovar o regimento interno;

XI - resolver sobre a aquisigéo e a alienagéo de bens;

XII - autorizar a contratagédo de servigos de terceiros, na forma da legislagdo em vigor.
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Paragrafo unico. Fica vedada a realizag&o por terceiros da fiscalizagdo de competéncia da Agéncia, ressalvadas as
atividades de apoio.

Art. 23. Os conselheiros seréo brasileiros, de reputacéo ilibada, formagao universitaria e elevado conceito no campo de
sua especialidade, devendo ser escolhidos pelo Presidente da Republica e por ele nomeados, apés aprovagéo pelo
Senado Federal, nos termos da alinea f do inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal.

Art. 24. O mandato dos membros do Conselho Diretor sera de cinco anos. vedada-arecondugde.(a parte tachada foi
suprimida na redagao dada ao caput pelo art 36 da Lei n® 9.986, de 18 de julho de 2000)

Paragrafo unico. Em caso de vaga no curso do mandato, este sera completado por sucessor investido na forma
prevista no artigo anterior, que o exercera pelo prazo remanescente.

Art. 25. Os mandatos dos primeiros membros do Conselho Diretor serédo de trés, quatro, cinco, seis e sete anos, a
serem estabelecidos no decreto de nomeacéo.

Art. 27. O regulamento disciplinara a substituicdo dos conselheiros em seus impedimentos, bem como durante a
vacancia.

Art. 29. Cabera também aos conselheiros a diregéo dos érgaos administrativos da Agéncia.

Art. 30. Até um ano apds deixar o cargo, é vedado ao ex-conselheiro representar qualquer pessoa ou interesse perante
a Agéncia.

Paragrafo Unico. E vedado, ainda, ao ex-conselheiro utilizar informagdes privilegiadas obtidas em decorréncia do cargo
exercido, sob pena de incorrer em improbidade administrativa.

Art. 32. Cabe ao Presidente a representagdo da Agéncia, o comando hierarquico sobre o pessoal e o servigo,
exercendo todas as competéncias administrativas correspondentes, bem como a presidéncia das sessdées do Conselho
Diretor.

Paragrafo unico. A representagao judicial da Agéncia, com prerrogativas processuais de Fazenda Publica, sera
exercida pela Procuradoria.

Capitulo Il
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Do Conselho Consultivo
Art. 33. O Conselho Consultivo é o 6rgao de participacao institucionalizada da sociedade na Agéncia.

Art. 34. O Conselho sera integrado por representantes indicados pelo Senado Federal, pela Camara dos Deputados,
pelo Poder Executivo, pelas entidades de classe das prestadoras de servigos de telecomunicagdes, por entidades
representativas dos usuarios e por entidades representativas da sociedade, nos termos do regulamento.

Paragrafo unico. O Presidente do Conselho Consultivo sera eleito pelos seus membros e tera mandato de um ano.
Art. 35. Cabe ao Conselho Consultivo:

| - opinar, antes de seu encaminhamento ao Ministério das Comunicagdes, sobre o plano geral de outorgas, o plano
geral de metas para universalizagéo de servigos prestados no regime publico e demais politicas governamentais de
telecomunicagdes;

Il - aconselhar quanto a instituigdo ou eliminacdo da prestagéo de servico no regime publico;
Il - apreciar os relatérios anuais do Conselho Diretor;
IV - requerer informacéo e fazer proposicdo a respeito das agdes referidas no art. 22.

Art. 36. Os membros do Conselho Consultivo, que ndo serdo remunerados, terdo mandato de trés anos, vedada a
recondugao.

§ 1° Os mandatos dos primeiros membros do Conselho serdo de um, dois e trés anos, na proporgdo de um tergo para
cada periodo.

§ 2° O Conselho sera renovado anualmente em um tergo.
Art. 37. O regulamento dispora sobre o funcionamento do Conselho Consultivo.
TITULO IV
DA ATIVIDADE E DO CONTROLE

Art. 38. A atividade da Agéncia sera juridicamente condicionada pelos principios da legalidade, celeridade, finalidade,
razoabilidade, proporcionalidade, impessoalidade, igualdade, devido processo legal, publicidade e moralidade.

Art. 39. Ressalvados os documentos e os autos cuja divulgagéo possa violar a seguranga do Pais, segredo protegido
ou a intimidade de alguém, todos os demais permanecerao abertos a consulta do publico, sem formalidades, na
Biblioteca.

Paragrafo unico. A Agéncia devera garantir o tratamento confidencial das informagdes técnicas, operacionais,
econdmico-financeiras e contabeis que solicitar as empresas prestadoras dos servigos de telecomunicagdes, nos
termos do regulamento.

Art. 40. Os atos da Agéncia deverdo ser sempre acompanhados da exposi¢cao formal dos motivos que os justifiquem.

Art. 41. Os atos normativos somente produzirdo efeito apds publicagdo no Diario Oficial da Unido, e aqueles de alcance

particular, apds a correspondente notificagao.

Art. 42. As minutas de atos normativos serdo submetidas a consulta publica, formalizada por publicagédo no Diario
Oficial da Unido, devendo as criticas e sugestdes merecer exame e permanecer a disposi¢do do publico na Biblioteca.

Art. 43. Na invalidagédo de atos e contratos, sera garantida previamente a manifestagéo dos interessados.
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Art. 44. Qualquer pessoa tera o direito de peticionar ou de recorrer contra ato da Agéncia no prazo maximo de trinta
dias, devendo a decisdo da Agéncia ser conhecida em até noventa dias.

Art. 45. O Ouvidor sera nomeado pelo Presidente da Republica para mandato de dois anos, admitida uma reconducgéo.

Paragrafo unico. O Ouvidor tera acesso a todos os assuntos e contara com o apoio administrativo de que necessitar,
competindo-lhe produzir, semestralmente ou quando oportuno, apreciagdes criticas sobre a atuagdo da Agéncia,
encaminhando-as ao Conselho Diretor, ao Conselho Consultivo, ao Ministério das Comunicagdes, a outros érgéos do
Poder Executivo e ao Congresso Nacional, fazendo publica-las para conhecimento geral.

Art. 46. A Corregedoria acompanhara permanentemente o desempenho dos servidores da Agéncia, avaliando sua
eficiéncia e o cumprimento dos deveres funcionais e realizando os processos disciplinares.

TITULO V
DAS RECEITAS

Art. 47. O produto da arrecadagao das taxas de fiscalizagéo de instalagdo e de funcionamento a que se refere a Lei n®
5.070, de 7 de julho de 1966, sera destinado ao Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicacdes - FISTEL, por ela criado.

Art. 48. A concesséao, permissao ou autorizagao para a exploragéo de servigos de telecomunicacdes e de uso de
radiofreqiiéncia, para qualquer servico, sera sempre feita a titulo oneroso, ficando autorizada a cobranga do respectivo
prego nas condigdes estabelecidas nesta Lei e na regulamentagéo, constituindo o produto da arrecadacao receita do
Fundo de Fiscalizagao das Telecomunicagdes - FISTEL.

§ 1° Conforme dispuser a Agéncia, o pagamento devido pela concessionaria, permissiondria ou autorizada podera ser
feito na forma de quantia certa, em uma ou varias parcelas, ou de parcelas anuais, sendo seu valor, alternativamente:

| - determinado pela regulamentagéo;

Il - determinado no edital de licitagao;

Il - fixado em funcéo da proposta vencedora, quando constituir fator de julgamento;

IV - fixado no contrato de concessdo ou no ato de permissao, nos casos de inexigibilidade de licitagéo.

§ 2° Apos a criagao do fundo de universalizagédo dos servigos de telecomunicagdes mencionado no inciso Il do art. 81,
parte do produto da arrecadagdo a que se refere o caput deste artigo sera a ele destinada, nos termos da lei
correspondente.

Art. 49. A Agéncia submetera anualmente ao Ministério das Comunicagdes a sua proposta de orgamento, bem como a
do FISTEL, que serdo encaminhadas ao Ministério do Planejamento e Orgamento para inclusdo no projeto de lei
orcamentaria anual a que se refere o § 5° do art. 165 da Constituicdo Federal.

§ 1° A Agéncia fara acompanhar as propostas orgamentarias de um quadro demonstrativo do planejamento plurianual
das receitas e despesas, visando ao seu equilibrio orgamentario e financeiro nos cinco exercicios subseqlientes.

§ 2° O planejamento plurianual prevera o montante a ser transferido ao fundo de universalizacdo a que se refere o
inciso Il do art. 81 desta Lei, e os saldos a serem transferidos ao Tesouro Nacional.

§ 3° A lei orgamentaria anual consignara as dotagdes para as despesas de custeio e capital da Agéncia, bem como o
valor das transferéncias de recursos do FISTEL ao Tesouro Nacional e ao fundo de universalizagao, relativos ao
exercicio a que ela se referir.

§ 4° As transferéncias a que se refere o paragrafo anterior serdo formalmente feitas pela Agéncia ao final de cada més.
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Art. 50. O Fundo de Fiscalizagao das Telecomunicagées - FISTEL, criado pela Lei n° 5.070, de 7 de julho de 1966,
passara a administragéo exclusiva da Agéncia, a partir da data de sua instalagdo, com os saldos nele existentes,
incluidas as receitas que sejam produto da cobranga a que se refere o art. 14 da Lei n® 9.295, de 19 de julho de 1996.

Art. 51. Os arts. 2°, 3°, 6° e seus paragrafos, o art. 8° e seu § 2°, e o art. 13, da Lei n° 5.070, de 7 de julho de 1966,
passam a ter a seguinte redagao:

"Art. 2° O Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicagdes - FISTEL é constituido das seguintes fontes:

a) dotagdes consignadas no Orcamento Geral da Unido, créditos especiais, transferéncias e repasses que lhe forem
conferidos;

b) o produto das operacgdes de crédito que contratar, no Pais e no exterior, e rendimentos de operagdes financeiras que
realizar;

c) relativas ao exercicio do poder concedente dos servigos de telecomunicagdes, no regime publico, inclusive
pagamentos pela outorga, multas e indenizagdes;

d) relativas ao exercicio da atividade ordenadora da exploragéo de servigos de telecomunicagdes, no regime privado,
inclusive pagamentos pela expedicdo de autorizagdo de servigo, multas e indenizagdes;

e) relativas ao exercicio do poder de outorga do direito de uso de radiofrequiéncia para qualquer fim, inclusive multas e
indenizacgbes;

f) taxas de fiscalizagéo;

g) recursos provenientes de convénios, acordos e contratos celebrados com entidades, organismos e empresas,
publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras;

h) doagdes, legados, subvengdes e outros recursos que lhe forem destinados;

i) o produto dos emolumentos, pregos ou multas, os valores apurados na venda ou locagdo de bens, bem assim os
decorrentes de publicagdes, dados e informagdes técnicas, inclusive para fins de licitacéo;

j) decorrentes de quantias recebidas pela aprovagao de laudos de ensaio de produtos e pela prestacéo de servigos
técnicos por 6rgaos da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes;

1) rendas eventuais."

"Art. 3° Além das transferéncias para o Tesouro Nacional e para o fundo de universalizagdo das telecomunicagdes, os
recursos do Fundo de Fiscalizagéo das Telecomunicagdes - FISTEL serdo aplicados pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes exclusivamente:

d) no atendimento de outras despesas correntes e de capital por ela realizadas no exercicio de sua competéncia."
"Art. 6° As taxas de fiscalizagdo a que se refere a alinea f do art. 2° sdo a de instalagéo e a de funcionamento.

§ 1° Taxa de Fiscalizagéo de Instalagéo é a devida pelas concessionarias, permissionarias e autorizadas de servigos
de telecomunicagdes e de uso de radiofreqiiéncia, no momento da emissao do certificado de licenga para o
funcionamento das estagdes.

§ 2° Taxa de Fiscalizagéo de Funcionamento é a devida pelas concessionarias, permissionarias e autorizadas de
servigos de telecomunicagdes e de uso de radiofreqiiéncia, anualmente, pela fiscalizagdo do funcionamento das
estagdes."
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"Art. 8° A Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento sera paga, anualmente, até o dia 31 de margo, e seus valores serdo
os correspondentes a cinqlienta por cento dos fixados para a Taxa de Fiscalizagdo de Instalagao.

§ 2° O ndo-pagamento da Taxa de Fiscalizagcdo de Funcionamento no prazo de sessenta dias apds a notificagéo da
Agéncia determinara a caducidade da concessao, permissdo ou autorizagdo, sem que caiba ao interessado o direito a
qualquer indenizagao.

"Art. 13. Sao isentos do pagamento das taxas do FISTEL a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, as Forgas
Armadas, a Policia Federal, as Policias Militares, a Policia Rodoviaria Federal, as Policias Civis e os Corpos de
Bombeiros Militares."

Art. 52. Os valores das taxas de fiscalizagdo de instalagéo e de funcionamento, constantes do Anexo | da Lei n® 5.070,
de 7 de julho de 1966, passam a ser os da Tabela do Anexo Il desta Lei.

Paragrafo unico. A nomenclatura dos servigos relacionados na Tabela vigorara até que nova regulamentagdo seja
editada, com base nesta Lei.

Art. 53. Os valores de que tratam as alineas i e j do art. 2° da Lei n® 5.070, de 7 de julho de 1966, com a redacdo dada
por esta Lei, serdo estabelecidos pela Agéncia.

TITULO VI
DAS CONTRATAGOES

Art. 54. A contratagao de obras e servicos de engenharia civil esta sujeita ao procedimento das licitagdes previsto em
lei geral para a Administragéo Publica.

Paragrafo unico. Para os casos ndo previstos no caput, a Agéncia podera utilizar procedimentos préprios de
contratagdo, nas modalidades de consulta e pregéo.

Art. 55. A consulta e o pregdo serdo disciplinados pela Agéncia, observadas as disposi¢cdes desta Lei e, especialmente:

| - a finalidade do procedimento licitatério €, por meio de disputa justa entre interessados, obter um contrato econémico,
satisfatorio e seguro para a Agéncia;

II - o instrumento convocatoério identificara o objeto do certame, circunscrevera o universo de proponentes, estabelecera
critérios para aceitagéo e julgamento de propostas, regulara o procedimento, indicara as sanc¢des aplicaveis e fixara as
clausulas do contrato;

Il - o objeto sera determinado de forma precisa, suficiente e clara, sem especificagdes que, por excessivas,
irrelevantes ou desnecessarias, limitem a competigéo;

IV - a qualificagdo, exigida indistintamente dos proponentes, devera ser compativel e proporcional ao objeto, visando a
garantia do cumprimento das futuras obrigagdes;

V - como condigao de aceitagdo da proposta, o interessado declarara estar em situagéo regular perante as Fazendas
Publicas e a Seguridade Social, fornecendo seus cédigos de inscrigdo, exigida a comprovagdo como condicdo
indispensavel a assinatura do contrato;

VI - o julgamento observara os principios de vinculagdo ao instrumento convocatério, comparagao objetiva e justo
preco, sendo o empate resolvido por sorteio;
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VIl - as regras procedimentais assegurardo adequada divulgagéo do instrumento convocatério, prazos razoaveis para o
preparo de propostas, os direitos ao contraditério e ao recurso, bem como a transparéncia e fiscalizagao;

VIII - a habilitagéo e o julgamento das propostas poderdo ser decididos em uma Unica fase, podendo a habilitagdo, no
caso de pregao, ser verificada apenas em relagéo ao licitante vencedor;

IX - quando o vencedor néo celebrar o contrato, serdo chamados os demais participantes na ordem de classificagao;

X - somente serdo aceitos certificados de registro cadastral expedidos pela Agéncia, que terdo validade por dois anos,
devendo o cadastro estar sempre aberto a inscrigdo dos interessados.

Art. 56. A disputa pelo fornecimento de bens e servigos comuns podera ser feita em licitagdo na modalidade de pregao,
restrita aos previamente cadastrados, que serdo chamados a formular lances em sesséo publica.

Paragrafo unico. Encerrada a etapa competitiva, a Comissdo examinara a melhor oferta quanto ao objeto, forma e
valor.

Art. 57. Nas seguintes hipoteses, o pregdo sera aberto a quaisquer interessados, independentemente de
cadastramento, verificando-se a um s6 tempo, ap6s a etapa competitiva, a qualificagdo subjetiva e a aceitabilidade da
proposta:

| - para a contratagéo de bens e servigos comuns de alto valor, na forma do regulamento;
Il - quando o numero de cadastrados na classe for inferior a cinco;

Il - para o registro de pregos, que tera validade por até dois anos;

IV - quando o Conselho Diretor assim o decidir.

Art. 58. A licitagdo na modalidade de consulta tem por objeto o fornecimento de bens e servigos ndo compreendidos
nos arts. 56 e 57.

Paragrafo unico. A decisdo ponderara o custo e o beneficio de cada proposta, considerando a qualificagédo do
proponente.

Art. 59. A Agéncia podera utilizar, mediante contrato, técnicos ou empresas especializadas, inclusive consultores
independentes e auditores externos, para executar atividades de sua competéncia, vedada a contratagdo para as
atividades de fiscalizagdo, salvo para as correspondentes atividades de apoio.

LIVRO 1ll
DA ORGANIZAGAO DOS SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES
TiTULO |
DISPOSIGOES GERAIS
Capitulo |
Das Definigdes
Art. 60. Servico de telecomunicagdes é o conjunto de atividades que possibilita a oferta de telecomunicacéo.

§ 1° Telecomunicagdo € a transmiss&o, emissao ou recepgao, por fio, radioeletricidade, meios 6pticos ou qualquer
outro processo eletromagnético, de simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informagdes de qualquer
natureza.
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§ 2° Estacéo de telecomunicagdes é o conjunto de equipamentos ou aparelhos, dispositivos e demais meios
necessarios a realizagédo de telecomunicagao, seus acessorios e periféricos, e, quando for o caso, as instalagdes que
os abrigam e complementam, inclusive terminais portateis.

Art. 61. Servigo de valor adicionado ¢é a atividade que acrescenta, a um servigo de telecomunicagdes que lhe da
suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades relacionadas ao acesso, armazenamento, apresentagao,
movimentagao ou recuperagdo de informagdes.

§ 1° Servigo de valor adicionado ndo constitui servico de telecomunicacdes, classificando-se seu provedor como
usuario do servigo de telecomunicagdes que lhe da suporte, com os direitos e deveres inerentes a essa condigao.

§ 2° E assegurado aos interessados o uso das redes de servigos de telecomunicagdes para prestagao de servigos de
valor adicionado, cabendo a Agéncia, para assegurar esse direito, regular os condicionamentos, assim como o
relacionamento entre aqueles e as prestadoras de servigo de telecomunicagdes.

Capitulo Il
Da Classificagao

Art. 62. Quanto a abrangéncia dos interesses a que atendem, os servigos de telecomunicagdes classificam-se em
servigos de interesse coletivo e servigos de interesse restrito.

Paragrafo unico. Os servigos de interesse restrito estardo sujeitos aos condicionamentos necessarios para que sua
exploragdo néo prejudique o interesse coletivo.

Art. 63. Quanto ao regime juridico de sua prestagao, os servicos de telecomunicagdes classificam-se em publicos e
privados.

Paragrafo unico. Servigo de telecomunicagdes em regime publico é o prestado mediante concessdo ou permissédo, com

atribuicdo a sua prestadora de obrigagdes de universalizagdo e de continuidade.

Art. 64. Comportarédo prestagdo no regime publico as modalidades de servigo de telecomunicagdes de interesse
coletivo, cuja existéncia, universalizagéo e continuidade a propria Unido comprometa-se a assegurar.

Paragrafo unico. Incluem-se neste caso as diversas modalidades do servico telefonico fixo comutado, de qualquer
ambito, destinado ao uso do publico em geral.

Art. 65. Cada modalidade de servigo sera destinada a prestagao:
| - exclusivamente no regime publico;

II - exclusivamente no regime privado; ou

Il - concomitantemente nos regimes publico e privado.

§ 1° Nao serdo deixadas a exploragéo apenas em regime privado as modalidades de servico de interesse coletivo que,
sendo essenciais, estejam sujeitas a deveres de universalizag&o.

§ 2° A exclusividade ou concomitancia a que se refere o caput podera ocorrer em ambito nacional, regional, local ou
em areas determinadas.

Art. 66. Quando um servigo for, ao mesmo tempo, explorado nos regimes publico e privado, serdo adotadas medidas
que impegam a inviabilidade econémica de sua prestagdo no regime publico.

Art. 67. Ndo comportarédo prestagdo no regime publico os servigos de telecomunicagdes de interesse restrito.
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Art. 68. E vedada, a uma mesma pessoa juridica, a exploragao, de forma direta ou indireta, de uma mesma modalidade
de servigo nos regimes publico e privado, salvo em regides, localidades ou areas distintas.

Capitulo 111
Das Regras Comuns

Art. 69. As modalidades de servigo serdo definidas pela Agéncia em fungado de sua finalidade, ambito de prestacéo,
forma, meio de transmisséo, tecnologia empregada ou de outros atributos.

Paragrafo Unico. Forma de telecomunicagdo é o modo especifico de transmitir informagéo, decorrente de
caracteristicas particulares de transducgdo, de transmissao, de apresentacéo da informacéo ou de combinagdo destas,
considerando-se formas de telecomunicacéo, entre outras, a telefonia, a telegrafia, a comunicagéo de dados e a
transmiss&o de imagens.

Art. 70. Ser&o coibidos os comportamentos prejudiciais a competigao livre, ampla e justa entre as prestadoras do
servigo, no regime publico ou privado, em especial:

| - a pratica de subsidios para reducéo artificial de precos;

Il - 0 uso, objetivando vantagens na competicdo, de informagdes obtidas dos concorrentes, em virtude de acordos de
prestacao de servigo;

Il - a omisséo de informagdes técnicas e comerciais relevantes a prestagdo de servigos por outrem.

Art. 71. Visando a propiciar competicéo efetiva e a impedir a concentragéo econémica no mercado, a Agéncia podera
estabelecer restri¢des, limites ou condigdes a empresas ou grupos empresariais quanto a obtengdo e transferéncia de
concessoes, permissdes e autorizagdes.

Art. 72. Apenas na execucdo de sua atividade, a prestadora podera valer-se de informagdes relativas a utilizagdo
individual do servico pelo usuario.

§ 1° A divulgagao das informagdes individuais dependera da anuéncia expressa e especifica do usuario.

§ 2° A prestadora podera divulgar a terceiros informagdes agregadas sobre o uso de seus servigos, desde que elas
ndo permitam a identificagéo, direta ou indireta, do usuario, ou a violagéo de sua intimidade.

Art. 73. As prestadoras de servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo terao direito a utilizagdo de postes,
dutos, condutos e serviddes pertencentes ou controlados por prestadora de servigos de telecomunicagdes ou de outros
servigos de interesse publico, de forma n&o discriminatéria e a pregos e condi¢des justos e razoaveis. (Vide Lei n®

11.934, de 2009)

Paragrafo unico. Cabera ao 6rgéo regulador do cessionario dos meios a serem utilizados definir as condi¢cdes para
adequado atendimento do disposto no caput.

Art. 74. A concesséo, permissao ou autorizagéo de servigo de telecomunicacdes ndo isenta a prestadora do
atendimento as normas de engenharia e as leis municipais, estaduais ou do Distrito Federal relativas a construgao civil
e a instalagéo de cabos e equipamentos em logradouros publicos.

Art. 75. Independera de concessao, permissao ou autorizagéo a atividade de telecomunicagdes restrita aos limites de
uma mesma edificagédo ou propriedade mével ou imével, conforme dispuser a Agéncia.

Art. 76. As empresas prestadoras de servigos e os fabricantes de produtos de telecomunicagdes que investirem em
projetos de pesquisa e desenvolvimento no Brasil, na area de telecomunicagdes, obterdo incentivos nas condigcdes
fixadas em lei.

Art. 77. O Poder Executivo encaminhara ao Congresso Nacional, no prazo de cento e vinte dias da publicagdo desta
Lei, mensagem de criagdo de um fundo para o desenvolvimento tecnolégico das telecomunicagdes brasileiras, com o
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objetivo de estimular a pesquisa e o desenvolvimento de novas tecnologias, incentivar a capacitagéo dos recursos
humanos, fomentar a geragdo de empregos e promover o acesso de pequenas e médias empresas a recursos de
capital, de modo a ampliar a competigado na industria de telecomunicacdes.

Art. 78. A fabricagdo e o desenvolvimento no Pais de produtos de telecomunicacdes seréo estimulados mediante
adogao de instrumentos de politica crediticia, fiscal e aduaneira.

TITULO I

DOS SERVIGOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO
Capitulo |

Das Obrigacdes de Universalizagéo e de Continuidade

Art. 79. A Agéncia regulara as obrigagdes de universalizagéo e de continuidade atribuidas as prestadoras de servigo no
regime publico.

§ 1° Obrigacdes de universalizagéo sdo as que objetivam possibilitar o acesso de qualquer pessoa ou instituicdo de
interesse publico a servigo de telecomunicagdes, independentemente de sua localizagéo e condigédo sdcio-econdmica,
bem como as destinadas a permitir a utilizagéo das telecomunicagdes em servigos essenciais de interesse publico.

§ 2° Obrigagdes de continuidade sédo as que objetivam possibilitar aos usuarios dos servigos sua fruigdo de forma
ininterrupta, sem paralisagdes injustificadas, devendo os servigos estar a disposigdo dos usuarios, em condigdes
adequadas de uso.

Art. 80. As obrigagdes de universalizagao serdo objeto de metas periédicas, conforme plano especifico elaborado pela
Agéncia e aprovado pelo Poder Executivo, que devera referir-se, entre outros aspectos, a disponibilidade de
instalagdes de uso coletivo ou individual, ao atendimento de deficientes fisicos, de instituicdes de carater publico ou
social, bem como de areas rurais ou de urbanizagao precaria e de regides remotas.

§ 1° O plano detalhara as fontes de financiamento das obrigagdes de universalizagéo, que serdo neutras em relagéo a
competi¢do, no mercado nacional, entre prestadoras.

§ 2° Os recursos do fundo de universalizagao de que trata o inciso Il do art. 81 ndo poderéo ser destinados a cobertura
de custos com universalizagao dos servigos que, nos termos do contrato de concessao, a propria prestadora deva
suportar.

Art. 81. Os recursos complementares destinados a cobrir a parcela do custo exclusivamente atribuivel ao cumprimento
das obriga¢des de universalizagéo de prestadora de servigo de telecomunicagdes, que ndo possa ser recuperada com
a exploragao eficiente do servigo, poderéo ser oriundos das seguintes fontes:

| - Orgamento Geral da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

II - fundo especificamente constituido para essa finalidade, para o qual contribuirdo prestadoras de servigo de
telecomunicagdes nos regimes publico e privado, nos termos da lei, cuja mensagem de criagdo devera ser enviada ao
Congresso Nacional, pelo Poder Executivo, no prazo de cento e vinte dias apds a publicagdo desta Lei.

Paragrafo Unico. Enquanto néo for constituido o fundo a que se refere o inciso Il do caput, poderéo ser adotadas
também as seguintes fontes:

| - subsidio entre modalidades de servicos de telecomunicacdes ou entre segmentos de usuarios;
Il - pagamento de adicional ao valor de interconexao.

Art. 82. O descumprimento das obrigagdes relacionadas a universalizagdo e a continuidade ensejara a aplicacéo de
sang¢des de multa, caducidade ou decretacéo de intervengéo, conforme o caso.
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Capitulo Il
Da Concesséao
Secéo |
Da outorga

Art. 83. A exploracéo do servigo no regime publico dependera de prévia outorga, pela Agéncia, mediante concesséo,
implicando esta o direito de uso das radiofrequiéncias necessarias, conforme regulamentagao.

Paragrafo unico. Concesséo de servigo de telecomunicagdes é a delegagéo de sua prestagéo, mediante contrato, por
prazo determinado, no regime publico, sujeitando-se a concessionaria aos riscos empresariais, remunerando-se pela
cobranca de tarifas dos usuarios ou por outras receitas alternativas e respondendo diretamente pelas suas obrigacdes
e pelos prejuizos que causar.

Art. 84. As concessdes nao terdo carater de exclusividade, devendo obedecer ao plano geral de outorgas, com
definicdo quanto a divisdo do Pais em areas, ao nimero de prestadoras para cada uma delas, seus prazos de vigéncia
e 0s prazos para admissao de novas prestadoras.

§ 1° As areas de exploragéo, o numero de prestadoras, os prazos de vigéncia das concessdes e 0s prazos para
admissao de novas prestadoras serao definidos considerando-se o ambiente de competigdo, observados o principio do
maior beneficio ao usuario e o interesse social e econdmico do Pais, de modo a propiciar a justa remuneragdo da
prestadora do servigo no regime publico.

§ 2° A oportunidade e o prazo das outorgas serdo determinados de modo a evitar o vencimento concomitante das
concessdes de uma mesma area.

Art. 85. Cada modalidade de servigo sera objeto de concessé&o distinta, com clara determinag&o dos direitos e deveres
da concessionaria, dos usuarios e da Agéncia.

Art. 86. A concessé@o somente podera ser outorgada a empresa constituida segundo as leis brasileiras, com
sede e administragdo no Pais, criada para explorar exclusivamente servigos de telecomunicagdes. (Redacdo dada pela

Lei n® 12485, de 2011)

Paragrafo unico. Os critérios e condigdes para a prestacédo de outros servigos de telecomunicagdes
diretamente pela concessionaria obedecerao, entre outros, aos seguintes principios, de acordo com regulamentagao da
Anatel: (Redacéo dada pela Lei n® 12485, de 2011)

| - garantia dos interesses dos usuarios, nos mecanismos de reajuste e revisdo das tarifas, mediante o
compartilhamento dos ganhos econémicos advindos da racionalizagdo decorrente da prestacédo de outros servigos de
telecomunicacdes, ou ainda mediante a transferéncia integral dos ganhos econémicos que ndo decorram da eficiéncia
ou iniciativa empresarial, observados os termos dos §§ 2° e 3° do art. 108 desta Lei; (Incluido pela Lei n® 12485, de

2011)

Il - atuagé@o do poder publico para propiciar a livre, ampla e justa competigao, reprimidas as infragdes da ordem
econdmica, nos termos do art. 6° desta Lei; (Incluido pela Lei n® 12485, de 2011)

11l - existéncia de mecanismos que assegurem o adequado controle publico no que tange aos bens reversiveis.
(Incluido pela Lei n°® 12485, de 2011)
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Art. 87. A outorga a empresa ou grupo empresarial que, na mesma regido, localidade ou area, ja preste a mesma
modalidade de servigo, sera condicionada a assungao do compromisso de, no prazo maximo de dezoito meses,
contado da data de assinatura do contrato, transferir a outrem o servigo anteriormente explorado, sob pena de sua
caducidade e de outras sangdes previstas no processo de outorga.

Art. 88. As concessdes serdo outorgadas mediante licitagao.

Art. 89. A licitagcdo sera disciplinada pela Agéncia, observados os principios constitucionais, as disposicdes desta Lei e,
especialmente:

| - a finalidade do certame &, por meio de disputa entre os interessados, escolher quem possa executar, expandir e
universalizar o servigo no regime publico com eficiéncia, seguranca e a tarifas razoaveis;

Il - a minuta de instrumento convocatério sera submetida a consulta publica prévia;

Il - o instrumento convocatdrio identificara o servigo objeto do certame e as condi¢des de sua prestagéo, expanséo e
universalizacéo, definird o universo de proponentes, estabelecera fatores e critérios para aceitagédo e julgamento de
propostas, regulara o procedimento, determinara a quantidade de fases e seus objetivos, indicara as sancdes
aplicaveis e fixara as clausulas do contrato de concessao;

IV - as qualificages técnico-operacional ou profissional e econémico-financeira, bem como as garantias da proposta e
do contrato, exigidas indistintamente dos proponentes, deverdo ser compativeis com o objeto e proporcionais a sua
natureza e dimenséo;

V - o interessado devera comprovar situagdo regular perante as Fazendas Publicas e a Seguridade Social;
VI - a participagdo de consorcio, que se constituirda em empresa antes da outorga da concessao, sera sempre admitida;
VIl - o julgamento atendera aos principios de vinculagdo ao instrumento convocatério e comparagao objetiva;

VIII - os fatores de julgamento poderao ser, isolada ou conjugadamente, os de menor tarifa, maior oferta pela outorga,
melhor qualidade dos servigos e melhor atendimento da demanda, respeitado sempre o principio da objetividade;

IX - 0 empate sera resolvido por sorteio;

X - as regras procedimentais assegurarao a adequada divulgagao do instrumento convocatério, prazos compativeis
com o preparo de propostas e os direitos ao contraditério, ao recurso e a ampla defesa.

Art. 90. Nao podera participar da licitagdo ou receber outorga de concesséo a empresa proibida de licitar ou contratar
com o Poder Publico ou que tenha sido declarada inidénea, bem como aquela que tenha sido punida nos dois anos
anteriores com a decretagéo de caducidade de concessao, permissdo ou autorizagao de servigo de telecomunicagdes,
ou da caducidade de direito de uso de radiofreqiiéncia.

Art. 91. A licitagdo sera inexigivel quando, mediante processo administrativo conduzido pela Agéncia, a disputa for
considerada invidvel ou desnecessaria.

§ 1° Considera-se inviavel a disputa quando apenas um interessado puder realizar o servigo, nas condigdes
estipuladas.

§ 2° Considera-se desnecessaria a disputa nos casos em que se admita a exploragdo do servigo por todos os
interessados que atendam as condigdes requeridas.

§ 3° O procedimento para verificacdo da inexigibilidade compreendera chamamento publico para apurar o nimero de
interessados.

Art. 92. Nas hipéteses de inexigibilidade de licitagdo, a outorga de concessao dependera de procedimento
administrativo sujeito aos principios da publicidade, moralidade, impessoalidade e contraditério, para verificar o
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preenchimento das condigdes relativas as qualificagdes técnico-operacional ou profissional e econémico-financeira, a
regularidade fiscal e as garantias do contrato.

Paragrafo unico. As condi¢gdes deverao ser compativeis com o objeto e proporcionais a sua natureza e dimenséo.
Segéo Il
Do contrato
Art. 93. O contrato de concessé&o indicara:
| - objeto, area e prazo da concessao;
Il - modo, forma e condigdes da prestagéo do servigo;

Il - regras, critérios, indicadores, formulas e parametros definidores da implantagao, expansao, alteragéo e
modernizagéo do servigo, bem como de sua qualidade;

IV - deveres relativos a universalizagao e a continuidade do servigo;

V - o valor devido pela outorga, a forma e as condigdes de pagamento;

VI - as condigbes de prorrogacéo, incluindo os critérios para fixagao do valor;

VII - as tarifas a serem cobradas dos usuarios e os critérios para seu reajuste e revisao;

VIII - as possiveis receitas alternativas, complementares ou acessorias, bem como as provenientes de projetos
associados;

IX - os direitos, as garantias e as obrigagdes dos usuarios, da Agéncia e da concessionaria;

X - a forma da prestagéo de contas e da fiscalizagao;

Xl - os bens reversiveis, se houver;

XIll - as condi¢des gerais para interconexao;

Xl - a obrigagédo de manter, durante a execugao do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo exigidas na licitacéo;
XIV - as sangdes;

XV - o foro e o modo para solugéo extrajudicial das divergéncias contratuais.

Paragrafo unico. O contrato sera publicado resumidamente no Diario Oficial da Unido, como condigéo de sua eficacia.

Art. 94. No cumprimento de seus deveres, a concessiondria podera, observadas as condicdes e limites estabelecidos
pela Agéncia:

| - empregar, na execugao dos servigos, equipamentos e infra-estrutura que nao lhe pertengam;

Il - contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou complementares ao servigo, bem
como a implementagéo de projetos associados.

§ 1° Em qualquer caso, a concessionaria continuard sempre responsavel perante a Agéncia e os usuarios.

SF/13215.59376-67



299

§ 2° Serao regidas pelo direito comum as relagdes da concessionaria com os terceiros, que néo terdo direitos frente a
Agéncia, observado o disposto no art. 117 desta Lei.

Art. 95. A Agéncia concedera prazos adequados para adaptagdo da concessionaria as novas obriga¢des que lhe sejam
impostas.

Art. 96. A concessionaria devera:

| - prestar informacgdes de natureza técnica, operacional, econdmico-financeira e contabil, ou outras pertinentes que a
Agéncia solicitar;

Il - manter registros contabeis separados por servico, caso explore mais de uma modalidade de servigo de
telecomunicagdes;

Il - submeter a aprovagdo da Agéncia a minuta de contrato-padréo a ser celebrado com os usuarios, bem como os
acordos operacionais que pretenda firmar com prestadoras estrangeiras;

IV - divulgar relagao de assinantes, observado o disposto nos incisos VI e IX do art. 3°, bem como o art. 213, desta Lei;
V - submeter-se a regulamentagdo do servigo e a sua fiscalizagao;

VI - apresentar relatérios periddicos sobre o atendimento das metas de universalizagéo constantes do contrato de
concessao.

Art. 97. Dependerao de prévia aprovacédo da Agéncia a cisdo, a fusdo, a transformacgéo, a incorporagao, a reducéo do
capital da empresa ou a transferéncia de seu controle societario.

Paragrafo Unico. A aprovagao sera concedida se a medida néo for prejudicial a competicdo e ndo colocar em risco a
execucao do contrato, observado o disposto no art. 7° desta Lei.

Art. 98. O contrato de concessao podera ser transferido apds a aprovagéo da Agéncia desde que, cumulativamente:
| - 0 servico esteja em operagéo, ha pelo menos trés anos, com o cumprimento regular das obrigagdes;

Il - o cessionario preencha todos os requisitos da outorga, inclusive quanto as garantias, a regularidade juridica e fiscal
e a qualificacéo técnica e econdmico-financeira;

Il - a medida n&o prejudique a competicéo e ndo coloque em risco a execugao do contrato, observado o disposto no
art. 7° desta Lei.

Art. 99. O prazo maximo da concessédo sera de vinte anos, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo,
desde que a concessionaria tenha cumprido as condigdes da concessao e manifeste expresso interesse na
prorrogacéo, pelo menos, trinta meses antes de sua expiragao.

§ 1° A prorrogagdo do prazo da concessao implicara pagamento, pela concessionaria, pelo direito de exploragédo do
servigo e pelo direito de uso das radiofrequéncias associadas, e podera, a critério da Agéncia, incluir novos
condicionamentos, tendo em vista as condigdes vigentes a época.

§ 2° A desisténcia do pedido de prorrogagdo sem justa causa, apds seu deferimento, sujeitara a concessionaria a pena
de multa.

§ 3° Em caso de comprovada necessidade de reorganizagdo do objeto ou da area da concesséo para ajustamento ao
plano geral de outorgas ou a regulamentagao vigente, podera a Agéncia indeferir o pedido de prorrogagao.

Secao lll

Dos bens
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Art. 100. Podera ser declarada a utilidade publica, para fins de desapropriagdo ou instituigdo de servidao, de bens
imdveis ou moveis, necessarios a execugao do servigo, cabendo a concessionaria a implementagéo da medida e o
pagamento da indenizacéo e das demais despesas envolvidas.

Art. 101. A alienagdo, oneragéo ou substituicdo de bens reversiveis dependera de prévia aprovagao da Agéncia.
Art. 102. A extingdo da concessao transmitira automaticamente a Unido a posse dos bens reversiveis.

Paragrafo unico. A reversdo dos bens, antes de expirado o prazo contratual, importara pagamento de indenizagédo
pelas parcelas de investimentos a eles vinculados, ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados
com o objetivo de garantir a continuidade e atualidade do servigo concedido.

Secéo IV
Das tarifas
Art. 103. Compete a Agéncia estabelecer a estrutura tarifaria para cada modalidade de servigo.

§ 1° A fixacao, o reajuste e a revisédo das tarifas poderdo basear-se em valor que corresponda a média ponderada dos
valores dos itens tarifarios.

§ 2° S&o vedados os subsidios entre modalidades de servigos e segmentos de usuarios, ressalvado o disposto no
paragrafo Unico do art. 81 desta Lei.

§ 3° As tarifas serdo fixadas no contrato de concesséo, consoante edital ou proposta apresentada na licitagéo.

§ 4° Em caso de outorga sem licitagéo, as tarifas serdo fixadas pela Agéncia e constardo do contrato de concesséo.

Art. 104. Transcorridos ao menos trés anos da celebragéo do contrato, a Agéncia podera, se existir ampla e efetiva
competigao entre as prestadoras do servigo, submeter a concessionaria ao regime de liberdade tarifaria.

§ 1° No regime a que se refere o caput, a concessionaria podera determinar suas préprias tarifas, devendo comunica-
las a Agéncia com antecedéncia de sete dias de sua vigéncia.

§ 2° Ocorrendo aumento arbitrario dos lucros ou praticas prejudiciais a competicdo, a Agéncia restabelecera o regime
tarifario anterior, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

Art. 105. Quando da implantagéo de novas prestagdes, utilidades ou comodidades relativas ao objeto da concesséo,
suas tarifas serao previamente levadas a Agéncia, para aprovacéo, com os estudos correspondentes.

Paragrafo unico. Considerados os interesses dos usuarios, a Agéncia podera decidir por fixar as tarifas ou por
submeté-las ao regime de liberdade tarifaria, sendo vedada qualquer cobranca antes da referida aprovagéo.

Art. 106. A concessionaria podera cobrar tarifa inferior a fixada desde que a redugao se baseie em critério objetivo e
favorega indistintamente todos os usuarios, vedado o abuso do poder econémico.

Art. 107. Os descontos de tarifa somente serdo admitidos quando extensiveis a todos os usuarios que se enquadrem
nas condigdes, precisas e isondmicas, para sua fruigéo.

Art. 108. Os mecanismos para reajuste e revisao das tarifas serdo previstos nos contratos de concesséo, observando-
se, no que couber, a legislagéo especifica.

§ 1° A reducdo ou o desconto de tarifas ndo ensejara revisao tarifaria.

§ 2° Serdo compartilhados com os usuarios, nos termos regulados pela Agéncia, os ganhos econdmicos decorrentes
da modernizagao, expansao ou racionalizagdo dos servigos, bem como de novas receitas alternativas.
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§ 3° Serao transferidos integralmente aos usuarios os ganhos econdémicos que nao decorram diretamente da eficiéncia

empresarial, em casos como os de diminuigao de tributos ou encargos legais e de novas regras sobre os servigos.

§ 4° A oneragéo causada por novas regras sobre os servigos, pela alea econdmica extraordinaria, bem como pelo
aumento dos encargos legais ou tributos, salvo o imposto sobre a renda, implicara a reviséo do contrato.

Art. 109. A Agéncia estabelecera:

| - os mecanismos para acompanhamento das tarifas praticadas pela concessionaria, inclusive a antecedéncia a ser
observada na comunicagéo de suas alteragdes;

Il - os casos de servigo gratuito, como os de emergéncia;
Il - os mecanismos para garantir a publicidade das tarifas.
Segéo V
Da intervencéao
Art. 110. Podera ser decretada intervengéo na concessionaria, por ato da Agéncia, em caso de:
| - paralisagéo injustificada dos servicos;
Il - inadequagéo ou insuficiéncia dos servigos prestados, ndo resolvidas em prazo razoavel;

Il - desequilibrio econdmico-financeiro decorrente de ma administracdo que coloque em risco a continuidade dos
Servigos;

IV - prética de infragdes graves;

V - inobservancia de atendimento das metas de universalizagéo;

VI - recusa injustificada de interconexao;

VIl - infragdo da ordem econdémica nos termos da legislagdo propria.

Art. 111. O ato de intervengéo indicara seu prazo, seus objetivos e limites, que serdo determinados em fungéao das
razdes que a ensejaram, e designara o interventor.

§ 1° A decretacdo da intervencgdo néo afetara o curso regular dos negécios da concessionaria nem seu normal
funcionamento e produzira, de imediato, o afastamento de seus administradores.

§ 2° A intervencdo sera precedida de procedimento administrativo instaurado pela Agéncia, em que se assegure a
ampla defesa da concessionaria, salvo quando decretada cautelarmente, hipétese em que o procedimento sera
instaurado na data da intervengéo e concluido em até cento e oitenta dias.

§ 3° A intervencao podera ser exercida por um colegiado ou por uma empresa, cuja remuneragao sera paga com
recursos da concessionaria.

§ 4° Dos atos do interventor cabera recurso a Agéncia.

§ 5° Para os atos de alienagdo e disposigédo do patrimdnio da concessionaria, o interventor necessitara de prévia
autorizacdo da Agéncia.

§ 6° O interventor prestara contas e respondera pelos atos que praticar.
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Secéo VI
Da extincéo
Art. 112. A concessé&o extinguir-se-a por advento do termo contratual, encampagao, caducidade, rescisdo e anulagéo.
Paragrafo unico. A extingado devolve a Unido os direitos e deveres relativos a prestacédo do servigo.

Art. 113. Considera-se encampagao a retomada do servigo pela Unido durante o prazo da concessao, em face de
razao extraordinaria de interesse publico, mediante lei autorizativa especifica e apds o pagamento de prévia
indenizagéo.

Art. 114. A caducidade da concesséo sera decretada pela Agéncia nas hipéteses:

| - de infragé@o do disposto no art. 97 desta Lei ou de dissolugado ou faléncia da concessionaria;
Il - de transferéncia irregular do contrato;

Il - de ndo-cumprimento do compromisso de transferéncia a que se refere o art. 87 desta Lei;

IV - em que a intervencao seria cabivel, mas sua decretacéo for inconveniente, in6cua, injustamente benéfica ao
concessionario ou desnecessaria.

§ 1° Sera desnecessaria a intervengdo quando a demanda pelos servigos objeto da concessao puder ser atendida por
outras prestadoras de modo regular e imediato.

§ 2° A decretacdo da caducidade sera precedida de procedimento administrativo instaurado pela Agéncia, em que se
assegure a ampla defesa da concessionaria.

Art. 115. A concessionaria tera direito a rescisdo quando, por agdo ou omissdo do Poder Publico, a execugdo do
contrato se tornar excessivamente onerosa.

Paragrafo unico. A rescisdo podera ser realizada amigavel ou judicialmente.

Art. 116. A anulagéo sera decretada pela Agéncia em caso de irregularidade insanavel e grave do contrato de
concessao.

Art. 117. Extinta a concessdo antes do termo contratual, a Agéncia, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, podera:

| - ocupar, provisoriamente, bens méveis e imoveis e valer-se de pessoal empregado na prestagdo dos servigos,
necessarios a sua continuidade;

Il - manter contratos firmados pela concessionaria com terceiros, com fundamento nos incisos | e Il do art. 94 desta Lei,
pelo prazo e nas condigdes inicialmente ajustadas.

Paragrafo unico. Na hipétese do inciso Il deste artigo, os terceiros que ndo cumprirem com as obrigagées assumidas
responderdo pelo inadimplemento.

Capitulo 11l
Da Permissao

Art. 118. Sera outorgada permissédo, pela Agéncia, para prestacédo de servigo de telecomunicagdes em face de situagdo
excepcional comprometedora do funcionamento do servigo que, em virtude de suas peculiaridades, ndo possa ser
atendida, de forma conveniente ou em prazo adequado, mediante intervengdo na empresa concessionaria ou mediante
outorga de nova concessao.
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Paragrafo unico. Permiss&o de servigo de telecomunicagdes é o ato administrativo pelo qual se atribui a alguém o
dever de prestar servigo de telecomunicagdes no regime publico e em carater transitorio, até que seja normalizada a
situagé@o excepcional que a tenha ensejado.

Art. 119. A permisséo sera precedida de procedimento licitatério simplificado, instaurado pela Agéncia, nos termos por
ela regulados, ressalvados os casos de inexigibilidade previstos no art. 91, observado o disposto no art. 92, desta Lei.

Art. 120. A permissao sera formalizada mediante assinatura de termo, que indicara:
| - 0 objeto e a area da permissédo, bem como os prazos minimo e maximo de vigéncia estimados;
Il - modo, forma e condigdes da prestagao do servico;

Il - as tarifas a serem cobradas dos usuarios, critérios para seu reajuste e revisdo e as possiveis fontes de receitas
alternativas;

IV - os direitos, as garantias e as obrigagdes dos usuarios, do permitente e do permissionario;
V - as condigbes gerais de interconex&o;

VI - a forma da prestagao de contas e da fiscalizagéo;

VII - os bens entregues pelo permitente a administragéo do permissionario;

VIII - as sangdes;

IX - os bens reversiveis, se houver;

X - o foro e 0 modo para solugdo extrajudicial das divergéncias.

Paragrafo unico. O termo de permisséo sera publicado resumidamente no Diario Oficial da Unido, como condicado de
sua eficacia.

Art. 121. Outorgada permissdo em decorréncia de procedimento licitatério, a recusa injustificada pelo outorgado em
assinar o respectivo termo sujeita-lo-a as sangdes previstas no instrumento convocatério.

Art. 122. A permissao extinguir-se-a pelo decurso do prazo méaximo de vigéncia estimado, observado o disposto no art.
124 desta Lei, bem como por revogagao, caducidade e anulagéo.

Art. 123. A revogacéo devera basear-se em razdes de conveniéncia e oportunidade relevantes e supervenientes a
permissao.

§ 1° A revogacgao, que podera ser feita a qualquer momento, ndo dara direito a indenizago.
§ 2° O ato revocatdrio fixara o prazo para o permissionario devolver o servigo, que ndo sera inferior a sessenta dias.

Art. 124. A permisséo podera ser mantida, mesmo vencido seu prazo maximo, se persistir a situagéo excepcional que a
motivou.

Art. 125. A Agéncia dispora sobre o regime da permissao, observados os principios e objetivos desta Lei.
TITULO llI

DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PRIVADO
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Capitulo |
Do Regime Geral da Exploragéo

Art. 126. A exploracéo de servigo de telecomunicagdes no regime privado sera baseada nos principios constitucionais
da atividade econdémica.

Art. 127. A disciplina da exploragdo dos servigos no regime privado tera por objetivo viabilizar o cumprimento das leis,
em especial das relativas as telecomunicagdes, a ordem econdmica e aos direitos dos consumidores, destinando-se a
garantir:

| - a diversidade de servigos, o incremento de sua oferta e sua qualidade;
Il - a competigéao livre, ampla e justa;
Il - o respeito aos direitos dos usuarios;

IV - a convivéncia entre as modalidades de servigo e entre prestadoras em regime privado e publico, observada a
prevaléncia do interesse publico;

V - o equilibrio das relagbes entre prestadoras e usuarios dos servigos;

VI - a isonomia de tratamento as prestadoras;

VII - o uso eficiente do espectro de radiofreqliéncias;

VIII - o cumprimento da fungdo social do servigo de interesse coletivo, bem como dos encargos dela decorrentes;
IX - o desenvolvimento tecnoldgico e industrial do setor;

X - a permanente fiscalizagao.

Art. 128. Ao impor condicionamentos administrativos ao direito de exploragéo das diversas modalidades de servigo no
regime privado, sejam eles limites, encargos ou sujei¢cdes, a Agéncia observara a exigéncia de minima intervencéo na
vida privada, assegurando que:

| - a liberdade sera a regra, constituindo excecéo as proibigdes, restrigdes e interferéncias do Poder Publico;
Il - nenhuma autorizagédo sera negada, salvo por motivo relevante;

Il - os condicionamentos deverao ter vinculos, tanto de necessidade como de adequacéo, com finalidades publicas
especificas e relevantes;

IV - o proveito coletivo gerado pelo condicionamento devera ser proporcional a privagao que ele impuser;
V - havera relagao de equilibrio entre os deveres impostos as prestadoras e os direitos a elas reconhecidos.

Art. 129. O prego dos servicos sera livre, ressalvado o disposto no § 2° do art. 136 desta Lei, reprimindo-se toda pratica
prejudicial a competigdo, bem como o abuso do poder econdmico, nos termos da legislagao propria.

Art. 130. A prestadora de servigo em regime privado nao tera direito adquirido a permanéncia das condi¢des vigentes
quando da expedigéo da autorizacéo ou do inicio das atividades, devendo observar os novos condicionamentos
impostos por lei e pela regulamentacao.

Paragrafo unico. As normas concederdo prazos suficientes para adaptagdo aos novos condicionamentos .
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Art. 130-A. E facultado as prestadoras de servico em regime privado o aluguel de suas redes para implantagéo
de sistema de localizagéo de pessoas desaparecidas. (Incluido pela Lei n® 12.841, de 2013)

Paragrafo unico. O sistema a que se refere o caput deste artigo esta sujeito as regras de mercado, nos termos

do art. 129 desta Lei. (Incluido pela Lei n°® 12.841, de 2013)
Capitulo Il
Da Autorizacéo de Servigo de Telecomunicagdes
Secéo |
Da obtencéao

Art. 131. A exploragéo de servigo no regime privado dependera de prévia autorizagéo da Agéncia, que acarretara
direito de uso das radiofreqliéncias necessarias.

§ 1° Autorizagdo de servigo de telecomunicagdes é o ato administrativo vinculado que faculta a exploragdo, no regime
privado, de modalidade de servigo de telecomunicagdes, quando preenchidas as condigdes objetivas e subjetivas
necessarias.

§ 2° A Agéncia definira os casos que independerao de autorizago.

§ 3° A prestadora de servigo que independa de autorizagdo comunicara previamente a Agéncia o inicio de suas
atividades, salvo nos casos previstos nas normas correspondentes.

§ 4° A eficacia da autorizagdo dependera da publicagéo de extrato no Diario Oficial da Unido.

Art. 132. Sdo condi¢des objetivas para obtengao de autorizacéo de servigo:

| - disponibilidade de radiofreqiiéncia necessaria, no caso de servigos que a utilizem;

Il - apresentagéo de projeto viavel tecnicamente e compativel com as normas aplicaveis.

Art. 133. Sdo condi¢des subjetivas para obtengao de autorizagéo de servigo de interesse coletivo pela empresa:
| - estar constituida segundo as leis brasileiras, com sede e administragéo no Pais;

Il - ndo estar proibida de licitar ou contratar com o Poder Publico, n&o ter sido declarada inidénea ou n&o ter sido
punida, nos dois anos anteriores, com a decretacdo da caducidade de concesséo, permissao ou autorizagao de servigo
de telecomunicagdes, ou da caducidade de direito de uso de radiofreqiiéncia;

Il - dispor de qualificagéo técnica para bem prestar o servigo, capacidade econdémico-financeira, regularidade fiscal e
estar em situagdo regular com a Seguridade Social;

IV - ndo ser, na mesma regido, localidade ou area, encarregada de prestar a mesma modalidade de servigo.

Art. 134. A Agéncia dispora sobre as condi¢des subjetivas para obtengao de autorizagéo de servigo de interesse
restrito.

Art. 135. A Agéncia podera, excepcionalmente, em face de relevantes razdes de carater coletivo, condicionar a
expedicéo de autorizagdo a aceitagéo, pelo interessado, de compromissos de interesse da coletividade.

Paragrafo unico. Os compromissos a que se refere o caput serdo objeto de regulamentagao, pela Agéncia, observados
os principios da razoabilidade, proporcionalidade e igualdade.
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Art. 136. Nao havera limite ao nimero de autorizagdes de servigo, salvo em caso de impossibilidade técnica ou,
excepcionalmente, quando o excesso de competidores puder comprometer a prestagdo de uma modalidade de servigo
de interesse coletivo.

§ 1° A Agéncia determinara as regides, localidades ou areas abrangidas pela limitagao e dispora sobre a possibilidade
de a prestadora atuar em mais de uma delas.

§ 2° As prestadoras serdo selecionadas mediante procedimento licitatério, na forma estabelecida nos arts. 88 a 92,
sujeitando-se a transferéncia da autorizagdo as mesmas condi¢des estabelecidas no art. 98, desta Lei.

§ 3° Dos vencedores da licitagdo sera exigida contrapartida proporcional a vantagem econdémica que usufruirem, na
forma de compromissos de interesse dos usuarios.

Art. 137. O descumprimento de condi¢des ou de compromissos assumidos, associados a autorizagéo, sujeitara a
prestadora as sang¢des de multa, suspenséo temporaria ou caducidade.

Secgéo Il
Da extincéo

Art. 138. A autorizagdo de servigo de telecomunicag¢des néo tera sua vigéncia sujeita a termo final, extinguindo-se
somente por cassacéo, caducidade, decaimento, renuncia ou anulagao.

Art. 139. Quando houver perda das condigdes indispensaveis a expedigdo ou manutengéo da autorizagéo, a Agéncia
podera extingui-la mediante ato de cassagéo.

Paragrafo unico. Importara em cassagao da autorizagéo do servico a extingdo da autorizagéo de uso da
radiofrequéncia respectiva.

Art. 140. Em caso de pratica de infragcdes graves, de transferéncia irregular da autorizagdo ou de descumprimento
reiterado de compromissos assumidos, a Agéncia podera extinguir a autorizagéo decretando-lhe a caducidade.

Art. 141. O decaimento sera decretado pela Agéncia, por ato administrativo, se, em face de razdes de excepcional
relevancia publica, as normas vierem a vedar o tipo de atividade objeto da autorizagdo ou a suprimir a exploragéo no
regime privado.

§ 1° A edicdo das normas de que trata o caput ndo justificara o decaimento sendo quando a preservagéo das
autorizacdes ja expedidas for efetivamente incompativel com o interesse publico.

§ 2° Decretado o decaimento, a prestadora tera o direito de manter suas proéprias atividades regulares por prazo
minimo de cinco anos, salvo desapropriagao.

Art. 142. Renuncia é o ato formal unilateral, irrevogavel e irretratavel, pelo qual a prestadora manifesta seu
desinteresse pela autorizagdo.

Paragrafo unico. A renlincia ndo sera causa para punigdo do autorizado, nem o desonerara de suas obrigagdes com
terceiros.

Art. 143. A anulacéo da autorizagdo sera decretada, judicial ou administrativamente, em caso de irregularidade
insanavel do ato que a expediu.

Art. 144. A extingdo da autorizagdo mediante ato administrativo dependera de procedimento prévio, garantidos o
contraditério e a ampla defesa do interessado.

TITULO IV

DAS REDES DE TELECOMUNICAGOES
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Art. 145. A implantagdo e o funcionamento de redes de telecomunicagdes destinadas a dar suporte a prestagao de
servigos de interesse coletivo, no regime publico ou privado, observaréo o disposto neste Titulo.

Paragrafo unico. As redes de telecomunicagdes destinadas a prestagédo de servigo em regime privado poderéo ser
dispensadas do disposto no caput, no todo ou em parte, na forma da regulamentagéo expedida pela Agéncia.

Art. 146. As redes serdo organizadas como vias integradas de livre circulagéo, nos termos seguintes:

| - & obrigatdria a interconexao entre as redes, na forma da regulamentagao;

Il - devera ser assegurada a operagéo integrada das redes, em ambito nacional e internacional;

Il - o direito de propriedade sobre as redes é condicionado pelo dever de cumprimento de sua fungéo social.

Paragrafo Unico. Interconexao é a ligagéo entre redes de telecomunicagdes funcionalmente compativeis, de modo que
os usuarios de servigos de uma das redes possam comunicar-se com usuarios de servigos de outra ou acessar
servigos nela disponiveis.

Art. 147. E obrigatéria a interconex&o as redes de telecomunicagdes a que se refere o art. 145 desta Lei, solicitada por
prestadora de servigo no regime privado, nos termos da regulamentacéo.

Art. 148. E livre a interconex&o entre redes de suporte & prestagéo de servigos de telecomunicagdes no regime privado,
observada a regulamentagéo.

Art. 149. A regulamentacéo estabelecera as hipéteses e condi¢des de interconexao a redes internacionais.

Art. 150. A implantagdo, o funcionamento e a interconexdo das redes obedecerao a regulamentagéo editada pela
Agéncia, assegurando a compatibilidade das redes das diferentes prestadoras, visando a sua harmonizagcdo em ambito
nacional e internacional.

Art. 151. A Agéncia dispora sobre os planos de numeragéo dos servigos, assegurando sua administragéo de forma nao
discriminatéria e em estimulo a competicao, garantindo o atendimento aos compromissos internacionais.

Paragrafo unico. A Agéncia dispora sobre as circunstancias e as condigdes em que a prestadora de servigo de
telecomunicagdes cujo usuario transferir-se para outra prestadora sera obrigada a, sem 6nus, interceptar as ligagdes
dirigidas ao antigo cédigo de acesso do usudrio e informar o seu novo cédigo.

Art. 152. O provimento da interconex&o sera realizado em termos néo discriminatérios, sob condigdes técnicas
adequadas, garantindo pregos isonémicos e justos, atendendo ao estritamente necessario a prestagéo do servigo.

Art. 153. As condigdes para a interconexao de redes seréo objeto de livre negociagdo entre os interessados, mediante
acordo, observado o disposto nesta Lei e nos termos da regulamentacao.

§ 1° O acordo sera formalizado por contrato, cuja eficacia dependera de homologagéo pela Agéncia, arquivando-se
uma de suas vias na Biblioteca para consulta por qualquer interessado.

§ 2° Nao havendo acordo entre os interessados, a Agéncia, por provocacdo de um deles, arbitrara as condigdes para a
interconex&o.

Art. 154. As redes de telecomunicagdes poderdo ser, secundariamente, utilizadas como suporte de servigo a ser
prestado por outrem, de interesse coletivo ou restrito.

Art. 155. Para desenvolver a competicéo, as empresas prestadoras de servigos de telecomunicagdes de interesse
coletivo deverao, nos casos e condi¢des fixados pela Agéncia, disponibilizar suas redes a outras prestadoras de
servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo.
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Art. 156. Podera ser vedada a conexao de equipamentos terminais sem certificagao, expedida ou aceita pela Agéncia,
no caso das redes referidas no art. 145 desta Lei.

§ 1° Terminal de telecomunicagdes é o equipamento ou aparelho que possibilita o acesso do usuario a servigo de
telecomunicagdes, podendo incorporar estagio de transdugéo, estar incorporado a equipamento destinado a exercer
outras fungdes ou, ainda, incorporar funcdes secundarias.

§ 2° Certificagdo € o reconhecimento da compatibilidade das especificagdes de determinado produto com as
caracteristicas técnicas do servigo a que se destina.

TITULOV
DO ESPECTRO E DA ORBITA
Capitulo |
Do Espectro de Radiofreqiiéncias

Art. 157. O espectro de radiofreqliéncias € um recurso limitado, constituindo-se em bem publico, administrado pela
Agéncia.

Art. 158. Observadas as atribuigdes de faixas segundo tratados e acordos internacionais, a Agéncia mantera plano com
a atribuigao, distribuicdo e destinagao de radiofreqiiéncias, e detalhamento necessario ao uso das radiofreqiiéncias
associadas aos diversos servigos e atividades de telecomunicacdes, atendidas suas necessidades especificas e as de
suas expansoes.

§ 1° O plano destinara faixas de radiofreqliéncia para:

| - fins exclusivamente militares;

Il - servigos de telecomunicagdes a serem prestados em regime publico e em regime privado;
Il - servigos de radiodifuséo;

IV - servicos de emergéncia e de seguranca publica;

V - outras atividades de telecomunicagdes.

§ 2° A destinacéo de faixas de radiofreqliéncia para fins exclusivamente militares sera feita em articulagdo com as
Forcas Armadas.

Art. 159. Na destinagao de faixas de radiofreqliéncia serédo considerados o emprego racional e econémico do espectro,
bem como as atribuigdes, distribuicdes e consignagdes existentes, objetivando evitar interferéncias prejudiciais.

Paragrafo unico. Considera-se interferéncia prejudicial qualquer emissao, irradiagdo ou indugéo que obstrua, degrade
seriamente ou interrompa repetidamente a telecomunicagéo.

Art. 160. A Agéncia regulara a utilizagéo eficiente e adequada do espectro, podendo restringir o emprego de
determinadas radiofreqliéncias ou faixas, considerado o interesse publico.

Paragrafo unico. O uso da radiofreqliéncia sera condicionado a sua compatibilidade com a atividade ou o servigo a ser
prestado, particularmente no tocante a poténcia, a faixa de transmisséo e a técnica empregada.

Art. 161. A qualquer tempo, podera ser modificada a destinagéo de radiofrequiéncias ou faixas, bem como ordenada a
alteragéo de poténcias ou de outras caracteristicas técnicas, desde que o interesse publico ou o cumprimento de
convengdes ou tratados internacionais assim o determine.
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Paragrafo unico. Sera fixado prazo adequado e razoavel para a efetivagdo da mudanca.

Art. 162. A operagao de estagéo transmissora de radiocomunicagao esta sujeita a licenga de funcionamento prévia e a
fiscalizagdo permanente, nos termos da regulamentagao.

§ 1° Radiocomunicacéo é a telecomunicacao que utiliza frequéncias radioelétricas néo confinadas a fios, cabos ou
outros meios fisicos.

§ 2° E vedada a utilizagdo de equipamentos emissores de radiofreqiiéncia sem certificagdo expedida ou aceita pela
Agéncia.

§ 3° A emissdo ou extingdo da licenca relativa a estagdo de apoio a navegagdo maritima ou aerondautica, bem como a
estacdo de radiocomunicagdo maritima ou aerondutica, dependera de parecer favoravel dos 6rgdos competentes para
a vistoria de embarcacdes e aeronaves.

Capitulo Il
Da Autorizagao de Uso de Radiofreqiiéncia

Art. 163. O uso de radiofreqiiéncia, tendo ou ndo carater de exclusividade, dependera de prévia outorga da Agéncia,
mediante autorizagéo, nos termos da regulamentagéo.

§ 1° Autorizagdo de uso de radiofreqiiéncia é o ato administrativo vinculado, associado & concessao, permissao ou
autorizacao para prestagao de servico de telecomunicacdes, que atribui a interessado, por prazo determinado, o direito
de uso de radiofreqiiéncia, nas condi¢des legais e regulamentares.

§ 2° Independerao de outorga:
| - 0 uso de radiofreqliéncia por meio de equipamentos de radiacéo restrita definidos pela Agéncia;
Il - 0 uso, pelas Forgcas Armadas, de radiofrequiéncias nas faixas destinadas a fins exclusivamente militares.

§ 3° A eficacia da autorizagdo de uso de radiofreqliéncia dependera de publicagdo de extrato no Diario Oficial da
Uni&o.

Art. 164. Havendo limitagdo técnica ao uso de radiofreqiiéncia e ocorrendo o interesse na sua utilizagao, por parte de
mais de um interessado, para fins de expanséo de servigo e, havendo ou ndo, concomitantemente, outros interessados
em prestar a mesma modalidade de servigo, observar-se-a:

| - a autorizagdo de uso de radiofreqiiéncia dependera de licitagdo, na forma e condigdes estabelecidas nos arts. 88 a
90 desta Lei e sera sempre onerosa;

Il - o vencedor da licitagao recebera, conforme o caso, a autorizagéo para uso da radiofreqiiéncia, para fins de
expanséao do servigo, ou a autorizagdo para a prestagéo do servigo.

Art. 165. Para fins de verificagdo da necessidade de abertura ou ndo da licitagao prevista no artigo anterior, observar-
se-a o disposto nos arts. 91 e 92 desta Lei.

Art. 166. A autorizacdo de uso de radiofreqliéncia tera o mesmo prazo de vigéncia da concessao ou permisséo de
prestacdo de servigo de telecomunicagdes a qual esteja vinculada.

Art. 167. No caso de servigos autorizados, o prazo de vigéncia sera de até vinte anos, prorrogavel uma Unica vez por
igual periodo.

§ 1° A prorrogagdo, sempre onerosa, podera ser requerida até trés anos antes do vencimento do prazo original,
devendo o requerimento ser decidido em, no maximo, doze meses.
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§ 2° O indeferimento somente ocorrera se o interessado n&o estiver fazendo uso racional e adequado da
radiofreqiiéncia, se houver cometido infragdes reiteradas em suas atividades ou se for necessaria a modificagéo de
destinagdo do uso da radiofreqiiéncia.

Art. 168. E intransferivel a autorizagdo de uso de radiofreqiiéncias sem a correspondente transferéncia da concesséo,
permissao ou autorizagéo de prestagédo do servigo a elas vinculada.

Art. 169. A autorizagdo de uso de radiofreqiiéncias extinguir-se-a pelo advento de seu termo final ou no caso de sua
transferéncia irregular, bem como por caducidade, decaimento, rentincia ou anulagao da autorizagéo para prestagdo do
servigo de telecomunicagdes que dela se utiliza.

Capitulo 111
Da Orbita e dos Satélites

Art. 170. A Agéncia dispora sobre os requisitos e critérios especificos para execugao de servigo de telecomunicagdes
que utilize satélite, geoestacionario ou néo, independentemente de o acesso a ele ocorrer a partir do territrio nacional
ou do exterior.

Art. 171. Para a execugao de servico de telecomunicacdes via satélite regulado por esta Lei, devera ser dada
preferéncia ao emprego de satélite brasileiro, quando este propiciar condigdes equivalentes as de terceiros.

§ 1° O emprego de satélite estrangeiro somente sera admitido quando sua contratagdo for feita com empresa
constituida segundo as leis brasileiras e com sede e administragdo no Pais, na condigdo de representante legal do
operador estrangeiro.

§ 2° Satélite brasileiro é o que utiliza recursos de 6rbita e espectro radioelétrico notificados pelo Pais, ou a ele
distribuidos ou consignados, e cuja estagéo de controle e monitoragdo seja instalada no territério brasileiro.

Art. 172. O direito de exploragao de satélite brasileiro para transporte de sinais de telecomunicagdes assegura a
ocupacéo da orbita e o uso das radiofreqiiéncias destinadas ao controle e monitoragao do satélite e a telecomunicagéo
via satélite, por prazo de até quinze anos, podendo esse prazo ser prorrogado, uma unica vez, nos termos da
regulamentacéo.

§ 1° Imediatamente apds um pedido para exploragdo de satélite que implique utilizagdo de novos recursos de 6rbita ou
espectro, a Agéncia avaliara as informages e, considerando-as em conformidade com a regulamentacao,
encaminhara a Unido Internacional de Telecomunicagdes a correspondente notificagdo, sem que isso caracterize
compromisso de outorga ao requerente.

§ 2° Se inexigivel a licitagdo, conforme disposto nos arts. 91 e 92 desta Lei, o direito de exploragao sera conferido
mediante processo administrativo estabelecido pela Agéncia.

§ 3° Havendo necessidade de licitagdo, observar-se-a o procedimento estabelecido nos arts. 88 a 90 desta Lei,
aplicando-se, no que couber, o disposto neste artigo.

§ 4° O direito sera conferido a titulo oneroso, podendo o pagamento, conforme dispuser a Agéncia, fazer-se na forma
de quantia certa, em uma ou varias parcelas, bem como de parcelas anuais ou, complementarmente, de cesséo de
capacidade, conforme dispuser a regulamentagao.

TiTULO VI
DAS SANCOES
Capitulo |

Das Sangdes Administrativas
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Art. 173. A infragdo desta Lei ou das demais normas aplicaveis, bem como a inobservancia dos deveres decorrentes
dos contratos de concessdo ou dos atos de permissdo, autorizagédo de servigo ou autorizagdo de uso de
radiofreqliéncia, sujeitara os infratores as seguintes sangdes, aplicaveis pela Agéncia, sem prejuizo das de natureza
civil e penal: (Vide Lei n® 11.974, de 2009)

| - adverténcia;

Il - multa;

Il - suspensao temporaria;

IV - caducidade;

V - declaragéo de inidoneidade.

Art. 174. Toda acusagao sera circunstanciada, permanecendo em sigilo até sua completa apuragéao.
Art. 175. Nenhuma sangao sera aplicada sem a oportunidade de prévia e ampla defesa.

Paragrafo Unico. Apenas medidas cautelares urgentes poderdo ser tomadas antes da defesa.

Art. 176. Na aplicacado de sangdes, serdo considerados a natureza e a gravidade da infragdo, os danos dela resultantes
para o servigo e para os usuarios, a vantagem auferida pelo infrator, as circunstancias agravantes, os antecedentes do
infrator e a reincidéncia especifica.

Paragrafo unico. Entende-se por reincidéncia especifica a repeticdo de falta de igual natureza apds o recebimento de
notificacéo anterior.

Art. 177. Nas infragdes praticadas por pessoa juridica, também serédo punidos com a sang&o de multa seus
administradores ou controladores, quando tiverem agido de ma-fé.

Art. 178. A existéncia de sangéo anterior sera considerada como agravante na aplicagéo de outra sangdo.

Art. 179. A multa podera ser imposta isoladamente ou em conjunto com outra sangdo, ndo devendo ser superior a R$
50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) para cada infragdo cometida.

§ 1° Na aplicagéo de multa serdo considerados a condigdo econdmica do infrator e o principio da proporcionalidade
entre a gravidade da falta e a intensidade da sangao.

§ 2° A imposigéo, a prestadora de servigo de telecomunicagdes, de multa decorrente de infragcéo da ordem econdmica,
observara os limites previstos na legislagéo especifica.

Art. 180. A suspensao temporaria sera imposta, em relacdo a autorizagéo de servigo ou de uso de radiofreqliéncia, em
caso de infragédo grave cujas circunstancias néo justifiquem a decretagéo de caducidade.

Paragrafo unico. O prazo da suspensdo nao sera superior a trinta dias.

Art. 181. A caducidade importara na extingdo de concessao, permissao, autorizagdo de servico ou autorizagéo de uso
de radiofreqiiéncia, nos casos previstos nesta Lei.

Art. 182. A declaragdo de inidoneidade sera aplicada a quem tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos
de licitagao.

Paragrafo unico. O prazo de vigéncia da declaragéo de inidoneidade n&o sera superior a cinco anos.

Capitulo 1l
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Das Sangées Penais
Art. 183. Desenvolver clandestinamente atividades de telecomunicacéo:

Pena - detengao de dois a quatro anos, aumentada da metade se houver dano a terceiro, e multa de R$ 10.000,00 (dez
mil reais).

Paragrafo tnico. Incorre na mesma pena quem, direta ou indiretamente, concorrer para o crime.
Art. 184. Sao efeitos da condenacdo penal transitada em julgado:
| - tornar certa a obrigagdo de indenizar o dano causado pelo crime;

Il - a perda, em favor da Agéncia, ressalvado o direito do lesado ou de terceiros de boa-fé, dos bens empregados na
atividade clandestina, sem prejuizo de sua apreenséo cautelar.

Paragrafo unico. Considera-se clandestina a atividade desenvolvida sem a competente concesséo, permissao ou
autorizacéo de servigo, de uso de radiofreqliéncia e de exploragdo de satélite.

Art. 185. O crime definido nesta Lei é de agéo penal publica, incondicionada, cabendo ao Ministério Publico promové-
la.

LIVRO IV
DA REESTRUTURAGAO E DA DESESTATIZAGAO
DAS EMPRESAS FEDERAIS DE TELECOMUNICAGOES

Art. 186. A reestruturacdo e a desestatizagdo das empresas federais de telecomunicagdes tém como objetivo conduzir
ao cumprimento dos deveres constantes do art. 2° desta Lei.

Art. 187. Fica o Poder Executivo autorizado a promover a reestruturacéo e a desestatizagao das seguintes empresas
controladas, direta ou indiretamente, pela Uniéo, e supervisionadas pelo Ministério das Comunicagdes:

| - Telecomunicagdes Brasileiras S.A. - TELEBRAS;

Il - Empresa Brasileira de Telecomunicagdes - EMBRATEL;

Il - Telecomunicagdes do Maranhdo S.A. - TELMA;

IV - Telecomunicagdes do Piaui S.A. - TELEPISA;

V - Telecomunicacdes do Ceara - TELECEARA,

VI - Telecomunicagdes do Rio Grande do Norte S.A. - TELERN;
VII - Telecomunicagdes da Paraiba S.A. - TELPA,;

VIII - Telecomunicagdes de Pernambuco S.A. - TELPE;

IX - Telecomunicagdes de Alagoas S.A. - TELASA;

X - Telecomunicacdes de Sergipe S.A. - TELERGIPE;

XI - Telecomunicagdes da Bahia S.A. - TELEBAHIA;
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XIl - Telecomunicagdes de Mato Grosso do Sul S.A. - TELEMS;
Xl - Telecomunicacdes de Mato Grosso S.A. - TELEMAT;

XIV - Telecomunicagdes de Goias S.A. - TELEGOIAS;
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XV - Telecomunicagdes de Brasilia S.A. - TELEBRASILIA;
XVI - Telecomunicagdes de Rondonia S.A. - TELERON;

XVII - Telecomunicagées do Acre S.A. - TELEACRE;

XVIII - Telecomunicagdes de Roraima S.A. - TELAIMA,;

XIX - Telecomunicagdes do Amapa S.A. - TELEAMAPA;

XX - Telecomunicacdes do Amazonas S.A. - TELAMAZON,;
XXI - Telecomunicagdes do Para S.A. - TELEPARA,;

XXII - Telecomunicagdes do Rio de Janeiro S.A. - TELERJ;
XXIII - Telecomunicagdes de Minas Gerais S.A. - TELEMIG;
XXIV - Telecomunicagdes do Espirito Santo S.A. - TELEST;
XXV - Telecomunicagdes de Séo Paulo S.A. - TELESP;

XXVI - Companhia Telefénica da Borda do Campo - CTBC;
XXVII - Telecomunicagdes do Parana S.A. - TELEPAR;
XXVIII - Telecomunicacdes de Santa Catarina S.A. - TELESC;
XXIX - Companhia Telefénica Melhoramento e Resisténcia - CTMR.

Paragrafo unico. Incluem-se na autorizagdo a que se refere o caput as empresas subsidiarias exploradoras do servigo
movel celular, constituidas nos termos do art. 5° da Lei n® 9.295, de 19 de julho de 1996.

Art. 188. A reestruturacéo e a desestatizacéo deverdo compatibilizar as areas de atuagéo das empresas com o plano
geral de outorgas, o qual devera ser previamente editado, na forma do art. 84 desta Lei, bem como observar as
restricdes, limites ou condigdes estabelecidas com base no art. 71.

Art. 189. Para a reestruturagdo das empresas enumeradas no art. 187, fica o Poder Executivo autorizado a adotar as
seguintes medidas:

| - ciséo, fuséo e incorporagao;
II - dissolugdo de sociedade ou desativagao parcial de seus empreendimentos;
Il - reducéo de capital social.

Art. 190. Na reestruturagéo e desestatizagéo da Telecomunicagdes Brasileiras S.A. - TELEBRAS deverao ser previstos
mecanismos que assegurem a preservagao da capacidade em pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico existente na
empresa.



314

Paragrafo unico. Para o cumprimento do disposto no caput, fica o Poder Executivo autorizado a criar entidade, que
incorporara o Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da TELEBRAS, sob uma das seguintes formas:

| - empresa estatal de economia mista ou ndo, inclusive por meio da cisdo a que se refere o inciso | do artigo anterior;
II - fundagdo governamental, publica ou privada.

Art. 191. A desestatizagao caracteriza-se pela alienagéo onerosa de direitos que asseguram a Unido, direta ou
indiretamente, preponderancia nas deliberagbes sociais e o poder de eleger a maioria dos administradores da
sociedade, podendo ser realizada mediante o emprego das seguintes modalidades operacionais:

| - alienagéo de agdes;
Il - cesséo do direito de preferéncia a subscri¢céo de acdes em aumento de capital.
Paragrafo Unico. A desestatizacdo ndo afetara as concessdes, permissdes e autorizagdes detidas pela empresa.

Art. 192. Na desestatizacdo das empresas a que se refere o art. 187, parte das agdes podera ser reservada a seus
empregados e ex-empregados aposentados, a pregos e condig¢des privilegiados, inclusive com a utilizagdo do Fundo
de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.

Art. 193. A desestatizacdo de empresas ou grupo de empresas citadas no art. 187 implicara a imediata abertura a
competi¢do, na respectiva area, dos servigos prestados no regime publico.

Art. 194. Poder&o ser objeto de alienagéo conjunta o controle acionario de empresas prestadoras de servigo telefénico
fixo comutado e o de empresas prestadoras do servigo mével celular.

Paragrafo unico. Fica vedado ao novo controlador promover a incorporacéo ou fusdo de empresa prestadora do servigo
telefénico fixo comutado com empresa prestadora do servigo mével celular.

Art. 195. O modelo de reestruturagéo e desestatizacdo das empresas enumeradas no art. 187, apds submetido a
consulta publica, sera aprovado pelo Presidente da Republica, ficando a coordenagao e o acompanhamento dos atos e
procedimentos decorrentes a cargo de Comissao Especial de Superviséo, a ser instituida pelo Ministro de Estado das
Comunicagdes.

§ 1° A execugao de procedimentos operacionais necessarios a desestatizacdo podera ser cometida, mediante contrato,
a instituicdo financeira integrante da Administragdo Federal, de notéria experiéncia no assunto.

§ 2° A remuneracéo da contratada sera paga com parte do valor liquido apurado nas alienagdes.

Art. 196. Na reestruturagdo e na desestatizagéo poderéo ser utilizados servigos especializados de terceiros,
contratados mediante procedimento licitatério de rito proprio, nos termos seguintes:

| - o Ministério das Comunicagdes mantera cadastro organizado por especialidade, aberto a empresas e instituicdes
nacionais ou internacionais, de notéria especializagdo na area de telecomunicagdes e na avaliagéo e auditoria de
empresas, no planejamento e execucgao de venda de bens e valores mobiliarios e nas questdes juridicas relacionadas;

Il - para inscrigado no cadastro, os interessados deverao atender aos requisitos definidos pela Comisséo Especial de
Supervisdo, com a aprovagao do Ministro de Estado das Comunicagdes;

Il - poderéao participar das licitagdes apenas os cadastrados, que serdo convocados mediante carta, com a
especificagdo dos servigos objeto do certame;

IV - os convocados, isoladamente ou em consorcio, apresentardo suas propostas em trinta dias, contados da
convocacéo;
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V - além de outros requisitos previstos na convocagao, as propostas deverdo conter o detalhamento dos servigos, a
metodologia de execugdo, a indicagéo do pessoal técnico a ser empregado e o prego pretendido;

VI - o julgamento das propostas sera realizado pelo critério de técnica e prego;

VII - o contratado, sob sua exclusiva responsabilidade e com a aprovacao do contratante, podera subcontratar
parcialmente os servigos objeto do contrato;

VIII - o contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou reducdes que se
fizerem necessarios nos servigos, de até vinte e cinco por cento do valor inicial do ajuste.

Art. 197. O processo especial de desestatizagdo obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade e
publicidade, podendo adotar a forma de leildo ou concorréncia ou, ainda, de venda de agdes em oferta publica, de
acordo com o estabelecido pela Comissao Especial de Supervisao.

Paragrafo unico. O processo podera comportar uma etapa de pré-qualificagdo, ficando restrita aos qualificados a
participacdo em etapas subsequentes.

Art. 198. O processo especial de desestatizagdo sera iniciado com a publicagdo, no Diario Oficial da Unido e em jornais
de grande circulagdo nacional, de avisos referentes ao edital, do qual constaréo, obrigatoriamente:

| - as condigbes para qualificagdo dos pretendentes;
Il - as condigbes para aceitagdo das propostas;

Il - os critérios de julgamento;

IV - minuta do contrato de concesséo;

V - informagdes relativas as empresas objeto do processo, tais como seu passivo de curto e longo prazo e sua situacao
econdmica e financeira, especificando-se lucros, prejuizos e endividamento interno e externo, no ultimo exercicio;

VI - sumario dos estudos de avaliagéo;

VII - critério de fixagdo do valor minimo de alienacdo, com base nos estudos de avaliacao;

VIII - indicacéo, se for o caso, de que sera criada, no capital social da empresa objeto da desestatizagao, agéo de
classe especial, a ser subscrita pela Unido, e dos poderes especiais que Ihe serdo conferidos, os quais deverédo ser
incorporados ao estatuto social.

§ 1° O acesso a integralidade dos estudos de avaliagédo e a outras informagdes confidenciais podera ser restrito aos
qualificados, que assumirdo compromisso de confidencialidade.

§ 2° A alienagao do controle acionario, se realizada mediante venda de agdes em oferta publica, dispensara a inclusdo,
no edital, das informacgdes relacionadas nos incisos | a Ill deste artigo.

Art. 199. Visando a universalizagao dos servigos de telecomunicagdes, os editais de desestatiza¢do deverao conter
clausulas de compromisso de expanséo do atendimento a populagdo, consoantes com o disposto no art. 80.

Art. 200. Para qualificagéo, sera exigida dos pretendentes comprovagao de capacidade técnica, econémica e
financeira, podendo ainda haver exigéncias quanto a experiéncia na prestacédo de servigos de telecomunicagdes,
guardada sempre a necessaria compatibilidade com o porte das empresas objeto do processo.

Paragrafo Unico. Sera admitida a participagao de consorcios, nos termos do edital.

Art. 201. Fica vedada, no decurso do processo de desestatizagdo, a aquisi¢do, por um mesmo acionista ou grupo de
acionistas, do controle, direto ou indireto, de empresas atuantes em areas distintas do plano geral de outorgas.
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Art. 202. A transferéncia do controle acionario ou da concesséo, apds a desestatizagdo, somente podera efetuar-se
quando transcorrido o prazo de cinco anos, observado o disposto nos incisos Il e Il do art. 98 desta Lei.

§ 1° Vencido o prazo referido no caput, a transferéncia de controle ou de concessao que resulte no controle, direto ou
indireto, por um mesmo acionista ou grupo de acionistas, de concessionarias atuantes em areas distintas do plano
geral de outorgas, ndo podera ser efetuada enquanto tal impedimento for considerado, pela Agéncia, necessario ao
cumprimento do plano.

§ 2° A restricdo a transferéncia da concesséo nado se aplica quando efetuada entre empresas atuantes em uma mesma
area do plano geral de outorgas.

Art. 203. Os pregos de aquisigado serdo pagos exclusivamente em moeda corrente, admitido o parcelamento, nos
termos do edital.

Art. 204. Em até trinta dias apds o encerramento de cada processo de desestatizagdo, a Comissao Especial de
Supervisao publicara relatério circunstanciado a respeito.

Art. 205. Entre as obrigacdes da instituicdo financeira contratada para a execugdo de atos e procedimentos da
desestatizacado, podera ser incluido o fornecimento de assisténcia juridica integral aos membros da Comisséo Especial
de Supervisao e aos demais responsaveis pela condugdo da desestatizacéo, na hipétese de serem demandados pela
pratica de atos decorrentes do exercicio de suas fungdes.

Art. 206. Os administradores das empresas sujeitas a desestatizagdo sdo responsaveis pelo fornecimento, no prazo
fixado pela Comissao Especial de Supervisao ou pela instituigéo financeira contratada, das informagdes necessarias a
instrugéo dos respectivos processos.

DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 207. No prazo maximo de sessenta dias a contar da publicacdo desta Lei, as atuais prestadoras do servico
telefonico fixo comutado destinado ao uso do publico em geral, inclusive as referidas no art. 187 desta Lei, bem como
do servigo dos troncos e suas conexdes internacionais, deverédo pleitear a celebragéo de contrato de concessao, que
sera efetivada em até vinte e quatro meses a contar da publicagdo desta Lei.

§ 1° A concessao, cujo objeto sera determinado em fungéo do plano geral de outorgas, sera feita a titulo gratuito, com
termo final fixado para o dia 31 de dezembro de 2005, assegurado o direito a prorrogagao Unica por vinte anos, a titulo
oneroso, desde que observado o disposto no Titulo Il do Livro Il desta Lei.

§ 2° A prestadora que nao atender ao disposto no caput deste artigo aplicar-se-d0 as seguintes disposicdes:

| - se concessionaria, continuara sujeita ao contrato de concesséo atualmente em vigor, o qual ndo podera ser
transferido ou prorrogado;

Il - se ndo for concessionaria, o seu direito a exploracao do servigo extinguir-se-a em 31 de dezembro de 1999.

§ 3° Em relagéo aos demais servigos prestados pelas entidades a que se refere o caput, seréo expedidas as
respectivas autorizagdes ou, se for o caso, concessdes, observado o disposto neste artigo, no que couber, e no art.
208 desta Lei.

Art. 208. As concessdes das empresas prestadoras de servico moével celular abrangidas pelo art. 4° da Lei n® 9.295, de
19 de julho de 1996, serédo outorgadas na forma e condigdes determinadas pelo referido artigo e seu paragrafo unico.

Art. 209. Ficam autorizadas as transferéncias de concesséo, parciais ou totais, que forem necessarias para
compatibilizar as areas de atuagéo das atuais prestadoras com o plano geral de outorgas.

Art. 210. As concessdes, permissdes e autorizagdes de servigo de telecomunicac¢des e de uso de radiofrequiéncia e as
respectivas licitagdes regem-se exclusivamente por esta Lei, a elas ndo se aplicando as Leis n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, n° 9.074, de 7 de julho de 1995, e suas alteragdes.
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Art. 211. A outorga dos servigos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens fica excluida da jurisdicdo da Agéncia,
permanecendo no ambito de competéncias do Poder Executivo, devendo a Agéncia elaborar e manter os respectivos
planos de distribuigéo de canais, levando em conta, inclusive, os aspectos concernentes a evolugéo tecnoldgica.

Paragrafo Unico. Cabera a Agéncia a fiscalizagédo, quanto aos aspectos técnicos, das respectivas estagdes.

Art. 212. O servigo de TV a Cabo, inclusive quanto aos atos, condigdes e procedimentos de outorga, continuara regido
pela Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995, ficando transferidas a Agéncia as competéncias atribuidas pela referida Lei
ao Poder Executivo.

Art. 213. Sera livre a qualquer interessado a divulgagéo, por qualquer meio, de listas de assinantes do servigo
telefénico fixo comutado destinado ao uso do publico em geral.

§ 1° Observado o disposto nos incisos VI e IX do art. 3° desta Lei, as prestadoras do servigo serdo obrigadas a
fornecer, em prazos e a pregos razoaveis e de forma nao discriminatéria, a relagéo de seus assinantes a quem queira
divulga-la.

§ 2° E obrigatdrio e gratuito o fornecimento, pela prestadora, de listas telefénicas aos assinantes dos servigos,
diretamente ou por meio de terceiros, nos termos em que dispuser a Agéncia.

Art. 214. Na aplicacdo desta Lei, serdo observadas as seguintes disposigbes:

| - os regulamentos, normas e demais regras em vigor serdo gradativamente substituidos por regulamentacéo a ser
editada pela Agéncia, em cumprimento a esta Lei;

Il - enquanto nao for editada a nova regulamentacéo, as concessdes, permissdes e autorizagdes continuaréo regidas
pelos atuais regulamentos, normas e regras; (vide Decreto n° 3.896, de 23.8.2001)

Il - até a edigdo da regulamentagdo decorrente desta Lei, continuardo regidos pela Lei n® 9.295, de 19 de julho de
1996, os servicos por ela disciplinados e os respectivos atos e procedimentos de outorga;

IV - as concessdes, permissdes e autorizagdes feitas anteriormente a esta Lei, ndo reguladas no seu art. 207,
permanecerao validas pelos prazos nelas previstos;

V - com a aquiescéncia do interessado, podera ser realizada a adaptagéo dos instrumentos de concesséao, permissao e
autorizacéo a que se referem os incisos Il e IV deste artigo aos preceitos desta Lei;

VI - a renovagao ou prorrogagdo, quando prevista nos atos a que se referem os incisos Ill e IV deste artigo, somente
podera ser feita quando tiver havido a adaptacéo prevista no inciso anterior.

Art. 215. Ficam revogados:

| -alein®4.117, de 27 de agosto de 1962, salvo quanto a matéria penal ndo tratada nesta Lei e quanto aos preceitos
relativos a radiodifus&o;

Il -aLein®. 6.874, de 3 de dezembro de 1980;

Ill - aLein®. 8.367, de 30 de dezembro de 1991;

de 1996;

V - oinciso | do art. 16 da Lei n® 8.029, de 12 de abril de 1990.

Art. 216. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicac&o.

Brasilia, 16 de julho de 1997; 176° da Independéncia e 109° da Republica.
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LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.
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Mensagem de veto
Regulamento

Regulamento

Regulamento

Vigéncia

Vide Decreto n°® 2.181, de 1997

Dispde sobre a protegéo do consumidor e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
Dos Direitos do Consumidor

CAPITULO |
Disposi¢cdes Gerais

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecédo e defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social,
nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposicdes Transitérias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que indeterminaveis, que haja intervindo
nas relagdes de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os entes
despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgdo, montagem, criagdo, construgdo, transformacéo,
importagao, exportagao, distribuicdo ou comercializagdo de produtos ou prestagao de servicos.

§ 1° Produto é qualquer bem, mével ou imével, material ou imaterial.

§ 2° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneragéo, inclusive as de natureza
bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.
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CAPITULO Il
Da Politica Nacional de Relagdes de Consumo

Art. 4° A Politica Nacional das Relagbes de Consumo tem por objetivo o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a sua dignidade, saude e seguranga, a protegdo de seus interesses econdmicos, a melhoria
da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagdes de consumo, atendidos os seguintes
principios: (Redacdo dada pela Lei n® 9.008, de 21.3.1995)

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;
Il - agdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criagéo e desenvolvimento de associa¢des representativas;
c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padrdes adequados de qualidade, seguranga, durabilidade e
desempenho.

Il - harmonizagéo dos interesses dos participantes das relacdes de consumo e compatibilizagédo da protegdo do
consumidor com a necessidade de desenvolvimento econdmico e tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos
quais se funda a ordem econdmica (art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas
relagdes entre consumidores e fornecedores;

IV - educacdo e informacédo de fornecedores e consumidores, quanto aos seus direitos e deveres, com vistas a
melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de qualidade e seguranga de produtos e
servigos, assim como de mecanismos alternativos de solucéo de conflitos de consumo;

VI - coibicéo e represséo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo, inclusive a concorréncia
desleal e utilizacdo indevida de inventos e criagdes industriais das marcas e nomes comerciais e signos distintivos, que
possam causar prejuizos aos consumidores;

VII - racionalizagéo e melhoria dos servigos publicos;
VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.

Art. 5° Para a execucdo da Politica Nacional das Relagdes de Consumo, contard o poder publico com os seguintes
instrumentos, entre outros:

| - manutencéo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor carente;
II - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no ambito do Ministério Publico;

Il - criagdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de consumidores vitimas de infragdes penais de
consumo;

IV - criagdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas para a solugao de litigios de consumo;
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V - concessao de estimulos a criagédo e desenvolvimento das Associagdes de Defesa do Consumidor.

§ 1° (Vetado).

§ 2° (Vetado).

CAPITULO IlI
Dos Direitos Basicos do Consumidor

Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, saude e seguranga contra os riscos provocados por praticas no fornecimento de produtos e
servigos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educagéo e divulgagéo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos, asseguradas a liberdade de escolha
e a igualdade nas contratagdes;

Il - a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificagdo correta de quantidade,
caracteristicas, composi¢cdo, qualidade, tributos incidentes e preco, bem como sobre os riscos que apresentem;
(Redacéo dada pela Lei n® 12.741, de 2012) Vigéncia

IV - a protecéo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra
praticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigos;

V - a modificagdo das clausulas contratuais que estabelegam prestagées desproporcionais ou sua revisdo em razao de
fatos supervenientes que as tornem excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevengao e reparagédo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos;

VII - o0 acesso aos 6rgéos judiciarios e administrativos com vistas a prevencao ou reparagdo de danos patrimoniais e
morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a protecao Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagéo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil,
quando, a critério do juiz, for verossimil a alegagéo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de
experiéncias;

IX - (Vetado);
X - a adequada e eficaz prestagéo dos servigos publicos em geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste cédigo ndo excluem outros decorrentes de tratados ou convengdes internacionais de
que o Brasil seja signatario, da legislacdo interna ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autoridades
administrativas competentes, bem como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e
equidade.

Paragrafo unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderéo solidariamente pela reparagédo dos danos
previstos nas normas de consumo.

CAPITULO IV
Da Qualidade de Produtos e Servigos, da Prevengao e da Reparacédo dos Danos

SEGAO |
Da Protegéo a Saude e Seguranga
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Art. 8° Os produtos e servigos colocados no mercado de consumo néo acarretardo riscos a salde ou seguranga dos
consumidores, exceto os considerados normais e previsiveis em decorréncia de sua natureza e fruigdo, obrigando-se
os fornecedores, em qualquer hipdtese, a dar as informagdes necessarias e adequadas a seu respeito.

Paragrafo unico. Em se tratando de produto industrial, ao fabricante cabe prestar as informagées a que se refere este
artigo, através de impressos apropriados que devam acompanhar o produto.

Art. 9° O fornecedor de produtos e servigos potencialmente nocivos ou perigosos a salde ou seguranga devera
informar, de maneira ostensiva e adequada, a respeito da sua nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da adogao
de outras medidas cabiveis em cada caso concreto.

Art. 10. O fornecedor ndo podera colocar no mercado de consumo produto ou servigo que sabe ou deveria saber
apresentar alto grau de nocividade ou periculosidade a saude ou seguranga.

§ 1° O fornecedor de produtos e servicos que, posteriormente a sua introdugdo no mercado de consumo, tiver
conhecimento da periculosidade que apresentem, devera comunicar o fato imediatamente as autoridades competentes
e aos consumidores, mediante anuncios publicitarios.

§ 2° Os anuncios publicitarios a que se refere o paragrafo anterior serdo veiculados na imprensa, radio e televisdo, as
expensas do fornecedor do produto ou servigo.

§ 3° Sempre que tiverem conhecimento de periculosidade de produtos ou servicos a saude ou seguranca dos
consumidores, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverao informa-los a respeito.

Art. 11. (Vetado).

SECAO Il
Da Responsabilidade pelo Fato do Produto e do Servigo

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador respondem, independentemente
da existéncia de culpa, pela reparagdo dos danos causados aos consumidores por defeitos decorrentes de projeto,
fabricacéo, construgdo, montagem, férmulas, manipulagéo, apresentagao ou acondicionamento de seus produtos, bem
como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizagéo e riscos.

§ 1° O produto é defeituoso quando ndo oferece a seguranga que dele legitimamente se espera, levando-se em
consideragao as circunstancias relevantes, entre as quais:

| - sua apresentacéo;

Il - 0 uso e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - a época em que foi colocado em circulag&o.

§ 2° O produto ndo é considerado defeituoso pelo fato de outro de melhor qualidade ter sido colocado no mercado.
§ 3° O fabricante, o construtor, o produtor ou importador sé ndo sera responsabilizado quando provar:

| - que ndo colocou o produto no mercado;

Il - que, embora haja colocado o produto no mercado, o defeito inexiste;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

Art. 13. O comerciante é igualmente responsavel, nos termos do artigo anterior, quando:

| - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem ser identificados;
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II - o produto for fornecido sem identificagao clara do seu fabricante, produtor, construtor ou importador;
Il - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.

Paragrafo unico. Aquele que efetivar o pagamento ao prejudicado podera exercer o direito de regresso contra os
demais responsaveis, segundo sua participagao na causagéo do evento danoso.

Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela reparagdo dos danos
causados aos consumidores por defeitos relativos a prestagdo dos servigos, bem como por informagdes insuficientes
ou inadequadas sobre sua fruigéo e riscos.

§ 1° O servigo é defeituoso quando ndo fornece a seguranga que o consumidor dele pode esperar, levando-se em
consideragéo as circunstancias relevantes, entre as quais:

| - o modo de seu fornecimento;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - a época em que foi fornecido.

§ 2° O servigo ndo é considerado defeituoso pela adogéo de novas técnicas.

§ 3° O fornecedor de servigos s6 ndo sera responsabilizado quando provar:

| - que, tendo prestado o servigo, o defeito inexiste;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

§ 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera apurada mediante a verificagédo de culpa.
Art. 15. (Vetado).

Art. 16. (Vetado).

Art. 17. Para os efeitos desta Sec¢éo, equiparam-se aos consumidores todas as vitimas do evento.

SECAO Il
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servigo

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo duraveis ou ndo duraveis respondem solidariamente pelos vicios de
qualidade ou quantidade que os tornem impréprios ou inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes diminuam o
valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade, com a indicagdes constantes do recipiente, da embalagem,
rotulagem ou mensagem publicitaria, respeitadas as variagdes decorrentes de sua natureza, podendo o consumidor
exigir a substituicdo das partes viciadas.

§ 1° Nao sendo o vicio sanado no prazo maximo de trinta dias, pode o consumidor exigir, alternativamente e a sua
escolha:

| - a substituigdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condigdes de uso;
Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos;

11l - o abatimento proporcional do prego.
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§ 2° Poderao as partes convencionar a redugdo ou ampliacdo do prazo previsto no paragrafo anterior, ndo podendo ser
inferior a sete nem superior a cento e oitenta dias. Nos contratos de adesdo, a clausula de prazo devera ser
convencionada em separado, por meio de manifestagdo expressa do consumidor.

§ 3° O consumidor podera fazer uso imediato das alternativas do § 1° deste artigo sempre que, em razdo da extenséo
do vicio, a substituigdo das partes viciadas puder comprometer a qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o
valor ou se tratar de produto essencial.

§ 4° Tendo o consumidor optado pela alternativa do inciso | do § 1° deste artigo, e ndo sendo possivel a substituicdo do
bem, podera haver substituicdo por outro de espécie, marca ou modelo diversos, mediante complementagdo ou
restituicdo de eventual diferenca de preco, sem prejuizo do disposto nos incisos Il e lll do § 1° deste artigo.

§ 5° No caso de fornecimento de produtos in natura, sera responsavel perante o consumidor o fornecedor imediato,
exceto quando identificado claramente seu produtor.

§ 6° S&o improprios ao uso e consumo:
| - os produtos cujos prazos de validade estejam vencidos;

Il - os produtos deteriorados, alterados, adulterados, avariados, falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou
a saude, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas regulamentares de fabricagdo, distribuicdo ou
apresentacéo;

Il - os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inadequados ao fim a que se destinam.

Art. 19. Os fornecedores respondem solidariamente pelos vicios de quantidade do produto sempre que, respeitadas as
variagdes decorrentes de sua natureza, seu conteudo liquido for inferior as indicagdes constantes do recipiente, da
embalagem, rotulagem ou de mensagem publicitaria, podendo o consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha:

| - 0 abatimento proporcional do prego;

Il - complementagao do peso ou medida;

I - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, marca ou modelo, sem os aludidos vicios;

IV - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos.
§ 1° Aplica-se a este artigo o disposto no § 4° do artigo anterior.

§ 2° O fornecedor imediato sera responsavel quando fizer a pesagem ou a medigdo e o instrumento utilizado nao
estiver aferido segundo os padrdes oficiais.

Art. 20. O fornecedor de servigos responde pelos vicios de qualidade que os tornem improéprios ao consumo ou lhes
diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade com as indicacdes constantes da oferta ou
mensagem publicitaria, podendo o consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha:

| - a reexecucdo dos servigos, sem custo adicional e quando cabivel;
Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos;
Il - o abatimento proporcional do prego.

§ 1° A reexecucdo dos servicos poderd ser confiada a terceiros devidamente capacitados, por conta e risco do
fornecedor.

§ 2° S&o improprios os servigos que se mostrem inadequados para os fins que razoavelmente deles se esperam, bem
como aqueles que ndo atendam as normas regulamentares de prestabilidade.
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Art. 21. No fornecimento de servicos que tenham por objetivo a reparagdo de qualquer produto considerar-se-a
implicita a obrigagdo do fornecedor de empregar componentes de reposigdo originais adequados e novos, ou que
mantenham as especificagdes técnicas do fabricante, salvo, quanto a estes Ultimos, autorizagdo em contrario do
consumidor.

Art. 22. Os 6rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais,
continuos.

Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigagdes referidas neste artigo, serdo as
pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na forma prevista neste cédigo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequag&o dos produtos e servigos ndo o exime
de responsabilidade.

Art. 24. A garantia legal de adequagéo do produto ou servigo independe de termo expresso, vedada a exoneragéo
contratual do fornecedor.

Art. 25. E vedada a estipulagéo contratual de clausula que impossibilite, exonere ou atenue a obrigagéo de indenizar
prevista nesta e nas se¢des anteriores.

§ 1° Havendo mais de um responsavel pela causagdo do dano, todos responderdo solidariamente pela reparagdo
prevista nesta e nas sec¢des anteriores.

§ 2° Sendo o dano causado por componente ou pega incorporada ao produto ou servigo, sdo responsaveis solidarios
seu fabricante, construtor ou importador e o que realizou a incorporagéo.

SEGAO IV
Da Decadéncia e da Prescrigdo

Art. 26. O direito de reclamar pelos vicios aparentes ou de facil constatagdo caduca em:
| - trinta dias, tratando-se de fornecimento de servigo e de produtos ndo duraveis;
Il - noventa dias, tratando-se de fornecimento de servico e de produtos duraveis.

§ 1° Inicia-se a contagem do prazo decadencial a partir da entrega efetiva do produto ou do término da execugdo dos
Servigos.

§ 2° Obstam a decadéncia:

| - a reclamagdo comprovadamente formulada pelo consumidor perante o fornecedor de produtos e servigos até a
resposta negativa correspondente, que deve ser transmitida de forma inequivoca;

II - (Vetado).
Il - a instauragéo de inquérito civil, até seu encerramento.
§ 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadencial inicia-se no momento em que ficar evidenciado o defeito.

Art. 27. Prescreve em cinco anos a pretensdo a reparagédo pelos danos causados por fato do produto ou do servigo
prevista na Secdo Il deste Capitulo, iniciando-se a contagem do prazo a partir do conhecimento do dano e de sua
autoria.

Paragrafo unico. (Vetado).
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SECAOV
Da Desconsideragéo da Personalidade Juridica

Art. 28. O juiz podera desconsiderar a personalidade juridica da sociedade quando, em detrimento do consumidor,
houver abuso de direito, excesso de poder, infragéo da lei, fato ou ato ilicito ou violagdo dos estatutos ou contrato
social. A desconsideragdo também sera efetivada quando houver faléncia, estado de insolvéncia, encerramento ou
inatividade da pessoa juridica provocados por ma administragéo.

§ 1° (Vetado).

§ 2° As sociedades integrantes dos grupos societdrios e as sociedades controladas, sdo subsidiariamente
responsaveis pelas obrigagdes decorrentes deste codigo.

§ 3° As sociedades consorciadas s&o solidariamente responsaveis pelas obrigagdes decorrentes deste cédigo.
§ 4° As sociedades coligadas s6 responderao por culpa.

§ 5° Também podera ser desconsiderada a pessoa juridica sempre que sua personalidade for, de alguma forma,
obstaculo ao ressarcimento de prejuizos causados aos consumidores.

CAPITULO V
Das Praticas Comerciais

SEGAO|
Das Disposigdes Gerais

Art. 29. Para os fins deste Capitulo e do seguinte, equiparam-se aos consumidores todas as pessoas determinaveis ou
ndo, expostas as praticas nele previstas.

SECAO I
Da Oferta

Art. 30. Toda informagdo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por qualquer forma ou meio de
comunicagdo com relacédo a produtos e servigos oferecidos ou apresentados, obriga o fornecedor que a fizer veicular
ou dela se utilizar e integra o contrato que vier a ser celebrado.

Art. 31. A oferta e apresentagdo de produtos ou servigos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composicéo, preco, garantia,
prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e seguranga dos
consumidores.

Paragrafo Unico. As informacdes de que trata este artigo, nos produtos refrigerados oferecidos ao consumidor, serdo
gravadas de forma indelével. (Incluido pela Lei n® 11.989, de 2009)

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a oferta de componentes e pecas de reposi¢cdo enquanto ndo
cessar a fabricagdo ou importagéo do produto.

Paragrafo Unico. Cessadas a produgdo ou importagdo, a oferta devera ser mantida por periodo razoavel de tempo, na
forma da lei.

Art. 33. Em caso de oferta ou venda por telefone ou reembolso postal, deve constar o nome do fabricante e enderego
na embalagem, publicidade e em todos os impressos utilizados na transagao comercial.

Paragrafo unico. E proibida a publicidade de bens e servicos por telefone, quando a chamada for onerosa ao
consumidor que a origina. (Incluido pela Lei n® 11.800, de 2008).

Art. 34. O fornecedor do produto ou servico é solidariamente responsavel pelos atos de seus prepostos ou
representantes autbnomos.
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Art. 35. Se o fornecedor de produtos ou servigos recusar cumprimento a oferta, apresentagdo ou publicidade, o
consumidor podera, alternativamente e a sua livre escolha:

| - exigir o cumprimento forgado da obrigagéo, nos termos da oferta, apresentagdo ou publicidade;
Il - aceitar outro produto ou prestagéo de servigo equivalente;

Il - rescindir o contrato, com direito a restituicdo de quantia eventualmente antecipada, monetariamente atualizada, e a
perdas e danos.

SECAO Il
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servigos, mantera, em seu poder, para informagéo
dos legitimos interessados, os dados féticos, técnicos e cientificos que dao sustentagdo a mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informagao ou comunicagdo de carater publicitario, inteira ou parcialmente
falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissdo, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da
natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, prego e quaisquer outros dados sobre produtos
€ servicos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a que incite & violéncia, explore o
medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores
ambientais, ou que seja capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou
seguranga.

§ 3° Para os efeitos deste cddigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando deixar de informar sobre dado
essencial do produto ou servigo.

§ 4° (Vetado).

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e corregdo da informagdo ou comunicacdo publicitaria cabe a quem as
patrocina.

SECAO IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas:_(Redacdo dada pela Lei n°
8.884, de 11.6.1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servigo ao fornecimento de outro produto ou servigo, bem como, sem
justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas disponibilidades de estoque, e,
ainda, de conformidade com os usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagéo prévia, qualquer produto, ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua idade, saude, conhecimento ou
condigdo social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos;
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V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servigos sem a prévia elaboracdo de orgcamento e autorizagdo expressa do consumidor, ressalvadas as
decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informagéo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor no exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em desacordo com as normas expedidas pelos
orgaos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo existirem, pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas
ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagéo e Qualidade Industrial (Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servigos, diretamente a quem se disponha a adquiri-los mediante
pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacdo regulados em leis especiais; (Redacdo dada pela Lei n°
8.884, de 11.6.1994)

Xx—{Vetado):

X - elevar sem justa causa o prego de produtos ou servigos. (Incluido pela Lei n® 8.884, de 11.6.1994)

Xl - Dispositivo incluido pela MPV n° 1.890-67, de 22.10.1999, transformado em inciso XllI, quando da conversdo na
Lei n°9.870, de 23.11.1999

Xl - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigagdo ou deixar a fixagdo de seu termo inicial a seu
exclusivo critério.(Incluido pela Lei n° 9.008, de 21.3.1995)

Xl - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente estabelecido. (Incluido pela Lei n°® 9.870,

de 23.11.1999)

Paragrafo Unico. Os servigos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao consumidor, na hipétese prevista no
inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo obrigagdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico sera obrigado a entregar ao consumidor orgamento prévio discriminando o valor da
mao-de-obra, dos materiais e equipamentos a serem empregados, as condigdes de pagamento, bem como as datas de
inicio e término dos servigos.

§ 1° Salvo estipulagdo em contrario, o valor orgado tera validade pelo prazo de dez dias, contado de seu recebimento
pelo consumidor.

§ 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orcamento obriga os contraentes e somente pode ser alterado mediante
livre negociacgao das partes.

§ 3° O consumidor néo responde por quaisquer 6nus ou acréscimos decorrentes da contratacdo de servigos de
terceiros néo previstos no orgamento prévio.

Art. 41. No caso de fornecimento de produtos ou de servigos sujeitos ao regime de controle ou de tabelamento de
pregos, os fornecedores deverado respeitar os limites oficiais sob pena de ndo o fazendo, responderem pela restituigao
da quantia recebida em excesso, monetariamente atualizada, podendo o consumidor exigir a sua escolha, o
desfazimento do negdcio, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

SEGAOV
Da Cobranga de Dividas

Art. 42. Na cobranga de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a ridiculo, nem sera submetido a
qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

SF/13215.59376-67



328

Paragrafo Unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repeticdo do indébito, por valor igual ao
dobro do que pagou em excesso, acrescido de corregdo monetaria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel.

Art. 42-A. Em todos os documentos de cobranga de débitos apresentados ao consumidor, deverdo constar o nome, o
enderego e o numero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
— CNPJ do fornecedor do produto ou servico correspondente. (Incluido pela Lei n°® 12.039, de 2009)

SECAO VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as informacdes existentes em cadastros,
fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em linguagem de facil
compreensao, nao podendo conter informagdes negativas referentes a periodo superior a cinco anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera ser comunicada por escrito ao
consumidor, quando néo solicitada por ele.

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros, podera exigir sua imediata correcéo,
devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis, comunicar a alteracédo aos eventuais destinatarios das informacdes
incorretas.

§ 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, os servigos de protegdo ao crédito e congéneres sao
considerados entidades de carater publico.

§ 5° Consumada a prescrigao relativa a cobranga de débitos do consumidor, ndo serdo fornecidas, pelos respectivos
Sistemas de Protegéo ao Crédito, quaisquer informagdes que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto
aos fornecedores.

Art. 44. Os 6rgdos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros atualizados de reclamagdes fundamentadas
contra fornecedores de produtos e servicos, devendo divulga-lo publica e anualmente. A divulgacéo indicara se a
reclamacéo foi atendida ou ndo pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informagdes la constantes para orientagéo e consulta por qualquer interessado.

§ 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no artigo anterior e as do paragrafo unico
do art. 22 deste codigo.

Art. 45. (Vetado).

CAPITULO VI
Da Protegdo Contratual

SECAO|
Disposicdes Gerais

Art. 46. Os contratos que regulam as relagdes de consumo ndo obrigardo os consumidores, se ndo lhes for dada a
oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu conteiido, ou se os respectivos instrumentos forem redigidos de
modo a dificultar a compreenséo de seu sentido e alcance.

Art. 47. As clausulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais favoravel ao consumidor.

Art. 48. As declaragbes de vontade constantes de escritos particulares, recibos e pré-contratos relativos as relagbes de
consumo vinculam o fornecedor, ensejando inclusive execugdo especifica, nos termos do art. 84 e paragrafos.
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Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar de sua assinatura ou do ato de
recebimento do produto ou servigo, sempre que a contratagdo de fornecimento de produtos e servigos ocorrer fora do
estabelecimento comercial, especialmente por telefone ou a domicilio.

Paragrafo Unico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto neste artigo, os valores eventualmente
pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de reflexao, serdo devolvidos, de imediato, monetariamente atualizados.

Art. 50. A garantia contratual € complementar a legal e sera conferida mediante termo escrito.

Paragrafo unico. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e esclarecer, de maneira adequada em que
consiste a mesma garantia, bem como a forma, o prazo e o lugar em que pode ser exercitada e os 6nus a cargo do
consumidor, devendo ser-lhe entregue, devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do fornecimento,
acompanhado de manual de instrugéo, de instalagdo e uso do produto em linguagem didatica, com ilustragdes.

SECAO I
Das Clausulas Abusivas

Art. 51. S&o nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao fornecimento de produtos e
servigos que:

| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor por vicios de qualquer natureza dos
produtos e servigos ou impliquem renuncia ou disposi¢do de direitos. Nas relagdes de consumo entre o fornecedor e o
consumidor pessoa juridica, a indenizagédo podera ser limitada, em situagdes justificaveis;

Il - subtraiam ao consumidor a opg¢éo de reembolso da quantia ja paga, nos casos previstos neste c6digo;
Il - transfiram responsabilidades a terceiros;

IV - estabelegam obrigagdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem
exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

V - (Vetado);

VI - estabelegam inversdo do 6nus da prova em prejuizo do consumidor;

VII - determinem a utilizagdo compulsoéria de arbitragem;

VIII - imponham representante para concluir ou realizar outro negdcio juridico pelo consumidor;

IX - deixem ao fornecedor a opgéo de concluir ou ndo o contrato, embora obrigando o consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variagdo do prego de maneira unilateral;

XI - autorizem o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que igual direito seja conferido ao consumidor;

Xl - obriguem o consumidor a ressarcir os custos de cobranga de sua obrigacdo, sem que igual direito lhe seja
conferido contra o fornecedor;

XIII - autorizem o fornecedor a modificar unilateralmente o contetido ou a qualidade do contrato, apds sua celebragéo;
XIV - infrinjam ou possibilitem a violagdo de normas ambientais;
XV - estejam em desacordo com o sistema de protegdo ao consumidor;

XVI - possibilitem a renuncia do direito de indenizagéo por benfeitorias necessarias.
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§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a vantagem que:
| - ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigagdes fundamentais inerentes a natureza do contrato, de tal modo a ameagar seu objeto
ou equilibrio contratual;

Ill - se mostra excessivamente onerosa para o consumidor, considerando-se a natureza e conteddo do contrato, o
interesse das partes e outras circunstancias peculiares ao caso.

§ 2° A nulidade de uma clausula contratual abusiva ndo invalida o contrato, exceto quando de sua auséncia, apesar
dos esforgos de integragdo, decorrer 6nus excessivo a qualquer das partes.

§ 3° (Vetado).

§ 4° E facultado a qualquer consumidor ou entidade que o represente requerer ao Ministério Plblico que ajuize a
competente acdo para ser declarada a nulidade de clausula contratual que contrarie o disposto neste cddigo ou de
qualquer forma nao assegure o justo equilibrio entre direitos e obrigagdes das partes.

Art. 52. No fornecimento de produtos ou servicos que envolva outorga de crédito ou concessdo de financiamento ao
consumidor, o fornecedor devera, entre outros requisitos, informa-lo prévia e adequadamente sobre:

| - preco do produto ou servico em moeda corrente nacional;
Il - montante dos juros de mora e da taxa efetiva anual de juros;
Il - acréscimos legalmente previstos;

IV - nimero e periodicidade das prestagées;

V - soma total a pagar, com e sem financiamento.

§ 1° As multas de mora decorrentes do inadimplemento de obrigagdes no seu termo n&o poderao ser superiores a dois
por cento do valor da prestagdo.(Redacéo dada pela Lei n® 9.298, de 1°.8.1996)

§ 2° E assegurado ao consumidor a liquidagdo antecipada do débito, total ou parcialmente, mediante redugdo
proporcional dos juros e demais acréscimos.

§ 3° (Vetado).

Art. 53. Nos contratos de compra e venda de mdveis ou imdveis mediante pagamento em prestagdes, bem como nas
alienagdes fiduciarias em garantia, consideram-se nulas de pleno direito as clausulas que estabelecam a perda total
das prestagdes pagas em beneficio do credor que, em razdo do inadimplemento, pleitear a resolugéo do contrato e a
retomada do produto alienado.

§ 1° (Vetado).

§ 2° Nos contratos do sistema de consércio de produtos duraveis, a compensagdo ou a restituicdo das parcelas
quitadas, na forma deste artigo, tera descontada, além da vantagem econdmica auferida com a fruigdo, os prejuizos
que o desistente ou inadimplente causar ao grupo.

§ 3° Os contratos de que trata o caput deste artigo seréo expressos em moeda corrente nacional.
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SECAO Il
Dos Contratos de Adesao

Art. 54. Contrato de adesdo é aquele cujas clausulas tenham sido aprovadas pela autoridade competente ou
estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor de produtos ou servigos, sem que o consumidor possa discutir ou
modificar substancialmente seu contetido.

§ 1° A insergdo de clausula no formulario nao desfigura a natureza de adesao do contrato.

§ 2° Nos contratos de adesdo admite-se clausula resolutéria, desde que a alternativa, cabendo a escolha ao
consumidor, ressalvando-se o disposto no § 2° do artigo anterior.

§ 32 Os contratos de ades&o escritos seréo redigidos em termos claros e com caracteres ostensivos e legiveis, cujo
tamanho da fonte néo sera inferior ao corpo doze, de modo a facilitar sua compreensdo pelo consumidor. (Redacédo

dada pela n°® 11.785, de 2008)

§ 4° As clausulas que implicarem limitagdo de direito do consumidor deverdo ser redigidas com destaque, permitindo
sua imediata e facil compreenséao.

§ 5° (Vetado)

CAPITULO VII
Das Sangdes Administrativas
(Vide Lei n® 8.656, de 1993)

Art. 55. A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em carater concorrente e nas suas respectivas areas de atuacédo
administrativa, baixardo normas relativas a produgéo, industrializagéo, distribuicdo e consumo de produtos e servigos.

§ 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizardo e controlardo a produgéo, industrializagao,
distribuicdo, a publicidade de produtos e servigos e o mercado de consumo, no interesse da preservacao da vida, da
saude, da seguranca, da informagao e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem necessarias.

§ 2° (Vetado).

§ 3° Os orgdos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais com atribuigdes para fiscalizar e controlar o
mercado de consumo manterdo comissdes permanentes para elaboragéo, revisdo e atualizagéo das normas referidas
no § 1°, sendo obrigatéria a participagado dos consumidores e fornecedores.

§ 4° Os 6rgdos oficiais poderdo expedir notificagdes aos fornecedores para que, sob pena de desobediéncia, prestem
informagdes sobre questdes de interesse do consumidor, resguardado o segredo industrial.

Art. 56. As infragdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme o caso, as seguintes san¢des
administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensédo do produto;

Il - inutilizag&o do produto;

IV - cassacéo do registro do produto junto ao 6érgdo competente;

V - proibi¢éo de fabricagéo do produto;
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VI - suspensao de fornecimento de produtos ou servico;

VIl - suspensao temporaria de atividade;

VIII - revogagao de concess&o ou permisséo de uso;

IX - cassacgéo de licenga do estabelecimento ou de atividade;

X - interdigao, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;
XI - intervengdo administrativa;

XIl - imposicéo de contrapropaganda.

Paragrafo unico. As sangdes previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade administrativa, no ambito de sua
atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive por medida cautelar, antecedente ou incidente de
procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, a vantagem auferida e a condigao
econdmica do fornecedor, sera aplicada mediante procedimento administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a
Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de

protecdo ao consumidor nos demais casos. (Redacdo dada pela Lei n® 8.656, de 21.5.1993)

Paragrafo Unico. A multa serd em montante ndo inferior a duzentas e nao superior a trés milhdes de vezes o valor da
Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente que venha a substitui-lo. (Paragrafo acrescentado pela Lei n°

8.703, de 6.9.1993)

Art. 58. As penas de apreenséo, de inutilizacdo de produtos, de proibi¢cdo de fabricacdo de produtos, de suspenséo do
fornecimento de produto ou servigo, de cassagdo do registro do produto e revogagdo da concessdo ou permissdo de
uso serdo aplicadas pela administragdo, mediante procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando
forem constatados vicios de quantidade ou de qualidade por inadequag&o ou inseguranga do produto ou servigo.

Art. 59. As penas de cassagao de alvara de licenga, de interdigdo e de suspensao temporaria da atividade, bem como a
de intervengdo administrativa, serdo aplicadas mediante procedimento administrativo, assegurada ampla defesa,
quando o fornecedor reincidir na pratica das infragdes de maior gravidade previstas neste codigo e na legislagdo de
consumo.

§ 1° A pena de cassagdo da concessao sera aplicada a concessionaria de servigo publico, quando violar obrigagao
legal ou contratual.

§ 2° A pena de intervengdo administrativa sera aplicada sempre que as circunstancias de fato desaconselharem a
cassacgao de licenga, a interdigdo ou suspenséo da atividade.

§ 3° Pendendo acéo judicial na qual se discuta a imposicéo de penalidade administrativa, ndo havera reincidéncia até o
transito em julgado da sentenca.

Art. 60. A imposicdo de contrapropaganda sera cominada quando o fornecedor incorrer na pratica de publicidade
enganosa ou abusiva, nos termos do art. 36 e seus paragrafos, sempre as expensas do infrator.
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§ 1° A contrapropaganda sera divulgada pelo responsavel da mesma forma, freqliéncia e dimensdo e,
preferencialmente no mesmo veiculo, local, espaco e horario, de forma capaz de desfazer o maleficio da publicidade
enganosa ou abusiva.

§ 2° (Vetado)

§ 3° (Vetado).

TITULO Il
Das Infracdes Penais

Art. 61. Constituem crimes contra as relagdes de consumo previstas neste cddigo, sem prejuizo do disposto no Cédigo
Penal e leis especiais, as condutas tipificadas nos artigos seguintes.

Art. 62. (Vetado).

Art. 63. Omitir dizeres ou sinais ostensivos sobre a nocividade ou periculosidade de produtos, nas embalagens, nos
involucros, recipientes ou publicidade:

Pena - Detengdo de seis meses a dois anos e multa.

§ 1° Incorrera nas mesmas penas quem deixar de alertar, mediante recomendagdes escritas ostensivas, sobre a
periculosidade do servigo a ser prestado.

§ 2° Se o crime é culposo:
Pena Detencéo de um a seis meses ou multa.

Art. 64. Deixar de comunicar a autoridade competente e aos consumidores a nocividade ou periculosidade de produtos
cujo conhecimento seja posterior a sua coloca¢do no mercado:

Pena - Detencao de seis meses a dois anos e multa.

Paragrafo tnico. Incorrera nas mesmas penas quem deixar de retirar do mercado, imediatamente quando determinado
pela autoridade competente, os produtos nocivos ou perigosos, na forma deste artigo.

Art. 65. Executar servico de alto grau de periculosidade, contrariando determinagéo de autoridade competente:
Pena Detengéo de seis meses a dois anos e multa.
Paragrafo Unico. As penas deste artigo séo aplicaveis sem prejuizo das correspondentes a leséo corporal e a morte.

Art. 66. Fazer afirmacéo falsa ou enganosa, ou omitir informagéo relevante sobre a natureza, caracteristica, qualidade,
quantidade, seguranga, desempenho, durabilidade, preco ou garantia de produtos ou servigos:

Pena - Detencao de trés meses a um ano e multa.

§ 1° Incorrera nas mesmas penas quem patrocinar a oferta.
§ 2° Se o crime é culposo;

Pena Detencéo de um a seis meses ou multa.

Art. 67. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou abusiva:
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Pena Detencéo de trés meses a um ano e multa.

Paragrafo unico. (Vetado).

Art. 68. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser capaz de induzir o consumidor a se comportar
de forma prejudicial ou perigosa a sua saide ou seguranga:

Pena - Detencao de seis meses a dois anos e multa:

Paragrafo unico. (Vetado).

Art. 69. Deixar de organizar dados faticos, técnicos e cientificos que dao base a publicidade:
Pena Detencéo de um a seis meses ou multa.

Art. 70. Empregar na reparagdo de produtos, pega ou componentes de reposicdo usados, sem autorizagdo do
consumidor:

Pena Detencéo de trés meses a um ano e multa.

Art. 71. Utilizar, na cobranca de dividas, de ameaca, coagdo, constrangimento fisico ou moral, afirmagdes falsas
incorretas ou enganosas ou de qualquer outro procedimento que exponha o consumidor, injustificadamente, a ridiculo
ou interfira com seu trabalho, descanso ou lazer:

Pena Detencéo de trés meses a um ano e multa.

Art. 72. Impedir ou dificultar o acesso do consumidor as informagdes que sobre ele constem em cadastros, banco de
dados, fichas e registros:

Pena Detencéo de seis meses a um ano ou multa.

Art. 73. Deixar de corrigir imediatamente informag&o sobre consumidor constante de cadastro, banco de dados, fichas
ou registros que sabe ou deveria saber ser inexata:

Pena Detencéo de um a seis meses ou multa.

Art. 74. Deixar de entregar ao consumidor o termo de garantia adequadamente preenchido e com especificagéo clara
de seu conteudo;

Pena Detencéo de um a seis meses ou multa.

Art. 75. Quem, de qualquer forma, concorrer para os crimes referidos neste codigo, incide as penas a esses cominadas
na medida de sua culpabilidade, bem como o diretor, administrador ou gerente da pessoa juridica que promover,
permitir ou por qualquer modo aprovar o fornecimento, oferta, exposicdo a venda ou manutengdo em depdsito de
produtos ou a oferta e prestagéo de servicos nas condi¢des por ele proibidas.

Art. 76. Sao circunstancias agravantes dos crimes tipificados neste cédigo:

| - serem cometidos em época de grave crise econémica ou por ocasiao de calamidade;

Il - ocasionarem grave dano individual ou coletivo;

Il - dissimular-se a natureza ilicita do procedimento;

IV - quando cometidos:
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a) por servidor publico, ou por pessoa cuja condigdo econdmico-social seja manifestamente superior a da vitima;

b) em detrimento de operario ou ruricola; de menor de dezoito ou maior de sessenta anos ou de pessoas portadoras de
deficiéncia mental interditadas ou no;

V - serem praticados em operagdes que envolvam alimentos, medicamentos ou quaisquer outros produtos ou servigos
essenciais .

Art. 77. A pena pecunidria prevista nesta Secdo sera fixada em dias-multa, correspondente ao minimo e ao maximo de
dias de duracdo da pena privativa da liberdade cominada ao crime. Na individualizagéo desta multa, o juiz observara o
disposto no art. 60, §1° do Cdédigo Penal.

Art. 78. Além das penas privativas de liberdade e de multa, podem ser impostas, cumulativa ou alternadamente,
observado odisposto nos arts. 44 a 47, do Codigo Penal:

| - a interdigdo temporaria de direitos;

Il - a publicagdo em érgdos de comunicagéo de grande circulagdo ou audiéncia, as expensas do condenado, de noticia
sobre os fatos e a condenacéo;

Il - a prestagao de servigos a comunidade.

Art. 79. O valor da fianga, nas infragcdes de que trata este codigo, sera fixado pelo juiz, ou pela autoridade que presidir o
inquérito, entre cem e duzentas mil vezes o valor do Bénus do Tesouro Nacional (BTN), ou indice equivalente que
venha a substitui-lo.

Paragrafo unico. Se assim recomendar a situagdo econémica do indiciado ou réu, a fianga podera ser:
a) reduzida até a metade do seu valor minimo;
b) aumentada pelo juiz até vinte vezes.

Art. 80. No processo penal atinente aos crimes previstos neste cddigo, bem como a outros crimes e contravengdes que
envolvam relagbes de consumo, poderao intervir, como assistentes do Ministério Publico, os legitimados indicados no
art. 82, inciso Il e IV, aos quais também é facultado propor agdo penal subsidiaria, se a denuncia ndo for oferecida no
prazo legal.

TITULO 1l
Da Defesa do Consumidor em Juizo

CAPITULO |
Disposigbes Gerais

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas poderd ser exercida em juizo
individualmente, ou a titulo coletivo.

Paragrafo unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste codigo, os transindividuais, de natureza
indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato;

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste cédigo, os transindividuais, de natureza
indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma
relagdo juridica base;

Il - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentes de origem comum.
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Art. 82. Para os fins do art. 81, paragrafo unico, sdo legitimados concorrentemente: (Redacdo dada pela Lei n° 9.008
de 21.3.1995)

| - o Ministério Publico,
Il - a Unido, os Estados, os Municipios e o Distrito Federal;

Ill - as entidades e 6rgdos da Administragdo Publica, direta ou indireta, ainda que sem personalidade juridica,
especificamente destinados a defesa dos interesses e direitos protegidos por este cédigo;

IV - as associagdes legalmente constituidas ha pelo menos um ano e que incluam entre seus fins institucionais a
defesa dos interesses e direitos protegidos por este cadigo, dispensada a autorizagéo assemblear.

§ 1° O requisito da pré-constituicdo pode ser dispensado pelo juiz, nas agdes previstas nos arts. 91 e seguintes,
quando haja manifesto interesse social evidenciado pela dimens&o ou caracteristica do dano, ou pela relevancia do
bem juridico a ser protegido.

§ 2° (Vetado).

§ 3° (Vetado).

Art. 83. Para a defesa dos direitos e interesses protegidos por este cédigo sdo admissiveis todas as espécies de acdes
capazes de propiciar sua adequada e efetiva tutela.

Paragrafo unico. (Vetado).

Art. 84. Na agdo que tenha por objeto o cumprimento da obrigagdo de fazer ou ndo fazer, o juiz concedera a tutela
especifica da obrigagdo ou determinara providéncias que assegurem o resultado pratico equivalente ao do
adimplemento.

§ 1° A conversao da obrigagdo em perdas e danos somente sera admissivel se por elas optar o autor ou se impossivel
a tutela especifica ou a obtengéo do resultado pratico correspondente.

§ 2° A indenizag&o por perdas e danos se fara sem prejuizo da multa (art. 287, do Cédigo de Processo Civil).

§ 3° Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo justificado receio de ineficacia do provimento final, € licito
ao juiz conceder a tutela liminarmente ou apos justificacéo prévia, citado o réu.

§ 4° O juiz podera, na hipétese do § 3° ou na sentenga, impor multa diaria ao réu, independentemente de pedido do
autor, se for suficiente ou compativel com a obrigagao, fixando prazo razoavel para o cumprimento do preceito.

§ 5° Para a tutela especifica ou para a obtengéo do resultado pratico equivalente, podera o juiz determinar as medidas
necessarias, tais como busca e apreensdo, remogdo de coisas e pessoas, desfazimento de obra, impedimento de
atividade nociva, além de requisi¢ao de forga policial.

Art. 85. (Vetado).
Art. 86. (Vetado).

Art. 87. Nas agdes coletivas de que trata este codigo ndo havera adiantamento de custas, emolumentos, honorarios
periciais e quaisquer outras despesas, nem condenacdo da associacdo autora, salvo comprovada ma-fé, em
honorarios de advogados, custas e despesas processuais.
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Paragrafo Unico. Em caso de litigancia de ma-fé, a associagédo autora e os diretores responsaveis pela propositura da
acdo serdo solidariamente condenados em honordrios advocaticios e ao décuplo das custas, sem prejuizo da
responsabilidade por perdas e danos.

Art. 88. Na hipotese do art. 13, paragrafo unico deste codigo, a agdo de regresso podera ser ajuizada em processo
autdénomo, facultada a possibilidade de prosseguir-se nos mesmos autos, vedada a denunciagao da lide.

Art. 89. (Vetado)

Art. 90. Aplicam-se as agdes previstas neste titulo as normas do Cdédigo de Processo Civil e da Lei n° 7.347, de 24 de
julho de 1985, inclusive no que respeita ao inquérito civil, naquilo que néo contrariar suas disposigoes.

CAPITULO Il
Das Agdes Coletivas Para a Defesa de Interesses Individuais Homogéneos

Art. 91. Os legitimados de que trata o art. 82 poderdo propor, em nome préprio e no interesse das vitimas ou seus
sucessores, agdo civil coletiva de responsabilidade pelos danos individualmente sofridos, de acordo com o disposto
nos artigos seguintes. (Redacdo dada pela Lei n°® 9.008, de 21.3.1995)

Art. 92. O Ministério Publico, se ndo ajuizar a agéo, atuara sempre como fiscal da lei.

Paragrafo unico. (Vetado).

Art. 93. Ressalvada a competéncia da Justiga Federal, € competente para a causa a justica local:
| - no foro do lugar onde ocorreu ou deva ocorrer o dano, quando de ambito local;

Il - no foro da Capital do Estado ou no do Distrito Federal, para os danos de dmbito nacional ou regional, aplicando-se
as regras do Codigo de Processo Civil aos casos de competéncia concorrente.

Art. 94. Proposta a agdo, sera publicado edital no 6rgédo oficial, a fim de que os interessados possam intervir no
processo como litisconsortes, sem prejuizo de ampla divulgacdo pelos meios de comunicagdo social por parte dos
6rgaos de defesa do consumidor.

Art. 95. Em caso de procedéncia do pedido, a condenacgdo serad genérica, fixando a responsabilidade do réu pelos
danos causados.

Art. 96. (Vetado).

Art. 97. A liquidacéo e a execugdo de sentenca poderdo ser promovidas pela vitima e seus sucessores, assim como
pelos legitimados de que trata o art. 82.

Paragrafo unico. (Vetado).

Art. 98. A execugado podera ser coletiva, sendo promovida pelos legitimados de que trata o art. 82, abrangendo as
vitimas cujas indenizagdes ja tiveram sido fixadas em sentenga de liquidagdo, sem prejuizo do ajuizamento de outras
execucdes. (Redacado dada pela Lei n° 9.008, de 21.3.1995)
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§ 1° A execugdo coletiva far-se-4 com base em certiddo das sentencas de liquidagdo, da qual devera constar a
ocorréncia ou ndo do transito em julgado.

§ 2° E competente para a execugéo o juizo:
| - da liquidagéo da sentenga ou da agéo condenatéria, no caso de execugao individual;
Il - da agé@o condenatéria, quando coletiva a execugao.

Art. 99. Em caso de concurso de créditos decorrentes de condenagéo prevista na Lei n.° 7.347, de 24 de julho de 1985
e de indenizagbes pelos prejuizos individuais resultantes do mesmo evento danoso, estas terdo preferéncia no
pagamento.

Paragrafo unico. Para efeito do disposto neste artigo, a destinagéo da importancia recolhida ao fundo criado pela Lei
n°7.347 de 24 de julho de 1985, ficard sustada enquanto pendentes de decisdo de segundo grau as agdes de
indenizagao pelos danos individuais, salvo na hipétese de o patriménio do devedor ser manifestamente suficiente para
responder pela integralidade das dividas.

Art. 100. Decorrido o prazo de um ano sem habilitacdo de interessados em nimero compativel com a gravidade do
dano, poderao os legitimados do art. 82 promover a liquidacédo e execugéo da indenizagéo devida.

Paragrafo unico. O produto da indenizagéo devida revertera para o fundo criado pela Lei n.° 7.347, de 24 de julho de
1985.

CAPITULO Il
Das Agbes de Responsabilidade do Fornecedor de Produtos e Servigos

Art. 101. Na acdo de responsabilidade civil do fornecedor de produtos e servigos, sem prejuizo do disposto nos
Capitulos | e Il deste titulo, serdo observadas as seguintes normas:

| - a agéo pode ser proposta no domicilio do autor;

Il - o réu que houver contratado seguro de responsabilidade podera chamar ao processo o segurador, vedada a
integragéo do contraditério pelo Instituto de Resseguros do Brasil. Nesta hipotese, a sentenga que julgar procedente o
pedido condenara o réu nos termos do art. 80 do Cédigo de Processo Civil. Se o réu houver sido declarado falido, o
sindico sera intimado a informar a existéncia de seguro de responsabilidade, facultando-se, em caso afirmativo, o
ajuizamento de agdo de indenizacdo diretamente contra o segurador, vedada a denunciagéo da lide ao Instituto de
Resseguros do Brasil e dispensado o litisconsoércio obrigatério com este.

Art. 102. Os legitimados a agir na forma deste coédigo poderdo propor agdo visando compelir o Poder Publico
competente a proibir, em todo o territério nacional, a produgéo, divulgagéo distribuicdo ou venda, ou a determinar a
alteragdo na composicéo, estrutura, férmula ou acondicionamento de produto, cujo uso ou consumo regular se revele
nocivo ou perigoso a saude publica e a incolumidade pessoal.

§ 1° (Vetado).

§ 2° (Vetado)

CAPITULO IV
Da Coisa Julgada

Art. 103. Nas agdes coletivas de que trata este cddigo, a sentenca fara coisa julgada:

| - erga omnes, exceto se o pedido for julgado improcedente por insuficiéncia de provas, hipétese em que qualquer
le