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SOMOS A SAMARCO

Uma empresa brasileira
fundada em 1977 que
fornece minério de ferro
para a industria siderurgica
mundial.

Décima maior exportadora do
pais, de acordo com o
Departamento de Comércio
Exterior do Ministério do
Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior (Janeiro de
2015).
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E{ESPEITO AS PESSOAS
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ENTEGRIDADE
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:MOBILIZACAO PARA RESULTAE
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A Samarco passa a
ser signataria do
Pacto Global

Criacdo da Geréncia
de Relacionamento
com Comunidades

—

2002 2006

' DIREITOS HUMANOS NA SAMARCO

) Samarco
participa do
Seminario de
Direitos
humanos
promovido pelo
Ethos

Realizada a Avaliagao
de Riscos e Impactos
em Direitos Humanos
feita pela empresa
Environmental
Resource Management
- ERM

Mar Nov

o Samarco passa

a integrar o
Grupo de
Trabalho de
Direitos
Humanos do
Pacto Global
Brasil

Jul Ago

Jun

@ Samarco
intensifica troca
experiéncia com
0s acionistas na
gestdo de Direitos
Humanos.

O Samarco criao
Comité de
Gestao de
Direitos
Humanos que se
reune pela 12 vez
em 21/08/13

SAMARCO =

Samarco realiza o
12 Seminario

de Avaliagao

de Riscos de
Violagao de
Direitos Humanos

=

Abr Dez

Samarco realiza o
22 Seminario

de Avaliagao

de Riscos de
Violagao de
Direitos Humanos

o




DIREINOS RUIVIANOS

MODELO DE GERENCIAMENTO NA SAMARCO

O modelo de gestdo foi desenvolvido em
consonancia com o quadro referencial de

orientacdes da ONU no tema.

As acOes visam aplicar medidas de
gestdo que garantam a devida diligéncia
nos processos operacionais da empresa
Exemplo:

a) Verificacdo de direitos humanos na

cadeia de suprimentos

b) Avaliagdo social de imoveis ACOES DE
adquiridos com foco em grupos PREVENCAO,
vulneraveis PROMOCAO E

REMEDIACAO

SAMARCO 3¢

Mecanismos de reclamagao e Queixas

E.g.: Ouvidoria e central de relacionamento e

contato face-a-face com as comunidades e

demais partes interessadas.

COMITE DE
GESTAO DE
DIREITOS
HUMANOS

SISTEMA DE
GESTAO DE
DIREITOS
HUMANOS

AVALIACAO DE
RISCOS E
IMPACTOS EM
DH

A Samarco realiza anualmente
avaliacdo de riscos de violacdo de
direitos humanos e a cada 3 anos faz
uma avaliagdo com empresa
especializada e independente alinhada
as melhores praticas de auditoria e

governanga.
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ACIDENTE COM | SAMARCO %3
AS BARRAGENS :

Data: 5/11/2015
Barragens: Rompimento de Fundao e parcial de Santarem




CAUSAS ESTAQ | SAMARCO <3
SENDO INVESTIGADAS ‘

As investigacoes das causas do acidente sao realizadas por autoridades
competentes e a Samarco esta fornecendo todas as informacdes necessarias
para que o processo aconteca de forma agil.

Paralelamente, a empresa conta com o apoio de empresas internacionais, que
trabalham nas investigacdes e buscam levantar o maior nimero possivel de
dados. O objetivo é que as informacdes a serem levantadas — que vao envolver
as areas de geotecnia, geologia, sismologia e mecanica dos solos — expliquem
as causas do acidente e também fornecam subsidios para o aprimoramento
dos processos de producao e seguranca.

N3ao ha uma data preestabelecida para o fim das investigacdes, mas em funcao
da complexidade do acidente, a expectativa é de que laudos conclusivos sejam
possiveis dentro de seis meses a um ano.




SAMARCO <33
" ATUALIZADAS

O Todas as barragens da Samarco possuiam Licencas de Operacao concedidas
pela Superintendéncia Regional de Regularizacao Ambiental (Supram).

o A ultima inspecao — realizada por uma empresa de consultoria em geotecnia
contratada pela Samarco — ocorreu em julho de 2015 e, em setembro, foi
realizada a entrega dos laudos para os 6rgaos competentes, mostrando que as
barragens se encontravam em condi¢do segura para operagao.

o A empresa também realiza inspe¢bes proprias, conforme Lei Federal de
Seguranca de Barragens, e conta com equipe de operacao em turno de 24
horas para manutencdo e monitoramento.

N




\ REPARONAS ESTRUTURAS | SAMARCO 3]
' DAS BARRAGENS "

COM O ROMPIMENTO DA BARRAGEM DO FUNDAO, O FATOR DE SEGURANGCA DAS
DEMAIS BARRAGENS DIMINUIU

Apds o acidente, o dique de Selinha, estrutura
auxiliar de Germano, a e a barragem de STANDARD NBR 1308

Santarém tiveram o fator de seguranca de suas Safety factor stipulated

. iimi 5 taunedard under normal
estruturas reduzidos aperating conditions

L5
, T . L37 Safety factor of Santarém dam
O fator de seguranca global é um indice da Safetyfactor I 37% abowe minimum equilibrium.
c A ~ fSelinhadike 1.22

forca de resisténcia da barragem em relacdo a L I

aquilibrium.

forca de ruptura | Minimum squitibrium point.

A norma NBR 13028 define fatores de
seguranca para barragens no Brasil em 1,5, ou
50% acima do equilibrio limite

]




1 ‘ VIONITORAMENTO | SAMARCO =

DAS BARRAGENS

MONITORAMENTO 24H DA SITUAGCAO NAS BARRAGENS

o Auxilio de cameras, telGes, drones, radares e inspe¢des de campo e acompanhamento visual
o Posto de monitoramento visual operando 24 horas
o Equipe de 35 pessoas trabalhando no monitoramento

MEDIDAS PREVENTIVAS ADICIONAIS PARA ALERTAR A POPULAGCAO

o Caminhonetes equipadas com sirenes, aptas a percorrerem todas as comunidades

O Sirenes em pontos fixos
O InstrugOes para a populagao




AGOES | SAMARCO -3
EMERGENCIAIS

Comunicacao imediata aos drgaos competentes sobre o rompimento da barragem

Juntamente com o Corpo de Bombeiros , Defesa Civil , Policia Militar e outras
autoridades, a Samarco executou todas as acOes previstas em seu Plano de Acao
Emergencial de Barragens — validado pelos 6érgaos competentes

Encaminhamento de todas 68 pessoas resgatadas com ferimentos para pronto
atendimento no hospital do municipio de Mariana e outros municipios proximos

) Preparacao do ginasio poliesportivo em Mariana para acolhimento emergencial das
1.265 pessoas desabrigadas dos distritos de Bento Rodrigues, Camargos, Paracatu de
Cima e de Baixo, Pedras, Barretos, Campinas, Gesteira e Barra Longa

Mobilizacado de 8 equipes para prestaram auxilio as pessoas desabrigadas em
diferentes frentes: psicossocial e médica, disponibilizacio de colchdes, roupas,
mantimentos, itens de necessidades basicas, higiene. Ja no segundo dia, todos
os desabrigados foram alojados em pousadas e hotéis em Mariana




‘ DIREITOS HUMANOS ; _ SAMARCO =
PRINCIPAIS REFERENCIAIS PARA RESPOSTA HUMANITARIA

The Sphere Handbook Coordenaco pela Secretaria Produzido pela Relatoria
de Direitos Humanos da Especial da ONU para a
Presidéncia da Republica moradia adequada

The Sphere Project

The Core Humanitarian Standard TU R E
and the Sphere Core Standards
PROTOCOLO NACIONAL CONJUNTO
Analysls and Comparison PARA PROTECAO INTEGRAL A CRIANGAS E ADOLESCENTES,
PESSOAS IDOSAS E PESSOAS COM DEFICIENCIA
Interies Guidance, March 2015 vrsion 2) EM SITUAGAO DE RISCOS E DESASTRES QU E

REMOCOES?




PRINCIPIOS GRIENTADGRES D
DIRETOS HUMANOS DA ONU
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SAMARCO 3¢
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DIREITO A INFORMAGCAO E A PARTICIPACAO

W Comunicados impressos e eletronicos para comunidades e empregados
W Canais oficiais de informacao da Samarco

( Relacionamento constante com a imprensa

O Central de Relacionamento

( Ouvidoria

( Postos de Atendimento




PRINCIPIOS GRIENTADORES DE :E
DIRETOS HUMANOS DA ONU

DIREITO A LIBERDADE DE REUNIAO, ASSOCIACAO E EXPRESSAO

() Didlogo com a Comiss3o de representantes das comunidades afetadas e demais érgdos competentes

() Didlogo com as comunidades tradicionais ( pescadores e indigenas)

( Dialogo face-a-face com as comunidades e demais partes interessadas;
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PRINCIPIOSIORIENTADORES DE
DIRETOS HUMANOS DA ONU

o

o

SAMARCO ]

DIREITO AO TRABALHO
E A UM PADRAO DIGNO
DE VIDA

Escutas a populacao para realizar
levantamento dos perfis profissionais

Frentes de trabalho: ocupacao,
trabalho e renda

Restabelecimento das condi¢des de
trabalho

Retomada do negdcio pelos
empreendedores

Qualificacao profissional

Auxilio financeiro




‘ PRINCIPIOS ORIENTADORES DE " SAMARCO %
DIRETOS HUMANOS DA ONU ‘

DIREITO A MORADIA ADEQUADA

O 200 familias (754 pessoas) , das cidades de
Mariana e Barra Longa, estao acomodadas
em casas alugadas e equipadas pela
Samarco. Isso representa 50% das 393
familias afetadas pelo acidente. As demais
familias totalizam 545 pessoas que estao
em casas de parentes, hotéis e pousadas
da regiao.

O Reforma e limpeza dos domicilios em Barra
Longa

 Estudo sobre reassentamento e
reconstrucao das comunidades




- | PRINCIPIOSIORIENTADORES DE

DIRETOS HUMANOS DA ONU
/4“: w

O Kits escolares compostos por mochila, lapis, lapis de cor, canetas, tintas, massinhas e outros acessdrios escolares

DIREITO A EDUCACAO

O Mais de 600 alunos de volta as aulas

O Reforma de escolas e adequacdo de imdveis para receber os alunos de Barra Longa

U Processo seletivo para jovens ingressarem cursos do Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG)

i O Disponibilizacdo de transporte para alunos




‘ PRINCIPIOS ORIENTADORES DE " SAMARCO %
DIRETOS HUMANOS DA ONU ‘

DIREITO A UM AMBIENTE SAUDAVEL E A SAUDE
DIREITO A MELHORIA CONTINUA DAS CONDICOES DE VIDA

O Atendimentos médicos e hospitalares, nas unidades de saude da regiao de Mariana, hotéis e pousadas.
O 286 milhdes de litros de agua potdvel e 7 milhdes de litros de agua mineral disponibilizados

Mais de 700 familias com atendimento psicossocial, em Mariana e Barra Longa. Foram 1291 pessoas atendidas,
perfazendo 1713 atendimentos psicossociais;

C

6.670 analises de agua no rio Doce e 531 no mar
Infraestrutura e suporte para resgate de 150 mil peixes no rio Doce
Mais de 4.500 animais resgatados e assistidos;

Plano de Reconstrucao das comunidades e recuperacao ambiental, em parceria com a Golder Associates e ERM.

C € C ¢




- | PRINCIPIOS ORIENTADORES DE | SAMARCO -]
DIRETOS HUMANOS DA ONU :

DIREITO A PLENA REPARAGCAO DAS PERDAS
DIREITO A REPARACAO POR PERDAS PASSADAS

O Acdes de curto, médio e longo prazos — voltados para recuperacdo socioambiental
o Restabelecimento das moradias

o Recuperacao do desenvolvimento econdmico regional




‘ PRINCIPIOS ORIENTADORES DE " SAMARCO %
DIRETOS HUMANOS DA ONU :

DIREITO A JUSTA NEGOCIACAO E TRATAMENTO ISONOMICO,
CONFORME CRITERIOS TRANSPARENTES E COLETIVAMENTE ACORDADOS

 Decisdes transparentes, com participagao das comunidades, entidades e governo

 Critérios de priorizagcao para entrega de casas

I —
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PRINCIPIOS ORIENTADORES DE " SAMARCO =%
DIRETOS HUMANOS DA ONU ]

DIREITO DE IRE VIR

O 100% dos acessos as comunidades rurais foram desobstruidos

 Reconstrugdo de sete pontes, sendo que 2 ja foram concluidas.




. PRINCIPIOS ORIENTADORES DE " SAMARCO <X
DIRETOS HUMANOS DA ONU ‘

DIREITO A CULTURA, AS PRATICAS E AOS MODOS DE VIDA
TRADICIONAIS, ASSIM COMO AO ACESSO DE BENS CULTURAIS,
MATERIAIS E IMATERIAIS

 Em parceria com Sesi, Senai e outras instituicdes , a Samarco realiza ruas de lazer para criangas
gue estao acomodadas em Marina.

W Diarecreativo em parque de Mariana, para criancas e adolescentes, de 3 a 18 anos.

 Entrega de novos uniformes e equipamentos para o time de futebol de Bento Rodriques e
Paracatu.

 Doacdo de equipamentos e uniformes para grupo de jovens “Unido Paracatu”.

v Doacao de materiais e instrumentos musicais para coral “Canta Comigo”, de Paracatu




‘ PRINCIPIOS ORIENTADORES DE | SAMARCO =X

DIRETOS HUMANOS DA ONU

DIREITO DE PROTECAO
A FAMILIA E A LACOS DE
SOLIDARIEDADE SOCIAL
OU COMUNITARIA

@ Respeito as caracteristicas de cada nucleo familiar

 Conservacao da proximidade das familias

W Manutencdo das mesmas classes escolares e professoras




YERINCIPIOSIORIENJADORESIDERE e SAMARCO
'DIRETOS HUMANOS DA ONU :

DIREITO DAS COMUNIDADES TRADICIONAIS (POVOS
INDIGENAS, QUILOMBOLAS E PESCADORES

-03/12/15 - Reunido com a Funai, em Brasilia.
- Avaliacdo dos impactos sociais junto as comunidades Krenak em MG e Tupinikim-Guarani no ES

ALGUMAS DAS ACOES ACORDADAS COM A COMUNIDADE INDIGENA
- Fornecimento de 4gua mineral didrio para 600 pessoas na proporc¢ao de cinco litros/pessoa, até o
restabelecimento da potabilidade da agua do Rio Doce;

- Aquisicao de um reservatoério de 2.000 litros para cada um dos 15 currais com abastecimento de agua a cada
dois dias; Aquisicao de 100 bebedouros de 100 litros para 100 familias;

- Pagamento de nove saldrios minimos (R$7.092,00), por familia, para 126 familias, pelo periodo minimo de
guatro meses, assegurada eventual extensao, até o restabelecimento das condi¢des de uso das aguas do Rio

Doce;

- A destinacdo de recursos para acdes de saude, no total de até RS 20.000,00, como fundo emergencial para
mitigacdao dos impactos causados pelos danos ambientais na saude do Povo Krenak;

- Aquisicao de duas embarcacdes de pequeno porte com motor de polpa para travessia do Rio Doce; e

- Instalacdo de uma cerca ao longo da margem do Rio Doce no interior da Terra Indigena Krenak




PRINCIPIOS ORIENTADORES DE " SAMARCO %
DIRETOS HUMANOS DA ONU ;

DIREITO DE GRUPOS VULNERAVEIS A PROTEGCAO ESPECIAL

O Atendimento psicossocial aos impactados.
 Critérios de prioridade para acomodagao das familias.

O Acdes emergenciais e de longo prazo direcionadas as comunidades impactadas.

I ]
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PRINCIPIOS ORIENTADORES DE " SAMARCO X
DIRETOS HUMANOS DA ONU

DIREITO DE ACESSO A
JUSTICAE

RAZOAVEL DURACAO DO
PROCESSO JUDICIAL

Todas as acoes sao conduzidas com o devido alinhamento junto aos drgaos
competentes, em especial o Ministério Publico e a Defesa Civil.




LINHAS DE ATUAGAG

Rodrigues e Paracatu

Linha de
Atuacao 1

( )
Desenvolvimento
Socioeconémico
Regional

N—————’

Linha de Atué\géo 5

Programa de
Dialogo e
Governanca

Mitigacao de
impactos a jusante
da UHE Risoleta
Neves

Linha de Atuacao 4

Reconstrucio de Bento | Linha de Atuacao 2

SAMARCO <3

a4 )

Reconstrugao das
comunidades e recursos
afetados

Linha de Atuagao 3




WWW.Ssamarco.com

0800 031 2303
relacionamento@samarco.com

SAMARCO




