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O que € “consumerizacao”?

O CDC, é um microssistema especial, um Codigo para agentes “diferentes” da
sociedade ou consumidores, em relacoes entre “diferentes” (um vulnerdvel — o
consumidor — e um expert — o fornecedor). O outro, o CC/2002 , é um Codigo geral,
um Coédigo para os iguais, para relacoes entre iguais, civis e empresariais purdas.

MARQUES, Claudia Lima. Introducdo - Claudia Lima Marques In: MARQUES, Claudia. Comentdarios ao
Codigo de Defesa do Consumidor. Sao Paulo (SP):Editora Revista dos Tribunais. 2019.

Logica do CDC Logica do Codigo Civil
- Protetiva - Liberdade
- Intervencionista - Igualdade

- Nao-intervencao




O PL 04/25 IMPORTOU A LOGICA DO
CDC EM DIVERSOS DISPOSITIVOS
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ALTERACOES INSPIRADAS OU
COPIADAS DO CDC

Art. 157 (lesao)
+Logica protetiva
+Substitui o critério do CC por critérios tipicos do CDC
(vulnerabilidade e hipossuficiéncia).

Art. 423 (contrato de adesao)
+Conceito de contrato de adesao quase idéntica ao art. 54 do
CDC
+8§1° é quase idéntico ao §3° do art. 54 do CDC

Art. 429 (oferta ao publico)
+8§3° idéntico ao art. 30 do CDC

Art. 441 (vicios redibitorios)
+Uso da expressao “vicio oculto”, propria do CDC

Art. 446 (vicios redibitorios)
+Caput idéntico ao art. 50 do CDC
+81° similar ao §inico do art. 50 do CDC

Art. 609-B (prestacao de servicos)
+Uso das expressoes “vicio do produto” e “vicio do servico”

REFERENCIAS EXPRESSAS AO
CDC

Art. 421-B

+Mencao expressa a "contratos de consumo” (e até a
contratos de trabalho!), mas de forma confusa

Art. 478 (revisao dos contratos)
+850° faz referéncia expressa ao CDC
Art. 609-G (prestacao de servicos)

+caput faz referéncia expressa ao CDC



Contratos de adesao

Art. 423. A expressao “contrato de adesao” engloba tanto
aqueles cujas clausulas tenham sido aprovadas pela autoridade
competente, como aqueles em que as clausulas sejam estabelecidas
unilateralmente por um dos contratantes, sem que o aderente possa
discutir ou modificar substancialmente seu contetdo.

§ 1° As clausulas postas para adesdao, no contrato escrito ou
disponibilizado em espaco virtual, serao redigidas em termos
claros e com caracteres ostensivos e legiveis, de modo a
facilitar a sua compreensao pelo aderente.

§ 20 Os contratos de adesao serao interpretados de
maneira mais favoravel ao aderente.

+ Relacao com CDC

+Lobgica protetiva e intervencionista.

+Conceito de contrato de adesao quase idéntica ao art. 54 do
CDC

+81° é quase idéntico ao §3° do art. 54 do CDC

+ Problemas

+ légica de hipossuficiéncia absoluta do aderente. Na
pratica, impede que o contrato empresarial seja por adesao,
0 que é muito comum.

+ Forte intervencao na liberdade das partes e incentivo a
litigiosidade.

Art. 421- D. Salvo nos contratos de adesao ou por clausulas predispostas
em formularios, as partes podem, para a garantia da paridade
contratual, sem prejuizo dos principios e das normas de ordem publica,
prever, fixar e dispor a respeito de:

I - parametros objetivos para a interpretacdo e para a revisao de
clausulas negociais; II - hipoteses e pressupostos para a revisao o
resolucao contratual; IIT — alocacao de riscos e seus critérios, definid
pelas partes, que deve ser observada e respeitada; IV - glossario com o
significado de termos e de expressoes utilizados pelas partes na redacao
do contrato; V — interpretacao de texto normativo.

+ Relacdao com CDC
+Lobgica protetiva e intervencionista. Adota presuncao absoluta de
hipossuficiéncia nos contratos de adesao.
+Expressao "formulario" consta do art. 54 do CDC

+ Problemas
+ Limita muitissimo o conteiido dos contratos de
adesao (e que usem formularios!)
+ Incerteza quanto a validade e eficacia do conteudo
dos contratos de adesao.
+ Afasta o carater excepcional da revisao.
+ Incentivo imenso a litigiosidade



VIiCIOS REDIBITORIOS E GARANTIA LEGAL

Art. 445. Os prazos de garantia legal contra vicios ocultos,
contados da data da entrega efetiva do bem, sao de:

I - sessenta dias, se a coisa for movel e tiver sido
adquirida por valor inferior a dez salarios minimos;

IT - um ano, se a coisa for movel e tiver sido adquirida
por valor igual ou superior a dez salarios minimos;

ITI - dois anos, se a coisa for imovel.

+ Problemas:

+ Regime de garantia legal mais
intervencionista e protecionista que o CDC

+ Significativa intervencao nos prazos de garantia legal,
o que pode afetar a estrutura de custos das empresas.

+ Incentivo a litigiosidade

Art. 446. A garantia contratual é complementar a
garantia legal e sera conferida mediante termo escrito.

(...)

§ 3° Cessada a garantia contratual, nos termos do paragrafo
anterior, inicia-se o prazo de decadéncia da garantia legal, nos
termos do art. 445.

+ Problemas

+ O aumento significativo da garantia legal (art. 445),
que sera somado ao prazo contratual, afeta
muitissimo a estrutura de custos das
empresas.

+ Incentivo a litigiosidade.
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