"'Tmrran BRASIL REDE DE mFomu.cA@ LTDA. (TWITTER BRASILY), porsess
ac dos. vem, respertosamente em nrespasta a r. notificagéio extrajudicial datada

?qhi b#t@]udncial em referéncia fol enviada ao TWITTER B!'\'@esll,T :
esé bkpcerphntos das ‘requisicBes consfantesdosRaq. 2riment
al bp(z»bw' 29272019, 2042019 312;2019" asaber:

| | il | _
I |'

w , por meio do qual o TWI‘I‘TER,
' ide car oa usudrios @Egh @anallao‘ @anavi

) 41? inistas, @choracuica, @cinefilo_k, @d:
tﬂmhﬁmm. @axuuqna. @feilpezan'




i Bﬁguﬁsmﬁum_umma por melo do, qua! r.:: TWI'ITER BRASIL fcn '
requisitado a ldentlf car as pessaas envo!wdas no mensalmflzo do'||?|'|w:!terl" il ll‘ il
. Uit | || i | il

i, REQUERIMENTO N ggzizgjm por i o qual 0 TWIT‘IlER HM\SIL"M" -""'

requisitado a fornecer, em rélat;éo aos usuérios @lets_dex e @ﬁg&@ﬂmﬂ | '.';I|||I|I:I:

“todo histérico de conversa cantendo 0 conteudo das conversas” ""ﬂsta de "m (
pesquisa da conta’ e "todo histoérico de login efetuado, contendo 0 hmérfo
(timestamp) completo com fuso horario e os enderegos de IPs uﬂfizados para’ i)
esses logins com a porta légica (source port)”: bem como preservar “todo o
conteudo disponivel na conta, ou eventualmente apagado”; e

iv. REQUERIMENTOS N°s 290/2019 294!2019 E 312!2019 0§ quais nao possuem
quaisquer requisicoes relacionadas ao TW’TTER BRASIL ou aos usuarios da
plataforma Twitter'. | il ’ii! !

i Com base nisso e “a fim de que se cumpﬁﬁ 0 teor das proposicées legislativas

aprovadas’, o |. Presidente da Com:sséo Paﬂameﬁtar Mista de Inquérito das “Fake
News" (“CPMI"), representado pela D). Admcacra do Senado Federal, enviou ao
TWITTER BRASIL a r. notificagao extrajudlmal em referéncia, requisitando esta
empresa que providencie, no prazo de 10 (dez) dias, o “fornecimento integral de
todas as informagbes solicitadas pela CPMI das Fake News.

L ESCLAREC!MENTOS INICIAIS EM RELACAO A PLATAFORMA
TWITTER

|||f||| '|:"i I Como ¢ de thaclmamto publico, o Twitter &€ uma plataforma virtual de

hi

FJ”| [itl '| '” lmfonna-;éo de uso gratum:r? alimantada exclusivamente pelos usuarios, que permite
RN || || ||

i |||||| Vi mTPam|hﬂmBNt0 em tempo real de Tweets sobre assuntos variados, isto 8,
R

I-""||I I ||||-= T
i Mwmb d de

g il i sa epreen daprbpria r. notificagéo extrajudicial, as requisigdes constantes dos Requerimentos n°
i :I I Tl %&2019, 294!2019@312}2019 dizem respeito & plataforma Fuc;:gok,iqual néo possui qual:?mrralagnom
il .._I- I .|n Jm ITTER BRASIL e/ou com as Operadoras do Twitter. Nao havendo, portanto, qualquer requisico
. _-lll.l! I '| HHERH nada a0 TWITTER BRASIL nestes Requerimentos, esta empresa respeitosamente entende nao haver f
it ::i!'!"i|'| | '| =| quqismu#r mbl&bndlas anarpm adotadas em seu cumprimento. AT

e | 12 Como cond cﬁo pnrs sa plataforma virtual de informagéio, o usuério deve criar uma conta pormelo dn A
||| “ il slh ianta aceitagao dos Termos do Servigo (https://twitter.com/ptftos) e da Politica de

|| filly Et ubmfpﬂuany} que constituem os contratos que m o um da ferramenta,
"f i "' M. wmmT mambampmea ey i

| I| || |pr| | , | !
il L
“I | | Lkl il Ao
| | Y | p i il P EEER T, il a0 A
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il f",':.“w“ﬂ 'HM ‘” A
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en "|:"!| : i|"'|‘, “ﬁ‘l’hdf‘ Hﬁﬁg&;ﬁﬁwﬁﬁl »'Mslefaxtoslda dté|bﬁ (tﬁ F '

| I (R | |
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L (b R b L 'i il il -! il if i
| | |||2'||' il IApla.tgférrl'a{lélﬂl'\uﬂiiimhé'qpqradraepmvlda palasemprasasTwittbr Inc. |JT_:

_ i Intérrllétlonal Curﬂpanyll (”‘pﬁeﬂqﬂ&m% do Twitter"). Os usudrios Iocalizadus
|  Estados Unidos & arﬁ”qqalqug bgtro pals fora da Uniéo Europeia ou do Eapaq:o
.~ Econémico Eumpeu (incluhﬂvé |n¢5 ﬂrasd ) contratam com a empresa norte-americana
Twitter Inc., ao passo elﬂ mdq ﬁé uSuanos localizados em outros paises cantratam i5i

com a empresa rriandasa Tw:tter International Company.

3. Como condig&o para utilizar essa plataforma virtual de informacéo, o usuério -
deve criar uma conta por meio do site “www.twitter com”, mediante aceitacdo dos
Termos do Servigo* (Doc. n° 3) e da'Polltic'a de Privacidade® (Doc. n°® 4), que
constituem os contratos que regem 0 uso da ferramenta estabelecendo direitos e
obrigacGes para ambas as partes. '

4. O TWITTER BRASIL, por sua 'vez é empresa dotada de personalidade
juridica prépria, autdnoma e mdependente das Operadoras do Twitter, ndo possuindo
qualquer relacdo com a gestéo, operar:mnahzaqao e administracdo do sife
“www.twitter.com”, de forma que néo dispoe de meios técnicos ou juridicos para
intervir no gerenciamento do servigo. Nao obstante tal fato, o TWITTER BRASIL e as
Operadoras do Twitter atuam em regime de cooperacao em relagao ao cumprimento
de ordens judiciais.

5. Nesse sentido, o TWITTER BRASIL tem, com frequéncia, fornecido
informagées e dados sigilosos de usuarios do Twitter e realizado a remogao de
e . contetidos reputados ilicitos no Ambito de pProcessos judicials, investigagdes policiais
il I i @ procedimentos administrativos, em fiel observancia a legislagéo brasileira. Essa

u?uﬁrlps do Twiter sdo clentificados de forma clara e ostensiva, por melo de diferentes cldusulas dos 'l"aﬂ'nus il
gu da fﬂnalln de sua exclusiva responsabllidade sobre todo o conteudo que postarem com ousoda
(JW ntd Inq usive por 86 lralarem de mensagens elaboradas pelo proprio usudrio e que ndo representam a
L)El 180 das Operadoras do Twitter, As "Regras do Twitter” também advertem a respeito da proibigdo de uso da '|
0 .ﬁar |qualqupr fim Ile

gal ou como aux(lio de atividades ilegals®. <https://help. twitter, eomfpvrules-nnd-

“h’;lumntw
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il |
| | ' tui'a do' TW?T+ER QRAﬁfLI ecbp% do compromisso com a Iegrslac;ﬁo brasileirﬁ a i :i! Al
o respaito as ordens Ibgais b|f‘6dlﬂf§l os administrativas que lhe séo destinadas j i L
.'I.lll| ||| ||| || |I I | fi et
i IR | | |
. DAS MEDIDAS #Eqwamkms AO TWITTER BRASIL E REI'I'ERADAS
POR MEIO DA RL qbﬂFlcho EXTRAJUDICIAL

6. A despeilo do 'acima ex,posto, o TWITTER BRASIL informa que,
independentemente de sua vontade, ndo se mostra possivel A esta empresa
adotar providéncias constantes dos REQUERlMENTOS N°s 181/2019, 193/2019,

292/2019 na forma como requisitadas,

7. O nao cumprimento das requsslgées dlngldas ao TWITTER BRASIL nao
decorre, vale dizer, de sua ma-fé ou de sua mteng:éo deliberada de se opor
injustificadamente ao pronto cumpnmento de reqmsu;nes extrajudiciais, mas sim da
inexisténcia de autorizagao constltucional e!ou llegal para o fornecimento de -
tais dados nos termos como requenda, em ﬁei observéncua a Lei n® 12.965/2014
(“Marco Civil da Internet”). i

8. O TWITTER BRASIL reconhece e respeita, com a devida vénia, a atuacdo
desta I. CPMI no combate as “fake news". Contudo, ¢ cedigo que o procedimento de
fornecimento de dados de usuérios de aplicagdes da Internet esta submetido a
requisitos legais expressamente previstos no artigo 22 do Marco Civil da Internet,
conforme restar4 dar’n'on;strgdo a seguir:

e (i) Esclareclmentos quanto a requisicdo de quebra de sigilo de dados de
usuarios do watter
| | I:

l | i i\ it i
| |9 | l A despelto |dm sau ocmplelo desmteresae em prolongar esse tipo de =

ﬂ"" TWITT R BRASIL entende ser necessario ponderar que os dados i
@ﬁ'iqs r rpelql dasta dgmanda séo, indubitavelmente, abranglclos Pela"i"-',

jtr d \ a %'daurnva'da e do sigilo de dados, confonne deixa cilaro 0 Mar reo
I - lcrwl ‘Int n GJ rﬁrajse* '|| |s e [ R il ||| '- ',"‘
-"\ L ‘\‘\ i “\ H\ A n' |

| | i ‘ ‘ il M ‘ .|-‘.-||-} ;5.|".|'\."|;f|||i il ||.|| | |
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ggi || I.;I; uAn +g'; f;apesﬁl: Il :lté”% rncibl aaue:ﬂerchicl dqa Lidaliawi:l Tgoum
i .|| asseguradas qsqgﬂL” dl Ilcﬂ |

fﬁ ”‘j’

i : ‘
i '| i ' I inviulablli&ndh dhiﬂﬁnl 4 uﬂa vida prlvada sua pmteqéo elndanlza#adﬁo

g L | dano material ou n oraﬂ den Larrﬁntamle sua violagéo, | | I| i:'!
T : I ({1 AT R e

L ffll) ndo formalanto‘Hl Jl‘c PL’ m seus dados pessoals, Inclusive raglstrus
de conexéo, e de ||I so| a aplicagdes de internet, salvo mediante

consentimento livre, akpranab e informado ou nas hipéteses previstas em lei;

(...)" (sem énfase no orlginal)

R A A A Lyl e L T R L L T Ty ey rrins D AR A S

“Art. 10. A guarda e a disponibilizagéo dos | regrstros de conexZo e de acesso a
aplacagées de intermet de que trata esta Lm bam como de dados pessoais e do
conteudo de comunicagbes privadas, deverh atander a preservacdo da intimidade,
da vida privada, da honra e da !magemndas Iparles direta ou indiretamente

envolvidas. (it I_" I
[t
I

§ 1° O provedor responséavel pela gwarda s»bmbnba seré obrigado a disponibilizar os
registros mencionados no caput, de forrna Iﬁutlbnurna ou associados a dados pessoais

ou a outras informagbes que possam mntrlqwr yarg a identificacdo do usuério ou do
terminal, mediante ordem judicial, na form a do disposto na Secédo IV deste Capitulo,
respeitado o disposto no art. 7°. (...)" (sem éanfdse ho ongmal)

10.  As previsdes introduzidas pelﬂzvi Majrco Civil da Internet apenas tornaram
explicita a tutela j&4 entdo assegurada aos USUArios da Internet pela Constituigdo
Federal. Isso porque o artigo 5° da Constituicio Federal & claro e expresso ao
estabelecer, em seus incisos X e XII, que sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada,
0 sigilo da correspondéncia e de dados®.

il Em deoorrén?la'Ha p{otqcao conferida pela Constituicdo Federal e pelo Marco
I Civil da Internet, a q'feh a do sigilo de dados passiveis de identificar e localizar i
||| usurios da Internet —hcom 0s aqui pleiteados ao TWITTER BRASIL — condiciona- | |

_as é obsarvanca de requisi aa Iagals especificos, E, para tanto, ndo basta o mem : ,"

apérloﬂ‘quo se pretende idantlflcar

| - i
= il [l
il .
u% idade, a vida privada, a honra e a imagem dna pessaas aaaegurﬁdon (il
elo gl ou anral decorrente de sua violagao; (...) XIl - sl o 1” i I
an cagboas telegréficas, de dados e das comunicagdes tala ima ] i |
i | aﬁ“"_i- r"ﬂ que a lei estabelecer mﬁmdvlnh;ﬂs 80 criminal o |Lm“1|]11
' it |l| i

” . HIH I.:';Il l._!:”. || '!'-Z:i|.,_-.'-.|ll | “ h || 1 H n L
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12. Ao oonfenr dlsmpdmna espech' m:a é reqwmbad judlc‘ I de dad?é em' \podér

provedores de aphcapﬁes de Intf !rhpt o artngo 22| db 'Marca 'GMJ dq| [ntemq

reconheceu que aquele que prete '
ik Edemonstrar claramente a E)ﬁ?irncia a cada usuério es e&rﬂco,_ m il
| fundados Indicios da ooorrémﬁ do Ililr,Ti‘to (li) de justificativa sobre a utllldade dos .||||

dados para instrugao probdltﬁlrla (i) | eL Hsc,larecimenlos quanto ao periado au quai

se referem os registros: | ' |

“Art. 22. A parte interessada ;Soderé. com o propdsito de formar conjunto probatério _
em processo judicial civel ou penal, em carater incidental ou autdnomo, requerer ao I i il
juiz que ordene ao responsavel pela guarda o fomecimento de registros de conexao S
ou de registros de acesso a aplicagdes de intemet, |

Paragrafo unico. Sem prejuizo dos demais mquisitb! legais, o requerimento
devera conter, sob pena de inadmissibilidade:

1 - fundados indicios da ocorréncia do Ilf[c{i'fi
e

Il - justificativa motivada da utilidade dos registros solicitados para fins de
investigacdo ou instrugdo probatdria; e

Il - periodo ao qual se referem os registros.”

13 Ant_es mesmo da entrada em -w)igor do Marco Civil da Internet, o Egrégio
-Superioi- Tﬁbunal de Justica ja havia consolidado o entendimento de que a
| ~ divulgagao de dados de usuarios de aplicacoes de Internet, pelo respectivo provedor.
~ somente & cabiyel '

_ *(...) Os dandns pnqqnaia fornecidos ao provedor devem ser mantidos em

il ='| | absoluto sigilo ~ tn] gomo ja ocorre nas hipiteses em que se estabelece uma
dHi | relagao sinalagmatica via internet, na qual se fornece nome completo, nimeros
i I [ dp dogumpntos Ppessoals, enderego, nimero de cartdo de crédito, entre outros
|!| | ||'" #jndl-’l diwlgadm upnnas quundo se constatar a prétlca de algum illcito e
alf ﬂ| 12 $010|- sﬂm énfaae no original. Nn mesmo sentido REsp 1.192.208/MG,
||R57‘p 1IﬂTquMG REsp 1308830/RS e REsp 130016 /RS)
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15. O TWITTER BRASIL reoonheceerespeutaopuderde requusméo asseguradolll ||| H
por lei & essa i. CPMI e ndo se opﬁé' de forma indiscriminada ou injustificada, ao | | ..'-i,_|i|:_|_':
fornecimento de dados dos seus usUénos Tendo em vista, porém, que nao foram li ||_l-.-_.||‘

apreciadas de forma Ingivlduallzada as condutas de cada um dos usuérlos“'

cujos dados sio pretendidos, tampouco indicadas as justificativas motivadas
da utilidade dos respectivos registros, o TWITTER BRASIL infelizmente ndo |
possui autorizacao constitucional e/ou legal para fornecé-los, sob pena, inclusive, de '

constitucionalmente protegidos.

16.  Tanto assim é que, ao deferir 0 pedr|do hmmbr ao::Mandado de Seguranga n°

36.932/DF, impetrado contra 0 REQUERIMENTO ||'1° 297!2019 ~ também expedido nos -
|

autos desta CPMI - o |. Min. Rel. LUIS ROBER_TO BARROSO reconheceu que “os

didos veiculados sdo excessivamente 'am _J 57 tendo a parte requerente se

eximido “de individualizar as condutas supostgmente praticadas por cada um
dos servidores”, bem como de indicar “a utilidade das informagoes e dados
solicitados para fins de investigacdo ou instrqt;éo probatoéria”. Confira-se:

*(:.) 13. Sem adentrar no mérito da possibilidade de deferimento de tais providéncias
investigativas no caso concreto, entendo que o requerimento protocolado perante a
CPMI ndo esta adequadamente fundamentado. .Em_g:lm_ﬂm_mqa; 0 requerente
deixa de individualizar as condutas supostamente praticadas por cada um dos
servidores, de declinar as razdes pelas quais seriam ilicitas o de instruir a
peticdo com os indicios de que os agentes publicos seriam os efetivos autores
dos supostos fatos, O arrazoado se limita a afirmar genericamente que os servidores
: (teriam publicado postagens “ofensivas, difamatérias, injuriosas e caluniosas” e que
| Isso poderia ser demonstrado por elementos de prova que néo acompanham a
peticéo, Além disso, anoto que, apesar de mencionar que as postagens teriam sido
_ feiWaa por 11 (onze) agentes publicos, a peca postula acesso a informagdes e dados.
"|:le 12 {doza) Indlvlnuos
| | | | | I
. ; jar, o |pntlclonnnla nédo asclaroce a utilidade das lnfonnaqau

: fnlh; ad I' para fins de investigagdo ou instrugdo probatéria. O R
mento ai]rm a sua intencdo de investigar se as “atividades divulgadas nas redes bl il
iministragdo publica, constituem crimes contra a honra e |
f!pr hidade adminlslraliva mas n&o pontua quais aspeatoa 'daﬁ. il
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condutas dos sarvidbms ou d | ;hiuﬂn em qd qﬁH&Maa ainda P’WW éHl |s' Ui _l_ 'l'l
apurados para a cai‘é&!eriza q:| las infragdie lﬁl divida se da iﬁrhb por ter sidu i I I|" il it
c«onslgnadﬁ que a renal:za:;ao|pa pasqudirjieﬂ hélus servidd(ék ielnh '&!as uteu§ @ hqra a- iR
caomerctai jé estaria pmvatll.pl inclusiv |P rlaudo paﬁcidl ant;egue a Cpmlg.sﬁb I_:_glgL i
ao requerents, no cadd esclarec li- por que |a acesso As Infdrﬁﬁéﬁﬁoa e dadm"' '

seria necessério para os fi .'Eﬂ:w; |!';-' ..:',|"I ![!:'L'i'l"

155m_t:chlm_luuﬂL

efetivamente visados. Os pedidc : 0038 sao excessivamente an ),
abrangendo o fornecimento da In sgra do conversas mantidas pelos indwiduos,
da relagdo de contatos e s_egg.ildorn de paginas, do histérico de pesquisas e
paginas acessadas, e do registro de acesso a aplicagdes. As razdes ndo
especificam quais informacdes e dados dentro desse universo seriam do interesse do
requerente e tampouco apontam um intervalo de tempo dentro do qual esses
elementos deveriam ser pesquisados. A cormbor_@r'assa percepcgao, cabe sublinhar
um dos pedidos formulados, em que requerida a':p'reserv'aéﬁo de absolutamente todo
o conteldo disponivel na conta ou eventualmente ,apagado e sua consolidagdo para

coleta ou download. Esté, portanto, ewdenmada a p!aus:bmdade das alegagbes dos

impetrantes. i i

() i Al e

17, Diante do exposto, defiro o pedido hmma? pam suspender os efeitos do ato de

aprovagao do Requerimento n® 296 pelos memhros cla CPMI Fake News, até o exame

de mérito do presente writ. (...)" (sem énfase no ongmal
| I| |

17.  Antes mesmo da prolagdo desta demsﬁo a Procuradona-Garal da Replblica
|@ havia emitido parecer opinando “pela concesséo da seguranca pleiteada em favor
dos impetrantes, de modo a invalidar o ato da Comisséo Parlamentar de Inquérito —
Fake News que aprovou o Requerimento 297", uma vez que

"MANDADO DE SEGURANCA. COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO.
AFASTAMENTO DO SIGILO TELEMATICO. AUSENCIA DE FUNDAMENTAQAO
Eil Comisséo Parlamentar de Inguérito que a

i m.mm_mmnm Parecer pela Doncesaao da seguranga.

In mu, o ato lmpugnado esta eivado de ilegalidade, por ser a fundamentagio

| dele constante insuficiente para autorizar a deflagragdo das medidas
pratendldu '

Ftra-@e genericamente, no requerimento, que os funcion&rios

pﬂ.nndo Estadual Douglas Garcia ligados a “movimentos
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organizados estarianlent ldo‘ ubl“:a bo eitﬁ cﬂ ?e FrosIaL rJ J*en&l

difamatdrias Injuriosa Iunlosas ,mas Inexistbindl ue | rctos| i H Hl:'””'_.
880 [nvesllgﬂdus, | ct? é\h ihaf)bD o8 ‘Lnd‘ id| uf séaalw it “ M
Tambémfaltaadelhﬂltagtﬁu' aanml do afastamento do lm ha edfdd\erdqdbaﬁ HiEk I 'i g
pretende obter “todo ohistctlr jde| DWGT ag" «todohmlérlco de péginas acqsgadala»’ il | "||i_' |||| f“'!
*todo histérico de login efel b"é"tﬂﬂoocdntébdﬁ dlﬁpomfvél nH oapta*' !}5 |3 el it |H;;_
() | |
Conjugadas tais circunst&'nclus (o] al’&o boallor incorre em tipica situagéo de ﬁahing
expedition, aubvartenduaIﬁﬁmdpainvasligm;ﬁo criminal. Em lugar de se delimitarem

|
fatos llicitos e seus possiveis autores por melo de dillgéncias preliminares para,

somente entdo, deflagrar medidas intrusivas da intimidade e privacidade dos
investigados, elegem-se as pessoas potencialmente criminosas para buscar-se
eventual delito por elas praticado mediante 0 uso dos meios legais sem
fundamentagéo idonea. (...)"

18. Nesse mesmo sentido entendeu a |. Ministra ROSA WEBER, na ocasido do
julgamento do Mandado de Segurangca n° 37.017/DF - impetrado confra o
REQUERIMENTO n°® 292/2019, expedido nos afﬁqs dfesiia- CPMI -, restou reconhecido

que o ponto sensivel estaria principalmente "na egenséo das medidas”
requisitadas no Ambito desta mvestlgar,:ﬁo Conﬁramse tmcho do v. acordao:

“(...) O ponto sensivel esta, prmc:paimenbe na extansao das medidas, a abordar

“todo o historico”, “todos os seguldor@s” “toclo o contelido”. Essa extensdo é

conflitante, na verdade, com a indicagdo de pmva preexistente, mas nao aproveitada

para delimitacdo do Requerimento, na medida em que, ao final do primeiro paragrafo

da justificativa, ha referéncia a um “audo pericial apresentado, com prints das
paginas’. Apesar desse registro, néo ha, no corpo do Requerimento. explicitacdo a
respeito do contetido e das conclusées desse laudo. No contexto da controvérsia,
: essa auséncia prejudica a higidez do instrumento onde tal explicitacao deveria ter sido
vertida. Ha a indicagao da prova, mas nao sua utilizagdo para delimitar o alcance do
pedido. Com isso, possivel aceitar, neste julzo perfunctério, que tal auséncia eslejaa
permitir indevida extenséo das providéncias a serem tomadas.

Na mesma linha, o segundo pardgrafo referido defende medidas para delimitar
autoria de supostas 5'mansagens altamente ofensivas". Nestes termos, ao
mesmo tempo em que se ddo por previamente conhecidas tais postagens
(porque os termos da exposigéo pressupbem, justamente, ciéncla de tal
 eonteldo ilegitimo), h4 a extenséo de tais providéncias a todo o conteldo da
| Pégina, ndo apenas & delimitagdo da autoria daquele material j4 reconhecido
| mmp indiciariamente llicito. Assim, é de se chegar a conclusdo perfunctéria (dado
it |.n exame inaudita altera parte do pedido liminar) de que a quebra, da forma como
Hrlim!tada nlio estd embasada pelos elementos anteriores numa concatenagéo apta
anwatmr |quo tal medida configura passo subsequente e necessdrio as

|iri estigaches, a partir do quanto antes levantado. Ao contrario (ressalvado, reitero, o

;-prp sdrio fplco do exame de pedido liminar sem oitiva da parte contraria), as
(Eilimeditn | i

;'; ;~ 4 il
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providéncias autori;adés apafentam deshmareh't-se a foqu'cer 0s pr!Tﬁlﬁa
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ilkciios, |11 L || it
| I {H Ij -i! A - ' fiEiiL | ”
( ) | il | !l | e'h J
il Roasalvada, a nxmlﬂ!o, a naﬂuraza peﬂunci&ﬂadbiuizn n o?larlu i 'M |
! exarado, e sem prejuizo| de mals iapmfundado exame quandq do Juiéamuhtu il
‘mérito, encontro na lmpetr;q&q densidade Juridica suficlente ao dle#erl ntnlde i |.!i| it
medida liminar no tocante & suspensdo da eficicia do Requerlmentn n‘[ | ifg.ii’ A
292/2019, pelos motlvmmtpmrmm( .)". (sem énfase no original) | _- i -.Hi 5.;?_. il
I AL

ﬁMLﬁé# | !i'-il\l‘I ; 'fl-'.:h

19.  Dessa forma, por fc:kga ;do:,disposto nos artigos 5% incisos X e Xiil, da
Constituicao Federal, 3° incisos |l e I, 7° inciso |, 10, 15, § 3° e 22 do Marco Civil
da Internet, o fornecimento de quaisquer dados de usudrios do Twitter é
condicionado, inclusive no presente caso, ao preenchimento dos requisitos do
artigo 22 do Marco Civil da Internet, sob pena de ofensa direta aos preceitos
constitucionais e legais que tutelam a priva;:idade:e 0 sigilo de dados.

20. Havendo a analise individualizada e respectiva constatagdo do
preenchimento dos requisitos do artigo 22 do Marco Civil da Internet in casu,
o TWITTER BRASIL adotari as provldénmas cabiveis para que, na extensdo
que lhe seja permitido, sejam fornecidns nsstes autos os dados disponiveis e
exigiveis, na forma da legislagio em vigogr. ’

(i)  Inexisténcia de obrigacdo legal de coleta e fornecimento de dados
cadastrais |

21.  Conforme amplamente demonstrado até o momento, o TWITTER BRASIL
nao tem intengdo de descumprir o quanto requerido por esta |. CPMI. Ocorre que,
nao ha obrigagdo legal de coleta, guarda ou fornecimento de algumas das
_ Iinformagbes solicitadas no &mbito desta investigacdo - tais como dados cadastrais’.

| :i I 22. | O artigo 15 do Marco Civil da Internet? estabeleceu como (nicos elementos
m obrigatoriamente coletados e preservados pelo prazo maximo de 6 (seis)

o artign 11, § 1% do Decreto n® 8,771/2018, ‘sdo conslderados dados cadastrais: | . -afliagao; ll
2 enc all -a quallﬂcacao pessoal, entendida como nome, prenome, estado civil e profiss@o do usudrio
| ng* pr de aplicagbes de internet constituido na forma de passoa juridica e que exerga essa atividade

I. na rgadp zada, profissionalmente e com fins ecandmicos devera manter os respectivos registros de acesso
LRt

I |I .| IR Rt
||.‘,|'ﬂ. '-.-| ||_J ~| ‘; ‘| It
.

{|

rnet, sob sigilo, em ambiente controlado e de seguranga, pelo prazo de 6 (seis) mes
nto, (L.)" (sem énfase no original)’ (sem énfase no original) [l

|I|||||'||l||||_.: |
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meses 0s ‘registros de acesso a aplicacoes 2rnet’, |stc: é ‘0 con* M
mfonnagﬁes refeﬁe ltﬂ# a data e hora de uso de uma détenmnada apﬂc!J

rntemeta partir de u ‘detenn!nada enderego IP" i i:

.23-. Conforme entendamenbn consolidado pelo Egrégio Superior Trlbunal de

Justica em ao menos cinco acorddos, o fornecimento de IP utllizado para o ' i i
“cadastramento” da conta (acompanhado de data, horério e fuso horério) vem sendo
reputado compativel com o dever de diligéncia média que se éspera dos provedores |
de aplicagao de Internet:

“Ainda que nao exija os dados pessoais dos seus usuarios, o provedor de contedido
que registra o nimero de protocolo (IP) na internet dos computadores utilizados
para o cadastramento de cada conta mantém um meio razoaveimente eficiente
de rastreamento dos seus usudrios, medidF dﬁ 'q;eguranqa que corresponde 3
diligéncia média esperada dessa modaild ade| de provedor de servigo de
internet.” (REsp 1186616/MG, julgado arp 3 |3 2011). No mesmo sentido: REsp

1183764/SP; REsp 130016 1/RS; REsp 119‘2? B.rMG e REsp 1308830/RS).
o
1o

24, Tanto € assim que o Decreto n° 8; 1!2016 que regulamenta o Marco Civil
da Internet, menciona expressamente que 0 provedor que ndo coletar dados
cadastrais de seus usuarios fica dpt;aohrigadn de fornecé-los, quando
requisitados por autoridade co-mpetentég. Note-se que, dentre as informacdes

consideradas como dados cadastrais pelo do artigo 11, § 1°, do referido Decreto, a
Unica atualmente coletada pelas Operadoras do Twitter & o nome tal como declarado

25. Apenas a titulo de esclarecimento, 0 TWITTER BRASIL informa no quadro
' ‘abaixo a definigdo legal e as diferentes obrigagtes impostas pela legislagéo brasileira
(R ! -

s AH utorpﬁades Bdmlnialrallvau a que se refere o art. 10, § 3o, da Lel no 12.965, de 2014, !mﬂcarho o
Isg de qanmpap&ncla expressa para o acesso e a moﬂvmo para o pedldo de aqaam aaP'dpddu

II !l I |
! Golam: dadps cadastrais devera Informar tal fato & amnrldadq aolldtaqts ﬁnand‘”-
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pessoal, entendida corr J o
i

8.771/2016)

ndere;n (iit) qualiﬁc? ;

nome, prenome, estado '

civil e profisséo do usuarJ
(art. 11, § 2°, do Decreto n® |

540 consideu'ados H

ireglstros de acesso o | |
conjunto de informacoes | | &

ferentes & data e hora
dm um de uma
d¢Lqu1ninadla aplicagdo
de internet a partir de um
ﬂeterminadlo endereco
IP." (art. 5°, VIII, do
Marco Civil da Internet)

Sao considerath| do
) ésoal'“ dada raIaL ac

iﬂentrﬁcéfal inlcm _be:
numeros identificativos,
dados locacionais ou .|-|.'.

quando estes esﬁwmm
relacionados a uma il
pessoa (art. 14,1, do | ||

» | fica desobrigado de

| bastando informar tal fato a
| autoridade solicitante

fornecer dados cadastrais
quando nao os coletar,

Decreto n° 8.771/2016)
Obrlgaﬂu N&o ha obrigagao legal de | Obrigagio legal de N&o ha obrigagdo legal de
.~ do | coletaeguarda(art. 11, § | guardapelo prazo coleta e guarda. Caso
provedor | 1°, do Decreto n° maximo de 6 (seis) coletados e disponiveis, a
~ de | 8.771/2016). O provedor meses e fornecimento obrigagdo de fornecimento

somente mediante nrdem
judicial (arts. |'10 § 1"'&
15, ca-ppte|§ a9 dm K
Marco Civil |1ja | nlemet
arligo 13 § 2°, I, do

deve ser imposta mediante
ordem judicial (art. 10,
caput e § 1°, do Marco
Civil da Internet)

(iil)

Decreta n® 8' ??1b'.’?01 6)

Impossibilidade de fornecimeﬁtu:é_fig de _:ijddos de usudrios nao

individualizados ~ Necessidade de indicacéio de URL

26.
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Especificamente quanto ao Requerimento n°193/2019 — por meio do qual o
TWITTER BRASIL foi requisitado a proceder a identificacéo das “pessoas envolvidas
no ‘mensalinho do Twitter” — cumpre mencionar que o artigo 19 do Marco Civil da
Internet estabelece com”o inijm pressuposto de validade da ordem judicial de
indisponibilizagao =de |Hnenteﬁal disponivel na Web, enderegada ao respectivo
_ provedor, a “ldontfﬂfapﬁo |k:lara e especifica do conteldo apontado como
| Ilnfrlngonte, que pern?fte a locanzaqéo inequivoca do material’, sob pena de

it 'nulfidade Gonﬁra—se

it "Nt 19 Como lmulto de assegurar a liberdade de expressdo e impedir a censura, o
prpvedor de aplicagbes de Internet somente podera ser responsabilizado civilmente
hil | por. dunoe decorrentes de conteldo gerado por terceiros se, apés ordem judicial
I ,.l- . laachlﬂoa néo tomar as providéncias para, no &mbito e nos limites técnicos do seu
fil " "| il ”|| #awlgo e dentro do prazo assinalado, tomar indisponivel o contetido apontado como

Ia, mssalvadas as disposicdes legais em contrario. '

B R
identificadores eletirbnitlcla"l l i




grmlta a Iocallzagﬁo inngui-mca do mazlserla i (sem Enfasq no mriginal) | i I | il il
R R
I

2% : Como amplamente reconhemdo a “fdennf"cagén dfai‘ﬁ b| ?specff ica do
contetido apontado como infringente, que permita a focahzacﬁﬁ L x m H\
" material’ na Web deve corresponder ao seu URL (ou hypaﬂlﬂk‘,l'obr% Jﬁg HH WI

mencionado no préprio relatorio do Projeto de Lei que culminou no Mamu Civil da |

Internet, de autoria do |. Deputado Federal ALESSANDRO MOLON'?. ||| ||

':||'|"||||
28.  No Twitter, a exata indicagdo das URLs se revela imprescindivel para qe_u‘e i
as Operadoras da plataforma possam, antes de tudo, identificar e localizar com |
precisdo as contas e os tweets reputados infringentes existentes em sua
plataforma. Do contrario, ndo € posslwal ao |pmvadior sequer localizar ofs)
respectivo(s) usuario(s) e conteldo(s) especif coﬁsﬂ lém flagrante violagao ao artigo
19, § 1°, do Marco Civil da Internet. i !

29. Em linha com esse entendimento, a 1urﬂmedénma patria ja se consolidou no

sentido de que cabe & parte interes'sact_a;
ROLINE DE TONI ERIMENTO N° 193/2019 - especificar de forma
completa as URLs dos usuérios cujos dados sao pretendidos por meio da

respectiva requisicdo, sob pena de se ca.racterlz:ar uma obrigacdo genérica e,

conseq uentemente, impossivel de ser cumprida. E nesse sentido o entendimento
consolidado do Egrégio Superior Tribunal de Justica:

“DIREITO CIVIL_E bEBOC.ESSUAL CIVIL. VIOLACAO DE DIREITOS AUTORAIS.

‘*Mantlvnmos Igualmente, a ﬂlatelmlnﬂt;ho de que tal ordem judiclal deva identificar clara e especificamente o
| ” contetido apontado como infringente, com o objetivo de evitar decisdes judicials genéricas que possam ter efeito
pmjddlcial @ liberdade de expresséo, como, por exemplo, o bloqueio de um servigo inteiro — @ ndo apenas do
i '| || fbmdﬁdo |Infringente. ' Evita-se, assim, que um blog, ou um portal de noticias, seja completamente i
e i || ||| ” ndisponibilizado por conta de um comentéro em uma postagem, por exemplo. T
G || Il |Ev!tam-antamhﬁmordanagenédcmdasupmssandaconleuda com @ obrigagao de que a ordem judicial indique il
! (AL Il ﬁeltorrm plara e especifica o conteddo apontado como infringente, de forma a permitir a localizagdo inequivoca
R “d material - ou 'seja, hd a necessidade de se indicar o hyperlink especifico relacionado ao material considerado
'“" LA R AL I rﬁanla Nesse aspecto, fizemos ainda constar expressamente do inicio do dispositivo que esta salvaguarda |
. I| u i | tem ito de pssegurar a liberdade de expresséo e de impedir a censura, explicitando a preocupacio da
_”“ 114l '| it i “m intiten u daIntemet como um espaco de livre e plena expressdo. Também enfatizamos que |
uf”- _|| il -u! i i" | spﬂm ilidade dq que frata o caput do artigo tem natureza civil." — sem &nfase no original - integra disponivel |
il ! || | l‘l:ffﬂﬂmé mara ,gov.briproposicoesWeb/prop_| moslrannlagm?codlsor1240240&ﬂlanarn5—'l'mml )
||| LU . |
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| ARG R R R
e REDE  SOCIAL. omr.u*r RESPDNSAEILIDAD‘E 'dn.m. DO Pnomamq Hi .|. I \
e {ADMINISTRADGR) INEXJSTE IA NO CASO GONCRﬁmI ESTRUTURA DA ll |‘ il
i | REDEE COMPORTA PROVEDOR QUE NAO CONTRIBUIRAM PARA A i \ | \ |
womcm DE DIRE!T Al FLilra RESPONSABILIDADES GONTHIBUFWA felfl \'\W
| VICARIA. NAO APLICAGAO. | IN |§sTENd|A DE DANOS QUE PessAApHSER e
_ EXTRAIDOS DA CA ' m OBRIGAGAO DE FAZER. INDICAGAO béul' il |\ |
URL'S. NECESSIDADE| APONTAMENTO DOS IPS. OBRIGAGAO DO | || |
PROVEDOR. ASTREINTE Jz AJUSTE.
) | i
:'. Quanto a obrigagéo de fazer - retirada de paginas da rede social mdlcada - ;5'5:
parte autora também juntou a inicial outros documentos que contém, de forma
genérica, URLs de comunidades virtuais, sem a indicagdo precisa do enderego
interno das paginas nas quais os atos llicitos estariam sendo praticados.
Nessas circunstancias, a jurisprudéncia da Segunda Segdo afasta a obrigagdo
do provedor, nos termos do que ficou daclcﬁldo na Rcl 5.072/AC, Rel. p/ acérddo
Ministra NANCY ANDRIGHI, DJe 4/6/2014. |
(...)" (STJ, REsp 1512647/MG, Segunda Secéo, Relator; Min. Luis Felipe Saloméao,
julgado em 13.5.2015 — sem &nfase nnéoriginal)” L

.Vﬁ.

30. Assim, diante da auséncia de |nd|ca¢a|o das URLs correspondentes as contas
dos usuarios cujos dados sdo requerldos.. ||riemste medida passivel de ser adotada
pelas Operadoras do Twitter em at.encaolﬁ r, nqtiﬁcac;ao extrajudicial.

31. Reitere-se que a simples qéferéhfbia as “pessoas envolvidas no
‘mensalinho do Twitter” — tal como consta do r. oficio em questio — ndo &

suficiente para possibilitar a Iocahzac;ao dos respectivos usuarios pelas Operadoras
do Twitter.

32, Dessa forma, embora néo tenha qualquer interesse de descumprir o r. oficio,
o TWITTER BRASIL respeitosamente entende ser imprescindivel a indicagdo das
URLs especificas diap contas e dos perfis dos usudrios do Twitter cujos dados

| 8e pretende obter in casu, para que assim as Operadoras da plataforma possam
Iocallzé-los

.. i ||
!|| il "'H m il ||| coucLusAo
|I| '

|| i || | | || ||| “Nﬂm srno i%ni 0! 8TJ, REsp 1274971/RS, Terceira Turma, Relator: Min. Jodo Otavio de Noronha, ju#gadu__am
Ii | II i ;&b 1563935.’RJ Terceira Turma, Rel. Min. Ricardo Villas Bdas Cueva, julgado em 5.4.2016; Aglnt
| || M /na Ag sp 956396/MG, Tercelra Turma, Rel. Min. Ricardo Villas Bas Cueva, julgado em 1
[ s .- , 29.. raTi rrna Rel. Min. Nancy Andrighi, julgado em 22.8.2017.
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33. O TWITTER BRASIL destaca, desde logo, ndo se opor de forma
indiscriminada ao fornecimento das informagtes solicitadas. O TWITTER BRASIL
apenas adota a cautela necessaria para que a divulgagiio de dados de seus usuarios
ocorra em conformidade com as normas vigentes no ordenamento juridico brasileiro.

34. Face ao exposto, 0 TWITTER BRASIL respeitosamente entende ter
apresentado os esclarecimentos pertinentes em resposta ar. notificagdo extrajudicial
-em referéncia, sendo certo que permanece a disposicio para apresentar eventuais
informagées adiciopais reputadas necessarias.

23. O TWITTER BRASIL aproveita a oportunidade para reiterar que todas os

oficios e notificagdes direcionados 4 esta empresa — inclusive aqueles expedidos no

_m_ .dm procedimento - s&o recebidos e analisados exclusivamente pelo

amento Juridico da empresa, cuja diretora juridica & a Sra. Regina Lima,
'sob o n® 071.859.857-17.

Raamitﬂaarrwﬂe,

" Brull Rede de Infqmq um
'Regina Lima




