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O setor bancario sempre esteve na vanguarda da tecnologia

» Mobile
Banking

» Token
» Banco Digital
» Nova

Plataforma de
Cobranca

> GIC

» Cybersecurity

Criacdo da
Serasa

v' 6 milhdes de



O setor bancario é o segmento com maiores investimentos em tecnologia

Investimentos do Setor Bancario em tecnologia somaram R$ 118,7 bilhdes
entre 2012-2017, com média anual de R$ 19,8 bilhdes

COMPOSIGAO DOS DISPENDIOS EM TECNOLOGIA POR SETORES NO BRASIL E NO MUNDO EM 2016
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@ Governo Tecnologia da informacao
@ Setor bancario Extracdo
Telecomunicacées ® Produtos nao duraveis
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® Agua, eletricidade e gas Industria pesada
Servicos de saide @ Automotivo
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A evolucao tecnologica do setor bancario deu comodidade para a populacéo

Em bilhGes de transagées

48,8 bi 55,7 bi

Mobile Banking

Internet Banking

Terminais de Autoatendimento

POS no Comércio

Agéncias Bancérias

5% 6% 7% Correspondentes Bancarios
3% 3% 2% Call Center

2014 2015 2016

Fonte: Pesquisa FEBRABAN de Tecnologia Bancaria

Mobile banking e Internet Banking
ja representam mais da metade

das transacoes bancarias

i

Numero de transagoes

Mobile
banking
2016: 18,6 bi

Internet
banking
2016: 15,5 bi

ATM
2016: 10,2 bi

POS
2016: 9,7 bi

Agéncias
2016: 5,6 bi

Correspondentes
2016: 4,4 bi

Contact
centers
2016: 1,4 bi



Principais inovacfes que impulsionam a revolucao digital no setor bancario dizem
respeito a Experiéncia do Usuario, Analytics, Inteligéncia Artificial e Open Banking

Clientes comparam a experiéncia bancaria
com as experiéncia de outras empresas de
tecnologia e esperam mais

User
Experience

O

SERVICE
DESIGN

BIOMETRICS

Tendéncias Chave
para o Setor
Bancario

Intelligent
Automation

COGNITIVE

Data
Mastery

ADVANCED

Novos modelos
tecnolégicos permitem

ANALYTICS COMPUTING gue operacgdes sejam
REAL TIME ROBO-ADVISORS, % realizadas de forma
__ANALYTICS —RoB&TIC— mais eficiente e com

PROCESS
AUTOMATION

menores chances de
erros

10T

BLOCKCHAIN
HYBRID CLOUD

EXPOSED
SERVICES

S

Open Banking

Mais e mais organizagdes estédo “emprestando”
funcionalidades de provedores externos como
parte da cadeia de valor

Todas estas tendéncias estao sendo adotadas pelo setor bancario no
Brasil, que ja € um dos mais modernos e inovadores do mundo




No mundo, além dos lideres digitais (Google, Apple, Facebook, Amazon), startups
exploram negaocios tradicionais de instituicfes financeiras, gerando experiéncias e

concorréncia em 6 Areas distintas

PRODUTOS
TRANSACIONAIS

PRODUTOS DA VIDA

Mapa Fintechs Selecionadas — Visao Mundo
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No Brasil o quadro ndo € muito diferente, com crescimento acelerado na
guantidade de Fintechs e novas iniciativas no setor financeiro

Mapa Fintechs Selecionadas — Visao Brasil
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Iniciativas de fomento a parcerias com Fintechs

Bradesco
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Principal sinal de competicdo, a rentabilidade do setor bancario esta em posicao
intermediaria na comparacado com outros setores da economia brasileira
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Fonte: Valor 1000, analise Febraban
O anuério Valor 1000 segmenta as empresas cobertas em 37 setores de atividade no total



Na comparacéo internacional, o Retorno sobre o Patrimonio Liquido (ROE) dos bancos
brasileiros é alinhado ao dos paises emergentes. Deduzida a taxa basica de juros de cada
pais, o ROE do Brasil fica abaixo da média e da maioria dos emergentes

ROE (Lucro Liquido / PL Médio)

% a.a. Médio 5 anos dos 5 maiores bancos comerciais

chile | I 17.3%

Brasi| [N 6.2 2°

Arica s. [INGTNGEGEEEE 5.2
colombia [ NGTNNGGEEEEE 12 .5%
Turquia [ 14.5%
méxico [[ENTNNGEGEGEGE 13.9%

Australia [N 13,4%
Russia [ NG 12.0%
india || N 11.0%
EUA I 8,1%
coréia S. I 5.4%
uk B 1,5%

Alemanha \. 1,4%

Fonte: Andlise Accenture

Taxa Basica Pais p6s impostos
% a.a. Média 5 anos. Em moeda local

EUA | 0,1%
Alemanha | 0,2%

Uk 1 0,3%
coréias. I 1,7%
Australia - 1,8%

méxico [ 3.0%

Retorno Adicional (ROE! — Taxa Basica)
% a.a. Médio 5 anos dos 5 maiores bancos comerciais

chile | 14.7%
Australia. [ 11,7%
Colombia | NG 11.2%

Atrica s. | ENEEEE 11.2%
Mexico | N 10 9%
Turquia | ©.7%

_—
chile | 3.1% . | 70

Brasil [INEGGN s.5%

colombia [ 3.6%
Africas. || 2.0%
Turquia _ 4,9%

india |G 5.0%
Russia || NG 7.0%
Brasil NG 7.4%

M Brasil

EuA [ 8.0%
india || NG 6.0%
Russia \_ 5,0%
coréia s. M 3.7%
Alemanha \. 1,3%

uk B 1,2%

Paises Desenvolvidos [l Demais Paises Emergentes
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Indice de concentrac&o no Brasil é fortemente influenciado pela participacdo dos
bancos publicos no crédito direcionado

Carteira de Crédito
% dos 5 maiores Bancos no total do sistema financeiro em 2015

Africa do Sul 91 Produtos
| | Direcionados
Australia | | 82
Chile 73 o)
. O 99%
México 72 *g CONCENTRACAO TOP 5
2
' ' s | 68%

[ Brasil : : /1 5° ]
e E— o |
NO BANCO LIDER DO PRODUTO
Colombia | | 68
Coreia do Sul ! | 64 /
[ Brasil i : 62 g0 ]

(sem Imob & Rural) | f

92%

i |
Turquia — 5|6 < CONCENTRAGAO TOP 5
UK 41 ' =
AL | 76%
EUA I40 : \ NO BANCO LIDER DO F’RODUTO/
india (NN 40 |
' |
Alemanha 24 ' |
A A

Fonte: The Economist. Balangos Bancos, Bacen. B Brasilt pai D vid B Demais Paises Emergentes
(1): Considerando incorporagao dos ativos e carteira do HSBC no grupo Top 5. ras aises Desenvolvidos 9

11



%0'00T %008 %009 %00r %00C %00
ouin4
§89 9 090h3d
09053 '\Iag
BILRIS) 8 "JIUNWOY
Wod3RL 9 |1
AIETTTERE
ENVIEETEUEN
09 8 11SU02) 3D e
NAERERVIWEN
SIEUBIQUY SOAINIBS
ouISu3 a ogdeanp3
BOILBIBN

1e6n oeT I S0aueg

sepijag 8 soiuauy

BISorRA 010/3W0)
ROIUQI[80418|
JUERERAIIY
OjuaWeaues 8 enfly
EINGER R
BIlgq eifisul
S0JIP3| Sodiniag
B0B1I0g 9 S0ASe|d
159\ 8 04N07) |IX3L
1009y 8 Jeondy
"Uabu3 8 “Nsuo)
solgjgou| aidw3
10183 3 JBlY ‘LI0D)
B2si607 8 ‘dsuel]
BIEnoadoBy

Concentracao Setorial por Ativos, base Valor 1000 — Concentracédo dos 3 maiores — C3

Em uma comparagao com outros setores da economia brasileira, o Setor
2016

Bancario se situa em torno da média em termos de concentracao

12

Fonte: Valor. Elaboragéo e analise: GO Associados.



Indicador reconhecido e usado mundialmente por autoridades antitrustes aponta
para uma posicao intermediaria em termos de concentracao do setor bancario na

comparacao com outros setores da economia brasileira

Concentracio Setorial por Ativos, base Valor 1000: indice Herfindahl-Hirschman (HHI)

2016

Agropecuaria
Transp. e Logistica

Com. Atac. e Exterior

Fonte:

Empre. Imobilidrios
Constr. e Engen.
Agtcar e Alcool
Téxtil Couro e Vest.
Servigos Médicos
Farma.e Cosme.
Plasticos e Borracha

Valor. Elaboragéo e analise:

15° Lugar |

Bancos _ 1413

Eletroeletronica
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GO Associados.

Serv. Espec.

Quimica e Petroqui.

Papel e Celulose

Educagdo e Ensino

Tl & Telecom

Mat. de Constr. e Dec.

Mecanica

Veiculos e Pegas

Servigos Ambientais

Metal. e Mineracéo

Comunic. e Grafica

Fumo

Petrdleo e Gas

6.000

4.500

3.000

1.500

0

O HHI é uma medida completa e mensura a dimenséo e
a distribuicéo das empresas em relacdo ao mercado em
que atuam;

HHI = somatéria do quadrado do market-share de todas
as empresas do mercado.

O valor resultante, que varia entre 0 e 1, é multiplicado
por 10.000.

Valores criticos para o Cade: Autoridades antitrustes
dos EUA, a Federal Trade Commission (FTC) e o
Departamento de Justica (DOJ) dos EUA julgam
mercados como:

. desconcentrados: HHI < 1.500

. moderadamente concentrados: 1.500 < HHI < 2.500
. altamente concentrados: HHI > 2.500.

Valores adotados pelo Bacen, para mercados:

. desconcentrados: HHI < 1.000

. moderadamente concentrados: 1.000 < HHI < 1.800
. altamente concentrados: HHI > 1.800.
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Quedas dos Spreads Bancarios resultardo da reducao de seus componentes,

dentre os quais o0 maior € o custo da inadimpléncia

Lucros e Outros
23,3%

4.0 p.p =y

Inadimpléncia
55,7%
96o0.p

Impostos Diretos
(CSLL+ IR) _—
15,6%

2,7p.p

Compulsorios +
Encargos Fiscais e FGC
1,7% Custo Administrativo

03pp 3,8%
0,7p.p

Escopo: Credito total (livre + direcionado) - Bancos multiplos e comerciais
A diferenca entre a soma das componentes e o total deve-se a arredondamento
Numeros atualizados e revisados em 8.3.2017

Fonte: BCB — Painel Projeto Spread bancéario (2017)

Segundo o Banco Central, na média de
2011 a 2016, 77% do spread bancério
corresponde aos custos: inadimpléncia,
administrativos, tributarios, compulsorios,
FGC, etc;

Dentre os custos, a inadimpléncia responde
por 55,7% do total, segundo o Bacen,;

O lucro dos bancos nas operacgdes de
crédito equivale a 23% do spread,
considerando recursos livres e
direcionados; Lucro é essencial para
manter os niveis de Capital (Basileia) e os
investimentos (inclusive em tecnologia da
informacao);
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Tempo e custos para recuperacao de garantias no Brasil sédo elevados comparados

aos demais paises

Tempo de Recuperacao do Crédito?

Em anos, 2016

Turquia NN 4.5
india NG 4.3
Brasil I 4,0

Chile

Russia [N 2,0
Africa s. I 2,0
México N 1,8
Colombia I 1,7

EUA
Coréia S.
Alemanha
UK
Australia

1) Mede o tempo que os credores levam para recuperar seu crédito uma vez que o cliente ficou inadimplente

1,5
1,5
112
1,d

A
1,8

Custo do Processo de Recuperacao?
% em Relacdo ao Valor Total dos Bens dados em Garantia, 2016

México I 150
Africa s. I 15
Turquia I 150

Chile GG 15
Brasi I 12%
EUA L 10%
Russia _ 9%
india NG °%
Colombia [N 0%

Australia :8%
Alemanha B%
UK 6%:
. 1
Coréia S. 4% A
9%

B Demais Paises Emergentes Paises Desenvolvidos

2) Mede o custo do processo de recuperagéo como uma porcentagem do patriménio do devedor. Inclui taxas judiciais, tributos, honorarios dos

administradores da insolvéncia, leiloeiros, avaliadores, advogados, entre outros custos
Fonte: World Bank. Andlise Accenture
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Taxa de recuperacdo de garantias no Brasil € a menor numa amostra de paises

relevantes

Taxa de Recuperacado da Garantial
% do Valor da Garantia, 2016

UK 88,6
Coréia S. 84,5
Alemanha 84,4
Austrélia 82,4
EUA

Colémbia
México
Russia

Africa S.

38,6
35,1

Chile 33,5
india 26,0
Turquia 18,5 69.1

Brasil 15,8

1) Mede quantos cents por dolar assegurados em garantia os credores recuperam de uma empresa insolvente no final do processo de faléncia

2) Célculo considera as modalidades de Imobiliario, Veiculos, BNDES, Capital de Giro, Conta Garantida e Descontos
Fonte: World Bank,. Analise Accenture

Mesmo para os créditos com garantia, a taxa
de recuperacdo € baixa

Relatério Doing Business aponta que menos
de 16% dos créditos garantidos sao
recuperados no Brasil em casos de faléncia,
ante uma taxa de recuperacédo de 69,1% da
mediana dos demais paises (a média da
amostra sem o Brasil é 59%)

Baixa taxa de recuperacao no Brasil se deve
a: i) deségios punitivos na RJ; ii) morosidade
processual para retomada de bens e
garantias; iii) redugéo do VPL pelo aumento
do risco das operacdes; iv) custas judiciais
para recuperacao dos valores; v) viés judicial
pré devedor;
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O custo da inadimpléncia no Brasil € o maior em amostra de paises emergentes e
desenvolvidos e, sem duvida, um dos maiores do mundo

Despesas de PDD (Provisdes para Devedores Duvidosos) Despesas de PDD sobre Total de Ativos de Crédito
sobre Total de Ativos de Crédito 2016
=== Brasil === Desenvolvidos ==== Emergentes 5% Austratia 0’2%:
5%
43% 4.3% Alemanha I O,Z%E
uk I 0,4%
|
Coréia S. . 074@'/0
eua I 0,6%
3,3% . ell'
3,1% Atrica s. | IR I0,9%
chile I 1,1%
1,9% 1,9%
. 18% i L8% ; Turquia I 1.5%
1 I

Russia \— 1,9%
Colombia. N 1.9%

0.7% 0 ,
0.6% 0,4% 0,4% 0,4% india \_ 2,8%
\ y ,
I I 1. ' o sxico N 3.3%
2012 2013 2014 2015 2016 México |
erasil N 5%

|
A

Paises Emergentes excluem o Brasil 1’1%
Fonte: S&P Capital IQ, Analise Accenture
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Aliquota nominal da tributacéo sobre a renda no Brasil € mais elevada da
amostra de paises

Impacto da Carga Tributaria no Spread
Imposto sobre Resultado %

Brasil - Bancos | 45
Fatores que aumentam a carga

ndia N, 42 tributaria do Crédito no Brasil
EUA e 35
Brasil - Outros setores [ 34 * Impostos sobre receita

PIS/COFINS: 4,65% da

Alemanha .
30 receita total

México N 30
Austrdlia 30 IOF: até 1,88% para PJ e até

Affica S. | 3 3,38% para PF
Colombia | 25 = |RPJ de 25% e CSLL de 20%,

Chile com aliquota adicional
Coréia s 24 frente aos demais negécios
- 22 no Brasil
Turquia - S 20
UK s 20

Russia S 20

B Brasil HDemais Paises Emergentes ™ Pajses Desenvolvidos

Fonte: Data Request Bancos (Ital, Bradesco, Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal e Santander), S&P Capital IQ, Receita Federal. Andlise Accenture



Brasil tem a maior taxa de provisdes com processos trabalhistas, civeis e fiscais
entre os paises da amostra

Saldo de Provisdes para Processos Trabalhistas, Civeis e Fiscais em relacdo

ao Passivo Total?
%, 2015

1,22%

0,38%

0,21%
0,15%

0 08%
- -- mn — 0.04% _ 06096 0,029~ —-0 0196 - 00% —— - 0.009% — - 0.00% — 4 0.05%
aS|I - Der-lses Egﬂes wl mmBaises ondog 00% 0,00% 0,00% ’
1) P3¥ia8ir Para coffefigclas iAdétianha UK EUA México Coldémbia  Chile Turquia CoréiaS. Austrdlia AfricaS.  RUssia

Fonte: Demonstrativos Financeiros dos Bancos. Andlise Accenture
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As taxas dos empréstimos e o0s spreads estao recuando de forma efetiva;

Recuo é mais expressivo no Crédito Livre, que tem custo de captagdo “aderente” a Selic e grande peso da
inadimpléncia nos spreads. Crédito direcionado tem o custo de captacdo menos indexado a Selic e tem spreads
menores por sofrer menos com a inadimpléncia;

Selic vs. Taxa de Juros PF e PJ no segmento livre Selic vs. Spreads PF e PJ no segmento livre

Em %, Out/16 — Fev/18 Em %, Out/16 — Fev/18

I-) Queda da Selic reduz custo de captacdo dos bancos e, II_-) Recuo da inadimpléncia, com melhpra da eco_nomia, atua
consequentemente, reduz taxa dos empréstimos; diretamente na reducao do Spread, pois € seu principal

Taxa = Custo de Captacao (~Selic) + Spread componente;

Selic ndo atua diretamente no Spread!

30,3

PJ Livre

ZZ'ZI L i

PJ Livre

14,25 14,25

Fonte: Bacen. 20



Linhas tradicionais de crédito de PF concentram 86% dos saldos e tem taxa média
de 13,1% (~2x Selic);demais estdo sendo tratadas com acdes especificas do

governo e FEBRABAN,;

Saldo da Carteira de Crédito
Pessoa Fisica—fev/18
em R$ Milhdes

54.781

® Linhas "tradicionais de
financiamento"

® Linhas "emergenciais/
sem garantia"

1.423.064
86%

m Demais linhas

Taxa
Média de
Juros*
(% a.a.)

» 13,1%

» 198,3% —

» 60,6% —

Taxa Média de Juros
Pessoa Fisica— BACEN

Fonte: Bacen; * Média Ponderada pelos Saldos

» 333%

Modalidades:

Consignado - RL

Aquisicdo de Veiculos / Leasing - RL
Aquisicao de Outros Bens - RL
Cartdo de Crédito a Vista - RL
Financiamento Imobiliario - RD
Crédito Rural - RD

Crédito PF do BNDES e Outros RD
Microcrédito - RD

Cartdo de Crédito Parcelado - RL
Cartdo de Crédito Rotativo Total - RL
Cheque Especial - RL

Crédito Pessoal Nao Consignado - RL

Desconto de cheques - RL
Composicdo de dividas - RL
Outros Bacen - RL
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No crédito de PJ, as linhas tradicionais concentram 91% dos saldos e tem taxa

media de 12% (menos de 2x Selic);

Saldo da Carteira de Crédito
Pessoa Juridica — fev/18
em R$ Milhdes

110.909

12.492 8%
1%

m Linhas "tradicionais de
financiamento"

® Linhas "emergenciais/
sem garantia"

1.280.130
91%

u Demais linhas

Taxa
Média de
Juros*
(% a.a.)

» 12%

» 327,8% —

» 40,2 % L,

Taxa Média de Juros

Pessoa Juridica — BACEN

Fonte: Bacen; * Média Ponderada pelos Saldos

» 17,9%

Modalidades:

Desconto de Duplicatas - RL
Antecipacgdo de Cartdo de Crédito - RL
Capital de Giro - RL

Aquisicdo/Leasing de Veiculos e Outros
Linhas de comércio exterior

Crédito Rural - RD

Financiamento Imobilidrio - RD

Crédito BNDES e Outros - RD

Cartdo de Crédito Rotativo e Parc. - RL
Cheque Especial - RL

Conta garantida - RL
Desconto de Cheques — RL
Outros RL
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Estdo em tramitacdo no Congresso uma série de projetos que contribuiriam para reduzir o
spread

Camara dos Deputados

PLP 441/17 - Aperfeicoamento da Lei do Cadastro de Histdrico de Crédito (Cadastro Positivo)
PLP 461/2017 - Criagdo de mecanismo de recolhimento centralizado para o ISS

PL 3729/04 - Responsabilidade Ambiental do Poluidor Indireto

PL 9327/17- Duplicata eletronica

PL 7920/17 - Digitalizagdo de documentos

PL 6723/13 - Utilizacdo da Previdéncia Privada como garantia de operacdes de crédito com a finalidade de fomentar a
concesséao de credito

PL 9619/18 - Contratacao de Operacgdes por Meios Eletronicos/Remotos

PL 5900/16 - Justica Gratuita

PL 533/2015 - Aumento da CSLL de 20% para 21% (impacto negativo)

Senado Federal

PLS 478/2017 - Busca e apreenséo extrajudicial de bens moveis alienados fiduciariamente

SCD 06/2016 - Estatuto da Seguranca Privada

PLS 276/07 - Bloqueio reserva de margem consignavel até decisao final em processos administrativos/ judiciais

Anteprojetos Lei

PEC - federalizacdo da competéncia para legislar sobre o SFN

Desjudicializacédo da Provisdo para Devedores Duvidosos (PDD)

Melhorias no Marco Legal do Consignado Privado

Inclusdo de Devedores no Cadastro de Crédito sem a necessidade de utilizacao do A.R. (alterar art. 43, § 2°, do CDC)
Aperfeicoamento da Lei de Recuperacado Judicial e Faléncias (Lei 11.101/2005)
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Bancos implantaram as primeiras CPDs do pais

Fonte:Arquivo Museu Histérico Bradesco
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Segundo o Doing Business, o Brasil € um dos paises com menor indice do mundo de forca
dos direitos legais dos credores, baseado em 12 critérios;

indice de Eficiéncia dos Direitos Legais’
De 0 a 12 (maior = melhor). Dados de 2016

Os Unicos dois critérios
observados no Brasil estédo
diretamente relacionados
aos direitos assegurados aos
credores pelo instituto da
alienacdo fiduciaria

= @ g =3 O S @ 3 £ \s 5@
& & & @7 @ & & & S RE < <
~ LS »F % P
I Brasil Il Demais Paises Emergentes [ Paises Desenvolvidos

Fonte: World Bank. Andlise Accenture
1) Mede o grau em que as leis que tratam de garaniias e de faléncias protegem os direitos dos mutudnos e mutuantes

Fonte: Banco Mundial/ Doing Business; Elaborag&o: Accenture
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A inovacéao tecnoldgica nos servicos financeiros,gera beneficios para o
crescimento econOmico e a estabilidade financeira:

Beneficios

Descentralizacao e

. e~ Pode atenuar, em alguns casos, os efeitos dos choques financeiros
Diversificacéo

Promove modelos de negdcios estaveis e contribui para ganhos gerais

Eficiéncia o n . ) . ) )
de eficiéncia no sistema financeiro como um todo e na economia real

Reduz as assimetrias de informacéo, melhorando a capacidade dos

Transparéncia . S
participantes do mercado de gerenciar riscos.

Acesso e O acesso aos servicos financeiros e a conveniéncia afetam a inclusao
Conveniéncia dos financeira de familias e empresas, importante para apoiar o crescimento
Servicos econdmico sustentavel

Fonte: Financial Stability Implications from FinTech (Financial Stability Board)
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Os principais riscos associados ao surgimento de Fintechs incluem aqueles de
origem financeira e operacional...

Origem

Origem
operacional

financeira

Riscos

Descasamento de
Maturidade

Ocorre quando um empréstimo é prorrogado por um periodo maior do que o
financiamento contratado, criando risco de rolagem

Descasamento de
Liquidez

Surge quando ativos e passivos tém diferentes caracteristicas de liquidez,
resultando em “risco de execucao”

Alavancagem

Alavancagem mais alta implica menos capital disponivel para absorver
quaisquer perdas que se materializem da realizacao de riscos de mercado,
de crédito ou outros

Controle / Processo
de Governanca ruim

Podem levar a um aumento do risco de interrupcao direta na prestacao de
servicos financeiros ou infraestrutura critica

Riscos
Cibernéticos

A atividade financeira pode ficar mais suscetivel ao ciberataque quanto mais
conectados estiverem os sistemas de diferentes instituicdes

Confianca de
Terceiros

Riscos sistémicos podem surgir quando instituicbes ou mercados
sistemicamente importantes dependem dos mesmos terceiros

Risco Legal /
Regulatorio

Pode ser maior quando a arbitragem regulatoria € buscada; a incerteza em
relacéo a responsabilidade por perdas pode ser prejudicial ao sistema

Fonte: Financial Stability Implications from FinTech (Financial Stability Board)
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. @ também riscos macrofinanceiros:

Contagio

A dificuldade sentida por uma Unica instituicdo ou setor pode ser transmitida
aos demais - devido a exposicoes diretas entre eles ou semelhancas que
levam a uma perda geral de confianca nessas instituicbes ou setores

Prociclicidade

Os participantes do mercado podem agir de forma a exacerbar o grau e 0
impacto das flutuaces no crescimento econdémico e nos precos de
mercado no curto e/ou longo prazos

Excesso de Pode levar a resultados adversos se, por exemplo, uma reacdo exagerada
volatilidade criar problemas de solvéncia ou liquidez

Importancia Entidades que sao vistas como sendo sistemicamente importantes (ou
sis?émica altamente conectadas) podem ampliar os riscos através do risco moral

Fonte: Financial Stability Implications from FinTech (Financial Stability Board)
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Se captarem recursos junto ao publico, as fintechs estarao sujeitas aos mesmos
riscos do setor bancario e se tornarao sensiveis do ponto de vista regulatério

Pessoas e
empresas

depositos

IFs operam em regime de reservas fracionarias

SFN (bancos, sociedades de
crédito e financiamento, etc)

empréstimos

> Mecanismo traz riscos e
torna IFs sensiveis do

5 ponto de vista regulatorio:

reservas

para cobrir eventuais demandas dos depositantes

Crises financeiras *

Causas

Acumulo de desequilibrios no sistema
financeiro;

Assimetria de informacg&o entre os
agentes econdmicos;

Aumento do risco moral e incentivo a
comportamentos menos prudentes.

\4

1) Alavancagem: Instituicoes
bancérias multiplicam os
meios de pagamento;

1) Liquidez: descasamento de

Efeitos

Efeito-domino e expectativa de
colapso do sistema de pagamentos;
Depositantes perdem suas
economias;

Retracdo severa na demanda
agregada e aumento do desemprego.

E miss&o das autoridades regulatérias e supervisoras evitar estas crises
Exemplos de requisitos: FGC, Niveis Minimos de Provisbes, Capital / Basileia,

Liquidez/ Compulsorios,
importantes sistemicamente / Too big to fail;

Limites de Alavancagem, Requisitos para

IFs

prazo entre as fontes de
recursos e aplicacdes dos
bancos;

1) Solvencia/Capital
insuficiente: retorno
insuficiente dos ativos
aplicados para remunerar
ou mesmo retornar as
aplicagbes dos clientes
(inadimpléncia)
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Olhando detalhadamente o mercado de Crédito, podemos notar 3 areas de atuacao, com

diferentes necessidades. No entanto, oS novos entrantes enfrentardo as mesmas dificuldades do

setor bancario tradicional, caso inovacdes institucionais ndo melhorem o ambiente de crédito

Problemas
c Informagéo do comportamento de
Crédito do cliente
*F » Fraudes documentais
Cr_ed Ito » Arcabouco legal para digitalizacéo
Direto > Risco trabalhista
» Capital necessario

C Seguranca da Informacéo )
( ) ( )

Mar ketp lace » Arcabouco legal para digitalizacao
U S \. J
( )

Neg 09 ! _ag 28 » Dificuldade de retomada de garantias
de Dividas

. J . J

Solucéo

-

YV VY

Cadastro Positivo

Implementacao do documento Unico
nacional com biometria

Documento digital com valor legal
Consolidacéo da Lei Trabalhista

J

\

( )
» Documento digitalizado com valor legal
» Desmaterializacdo de documentos
» Duplicatas eletronicas

. J

\

» Judiciario julgar rapido segundo a lei

. J
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Especificamente sobre a Recuperacdo Judicial,o instituto ndo tem funcionado de maneira
adequada e atesta essa baixa recuperacao de garantias indicada

Recuperacao Judicial Deferida: 3.522

Processos em andamento: Processos encerrados:
2576 (73,1%) 946 (26,9%)

Segundo o mesmo estudo, 728
empresas ou 20,8% do total tiveram
seu processo convolado em faléncia
e 73,1% ainda estao com seus
processos em andamento nos
tribunais.

Fonte: Serasa

Segundo estudo do SERASA, de
Jun/05 até Dez/14, 3,5 mil empresas
de todos os portes e segmentos
tiveram recuperacéao judicial deferida,
sendo que destas, apenas 6,2% ou
218 empresas retomaram suas
atividades

Recuperadas: 218 (23.0%)

Situacao CNPJ:
Ativas — 206 (94.5%)
Baixada — 11 (5.0%)
Suspensa — 1 (0.5%6)

Faléncias: 728 (7 7%)
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Sistema Financeiro Nacional € bem capilarizado e conta com ~1400 instituicdes,
gue atuam e competem em segmentos distintos e nichos especificos

Numero de Instituicées Saldo da Carteira de Crédito
Conforme classificacdo do Bacen por em R$ Bi
segmento e controle
59 7
) 13 0
4% o_\ |

1%

63
4%
= 1) Bancos Privados Nacionais

m 2) Bancos Publicos
m 3) Bancos Privados Estrangeiros
m 4) Cooperativas de Crédito

m 5) Financeiras e Mercado de Capitais

1) Bancos Comerciais, Mdltiplos, de Investimentos e de Cambio
2) Bancos Comerciais, CEF e de Desenvolvimento
3) Bancos Comerciais, Mdltiplos, de Investimentos e de Cambio
4) Cooperativas Singulares, Centrais e Confederacbes
5) N&ao Bancérios de Crédito e de Mercado de Capitais e Instituicdes de Pagamento
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Inovacodes institucionais tem grande potencial para reduzir os spreads bancéarios e
as taxas dos empréstimos

Desconto de Duplicatas e Recebiveis de PJ: Concessdes (Média Diéaria) x Taxa de juros da modalidade
Em %, Out/16 — Fev/18

1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

Fonte:

36,7

~44%

- 45

- 493 - 7 - 15
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0 > 0 > O > o) > Ko} >
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Bacen

mmm Média Diaria das Concessdes - R$ milhdes
—taxa de Juros (a.a.)

=12 por Média Mdvel (Média Diaria das Concessdes - R$ milhGes)

Medidas que reforcem a garantia
e a qualidade das informacoes
contribuem para reduzir os
componentes de custos dos
spreads e, consequentemente, as
taxas praticadas nos
empréstimos;

Exemplo: LEI N° 13.476, de 28 de
agosto de 2017. Converséo da
MP n° 775, de 2017, que altera a
Lei no 12.810, para dispor sobre a
constituicdo de gravames e 0nus
sobre ativos financeiros e valores
mobiliarios objeto de registro ou
de depdsito centralizado;
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Taxas de juros e spreads bancarios apresentaram trajetoria estrutural de queda
nas ultimas décadas

Evolucéo do Spread e Inadimpléncia

Em % da carteira de crédito

— Spread - Total = Inadimplencia
45 - - 6,0 Em alguns momentos, por
fatores conjunturais, que
40 - 55 elevaram a inadimpléncia, essa
trajetdria foi interrompida;
35 1 - 5,0
Exemplos: a crise financeira
30 4 L 45 internacional de 2008/09 e a
recente historica recessao
25 - - 40 econdmica brasileira,;
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Fonte: Bacen — Séries temporais “SG5°
Hota 1: Dado de Janeiro de 2018
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Ao compararmos a concentracao bancaria com o spread de crédito, identificamos baixa

correlacéo entre as métricas

Correlacéo Spread de Crédito vs. Indice de Correlacéo Bancaria

% dos 5 maiores Bancos, em 2015
100 -

90 - @ Africa S.
80 - Australia
9 1 @ Chile ® Brasil
it 70 @ Colombia México
= Coréia S.
S 60
§ @ Turquia
O 50 A
40 - UK.india EUA
30 A
1 Alemanha
/‘I/ T T T T T T T T T 1
0 1 2 3 4 5 6 7 9 10 11 12
Spread
Fonte: The Economist. Balancos Bancos, Bacen. M Brasilt Paises Desenvolvidos B Demais Paises Emergentes

(1): Considerando incorporacéo dos ativos e carteira do HSBC no grupo Top 5.
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Aliquotas nominais de depdsitos compulsoérios no Brasil sdo as mais altas dentre os paises
analisados, o que resulta em um volume recolhido de 6,4% dos ativos totais dos bancos,
comparativamente a 1,9% na mediana dos paises da amostra.

Recolhimento de Depdésitos a Vistal  Recolhimento de Poupanca? Recolhimento de Depdsitos a Prazo?
%. Aliquotas em vigor em Marco/2017 %. Aliquotas em vigor em Marc¢o/2017 %. Aliquotas em vigor em Marc¢o/2017
0 0
crasi [ <, )  Gres N ) Gl 0
Turquia \_ 10,5% Coréia S. :\- 7,0% Colémbia \_ 10,0%
chile I 9,0% Rassia | 5,0% Rassia [l 5.0%
Coréia S. * 7,0% india i\- 4,0% Turquia \t ~,De 4% a 10,5%
Rassia [l 5,0% chile |l 3.6% india [l 4,0%
india _ 4,0% Africa S. i\l 2,5% Africa S. _ 2,5%
EUA B De 3% a 10% Turquia 0,0% Coréia s. i} 2,0%
Africa s. []2.5% EUA  0,0% Chile 7| " De 0% a 3,6%
Alemanha | :1,0% Alemanha : 0,0% Alemanha I:F:. De 0% a 1%
Australia 0.0% Australia  0,0% EUA (?,0%
Colémbia OI,O% Colémbia | 0,0% Australia (I),O%
México | 0,0% México | 0,0% México | 0,0%
UK 0:,0% UK 00% UK 4,0%
A A A
3,0% 0,0% 2,0%

1) Contempla depdsitos compulsérios e exigéncias adicionais.. Para célculo da mediana, considerou-se o a aliquota minima para os paises com faixas de recolhimento;
Fonte: Banco Central de cada pais. Analise Accenture
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