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1) Qualidade de nossos produtos



Diretrizes para avaliagao da

qualidade da busca Melhoria do algoritmo

Trocar
Como trocar uma lampada

Permurtar

Os correios trocam moeda estrangeira?

Vestir-se

Vou me trocar
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2) Detectando problemas e agindo

Google



Politicas de Adsense

= Ajuda do AdSense Q “

Contetdo enganoso 31 novas politicas de anuncios e 13 novas

Qual é a politica?

Os usudrios nao querem ser enganados pelo conteddo ‘ /‘[ I d d | ‘t

com que interagem cn-line, Por esse motive, ndo é p O | | C a S e e | O re S
permitido inserir antincles do Google em paginas que

fazem declaragdes falsas, que contém descrigées

enganosas ou que omitem Informagies sohre vocé, seuw

contelide e o objetivo principal da sua propriedade da

Web

Exemplos ~

Os sistemas do Google interromperam 6
milhoes de anuncios ruins por dia em 2018

Incentivar 0s usuarios a interagir com o
conteudo sob pretextos falsos ou imprecisos

Praticar phishing para censeguir informagoes
de usudrios

Promover conteldo, predutas ou servigos
usando promessas falsas, desonestas cu
enganosas {por exemploesquemas do tipo
“Ganhe dinheiro facil')

Falsificar predutos do Geogle

Sugerir, de forma falsa, afiliag3o cu apoio de
outro individuo, organizagdo, produto ou
SErVICO

4 & ]
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3) Empoderando nossos usuarios
com contexto



Knowledge panels

Breaking news

eeeee \erizon 7 11:00 AM 7 %} 88% )y
Piang!ma 2
<  Trump X 21 Formo: ¥
0
ALL CHANNELS PLAYLISTS g Aguas Lindas
i o 479
de Goids  Brasilia
(0]
RESULTS -
Valparaiso .
i abeceira
Top news de Goo 4s becera,

Brasilia

Capital do Brasil

Conway reacts to Trump ¢ Gingrich on Comey's i Tru

firing Comey (Full... firing: Trump had n... Jan

CNN Fox News CB¢ B " "

341K views - 16 hours... 116K views - 14 hours... 174 Brasilia é a capital federal do Brasil e a sede de governo

do Distrito Federal. A capital esté localizada na regido
FBI Director Comey has been Centro-Oeste do pal I d - i
fired by President Trump - pais, ao longo da regido geografica
Fox News - 13K views - 14 hours ago conhecida como Planalto Central. Wikipédia

Fundagao: 21 de abril de 1960
Why Comey was fired by Trump
Fox Business - 199K views Populagao: 2,481 milhdes (2010) Organizagio das Nagbes

16 hours ago
Unidas

Noam Chomsky on the new H . .
Trump era - UpFront special Planejar uma viagem
Al Jazeera English - 1.7M views
5 months ago

- Guia de viagem de Brasilia
& ' = 0 g

Home Trending Subscriptions Activity Library



4) Apoiando o jornalismo de qualidade
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¥ " Journatism in the Americas

PARA JORNALISTAS
com ALVARO JUSTEN & PEDRO BURGOS

17 DE DEZEMBRO DE 2017

APOIO
Go- gle NewsLab

MENT/ MOTICIAS
COM CRISTIMA TARDAGUILA
5 DE JUNMNO A 1 DE JULHO

Google

S para plataformas digitais

Mais de 10 milhdes investidos
10.000 jornalistas treinados



5) Apoiando projetos de
alfabetizacao midiatica



Alfabetizacao midiatica para

HOME OCURSO TEMAS INSCRIGES  PERGUNTAS FREQUENTES [RatAAUREY

Promovido pelo Instituto Palavra Aberta e pela Fundagdo
Carlos Alberto Vanzolini, este curso tem como objetivo
ampliar a reflexdo sobre o campo de atuagéo jornalistico-

midiatico, que faz parte do componente Lingua Portuguesa

da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) - tanto no
Ensino Fundamental (Anos finais) quanto no Ensino Médio.

A participagdo no curso possibilita a ampliagdo do
EA BNcc letramento midiatico por meio da analise, da produgéo, da
circulagdo e da redistribuigdo de informacao e de opinido.

Os educadores participantes terdo a oportunidade de
refletir sobre a mediagdo de situagdes de ensino-
aprendizagem na educagao basica que envolvam o trato
ético e critico com a informacgdo e a opinido nos tempos e
espagos escolares.



6) Contribuindo para o voto informado



Google

Eleicées 201 8 MODO GRAFICO ‘ MODO LISTA AUDA @

& . X .
— Veja Todos os candidatos no Brasil
[ e | )

Exibindo 22500 resultados

Aqui vocé encontra todos os candidatos das
Eleigdes 2018. Escolha os filtros de busca abaixo
para visualizar mais informagdes.

Busque por Nome ou Nimero do candidato ~ Q

CARGO
Todos -
GENERO
Todos -
ESTADO
Todos -
PARTIDO
Todos -

ZooM

Tribunal
Superior
Eleitoral

+

+1M de usuarios unicos-




Informacoes durante as eleicoes

Como fago para votar?

Onde votar?

Resultado

= GOOZle
como votar X

TODAS VIDEOS NOTICIAS IMAGENS MAPS
Como votar m
Eleig3es gerais brasileiras, 2018

As Eleigdes 2018 serdo realizadas no dia 7 de outubro e,
nos locais em que houver segundo turno, no dia 28 do
mesmo més. O voto € obrigatério para brasileiros entre 18
e 70 anos e facultativo para analfabetos e jovens entre 16
e 18 anos.

Quais documentos preciso levar para votar? v
Como votar na urna eletrdnica? v
Qual o horério da votagdo? v
Como consultar o local de votagé@o? v
Como é o voto em transito? v
Como fago para justificar auséncia as eleigoes? v

Qual é o valor da multa para quem néo votar e ndo
justificar?

Qual a diferenga entre voto em branco e voto nulo? v

onde votar X n

TODAS NOTICIAS MAPS SHOPPING IMAGENS

@, LOCAL DE VOTAGAO :
Desenvolvido e fornecido por TSE

titulo de eleitor

Digite 0 nome ou o niimero do eleitor

Da

DD/MM/YYYY

Digite 0 nome da mae O

Para ver o resultado da consulta, as informagdes incluidas serdo
compartilhadas com o TSE (Tribunal Superior Eleitoral).

ENVIAR

O B[ B0 0O 4R & 08:00

Resultados das elei¢gdes gerais brasileiras,
2018
Atualizado as 12:45 GMT+2

PRESIDENTE SENADO CAMARA DOS DEPUTADOS

0 segundo turno sera entre Jair Bolsonaro e
Fernando Haddad

VOTOS - 99% REPORTADOS

Precisa de mais de 50% dos votos para ganhar

46%
49.275.360
29,3%
31.341.840
12,5%
13.344.074 4,8%
‘ 5.096.277
e
Jair Fernando Ciro Gomes Geraldo
Bolsonaro Haddad PDT Alckmin
PSL PT PSDB
Fonte: TSE via Reuters. Feedback
DRINCIDAIR NATICIAS
< @ [ ]




Sempre havera aqueles que tentardao enganar ou prejudicar
NOSSOS usuarios. Estamos comprometidos a encontrar
solucdes para esses desaflos.

Nao existe uma unica solucao para combater
a disseminacao online de conteudo enganoso

Precisamos de iniciativas diversas e multissetoriais, que
pOSsam contribuir para que as pessoas tenham mais contexto e
possam tomar decisdes informadas.



