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Natureza: Representagio
Interessado: Tribunal de Contas da Unido

Entidade: = Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT
Assunto: Irregularidades no  ambito  da

Concorréncia  n®  001/1999  —
Aquisi¢do de uma Solugdo Integrada
de Gestdo Empresarial.

Trata-se de representagdo interposta pela equipe responsavel ; ' . Auditoria Fiscalis n°
890/2005, designada pela Portaria de Fiscalizagdo n® 961, de 27 de junho de 2005, com o objetivo
de realizar auditoria de conformidade sobre os processos de licitacdo e contratos mencionados em
noticias veiculadas na imprensa sobre corrup¢do na ECT.

1. RESUMO

1.1. A presente representacdo visa cumprir despacho do Exmo. Ministro-Relator Ubiratan
Aguiar proferido no TC 007.694/2005-2, no sentido de que indicios de irregularidades graves
observados no decorrer do processo fiscalizatério sejam relatados tempestivamente, consoantes o
disposto no Inciso II do art. 86 da Lei Orgénica c¢/c o caput do art. 246 do Regimento Interno do

Tribunal de Contas da Unido.

1.2. Conforme planejamento elaborado oportunamente, um dos processos licitatérios
elencados para exame na fiscalizagdo em curso foi a Concorréncia n° 001/99, promovida pela
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT para “Aquisi¢do de uma Solugo Integrada de
Gestdo Empresarial” e respectivo contrato 10.353/2000.

1.3. Analisados os autos do processo licitatério e da execugdo contratual, constatou-se a
existéncia de indicios de irregularidades na gestdo contratual. Em sintese, foram identificados os

seguintes pontos:
a) Quando dos reequilibrios econémico-financeiros: A ECT ndo se baseou em um plano

de custos detalhado dos servigos prestados para a concessdo dos pleitos de
reequilibrio e generalizou a aplicagdo de indice de mdo-de-obra para o reajuste

integral de servigo prestado pela propria contratada.

b) Quando da aplicagdo das Multas: A ECT ndo agiu tempestivamente na aplicacdo de
multas por atraso do fornecedor, o que incentivou o descumprimento contratual.

¢) Quando do Pagamento de Faturas: A ECT descumpriu o contrato ao t
hardware com valor superior )
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d) Quando da absorcdo tecnologica: Ao ndo priorizar a absor¢do tecnoldgica do projeto
antes da colocagdo de médulos em producdo, a ECT colocou em risco sua operagio
que ¢, hoje, dependente da Solucdo Integrada de Gestdo Empresarial.

e) T ‘ AT u ntrata: ~
emergencial que excede sua inalidadae de eliminagdo do risco operacional.

1.4, Em face da gravidade dos fatos relatados, propdem-se a audiéncia dos envolvidos nas
irregularidades e que se cumpram, de imediato, as determinagGes urgentes relativas & contratacdo
emergencial, de modo a evitar novos prejuizos a Administragdo.

1.5. Os beneficios esperados a partir das agbes propostas, conforme classificacdo
estabelecida no Anexo I a Portaria 059/2004 de 30/01/2004, consistem nas seguintes melhorias:
controle interno (item 3.2), na forma de atuacdo (item 3.3) e fornecimento de subsidios para a

atuacdo do Congresso Nacional (item 3.11).

2.1 A Geréncia do Programa de Gestdo Empresarial - GPGEM - subordinada 4 Diretoria de

Tecnologia (DITEC), relata o historico do projeto no Pa. er Técnico GPGEM-010/2005 fls. 570 a

582 do Anexo 1, esclarecendo que:

2.1.1. Em 1996, a ECT enfrentava problemas decorrente do esgotamento de seu ambiente
computacional (hardware — mainframe) e havia orientagdo do TCU para que ndo se ampliasse os
investimentos em plataforma proprietaria de mainframe. Na época, existiam diversos sistemas
corporativos nesse ambiente sem a devida integracdo € que, por conseguinte, geravam retrabalho e
inconsisténcias, motivando apontamentos por parte de auditorias internas e extemas.
Simultaneamente a esse contexto tecnologico critico, a ECT carecia de méao-de-obra especializada
para atender as demandas de novos sistemas € manutengdes, 0 que gerou um movimento interno de
desenvolvimento de sistemas diretamente pelos usuarios, sem observagdo dos padrdes, normas e
diretrizes da area de Tecnologia. Nesse cenario conturbado, a Diretoria da ECT decidiu viabilizar

uma Nova Plataforma Computacional.

2.1.2. Na mesma época, a Consultoria Boucinhas & Campos recomendou a ECT a aquisig¢io
de uma Solugdo Integrada para drea Econdmico-Financeira. Assim, apds efetuar pesquisas de
mercado, a Diretoria decidiu pela aquisi¢do de uma Solugdo Integrada de Gestdo Empresarial,
abrangendo as areas Administrativa, Econémico-Financeira, Recursos Humanos e Tecnologia.

2.1.3. A Solugdo Integrada compreende: um Sistema Integrado de ERP (Enterprise Resource

Planing); CRM (Customer Relationship Manc , ment); o fon > um ambiente de
DataWarehouse; a adequagdo de processos com customizacdo, parametrizagdo, integragdo, fluxo de

trabalho integrado e automatico (workflow); migragdo de dados; treinamento e implantagdo; e

operacionalizagdo inicial assistida.

2.14. Em abril de 1999 é realizada a licitagdo de contratagdo da Solugdo [nteorada de (laectdn

Empresarial.
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2.15. Em dezembro do mesmo ano, em concorréncia com apenas dois fornecedores
habilitados: Unisys e subcontratadas e Consércio SET (TBA Informatica Ltda., SAP Brasil e
Ernerst & Your ~ Zonsultir - Ltda), a Unisys se cons- —a vencedora ' « = =,

2.1.6. O Contrato ¢ assinado em junho de 2000 e sofre sete aditivos no periodo de julho  de
2001 a abril de 2004, vindo a ser rescindido unilateralmente pela ECT em maio de 2005 em funcio
de ndo cumprimento da clausula 17.2, itens a, b e f (Contrato 10353/2000 fls. 091 a 122 do Anexo

1).

2.1.7. O valor contratado originalmente foi de R$ 44.570.466,08 e chegou a R$64.902.149,86
em fungdo dos aditivos e dos reequilibrios econdmico-financeiros acordados. Desse valor final
foram pagos R$38.138.150,63 até a rescisdo contratual (CT/DITEC/GPGEM-178 2005 fls. 562 a

563 do Anexo 1).

Quadro 1 - Resumo dos principais eventos relativos a Concorréncia 001/1999

Data Evento -
ECT avalia necessidade de mudan¢a tecnolégica - ECT enfrentava problemas por
1996 esgotamento de seu ambiente computacional e busca alternativas ao cenario.

Parecer Técnico GPGEM-010/2005 2005 fls. 570 a 582 do Anexo 1.

Designagio da Comissdo Especial de Licitacio - CEL/AC objetivando a realizacio de
processo licitatério para fornecimento e implantagio da solugdo integrada de gestio
empresarial — Concorréncia 01/1999.

PRT/PR 128/98 fls. 001 a 075 do Anexo 1.
Abertura das propostas da Concorréncia 01/1999 - com participagao de Consércio ERP

Postal (CTIS Informatica, CONSULT Brasil Tec & Neg. Ltda e IFS — Industrial and Financial
28/4/1999 System do Brasil); Consércio SET (TBA Informética Ltda, SAP Brasil e Emerst & Young
- Consulting Ltda); e Unisys do Brasil Ltda e subcontratadas.

Edital de Concorréncia 01/1999 fls. 006 do Anexo 1.

Ata da reunido de Abertura do Edital de Concorréncia 01/1999 fls. 076 a 077 do Anexo 1.
Julgamento da Habilitacdo — com habilitagdo do Consércio SET, Unisys e Inabilitagio do
03/05/1999 | consérecio ERP Postal.

Ata da reunido de Julgamento do Edital de Concorréncia 01/1999 fls. 078 a 081 do Anexo 1.
Homologacio da Concorréncia 01/1999 - A Diretoria da ECT homologa a concorréncia
15/12/1999 | 01/1999 em favor da Unisys do Brasil e subcontratadas.

Relatério/DITEC-72/1999 {fls. 082 a 090 do Anexo 1.

Assinatura do contrato 10.353/2000

19/0672000 | o ntrato 10353/2000 fls. 091 a 122 do Anexo 1.

5001 Proposta da Timisys para substitui¢io 4= software - Substituicio do software de
. _ itawarehouse . asiness Object pela Solugdo .ugent.

Correspondéncia Unisys BSB.PS.C-056/01 fIs. 148 a 163 do Anexo 1.

Proposta da Unisys para realizacio do 1° Aditivo - Acrescenta os moédulos das areas
18/05/2001 | Comercial e Operacional no escopo do ERP.

Correspondéncia Unisys BSB.PS.P-009/01 fls. 123 a 145 do Anexo 1.

Parecer do DEJUR sobre a substitui¢io de software — parecer favoravel do DEJUR em
funcdo de ter sido avaliado como produto superior tecnicamente € por representar apenas

09/12/1998

21/06/2001 4 4 804, do objeto confor
Nota Técnica/DEJUR/I

Nota Técnica/DEJUR/I

07 101 er favoravel do

Inciso I, letras “a” e “b’
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Nota Juridica DEJUR/DJTEC — 943/2002 fls. 242 a 246 do Anexo 1.

ECT comunica preocupagio com solugiio Sagent — em fungdo de informacdes do mercado

24/03/2003 | sobre fragilidade econdémica do fabricante Sagent a ECT manifesta preocupacgio sobre o 1isco

desse cenario ao projeto.

CT/CPGEM 266/2003 fls. 247 a 248 do Anexo 1.

Relatorio da DITEC autorizando aditamento — Autoriza o aditamento da sistematica de
09/04/2003 | pagamento e supressdo do médulo grafico com reducio do valor de contrato.

Relatorio DITEC-008/2003 fls. 249 a 257 do Anexo 1.

Parecer do DEJUR sobre novo plano de trabalho proposto pela Unisys — sem obices
21/05/2003 |juridicos. ‘

Nota Juridica DEJUR/DJTEC — 399/2003 fls. 258 a 260 do Anexo 1.

Aprovagio do novo plano e cronograma de Implantagio — Posterga para 18/06/2005 o
21/05/2003 | prazo final dn contratn,

Relatéric 0. 2003 fls.261a2 3o Anexol.

4° Aditivo - Ajuste da nova sistematica de pagamento por médulos para por funcionalidades

entregues e supressido do modulo da grafica (manufatura).
26/06/2003 | Fundamentagdo: Lei 8.666/93, Art. 65, Inciso II, alineas b e c¢; Manual de licita¢do e

contratacdo

Relatério DITEC-008/2003, aprovado na REDIR 14/2003 fls. 266 a 275 do Anexo 1.

5° Aditivo - Prorrogacio da vigéncia por mais 24 meses.
27/06/2003 I}:;rrfgrrr;entaqéo: Lei 8.666/93, Art. 57, Inciso II; Contrato 10.353/2000, clausula vigésima -

I ity DITEC-019/2003, apro 1o na REDIR 20/2003 fls. 276 a 278 do Anexo 1.

Unisys oferece substitui¢io ao Sagent - a Unisys oferece substitui¢io da solucio de
31/06/2003 | Datawarehouse Sagent pela solu¢do Oracle, sem 6nus para ECT.

Correspondéncia BSB-PS.C-669/03 fl. 288 do Anexo 1.
07/07/2003 Unisys solicita novo reequilibrio econémico-financeiro - a Unisys, solicita novo reequilibrio

- econdémico financeiro de 28,772% sobre os valores pendentes de pagamento.

Correspondéncia: BSB002DPS.C-614/03 fls. 279 a 281 do Anexo 1.

GPGEM se manifesta tecnicamente sobre a substituicio - parecer favordvel da GEPGEM
30/07/2003 | sobre a substituicdo sem 6nus para a ECT de Sagent por Oracle.

Parecer Técnico GPGEM/DW-0009/2003 fls. 282 a 287 do Anexo 1.

DEJUR se manifesta quanto a substituicio Sagent por Oracle — DEJUR emite parecer
08/08/2003 }fga(\:/%ravel a substitui¢do da solugdo de Datawarehouse Sagent por Oracle, sem dnus para a

Nota Juridica DEJUR/DJTEC — 741/2003 fls. 289 a 291 do Anexo 1.

ECT pede mais dados para analisar pedido de reequilibrio - ECT solicita envio dos
08/09/2003 o : . e . .

acordos que definem os dissidios para analisar pedido de reequilibrio econémico-financeiro.

CT/GPGEM-790/03 fl. 292 do Anexo 1.

Unisys envia acordos de dissidio — A Unisys atende a solicitacio da ECT enviando as
11/09/2003 | convengdes coletivas de trabalho do Sindicato dos Empregados do Comércio do Rio de

Janeiro, onde seus empregados sio sindicalizados.

Correspondéncia BSB-PS.C-851/03 fls. 293 a 305 do Anexo 1.

6° Aditivo ~ Substituicdo do Datawarehouse Sagent por Oracle
01/10/2003 | Fundamentagio: 8.666/93, Art. 65, Inciso I, alinea a; Nota juridica DEJUR/DJTEC-741/2003

CI GPGEM-0644/2003 e Parecer técnico GPGEM-0009/2003 fls. 307 a 310 do Anexo 1.

ECT solicita detalhamento do pleito — A ECT solicita a Unisys demonstrativo analitico dos
06/11/2003 | custos de pessoal, bém como, a discriminagio de custo de pessoal proprio e terceirizado.

Cl/ Grupo PRT/PR 170/2003 — 0073/2003 1. 311 do Anexo 1.

20/11/2003

D:Ausuarios\edwi




@
/

TRIBUNAT NE CONTAS DA UNIAO

Secretaria
Secretaria Adjunta de Fiscalizagio

ral de _ _ntrole Externo

Correspondéncia BSB-PS.C-1037/03 fls. 312 a 318 do Anexo 1.

GPGEM informa a Unisys que dados apresentados foram insuficientes - A GPGEM indica

que o Grupo de Trabalho responsavel pelo reequilibrio econdémico financeiro ndo elucidou
08/12/2003 | integralmente suas dividas e solicita dados complementares, incluindo contracheques dos

funcionarios da Unisys.

CT/GPGEM-1230/03 fls. 319 a 320 do Anexo 1.

<uisys apresenta dados compl: mntares — Unisys senta con s celebrac ¢ as
11/12/2003 subcontratadas que demonstram o reajuste aplicado (IGPM- FGV) e “ficha de registro de

empregado” para subsidiar o pleito.

Correspondéncia BSB-PS.C-1084/03 fls. 321 a 391 do Anexo ]

Analise do Grupo de Trabalho de Reequilibrio sobre indices aplicaveis — o GT/PRT/PR-

170/2003 recomenda um reajuste de 28,772% (indice do dissidio) para a metade do. saldo
19/12/2003 | contratual a realizar e 28,3263% para os demais 50% (IGPM) referentes ao periodo de

defasagem, de forma aplicar indices adequados a cada variagdo de custo.

Relatério /GT/PRT/PR-170/2003 - 047/2003 fls. 392 a 427 do Anexo 1,

Parecer do DEJUR sobre o novo reequilibrio econdmico-financeiro - o DEJUR emite
29/12/2003 | Parecer favoréavel a concessao do reequilibrio com base nos indices recomendados pelo grupo
- de trabalho GT/PRT/PR-170/2003. -

Parecer /DEJUR/DJTEC-122/2003 fls. 428 a 430 do Anexo 1.

ECT reitera queixa sobre falta de pessoal no projeto — ECT se queixa que os efetivos de

consultores da Unisys estdo sendo reduzidos apesar do compromisso de aumento do niimero de
02/04/2004 , . i

consultores o que tem resultado em atrasos, além da falta de alocagio, por parte da Unisys, de

recursos especializados na tecnologia de DataWarehouse da Oracle.

Carta 076/2004 - GEPGEM f{ls. 431 a 432 do Anexo 1.

ECT indica risco de san¢des devido a atraso a Unisys — ECT reitera reclamagio da auséncia
19/04/2004 | de 18 consultores da PeopleSoft e que os atrasos decorrentes no cronograma ensejam a

aplicagdo de sangdes.

CT/GEPGEM —425/2004 f1. 433 do Anexo 1.

7° Aditivo - Reequilibrio econémico-financeiro a cerca de dissidios coletivos.
12/05/2004 Fundamentagdo: Lei 8.666/93, Art. 65, Inciso II, alinea d; Manual de licitagdo e contratacio,

modulo 5, capitulo 3, itens 8.1 e 8.2; Contrato 10.353/2000, clausula nona

Relatério DITEC-002/2004, aprovado na REDIR 11/2004 fls. 434 a 440 do Anexo 1.

Unisys solicita nova amplia¢ido de cronograma - A Unisys alega mudangas no ambiente e

ocorréncia de atrasos na implanta¢do e no provimento de informagdes dependentes da ECT e
08/06/2004 . o

solicita reformula¢do do cronograma.

Correspondéncia BSB-PS.C-369/2004 {ls. 441 a 463 do Anexo 1.

ECT alega prejuizos devido a atraso no projeto — erros em médulos em produgio e modulos
14/07/2004 | incompletos ou ausentes sdo causas de prejuizos a ECT.

GT/GPGEM/FIN-0783/2004 fls. 464 a 465 do Anexo 1.

ECT informa ao Setor Piiblico Global da Unisys sobre problemas — em correspondéncia

direcionada ao Presidente do Setor Publico Global, a ECT relaciona os problemas oriundos da
18/08/2004 . e

falta de recursos e de atrasos, e solicita providéncias.

CT/DITEC/GPGEM-283/2004 fls. 466 a 468 do Anexo 1.

Setor Publico Global da Unisys responde a queixas da ECT — Presidéncia do setor publico

global da Unisys se posiciona sobre as dificuldades com a PeopleSoft e acerca do 6nus extra
26/08/2004 | que tem arcado no projeto, em parte devido a suspensoes € atrasos injustificados causados pela

ECT.
Correspondéncia BSB-PS.C-489-04 {ls. 469 a 470 do Anexo 1.

20/10/2004
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Correspondéncia BSB.PS.C-491/2004 fls. 586 a 588 do Anexo 1.

29/10/2004

Parecer GPGEM sobre alteracio do cronograma — Parecer favoravel da GPGEM sobre 0s

motivos de ampliagdo do cronograma.
Parecer Técnico GPGEM 012/2004 fls. 583 a 585 do Anexo 1.

12/11/2004

Unisys aditiva contrato com PeopleSoft— Unisys informa que aditivou os contratos com
: ] av ilizar id  da ECT.
Correspondéncia BSB-PS.C-492/04 f1. 471 do Anexo 1.

15/12/2004

ECT anuncia inten¢do de rescindir unilateralmente o contrato - em fun¢io do andamento
de apenas 1% da execugdo do contrato ao més nos ultimos 8 meses e novo adiamento
inaceitavel de inicio atividades da subcontratada para 31/01/2005. A ECT anuncia intencio de

rescindir unilateralmente o contrato.
DITEC —389-2004. fls. 472 a 474 do Anexo 1.

22/12/2004

Unisys apresenta defesa prévia sobre inten¢iio de rescisio — Em relagao ao novo adiamento
das atividades da PeopleSoft, a Unisys alega que o inicio de atividades da PeopleSoft dependia
da clarificagdo dos critérios de trabalho pela ECT, os quais ndo haviam ainda sido formalizados
até o momento. Quanto aos atrasos, a Unisys alega que o projeto previa, desde o inicio,
adequagdes de cronograma e que diversas defini¢des criticas de projeto dependiam da ECT e
também comprometeram os prazos, mas apesar das dificuldades, o projeto j4 estd em avancado
grau de conclusdo e a empresa tem todo interesse em dar continuidade ao projeto.
Correspondéncia BSB-PS.C 747/04 fls. 475 a 483 do Anexo 1.

24/12/2004

ECT responde Unisys — ECT ressalta que agdes da Unisys ndo tém logrado éxito na retomada
do ritmo de projeto e solicita iniciativas concretas para essa retomada, delimitando prazo para
novo plano de trabalho até 10/01/2005.

CT/DITEC-394/2004 fls. 484 a 485 do Anexo 1.

03/01/2005

Unisys indica que vai apresentar novo plano — em atendimento 4 demanda da ECT, a Unisys
confirma a apresenta¢do do novo plano de projeto no prazo demandado.
Correspondéncia BSB-PS.C 005/05 fls. 486 a 487 do Anexo 1.

10/01/2005

Unisys apresenta novo plano de trabalho - Unisys apresenta novo plano, indicando que ir4
atender ECT e informa que retornara a atividade em 24/01/2005.
Correspondéncia BSB-PS.C 011/05 {ls. 488 a 496 do Anexo 1.

15/01/2005

GPGEM solicita rescisio — GPGEM relata historico do projeto, novas falhas desde o tltimo
compromisso da Unisys e solicita ao DEJUR posicionamento acerca da rescisdo do contrato,
indicando que ira buscar alternativas de continuidade, sem a participagdo da Unisys.
CI/CPGEM 0023/2005 fls. 497 a 503 do Anexo 1.

07/03/2005

ECT anuncia aplicagdo de sancdes contratnais — com base no histérico de falhas a ECT

indica que ira aplicar sangdes previstas nos itens 16.2 € 16.3
CT/DITECGPGEM-014/2005 flIs. 504 a 508 do Anexo 1.

09/03/2005

Unisys apresenta defesa — Unisys relata sua versdo dos fatos, dando énfase aos eventos
imprevisiveis que influenciaram o desenrolar do projeto e rejeitando a imputa¢do das multas.
Correspondéncia BSB-PS.C-141/05 fls. 509 a 516 do Anexo 1.

15/03/2005

DEJUR expbe impropriedade nos pagamentos a Unisys — Em resposta a consulta do
GPGEM, o DEJUR analisa o acerto econémico de pagamentos feitos a Unisys por terem sido
apresentadas faturas de produtos com valor acima do contratado, sob alegagdo do custo do
hardware da solugdo ter ultrapassado o valor original de venda, o que desencadeou um
conjunto de notas incompativeis com o objeto entregue. O DEJUR referendou o acerto
financeiro, visto que os valores pagos a maior na nota de hardware foram devidamente
compensados em faturas de servigo, sem antecipagdo de pagamento.
Nota Juridica DEJUR/GAB — 272/2005 fls. 517 a 526 do Anexo 1.

28/03/2005

DEJUR orienta sobre processo de rescisio e contratacio emergencial
possibilidade juridica da rescisdo e contratacdo emergencial e suas condigde
a contratacdo emergencial deve sé ser feita se houver paralisagdo dos trabalt

A
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ECT rejeita defesa e aplica sangdes — ECT entende que argumentos da Unisys ndo procedem

26/04/2005 | e define pela aplicagdo das sangdes.

CT/DITEC - 121/2005 fls. 536 a 539 do Anexo 1.

ECT notifica formalmente a Unisys sobre a rescisio unilateral - ECT notifica Unisys sobre

27/04/2005 ! a rescisdo unilateral, as sangdes aplicaveis e estabelece prazo para apresentagio de recurso.
[/DITEC - 122/2005 fls. 540 a 542 do Anexo 1.

Unisys apresenta defesa prévia — Unisys formaliza defesa prévia repudiando a aplicagdo das

04/05/2005 | multas.

BSB-PS.C-240/05 fls. 543 a 549 do Anexo 1. _

ECT calcula multa — GPGEM apresenta resposta a defesa prévia da Unisys e calcula multas
até a data vigente, propondo abater essas multas de etapas realizadas e ainda ndo faturadas e da

12/05/2005 . .
garantia do projeto.

Parecer Técnico DITEC/GPGEM/0003-2005 fls. 550 a 559 do Anexo 1.

Unisys anuncia paralisa¢io dos servicos — Unisys anuncia paralisagdo dos servigos para
19/05/2005 |20/05/2005, pela falta de respaldo contratual ap0s rescisdo.

Correspondéncia BSB-PS.C-272/05 fls. 560 a 561 do Anexo 1.

ECT indefere a defesa prévia da Unisys, mas revé valores de multas - a ECT revé o célculo
das multas e a forma de tratamento da Garantia contratual com base, respectivamente, no atraso
24/05/2005 | da ECT na entrega do hardware e na orientacdo do DEJUR sobre tratamento da garantia

contratual.
CT/DITEC/GPGEM-178 2005 fls. 562 a 563 do Anexo 1.
GPGEM indica risco da falta de suporte contratual - GPGEM informa os riscos

operacionais da ocorréncia de falhas na Solugdo Integrada de Gestdo Empresarial, sem o

30/05/2005 .. , . ’
suporte técnico do fornecedor para sana-las em tempo habil.

Parecer GPGEM - 0004/2005 fls. 564 a 569 do Anexo 1.

3. ACHADOS DE AUDITORIA

3.1. PROCEDIMENTOS INADEQUADOS DE CONCESSAO DE REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO:

3.1.1. Situa¢io encontrada: Dos sete aditivos ao contrato 10.353/2000 celebrados entre a
ECT e a Unisys, dois tiveram como objeto o reequilibrio econdémico-financeiro do contrato, a partir
de solicitagdes apresentadas pela Unisys. Em ambos os casos, conforme relatado a seguir, os
responsaveis pela analise do pleito deixaram de observar os procedimentos adequados para anélise
da pertinéncia da solicitagdo e para determinagdo dos indices aplicaveis.

3.1.1.1.  Em 21 de agosto de 2001, a Unisys solicita reequilibrio econémico-financeiro do
contrato, alegando o decurso de 27 meses desde a elabora¢do de sua proposta comercial, cuja data
base foi 28/04/1999, dos quais: 14 meses anteriores & vigéncia do contrato e 13 posteriores a sua
assinatura. A empresa destaca que, nesse periodo, houve variagdo significativa da taxa de cdmbio e
dois dissidios coletivos da categoria e propde: a aplicacdo da variagdo cambial do dolar de 38,88%
para os itens de software importado, a variagdo do IGPM de 30% para os itens de software nacional

e o percentual de dissidio coletivo de 13% da categoria de seus empregados para a corre¢do dos
itens de servico (Correspondéncia Unisys BSB.PS.C-199/01 fls. 171 a 179 do Anexo 1).

3.1.1.2. Em 14 de dezembro de 2001, a Unisys reitera o pedido de reequilibrio econémico-

financeiro e ap1
ocorréncia de
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3.1.13.  Cabe ressaltar que o contrato prevé o reequilibrio econdémico-financeiro na clausula

nona e destaca, no subitem 9.3, que “a demonstragdo analitica serd apresentada em conformidade
com uma Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que deverda acompanhar a solicitag¢io de
revisdo”. A planilha apresentada pela Unisys limitava-se a associar os indices de reajuste desejados
para cada produto € servigo, sem pormenorizar a formagdo de custo desses itens, em especial dos
servigos (Cot ~ mdé. Unisys BSB.PS.C-199/01 fls. 171 a 179 do Anexo 1).

3.1.1.4.  Em 10 de julho de 2002, a DITEC apresenta anélise da variagdo dos indices e posiciona-
se pelo acatamento parcial do reequilibrio econdmico-financeiro, aplicando os indices de 38,88% -
referentes a variagdo cambial para software importado, de 13% referentes aos dissidios de 2000 e
2001 para ajuste do custo de mdo-de-obra e 21,74% referente a variagdo do IGPM para o software
nacional (Relatério DITEC - 0033/2002 fls. 206 a 211 do Anexo 1).

3.1.1.5. Em 2 de agosto de 2002, o DEJUR emite parecer favoravel ao reequilibrio econdémico-
financeiro (Nota Juridica/ DEJUR/DJRAD ~ 536/2002 fl. 230 do Anexo 1), o qual ¢ igualmente
aprovado em reunido da Diretoria da ECT (Relatorio DITEC-033/2002, aprovado na REDIR
28/2002 fls. 231 a 234 do Anexo 1) e resulta no 3° aditivo ao contrato, firmado em 6 de agosto de
2002 com base na Lei 8666/93, Art. 65, Inciso II, alinea d; no manual de licitagdo e contratagdo da
ECT, modulo 5, capitulo 3, itens 8.1 e 8.2; e no Contrato 10.353/2000, cldusula nona. (Relatério
DITEC-033/2002, aprovado na REDIR 28/2002 2002 fls. 231 a 234 do Anexo 1).

3.1.1.6.  Observa-se, da seqiiéncia de fatos, que a ECT ndo obteve da Unisys a discriminagio dos
custos de servigo e promoveu a atualizagdo monetaria dos servigos a faturar, exclusivamente, com
base no indice de mao-de-obra, sem questionar custos como os de transporte e hospedagem, bem
como aqueles custos de mio-de-obra terceirizada para os quais ndo caberia reajuste por indice de

dissidio.

3.1.1.7. Em 7 de julho de 2003, a Unisys solicita novo reequilibrio econémico-financeiro,
aplicavel sobre os valores pendentes de pagamento de servigos, com base nos indices de dissidio
coletivo acumulados desde seu pedido anterior de reequilibrio, que somam 28,772%.
(Correspondéncia: BSB-PS.C-614/03 fls. 279 a 281 do Anexo 1). Cabe ressaltar que o 1°
reequilibrio referiu-se ao periodo 2000/2001 e que esse novo pedido € relativo ao periodo
2002/2003.

3.1.1.8.  Nessa oportunidade, a ECT ja havia constituido grupo de trabalho especifico para
analisar os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro de contratos firmados pela empresa, por
meio da Portaria PRT/PR-170/2003 (fl. 311 do Anexo 1). Assim, coube a esse grupo emitir parecer

sobre o novo pleito da Unisys.

3.1.1.9.  Quando dessa analise, o grupo de trabalho tomou o cuidado de exigir as comprovagdes
trabalhistas do real impacto da variagdo do dissidio coletivo nos custos de pessoal da Unisys, bem
como as condi¢Oes de reajuste contratual entre a Unisys e suas subcontratadas, as quais foram
devidamente apresentadas e consideradas suficientes pelo departamento juridico da ECT
(CT/GPGEM-790/03 fl. 292 do Anexo 1, CI/ Grupo PRT/PR 170/2003 — 0073/2003 fl. 311 do

Anexo 1 e CT/GPGEM-1230/03 fls. 319 a 320 do Anexo 1).



1° Secex

Secretaria-Geral de Controle Externo

Secretaria Adjunta de Fiscalizagdo

@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
10

indice acumulado do dissidio coletivo desde o ultimo reequilibrio (28,772%) e de 50% referente a
variagdo do IGPM (28,3263%), que foi o indice de reajuste dos contratos da Unisys com as
subcontratadas no mesmo periodo (Relatorio /GT/PRT/PR-170/2003 — 047/2003 fls. 392 a 427 do
Anexo 1). Tal proj acatada . o ~. de dezembro de 2003, mediante parecer
favoravel ao reequilibrio econémico-financeiro, nas bases propostas pelo grupo de trabalho da
presidéncia (Parecer /DEJUR/DJTEC-122/2003 fls. 428 a 430 do Anexo 1).

3.1.1.11.  Verifica-se que, no segundo pleito, a ECT atenta para o fato de que o reajuste de méo-
de-obra ndo poderia ser exclusivamente atualizado pelo indice de dissidio, considerando a
existéncia de servigos subcontratados sujeitos a indices proprios. Entretanto, mais uma vez nio foi
exigida a Planilha Detalhada de Custos, como versa o item 9.3 do contrato firmado.

3.1.1.12.  Dessa forma, fica caracterizado que a ECT falhou no 1° reequilibrio ao aplicar o reajuste
da parcela de servigos a faturar em 100% com base no dissidio e, também, falhou ao aplicar 50% do
reajuste da parcela de servigos pelo dissidio no 2° reequilibrio. Em ambos os casos, a ECT deveria
ter exigido do fornecedor a planilha detalhada de custos e, a partir dela, fazer a aplicacdo especifica
de indices de reajuste. Ao ndo proceder dessa maneira, os indices referentes aos dissidios coletivos
foram indevidamente aplicados, nas duas situagdes, a parcelas de composi¢do de custos que ndo
estavam diretamente vinculados aos salarios dos empregados, mas sim a outros indices de

atualizac@o.

3.1.1.13. Essa falha torna-se ainda mais evidente no caso do 2° reequilibrio, pois a prépria
Unisys, em correspondéncia de 7 de julho de 2003 (Correspondéncia: BSB-PS.C-614/03 fls. 279 a
281 do Anexo 1), afirma que “... ndo estamos considerando neste momento os aumentos de custos
decorrentes de outros fatores tais como promogies, méritos, substitui¢oes, hospedagem,
transportes, indexadores oficiais de inflagdo, produtos custeados em USS$ e outros, apenas com o
objetivo de facilidade de entendimento e de aprovagdo rapida” (grifos nossos). Verifica-se
claramente que a empresa indica a existéncia de outras despesas associadas & prestagio dos
servicos, dando a entender que elas estariam inclusas no valor dos servigos. Portanto, tais itens
deveriam constar da planilha detalhada de custos e deveritam ser reajustados, se necessario, por

indices distintos dos aplicaveis as parcelas de custos de pessoal.

3.1.1.14. No 1° reequilibrio econémico-financeiro, apesar da impropriedade de ndo separac¢ao dos
indices de reajuste de pessoal terceirizado e de pessoal proprio da contratada, sendo este reajustavel
pelo dissidio e aquele pelo IGPM, observa-se que o IGPM apurado no periodo de 21,74% foi maior
que o indice de dissidio aplicado de 13% para todo o servigo, logo ndo ha que se falar em dano ao

Erario.
3.1.1.15. O mesmo acontece no 2° reequilibrio, onde o indice de dissidio € quase idéntico ao

IGPM (diferencga de 0,4457%), portanto ndo cabe imputar débito aos responsaveis pela concessio
dos reequilibrios citados, uma vez que se entende ndo ter havido dano ao erario no somatério dos

reajustes .
2. Critérios: Art. 65, inc. 11, alinea d, da Lei n® 8.666/1993; Itens 9.3 e 15.1.2., alinea c, do
Contrato ECT n°. 10.353/2000.

3.1.2
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17072003 (fl. 311 do Anexo 1); Parecer/DEJUR/DJTEC-122/2003 (fls. 428 a 430 do Anexo 1),
Setimo Termo Aditivo ao Contrato 10.353/2000(fls. 434 a 440 do Anexo 1).

3.14. Causas e efeitos: Entende-se que a situa¢do relatada tem origem na inobservancia da
nona clausula contratual, item 9.3., que determina a apresentacdo da demonstracdo analitica em
conformidade com uma Planilha de Custos e Formacdo de Pregos para embasamento da proposicdo

de reequilibrio econémico-financeiro.

3.1.41.  Como efeito, verificou-se que os reequilibrios concedidos no ambito do contrato
10.353/2000 tiveram seus indices de reajuste calculados de maneira impropria. Entretanto,.
adotaram-se indices de menor valor que o devido, logo ndo foram identificados sinais de prejuizo

ao erario.

3.1.5. Conclusido: As impropriedades relatadas podem ser classificadas como falhas formais,
uma vez que ndo causaram dano ao erdrio nesse caso especifico. Entretanto, ha indicios que esses
procedimentos inadequados de reajuste possam estar sendo aplicados em outros processos, visto
que a analise de reequilibrios da ECT ¢ feita por comissdo especializada e esta ndo questionou tal
procedimento. Portanto, hd risco que a ECT incorra em prejuizos em decorréncia da eventual
reincidéncia dessa abordagem em outros contratos firmados que incluam servigos.

3.1.6. Proposta de encaminhamento: Considerando que as irregularidades encontradas
constituem falhas formais no presente processo, mas ensejam a possibilidade de prejuizo financeiro
a0 erario, caso se repitam em outros contratos firmados pela ECT onde a generalizac¢do de indices

lhe seja desfavoravel, propde-se:

Determinar @ ECT que, quando da solicitagdo de reequilibrio econémico-
financeiro em contratos, amparado no Art. 65, Inc. II, alinea “d” da Lei
8.666/93, exija, como condigdo para avaliagdo do pleito, a apresentagdo pelo
contratado de Planilha de Custos e Formacdo de Pregos com o detalhamento
necessario, bem como a comprovagdo de aplicabilidade dos indices requeridos.

1.

3.2. INTEMPESTIVIDADE NA APLICACAO DE SANCOES CONTRATUAIS

3.2.1. Situagdo encontrada: A ECT postergou, sem justificativa, a aplicagdo de multas
contratuais em fun¢do de atrasos na entrega de etapas da Solugdo Integrada de Gestdo Empresarial,
‘ndo obstante a incapacidade do fornecedor de adimplir o contrato.

32.1.1.  Somente apds promover a rescisao unilateral do contrato, a partir de dezembro de 2004
e ja com oito meses de atrasos constantes em relagdo ao cronograma vigente do projeto, a ECT
inicia a aplicagdo das multas contratuais dos itens inconclusos e atrasados, sendo que a maioria (18
de 20) com atraso superior a nove meses (todos acima de 290 dias), conforme planilha apresentada

na CT/DITEC/GPGEM-178 2005, fls. 562 a 563 do Anexo 1.

3.2.1.2. A falta de atuagdo tempestiva da ECT em fazer cumprir as penalidades previstas no item
16.2 do contrato pode ter corroborado para o descontrole contratual, pois ao protelar a aplicagdo de
multas por tantos meses incentivou o fornecedor a descuidar de suas obrigagdes.

3.2.2. Critérios: Clausula Décima — Sexta, item 16.3, do Contrato ECT n°. 10.3:
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3.2.4. Causas e efeitos: A situagdo relatada tem origem na gestio deficiente da ECT no que
tange as aplicag¢des das penalidades contratuais.

3241. Como efeito, a ECT deixou de punir tempestivamente o fornecedor conforme o
instrumento contratual, contribuindo para a inexecu¢do contratual e conseqiiente rescisio.

3.2.5. Conclusiio: A impropriedade relatada pode ser classificada como gestdo contratual
deficiente e, portanto, precisa ser esclarecida junto ao gestor, a fim de que a ECT nfo perpetue ¢ssa
postura condescendente na aplicagdo de multas em contratos atuais e futuros e, consequentemente,
seja prejudicada nos resultados dos projetos da mesma forma que ocorreu no evento em questio.

3.2.6. Proposta de encaminhamento: Considerando que a irregularidade apontada contribuiu
para alongamento da execug¢do ineficiente do contrato que motivou sua rescisdo e que tal postura

pode trazer prejuizo financeiro ao erario, propde-se:

a) A audiéncia prévia do gestor do contrato, Sr. Jodo Alves Calixto de Oliveira - CPF:
117.064.301-91, gerente da GPGEM, para que apresente as razdes de justificativa .

quanto aos fatos relatados.
33. ACEITACAO DE FATURAS EM DESACORDO COM O CONTRATO:

3.3.1. Situac¢io encontrada: A ECT realizou pagamentos de faturas de hardware em
desacordo com os valores previstos no Contrato ECT n°. 10.353/2000 por entender ter a obrigagdo
de incorpora-los pelo valor atualizado do bem, conforme descrito relatado abaixo:

3.3.1.1.  Em nota juridica de 15 de margo de 2005, emitida a partir de consulta formulada pelo
GPGEM, o DEJUR manifestou-se a respeito de trés ocorréncias de pagamento de faturas de
produtos de hardware com valores divergentes daqueles estabelecidos contratualmente, conforme

tabela abaixo:

Data Objeto Valor Previsto Valor faturado

hardware corvespondente a etapa de .
30/08/2001 "DataWarehouse”, item 13.2, subitem RS 534.845.59 R$ 2.913.772,40

“h" do contrato 10353/2000.

Haruwure (coletores ue aauos), irem

26/12/2003 | 13.2, subitem “e” do contrato R$ 990.391,41 RY 1.685.748,19
10353/2000

Hardware (coletores de dados) —

26/12/2003 | modulo da érea de tecnologia, item 13.2,
subitem “g” do contrato 10353/2000.

R$ 309.497.31 R$ 2.164.639,68

3.3.1.2.  Tais desconformidades foram justificadas, conforme o Parecer Técnico GPGEM -
0013/2004 e na Nota juridica DEJUR/GAB — 272/2005 fls. 560 a 561 do Anexo 1, em fungdo da
existéncia de diferengas entre o prego previsto em contrato e o prego “real” dos produtne amends An
sua entrega 4 ECT. Constam do documento os seguintes argumentos a esse respeito:

" Diusuarios\edward\Representagio Concorréncia 01-99 - ECT - ERP - consolidada V2.doc
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Todo hardware deve ser incorporado ao patriménio da ECT e, portanto, sua nota fiscal deve e: 0
seu valor real, conforme nota fiscal da Unisys;

Os pagamentos referentes ao contrato 10353/2000 sdo efetuados mediante faturas comerciais vinculadas
ao cumprimento de etapas / mddulos de servigos entregues e aceitos sequencialmente conforme clausula

Décima - Terceira deste contrato- Pagamentos;

A ECT ndo pode concordar com uma emissdo de NF com valor a menor, pois isso redundaria em um
recolhimento tributrio a menor (indevido) e

A ECT néo pode concordar com a emissdo de NF de servigo no lugar da de produto, pois a tributagdo

seria diferente

3.3.1.3. A fim de compensar as diferencas das notas de hardware de valor superior ao previsto
em contrato, a ECT optou por utilizar o valor excedente dessas notas para efetuar o pagamento de
servigos vinculados ao projeto que ja haviam sido prestados, mas ndo faturados. Dessa forma foi
mantida a condi¢do contratual de que todo pagamento teria contrapartida de prestagio de servigo ou
entrega de produto, assim como que os valores pagos por cada produto ou servico deveriam ser

aqueles constantes do contrato.

3.3.14. A falha da ECT se iniciou quando partiu da premissa de que o valor “real” do bem
adquirido € o valor de mercado e ndo o valor contratado, o que ndo encontra amparo legal na Lei de
Licitagt ,pois« p. s praticac | tagdo nsic liveisa _ :a¢ certame
e, por conseguinte, devem ser honrados pelo fornecedor.

3.3.1.5.  Essa disparidade entre o valor de mercado € o valor previsto em contrato provavelmente
¢ fruto do modelo de contratagdo concebido para o Edital, pois ele prefixou os percentuais
financeiros das etapas do projeto e de seus respectivos componentes. Por exemplo, o hardware
previsto no item 13.2, subitem “h”, tem como valor previsto 10% do valor do item como um todo
que, por sua vez, representava 12% do contrato. Assim, o valor global da proposta determinou
forgosamente o valor ofertado de cada componente especificado no edital, independente de seu
valor efetivo no mercado, o que explicaria as grandes diferengas apresentadas.

3.3.1.6.  Independente dessa possivel explicagdo, o Unico pre¢o que se pode adjetivar como
“real” é o prego contratado, portanto o fornecedor ndo poderia apresentar uma fatura com valor
diferente desse pactuado e, muito menos, a ECT acatado e realizado o pagamento em desacordo

com o0 contrato.
3.3.1.7.  Apesar de o entendimento equivocado ter resultado na aceitagdo de faturas em
desacordo com o contrato, o procedimento adotado pela ECT n#o resultou em prejuizo financeiro,

uma vez que os valores adicionais faturados pelos itens de hardware foram compensados nos
valores de servigos que ja haviam sido prestados e ndo tinham ainda sido faturados, conforme Nota

juridica DEJUR/GAB - 272/2005 fls. 560 a 561 do Anexo 1.

3.3.2. Critérios: Clausula décima - terceira do Contrato ECT n°. 10.353/2000, Art. 65, letra
“c”, da Lei n® 8.666/1993.

33.3. Evidéncias: Nota juridica DEJUR/GAB — 272/2005 fls. 560 a 561 do Anexo 1; Parecer

Técnico GPGEM — 0013/2004 fls. 449
1; Nota Fiscal Fatura 62657 fl. 458 d

cal Fatura 62C~"3 fl. . .
t i« wtura 72, fl. < __ do Anexo 1;
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3.34, Causas e efeitos: A situagdo relatada tem origem na especificagdo do edital quanto &
proporgdo de custo dos itens e na interpretagdo equivocada da ECT sobre o conceito de valor “real”

como sent’ 0o : Toel © cont )

3.34.1.  Como efeito, a ECT realizou acertos financeiros indevidos de faturas de produtos em
faturas de servigos, o que foge a previsdo contratual e ao Estatuto Licitatério.

3.3.5. Conclusio: Apesar da impropriedade do acerto financeiro, ndo se constatou prejuizo ao
erario, pois os servigos cujo pagamento foi utilizado para complementar o valor das notas de
hardware foram devidamente prestados previamente a0 pagamento, como reza o contrato, € sem
6nus adicional 4 ECT, logo a situag@o configura-se como falha formal.

3.3.6. Proposta de encaminhamento: Considerando que as irregularidades encontradas
constituem falhas formais no presente processo € que acertos financeiros dessa natureza tormam
obscura e confusa a gestdo contratual e a prestagdo de contas, propde-se que:

a) Determinar 2 ECT que o pagamento de faturas referen  aos contratos presentes e
futuros s seja realizado consoante as condigdes pactuadas no instrumento contratual

e em conformidade com o Estatuto Licitatono.

34. SOLUCAO DE GESTAO IMPLANTADA PARCIALMENTE SEM DOMINIO
DA ECT E COM RISCO DE PARALIZACAO

3.4.1. Situacdo encontrada: A ECT implantou parcialmente a Solugdo Integrada de Gestdo
Empresarial em seu ambiente de producdo, sem antes garantir efetivo técnico proprio capacitado
para dar suporte a essa solu¢do. Da mesma forma, ndo houve reacdo preventiva da ECT em relagdo
as falhas no cumprimento contratual por parte da Unisys que culminaram com rescisdo unilateral.
Como conseqiiéncia desse descaso com a assimila¢@o da tecnologia, a ECT ficou sem condi¢des

técnicas de assumir manutengdo do projeto.

34.1.1.  Em abril de 2004, a ECT manifestou preocupagdo a Unisys quanto aos atrasos e a
redugdo do efetivo de consultores no projeto (CT/GEPGEM - 425/2004 fl. 433 do Anexo 1). Essa
situagdo agravou-se nos oito meses subseqiientes com execugdo média de 1% ao més do contrato
por parte do fornecedor até que, em janeiro de 2005, ap6s diversas tentativas de retomada do ritmo

adequado de projeto, a ECT propde a rescisdo unilateral do contrato.

34.1.2. Durante toda a vigéncia do contrato, @ ECT ndo adquiriu condi¢des de assumir as
atividades de manu 1 » da soluc > durante a execugdo con ual com a Unisys, apesar da
passagem de tecnologia ser um requisito explicito do edital. (Edital da concorréncia 1/99 — Anexo
14, item 16, fl. 71 do Anexo 1). Essa falta de priorizagdo da transferéncia de conhecimento durante
a execucdo do projeto, em especial quando da constatagdo das dificuldades do fornecedor, culminou
no cendrio critico e de alto risco operacional que a empresa vive hoje, com servigos do Sistema
Integrado de Gestdo Empresarial em funcionamento no ambiente de producdo da ECT, sem que sua

equipe esteja apta a manté-la de forma independente.
3.4.1.3.  Esta evidenciado que o ¢

transferéncia de tecnologia sdo condi¢d
m ] 0 solt )
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3.4.14.  No Parecer Técnico w. wcM — 0010/2005, fls. 570 a 582 do Anexo 1, onde procura
justificar a contratagdo emergencial para suprir a lacuna de falta de dominio técnico da Solugdo, a
GPGEM aponta a vigente caréncia de falta de recursos:

“Ha de se ressaltar o fato da GPGEM nao ter disponiveis os t" . i “ios  a
acompanhar todas as customizagées e parametrizagoes feitas, impossibilitando a
passagem de todo o know-how dos softwares para a equipe técnica da ECT. "
“Atualmente o projeto esta recebendo 10 analistas de sistemas vindos de concurso
publico, numero esse ainda insuficiente para absorver a inteligéncia técnica e -
processual da solugdo integrada, aléem de que o processo de ruptura contratual com a
Unisys inviabilizou que tais técnicos absorvessem a transferéncia de tecnologia.”

34.1.5. A falta de garantia real de que a ECT far4 a alocagdo compativel de técnicos do quadro
proprio para assimilar o know-how de manuten¢do da solugdo constitui grave risco estratégico a
instituicdo. A ECT deve alocar recursos humanos suficientes e capacitados para assimilar o
conhecimento essencial a manutengdo corretiva e suporte a solugdo antes de realizar a contratacdo

emergencial.

3.4.1.6.  Resta saber por que a ECT ndo conduziu o contrato para que houvesse absor¢do dos
con’ imentos " :nicos dos ‘dulos tes que entrassem em produg¢do e, mais grave, ao perceber
as dificuldades de adimplemento do contrato por parte da Unisys, por que ndo buscou urgentemente
tomar a rédea técnica da solugdo, priorizando a passagem de tecnologia, a fim de evitar a situacio
em que se encontra atualmente. A ECT, hoje, depende de uma solugdo tecnoldgica critica para os
negocios da empresa, sem respaldo de uma equipe técnica que tenha as condigdes minimas de
suporte a problemas inerentes aos projetos de software ou para realizagfo de ajustes legais urgentes.
Essa fragilidade pode gerar enormes prejuizos financeiros e institucionais, caso o risco de falha se

concretize em algum moédulo central da solugao.
3.4.2. Critérios: Art. 10 da Lei n® 8.429/1992.

3.43. Evidéncias: Edital da concorréncia 1/99 — Anexo 14, item 16, fl. 71 do Anexo 1;
Parecer Técnico GPGEM 0010/2005 fls. 570 a 582 do Anexo 1.

3.4.4. Causas e efeitos: A situacdo relatada tem como causas a falta de priorizacdo efetiva na
alocacdo de recursos humanos adequados ao projeto para assimilar o know-how da Solugdo de
Gestio Empresarial Integrada e das tecnologias envolvidas durante o desenvolvimento do projeto.

3.44.1. Como efeito, a ECT:

a) Enfrenta alto grau de dependéncia externa para manutencdo da Solugio Integrada de
Gestdo Empresarial e, caso ndo garanta a assimilagdo técnica da solu¢do no menor
tempo possivel, a ECT tornar-se-4 refém de precos abusivos em manuten¢3es
emergenciais pela restrigdo do rol de fornecedores habilitados a atuar na manutengéo
da Soluc¢do Integrada. Portanto, sem que a equipe da ECT domine o funcionamento
integral da solugdo e seus aspectos chaves em produ¢do, a ECT ndo conseguira
especificar tarefas de manutencdo de forma detalhada e realizar n devidn ~antreale da
qualidade, que sejam suficientes para que fornecedore:
envolvida, mas que ndo tenham necessariamente ™1
eli _ vels para as manuteny . 2s futuras do projeto.
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3.4.5. Conclusdo: A ECT falhou na condugdo da transferéncia de tecnologia no desenrolar do
projeto com a Unisys e colocou sua operagdo em risco. Em face disso, entendemos que:

3.451. A ECT deve alocar urgentemente profissionais suficientes e capacitados a absorver a
transferéncia tecnolégica do projeto, mediante planejamento das atividades que garantam que, no
menor tempo possivel, os técnicos da ECT estardo aptos a assumir o suporte e a manutengdo

corretiva dos modulos implantados.

3.4.6. Proposta de encaminhamento: Considerando que as irregularidades encontradas na
condugdo contratual ensejam risco ao erario e maior dependéncia externa da institui¢@o, propse-se:

a) A audiéncia prévia do gestor do contrato, Sr. Jofo Alves Calixto de Oliveira — CPF:’
117.064.301-91, Gerente da GPGEM, Sr. FEder Augusto Pinheiro — CPF:
351.374.796-91, Sr. Paulo Roberto Menecucci - CPF: 011.092.276-04 ¢ Sr. Eduardo
Medeiros de Moraes — CPF: 150.199.771-87, Diretores de Tecnologia da ECT
durante a execucgdo do contrato, para que apresentem as razdes de justificativa quanto

aos fatos relatados.
b) Sem prejuizo que seja determinado desde logo 3 ECT que:

i. Aloque, de imediato, os recursos humanos necessarios e competentes para
absorgdo da tecnologia adotada no projeto da Solugdo de Gestdo Empresarial
Integrada e priorize a atividade de transferéncia de tecnologia para essa equipe
como agdo prioritdria do projeto para tomar a ECT independente de
fornecedores na gestdo dessa solugdo.

3.5. OBJETO DE CONTRATACAO EMERGENCIAL ALEM DO ADEQUADO

3.5.1. Situacio encontrada: Ao rescindir o contrato 10353/2000 com a Unisys, a ECT
concebeu contrato emergencial contemplando suporte, manutencdo € desenvolvimento de partes
incompletas do Sistema Integrado de Gestdo Empresarial.

3.5.1.1. A partir da definigio pela rescisdo unilateral, motivada pelo ndao cumprimento contratual
por parte da Unisys, a ECT busca alternativas de continuidade para o projeto. Duas linhas de agdo

foram avaliadas:

a) Contratar a empresa Oracle como integradora, por ser a atualmente a detentora
software nucleo do ERP, em fun¢do de ter adquirido a PeopleSoft. A Oracle
subcontrataria as empresas MPL, PROCWORK, GLR e CERG, que participaram do
projeto original, a fim de se preservar o conhecimento adquirido na execugo
contratual com a Unisys. A proposta comercial da Oracle, depois de negociada,

chegou a R$20.341.100,00.

b) A DITEC/GPGEM assumir o papel de integradora da solug¢do e contratar a Oracle e
demais empresas diretamente. A Proposta obtida, nessa abordagem, totalizou

R$30.438.767,71.

m\
is -
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integrador proponente que esse obtivesse solidariedade da detentora do principal software da
solugdo — a Oracle - ao contrato. Condigdo essa que a Oracle recusou a se sujeitar, pois ndo tinha
interesse de participar do pleito como subcontratada.

35.13.  C ba nessas avaliagt , a GPGEM : : lou a alt ativa aparentemente mais
atrativa, que seria contratar, emergencialmente, a Oracle para dar andamento ao projeto. Essa

contratacdo teria como objeto:
a) A finalizac8o das partes incompletas da Solugdo j4 iniciadas; -
b) O fornecimento de suporte técnico aos produtos da solugio;
¢) A manutenc#o corretiva aos médulos que ja se encontram em produgdo.

3.5.14. A contratagdo emergencial atenderia @ ECT até que o novo processo licitatério fosse
realizado, abrangendo a manutengdo continuada da solugdo € a conclusdo de novas funcionalidades
interrompidas do projeto, com a rescisdo com a Unisys. Tal contratagdo ¢ respaldada no Art. 24,

inciso IV da Lei 8666/93, in verbis:
“Art. 24. E dispensdvel a licitacdo:

IV - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada
urgéncia de atendimento de situa¢do que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a
segurang¢a de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens, publicos ou
particulares, e somente para os bens necessdrios ao atendimento da situacdo
emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servicos que possam ser
concluidas no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias consecutivos e ininterruptos,
contados da ocorréncia da emergéncia ou calamidade, vedada a prorrogagio dos

respectivos contratos;’

3.5.1.5. O diagnéstico da GPGEM aponta para um risco iminente:

“Hoje estamos em uma situagdo critica, pois ndo temos condi¢bes de manter a referida
Solug¢do em funcionamento sem que uma empresa prestadora de servigo especializado e
especifico esteja contratada. Portanto, corremos um alto risco de descontinuidade da
produgdo dos modulos ja implantados, vitais para ECT.” (Parecer Técnico GPGEM —

0004/2003, fls. 564 a 569 do Anexo 1).

3.5.1.6. O relato da GPGEM e dispositivo da Lei de Licitagdes caracterizam o enquadramento
legal para realizacdo do contrato emergencial dentro de seus limites.

3.51.7. A ECT sugere que a complementagdo de moédulos, em estdgio avancado de
desenvolvimento, seja realizada dentro do contrato emergencial, pois, segundo a GPGEM, haveria
risco de perda do conhecimento investido até 0 momento se esses modulos ndo forem retomados de

imediato.
3.5.1.8.  Tal propositura extrapola o sentido da contrata¢cdo emergencial, conft
Lei de LicitagGes, pois é notério que trabalhos intelectuais interrompidos, como o «

e

C

An mrmbmsmann A AreantSa FAsma areen amman demnsmmdia Aa Al GadanL L Lo

continuidade de construcao de um sistema exige um investimento significativo de ¢
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Jja construidas e consumird boa parte dos cento € oitenta dias previstos para o contrato emergencial,
sem a garantia de aproveitamento desse aprendizado quando da nova licitagdo, pois outro
fornecedor podera assumir o contrato de longa duragdo e terd que fazer o mesmo investimento de

aprendizado, duplicando assim o custo para a Administragao.

3.5.19. A contratagiio emergencial em curso deveria se restringir aos aspectos le~is que a
viabilizam, ou seja, neste caso deveria garantir a manuten¢do corretiva € o suporte tecnico aos
modulos em produgdo da solugdo até que se conclua novo processo licitatdrio para complementagdo
do projeto. Ndo cabe abranger nesse instrumento a construgdo de funcionalidades novas ao projeto,
pois tais evolugbes devem ser amparadas por contrato oriundo de processo licitatério.

3.5.1.10. Caso a ECT considere que a Unisys tenha lhe gerado prejuizos ao inviabilizar a
continuagdo do contrato, por nfo ter transferido o conhecimento necessario para que a ECT
assumisse o projeto do ponto que parou, cabe a ela buscar o ressarcimento por esses prejuizos nos

termos do Art. 70 da Lei 8.666/93.
3.5.2, Critérios Art. 24, inc. IV e Art. 70 da Lei n°® 8.666/1993.

3.5.3. Evidéncias: Parecer Técnico GPGEM - 0004/2005, fls. 564 a 569 do Anexo 1;
CT/GEPGEM — 425/2004 fl. 433 do Anexo 1; Parecer Técnico GPGEM 0010/2005 fls. 570 a 582

do Anexo 1.

3.54. Causas e efeitos: A situacdo relatada tem como causa concepg¢do do objeto da
contratacdo emergencial além de seus objetivos legais.

3.54.1. Como efeito, a ECT:

a) Coibira a necessaria disputa entre empresas habilitadas a prestagdo dos servigcos de
desenvolvimento dos modulos incompletos da solugdo, ferindo o principio da

competitividade.

3.5.5. Conclusio: A ECT concebeu uma contratagdo emergencial que excede sua fun¢do. Em
face disso, entendemos que:

3.5.5.1. A ECT deve rever a linha de condugdo da contratagdo emergencial para que essa néo
extrapole o seu fim, ou seja, que ndo abranja a atuagdo nos médulos inconclusos, mas se restrinja a

manutencdo corretiva e suporte técnico dos modulos em produgio.

3.5.6. Proposta de encaminhamento: Considerando que as irregularidades encontradas na
condugdo da contratagio emergencial ensejam possibilidade de prejuizo financeiro ao erério,

propoe-se:
a) Determinar a ECT que:

i.  Reveja o objeto da contratagdo emergencial em curso de modo a restringir seu
escopo, exclusivamente, ao suporte técnico € a manuten¢do corretiva dos
modulos da solugdo que estdo em produgdo, com isso, i
substancialmente os custos dessa contratacéo.
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4. CONCLUSAO
4.1. Por todo o exposto, entende-se que as irregularidades perpetradas na gestdo do contrato

10353/2000 precisam ser devidamente esclarecidas € que as determinagdes propostas sejam
se~idas de pronto. Em sintese, foram constatadas as sc—intes irrc —laridades:

a) Quando dos reequilibrios econdmico-financeiros: A ECT néo se baseou em um plano
de custos detalhado dos servigos prestados para a concessio dos pleitos de
reequilibrio e generalizou a aplicagdo de indice de m&o-de-obra para o reajuste
integral de servigo prestado pela propria contratada.

b) Quando da aplicacdo das Multas: A ECT ndo agiu tempestivamente na aplicagio de
multas por atraso do fornecedor, o que incentivou o descumprimento contratual.

¢) Quando do Pagamento de Faturas: A ECT descumpriu o contrato ao pagar faturas de
hardware com valor superior ao contratado.

d) Quando da absorcao tecnoldgica: Ao ndo priorizar a absorgdo tecnoldgica do projeto
antes da colocagdo de modulos em produgdo, a ECT colocou em risco sua operagio
. que é, hoje, dependente da Solugdo Integrada de Gestdo Empresarial.

e) Quando da definicdo da contratacdo emergencial: A ECT concebeu uma contratagdo
emergencial que excede sua finalidade de eliminagdo do risco operacional.

4.2. Em face da gravidade dos fatos relatados, propdem-se a audiéncia dos envolvidos nas
irregularidades e que se cumpram as determinagdes urgentes relativas a contratagdo emergencial
apontadas, de modo a evitar novos prejuizos 4 Administra¢éo.

5. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

5.1. Com base nos fatos relatados, sugere-se o encaminhamento dos autos ao Gabinete do
Exmo. Ministro-Relator Ubiratan Aguiar, com a proposta de que, desde logo, sejam efetivadas as
seguintes determinagdes:

a) Determinar a2 ECT que aloque, de imediato, os recursos humanos necessirios e
competentes para absor¢do da tecnologia adotada no projeto da Solugdo de Gestdo
Empresarial Integrada e priorize a atividade de transferéncia de tecnologia para essa
equipe como agdo prioritaria do projeto para tornar a ECT independente de
fornecedores na gestao dessa solugdo.

b) Determinar 4 ECT que, de imediato, reveja o objeto da contratagdo emergencial em
curso de modo a restringir seu escopo, exclusivamente, ao suporte técnico € a
manutencio corretiva dos modulos da solugdo que estdo em produgdo, o que reduzira
substancialmente os custos dessa contratagio;

5.2. Nos termos do Art. 43 Inc II da Lei n®. 8.443/92, c/c Art. 250 Inc IV do Regimento
Interno, determinar a audiéncia dos responsaveis da ECT pela gestdo do contrata n® 10353/72000
que apresentem esclarecimentos sobre as irregularidades enumeradas abaixo

—_— —~
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intempestiva de multas contratuais por atraso do fornecedor, incentivando assim o
descumprimento contratual que culminou na rescisdo unilateral do contrato pela

Administracdo.

b) Gestor do contrato, Sr. Jodo Alves Calixto de Oliveira — CPF: 117.064.301-91,
Gerente da GPGEM, Sr. Eder Augusto Pinheiro — CPF: 351.374.796-91, Sr. Paulo
Roberto Menecucci - CPF: 011.092.276-04 ¢ Sr. Eduardo Medeiros de Moraes —
CPF: 150.199.771-87, Diretores de Tecnologia da ECT durante a execugdo do
contrato, para que apresentem as razdes de justificativa de porque a ECT ndo
conduziu o contrato para que houvesse absor¢do dos conhecimentos técnicos dos
modulos, antes que entrassem em produgdo e, mais grave, ao perceber as
dificuldades de adimplemento do contrato por parte da Unisys ndo buscou
urgentemente tomar a rédea técnica da solugdo, priorizando a absor¢do de tecnologia,
a fim de evitar a situagdo de risco operacional da empresa que tem sua operagdo
dependente de uma Solugfo Integrada de Gestdo Empresarial, que ndo te condi¢bes

de suportar tecnicamente.
52.2. Nos termos do Art. 43 Inc I da Lei n° 8.443/92, c/c Art. 250 Inc 1I do Regimento
Interno, determinar a ECT que:

i. Os procedimentos de reequilibrio econdmico-financeiro de contratos s6 sejam

considerados mediante apresentagdo, pelo fornecedor, de Plano de Custos
Detalhados do servico e da comprovagdo da aplicabilidade dos indices
solicitados para, s6 entdo, avaliar a concessdo do pleito.

O pagamento de faturas referentes aos contratos presentes e futuros so seja

it
realizado consoante as condi¢des pactuadas em conformidade com o Estatuto

Licitatorio.

A consideragdo superior.
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cT7EX-1, em 21 de agosto de 2005.

Carlos Akeerto Rosa
ACE — Matr. 2582-8
Coordenador

Edward Lucio Viéira Borba
TCE — Matr. 2433-3

Membro

Ana Claudia Messias de Lima Martins
ACE — Matr. 318-2
Membro

G n Pompeu Corréa da Costa
— Matr. 3165-8
Membro

Luisa Helena Santos Franco
ACE — Matr. 3168-2
Me " o

Roberta Ribeiro de Queiroz Martins
ACE — Matr. 3188-7
Membro

Mauricio Ramos e Silva
ACE — Matr. 3174-7
Membro
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TC-016.570/2005-4
Assunto: Representagio
Entidade: ECT

DESPACHO

Manifestamos concordancia com as propostas de determinacdo e
audiéncias apresentadas pela 32 Diretoria Técnica, apenas alterando a redac&o da parte
final da proposta consignada no item 5.2 b para:

- ..., afim de evitar a situag&o de risco operacional em que se encontra.

Preliminarmente encaminhem-se o0s presentes autos a SEGECEX,
conforme determinag&o plenaria e, posteriomente, ao Relator, Ministro Ubiratan Aguiar.

12 Secex, 23 de setembro de 2005

Houoeo 1 Pos o
MARIA DO PERPETUO SOCORRO TEIXEIRA ROSA
Secretaria de Controle Externo

SisDir: 01657020054_REPR_MC.ECT_Min-UA-REP-RA-ECT- Unnsys-determinagio-audiéncia_DSP_2005_SECEX-1 SA_SCCORROTR (Compartithado)
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¢ Contra terno .
N
TC 016.570/2005-4
Interessado: Tribunal de Contas da Unido.
Assunto: Representacdo para investigacio
acerca de possiveis irregularidades no imbito
da Concorréncia n° 001/1999 - Aquisi¢io de
uma  solugio Integrada de  Gestio
Empresarial.
DESPACHO

Ciente dos fatos ¢ do andamento dos trabalhos, encaminhe-se o presente processo ao -

Relator da matéria, Exmo. Mini > "™ira” £ 1 , m  estdo parain lia nessa de  pia do
relatério de auditoria & CPMI dos Correios € ao Ministério Publico da Unido, que ja vém investigando

o caso, destacando-se o cardter preliminar dos achados.

Segecex, em 28 de setembro de 2005.

e \

=

PAULO ROB : IECHERS MARTINS
Secretaripg-Qeral de Controle Externo
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TC n° 015.199/2005-6

Natureza:  Representacdo

Entidade: =~ Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT
Interessado: Tribunal de Contas da Unido

A equipe de auditoria designada pela Portaria de Fiscalizagio n° 961, de 27 de junho
de 2005, com o objetivo de realizar auditoria de conformidade nos processos de licitacdo e nos
contratos mencionados em noticias veiculadas na imprensa sobre corrup¢do na ECT, vem por meio
desta, representar, nos termos do disposto no art. 246 do Regimento Interno do TCU, acerca de
irregularidades constatadas no Pregdo n° 026/2002-CPL/AC e na execugédo do respectivo contrato.

2. Dentre as noticias veiculadas na imprensa sobre o suposto esquema de corrupgao na
ECT, no caso da aquisi¢do de cofres, o Sr. Mauricio Marinho, ex-Chefe do Departamento de
Contratagdo e Administragdo de Material - DECAM, na gravagdo divulgada pela Revista Veja,
edi¢do de nimero 1905, manifestou-se da seguinte forma (com os nossos destaques):

32m 14s | Af ele vem, traz recado, a gente liga direto para a pessoa. E amigo do novo diretor que
ta entrando. Entdo ele tem que ter um relacionamento muito bom com essas pessoas.
D4 para fazer, a gente faz, se ndo d4, a gente ndo faz. Eu digo, ninguém faz milagre.
Nos temos alguns principios: tem que ter produto bom e preco de mercado. Agora,
tem que trabalhar, para que a coisa flua ou aconte¢a conforme se espera, certo? Se €
bom fornecedor, tem boa estrutura, vai nos atender bem.

32m 25s | Agora, ndio podemos e nem podemos correr o risco do tipo que a Administraciio
anterior fez, comprando, sei la 20, 10 milhGes em cofre. T4 para sair ai. E
escandalo nacional.

32m 55s | Comprou uma Ferrari e me entrega um fusquinha com pneus carecas, entendeu?
Al ndo da. Este tipo de coisa ndo da para fazer e isso a maioria dos lobistas quer. Tem
produto de uma empresa que ¢ de um amigo ou parente € quer que eu compre um
produto que eu ndo preciso.

3. Tendo em vista que os indicios de irregularidades apontam para a qualidade duvidosa
dos cofres adquiridos pela ECT, o processo referente ao Pregdo n° 026/2002 — CPL/AC foi
solicitado para andlise do procedimento licitatdrio e da execugdo contratual.

4. INTRODUCAO

4.1 O Pregio n° 026/2002-CPL/AC, promovido pela Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT, tinha como objeto a aquisi¢do de 1.400 cofres equipados com fechadura
eletronica, com vistas a dotar as agéncias dos Correios de equipamentos necessirios ao
retardamento das a¢des de criminalidade, consistentes em assaltos e arrombamentos, e necessarios a

implementag@o do Projeto Banco Postal’ (fls. 02/04 — Anexo 1).
4.2 De acordo com a CI/CSP/DSEG/DEPAS — 0299/2002, de 20/03/2002 (fls. 02/06 —

Anexo 1), a melhor alternativa para a prote¢do do numerario e dos produtos qu

! Esse projeto consistia em oferecer servigos financeiros aos municipios destituidos de insti
demandaria a aquisi¢do de cofres para a guarda de numerarios.
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5.1. Situa¢do encontrada: Da analise do edital do pregdo, verificamos que o subitem
3.3.4, referente a apresentagdo de documentos comprobatdrios da qualificagdo técnica, assim
dispunha (fls. 33 e 85/86 — Anexo 1):
3.3.4. Documentos Relativos a Qualificagdo Técnica:
a) no minimo, 02 (dois) Atestados de Capacidade Técnica, fornecidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprovem a aptiddo da licitante para fornecimento
pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto deste Pregdo, devendo conter as
seguintes informagdes:
— nome ou razdo social e enderego completo do emitente;
— nome ou razdo social, CNPJ e endereco da empresa que forneceu o material;
— especifica¢do do material fornecido;
— pror  ciamentoque aq dade do material entregue;
— prazo de entrega do material fornecido;
— local e data da emissdo do Atestado de Capacidade Técnica;
— assinatura e identificagdo do emitente (nome legivel, cargo ou fungfo).

5.1.1. Consoante a Ata da Segunda Sessdo do Pregdo n° 026/2002 — CPL/AC, de
18/06/2002, “apds a conferéncia das documentagdes das empresas Fortex € Comam, vencedoras dos itens

01 €03, e 02 e 04, respectivamente deste Pregdo, as empresas foram consideradas habilitadas.” (fls. 17/19 —
Ane. 2)

5.1.2. Analisando os atestados técnicos apresentados pela Fortex, constatamos que os
documentos declararam as exigéncias editalicias de forma expressa (fls. 175/181 — Anexo 1). O
mesmo ja ndo se pode afirmar no caso da Comam, uma vez que a empresa apresentou atestados
genéricos sobre o fornecimento de cofres, sem qualquer referéncia a qualidade do produto ou ao
prazo de atendimento (fls. 05/07 — Anexo 2).

5.1.3. Destacamos, ainda, que os atestados da Comam sequer demonstravam a capacidade
de fornecer o objeto do Pregdo n°. 026/2002, pois ao se referirem genericamente sobre o
fornecimento de cofres, ndo expressavam o objeto da licitagdo, que era a aquisigdo de cofres com
fechadura eletronica de retardo. A irregularidade ganha maior relevéncia se considerarmos que o
componente que exigia maior tecnologia era justamente a fechadura eletronica para o qual ndo foi
apresentada a devida comprovagdo do fornecimento pela empresa. Ou seja, os cofres fornecidos
pela Comam as outras empresas, conforme demonstram os atestados, ndo se tratavam de objeto
“pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto deste Pregido”.

5.1.4. Evidencia-se, portanto, contraditorio o zelo da 4rea técnica no tocante as
especificagdes das fechaduras, que foram tecidas de forma minimamente detalhadas no edital, frente
ao posicionamento da CPL, que acatou como validos atestados técnicos omissos quanto ao
fornecimento desse dispositivo.

5.2. Critérios: Art. 41 da Lei n° 8.666/93 e subitem 3.3.4 c/c subitens 4.2.1, “b”, € 4.2.2
do Edital do Pregdo n°® 26/2002-CPL/AC.

5.3.

Fortex.

CPL de docur
e adjudicagac
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6.1.1. Em consor 1 com ital, 1 ntrato n°. 11 28/2002, a ECT1 »s6p 1iua
necessidade de apresentagdo da certificagdo técnica para a combinag¢do mecanica (vide item 2.2.5 -
3 do Anexo I), como também a aplicagdo de multa no caso de omissdo por parte da contratada,
conforme depreendemos da leitura do trecho colacionado a seguir (fls. 37 e 44/46 — Anexo 3):

“Clausula Segunda - Das Obriga¢des da Contratada

Subitem 2.1, Apresentar por ocasido da assinatura do Contrato, Certidio Negativa de Débito
do INSS e Certificado de Regularidade do FGTS, e manter, durante toda a execugdo deste
Contrato em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo (grifo nosso)

Subitem 8.4.2. Demais multas:

b) pela nfo manutencdo das condi¢Ses de habilitacdo e qualificacdo previstas no subitem 2.1.
deste Contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor global do Contrato sem prejuizo da
rescisdo contratual e demais penalidades previstas no subitem 8.2 deste Contrato. (grifo
nosso)

...............................................................................................................

......................................................................................................

Subitem 9.2. Por ato unilateral da contratante, quando ocorrer:
b) ndo_manutengf~ “1s condigdes previstas no ~-*#~~ "' da Cliusula Segunda de~*-
Contrato; (grifo nosso)”’

6.1.2. Apesar das previsdes contratuais, verificamos que a Comam solicitou a referida
certificagdo técnica ao Exército Brasileiro em 24/01/2003, ou seja, seis meses apOs a assinatura do
contrato (29/07/2002) e apds a entrega do primeiro lote de cofres (fls. 77, 88/90 e 95/96 — Anexo 3).
No entanto, a certificagdo técnica contida nos Certificados de Ensaio n°. 117/2003 e 121/03,
emitidos pelo Laboratério de Analise de Material de Intendéncia — Ministério da Defesa (CRL
061/99), em 29/09/2003, foi apresentada pela Comam tdo-somente em 03/10/2003, portanto, apds o
término da vigéncia do contrato (fls. 78/81 — Anexo 3 e 88 — Anexo 5).

6.1.3. Nesse interregno, a Comam solicitou a0 DECAM que o prazo para a apresentagdo do
documento fosse elastecido diante de correspondéncia remetida pelo Laboratorio do Exército, de
30/06/2003, noticiando que “tendo em vista 0 acimulo de servigo para o Exército, a realizacdo de
Curso de Laboratério, bem como atender solicita¢gdo do INMETRO, este laboratdrio necessita de
mais 60 (sessenta) dias para efetuar a realizagdo dos testes do mecanismo das travas e combinagdes
do segredo mecanico para os cofres de fechadura eletronica da marca Balfar e Movap.” (fls. 74/75 e
82 — Anexo 3).

6.1.4. Contrariando os dispositivos do edital e do contrato, a ECT acolheu o pleito da
empresa (fls. 194 — Anexo 3) e aceitou os cofres sem a certifica¢do, conforme verificado pela leitura
dO Termo de /\noifnnzn Armitidn mala Mivatasia Daminnal Aa Dasmanmihinan A aninl swacanliranr Aana tadaa
os cofres acei
Mecénico, em

multa, sem p
certificagdo d¢

aceita¢do dos
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qualidade Entendimento diverso tornaria inutil a referida exigéncia, pois ndo estaria assegurado que
o prc 1o ent rcon B

6.1.6. Ressalte-se ainda que, sendo a certificagdo exigida condi¢do de habilitagdo técnica,
a sua inexisténcia incapacitaria a Comam para prestar o fornecimento do objeto licitado,
acarretando a sua inabilitagdo pelo n3o atendimento & exigéncia editalicia, € ensejando a
convocagdo do concorrente seguinte na ordem de classificagdo para o fornecimento do produto.

6.1.7. Tem-se, entdo, que tal procedimento além de contrariar as previsdes contratual e
editalicia, consubstanciou-se em concessdo de tratamento privilegiado 8 Comam em detrimento dos
demais interessados no certame, 0 que contrariou o principio da isonomia previsto na Carta Magna.

6.2, Critério: arts. 3°, 41, 66 ¢ 87, 11, da Lei 8.666/93; subitem 8.4.2 da Clausula Oitava
do Contrato n° 11.328/2002 e subitem 2.2.5 do Anexo I do Contrato n°. 11.328/2002.

6.3. Evidéncias: Subitem 2.2.5 do Anexo I do Edital ¢ do Contrato n° 11.328/2002,
Parecer Tecnico DPRO/DEINF — 0022/03; Solicitagdo de testes de lavra da Comam; Carta expedida
pelo Ministério da Defesa.

6.4. Causas e efeitos: As causas da irregularidade apontada foram: a) a ndo apresentag@do
tempestiva da Certificagdo técnica da combinagdo mecéinica dos cofres pela contratada; b) a
permissividade indevida dos gestores da area que aceitaram a apresenta¢do do documento apos o
final da vigéncia contratual, o que contrariou o edital € o proprio contrato. Como efeito, temos
diversas ocorréncias relacionadas a problemas com a abertura da combina¢do mecanica, resultando
em chamados para assisténcia técnica para produtos recém adquiridos.

6.5. Conclusdo: A dispensa da prévia apresentagdo da certificagdo de qualidade
caracterizou irregularidade grave ao contrariar exigéncia editalicia e contratual, implicando:

- infragdo ao disposto no art. 41 da Lei 8.666/93, uma vez que as condi¢des do edital foram
inobservadas, o que contraria o principio da vinculagdo da Administragdo ao edital da licitagdo;

- concessdo de tratamento privilegiado a um dos concorrentes da licitagdo, descumprindo o
principio da isonomia constante do art. 37 da Constituicdo Federal, e o art. 3° da Lei n
8.666/93;

- Desobediéncia ao estabelecido no art. 66 da Lei de Licitagdes ¢ Contratos, uma vez que a
previsao da certificagdo técnica contida no edital constava do Anexo I do Contrato n°
11.328/2002;

- autorizaglo para que aemp 1 publica aceitasse um produto in  lor ao  igido na licitagdo.

6.5.1. Acresga-se ao exposto o fato de ndo ter sido aplicada a COMAM a multa
contratualmente prevista, em descumprimento ao subitem 8.4.2 da Clausula Oitava do contrato € ao
art. 87, inciso II, da Lei de LicitagGes.
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esse fim. Contudo, ndo identificamos, nos autos analisados, noticias de que tenha sido nomeado um
representante para o acompanhamento do contrato. Dessa forma, por meio da Requisigdo de
Documentos e Informagdes n°. 09, de 02/08/2005, solicitamos a ECT que nos informasse o nome do
responsavel pela gestdo da execugdo contratual em questdo. A EC. informou, por meio da
CI/DIRAD 1054/2005, de 08/08/2005, que (fls. 85 — Anexo 5):

O contrato de n°. 11.328/2002 relativo a este pregdo foi assinado em 29/07/2002 e teve o
término de sua vigéncia em 09/07/2003, com a tiltima entrega dos cofres. Nao foi localizada
no processo administrativo de execugdo do contrato copia de portaria de designagdo formal
de gestor/fiscal. A época, havia o entendimento de que o érgho gestor do contrato poderia
figurar como fiscal do contrato, para fins do art. 67 da lei 8.666/93, sem atribuigdo formal da
atividade a colaborador especifico. Esse entendimento foi mudado a partir de marco de 2004,
quando, acatando determinag@o dos érgdos de controle (SFC e TCU), passou-se a designar
um empregado, por meio de Portaria, como responsavel pela gestdo administrativa de cada

contrato.
6.6.3. Nio obstante tal informagdo, ndo localizamos no processo qualquer documento que
defi n orgdo gestor do ontrato n° 11.328/2002, indic do ¢' mente que houve o

descumprimento da norma legal.

6.6.4. A 1rregularidade foi também reconhecida no Relatério da Sindicancia, constituida
pela PRT/PR-085/2005, de 20/04/2005 (Anexo 6), o qual, inclusive, aponta para a inobservancia de
normas internas de gestdo de contratos, consubstanciadas na CI/PR-005/2002 — CIRCULAR, de
04/01/2002.

6.6.5. Destaca o Relatorio que, de acordo com esse normativo, a gestdo operacional dos
contratos firmados com a Comam e a FORTEX deveria ter sido exercida, desde o inicio, pelo
Departamento de Patrim6nio € Servigos Gerais — DEPAS. N&o obstante, o Departamento de
Contratacdo e Administragdo de Materiais — DECAM teria assumido a gestdo administrativa e
operacional dos referidos contratos, “deixando ao DEPAS tdo-somente a fungdo de apoio técnico”.
Ademais, teria delegado as Diretorias Regionais “poderes” para receber os cofres, atestar as notas
fiscais e proceder ao seu pagamento, ndo obstante os contratos fossem centralizados pela
Administragdo Central da ECT.

6.6.6. Aduz ainda que, “durante a vigéncia dos contratos citados, existiu troca de
correspondéncias entre DECAM, DEPAS, Diretorias Regionais e as contratadas COMAM e
FORTEX, um procedimento que caracterizou sobreposigdo de agdes sobre os mesmos assuntos”.

6.6.7. Em sendo assim, entendemos como responsaveis os seguintes 0rgaos:

e o0 Departamento de Contratagdo e Administragdo de Materiais — DECAM, pelo
acompanhamento da execugdo do contrato; €

e 0 Departamento de Patrimdnio e Servigos Gerais — DEPAS, responsavel pelo controle e
recebimento dos cofres entregues;

recaindo, por conseqiiéncia, a responsabilidade pela impropriedade
seguintes empregados:

- ... Adauto Tamei »MN ‘hado, Chefe do DECAM,;
- Sr. Hélcio Almeida Sa Freire de Abreu, Chefe do DEPAS.
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7.1.2.

3° Girar o disco externo no sentido horario, parando no terceiro niimero da senha;

4° “'rar vo jaraa  z0 f 0.

C — Conclusio:

Apds a andlise, verificou-se tratar de material de boa qualidade e sistema de perfeito
funcionamento.

7- O referido ensaio s6 ¢ valido para a amostra, tendo a mesma permanecido no arquivo
deste L Ct Q. (...) (grifo nosso)

Corrobora nosso entendimento o Parecer Técnico DPRO/DEINF-PTEC — 078/03, de

20/10/2003, no qual a 4rea técnica da ECT, manifestou-se da seguinte forma (fls. 88/90 — Anexo 5):

7.1.3.

(...) O laboratério de Analise de Material de Intendéncia do 21°. Depdsito de Suprimento do
Exército Brasileiro que elaborou os ensaios para a expedi¢do do certificado nio menciona
as normas utilizadas, as priticas e metodologias e as avaliacdes adotadas para a obtengéo
dos resultados.

3.5 No item 7 do ensaio n° 121/03 expedido pelo Laboratério de Anélise de Material de
Intendéncia da 2. ..cgido Militar do Exército Brasileiro temos:

“7. O referido ensaio s6 € valido para a amostra remetida, tendo a mesma permanecido no
arquivo deste L Ct Q.”

O certificado de ensaio apresentado ressalta que tem validade somente para a r—~-tra
enviada, nfo se tratando portanto, de uma certificagdo de qualidade de produto.

3.6 Em consulta ao INMETRO, documentagdo anexa, verificou-se que o Laboratério de
Analise de Material de Intendéncia do 21° Deposito de Suprimento do Exército Brasileiro
(CLR 61 ISSO GUIA 25) esta credenciado para atuar nas areas de produtos de couro,
calcados e téxteis.

4- CONCLUSAO:

Em face ao exposto na analise deste parecer, consideramos que a documentagdo apresentada
pela COMAM — Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. ndo atende aos requisitos do
subitem 2.2.5.3 das Especificacdes Técnicas do Contrato n°® 11.328/02. (grifos originais)

Evidencia-se, portanto, que o documento apresentado pela Comam ndo poderia ter

sido aceito pela ECT, por ndo se tratar de Certificagdo de Qualidade e, por conseqiiéncia, ndo
atender ao disposto no subitem 2.2.5, que tratou da descri¢do das fechaduras mecanicas, a seguir
transcrito (fls. 64- Anexo 3):

7.1.4.

2.2.5-FECHADURAS

3- Devera existir 01 (uma) combinagdo de segredo do tipo mecénico, de 03 (trés) numeros,
que atenda a normas internacionais € que possua Certificagdo de Qualidade expedida por
instituicdo mundialmente reconhecida € aceita.

Tal constatagdo torna ainda mais grave a aceitagdo dos cofres pela ECT a qual veio a

ser ratificada por um documento que ndo comprovou a qualidade dos materiais empregados.

7.1.5.

E de se ressaltar que, ndo obstante os termos do referido parecer, ndo logramos

identificar nos autos qualquer providéncia adotada a respe;’

SisDir: TC 015199 2005 6 - ECT - COFRES DE SEGURANGCA .doc (Compartilhado)






D
_ SECEX-1

- TRIBUNAL ~= CONTAS DA UNIAO Fls. 11
@ Secretaria-Geral de Controle Externo
12 Secretaria de Controle Externo

com as especificagdes dos cofres, , sendo o prosseguimento da fabricagdo autorizado apos
parecer favoravel da ECT, por meio de Registro de Inspe¢do em Fabrica (item 4.2 do Anexo I);

3) durante a fabricagfo, por intermédio de inspegdes eventuais ou freqiientes nas diversas fases de
produgdo, para averiguar se a execugdo estaria em consonincia com as especificagdes técnicas
(1 3 D. O . L 'S
destrutivos em amostras, quando do recebimento do material, conforme item 6.1 do Capitulo
VIdo Anexo I;

4) na inspecdo de recebimento, realizada para cada lote de produtos fornecido (item 5.1 do Anexo
I), que caso ndo atendessem as exigéncias técnicas seriam recusados e considerados no
entregues, conforme o subitem 4.3 do contrato, devendo ser imediatamente substituidos.

8.1.3. No tocante a analise da amostra, em 01/08/2002, a Comam solicitou ao DECAM a
visita de representante dos Correios as unidades de produgdo, para que fossem sanadas davidas
referentes a produg@o das amostras (fls. 97 —Anexo 3).

8.1.4. Produzidas as amostras pelas Movap e pela Balfar, foi promovida inspe¢io do
prototipo. Apds a verificagdo de uma unidade do equipamento, o engenheiro da ECT, Sr. Jodo
C TosW h, m¢ 2o Parecer Técnico DPRO/DEINF — PTEC  )118/02, de 23/08/2002,

relatou a necessidade de diversas corregdes nos cofres fabricados pela Movap, tendo condicionado a
aprovag¢do do produto a correcdo dos problemas detectados, dentre os quais destacamos: colocar
uma chapa de fechamento interno da porta de modo a possibilitar 0 acesso ao compartimento de
baterias; utilizar cabo de ago para os mecanismos de trava dos relocks; e aumentar a fenda da boca
de lobo no comprimento para aproximadamente 240 mm (fls. 201/202 — Anexo 5). E de se ressaltar
que foi consignado que, quando da aprovagdo do primeiro lote de produgdo, seria verificada a
solugdo das falhas encontradas.

8.1.5. No tocante aos cofres da Balfar, o Parecer Técnico DPRO/DEINF — PTEC —0120/02,
de 23/08/02, também destacou a necessidade de corregdes, dentre elas: disponibilizagdo de
tubulagdo e acessorios para a ligagdo entre o0 modulo de controle da fechadura eletronica e a face
traseira do cofre, e corte da aresta inferior da chapa defletora interna da boca de lobo (fls. 202/203 —
Anexo 3). O equipamento foi aprovado, porém foi solicitada a corre¢do nos itens mencionados, de
sorte a melhor adequa-lo a utilizagdo da ECT.

8.1.6. Posteriormente, em 15/10/2002, os engenheiros da ECT, Marcos Anténio de Lucas e
Jodo Carlos Wohlgemuth, apresentaram o Parecer Técnico DPRO/DEINF-PTEC-0165/02, referente
a avaliagdo do inicio da produgdo dos cofres contratados junto & fabrica Balfar S/A (fls. 93/94 —
Anexo 3). Consoante o parecer, ndo havia a época nenhum cofre pronto, apenas unidades em quase
todas as etapas de fabricacdo. Foi ressaltado que a produgdo estaria atendendo o exigido nas
especificagdes técnicas, mas foram sugeridas duas melhorias: suavizag8o da curvatura da chapa
inferior da boca-de-lobo e solugdo para melhorar o acesso da gaveta do compartimento da boca-de-
lobo. As sugestdes foram colocadas a titulo de melhorias.
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adaptacdes; portas com arestas de 4 mm, enquanto o edital previa o limite de 1,5 mm; e oxidagdo no
furo da caixa de prote¢io da fechadura eletronica, destinado a passagem da antena. O parecer
conclui que, se atendida as sugestdes de modificagdo, os cofres inspecionados estariam aprovados.

8.1.8. Do exposto, observa-se que as avaliagoes empreendidas trataram especificamente do
aspecto da funcionalidade dos cofres, ndo se atendo a questdo estrutural dos equipamentos
(espessuras das chapas, didmetros das barras de ago, blindagem de concreto, etc.), requeridas para
garantir a resisténcia e seguranga do produto. Essa condi¢do poderia ter sido verificada, caso
tivessem sido realizadas inspeg¢des no decorrer das diversas fases de produgdo, tal como previsto no
item 4.3 do Capitulo IV do Anexo I do Contrato n° 11.328/2002. No entanto, nenhuma inspegéo
eventual foi realizada para esse fim.

8.1.9. Com relagdo a analise dos lotes quando da aceitagdo dos produtos, foram efetuadas
as devidas inspe¢des no momento das entregas dos cofres em cada Diretoria Regional, sendo
também constatadas impropriedades de ordem técnica, que foram relatadas, resumidamente, no
DPRO/DINF-PTEC-0186/02, o qual transcrevemos a seguir (fls. 218/219 — Anexo 5):

Brasilia, 05 de dezembro de 2002.

Baseados nos termos de inspegdo de recebimento das regionais, verificamos que os itens
criticos encontrados nos cofres CFRB-02 entregues nas Diretorias Regionais sdo os

seguintes:

DR/AL — Prateleiras de ago com dimensdes menores que a largura interna dos cofres;

DR/BA — Cofre nio abre;
Ferrolhos de trancamento da porta soltos;
Fechadura eletronica com defeito em algumas teclas;

DRVES - Alguns cofres apresentaram portas empenadas e/ou com folgas de
aproximadamente 4 mm, superior ao especificado no item 2.2.2, Porta —
subitem 7, onde consta folga maxima de 1,5 mm;
Foi encontrada oxida¢do no furo da caixa de protecdo da fechadura
eletrénica, destinado a passagem da antena;
Pintura com descascamentos, indicando falta de tratamento anti-corrosivo;
Cabo interno de rede da fechadura solto na lateral interna do cofte,
possibilitando que seja danificado durante o uso dos cofres.

DR/MG - Cofre nio abre;

DR/PB - Alguns cofres apresentaram portas empenadas e/ou com folgas de
aproximadamente 4 mm, superior ao especificado no item 2.2.2, Porta —
subitem 7, onde consta folga maxima de 1,5 mm;

DR/PE - Cofre n3o abre;
Cabo interno de rede da f--"-" ~-'r =n otomnl debmeen deoanfen
possibilitando que seja danific
Ferrolhos de trancamento da p

DR/SPI - Fechaduras eletronicas instal

danificando as placas internas;
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As pilhas fornecidas nfo sdo do tipo alcalina, exigido no item 2.1.1.2.
Hardware da especificago técnica da Fechadura Eletrénica — FEC — 01;

8.1.10. Cabe salientar que além das divergéncias criticas informadas pelas Diretorias
Regionais listadas acima, também foram citadas as seguintes (fls. 219/220 — Anexo 5 e fls.
117/126, 131 e 138/199 — Anexo 3):

- Pintura com manchas escuras e descascada;

- Folga no sensor de abertura da porta;

- Maganetas de abertura da porta exigindo muita for¢a para a abertura e o
fechamento;

- Dobradica da tampa da boca de lobo fragil;

- Gaveta superior interferindo com o sensor de abertura da porta;

- Encontrada ferrugem nos ferrolhos de trancamento das portas;

- Suportes tortos das prateleiras removiveis;

- Prateleiras removiveis coladas pela tinta;

- Capa protetora da fechadura com cromagem deficiente;

- Foi encontrada oxidagdo no furo da caixa de proteciio da fechadura eletronica,
destinado a passagem da antena;

- Alarme sonoro disparando em cofres ndo inspecionados (defeito provavel:
pilha descarregada).

8.1.11. O conjunto de todas as ocorréncias nos leva a concluir que as corregdes solicitadas
por ocasido do exame do protétipo, bem como das inspegdes empreendidas nas fabricas, ndo se
efetivaram, pois os defeitos se repetiram, muitos deles considerados graves a ponto de comprometer
a utilidade dos cofres, como a folga de 4 mm nas portas dos cofres, que permitia a utilizagdo de
ferramentas (pé-de -cabra, por exemplo) para forgar sua abertura, tal como ocorreu em diversos
arrombamentos promovidos por meliantes nas Diretorias Regionais de Pernambuco, Rio Grande do
Norte, Paraiba e Ceara. No entanto, em momento algum a ECT se manifestou sobre a reincidéncia
dos defeitos, 0o que caracterizou a omissdo dos Departamentos DECAM - responsavel pela
execucdo do contrato — e DEINF — responsavel pelo controle das especificagdes técnicas —, que
tinham a responsabilidade de zelar pela perfeita execugdo contratual.

8.1.12. Da mesma forma, ndo localizamos no processo qualquer documento concernente a
uma segunda inspe¢@o nas fabricas, com vistas a verificar se haviam sido realizadas as corregdes
solicitadas, o que teria sido uma medida eficaz para impedir a continuidade da produg@o de cofres
defeituosos. Ao contrério, o Relatério da Sindicincia aponta que houve o fornecimento de 93 cofres
de fabricagdo da Movap, entre 29/10/2002 ¢ 14/11/2002, antes, portanto, da inspe¢do de 1% da
fabrica¢do e da emissdo do Parecer Técnico DPRO/DEINF/PTEC — 0177/02, de 25/11/2002.

8.1.13. O conjunto de fatos nos permite concluir, portanto, que a ECT nfo se utilizou
adequadamente das prerrogativas contratualmente asseguradas para garantir a qualidade do produto.
8.1.14. Merece ser salien ) o -
gravidade, tratam de defeitos visi
documentos afetos a rejeigdo dos

deriam ser verifica = 3

3).
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8.1.15. Conforme ja ressaltado anteriormente, o contrato celebrado com a Comam previa, no

Anexo I, capitulo VI, subitem 6.2, que, quando o item 4.3 (do Capitulo IV do Anexo I) ndo fosse
cumprido, seriam executados os ensaios que se fizessem necessarios (fls. 68 — Anexo 3). No
entanto, nem as inspe¢des foram realizadas durante a fabrica¢do, nem os ensaios requeridos, tais
como testes destrutivos dos cofres, o que também assinala a omissdo dos Departamentos de
Contratagdo e Administracdo de Material — DECAM e do Departamento de Infra-Estrutura —
DEINF na conduggo da gestdo do contrato.

8.1.16. A 1inobservancia das especificagdes s6 foi comprovada quando da realizagdo de
pericia técnica nos cofres avariados em decorréncia dos arrobamentos, a qual foi encomendada pela
Comiss@o de Sindicancia, constituida pela Portaria PRT/PR — 085/2005. Tivemos acesso a copias
de trés laudos periciais dos Estados de Pernambuco, Ceard e Paraiba sobre 09 cofres, acerca dos
quais relatamos a seguir as principais ocorréncias analisadas, como forma de evidenciar a
inadequagdo dos equipan tosas | ificac s técnicas.

8.1.17. RELATORIO DAS CONDICOES DOS COFRES FORNECIDOS PELA
COMAM - CONTRATO 11.328/2002 - PERNAMBUCO (fls. 156/177 — Anexo 5)

8.1.17.1. O documento apontou inicialmente que as observagdes s6 foram possiveis devido ao
estado de danificagdo e deformagdo que se encontravam os cofres apds os ataques delituosos,
muitos deles com a obtengdo de éxito em menos de uma hora da violagdo da agéncia até a evaséo
dos bandidos, o0 que chamou a atencdo a fragilidade dos materiais e componentes utilizados, assim
como o processo de fabricacdo e montagem de alguns componentes do cofre, principalmente todo o
conjunto da porta.

e Observou-se o descumprimento da clausula 2.9 do contrato, pois constataram existéncia de
defeitos e incorregoes resultantes da execu¢do ou de materiais empregados; e foi registrado que
determinados detalhes seriam muito dificeis de serem observados apds a conclusdo da
fabricagdo do equipamento, como por exemplo a verificagdo de especificagOes de soldas,
espessuras € qualidades de chapas, concretos, blindagem quimica etc.;

e Com relagdo as portas, enquanto o contrato previa a superficie externa fabricada em chapa de
aco SAE 1010/1020 com espessura minima de 6,35 mm (1/4”), faceando o quadro frontal do
gabinete, observou-se chapas com espessuras de 5 mm, ou seja, 3/16”;

e O contrato também previa almofada interna na porta construida em chapa de ago SAE
1010/1020 de 1,9 mm (chapa # 14) fixada com corddes continuos de solda MIG, mas nos
equipamentos as almofadas estavam fixadas, apenas, por pontos de soldas;

e A placa de blindagem quimica do tipo sufocante deveria ter a espessura minima de 20 mm,
enquanto o produto apresentava apenas 11 mm;

e As portas dos cofres mostraram-se bastant
os arrombamentos, e registrado através de
fragilidades, ndo sendo obstaculo nem ponc

e Sobre os ferrolhos, o eixo do mecanismo «
ser construido em aco SAE 1010/1020 e

eA._“:L_ —— - L'““"“‘ 1 . . m
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e Observou-se nas diversas ocasides de arrombamento das portas, empenamentos e
desalinhamentos dos ferrolhos, inclusive com “rasgos” das chapas das almofadas das mesmas,
néo atendendo a finalidade de que em caso de um ataque, os ferrolhos impedissem a abertura da
porta;

¢ Sobre as dobradicas, foi observado que as soldagens das dobradigas, na porta e no gabinete dos
cofres, ndo estavam tecnicamente apropriadas visto que podia-se ver claramente a ndo
penetragdo da solda no metal e uma espessura de corddo de solda muito aquém do necessario
para se evitar que as dobradigas fossem simplesmente arrancadas dos cofres como um
componente qualquer, sem demonstrar qualquer dificuldade ou deformagao para tal.

8.1.18. RELATORIO DE INSPECAO DAS CARCACAS DOS COFRES COMAM -
CONTRATO 11.328/2002 - PARA] A (fls. 139/153 — Anexo 5)

8.1.18.1. O Relatorio refere-se a avaliagdo da carcaca de dois cofres arrombados no estado da
Paraiba.

e O teclado do painel ¢ fragil e sem qualidade e ndo se presta ao tipo de servigo requerido pelas
manobras didrias de ativagdo do retardo, bloqueio, troca de senhas etc. Por essa razdo, as
membranas do dispositivo facilmente se desgastam;

e O contrato previa que o gabinete deveria possuir prote¢do lateral em toda a sua extensdo
vertical, fabricada em material de alta dureza, para prote¢io da fechadura e do mecanismo de
travamento, localizada na face oposta a das dobradigas. Tal especificagdo foi ineficiente, pois a
blindagem utilizada foi de apenas 40 mm;

e O gabinete deveria possuir reforgos internos nos cantos ao redor da porta para dificultar a sua
deformagao quando sob pressdo ou ataque;

e O gabinete também deveria possuir blindagem com no minimo 50 mm de espessura, de face a
face, incluindo uma camada de concreto de no minimo 80 Mpa com espessura de pelo menos
45 mm, com adigdo de fitilhos de ago em todas as suas seis bases, porém os cofres possuiam
blindagem total de 40 mm de espessura e a camada de concreto de 20 mm,;

e A porta deveria possuir uma superficie externa fabricada em chapa de ago SAE 1010/1020 com
espessura minima de 6,35 mm (1/4”), faceando o quadro frontal do gabinete, enquanto foi
constatada chapas com espessura de 5 mm (3,16”);

e Naio deveriam existir folgas entre as arestas da face externa da porta e as bordas do quadro
frontal do gabinete superiores a 1,5 mm, em qualquer dos seus 4 lados. Foram constatadas
folgas de 4 mm entre as arestas da face externa da porta e as bordas do auadro frontal do
gabinete. Constatou-se também que o fabricante tentou reduzir as
automotiva;

os cofres ndo possuiam peiuo tipo - , que
possuem blindagem de concreto de espessura de 20 mm, ndo tendo sido e
ago;
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8.1.18.2. O Relatorio conclui que os cofres adquiridos pela ECT, entregues no Almoxarifado
Direto1 )1 icas

determinadas pela ECT.

8.1.19. LAUDO DE AVALIACAO - PERICIA TECNICA REALIZADA EM

CARCACA DE COFRES FORNECIDOS A DIRETORIA REGIONAL DO CEARA (fls.
92/138 — Anexo 5)

8.1.19.1. Dos 40 (quarenta) itens da Especificagio DPRO/DEINF — 316/6, objeto de analise a
partir do cotejamento com a realidade dos componentes do equipamento sob avaliagdo, entre as
desconformidades de maior gravidade podem ser destacadas as que afrontam os seguintes itens da
Especificagdo Técnica:

a) 2.2.1.1 — Emprego de um unico perfil (do tipo “L”, em vez do tipo “Z”) soldado & chapa
de acgo, de revestimento externo, em seu eixo central, quando deveriam ter sido implantados
varios deles, o que compromete a eficacia da ancoragem no recheio de concreto (subitem
5.2.1.1 deste Laudo). b) 2.2.1.4 — A auséncia dos reforgos internos (chamadas maos-de-
forga) nos campos ao redor da porta ¢ fator de facilitagdo de deformagio da peca ao se
submeter a esfor¢os de compressdo e outros (subitem 5.2.1.4 deste Laudo); c) 2.2.1.5,
2228, 2229 — Emprego de concreto com um fator de resisténcia & compressio
extremamente depreciado, assim fortemente evidenciado, e a auséncia de fitilhos de ago
implicam numa minorag3o significativa da resisténcia da pega aos esforgos de flexdo e as
agOes de instrumentos cortantes e de perfuragdo, comprometendo seriamente o principio da
inviolabilidade mediante ataque de meliantes agressores a pega (subitens 5.2.1.5, 5.2.2.3,
5.2.2.4 deste Laudo). d) 2.2.2.7 — As folgas excessivas entre as arestas da face externa da
porta e as bordas do quadro frontal do gabinete tornam o equipamento bastante vulneravel a
a¢do de meliantes com o uso de ferramentas como o denominado pé-de-cabra (subitem
5.2.2.2 deste Laudo). €) 2.2.2.11 — A auséncia da almofada interna em chapa de ago contribui
para a minoragdo substancial: da capacidade de resisténcia da pega aos esforgos de
compressdo, flexdo, tor¢do e pungdo; da capacidade de contengdo do material quimico, ao
permitir o seu extravasamento interno, uma vez submetido a elevadas temperaturas,
comprometendo a estanqiieidade do sistema e sua eficacia de repeléncia contra o meliante
agressor (subitem 5.2.2.6 deste Laudo). ) 2.2.2.12 — A auséncia de chapa intermediaria
favorece a substancial minoracdo da capacidade de resisténcia da peca aos esforgos de
compressao, flexdo, tor¢do e pungdo (subitem 6.2.2.7 deste Laudo).

¢) O significativo indice de itens afrontados, cerca de 62,5% do total avaliado, e a incidéncia
de graves desconformidades em patamar ndo desprezivel, cerca de 24% do montante de itens
em descompasso, constituem-se evidéncias, s.m.j., contundentes do comprometimento do
principio de inviolabilidade do equipamento de seguranca em foco.

8.1.20. A par das descri¢des dos laudos das pericias acima transcritos, em conjunto com as
demais inconsisténcia ji4 apontadas, entendemos ter restado efetivamente demonstrada a
incompatibilidade das especificacdes dos cofres fornecidos nela Comam com as contratadas pela

ECT.

8.1.21. Nesse sentido, 1
forr edora Comam, )is a
t " pdde ser descoberta
Constatada a ma-fé no forneci
crer que todos os cofres estejan
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8.1.22. Somado a esse fato, temos que ha registro, pela ECT, de um grande numero de
chamados para que a Comam prestasse assisténcia técnica, o que vem reforcar a idéia de que os
cofres entregues ndo atenderam o nivel de qualidade exigido pelos Correios.

8.1.23. Diante de vérios documentos nos autos que evidenciavam a recusa dos cofres por
parte das Diretorias Regionais, surgiu-nos a possibilidade de que tivessem sido realizados
pagamentos sem a entrega efetiva do produto. Nesse sentido, por meio da Requisi¢do de
Informagdes e Documentos n°® 02, de 07/07/2005, solicitamos a ECT cépia da lista de pagamentos
efetuados a Comam. Da listagem, constatamos tratar-se de 110 notas fiscais, das quais analisamos
as 98 disponibilizadas nos autos (fls. 183/191 — Anexo 5). Observamos que as notas fiscais ndo
fazem remissdo a nenhuma identificagdo dos cofres entregues, mas apenas a localidade e a
q 1tidade dos produtos ent  rues.

8.1.24. Ao compararmos cada nota fiscal com seu respectivo termo de aceite, somamos as
quantidades de cofres recusados e substituidos/consertados em cada Diretoria Regional, e
elaboramos o seguinte quadro:

Local’ ™ " s ¢ " ¢ " s
demandada de e substituidos/consertados
cofres

Sao Paulo Municipio — SPM 50 24

Sdo Paulo Interior — SPI 150 140

Rio de Janeiro — RJ (¥*) 20 40

Espirito Santo — ES 30 30

Minas Gerais 310 98

Alagoas — AL 50 20

Bahia - BA 40 11

Ceara - CE 50 -

Maranhdao — MA 20 20

Paraiba — PB 50 14
Pernambuco — PE 50 06

Piaui — PI 20 10

Rio Grande do Norte — RN 50 -

Sergipe — SE 30 06

TOTAL 920 423

(*) o lote de 20 cofres encaminhado a Diretoria Regional do Rio de Janeiro foi recusado por duas vezes.

8.1.25. Cruzando as informag¢des constantes da listagem com as copias das notas fiscais
pagas e com os termos de aceites, constatamos que cerca de 45,9% dos cofres fornecidos foram
recusados por apresentarem incompatibilidades técnicas com as exigéncias contratuais e editalicias.
8.1.26. Desse percentual cabe extrair a seguinte ilagdo: se o Contrs” " ** 777777
a inspegdo em fabrica de 1% do total da produgdo, ou seja 10 cofr
prossegulmento a produgdo nas fabricas, a recusa de 45,9% dos cot

! ) produto estava g~ém do e ' . Ade 5,1 ‘a

A le demandada ... cowres sui devolv1da, € Ny uae COMO ¢
devidamente repostos, quais foram aceitos, ainda que com defeitos de men«
foram. Salientamos que, de acordo com as notas fiscais contidas nos au
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aceite elaborados pelas Diretorias Regionais, os 920 cofres foram entregues, isto €, acabaram sendo
aceitos pela ECT produtos de qualidade duvidosa.

8.1.27. Com base nas dtvidas suscitadas, elaboramos a Requisi¢do de Documentos e
Informagdes n° 09, de 02/08/2005, na qual solicitamos, entre outras informagdes, que nos fossem
repassadas: a) quantidade de cofres aceitos com defeitos; b) quantidade de cofres substituidos pela
Comam.

8.1.28. Por meio da CI/DIRAD 1054/2005, de 08/08/2005, a ECT respondeu que nenhum
cofre foi aceito com defeitos, que estdo sendo realizadas diversas agGes com vistas a apurar se
houve falhas no recebimento dos cofres (sindicancia interna, pericia pela Policia Federal e apuragdo
pelo Ministério Publico Federal.), e que foram substituidos, ou reparados, 174 cofres (fls. 85/87 —
Anexo 5). A informag¢3o, todavia, se contradiz com os documentos acostados as fls. 167/168 e
170/172 — Anexo 3, os quais demonstram a recusa inicial dos cofres pela Diretoria Regional de
Pernambuco, em 13/11/2002, . face de divi__.s inconsisténcias, e a posterior aceitagdo, em
26/03/2003, ndo obstante a permanéncia de diversos problemas ndo corrigidos.

8.1.29. Tal conclusdo foi corroborada, em 29/08/2005, em entrevista com o Sr. Jodo Carlos,
engenheiro responsavel pelas especificagdes técnicas dos cofres. Na ocasido, foi-nos esclarecido
que, em decorréncia da exiguidade do tempo disponivel para a ECT inicializar o Projeto Banco
Postal, os cofres acabaram sendo aceitos, mesmo apresentando defeitos. Esclareceu, ainda, que no
seu entendimento a qualidade do produto foi inferior, por varias razdes: em primeiro lugar, porque a
fabrica Balfar ndo daria conta de atender a demanda de 920 cofres, razdo pela qual a Comam teria
contratado a Movap, em um segundo momento; em segundo lugar, pelas ocorréncias detectadas
quando da inspegdo em fébrica e da entrega dos <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>