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O maior hospital do

Em número de internações.  
Foram 54.498 internações, em 2024. (DataSUS) 

está em MG



O maior complexo de saúde
de Minas Gerais.

1.153 LEITOS
no Hospital de Alta
Complexidade
100% SUS

3,6 MILHÕES
de atendimentos
considerando todas 
as unidades

Fontes: Central de Informações Estratégicas, Gerência de Gestão de Pessoas, Central de Relacionamento com o médico.

Cerca de 20% das internações 
realizadas na capital.



Pelo 4º ano consecutivo:
A 3ª melhor empresa de saúde do Brasil

Ranking Melhores Empresas  
Época Negócios 360° e Fundação Dom Cabral

sendo a melhor empresa de
saúde mineira entre as premiadas
considerando os parâmetros:

●Visão de Futuro (2º lugar do Brasil,  Geral; 1º lugar no setor Saúde)

●Pessoas (2º lugar do Brasil, no setor Saúde)

●Inovação (4º lugar do Brasil, no setor Saúde)

●Desempenho Financeiro (5º lugar do Brasil, no setor Saúde)

●ESG - Socioambiental (5º lugar do Brasil, no setor Saúde)

●ESG - Governança Corporativa (8º lugar do Brasil, no setor Saúde)



Categoria “Rumo à Excelência”
Das três categorias, relacionadas à maturidade da gestão - Primeiros Passos, 
Compromisso com a Excelência e Rumo à Excelência - a última é a mais representativa, e 
na qual a Santa Casa BH foi reconhecida.

Prêmio Melhores em Gestão Minas Gerais, pela União 
Brasileira para a Qualidade (UBQ), ao lado de gigantes 
reconhecidas pela gestão de excelência, como 
Cenibra e Energisa. 

Somos auditados por uma das 
quatro maiores empresas de 
auditoria do mundo.



Filantrópicos 
100% SUS
A importância do modelo para o 
sistema de saúde
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REGULAMENTAÇÃO 
COMPLEXA

FINANCIAMENTO 
INSUFICIENTE E SEM 
ATUALIZAÇÃO

INCERTEZA NO REPASSE 
DOS RECURSOS

MODELO PUNITIVO 
DE METAS

OS PRINCIPAIS DESAFIOS:
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CONTRATUALIZAÇÃO – COMPLEXIDADE DA REGULAÇÃO

O monitoramento do contrato é extremamente complexo.
Até o momento 160 indicadores e mais de 18 rubricas de 
pagamento.

Notas do Presenter
Notas de apresentação
Se somar o deficit anterior da mais



RESUMO PLANO 
OPERATIVO 2020 2024 Variação 

2020 x 2024
2024 Projetado 
pela Inflação

Impacto 
Inflação

Produção Hospitalar 124.265.395,49   192.110.066,52   67.844.671,03    192.110.066,52  -                       
Produção Ambulatorial 51.875.683,63     74.470.332,82     22.594.649,19    74.470.332,82    -                       
Produção Total 176.141.079,12 266.580.399,34 90.439.320,22  266.580.399,34  -                       
Incentivos 268.109.920,71   388.917.866,40   120.807.945,69  589.142.682,53  200.224.816,13 
Orçamento Total 444.250.999,83 655.498.265,74 211.247.265,91 855.723.081,87 
Nº de Tabelas SUS 2,52                  2,46                  0,06-                  3,21                  0,75                  

PLANO OPERATIVO SANTA CASA BH

IPCA Jan/2020 à Dez/2023: 
27,31%

Leitos 2020: 956 / AIHs: 39.093 
Leitos 2024: 1.153 / AIHs: 54.498

20,6% de crescimento em Leitos

39,4% de crescimento em AIHs

A EVOLUÇÃO DO FINANCIAMENTO X ÍNDICES INFLACIONÁRIOS





Santa Casa BH: 2,46 Tabelas SUS

Hospitais 100% SUS Filantrópicos em BH: 2,3 à 9,03 Tabelas SUS

Filantrópicos Brasil: 1,8 Tabelas SUS

Grupo Hospitalar Conceição: 10,09 Tabelas SUS

Hospitais Universitários Federais: 7 à 25 Tabelas SUS

Fonte: Planos Operativos e Demonstrações Financeiras

O SUS remunera todos os prestadores da mesma forma para o mesmo 
serviço?



E mesmo com todos os desafios, reconhecidos pela excelência e 
eficiência:

Fonte: Equipe Técnica / Ofício Secretaria Municipal de Saúde de Belo Horizonte

Ofício Secretaria Municipal de Saúde de Belo Horizonte​:

Em análise comparativa do custo por leito e 
complexidade entre os hospitais da Rede 
SUS/BH, sejam eles públicos ou privados /  
filantrópicos 100% SUS, a Santa Casa BH opera 
com níveis de financiamento iguais ou 
inferiores à média, mesmo diante de um 
atendimento relativamente mais intensivo a 
pacientes com maior gravidade, que 
demandam maior consumo de recursos. 

"

"
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Roberto Otto
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robertootto@santacasabh.org.br
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Federassantas – CMB
Equipe Santa Casa BH
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