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r:iltautec 
Brasília - DF, 14 de outubro de 2003 

À 
ECT- EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 
SBN - Ed Sede ECT 
Brasilia - DF 

REF: Pregão N" 09112003 REGISTRO DE PREÇOS 
Data de abertura: 14/1 012003 Horário: 09:30 horas 

DECLARAÇÃO 

A ltautec Philco S.A. -Grupo ltautec Philco, inscrita no CNPJ 54.526.0&210001-31, com sede na Rua 
Javari, !55, Distrito Industrial, Manaus-AM e estabelecimento fabril na Rua Santa Catarina n• I, 
Tatuapé, São Paulo - SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n. 54.526.0&2/0004-84, declara para fins do 
Processo ac ima, que cumpre plenamente os requisilos da habilitllçi!o, como condição para sua 
participação na presente licitação, confonne disposto no inciso VIl do art. 4° da Lei n• 10.520/2002. 

Cordialmente, 
I 

I 

\cuW 
\ 

ltautec Philco SA 
Grupo Jtautec Philco 
Antonio Pinto Pereira Junior 
Representante de Marketing 
RO : 2.947.477-SSP/GO 
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~ ltautec Philco S.A .• Grupo.ltãuiec Phf!ço : 

CNPJ· S4.526.082I0001·3t Companhia Aberlll 

Gapilal Autorizado: até 900.000.000 do aç6es 
Copilol Subs.orito" Realizado: A$ 222.31í11.448.54 • t ~~.4!9~.078 â~§ 

EXTRATO DA ATA DA ASSEMBLÉIA GERAL OfiDINARIA E EXTIIAOÍ\DINARIA DE 30M.2003 
lnela!efto' 30.4.2003, u 16:00 horas. na oede ooeial."" Rlla Jevari. I ISS. CliolritoiMd..:.l:'ial. Manau.>-AM. CCiftVOCIII'Ao: edotal 
pullllcodo nosjomais 'Oi.ârio OIICIOI do AmllZ<lnas' em ediç6u de t~. t6 • 22.4.2003. 'A Crhica'. do Me,.us-AM, tt"Oiàrio do 
C<lmi<cio', de SioPauo-SP. em o<lçóesdo 15, t6e17.4.2003. "O..oNm" elo lnslablçio: aoonllls .-p'"""lando mliisde ~ 
1"'90• do copltal sccial vol&l\l&. p,.,,nç,.. L-1~ a<Miinisl~s e represonttrt'Jis <la KPMG AudiiDJI!S lndl!penclemes. 
t;ompool* da Ueoa: Prl'<i<lente: Dr. PoUJo SIIIUbol Nato: Secretária: Dr. ReUI Ponceaclo de Cílveira Nela. O.Rborra;:6o•: I • 
ASSEMSÚ:IA GERAl OROINÂRIII • I. aprovadas. na Integra. com abstenção dos adminislllld0181 adoBrtll$. as 000185 elos 
admlri&ndon>s e a dttslinoçt;o elo luom llqtido elo oxen:lcio proposljlnto demonstrações f111311<Giraa: 2. tr:>moL • ta .. ~ dellboraçõtts 
elo Conselho de Adminiatração om reuniões de 2.9. 29. I I e 26. I 2.2002. relativu eo pagamento ele juros oobr& o çapital próprio 
impullulos ao valor do Cllvídondo obrigatório de 2002: 3, provldoo &ele cargos no CONSE~HO DE ADMINIS'T1IAÇAO e reelehos 
pOIW o pró•imo 11\Mdalo anual, que v19oran1 ale a posse dGS eleitoo na U&embléla ge1111 ordin4rla do ~004: ALFREDO EGYOIO 
ARRUOI\ Vlll.ELA FILHO. RG-SSPISP I 1.759.083-ô. CPF 0!16530,838-88; JAIRO CUPEFITINO. RG·SSPISP 728.776-S. CPF 
006.8tll.SSI!-l!O: JOSE CARLOS MORAES ABREU. AG-SSP/SP 463.218. CPF 005.689.298-53; OLAVO EGVOJO SETIJBAL. 
RG-SSP/SP 505.516. CPF 007.773.588·91: PAULO SETUBAL NETO. AG.SSPISP 4.112.751. CPF 638.097.888-72: RENATO 
ROBERTO CUOCO. RG-SSP/SP 2.996.339. CPF 020.330.1111-87: e RICARDO EGYOlO SE'llJBAL. RG·SSP/SP I0.3sg_ggg, 
CPF 033,033.516·99: 4. manlida • verba dulínada 1t remurwnaçJ.o dos adminl,.lradoras. 11 • ASSEMBLEIA GERAl 
EXTJIAOfiDINÁRIA • 5. AIJeraçM• EstahJtàrias nos subllens 7.1. 7.2. 1. 7.3e 7..5do an. 7". pat'Reliorar a CO<I1poeição doseargos 
na Direlorio qu&. man!ldos oo linl•tes ele 2 (dotsl " ll lcnze) mGII\Itro$, passara •-integn~da por Oortlf<>f PreoidellCe. Oore1otes 
YIQe·""'-"donteo EJeOIJ!Noo e OlrelOI'Os A~untos. "" coofonnldacle do que for estaboloctdo pelo Conselho da AdmmistnaÇiio no 
prqvor aoses ""'90'· passando o ,.te rido dispositivo a uaím se redigir. ·An. 7'. DIRETORIA ·A Oiretoriataní de 2 !dois) • tl 
(onze) mernbrao. aelotllolas ou nào. n!S1dttntes no Pala e eNiitos po!o cans.lno elo Admir>~strufio. Podenl compor a DiiWO~a 
qúl!m. olé a data do ~~ÇIIo. incluSive. não houver oompletollo ~ ídi>do limite de 6S (ses-ta e cinco) anos. EICil!>!JÚir-S&-â o 
ma'itdato do Diretor no úhlmo dia ao mês CIO dezembro cio ano em"'" atingir o limito olário. 7.1. CUitli'Oilp6 o • campor.iio • 
Diretoria: t (um) Diretor Presldcnro e de t (um) a 10 (del) Oirato'" \1ce-PresidenU!S EJ<ecull\loo ov Oirrotoras Adjuntos na 
conlotmldode elo que (or eotobel<>eido IMliO Co"""lho de At:lmln~o ao prov•r .. ..,. csrgos. Um r11asmo O!retor poderá ser 
designado. em caril ter efetivo ou fntorino. P8.18 exeree< cutmialivamontc moJs de...,.. cargo. 7 2. Podatlo · À Oiretoria <:0111P"10 
mlnilltare roprorsen1or a socloc:lade. oom poden!s para conlrairobrigaç<ies.lransigir. ceder o rerwnclar dreao... 7.2.1. Compete 
llltdooõvamsnta ao o;..,to< PresiCI<Inte ou oos Di"'tores Vi""'P,...,donlos Exocutlvos. am conrunto dedo•• ~rquer: &I conslltulr. 
om !""""' da accledade. procurado,.• ·ad negolia" ou -ad juclido' para pratice"'m os atos que hn loi'M' ,_QQ-. oglnelo 
ltdadam""'e ou om ~o. <O<Ifllorma lor cleterrrtine.do no mondolo: b)wnar. Npo!~~<:ar. empemar. c:auc:lonor, lr.nsiglr • .........,.;a, 
clfrel!os. prutar llanf&•· garantio.& o av01s ou do qlll!lqueffcm~& onen~rbens sociais. mOveiõ ou -•· !náuàw <»I~UGran! .. elo 
allvo P<""""""le. ir>cleper\denlemonte de IJU!crt~ da ,&,SHmbWla. 7 .S. Atrlb.uli&H ·Além doa alril>l1~ """"""-- lhe 
aioconloridu por lei e pon>,;(e estatuto. compele. ospecificarnenle. o cado membro da Oiretoi\a: a) 1100!rwlor PrHí-. ptaícir 
u as.sembiOias gerais. convocar ~ pre5idu 11s re~rtiÕf$ da Oiraloria, orienlar e c:oordenartodas as a1MdadH: dll aodedltde. cem a 
~ d<>a Dln>loros v.,.,.Pre&ldeolos Ex<>outivos. cabendo~he. moda. designor <>s áreas-..,;io drigidu paios demais 
mamtl<odl da Diretoria: b) oos d9ma!s l)retoreo. colaborar com o OlratD< Pn>sidenlo na goslio dos negódole na dlrQÇAo dos 
..,rv~ços da soaa<lade. 7.~. Subolltufc6es • Voeãnela • O Olrolor Pro$1dento inc!.cara o Diretor Vica-Preticloftte ·ex.....,vo q~.~e o 
~nl•m caso ele ausénc<o ou unpedmento e. &111 $e Ir atando do aLrS5ncia ou •mpedimomo de ~r ouri'O Olrelor. a 
~rio Olretori5 ~heni o subat"uto ;,torino denm. ..,,. m11mbws. Em caso de vaoa. caberá oo CoM&Iho·de Admirislrt~Çào 
cloddlr sab"' o provime<~lo ou não dO cargo. •nteMamenle. 7.5. Repr-nl~o . 11 representação da IIOCiodadl! fllr-·á: S) pelo 
OW.tor PrHiclonto em conJUriO cem um Oimlcr Vice~m<idonto EJ<eclA!vo: bJ pelos D1rv!O<&S ~,-,_ Execulivar.. em 
conjunto~ dois quai$CIU&r: c) por um Olretor AdJunto. sempre em ~U'\10 OI"'"' ~'"' n,rAtor vtce·Pres;'*'Wt Exac:utitto ou c:om o 
Olreto< Pretidenle: d) pelo Dlrvtor p,.,.;dertte ou P<"' um Oiralor Vooa-P rH1 
pn>OJtadore.s. Fora da sede S<lC!a1 o represenladlo poderá ser IGHa isoladsm 
Todos oo rnand.olos. eu;ato os judlaats 19rllo ~onto pr.zo do va .. 
ddberad<> publicar • ato da assemblóoa"""' om••oào dos norMs aos aclonlsh 1 
Clollbenç6o" unanimtdade. MaMu .. AM. 30 4.2003 (aa) P111.1lo Sotubol NE f 
Se<:retârio. Fonnalldac2e-s l~:gals: ata ttss;nada. lsvrada no livtnprôprtoe arq 1 ~ri~~,.ª= !.. 
cantonne segu;nte ·c.ERTIOAO • C'tr111tc.o o r&gl$1ro om 23.&.2003. &Ob 1,• i "''4-Ctl PINHEI~OP~R!iAA 
Gerar. .1 

• ~E'CRETARIA GGRAL 
. EXTRATO OA ATA DA REUNIÃO 00 CONSEUiO DE AOMtNI'sõ~uüllDIC"'::I•õüv\'\l,04"'"'=<="":r.-;-----:..:.::..:.::._~;,::=--

INILII8911o: 30.04.2003. lls I 7.00 horas. no sede sa<:lsl. Dellbenlçóes: 1. designados. panl a presidência e vlce-presidénoa do 
Con&alho d& Adminl$truçt;o. respectivamente. OLAVO EGVDIO SETlJSAls JOSE CARLOS MORAES ABRE:y;~. decídio'> ou~ 
para o pnlxlmo mandalo SJtuol. o C OMITE DE OPÇÓES ITAUTEC P.ci.CO ponnane«>rá assim composto: "'-''a•nC•: CI~AV.J 
EGYOIO SE'I\JBA~: Membros. JOSE CARlOS MORAES ABREU e PAU~ O SETUBA~ NêTO.l. deliboorndo -I'J&. P<l"' o P""''" ·" 
mandato anual, a Dln;lorla $8nl a;aím co~os1a: DIRETORIA · Ontor P~ldenle: PAULO SETUBAL NETO. RG·$6~/Sf:' 
4.112.751. CPF fl.38.097.88B·72 Dlnltotos Vic.,.Pre$ltltntu Ext<:ull\10&: CLAUOIOVlTA Fll~O AG-SSPISP~.7S1 456. CPF 
6&7.980.518-<14: GABRIEL Ai'ITONIO MAAAO AG-SSPISP 3.862.- . CPF 221.340.428-34. GUII.HE'RME Af\CHEF> 0E 
CASTJI}IO, RG·SSP/SP 5 387.738 X CPF C36t22.19B$: JESUS ffiANCISCO RI\MON BARREIRO SOEL!..E RG·SSI"'SP 
4.292,416, CPF !i63.316.276·20 RAUl PENTEADO DE OLIVEIRA NETO. AG-SSP/SP 9.409.537. CP~ 0411.330.056. >J: e 
RICARDO EGYDtO SETUBIIL. RG SSPISP 10.359.999. CPF 033.033.518·99; Diretor Adf..,.l<>: JOS~~ENI\TO SA7.1RO 
SANTIAGO. AG·SESEGIAM o "'" '1<>1 r.PF .'\'iq 70Q.498-91 ; 4. manlldo ~Diretor Vic@•Pie5Ídel1t~ Eti!OJti\IO Ricardo E51Yd1o 

' \ 
~ .. ~ 
\~ 

Selubal rooponssvol peta ' . - nvestldores· ·o,.. l-rum;"';:' ~~-:1n. •GI•ffiffliM4'!!1-~ 
'"1lbln1Ç6M: unanimidadE' utvada na Junte ....., 
Estlldo ciO Amazonas conto !46.961 . (ai Ald 
Pe~•ra - Secn!llária Gefal" 
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I Procuração para participação em llcilações e assinatura de contratos· Pég!ns 1 do 3 

PROCURAÇÃO 

OUTORGANTES: 

ITAUTEC PHILCO S/A • GRUPO ITAUTEC PHILCO, inscrita no CNPJ/MF sob o n• 

54.526.082/0001·31, com sede na Rua Javarí n• 1155, Distrito Industrial, Manaus/AMe filial inscrita no 

CNPJIMF sob n• 54.526.082/0004·84, na Rua Santa Catarina n• 01. São Psulo/SP; 

ITAUTEC.COM SERVIÇOS SIA - GRUPO ITAUTEC PHILCO, inscrlla no CNPJ/MF sob o n• 

52.731 .577/0001·77, com seda na Rua Santa Catarina n• 01, Prédio 03, Parta, Tatuapé, São Paulo/SP 

e filial Inscrita no CNPJ/MF sob o n• 52.731.577/0047~0. na Rua Santa Catartna n• 01 Prédio 18, Parte, 

São Paulo/SP; e 

ITAUTEC I~FORMÁTICA S/A • GRUPO ITAUTEC PHlLCO, lnscrtta no CNPJ/MF sob o n• 

51.764.058(0001-42, com sede na Rua Santa Catarina n• 1, Prédio 18, Patte, Tatuapé, São 

Paulo/SP.-

OUTORGADOS: 

GRUPO I 

WALOEMAR GIMENEZ GOMES, brasilei ro, casado, bacharel em direito, portador da cédula da 

idenHdade RG n• 2.692.719-SSP/SP, inscrtto no CPF sob o n• 008.342.978-88, residente a domiciliado 

em Sao PaulofSP; 

GRUPO 11 

AMADEU FERNANDO MONTANARI, brasileiro, solteiro, administrador de empresa,, portador da 

cédula de identidade RG n• 1.021.579.444-SSP/RS, inscrito no CPF sob o n• 359.320.150.04, residente 

e domiciliado em Porto AlegreiRS; 

JOÃO JOSÉ FERREIRA CUNHA, português, casado, biólogo, portador da cédula de Identidade RNE n• 

V020101-U-SSPISP, Inscrito no CPF sob o n• 011 .501.348-28, residente e domiciliado em São 

PauiO/SP; 

GRUPO 111 

ANA BEATRIZ CARVALHO SILVA DE ALMEIDA, brasileira, casada, representante de marl<etlng, 

portadora do RG n• 993.676-SSP/DF, Inscrita no CPF sob o n"314.778.441-<l4. residente a domiciliada 

em Srasllla/DF; 

ANICETO AURELIO FONTOURA SOARES, brasileiro, casado, economista, portador da cédula de 

Identidade RG n• 1.047 .586-SSP/GO, inscrito no CPF sob o n• 280.909.181-15, residente a domiciliado 

em Goiãnla/GO; 

ANTONIO PINTO PEREIRA JÚNIOR, brasileiro, casado, representante da marketing. portador da 

cédula de Identidade RG n• 2.947.477-SSPIDF, inscrito no CPF sob o n• 792.297.781-68, residente e 

domiciliado em Brasffía/DF; 

ClAUDIO TEIXEIRA DA ROCHA, brasileiro, cafiSd(~~rg~i?çi~írio, 

n• 482.143-SSP/OF. inscrito no CPF sob o n• 

JEAN CARLO BOB, brasileiro, casado, adv·og;~:1ijlfai~~,.~~~ 

CD22·2003 
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_í 
b) representá-las perante quaisquer daa enti dades acima Indicadas com a finalidade de: b1. a~nar 

contratos de venda e compra, contratos de 1ooa9ão de equipamentos e contratos de llcenciame.nto de 

programas de computador; b2. asainar contratos de representação comercial, sendo que os pcxleres 

descrttos nesta alfnea 'b" serão exerddos axcluaivamante em relaçlo aos bana produzi dos e/otl 

comercializados palas Outorgantes.-.•.·.·.·.·.-. 

Os referidos podaras seria exercidos na forma e limites estabelecidos a seguir: 

1. Quaisquer dos outorgados, independente da ordem de nomeação, poderá exercer, 

Isoladamente. os pod&res discriminados na alfnea •a•; 

2. 

2.1. 

2.2. 

2.3. 

3. 

Poderão exercer os pcderes discriminados na eUnea "b", ítem "b.1": 

Sem limites. o Indicado do GRUPO I, em oonjunto com um diretor estatutário; 

Até o limite de R$ 650,QOO 00 !seiscentos e cinqüenta mfl reais): os Indicado do GRUPO 11, em 

oonjunto com o Indicado do GRUPO I, ou com um diretor estatutário; 

Até o limito de R$ 450.000.00 !quatrocentos e clnaOenta mil raajs): os indicados do GRUPO ill, 

em conjunto com um dos Indicados do GRUPO 11, ou oom o Indicado do GRUPO I; 

Poderão exercer os poderes discriminados na allnea "b", "em 'b.2", um dos indicados do 

GRUPO 111, em conjunto com um dos indicados do GRUPO 11. ou do GRUPO 1.-

Respeitados a forma e os limites no presente inslrumento, os outorgados poderão p(31icar, ainda, os 

demais atos inerentes ao bom desempenho desta mandato. Esta procura~lo 6 v'Jlda por um ano a 

partir desta dat01. São Paulo, 04 de sotombro da 2003.-

GABRIEL ANTONIO MARAO 
Ollelot Vtce·Presldonto Executivo 

Cl'F oi 2li.:U0.4~ 

C022-2003 

eA G 10 SETI!BAL 
Oitolor \1co·PruJden!o EncuUvo 

CPF n'l 003.033.51B·G9 



ANEX04 

DECLARAÇÃO DE REGULARIDADE DAS CONDIÇÕES DE HABILITAÇÃO 

BrasUia, I 4 de outubro de 2003. 

Á EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL~GRADOS - ECT 
SBN - Quadra OI, Bloco "A"- 4" Andar- Ala Norte, Ed. Sede/ECT CEP: 70002-900 
- Brasília- DF. 
Fax: (61) 426-2759 

Ref. : EDITAL DE PREGÃO N." 09112003- CPUAC 

Ü NOVADATA Sistema e Computadores S/A CNPJ n• 51.754.240/0001-12 , pelo seu 
Representante Legal, o Sr. Clovis Pereira de Britto, CPF n• I 86.4 I 0.67 I -91 DECLARA para 
fins de cumprimento do Art. 4", Inciso VD da Lei I 0.520/2002, sob pena de aplicaçio das 
penalidades legais ceblveis conforme previsto no An. 7" da Lei n• 10.520/2002, que atende 
plenamente os requhltos de habllltaçlo corustante do Edital. 

o 

NOVADATA Sistemas e Compntador~ S/ A 
CNPJ N" 51.754.24010001·12 

f.:Nprn• Brulftl,.ck C:e.nklt ot Tdfc...Cc• 
REF: EDITAL DtPiltCAO N.•.,tnooJ - CPUAC 
A .... v lv• : NO aft/1103 

Procurador 
CI n• 385.764 SSPIDF 

SIBS Qd. 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 10 • CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (PABX -
0
F
0
acx: ; (i1d>36&:385 

Núcleo Bandeirante - DF - Síte: www.novadata.com.br J O I ::S 



ó 

A 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Comissllo Permanente de Licitação da Administração Central - CPUAC 
Bmsllia- DF 

ANEX04 

CARTADECREDENC~O 

Através da presente, credencíamentos o Sr. Marco Cesar Ribas Voleco, Portador da Cmeire 
de Identidade n• 3333319-6 CPF n.• 465.156.829-72 e/ou Sr. Gustavo Pessenha Rangel, Portador 
da Carteira de Identidade a• 09.895.109-8 e CPF 075.057.967-63, a participar da Licitaçilo 
instaumda pela Ecr - Empresa Brasilei111 de Correios c T clégrafos, o a modalidade de Pregio n• 
09112003 - CPIJAC, na qualidade de PRESENTANI'E LEGAL, outorgando-lhe poderes para 
pronunciar-se em nome da empresa NOVAOATA Sisteroas e Computadores S/A, bem como 
formular propostas, ofertar lances, recorrer, ~unciar e praticar todos os demais atos inerentes ao 
certame. 

IApm• ftrul~u de Ce~rnlo• .. Teh'&raf•• 
R.E.F: EOIT A L. 06 PREGÃO Jlf.• Otl/UIOl - CPUAC 
Anr-Jt-:: lrfD t'fllOID 

Brasília, I O de outubro de 2003. 



.......... . -· ..... ... ......... ... 
N011AiHITA 

' 

\ 

-------
~---·-



. i 
I 

P\~·~'~'---------------."----------------------•:•:·~·~·="'::~~·~·:~··~<U:::: .. :•:·~·:·~·~·~··:_--------------------------·-•uu __ o __ OOX> ____ ,_,_ .. ~-·~·~7~ .. ~· 
NOVADA TA SISTEMAS COMPUTADORES S. A • 

............ ----..... Ull - A .--: ..... ~ri -... c..a.c..o: .............. . 
, (f*.t ~ .. lllftllt .. ... ~. 
~·· ...... ~ .... ~l.ô& 

"'"'a..-a~~-.. '*" .,_ elid..._ • - st·ee .. a DI• ,.. ................ _.,., . ..,.. .... ~ 
A.rL Mo., - A .-'JU~ ........ . ....... ~~ ..... ..... ... ,... ...... a.... 

"""""""' 

---...,.., - .._,. --.. -
, __ 
----............... 
·- ........... . •.. ·-

C.tn'I"'to '1111 

DIIIC.......,._~ 

·--·-

----

·--
- -
,.. __ 
·-- ---

--
·~~~ . ,.,. .. ott 
-·d . ...... •.. ._ .. , -· .......... 1'1\1 .............. 
, .. t .... .. 

~ ......... ·-­... ...,--.._......,. ,..._~ 

w • ._ _,. 
L ... , _.,._ 
c-- ...... ·-· - --.. ... .. -----, . - .. ·-...-.. 
__ _ 
....... _ .. - ... ... .. ..... _ 
c- •t• ................... - ..__ -- .. _ 
--~ 

---.... 
...... 
... 
.... 
.... 
.... 
.... 
·-.... 

h~u...... ,. lll'&'tiC• 

·- ·-~ ·-- -· - - -. ... . ....... __ .., 
~··--· 

~-. ·--- ...... ......... 

-- --· .., ...... "'-.-

-· - · ...... .... -----· ...... ·- ..-·· -- ---- ·-· --- · -" --- .... . ... --· ·- ~--

··- .... 
Art. Zl-4 - AI ........._ In& ·~ C""• 

....... 1\lca) ...... " ét .) 1111'11111 ~­

... I nJICftW "" IINIJ noil~r ... I .Wt 
.....,.... WJ'I. tlu ..... ,..., 1111-~ 111 

"""""~' Ochl. '*- "'~ ..,.. An. 111, I 14 C• Ld A11 • • tot, 

JOU••• t _ .. _.,..,._ oo uuac •• "" "*-'1\0 

" - !!.!::= ;,: - - ... ......._ - --c .• :.,.' ..:,.:..:.:, --... ""n' ... ....,._- ·~ ., __ ... 

DUDUE S/ A. EMPREENDIMENTOS 
C O C 61.1151.45VOI)OI 

E 

"C-··~ ...... llllfl. '"'-" .. ," 
PARTICI PAÇO ES l:qfwj ~. a..ew ... c:e~ w.... 

lllnll • ......... .. Mala. Çqt. ts. 011'1 
cn , "• ao,m.. a..-. '" ._...,. ~ 
YM '--J • ~ ~l Ctl , . 
I M ta.n. T•t&~ 11~ h~ Ll.,u"O' 
m T •• XJ.I'I - oo~c.to o..". Ai.i.O~i&;<ij,j .. U CIMII~ C.,. •JD - 'fOTAL t>, 
r.u.swo: e1t tw ttut - PDfOH .... 
'f1lA11VO CO lla1n.TA1l0 Df) ~~ 

0.~~PBU ~ 8f f'W,H -

Doe; 



• i!ii'54 SEÇÀÓ J 

Co• pocolola "drü dto d< Squ...., Gcnb • CAS 
(tl1eJ'I'ir a • J:O.~ .l.U/O'H.l-Ga 

• • c:nftDb 

DIÁRIO OFICIAL 

.::n, c.t UI..UlA GaAa. C!!WtR.I;lWl Uõ~.LJ:rADa. at 1• tt .2Mitfl0 a. un 

~t.ri.& da. ~~ e O.f.e- 1111 C1dlllcl&aU • .,J...,t.a c:a-.rc;Sa1 CIO b pCS. .. 
&I~ hU,le. O.n.UJ,co o I'W91nro ~ o l'lllM.re1 16S.l&li• S·1 ._ U .. OIA\Ibe'D 
61 nu. ""• ,.,_.. L, oc... • &ecr.~.lr1;. o.nl. 

• '\. 'li - ··· :• '(..,j ..t,!.r: 
(tr~ ••· "t : ~··~o,.!s.; R4 u. 2ot 

>' • -·· .. FÔ.do Brulllo de Apllçaç&o Flu•cdn 
, Q1C H9 26.1U.f.2t/000l ... QO 
1\QUM~ P!!LO IM-BUO;) bt IJlU1LJ:A $.,\. 

13A Da. ~•tar.r.u. CI!:AAL EX'I"ffJrooAA>fHA.tt:tA oa c:oWDCIIUlro5 
' v..\1.1 Ul'1A. IM 21 D~ .S l'l'IMIAO O~ lJU 

. 
Jt: . .... 

C~-~00~-=tlt,-10-91-., 50, 40) 
~--~ ~ •JV).i.,:..•!!! -

~.t ~ • 1:' •?' I 
. ..,... .... .-~ ;,.:,.. ~crndata Slstem•• e Compu~dont S/A. 

....... • t • COCI"' SI. ?54 .. 240/1:1001/U 
~ .. UftiCaLU.A cz::JW. ~lnAJIU. 
~ ..,,.,..,b, Dt n mr .n:n.&\ oz un 

---
" / . '\\,.•- . ..:.....»r:- -,.;.--~-

N" 199 TEIICA·fEIRA. 17 otrr I~ 

95 - ttf UJ 



N' 111 OVAitTA·f'EIIIA. 22 SET 1999 

... s.us - Jl-t-11 - l.ac.- u 22.1 ,'7GJ 

Senlço NMIOnol de Apr-.adlngem R•ral 
Aàllllllnçllo Rqioaal de Mato G....., 

OIARIO OFICIAL 

&.rft.\'!0:5 oc ::cHO!».ns .. 
,.._. .. ~ ..... ~ ........ - .......... ~lb'ill~~ .. ~~--­
• .--Qalt :a.... Qjllllt c..llir - ~ - - - ....,..,. .,.. .. • ..-........ o&oe~~~~·-- .-...~a-...rt-......__.C:W_,:li,..A .rr.-.v.-...,.._. .. ....._ .. OMIINI'I. uw--.•f•._....,.,.., 
.. ~ ...... Qlfiiiii,Aaa ................. ~ ...... 

fK9 ,.114 - Jl-e-tt- 4a. - .a Sl,lZJ 

1 ·A Slla Socledodc Car><t ... de C.lombla c Vaiara Mo~ria SIA 
'-., ,.ne•"t"'oDI~ 

(W Ul)- Joi.MI - 2hlll ... U] ICII.JI) 

• """'' "· 22 • "'"'~ 

SECAO 3 

Doc. 



' o 

tr 84. segunoa.fetta, 6 oe mau,:, ec 2002 Dlârfo Oficial do Distrito Federal PAGINA 55 

N'Ch:l11f:t11141-bi.Uik aiW!'IIIIOC(IIilo •mll•TnJndt JM.Ias.t~:nl. Arn Ef'I)C'el-.10) llcrto Adml• 
t~ll'mldvJ 11 ... Gunt·Df' NSo fo1 dtttl'lrl!l'l:ll:lo • el~tl<ncJD dll l:stwdo AlllbiMI&J, loU Cllt11.'1S 
~,1\._ 01MOJ-I"tutómK 

DAJII.JlUI 1Jl 

MAmtiALDE CONSTII~O NliNDilA ln>A. 

UC!I«'A OEOPEP.AC"ÁO 

f lli'N plbllco CIW Bq~~t"n'l i. .M<ur.atlll. dot Meio Am.bitn~~ c llcc~r.~cu tfiiJrlco• • S EMARII .­
LlC'INCA ~ Ot-EttA("ÀO. p.N~ oa. 41ll'>ld.3t.k 1.k capA«"'*' -'c (.'•.oll'lo U.cMH:I.I ~ 1\tllol 

S•ltwo~oa. ~~~~odlõanlt' l~O -~..:.~:ko itur..1l l'OQwn, M!D tio. d~M~miiVIill tbbotl~to 111• b1\lllu 
AMI!ttflflt. Jmi RJbtiJ~ Ãhii!Ciu. Cl"F lt'U%.09!.:8641 rrct~nct3rit1. Ura.ttlY•OJI .l'tl ciiL' Abnl 

«200l. 

DAli. • 2)19/0~ 

HOVADATA SlSTtMAS l COMPUTADORES S.A. 
C'NPJI).fF · S J. 1S..l40-'I>OO 1·1 ~ 

totlRE. $J)OOOOJ21.l 

ATA DAS A$$EMblÊIAS GERAL ORDJNÁRfA r- EX'TRAORDINÁRIA OA. MOVAOA· 
TA SJS1CMAS f COMPUTAOOilES S.A .• 

n:alWdai'O clu zs .z: Abril~ :oo~ 

C"'wlda 10~ • IDmU lk f.'llmâr"" c:ooJ~e la:Mta® 110 anipo I )0, p.ftrrall» t" '*" k• 6 oWHr 
,., 1)01A. ltOMELOC'ALAuu:.bku rcüu4.11Mdla!ldc-Alwi i *.~OO.!.b •lf!O~ 
,. •. td.t .oc:art.noSI8$ Qrw.drao•.c.-ptJOC. kltc'!I01 •10.~~~ Dru&.OF. 
IJ) C'OtfVDCA('Á()o frig por I VUW ~ - Jeno. ... d G.tUU .. tnuft&ÍI ClfCfM .-o 
Oulril·o FCIISmh ~ 0WV Oftdll Jca Dimitoo Fdcl'lll. n01 4PI P. 11 C' IIMW2002; UIJ 
rilES!NÇA: C:..JII'IL'C.t'riJn i Aucmblii;a.. ..:ioditw ftS!tne!NIIdo """ Cc to~~ • a,t11l 
-. clinh. t ._,.._c t!UÜ • 9l% do Uf'Utl t«~'; IV) MESk truid.e*: MAU• O FAR.,AS 
Dl1Tt.A.~ Sf'tftUnO JO$Ê LUJ.Z Ct.'l ~liAS OA CUNHA. Vl OP.OEM DO PlA I) T--.b 
4cCOTILU -dniNJitld.oca, tpt"KI'II3~.toC .,._.,...aç~o lludnn~ !1UJ'ICIITU ~~~ 
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c* CO'!I~ o Arrlto UI elo E.Nr\.1o Soçi•l c~t ClOI'!If\UIItl2 c Aniro lOJ ela lri ft 4(1.U?l!, 
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CPF OTS.ll Ul 1.00. rn~,_,c f)Q SHtS Qt Ol OUun lS.U;;o Sul. lru:Bl•.OP. Ve-r·,._,. 
*r:·:coSr.btLa.. C...._..C~~~«~chlr*im. aGDJ~ÇOJO. 

~ c CPF GJ oMI.U7..W. ~i S8lS QL lO. Ca~o Ul ('.o~Q 10. La.c9 W. 
Brulli'l;•l'Jf: " m-cOM~al ~ L&ril Jtusk!t~M.dlrWG.cu.ak llllll.l\11 4c­
.,_..... lG l.lU,100 SSPISP c CFF 114..901..301-61. ra~*'w.c t SJUS 01 ~l. C~ 11, 
eut OI. '--10 Su~. aruflit .Of. lU P•wlo Aobcno Coribwl"'oi. bru!Jcito.. ~ •t.lmiNdnÕar 
lk cmp,.,.... RO 1009J66q91t SSP 'aS ~ Cf'f 2J!.049.U~~~. mWnuc ) Codom~~ v .. 
nncla Bela V.w "*'ulo l C:ua 1 Sol:w.Mii11Jrlo..Of'. () 0.-Nno hr11a dC' M1n11d• MmncJ. 
tn.ilcira,.cUIICb. l'llCIROIIII.U,It(i J.lJJ.I~ $.<ii:PIOF t CtFOII5, 11 7 9IJ l•bl , tnHkti\.C 110 SMP\\ 
(Nadra 11. C~~om~olla, Lot.c O~. ~ua c. htlt V.'a.v. tir•III!:I·Of. c dtJnJ1.1 Mmn d• Slh.a. 
IM'ullcin~.(.I.Adjl.cor~l.&lif)l. KO .)9.1113 SSPJOF c: C"PF J57. 16óJii6·U. I'd~le; ~ Ovtll111 
17. Co'\lt.tOIA!.. Cn• 17, SOOr'Miinllo. B•um~·Df. \'111 DfLIBEilA('ôES Ã00TAOAS E 
APRSSSf'II'ADM NAASSI!MDLEI..\GEJV.L EXTA.AOROINAitiA ,, LNcrol.l.j"Mio· Y~ot 
•llf~I\Ov'uldtrh!t'Odo luHollqalt$olji.IJ~a.do.I'IOmQI'\I.IIUl&h RS ll ,t:U ,S6tt.mr~m•l.. 

liOYCCIICI'ItOfo f: Vln\1 t' trk f('lf\ C CIBQUCI'i;:t. ~ $<CI1 Cll'llaYOJII tlltl I lt!m\1 Jc dlvlciCfldOt ~!"> 

aciOfi.II\K N ~de ltJ OROQ0.11i'4W di'VMIC1'16o imC'ftllpor aÇI\(1,11 Kr IUIIO tm ~{OI· 
~~~tlcS.iclc:cD~~~oA.n. lOS pllr.ill'afoJ d~ l,.,ti 6.olo.ul6.1• 1l.UCRO L.iOUIOO 00 t!XEkClCJO 
ll$11,7J9.}0H ft.BSER\'A I.EOAL R~ qJ!'.~I·I RESF,Jl\'AI!SiATV1'AitiA ltf U1t'9,1f• 
J DIVJD'E,..OO MiNIMO OBKIOA'tOkiO k$ J .07?.RS t • l LUCRO LJQUIIM) tUUSTA· 
00 Nn !XEitCÍC'IU A.S 1 UJ).~e.. ! 1 Abcnda dD ~tptwiii.Socl;:t.) A lltrndn ill' n"'cm c1 
S.Ci• l C' l ittd~o dOI Mf'·l('fll* le~do~t ltqaropa(a, Tr~u.mcn•o•lllt~mlnc:tiOc tll'lf1f'n.• 

son dlt il.aiL ta- f!llrS. 11111 4~ 'fil•t:ae~o, tMI ('fliiM "ufltiUII UM ! ~ etc. la'»~ Sott:.~l 

ruw • tn ~ lC!-'VIMC' r~o,·a ~~~Ue.So· AKT1GO !' Obtcd~to$-ot;ial• A C'"~J12,Moa.lten rrn obJl"'O, 
~lt!IC"'•I• 6UC'IlVOh'tl'. f.tbri~~ C lf"tlfllc-rt:i.lf&.::..r, ii'NIO~I t Uflmar l)f'OdUIOS, h~rd._..lt"C' C>'l'lll 

f.l.'l~e. l~I!II('()Ja. r lotlt'SWW.OL tOif'lfiOMft'IC1. PC'ÇIII C' P'riU. lU .-r:~. .te lr~fOf'ft'liiiC'.II. 

(tkJIIJf(ll'llloific:oa.. 'fdc-n~6ft .. ~Jr:lmr .. roa LhJ•nl plfl l i c f!~r.l IC'n't-trn" rodt'fldn pan .. 
ap.at do ot:J,PJI~I df ~I.UI C'lB~W'Utl : (!;PC'fl ;C'Ift ~ P«-ZIIIl. ta Jltn\*tto O: ~C'Ol 0t I 

).'-:i~~ ~d.e ~ .. c left1tOI ~ A.l.IJI\mtll Têc:mu ~ tttt'~ de 

"*PU~'Jt8t0$., FUi~ pc'C'U k Nln-,ia.I(;J tldu!t~ ~-~ rk fOI­
tloout c cucudO ÕC: ~ ln.\Ull.-10 ~ M.tJM.ftiCfo dr tft!ooftiCI)IIO.. ÍlliiCU t ~ICO. de tnflo. 
dca!C.I c 4lj:~;:t; 3 - lkscn~'-~•· Jn,.:Wc'io.. '"'*'~ t~.aol~ tiltt-I!Mf C'~· 
~~~ bislt'CMI. J. • P.riLIC>IO ck cbdos.. protft~O ele ••~lilliU. JndiiUl'IAN.IClO f!r: rCI.k::!. dt • 
C'OIZIW\ICIC ..... ilfr' 1'Cit C' IÜ401. 1CfCI'I'DU1-«<I.O C IC'tlill~a!C'III~. J • ÃIIoC::UON, CGnSUI\!Wl~ t' 

ln<11:1$01.0'11o0 ccnpru11rul daJ 6rn, dl: liiiOm!IIIC. C' ltltlt~iurm•llc:l.: 61 • l.Gt:~l~ de~ulpamcn­
lOJ, W)frwJR. XCWICIOlC m60-.k•abn.CIJ!ttUiu,ada IIU •teu ele lnfonNhU f ICIC:IQ.li;lnnil._ 

c.-: ;- Co.UI@'II~d~ prllidii!M.hattl~lftC•OU toi\WI~.N.CIOIU"' tdll'lri~W'il!S.: 1 - l'lod~~> 

clo.CIOIT'ICR'•;:t.i~"' l«....,.lmi'CI~kl. -..rac.to c I!Wiwtmçlo clc-~xiol\lmtn~oaro•:,. 
h\ot .bc~ t: (ctb.Nn• com a ar'ic.clo • ~~~tTMt íniQfm.ltiPodOf.: •- t'rodl.f(lu, C'OOitR"i;,. 

IIUÇ#o.locllç:lu, ~"'II'CCIclrmc~~~to. Of'Cnd\ltrrfi\Uiutmc.tod~ J4Mtmas cko~('mdc "~<tic"loscn• 
fUdgylun,m • •phe:~todc tillnnu lntl)ll'ftluludOJ. 10 .. ~çAo. "'IJ!m:iiJi.tlçlo,locacio, 
f!Cr'U\Cfat!'WIIlO, Opc.t'ICSCI C' m.I!Wicn<lo ck 'h~ de ptd:&,~ todovWio. tI - Pro4a.l~lu. 
comcn:.,t;u.(toA. ~o. termeWIIC'ItiO, ~toe m..wlcnç1G 4c til~ de i~~ 
te~~ cmh.doclr ~caem vdcu~t: I:! - Plvi$11Çl~.~M:IIII.uU.o. ~tc'ft11· 
'>1IIIICllfO, 09ftllÇ.IOC I!IIIMtlie'!IÇ!Oi!C' tltU:M&.I tic ~~~~ dQfr.ircto de- ''ttc:\110!1 t6'1nxio­

l'II:J c ••u w~. 1 l - J"toduço~. cCII!ICI'cutl~o. foe6Ç•o. tr't\"M_I*!l'!Cr'lto. l'!tS.tt~o ~ 
lllU!IIImç&o ele Slttc'SU de Klr\Pfi~Q. b~--.., IIIA t'.lll diii.Crl • \'Mlm: ill'tQl 6ctee!Df"C$ clt 
meu..s t poi'W ele" KJIIAI'I'ô& tt:duur: l-4- TdctomUNCl(l{lo .-1G't:tlhM, pt_U«W jutldic:u e 
cv ~tlfOM ,...t\niit; t$-Prod~o. t:Cim~a.l~. Jou,&o. fctmCIMKI'let.. opm~Çloe ~~­
lrllleoc:lo Ôt' ll:!kmll de ~ll t! l'f'VOJ11Íil cot~ • .~:pl"'•çS. dr-Nl'lt:a!W WtfOII!l!IU&dct:L 

I to-fr~o. "!m!mUI~to.l~ te~IQ, Dpct•do c rMMit~çllodc SJttr:M:I-' 
4c ~~or;iôc.t de ..,.nu6ct~t. untO p. riNck llf'I:Oido<M<tl~ct:l:tto 
.... eont .. ~ lk ftt~ ii:IÕnltt.l~ .. EN<'EM.AMEI<ITO - l'tl~ .... IC'ft4o .... 

trat.do. oa. A.ncrftbWIII bi ~J 4:0M a llvnr.n 4ntl MOI. ll.\IC' lídll act: ~U'.!a. ~ 
•pt0VJ41 c vai ut:imrt. par !!Miot. lrutJU..OF .. ::l. Abri:~ 4t 2Wl. "'A tAESEm'E Ê CÓPIA 
FIEL OA ATA l.AVRAOA !M U\'WO PlÓfltlO- NOYAOATA SISTEMA.~ E COMPU. 
TA.OORES S~. MAliiilU fARIAS OUTRA· Pnlflodn~k: .- ftldl • .lOSE L.UIZ. CUINHAS 
OA CUNUA - Scc«drio. J~ CemnciaJ 111) OI:M,iiCI Fede"' Cutif~~c:o o Rcpt!rocw: 02.'05 
:!002 Sob o 1'4\II!IIC'fO' ~020:Z.-n671í l'n~~o. Ol/CilA661-6 tmprt"t&: No"'*• Stmmu ,. 
CompuUcton=J. S A. AII'"'IO ~hon a. M raclô • Sccmano-<icnll. 

~<l( 
OSVAlDO DUARni DE OIJVQRA ).)':: ) 

"f AVJ$0 Dfi ltf0UERIM6toiro DE OUTO)tQA 

Toma púb!lt:O(f!Kt~iS~rM&rit dC' ,_idoAmbic-~~ r- .R«ui1CI& Hlliricos-SEMA1lH. 
ii1. OlllQI"Pdodft•CO 11k \11041. lflll M l'N&IIdlltk Aliai ~c&el,com • fiNiidack llk p iKin.IJ. 

111ft.. ~tt'f'II:IIIIC' kleai:. INCJlA 06,Akulllllrc> O~ trl21J·Iku.IWit-OF: 0l11lldD 0•1· 

te de Oll"f:in. pR!PfiCiãrto. 

DAl. 2Jilm2 

SINllJCATO DOS ZMPREGAI)OS NO COMÉRCIO 
DO DlSUrTO fl[DIRAl 

SC:S- E4tfJCi•Mi Snnu- 7-w.du 8rv Uu •PI' Tddo~ l2.:!~)8!ai 
OIPJ- OO.OJI ."'l4JaOOI ·OO 

EDITAL DE MNYCI('A('ÀO 
ASSEMS~EIA OUAL E.'<TJI.AOROlNÁKIA 

A Pruldn!t.c dn SwtdM'•Io 4o1: Emrri'I•LJL.O:t -.o~'Cimffeio W. Dlstritn Fnlc~o~l. li" ~J.tO dC' sua!o 
:IUI~I~~u ltlt'is ~ allt..:citU\, CCM:I'>~ todot ot cmprcp'ol Wl ~prcu fSPAÇ'O 00 
QANHO t: AROMAS LT()A ft,'O['CITAN~). lout~ fiO H'$UIIllr- el'lllc~; S.AI'SO AI 
~~VO LOJA US.I MltK SliOf'I'ING H1nllli·DF. p.al'l p.an1.:11mC'm (,!~ Al..c-mhl<'i~GC'f,,l 
tui'XIf'4.!~~o~~~ :a rnl•llf-SC ~4111. O&OSf.t!XU., 1\.l Sfll~ d" S•l'd•çal•l.!lu tmt~l"''li;:t.dCb 1\1• 

(. omm:.o 00 Of.s.~toSCS Q. 06 8L A N· 81 €ctlnck\JOSE ~EVEI\0 t· ANOAR gRAStl.lo\· 
f\f. em t• 'tiM'I.'ICodu b 8:lijh, c t'lft ~· ()MI\'ftUÇIIl 'ti,WJ!oru. ~~~ lklibe~ sohft ~•t!fLOnl~· 
Onlc:m d11 l>..a: a ll)1qoll!\!lln r dtlit!e~l•'ICII'orC A nrnw:.(bl• drt~h.a!t1,1 at'l~ ..Jnm1r'ltttl'$1ltl :lll• 
~ICI!. r.$0 PIC''If;l'>,.2 c-r1'.l'k"'ula .a~· ~ u"l'" .. r.-11' I .JJt~, ,. L.:t I.Riõ(l 111.:- ~IOUOL?~~o," 
1\I.SUMOS Cocr~• lltib~li•· Pf'. ,.~ dl." ffUitl de-~oo:. Vo:n~kb r on.:hnh" .., ... Sak'~ . f•rcsttt.."ff"' 

Doc. 
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COOPERATIVA HABn'ACIONAL DO AUALÁGUAS CLARAS 

ATA EXTRAORD!NÁ.R.IA DA ASSEMBLEIA GERAL PARA O SORlEIO 
DE ENDEREÇAMEIITO NA QO. m DE SAMAMBAIA - DF 

. Wue ~l"'II::W diUdo~d.e OUOJinodc 4oi::Jmilc 1W. ~ 16; tiM.U, M QSOSCOI'oj. AC .. 2 lo«.e 
·AsnJI~ CW.:S- DF, mminun•J.e ~s 2.5 tvi:tuc- c ci:n.co} ~~ oorrtc'm):IW:Ios na 
>VI! pela OODPERATIVA IIABITAÇIONAL 00 AREAL AOUAS CLARAS. <om o 
~i to 4t realbat a I\.Uc:nlbJ.iiA Exasord!nA.ria (j cnJ pua fOR=t C!$ 2J f\'ird.e ~ .c::iaoo} ~ • 
crnos das lotes cU qu:e.s:b'lll21 dos. conj\ROf Oot ~ou 03 cb Samtnia - DF. libef"'do-s prcl.t 
.-aaria 4c Dce.atvohimc:mo Utbarino t lülriu.ek:.n.&.l - SEDLTH. o que 4itp0c o ~ rf' 
~)QI'OOc ·~odDoCOiltCII!Ioe.doM s•. dapcx\lilil'ian• 32100, ah:c:T"illdG pela:JP~'Ii'" ~SI 
• lM>I. Sr. a Pt<lidtnlt MARIA ROSA NA DE MORAIS, fu 0$ "B"imts """"" 'l\1< J< 
te: Aoa Me.ria Fcm:ft Pcdco. Marit L\1~ Tne.t\':S de SWu. RosdBI'Itt SIJ"'i..5 da Silw. 
~ \'uconc::c~On·&lc:a;ml;, f'tul(:~ode C. Mom:i:ro, R~o TaYIJ'CS Se.rbosa. Ch1il.tu::rt:F:t1: 
.ih'l JI):Nor,lraa Ah'esc d& Sil...._ JOCSC'Idor de Ctirlllho Rocha.l.c4ndtv Xavier Sarn~At. 
~Silva l.J!doto. Etiee. Fetmr. CaVlllka.Gic:. Ktrla F'Jbi&.oc Atvlm At;Wjo. 0\A.C:I.U~AçW::r 

. .tC.ra.Joa.qo..õ:D l...LD.%Lopa. MlritJMI! M~Kno. Maria Marfenr PON.CS.. Ã.t'l.dfti.a P.e..lricSa 
t d.aCosu. Ctc:a.. .fWnocdo$S4rinta:L Ten!:u: R~ d:l SiJ\'8.. Robc:rVlill Qma. Mui.t.Ap&n:"' 
d1 Sil~ tW4o WiiU:sn F. de c...r.-.tlbo, fabio Selat Carcb:oMaWdoe V.ldcni&Mitand.a 
S...IGJ. MARIA ROSANA DE .. OIWS (Oirct.,._l't<lr.lco!<). 

~·IJSJ/al 

CllfCHE NOSSA SfHHORADA DMNA PROVlOiNCJA 
Oll'J 0011661310001.01 ...... EM 31 DE DEZEMBRO D.E 2001 

Jc::.s\IS Bedcin.A.nJ:ojo- Di.rdora 

( = ... - 1.618,01 IZI • .>I 

au,........ 2.406.10 ...... ~ .. ,. .. "" 

·~ ~51,13 
>~~ONTA •DO i 

~ 
. >()9, 

1 -• :_ 17.80 

.~.!!!!: 

~ 
I. 

;u[""" 

o.rl<rid ,. .. ,.., 
JOAQUIM OLNEIRA ALVES DA CUNHA 

Ticnicocm CooLllbilid&cSc: CRC·!>f 426 

JAMON fEAASlRA 1:10$ SANTOS 

AVISO DE CONCESSÃO OE AUTOIUZAÇÁO 

Toma póblicoqve rcc:C"beu ~ Sec:t(U.tti14.e Melo Ambiente-c-R«"U~s Hidrit::o~ - SE.MA 
RH. a Auloriz.oçlo n• 0312002 p*"ll o emprccndimentol~ividade de umpfe.nacc"' ftO NU 
~lco RuraiAiuandr~ c:le Gltlicn.Ao. )nÇT.t <18. Gleba 03, Ctl•c:.an353 (C"hf.e:Lt3 Slo l,J.tato 
8rullndiaiOF. Nlo foi d~C1VIind..t • cbbon~çlo de EJtudo Atr)bienul. Jaibon Fe~1r 
do1 Santot - ('f01'rieti1io. 

J05ÉAI..I'UDO NASaMEHTO DE ARAÚJO rl0~ 
AVISO DE RE()UERJMEmO DE UCENÇA AMB!ENTAL _) 

Toma público~ rcqw:n:u! Sccn:uria de-Mci oA.mbftloe e .Rcellr!Q:J H ldtio3$ ... S EMA 1Ut d1 
Gcwcnsodo Db.tri1o F'~c1t::r'al.a Liceno;a FW:vis. ptn~4f ~nUa:c:tal na Ch4.c:ata ~ 
1(1, Pannot-DF. dt ~ p~. JoU.AI~ Nllli:Sorimta~ de ..\r.atljo, Rcqw::n:nte. 

DAR • IJ60102 

MARCO PAULO QUI RI NO COSTA 

A\~SO OE REQUERIMENTO DE LICENÇA 

TotNp(lblicoq,.e requertvi:S~ d.e MtloAod>ietllt e-~ Hldtic:OJ .. SEMAlUt 
1 LICENCA Pl\tV111 pno <rnp!«<\CCIm ...... &rM.S..X:A•'Í<IIhuro.IO<>I-Nócloo Rur;al Tob.l· 
1ingaJ01e 48. Pltna.llin.a.·OF. Foi ddcrcrri.Ndaacle.bcnçlocl'c .E:studoA.rrlbit:I'"IW. M.:\RCO PAU· 
LO QUlR.INO COSTA • ......,....,. kpl. 

MARCO PAUlO QUI RI NO COSTA 

AVISO DS REOVOIUM.ENTO DE AUTORIZAÇÃO 
AMBIENTAL PARA PwtJR.•CÃO DE POÇOS 

Toma pó"blico que rcq~cu i Sccr.euri.t de Mtio Al'ftbi«rto e dot R.e<::UI'$03 HfdricoJ - se. 
MAJUf.•uJ~ç.lodo d1reitode wodt •a\1.) N modalflbde 6t c.epl&CIO <Se l.~u.t •ubf<tr!I\.U 
41tlYtJ cf.e PôÇO u:bulat profun.d,o, COo:t fin4fi~<ie de Ctl.aç&o de ln.lmlit, DO SC:illi.ole fgçol ; 
N.:.Cico lhmal Tab,ênp lole 48 l>lanahina - OF. MARCO PAULO QtnRINO COSTA, 
rtl'rC"SCI\l.Uitc leget. 

DAR·I)19102 

NOVADATA51STIMAS E COMPVTAOOW $/A 
Of'PSIM.f Sl.7S4.24010001•12 

"HJRC 53J0000321·1 

ATA DE REUNIÃO DO CONSallO DE ADMINISll\AÇÃO N' 110 

A.O'$C q1.1inu 1>1111 do mês. de Fn·c:rc-iro do ano de tOOl. à.i IS:I)(l hol'lloS, no ude ao~:iat sito 
n.t SBIS Quadra OJ. conjUiiiO '"C''.I<HeJ (1)110 - NCti(O 8andtin~nte- DF. reunH~M·Je 

05 unhoru a~embroa 4o Conselho de- AdrviniatnlçAo da NOVADATA SISTEMAS 1!. 
COMrUTADO.R.ES SI A. Jot~ t.ul:t CuJnku 40: Cunh:~, Mauro fuit~.t Dutu, P'~M L vi :e 
Roodoo Pil:lhc:iro, Joio Moreira d.a Silva. Onofra Nc~.~.:S& de MiCWid.t Mcncu• c Pavio 
kotl<:n.o Cor4enont~. Oc:libcTov o Ct:tnselho pot u.Mnfml4itdt ac.uu a in4ic~c~c> do St. 
Amlndo Jcc6nia~o da M.au Fifbo 1'11& o eugo de Dir«or. c a Reefciçlo do Dirc1or 
~s.ldentc e Di11:1or lnd'úsnial o Sr. JosC t.uiz C\lin.hu d;a Cu1d~t. < \lo Dite1or o St. 
Mauro Fuiu DuO'll... ficll\do.a Oircloriaclt:)U.eaprov.a.da.. Jllnl o m.a.nd.alo de lliOJ/lOO:Z 
~11!: 14/03!2004, t .a.asim ~:ompo:na; pan DitetOf" Pre,.ideatc o St. Jose Lult Cuinh..- da 
Cunha. br:nilciro. C'ts3do, ~tiJttlhtiro tfttt~nico. CJ ttr.OI9.544.9lO·l, c:•pc:-did.t p<'ICI 
Mlnirchlo do E~l!:rt::ilo, CPf/MF ur. 028.44l.lS7.00, rcddcnlc c: domiciliado • SHJS OL 
lO C011ju.oto lOC.an 10 - l.qQ Su•- Sra.slfia.Of. ~pata Dhe1or o Sr. ArmiftdoJuôoimo 
da Ma1a filho. bruiteiro, usado, cconorÓ.iJtõJ, Cl nr. M~2.J 24.082~MC. C~FIMF nr. 
38S.609.336-20, r~i~1e e 4ota.K.mt.<lo l StUS Ql 2S COftjunto 08·Casa 18, Las,o Sul/ 
llrntlia- Df. c pan1 Olrc•or 11\du.suiaf o Sr. Jose- L~o~iz. d.1 C~o~inhu 4il Cunh•. ji qv.alit;. 
cada e Diretor o .. Sr. t.faur~ FatW Ull'lr4, t-tulteho, .tolteiro, c:-agtllhl!iro civ\1. ,CI nr. 
~Q fd.;_pc:lo Miostôio O:• Aer~IJ.t.UI~.·CPF nt. 01~~ ~S.8J f.oo. rcs1dJ:n1e.c 
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d01W.icjJILdotc:s~C1'11C' SHIS QJ OS Ct!tçan SS .. Lago S~o~t• 8r.uilia10f, Foi ddl~ndo 
w.mWJ:t por WlaOil\ld.tldc dos ptcs-crl.tn: h o e:n~mamt"MO <lot E.Jcritóri~»o A<IIRiTti.IIU• 
m·o de ANis.IC:rtçia Ttcaio ao C'lit1'M. •• sito na H:1.1o Oiit~l'l~' RobcHo <lc Luna. 69S 
btdllll 8c:h·a1 - BaNcriiSPC'NPJ aob on" Sl.l$.4 :240li}l'lf)Q.70, bl "~ Aus SIIY<u.t Nela 
90JI9DJ ÁS"* Vc1~ - CuritibaiPR Ct4P.I Jobol'l" 51 .'U4 2.ti)J00l4•J1. (lt!:tA\·. Ikmu· 
4o Vicin.4c Melo 22~ rtedttk.llilboll~o 4aQ..a~r.apt1- kccifcJPE.41 n1 Av. PcrT~:tM• 
bucol$83 Slo Gcn~tlfo- Pon.oAl~ttt/1\S CHPJ $ob o a• .51.7.54.2401001 S· l S:,1a ntAv. 

T·6.. n• tO.S S;alf.ól Stl01' Bvmo - Wi.ini&~G9CHPJ sob o n• 51 .1S4.1<~0t0011·80. fJ cu 
R~o~a M61cç:fiiJ Oc~o 816 S•la 04 IPASti ... Rio thu.cotAC. gJ na A~eai4a Tae.u 
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NOVADATA SISTF.IIr.AS E COMPUTADORES S/A 
CNP.iN.F 51.754.2400001·12 

NIRC 53300::>0n1-1 

ATA OE REUNIÃO DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO Nr. 172 

Aos vinte e oito dias do mês de Junho do ano de 2002, às 15:00 horas, na sede social, sito a SBIS Quadra 
01, conjunto "C",Iotes 01/10- Núcleo Bandeirante- DF, reuniram-se os senhores membros do Conselho 
de Aámlnis1raç.Ao da NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A. José Luiz Cuinhas da Cunha. 
Mauro Farias Outra, Pedro Luiz Rondon Pinheiro, João Moreira da Silva. Onofre Neusa de Miranda 
Menezes e Paulo Roberto Cordenonsi. Deliberou o Conselho por unanimidade 11 na forma da allnea •m• do 
artigo 11 do Estatuto Social, sobre a extinção e encerramento da Sociedade em Conta de Pattieipação, os 
Senhores Conselheiros. após ampla análise da estratêgia de atuação da Companhia no segmento de 
telecomunicações, em espacial no projeto de implantação de redes de cabos de fibras ótica nas principais 
Cidades do Estado de São Paulo, concluíram pela reform!.!lação do atual modelo adotado, decidiram 
extinguir e encerrar a Sociedade em Conta de Participação constituída com a PRINCIPIA PROJETOS E 
OBRAS L TOA em 1ô/03/2001; a) Adquirir participação societária na VEllOCE TELECOM l TOA, 
empteSB atuante na área de telecomunicações e devidamente habililada na ANATEL, mediante e 
aq ulslçAo de quotas dos seus atuais sócios ou subscrição de aumento de capital da referida empre~a, no 
percentual de 33,33%, do seu capital social, com pagamento através da cessAo de bens e direitos de que 
a Companhia é titular na área de telecomunicações, ficando a Diretoria autorizada a assinar todos os 
Instrumentos contratuais e demais documentos neressários à formalizaçAo de ambas as operações. 111 Em 
assuntos gerais, nada foi tratado. Nada mais havendo a ser tratado, o Sr. Presidente deu por encerrada a 
reunl:êo, da qual lavrou-se a presente ata, que após lida e achada conforme, segue assinada por tadaa os 
preMOtes. Brasllla/OF, 28 de Junho de 2002. Declaro que a presente é cópia fiel extraída do livro próprio. 

~ -4 Ao~"" " ";. / ~. . ,. "" ...... . . ·~··· J ' .. 
a ro F alias Dutra · • ·- -·~·-· ·-

Presidente do Conselho de Adrninis1raçAo 

~ 

Doc. 
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NOVADA TA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
CNPJ/MF 51.754.24010001·12 

NIRC 5330000321-1 

ATA DE REUNIÃO DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO Nr. 173 

Aos dois dias do mês da Outubro do ano de 2002, às 15:00 horas, na sede social, sito a SBIS Quadra 
01, conjunto "C", lotes 01/10 - Núcleo Bandeirante - DF, reuniram-se os senhores membros do 
Conselho da Administração da NOVADA TA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A, José Luiz Culnhss 
da Cunha, Mauro Farias Dutra, Joãu·Moreira da Silva, Onofra Neusa de Miranda Menens e Paulo 
Roberto Cordenonsi. Delibe~u o Conselho por unanimidade acatar o pedido de afas1amento do caJgO 
de Diretor o Sr. Annindo Jerõnímo da Mata Filho. Foi deliberado por unanimidade dos presentes: I) o 
encerramento dos Escritórios Administrativo de Asslstênda Técnica ao Cliente, a) sito na Rodovia dos 
Imigrantes Km 28,5 Jardim Represa - São Bernardo do CampoJSP, Cep- 09845-000, CNPJ sob o n" 
51.754.240/0021..66, b) na Rodovia Anchieta Km 30- Riacho Grande- São Bernardo do CampoJSP, 
Cep- 09831-750, CNPJ sob o n." 51.754.240/0022-47, c) na Rodovia São Pauto 160 Norte Km 54, 

)f_ubatao/SP, Cep-11510-000, CNPJ sob o n" 51.754.24010023-28 d) na Rodovia São Paulo 160 Norte 
(. n 56- São Vicenta/SP, Cep - 11300-000, CNPJ sob o n.0 51 .754.24010024-09, e) na ROdovia Cônego 

uomenico Rangonl Km 65 Oeste- Cubatão/SP, Cep- 11000.000, CNPJ sob o n." 51.754.240/0025-
90. ll) Foi deliberado também por unanimidade dos presentes, a alteração da endereço do Escrit6rio 
Administrativo ele Assistência Técnica ao Cliente, CNPJ, 51.754.240/0017-ao, a) sito no Km 01 Estrada 
do Coca Edifício Monsenhor Bicalho, sala 02- SalvadorJBA, Cep- 4217()..(1()(), para Estrada do Coco 
SfN Km 01 Sala 02, Eõrficio Monsenhor Bicalho -Bairro 1tlnga- Lauro de FreltasJBA, Cep- 42700-000, 
111) Autoriza a Diretoria a permutar, alienar, ceder, transferir domínio posse e direitos sobre os Imóveis 
denominados por Lotes 17, 18 a 19 da quadra 07 do PAL 45.293 situados na Rua Projetada 5, lado 
esquerdo de quem nela entra vindo da Rua Projetada 4 e se dirige para a Rua P10jetada 1, a freguesia 
de Jacarepaguã, Rio de Janeiro. Nada mais havendo a ser tratado, o Sr. Presidente deu por encerrada 
a reunião, da qual lavrou-se a presente ata, que após lida a achada conforme, segue assinada por 
todos os presentes. BrasíliaJDF, 02 de Outubro de 2002. Declaro que a presente é cópia fiel extralda do 
livro próprio. l; 

<:::Mauro Fa~ 
Presidente do Conselho de Administração 

ó ~-~~~~ 
José l:';;iz C\Jinhas da Cunha ~ 

4 l . 
' 

Vice-Presidente do Co o de Administração 

--
Paulo Roberto Cordenonsi 

Membro --
C ~ ~1 -. ORREIOS 

FI~~-~ 022 

Doe: 



REPUBUCA FEDERATIVA 
SERVIÇOS NOTARJAIS E DE REGiSTROS 00 

t• OFÍCIO DE NOTAS. REGISTRO CML E PROT"" 
DOCUMENTOS E PESSOAS JURÍDICAS. ~ 

'ITI"IJLAR: EMNAL MOREih 

A. ESP. 12. BLOCO K. N. BANDEIRANTE. BRASfuA.Or 
as. "i:.-RI.nrl'l • B ·LOJA 23 CI!ARA-1. BRASIUA.OF 

Procuração bastante que faz: \t.JC)VJ~D~~A 
COMPUTADORES SIA, na fonna a&!@/ 

SISTEMAS' E)...\Ü~ 

; 
•.,_ \ SAIBAM, os que este público instrumento de procuraçao bastante 
virem que, aos três dias do mês de dezembr<r-do ano de dois mil e dois (0311212002), nesta 
cidade do Núcleo Bandeirante, Distrito Fe-deral, .P..erante mim, escrevente. compareceu comq 
outorgante NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A, inscrita no C.N.P.J. so.b n• 
51.754.240/0001-12, com sede à SIBS QD 01 CONJ "C" LOTES 01 a 10, NUCLEO 
BANDEIRÁNTE - DF, com seu Estatuto de Constituição devidamente regis1rado e arqui~atlo na 
JUCESP .sob o n• 755.401, com a Ata êl!i mudança de· sede social arquivada e registrada na 

- JCDF sob o n°~281/83, con registro atual sob o n• 5330000321-1, neste ato ~apresentada por 
seu . Diretor Presidente JOSE LUIZ CU!NHAS DA CUNHA, brasileiro. casado, engenheiro 

O ele1rõnlcci, Cln° 019.544.930-1 M.Ex., CPFIMF n° 028441257-00, residente e domiciliado na SHIS 
QL 1·0 CONJ 10 CASA 10, BRASILIA- DF, e pelo Diretoi MAURO FARIAS DUTRA, brasileiro, 
solteiro, engenheiro civil, Cln• 992 CREA/DF, CPFIMF n• 075315831-00, residente e domiçiliado 
na SHIS QL:18 CONJ. 05 CASA 15, LAGO SUL, BRASILIA- DF, conforme Ata de Reunião do 
Conselho dd Administração, e nos termos do Art. 14 do seu Estatuto Social; nos termos do Art. 
29, letra "E,reconhecida como a própria pelos documentos exibidos e de cuja capacidade dou fé, 
por ela me foi dito que, por este público instrumento, nomeia e cons1ilui seu bastante procurador 
CLOVIS PEREIRA DE BRITTO, brasileiro, casado, engenheiro eletrônico, Cl n• 385.764 
SSPIDF, CPFJMF n.• 186.410.671-91, residente e domiciliado na AOS QD. 08 BLOCO A APT" 

_,310, AFtEA OCTOGONAL SUUOF, (dados fornecidos por declaração). a quem confere poderes 
especlficos para participaçoes em licitações, podendo representá-la perante as RepartiçOes 
Públicas Federais, Estaduais, Municipais, Autarquias, Sociedades de Economia Mista, Empresas 
Públicas e Particulares, podendo habilitar-se em concorrências, tomadas de preços e 
cartas/convite!! e para tanto: 1°) prestar declarações; 2°) apresentar propostas de lic~ações; 3°) 
assln_a( recursos e impugnações; 4°) representar legalmente a Sociedade nas diversas fases de 
licitação; 5°) desistir ou transigir quanto às propostas de licitação; 6°) levantar cauções, assinando 
re'cibos e quitações; 7°) prestar esclarecimento em nome da OUTORGANTE; 8°} constituir 
advogado para as causas que envolvam problemas de licitação; 9.0 ) receber AF-Autorização de 

:-fornecimento; 10°) outorgar cartas de credençjamento para qualquer das modalidades de Q licilaçao;, 11°) assinar documentos de habilitação. prop~stas técnicas e propostas comerciais; 
12°) formular oferta de preços para licitação na modalidade de pregão. SENDO VEDADO O 
SUBSTABELECIMENTO, EXCETO NO QUE SE REFERE A REPRESENTAÇAO DA 
SOCIEBADE NAS DIVERSAS FASES DE CONCORR~NCIAS, PODENDO PRESTAR 
DECLARAÇOES OU ESCLARECIMENTOS, ~APRESENTAR PROPOSTA_- ASSINAR 
DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO, PROPOSTA T~CNICAS E COMERCIAIS, OUTORGAR 
CARTAS DE CREDENCIAMENTO E INSTRUMENTOS PARTICULARES DE PROCURAÇÃO 

EXCLUSIVAMENTE PARA PARTICIPAÇAO EM LICITAÇOES. ~~=~!::;~~~ 
VALIOAOÇ ATÉ O DIA 31 DE OlÍTUBRO DE 2003. Testemunhas 
(FEITA SOB MINUTA APRESENTADA). As assinaturas foram 
endereço da finna outorgante. Assim o disse do que dou fé, e me n»rtiu/c,.,,.,. '""''" .. """''.-! 
li. aceitou e assina. Eu. (a.a) MILLYANNE ROMUALOO DA õ:>tt...VI~:·R~;~~:v~:~t 
o presente ato. colhendo as assinaturas. E eu (a.a). EMIVAL M DlliJfi.R:AUJO. lrallelí.áo, 
dou fé e assino. E REIRA DE ARAUJO. JOSÉ LUIZ CUINkiA~;..oll1. ""N'" .. ~· ~ F A~ IAS DUT A MAl Traslada em seguida. Eu 
MILLYANNE MUALDO O SILVA, Escrevente, a ã[j;()iiiferj"doij~ ~~~ 
ra~. ' @ 

' - TESTEMU~HO ..{k_ DA VEFmAJ:e!. 

J 
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SEMP TOSHIBA 
BEMP TCEiHIBA INFORMÁTICA LTDA. 
R. CATÃO, 129 • CEI': QSO.l~ 
S.I.O PAUI.O C&P) BIWIIL 
TEL: (11) 3Sl 9-6000 FAX: (11) 3872•5725 
• ,·mate: fnlormaiJce Ou mptoshlbe .cQm.br 

PROCURAÇÃO 

Pelo presente instrumento particular, SEMP TOSHIBA INFORMÁTICA 
LTDA., inscrita no CNPJ/MF. sob n°. 54.428.040/0001-68, com sede 
na Rodovia BR 324 Km 10,5 conjunto B - Águas Claras -
Salvador/BA., nomeia seu procurador, Sr. RICARDO MEYER DE 
SOUZA, natural de Campinas/SP, brasileiro, solteiro, Consul1or de 
Negócios, portador da cédula de identidade RG: 28.311 .067-3 SSP/SP 
e inscrito no CPF/MF n° 281.456.398-08, ao qual confere poderes para 
fins especificas de representar a outorgante em Licitações, podendo 
para tanto dito procurador, retirar Editais ou Cartas-Convites, 
apresentar documentação, ofertar lances em pregões, assinar 
declaração inclusive de idoneidade do mandante para participar de 
Licitações e participar de sessões públicas de habilitação e 
julgamento, assinar as respectivas atas, formular impugnações, 
assinar pedidos, bem como todos e quaisquer documentos 
indispensáveis ao bom e fiel cumprimento do presente mandato, 
ficando ratificados ao atos da espécie, anteriormente praticados pelo 
mandatário. 
Esta procuração tem validade de 30 dias a contar desta data. 

LinCE 



-0 

o 

SEMP TOSHIBA 
SEMI" TCSHIBA INFCI'IMÁTICA I..TOA. 
A. CATÀO, 129 . CEP: OS04~000 
SÃO PAULO tSP. BRAS!~ 
IEL: oll) 38~·SOCO FI'><: 111) 3~2·5'125 
.a-mo1l: inforrnoti<:o(âls.&n\l)la~hlb-&.<:o"'\,bt 

São Paulo, 09 de outubro de 2003. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e T elêgrafos - CORREIOS 
Ref; Edital de Pregão n• 091/2003- CPUAC- REGISTRO DE PREÇOS 

Endereço: SBN-Quadra 01, Bloco "A"- 4" andar- Ala Norte, Ed. Sede/ECT 
CEP: 70002-900- Brasllla- DF 

Fax: (61} 426-2759 
Data de Abertura: 14/10/2003 
Horário: 09:30 horas 

DECLARAÇÃO DE REGULARIDADE DAS CONDIÇÕES DE HABILITAÇÃO 

Empresa SEMP TOSHIBA INFORMATICA LTDA., CNPJ 54.428.040/0001-68, 
pelo seu Representante Legal Ricardo Meyer de Souza, CPF n° 281.456.398-08, 
DECLARA, para fins de cumprimento do Art. 4°, Inciso VIl da Lei 10.520/2002, 
sob pena de aplicação das penalidades legais cablvels conforme previsto no Art 7° 
da Lei n° 10.520/2002, que atende plenamente os requisitos de habilitação 
constante do Edital. 

LmCE 

Ricardo Meyer de Souza 
Consultor de Negócios - Govemo 

Te!': (11) 5643-5099- Fax: (11) 5641-5316 
E-mail: rícardom.dv@semptoshiba.com.br 

Doe: 3 6 7 3 



·O 

o 

AMAZOU PC LTDA 
DECLARAÇÁO DE REGULARJDADE DAS CONDIÇÕES DE 

HABILITAÇÃO 

Manaus IAM), 14 de outubro de 2003. 

À EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÊGRAFOS- ECT 
SBN- Quadra 01, Bloco "A"- 4° andar- Ala Norte, Ed. Secle/ECT 
CEP: 70002·900 -Brasília - DF 

Ref.: Pregão N. o 091/20003 

AMAZON PC IND. E COM. DE MICROCOMPUTADORES LTDA., 
CNPJ 01.614.079/0001-03, pelo seu representante legal o Sr. ABRAÃO 
CASTRO CAVALCANTE, portador da Carteira de Identidade N. o 

1396133 SSP/DF e CPF N. o 801747871-20, DECLARA para f1ns de 
cumprimento do Art. 4", Inciso VII da Lei 10.520/2002, sob pena de 
aplicação das penalidades legais cabíveis conforme o previsto no art. 7° 
da Lei n.0 10.520/2002, que atende plenamente os requisitos de 
habilitação constante do Edital. 

~---­... ~-··-

/ ABRAÃO CASTRO CAVALCANTE 
CPF 801747871-20 • RG 1396133 SSP/DF 

PROCURADOR 
Amuon PC lnd. e Com. de Microcomputadores LTDA 

IIMAZOH PC UDA 
A.• W .. tn144~ 1U, • ~~~,. C.~O:illO.i-070 • '-'ti~&lt - AM 

t i;.U;l'M. -G&rt:11~ 

CPMI •. 

FI~ 

I 

< __ ... , .... ,~. 

C O C QtO•<.GI?.'OOOl.Ul • .,.._ eu•d<AI {14,1:12 4M~• 
4il~: WflfW'AN'-'I'Ot'J'IoC-tctf'lt.IM .. E·tMU: ~~ILtQI\j:M~VI!I,Z'.I( 

SAC: -4'""'"'"''1><-<om IN Do~ 3 7 3 
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AlVIAZONPC 

PREGÀ009110J 
ECT-DF 

SllB~STABELEClM J:NrO 

AMAZON P(! - IND(JS11UA E COMÉRCIO DE 
!lfiCROCOMPUTADORES t:J'DA. cem I!Cd<: a Av. M•u.!:. n• \147 C•cboeirillhtt, Mansus /IM, CEP 
69.065.()70, deviduru:nt~ inscrita no CNPJ JQb o n. • 01.614.079.A:Xl01.03, uest~ ato apl"""t'tado por xu 
halltlll\1! prooorador, Sr. AntôDio 1\felqulll'll'l Maquble F•rllll, portador da RG u. • 0\6730G-8 SSP//IM. e 
inxrlto no CPF ~~~ n.• 040.979.471-4g, ptlo pre5(011e instrumentr.> de :;>I'OQurQÇllo. nomeiD e C<n!llitui seu 
b!!$1antc procurador. o Sr. Abrdo C•atn> Cavalcance, pattador do RG n' 1396133 SSP DF e inscrilo JlO 
CPl' D0 ROJ7471171 -10, Endereço Qc 36 C011iunlo O Cu.t 46 - Gt~~~r•II • 9 ra!Ollig- 01', pa"' representar o 
outo~Mic eq>eci.flcwtntc No PR.o9!i03 na ECT. podendo pcla outor118U!e, oo quo! QUioti:a oa mai$Nnplo9 
p<>.lcr..,., pnr~ <' fint ~if= de rcJI"'"'-11laçao""' JicíCaçF.o püb!i.:a, podendo l(>moe!Ilftf, •S1inlll' cleclaraç.!lc:s, 
propo.w' t..lcwc,"-• o comerei ois. particip:lt <k sessões pliblici!S de bobil.otoç~o c jull!:allmll), ussinor rcsp<cUvM 
.... ~. formubr impuan~~Çiie>~, rcu~or 110 direito de recurso, dllr lan~ V<-rlluis bent cuatc c quoi>quet" eto3 
indiSf!áiSII~is ca born c fiel w.mprimcuto de ptoo:ssos ticiiD:tório& 

! 

. 
~4110,1 O de Outubro d<• 2003. 

lO OUT. 

I 
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23.2 TABELIÃO DE NOTAS 

CARTÓRlO· !~~-:-TCiõõE ÓTAS 
MA.T~I; A\.' • .,,, • •· •'I •:> ~.')7 · 

;:,:,.,.. \U~ ' .. ' I 
sv.:u·t::-':.. ,. , c:. . .} ( , , · .-. r.. r.r-.( k~..,.. 

hJ,~(· . . I)~.j t.! .... ~<)·' 

·LIVRO 2. 54 B PÁGI NAS 
~~j 

157/158 

PROCORAÇÂO BASTANTE QUJl! FAZ I AMAZON PC L 
L•l ~· l . • t;! •• ~1 1.:,. 'l· ~ ... •· : ~~~ ~~""l•fow.;o u 
uu. ~u~ Qllloll q~:u;'.uo .a,ot~~p\Wt rco"t.1l 

Aos ::;o;is ( 06) dias do mês d-e · unh a;w de d'"'.!..S.... 
•ltl~cr o .. -.~o . P • ,.,. }.ki\C4il 

mil e três !2003) , nesta Ci dade e =&p1 · · · 
Pau lo, em car~ório e perante l\\im, 23° Tab~l ião de Notas , 
compa receu ccmo outorç ;:mtoe, AMAZÓN PC I.XOA .. .;,1np::e-s3 em·:~ 
s ede n-:1 r.:' da::ll'l de Nanaús, .e:sta.-to d o hmazon~ s , na Av enida 
Maués, u• . .1. .14 7 , b • .un·o d a cachoei. r i nha, ins.;:<i1: ('1 nC' CN.f'J/ME' 
:;.ob n o. Cl. Gl4. tl79/000l- ú3, c or.'. seu contr e..t.~ $.::>c ial al t.<'l. racto 
e consolidado por instrUllle ntc pa r t :..-:u.;La r c'la tadc> d~ 

2 0/0l/2003, devidament~:~ r-eg istracic n a Jun!:. a C~nn~rd . .:.l do 
Estado do Ama::onae - JUC::A, sot• 11°. 2'1 .~92<1, cio qual fj c;,o umA 
cópia <l~ltenticada arquivada nestas not as, na pasta d~ 
contratos ~Sociais n°. 06/2003, sob número de ordem 4/,i, 
r epresentad.:; neste ato e nos termos da Clá11~1.: '. 1< 0 1 ta v a do:t 
s eu c ontrato s ocial , por seus s!>cic~. HIL'l'ON JOSÉ PEREIRA 
JUNIOR, J:.ra silei'ro, sepat·ado judicialment<!, emrJr<~-'ário, 

portador C.a cédula d e identidade RG n" . 7.691. 444-6-SSP/.SP e 
i nseri to no CPF/HF oob r. 0

• SSS. 22 4. .SSS-91. r e s iden te e 
c~ic!liado nesta Cal) i t<>l, na Avenida d os Euce l : pto.:-1, 
11° .1 6!i , apto, G2 - Moema 1 e CARLOS EUGE!N'IO SOARES DINIZ, 
b ra::;ile11·o, cosa.;!o", empresário, p c rtao:ior d~ c:éci~lla dE' 
J.dentidade RG n 4 • l4. 218. 42õ-SSP/ SJ:> e inscrito no CPF/MF S•.>b 
:J.0 .119.15:.1 .61 B-1S, :ce.,ide~te e domiciliad-:> nes t ,l Cap ital, rll~ 

Rua Pedro , n°.40C- Jardi m Floresta. ldenti f!cadcs po1: :oel.O 
d e. apresentação dos documentos acima mei'ICl.e>naá os, de- Cl\'~ rlou 
fé. E per ela outorqante- , na p essoa dE.- seus r"'PX"ê.sent".itntes, 
me t o i di -.;o que, por est~ públ i co i nstruroento <?- na !llelhor 
f orma de d ireito, nome ia e constitui como St'.U :'õ procurado ree, 
JINTONIO MELQUZADES MAQUINE FAlUAS, br<:~ sileiro, cliiiO"CCiado, 
portador d a cédula de ;identidac e RG n° .16'?3:16-8- SESEG/AM e 
inscri t o no CPF/MF so.b n•.o,.0.9!9 .4?2-49, res i dente e 
àoaüciliado na cidade de Mal~aus, Estado ;jo k r.azc:·nas , na Rue 
Maceió, n~ .la altos - Adrianópol i:'>, a. quem c onfere amplc-,s 
pod"res para isoladamente, rP.p~esentar a outc•:r.gan t.e no f\Jro 
er.\ goars l, pe rant~ qJ.:alc;u<!r J~,; i~o. Ins tAr.c i a ou Tri bun.,.i, 
usando os poderes da cláusula "ad j;Jd.1çi a ", pode::ó.o ;>ropct: 
contra qnc!ll de direito as ac;:Oes compet ento?.s €J d efe:ndê-la nas 
c ontrá riaa,, s e q·cündo nmes e C'Utras a té fi nal dt;!~ i são, e ma i s 
os .Pode r e s e sp'!ciais para confe-'5~:a~·. d ii! ::i.sti r, transigir, 
alegar, plei t~ar , firma~ compro~i:;sos, acordos, prestar 
ee;pec iai5 decla:::açOes, impugr:a t , r.;,c~i;er. , ctar qúi taçáo ; 
represem:á-la perant~ repart:içõ~s públicas federals, 
es;::aciua~s , :uunicipai s, a;u t crrqu.ias e quai sque r. outros ó rgãos 
públ icos ou privados, c art6ric de Not~s e de P.eg~stt·o de 
Ti t ules e Doc~~entos , podendo raquere~, pleltear, des qnar ~ 
assinar papéis e d~cumento s n~cessa riC~s, 1\Cei t:ar e ~~~~lrnl05\te~.-, 
p .rotocoloG, apresentar p-covas, êf.Cc.mpanha.c 
apreseno:ar p róva.s , exped~r e recebe::: citaçõa~;;, 

RUA HENRIQUE BERNARDELU,101· TELEFONE; 6979·7099PBX -CEP; 02013.010· SANI 

Doe: 
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r · ••"1. &:1'1 j •• ··- ··- .., _ - .. -. .. ,,. "''• ••HVI-tl "' """" riYUU~IIO 
<--.....__,._..; JUNTA COMERCIAL 00 ESTADO 00 AMAZONAS 

CERTIDÃO SIMPLIFICADA Paalna: 0011 00.2 
Ct1110camoíi que a& informações dbalxo const•m doa documentos arquive dos t1UI8 J(.lnlo Cornorcfal• 'to "'lgtnCe$ 
n• d;ata da: 5&m npedtç;o. 

í"Nome E'm.pruari:;a,,:..:::=:.:....- - - --- - ·----- ---- --------- ·-----; 
,MIAZO'I PC INDiiSTRIA E COMéRC!O OE MICROCOMPUTADOR!S LTDA 

:.!!:!_~.~ SOCIE!JAOE E~IPRESÃ!!IA Lfi\!ITAilA -- - -:--
IN-úmero dt lduntlfla~o d.o Registro CW 1 CN:PJ D:1U1 d·; Arqulv;,;tnto do 

1 
D:.1:t de ln!e=fo 

Emprcsos • NIRE (Se<lo) AIO COOSIIIUIIVO I de AIIVidode 

:132 0033~6·7 .01.G14.07910001.C3 13/0111937 1 13/01/1997 
1 

--·---- ---~---- --- --'---- ·-' 1 !!ndel'fço Comple lo {L01jr<>dO<Ha. N" • Complemento, Bolm>, Cldode, UF, Cl<l') 
I AV MAUÊS, ~ACHOEIRINKA, MANAUs •. IlM, 69,000.COO _ - · --- - - ! 

I 
Objeto Social · .- .. ----, 
A INDÚSTRIA COht~RCIO,IU!PR~SENTAçJ.o COLIERCIIIL, EX/'ORTAÇÂO E !IAPOIUAÇÃO DE PRODUTOS E~flRICO&, 1 

I E\.ET!tÕNICOS, MICROCOMPUTAilOR<S. PERIFil:RICOS PARA M~CROCOMPUTAOORES. PRODUTOS 
. ELETROELETRÓNICO$, SUPRIMEIITOS PAAA INFORMÁTICA. PARTeS E PEÇA$ PARA MICROCOMPUTADORES E 
! EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA EM GeRAL. ,- --- - ·--·--· .__....,..- ---~··--: 
• Copltol: R$ 100.000,0~ . 
I {OITOCI!:NTOS MIL REAIS) • 

1 · · Mlc·roemptes• ou I Pra~o d• Our.3;6o 
~mpresa dt Pequ~no PCI\O Jndetcrmlnado 

I · 1~el n•U4!99) I 

1 Cophal ln lOlJ"'''••do: 11.$ 
I {OITOCiiNTOS MIL REAIS! 

aao.ooo,co ' I 
I SOclo~ipaçào n~I/Es~cie de SóeiOIAdmlnl•lradorrTéfmlnÕ~iiiiãiõ"'------r.;~-, 
, Nomt/CPF ou CNPJ Partk~ar;.to no ee;:t!ftl tR$> E'pfcir de S6çio Ad.n;n;smJdOt M;andlto 
! r.llLTOil JO!& PEREI~A ~1/HIOR •oo.OoO,OO &OCIO A~mlnl&lraOor JOOOIXIOOOO( , 
I ,~._~.,, 

CAIILOSI!U<õ•'IIO SOoU<E~ GIHIZ 
~ 1t9.HH1t·t8 

~.oco.oo 50CIO 

r. --------- - ·- · - -----j Uttimo ArquJYtnlanto 

' D.:na: D1IU9/ZODJ Húmour. 2S05G4 

I Alo: OUTROS DOCUMENTOS DE 114TERI<SSE DA EMPRESA I EMPRESAIIIO 

I E• Qnlo (• )! OUTROS OOCUMEI<TOS DE INTeRESSE DA EMPRESA I EMPRE;S,\RIO 
1--------·-·---·- ·· 
(ilfal~al~)~~~~ =~;:;:•rnç'o ou for~ dela 

l!ndot"!;G Completo (Leg,.douro, ti' o CompletnMio, Bairro, Cidado, UF, CEPJ 
RUA !tUI BARBOSA, 861 e B, GRACAS, RECfFS, PE, $1.0~0·280 

2 • NIRE: )O(X)()(UXXXX 

Ef1~ereço ComphUo ll..agradouro, N•et'Cornpl~m•nto, B~in'O, Cld.ldt, UP:, CEP) 

- - -- - - ·-, 1 SH.u.o:~;:iio 
1 

I ATIVA 
1--- - -·- -----l 
i SIOIU$ . I 
'~XJO()()(XXJOOO()OOOO(XXJOOOO(~ 
' ·-·-~ 

RUA OR. C&SA.'!, ~.!!.1!2J.I702,17Q3,1Tllll. ~~ ... SAO !'AliLO, S!__ - -··- --- ­

MAfiA.US • .IoM, O• de sel~oT.Dr<> da 2003 

-~~-----· 
ALOEMIRA P;NHEIRO i>F.RF.IRA 

SECP.ETAA!A GEP.Al. 

S I 

Doe: 
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!" ....... \.. . lll lnlsttrlo do Pneovoi"Yimen~o·, lt~dós:1ril 1 Cott\6rclo Ea.le·tlor 
.- ~ ... • lU..!.• ... Sacr6tlfli2 do OliJIHHwolvlmenCt.> elo Pradu.;ao 

' <....__ ~·~' JUNTA COMERCIAL 00 ESTADO DO AMAZONAS v. 
~q)) 

Conlir1uação CERTIDÃO SIMPLIFICADA· Pá$1ina: 0021 002 
Certific:~moi! que 3& lnforma~õ~~:s .ab3IXO eonst&~m d'as documento~ arquivado$ nt$ta Junta Ccunorct.,J o sto vi;~nt•' 
nu d,ata d.\ $UI oxpediç' o. ·----·- - , 

: Nvme Empro&atlal 
.A/,IAZON PC IN00S1RIA E COM~RCIO PE MICROCOMPUTADORes lTOA 

' [N•tw•n Jllfl~)ca: SOCIEDAD!õ ~MPRESÁRIA LIMITAUA 

' N~"'oro <~•ldontlllcoçllo do Rt1;I01TO do CNPJ 
·-------- ·---- ··-i 

J Emp••••• • NIRE (S•d•) 
~~20033268·7 • OI,GH.OT9/L'0014l 

jFnial/alc) nula Unldad;;.;F;;;;~~ !Ot• úela 
I • J · NIRE: )()OO(JCIQ!X)(J(l( CIIPJ: l()()()()(XXXXXX)O()( 

End-treç:o Com ploto (LogrtdôUfQ, N00 e Cot"plemen\O, 01lrro, C1di.'tdo1 Uf, C~P) 

I!UA NAZARETH. Z02, JARDIM OÇ SAU!O, PORTO AlEGRE, RS 

~ • NIM: XXXlOO<XXlOC.X CNPJ: XXXXXXXXXXXXXX 

E"dereço Completo (lOQII<IOI'<O, H' e Co')'p!amo~ta,' B4frro, ·Cidade, \}F, CEP) 

--....!!RU~A:!..ei'SJ'IRITO SANTO, 801 e SUB·SOL_9, CENTRO, BELO ORieNTE: MG . 
• • • • ... f 

Qn~n..a 

II~IWIIIffimlrDm~m 

I.IANAUS · IJ.<...N .de se lembro.,. 2003 

_iJ)~ 
ALCEMIAA PoNHSIRO PEREIRA 

S!1.CRETÁR•A <.lE~Al 

f 

' 

·----· ------ -j 
i 

Doe: 
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Brasília, 13 de Outubro de 2003. 

AO 
CORREIOS 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFO$ 
COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO DA ADMINIST ARÇÃO CENTRAL- CPUAC 

EDITAL DO PREGÃO N. 0 091/2003 - CPUAC 
REGISTRO DE PREÇOS 
TIPO: MENOR PREÇO 

DATA DE ABERTURA DA SESSÃO: 1411012003 
HORÁRIO: 09:30 HORAS 

CREDENCIAMEtfrO 

A empresa COMERCIAL Sl"AR L TOA, com sede na SHC/SUL CRS 513 BLOCO C 
n• 67 SALA 210 ED. ROUMAM ASA SUL BRASILIA-DF, inscrita no CNPJ n" 05.451.440/0001·89, 
por seu representante legal abaixo identificado, credenciao Sr. FLAVIO VELOSCTDE"CASTILHO; 
portador da Carteira·de Identidade n•. M. 7 49.674, expedida pelo SSP.:MG, CPF n•. 439.011.156-
68, para representá-la junto ao Correios- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos nos atos 
relacionados à modalidade de Pregão, podendo para tanto, formular ofertas e lances verbais de 
preços, manifestar intenção de Interpor recursos, desistir do direito de interpor recursos, requerer 

registro em ata das observações que entender relevantes, concordar, discordar, transigir, 
~~~Ur~ firmar compromissos, requerer, alegar e assinar o que convier e, de modo geral, praticar 
•(; os necessários e impllcitos ao fiel, perfeito e cabal desempenho do presente 

MAJI'ti.AU ~·OBI~Rl'O VAl.E FRANÇA 
CPF N. • .982..141-53 
RG N.• 1.662.632 SSP-OF 

CRS 513 BLOCO· C· N" 67 SALA 210 ED. ROILIM,I>.M-'­
CEP: 7038().530 TEUFAX: (61) 346-7774 CNPJ N• OS.451.44Cl/QS'01-1!9 

e-mail: comercjalstar@uol.com.br 
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Brasllia, 14 de Outubro de 2003. 

CORREIOS 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFO$ 
COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO DA ADMINISTARÇÂO CENTRAL- CPLJAC 

EDITAL DO PREGÃO N.0 091/2003 - CPLJAC 
REGISTRO DE PREÇOS 
TIPO: MENOR PREÇO 

DATA DE ABERTURA DA SESSÃO: 1411012003 
HORÁRIO: 09:30 HORAS 

DECLARAÇÃO DE REGULARIDADE DAS CONDIÇÕES DE HABILITAÇÃO 

Empresa COMERCIAL STAR LTOA, CNPJ n• 05.451.44010001-89, pelo seu Representante 
Legal Mareio Roberto Vale França, CPF n° 778.982.141-53, DECLARA para fins de 
cumprimento do Art. 4°, Inciso VIl da Lei 10.520/2002, sob pena de aplicação das penalidades 
legais cablveis conforme previsto no Art. 7° da Lei no 10.52012002, que atende plenamente o a 
requisitos de habilitação constante do Edital. 

Atencios/!ente; -~­

Marci ~ 
Rg n• 1 2.632 SSP/OF 
Gerente Comercial 

--
'"""' " . ._,,. ·.tu 
CPML·. CORREIOSit-J 

CRS513 BLOCO'C'N'67 SALA210 EO.ROUMAM • ASASUL • 8RASIIA • O~· 2 ' 
CEP: 70380-530 TEUFAX: (61) 346·7774 CNPJ N' 05.451.440/0001 ~flls. N• t) 

e-mail: comercialstar@uol.com.br 

I 73 
Doe: 
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Contrato Social de Constituição da Sociedade por Quotas de 
Responsabilidade Limitada 

Por csiC instru:mcn10 parócular, os abaixo assinados: 

MARCIO ROBERTO VALE FRANÇA, brnsilciro, solteiro.. cornetei1111tc. filho de 
Moiscs Mendes de Fmnça c de Laudioca Maria V:Uc França. nascido em 18/05/1976. 
naruml de Brasília - DF, ponador do CPF n.• 778.982.141-53 c RG. n. • 1.662.632 -
SSPIOF, C.'qledida em 13/01/1997, residente c domiciliado na QNN 04, Coojunlo ·o~ Casa 
I O - CciiiUld.ia - Brasilia - DF ; e 
CRJSTIANE DE ANDRADE DE SOUZA, brasilcim. solteira, comercianiC, filha de 
M1111ocl Nascimento Marcos <k Slllmi e de IWnumda de Andrade de Souu. nascida em 
21/02/1978, llõltunll de Pamniba - Pl, poruulor.i do CPF n.• 89.5.300.801-82 e RG. n.• 
1.933.372 SSP/DF expedida c:m 02/04/1997, rcsideDte e domiciliada na QSE 03, Casa 51 -
Tagualinga - Brasilia-DF; resolvem em oomwn acordo c no melhor fomw de direito.. 
oonsótuir wna sociednde por quotas de respoosabilidodc linúlllda, que ser;\ regida pelas 
seJ!'ÜnleS cláusulas e coodiçOOs: 

Cláusula 1-DENOMINAÇÃO SOCIAL 

A sociedade gir.ltli sob a dl:nominaç!o social de: COMERCIAL STAR LTDA. 

Cláusula 11- SEDE 

A sede social da sociedade será na: SHC/SVL CR QUADRA 513, BLOCO "C" N" 67 
SALA 210-ASA SUL- BRASÍLIA/DF: 

Cláusula 111- OBJliTIVO SOCIAL 

A sociedade tem por objetivo social: COMPRA E VINDA DE EQUIPAMENTOS 
ELETRO ELETRONICOS, INFORMÁTICA, COMUNICAÇÕES, FAX, TELEFONIA.. 
CINEMATOGRAFIA, FOTOGRAFIA, PRODUÇÃO GRÁFICA, MtDICO HOSPITALARES, 
ODONTOLÓGICOS, APARELHOS PARA AUDIO, VlDEO, SOM, IMAGEM, SERVIÇOS DE 
MANUTENÇÃO E LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS r:LETRO ELETRNICOS. 

Cláwula IV -PRAZO DE DURAÇÃO 

O p!Uo de dwaçio da sociedade é por taupo indttcnninndo, iniciando suas atividades em 
01 de Novaotno de 2002; 

Cláusula V- CAPITAL SOCIAL 

O capiUII social é de RS 80.000,00 (OitCDI.Il mil re:ús), divididos em 80.000 (OiteJII3 mil) 
quotns di: capital. no valor unitírio de RS 1,00 (bwn real), cada uma. subscrilaS c intcgralizodas pelos 
sócios oeste ato, em moeda com:nte do pais; 

Parágrafo Primeiro- O capital social Jica assim distribuído cntrl: os sócios: 

Só tio % Quofas I Valor 
Mareio Roberto Vale fi'IU1Çil 99 79.200 I R$ 79.200.00 
Crisriane de Andmde de Souza OI 800 I R$ 800,00 

To!ILI !00 80.000 I RS 80.000,00 

ORIGiNAL 

· Doe: 
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CUusulu VI • ABERTURA DE FILIAIS 

A st>cic:tlatl~ podorá, 4UW>Lio s=·i: aos sc:o.::: i!llo;r=;:;, ubrir liliab, ag.õrodas uu oscritórios. 
destacando par.! esw uma pane do capillll social da matriz; 

Clúusulu VII· ADMINISTRAÇÃO 

A allmlnistr.u;ilo, ~:c:rênciu, bmr como os usus da <ll:nurnimw;ãu social da wcic:Liatlo; sezfiu 
~r:rcidos pelo sócio: MARCIO ROBERTO VALE FRANÇA, o qual assinará isoladamente e 
representará a sociedade ativa e passivamente, CIJl juizo ou fora o.lele, sendo·llle vedado, porém o uso da 
denominação social em quaisquer atos estranhos aos interesses da sociedatle, tais como: avais, cauções de 
ctl!dito, c:ndussus, lian<,:as ~abonos c:m favor de t~rco:irus; 

Parágraro Úoico • É autorizado ao sócio - g=ntc; delo;giiT " gorencia pur meio de 
proc.uraçiio à pessoa estranha ao quadro societário; 

Clliasula VIII- PRÓ.LABORE 

Ê resguardado aos sócios, o direito a Wl1ll retirada mensnl a tírulo de pró-labore, 
previamente lixada e de comum acordo entre os mesmos, e nas limites estabelecidos pelo Regulwnento do 
Imposto d~ ~tda, cuju valor será rc:gistrllllo 001110 <lc:spe~a na escritur~çilu comdbil; 

Cláusula IX- EXERC!CJO SOCIAL 

O coxerclcio social da sociedade obedecer.! ao ano civil legal, dando para isto o Balanço 
Oerul mt 31 de deumbro de cada ana, para a apuração do Resultado Econômico Financeira, o qual será 
acompanhado de wna demonstraçilo de Lucros ou Preju[zos, que serilo distribuldos ou suportados pelos 
sócios 111 proporção de suas quotas de capital social; 

ClAusula X· TRANSFERÊNCIA DE QUOTAS 

Os sócios não poclerl!Q transferir ~uas quotas a pessoas estiWIIt"ll ã sociedade, sem antes 
okrecer aos demais sócios, que teriio direito de pre~ncia na aquisiçilo, devendo o orm:dmento ser 
rrsnifestatlo através dll couowtlcaçãu escrita. 

Parigraro ÚDI(o - Conlados 30 (!rima) dias do recebimento da comunicação., e n5o 
havendo nenhuma manifestação escrita de encemunento das negociações p81B aquisiç!lo, fica o sócio 
liberado pllia otérecimento a terceiros das quotas de sua propriedade; 

CI.áa1ula XI- AFASTAMENTO DO SÓCIO 

Em o::uu de flrledmento$, intmliçilu, ine,;upacitlado:, inabililal;ão ou n:tir.do ~ um dos 
sócios, a sociedade n!lo se dissolvc:á, devendo o .ócio remanescente proceder ao lcvarnamct~to do balanço 
gemi ""t~<~unlínârio 118 sociedod~. no prazo d~ 30 (trinta) diiiS dói tlata do evento, cujos haveres apurados 
serão pagos ao sócio inten:lito, incapaz, inabiUtado, retirante ou aos herdeiros legais, da seguinte fonnn: no 
prazo máximo de 12 (doze) meses, em parcelas iguais, mensais e consecutivas, corrigidos monetariamente 
nos termos da Lei; 

Cláasul~ XII • DECLARAÇÃO DOS SÓCIOS 

Os sócios declaram para os de v idos fins, que não estilo incursos em nenhwn dos cri rnes 
p"'vistus eml~i. qUcl os im()"Yalll de c!l<~c.:r ativic.!a<l.:s n"'n.~utis; 

Doe: 
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Cl4usula Xlll • FORO 

Fica desde já, "leito o foro central de BroiS nia · DF, paro uiritnir dúviu:lS e qu.ostOes 
uriundall do pn:s<:nte instrumento, quaisqu:r quo s~jam os <!o~cílios dss partc:s, por mai~ privilegilll)ol; que 
sejam. 

E, por estarem assim j ustos e contral.lldos, assinam o presente Instrumento em 04 (quntro) 
vias de igual teor e fonna, na presença de 02 (duas) testemunhas que tudo assistiram, comprometendo-se os 
comratantes a obs~n fielm~ll!e a cláusula do presente instrumentO, por si, seus l~erd~iros e sucossores. 

Testemuobas; 

Bmsilio - DF, OI de Novembro de 2002. 

Cristl.ane de Andrade de Souza 
Sód~ quoti.!l.ll ~'"-1;-

11JI. t tA I cQ14PC1"'- • 

• f 

,~~ . 

Rubmaier Ferreira de Carvalho 
RO. 697.323 - SSP/DF 

' Doe: 
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ALTERAÇÃO CONTRATUAL DE 
SOCIEDADE LIMITADA. 

ALTERAÇÃO CONTRATUAL N" 01 DA SOC:I::OADE COMERCIAL.STAR LTDA 

1. MAR CIO ROBERTO VALE FRANÇA, brasileiro, solteiro, natvral de Brasllia. DF, nascido em 
18/05/1976. comerciante, portador do CPF 778.982.141-53 e carteira de identidade n• 1.662.632, 
expedida pela SSP/OF em 13/01/1997. residente e domiciliado na QNN 04, Conjunto ·o· Casa 1 O 
- Ceilandia - Brasilia - DF e CEP 72220-044 e, 

2. CRISTIANE DE ANDRADE DE SOUZA, brasileira, soHelra, natural de Pamalba- Pl. nascida 
em 21/02/1976, comerciante, portadora do CPF 895.300.801-82 e carteira de identidade n• 
1.953.372 expedida pela SSP/OF em 02/0-4/1997, residente e domiciliada na QSE 03, Casa 51 -
Taguatinga - Srasilla -DF e CEP 72025..030, únicos sócios da firma COME.RCIA.L STAR L TOA. 
com sede na SHC/SUL CR Quadra 513, Bloco ·c• n• 67 Sala 210 Asa Sul- Brasnía- DF e CEP 
70360-530, registrada na Junta Comercial do Distrito Federal. sob c NIRE 53201177475, Inscrita 
no CNPJ sob o n• 05.451.440/0001-89 resolvem, assim, alterar o contrato social: 

1*. O copitol socialliDierior foi 1otahnente integrn!ÍZildo em moedo correu•~ do p•is tto n!o co.astitutn·o ~ foca 
elevado neste ~!o pam R$ 200.000,00 (duzmtos mil reais) scodo o diferença de R$ 120.000,00 (oc:t>!o c vinte 
mil reais), !olalmenl<l iolcV"Oiizsda neste ato em moed• corrente do poÍ!I. 

O capilnlsocial d~ sociedmlc f!C4 distribuído entre 011 sl>ci"" da seguinte f<lmlo: 

Sócios Quotas % Valor 
Mareio Roberto Vale Franca 198.000 99 R$ 198.00000 
Cristiane de Andrade de Souza 2 .000 01 R$ 2.000,00 
Total 200.000 100 R$ 200.000,00 . 

2'. A sociedade íniclou suas atividades em 01 de novembro 2002 e seu prazo de dura9ão é 
indeterminado. 

3'. As quotas são lndivlslvels e não poderão ser cedidas ou transferidas a terceiros sem o 
consentimento do outro sócio, a quem fica assegurado, em Igualdade de condições e preço direito 
de preferência para a sua aquisição se poslas à venda, formalizando, se realizada a cessão delas, 
a alteraçêo contratual pertinente. 

4". A responsabilidade de cada sócio é restrita ao valor de suas quotas, mas todos respondem 
solidariamente pela integralização do capital social. 

S'.A administração da sociedade caberé à MARCIO ROBERTO VALE FRANÇA. com os poderes 
e atribuições de administrar e gerenciar, autorizado o uso do nome empresaríal, vedado, no 
enlanto, em atividades estranhas ao interesse social ou assumir obrigações seja em favor de 
qualquer dos quotistas ou de terceiros, bem como onerar ou alienar bens imóveis da sociedade, 
&9m autorização do outro sócio. 

6'. Ao término da cada exercfclo social, em 31 de dezembro, o administrador prestará contes 
justificadas de sua adminlslraçilo, procedendo 3 elaboração do inventário, do balanço patrimonial e 
do balanço de resultado econômico, cabendo aos sócios, na proporção de suas quotas, os lucros 
ou perdas apurados. 

7". Nos quatro meses seguintes ao término do exerclcío social, os sócios deliberarão sobre as 
contas e designarão administrador(es) quando for o caso. 

8'. A sociedade pode ré a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou outra dependência, medlanle 
alteração contratual 8$Sil'lada por todos os sócios. 

• 
9'. Os sócios poderio, de comum acordo, fixar uma retirada mensal. a titulo de AWII!fbareCORREIQ3 
observadas as disposiç!!es regulamentJres pertinentes. -~ 

~ ri§. N° "' ~ 
• CONi'E•Rf/J.~JI ORISII'lA\.. _p ~ 
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Doe, 

' 



~-O 

o 

10'. Falecendo ou ínterd~ado qualquer sócio, a sociedade continuará suas atividade$ com os 
herdeiros, sucessores e o incapaz. Nilo sendo passfvel ou inexistindo Interesse destes ou do(s) 
sôcio(s) remanescente(s), o valor de !ieus h~vtrres será apurado e liquidado com base na situação 
patrimonial da sociedade, á data da r;!soluçjo, verificadB em balanyo especialmente levantado. 

Parágrafo único · O mesmo procedimento será adotados em outros casos em que a sociedade se 
resolva em relação a seu sócio. 

11•. o Administrador declara, sob as penas da lei, de que não está impedido de exercer a 
administração da sociedade. por lei especial, ou em virtude de condenação criminal, ou por se 
encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente. o acesso a cargos 
públicos; ou por crime falimentar. de prevaricação, peita ou suborno, concussão, peculato, ou 
contra a economia paputar, contra o sistema financeiro nacional, conlra normas de defesa da 
concorrência. contra as relações de consumo, f6 pública,ou a propriedade. 

121
• Fica eleíto o foro central de Brasllia -DF para o exercfcio e o cumprimento dos direnos e 

obrigações res,ul1antes deste contrato. 

vias. 
E por estarem assim justos e conllatados assinam o presftnle instrumento em 04 (quallo) 

aras Ria - DF, 23 de setembro de 2003 

CEIIllflCO O REGISTRO EJ,.I 

soe '~'' 20030548861 
, Protocolo; 03105488~ 1 

1 J!D'pr e.aa• 'Sl :a Oll17t7 S 
• (lOMUCtAto St'M L~ 

I 
• 

Rubrnaier Ferrerra de Carvalho 
Cl697.323 SSP/DF 
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CARTA DE CREDENCIAMENTO 

Atn:wés dll presente, crcdcnci<~mos n Sr. CARLO BENEDETTO, portadl'r du RG. 
n" B.16~.971 e CPF. n" 044.994.078-00, Sr. RENATO TELLES, portador do RG n" 
4.896.437 c CPF n" 7ro.153.708-82, Sra. LÚCIA REGINA TUCCI, portadora da 
O AB n" 114.121 c CPF n"114.790.018-30, Sra. MARIA DO CARMO PEREIRA DE 
VASCONCELOS, portadora do RG n" 17.49:\Jl80 c CPF n" 06<J.161.80f!-55 c o Sl'. 
VICENTE RIBEIRO DOS SANTOS, portador dl' RG n'' 17.092.352 c CPF n" 
022.919.9~-27. a participar da Licitnç1i<) instaurada pela ECT - EMPRESA 
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS, na modalidéldc de PREGÃO 
n°091/2003- CPI/AC, na qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando­
lhe poderes para pronunciar-se em nome da cmpn.:sa PROCOMP AMAZÓNIA 
INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA., inscri ta no CNPJ sob o n'' 84.1117.697/0001 -
94, com sede él A v. Desembargador Filisminn Soares, n" 1 - Bilirrn Colônia Olivei!'a 
Milchado, Manilus - AM, bem como formular propostéls, nfc1ias lances, recorrer, 
assinar propostas, renunciar c praticar 1l1dos llS dcmnis <~tos inerentes ao cert;une. 

PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA l .. TDA. 
Run Descn1bargéldor Filismíno Soares, n" ·1, Bairro Colúnia Oliveira I~ 

M<~chado, MANAUS - 1\M 1 
CN PJ. N" 84.107.6!!7/0001 -<J-l 

Fls. N° 

Doe: 3678 
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PROCOMP f.IJa DnHnbo1godo1 filiut'llflo SootOI, l 
Col61\lo Oli"~'CII Mo c~ • Mar~ov• 11M • li• o••' 
CEP: 69070·61D . 
TfL lU 91) Ul 31l00 

: FAX I» 921 •1l lOO< 
; ~,ai'CICCI~CO~t 

DECLARAÇÃO DE REGULARIDADE DAS 
CONDIÇÕES DE HABILITAÇÃO 

São Paulo, 29 de Setembro de 20m. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS- ECT 
SBN- Quadra 01, Bloco "A"- 4° Andar- Ala Norte, Ed. Sed'lf'ECT 
Brasília - DF 
Fax: (61) 426-2759 

REF .: EDITAL DO PREGÃO N" 091/2003 - CPl/ AC 

A crnprl'!'«< PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTOA .. 
ínscritn tw CNPJ sob o n" ll4.107.697 /0001-94, com sede a Av. Desembargador 
Filísmino Sn<trcs, n" l - Bairro Colônia Oliveira Machndo, Manaus - AM, pelos 
seus Representantes Legais. Sr. CARLOS ALBERTO BROCCHI DE OLIVEIRA 
PÁDUA, brasileiro, casado, engenheiro, portador da Cédula de Identidade RG 11" 

12997.298-8 SSP/ SP c inscrito no CPF/MF sob o n." 016.296.698-90 c o Sr. 
ANTÔNIO GALV ÀO CARDOSO CINTRA, brasilci rn, casado, engcnheiro, 
portador da Cédula de lJcntidadc n" 1!.669.924 SSP/SP c inscrito no CPF n" 
026.579.:.:148-38, DECLARA para fins de cumprltncnto do Art. 4", Inciso VIl da Lei 
10.520/2002. sob pena de aplicaçiío das penAlidades legais cabivcis conforme 
previsto no Art. 7" da lei n" 10.520/ 2002, que atende pl amcntc os TL'\JUisitos de 
ha bilitilçilo constante do Edital. -~ 

..-- ~\-t~ 
. .& . '-r.~ ll.;lr\;-d' 

,. ....... / ."""') -~.~-- ~ 
"' • Ç '-'. - . '"'-"r) IQ 

J) !G LDERTO li R 11 I LI VI! l I'ÁDU~, ' ANTÔNIO CA A AR DOSO CINTRA 
RG n. • 2.997.29 -8 SS · P RG n" .669.924 SSP/SP 

PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNI .A LTDA. 
Rua Dcscmb.1r~ador Filismino Soares, n"l, Bairro CeM 1ia Oliveira 

Machado, MANAUS - AM 
CNPJ . N" 84.107.697/0001-94 

ORREIOS 

O :~ [l Fls. N° oJ iJ 
---~ 
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JUCESP PROTOCOLO 

298897/03-9 

<-DIEBOLD. 
PltOCOMP 

PRO:::::OMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA S/ A 
NIRE 1.330.000.509·2 

CNPJ n."84.107.697/0001·94 

}JADE AssEMilLÉIA GERAL DE ThANsFORMACÂO DE SoaEDJ\DE 

ANÓNIMA EM SoaEDADE LiMITADA 

DATA. HORA E LOCAL: 24 de jmeíro de 2003, 16:00 horn.s, na sede social na Rua 
Desembargador Fi!ismino Soares, 1 - Lado A, Colônia O. M1chado, Manaus, AM.. 

PRESENÇA: Presentes todos os acionistas a saber. 

Diebold Brasil Ltda, çom sede em São Paulo - SP, na Avenida Dr. Gastão Vídigal, 2001, 
l"andar, inscrita no CNPj/l\41= sob o n°02.765294/0001-78, neste aco representada .P?rseu 
Gerente Deleg:~do Sr. Eric J an Roorda brn.sileiro, casado, engenheiro, com escritorio em 
São Paulo - SP, na Avenida Dr. Gastao Vídigal, 2001, 1" andar, Vila ~opoldina, pon.•dor 
da Cédula de Identidade RG n" 731.524 - SSP/PR e inscrito no O"F/MF sob o n° 
319.237.478/00; e 

Diebold lncoiporared, sociedade constinúda e existente de acordo com as leis do Estado 
de Ohio, Estados Unidos da América, com endereço em 5995, :tvlayfair RDad, North Camon, 
Ohio, Estados Unidos da América, 44720·1597, inscrita no CNPJ sob o n°05.466.672/0001· 
00, neste aro representada por seu procurador no Brasil, Sr. Paulo Fen-eíra Aratmgy, 
brasileiro, casado, engenheiro, portador da Cédula de Identid1de RG n."2.285J01 - SSP/SP 
e inscrito no Q'>F/MF sob o n.0 033.598.678-15, residente e domiciliado em Sâo Paulo - SP, 
na Rua Monsenhor Alberto Pequeno, 154;J!;~~~f.?.\:;-;;;:õ,;;:r.1 

MESA: Eric Jan Roorda, Presidente e 
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PROCOMP 

ORDEM: DO CI!.: 

A· Tran~íorma<;~u ú" 1ipo da Sociedade, passando de Sociedade Anônima para Sociedade 
Limitada. · 

B • Aprovação e celebração do G:>ntrato Social. 

DELIBERAÇÕES: 

A • Após a discussão e aprovação os acionistas deliberaram transfonnar a sociedade 
PROCO:MP A:tvlAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA S.A., de sociedade anônima em 
socie~ade limitada, a qual passará a ter a denominação social de J>ROO)}v!P AMAZÔNIA 
INDUSTRIA ELETRÔNICA L IDA. 

B ·A sociedade PROO)MP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LIDA passa:~ 
ser regida de acordo com o Contrato Social que se constitui no ANEXO I da presente Ata, 
em continuação e sucessão da sociedade anônima, sem solução de continuidade, não 
havendo portanto nova sociedade, mas apenas a transformação do tipo social, mais 
consentâneo com os seus imeresses e fmalidades. 

C· Em decon€ncia da aprovação acim~ dá esta Assembléia por transformada a PROCOMP 
MlAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRONICA S.A. na sociedade limitada PROCOMP 
AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LIDA, para a qual passam automaticamente 
todos os direitos e obrigações da sociedade ora transformada, sendo também aprovad:~S as 
seguintes resoluções: 

t) Adotar as cláusulas e condições do Contr.lto Social, constante do ANEXO 1 da presente 
Ata, assinado nesta data e a ser arquiv~do juntamente com esta ata na Junta Co merda! do 
Estado do Amazonas, pelo qual se regerá esta sociedade; 

2) Cada acionista receberá tantaS quotas quamas forem às ações que possuir, sendo que 01 
ação equivalerá a 1 quota, como segue: 

• Diebold Brasil Ltda => 9.520.692.980 quo1~s* 
• Díebold lncorporated => 100 quotas V 

' 

Doe: 

• • • 
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c,u <!m conjuohú corresponclem ao capital social de R$ 95.206.930,80. (noventa e cinco 
milnõ~s. duz~:~to~ e seis mil, novecentos e trinta reais e oitenta centllvos) totalmeme 
integrnlizado. 

3) Atribuir a cada quota representativa do capital social o valor R.$ 0,01 (um cenlavo); 

ENCERRAMENTO: O Presidente ofereceu a palavra aos presentes, que não fizeram uso. 
Nada mais havendo a ser mtlldo, o Presideme determinou qu.e fosse lavrada a presente !w, 
que Uda e aprovada. foi assinada pelos integr.mtes da Mesa e por todos os acionistas 
presentes. 

A presente Ata é cópia fiel da origiiUII.avr:~da em Livro próprio • 
. '\. 

Manaus, 24 de janeiro de: 2003. 
.. ~ 

f'~ A""'!ti·• 
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PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA. 
CNPJ n. 84.107.697/0001-94 

ANEXO 1 DA Kl'A UA AssEMBLÉIA GCJW.. Oli ThANsr'ÜRMAÇÃO DE SoaroADE ANON!MA 
EMlJMITADAREAIIlADAEM24 DE jANEIRO DE 2003. 

A sociedade limitada q~ ora se constitui por transfonnação de PROCDMP AMAZÔNIA 
INDÚSTRIA ELETRONICA S.A, será composta pelos sócios quotistas abaixo 
identificados e qualificados, a saber: 

Diebold Brasil Ltda, com sede em São Paulo - SP, na Avenida Dr. G.i.stão Vídigal, 2001, 
1° andar, Vda uopoldina, São Paulo, inscrita no <l'IP]IMF sob o n° 02.765.294/0001-78, 
neste ato representada por seu Gereme Delegado Sr. Eric Jan Roorda blll5ileiro, casado, 
engenheiro, com escritorio em São Paulo- SP, na Avenida Dr. Gastão VLdigal, 2001, 1° 
andar, Vila uopoldina, portador da Cédula de Identidade RG n° 731.524 - SSP/PR e 
inscrito no Q>F/MF sob o n°31923H78/00; e 

Diebold Inco.rporated, sociedade constituída e existente de acordo com as leis do Estado 
de Ohio, Est;Jdos Unidos da Améri~. com endereço em 5995, May{air Road, North Canton, 
Ohio, Estados Unidos da América. 44720-1597, inscrita no CNPJ sob o n° 05.466.668/0001-
42, neste ato representada por seu procurador no Brasil, Sr. Paulo Ferreira Ar.ltlngy, 
brasileiro, casado, engenheiro, portador da Cédula de Identidade RG n."2.285J01· SSP/SP 
e inscri1o no Q>F/MF sob o n.0 033.598.678-15, residente e domiciliado em São Paulo - SP, 
na Rua Monsenhor Alberto Pequeno, 154; Pacaembu, 

a qual se regerá pelas disposições legais aplicáveis à espécie e pelas seguintes cláusulas c 
condições: 

CAPÍTULO I - D.1 DenornjnªÇio, Sede, Objetivo Social e Dura~o, 

-·· 
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J:'ese-nbargao:!::r Filismino Soares, 1 - Lado A, Colônia O. Machado, Manaus, AM, 
pv-!!.1do abrir ~~critórios, filiais e sucursais em qualquer pattc do pais ou no CXIerior, 
regenclo-se pehs -:lisposições legais do Código Gvil Brasileiro, Lei 10.406, de 10 de 
jane1ro de 20C'2 e ~uplerivamente pela lei das Sociedades Anônimas (Lei 6.404/76 e suas 
posteriores alta .. ~ões}. 

Par.ígrafo Primeiro - A sociedade, atr.lvts de decisão de 02 (dois) de seus Gerentes 
Delegados, poderá abrir, modificar ou fechar filiais. 

Pacigrafo Segundo: A sociedade mancer.l os estabelecimentos abaixo: 

FILIAL 01 • GASTÃO VIDIGAL - CNPJ. 84.107.697/0002-75 
Av. Dr. Gastão Vidiga~ 2001 - Prédio l - I 0 Anelar- Vila I.eopoldina 
São Paulo- SP- CEP. 05314-0000 v 

FILIAL 02- PRESIDENTE KENNEDY- CNPJ. 84.107.697/0003-56 " 
Av. Presidente Kennedy, 651 - P2rce A - Morro da Liberdade 
Manaus- AM- CEP.: 6907+<XXI 

FILIAL 03- FROBEN- CNPJ. 84.107.697/0004-37 v 
Rua F roben, 221 - V'da Leopoldina 
São Paulo- SP. CEP.: 05314·000 

O&usub 2•. • Os Objetivos da sociedade são: 

a) a fabricação e o comércio de equipamentos e componentes de processamento de dados, 
inclusive aqueles para automação de dados bancários e comercial; 

b) a importação de componentes e M r•Írui'TII'•.rn< 
aqueles para automaçio de dados banclriQs 

c) a expon:ação de componentes 
aqueles para 
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d) p:>:st~ção de ~cu:cos de assistência técnica e manutenção de seus produtos e de produtos 
d. (.:oceiros; 

e) prestação de sen iças de elaboração de projer.os e consultoria técnica na área de 
infomoática 

Q venda, cessão de direitos, desenvolvimento e licenciamento de uso de programas de 
computadores {softMre) 

g) serviços de operação de caixas automáticos, próprios ou de terceiros 

h) A administração de bens próprios na área de informática; 

~ A locação de bens na :írea de informática, inclusive aqueles para automação bancária e 
comelt'ial; e 

D Participar em outr.ls sociedades como acionista ou qootistil. 

Paclgrafo Primeiro: No es12belecimento Fil~l OI • Gastio Vidigal - rnPJ. 
84.107.697/0002-75 serão desenvolvidas as atividades de representação, sendo nele 
expressamente vedada a realização de qualquer atividade comercial ou industrial. 

Paclgnfo Segundo: No estabelecimento Filial 02 - Presidente K.e nnedy - CNPJ. 
84.107.697/0003-56, serão desenvolvidas as atividades de fabricação, industrialização e 
comercialização de cofres e gabinetes de auto atendimento {cash dispense r, renninal de 
auto atendimento, etc.) 

Parágrafo Terceiro: No estabelecimento Filial 03 - Froben - CNPJ. 84.107.697/0004-37 , 
serão desenvolvidas as atividades exclusiva de Comercialização e Revendas, 
exclusivamente de equipamentos de informática adquiridos de terceiros. 

·Doe: 
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CAPÍ11JLO I1 - Do Capital Social. 

dáusula 4".- 0 G;yiral Social é de R$ 95.206.930,80. (noventa e cinco milhões, duzentos 
e sei~ mil, M~t'çemos e trima reais c oitenta ccnt~vos), totalmcncc subscrito c 
integralizado, dtvidido em 9.520.693.080 (nove milhões, quinhentos e vime reais c 
seiscemos e noventa mil e oitenta) quotas, no valor nominal de R$ 0,01 (um centavo) 
cada uma, assim distribuidas entre os sócios quotistas: 

SÓCIO 

DIEBOLD BRASIL LTDA. 
DI E BOLO INCORPORA TE. O 

TOTAL 

No. DE QUOTAS 

9.520.692.980 
100 

9,520.693,080 

VALOR R$ 

95.206.929,80 
1,00 

95.206.930,80 

Parágrafo Primeiro • A responsabilidade dos sócios é limitada ao capital social, consoante 
as disposições do artigo 1.052 do Código Gvil Brasileiro (Lei 10.406/02). 

Parágrafo Segundo - As quotas são indivisíveis, reconhecendo-se wn só possuidor para 
cada uma delas. 

Qáusula 5".- É vedado aos sócios caucionar ou de qualquer fonna onerar quotas de capital, 
no todo ou em parte, salvo com o consentimento unânime dos sócios. 

CAPÍTULO lU - Da gerênci~ 

dáusula 6'. - A gerência e administração da sociedade caberá, por prazo indeterminado, a 
sócia-quotista DIEBOLD BRASIL LIDA (s6ci:l-gerente), a qual delega os seus poderes 
de gerência aos senhores: 

Paulo Feneira Ar..lt:angy, brasileiro, FiiS:tdo, en~:cnltcino, ponador da Cédula de Identidade 
RG n." 2.285J01 - SSP/SP e o 11.0 033.598.678-15, residente e 
domiciliado em São Alberto Pequeno, 154, Pacaembu, 
Cep.: 01249-010, V1 

v·· _,__/~......_ ~·~31~~ 

) 

· Doe: 7s 
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P:tulo César C..n::1:>na Feliz.an:lo, brasileiro, divorciado, contador, ponador da Cédula de 
l~u.t:dade RG t\

0 9.500.187 SSP/SP c inscrito no (])F/:tviF sob o n° 807.047.518-87, 
ues;u~nte e cl0mir.iliado em São Paulo - SP, na Avenida Damasceno Vieira, 910, 
apartamento !2l, '/ila Mascote, São Paulo, Cep.04363-040 

Antonio Galvão Cardoso Gntm, brasileiro, casado, engenheiro, ponador da Cédula de 
Identidade RG n" 8.669.924 SSP/SP c inscrito no a>F/MF sob o n" 026.579.348-38, 
residente e domiciliado em São Paulo - SP, na Rua Moras, 680 - apartamento 501, Vila 

. Madalena, Cep.: 05434-020; 

Nestor de Mauos Cunha Junior, brasileiro, casado, engenheiro, ponador da Cédula de 
Identidade RG n° 4.461.714·8 SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob o n° 527.579.278-68, 
residente e domiciliado em São Paulo - SP, na Rua Visgilio de Carvalho Pinto, 306, 
apartamento 163, Pinheiros, Cep.: 05415·020; 

Paulo de Jesus Andrade Monteiro, brasileiro, casado, engenheiro, ponador da Cédula de 
Identidade RG n. 15.023Jl5·7, SSP/SP e inscrito no CPF sob o n° 042.350.178·0.2, 
domiciliado e residente em São Paulo, SP; a Rua P~raupava, 272 - Belenzínho, Cep.: 
03171-060 

Carlos Alberto Brocchi de Oliveira Pádua, brasileiro, casado, engenheiro, portador da 
Cédula de Identidade RG n° 12.997.298-8, SSP/SP o e inscrito no a>F sob o n° 
016.296.698·90, domiciliado e residente em São Paulo, SP, a Rua Bremano, 346, Apto.ll2 
VIla Leopoldina, Cep.: 05302-041, todos os demais nomeados sem designação 
especifica, exceto o primeiro . . 

Ú aáusula 7•. - Cada gerente delegado atual~ sempre em conjunto com outro gerente 
delegado ou com um procurador. os quais terão os mais amplos e gerais poderes de 
administração da sociedade, representando-a ativa e passivamente, judicial ou 
extrajudicialmente. 

Parngrnfo Primeiro - Cada gerente delegado, atuando juntamente com outro gerente 
delegado será responsável pela aquisição, ou oneração de ~ltÍvos da companhia, 
sob qualquer forma e a qualquer titúlo, pela de contratos, escrituras e todos e ~ 
quaisquer documentos relacionados Entretanto eles estão 
expressamente proibidos de , em obrig~ç~s estranhas aos '" 

o~~wci>•.~ro= ·-~ \V 
.. ) 

... I CP/rll . 

I Fls. N° 
. -

f . Doe; 
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Par:igr.zfo Segur.~v · As procurações outorgadas pela Sociedade ser.io assinadas por dois 
gcJences delq;~cios, especificlndo os poderes concedidos e serão válidas por um período 
Limirac'o de tcnoc. As procurações que outorgarem poderes gerais ou não tiverem uma 
rinalidade esp:cíf:ca mencionada ou, ainda, concederem poderes especiais para alienação 
de be'ls, comliLuiÇ'io de Ônus reais, confiSsão e transação serão sempre assinadas por dois 
gerentes-delegados, sendo um deles o gerente geral. · 

Par.l.grafo Terceiro • As procurações não terno praw de validade superior a um ano, com 
exceção daquelas p= flllS judíciais, cuja validade subsísrir:í enquanto perdurar o liógio. 

Par.ígrafo Quarto - Os contratos de venda, cujo valor total exceda a 5% (cinco por cento) 
da receita bruta do ano imedia~ameme anterior, serão assinados por dois gerentes 
delegados, sendo um deles o gerente geral. 

Par.ígrafo Quinto - O gerente geral dever.í apontar seu subsótuto em suas ausê ncias ou 
impedimentos, o qual será escollrido entre os demais gerentes delegados. 

Oáusula 8>. - M o f!1131 do quarto mês subseqüente ao encerr.unento do exercício social, 
os sócios-quotistas reunir-se-ão para deliberarem sobre as contas do exerdcio findo e 
sobre a destinação a ser dada ao lucro apurado. 

Oáusula 9'. - A sociedade poder.í conceder a funcionários partic.ipaç;io nos lucros ou até 
mesmo participação no capital a funcionários como retribuição pelo tr.~balho, desde que 
sej~ observadas as condições estabelecidas, por maioria absoluta, em reuniões de 
quotistas. 

CAPÍTULO IV - Das Deliberacões c A!terncões Coot!j!IW!js, 

Cláusula 10 - Todas as deliberações sociais seriío romadas por sócio ou sócios que 
detenham no mínimo 95% (noventa e cinco por cento) do Capillll Social, em reunião de 
quotistas, para cada quota valendo um voto. 

subscrita por sócios 
lim:õ'Rc~JiC!\\ro) do Capital sociaj.l, 

I 
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;:APÍTULO V - Das Cessões e T rnnsfcrêncías de quotas 

O:iusula 12 - P.s. q;.otas sociais não poderio ser transferidas a terceiros, nem a qualquer 
I • • , • I • • sOCJo sem ~vr<Sf'ntunento preVIO e expresso, em carta aos SOCIOS quousras que 
rep~mem a DtiÍoria do Capital Social, que, em qualquer caso, terão sempre o direito de 
preferência na aquisição das mesmas, em igualdade de condições. 

CAPÍTULO VI- Qo falecimento dos Sócios 

dáusula 13 - No c.1So de falecimento, interdição, incapacidade ou falência de qualquer 
sóci~ quotista a sociedade não será tiquidada, continuando a oper:ar com os sócios 
quoustas remanescentes. 

dáusula 14 - As quotas do sócio-~uotista falecido passarão automaticamente para seus 
sucessores legais ou para pessoa p~ designada pelo sócio. 

Par.igr.afo Único - Os haveres do sócio falecido serão pagos a quem de direito, de 
conformidade com o disposto na cláusub 16 abaixo, após a apur.aç:io em b:llanço 
levantado especialmente para esse fim. 

CAPÍTULO VII - Da Retjrnda do Sócio. 

Oáusula 15 · O sócio que resolver retiraNe da sociedade deverá notificar seu prop6sito aos 
demais sócios, por escrito contra recibo. 

dliusula 16 • Nos 30 (trinta) dias seguintes ao recebimento da mencionada notificação será 
determinado o levantamento de um balanço gemi, com base na mesma data da 
notificação, e os haveres que assim forem apurados se~o pagos ao sócio que se retir.t em 
pan:ela única com vencim..'"TI!o JO (trinta) dias após a ~presentaçio do balanço. 
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P::>r ;emo) <!c .ua panlctpação, apu111da com base no último balanço patrimonial 
ay.v>ado em r~uuião de quotis1as. 

Parát!'rafo Segu.,dc · A diferença para mais ou para menos, verificada entre o valor exato 
da p~Hicipa~(l cio sócio-quotista na data da retirnda e o valor pago em conformidade 
com o parágraio amcrior, deverá ser liquidada no prazo de 5 (cinco) dias Úteis após a 
apresentaç3o do balanço patrimonial especial. 

CAPÍTULO VIII • Da Exclusão de Sócio 

Oáusula 17- É reconhecido aos sócios representantes de no mínimo 95% (noventa e cinco 
por cento) do Capital Social o direito de promoverem, mediante simples alteração 
contrntual, a exclusão de Sócio. 

Par.igra(o Único • Os haveres do sócio excluído serão apurados de acordo com o que 
preceitua a d:íusula 16 (dezesseis) do presente contrato. 

CAPÍTULO IX· Da Dissolu~o e Liq~~ida~ão 

Cláusula 18 - A sociedade entrará em liquidação nos casos previstos em lei ou por decisâo 
dos sócios quotistas que detiverem no núnimo 95% (novent:l e cinco por cento) do 
Capital Social, os quais também deverão indicar o liquidante parn atuar nesse penodo. 

CAPÍTULO X· Do Exercício Social e Cont:ls 

dáusula 19 • O exercício social ter:í início em Jo. de janeiro e encerrar-se-á em 31 de 
dezembro de cada ano. 

CAPÍTULO XI • Da I.cj Aplicável. 

Doe: 
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CAPÍTULO XII - Do Foro. 

\ Oáusula 21 - Os sódos quotistas elegem o Foro de Manaus - AMpara dirimir as questões 
decorrentes deste OJnuato. 

O E, por estarem justos e conuatados assinam o presente instrumento em 3 (três) vias de igual 
teor e fonna na presença das testemunhas abaixo, para que produzam os efeitos legais. 

o 

t:u,duJr ~' 
IEBOLD tNâ>R.PORATED 

Paulo Fem:ira Ar.uangy 
_-;­

<:!temunhas 
---• 
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• • •• 
Pt0oc4I'J'Ip Ctllf.lfctr~n.lc:u ltda. 
AI, Oovtot Go~ vaool, 2001 
OS314 000 S6o f'oulo SP • 8nu.J 
TQ. (SS \I) 3643 3000 

• • .. . .. 
• • • • 

••• • • • •• • • • • • • 

• • • 
fAX (SS 11, 36A3 l00-1/ lOOS 
~-.ptO<omp.com.lv 

• • ••• ••• 

• • • •• • •• • • • • • • •• • • • • • • • • • • • • • ••• 
I + • • • + • • . . ....... . 

PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETJ~ÔNICA LTDA./ 
NIRE 132.002.5.%3-9/ · 

CNPJ n.084:t07.697/0001-~ 

t• AL TERACÃO E CoNSOLIDACÃO DO CoNTRATO SOOAI. 

Pelo Preseme Instrumento, 

• • • • • • • ••• • • 

Diebold Br.uil Ltda~~ede em São Paulo - SP, na Avenida Dr. Gastão Vidigal, 2001, 
1° andar, VIla Leopoldiila, inscrita no OWj/MF sob o n° 02.765.294/0001-78, nesre ato 
representada por seu Gerente Delegado Sr. Paulo Ferreira Aratangy, brasileiro, natural de 
São Paulo/SP, casado, en&enhciro, ponador da Cédula de I~tidadc RG n.0 2.285.301· 
SSP/SP e inscrito no a>F/MF sob o n.0 033.598,678-15,_,mtdenre e domiciliado em São 
Paulo - SP, na Rua Monsenhor Alberto Pequeno, 154; Pacaembu; CEP.: 01249-010, y/ 
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Ptoc<1~ fnd. Elclrâl'll.co Udct. 
/<v, OolilfOo' G<n!6o \"idioaC. '200t 
OS31..:ooo S6ofbvloSf·8teliJ 
ltl '~ 11.34,3 3000 
FAX (5.$ I lj 3643 3004/ JOOS 
__....,ptOC4M~MOrn b1 

• • •••• • • • • • • ••• ••• 

••• • • • •• • • • • • • 

• • • •• • •• • • • • • • • • • • • •• • •• • • • • • •• • • • • • • •• • • ••••••• 

• ••• • • • • • • • • • • ••• • • 

represen~do a totalidade do 9piral social de PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA 
ELETRONICA LTDA, 42<fm sede em Manaus, Estado do Amazonas, na Rua 
Desembargador Filismíno Soares, 1 - Lado A, Colô~O. Mac~do. Cep.:: 69070.620, 
inscrita no Q.IP]/MF sob o n. 84.107.697 /OOOI-94,pffi! o seu contrnto social regularmente 
arquiva~o na ]1111ta Come~~:ial do Estado do Amazonas • j{4Q:A sob o n" 137.002.5363-9 
em sessão de 19/02/2003, resolvem alter.ar o contrato social nos tennos seguintes: · · 

A - A sócia-quotista Diebold Brasil Ltda.._;..re'.SoÍveytQs tennos da cláusula sexta do contr.ato 
social, INDICAR o Sr. João Abild Juhlor,,.b".r.asileiro, naturnl de lgar.apav!I"SP, casado, 
administrndor de empresas, portador da Cédula de Identidade RG n. "6:384.083·2 SSP/SP v 
inscrito no a>F/MF sob o n. 0 981.533.078-00~ente e domiciliado em São Paulo - SP, 
na Rná'Dr. Oscar Monteiro de BaiTOs, 417, apartamento 21, Vila Suzana, Cep.: 05641·010, 
como gerente geral da sociedade, EM SUBSTITUIÇÃO ao Sr. Paulo Fcrreir.t Al:atangy, 
que or.t se desliga de suas funções. / · 

B • Excluir das funções de gerentes delegados, sem designações especiais, os senhores: 

Paulo de Jesus Andrade Monteiro, brariltiro, ml1l1'tÚ de São Patio/SP, ooam, t!llfPhi:ro. 
portAdcr dt QlJa de Jdattid:tde RG n. 15.023.715·7 • SSPISP c insaito m CPF sch o n• 
042350.178·02, dcnit:iliattJeresidenttemSãoPati/4 SP; a RJ~a Par1111Jlt'1.1l> 272, &úrtzidJo, Op.: 
03171·060e 

Paulo César Cannona' Felizatdo, brarikiro, l'ltlr:ur4i de Lauas/MG, ditorriatb, IXJI'talb; portador 
d4 OOtL; de Identidzde RG n•9.500.187 SSP/SP e irroilc m CPF/MF Sf:bo n•B07.047.518· 
87, residente edTrúiliaáJ em São Pau/c- SP, na Awlida Damzs(}!I'X) Vieira, 910, a~ 
121, VíJaMasaxe; Qp.: 04363·040, 

C· Consolidação do Contrato Social 

Os sócios·quotistas resolvem consolidar o contrato social, o qual passa a vígor.ar com a 
seguinte redação: 

Oáusula 1•. · A sociedade girará sob a 
Indústria Eletronka Ltda, çom sede e 
Desembargador Filismino Soares, 1 -



: 

. ' 

~E801D® 
PROCOMP 

Ptoc"omp rnd. E~r~nko Ltdo. 
Av. Oovl01 Go~160 Vcf.gol, 1001 
Q53l4 ()()0 Mo PouCo SP. &cel 
TEl tsS f H 36-43 4000 

• • •••• • • • • • • 
• ••• • 
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podendo abrir escritórios, filiais e sucursais em qualquer pane do país ou no eJneríor, 
regendo-se pelas disposições legais do Código Civil Brasileiro, Lei 10.406, de 10 de 
janeiro de 2002 e supletivamente pela Lei das Sociedades Anônimas (Lei 6.404/76 e suas 
posteriores altecações). 

Parágrafo Primeiro - A sociedade, através de decisão de 02 (dois) de seus Gerentes Q Delegados, poderá abrir, modificar ou fechar filiais. 

Parágrafo Segundo: A sociedade manterá os estllbelecimenoos abaixo: 

FIUALOl • GASTÂOVIDIGAL- <NPJ.84.107.697/0002-75 
Av. Dr. Gastão Vkligal, 2001 - Predio I - 1° Andar· Vila Leopoldina 
São Paulo - SP -· CEP. 05314-0000 

••• • • • • • • • • • • 

FILIAL 01- PRESIDENTE KENNEDY - GWJ. 84.107.697/0003-56- NIRE 139.000.9979-y/' 
Av. Presidente Kennedy, 651 - Parte A- Morro da Liberdade · 
Manaus - AM - CEP.: 69074-000 

FILIAL 03- FROBEN- OIPJ. 84.107.697 /()()()4..37 
Rua Froben, 221 - Vila Leopoldina 
São Paulo- SP. CEP.: 05314-000 

Q Cláusula 2•. • Os Objetivos da sociedade são: 

a) Fabricação e o comércio de equipamentOs e componentes de processamento de dados, 
inclusive aqueles paca automação de dados bancários e comea:ial; 

b) Imponação de componentes c equipamentos de processamentO de dados, inclusive 
aqueles para automação de dados bancários c comercial; 

c) Exportação de componentes e equipamentOs de processamento de dados, inclusive 
aqueles para automação de dados b311cários e comercial ; 

Doe: 



: 

' 

'-DIEBOLD. 
PRQ( O MP 

ff'Ola~np lnd. llth4nlca Ltda. 
*'· Do.!tot CotJOo ~•1, 700 I 
05) 14 000 56o l'oulc. U . s.-oJd 
TU t55 ) l) l6-f3 )000 
~{S511) 36-43l00• 1300$ 
-.pi'O('Omp.U~m br 

• • ••• • • •• • • • 
• • • • ••• • • • ••• ••• • • • • 

• • • • •••• • • • • • • 
• • • • • • • • • • • • • • • • • • • •• ••• 

:.• •• •• . . 

• • • • 

e) Prestação de serviços de elaboração de projeto• c con~ultoria técnica na lir<ll de informõtlca 

• • • • • • 

f) Venda, cessão de direitos, dcscnvolvimc.-nto c Üccnciamcn!O de uso de programas de 
comput~doros (soCtwan:) 

o g) Serviços de operação de caiJ<as automáticos, próprioo ou de tcrccitos 

h) Administração de bens próprios na área de inform~tica; 

.. 

o 

i) Locaçio de bens n~ :\rea de informáticll, inclusive aqueles pan au!Omaçio bancil'Íll e 
comcrcic1l; c 

j) l'Miicip.u em oul.r:ls socied.1dcs como acioni•rn ou quotislll; 

I) Revenda de componente• c equipamentos de processamento de dados, indusi~c aqudcs parn 
automação de d.>dos lnncirios c comercial; 

m) Fabricação, industrinliznçào c comercia\iz.1ç~o de cnrrcs c gaWnctcs de auto atendímen!O. 

Parágrafo Primeiro: No cstabeleámemo Escriló rio Administtalivo - GaSião Vidigai ­
CNI'J . 84.107.697/0002-75 serão desenvolvidas Ds atividades de escritório administllltivo 
local, , sendo nele c><prcssamentc vedada 2 realização de qualquer atividade comercial ou 
industri2f. 

P arágrafo Segundo: No csr:abclecimemo Filial 02 - Pres id ente Kennedy - CN~J. 
84.107.697/0003-56, ser:io dcscnvoh~das as atividades de f2bricaç.io, industrislização c 
comcráalização de cofres e gabinetes de auto atcndimwto. 

P arágrafo Terceiro: No cstabclccimenro Filia l 03 - F robcn - CNPJ. 84.107.697/0004-37 , 
serão desenvolviuas as atividades exdu.<iva de Comercia~2.aç:ào e Re vendas, 
cxclusivmncntc d~ equipamentos de inform:\ticn adquiridos ue terceiros. 

Cláusula 3•. - É indctcnninado o p razo de dm'llçiio da Sociedade. 

Cláusula 4". - O Copitnl Social é d(' R$ ~!>.LUIQ,~/.)UI,II!l .• 

(" ~eis enil, nrt\'CCl'I\UJS c triut~ rc.-Ji~ c JetltCI,lhT 

••• • • • • • • 
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integralizado, dividido em 9.520.693.080 (nove bilhões, quinhentos c vinte milhões e 
seiscentos c noventa c trcs mil c oitenta) quotas, no valor nominal de RS 0,01 (um 
centavo) cada uma, totalmente subscrito c integralizado em moeda nacional, a>SÍm 
distribuídas entre os sócios quotistas: 

SÓCIO No. DE QUOTAS VALOR R$ 

DIEBOLD BRASIL LTDA. 9.520.692.980 95.206.929,80 
DIEBOLD INCORPORATED 100 1,00 

TOTAL 9.520.693,080 95.206.930,80 

Parágrafo I•rimcito - A responsabilidade dos sócios é limitada ao capitlll social, consoante 
as disposições do artigo 1.052 do Código Civil Bnsilciro (Lei 1 0.406/02) . 

ParágTafo Segundo • As quotas são indivisíveis, raonhcccndo-sc um só possuidor para 
cada uma delas. 

Cláusula 5•. • É vedado aos sócios caucionar ou de qualquer fonna onerar quotas de c.•piral, 
no todo ou em parte, salvo com o conscnómcnto unânime dos sócios. 

CAPiTULO III • Da 1•cróncia 
' 

Cláusula 6•. • A gerência c administração da soci~dadc cabcr:í, por prazo indeterminado, a 
sócia-quoósta DIEBOLD BRASIL LTDA (sócía-gcrcotc), a qual delega os seus podc~s 
de gcrcncia aos senhores: 

João Abud Junior, bnsíleiro, narural de São Paulo/SI' ,casado, admirústrador de empresas, 
portador da Cédula de ldenódade RG 11.0 6.384.083-2 SSP /SP e inscrito no CJ>F/MF sob 
o n.• 981.533.078-00, residente c domiciliado em São Paulo - SP, na Rua Or. Oscar 
Montciro de Bartos, 417 apattamento 21, Vila Suzana, CEP.: -010, designado como 

Gerente Geral: ~~~~~ci~i~~~~~~;:,' Antonio Galvão Cardoso Cinua, brasileito, 
portador da Ccdula de ldenridadc RG n" 8 . l><il'.ll:~~ 

Doe; 
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n° 026.579.348-38, residente e domiciliado em São Paulo - SP, na Rua Moras, 680 -
apartamento 501; Vila Madalena, Qp.: 05434-020; 

Nestor de Mattos Cunha Junior, brasileiro, natural de São Paulo/SP, casado, engenl1eiro, 
portador da Cédula de Identidade RG n" 4.461.714-8 SSP/SP e inscrito no a>F/MF sob 
o n° 527.579.278-68, residente e domiciliado em São faulo - SP, na Rna Virgilio de 
CarvaU10 Pinto, 306, apartamento 16.3; Pinheiros, Qp.: 05415-020; e 

Ü Carlos Alberto Brocdú de Oliveira Pádua, brasileiro, nanual de Caconde/SP, casado, 
engenheiro, pomdor da Cédula de Identidade RG n" 12.997.298-8- SSP/SP e inscrito no 
O>F sob o n°016.296.698-90, residente e domiciliado em São Paulo, SP, a Rua Brentano, 
346, Apto. 112, Vila Leopoldina, Cep.: 05302-04 l, todos os demais nomeados sem 
designação específica, exceto o primeiro. 

o 

Cláusula 7>. - Cada gerente delegado atuará sempre em conjunto com outro gerente 
delegado ou com um procw:~dor, os quais terão os mais amplos e gerais poderes de 
administração da sociedade, representando-a ativa e passivamente, judicial ou 
ell'trajudiciahnente. 

Parágrafo Primeiro - Cada gerente delegado, atuando juntamente com outro gerente 
delegado será responsável pela aquisição, alienação ou oneração de arivos da companhia, 
sob qualquer fonna e a qualquer lÍtulo, pda assinatura de contratos, escrituras e todos e 
quaisquer documentos relacionados com os interesses da sociedade. Entretanto eles estão 
expressamente proibidos de , em nome da sociedade, contrair obrigações es!J'anhas aos 
objetivos sociais, bem como conceder garantias ou avais a quaisquer terceiros. 

Parágrafo Segundo • As procurações outorgadas pela Sociedade serão assinadas por dois 
gerentes delegados, e.~pecificando os poderes concedidos e serão válidas por um período 
limitado de tempo. As procurações que outorgarem poderes gerais ou não tiverem uma 
fmalidade específica mencionada ou, ainda, concederem poderes especiais para alienação 
de bens, constituição de ônus reais, confissão e transação serio sempre assinadas por dois 
gerentes-delegados, sendo um deles o gerente gemi. 

Parágrafo Terceiro • As procurações 
exceção d~quelas para fins judiciais, JJt,'"'!Jwlitl:o; 

,,... 
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Parágr.afo Quarto - Os contratos de venda, cujo valor total exceda a 5% (cinco por cento) 
da receita bruca do ano imediatamente anterior, serão assinados por dois gerentes 
delegados, sendo um deles o gereme geral. 

Paclgr.afo Quinto - O gerente geral deverá apontar seu substituto em suas ausências ou 
impedimentos, o qual será escolhido entre os demais gerentes delegados. 

Oáusul:~ 8•. • AJ.é o fuul do quartO mês subseqüente ao encemunentO do exe!Çício social, 
os sócios-quotistas reunir·se-ão para deliberarem sobre as contas do exe!Çício fmdo e 
sobre a destinação a ser dada ao lucro apurado. 

Oáusula 9•. • A sociedade poderá conceder a funcionários panicipação nos lucros ou até 
mesmo panícipaçâo no capital a funcionários como retnbuiçâo pelo trabalho, desde que 
seja":~ observadas as condições estabelecidas, por maioria absoluta, em reuniões de 
quotiStas. 

CAPÍTULO IV· Das Debberncões e Alternçõcs O:mtlllruais. 

Oáusu!a 10 • Todas as deliberações socJaiS serão tOmadas por sócio ou sócios que 
detenham no mlnimo 9S% (noventa e cinco por cento) do Capítal Social, em reunião de 

Ü quotistas, para cada quota valendo um voto. 

Cláusula 11 - Qualquer modificação deste contnto deverá ser subscrita por sócíos quotistas 
que representem no núnimo 95% (noventa e cinco por cento} do Capital social. 

CAPÍTULO V· Das Cessões e Transferências de quotas 

Doe: 
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CAPÍTULO VI • Do falecimento dos Sócios 

Cláusula 13 • No caso de falecimentO, interdição, incapacidade ou falência de qualquer 
sócio quotista a sociedade não sei<Í liquidada, continuando a operar com os sócios 
quotistaS remanescentes . 

Oáusula 14 • As quotaS do sócio-quotista falecido passarão automaticamente par.1 seus 
sucessores legais ou para pessoa pre-designada pelo sócio. 

Parágrafo Único • Os haveres do sócio faleddo ser.io pagos a quem de direito, de 
conformidade com o disposto na cláusula 16 abaixo, após a apuração em balanço 
levantado especialmente para esse fun 

CAPfTULO VIl • Da Retirada do Sócio. 

Oáusula 15 • O sócio que resolver retirar· se da sociedade devei<Í notificar seu propósito aos 
demais sócios, por escrito contra recibo. 

Oáusula 16 · Nos 30 (uinta) dias seguintes ao recebimento da mencionada notificação será 
determinado o levantamento de um balanço geral, com base na mesma data da 
notificação, e os haveres que assim forem apurados serlo pagos ao sócio que se retirn em 
parcela única com vencimento 30 (trinta) dias apÓs a apresentação do balanço. 

Parág~afo Primeiro · Na hipótese de o balanço patrimonial especial tratado no "caput" não 
ser concluído no prazo de 60 (sessenta) dias após a data da notificação, dcvei<Í ser pago 
ao sócio· quotista que se retira, a útu!o de antecipação, valor não inferior a 80% (oitenta 
por cento) de sua panicípação, apurada com base no último balanço patrimonial 
aprovado em reunião de quotistaS. 

<' 
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com o parágrafo anterior, deverá ser liquidada no prazo de 5 (cinco} dias úteis após a 
apresentação do balanço patrimonial especial. 

CAPÍTULO VHI- Da Exc!us~o de Sócio 

Oáusula 17 - É reconhecido aos sócios representantes de no mínimo 95% (noventa e cinco 
por cento) do Capital Social o direito de promoverem, mtdiame símples alteração 
contr.ltual, a exclusão de Sócio. 

Parágrafo Único - Os haveres do sócio excluído serão apurados de acordo com o que 
preceitua a cláusula 16 (dezesseis) do presente contrato. 

CAPÍTULO IX· Da Dissoludo e Liquidação 

Oáusula 18 • A sociedade entrará em liquidação nos casos previstos em lei ou por decisão 
dos sócios quotistas que detiverem no mínimo 95% (noventa e cinco por cento) do 
Capital Socíal, os qU.lis também deverão indicar o liquidante para atuar nem• periodo. 

CAPÍTULO X - Do Exerdcio Social e Contas 

Oáusula 19 - O exercício social terá início em to. de janeiro e encerrar-se-á em 31 de 
dezembro de cada ano. 

CAI'ÍTULO XI - Da I.cj Aplicável. 

Cláusula 20 . Aplicar-se· á à Sociedade supletivamente, as disposições da Lei das Sociedades 
Anônimas (Lei 6.404/76 · confonne preceilua o parágrafo 
único do artigo 1.053 do 

• ••• 
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CAPÍTULO XII· Do Foro. 
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aáusula 21- Os s6cios quoÔSl::ls elegem o Foro de Maru!us- AM par.1 dirimir as questões 
deconentes deste Contrato. 

E, por estarem justos e con=dos assinam o preseme insuumemo em 3 (uês) vias de igual 
teor e forma na presença abaixo, para que produzam os efeitos legais. 
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:- . . • • • . ' . . . . .. 
• • 

1° Fls. 

·Doc. 3 6 7 



., 
I 

Kewlett PêiCIC&rd Snu!l ltda. 
At;,meda Ria ttegro, 7SO • A.lphavtlle 
(t5454·00Q • Batuot! • SP 
CNPJ: 61.797.9<~/000I·SS 
Fone: (U) 4197 8000 
Fax: (lll 4 197 8432 

www.hD,cpm br 

Para Assun_!o Data 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E PREGAO N° 091/2003- Baruerl, 13 de outubro de 2003. 
TELEGRAFOS CPL/AC 

o 

o 

ANI:XO 4 

(MODELO II) 

DECLARAÇÃO DE REGULARIDAI?,E DAS CONDIÇÕES DE 
HABIUTAÇAO 

REF.: PREGÃO NO 091/2003 CPL/AC 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA, CNPJ NO 61.797.924/0001-55, pelo 

seu representante legal Jose Eduardo Pires do Rio Ribeiro, CPF n° 

071.885.858-14, DECLARA para fins de cumprimento do Art. 4°, 

Inciso VII da Lei. 10.520/2002, sob pena de aplicação das penalidades 

legais cablveis conforme previsto no Art. 7° da Lel n° 10.520, que 

atende plenamente os requisitos de habilitaçlo constante do 

edital . 

Atenciosamente, 
I 

s do Rio Ribeiro 

'"'" VV'4<JV~ 0.. 0 1 
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PROCVRAÇÃO "CLASSE B" 
Governo 

OIJTORO~ HEWLE1T PACKARD BRASlL LTDA., com sede em Barueri-SP, na 
Alameda Rio Negro, 750, Fundos- I" A- sala 04- Alphaville, inscrita no CNPJ sob o nr. 
61.797.92A/0001-55, neste ato representada por seu Diretor DECIO DOS SANTOS ALARCON, 
brasileiro, solteiro, advo~o, OAB-SP n• 99.978, CPF nr. O 12.139.148-50, domiciliado à AI. Rio 
Negro, 750-Barueri- SP. 

OUTORGADOS - CLAUDIO MIGUEL DELONERO, bmsileiro, casado, gerente de conlas, 
RG n• 7.106.353-5, CPF n• 945.925.008-49, residente e domiciliado na cidade de Slio Paulo- SP; 
CARLA TAMBELLINI VARÃO, brasileira, solteira, gerente de negócios, RG n• 18.466.519-X 
(SSP-SP), CPF n• 124.530.978-14, residente na cidade de Santo André - SP; CAROLJNA 
MOTA MONTEIRO, brnsíleira, solteira, comunicóloga social, RG n• 29.644.642-7 (SSP-SP), 
CPF n• 268.258.438-18, residente a R. Dr. Fausto FeiTIIZ, 239 - São Paulo - SP; CElSO 
TADEU VECHIATO, brasileiro, casado, gerente de contas, RO n• 12.206.437 (SSP-SP), CPF n• 
043.903.408-67, domiciliado na cidade de São Paulo - SP; cmo VANDERLEI COCA, 
briiSileiro, casado, gerente de relacioDBJD.ento, RG n• 5.067,831, CPF n• 996.536.648-91, 
domiciliado na cidade de São Paulo - SP; CLAUDIO ROBERTO DA Sll..V A XAVIER, 
brasileiro, casado, especialista de software, RG n• 952.862 ( SSP-DF) e CPF n• 358.657.501-78; 
DANIEL SANTOS HADDAD, briiSileiro, solteiro, admínislrador de empresas, RG n• 
10.380.832-5 (IFR-RJ), CPF n• 927.170.126-72, residente na cidade de São Paulo - SP; DENlS 
MINEmO SANTOS, brnsileiro, casado, engellheiro, RG o• 2.004.658.809 (SSP-SP), CPF n• 
248.703.740-72, rosidente na cidade de São Paulo - SP; FABIO FEITOSA ZUVANOV, 
briiSileiro, solteiro, RG n• 107.067.89-4 (IFP-RJ), e CPF n• 063.013.000.927-05, residente na 
cidade do Rio de Janeiro - RJ; D'óftlEDll'XItbOOJ!IRI:Smoooo~ÊJRO, bnss,~ 
casado, anaJisU de sistemas, RGiií~'fSiffm7.!{SSf.ESP)le €PFr.i~07J~851858-1lr, todos 
residentes de domiciliados na cidade de Brasllia- DF; JOSÉ RICARDO MORENO, brasileiro, 
casado, engenheiro, RG 4.674.786 SSP-SP, CPF 603.092.618-72, residente em Slo Paulo; JOSE 
MAURÍCIO AZEVEDO ALVES DOS SANTOS, brasileiro, divorciado, administrador de 
empresas, RG n• 045.735.255 ( IFP-Rl) e CPF n• 746.924.027-68, residente e domiciliado na 
cidade do Rio de Janeiro - lU; LAURO MARCOS LIMA VIANNA, brasileiro, casado, 
eagenheiro, RG o• 4.270.270 e CPF o• 27.643.918-03, residente e domiciliado na cidade de Silo 
Paulo- SP; LUCIANO TESSARI, brasileiro, solteiro, analista de sistemas, RO n• 301.673.1 n-
4 (SSP-RS), CPF n• 443.995.700-59, residente e domiciliado em Porto Alegre- RS; MARCOS 
SANTOS BERNARDES, bnsileiro, casado, admioisiiador de empresas, RO o• 93287896 (SSP­
SP), CPF n• 021.856.558-50, residente na cidade de São Paulo - SP; MARCELO RODRIGUES 
BAPTISTA, brasileiro, solteiro, publicitário, RG n• 234.093.59-6 (SSP-SP) e CPF n• 
171.188388-37, domiciliado na cidade de São Paulo; MICHEIJ: D'AMBROSIO, brasileiro, 
casado, engenheiro, RG n•6.335.428-9 (SSP-SP), CPF n• 008.003.068.80, residente na cidade de 
Slo Paulo - SP; NEWfON CARNEIRO RIBEIRO, brasileiro, casado, tecnólogo em tec. 
digitais, RO n• 004.776.824-7, CPF n• 629.124.53741, e domiciliado na cidade do Rio 
de Jaaeiro - RJ; PAULO CESAR ROSSIGNEUX casado, comerciário, RO 
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brasileiro, solteiro, administnldor de empresas, RG o• 08()14212·8 (IFP-RJ}, CPF n• 000.985.127-
57, residente o domiciliado na cidade do Rio de Janeiro - RJ; RAUL FELIPE CAIROLI 
P AP ALÉO, brasileiro, casado, engenheiro, RG n• 1.003. 180.989 (SSP-RS}, CPF n• 000.400.700-
00, domiciliado na cidade de Sllo Paulo - SP; RAED NASSIR BANA, iraquiano, casado, 
engenheiro, RNE n• WI33267-Y - SFJDPMAFIDPF, CPF n• 113.338.038-77, residente e 
domiciliado na cidade de Silo Paulo- SP; RENATO DE PAULA ROCHA, brasileiro, casado, 
analista de sistemas, RG n• 069.13138-1 (IFP-RJ), CPF 904.746.867-87, residente e domiciliado 
na cidade do Rio de 1aneito- RJ; RENATO IUVELLI BUENO, brasileiro, casado, 111141ísta de 
sistemas, RG n• 16.366.864-4 (SSP-SP), CPF n• 102.260.338-80, residente na cidade de luodiaf­
SP; RICARDO YUJI mGA, brasileiro, solteiro, administrador de empresas, Carteira de 
Identidade nr. 8.030.586 (SSP-SP), CPF nr. 074.762.838-64, residente na cidade de São Paulo­
SP; 

PODERES: 
a. agindo isoladameatc: 
representar a Outorgante em processos licit.atórios instituldos por quaisquer entidades e 
órgãos públicos ou empresas privadas. podendo retir.tr editais, convites, solicitar e prestar 
informações e esclarecimentos, participar de sessôes de abertura de envelopes de 
babilitaçlo e de propostas, cumprir ex.igêacias, apresentar dcclaraç~Se$, irnpugnaç!Ses e 
recUJSOs, renunciar ao direito de recorrer, participar de pregões, dar lances, fazer 
representações o praticar todo e qualquer ato complementar que diga respeito a processos 
lici!atórios de qualquer natureza. 

b. agindo sempre em conjanto de dob ou com 11m Diretor ( Gerente Delepdo) da 
Oatorgante: 

assinar acordos; assinar contratos de fornecimento de produtos 

A presente procuraçlo é válida atll29 de janeiro de 2004, sendo vedado 
ou parcial dos poderes ora conferidos. Ficam expressamente ratiífic.a~~~ 
tenham sido eveatualmeate praticados pelos Outo;-gados relativamente 
presente instrumento. Sllv&30'? 
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HEWLEIT·PACKARD BRASIL LTDA. 
NIRE n.• 35.217.669.190 

CNPJ N.• 61.797.924/0001-55 

ATA DE REUNIÃO DE QUOTISTAS 
REALIZADA EM 31 DE JANEIRO DE Z003, às 18:00 horu 

HEWLEIT-PACKARD EUROPE B.V., sociedade devidamente constituída e existente 
de acordo com as !eis dos Países Baixos, com sede em Stanbaan 16, I I 87 XR 
Amstelveen, Países Baix"'s, neste ato representada por seu bastante procurador, Sr. Décio 
dos Santos Alarcon, brasileiro, solteiro, advogado, portador da Cedula de Identidade RG 
n.• 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Físicas do Ministério 
da Fazenda ("CPFIMF") sob o n.• 012.139.148-50, residente e domiciliado no município 
de Silo Paulo, Estado São Paulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São 
Paulo, na Alameda Rio Negro, n. • 750, fundos, J• andar, sala 4; 

HEWLEIT-PACK..<\RD CAPELLE B. V., sociedade constituída e existente de acordo 
com as leis dos Países Baixos, com sede em Amstelveen, Países Baixos, e endereço 
comercial em 1187 XR Amstelveen, Startbaan 16, Países Baixos, neste ato representada 
por seu bastante procurador, Sr. Ivo Romani, brasileiro, casado, economista, portador da 
cédula de identidade RG n.• 7.187.356-9-SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o 
n.• 903.621.798-91, residente e domiciliado no municipio de São Paulo, Estado de São 
Paulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio 
Negro, n.• 750, fundos, I~ andar, sala 4; e 

BEWLETT-PACKARD INTER-AMERICAS, sociedade devidamente organizada e 
existente de acordo com as leis do Estado da Califórnia, Estados Unidos da América; com 
sede em 3000 Hanover Street, Paio Alto, Califórnia, Estados Unidos da América, neste 
aro representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos Alarcon, acima 
qualificado; 

nos termos da Cláusula 21, alíneas "b", "g" e "h" do Contrato Social da Sociedade, e na 
qualidade de sócias representando a totalidade do capital social da HEWLETT­
PACKARD BRASIL LTDA .. sociedade limitada com sede no município de Barueri, 
Estado de São Paulo, na Alameda Rio 1• andar, sala 4, Alphaville, 

' 
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inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas do Ministério da Fazenda 
("CNP JIMF") sob o n. • 61 ;7~7i9J4~0QO 1-~.S: qorp seus atos constitutivos devidamente 
arquivados na Junta Collll!rciat do, ~iado' ~~ .São Paulo ("JUCESP") sob o NJRE 
35.217.669.190, em sessãó de' 16 íle júlho 'de'2002, penúltima Alteração do Contrato 
Social arquivada na nJCESP sob o o.• 256.01 9/02-2, em sessão de 14 de novembro de 
2002, e última AlteraçãtJ .do Cuntrato ·Soci3l·cele':lrada em 20 de dezembro de 2002, ás 
18:00 horas, ora em processe d: arql'iv~me•nc• na ;ucESP (a "Sociedade"), 

e, ainda, 

BEWLETT·PACKARD COMERCIAL DO BRASIL LTDA., sociedade limitada coin 
sede no município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, inscrita 
no CNPJIMF sob o o.• 89.411.771/0001-85 com seus atos constitutivos devidamente 
arquivados na JUCESP sob o NIRE 35.217.787.303, em sessão de 22 de agosto de 2002, 
e mais recente Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o n. • 256.202/02-
4, em sessão de 14 de novembro de 2002, neste ato representada por seu Diretor, Sr. Ivo 
Romani, acima qualificado, doravante denominada "BP Comercial", 

COMPAQ COMPUTER BRASn..- INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA., sociedade 
limitada com sede no município de São Paulo, Estado de São Paulo, na Avenida Nações 
Unidas, 12.901, 2 ( e 22' andares, inscrita sob no CNPJ/JvíF o 
n.• 67.612.937/0001-99, com seus atos constitutivos devidamente arquivados na JUCESP 
sob o NIRE 35.2 10.760.701, em sessão de 5 de março de 1992, traz-antepenúltima 
Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o o.• 256.018/02·9, em sessão de 
I 4 de novembro de 2002, e três últimas Alterações do Contrato Social celebradas em 20 
de dezembro de 2002, às 10:00 horas, 20 de dezembro de 2002, às I 8:00 horas, e 31 de 
dezembro de 2002, ora em processo de arquivamento na JUCESP, neste ato representada 
por seu Diretor, Sr. Ivo Romani, acima qualificado, doravante denominada "CCBL", e 

COMPAQ DO BRASn.. LTDA., sociedade limitada com sede no município de São 
Paulo, Estado de São Paulo, na Avenida Nações Unidas, 12.901, 23', 24' e 25' andares, 
inscrita no CNPJIMF sob o n.• 42.286.419/0001-00, com seus atos constitutivos 
devidamente arquivados na JUCESP sob o N1RE 35.215.964.364, em sessão de 5 de 
outubro de J 999, e mais recente Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob 
o n• 256.021/02-8, em sessão de 14 de novembro de 2002, neste ato representada por seu 
Diretor, Sr. Décio dos Santos AJarcon, doravante denominada "Compaq Brasil"; 

as três últimas, BP Comercial, CCBL e Compaq Brasil, na qualidade de sociedades 
controladas direta e/ou indiretamente pela Sociedade e incotporadas, neste ato, pela 
Sociedade, em conjunto .doravante denominadas.c.omo :·Incotporadas", 
RESOLVEM, por unanimidade,: · · " · ···· 

(a) aprovar o "Protocolo e Justificação de Incorporação" celebrado em 1. I .2003 entre os 
Diretores da Sociedade- e os Diretores das Incorporadas, através do qual foram 
estabelecidas as condições para a incorporação das Incorporadas, nesta data, pela 
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Sociedade (doravaote referido como "Protocolo" e cuja cópia passa a integrar esta ata 
como Anexo Al; : ; : • •• : • • • • • : •. . . . . .. . . . : ;::.: ... 
(b) ratificar a contratação, 'reitâ pelos Oireidr~s=da Sociedade, mas aprovada de comum 
acordo com os Diretores. das Incorporadas, no Protocolo, da empresa Emst & Young 
Auditores Independente~ S/C, ;ocie~a~é . civil; e'S!!belecida na Capital do Estado de Siio 
Paulo, na Avenida Presklen~e Jui<;etir.<? Kubít~cl!ek, 1830 - Torre I, s• e 6° andares 
inscrita no Conselho Regional de Contabilidade do Estado de São Paulo sob o 
n.• 2SPO IS199/0-6 e no CNPJIMF sob o o0

• 61.366.936/0001-25 ("Emst & Young"), 
para avaliação do patrimônio líquido de cada uma das Incorporadas segundo o critério do 
valor contábil, tomando-se por base os seus Balanços Patrimoniais levantados em 
1.1 .2003, 

(c) aprovar os referidos Balanços Patrimoniais de cada uma das Incorporadas, levantados 
em 1.1.2003, que constituem os "Balanços Base da Incorporação" e foram elaborados de 
acordo com os Princípios Fundamentais de Contabilidade Geralmente Aceitos no Brasil, 
comendo todos os elementos contábeis necessários e suficientes à incorporação e à 
avaliação a ser levada a efeito pela Emst & Young, encontrando-se as cópias desses 
Balanços Patrimoniais anexos ao Protocolo como Anexo I, Anexo 11 e Anexo DI; 

(d) aprovar os Laudos de Avaliação preparados pela Emst & Young em 1.1.2003, cujas 
cópias passam a integrar este instrumento como Anexo B, Anexo C e Anexo D 
(MLaudos de Avaliação"}, que confirmaram os valores dos patrimônios ICquidos das 
Incorporadas indicados no Protocolo e a seguir descritos: 

F~. N• Q;~ 9 
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(e} ratificar, em todos os seus termos e condições, os atos societários oconidos entre 
I .1.2003 e a presente data, qojl~ P,ilhe ~ oted~ necessárias para preparar a Sociedade 
para assumir as atividadu. 4a' Inc:lltJCVada.s: :cc;nforme previstos no Protocolo, os quais 
implementaram as seguintes alt'era~es"sõcie'táms: (i) em 5.1.2003 a filial da HP Brasil 
situada na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na Avenida Cerqueira Cesar Coimbra, 
n.• 398, Sala I, CEP 0646s.o·9\l, ~{s.;rita.n!)· <}N?lltviF sob n.• 61.797.924/0007-40, com 
Inscrição Estadual ("fE.':r 11.9 206.~03 .8!17 .i! 12!,.e :"registrada na JUCESP sob o NIRE n. • 

t • C I f" • 

35.902.617.469, que desenvolve a atividade de Fabricação de Computadores conforme o 
código 30.21 ·0-00 da Classificação Nacional de Atividades Econômicas ("CNAE"), foi 
transferida para a cidade de Campinas, Estado de São Paulo, na Rua Um, n.• 1.000, Sala 
17, Distrito Industrial, CEP 13064-750, sendo que em conseqüência dessa alteração ,de 
endereço não houve qualquer variação ou movimentação patrimonial na HP Brasil, tendo 
consistido a mesma em mera decisão administrativa; (ii) em 9.1.2003 a filial da HP 
Comercial situada na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na Avenida Fernando 
Cerqueira Cesar Coimbra, n.• 398, CEP 06465-090, registrada na JUCESP sob o NIRE 
n• 35.901.808.953, inscrita no CNPJ/tviF sob n.• 89.411.771/0033-62 e com IE n.• 
206.083.080.119, que desenvolve a atividade de Fabricação de Computadores conforme o 
código 30.21.0-00 da CNAE, foi transferida para a cidade de Campinas, Estado de Siio 
Paulo, na Rua Um, n• 1000, Distrito Industrial, Sala 18, CEP 13054-750, sendo que em 
conseqüência dessa alteração de endereço não houve qualquer variação ou movimentação 
patrimonial na BP Co merda!, tendo consistido a mesma em mera decisão administrativa; 
e (íii) em 30.1.2003 o estabelecimento da CCBL situado na cidade de Campinas, Estado 
de São Paulo, na Rua Um, n.• 1.000, Setores I, 4 e 5, Distrito Industrial, CEP 13054-750, 
inscrito no CNPJ/tviF sob n.• 67.612.937/003-50 e com IE 
n.• 244.923.133.111, no qual são desenvolvidas atividades de manufatura de bens de 
informâtica, foi cedido e transferido para a HP Computadores a título de conferência de 
bens em pagamento de novas quotas do capital social da mesma HP Computadores 
(definida no item "f' abaixo), sendo que em conseqOêncía dessa cessão e transferência de 
estabelecimento niio houve variação patrimonial na CCBL mas mera substituição de 
ativos por valor idêntico - os bens e direitos que compunham o estabelecimento 
transferido, contabilizados na CCBL, foram substituídos por quotas representativas de 
participação societâria da CCBL na HP Computadores, de valor idêntico ao valor dos 
referidos bens e direitos. 

(e) aprovar a incorporação, neste ato, da HP Comercial, da CCBL e da Compaq 
Brasil pela Sociedade, nos tennos e condiçoes previstos no Protocolo, inclusiv~ no 
tocante ao aumento do capital social da Sociedade em R$ R$1.341,00 (um mil trezentos 
e quarenta e um Reais) , mediante versão de parte do patrimônio lfquido das 
Incorporadas para a Incorporadora, no valor de R$1.340,88 (um mil, trezentos e 
quarenta Reais e oitenta e oito centavos}, equivalente à soma da participação da 
BEWLETT-PACKARD INTER-AMERICAS no patrimônio líquido das 
Incorporadas, e, ainda, a integralização, pela mesma HEWLETT-PACKARD INTER­
AMERICAS, em moeda corrente nacional, do valor de R$0,12 (doze centavos), sendo 
criadas, em consequência, 1.341 (uma mil, trezentos e quarenta e uma) no\'as quotas do 
capital da Sociedade:. as quais a da Incorporadora e suas 
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sócias, e, ainda, das Incorporadas. sào atribuídas à sócia HEWLETT-PACKARD 
lNTER-AMERJCAS em ~tist~ujÇio;~e 50~ participação no capita.l das lncoporadas, 
passando o capital da St>ciec!ade:dc R$31Õ:6Q3:128,00 (trezentos e setenta milhões, 
seiscentos mil e cento e vtme é oito Reâis) jma R$370.601 .469,00 (trezentos e setenta 
milhões, seiscentos e um mil, quatrocentos e sessenta e nove Reais), conforme aumento 
de capital formalizado na Aheraçãó do Cc•n1 raio· SÓcia! da Sociedade celebrada nesta data, 
pelas suas sócias, concomi•.woteme;tt<. à realiziçfo ·desta reunião, através do qual, alêm da 
nova redação para a Cláusula S' do Contrato Social, que trata do Capital Social, é o 
próprio Contrato Social alterado e consolidado para a adaptação da sociedade às 
disposições do novo Código Civil Brasileiro, lei No. I 0.40612002, tudo na forma da 
minuta que integra o Protocolo como Anexo IV, 

(f) confirmar que por força da incorporação, ora aprovada, e nos termos do Protocolo (i) 
a data da incorporação, para todos os efeitos legais, é 31.1.2003, (ii) as variações e 
movimentações patrimoniais das Incorporadas ocorridas entre 1.1.2003 e esta data, 
31.1.2003, serão escrituradas já na Sociedade, como incorporadora, (iii) em virtude de ser 
a Sociedade controladora direta da RP Comercial e da CCBL e controladora indireta de 
Compaq Brasil, as quotas das primeiras, detidas pela Sociedade, e as quotas da Compaq 
Brasil, detidas pela CCBL, são extintas nesta data, (iv) as 35.556.489 (trinta e cinco 
milhões, quinhentas e cinqOenta e seis mil, quatrocentas e oitenta e nove) quotas, no valor 
nominal de R$1,00 (um real) cada, totalizando R$35.556.489,00 (trinta e cinco milhões, 
quinhentos e cinqüenta e seis mil, quatrocentos e oitenta e nove Reais) detidas pela CCBL 
no capital social da Hewlett-Packard Computadores Ltda., sociedade limitada com sede 
no município de Campinas, Estado de São Paulo, na Rua Um, n.0 1.000, Distrito 
Industrial, setor 2, CEP 13055-720, inscrita no CNPJIMF sob o n.0 00.379.771/0001-31, 
com seus atos constitutivos devidamente arquivados na JUCESP sob o NIRE 
352.127.641-51 51 e doravante referida como "HP Computadores", passam a pertencer à 
Sociedade, nesta data, pelo que está sendo firmada, concomitantemente à assinatura dessa 
ata, uma Alteração do Contrato Social da HP Computadores para refletir a nova 
participação societária da Sociedade naquela sociedade, (v) não haverá, por força desta 
incorporação, qualquer solução de continuidade nas atividades da Sociedade e das 
Incorporadas assumindo a Sociedade, de imediato, na qualidade de sucessora das 
Incorporadas, todos os direitos e obrigações das Incorporadas, bem com seus haveres e 
responsabilidades, inclusive, e sem ressalvas, todos e quaisquer créditos tributários, 
trabalhistas, previdenciários, comerciais, ciVis, e outros, e todas e quaisquer obrigações e 
responsabilidades trabalhistas, tributárias, previdenciárias, comerciais, civis e o1,1tras, 
independentemente de quaisquer outras formalidades além daquelas previstas em lei, (vi) a 
Sociedade sucede, nesta data, as Incorporadas em todos e quaisquer contratos vigentes, 
envolvendo as Incorporadas entre si ou as Incorporadas e terceiros em geral, e se sub­
rogará em todos os direitos e todas as obrigações estabelecidos nos mesmos, (vii) tendo a 
Diretoria da Sociedade, em preparação para a incorporação, determinado a abertura de 
filiais da Sociedade em salas localizadas dentro de cada uma das filiais estratégicas das 
Incorporadas serão mantidos em funcionamento após a incorporação os referidos novos 
estabelecimentos, mediante absorção e incorporação imediata dos estabelecimentos das 
incorporadas instalados nos mesmos detalhadamente abaix ã<L..__: 
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havendo qualquer movimentação fisica de bens e produtos em razão de tal absorção e 
incorporação, ( viii) os Dire~.;:s:d~ "soHe(jadi f(l::'dJn desde já autorizados a tomar todas e 
quaisquer medidas neces~rta! à' ilhplecnen~a'Çji.q <festa incorporação, inclusive, tendo em 
vista a extinção das Incorporadas, BP tõmérciàl, CCBL e Compaq Brasil, a assinatura 
dos instrumentos de Distrato dessas sociedades, seu protocolo nas Juntas Comerciais 
competentes e as baixas d:ts Jnesm:.s em tvdos. os. érgâos públicos aplicáveis. . . . . . . 

' . 
(g) registrar que por força desta incorporação e do disposto no item (f- vii) acima, 
são aprovados e passam a ter efeito nesta d.ata, as seguintes incorporações e/ou 
encerramentos de estabelecimentos da Sociedade e das Incorporadas: 

(g.i) estabelecimentos incorporados por estabelecimentos da Sociedade 

(g.i.a) A sede da Sociedade, situada na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na 
AJameda ruo Negro, 750, fundos, t• andar, sala 4, CEP 06454-000, inscrita no CNPJIMF 
sob n.• 61.797.924/0001-55 e com Inscrição Estadual ("IE") n.• 206.203.572. J17 
incorpora a sede da BP Comercial situada na mesma cidade, na Alameda Rio Negro, 750, 
CEP 06454-000, inscrita no CNPJIMF sob n.• 89.411.771/0001-SS, com IE 
n.• 206.062.905.119. Concomitantemente com tal incorporação, a sede da Incorporadora 
tem o seu endereço alterado para a cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na AJameda 
Rio Negro, 750, 2• andar, Sala 4, AJphaville, CEP 06454-000, conforme o Quadro 
Consolidado de Estabelecimentos no item "g.vi" abaixo e no Anexo IV ao presente; 

(g.i.b) A filial da Sociedade situada na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na 
AJameda Rio Negro, 750, 2• andar, sala):Âiphaville, CEP 06454-060, registrada na 
JUCESP sob o NIRE n.• 35.902.611.401, mscrita no CNPJIMF sob n.• 61.797.924/0003-
17 e com Inscrição Estadual ("lE") n.• 206.203.590. I 19 incorpora a filial da HP 
Comercial situada na mesma cidade, mesmo Estado, na AJameda ruo Negro, 750, 2• 
andar, sala 2, CEP 06454-000, inscrita no CNPJIMF sob n.• 89.411.771/0019-04 e com 
IE n.• 206.039.276.119. Concomitantemente com tal inc01poração, a filial remanescente 
tem o seu endereço alterado para a cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na AJameda 
Rio Negro, 750, AJphaville, CEP 06454-000, conforme o Quadro Consolidado de 
Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 

(g.i.c) A filial da Sociedad~sit da na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na 
Avenida Tamboré, 74/200, sal , Tambor~. CEP 06460-000, registrada na JUCESP sob 
o NIRE n.• 3S.902.61 1.398, nscrita no CNPJIMF sob n." 61.797.924/0002-36 e com IE 
n.• 206.203.581.118, incorpora a filial da HP Comercial situada na mesma cidade, na 
Avenida Tamboré, 74/200, Tamboré, CEP 06460-000, inscrita no CNPJ/MF sob 
n.• 89.411.771/0027·14 e com IE n• 206.048.309.114. Em conseqüência de tal 
incorporação essa filial passa a situar-se na cidade de Baruerí, Estado de São Paulo, na 
Avenida Tamboré, 74i200, Tamboré, CEP 06460-000, conforme o Quadro Consolidado 
de Estabelecimentos, que consta no item "g. vi" abaixo; 
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(g.i.d) A filial da Sociedade situada na cidad~ de São Paulo, Estado de São Paulo, na r$!; ') 
Avenida Santa Marina, 1660, !i•:aRaar,a41~~;1~ ~SIIa Branca, CEP 05036-001, registrada na 
JUCESP sob o N1RE n.• Ji9Ôi6i l.4jb, (~$~riJa "no CNPJIMF sob n.• 61.797.924/0006-60 
e com IE n.• I 16.494.737.1 I S, ineorpora h Blial da Compaq Brasil situada na mesma 
cidade, na Avenida Santa Marina, \660, 1666, Térreo e 1" andar, Água Branca, CEP 05036-
001, registrada na JUCE~P S'lÍ> o;~'D'~ n.• !JS.~11.448 .761, inscrita no CNPJIMF sob n.• 
42.286.419/0010-92 e cóm rE· n.~ .H3-.?0J. 130.114. Em conseqüência de tal incorporação 
essa filial passa a situar-se na cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, Avenida Santa 
Marina, 1660, 1666, Térreo e I" andar, Água Branca, CEP 05036-001, conforme o Quadro 
Consolidado de Estabelecimentos, que consta oo item "g.vi" abaixo; 

(g.i.e) A filial da Sociedade situada na cidade de Siio Paulo, Estado de São Pauto; na 
Avenida das Nações Unidas, 12.901, 25" andar, sala 1, Vil~ordeiro, CEP 04578-000, 
registrada na JUCESP sob o NIRE n.• 35.902.61 1.380, inscrita no CNPJIMF sob 
n.• 61.797.924/0005-89, com IE n.• I 16.528.933.114, incorpora (i) a sede da CCBL 
situada na mesma cidade, na Avenida Nações Unidas, 12.90 l, 2 I • e 22" andares, inscrita 
no CNPJIMF sob n.• 67.612.937/0001·99 e com IE o.• 113.427.773.110 e (ii) a sede da 
Compaq Brasil situada na mesma cidade, na Avenida das Nações Unidas, I2.901, 23", 
24" e 25" andares, inscrita no CNPJIMF sob n.• 42.286.419/0001-00, com IE 
n.• I 14.596.338.1 1 O. Em conseqüéncia de tal incorporação essa filial passa a situar-se na 
cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, na Avenida Nações Unidas, 1290 I, 21", 22", 
23", 24• e 2s• andares, Vila Corc.ieiro, CEP 04578-000, conforme o Quadro Consolidado 
de Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 

(g.i.f) A filial da Sociedade situada na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas 
Gerais, na Avenida Do Contorno, 6321, 12" andar, sala. I, Funcionários, CEP 30110-100, 
inscrita no CNPJ/MF sob n.• 61. 797.924/0014· 70, incorpora a filial da HP Comercial 
situada na mesma cidade na Avenida Do Contorno, 6321, 12• andar, Funcionârios, CEP 
30110-1 lO, inscrita no CNPJ!MF sob ll" 89.4I 1.771/0010-76, e com IE n.• 
062.357043.00-48. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se na 
cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, Avenida do Contorno, 6321, 12° 
andar, Funcionários, CEP 30110-100, confonne o Quadro Consolidado de 
Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 

(g.i.g) A filial da Sociedade situada na cidade de Curitiba, Estado do Paraná, na Rua 
Marechal Deodoro, 717, 8" andar, sala I, Centro, CEP 80020-320, inscrita no CNPJIMF 
sob n.• 61.797.924/0011-27 e com IE o.• 90271587-89, incorpora a filial da HP 
Comercial situada na mesma cidade na Rua Marechal Deodoro, 717, s• andar, Centro, 
CEP 80020-320, inscrita no CNPJIMF sob n.• 89.41 1.771/0009·32 e com 
IE n.• 10151507-90. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se na 
cidade de Curitiba, Estado do Paraná, na Rua Marechal Deodoro, 717, 8" andar, Centro, 
CEP 80020-320, conforme o Quadro Consolidado de Estabelecimentos, que consta no 
item "g. vi" abaixo; 
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(g.i.h) A filial da Sociedade situada na cidade de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do 
Sul, na Avenida Carlos GoR!âs,:n~O,:tdnjl.n1to:6P1. sala B, Petrópolis, CEP90480-00I, 
inscrita no CNPJIMF sob.nE> 61 ?7~7 .9~4/00 !:f-99 ·e com IE n. • 096/2962120, incorpora a 
filial da HP Comerci:ll situaaa na me·s~ cMade na Avenida Carlos Gomes, 1340, 
conjuntos 601, 604, 701 e 804 Petrópolis, CEP 90480-001, inscrita no CNPJIMF sob 
n.• 89.411.771/0015-80 e com IE1Í." C9€:/09q8!s'/lJ. Em conseqüência de tal incorporação 
essa filial passa a situar-se nl cidade d~ PC'rtó Al<~gre, Estado do Rio Grande do Sul, na 
Avenida Carlos Gomes, 1340, conjuntos 601, 604, 701 e 804, Petrópolis, CEP 90480-
00 I, conforme o Quadro Consolidado de Estabelecimentos, que consta no item "g. vi" 
abaixo; 

(g.i. i) A filial da Sociedade situada na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio 'de 
Janeiro, na Rua Lauro Muller, 116, 8" andar, sala 802-B, Botafogo, CEP 22290-\60, 
inscrita no CNPJ/MF sob n.• 61.797.924/0016-3 1 e com IE n.• 77496980, incorpora a 
filial da BP Comercial siluada na mesma cidade na Rua Lauro Muller, 116, s• andar, 
salas 80 I a 805, Botafogo, CEP 22290-160, inscrita no CNPJIMF sob n. • 
89.411.771/0003-4 7 e com IE n. • 815 51693. Em conseqüéncia de tal incorporação essa 
filial passa a situar-se na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Rua 
Lauro Muller, I 16, 8" andar, salas 801 a 806, Botafogo, CEP 22290-160, conforme o 
Quadro Consolidado de Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 

(g.i.j) A filial da Sociedade situada na cidade de Rio de Janeiro, Estado de Rio de 
Janeiro, na Avenida Presidente Wilson, 231, 16" andar, sala 1, Centro, CEP 20030-021, 
inscrita no CNPJ/MF sob n.• 61.797.924/0017-12 e com IE n.• 77498087, incorpora a 
filial da Compaq Brasil situada na mesma cidade, r.a Avenida Presidente Wilson, 231, 16" 
e 26• andares, Centro, CEP 20030-021, inscrita no CNPJIMF sob n.• 42.286.419/0016-88 
e com lE n.• 81393850. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se 
na cidade do Rio de Janeiro, Estado de Rio de Janeiro, na Avenida Presidente Wilson, 
231, I 6" e 26" andares, Centro, CEP 20030-021, conforme o Quadro Consolidado de 
Estabelecimentos, que consta no item "g. vi" abaixo; 

(g.i.l) A filial da Sociedade, situada na cidade de Florianópolis, Estado de Santa 
Catarina, na Avenida Professor Othon Gama Deca, 900, sala 707-A. Centro, CEP 88010-
000, inscrita no CNPJ/MF sob n.• 61.797.924/0015-50, incorpora a filial da BP 
Comercial situada na mesma cidade, na Averúda Professor Othoo Gama Deca, 900, salas 
707 e 708, Centro, CEP 880\0-000, inscrita no CNPJ/MF sob n.• 89.411.77110014-08 e 
com IE n.• 251.394.360. Em conseqOência de tal incorporação essa filial passa a sitúar-se 
na cidade de Florianópolis, Estado de Santa Catarina, na Avenida Professor Othon Gama 
Deca, 900, salas 707 e 708, Centro, CEP 88010.000, conforme o Quadro CoDSOiidado de 
Estabelecimentos, que consta no item "g. vi" abaixo; 

(g.i.m) A filial da Sociedade, situada na cidade de Campinas, Estado de São Paulo, na 
Rua Um, n.• 1000, Distrito lndu6trial, Sala 15, CEP 13054-750, registrada na 1UCESP 

/ 

sob o NIRE n.• 35.902.617.451, inscrita no CNPJIMF sob n.• 61.797.924/0009-02 e com 
IE n • 244.924.830 115, incorpora a fi lial da BP Comercial situada na mesma cidade 
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na Rua Um, n. • 1 000, Distrito Industrial. Setor 3, CEP 13054-750, registrada na nJCESP 'Y) ) 
sob o NIRE n.• 35.901.6S2ilil ~ i~sori~ l!o.CNP:f/lVf.F sob n.• 89.41 !.771/0032-81 e com 
IE n.• 244.517.95 I .112 e•(ii) ·3 ntiAI r.la:CorrÍpao·ffrasil situada na mesma cidade, na Rua 
Um, n• 1000, Distrito Industrial, SaJa 'f ó, CEP' 13054-750, registrada na JUCESP sob o 
NIRE n.• 35.902.117.075, inscrita no CNPJ/t'v1F sob n.• 42.286.419/0014-16 e na IE sob o 
n.• 244.926.443.1 11. Em. con~t:qüi!n.:ili de ~a~ iriccrpora.çã.o essa filial passa a situar-se na 
cidade de Campinas, Estado ·;te Sãb !'a:.ÍJg, na;Ruá Um, n. • 1000, Distrito Industrial, Setor 
3 e Salas I 5 e 16, CEP 13054-750, conforme o Quadro Consolidado de Estabelecimentos, 
que consta no item "g. vi'' abaixo; e 

(g.i.n) A filial da Socíeda4e; situada, na cidade de Campinas, Estado de São Paulo, na 
Rua Um, n.• 1.000, Distfito Industrial, Sala 17, registrada na JUCESP sob o NIRE 
n• 35.902.6 17.469, ~crita no CNPJIMF sob n.• 61.797.924/0007-40 e com IE 
n.• 206.203.847.118 incorpora a filial da BP Comercial situada na cidade de Campinas, 
Estado de São Paulo, na Rua Um, n. • I 000, Distrito Industrial, Sala 18, CEP 13054-750, 
registrada na IUCESP sob o NIRE n• 35.901.808.953, inscrita no CNPJ/MF sob n.• 
89.411.771/0033-62 e com IE n.• 206.083.080.119. Considerando que tanto a filial da 
Sociedade quanto a filial da BP Comercial aqui mencionadas tiveram seus endereços 
alterados em 5. 1.2003 e 9. I .2003, respectivamente e que tal alteração aioda não foi 
registrada nos Cadastros Estaduais de ambas as filiais, fica ressaltado que os números de 
Inscrições Estaduais mencionados nesse instrumento são referentes ao antigo endereço de 
tais filiais. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se na cidade de 
Campinas, Estado de São Paulo, na Rua Um, n.• 1.000, Distrito Industrial, Salas 17 e 18, 
CEP 13054-750, conforme o Quadro Consolidado de Estabelecimentos, que consta no 
item ~g. vi" abaixo 

(g.íi) Encerramento de Estabelecimentos da Sociedade: 

(g.ii.a) Filial situada na cidade de Campinas, Estado São Paulo, na Rua Barão de 
Paranapanema, 146, conjunto 53, sala A, Bosque, CEP 13026-010, registrada na JUCESP 
sob o NIRE n.• 35.902.611.371, inscrita no CNPJ/t'v1F sob n.• 61.797.924/0008-21 e com 
IE n.• 244.924.821 .114; 

(g.ii.b) Filial situada na cidade de Sao José dos Campos, Estado de São Paulo, na Avenida 
Dr. João Guilhermino, 26 I. sala 92 A, Centro, CEP 1221 0-131, registrada na JUCESP 
sob o NIRE n.• 35.902.611.428, inscrita no CNPJ/t'v1F sob n• 61.797.924/0004-06; 

{g.ii.c) Filial situada na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Avenida do 
Contorno, 2905, conjunto 1401, sà!a I· , Santa Tereza, CEP 301 10-080; 
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(g.ii.d) Filial situada oa cidade de Curitiba, Estado do Paraná, na Rua Padre Anchieta, ~ 

1601, conjunto 1807, sal~ IE éi~T~~~:C~:~O·OOO; 0j'1 ') 
; f I "' ; • 

(g.ii.e) Filial situada oa ci.dade de Pono Alegre, Estado de Rio Grande do Sul, na Avenida 
Plínio Brasil Milano, ll•J5; sala: 4os· ';.\.; ~gie;tópolis, CEP 90520-002, inscrita no 
CNPJIMF sob n.• 61.797!924/CO!i;OB!· :. : ; , . 

(g.ii.f) Filial situada na cidade de Brasília, Distrito Federal, na SHIS Ql 05 BL F Centro 
Comercial, 130, sala 204 A, Lago Sul. CEP 71615·005; e 

(g.ii.g) Filial situada na cidade de Salvador, Estado de Bahia, na Rua Teotônio Villela, 
190, sala 503 A, Candeal, CEP 40279-435, inscrita no CNPJIMF sob 
n.• 61.797.924/0010-46. 

(g.iii) Encerramento de Estabelecimentos da HP Comercial: 

(g.iii.a) Filial situada na .::idade de Campinas, Estado de São Paulo, na Rua Francisco 
Glicério, 1424, n• andar, conjunto 1101/1106, registrada na nJCESP sob o N1RE 
n.• 35.902.217.151 , inscrita no CNPJ/MF sob o.• 89.411.771/0035-24, com IE 
n.• 244.655.421.116; 

(g.iii.b) Filial situada na cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, Avenida Marginal do 
Rio Pinheiros, 5.200, Edificio Dallas, Bloco D, Jardim Vitória Régia, CEP 05693·000, · 
registrada na nJCESP sob o NIRE o.• 35.901.928.070, inscrita no CNPJIMF sob 
n.• 89.411.771/0034-43, com IE n.• 114.963.057.110; e 

(g.iii.c) Filial situada na cidade de Campinas, Estado de São Paulo, na Rodovia 
Anhanguera, Km JOO,S, Prédio 6, Boa Vista, CEP 13024-500, registrada na nJCESP sob 
o NIRE o.• 35.901.603 .979., inscrita no CNPJIMF sob n• 89.411.77110030- 10 e com IE 
n.• 244.508.\63.!10. 

(g.iv) Encerramento de Estabelecimentos da Compaq Brasil: 

.· .. :· . " ' .. . 
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(g.iv.a) Filial situada na cidade de São José dos Campos, Estado de São Paulo, na 
Avenida Dr. João Guilheiinin~. :2<tli:~al.a:·n: ,Centro, CEP 12210-131, inscrita no 
CNPJ/l'viF sob n• 42.286..4 1:9/.0C!O.f-4.4 3! com JE.,..~ 645.128.800.11 I; . . .. . . :' . .. 

(g.iv.b) Filial situada n~ cidade ~e 9mpinas, Estado São Paulo, na Rua Barão de 
Paranapanema, 146, coniunil' 53; Flo~q.:te. ÇEP· 13026-010, inscrita no CNPJIMF sob 
n.• 42.286.419/0011-73 é coin JE n.• 21'1. 418~8ti2. ll0; . " 

(g.iv.c) Filial situada na cidade de Brasília, Distrito federal, na SHJS Ql 05 BL F Centro 
Comercial, 130, sala 204 e 206, Lago Sul, CEP 71680-603, inscrita no CNPJIMF sob 
n.• 42.286.419/0003-63 e com IE n.• 0732768 J/002-94; 

{g.iv.d) Filial que está situada na cidade de Salvador, Estado de Bahia, na Rua Teotônio 
Villela, 190, sala 503-A, Candeal, CEP 40301-155, inscrita no CNPJIMF sob 
n.• 42.286.419/0008-78 e com IE o• 70.730.220 e IM o• 7215800173; 

(g.iv .e) Filial situada na cidade de Porto Alegre, Estado de Rio Grande do Sul, na Avenida 
Plínio Brasil Milano, 805, sala 408, Higienópolis, CEP 90520-002, inscrita no CNPJ/l'viF 
sob n.• 42.286.419/0007-97 e com lE n.• 96/2125865; 

(g.iv.í} Filial situada na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Avenida do 
Contorno, 2905, conjunto 1401, Santa Tereza, CEP 30110-080, inscrita no CNPJ/l'viF 
sob o.• 42.286.419/0006-06 e com lE n.• 626687130063; 

(g.h·.g) Filial situada na cidade de Curitiba, Estado do Paraná, na Rua Padre Anchieta, 
1691, conjunto 1807, sala I, Bigorrilho, CEP 80730-000, inscrita no Cl\'PJ/l'viF sob 
n.• 42.286.419/0018-40 e comlE n.• 90239587-30; e . 

(g.iv .h) Filial situada na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Araguaia, 
n• 3787, conjunto 22, Tamboré, CEP: 0645.5-000, inscrita no CNPJIMF sob 
n• 42.286.419/001 5-0.S e com IE n.• 206.107.003.119 

{g.v) Encerramento de Estabelecimento da CCBL: 

(g.v.a) Filial situada na Rua Um, n.• 1.000, Sala 22 e Módulos A e B, Distrito Industrial, 
CEP 13054-750, registrada na JUCESP sob o NIRE 35.902.389.911, inscrita no 
CNPJIMF sob o n• 67.612.937/0009-46 e com inscrição estadual n• 244.864.225.117: 

(g. vi) Quadro Consolidado de Estabelecimentos. Em vista do acima exposto, a sede e 
as filiais da Sociedade são a partir desta data as seguintes: 

.... 
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Cidade de Barueri, Estado de 
São Paulo, na Alameda Rio • 
Negro, 750, 2" andar, Sala 4. 
CEP 06454-000 

~ 

Barueri, Estado 
de São Paulo, na Alameda 
Rio Negro, 750. 
CEP 06454-060 

Cidade de Barueri, Estado 
de São Paulo, na Avenida 
Tarnboré, 74/200, Tamboré . 
CEP 06460-000 

.. . . ~~ 

:c~rJ~-61~7.~4~1-ss 
:n:;; 2<l6.2U3.57.2J 1.7' 
CNAE; 5!.63-2~02" 

' ' . 
' • ' ' • ' : ~ 

' .. 
' - -fiJiRÍ5 

CNPJ: 61.797.924/0003-17 
IE: 206.203.590.119 
CNAE: 72.90-7-00 

CNPJ: 61.797.924/0002-36 
lE: 206.203.581.118 
CNAE: 72.50-8-00 

Cidade de São Paulo, Estado CNPJ: 61 .797.924/0006-60 
de São Paulo, Avenida Santa IE: 116.494.73 7.11 5 
Marina, 1660, 1666, Térreo CNAE: 72.50-8-00 
e I • andar, Água Branca. 
CEP 05036-001 

São Paulo, Estado CNPJ: 61.797.924/0005-89 
de São Paulo, na Avenida IE: 116.528.933.114 
Nações Urudas, 12901, 21", CNAE: 72.90-7-00 
22• 23• 24• e 25° andares ' . ' 
Vila Cordeiro. 
CEP 04578-000 

.00MAIPCDOCSITFTSI I34~3:,s 
' • , .. 

.ii.bsàníiífO:!tlncoroorndos· " · · 
Sede da HP Comercial situada na 
mesma cidade, na Alameda Rio 
Negro, 750, CEP 06454-000, 
inscrita DO CNPJJMF sob 
n.• 89.411.771/0001-85, com IE 
o.• 206.062.905.119 

mesma cidade, mesmo Estado, na 
Alameda Rio Negro, '750, 2• 
andar, sala 2, CE P 06454-000, 
inscrita no CNPJIMF sob 
n. • 89.41 1.771/0019-04 e com IE 
n.. 206.039.276. 11 9 

Filial da BP Comercilll situada na 
mesma cidade, na Avenida 
Tarnboré, 74/200, Tamboré, CEP 
06460-000, inscrita no CNPJIMF 
sob o.• 89.411.771/0027-14 e com 
IE o.• 206.048.309.114 

da Compllq Brasil situada 
na mesma cidade, na Avenida 
Santa Marina, 1660, 1666, Térreo 
e 1" andar, Água Branca, CEP 
05036-00 I, registrada na JUCESP 
sob o N1RE n.• 35.901.448.761, 
inscrita no CNPJIMF sob 
n.• 42.286.419/0010-92 e com IE 
n. • JI3.501.1 10. I 14 

(i) Sede da CCBL na 
mesma cidade, na Avenida Nações 
Unidas, 1290 1., 21" e 22• andares, 
inscrita no CNPJIMF sob 
n• 67.612.937/0001-99 e com IE 
o.• 113.427.773.1 10; e 
(ii) Sede da Compaq Brasil 
situada na mesma cidade, na 

das 
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. . . , , 24" e andares, 
inscrita no CNPJIMF sob 
n.0 42.286.419/0001-00, com 1E 
n.• 114.596.338.110 . 

• 
~~~~~~~---1~~~~-· -------~~~~~~--~~~~ Cidade de Belo Horizonte, CNPJ: 61.797.924/0014-70 da BP Comerch1l situada na 

Estado de Minas Gerais, CNAE: 72.50-8-00 mesma cidade na Avenida Do 
Avenida do Contorno, 6321, Contorno, 6321, 12• andar, 
12• andar, Funcionários. Funcionários, CEP 30110-11 O, 
CEP 30110-100 inscrita no CNPJIMF · sob 

n.O 89.411 .77110010-76, e com IE 
n.O 062.357043.00-48. 

Cidade de Curitiba, Estado 
do Paraná, na Rua Marechal 
Deodoro, 717, s• andar 
Centro. 
CEP 80020-320 

Cidade de Porto Alegre, 
Estado do Rio Grande do 
Sul, na Avenida Carlos 
Gomes, 1340, conjuntos 
60!, 604, 701 e 804, 
Petrópolis. 
CEP 90480-00 I 

~,u .. u~ do ro, 
Estado do Rio de Janeiro, na 
Rua Lauro Muller, 116, g•. 
andar, salas 80 I a 806, 
Botafogo. 
CEP 22290-160 

Cidade de 
EStado de Rio de Janeiro, na 
Avenida Presidente Wilson, 
231 , 16" e 26° andares, 
Centro. 
CEP 20030-021 

: .00M.~IPCQOCSITFTSII34S~~~~ 

CNPJ: 61.797.924/0011-27 
IE: 90271587-89 
CNAE: 72.50-8-00 

CNPJ: 6!.797.924/0013-99 
IE: 096/2962120 
CNAE: 72.50-8-00 

CNPJ: 61 .797.924/0016-31 
IE: 77496980 
CNAE: 72.50·8·00 

CNPJ: 61.797.924/0017-12 
IE: 77498087 
CNAE: 72.50-8-00 

FúiaJ da HP Comercial situada na 
mesma cidade na Rua Marechal 
Deodoro, 717, 8" andar, Centro, 
CEP 80020-320, inscrita no 
CNPJ/MF sob 
n.• 89.4 J 1.771/0009-32 e com 1E 
n.• 10151507-90. 

Filial da HP Comercial situada na 
mesma cidade na Avenida Carlos 
Gomes, 1340, conjuntos 601, 604, 
701 e 804 Petrópolis, CEP 90480-
001, inscrita no CNPJ/MF sob 
n.• 89.411.771/00 15-80 e com IE 
n. • 096/0908870. 

Filial da HP Comercial situada na 
mesma cidade na Rua Lauro 
Muller, 116, 8° andar, salas 801 a 
805, Botafogo, CEP 22290-160, 
inscrita no CNPJIMF sob 
n. • 89.411.77110003-47 é com IE 
n.• 8!551693. 

da Compaq Brasil 
na mesma cidade, oa Avenida 
Presidente Wílson, 231, 16" e 26° 
andares, Centro, CEP 20030-021 , 

CNPJIMF sob 
IE 

CORREIOS 
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Cidade Florianópolis, CNPJ:. 61.797.924/0015-
Estado de Santa Catarina, nl 5') : 
Avenida Professor Oth'l•l CHAZ: n .5o-s.ioc 
Gama Deca, 900, salas 707 e 
708, Centro. 
CEP 8801 0-000 

uo,aoe de Campinas, Estado CNPJ: 61.797.924/0009-02 
de São Paulo, na Rua Um, U:: 244.924.830.115 
n. • I 000, Distrito Industrial, CNAE: 30.21-0-00 
Setor 3 e Salas I 5 e 16. 
CEP 13054-750 

Cidade de Campinas, Estado CNPJ: 61.797.924/0007-40 
de São Paulo, na Rua Um, IE: 206.203.847.118 
n.• 1.000, Distrito Industrial, Cl'iAE: 30.21-0-00 
Salas 17 e 18. 
CEP 13054-750 

. . CO :>IA I!'COOCSI TFTSI ll <8Sm 

Filial da BP Comercial situada na 
mesma cidade, na Avenida 
Professor Othon Gama Deca, 900, 
sala 707 e 708, Centro, CEP 
88010-000, inscrita no CNPJIMF 
sob n.• 89.4 11.771/0014-08 e com 
IE n. • 251 .394.360. 

(i) Filial da HP Comercial •m•~n• 
na mesma cidade na Rua Um, n.• 
1000, Distrito Industrial, Setor 3, 
CEP 13054-750, registrada na 
JUCESP sob o NIRE n• 
35.901.652.121. inscrita no 
CNPJIMF sob 
n• 89.411.771/0032-81 e com IE 
n.• 244.517.95 1.112; e 
(ii) Filial da Compaq Brasil 
situada na mesma cidade, na Rua 
Um, n. • I 000, Distrito Industrial, 
Sala 16, CEP 13054-750, 
registrada na JUCESP sob o 
NIRE n." 35.902.117.075, inscrita 
no CNPJIMF sob 
n." 42.286.419/00 14-16 e na IE 
sob o n.• 244.926.443.1 J I. 

Filial da B P Comercial na cidade 
de Barueri, Estado de São Paulo, 
na Avenida Fernando Cerqueira 
Cesar Coimbra, 398, CEP 06465-
090, registrada na JUCESP sob o 
NIRE n.• 35.901.8{18.953., 
inscrita no CNPJIMF sob 
n• 89.411.771/0033-62, com IE 
n.• 206.083.080.119 terá o seu 
endereço alterado para a cidade de 
B arueri, Ested o de São Paula, na 
Rua Um, n • 1000, Distrito 
Industrial, Sala 18, CEP 13054-
750 . 

CORREIOS 
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Para cada uma das filiais pqrua~e~êrá p,:e~ta~âd6; fm separado do capital social da sede, o 
capital de R$1.000,00 (n:i\ Rcai::): ~ . : . • 

• 'l' J ., ~ 

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a Reu!lião e lavrada esta ata em 4 (quatro) vias, 
assinada por todos os prt-ser.t~s. tiC~~nc;o resistrar!.l que as Incorporadas aqui comparecem 
para expressamente con:jrn,at s~..<a ::cnco:dênda expressa e irrestrita com os termos e 
condições de sua incorporação pela Sociedade nos termos do Protocolo e das deliberações 
tomadas nesta Reunião. 

São Paulo, 31 de Janeiro de 2003, às 18:00 horas 
'l 

~- . 

HEWLETT-PA EUROPE B.V. HEWLETI-PACKARD CAPELLE B.V. 
D~io dos Santos Alarcon Ivo Rornani 

'\ 

1 
~oio dos Santos Alarcon ! 

I 

HEWLETT-PACKARD COMERCIAL 
DO BRAS[L LTDA. 

COMPAQ COMPUTER BRASU.. 
INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA. 

Ivo Romani 

. COMPÁQDO BRASD.. LTDA. 
~écio dos Santos Alarcon 

Ivo Romani 

. 
.. ODMA II'CDOCSITFTS\ !34&5215 

.,m:UONA10 
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CP~ "':' -a)RREIOS 
- · -

1'4s. ~ O E: l 
. . 

Doe: 
j67s 



o 

i 

• : • : . • • • 
: • • • • . . . 

'(\ .. :l. ·ú-~· .. 
~v ~ . 

... . . .. 
• • • • • . 
• : .. • • • ... • 

INSTRUMENTO PARTICULAR DE 
ALTERAÇÃO DO CONTRATO SOCIAL DE 
"BEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA." 

CNPJ n.• 61.797.924/0001-55 

NOU: n." 35.217.669.190 

Pelo presente instrumento panicular celebrado no dia 31 de janeiro de 2003, às 18;00hs e 
na melhor forma dl' direito, as partes abaixo: 

I. 

3. 

HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V., sociedade devidameme constituída e 
existente de acordo com as leis dos Países Baixos, com sede em Startbaan 16, 1187 
XR Amstelveen, Paises Baixos, neste ato representada por seu bastante procurador, 
Sr. Décio dos Santos Alarcon, brasileiro, soheíro, advogado, ponador da Cédula de 
Identidade RG n.• 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas 
Físicas do Ministério da Fazenda ("CPF/MF'') sob o n. • 012.139.148-50, residente e 
domiciliado no município de São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no 
município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Río Negro, n.• 750, fundos, 
I" andar, sala 4; 

HEWLETT-PACKARD CAPELLE B.V., sociedade constitulda e existente de 
acordo com as Jeis 'dos Países Baixos, com sede em Amstelveen, Países Baixos, e 
endereço comercial em 1187 XR Amstelveen, Stanbaan 16, Países Baixos. neste ato 
representada por seu bastante procurador, Sr. Ivo Romani, brasileiro, ca,sado, 
economista, portador da cédula de identidade RG n• 7.187.356-9-SSP/SP, inscrito 
no CPFIMF sob o n.• 903.621.798-91, residente e domiciliado no rnuniclpio de São 
Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São 
Paulo, na Alameda Río Negro, n.• 750, fundos, I" andar, sala 4; e 

HEWLETT-PACKA RD INTER-AMERICAS, sociedade devidamente 
organizada e existente de acordo com as leis do Estado da Califórnia, EstlKlos 
Unidos da América, com sede em 3000 Ha.nover Street, Paio Alto, Califórnia, 
Estados Unidos da América, neste ato representada 
Décio dos Santos Alarcon, acima quali 

OOM,\ ·PCOOCS TíTS 1334UO 1 

Doe: j 6 7 9_ 



/ 

• o 

. . . . ... . ... . . ~ . . . . . 
na qualidade de sócias rerresetlllndo: 'a totalidatle do capital social de HEWLETT­
PACKARD BRASIL LT.:>A., so"ciêdâlie limiteda com sede no municlpio de Barueri, 
Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, fundos, 1° andar, sala 4, Alphavílle, 
inscrita no Cadastro Nacio.1al.C:e Pes;;oas-JuriJicc;~ do Ministério da Fazenda ("CNP1/MF") 
sob o n.• 61.797.924/000 I ·55. com seus âtcs i:ons~itutivos arquivados na Junta Comercial 
do Estado de São Paulo ("JUCESP"') su\l o NU'..E 35.217.669.190, em sessão de 16 de 
julho de 2002, penúltima Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o 
n.• 256.019/02-2, em sessão de 14 de novembro de 2002 e última Alteração do Contrato 
Social celebrada em 20 de dezembro de 2002, às 18:00hs, ora em processo de 
arquivamento na JUCESP (a "Sociedade"), 

têm entre si, justo e acordado, promover a alteração do Contrato Social da Sociedade, nos 
seguintes termos: 

Q I. Tendo em vista que em Reunião de Quotistas da Sociedade ocorrida nesta data, 
concomitantemente com a assinatura deste instrumento foi aprovada a incorporação, pela 
Sociedade, da HEV.'LETT-PACKARD COMERCIAL DO BRASIL LTDA, sociedade 
limitada com sede no município de Barueri, Estado de Siio Paulo, na Alameda Rio Negro, 
750, inscrita no CNPJIMF sob o n.• 89.411.771/0001-85 com seus atos constitutivos 
devidamente arquivados na JUCESP sob o NIRE 35.217.787.303, em sessiio de 22 de 
agosto de 2002, e mais recente Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o 
n.• 256.202/02-4, em sessão de 14 de novembro de 2002, doravante denominada "HP 
Comercial'', da COMPAQ COMPUTER BRASIL -INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA., 
sociedade limitada com sede no município de São Paulo, Estado de São Paulo, na Avenida 
Nações Unidas, 12.901, 21' e 22" andares, inscrita sob no CNPJIMF o n.• 67.612.937/0001· 
99, com seus atos constitutivos devidamente arquivados na nJCESP sob o N1RE 
35.210.760.701, em sesslio de 5 de março de 1992, traz-antepenúltima Alteração do 
Contrato Social arquivada ila JUCESP sob o n.• 256.018/02-9, em sessão de 14 de 
novembro de 2002, e três últimas Alterações do Contrato Social celebradas em 20 de 
dezembro de 2002, ã.s 10:00 boras, 20 de dezembro de 2002, às 18:00 boras, e 31 de 

O 
dezembro de 2002, ora em processo de arquivamento na JUCESP, doravante denominada 
"CCBL", e da COMPAQ DO BRASIL LTDA., sociedade limitada com sede no munic!pio 
de São Paulo, Estado de 'São Paulo, na Avenida Nações Unidas, 12.901, 23', 24• e 25' 
andares, inscrita no CNPJIMF sob o n.• 42.286.419/0001-00, com seus atos constitutivos 
devidamente arquivados na JUCESP sob o NIRE 35.215.964.364, em sessão de ~ de 
outubro de 1999, e mais recente Alteração do Contmo Social arquivada na JUCESP sob o 
n.• 256.021102·8, em sessão de 14 de novembro de 2002, doravante denominada "Compaq 
Brasil", decidem as sócias promover essa alteração do Contrato Social da Sociedade para 
aprovar o quanto segue: 

1.1. Fica alterado o endereço da se4~ da Sociedade de "no município de Barueri, Estado 
de São Paulo, na Alarned;i. Ri.'?: Negro, .750, fundos, 1" andar, sala 4, Alphaville" 
para "no município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 
2• andar, sala 4, Alphaville, CEP 
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1.2. Fica aumentado o capital social da Sociedade de R$370.600.128,00 (trezentos e 
setenta milhões, seisoento.G mil e. c~nto.e .v.ínte e oito Reais) para R$370.601.469,00 

+ • • .. • , • • • • 

(trezentos c: setenta mi;Mc~, setseento~ ~.am mil, quatrocentos e sessenta c nove 
Reais), um aumcnío:po!'Íanto: d".RS~~3bi,OO {um mil, trezentos e quarenta e um 
Reais), mediante a criação de 1.341 (uma mil, trezentos e quarenta e uma) novas 
quotas, as quais, já i.ntcg~li?a~a.s, • t • CGf11 o expresso consentimento das sócias 
HEWI.ETT-PACõ\:AI<.O CA'PE.t;LE ~.V. e HEWLETT-PACKARD EUROPE 
B.V. são atribuÍdaS exclusi:..G:ne:Jie' ·a HEWLETT-PACKARD INTER· 
Al\lf:RICAS em substituição de sua participação no capital da HP Comercial, da 
CCBL e da CBR, participação essa extinta nesta data por força da incorporação. 

2. Em decorrência das deliberações tomadas acima ficam alteradas as Cláusulas 2' e 
5' do Contrato Social da Sociedade, e, em atendimento às disposições do novo Código 
Civil, decidem as sócias consolidar o Contrato Social da Sociedade, que passa a vigorar 
com a seguinte redação: 

"CONTRATO SOCIAL DE 
HEWLEIT-PACKARD BRASIL LTDA. 

CAPÍTULO I. -DENOMINAÇÃO, OBJETO, SEDE E PRAZO 

Cláusula t•- HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. é uma sociedade limitada regida 
pelo presente Contrato Social, pelas disposições constantes do capítulo próprio das 
sociedades limitadas no Código Civil {Lei I 0.406/2002) e, de forma supletiva, pelas 
norm:.s das sociedades anônimas {a "Sociedade"}. 

Cláusula 2• - A Sociedade tem sua sede e foro no Município de Barueri, Estado de São 
Paulo, na Alameda Rio Negro, n.• 750, 2° andar, sala 4, Alphavil!e. Filiais, agências ou 
representações da Sociedade poderão ser abenas, alteradas ou fechadas em qualquer 
localidade do pais ou do exterior por deliberação tomada em Reunião de Diretoria por 
meio de Resolução da Diretoria, quando, então, ser-lhes-ã atribuído, para fins legais, 
capital em separado, destacado daquele da matriz. 

Parágrafo Único- A Sociedade não desenvolve em sua sede qualquer atividade 
de fabricação. 

Cláusula 3• ·A Sociedade tem como objeto social as seguintes atividades.: 

(a) a fabricação, a importação, a exportação, a compra e a venda, por conta própria ou 
por terceiros, bem como a locação de todo e qualquer produto manufaturado, em 
especial máquinas, eql)ip!lmentos, eletrônicos em geral, computadores, periféricos. 
impressoras, partes c peÇas que se destinem ou possam ser destinados à aplicação 
na indústria eletrônica; s·eodo quê ·l! atividade de locação aqui prevista âo 

.. E TASEL10NA't0 - ~· ~h~'l"'/ 
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(b) 

(c) 

(d) 

(e) 

abrangerá as operações de arrendamento mercantil disciplinadas pela Lei n• 6 .099, 
de 12.9.1974; ; : : .. •• :·· •• :·. 

~ . . . . ' . . . . . . ~ "' 
a fabricação, a imporÍa~Ó. ~·êxponaçã'o, :a compra e a venda, por conta própria ou 
por terceiros, bem como a locação de todos e quaisquer equipamentos médicos, de 
testes e de mediç4o, bem como ·suas peças. componentes, acessórios e materiais 
correlatos, sendo :~u<; ~ a;iv'idade dê !oração aqui prevista não abrangerá as 
operações de arre~~tl~tmento rr.ercantil discijllinadas pela Lei n• 6 .099, de 12.9. 1974; 

a prestação de assistência técnica de serviços de manutenção de todo e qualquer 
produto incluído nos ítens (a) e {b) acima; 

o fornecimento de matérias primas, produtos acabados e assistência técnica a outras 
indüstrias do mesmo ramo; 

a prestação de serviços de gerenciamento, armazenamento, administração, 
execução e controle de atividades relacionadas a processamento eletrônico de 
dados, bem como a prestação de serviços de faturamento a terceiros; 

(f) a prestação de serviços de consultoria, treinamento, assistência técnica e 
manutenção atinentes ao ramo, por conta própria ou de terceiros; 

(g) a formação de consórcios para o fim especifico de participar em concorrências 
públicas; 

(h) o desenvolvimento de pesquisas relacionadas il indústria eletrônica; 

(i) a representação de outras sociedades, nacionais ou estrangeiras; e 

ü) a participação em outras sociedades, como acionista ou sócia. 

Cláusula 4" - O prazo de duração da sociedade é indeterminado. 

CAPÍTULO n.- CAPITAL 

Cláusula s•- O capital da Sociedade, em moeda corrente nacional, inteiTIImente subscrito e 
integralizado, é de R$ 370.601.469,00 (trezentos e setenta milhões, seiscentos e um mil e 
quatrocentos e sessenta e nove Reais), dividido em 370.601.469 (trezentos e setenta 
milhões, seiscentos· e um mil e quatrocentas e sessenta e nove) quotas, de valor nominal de 
R$ 1,00 (um Real) cada uma, distribuídas entre as sócias da seguinte forma : 

(a) HEWLETT-PACKARJ) . .EUROPE B.V. detém 83.375.131 (oitenta e três milhões, 
trezentas e setenta e cinco mil, cento e trinta e uma) quotas, no valor total de 
R$ 83 .375.131,00 (oite~ta e .três e setenta e cinco mil, cento e 
trinta e um Rea is). . · ... . ~ : : ·· f. 1;..BE.l\Ol'll\10 
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(b) HEWLETT-PACKARD CAPELLE B.V. detem 287.224.996 (duzentas e oitenta e 
sete milhões, duzentl[S;: lintt:.e:quai[O"ntii. novecentas e noventa e seis) quotas no 
valor total de RS 2&7.2~. !196,01> (düzeRIÓS e oitenta e sete milhões, duzentos e 
vinte e quatro mil. no.vecénto!i'e htJVerna e seis Reais); e 

(c) HE\VLETT-PACKA.RD INJF.R-"AJviERlCA.S detém 1.342 (um mil e trezentas e 
quarenta e duas) quo;as. r:o valor toial Ge R$ 1.342,00 (um mil e trezentos e 
quarenta e dois Reais) . 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo-

A responsabilidade de cada sócia é restrita ao valor de suas 
quotas, mas todas as sócias respondem solidariamente pela 
integralização do capital. 

As sócias têm preferEncia para a subscrição de novas quotas 
do capital na proporção das quotas já possuídas anteriormente. 
Caso alguma sócia desista do seu direito de preferência, 
caberâ às demais sócias, na proporção de suas quotas, o 
direito á subscrição das quotas não subscritas pela sócia que 
tiver desistido de seu direito. 

Cláusula 6" - As quotas são indivisíveis com relação à Sociedade e cada uma terá direito a 
um voto nas deliberações sociais, que serão tomadas pelo voto favorável das sócias 
representando a maioria do capital social se outro quórum não estiver estabelecido em Lei 
ou neste Contrato Social. 

CAPÍTULO IJI.- CESSÃO E TRANSFERÊNClA 

Cláusula 7• • A alienação de quotas, ainda que entre sócias da Sociedade, somente será 
válida mediante a prêvia e expressa autorização de sócias representando a maioria do 
capital social. 

CAPÍTULO IV. -ADMINISTRAÇÃO 

Ctáusulll s• - A administração da Sociedade será exercida por no minimo 2 (dois) e oo 
máximo 3 (três) pessoas naturais., residentes no Pals, sócias ou não, que serão nom~adas 
por instrumento em separado. Os administradores estAo dispensados de prestar caução em 
garantia de sua gestão e terão a designação de Diretores, sendo que um deles será o Diretor 
Presidente e os demais serão Diretores sem designação específica. 

Parágrafo Único - Os administradores serão designados, serão destituídos e 
terão sua remuneraçlo fixada por deliberaçlio das sócias 
tomada por votos representando mais de dois terços do 
capital sociaL .. .. 

'fABELIONATO/ 
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Cláusula 9' - Os Diretores exercerão seus cargos por prazo indeterminado e deverão 
permanecer no exercício do <:af.g<l até Jl O'rres\duta s!e seus sucessores. . . . . . . . .. . .. . . . . . .. ~ ' ~ . . . . . . 
Cláusula I O - Compete aós Diretores a· administração dos negócios sociais em geral e a 
prálica de todos os atos necessários e convenientes para tanto, inclusive aqueles que, por 
lei ou pelo presente Contrato Social,. dependam' tl!l deliberação das sócias. Seus poderes 
incluem. mas não estão lirr.itad~3 a,:erotr.e-Õu~r~, ,oS' suficientes para: 

(a) 

(b) 

(c) 

.. . . ~ .. 
zelar pela observância da Lei e deste Contrato Social; 

zelar pelo cumprimento das deliberações tomadas pelas Sócias e naquelas tomadas 
pelos próprios Diretores; 

administrar, gerir e superintender os negócios sociais; 

(d) 

Ü (e) 

(f) 

aprovar as instruções e os regulamentos internos que julgar úteis ou necessã.rios; 

distribuir, entre seus membros, as funções da administração da Sociedade; e 

deliberar, por meio de Reunião de Diretoria ou de Resolução da Diretoria, a 
respeito da abenura, alteração e extinção de filiais, agências ou representações, em 
qualquer localidade do país ou do e"1erior, atribuindo-se-lhes, para fins legai~. 
capital em separado, destacado daquele da matriz. 

o 

Parágrafo Único - A representação da Sociedade, em juíz:o e fora dele, ativa ou 
passivamente, perante terceiros, quaisquer repartições 
públicas ou autoridades federais, estaduais ou municipais, 
bem como autarquias, sociedades de economia mista e 
entidades paraestatais, compete a qualquer Diretor ou a 
qualquer Procurador, desde que investido de poderes 
especiais e específicos. 

Cláusula 11 - Respeitado o disposto neste Contrato Social e na legislaçlio aplícável, as 
decisões colegiadas da Diretoria serão tomadas através de Reuniões da Diretoria ou através 
de Resoluções da Diretoria. A Diretoria reunir -se-á se.mpre que necessário e as reuniões 
serão presididas pelo Diretor Presidente ou, na sua ausência, por um dos Diretores sem 
designação especifica. 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo -

As reuniões serão convocadas pelo Diretor Presidente e para 
que possam se instalar será necessária a presença de pelo 
menos 2 (dois) Diretores. 

As deliberações da Diretoria serão tomadas por voto ou 
. assinatura de peJo men.os 2 (dois) Diretores, cabendo ao 
Diretor Presidente o voto 'de desempate. I 

. • .. . r 
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Cláusula 12 · Nas ausências ou impedimentos temporários de qualquer Diretor, o mesmo 
indicará o Diretor que acumollll'á:a~ 'Sli~'NI}~"e~ e, terá os seus poderes, direitos e deveres. 
Caso o Diretor temporari~Ji}e!lt~ ~~es!t'e o;t f~ptdido não possa, por qualquer motivo, 
indicar o seu substituto, os 'demais Diretores:em comum acordo, decidirão qual, dentre os 
mesmos, atuará como substituto. . " ,. ..... 

f • ., (: • .. ,. ... 4'1 

Cláusula I3 - A Sociedace P.Óder~ sár ,repi;::s9ntâda através de procuradores, os quais siío 
divididos em duas categorias: (i) prócura'áores da' classe "A"; e (ii) procuradores da classe 
"B". 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo -

Os procuradores da classe "A" são aqueles constituídos com 
o fim especial de representar a Sociedade na realização de 
determinado negócio envolvendo seu objeto social. Os 
procuradores da classe "A" adotarão a denominação de 
"Gerentes de Negócios", oão sendo a referida denominação 
pressuposto ou qualidade que, por si só, torne o procurador 
membro da Diretoria. 

Os procuradores da classe "B" são aqueles constituldos para 
representar a Sociedade para quaisquer fins que não os 
mencionados no Parágrafo Primeiro acima. Os procuradores 
da classe "B" adotarão a denominação de "Mandatários". 

Cláusula 14 - Exceto se de outra forma for previsto neste Contrato ou na legislação 
aplicável, as procurações outorgadas pela Sociedade para constituição de procuradores da 
classe "A" ou da classe "B" serão firmadas por qualquer Diretor, agindo isoladament~. 
devendo especificar os poderes conferidos e, com exceção daquelas para fins judiciais, 
terão um período de validade limitado ao máximo de I (um) ano. 

Parágrafo Único- Excetuam-se das regras estabelecidas neste artigo os casos em 
que os Diretores ou as sócias deliberarem, em reunião ou 
através de Resolução de Diretoria ou de Resolução de Sócios, 
a respeito de ato ou negócio jurídico especifico e designarem 
na própria ata ou Resolução uma pessoa determinada para 
representar a Sociedade na prática de tal ato ou negócio, 
quando então tal designação será tida como outorga de 
poderes suficientes para tal fim. 

Cláusula 1 S - Observadas as exceções previstas neste Contrato, quaisquer atos ou 
negócios que obriguem a Sociedade juridicamente deverão, necessariamente, ser 
assinados: 

(a) por qualquer dos Diretores, agindo isoladamente; 

(b) por quaisquer 2 (dois) Gerentes de Negócios agindo em conjunto, desde que ambos 
estejam investidos com poderes 

"6/~8 . Doe: ..J _ 
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(c) 

(d) 

por qualquer Gerente de Negócios agindo em conjunto com qualquer Mandatário, 
desde que ambos estej~m iqvç!ljdps'Cq~YF pptl_eres espeGiais e especificas; 

. . . ' ' . . 
" I I • " I . . "' .. . ' . 

por quaisquer 2 (dois) Mundaiári~~ agindo em conjunto, desde que ambos estejam 
investidos com poderes especiais e especiftcos; ou 

• • t' • , ( 

(e) por qualquer Gerenl c d~ :\'eg~Ci;)S. ou pof quolquer Mandatário, agindo isoladamente, 
desde que investido ~:om poderes especiais e específicos. 

Parágrafo Primeiro • 

Parágrafo Segundo-

A Sociedade poderá, ainda, ser representada por qualquer 
Diretor, Gerente de Negócios ou Mandatário, agindo 
isoladamente, nas seguintes hipóteses: 

(a) recebimento de citações; e 

(b) prestação de depoimento em juizo em processos nos 
quais a Sociedade tenha sido regularmente citada., não 
dispondo, entretanto, dos poderes para reconh= a 
procedência da ação, os quais são exclusivos dos 
Diretores ou Gerentes de Negócio, agindo 
isoladamente. 

Para a outorga de garantias em favor de terceiros, tais como 
fianças, avais, endossos ou outras garantias quaisquer. a 
Sociedade devera fazer-se representar por um dos Diretores 
agindo sempre em C{)njunto com outro Diretor ou com um 
Gerente de Negócios ou, ainda, com um Mandatário, 
observados os poderes estabelecidos em prooorações 
outorgadas a esses dois últimos. Para tal fmalidade, as 
procurações aos Gerentes de Negócios e/ou aos Mandatários 
devem ser assinadas por 2 (dois) Diretores, em conjunto, e 
devem conter poderes específicos. 

O Cláusula 16 - A Diretoria, deliberando na forma deste Contrato Social subordinar-se-á às 
diretrizes e políticas emanadas pela administração do grupo eoonómiro a que se subordina, 
observada a legislação aplicâvel. 

Cláusula 17 - São expressamente vedados, sendo nulos e inoperantes C{)m relação à 
Sociedade, os atos de qualquer Diretor, Gerente de Negócios, Mandatário ou empregado da 
Sociedade que a envolverem em qualquer obrigação relativa a negócios ou operações 
estranhos ao objeto social. 

Cláusula 18 • Qualquer individuo (doravante denominàdo como •Demandado") que vier 
a ser parte ou vier a ser envolvido em urna açào ou em um procedimento cfvel, criminal 
ou administrativo. inclusive inqu~rito (doravante denominados •Processo~). em 
decorrência de ser ou te r sido um iedade, ou de servir ou ter 
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servido, por indicação da Sociedade ou qualquer antecessora, como administrador, 
representante, diretor, empr~gado• .ptt•prQetu~dl)r de outra pessoa jurídica, de uma 
associação, de um fundo oú d~ tio; negócio,: inçluindo fundos de pensão patrocinados ou 
mantidos pela Sociedade, será indeóiza.dõ e mantido indene pela Sociedade, respeitado o 
disposlo na legislaç3o brasileira, relativamente a toda despesa, ônus e prejuízo {incluindo 
honorários advocatfcios, c;,r,deJ:~áçõcs; ·m;lltas, impostos, perdas previdenciárias, 
penalidades e valorc:s pagos cu à -se~é!'l · p~gos em vinude de transações e acordos) 
incorridos ou sofridos pdo Demandado em razão de tal Processo e dentro de valores 
razoáveis. 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo • 

Parágrafo Terceiro • 

Parágrafo Quarto -

Parâgrafo Quinto • 

:·OO)IA\PCOOCS TFTS l.l~•oo 2 

Aplica-se o disposto nesta Cláusula a qualquer "Processo", 
quer o fundamento do processo seja baseado em um ato 
praticado em cumprimento das funções de adminiStrador, 
diretor, empregado ou procurador, quer seu fundamento seja 
um ato alheio ao cumprimento de tais funções mas tenha sido 
pralicado enquanto o Demandado exercia o cargo de 
administrador, diretor, empregado ou procurador. 

A obrigação de indenizar. da Sociedade, regida por esta 
Cláusula, permanecerá vãlida em relação aos indivíduos que 
deixarem de ser administradores. diretores. empregados ou 
procuradores da Sociedade e beneficiará seus sucessores, 
testamenteiros e gestores patrimoniais. 

Exceto nos casos previstos no Parágrafo Sétimo abaixo, a 
Sociedade indenizará um indivíduo que tiver iniciado um 
Processo caso tal Processo tenha sido autorizado pela 
Diretoria da Sociedade. 

O direito à inderúzação estabelecido nesta Oáusula é um 
direito contratual e inclui o direito de o Demandando receber 
da Sociedade o valor das despesas incorridas com a defesa 
de um Processo antes de ser o mesmo julgado, lúpótese em 
que a Sociedade deverá desembolsar tal adiantamento dentro 
de 20 (vinte) dias contados do recebimento de uma 
solicitação nesse sentido, feita pelo Demandado, a menos 
que previsto de outra forma na legislação aplicável. 

Para obter indenização nos termos desta Cláusula, o 
Demandado deverá apresentar um pedido escrito à 
Sociedade, anexando documentos e infonnações que. 
disponíveis ao Demandado, possam, de forma razoável, 
determinar se e em qual extensão o Demandado tem direito à 
indenização (MSolicitaçào de Indenização"). Uma vez 
recebida a ' wsolicitação de Indenização". uma decisao no 

.' 

/ 
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Parágrafo Sexto • 

I 

O Parágrafo Sétimo • 

tocante ao direito do Demandado à indenização, se assim 
:vier: a. ser ~igido peJa legislação aplicável, será tomada da 
:sc.g~irjte .. rqhna;.: .•• 

f • f. • • 

(í) caso venha a ser solicitado pelo Demandado. a 
deojs~o· 's,eri :tómsda por um Advogado Independente 

~ {conft:irm·e c!efinidc:• no Parágrafo Dez abaixo}. ou 
. • f ,., .~ 

(íí) caso o Demandado não solicite que a decisão seja 
tomada por um Advogado Independente, será ela tomada: 

(a) pela Diretoria, por maioria de votos dos 
Diretores Desimpedidos (conforme definido no 
Parágrafo Dez abaixo), ou 

(b} por um Advogado Independente se não for 
possível obter quorum de Diretores Desimpedidos ou 
se, mesmo havendo qU()rum, os Diretores 
Desimpedidos assim vierem a decidirem; ou ainda, 

(c) pelas sócias da Sociedade se os Diretores 
Desimpedidos assim o decidirem. 

Caso a decisao tenha que ser tomada por um Advogado 
Independente a pedido do Demandado, o mesmo será 
escolhido pela Diretoria exceto se no perfodo de 2 {dois} 
anos antes do ilúcio do Processo tiver ocorrido uma 
"Alteração de Controle" (confonne defmido no Parãgrafo 
Dez abaixo), hipótese em que o Advogado Independente será 
escolhido pelo Demandado, a menos que o mesmo solicite 
que tal escolha seja feita pela Diretoria. 

Se vier a ser decidido que o Demandado tem direito à 
indenização, o respectivo pagamento deverá ser feito no 
prazo de 1 O (dez) dias contados da data de tal decisão. Se, 
no entanto, um pedido de indenização não for totalmente 
pago pela Sociedade no prazo de 30 dias contados a parúr do 
recebimento,. pela Sociedade, de uma . Solicitação de 
lnderúzação, o· Demandado poderá, a qualquer tempo, mover 

ação contia . . a ·Sociedade para exigir o pagamento 
\C\'I:''MI~gr·al de tal. indenização e, se tal ação for julgada 

s'llrocedente, no todo ou em parte, o Demandado terá, 
' também, o direito de ser ressarcido das despesas que 

incorrer com a mesma. Em defesa dessa ação, poderá ser 
alegado que o Demandado não atende os padrões de onduta-

.d - 10 
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Parágrafo Nouo • 
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que, pela legislação aplicável. pennítem que a Sociedade 
:ÍI>"'dtSnii'e. tJ' ·~a!ltlado pelo valor exigido, cabendo à 
t ~ t • • • • • 
;S•>e~eda~e: nes~e:ci3Q , o ônus da prova. Esse argumemo de 
detesa,' no' entântci, nao será admissível caso o Processo 
tenha por objeto a execuçao de um pedido de reembolso de 

• • • + o • r 

de.pesas mc,ilrõJ~as r.a defesa de um processo antes de sua 
àecísí~ ' fJíl:aJ, sê :.~6a garantia, caso exigida, tiver sido 
prestada pela Sociedade. Nem a omissào da Sociedade 
(incluindo a omissào da Diretoria, de um Advogado 
Independente ou das suas sócias) em decidir, andes do início 
do açao, que tal indeniz.açào é devida nas circunstâncias 
porque o Demandado atende os padrões de conduta da 
iegislaç:io aplicável, nem uma decisão da Sociedade 
(incluindo uma decis:to da Diretoria, de um Advogado 
Independente ou das suas sócias) que o Demandado não 
atende os padrões de conduta da legislação aplicável será 
admitida como defesa da açao ou como presunç:lo de que o 
Demandado não atende o padrão de conduta adequado. 

Caso, nos tennos deste Contrato Social, fique decidido que o 
Demandado tem direito a indenização, a Sociedade estará 
obrigada a cumprir tal decisão em qualquer ação movida nos 
termos do Parágrafo anterior. A Sociedade não poderá 
alegar, em nenhum Processo iniciado nos tennos do 
Parágrafo anterior, que os termos e as disposições deste 
Contrato Social nllo sllo voiJidos, vinculantes ou exeqüfveis e. 
pelo contrário, deverá declarar em tal Processo que a 
Sociedade está obrtgada a cumprir todas as disposições dest.e 
Contrato Social . O direito a indenização e ao reembolso de 
todas as despesas in co r r idas na defesa de um Processo antes 
de seu julgamento final, previstos neste Contrato Social, não 
ser:lo excludentes de qualquer outro direito que qualquer 
outra pessoa possa ter ou possa vir a adquirir por força de 
lei, deste Contrato Social, de um contrato, do voto de um 
Diretor Desimpedido ou a qualquer outro titulo. Nenhuma 

;Uanulaçlio ou modilicaç:l.o deste Contrato Social deverA, a 
qualquer titulo, diminuir ou adversamente afetar os direitos 
de qualquer administrador, diretor, eJ11!regado ou 
procurador da Sociedade nos termos deste Contrato Social, 
em relação a qualquer fato ou questao que tenha surgido 
antes de tal anulação ou modificação . 

Se qualquer disposição deste Contrato Social vier a ser 
considerada nula, 'ilegal ou inexeqüível, a qualquer titulo (i) 
a valídade, a legalidade e a exeqüibilidade de qualq 

J-Rt1'õm"""'''tl9l 
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dispositivo deste Contrato Social (inclusive, mas não 
:líiniladtl. 3;. e.'n· eelação a qualquer pane de qualquer 
; disP,iíttvci ·des.tê:C.ootrato Social que vier a ser considerada 
parcialínerlre' nu'la, 'ilegal ou inexeqü(vel) não deverá ser em 
qualquer hipótese afetada ou prejudicada por tal fato e, na 
cxtensic ni~i;na pÓssCvel, os dispositivos deste Contrato 
SociaF(in~4~.SÍ\'e,: rr.a:: não linútado a, em relação a qualquer 
parte de qualquer dispositivo deste Contrato Social que vier 
a ser considerada parcialmente nula, ilegal ou inexeqüível) 
deverâ ser interpretado de forma a permitir seja atendida a 
intenção manifestada no dispositivo considerado nulo, ilegal 
ou inexeqüCvel. 

Parágrafo Dez - Para os fins desta Clâusula, os termos abaixo terl!o os 
seguintes significados: 

(i) "Alteração de Controle" significa qualquer modificação na composição, 
direta ou indireta, de uma das sócias, pela qual o Controle (conforme definido 
abaixo) seja transferido para ou assumido por outros sócios ou terceiros; 

(ii} MControle" significa os direicos que permanentemente garantam, direta ou 
indiretamente, o voto predominante nas decisões da Sociedade e o poder de eleger 
a maioria de seus direcores e, ainda, o efetivo poder de direção das atividades e de 
condução dos órgàos administrativos da Sociedade; 

(iií) MDiretor Desimpedido" significa wn diretor da Sociedade que não seja, 
nem tenha sido ~nvolvido na questl!o em relaçào a qual a indenização é exigida 
pelo Demandado; e 

(iv) "Advogado Independente" significa qualquer escritório de advocacia, um 
membro de um escritório de advocacia, ou wn advogado independente, que tenha 
experiência nas questões do direito societário e que, dentro de padrões aceitos de 
conduta profissional, não tenha conflito de interesse em representar a Sociedade 
ou o Demandado em uma açào visando determinar o direito do Demandado nos 
termos deste Contrato Social . 

. CAPÍTULO V. • DELmERAÇÕES SOCIAIS 

Cláusula 19 - Exceto se diversamente. previsto neste Contrato Social ou na legislação 
aplicável, todas as deliberações <la Sociedade, incluindo aquelas a respeito das matérias 
abaixo, serão tomadas pelas sócias representando mais da metade do capital social: 

(a) aprovação das contas da administração; 
\ 
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atividades operacionais da Sociedade; . .. ... 
t ,. • • o 

o O o. 
o . 

(c) pedido de concordata; : 
. ,. ... 
• • o . . "' . o o 

o o 

• o o 

(d) 

(e) 

(f) 

(g) 

... • • 
realização de quaisquer atos alheios ao curso normal de atividade da Sociedade, 
inclusive a concess~r· de g~ramias..Em f~ovm ·J e terceiros; . ·-
constituição de suiJ~idiaí.rias o~ · aqui~ição/alienação de qualquer participação 
relevante em outras sociedades, ou a çelebração de qualquer acordo para esse fim; 

realização, formalização, rescisão ou alteração de qualquer contrato de associação ou 
acordo correlato, inclusive quaisquer compromissos atinentes às matérias em 
questão; 

extinção de sociedades coligadas ou controladas; 

o <i> venda, permuta, transferência ou alienação por qualquer forma, ou a hipoteca, penhor 
ou ônus de qualquer espécie, de bens imóveis da Sociedade; e 

o 

qualquer das questões acima, quando relacionadas a qualquer das subsidiárias ou 
afiliadas da Sociedade 

Cláusula 20 - As matérias a seguir enumeradas estão sujeitas ao prévio e expresso 
consentimento das sócias representando pelo menos três quartos do capital social, salvo 
quando quorum maior for exigido por Lei: 

(a) quaisquer mudanças no Contrato Social da Sociedade, inclusive por força da emissão 
de novas quotas em aumento de capital da Sociedade; e 

(b) operações de fusão, incorporação ou cisão, ou ainda operações envolvendo a 
incorporação de ativos, de quotas/ações ou de sociedades nas quais a Sociedade 
esteja situada quer no pólo ativo, quer no pólo passivo da operação, inclusive a 
assunção de quaisquer compromissos atinentes às questões acima. 

CAPITULO VL REUNIÕES DE SÓCIAS 

Cláusula 21 - As çleliberações das sócias serão tomadas em reunião ou na forma de 
Resolução. Toda e qualquer reunião, inclusive aquela prevista na Cláusula 22, ficará 
dispensada quando todas as sócias decidirem, p;>r escrito, sobre a matéria que seria objeto 
dela. 

Quando nào for possível a dispensa, as reuniões serào 
convocadas pelo Diretor Presidente, podendo ainda ser 
convocadas por (i) qualquer socta, quando os 
administradores retardarem a convocação por mais de 
sessenta dias ou (i i) por sócia titular de mais de um quinto do 

\ 

/ .--- ' 
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capital social, quando nào atendido, no praw de oito dias, 
:pi:dldo" de": ·coa'tDc~Ção fundamentado, com indicação das . . ( ~. . , 
. rr.at.5rras. a;sere;n:tr;uádas. 

- . . . ' . 
Parágrafo ScgWldo - As reuniões serão convocadas mediante o envio de carta 

ret,istrác:a -às sí1cias, r,os endereços abaixo. com no mfnimo 2 
(deis) dias oe ;:nt:!C~!ncia: 

a) 

b} 

c) 

IIEWLE'IT·PACKARD EUROPE B. V. 
St.arbaan 16. 1187XR, Amstelveen, Países Baixos 

BEWLETT·PACKARD CAPELLE B.V. 
St.arbaan 16, 1 I 87XR, Amstelveen. Paises Baixos 

HEWLETT·PACKARD D'ITER·AMERICAS 
3000 Hanover Street, Paio Alto, Califórnia 
Estados Unidos da América 

As sócias se obrigam a comunicar imediatamente o administrador e a outra sócia sobre 
qualquer alteração nos endereços acima fornecidos . 

Parágrafo Terceiro -

Parágrafo Quarto-

Parágrafo Quinto -

Parágrafo Sexto -

•. 00.\IA•PCOOCS TfTS 133-100; 

Dispensam-se as fonnalidades de convocação quando todas 
as sócias comparecerem ou declararem, por escrito, estar 
cientes do local, data, hora e ordem do dia. 

O quorum de instalação da reunião será atingido com 
sócia(s) representando mais da metade do capital social, 
observando-se quanto ao quorum de deliberaça.o o disposto 
de fonna específica neste Contrato Social para as diversas 
matérias de interesse social. 

As reuniões serão presididas pelo Diretor Presidente da 
Sociedade ou pelo seu substituto, ou, na ausência de ambos, 
por uma sócia escolhida por maioria de votos dos presentes. 
Ao Presidente da reunião cabe a escolha do Secretiuio. 

Dos trabalhos e deliberações será lavrada ata no livro de atas 
de reuniões, ata essa que deverá ser assinada pelos membros 
da mesa e por sócia(s) participante(s) quantas bastem à 
validade das deliberações, mas sem prejufzo das que queiram 
assiná-la. Somente será levada ao registro público 
competente a cópia da ata ou extrato das deliberações que 
devam produzir efeitos perante t~:_<;i;fR~sJ~..\0 
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Cláusula 22 - Serã realizada reunião anual de sócias, nos quatro meses seguintes ao 
término do exercício social,~ p'arlllOlllar' as.ednta do administrador e deliberar sobre as 
demonstrações financeiras. t.elol como para,óqsign'ação de novos administradores se for o 
caso. 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo -

( . ~ . . ' 

CQtJÍa:j 'c!as <:~r.io!Jsir~Oes financeiras devem ser distribu(das 
r.s sóc:ª:: o_dm :!O··rr:lr.imo trinta dias de antecedência da data 
da reunião anual. 

Aplicam-se às reuniões anuais os procedimentos previstos na 
Cláusula 21. 

CAPITULO VD.- EXERCiCIO SOCIAL, BALANÇO E LUCROS 

Cláusula 23 • O e>tercicio social terá início em I" de janeiro e terminará em 31 de 
dezembro de cada ano. 

Cláusula 24 - Ao fim de: cada exercício serão elaboradas as demonstrações financeiras, 
observadas as disposições legais vigentes, e os lucros líquidos apurados em cada exercício, 
após as deduções legais, terão a destinação que for detenninada pela Reunião de Sócias. 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo -

A Sociedade poderâ levantar balanços trimestrais, bimestrais 
ou mensais e os lucros eventualmente apurados oo período, 
e/ou os lucros acumulados existentes no último balanço anual 
ou semestral, poderão ser distribuldos mediante deliberação 
de sócia ou sódas representando a maioria do capital social. 

A Sociedade poderá, mMiante deliberação de sócia ou sócias 
representando a maioria do capital social, pagar às sócias 
juros sobre o capital próprio da Sociedade, em conformidade 
com a legislação aplicável. 

CAPÍTULO VDI. - LIQUIDAÇÃO E DISSOLUÇÃO 

Cláusula 25 - A Sociedade entrará em liquidação nos casos legais, competindo à sócia ou 
às sócias representando três quartos do capital social estabelecer a forma de liquidação e 
nomear o liquidante que deverá funcionar no período de liquidação. 

Cláusula 26 - No caso de exclusão, retirada, liquidação ou falência de qualquer sócia, a 
Sociedade não se dissolverá, salvo se assim decidido pelas' sócias remanescentes, e os 
haveres da sócia excluída, retirante, liquidada ou falida serão pagos com base no valor 
contábil das quotas detidas pela sócia excluída, retirante, em liquidação ou falida, 
conforme balanço especialmente levantado com base na data do fato. 

OD~IA PCDOCS·TFTS 1~34UO J 
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Cláusula 27 Havendo justa causa, sócias representando mais da metade do capital social 
poderão excluir uma ou mais s:,c:a~ d!l $ti'cit:ilád~'Q1ediante alteração do presente Contrato 

. . ' -. " . 
Soctal. ' · • ' • ! • ~ ~ .. 

• • fi • • 

Parágrafo Único- A exclusão será detenninada em reunião especialmente convocada 
par:\ este !im, ·~aP-ãn-re :cien~ia antecipada de lO (dez) dias úteis à 
sócio. q(•e se 9r~teude e>..c!ui•, permitindo-lhe o exercício do direito 
de aefesa. O' não · comparecimento à reunião será considerado 
renúncia ao direito de defesa. 

CAPÍTULO IX. -TRANSFORMAÇÃO 

Cláusula 28 - A Sociedade poderá adotar qualquer outro tipo societário por resolução das 
sócias representado a maioria do capital social. As sócias desde já renunciam 
expressamente ao direito de retirada previsto na legislação para tal hipótese. 

CAPÍTULO X- FORO 

Cláusula 29- Fica eleito o foro da Comarca de São Paulo, Estado de São Paulo, para todas 
as ações oriundas do pactuado neste contrato, com renúncia expressa a qualquer outro foro, 
por mais privilegiado que seja." 

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, por si e 
por seus sucessores, na presença das testemunhas abaixo assinadas, em 4 (quatro) vias de 
igual teor e forma. 

1 São fulo~ 3 I de janeiro d403, às 187hs. 

0wdw..~w~ - ~EJJulii4fr:n 
EUROPE B.V. 1 INTER-AMERICAS 

p.p. Décio dos Santos Alarcon 1 ; p.p. Décio dos Santos AJaccon 
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BEWLETT-PACKARD 
CAPELLE B.V. 
p.p. Ivo Romaní 
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JUCESP PROTOCOLO 
• 

107485/03-5 

. . • • • • 
• • . • • . • • • • • ... • . 

. " . 
HEWLE7T-PACI<.AR•) P~SIL LTDA. 

Nl~ 35.217.669.190 
CNPJ 61.797.924/0001-55 

ATA DE REUNIÃO DE SÓCIAS 

HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V., sociedade devidamente constitulda e existente 
de acordo com as leis dos Países Baixos, com sede em Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen, 
Países Baixos, neste ato representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos 

O AJarcon, brasileiro, solteiro, advogado, portador da Cédula de Identidade r,.J 
n. • 7 .811.131·6 SSP/SP, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Físicas do Ministério da 
Fazenda ("CPFINIF") sob o n.• 012.139.148-SO, residente e domiciliado no município de 
São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no municlpio de Barueri, Estado de São Paulo, 
na Alameda Rio Negro, n.• 750, fundos, I" andar, sala 4; 

BEWLETT-PACKARD CAPELLE B.V., sociedade constituída e existente de acordo 
com as leis dos Países Baixos, com sede em Amstelveen, Países Baixos, e endereço 
comercial em 118 7 XR Amstelveen, Startbaan 16, Países Baixos, neste ato representada por 
seu bastante procurador, Sr. Ivo Romani, brasileiro, casado, economista, portador da cédula 
de identidade RG n.• 7.187.356-9-SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n.• 903.621.798-91, 
residente e domiciliado no município de São Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no 
município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, n.• 750, fundos, 
t• andar, sala 4; e 

BEWLETT-PACKARD J:NTER-AMERJCAS, sociedade devidamente organizada e 
existente de acordo com as leis do Estado da Califórnia, Estados Unidos da América. com 

Q sede em 3000 Hanover Street, Paio Alto, Califórnia, Estados Unidos da América, neste ato 
representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos AJarcon, acima qualificado; 

na qualidade de sócias representando a totalidade do capital social da BEWLETT­
PACKARD BRASIL LTDA., sociedade limitada com sede no município de Barueri, 
Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2• andar, sala 4, Alphaville, inscrita no 
Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas do Ministério da Fazenda ("CNP J/MF") sob o 
n• 61.797.924/0001-55, com seus atos constitutivos devidamente arquivados na Juma 
Comercial do Estado de São Paulo ("JUCESP") sob o NIRE 35.217.669.190, em sessão de 
16 de julho de 2002, antepenúltima Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob 
o n.• 256.019{02-2, em sessão de 14 de novembro de 2002, duas últimas Alterações do 
ContraiO Social celebradas em 20 de dezembro de 2002, às I e em ~I o e J4:l~•l v 

I • 
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de 2003, às 18:00 horas, ambas ora em processo de arquivamento na JUCESP (a 
"Sociedade") • • • • • •• •• •• 

• • • • • • • • . . . • • •• • • • . • • • • • • 
• . • • • • • • • • • • • ... • • 

APROVARAM, por unanimidade, a designação dos seguintes administradores, que 
atuarão sob a designação ii:dicaêa a.::i lado · d~ ~eúrrespectivos nomes e permanecerão no 
exerclcio de seus cargos f•Or prazo i•ld'!tenninado': (a) Carlos Rocha Ribeiro da Silva, 
Diretor Presidente, brasil6ro, casado, engenheiro, ponador da cédula de identidade 
RG n.• 17.817.822 SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n.• 405.086.097-04, residente e 
domiciliado no município 'de São Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no município 
de Baruer~ Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2• andar, sala 4, Alpbaville; 
(b) Ivo Romani, Diretor, brasileiro, casado, economista, portador da cédula de identidade 
RG n.• 7. 187.356-9-SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n.• 903.621.798-91, residente e 
domiciliado no município de Sao Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no município 
de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2• andar, sala 4, Alphaville; 
e (c) Décio dos Santos Alarcon, Diretor, brasileiro, solteiro, advogado, ponador da Cédula 
de Identidade RG n.• 7.81 J.J31-6 SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n.• 012.139.148-50, 
residente e domiciliado no município de São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no 
munidpio de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2" andar, sala 4, 
Alphaville. ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a Reunião e 
lavrada esta ata em 4 (quatro) vias, assinada por todos os presentes. 

Ivo Romani 

31.816/03-~ 
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~[CORREIO( I 
Carta 0671/.2003-CPUAC 
Ref.: Pregão n.~ 091/2003 

Brasília. 13 de outubro de 2003. 

À 
INTEL SEMICONDUTORES DO BRASIL L TOA. 
Av. Dr. Chucri Zaldan, 940, 10° Andar- Market Place 11 
04§§3=906 -SÃO PAULO -Sp 
Fone.: (11) 3365.5500 
Fax. :(11) 3365.581 e 

At. Sr. Miguel Ribeiro - Gerente de Desenvolvimento de Negócios 

Prezado Senhor, 

Acusamos recebimento de vossa impugnação, feita a esta Pregoeira, relativamente à 
exigência que constou do insti\Jmento convocatôrio sob referência (fornecimento de 
microcomputadores pelo sistema de registro de preços- SIREP), relativamente as condições das 
Especificações Técnicas dos Ane)(O 1-A, 1-B e 1·C do Edital, mais especificamente no que tange 
ao PROCESSADOR, esclarecendo que o assunto foi submetido a área técnica da ECT que 
embora tenha tomado conhecimento dos termos da aludida impugnação, decidiu por omitir 
qualquer posicionamento, por considerar que o mesmo foi colocado de forma intempestiva, 
conforme disposto no subitem 8.1., combinado com o subitem 2.12. do edital. 

Na oportunidade, confirmamos que permanece Inalterada a data da Sessão de abertura, 
agendada para realizar-se no dia 14110/2003, àa 09:30 horas. 

Atenciosamente, 

GILSfRTO FE~REIIIA DO AMAliA~ 
Membro dl CP\JM: 
Mal 8.008.341-l 

""''-' v..o• ~~vv • '"' • 
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Telei01141S: (61) -426 179112718 - Fu; (61) 426 2759 
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CORREIO< 
De: CHEFE DO DCAMP 

Ao: PREGOEIRA AC 

Cl f DIAPR/DCAMP-1529/2003 

Ref.: CI/CPUAC- 1.099/2003 

• .. • Cf9.'' ·•o ~., ,• ,. · • .'r~ 

' . 
i,.• ~~· • .:-• .:.:27~'ll'il;)-;/1 

Assunto: Responde impugnação - Pregão 091/2003. 

Protocolo 

Brasflia, 13 de outubro de 2003. 

Em atenção à Cl da referência que encaminha carta da Empresa Intel Semicondutores do 

Brasil Lida referente à Impugnação ao Edital do Pregão Ng 091/03, informamos que a impugnação 

em questão foi considerada intempestiva, de acordo com o artigo 12 do Anexo I do Decreto N~ 

3.555 de 8 de agosto de 2000. 

Diante do exposto. a referida impugnação não será respondida por este Departamento. 

Mareei 
Resp. prblã''GI'!éfla 

MLK/mlk 

S:\Cis_EXPEDIDAS\1529_ Rosp_lmpug_lnlei_P<_I 01 .doc Fls. No-:tl-\7~ -6:J-
OCAMP/DITEC • SEIN O. OI Conj. 03 Bl. A 16• Andar Ed. Sede - CEP 70002·900 - Fone (Oxx61) 426·2298 
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De: PREGOEIRA AC 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DCAMP 

Cl/ CPUAC -1.099/2003 

Ref.: Pregão 091/2003- CPUAC 

Assunto: Impugnação- SIREP -MICROCOMPUTADORES- PROCOMP. 

Brasília/DF, 1 O de outubro de 2003. 

Encaminhamos em anexo, copra da Carta recebida da empresa INTEL 
SEMICONDUTORES DO BRASIL L TOA., relativamente à impugnação feita aos termos do Edital 
da licitação sob referência (SIREP- Aquisição de Microcomputadores), solicitando o parecer desse 
órgão sobre as questões ora abordadas. 

Na oportunidade, informamos que a data de abertura da Sessão está agendada 
para 14/10/2003 às 09:30 horas, pelo que solicitamos posicionamento urgente. 

C/C: DITEC 
ANEXO: O citado 
PASO/paso 

FW0010 

OOi;O 0312005-:-t~. -
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infel~ 
Intel Semicondutores do Brasil Ltda. 
A v. Dr. Chucri Zaidan, 940 - 10° andar - Market Place II 
São Paulo- SP 04583-906 
Tel: (11) 3365 5500 Fax: (11) 3365 5818 

São Paulo, 09 de outubro de 2003. 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT 
Comissão Permanente de Licitação-AC 
SBN - Ed.Sede dos Correios 
70.002-900- Brasilia -DF 

At.: Sra. Marta Maria Coelho, Pregoeira 

() 

~) 

Ref: Impuganção ao Edital de Licitação referente ao PREGÃO n° 091/2003-CPL-AC 

Prezados Senhores: 

INTEL SEMICONDUTORES DO BRASIL LTDA., com sede na Av. Dr. Chucri Zaidan, no 940, 8°, 9°, 10° e 11 ° 
andares, São Paulo, Capital, inscrita no CNPJ sob n° 57.286.247/0001-33, por seu representante legal infra-assinado, 
vem, mui respeitosamente, nos termos dos artigos 3°, li, e 9° da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, combinado com 
os artigos 3°, § 1°, I e 41, § 2° da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, IMPUGNAR o Edital de Licitação referente ao 
Pregão/Registro de Preço no 091/2003 - CPLIAC ("Edital") no que tange às especificações técnicas contidas nos 
Anexos lA (Estação Convencional), 1B (Estação Gráfica ) e lC (Estação de Desenvolvimento) do Edital, 
especificamente quanto aos itens que se referem ao "Processador". Nos itens do "Processador" é mencionado 
Processador Intel® Pentium® 4 de 1.8GHZ ou AMD Athlon XP1800+ e Processador Intel® Pentium® 4 de 2.4GHZ ou 
Processador AMD Athlon™ XP 2400. Os processadores AMD aqui referidos não possuem o ·mesmo clock de GHZ, 
conseqüentemente, estão sendo incluídos no Edital dois processadores que não são equivalentes. 

Com efeito, os processadores objeto do Edital são produtos de classes de preços e performances diferentes . O 
processador do modelo AMD Athlon™ XP 1800+(P-rating) não apresenta o clock de 1.8 GHz e sim de 1.53GHZ, 
igualmente ocorre com o processador modelo AMD Athlon XP2400 que não apresenta clock de 2.4GHZ e sim 2.0GHZ. 
As informações sobre as reais velocidades dessa familia de processadores podem ser encontradas facilmente nos 
datasheets da página do fabricante desses processadores, a saber: http://www.amd.com/us­
en!Processors/TechnicalResources/0,30 _182 _739 _3748,00.html, especificamente no documento AMD Athlon™ XP 
Processar Model 1 O Data Sheet. 

Para competir com o processador AMD Athlon 1800+, a Intel possui uma linha de produtos chamada processador 
Celeron® que compete no mesmo nível de preço, o que não ocorre com o Processador Intel® Pentium® 4 que é cerca de 
100 dólares a mais. 

Tal comparação de grandezas diferentes é totalmente desfavorável para as empresas que utilizam processadores Intel®, 
pois certamente essas empresas apresentarão um custo maior em virtude desta diferenciação tecnológica (performance e 
processamento). Essas diferenças tecnológicas atuam diretamente na formação do preço final do equipamento, portanto 
a forma ora contida no Edital limitará a competição, contrariando os dispositivos legais aplicáveis à licitação. Com 
efeito, se prevalecer o Edital tal como atualmente redigido haverá duplicidade de objetos, o que contraria 
especificamente a Lei 10.520, de 17/07/2002, pois teríamos duas definições de produtos e a modalidade apresentada na 
licitação por pregão faz-se necessária uma única definição. 

O que deveria ser solicitado no Edital é um modelo de equipamento com o maior clock possível do outro fabricante , uma 
vez que baixar o clock seria comparar menor performance, o que acreditamos não ser o desejo de V.Sas .. 

1/3 
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Caso o Edital foi elaborado baseado em comparativos encontrados em websites na Internet, cabe a nós informá-los de 
que existem comparativos atualizados e utilizando ferramentas de benchmarks padrão de mercado que simulam a 
utilização de aplicações de uso cotidiano, onde é demonstrada a diferença e superioridade de performance do 
Processador Intel® Pentium® 4 de 1.8GHZ e 2.4GHZ comparado aos Processadores AMD Athlon™ XP 1800+(P­
rating) e AMD Athlon XP 2400, a saber: 

Comparativo de produtividade com aplicações de escritório (SYSMark 2002) que melhor simula o ambiente corporativo: 

Site: http://www.anandtech.com/cpu/showdoc.htrnl?i=l718&p=7 

General Usage Performance 
Office Productivity SYSMark 2002 

Intel Pentium 4 2.80GHz 

Intel Pentium 4 2.66GHz 

Intel Pentium 4 2.53GHz 

Intel Pentium 4 2.4BGHz 

AMO Athlon XP 2800+ (2.25GHz) 

Intel Pentium 4 2.26GHz 

Intel Pentium 4 2.50GHz (400MHz) 

Intel Pentium 4 2.40GHz (400MHz) 

AMD Athlon XP 2600+ (2.13GHz) 

AMD Athlon XP 2400+ (2.00GHz) 

Intel Pentium 4 2.20GHz (400MHz) 

AMD Athlon XP 2200+ (1.80GHz) 

Intel Pentium 4 2.0AGHz (400MHz) 

AMO Athlon XP 2100+ (1.73GHz) 

AMD Athlon XP 2000+ (1 .67GHz) 

AMD Athlon XP 1900+ (1 .60GHz) 

AMO Athlon XP 1800+ (1.53GHz) 

AMD Athlon XP 1700+ (1.47GHz) 

Si te: http://www6.tomshardware.com/cpu/2003021 O/barton-19.html 
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Assim sendo, patente está a irregularidade do Edital, devendo a licitação ser suspensa até o julgamento da 
presente impugnação. E, no mérito, solicita-se seja declarada a invalidade dos itens referentes aos 
Processadores do Edital, eis que afrontam aos dispositivos legais aplicáveis, e que seja republicado o ato de 
convocação nos termos aqui dispostos. 

Certos de nosso presente questionamento merecer sua especial atenção, somos 

Atenciosamente, __ 

( ~/-~ (" -, 
./ \.,' ,-j-><._.;--..___)~ 

c~ ~ / ---------
INTEL ~EMICONDUTORES DO BRASIL LTDA. 
Nome: Miguel Neto Ribeiro 
Cargo: Gerente de Desenvolvimento de Negócios 

3/3 
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Carta 0669/2003-CPUAC 
Ref.: Pregão n.2 091/2003 

À 

Brasília, J.{}de outubro de 2003. 

Assunto: Resposta aos questionamentos- PG 091/2003- SIREP- Microcomputadores 

Em atenção aos questionamentos feitos a esta Pregoeira, referente ao Edital da 
licitação acima referenciada (fornecimento de microcomputadores pelo sistema de registro de 
preços- SIREP), informamos abaixo os indicativos dos mesmos as respostas pertinentes: 

QUESTIONAMENTO 1: Está sendo solicitado uma interface Firewire nos microcomputadores. 
Poderia ser ofertado uma interface USB a mais para cada um dos tipos de microcomputadores em 
substituição a interface Firewire? 

RESPOSTA: Não. Atender conforme o Edital. 

( QUESTIONAMENTO 2: Uma vez que é solicitada uma placa com apenas dois slots PCI livres, 
pressupõe-se que uma placa do tipo micro ATX atenderia. Entretanto a maioria dessas placas 
somente possui dois slots de memória DIMM (solicitado 3 slots) e expansível a 3 GB (solicita 3 
GB). Assim sendo, poderá ser ofertado microcomputadores com plataforma micro A TX, atendendo 
a todas as demais características? 

RESPOSTA: Não. Atender conforme o Edital. 

QUESTIONAMENTO 3: No item, controladores de disco, está sendo solicitado ATA 133 e Serial 
Ata. Nas placas com Chipset Intel não existem as duas controladoras simultaneamente, porém 
existe ATA 1 00 e Serial ATA. Serão aceitas placas com controladoras de disco com 
características ATA 1 00 e Serial ATA, ao invés de Ata 133? 

RESPOSTA: Sim, será aceito. 

QUESTIONAMENTO 4: Do nosso conhecimento, existe somente um único fornecedor com 
mouse óptico de 800 dpi. Visando proporcionar uma maior diversidade de fornecedores, 
solicitamos a possibilidade de ser aceito mouse óptico de 400 dpi. 

RESPOSTA: Não. Informamos que existem mais de um fabricante. Atender conforme o Edital. 

QUESTIONAMENTO 5: O edital não permite Consórcio e nem subcontratação, portanto, as 
empresas licitantes terão que fornecer os equipamentos e prestar a assistência técnica, 
manutenção e a garantia ofertada em suas respectivas Propostas. Tendo em vista a grande 
quantidade de equipamentos objeto da licitação, bem como, as diversas localidades onde serão 
prestados os serviços, solicitamos que seja confirmado a necessidade da comprovação efetiva da 
licitante no tocante a ter em cada uma das localidades de entrega a instalação dos 
microcomputadores a estrutura necessária para a realização dos serviços, inclusive devendo ser 
informado o nome do responsável, endereço e telefone. 

RESPOSTA: Observar o item 8.1.9. da Minuta de Contrato, Anexo 2-A do Edital. 

' Doe: --
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condições de ofertar, comercializar, instalar e prestar serviços de garantia e assistência técnica de 
manutenção dos equipamentos em qualquer parte do País? 

RESPOSTA: O fornecedor deverá apresentar carta de solidariedade do equipamento como um 
todo, conforme descrito no subitem 2.14. do edital. 

QUESTIONAMENTO 7: A Carta de Solidariedade deverá ter firma reconhecida? 

RESPOSTA: Sim. 

QUESTIONAMENTO 8: A DECLARAÇÃO DE REGULARIDADE DAS CONDIÇÕES DE 
HABILITAÇÃO deverá ter firma reconhecida? 

RESPOSTA: Não. 

QUESTIONAMENTO 9: No anexo 2- Ata de Registro de Preços está sendo informado que os 
pagamentos serão efetuados em 30 (trinta) dias, a contar da emissão do Termo de Aceitação e no 
Anexo 2-A- Minuta de Contrato de Aquisição Microcomputadores, no subitem 6.1.1 e 6.1.2, está 
sendo informado que os pagamentos serão efetuados em parcelas, sendo a primeira parcela no 
montante equivalente a 90% (noventa por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento em 30 
(trinta) dias após a emissão do Termo de Aceitação e os 1 O% (dez por cento) restantes do valor 
total da Ordem de Fornecimento, divididas em parcelas iguais pelos meses remanescentes, 
limitada à vigência da garantia do objeto contratado, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da 
data de emissão do Termo de Aceitação. Os 10% (dez por cento) restantes do valor total da 
Ordem de Fornecimento serão pagos em 12 (doze) meses? 

RESPOSTA: Sim. Serão pagas em 12 meses, visto que a garantia do equipamento também é de 
12 meses. 

QUESTIONAMENTO 10: Caso seja correto o entendimento de que o pagamento de 10% (dez por 
cento) restante do valor total da Ordem de Fornecimento será em 12 (doze) meses, entendemos 
que está havendo uma dupla Garantia de Execução do Contrato, pois na Cláusula Nona do Termo 
do Contrato, no sub item 9.1, está sendo informado que a Contratada terá que apresentar garantia 
de 5% (cinco por cento), através de Caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; ou Seguro 
Garantia; ou Fiança Bancária. Dessa entendemos que o pagamento dos 10% (dez por cento) 
restantes do valor total da Ordem de Fornecimento não procede. Está correto o nosso 
entendimento? 

RESPOSTA: Não. De acordo com o disposto no subitem 9.1. da Minuta de Contrato, Anexo 2-A, 
os 5% ora estipulados corresponde exclusivamente a caução de garantia de execução contratual 
e os 1 0%, estipulados na cláusula sexta do mesmo instrumento, são referentes às condições de 
pagamento. 

QUESTIONAMENTO 11: Após a entrega dos equipamentos, qual o tempo para a emissão do 
Termo de Aceitação? 

RESPOSTA: O Termo de Aceitação será emitido em até 10 dias corridos contados a partir da 
data de entrega de todos os equipamentos do lote, por Diretoria Regional, desde que atendida a 
CLÁUSULA SEGUNDA da Minuta de Contrato. ' 

e3i1~(}3f200 5 -"ê-, ~ -

QUESTIONAMENTO 12: A instalação dos equipamentos adquiridos será reali g~p~ra ~ElOS 
ls . No j t\ R 2 
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RESPOSTA: Sim. 

QUESTIONAMENTO 13: As despesas de viagem e estadia dos funcionários da ECT que irão 
efetuar a vistoria em Fábrica serão arcadas pela ECT? 

RESPOSTA: Sim. 

QUESTIONAMENTO 14: Nos prazos de atendimento e solução de problemas está sendo 
informada hora corrida, mas para atendimento das 8:00 às 18:00 horas, de segunda-feira à sexta­
feira, excluindo sábados, domingos e feriados. Portanto, podemos entender que o horário corrido 
que se refere na Minuta de Contrato é válido dentro do período comercial. Para atendimento na 
Sede de alguma DR e/ou Administração Central, a Contratada terá 4 horas corridas para atender 
e 12 horas para solucionar o problema. Se a ECT efetuar um chamado técnico, para atendimento 
na Sede de alguma DR e/ou Administração Central, às 17:00 horas de sexta-feira, a Contratada 
terá até 4 horas corridas para atender ao chamado, ou seja, até às 11 :00 horas de segunda-feira. 
A solução do problema até 12 horas, a partir da comunicação do chamado até o horário do 
término da solução, ou seja, até às 09:00 horas de terça-feira. Está correto o nosso 
entendimento? O mesmo raciocínio se aplica para as demais localidades com distâncias 
diferenciadas, conforme tabela constante do subitem 8.5.2 da Minuta de contrato, no Anexo 2A do 
Edital? 

RESPOSTA: Sim. Conforme os itens 8.5.3. e 8.5.4., da Minuta de Contrato, Anexo 2-A do Edital. 

QUESTIONAMENTO 15: A ECT irá adquirir o montante objeto do Registro de Preços somente de 
uma única licitante. Contudo, por ser uma modalidade de Registro de Preços, será aceito que as 
licitantes ofertem as mesmas condições da 1 a colocada, e portanto, as mesmas poderão fazer 
parte da Ata de Registro de Preços e a ECT poderá adquirir os equipamentos dessas licitantes, a 
sua escolha? 

RESPOSTA: Não. De acordo com o disposto no subitem 1 0.2. do Edital, a ECT homologará 
apenas um fornecedor para cada item licitado, o qual será apurado mediante lances, a ocorrer na 
Sessão de Abertura do Pregão. 

QUESTIONAMENTO 16: No caso da empresa licitante classificada em 1 o lugar for desclassificada 
ou solicitar o cancelamento do seu registro de preço, conforme previsto no subitem 5.3. da Ata de 
Registro de Preços, Anexo 2,· a licitante classificada em 2° lugar será convocada, mas as 
condições da empresa classificada em 1 o lugar não precisam ser consideradas, mas as condições 
ofertadas pela 2a colocada. Está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA: Sim. Na convocação das remanescentes será observada a classificação final da 
Sessão originária do Pregão, conforme disposto no subitem 11.5.1. do Edital. 

QUESTIONAMENTO 17: A licitante vencedora, não se obriga a fomecer mais do que a 
quantidade prevista no edital, acrescido dos 25% do objeto do certame licitatório, assim como a 
ECT não se obriga a adquirir mais do que a quantidade acima desse licitante vencedor, mesmo 
que o Registro de Preços se mantenha por 6 (seis) meses ou mais 6 (seis) meses, através de sua 
prorrogação? 

RESPOSTA: Está correto o primeiro entendimento da licitante. Em relação a ECT, conforme 
disposto no subitem 1 .3. do Edital, a formalização da Ata de Registro de Pr ço não obriga à ECT 
firmar as compras. · ~12005-. ~--~ 
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QUESTIONAMENTO 18: No Subitem 9.3 do Anexo 2, apesar da Ata de Registro de Preços, 
durante a vigência, desde que previamente autorizada pelo Órgão licitante da ECT, poderá ser 
utilizada por qualquer de suas Diretorias Regionais e Administração Central, contudo, pela 
legislação vigente, a ECT não poderá adquirir quantidade maior do que aquela prevista no edital, 
acrescida dos 25% do objeto do certame licitatório, ou seja, somando-se todas as quantidades 
que porventura a ECT venha a adquirir através da Administração Central e suas DRs. Está 
correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA: Sim. 

QUESTIONAMENTO 19: No anexo 1 encontra-se uma tabela com a distribuição dos 
equipamentos por AC e DR, mas não consta na mesma a Diretoria Regional de São Paulo 
Interior. Podemos entender que realmente não serão entregues e/ou instalados equipamentos 
naquela localidade? 

RESPOSTA: Conforme item 5.1 .1 do Anexo 1 do Edital, a pauta de distribuição para o estado de 
São Paulo deve ser entregue nos almoxarifados de acordo com a seguinte distribuição: 

QUESTIONAMENTO 20: Amostras dos equipamentos- No anexo 1, no subitem 2.1., informa que 
será realizada pela ECT aceitação preliminar na fábrica dos microcomputadores, no prazo de 1 O 
(dez) dias após a homologação da Ata de Registro de Preços e da Assinatura do Termo de 
Contrato. No Anexo 2\ na cláusula sétima, subitem 7.1, alínea "b", informa que as amostras terão 
que ser no mínimo 5% (cinco por cento) da quantidade de equipamentos entregues. Onde se lê 
quantidade de equipamentos entregues, podemos entender que o correto é quantidade de 
equipamentos a serem entregues, sendo essa quantidade definida previamente no Termo de 
Contrato? O aceite preliminar, a ser realizado em 1 O (dez) dias, será efetuado com qual 
quantidade de equipamentos? A quantidade mínima de 5% (cinco por cento) refere-se a segunda 
fase da aceitação e portanto, será somente, após 30 dias da realização do aceite preliminar? 

RESPOSTA: Sim. No mínimo 5%, podendo esta quantidade ser alterada, se necessário, pela 
equipe técnica. A aceitação dos equipamentos se dará em até 1 O dias corridos contados a partir 
da data de entrega de todos os equipamentos do lote, por Diretoria Regional, desde que atendida 
a CLÁUSULA SEGUNDA da Minuta de Contrato. 

QUESTIONAMENTO 21: Se forem solicitados 100% (cem por cento) dos microcomputadores 
convencionais, ou seja, 3.492, será necessária uma amostra de 175 equipamentos, no mínimo, 
em 1 O (dez) dias e para os demais equipamentos seguirá o mesmo raciocínio. Está correto o 
nosso entendimento? 

RESPOSTA: Sim. 

QUESTIONAMENTO 22: No Anexo 2A, no subitem 8.3.2. da Minuta de Contrato, está sendo 
informado que a localização do equipamento poderá ser alterada. A ECT arcará com ps despesas 
de mudança de localidades? Os equipamentos poderão ter a sua localização alterada, contudo, 
ficarão nas dependências das DR's conforme endereços constantes do An~? ~~ tgr,ª'~ãg,de · 
localidades fora dos endereços das localidades previstas no Anexo 1 poder- o r ~i'Tfl'Cü_~J)~s 
adicionais e que deverão estar previstas no Edital e na Proposta da licitante, a lser·~if2~~ 

1 -;' if:l 
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encaminhe o(s) equipamento(s) para a DR mais próxima, onde a empresa contratada efetuaria os 
seNiços de manutenção corretiva. Como a ECT procederá nessa questão? 

RESPOSTA: Não. A entrega será feita sempre nos almoxarifados das Diretorias Regionais 
constantes na Pauta de Distribuição. 

QUESTIONAMENTO 23: A garantia e manutenção corretiva são para a correção de defeitos de 
fabricação e de uso normal do equipamento. No caso de chamados onde o técnico não constate 
nenhum defeito e/ou ainda constate o mau uso, inclusive oriundo de danos provocados por 
acidentes, rede elétrica e outras intempéries, a ECT arcará com as despesas de deslocamento e 
horário técnico. Está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA: Não. 

QUESTIONAMENTO 24: No subitem 1 0.1., da Minuta de Contrato, Anexo 2-A do Edital, está 
sendo informado que a Contratante poderá alterar o Contrato Unilateralmente, quando houver 
modificação das especificações para melhor adequação técnica dos seus objetivos. Como está 
escrito, entendemos que a ECT poderá alterar as especificações técnicas dos equipamentos a 
qualquer momento e isso é impraticável e foge a objetividade do Edital. O que poderia ser 
firmado, é que o Contrato poderá ser alterado, de acordo entre as partes, quando a Contratada 
solicitar a alteração das especificações técnicas, por motivo de evolução tecnológica, onde os 
novos equipamentos têm que atender ao que foi ofertado em sua Proposta ou com características 
superiores. Está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA: Sim. Está correto o entendimento. 

QUESTIONAMENTO 25: No subitem 11.6. do Edital, está sendo informado que a Ata de Registro 
de Preços será de apenas 6 (seis) meses, mas no Anexo 2 - Ata de Registro de Preços, no 
subitem 8.1 está sendo informado que a vigência da mesma será de 6 (seis) meses, prorrogáveis 
por mais um período igual e sucessivo. Qual a real vigência da Ata de Registro de Preços? 

RESPOSTA: 6 meses. A critério da ECT, poderá haver prorrogação por mais um período de 6 
meses. 

QUESTIONAMENTO 26: No caso da vigência da Ata de Registro de Preços ser de 6 (seis) 
meses, podendo ser prorrogada por mais 6 (seis) meses e a vigência do Termo de Contrato é de 
12 (doze) meses, nas hipóteses da ECT não prorrogar a Ata de Registro de Preços por igual 
período e não tendo adquirido o montante total previsto no Edital nos primeiros 6 (seis) meses, a 
ECT poderá adquirir o complemento desse montante somente de posse do Termo de contrato? 

RESPOSTA: Não. 

QUESTIONAMENTO 27: No subitem 23.5. dos Anexos 1 A e 1 B e o sub item 24.5. do Anexo 1 C 
está sendo solicitado que a licitante tenha, pelo menos, uma amostra do equipamento ofertado, 
para demonstração imediata, caso tal seja solicitado. O equipamento poderá ser entregue em 
quantos dias após a solicitação? 

RESPOSTA: Para atender diligências que objetivem dirimir possíveis questionamentos técnicos 
sobre o produto cotado, a licitante deverá apresentar uma amostra do produto em até 1 O dias 
úteis a partir da solicitação. 

QUESTIONAMENTO 28: No subitem 23.9. dos Anexos 1 A e 1 B e o subite ~~00i«flra6co00 
está sendo solicitado que a licitante entregue as Certificações, Comprova tê ~e -Câ~áde 
Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos similares que tenh sido- emitidos em 
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idioma estrangeiro, com cop1as traduzidas por tradutor juramentado, Consularizadas e para 
atendimento completo a legislação brasileira, precisam ser registrados em Cartório. Está correto o 
nosso entendimento? 

RESPOSTA: Não. 

QUESTIONAMENTO 29: A Certificação do ISO é obrigatória. Qual a certificação ISO está sendo 
solicitada, pois o ISO 9001 aplicar-se-á ao projeto, fabricação e manutenção do equipamento 
ofertado e o ISO 9002 se aplica à manutenção? 

RESPOSTA: Por "Erro Material" na redação, no subitem 23.8., foi suprimida a expressão "Quando 
solicitada", portanto, não será exigida a certificação ISO. 

QUESTIONAMENTO 30: O item 3.1. do anexo 1, Condições Específicas de Contratação, diz que 
"A aceitação ... " entendemos que este percentual pode ser de 1 00%, isto é sobre todos os 
equipamentos que compõem o fornecimento, está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA : No mínimo 5%, da quantidade de equipamentos entregues, podendo esta 
quantidade ser alterada, se necessário, pela equipe técnica. 

QUESTIONAMENTO 31: De acordo com o item 5.1 .1. do anexo 1 "Os equipamentos serão 
entregues ... conforme Pauta de Distribuição abaixo: ... " entendemos que a distribuição não sofrerá 
alterações, está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA: Não. Poderá haver alterações nos quantitativos. 

QUESTIONAMENTO 32: De acordo com o item 6.1.1. e 6.1.2. do anexo 1 "Primeira Parcela: ... " 
entendemos que a Segunda Parcela (1 O% do valor total da Ordem de Fornecimento) será dividida 
em 12 vezes iguais, sendo a primeira destas coincidente com a Primeira Parcela (90% do valor 
total da Ordem de Fornecimento), está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA : Sim. Está correto o entendimento. 

QUESTIONAMENTO 33 O edital menciona na página 1/7 do anexo I "quantidade mínima a ser 
pedida: Item 1 - 500, item 2-47 e item 3- 55". Solicitamos esclarecer qual seria a distribuição 
entre as Diretorias Regionais, semelhante à Pauta mencionada na página 3/7 do mesmo anexo. 

RESPOSTA : A pauta será fornecida juntamente com o pedido, podendo abranger todas as 
Diretorias, ou apenas algumas. 

QUESTIONAMENTO 34: O edital menciona como condições de pagamento divididas em 90% em 
até 30 dias e os 1 O% restantes divididos em parcelas mensais conforme o prazo de garantia. 
Solicitamos esclarecer se para os 1 O% deverão ser emitidas Notas Fiscais de Fornecimento ou 
Notas Fiscais de Prestação de Serviços. Caso seja em notas de Prestação de Serviços, 
entendemos que a alíquota e retenção do ISS será a da cidade de origem. Nosso entendimento 
está correto? 

RESPOSTA : Sim. 

QUESTIONAMENTO 35: O edital solicita para os itens 1, 2 e 3 "placa de re_de com possibilidade 
de gerenciamento SNMP por hardware ou software". Entendemos que se - ~i~B~~ ~ 
rede com possibilidade de gerenciamento SNMP por software, não haven OC'i1fv1PI?ca ó'R t 
SNMP". Nosso entendimento está correto? -- · l-

Fls. 
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RESPOSTA : Sim. 

QUESTIONAMENTO 36: Solicitamos esclarecer, se serão aceitas placas de rede e placa de som 
on-board à placa principal. 

RESPOSTA: Para os itens 1, 2 e 3, a placa de som pode ser integrada ou sloteada. Já a placa 
de rede, no item 1, poderá ser integrada ou sloteada e nos itens 2 e 3 deverão ser, 
necessariamente sloteada. 

QUESTIONAMENTO 37: O edital solicita para o item 1 "Motherboard compatível com o FSB 
máximo do processador'', bem como "processador Intel Pentium IV 1 ,8 GHz ou MD Athlon XP 
1800+". Entendemos que a motherboard, para o caso de solução Pentium IV, deverá ser 
compatível com o FSB máximo do processador ofertado de 1.8 GHz, de 533 MHz, não havendo a 
necessidade de ser compatível com o FSB máximo da família Pentium IV, de 800 MHz. Nosso 
entendimento está correto? 

RESPOSTA: Sim. 

QUESTIONAMENTO 38: Para o mesmo item, solicita-se "memória RAM tipo DDR, com 
freqüência igual ao barramento de memória máxima da motherboard fornecida". Solicitamos 
esclarecer se, no caso de ofertarmos placa mãe para Pentium IV ou Athlon compatíveis com as 
memórias DDR 200, 266, 333 e 400 MHz, deveremos ofertar necessariamente memória de 400 
MHz. 

RESPOSTA: Sim. Deverá ser ofertada memória compatível de acordo com o barramento de 
memória máximo da placa-mãe. 

QUESTIONAMENTO 39: Solicitamos esclarecer qual a quantidade de mídias (se deverá 
acompanhar 1 mídia de cada por máquina ou percentual para o lote) dos softwares G-Buster e 
Ghost Corporativo. 

RESPOSTA: Deverá ser fornecida uma mídia por Diretoria Regional e por lote. 

QUESTIONAMENTO 40: O edital solicita para os itens 2 e 3 "controladora IDE ATA 133" e 
"controladora serial ATA". Considerando-se que os chipsets Intel 865 e 875, que possuem 
suporte a controladora Serial ATA, não possuem suporte a Ata 133, somente ATA 1 00, bem como 
o HD solicitado é Ultra DMA 1 00, solicitamos esclarecer se serão aceitas placas com controladora 
ATA 100 ao invés de ATA 133. 

RESPOSTA: Sim, será aceito. 

QUESTIONAMENTO 41: O edital solicita para os itens 2 e 3 "memória RAM barramento 333 
MHz". Porém solicita "bus de memória 400 MHz". Entendemos que o barramento correto da 
memória é de 400 MHz. Nosso entendimento está correto? 

RESPOSTA : Preferencialmente será aceita memória com barramento de 400 MHz, embora 
sejam aceitas memórias com barramento de 333 MHz. 

QUESTIONAMENTO 42: No anexo 1, subitem 5.1.1., constam os lo a · ~009ta"tAA.Sf 
equipamentos, nos almoxarifados das Diretórias Regionais (DAs). ~Ufltarrw§ R~eto~s 
equipamentos permanecerão todos nos municípios sedes das DR's. aso ne·gativo, favo 
informar os municípios e quantidades que receberão o atendimento on-site. Fls:-No ,. _;_ 3 



RESPOSTA: Os equipamentos serão entregues nos almoxarifados constantes no item 5.1.2. do 
Anexo 1 do edital. Todo remanejamento (se houver) será realizado pela ECT e comunicado à 
CONTRATADA. 

QUESTIONAMENTO 43: Entendemos que a instalação será feita por conta da Contratante. Está 
correto nosso entendimento? 

RESPOSTA : Sim. 

QUESTIONAMENTO 1: Anexo 1 C- Item 13- Monitor. Está sendo solicitado monitor de vídeo de 
17", com resolução de 1280x1 024 a 70Hz, varredura de 30 a 100 KHz e dot pitch de 0,20 mm. 
Tendo em vista a inexistência de monitor de mercado que apresente essas caraçterísticas 
simultaneamente, é nosso entendimento que será aceito monitor de 17 polegadas com : resolução 
de 1280x1024 a 85 Hz, varredura de 30 a 70 Hz e dot pitch de 0,23 mm, que é padrão no 
mercado. Está correto nosso entendimento? 

( RESPOSTA: Não. Será aceito para as Estações de Desenvolvimento o intervalo de varredura 
horizontal dos monitores de 30 a 85KHz. 

Na oportunidade, confirmamos que permanece inalterada a data da Sessão de abertura, 
agendada para realizar-se no dia 14/1 0/2003, às 09:30 horas. 

Atenciosamente, 

bMarta~ 
l Pregoeira { 

GILBERTO FERREIRA DO AMARAL 
Membro da Q>IJAC 
Mat. 8.008.347-1 

~312005~ ­
CPMI • CORREIOS 

Comissão Permanente de Licitação da ECT- Setor Bancário Norte, Quadra 01, Bloco "A", 4º andar CEP 70 02-900 Brasília/O F 
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Empresas que retiraram o Edital PG091/2003 

1. EMPRESA: IBM 
ENDEREÇO: SCN QUADRA 4 BLOCO "B"SALA 701 
70710-500 BRASÍLIA-DF 
FONE: (61) 2106-2800 FAX: (61) 2106-2850 
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licitações- Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

licitacoes@ correios.com .br 
segunda-feira, 13 de outubro de 2003 17:14 
licitacoes@ correios.com .br 
PG000091/2003- Resposta a questionamentos referente ao Pregão 091/2003-
Notificacao de Envio de E-mails 

Empresas para onde foram enviados e-mails: 

Empresa: A. Miotto & Cia Ltda 
E-mail: adriano@amiotto.com.br 

Empresa: AMAZON PC IND. E COM. DE MICROCOMPUTADORES LTDA. 
E-mail: bncrl_no@uol.com.br 

Empresa: AMC INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: amc@amcinformatica.com.br 

Empresa: AVALON COM. E SERV. EM INF. LTDA 
E- mail: almir@avalonet.com.br 

Empresa: BEMATECH INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS S.A 
E-mail: hugo@bematech.com.br 

Empresa: Bit shop Ind. Com. Exp. e Imp. Ltda 
E-mail: bh@bitway.com.br 

Empresa: Capital tecnologia e equipamentos ltda 
E-mail: soraia.alves@capitaltech.com.br 

Empresa: COMERCIAL E TÉCNICA COMPUADD DO BRASIL LTDA 
E- mail: nivea.c@terra.com.br 

Empresa: COMERCIAL STAR LTDA 
E-mail: comercialstar@uol.com.br 

Empresa: compuline representaçoes e informática 
E-mail: compuline@cpline.com.br 

Empresa: COMPUTER STAR INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: suportevendas@computerstar.com.br 

Empresa: CONSEL COMÉRCIO E SERVIÇOS TÉCNICOS LTDA 
E-mail: consel@terra.com.br 

Empresa: Ctis Informática Ltda. 
E-mail: rodrigor@ctis.com.br 

Empresa: DIGIDATA CONS.E SER. DE PROCESSAMENTO DE DADOS 
E-mail: WAWRUK@DIGIDATA.COM.BR 

1 
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Empresa: Digidata Consultoria e Servico de !Processamento de Dados LTDA 
E-mail: mdornelles@digidata . com.br 

Empresa : DIGITRON DA BAHIA INDÚSTRIA E COMERCIO LTDA. 
E-mail: heitor@nothus.com.br 

Empresa: Estrela 2000 Equipamentos Ltda 
E-mail : estrela2000df@aol.com 

Empresa: GAS Informática Ltda 
E-mail: gasinf@gasinf.com.br 

Empresa: GENESE INFORMATICA LTDA 
E-mail: cida@geneseinfo . com .br 

Empresa: HAAS SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA 
E-mail: michele@rumonorte.com 

Empresa: Hewlett-Packard Brasil Ltda 
E-mail: jameson . souto@hp.com 

Empresa: Home Consult 
E-mail: tuliol@homeconsult.com . br 

Empresa : IBM BRASIL - INDÚSTRIA, MáQUINAS E SERVIçOS LTDA . 
E-mail : roriz@br.ibm.com 

Empresa: Ibracomp Industria e Comercio Ltda 
E-mail: licitacao@swbrasilia.com.br 

Empresa: Intel Semicondutores do Brasil Ltda 
E- mail : miguel.ribeiro@intel.com 

Empresa : ITAUTEC PHILCO S.A. - GRUPO ITAUTEC PHILCO 
E-mail : mauricio.oliveira@itautec.com.br 

Empresa: Itautec Philco S/ A - Grupo Itautec Phil co 
E- mail: italo@itautec.com.br 

Empresa : Ivan Import Industria Comercio e Importacao Ltda 
E-mail: jaime@tdibrasil.com.br 

Empresa: J SOARES DE OLIVEIRA 
E-mail: jeansoares_deoliveira@hotmail . com 

Empresa: KMD DO BRASIL LTDA. 
E-mail: wilson@e-v ersat i l.com.br 

Empresa: L2 COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA 
E-mail: 12informatic a@terra.com.br 

Empresa : Laser Ink do Brasil Ltda. 
E-mail: laserink@bol . com . br 
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Empresa: Marx dos Santos Meira-ME 
E- mail: marx_sm@hotmail.com 

Empre sa : Microlog informatica ltda 
E-mai l: sandroh@microlog.com.br 

Empresa: Microsens Informática Ltda 
E-mail: rachel@msbusiness . com.br 

Empr esa: MULTLINK INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: multlink2@hotmail.com 

Empresa: new shop informática ltda 
E- mai l: j uni or@newshopinfo.com . b r 

Empresa : Nome da Empresa 
E-mail: licitacoes@correios.com.br 

Empresa: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S / A 
E-mail: cbritto@novadata.com.br 

Empresa: Policentro - Consulprev Informática Associados Ltda 
E-mail: policentro@policentro.com . br 

Empresa: Positivo Informática Ltda 
E-mail: get.telematica@zaz.com.br 

Empresa: praise informátoca comércio e representação ltda 
E-mail: praise@conectanet.com . br 

Empresa: PROCOMP AMAZÔNIA INDUSTRIA ELETRÔNICA S.A . 
E-mail : areis@procomp . com.br 

Empresa: Seal Telecom Comércio e Serviços de Telecomunicações Ltda 
E-mail: fsouza@seal.com.br 

Empresa: Semp Toshiba Informatica Ltda 
E-mail: ricardom.dv@semptoshiba.com.br 

Empresa: Semp Toshiba Informática Ltda 
E-mail: ricardom.dv@semptoshiba . com . br 

Empresa: Star Consultoria em Informática Ltda. 
E-mail: mario@starconsulting . com . br 

Empresa: TEGRA ELETRONICA LTDA 
E-mail: d enilson . almeida@cvndobrasil.com.br 

Empresa: Terabyte Comercio e Serviços em Equipamentos d . 
E-mail: edi l s onpm@brtu rbo . com 

Informatica Ltda 
~noe eJ/2 étfJ5--· ,_,..,._--! 

Empresa: TM SOLUTIONS - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA 
E-mail: licitacaoinfotec@uol.com.br 
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Empresa: Transitare Informatica Ltda 
E-mail: transitare.consulting@brturbo.com 

Empresa: UNISERV COMERCIO IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA 
E-mail: assis@uniservnet.com.br 

Empresa: vetorial center soluções tecnologicas 
E-mail: carlaesouza@terra.com.br 
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N. Act 
Tipo 
N. QOC 
NumeFo discado 
Nome 
Identi f icação recebida 
Data/Hora 
Duração 
Pags. 
Resul. 

c 

13~10~03 17:05 
EGT GPL/AG 

RELATORIO ULTIMA TRANSMISSÃO 

9573 
TRANSMISSÃO 

021062850 

13-10-03 

05"49 
08 
OK 

16:-58 

Pag. 01 
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N. Aot 
Tipo 
N. DOC 
Numero disoado 
Nome 
ldentifioação reoebida 
Data/Hora 
Duração 
Pags. 
Resul. 

c 

c 

13~10-03 

ECT CPL/AC 

RELATORIO ULTIMA TRANSMISSÃO 

9576 
TRANSMISSÃO 

0021413167701 

0413167701 
13-10-03 
06' 18 
08 
OK 

17:58 Pag. 01 
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De: CHEFE DO DCAMP 

Ao: PREGOEIRA/AC 

Cl/ DIAPR/DCAMP-1527/2003 

Ref.: CI/CPUAC- 1.087/2003 
CI/CPUAC- 1.098/2003 

Assunto: Responde questionamentos- pregão 091/2003. 

Protocolo 

Brasília, 13 de outubro de 2003. 

Em atenção ao solicitado nas Cls da referência, respondemos, a seguir, os 
questionamentos apresentados pela empresa ltautec Philco S.A., Positivo Informática e Diebold­
Procomp . 

. ', Ressaltamos que alguns questionamentos deverão ser respondidos por essa CPL. Nos 

.···, 

:·:. colocamos à disposição para esclarecimentos adicionais que se fizerem necessários. 
,::~:. 
'·T·' 

: .:;~ ~::i .,, 

• ·;' )_, :. ITAUTEC PHILCO S.A. 

· ~ :: : .. .QUESTIONAMENTO 1: Está sendo solicitado 1 (uma) interface Firewire nos microcomputadores. 
··fê' , Poderia ser ofertado uma interface USB a mais para cada um dos tipos de microcomputadores em 

· ~ substituição a interface Firewire? 

RESPOSTA : Não. Atender conforme o Edital. 

QUESTIONAMENTO 2: Uma vez que é solicitado uma placa com apenas dois slots PCI livres, 
pressupõe-se que uma placa do tipo micro A TX' atenderia. Entretanto a maioria dessas placas 
somente possui dois slots de memória DIMM (solicitado 3 slots) e expansível a 3GB (solicita 3GB). 
Assim sendo, poderá ser ofertado microcomputadores com plataforma micro ATX, atendendo a 
todas as demais características? 

RESPOSTA: Não. Atender conforme o Edital. 

QUESTIONAMENTO 3: No item controladores de disco, está sendo solicitado ATA 133 e Serial Ata. 
Nas placas com Chipset Intel não existem as duas controladoras simultaneamente, porém existe 
ATA 100 e Serial ATA. Serão aceitas placas com controladoras de disco com características A TA 
100 e Serial ATA, ao invés de Ata 133? 

RESPOSTA: Sim, será aceito. 

~~03120(]5~- -

CPMl • CORRFII1S 
QUESTIONAMENTO 4: Do nosso conhecimento, existe somente um único forn . cedor Gom mou-s~ 
óptico de 800 dpi. Visando proporcionar uma maior diversidade de forneced r~~~ wicitarzs~ 
possibilidade de ser aceito mouse óptico de 400 dpi. 
FW0010 L 
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que está havendo uma dupla Garantia de Execução do Contrato, pois na Cláusula Nona do Termo 
do Contrato, no subitem 9.1 , está sendo informado que a Contratada terá que apresentar garantia 
de 5% (cinco por cento), através de Caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; ou Seguro 
Garantia; ou Fiança Bancária. Dessa entendemos que o pagamento dos 10% (dez por cento) 
restantes do valor total da Ordem de Fornecimento não procede. Está correto o nosso 
entendimento? 

RESPOSTA:CPL. 

QUESTIONAMENTO 11: Após a entrega dos equipamentos, qual o tempo para a emissão do 
Termo de Aceitação? 

RESPOSTA: O Termo de Aceitação será emitido em até 10 dias corridos contados a partir da data 
de entrega de todos os equipamentos do lote, por Diretoria Regional, desde que atendida a 
CLÁUSULA SEGUNDA da Minuta de Contrato. 

QUESTIONAMENTO 12: A instalação dos equipamentos adquiridos será realizada pela ECT? 

RESPOSTA: Sim. 

QUESTIONAMENTO 13: As despesas de viagem e estadia dos funcionários da ECT que irão 
efetuar a vistoria em Fábrica serão arcadas pela ECT? 

RESPOSTA: Sim. 

QUESTIONAMENTO 14: Nos prazos de atendimento e solução de problemas está sendo informada 
hora corrida, mas para atendimento das 8:00 às 18:00 horas, de segunda-feira à sexta-feira, 
excluindo sábados, domingos e feriados. Portanto, podemos entender que o horário corrido que se 
refere na Minuta de Contrato é válido dentro do período comercial . Para atendimento na Sede de 
alguma DR e/ou Administração Central, a Contratada terá 4 horas corridas para atender e 12 horas 
para solucionar o problema. Se a ECT efetuar um chamado técnico, para atendimento na Sede de 
alguma DR e/ou Administração Central, às 17:00 horas de sexta-feira, a Contratada terá até 4 horas 
corridas para atender ao chamado, ou seja, até às 11 :00 horas de segunda-feira. A solução do 
problema até 12 horas, a partir da comunicação do chamado até o horário do término da solução, 
ou seja, até às 09:00 horas de terça-feira. Está correto o nosso entendimento? O mesmo raciocínio 
se aplica para as demais localidades com distâncias diferenciadas, conforme tabela constante do 
subitem 8.5.2 da Minuta de contrato, no Anexo 2A do Edital? 

RESPOSTA: Sim. Conforme os itens 8.5.3 e 8.5.4. 

QUESTIONAMENTO 15: A ECT irá adquirir o montante objeto do Registro de Preços somente de 
uma única licitante. Contudo, por ser uma modalidade de Registro de Preços, será aceito que as 
licitantes ofertem as mesmas condições da 1 a colocada, e portanto, as mesmas poderão fazer parte 
da Ata de Registro de Preços e a ECT poderá adquirir os equipamentos dessas licitantes, a sua 
escolha? 

RESPOSTA: CPL. 

0010 
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RESPOSTA: Sim. No mínimo 5%, podendo esta quantidade ser alterada, se necessário, pela 
equipe técnica. A aceitação dos equipamentos se dará em até 1 O dias corridos contados a partir da 
data de entrega de todos os equipamentos do lote, por Diretoria Regional, desde que atendida a 
CLÁUSULA SEGUNDA da Minuta de Contrato. 

QUESTIONAMENTO 21: Se forem solicitados 100% (cem por cento) dos microcomputadores 
convencionais, ou seja, 3.492, será necessária uma amostra de 175 equipamentos, no mínimo, em 
10 (dez) dias e para os demais equipamentos seguirá o mesmo raciocínio. Está correto o nosso 
entendimento? · 

RESPOSTA: Sim. 

QUESTIONAMENTO 22: No Anexo 2A, no subitem 8.3.2 está sendo informado que a localização 
do equipamento poderá ser alterada. A ECT arcará com as despesas de mudança de localidades? 
Os equipamentos poderão ter a sua localização alterada, contudo, ficarão nas dependências das 
DRs conforme endereços constantes do Anexo 1? Alteração de localidades fora dos endereços das 
localidades previstas no Anexo 1 poderão incorrer em custos adicionais e que deverão estar 
previstas no Edital e na Proposta da licitante, a não ser que a ECT encaminhe o(s) equipamento(s) 
para a DR mais próxima, onde a empresa contratada efetuaria os serviços de manutenção corretiva. 
Como a ECT procederá nessa questão? 

RESPOSTA: Não. A entrega será feita sempre nos almoxarifados das Diretorias Regionais 
constantes na Pauta de Distribuição. 

' '-QUESTIONAMENTO 23: A garantia e manutenção corretiva são para a correção de defeitos de 
fabricação e de uso normal do equipamento. No caso de chamados onde o técnico não constate 
nenhum defeito e/ou ainda constate o mau uso, inclusive oriundo de danos provocados por 
acidentes, rede elétrica e outras intempéries, a ECT arcará com as despesas de deslocamento e 
horário técnico. Está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA: Não. 

(, QUESTIONAMENTO 24: No subitem 1 0.1., do anexo 2A, está sendo informado que a Contratante 
poderá alterar o Contrato Unilateralmente, quando houver modificação das especificações para 
melhor adequação técnica dos seus objetivos. Como está escrito, entendemos que a ECT poderá 
alterar as especificações técnicas dos equipamentos a qualquer momento e isso · é impraticável e 
foge a objetividade do Edital. O que poderia ser firmado, é que o Contrato poderá ser alterado, de 
acordo entre as partes, quando a Contratada solicitar a alteração das especificações técnicas, por 
motivo de evolução tecnológica, onde os novos equipamentos têm que atender ao que foi ofertado 
em sua Proposta ou com características superiores. Está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA: Sim. Está correto o entendimento. 

QUESTIONAMENTO 25: No subitem 11.6 do Edital, está sendo informado que a Ata de Registro de 
Preços será de apenas 6 (seis) meses, mas no Anexo 2 - Ata de Registro de Preços, no subitem 
8.1 está sendo informado que a vigência da mesma será de 6 (seis) meses, prof>~~v~iMfRfe§J..~-1 
um período igual e sucessivo. Qual a real vigência da Ata de Registro de Preçosl c~~ ~ -. cl;~~OS f 

Fls . -NQ 
POSTA: 6 meses, podendo ser prorrogado por mais 6 meses. - ----
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0 
RESPOSTA: Não. Poderá haver alterações nos quantitativos. 

QUESTIONAMENTO 3: De acordo com o item 6.1.1 e 6.1.2 do anexo 1 "Primeira Parcela: ... " 
entendemos que a Segunda Parcela (1 O% do valor total da Ordem de Fornecimento) será dividida 
em 12 vezes iguais, sendo a primeira destas coincidente com a Primeira Parcela (90% do valor total 
da Ordem de Fornecimento), está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA: Sim. Está correto o entendimento. 

QUESTIONAMENTO 4: O edital menciona na página 1/7 do anexo I "quantidade mínima a ser 
pedida: Item 1 - 500, item 2- 47 e item 3- 55". Solicitamos esclarecer qual seria a distribuição 
entre as Diretorias Regionais, semelhante à Pauta mencionada na página 3/7 do mesmo anexo. 

RESPOSTA : A pauta será fornecida juntamente com o pedido. 

QUESTIONAMENTO 5: O edital menciona como condições de pagamento divididas em 90% em 
até 30 dias e os 10% restantes divididos em parcelas mensais conforme o prazo de garantia. 
Solicitamos esclarecer se para os 1 O% deverão ser emitidas Notas Fiscais de Fornecimento ou 
Notas Fiscais de Prestação de Serviços. Caso seja em notas de Prestação de Serviços, 
entendemos que a alíquota e retenção do ISS será a da cidade de origem. Nosso entendimento 
está correto? 

-RESPOSTA : CPL. 

POSITIVO INFORMÁTICA (COM 01244/2003F) 

QUESTIONAMENTO 1: O edital solicita para os itens 1, 2 e 3 "placa de rede com possibilidade de 
gerenciamento SNMP por hardware ou software". Entendemos que serão aceitas placas de rede 
com possibilidade de gerenciamento SNMP por software, não havendo na placa o "agen,te SNMP". 
Nosso entendimento está correto? 

RESPOSTA: Sim. Está correto o entendimento. 

QUESTIONAMENTO 2: Solicitamos esclarecer, se serão aceitas placas de rede e placa de som on­
board à placa principal. 

RESPOSTA : Para os itens 1, 2 e 3, a placa de som pode ser integrada ou sloteada. Já a placa de 
rede, no item 1 poderá ser integrada ou sloteada e nos itens 2 e 3 deverá ser, necessariamente 
sloteada. 

QUESTIONAMENTO 3: O edital solicita para o item 1 "Motherboard compatível com o FSB máximo 
do processador", bem como "processador Intel Pentium IV 1,8 GHz ou MO Athlon XP 1800+". 
Entendemos que a motherboard , para o caso de solução Pentium IV, deverá ser -~~~l~~· !gffi:%N 
FSB máximo do processador ofertado de 1.8 GHz, de 533 MHz, não havendo a ne ~~adê ~ "&er -
compatível com o FSB máximo da família Pentium IV, de 800 MHz. Nosso e tenãl'rnent ,;

1 
~,~lOS 
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DIEBOLD/PROCOMP: 
_) 

QUESTIONAMENTO 1: Anexo 1 C - Item 13 - Monitor. Está sendo solicitado monitor de vídeo de 
17", com resolução de 1280x1024 a 70Hz, varredura de 30 a 100 KHz e dot pitch de 0,20 mm; 
tendo em vista a inexistência de monitor de mercado que apresente essas características 
simultaneamente, é nosso entendimento que será aceito monitor de 17 polegadas com resolução de 
1280x1024 a 85 Hz, varredura de 30 a 70 Hz e dot pitch de 0,23 mm, que é padrão no mercado. 
Está correto nosso entendimento? 

RESPOSTA : Não. Será aceito para as Estações de Desenvolvimento o intervalo de varredura 
horizontal dos monitores de 30 a 85 KHz. 

SP/mt 

~tzTJes -eN . 
S:\Cis_EXPEDIDAS\1527 _Resp_Ouest_ltautec_pr1 01.doc CPMI • CORREIOS 
DCAMP/DITEC - SBN O. 01 Conj. 03 Bl. A 16° Andar Ed. Sede - CEP 70002-900 - Fone (Oxx61) 426-2298 
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De: PREGOEIRA AC 

Ao: CHEFE DO DCAMP 

Cl/ CPUAC -1.098/2003 

Ref.: Pregão 091/2003- CPUAC 

Assunto: Questionamento- SIREP -MICROCOMPUTADORES- PROCOMP. 

Brasília/DF, 09 de outubro de 2003. 

Encaminhamos em anexo, cópia das Cartas recebidas via fax das empresas 
ITAUTEC PHILCO S.A. e POSITIVO INFORMATICA., relativamente aos questionamentos feitos 
aos termos do Edital da licitação sob referência (SIREP - Aquisição de Microcomputadores), 
solicitando o posicionamento desse órgão sobre as questões ora abordadas, visando nos subsidiar 
nas respostas às referidas licitantes, ou até mesmo se for o caso, disseminá-las entre todas demais 
participantes. 

Na oportunidade, informamos que a data de abertura da Sessão está agendada 
para 14/10/2003 às 09:30 horas, pelo que solicitamos posicionamento urgente. 

ANEXO: O citado 
PASO/paso 

FW0010 

Atenciosamente, 

MAR A MARIA COELHO 
Pregoeira AC 

GILBERTO FERREIRA DO AMARAL 
Membro da CPU AC 

Mat. 8.008.347·1 
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ltautec 
Brasília- DF, 08 de outubro de 2003 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT 
A/C Sra. Marta Maria Coelho - Pregoeira 
SBN Ed. Sede ECT 4° andar 
CEP 70002-900 
Brasília- DF 

Ref.: Pregão N ° 09112003 - Consulta 

Prezada Senhora: 

CT/FGC0/449/2003 

( A Itautec Philco S.A. - Grupo Itautec Philco, no interesse em participar da licitação na 
modalidade de Pregão N ° 09112003, para Registro de Preços, vem apresentar os 
questionamentos abaixo relacionados: 

'( 

1) Está sendo solicitado 1 (uma) interface Firewire nos microcomputadores. Poderia ser 
ofertado uma interface USB a mais para cada um dos tipos de microcomputadores em 
substituição a interface Firewire? 

2) Uma vez que é solicitado uma placa com apenas dois slots PCI livres, pressupõe-se 
que uma placa do tipo micro A TX atenderia. Entretanto a maioria dessas placas 
somente possui dois slots de memória DIMM (solicitado 3 slots) e expansível a 2 
GB(solicita 3GB). Assim sendo, poderá se ofertado microcomputadores com 
plataforma micro A TX, atendendo a todas as demais características? 

Esclarecemos que as características solicitadas no Edital somente são encontradas em 
placas full A TX, o que encareceria a solução pretendida. 

3) No item controladoras de disco, está sendo solicitado ATA 133 e Serial ATA. Nas 
placas com Chipset Intel não existem as duas controladoras simultaneamente, porém 
existe ATA 1 00 e Serial ATA. Serão aceitas placas com controladoras de disco com 
características ATA 100 e Serial ATA, ao invés de ATA 133? 

4) Do nosso conhecimento, existe somente um único fornecedor com mo use óptico de 
800 dpi . Visando proporcionar uma maior diversidade de fornecedores, solicitamos a 
possibilidade de ser aceito mouse óptico de 400 dpi. 

5) O edital não permite Consórcio e nem subcontratação, portanto, as empresas licitantes 
terão que fornecer os equipamentos e prestar a assistência técnica, manutenção e a 
garantia ofertada em suas respectivas Propostas. 

Tendo em vista a grande quantidade de equipamentos objeto da licitação, bem como, a 
diversidade de localidades onde serão prestados os serviços, solicitamos que seja 
confirmado a necessidade da comprovação efetiva da licitante no tocante a ter em cada 
uma das localidades de entrega e instalação dos microcomputa ores a estrutura 

~ &3-120051~- 'f-"t\f--1 
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~~~~~~~ra a realização dos serviços, inclusive devendo ser informado o nome f) 
responsável, endereço e telefone. 

6) As empresas licitantes, caso não sejam fabricantes, terão que apresentar Carta de 
Solidariedade do Fabricante dos equipamentos: MONITOR E CPU ofertados, ou do 
Distribuidor e Fabricante. Nessa Carta de Solidariedade deverá ser informado que o 
licitante tem condições de ofertar, comercializar, instalar e prestar serviços de garantia 
e assistência técnica de manutenção dos equipamentos em qualquer parte do País? 

7) A Carta de Solidariedade deverá ter firma reconhecida? 

8) A DECLARAÇÃO DE REGULARIDADE DAS CONDIÇÕES DE HABILITAÇÃO 
deverá ter firma reconhecida? 

9) No anexo 2 - Ata de Registro de Preços está sendo informado que os pagamentos 
serão efetuados em 30 (trinta) dias, a contar do Termo de Aceitação e no Anexo 2A­
Minuta de Contrato de Aquisição Microcomputadores, no subitem 6.1.1 e 6.1.2, está 
sendo informado que os pagamentos serão efetuados em parcelas, sendo a primeira 
parcela no montante equivalente a 90% (noventa por cento) do valor total da Ordem 
de Fornecimento em 30 (trinta) dias após a emissão do Termo de Aceitação e os 10% 
(dez por cento) restantes do valor total da Ordem de Fornecimento divididas em 
parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada à vigência da garantia do objeto 
contratado, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de 
Aceitação. 

Os 10% (dez por cento) restantes do valor total da Ordem de Fornecimento serão 
pagos em 12 (doze) meses? 

10) Caso seja correto o entendimento de que o pagamento de 10% (dez por cento) restante 
do valor total da Ordem de Fornecimento será em 12 (doze) meses, entendemos que 
está havendo uma dupla Garantia de Execução do Contrato, pois na Cláusula Nona do 
Termo do Contrato, no subitem 9.1, está sendo informado que a Contratada terá que 
apresentar garantia de 5% (cinco por cento), através de Caução em dinheiro ou títulos 
da dívida pública; ou Seguro Garantia; ou Fiança Bancária. Dessa entendemos que o 
pagamento dos 1 0% (dez por cento) restantes do valor total da Ordem de 
Fornecimento não procede. Está correto o nosso entendimento? 

11) Após a entrega dos equipamentos, qual o tempo para a emissão do Termo de 
Aceitação? 

12) A instalação dos equipamentos adquiridos será realizada pela ECT? 

13) As despesas de viagem e estadia dos funcionários da ECT que irão efetuar a vistoria 
em Fábrica serão arcadas pela ECT? 

14) Nos prazos de atendimento e solução de problemas está sendo informada hora corrida, 
mas para atendimento das 8:00 às 18:00 horas, de segunda-feira à sexta-feira, 
excluindo sábado s, domingos e feriados. Portanto, podemos entender que o horário 
corrido que se refere na Minuta de Contrato é válido dentro do período comercial. 

Para atendimento na Sede de alguma DR e/ou Administração Central, a Contratada 
terá 4 horas corridas para atender e 12 horas para solucionar o problema. 

Se a ECT efetuar um chamado técnico, para atendimento na Sede de ai uma DR e/ou 
Administração Central, às 17:00 horas de sexta-feira, a Contratada te a · r@ Y - ffl -
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corridas para atender ao chamado, ou seja, até às 11:00 horas de segunda-feira. A 
solução do problema até 12 horas, a partir da comunicação do chamado até o horário 
do término da solução, ou seja, até às 09:00 horas de terça-feira. Está correto o nosso 
entendimento? 

O mesmo raciocínio se aplica para as demais localidades com distâncias diferenciadas, 
conforme tabela constante do subitem 8.5.2 da Minuta de Contrato, no Anexo 2A do 
Edital? 

15) A ECT irá adquirir o montante objeto do Registro de Preços somente de uma única 
licitante. Contudo, por ser uma modalidade de Registro de Preços, será aceito que as 
licitantes ofertem as mesmas condições da 1 a colocada, e portanto, as mesmas poderão 
fazer parte da Ata de Registro de Preços e a ECT poderá adquirir os equipamentos 
dessas licitantes, a sua escolha? 

16) No caso da empresa licitante classificada em 1° lugar for desclassificada ou solicitar o 
cancelamento do seu registro de preço, conforme previsto no subitem 5.3. da Ata de 
Registro de Preços, Anexo 2, a licitante classificada em 2° lugar será convocada, mas 
as condições da empresa classificada em 1° lugar não precisam ser consideradas, mas 
as condições ofertadas pela 2a colocada. Está correto o nosso entendimento? 

1 7) A licitante vencedora, não se obriga a fornecer mais do que a quantidade prevista no 
edital, acrescido dos 25% do objeto do certame licitatório, assim como a ECT não se 
obriga a adquirir mais do que a quantidade acima desse licitante vencedor, mesmo que 
o Registro de Preços se mantenha por 6 (seis) meses ou mais 6 (seis) meses, através de 
sua prorrogação? 

18) No Subitem 9.3 do Anexo 2, apesar da Ata de Registro de Preços, durante a vigência, 
desde que previamente autorizada pelo Órgão licitante da ECT, poderá ser utilizada 
por qualquer de suas Diretorias Regionais e Administração Central, contudo, pela 
legislação vigente, a ECT não poderá adquirir quantidade maior do que aquela prevista 
no edital, acrescida dos 25% do objeto do certame licitatório, ou seja, somando-se 
todas as quantidades que por ventura a ECT venha a adquirir através da Administração 
Central e suas DRs. Está correto o nosso entendimento? 

19) No anexo 1 encontra-se uma tabela com a distribuição dos equipamentos por AC e 
DR, mas não consta na mesma a Diretoria Regional de São Paulo Interior. Podemos 
entender que realmente não serão entregues e/ou instalados equipamentos naquela 
localidade? 

20) Amostras dos equipamentos - No anexo 1, no subitem 2.1., informa que a será 
realizada pela ECT aceitação preliminar na fábrica dos microcomputadores, no prazo 
de 1 O (dez) dias após a homologação da Ata de Registro de Preços e da Assinatura do 
Termo de Contrato. No Anexo 2A, na cláusula sétima, subitem 7.1, alínea "b", 
informa que as amostras terão que ser no mínimo 5% (cinco por cento) da quantidade 
de equipamentos entregues. 

Onde se lê quantidade de equipamentos entregues, podemos entender que o correto é 
quantidade de equipamentos a serem entregues, sendo essa quantidade definida 
previamente no Termo de Contrato? 

~~"''t:f/2005 ..... ~~ 
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O aceite preliminar, a ser realizado em 1 O (dez) dias, será efetuado com qual 
quantidade de equipamentos? 

A Quantidade mínima de 5 % (cinco por cento) refere-se a segunda fase da aceitação e 
portanto, será somente, após 30 dias da realização do aceite preliminar? 

21) Se forem solicitados 1 00 % (cem por cento) dos microcomputadores convencionais, 
ou seja, 3.492, será necessária uma amostra de 175 equipamentos, no mínimo, em 10 
(dez) dias e para os demais equipamentos seguirá o mesmo raciocínio. Está correto o 
nosso entendimento? 

22) No Anexo 2A, no subi tem 8.3.2 está sendo informado que a localização do 
equipamento poderá ser alterada. A ECT arcará com as despesas de mudança de 
localidades? Os equipamentos poderão ter a sua localização alterada, contudo, ficarão 
nas dependências das DRs conforme endereços constantes do Anexo 1? Alteração de 
localidades fora dos endereços das localidades previstas no Anexo 1 poderão incorrer 
em custos adicionais e que deverão estar previstas no Edital e na Proposta da licitante, 
a não ser que a ECT encaminhe o(s) equipamento(s) para a DR mais próxima, onde a 
empresa Contratada efetuaria os serviços de manutenção corretiva. Como a ECT 
procederá nessa questão? 

23) A garantia e manutenção corretiva são para a correção de defeitos de fabricação e de 
uso normal do equipamento. No caso de chamados onde o técnico não constate 
nenhum defeito e/ou ainda constate o mau uso, inclusive oriundo de danos provocados 
por acidentes, rede elétrica e outras intempéries, a ECT arcará com as despesas de 
deslocamento e horário técnico. Está correto o nosso entendimento? 

24) No subitem 1 0.1. , do anexo 2A, está sendo informado que a Contratante poderá alterar 
o Contrato Unilateralmente, quando houver modificação das especificações para 
melhor adequação técnica dos seus objetivos. Como está escrito, entendemos que a 
ECT poderá alterar as especificações técnicas dos equipamentos a qualquer momento 
e isso é impraticável e foge a objetividade do Edital. 

O que poderia ser firmado, é que o Contrato poderá ser alterado, de acordo entre as 
partes, quando a Contratada solicitar a alteração das especificações técnicas, por 
motivo de evolução tecnológica, onde os novos equipamentos têm que atender ao que 
foi ofertado em sua Proposta ou com características superiores. Está correto o nosso 
entendimento? 

25) No subi tem 11.6 do Edital, está sendo informado que a Ata de Registro de Preços será 
de apenas 6 (seis) meses, mas no Anexo 2- Ata de Registro de Preços, no subitem 8.1 
está sendo informado que a vigência da mesma será de 6 (seis) meses, prorrogáveis 
por mais um período igual e sucessivo. Qual a real vigência da Ata de Registro de 
Preços? 

26) No caso da vigência da Ata de Registro de Preços ser de 6 (seis) meses, podendo ser 
prorrogada por mais 6 (seis) meses e a vigência do Termo de Contrato é de 12 (doze) 
meses, nas hipóteses da ECT não prorrogar a Ata de Registro de Preços por igual 
período e não tendo adquirido o montante total previsto no Edital nos primeiros 6 
(seis) meses, a ECT poderá adquirir o complemento desse montante somente de posse 
do Termo de Contrato? 

27) No subitem 23 .5 dos Anexos IA e 1B e o subitem 24.5 do A~~3~0'51!- _ 
solicitado que a licitante tenha, pelo menos, uma amostra do eqtyPc~t~pt~ ' et'r~ OS 

SCS Q. 01 Bloco " F" 11° Andar- Ed Camargo Corrêa- Brasília- DF CEP: 70397-900- Fone: (61) 32 -~131 F,ao; (61) t 61 
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para demonstração imediata, caso tal seja solicitado. O equipamento poderá ser 
entregue em quantos dias após a solicitação? 

28)No subitem 23 .9 dos Anexos lA e lB e o subitem 24.9 do Anexo lC está sendo 
solicitado que a licitante entregue as Certificações, Comprovantes de Capacidade 
Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos similares que tenham sido 
emitidos em idioma estrangeiro, com cópias traduzidas por tradutor juramentado, 
Consularizadas e para atendimento completo a legislação brasileira, precisam ser 
registrados em Cartório. Está correto o nosso entendimento? 

29) A Certificação do ISO é obrigatória. Qual a certificação ISO está sendo solicitada, 
pois o ISO 9001 aplicar-se-á ao projeto, fabricação e manutenção do equipamento 
ofertado e o ISO 9002 se aplica à manutenção? 

Sem mais, agradecemos a atenção e colocamo-nos à disposição de V.Sas. para outras 
informações complementares que se façam necessárias. 

Cordialmente, 

'- I~ ~ 
j 

Itaute1 Philco S.A. 
Grupo Itautec Philco 
Antônio Pinto Pereira Júnior 
Representante de Marketing 

~í----:-p 
Grupo~~~~ 
Raimundo Carlos Pereira 
Gerente Comercial 
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REF.: PR GAO N.~ 09112003 
ESCLAR CIMENTOS 

CPUAC - SOUCITAÇÃO DE 

Com rela -o ao edital em epfgrafe, solioitamos os seguintes esc~arec-imentos: 

1) O ite 3.1 do anexo 1 diz que • A aceitação .... " entendemos que este 
perce uaJ pode ser de 100%, isto é sobre tOdos os equipamentos que 
co ~ o fornecimento, está oorreto o nosso entendimento? 

2) De ac rdo com o item 5.1.1 do anexo 1 ·os equipamentos .... conforme Pauta 
de OI trlbulção abaixo~_. ... " entendemos_ que a di_stribul_çã_Q não s_ofn~rá 
altera s, está correto o nosso entendime.nto.? 

3) De a rdo com o item G.1.1 e 6.1.2 do anexo 1 " ~rimeira Parcela: .. .'' 
enten emos que a Segunda Parcela (10 % dO valof totâl da Ornem de 
Forne imento) será dividida em 12 vezes iguais, sendo a primeira destas 
coinci ente com a Primeira Parcela (OOOk do valor total da Ordem de 
Fome imento), está correto o nosso entendimento? 

4) O edi I menciona na página 1/7 do anexo I "quantidade mínima a ser 
pedld :Item 1 • 500, Item 2- 47 e Item 3- 55". SoUcttamos esclarecer qual 
seria distribuição entre as Dlretorías Re.gionais, semelhante à Pauta ~ 
mencí nada na página 317 do mesmo anexo. P, 

lua Senador Atrialy fAo. I 021- 0( - 8131 ~ 
ftnr.I41J 316-77t0 • F~~~: (41) 316-77 1/316-7702 
HIIIII:- IIC_IftfoO~.--Jw 
CUJ. 81.243.7JS/OOOU9 
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5) O edi I menciona como condições de pagamento divididas em 90% em até 
30 di s e os 1 00~ restantes divididos em parcelas mensais conforme o 
prazo de garantia. Solicitamos esclarecer se para os 1 O% deverão ser 
emitid s Notas Físcais de Fornecimento ou Notas Ftseais de Prestação de 
Servi s. Caso seja em Notas de Prestação de Setviços, enteooemos que a 
alíqu e retenção do ISS será a da cidade de origem. Nosso 
enten imanto está correto? · 

Quaisqu informações sobre os questionamentos deverão ser dirigidas ao 
EngG Ca et$ tWn~ Siw.~k, (p_4,1} 31.0..7"', a.~~im GQfllQ que a~ rEis~ta$. 
deverão ser enviadas por fax no n.Q~ (u41). 316-7702. ou por e-mail.:. 
marilene @ ositiw.com.br. 

Carlos nfique Siwek 
Engenhe · o Eletricista 
Represe tante LegaJ 

Conheça mais sobre o Grupo Positivo www.DOsítivo.ççm.br 

www. 
111a s-lar Allilly fih, 1821 -0( · E1' IIJIG-Ote 
kàl: (411316-77lJJ fGx: (41)31'-7 01/3U-7702 
Hlll wc_ÍIÓ@pa!itim0111.1Jr 

111. rWta llcir1Rt.n, 14110 úrtllla · H · CIP 
-~41)5 

tiVJ. IU43.ml0002-29 
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COM 012 l2003F 
Curitiba. de outubro de 2003. 

À 

SAASILBRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT 
çãoCentral 

rta Maria Coelho - Pregoeira 

REF.: PR ÃO N,v 09112003 
ESCLARE _ .MENTOS 

CPUAC - SOLICITAÇÃO oe_ 

Com relaçã ao editat em epígrats, solicitamQ~ os. s.eguintes esclarecimentos: 

1) O edital solícita para os it~n-~ 1., 2 e. 3 •ptaca de-rede eom possibilidade de 
gerenci ento SN_MP por hardware ou softwàí'e". Entendemos QtJe serão 
aceitas laça_~ de rede com possibmdade de gerenctamento SNMP por 
software não havendo na ptaea o •agente SNMP". Nosso antendf~nt_Q 
está oor to? 

2) Solicita os esclarecer. se serao aceitas placas de rede e placa de som on-
board à Jaca principal. · 

3) O edital olícita para o item 1 •Motherboard compatível com o FSB máximo 
do prooe sador". bem como "processador Intel Pentium IV 1 ,SGHz ou AMO ~ ~ 
Athlon X 1. 600+". Entendemos qua a motherboard, para o caso de solução 
Pentium IV, deverá ser compatível com o FSB máximo do processador 
ofe aào 1.8Gf.fz, de 533MHz, nao havendo a necessidade de ~er 
compatív com o FSB máximo da família Pentium IV, de 800MH~-- Nosso 
entendim nto está correto? 

tua 5Miodor Aaitlr Ih. 1021 o (rc o ar m 0-000 
m : (41) 316 noo- fme t~ll316-nOt/3t 7702 
HIGI:-•-~ctm.lr 
c.w 81.243.m/fl002-29 
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4) mesmo item, sotic.ita·se "memória RAM tipo DDR, com freqüência 
o barramento de memória máx_i_rn_$ da motherboard fornecidau. 
mos esclarecer se, no caso de otertarmoG placa mãe para Pentium 

rv ou thlon compatíveis com as memórias DDR 200, 2.66, ~33 e 400MHz, 
dever mos ofertar necessariamente memória de 400MHz. 

5) SoUci_t __ mos esclarecer qual a quantidade de mídias (se deverá acompanhar 
1 míd a de ~da por máquina ou percentual para o lOte) dos softwares G­
buste e Ghost oon;~Qrativó. 

tal solici1a para os ttens z e 3 •controladora ter: ATA 133~- é 
I adora seriaf ATA". Considerand<r~~ que os chipsets Intel 865 e 815, 

que ssuem suporte a controladora Sertaf ATA_. não possuem suporte a 
ATA1 3, somente ATA100, b&m como o HDD solidtado Q Ultra DMA 100, 
solici mos esclarecer se serão aceitas placas com controtaoorª ATA 1 00 
ao in éa de ATA 133. 

7) O e tat sQ{lçfta para os itens 2 e 3 ·memória RAM bar-tamento 333MHz•. 
Poré solicita "b~ de memória 400MHz•. Entendemos que e barramento 
corr: o da memória é de 4QQMHz. Nosso entendimento está correto?-

8) No nexo 1, subitem 5.1.1, oon.stªm os locais de entrega dos 
equi amentos, nos almoxarifados dos_ OlretófiQS Regionais (DAs). 
Pe ntamos se os equipamentos permanecerão tod~ nos municípios 
sed s das DRs. Caso negativO, favor informar os municip.ios. e quÇtntidades 
que eceberão o atendimento on-site. 

9) Ent ndemQs que a instalação será feita por conta da CONTRATANTE. Está 
corr to nosso entQn<;Jimento? 

Ouaisq er informações sobre os questionamentos deverão ser dirigidas ao 
Eng11 rios Henrlq~ $iwek (xx41) 316-7848, assim como que as respostas 
deverã ser enviadas por f~ no n.g: (xx41) 316-7702, ou por e-mail: 

arile s@ sitivo.com.br. 

Carlos _miQue Siwek 
Engen ejro Eletrtci~t@_ 

-----=R-=--e"'""r_e-+-en_t_:.;a.;..:.nt.;..:.e_L_e;,ajga<:....e..:.,_l _ ------------~===---www. __ ;:][:positivo:..:. .cam.br 
11111 s.ador Aaicly flho, t021 • -W 8131IHJOO AY. (lillliclo ~\4éo. ClliltMa · ft -ID 10710·510. CU. fostalll11 . 
fin:H1)316-17GIH~;(41)3 -7101/316-1102 Fw.:tJ~l~~ -
.... :._inf~ 
tVl81.24l1lSIOOQ2·29 C ptMJ. ~1.~{1~~ S 
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Protocolo 
De: PREGOEIRA AC 

Ao: CHEFE DO DCAMP 

Cl/ CPUAC -1.087/2003 

Ref.: Pregão 091/2003- CPUAC 

Assunto: Questionamento- SIREP -MICROCOMPUTADORES- PROCOMP. 

Brasília/DF, 09 de outubro de 2003. 

Encaminhamos em anexo, cópia da correspondência recebida via fax da empresa 
PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELECTRÔNICA SA., relativamente a mais um 
questionamento feito ao termo do Edital da licitação sob referência (SIREP - Aquisição de 
Microcomputadores), solicitando o posicionamento desse órgão sobre a questão ora abordada, 
visando nos subsidiar na resposta à referida licitante, ou até mesmo se for o caso, disseminá-las 
entre todas demais participantes. 

ANEXO: O citado 

GFA/gfa 

FW0010 

~~~·stzees~- ~~ 

CPM I - CORREIOS 
_,~ r 1"'1 

.l. v i 
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FROI'1 DI EBOLD Proc omp PHONE NO. +55 11 36433008 OCT. 09 2003 09:32AM P1 

São Paulo~ 08 de Outubro d.~ ZQQ3 

À 
Empri!sa Brasileira de Correios e Teltgl"afos - f:CT 
SBN Quadra 01, Bloco "A"- 4°. Alldar- Ala Norte, Ed Sede/ECT 
Brasília .... DF CEP 70002..900 
Fax: (61) 426-2759 
AJ, ~in. Sra Marta. Maria. Coelho 

R.ef. Pregio No. 09112003. -~tiooamento 2 

Prezada Sra. 

Com relação ao processo em referencia solieitamQs- os· eeguintes esclarecimentos: 

EstaçãcJ Desenvolvlmento 

Anexo 1C • Item 13 - Monitor 

Está sentio stllieitadO monitor de vídeo de tr. com resolução de 12AOx1024@11lHz. varredura 
de 30 a 100KHz· ê dõt piteh de 0,20mrit~ tendO em ~ a inexlstênçia de monitor de mercado 
que apresente essas· earaeterí8tiea8 eimUitàneamente, é nasso entendfmento QU8 será aceito 
monitor de 17 polegadas oom resollJ9ão de 1280-xt024@85Ht-, varredura de 30 a 7-()Hz· e é:lot 
pitch de 0,23mm. que é padrão no mercado. Esta oorr&to nóeSO entendiménto? 

(/
,... _r 

IJI ~ I . . . ... 
r. · U1[rv~ · · 

·-.. : 
~= .::' ·' 

~~r!J..fRft005 --e -
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Carta 0660/2003-CPUAC 
Ref.: Pregão n.º 091/2003 

À 

Brasília, 1 O de out bro de 2003. 

Assunto: Resposta aos questionamentos- PG 091/2003- SIREP- Microcomputadores 

Em atenção aos questionamentos feitos a esta Pregoeira, referente ao Edital da 
licitação acima referenciada (fornecimento de microcomputadores pelo sistema de registro de 
preços - SIREP), informamos abaixo os indicativos dos mesmos as respostas pertinentes: 

QUESTIONAMENTO 1: No Anexo 1 B, Estação Gráfica, no item 14, bem como no anexo 1 C, 
Estação de Desenvolvimento, item 15, está sendo solicitado placa de rede sloteada. No entanto 
existem muitas placas mãe com chipsets de rede integrados de grandes marcas como Intel e 
3Com. Pergunta: será aceito uma configuração com chipset de rede integrado na placa mãe de 
marcas como Intel e 3Com no lugar de placa de rede sloteada para os referidos itens? 

RESPOSTA : Sim. Será aceito a configuração da máquina com placa de rede sloteada ou 
integrada à placa mãe. Caso seja fornecida placa de rede integrada, o chipset fornecido deverá 
ser Intel ou 3Com, e que atenda a todas as características técnicas especificadas. 

QUESTIONAMENTO 2: No anexo 1C, Estação de Desenvolvimento, no item 13, Monitor, subitem 
13.4, está sendo solicitado "Intervalo de varredura horizontal de 30 a 100 Khz''. Este é um 
intervalo de varredura típica de monitores de 19" e acima, no entanto o item se refere a um 
monitor de 17". Pergunta: será aceito para este monitor de 17" um intervalo de varredura 
horizontal de 30 a 85 Khz? 

RESPOSTA: Sim, será aceito para as Estações de Desenvolvimento o intervalo de varredura 
horizontal dos monitores de 30 a 85 Khz. 

QUESTIONAMENTO 3: Na minuta de contrato a cláusula nona: DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 
estipula uma caução de 5% a título de garantia de execução contratual, porém na cláusula sexta: 
DO PAGAMENTO - 6.1.2 referente à segunda parcela do pagamento de 10% do valor do 
fornecimento, o mesmo é dividido nos meses remanescentes a garantia, gostaríamos de 
informações adicionais quanto a esta duplicidade de garantias, apesar de uma ter sido colocada 
na cláusula de pagamento e outra na cláusula de garantia. Devemos considerar as duas? 

RESPOSTA: O contido na Cláusula sexta se refere tão somente ao pagamento dos 1 O% do valor 
total da Ordem de Fornecimento, divididas em parcelas iguais pelos meses remanescentes, já na 
Cláusula nona a Contratada deverá caucionar no prazo de 5 (cinco) dias úteis da data de 
assinatura do contrato a garantia de execução contratual, portanto, trata-se de questões distintas, 
devendo ambas serem cumpridas conforme discriminado no Contrato. 

QUESTIONAMENTO 4: No item 01 -Microcomputadores- Estação Convencional, subitem 12-
Monitor, está solicitado no item 12.6 Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 
Nosso monitor comercializado é fabricado pela empresa Samsung em regime de OEM. Este 
monitor detém as certificações de economia de energia: EPA, VESA, DPMS e Energy 2000, 
porém o mesmo, não possui a certificação NUTEK. Desta forma perguntamos: podemos ofertar 
um monitor que atende perfeitamente às demais características solicitadas, mas ao invés da 
certificação NUTEK ofertarmos com a certificação DPMS? Certificação essa que é compatível 

com a NUTEK. L oof\ef<t'· 
CPM I · CORlR~ 

., ~ o 1 
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RESPOSTA: Sim. Poderá ser fornecido um monitor com certificação DPMS em substituição à 
certificação NUTEK, desde que mantidas todas as outras características previstas no Edital. 

Na oportunidade, confirmamos que permanece inalterada a data da Sessão de abertura, 
agendada para realizar-se no dia 14/10/2003, às 09:30 horas. 

Atenciosamente, 

Marta 1 aria Coelho 
Jhregoeira 

GILBERTO FERREI!« 00 AMARAl 
Membro ela CPt! AC 
Mat. 8.008.347·1 

1\\.,(0 , -usme5 . c ~"' -
CPMI - CORREIOS 

1 : n 
Fls . No .t ':t V 

Com issão Pennanente de Licitação da ECT - Setor Bancário Norte, Quadra 01 , Bloco "A", 4º andar CEP 70002-900 Brasília/DF 
Telefones: (61) 426 1791 /2718 - Fax: (61) 426 2759 

I Do c :----'3"'---"'-6 ...:._7__,_g'--

2 



Licitações - Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

c 

c 

licitacoes@ correios.com .br 
sexta-feira, 1 O de outubro de 2003 14:48 
licitacoes@ correios.com .br 
PG000091/2003- Resposta a questionamentos referente ao Pregão 091/2003-
Notificacao de Envio de E-mails 

Empresas para onde foram enviados e-mails: 

Empresa: A. Miotto & Cia Ltda 
E-mail: adriano@amiotto.com.br 

Empresa: AMAZON PC IND. E COM. DE MICROCOMPUTADORES LTDA. 
E-mail: bncrl_no@uol.com.br 

Empresa: AMC INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: amc@amcinformatica.com.br 

Empresa: AVALON COM. E SERV. EM INF. LTDA 
E-mail: almir@avalonet.com.br 

Empresa: BEMATECH INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS S.A 
E-mail: hugo@bematech.com.br 

Empresa: Bit shop Ind. Com. Exp. e Imp. Ltda 
E-mail: bh@bitway.com.br 

Empresa: Capital tecnologia e equipamentos ltda 
E-mail: soraia.alves@capitaltech.com.br 

Empresa: COMERCIAL E TÉCNICA COMPUADD DO BRASIL LTDA 
E-mail: nivea.c@terra.com.br 

Empresa: COMERCIAL STAR LTDA 
E-mail: comercialstar@uol.com.br 

Empresa: compuline representaçoes e informática 
E-mail: compuline@cpline.com.br 

Empresa: COMPUTER STAR INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: suportevendas@computerstar.com.br 

Empresa: CONSEL COMÉRCIO E SERVIÇOS TÉCNICOS LTDA 
E-mail: consel@terra.com.br 

Empresa: Ctis Informática Ltda. 
E-mail: rodrigor@ctis.com.br 

Empresa: DIGIDATA CONS.E SER. DE PROCESSAMENTO DE DADOS 
E-mail: WAWRUK@DIGIDATA.COM.BR 
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Empre sa: Digidata Consultoria e Servico de !Processamento de Dados LTDA 
E-mail: mdornelles@digidata.com.br 

Empre sa : DIGITRON DA BAHIA INDÚSTRIA E COMERCIO LTDA . 
E-mail : heitor@nothus.com.br 

Empresa: Estrela 2000 Equipamentos Ltda 
E-mail: estrela2000df@aol.com 

Empresa: GAS Informática Ltda 
E-mail: gasinf@gasinf.com.br 

Empresa: GENESE INFORMATICA LTDA 
E-mail: cida@geneseinfo.com.br 

Empresa: HAAS SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA 
E-mail: michele@rumonorte.com 

Empresa: Hewlett-Packard Brasil Ltda 
E-mail : jameson.souto@hp.com 

Empresa: Home Consult 
E-mail : tuliol@homeconsult . com.br 

Empresa: IBM BRASIL - INDúSTRIA, MáQUINAS E SERVIçOS LTDA. 
E-mail: roriz@br.ibm.com 

Empresa: Ibracomp Industria e Comercio Ltda 
E-mail: licitacao@swbrasilia.com.br 

Empresa: Intel Semicondutores do Brasil Ltda 
E-mail: miguel . ribeiro@intel.com 

Empresa: ITAUTEC PHILCO S . A. - GRUPO ITAUTEC PHILCO 
E-mail: mauricio.oliveira@itautec.com.br 

Empresa: Itautec Philco S / A - Grupo Itautec Philco 
E-mail: italo@itautec.com.br 

Empresa: Ivan Import Industria Comercio e Importacao Ltda 
E-mail: jaime@tdibrasil . com.br 

Empr esa: J SOARES DE OLIVEIRA 
E-mail: jeansoares_deoliveira@hotmail.com 

Empresa: KMD DO BRASIL LTDA. 
E-mail: wilson@e-versatil.com.br 

Empresa: L2 COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA 
E-mail : 12informatica@terra.com.br 

Empresa : Laser Ink do Brasil Ltda. 
E-mail: laserink@bol.com.br 
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Empresa: Marx dos Santos Meira-ME 
E-mail: marx_sm@hotmail.com 

Empresa: Microlog informatica ltda 
E-mail: sandroh@microlog.com.br 

Empresa: Microsens Informática Ltda 
E-mail: rachel@msbusiness . com.br 

Empresa: MULTLINK INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: multlink2@hotmail.com 

Empresa: new shop informática ltda 
E-mail: junior@newshopinfo.com.br 

Empresa: Nome da Empresa 
E-mail: licitacoes@correios.com.br 

Empresa: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
E-mail: cbritto@novadata.com.br 

Empresa: Policentro - Consulprev Informática Associados Ltda 
E-mail: policentro@policentro.com.br 

Empresa: Positivo Informática Ltda 
E-mail: get.telematica@zaz.com.br 

Empresa: praise informátoca comércio e representação ltda 
E-mail: praise@conectanet.com.br 

Empresa: PROCOMP AMAZÔNIA INDUSTRIA ELETRÔNICA S.A. 
E-mail: areis@procomp.com.br 

Empresa: Seal Telecom Comércio e Serviços de Telecomunicações Ltda 
E-mail: fsouza@seal.com.br 

Empresa: Semp Toshiba Informática Ltda 
E-mail: ricardom.dv@semptoshiba.com.br 

Empresa: Star Consultoria em Informática Ltda. 
E-mail: mario@starconsulting.com.br 

Empresa: TEGRA ELETRONICA LTDA 
E-mail: denilson.almeida@cvndobrasil.com.br 

Empresa: Terabyte Comercio e Serviços em Equipamentos de Informatica Ltda 
E-mail: edilsonpm@brturbo.com 

Empresa: TM SOLUTIONS - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA 
E-mail: licitacaoinfotec@uol.com.br 

Empresa: Transitare Informatica Ltda 
E-mail: transitare.consulting@brturbo.com 
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Empresa: UNISERV COMERCIO IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA 
E- mail: assis@uniservnet.com.br 

Empresa: vetorial center soluções tecnologicas 
E-mail: carlaesouza@terra.com.br 
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Carta 0660/2003-CPUAC 
Ref.: Pregão n.º 091/2003 

À 

Brasília, 1 O de outubro de 2003. 

Assunto: Resposta aos questionamentos- PG 091/2003- SIREP- Microcomputadores 

Em atenção aos questionamentos feitos a esta Pregoeira, referente ao Edital da 
licitação acima referenciada (fornecimento de microcomputadores pelo sistema de registro de 
preços - SIREP), informamos abaixo os indicativos dos mesmos as respostas pertinentes: 

QUESTIONAMENTO 1: No Anexo 18, Estação Gráfica, no item 14, bem como no anexo 1C, 
Estação de Desenvolvimento, item 15, está sendo solicitado placa de rede sloteada. No entanto 
existem muitas placas mãe com chipsets de rede integrados de grandes marcas como Intel e 
3Com. Pergunta: será aceito uma configuração com chipset de rede integrado na placa mãe de 
marcas como Intel e 3Com no lugar de placa de rede sloteada para os referidos itens? 

C RESPOSTA : Sim. Será aceito a configuração da máquina com placa de rede sloteada ou 
integrada à placa mãe. Caso seja fornecida placa de rede integrada, o chipset fornecido deverá 
ser Intel ou 3Com, e que atenda a todas as características técnicas especificadas. 

QUESTIONAMENTO 2: No anexo 1 C, Estação de Desenvolvimento, no item 13, Monitor, subitem 
13.4, está sendo solicitado "Intervalo de varredura horizontal de 30 a 100 Khz''. Este é um 
intervalo de varredura típica de monitores de 19" e acima, no entanto o item se refere a um 
monitor de 17". Pergunta: será aceito para este monitor de 17" um intervalo de varredura 
horizontal de 30 a 85 Khz? 

RESPOSTA: Sim, será aceito para as Estações de Desenvolvimento o intervalo de varredura 
horizontal dos monitores de 30 a 85 Khz. 

QUESTIONAMENTO 3: Na minuta de contrato a cláusula nona: DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 
estipula uma caução de 5% a título de garantia de execução contratual, porém na cláusula sexta: 
DO PAGAMENTO - 6.1.2 referente à segunda parcela do pagamento de 10% do valor do 
fornecimento, o mesmo é dividido nos meses remanescentes a garantia, gostaríamos de 
informações adicionais quanto a esta duplicidade de garantias, apesar de uma ter sido colocada 
na cláusula de pagamento e outra na cláusula de garantia. Devemos considerar as duas? 

RESPOSTA: O contido na Cláusula sexta se refere tão somente ao pagamento dos 10% do valor 
total da Ordem de Fornecimento, divididas em parcelas iguais pelos meses remanescentes, já na 
Cláusula nona a Contratada deverá caucionar no prazo de 5 (cinco) dias úteis da data de 
assinatura do contrato a garantia de execução contratual, portanto, trata-se de questões distintas, 
devendo ambas serem cumpridas conforme discriminado no Contrato. 

QUESTIONAMENTO 4: No item 01 -Microcomputadores- Estação Convencional, subitem 12-
Monitor, está solicitado no item 12.6 Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 
Nosso monitor comercializado é fabricado pela empresa Samsung em regime de OEM. Este 
monitor detém as certificações de economia de energia: EPA, VESA, DPMS e Energy 2000, 
porém o mesmo, não possui a certificação NUTEK. Desta forma perguntamos: podemos ofertar 
um monitor que atende perfeitamente às demais características solicitadas, mas ao invés da 
certificação NUTEK ofertarmos com a certificação DPMS? Certificação essa que é compatível 

com a NUTEK. rf"retlaD5 -~~ 
CPMI · CORR EI 

-·- - ., - 1 

Doe: 



c 

(_ 

~I CORREIO( I 
-----------------------------------------------

RESPOSTA: Sim. Poderá ser fornecido um monitor com certificação DPMS em substituição à 
certificação NUTEK, desde que mantidas todas as outras características previstas no Edital. 

Na oportunidade, confirmamos que permanece inalterada a data da Sessão de abertura, 
agendada para realizar-se no dia 14/10/2003, às 09:30 horas. 

Atenciosamente, 

GILBERTO FERREIRA 00 AMARAl 
Membro da OVAC 
Mat. 8.008.347-1 

Rw I f-t3fz~0s . ffl -o­
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Protocolo 
De: CHEFE DO DCAMP 

Ao: PREGOEIRA/AC 

Cl/ DIAPR/DCAMP-1514/2003 

Ref.: CI/CPUAC- 1.083/2003 

Assunto: Responde questionamentos- pregão 091/2003. 

Brasília, 9 de outubro de 2003. 

Em atenção ao solicitado na Cl da referência, respondemos, a seguir, os questionamentos 
apresentados pela empresa Semp Toshiba Informática: 

QUESTIONAMENTO 1: No item 01 -Microcomputadores- Estação Convencional, subitem 12-
Monitor, está solicitado no item 12.6 Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 
Nosso monitor comercializado é fabricado pela empresa Samsung em regime de OEM. Este 
monitor detém as certificações de economia de energia: EPA, VESA, DPMS e Energy 2000, porém 
o mesmo, não possui a certificação NUTEK. Desta forma perguntamos: podemos ofertar um monitor 
que atende perfeitamente às demais características solicitadas, mas ao invés da certificação 
NUTEK ofertarmos com a certificação DPMS? Certificação essa que é compatível com a NUTEK. 

RESPOSTA : Sim. Poderá ser fornecido um monitor com certificação DPMS em substituição à 
certificação NUTEK, desde que mantidas todas as outras características previstas no Edital. 

MLK/mlk 

I 
Marcelo\ ·da Camargo 
Resp. pela Chefia do DCAMP 

S:\Cis_EXPEDIDAS\1514_Resp_Quest_Semp_ Toshiba_pr_101.doc 

DCAMP/DITEC - SBN O. 01 Conj. 03 Bl. A 16° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900 - Fone (Oxx61) 426-2298 

FW0010 

Rô3 li 10"tr3fZ _ 
CPMI--- - CORREI OS 

Fls. NO-

Doe: 3 6 7 



c 

c 

'· 
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De: PREGOEIRA AC 

Ao: CHEFE DO DCAMP 

Cl/ CPUAC -1.083/2003 

Ref.: Pregão 091/2003- CPUAC 

Assunto: Questionamento- SIREP - Microcomputadores. 

Brasília/DF, 08 de outubro de 2003. 

Encaminhamos em anexo, cópia da Carta recebida via fax da empresa SEMP 
TOSHIBA INFORMÁTICA L TOA., relativamente ao questionamento feito aos termos do Edital da 
licitação sob referência (SIREP - fornecimento de microcomputadores), solicitando o 
posicionamento desse órgão sobre a questão de ordem técnica abordada, visando nos subsidiar na 
resposta à referida licitante, ou até mesmo se for o caso, disseminá-las entre todas demais 
participantes. 

Esclarecemos que a abertura do referido pregão encontra-se com data agendada 
para ocorrer no dia 14/1 0/2003 às 09:30 horas, pelo que solicitamos brevidade no posicionamento 
desse Departamento, a fim de que possamos reportar a referida entidade em tempo hábil. 

ANEXO: O citado 

GFA/gfa 
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SEMP TOSHIBA 
SENIP TOSHlaA lN~NIA.:nGA LTOA. 
A. CATÁ(). 12\1 · CEP~ o5C4Y.OOO 
SÃO PAUlO(Sfl) BriASll 
TEL: !1 1 f 3879-.5.000 Fi\X: !11) 3672·5.725 
c'"f'll<SI: mform.,ti~.,@:~e~'nJ;lto:sh\be.COI'n.br 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - CORREIOS 

REF: EdilaJ de Pregão no 091/2003- CPUAC 

Comissão. Permanente de licitação da Adnunistrac;ão Central- CPUAC 
AJC: Sra. Marta Maria Coelho- Pregoeira 

ESCLARECIMENTOS 

A Semp Toshiba Informática Ltda., inscrita no CNPJ rf 54.42a04010001-68, 
empresa interessada em participar do Pregão em referência, vem através desta 
solicitar o seguinte esclarecimento. 

• No Item 01 - MiQ:OCOmputBdores- Estação CQnvencional. subitem 12-
Monitor, está solicitado no Item 12.6 Economta de Energia: -EPA. NUTi:l(. 
VESA, Enargy 2000. 

Nosso monitor comercialiZBdó é fabricado pela empresa Samsung em regime 
de OEM. Esse monitor detém as certificações de economia de etÍergia: EPA~ 
VESA. OPMS e E.oefgy ZQQQ, ~m Q ~. não possuir" a Gertificação 
NUTEK. 

Desta forma perguntamos: 

Podemos ofertar um monitor que atende perfeitan'lente as demais 
earacter-fsticas soliCitadas, ·mas ao invés da certificaçãO NUTEK oferiarmO& 
com a certificação DPMS? 
Certificaçao essa que é compatfvef com a NUTEK. 

Sem mais para o momento 

do Meyer de Souza 
Consultor de Negócios- Governo 
Tal: (11) 5643-509Q- Fax: (11) 5641-2100 
E-mait: ricardom.dv@semptoshiba.oom.br 

São Paulo, 08 de outubro de 2003. 

· ·--····~~ 
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De: CHEFE DO DCAMP 
Protocolo 

Ao: PREGOEIRA/AC 

Cl I DIAPR/DCAMP-151 0/2003 

Ref.: CI/CPUAC- 1.082/2003 

Assunto: Responde questionamentos- pregão 091/2003. 

Brasília, 9 de outubro de 2003. 

c Em atenção ao solicitado na Cl da referência, respondemos, a seguir, os questionamentos 
apresentados pela empresa Comercial Star. Salientamos que o questionamento 3, que trata de 
questões contratuais, é de competência dessa CPUAC: 

c 

QUESTIONAMENTO 1: No Anexo 1 B, Estação Gráfica, no item 14, bem como no anexo 1 C, 
Estação de Desenvolvimento, item 15, está sendo solicitado placa de rede sloteada. No entanto 
existem muitas placas mãe com chipsets de rede integrados de grandes marcas como Intel e 3Com. 
Pergunta: será aceito uma configuração com chipset de rede integrado na placa mãe de marcas 
como Intel e 3Com no lugar de placa de rede sloteada para os referidos itens? 

RESPOSTA : Não. Atender conforme Edital. 

QUESTIONAMENTO 2: No anexo 1 C, Estação de Desenvolvimento, no item 13, Monitor, subitem 
13.4, está sendo solicitado "Intervalo de varredura horizontal de 30 a 100 KHz". Este é um intervalo 
de varredura típica de monitores de 19" e acima, no entanto o item se refere a um monitor de 17". 
Pergunta: será aceito para este monitor de 17" um intervalo de varredura horizontal de 30 a 85 
KHz? 

RESPOSTA: Sim, será aceito para as Estações de Desenvolvimento o intervalo de varredura 
horizontal dos monitores de 30 a 85 KHz. 

MLK/mlk 
/JfiC 

S:\Cis_EXPEDIDAS\ 151 O_Resp_Quest_Comerciai_Star_pr1 01 .doc 

Camargo 
o DCAMP 
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~I CORREIO< I ------------------------------------------------Protocolo 
De: PREGOEIRA AC 

Ao: CHEFE DO DCAMP 

Cl/ CPUAC -1.082/2003 

Ref.: Pregão 091/2003- CPUAC 

Assunto: Questionamento- SIREP - Microcomputadores. 

Brasília/DF, 08 de outubro de 2003. 

Encaminhamos em anexo, cop1a da Carta recebida via fax da empresa 
COMERCIAL STAR L TOA., relativamente aos questionamentos feitos aos termos do Edital da 
licitação sob referência (SIREP - fornecimento de microcomputadores), solicitando o 
posicionamento desse órgão sobre as questões de ordem técnica, visando nos subsidiar na 
resposta à referida licitante, ou até mesmo se for o caso, disseminá-las entre todas demais 
participantes. 

Esclarecemos que a abertura do referido pregão encontra-se com data agendada 
para ocorrer no dia 14/1 0/2003 às 09:30 horas, pelo que solicitamos brevidade no posicionamento 
desse Departamento, a fim de que possamos reportar a referida entidade em tempo hábil. 

ANEXO: O citado 
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MARTA MARI; COE ,HO 
Pregoeira AC ) 
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Brasília, 08 de outubro de 2003. 

ECT 
Comissão Permanente de Licitação 
Senhor Presidente 

REF. Pregão No 091/2003- CPUAC 

Prezado Senhor: 

Gostaríamos de solicitar esclarecimentos referentes ao processo licitatorio PREGÀO 
No 091/2003- CPUAC, conforme descrito abaixo: 

Questionamento 1: 
No anexo 18, Estação gráfica, no item 14, bem como no anexo 1C, Estação 
Desenvolvimento, item 15, está sendo solicitado placa de rede sloteada. No entanto 
existem muitas placas mãe com chipsets de rede integrados de grandes marcas como 
Intel e 3COM. Pergunta: será aceito uma configuração com chipset de rede integrado 
na placa mãe de marcas como Intel ou 3COM no lugar de placa de rede sloteada para 
os referidos itens? 

Questionamento 2: 
No anexo 1C, Estação Desenvolvimento, no item 13, monitor, subitem 13.4, está sendo 
solicitado "Intervalo de varredura horizontal de 30 a 100kHz;". Este é um intervalo de 
varredura típica de monitores de 19 "e acima, no entanto o item se refere a um monitor 
de 17". Pergunta: será aceito para este monitor de 17 "um intervalo de varredura 
horizontal de 30 - 85KHz?". 

Questionamento 3: 
Na minuta de contrato a clausula nona: - DA GARANTIA DE EXECUÇÃO estipula uma 
caução de 5% a titulo de garantia de execução contratual, porém na clausula sexta: DO 
PAGAMENTO - 6.1.2 referente a segunda parcela do pagamento de 10% do valor do 
fornecimento, o mesmo é dividido nos meses remanescentes a garantia, gostaríamos 
de informações adicionais quanto a esta duplicidade de garantias, apesar de uma ter 
sido colocada na clausula de pagamento e a outra na clausula de garantia. Devemos 
considerar as duas? 

·r /<o •• -·~ X '" ..... ,0 cNPJ , 
\~NSC~\Ç;'v . ''i . . 

QS '4S1A40/0001--69 
iêOME~Àl STAR LTDA 
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Carta 0656/2003-CPUAC 
Ref.: Pregão n.º 091/2003 

À 

Brasília, 09 de outubro de 2003. 

Assunto: Resposta Questionamento- PG 091/2003- SIREP- Microcomputadores 

Em atenção aos questionamentos feitos a esta Pregoeira, referente ao Edital da 
licitação acima referenciada (fornecimento de microcomputadores pelo sistema de registro de 
preços- SIREP), informamos abaixo os indicativos dos mesmos as respostas pertinentes: 

Questionamento 01: Relativamente ao ANEXO 1A do Edital, mais especificamente no tocante ao 
subitem 7.1. é solicitado pelo menos duas interfaces seriais padrão RS232C, tendo a licitante com 
base nesta condição colocado que os periféricos atuais utilizam preferencialmente interfaces USB, 
entendendo assim que serão aceitos equipamentos com apenas 1 interface serial padrão RS 
232C, questionando então, se está correto este entendimento? 

Resposta: Não. Atender conforme edital. 

Questionamento 02: Relativamente ao ANEXO 1 A do Edital, mais especificamente no tocante ao 
subitem 1.1 . a 1.1.4. é mencionada a expectativa inicial de fornecimento das quantidades por item 
e no ANEXO 2, página 1, no subitem 1.1. é mencionada a quantidade cotada para fornecimento 
dos equipamentos, indagando em seguida se é correto este entendimento que as quantidades 
totais dos equipamentos a serem adquiridos pela ECT para este Edital são as mencionadas no 
anexo 2? 

Resposta: A expectativa de aquisição dos referidos bens nos quantitativos máximos estão 
previstos no Anexo 2, página 1, subitem 1.1. do edital. 

Questionamento 03: É correto o entendimento de que a instalação física dos equipamentos é de 
responsabilidade da ECT? 

Resposta: Sim a instalação física dos equipamentos será de responsabilidade da ECT. 

Questionamento 04: Relativamente ao Anexo 02, no subitem 8.4.2., aduz a licitante que a 
Contratada deverá disponibilizar uma central de atendimento de chamadas técnica por serviços de 
tool free (0800), no horário estabelecido nos subitens 8.3.4. e/ou disponibilizar os seguintes tipos 
de acessos: página de "site" disponibilizado na Internet e por correio eletrônico. Posto esta 
questão, solicita-se uma previsão de número de usuários que irão acessar este sistema. 

Resposta: Existe uma previsão de 75 usuários que irão acessar este sistema. 

Questionamento 05: Relativamente ao Anexo 02, no subitem 8.4.2.1., quando da implantação do 
HELP DESK Corporativo da ECT, a empresa a ser contratada deverá se integrar ao mesmo, 
onde: 1) buscará ordens de serviço direcionadas para a mesma; 2) registrará todas as 
informações relativas ao seu atendimento; e 3) fechará as ordens de serviço finalizando o 
atendimento. Feitas estas considerações, indagou a licitante se é possível a ECT fazer um 
detalhamento das informações, tais como: modo de troca de msgs, ftp, e-mail, .... formato das 
msgs, tipos de msgs, etc. A ECT possui uma previsão para a implantação do HELP DESK? A ECT 
tem alguma documentação do projeto? 

Doe: 3 6 7 3 
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Resposta: No momento de implantação do novo Sistema de HELP DESK, as informações 
pertinente aos procedimentos de integração serão integralmente repassadas a empresa 
vencedora do certame. 

Questionamento 06: Em virtude dos prazos de atendimento e solução do problemas estipulado 
no subitem 8.;5. do Anexo 02, página 8 do edital serem diferenciados, questionou a licitante qual a 
distribuição dos equipamentos fora das Diretorias Regionais? 

Resposta: A expectativa de distribuição dos equipamentos será, em sua maioria, nas sedes da 
Diretorias da Regionais, as quais estão localizadas nas Capitais. 

Questionamento 07 Relativamente ao fornecimento de aplicativos (G-Buster e Ghost), 
questionou a licitante se será aceito o fornecimento de uma mídia ou quantidade menor de mídias 
(por local ou grupo de equipamentos) dos aplicativos solicitados (G-Buster e Ghost) sendo o 
restante fornecido em licenças, ao invés de fornecer uma mídia para cada equipamento? 

Resposta: Deverá ser fornecida apenas uma mídia por Diretoria Regional e Administração 
Central, sendo que cada equipamento deverá vir acompanhado de sua respectiva licença. 

Questionamento 08: Relativamente ao subitem 2.14., é solicitada Declaração de Solidariedade 
do Fabricante. Essa exigência refere-se a somente equipamentos, não sendo necessário fornecer 
a Declaração para os softwares (sistema operacional e aplicativos), questionando se é correto 
este entendimento? 

Resposta: Sim, está correto o entendimento. 

Na oportunidade, confirmamos que permanece inalterada a data da Sessão de abertura, 
agendada para realizar-se no dia 14110/2003, às 09:30 horas. 

Pregoeira 

Comissão Permanente de Licitação da ECT- Setor Bancário Norte, Quadra 01, Bloco "A", 4º andar CE 
Telefones: (61) 426 1791/2718 - Fax: (61) 426 2759 

~00 --e ­
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Licitações - Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

c 

licitacoes@ correios.com .br 
quinta-feira, 9 de outubro de 2003 17:00 
licitacoes@correios.com.br 
PG000091/2003- Resposta a questionamentos referente ao Pregão 091/2003-
Notificacao de Envio de E-mails 

Empresas para onde foram enviados e-mails: 

Empresa: A. Miotto & Cia Ltda 
E-mail: adriano@amiotto.com.br 

Empresa: AMAZON PC IND. E COM. DE MICROCOMPUTADORES LTDA. 
E- mail: bncrl_no@uol.com.br 

Empresa: AMC INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: amc@amcinformatica.com.br 

Empresa: AVALON COM. E SERV. EM INF. LTDA 
E-mail: almir@avalonet.com.br 

Empresa: BEMATECH INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS S.A 
E-mail: hugo@bematech.com.br 

Empresa: Bit shop Ind. Com. Exp. e Imp. Ltda 
E-mail: bh@bitway.com.br 

Empresa: Capital tecnologia e equipamentos ltda 
E-mail: soraia.alves@capitaltech.com.br 

Empresa: COMERCIAL E TÉCNICA COMPUADD DO BRASIL LTDA 
E-mail: nivea.c@terra.com.br 

Empresa: COMERCIAL STAR LTDA 
E-mail: comercialstar@uol.com.br 

Empresa: compuline representaçoes e informática 
E-mail: compuline@cpline.com.br 

Empresa: COMPUTER STAR INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: suportevendas@computerstar.com.br 

Empresa: CONSEL COMÉRCIO E SERVIÇOS TÉCNICOS LTDA 
E-mail: consel@terra.com.br 

Empresa: Ctis Informática Ltda. 
E-mail: rodrigor@ctis.com.br 

Empresa: DIGIDATA CONS.E SER. DE PROCESSAMENTO DE DADOS L 
E-mail: WAWRUK@DIGIDATA.COM.BR 

1 
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Empresa: Digidata Consultoria e Servico de !Processamento de Dados LTDA 
E- mail: mdornelles@digidata.com . br 

Empresa: DIGITRON DA BAHIA INDÚSTRIA E COMERCIO LTDA. 
E-mail : heitor@nothus.com.br 

Empresa: Estrela 2000 Equipamentos Ltda 
E-mail: estrela2000df@aol.com 

Empresa: GAS Informática Ltda 
E-mail: gasinf@gasinf.com.br 

Empresa: GENESE INFORMATICA LTDA 
E-mail: cida@geneseinfo.com.br 

Empresa: HAAS SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA 
E-mail: michele@rumonorte.com 

Empresa: Hewlett-Packard Brasil Ltda 
E-mail: jameson.souto@hp.com 

Empresa: Home Consult 
E-mail: tuliol@homeconsult.com.br 

Empresa: IBM BRASIL - INDúSTRIA, MáQUINAS E SERVIçOS LTDA. 
E-mail: roriz@br.ibm.com 

Empresa: Ibracomp Industria e Comercio Ltda 
E-mail: licitacao@swbrasilia.com.br 

Empresa: Intel Semicondutores do Brasil Ltda 
E-mail: miguel.ribeiro@intel.com 

Empresa: ITAUTEC PHILCO S.A. - GRUPO ITAUTEC PHILCO 
E-mail: mauricio.oliveira@itautec.com.br 

Empresa: Itautec Philco S/A - Grupo Itautec Philco 
E-mail: italo@itautec.com.br 

Empresa: Ivan Import Industria Comercio e Importacao Ltda 
E-mail: jaime@tdibrasil.com.br 

Empresa: J SOARES DE OLIVEIRA 
E-mail: jeansoares_deoliveira@hotmail.com 

Empresa: KMD DO BRASIL LTDA. 
E-mail: wilson@e-versatil.com.br 

Empresa: L2 COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA 
E-mail: 12informatica@terra.com.br 

Empresa: Laser Ink do Brasil Ltda. 
E-mail: laserink@bol.com.br 

2 
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Empresa: Mar x dos Santos Meira- ME 
E-mail : marx_sm@hotmail.com 

Empresa: Microlog informatica ltda 
E-mail: sandroh@microlo g . com.br 

Empresa: Microsens Informática Ltda 
E-mail: rachel@msbusiness.com.br 

Empresa: MULTLINK INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: multlink2@hotmail . com 

Empresa: new shop informática ltda 
E-ma il: junior@newshopinfo . com.br 

Empresa: Nome da Empresa 
E-mail: licitacoes@correios.com.br 

Empresa: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
E-mail: cbritto@novadata.com.br 

Empresa: Policentro - Consulprev Informática Associados Ltda 
E-mail : policentro@policentro.com . br 

Empresa: Positivo Informática Ltda 
E-mail: get . telematica@zaz.com.br 

Empresa : praise informátoca comércio e representação ltda 
E-mail: praise@conectanet.com.br 

Empresa: PROCOMP AMAZÔNIA INDUSTRIA ELETRÔNICA S.A. 
E-mail: areis@procomp.com.br 

Empresa: Seal Telecom Comércio e Serviços de Telecomunicações Ltda 
E-mail: fsouza@seal.com . br 

Empresa: Semp Toshiba Informática Ltda 
E-mail: ricardom.dv@semptoshiba.com . br 

Empresa: Star Consultori a em Informática Ltda. 
E-mail: mario@starconsulting.com.br 

Empr e sa: TEGRA ELETRONI CA LTDA 
E-ma il: denilson.almeida@cvndobrasil.com . br 

Empresa : Terabyte Comercio e Serviços em Equipamentos de Informatica Ltda 
E-mail: edilsonpm@brturbo.com 

Empresa: TM SOLUTIONS - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA 
E- mail : lic itacaoinfotec@uol . com . br 

Empre sa: Transi t are Informatica Ltda 
E-mail: trans itare .consulting@brturbo.com 

3 
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Empresa: UNISERV COMERCIO IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA 
E-mail: assis@uniservnet.com . br 

Empresa: vetorial center soluções tecnologicas 
E-mail: carlaesouza@terra.com.br 

4 
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Protocolo 

De: CHEFE DO DCAMP 

Ao: PREGOEIRA/AC 

Cl/ DIAPR/DCAMP-1 507/2003 

Ref.: CI/CPUAC- 1.078/2003 

Assunto: Responde questionamentos- pregão 091/2003. 

Brasília, 8 de outubro de 2003. 

Em atenção ao solicitado na Cl da referência, respondemos, a seguir, os questionamentos 
apresentados pela empresa Hewlett Packard: 

QUESTIONAMENTO 1: O Anexo 1 A do Edital em referência, item 7.1 solicita pelo menos 
duas interfaces seriais padrão RS-232C. Tendo em vista que os periféricos atuais utilizam 
preferencialmente interfaces USB, entendemos que serão aceitos equipamentos com apenas 1 
interface serial padrão RS-232C. Está correto o nosso entendimento? 

RESPOSTA : Não. Atender conforme Edital. 

MLK!mt 

Atenciosamente, 

~~I<:Hí?~ 
í>l Marcelo de Almeida Camargo 
TI Resp. pela Chefia do DCAMP 

ReS-rfirs/2005 o -eN o 

CP.ML o CORR EIOS 
j!J( \\Sac0144\ac\DITEC\DCAMP\DIAPR\Cis_EXPEDIDAS\1507 _Resp_Quest_HP _pr_1 01 .doc 

DCAMP/DITEC- SBN Q. 01 Conj. 03 Bl. A 16° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone (Oxx61) 426-2298 g;r FW0010 . 
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",, CORREIO( I 
---------------------------------------------------

Protocolo 
De: PREGOEIRA AC 

Ao: CHEFE DO DCAMP 

Cl/ CPUAC -1.078/2003 

Ref.: Pregão 091/2003- CPUAC 

Assunto: Questionamento- SIREP -MICROCOMPUTADORES- PROCOMP. 

Brasília/DF, 08 de outubro de 2003. 

Encaminhamos em anexo, cópia da carta recebida via fax da empresa HEWLETT 
PACKARD BRASIL LTDA., relativamente ao questionamento feito ao termo do Anexo 1A Item 7.1 
do Edital da licitação sob referência (SIREP -Aquisição de Microcomputadores), solicitando o 
posicionamento desse órgão sobre a questão ora abordada, visando nos subsidiar na resposta à 
referida licitante, ou até mesmo se for o caso, disseminá-la entre todas demais participantes. 

Na oportunidade, informamos que a data de abertura da Sessão está agendada 
para 14/10/03, às 09:30 horas. 

ANEXO: O citado 
PASO/paso 

FW0010 
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- ~ROM ~p PROP DOCS PHONE NO. 5511 41978432 Oct. 07 2003 05:07PM P1 

•• . o 

. ::' 

Hewlell-l'ackurd Sra.i"i( Uda 
Alamed<J Rio N<!gro, 750 
ALpfwville - 06454-(J()(J 
Ban~<~ri • Sf' 

Fax 

I n v fi n 1 

,---------------------- -.----:::--------- - --------, 
Para: De: 
Comissão de Licitação Fr_om: Aârianu K.uha 

f-o-:=--mr • -• 
Empr.esa: FAX: 
CorreJos.___ ... ........... ::------------1'-· -:ill._.. :4-:,.:1:,::...9~_1_-8::':. ::':4.3~2:::-:----------~---1 
Fax 6.l4:Z6--_2759 . I);~_: 0_7!1_0(03 

. . . .~ 
L-----------------'"-------------·-~--~------J 

. . · . . ... . . 

Sao Paulo, 07 de outubro de 2003 

À 
• t .:. • ; : ~ • • • 

: -. · . 

Sra. Marta Maria Coelho - Ptegoeira, 

Gostariamos de solicitar qtHa d.A$cpnsldare o agcJarê~Jmti\nto enviado 
anteriormente as 16:16h de hoje: pcn" -~"68, . Hewt.tt Packard Brasil Ltda e 
considere apenas como válido o éscl&i'etiimento deste doeumento . 

.•. ·· ·:·:.:-' ' 

1) o ANEXO 1 A do Edital em ref~rência, ítem 7.1 solícita peto menos duas 
interfaces seriais padrão RS..232C. · . · : 

Tendo em vista que os .periférleos atuais utlllzam preferencialmente 
interfãces usa, entêntlemõs Que set.r.o aééltos eQuipamentos com apenas 1- interface serial 
padrão RS-232C. E--stá correto o m>sso-en't~illi~to?- · 

He"Mett-Pacl<ard Brasil Ltda. 

CPMI 
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. !· · 
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. : ·~: ·~ ·. ; 
' · : · 

' .. : .. ·.·,· 
. ' ': 

•,: ~ 

:: ... ·.: ·:: 
•' 

:~ 

; .. _ 

;., 

liewlell-f'adwrd Llra.sil Lldu. 
Alamr.tla Rir:> JV,, ,f!!'O, .7 50 
Alphovi/ü~ -IIM5.f-00U 
Raruai - S f' 

Fax 
Para: 

í ,. v c n t 

De: 
- ··-- --- . _ , _ , _, _______ __, 

Comissão ck Licitação uh a From: Adri(:!.".() .~ . ... -. .,.. .. --~-,.-, . . ---=-:-,-,-,---,-,------,.,..,.,--,,-1 

EmpteA·à: FAX: 
Corri!io..ç I l 4197-843) 
Fax 61 426-2759 DDIII! 87/1 D/01 

Sao Paulo, 07 de outubro de 2003 

À 

i;MPR~SA BRASILEIRA DE ÇQRREIQS t;. n;:t,_t;G.RAFQ$- EC_T 

Sra. Marta Maria Coelho -Pregoeira. 

1) O ANEXO 1 A do Edital em referênciél 1 item 7, 1 solicita pelo menos duas 
interface$ seriais padrt'io -RS~32C . 

Tendo em vista que os pe&ériCQs atuais utilizam preferencialmente 
interfaces USB, entendemos que serão aceítÇ}s, eqúip~mentos com apenas 1 interface serial 
padrão RS-232C Está correto o nosso entendimento? · 

2) O ANEXO I A do .Edital em referência, item 18 solicita que o 
equipamento deverá ser entregue pré-ínstqia(!o cof.rl o Wind(iW~ Z.QOO Proflsstonq.l 
em Pottl.lgu.ê.s e qu~ tqmbém. sejam d.isponipilizM_os midi{l em CD ROM e licença do 
Windows XP Profissional, em Portuguh. . · 

Considerando-se que a Microsoft já anunciou que nao dará mais suporte 
a.o. Windows 2000 Protissional, entendémO.s · q~~ _será aceito que o equipamento seja 
entregue cQm o Wln<to~ XP Profissiori~l. 'em· PQ.!Wgt.!ê~ ~-instalado. Está correto o 
nosso entendimento? · · · 

Atenciosamente, 

Hewlett-Pad<ard Brru;;il Lt.da 

f Doe: 3 6 7 8 
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De: CHEFE DO DCAMP 
Protocolo 

Ao: PREGOEIRA/AC 

Cl/ DIAPR/DCAMP-1503/2003 

Ref.: CI/CPUAC- 1.074/2003 

Assunto: Responde questionamentos - pregão 091/2003. 

Brasília, 8 de outubro de 2003. 

-\, Em atenção ao solicitado na Cl da referência, respondemos, a seguir, os questionamentos C apresentados pela empresa Diebold/Procomp: 

QUESTIONAMENTO 1: No anexo 1, página 1, subitem 1.1. a 1.1.4 é mencionada a expectativa 
inicial de fornecimento das quantidades por item e no anexo 2, página 1, subitem 1.1 é mencionada 
a quantidade cotada para fornecimento dos equipamentos, perguntamos: 

É correto o nosso entendimento que as quantidades totais dos equipamentos a serem 
adquiridas pela ECT para este Edital são as mencionadas no anexo 2? 

RESPOSTA : A expectativa de aquisição dos referidos bens nos quantitativos máximos estão 
previstos no anexo 2, página 1, subitem 1.1. 

QUESTIONAMENTO 2: Está correto nosso entendimento de que a instalação física dos 
equipamentos é de responsabilidade da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT? 

RESPOSTA: Sim, a instação física dos equipamentos será de responsabilidade da ECT. 

( QUESTIONAMENTO 3: Anexo 2 item 8.4.2. menciona que a Contratada deverá disponibilizar uma 
central de atendimento de chamadas técnicas por serviços de tool-free (0800), no horário 
estabelecido no usbitem 8.3.4 e/ou disponibilizar os seguintes tipos de acessos: 

• Página de site disponibilizada na Internet; 

• Por correio eletrônico. 

É possível a ECT fornecer uma previsão do número de usuários que irão acessar este sistema 
Diebold/Procomp? -

RESPOSTA: Utilizarão a central de atendimento de chamadas técnicas aproximadamente 75 
usuários. 

QUESTIONAMENTO 4: No Anexo 2 item 8.4.2.1. quando da implantação do Hell?. Desk 
Corporativo da ECT, a CONTRATADA deverá se integrar ao mesmo, onde: n /LOO~ · -

CPMI • COR REIOS 
• buscará ordens de serviço direcionadas para a mesma; 

• registrará todas as informações relativas ao seu atendimento; 

FW0010 
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m1 coRREIO< 1 --------------------------------------------------
De: PREGOEIRA AC 

Protocolo 

Ao: CHEFE DO DCAMP 

Cl/ CPUAC -1.074/2003 

Ref.: Pregão 091/2003- CPUAC 

Assunto: Questionamento- SIREP -MICROCOMPUTADORES- PROCOMP. 

Brasília/DF, 07 de outubro de 2003. 

Encaminhamos em anexo, cópia da correspondência recebida via fax da empresa 
PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELECTRÔNICA SA., relativamente aos questionamentos 
feitos aos termos do Edital da licitação sob referência (SIREP- Aquisição de Microcomputadores), 
solicitando o posicionamento desse órgão sobre as questões ora abordadas, visando nos subsidiar 
nas respostas à referida licitante, ou até mesmo se for o caso, disseminá-las entre todas demais 
participantes. 

ANEXO: O citado 

GFA/gfa 

FW0010 
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I' I ' Ateü:iosa. ~ meÓte, 
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MARTA AR\ A I i 

Pregoeira AC 
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FROM ~IEBOL~ Procomp PHONE NO. +55 11 36433008 OCT. 07 2003 08:59AM P1 

Sà<J Paulo, 07 de Outubro de 2003 

À 

Empresa .BratiJeira de Correios e TeJégrafbs -IOC'T 
SB~ ~uadra O l, Blo~ "A''~ 4°. Andar- Ala Norte~ Ed Sedc'ECT 
Brasd1a- bF CEP 70002-900 
Fax: (61) 426-2759 
At. Pregoeira Sra Marta Maria Coelh~ 

Ref. Pregão No. 091/2003 - Qlltlltiooamento 1 

Prezada Sra. 

Com relação ao processo em refer$nda solicitamos os seguilltes esclam:ímen~s: 

1 • ~o ane:11o 1. ?áiina 1, subitcm 1.1 a ~ .1.4 é lMrleicnsda A expectativa inicial de fornecimento das 
quanti~ades por Item e no anexo 2, págJna 1, svbitem 1.1 é mencionada a quantidade cotada 
fornecnnento dos equipamentos,. perguntamos : · · Pilflt, 

Ê correto o nosso entendimento que as quantidades 10tai11 dos equipamen&os B serem adQt!.irida!: p~la. ECT 
para este Edital são as menciottad.as fio àneJ~;o 2 '! 

2 - E$~ ç~l() nosso entendimento de que a iMtalçio fisica dos equipamentos é de responsabilidade da 
Empresa Brasileira de Correios t Telégrafos - ECT? 

3- Anexo 2 itom 8.4.2. menciona que a Contmtacb.&:vaá diAponíbilizac uma cmtral de atendimento de 
· chlmadas'têcnicas pór serviços~ tool-ftee- (OSOO);no·iK'>iztl:\~)~~~i<k1 oo· ~\ibit<;nrS:3:4·. efo-a;; · 
disponibilizar os seguintes tipos .de acessos; 

• Página de site djgponibilízada na Internet; 
• Por con:eip el~ico. 

É possível a ECT fo.meeer u~ previsin tk lliÍlnrn:o de U$UÍriO$ <1\11: ilio ~ o eite a.istema 
Dlebold/Procomp ? 

4 - No Anexo 2 item 8.4.2.1. Quando da ímplanração do Help Desk Corporativo da ECT, a 
CONI'RA TADA deverá se integrar ao mesmo, onde: 

• b~arâ ordens de serviço direcionadas para a mesma; 
• registrará todas M infonnações relativas ao seu atendimento; 
• fechará as ordens de servíço, finalizando o atendimento 

É possível a ECT fuer um detalhamento das ínfOI't'llaÇÕtS, tais comó: mOdo de troca de msgs, ftp,emaiL .. , 
fonnato das msgs. tipos de msgs, etc. 

A ECf possui uma prevísão para a imp!antaçio do Hei Desk ? 
A ECT tem alguma documentaÇão do projeto? 

' •• • o. •:•;,A ~ - • ' O • o 

• .; · ... : : 
•,., ... 
!--·· · .... , 

- ~ ·-··· 
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FROM ~IEEOL~ Procomp PH0NE NO. +SS 11 36433008 OCT. 07 2003 08:59AM P2 

5 - Em virtude dos Prazos de J\~pdimento e Sotuçlo do Problema çitlldos no item 8.5 do anexo 2, página 8, 
serem diferenciados, perguntamos : 

Qual a distribuição dos equipamentos fora da& DR's ? 

6 - QuiuttQ ao fornecimento dos aplicativos (G-Bustcc e Ohost ). Perguntamos: 
Será aceito o fomecimeniO de uma mídia ou quantidade menor de mldias,(por local ou grupo de eqptos) 
dos apllcativos solicitados (Q..Buster e Ghost), sendo o restante fornecido em licenças, ao invés de 
fornecer uma mídiil para cada equipamento? 

'7 - No item 2_ !4 é solicitada Oeclatação ® SoJidluiedade do Fabrkanre. Entendemos que 8e C~Piica. 
somente. para o equí~ntQ, não sendo necessário fumecer a declariiÇ!rs em relação aos softWares (sit~tema 
oWa.cionà! e aplicatíVos), estí: correto-o oo$so:entéttdifuciito? . ' .. -. . . .. . ... . ",.. . .... .. . -· 

rrc)(;Olltlp,k~mia' Indumia Electtónica S.A • 
• ,.., .. .., .. -..., Vidjgal, 2001 - CEP; 0531.5-000 

~of)OJJ:ül: ~. - Sio PALÚO - SP 
fone: (11) 3643.3355-

Fax: (11) 3643.3008 
E-ma.il: mva8COilcelos@proCQmp.com.br 

• ' ' , r ~ • ' , . ' • • ' ,. · ~ • ' '• .. '' ' ' ' • ' ' ' • • t'' • •' • 
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m1 coRREIO< 1 ----------------------------------------------------
Carta 0651/2003-CPUAC 
Ref.: CTICPUAC- 0645/2003 (03/10/2003) 

Brasília, 07 de outubro de 2003. 

À 

Assunto: Resposta Questionamento- PG 091/2003- SIREP- Microcomputadores 

Relativamente à resposta informada a essa empresa através do expediente sob 
referência, mais especificamente no tocante ao questionamento n.2 02, cujo teor transcrevemos 
abaixo, solicitamos a V. Sª desconsiderar a resposta outrora informada, considerando conforme a 
seguir: 

Questionamento 02: Relativamente ao item 02 ESTAÇÃO GRÁFICA pede-se Disco Rígido com 
as seguintes características; 

• Com capacidade mínima de 40 Gbytes não compactado, não formatado; 
• Controladora com suporte SMART; 
• Compatível com S.O Windows 2000; 
• E IDE Ultra DMA 1 00 ou superior; 
• Velocidade mínima de 7200 RPM; 
• Deverá ser formatado em NTFS; e 
• Com tempo médio de acesso (average seek time) no máximo 1 O. 

Posto a questão acima, questionou a licitante, se o disco rígido solicitado deverá apresentar, no 
mínimo 40 Gbytes de capacidade de armazenamento, mesmo após a formatação em NTFS? 

Resposta: O HD deverá ser nominalmente de 80 GB, como especificado "não formatado". 

Na oportunidade, confirmamos que permanece inalterada a data da Sessão de abertura, 
agendada para realizar-se no dia 14/10/2003, às 09:30 horas. 

R OS h 8 03/200 s-:" eN-=" 
CPMI • CORREIOS 
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Comissão Permanente de Licitação da ECT- Setor Bancário Norte, Quadra 01, Bloco "A", 4º andar CE 70002-900 Brasília/O F 

Telefones: (61) 426 1791/2718 - Fax: (61) 426 2759 
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Licita ões - Caixa Postal 

D_e: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

c 

( 

· acoes@correios.com.br 
segunda-feira, 6 de outubro de 2003 10:47 
licitacoes@ correios.com .br 
PG000091/2003- Resposta a questionamentos re nte ao Pregão 091/2003-
Notificacao de Envio de E-mails 

Empresas para onde foram enviados e-mails: 

Empresa: AMAZON PC IND. E COM. DE MICROCOMPUTADORES LTDA. 
E-mail: bncrl_no@uol.com.br 

Empresa: AMC INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: amc@amcinformatica.com.br 

Empresa: BEMATECH INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS S.A 
E-mail: hugo@bematech . com . br 

Empresa: Bit shop Ind. Com. Exp. e Imp . Ltda 
E-mail: bh@bitway.com.br 

Empresa: Capital tecnologia e equipamentos ltda 
E-mail: soraia.alves@capitaltech.com.br 

Empresa: COMERCIAL E TÉCNICA COMPUADD DO BRASIL LTDA 
E-mail: nivea . c@terra.com.br 

Empresa: COMERCIAL STAR LTDA 
E-mail: comercialstar@uol.com.br 

Empresa: compuline representaçoes e informática 
E-mail: compuline@cpline.com.br 

Empr esa: COMPUTER STAR INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: suportevendas@computerstar.com.br 

Empresa : CONSEL COMÉRCIO E SERVIÇOS TÉCNICOS LTDA 
E-mail: consel@terra.com.br 

Empresa: Ctis Informática Ltda. 
E-mail: rodrigor@ctis.com.br 

Empresa : DIGIDATA CONS.E SER. DE PROCESSAMENTO DE DADOS LTDA 
E- mail: WAWRUK@DIGIDATA.COM.BR 

Empresa: Digidata Consultoria e Servico de /Processamento de Dados LTDA 
E-mail : mdornelles@digidata . com.br 

Empresa: DIGITRON DA BAHIA INDÚSTRIA E COMERCIO LTDA. 
E-mail: heitor@nothus.com.br 

1 

RQS ne"0372005"7"C · 
CPMi · CORREIOS 

Doe: 
367s 

---- --



c 

Empresa: Estrela 2000 Equipamentos Ltda 
E-mail: estrela2000df@aol.com 

Empresa: GAS Informática Ltda 
E-mail: gasinf@gasinf.com.br 

Empresa: GENESE INFORMATICA LTDA 
E-mail: cida@geneseinfo.com.br 

Empresa: HAAS SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA 
E-mail: michele@rumonorte.com 

Empresa: Home Consult 
E-mail: tuliol@homeconsult.com.br 

Empresa: IBM BRASIL - INDÚSTRIA, MáQUINAS E SERVIçOS LTDA. 
E-mail: roriz@br.ibm.com 

Empresa: Ibracomp Industria e Comercio Ltda 
E-mail: licitacao@swbrasilia.com.br 

Empresa: Intel Semicondutores do Brasil Ltda 
E-mail: miguel.ribeiro@intel.com 

Empresa: ITAUTEC PHILCO S.A. - GRUPO ITAUTEC PHILCO 
E-mail: mauricio.oliveira@itautec.com.br 

Empresa: Itautec Philco S/A - Grupo Itautec Philco 
E-mail: italo@itautec.com.br 

Empresa: Ivan Import Industria Comercio e Importacao Ltda 
E-mail: jaime@tdibrasil.com.br 

Empresa: J SOARES DE OLIVEIRA 
E-mail: jeansoares_deoliveira@hotmail.com 

Empresa: KMD DO BRASIL LTDA. 
E-mail: wilson@e-versatil.com.br 

Empresa: L2 COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA 
E-mail: 12informatica@terra.com.br 

Empresa: Laser Ink do Brasil Ltda. 
E-mail: laserink@bol.com.br 

Empresa: Marx dos Santos Meira-ME 
E-mail: marx_sm@hotmail.com 

Empresa: Microlog informatica ltda 
E-mail: sandroh@microlog.com.br 

CPMI . 

Empresa: Microsens Informática Ltda 
E-mail: rachel@msbusiness . com.br Fls. N° 
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Empresa: MULTLINK INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: multlink2@hotmail.com 

Empresa: new shop informática ltda 
E-mail : junior@newshopinfo.com.br 

Empresa: Nome da Empresa 
E- mail: licitacoes@correios.com.br 

Empresa: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S / A 
E-mail: cbritto@novadata.com.br 

Empresa: Policentro - Consulprev Informática Associados Ltda 
E-mail: policentro@policentro.com.br 

Empresa: Positivo Informática Ltda 
E-mail: get.telematica@zaz.com.br 

Empresa: praise informátoca comércio e representação ltda 
E-mail: praise@conectanet.com.br 

Empresa: PROCOMP AMAZÔNIA INDUSTRIA ELETRÔNICA S.A. 
E-mail: areis@procomp.com.br 

Empresa: Seal Telecom Comércio e Serviços de Telecomunicações Ltda 
E-mail: fsouza@seal.com.br 

Empresa: Semp Toshiba Informática Ltda 
E-mail: ricardom.dv@semptoshiba.com.br 

Empresa: Star Consultoria em Informática Ltda. 
E-mail: mario@starconsulting.com . br 

Empresa: TEGRA ELETRONICA LTDA 
E-mail: denilson.almeida@cvndobrasil.com.br 

Empresa: Terabyte Comercio e Serviços em Equipamentos de Informatica Ltda 
E-mail: edilsonpm@brturbo.com 

Empresa : TM SOLUTIONS - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA 
E-mail: licitacaoinfotec@uol.com.br 

Empresa: Transitare Informatica Ltda 
E-mail: transitare . consulting@brturbo.com 

Empresa: UNISERV COMERCIO IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA 
E-mail: assis@uniservnet.com.br 

Empresa: v etorial center soluções tecnologicas 
E-mai l : carl aesouza@terra.com.br 
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H. DOC 
Numero discado 

Nome 
Identificação recebida 
Data/Hora 
Duração 

Pags. 
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07-10-03 

RELATORIO ULTIMA TRANSMISSÃO 
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55 61 2106 2850 
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00:32 
01 
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Empresas que retiraram o Edital PG091/2003 

1. EMPRESA: IBM 
ENDEREÇO: SCN QUADRA 4 BLOCO "B"SALA 701 
70710-500 BRASÍLIA-DF 
FONE: (61) 2106-2800 FAX: (61) 2106-2850 
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I CORREIO( I 
------------------------------------------------------

De: CHEFE DO DCAMP 
Protocolo 

Ao: CPUAC 

Cl/ CAD/DCAMP-1493/2003 

Ref.: CI/DIAPR/DCAMP- 1477/2003 

Assunto: Retifica CI/DIAPR/DCAMP-1477/2003. 

Brasília, 6 de outubro de 2003. 

Em atenção à Cl da referência, solicitamos retificar o disposto na resposta ao 
questionamento 2, feito pela empresa ITAUTEC, sobre o objeto do pregão 091/2003, conforme 
abaixo: 

\ S QUESTIONAMENTO 2: Disco Rígido da Estação Gráfica. "O disco rígido solicitado deverá 
Ft: apresentar no mínimo 40 GB de capacidade de armazenamento, mesmo após a formatação em 
:;;:; NTFS?" 

r., ·~:' • 

::~ ~~~ 
·.::--' 

=~ çr .. 
- ;J~: :i ::;:? 

i::---: ;:;i 
.. ; .. .: 

~:=: --: 
_ _j :~"J 

.;~~ 
.:·;.:, 

( 

RESPOSTA: O HD deverá ser nominalmente de 80GB, como especificação "não formatado". 

\1..1 0 li v3, LVVJ - v r v -

CPM I · CORREIOS 
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De: DCAMP 

Ao: PREGOEIRNAC 

Cl/ DIAPR/DCAMP- 1477/2003 

Ref.: CI/CPLNAC-1032/2003 

Assunto: Questionamentos- ITAUTEC- Pregão 091/2003 

Brasília, 02 de outubro de 2003. 

Em atenção ao solicitado na Cl da referência, apresentamos a seguir as respostas aos 
questionamentos apresentados: 

QUESTIONAMENTO 1: Disco Rígido da Estação Convencional. "O disco rígido solicitado deverá 
apresentar no mínimo 40 Gb de capacidade de armazenamento, mesmo após a formatação em 
NTFS"? 

RESPOSTA : O HD deverá ser nominalmente de 40 GB, como especificado "não formatado". 

QUESTIONAMENTO 2: Disco Rígido da Estação Gráfica. "O disco rígido solicitado deverá 
apresentar no mínimo 40 Gb de capacidade de armazenamento, mesmo após a formatação em 
NTFS"? 

RESPOSTA : O HD deverá ser nominalmente de 40 GB, como especificado "não formatado". 

QUESTIONAMENTO 3: Monitor da Estação de Desenvolvimento. "Devemos ofertar um monitor 
CRT com tela plana ou um monitor LCD ?" 

RESPOSTA: O monitor especificado é um CRT, o que não impede a oferta de um LCD. 

ente, 

?;f:
. 

/ BSAF F:\DIAPR\Cis_EXPEDIDAS\1477 _questionamento_pregão91_resposde a IT UTEC.doc CPM.t -• 

I ./ l 1,._ -j f..J.. I 
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Resposta: O HD deverá ser nominalmente de 40 GB, como especificado "não formatado". 

Questionamento 03: Relativamente ao item 03 ESTAÇÃO DE DESENVOLVIMENTO, pede-se 

• Monitor com as seguintes características: 
• Policromático de 17", sendo com tela plana 
• Padrão plug & Play com certificação MPR II e EP A; 
• Intervalo de varredura horizontal de 30 a 1 OOKllz; 
• Resolução mínima de 1.280 x 1.024 a 70hz; e 
• Dot-pitch horizontal máximo de 0,20 mm. 

Posto as questões acima, questionou a licitante, ser ofertado monitor CRT com tela plana ou um nonitor 
LCD? 

( --, Resposta: O monitor especificado é um CRT, o que não impede a oferta de um LCD. 

Na oportunidade, confirmamos que permanece inalterada a data da Sessão de abertura, agendada 
para realizar-se no dia 14/10/2003, às 09:30 horas. 

Pregoeira/A C 

GFA/gfa 
F:\01 RADICPL IDOCUMENTOS2003\CARTA ICA RTA0645_2003 RESPOSTA QUESTIONAM EN10S PG091_2003 SI REP 
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RELATORIO ULTIMA TRANSMISSÃO 
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rzlllcORREIO<I _______ _ 
SBN Quadra 01, Bloco "A" 42 Andar 
70002-DOO- BRASÍLIA-DF 

CT/CPL/AC- 0645/2003 
Ref.: Pregão no 091/2003- CPL/AC 
Assunto: Resposta questionamento - SIREP fornecimento de Microcomputadores. 

Brasília- DF, 03 de outubro de 2003 . 
À 

Prezados Senhores, 

Em atenção aos questionamentos feitos a esta Pregoeira, referente ao Edital da licitação acima 
referenciada (fornecimento de microcomputadores pelo sistema de registro de preços - SIREP), 

· , informamos abaixo os indicativos dos mesmos as respostas pertinentes: 

{ -\ 
"'-- Questionamento 01: Relativamente ao item 01- ESTAÇÃO CONVENCIONAL, pede-se Disco Rígido 

( 
' 

com as seguintes características: 

• Com capacidade mínima de 40 Gbytes não compactado, não formatado; 
• Controladora com suporte SMART; 
• Compatível com S.0 Windows 2000; 
• EIDE Ultra DMA 100 ou superior; 
• Velocidade mínima de 7200 RPM; 
• Deverá ser formatado em NTFS; e 
• Com tempo médio de acesso ( average seek time) no máximo 1 O. 

Posto a questão acima, questionou a licitante, se o disco rígido solicitado deverá apresentar, no mínimo 40 
Gbytes de capacidade de armazenamento, mesmo após a formatação em NTFS? 

Resposta: O HD deverá ser nominalmente de 40 GB, como especificado "não formatado". 

Questionamento 02: Relativamente ao item 02 ESTAÇÃO GRÁFICA pede-se Disco Rígido com as 
seguintes características; 

• Com capacidade mínima de 40 Gbytes não compactado, não formatado; 
• Controladora com suporte SMART; 
• Compatível com S.O Windows 2000; 
• EIDE Ultra DMA 1 00 ou superior; 
• Velocidade mínima de 7200 RPM; 
• Deverá ser formatado em NTFS; e 
• Com tempo médio de acesso (average seek time) no máximo 10. 

Posto a questão acima, questionou a licitante, se o disco rígido solicitado deverá apresentar, no mínimo 40 
Gbytes de capacidade de armazenamento, mesmo após a formatação em NTFS? 

GFA/gfa - · .. J.'\ i 
F:\DIRADI CPLIDOCUMENTOS2003\CARTAICARTA0645_2003 RESPOSTA QUESTIONAMENTOS PG091 _ 2003 9:1FfE FQ I~ 
MICROCOMPUTADORES.ooc F1s. No 1. o u 
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Empresas que retiraram o Edital PG091/2003 

1. EMPRESA: ffiM 
ENDEREÇO: SCN QUADRA 4 BLOCO "B"SALA 701 
70710-500 BRASÍLIA-DF 
FONE: (61) 2106-2800 FAX: (61) 2106-2850 

~67 
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~I CORREIO( I ---------------------------------------------------Protocolo 
De: PREGOEIRA AC 

Ao: CHEFE DO DCAMP 

Cl/ CPUAC -1.032/2003 

Ref.: Pregão 091/2003 - CPUAC 

Assunto: Questionamento- SIREP -MICROCOMPUTADORES. 

Brasília/DF, 29 de setembro de 2003. 

Encaminhamos em anexo, cópia da correspondência recebida via fax da empresa 
ITAUTEC PHILCO SA., relativamente aos questionamentos feitos aos termos do Edital da licitação 
sob referência (SIREP- Aquisição de Microcomputadores), solicitando o posicionamento desse 
órgão sobre a questão ora abordada, visando nos subsidiar na resposta à referida licitante, ou até 
mesmo se for o caso, disseminá-las entre todas demais participantes. 

ANEXO: O citado 

GFNgfa 

FW0010 

Atenciosamente, 

~~ p MARTA MARIA COELHO 
Pregoeira AC 

GILBERTO FERREIRA 00 AMARAL 
Membro da <YLI AC 
Mat. 8.008.347·1 

CPMi • CORREIOS 
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Setor Comerciai Sul Ed. camargo Corrêa 11 ~ 
Tel (061) 323-3031 Fax: (061) 226-~251 

,..._ ECT- Ccmi~ão de Ucitação 

Pa:x: (061) 4262759 

Te&.: (061) 233-6076 

Ref.; Preglo tfl 09112003 -CPUAC 

Dia da Abertura da Sessão: 06110/2003 

Urgente 

Seguem questionamentos: 

eco IC:J 1 JIAUICL rn!LLU L~LU~ r 'I c_ 

ltautec Philco S/A 

Mauricio M. de Oliveira Júnior 

Págs.1 02 

Data: 26191.2003 

Maurreto M. de O. Júnior 
Analista de Sistemas 
Tel: (61) 323-3031 R: 1128 
Cel: (61) geo9111s 

mauricio.oliveira@jyutec.com.br 
~.,.1)~~=/'U" ,-, 
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2003-0Q-26 liAUI~L ~niLLU L~LU~ 

Questionamentos 

l-Para o Item 01. "E.r;tcrçãn Cnnwnchmal" pede-se Disco Rígido com as seguintes camr;terístícas: 

l. Com capacidade mini ma de 40 Gbytcs não compac1ado, nllo formatado; 
2. Controladora com suporte SMf..RT; 
3. Compatível com S.O. Window$ 2000; 
4. f:!DE Ultra DMA I 00 ou supt.'iior; 
5. Velocidade mini ma de 7200RPM; 
6. Deverâ !itr formatado em NTFS; 
7. Com tempo médio de acesso (avemge seek time) no máx.imo: 10 

Pergunta-se: 
O di.r;;co rígido solicitado dt•vt~rá aprest•ntar, no mínimo 40 Gbytl'S de capacidade de 
armaze1wmento, mesmo após afomratt~ção em NT.FS? 

--------------------------------------~1'------------------------------------2-Para o Item 01, ••estação Gréifica '·' ped(;:~.w~ Oi.'•~ço Ri~jdo com as .(leguint,'S caract~'rí.çticas: 

I. Com capacidade mínima de .W Gbytes não compactado, nio formatado; 
2. Controladora com suporte SMART; 
3. C<.lmpatível com S.O. Windows 2000; 
4. EIDE Ultra DMA I 00 ou superior; 
S. Velocidade mínima de 7200RPM; 
6. Deverá s~r formatado em NTFS; 
7. Com tempo médio de 1'1<;4;..~So (average !let:k time) no máximo: lO 

Pergunta-se: 
O di.w;-o rígido solicitado deverá apresentar, llO mínimo 40 (Jbytes ck capacidade d(! 
armazenamettt(•, mesnro upós uformatsçiío em NTJ/'S? 

~-----------------------------------------~1'~-----------------------------------
3-Para o ltem 03, "Estação Desenvolvimento" pede-se Monitor com as .~eguintes curacieristica.s: 

l. Pol-iCT(lmático de 17",sendo com tela plana ; 
2 Padrão Plug&Play com certificação MPR IJ e EPA;; 
3. Tnlervak1 de varredura horizontal de 30 a 100 Kllz; 
4. Resolução mít1ima de 1280 X 1024 a 70Hz; 
5. Oot-pitch hori:wntal máximo de 0.20mm; 

Pergunta~se: 

DnY!mos ofertar um monitor CRT com tela plana ou um monitor LCD? 

r- C..J c_ 
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SBN Quadra 01, Bloco "A" 42 Andar 
70002-800 - BRASÍLIA-DF 

CT/CPL/AC- 0634/2003 
Ref.: Pregão no 09112003- CPL/AC 
Assunto: Resposta questionamento- SIREP fornecimento de Microcomputadores. 

À 
HEWLETT PACKAR BRASIL LTDA. 
AI. Rio Negro, 750 - Alphaville 
06454-000 - Barueri - SP 
Fone.: (11) 4197.8174 
Fax.: (11) 4197.8432 

At. Sra Luiza Tramonte 

Prezada Senhora, 

Brasília- DF, 30 de setembro de 2003. 

Em atenção à sua correspondência datada de 29/09/2003, na qual essa empresa sugere a alteração 
da forma de atendimento da condição do subitem 6.3. do edital, relativamente à comprovação da 
qualificação econômica-financeira das participantes, esclarecemos que essa exigência foi alterada, já 
constando da nova edição do instrumento convocatório, cuja republicação ocorreu ontem, dia 29/09/2003 
no Diário Oficial da União, estando o mesmo disponível para retirada na Internet e/ou por meio impresso 
nas dependências da Comissão Permanente de Licitação da Administração Central, localizada no Ed. 
Sede/ECT, em Brasília. 

Na oportunidade, informamos que a referida licitação encontra-se com a nova data da reunião 
agendada para realizar-se no dia 14/10/2003, às 09:30 horas. 

Atenciosamente, 

MART~O 
Pregoeira/A C 

GILBERTO FERREIRA 00 AMARAL 
Membro da CPUAC 
Mat. 8.008.347-1 

GFA/gfa CPMI - CORREIOS 
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MICROCOMPUTADORES .DOC - - .-;1 -:' ;~ 

Fls. N° l. 0 ti) 
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FROM : HP PROP DOCS PHONE NO. 5511 41978432 Sep. 29 2003 09:35AM P1 

São Paulo, 2Q dê setêmbro de 2003 

À 

EMPRESA BRASILEIRA DE CO~REIOS E TELÉGRAFOS - ECT 

Réf.; PREGÃO 091/2003 
·: . . · 

Sn=i: Marta Maria Coelho- Pregoeira. :· 

. __ :. :: 
!: 

O ANEXO V do Ed~L em referência, exige para fins de 
._,. ._, . . . avaliação da "capacidade. econômic;fr./fnàOO;eifa",· que as empresas apresentem 

'·:.::-~ ,._~ ·. ·, ·' fndices d8 Jíquidez conente, geral e:::s«v.ét:lcia: gero/, maiores gue um. sendo 
· · '<:· ' ' ·. · "desqualificados econômica -e finan~ttre/lte'', os licitantes_ que aJ.}resentarem 
· · ·,··:?:·~·. . .. · . resultã(jo igüal ou menor que 1 (um)_:~:trê~ 'íridiCes citados. 

.. .. ... ··. · -. : : . ~ ; .. . .. 

. . ... ;; · ~_':. . '. 
-: . 
\ . 

. : . . . 

Tendo em vrsta : que: .~tguns Editais da própria ECT, ê aindà 
do BANCO DO BRASIL e CAIXÀ EPONÕ~léA FEDERAL, vêm estipu-lando a 
exi~ncia altemativtJmente~ ou seja,: .. -~;Ssen~ de índices maiores que um 
"ou" demonstraç/IQ da fNltrimônitJ /íq(ii(/Ó ·. :· . -
(nos casos de 1ndlces. menores que'. yri;l); ·sugemnQ~ ~$l;,t alternativa também 
para o Edital em referência, para :evfu;ir ... a : restrição da competitividade no 
cer'tàtne. · · 

·:·-: . ,· . 

. :. ;.: ·:t.:: .. :· ~~ .' 

~ . ::·\.2;. ;: .' : . 
. -. 

. t-i: .. : . ' 

. .'·· 

.··c '· .. 
: ,' ' ' . : :. ~ 
:· .... · ··:.:.: .. 
< . .. ~ -: ... · : .. : . 

. ---~_::: .. _~_- _,·_ ::·:~ ·: .. :.~~ ·. •, ,: 
.. · .. . 

;-.: .· ... 

.. '•, ; . 
E, hipotetjcam~rrt~ •. ~-so a ECT entenda pela exigêncía de 

comprovação concomitante de indi~& · .e~~ômiéosfflnancelros ~ demonstraçAo 
de Patrimônio Líquido ~. sugerimo$· que ,;esta .. s_ituaÇão, · utilize-se o "Fator de · . 
Insolvência", mais a oomwQv~ção :de . Pàtfimôriio liquido, critério inclusive jâ . .. :·. · .. 

. · . .' ~ utilizado pela própria ECT na Edital do Preg~o n~>. 050/2003. - ·· ,_.. ; · 
' :. · .. · ..... :' .:i : 

.· .· .. ,·.· .. 

Atenciosamente, .. ·. 

Hewlett-Packard Brasil ltda. 

. . ; . 
• • o • 

3679 
Doe: 



N. Act Tipo N. OOC 

I I I 
9338 TRANSMISSÃO 
9339 TRANSMISSÃO 
9340 TRANSMISSÃO 
9341 RECEPÇÃO 
9342 TRANSMISSÃO 
9343 RECEPÇÃO 
9344 RECEPÇÃO 
9345 RECEP. MCE 
9346 RECEP. MCE 
9347 RECEP. MCE 
9348 TRANSMISSÃO 
9349 TRANSM. MCE 
"9350 TRANSM. 11CE 
9351 TRANSN. MCE 
93S ~' ~ TRANSMISSÃO 
93S rRANSMISSÃO 
9354 TRANSMISSÃO 
9355 TRANSM . MCE 
93§6 TRANSMISSÃO 
9357 TRANSM. MCE 
9358 TRANSMISSÃO 
9359 TRANSMISSÃO 
9360 TRANSMISSÃO 
9361 TRANSMISSÃO 
9362 TRANSMISSÃO 
9363 TRANSMISSÃO 
9364 TRANSM. MCE 
9365 TRANSMISSÃO 
9366 TRANSMISSÃO 
9367 TRANSMISSÃO 
9368 TRANSMISSÃO 
9369 RECEPÇÃO 
9370 RECEPÇÃO 
9371 -, RECEP. MCE 
937 •RANSM I SSÃO 
9373 TRANSMISSÃO 
9374 RECEPÇÃO 
9375 RECEPÇÃO 
9376 TRANSMISSÃO 
9377 TRANSMISSÃO 
9378 TRANSMISSÃO 
9379 RECEPÇÃO 

02349730 
00211167216933 

02451764 

03511133 

03279200 
03481714 

2050 
03487114 
032792~ 

03443319 
032792~5 

021062850 
00800997122 

03475281 
03487722 
03279200 
03443319 
03279205 

00211141978432 
00215132-222421 

03487714 
03279205 
03443319 
03443319 
03279205 

0021113§494785 
00211135494785 

002111590801777 
032018806 

t)lo2(1ffft'IB432-·f 

RELATORIO Df ATIVIDADES 

ldentHicação récebida 

061 2343417 
55 11 67216933 

612-451764 

061 351 1133 
51 2222-421 
51 2222-421 

32418433 

3219764 
Fax lCM 

Fax ICN 
32197&4 
3443319 
321976-4 

§5 61 2106 2-850 

NETCOIISULT 

321976-4 
3443319 
321976-4 

§511 41978432 
51 2222421 
Fax ICN 
321976-4 
3443319 
3443319 
3219764 

2530825 

30~-l)S"{)J 08:-58 
E-CT l:Pl/AC 

Dur"açio Pags. 

25-09-63 15:49 00:45 
25-0!J'-03 15:52 00:42 
2§..;j)9;.03 15:§4 00:-41 
25;.o9-;.o3 16:-40 oo:-18 
zs-;.os~3 16:42 oo:42 
2s;.og;.o3 17:4o ot :59 
zs-..;o9;.;o3 17:43 02:37 
25;.;o9~3 20:29 00:39 
2i;.os-..;o3 09:23 00:-34 
2i;.Q9;.;o3 09} 25 00:59 
26;.o9;.;o3 10:44 00 :-40 
2i-D9-o3 10":46 00:-28 
2i;.o9-o3 m t7 oo:48 
2i..;j)9;.Q3 13:-59 01:39 
26-D9~3 14i02 02": 12 
26·09-D3 14:04 02~32 

26-09-63 14:08 02:15 
26-69-63 14:-12 00:-32 
2i-09-03 15:-27 01 124 
26-69-63 15:48 00:-37 
26-09·03 15:50 00:37 
26-69-03 15:52 00:-39 
26•09-03 15:54 00:40 
26:.;09-03 1§:5§ 00:-39 
26·09-03 16:07 00:40 
26-69-63 16:23 Olh43 
26-09-03 16:26 00:45 
26·09:.;o3 16:27 OI: 13 
2i-09·03 16:29 00:41 
26·09-63 16:31 00:41 
26·09-03 16:32 01:13 
26·09-03 16:44 01:52 
26·09·03 16:47 00l39 

Pag. 01 

Re&ul. 

ITAUTEC PHILCO CSCOS 26·09;.03 17:15 01:04 
18:05 00:52 

OI 
01 
OI 
OI 
OI 
OI 
02 
OI 
OI 
OI 
OI 
01 
03 
03 
03 
03 
03 
OI 
02 
OI 
01 
01 
01 
OI 
01 
OI 
02 
02 
01 
OI 
02 
02 
01 
02 
01 
OI 
02 
OI 
06 
02 
01 
OI 

OK 
OK 
OK 
09 
OK 
OK 
OK 
OK 
lO 
10 
OK 

OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 

OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
OK 
04 
OK 

OK 
OK 

OK 
OK 
OK 
09 

011 5561 2067 
011 5561 2067 

38622466 

011 5908 0177 
+55 61 32018806 

5511 41978432 

26·09•03 
26..;j)9-D3 18:07 00:44 
29-09·03 09:22 01:56 
29·09-63 09:34 00:45 
29-09-03 11:46 04:46 
29-09·03 16:45 01:-16 
30-09-63 08:56 00:42 
30-09-03 08:57 00: 15 

CORREIOS 



CORREIO< 

SBN Quadra 01 Bloco "A" 4° Andar 
70002-900 - Brasília-DF 

CT/CPL/AC -0625/2003 
Ref.: Pregão n.0 091/2003- CPLIAC 
Assunto: Adiamento de Licitação-fornecimento de microcomputadores, pelo sistema de registro de preços. 

Brasília-DF, 26 de setembro de 2003. 

Prezados Senhores, 

Tendo em vista a necessidade de se processar algumas adequações de ordem 
técnica e administrativa no Edital da licitação acima referenciada (fornecimento de 
microcomputadores pelo sistema de registro de preços- SIREP), comunicamos a V. S3s. que 

adiamos a Sessão de abertura da referida licitação do dia 06/10/2003 para o dia 14/10/2003 
(terça-feira), devendo a Sessão ocorrer no mesmo horário e local estabelecidos. 

Informamos na oportunidade que a publicidade legal do ato em questão estará 
sendo publicada no Diário Oficial da União do dia 29/09/2003 e que a nova edição do edital com 
as adequações processadas estará disponível na Internet a partir do dia 30/09/2003. 

Para quaisquer esclarecimentos de dúvidas nos colocamos a disposição dessa 
empresa no telefone (61) 426.2765 ou através da posição fac-símile (61) 426.2759. 

Atenciosamente, 

Pregoeira A C 

GILBERTO FERREIRA DO AMARAL 
Membro da CPU AC 
Mat. 8.008.347-1 

GFA/ gfa Fie ·· t-,tb 
D: \ DIRAD \ CPL\ Documentos2003\Carta\Carta0625 2002 Adiamento Abertura PG 091 20 3 si'J'ep' Micros doe 

Doe: 3 6 7 9 ----- -



N. Act 
Tipo 
N. DOC 
Numero discado 
Nome 
Identificação recebida 
Data/Hora 
Duração 
Pags. 
Resul. 

26-09-03 14:13 
ECT CPL/AC 

RELATORIO ULTIMA TRANSMISSÃO 

93§5 
TRANSH. HCE 

021062850 

55 61 2106 2850 
26-09-03 
00:32 
01 
OK 

Pag. 01 

14: 12 



c 

c 

Licitações - Caixa Postal 

De: licitacoes@ correios.com .br 
Enviado em: Sexta, 26 de setembro de 2003 17:23 

licitacoes@ correios.com .br Para: 
Assunto: PG000091 /2003 - Alteração de data de abertura do Pregão 091/2003 - Notificacao de 

Envio de E-mails 

Empresas para onde foram enviados e-mails: 

Empresa: AMC INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: ame@ amcinformatica.com .br 

Empresa: BEMATECH INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS S.A 
E-mail: hugo@bematech.com.br 

Empresa: COMERCIAL STAR L TOA 
E-mail: comercialstar@uol.com.br 

Empresa: COMPUTER STAR INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: suportevendas@ com puterstar.com .br 

Empresa: DIGIDATA CONS.E SER. DE PROCESSAMENTO DE DADOS LTDA 
E-mail: WAWRUK@DIGIDATA.COM.BR 

Empresa: Digidata Consultoria e Servico de !Processamento de Dados L TOA 
E-mail: mdornelles@digidata.com.br 

Empresa: DIGITRON DA BAHIA INDÚSTRIA E COMERCIO L TOA. 
E-mail: heitor@nothus.com.br 

Empresa: GENESE INFORMATICA LTDA 
E-mail: c ida@ geneseinfo.com .br 

Empresa: IBM BRASIL- INDúSTRIA, MáQUINAS E SERVIçOS L TOA. 
E-mail: roriz@br.ibm .com 

Empresa: lbracomp lndustria e Comercio Ltda 
E-mail: licitacao@ swbrasilia.com .br 

Empresa: ITAUTEC PHILCO S.A.- GRUPO ITAUTEC PHILCO 
E-mail: mauricio.oliveira@ itautec.com.br 

Empresa: J SOARES DE OLIVEIRA 
E-m ail: jeansoares_deoliveira@ hotmail.com 

Empresa: KMD DO BRASIL L TOA. 
E-mail: wilson@e-versatil.com.br 

Empresa: L2 COMERCIO E REPRESENTA COES L TOA 
E-m ai I: 12inform atica@ terra. com .br 

1 

~3/2005 . e _ 
CPM/ • CORREIOS 

I 
Óoc: 367 



c 

Empresa: Laser lnk do Brasil Ltda. 
E-mail: laserink@ boi. com .br 

Empresa: Marx dos Santos Meira-ME 
E-mail: marx_sm@ hotmail.com 

Empresa: Microlog informatica ltda 
E-mail: sandroh@microlog.com.br 

Empresa: Microsens Informática Ltda 
E-mail: rachel@msbusiness.com.br 

Empresa: MULTLINK INFORMÁTICA LTDA 
E-mail: m ultlink2@ hotmail.com 

Empresa: new shop informática ltda 
E-mail: junior@newshopinfo.com.br 

Empresa: Nome da Empresa 
E-mail: licitacoes@ correios.com .br 

Empresa: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
E-mail: cbritto@novadata.com.br 

Empresa: Policentro- Consulprev Informática Associados Ltda 
E-mail: policentro@ policentro.com .br 

Empresa: Positivo Informática Ltda 
E-mail: get.telematica@zaz.com.br 

Empresa: PROCOMP AMAZÔNIA INDUSTRIA ELETRÔNICA S.A. 
E-mail: anoliveira@procomp.com.br 

Empresa: Seal Telecom Comércio e Serviços de Telecomunicações Ltda 
E-mail: fsouza@ seal.com .br 

Empresa: Star Consultoria em Informática Ltda. 
E-mail: mario@starconsulting.com.br 

Empresa: TEGRA ELETRONICA LTDA 
E-mail: denilson.almeida@cvndobrasil.com.br 

Empresa: Terabyte Comercio e Serviços em Equipamentos de lnformatica Ltda 
E-mail: edilsonpm@ brturbo.com 

Empresa: TM SOLUTIONS- TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA 
E-mail: mmolina@tmsolutions.com.br 

Empresa: Transitare lnformatica Ltda 
E-mail: transitare.consulting@ brturbo.com 

2 

~e.'Bst2eo-s -,e _ 
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Empresa: vetorial center soluções tecnologicas 
E-mail: carlaesouza@terra.com.br 

3 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 1111 CORREIO< I 
DE: DITEC 

AO:CPL 

CI/DITEC/ASSg'/Sj/2003 

Ref.: Área reservada ao Protocolo 

Assunto: Alteração nos Editais dos Pregões 82 e 91 

Brasília, 26 de setembro de 2003. 

Venho por meio desta solicitar que sejam alterados os Editais 082 e 091, 

( especificamente no item 6.3, para que os mesmos sigam a redação do item 6.3 do Edital 

Pregão 081/2003. 

Esta solicitação é baseada nas constantes indagações de grandes empresas 

multinacionais que, em permanecendo a redação original, estariam impedidas de participar 

do certame licitatório, pois empresas sólidas que por ventura realizem grandes 

investimentos ou que realizem aquisição ou formação de outras empresas subsidiarias, 

ficam momentaneamente com o índice solicitado menos que 1, o que impediria a 

participação das mesmas no processo. Desta forma, a alteração solicitada estaria 

aumentando a concorrência, beneficiando diretamente a ECT. 

Com relação ao Edital 082, solicitamos ainda que seja alterada o prazo de entrega 

do produto para 50 dias, pois só o fornecedor original leva 45 dias para enviar o produto 

para sua revenda, ou seja, o prazo colocado originalmente não será exeqüível. 

Atenciosamente, 

ENP/enp 

fonsultor de D 

DITE C 

ry 

ria 

r 

~ ~G"(t3/ 

CPMI • CORR EIOS 

~~ . .. ~ 

Fls. N°_--=.i::.-. -=-~~-~-

367g 
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.Pagma 1 ae õ 

C\~ CORREIO< I 
RELATÓRIO DE IMPRESSÃO 

Processo: PG000091/2003 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social : 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

DIGIDATA CONSULTORIA E SERVICO DE 
!PROCESSAMENTO DE DADOS L TDA 

Maria do Horto Louzada Dornelles 

61 -5614294 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

79193363000140 

mdornelles@digidata.com.br 

61-5614294 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1 22/09/2003 

TM SOLUTIONS- TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 
LTDA 

Marcos Aparecido Ramos Molina 

11-38849322 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

14:07h 

67726505000109 

licitacaoinfotec@ uol.com.br 

11-38844466 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1A 

GAS INFORMáTICA L TDA 

Meire Tenório Barbosa 

61-3491188 

Ar uivo 
Anexo 1B 

AMC INFORMÁTICA L TDA 

Mauricio Cavalheiro Cardoso 

11-41954712 

Ar uivo 
Anexo 1C 

22/09/2003 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

12:00h 

37129194000130 

gasinf@gasinf.com.br 

61 -340-7607 

Data de Retirada Hora de Retirada 
02/10/2003 10:55h 

Cnpj: 62541735000180 

E-mail: ame@ amcinformatica.com.br 

Fax: 11-41954718 

Data de Retirada Hora de Retirada 
26/09/2003 14:18h 

IBM BRASIL - INDúSTRIA, MáQUINAS E SERVIçOS 
LTDA. Cnpj: 33372251010038 

Daniel Roriz de Almeida 

61-3292906 

Ar uivo 
Anexo 1A 

MICROLOG INFORMATICA LTDA 

sandro henrique balbuena de oliveira 

61 -3470995 

E-mail: 

Fax: 

Data de Retirada 

roriz@br.ibm.com 

61-3292850 

Hora de Retirada 
22/09/2003 15:48h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

32923310000174 

sandroh @ microlog.com.br 

61-2730239 

~ 'ff3-/'2'""'·r .L:>. ' ~~--------~A-rq-,u~iv_o __________ I~-D~a-t_a_d_e~R~e-ti-ra_d_a--~1---H~o-ra~d-e~R-e~tir-a~d~a--,rRr,~v~v~~~~~ - . vvv · v ~ ~ -
~L A:-n-e x-o~6:--.....;..;;..;;L;;;.;.;..;;;__ ___ + I2~3:-:-:/0~9/~2~oo:;:3;...;..;.;;=:.;;.;;...-tl~1 "::"'6:~37~h..;;;...;;;.;;..;..;.==--tl CP M I - C O R R E I OS 

-~ .- '~ } 
j_ ~ ... i".J 

Fls. N° _ _ __ _ 

81243735000148 

l 
Cnpj : POSITIVO INFORMáTICA L TDA 

Doe: 367g 
- ---- -
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Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Rodrigo Padílha Garrido 

61-3474298 

E-mall: 

Fax: 

positivo@ getinfo.com.br 

61-3474298 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1A 23/09/2003 

POLICENTRO- CONSULPREV INFORMáTICA 
ASSOCIADOS L TOA 

Tásía Dantas Varella Barca 

61-3290200 

09:08h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

00626705000119 

polícentro@ policentro.com.br 

61-3262846 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1C 

MICROSENS INFORMáTICA L TOA 

Rachei Ordonio 

41-3522050 

24/09/2003 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

15:50h 

78126950000154 

rachei@ msbusíness.com.br 

41-2543524 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1A 26/09/2003 

CAPITAL TECNOLOGIA E EQUIPAMENTOS LTDA 

soraía alves barbosa 

61-30323271 

17:11 h 

Cnpj: 035Y3081 000107 

E-mail: soraia.alves@capitaltech.com.br 

Fax: 61-4478776 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Edital PG 091/2003 ALTERADO 02/10/2003 

NOVADA TA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 

Clovis Pereira de Britto 

61-4869913 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

15:06h 

51754240000112 

cbritto@ novadata.com.br 

61-3868311 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1B 22/09/2003 

COMPULINE REPRESENTAçOES E INFORMáTICA 

Julliana Aragão 

61-93227333 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

15:06h 

02015762000197 

compulíne@ cplíne.com.br 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 6 29/09/2003 

ITAUTEC PHILCO S/ A- GRUPO ITAUTEC PHILCO 

Jorge ltalo Dímatteu Telles 

61-99944021 

10:26h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

54526082000131 

ítalo@ ítautec.com.br 

61-2261251 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1 B 08/10/2003 20:16h ·~ ~ ~~ 

Fls. N° J ~- u 
Cnpj: 01245202000166 1 

Doe: 367g VETORIAL CENTER SOLUçõES TECNOLOGICAS 

-------
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( 

( 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

I 

CARLA DOS SANTOS 

61-2445855 

E-mail: 

Fax: 

carlaesouza@ terra.com.br 

61-4434363 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1 

NEW SHOP INFORMáTICA L TOA 

José Nilton Garcia Júnior 

61-27308881 

25/09/2003 16:42h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

02006997000112 

junior@ newshopinfo.com.br 

61-2733319 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 18 23/09/2003 

PRAISE INFORMá TOCA COMéRCIO E 
REPRESENTAçãO LTOA 

Jorge Maurício Gomes da Rocha 

61-2251463 

08:37h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

02485489000164 

praise@ conectanet.com.br 

61-2251445 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1 30/09/2003 

BEMATECH INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE 
EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS S.A 

Haieda Salete Pereira 

61-81293447 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

16:24h 

82373077000171 

hugo@bematech.com.br 

61-3280261 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 3 24/09/2003 

SEMP TOSHIBA INFORMATICA L TOA 

Ricardo Meyer de Souza 

11-56435099 

12:23h 

Cnpj: 54428040000168 

E-mail: ricardom.dv@ semptoshiba.com.br 

Fax: 11-56415316 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Carta alterando data PG 091/2003 13/10/2003 

SEMP TOSHIBA INFORMáTICA L TOA 

Francisco Assis de Souza Junior 

11 -38795099 

08:03h 

Cnpj: 54428040000320 

E-mail: ricardom.dv@semptoshlba.com.br 

Fax: 11-38795725 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Carta alterando data PG 091/2003 29/09/2003 08:57h 

INTEL SEMICONDUTORES DO BRASIL L TOA Cnpj: 57286247000133 

Miguel Neto Ribeiro E-mail: miguel. ribeiro@ in te .CRIJL-. -
61-9210267 Fax: 11-3365581 8 I\ \...lu I I U,J/ LUV.J - I.J I 'I -

CP MI - CORR EIOS 
Arquivo I Data de Retirada I Hora de Retirada 

I Anexo 41 1 29/09/2003 J10:34h r ts. No - ~ ' 'Í J.. ~.l . 

PROCOMP AMAZÔNIA INDUSTRIA ELETRÔNICA S.A. Cnpj: 84107697000194 Doe: :?67~ 
~ 

http://intranetect/intranet/compras_contratos/result_relatorio_empresa.cfin 13/10/2003 



( 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Página 4 de 8 

Ana Lúcia Reis 

11-36433280 

E-mail: 

Fax: 

areis@ procomp.com.br 

11 -36433008 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Carta alterando data PG 091/2003 01/10/2003 

COMERCIAL E TÉCNICA COMPUADD DO BRASIL 
LTDA 

NIVIA MARIA DANIELSKI DE CASTRO 

48-3383849 

08:47h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

02489056000187 

nivea.c@ terra.com. br 

48-3389422 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 41V 30/09/2003 

ESTRELA 2000 EQUIPAMENTOS L TDA 

Priscila Pinato Mattoso 

61-4876070 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

17:11 h 

03401646000179 

estrela2000df@ aol.com 

61-4876066 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Carta alterando data PG 091 /2003 30/09/2003 

CTIS INFORMáTICA L TDA. 

Rodrigo Resende 

61-4269200 

13:51 h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

01644731000566 

rodrigor@ctis.com.br 

61-3287168 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1 03/10/2003 

LASER INK DO BRASIL L TDA. 

Paulo César Nunes de Senna Facundo 

11-39337799 

15:11 h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

01230103000100 

laserink@bol.com.br 

11-39316633 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 2A 

GENESE INFORMATICA L TDA 

MARIA APARECIDA RODRIGUES 

61-3223070 

Ar uivo 
Anexo 1 

22/09/2003 12:01 h 

Cnpj: 26487819000119 

E-mail: c ida@ geneseinfo.com.br 

61-3222774 Fax: 

Data de Retirada Hora de Retirada 
26/09/2003 15:46h 

DIGIDATA CONS.E SER. DE PROCESSAMENTO DE 
DADOSLTDA 

RUBENS JOSE WAWRUK 

06-5614294 

Cnpj: 

E-mail: 

79193363000493 

WAWRUK@DIGIDATA,COM.BR 

Fax: 61 -3514662 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Edital PG 091/2003 22/09/2003 11 :05h 

HEWLETT-PACKARD BRASIL L TDA Cnpj: 61797924000155 Doe: ------

http: //intranetect/intranet/compras_contratos/result_relatorio_empresa.cfm 13/10/2003 



c 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

I 

Jameson Henrique Lins Souto 

61-3296084 

E-mail: 

Fax: 

ragma :J ue o 

jameson.souto@ hp.com 

61-3296199 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 7A 

NOME DA EMPRESA 

fabricio p braga 

61-4262222 

06/10/2003 11 :59h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

00000000000000 

licitacoes@correios.com.br 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 4 VI 

COMERCIAL STAR L TDA 

MARCIO ROBERTO VALE FRANÇA 

61-4452762 

22/09/2003 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

14:39h 

05451440000189 

comercialstar@ uol.com.br 

61-3467774 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Edital PG 091/2003 23/09/2003 

COMPUTER STAR INFORMÁTICA L TDA 

SILVIA HELENA 

61-3477878 

16:06h 

Cnpj: 72643943000143 

E-mail: suportevendas@computerstar.com.br 

Fax: 61-3477878 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 4 VI 23/09/2003 

HAAS SISTEMAS E TECNOLOGIA L TDA 

RICARDO HAAS 

48-2380707 

09:33h 

Cnpj: 

E-mail: 

04704829000126 

michele@ rumonorte.com 

48-2380707 Fax: 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Edital PG 091/2003 29/09/2003 

AVALON COM. E SERV. EM INF. LTDA 

Almir de Oliveira 

11-42272228 

10:40h 

Cnpj: 

E-mail: 

71534705000137 

almir@ avalonet.com.br 

11-42261554 Fax: 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1A 08/10/2003 

UNISERV COMERCIO IMPORTACAO E 
EXPORT ACAO L TDA 

FRANCISCO DE ASSIS DA SILVEIRA 

19-32418433 

Arquivo 

08:48h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

00783792000118 

assis@ uniservnet.com .br 

1 9-32418433 

VJILVVJ • \..J I ~ -

I Anexo 1A 
I Data de Retirada 
I 0111 012oo3 

I Hora de Retira a,_,.., t I C 
I o9:10h ..... r --· ORREI OS 

KMD DO BRASIL L TDA. Cnpj: 

'ti .~ p 
Fls. N° _ _ .t_ v_O_ 

0154709800(164 

Doe: 
367g 

- --- - -

http://intranetect/intranet/compras_contratos/result_relatorio_empresa.cfm 13/10/2003 



Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Págma b oe ~ 

Wilson Roberto Rezendo de Oliveira 

19-96127495 

Ar uivo 
Anexo 1 

TRANSITARE INFORMATICA LTDA 

Rodrigo Sergio G. Debíasí 

61-2335741 

Ar uivo 
Anexo 1A 

E-mail: wilson@ e-versatil.com.br 

Fax: 

Data de Retirada Hora de Retirada 
22/09/2003 14:26h 

Cnpj: 05780650000110 

E-mail: transitare.consulting@ brturbo.com 

Fax: 61-23357 41 

Data de Retirada Hora de Retirada 
22/09/2003 14:59h 

STAR CONSULTORIA EM INFORMáTICA L TDA. 

Mário Luiz 

Cnpj: 

E-mail: 

03490199000171 

marío@starconsultíng.com.br 

61-3473664 61-3472610 Fax: 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 41V 23/09/2003 13:26h 

ITAUTEC PHILCO S.A.- GRUPO ITAUTEC PHILCO 

Maurício Martins 

Cnpj: 54526082000484 

E-mail: maurícío.olíveira@ itautec.com.br 

61-3233031 

Ar uivo 
Anexo 1A 

J SOARES DE OLIVEIRA 

JEAN SOARES DE OLIVEIRA 

68-3227942 

Ar uivo 
Edital PG 091/2003 

Fax: 22-61251 

Data de Retirada Hora de Retirada 
22/09/2003 17:38h 

Cnpj: 052847 44000107 

E-mail: jeansoares_deoliveira@ hotmail.com 

Fax: 68-3227942 

Data de Retirada Hora de Retirada 
22/09/2003 19:02h 

Cnpj: 04930339000148 TEGRA ELETRONICA L TDA 

DENILSON TEIXEIRA DE ALMEIDA 

71-31131717 

E-mail: denilson.almeida@cvndobrasil.com.br 

Fax: 71 -31131719 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1A 23/09/2003 

L2 COMERCIO E REPRESENTACOES L TDA 

Lauro Jurgeaitis 

61-3211886 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

10:27h 

00732221000154 

12informatica@terra.com.br 

61-3211887 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1 23/09/2003 14:42h 
~~~--------------~~~~------------------~~~fR~~~~~ 

MUL TLINK INFORMÁTICA L TDA 

Wellyngton Carvalho da Silva 
Cnpj: 

E-mail: 

CPMI - CORREIOS 
,·~ i ' • j 

05724627000 09 j _ v ' 
multlínk2 @ h o ~i\~o~

0

-----

http://intranetectlintranetlcompras_contratos/result_relatorio_empresa.cfm 



( 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Página 7 de S 

61-233 8622 Fax: 61-233 8622 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1C 23/09/2003 17:04h 

Cnpj: 03419851000161 IBRACOMP INDUSTRIA E COMERCIO L TDA 

Leiliane de Borja E-mail: licitacao@ swbrasilia.com.br 

61-3401739 61-4477755 Fax: 

Ar uivo Data de Retirada 
Anexo 1 24/09/2003 

DIGITRON DA BAHIA INDÚSTRIA E COMERCIO 
LTDA. Cnpj: 

Hora de Retirada 
09:56h 

05384883000102 

HEITOR CONTADINI 

11-38622161 

E-mail: heitor@ nothus.com.br 

38-38624417 Fax: 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Edital PG 091/2003 24/09/2003 1 0:12h 

SEAL TELECOM COMéRCIO E SERVIçOS DE 
TELECOMUNICAçõES L TDA Cnpj: 58619404000148 

Francisco Assis de Souza Junior 

11 -3877 4000 

Ar uivo 
Anexo 1 

MARX DOS SANTOS MEIRA-ME 

Marx 

61-30324681 

Ar uivo 
Edital PG 091/2003 

E-mail: fsouza@ seal.com.br 

11-3877 4011 Fax: 

Data de Retirada Hora de Retirada 
25/09/2003 10:23h 

Cnpj: 

E-mail: 

04267338000165 

marx_sm@ hotmail.com 

61-30324681 Fax: 

Data de Retirada Hora de Retirada 
26/09/2003 11 :05h 

TERABYTE COMERCIO E SERVIçOS EM 
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA L TDA Cnpj: 03776173000194 

Edilson Primo Moreira 

61-3479179 

Ar uivo 
Anexo 41 

AMAZON PC IND. E COM. DE 
MICROCOMPUTADORES L TDA. 

Noboru Okazaki 

82-3422698 

Ar uivo 
Edital PG 091/2003 

E-mail: edilsonpm@ brturbo.com 

61-3479179 Fax: 

Data de Retirada 
26/09/2003 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

Data de Retirada 

Hora de Retirada 
16:02h 

01614079000103 

bncrl_no@ uol.com.br 

82-3422346 

Hora de Retirad 
26/09/2003 17:47h 

http://intranetect/intranetlcompras_contratos/result_relatorio_empresa.cfm 
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Doe: 1 3/Yo/2003 



Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Página 8 de 8 

IVAN IMPORT INDUSTRIA COMERCIO E 
IMPORTACAO LTDA Cnpj: 01330199000260 

Jaime S. Azevedo E-mail: jaime@ tdibrasil.com.br 

19-37561200 19-37561200 Fax: 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Carta alterando data PG 091/2003 01/10/2003 09:26h 

CONSEL COMÉRCIO E SERVIÇOS TÉCNICOS L TDA Cnpj: 

MÔNICA GUIMARÃES SANTOS E-mail: 

37992054000190 

consel @terra.com.br 

61-3431323 61-3448474 Fax: 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1A 01/10/2003 15:29h 

Cnpj: 05168039000136 HOME CONSUL T 

Tulio Lemos 

61-30321747 

E-mail: tuliol@ homeconsult.com.br 

61-4474353 Fax: 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1 02/10/2003 10:12h 

Cnpj: BIT SHOP IND. COM. EXP. E IMP. LTDA 

Rildo Barbosa Moura E-mail: 

42034777000389 

bh@ bitway.com.br 

31-32929788 31-32929788 

Ar uivo 
Anexo 1A 

A. MIOTIO & CIA L TDA 

Adriano Miotto 

45-2232507 

Ar uivo 

Fax: 

Data de Retirada Hora de Retirada 
02/10/2003 10:22h 

Cnpj: 

E-mail: 

04835824000132 

adriano@ amiotto.com.br 

45-2232507 Fax: 

Data de Retirada Hora de Retirada 
Edital PG 091/2003 ALTERADO 07/10/2003 08:29h 

Total de Empresas: 53 
êi!J Clique aqui para imprimir [Voltar] 

i'--1'7f~'~3fle(J5~ -
CPMI - CORR EIOS 

-:; .~~ 
Fls. N° J.. ~)· ~b - --- -

http ://intranetect/intranet/ compras_ contratos/result_relatorio_empresa. cfm 
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!SSN 1676-2355 

ministração e Antônio Queiroz Pacheco - Chefe do Departamento de 
Suporte à Administração Central, pela Contratada: Eduardo Rocha 
Silva Neto - Sócio Gcrcnte.Antônio Queiroz Pacheco-Chefe do De­
par1amento de Supor1c à Administração CectraVDESAD 

A F.,mprcsa Brasileira de Correios c Telégrafos - ECT celebrou Tcnno 
Adilivo com a seguinte fuma: OI -Espécie: Sexto Termo Aditivo ao 
Contrato n! 263/98, registrado sob n! 12068/2003; 02. - Data de As­
sinatura: 18/09/2003; 03 - Contratada: XEROX COMÉRCIO E IN­
DÚSTRIA LTDA; 04 - Objeto: aditar uma máquina copiadora modelo 
X-5341 e regularizar as alterações de modelos de copiadoras, bem co­
mo a locaJi7.ação das mesmas; 05 - Signatários: pela Contratante: AIR­
TON LANGARO DIPP- Presidente e GABRIEL PAUL! RDEL- Di­
retor de Administração, pela Contratada: FAUSTO FERNANDEZ DE 
MELLO NETO - Representante da XEROX. 

AVISOS DE PRORROGAÇÃO 
PREGÃO N' 82/2003 

Comunicamos a todos os intercssad~ que o .Pregão n! 08212003 - · 
fomeciment'J de licenças de softwares da Microsoft, na modalidade de Go­
vemment Subscrilion - OS, publicado no DOU do dia 22109/2003, Seção 
03, Página 52, teve sua abertura prorrogada de 3&09/2003, para 13/1(1'2003, 
devendo-a Sessão ocorrer no mesmo horário e local estabelecidos. 

PREGÃO N' 9112003 

Comunicamos a todos os interessados que o Pregão n' 091/2003 
- aquisição de microcomputadores por meio do Sistema de Registro de 
Preços- SIREP,.pubticado no DOU do dia 2210912003, Seção 03, Página 
57, teve sua abertura prorrogada de 0611012003, para 14110/2003, de­
vendo a Sesslo ocorrer no mesmo horário e local estabelecidos. 

MARTA MARIA COELHO 
Pn:goeira 

DIRETORIA REGIONAL EM ALAGOAS 

EXTRATOS DE CONTRATOS 

A ECT, atravts da GERAD/DRIAL, efetuou a seguinte Contratação: 
Contrato n! 115/2003; Data da assinatura: 17.09.2003; Contratada: 
Posto Quarto de Milha Ltda.; Prazo de vigência: 01.10.2003 a 
01.10.2004 ou até o consumO total do combustível; cujo objetivo é o 
fornecimento de óleo diesel, para o abastecimento da frota de veí­
culos da ECI'/DRIAL, onde o valor do desembolso no exercício é de 
R$ 18.630,00 e o valor do desembolso total 6 de RS 74.520,00. 

A ECf, através da GERAD/AL, efetuou o seguinte Tenno Aditivo: J! 
Termo Aditivo ao Contrato n.! 87/03; Data da assinatura: 

01.08.2003; Locador: Edmilson Soares Brito Filho; Objeto do adi­
tamento: Alterar o subirem 4.2 .• Clausula Quarta do Contrato, que 
passa a partir de 01/09/2003, a vigorar com a seguinte redação: A 
locatária efetuará o pagamento do aluguel, até o 5! (quinto) dia útil do 
mês subseq6uente, depositando a importância acordada no subitem 
4.1. no Banco do Brasil, Agência 1103-7 de Ollio D'Água das 
FJores/AL, Conta Corrente n.! 8023-3, 4a genitora do locador Sr' 
Cícera Rodrigues de SmJza Brito; Objeto do contrato original: Lo­
cação de Imóvel para funcionamento da AC/Olho D'Água das Flo-
restAL. · 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

A ECf, através da GERAD/DRIAL, efetuou o seguinte Termo Adi­
tivo: 5! Termo Aditivo ao Contrato n .. ! 249/99; Data da assinatura: 
02.09.2003; Contratada: Xerox Comércio e Indústria Ltda.; Prazo de 

. vigência: 28.11.2002 a 27.11.2003; Objeto do aditamento: alterar o 
: modelo da máquina existente no anexo I, item n do Contrato Original 

de 5341 para 5334-Série-9NC-300625; prorrogar o contrato original 
'>f mais J 2 meses; repactuar os preços por milheiro de cópias cons­

Hes a partir de 28.11.2002 em 23% e alterar o valor global do 
... :mtrato para R$ 53.858,16; Objeto do contrato original: locação com 
manutenção de 03 equipamentos reprográficos. 

DIRETORIA REGIONAL EM GOIÁS E TOCANTINS 

AVISO DE LICITAÇÃO 
TOMADA DE PREÇOS N' 3/2003 

Diário Oficial da União- Seção 3 

DIRETORIA REGIONAL EM MINAS GERAIS 

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAÇÃO 

A ECT , através de sua Diretoria Regional de Minas Gerais 
de conformidade com a Lei 8.666/93, Art. 24. Inciso X, Comunica 
Emiss:io de DL: 01-615/2003 - Locador: João Barbosa da Silva -
Vigente: 01/10/2003 a 02/02/2004 - Locação de imóvel para fun­
cionamento do CDD Ipatinga/MG - Operação FNDE, Classificação 
orçamentária: 00800-702(03) .... Valor da contratação: R$8.000,00 (oito 
mil reais)- Desembolso em Exercfcio: R$6.000,00 (seis mil rcais)·02-
616/2003 - Locador: fmpacto Imóveis Ltda. - Vigente: 01/10/2003 a 
01/0212004 - Locação de . imóvel para funcionamento crcE UBE· 
RASA- Operação FNDE- Classificação orçamentária 00800-702(01) 
- Valor da contratação: R$3.600.000,00 (trés mil e seiscentos rcai!') -
Desembolso no Exercfcio: R$1.080,00 (Hum mil e oitenta reais) . 

AVISO DE LICITAÇÃO 
PREGÃO 95/2003 

N" 188, segunda-feira, 29 de setembro de 2003 

AVISO DE LICITAÇÃO 
PREGÃO N' 67/2003 

Objeto: Contratação de serviços de ascensorista. pelo período de 12 
meses, mediante contento. Abertura: 09110/2003 às 09:00 horas. P:1· 
lrimônio Lfquido: R$ 10.000,00. Valor do Edital: R$ 10,00. Retirada 
do Edital c E"ntrcga das Propostas: CPUGERAD/DR/RJ. Rua Afonso 
Cavalcanti, 58 - Térreo - Cidade Nova/Rio de Janeiro/RJ. 

EDUARDO JOSÉ FERREIRA ALVES 
Pregoeiro 

RESULTADO DE JULGAMENTO 
TOMADA DE PREÇOS N' 7/2003 

Objeto: Contratação de serviços de manutenção preventiva c coiTetiva em 
equipamentos de movimentação de cargas do CJ'CI, com fornecimento de pe­
ças c componentes, pelo período de 12 meses, mediante contrato,~ em 
1&0912003. Vencedor: Rijul Comércio e Serviços Ltda. Valor. R$ 82.320,00 

A Diretoria Regional da ECf, em Min"as Gerais, toma publico 
que fará realizar licitação de Pregão-095/2003, visando à Aquisição de 
materiais de papelaria e escritório para organização de Agências. A • 
reunião de abertura ocorrerá às 09:30horas do dia 13/10/2003, na Rua 
Boaventura, n' 401 - Sala M-302 - Bairro lndaiá - Belo Horizon­
te/MO, fones: (31)3249-2515 I 2505 e fax: (31)3249-2512, onde in­
clusive está disponível cópia completa do Edital e outras i-nforma­
ções. 

MARIA IN&i RIBAS DE ALMEIDA 
Presidente da CPL 

DIRETORIA REGIONAL EM SANTA CATARINA 

AVISO DE REVOGAÇÃO 
PREGÃO W 32/2003 

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, Diretoria Re­
gional de Santa Catarina, através de seu Pregoeiro, avisa aos inte­
ressados que o Pregão acima, tipo menor preço, a qual tem por objeto 
a Prestação de Serviços de Locação e Monitoramento de Alarmes para 
a Diretoria Regional de Santa Catarina/SC, cuja abertura estava pro­
gramada para o dia 29/09n003, foi revogado lendo em vista diversos 
problemas de incompatibilidade na especificação, bem como infor­
mação equivocada quanto a qualttidade de Monitoramento do Lote 4. 

MARIA ~DE SIQUEIRA 
Pn:goeira 

DIRETORIA REGIONAL NO PIAUÍ 

·RESULTADO DO PREGÀO N' 412003 

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos Diretoria Regio· 
na1 do Piauí, comunica que homologou o objeto do Pregão acima men­
cionado - Contratação de serviços de limpeza, coDSeiVação, higienização e 
desinfecção com fornecimento de material de limpeza e higiene, equipa­
mentos e utensllios necessários para a execução do serviço, por um período 
de I2 (doze) meses, à empresa: Servi-San Uda. Valor global da contra­
tação R$: 421.800,00 (qualrocentos e vinte e um mil e oitocentos reais). 

FERNANDO HONORATO DE MEDEIROS 
Pregoeiro 

DIRETORIA REGIONAL NO RIO GRANDE DO SUL 

AVISOS DE LICITAÇÃO 
PREGÃO N' 2I/2003 

A ECT/DR!RS, toma púbtico que fará realizar o Pn:gão n' 
02112003, com data de abertura em 0911012003, às 14 horas, cujo objeto 
é a aquisição de material de escritório e informática, conforme especi­
ficações e condições constantes no Edital e seus anexos, o qual poderá ser 
obtido pelos interessados junto a Comissão Pennanente de Licitação, sita 
na Rua Siqueira Campos, I 100 - sala 404, 90002-900 Porto Alegre!RS, , 
de segunda à sexta-feira, oo horário das 14 às 17 horas, bem como maio­
res informações pelo telefone/fax: (51)3220-8729 e (51)3220-8988. 

PREGÃO N' 22/2003 

A ECI'/DRJRS, torna público que fará realizar o Pregão n.' 
ozmoo3, com data de abertura em 13/10/2003, às 14 horas, cujo 
objeto é a contratação de agência de turismo para fornecimento de 
passagem aérea da empresa Varig, conforme especificações e con­
dições constantes no Edital e seus anexos, o qual poderá ser obtido 
pelos interessados junto a Comissão Pennanente de Licitação, sita na 
Rua Siqueira Campos, 1!00- sala 404, 90002-900 Porto Alegre!RS, de 
segunda à sexta-feira, no horário das 14 às 17 horas, bem como maio­
res informações pelo telefone/fax: (51)3220-8729 e (51)3220-8988. 

ROMEU BANIAS 
Pregoeiro 

DIRETORIA REGIONAL NO RIO DE JANEIRO 

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAÇÃO 277/2003 

AYSER FERNANDES RÉGIS 
Pregoeiro 

DIRETORIA REGIONAL EM SÃO PAULO INTERIOR 

EXTRATOS DE INSTRUMENTOS CONTRATUAIS 

01) lO! Termo Aditivo de Reli-ratificação ao contrato n!0258/0I, LTR­
SPI 1007, contratada: TRANSPORTES TIMBORÉ LTDA, data da as­

sinatura: 1610912003, vigência: 20/09/2003, objeto: Alteração de Ficha 
Técnica, Valor Global: R$ 126.205,64, desembolso no exercfcio/2003: 
R$ 31.551,41. desembolso/2004: R$ 84.137,09. 02) 9' Termo Aditivo de 
Reli-ratificação ao contrato n' 0255/01, LTR - SPJ 0305, contratada: 
TRANSPORTES TIMBORÉ LIDA, data da assinatura: I610912003, vi­
gência: 20/09/2003, objeto: Alteração de Ficha Técnica, Valor Global: 
RS 81.626,96, desembolso no exercfcio/2003: R$ 20.406,74, desembol- . 
so/2004: RS 54.417,97. 03) 9' Termo Aditivo de Reli-ratificação ao con­
trato n' 0276101, LTR- SPJ 1205, contratada: REQUIN TRANSPOR-

. TES LTDA, data da assinatura: 09/0912003, vigência: 23/0812003, ob­
jeto: Repactuação de Preços, Valor Global: RS 91.)29,90, desembolso 
no exercfcio/2003: RS 30.376,63, desembolso/2004: RS 60.753,27. 

• Contrato n' 41.022212003, assinatura em 2210912003; Vigência: O 111012003 
~ 29/0912004; REFRJCLINICA BAURU LTDA; Objeto: Manutenção Pn:­
ventiva e Corretiva em Sistema de Condicionamento de Ar da Agência Cor­
reios Lins!SP; FWJdameoto legal: DL 41.030212003- DRISPJ, Recurws Or­
çamentários: Prejet<>'Aiividade: 00.8.00; Conta: 00.8.00.203.07; Valor Total 
RS 540,00: Desembolso no Exercicio 2003 de RS 135,00; Desembolso no 
Exercício 2004 de R$ 405,00 e Prejet<>'Aiividade: 00.8.00; Conta: 
00.8.00.305.07; Valor Total R$ 3.000,00; Desembolso no Exercfcio 2003 de 
R$ 750,00; Desembolso no Exercfcio 2004 de RS 2.250,00. 

EDITAL N' 200/2003 

CONVOCAÇÃO PARA PROVAS OBJETIVAS 
A Empresa Brasileira de Correios t Telégrafos - ECT, faz 

publkar a data e o Jocal de realização das provas do concurso público 

A ECf através de sua Diretoria Regional em Goiás e Tocantins, 
comunica que realizará a licitação que tem por objeto a contratação de 
empresa para fornecimento de combustível para abastecimento dos veí­
culos alocados na cidade de Palmas-TO, pertencentes a ECI'/DR/GT. 
Aber1lml: 1511012003 às 15:00 horns. Capital mínimo exigido: RS 
9. 700,00 (nove mil e setecentos reais). Retirada do Edital: Comissão Per­
manente de Licitação, sito à Av. T-1 n! 1005- Setor Bueno-Goiânia-GO, 
onde os interessados pcxJerão obter maiores informações. Horário de aten­
dimento: das 08:00 às 11:30 e das 14:30 às 17:00 h; telefones: (0XX62) 
226-2176 Fax: (OXX62)285-7377. Goiânia/00, 26 de setembro de 2003. 

NORAIL MANFRENATO 
Presidente da CPL 

01) Dispensa de Licitação 277/2003 - Enquadramento legal: inciso fV 
, art. 24 da Lei 8666193 - Data da Homologação: 25/09/2003 -
GETRA/DRJRJ - vigência: 30 dias improrrogáveis - objeto: Con­
tratação emergencial de Terceiros para execução de Linha de Trans­
porte Urbano em razão do atraso significativo da carga no perfodq 
pós greve, impossibilitando a prestação dos serviços dentro dos pra­
zos contratuais - valor da contratação de R$ 185.100,00 - Autorização 
de Fornecimento n! 434/2003 classificação orçamentária: 
00800.311.06 , classificação contábil 011.44408.010.006, contratada : 

' objeto do Edital 16312003, publicado no Diário Oficial da União do 
dia 16/0712003, Seção ill, páginas 48 a 52, destinado a selecionar 
candidatos para os cargos de Engenheiro Pleno (Mecânico), Enge­
nheiro Pleno (Eletricista), Engenheiro Pleno (Eletrônico), Técnico 
Industrial Pleno (Mecânica), Técnico Industrial Pleno (Eielrolécnica) 
e Técnico Industrial Pleno (Edificações), na Diretoria Regional de 
São Paulo lnlerior. As proVas serão realizadas no dia 19/10/2003, das 
14:00 horas à'> 18:00 horas, "no seguinte local: 

Local de Inscrição; Escola; Endereço 
Bauru; Escola Estadual Ernesto Monte; Praça das Cerejeiras, 

4-44 - Vila Noemi - Bauru/SP 
Campinas; Escola Estadual Ernesto .Monte; Praça das Ce­

rejeiras, 4-44 - Vila Nocmi - Bauru/SP 
Ribeirão Preto; Escola Estadual Ernesto Monte; Praça das 

Cerejeiras, 4-44 - Vila Noemi - Bauru/SP 
São José do Rio Preto; Escola. Estadual Ernesto Monte: Praça 

das Cerejeiras, 4-44 - Vila Nocmi - Bauru/SP Transportes Gerais Botafogo Ltda- CNPJ n' 00.072.447/0004-19. 
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Protocolo 
De: PREGOEIRA/AC 

Ao: CHEFE DO DMARK 

Cl/ CPUAC- 01025/2003 

Ref.: Pregões 082 e 091/2003- CPUAC 

Assunto: Publicação no DOU -Aviso de Prorrogação 

Brasília, 26 de setembro de 2003. 

Solicitamos a V.S3
• veicular mensagens, cujo textos anexamos à presente, de acordo 

com a especificação a seguir: 

• Pregão n° 082/2003 -CPLIAC (AVISO DE PRORROGAÇÃO) 

• Pregão n° 091/2003 -CPLIAC (AVISO DE PRORROGAÇÃO) 

• Data de veiculação: 29/09/2003 

A Salientamos que tal veiculação deverá ser feita de acordo com a Lei n. o 

10.520/2002, Decreto n.0 3.784/2001 e Lei n.0 8.666/93, republicada em 06/07/94. 

FCAR/fcar 
C/Anexo: Publicação 

FW0010 

Atenciosamente, 

n MARTA~ 
r Pregoeira!AC 

~;: •no FERREIRA DO AMARAL 
i·tiembro da CPU AC 
";1at. 8.008.347-l 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

AVISO DE PRORROGAÇÃO 
PREGÃO N.0 091/2003- CPUAC 

Comunicamos a todos os interessados que o Pregão n° 091/2003- aquisição de microcomputadores por meio do 
Sistema de Registro de Preços - SIREP, publicado no DOU do dia 22/09/2003, Seção 03, Página 57, teve sua 
abertura prorrogada de 06/1 0/2003, para 14/10/2003, devendo a Sessão ocorrer no mesmo horário e local 
estabelecidos. 

Marta Maria Coelho 
Pregoeira 

esw=e:S/200~N. 
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N. Act 
Tipo 
N. DOC 
Numero discado 
Nome 
Identificação recebida 
Data/Hora 
Duração 
Pags. 
Resul. 

( 

26-09-03 
ECT CPL/AC 

RELATORIO ULTIMA TRANSMISSÃO 

9350 
TRANSH. HCE 

2050 

26-09-03 
00:48 
03 
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Protocolo 
De: PREGOEIRNAC 

Ao: CHEFE DO DMARK 

Cl/ CPUAC- 1026/2003 

Ref.: Cls/CPUAC- 0955 e 0992/2003 

Assunto: Reserva de Filmagem- Prorrgação dos Pregões n.0 S 082 e 091/2003 - CPUAC 

Brasília, 26 de setembro de 2003. 

Relativamente aos expedientes sob referência, informamos a V. sa, que estamos prorrogando as 
datas de abertura dos Pregões 082 e 091/2003, de 30/09/2003 e 06/10/2003, para conforme abaixo: 

Pregão 082/2003- Abertura: 13/10/2003 às 09:30 horas. 

Pregão 091/2003- Abertura: 14/10/2003 ás 09:30 horas. 

Confirmamos a necessidade de equipe reserva para filmagem das licitações que ocorrerão na 1 a 

sobreloja do Ed. Sede/ECT. 

FCAR!fcar 

FW0010 

Atenciosamente, 

0 MART4~~a~:c--iJ 
r Pregoeira/AC \ 

GILBERTO FERREIRA 00 AMARAL 
Membro da CPV AC 

Mat. 8.008.347·1 

CPM I • 
6:~ 

Fls. N° i_. ',~ J 

Doe ----



m•""1c­. ' • o . . " ... , ...... :" 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E 
TELÉGRAFOS . ' 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE CONTRATO 

A Empresa Brasileira de CorreioS. e Telégrafos "telcbrou o 
Contrato no I 2070 /03 - Contratado: Instituto de Desenvolvimento das 
Tradições Indfgenas - IDETI , assinado em J 2/09/03 com ·vigência de 
06 meses a partir da data de sua assinatura. Objeto: COntrato de 
Patrocínio Incentivado. Origem: Inexigibilidade de Licitação no 
092103. Conta orçamentária 00.8.00/5.02. Valor total da contratação: 
R$80.000,00 (oitenta mil reais). Signatários: Airton Langaro Dipp -
Presidente da Contratante e Gabriel Pauti Fadei - Diretor de Ad­
ministração da Contratante; Jurandir Siridiwê Xavante.7President ·do 
Contratado. 

AVISO DE ADIAMENTO 
PREGÃO N• 75/2003 

Comunicamos a todos os interessados que o Pregão D.0 

075/2003 - CPUAC, referente ao fornecimento de garrafão de água 
mineral e vasilhames vazios, publicado DO DOU, Seção m, Página 63 
do dia 05/09/2003, teve sua abertura adiada "sine-die". 

MARTA MARIA COELHO 

~~•v 

trato de Locação N" 418/2003 - José Canal - Locação da AC São 
João/ES - Valor mensal R$ 2.200,00 (doiS mil e duzentos reais) -
V~lor global RS 79.200,00 {setenta e nove mil e duzentos reais) -
Recursos Orçamentários 00.8.00n.02 - DL N" 032/2003 SCCO/GE­
RADIES - Vigência: 01.07.2003 a ·30.06.2006 ~ Assinado em 
OL07.2003: 4) Contrato de Locação N" 413/2003 - T.A Oi! Dis­
tribuidora de Petróleo Ltda - Locação da AC Rodovia do Sol - Valor 
mensal R$ 500,00 (quinhentos reais) - Valor global R$ 30.000,00 
(trinta mil reais) - Recursos Orçamentários oo.s.oon .02 - DL No 
027/2003 SCCO/GERAD/ES - Vigência: OL06.2003 a 30.05.2008 -
Assinado em 25.08.2003; 5) Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de 
Prestação de Serviços de Manutenção com Aplicação de Peças em 
bicicletas pertencentes a frota da ORlES - Renovação da vigência do 
Contrato n" 1007/2002 - Vigência: 29.07.2003 a 28.07.2004 - As­
sinado em 18.09.2003. 

DIRETORIA REGIONAL DE GOIÁS E TOCANTINS 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

Primeiro Termo Aditivo ao Contrato 308/2003; Datado e Assinado 
em: 23/07/2003; Contratado: Maria Aparecida de Amorim- Vigência: 
inicia-se em 01/07/2003 e terntina em 30/06/2004; Objeto: Locação 
de Imóveis; Classificação Orçamentária: Atividade: 00800, Conta: 

1 

704; Signatários: Sérgio Douglas Repolho Negri - Diretor Regional 
da Contratante e Valdblan Peres de Freitas - Gerente de Adminis­
tração da Contratante, conforme DL- 17112003. 

AVISO D_E LICITAÇÃO 
LEll.AO N• 1/2003 

Retificamos o aviso publicado no DOU do dia 22/09/2003, 
Seção 03, Página 57, referente ao Pregão 091/2003- CPUAC, aqui­
sição de Microcomputadores, onde se lê: comunica que realizará às ~ 
09:30 horas do dia 06/09/2003, leia.-se: comunica quç realizará às 
09:30 horas do dia 06/10/2003. 

A ECf através de sua Diretoria Regional em Goiás e To­
cantins, comunica que realizará através do Leiloeiro Público Oficial 
Leony Gomes dos Santos Junior, matricula Juceg D0 034 o Leilão na 
001/2003 em 17/10/2003 às 14:30 horas. 

1 Objeto:Alienação de veículos a seguir caracterizados nos 
lotes de n" OI a 92. Lote Ol:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de 
fabricação 1999, Placa: KDR-9032, PIB: 28535, avaliada em R$ 
1.461,60. Lote:02:Motocieleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 
1999, Placa: KDR-9042, PIB: 28536, avaliada em R$ 1.360,15. Lo­
te:03:Motocieleta CO 125 CARGO, Ano. de (abrieaçllo 1999, Pia-

MARTA MARIA COELHO 
Pregoeira 

DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS 

( 

EXTRATOS DE INTRUMENTOS CONTRATUAIS 

1.0 Aditivo ao Contrato de Locação de 06512000; Assinado em: · 
l2JU'J/2003: Contratada: JOSUÉ EVANGELISTA DE ARAÚJO; Ob­
jeto: O presente termo aditivo tem como objeto o reajuste de aluguel 
no período de 01110/2003 à 30/09/2004; Valor Global do Contrato: 
R$ 17.568,60; Signatários: Rodolfo Manoel Marques do J\maral -
Diretor Regional da Contratante, Jayme Aranha Chacon Junior - Ge­
rente de Administração da Contratante e Josut Evangelista de Araújo 
- Proprietário. -

5" Tenno Aditivo ao Contrato n." 053/2000 (TA 064-05/03), assinado 
em 04/09/2003. Contratada: lnfolink Sistemas Avançados Ltda .. Ob­
jeto: prorrogação da vigência contratual por mais um ano. Vigência: · 
de 06/09103 a 05/09/04. Motivo: a qualidade $atisfatória dos serviços 
prestados e a necessidade de manutenção do objeto contratado. Valor 
global do contrato: R$66.363,12. Valor de desembolso em 2003: 
R$21.199,33.Rodolfo Manoel Marques do Ainaral-Diretor Regional 
do Amazonas e Roraima , . , 

DIRETORIA REGIONAL DÁ BAHIA 

AVISO DE JIOMOLOGAÇÃO 
PREGAO N• 11/2003 

OBJETO Aquisição de Formulários Contínuos, realizado em 
29/08/2003, sendo o certame homologado para a empresa SSP -
AGAPRINT INDUSTRJAL COMERCIAL LTDA para todos os itens, 
com o valor global de R$ 209.575,00 (duzentos e nove mil, qui-
nhentos e setenta e cinco reais). · 

EDLENA MARIA S. SILVA MACIEL 
Pregoeira 

DIRETORIA REGIONAL DO CEARÁ 

EXTRATO DE CONTRATO 

(

- · Contrato n.0 07 J/2003; Objeto: Prestação de Serviços de locação 
.pilhadeira; Contratada: FORMÁQUINAS Comércio e Repre­

,õcs Lida; Vigência: 01/09/2003 a 01/02/2004; Classificação Or­
çamentária: Conta: 07.04; Atividade: 00800: Valor do Desembolso no 
exercício: .R$ 12.680,00; Valor Global: R$ 15.850,00; Modalidade de 
Licitação: DL n." 129/2003; Data Assinatura: 01/09/2003. 

DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

EXTRATOS DE CONTRATOS 

I) Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de Locação No 001-321/2002 
- Eliezer Ignácio de Oliveira · Reajustar o valor do aluguel mensal 
para RS 720,00 (setecentos e vinte reais )-VIgência:Ol.08.2003- As­
sinado em 22.08.2003; 2) Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de 
Locação No 001-073/1999 - Gilmar Bergami c Bráz Guidoni - Rea­
justar o valor do aluguel mensal para RS 2.600.00 (dois mil c seis­
centos reais) Vigência:OI.04.2003 -Assinado em 02.09.2003; 3) Con-

. ca:KDR-9072, PIB: 28538, avaliada em R$ 1.258,70. Lote: 04:Mo­
tocieleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Plaea:KDR-
9102, PIB: 28541, avaliada em R$ 1.258,70. Lote:05:Motocieleta CG 
125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDR-9132, PIB: 28544, 
avaliada em R$ 1.360,15. Lote:06: Motocicleta CG 125 CARGO, 
Ano de fabricação 1999, Placa:KDR-9142, ·PIB: 28545, avaliada em 
R$ L461,60. Lote:07:Motocieleta CO 125 CARGO, Ano de fabri­
cação 1999, Placa:KDS-1096, PIB: 29074, avaliada em R$ 1.461,60. 
Lote:08:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Pla­
ca:KDS-0876, PIB: 29080, avaliada em R$ 1.461,60. Lote:09:Mo­
tocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDS-0886, 
PIB: 29081, avaliada em R$ L461,60. Lote:10:Molocieleta CG 125 
CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDS-0906, PIB: 29082, 
avaliada em R$ 1.461,60. Lote:11:Motocicleta CO 125 CARGO, Ano 
de fabricação 1999, Plaea:KD0-1688, PIB: 29176, avaliada em R$ 
1.461,60. Lote:l2:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 
1999, Placa:KD0-1698, PIB: 29177, avaliada em R$ 1.461,60. Lo­
le:l3:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Pla­
ea:KD0-1728, PIB: 29178, avaliada em R$ 1.461,60. Lote:l4:Mo­
locieleta CG . 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KD0-
2168, PIB: 29180, avaliada em R$ 1.461,60. Lote:I5:Motocicleta CO 
125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KD0-2228, PIB: 29182, 
avaliada em R$ L461,60. Lote 16: Motocicleta CG 125 CARGO, 
Ano de fabricação 1999, Plaea:KD0-2248, PIB: 29183, avaliada em 
R$ 1.258,70. Lote:l7: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fa­
bricação 1999, Placa:KD0-2268, PIB: 28184, avaliada em R$ 
L461,60. Lote:l8:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 
1999, Placa:KD0-2278, PIB: 29185, avaliada em R$ 1.461,60. Lo­
te:l9:Molocieleta CG 125 CARGO, ·Ano de fabricação 1999, Pla­
ca:KD0-2288, PIB: 29186, avaliada em R$ 1.360,15. Lote:20:Mo­
tocidcta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KD0-
2298, PIB: 29187, avaliada em R$ 1.360,15. Lote:2l:Motocicleta CG 
125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KD0-2318, PIB: 29188, 
avaliada em R$ L461,60. Lote:22:Motocieleta CO 125 CARGO, Ano 
de fabricação 1999, Plaea:KDQ-0668, PIB: 29190, avaliada em R$ 
1.461,60. Lote:23:Motociclcla CG 125 CARGO, Ano de fabricação 
1999, Placa:KDQ-0678, PIB: 29191, avaliada em R$ 1.461,60. Lo­
le:24:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Pla­
ca:KDQ-0688, PIB: 29192, avaliada em R$ 1.461,60. Lote:25:Mo­
tocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDQ-
0738, PIB: 29194, avaliada em R$ 1.461,60. Lote:26:Motocicleta CG 
125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDQ-0758, PIB: 29195, 
avaliada em R$ 1.258,70. Lote:27:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano 
de fabricação 1999, Placa:KDQ-0918, PIB:.29196, avaliada em R$ · 
1.461.60. Lote:28:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 
1999, Placa:KDQ-0788, PIB: 29199, avaliada em RS 1.360,15. Lo­
te:29:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Pla­
ca:KDQ-0798, PIB: 29200, avaliada em R$ L461 ,60. Lote:30:Mo­
tocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDG-
3059, PIB: 29212, avaliada em R$ L461,60. Lote:3l:Molocicleta CG 
125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDK-9239, PIB: 29213, 
avaliada em R$ L461,60. Lote:32:Motocicleta CG 125 CARGO, Ano 
de fabricação 1999, Placa:KDL-0519, PIB: 29214, avaliada em R$ 
1.461,60. Lote:33: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 
1999, Placa:KDL-4579, PIB: 29215, avaliada em R$ 1.360,15. Lo­
te:34:Motociclcta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Pla­
ca:KDL-7439, PIB: 29217, avaliada em R$ 1.461.60. Lote:35:Mo­
tocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDL-

-feira, 

3349, P[B; 29220, avaliada em RS 1.461,60. Lotc:36: Motocicleta _) 
125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDL-2879, PIB: 29221. 
avaliada em R$ 1.461,60. Lote:37:Motociclcta CG 125 CARGO, Ano 
de fabricação 1999, Plaea:KDL-7189, PIB: 29222, avaliada em R$ 
1.461,60. Lote:38: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 
1999, Placa:KDG-8909, PIB: 29223, avaliada em R$ L461.60. Lo-
le:39: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Pla­
ea:KDI-6769, PIB: 29224, avaliada em R$ L461,60. Lote:40: Mo­
tociCleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDL-
4819, PIB: 29225, avaliada em RS 1.360,15. Lote:41: Motocicleta CG 
125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDL-2169, PIB: 29227, 
avaliada em R$ L46!,60. Lotc:42: Motocicleta CO 125 CARGO, 
Ano de fabricação 1999, Placa:KDS-5850, PIB: 29382, avaliada em 
R$ 1.461,60. Lote:43: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fa­
bricação 1999, Placa:KDS-1280, PIB: 29385, avaliada em RS 
1.461.60. Lole:44: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 
1999, Placa:KDT-0800, PIB: 29392, avaliada em R$ L258,70. Lo-
te:45: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Pla­
ca:KDT-0920, PIB: 29393, avaliada em R$ 1.360,15. Lote:46: Mo­
tocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDT-
0930, PIB: 29394, avaliada em R$ 1.258,70. Lote:47: Motocicleta CG 
125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Plaea:KDT-0950, PIB: 29396, 
avaliadà em R$ L461,60. Lote:48: Motocicleta CG 125 CARGO, 
Ano de fabricação 1999, Plaea:KDT-3441. PIB: 29480, avaliada em 
R$ 1.360,15. Lote:49: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fa­
bricação 1999, Placa:KDT-3451, PIB:29481, avaliada em R$ 
1.461,60. Lote:50: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 
1999, Placa:KDT-3461. PIB:29482, avaliada em R$ 1.258,70. Lo-
le:51: Motocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Pla­
ca:KDT-3471, PIB:29483, avaliada em R$ 1.360,15. Lote:52: Mo­
tocicleta CG 125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Placa:KDT-
3481, PIB:29484, avaliada em R$ 1.461,60. Lote:53: Motocicleta CG 
125 CARGO, Ano de fabricação 1999, Plaea:KDT-3521, PIB:29488, . 
avaliada em R$ 1.461,60. Lote:54: Motocicleta CG 125 CARGO, 
Ano de fabricação 1999, Placa:KDT-3531, PIB:29489, avaliada em 
R$ 1.461,60. Lote 55 Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fa­
bricação 1999, Placa KDU-3048, PIB 29591, avaliada em R$ 
1.461,60. Lote 56: Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 
1999, Placa KDU-3358, PIB 29592, avaliada em R$ 1.461,60. Lote 
57: Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 1999, Placa 
KDG-5238, PIB 29595, avaliada em R$ 1.461,60. Lote 58: Mo­
tocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 1999, Placa.KDU-2228, 
PIB 29596, avaliada em R$ 1.360,15. Lote 59: Motocicleta CG 125 
CARGO, ano de fabricação 1999, Placa KDU-3208 , PIB 29597; 
avaliada em R$ L461,60. Lote 60: Motocicleta CG 125 CARGO, ano 
de fabricação 1999, Placa KCV-6118, PIB 29599, avaliada em R$ 
1.360,15. Lote 61: Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 
1999, Placa KDU-3448, PIB 29600, avaliada em R$ 1.258,70. Lote 
62: Motocicleta CO 125 CARGO, ano de fabricação 1999, Placa 
KDU-5001, PIB 30.210, avaliada em R$ 1.461 ,60. Lote 63: Mo­
tocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 1999, Placa KDU-4981, 
PIB 30211, avaliada em R$ 1.461,60. Lote 64: Motocicleta CG 125 

. CARGO, ano de fabricação 1999, Placa KDQ-3031, PIB 30212, 
avaliada em R$ 1.461,60. Lote 65: Motocicleta CG 125 CARGO, ano 
de fabricação 1999, Placa KDQ-3931 , PIB 30213, avaliada em R$ 
1.461,60. Lote 66: Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 
1999, Placa KDP-9871, PIB 30214, avaliada em R$ 1.461,60. Lote 

. 67 Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 1999, Placa 
KDU-4991 , PIB 30215, avaliada em R$ 1.461,60. Lote 68: Mo­
tocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 1999, Placa KDT-1181, 
PIB 30216, avaliada em R$ 1.258,70. Lote 69: Motocicleta CG 125 
CARGO, ano de fabricação 1999, Placa KDS-5341 , )'IB 30217, ava­
liada em R$ L461,60. Lote 70: Motocicleta CG 125 CARGO, ano de 
fabricação 1999, Placa KDT-3091, PIB 30218, avaliada em R$ 
1.461,60. Lote 71: Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 
1999, Placa KDR-7921, PIB 30219, avaliada em R$ L461,60. Lote 
72: Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 1999, Placa Jffl-
8312, PIB 30809, avaliada em R$ 1.461,60. Lote 73: Motocicleta CG 
125 CARGO, ano. de fabricação 1999, Placa JJN-8343, PIB 30812, 
avaliada em R$ L461,60. Lote 74: Motocicleta CG 125'CARGO, ano 
de fabricação 1999, Placa JJN-8352, PIB 30813, avaliada em R$ 
L461,60. Lote 75: Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 
1999, Placa JJN-8362, PIB 30814, avaliada em R$ L258,70. Lote 76: 
Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 2000, Placa KEE-
2551, Pffi 32122, avaliada em R$ 1.892,76. Lote 77: Motocicleta CG 
125 CARGO, ano de fabricação 2000, Placa KEE-2531, PIB 32123, 
avaliada em RS 1.781,17. Lote 78: Motocicleta CG 125 CARGO, ano 
de fabricação 2000, Placa KEE-2541, PIB 32124, avaliada em R$ 
L669,57. Lote 79 Motocicleta CG 125 CARGO, ano de fabricação 
2000, Placa KEE-2511, PIB 32125, avaliada em R$ L892,76. Lote 
80: Camioneta Towner Furgão, ano de fabricação 1996, Placa KCP-
3771, PIB 22747, avaliada em RS 3.660,00. Lote 81: Camioneta 
Towner Furg~o. ano de fabricação 1996, Placa KCP-3781, PIB 
22748, avaliada em 'R$ 1.!60,00. Lote 82: Camioneta Towner Furgão, 
ano de fabricação 1996, Placa KCP-3791, PIB 22749, avaliada em R$ 
3.660,00. Lote 83: Fiat Uno Mille 1.0, motor retificado, ano de 
fabricação 1996, Placa KCZ-0857, PIB 21300, avaliada em RS 
3J545.20. Lote 84: Fiai Uno Mille LO, ano de fabricação 1996, Placa 
KCZ-1017, PIB 21301. avaliada em R$ 3.545,20. Lote 85: Fiai Uno 
Mille LO, ano de fabricação 1996, Placa KCZ-0867, PIB 21302, 
avaliada em R$ 3.545,20. Lote 86: Fiat Uno Mille 1.0, ano de fa­
bricação 1996, Placa KCZ-0877, PIB 21303, avaliada em R$ 
3.840,40. Lote 87: Fiat Uno Mille 1.0, ano de fabricação 1996, Placa 
KCZ-0887, PIB 21304, avaliada em R$ 3.545,20. Lote 88: Fiai Uno 
Mille LO, ano de fabricação 1996, Placa KCZ-0897, PIB 21305, 
avaliada em RS 3.545,20. Lote 89: Fiai Uno Mille 1.0, ano de fa· 
bricação 1996, Placá KCZ-0907, PlB 21306, avaliada em R$ 
3.692,80. Lote 90: Fiai Uno Mille 1.0, ano de fabricação 1996, Placa 
KCZ-0927, PIB 21307, avaliada em R$ 3.545,20. Lote 91: VWGOL 
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e R$ 9.ooo,oo' (n/M: mil) p.r;.· o item õf~til R.s' J!f/J(Xj!dó'(4ú~iol7.e 
mil reais) para os dois itens. Valor do Edital RS 5,00 (cinco reais). 
Retirada <IO''tdital:' 'CPUAC e péiá "lnteiilét!: tiliiiltlwww.cor­
rcios.com.br. Informações adicionais no E-mail: licita oes@cor-
reio5.con:i:bi; Fa:X ' (061) 426-2759. t i '' ; : .: ; ~ '; t:i ·J •• ···;· · 

·-• n t . - ~ l · i · / . lfl\1 • : ' lnhnl ~t,i ' ~·•r o:· , , i,~frq 

o o .c ....... ) 'f .. --.'-
of",' Jf ! l I 

A ECf, através de sua Administração Central, eomuniea que 
reali7.ará às 09:30 horas do dia 0610912003, ni.' 11·S'obreloja-<lo Edi­
!lcio SedeiECf, sito no endereço: SBN,: QD.I ; Bloeo "A" - Bra­
sniaiDF, a Sessão Pública do PREGÃO para aquisição por meio do 
SIREP- Sistema de Registro de Preços, item 01: Microcomputadores 
Estação Convencional - quantidade máxima estimada 3.492; item 02: 
Microcomputadores Estação Gráliea - quantidade máxima estimada 
111 , e item 03: Microcomputadores Estação Desenvolvimento - quan­
tidade máxima estimada 150. Patrimônio Liquido Exigido: R$ 
500.000,00 (quinhentos mil reais) para o item 01, R$ 200.000,00 
(duzentos mil reais) para o item 02 e R$ 100.000,00 (cem mil reais) 
para o item 03, ou RS 800.000,00 (oitocentos mil reais) para os três 
itens. Valor do Edital R$ 10,00 (dez reais). Retirada do Edital: 
CPUAC do Edifício SedeiECf, 4" Andar e pela Internet: 
http//www.corrcios.com.br. Informações adicionais no E-mail: lici-
taçoes@correios.com.br, Fax (061) 426-2759. · 

MARTA MARIA COEUIO 
Pregoeira 

DIRETORIA REGIONAL EM ALAGOAS 

EXTRATOS DE CONTRATOS .· " .. 

A ECf, através da GERADIDR/AL, efet~ou as segUintes Contratações: 
I) Contrato n• 099~003; Data da assinatura: 02.09 .. 2003; Contratada: 
M & G Construções Ltda; Prazo de vigf ncia: 9i.09.2003 até a data do 
recebimento defmitivo Pos serviços, atrav6s de T;EER.; cujo objetivo 6 

.orestar serviços de engenharia visando a adaptação da AC/Paripuei-
liAL ao Banco Postal (3' fase), onde o valor do desembolso no exer­

·Ccio e total é de R$ 26.769,59: 2) Contrato n• 09312003; Data da 
;sinatura: I 1.08.2003; Contratada: Citral Coilstrutora Traipuense U-

da.; Prazo de vigência: 11.08.2003 até a data do recebimento deftrÚtivo 
dos serviços, atrav~ de TEER; cujo objetivo 6 prestar serviços de 
engenbaria com adaptação da unidade AC/Atalaia/AL, para implan­
tação do Banco Postal (3' Fase) na DR/AL, onde o desembolso no 
exercCcio e total é de R$ 28.505,70; 3) Contrato n• 09812003; Data da 
assinatura: 02.09.2003; Contratada: M & G Construções Uda: Prazo 
de vigência: 02.09.2003 al-6 a data do recebimento definitivo dos ser­
viços, através de TEER; cujo objetivo é prestar serviços de engenharia 
visando a adaptação da AC/Maravilha/AL ao Banco Postal (3• fase), 
onde o valor do desembolso no exercício e total é de R$ 32.043,85; 4) 
Contrato n• 09612003; Data da assinatura: 22.08.2003; Contratada: 
CPM - Consultoria e Projetos Uda.: Prazo de vigência: 22.08.2003 até 
a data do recebimento defmitivo dos serviços, através de TEER: cujo 
objetivo é prestar serviços de engenharia com adaptação da unidade 
AC/Inhapi/AL, para implantação do Banco Postal (3' Fase) na DR/AL, 
onde o desembolso no exercício e lotai é de R$ 35.951,25; 5) Contrato 
n• 097/2003; Data da assinatura: 22.08.2003: Contratada: Servipa Ser­
viços Gerais Llda; Prazo de vigência: inicio em O 1.09.2003 e término 
em 31.08.2004; cujo objelivo o serviço de locação, manuntenção e 
monitoramento de sistema eletrônico de alarme, onde o valor do de­
sembolso no exercfcio é de R$ 25.240,00 e o valor total 75.720,00; 6) 
Contrato no 09212003; Data da assinatura: 13.08.2003; Contratada: Ca­
ble Serviços Gerais Ltda-ME.; Prazo de vigência: 13.08.2003 até a 
data do recebimento definitivo dos serviços, através de TEER; cujo 
objetivo é prestar serviçbs de engenharia visando a adequação da rede 
lógica e elétrica do edifício sede e do CfCE da DR/AL, onde o de­
sembolso no exercCcio e total é de R$ 3.673,00. 

DIRETORIA REGIONAL NO AMAZONAS 

EXTRATOS DE INTRUMENTOS CONTRATUAIS 

::>ispensa de Licitação n• 16112003; Assinada em 18109/2003; Locador: 
~olange Maria Mendes Ross: Objeto: Locação de imóvel paro o fun-

onamento da NC Mucajaí I RR ; Vigência: 01 (um) anos, podendo ser 
t'rorrogado por período iguais e sucessivos de um ano, com atualizações 
anuais pela variação do IPCJFIP no período; Enquadramento Legal: Lei 
8.666193, Art. 24, Inciso X; Tipo de Despesa: Ativ. Projeto: 00800, Con­
ta 702101; Valor Total R$ 5568.00; Desembolso em 2003: R$ 1.392,00. 

DIRETORIA REGIONAL NA BAHIA 

EXTRATOS DE DISTRATOS 

CfR 051,<)9 - Dislrato do contrnto de locação de imóvel não residencial onde fim­
ciooava CD[).G:uibaldi/Ba. a partir de 28.07.03 - l..oc:Jdcr.l Barra Móveis Lida. 
CTR 0104/0 1 - Disliato do contrato de Prestação de Serviços de Trans­
porte da LCE-BA-543, resolvem de comum acordo a fmnar o presente 
Distraio, a partir de 2 1.09.2003 Conliatado: Adcmar de Freitas Pio. 
CIR.0.1W3- Distratodocontrntode locaçiiode imóvel não residencial onde fun­
cion.1va ACJBaaa, resolvem OC cortllUll a:.:on:kJ a firmar o pesente Distrato. a par­
tirde 10.07.2003 Cootrdlado:.Atgivai- EJT1jX1:Cr<!irrentosd'wticipações Lida. · 
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DL.o247/03. O<illl811t. 16.m.~·JCol!lç.llado :o layp>e ~Calmon -
Prazo Vigência:·õl.b9.20(Jü'3i.bt.2004 - Objeto: Locação de Imóvel nllo 

'dencial 11p0' r.oln'ln- "-"-' ~ ode func ' J;k:SI · • ~~· . . . . propos.'r--' i.--200~;2() ·S> . ~ I~ 

~~~~~.; . , o~;:p:;~~t~~~: 
vldades da~ ~E: Éoquiw;lt'am<.rito Legal: CotÍ) ·tJa,;e Art .. 24. Jc 
clsoXdaL:i8.666.9:'iCiàssifi~orçam<ntkia: u.444.040. ~0002Va19f 
oontratuál' R$13,~:~ .~ Vàlor.~\>"Is!>. ixi <;*erpci1:~-l!xl)~: ~; 
DL-0248/03. Data aut. 16.09.03 ·- Contratado!· Lojão do Tigre Uda ' 

Prazo Vigência: 01.09.2003 . à 31.01.2004 - Objeto: Locação de 
Imóvel não residencial tipo Galpão, visando proposição provisória 
onde funcionara Galpão Centralizador Operação PNLD-FNDE-2003-
2004 na Cidade Feira de Santana/Ba. Justifieativa: Locação enquanto 
durar operacionalização das atividades da operação FNI)E. Enqua­
dramento Legal: Com base Art. 24, inciso X da Lei 8.666193 Clas­
sificação orçament&ia: 11.444.040.10001 Valor contratual: 
R$31.800,00 - Valor Desembolso no exercfcio: R$15.900,00. 

DJ.AJ249/03. Data aut. 16.09.03- Contratado: Juscelino de Jesus Silva 
-Prazo Vigência: 01.09.2003 à 31.08.2008 -Objeto: Locação de Imó­
vel não residencial, visando proposição para mudança onde funcionara 
AC/Madre de Deus/Ba. Justificativa: Necessidade de ampliação da 
área operacional. Enquadramento Legal: Com base Art. 24, inciso X 
da Lei 8.666193 Classificação orçamentária: 11.444.040.10002 Valor 
contratual: R$54.000,00 Valor Desembolso no exercCcio: R$2.700,00. 

DL-0250103. Data aut. 16.09.03 -Contratado: Suzimara Santos de Jesus 
-Prazo Vigência: 01.09.03 à 31.08.2008- Objeto: Locação de Imóvel 
não residencial, visando proposição para muC:fan_ça onde funcionara 
AC/Pedro Alexandre/Ba. Justificativa: Mudança de Unidade por desin­
teresse do Cessionário. Enquadramento Legal:. Com base Art. 24, inciso 
X da Lei 8.666193 Classificação orçamentma: .11.444.040.10002 Valor 
contratual: R$21.000,00 Valor Desembolso no exercício: R$4.200,00. 

,. 
DJ.AJ251/03. Data aut. 16.09.03 - Contratado: Manoel Bina de Oliveira 

· - Prazo Vigência: 01.09.03 à 29.02.2004 - Objeto: Locação de Imóvel 
nllo residencial, visando proposição para mudança provisória onde fun­
cionara AC/IraráiBa. Justificativa: Mudança enquanto durar reforma 
da AC atual. Enquadramento Legal: COill base Art. 24, inciso X da Lei 
8.666193 Classificação orçamentária: 11.444.040.10002 Valor contra­
tual: R$3.600,00 Valor Desembolso no exercício: R$1.800,00. 

DL-025:W3. Data aut. 16.09.03 - Contratado: José Fernandes Carneiro 
Neto- Prazo Vigência: 01.09.03 à 29.02.2004 - Objeto: Locação de Imó­
vel oão residencial, visando proposição para mudaoça provisória onde 
funcionara ACJCooceição do Coitéllla. Justifieativa: Mudança enquanto 
durar reforma da AC atual. Enquadramento Legal: Com base Art. 24, in­
ciso X da Lei 8.66&'93 Classificação a:çamentma: I I .444.040.10002 Va­
lor contratual: R$6.000,00 Valor Desembolso no exercfcio: R$3.000,00. 

DL-0253/03. Data aut. 16.09.03 -Contratada: Maria Oliveira Viana Ba­
tista- Prazo Vigência: 01.09.03 à 29.02.2004- Objeto: Locação de Imó­
vel não residencial, visando proposição para mudança provisória onde 
funcionara AC/fanque NovoiBa. Justificativa: Mudança enquanto durar 
reforma da AC atual. Enquadramento Legal: Com base Art. 24, inciso X 
da Lei 8.666193 Classificação orçament&ia: 11.444.040.10002 Valor 
contratual: R$1.200,00 Valor Desembolso no exercício: R$600,00. 

EXTRATO DE RESCISÃO 

Espécie: Termo de Rescisão Adm.inistraLiva, para Transportes de Car­
gas, celebrado entre a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e o 
contratado: ldailton de Souza Leão - Objeto: Prestação dos Serviços de 
Transportes Rodoviário de Cargas Postais na LCE-M~554 (Santa Maia 
da Virória I Rodoviária, oriundo Conrrn.to n"'11712fXX) ~Motivo da res­
cisão: Unilateralmente com base no Inciso X do art. 78 da Lei 8.666/93, 
tendo em vista o falecimento do contratado, neste ato, o contrato de 
execução dos sérviços entre as partes, a partir de 22.06.2003. 

DIRETORIA REGIONAL NO CEARÁ 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

OI) Segundo Termo Aditivo ao Contrato 05512001; DATA DE ASSINA­
TURA: 15/0912003: CONTRATADA: HOBBY ENGENHARIA LIDA -
OBJETO: Prestação de serviços de manutenção e assistência técQica nos 
equipamentos de ar condicionados tipo centrais; C!ASSIACAÇAO OR­
ÇAMENTÁRIA: Atividade: 05.220 Cauta 2.05; VALOR DA ALTERA­
ÇÃO: Altera o valor global anual de R$ 14.052,00, para R$ 16.862,40: 
SIGNATÁRIOS: José Alcir Araújo Silva - Diretor da Contrntante, José 
Henrique de Almeida Braga ~ Gerente Técnico da Contratante e Raimun­
do Benedito de Carvalho Ricci - representante da Contratada 

DIRETORIA REGIONAL NO ESPfRrrO SANTO 

EXTRATOS DE CONTRATOS 

! )Primeiro Tenno Aditivo ao Contrato de prestação de serv iço de 
vigilância na DRIES- N.0 101 712003 ~ Servibel Serviço de Vigi lância 
Belvedere Lida.- Correção do CNPJ da conliatada, passando a partir 
do dia 01/07/2003 para CNPJ 00.058.177/0002-20. 
2) Terceiro Tcrrno Aditivo ao Contrato de prestação de serviço de rxxtaria na 
ORlES- N." l312001 -Lfdcr Brnsil Serviços Ltda.- Altaação das Clausulas: Tcr­
·ceira Sllbitem 3.1 c D6::irila -Primeira subi tem 11.1 - Valor Global RS 36.100,80 
(trinta e seis mil cx:m. It.ais c oitenta centavoS) a JHtir de 0&0812003. 

3) Terceiro Termo Aditifó1tlb~niK!t6'tie:.~o de serviço de portaric 
na ORlES- N." 2812001 - J..ide< Brasil Serviços Uda.- Alter.>ção das Oau­

·StiliLI~ Terl::tlia '!llbitM~.I• e OOiinA -Ptlbiclini • su~irelrr IL:I·u valor Gioba1 
·RS'!7.:112.1112 <W\té~seibml.l.' IIW:ntlló~' llitr;dui<e\lo\S ~·· i: sessb.ta" 
·dól1 b:ntavc>o'a j>an!f t!O'oMl812óoJ.' <4)•Teii:eiroTC:im<>Mitivo aii Con­
tr.ito de •ji-estliçãO ·tló'iâVi\'o de p6tUiim n8 D~ ·w • 3012001.;" 'Llder 
BraSil Sir'viçbi btdlt." ~das Climsuias:•~ini !rubitem· 3.1 e J:>c!c 
cima -Primeira subitem 1!.1 -Valor Global R$ 10.565,04 (dez mil, qui­
nhentos e ses!Ciltfé ~'reaif,e qWiil<l <:entavos) a partir de 08/0812003. 

D~Q~A !REGIQNAL ~pMA~O, 
EXTRATO DE DISTRATO 

01) CTR- 080199 - Distrato de con!r,l\9 de locação de imóvel- Contratada: 
Josemar Marcelino Ferreira Godinho - Vigêocia: a partir de 15nl2003. 

EXTRATO DE TERMO ,u>ITIVO 

OI) Termo Aditivo n.• 004 - AC/Sucupira do Norte/MA- contrato de 
locação de imóvel n. • 139/2000- vigência: 0410912003 a 03/09n004 -
objeto: prorrogação e altecação do vaJor contratual - contratado: Antonio 
Feitosa de Carvalbo: 02) Termo Aditivo n• 004 - AC Lago da Pedra/MA 
- contrato de locação de imóvel n• 128/2000 - vigência: 08/0812003 & 

07/0812004- objeto: prorrogação e alteração do valor contratual. 

DIRETORIA REGIONAL EM MATO GROSSO 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 
1 

Tamo Aditivo SCGE'X>ERAODRIM n. • 09G'2003; Cootratado: Best Car Lo· 
cadtr.tde \\Xulas lJda; Objeto: parogar a vig&>ciacooiilllual pcrpaíodo de 9t 
(noveita)dia<;yJg&ria:200.Ml3.11VI.W;Datade~ 11Al!M13. 

DIRETOR.(A REGIONAL NO MATO GJ~OSSO DO SUL 
· ·• · .,. '"'AVISO DE Ücri:ÁçÃo ·" · 

CONVITE N" 2312003 

A Diretoria Regional de Mato Groso do Sul, toma pdblico que 
realizar.i licitação na modalidade Coovite, para contratação de Auto Poste 
para fornecimento de combustíveis, lubrificantes e lavagem de veículos em 
Três Lagoas!MS. A Sessão pdbtica, ocorrecá às 14:00 boras do dir 
30/0912003, na Sala de Reuniões da Gerência de Administração DR/MS. 
situada à Av. Calógeras, 2309 - 3" Andar- Carnpe Grande - MS, onde c 
Edital poderá ser retirado. Maiores informações poderão ser obtidas pele 
telefone (67) 389-5245 e FAX: (67) 389- 5188, em horário comm:ial. 

JOSÉ ADEMIR DA SILVA 
Presidente CPL 

DIRETORIA REGIONAL EM MINAS GERAIS 

EXTRATOS DE CONTRATOS 

Contrato de prestação de serviço a saber. 01 - CONTR 348/03 Pareis Con· 
sultoria e Recursos Humanos Ltda.- CNPJ 74.125.568/0001-75- PG- 46103 · 
Objeto Treinamento Gestores da área operacional- valor global29. 700,00 . 
conta 301-14 - contábil 800.03.01.0000- vig. 18108103 a 17/02104- 02 -

CONTR 351/03 Pareis ConsultOria e Recur.;os Humanos Uda- CNPJ 
74. 125.56810001-75- PG- 48/03- Objeto Th:inamento Gestão do varejo 

of~~3~\~.:':%: ~~:. O~~k~: B~~~~o~~!.?~ c:r;, 
04.570.254.WOI.{)4 - Conta 16.1.01- 01.01(02)- 132.030.20001- assina· 
tura 09109/2003 - CV- Eng 056103 - Obra de adaptação da A C/ Iminutabr 
para adaptação do Banco Postal - Valor Global R$38.990,25 - 04 - Cont 
403103 - BGF - Construtora Ltda. -CNPJ - 04.570.254/0001.{)4 - Conw 
16.1.01 - 01.01(02) - 132.030.20001-assinatura 09/0912003 - CV- Enr 
065103 - Obra de adaptação da A C/ Leandro Ferreira para adaPtação do Ban­
co Postal - Valor Global R$20.753,23- 05 Contr.404103 Construtora V~ac. 
Boas SafarUda -CNPJ- 005358790/0001-55- Conta 16.1.01- 01.01(02) -
132.030.20001- assinatura 15/0912003- CV- Eng 076103- Obra de adap 
tação da ACJMaravilhas para adaptação do Banco Postal - Valor.Giobal R~ 
36304,74. 

EXTRATOS DE TERMOS ADITIVOS 

Tenno aditivo de contrato de prestação de serviços a saber: OI TA-
222012003 - Ctr-1264/1998 - Carimbos Expresso Ltda. 
01.524.518/0001-97 - Confecção/Fornecimento de Carimbos- prorro· 
gação.do p~ conrrn.tual por mais 90 dias ~ inalterado o vaJor global-
02 - T.A 2224/ll:l', CfR. 1827100- SESI SETE lAGOAS/MO cnp; 
03.773834/0046-20 - prorrogar por mais 12 meses de 01/ll/03 a 
31110/04- valor global 3.601,44- 03- T:A 2225/03- CfR. 1826/00 · 
SINDUSCON - cnpj 41.775.29710001-44- prorrogar·por mais 12 mese' 
de 01/11103 a 31110/04- valor global 3.120,00- 17/09/03 - 04 -TA 
221512003 - Ctr-018312003 - Aliança Administração de Serviços Gerai: 
Ltda - 65.167. 13210001-58- prestação de serv iços de limpeza e con­
servação - aJierou carga horária da AC Paraná a partir de O l/09/2003 - ( 
valor global é de R$315.489,80 - 05 - T.A 223 1/03 - CfR 780/01 · 
VIAÇAO STA EDWIGES LTDA- CNPJ 18.752.6911000 1-45 - pror· 
rogar por mais 12 meses - de 01111103 a 31/10/04 ~ rcquil ibrio ao con 
trato - valor global 37.758,00- 06 - T.A 223m003 - Contr. 8/2003 
Ocupacional Lida- cnpj 26.23 1.266/000 J-39 ~ aJtcrar no anexo Il itcn 
5. o subirem 5.2. 1.- 07 -T.A 2237/03- CONTR. 774/01 - MSM Con 
suhoria e Projeto Ltda - cn-lj 73.554.99010001-83- prorrogar o conliatc 
por mais 12 meses de OI/' J/03 a 30109/04- valor global R$626.428.0( 
- 19/09/03. ' . ' ' 

t-2005 -
CPMI CORREIOS 
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~lco~-~-~~Q-~] __________ _ 
De: PREGOEIRA/AC 

Protocolo 

Ao: CHEFE DO DMARK 

Cl/ CPUAC- 0991/2003 

Ref.: Pregão 091/2003- CPUAC 

Assunto: Publicaçao no DOU - Aviso de Retificaçao 

Brasília, 22 de setembro de 2003. 

Solicitamos a V.s''. veicular mensagens, cujo textos anexamos <1 presente, de acordo 
com a especitlc<H,:Jo a seguir: 

• PregJo n" ()!)I /20!H -CP LI AC (A VISO DE RETIFICAÇÃO) 

• Data de veiculação: 21/09/2003 

S;tlienl:lnJos que tal veiculação deverá ser feita de acordo com a Lei n." 
10 .520/2002, Decreto 11." l .7X4/2001 e Lei n." ~L(JúCJ/93, republicada em 0(>/07/l)4. 

Atenciosamente, 

Pregoeira/A C 

r-·--

GFA/gfa '":C3 r r e;rt-2605 - Cr ~ -
C/ Anexo: Public rw ~w CPMI • CORREIOS 

FI No (;" ) '1 
S. --.r-C~·~\.,..., -~;:Ó:;-. 

FW0010 

· Doe: 3678 
- - - - -



"\ 

( 

MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

AVISO DE RETIFICAÇÃO 
PREGÃO N. \! 091/2003- CPUAC 

Retificamos o aviso publicado no DOU do dia 22/09/2003, Seção 03 , Pág ina 57, referente ao Pregão 091/2003-
CPU AC, aquisição de Microcomputadores, onde se lê: comunica que realizará às 09:30 horas do dia 
06/09/2003, leia-se: com unica que realizará às 09:30 horas do dia 06/10/2003. 

MARTA MARIA COELHO 
Pregoeira CPUAC ·~ 

CPM I -

Fls . No-~(0?'-. ,""'-· __,r~~­{.; \ .? t.P 

f Doe: 3 6 7 8 
- ---



N. Act 
Tipo 
N. DOC 
Numero discado 
Nome 
ldentifica9ão recebida 
Data/Hora 
Duraç,ão 
Pags. 
Res-ul. 

( 

22-o:.Q.S.~--03 t. t. : t.S 

ECT CPL/AC 

RELATORIO ULTIMA TRANSMISSÃO 

9272 
TRANSM . MCE 

2050 

22=0!~ =03 

00<34 
02 
OK 

Pag. 01 

11 "17 

hf=fr3-/Z0ú5~- .p.fri-""" 
CPMI • CORREIOS 

FI No ti' ,. " 
s. - ---F;4.-l -r._; _--1t)4'-' ~-
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Doe: 
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Ministério das EIJ /CORREIO</ . ~em• 
Comunicações · · ' -··..: .:!'!'" 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

''úiSõ"õé~ucrrÁÇÃô) ~~~.-.. '€.:..~~~-... ' 
PREGÃO N° 091/2003 - CPUAC 

A ECT, através de sua Administração Cential, comunica que realizará às 09:30 horas do 
dia 06109/2003, na 1" Sobreloja do Edifício Sede/ECT, sito no endentÇO: SBN, QD.1, 
Bloco "A" - BraslliatDF, a Sessao Pública do PREGAO JD3 aquisição por meio do SIREP­
Sistema de Registro de Preços, item 01 : Microc:on1>Ufado Estação Convencional -
quantidade máxima estimada 3.492; item 02: Micfoconl>UtadOr Estação Gráfica -
quantidade máxima estimada 111, e item 03: Miaocomputadores Estação 

- · DesenvoMmento- quantidade máxima estimada 150. Património Liquido Exigido: 
R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais) para o item 01, R$ 200.000,00 (duzentos m~ reais) 
para o item 02 e R$ 100.000,00 (cem mil reais) para o item 03, ou R$ 800.000,00 
(oitoc:en1os mil reais) para os três itens. Valor do Edilal: R$ 10,00 (dez reais). Retirada do 
Edilal: CPUAC do Edifício SedeiECT, 4" Andar e pela Internet hUp:/f.w.w.correios.com.br. 
lnfonnações adicionais no E-mall: !jcjtacoes@correjos com br Fax (061) 426-2759. 

MARTA MARIA COELHO 
Pregoeira 

1'-R'f~~·fffif}S."'!"'. ~-~--~ 

CPMI • CORREIOS 

~o c: - ----
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mil CORREIO< I 
--------------------------------------------------

Protocolo 
De: PREGOEIRA/AC 

Ao: CHEFE DO DMARK 

Cl/ CPUAC- 0991/2003 

Ref.: Pregão 091/2003- CPUAC 

Assunto: Publicação no DOU -Aviso de Licitação 

Brasília, 19 de setembro de 2003. 

Solicitamos a V.S3
• veicular mensagens, cujo textos anexamos à presente, de acordo 

com a especificação a seguir: 

• Pregão n° 091/2003 -CPLIAC (AVISO DE LICITAÇÃO) 

• Data de veiculação: 22/09/2003 

Salientamos que tal veiculação deverá ser feita de acordo com a Lei n. o 

10.520/2002, Decreto n.0 3.784/2001 e Lei n. 0 8.666/93, republicada em 06/07/94. 

GFA/gfa 
C/Anexo: Publicação 

FW0010 

Atenciosamente, 

MARTAMkE 
Pregoeira/ A C 

CPMI . 

Fls. N° 

Doe: 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

AVISO DE LI ClT AÇÃO 
PREGÃO N.0 091/2003- CPLIAC 

A ECT, através de sua Administração Central, comunica que realizará às 09:30 horas do dia 06/09/2003, na 1a 
Sobreloja do Edifício Sede/ECT, sito no endereço: SBN, QD.1, Bloco "A" - Brasília/DF, a Sessão Pública do 
PREGÃO para aquisição por meio do SIREP- Sistema de Registro de Preços, item 01: Microcomputadores 
Estação Convencional - quantidade máxima estimada 3.492; item 02: Microcomputadores Estação Gráfica -
quantidade máxima estimada 111, e item 03: Microcomputadores Estação Desenvolvimento - quantidade máxima 
estimada 150. Patrimônio Líquido Exigido: R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais) para o item 01, R$ 200.000,00 
(duzentos mil reais) para o item 02 e R$ 100.000,00 (cem mil reais) para o item 03, ou R$ 800.000,00 (oitocentos 
mil reais) para os três itens. Valor do Edital R$ 10,00 (dez reais). Retirada do Edital: CPL/AC do Edifício Sede/ECT, 
4° Andar e pela Internet: http//www.correios.com.br. Informações adicionais no E-mail: licitacoes@correios.com.br, 

' Fax (061) 426-2759. 

MARTA MARIA COELHO 
Pregoeira 

Doe: 3 6 7 9 
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CORREIO( 
De: PREGOEIRAIAC 

Ao: CHEFE DO OMARK 

C I/ CPUAC - 992/2003 

Ref.: Pregão n.• 091/2003- CPUAC 

Assunto: Reserva de Filmagem -Pregão n.0 091/2003 

Protocolo 

Brasllia, 19 de setembro de 2003. 

Informamos a V. s•, que se encontra programado para realizar-se no Salão Nobre, 
localizado na 1" sobreloja do Ed. Sede/ECT em Brasilla-DF, a licitação abaixo relacionada, pelo 
que solicitamos a essa Assessoria reserva de filmagem. 

Dia 06/10/2003, às 09:30 horas - Pregão n.4 091/2003 - Aquisição de 
microcomputadores. 

Informamos que nesta mesma data. às 09:30 horas, encontra-se programado para realizar­
se na Sala de Reunião da CPUAC, a reunião de licitação do Pregão n.4 084/2003-CPUAC, já com 
reserva feita junto a esse órgao, conforme CI/CPUAC-969/2003. Desta forma esclarecemos que 
deverà ser providenciadEI uma nova equipe da filmagem com os respectivos equipamentos. 

" \-

CPMI_ CORREIO~ 

FCAR/fcar 
'1 . 6 Fls.' N• __ t..__:.l..:....=_ 

FWOOIO 



tg CORREIO< EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÊGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

ANEXO: 18 

~~--~A~T~R~I B~U~T~O~----~~~~~~C~O~N~F~IG~U~R~A~ÇJA~O~M~UN~I~M~A~E~X~IG~ID~A~--------~1 
13.1. Padrão AGP BX sloteada; 

. 
r\ 

13 - Placa de Vídeo 

o 
14 - Placa de Rede 

15 - Software Gerenciador 
do Hardware 

13.2. Com memória mfnlma de 128 MBytes de memória de vfdeo, não 
compartilhada com o Banco de Memória RAM; 
13.3. Acelerador gráfico de 256 bits; 
13.4. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectXS; 
13.5. Acompanhada de driver de Instalação; 
13.6. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação; 
13.7.Resolução mínima de 1.600 X 1.200 pixels e, no minimo, 16 
milhões de cores com Z/stencil buffers (cores de 32 bits) com imagens 
sem oscilação {flicker); 
13.8. Suporte para 2 monitores; 
13.9. Saída para padrão DVI; 
13.1 O. Saída pedrão S-VHS. 
13.11. Comprovar desempenho de Specviewperf AWadvs-04 superior a 
88 
13.12. Comprovar desempenho de Specviewperf DRV-07 superior a 25 
13.13. Comprovar desempenho de Specviewperf DX-06 superior a 30 
13.14. Comprovar desempenho de Specviewperf ProCDRS-03 superior 
a 14. 
13.15. Comprovar desempenho de Specviewperf Light-04 superior a 8; 
13.16. Comprovar desempenho de Specviewperf MedMCAD-01 
superior a 40. 
13.17. As comprovações exigidas nos subitens 13.11 a 13.17 deste 
atribulo técnico deverão ser fornecidas por cópia do relatório emitido 
pelo aplicativo Specviewperf em sua versão 6.1.2 e necessariamente 
com grilo n.os Itens a serem confirmados. 
14.1. Padrão Ethernet de 32bits- IEEE 802.3- CSMA/CD sloteada; 
14.2. Com drivers para TCP/IP; 
14.3. Saldas 10Base-T/100Base TX e conectar único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software. 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e 
drivers. 
14.6. Comunicação full-duplex a 1 o e a 1 OOMbits/s; 
14.7. Padrão Plug & Play; 
14.8. Indicador luminoso de atividade de rede {link); 
14.9. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; 
14.10. Padrão DMI versão 2.0 ou superior. 
15.1. O equipamento deverá ser acompanhado de software de 
gerenciamento de hardware que possuam no mfnimo as seguintes 
funções; 
15.1 . 1. Permitir inventariar o equipamento e seus componentes 
internos; - _ 
15.1.2. Permitir controle de segurança a nlvel de ;r· :· ::-;:·~~t~l 
15.1.3. Permitir a editoração e a transferê~<0~Mflesiij)v.!l. · ~ 
aplicativos de oerenciamento de rede. _ '{' " .':.:.'{" 



16-Cabo Une Cord 

17 - Unidade de 
CD-RW/DVD 

18-Sistema Operacional 

19-0utros 

21 -Garantia 

22 - Aplicativo 

23. Documentação e Proposta 
Técnica 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

ser 
pronto de com as seguintes caracterfsticas : 

ANEXO: IB 

16.1.1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
muHlfilar. 
16.1.2. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5 
16.1.3. Comprimento mfnimo do cabo : de 3 m. 
16.1.4. O cabo dever ser confeccionado e testado em fábrica, não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
16.1.5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 

na mesma 
as velocidades mfnlmas de 48 X (Wri!e), 24 X (Rewri!e), 
48 X (Read), 16 X (OVO Read); 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro; 
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e 
driver: 

em português; 
18.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em 
português; 
18.3. Acompanhado de mldia CD·ROM de instalação do Windows XP 
Profissional; 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware 

o sistema. 

aplicativos; 
- G-Buster (detector de intrusão da Gas lnformética); 
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 
Symantec). 

22.2. Cada aplicativo devaré ser entregue acompanhado da 
correspondente mfa~a, de sua licença e documentação técnica; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados deveré ser Instalado no 

que 
sejam obrigatoriamente fornecidos os documentos e as 
informacões, conforme descritos nos itens que seguem. 

23.2. A documentação que acompanha o equipamento deve 
ser em llngua Portuguesa, Espanhola · ou Inglesa, 

preferencialmente em Ungua Portuguesa. ~~~~~lif~ 
23.3. A Proposta Técnica deveré conter r' 

confonne segue: 

SDN Conj. 03 Bl. A 16• llnd:it Ed. Sod< - Cl:r 70002.000 - Fone: (Ox.61 )426-2l9ll - F .. : 
Pigino4 de 6 
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~CORREio< EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

do produto cotado. 

ANEXO: 18 

23.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 
do produto ofertado, na praca onde a Prooosta Técnjca for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
possa responder queslíonamentos sobre todas as 
características do produto em pauta. 

23.3.3. Para produtos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de BrasHia. 

23.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do 
modelo cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia 
legível e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos 
solicitados e que devem ser comprovados. 

23.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

23.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma 
amostra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e 
modelo cotado, para demonstração imediata do mesmo, caso 
tal seja solicitado, em função de atender diligências que 
objetivem dirimir possíveis questionamentos técnicos sobre o 
mesmo. 

23.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência 
entre as caracterfsticas técnicas descritas na proposta do 
licitante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes 
técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, 
folders ou prospectos técnicos), prevalecerão os informes 
técnicos do fabricante, salvo os casos específicos em que o 
licitante esclareça os motivos da divergência. 

23.7. O fornecimento de folders, prospectos técnicos ou 
páginas da internet, referentes ao produto cotado, não anulam o 
exigido no subitem 23.3.4 anterior, além de que prevalece o 
definido no subitem 23.6 anterior. 

23.8. Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser em cópia legível, autenticada, 
contendo explicitas o número de registro e a indicacão da 
lljgência da validade dos mesmos. 

23.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de 
Capacitação Técnica, declarações de Solidariedade ou 
documentos similares emitidas em idioma estrangeiro, devem 
indicar a vigência da sua validade e ter as suas cópias 
consularizadas e traduzidas por tradutor juramentado. 

23.1 O. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocópia 

ou transcrição "ipsís literis" das ~r~~~~~~~~~~~~~ Edital), salientando, se existir, possíveis 
do mesmo, que o distingam de seus ..,,.,,,c~r~,rr., 

que não constem nesta Planilha de Es!JeC,~iÇIIÇi~~~-TE!cf11ca<P. 
23.11. Fornecer o site do fabricante 

SBN C'ooj. O) Bl. A I Ir A odor &I S<w • CEr 71MK>2-'l()0 - Fone (llu~ I ) 426·229K -



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

cotado, caso exista. 

ANEXO: lB 

23.12. Para produtos cuja Documentação Técnica é 
apresentada por fam flia, esta só será aceita se o modelo cotado 
constar na referida documentação, salientando-se que todos os 
atributos técnicos Inerentes ao produto em epígrafe, deverlio 
estar rifados. 

C A empresa _____ _ ____ __ ~ ___________ declara que: 

o 

( ) Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para 

o produto em epígrafe. 

nltnme 
r6pn .• 6 de: 6 ·~~7l,..,.,· DfJUK/ II;Jj ____ ~ 
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ATRIBUTO 

01 - Motherboard 

02 • Memória RAM 

03 - Fonle de Alimenlaçiio 

04 - Disco Flexível 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELtGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

ANEXO: lC 

CONFIGURACÀO MINIMA EXIGIDA 
1.1. PROCESSADOR: 
1.1.1. Um processador Intel PenUum IV de 2.4 GHz ou AMO Athlon XP· 
2400, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1.1 .2. Cooler apropriado ao mesmo com sistema de refrigeração homo-
logado de acordo oom as especificações do fabricante do processador 
1.2. BARRAMENTO: 
1.21. Motherboard oom bus frontal mlnimo de 400MH.z e bus de memó-
ria de 400 MHz devendo ser oompatlvel oom o processador e com a 
memória instalada. 
1.3. CONTROLADORAS: 
1.3.1. Apresentar controladora de dísoo flexlvel que suporte no minimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disoo rlgido IDE (on board), padrão Ultra ATA 133 
ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no minfmo dols canais (cada 
canal deve suportar no minimo dois periféricos) padrão DMI. 
1.3.3 Pelo menos uma controladora Serial ATA 150 on-board. para dois 
dispositivos Seria i ATA 
1.4. SLOTS: 
1.4.1. Apresentar, no mínimo quatro 04 slots livre PCI 2.2, após montada 
a oonfiguração proposta: 
1.4.2. No mlnimo um slot AGP de no minimo 8X. 
1.4.3. Apresentar Banoo de rJ.emória mlnimo de três slots, sendo pelo 
menos um livre após a configuração especificada acima e que permita 
expansão de memória para no minímo 3 Gbytes e taxa de transferência 
de 5.4 GB por segundo. 
1.5. BIOS: 
1.5.1. Annazena dados do setup. 
1.5.2. Padrão Plug & Play. 
1.5.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de iniciali· 
zação (menu de setup). 
1.5.4. Recurso para detecção automáUca de unidades de discos rlgidos. 
1. 5.5. Data de atualização posterior a 01. O 1.2003. 
1.5.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disoo l!exfvef e pela uni-
dade de CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI. Versão 2.0 ou superior. 
1.5.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatlveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desktoo ID.M.I.l. 
2.1. Mfnimo instalado de 1 GB de memória RAM. 
2.2. noo: DOR, de 333 MHz. 
3.1. Bivolt, compatível com confiQuração máxima do equipamento. 
3.2. PadrãoATX. " 
4 .1. De 3 %" com caoacidade de 1 44 MBvtes. :..~ -~LIT· 

.. --. '"'"" 
Fls. N" 221N' 

- ./'"'7.-.,;:: . ' . 
S BN Conj. !ll Bl. A 16" AndM r,j. Sodc .. C E.P 70002-900 - F0<1o. 10&A61l 421o.2298 -

@Ju61) 4 .. "::: rc lme.R' .3 a z q 
Pi&i•• I de 6 ~ IO CI "! · ~ 

~ -I . "'ol:Re' .;· 1111 •u••t •"'~'-L ..... 



I 

o 

o 

ATRIBUTO 

05 - Disco Rlgido 

06 • Placa de Som 

07 - Interface Serial 

08 - Interface Paralela 

09 - Interface USB 
1 O - Interface Firewire 

11 - Teclado Alfanumérico 

12 - Mouse 

13- Monitor 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO: lC 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(EST AÇÁO DESENVOLVIMENTO) 

CONFIGURACAO MINIMA EXIGIDA 
5.1. Com capacídade mlnima de 80 GB não compactado, não formata-
do; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compalfvel com S. O. Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100 ou superior. 
5.5. Velocidade mlnima de 7200 RPM; 
5.6. Deverá ser formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo de acesso médio (average seek time) no máximo: 10 
ms. 
6.1. Suporte full-dupfex, ao padrão Miorosoft. Oi.rect Sound 30. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conectorlínterface no mlnimo para: 
6.3.1. Salda 6 canais de padrão AC97 para caixa acústica; 
6.3.2. Salda de áudio dígital padrão SIPDIF; 
6.3.3. Entrada de flnha e 
6.3.4. Entrada para microfone externo. 
7.1. Pelo menos duas interfaces seriais oadrão RS-232C. 
8.1. Pelo menos uma interface paralela padrão Centronics com conectar 
DB-25 fêmea. 
9.1. Pelo menos 4 oortas USB 2.0 inteoradas. com duas frontais. 
1 0.1. Pelo menos 1 oorta firewire compatível com o oadriio IEEE 1394. 
11.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no mlnlmo 104 
teclas. 
12.1. Oticocom resolução mfnima de 800dpi; 
12.2. Acompanhado de mouse-pad; 
12.3. Apresentar mlete de movimentação de Barras de Rolagem de apli-
cativos; 
12.4. Com 2 botões. 
13.1. Policromállco de 19·,sendo com tela virtua lmente plana CRT; 
13.2 Padrão Plug&Piay; 
13.3. Alimentação comutâvel automaticamente de 90 a 260 Volts: 
13.4. Intervalo de varredura horizontal de 30 a 100 KHz: 
13.5.1ntervalo de varredura vertical de 48 a 120Hz; 
13.6. Resolução máxima de 1800 X 1440 a 70Hz; 
13.7. Dot-pitch horizontal máximo de 0.20mm; 
13.8. Economia de Energia: EPA, NUTEK., VESA, Energy 2000. 

CPMI CORREIOS 

~ 6 7 

SBN Cenj. 03 01. lo I fi> Andor Ed Scd< CEI' 10002-900 • Fn0c. 10u 61) 426-2298 -

rogin• 2 c1t 6 



·o 

"'CORREIO< I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 
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(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

14 - Placa de Vldeo 

15 • Placa de Rede 

16- Software Gerenciador do 
Hardware 

14.2. Com memória mlnima de 128Mbytes de memória de vldeo, não 
compartilhada com o Banco de Memória RAM 
14.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DlreáX 8; 
14.4. Acompanhada de driver de instalação; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação 
14.6. Resolução mfníma de 1600 x 1200 píxels e, no mfnímo, 16 milhões 

de cores; 
14.7. Suporte para 2 monitores; 
13 .. 8. Salda padrão DVI; 
13.9. Salda padrão $-VHS; 
14.10. Suporte a todas as caracterlstícas do monitor proposto. 
14.11. Comprovar desempenho de Spacvlewperf AWadvs-04 superior a 

65 
14.12. Comprovar desempenho de Specvlewperf DRV-07 superior a 22 
14.13. Comprovar desempenho de Specviewpert DX-06 superior a 23 
14.14. Comprovar desempenho de Specviewperf ProCDR$-03 superior 

a 18. 
14.15. Comprovar desempenho de Specviewperf Llght-04 superior a 6; 
14.16. Comprovar desempenho de Specvlewperf MedMCAD-01 superior 

a32. 
14.17. As comprovações exigidas nos subltens 14.11 a 14.16 deste 

atributo técnico deverão ser fornecidas por cópia do relatório e­
mitido em sua versão 6.1.2 e ne-

15. Ethemet -IEEE 
15.2. Com drivers para TCP/IP; 
15.3. Saldas 10Base. T/100Base TX e conector único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
15.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
15.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e dri· 
vers; 
15.6. Comunicação full-duplex a 10 e a 100Mbitsls; 
15.7. Padrão Plug & Play; 
15.8. Indicador luminoso de atividade de rede {link); 
15.9. Padrão NDIS vers~o 3.1 ou superior; e 

equipamento ser de 
amento de hardware que possuam no mlnimo as seguintes tun,,._r. .... · 
16.1.1. Permitir inventariar o equipamento e seus componentes internos; 
16.1.2. Permitir controle de segurança a nrvel de intrusão; 
16.1.3. Permitir a e a trar1sfEirên1ci~~~lt?J~~~~!~tivos 

SON Conj. 03 lil A 16' Andar Ed. S..-.!o C€P 70002-9VU . Fono· (Ou61 ) ~26-22n 
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Especificação Técnica 
Microcomputador 

ANEXO: lC 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

17 - Cabo Line Cord 

18 - Unidade de CD-RW/DVD 

19 • Sistema Operacional 

20-0utros 

Q 22 • Garantia 

23 - Aplicativo 

24. Documentação 
Técnica 

e 

.1. ser pron· 
to de fábrica, com as seguintes caracterlstícas: 
17.1.1. Cordiio de Linha do tipo UTP categoria 5 com núdeo de cobre 
multífilar. 
17.1.2. Conectores RJ.45, plug nas extremidades também categoria 5. 
17 .1.3. Comprimento mlnimo do cabo: de 3m. 
17.1.4. O cabo deve ser confeccionado e testado em fábrica, não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
17.1.5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 

dado 
na mesma com 

as mlnimas de 48x (write), 24x (rewrite), 48x (read) e 16x 
(DVDread); 
18.2. Instalado e reoonhecido pelo Sistema Operacional Win 2k Pro; 
18.3. Acompanhado dos respecHvos manuais de documentação e drl· 
vers. 
19 .. O com o 
2000 em Português; 
19.2. Acompanhado da licença do Wildows XP Profissional, em Portu· 
guês; 
19.3. Acompanhado de mldia CD-ROM de instalação do Wndows XP 
Profissional. 
19.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware que 

sistema. 
o 

vos: 
- G-8 uster (detector de Intrusão da Gas Informática); 
- Ghost corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da Sy-
mantec). 

23.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado da correspon· 
dente mldia, de sua licença e documentação técnica; 
23.3. nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 

SBN Cuoj. Ol.lll. A I~· Andor fod. s..J<l - c r: r 70002.900 - Fone: (Ou61) 41~·2298 -
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ATRIBUTO 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

ANEXO: lC 

CONRGURACAO MINIMA EXIGIDA 
24.3.1. A identificação completa do fabricante, da marca e do 

modelo do produto cotado. 
24.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 

do produto ofertado, na oraca onde a Proposta Técnica for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
pos.sa responder questionamentos sobre todas as caracte­
rlsticas do produto em pauta. 

24.3.3. Para produtos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de Brasnia. 

24.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do mo· 
<leio cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia le· 
gível e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos 
solfcitados e que devem ser comprovados. 

24.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

24.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma amos-
tra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e modelo co· 
tado, para demonstração imediata do mesmo, caso tal seja so­
licitado, em função de atender diligências que objetivem dirimir 
possíveis questionamentos técnicos sobre o mesmo. 

24.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência 
entre as caracterlsticas técnicas descritas na proposta do lici· 
tante e as disponib ilizadas pelo fabricante como informes técni­
cos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou 
prospectos técnicos), prevalecerão os informes técnicos do fa­
bricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclare­
ça os motivos da divergência. 

24.7. O fornecimento de folders, prospectos técnicos ou pági· 
nas da internet, referentes ao produto cotado, não anulam o e­
xigido no subitem 24.3.4 anterior, além de que prevalece o defi­
nido no subitem 24.6 anterior. 

24.8. Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser em cópia legível. autenticada, con­
tendo explícitos o número de registro e a indicação da vigência 
da validade dos mesmos. 

24.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de Capacita· 
ção Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos si· 
miJares emitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vígén· 
cia da sua validade e ter as suas cópias consularizadas e t ra-

I 

du2ídas por tradutor juramentado. ' r 
24.1 O. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocóp 

ou transcrição "ipsis Jiteris" das Es . · · -...... f!Sl-~- E • 
tal), salientando, se existir, possíveis ~teyr~~ · s do 
mesmo, que o distingam de seus co corri\Ates s•mj!,are o que 
não constem nesta Planilha de Es · · s-Técnil 

24.11 . Fornecer o site do f xm ·o e11der eeo da o in;: 

SDN Cunj. OJ AI. A 16" i\nd;<r E~. SuJe - CEr 7(MX>2-900 - foncr (0xo6 1) 426·229~ F a ~>j!últ!l'!J: ~ ~""l;r V ~ jl 
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ANEXO: lC 

contendo as Especificações Técnicas do modelo do produto co­
tado, caso exista. 

24.12. Para produtos cuja Documentação Técnica é apresenta-
da por fam I ía. esta só será aceíta se o modelo cotado consta r 
na referida documentação, salientando-se que todos os atribu­
tos técrioos Inerentes ao produto em eplgrafe, deverão estar gri­
fados. 

( --~~--------~----~----~-------

o 

A empresa ------------~------_ _ _ _ __ declara que: 

( ) Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mfnima obrigatória 

exigida para o produto em epígrafe. 

' Y '-' H -"'' . 
CPMI .. · CORREIOS 

Fls~W 
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6. HABILITAÇÃO PARA PARTICIPAÇÃO 

6.1. Para emoresas previamente inscritas no Cadastro de Fornecedores e Prestadores de 
Serviços da ECT será exigido: 

a) Certificado de Registro Cadastral emitido pela ECT, dentro do seu período de vlgênda, 
compatível com o objeto deste Pregão, em categoria e grupo; 

b) documentos relacionados nos subltens 1.2 "b", 1.3. "c" e 1.4. "a" do ANEXO 5; 

b.l) a comprovação da allnea "a" do subltem 1.4. do ANEXO 5 far-se-á por melo de: 

b.1.1} no mlnimo 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa jorldlca de 
direito público ou privado, que comprove a aptidão da licitante para desempenho de atividade 
pertinente e compatlvel em caracterfstlcas e prazos com o objeto da licitação, conforme 
Modelo V do ANEXO 4; 

c) comprovação de que possui, na data da Sessão do Pregão, Patrimônio Líquido Igual ou 
superior a: Item 1: R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais); Item 2: R$ 200.000,00 
(duzentos mil reais) e Item 3: R$100.000,00 (cem mil reais). 

c.1.) a comprovação do Patrimônio üquido far-~á através do CRC ou Balanço Patrimonial, 
apresentado na forma das alfneas "a.1" e "a.2." do subitem 1.2 do ANEXO 5 ; 

c.2.) caso o Patrimônio Líquido indicado no Certificado de Registro Cadastral ou no Balanço 
Patrimonial não atinja o valor exigido, será considerada a sua atualização, até a data da 
Sessão do Pregão, pela variação pro rata temporedo IGPM-FGV. 

6.2. Para empresas não·jnsqjt,as no Cadastro de Fornecedores e Prestadores de Serviços 
da ECT serão exigidos: 

a} todos os documentos relacionados no ANEXOs, à exceção daqueles descritos nas alíneas 
"b" a "e" do subitem 1.4.; 

a .1.) a comprovação da alínea "a" do subitem 1.4. do ANEXO 5, far-se-á por meio de: 

a.1.1.} no mínimo 1 (um} atestado de Capaddade Térnica, fornecido por pessoa jurídica de 
direito público ou privado, que comprove a aptidão da lidtante para desempenho de atividade 
pertinente e compatível em características e prazos com o objetivo da lldtação, conforme 
Modelo V do ANEXO 4; 

b) comprovação de que possuem, na data da Sessão do Pregão, Patrimônio Uquido conforme 
descrito na allnea "c" do subitem 6.1. ; 

6.3. Para apuração da capaddade econõmico-tlnanceira, no caso de licita 
ECT efeb.Jará os cálculos constantes do ANEXO 06 deste Edital; 

6.3.1. Dos cálculos do ANEXO 06, classificar-se-á: 

a) Índices > 1: empresa será considerada 
E:\llocumentos2003\Ucita~2003\l!egisUO de 
pr~_mitrocomputacklr.doc 
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b) Índices = < 1: empresa será considerada inabifitada; J} f 
?i 

6.4. Recomenda-se que os cálculos previstos no ANEXO 6 sejam apresentados 
prontos, com vistas à agilização dos procedimentos de conferência na Sessão do 
Pregão. 

6.5. Os Documentos de Habilltação deverão ser entregues em envelope fechado e rubricado na 
aba do fechamento pelo representante da empresa, com a seguinte identificação externa: 

PREGÃO N.o Jl/2003-CPL/ AC 
DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO - ENVELOPE N.0 02 
EMPRESA: (indjcac o nomgl fgaelfax!e=azallleoclececo d.z etTilJI'eSiJ aamqoeate) 

6.6. Os documentos exigidos para Habilitação que devem integrar o Envelope n.0 02 poderão 
ser apresentados em original, em cópia autenticada, publicação em órgão da Imprensa Ofidal 
ou, ainda em cópia simples, neste caso mediante a apresentação dos originais, para 
conferência e autenticação pelo Pregoeiro e sua Equipe. 

6.6.1. Recomenda-se que as cópias apresentadas já venham autentlcadilS por 
cartório, <»m vlstBs à agilização dos procedimentos de análise da documentação. 

6.6.2. A aceitação de certidões extraídas via Internet dependerá de confirmação da 
autenticidade que será feita pelo Pregoeiro e sua equipe. 

6.7. Disposições Gerais sobre Habilitação: 

a) todos os documentos a serem apresentados deverão estar, preferencialmente, numerados 
em ordem seqüendal e, obrigatoriamente, dentro do prazo de validade neles Indicados pelo 
órgão expedidor. Na falta de Indicação expressa no documento, somente serão considerados 
válidos para os efeitos deste Edital, quando expedidos nos 180 (cento e oitenta} dias, a 
contar da data da emissão do documento, exceto para o Atestado de Capacidade Técnica, 
ressalvada a hipótese da licitante comprovar que o documento tem prazo de validade superior, 
mediante juntada de norma legal pertinente; 

b) não serão aceitos ~protocolos de entrega" ou "solicitação de documento" em substituição 
aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos; 

c) se a Documentação de Habilitação não estiver completa e correta ou contrariar qualquer 
dispositivo deste Edital e seus Anexos, a licitante será considerada inabilitada; 

' 
c.l.) o Pregoeiro poderá verificar, via Internet, a regularidade e o prazo-de vigência dos 
documentos apresentados e juntá-los aos autos do processo. • 

CP~i - · . CORREIOS 

7. SESSÃO DO PREGÃO 

7.1. A Sessão do Pregão, para recebimento e abertura dos envelopes co tendo as ProEostas 
Econômicas e os Documentos de Habilitação, será realizada pelo Prego rQlol.lP loc~ 1,1afl! S 
horário indicados no preâmbulo deste Edital. 

E:\Oocumentos2003\llci1Diiies2003\Registm ~ Pn!Ç~>S_I'rEgiio\Microcornputador\pgO 
prnços_mlcrocorrc;~utador.doc 
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ANEXO 2 

ATA DE REGISTRO DE PREÇOS 

Aos .......................... ................... ........ dlas do mês de .............................. do ano 
de .................................... , nas dependências da Administração Central, a Empresa Brasileira de Correios e 
Telégrafos, CNPJ ................................................. , Inscrição Estadual ...................... , com sede 
............................................................................................ neste ato representada pelo seu Presidente 
.................................................. , CPF ......................................... , Identidade ..................................... , 
expedida pela( o) ......................................... , e pelo seu Diretor de Tecnologia, ........................................ , 
CPF ..................................... , Identidade ..................................... , expedida pela( o) 
........................................................................... , nos termos do art. 15 da Lei rY' 8666/93 e do Decreto 
3931/2001, e em face do Pregão n" ...................................... , RESOLVE Regis1ri! r o Preço da empresa 
.................................................................................................. , CNPJ .................................. , lnsaição 
Estadual. ................................................. , rom sede na 
.............................................................................................................. , neste ato representada por seu 
representante legal .................................... .. ............................ , .. .. .... • ..... (cargo na empresa) 
................... , CPF ........................................................ , Identidade ...................................... , expedida 
pelo (a) ............................................... , observadas as bases e o fornecimento Indicados nesta Ata. 

1. OBJETO E PREÇO REGISTRADO 

1.1. A presente Ata tem por objeto o REGISTRO DO PREÇO para fornecimento de microcomputadores, 
conforme segue: 

CÓDIGO DESCRIÇÃO DO 
ltJNIDADE 

QUANTIDADE 
PREÇO PREÇO 

ITEM UNITARIO TOTAL 
ECT EQUIPAMENTO COTADA (R$) (R$} 

1 Microcomputadores - um 3.492 Estacão Convencional 

2 Microcomputadores- um 111 Estação Gr.ífica 

3 Microcomputadores - um 150 
Estacão Desenvolvimento 

TOTAL 

Q 1,2. As condições de fomeclmento constam do Anexo 1 do Edital. 

2. PREÇOS 

2.1. O preço registrado é fixo e irreaju~vel durante a vigência da Ata de Registro de Preços, salvo se 
houver determinação do Poder Executivo em contr.írio. 

2 .. 2 .. Dá·se à presente Ata o valor estimado global de R$ ..... -----» ...... (. ........................... ) para fins 
meramente referenciais. 

3. PAGAMENTOS 

3.1. Os pagamentos serão efetuados 30 (binta) dias, a contar da data de emissão 
mediante a apresentação da(s) Nota(s) Fiscal (ais)/Fatura(s) devidame 
CONTRATANTE, confonme previsto na Ordem de Fornecimento • OF. 

3.2. Caso o equipamento seja recusado, e/ou o documento fiscal apresente r 
pagamento será contado a partir da data de regularização. 

JI!VC/jbvc 
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3.3. O pag~mento será efetuado pela ECT mediante depósito no banco, agência e am~ corrente, Indicados 
pelo fornecedor na OF e no respectivo documento fisca I. 

3.3.1. Qualquer alteração nos dados bancários, deverão ser comunicados a ECT, por escrito, ficando sob 
inteira responsabllldade do fornecedor, os prejuízos decorrentes de pagamentos Incorretos, pela falta de 
informação ou Incorreção dos dados baooí rios. 

3.3.2. Correrão por conta do fornecedor, o ônus do prazo de compensação e de todas as despesas 
bancárias decorrentes da transferência de crédito. 

3.3.3. Ocorrendo atraso de pagamento, por culpa da ECT, será fe!ta a atualização monetária decorrente 
deste atraso com base na variação pro ral:iJ tempore do IGP-M (FGV), verificada entre a data prevista para 
pagamento e a data em que o mesmo foi efetivado. 

4. AlTERAÇÕES DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS 

4.1. A Ata de Registro de Preços poderá sofrer alterações, obedecidas às dls~ões contidas no Art. 65 da 
Lei 8.666/93, tom as devidas justificativas, nos seguintes casos: 

4.1.1. Unllatemlmente, pela ECT, quando: 
a} houver modificação do projeto ou das especificações, para melhor adequação técnk:a aos seus objetivos; 
b) necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou diminuição quantitativa de 
seu objeto, nos limites previstos nesta Ata. 

4.1.2. Por acordo entre as partes, quando: 
a) necessária a modif!CiiÇâo do regime de execução do fornecimento, bem CDmo do modo ou cronograma de 
fornecimento, em face de verificação técnica da lnapllcabllldade dos termos CDntraluals originários; 
b) necessária a modificação da forma de pagamento, por lmposic;ão de clrrunstanclas supervenientes, 
mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipação do pagamento, com relação ao cronograma 
financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação de fornecimento; 
c) para restabelecer a relação que as partes pactuaram Inicialmente entre os enca19os do fornecedor e a 
retribuição ela ECT para a justa remuneração do fornecimento, objetivando a manutenção do equilíbrio 
eCDnômico-financelro iniCial do Contrato, na hipótese de sobrevirem fatos lmprevls!vels, ou previsíveis porém 
de conseqüências Incalculáveis, retardadores ou impeditivos da execuc;ão do aj uslildo, ou ainda, em caso de 
força maior, caso fortuito ou fato do príncipe, configurando átea econômica extraordinária e extracontratual. 

4.2. As alterações serão procedidas mediante Termo Aditivo ou Apostila, que farão parte da Ata, CDmo se 
nela estivessem transcritos. 

5. CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS 

5.1. O fornecedor teni seu registro cancelado quando: 
a} descumprir as condições da Ata de Registro de Preços; 
b) não retirar a Ordem de Fornecimento - OF, no prazo estabelecido, sem justlfK:ativa aceltiivel; 
c) niio aceitar reduzir o seu preço reglstTado, na hipótese de este se tornar superior àQueles praticados oo 
mercado; 
d) presentes razões de interesse público. 

5.2. O cancelamento do registro, nas hipóteses previstas no subltem 5.1. , assegur 
ampla defesa, será precedido de autorização escrita e fundamentada da autoridade 

5.3. O fornecedor poderá solicitar o cancelamento do seu registro de preço 
superveniente que venha comprometer a perfeita execução contratual decorrente de 
maior, devidamente comprovados. 

. .. 
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6 . PENAUDADES 
)uo, 

) 
6.1. Pela Inexecução total ou parcial desta ATA DE REGISTRO DE PREÇOS, a ECf poderá, garantida a prévia 
defesa, aplicar as seguintes penalidades, sem prejuízo da reparação dos danos causados ã Ecr: 

6.1.1. Advertência: será aplicada quando ocorrer o descumprimento das obrigações assumidas, desde que 
sua gravidade, devidamente analisada e justificada pela ecr, não recomende a aplicação de outra 
penalidade. 

6.1.2. Multa: ser.i aplicada multa 005 seguintes casos: 

a) recusa injustificada em retirar a Ordem de Fornecimento • OF: 20"'o (vinte por cento) sobre o valor 
global da Ata de Registro de Preços; 
b) não manutenção das condições de Habilitação, lnviabillzando a contratação: 2Do/o {vinte por cento) 
sobre o valor global da Ata de Registro de Preços; 
c) recusa em atender o pedido de fornecimento, sob alegação de que o preço de mercado tomou~ 
superior ao preço registrado: 20"1o {vinte por oento) sobre o valor global do Item registrado; 
d) ocorrência de quaisquer outros tipos de descumprimento não abrangidos pelas alíneas anteriores: 1 Ofo 

Q (um por cento) do valor global atualizado da Ata de Registro de Preços, por dia corrido. 

o 

6.1.2.1. O fornecedor poderá ser liberado do mmpromisso assumido na Ata, sem aplicação da penalidade 
constante na alínea ~c", desde que comprove, antes de ocOrTer o pedido de fornecimento, mediante 
requerimento, a veracidade dos motivos. 

6.1.2.2. Não serão aplicadas mulll!s demrrentes de casos fortuitos ou força maior, devidamente 
oomprovados. 

6.1.3. Impedimento de licitar e conb'atar com a ECT, pelo período de atê s (cinco) anos, nos 
seguintes casos: 

a) não manutenção de situação regular em relação à Doa..Jmenll!ção de Habilitação; 
b) apresenrnção de documentos falsos ou falsificados; 
c) cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execu~ da All! de Registro de Preços. 

7. RECURSOS ORÇAMENTÁRlOS 

7.1. As despesas decorrentes dos fornecimentos correrão por conta da(s) seguinte(s) conta(s)/ativldade(s): 

CONTA: 2.09 PROJETO: 17.1.06 

8. VIGÊNCIA 

8.1. O prazo de vaI idade da Ata de Registro de Preços ser.i de 6 (seis) meses, prorrogàveis por mais um 
período igual e sucessivo. 

9. DISPOSIÇÕES GERAIS 

9.1. O Registro de Preços objeto desta All! e a sua assinatura pelas partes não gera á ECf, a obrigação de 
solicitar os fornecimentos que dele poderão advir independentemente da estimativa de oonsumo Indicada no 
respectivo Edill!l de Udtação, ftcando·lhe facultada, inclusive, a utilização de utros_meios para a 
contrall!ção de fornecimento Idêntico, respeitada a legislação relativa ãs licill! - , . • 
empresa signatária desta Ata preferência em relação a terceiros em igualdade de co W~ll .- GORREIOS 

'"' ... , . 
9.2. A empresa signatária desta Ata, cujo preço é registrado, dedara estar ciente ~ ~JLIIS~!iQaçõe~par \il 
com a Ecr, 005 tennos do Edital da respectiva Licitação e da sua Proposta, que pà~am ·â-fmer-parte ~ 
Integrante da presente Ata e a reger as relações entre as partes, para tod~os~os;,;fi;'"~s~. +r--'""i'l!""'"'7cQ;i-i 

v 
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9.3, A Ata de Registro de Preços, durante sua vigência, desde que previamente autoriZada pelo órgão 
trcltante da ecr poderá ser utilizada por qualquer de suas Diretorias Regionais e Administração Central. 

10. FORO 

10.1. É competente o Foro da Justiça Federal, na Odade de Brasnia/OF, para dirimir quaisquer dúvidas, 
porventura, oriundas da presente Ata de Registro de Preços. 

E por estarem justas e compromissadas, as partes assinam a presente Ata em 2 (duas) vias de 
Igual teor e forma, na presença das testemunhas abaixo. 

Brasília - DF, ....... u de ......... 4 ........... .. de 200 ••. 

'· •. 

PELA CONTRATANTe: \ 

NOME/CARGO/CPF 

PELA CONTRATADA: 

NOME/ CARGO/CPF 

TESTEMUNHAS: 

~ ~ 
7N~O~M=E:---------------------- ~N~O~M=E:----------------------

CPF: CPF: 

CPMI • CORREIOS 

3678 
Doe: 

JBVC/Jtwc 
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Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

AHEX02A 

MINUTA DE CONTRATO DE AQUISIÇÃO MICROCOMPUTADORES 

CONTRATO DE AQUISlÇÃO COM ASSISTÊNCIA 
TkNICA DE EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA, QUE 
CELEBRAM ENTRE SI A EMPIU!SA BRASILEIRA DE 
CORREIOS E TELÉGRAFOS • ECT, DORAVANTE 
DENOMINADA DE CONTRATANTE E A ....... , 
DORAVANTE DENOMINADA DE CONTRATADA, NA 
FORMA ABAIXO: 

Contratante: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
CNPJ.: 
INSCRIÇÃO: 
ENDEREÇO: 
CEP: 

Representantes: 

Contratada: 

• PRESIDENTE: 
• IDENTIDADE: 
·CPF.: 

• DIRETOR DE ADMINISTRAÇÃO: 
• IDENTIDADE: 
·CPF.: 

- CNPJ.: 
• ENDEREÇO: 
• CEP: 
• FONE: 
• FAX: 

Representante: 

- PRESIDENTE: 
• IDENTIDADE: 
·CPF.: 

"'-'" " ~· 

CPMI • CORREIOS 

Fls,- N" 
s · I 

'" ~ 
r Doe: 3679 ~ 

1 15«04Ulo!C'ID/~OIO'LI~Imi~JRt9'.1tn> de Preços.~, . contrair> __ 2.diX 

1113 ~Hro I ~ Á.,.~ "'c:. Conforme 
~E ' I .. : '· ;:; g sr o 
"'o L-p9'.;' 'lU BtJUK I BJlM ...... .... J. 
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CLÁUSULA PRIMEIRA • DO OBJETO 

1.1. O presente Instrumento tem como objeto a Aquisição de Microcomputadores, de acorda com as condi· 
ções definidas na Anexo 1 e especificações técnicas constantes das Anexos: 1A, 1B e !C, conforme dis· 
crimlnado na tabe.la abaixo, bem como os serviços de garantia de funcionamento, que a CONTRATADA 
executará por intermédio da prestação de assistência técnica. 

ITEM DESCRICAO DO OBJETO UNIDADE QUANTIDADE 
01 Microcomoutador • Estacão Convencional um 3.492 
01 Mlcrocomoutador- Estacão Gráfica um lll 
01 Microcomoutador - Estacão Desenvolvimento um lSO 

TOTAL 3.753 

1.2. A Aquisição com Assistência Técnica Inclui o fornecimento e a entrega em todas as localidades definidas 
no Anexo 1 do Edital. 

CLÁUSULA SEGUNDA- DA ENTREGA 

2.1. Os equipamentos entregues deverão ser acondicionados adequadamente em caixas fechadas, de forma 
a permítír completa segurança durante o transporte. 

2.2. A CONTRATADA deverá entregar os equipamentos, observando as quantidades previstas na Ordem 
de Fornecimento - OF, Anexo 3 do Edital, que deverão ocorrer de acordo com os prazos constantes no 
Anexo 1 do Edital. 

2.3. Os equipamentos serão entregues oom o Sistema Operacional instalado e configurado, reconhecendo 
todos os dispositivos existentes no equipamento, bem oomo todo material e acessórlos necessários à 
instalação e funcionamento. 

2.4. Os equlpamenbos deverão ser entregues acompanhados de manuais e especificações, bem como 
fornecer informações suficientes e adequadas sobre sua utilização e riscos. 

2.5. Os equipamentos deverão ser entregues pela CONTRATADA, sem ônus adicionais para a 
CONTRATANTE, nas quantidades definidas e nos endereças constantes no Anexo 1 da Edital. 

CLÁUSULA TERCEIRA- DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

3.1. Apresentar por ocasião da assinatura do Contrato, Certidão Negativa de Débito do INSS e Certificado de 
Regularidade do FGTS, e manter, durante toda a execução deste Contrato em compatibilidade com as obri­
gações assumidas, todas as condições de habOitaçiío e qualifiCação exlgídas na licitação. 

3.1.1. Apresentar por ocasião de cada pagamento Certidão Negativa de Débito do INSS. 

3.1.1.1. A não apresentação da CND, ou sua irregularidade, não acarretará retenção do pagamento. Entre­
tanto, a CONTRATADA será comunicada a apresentar tal documento em 30 (trinta) dla.s, sob pena de 
rescisão contratual e demais penalidades cabíveis. 

3.1.1.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a Irregularidade, este Contrato poderá 
prejuizo das demais penalidades cablveis. 

CPMI ·-CORREIOS 
3.1. 1.3. Concomitante à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE ofidará a corrência. ao INSS. v 

Fls. N° - _ '"' 
3.2. Manter, durante toda a execução deste Contrato, em compatibilidade com as o rigações assumidas, ~ 
todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação. ( 3 6 7 9 

Doe: 
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f-0~ 
3.2.1. Por ocasião da assinatura do Instrumento contratual, a CONTRATADA deverá comprovar a 
Regularidade com a Seguridade Social, alr.lvés de certidão Negativa de Débito com o INSS • CND e com o 
Fundo de Garantla por Tempo de Serviço, através do Certificado de Regularidade do FGTS. 

3.3. A CONTRATADA será obrigada a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos ou 
supressões que se fizerem necessários em até 15% (vinte e ânco por cento) do valor Inicialmente 
contratado, atualiZado até a data do acréscimo ou supressão, facultada a supressão além desse limite 
mediante acordo entre as partes. 

3.4. Responsabilizar-se pelo bom comportamento do seu pessoal, podendo a CONTRATANTE exigir a 
Imediata substitUição de qualquer empregado, cuja permanl!ncia julgar Inconveniente. 

3.5. Fornecer, em qualquer época, os esdarectmentos e as Informações técnicas que venham a ser 
solicitados pela CONTRATANTE sobre os equipamentos. 

3.6. com prometer-se a não Impedir ou criar empedlhos à conexão de seus produtos a produtos {"hardware" 
ou "software') de outros fornecedores, se a CONTRATAN"re assim o desejar, desde que tal iniciativa não 
implique danos materiais aos equipamentos. A efetivação de tal medida não poderá, sob qualquer hipótese, 
servir de pretexto para a CONTRATADA desobrigar-se da prestação do suporte (assiStência técnica) e dos 
demais compromissos previstos neste COntrato. 

3.7. Responsabilizar-se, nos dias e horários confiados à sua atividade, pela substituição ou reconstituição 
dos equipamentos, bem como de peças e componentes porventura danlfkados, destruídos ou subtraídos dos 
locais de trabalho, durante o perkxlo em que estiver sob seu domlnlo. 

3.8. Utlllzar peças e componentes originais nos equipamentos fornecidos. 

3.9. Responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e encargos previdenciário, trabalhista e comercial, 
resultantes ela execução deste Contrato. 

3.10, Assumir plena responsabilidade pelos acidentes de trabalho que venham a ocorrer com seu pessoal 
nas de.pendl!ndas da CONTRATANTE, devendo, também, obedecer às normas Internas relativas à 
Segunnça e Mediana do Tnbalho, bem como qualquer outra que discipline as atividades internas da 
CONTRATANTE, indusive quanto ao fornecimento a seus empregados dos Equipamentos de Proteção 
Individual (EPl's) necessários. 

3.11. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuízos causados por seus empregados ou 
prepostos, à CONTRATANTE, a seus servidores ou a terceiros, por negligência, lmpru:lência, impericia, dolo 
ou erro, durante o tempo que permanecerem nas dependência.s ela CONTRATANTE. 

3.12. Nos casos previstos acima, a CONTRATANTE notificará a CONTRATADA, por escrito, convocando-a 
a ressarcir o dano causado, dentro de 10 (dez) dias, a contar do recebimento da notiRcação. Decorrido 
este prazo, sem que a CONTRATADA tenha efetuado o recolhimento da importincta notificada ou 
apresentado recurso devidamente fundamentado, ou no indeferfmento deste, essa lmportã nela será 
considerada dívida li:juida e certa para efeito de desconto do faturamento Imediato dos serviços. 

3.13. Apresentar, sempre que solicitada pela CONTRATAN"re, a relação com o nome dos técnicos que 
terão pleno e livre acesso aos equipamentos, a fim de executarem os serviços de assistência técnica, 
respeitadas as normas de segurança vigentes, nas dependêodas da CONTRATANTE. 

3.14. Somente os empregados espec.lallzados da CONTRATADA poderão realizar 
equipamentos fornecidos. 

3.15. Prestar os serviços de asslstênda técnica, conforme definido na Cláusula Oitava deste 

liSdt04.MJ8CID!RADICPl i~IXJ1i~IJ(J]IReglsúode ~~~ 
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CLÁUSULA QUARTA· DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

4.1. Colocar à disposição da CONTRATADA o local onde serão entregues os equipamentos~ 

4.2. Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA dentro dos prazos estabelecidos neste Contrato. 

4.3. COlocar os equipamentos à disposição da CONTRATADA, para execução da manutenção corretiva, 
sempre que necessário. 

4.4. A CONTRATANTE poderá, a qualquer tempo, sem prejuízo da aplicação das penalidades previstas, 
exigir o afastamento e substituição de qualquer empregado da CONTRATADA quando: 

4.4.1. for enoontrado ingerindo bebidas alcoólicas durante o horário de trabalho; 

4.4.2. apresentar·se embriagado, ou sob efeitos de tóxicos, no local de trabalho; 

4.4.3. não tiver urba nldade de tratamento pessoal; 

( 4.4A. não se ldentlficar com a carteira funáonal, quando solicitado, por qualquer autoridade da 
CONTRATANTE. 

4.5. Solicitar conserto dos equipamentos forneddos por melo de telefonema, fax, telex, carta ou e-mail~ 

4.6. Fiscalizar a prestação de serviços referente à presente contratação~ 

4.7. Realizar a geslio cont:Jatual centrallzadamente. 

CLÁUSULA QUINTA - DOS PREÇOS 

5.1. O preço unitário cotado de cada equipamento, incluindo o serviço de assistência técnica, com base na 
data de abertura da proposta,__) __}2003 (citar dia, mês e ano) é o seguinte: 

5.1.1. M!crocomputador- Estação de Trabalho.~ .... R$ .... ; 
5.1.2. l.f!crocomputador- Estação Grátlca ..... R$ ........ ; 
5.1.3. M!crocomputador- Estação de Desenvolvimento .... R$ ......... . 
5.1A. O valor global deste Contato é de R$ ..... 

Ü 5.2. No preço estão contidos todos os custos e despesas diretas e Indiretas, tributos lnddentes, encargos 
sociais, previdendárlos, trabalhistas e comerdals, taxa de administração e lucro, materiais e mão-de-obra a 
serem empregados, seguros, fretes, rotulagem, embalagens, e qualsq uer outros necessários ao fiel e 
integral cumprimento do objeto deste Contrato e seus Anexos. 

5.3. As despesas de entrega e dos testes dos equipamentos adquiridos serão por conta da CONTRATADA, 
a qual arcará com todos os ônus. 

5.4. O preço é fixo e irreajustável durante a vigêoda deste Contrato, salvo se houver d 
Executivo em contrário e de acordo com as regras definidas à época. . . 
CLÁUSULA SEXTA - DO PAGAMfNTO 

CPMI · CORREIOS 

6.1. Os pagamentos serão efetuados, mediante a apresentação da(s) Nota(s) Rscal iJ~ki<J~ 
atestada(s) pela CONTRATANTE, em duas parcelas da seguinte forma: 

. 367 i\ . 
6.1.1. Primeira Parcela: 90o/a (noventa por cento) do valor total da Ordem de Fornl.t!il'lflêhto- OF, no )!.V 
prazo de até 30 (binta) dias, a contar da data de emissão do Termo de Aceitação; 
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6.1.2. Segunda Parcela: 10% (dez por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento · OF, divididas 
em parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada à vigência da garantia do objeto contratado, no 
prazo de até JO (trinta) dias, a contar da dam de emissão do Termo de Aceitação. 

6.1.3. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da CONTRATADA, o 
pagamento, eventualmente, poderá ser antecipado, mediante desconto, nos termos do Art. 40, Inciso XIV, 
letra ~d" da Lei 8.666/93 e nas regras estabeleddas no slte da ECT, acessando: 

htto://www.correios.eom.br/institucional/licjt compras coptrato5/SPFVP/default.cfm. 

6.2. As faturas correspondentes deverão ser apresentadas pela CONTRATADA nos endereços: Departamen· 
to de Atendimento de campo - DCAMP/AC em Brasília e nas Gerências de Sistemas e Telemática/Técnica -
GESlT's/GETEC's, das Diretorias Regionais, a(s) qual(ls) encaminhará( ao) as respectivas Notas Fiscais, devi· 
damente atestadas, para o DESAD/AC e GER.AD's/DRs para providências de pagamento. 

6.3. Caso o objeto deste Contrato seja recusado efou o documento fiscal apresente alguma Incorreção, será 
considerado como não entregue e o prazo de pagamento será contado a partir da data de regularização, 
observado o prazo disposto no sub item 6.1. deste Contrato. 

6.4. A CONTRATADA deverá apresentar, por ocasião de cada pagamento, a Certidão Negativa de Débito 
do INSS, devidamente atualizada. 

6.4.1. A não-apresentação da Certidão Negativa de Débito do INSS (CND), ou sua imegularidade, não 
acarretará retenção do pagamento, Entretanto, a CONTRATADA será comunicada quanto à apresentação de 
tal documento em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescisão contratual e demais penalidades cabíveis. 

6.4.2. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato poderá ser rescindido, sem prejuízo 
das demais penalidades cabíveis. 

6.4.3. Concomitantemente à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE otidará a oconrência ao 
INSS. 

6.4.4. O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) por meio de depósito bancário, conforme dados a seguir: 

BANCO: ............... ( ...... ) 
AGÊNCIA: .................... .. 
CONTA CORRENTE: ...................... .. 

6A.S. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunicadas à CONTRATANTE, por meio de 
Carta, ficando sob Inteira responsabilidade da CONTRATADA os preju[zos decorrentes de pagamentos incor· 
retos devido à falta de informação. 

6.4.6. Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as despesas bancárias 
decorrentes da transferêl\da de crédito. 

6.5. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa da CONTRATANTE, será procedida a atualização monetária 
decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempore do IGPM (FGV), verificada entre a data pre· 
vista para o pagamento e a data em que o mesmo for efetivado. 

6.6. A CONTRATANTE não acatará a cobrança por melo de duplicatas ou qualquer , ~ 
ou outras instituições do gênero. CPMI • CORREIOS 

6.7. Os pagamentos efetuados pela CONTllATANTE não isentam a CONTRATADA dFI§~'I!l .. .'obrigaçõ,es e; 
responsabilidades assumidas. • • " to 

Doe: 
.3 6 7 g 
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Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
ClAUSULA SETlMA- DOS TESTES DE ACEITAÇAO 

7.1. Os Testes de Aceitação serão realizados pela CONTRATANTE em duas etapas: 

a) Avaliação em fábrica, conforme estabelecido no Anexo 1 do Edital; 

b) Em amostras correspondentes a, no mínimo, 5% (dnco por cento) da quantidade de equipamentos 
entregues. 

7.2. Os testes de aceitação compreeoderão os seguintes procedimentos: 

7.2.1. Conferência dos Equipamentos Entregues: consiste na identificação e conferênc:ía de todo 
equipamento e matertal entregue, com ênfase na Integridade física. 

7.2.2. Testes de Ativação: consiste na colocação em funcionamento dos produtos e verificação de suas 
caracterlstlcas fundonafs, de opetãção e allllpatlb!Hdade. 

7.2.2.1. Durante os testes, deverão ser retiradas todas as pendências que porventura existirem, sendo que 
o periodo se prolongará até que !Sso ocorra efetivamente, no prazo máximo de 8 horas para atendimento e 
24 horas para recuperação. 

7 .2.3. O Termo de Aceitação do lote será emitido após o efetivo término dos testes de aceitação 
executados, confonme amostra definida. 

7.2.3.1. O Termo de Aceitação do lote não Isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno 
funcionamento de todas as fadlldades e vantagens oferecidas pelos equipamentos, estendendo-se a 
necessidade de teste destas fadlidades ao longo do perfodo de garantia. 

7.2.3.2. A emissão do Termo de Aceitação não terá cará!Yer de Atestado de capaddade Técnica. 

7.3. Os equipamentos entregues secão recusados nos seguintes <:asos: 

7.3.1. Se entregues com as especificações técn!Gas diferentes das contidas na proposta da CONTRATADA; 

7.3.2. Se apresentarem mais de 03 (três) defeitos durante os testes de ativação. 

7.4. Não será emitido Termo de Aceitação referente ao lote, enquanto houver recusa em qualquer 
equipamento. 

7.5. O Termo de Aceitação somente será emitido quando os equipamentos da amostra atenderem às 
especificações técnicas constantes do Anexo 1 do Edital. 

CLÁUSULA OITAVA - GARANTIA DE FUNCONAMENTO E ASSISTÊNClA TÉCNICA 

8.1. CondiQÕes Gerais: 

8.1.1. A CONTRATADA manterá os equipamentos em condições normais de funcionamento, a.través de 
manutenção corretiva, efetuando os necessários ajustes e reparos, substituindo sem ônus adi.cional à 
CONTRATANTE, as peças e compooentes avariados. 

8.1.2. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela CONTRATADA, se _,. . • .­
por solicitação da CONTRATANTE, com o objetivo de reparar as avalias apresentadas nc s~!Jl)laméllOBREI!:lS 

- · 4 v O 
8.1.3. O equipamento defeituoso poderá ser removido pela CONTRATADA. media ~. autorização <la 
CONTRATANTE, caso não tenha condição de ser consertado nas dependên.cias dz t'êN~rE..- l.fl _, 
devendo ser fornecido pela CONTRATADA um equipamento sobressalente "back-up". lJ'V 

. . -rt:: 7q 
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8.1.4. A CONTRATADA substituir o equipamento com por um outro que pro­
blemas de funcionamento, no prazo máximo de 8 (oito) horas, no caso de ocorrência de 4 (qu.atro) de-
feitos contados num periodo de 30 (binta) dlas durante o prazo de garantia de 12 (doze) meses. 

8.1.5. No caso de retirada do equipamento do local de Instalação, todas as despesas relativas ao transporte 
e embalagens correrão por conta da CONTRATADA. 

8.1.6. A GARANTIA deverá cobrir toda a vigência deste Contrato. 

8.1.7 A CONTRATADA deverá garantir que os melas de arrnalenamento magnéticos e/ou óticos utilizados 
pelos seus técnicos estão livres de qualquer rotina alienfgena ("vírus de computador"}, voltada para a danifi· 
cação ou degradação, tanto de dados, quanto de software ou hardware. 

8.1.8. Constatado que a contaminação dos equipamentos de informática foi provocada por técnico da 
CONTRA TAPA, a mesma estar.i obrigada a realizar a manutenção corretiva, observando todos os prazos 
estabelecidos no su bitem 8.5 .2. deste Contrato. 

8.1.9 A CONTRATADA deverá possuir, até a entrega do prtmelro pedido de equipamento, 3D {trinta) dias 
após a assinatura deste Contrato, pelo menos uma representação em todas as localidades relacionadas no 
Anexo 1 do edital. 

8.2. Manutenção Corretiva: 

8.2.1. A manutenção corretiva tem por finalidade corrigir os defeitos nos equipamentos, deixando-os em 
condiç6es normais de operação, cujos serviços ir.ío abranger a intervenção de técnicos para: 

a) Substituição das partes ou peças e componentes avariados. 

b) Ajuste geral, limpeza e testes dos equipamentos, conforme especificações técnicas do fabricante. 

8.3. Horário de manutenções: 

8.3.1. Os locais de entrega dos equipameni:Ds encontram-se descritos no Anexo 1 do Edital. 

8.3.2.. A localização em que se l!llCOntram entregues os equipamentos previstos no Anexo 1 do Edital, 
poderá ser alterada, em vlrtude de movimentação dos equipamentos. 

8.3.3. O atendimento será no local (on-site) conforme local Informado no chamado técnico, para todos os 
equipamentos. 

8.3.4. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela CONTRATADA sempre no horário das 
8:00 às 18;00 horas de segunda il sexta-feira, excluindo sábados, domingos e feriados . 

8.4. Chamado Técnico 

8.4.1. O chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE descrevera no mínimo; 

>- Endereço; 
). Telefone do diente; 
;. Modelo do equipamento; 
;. Numero de série do equipamento; 
;. Defeito reclamado. 

8.4.2. A Contratada deverá disponibilizar uma central de atendimento de chamadas técnicas por serviços de 
tool-free (0800), no hor.irio estabeleddo no subitem 8 .3.4. e/ou, , disponibíllzar os seguintes tipos de aces-

sos: I--;:;-R'fl~~,.:n,l'-f\''119flfl'i..-f'~...j 
· p ' · d 'te d' 'b'l' d I te et ""'"'" w«vvv - '-"' , ag10a e st tspom 1 tza a na n m ; CPMI · · CORREIOS 
;. Por correio eletrônico. 6\ ~~ 

- t!.n.; ti 
8.4.2.1. Quando da Implantação do Help Desk Corporativo da ECT, a CONTRATADA cfe'rerã";é-ffltegraJ<-att t\ 
mesmo, onde; I }AV' 

:.. buscará ordens de serviço direcionadas para a mesma; r 3 6 7 ~ 
:,.. reolstrará todas as ínformacões relativas ao seu atendimertto~~ ; , -...... 
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8.4.3. A CONTRATADA deverá fornecer um número ou código de protocolo para identificação e individua· 
lízação de cada chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE. 

8.5. Prazos para Atendimento e Solução do Problema: 

8.5.1. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema por parte da CONTRATADA serão 
contados a partir da abertura do chamado técnico. 

8.5.2. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema estão descriminados na tabela abaixo, 
contados em horas corridas, excluindo sábados, domingos e feriados. 

LOCAIS ATENDIMENTO SOLUÇÃO DO 
PROBLEMA 

SEDE DAS DIRETORIAS REGIONAIS e ADMI-
04 HORAS CORRIDAS 12 HORAS CORRIDAS 

NISTRACÃO CENTRAL 

ATÉ 200KM DAS SEDES DR '5 8 HORAS CORRIDAS 16 HORAS CORRIDAS 

AOMA DE 200KM DAS SEDES DAS DR 'S 
12 HORAS CORRIDAS 24 HORAS CORRIDAS 

8.5.2.1. Considera-se como sede das Diretorias Regionais todas as regiões metropolitanas das capitais. 

8.5.2.2 Considera-se como Administração Central a sede da ECT em Brasilla. 

8.5 .3. Define-se como tempo de atendimento o período compreendido entre o horário de comunicação do 
chamado feito pela CONTRATANTE e o horário da chegada do técnico ao local do atendimento. 

8.5.4. Define-se oomo tempo de solução do problema o período compreendido entre o horário de comunica­
ção do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário do término da solução, deixando o equipamento em 
condições normais de operação. 

8.5.5. Define-se como tempo de reparo o IJefÍOdo compreendido entre o horário de inicio da solução do pro­
blema pelo t;knico da CONTRATADA e o horário do término da solução, deixando o equipamento em condi­
ções normais de operação. 

8.5.6. Define-se como tempo de parallsação do equipamento o período compreendido entre o horário de 
comunicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário do término da solução do problema, dei­
xando o equipamento em condições normais de operação. 

8.5.7. Entende-se por horário corrido o período de tempo definido no subltem 8 .3.4. desta Clausula. 

8.5.8. A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutenções corretivas com tempos de atendimento e 
solução do problema, dentro dos prazos estabelecidos no Item 8 .5.2. desta Oáusula. 

8.5.9. Os tempos de atendimento e solução do problema serão sempre contados dentro do período de assis­
tência técnica estabelecido, conforme item 8.3.4. desta Cláusula. 

8.5.10. Caso a CONTRATADA não apresente a solução do problema confonne os prazos definidos no subi­
tem 8.5.2., a mesma deverá substituir o eQuipamento defeituoso, por outro com características e capacidade 
igual ou superior no prazo máximo de quatro horas corridas, após o prazo máKimo de soluqão~do problema. 

' _. " N · v n • 
8 .6. RELATO RIO • <:CNICO CPMI . -GORREIOS 

8 .6.1. A cada atendimento, a CONTRATADA deverá apresentar à CONTRATANTE uma Ordem de Serviço2 . • ~ 
devidamente preenchida, para seu controle, onde deverão constar, de fonna legfvel, no m n~. dsi'Segulntes ~ 

1 

fi 
dados: ~ 

• Número ou código do protocolo de chamado (fomeddo conforme subitem 8.4.3.); j 6 7 S 
Doc. • Número de abertura do chamado (data e hora); 

\\Sad:l424\ac\OIRAD\CPI.\Oocumentos2003\I..ICI!a~2003\Ret)istr0 de Ptt9Js_Pregãol,ror ---:- ".'!"r 0_21103 mrn.o:a de 1 
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e número de mento; 

• Número da plaqueta de identificação de Bens (PIB); 

local; • 

• 
• 
• 

• 
• 
• 

• 
• 

• 
• 

• 

Identificação do empregado da CONTRATANTE responsável pelo chamado (nome e matrícula); 

Chegada do temi co ao local de atend lmento; 

Tempo de atendimento; 

Tempo de reparo; 

Tempo de solução; 

Tempo de paralisação do equipamento; 

Defeito constatado (descrição); 

Causa do defeito (descrição); 

SOlução aplicada (descrição); 

Identificação do empregado da CONTRATANTE responsável per atestar o recebimento do serviço 
(nome e matrícula); 

ldentíflcação do técnico da CONTRATADA que executou o serviço; 

8.6.2. As Ordens de Serviço que trata o subltem 8.6.1,, depois de serem preenchidas e assinadas pelo téc­
nico da CONTRATADA e devidamente atestadas pelos empregados da CONTRATANTE, mediante assinatu­
ra e carimbo ou nome e matrícula em letra de forma legível, deverão ser encaminhadas mensalmente até o 
5°{ quinto) dia útil do mês seguinte, ao OCAMP na Administração central e ao GESIT /GETEC das Direto­
rias Reg íon ais responsáveis pelos equipamentos. 

8,6.3 Todos os dados constantes da Ordem de Serviço deverão ser armazenados em banco de dados da 
CONTRATADA para posterior envio à CONTRATANTE, quando soncltado. 

8.6A. A CONTRATADA deverá informar ao Help Desk da Contratante, o fechamento de cada "OS" atendi­
da, imediatamente ao fechamento desta. 

CLÁUSULA NONA· DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

9.1. A CONTRATADA comprovará no prazo de 05 {cinco) dias úteis da data de assinatura deste Contra­
to, a efetivação da garanlla de execução contratual, em percentual equivalente a 5% (cinco por cento) do 
valor global, correspondente a R$ .................... , podendo optar pelas seguintes modalidades: 

a) caução em dinheiro ou títulos da dívida pública; 
b) seguro-garantia; 
c) fiança bancária. 

9.2. Em caso de garantia em dinheiro, a CONTRATADA deverá depositar o valor em nome da 
CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BANCO: ................ ( ................ ) 
AGÊNCIA: .................... .. 
CONTA CORRENTE: ................. .. 

9.3. No caso de apresent:açi!io de fiança bancária, a Carta de Fiança deverá registrar ex 
fiador aos benefícios dos artigos 827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro. 

\\Sadl42<1\a<\DIRAD\CPl\~3\l.]dtaçées2003\Reg!stro de Preços Pregão\! · 
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9.5. Se o valor da garantia for em pagamento de quaisquer obrigações, I a 
teruiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposição, no prazo máximo e improrrogável de 
72 (setenta e duas) horas, a contar da data que for notificada pela CONTRATANTE. 

9.6. A garantia prestada será liberada ou restituída após a vigência deste Contrato, desde que cessadas to­
das as obrigações assumidas pela CONTRATADA, induslve a garantia do objeto, prevista no sub item 4. 
do Anexo 1 do Edital. 

CLÁUSUlA DÉCIMA - DAS AL TfRAÇÕES CONTRATUAIS 

10.1. Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas Justificativas, nos seguintes casos: 

10.1.1. Unilateralmente, pela CONTRATANTE: 

a) quando houver modificaç:!o das especificações para melhor adeQuação técnica aos seus objetivos; 

b) quando necessária a modificação do valor contratual em decorrêoda de acréscimo ou diminuição 
quantitativa de seu objeto, desde que limitado ao percentual previsto no sublà!m 3 .3. da Cláusula Terceira 
deste Contrato. 

10.1.2. Por acordo entre as partes: 

a) quando conveniente a substituição da garantia de execução; 

b) quando necessária a modifiCilção do modo de prestação dos serviços, em face da verificação técnica da 
inaplicabilidade dos tennos contratuais originários; 

c) quando necessária a modificação da fonna de pagamento, por imposição de circunstâncias 
supervenientes, mantido o valor Inicial atualizado, vedada a antecipação de pagamento, com relação ao 
cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação dos serviços. 

d} para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e 
a retribuição da CONTRATANTE para a justa remuneração do fomedmento, objetivando a manutenção do 
equílibrio econômico-financeiro inicial deste Contrato, na hipótese de sobrevirem fatos imprevlsíveis ou 
previsíveis, porém de conseqüências incalculaveis, retandadores ou impeditivos da execução do ajustado, ou 
ainda em caso de força maior, caso fortuito ou fato do prlnclpe, configurando área econômica extraordinária 
e extracontratual 

10.2. Em havendo alteração unilateral deste Contrato que aumente os encargos da CONTRATADA, a 
CONTRATANTE restabelecerá, por aditamento, o equihbrio econômico-financeiro Inicial. 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA ·DAS PENAUDADES 

11.1. Se a CONTRATADA tornar-se inadimplente pela falta de execução total ou parcial deste Contrato, 
será aplicada uma ou mais das seguintes penalidades: 

a) advertência; 
" "''-' O • V-J04VUv '"" 

b) multa contratual; CPMI . -ceRREIOS 

c) suspensão do direito de participar de licitação e impedimento de contratar com a O NTRA'fANTE p~ • 1 
prazo de até OS {dnco) anos; Fls. N°_-_-__ _ 

d) declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública, enqu nto perdu~rt6n~s8t , 1 _.. 
motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação, perante a ~Pd.a autoridade -r...,... 
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que a penalidade e que concedida sempre que a r a 
pelos prejuízos resultantes e após deconído o prazo da sanção aplicada com base na alínea anterior. 

11.2. Se discordar das penalidades que porventura lhe tenham sido aplicadas, poderá a CONTRATADA 
apresentar pedido de recurso, sem efeito suspensivo, à autoridade competente, por meio da que lhe tenha 
dirigido a respectiva notificação, desde que o faça devidamente fundamentado e dentro de OS (cinco) dias 
úteis, a contar do recebimento da notificação. 

11.3. As eventuais infrações por parte da CONTRATADA sujei.tam-na às seguintes multas: 

11.3.1. Pelo descumprimento do prazo estipulado para a entrega dos equipamentos: 1% (um por cento) 
do valor dos equipamentos questionados, por dia corrido, até o limite de 15 (quinze) dias; 

11.3.2. Pela não entrega dos equipamentos contratados, caracterizando-se a falta se a entrega não se 
efetivar ao término do prazo estipulado: 2o/o (dois por cento) do valor dos equipamentos questionados, 
por dia corrido; 

11.3.3. Pelo atraso no início do atendimento, nos termos do subitem 8.5.2. deste Cont rato: 1% (um por 0 oento) do valor dos equipamentos questionados, por hora de atraso; 

11.3.4. Pelo atraso no efetivo reparo dos equipamentos, nos termos do subitem 8.5.2. deste Contrato: 
2% (dois por cento) do v a lo r dos equipamentos questionados, por hora de atraso; 

11.3.5. Pelo atraso na substituição dos equipamentos ou do componente defeituoso, por outro de 
propriedade da CONTRATADA, nos termos do subitem 8.5.10. deste Contrato: 1% (um por cento) dos 
equ lpamentos questionados, por hora de atraso; 

11.3.6. Pelo não cumprimento de qualquer cláusula contratual não abrangida pelas alíneas anteriores: 1% 
{um por cento) do valo r contratado. 

11.4. As multas previstas do subitem 11.3.1. ao 11.3.6. não poderão ser aplicadas nos seguintes casos: 

a) quando não for comunicado formalmente à CONTRATADA o defeito ou a paralisação do(s) 
eQulpamento(s} adquirido(s); 

b) quando o equipamento não for colocado à disposição da CONTRATADA para assistência técnica; 

Q c) quando ocorrer caso fortuito ou força maior, devidamente comprovados; 

d) quando o defeito decorrer de irregularidade Imputável à CONTRATANTE, devidamente comprovado. 

11.5. As multas previstas neste Contrato são independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou 
cumulativamente, ficando porém o seu total limitado a 20% (vinte por cento} do valor total deste 
Contrato. 

11.6. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido nas agências da CONTRATANTE, por meio do 
Comprovante de Recolhimento (CR) no prazo de 05 (cínco) dias, a contar da notlfic.ação, podendo, para 
isso, a CONTRATANTE lançar mão das garantias constituídas ou descontar das fatura.s, por ocasião do seu 
pagamento, se j ulgar conveniente, bem como recorrer aos meios j udiCiais. 

11.7. O equipamento rejeitado ou reprovado em exames específicos, mesmo posterf r€f,fvlh:onÇilJM ál>
05 

como não entregue para todos os efeitos. - ~ J 
Fls. N•. . .. 

\\Sac!H24~\0111A0\CPL\,Oocuml!ntos2003\Udta~ de Preços_l>regão\lf 
coocrato_anexo 2Aoc 11/13 
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Empres11 Brasileira de Correios e Telégrafos 

CLÁUSULA DÉOMA SEGUNDA - DA RESCISÃO 

12.1. O presente Contrato poderá ser rescindido: 

12.1.1. por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 
a) o não cumprimento ou o cumprimento Irregular das dáusulas contratuais ou prazos; 
b) atraso na entrega do equipamento por prazo superior a 15 (quinze) dias corridos, conforme estfpulado 
neste Contrato; 
c) atraso na substituição dos equipamentos defeituosos por prazo superior a os (dnco) dias corridos, 
conforme estipulado neste Contrato; 
d) desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua 
execução, assim como a de seus superiores; 
e) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 
f) subcontratação total ou parcial do seu objeto, a associação da CONTRATADA com outrem, a cessão ou 
transferência, total ou pardal, bem como a fusão, cisão ou Incorporação, sem a expressa anuência da 
CONTRATANTE; 
g) dlssolur;ão da sodedade da CONTRATADA; 
h) decretação de falência da CONTRATADA; 
I) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que prejudique a 
execução deste Contrato; 
J) razões de interesse público de alta relevância e amplo conhecimento, justlficadas e determinadas pela 
mâxlma autoridade da esfera administrativa a que está subordinada a CONTRATANTE e exaradas no 
processo administrativo a que se refere este Contrato; 
k) caso fortuito ou de força maiOr, regularmente comprovado, ImpeditiVo da execução deste Contrato. 

12.1.2. amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitação, desde 
que haja conveniência para a CONTRATANTE; 

12.1.3. judicialmente nos termos da legislaçl!io. 

12.2. Estõl prevista a rescisão, ainda, para os seguintes casos: 
il) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação do valor lnidal deste Contrato além 
do limite de 25% (vinte e dnco por cento) do valor Inicialmente contratado, estabelecido à época da 
celebração deste instrumento, devidamente corrigido até a data da supressão, salvo as supressões 
resultantes de awrdo celebrado entre os contratantes; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 120 {cento 
e vlnte) dias corridos, salllo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem Interna ou 
guerra, ou ainda por repetidas suspensões que totallzem o mesmo prazo, independentemente do pagamento 
obrigatório de indenizações pelas sucessivas e contratualmente Imprevistas desmobilizações e mobilizações 
e outras previstas, assegurado à CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensão do 
cumprimento das obrigações assumidas até que seja normaliZCida a situação; 

c) atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, salvo em 
caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, assegurado à CONTRATADA o 
direito de optar pela suspensão do cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a situaçã.o. 

12.3. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos aut05 do proce 
contraditório e a ampla defesa. . . 
12.4. A resdsão administrativa ou amigável deverá ser precedida ele autorização escrita e 
a utorldade competente. 

CPMI · CORREIOS 
ndameritada da 

Fls:" .N" iL 4 
12.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas atrneas "j" e "kn do subltem 12.1.1. e líneas fta•, ftb• 
e "C". do subitem 12.2. desta Cláusula, sem que haja culpa da CONTRATADA, será es Óess.arclda 
re u1zos r ularmente co rovados ue hoLNer sofrido. . oc. 
lf.s:JdH14I.tc1DmADICPLI~Iúb~.?OOJIRep/m>de~~l 
~-/Mel'O }.doe 
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~~(QRREIQ(I Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos )?;V;) 

CLÁUSULA DÉOMA TERCEIRA- DO VALOR GLOBAL 

13.1. Para efeitos legais, o valor global estlmado do presente Contrato é de R$ ........................... , 
referentes a aquisição com assistência técnica dos equipamentos descritos na Oáusula Primeira deste 
Instrumento. 

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA- DA VIGÊNCIA 

14.1. Para fornecimento do objeto contratado: a partir da data de sua assinatura e termina com a 
entrega do último pedido, limitado ao prazo máximo de 12 (doze) meses. 

14.2. Para prestação da garantia do objeto: 12 (meses) a partir da emissão do Termo de Aceitação 
do equipamento. 

CLÁUSULA DÉOMA QU.tNTA -DA UCITAÇÃO E LEGISLAÇÃO 

15.1. O presente Contrato é ortundo do Registro de Preços- Pregão n.0 O /2003-CPL/AC, aprovado 
pela DiretDria da CONTRATANTE, na a REDIR, rea ll.zada em , conforme consta no 
Relatório/OIRAO - , de , sendo que o seu Edital, bem como seus respectivos anexos, e a proposta 
da CONTRATADA fazem parte Integrante deste Instrumento. 

15.2. As partes contratantes submetem·se às condições ora acordadas e aos ditames da lei no 
10.520/2002, pelos Decretos n.o 3.555/2000 e 3.784/2001, com aplicação subsldlárta da Lei n.o 8.666/93, 
suas alterações que aplicar-se-á supletivamente. 

CLÁUSULA DÉOMA SEXTA- DOS RfCURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

16.1. As despesas decorrentes do objeto deste Conlrilto correrão por meio da seguinte classificação 
orçamentária; 

PROJETO: 17.1.06 CONTA: 9.02 

CLÁUSULA DÉOMA sEnMA • DO FORO 

11.1. Aca eleito o Foro da Justiça Federal de Brasllla-DF, para dirimir quaisquer questões deste COntrato, 
com renúncia ele qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

E, por estarem Justas e acordadas, as partes assinam o presente Contrato em 02 (duas} vias de 
Igual teor e forma e para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo assinadas. 

Brasília/OF, de 

PELA CONTRATANTE: PELA CONTRATADA 

Presidente da ECT 

Diretor de Tecnologia e de Infra-estrutura da ECT 

TESTEMUNHAS: 

1),.,.. ________ _ 

CPF: 
2) --===------­

CPF: 

\ 3113 

de 2003. 

. """ " "" . 
CPMI :.. CORREIOS 

2-À 5 Fls. N°_~~--

Doe: 



"~!CORREIO</ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAfOS 
Cornlssáo Pennanente de Licitação da Admlnistmçjio Cenlr.!l- CPLIAC 

ANEX03 

ORDEM DE FORNECIMENTO 

Ordem de Fomec:lmento de Material- OF Na ...... /200 .. 
Fl.: ., , 

Data: ..... / ..... /200 ..... 

CHPJ N" : 
IN" ' Empresa Pública criada ll.fl.tJJ [1!12J!.rblnf:!; .u .................. pelo Decnto·lel Na 509 Henc:lonar c tfl desta OF em todot; 

de21/03/69 os documentos a efe referentes. 

' . ' 

Fax: 
CEP: 
fnsc. Est.: 

I Conta ' I 

o lc:NDw !a at; é: 
I CIU'W'âll loatl !: .I. 

Amostra: Deverá ser "I-''=<'"""" .. , de acordo com a~- T" àtada no Anexo 1. 
Iam Unld. IdO Preço Total 

IR$ 
Totlll da OF: R$ ( ' lfonna f e •1\A , com 0 .a .... vt~l do ~:..ta ... , 
Pnzo e :De o como • 1 do edftal. 
Prazo e ' o do :De oc::omo ' 1 do Edftal. 

o ~· le , :De ocomo_Anexo 1doE dita 
o no I 'Leaal: ' 

:2 .7.1.0_6 I U1 

1. Á ECT não aceltlrá desalnto de duplicata em bancos ou outras Instituições; 
2. Fazes-constar na Notll Fiscal a mesma deso1<;lio amtlda nestD CF; 
3. Emitir Noto Fiscal em conformidade com a legislação vigente; 
4. Não havendo expediente na ECT, todas as obógac;ões contratuais ficarão prorrogadas para o 1° dia útil 

rmedlaro; 
S. Foro para dirimir questões, com renúncia de qualquer outro, por mais privilegiado Que seja: Justiça federal 

de Brasflla no o Distrito federal. · 
6. O recebimento da OF Implica na ê!Ceitação plena das condições aQui descritas e seus anexos; 
7. São anexos di!Sia OF: Minuta do TErmo de Contrato, lnstrumenro Convocatóno, ~ Y<- -•· 

I VIsto: r :iiMT ..- -{;O R~E , 

~ - ~ -... 
~· . "'' " 

~~ 
D<•r.· ~~7n 

lBVGjbvc l.0"'" •3~ ' .... E:\1)00Jmentos2003\Ucltaçiles2003\Reglstro ele Precos 
1/1 

. ,. 

~j c)} ~x~~~ ·~· ju: 
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~~ORREIO] EMPRESA BRASILEIRA DE cORREIOS e TELéGRAFos 
Comissão Permanente d& Uchação d& Administração Central- CPUAC 

ANEX04 
(Modelo I) 

CARTA DE CREDENCIAMENTO 

Através da presente, credenciamos o(a) Sr.(a) 
••••••••••••••••••• ,,,,,,,,,.,,,,,, ............................................................. , portador{a} da Carteira de 
Identidade no .......................................... e CPF no ..................................... , a participar da 
Licitação Instaurada pela ECT - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - .... f ......... , na 
modalidade de Pregão no .............. /200 ... , na qualidade de REPRESENTANTE U:GAL, 
outorgando-lhe poderes para pronunciar-se em nome da empresa 
..................................................... , bem como formular propostas, ofertar lances, recorrer, 
renunciar e praticar todos os demais atos Inerentes ao certame • 

JBVC/jbvc 

........................... " ..• , ••••••••• de .............................. de 200 ... . 

CARIMBO DA EMPRESA E ASSINATURA 
DO REPRESENTANTE LEGAL 

IDENTIFICAÇÃO DO CARGO/FUNÇÃO DO FIRMATÁRIO 

'-'V • "" • 

CPML. ·- CORREIOS 

~ -~ '7 F15.'"1;:J•~---

Doe: 
3 6 7~~ 

E:\Ooellmentos2003\U<:Itações2003\ReglS!TO ~ Preçns_Preg3o\f.ticrocoml)lltador\PGOOO_ 
modelo i.dQc 1/l 
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~!c ORREro<l EMPI<ESA8RASILEIRA OE CORREIOS e TElÉGRAFOS 
Comissão P~rmanonle de l.k:ilaçao da Administra .,ao Cenlr.ll- CPIJAC 

ANEX04 
{Modelo li) 

DECLARAÇÃO DE REGULARIDADE DAS CONDIÇÕES DE HABILITAÇÃO 

{Local e data) 

À EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS- ECT 
(endereço} 
(Fax 

Ref.: ........................................................... . 

Empresa 
CNPJ 

......................................................................................................................... , ....................................................... , .......... , pelo seu Representante legal 
................................................................................ , CPF no ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••' 
DECLARA para fins de cumprimento do Art. 40, Indso vn da Lei 10.520/2002, sob pena de 
aplicação das penalidades legais cabíveis conforme preVisto no Art. 70 da Lei no 10.520/2002, que 
atende plenamente os requisitos de habilitação constante do Edital. 

EMPRESA UaTANTE/CNPJ 

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL 

ATENÇÃO: liSTA DECLARAÇÃO (Modelo II do ANEXO 4) DEVE SER APRESENTADA EM 
CONJUNTO COM O DOCUMENTO DE CREDENCIAM/i. ···- --· 

lJÃQ DEVENDO SER INSERIDA NO ENVELOPE DE HABILITAÇÃ ~·- 'ORR.EIOS 

;LÔ Fls. N°_. __ _ 
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DiJicoRREio<l EMPRESA BRASILEIRA DE CORRElOS E TELÊGRAFOS 
Comissão Pennanenta de Licitação da Adminlslraçl o Cenltal-CPIJAC 

ANEX04 
(ModeloW) 

DECLARAÇÃO DE ATENDIMENTO AO ART. 27, INCISO V DA LEI 8.666/93 

À EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS- ECT 
(endereço) 
(Fax 

Ref.: ........................................................... {identificação da licitação) 

Empresa ................................. ,,,,,, ••• , Inscrito no CNPJ n°,, •• ,,,., •••••••••••••• ~ ........... , por 
Intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) .................................... , portador(a) da carteira 
de Identidade nA............................ e do CPF nA ......................... , DECLARA, para fins do 
disposto no jnáso V do Art. 27 da Lei 8666/93, que não emprega menor de dezoito anos em 
trabalho noturno, perigoso ou Insalubre e não emprega menor de dezesseis anos. 

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condição de aprendiz { ). 

(Observação: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima) 

~ ............................................. . 
(data) 

EMPRESA UCITANTE/CNPJ 

r 

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL ·~v • " • . 

CPMI • _cORREIOS 
.. ~ . 

Fls. N-- ,:, A -,.,.....,.. -.c:....:::. 

Doe: 
36 7s ~ 
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~íc ORREIO<I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
Comtssao Pennanente de Uclta~o da Adrnlnlstra~o Cenuat-CPUAC 

ANEX04 
(Modelo IV) 

PROPOSTA ECONÔMICA 

PREGÃO NO ........ /2003 

REGISTRO DE PREÇOS 

1. Razão Social da Empresa: ................................ ... 
2. CNPJ NO: ....................................... . 
3. Inscrição Estadual: ...................................... . 
4. Inscrição Municipal: ............................ . 

S. Endereço Completo: ............................................... . 

{) 

~) 

6. Telefone: (OXX) ........................ Fax: ........................... E-maU: ............................ . 
7. Validade da Proposta: ....... dias (no mínimo 60 (sessenta) dias) 
8. Prazo de Pagamento: ....................... (conforme edital) 

9. Banco: ....................... Agência: ~···················· Conta Corrente: ................................... .. 
10. Representante da Empresa: •...•.....•.....•.....•..•........•.................. ~·················· 
11 .. Cargo: ·······~·················~····· RG: ........................................ CPF: ........................ . 
12. Unidade da Federação de emissão da Nota Fiscal. ........... .. 

Apresentamos nossa Proposta para fornecimento do material do objeto do Pregão no ....... /2003, 
acatando todas as estipulações consignadas no Edital, conforme abaixo: 

(FORNECIMENTO} 

ITEM DESCRIÇÃO UNID. QTDE. 
PRE,ÇO 

UNITARIO 
R$ 

01 Microcomputador - Estação UM 3.492 Convencional 

02 Microcomputador - Estação UM 111 Gráfica 

03 
Microcomputador - Estação de UM 150 Desenvolvimento 

GLOBAL 

Marca:: .... ,, •••••••• ,, •••• ,,.,, ••• ,, •• Modelo: ....•..•................... 

Garantia do objeto: (dias/meses/anos) 

JBVC/Jbvc 
E:\Oocvmentos2003\Ucltações2003\Regõstro de Preços_Pregão\f~io'ocomputador\PGOOO 
modelo iv.doc l/2 

PREÇO 
TOTAL 
(R$) 

CORREIOS 

Fls. N° •, O 
- -"4ol..J<r..t..l ~ 

Conforme 
los\pg000_2003 a~~q 4 ),_ 
lltUtiUK/OJifC 1IH.º .. ,J.. 
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~ICORREIO<I EMPRESA BRASilEIRA OE CORREIOS E TELÉGRAfOS 

Comissão Pennanente de UcllaçAo da AdmlnlstraçAo Central - CPUAC 

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DO PREÇO 

(MODELO EXEMPUFICAnYO) 

rnM PERCENnJAL 

1. MATÉRIA PRIMA/INSUMOS: 

Espeáficar quais e os percentuais de cada um 

2. TRIBUTOS 

Especificar quais e os percentuais de cada um 

3. TRANSPORTE/FRETE 

Especificar o percentual 

4. DESPESAS ADMINISTRAnYAS 

Espedficar o percentual 

S. OUTROS 

Especificar quais e os percentuais de cada um 

TOTAL 

Dedaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições para o cumprimento 
das obrigações objeto desta lidtação e que atendemos todas as condições do Edital. 

Data: ........ / ......... /2003. 

OBSERVAÇÃO: 

CARIMBO/CNPJ E ASSINATURA DO 
REPRESENTANTE DA EMPRESA 

1) A não-apresentação da Planilha de Custos de Formação do Preço implicará na 
desclassificação da proposta. 

CPMI 

Fls-. N° 

~oc: 

CORREIOS 

. "' l t . . 

3679 
t~ 
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~!CORREIO<! EMPRESA BRASilEIRA DE CORRElOS E TELÉGRAFOS 
Comls.ao PeJmaiiGIIIe de Ucilaçio da Admínistraçêo C<!nlral - CPUAC 

ANEX04 
(Modelo V) 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 

Atestamos para os devidos Iins que a empresa (nome e CNPJ da empresa favorecida) 
estabeledda na (endereço completo da empresa favorecida), fomece(u/)execut:a(ou) para esta 
empresa (nome e CNPJ da empresa emitente), situada na (endereço da empresa emitente do 
atestado), o(s) material(als){equipamento(s)/ serviços, abaixo espedftcados, no período de 
LJ_j_ a _j_j_j: 

. 0 • EQUIPAMENTOS: •.••.•....•......•••...•••... .•• 

o 

• VALOR PARCIAL/GLOBAL (R$): .................................. (se possivel). 

Atestamos ainda, que tais fornecimentos/serviços estão sendo/foram executados 
satisfatoriamente, não existindo, em nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem 
sua conduta e responsabilidade com as obrigações assumidas . 

..................................... , .••.... de .•........•.•••••... de 200 ... 

CARIMBO E ASSINATURA DA DECLARANTI: 

CONDIÇÃO DE ACEITABIUDADE: 

a) os atestados podem ser emitidos pela mesma pessoa juridlca, contudo deverão reportar-se a 
produtos ou serviços distintos, sujeitando-se à inabilitação aquele que apresentar ambos os 
atestados de mesmo produto ou serviço; 

b) a omissão de qualquer Item adma previ.sto será analisada pelo Pregoeiro, que decidirá pela 
validação ou não do Atestado de Capacidade Técnica, desde que não co rprometa a análise da 
qualificação técnica e o atestado se encontre pertinente e compatível em cjc...,lli·:'.~ifiiem,ltlf.i~M~~ 
com o objeto da Ucitação. CPM[_ • CORREIOS 

FJ~·N• 

r , 
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-------...l EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEll:GRAFOS 
Comissão Permanente de lldla~o da Admfnlsitaçao Cenrrar- CPLJAC 

ANEX04 
{Modelo VI} 

DECLARAÇÃO DE SOLIDARIEDADE DO FABRICANTE 

À EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAfOS- ECT 
{Endereço) 
(Fax) 

REF.: 
EDITAL DO PREGÃO N.o /2003 • CPL/AC 

A (Empresa fabricante) CNPJ ......................... , situada (endereco) , na condição de 

Fabricante, declara ssr responsável solidírla com a <empresa lidtante>. CNPJ (número). 

situada ao Cenderecol. sua ("distribuidora" ou "revenda") autorizada em atendimento ao subitem 

2.14. do Edital em epfgrafe, no que diz respeito ao prazo de fornecimento, manutenção, 

assistência técnica e prestação de garantia, relativo ao(s) produto(s) lndlcado(s) em suas 

Propostas Técnica e Comercial. 

a ou 000 OOOOOUOUUOOOOO OOOOUOO 000 HOOOOOOO 

{data) 

EMPRESA FABRICANTE 

CPMI • 
ASSJNAnJRA DO REPRESENTANTE DO FABRICAN E 

[NOME DE QUEM ASSINA, CARGO E TELEFONE] Fls . . jljo 

Doe: 

CORREIOS 
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~ICORREIO<.J EMPRES RASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
Com~ P"""""enlo de ücilaÇ>io da AdminlsiiRÇl\o Conlr:ll - OPUAC 

ANEXOS 

DOCUMENTOS PARA CADASTRO NA ECT 

1. Os documentos necessários ao cadastramento ou à sua renovação são os seguintes: 

1.1. DOCUMENTOS RELATIVOS À HABILITAçAO JURÍDICA: 

a) cédula de identidade, no caso de pessoa fislca; 

b) registro comeráal, no caso de firma Individual; 

c) ato coostitutlvo, estatuto ou contTato social em vigor devidamente registTado, em se tratando de 
sociedade comercial, ou no caso de sociedade por ações, acompanhado dos documentos de eleiçã.o de seus 
adminístTadares; 

d) inscrição do ato constitutivo, no caso de sociedades dvís, acompanhada de prova da Diretoria 
em exercício; 

e) decreto de autorização de fundonamento no País, em se tratando de empresa ou sociedade 
estrangeira, e ato de registro ou autorização para funcionamento expedido pelo órgão 
competente, quando a atividade assim o exigir. 

1.2. DOCUMENTOS RELATIVOS À QUAUFICAÇÃO ECONÔMICA: 

a ) balanço patrimonial e demonstrações contábeis do último exercicio social, contendo as 
assinaturas do contador/técnico em contabilídade ~ularmente habilitado e pelo sócio-gerente, 
já exigíveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situação financeira da 
empresa, observados os cálculos do ANEXO 6, vedada a sua substituição por balancetes ou 
balanços provisórios, podendo ser atualizado por índices oficiais quando encerrados há mais de 
3 (três) meses da data de apresentação da proposta; 

Ü al) O Balanço Patrimonial e as Demonstrações Contábeis deverão ser apresentados 
conforme a seguir: 

I - Sociedades Anônimas regidas pela Lei n° 6404/76: 
• Registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domldlio da licitante e publicado 
em Diário Oficial e Jornal de grande árculação (caput do Artigo 289 e § 5° da Lei n° 
6404/76). 

Il - Soci.edades limitadas (LTDA): 
. Registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domidlio da licitante, 
acompanhado de cópia do termo de abertura e de encerramento do Livro Diário do qual fol 
extraldo (Art. so, § 20 do Decreto·Lei no 486/69). 

III- Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei n° 9317, iffll5t1~PJ.~tlJ!à 
l e i das Microempresas e Pequeno Porte (SIMPLES): 
. Registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou d 
acompanhado de cópia do termo de abertura e de encerramento do Li 
extraído (Art. so, § 2° do Decreto·Lel no 486/69). :----::=-.::4-,---.o.J..JL.L..L....l.l+---, 

l!NC/ft>Yc 
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a2) Sociedades constituídas no exercício em curso ou com menos de 01 (um) ano: 

Poderão se cadastrar aquelas que apresentarem balanços conforme abaixo discriminado, 
contendo as assinaturas do contador/técnico em contabilidade regularmente habilitado e pelo 
sócio-gerente, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicílio 
da licitante: 

:t - Balanço de Abertura - sodedades sem movimentação; 

Il-Balanço Intermediário - sodedades com movimentação. 

b) certidão negativa de falência ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa 
jurídica, ou de execução patrimonial, expedida no domlcOio da pessoa física. 

0 1.3. DOCUMENTOS RELATIVOS À REGULARIDADE FISCAL: 

o 

a) prova de inscrição no cadastro Nacional de Pessoa Jurídica - CNPJ ou no cadastro de Pessoas 
Físicas - CPF; 

b) prova de Inscrição no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativa ao 
domlcOio ou à sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atiVIdade e compatfvel com o objeto da 
licitação; 

c) prova de regularidade para com: 

:t. Fazenda Federal (Certidão de Quitação de Tributos e Contribuições Federais e Certidão 
Quanto à Divida Ativa da União); 

li. fazenda Estadual; 

JU. Fazenda Municipal; 

IV. INSS - Certidão Negativa de Débito/INSS; 

v. FGTS - Certificado de Regularidade do FGTS. 

1.4. DOCUMENTOS RELATIVOS À QUAUFICAÇÃO TÉCNICA: 

a} Atestado(s) de Capaàdade Técnica, fornecido(s) por pessoa jurfdlca de direito público ou 
privado, que comprove(m) a aptidão da licitante para o desempenho de atividade pertinente e 
compatrvel com o ramo de atividade que pretende cadastrar-se; 

a.1) os atestados podem ser emitidos pela mesma pessoa jun'dica, contudo deverão reportar-se a 
produtos ou serviços distintos, sujeitando-se à inabilitação aquele que apr r s Oll 
atestados de mesmo produto ou serviço; CPMI ·-CORREIOS 

b) registro ou Inscrição na entidade profissional competente, no caso de ca 1Wa~to pa~ci) · · 
exerddo de atividade que, por força de lel, dependa de tal formalidade, se for &l~o · · 

JfNC/jM. 
C:\Ooaunenls and Settíng$\Lramos\Confl!Jura91es IOCilis\Temporary Internet flles\OlJQ9 
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c) indicação das Instalações do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponíveis para 
a realização do objeto da lícit=lção, observado a capaddade produtiva mínima indicada no ANEXO 
1• , 

d ) prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial; 

e) Relação nominal e respectiva qualificação (identidade, CPF, endereço, etc) dos cooperados que 
farão parte da equipe que executará o objeto llcit=ldo. (LEMBBUfr sqmeote twi'! CQ()[]p@fíva'i). 

1.5. Declaração de Atendimento ao Art. 27, Inciso V, da Lei 8666/93, conforme Modelo 
111 do ANEXO 4. . 

2. DOCUMENTOS PARA CADASTRAMENTO DE COOPERATIVA 

O 2.1.0s documentos exigidos são os descritos nos itens 1.1. ao 1.5. deste Anexo. 

o 

2.1.1. Em atendimento ao inciso I do artigo 30 da Lei n° n 8.666/93, as cooperativas deverão 
estar registradas na Organização das Cooperativas Brasileiras ou na entidade estadual, 
se houver, mediante a apresentação dos estatutos sociais e suas alterações posteriores. 

2.1.2. Para efeito de habilitação jurídica a ser demonstrada nos termos do art. 28 da Lei n° 
8.666/93, as cooperativas deverão observar o disposto nos arts. 15, 21 e 47, da Lei n° 
5.764/71. 

2.1.3. As cooperativas estão desobrigadas de apresentar a Certidão Negativa de Falência e 
Concordai<!, conforme art. 40 da Lei n. o 5.764/71; entretanto, deverão apresentar declaração 
própria de não haver contra si qualquer processo de liquidação judtdal ou extrajudicial. 

2.1.4. Relação nominal e respectiva qualificação (identidade, CPF, endereço, etc) dos cooperados 
que fazem parte da Cooperativa. 

CPMI • 

Fls. N° ' - • ... ~ -
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ANEX06 

CRll"ÉRIO DE AVAUAÇÃO DA CAPACIDADE ECONÔMICO-FINANCEIRA 
PARA FINS DE CADASTRO/HABILITAÇÃO 

Para a apuração da qualificação econômico-financeira do interessado, o órgão responsável pelo 
cadastro analisará os documentos exigidos e efetuará o cálculo dos indicadores a seguir: 

1- ÍNDICE DE SOLVÊNCIA GERAL- ISG 

ATIVO TOTAL 
~G ,. --·-·-·-·-·--·-·-·-·-·-·-·-·-·---····--··----···---------------·····----······----·--·····--·· 

PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO EXIGÍVEL A LONGO PRAZO 

2- ÍNDICE DE UQUIDEZ CORRENTE -ILC 

ATIVO ORCULANTE 
II.C == ···········--··················--······ 

PASSIVO CIRCULANTE 

3- ÍNDICE DE UQUIDEZ GERAl.- II.G 

ATIVO CIRCULANTE+ ATIVO REAliZÁVEL A LONGO PRAZO 
II.G =- ···---·--··----··········----··--··--·····-···--------·····----·············------···--···--·· 

PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO EXIGÍVEL A LONGO PRAZO 

CONCLUSÕES: 

• Estarão qualificadas as empresas que apresentarem resultado maior que 1 (um) nos três 
índices anteriormente referidos. 

• As empresas que apresentarem resultado igual ou menor do que 1 (um), nos índices de 
liquidez e no índice de solvência geral, serão desqualificadas econômica e financeiramente. 

• A emissão do Certificado de Registro Cadastral ou a habilitação da em - -
licitatório depende, ainda, do cumprimento dos demais requisitos exlg e 
cadastramento e habilitação. 

Frs, •. N°~ 
- . 

JBVC/jbvç - ..._" : ":. ·· ~ ~ 
\\Sactl424\ac\OIRAD\CPL\Documentos2003\l.ititações2003\Reglstto ~ Preços_Pr"'JÕO\~ o!Jlwtad . ii!J~IIII~xo 6
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MODELO DA COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

o 



LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
PREGÁ 
ANEXei> 

~c 
c 

1) Na apresentação das Propostas, é exigido que sejam fornecidas as documentações e as informações técnicas confonne seguem: 

a) Toda a documentação técnica fornecida deverâ ser correspondente ao equipamento do fabricante, marca e modelos cotados; 

' 

~ 2 
.w ·i 3 ~ , 
~ o 

u 
• ' • r o 

i~ 2j 
.!!? 

~ u u._ 

b) As descrições técnicas deverão ser entregues acompanhadas dos manuais técnicos dos fabricantes que acompanham cada equipamento, poden­
do ser fotocópia completa e legível destes, salientando-se que deverão ser fornecidos também os manuais téCIÚcos fornecidos pelos fabricantes 
dos seus componentes internos, quais sejam: placa mãe, controladora de disco rígido, placa de som, controladora de vídeo, interface de rede, 
monitor de vldeo, unidade de disco rígido e unidade leitora/gravadora de CD-Rom; 

c) Cada atributo técnico exigido nas Especificações Técnicas (Anexos lA, JB e JC do Edital) deverá ter sua comprovação demonstrada em grifo 
forte na Documentação Técnica fornecida pela licitante. Esta documentação deverá ter enumeração manual e seqüencial no canto superior 
direito de cada página de forma a não haver qualquer dúvida quanto ao endereço dos informes grifados. 

d) Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão ser comprovados pela documentação técnica fornecida pelo fabricante de seus compo­
nentes ou pelo manual técnico que acompanha o equipamento. Atributos técnicos exigidos como obrigatórios e não comprovados na documen­
tação técnica fornecida pela licitante serão considerados não atendidos: 

e) Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência entre as características técnicas descritas na propostn do licitante e as disponibilizadas 
pelo fabricante como informes técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou prospectos técnicos), prevalecerão os in­
formes técnicos do fabricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclareça os motivos da divergência; 

f) Deverá fazer parte da proposta entregue, o documento "COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNlCAS", cujo modelo encontra-se 
neste Anexo. Neste documento deverão constar as indicações dos documentos e respectivas páginas onde se encontram as comprovações dos 
atributos técnicos exigidos para cada equipamento, assim como as possíveis características técnicas ofertadas a mais, além da confirmação ou 
negação explícita de atendimento de cada atributo técnico exigido nas planilhas de especificações técnicas de cada equipamento, Anexos lA, 
lB e lC do Editnl; 

g) Além da indicação da página da documentação técnica fornecida onde se encontra a comprovação de cada atributo técnico exigido para cada 
equipamento, a correspondente comprovação deverá ser necessariamente grifada para melhor visualização; 

tn 
1:'--.. 
to 
~ 

ü 
o 
o 

h} Deverão ser fornecidos a nomeação e os correspondentes telefones diretos (celular}, neste anexo, dos técnicos de cada equipamento ofertado, 
tendo em vista o esclarecimento de possíveis questionamentos téCIÚcos surgidos durante a cnálise das propostas técnicas apresentadas. /J~ 

SBN Co!!j.OJ Bl. A u;• AndatEd. Sede - CEP70002-900- Fono: (0:o<61)426-2298-f1>1:(0u61)426-2196-888-01' 
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EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
, "\,! 

~ I . o 

LICITANTE: PREGAO,: , ~ :E' 
2 

• (.; 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: ANEXO:~ ~ ~; ui o 

F . o 

DECLARAÇÃO FORNECIDA ACEITA .JUSTIFlCATlVA 
(SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante 

Relação de assistências técnicas 



LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

EMPRESA BRASO..EIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

Coallrma A-

g 
- o 

P'gioa da Do-
Atribulo Solicitado te.wllmento Atributo• Ofertados a l\1all Motivo do Nio Ateadímeuto ~umeotaçilo 

(Slm/Nio) Téeaica 

l. MOTBERBOARD: 
l.l. Compatlvel com o FSB máximo do 

processador. 
1.2. PROCESSADOR: 

1.2.1. lnltl Peolium IV de 1.8 
Gllz: ou 

1.2.2 .. AMO Athlon XP· l800+; 
1.2 . .3. Cooler apropriado 

1.3. CONTROLADORAS: 
l.J.l. De floppy pan1 2 periféricos 
1.3.2. De disco rigido IDE padrão 

Ullra ATA 100, SMART, com 
dois CIIDBÍS, padrão DMl. 

1.4. SLOTS: 
1.4.1. 02 slots livre PCI; 
1.4.2. OI slot AGP de 4X. 

1.5. BANCO DE MEMÓRIA: 
1.5.1. Três slors, um livre, com 

expansão para 3 Gbytes. 

1.6. BIOS: 
1.6.1. Armazena dados do serup. 
1.6.2. Padr.io Plug & PIAy. 
1.6.3. Ativação e desativação de 

password mediante o menu de 
inicialização. )i. 

1.6.4. Detecção automãtíca de 

SBN Ccnj. Ol 81. A 16" An<IM E"<!. Sode- CEP70002-900 - Fone: (0..61)42&-2298 - Fax: (Ou61)4l6·2296 - BSB DF ~~ -i i J I 
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LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR-ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

g 
o 
• 

Atributo SoUcltado 
Confirma A­
lelldlmeiiiO 
(Sim/Nlo) 

Alrlbutos Oferlados a Mais Motivo do Nlo Alendlmenlo 
P4glna da Do­
eumentaçlo 

Tknlca 

HD. 
1.6.5. Posterior a 01.01.2003. 
1.6.6. Inibir boot pelo disco flexl­

vel e CD-ROM. 
1.6.7. Padrão Dl\.il 2 .0 
1.6.8. SellS()res compatíveis com 

DMI2.0. 
2. Mi ,RAM~ 

2.1. 256MB. 
2.2. DOR, com freqOência igual ao bar­

ramento de memória máximo da 

~·"· 13. ~vlH"' DE , ., ~Ao, 
3.1. Bivoll 
3.2. -~dffio_ATX. 

4. 'FL~ .. 1VE:L: 
4.1. Del \4". 

S. DISCO 
S.l. 40GB; 
5.2. Controladora SMART; 
5.3. Compaúvel com Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100; 
5.5. 7200 RPM; 
5.6. Formatado em NTfS; 
5.1. Tempo de aces..'O de 10 ms. 

16. ,DESOM: 
6.1. Full·duplcx, no padrão Mi<:rosoft I 

Direct Sound 3D. 
6.2. Drivers e ~-

SBN Conj. OlBI. A 16' Andar Ed. Sele- CEP 10002·900 - Fone: (O.u.6l) 426·2298 - Fax.; (O:u.6l) 42&-2296 - BSB- DF 
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COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS . ~ ~ '-1 lO 
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o 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUf ADOR - ESTAÇÃO CONVENCIONAL o 
LICITANTE: PREGÃO i o 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: ~ 
: Z 

ANEX~: vi g 
f- O u.. - Cl 

ConriJ'm• A- Páaina da Do-
Atributo Solicitado tendlmeRto Atributos Ofertado• • Mala Motivo do Nlo Atendimento eu menlaçlo 

(Sim/Nio) TéeolCII 

6.3 . Salda padrilo AC97; 
6.4. Eottada de línba e 
6.S. Elllnlda para microfOne. 

7. INTERFACE SERIAL: 
7 .I. Duas ínterfaces seriais. 

8. INTERFACE PARALELA: 
8.1. Uma iDterl'ace paralela. 

9. INTERFACE USB E FIREWIRE: 
9 .I. 6 ponas USB 2.0; 
9.2. Ulll& oorta 6rewire. 

10. TECLADO ALFANUMERICO: 
10.1. Padrilo ABNT variaote 2. 

11. MOIJSE: 
l i . I . Padsão Microsolt de 400 dpí. 
I I .2. Mouse-pad; 
11 .3. Rolcte do movimentação; 
11.4. Reconhecido pelo SO. 

12. MONITOR: 
t2.l.Policromático de 15'', com tela anti-

refle~íva CRT; 
12.2. Padriio Plug&P1ay; 
12.l.Alímenlaçào co mutável automati-

cnmente de 100 a 240 Volts; 
12.4. Resolução máxima de 1024 x 768; 
12.5. Dot· píLch horizontal de 0.28 IDlll; 
12.6. Economia de Energia: EPA, NU-

TEK, VESA. Eoergy 2000. /\L/ 13. PLACA DE VIDEO: 
13.1 . Podrlío AGP integrada ou sloteada; 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

Atribulo SoUcltado 

13.2. Memória de 32 Mbytes, podendo 
ser compartilhada ou al.ocada dina­
micamente com a memória RAM; 

13.3. Compatibilidade com ()penO L e 
MS Direc:tX 8; 

13.4. Driver de iaslalaçio; 
13.5. Manuais de docwnentaç!o. 
13 .~- Re.<olução de 1024 x 768 pixels e 16 

milbões de co~; 
13.7. Suponc a 10das as caraclerlsticas do 

monitor pl'()J)()SlO. 

14. PLACA DE REDE: 
14.1. Padri!o Elheroet de 32 bits; 
14.2. Drivers para TCPIIP; 
14.3. Saldas IOB~T/IOOBase TX e 
14.4. conecror único RJ-45; 
14.5. Gerenciamento SNMP por hardware 

ou software; 
14.6. Manual de documentação e drivers; 
14.7. FuU-duplex a lO e a 100 Mbitsls; 
14.8. Padrão Plug & Plny; 
14.9.Padriio NDIS versão 3.1; 
14 .I O. Padlio DMJ versão 2 .0. 

15. SOfTWARE GERENCIADOR DO 
HARDWARE: 
IS.I.Invenwiat o equíparoenro e seus 

componenlt:S internos; 
15 .2. Controle de segurança a nlvel de in­

IIUS3o; 

Confirma A­
tellclimento 
(SIIIIINAo) 

Atrll>utoa Orerlados a Mais Motivo do Nlo Atondimmlo 

. ., ~· m 32 ~ 

·~ 
:·Q t'-.,. 

Ir tO 
o 111"> 

' u 

PREGÃO: ' o 
F- z 

ANEXO: 1t ~ ~ o 
"' o 

f- U u: o 

Página da Do-
eumentaçio 

Técnica 

E:IDocumcmasWOJ\Uoi~\R'IIisuvdc~~&OOOJllOl"""'olATABANAUSEPROPOSTASCQJoiVENCIONAL <t- Jtk9"'~ Conforme 
SDN Conj. Ol lll A 16" Andar Ed. Sa!c- CEP 700Ql-'JOO-Foac (Ou6l) 426-22.91 - Fu: (Ou61) 426-22.96 - BS.B- DF ~>~ I 

o ~E C ~.~J s, ~ 
~o ~fJ§I ~J UEJUK/ OJUC.: .. ~~.I~...'..-



~ 

s;ot EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
• Cl) 

S Q Ir:> cn 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS • ~ r .) r--

a:::-\1 co 
o ~ 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL (.) 110 

LICITANTE: PREGÃO ' o 

~~ 
z 

TECNICO RESPONSÁVEL: ANEXO~ •<h ü 
o u Li: Cl 

Confirma A- Pãsiua da Do-
Atributo Solicitado teudimento Atrlbulot Oferladot a M ali Motivo do Nio Ateodimeoto cument:açio 

{Sim/Nio) Téeuiea 

I 5.3. Editoreçio c a traAS~ia destos 
dados a aplicativos de geren<:iameo.-
to de rede. 

16. CABO LINE CORO: 
16.1. Pron10 de libriea, CODI as seguintes 

=terlsticas: 
16.2. Cordio de linha do tipo liTP cate-

coria S com odcloo de cobre mul!i6-
lar. 

16.3. ConeciOJ"e$ RJ-45, plull 11.11$ cxtre-
midades também categoria S. 

16.4. ComprlmeoJo de 3m. 
16.5. Em embalagem lacrada e com com-

provante de "categoria S", dado pelo 
fabricante. 

17. UNIDADE DE CD-ROM: 
17.1.lntemo, IDE. com velocidades de 

48x {read); 
17.2.l.ostalado e recoobecido pelo Win 2k 

Pro; 
17.3.Manuois de documentação e drivers. 

111. SISTEMA OPERACIONAL: 
18.1. Pré-instalado com o Windows 2000 

Profissional em Portugués; 
18.2. LiceDÇa do Windows XP Profissio-

M~ em PortUguês; 
18.3. Mídia CD-ROM de ioslalaçiio do ;.e_ Windows XP ProfiS11iooal. 

19. OUTROS: 
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~ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

~l')' COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUiPAMENTO: MICROCOMPUTAD~R- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

Confirma A· 
Atributo Solicitado teodlmento Atributos Ofemdos a Mais Motivo do Niio Atendimento 

(Sim/Nio) 

19.1 C:Ahno ; e doeu· 
men14ção qu.e acompanham o equt· 
pamento, driver de CAda periférico e 

~o ele 
10. MANU 'AO• 

20.1 ~ 
111. GARANTIA: 

21.1. Garantia total do fabricante pelo 
pi'Q2.0 mlnimo de I (um} ano, conta-
dos a p_artir da emissão do tenno de 

21. APLICATIVOS: 
22.1. G·Bwtcr; 
22.2. Ghost co<porativo. 
?? ~ M;Aio,licença e doc. Teç. 
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LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
PREGÃ 
ANEXO 

o . 

I) Na apresentação das Propostas, é elcigido que sejam fornecidas as documentações e as informações técnicas confonne seguem: 

a) Toda a documentação técruca fornecida deverá ser correspondente ao equipamento do fabricante, marca e modelos cotados; 

' (J'J 

Pº (~ ,UJ 
' ,) Ir 

Ir .'\l o 
u 

~ · 
o z 

jo_ "' u ü: 

b) As descrições técrucas deverão ser entregues acompanhadas dos manuais técnicos dos fabricantes que acompanham cada equipamento, 
podendo ser fotocópia completa e legível destes, salientando-se que deverilo ser fornecidos também os mWiuais técnicos fornecidos pelos 
fabricantes dos seus componentes internos, quais sejam: placa mãe, controladora de disco rígido, placa de som, controladora de vídeo, interface 
de rede, morutor de vídeo, unidade de disco rígido e unidade leitora/gravadora de CD-Rom; 

c) Cada atributo técnico exigido fltl.S Especificações Técnicas (Anexos IA, JB e/C do Edital) deverá ter sua comprovação demonstrada em grifo 
forte na Documentação Técnica fornecida pela licitante. Esta documentação deverá ter enumeração manual e seqüencial no canto superior 
direito de cacúz plÍgina deforma a não haver qualquer dúvida quanto ao endereço dos informes grifados. 

d} Todos os atributos técnicos aqui especificados deverilo ser comprovados pela documentação técnica fornecida pelo fabricante de seus 
componentes ou pelo manual técnico que acompanha o equipamento. Atributos técrucos elcigidos como obrigatórios e não comprovados na 
documentação têcruca fornecida pela licitante serão considerados não atendidos; 

e) Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência entre as características técnicas descritas na proposta do licitante e as disponibilizadas 
pelo fabricante como iofonnes técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou prospectos técrucos}, prevalecerão os 
informes técnicos do fabricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclareça os motivos da divergência; 

t) Deverá fazer parte da proposta entregue, o documento "COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS", cujo modelo encontra-se 
neste Anexo. Neste documento deverão constar as indicações dos documentos e respectivas pâginas onde se encontram as comprovações dos 
atributos técnicos eltigidos para cada equipamento, assim como as posslveis características técnicas ofertadas a mais, além da confinnação ou 
negação explícita de atendimento de cada atributo técruco exigido nas planilhas de especificações técrucas de cada equipamento, AneltOS 1 A, 
IB e IC do Edital; 

g) Além da indicação da página da documentação técnica fornecida onde se encontra a comprovação de cada atributo técnico exigido para cada 
equipamento, a correspondente comprovação deverá. ser necessariamente grifada para melhor visualização; 

h) Deverilo ser fornecidos a nomeação e os correspondentes telefones diretos (celular), neste anexo, dos técnicos de cada eauipamento ofertado, 

cn 
~ 

tP 
!In 

ü o o 

tendo em vista o esclarecimento de possíveis questionamentos técnicos surgidos durante D análise das propostas técrucas apresentadas. 1-'L-
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"' EMPRESA BRASU..EIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
ri"~ COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS ' 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

DECLARAÇÃO FORNECIDA ACEITA JUSTIFICATIVA 
(SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante 

Relação de assistências técnicas 
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• F\ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS } Q 

.w 

0.1"~ COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS ~ :i co 
~ o 

E:'-.. 
EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 

u 
~ <.0 

LICITANTE: PREGo} bJ 
z ~. 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: ANEXf vi '-' 
u: o u o 

Contlr111a Pácioa da 
Atributo SoUeltado Att.ndllllellto Atributos Ofertados a Mall MoUvo do Nlo Atndlmtu.to Documeataçio -

(Slm/Nio) T~lllca 

1. MOTHERBOARD: 
1.1. PROCESSADOR: 

I. LI. Intel Pentium rv de 2.4 
GHz;ou 

l.l.2. AMO Alhlon XP-2400: 
1.1.3. Cooler apropriado 

U. BARRAMENTO: 
1.2.1. Bus üontal de 400MHt e 
1.2.2. Bus de mem6ria de 400 

MHz. 
1.3. CONTROLADORAS: 

1.3.1. Para dois Ooppyes; 
1.3.2. De disco rígido LDE padrão 

U\1n ATA 133, SMART, com 
dois can.U&. pAdriio DMI. 

1.3.3. ScrW ATA ISO on-board. 
para dois dispositivos. 

1.4. SLOTS: 
1.4.1. 04 :slots li= PCI 2.2; 
1.4.2. O 1 slol AGP de SX. 
1.4.3. T!ts slots, um livre COill 

expansão para 3 Oby~cs c t.ox.o 
de tranSferência de 5.4 GbYic>. 

1.5. BJOS: 
1.5.1. Armazena dados do selllp. 
1.5.2. P3dr5o Plug &: Play. 
1.5.3. Ativaçio e deSAlíwçiio de 

password mtdi;mle o menu de /Q.-
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LICITANTE: 
TÉCNlCO RESPONSÁVEL: 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: 1\oUCROCOMPUT ADOR - ESTAÇÃO GRÁFICA 

Coallrma 

PREGA: 
ANEX 
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Págiaada 
Atributo Solicitado Ateadlmi!Jlto AlrlbUIOI orertadDt a MaJ.s Motivo do NAo Ateodlmeoto Documeataçio 

(Sim/Nlo) TéeDica 

inicialização. 
1.5.4. Dccccção auiOillálica de 

HD. 
I.S.S. Posce:rior a 01.01.2003. 
1.5.6. Inibir boot pelo disco 

lleodvcl e CO-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI 2.0 
1.5.8. Semores compativeis com 

DMI 2.0. 
2. MEMORIA RAM: 

2.1. I GB. 
2.2 . DOR., de 333 MHz. 

3. FONTE DE ALIMENTAÇÁO: 
3.1. Bivolc. 
3.2. Padrão ATX. 

4. DISCO FL~. -: 
4.1. De 3 1'>". 

5. DISCO RIGIDO: 
5.1. 80GB; 
5 .2. Conlroladom SMAR T; 
5.3. Compatível com Wiodows 2000; 
5.4. ElDE UllnlDMA 100; 
5.5. 7200 RPM; 
5.6. Formal.ado em NTFS; 
S. 7. Tempo d.c acesso de 10 ms. 

6. PLACA DE SOM: 
6.1. Full-duplex, no padrão Microsoft 

Díroct Sound 30. }lU 6.2. Driven; e documentacões; 
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I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
(I) 

) ~ <:'\t aJ 

--Po~ COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 0:: c-.. t-.... 
0:: <:'\t o <.o ~ EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA <.> V) 

LICITANTE: PIH:'f,' ~ 

f! 
.. 

• z 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: AN~;~~ :i! 

u 
o 

LL o 

Confll"ma Página da 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Nio Atendimento Documenta~o 

(SlmJNAo) T~nic:a 

6,3. Salda do 6 c~~SoiT~C1}7; 
6.4. Salda de áudio SIPDIF; 
6.S. Eatiada de linha e 
6.6. Entiada pam microfone. 
6.7. Duas cai~as acústicas bivolt de 3.5 

watts rms e subwoofer de 10 walts 
nns de microfone. 

7. ~~"'0.::"'» 
1 seriais. 

8. Jl' 1 IH I .ll'l .A • 

&.I. Uma~ 
9. 11'< r11. 

9.1. t::':rUSB 2.0 com 2 frontais; 
9.2. IOOrta 

lO. TECI .A nn 
10.1. Padrilo ABN"f •2. 

11. MOUSE: 
II.I.Ótíco com rnolu~o de 800dpí; 
li ') •. 
11.3. ;.r; 

12. MONl 
12.1.Policromático de 21 ... com tela 

virtualmente pl<wa CRT; 
12.2. Padri.o Plug&Piay; 
12.3.Alimentoção comulável 

automaticamente de 90 a 260 Volts; 
12.4. Varredura horizontal de 30 a 130 

K.Hz; J.Af<_ 12.5. lde48a 170Hz; 
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I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPR.OV AÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 
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p 9 M 
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EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR.- ESTAÇÃO GRÁFICA 
a: ~ o 
<..> 

PREGÃ : .t o • 

ANEXC ?j l• 2 · 
LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

Atributo Solicitado 

12.6.Resolução mâxima de2048 X 1536; 
12.7.Resoluçilo recomendada de 1800 X 

1440 o8SHz; 
12.8.Dot·pitch horizontal de 0.24mm; 
12.9. Economia de Energia: EPA, 

NUTEK, VESA. Energy 2000. 
13. PLACA DE VlDEO: 

13.1. Padriio AGP Sx sloteada; 
13.2.Memória de 128 Mby!es, não 

companilhada com a Memória 
RAM 

13.3. Acelerador gráfico de 256 bits; 
13.4. Compatibilidade com OpenGL e 

MS DireetX 8; 
13.5. Driver de insoolaçí!o; 
13.6. Ma.auais de documeotaç!o. 
13.7.Resoluçilo de 1600 x 1200 pixel& e 

16 milhões de cores: 
13.8. Suporte para 2 monitores; 
13.9. Saída padriio DVJ; 
13.10. Salda padrão S.VHS; 
1 ).11. Comprovar desempenho de 

Specviewperf AWadvs·04 superior 
a88 

13.12. Comprovar desempenho de 
SpocvÍeWJX'rfDRV-07 superior a 25 

13.13. Comprovar desempenho de 
SpecviewperfDX-06 superior a 30 

13.14. Comprovar desempenho de 

Confirma 
Atendimento 

(Sfm/Nlio} 
Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 

~·~ f 
Página da 

l}o(umentaçlo 
Técnica 
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COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 
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EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
§15 ~ 
~ ~ o 

PREGÃO - ' z · LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

Atributo Solicitado 

Speçvíewpert' ProCDRS·03 superior 
a 14 

13.15. Comprovar desempenho de 
Specviewperf Light-04 superior a 8 

13.16. Comprovar desempenbo de 
Speçvíewperf MedMCAD-()1 
superior a 40 

13.17. Cópia do relac6rio emitido 
pelo aplicotivo Sp~viewperf versão 
6.1.2. 

14. PLACA DE REDE: 
14.1. Padrno Ethemet de 32bits sloteada; 
14.2, Drivers para TCPIIP; 
14.3.Saídas IOBasC!;-T/ IOOBase TX e 

cooeccor .mico RJ-45; 
14.4. GerellCiamento SN!IIIP por hardware 

ou software; 
14.5. Manual de documentoção e drivers; 
14.6. Full-duple~ a 10 e a 1001\ltbits/s; 
14.7.Padrão Plug & Play; 
14.8.1ndicador luminoso de atividade de 

rede; 
14.9. Padrão NDIS versão 3.1; 
14.10. Padrão DMI versão 2.0. 

15. SOFTWARE GERENCIADOR DO 
HARDWARE: 
IS.I.Inveotariar o equipameo.co e seus 

componentes illtemos; 
IS.2.Controle de se)!;Wlii)Ça a nlvel de 

Confirma 
Atendimento 

(Sim!Nio) 
Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendlamlto 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

Atributo Solicitado 

intrus!o; 
15.3. Editoração e a lr.Uisferêncín destes 

dados a oplícatívos de 
gerenciamento de rede. 

16. CABO UNE CORD: 
16.J.Pronto de libriea. com as seguintes 

cancteristi.cas! 
16.2.Co.rd!o de LinhA do tipo UTP 

categoria S com núcleo de cobre 
multifilar. 

16.3. CoPectores RJ-45, plug nas 
extremidades também cat~oría S. 

16.4.Comprimento de 3m. 
16.5.0 mesmo deve ser entregue em 

embalagem !=da e com 
comprovante de "categoria S", dado 
J)e(o fabríeB.Ilte. 

17. UNIDADE DE CD-RW/DVD: 
17.1.lnteroo, combÍI!lldos na mesma 

unidade, IDE, com velocidades de 
48x (write), 24x (rewrite), 48lC 
(read} e 16x (DVD read); 

17 .2.1nstalado e recoDhecido peiD Wín2k 
Pro; 

17.3. Manuais de documentação e drivers. 
18. SISTEMA OPERACIONAL: 

18.1.Pté-instalado com o Windows 2000 
Profissional em Português; 

18.2. Liceoca do Windows XP 

Confirlll8 
Ate.odlmento 

(Sim/Nio) 
Atributos Ofertados a Mais Motivo do NAo Ate.adlrue.oto 
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EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
~ ~ <N 
~ 8 

PREGÃO: ~ ' : z: LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

Atributo Solicitado 

,em 
18.3. Mfdia rru~m.A de instalação do 

:XP 
119, UU U\V;>; 

19.J.Cabos, ace$S6rios, maauais e 
documeotaç!o que acompa.nham o 
equipamento, driver de cada 

'nele 

l:u. . ...... 
2l.I.Garsntia total do fabricante pelo 

pruo mlnimo de I (um) a.no, 
contados a .P~ir da ef!Ússão do 
tennode' 

22. APLICATIVOS: 
22.1. G·Buster; 
22.1. Gltost corpon>tívo. 
22.3. M!di&, licença e documentação 

.~, .:, 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Nilo) 
Atributos Ofertdos a Mals Motivo do Nlo Atendimento 
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LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

EMPD A BRASILEIRA DE coRREios E TELUuos 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
PREGÃO: 
ANEX0:7C 

I) Na apresentação das Propostas, é exigido que sejam fornecidas as documentações e as informações técnicas conforme seguem: 

a) Toda a documentação técnica fornecida deverá ser correspondente ao equipamento do fabricante, marca e modelos cotados; 

b) As descrições técnicas deverão ser eniiegues acompanhadas dos manuais técnicos dos fabricantes que acompanham cada equipamento, 
podendo ser fotocópia completa e leglvel destes, salientando-se que deverão ser fornecidos também os manuais técnicos fornecidos pelos 
fabricantes dos seus componentes internos, quais sejam: placa mãe, controladora de disco rígido, placa de som, controladora de vídeo, interface 
de rede, monitor de vídeo, unidade de disco rigido e unidade leitora/gravadora de CD-Rom; 

c} Cada atributo técnico exigido nas Especificações Técnicas (Anexos lA, JB elC do Edital) deverá ter sua comprovação demonstrada em grifo 
forte na Documentação Técnica fornecida pela licitante. Esta documentação deverá ter enumeração manual e seqiíencial no canto :mperior 
direito de cada página de forma a não haver qualquer dúvida quanto ao endereço dos informes grifados. 

d) Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão ser comprovados pela docwnentação técnica fornecida pelo fabricnnte de seus 
componentes ou pelo manual técnico que acompanha o equipamento. Atributos téenicos exigidos como obrigatórios e não comprovados na 
documentação técnica fornecida pela licitnnte serão considerados não atendidos; 

e} Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência entre as caracteristicas técnicas descritas na proposta do licitante e as disponibilizadas 
pelo fabricante como informes técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou prospectos técnicos), prevalecerão os 
informes técnicos do fabricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclareça os motivos da divergência; 

t} Deverá fazer parte da proposta entregue, o documento "COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNlCAS", cujo modelo encontra-se 
neste Anexo. Neste documento deverão constar as indicações dos documentos e respectivas páginas onde se encontram as comprovações dos 
atributos técnicos exigidos para cada equipamento, assim como as posslveis características técnicas ofertadas a mais, além da confirmação ou 
negação explícita de atendimento de cada atributo técnico exigido nas planilhas de especificações técnicas de cada equipamento, Anexos I A, 
IB e !C do Edital; -./0 

t>\ Alm. da indicação da página da documentação técnica fornecida onde se encontra a comprovação de cada atributo técnico exigido para cada ~ 
;:; eq~~ !Jlento, a correspondente comprovação deverá ser necessariamente grifada para melhor visualização; \../ 

~ D~el ~ ser fornecidos a nomeação e os correspondentes telefones diretos (celular}, neste anexo, dos técnicos de cada equipamento ofertado, \J'' 
' o Te~~ ~':" vista o esclarecimento de possíveis questionnmentos técnicos surgidos durante a análise das propostas técnicas apresentadas. [ ~ 
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EMPÜ A BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL~OS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁ YEL: 

DECLARAÇÃO FORNECIDA 
ACEITA JUSTIFICATIVA (SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante 

Relação de assistências técnicas 
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LICITANTE: 
TÉCNlCO RESPONSÂ VEL: 

EMPRC)A BRASILEIRA DE CORREIOS E TELCiu.Fos 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUWAMENTO: MITCROCOMPUTADOR-ESTAÇÃODESENVOL~NTO 

Continna 

PREGÃO: 
ANEX0:7C 

Página da 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mala Motivo do Não Atendimento Doeumenlaçio 

(SimiNio) Técnica 

I. MOTHERBOARJ>: 
1.1. PROCESSADOR: 

!.I.!. Intel Pentium IV de 2.4 
GHz;ou 

1.1.2. AMO Alhlon XP-2400; 
1.1.3. Cooler aproprilldo 

l.l. BARRAMENTO: 
1.2.1. Bus frontal de 400t.fih. e 
1.2.2. Bus de memória de 400 

MHz. 
1.3. CONTROLADORAS: 

1.3.1. Para dois Floppyes; 
1.3.2. De HD IDE padrão Ultra 

ATA 133, SMART, com dois 
canais, padrão DMI. 

1.3.3. Serial ATA 150 oo-board, 
para dois diSPOSitivos. 

1.4. SLOTS: 
1.4.1. 04 slots lii!Te PCI 2.2; 
1.4.2. O I slot AGP de 8X. ( Joo 1.4.3. Banco de memória com três \ 

slots, um livre, com expansão I ...J ' 
para 3 Gbytes e taxa de I 

transferência de 5.4 Gbytes por 
<Poundo. ' 

~·5~~~ S': 
. ;ji~~ I Armazena dados do setup. 

j;~ 25 •1.5. Padrão Plug & Play. 
I 1.5 . Ativação e desativação de 
~., ~ ~ 
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LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

EMPRC)A BRASR.EIRA DE CORREIOS E TELC RAFos 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 

Confirma 

PREGÃO: 
ANEX0:7C 

Página da 
Atributo Solititado Atendimento Atributos OfertadO!I a Mais Motivo do Nio Atendimento DCH:umenlaçio 

(SimJN!o) Técnica 

password mediante o menu de 
inicialização. 

1.5.4. Detecção automática de 
HD. 

1.5.5. Posterior a 01.01.2003. 
1.5.6. Inibir bool pelo disco 

flexível e CD· ROM. 
1.5.7. Padrii.o DMI 2.0 
1.5.8. Sensores compatlvei$ com 

DMJ2.0. 
l. MEMORIA RAM: 

2.1. I GB. 
2.2. DDR, de 333 MH:z.. 

3. FONTE DE ALIMENTAÇÃO: 
3.1. Bivo!t. 
3.2. Padrão ATX. 

4. DISCO FLEXlVEL: 
4.1. De 3 %". 

5. DISCO RlGIDO: 
5.1. 80GB; 

9p 5.2. Controladora SMART; 
5.3. Compatível com Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100: v 
5.5. 7200 RPM; 
5.6. Formatado em NTFS; 

-r!i.l ~ p<) de acesso de 10 ms. 

6. !'!PLA~ ESOM: 

lfl :ali.!. I ~llplex, no padrão Microsoft 
<> ~"1 ~I Sound 3D. 

I 6J...'Dn ~rs e documentações; 
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EMP.()A BRASILEIRA DE coRREios E TELCRAFos 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

Confirma 
Atributo Solicitado Ateodlmeoto Atributos Ofertados a Ma h Motivo do NA o Atendimento 

(Sim/Não) 

6.3. Saída de 6 canais pa_dri_o_ AC97; 
6.4. Salda de áudio padrão SIPDIF; 
6.S. Enlnlda de lillha e 
6.6. aoara 

17
· r.· Duas 

... 
s seriais. 

8. ll•II>IU'A\;Ii:PARAI.I>.I.A• 
8.1 Uma ~-

19• ~.;~~~~EU~~8~.0com2' 
~~ú;;~~··~··'"'"' 
11. ri.ADO 

11.1. Padrilo ABNT t 2. 
ll. MOUSE: 

12.1.Ótico com resolução de 800dpi; 
12.2.Mouse-pad; 
12.3. Rolete de movimentação; 
12.4.Com 2 botões. 

113. MONITOR: 
13.1. Policromático de 17 .. , com tela 

plana; 
13.2. Plug&Piay. certificação lv!PR 11 e 

~ EM; 
13.3. Varredura horizontal de 30 a 100 

I v 
if/.4. ~·; mloima de 1280 X 1024 • 
. .!i!)~!: 

.n.s." 'fb I de n:>n~~ 
/ 

114. IPI.A.l , v UJI!.O: 

PREGÃO: 
ANEX0:7C 

Página da 
Docomenta~!o 

Téenlca 
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EMPR(}A BRASn.ElRA DE CORRElOS E TEL~FOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECJFlCAÇ0ES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
LICITANTE: 
TÉCNICO R.ESPONSÁ VEL: 

Atributo Solicitado 

14.1. Padrão AOP 8x sloteada; 
14.2. Memória de !28Mbytes, não 

companilhada oom a Memória 
R.AM 

14.3. Compatibilidade com OpenGL e 
MS DírectX 8; 

I 4.4. Dríver de instalação; 
I 4 .S. Manuais de documentação. 
14.6. Resoluçiio de 1600 x 1200 pixels e 

16 mílhõe3 de col"s; 
14.7. Suporte para 2mollitortS. 
14.8. Salda padrto O VI. 
14.9. Salda podrio S-VHS. 
14.10. Suporte a todas as 

caracterlstica3 do monitor proposto. 
14. I I. Comprovar desempenho de 

Specviewpotf AWadvs-04 superior 
a óS 

14.12. Comprovar desempenho de 
SpecvícwperfDRV-07 superior a 22 

14.13. Comprovar desempenho de 
SpecvícwperfDX-06 superior a 23 

14.14. Comprovar desempenho de 
Spocviewpe:f ProCDR.S.03 superior -,. 

Cooflrma 
Al.fodlmeolo 

(Slm!Nio) 
AtributO! Oferladot a Mais Motivo do Nilo Attodhutolo 

' 

PREGÃO: 
ANEX0:7C 

P'glu dl 
Doeu meataçAo 

Téca!ca 

::!] 4.1;~5n ~ ' Comprovar desempenho de 
!" S'iewperf Light-04 superior a 6; ~ 
~4. 1 . : · C:wnProvar d(:sempenbo de 

ú« Spc:íÍlliewpcrf MedMCAD.Ol 
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EMPR()A BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL~FOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

Atributo Solicitado 

15. PLACA DE REDE: 
1S.I.Podrão Ethemet de 32bits sloteada; 
15.2. Drivers para TCPIIP; 
IS.3.Sefdas 10Base-T/100Base TX e 

cone<:tor linioo RJ-45; 
15.4. Gerenciamento SNMP por bardware 

ou software; 
I S.S. Manual de documentação e drivers; 
IS.6.FuU-duplex a tO e a IOOMbíts/s; 
15.1. Padrão Plug & Play; 
IS.S.Indieador luminoso de atividade de 

rede; 
15.9. Padrão NDIS versão 3.1; 
15.10. Padrão DMI versão 2.0. 

16. SOYI'WARE GERENClADOR DO 
HARDWARE: 
J6.1.1nventariar o equipamento e seus 

<:ompooeates interooa; 
16.2.Controle de segurança a nível de 

intrusão; 
16.3. Editoração e a tran3ferênda destes 

dados a aplicativos de 
~:erencíameoto de rede. 

17. CABOLINECORD: 
.. 17 • "' -'e fábrica. com as seguintes 
., 

"" j • _ cDJI~ n~llcas: 

'!7.2. "' I de Linha do úpo 'liTP 
7 , "i cate" ~"a 5 com núcleo de cobre 1!! .. ."':'b: ~ ·; 1 

mill ar. 
17.3.~ !ores RJ-45, plu~ nas 

Conllnna 
Atendimento 

(Sim/Nio) 
Atributos Ofertados a Mais Modvo do Nlo Atendimento 
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ANEX0:7C 
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LICITANTE: 
TÉCNlCO RESPONSÁVEL: 

EMPR0A BRASn.EmA DE coRREios E TELC .RAFos 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 

Confinna 

PREGÃO: 
ANEXO: 7C 

Página da 
Atributo Sollcltado Atendimento Atributos Oftrtados a Mal! Motivo do Nio Atendimento DocumentaçAo 

(Sim/Nio) T~cnlca 

extremidades wnbém categoria 5. 
17 .4. Comprimento de 3m. 
17.5. O mesmo deve ser entregue em 

embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria S .. , dado 
oelo fabricante. 

18. UNIDADE DE CD·RWIDVD: 
18.1.1nterno, combinados na mesma 

unidade, IDE, com velocidades de 
48x (write), 24x (rewrite), 48x 
(read) e 16x (DVD read); 

I e.2.lnstaledo e reconhecido pelo Wío 2k 
Pro: 

UU. Manuais de docwnentaçl!o e drivers. 
19. SISTEMAOPERACIONAL: 

19 .1. Prt-ínstalado com o Windows 2000 
Profissional em Portugu~s; 

19.2. Licença do Windows XP 
Profissional, em Português; 

19.3. Mídia CD·ROM de instalação do 
Windows XP Profissional. 

20. OUTROS: 
20. I. Cabos, acessórios, manuais e .P 

documentação que acompanham o L-1.5' 
equipamento, driver de cada 

ll e softwore nele insto1odos. 
21. ~AN~ ~~ ~ÃO: }fl-2'-I.Oii 
22. ' T ,.: 

!22.1. GÍ11:3 a total do fabricante oelo 
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LICITANTE: 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: 

EMP.(')A BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÜ RAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
PREGÃO: 
ANEX0:7C 

Atributo Solicitado 
Confirma 

Atendimento 
(SimiNia) 

Atribum Ofertados a MaJ.s Motlvo do Nlo Atendlm~nto 
Página da 

Documentaç:lo 
Tkolc.. 

praz.o mloimo de I (um) lll\0, 

OOJttados a panir da cmiulo do 
termo de oceitaÇao. 

23. AI'LICATIVOS: 
23.1. G-Buster; 
23 .2. Ghost corporutivo. 
23.3. Midio, licenço e documeotaçiio 

técnico. 

.., o ,.. 
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~I CORREIO<! EMPRESA BRASILEIRA OECOAAEIOS E TElÉGRAFOS 

Comlsoão Permanente de licitação da Admlnb lração Central - CPlJAC 

Valor do Edital: R$ 10,00 

EDITAL DO PREGÃO N.0 09.1t2003- CPL/AC 

REGISTRO DE PREÇOS 

UPO: MENOR PREÇO 

AQUISIÇÃO DE MICROCOMPUTADORES 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS- ECT- Empresa Pública, aiada 
pelo Decreto-lei n° 509, de 20/03/69, através da Administração Central, por melo da Pregoeira 
MARTA MARIA COELHO e sua Equipe designada pela Portaria/PR n.o 174/2003, realizará o 
presente Pregão, que será regido pela lei n.0 10.520/2002, pelos Decretos n.0 3.555/2000 e 
3.784/2001, com aplicação subsidiária da Lei n.o 8.666/93, suas alterações e demais 
disposições aplicáveis, bem como pe.las regras e condições estabelecidas neste Edital. 

IMPORTANTE: 

Data de Abertura da Sessão: 06 I J (} /2003 

Horário: 09:30horas 

Endereço: SBN- Quadra 01, Bloco "A" - 40 Andar- Ala Norte, Ed. 5edefECT 
CEP: 70002·900- Brasnia- DF. 

Horário de atendimento: 08:30 às 11:30 e das 14:30 às 17:30 horas 

Consultas: Fax: (61} 426-2759 

Referência de Tempo: Para todas as referências de tempo deverá ser observado o horário de 
Brasllla/DF. 

E :\Documeotos2D03\U~2Q03~egtstro de Preços_Pregão\Mtaoc:cmputa 
preQ:)S_microcOmi)UladO<.doc 
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1. OBJETO DO PREGÃO ....................................................................................................................... 3 

2. CONDIÇÕES GERAIS ........................................................................................................................ 3 

3. CADASTRO DE FORNECEDORES E I>RESTADORES DE SERVIÇOS ......................................... 5 

4. CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES .............................................................................. 5 

5. APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA ECO NO MICA ............................................................................ 5 

6. HABILITAÇÃO PARA I>ARTICIPAÇÃO ........................... - ............................................................. ; 7f 

7. SESSÃO DO PREGÃO ....................................................................................................................... 8 

8. IMPUGNAÇÃO E RECURSOS ......................................................................................................... 11 

9. PENALIDADE$ ................................................................................................................................. 11 

10. REGISTRO DE PREÇOS ............................................................................................................... 12 

11. ATA DE REGISTRO DE PREÇOS ................................................................................................. 13 

12. CONTRATAÇÃO ............................................................................................................................ 14 

13. RECURSOS ORÇAMENT ÃRIOS ................................................................................................... 14 

14. FORO ••.• ___ _ 

ANEXOS 

Anexo 1 - Condições Específicas da Contratação 

Anexo 2 - Minuta da Ata de Registro de Preços 

Anexo 2 A - Minuta de Termo de Contrato 

Anexo 3 - Ordem de Fornecimento 

Anexo 4 - Modelos de Atestados, Proposta e Dedarações: 
Modelo I- Carta de Credenáamento 
Modelo ll - Declaração de Regularidade das condições de Habilitação 
Modelo ill - DedaíclÇáo de A!mdi'nen1D do Alt. 27, Inóso V da L.el8.666/93 
Modelo N - Proposta Econômica 
Modelo V - Atestado de Capacidade Técnica 
Modelo VI- Modelo de Declaração de Solidariedade 

Anexo 5 • Documentos para Cadastro na ECT 

Anexo 6 • Critério de Avaliação da Capacidade Econômico- Ananceira (cailslltVf~ 

Anexo 7 - Modelo da Comprovação das Especificações Técnicas 
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1. OBJETO DO PREGÃO 

1.1. A presente licitação tem por objeto o Registro de Preços para aquisição de 
Microcomputadores, conforme condições espedficas da contratação dtada no Anexo 1 e 
demais condições deste Edital e seus Anexos. 

1,2. Os equipamentos deverão ser entregues dentro do prazo de 30 (trinta) dias após a 
retirada da Ordem de Fornecimento (OF). 

1.3. A formalização da Ata de Registro de Preços não obriga à ECT a firmar as contratações. 

2, CONDIÇÕES GERAIS 

2.1. A participação neste Pregão implica a aceitação, plena e irrevogável, das normas 
constantes do presente Edital e dos seus Anexos. 

2.2. Não poderão participar do presente Pregão empresas que estejam enquadradas nos 
seguintes casos: 

a) suspensas de lrcitar ou Impedidas de contratar com a ECT, enquanto durar a suspensão ou o 
Impedimento; 

b) declaradas inidôneas para licitar ou contratar com a Administração Pública, enquanto 
perdurar o motivo determinante da punição ou até que seja promovida a reabilitação; 

c} que se encontrem sob falência decretada, concordata, concurso de credores, dissolução ou 
liquidação. 

2.2.1. Nenhum representante poderá representar mais de uma empresa licitante. 

2.3. Não será permltida a participação sob a forma de consórcio. 

2.4. Não será admitida a subcontratação. 

Ü 2.5. É facultado ao Pregoeiro ou autoridade superior: 

a) proceder consultas ou diligências que entender cabíveis, interpretando as normas em favor 
da ampliação da disputa entre os interessados, desde que não comprometam o interesse da 
Administração, a finalidade e a segurança da contratação; 

b} relevar erros formais ou simples omissões em quaisquer documentos, para fins de 
habilítação e classificação do proponente, desde que sejam Irrelevantes, não firam o 
entendimento da Proposta e o ato não acarrete violação aos prtncípios básicos da Ucitação; 

c) convocar as lidtantes para quaisquer esclarecimentos porventura necessários ao 
entendimento de suas propostas. 

2.6. A ECT poderá revogar o presente Pregão por razões de Interesse público decorrente de 
fato superveniente, devidamente comprovado, devendo anulá·lo por ilegalida e · 
por provocação de terceiros, mediante parecer escrtto e devidamente fundamen 
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2.7. As dúvidas decorrentes da interpretação deste Edital e as Informações adicionais, que se 
fizerem necessárias à elaboração das Propostas, deverão ser apresentadas por escrito e por 
fax, conforme informações constantes do preâmbulo deste Edital, ao Pregoeiro, com 
antecedência mínima de 3 (três) dias úteis antes da data de abertura da Sessão. 

2.7 .1. Os pedidos de esdarecimentos de que trata o subltem 2.7. não constituirão, 
necessariamente, motivos para que se altere a data e o horário do Pregão. 

2.7.2. As questões formuladas, bem como as respostas de Interesse geral, serão divulgadas 
para todos os que retiraram o Edital, resguardando-se o sigilo quanto à identificação da 
empresa consulente, no prazo de até 01 (um) dia útil antes da data da abertura do Pregão. 

2.8. As alterações do Edital que, lnquestlonavelmente, afetarem a formulação da proposta, 
serão informadas para todas as licitantes que retiraram o edital e divulgadas pela mesma forma 
que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido. 

2.8.1. As alterações do Edital que não afetarem a formulação da proposta serão comunicadas 
a todas às licitantes por carta, com AR (avíso de recebimento), fax ou e-mail, não sendo 
alterada a data da Sessão do Pregão. 

2. 9. As situações não previstas neste Edital, inclusive as decorrentes de caso fortuito ou de 
força maior, serão resolvidas pelo Pregoeiro ou pela autoridade competente, desde que 
pe.rtinentes com o objeto do Pregão e observada a legislação em vigor. 

2.10. Este Edital e seus Anexos, bem como a Proposta vencedora, farão parte integrante da 
Ata de Registro de Preços a ser assinada, como se nela estivessem transcritos. 

2.11. As lldtantes são responsáveis pela fidelidade e legitimidade das informações e dos 
documentos apresentados em qualquer fase da Udtação. 

2.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-á o dia do 
inicio e lnclulr·se·á o do vendmento; só se Iniciam e vencem os prazos em dias de expediente 0 na unidade da ECT promotora do evento. 

2.13. Não serão aceitas propostas por via postal, ou por outras vias assemelhadas, ou 
entregues por pessoas que não estejam credenciadas de acordo com o item 4 deste Edital. 

2.14. caso a UCITANTE não seja o FABRICANTE do produto licitado, mas apenas 
DISTRIBUIDORA do mesmo, esta deve apresentar Carta de Sollda(ledade do Fabricante, 
asse.gurando o fornecimento, a garantia e a assistência técnica do produto em questão. 
Entretanto, se a Ucitante é apenas fORNECEOORA do produto, esta deve apresentar carta de 
Solidariedade, nos mesmos termos, do Fabricante ou do Distribuidor, sendo que na segunda 
opção, também deve ser entregue carta de solidariedade do Fabricante para o Distribuidor 
apresentado, conforme modelo apresentado no ANEXO 4, Modelo VI deste Edital. 

2.15. O fornecimento da descrição técnica dos objetos cotados deverá 
apresentada conforme os modelos fornecidos, respectivamente, nos ANE 
deste Edital. 
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3. CADASTRO DE FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVIÇOS 

3.1. A inscrição prévia no Cadastro de Fornecedores e Prestadores de Serviços da Ecr, pelos 
participantes deste Pregão, é recomendável, objetivando agilizar os procedimentos de análise 
da documentação na fase de Habilitação. 

3.2. A insaição no Cadastro de Fornecedores e Prestadores de Serviços da ECT, ou a 
renovação de Certificado de Registro Cadastral poderá ser providenciada junto à Gerência de 
Administração - GERAD da Diretoria Regional da Ecr onde esteja localizado o estabelecimento 
- sede da empresa interessada, com a entrega dos documentos prevlstos no ANEXO 5, até 3 
(três) dias úteis antes da data da realização deste Pregão. 

4. CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES 

4.1. O credenciamento far-se-á por meio de Instrumento Público ou Particular, ou Carta 
de Credenciamento (Modelo I do ANEXO 4), o qual irá compor o processo lldtatórlo, com 
poderes para praticar todos os atos pertinentes ao certame, inclusive formular ofertas e lances 
de preços, bem como negodar preços diretamente com o Pregoeiro em nome da liàtante. 

4.2. Sendo o representante sócio, proprietário ou dirigente da empresa proponente, deverá 
apresentar cópia do respectivo Estatuto ou Contrato Soda!, no qual estejam expressos seus 
poderes para exercer direitos e assumir obrigações em decorrência de tal Investidura. 

4.3. O credenciado deverá identificar-se exibindo a carteira de identidade, ou outro documento 
equivalente, fora dos envelopes. 

4.4. Apresentar, também, a Declaração de Regularidade das condições de Habilitação, 
Modelo D do Anexo 4, conforme exigido na alínea "a" do item 7.3. do Edital. 

S. APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA ECONÔMICA 

5.1. As licitantes deverão apresentar Proposta Ec.onômica, para o objeto lidtado, conforme este 
Edital e seus Anexos. 

5.2. A Proposta Econômica deverá ser apresentada na forma a seguir: 

a) em papel tlmbrado; 

b) impressa, datilografada ou digitada em 1 (uma) via, em língua portuguesa; 

c) sem ressalvas, rasuras, emendas ou entre.linhas; 

d} numerada e datada; 

e) rubricada em todas as páginas e assinada na última, pelo responsável ou procurador do 
proponente, devidamente habilitado; 

f) em envelope fechado e rubricado na aba do fechamento pelo represe"lõ~~~f!JJ 
com a seguinte identificação externa: I 

PREGÃO rfl ,51 /2003- CPL/ AC 
PROPOSTA ECONOMICA- ENVELOPE N• 01 

CPMl: CORREIOS 

EMPRESA: ~~! 
E:\llOcl.men!os20113\üCitaÇjlesLOOJ\Reglstn) de ~ 
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5.3. A Proposta Econômica, conforme Modelo IV do ANEXO 4, deverá apresentar: 

a) oferta firme e precisa, sem alternativas de preços ou qualquer outra condição que induza o 
julgamento a ter mais de um resultado; 

b) as características técnicas do objeto licitado, Indicando, expressamente, a sua marca e 
modelo, se houver; 

c) a planilha de comprovação das exigências da proposta, conforme Anexo 7; 

d) cotação do preço unitário de cada tipo de microcomputador, em Real, em algarismos e por 
extenso, do objeto liátado; em caso de divergênáa entre o valor expresso em algarismos e por 
extenso, será considerado este últlmo; 

e) a Unidade da Federação em que será emitida a Nota Ascal; em não sendo indicada, 
considerar-se-á a da sede da empresa, constante do Contrato Soáal ou do Certificado de 
Registro Cadastral. 

5.3.1. Recomenda-se, sempre que possl'vel, a apresentação de folders, prospectos ou outras 
formas de divulgação que facilitem a análise do objeto licitado. 

5.4 . No preço correspondente à Proposta Econômica deverão estar contldos todos os custos e 
despesas diretas e indiretas, tributos incidentes, encargos sociais, previdenciários, trabalhistas e 
comerciais, taxa de administração e lucro, materiais e mão-de-obra a serem empregados, 
seguros, fretes, embalagens, despesas com transporte, hospedagem, di á rias, alimentação e 
quaisquer outros necessários ao fiel e integral cumprimento do objeto deste Edital e seus 
Anexos. 

S. S. O preço cotado é fixo e irreajustável durante a vigênáa da Ata de Registro de Preços. 

5.6 . O prazo de validade da Proposta deverá ser de, no mínimo, 60 (sessenta) dias, a contar 
da data da Sessão do Pregão; em caso de omissão, será considerado este prazo como aceito e 
proposto. 

5,7. Após a apresentação da Proposta não cabe desistência, salvo por motivo justo decorrente 
de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro. 

5.8. Serão desclassificadas as Propostas que: 

a) contlverem cotação de objeto diverso daquele requerido nesta Lidtação; 
b) ofertarem mais de um preço, preço opcional ou condidonal; 
c) apresentarem preços unitários ou globais excessivos ou Inexeqüíveis, na forma da legislação 

vigente; 
d) não contiverem a Planilha de Custos de Formação do Preço; 
e) não atenderem às exigências deste Edital, conforme Planilha de Comprovação da Proposta, 
Anexo 7 deste Edital. /'~i-:-t"-.1 
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6. HABILITAÇÃO PARA PARTICIPAÇÃO 

6.1. Para l!!!)pmsa:; Pteviamente jnscr;tas no cadastro de Fornecedores e Prestadores de 
Serviços da ECT será exigido: 

a) Certificado de Registro cadastral emitido pela ECT, dentro do seu período de vigência, 
compatível com o objeto deste Pregão, em categoria e grupo; 

b) documentos relacionados nos subitens 1.2 "b", 1.3. "c" e 1.4. "a" do ANEXO 5; 

b.1) a comprovação da alínea "a" do subitem 1.4. do ANEXO 5 far-se-á por melo de: 

b.1.1) no mfnlmo 1 (um) Atestado de capacidade Técnica, fornecido por pessoa jun'dica de 
direito público ou privado, que comprove a aptidão da fldtante para desempenho de atividade 
pertinente e compatível em características e prazos com o objeto da licitação, conforme 
Modelo V do ANEXO 4; 

6,2, Para etDPr:asl'$ n;lo-jnscr!tBs no cadastro de Fornecedores e Prestadores de Serviços da 
ECT serão exigidos: 

a) todos os documentos relacionados no ANEXO 4, exceto aqueles descritos nas alíneas de 
"b" a "e" do subitem 1.4.; 

a.1.) A comprovação da alínea "a'" do subitem 1.4. do ANEXO 4 far·se-á por melo de: 

a.1.1.) no mfnlmo, 1 (um} atest!do de capacidade técnica, fornec.idos por Pessoa Jun'dica de 
direito público ou privado, que comprovem a aptidão da LICITANTE para desempenho de 
atividade pertinente e compatível em caracterlstlcas e prazos com o objeto da lldtação, 
conforme MODELO V do ANEXO 3; 

6.3. Para apuração da capaddade econômico-financeira das licitantes, a ECT efetuará os 
~Jculos constantes do ANEXO OS deste Edital; 

6.3.1. Dos cálculos do ANEXO os, classlficar-se·á: 

a) Índices > 1: empresa será considerada habilitada; 

b) Índices = < 1: empresa será considerada Inabilitada; 

6.3.2. As empresas que apresentarem qualquer dos índices relativos à boa situação flnanrelra 
constante do ANEXO-s Igual ou menor que 1,0 (um) deverão comprovar possuir 
patrimônio lfqu!do Igual ou superior a: Item 1: R$ SOO.OOO,OO (quinhentos mil reais); 
Item 2: R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) e Item 3: R$ 100.000,00 ( m mil reais) . 
A comprovação será feita mediante apresentação do balanço patrimonial e -
cont5bels do últlmo exerdcto social, já exigíveis e apresentados na forma d ~laçãg~EIOS 
vigor. · ·• 
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6.3.2.2. caso o Patrimônio Líquido indicado no Certlficado de Registro Cadastral ou no Balanço 
Patrimonial não atinja o valor exigido, será considerada a sua atualização, até a data da 
sessão do Pregão, pela variação pro rata tempotedo IGPM-FGV. 

6.4. Recomenda-se que os cálculos prevlstDs no ANEXO 6 sejam apresentados prontos, com vistas 
à agilização dos procedimentos de conferência na sessao do Pregão. 

6.5. Os Documentos de Habilitação deverão ser entregues em envelope fechado e rubricado na 
aba do fechamento pelo representante da empresa, com a seguinte ldentlficaçao externa: 

PREGÃO N.0 091/2003 - CPL/AC 
DOCUMENTOS DE HABRITAÇÃO- ENVELOPE N.0 02 
EMPRESA: C!ndlr« a ll<?mDifimc:lkrtp...matl!ena'«lffll a;r rmqrew qamqncofr) 

6.6. Os documentos exigidos para Habilitação que devem Integrar o Envelope n,CI 02 poderão ser 
apresentados em original, em cópia autenticada, publicação em órg!lo da Imprensa OfiCial ou, ainda 
em cópia simples, neste caso mediante a apresentação dos ortglnais, para conferência e 
a utent!cação pelo Pregoeiro e sua Equipe. 

6.6.1. Recomenda-se que 6S c4pms apresentadu já renhsm autentf&lldas por cartório, 
com lllstas à agl/lza;StJ dos procedimentos de análise da d«umentll;lo. 

6.6.2. A aceitaçao de certldões extraCdas via Internet dependerá de confirmaçao da autenticidade 
que será feita pelo Pregoeiro e sua equipe. 

6.7. Disposições Gerais sobre Habllltaçio: 

a} todos os documentos a serem apresentados deverão estar, preferencialmente, numerados em 
ordem seq Uencial e, obrigatDriamente, dentro do prazo de vafidade neles indicados pelo órg:lo 
expedidor. Na falta de indicação expressa no documento, somente serão conslderados válidos para 
os efeitos deste Edital, quando expedidos nos 180 (cento e oitenta} diu, a contar da data da 
emissão do documento, exceto para o At'estDdo de capaddade Técnica, ressalvada a hipótese da 
licitante comprovar que o documento tem prazo de validade superior, mediante juntada de norma 
legal pertinente; 

b) não serão aceitos .. protocolos de entrega~ ou ~solicitação de documentow em substituição aos 
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos; 

c) se a Documentação de Habilitação n:lo estiver completa e correta ou contrariar qualquer 
dispositivo deste Edital e seus Anexos, a licitante será conSiderada Inabilitada; 

c.l.) o Pregoeiro poderá verifir.ar, via Internet, a regularidade e o prazo de vigência dos 
documentos apresentados e juntá-los aos autos do processo. 

7. SESSÃO DO PREGÃO 

7.1. A Sessão do Pregão, para recebimento e abertura dos envelopes 
Econômicas e os Documentos de Habllttaç:lo, será realizada pelo Pregoeiro, 
indicados no preâmbulo deste Edital. 
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7.2. Recomenda-se que todos os Interessados em participar da Sessão do Pregão estejam no 
local indicado, pelo menos 15 (quinze) minutos antes do horário determinado para a 
abertura da Sessão. 

7.3. A Sessão do Pregão desenvolver-se-á conforme segue: 

a) abertura da Sessão pelo Pregoeiro, com a identificação e credenciamento de 1 (um) 
representante por empresa participante, na forma do Item 4, a entrega da Declaração de 
Regularidade das Condjçóes de HABIUTAÇÃO, conforme Modelo Il constante do 
ANEXO 4 e dos envelopes da Proposta Econômica e dos Documentos de Habilitação; 

b) abertura dos envelopes da Proposta Econômica e leitura, em voz alta, dos preços 
cotados; 

c) análise, desclassificação das Propostas que estejam em desacordo com o solicitado no Edital 
e dassificação das Propostas que estejam em consonância com o exigido; 

c.t.) o diferencial de ICMS, praticado entre os Estados da Federação, será acrescentado ao 
preço fi na I para fins de classificação das propostas; 

d) indicação das licitantes que participarão da rodada de lances verbais; 

d .1.) da rodada de lances verbais participará a licitante que ofertar o menor preço por item e 
todos os demais cujas Propostas Econômicas situarem-se no limite de até 10% (dez por 
centD) acima do menor preço; 

d.2.) não havendo pelo menos 3 (três) ofertas nas condições definidas, da rodada de lances 
verbais participarão as empresas ofertantes das 3 (três) melhores Propostas, quaisquer que 
tenham sido os preços oferecidos; 
e) Inicio da rodada de lances verbais entre os convocados; 

e.l.) a rodada de lances verbais será repetida quantas vezes considerar necessário o 
Pregoeiro; 

e.2.) a convocação para a oferta de lances, pelo Pregoeiro, terá como referencial os valores 
ofe.rtados, iniciando-se com a empresa ofertante do maior preço e finalizando com a ofertante 
do menor preço, devendo o lance ofertado cobrir o de menor preço; a cada nova rodada será 
efetivada a classificação momentânea das Propostas, o que definirá a seqOência dos lances 
seguintes; 

e.3.) a licitante que não apresentar o seu lance, na forma indicada na alínea anterior, quando 
convocada pelo Pregoeiro, será exduída da etapa de lances verbais e será mantido o último 
preço apresentado, para efeito de ordenação das Propostas; 

'ovv" • vo • 

f) ordenamento das empresas pelos preços em ordem crescente; CPMI • CORREIOS 

g) análise da Proposta de menor preço, no que tange à sua aceltabilidac: eJXJY.aR)lo aMfJ:o e 
valor, devendo o Pregoeiro decidir motivadamente a respeito; [ 3S7S 

-
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h) negociação direta com o proponente de menor cotação, para a obtenção de melhor preço, 
se for o caso; 

I) observada a ordem de classificação, serão verificadas as condições de Habilitação da licitante 
que apresentar a Proposta de menor preço. Se a licitante desatender às exigências 
habilitatórias, o Pregoeiro examinará a oferta subseqüente, verificando a sua aceitabilidade e 
procedendo à habilit<ição do proponente, na ordem de classificação e assim sucessivamente, 
até a apuração de uma proposta que atenda ao Edital; 

j) aclamação da licitante vencedora; 

k) manifestação imediata e motivada das demais licitantes quanto à intenção de recorrer, 
quando lhes será concedido o prazo de 3 {três) dias para apresentação das razões do 
recurso, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos; 

k.l.) neste caso, a Sessão sere suspensa e adotados os procedimentos na forma dos 
subítens 8.4. e 8.10. deste Edital; 

k.2.) em sendo procedente o recurso, a sessão será reaberta, adotando-se os procedimentos 
previstos a partir da atrnea "I" deste subitem; 

I) não havendo manifestação imediata e motivada de recorrer, o Pregoeiro adjudicará o objeto 
da licitação; 

m) vista e rubrica, pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e pelos representantes das empresas 
participantes, em todas as Propostas Econômicas, nos Documentos de Habilitação da 
vencedora e no fechamento dos envelopes de Habilitação remanescentes, conforme alínea 
'"on; 

n) fechamento e assinatura da ata da Sessão pelo Pregoeiro, Equipe de Apolo e pelos 
representantes dos participantes; 

o) devolução dos envelopes dos Documentos de Habilitação das licitantes remanescentes, à 
exceção dos relativos aos 211 {segundo) e 311 {terceiro) colocados em preço, que ficarão 
retidos até assinatura da Ata de Registro de Preços pela licitante vencedora. 

7.4. No caso da Sessão do Pregão, em situação excepdonal, vir a ser suspensa antes de 
cumpridas todas as suas fases, os envelopes, devidamente rubricados no fechamento, ficarão 
sob a guarda do Pregoeiro e serão exibidos, ainda lacrados e com as rubricas, aos 
participantes, na Sessão marcada para o prosseguimento dos trabalhos. 

7.4.1. SOmente sere considerada habi litada a licitante que oouver preenchido os requisitos de 
Habilitação na data da Primeira Sessão e que apresentar, na Sessão de prosseguimento, os 
documentos atualizados que porventura estejam venddos. 

7.5. Julgamento/Adjudicação 

7.5.1. A licitação será julgada e adjudicada à licitante que oferecer o ME 
item, já consideradas as incidências tributárias. 

E:\OocumeJ\!OS2003\I..Iô~2003\Reglslrn de Preços_Pregio\Microcomputador\1>9 
pretQS_mlaocomputador.doc 



o 

o 

Comissão PtlfTI18rulflls de Lic!Jação da Admlnlstraç~o CenllaJ- CPIJAC 

8.IMPUGNAÇÃO E RECURSOS 

8.1. Decairá do direito de Impugnação dos termos do Edital de Pregão, perante a ECT, a 
licitante que não se manifestar até 2 (dois) dias úteis antes da data de abertura da Sessão 
do Pregão, apontando as falhas e irregularidades que o viciaram. 

8.2. A apresentação de Impugnação, após o prazo estipulado no subitem anterior, não a 
caracterizará como tal, recebendo tratamento como mera informação. 

8.3. Dos atos e decisões reladonados com o Pregão cabe Recurso, nos seguintes casos: 

a) declaração da vencedora; 

b} anula.ção ou revogação do Pregão; 

c) aplicação das penalidades de multa e impedimento de licitar e contratar com a ECT. 

8.4. O Recurso de que trata a alínea "an do subitem 8.3. dependerá de manifestação 
imediata e motivada da licitante, neste sentido, ao final da Sessão Pública, fazendo constar em 
ata a sua intenção de Interpor Recurso com a síntese das suas razões, sendo-lhe concedido o 
prazo de 3 (três) dias para apresentar memoriais relacionados à intenção manifestada, 
ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contra-razões em igual 
número de dias, que começarão ao término daquele prazo. A não apresentação de memoriais 
configurará a desistência do direito de recorrer. 

8.5. Não serão aceitos como Recursos as alegações e memoriais que não se reladonem com as 
razões indicadas pela liátante na sessão pública. 

8.6. O Recurso contra decisão do Pregoeiro terá efeito suspensivo e o seu acolhimento 
Importará a invalidação apenas dos atos Insuscetíveis de aproveitamento. 

8.7. Os Recursos de que tratam as alíneas •bn e .. c" do subltem 8.3. deverão ser 
interpostos no prazo de 5 (dnco} dias úteis a contar da intimação do ato. 

8.8. A intimação dos atos referidos na alínea "b" do subitem 8.3. será feita mediante 
publicação na imprensa oficial. 

8.9. Os Recursos interpostos fora do prazo não serão conhecidos. 

8.10. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato 
recorrido, a qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, ou, neste 
mesmo prazo, fazê-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisão ser 
proferida em 5 (cinco) dias úteis contados do recebimento do recurso, pela autoridade 
superior. 

8.10.1. Decididos os recursos, a autoridade competente fará a adjudicação do objeto da 
lidtação à llcltante vencedora. 

9. PENAUDADES CPMI • CORREIOS 

_(;;lo J\JO 2 9 '7 h • 
ifll'EIVer a..proposta._ '11./ 
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falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citação e da ampla defesa, ficará 
Impedida de licitar e contratar com a Administração, pelo prazo de até 5 (dnco) anos, 
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a 
reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade. 

9.2. Além das sítuações previstas no subitem 9.1. , poderá ser aplicada penalidade de 
impedimento de licitar e contratar, ainda, nos seguintes casos: 

a) recusa Injustificada em assinar a Ata de Registro de Preços, no prazo estabelecido no 
subltem 11.2. deste Edital; 

b) a licitante que, convocada dentro do prazo de validade da proposta, deixar de entregar ou 
apresentar documentos falsos ou falsificados; 

c) prática de atos visando a fi"ustrar os objetivos do Pregão; 

d) condenação definitiva pela prática dolosa de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer 
tributos; 

e) prática de atos ll(citos, demonstrando não possuir idoneidade para contratar com a ECT. 

9.3. Ensejará a aplicação de multa no percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor 
global da contratação, sem prejufzo da aplicação das sanções previstas nos subitens 9.1. e 
9.2. deste Edital, qualquer das seguintes ocorrências: 

a) recusa lnjust!Rcada em assinar a Ata de Registro de Preços; 

b) não manutenção das condições de Habilitação, inviabilizando a contratação. 

9.4. A multa deverá ser recolhida nas Agências dos Correios, no prazo de 5 (cinco) dias 
úteis a contar da intimação, sob pena de execução judldal. 

9.5. Poderá ainda ser aplicada a penalidade de Declaração de Inidoneidade para licitar e 
contratar com a Administração Pública, na forma do inciso IV e§ 3g do art. 87 da lei 8.666/93, 
que será proposta ao Ministro de Estado das Comunicações, na ocorrência dos casos do Artigo 
88 dessa lei. 

9.6. Não serão aplicadas penalidades na ocorrência de casos fortuitos, ou de força maior ou 
razões de Interesse público, desde que devidamente comprovados e enquadrados legalmente 
nestas situações. 

9.7. As penalidades serão aplicadas com observância dos princípios da ampla defesa e do 
contraditório. 

10. REGISTRO DE PREÇOS 

10.1. Após a homologação do resultado pela autoridade competente, respeitada a ordem de 
classificação e a quantidade de fornecedores a serem registrados, a ECT, visando o 
fornecimento de materiais, de acordo com o estabelecido neste Edital, convocará os 
interessados para a formalização da Ata de Registro de Preços, conforme ANEXO 2. 

~hf"tr.~r-ef;..-j 
10.2. A ECT homologará apenas 1 (um) fornecedor para cada Item lici adf;lMI • C0~98S 

Fls. N° 
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10.3. A existênóa de Registro de Preços não obriga a ECT a efetuar as contratações que deles 
poderão advir, flcando·lhe, ainda, facultada a utilização de outros meios de aquisição,'­
respeitada a legislação pertinente às licitações. 

10.4. As aquisições obedecerão à conveniência e às necessidades da ECT. 0-. 
'Ç) 

10.5. Dentro do prazo de vigênda do Registro de Preços, as licitantes que tiverem seus preços 
registrados ficarão obrigadas ao fornecimento dos materiais, desde que obedecidas às 
condições deste Edital e da respectiva Ata de Registro de Preços. 

10.6. A aquisição do equipamento será precedida de emissão, pela ECT, de Ordem de 
Fornecimento- OF. 

10.7. A licitante que tiver seu preço registrado se obriga a manter, durante o prazo de 
vigência do Registro de Preços, todas as condições de habiütação exigidas nesta licitação. 

11. ATA DE REGISTRO DE PREÇOS 

11.1. Como condição para assinatura da Ata de Registro, a licitante vencedora deverá manter 
as mesmas condições de Habilitação. 

11.2. A lidtante vencedora terá o prazo de S (cinco) dias úteis, contados a partir da 
convocação, que será por carta com "AR" (Aviso de Recebimento) ou telegrama ou fax, para 
assinar a Ata de Registro de Preços, na sede da ECT, sob pena de aplicação das sanções 
previstas nos subitens 9.2. e 9.3. deste Edital. 

11.3. Será exigida, no ato da assinatura da Ata de Registro de Preços, a apresentação dos 
documentos comprobatórios de ineXIstência de débito relativo ao recolhimento das 
contribuições sodais, que são a Certidão Negativa de Débito (CND), emitida pelo INSS, bem 
como o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), ambos devidamente atualizados. 

11.4. A Ata de Registro de Preços será firmada entre a ECT e a empresa que apresentar a 
proposta classificada em 111 (primeiro) lugar, sendo considerada a adjudicatária para cada 
um dos Itens licitados, sendo formalizada uma Ata para cada empresa vencedora. 

11.5. Ocorrendo qualquer das hipóteses previstas no subitem 9.3. , reserva-se a ECT o 
direito de, independentemente de qualquer aviso ou notificação, convocar as licitantes 
remanescentes na ordem de classificação ou revogar a licitação. 

11.5.1. Na convocação das lidtantes remanescentes, será observada a dassificação final da 
Sessão originária do Pregão e o disposto nas affneas " h" e "i" do sub item 7 .3. , devendo 
a(s) convocada(s) apresentar(em) os Documentos de Habilitação cujas validades tenham-se 
expirado no prazo transcorrido da data da Primeira Sessão. 

11.5.1.1. As lidtantes remanescentes se obrigam a atender a convocaçl~~~~~~rfJ~~ 
Registro de Preços, no prazo fixado pela ECT, ressalvados os cas-o 
respectivas Propostas, sujeltando·se às penalidades mencionadas no ite 
caso de recusa ou de não atendimento às condições de habilitação. 
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11.6.1. Excepcionalmente, devidamente justificada e mediante autorização da autoridade J 
superior, é admitida a prorrogação da vigência da Ata de Registro de Preços por até 06 (seis) 
meses, desde que a proposta continue se mostrando mais vantajosa e satisfeitos os demais 
requisitos legais. 

11.6.2. A Ata de Registro de Preços, oriunda deste certame, durante sua vigência, desde que 
previamente autorizada pelo órgão licitante da ECT, poderá ser utilizada por qualquer de suas 
Diretorias Regionais e Administração Central. 

11.7. A Minuta da Ata de Registro de Preços, ANEXO 2 deste Edital, estabelecerá a forma de 
pagamento e demais condições de registro de preço, bem como Termo de Contrato, Anexo 
2A deste Edital. 

12. CONTRATAÇÃO 

12.1. A contratação se dará por meio de Termo de Contrato e o fornecimento dos 
equipamentos será solicitado pela ECT mediante a emissão de Ordem de Fomeàmento-OF, 
conforme modelo contido no ANEXO 2 A deste Edital. 

12.2. O fornecedor registrado deverá entregar os equipamentos no prazo estipulado no 
ANEXO 1 do Edital, após a notificação; não o fazendo, estará sujeito às penalidades previstas 
para esse motivo. 

13. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

13.1. As despesas decorrentes da contratação, objeto deste Pregão, correrão por conta dos 
recursos consignados na Conta: 9·.02 - Projeto: 17 .1.06. 

14. FORO 

14.1. É competente o Foro da Justiça Federal da seção Judiciária do Distrito Federal, para 
dirimir quaisquer dúvidas oriundas do presente Pregão. 

Brasnta- DF, :1~. de •. SJ...t~ .. &&. de 2003. 

MARTA MA COELHO 
Pregoeira/ AC 

E:\1)0Cumen1Ds2003\l.id1açiles2003\Registro de Preço$_PI'egio\f'llcrocornputado 
PreQOS_rniaocornputador.doc 
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ANEXO 1 

CONDIÇÕES ESPECÍFICAS DA CONTRATAÇÃO 

1. DESCRIÇÃO DOS MATERIAI5 E ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

PREÇO 

DESCRIÇÃO UNITÁRIO Q\IANTWADE QUANTIDADE QUANTlDADE 
rnM UNIDADE MÂXIMO A MÍNIMA SER MÁXIMA DO MÁXJMA DO MATERIAL SER PAGO PEDIDA PEDIDO E'STIMADA 

PELA ECT 
Microcomputa 

OI dores. 
Unidade R$ 3.726,20 500 3.~92 3.492 Estação 

~I 

Mlc:roc:llmi>UI 
Ol 

doteS. 
llnldade R$ 12.533,40 47 111 111 EStaçllo 

Gránca 
Mlcroctl"l)Uta 

do<es. 
03 Estao;ão Unidade R$ 6.142,50 55 ISO ISO 

oesenvolvlme 
nto 

1.1. A expectativa inicial é de fornecimento da seguinte fonna: 

PATIUMONIO 
ÚQUJOO 

EXIGIDO PARA 
HABlllT AÇÃO 

fPORITEMl 

R$ 500.000,00 

R$ 200.000,00 

R$ 100.000,00 

1.1.1. Item l _ quantidade de 1.723 microcomputadores: prazo médio de 44J (quarenta} dias 
após a assinatura da Ata de Registro de Preços; 

1.1.2. Item 2 _quantidade de 55 microcomputadores: prazo médio de 40 (quarenta) dias após 
a assinatura da Ata de Registro de Preços; 

1.1.3. Item 3 _quantidade de 75 microcomputadores: prazo médio de 40 (quarenta) dias após 
a assinatura da Ata de Registro de Preços. 

1.1.4. Os equipamentos deverão ser entregues, no prazo de até 30 (trinta} dias corridos, 
conta dos a parti r da data da a sslnatura do contrato. 

Ü 1.2. E5peeificac;ões Técnicas: 

1 .21. Microcomputadores: Estação de Trabalho, Estação Gráfica e Estação de 
Desenvolvimento, constantes deste Anexo (1 A; 1B; 1C, respectivamente). 

2. AMOSTRA 

2.1. Será re.alizada pela ECT aceitação preliminar na fábrica dos microcomputadores, no prazo de 
10 (dez) dias após a homologação da Ata de Registro de Preços e da assinatura do Termo de 
Contrato, a fim de verificar a conformidade com as exigências técnicas constantes no Edital e na 
proposta do fornecedor vencedor. 

2.1.1. Após a entrega dos equipamentos será realizada uma análise definitiva QtfEM!orre!~~ 
ao aceite definitiVo do equipamento, inclusive para fins de pagamento. Fls. No •3 O 1 
3. ACEITAÇÃO DO OBJETO 
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3.1. A aceitação será realizada pela ECT, através de análise por amostragem, de acordo com o 
Anexo 2A deste Edital. 

3.1.1. Os custos de retirada e devolução dos materiais rejeitados, bem como quaisquer outras 
despesas decorrentes, correrão por conta da licitante vencedora. 

3.2. O aceite do equipamento pela ECT não exclui a responsabilidade da licitante vencedora, por 
vícios de quantidade, de qualidade ou técnicos do material ou por desacordo com a especificação 
estabelecida pela ECT, verificada posteriormente. 

3.2.1. A aceitação será realizada no local de destino, após a efetiva entrega do equipamento ou 
em local a ser definido pela ECT. 

3.2.2. A aceitação do equipamento deverá basear-se na identificação e amferêncla de todo 
material entregue, com ênfase na integridade fisica, quantidades e adequação do objeto, e na 
hipótese de haver danos, o fato será comunicado Imediatamente à licitante vencedora. 

3.3. Toda troca, alteração e/ou retirada deverá ser realizada sem ônus para a ECT. 

3.4. A aceitação não isenta a lidtante vencedora das responsabilidades sobre a continuidade da 
qualidade do material que deverá ser mantida pelo período da garantia. 

4. GARANTlA DO OBJETO UCITADO 

4.1. De acordo com a Espedficaçlío Técnica constante deste Anexo, serão exigidas as seguintes 
garantias dos equipamentos: 

4.1.1. Esta.ção Convendonal: 1 (um) ano após a emissão do Termo de Aceitação do 
equipamento; 
4.1.2. Estação Gráfica: 1 (um) ano após a emissão do Termo de Aceitação do equipamento; 
4.1.3. Estação de Desenvolvimento: 1 (um) ano após a emissão do Termo de Aceitação do 
equipamento. 

4.2. A licitante vencedora assegura ao material uma garantia contra defeitos de fabricação que 
Impeçam o seu uso de acordo com as caracterlstlcas e as necessidades da ECT e demais 
condições previstas na correspondente especificação técnica, e responsabiliza-se por todos os 
procedimentos necessários para que o material esteja conforme a especificação técnica. 

4.3. GARANTIA DE EXECUÇÃO CONTRAT\JAl: 

4.4. A CONTRATADA comprovará, no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de assinatura do 
Termo de Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, conforme Anexo 2 A do 
Edital. 

5. LOCAL E FORMA DE ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS 

5.1. lOCAl DE ENTREGA: 
CPMI • CORREIOS 

5.1.1. Os equipamentos serão entregues pela(s) licitante(s) vencedora(s) no ~(\!:~i<~~<lS 
às 11:30h e das 14:00h às 16:00h, de segunda à sexta-feira, exceto feriados, Al~idxarif'adc~~as--HJ 
Diretorias Regionais, constantes deste Anexo, devidamente efT!~.~~~s __ g_:~aca.llmõ...P,~~~+, 
conforme Pauta de Distribuição abaixo: 
\\Sadloi24\3C\OIRAO\CPL \Doa.mentos2003~~2003\J!e91SIJO de 
condições ela wn~raca~o.doc 
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Pauta de Distribuição: 

DIRETORIA REGIONAL 
ESTADO 

Estação Estação Estação de 
Convencional Gráfica Desenvolvimento 

ALAGOAS AL 46 2 -
AMAZONAS AM 64 2 -

BAHIA BA 212 3 -
DISTRITO FEDERAL(*) DF 662 23 132 

CEARA CE 75 4 -
ESPIRITO SANTO ES 60 2 -

GOlAS GO 89 3 -
MARANHAO MA 63 2 -

MINAS GERAIS MG 173 9 5 
MATO GROSSO DO SUL MS 84 3 -

MATO GROSSO MT 56 2 -
PARA PA 66 3 -

PARAIBA PB 49 2 -
PERNAMBUCO PE 118 3 1 

PIA UI PI 40 2 -
PARANA PR 201 s . 

RIO DE JANBRO RJ 346 6 -
RIO GRANDE DO NORTE RN 66 2 -

NOROESTE RO 43 2 . 
RIO GRANDE DO SUL RS 136 6 -

SANTA CATARINA se 111 3 -
SERGIPE SE 47 2 -

SAO PAULO METROPOLITANA SP 685 17 12 
TOTAL - 3.492 111 150 

(*) Os equipamentos destinados ao Distrito Federal atenderão à Administração Central da ECT­
AC e à Diretoria Regional de BrasOJa, e deverão ser entregues com Notas Fiscais distintas. 

Q 5.1.2. ENDEREÇOS DOS ALMOXARIFADOS: 

DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS 

Rod. BR-101 Lote 08 Q. A Conj. Santos Dumont- Tabuleiro do Martins 
57080·000 - Maceió - AL 
CGC: 34.028.316/0004-56 
Ins. Estadual: 240.002.223-8 

DIRETORIA REGIONAL DO AMAZONAS 

Av. André Araújo, 82 - Aleixo 
69060-970 - Manaus • AM 
CGC: 34.028.316/0003-75 
Ins. Estadual: NL 04.175.363-1 

\~24\ac\DIAAO\CI't. \Oocumentos2003\Udtoçiies2003\Registro de 
condlç!les da a:>ntralaçi!o.dOc 

CPMI · CORREIOS 
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DIRETORIA REGIONAL DA BAHIA 

Rod BR 324. Km 07 - Rod. Salvador/Feira de Santana - Pirajá 
41311-971 -Salvador- BA 
CGC: 34.028.316/0005-37 
Ins. Estadual: 00.901.190 

DIRETORIA REGIONAL DE BRASÍLIA 

SBN Quadra 01 61 A - 40 Subsolo - Ed. Sede da ECT-
70002-900 - BrasO!a - DF 
CGC: 34.028.316/0007-07 
Ins. Estadual: • 07.333.821/002·05 

DIRETORIA REGIONAL DO CEARÁ 

O Av. Almirante Tamandaré , 75 - Praia de Iracema 
60060..200 - Fortaleza - CE 

o 

CGC: 34.028.316/0010..02 
Ins. Estadual: 06.842.096·0 

DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

Rua Dona Maria Rosa, 425 - Bairro Santa Luzia 
29045-110 VITÓRIA • ES 
CGC: 34.028.316/0012·66 
Ins. Estadual: 08.025.225-7 

DIRETORIA REGIONAL DE GOIÁS/TOCANTINS 

Av. T-1, 1005- Setor Bueno 
74210..020 - Goiânia - GO 
CGC: 34.028.316/0013-47 
Ins. Estadual: 10.054.877-6 

DIRETORIA REGIONAL DO MARANHÃO 

Av. João Pessoas/no- Granja do Barreto- Outeiro da Cruz 
65040·620 - São Luiz - MA 
CGC: 34.028.316/0034-71 
Ins. Estadual: 120.740.729 

DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAIS 

Av. Izabel Bueno, 442 - Jaraguá 
31270..900 - Belo Horizonte - MG 
CGC: 34.028.316/0015-09 
Insc. Estadual: 062.014.462-0013 

\\Sadl124\ac\OlRAO\CPL \Do<:umentos2003\Uotações2003\Registro de 
condlç6es da contratac;:lo.doc 
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DIRETORIA REGIONAL DO RIO DE JANEIRO 

Rua Santo Cristo, 224 - Santo Cristo 
20220.301 - Rio de Janeiro - RJ 
CGC: 34.028.316/0002-94 
Insc. Estadual: 20.053.094-1 

DIRETORIA REGIONAL DE NOROESTE (ACRE e RONDÔNIA) 

Av. Costa e Silva, 2.137 - Bairro São Sebastião 
78903-900 - Porto Velho - RO 
CGC: 34.028.316/0027-42 
Ins. Estadual: 10.102.819·3 

DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO 

Av. Dom Orlando Chaves, 1087 - Crlsto Rei 
78115·800 - Várzea Grande - MT 
CGC: 34.028.316/0016-90 
Ins. Estadual: 13.072.481-5 

DIRETORIA REGIONAL DO MATO GROSSO DO SUL 
Av. Cel Antonino, 2530- Bairro Cel. Antonino 
79023-000 - Campo Grande - MS 
CGC: 34.028.316/0009-60 
Ins. Estadual: 28.079.808-3 

DIRETORIA REGIONAL DO PARÁ 
Av. Pedro Álvares Cabral, 1240 - Marambaia 
66050.400 Belém • PA 
CGC: 34.028.316/0018-51 
Ins. Estadual: 15.063.283-S 

DIRETORIA REGIONAL DA PARAÍBA 

Rua Cel Estevão D'avlla Uns, 405 - Cruz das Armas 
58085-010 - João Pessoa - PB 
CGC: 34.028.316/0019-32 
Ins. Estadual: 16.074.550-Q 

DIRETORIA REGIONAL DE PERNAMBUCO 

Rua São Mateus, 891 - Monsenhor Fabrício 
50680·000 - Recife • PE 
CGC: 34.028.316/0021·57 
Ins. Estadual: 18.1.001.0014360-5 

f 
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DIRETORIA DO PIAUÍ 

Rua Santa Luzia, 3160 • Bairro Ilhotas 
64008·800 - Teresina - PI 
CGC: 34.028.316/ 0022·38 
Ins. Estadual: 19.301.813-6 

DIRETORIA REGIONAL DO PARANÁ 

Rua Bom Jesus do Iguapé, 2865 • Boqueirão 
81650-030- Curitiba • PR 
CGC : 34.038.316/ 0020-76 
Insc. Estadual: 10.120.9-720 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE 

Rua Cel. Norton Chaves, 1859 - lagoa Nova 
59075-200- Natal- RN 
CGC: 34.028.316/0025-80 
Ins. Estadual: 20.053.094-1 

DIRETORIA REGIONAL DE SERGIPE 

Rua Acre, 1084 - Bairro Siqueira Campos 
49095-010 - Aracaju - SE 
CGC: 34.028.3 16/0032-00 
Ins. Estadual: 27.051.097-4 

DIRETORIA REGIONAL DE SANTA CATARINA 

Rua Leoberto leal, 975 - Barreiros 
88110..<JOO - São José - se 
CGC: 34.028 .3 16/0028-23 
Ins. Estadual: 250.254.700 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO SUL 

Av. Sertórfo, 4222 - VIla SESI 
91040·620 · Porto Alegre - RS 
CGC.: 34.028.316/ 0026-61 
Ins. Estadual: 969.004.443 

DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO METROPOUTANA 

Av. Otaviano Alves de lima, 2.758 - Bairro do Umão 
02501-000 - São Paulo - SP 
CGC: 34.028.316/0031· 29 
Ins. Estadual: 112.388.853.119 

\\Sadl424\al:ID!RAO\CI'I.\D<lCU11<!1110S003\I.iclt3c!les2003\lle<jSIJ"o de f're9Js_Pregiío 
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~I c ORREIO<I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
Comi5sao Permanente de Ueltaçao 6a Admlnlstraçao Central- CPUAC 

DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO INTERIOR 

Praça D. Pedro li, 4-55 · 30 andar 
17015·970 - Bauru - SP 
CGC: 34.028.316/0031-29 
Ins. Estadual: 112.388.853.119 

6. CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

6.1. Os pagamentos serão efetuados, mediante a apresentação da(s) Nota(s) Fiscal (ais) 
devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE, em duas parcelas da seguinte forma: 

6.1.1. Primeira Parcela: 90% (noventa por cento) do valor total da Ordem de 
Fornecimento- OF, no prazo de até 30 {trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de 
Aceitação; 

6.1.2. Segunda Parcela: 10o/o (dez por cento} do valor total da Ordem de Fornecimento -
OF, diVididas em parcelas Iguais pelos meses remanescentes, limitada à vigência da garantia do 
objeto contratado, no prazo de até 30 {trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de 
Aceitação. 

r 
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I ATRIBUTO 

01 - Molherboard 

02 - Memória RAM 

OS- Fonte de Alimentação 

04 • Disco Flexivel 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGUHAÇAU 

o 
~_) 

1.1. Motherboard compatlvel com o FSB máximo do prooessador. 
1.2. PROCESSADOR: 
1.2.1. Um processador Intel Pentium IV de 1.8 GHz, ou AMO Athlon XP-
1800+, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1.2 .2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeração 
homologado de acordo com as especificações do fabricante do proces­
sador. 
1.3. CONTROLADORAS : 
1.3.1. Apresentar controladora de disco flexível que suporte no mfnimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board}, padrão Ultra ATA 
100 ou superior. tecnologia S.M.A.R.T .• com no mlnímo dois canais (ca­
da canal deve suportar no mfnímo dois periféricos) padrão DMI. 
1.4. SLOTS: 
1.4.1. Apresentar. no mlnimo, após montada configuração proposta: 02 
(dois} slots livres PCI; 
1.4.2. No mini mo um slot AGP de 4x; 
1.5. BANCO de MEMÓRIA: 
1.5.1. Mlnlmo de três slots sendo, pelo menos, um livre após a configu­
ração especificada no atributo técnico 'Memória RAM" e que permita 
expansão para no mfnimo 3 Gbytes. 
1.6. B!OS: 
1.6.1. Armazena dados do setup. 
1.6.2. PadF.lo Plug & Play. 
1.6.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de iniciali­
zação (menu de setup). 
1.6.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rigidos. 
1.6.5. Data de atualização posterior a 01.01.2003. 
1.6.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexlvel e pela 
unidade de CD·ROM. 
1.6.7. Padrão DMI2.0 ou superior. 
1.6.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatlveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desklop (D.M.I.). 
2.1. Mtnimo instalado de 256MB de memôria RAM. 
2.2. Tipo: DOR, oom freqOência igual ao barramento de memória m~l­
mo da Motherboard fornecida. 
3.1. Bivoll, compatlvel com configuração mâxima do equipamento. 
3.2. Padrão ATX. 
4.1. De 3 Yz" com capacidade de 1.44 M8vtes. 
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I ATRIBUTO 

05 - Disco Rlgido 

o 
06 - Placa de Som 

07- Interface Serial 

08 - Interface Paralela 

09 - Interface USB e Firewire 

1 O - Teclado Alfanumérico 

11- Mouse 

o 
12- Monitor 

13 - Pisca de Vídeo 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO 

5.1. Com capacidade mlnima de 40 Gbytes não compactado, não for-
matado; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatlvel com S.O. Whdows 2000; 
5.4. EIDE UHra DMA 100 ou superior; 
5.5. Velocidade mlníma de 7200RPM; 
5.6. Deverá ser fonnatado em NTFS; 
5.7. Com tempo médio de acesso (average seek lime) no máximo; 10 
ms. 
6.1. Suporte full-duplex. ao padrão Microsoll Direct Sound 30. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drívers e documentações; 
6.3. Conectorlinlerface no mínimo para: 
6.3.1. Salda para caixa acústica padrão AC97; 
6.3.2. Entrada de linha e 
6.3.3. Entrada para microfone extemo. 
7.1. Pelo menos duas Interfaces seriais padrão RS·232C. 
8.1. Pelo menos uma interface paralela padrão Centronlcs com conectar 
DB-25 fêmea. 
9.1. Pelo menos 6 portas USB 2.0; 
9.2. Pelo menos uma porta Firewire padrão IEEE-1394. 
10.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346110347) com no mlnimo 104 
teclas. 
11.1. Padrão Microsoft com resolução mlnima de 4<10 dpi; 
11.2. Acompanhado de mouse-pad. 
11.3. Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de 
aplicativos. 
11.4. Reconhecido pelo sistema operacional Windows 2K Pro. 
12.1. Poli cromático de 15", com tela anti-reflexiva, CRT; 
12.2. Padrão Plug&Piay; 
12.3. Alimentação comutável automaticamente de 100 a 240 Volts ou 
full range; 
12.4. Resolução máxima de 1024 X 768 não entrelaçado; 
12.5. Dot-pilch horizontal máximo de 0.28mm; 
12.6. Economia de Enel'llía: EPA. NUTEK, VESA, Energy 2000. 
13.1. Padrão AGP integrada ou sloteada; 
13.2. Com memória mlnima de 32 MBytes de memória de vldeo, ~D-
dando ser dedicado ou alocado dinamicamente com o Banco de Mem6-
riaRAM; 
13.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX8 

~ 

I 

13.4. Acompanhada de driver de instalação; 
13.5. Acompanhada dos respectivos manuais de do 

A'::" " • \..IP 

q.l!Ci;ORREIOS 
13.6 .Resolução mínima de 1024 X 768 pixels e, no mifli.mo, 1·s r:f'{fl 
de cores. Fls. N". 
13.7. Suporte a todas as caracterlsticas do monitor 1 rooosto. 

r Doe: . -
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riJ CORREIO< 

14 - Placa de Rede 

o 
15 - Software Gerenciador 

do Hardware 

16 - Cabo Line Cord 

17- Unidade de 
CD-ROM 

18- Sistema Operacional 

19 -Outros 

21 -Garantia 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELéGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

14.1 : 
14.2. Com drivers para TCPIIP; 

ANEXO: lA 

14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e conectar único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e dri­
vers; 
14.6. Comunicação fuiJ-duplex a 10 e a 100Mbits/s; 
14.7. Padrão Ptug & Play; 
14.8. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; e 

equ nto ser 
amento de hardware que possua no as seguintes funções: 
15.1.1. Permitir inventariar o equipamento e seus componentes inter· 
nos; 
15.1.2. Permitir controle de segurança a nfvel de intrusão; 
15.1.3. Permitir a editoração e a transferência destes dados a aplicati­
vos de 

ser 
pronto de fábrica, com as seguintes características : 
16.1.1. Cordão de Unha do tipo UTP categOfia 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 
16.1.2. Conectares RJ-45, pfug nas extremidades também categoria 5 
16.1.3. Comprimento mínimo do cabo: de 3 m. 
16.1.4. O cabo dever ser confeccionado e testado em fábrica, não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
16.1.5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 

ser com o 
2000 Profissional em português; 
18..2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em portu· 
guês; 
18.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional. 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos .. de hardware 

SUN CunJ OJ DI A 16•Jindar E<l. Sede CEr "K>02-900 ru,... C0u61) 42f>.:n<lll ­
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I ATRIBUTO 

22 - Aplicativo 

o 

0 .3. Documentação e Proposta 
Técnica 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E T ELÊGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

ANEXO: IA 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
22.1. O equipamento deverá ser acompanhado dos seguintes aplicati· 
vos: 

- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 
Symantec). 

22.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado da correspon­
dente mídia, de sua licença e documentação técniCa; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 
eQuipamento. 

23.1. Na apresentação da Proposta Técnica é exigido que 
sejam obrigatoriamente fornecidos os documentos e as infor· 
macões, conforme descritos nos ítens que seguem. 

23.2. A documentação que acompanha o equipamento deve 
ser em língua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa. preferencial­
mente em língua Portuguesa. 

23.3. A Proposta Técnica deverá conter ainda as informações 
conforme segue: 

23.3.1. A identificação completa do fabricante, da marca e do 
mOdelo do produto cotado. 

23.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 
do prOduto ofertado, na praça onde a Proposta Técnica for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
possa responder questionamentos sobre todas as caracte· 
rísticas do produto em pauta. 

23.3.3. Para prOdutos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de Brasília. 

23.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do mo· 
delo cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia le­
gível e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos 
solicitados e que devem ser comprovados. 

23.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

23.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma amos· 
tra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e modelo co· 
lado, para demonstração imediata do mesmo, caso tal seja soli· 
citado, em função de atender diligências que objetivem dirimir 
possíveis questionamentos técnicos sobre o mesmo. 

23.6. Para o mesmo mOdelo de produto, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na proposta do lici­
tante e as disponibilizadas pelo fabricante om" informes técni· 
cos (manual técnico que acompanha o eq 1~"" :rUi! 1• .. 
prospectos técnicos), prevalecerão os info ~cmie.iiRSE!J tJe 
bricante, salvo os casos especlticos em ql e i\{icltành~3~1fe· 
ça os motivos da divergência. Fls .. f\Jo. 

23.7. O fornecimento de folders, prospec ~ técnico= s""_oo::::-:-1! "" IPR,.,9"";.1· 
nas da internet, referentes ao produto colé 'do, não anu".abl ~ _n 
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ATRIBUTO 

o 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

ANEXO: IA 

xigido no subitem 23.3.4 antetlor, além do que prevalece o defi­
nido no subltem 23.6 anterior. 

23.8. Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser em cópia leglvel, autenticada, con­
tendo explícitos o número de registro e a indicação da vigência 
da validade dos mesmos. 

23.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de Capacita· 
ção Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos si­
milares emitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vigên· 
cia da sua validade e ter as suas cópias consularízadas e tradu· 
zidas por tradutor juramentado. 

23.1 O. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocópia 
ou transcrição "ipsis literis" das Especificações Técnicas do Edi· 
tal), salientando, se existir, possíveis características técnicas do 
mesmo, que o distingam de seus concorrentes similares ou que 
não constem nesta Planilha de Especificações Técnicas. 

23.11. Fornecer o site do fabricante com o endereço da página 
contendo as Especificações Técnicas do modelo do produto co­
tado, caso exista. 

23.12. Para produtos cuja Documentação Técnica é apresenta-
da por famllia, esta só será aceita se o modelo cotado constar 
na referida documentação, salientando-se que todos os atribu· 
tos técnicos Inerentes ao produto em epígrafe, deverão estar 
rifados. 

, ( A empresa -------------~-----------declara que: 

( ) Atende ( ) Não Atende 

Pleno.meote a todos os atrihutos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para 

o produto em epigrate. 
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I ATRIBUTO 

o 

01 - Motherboard 

o 

02 • Memória RAM 

03· Fonte de Alimentação 

04 • Disco Flexível 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO: IB 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

CONFIGURACAO MINI MA EXIGIDA I 
1.1. PROCESSADOR: 
1.1.1. Um processador Intel Pentium IV de 2.4 GHz ou AMO Athlon XP-
2400, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1.1.2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeração 
homologado de acordo com as especillcações do fabricante do 
processador 
1.2. BARRAMENTO: 
1.2.1. Motherboard com bus frontal mínimo de 400 MHz e bus de 
memória de 400 MHz devendo ser compalfvel com o processador e 
com a memória Instalada. 
1.3. CONTROLADORAS : 
1.3.1. Apresentar controladora de disco flexível que suporte no mínimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board}, padrão Ultra ATA 
133 ou superior, tecnologia S.M.A.A.T., com no mínimo dois canais 
(cada canal deve suportar no mfnimo dois periféricos) padrão DMI. 
1.3.3 Pelo menos uma controladora Serial ATA 150 on-board, para dois 
dispositivos Serial ATA 
1.4. SLOTS: 
1.4.1. Apresentam no mínimo quatro slots PCI 2.2 livres, após montada 
a configuração proposta; 
1.4.2. No mínimo um slot AGP de no mínimo 8X. 
1.4.3. Apresentar Banco de Memória mfnimo de três stots, sendo pelo 
menos um livre após a configuração especilicada acima e que permita 
expansão de memória para no mínimo 3 Gbytes e taxa de translerência 
de 5.4 GB por segundo. 
1.5. BIOS: 
1.5.1. Armazena dados do setup. 
1.5.2. Padrão Plug & Play. 
1.5.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de 
inicialização (menu de setup). 
1.5.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.5.5. Data de atualização posterior a 01.01 .2003. 
1.5.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI2.0 ou superior. 
1.5.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatíveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.L}. 
2.1. Mínimo instalado de 1 GB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DOR de 333 MHz . 
3.1. Bivolt, compatível com configuração máxima do ~-~me~9RREIOS 
3.2. Padrão ATX. ' ,..,. .. . 

4.1. De 3 Y.!" com capacidade de 1,44 MBvtes. FI~ • Mo ·iii ;{ lf' 
~ 0 I ~ ~ 
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AI RI !:lUTO 

05 - Disco Rlgido 

06- Placa de Som 

07 - lnterfaoe Serial 

08 - Interface Paralela 

09 -Interface USB e Firewíre 

10- Teclado Alfanumérico 

11- Mouse 

12 - Monitor de Video 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO: lB 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

CONf"l ÇAO MINIMA EXIGIDA 
5.1. Com capacidade mínima de 80 Gbytes não compactado, 
formatado; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatlvel com S. O. Wi'ldows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100 ou superior; 
5.5. Velocidade mlnima de 7200 RPM 
5.6. Deverá ser formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo médio de acesso (average seek time) no máximo: 
ms; 
6.1. Suporte full~uplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 3D. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações: 
6.3. Conectorlinterface no mlnimo para: 
6.3.1 . Salda 6 canais de padrêo AC97 para caixa acústica; 
6.3.2. Salda de áudio digital padrão S/PDIF; 
6.3.3. Entrada de linha e 
6.3.4. Entrada para microfone externo. 

não 

10 

6.4. Duas Caixas Acústicas amplificadas Stereo padrão bivolt. de no 
mlnimo 3.5 Watts RMS e subwoofer de no mlnimo 10 Watts RMS 
acompanhadas de microfone. 
7 .1. Pelo menos duas interfaces seriais padrão RS-232C. 
8.1. Pelo menos uma interface paralela padrêo Centronics com coneclor 
DB-25 fêmea. 
9.1. Pelo menos 4 portas USB 2.0 integradas, com duas frontais: 
9.2. Pelo menos uma POrta flrewire padrão IEEE-1394· 
10.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 1 0346/10347) com no mlnimo 104 
teclas 
11.1. Optico com resolução mínima de 800 dpi; 
11.2. Acompanhado de mouse-pad; 
11.3 . Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de 
a plioativos. 
12.1 . Policromãtico de 21 ", sendo com tela virtualmente plana CRT; 
12.2. Padrão Plug &Piay; 
12.3. Alimentação comutávef automaticamente de 90 a 260 Volts, 
12.4. Intervalo de varredura horizontal de 30 a 130 KHz; 
12.5. Intervalo de varredura vertical de 48 a 170 Hz; 
12.6. Resolução máxima de 2048 X 1536; 
12.7. Resolução recomendada de 1800 X 1440 a 85Hz; 
12.8. Dot-pitch máximo de 0.24 mm; 
12.9. Economia de energia: EPA. NUTEK, VESA, Energy 2000. 

CPMI - CORREIOS -. 
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Comissão Permonon!e ele Ucilaç;\o da Admirllscra~ Central - CPLJAC 

6. HABIUTAÇÃO PARA PARTlCIPAÇÃO 

6.1. Para empresas preyjamente inSOit;as no cadastro de Fornecedores e Prestadores de 
Serviços da ECT será exlgid o: 

a} Certificado de Registro Cadastral emitido pela EÇT, dentro do seu período de vigência, 
compatível com o objeto deste Pregão, em categoria e grupo; 

b} documentos relacionados nos subftens 1.2 "b", 1.3. "c" e 1,4. "a" do ANEXO 5; 

b.1) a comprovação da alínea "'a" do subitem 1.4. do ANEXO 5 far-se-á por meio de: 

b.l.l) no mfnimo 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa jun'dica de 
direito público ou privado, que comprove a aptidão da licitante para desempenho de atividade 
pertinente e compativeJ em características e prazos com o objeto da licitação, conforme 
Modelo V do ANEXO 4; 

~
!'c:) comprovação de que possui, na data da Sessão do Pregão, Patrimônio Líquido igual ou 
superior a: Item 1: R$ 500.000,00 {quinhentos mil reais); Item 2: R$ 200.000,00 
{duzentos mil reais) e Item 3: R$100.000,00 (cem mil reais). 

)c.l.} a comprovação do Patrimônio Uquido far-sa-} ~través do CRC ou Balanço Patrimonial, t apresentado na forma das alíneas "a.1" e "a.2." c' _ .. :tem 1.2 do ANEXO 5; 

i c:.2.) caso o Patrimônio Uquido indicado no Certificado de Registro cadastral ou no Balanço 
Patrimonial não atinja o valor exigido, será considerada a sua atualização, até a data da 
Sessão do Pregão, pela variação pro rata temporedo IGPM·FGV. 

6.2. Para emorens .não-jgsqitas no cadastro de Fornecedores e Prestadores óe Serviços 
da ECT serão exigidos: 

a} todos os documentos relacionados no ANEXO 5, à exceção daqueles descritos nas alíneas 
"b" a "e" do subitem 1,4.; 

a.1.) a comprovação da alínea "a" do subitem 1.4. do ANEXO 5, far-se-á por meio de: 

a.1.1.) no mínimo 1 (um) atestado de capacidade Técnica, fornecido por pessoa jurídica de 
direito público ou privado, que comprove a aptidão da licitante para desempenho de atividade 
pertinente e compatlvel em características e prazos com o objetivo da licitação, conforme 
Modelo V do ANEXO 4; 

'C ) b) comprovação de que possuem, na data da Sessão do Pregão, Patrimônio üqu!do conforme 
(.I 1 descrito na alínea "rt' do subitem 6.1. ; 

6.3. Para apuração da capacidade econômico-financeira, no caso de licitante n~~~~~r-e1'!"1 
ECT efetuará os cálculos constantes do ANEXO 06 deste Edital; CPJ.1b. • CORREIOS 

6.3.1. Dos cálculos do ANEXO 06, classificar-se-á: 

a) Índices > 1: empresa será considerada habilitada.· 
E:\OocUmentas20!13\Ucila95es2003\Reglstro de Preços_~o\Miatxx>mputador 
pteÇll$_miaooJnlput!clor.doc 

~~~ ~· ~H5 
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b} Índices= < 1: empresa será considerada inabilitada; 

6.4. Recomenda-se que os cálculos previstos no ANEXO 6 sejam apresentados 
prontos, com vistas à agilização dos procedimentos de conferência na Sessão do 
Pregão. 

6.5. Os Documentos de Habilitação deverão ser entregues em envelope fechado e rubricado na 
aba do fechamento pelo representante da empresa, com a seguinte identificação externa: 

PREGÃO N.ojJ../2003- CPL/AC 
DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO - ENVELOPE N.0 02 
EMPRESA: (iadicarg nomelfooe/filx/e-mailleru:/ereço da empresa proooneate) 

6.6. Os documentos exigidos para Habilitação que devem integrar o Envelope n.0 02 poderão 
ser apresentados em original, em cópia autenticada, publfcação em órgão da Imprensa Oficialr'.,. 

' ou, ainda em cópia simples, neste caso mediante a apresentação dos originais, paraf"'' 
conferênâa e autenticação pelo Pregoeiro e sua Equipe. \.. 1 

6.6.1. Recomenda-se que as cópias apresentadiJS já venham autentícadas por 
cartório/ com vistas à agilízaçAo dos procedimentos de análíse da documentação. 

6.6.2. A aceitação de certidões extrafdas via Internet dependerá de confirmação da 
autenticidade que será feita pelo Pregoeiro e sua equipe. 

6. 7. Disposições Gerais sobre Habilitação: 

a) todos os documentos a serem apresentados deverão estar, preferendalmente, numerados 
em ordem seqüencial e, obrigatoriamente, dentro do prazo de validade neles indicados pelo 
órgão expedidor. Na falta de indicação expressa no documento, somente serão considerados 
válidos para os efeitos deste Edital, quando expedidos nos 180 (cento e oitenta) dias, a 
contar da data da emissão do documento, exceto para o Atestado de Capacidade Técnica 
ressalvada a hipótese da lidtante comprovar que o documento tem prazo de validade superior,Q' 
mediante juntada de norma legal pertinente; 

b) não serão aceitos ~protocolos de entrega" ou "solicitação de documento" em substituição 
aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos; 

c} se a Documentação de Habilitação não estiver completa e correta ou contrariar qualquer 
dispositivo deste Edital e seus Anexos, a licitante será considerada Inabilitada; 

c.1.} o Pregoeiro poderá verificar, via Internet, a regularidade e o prazo de vigênáa dos 
documentos apresentados e juntá·los aos autos do processo. 

7. SESSÃO DO PREGÃO . .,, 
"1,1. Á ~o do Pregão, para recebimento e abertura dos envelopes contendo as Propostas 
Econômieas e os Documentos de Habilitação, será realizada pelo Pregoeiro, no local, data e 
horário indicados no preâmbulo deste Edital. 
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Senado Federal 
Subsecretaria de Informações 

Data l ink 
23/08/2002 Referênç@ 

DECRETO N° 4.342, DE 23 DE AGOSTO DE 2002 

Página I de 2 

Alt.r.~ dlspos/llvos do Declllto n" 3.931, de 19 d& srtembro do 2001, que regulamenta o S/s1em• de Registro de 
Preços previsto no 1rt. 15 da Lei n• 8.6615, d&21 de junho d11: 1993, e d' outn~s ()l'ovldltll!la!1. 

O PRESIDENTE DA REPÚBLICA, no uso das atribuições que lhe confere o art. 84, Incisos IV e VI, allnea 
•a•, da Constituição, e tendo em vista o disposto nos arts. 15 da Lei n• 8.666, de 21 de junho de 1993, e 11 
da Lei n• 10.520, de 17 de jYiho de 2002, 

DECRETA: 

( , Art. 1• O Decreto n• 3.931, de 19 de setembro de 2001. passa a vigorar com as seguintes alleraçl'ies: 

o 

"Art. 1• As contratações de serviços e a aquisição de bens, quando efetuadas pelo Sistema de Registro de 
Preços, no êmblto da Administração Federal direta, autârqulca e fundacÍOnal, fundos especiais, empresas 
públicas, sociedades de economia mista e demais entidades controladas, direta ou indiretamente pela União, 
obedecerão ao disposto neste Decreto. 

Parágrafo único .................................................. .. 

I -Sistema de Registro de Preços - SRP- conjunto de procedimentos para registro formal de preços relativos 
à prestação de serviços e aquisição de bens, para contratações futuras; 

.................................. ....... ............ .............. .. ........... .. ·{NR) 

'Art. 3" A licitaçao para registro de preços será realizada na modalidade de conoorrência ou de pregão. do 
Upo menor preço, nos termos das Leis n"s 8.666, de 21 de julho de 1993, e 10.520, de 17 de julho de 2002, e 
será precedida de ampla pesquisa de mercado. 

§ 1° Excepcionalmente poderá ser adotado, na modalidade de ooncorrência, o tipo t~cnica e preço, a critério 
do órgão gerenciador e mediante despacho devidamente fundamentado da autoridade máxima do órgão ou 
entidade . 

.................................................................................. "(NR) 

'Art. 4" ............................................... ............. .. . 

§ 1" Os contratos decorrentes do SRP terAo sua vigência conforme as disposições contidas nos instrumentos 
convocalórios e respectivos contratos, obedecido o disposto no art. 57 da Lei n• 8.886, de 1993 . 

........ ..... ................... ........... ............ ...................... ... .. • (NR) 

"Art. a• ....... ..... ...... ......... .......... ... ...... ................ . 

[ Doe: ] 6 7 S 
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.................................................................... ............ .. '(NR) 

'Art. 14. Poderão ser uüllzados recursos de tecnologia da Informação na operacionalização das disposições 
de que trata este Decreto, bem assim na automatização dos procedimentos inerentes aos controles e 
atribuições dos órgãos gerenciador e participante: (NR) 

Art. 2.' Este Decreto entra em vigor na da1a de sua publicação. 

Braslliõt, 23 de agosto de 2.002; 181° da Independência e 114° da Repúblleõt. 

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO 

GuMherme Gomes Dias 

RET01+++ 

RETIFICAÇÃO 

DECRETO Na 4.342, DE 23 DE AGOSTO DE 2002 

Altera dlspo$JtJvos do 01/cAito ri" .1.931, de 18 de sellmlbro de 2001, qUll Algulamorrtll o Slstem~ de Rfl{llstro de 
Preços prvv/.sto no art. 15 da Lei n•tU66, de 21 de Junho de 1993, e dá outras provldânc/as. 

(Publicado no Otário Oficial da União de 26 de Agosto de 2002, Seção 1. Página 1) 

No art. 1, 

onde se lê: 'Art. 3' ... , nos lermos das Leia n• 8.666, de 21 de julho de 1993, .. ." 

leia-se: "Art. 3' ... , nos tennos das Leis n• 8.666, de 21 de junho de 1993, .. ." 

CPMT • ~Ol~IOS 
Fls. N• _ _ _ _ 

·ooc: 3679 
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Senado Federal 
Subsecretaria de Informações 

Data Línk 
19/09/2001 Referência 

DECRETO N° 3.931, DE 19 DE SETEMBRO DE 2001 

Página l de 5 

Regulamenta o Sistema d~ R~lstro de Preços 
previsto no art. 15 da Lei n• 8.666, de 21 de junho 
de 1993, e dá outras provid~ncfas. 

O PRESIDENTE DA REPÚBLICA, no uso das atribuições que lha confere o art. 84, 
incisos IV e VI, alínea "a", da Constituição, e nos termos do disposto no art. 15 da lei n° 
8.666, de 21 de junho de 1993, 

DECRETA: 
Art. 1° As contratações de serviços, a locação e a aquisição de bens quando efetuadas 
pelo Sistema de Registro de Preços, no âmbito da Administração Federal direta, 
autárquica e fundacional, fundos especiais, empresas públicas, sociedade de economia 

r\ mista e demais entidades controladas, direta ou indiretamente pela União, obedecerão ao 
\ ' disposto neste Decreto. 

Parágrafo único. Para os efeitos deste Decreto, são adotadas as seguintes definições: 
I - Sistema de Registro de Preços • SRP - conjunto de procedimentos para registro formal 
de preços relativos à prestação de serviços, aquisição e locação de bens, para 
contratações futuras; 
11 ·Ata de Registro de Preços· documento vinculativo, obrigacional, com característica de 
compromisso para Mura contratação, onde se registram os preços, fornecedores, órgãos 
participantes e condições a serem praticadas, conforme as disposições contidas no 
instrumento convocatório e propostas apresentadas; 
111 - Órgão Gerenciador- órgão ou entidade da Administração Pública responsável pela 
condução do conjunto da procedimentos do certame para registro de preços e 
gerenciamento da Ata de Registro de Preços dele decorrente; e 
IV - órgão Participante ·órgão ou entidade que participa dos procedimentos iniciais do 
SRP a integra a Ata de Registro de Preços. 
Art. 2° Será adotado, preferencialmente, o SRP nas seguintes hipóteses: 
I ·quando, pelas caracterlsticas do bem ou serviço, houver necessidade de contratações 
freqüentes; 
11 • quando for mais conveniente a aquisição de bens com previsão de entregas parceladas 
ou contratação de serviços necessários à Administração para o desempenho de suas 
atribuições; 
111 - quando for conveniente a aquisição de bens ou a contratação de serviços para 
atendimento a mais de um órgão ou entidade, ou a programas de governo; e 
IV- quando pela natureza do objeto não for posslvel definir previamente o quantitativo a 
ser demandado pela Administração. 
Parágrafo único. Poderá ser realizado registro de preços para contratação de bens e 
serviços de informática, obedecida a legislação vigente, desde que devidamente justificada 
e caracterizada a vantagem econômica. 
Art. 3° A licitação para registro de preços será realizada na moda~dade concorrência, do 
tipo menor preço, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, e será precedida de ampla 
pesquisa de mercado. t:-Rer:-~-:'il~l65":-etH 
§ 1° Excepcionalmente poderá ser adotado o tipo técnica e preço, a critério ·e~ãp c RR.EJOS 
gerenciador e mediante despacho devidamente fundamentado da autoridad ~ m ma 89.

1 órgão ou entidade. Fls N• -.j 8 
§ 2° Caberá ao órgão gerenciador a prática de todos os atos de controle e a dmn"'istr::•a""ç""ãno- ­
do SRP, e ainda o seguinte: 3 6 7 3 

Doe: 
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I -convidar, mediante correspondência eletrônica ou outro meio eficaz, os órgãos e q}o j 
entidades para participarem do registro de preços; 
11 -consolidar todas as infonnações relativas à estimativa individual e total de consumo, 
promovendo a adequação dos respectivos projetos básicos encaminhados para atender 
aos requisitos de padronização e racionalização; 
111 • promover todos os atos necessários à instrução processual para a realização do 
procedimento licitatórlo pertinente, inclusive a documentação das justificativas nos casos 
em que a restrição à competição for admissivel pela lei; 
IV· realizar a necessária pesquisa de mercado com vistas à identificação dos valores a 
serem licitados; 
V- confirmar junto aos órgãos participantes a sua concordância com o objeto a ser licitado, 
inclusive quanto aos quantitativos e projeto básico; 
VI - realizar todo o procedimento l!cftatótio, bem como os atos dele decorrentes, tais como 
a assinatura da Ata e o encaminhamento de sua cópia aos demais órgãos participantes; 
VIl - gerenciar a Ata de Registro de Preços, providenciando a indicação, sempre que 
solicitado, dos fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, 
obedecendo a ordem de classificação e os quantitativos de contratação definidos pelos 
participantes da Ata; 
VIII - conduzir os procedimentos rela1lvos a eventuais renegodações dos preços 
registrados e a aplicação de penalidades por descumprimento do pactuado na Ata de 
Registro de Preços; e 
IX- realizar, quando necessário, prévia reunião com licitantes, visando informá-los das 
peculiaridades do SRP e coordenar, com os órgãos participantes, a qualificação mínima 
dos respectivos gestores indicados. 
§ 3° O órgão participante do registro de preços será responsável pela manifestação de 
interesse em participar do registro de preços, providenciando o encaminhamento, ao órgão 
gerenciador, de sua estimativa de consumo, cronograma de contratação e respectivas 
especificações ou projeto básico, nos termos da Lei n• 8.666, de 1993, adequado ao 
registro de preço do qual pretende fazer parte, devendo ainda: 
r· garantir que todos os atos Inerentes ao procedimento para sua inclusão no registro de 
preços a ser realizado estejam devidamente formalizados e aprovados pela autoridade 
competente; 
11 - manifestar, junto ao órgão gerenciador, sua concordância com o objeto a ser licitado, 
antes da realização do procedimento llcitatório; e 
111- tomar conhecimento da Ata de Registros de Preços, inclusive as respectivas 
alterações porventura ocorridas, com o objetivo de assegurar, quando de seu uso, o 
correto cumprimento de suas disposições, logo após concluldo o procedimento licitatório. 
§ 4° Cabe ao órgão participante indicar o gestor do contrato, ao qual, além das atribuições 
previstas no art. 67 da Lei n• 8.666, de 1993, compete: 
1 -promover consulta prévia junto ao órgão gerenciador, quando da necessidade de 
contratação, a fim de obter a indicação do fornecedor, os respectivos quantitativos e os 
valores a serem praticados, encaminhando, posteriormente, as informações sobre a 
contratação efetivamente realizada; 
11 -assegurar-se, quando do uso da Ata de Registro de Preços, que a contratação a ser 
procedida atenda aos seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados, 
informando ao órgão gerenciador eventual desvantagem, quanto à sua utilização; 
111. zelar, após receber a Indicação do fornecedor, pelos demais atos relativos ao 
cumprimento, pelo mesmo, das obrigações contratualmente assumidas, e também, em 
coordenação com o órgão gerenciador, pela aplicação de eventuais penalidaiJ~ 
decorrentes do descumprimento de cláusulas contratuais; e . . 
IV - informar ao órgão gerenciador, quando de sua ocorrência, a recusa do ~ 'lMIU'làOI(;~REIOS 
atender às condições estabelecidas em edital, firmadas na Ata de Registro e Preços, a!\-o 
divergências relativas à entrega, as caracteristicas e origem dos bens licita tt~. élfSCUsfJ 19 
do mesmo em assinar contrato para fornecimento ou prestação de serviços. r 

3678 
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Art. 4° O prazo de validade da Ata de Registro de Preço não poderá ser superior a um '-b ~j 
ano, computadas neste as eventuais prorrogações. 
§ 1• Os contratos decorrentes do SRP terão sua vigência conforme as disposições 
contidas nos respectivos instrumentos convocatórlos e respectivos contratos decorrentes, 
obedecido o disposto no art. 57 da Lei n• 8.666, de 1993. 
§ 2° t: admitida a prorrogação da vigência da Ata, nos termos do art. 57, § 4°, da Lei n• 
8.666, de 1993, quando a proposta continuar se mostrando mais vantajosa, satisfeitos os 
demais requisitos desta norma. 
Art. 5° A Administração, quando da aquisição de bens ou contratação de serviços, poderá 
subdividir a quantidade total do Item em lotes, sempre que comprovado técnica e 
economicamente viável, de forma a possibilitar maior competitiviôade, observado, neste 
caso, dentre outros, a quantidade mlnima, o prazo e o local de entrega ou de prestação 
dos serviços. 
Parágrafo único. No caso de serviços, a subdivisão se dará em função da unidade de 
medida adotada para aferição dos produtos e resultados esperados, e será observada a 
demanda especifica de cada órgão ou entidade participante do certame. Nestes casos, 
deverá ser evitada a contratação, num mesmo órgão e entidade, de mais de uma empresa 
para a execução de um mesmo serviço em uma mesma localidade, com vistas a assegurar 
a responsabilidade contratual e o princípio da padronização. 
Art. 6° Ao preço do primeiro colocado poderão ser registrados tantos fornecedores 
quantos necessários para que, em função das propostas apresentadas, seja atingida a 
quantidade total estimada para o item ou lote, observando-se o seguinte: 
1 -o preço registrado e a Indicação dos respectivos fornecedores serão divulgados em 
órgão oficial da Administração e flcarão disponibilizados durante a vigência da Ata de 
Registro de Preços; 
11- quando das contratações decorrentes do registro de preços deverá ser respeitada a 
ordem de classificação das empresas constantes da Ata; e 
111 - os órgãos participantes do registro de preços deverão, quando da necessidade de 
contratação. recorrerem ao órgão gerenciador da Ata de Registro de Preços, para que este 
proceda a indicação do fornecedor e respectivos preços a serem praticados. 
Parágrafo único. Excepcionalmente, a critêrio do órgão gerenciador, quando a quantidade 
do primeiro colocado não for suficiente para as demandas estimadas, desde que se trate 
de objetos de qualidade ou desempenho superior, devidamente justificada e comprovada a 
vantagem, e as ofertas sejam em valor inferior ao máximo admítido, poderão ser 
registrados outros preços. 
Art. 7° A existência de preços registrados não obriga a Administração a flrmar as 
contratações que deles poderão advir, facultando-se a realização de licitação especifica 
para a aquisição pretendida, sendo assegurado ao beneficiá no do registro a preferência de 
fornecimento em igualdade de condições. 
Art. 8° A Ata de Registro de Preços, durante sua vigência, poderá ser utilizada por 
qualquer órgão ou entidade da Administração que não tenha participado do certame 
licltatório mediante prévia, consulta ao órgão gerenciador, desde que devidamente 
comprovada a vantagem. 
§ 1° Os órgãos e entidades que não participaram do registro de preços, quando desejarem 
fazer uso da Ata de Registro de Preços, deverão manifestar seu interesse junto ao órgão 
gerenciador da Ata, para que este indique os possíveis fornecedores e respectivos preços 
a serem praticados, obedecida a ordem de classificação. 
§ 2" Caberá ao fornecedor beneficiário da Ata de Registro de Preços, observe das_as 
condições nela estabelecidas, optar pela aceitação ou não do fornecimento, ~".. . " " . 
Independentemente dos quantitativos registrados em Ata. desde que este forr ~l'!nlOCoRREIOS 
não prejudique as obrigações anteriormente assumidas. ' \ 3 2 (} 
Art. 9" O edital de Concorrência para Registro de Preços contemplará, pelo n t=m!;).SN• 
1 - a especificação/descrlção do objeto, explicitando o conjunto de elementos ecessa"n"'os~e,-..­
suflcientes, com nível de precisão adequado, para a caracterização do bem ~ J serviço,3 6 7 8 Doe: 
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.................................................................................. · (NR) 

"Art. 14. Poder-Ao ser ulilizados recursos de tecnologia da Informação na operactonalização das disposições 
de que trata este Decreto, bem assim na automatização dos procedimentos inerentes aos conltoles e 
atribuições dos 6rgaos gerenciador e participante." (NR) 

Art. 2' Este Decreto entra em vigor na data de sua publicação. 

Brasllla, 23 de agosto de 2002; 181° da Independência e 114° da República. 

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO 

Guilherme Gomes Dias 

RET01+++ 

RETIFICAÇÃO 

DECRETO N° 4.342, DE 23 DE AGOSTO DE 2002 

O Altere dispositivos da Decreta n• 3.931, de 19 de 811embfl) de 2001, que regulamentll o Sistema d11 Registro de 
Ptvfoa previsto no •rt. 15 da Lei n• 8.666, de 21 de junho de 1993, a dá outras prov/rlinclu. 

(Publicado no Diário Oficial da União de 26 de Agosto de 2002, Seção 1, Página 1) 

Noart.1, 

onde se lê: "Art. 3' ... , nos termos das Leis n• 8.666, de 21 de julho de 1993, .. .' 

leia-se: "Art. 3' ... , nos termos das Le!s n• 8.866, de 21 de junho de 1993, .. : 

o 

CPMI '"' · CORREIOS 

'3·21 
Fls. N°_· ___ _ 

[ 3 6 7 8 
Doe: 
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Senado Federal 
Subsecretaria de I nformações 

Data Link 

19/09/2001 Referência 

DECRETO N° 3.931, DE 19 DE SETEMBRO DE 2001 
Regulamenta o Sistema de Registro de PllH)os 
previsto no art. 15 da Lei n• 8.1166, do 21 de junho 
de 1993, e dá outras provldfmclas. 

O PRESIDENTE DA REPÚBLICA , no uso das atribuições que lhe confere o art. 84, 
Incisos IV e VI, alínea •a•, da Constituição, e nos termos do disposto no art. 15 da Lei n° 
8.666, de 21 de junho de 1993, 

DECRETA: 
Art. 1° As contratações de serviços, a locação e a aquisição de bens quando efetuadas 
pelo Sistema de Registro de Preços, no amblto da Administração Federal direta, 
autárquica e fundacional, fundos especiais, empresas públicas, sociedade de economia 

O mista e demais entidades controladas, direta ou indiretamente pela União, obedecerão ao 
disposto neste Decreto. 
Parágrafo único. Para os efeitos deste Decreto, são adotadas as seguintes definições: 
I - Sistema de Registro de Preços - SRP ·conjunto de procedimentos para registro fonnal 
de preços relativos à prestação de serviços, aquisição e locação de bens, para 
contratações futuras; 
11 • Ata de Registro de Preços - documento vinculativo, obrigacional, com característica de 
compromisso para futura contratação, onde se registram os preços, fornecedores, órgãos 
participantes e condições a serem praticadas, conforme as disposições contidas no 
instrumento convocatório e propostas apresentadas; 
111 -Órgão Gerenciador- órgão ou entidade da Administração Pública responsável pela 
condução do conjunto de procedimentos do certame para registro de preços e 
gerenciamento da Ata de Registro de Preços dele decorrente; e 
IV· Órgão Participante- órgão ou entidade que participa dos procedimentos Iniciais do 
SRP e Integra a Ata de Registro de Preços. 
Art 2° Será adotado, preferencialmente, o SRP nas seguintes hipóteses: 
I -quando, pelas características do bem ou serviço, houver necessidade de contratações 

O freqüentes; 
11 - quando for mais conveniente a aquisição de bens com previsão de entregas parceladas 
ou contratação de serviços necessários à Administração para o desempenho de suas 
atrib u lções; 
111- quando for conveniente a aquisição de bens ou a contratação de serviços para 
atendimento a mais de um órgão ou entidade, ou a programas de governo; e 
IV- quando pela natureza do objeto não for possível definir previamente o quantitativo a 
ser demandado pela Administração. 
Parágrafo único. Poderá ser realizado registro de preços para contratação de bens e 
serviços de informática, obedecida a legislação vigente, desde que devidamente justificada 
e caracterizada a vantagem econômica. 
Art. 3° A licitação para registro de preços será realizada na modalidade concorrência, do 
tipo menor preço, nos tennos da Lei n° 8.666, de 1993, e será precedida de ampla 
pesquisa de mercado. • •• 
§ 1° Excepcionalmente poderá ser adotado o tipo técnica e preço, a critério ~órgão -
gerenciador e mediante despacho devidamente fundamentado da autorid'""' ,,....,_, · ,,., -
órgão ou entidade. CPMI • CORREIOS 
§ 2° Caberá ao órgão gerenciador a prática de todos os atos de controle e 1 dministraçãS 2 2 
do SRP, e ainda o seguinte: Fls. N° ___ _ 
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I • convidar, mediante correspondência eletrônica ou outro melo eficaz, os órgãos e' '\, ~ j 
entidades para participarem do registro de preços; 
11 • consolidar todas as informações relativas à estimativa individual e total de consumo, 
promovendo a adequação dos respectivos projetos básicos encaminhados para atender 
aos requisitos de padronização e racionalização; 
111 • promover lodos os atos necessários à instrução processual para a realização do 
procedimento licltatório pertinente, inclusive a documentação das justificativas nos casos 
em que a restrição à competição for admissivel pela lei; 
IV • realizar a necessária pesquisa de mercado com vistas à identificação dos valores a 
serem licitados; 
V • confinnar junto aos órgãos participantes a sua concordância com o objeto a ser licitado, 
Inclusive quanto aos quantitativos e projeto básico; 
VI - realizar todo o procedimento licitatório, bem como os atos dele decorrentes, tais como 
a assinatura da Ata e o encaminhamento de sua cópia aos demais órgãos participantes; 
VIl • gerenciar a Ata de Registro de Preços, providenciando a indicação, sempre que 
solicitado, dos fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração. 
obedecendo a ordem de classificação e os quantitativos de contratação definidos pelos 
participantes da Ata; 
VIII - conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociações dos preços 
registrados e a aplicação de penalidades por descumprimento do pactuado na Ata de 
Registro de Pre-yos; e 
IX • realizar, quando necessário, prévia reunião com licitantes, visando infonná-los das 
peculiaridades do SRP e coordenar, com os órgãos participantes, a qualificação mínima 
dos respectivos gestores indicados. 
§ 3° O órgão participante do registro de preços será responsável pela manifestação de 
Interesse em participar do registro de preços, providenciando o encaminhamento, ao órgão 
gerenciador, de sua estimativa de consumo, cronograma de contratação e respectivas 
especificações ou projeto básico, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, adequado ao 
registro de preço do qual pretende fazer parte, devendo ainda: 
I • garantir que todos os atos Inerentes ao procedimento para sua inclusão no registro de 
preços a ser realizado estejam devidamente formalizados e aprovados pela autoridade 
competente; 
11. manifestar, junto ao órgão gerenciador, sua concordância com o objeto a ser licitado, 
antes da realização do procedimento llcltatório; e 
111 • tomar conhecimento da Ata de Registros de Preços, inclusive as respectivas 
alterações porventura ocorridas, com o objetivo de assegurar, quando de seu uso, o 
correto cumprimento de suas disposições, logo após concluído o procedimento licitatórto. 
§ 4° Cabe ao órgão participante Indicar o gestor do contrato, ao qual. além das atribuições 
previstas no art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993, compete: 
1 - promover consulta prévia junto ao órgão gerenciador, quando da necessidade de 
contratação, a flm de obter a indicação do fornecedor, os respectivos quantitativos e os 
valores a serem praticados, encaminhando, posteriormente, as informações sobre a 
contratação efetivamente realizada; 
11 • assegurar-se, quando do uso da Ata de Registro de Preços, que a contratação a ser 
procedida atenda aos seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados, 
infonnando ao órgão gerenciador eventual desvantagem, quanto à sua utilização; 
111 -zelar, após receber a Indicação do fornecedor, pelos demais atos relativos ao 
cumprimento, pelo mesmo, das obrigações contratualmente assumidas, e também, em 
coordenação com o órgão gerenciador, pela aplicação de eventuais penalidades 
decorrentes do descumprimento de cláusulas contratuais; e 
IV - infonnar ao órgão gerenciador, quando de sua ocorrência, a recusa do dônfm1..-. f':f<r.,.;f 
atender às condições estabelecidas em edital, firmadas na Ata de Registro ~IP?I!eço5;<ãiSREIOS 
divergências relativas à entrega. as caracterlsticas e origem dos bens licit os e a re~ 9 
do mesmo em assinar contrato para fornecimento ou prestação de serviços Fls. N"--=-tl::.::....: "t)::........ 
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Art. 4° O prazo de validade da Ata de Registro de Preço não poderá ser superior a um 'b ~J 
ano, computadas neste as eventuais prorrogações. 
§ 1° Os contratos decorrentes do SRP terão sua vigência conforme as disposições 
contidas nos respectivos instrumentos convocatórios e respectivos contratos decorrentes, 
obedecido o disposto no art. 57 da lei n° 8.666, de 1993. 
§ 2° É admitida a prorrogação da vigência da Ata, nos termos do art. 57,§ 4°, da Lei no 
8.666, de 1993, quando a proposta continuar se mostrando mais vantajosa, satisfeitos os 
demais requisitos desta norma. 
Art. 5° A Administração, quando da aquisição de bens ou contrataçao de serviços, poderá 
subdividir a quantidade total do item em lotes, sempre que comprovado técnica e 
economicamente viável, de forma a possibilitar maior competitividade, observado, neste 
caso, dentre outros, a quantidade mlnima, o prazo e o local de entrega ou de prestação 
dos serviços. 
Parágrafo único. No caso de serviços, a subdivisão se dará em função da unidade de 
medida adotada para aferição dos produtos e resultados esperados, e será observada a 
demanda especifica de cada órgão ou entidade participante do certame. Nestes casos, 
deverá ser evitada a contratação, num mesmo órgão e entidade, de mais de uma empresa 
para a execução de um mesmo serviço em uma mesma localidade, com vistas a assegurar 
a responsabiüdade contratual e o principio da padronização. 
Art. 6° Ao preço do primeiro colocado poderão ser registrados tantos fornecedores 
quantos necessários para que, em função das propostas apresentadas, seja atingida a 
quantidade total es11mada para o item ou lote, observando-se o seguinte: 
I ·o preço registrado e a indicação dos respectivos fornecedores serão divulgados em 
órgão oficial da Administração e ficarão disponibilizados durante a vigência da Ata de 
Registro de Preços; 
11 ·quando das contratações decorrentes do registro de preços deverá ser respeitada a 
ordem de classificação das empresas constantes da Ata; e 
111 -os ósgãos participantes do registro de preços deverão, quando da necessidade de 
contratação, recorrerem ao órgão gerenciador da Ata de Registro de Preços, para que este 
proceda a indicação do forneeedor e respeetivos preços a serem praticados. 
Parágrafo único. Excepcionalmente, a critério do órgão gerenciador, quando a quantidade 
do primeiro colocado não for suficiente para as demandas estimadas, desde que se trate 
de objetos de qualidade ou desempenho superior, devidamente justificada e comprovada a 
vantagem, e as ofertas sejam em valor inferior ao máximo admitido, poderão ser 
registrados outros preços. 
Art. 7° A existência de preços registrados não obriga a Administração a firmar as 
contratações que deles poderão advir, facultando-se a realização de licitação específica 
para a aquisição pretendida, sendo assegurado ao beneficiário do registro a preferência de 
fornecimento em Igualdade de condições. 
Art. 8° A Ata de Registro de Preços, durante sua vigência, poderá ser utilizada por 
qualquer órgão ou entidade da Administração que não tenha participado do certame 
licltatório mediante prévia, consulta ao órgão gerenciador, desde que devidamente 
comprovada a vantagem. 
§ 1° Os órgãos e entidades que não participaram do registro de preços, quando desejarem 
fazer uso da Ata de Registro de Preços, deverão maõ!ifestar seu interesse junto ao órgão 
gerenciador da Ata, para que este indique os possíveis fornecedores e respectivos preços 
a serem praticados, obedecida a ordem de classificação. 
§ 2° Caberá ao fornecedor beneficiário da Ata de Registro de Preços, observadas as 
condições nela estabelecidas, optar pela aceitação ou não do fornecimento, 
Independentemente dos quantitativos registrados em Ata. desde que este for 
não prejudique as obrigações anteriormente assumidas. 
Art. 9° O edital de Concorrência para Registro de Preços contemplará, pelo ~g~! ·· CORREIOS 
I - a especificação/descrição do objeto, explicitando o conjunto de elementos ~essários -s 2 4 
suficientes, com nfvel de precisão adequado, para a caracterização do bem o s~ 
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inclusive definindo as respe.ctivas unidades de medida usualmente adotadas; 
11- a estimativa de quantidades a serem adquiridas no prazo de validade do registro; 
111- o preço unitário máximo que a Administração se dispõe a pagar, por contratação, 
consideradas as regiões e as estimativas de quantidades a serem adquiridas; 
IV- a quantidade mlnima de unidades a ser cotada, por item, no caso de bens; 
V - as condições quanto aos locais, prazos de entrega, forma de pagamento e, 
complementarmente, nos casos de serviços, quando cabíveis, a freqüência, periodicidade, 
caracterlsticas do pessoal, materiais e equipamentos a serem fornecidos e utilizados, 
procedimentos a serem seguidos, cuidados, deveres, disciplina e controles a serem 
adotados; 
VI- o prazo de validade do registro de preço; 
VIl - os órgãos e entidades participantes do respectivo registro de preço; 
VIII -os modelos de planilhas de custo, quando cablveis, e as respectivas minutas de 
contratos, no caso de prestação de serviços; e 
IX - as penalidades a serem aplicadas por descumprimento das condições estabelecidas. 
§ 1° O edital poderá admitir, como critério de adjudicação, a oferta de desconto sobre 
tabela de preços praticados no mercado, nos casos de peças de veículos, medicamentos, 
passagens aéreas, manutenções e outros similares. 
§ 2° Quando o edital prever o fornecimento de bens ou prestação de serviços em locais 
diferentes, é facultada a exigência de apresentação de proposta diferenciada por região, 
de modo que aos preços sejam acrescidos os respectivos custos, variáveis por região. 
Art. 10. Homologado o resultado da licitação, o órgão gerenciador, respeitada a ordem de 
classificação e a quantidade de fornecedores a serem registrados, convocará os 
Interessados para assinatura da Ata de Registro de Preços que, após cumpridos os 
requisitos de publicidade, terá efeito de compromisso de fornecimento nas condições 
estabelecidas. 
Art. 11. A contratação com os fornecedores registrados, após a indicação pelo órgão 
gerenciador do registro de preços, será formalizada pelo órgão interessado, por intermédio 
de instrumento contratllal, emissão de nota de empenho de despesa, autorização de 
compra ou outro instrumento similar, conforme o disposto no art. 62 da Lei n° 8.666, de 
1993. 
Art. 12. A Ata de Registro de Preços poderá sofrer alterações, obedecidas as disposições 
contidas no art. 65 da Lei no 8.666, de 1993. 
§ 1° O preço registrado poderá ser revisto em decorrência de eventual redução daqueles 
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos serviços ou bens registrados, 
cabendo ao órgão gerenciador da Ata promover as necessárias negociações junto aos 
fornecedores. 
§~Quando o preço inicialmente registrado, por motivo superveniente, tomar-se supelior 
ao preço praticado no mercado o órgão gerenciador deverá: 
I - convocar o fornecedor visando a negociação para redução de preços e sua adequação 
ao praticado pelo mercado; 
11 - frustrada a negociação, o fornecedor será liberado do compromisso assumido; e 
111- convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação. 
§ 3° Quando o preço de mercado tomar-se superior aos preços registrados e o fornecedor, 
mediante requerimento devidamente comprovado, não puder cumprir o compromisso, o 
órgão gerenciador poderá: 
I - liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicação da penalidade, 
confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunicação 
ocorrer antes do pedido de fornecimento; e 
11 - convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação.f-Rffi'rM~M'ir.t"1'r.­
§ 4° Não havendo êxito nas negociações, o órgão gerenciador deverá proceder 
revogação da Ata de Registro de Preços, adotando as medidas cabíveis para o 
contratação mais vantajosa. 
Art. 13. O fornecedor terá seu registro cancelado quando: 

CPMI - CORREIOS 
enção da 3 25 Fls. N".......,~,.--;,,..:;,. 
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l ·descumprir as condições da Ata de Registro de Preços: 1--
11 - não retirar a respectiva nota de empenho ou Instrumento equivalente, no prazo ~ .) 
estabelecido pela Administração, sem justificativa aceitável: j 
111 - não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese de este se tomar superior 
àqueles praticados no mercado; e 
IV- tiver presentes razões de interesse público. 
§ 1° O cancelamento de registro, nas hipóteses previstas, assegurados o contraditório e a 
ampla defesa, será formalizado por despacho da autoridade competente do órgão 
gerenciador. 
§ 2" O fomecedor poderá solicitar o cancelamento do seu registro de preço na ocorrência 
de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execução contratual, decorrentes 
de caso fortuito ou de força maior devidamente comprovados. 
Art. 14. Poderá ser utilizado recursos de tecnologia da informação nos procedimentos e 
atribuições de que trata este Decreto, na forma prevista em regulamentação especlflca. 
Art. 15. O Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão poderá editar normas 
complementares a este Decreto. 
Art. 16. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicação. 
Art. 17. Revoga-se o Decreto n° 2.743, de 21 de agosto de 1998. 
Brasília, 19 de setembro de 2001 ; 180° da Independência e 113° da República. 

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO 
Marlus Tavares 

~--

"'"'" " . "" . CPMI • CORREIOS 

Fls. N° 326 
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DEPARTAMENTO JURlCiCO • OEJUR 

DATA DE ENTRADA: 

( QUANl'IDADE DE ANEXOS E NúMERO DE PÁGINAS • 

( t!JJ'fflú Dt. P-2f6 · ~OU! reÃv :-DE: MtcRf:>CC 

DESPACHO DA CHEFIA 

O uRGENTE 
O ARQUIVAR 
O coNHECER 

[tJ'EMITIR PARECER D RESPONDER AO INTERESSADO 
0 FALAR·ME [ã,j ANAUSAR 
O REGISTRAR 

D PROVIDENCIAR: 

DoUTRos 

DATA DESPACHO DA CHEfiA 
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!~CORREIO<: 
De: PREGOEIRA AC 

i Ao: CHEFE DO DEJUR 

CVCPLJAC--0964/2003 

, Rei: C/!CPUAC-0900/2003 

Assunto: Chancela de Edital de Pregão - Aquisição de Microcomputadores. 

BrasRia/DF, 15 de setembro de 2003. 

Solicitamos substituir para a apreciação chancela desse órgão de V.S1 . a 
minuta do Edital e demais anexos, referente à licitação a ser deflagrada, Registro de 
Preços na modalidade de Pregão, tipo menor preço, objetivando a aquisição de 
diversos Microcomputadores. tendo em vista a alteração em diversas condições do 
processo. 

J 

'"'" " CPMI • 
•VVV • IJI~ • 

l BVCijbw: Fls. N" 
IIS:>c0424\oe\OIRAD\CPL\DO<umCl>tM20031CI\CI0964_2003 Su11otituiç:io_Chanccht de Edilul l'rcgiio • i\.qui içlo de 
Micmt:omf'"'lut.lflore.\.doc 
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rlliCORREIO< 
De: PREGOEIRA AC 

Ao: CHEFE DO DEJUR 

CIICPLI AC-0900/2003 

Ref: lnicíal 

I URGENTE I PROTOCOLO 

Assunto: Chancela de Edital de Pregão - Aquisição de Microcomputadores. 

Brasllia/DF, 02 de setembro de 2003. 

Submetemos a apreciação de v.s•. minuta do Edital e demais anexos. 
referente à licitação a ser deflagrada, Registro de Preços na modalidade de Pregão, 
tipo menor preço, objetivando a aquisição de diversos Microcomputadores, para 
análise e chancela desse órgão. 

Pregoeira 

Fls. N° 329-
JI3VC'/ jb\'C 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De: DECAM PROTOCOLO 

Ao:CPUAC 

CI/CAC/DCON/DECAM-4.685/2003 

Ref.: CI'S DIAPRIDCAMP- 0538 E 11 19/2003 

Assunto: Aquisição da Microcomputadores 

Brasilia-OF, ?J de ,lf'MJrr de 2003. 

Estamos enviando em anexo, o processo para a aquisição do material abaixo. devidamente autorizado pPkJ 
Comitê de Avaliação das ContralaçOes Estratégicas. conforme parecer CACE-05212003, para as provldênci11s 
dessa CPUAC com vistas à abertura de processo licilat ório pelo Sistema de Registro de Preços-SIREP. 

Descrição do Material Unid. Quant. Preço Médio Preço Médiõl 
tem Unit. (R$} Total ! R$1 

13.046.810,40 
MICROCOMPUTA~ES • ESTAÇAO 
CONVENCIONAL, CONFORME UM 3.492 / 3.736,20 . 
ESPECIFICACÃO TÊCNICA EM ANEXO. 1 

1.391.207.40 ' 
2 

MICROCOMPLJTAOORES • ESTAÇAO 
GRÁFICA/'CONFOAME ESPECIFICAÇÃO UM 111 
TÊCNICA EM ANEXO. 12.533,40 

3 
MICf!OCOMPUT AOOORES - EST AÇAO 
DESENVOLVIMENTO,/ CONFORME UM 150 
ESPECIFICACÃO TÊCNICA EM ANEXO. 6.142 50 921 .375.01) ' ' 

VALOR TOTAL ESTIMADO DA LICITAÇAO 
15 .359.392.\~í,!_i 

Seguem, em anexo, Termo de Relerência no 06312003, o Quadro de Estimaliva de Preços,... 076/03. Prop· •~i;;·. 
Fornecedores. Especílicações Técnicas, Parecer Comilê CACE-05212003 e demais documentos perhn..:;t<, • 
ao assunto. 

Solicitamos a essa CPUAC, que o Edital de Licitação, an1es de seu lançamento, seja submetido â anahse do; 
DCAMP. 

Al<inciosamente, 

" <i.1cU.J~-' A(. l)lR,\f) ntC/\~I.r)("f >N fll...-llu..:nh b :?110114 ' I .CU f~'\ tt1 """'''-., . ..iuch: 1tJ '-mtT'CIIj'IW.,.Jtlh"ll C'f•J '"'" 
'i r,,,. 

._,...,.., ,. . "" . 
CPMI ' • CORREIOS 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT 
ÁREA RESERVADA Ali 

I' R< >T< >(·c >LO 

~~\ ,<'.s .t., ·,~, 

De: DCAMP 
, .. ~ 

31'19 ~~ Ao: DECAM 
\ ..... ·-... 

CIIDIAPRIDCAMP - 0538/2003 

Rei.: 
.. .. 

Assunto: Processo LiCitatono • Microcomputadores 

Brasília, 0~ de maio de 2003. 

Devido às demandas de aquisição de microcomputadores surgidas oriundas de 

necessidade~ especiais e emergenciais, mudanças nos rumos estratégicos de projetos 

o rporativos, surgimento de novos grupos de trabalho, diversidade de cronogramas 

durante o ano, a dificuldade orçamentária e a falta de espaço para armazenagem de 

micros, o pronto atendimento das solicitações é comprometido nos modelos atuais de 

licitação. 

Por essas razões e visando contribuir para o melhor atendimento e alocação de 

recursos e, também, por caracterizar uma vanta9e111 econômica. solicitamos que seja 

desencadeado um processo licitatório para aquisição ele Microcomputadores. Sugerimos, 

ainda. que seja verificada a viabilidade de implementação do Sistema de Registro de 

Preços: 

• Quantidade de itens: 4 

·o , Descrição dos ftens~ 

o Item 1 - Estação Convendonal 

o Item 2 - Estação Multimídia 

o Item 3 - Estação Gráfica 

n Item 4 - Estação Desenvolvimento 

• í.l11antidade prevista por 12 meses: 

u 11en1 1: 1101 equipamentos 
""'"" w•~vw • "'" · 
CPMI • CORREIOS 

Fls. N• ·3 31 
o llern 2: 108 equipamentos 

o Item 3: 42 equipamentos 

- - - ---·- o Item 4: 150 equipamentos 
(f}'' \ 1!1'• ~ ',, .. , •.1 I ;, l11 '.', · 1•1 \l'~i l l I I l lfll.\.• 1••-l :ot .\! .. I ~o '•'I· \ I• " 



Dessa forma, encaminhamos, em anexo, as informações que serão neces$á nas 

para compor o processo supra citado, conforme estabelecido no Decreto n" 4.342, de 

23.08.02. 

Finalizando, colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos que se 

fizerem necessários. 

Atenciosamente, 
~ 

• ~.r. ) -yv 
Marcelo d r~a Camargo 

De acordo em .J2.!-L .Q_(;..aJ_ 

'· 

Eduardo M deiros 

f~Nro0 T C 

EH~te~ :it•~:• l\ 1 •h li '~ 411l.ol':.; 

l"'.f..CI ().! th::>lnh ..... tu 

Cr,mtJI!II,tlh,t {tf: d!Sitit• lll,·•lt• 

D•~~Gri\-•*"' T.,t,UII:it 

Resp.p/DC{WP 

0.\.lt\.o :~·•lu v: · JICII• l to " U~.·u,\,'1•1 I 1'11-oll\'.co h \t. lo·-. \.1 \ t.o·• '"f' li l'u., .. ~" '" ' ~ ... (o i ( ·•: ) 4'" ... 

o' 



o 

·-0 

\ f:.RIV)Q 

CPMI • CORREIOS 

Fls. N° 

IDoc. 

332 

3578 



rm;lcoRREIO< t__ ___ TERMo o E REHRÊN_c,_A _N" o63/o3 q~ -·. 
r-------------------.-------------------.-------------------

ÓRGÃO REQUISITANTE 
DCAP.o!P 

ÓRGÃO SUPRIDOR 
OCON/DECAM 

DOCT" DE ORIGEM 
Cl 's/DIAPR/DCAMP- 0538 e 

1119/2003 I 

'--- ---------'-- - ----------'--------------1' 
.---,.------------.-- ----.----.-----,----·,r 

Item Descnção do Material Unid. Quant. Preço Médio Preço Médio 1 

01 

02 

03 

MICROCOMPUTADORES - ESTAÇÃO 
CONVENCIONAL, CONFORME 
ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA EM ANEXO. 

MICROCOMPUTADORES - ESTAÇÃO 

UM 3.492 

Unit. (R$1 Total (R$) 

I 
3.736,20 

· I t3.04s.sroAo 1· 

TÉCNICA EM ANEXO. UM 111 12.533.40 1.391 .207.40 . 
GRÁFICA, CONFORME ESPECIFICAÇÃO I 
MICROCOMPUTADODRES - ESTAÇÃO !· 
DESENVOLVIMENTO, CONFORME UM 150 92r.:m;,oc1 i, 

(_ t--...L.:E:.::::S.:...PE::;C::.:I.:...FI:.::C.:.;A::.:;ÇyiA:..::-O:::....:.;TE:.:.C:::.:N.:.:.IC""A'-'--'E::.M'-'-'-'AN'-"E=X.=.=O:.:.·....o.... ___ .__ __ _,____
6
_·

1
_
4
_2_·5_0 ___,'-------- ·- p 

VALOR TOTAL ESTIMADO DA LICITAÇÃO 15.359.397..:~() I 

• Justificativa de Contratação: 

O DCAMP esclarece que esta aquisição visa dotar os Departamentos e DR's de microcomputadores •) li'o 

função do aumen1o do efetivo. criação de novos órgãos e grupos de trabalho. ; 

• Condições para elaboração do Edital: 

Local e Quantidade por Entreaa: Conforme Paula de Distribuição em anexo. 

Quanlídade de Pedldos:_Estima-se 2 (dois) pedidos durante a vig!}ncia da Ata de Registro de Preços. 

Prazo de entrega do Material e Quantidade Estimada por Lote: 

A quantidade constante no quadro abaixo se apresenta como mero referencial, visando permitir ao 
licitante avaliar a compatibilidade entre a sua capacidade técnico-operacional para o fornecimento e 
uma possível necessidade de compra da ECT. 

·Os equipamentos serão entregues em 02 (dois) lotes, conforme qvantidade estimada abaixo e o imm·• 
para entrega será de até 30 (trinta) dias corridos a contar da data de retirada de cada autorizacao (!(' 
fornecimento - AF. 

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE 

ESTACÂO CONVENCIONAL 1.746 -
1'LOTE ESTACÃO GRÁFICA 55 

ESTACÃO DESENVOLVIMENTO 75 

TOTAL 1.876 

I 

~v " '- IV• 

CPMI - CORREfOS 
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i EOUlPAr.tENTOS 0\IAtmDADE 

) 
ESTACÃO CONVENCIONAL 1.746 

2" LOTE ESTACÃO GRÃFICA 56 

ESTACÃO DESENVOLVIMENTO 75 

TOTAL un 

Condicões de Pagamento: Os pagamentos, para cada lote entregue, serão realizados em 02 (duas) 
parcelas: 

. t • Parcela: 90% (noventa por cento) do valor total da Autorização de Fornecimento - AF. em até 30 
(tnnta) dias após a entrega e aceíle do material, mediante a apresentação da nota fiscallatura com atesto 
de recebimento . 

. 2• Parcela: 10% (dez por cento) do valor total da Autorização de Fomecimento, divididos pelos meses 
remanescentes após a emissão do atesto de recebimento, limitada a vigência da Ata de Registro de 
Preços, a iniciar-se em 30 (trinta) dias da data de entrega e aceite do material mediante a apresentação 
da(s) nota(s) fiscal(ls) latura(s). Q ~ 

Demais Condições Conforme Projeto Básico em anexo (Instalação e Montagem, Testes de Aceitação, 
Garanlía de Funcionamento e Assistência Técnica). 

V1gência da Ata de Registro de Preces: A Ata de Registro de Preços terá a validade de 06 (seis) meses a 
contar da data de sua assinatura. 

Garantia do Ma!erial: Conlorme dehmdo na especilicação técnica. 

Valor Total Estimado: R$ 15.359.392,80 (Quinze milhões e trezentos e cinqüenta e nove mil e trezentos e 
noventa e dois reais e oitenta centavos). 

OBS.: Como esse processo será feito através de Sistema de Registro de Preços (SIREP) não será 
necessário o envio de Tabela de Bloqueio. 

' ' 
~ ,......., 

• 4.,"-''-' v 
Líana parecida d~Araújo 

Chele da Divisão de Contratação - DCON 

• 
' "•u~ t ·\( IJII<Al> IJI ( N\.1' 1 ll 'O~ 11J.ll.ut•k."nh" 2Hf).l\ lt.T!Il41 \lc lh.•lt.'f'"'•m.kl\ 1 \:'lfllt• 1k Rc:t .. ,. ... "t,"M fK• l . 1 \ )~t.ÚIM••k.,Ut"'õ tk.· luh,mMIIL..I . 
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PAUTA DE OISTRIBUIÇAO • ESTAÇAO CONVENCIONAL 

UF 
AL, 
AM . 
BA 

BSB 
CE 
ES , 
GO 
MA 
MG , 
MS / 
MT , 
PA, 
PB , 
PE I 

Pl 
PR , 
RJ I 

RN I 

AO , 
AS 
se , 
SE , 
SP, 

TOTAL 

QTOE 
46 
64 

212 
662 
75 
60 
89 
63 
173 
84 
56 
66 
49 
118 
40 

201 
346 
66 
43 
136 
111 
47 
685 

3492 
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PAUTA DE DISTRIBUIÇAO- GRAFICA I 
....... 
'\ \ 

~>-..) I ' 
UF QTDE 
AC 2 
AL 2 
AM 2 
BA 3 

BSB 23 
CE 4 

ES 2 

GO 3 
MA 2 

MG 9 ··o MS 3 

MT 2 
PA 3 

PB 2 
PE 3 

Pl 2 

PR 8 

RJ 6 

RN 2 
AS 6 

se 3 
SE 2 
SP 17 

TOTAL 111 
/ 

. . 
CPMI • CORREIOS 
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PAUTA DE DISTRIBUIÇAO- DESENVOlVIMENTO I 

UF QTDE 
BSB 132 
MG 5 
PE 1 
SP 12 

TOTAL 150 ,(\ 

IY 

~o 

.. 

-~ •VUoJ • "'" , 
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Quadro Demonstrativo dos Preços Ofertados 
Esti1uativn de Preços n" 07ó/200J 

Objeto: Aquisição ele equipamentos de Informática: Estação Convencional; Estação Gráfica e 
Estação Desenvolvimento 

Perfodo da Pesquisa: 25/06 a 04/07/2003 

Item 1 I Estação Convencional conforme esp ecificação técnica em anexo 

Empresas Unld. Quant. Preço Unitário (R$1 Preço Total ( R$) 
PROCOMP 3.736 20 13.046.81 o 40 
Ferreira & Elias Reoresentacões 

Um 3.492 
3.987,00 13.922.604 00 

ITAUTEC 3.650,00 12.745.80000 
Comercial Star 3.625,00 12.658.500 00 

Preço Médio (RS) 3.736,20 13.046.810,40 

Item 2 J Estação Gráfica conforme especificação técnica em anexo 

Empresas Uníd. Ouant Preço Unitário (R$) Preço Total tRSl 
PROCOMP 14.066 79 1.561.413 69 
Ferreira & Bias Aepresentaçõas Um 111 16.783.00 1.862.913.00 
Comercial Star 15.984,00 1.774.224,00 
ITAUTEC 11.000 00 1.221.000 00 
Preço Médio (R$) 12.533 40 1.391.207 40 

Item 3 I Estação Desenvolvimento, conforme e~cificação técnica em anexo 

Empresas Unid . OuanL Preço Unitário (RS) Preço Total (R$) 

PROCOMP 5.685 01 852.751 50 
Ferreira & Elias Reoresentacões Um 150 9.495.00 1.424.250 00 
Comercial Star 6.632 00 1.294.800.00 

ITAUTEC 6.600.00 990.000 00 

Preço Médio (R$) 6.142,50 921.375,00 

!Preço Médio Total 15.359.392,80 

OBS.: OS PREÇOS CONSIDERADOS PARA COfo.!POR A MÉDIA, GRIFADOS E EM 
NEGRITOS, FORAM ESTIPULADOS PELO COMITE, CONFORME PARECER/CACE N 9 

052/2003. 

J 

""'" "V.>~ 
CPM~ .• CORREIOS l 
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~EIJOI.D 
PR OCO MP 

2. Objeto 

Es1ima1ivu de l'rcçt>(JHra fornccimcniO de tvlicrocompuiadl'rcs. 

3. Preços em Reais 

ITEM l>ESCRIÇAO UNID. QUAN'I'. l'rcço Médio l'rcço Médio 

c Unit. (R$) Total (I~SJ 
) ESTAÇAO C'ONVENC'IONAI .. 

001 CONFORME F.SPECIFICAÇAO IJM l.IUI RS 3.73(>.20 R$ 4.1 1:1.556.10 

TÉCNICA EM ANEXO 

002 
ESTA('AO MULTIMIDIA. CONfORM E 
I:SI'ECI FICA(' ÀO TÉCNICA F.M UM IOH R$ 1!.4 37,~2 R$ 911.2X4. 5C. 

ANEXO 
ESTAÇAO GkAI'ICA, CONfORME 

003 ESl'ECIFIC I\( ÃO TÉCNICA J;M UM 42 RS 14.06ú.79 R$ 590.~05.1 X 

ANEXO 
• ESTA(' AO flESENVOLVIM F.NTO . 

. 004 CONfORM E ESI'ECJI'ICAÇÀO UM 150 RS 5.6R5.01 RS R 52.751.50 
1Ú'NICA EM ANEXO 

CPI~.l_ · CORREIOS I 
. I 
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~EBOI.D 
PROCOMP 

4. Características Técnicas 

"-~.:ym: ah;Jixu sug~·slôc~ rdi·renJcs· mi CíH\u.:ll'I'Íst ic.as l<..~11ÍCJ~ dv:; Equip.:un\.'nltl, dêm~is it~ns pcnmnu.\:cllt 
... ·••nl<ll'lllc l..:Xh> t>riginal. 

4.1.1 E~lução Convencional 

Item I K - S1stcma 0 j'll:fii<-'Í<>Ilal 

013S: Ctl!llll não é possível pela M icn•St> ll a venda d11 SO vj'll:r.lcional contonne solici tado estamos 
utcrlanu<> conforme descrição abaixo 

IX Sistema Opcmcionnl 

I X. I. O equipam em o será cntn:guc pré-tn<t~ladn com o Wimk>w~ 2000 Prulí . .._,;.,,lal em plltlugués; 

IX.~. Au>mpanhadt' du liccm;a do Windows XI' l'rolhsiunn!, em I'Or1UI,'tlês ; 

I :u. Ac1>mpanhadv de mídia CD-ROM d~: instnlaç~n do Windows XI' l'm; 

I ~.4. Ct•nliguradv d<: modo a reconhe.:cr os clcmcntvs de hanlwarc que compilem o sist~:tnn. 

-1 . 1.2 E~1aç."io Multimídia 

Item 12 - Monitor de vídeo 

12.1. l't>licromúticv tk 19", ~cndn ctlmtcln vinualm~"'" plana CRT. 

I ~-~- l'mlràt• Plug & ~lay: 

12.J . Alimcntaçiiu c(>lllutàvel automaticamente dL: 90 a 2(,() Volts. 

12.4. lnlo:rvalo de varredura horizontal tk 30 a R5KHz 

125. hn"rv~ltl de vam:dura vcrlical de 50 :1 J(ll)llt 

I~ .(• . Rt.>~lllll\'<'iotmi~imade 16()0 X 1200f!!!CiR 117 

12.X. l)l't·]li lch mitXII\\\1 de 0.20mm: 

12.'J. l;conomin llc energia: El'/\, NUTFK. VJ,SA. Encrgy 2000 

• 
Proposta Dieboid Procomp 44206 - 01/07103 · pág. 6 
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~EBOLD 
PROCOMP 

OB.S: Como não é possível rda Microsoft " vcudn do SO opcmcíonal coufí>rmc S<>lidrulln esr:unn> 
ol'crlando conlorme dcscriç<lo abaixo 

I R Si~ rema Operacional 

IR .I. O cquir,amento será emrq:uc pl'é-insralado com" Windows 2000 J>rolissional em rortug.ul!s: 

I X.1. Acompunlmtlo da licença do Windows XI' l'rolissíonul, em ponugués:. 

I lU. Acompanhado de midia CD-ROM de iu~rnlnç1lo do Windows XI' l'm; 

1 K.4. Con li gumdo de modo a reconhecer os elementos de hardware que compi\cm '' ~isrema. 

Q 4.1.3 Estação Gráfica 

hem I 2 - Monilor de vídeo 

12.1. Policromtírico de 21". sendo com leia virtuahncnlc plana CRT. 

12.2. l'adriio 1'1ug &l'lay; 

12.3. Alimcnraçiio comulàvcl uurommícamcmc de 90 a 2C.O Volls. 

1 ~.4. Intervalo de varredura horizontal de 30 a 121 Kll'-

12.5. Intervalo de varredura I!(.'Tiical de 4!> a 17011; 

12.6. Rc~olução on:hima de 204R X I 536 

12.7. R(.-soluçiio f(."Comendada de 1600 X 1200 @ K5114 

I 2.X. DN·pitch mtíximo de 0.24mm; 

Q 12. 9. Ec<>twmia de energia: E r A. N UTI;K. VESA. J;ncrgy 2000 

Irem I R - Si~tcma Opct·acional 

OBS: Corno niin ~ possível pela Microsoft a venda do SO opcmcional conl(mnc soliciwdt> c.•ramn, 
ofcnando <:"<>nlhnnc descrição ahaixn 

I R - Sistema Operacional 

1~.1. O equipamento S(.'r<Í entregue pt..;·in~talado t:Oill<l Wit1<lnws 2000 l'rnt1ssi<>rr:tl em l)ut·ru~uês: 

lX.2./\compunhado t.la lica:nça du \Vindtnvs .XP 11r<llissh,nal. em ponuguC:s: 

I 11.3. Act\mp:mhad<l de tnidia CD-ROM de instala>iio do Windows XI' l'ru; " """' !' - " ' • . 
CPMI--CORREIOS 
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~EBOI.D 
P1l0(0MP 

IK4. Configurado de mud<> a rc"<:onhc~<.Y <>s dcmcntos de h,onlwm-c que c-ompõem o sisl..-ma. 

4.1 .4 Estação Desenvolvimento 

13. 1. l'ulicromuticollc I T'. sentiu com tclu vimmlmemc plan;o l"RT. 

11.2. l'adr;io l'lul,l &l'lay; 

IJ .J. i\ I imcmaçiio <:mnulúvd autooU;ll ic;nnclllc uc I 00 ;o 240 Vnhs ou Fui I Range, 

13.4. Resolução omixima de I 600 X 120(). nfin entrelaçado a !iliJ.!4: 

11.5. Dnt-pitch mfo.ximo de ll.24mm; 

I J (•. b;,,nomi~ de cncr!!Ja: EI'A. NUTEK. VESA. Encr!:'y 2000 

llclil I') Sistcmn Opcnociunal 

OI~S : Como ml<' .; J!O"ívcl pela Microsoll a vcnd;o du SO vpcracinnnl conforme solicitadu cslumos 
nfcnandt' conl<>llllC descrição alxtixo 

19 Sistema Opcmciunal 

I'J. I. O o<quip:uncnw ~cni entregue pré·in,c nlndn com o Winduw~ 2000 l'rofissionn l ,,n punuguês: 

19.2. i\cumpanhado du licença do Windows XP l'rolissional, em l'urluguês; 

1 CJ.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instnlaçào do Windows XI' l'ru; 

I'JA. C<lnlib'llrndu do< moóo a re<.~mh<.-ccr os dcnu:ntos d~: hnrdwan: que compõem u si~1cma. 

S. Quantidade de Ped idos 

I •.uona·'<.' ~~~~ 3 (Ir~~) 11<:dídu~ dur;ul\e a vigênci<t da ala de rcgisln• de pt\.'Çt>. 

(). P•·azo de entrega 
-

,\ <:ttlrcg:J de .:nd;, l>•~li(\u <><:<•rrct•;i no pr:11.11 de 3() (lrlllt:J} dJ,JS corridt•S a çtJnlar da daln tln rc1iratla d.: cudn 
.luh,I'Íi':u,·fan tle Ftll'tli.!CÍIUcnlo. 
r. l'c<h<lo: ale 5 (cinc<l) dias a1•ús a assinatum da ata d<• rcgiscm de preços 
~ · . ..: '\v. Pt:dido\: !rim .. :~lml 

Prd_nosla Diebold ~omp 44206 - 01107103 • pàg. 8 

o 



~EBOI.D 
PRO(Oflt.P 

7. Local de Entrega e Quantidade por Pedido 

Conforme pauca de disto·ibuiçào Anexa u Estimativa s<•licitada 

8. Condições de Pagamento 

Os ragamcntos serão efetuados em 02 (duas) pan:elas. 

- !"parcela: 90% (novenw por cento) do valor lotai da uutori7.açào de fornecimento. em <11~ 30 (lrinw) <lias 
nllÓS a entrega c accilc do material. mediante a aprescutao;ilo da nota fiscal fawra com ;o testo de rc.·chimcnh•. 

- 2' parcela: IO'Y., (dez por cento) do valor total "" autorizaç;io de lilrnccimcnt<•, divididos p<:lus m~s<:.' 

Orcmancscentcs após a emissão do atesto de rec~bimento, limitada a vigéncia da ata de registro de rrcç~>s. '' 
iniciar-se em JO (trinta) dias da data de cntrcg~ •· aceite do matcti:ol m••diantc a apresentação da(s) not;o(s l 
liscal(is) falura(s). 

9. Vigência da Ata de RegistJ"O de Preço 

• Tcrio validade de O I (um) ano a contar de sua assinatura. 

Jo. Validade da Proposta 

• A V;!lidadc da presente.:: de 30 dias a conlar da data de sua apresentação 

li. Garantia 

A garantia de I (um) ano contados a partir da emissão do termo de accitnçiu'. 

O tcndimclllo On-silc de 2". i\ lí'. F<:ira das ~:00 as 17:()0 horas. cxçclu leri;u.lus 

Tempo de atendimento em aiO: I(, homs c solução em 24 homs úteis a l"u·t ir da ahel'!uJ;o dt> ch:unndC\ técnlú •. 

12.Condiçõcs Gerais 

12.l.lnclusões 

• lmposhls vigcnlc nn tiat:t dl· ~missãn dta pr,;:s..:-nte 

Proposta Oiebold Procomp 44206- 01107103 -
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~EBOLD 
P~O COMP 

I 2.2. Exclusões 

f.J,Iu "iC l'lh.:nntram prcvisl<)~ na J>rcscntc estimativa os scJViV\lS \1 seguir rt.!lóH.:ion~tdt:tS. hem comtl todo t~qucle 
••ih, lo.'XJll•..:itilmcntc mcncit•nttdtl . 

• A in."alat;ão e monra);CIII do.' equipmn<1t1u~. em ~cu local de d<'Stino. S<.-r.i de rc•ponsabil idade da 
lo(T. 

• TJ'einamento 

• Des)>esas de Via!;CUl 

• Serviços de lnfi·a estnuum 

• Desenvolvimento 10 adc<juuçiio de aplicativos 

12.3. Futn ramcnto 

Os prt>dutos e scrvi<;os objeto dli presente serão faturados pela empresa du Grupo Procnmr 

• l'r~>comp Al1lCI7.i.nio lndusuia Elctri'>nio;a l.td;s 

12.4. A nexos 

• l'lani lha de tkscriçiio ET-Micro· Est -Convenciona l 

• l'lanilh:t d<: dcscriçàt> ET-Micro·Est·Mullimidia 

• l'la11ilha de tlcscrit;à<> ET·Micro-E.•t-Gr·alicn 

• l'lanilha de dl-s<:nt;ii~• O 1-Micro-Est:u;ão-Dc"SCnvoh·inwnlo 

S.iu l'.mlu. O I de .Julho tk 2003 

C.ll'ln llcncdcllo 
J ) Ul '1tlr tk: l \mta:o. 

:- - .· 
Pro~osta Díebold F'focomp 44206- 01107103 · pág. 10 
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~EBOI.D 
PROCOM P 

SJt> l'rlulo. OI dcJulho <k: 2003 

Íl 
l.mprt•sa Brasikiru de C\orT~ios e TdéJ,,'TUIÍlS ECT 

IJJvL->àt> <.lc Cllntr~taçoo 

.:-n\11 11: s<~n<.lratc(!Jlcorreios .com.br 

01<.:: Sl1 (as) An~~ R~ginu I Sandra !'emita 

Ref.: CI'/CAC/DCONIDECAM- 4.427/2003 

!'rezados (as) Senhores (as) 

Conf1•rmc soliciiUdt>, csltllllO$ apresentando noS$a cs1imativ-u de prco;tl pnra l(>rnecimemo de 
M icrncnmputadorcs. 

l'arln lkm.'th:un 
Du·ctor <lc Ct>lllus 

Proposta Diebold Procomp 44206- 01107103-

' "'"' " •vv • '-'" • 
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PROCOMP 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Estimativa de Preço para Fornecimento de 
Microcomputadm·es 

Proposta 44206 
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P RO( OM P 

I. Empresas 

I'RüCOMI' AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA. 

• C.N.I'.J. X4.JU7.(197/0001-94 

• Rua ~mb:t11Jador Fili<mJino S..~li'I:S. No. I - CE!': 69070·620 

• ll~irru: Ctllõnia Oliv~:ira Machado Manaus - Am~?.ona~ 

• Td~·lt•nc: ('>2) (,2:1.3000 - Filx: (92) li23.J004 

o • E-mail: markctill!,'{(J!pro~omp.com.br 

l·ndcrc-ço para Com:sp<>nd(~1cin I Conluio 

• C.N.I'.J. 54.0R3.035/0003H-OO 

• A\'. Dr. Gaslno Vidigal, 2001 - CEP: 05315-000 

• Vila Leopoldina - São Paulo- SP 

• Tclcfonc: ( l i) 3643-3000- F;rx: (l i ) 3~3-J()()g 

• E-mail: markctinb'@procomp.com.hr 

.. o 

Proposta Diebold Procomp 44206 - 01107103 -
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Sumário 

·I 

2. Ohjcto 

3. l'rc-ços em Rcõlis 

4. C:trnclcriMicas Técnicas 

-'. 1.1 l.:sluçiio Conlf\.'tlcional ........................ ..... ...................................................................................... (, 

4. 1.2 ~slnção Muhimidiô! ........ ..... .... .................................. ... ...... ................................................. ........... (, 

4. 1.3 E.slaç;in Grálica ........... ................... ..... .. ................. ............... ....... ................................................. 7 

4 . 1.4 Estaç;io Dcsem·olvim~:nlo ........ .... ...................................... ........ ... ..... .................................. .. .. ...... ~ 

5. (.)unmidadc llc Pedidos ~ 

6. Pra~o de cntrcg~ ~ 

7 . Locnl de Entrega "'Quantidade Jlllr Pedido ') 

R. C:<•ndiçf••'S de Pngamenlo 9 

'1. V1g~-nCIJI cl1 Alll <k: Rcgislro de l'r•V<• ' I 

10 . V a I i da de da l'rop<>:<t a ., 
11. GnrnnCÍíl ') 

12. Condiç•ie• Gerais ') o 
12.1. Inclusões ........... .... .. ........................... ............... .................. .. .. ...... ....... ................. ....................... . ') 

12.2. l;xclu,ilcs ...................... ............. ...... .. ..... .......... ..... ............. ............ ........... ............................ .. ... I IJ 

11.3. Fulo!'uncuco .......... .................................. ......... ............................. ....... ....................................... I O 

12.:1 . An~~o~ .............. ............... ...................................................................................................... .. .. I O 

. ' . 
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gr •'-~.-- ~.toõil'-, ........ ~---
FERREIRA& E1JAS REPRESE.NTAÇ ES LTDA. 

- - - - - - - -- . 

A~ G.tleral Ollmplo Moarlo FUho, 41 SLM 
PJaaalto Belo Borlzoate I MG CEP!3172$-l00 

CNPJ: tUOU81/000I-05 
l .. ~D ElflduaJ: 062.161402,0f.t7 
IDI~O Maalelpllll'7l625/001-0 

Ttlfllu: 31 )495-3811 
~m.tdlr febptwpielelllaea~r 

Belo Horizonte, 03 de Julho de 2003. 

EMPRF.SA B.RA.STLEIRA DF. Cü.RRElOS E TEl.F.GRAI:os - ECT 
CORRBIOS 

proposta de Precos 

~m01 Quantidade 1101 

Objei_E: Eatação convencional conforme especificação técnica em anexo . 
.... "?--

~ ~-

( 
Valor unitério: R$ 3.987,00 (três mil noveeantoa e oitenta e sete reaJa). 
Valor total: R$ 4.389.887,00 (quatro milh6es trezentos e oitenta e nove mll seiscentos e oitenta e sete 
reais) . .,;!..-: 

· ~~ 
~~, 

Item o?- Quantidade 108 
-~~; 

ObJeto: EstaçAo inultlmldia conforme especificação técnica em anexo. 

Valor unltArio: RS 11.938,00 (orue mil novecentos e trinta e oito reais). 
Valor total: R$ 1.269.304,00 (um mllhlo duzentos e oitanta e nove mil trezentos e quatro rea is) . 

... ~ 
~-< 

lblm 03 : Quantidade 42 
• - e •· 

Objeto: Estação 9rjfica conforme especificação técnica em anexo . 
. ,.... .. ~. 

Valor unMrio: R$ 16.783,00 (dezesseis mil setecentos e oitenta e três reais). 
Valor total: R$ 704.686,00 (setecentos e quatzo mil e oitocentos e oitenta e seis reais). 
~ · ~J QuantJdado 150 · ( '-• - . ·: 

Objeto: Estação desenvolvimento. confonne espeàficaçillo técnica em anexo. 
.. · 'ffi *fr .. .. ~-_ _....,-_...,;, .. . 

ValoÚ!flltário: R$ 9.495,00 (nove mil quatrocentos e noventa e cinco reais). 
Valorto~l: R$ 1.424,250,00 (um milhio quatroeanto11 e vinte e quatro mll duzentos e cinqOenta reais) . 

. ·..;~ ' 

Validada da proposta: 30 dias. 
Ernrag''!.:. 30 dias. 
Garantia: 01 ano. 
Pagamento: conforme anexo. 

- lncluaoa. 
pauta de dlslrlbuiÇio. - -~.-..:-- .. . 

'....... . "" 
CPMI · CORREIOS 

Fls. No_ ..u3c..3.4..u5 

Doc. ~67 8 
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o 

Proposta Estimativa 
Preços: 

ITEM DESCRIÇÃO -f UNJO. 
QUANT. Preço Médio Preço Médio i 

Total (R$) i 
ESTAÇAO CONVENCÍON AL, 

com 001 • A Opção A:. Microcomputador 
processador INTEL Pentlum 
1,8 GHZ + Mam. 256MB RA 
HD 40 GB "!" Placa de Som 
teclado + mouse 400 dp 
Monitor de vídeo de 1 s• + p 
de vídeo de 4 MB + placa 
rede 101100 Base TX + Softw 

IV 
M+ 

+ 
I + 
laca 

de 
are 
abo 1 gerenciador do hardware + c 
OM de rede + unidade de CD·A 

52X + Sistema operaclona 
Windows 2000 Profissional 
Português, com licença 
Windows XP ProRssiona 
Softwara G-Buster e Gh 
corporativo, todos com 
respectivas Ucencas 

I 
em 
do 

I + 
ost 
as 

ESTACAO CONVENCION Al, 
001 - B I Opção B: Microcomputador c 

processador INTEL Celeron 
Mem. 256MB RAM + HD 40 
+ Placa de Som + teclado 
mouse 400 dpi + Monitor 

om 
+ 

GB 
+ 

de 
de I vídeo de 15'"+ placa de video 

100 

1

4 MB + placa de rede 10/ 
Base TX + Software gerencia dor 

· do hardware + cabo do rede + 

I 
unidade de CD·ROM 52X + 
S1stema operacional Windows 

1 2000 Profissional em Português, 
! com !icenca do Windows XP . I Prcilssíonai + Software G-Buster i 

Unit. (R$) 

UM 1.101 4.285.50 

I 
I 

UM • 1.101 3.650,00 
I 
I 

I 
l 
I 

I 
I 

I e GhOSt corporativo, todos com j 
1----+=a=s.:.:rc~sQectivas liCenças - -+·-----L---+-­

' 002 . ESTAÇÃO MULTIMÍDIA+ Mem. . UM 
512 MS RAM t HD 60 GB +I 
Piecü de Som + leclado + mouse : • 

1

400 dpi .,. Monitor de video de 1 

19"+ plüca de video de 32 MS+ I 
1 placa de rede 10/100 Base TX + 
. Software gerenciador do 1 

i h~róware -. ;;abo do rede +; 
'---' unida_d~ ... 9~ CD-RW/DVD 24X i 

108 8.400.00 

! .. ·.- -

I 4. 71 8.335,50 1 

I . 
I I 

• 
I 

I I 
! ! 
' i i 
I i 
I ; 

' 
i 

I I • • 
' ' 
~ 

I i • 
í f 

+ I 

l 
I ! 
. 4.018.650,00' 

! 
I ' ; 

' 
! . 
; 

• 

907.200.00 
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003 

1

1

· (Write)12X (Rewrite), 40X (Read) 
e BX (OVO Read) t Sistema 
operacional Windows 2000 
Profissional em Português, com 
licença do Windows XP 

I Profissional -~o Pacote Microsoft 
OHice 2000 Profissional + I SoftWare G-Buster e Ghost 
corporativo. todos com as 
resoectivas licencas 

ESTAÇÃO GRÁFICA + Mem.l 
768 MB RAM + HD 40 GB .,. 
Placa de Som + teclado + mouse 
400 dpi + Monitor de vídeo de 
21"+ placa de vfdeo de 12B MB + 

1 
pl!lca de rede 101100 Base TX + 
Software gerenciador do 
hardware + cabo de rede + 
unidade de CD-RW/DVD 24X 

· (Wrlte)12X (Rewríte), 40X (Reacl) 
e BX (OVO Read) + Sístama 
operacional Windows 2000 
Profissional em Português, com 
licença do Windows XP 
Profissional + Pacote Microsoft 
Office 2000 ProflssiOflal + 
Software G-Buster e Ghost 
corporativo. lodos com as 
respectivas licenças 

UM 42 11.000,00 462.000,00 

i 
i I 
I l 

r---+----·--- ---:!----+-~!-----l-' . 
I UM i 004 ESTACÃO 

DESENVOLVIMENTO t Mem. 
256 MB RAM + HO 40 GB + 
Placa de Som + teclado + mouse 

1400 dpi + Monitor de vídeo de 

115"+ placa de vkleo de 4 MB + 
1 placa de rede 101100 Base TX + 

I Software gerenciador do 
hardware .;. cabo de rede + 
I unidade de CD-ROM 52X + 
! Sistema operacional Windows 
2000 Proiissional em Português.! 
com licença do Windows XP 
Profissional + Software G-Buster 

I e Ghost corporativo, lodos com 
l as respectivas licenças 
i 

I 
I 
' 

I 
I 

I 

i 
150 6.600.00 : 990.000,00 I 

CPMI - -CORREIOS 

.. 347 
Fls. N"- - --· 1 
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Ettauiec 
Observações 

• Será de total responsabilidade do comprador as despesas com a criação ou 
majoração de quaisquer tributos por parte do Governo; 

• Manterá durante o fornecimento, em compatibilidade com as obrigações assumidas. 
todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação: 

• Aceitará, nas mesmas condições da contratação, acráscimos ov supressões até 25% 
(vinte e cinco por cento) do valor Inicial total da AF. 

• Nos preços acima estao inclusos todos os custos, seguros. despesas acessórias e 
encargos. inclusive lributártos, inciden1es sobre o objeto em questão. 

• O Faturamento da ltautec ocorrerá em São Paulo/SP. 

Brasília, 04 de julho de 2003. 

1t · ilco S.A 
G ltautec Philco 
J ge ítalo Dlmaneu Telles 
R presentante de Marketíng 

./
. / / 

I I / 
I i 1 · ' , . , I 

'j ( I 
I /,1 I 

• /r I 

J:t~;:--: ' . .'/ ~ ~ . 
•• ..:_!\i A.-;:,:;;h.&,~ S A •. namec l"'r 11"0 . • 
Grupo ltaiJ!ec Philco 
Raimundo Car1os Pereira 
Gerenta Comercial 

. . 
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·~:"o»A BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

CfJ'CA~CIP,COl'l/DlílCA•M - 4.41612003. 

Doctarlll'tllas que todos os itens acima atendem à todas as c:specificaÇões solicitadas confurm:: o 
_,.''""""'enviado rcfcrerrte ao processo CT/CACIDCONIOECAM- 4.416.12003 . 

• 
, Validade da proposta: 30 (trinta) dias, a cc>nlar da data de emissio da mesma. 
- Prazo de enbega: 30 (trinta) dias, corridos a contar da data de mirada de cada autorizaç!o de 

""" fornecimento. 
prazo de garantia: 12 (doze) meses, contra dei:ítos de làbricaç!o. 
Prazo de pBBamento: confOrme edital. 
lmpostos/Fretes/Seguros/Etc: [nclusos no preço. 

· Local de entrega c Quantidade de pedido: Conforme pauta de distnlr..rlçâo em anexo . 
...;...~ 

CPMI · CORREIOS 
CRS 513 BLOCO' C • N" 67 SALA 210 EO ROUMAM • ASA St. • BIV.SIU~. • OF 

CEP. 7031!0.530 TEUFAX: (61! 346-m4 CNPJ ~05.<5 .~..aa j 4 9_ 
e·marl: comercralstar@uol.com.br 

!~1! 
Doc.-======-1 
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. .. . . • • • • 1 , • • • •• · .~r:; · ,.,::t: .,..,~:-·r· .. ,~~ .. 

DADOS DA EMPRESA: 
COMERCIAL S'I'AR LTDA 

: .... " .. 

. . 

.. 

SHC/SUL CRS Sl3 SLOCO"C" ,. 
N° 67 SAI..A 210 ED. ROUMAM 
ASA SUL CBP:7038G-530 BRASiLIA - DF . 
CNPJ N.• OS.4S 1.440/0001-39 
INSC. GD.F N" 07.44l.l3ó1001-Z3 
TEI.JFAX: (61) 346 7774 
çgmerda!sttr@uol.rom.bt 

CRS 613 BLOCO' C' N• 67 SAL4 210 ED. ROLI~M • ASA su~ -
CEP' 70380-530 TEUFAX: ($1) 3-46-777• CNPJ NO 05.451 

e-mall: comerdslstar@uol.com.br 

CPl<lt. • CORREIOS 

f~~sruA ~~~ 
010001-89 3 6 7 
Doe: 
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~I CORREIO( I -------------------------------------Pro1ocolo 
De: CHEFE DO DCAMP 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DIAPRIDCAMP-1119/2003 

Ref.: 

Assunto: Aquisição ele Microcomputadores • SIREP 

Brasília, 11 de agosto de 2003. 

Tendo em vista a mudança da quantidade de microcomputadores a serem registrados pelo 

O SIREP, solicitamos a esse Departamento que realize nova pesquisa de preços com base no 
seguinte quantitativo: 

• Estação Convencional: 3.492 
• Estação Gráfica: 111 
• Estação Desenvolvimento: 150 
• TOTAL: 3.753 

A nova composição do quantitativo supracitado se deu da seguinte forma: 

• Não serão mais adquiridos Estações de Multimídia, sendo assim o valor referente 
àquela aquisição foi transferido para novas aquisições de Estações Convencionais. 
Nosso cálculo se baseou na média de preços da pesquisa de mercado realizado por 
esse DECAM. Com o valor que seria gasto com as Estações de Multimídia, serão 
adquiridas mais 283 Estações Convencionais; e 

• Com a redução no quantitativo das Estações Gráficas, de 174 passou para 111 
equipamentos, serão adquiridos mais 241 Estações Convencionais . 

Q Para que o valor cotado seja o mais próximo do valor real de mercado, solicitamos que o 
prazo informado aos fornecedores, quanto a validade do SIREP, seja de 6 meses podendo ser 
prorrogado por igual período. e também que as entregas dos equipamentos serão nos 
almoxarifados das capitais das Diretorias Regionais, conforme Pautas de Distribuição em anexo. 

Vale lembrar que deverão ser mantidos, quando da pesquisa de mercado, as condições de 
garantia e de manutenção dos equipamentos. 

A estimativa de aquisição por lote é de: 

Otde Otde 

J't lnte: Es<•ç~o 174G T- Lote: Est~ção !746 
Convcmcional Convencional 

E~Utdto Grftllcn S5 Est:1cão Grâlica 5 - - -~ 

E~taç:to 75 Estação 7 c .. .., c35~~os l Oesetlvolvimento Desenvolvimento PMI . 
Tot:tl 1876 Total 18 7 No 

T S. 

Jn / ,. ., n 
..J:G' fVI OU H) t Doe: .)1.1' '-'1 

~ 



~I CORREIO( I ------------------------------------------
Encaminhamos, em anexo, as Especificações Técnicas das Estações: Convencional, Gráfica 

e Desenvolvimento, devidamente corrigidas e atualizadas, salientando gye as atualizações feitas 
n~? acarretam -~e~h~-~.!P.paç_t!) fin~~i~n-~. or.~amento já pre_vis~~ P.~I:I.Uipameollb'>.._ 

Na oportunidade, colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos técnicos sobre 
as citadas Especifícações. caso isto se laça necessário. 

C/ Anexo: 

RSMHir::.mh 

; 

Especificação Técnica das Estações Convencionais 
Especificação Técnica das Estações Gráficas 
Especificação Técnica das Estações de Desenvolvimento -
Pauta de Distribuição das Estações Convencionais 
Pauta de Dis tribuição das Estações Gráficas 
Pauta de Dístribuiçào das Estações de Desenvolvimento 

\IS•c0/ 44\A~IOITEC\OCAMP\DIAPR\Cio_EXPEDIOASI ttt9. Hqult;ôçfoo_mlco«:. sloep . <lec:om _poo O 1 doe 
• o 

OCAMP/DITEC • SBN O 0 1 Conj. 03 Bl A 16" And:11 Ed. Sede - CEP 70002·900 - Fone (0<><61) 426·2298 

FWOCJIU 2 

ó ' 
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De: CHEFE DO DCAMP --......,_ 
.. '· '\, 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DIAPR/DCAMP-1003/2003 

Ref.: CVCAC/DCONIDECAM- 4.55912003 

Assunto: Aquisição de Microcomputadores - SIREP 

Brasília, 8 de julho de 2003. 

C Em atenção à Cl da referência, inlormamos que, após análise do Quadro Demonstrativo 
dos Preços Ofertados pelas empresas PROCOMP INDÚSTRJA ELETRÔNICA, COMERCIAL STAA 
LTDA, FERREIRA & ELIAS REPRESENTAÇÕES LTDA e ITAUTEC PHILCO S/ A para aquisição de 

o 

microcomputadores, os valores apresentados estão de acordo com o preço praticado no mercado. 

Dessa fonna, os preços médios calculados para todos os Itens (Estação: Convencional, 
Multimídia, Gráfica e Desenvolvimento), poderão ser apontados como preces máximos a serem 
pagos pela ECT na ocasião do Sistema de Registro de Preces. 

Acreditamos que durante o Pregão serão apresentados, pelas empresas licitantes, valores 
inferiores ao preço médio apresentado, dado que há uma disputa em tomo do preço. 

RSMI-IIrsm~ 

llooc0144\ACIOITECIOCAMP\OIAPR\CI"-EXPEOIDASI1003_slrl!C)_mlcros_decllm_pr101 .doc 

OCAMPIOITEC • SBN O. OI C0111. 03&l A 16" Al>da< Ed. Si!d<! - CEP 70002·900 - Fooe (Oxx61} 426·2298 

"""'" ·~--~vv • '-'" • 
CPMI • CORREIOS 
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Quadro Demonstrativo dos Preços Ofertados 
Eslimntivll de Preços n" 07612003 

Objeto: Aquisição de equipamentos de Informática: Estação Convencional; Estação Multimídia; 
Estação Gráfica e Estação Desenvolvimento 

Período da Pesquisa: 25106 a 04/07/2003 

Item 1 I Estação Convencional conforme especificação técnica em anexo 

Empresas Unid. Quant. Preço Unitário (R$) Preço Total (R$ l 

PAOCOMP 3.736,20 1 1.089.041 60 
Ferreira & Elias Aeoresentacões Um 2.968 3 .987,00 11 .833.416.00 

o ITAUTEC 3.65000 10.833.200 00 
!Comercial Star 3.625,00 10.759.000 00 

Preço Médio (R$) 3.749,55 11.128.664,40 

ltem2 I Estacão Multimídia conforme esPecifieacão técnica em anexo 

Empresas Unld. Ouant Preço Unitário (R$) Preço Total {R$) 
PAOCOMP 8.437.82 911.284 56 
Ferreira & Elias Reoresentacões 

um 108 
11.938.00 1.289.304,00 

Comercial Star 10.853,00 1.172.124 00 
ITAUTEC 8.400.00 907.200 00 
Preço Médio (RS} 9.907,21 1.069.978,14 

Item 3 I Estação Gráfica conforme esDecificacão técnica em anexo 

Empresas Unid. auant. Preço Unitário (RS) Preco Total IR$) 
PROCOMP 14.066,79 2.447.621.46 

o 
Ferreira 8c Elias Representações 

um 174 
16.783.00 2.920.242,00 

~'omercial Star 15.984.00 2.781 .21600 
ITAUTEC 11.000,00 1.914.000 00 
Preço Médio (AS) 14.458,45 2.515.769,87 

Item 4 I Estação Desenvolvimento, conforme especiflcacão técnica em anexo 

Empresas Unid. Quant. Preço Unitário (AS) Preço Total (RS) 
PROCOMP 5.685 01 852.751 50 
Ferreira & Elias Representacões 

Um 150 
9.495.00 1.424.250.00 

Comercial Star 8.632.00 1.294.800 00 

ITAUTEC 6.600,00 990.000 00 
Pteç_o Médio (R$) 7.603 ()() 1.140.450,33 

Pre o Médio Total 



Sandra Tereza Adomo Peralta 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Prioridade: 

Boa tarde Sandra, 

Renata Soares Marques Hildebrande 
terça-feira. 8 de julho de 2003 18:02 
SandJa Tere~a Aclamo PeJalta 
Séf!!io Antonio Perfeito 
SIREP - Micros 

Alta 

Em compfemenlação à CVDIAPRIDCAMP·1003/2003. favor consideJar a proposta da ltautec 0018. no valor de R$ 
3.650,00. 

Art. 

Renata Soares Marques Hlfdebrande 
Correios - ECT!DCAMP/DIAPR 
Administradora Jr. 

u l) 426 2461 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De: DECAM 
PROTOCOLO 

A(o): DCAMP 

CI/CAC/DCON/DECAM - 4.559/2003 

Rei.: Cl/DIAPR/DCAMP-0872/2003 

Assunto : Aquisição de Microcomputadores 

Brasilia, C~ de julho de 2003. 

C:nviamos em anexo, cópia das propostas das empresas abaixo relacionadas. obtidas na 2~ 
pesquisa de mercado efetuada por este DECAM, em virtude de mudanças nas especificações, para 
as providências de análise e emissão de parecer, no que se refere ao atendimento ás 
especificações dos equipamentos em pauta: 

PROCOMP INDÚSTRIA ELETAÓNICA; 
COMERCIAL STAA L TDA 
FERREIRA & ELIAS REPRESENTAÇÕES LTDA 
ITAUTEC PHILCO S/ A 

Solicitamos também: 

o 

1) Análise quanto aos preços obtidos, em virtude de que a Hcitaçãc . paTa a aquisição dos 
referidos equipamentos, será pelo Sistema de Registro de Preços. onde, os preços 
máximos, a serem pagos pela ECT, serão disponibilizados. sendo motivo de 
desclassificação quem cotar além desse preço; 

2) Observância às orientações contidas na CVCAS/DCONIDECAM-4.536/2003 - Circular, no 
tocante à obógatoriedade de conter informações referentes a multas nos processos a serem 
encaminhados à Comissão Pennanente de Licitação CPUAC. 

Visando subsidiar a análise, enviamos Quadro Demonstrativo dos Preços Oi ertados. 

Ressaltamos que, enviamos propostas para as empresas relacionadas abaixo. porém, até a 
apresente data não obtivemos cotação: 

CTIS INFORMÁTICA LTDA: 
POSITIVO INFORMÁTICA L TOA; 
UNISYS BRASIL L TOA; 
NOVADA TA; 
SHILD'S COMPUTER LTDA; 
COMPUTERSTAR INFORMÁTICA LTDA; 
SEMP TOSHIBA INFORMÁTICA LTDA; 

l/1 ( 
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PARECER/CACE-052/2003 

Assunto: Solicitação de Abertura de Licitação para a Aquisição de 3.753 Microcomputadores 

Referência: Ata da 219 Reunião do Comitê. de 29/07/2003 

1. Dados da Contratação: 

=> Modalidade: Pregão 

=> Objeto: AQuisição de 3.753 microcomputadores, sendo 3492 convencionais, 111 estação 
gráfica e 150 estação de desenvolvimento. 

=> Valor Total Estimado: R$ 15.359.392.80, conforme dlscfiminado a seguir: 

Item Preço Unitário Quantidade Valor Total 
Convencional 3.736 20 3492 13.046.810 40 
Estação Gráfica 12.533.40 111 1.391.207,40 
Estação Desenvolvimento 6.142,50 150 921.375 00 

Observação: os preços unitários foram determinados desconsiderando-se os valores propostos 
pelas empresas Ferreira & Elias e Comercial Star. 

=> Classificação Orçamentária: Projeto 17.1.06 - Conta 9.02 

=> Justftlcativa da Contratação: 

.I Dotar os Departan::tentos e DAs de microcomputadores em função do aumento do efetivo, 
criação de novos Orgãos e grupos de trabalho; 

.I Fornecer microcomputadores para os Projetos: Reestruturação dos CTOS, HelpDesk, 
Módulo Administrativo ERP, SARA e FNDE; 

.I Atender às solicitações de microcomputadores necessários ao alfandegamento e 
manutenção dos Recintos Alfandegados das diversas Diretorias Regionais. exigidos pela 
Receita Federal, conforme Portaria n. 9 1.743, de 12 de agosto de 1988; 

.I Atualizar parte do parque computacional existente, substituindo microcomputadores com 
processador menor ou igual a P150 tendo em vista que esses equipamentos não suportam 
os requisitos exigidos pelos novos sistemas da Empresa e ainda os sistemas operacionais 
Windows NT e Windows 2000, que garantem mais segurança na rede. 

~ Situação Atual: Desde 2001 não foram efetuadas aquisições signilicalivas de 
microcomputadores para as áreas administrativas. Atualmente o quantitativo de máquinas está 
aquém do necessário e boa parte do parque encontra-se com configuração obsoleta não 
atendendo, assim, todas as atividades e serviços que surgem diariamente nos Departamentos 
e DRs. 

2. Informações Gerais: 

= Política interna de contratação para o objeto a ser contratado: A aquisição de 
microcomputadores é realizada centralízadamente. Com relação à distribuição dos equipamentos 
não existe uma política definida claramente pela Diretoria de Téêiiologia, send · . 
atendl~a.s_ com base na~ _solicitações das div rsas áreas da ECT e llmitad ~Fm '~"&6'R os 
dlspombthdade orçamentana. 

3 5 8 Fls: N° 

c: 
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~ Compatibilização da contratação com as Diretrizes do Plano Estratégico da ECT: A 

contínua renovação do parque de microcomputadores. bem como a sua ampliação é 
condição básica e necessária no atual estágio de desenvolvimento tecnolôgico da ECT e da 
Sociedade e de diante dos grandes desafios de geração de receitas e de redução de custos a 
serem enfrentados. O que está perfeitamente alinhado com as políticas, objetivos e 
recomendações do Plano Estratégico da Empresa. 

~ Viabilidade Téonica: As espec~icações técnicas dos equipamentos foram elaboradas de 
acordo com as necessidades da ECT e compatíveis com as condições do mercado 
fornecedor. A aquisição dos equipamentos não trará impacto à rede corporativa da ECT. 

= Expectativa de Economicidade e Eficiência: Espera-se que com a realização da licitação na 
modalidade Pregão os preços dos bens sejam os menores possíveis, observadas as 
especificações e a qualidade definidas pela ECT. A utilização do sistema de Registro de 
Preços é outro fator que garantirá maior flexibilidade no atendimento às reais necessidades 
dos usuários e no momento adequado. Além disso, a definição clara da poh1ica de distribuição 
e uso desta ferramenta de trabalho propiciará a utilização racional dos equipamento pelo 
usuário. 

3. Beneficios e/ou Impactos 

~ Operacional, Comercial, Administrativo, Recursos Humanos, Tecnológico: garantir a 
implementação e a continuidade de diversos projetos da ECT: disponibilizar equipamentos 
para empregados que ainda não dispõem da ferramenta: atualização parcial do parque de 
equipamentos; permitir o desenvolvimento de sistemas e a sua manutenção. 

= Financeiro: a aquisição está prevista na programação orçamentária da ECT, no entanto não 
existe neste momento um bloqueio orçamentário especllico, pois trata-se de um processo de 
registro de preços, que exigirá o bloqueio no ato da contratação de cada pedido de 
fornecimento ao longo de um ano de vigência da ata de registro. 

4. Informações Complementares: 

Em complementação ao processo encaminhado pelo DECAM, o DCAMP encaminhou Relatório 
Técnico /DIAPR/DCAMP-014/2003, por meio do qual apresenta um amplo diagnóstico sobre a 
situação atual do parque de microcomputadores. bem como esclarece a metodologia de 
identificação das necessidades. 

Posteriormente, por solicitação do Comitê, foi apresentada uma nova pauta de necessidades, 
conforme CIIDIAPR/DCAMP-1127/2003, que resultou nas seguintes alterações: 

ITEM (ANTERIOR) SUB~ETIDO AO 
COMI TE 

Estação Convencional 2968 
Estacão Gráfica 174 
Estacão Multimídia 108 
Estação Desenvolvimento 150 
TOTAL 3400 

Foi estabelecida, neste momento, apenas a pauta de 
"estação gráfica" e "estação de desenvolvimento•, que 
da efetiva realização do pedido de contratação, du 

{NOVO) SUBME_TIDO AO 
COMITE 

3492 
111 
o 

150 
3753 . . 

Segundo o DCA MP. a pauta de distribuição dos mic:roc:qfrjputadclres corwencí1Dii~tiS 
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' em breve, de modo que conste no Edital do Pregão a estimativa necessária para a formulàção do 

preço e julgamento da licitação. 

5. Recomendações: 

Tendo em vista as atribuições do Comitê para Estudo de Aplicações Tecnológicas da Informação 
(PRT/PR-24112003), recomendamos que a política de distribuição e de utilização de 
microcomputadores na ECT seja elaborada e apreciada pelo citado Comitê, como forma de 
disciplinar o uso racional e seletivo desta importante ferra enta de trabalho. 

6. Conclusão: 

Diante do exposto, somos de parecer favorável 
conforme proposto pelo DCAMP. 

esencadeamento da licitação em tela, 

Brasma, 01 de agosto de 2003. 

Coo r 

Sr. Presidente, 

O DCAMP propõe a abertura de licitação para a aquisição, mediante registro de preços, de 3.753 
microcomputadores para atendimento da área administrativas das Diretorias Regionais e da 
Administração Central. O valor total estimado da aquisição é de R$ 15.359.392,80. Com base nas 
informações dlsponibilízadas pelo DCAMP e DECAM, o Comitê se posicionou favorável ao 
desencadeamento da licitação, recomendando a avaliação da polilica de distribuição e utilização 
de microcomputadores na por parte do Comitê para Estudo da Aplicações da Tecnologia da 
Informação- CEATI. Sendo assim, submeto a sua apreciação a presente proposta, sugerindo que 
seja autorizada a abertura da licitação, confonne disposto no Parecer/CACE-05212003. 

Brasíila,tz. I Dt/2003. 

Eduardo Me eiros d orais 
Diretor de Tecnol In ra-Estrutura 

Autorizo a abertura da licitação, conforme proposto pelo DCAMP e DECAM e de acordo com o 
estabelecido no Parecer/CACE-05212003. 

Brasília, 1 z... ft:,t /2003. 
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De: COMITÉ DE AVAL. DAS CONTRATAÇÕES ESTRATÉGICAS ---..... o"IDEc 
Ao: OECAM '<\ ~~91'~~06 

~(), 
1 --f;;g;.: CUCACE- O 12 /2003 ' I \ _') _ \ 

\ 
Ref: CI/CACE-097/2003 ., , __ 
Assunto: Aquisição de Microcomputadores 

Brasília, 14 de agosto de 2003. 

Em complementação à C! de referência, esclarecemos que desconsideramos as 
propostas apresentadas pelas empresas Ferreira e Elias Representações e Comercial Star, para 
efeito de detennlnação do valor estimado da aquisição dos microcomputadores, tendo em vista não 
se tratarem de empresas fabricantes de microcomputadores e os preços ofertados estarem 
ele\rando a média dos valores esllmados, principalmente dos itens 2 e 3. 

s d Silva 
.;Je,-&;~H~~iO....dda Contratações Estratégicas 
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Assunto: Solicítação de Abertura de Licitação ' } 

1. Dados da Contratação; 

= Modalidade: Pregão- Sistema de Registro de Preços/SIREP (Lei N." 1 0.520/02). 

= Objeto: Contratação de Empresa para fornecimento de Microcomputadores com 
configurações diferenciadas, segundo os pelfis: Estação Convencional, Estação 
Multimídia, Estação Gráfica e Estação Desenvolvimento. 

= Valor Estimado: R$ 15.854.862,78 - este valor é por demanda; só será gasto se for 
executada a compra. 

= Classificação Orçamentária: conta/atividade 17.1.06/9.02 

= Justificativa da Contratação: 

• Dotar os Departamentos e DAs de microcomputadores em função do aumento do 
efetivo, criação de novos Órgãos e grupos de trabalho; 

• Fornecer microcomputadores para os Projetos: Reestruturação dos CTOS, HelpDesk, 
Módulo Administrativo ERP, SARA e FNDE; 

• Atender às solicitações de microcomputadores necessários ao allandegamento e 
manutenção dos Recintos Alfandegados das diversas Diretofias Regionais, exigidos 
pela Receita Federal, conforme Portaria n. " 1. 7 43, de 12 de agosto de 1988; 

• Atualizar parte do parque computacional existente, substituindo microcomputadores 
com processador menor ou igual a P150 tendo em vista que esses equipamentos não 
suportam os requisitos exigidos pelos novos sistemas da Empresa e ainda os sistemas 
operacionais Windows NT e Windows 2000, que garantem mais segurança na rede. 

~ Situação Atual: Desde 2001 não foram efetuadas aquisições, significativas, de 
microcomputadores para as áreas administrativas. Atualmente o quantitativo de máquinas 
está aquém do necessário e boa parte do parque encontra-se com configuração obsoleta 
não atendendo, assim, todas as atividades e serviços que surgem diariamente nos 
Departamentos e DAs. 

• A estimativa de quantidades que a ECT poderá adquirir é de: 

• Microcomputador Estação Convencional: 2.968 

• Microcomputador Estação Gráfica: 174 

• Microcomputador Estação Multimídia: 108 -. 
• Microcomputador Estação Desenvolvimento: 150 

" '":-' . "" -
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' • Agilidade na Aquisição: com os preços dos microcomputadores regístrados; - a ··· 
aquisição toma-se mais ágil. A ECT poderá, dentro do prazo do SIREP, adquirir 
quaisquer quantidades e a qualquer tempo, de acordo com sua necessidade. 

• Atualização dos Preços da Aquisição: De acordo com o art. 12, § 1~ do Decreto N.2 

3.931, no SIREP pode ser prevista· aliás, é importante que assim se faça- a fonna de 
atualização dos preços de fonna periódica, garantindo com isso o aproveitamento da 
sazonalldade dos preços, as ofertas e as promoções, confonne segue: "O preço 
registrado poderá ser revisto em decorrência de eventual redução daqueles praticados 
no mercado, ou de fato que eleve o custo dos serviços ou bens registrados, cabendo 
ao órgão gerenciador da Ala promover as necessárias negociações junto aos 
fornecedores." Art. 12. § 1~. Decreto N° 3.931. 

3. Informações Complementares: 

~ A licitação para SIREP será adotada, preferencialmente, nas seguintes hipóteses de 
acordo com o Art. 2~ do Decreto N° 3.931, Incisos: "li· quando for mais conveniente a 
aquisição de bens com previsão de entregas parceladas ou contratação de serviços 
necessários à Administração para o desempenho de suas atribuições; 111 • quando for 
conveniente a aquisição de bens ou a contratação de serviços para atendimento a 
mais de um órgão ou entidade, ou a programas de governo; e IV· quando pela 
natureza do objeto não for possível definir previamente o quanlílativo a ser demandado 
pela Administração." 

~ O prazo de validade do registro de preço não poderá ser supertor a um ano, 
computadas neste as eventuais prorrogações. Decreto N'2 3.931/01, Art. 4g. 

~ A ECT fixará os valores máximos, por item, que poderão ser praticados pelas 
Empresas participantes da licitação, sendo desclassificadas aquelas que apresentarem 
valores acima do estipulado como valor máximo. 

=> "Poderá ser realizado registro de preços para contratação de bens e seiViços de 
informática, obedecida a legislação vigente, df!Sde que devidamente justificada e 
caracterizada a vantagem econômica." Art. 2°, § Unico, Decreto NQ 3.931/01 

_ __:=!!.___ , .2.!_ de ~ de 2003. 

elo lmeida Camargo 
sp. /DCAMP 
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De: CHEFE DO DCAMP 

Ao: COMITÊ DE AVALIAÇÃO DAS CONTRATAÇÕES ESTRATÉGICAS 

Cl/ DIAPR/DCAMP-11 27/2003 

Ref.: 

Assunto: SIREP • Aquisição de Microc:ompuladores 

Proto<do 

'• "'"-__ -.- ,,• 

Brasília, 30 de julho de 2003. 

Conforme solicitado por esse Comitê, o DCAMP, juntamente com as Diretorias de 

Área, analisou as demandas de aquisição de estações gráficas, multimídia e 

desenvolvimento chegando a seguinte conclusão: 

• Anexo 1: Proposta de aquisição anterior X atual; 

• Anexo 2: Pauta final dos itens: estação gráfica e desenvolvimento; e 

• Anexo 3: Quadro demonstrativo de solicitações X atendimento. 

Colocamo-nos à disposição para esdarecimento de quaisquer dúvidas. 

RSMH/romn 

Atenciosamente, 

~"'mda Camargo 
hefi do DCAMP 

1\s!ICOI 4~DITECIDCAMP\DIAPR\Cis_EXPEDIOASI 1127 -~qulslçíio_micros_sirep_eaee_priOI,doc 
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PROPOSTA AQUISIÇAO ANTERIOR X ATUAL 

(AN'TEAIOR) (NOVO) 
SUBME"llDO AO SUBMET1DO AO 

ITEM COMITê COMITÊ 
Estação Conveflcionat 2966 3492 
Es1ação Gráfica 174 111 
Estação Mullimldla 108 o 
Estacão Oasenvotvimento 150 150 

TOTAL 3400 3753 

ObseJVação: a nova proposta não altera o valor estimado e 
rase!Va<fO para aquisição ele microcomputaclores. 

\ ~ 
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PAUTA DE DISTRIBUIÇÃO 

DESENVOLVIMENTO 

SOUCfTANTE 

OJTEC/2003 

DfTECIDEINFl2003 

o 

DIREC/2002 

PRES/2002 

DIC0Mf2002 

DICOM/2003 

DIOPE/2003 

o 

·-.. , 
' \ 

\ 3~ 
GRAFICA I 
·DESTlNO OTDE ATENDIDA 

ACOEINF 13 
OR/AL 2 
ORlAM 2 
OAIBA 3 
DRIBSB 2 
ORICE 4 

ORlES 2 
ORIGT a 
O R/MA 2 
DRIMG 9 
O R/MS 3 
ORIMT 2 
O R/NO 2 
OR/PA 3 
DRIPB 2 
OR/PE 3 
DR/PI 2 
DR/PR 6 
DAJRJ 6 
DAJRN 2 
DAJRS 6 
DAIS C 3 
DAIS E 2 
DR/SPI B 
DR/SPM 8 

ACIÚNICO 1 
ACJDMARK 1 
ACIAPLAN 2 
ACJDEREV 1 
ACIOIPAN 1 

DRIPR 2 

DR/SPM 1 
ACIOECAR 1 
ACDINOP 1 
TOTAL 111 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Relatório Técnico sobre 
Necessidades de 

Aquisição de 
Microcomputadores: 

Estação 
Convencional, Gráfica, 

Multimídia e 
Desenvolvimento 

Diretoria de 

Tecnologia e Infra­

estrutura 

DITEC 

Departamento de 
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RELATÓRIO TÉCNICOIDIAPRIDCAMP- 01412003 

1. INTRODUÇÃO 

Com o objetivo de não só levantar necessidades a sim planejar pró­
ativamente as aquisições de equipamentos de informática para 2003 para os 
projetos existentes na ECT. o DCAMP propôs uma sistemática diferente das 
adotadas em anos anteriores para levantar as necessidades das diversas áreas da 
Empresa com relação a microcomputadores. 

Na nova sistemática, são as áreas gestoras na AC que dimensionam as 
quantidades e informam as justificativas de suas necessidades, inclusive para as 
DRs. 

' 
Ressaltamos que ess~ levanJamento não abrange a substituição de 

equipamentos considerados pelas Areas como obsoletos, sendo que esse 
levantamento será realizado pelo DCAMP por meio da ferramenta System 
Management Server- SMS, após definições técnicas de equipamentos obsoletos. 

Este relatório tem com~ objetivo propor a aquisição de microcomputadores 
pelo Sistema de Registro de Pr~ços. de Estações: Cqnvencional, GráfiCa, Multimídia 
e Desenvolvimento.das demanda recebida das Areas gestoras, resultado do 
levantamento da demanda 2003, da demanda de 2002 que não foi atendida por falta 
de 1ecursos orçamentários e ainda da demanda reéebida este ano, não contemplada 
pelo levantamento supracitado. 

2. OBJETO 

Devido a restrições orçamentárias, embora a demanda levantada seja de 
8336 microcomputadores, a estimativa de quantidades a serem adquiridas pela ECT 
é de: 

• Microcomputador Estação Convencional: 2.968 

• Microcomputador Estação Gráfica: 174 

• Microcomputador Estação Multimídia: 108 

• Microcomputador Estação Desenvolvimento: 150 

• TOTAL : 3.400 Estações 

3. SffUAÇÃO ATUAL 

Em pesquisa realizada por meio da ferramenta de gerenciamento de 
hardware, System Management Server - SMS, foram coletas informações quanto 
aos processadores dos equipamentos administrativos da AC, na Sede, Sub-Sede 

untt ~:\1 )l~un'II.'T\1:: a1tLI Sctti~'\\.~E f<~ ill Jl'\1 )e.<.lt(\p\N.ELA'rú kJu TEt ':NU ~~ tt...kl -.: 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

das DAs e Sede das "REOPs, exceto·as Unidades de Atendimento (Agências) dos 
equipamentos conectados à Rede Corporawa da ECT, totalizando14.246 
equipamentos conforme distribuição representada na tabela e gráfico abaixo: 

Pf!OCESSADORES 

;>~100. -c20( .... 200e<JOO •&300e <400 ~-.400 • <500 ~OOe<GOO >=60l e <700 >• 700 e <BOO =-800 e <1000 >:1000 

L TOTAl. 1835 1383 598 1455 832 537 6425 1321 10QS 

Foo1e: SMS 09 de jtAhO de 2003 

o 

o 

lll1095 

PROCESSADORES 
ECT 

.1836 

•sa7 

B >=1 00e <200 
O ~...2110 e <300 

• >-000 e <400 
• >=400 e <500 
D >-500e<6DO 

• >=600 e <700 

I 
O >=700 e <800 I 
• -aoo e <1000 

.D ><o1 000 . 

4. NECESSIDADES APONTADAS PELAS DIRETORIAS DE ÁREAS 

As Diretorias de Áreas solicitaram, ao todo, 8353 equipamentos, entre 
Estação Convencional, Gráfica, Multimídia e Desenvolvimento, consolidadas na 
tabela a seguir: 

EQUIPAMENTO QUANTIDADE 

Microcomputador Convencional 7728 

Microcomputador Gráfica 179 

Microcomputador Multimídia 165 

Microcomputador Desenvolvimento 281 

TOTAL 8353 t! ~ 

.......... . "" . 
CPMI • CORREIOS .. 

Fls. N" 374_ 
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A tabela a seguir mostra o quantitativo de equpamentos solicilados por Área : 

Area Gestota MICROCOM?UT ADOR 

Convencional 

OI COM Gráficas 

Multim~S, 

Desenvolvimento 

Convencional 

OIEFI Gráficas 

Mullimidia 

Di:l.senvolvmento 
• 

CcnverH:ional 

OtOPE Gráficas 

Multimídia 
I 

09envolvmento 

Convencional 

OI RAO Gráficas 

Multimídia 

Oesenvolvmento 

OIR!:C : 

Convencional 

Gráficas 
'· . 

Multfm iclia 

Desenvolvimento 

Convencional 

DITEC Gráficas 

Multim iclia 

Desenvolvimento 

PAESIOENCIA Convencional 

Gráficas 

Muttimida 

Desenvolvimento 

TOTAL 

, ~ ~:\!lac.:~o~mc:nts 111kl Stlti~\St:.kc Jl( '11\l>~tap\ltl:L:\TÚHTf' TEI'N'(t :< Jl.~\: 
4l,210M/2U02 

"Quantidade 

423 

10 

o 
o 

380 

o 
o 
o 

2824 

23 

1 

1 

428 

1 

o 
o 

2697 

2 - . 
: 15,!--.J 

34 

926 

137 

2 

246 

50 

6 
~ 

11 

o 
8353 
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5. PROBLEMAS DE RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

Devido a restrições orçamentárias, no exercício do ano de 2003, estamos 
impossibilitados de atender a totalidade de equipamentos demandados pelas Áreas 
Gestoras da ECT. Sendo assim, a estimativa de aquisição é de 3.400 equipamentos, 
sendo: 

• Microcomputador Estação Convencional: 2.968 

• Microcomputador Estação Gráfica: 174 

• Microcomputador Estação Multimídia: 108 
t 

• Microcomputador Estação Desenvolvimento: 150 

Essa demanda corresponde a aproximadamente 40"/o da quantidade 
solicitada de microcomputadores pelas Areas Gestoras 

1 
da ECT. Os 60% de 

microcomputadores não contemplados na aquisição prop~~. após remanejamentos 
e reestruturações, deverão ser reavaliados junto às Are~ se ainda persiste a 
necessidade de aquisição dos mesmos. 

6. SUGESTÃO DE ATENDIMENTO 

• No transcorrer do ano de 2002 e 2003, surgiram demandas priorítárias que ainda 
não foram atendidas, e não estão consolidadas no levantamento jun1o às Áreas 
Gestoras, Atualmente existem vários Projetos Corporativos em implantação, 
entre eles, a UniveiSidade Corporativa dos Correios - Único e a 
ROTEIRIZAÇÃO, que é um processo que está sendo incorporado no dia-a dia da 
ECT, para otimização de sua logística, reduzindo susbstancialmente seus custos 
e ampçiando sua competividade em um mercado cada vesz mais seletivo, pois 
penntte análisise rápidas e precisas quanto ao aprove~amento ideal dos recursos 
envolvidos no processo de distribuição : 

- A UNICO, para implantação inicial do seu Campus, solicita estações 
convencional, estações multimídia e estações gráfica destinados à 
montagem de diveiSas salas de aula (lnfoSalas) e para elaboração de 
cursos à distância com opção de interatividade; 

O Departamento Operacional de Cartas DECAA soU.cita equipamentos, 
tipo estações gráficas para dar prosseguimento à implantação do Projeto 
LP.9- Projeto de Aoteirização. 

- GPGEM solicita micros para atender a fase de implantação do Módulo 
Administrativo do Projeto ERP. ' ' 

L, 
'"''-'I ' CPMI VV,) . ç;r.-
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• Para 2003: 

• Substituição de 178 micros com processador >=100 e <200 na AC: 

- Receita Federa!- Recintos Alfandegados ; 

- Projeto SRO ; 

• Operação FNDE (PNLD 2004) ; 

- O DEINF solicita estações gráficas para compor as posições de trabalho 
utilizadas na elaboração de diversos projetos 

• Atendimento ao DESIS com equipamentos para desenvolvimento. 

Dentre as justificativas apresentadas pelas Áreas Gestoras do Levantamento 
realizado pelo DCAMP em 2003, destacam-se: 

- Módulo Manutenção de Equipamentos e Módulo Operacional do ERP; 

- Expansão da força de vendas; 

Projeto de Rastreamento de Veículos por Satélite; 

- Modernização das Unidades Operacionais; 

- Expansão de Equipamentos nos CTCs: 

- Atendimento aos CEEs; 

- Atendimento aos CTEs: 

- Projeto de Reestruturação dos CTOS; 

- Atendimento aos Terminais de Carga Aérea. 

r.JI. ::\J't.t."'"u ttX'Utll~mJ &Uiltio"ll\\"Et(tl!C Jl'\Ucl'.kklp\l(f.l .. o\ TÚJ(Jt > Tl!l '}.:(1 ~ Jl.~~ 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

A seguir, tabela com a demanda de Estações: Co~vencional, Gráfica, 
Multimídia e Desenvolvimento, solicitadas, com a estimativa de atendimento e ainda 
as principais justificativas apresentadas pelas Áreas Gestoras: 

I. CONVENCIONAL 

SOLt:ITADO ESTUATrvA DE %DE 
A TEIIONEN'TO ATENDIMENTO EM 

REl.AÇÃOAO 
SOLICITAllO 

OICOM 42:3 162 

OJEFI 3110 146 

O!OPE 2824 1.(185 

38,40S8% 

OIRAD 428 164 

OIREC 2697 1.0~ 

OITEC 926 356 

PRES 50 19 

TOTAL n28 2.96'8 

~ ~\()Mun...::nl.'> 2N ~t~~ .. \.~Etf.~Ht t}'\ll~p\kE.LATC lk!t • TEt 'N(I'C)J.~ 
1210l<ll002 

%DE JUSTFICATIVAS 
ATENDII.IENTO EM 

Ra.AÇÃOAO 
TOTAL DE NICROS 

ASERDI 
ADQUIRIDOS (~89) 

S.4P.~ 
1. EilpRn$8<> da lcxça de vendRs 

4,92'1. 
j2: C~ação de Orgiios 

b. A</mento ele Eteuva 

~~Projeta de Rastreamento de 
e~satéflte 

12. tzaçiio de Unidades 
Opetaelcnals 

~. lnauouraçaa CTC 

. Recintos Attancreglldos -
Reeeita Federal 

36.54% .CEE 

. PrOjeto ele Rees1rutu111ç.ão 
llosCTOS 

i.. Projeto SRO 

B.cre 
b. Tennin~l de Carga Aérea 

10. 

S,S4% 

34,90o/. 

1. Projeto ERP : Móclllo 
~~nlslrativo, Manutenç~o de 

11,96% 
fi'QUipamentos e 0pe!1lclonll) e 

, SUI>sUiulç<'lo de Micros com 
rocessadores >* 10() e <200 na 

!'C 

0.65~~ 

100,00% -

'"" " NoJ • \..l o • 
CPM/ • CORREIOS ! 
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11. GRÁFICA 

SOLICJTAOO ESTIMATIVA %0E %DE •t.DE JUSTIFICATIVA 
llE lo.TENOIMENT A'TENDIJ.lENTO A~DNENTO 

ATENE>ao!EHTO OEM EMflE!.AÇÃO EM AEI.AÇÀO AO 
REI.AÇÀO AO TOTAL DE TOTAL DE 

AO II.IICflOS A MICROS A 
SOLlCITAOO SEREM SEREM 

AOOUIIliDÍl$ ADQUIRIDOS 
(174) (174) 

DICOM 10 10 5.S914 

OI EFI o o 0011% 

OIOPE 23 22 

1. P~ra manipulação de 
ôm~ens. ap~esenlõ~es e 

1285o/. '-.as nubllcH~rias. 
OIRAO , 1 056% 

DIRE:C 2 2 112% 
97.20õl% 1. Canpor as posições de 

~abo<llho utmdas "" 

brrec 7&S4% 
~it.oraçolo de diverSO'! 

137 133 >rtllelos 

~' API.AN necessiG>IIe ssas est~Ções pm 

O' 
' .:. 

a.mprlmenlo ~ 

eliWolaçiio de arte nnal de 
PRESIOENciA 6 6 3 3So/. lonnul~~os e mor(!SSIOs 

imrAL 179 17~ 

111. MULTIMÍDIA 
SOLICITADO ESTIMATIVA DE ~.ve ,_. OE ATENDIMENTO EM JUSTIFICATIVA 

AT'END!UfHT'O ATENDINENTO RELAÇÃO /1.0 TOTAL DE 
EM RELAÇÃO MICROS A SEREM 

AO AOOUIRIDOS (108} 
SOI.ICITADO 

OI COM o o 65,4545% 000% t . 
OIEFI o o 000% 

I. Todos os S!e 
auloma11zadoS reallz.an 
~ela e anáise de dado 
relawos ~ evOlução cJ< 
~oeesso de aulomaç.'\< 

triagem~ utiliZandO:.s.: 
~ ~anilha 
!Preestabelecidas pel< 
decar. tllabomção d< 

OIOPE 1 1 061% lmálleos 

o 
loiRAD o o 000% 

t. A UNICO. pan 
lmpantaçiio inicial do l>ll 
CamllJs. Sllieila <IS!açõe 

- i<:omencfon<~l. estaçõe 
multl'míc:ia e ~çàe 
~rfllica destinados 
tnOI'ItaQEm de dNe<sa 
Si'll~s de aula (lnloSaJas) 

~"' e!<1boração de cu~~ 
I" distindA com opção 

OIREC " 151 99 91S:W.. 
[interauv;dada 

ar.tt ~\f l\~um::nt~ anJ Xtônp.\-.t;k~ HC •1•\11CJ.kk,p\k.Et.A:I'ÚkJt) 'ff.t ~t\lt '< tt . .lnc.: 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DITEC 2 1 1.2 t% 

PRESIDÉNC1A 11 7 õõ"l% 

frOTAl 1es 100 

IV. DESENVOLVIMENTO 

SOLIC!T ADO ES11MATIVA OE %DE %DE ATEICIIMENTO EM 
ATENDIMENTO A TEHDIMENTD RELAÇÃO AO TDTAL DE 

EM RELAÇÂO AO MICROS A SEAEN 
SOLK:ITADO ADQUIIIIJO& (108) 

OICOM o o 0.00% 

CIEFI o o Q.IXJ% 

DIOPE 1 1 038% 

DIRAO o o CIIICI'J!,. 

lliAEC 34 18 12.10% 

ao 
..J 

JUSTFICATIVA 

53.311011% :.;, ~r<~eto EAP po ra MMtl!onçác 
Aptlcalivo 

2. OESIS p~ra Ca71posiçi\o da 
poolo~o de lrabalho doS 
DesenvolvedOJes daquEle 

DITE C 2<5 13 1 8754% Oeo~rtNnonl<> 

PRESIDSNC1A o o 0.011% j 
TOTAL 281 ISO 

7. ESTIMATIVA DE CUSTOS 

A estimativa de custos para essa aquisição de micros é de R$ 15.953.342,62 
(este valor é por demanda; só será gasto se for executada a compra), e é 
apresentada de forma detalhada na tabela a seguir: 

PRODUTO Valor Unitãrio Quantidade 

Esiação Convencional R$ 3.782,73 

Estação Gráfica R$ 14.458.45 

Estação Multimidia R$ 9.907~1 

Estação DesenvolvimeniD R$ 7.603,00 

TOTAL 

r..t ";\Ikh:U•I•nl" ~uJ Scui np\.-;ER.l llf ll1\lle4ctflp\k.El.A r. HOI J TE• 'NI( '( J l.dPc: 
11/0WlOOl 

2.968 

174 

108 

150 

3.400 

Total 

R$ 1.1227.142,64 

As 2.s1s .no.ao 

R$ 1069.979,68 -
R$ 1.140.450.00 

A$15.953.342 ,62 

• • 

' .J • ~ 
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8. CONCLUs:iro 

Para subsidiar a tomada de decisão para aquJstçao dos 3 .400 
microcomputadores. consideramos as seguintes análises técnicas tanto para 
substituição. atendimento das demandas de 2002 como para atendimento do 
Levantamento de 2003. 

A priorização do atendimento das solicitações levantadas pelas Áreas 
gestoras como necessidade de 2003, em resposta ao Levantamento solicitado pelo 
DCAMP, de posse dos quantitativos contemplados nessa aquisição, deverá ser 
apontada pela própria Área gestora. 

A justificativa para a subustituição dos equipamentos com prcessador >:::1 00 e 
<200 se baseia na dijjculdade de manutenção devido a escassez e, na maioria das 
vezes, inexistência de 'peças para substituição, tomando essa manutenção cara 
(mais de R$ 30,00/mês por equipamento). Além disso. esses equipamentos não 
suportam os requisitos exigidos pelos novos sistemas e ainda os sistemas Ó') 
operacionais Windows NT e Windows 2000, que garantem mais segurança na rede. 
Associado a esse lato,, esses equipamentos não suportam os serviços requeridos 
pelos Órgãos da AC. o 9ue tem gerado munas reclamações pelos clientes internos. 

Foi analisada, também. a hipotese de up grade desses equipamentos sendo 
detectado alguns impecmos técnicos. Como a atualização da configuração de 
hardware de microcomputadores Pentium 100 MHz. 133 MHz. 150 MHz e 166 MHz 
para uma configuração de hardware robusta, como um Pentium IV ou AMO Athlon, 
utifizando peças disponíveis no mercado atualmente não se mostra viável pelo 
seguintes fatos: 

- A utilização dos atuais gabinetes AT requer a utilização de fontes AT, que 
não possuem sistema de gerenciamento de energia. Este sistema age 
como uma proteção para os componentes intemos de transientes de 
energia, que podem causar a queima dos mesmos. 

- O custo de uma placa-mãe, compatível com fonte ATe gabinete AT. é mais 
atto que o custo de uma placa-mãe compatível com fonte A TX e gabinete Q 
ATX. 

- Além disso. o padrão do me;.::ado de microcomputadores é o uso de 
configuração de hardware ATX. e não AT. 

Dessa forma, para atualizar um microcomputador Pentium 100 MHz. 133 
MHz. 150 MHz ou 166 MHz para Pentium IV ou Athlon. em um bom cenário, seria 
necessário adquirir, no mínimo, as seguintes peças: placa-mãe; processador, 
memória RAM. fonte de alimentação e gabinete, o que economicamente se toma 
inviável principalmente se considerarmos que os monitores TRC já perdeu parte de 
sua nitidez devido ao tempo de uso e desgaste das camadas de fósforo. 

Buscando uma melhor configuração que atendesse todos os atnoutos 
solicitados, que tivesse uma vida útil de 4 anos sem a necessidade de up grade. com 
capacidade para suportar todos os sistemas e serviços requeridos e. principalmente . 

aN( ·~\l)cl..;u••,..uts a•d S..tliu~\~EtHHt tl"'Jkr.ktop\Rf.t.ATÚk(l t Tf.t :N(I "1 Jl.~ 
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comtemplar um maior número de fornecedores/fabócantes o DCAMP promoveu uma 
mini-audiência pública com praticamente todos os fabricantes de microcomputadores 
propiciando, assim, um grande número de informações sobre a tendência 
tecnológica para os microcomputadores. Dessa maneira foi possível equalizar o 
binômio técnica X preço procurando colocar nas específicaçoes atributos 
compatíveis com a tendência do mercado, com sobrevida superior a 4 anos e custo 
reduzido. 

Para entedermos as diferenças dos preços cotados com os preços praticados 
nos grandes magaz.ines e lojas especializadas, foi feito-um estudo conforme descrito 
abaixo. 

Argumentos oara entender a diferença entre um MicroçomoyJador Home 
e ym Microcomputador CorooraJjvo 

~em Composição Microcomputador Home 
_(lofal 

Microcomputador 
CO~orativojllcitação) ' 

_()1 Contiauracão Padrão Customi:mda 
02 Garantia 1 (um) ano balcão para 1 (um) ano on-site 

peças e 3 meses para 
mão de obra 

03 Preço Inicial Inicialmente pode ser lnicfalmenle pode ser 
menor maior 

04 Preço no transcorrer do Será maior Será menor 
temoo 

os Qualidade Poderá ser inferior Será SUQ_erior 
06 Seouranca na comera Será menor Será maior 

Vejamos: 

1. Microcomputador de Loja possui produção em escala e uma configuração 
fechada, o que permite baratear o custo de fabricação; 

2. Microcomputador Corporativo em grande quantidade consegue ganho de 
produção em escala o que perm~e. também a possibilidade de redução no 
custo de fabricação; 

3. Microcomputador Corporativo e permite uma configuração customizada 
conlorme a necessidade do cliente; 

4. Microcomputador Corporativo Convencional, no caso de licitação, precisa ter 
uma configuração mínima bem especificada onde se leve"i!m conta o prazo de 
entrega, pois devido à rapidez na evolução tecnológica da informática esse 
equipamento conseguirá ter uma sobrevida e assim ocorre uma vantagem 
qualitativa no investimento como um todo, em detrimento de parecer que o 
investimento inicial seja um pouco maior; 

-. 
• CORREIOS 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

5. A garantia padrão de mercado para o fornecimento de microcomputadores 
vendidos em loja é de 1 (um) ano para defeitos de fabricação com a troca de 
peças, mas de apenas 3 (três) meses de mão-de-obra; 

6. A garantia para microcomputadores corporativos. nonnalmente, é on-site e um 
custo bom, é de 1 (um) ano. pois a partir do segundo ano começa a ser 
imputado custo maior; 

7. Para garantia de 1 (um) ano o percentual sobre o preço do microcomputador é 
de 1,2 %. para 2 (dois) anos de garantia o percentual sobre o preço é em 
tomo de 5% e para 3 (três) anos é de 8 %; 

a. A Garantia on·site em todas as capitais não agrega valores significativos. 
tendo em vista que os maiores fabricantes possuem assistência técnica 
nessas cidades, contudo a garantia on-site pulverizada agrega valores 
significativos e está sujeito a critérios subjetivos para a elaboração do preço 
final do microcomputador. tendo em vista que precisa ser levado em 
consideração o custo de novas assistências técnicas nas locaridades ou então 
a mensuração de custo e tempo de deslocamento, custo de estadia para 
localidade muito distante, multas, pois as locafidades podem se tornar diHcil 
de ser atendida e podendo provocar atrasos no atendimento e conserto de 
equipamentos com defeitos, conseqüentemente a possibilidade de aplicação 
de multas. Outro custo adicional e o remanejamento qe estoque de peças e 
partes; · 

9. No caso de garantia balcão para microcomputadores de loja. o cliente que 
quiser o atendimento on-site no prazo de garantia de mão-de-obra terá que 
arcar com o deslocamento e a disponibilidade do técnico, sendo que o custo 
de deslocamento gira em tomo de R$ 109,00 para atendimento até 50 km e 
R$ 3,07 por km para localidades acima de 50 Km; 

10.No caso de atendimento balcão. onde a garantia de 3 (três) meses tenha 
expirado. o cliente que quiser o atendimento em sua casa terá que arcar com 
o custo deslocamento e ainda terá que pagar pela hora técnica que gira em 
tomo de R$ 113.00; 

11. Um atendimento por ano pode provocar a diferença inicial do custo de 
aquisição do microcomputador de loja e o corporativo: 

12. O custo da instalação também é cobrado pelo fornecedor do microcomputador 
e no caso de loja, normalmente o usuário faz a instalação. caso contrário terá 
que pagar pelo deslocamento técnico e a hora técnica. O preço do 
microcomputador corporativo pode ser reduzido se o cliente tiver condições de 
efetuar a instalação e deixar bem claro no Edital que efetivamente realizará a 
instalação; 

13.0 trete também é um custo que tem que ser levado em consideração. pois a 
distribuição pulverizada em pequenas quantidades de equipamentos encarece 
o transporte: 

14. O cronograma de entrega dos equipamentos de fonna clara e precisa também 
ajuda ao fornecedor a se programar junto aos seus fornecedores de peças e 
componentes, bem como também permite uma melhor fonnação do seu 

,.estoque evitando assim intempéries que possam provocar variações bruscas 
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nos preços. principalmente pon~ue os microcomputadores dependem de 
muitas partes e matérias primas importadas. 

Entendemos que para melhorar os preços cotados devemos deixar bem claro 
quais os critérios de compra e específicações que deverão ser adotados. Abaixo 
sugestões colhidas entre fomecedores/fabricantes para reduzir o custo dos 
equipamentos sem contudo perder a qualidade: 

1. Especificação mínima que permita levar em consideração a data e a forma de 
entrega dos equipamentos, pois assim não estará incorrendo no risco de estar 
especificando equipamentos e recebendo-os já óom configuração obsoleta e 
com diliculdades de mantê-los por um maior tempo de utilização; 

2. No caso de Pregão, á pré-homologação com no mínimo 5 (cinco) dias de 
antecedência da dara de abertura das Propostas, permitirá que os 
licitanteslfomecedores , realmente interessados e com capacidade de 
fornecimento de grandes quantidades participem e apresentem os 
equipamentos que irão ser entregues, além do que permitirá a ECT averiguar 
com tranqüilidade, transparência e eficiência o equipamento a ser ofertado, 
emitindo, em seguida, .a homologação um certificado de conformidade que 
substituirá toda a documentação da Proposta Técnica, sendo que nessa 
certifícação deverá constas a marca, o modelo, fabricante do 
microcomputador, a especificação do equipamento e o fabricante de alguns 
componentes do microcomputador, tipo placa mãe, monitor, processador, 
disco rígido, placa de rede, CO-ROM/DVO-ROM; 

3. Junto com a Proposta Técnica e de Preços deverá estar a Certificação de 
Conformidade e algumas declarações, como por exemplo: a Carta de 
Solidariedade do fabricante do microcomputador, caso o licitante não seja o 
fabricante; Declaração(ões) de Solidariedade da(s) Empresa(s) de Assistência 
Técnica que irá(ao) prestar os serviços de manutenção em cada uma das 
Capitais dos Estados. 

Em virtude das necessidades apontadas neste relatório, e com os recursos 
disponíveis, considerando o atendimento de 40% das solicitações feitas e 
consolidadas por este DCAMP, sugere-se a aquisição de 3.400 microcomputadores 
com a seguinte estimativa de entrega: 
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PROJETO BÁSICO 

O presente Instrumento tem como objeto definir as condições de garantia ·dP. 
funcionamento e assistência técnica e testes de aceitação, necessários para a 
aquisição dos equipamentos abaixo: 

ITEM DESCRI CÃO QUANTIDADE 
I ESTAÇÃO CONVENCIONAL 2.968 

11 EST AQ_AO GRAFICA 174 
111 108 ESTACAO MULTIMIDIA 
IV ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 150 l 

1 • CONDICÕES GERAJS 

O 1.1. A Aquisição com Assistência Técnica inclui o funcionamento dos equipamentos em 
todas as localidades definidas na Pauta de Distribuição. 

1.2. Entende·se por manutenção corretiva a série de procedimentos destinados a 
recolocar os equipamentos em perfeito estado de funcionamento e uso, 
compreendendo. inclusive, substituições de peças, ajustes e reparos necessários, de 
acordo com os manuais de normas técnicas específicas, bem como, sistema 
operacional e softwares. 

1.3. Caso o equipamento exija manutenção preventiva. ela deve ser sem ônus para a 
ECT e deve obedecer a um plano de manutenção preventiva previamente elaborado 
pelo licitante vencedor e aprovado pela ECT. 

1.4. Os equipamentos serão entregues com o Sistema Operacional instalado e 
configurado, reconhecendo todos os dispositivos existentes no equipamento. 

O 1.5. Entregar os equipamentos acompanhados de manuais e especi ficações, bem corno 
fornecer informações suficientes e adequadas sobre sua utilização e riscos. 

1.6. Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informações técnica!J 'lU~· 
venham a ser solicitadas pela ECT sobre os equipamentos. 

1.7. Comprometer·se a não impedir ou criar empecilhos à conexão de seus produtos n 
produtos ("hardware• ou •software") de outros fornecedores, se a ECT assim o deseja:, 
desde que tal Iniciativa não Implique danos materiais aos equipamentos. A efetivação 
de tal medida não poderá, sob qualquer hipótese, servir de pretexto para o licitante 
vencedor desobrigar-se da prestação do suporte (assistência técnica/manutenção) e 
dos demais compromissos previstos neste Contrato. , ', 

1.8. Comprometer-se a não entregar equipamentos que tenham ~~r!ll 
reforma ou recondicionamento. CPMI • CORREIOS 
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1.9. Responsabilizar-se, nos dias e horários confiados à sua atividade. pela s'ubstituiçíÍo · 
ou reconstituição dos equipamentos, bem como de peças e componentes porventura 
danificados, destruidos ou subtraídos dos locais de trabalho, durante o período em que 
estiver sob seu domínio. 

1.1 O. Providenciar, sem ônus para a ECT. a substituição do equipamento rejeitado no 
prazo máximo de 1 O (dez) dias, contados da comunicação. 

1.11. Prestar assistência técnica durante o periodo de garantia dos equipamentos, sern 
ônus para a ECT. 

1.12. O perfodo de garantia é de 12 (doze) meses, a contar da data de emissão dn 
Termo de Aceitação. 

1.13. Apresentar, sempre que solicitada pela ECT a relação com o nome dos técnicos 
que terão pleno e livre acesso aos equipamentos, a fim de executarem os serviços de 
assistência técnica, respeitadas as normas de segurança vigentes, nas dependências 
da ECT. 

1.14. Somente os empregados especializados do licitante vencedor poderão realizar os 
serviços nos equipamentos fornecidos. 

1.15. A ECT deverá emitir os "Termos de Aceitação" por Nota Fiscal correspondentes 
aos equipamentos entregues, no prazo de 10 (dez) dias úteis, a contar da entrega 
efetiva. 

1.16. Os Termos de Aceitação deverão ser emitidos desde que não tenha havido falhns 
nos equipamentos no PFE (Período de Funcionamento Experimental). 

1.17. Colocar à disposição do licitante vencedor o local onde serão entregues o:.; 
equipamentos. 

1.18. Realizar conferência dos equipamentos, no ato de entrega dos mesmos, com a 
abertura de todas as embalagens para verificação de possíveis danos, sem que tal 
procedimento acarrete a perda da garantia técnica originalmente prevista. Na hipótese 
de haver danos, o fato será comunicado, imediatamente ao licitante vencedor para as 
providências cabiveis. 

2 - DA ENTREGA 

2.1. O licítante vencedor efetuará a entrega dos equipamentos nos prazos, locais e 
quantidades estipulados na Pauta de Distribuição em anexo. Os equipamentos deverão 
ser entregues. devidamente protegidos e embalados contra danos de transporte e 
manuseio, sem ônus de frete para a ECT e acompanhados do respectivo documento 
fiscal. 

CPMI . CORREIOS 
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3 - INST ALACÃO E MONTAGEM 

3.1 . A instalação e montagem dos equipamentos, em seu local de destino, será de 
responsabilidade da ECT. 

4 ·TESTES DE ACE!TACÃO 

4.1. Os Teste de aceitação serão realizados pela CONTRATANTE em amostra 
correspondente a 10% (dez por cento) da quantidade de equipamentos entregues pela 
CONTRATADA, conforme Nota Fiscal apresentada pela mesma, ficando a critério da 
CONTRATANTE definir um maior ou menor percentual. 

4.1.1. A critério da CONTRATANTE, os testes poderão ser realizados em "bancada", 
em local a ser definido por ela, no local de destino, após a efe1iva instalação do 

Q equipamento, ou em fábrica. 

4.2. Os testes de aceitação compreenderão os seguintes procedimentos: 

4.2.1 Conferência da Entrega: consiste na identificação e conferência de todo 
equipamento e material entregue, com ênfase na integridade física. 

4.2.2. Testes de Instalação: consiste na verifi cação dos serviços de instalaçao, 
conferência das características exigidas, integridade física das mídias e documentaçao, 
execução dos "softwares", etc. 

4.2.3. Testes de Ativação: consiste na colocação em funcionamento dos produtos e 
verificação de suas características funcionais, de operação, compatibilidade, etc. 

4.2.3.1. Durante os testes, deverão ser retiradas todas as pendências que porventura 
existirem, sendo que o período se prolongará até que isso ocorra efetivamente, no 
prazo máximo de 8 horas para atendimento e 24 horas para recuperação. 

4.2.4. Período de Funcionamento Experimental - PFE: este periodo consiste na 
continuidade do funcionamento dos equipamentos, quando serão aprofundados os 
testes funcionais e de operação. Este periodo estende-se desde o final da instalação no 
local definido ou em "bancada", a critério da CONTRATANTE, ate a data de aceitação 
definitiva dos produtos. 

4.2.4.1. Toda intervenção nos equipamentos para troca/alteração e/ou manutenção dos 
programas, mídia e documentação, durante o Período de Funcionamento Experimental 
(PFE), deverá ser realizada sem oous para a CONTRATANTE, independentementP d•J:'. 
serviços executados e componentes físicos e/ou lógicos substítuídos. 

• I .. . 
. 

4.2.4.2. Caso seja constatada incompatibilidade técnica durante os te 
a emissão do "Termo de Aceitação .. para a quantidade entregue pel 
ficará suspensa até a eletiva resolução do problema. CORREIOS 
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4.2.4.3. Todas as características técnicas disponíveis nos produtos contratadds, deveriió 
ser comprovadas, através de testes específicos. Estas facilidades deverãó~er 
demonstradas pela CONTRATADA, acompanhada de um técnico ou representante do 
fabricante. 

4.2.4.4. Os testes de aceitação serão novamente desencadeados sempre que houver 
recusa de no máximo 1 O% (dez por cento) do lote testado; 

4.2.4.4.1. Será emitido "Termo de Recusa" quando acima de 03 (três) lotes de 
amostragem testados não forem aceitos. Também poderá ser emitido "Termo de 
Recusa" no caso do percentual de equipamentos com defeitos apresentados nos lotes 
de amostragem escolhidos seja superior a 10% (dez por cento) do total de 
equipamentos da Nota Fiscal Fatura. 

4.2.4.4.2. Os equipamentos também serão recusados se entregues com as 
especificações técnicas diferentes das contidas na proposta da CONTRATADA .. 

4.2.5. O "Termo de Aceitação" será emitido após o efetivo término dos testes de 
aceitação executados, com resultados tecnicamente aceitos. Caso contrário será 
emitido "Termo de Recusa". 

4.2.5.1. O "Termo de Aceitação" não isenta a CONTRATADA das responsabilidades 
sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas pelos 
equipamentos, estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do 
período de garantia. 

4.2.5.2. A emissão do "Termo de Aceitação" não terá caráter de Atestado de 
Capacidade Técnica. 

4.3. Não será emitido "'Termo de Aceitação" referente a qualquer equipamento, 
enquanto houver qualquer recusa em sua amostra. 

5 - GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

5.1. Condições Gerais: 

5.1.1. A CONTRATADA manterá os equipamentos em condições norrna1s de 
1uncionamento, através de manutenção preventiva e corretiva, efetuando os 
necessários ajustes e reparos, substituindo sem ônus adicional a CONTRATANTE, as 
peças e componentes avariados. 

5.1.2. Os serviços de manutenção preventiva e corretiva serão < r.eal izados pela 
CONTRATADA, conforme programação ou sempre que necessár'o, por solicitação_pa 
CONTRATANTE, com o obíetivo de reparar as avarias s 
equipamentos. C Ml . • CORREIOS 

5.1.3. O equipamento defeituoso poderá ser removido pela CO ~~DA~§etian P. 

autorização da CONTRATANTE, caso não tenha condição de ser consertado n ~ 
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dependências da CONTRATANTE, devendo ser fornecido pela CONTRATADA um 
equipamento sobressalente "back-up• quando o prazo de solução do problema 
(subitem 5.5.2. tiver sido ultrapassado, conforme subitem 5.5.8.). 

5.1.4. No caso de retirada do equipamento do local de instalação, todas as despesas 
relativas ao transporte e embalagens correrão por conta da CONTRATADA. 

5.1.5. A GARANTIA deverá cobrir toda a vigência do contrato. 

5.1.6. A CONTRATADA deverá garantir que os meios de armazenamento magnéticos 
e/ou óticos utilizados pelos seus técnicos estão livres de quaisquer códigos maliciosrr. 
(''vírus de computador"), nos drives de instalação voltados para a danificação ou 
degradação, tanto de dados, quanto de software ou hardware. 

5.1.7. Constatado que a contaminação dos equipamentos de informática foi provocada 
por técnico da CONTRATADA, a mesma estará obrigada a realizar a manutenção 
corretiva de todos os equipamentos contaminados, observando todos os prazos 
estabelecidos no subitem 8.5.2. Caso seja constatada perda de dados ou qualquer 
outro prejufzo para a CONTRATANTE, a CONTRATADA será responsabilizada ante as 
penalidades legais. 

5.1.8. A CONTRATADA deverá possuir, até a entrega dos equipamentos, pelo menos 
uma representação em todas as capitais dos Estados das localidades de entrega. 

5.2. Manutenção Preventiva: 

5.2.1. A manutenção preventiva será programada e realizada pela CONTRATADA, 
com base nas recomendações do fabricante dos equipamentos. 

5.2.2. A manutenção preventiva será realizada com periodicidade, conforme as 
recomendações do fabricante ou de acordo com a necessidade de cada equipamento, 
sendo a mesma definida pela área técnica da CONTRATANTE. 

5.2.3. A CONTRATADA deverá apresentar um cronograma de visita para análise e 
aprovação da CONTRATANTE, 30 (trinta) dias antes da primeira intervenção. 

5.3. Manutenção Corretiva: 

5.3.1. A manutenção corretiva tem por finalidade corrigir os defeitos nos equipõ'lmentos, 
deixando-os em condições normais de operação, cujos serviços deverão: 

a) Abranger a substituição das partes ou peças e componentes avariados. 
b) Ter atendimento no local (on-site), para todos os equipamentos. 
c) Ser realizada sempre no horário das 8:00 às 18:00 horas, de segunda à sexta-feira, 
excluindo sábados. domingos e feriados. 

CPMI • CORREIOS 
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5.4. Chamado Técnico 

5.4.1. O chamado técnico efetuado pela CONTRATANTE descreverá no minímo: 

... Endereço; 

,. Telefone do cliente; 

,. Modelo do equipamento; 

... Numero de série do equipamento; 

,. Defeito reclamado. 

5.4.2. A CONTRATADA deverá disponibilizar uma central de atendimento de chamadas 
técnicas, no horário estabelecido no subltem 5.3.1. ou disponibilizar pelo menos um 
dos seguintes tipos de acessos desde que forneça o número da abertura do chamado 
instantaneamente: 

).. Página de site disponibilizada na Internet; 

,. Por correio eletrônico; 

}. Por serviços de tool-free (0800). 

5.4.2.1. Quando da implantação do Help Desk Corporativo da ECT, a CONTRATADA 
deverá se integrar ao mesmo, onde: 

~ buscará ordens de serviço direcionadas para a mesma; 

,. registrará todas as informações relativas ao seu atendimento; 

, fechará as ordens de serviço, finalizando o atendimento. 

5.4.3. A CONTRATADA deverá fornecer um número ou código de protocolo para 
identificação e individualização de cada chamado técnico efetuado pela 
CONTRATANTE. 

5.5. Prazos para Atendimento e Solução do Problema: 

5.5.1. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema por parte ria 
CONTRATADA serão contados a partir da abertura do chamado técnico. 

5.5.2. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema estao 
descríminados na tabela abaixo. em horas úteis. excluindo sábados, domingos f' 

feriados. 

ATENDIMENTO SOLUÇÃO DO PROBLEMA 
16HORAS 

. ,, 

. I ON-SITE 
ÚTEIS 

24 ~nDIIC t 'ITFIS 
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5.5.3. Define-se como tempo de atendimento o período compreendido ent}e 'o~horárió .. de 
comunicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário da chegad'à:dó'técnico 
ao local do atendimento. 

5.5.4. Define-se como tempo de solução do problema o período compreendido entre o 
horário de comunicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o horário do término 
da solução, deixando o equipamento em condições normais de operação. 

5.5.5. Entenda-se por horas úteis o período de tempo entre 08:00 e 18:00 horas de 
segunda a sexta-feira. excetuando-se os sábados, domingos e feriados. 

5.5.6. A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutenções corretivas com tempos 
de atendimento e solução do problema, dentro dos prazos estabelecidos no subitem 
5.5.2. 

5.5.7. Os tempos de atendimento e solução do problema serão sempre contados dentro 
do período de assistência técnica estabelecido, conforme subitem 5.3.1. 

5.5.8. Caso a CONTRATADA não apresente a solução do problema conforme os prazos 
definidos no subitem 5.5.2., a mesma deverá substituir o equipamento defeituoso por 
outro com características e capacidade igual ou superior no prazo máximo de quatro 
horas úteis. 

5.6. RELATÓRIO T~CNICO 

5.6.1 . A cada atendimento, a CONTRATADA deverá apresentar à CONTRATANTE 
uma Ordem de Serviço devidamente preenchida, para seu controle, onde deverão 
constar, de forma legível, no mínimo os seguintes dados: 

1 Número ou código do protocolo de chamado (fornecido conforme subitem 5.4.3.); 

• Número de abertura do chamado (data e hora); 

• Modelo e número de série do equipamento; 

• Número da Plaqueta de Identificação de Bens (PIB); 

• Órgão responsável pelo equipamento; 

• Identificação do empregado da CONTRATANTE responsável pelo chamado (nome e 
matricula}; 

• Chegada do técnico ao local de atendimento; 

• Tempo de atendimento: 

• Tempo de solução; 

• Defeito constatado (descrição); 

• Causa do defeito (descrição); 

1 Solução aplicada (descrição); 

• Identificação do empregado da CONTRATANTE 
recebimento do serviço (nome e matrícula); 

o '~" '" respo . , · POORBflU98il 
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• Identificação do técnico da CONTRATADA que executou o serviço; 

5.6.2. As Ordens de Serviço que trata o subltem 8.6.1., depois de serem preenchidas e 
assinadas pelo técnico da CONTRATADA e devidamente atestada pelos empregados 
da CONTRATANTE, mediante assinatura e carimbo ou nome e matricula em letra de 
forma legivel, deverão ser encaminhadas mensalmente, até o 59 (quinto) dia útil do 
mês seguinte, ao GESIT/GETEC para equipamentos das DRs e DCAMP pam 
equipamentos da AC. 

5.6.3. A CONTRATADA deverá informar ao Help Desk da contratante, o fechamento de 
cada "OS" atendida, imediatamente ao fechamento desta. 

CPMI CORREIOS 

Fls. N° Ü8 8 
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PRT/PR-174/2003 

EMI: 07.05.2003 VIG: 07.05.2003 

PRESIDÊNCtA 
~~r; ECT 

-

1 
~ . . 

~ ASSUNTO: Designação de Equipe para realização de Pregão 

DISTRIBUIÇÃO: Geral 

REFERÊNCIA: Lei 10.520/2002; Decretos 3555/2000 e 3.784/2001 ; Lei 8666/93 
subsidiariamente; Relatório/DIREC-008/2002 

1. FINALIDADE 

Constituir Equipe de realização dos pregões na Administração Centrar. 

2. COMPOSIÇÃO 

2 .1. Pregoeiro 

MARTA MARIA COELHO 
Administrador Postal Sênior 
Matrícula 8.009.023·0 

2.2. Equipe de Apolo 

a) GILBERTO FERREIRA DO AMARAL 
Assistente de Compras 
Matrícula 8.008.347-1 

b) JOÃO BATISTA VIEIRA DE CARVALHO 
Assistente de Compras 
Matrícula 8.007.823-0 

c) HÉLIO FLAUZINO GARCIA 
Assistente de Compras 
Matricula 8.024.796·2 

d) PEDRO ALBERTO DA SILVA OLIVEIRA 
Assistente de Compras 
Matrícula 8.01 0.41 1-8 

e) CLÁUDIO NUNES BARBOSA 
Assistente de Compras 
Matricula 8.Q1 0.584·0 

f) MARISE DA CONSOLAÇÃO CERQUEIRA CAPELLA 
Assistente de Compras 
Matrícula 8.008.508-3 

2.3. A Equipe será coordenada pelo Pregoeiro mencionado no subítem 2.1., que. em 
caso de ausênd a. será substituído pelo integrante dtado na alínea "a" do subítem 2.2 .. 

3. Revogo a PRT/PR-237/2002. 

. "''' -
CORREIOS 

389 

'
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PRES I D E NCIA 

J 
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EMI 1.! .03.2002 

I 
:- ASSUNTO: Des1g::ação oe Pres1der:e oa C:,...:ss ã: Pe~-::.; . .,e:: ~e qe L·c·:açã : e : := 
I 
I Pregce:~-:; da AO:T!nlstração Ccr t~a, ' 

DISTRIBUIÇÃO: Geral 
' 

' -......__ 

REFERENCIA: Medida Provisória 2.026/00. Decreto 3.55 5/00 . Lei 8 666/93 e 
Relatórto/DIREC·OOB/2002. 

Designo MARTA MAfUA COELHO, Admintstrador Postal Sênior, matricula 
8.009.023-0, para, cumulativamente com a funçao que exerce de Consultor de 
DiretoriaJDIRAD, exercer as Funções de Confiança de Prestdente da Comissão 
Permanente de Licltaç~o/AC e de F'regoeiro/AC 

.... ' 
_/~)o • 

• 
HASSAN GESRIM 

Presidente 

_,., - -
. _ _, . .., ........ 

CPMI • CORREIOS 
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r ASSUNTO: Oes1gnaç.ão oe ;: ·egce:~o eventual 
. ' 

• ! 

! DISTRIBUIÇÃO: Gerai 

~ 

REFERÊNCIA. Medida Provisória 2.026/00 Decreto 3.555100. Le1 8.66ôi93 e 
Relatóno/OIREC·OOS/'2002 . 

1. FINALIDADE 

Designar o Tecntco de Comunicação Social Jumor GILBERTO FERREIRA DO 
AMARAL., matricula 8.009.023-0, ocupante da função gratificada de Assistente de 
Compras/CPUAC para atuar eventualmente como Preaoetro nos casos de auséncra ou v 

Impedimentos do titular. 

••••• .. • 
. / ./ ' · • 

i l: , 
../~ ' - ... 

HASSAN GEBRIM 
Presraente 

.. . 

. 

. 

~ " "'" 11 
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O Instituto de Coopo~~ e Assistência Técnica da 
Associação de Ensino Unificado do Distrito Federal 
(ICAT I AE UDF) confere o presente certificado a 

1 . c . 'if:"''' . 

\ 

. , . ,...,.~,~ 
:-:-;~ . 

.._, •. :.· 

pór ·haver concluído com -aproveitamento. o Ç~rSQ . 
Preparatório para o Exercíciq da 
.Ãtribuição de Pregoeiro . no período de 13 a 
14 de setembro de 2000. conforme prógramação 
constante no verso. 

Brasôia. 14 de setembro de 2000. 
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Brasília, 14 de outubro de 2003. 

ND 849/2003 

À i 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos '-
Comissão Permanente de Licitação da Administração Central- CPLIAC 
Brasília - DF 

REF: EDITAL DE PREGÃO N.0 09112003- CPL/AC 

Prezados Senhores, 

Dando cumprimento ao edital supra citado, apresentamos nossa PROPOSTA ECONÔMICA para 
fornecimento do objeto do edital em referência. 

Certos de estarmos oferecendo equipamentos e serviços da mais alta qualidade, colocamo-nos, 
desde já, ao seu inteiro dispor para quaisquer esclarecimentos adicionais necessários. 

Sem mais para o momento, ficamos. 

Atenciosamente, 

Procurador 
CI no 385.764 SSP/DF 

l-e:H~~:f2005~· 

CORREIOS~ 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N." 091/2003 - CPL/AC 395 Arquivo: ND 849/2003 

01 

SIBS Od. 1 Conjunto "C" L~tes 1 a 1 O- ~EP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 ABX)- ~~ {11~p 6-3851 
Nucleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com liboc: _ I 
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PROPOSTA ECONÔMICA 

PREGÃO No 09112003 

REGISTRO DE PREÇOS 

1. Razão Social da Empresa: NOVADA TA Sistemas e Computadores S/A 
2. CNPJ N°: 51.754.240/0001-12 
3. Inscrição Estadual: 07.328.056/001.51 
4. Inscrição Municipal: Não se aplica (DF) 
5. Endereço completo: SIBS QD.01 CONJ.C LOTES 1110- NÚCLEO BANDEIRANTE -DF 
6. Telefone: (61) 486-9900 Fax: (61) 386-8311 E-mail: drb@novadata.com.br 
7. Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias 
8. Prazo de Pagamento: conforme item 6 do Anexo 1 do edital em referência. 
9. Banco: Banco do Brasil S/ A Agência: 3382-0 Conta Corrente: 12024-3 
1 O. Representante da Empresa: Clovis Pereira de Britto 
11. Cargo: Coordenador RG: 385.764 SSP/DF CPF: 186.410.671-91. 
12. Unidade da Federação de emissão da Nota Fiscal: Bahia. 

Apresentamos nossa Proposta para fornecimento do material do objeto do Pregão no 9112003, 
acatando todas as estipulações consignadas no Edital, conforme abaixo: 

(FORNECIMENTO) 

ITEM DESCRIÇÃO UNID. QTDE. 

OI Microcomputador -
Estação Convencional 

UM 3.492 

02 Microcomputador -
Estação Gráfica UM 111 

03 Microcomputador -
Estação de UM 150 
Desenvolvimento 

GLOBAL 

Item 01- Marca: NOVADATA 
Item 02- Marca: NOVADATA 
Item 03 - Marca: NOV ADAT A 

Garantia do equipamento: O 1 (um) ano. 

PREÇO UNITARIO PREÇO TOTAL 
R$ (R$) 

R$ 2.371,00 (dois mil, trezentos R$ 8.279.532,00 (oito 
e setenta e um reais) milhões, duzentos e setenta e 

nove mil, quinhentos e trinta e 
dois reais) 

R$ 7.808,00 (sete mil, R$ 866.688,00 (oitocentos e 
oitocentos e oito reais) sessenta e seis mil, seiscentos 

e oitenta e oito reais) 
R$ 4.982,00 (quatro mil, R$ 747.300,00 (setecentos e 

novecentos e oitenta e dois quarenta e sete mil e trezentos 
reais) reais) 

R$ 9.893.520,00 (nove 
milhões, oitocentos e noventa 

Modelo: ND PSOO - A200Z 
Modelo: ND PSOO- F240Z 
Modelo: ND PSOO - F240Z 

e três mil, quinhentos e vinte 
reais) 

·~~~f;;Jito 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N.' 091/2003- CPL/AC 
Arquivo: ND 849/2003 

Procurador 
CI no 385.764 SSP/DF 

SIBS Qd. 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 1 O- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 PABX)- Fax: 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com b']}oc: 

- --- - -
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PLANILHA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DE PREÇO 
(ITEM 01) 

ITEM PERCENTUAL 
1. MA TERIA PRIMA I INSUMOS 
Hardware 50,18% 
Software 17,27% 
2. TRIBUTOS 
IPI Isento 
ICMS 12% 
ISS (sobre os serviços) Isento 
PIS 0,65% 
COFINS 3,0% 
CPMF 0,38% 
3.TRANSPORTE/FRETE 1,6% 
4.DESPESAS ADMINISTRATIVAS 5,0% 
S. OUTROS 
Serviços de instalação e garantia . 4,92% 
Lucro 5,0% 

TOTAL 100% 

CCG 03 

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições para o cumprimento 
das obrigações objeto desta licitação e que atendemos todas as condições do Edital. 

Data: 14/10/2003 

~~ÃA~&:#-o 
r 51 754 240/0001-12 "~1 

I 
'--

N O V A O A TA SISTEMAS E 
COMPUTADORES S/A. 

SiB S Qd. OI Conj. C Lotes 01 ~ !O 

CEP 71 70 1-970 

N Bandeirante - DF 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N."091/2003- CPL/AC 
Arquivo: ND 849/2003 

SIBS Qd. 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 1 O- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (RA 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com.b~r~"--.: 
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PLANILHA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DE PREÇO 
(ITEM 02) 

ITEM PERCENTUAL 
1. MA TERIA PRIMA I INSUMOS 
Hardware 61,69% 
Software 5,76% 
2. TRIBUTOS 
IPI Isento 
ICMS 12% 
ISS (sobre os serviços) Isento 
PIS 0,65% 
COFINS 3,0% 
CPMF 0,38% 
3.TRANSPORTE/FRETE 1,6% 
4.DESPESAS ADMINISTRATIVAS 5,0% 
S. OUTROS 
Serviços de instalação e garantia 4,92% 
Lucro 5,0% 

TOTAL 100% 

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições para o cumprimento 
das obrigações objeto desta licitação e que atendemos todas as condições do Edital. 

Data: 14/10/2003 

~~dt~ 
: 51 754 240/0001~ 12 l 

L 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

N O V A O A T A SISTEMAS E 
COMPUTADORES S/A. 

SIBS Qd. OI Conj. C lotes OI a 10 

CEP 71701-970 

N. Bandeirante - DF 

REF: EDITAL DE PREGÃO N.' 091/2003- CPL/AC 
Arquivo: ND 849/2003 

_} 

[ 

1-2ee~ 
CPMI • CORREI OS l 

r 
I 

F~s . N° --3-9-8--
.6 7 8 

SIBS Qd . 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 10- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (PABX 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com.br 
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PLANILHA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DE PREÇO 
(ITEM 03) 

ITEM PERCENTUAL 
1. MA TERIA PRIMA I INSUMOS 
Hardware 59,23% 
Software 8,22% 
2. TRIBUTOS 
IPI Isento 
ICMS 12% 
ISS (sobre os serviços) Isento 
PIS 0,65% 
COFINS 3,0% 
CPMF 0,38% 
3. TRANSPORTE I FRETE 1,6% 
4.DESPESAS ADMINISTRATIVAS 5,0% 
S. OUTROS 
Serviços de instalação e garantia 4,92% 
Lucro 5,0% 

TOTAL 100% 

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições para o cumprimento 
das obrigações objeto desta licitação e que atendemos todas as condições do Edital. 

Data: 1411012003 

L 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

;:'=· 

' 51754 240/0001-12 I 
NOVADA r 

COMPUTAD~R~~T;MAs E 
SIBS IA. 

Qd. 01 Conj C 
CEP . Lotes 01 a 10 

1 
7170f-970 

N. Bandeirante - DF 
_) 

REF: EDITAL DE PREGÃO N." 091/2003- CPLIAC 
Arquivo: NO 849/2003 

f.-.Q~.,.,,v BS/2HEl5i"'!"- '(~~ 

CPMI • CORR EIOS 

399 

Doe: 

SIBS Od. 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 1 O- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (PÀBX)- Fax: (61) 3BÉ3~3851 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com.br 
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CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 

ITEM AnéiO D'ES'éRIÇÃO .. 
.. . 

1 01-A Microcomputador - Estação 
Convencional 

2 01-B Microcomputador - Estação 
Gráfica 

3 01-C Microcomputador - Estação 
de Desenvolvimento 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N." 091 /2003- CPL!AC 
Arquivo: ND 849/2003 

MARCAI 11 
FABRI(l;ANTE. >' 

NOVADA TA 

NOVADA TA 

NOVADA TA 

(\ ,..., ( o 6' 
'J v v o 

MOl>ELO 
'' ..... . ,. 
ND P500 - A200Z 

ND P500- F240Z 

ND P500- F240Z 

r 

~rrCl.fl3!2B05 -€N -
CPML : CORREIOS 

SIBS Od . 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 1 O- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (PAB.X 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com.br 
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CONDIÇÕES GERAIS 
PREÇO 

- Os preços ofertados são fixos e irreajustáveis e neles estão contidos todos os custos e despesas 
diretas e indiretas, tributos incidentes, encargos sociais, previdenciários, trabalhistas e 
comerciais, taxa de administração e lucro, materiais e mão-de-obra a serem empregados, 
seguros, fretes, embalagens, despesas com transporte, hospedagem, diárias, alimentação e 
quaisquer outros necessários ao fiel e integral cumprimento do objeto do Edital em referência e 
seus Anexos. 

PRAZO DE VALIDADE 

- Será de 60 (sessenta) dias, a contar da data da Sessão do Pregão. 

DECLARAÇÃO 

- A NOV ADAT A declara que conhece, concorda e se obriga por todos os termos do Edital em 
referência. 

PRAZO DE ENTREGA 

- Será em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data da assinatura do contrato. 

PAGAMENTO 

- De acordo com o "Item 6" do Anexo 1 do edital em referência. 

DADOS DA EMPRESA 

Razão Social: 
Endereço: 

Banco: 
Agência: 
Conta: 
CNPJ: 
Inscrição Estadual: 
Telefone: 
Fax: 
EMail.: 
Contato: 

NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
SIBS QD. 01 Conj. "C", Lotes 01 a 10- Núcleo Bandeirante- CEP.: 
71.701-970- Brasília-DF 
Banco do Brasil S/ A 
3382-0 
12024-3 
51.754.240/0001-12 
07.328.056/001.51 
(061) 486-9900 ou 486-9959 
(061) 386-3851 
drb@novadata. com. br 
Marco Cesar Ribas Volaco 

PRAZO DE GARANTIA 

- O 1 (um) ano após a emissão do Termo de Aceitação dos equipamentos, com manutenção On­
Site. 

ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

A NOV ADATA tem exclusiva responsabilidade de prestar assistência técnica durant 
garantia proposto. 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N." 09112003- CPL/AC 
Arquivo: ND 849/2003 

SIBS Qd . 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 1 O- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (PAB 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com.br .___ _ _ ......_...;.:... _ _ 
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A NOVADATA possui uma Rede Nacional de Revenda e Assistência Técnica, localizada nas 
capitais e principais cidades do País, cujo objetivo é prestar um excelente serviço de Assistência 
Técnica aos equipamentos por ela fornecidos. 

Para a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, os serviços serão prestados pela própria 
NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A, ENDEREÇO: SIBS Q.1 Conj. C, Lotes 
01 a 10- Núcleo Bandeirante- CEP: 71.701-970- Brasília- DF, TELEFONE: (61) 486-9900/486-
9959 - FAX: (61) 386-3851, e-mail drb(ii)novadata.com.br, responsável técnico Luis Fábio C. 
Pinho (61) 923-6622, e demais empresas integrantes da Rede Nacional de Assistência Técnica 
NOVADA TA. 

Os serviços serão prestados de acordo com todas as exigências do Edital em referência. 

Durante o período de garantia, os serviços de Manutenção Corretiva serão prestados sem nenhum 
ônus adicional para o CLIENTE (ON-SITE). 

Atenciosamente, 

~k~~ 
Procurador 
CI no 385.764 SSP/DF 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N." 091/2003- CPL/AC 
Arquivo: ND 849/2003 

r~;o5 11 v3f2V05~H 
CPMI - CORREIOS I 

SIBS Qd . 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 1 O- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (PA B)Qpc:fax· (61) 386..:.3S51 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com.br '-------- -l 
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Brasília, 14 de outubro de 2003. 

ND 849/2003 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Comissão Permanente de Licitação da Administração Central - CP LI AC 
Brasília - DF 

REF: EDITAL DE PREGÃO N.0 091/2003- CPLIAC 

DECLARAÇÃO 

A NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S.A., CNPJ no 51.754.240/0001-12, 
estabelecida no SIBS QD.Ol CONJ.C LOTES 1/10- NÚCLEO BANDEIRANTE -DF, declara que 
os equipamentos propostos possuem garantia total de 01 (um) ano após a emissão do Termo de 
Aceitação dos equipamentos, com manutenção On-Site. 

Atenciosamente, 

~k~w.. 
Clovis Pereira de Bntto 
Procurador 
CI no 385.764 SSP/DF 

~3/2005' . eN-:-1 
CPMI · CORREIOS ~ 

r 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N.• 091/2003- CPL/AC 
Arquivo: NO 849/2003 r 

1 
Fls. N° 4 O 3 i 

3679 
SIBS Qd. 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 1 O- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (PA : X - ~t&-1-J-3-8-6-3 51 
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Brasília, 14 de outubro de 2003. 

ND 849/2003 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Comissão Permanente de Licitação da Administração Central - CP LI AC 
Brasília - DF 

REF: EDITAL DE PREGÃO N.0 091/2003- CPLIAC 

DECLARAÇÃO 

A NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S.A., CNPJ no 51.754.240/0001-12, 
estabelecida no SIDS QD.Ol CONJ.C LOTES 1110- NÚCLEO BANDEIRANTE -DF, declara que 
é a fabricante do equipamentos propostos. 

Atenciosamente, 

~h~vtlklo 
Clovis Peretra de Britto 
Procurador 
CI n° 385.764 SSP/DF 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N.' 091 /2003- CPL/AC 
Arquivo: ND 849/2003 

~c::; o_63!-2fl85 - -c,~ -
CPMI • CO RR EIOS 

Fls. N° 4 Ü 4 
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SIBS Od . 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 10- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (PA ~X)- Fax: (61) 3'86-3351 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com.br Doe: _ ___ _ 
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Brasília, 14 de outubro de 2003. 

ND 849/2003 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Comissão Permanente de Licitação da Administração Central - CP L/ AC 
Brasília - DF 

REF: EDITAL DE PREGÃO N. o 091/2003 -CP L/ AC 

DECLARAÇÃO 
(Indicação da Prestadora de Serviços) 

vv'...J 11 

A NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S.A., CNPJ no 51.754.240/0001-12, 
estabelecida no SIBS QD.Ol CONJ.C LOTES 1110- NÚCLEO BANDEIRANTE -DF, declara que 
as empresas em anexo fazem parte da Rede de Assistência Técnica NOVADATA e executarão os 
serviços de instalação, configuração e testes dos equipamentos ofertados em nossa Proposta, sem 
qualquer ônus adicional para a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, declara ainda 
que a rede de assistência técnica credenciada atuará em todo o território nacional. 

Atenciosamente, 

Procurador 
CI n° 385.764 SSP/DF 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N.'091/2003- CPL/AC 
Arquivo: ND 849/2003 

SIBS Qd . 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 1 O- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 ( BX)- Fa)f. 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com.bn Doe: 
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IIJI CORREIO( I 

ATRIBUTO 

01 - Motherboard 

02 - Memória RAM 

03- Fonte de Alimentação 

04 - Disco Flexível 

1 'J 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÚGRAFOS 

ANEXO: lA 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

1.1. Motherboard compatível com o FSB máximo do processador. 
1.2. PROCESSADOR: 
1.2.1. Um processador Intel Pentium IV de 1.8 GHz, ou AMO Athlon XP-
1800+, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1.2.2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeração 
homologado de acordo com as especificações do fabricante do proces­
sador. 
í .3. CONTROLADORAS : 
1.3.1. Apresentar controladora de disco flexível que suporte no mínimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATA 
100 ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no mínimo dois canais (ca­
da canal deve suportar no mínimo dois periféricos) padrão DMI. 
1.4. SLOTS: 
1.4.1. Apresentar, no mínimo, após montada configuração proposta: 02 
(dois) slots livres PCI; 
1.4.2. No mínimo um slot AGP de 4x; 
1.5. BANCO de MEMÓRIA: 
1.5.1. Mínimo de três slots sendo, pelo menos, um livre após a configu-
1 ação especificada no atributo técnico "Memória RAM" e que permita 
expansão para no mínimo 3 Gbytes. 
1.6. BIOS: 
1.6.1. Armazena dados do setup. 
1.6.2. Padrão Plug & Play. 
1.6.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de iniciali­
zação (menu de setup). 
1.6.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.6.5. Data de atualização posterior a 01.01.2003. 
1.6.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM. 
1.6.7. Padrão DMI 2.0 ou superior. 
· .6.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatíveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.). 
2.1. Mínimo instalado de 256 MB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DOR, com freqüência igual ao barramento de memória máxi­
mo da Motherboard fornecida. 
3.1. Bivolt, compatível com configuração máxima do equipamento. 
3.2. Padrão ATX. 
4.1. De 3 %''com capacidade de 1,44 MBytes. 
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mil CORREIO( I 

ATRIBUTO 

05 - Disco Rígido 

06 - Placa de Som 

07 - Interface Serial 

08 - Interface Paralela 

09 - Interface USB e Firewire 

10- Teclado Alfanumérico 

11 - Mouse 

12- Monitor 

13 - Placa de Vídeo 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉ~GRAFOS... v .., 1 4 
ANEXO : lA 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

5.1. Com capacidade mínima de 40 Gbytes não compactado, não for-
matado; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S.O. Windows 2000; 
5.4. E IDE Ultra DMA 100 ou superior; 
5.5. Velocidade mínima de 7200RPM; 
5.6. Deverá ser formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo médio de acesso (average seek time) no máximo: 10 
ms. 
u.1. Suporte full-duplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 3D. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conector/interface no mínimo para: 
6.3.1 . Saída para caixa acústica padrão AC97; 
6.3.2. Entrada de linha e 
6.3.3. Entrada para microfone externo. 
7.1. Pelo menos duas interfaces seriais padrão RS-232C. 
8.1. Pelo menos uma interface paralela padrão Centronics com conector 
DB-25 fêmea. 
9.1 . Pelo menos 6 portas USB 2.0; 
9.2. Pelo menos uma porta Firewire padrão IEEE-1394. 
10.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no mínimo 104 
1eclas. 
11.1. Padrão Microsoft com resolução mínima de 400 dpi; 
11.2. Acompanhado de mouse-pad. 
11 .3. Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de 
aplicativos. 
11.4. Reconhecido pelo sistema operacional Windows 2K Pro. 
12.1. Policromático de 15", com tela anti-reflexiva, CRT; 
12.2. Padrão Plug&Piay; 
12.3. Alimentação comutável automaticamente de 100 a 240 Volts ou 
full range; 
12.4. Resolução máxima de 1024 X 768 não entrelaçado; 
12.5. Dot-pitch horizontal máximo de 0.28mm; 
; 2.6. Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 
13.1. Padrão AGP integrada ou sloteada; 
13.2. Com memória mínima de 32 MBytes de memória de vídeo, pJ-
dendo ser dedicado ou alocado dinamicamente com o Banco de Memó-
ria RAM; 
13.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX8 
13.4. Acompanhada de driver de instalação; 
13.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação; 
13.6 .Resolução mínima de 1024 X 768 pixels e, no mínimo, 16 milhões 
de cores. 
13.7. Suporte a todas as características do monitor proppsto. 
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!111 CORREIO< I 

ATRIBUTO I 

14 - Placa de Rede 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELI~GRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

ANEXO: lA 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

14.1 . Padrão Ethernet de 32bits- IEEE 802.3- CSMA/CD; 
14.2. Com drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e conectar único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e dri-
vers; 
14.6. Comunicação full-duplex a 10 e a 100Mbits/s; 
14.7. Padrão Plug & Play; 

1~ 

-----------------------r 

14.8. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; e 
14.9. Padrão DMI versão 2.0 ou superior. 
·15.1. O equipamento deverá ser acompanhado de software de gerenci-

15 - Software Gerenciador 
do Hardware 

16- Cabo Line Cord 

17- Unidade de 
CD-ROM 

18 - Sistema Operacional 

19- Outros 

20 - Manutenção 

21 -Garantia 

amento de hardware que possua no mínimo as seguintes funções: 
15.1.1. Permitir inventariar o equipamento e seus componentes inter­
nos; 
15.1.2. Permitir controle de segurança a nível de intrusão; 
15.1 .3. Permitir a editoração e a transferência destes dados a aplicati­
vos de gerenciamento de rede. 
16.1. O equipamento deverá ser acompanhado de cabo Line Cord, 
pronto de fábrica, com as seguintes características : 
16.1.1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
m ultifilar. 
~ 6.1.2. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5 
.6.1.3. Comprimento mínimo do cabo: de 3 m. 
16.1.4. O cabo dever ser confeccionado e testado em fábrica, não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
16.1 .5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado pelo fabricante. 
17.1 . Interno, IDE, com velocidade mínima de 48x (read), ou superior; 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro; 
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e dri­
ver. 
18.1. O equipamento deverá ser entregue pré-instalado com o Windows 
2000 Profissional em português; 
-18.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em portu­
guês; 
18.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional. 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware 
que compõem o sstema. 
19.1. Cabos, acessórios, manuais e documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada periférico e software nele instalados. 
20.1. On-site. 
21 .1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 (um) ano, con-
tados a partir da emissão do termo de aceitação. c · 
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!IJI CORREIO( I 

ATRIBUTO 

22 - Aplicativo 

23. Documentação e Proposta 
Técnica 

16 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELf~GRAFOS 

ANEXO: lA 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
/2.1 . O equipamento deverá ser acompanhado dos seguintes aplicati­
" os: 

- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 
Symantec). 

22.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado da correspon­
dente mídia, de sua licença e documentação técnica; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 
equipamento. 

23.1 . Na apresentação da Proposta Técnica é exigido que 
sejam obrigatoriamente fornecidos os documentos e as infor­
mações, conforme descritos nos itens que seguem. 

23.2. A documentação que acompanha o equipamento deve 
ser em língua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, preferencial­
mente em língua Portuguesa. 

23.3. A Proposta Técnica deverá conter ainda as informações 
conforme segue: 

23.3.1. A identificação completa do fabricante, da marca e do 
modelo do produto cotado. 

23.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 
do produto ofertado, na praça onde a Proposta Técnica for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
possa responder questionamentos sobre todas as caracte­
rísticas do produto em pauta. 

23.3.3. Para produtos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de Brasília. 

23.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do mo­
delo cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia le­
gível e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos 
solicitados e que devem ser comprovados. 

23.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

23.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma amos-
tra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e modelo co­
tado, para demonstração imediata do mesmo, caso tal seja soli­
citado, em função de atender diligências que objetivem dirimir 
possíveis questionamentos técnicos sobre o mesmo. 

23.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na proposta do lici­
tante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes técni­
cos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou 
prospectos técnicos), prevalecerão os informes técnicos do B­
bricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclare-
ça os motivos da divergência. 

1 
23.7. O fornecimento de folders, prospectos ~~. : · cO..a-at-;p~i- etH 

nas da internet, referentes ao produto cotado, rã&Mrh ula réf@~EIOS I 
~'_,.___. I 
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ATRIBUTO 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÍ:~GRAFOS 

ANEXO: l A 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

xigido no subitem 23.3.4 anterior, além do que prevalece o defi­
nido no subitem 23.6 anterior. 

23.8. Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser em cópia legível, autenticada, em­
tendo explícitos o número de registro e a indicação da vigência 
da validade dos mesmos. 

23.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de Capacita-
ção Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos si­
milares emitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vigên­
cia da sua validade e ter as suas cópias consularizadas e tradu­
zidas por tradutor juramentado. 

23.1 O. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocópia 
ou transcrição "ipsis literis" das Especificações Técnicas do Edi­
tal), salientando, se existir, possíveis características técnicas do 
mesmo, que o distingam de seus concorrentes similares ou que 
não constem nesta Planilha de Especificações Técnicas. 

23.11. Fornecer o site do fabricante com o endereço da página 
contendo as Especificações Técnicas do modelo do produto co­
tado, caso exista. 

23.12. Para produtos cuja Documentação Técnica é apresenta-
da por família, esta só será aceita se o modelo cotado constar 
na referida documentação, salientando-se que todos os atribu­
tos técnicos inerentes ao produto em epígrafe, deverão estar 

rifados. 

C NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
A empresa---------------------------declara que: 

(X ) Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para 

o produto em epígrafe . 
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mil CORREIO< I 

ATRIBUTO 

01 - Motherboard 

02 - Memória RAM 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÚGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

ANEXO: l B 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

1.1 . PROCESSADOR: 
1.1.1 . Um processador Intel Pentium IV de 2.4 GHz ou AMO Athlon XP-
2400, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1.1.2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeração 
homologado de acordo com as especificações do fabricante do 
processador 
1.2. BARRAMENTO: 
1 .2.1. Motherboard com bus frontal mínimo de 400 MHz e bus de 
1 nemória de 400 MHz devendo ser compatível com o processador e 
com a memória instalada. 
1.3. CONTROLADORAS : 
1.3.1. Apresentar controladora de disco flexível que suporte no mínimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board) , padrão Utra ATA 
133 ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no mínimo dois canais 
(cada canal deve suportar no mínimo dois periféricos) padrão DMI. 
1.3.3 Pelo menos uma controladora Serial ATA 150 on-board, para dois 
dispositivos Serial ATA 
1.4. SLOTS: 
1.4.1 . Apresentam no mínimo quatro slots PCI 2.2 livres, após montada 
a configuração proposta; 
1.4.2. No mínimo um slot AGP de no mínimo 8X. 
1.4.3. Apresentar Banco de Memória mínimo de três slots, sendo pelo 
menos um livre após a configuração especificada acima e que permita 
expansão de memória para no mínimo 3 Gbytes e taxa de transferência 
de 5.4 GB por segundo. 
1.5. BIOS: 
1.5.1. Armazena dados do setup. 
1.5.2. Padrão Plug & Play. 
1.5.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de 
inicialização (menu de setup). 
1.5.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos . 
. . 5.5. Data de atualização posterior a 01 .01.2003. 
1.5.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI 2.0 ou superior. 
1.5.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatíveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.). 
2.1. Mínimo instalado de 1 GB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DOR, de 333 MHz 

03_ Fonte de Alimentação 3.1 . Bivolt, compatível com configuração máxima do equipamento 
3.2. Padrão ATX. 

04 - Disco Flexível 4.1. De 3 W' com capacidade de 1 ,44 MBytes. ----------------------L 
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mil CORREIO( I 

I ATRIBUTO 

05 - Disco Rígido 

06 - Placa de Som 

07- Interface Serial 

08 - Interface Paralela 

09 - Interface USB e Firewire 

1 O - Teclado Alfanumérico 

11 - Mouse 

12 - Monitor de Vídeo 

J8 C 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO: l B 

Especificação Técnica 
Micr ocomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
5.1. Com capacidade mínima de 80 Gbytes não compactado, 
formatado; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S. O. Windows 2000; 
5.4. E IDE Ultra DMA 100 ou superior; 
5.5. Velocidade mínima de 7200 RPM 
5.6. Deverá ser formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo médio de acesso (average seek time) no máximo: 
ms; 
6.1. Suporte full-duplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 3D. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
._ .. 3. Conectar/interface no mínimo para: 
6.3.1 . Saída 6 canais de padrão AC97 para caixa acústica; 
6.3.2. Saída de áudio digital padrão S/PDIF; 
6.3.3. Entrada de linha e 
6.3.4. Entrada para microfone externo. 

não 

10 

6.4. Duas Caixas Acústicas amplificadas Stereo padrão bivolt, de no 
mínimo 3.5 Watts RMS e subwoofer de no mínimo 1 O Watts RMS 
acompanhadas de microfone. 
7.1 . Pelo menos duas interfaces seriais padrão RS-232C. 
8.1. Pelo menos uma interface paralela padrão Centronics com conectar 
DB-25 fêmea. 
9.1. Pelo menos 4 portas USB 2.0 integradas, com duas frontais; 
:.,., .2. Pelo menos uma porta firewire padrão IEEE-1394; 
10.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no mínimo 104 
teclas 
11.1. Optico com resolução mínima de 800 dpi; 
11.2. Acompanhado de mouse-pad; 
11 .3. Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de 
aplicativos. 
12.1. Policromático de 21 ", sendo com tela virtualmente plana CRT; 
12.2. Padrão Plug &Piay; 
12.3. Alimentação comutável automaticamente de 90 a 260 Volts, 
12.4. Intervalo de varredura horizontal de 30 a 130 KHz; 
12.5. Intervalo de varredura vertical de 48 a 170 Hz; 
. 2.6. Resolução máxima de 2048 X 1536; 
12.7. Resolução recomendada de 1800 X 1440 a 85Hz; 
12.8. Dot-pitch máximo de 0.24 mm; 
12.9. Economia de energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000 . 
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mil CORREIO< I 

I ATRIBUTO 

13 - Placa de Vídeo 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS ·v 0 2 0 
ANEXO: lB 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA I 
13.1. Padrão AGP 8X sloteada; 
13.2. Com memória mínima de 128 MBytes de memória de vídeo, não 
~ompartilhada com o Banco de Memória RAM; 
13.3. Acelerador gráfico de 256 bits; 
13.4. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX8; 
13.5. Acompanhada de driver de instalação; 
13.6. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação; 
13.7.Resolução mínima de 1.600 X 1.200 pixels e, no mínimo, 16 
milhões de cores com Z/stencil buffers (cores de 32 bits) com imagens 
sem oscilação (flicker); 
13.8. Suporte para 2 monitores; 
13.9. Saída para padrão DVI; 
13.10. Saída padrão S-VHS. 
13.11. Comprovar desempenho de Specviewperf AWadvs-04 superior a 
.. ~a 
13.12. Comprovar desempenho de Specviewperf DRV-07 superior a 25 
13.13. Comprovar desempenho de Specviewperf DX-06 superior a 30 
13.14. Comprovar desempenho de Specviewperf ProCDRS-03 superior 
a 14. 
13.15. Comprovar desempenho de Specviewperf Light-04 superior a 8; 
13.16. Comprovar desempenho de Specviewperf MedMCAD-01 
superior a 40. 
13.17. As comprovações exigidas nos subitens 13.11 a 13.17 deste 
atributo técnico deverão ser fornecidas por cópia do relatório emitido 
pelo aplicativo Specviewperf em sua versão 6.1.2 e necessariamente 
com grifo nos itens a serem confirmados. 

--------------------~~ 
· 4.1. Padrão Ethernet de 32bits- IEEE 802.3- CSMA/CD sloteada; 

14 - Placa de Rede 

15 - Software Gerenciador 
do Hardware 

14.2. Com drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e conectar único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software. 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e 
drivers. 
14.6. Comunicação full-duplex a 10 e a 100Mbits/s; 
14.7. Padrão Plug & Play; 
14.8. Indicador luminoso de atividade de rede (link); 
14.9. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; 
14.10. Padrão DMI versão 2.0 ou superior. 
5.1. O equipamento deverá ser acompanhado de software de 

gerenciamento de hardware que possuam no mínimo as seguintes 
funções: 
15.1 .1. Permitir inventariar o equipamento e seus componentes 
internos; 
15.1.2. Permitir controle de segurança a nível de intrusão; 
15.1.3. Permitir a editoração e a transferência destes.. ç;t'ê-~~~ 

aplicativos de gerenciamento de rede. ;~~. ,.,/"\,... :).:).nE'I "'"'O<::<::S ! ! vi _-_v-A" ~ 
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mil CORREIO( I 

I ATRIBUTO 

16 - Cabo Line Cord 

17 - Unidade de 
CD-RW/DVD 

18 - Sistema Operacional 

19- Outros 

20 - Manutenção 

21 -Garantia 

22 - Aplicativo 

23. Documentação e Proposta 
Técnica 

r • .-, r. 21' ; 1. i 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELI~GRAFO~ 'v ..J 

ANEXO: l B 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
16.1. O equipamento deverá ser acompanhado de cabo Line Cord , 
pronto de fábrica, com as seguintes características : 
16.1.1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 
16.1 .2. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5 
~ 6.1.3. Comprimento mínimo do cabo : de 3 m. 
16.1.4. O cabo dever ser confeccionado e testado em fábrica, não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
16.1.5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado pelo fabricante. 
17.1. Interno, CD-RW/DVD combinados na mesma unidade, IDE, Com 
as velocidades mínimas de 48 X (Write), 24 X (Rewrite), 
48 X (Read), 16 X (DVD Read); 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro; 
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e 
driver; 
18.1. O equipamento deverá ser entregue pré-instalado com o Windows 
"000 Profissional em português; 
18.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional , em 
português; 
18.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional; 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware 
que compõem o sstema. 
19.1. Cabos, acessórios, manuais e documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada periférico e software nele instalados. 
20.1. On-site. 
21.1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 (um) ano, 
contado a partir da emissão do termo de aceitação. 
, 2.1. o equipamento deverá ser acompanhado dos seguintes 
aplicativos: 

- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 
Symantec) . 

22.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado da 
correspondente mídia, de sua licença e documentação técnica; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 
equipamento. 

23.1. Na apresentação da Proposta Técnica é exigido que 
sejam obrigatoriamente fornecidos os documentos e as 
informações, conforme descritos nos itens que seguem. 

23.2. A documentação que acompanha o equipamento deve 
ser em língua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, 
preferencialmente em língua Portuguesa. 

23.3. A Proposta Técnica deverá conter ain ~a as informações 
conforme segue: 1\Vv ri""(}3/2Sô5 -B'~ 

23.3.1. A identificação completa do fabrican eCiêl:tit l rrerçm~mqn 

- -·-

I 

s 
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mil CORREIO( I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELI~GRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

ANEXO: lB 

ATRIBUTO CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA I 
modelo do produto cotado. 

23.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 
do produto ofertado, na praça onde a Proposta Técnica for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
possa responder questionamentos sobre todas as 
características do produto em pauta. 

23.3.3. Para produtos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de Brasília. 

23.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do 
modelo cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia 
legível e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos 
solicitados e que devem ser comprovados. 

23.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

23.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma 
amostra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e 
modelo cotado, para demonstração imediata do mesmo, caso 
tal seja solicitado, em função de atender diligências que 
objetivem dirimir possíveis questionamentos técnicos sobre o 
mesmo. 

23.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na proposta do 
licitante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes 
técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, 
folders ou prospectos técnicos), prevalecerão os informes 
técnicos do fabricante, salvo os casos específicos em que o 
licitante esclareça os motivos da divergência. 

23.7. O fornecimento de folders, prospectos técniccs ou 
páginas da internet, referentes ao produto cotado, não anulam o 
exigido no subitem 23.3.4 anterior, além de que p-evalece o 
definido no subitem 23.6 anterior. 

23.8. Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser em cópia legível, autenticada, 
contendo explícitos o número de registro e a indicação da 
vigência da validade dos mesmos . 

23.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de 
Capacitação Técnica, declarações de Solidariedade ou 
documentos similares emitidas em idioma estrangeiro, devem 
indicar a vigência da sua validade e ter as suas cópias 
consularizadas e traduzidas por tradutor juramentado. 

23.1 O. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocópia 
ou transcrição "ipsis literis" das Especificações Técnicas do 
Edital), salientando, se existir, possíveis características técnicas 
do mesmo, que o distingam de seus concorr . ntes similares ou 
que não constem nesta Planilha de Especific~ço ~ú/l1~.5~~ 

23.11. Fornecer o site do fabricante com o ert1êlfe~ da !p~Réfi: IOS 

SBN Cooj. 03 BL A I 6" Aod~ Ed. Sede - CEP 700112 -:::;,~::"~ ~0~61) 426-2298 - F'd0~6J) 42022%- ,jils Jl!N_' ~; ; : 
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mil CORREIO( I 

ATRIBUTO 

OJC 23 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELI~GRAFOS 

ANEXO: lB 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO GRÁFICA) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
cotado, caso exista. 

23.12. Para produtos cuja Documentação Técnica é 
apresentada por família, esta só será aceita se o modelo cotado 
constar na referida documentação, salientando-se que todos os 
atributos técnicos inerentes ao produto em epígrafe, deverão 
estar rifados. 

c A empresa __ N_O_V AD_A_T_A_S_I_S_TE_MA_S_E_CO_MP_U_T_AD_O_R_E_S _S.....:./_A ________ declara que: 

c 

( X) Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para 

o produto em epígrafe. 

/L . tlÚ(ÚÀ oJJ fk; LI~ 
1r(;#j;fJA SiSté~mas e d'6m~utador:f StA 

l9lovis 'Pereira de .Britto 
C. I. 385.764 SSPIOF 

Procurador 

Et3t-2tt0 5~ 
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mil CORREIO< I 

ATRIBUTO 

01 - Motherboard 

02 - Memória RAM 

03 - Fonte de Alimentação 

04 - Disco Flexível 

OJC 24 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

ANEXO: lC 

q;fS 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

1.1. PROCESSADOR: 
1.1.1. Um processador Intel Pentium IV de 2.4 GHz ou AMO Athlon XP-
2400, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1.1.2. Cooler apropriado ao mesmo com sistema de refrigeração homo­
logado de acordo com as especificações do fabricante do processador 
1.2. BARRAMENTO: 
1.2.1. Motherboard com bus frontal mínimo de 400MHz e bus de memó­
ria de 400 MHz devendo ser compatível com o processador e com a 
memória instalada. 
1.3. CONTROLADORAS: 
1.3.1. Apresentar controladora de disco flexível que suporte no mínimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATA 133 
ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no mínimo dois canais (cada 
canal deve suportar no mínimo dois periféricos) padrão DMI. 
1.3.3 Pelo menos uma controladora Serial ATA 150 on-board, para dois 
dispositivos Serial ATA 
1.4. SLOTS: 
1.4.1. Apresentar, no mínimo quatro 04 slots livre PCI 2.2, após montada 
a configuração proposta; 
1.4.2. No mínimo um slot AGP de no mínimo 8X. 
1.4.3. Apresentar Banco de Memória mínimo de três slots, sendo pelo 
menos um livre após a configuração especificada acima e que permita 
expansão de memória para no mínimo 3 Gbytes e taxa de transferência 
de 5.4 GB por segundo. 
1.5. BIOS: 
1.5.1 . Armazena dados do setup. 
1.5.2. Padrão Plug & Play. 
1.5.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de iniciali­
zação (menu de setup). 
1.5.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.5.5. Data de atualização posterior a 01.01.2003. 
1.5.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela uni­
dade de CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI. Versão 2.0 ou superior. 
1.5.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatíveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do DesktQQj_D.M.I.) . 
2.1. Mínimo instalado de 1 GB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DOR, de 333 MHz. 
3.1. Bivolt, compatível com configuração máxima do equipamento. 
3.2. Padrão ATX. 
4.1. De 3 %'' com caQ_acidade de 1 ,44 MB_y!es. c 

1\ld u 11 v312005 · ffl":--! 
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1:111 CORREIO( I 

ATRIBUTO 

05 - Disco Rígido 

06 - Placa de Som 

07 - Interface Serial 

08- Interface Paralela 

09 - Interface USB 
10 -Interface Firewire 

11 -Teclado Alfanumérico 

12- Mouse 

13- Monitor 

('. .·· ,. 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

ANEXO: lC 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

5.1. Com capacidade mínima de 80 GB não compactado, não formata-
do; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S.O. Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100 ou superior; 
5.5. Velocidade mínima de 7200 RPM; 
5.6. Deverá ser formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo de acesso médio (average seek time) no máximo: 10 
ms. 
6.1. Suporte full-duplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 3D. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conector/interface no mínimo para: 
6.3.1. Saída 6 canais de padrão AC97 para caixa acústica; 
6.3.2. Saída de áudio digital padrão S/PDIF; 
6.3.3. Entrada de linha e 
6.3.4. Entrada para microfone externo. 
7.1. Pelo menos duas interfaces seriais padrão RS-232C. 
8.1. Pelo menos uma interface paralela padrão Centronics com conectar 
DB-25 fêmea. 
9.1. Pelo menos 4 portas USB 2.0 integradas, com duas frontais. 
10.1. Pelo menos 1 porta firewire compatível com o padrão IEEE 1394. 
11.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no mínimo 104 
teclas. 
12.1. Ótico com resolução mínima de 800dpi; 
12.2. Acompanhado de mouse-pad; 
12.3. Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de apli-
cativos; 
12.4. Com 2 botões. 
13.1. Policromático de 17" ,sendo com tela plana ; 
13.2 Padrão Plug&Piay com certificação MPR 11 e EPA;; 
13.4. 13.4. Intervalo de varredura horizontal de 30 a 100 KHz; 
13.5. Resolução mínima de 1280 X 1024 a 70Hz; 
13.6. Dot-pitch horizontal máximo de 0.20mm; 

1.9 
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CORREIO< 

ATRIBUTO 

14 - Placa de Vídeo 

15 - Placa de Rede 

OJ C 26 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

ANEXO: lC 

q:tS 

J1· 
(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

14.1. Padrão AGP 8x sloteada; 
14.2. Com memória mínima de 128Mbytes de memória de vídeo, não 
compartilhada com o Banco de Memória RAM 
14.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX 8; 
14.4. Acompanhada de driver de instalação; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação 
14.6. Resolução mínima de 1600 x 1200 pixels e, no mínimo, 16 milhões 

de cores; 
14.7. Suporte para 2 monitores; 
13.8. Saída padrão DVI; 
13.9. Saída padrão S-VHS; 
14.1 O. Suporte a todas as características do monitor proposto. 
14.11. Comprovar desempenho de Specviewperf AWadvs-04 superior a 

65 
14.12. Comprovar desempenho de Specviewperf DRV-07 superior a 22 
14.13. Comprovar desempenho de Specviewperf DX-06 superior a 23 
14.14. Comprovar desempenho de Specviewperf ProCDRS-03 superior 

a 18. 
14.15. Comprovar desempenho de Specviewperf Light-04 superior a 6; 
14.16. Comprovar desempenho de Specviewperf MedMCAD-01 superior 

a 32. 
14.17. As comprovações exigidas nos subitens 14.11 a 14.16 deste 

atributo técnico deverão ser fornecidas por cópia do relatório e­
mitido p3lo aplicativo Specviewperf em sua versão 6.1.2 e re­
cessariamente com grifo nos itens a serem confirmados. 

15.1 . Padrão Ethernet de 32bits- IEEE 802.3 - CSMA/CD sloteada; 
15.2. Com drivers para TCP/IP; 
15.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e conectar único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
15.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
15.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e dri­
vers; 
15.6. Comunicação full-duplex a 1 O e a 1 OOMbits/s; 
15.7. Padrão Plug & Play; 
15.8. Indicador luminoso de atividade de rede (link); 
15.9. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; e 
15.1 O. Padrão DMI versão 2.0 ou superior. 
16.1. O equipamento deverá ser acompanhado de software de gerenci­
amento de hardware que possuam no mínimo as seguintes funções: 

16- Software Gerenciador do 16.1.1. Permitir inventariar o equipamento e seus componentes internos; 
Hardware 16.1.2. Permitir controle de segurança a nível de intrusão; 

16.1.3. Permitir a editoração e a transferência destes dados a aplicativos 
de gerenciamento de rede. 1 

'Vv17LJ3fZOO~ 
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ATRIBUTO 

17 - Cabo Line Cord 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRA~c:Q,O 2 7 
ANEXO: lC 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

17.1. O equipamento deverá ser acompanhado de cabo Line Cord, pron-
to de fábrica, com as seguintes características: 
17.1.1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 
17.1.2. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5. 
17.1.3. Comprimento mínimo do cabo: de 3m. 
17.1.4. O cabo deve ser confeccionado e testado em fábrica , não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
17 .1 .5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado pelo fabricante. 
18.1. Interno, CD-RW/DVD combinados na mesma unidade, IDE, com 
as velocidades mínimas de 48x (write) , 24x (rewrite), 48x (read) e 16x 

18 - Unidade de CD-RW/DVD (DVD read); 
18.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2k Pro; 
18.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e dri-
vers. 
19.1. O equipamento deverá ser entregue pré-instalado com o Windows 
2000 Profissional em Português; 
19.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em Portu-

19 - Sistema Operacional guês; 
19.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional. 
19.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware que 
compõem o sistema. 

20- Outros 20.1. Cabos, acessórios, manuais e documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada periférico e software nele instalados. 

21 - Manutenção 21 .1. On-site. 

22 - Garantia 22.1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 (um) ano, con-
tados a partir da emissão do termo de aceitação. 
23.1. O equipamento deverá ser acompanhado dos seguintes aplicati-
vos: 

- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da Sy-

23 - Aplicativo mantec). 
23.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado da correspon-
dente mídia, de sua licença e documentação técnica; 
23.3. nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 
equipamento. 

24.1. Na apresentação da Proposta Técnica é exigido que 
sejam obrigatoriamente fornecidos os documentos e as infor-
mações, conforme descritos nos itens que seguem. 

24. Documentação e Proposta 24.2. A documentação que acompanha o equipamento deve ser 
Técnica em língua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, preferencialmente 

em língua Portuguesa. tR~3f2'505 _-= _ 
24.3. A Proposta Técnica deverá conter a i~f~-!..nÉóW~f9Ô~ 

conforme segue: .• ~ -· LYíJ J 
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ATRIBUTO 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉG~~~ 2 8 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

ANEXO: lC 

Q ::+ 4 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 
24.3.1. A identificação completa do fabricante, da marca e do 

modelo do produto cotado. 
24.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 

do produto ofertado, na praça onde a Proposta Técnica for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
possa responder questionamentos sobre todas as caracte­
rísticas do produto em pauta. 

24.3.3. Para produtos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de Brasília. 

24.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do mode­
lo cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia legível 
e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos solici­
tados e que devem ser comprovados. 

24.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

24.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma amostra 
do equipamento, do mesmo fabricante, marca e modelo cotado, 
para demonstração imediata do mesmo, caso tal seja solicitado, 
em função de atender diligências que objetivem dirimir possíveis 
questionamentos técnicos sobre o mesmo. 

24.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na proposta do lici­
tante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes técni­
cos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou 
prospectos técnicos), prevalecerão os informes técnicos do fa­
bricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclare­
ça os motivos da divergência. 

24.7. O fornecimento de folders, prospectos técnicos ou pági-
nas da internet, referentes ao produto cotado, não anulam o exi­
gido no subitem 24.3.4 anterior, além de que prevalece o defini­
do no subitem 24.6 anterior. 

24.8. Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser em cópia legível, autenticada, con­
tendo explícitos o número de registro e a indicação da vigência 
da validade dos mesmos. 

24.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de Capacita-
ção Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos si­
milares emitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vigên­
cia da sua validade e ter as suas cópias consularizadas e tradu­
zidas por tradutor juramentado. 

24.1 O. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocópia 
ou transcrição "ipsis lteris" das Especificações Técnicas do 
Edital) , salientando, se existir, possíveis características técnicas 
do m~smo, que o distingam .de seus con . . Ft~~s-o8yP~~5~-~~~ 
que nao constem nesta Planilha de Espec ~~~fls.Jecr.u t .nc:: i 

24.11 . Fornecer o site do fabricante com ' endereço ~,. · 1na ! 
I 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO) 

ANEXO: lCq :+O 

cf' · 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

contendo as Especificações Técnicas do modelo do produto co­
tado, caso exista. 

24.12. Para produtos cuja Documentação Técnica é apresenta-
da por famnia, esta só será aceita se o modelo cotado constar 
na referida documentação, salientando-se que todos os atribu­
tos técnicos inerentes ao produto em epígrafe, deverão estar gri­
fados . 

A empresa NOVADA TA SISTEMAS E COMPUTADORES S/ A _______ declara que: 

( x ) Atende ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória 

exigida para o produto em epígrafe. 

~ ~fiAr}_~· th 
NOVADA TA l~emas e Computadores S/ A 

l9lovis 1Jereira de 13ritto 
C.l. 385 .764 SSP/DF 

Procur• dar 

~ee--rf"0-3/2t}f}5 . . 
, ...,PMI ~ _C?RREIOS 
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Microcomputador 
ND P500-YXXXZ 

Arquitetura 
ND P500-A200Z é um Microcomputador profissional de alta performance, baseado no microprocessador AMD. Seu projeto, 
desenvolvido na íntegra pela NOV ADAT A, representa um sólido compromis'so com a tecnologia de ponta na área de informática. 

Especificações Técnicas 
Processador 
AMD Athlon XP-2000+ IN a Box; 
Motherboard 
FSB 200/266 MHz; 
Controladora de disco flexível com suporte a dois periféricos; 
Controladora de disco rigido IDE (on board), padrão Ultra ATA 100 
tecnologia S.M.A.R.T., com dois canais (cada canal com suporte a dois 
periféricos) padrão DM I. 
03 slots PCI; 
O I slot AGP 4X; 
03 slots de memória expansível até 3 GB; 

C ' lOS (SETUP): 
• tualização de O 1/02/2003. 

Padrão Plug & Play. 
Ativação e desativação de password mediante o menu de inicialização 
(menu de setup). 
Recurso para detecção automática de unidades de discos rigidos. 
Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela unidade de 
CD-ROM. 
Padrão DMI2.0. 
Sensores: temperatura, velocidade dos ventiladores, energia e detetor de 
intruso (DMI2.0). 
Placa de Som com suporte a full-duplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 
3D. 
Conector/interface: Saída padrão AC97 para caixa acústica; Entrada de 
linha e Entrada para microfone externo. 
02 interfaces seriais padrão RS-232C. 
O I interface paralela padrão Centronics com conector DB-25 fêmea. 
06 portas USB 2.0; 
O I porta Firewire padrão IEEE-1394. 
Placa de Vídeo padrão AGP integrada; 
Com memória de 32 MBytes de memória de vídeo dedicada; 
Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX8 
Acompanhada de driver de insmlação; 
Acompanhada dos respectivos manuais de documentação; 

Cesolução de I 024 X 768 pixels e 16 milhões de cores. 
Jemória RAM opcional 

M'dulos de 128/256/512/ 1024 MB, tipo DDR, com freqüência de 400 
MHz. 
Gabinete opcional 
Tipo Desktop ou Mini-Torre 
Fonte de Alimentação 
Bivolt padrão A TX. 
Disco Flexível 
3 W' com capacidade de I ,44 M Bytes. 
Teclado Alfanumérico 
Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/ 10347) com 104 teclas . 
Disco Rígido opcional 
Com capacidade de 20/40/60/80 Gbytes; 
Controladora com suporte a SMART; 
Compatível com Windows 2000/XP 
EIDE Ultra DMA 100; 
Velocidade de 7200RPM; 
Com tempo médio de acesso (average seek time) de até I O ms. 
Suporta formatos NTFS, HPFS, FAT, FAT32 e Linux EXT. 

Mo use 
Padrão Microsoft com resolução de 400 dpi; 
Com rolete de movimentação de Barras de Rolagem de aplicativos. 
Reconhecido pel~ sistema operacional Windows 2K Pro. 
Acompanhado de mouse-pad. 
Monitor 
Policromático de 15", com tela anti-reflexiva, CRT; 
Padrão Plug&Play; 
Alimentação comutável automaticamente de 100 a 240 Volts; 
Resolução máxima de 1024 X 768 não entrelaçado; 
Dot-pitch horizontal de 0.28mm; 
Economia de Energia: EPA, VESA DPMS, VESA, Energy 2000 . 
Placa de Rede 
Padrão Ethernet de 32bits- IEEE 802.3 - CSMA/CD; 
Com drivers para TCP/IP; 
Saídas IOBase-T/ IOOBase TX com conector único RJ-45; 
Possibilidade de gerenciamento SNMP por software; 
Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e drivers; 
Comunicação full-duplex a I O e a I OOMbits/s; 
Padrão Plug & Play; 
Padrão NDIS versão 3.1 e 
Padrão DMI versão 2.0. 
Software Gerenciador de Hardware 
Software de gerenciamento de hardware com as seguintes funções: 
Inventario do equipamento e seus componentes internos; 
Controle de segurança a nível de intrusão; 
Editoração e transferência destes dados para aplicativos de gerenciamento 
de rede. 
Acessórios 
Cabo Line Cord, pronto de fábrica, com as seguintes caracteristicas: 
Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre multi filar. 
Conectores RJ-45, plug nas extremidades categoria 5 
Com 3 metros de comprimento; 
O cabo confeccionado e testado em fábrica. 
Em embalagem lacrada, com comprovante de "categoria 5" do fabricante. 
Unidade de CD-ROM 
Interno, IDE, com velocidade de 56x (read); 
Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Windows 2000; 
Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e driver. 
Sistema Operacional opcional'pré instalado 
Windows 2000 Profissional em português; 
Windows XP Profissional em português 
Acompanhado de licença de uso; 
Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação. 
Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware que 
compõem o sistema. 
Aplicativo 
G-Buster (detector de intrusão da Gas lnfonnática); 
Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da Symantec). 
Cada aplicativo acompanhado da correspondente mídia, de sua licença e 
documentação técnica; 
Outros 
Cabos, acessórios, manuais, drivers e documentação do equipamento e 
seus componentes. 
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ND P500-F240Z J-
microcomputador 

ND P500-FXXXZ 

Ar quitetura 
ND P500-F240Z é um microcomputador profissional de alta performance, baseado no microprocessador 
INTEL. Seu projeto, desenvolvido na íntegra pela NOV ADAT Á, representa um sólido compromisso com a 
tecnologia de ponta na área de informática. 
Especificações Técnicas 
Processador 
Intel Pentium IV de 2.4 GHz INaBOX. 
Motherboard 
FSB de 800/533/400 MHz; 
04 slots de memória dual channel DDR 
400/333/266, expansível até 4 GB e taxa de 
transferência de 5.4 GB/s. 
Controladora de disco flexível com suporte a dois 
periféricos; 
Controladora de disco rígido IDE ( on board), 
padrão Ultra ATA 100 tecnologia S.M.A.R.T., 
com dois canais (cada canal com suporte a dois 
periféricos) padrão DMI. 
02 controladora Serial ATA 150 on-board, para 
dois dispositivos Serial A TA 
05 slots PCI 2.2; 
O 1 slot AGP de 8X. 
02 interfaces seriais padrão RS-232C. 
O I interface paralela padrão Centronics com 
conector DB-25 fêmea. 
04 portas USB 2.0 integradas, com 02 frontais; 
O 1 porta firewire padrão IEEE-1394; 
BIOS (SETUP) 

· Padrão Plug & Play. 
Ativação e desativação de password mediante o 
menu de inicialização (menu de setup ). 
Recurso para detecção automática de unidades de 
discos rígidos. 
Data de atualização a O 1.02.2003. 
Capacidade de inibir boot pela unidade de disco 
flexível e pela unidade de CD-ROM. 
Padrão DMI 2.0. 
Sensores: compatíveis com a versão 2.0 da 
Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.). 
Memória RAM opcional 
128/256/512/1024 MB de memória RAM, tipo 
DOR, com freqüência de 333 MHz. 
Teclado Alfanumérico 
Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) 
com 104 teclas 

,- I ,-
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Disco Flexível 
De 3 W' corrt capacidade de I ,44 MBytes. 
Gabinete opcional 
Tipo Desktop ou Mini-Torre 
Fonte de Alimentação 
Bivolt, compatível com configuração máxima do 
equipamento. 
PadrãoATX. 
Disco Rígido opcional 
Com capacidade de 20/40/60/80 
compactado, não formatado; 
Controladora com suporte SMART; 
Compatível com Windows 2000/XP 
EIDE Ultra DMA I 00; 
Velocidade de 7200 RPM 

Gbytes não 

Com tempo médio de acesso ( average seek time) 
de até 10 ms; 
Suporta formatos NTFS, HPFS, FAT, FAT32 e 
Linux EXT. 
Placa de Som 
Suporte full-duplex, ao padrão Microsoft Direct 
Sound 3D. 
Conector/interface para: Saída 6 canais de padrão 
AC97 para caixa acústica; Saída de áudio digital 
padrão S/PDIF; Entrada de linha e Entrada para 
microfone externo. 
02 Caixas Acústicas amplificadas Stereo padrão 
bivolt, de 3.5 Watts RMS e subwoofer de 10 
Watts RMS acompanhadas de microfone 
(opcional). 
Mouse 
Óptico com resolução de 800 dpi; 
Acompanhado de mouse-pad; 
Com rolete de movimentação de Barras de 
Rolagem de aplicativos. 
Com 2 botões. 
Monitor opcional 
Policromático de 21 ", com tela virtualmente 
planaCRT; 
Padrão Plug &Play; 
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Controle de segurança a nível de intrusão; 
Editoração e transferência destes dados para 
aplicativos de gerenciamento de rede. 

Alimentação comutável automaticamente de 90 a 
260 Volts, 
Intervalo de varred!Jra horizontal de 30 a 130 
KHz; 
Intervalo de varredura vertical de 48 a 1 70 Hz; 
Resolução máxima de 2048 X 1536; 
Resolução recomendada de 1800 X 1440 a 85 Hz; 
Dot-pitch de 0.24 mm; 
Economia de energia: EP A, NUTEK, VESA, 
Energy 2000. 

Policromático de 17", com tela plana; 
Padrão Plug&Play com certificação MPR li e 
EPA; 
Intervalo de varredura horizontal de 30 a 85 KHz; 
Resolução de 1280 X 1024 a 70Hz; 
Dot-pitch horizontal de 0.20mm; 
Placa de Vídeo 
Padrão AGP 8X sloteada; 
Com 128 MBytes de memória de vídeo, não 
compartilhada com o Banco de Memória RAM; 
Acelerador gráfico de 256 bits; 
Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX8; 
Acompanhada de driver de instalação; 
Acompanhada dos respectivos manuais de 
documentação; 
resolução de 1.600 X 1.200 pixels e 16 milhões de 

l \ . cores com Z/stencil buffers (cores de 32 bits) com 
imagens sem oscilação (flicker); 
Suporte par'a 2 monitores; 
Saída para. padrão DVI; 
Saída padrão S-VHS. 
Placa de Rede 
Padrão Ethemet de 32bits - IEEE 802.3 -
CSMA/CD sloteada; 
Com drivers para TCP/IP; 
Saídas 10Base-T/100BaseTX, conectar RJ-45; 
Gerenciamento SNMP por software. 
Acompanhada dos respectivos manuais de 
documentação e drivers. 
Comunicação full-duplex a 1 O e a 1 OOMbits/s; 
Padrão Plug & Play; 
Indicador luminoso de atividade de rede (link); 
Padrão NDIS versão 3.1; 
Padrão DMI versão 2.0. 
Software Gerenciador do Hardware 
Software de gerenciamento de hardware com as 
seguintes funções: 
Inventario do equipamento e seus componentes 
internos; 

NOVADATA Sistemas e Computadores S.A. 
•, . ..,,., 

Matriz Ilrasilia: Filial São Paulo 

Acessórios 
Cabo Line Cord, pronto de fábrica, com as 
seguintes características: 
Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com 
núcleo de cobre multifilar. 
Conectares RJ-45, plug nas extremidades 
categoria 5 
Com 3 metros de comprimento; 
O cabo confeccionado e testado em fábrica. 
Em embal~gem lacrada, com comprovante de 
"categoria 5" do fabricante. 
Unidade de CD-RW/DVD 
Interno, CD-RW/DVD combinados na mesma 
unidade, IDE, Com as velocidades de 48 X 
(Write), 24 X (Rewrite), 48 X (Read), 16 X (DVD . .,_ 
Read); ) . 
Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional 
Windows 2000; 
Acompanhado dos respectivos manuais de 
documentação e driver; 
Sistema Operacional opcional pré instalado 
Windows 2000 Profissional em português; 
Windows XP Profissional em português 
Acompanhado de licença de uso; 
Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação. 
Configurado de modo a reconhecer os elementos 
de hardware que compõem o sistema. 
Outros 
Cabos, acessonos, manuais, drivers e 
documentação do equipamento e seus 
componentes. 
Aplicativos 
G-Buster (detector de intrusão da Gas 
Informática); · 
Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de ( ) 
disco da Symantec). 
Cada aplicativo acompanhado da correspondente 
mídia, de sua licença e documentação técnica; 

Filial Rio de Janeiro: 
SIBS QD. OI Conjunto "C" Lotes 3/9 
Núcleo Bandeirm;tc 

Rua Machado Bitencourt, 317- 6" andar 
Vila Clemcntino- SP 

Rua do Ouvidor, 60- Salas I 009/1 O I O 
Centro- Rio de Janeiro- R.l 

Brasília- DF. CEP: 71.701-970 
Fones: (061) 386-5533 - 386-5135 
Fax: (061) 386-5364 

CEP 04 .044-000 
f-ones : (0 li) 570-5070 
Fax (llll) 574-7751! 

CEP 20 040-030 
Fones (G21) 224-2315 
Fax (021 ) 224-2445 
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.. Ha r dwat·e Deals 
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MicroStar Socket A K7T Turbo: 
Motherboard 
Price: $45-$86 
< < roiiover for pricing :nfo > > 

Shuttle SS 51G (SS51G) PC 
Desktop 
Price: $160-$230 
< < n)iiover for pr·icino 1nfo > > 

Thermaltake Highest Xaser 
III V2000A Super Tower 
Extended ATX Tower Case 
Price: $143-$216 
< <. rul!ovt:~r· r:or· pncin9 in f o > > 
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Professional 30 Accelerators in SPECviewperf 
6.1.2: March-April 

2002 

By Alexander Kondakov 

Testing in SPECviewperf 6.1.2. 

In this part we will estimate performance of out participants in the SPECviewperf tests. 

This test suite was specialiy developed for performance estimation of a video subsystem of a computer under 
the OpenGL. Each test shows a real operation of the card as if it works in a real application. 

Here are the main differences of the tests : 

• Ali given tests are developed and used in real applications 
(ISVs) and • Ali parameters of rendering and models are developed by independent software vendo~ 

users 
• The results are given in fps (frames per second) 

~3/ztl~~ 
CPMI • CORREIOS I 

- · - !· 

What do these tests measure? Here is a fuli list : I 

• 30 primitives, including points, !ines, line_strip, line_loop, triangles, triangle_strip, triang e_fan, quads 
and polygons; 

• attributes per vertex, per primitive and per frame ; 
• lighting; Doe: 

httn ·//www. cl i f!i t -li fe .com/arti cl es/profcards/profcards-04-2002 -part6.html D7TõT2oo·3 
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• texture mapping; 
• alpha blending ; 08C 
• fogging; 
• anti-aliasing; 
• depth buffering 

This is the most complete test suite for a professional accelerator. 

Advanced Visualizer Viewset 

The first test is Advanced Visualizer Viewset, or AWadvs-04. Here is its description: 

• Geometric, analysis, and motion data importation from a wide range of CAD, dynamics and structural 
systems. 

• Automatic object simplification and switching tools for working with ultra-large production data sets. 
• Motion for an unlimited number of objects, cameras, and lights with Wavefront SmartCurve editing 

techique. 
• Interactive test rendering and high-quality, free-form surface rendering 
• Software rotoscoping for matching computer animation with live action background footage. 
• Realistic imaging effects, includiny soft shadows, reflection, refraction, textures, and displacememt 

maps, using Wavefront's fast hybrid scanline/raytracing renderer. 
• Interactive image layering and output to video with Wavefront's new Recording Composer. 
• Powerful scripting and customization tools, open file formats, and user-defined interfaces. 

This test combines 10 subtests: 

Test Weight 

1 41.8% 

2 28 .5% 

3 10.45% 

4 9 .5% 

5 4.75% 

6 2.2% 

7 1.5% 

8 .55% 

9 . 5% 

10 . 25% 

Advanced Visualizer functionality represented 

Material shading of polygonal animation model with highest interactive image 
fidelity and perspective projection. 

Wireframe rendering of polygonal animation model with perspective projection . 

Material shading of polygonal animation model with lowest interactive image fidelity 
and perspective projection. 

Smooth shading of polygonal animation model with perspective projection. 

Flat shading of polygonal animation model with perspective projection. 

Material shading of polygonal animation model with highest interactive ima~e :-
fidelity and orthogonal projection. 31Ztl05~ 

Wireframe rendering of polygonal animation model with orthogonal projecti rC PMJ _. _C_ORREIOS i 
Material shading of polygonal animation model with lowest interactive ima .e fidelity 4 2 7 ! 
and orthogonal projection. Fls• N° / 

Doe 3 67 (I I 
---~---1-37iõT21JU3J 

Smooth shading of polygonal animation model with orthogonal projection . 

Flat shading of polygonal animation model with orthogonal projection . 
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Test results : 

o FireGL 8800 

•FireGL2 

El GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

oQuadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

•Wildcat2 5000 

o FireGL 8800 

• FireGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

oQuadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

o 

o 

Qb'5 

awadvs athlonXP 

50 100 150 200 

awadvs Pentium4 

50 100 150 200 250 300 350 

The latest NVIDIA's accelerators are leading here. By the way, on the Athlon XP platform the Quadro4 750XGL 
outscores its elder brother probably because the GPU performance is limited by the CPU one . The diagram of 
the Pentium 4 stand proves it. 

DesignReview Viewset 

The second test is DesignReview Viewset, or DRV-07 . 

Here is its description: 
~t-2Be5 - et-r.-+ 
C:MI · CORREI OS f 

FI~ N° 4 ') 8 ! 
- "------rr-~~ 

Doe: 7 O 
I " ··'// .. . , ,.,, . r~; _. ;. J:+n nA •~ ~~ ~+; r- l M/nrf'\ff' <l rr1<: /nmfr<lrr1<:-04-?00?-n::~rtó . htm1 _,"""iJtffii Z. 03 
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DesignReview is a 3D computer model review package specifically tailored for plant design 
models consisting of piping, equipment and structural elements such as 1-beams, HVAC ducting, 
and electrical raceways. It allows flexible viewing and manipulation of the model for helping the 
design team visually track progress, identify interferences, locate components, and facilitate 
project approvals by presenting clear presentations that technical and non-technical audiences 
can understand. 

On the construction site, DesignReview can display construction status and sequencing through 
vivid graphics that complement blueprints. After construction is complete, DesignReview 
continues as a valuable tool for planning retrofits and maintenance. DesignReview is a multi­
threaded application that is available for both UNIX and Windows NT. 

The model in this viewset is a subset of the 3D plant model made for the GYDA offshore oil 
production platform located in the North Sea on the southwest coast of Norway. A special 
thanks goes to British Petroleum, which has given the SPECopcSM subcommittee permission to 
use the geometric data as sample data for this viewset. Use of this data is restricted to this 
viewset. 

DesignReview works from a memory-resident representation of the model that is composed of 
high-order objects such as pipes, elbows valves, and 1-beams. During a plant walkthrough, each 
view is rendered by tra'lsforming these high-order objects to triangle strips or line strips. 
Tolerancing of each object is done dynamically and only triangles that are front facing are 
generated . This is apparent in the viewset model as it is rotated. 

Most DesignReview models are greater than 50 megabytes and are stored as high-order 
objects. For this reason and for the benefit of dynamic tolerancing and face culling, display lists 
are not used. 

The updated DRV-07 shaded model contains 367178 vertices in 42821 primitives. Vertex arrays 
are used to send the data to mirror the current release of the Design Reivew application . The 
colar and material changes are taken directly from the GYDA model. The wire frame model 
contains 1599755 vertices in 94275 primitives. 

There are 5 tests specified by the viewset that represent the most common operations 
performed by DesignRevi· .w. These tests are as follows: 

000 3;1 

Test Weight DRV functíonality represented 

1 75% 

2 13% 

3 4% 

4 4% 

Walkthrough rendering of surfaces. Each object is rendered as a triangle mesh, 
depth-buffered, smooth-shaded, with one light and a different calor per primitive . 
Material properties are changed about once every 20 primitives. 

For more realism, objects in the model can be textured. This test textures the 
model with linear blending and mipmaps. There is a calor change per primitive and 
the material properties change as in test 1. 

As an additional way to help visual identification and location of objects, th (]3f2fJ13~~ 
may have 'screen door" transparency applied. This requires the addition of p§:IPMr • CORREIOS i 
stippling to test #1 above. -- · 

To easily spot rendered objects within a complex model, the objects to be i if§ fi Ef<;J o 4 2 9 '· 
strips). The line strips are depth-buffered, flat-shaded and unlit. Colors are sent per 
prim1t1ve. 

Doe: 3 S 7 8 

m ceodeced ., ,ond aod the ce't of the view '' ceodeced ., a wicefcame I ioe ~f 

'- , .. _ • 11 .. ·•• .,, • ~; ~:• l: +n "~'~ /,.,,..t; r-1 "'<' /nrnfr~rrl<:dnmfr~rn«-04-?00?.-n::~rtó.htm 1 I Jttlt/-2·003 
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5 4% 

Two other views are present on the screen to help the user select a model 
orientation. These views display the position and orientation of the viewer. A 
wireframe, orthographic projection of the model is used . Depth buffering is not 
used, so multithreading cannot be used; this preserves draw arder. 

Test results : 

o FireGL 8800 

• FíreGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

oQuadro DCC 

• Quadro 2 pro 

oQuadro 2 mxr 

• Wíldca12 5000 

o FireGL 8800 

• FireGL2 

o GeForce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 rn xr 

drv07 athlonXP 

o 5 10 15 

drv07 Pentium4 

The leaders are the sa me, the Athlon XP still holds the accelerators back. 

Data Explorer 

The third suite is Data Explorer, or DX-06. 

Here is its description: 

20 25 30 

60 

httn. I lwww ni f7i t -li f e . com/ !'trti c 1 es/nrnfcaTds/nrofcards-04-2002-part6. htm I 

i ' 36 \..;v u 



Professional 3D Accelerators in SPECviewperf 6.1.2: March-April 2002 Página 6 de 14 

c 

c 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

ooc 37 

The IBM Visualization Data Explorer (DX) is a general-purpose software package for scientific 
data visualization and analysis. It employs a data-flow driven client-server execution model and 
is currently available on Unix workstations from Silicon Graphics, IBM, Sun, Hewlett-Packard 
and Digital Equipment. The OpenGL port of Data Explorer was completed with the recent release 
of DX 2.1. 

The tests visualize a set of particle traces through a vector flow field. The width of each tube 
represents the magnitude of the velocity vector at that location. Data such as this might result 
from simulations of fluid flow through a constriction . The object represented contains about 
3,000 triangle meshes containing approximately 100 vertices each . This is a medium-sized data 
set for DX . 

Test Weighting 

Ali tests assume z-buffering with one light in addition to specification of a color at every vertex. 
Triangle meshes are the primary primitives for this viewset. While Data Explorer allows for 
many other modes of interaction, these assumptions cover the majority of user interaction . 

The first version of this viewset included indirect rendering to handle the client/server model of 
X-Windows-based systems. In this version, tests with indirect rendering have been removed to 
allow the viewset to be fu :ly ported to Windows NT and OS/2 environments. 

Test Weight 

40% 

20% 

10% 

8% 

5% 

5% 

5% 

2.5% 

2.5% 

2% 

DX functionality represented 

TMESH's immediate mode. 

LINE's immediate mode. 

TMESH's display listed. 

POINT's immediate mode. 

LINE's display listed. 

TMESH's list with facet normais. 

TMESH's with polygon stippling. 

TMESH's with two sided lighting . 

TMESH's clipped. 

POINT's direct rendering display listed. 

Test results: 

Doe: 
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o FireGL 8800 

• FireGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

• Wildcat2 5000 

o FireGL 8800 

• FireGL2 

o GeForce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

oQuadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

dx06 athlonXP 

o 10 20 30 

dx06 Pentium4 

o 20 40 

40 

60 

The situation is the same. The FireGL8800, Wildcat II 5000 and QuadroDCC go on a par. 

Lightscape Viewset 

The fourth suite is Lightscape Vi f' vset, or light-04. 

Here is its description: 

Lighting 

occ 3S1 

Li' · 

50 60 

80 
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The most significant feature o f Lightscape is its ability to accurately simulate global illumination ,·, : ·\ L, 
effects . The system contains two integrated visualization components. The primary component .J v · 
utilizes progressive radiosity techniques and generates view-independent simulations of the 
diffuse light propagation within an environment. Subtle but significant effects are captured, 
including indirect illumination, soft shadows, and color bleeding between surfaces . A post 
process using ray tracing techniques adds specular highlights, reflections, and transparency 
effects to specific views of the radiosity solution. 

Interactivity 

Most rendering programs calculate the shading of surfaces at the time the image is generated. 
Lightscape's radiosity component precalculates the diffuse energy distribution in an environment 
and stores the lighting distribution as part of the 3D model. The resulting lighting "mesh" can 
then be rapidly displayed. Using OpenGL display routines, Lightscape takes full advantage of the 
advanced 3D graphics capabilities of SGI workstations or PC-based OpenGL-compliant graphic 
acceleration boards. Lightscape allows you to interactively move through fully simulated 
environments . 

Progressive Refinement 

Lightscape utilizes a progressive refinement radiosity algorithm that produces useful visual 
results almost immediately upon processing. The quality of the visualization improves as the 
process continues. In this way, the user has total contrai over the quality (vs. time) desired to 
perform a given task. At :· ny point in the solution process, users can ai ter the characteristic o f a 
light source or surface material and the system will rapidly compensate and display the new 
results without the need for restarting the solution. This flexibility and performance allow users 
to rapidly test various lighting and material combinations to obtain precisely the visual effect 
desired. 

There are four tests specified by the viewset that represent the most common operations 
performed by the Lightscape Visualization System : 

Test Weight Lightscape functionality represented 

Walkthrough wireframe rendering of "Cornell Box" model using line loops with 
colors supplied per vertex. 

1 25% 

2 25% 

3 25% 

4 25% 

Full-screen Nalkthrough solid rendering of "Cornell Box" model using smooth­
shaded z-buffered quads with colors supplied per vertex. 

Walkthrough wireframe rendering of 750K-quad Parliament Building model using 
line loops with colors supplied per vertex. 

Full-screen walkthrough solid rendering of 750K-quad Parliament Building model 
using smooth-shaded z-buffered quads with colors supplied per vertex. 

Test results: 

o FireGL 8800 

• FireGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

light04 athlonXP 

CORREIOS 

8 8,5 9 9,5 10 10 ,5 11 33 __ 

1-.ttn ·//"'ww ni o-it -lifP (' ()111 /;:l rti rlP« Inmfr. ::~rrl « lnrnfcaTCic;-04-2002-nart6 . htm I 



Professional 30 Accelerators in SPECviewperf 6. I .2: March-April 2002 Página 9 de 14 

c 

c 

• Wildcat2 5000 

o FireGL 8800 

• FireGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

light04 Pentium4 
n r·· r 

, ............. . .....•.......•................••... ., •. _ ... ,. ..................... - ................................. , ............................................................ ... , ............... ................. _ .... _ ................ ' v v '- 4 o 

o 5 10 15 20 

medMCAD-01 Viewset 

The fifth suite is medMCAD-01 Viewset, or medMCAD-01. 

Here is its description : 

Unlike other viewsets, the medMCAD-01 viewset is a 'generic' viewset i.e. it is representative of 
a class of applications rather than a single application . The medMCAD-01 viewset is intended to 
model the graphics performance of a range of medium scale, immediate mode, MCAD 
applications such as Pro/ENGINEER(TM) from PTC and SolidWorks from SolidWorks Corporation. 

The viewset consists of \ velve tests, each of which represents a different mode of operation . 
Four of the tests use a wireframe model, and the other tests use a shaded model. Ali tests use 
immediate mode and vertex arrays (giDrawArrays). Each test has two runs: a) with 
orthographic projection, and b) with perspective projection, zoom and pan (walkthru). Each test 
returns a result in frames per second, and a composite score is calculated as a weighted 
geometric mean of the individual test results . The tests are weighted to represent the typical 
proportion of time a user would spend in each mode. 

This viewset uses new features that require SPECviewperf!" 6.1.2. ~~SIZI)(}5~ 
CP!tf/ _ . _ C Q RR.~ · c· · 

The shaded model uses 47,000 triangle strips with approximately 444,000 vertices resulti g .i n 'l \[/0° ; 
349,000 triangles total. There are no discrete triangles. The average triangle screen ar éff§ No 4 V 4 ! 
approximately 17 pi xels. The maximum depth complexity is 34 with an approximate ean · __ f-. · 1 
depth complexity o f 8. - - • ~ j 

The wlce fcome model co"'"'' of 26,500 lloe ''''P', wlth ocoood 192,000 'ertlce' ~ I 
1- ~- · •• - · ~, • ,..1; ,.;t _1; f',_ "", l<:> rti r-1 Pc /nmfr-~ rrlc::lnmfr~ rri<..<-04- 2002-nartfí. htm 1 f·I.Qt200j 



Professional 30 Accelerators in SPECviewperf 6.1.2: March-April 2002 ragma IV uc I'-t 

c 

c 

120,000 lines total. The mean line length is 7 pixels. 

The wireframe tests use aliased lines, since these still are the default for many immediate mode 
MCAD applications. The shaded tests use either one ore two infinite lights with normalization 
enabled . Lighting is single sided. There is no texture mapping. See the script files for more 
information . 

Test Weig h t Descríption 

Wireframe test, no Z, orthographic projection 1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

10 

10 

10 

10 

7.5 

7.5 

7.5 

7.5 

7.5 

7.5 

7.5 

7.5 

Wireframe Lest, no Z, perspective projection, walkthrough 

Wireframe test, color-per-primitive, Z, user clipplane test, orthographic projection 

Wireframe test, color-per-primitive, z, perspective projection, walkthrough 

Shaded test, Z, back face removed, orthographic projection 

Shaded test, Z, user clipplane, perspective projection, walkthrough 

Shaded color-per-primitive test, Z, back face removed, orthographic projection 

Shaded color-per-primitive test, Z, back face removed, perspective projection, 
walkthrough with screen door transparency 

Shaded color-per-vertex test, Z, back face removed, orthographic projection. 

Shaded color-per-vertex test, Z, user clipplane, perspective projection, walkthrough 

Shaded test with two infinite lights, z, back face removed, orthographic projection 

Shaded test with two infinite lights, z, back face removed, perspective projection, 
walkthrough 

Test results: 

o FireGL 8800 

• FireGL2 
o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

u 

medmcad athlonXP 

10 20 30 40 50 60 

[ 

1-.tt,...· I/"'"'"' r! i o-it -li fp rrnn /~ ,·ti r l p<:dnmfr~rrls/nrofcards-04-2002-part6.htmJ 
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• Wildcat2 5000 

o FireGL 8800 

• FireGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

o 

medmcad Pentium4 

20 40 60 

ProCDRS-03 Viewset 

The last test is ProCDRS-03 Viewset, or ProCDRS-03. 

Here is its description: 

80 100 120 

The ProCDRS-03 viewset is an update to ProCDRS-02 (which was a complete update of the 
CDRS-03 viewset) . It is intended to model the graphics performance of Parametric Technology 
Corporation's CDRS industrial design software. 

The viewset consists of t' .1 tests, each of which represents a different mode of operation within 
CDRS. Two of the tests use a wireframe model, and the other tests use a shaded model. Each 
test returns a result in frames per second, and a composite score is calculated as a weighted 
geometric mean of the individual test results. The tests are weighted to represent the typical 
proportion of time a user would spend in each mode. 

The model data was converted from OpenGL command traces taken directly from the running 
CDRS software, and therefore preserves most of the attributes of the original model. 

This viewset uses features that require SPECviewperf(TM) 6.1.2. 

The new ProCDRS-03 viewset doubles the display list size by adding a second truck t~ ~re 
frame. The triangle and line counts increased accordingly. 

The wire frame model consists of only line strips, with around 404,000 vertices in 3 ,00fl . s~\jps, 

ragu ~a 

giving 388,000 lines total. ----;;.---:,.-,t6--, 

Ali tests run in display list mode. The wireframe tests use anti-aliased lines, since t ~~e are the 
uoc: 

\,ttn · I /www ni Pit -lifP r.nm/;::trtÍ cJ es/nrnfcards/nrofcards-Ü4-2QQ2-part6.htm] 
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default in CDRS. The shaded tests use one infinite light and two-sided lighting. The texture is a 
512 by 512 pixel 24-bit co lor image. See the script files for more information . 

Test Weight Description 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

25 

25 

10 

10 

5 

5 

3 

3 

7 

7 

Wireframe test 

Wireframe test, walkthrough 

Shaded test 

Shaded test, walkthrough 

Shaded with texture 

ShadE.d with texture, walkthrough 

Shaded with texture, eye linear texgen (dynamic reflections) 

Shaded with texture, eye linear texgen, walkthrough 

Shaded with colar per vertex 

Shaded with color per vertex, walkthrough 

Test results : 

o FireGL 8800 

• FireGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

• Wildcat2 5000 

o F1reGL 8800 

• FireGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

procdrs athlonXP 

o 20 40 60 80 

procdrs Pentium4 

100 

t'agma 1L ae t<t 

ooc 43 

o 20 40 60 80 C~ • CORREIOS 

437 
The FireGL 8800 takes the third position after the Quadro4 line. 

And now let's combine the fps of the cards and find out which is better: 

httn· /lwum/ ni o-it -li fp rnrn /~rti rlt>s/nmfcards/nrofcards-04-2002-part6.html 



Professional 3D Accelerators in SPECviewperf 6.1 .2: March-Apnl :LUUL ragu ta t.J uc 1 '"+ 

c 

o 

o FireGL 8800 

• FireGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

• Wi ldcat2 5000 

o FíreGL 8800 

• FireGL2 

o GeF orce4 4600 

• Quadro4 750XGL 

o Quadro4 900XGL 

o Quadro DCC 

• Quadro 2 pro 

o Quadro 2 mxr 

total athlonXP 

o 100 200 300 

total Pentium4 

These are very tough professional tests, and the game accelerator drags behind. 

Conclusion 

c ~c 44 

400 500 

700 

In these tests the NVIDIA products are undoubtedly leaders. The latest Quadro4 cards are far ahead . Although 
the tests are synthetic, the 3D MAX proves that the Quadro4s are the best. The Quadro DCC model also has 
quite good results . 

The FireGL 8800 is a successful product indeed . The only thing that the developers have to do is to correct the 
drivers to avoid errors in the 3D MAX. However, even if they do it, ATI is half a year late . The FireGL 8800 was 
intended to be a competitor against Quadro4 750XGL both in price and in performance, but it fights against 
the Quadro4 7SOXGL not very well, as well as against the Quadro DCC and Quadro2 PRO . Well, better late 
than never. 

The Wildcat II 5000 shows the r. ost stable results. Taking into account that it lacks for any quality problems I 
could recommend you this card . .. if not the price . At such price one can get a more efficient modern 
accelerator. 

The FireGL2, Quadro2 PRO and Quadro2 MXR remain in the shadow of their elder brothers. Their speed and 
quality are rather good, but they are still less efficient. 

As for the platform s, the Intel's one seems an optimal solution for profess ional applications, a6<P 
platform suits better for games . In our further tests we won't use a stand based on the AMD 
more, at least, until professional applications are optimized for them . 

What's new 1 Platfon :. 1 Storage I Video I Sound I Network l lmaging I Others I Mobile I Sea 

l1 ttn · //umrw r! i a it -li fp r nm /:1rti cles/nrofcards/orofcards-04-2002-part6.html 3 
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EMQSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TE~RAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LICITANTE: NOV ADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/ A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO c. PINHO FONE: (61) 923-6622 

PREGÃO: 091/2003-ct:5/AC 

ANEX0:7A 

1) Na apresentação das Propostas, é exigido que sejam fornecidas as documentações e as informações técnicas conforme seguem: 

a) Toda a documentação técnica fornecida deverá ser correspondente ao equipamento do fabricante, marca e modelos cotados; 

b) As descrições técnicas deverão ser entregues acompanhadas dos manuais técnicos dos fabricantes que acompanham cada equipamento, poden­
do ser fotocópia completa e legível destes, salientando-se que deverão ser fornecidos também os manuais técnicos fornecidos pelos fabricantes 
dos seus componentes internos, quais sejam: placa mãe, controladora de disco rígido, placa de som, controladora de vídeo, interface de rede, 
monitor de vídeo, unidade de disco rígido e unidade leitora/gravadora de CD-Rom; 

c) Cada atributo técnico exigido nas Especificações Técnicas (Anexos lA, lB e JC do Edital) deverá ter sua comprovação demonstrada em grifo 
forte na Documentação Técnica fornecida pela licitante. Esta documentação deverá ter enumeração manual e seqüencial no canto superior 
direito de cada página de forma a não haver qualquer dúvida quanto ao endereço dos informes grifados. 

d) Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão ser comprovados pela documentação técnica fornecida pelo fabricante de seus compo­
nentes ou pelo manual técnico que acompanha o equipamento. Atributos técnicos exigidos como obrigatórios e não comprovados na documen­
tação técnica fornecida pela licitante serão considerados não atendidos; 

e) Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência entre as características técnicas descritas na proposta do licitante e as disponibilizadas 
pelo fabricante como informes técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou prospectos técnicos), prevalecerão os in­
formes técnicos do fabricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclareça os motivos da divergência; 

f) Deverá fazer parte da proposta entregue, o documento "COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS", cujo modelo encontra-se 
neste Anexo. Neste documento deverão constar as indicações dos documentos e respectivas páginas onde se encontram as comprovações dos 
atributos técnicos exigidos para cada equipamento, assim como as possíveis características técnicas ofertadas a mais, além da confirmação ou 
negação explícita de atendimento de cada atributo técnico exigido nas planilhas de especificações técnicas de cada equipamento, Anexos lA, 
lB e 1 C do Edital; 

r-------m·-flrlêm da indicação da página da documentação técnica fornecida onde se encontra a comprovação de cada atributo técnico exigido para cada g :;;; r , vipamento, a correspondente comprovação deverá ser necessariamente grifada para melhor visualização; 

z ' · everão ser fornecidos a nomeação e os correspondentes telefones diretos (celular), neste anexo, dos técnicos de cada equipamento ofertado, 

f
o :onde em vista o esclarecimento de possíveis questionamentos técnicos surgidos durante a análise das propostas técnicas apresentadas. S,. ~ 
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EMPI{ESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL~GRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/ A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

DECLARAÇÃO FORNECIDA 
ACEITA 

JUSTIFICATIVA 
(SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante SIM 

Relação de assistências técnicas SIM 

SBN Conj. 03 81. A 16° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone: (Oxx61) 426-2298 - Fax: (Oxx61) 426-2296- BSB- DF 

PREGÃO: 091 / 2003-CPL/AC 

ANEXO: 7A 
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EMPltESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S / A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁB I O C. PINHO FONE:(61) 923-6622 

Confirma 

PREGÃO: 091/2003-CPL/AC 
ANEXO: 7A 

Página da Do-
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento cumentação 

(Sim/Não) Técnica 

1. MO THERBOARD: 
1.1. Compatível com o FSB máximo do SI M 30 

processador. I 

1.2. PROCESSADOR: 
I 

1.2.1. Intel Pentium IV de 1.8 SI M 

GHz; ou 30 
1.2.2. AMD Athlon XP-1800+; 
1.2.3. Cooler apropriado 

1.3 . CONTROLADORAS: 
1.3.1. De floppy para 2 periféricos 
1.3.2. De disco rígido IDE padrão SI M 30 

Ultra ATA 100, SMART, com 
dois canais, padrão DMI. 

1.4. SLOTS: 
1.4.1. 02 slots livre PCI; SIM 30 
1.4.2. O I slot AGP de 4X. 

1.5. BANCO DE MEMÓRIA: 
SI M 1.5.1. Três slots, um livre, com 30 

expansão para 3 Gbytes. 

1.6 . BIOS: 
1.6.1. Armazena dados do setup. SIM 

11 
~21' Padrão Plug & Play. 

30 
- o 1~3 . Ativação e desativação de 
cn ~ password mediante o menu de 
z - ~ inicialização. 

o 
' 1~.4. Detecção automática de 
a -... o26 SBN Conj. 03 Bl. A 16° Andar Ed. Sede - CEP 70002-900- Fone: (Oxx61) 426-2298- Fax: (Oxx61) 426-2296- BSB- DF ::::u = 
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EMPQSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEkRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

Confirma 

Uv- 49 

PREGÃO: 091/2003-CPL/AC 

ANEXO: 7A 

Página da Do-
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento cumentação 

(Sim/Não) Técnica 

HD. 
1.6.5. Posterior a O 1.01.2003. 
1.6.6. Inibir boot pelo disco flexí- SIM 

30 
ve1 e CD-ROM. 

1.6.7. Padrão DMI 2.0 
1.6.8. Sensores compatíveis com 

DMI 2.0. 
2. MEMORIA RAM : 

2.1. 256MB. 
2.2. DDR, com freqüência igual ao bar- SIM 30 

ramento de memória máximo da 
Motherboard fornecida. 

3. FONTE DE ALIMENTAÇÃO: 
3.1. Bivo1t. SIM 30 
3.2 . Padrão ATX. 

4. DISCO FLEXIVEL: 
4 .1. De 3 Y2". SIM 30 

5. DISCO RIGIDO: 
5. 1. 40GB; 
5.2 . Controladora SMART; 
5.3 . Compatível com Windows 2000; SIM 30 

5.4. EIDE Ultra DMA 100; 
5.5. 7200 RPM; 
~JiiDatado em NTFS; 
~ 5~ ~mpo de acesso de 10 ms. t" 

. 6. ~~A DE SOM: 
s: 6T =tull-duplex, no padrão Microsoft 

SIM o 
' ~irect Sound 3D. 30 

6'2. ~rivers e documentações; - ~ (]; SBN Conj . 03 Bl. A 16" Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone: (Oxx61) 426-2298 - Fax: (Oxx61) 426-2296 - BSB- DF 
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EM!-:r<ÉSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL~GRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LI,CITANTE: NOVADAf'A SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
TECNICO RESPONSAVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

Confirma 

50 

PREGÃO: 091/2003-CPL/AC 
ANEX0: 7A 

Página da Do-
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento cumentação 

(Sim/Não) Técnica 

6.3 . Saída padrão AC97 ; 
6.4. Entrada de linha e SIM 30 
6.5. Entrada para microfone. 

7. INTERFACE SERIAL: 
7.1. Duas interfaces seriais. SIM 30 

8. INTERFACE PARALELA: 
8.1. Uma interface paralela. SIM 30 

9. INTERFACE USB E FIREWIRE: 
9.1. 6 portas USB 2.0; SIM 

30 9.2. Uma porta firewire. 
10. TECLADO ALFANUMERICO: 

1 0.1. Padrão ABNT variante 2. SIM 30 

11. MOUSE: 
11. 1. Padrão Microsoft de 400 dpi . SIM 
11 .2. Mouse-pad; 30 
11.3. Rolete de movimentação; 
11.4. Reconhecido pelo SO. 

12. MONITOR: 
12. 1. Policromático de 15", com tela anti-

reflexiva CRT; 
12.2. Padrão Plug&Play; 30 
12.3. Alimentação comutável automati-

SIM 
camente de 100 a 240 Volts ; 

12.4. Resolução máxima de 1024 x 768; 
12.5.Dot-pitch horizontal de 0.28 mm; 

(~ 11 
1~. ~onomia de Energia: EPA, NU-

- -o K, VESA, Energy 2000. (f) 

~· PG'Á~ DE VIDEO: 
o 13_. 1. drão AGP integrada ou sloteada; SIM 30 

w 
SBN Conj . 03 Bl. A 16" Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone: (Oxx6 1) 426-2298 - Fax: (Oxx61) 426-2296- BSB - DF ,..... ()r:::; 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELkGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

Confirma 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 

(Sim/Não) 

13 .2. Memória de 32 Mbytes, podendo 
ser compartilhada ou alocada dina-
micamente com a memória RAM; 

13.3 . Compatibilidade com OpenGL e 
MS DirectX 8; 

13.4. Driver de instalação; SIM 
13 . 5. Manuais de documentação. 
13 .6. Resolução de I 024 x 768 pixels e 16 

milhões de cores; 
13.7. Suporte a todas as características do 

monitor proposto. 
14. PLACA DE REDE: 

14.1. Padrão Ethemet de 32 bits; 
14.2. Drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e 
14.4. conectar único RJ-45; 
14.5. Gerenciamento SNMP por hardware 

ou software; SIM 
14 .6. Manual de documentação e drivers; 
14.7.Full-duplex a 10 e a 100 Mbits/s; 
14 .8. Padrão Plug & Play; 
14.9. Padrão NDIS versão 3. 1; 
A~•. Padrão DMI versão 2.0. 

11 IS.~WARE GERENCIADOR DO -
(J) WARE: 

J5. Inventariar o. equipamento e z seus 
o SIM 3:; componentes mtemos; 

8 S§j. ~ontr~le de segurança a nível de .. ~ ;;o CD mtrusao; 

SBN Conj . 03 Bl. A 16° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone: (Oxx61) 426-2298- Fax: (Oxx61) 426-2296 - BSB - DF 

v '.J ·- · 51 

PREGÃO: 091 / 2003-CPL/AC 
ANEXO: 7A 

Página da Do-
cumentação 

Técnica 

30 

30 

30 
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EMMSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

COMPRO V AÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÃBIO c. PINHO FONE: (61) 923-6622 

5?. 

PREGÃO: 091/2003-CPL / AC 

ANEXO: 7A 

Atributo Solicitado 
Confirma 

Atendimento 
(Sim/Não) 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 
Página da Do­
cumentação 

Técnica 

15.3. Editoração e a transferência destes 
dados a aplicativos de gerencia­
mento de rede. 

16. CABO LINE CORD: 
16. 1. Pronto de fábrica, com as seguintes 

características: 
16.2. Cordão de Linha do tipo UTP cate­

goria 5 com núcleo de cobre multi­
filar. 

16.3.Conectores RJ-45, plug nas extre­
midades também categoria 5. 

16.4. Comprimento de 3m. 
16.5. Em embalagem lacrada e com com­

provante de "categoria 5", dado pelo 
fabricante . 

17. UNIDADE DE CD-ROM: 
17 .1. Interno, IDE, com velocidades de 

48x (read); 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Win 2k 

Pro; 
17 .3 . Manuais de documentação e drivers. 

18. SISTEMA OPERACIONAL: 

SIM 

SIM 

SIM 

18 . I. Pré-instalado com o Windows 2000 
.r----i--~......:P~r~ofi~Issional em Português; 

11 l8~4.Sença do Windows XP Profissio- SIM o 
o 
o Cll -c~ ~m Português; 

I z 18 .~~dfa CD-ROM de instalação do 
; o 

1 
• wtndows XP Profissional. 

19. OlR®S: 

CDROM 56 X 

<A lo!;;._ ~ 8:; SBN Conj. 03 81. A \6° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone: (Oxx6l) 426-2298- Fax: (Oxx6l) 426-2296 - BSB- DF 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO CONVENCIONAL 
LI,CITANTE: NOVADA,TA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
TECNICO RESPONSA VEL: Á 

LUIZ F BIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

Confirma 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 

(Sim/Não) 

19 .1. Cabos, acessórios, manuais e doeu-
mentação que acompanham o equi- SIM 
pamento, driver de cada periférico e 
software nele instalados. 

20. MANUTENÇÃO: SIM 
20.1. On-site. 

21. GARANTIA: 
21 .1. Garantia total do fabricante pelo 

prazo mínimo de 1 (um) ano, conta-
SIM dos a partir da emissão do termo de 

aceitação. 
22. APLICATIVOS: 

22.1 . G-Buster; 
22.2 . Ghost corporativo. SIM 
22.3. Mídia, licença e doc. Tec. 

SBN Conj. 03 81. A 16° Andar Ed. Sede -CEP 70002-900- Fone: (Oxx61) 426-2298- Fax: (Oxx61) 426-2296- BSB- DF 

5 ~ 
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PREGÃO: 091/2003-CPL/AC 
ANEXO: 7A 

Página da Do-
cumentação 

Técnica 

30 
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LICITANTE: 

EMPQ A BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL.(:'RAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÀBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

54 

PREGÃO: 091/2003-CPL/AC 
ANEXO: 7B 

1) Na apresentação das Propostas, é exigido que sejam fornecidas as documentações e as informações técnicas conforme seguem: 

a) Toda a documentação técnica fornecida deverá ser correspondente ao equipamento do fabricante, marca e modelos cotados; 

b) As descrições técnicas deverão ser entregues acompanhadas dos manuais técnicos dos fabricantes que acompanham cada equipamento, 
podendo ser fotocópia completa e legível destes, salientando-se que deverão ser fornecidos também os manuais técnicos fornecidos pelos 
fabricantes dos seus componentes internos, quais sejam: placa mãe, controladora de disco rígido, placa de som, controladora de vídeo, interface 
de rede, monitor de vídeo, unidade de disco rígido e unidade leitora/gravadora de CD-Rom; 

c) Cada atributo técnico exigido nas Especificações Técnicas (Anexos lA, JB eJC do Edital) deverá ter $Ua comprovação demonstrada em grifo 
forte na Documentação Técnica fornecida pela licitante. Esta documentação deverá ter enumeração manual e seqüencial no canto superior 
direito de cada página de forma a não haver qualquer dúvida quanto ao endereço dos informes grifados. 

d) Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão ser comprovados pela documentação técnica fornecida pelo fabricante de seus 
componentes ou pelo manual técnico que acompanha o equipamento. Atributos técnicos exigidos como obrigatórios e não comprovados na 
documentação técnica fornecida pela licitante serão considerados não atendidos; 

e) Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência entre as características técnicas descritas na proposta do licitante e as disponibilizadas 
pelo fabricante como informes técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou prospectos técnicos), prevalecerão os 
informes técnicos do fabricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclareça os motivos da divergência; 

f) Deverá fazer parte da proposta entregue, o documento "COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS", cujo modelo encontra-se 
neste Anexo. Neste documento deverão constar as indicações dos documentos e respectivas páginas onde se encontram as comprovações dos 
atributos técnicos exigidos para cada equipamento, assim como as possíveis características técnicas ofertadas a mais, além da confirmação ou 
negação explícita de atendimento de cada atributo técnico exigido nas planilhas de especificações técnicas de cada equipamento, Anexos lA, 
lB e 1 C do Edital; 

r-2?----,-.-g-)-d..-.~"'"t'·tnl.,_, da indicação da página da documentação técnica fornecida onde se encontra a comprovação de cada atributo técnico exigido para cada ( ~ 
o Clft ~-ç ~J,amento, a correspondente comprovação deverá ser necessariamente grifada para melhor visualização; !J> J':· 

' Z I_?~ ! I 

<....l'l~ o h)!· D~erão ser fornecidos a nomeação e os correspondentes telefones diretos (celular), neste anexo, dos técnicos de cada equipamento ofertado, 
c:n 'D ffi:fdo em vista o esclarecimento de possíveis questionamentos técnicos surgidos durante a análise das propostas técnicas apresentadas. 
~ ~~ 
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EMPQ SA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELC RAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/ A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO 

DECLARAÇÃO FORNECIDA 
ACEITA 

JUSTIFICATIVA (SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante SIM 

Relação de assistências técnicas SIM 

TI . \) 
(fi "U 

,~ 
z 
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PREGÃO: 091/2003-CPL/AC 

ANEXO: 7B 
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EMPQSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELQRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: NOV ADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/ A 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

Confirma 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 

(Sim/Não) 

1. MOTHERBOARD: 
1.1. PROCESSADOR: 

1.1.1. Intel Pentium IV de 2.4 SIM 
GHz; ou 

1.1.2. AMD Athlon XP-2400; 
1.1.3. Cooler apropriado 

1.2. BARRAMENTO: 
1.2.1. Bus frontal de 400MHz e FSB 800 MHz 
1.2.2. Bus de memória de 400 SIM 

MHz. 
1.3. CONTROLADORAS: 

1.3.1. Para dois floppyes; 
1.3.2. De disco rígido IDE padrão 

Ultra ATA 133, SMART, com SIM 

dois canais, padrão DMI. 
1.3.3. Serial ATA 150 on-board, 

para dois dispositivos. 
1.4. SLOTS: 

1.4.1. 04 slots livre PCI 2.2; 
1. 4. 3 4 SLOTS 2 LIVRES 

1.4.2. 01 slot AGP de 8X. SIM 
1.4.3. Três slots, um livre com EXPANSÃO PARA 4GB 

expansão para 3 Gbytes e taxa 
rn (") - h de transferência de 5.4 Gbytes. 

·jf--ii ~~ - ~ lOS: 
y ~ ~ :- · . 5 .1. .. Armazena dados do setup. 

:'· J!,s .2. • Padrão Plug & Play. SIM 1 
CJ. ® .3. Ativação e desativação de 
•g 3 password mediante o menu de ..... ;oC:V 

v _. .. 56 
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EMPQSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL~RAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S / A 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. P INHO FONE: (61) 923-6622 

Confirma 
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Página da 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento Documentação 

(Sim/Não) 

inicialização. 
1.5 .4. Detecção automática de 

HD. SIM 
1.5.5. Posterior a 01.01.2003. 
1.5.6. Inibir boot pelo disco 

flexível e CD-ROM. 
1.5 .7. Padrão DMI 2.0 
1.5.8. Sensores compatíveis com 

DMI 2.0. 
2. MEMORIA RAM: 

2.1. I GB. SIM 
2.2 . DDR, de 333 MHz. 

3. FONTE DE ALIMENTAÇÃO: 
3.1. Bivolt. SIM 
3.2. Padrão ATX. 

4. DISCO FLEXIVEL: 
S I M 

4.1. De 3 Y2'. 
5. DISCO RIGIDO: 

5.1. 80GB; 
5.2 . Controladora SMART; 
5.3. Compatível com Windows 2000; SIM 

5.4. EIDE Ultra DMA 100; 
5.5. 7200 RPM; 
"~Qllllatado em NTFS; 

_11 5& ;f.empo de acesso de lO ms. 

. li t ~~~DESOM: . 
~~ 6(- ::Jã,ull-duplex, no padrão Microsoft 
fõ SIM c:Birect S.ound 3D. . 

~- ~rivers e documentações; 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIP A1,1ENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S / A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C . PINHO FONE: (61) 923-6622 

Confirma 

PREGJ\0: 091/2003-CPL/AC 

ANEXO: 7B 

Página da 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento Documentação 

(Sim/Não) Técnica 

6.3 . Saída de 6 canais padrão AC97; 
6.4. Saída de áudio padrão S/PDIF; 
6.5 . Entrada de linha e 

SIM 
6.6 . Entrada para microfone. 
6.7. Duas caixas acústicas bivolt de 3.5 31 

watts rms e subwoofer de 1 O watts 
rms acompanhadas de microfone. 

7. INTERFACE SERIAL: SI M 31 
7.1. Duas interfaces seriais. 

8. INTERFACE PARALELA: 
SI M 31 

8. 1. Uma interface paralela. 
9. INTERFACE USB E FIREWIRE: 

9.1. 4 portas USB 2.0 com 2 frontais; S I M 31 
9.2 . Uma porta firewire. 

10. TECLADO ALFANUMERICO: 31 
I 0 . 1. Padrão ABNT variante 2. S I M 

11. MOUSE: 
11.1. Ótico com resolução de 800dpi; 

31 11.2. Mouse-pad; S I M 
11.3. Rolete de movimentação; 

12. MONITOR: 
12 .1. Policromático de 21 ", com tela 

virtualmente plana CRT; 
12 .2. Padrão Plug&Play; 31 

w 
1 ~ .l!,t'tmentação comutável SIM 
~ .i tomaticamente de 90 a 260 Volts; 

( IV" 1~.~rredura horizontal de 30 a 130 
z; • z· o 

1 i_s.~arr~dura vertical de 48 a 170Hz; 
~ OC:b SBN Conj . 03 81. A 16° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone: (Oxx61) 426-2298- Fax: (Oxx61) 426-2296- 8SB- DF 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÀBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

Atributo Solicitado 

12.6. Resolução máxima de 2048 X 1536; 
12.7 . Resolução recomendada de 1800 X 

1440 a 85Hz; 
12.8. Dot-pitch horizontal de 0.24mm; 
12.9 . Economia de Energia: EPA, 

NUTEK, VESA, Energy 2000. 
13. PLACA DE VIDEO: 

13 .1. Padrão AGP 8x sloteada; 
13 .2 . Memória de 128 Mbytes, não 

compartilhada com a Memória 
RAM 

13 .3 . Acelerador gráfico de 256 bits; 
13 .4. Compatibilidade com OpenGL e 

MS DirectX 8; 
13.5. Driver de instalação; 
13 .6 . Manuais de documentação. 
13.7 . Resolução de 1600 x 1200 pixe1s e 

16 milhões de cores; 
13 .8 . Suporte para 2 monitores; 
13 .9 . Saída padrão DVI; 
13 . 10. Saída padrão S-VHS; 
13 . 11. Comprovar desempenho de 

Specviewperf A Wadvs-04 superior 
a 88 

11 
13~""""J; · Comprovar desempenho de 

(/) _j;! ~ecviewperf DRV-07 superior a 25 
1~3~ Comprovar desempenho de 
r • §!lecviewperfDX-06 superior a 30 z 

o 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 

SIM 

SIM 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 

59 
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31,34,36, 

38,40,42, 
43. 

13,...1. 4q: Comprovar desempenho de 
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EMP'R:ÊSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELE;(iRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO 

Atributo Solicitado 

Specviewperf ProCDRS-03 superior 
a 14 

13. 15. Comprovar desempenho de 
Specviewperf Light-04 superior a 8 

13. 16. Comprovar desempenho de 
Specviewperf MedMCAD-01 
superior a 40 

13. 17. Cópia do relatório emitido 
pelo aplicativo Specviewperf versão 
6.1.2. 

14. PLACA DE REDE: 
14.1. Padrão Ethemet de 32bits sloteada; 
14.2. Drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas lOBase-T/lOOBase TX e 

conectar único RJ-45; 
14.4. Gerenciamento SNMP por hardware 

ou software; 
14.5. Manual de documentação e drivers; 
l4.6. Full-duplex a lO e a lOOMbits/s; 
14.7 . Padrão Plug & Play; 
14.8 . Indicador luminoso de atividade de 

rede; 
14.9. Padrão NDIS versão 3.1; 
14. 10. Padrão DMI versão 2.0. 

C!P.:,..SH ARE GERENCIADOR DO 
~ · WARE: 

• ~ D . . ventariar o equipamento e seus 
• 

0 I • ~mponentes internos; 
l~.~ntrole de segurança a nível de 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 

SIM 

SIM 

SIM 

FONE: (61) 923/6622 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 
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EMPQSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL~FOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

Atributo Solicitado 

intrusão; 
15.3. Editoração e a transferência destes 

dados a aplicativos de 
gerenciamento de rede. 

16. CABO LINE CORD: 
16. 1. Pronto de fábrica, com as seguintes 

características: 
16.2. Cordão de Linha do tipo UTP 

categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 

16.3.Conectores RJ-45, plug nas 
extremidades também categoria 5. 

16.4. Comprimento de 3m. 
16.5.0 mesmo deve ser entregue em 

embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado 
pelo fabricante. 

17. UNIDADE DE CD-RW/DVD: 
17. 1. Interno, combinados na mesma 

unidade, IDE, com velocidades de 
48x (write), 24x (rewrite), 48x 
(read) e 16x (DVD read); 

17 .2 . Instalado e reconhecido pelo Win 2k 
~-----+------~r~ 

~ ;;8, 17~~~uais de documentação e drivers . 
0 lf. SIS1~A OPERACIONAL: 

'~ uf.J. ~-insialado com o Windows 2000 
' ~fissional em Português; 

18_2 ~ença do Windows XP 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRÁFICA 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁB I O c. P I NHO FONE: (61) 923-6622 

Confirma 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 

(Sim/Não) 

Profissional, em Português; 
18 .3. Mídia CD-ROM de instalação do SIM 

Windows XP Profissional. 
19. OUTROS: 

19 .1. Cabos, ' . manuais e acessonos, I 
documentação que acompanham o SI M 
equipamento, driver de cada 
periférico e software nele instalados. 

20. MANUTENÇÃO: SI M 
20.1. On-site. 

21. GARANTIA: 
21 .1. Garantia total do fabricante pelo 

prazo mínimo de 1 (um) ano, SIM 
contados a partir da emissão do 
termo de aceitação. 

22. APLICATIVOS: 
22 .1. G-Buster; 
22 .2. Ghost corporativo. SIM 
22 .3. Mídia, licença e documentação 

técnica. 

11. () 
(/) -o 

:c: 
z I o 

o --;.. 
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EMPQ SA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL~FOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

PREGÃO: 091/2003-CPL/AC 
ANEXO: 7C 

1) Na apresentação das Propostas, é exigido que sejam fornecidas as documentações e as informações técnicas conforme seguem: 

a) Toda a documentação técnica fornecida deverá ser correspondente ao equipamento do fabricante, marca e modelos cotados; 

b) As descrições técnicas deverão ser entregues acompanhadas dos manuais técnicos dos fabricantes que acompanham cada equipamento, 
podendo ser fotocópia completa e legível destes, salientando-se que deverão ser fornecidos também os manuais técnicos fornecidos pelos 
fabricantes dos seus componentes internos, quais sejam: placa mãe, controladora de disco rígido, placa de som, controladora de vídeo, interface 
de rede, monitor de vídeo, unidade de disco rígido e unidade leitora/gravadora de CD-Rom; 

c) Cada atributo técnico exigido nas Especificações Técnicas (Anexos lA, IB elC do Edital) deverá ter sua comprovação demonstrada em grifo 
forte na Documentação Técnica fornecida pela licitante. Esta documentação deverá ter enumeração manual e seqüencial no canto superior 
direito de cada página de forma a não haver qualquer dúvida quanto ao endereço dos informes grifados. 

d) Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão ser comprovados pela documentação técnica fornecida pelo fabricante de seus 
componentes ou pelo manual técnico que acompanha o equipamento. Atributos técnicos exigidos como obrigatórios e não comprovados na 
documentação técnica fornecida pela licitante serão considerados não atendidos; 

e) Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência entre as características técnicas descritas na proposta do licitante e as disponibilizadas 
pelo fabricante como informes técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou prospectos técnicos), prevalecerão os 
informes técnicos do fabricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclareça os motivos da divergência; 

f) Deverá fazer parte da proposta entregue, o documento "COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS", cujo modelo encontra-se 
neste Anexo. Neste documento deverão constar as indicações dos documentos e respectivas páginas onde se encontram as comprovações dos 
atributos técnicos exigidos para cada equipamento, assim como as possíveis características técnicas ofertadas a mais, além da confirmação ou 
negação explícita de atendimento de cada atributo técnico exigido nas planilhas de especificações técnicas de cada equipamento, Anexos lA, 
lB e 1 C do Edital; 

r--- ---&1."-)......:.,A.:.;l;.ém da indicação da página da documentação técnica fornecida onde se encontra a comprovação de cada atributo técnico exigido para cada 
11 _. ne~- ipamento, a correspondente comprovação deverá ser necessariamente grifada para melhor visualização; o 

o 
o 

(A 

O) 

'-J 
. --~ -~ 

~ -c 
h~ verão ser fornecidos a nomeação e os correspondentes telefones diretos (celular), neste anexo, dos técnicos de cada equipamento ofertado, );:) 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
Ll,CITANTE: NOVADA;fA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
TECNICO RESPONSAVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

DECLARAÇÃO FORNECIDA 
ACEITA JUSTIFICATIVA 

(SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante SIM 

Relação de assistências técnicas SIM 

.,, 
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(/) 
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EMPRiSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÊGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE : (61) 923-6622 

Confirma 

PREGÃO: 091/2003-CPL/ AC 
ANEXO: 7C 

Página da 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento Documentação 

(Sim/Não) Técnica 

1. MOTHERBOARD: 
1.1. PROCESSADOR: 

1.1.1 . Intel Pentium IV de 2.4 SIM 31 
GHz; ou 

1.1.2. AMD Athlon XP-2400; 
1.1.3 . Cooler apropriado 

1.2. BARRAMENTO: 
1.2.1. Bus frontal de 400MHz e 

31 1.2.2. Bus de memória de 400 SIM FSB 800 MHz 
MHz. 

1.3. CONTROLADORAS: 
1.3 .1. Para dois Floppyes; 
1.3.2. De HD IDE padrão Ultra 

31 
ATA 133, SMART, com dois SIM 
canais, padrão DMI. 

1.3 .3. Serial ATA 150 on-board, 
para dois dispositivos. 

1.4. SLOTS: 
1.4.1. 04 slots livre PCI 2.2; 
1.4.2. O 1 slot AGP de 8X. 1. 4. 3 4 SLOTS 2 LIVRES 

1.4.3. Banco de memória com três SIM EXPANSÃO PARA 4 GB 31 
slots, um livre, com expansão 
para 3 Gbytes e taxa de 

11 ~ t ~ ' transferência de 5.4 Gbytes por -
(/) 

S: p ' segundo. ~ 

. I . ~ ~-5: Blos: ~ 
I 1 ~ 1. 

~ 

Armazena dados do setup. 
("")-e.;_ 

Padrão Plug & Play. SIM 31 01~2 . 
;J;;;;o.. :;tJt5;3. Ativação e desativação de 

l~n m 1 01 SBN Conj . 03 Bl. A !6° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone: (Oxx6 1) 426-2298- Fax: (Oxx61) 426-2296 - BSB- DF 

~~~- - -- -·~~ · E:\Documentos2003\Licitações2003\Registro de Preços\Microcomputador\pgOOO _2003 Anexo ?C T AB ANALISE PROPOSTAS DESENVOLVE Página 4 de I O I 



o 
o 
o . . 

l 
I 
I 
i 

EMQSA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELQ RAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 
LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 

Confirma 

6fl 

PREGÃO: 091/2003-CPL/AC 

ANEXO: 7C 

Página da 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento Documentação 
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password mediante o menu de 
inicialização. 

1.5.4. Detecção automática de 
HD. 31 

1.5.5. Posterior a O 1.01.2003 . SIM 
1.5 .6. Inibir boot pelo disco 

flexível e CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI 2.0 
1.5.8. Sensores compatíveis com 

DMI 2.0. 
2. MEMORIA RAM: 

2.1. 1GB. SIM 31 
2.2. DDR, de 333 MHz. 

3. FONTE DE ALIMENTAÇÃO: 
3.1. Bivolt. SIM 31 
3.2. Padrão ATX. 

4. DISCO FLEXIVEL: 
31 4.1. De 3 Y2". SIM 

S. DISCO RIGIDO: 
5.1. 80GB; 
5.2. Controladora SMART; 
5.3 . Compatível com Windows 2000; 31 

5.4. EIDE Ultra DMA 100; SIM 
5.5 . 7200 RPM; 

ll 5.6c-l ·9 ~atado em NTFS; 
UiJ' 5.7~~ ~po de acesso de 1 O ms. ' ·~ P~ · DE _80M: ............ 

~ I o 6. r. F/jll-duPtox, no p•driio Microsoft . 
'.J.& !n OOect Sound 3D. SIM 31 

O'l , ._t;;;.6.~ ~vers e documentações; 

'1 I ... 0> ~ J SBN Conj . 03 Bl. A 16° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900 - Fone: (Oxx61) 426-2298- Fax: (Oxx61) 426-2296 - BSB- DF 
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6.3. Saída de 6 canais padrão AC97; 
6.4. Saída de áudio padrão S/PDIF; SIM 31 
6.5. Entrada de linha e 
6.6. Entrada para microfone externo. 

7. INTERFACE SERIAL: 
7.1. Duas interfaces seriais. SIM 3 1 

8. INTERFACE PARALELA: 
8.1. Uma interface paralela. SIM 3 1 

9. INTERFACE USB: SIM 31 
9.1. 4 portas USB 2.0 com 2 frontais. 

10. INTERFACE FIREWIRE: 
SIM 3 1 

I 0.1. Uma porta firewire. 
11. TECLADO ALFANUMERICO: 

3 1 11. 1. Padrão ABNT variante 2. SIM 

12. MOUSE: 
12. 1. Ótico com resolução de 800dpi; 
12.2 . Mouse-pad; SIM 3 1 
12.3 . Rolete de movimentação; 
12.4. Com 2 botões. 

13. MONITOR: 
13. 1. Policromático de 17", com tela 

plana; 
13.2 . Plug&Play, certificação MPR II e 

EPA; 
13..-3. Varredura horizontal de 30 a 100 SIM 31 

r - ~z· c 
) ~ es~lução mínima de 1280 X I 024 ~ . ~ 
-p. --. ~ 70Hz; 
""p 13.5])ot-pitch horizontal de 0.20mm. 
~e.I .. ~A DE VIDEO: . ' O':> O ~ SBN Conj . 03 81. A 16° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900 - Fone: (Oxx61) 426-2298 - Fax: (Oxx61) 426-2296- BSB- DF ;:u 
~;;u U1 
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Atributo Solicitado 
Confirma 

Atendimento 
(Sim/Não) 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 
Página da 

Documentação 
Técnica 

14.1. Padrão AGP 8x sloteada; 
14.2. Memória de 128Mbytes, não 

compartilhada com a Memória 
RAM 

14.3. Compatibilidade com OpenGL e 
MS DirectX 8; 

14.4. Driver de instalação; 
14.5. Manuais de documentação. 
14.6. Resolução de 1600 x 1200 pixels e 

16 milhões de cores; 
14.7. Suporte para 2 monitores. 
14.8. Saída padrão DVI. 
14.9. Saída padrão S-VHS. 
14.1 O. Suporte a todas as 

características do monitor proposto. 
14.11. Comprovar desempenho de 

Specviewperf A Wadvs-04 superior 
a 65 

14.12. Comprovar desempenho de 
Specviewperf DRV -07 superior a 22 

14.13. Comprovar desempenho de 
SpecviewperfDX-06 superior a 23 

.. 14. 14. Comprovar desempenho de 
r---~-4"'""""---·-~Q._pecviewperf Pro CO RS-03 superior 

,..J~ ·n ~~ í8 . o 
o 
o ~_; ~: ~~ . Comprovar desempenho de 

::
13 

=tSpecviewperf Light-04 superior a 6; 
~ 1'4. 1::6>. Comprovar desempenho de 

01 ~ n ~ pecviewperf MedMCAD-01 
I ...._ ,

1 
0':> ~ crsuperior a 32. 
~ :;o~. · 

SIM 

f'YJ ~~ 

----~ 
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LICITANTE: NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/A 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: LUIZ FÁBIO C. PINHO FONE: (61) 923-6622 
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Atributo Solicitado 
Confirma 

Atendimento 
(Sim/Não) 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 
Página da 

Documentação 
Técnica 

15. PLACA DE REDE: 
15.1. Padrão Ethemet de 32bits sloteada; 
15 .2. Drivers para TCP/IP; 
15 .3. Saídas 10Base-T/100Base TX e 

conectar único RJ-45; 
15.4. Gerenciamento SNMP por hardware 

ou software; 
15.5. Manual de documentação e drivers; 
15.6. Full-duplex a 1 O e a 100Mbits/s; 
15 .7. Padrão Plug & Play; 
15.8. Indicador luminoso de atividade de 

rede; 
15.9.Padrão NDIS versão 3.1 ; 
15 .1 O. Padrão DMI versão 2.0. 

16. SOFTWARE GERENCIADOR DO 
HARDWARE: 
16.1. Inventariar o equipamento e seus 

componentes internos; 
16.2. Controle de segurança a nível de 

intrusão; 
16.3. Editoração e a transferência destes 

dados a aplicativos de 
gerenciamento de rede. 

SIM 

SIM 

;;o---~1-Ll l.~O LINE CORD: 
1 ct57.- Pronto de fábrica, com as seguintes o 

o 
() 

(jj ~ "' • . . · S: caractenstlcas: 
·~ 117.- Cord~o de Linha do tipo UTP SIM 
c t •· ~categ-oria 5 com núcleo de cobre 

o f'P multifilar. 
.. ~ ~~Conectares RJ-45, plug nas 

UI , E:\Documentos2003\Licitações2003\Registro de Preços\Microcomputador\pgOOO _ 2003 Anexo 7C T AB ANALISE PROPOSTAS DESENVOLVE 
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(Sim/Não) Técnica 

extremidades também categoria 5. 
17 .4. Comprimento de 3m. 
17.5.0 mesmo deve ser entregue em 

SIM 
embalagem lacrada e com 31 
comprovante de "categoria 5", dado 
pelo fabricante. 

18. UNIDADE DE CD-RW/DVD: 
18. I . Interno, combinados na mesma 

unidade, IDE, com velocidades de 
48x (write), 24x (rewrite) , 48x 

SI M 3 1 (read) e 16x (DVD read); 
18.2. Instalado e reconhecido pelo Win 2k 

Pro; 
18.3. Manuais de documentação e drivers . 

19. SISTEMA OPERACIONAL: 
19 .1. Pré-instalado com o Windows 2000 

Profissional em Português; 
19.2. Licença do Windows XP 

Profissional, em Português; SIM 31 

19.3. Mídia CD-ROM de instalação do 
Windows XP Profissional. 

20. OUTROS: 
20.1. Cabos, 

.. manuais e acessonos, 
documentação que acompanham o SI M 31 

. eql,!ipamento, driver de cada 
;a n -R@riférico e software nele instalados. 
pn. ~TENÇÃO: SIM I 09 

,17 n-site. 

'22. G~~~:IA: SIM 
2~-:Jl - · arantia .total do fabricante pelo 09 

( . ,..., 
c:r.> ~ CJ:> SBN Conj . 03 Bl. A 16" Andar Ed. Sede - CEP 70002-900- Fone: (Oxx61) 426-2298 - Fax: (Oxx61) 426-2296 - BSB- DF ;Q un 
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(Sim/Não) 

prazo mínimo de 1 (um) ano, 
contados a partir da emissão do SIM 
termo de aceitação. 

23. APLICATIVOS: 

11 
(f) 

Z , 
o 

23 .1. G-Buster; 
23 .2. Ghost corporativo. SI M 
23 .3 . Mídia, 

técnica. 

(") 
"'C 

r:~ 

~: ~ 
O" §g 
~ CP 

~j 
:~ . . _ 

licença e documentação 
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MANUAL 
DO , 

USUARIO 

Microcomputador 
NOVADA TA 

ADVERTÊNCIA 

Com o objetivo de prevenir incêndio ou choque elétrico, 
não exponha o monitor a chuva ou umidade. 

Altas voltagens perigosas estão presentes no interior do monitor. 
Não abra os gabinetes do monitor e da Unidade Central de Processamento (UCP). 

Consulte somente técnicos qualificados para a revisão. 

'OO'ií (J3fZ(Jô5~'i'r" 
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c 
Manual do Usuário 

2002/2003 

Todos os direitos reservados. 

A reprodução deste manual, no todo ou em parte, sem autorização expressa da Novadata 

Sistemas e Computadores S.A. sujeita o infrator, nos termos da Lei n• 6.895 de 17/12/80, às 

penalidades previstas nos artigos 184 e 185 do código penal. 

A Novadata reserva o direito de alterar o conteúdo deste manual, no todo ou em parte, sem prévio aviso. 

As marcas registradas citadas neste manual são de propriedade de seus respectivos detentores. 

4 NOVADATA Sistemas e Computadores S.A. 

71 

CPMI 
!ZfJ0'5~ 

• CORREIOS j 

FI~ 0~68 -1 

_o_oc_: _3~~7e_J 



c 

o 

l 7~ 

, 
lndice 

Seção I 
Apresentação .................................................................................................. 7 

Seção 11 
Características técnicas ................................................................................. 8 · 

Seção 111 
Instalação ........................................................................................................ 11 
Manutenção preventiva ................................................................................. 15 

Seção IV 
Solucionando problemas (F AQ) ................................................................... 16 

NOVADATA Sistemas e Computadores SA 5 

(t3mJt15 · ~ 
CPML:. CORREIOS , 

Fls. ~ _ · ·. ·--- ~ 469 / 
-~ I 

Doe 3 6 7 e/ 
~-· 



c 

o 

6 NOVADATA Sistemas e Computadores S.A. 

L 7F. 

lY3/200~tflr.­
CPMI _· _CORREIOS 

f\. N'_jZQ___ ~ 
d6 7e 1·. Doc. _ __ _ 

---------~~ 



Congratulações pela aquisição de 

seu novo microcomputador NOVADATA. 

Nossos produtos são fabricados de acor­
do com as normas mais rígidas de quali­
dade ISO 9001:2000 e ISO 14001 e pos­
suem certificações internacionais, desta­
cando-se Novel! Netware Tested and Ap­
proved, Microsoft HCL. Intel Wfm, IBM OS/ 

2, CE, Linux, Tivoli Management Agent, 

EPA (Energy Star), FCC, US, CSA, reno­
vadas periodicamente. · 

A família de microcomputadores NO­
VADAT A foi projetada para garantir segu­
rança, alta performance, precisão e rapidez 
nas tarefas executadas por sua instituição, 
em sistemas mono e multiusuários isolada­
mente ou ligados em rede. Nossa engenha­
ria de produto assegura o melhor projeto, 
desde sua concepção e desenvolvimento à 

produção, testes e disponibilidade de uso; re­
presentando um sólido compromisso com a 

tecnologia de ponta na área de informática e 

aumentando sua confiança e produtividade. 

Este manual tem como finalidade 
apresentar as características técnicas e fun­
cionais dos microcomputadores e periféri-

cos fornecidos pela NOVADA TA, bem como 

auxiliar em seu manuseio, desembalagem, 

instalação e solução rápida de problemas 
(FAQ). Deve acompanhar todos os compu­
tadores fornecidos ou atualizados pela NO­
VADA TA, desde que se pressupõe que, após 
a atualização, os mesmos passam a ter as 
características aqui inseridas; ainda que nem 

todos os componentes tenham sido por ela 

fabricados ou fornecidos. 

Sua arquitetura utiliza microproces­
sadores de última geração com fabricação 
Intel ou AMO de 32 bits ou superiores, 
compatíveis com microcomputadores, com­
ponentes, softwares e periféricos de diver­
sos fabricantes e plataformas disponíveis 
no mercado. 

Em caso de dúvidas ou problemas. 
procure nossa Rede de Assistência Técnica 
(RA T), por meio de um dos postos de servi­

ços autorizados existentes no Centro de 

Atendimento Técnico (CAT) ou pela inter­

net em nosso site: www.novadata .com.br, 

constantemente disponível para atualizações 
de drivers e informativos; bem como para 
recebermos suas críticas e sugestões. 

·rodas as marcas registradas citadas 

neste manual são de propriedade 
de seus respectivos fabricantes. 

NOVADA TA Sistemas e Computadores S.A. 7 
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As características especificadas a seguir são básicas dos computadores NOVADA TA modelos 
da série ND P500. Outros recursos poderão ser adicionados ou suprimidos, de acordo com modelo 
adquirido (ver documentação dos periféricos fornecidos em sua configuração). 

Gabinete 

Gabinete do tipo torre, minitorre ou Desktop 

A T. A TX, Slim, FlexATX ; 

• 1 (uma) ou mais baias externas para drives 

de 5.25" e 1 (uma) de 3.5"; 

• 1 (uma) baia interna para drive de 3.5", 

não necessariamente livre. 

Fonte de alimentação 

• Ajuste de tensão manual: entrada 11 O ou 

220 VAC (automáticas opcionais) 

• Potência: 200W ou variável dependendo do 

modelo adquirido; 

• Ventilador. 

Processador 

• Microprocessador de fabricação Intel 

(Pentiun 4, Xeon, Pentiun 111 ou Celeron) ou 

AMO Duron ou Athlon de 32 bits ou superior; 

• Ventilador (cooler) incluso p/ melhor 

refrigeração e dissipação térmica; 

• Velocidade (clock) de processamento e 

memória cache interna de acordo com a 

configuração adquirida. 

Placa-mãe (Motherboard) 

Suporta os processadores: 

• De fabricação AMO ou Intel modelos Duron, 

Athlon, Celeron, Pentium 111, Xeon a Pentium 4; 

• Compatível com faixa de freqüência de 

barramento de 66/100/133/200/400 MHz e 

clock (velocidade) de processamento variável 

de 400 MHz à 2,5 GHz, dependendo do 

modelo adquirido; 

• Demais características: vide manual 

específico da placa motherboard do fabricante. 

Slots de expansão 

• Características: vide manual específico da 

placa motherboard do fabricante; 

• Memória de sistema; 

• Mínima: 64 MB de RAM; 

• Demais características: vide manual; 

específico da placa motherboard do fabricante. 

Portas e conectores de entrada e saída 

• 1 (uma) porta paralela com suporte EPP/ 

ECP; 

• 1 (uma) porta serial, no mínimo. compatível 

com 16550 UART; 

• Conectar header para lrDA TX/RX 

(opcional) ; 

• 1 (uma) interface para FDD; 

• 2 (dois) conectares IDE com suporte para 

8 NOVADATA Sistemas e Computadores S.A. 
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Ultra DMA/66 ou 100 ATAPIIDE CD-ROM & 

LS-120; 

• Conectar de teclado DIN ou mini-DIN; 

• Conectar para joystick, microfone, caixas 

acústicas, fax/modem e LAN (opcional); 

BIOS 

• BIOS PnP com características ACPI, AGP, 

DMI, Green e Plug and Play; 

• ACPI para PC98/Win98; 

• Compatível com "ano 2000"; 

• Demais características: vide manual 

específico da placa motherboard do fabricante. 

Características de disco rígido (Winchester) 

• Disco rígido de 3.5"; 

• Interface UDMA ou E IDE ou SCSI; 

• Capacidade formatada de acordo como 

modelo adquirido em GB; 

• Suporte de transferência de dados UDMA! 

66 ou UDMA/100; 

• Compatibilidade total com os controladores 

IDE da placa-mãe especifiicados acima; 

• Demais características: vide manual 

específico do disco rígido do fabricante. 

Características de drive de disco flexível 

• Drive de disco flexível de 3.5"; 

• Compatibilidade total com os controladores 

FDD da placa-mãe especificados acima; 

• LED indicador. 

Kit de multimídia (opcionaO 

• Drive de CD-ROM de velocidade variável; 

• Tipo: Interno; 

• Interface: IDE (ATAPI); 

• Tecnologia Full CAVe CLV; 

• Taxa de transferência "Burst": PIO Modo 4, 

DMA Modo 2; 

• Suporta modo DMA (Acesso Direto à 

Memória); 

• Formatos de CD-ROM suportados 

incluindo CO-áudio, CD-ROM, CD-ROM XA, 

CD-R e CD-RW; 

• Compatível com placa de áudio Sound 

Blaster PC I; 

• Acompanha microfone e caixas de som, 

dependendo da configuração adquirida; 

• Demais características: vide manual 

específico do Drive de CD-ROM do fabricante. 

Controladora de vídeo 

• Suporte a: 

• Monitores padrão e analógicos multifre­

qüência; 

• DDC2B Plug and Play; 

• Demais características: vide manual 

específico da placa motherboard ou de vídeo 

do fabricante. 

Conectares 

• Conectar para monitor analógico DB-15 

(VESA DDC2B); 

• Conectar de porta de vídeo; 

Monitor de Vídeo 

• CRT ou LCD; 

• Plug & Play: DDC 1/28 

• Dimensões: tamanho, área de trabalho, 

dot-pitch, resolução máxima, tensão de 

NOVADATA Sistemas e Computadores S.A. 9 
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alimentação e demais características: vide 

manual específico do monitor de vídeo do 

fabricante. 

Teclado 

modelo adquirido; 

• 2 ou 3 botões; 

• Resolução mínima de 400 dpi. 

Fax-modem (opcional) 
• Teclado Enhancedlnternacional ou em 

padrão português (layout brasileiro); 
Placa fax-modem com as seguintes caracterís­

ticas: 
• Padrão de acordo com normas ABNT-2 

NBR 10346 e 10347 (modelo brasileiro); 

• Interface DIN ou mini-DIN (PS/2), de 

acordo com o modelo adquirido; 

• "on-board" - integrada à placa-mãe ou 

fornecida em slot externo; 

• Velocidade em modo modem: 56 Kbps; 

• Velocidade em modo fax: 14.4 Kbps • Layout de teclas para Windows 

95/98/NT/2000/Millennium. • Suporta Alto Fallback, Caller lO e compres­

são de dados MNPS e V.42bis; 

·Mouse 

• Interface Serial ou PS/2, de acordo com 

• Compatibilidade com os sistemas operacio­

nais Windows 95/98/NT/2000/Millenium. 

Observação: 

O equipamento ou as peças fornecidas pela NOVADA TA não necessariamente 
contêm todos os itens relacionados neste manual, limitando-se ao fornecimento de peri­
féricos e componentes de acordo com a configuração adquirida pelo cliente. Todas as 
marcas registradas citadas neste manual são de propriedade de seus respectivos fabri­
cantes. Os modelos fornecidos pela NOVADA TA não necessariamente contêm todos os 
itens relacionados neste manual, limitando-se ao fornecimento de periféricos e compo­

nentes de acordo com a configuração adquirida pelo cliente. Verifique o modelo da 
configuração adquirida e as características específicas citadas nos manuais (alguns 
componentes são opcionais e podem ser adicionados e/ou suprimidos e/ou atualizados 

sem prévio aviso). A quantidade de memória RAM existente varia de acordo com a 

configuração (ECC opcionalmente para servidores). A quantidade de memória c ache 

existente em cada processador varia de acordo com modelo do fabricante e pode ser 

confirmada em seus respectivos sites: www.intel.com ou www.amd.com 

1 O NOVADA TA Sistemas e Computadores S.A. 
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Desembalagem 

Ao desembalar seu computador, você deve 
encontrar: 
• Módulo CPU (gabinete); 
• Cabo de alimentação (força); 
• Manual do usuário; 
• Manuais dos demais componentes 
do computador; 
• Mouse e teclado; 
• CO da placa-mãe (motherboard). 

Ao desembalar seu monitor, você deve en­
contrar: 
• Manual do usuário; 
• Lista dos postos de 
assistência técnica autorizada; 
• Cabo de força; 
• Cabo lógico para conectar 
ao computador. 

Identificação dos conectares 

A figura ao lado mostra o painel traseiro do 
computador, no qual pode-se identificar os conec­
tares para alimentação e para conexão de dispo­
sitivos externos para uma configuração básica. 

1. Teclado 
2. Mouse 
3. Porta Paralela 
4. MonitorVGA/COM2 
5. Game Port, out, in e mie 
6. Fax/Modem 
7. Entrada 11 0/220V 
8. Tomada para monitor 
9. Seletor de voltagem 
10. Midi/Joystick 
11. COM1 
12. Rede 
13. USB 

Nota: 
1 -As figuras são meramente ilustrativas, 
não vinculadas ao produto comercializado. 
2 - As dimensões e o número de slots são 
meramente ilustrativos. 
3 - Dependendo da configuração adquirida, 
outros conectares podem estar presentes ou 
ausentes no painel traseiro do computador. 

NOVADATA Sistemas e Computadores S.A. 11 
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Local de instalação 
Recomenda-se que o ambiente de ope­

ração do computador esteja livre de poeira ou 
gases corrosivos. possua temperatura em tor­
no de 21"C e baixa umidade. Deve-se evitar a 
incidência direta de raios solares sobre o com­
putador. O piso não deve ter tapete ou carpe­
te. devido ao acumulo de eletricidade estática, 
que pode danificar circuitos e componentes 
mais sensíveis. Tal procedimento garante ao 
seu computador um bom funcionamento, au­
mento do MTBF (Tempo Médio Entre Falhas) 
e do seu tempo de vida Litil. 

Conexão à rede 
Este computador pode operar em redes 

elétricas de 110 ou 220 Vac, 50 ou 60Hz, bas­
tando para isso que coloque-se a chave sele­
tora de tensão (voltagem) na posição apro­
priada. 

Caso a chave de seleção de voltagem 
não esteja presente no painel traseiro, signifi­
ca que o computador possui seleção automá­
tica de voltagem. Neste caso, o mesmo pode 
ser conectado tanto a redes de 110 Vac quan­
to de 220 Vac, 50 ou 60 Hz. (Verifique com 
antecedência e atenção, para não danificar o 
equipamento!). O computador deve ser liga­
do à rede elétrica por meio do cabo de alimen­
tação tripolar que o acompanha. Este cabo 
deve ser ligado ao computador na tomada 
cujo formato é mostrado ao lado. A tomada da 
rede elétrica. à qual o computador será co­
nectado, deve ser tripolar, com fase. neutro e 
terra independentes. A tensão entre fase e 
neutro e entre fase e terra deve ser a mesma, 
enquanto que a tensão entre terra e neutro 
não deve ultrapassar 0.6 Vac. Recomenda­
se que seja conectado apenas um computa-

dor a esta tomada e que a mesma tenha disjun­
tor independente no quadro de distribuição 
de energia. 

Certifique-se com um técnico a polarida­
de correta da fase, do neutro e do terra antes 
de conectar o computador. Após verificar que a 

fiação da tomada está correta, 
conecte o cabo de alimentação 
com plugue tripolar. 

Para proteger o compu­
tador contra variações e transientes, recomen­
da-se a utilização de estabilizador com filtro de 
linha ou No-Break estabilizado com capacida­
de de 500 à 1000 VA. 

Conexão física do monitor de vídeo, tecla­
do, mouse e outros dispositivos 

O computador possui em seu painel tra­
seiro uma tomada destinada à 
alimentação de um monitor de 
vídeo. O formato dessa tomada 
é mostrado na figura ao lado. 

Essa tomada é do tipo tripolar, contendo os pi­
nos de fase, neutro e terra. Verifique se o cabo 
de alimentação fornecido com o monitor possui 
plugue compatível com essa tomada. Certifique­
se também que a voltagem selecionada para o 
monitor de vídeo é a mesma voltagem selecio­
nada para o computador para evitar danos ao 
mesmo. 
A alimentação dessa tomada é comandada pela 
chave liga/desliga do computador. Dessa for­
ma, ao se desligar o computador a alimentação 
do monitor de vídeo é interrompida, não neces­
sitando, portanto, desligar-se a chave do moni­
tor de vídeo. 

A potência do monitor alimenta­
do por essa tomada não deve 
exceder a 100 W. 

12 NOVADATA Sistemas e Computadores S.A. 
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Encaixe o cabo do mouse 
em seu respectivo conectar 

~(~-"--;»­
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Encaixe o cabo do teclado em 
seu respectivo conectar. 

gg 
Conecte as caixas de som no plugue " L out " 
(Line out) da placa de som. 

6 

4 

Conectar do Mouse PS/2 
(6 pinos fêmeas) 

6 

4 

Conectar do Teclado PS/2 
(6 pinos fêmeas) 

(o o o) 
Line Line MIC 
Out In 

ü 
a- Conecte RJll- Fone 

ü 
b- Conecte RJll- Linha 

Conecte o cabo que sai do telefone, no plugue" phone" da placa. Conecte o segundo cabo no plugue 

" line " da placa e a outra extremidade na caixa de telefone que fica na parede de sua casa. Se 

necessário, utilize um adaptador do padrão americano (não incluído) para o Telebrás. 
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Conecte o cabo de vídeo (fig. a) primeira­
mente no monitor e a outra extremidade na 
placa de vídeo de seu computador (fig. b). 
Ligue o cabo de força do monitor (fig. c), na 
fonte de seu computador (fig. d). 

Ligue o cabo de força na fonte de seu com­

putador e a outra extremidade na tomada de 
força de sua casa. Recomenda-se que você 
utilize um estabilizador. 

1 2 3 4 5 

Conectar da porta serial COM 1 

13 

~o o o o o o o o o o o o o~ 
o o o o o o o o o o o o 

25 14 

Conectar da porta paralela LPT1 
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Inicialização do computador 

Após a instalação física, ligue o computador 

pressionando a chave liga/desliga localizada 

em sua parte frontal. Verifique se o monitor de 

vídeo está ligado e observe o autoteste reali-

Manutenção preventiva 

~ Para maior durabilidade do seu 

~ computador, alguns cuidados de­

vem ser tomados (1) . 

Antes de retirar a tampa protetora do com­

putador, desligue-o da rede elétrica para 

se evitar o risco de choques. 

Limpeza dos contatos elétricos 

Se o seu computador opera em ambiente 

adverso, recomenda-se que ocasionalmente 

uma placa seja retirada do barramento e o grau 

de impurezas nos seus contatos dourados 

seja verificado. Caso necessitem de uma lim­

peza, retire todas as outras placas e utilize 

uma borracha macia para realizar a limpeza 

dos contatos nas mesmas. 

zado pelo BIOS (Basic lnput Output System) 
que apresentará um diagnóstico completo do 
sistema. Caso haja algum problema de confi­
guração você deverá executar o SETUP (pro­

grama residente em Flash-EPROM para confi­
guração do computador). 

Verifique também os contatos da tomada 
de força e os contatos de borda dos acionado­

res de disco. 

limpeza do gabinete, monitor de vídeo e 
teclado 

Recomenda-se limpar periodicamente o 

gabinete, a carcaça do monitor de vídeo e o 

teclado. Utilize para isso um pano ligeiramente 

umedecido em água ou álcool. Evite a aplicação 

de qualquer produto de limpeza sobre a tela do 
monitor de vídeo. Nos teclados, recomenda-se 
a utilização de aspirador de pó entre as teclas. 

Sempre desconecte o computador da rede 
elétrica para realizar a limpeza. 

& 
Nunca deixe cair água ou qual­
quer outro líquido nas partes 
internas do computador. 

8~ 

(1) Amanutençiio preventiva deve ser realizada por técnico credenciado da NOVADA TA. 
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Monitor 

Imagem tremulando ou sambando 

• Desligar o computador=> Verificar as co­
nexões do monitor com a CPU => Religar o 
computador; 
• Interferências e ruídos; 

• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecio­

nar o ícone de VfDEO => Selecionar a pasta 

CONFIGURAÇÕES => Diminua na AREA DE 

TRABALHO a quantidade de pixels Osto fará com 

que os ícones e fontes em geral fiquem maior). 

Acendendo o lED do monitor, mas sem 
imagem na tela 

• Desligar o computador=> Verificar as cone­
xões do monitor com a CPU =>Religar o computa­
dor; 

• Utilizar os botões de contraste e brilho; 
• Verificar se a tensão do monitor é 220 Volts e 
se a tensão ao qual está ligado é 11 O Volts => 

Se sim. passe o monitor para a tensão de 11 O 

Volts. 

Imagem com cores variando 
• Desligar o computador=> Verificar as conexões 

do monitor com a CPU =>Religar o computador. 

Não funcionando nada 
(nem acende o lED do monitor) 
• Verificar se o botão liga/desliga do monitor 
está na posição ligado; 

• Desligar o computador=> Verificar as cone­

xões do monitor com a CPU e o cabo AC do 
monitor=> 

• Religar o computador; 

• Verificar se a tensão do monitor é 220 Volts e 

se a tensão ao qual está ligado é 110 Volts=> 

Se sim, passe o monitor para a tensão de 110 

Volts. 

Cores distorcidas 

• Desligar o computador=> Verificar conexões 

do monitor com a CPU => Religar o computa­

dor; 

• Utilizar os botões de contraste e brilho; 

• Reconfigurar o driver de vídeo PAINEL DE 

CONTROLE. 

Imagem borrada 

• Desligar o computador=> Verificar conexões 

do monitor com a CPU =>Religar o computa­

dor; 

• Utilizar os botões de contraste e brilho; 

• Reconfigurar o driver de vídeo no PAINEL 

DE CONTROLE. 

Imagem opaca 

• Desligar o computador => Verificar conexões 
do monitor com a CPU => Religar o computa­
dor; 

• Utilizar os botões de contraste e brilho; 

• Reconfigurar o driver de vídeo no PAINEL 

DE CONTROLE. 

16 NOVADATA Sistemas e Computadores S.A. 
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Problemas diversos após 
um certo tempo ligado 
• Verificar se existem vírus; 
• Verificar a existência de algum objeto obs­
truindo a ventilação do monitor; 
• Verificar se a temperatura do ambiente está alta; 
• Se o monitor estiver embutido em um móvel 
retirar e funcionar em local ventilado => Se pa­
rar o problema, providencie ventilação forçada 
para o monitor ou aberturas para ventilação na 
parte superior do móvel (o calor é mais leve e 
tende a sair pela parte superior). 

Imagem com faixa horizontal ou vertical (es­
cura ou clara) 
• Desligar o computador=> Verificar as conexões 
do monitor com a CPU => Religar o computador; 
• Base do monitor não girando ou girando 
com dificuldade; 
• Verificar se o modelo do seu monitor 
realmente gira; 
• Desligar o computador => Virar o monitor de 
cabeça para baixo (com muito cuidado) => Afrou­
xar ligeiramente o parafuso da base (se houver) 
=> Retornar a posição correta e tentar girar. 

Base do monitor não encaixando 
• Consultar o manual para verificar como funcio­
na o encaixe da base do monitor; 

• Desligar o computador=> Virar o monitor com 
cuidado =>Verificar se existe alguma parte que­
brada na base ou no encaixe do monitor => Se 
não, tentar verificar como funciona o encaixe; 
• Botões de controle do painel do monitor não 
funcionando; 
• Acionar a manutenção. 

Com forte cheiro de queimado 
• INFORMAÇÃO: nos monitores novos um leve 

cheiro de queimado é comum. 

• Se realmente o cheiro é relativamente forte 

desligar URGENTE o monitor e chamar a 

manutenção. 

Imagem chuviscando 

• Verificar as conexões do monitor com a CPU; 

• Interferências e ruídos. 

Monitor esquentando muito 
• INFORMAÇÃO: é normal que os monitores 

esquentem um pouco; 

• Verificar a existéncia de algum objeto obstru­

indo a ventilação do monitor; 

• Verificar se a temperatura do ambiente 

está muito alta; 

• Se o monitor estiver embutido em um móvel 

retirar e funcionar em local ventilado=> Se pa­

rar o problema, providenciar ventilação forçada 

para o monitor ou aberturas para ventilação na 

parte superior (o calor é mais leve e tende a sair 

pela parte superior); 

• Verificar se o monitor está exposto direta­

menteao sol. 

Botão liga/desliga com defeito 

• Desligar/ligar o monitor no botão de liga/des­

liga (on/off) pois pode estar travado. 

Tela preta com ponto no meio 
• Desligar URGENTE o monitor e chamar a 

manutenção. 

Imagem fora de ângulo 
• Desligar o monitor e charmar a manutenção. 

Imagem cortando 
• Utilizar os botões de controle do monitor. 

\ a C{ 

y -
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Imagem com bordas tortas 

• Utilizar os botões de controle do monitor. 

Cintilando a tela 
• Verificar se a iluminação da sua sala está cin­
tilando. Isto pode refletir no monitor; 

• Desligar o computador=> Verificar as conexões 
do monitor com a CPU => Religar o computador; 
• Utilizar os botões de contraste e brilho; 
• Reconfigurar o vídeo e o monitor de vídeo 
no PAINEL DE CONTROLE; 

• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecio­

nar o ícone de VIDEO => Selecionar a pasta 

CONFIGURAÇÕES => Diminua na AREA DE 

TRABALHO a quantidade de pixels Osto fará com 
que os ícones e fontes em geral fiquem maior); 

• Imagem fechando após o sistema ficar liga­
do por algum tempo; 
• Verificar se existem vírus; 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecio­

nar o ícone de VIDEO => Selecionar a pasta 
PROTEÇÃO DE TELA => Mudar em PROTE­
ÇÃO DE TELA o tipo de proteção para NENHUM; 
• Verificar se o monitor tem ENERGY STAR; 

• Verificar se o SETUP tem GERENCIAMEN­
TO DE ENERGIA. 

Imagem sem sincronismo 
• Desligar o computador=> Verificar as cone­

xões do monitor com a CPU => Religar o com­
putador; 
• ReconfigLrar o vídeo no PAINEL DE CONTROLE. 

Imagem pequena 
• Desligar o computador=> Verificar as co­
nexões do monitor com a CPU =>Religar o 
computador; 

• Utilizar os botões do painel de controle do mo­

nitor para fazer o controle de largura e altura; 

• Reconfigurar o vídeo no painel de controle. 

(cones grandes/pequenos 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecio­
nar o ícone de VIDEO => Selecionar a pasta 
CONFIGURAÇÕES => Mudar na AREA DE 
TRABALHO a quantidade de pixels (para dimi­
nuir os ícones em geral aumenta o número de 
pixels e vice-versa); 

• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Sele­

cionar o ícone de VIDEO =>Selecionar a pas­

ta PLUS => Alterar em CONFIGURAÇÕES 

VISUAIS ativando ou desativando [CONES 

GRANDES; 

• fcones pequenos/grandes no painel de 
controle; 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE => Sele­
cionar a opção EXIBIR=> Selecionar a subop­
ção [CONES GRANDES ou [CONES PEQUE­

NOS de acordo com a necessidade. 

Fontes dos ícones grandes/pequenos 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Sele­
cionar a opção EXIBIR=> Selecionar a subop­
ção [CONES GRANDES ou [CONES PEQUE­

NOS de acordo com a necessidade. 

Fontes pequenas/grandes 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE => Sele­
cionar o ícone de VfDEO =>Selecionar a pasta 
CONFIGURAÇÕES => Mudar na AREA DE 
TRABALHO a quantidade de pixels (para dimi­
nuir as fontes em geral aumentar o número de 
pixels e vice-versa); 

• Entrar no PAINEL DE CONTROLE => Se-
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lecionar o ícone de VIDEO => Selecionar a pasta 

CONFIGURAÇOES => Alterar em TAMANHO 

DE FONTE de acordo com o tamanho desejado; 

• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecio­

nar o ícone de VIDEO =>Selecionar a pasta CON­
FIGURAÇOES =>Alterar em TAMANHO DE 

FONTE e selecionar PERSONALIZAR=> Defina 
o tamanho da fonte em percentual do tamanho 
normal ou por meio do arrasto na régua; 

• Recorflg..rar as fontes no PAINEL DE CONTROLE. 

Tipos de fontes mudaram 

• Verificar a existência de vírus; 
• Recorflg..raras fmes no PAlNELDE CONTROLE. 

Liga mas não aparece nada 
quando entra no Windows 

• Entrar em modo de segurança => Reconfi­

gurar o vídeo no PAINEL DE CONTROLE. 

Aparência estranha de cores, ícones e fontes 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Sele­
cionar a opção EXIBIR=> Selecionar a subop­
ção [CONES GRANDES ou [CONES PEQUE­

NOS de acordo com a necessidade. 

Imagem embaralhando quando movimen­

ta o mouse 

• Reconfigurar o vídeo no painel de controle. 

Teclado 

Tecla NUM LOCK não acendendo após o boot 
• Entrar no SETUP => Entrar na opção BIOS FEA­
TURES SETUP => Ir com o cursor até a opção 
NUM LOCK STATUS=> Mudar de OFF para ON 
=>Sair do SETUP salvando as modificações. 

Repetindo teclas toda hora 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecio­

nar o ícone de TECLADO=> Selecionar a pasta 
VELOCIDADE=> Mudar o INTERVALO DE RE­

PETIÇÃO para LONGO =>Clicar em APLICAR. 

Demorando muito a repetir as teclas 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecio­

nar o ícone de TECLADO=> Selecionar a pasta 
VELOCIDADE=> Mudar o INTERVALO DE RE­
PETIÇÃO para CURTO => Clicar em APLICAR. 

Taxa de repetição das teclas muito alta/baixa 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecio­
nar o ícone de TECLADO => Selecionar a pasta 

VELOCIDADE=> Mudar a TAXA DE REPETI­

ÇÃO para LENT NRAPIDA =>Clicarem APLICAR. 

Cursor piscando muito rápido/lento 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Sele­
cionar o ícone de TECLADO => Selecionar a 
pasta VELOCIDADE=> Mudar a TAXA DE IN­
TERMITÊNCIA DO CURSOR para LENT NRA­

PIDA => Clicar em APLICAR. 

Teclado travando 

• Desligar o computador=> Verificar a conexão 

do teclado com a CPU => Ligar o computador. 

LEDs do teclado piscando 
• Desligar o computador=> Verificar a conexão 
do teclado com a CPU => Ligar o computador. 

Teclas de símbolos fora do local 
• Configurara teclado no PAINEL DE CONTROLE. 

Cedilha não está funcionando 
• ConfigurarotedadonoPAINELDECONTROLE. 
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letras fora do local 
• Configurar o teclado no PAINEL DE CONTROLE. 

Detectando teclado mas não funcionando 
no DOS nem no Windows 
• Configurar o teclado no PAINEL DE CONTROLE; 
• Verificar a chave da trava do teclado; 
• Desligar o computador=> Verificar na parte 
inferior a existência de uma chave indicando A TI 
XT (ou às vezes A/X) => Se sim, colocar a chave 
na posição AT (ou A)=> Religar o computador. 

Não detectando teclado 
• Desligar o computador => Verificar a cone­
xão do teclado com a CPU =>Ligar o computa­
dor; 
• Desligar o computador=> Verificar na parte 
inferior a existência de uma chave indicando AT/ 
XT (ou às vezes A/X) =>Se sim, colocar a chave 
na posição AT (ou A) => Religar o computador. 

Não acendendo LEDs 
• Desligar o computador=> Verificar a conexão 
do teclado com a CPU => Ligar o computador. 

Bips durante o boot 
• Desligar o computador=> Verificar a conexão 
do teclado com a CPU => Ligar o computador; 
• Verificar se existe tecla presa por algum objeto. 

Teclado Sujo 
• INFORMAÇÃO: algumas lojas vendem um 
kit de limpeza de teclados. 

Limpeza 

Derramou água 
• Desligar URGENTE o computador e cha­
mar a manutenção. 

Derramou refrigerantes, sucos ou produ­
tos de limpeza 
• Desligar URGENTE o computador e chamar 
a manutenção. 

Mouse 

Botões funcionando ao contrário 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Sele­
cionar o ícone de MOUSE =>Selecionar a pas­
ta BOTOES =>Mudar a CONFIGURAÇÃO DO 
BOTÃO de DESTRO ou CANHOTO ou vice­
versa => Clicar em APLICAR. 

Velocidade de duplo clique muito rápida/ 

devagar 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecio­

nar o ícone de MOUSE => Selecionar a pasta 

BOTOES => Mudar a VELOCIDADE DO DU­

PLO CLIQUE de acordo com as necessidades 
(utilize a área de teste para verificar se a veloci­
dade está de acordo com as necessidades) => 
Clicar em APLICAR. 

Velocidade do ponteiro 
muito rápida/devagar 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> 
Selecionar o ícone de MO USE=> Selecio­
nar a pasta MOVIMENTO=> Mudar aVE­

LOCIDADE DO PONTEIRO de acordo com 

as necessidades=> Clicar em APLICAR. 

Ponteiros (cursor) estranhos (não é uma seta) 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Selecionar 
o ícone de MO USE => Selecionar a pasta PONTEI­
ROS=> Mudar o ESQUEMA para o tipo de ponteiro 
para AMPUHLETAS ANIMADAS ou PADRÃO 
WINDOWS (verificar que, quando selecionando 
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um tipo de ponteiro, logo abaixo pode ser visto a 
aparência do ponteiro) => Clicar em APLICAR. 

Ponteiro aparecendo sombra (rastro) 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Sele­
cionar o ícone de MOUSE =>Selecionar a pas­

ta MOVIMENTO => Desativar RASTRO DO 
PONTEIRO =>Clicar em APLICAR. 

Botão central não funcionando 
• INFORMAÇÃO :a maioria dos programas não 
utiliza o botão do meio para nada. Alguns progra­
mas simulam o botão do meio pressionando, si­
multaneamente, botões esquerdo e direito. 
• Reconfigure o driver de mouse/trackball no 
PAINEL DE CONTROLE; 
• Verificar se o mouse tem uma chave seletora na 
parte inferior para funcionar com 2 ou 3 botões => 
Se sim, desligar o computador=> Selecionar o se­

letor do mouse para 3 botões => Ligar novamente 

o computador => Se não funcionar, reconfigure o 
mouse/trackball no PAINEL DE CONTROLE. 

Botão falhando 
• Chamar a manutenção ou trocar o mouse/ 
trackball. 

Mouse/track detectado mas não funciona 
• Reconfigure o driver de mouse/trackball no 
PAINEL DE CONTROLE. 

Não arrastando, mas os botões funcionam 
• MOUSE : virar de cabeça para baixo o mouse => 

Girar a tampa que sustenta a esfera do mouse => 
• Retirar a bolinha => Recolocar a esfera no local; 
• TRACKBALL: normalmente a esfera não é 
facilmente removível; 
• Limpeza. 

Imagem embaralhando quando movimen­
ta o mouse ou teclado 
• Reconfigurar o vídeo no PAINEL DE 

CONTROLE. 

Esfera do mouse solta 
• Virar de cabeça para baixo o mouse => Re­

colocar a esfera no local. 

Não está detectando 
• INFORMAÇÃO: as placas de CPU que têm 

periféricos integrados à configuração de portas 
seriais são normalmente feitas por software; 
• Desligar o computador=> Verificar a co­
nexão do mouse/trackball com a CPU => 
Religar o computador; 
• Verificar a configuração da Interface Serial; 

• Desligar o computador=> Verificar se o mou­

se/trackball está na porta serial configurada => 

Religar o computador; 

• Verificar no PAINEL DE CONTROLE se o 

mouse/trackball em utilização é o que está con­
figurado. 

Cursor pulsando muito rápido/lento 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Sele­

cionar o ícone de TECLADO => Selecionar a 

pasta VELOCIDADE=> Mudar a TAXA DE IN­
TERMITÊNCIA DO CURSOR PARA LENTA/ 
RAPIDA => Clicar em APLICAR. 

Disco flexível 

Não lendo 
• Verificar a configuração dos drives no SETUP 
(na maioria dos sistemas a leitura sempre funcio­
na mesmo que a configuração esteja errada); 
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• Verificar o tipo de form;:~tação dos discos Gá 
houve casos dos disquetes estarem com forma­
tação para MAC ou outro formato estranho à 

linha PC); 

• Formatar os disquetes e observar se houve 

grande quantidade de trilhas ruins (bad tracks) 
=> Se sim, limpar. Formatar o disquete de novo 

e fazer algumas gravações e leituras; 

• Verificar se os disquetes só dão problema no 

seu computador => Se sim, chamar a manu­
tenção => Se não, experimentar fazer a leitura 
em outro lote de disquetes. 

Não gravando 
• Limpar a unidade com kit de limpeza apropriado. 

Desalinhado 
• Limpar a unidade com kit de limpeza apropriado. 

Não lendo/gravando disquetes de outros 
micros (vice-versa) 
• Limpar a unidade com kit de limpeza apropriado; 

• Verificar a procedência e a qualidade dos 
disquetes. 

Danificando disquetes 
• Limpar a unidade com kit de limpeza apropriado. 

Riscando disquetes 
• Chamar a manutenção. 

Disquete prendendo dentro do drive 
• Verificar se existe alguma etiqueta dentro da 

unidade; 

• Verificar se a etiqueta do disquete está so~ando; 

• Verificar se a tampa metálica móvel do disquete 
está solta ou frouxa=> Sesim,jlgarodisquetenolixo. 

Barulho no drive 
• Verificar se existe algo dentro da unidade; 
• Verificar se o disquete está inserido cor­
retamente. 

Tampa do drive afundou 
• Chamar a manutenção. 

Disquete preso dentro do drive 
• Caso não consiga retirá-lo, chamar a manu­
tenção. 

Não formatando 
• Verificar a configuração dos drives no 
SETUP; 

• Verificar se os disquetes estão protegidos 
contra gravação => Se sim, desproteger; 

• Verificar se o disquete é (realmente) de 
1,44 Mb (para 3 1/2") ou 1,2 Mb (para 5 1/4"); 

• Verificar se os disquetes dão problema so­

mente no seu computador (testar em outros 

computadores) => Se sim, chamar a manu­

tenção=> Se não, experimentar fazer grava­
ção em outro lote de disquetes. 

Disquete não entrando no drive 
• Verificar se existe algo dentro da unidade 
obstruindo a entrada do disquete. 

CD-ROM 

Não lê CDs 
• Utilizar CD de limpeza (não incluso) e 

caso não resolva, chamar a manutenção. 

LED aceso direto 
• INFORMAÇÃO: alguns CDs ficam com o 

'-i 9 ') qO ~ ~ - .. 
~-
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LED ligado direto e outros às vezes piscam. 

Unidade travando 
• INFORMAÇÃO: em algumas unidades de 
CD mais antigas (2 ou 4 velocidades) ao 

utilizar CDs com muitos gráficos o CD pode 
vir a ficar muito lento parecendo que está 
travando. 

Não reconhece unidade de CO 
• Verificar SETUP e caso não resolva, cha­
mar a manutenção. 

CO preso na unidade 
• Desligar o computador=> Religar o com­

putador=> Acionar o botão de EJECT => 
Se não abrir chamar a manutenção. 

Porta da unidade não abre 
• Desligar o computador=> Religar o com­

putador=> Acionar o botão de EJECT => 

Se não abrir chamar a manutenção. 

Não toca COs de música (sem áudio) 
• Verificar cabo de aúdio do CD à pla­
ca motherboard ou de som e, caso não 
resolva , chamar a manutenção. 

CMOS/Setup 

Perdendo ou desconfigurando hora/data 
• Configurar data e hora no SETUP; 

• Entrar ro PAINEL DE CONTROLE=> Cicaro ícore 

DATA e HORA=> Preerda' a OOJa lua e data; 

• Se os procedimentos anteriores não funcio­

narem, usar o computador normalmente e sem­

pre que ligar configurar a hora e data no SE-

TUP ou no PAINEL DE CONTROLE da forma 
sugerida enquanto aguarda a manutenção; 
• Verificar a existência de vírus. 

ligando com a mesma hora e/ou data que 
desligou 
• Configurar data e hora no SETUP => Dar 
boot sem desligar o computador; 
• Entrar no PAINEL DE CONTROLE=> Clicar o 
ícone DATA e HORA=> Preencher a nova hora 
e data; 
• Se os procedimentos anteriores não funciona­
rem, usar o computador normalmente e sempre 
que ligar configurar a data e hora SETUP ou no 
PAINEL DE CONTROLE da forma sugerida en­
quanto aguarda a manutenção. 

Perdendo ou desconfigurando SETUP 
• Configurar o computador no SETUP; 
• Se o procedimento anterior não funcionar, 
usar o computador normalmente e sempre que 
ligar configurar o SETUP da forma sugerida 
enquanto aguarda a manutenção; 
• Verificar a existência de vírus. 

Mensagem "Failure Checksum CMOS" 
• Configurar o computador no SETUP 
=> Verificar a existência de vírus; 
• Se o procedimento anterior não fun­
cionar, usar o computador normalmen ­
te e sempre que ligar configurar o SE­
TUP da forma sugerida enquanto 
aguarda a manutenção. 

Esquecendo senha 
• Verificar a existência de vírus. 

Colocando senha 
• Configurar a senha do SETUP. 

Trocando a senha 
• Configurar a senha do SETUP. 

ligando vai direto para o SETUP 
• Verificar se a tecla DEL está presa => Se sim, 
destravar. 
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Conforme mostrado na figura, deve-se tomar o cuidado para não colocar a bateria 

com polaridade invertida, o que pode causar a explosão da mesma. Certifique-se 

que o lado marcado com o sinal(+) fique voltado para cima. 
Não jogue no lixo. 

ATENÇÃO NA TROCA DE BATERIA DE SUA MOTHER BOARD 
Baterias tipo moeda e outros tipos de baterias utilizadas nas Placas mãe (Mother Boards) dos micro­
computadores podem conter elementos químicos nocivos ao meio ambiente e não devem ser jogadas 
diretamente no lixo. A NOVADA TA recebe de volta, de seus prestadores de serviço, as baterias 
trocadas em manutenção para dar-lhes um destino adequado como parte de seu programa de gestão 
ambiental. Preserve o meio ambiente. 
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FCC Statement and Copyright 

This equipment has been tested and found to comply with the limits of a Class B 
digital device, pursuant to Par! 15 of the FCC Rules. These limits are designed to 
provide reasonable protection against harmful interference in a residential 
installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency 
energy and, if no! installed and used in accordance with the instructions, may 
cause harmful interference to radio communications. There is no guarantee that 
interference will no! occur in a particular insellation. 

The vendar makes no representations or warranties with respect to the contents 
here of and specially disclaims any implied warranties of merchantability or fitness 
for any purpose. Further the vendar reserves the right to revise this publication 
and to make changes to the contents here of without obligation to notify any party 
beforehand. 
Duplication of this publication, in par! or in whole is no! allowed without first 
obtaining the vendor's approval in writing . 

The content of this user's is subject to be changed without notice and we will not 
be responsible for any mistakes found in this user's manual. Ali the brand and 
product names are trademarks of !hei r respective rompanies. 
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M<lt.herbo4td Des.eriptiQn 

English 

M7NCG Features(for V 1.3) 
CPU 

Supports lhe AMD® Socket462 processar up to XP 3000+. 
Running at 200/266/333MHz Front Side Bus. 

Chipset 
North Bridge: IGP Chipset. 
South Bridge: OMCP-T/ MCP Chipset. 

6High Speed 800Mb/s Hyper-Transport interface to the 
MCP-T. 

Main Memory 

Slots 

Supports up to 3 DOR devices. 
Supports 200/266/333/400MHz(without ECC) DOR devices. 
(The DOR devices support 200/266/333Mhz as using On-board VGA.) 
High performance 128-bit DDR400 Twin Bank Memory Architecture. 
The largest memory capacity is 3GB. 

Three 32-bit PCI bus master slots. 
One CNR slot. 
One AGP slot: OAGP3.0 8X interface at 533Mb's. 

6Supports AGP 2X, 4X, 8X. 

On Board IDE 
Supports four IDE disk drives. 
Supports PIO Mode 4, Master Mode and Ultra DMA 33/66/100/133 Bus 
Master Mode. 

On BoardVGA 
GeForce 4MX Series graphics processing unit(GPU). 

1394 Chip 
Realtek 8801BL. 
Support 2 ports with transfer rate up to 400'V1bps. 

Audio 
AC97 2.2 interface. 
PC99 complaint. 
Supports 6 channels. 
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On Board Peripherals 

BIOS 

Supports 360K, 720K, 1.2MB, 1.44MB and 2.88MB floppy disk drivers. 
Supports 2 serial ports . 
Supports 1 multi-mode parallel por!. (SPP/EPP/ECP mode) 
Supports PS/2 mouse and PS/2 keyboard . 
Supports 2 back USB2.0 ports and 4 front USB2.0 ports. (Optional) 

AWARD legal Bios. 
Supports APM1.2. 
Supports ACPI. 
Supports USB Function. 

Operating System 
Offers lhe highest performance for MS-DOS, Windows 2000, Windows Me, 
Windows XP, SCO UNIX etc. 

Dimensions 
Micro ATX Form Factor: 24.4cm X 24.4cm (W X L) 

Package contents 

HDD CableX 1 
FDD Cable X 1 
Fully Setup Driver CD X 1 
Flash Memory Writer for BIOS update X 1 
USB Cable X 2 (Optional) 
Rear 1/0 Pane! for Micro ATX Case X 1 (Optional) 
SPDIF OUT Cable X1 (Optional) 
IEEE 1394 Cable X1 (Optional) 
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Layout of M7NCG 

~~SBV! 

I 

lil!JJCLK.1 

I w .. ~~ 
L~J 

' I • I [ I CPUI 

Socket A I 
- - 11 
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I 
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Mot.herboarct Descciptian 

CPU lnstallation 

1. Pull the lever sideways away from the socket then raise the lever up to 
90-degree angle. 

2. Locate Pin A in the socket and lock for the white dot or cut edge in the CPU. 
Match Pin A with lhe white doUcut edge then inseri lhe CPU. 

3. Press lhe lever down. Then Put the fan on the CPU and buckle it and put the 
fan 's power port into the JCFAN1 , then to complete the installation. 

CPU/ System Fan Headers: JCFANl/ JSFANl/ JNFANl 

.. ···········································. 

iG=H- I2V 
1 l__!=ti-Ground 

JNFANI 

·· ........ ..................................... ·· 

(lf!A~:~'~ ' 
·· .......................................... · 

4 

.·························· ··············. 

1~Ground 
12V 

Sense 

JCFANl 
·· .......................................... . 

·. 
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Moth,erboard Desc;,riptiQn 

DDR DIMM Modules: DIMMB1/DIMMB2/ 
DIMMAl 

For Dual-channel DDR (128-bit) high performance, at /east 2 or 
more DIMM modules must be installed. (lt has to be the 
combination of DIMMA and DIMMB.) With only one DIMM installed, 
the memory performs only at 64-bit. 

ORAM Access Time: 2.5V Unbuffered DOR 200/266/333/400 MHz Type 
required . 
ORAM Type: 64MB/128MB/ 256MB/512MB/ 1GB DIMM Module (184 pin) 

DIMM Socket DOR Module Total Memory 
Location Size (MB) 

DIMMB1 64MB/128MBI256MB/512MB/1 GB 
*1 

DIMMB2 64MB/128MBI256MB/512MB/1 GB Max is 

*1 3GB 

DIMMA1 64MB/128MB/256MB/512MB/1GB 
*1 

® The llst shown above for ORAM configurat1on 1s only for reference. 

How to install a DIMM Module 

1. The DIMM socket has a " Plastic 
Safety Tab", and the DIMM memory 
module has an "Asymmetrical notch", so 
the DIMM memory module can only fit 
into the slot in one direction. 

2. Push the tabs out. lnsert the DIMM 
memory modules into the socket at a 
90-degree angle, then push down 
vertically so that it will fit into the place. 

3. The Mounting Holes and plastic tabs 
should fit over the edge and hold the 
DIMM memory modules in place. 
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Jumpers, Headers, Connectors & Slots 
Hard Disk Connectors: IDEl/ IDE2 
The motherboard has a 32-bit Enhanced PCI IDE Controller that provides PIO 
Mode 0-4, Bus Master, and Ultra DMA I 33/66/100/133 functionality. lt h as two 
HDD connectors IDE1 (primary) and IDE2 (secondary). 
The IDE connectors can connect a master and a slave drive, so you can connect 
up to four hard disk drives. The first hard drive should always be connected to 
IDE1. 

Floppy Disk Connector: FDDl 
The motherboard provides a standard floppy disk connector that supports 360K, 
720K, 1.2M, 1.44M and 2.88M floppy disk types. This connector supports lhe 
provided floppy drive ribbon cables. 

Communication Network Riser Slot: CNRl 
The CNR specification is an open lndustry Standard Architecture, and it defines a 
hardware scalable riser card interface, which supports audio, network and modem 
only. 

Peripheral Component Interconnect Slots: PCil-3 
This motherboard is equipped with 3 standard PCI slots. PCI stands for Peripheral 
Component lnterconnect, and it is a bus standard for expansion cards, which has, 
supplanted the older ISA bus standard in mos! ports. This PCI slot is designated 
as 32 bits . 

AGP (Accelerated Graphics Port) Slot: AGPl 
Your monitor will attach directly to that vídeo card . This motherboard supports 
vídeo cards for PCI slots, but it is also equipped with an Accelerated Graphics Por! 
(AGP). An AGP card will take advantage of AGP technology for improved vídeo 
efficiency and performance, especially with 3D graphics. 

Power Connectors: JATXPWERl ( .. ···~············· ······ · ·· · ···· ··· · · · ········ ··· · · · · · · ·· ... , 
~r JATXPWRl 88 (ATX Power Conn.) 
(QD 
IDlDJ 

· ........................................................... ... ·· 
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Wake On LAN Header: JWOLl 

r··-~i· 1····~;,~;,;~··~ i I JWO~~ _SB I 
································· 

Front USB Header: JUSBl/ JUSB2 

:····································· ························································································ .... 
: : 

: ~~~gggoj ! 
Pin Assignment Pin Assignment 
I +5V 2 +5V 
3 Data(-) 4 Data(-) 

JUSBl/2 
5 Data(+) 6 Data(+) 
7 Ground 8 Ground 
9 Key lO NA 

000 0

'• • •••••••••••••••••••oooooo o oo ooo oooo o oo o ooooooooooooooooooooooo•••• ••• •• • • ••••• • ••••o•o•oooo uooooooooooooooooo•• '
00000 

SV I SV SB Selection for KB: JKBVl 
/·-··························································· ·· ·············· ···.\ 

JKBVI Asignación 

iliJl Coot.ctos 5V 1-2 on 
1 

~ Cootactos 5V SB 
2-3 on 

I 

· ..... .. ................................................... ........................ · 
Front 1394 Header: J1394A/ J1394B 

:" ............................................................................................................. •, .. 
Pin Assignment Pin Assignment 
I A+ 2 A-

3 Ground 4 Ground 
5 B+ 6 8- ·---

JI394A/ B 7 +l2V 8 +12V 
9 KEY lO GND ·· ............................. .............. .. ................................................ . ................ 
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M€ltherb€lard Desc;ripUQn 

SV/ SV SB Selection for USB: JUSBV1/JUSBV2/JUSBV4 
/ ........ ...... .............. .. ............ ...................... ... ......... ........ \ 

JUSBVI/ 2/ 4 Assignment 

'l•oloj 5V 
Pin 1-2 on 

I 

~l•loorj 5V SB 

Pin 2-3 on 
·· ........................................... .............................. ...... ·· 

Front Panel Connector: JPANELl 
···-··································································· ·········· 

······= 

4 ! 

~~~~~~~~~ 31 

SPK 
HLED 
RST 

==> Speaker Conn. 
==> Hard Driver LED 
==> Reset Button 

IR ==> lnfrared Conn . 
SLP ==> Sleep Button 
PWR LED ==> Power LED 
ON/ OFF ==> Power-on Button 

·· .................... .......... .......................... .............................. ·· 

Audio Subsystem: JF_AUDIOl/ JCDINl 

( .. ·· ·· ·············· ···· ....... ... .......... . ...... ·············· ········································ 

JF_ AUDIOI JCDINI 
(Front Audio Head e r) (CD-ROM Audio-ln Header) 

··· ... ) 

·· .. ...... ............................ ...... .. ...... ........... ....................... ... ............. ... ..... -··· 
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MQtherboard DescriptiQn 

Pin Assignment Pin Ass igr1m ent 
I Mie in 2 Ground 
3 Mie Power 4 Audio Power 
5 RT Line Out 6 RTLine Out 
7 Reserved 8 K~::Y 
9 LFT Line Out lO LFT Line Out c 

!9 JF _AUDI01 only support 2CH . 

.. ~······ .. · ·· ·······"' '"""''"""'''' ' ' ' ......................................................... .. ............. ................................................ ......... ···· .. . 
Front Pane/ A udio Connectorl Jumper Block 

]um per Selling Configurat ion 

l l Pin 5and6 
Pin 9 and I O Audi o line oul s ignals are routed 

9 10 to th e bac k pane! audi o line out co nnec tor. 

'el 308 5 0 No jumpers Audi o lin e oul and mi e in s ignal s are 
7 0 
9 00 10 insla ll ed ava il abl e for front pane! audi o conn eclors. 

·· ... .............................................. ....... ... .............. ............................................... ..... .. .... . ................ ·· 

Clear CMOS Jumper: JCMOS 

o 
/ .. ····················· ······ ······· ········· ·······························.\ 

I JCMOS Assignment 

~~i" 1-2o" 
Normal 

Operation 
(defau lt) 

I[~ Pi" 2 3 o" Clear CMOS 
Data 

l ·-' 1 
·· ...... ........ ...... .... .. ... ................ ..... .. .. ... ... ........... . 

9 

.... ) 
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(---~~~~~;~--------------------------------~~;; .. i==~~i.~~.--\ 
' 

Reset the p;~sswort as your will 
o r clear C .MOS data 

~ ... ....... ~--------------- ------------ -- -----------------------------------------------------------------~~,' 

Frequency Selection: JCLK3 

r··;·;:~;···---~~-~~~::··;·;;;;·~~~~ 

~ JCLK3 Close=> I OOMHz ~ 
·· ................................................................. ·· 

Case Open Connector: JCl 
................................... 

. · ~: C_ase Open ···~ 
S1gnal ~ 

1 Ground 1 

JCI ..................................... · 
CNR Codec Primary/Secondary Selection: J_CODECSEL 

J CODECSEL I Assignment I 

lEl2J Pin 1-2 1 On-lxwd p,;m"J! ~ 
I i Codec. 

--

I CNR Primaty Codec. 1 l•ool Pin 2-3 
I 

L_ J 

·· ...................... ........ .. ........ ............ .. ........................................... ·· 

!O 

~nil.(13f2fl05~ ­
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Digital Audio Connector: J_SPDIFl 

/··sp"I).ir····ü·u-:r··.\ 

j v[f .. cs-~.N. D j 
: I i.J : 
~ -' . ' '' 1 

\_ J SPDIF l j 
·· ......... ::: ......................... .. 

Back Panel Connectors 

JKBMSI JUSBLANI 
PS/2 LAN(Optional) JPRNTI JGAMEI 

Game Port 

• Keyboard 
COMI 

JCOMI 

VGAI 

NGAI 

Speaker Line In Mie 
Out In 

····································· ·············································································· ·· ··························· ······································ 

The LED indicator for Lan port status: 

~ Normal Download 
d 

10Mbps 
Right light: green 

Light: blink 
Left light: no 

100Mbps 
Right light: green 

Light: blink 
Left light: orange 

11 
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MC1.therbaard Des.criptian 

9th TouchTM is NICE TOUCH 

[9th Touch] means users could enjoy the speed, safety & convenience when respective 
booting requirement. The easiest way is just to touch IF9J function key during booting 
procedure to choose any device you like to boot for the system. Forget about entering 
CMOS, rebooting activities. In addition, at the same time, the system configuration will be 
very safe. 

9th Touch· 

1. Please insert the bootable CD/Fioppy Disk 
into the boot devices. 

2. Press "F9" after powering on the system. 

3. Use the Arrow key to select the boot 
devices. 

4. Press "Enter'' to start the boot-up process. 

37 
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BIOS STAR -[ FLASHER™ ] 
Regularly, when users want to update BIOS, there are two steps to be followed. First, 
move to DOS environment. Second, use and maybe download the flash utility to update 
the BIOS. Unfortunately, there is no DOS support under WindowsR XP. Moreover, it 
takes time to prepare the right flash utility and make a Bootable Floppy Disk if necessary. 
BIOSTAR's [FLASHER™] technology integrates flash utility function onto BIOS firmware. 
The advantage is users do not need neither to enter DOS nor to prepare the utility. Just 
simply enter CMOS and do it. 

o FLASHER 
BIOSTAR. 

Flasher Step by Step 

1. Download the latest BIOS file from the BIOSTAR website to a floppydisk. 

2. lnsert the disk that contains the newest BIOS file into the floppy drive. 

3. Power ON the computer. 

4. Press [DEL] to enter CMOS setup. 

5. Select " Upgrade BIOS " item then press Enter, refer to Figure 1. 

38 
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c 
Figure 1 

6. Press "Arrow Up/Down " key to choose BIOS file, reter to Figure 2 

o Figure 2 

7. Press [Enter] to load the BIOS trom the floppy disk, reter to Figure 3. 

39 
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Figure 3 

8. At the prompt "Are you sure to flash (Y/N) ", press M to flash BIOS or [N] to cancef 
the flashing process, refer to Figure 4. 

Figure 4 

8. After pressing M. the flash starts to process, referto Figure 5. 

40 

~~tB!-ZB05~ 
CPMI · CORREIOS 

~)s . No 5 Ü 6 



G 

o 

10. A message " Flash dane, Restart System (Y/N) " will appear if the system was 
successfully updated the BIOS, refer to Figure 6. 

Figure 6 

11. Press [Enter], then the flashing is done! 

41 
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Watchdog Technology 
lt is important to know that when overclocking, the system can be at a vulnerable state. 
Therefore, the BIOSTAR Watchdog Technology was designed to protect your PC under 
dangerous over-clock situations. Any over-clocking that reaches the threshold settings, 
the Watchdog Technology will disable your system from rebooting in the BIOS setting. 
Under this circumstance, please power off your PC. After that, press <lnsert> and 
power on your system simultaneously to restart your system. This user-friendly design 
can save you from squandering your time on opening the case just to clear the CMOS. 
In the end, thanks to the Watchdog Technology, everything is back ata safe and sound! 

42 
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Trouble Shooting 
PROBABLE SOLUTION 

No power to the system at ali Power light don't • Make sure power cable is securely plugged in 
illuminate, fan inside power supply does not tum • R 1 bl 
on. lndicator light on keyboard does not turn on ep ace ca e 

• Contact technical support 

PROBABLE SOLUTION 

System inoperative. Keyboard lights are on, power • Using even pressure on both ends of the 
indicator lights are li!, hard drive is spinning. DIMM, press down finmly until the module 

snaps into place. 

PROBABLE SOLUTION 

System does not boot from hard disk drive, can be • Check cable running from disk to disk controller 
booted from CD-ROM drive. board. Make sure both ends are securely 

plugged in: check the drive type in the 
standard CMOS setup. 

PROBABLE 

Backing up the hard drive is extremely 
important. Ali hard disks are capable of 
breaking down at any time. 

SOLUTION 

System only boots from CD-ROM. Hard disk can • Back up data and applications files . Reforma! 
be read and applications can be used but booting the hard drive. Re-install applications and data 
from hard disk is impossible. using backup disks. 

PROBABLE SOLUTION 

Screen message says "lnvalid Configuration· or • Review system's equipment 
"CMOS Failure. " correct information is in setup. 

PROBABLE SOLUTION 

Cannot boot system after installing second hard • Set master/slave jumpers correctly. 

Make sure 

drive. • Run SETUP program and select correct drive 
types. Call drive manufacturers for 
compatibility with other drives. 
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Solución de Problemas 

CAUSA PROBABLE SOLUCIÓN 

No hay corriente en el sistema. La luz de corriente • Asegúrese ·que el cable de transmisión esté 
no ilumina, ventilador dentro de la fuente de seguramente enchufado. 
alimentación apagada. Indicador de luz del teclado • Reemplace el cable. 
apagado. 

• Contacte ayuda técnica. 

CAUSA PROBABLE SOLUCIÓN 

c Sistema inoperativo. Luz del teclado encendido, • Presione los dos extremos del DIMM, presione 
luz de indicador de corriente iluminado, disco para abajo firmemente hasta que el módulo 
rigido está girando. encaje en el lugar. 

CAUSA PROBABLE SOLUCIÓN 

Sistema no arranca desde el disco rigido, puede • Controle el cable de ejecución desde el disco 
ser arrancado desde el CD-ROM drive. hasta el disco del controlador. Asegúrese de 

que ambos lados estén enchufados con 
seguridad; controle el tipo de disco en la 
configuración estándar CMOS. 

• Copiando el disco rigido es extremadamente 
importante. Todos los discos rigidos son 
capaces de danarse en cualquier momento. 

CAUSA PROBABLE SOLUCIÓN 

Sistema solamente arranca desJe el CD-ROM . Copie datas y documentos de aplicación . 
Disco rigido puede leer y aplicaciones pueden ser Vuelva a formatear el disco rigido . Vuelva a 
usados pera el arranque desde el disco rigido es instalar las aplicaciones y datas usando el 
imposible. disco de copiado. 

CAUSA PROBABLE SOLUCIÓN 

Mensaje de pantalla "lnvalid Configuration" o • Revise el equipo del sistema. Asegúrese de 
"CMOS Failure." que la información configurada sea correcta. 

CAUSA PROBABLE SOLUCIÓN 

No puede arrancar después de instalar el segundo • Fije correctamente el puente master/esclavo . 
disco rigido. Ejecute el programa SETUP y seleccione el 

tipo de disco correcto. Liame a una 
manufacturación dei disco para compatibilidad 
con otros discos. 
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Problemlõsung 
MOGLICHE URSACHE LOSUNG 

Das System hat keine Spannungsversorgung. Die • Versichern Sie sich. dass das Stromkabel richtig 
Stromanzeige leuchtet nicht, der Lüfter im lnneren angebracht ist 
der Stromversorgung wird nicht eingeschaltet. 

• Ersetzen Sie das Stromkabel 
Tastaturleuchten sind nicht an. 

• Wenden Sie sich an lhre Kundendienststelle 

MOGLICHE URSACHE LOSUNG 

c Das System funktioniert nicht. Di e • Drücken Sie das DIMM-Modul bei gleichem 
Tastaturleuchten sind an. di e Stromanzeige Druck an beide Seiten. bis es einrastet. 
leuchtet, die Festplatte dreht sich. 

MOGLICHE URSACHE LOSUNG 

Das System wird von der Festplatte nicht • Überprüfen Sie das Kabel zwischen Festplatte 
hochgefahren, vom CD-ROM-Treiber aber ja . und Festplatten-Controller. Versichern Si e 

sich. dass beide Enden richtig angebracht 
sind; überprüfen Sie den Laufwerktyp in der 
standardmiil!igen CMOS-Einrichtung. 

• Ein Backup der Festplatte ist sehr wichtig. Alie 
Festplatten kõnnen irgendwann beschiidigt_ werden. 

MOGLICHE URSACHE LOSUNG 

Das System wird nur von der CD-ROM' Machen Sie eine Sicherungskopie von allen 
hochgefahren. Die Festplatte wird gelesen und die Daten und Anwendungsdateien. Formatieren 
Anwendungen sind funktionsfiihig, aber es ist nicht Sie die Festplatte und reinstallieren Sie die 
rnõglich. das System von der Festplatte zu starten. Anwendungen und Daten mit Hilfe von 

Backup-Disks. 

MOGLICHE URSACHE LOSUNG 

Auf dem Bildschirm erscheint di e Meldung • Überprüfen Sie die Systemkomponenten und 
"Ungültige Konfiguration" oder "CMOS Fehler." versichern Si e sich. das diese richtig 

einQerichtet sind. 

MOGLICHE URSACHE LOSUNG 

Das System kann na c h der lnstallation einer • Setzen Sie die Master/Siave-Jumper richtig ein. 
zweiten Festplatte nicht hochgefahren werden . . Führen Sie das SETUP-Programm aus und 

wiihlen Sie di e richtigen Laufwerktypen. 
Wenden Sie sich an den Laufwerkhersteller, 
um die Kompatibilitiit mil anderen Laufwerken 
zu überprüfen. 

45 

~2fflls:~ CPMl CORREIOS -
fls. N° 511 

Doe: ~e. 



117 

c 
26/02/2003 

46 



c 

eve r yo n e's l nv il edu, 

11S1 

SyncMaster 551 v/551 s 

~~~:3JAftf~fõl+..~~ 

CPMI • CORREIOS 

. --
Sync Master .rv1~ni1or Sync Ma_ster Monitor Sync Master Monitor Sync Master Monitor Sync Master Monitor ·,-· .. 



c 

SAM~ 
eve r yo ne •s ln v il eda• 

Índice remissivo 

Página principal 

[I lnstroduções de segurança 

0 Energia 

0 Instalação 

0 Limpeza 

G· Outros 

[I Introdução 

0 Desembalagem 

Cr Frente 

0 Parte de trás 

0 Parte inferior 

HJ Configuração 

( ..__;'~' Ligação do monitor 

C:r Instalação do controlador de vídeo 

- · Windows 2000 

- · Outros sistemas operativos 

r.J Instalação da base oscilante 

Manual do Utilizador 

mJ Apresentação No Ecrã 

[I Resolução de problemas 

O Lista de verificação 

G P&R 

r~ Verificação através da função 
:...J' do teste automátic Outros 

[fJ Especificações 

f'7- Especificações gerais 

0 Modos de apresentação 
predefin idos 

0 PowerSaver 

[I Informação 

, . 
Assistência 'J 

r· .. Tetminologia 
'- · • .:.!' 

;-· 
Regulatory I ·• ,~1 

l " 
J Autoridade 

2 

~D.f}-jf2tJ· r:Hi· ~M-..l 

CPMI • CORR EIOS 

)c I Doe _ 3_ 6 7 8 



c 

SAM~ 
e v e r y o n e' s i n v i t e d ,~.~ Manual do Utilizador 3 

Instruções de segurança 

............................................ ..r ~ Q 

Leia as seguintes instruções de segurança, pois destinam-se ~ , .. 

.... a•e•v•i•ta•r•d•a•n•o•s•m .. a.te•rnia.is .. e•p•e•s•s•o•a•is ......................... ~~~-~ 

Aviso/Cuidado 

O não cumprimento das indicações que acompanham este símbolo pode resultar em 
danos corporais ou danos no equipamento. 

Símbolos utilizados 

Proibido 

Não desmonte 

@ Nãotoque 

É importante ler e compreender 

Desligue a ficha da tomada 
ç' .... 

Ligação de terra para evitar choque eléctrico 

OOIZOOS~ 
CPMI ":.. ÇORREIOS I 
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eve r yo n e's i n v it e dn• Manual do Utilizador 4 

Instruções de segurança 

Energia 

Quando não for utilizado durante largos períodos de tempo, defina o seu PC para DPMS. Se 
utiliza uma protecção de ecrã, defina-o com o modo de ecrã activo. 

Se o tamanho do seu monitor for pequeno ou se a mesma imagem estiver presente durante 
longos períodos de tempo, poderá ver persistências de imagem devido a danos causados 
na substância fluorescente no interior do CDT. 

e Não utilize uma ficha danificada ou solta. 

+ Pode provocar choque eléctrico ou incêndio. 

e Não retire a ficha pelo cabo nem toque na mesma com as mãos molhadas. 

+ Pode provocar choque eléctrico ou incêndio. 

e Util ize uma ficha e uma tomada devidamente ligadas à terra. 

+ Uma ligação de terra deficiente pode causar choque eléctrico ou danos no equipamento. 

e Não dobre excessivamente a ficha ou o cabo nem coloque objectos pesados 
sobre os mesmos, pois poderá resultar em danos. 

+ O não cumprimento desta instrução pode causar choque eléctrico ou incêndio 

Fls . N° • 516 
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eve r yo n e•s invit edn"' Manual do Utilizador 5 

Instruções de segurança 

e Desligue a ficha da tomada durante a ocorrência de tempestades ou trovoada 

ou se não for utilizada durante um longo período de tempo. 

+ O não cumprimento desta instrução pode causar choque e/éctrico ou incêndio. 

e Não 'igue demasiadas extensões ou fichas a uma tomada. 

+ Pode provocar um incêndio. 

~'-""l-~3t-2ee~- ~~~ 
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e v e r y o n e' s I n v i t e d ,,. Manual do Utilizador 6 

Instruções de segurança 

lnstallation 

e Do , 10t cover the vents on the monitor cabinet. 

+ Bad ventilation may cause a breakdown or tire. 

ePut your monitor in a location with low humidity anda minimum of dust. 

c + An electric shock or tire could result inside lhe monitor. 

+ This may cause damage to lhe product or human body. 

e Place the monitor on a flat and stable surface. 

+ The monitor can cause injury by falling. 

·····-······ =-=-=========·- ··-----

e Set down the monitor carefully. 

+ lt could be damaged or broken. 

e Do not place the monitor face down . 

+ The CRT surface may be damaged. 

-------------··-.--..... -••• -. ...:::::;::-,.;;;;:;;;;:;;;:::-::::::::-..... -.•..• 7 .. - •..• --::==:::::_-:::.:;;;;-__ -...... ---==-:.-::::::::::::...=.---... --... -.---··-----.... -... ..:::::::.=::::.::::::-•..• ---....• -.. --.=-.... -..... -....... -..... --.. -.. _;;::;;;:=:-·-·---

e Do not use the monitor without the monitor stand. t--20 . ' ~\ 
. CPMI - CORREIOS , 

+ lt could break down or cause a tire due to bad ventilation. r'.: J' 8 
+ lf lhe monitor must be used without lhe supplied stand, take steps to in urtgro~ó ventilatiot.IJ. 
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eve ry o n e' s i n vi t edu~ Manual do Utilizador 

Instruções de segurança 

Cleaning 

When cleaning the monitor case or the surface of the CDT, wipe with a slightly 
moistened, soft fabric. 
Do not clean Flat monitor with water. Use a water-diluted mild detergent. 

(Some detergents contain significant amounts of alcohol-based solvents, which can 
damage (c Jlor change) or crack the monitor case. The antiglare/anti-static surface coating 
on the CDT may also be affected.) 

Di lute the detergent ( 1 :1 O ratio) with water before using. 
·············-··········-· ..... ·················-·· ............................................................................................. :::= ...... := ... ::= .... ::= ..... ::::: ...... := ... -:-..... ::= .... ::::: .... :::: .. := ... :::-...... =: ..... = .... = ..... = ..... :::-...... :::: ..... :::-...... ::= ...... ::= .... ======--:.-........ -........ -..... -..... =.-..... -....... -...... -.... .. 

e Do not spray detergent directly on the monitor. 

e Use the recommended detergent with a smooth cloth. 

+ You can prevent the coated CDT from being damaged or the monitor cabinet from 
being dissolved, cracked or discolored. 

+ You can buy a recommended detergent at any Samsung Service Center. 

Caution : Use a recommended detergent only, as other 
surfactants containing large amounts of alcohol, 
solvent or other strong substances, can discolor or 
crack the monitor or damage the coated CDT 

e lf the connector between the plug and the pin is dusty or dirty, clean it 
properly with a dry cloth. 

+A dirty connector can cause an electric shock or tire. 

---... _-_-... ::::.:.-...... -..... :::::::::::--.... -.... ==:::=-..... -.... -........ -....... :::::_-__ -___ ::::=:::::-_ ... ==-=::::::·---.. -.... -................... . ... - ---= ==::==-=-==-------.. -.... ::::::::::==::::::.-.... -.... -- .---= 

e Do not set a glass of water, chemicals or any small metal 
objects on the monitor. 

124 
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+ This may cause damage, electric shock ora tire. 
+ I f a foreign substance gets into the monitor, disconnect the plug 

and then contact a service center. 
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Manual do Utilizador 

Instruções de segurança 

Other 

e Do not remove cover(or back). No user serviceable parts inside. 

+ This may cause an electric shock ora tire. 
+ Refer servicing to qualitied service personnel . 

e lf your monitor does not operate normally- in particular,if there are any 
unusual sounds or smells coming from it - unplug it immediately and 
contact an authorized dealer or service. 

+ This may cause an electric shock ora tire. 

e Do not place any heavy objects on the monitor. 

+ This may cause an electric shock or a tire. 

e For each hour of looking at the monitor, you should let 
your eyes rest for 5 minutes. 

+ This will reduce eye fatigue. 

e Do r ot use or store inflammable substances near the monitor. 

+ This may cause an explosion o r tire. 

e Do not try to move the monitor by pulling on the wire 
or the signal cable. 

+ This may cause a breakdown, electric shock ora tire due to damage to the cable . 

3't2005~ 
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Instruções de segurança 

e Do not move the monitor right or left by pulling only the wire 

or th 3 signal cable. 

+ This may cause a breakdown, electric shock ora fire due to damage to the cable. 

e Never insert anything metallic into the monitor openings. 

+ This may cause an electric shock, fire or injury. 

e Keep the monitor away from any magnetic substances. 

+ This may cause discoloring or distortion of lhe image. 

~0112'005 · CN -
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lntroduction 

• Monitor e Suporte 

c 

(Alguns modelos incluem um suporte fixo.) 
Certifique-se de que os seguintes artigos estão incluídos 

com o monitor. Se faltar um artigo, 
contacte o seu representante. 

Manual do Utilizador 1 O 

• Cabo de alimentação 

•suporte 

• Guia de Rápida Instalação 

• Cartão de garantia 

(nãooivel em todos os locais) 

• CD do Guia do Utilizador e da Instalação 
do Controlador 

• USB (Opcional) 

~ô3'tzees -ett ­
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lntroduction 

1. Botão SAIR 

2,3. Botões de ajuste 

4. Botão MENU 

5. Indicador de 

energia 

6. Botão de ligar 

e desligar 

<g·W 
Q tu 

\~ 

Manual do Utilizador 11 

Utilize este botão para sair do menu ativo ou de OSD. 

Estes botões permitem-lhe realçar e ajustar items do menu. 

Utilize este botão para abrir o OSD e activar um item de 

menu realçado. 

Indica o modo normal ou de poupança de energia. 

Utilize este botão para ligar e desligar o monitor. 

Nota: 

~~~/2(3(15~ 
I CPMI • CO RREIOS I 

Consulte a secção PowerSaver do manual para obter mais informação sobre as funções de ~oupança de 
0 

Í 
energia. Para poupar energia, desligue o monitor quando não necessita dele ou quando o ab rf'l~aj<J lll rante 5 l, 3 
longos períodos de tempo. 
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lntroduction 
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(A configuração da parte de trás do monitor 
pode variar de produto para produto.) 
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1. Porta de alimentação Ligue o cabo de 

alimentação do monitor à porta de alimentação 

situada na parte de trás do monitor. 

2. Cabo de sinais Ligue a extremidade do cabo de 

sinais à porta vídeo do seu computador 

(plçca de vídeo ou placa gráfica). 

E : Consulte a secção Ligação do Monitor para obter mais 
informação sobre as ligações dos cabos. 

; !11 ll! lll 
! llf Hll l 
; 111111 11 

.. :11 11 11 
: 11 lll .· 
:1 1 

.. : li 
; I 
:I 
; I 
:I 

~-N~~.,~~ 

::nllJHl!H:;..;.:. :~::t!!: 

~ rr··mnmm;~ · 
'--~ -~ .--.1 \ ,_ <0Jv l ~ 

1. Cabo de sinais 

2. Porta de 
al imentação 

3. Base oscilante 

H!l!IIIIJII! 111 Hllfllll 
lf!nlllll!l! H! !fllllll 
l!ll!ll!I!HI H! J!llllíll 

,.,....,._----~ --~ r 
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-............. -

ligue a extremidade do cabo de sinais à porta vídeo do seu 
computador (placa de vídeo ou placa gráfica) 
ligue o cabo de alimentação do monitor à porta de 
s ituada na parte de trás do monitor. 
Pode separar a base do monitor 

12B 
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Configuração 

Ligação do monitor 

• Parte de Trás do Monitor 

~6'2 
-:f(/0~\~ 

Manual do Utilizador 

• Parte de Trás do Computador 

• Parte de Trás do Macintosh 

(Nêo inclu í<l<>) 
e Adaptador para Macintosh 

1. Ligue o cabo de alimentação do monitor à porta de alimentação situada na parte de trás 
do monitor. Insira o cabo de alimentação do monitor numa tomada que esteja próxima. 

2. Ligue a extremidade do cabo de sinais à porta vídeo do computador 
(placa de vídeo ou placa~ ·áfica). 

3. Se utiliza um computador Macintosh, ligue o cabo a um adaptador Macintosh e configure 
os pinos no adaptador (o adaptador não vem incluído). Um computador PC compatível não 
necessita de um adaptador. 

l:mmJ Ligue o computador e o monitor. Se o monitor apresentar uma imagem, a instalação está concluída. 

13 
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Configuração 

Instalação do controlador de vídeo 

t F Windows 2000 '!)"'outros sistemas operativos Y) 
1--

N~ta Quando o sistema operativo solicitar o controlador do monitor, insira o CD-ROM fornecido 
com este monitor. A instalação do controlador é ligeiramente diferente de acordo com o 
sistema operativo utilizado. Siga as instruções apropriadas para o sistema operativo de que 
dispõe. 

Prepare uma disquete vazia e transfira o ficheiro do controlador a partir do Web site apresentado a seguir. 

• Web site da Internet : http://www.samsung-monitor.com 
http://www.samsungmonitor.com(EUA somente) 

Quando vir a mensagem "Assinatura digital não localizada" 
no monitor, siga estes passos. 

Dig1teJ Si9nBture Not Foand 

li •=• • • • . .. ., . .. " .. . . . . . ~ 

• 

The Mietotcil dg~êilt~a'tOte ã!ilri't lfí;/;1, t~!wcwe 1\a$ 
beén t.e,led wlh Wmol\'3' árldthd. th!: ~ótl:wáe "": not 
been aíec&d 2r.:e it was ta«ed 

lhe coltwa:e }<~U iN! ai:OO! to inttafd:letcnol ~~na 
Mit.: IO$Oit di;;141 $Í~l.l'é. T he~e:!Ole. thére 6 nó 
gua1onloelhat lkis softwa~e wo.1kc corr~wiil> 
\l,lirldoWt, 

S Mlltmg SAMTRON ?SDF{T] 

li~ 'IIMÍ. to : e<Yc.h lar Micxo~oH rlgta'1y tigned 
~fh~fe. visít U1e \!frr>~ws Updole Web ~~k~ ól. 
hltp:/Jwndetii$Upôala míaosdl W!l to tee I one is 
{1\l&l{ll:ii; 

0JJ .vou w<;llllo conliNJt the f'úUJi e.~ic<l? 

------------------~y~-~-------------------------ú. Ye~ ~·0 __ N_v_ ..... __ ~_«_e t_t'/,_.o ..... 
-· ----· - · -· __ . _______ ::.._:... _________ ___, 

1. Se a janela incluir o modelo do seu monitor, clique no botão "Sim". 

2. Escolha o botão "OK" na janela "Inserir disco". 

3. Clique no botão "Procurar" na janela "Ficheiro necessário". 

4. Escolha "D:\Win2000" e, em seguida, clique no botão "Abrir" e, 

finalmente, no botão "OK". 

"ff3tzeos-:-etr­
CPMJ • CORREIOS ;-

·- · - - I 
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Configuração 

Guia de Instalação Automática do Monitor 

1. Insira o CD-ROM na unidade apropriada. 

2. Clique duas vezes no ficheiro "Setup20.exe" em D:\Win2000. 

3. Escolha o modelo do seu monitor na lista de modelos e clique no botão "OK". 

4. Clique no botão "Insta li" na janela de aviso. 

5. Clique no botão "OK". 

Se vir a janela "Assinatura digital não localizada", clique no botão "Sim" e, em seguida, 

no botão "OK". 

Guia de Instalação Manual do Monitor 

1. Clique em "Iniciar", "Definições" e "Painel de controlo". 

2. Clique duas vezes no ícone "Monitor". 

3. Escolha o sepr: rador "Definições" e clique em "Avançadas". 

4. Escolha "Monitor". 

Hipótese1: Se o botão "Propriedades" não estiver disponível, significa que o monitor 

está devidamente configurado. Pare a instalação. 

Hipótese2: Se o botão "Propriedades" estiver disponível, clique no botão 

"Propriedades". 

Siga o próximo passo em sequência . 

5. Clique em "Controlador", em "Actualizar controlador" e, 

finalmente, no ~otão "Seguinte". 

6. Escolha "Crie uma lista de todos os controladores numa localização específica, 

de modo a poder seleccionar o que deseja", clique em "Seguinte" e, 

depois, em "Disco". 

7. Clique no botão "Procurar" e seleccione D:\Win2000. 

8. Clique no botão "Abrir" e, em seguida, no botão "OK". 

9. Escolha o modelo do seu monitor, clique no botão "Seguinte" e, finalmente, 

noutro botão "Seguinte". 

1 O. Clique no botã0 "Terminar" e, em seguida, no botão "Fechar". 

•'-'<:'-' O'Jtt Ô"vJ - ~,.,, , -

Se vir a janela "Assinatura digital não localizada", clique no botã Q&iMI". -D~~§,E I OS 

clique no botão "Terminar" e, finalmente , no botão "Fechar". 
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Configuração 

Instalação do cont olador de vídeo 

·""' 
Nota Quando o sistema operativo solicitar o controlador do monitor, insira o CD-ROM fornecido 

com este monitor. A instalação do controlador é ligeiramente diferente de acordo com o 
sistema operativo utilizado. Siga as instruções apropriadas para o sistema operativo de que 
dispõe. 

Prepare uma disquete vazia e transfira o ficheiro do controlador a partir do Web site apresentado a seguir. 

• Web site da Internet : http://www.samsung-monitor.com 
http://www.samsungmonitor.com(EUA somente) 

li Automática /I 

li 

Utilização do CD-ROM 
1. Insira o CD-ROM na unidade do computador. 

(Se o CD não for executado automaticamente, utilize o Explorador do Windows e clique 

duas vezes no ficheiro monsetup.exe localizado na pasta contida na unidade de CD-ROM.) 

2.Se utiliza o Windows 95/98/ME, clique em Windows 95/98/ME Driver. 

3. Clique em OK depois de ter seleccionado o modelo apropriado. 

4. Clique em lnstall. 

5. Se surgir uma mensagem de erro a informar que não é possível abrir o ficheiro icm, 

seleccione PROCURAR. 

6. Se utiliza o Windows 95/98/ME, clique duas vezes em Win9X (E:\ Win9X) . 

7. Clique em OK. 

Manual ,, 

Sistema Operativo "v1icrosoft ® Windows® Millennium 
1. Clique em "Iniciar", "Definições", "Painel de controlo" e clique duas vezes em "Monitor". 

2. Na janela "Propriedades de Monitor", clique no separador "Definições" e, em seguida, 

em "Avançadas". 

3. Clique no separador "Monitor" e seleccione "Alterar" e "Seguinte". 

4. Quando surgir a caixa de diálogo "Assistente Actualizar Controlador de Dispositivo", 

seleccione "Crie uma lista de todos os controladores numa localização específica , de 

modo a poder seleccionar o que deseja" e clique em "Seguinte". ' . 
5. Insira o CD na unidade de CD-ROM e clique em "Disco". ~~ 
6. Introduza d:\ (altere a letra da unidade de modo a corresponder à sua uni â<RMJe.Ciil{)RRE IOS I 

r 
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Configuração 

Sistema Operativo Microsott ® Windows ® 98 

1. Clique em "Iniciar ... "Definições", "Painel de controlo" e clique duas vezes em "Monitor". 

2. Na janela "Propriedades de Monitor", clique no separador "Definições" e, em seguida, 

em "Avançadas". 

3. Clique no separador "Monitor" e, em seguida, em "Alterar". 

4. Quando surgir a caixa de diálogo "Assistente Actualizar Controlador de Dispositivo", 

siga os passos indicados no parágrafo anterior. 

Sistema Operativo Microsoft® Windows® 95 

Primeiro, determine a versão do Windows 95 instalada no seu computador, fazendo clique 
com o botão direito do r<=~to sobre o ícone "O meu computador" no Ambiente de Trabalho e 
seleccionando "Proprieúades". O número da versão está indicado em "Sistema". Execute os 
passos que correspondem à versão apropriada. 
Versão 4.00.950A 

1. Clique em "Iniciar", "Definições", "Painel de controlo" e clique duas vezes em "Monitor". 

2. Na janela "Propriedades de Monitor", clique no separador "Definições" e, em seguida, em 

"Alterar tipo de monitor". 

3. Na janela "Alterar tipo de monitor", clique em "Alterar" e, em seguida, em "Disco". 

4. Insira o CD na unidade de CD-ROM, introduza d:\ (altere a letra da unidade de modo a 

corresponder à sua unidade de CD-ROM, caso não seja D) na caixa "Copiar ficheiros do 

fabricante a partir r' e" e clique em "OK". 

5. Na janela "Seleccione dispositivo", clique no modelo de monitor apropriado e clique em 

"OK". 

Versão 4.00.9508 

• Clique em "Iniciar", "Definições", "Painel de controlo" e clique duas vezes em "Monitor" . 

• Na janela "Propriedades de Monitor", clique no separador "Definições" e, em seguida, em 

"Propriedades avançadas" . 

~- 34 
17 

• Na janela "Propriedades de monitor avançadas", clique no separador "Monitor" e, em seguida, 

em "Alterar" . 

• Na janela "Seleccione dispositivo", clique em "Disco" . 

• Insira o CD do monitor na unidade de CD-ROM, introduza d:\ (altere a letra da unidade de modo 

a corresponder à sua unidade de CD-ROM, caso não seja D) na caixa "Copiar ficheiros do 

fabricante a partir de" e clique em "OK" . 

• Na janela "Seleccione dispositivo", clique no modelo de monitor apropriado e clique em "OK". 

Jlc~e - -. 
CPI>l! .: _ COR~E~ 
Fts. No 52 9 
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Configuração 

Sistema Operativo Microsott ® Windows ® NT 

1. Clique em "Start" , "Settings", "Contrai Pane!" e clique duas vezes em "Display". 

2. Na janela "Display Registration lnformation", clique no separador "Settings" e, em seguida , 

em "Ali Display Modes". 

3. Seleccione o modC' que pretende utilizar ("Resolution", "Number of colors" e "Vertical 

frequency") e, em seguida, clique em "OK". 

4. Clique no botão "Apply" se vir que o ecrã funciona normalmente depois de ter seleccionado 

"Test". Se o ecrã não estiver normal, mude para outro modo 

(um modo de resolução ma:s baixa, outras cores ou frequência). 

l!ml Nota: Se não existirem opções de modo em "Ali Display Modes", seleccione o nível de 
resolução e de frequência vertical , consultando a secção Modos de apresentação predefinidos 
deste manual. 

Sistema Operativo Linux 

Para executar o X-Window, tem de criar o ficheiro X86Config, que é uma espécie de 

ficheiro de definição de sistema. 

1. Prima "Enter" no primeiro e segundo ecrãs após a execução do ficheiro "X86Config". 

2. O terceiro ecrã é para "configurar o seu rato" . 

3. Configure um rato para o computador. 

4. O ecrã seguinte é para "seleccionar um teclado" . 

5. Configure um teclado para o computador. 

6. O ecrã seguinte é para "configurar o seu monitor". 

7. Primeiro, defina uma "frequência horizontal" para o monitor. 

(Pode introduzir a frequência directamente.) 

8. Defina uma "frequência vertical" para o monitor. 

(Pode introduzir a frequência directamente.) 

9. Introduza o "nome do modelo do seu monitor". 

Esta informação não afecta a execução do X-Window. 

1 O. "Terminou" a configuração do seu monitor. 

11 . "Execute" o X-Window depois de configurar outro hardware necessário. 

~~f2'é1B?.-~..,_,; 
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Configuração 

Instalação da base oscilante 

1. Base Oscilante 

Com o pedestal incorporado, pode inclinar e/ou rodar o monitor até obter o ângulo de visão mais confortável. 

GmEI A base é destacável. 

f"'R''~~rt-3'/WIJ~ 
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Configuração 

2. Colocar a base 

Se o monitor foi fornecido com a base destacada, monte a base da seguinte forma. 

r :-------.....-,.r---· ----::-1 
i \1. • ~ l .11 
' ....,.......,., ..... ~,...,.. .. ~ 

ê-c .' ! : .. ,. -~ ~ r~~-v~··: · . . . . 
~· ·· ·N«• • vy 

Retire o invoucro de embalagem da base antes de a colocar no monitor. 

1.Coloque o monitor virado para baixo numa 
superfície de trabalho plana. 

3.Pressione a base contra o monitor até as patilhas 
engatarem completamente nas ranhuras. 

2.Aiinhe as patilhas da base com as ranhuras 
orrespondentes na parte inferior do monitor. 

bloqueada,provocando um 

Doe: 
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Configuração 

3. Remover a base 

Manual do Utilizador 21 

5. Pressione e empurre para cima o fecho da base. 

6. Empurre a base no sentido da parte de trás do monitor e levante-a 

para ser removida. 

lmml A base apenas fica alinhada com as ranhuras do monitor numa única posição. 

\\.,l,YfT fJ3f2tJ(35 . "ti·; . 
CPM/ - - CO RREIOS 
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Apresentação No Ecrã 

Menu J 

..1~.:~..::----.'\ 1 
~~)>#J 

C: ] 

1. UtilizE> este botão para abrir o OSD e activar 
um item de menu realçado. 

2 . 3 Utilize estes botões para realçar e ajustar itens 
utilizando o sistema de apresentação no ecrã. 
Estes botões são também botões de acesso 
directo para a função de contraste e brilho. 

4 . Utilize este botão para sair do menu activo 
oudoOSD. 
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Apresentação No Ecrã 

Menu Como ajustar 

e Brilho 
Ajuste o Brilho. 

1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu ~. 

"J Aperte o botão - ou + até a tela Brilho ser visualizada. 
/-

3 Aperte o botão do menu ~ para abrir a tela de ajuste da Brilho. 

4 Use os botões + para aumentar a intensidade luminosa ou o botão -
para a reduzir. 

·--·------~-----

e Contraste 
Ajuste o Contraste. 

1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu ~ . 
"" 
l, Aperte o botão - ou + até a tela Contraste ser visualizada. 

3 Aperte o botão do menu~ para abrir a tela de ajuste da Contraste. 

,Jíi Use os botões + para aumentar o contraste ou o botão - para o 
reduzir. 

3ttee:r.-e~r:~ 
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Apresentação No Ecrã 

Menu Como ajustar 

--··---··--· ·-----· ~-

• Posição-H 
Siga estas instruções para mudar a posição da visualização do 
inteiro monitor. 

;' Com o menu desativado, aperte o botão do menu B . 

1 Aperte o botão - ou +até a tela Posição-H ser visualizada . 

:.r Aperte o botão do menu 8 para abrir a tela de ajuste da Posição-H . ...... 

!.f Use os botões - e + para mudar a posição horizontal da área de 
visualização do monitor. 

e Posição-V 
Siga estas instruções para mudar a posição da visualização do 
inteiro monitor. 

1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu B . 

2 Aperte o botão -ou +até a tela Posição-V ser visualizada. 

-3 Aperte o botão do menu B para abrir a tela de ajuste da Posição-V. 

Use os botões - e + para mudar a posição vertical da área de 
visualização do monitor. 

~~·"i1-st2úü5 - er.t~ 
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Menu 

c 

o 

1 4" .. 

Manual do Utilizador 25 

Como ajustar 

e Tamanho-H 
Siga estas instruções para mudar o tamanho da visualização 
da área do inteiro monitor . 

. ~ Com o menu desativado, aperte o botão do menu 8 . 

2 Aperte o botão -ou + até a tela Tamanho-H ser visualizada. 

3 Aperte o botão do menu 8 para abrir a tela de ajuste da Tamanho-H. 

4 Use os botões - e + para mudar o tamanho horizontal da área de 
visualização do monitor. 

e Tamanho-V 
Siga estas instruções para mudar o tamanho da visualização 
da área do inteiro monitor. 

1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu 8 . 

l Aperte o botão -ou +até a tela Tamanho-V ser visualizada . 

. :t Aperte o botão do menu 8 para abrir a tela de ajuste da Tamanho-V. 

:c Use os botões - e + para mudar o tamanho vertical da área de 
visualização do monitor. 

~ 031-:!e()S - C l~ 
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Como ajustar 

• Pincushion 
Ajuste a configuração do pincushion quando os lados da 
visualização estiverem côncavos ou convexos. 
_1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu 8. 

2 Aperte o botão - ou + até a tela Pincushion ser visualizada. 

3 Aperte o botão do menu B para abrir a tela de ajuste da Pincushion. 

4 Use os botões -ou + para ajustar a configuração do pincushion . 

e Trapézio 
Ajuste a configuração do trapézio quando a parte alta ou a 
parte baixa da visualização inteira estiver grande ou pequena 
demais. 

J Com o menu desativado, aperte o botão do menu 8. 

l Aperte o botão - ou + até a tela Geometria ser visualizada. 

Prima novamente o botão do menu 8 e, em seguida, prima o botão -
ou + até aparecer o ecrã trapézio. 
Aperte o botão do menu 8 para abrir a tela de ajuste da trapézio. 

l.j Use os botões - ou + para ajustar a configuração do trapézio. 

3678 
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Como ajustar 

• Paralelogramo 
Ajuste a configuração do paralelogramo quando a visualização 
estiver inclinada para a esquerda ou para a direita . 

.l Com o menu desativado, aperte o botão do menu 8 . 

} Aperte o botão - ou + até a tela Geometria ser visualizada. 

3 Prima novamente o botão do menu 8 e, em seguida, prima o botão -
ou + até aparecer o ecrã Paralelogramo. 
Aperte o botão do menu 8para abrir a tela de ajuste da 
Paralelogramo. 

if Use os botões - ou + para ajustar a configuração paralela. 

f-tiij~'!-írf"'Ofztt~ 
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Como ajustar 

e Pin Balance 
Ajuste a configuração do Ajuste de Linhas quando os lados da 
visualização estiverem curvos ambos para a esquerda ou para 
a direita. 

J Com o menu desativado, aperte o botão do menu B· 

2 Aperte o botão - ou + até a tela Geometria ser visualizada . 

.:! Prima novamente o botão do menu B e, em seguida, prima o botão -
-J' 

ou + até aparecer o ecrã Pin Balance. 
Aperte o botão do menu B para abrir a tela de ajuste da Pin Balance. 

4 Use os botões - ou + para ajustar a configuração do Ajuste de Linhas. 

e Linearidade-V 
Ajuste a configuração da linearidade quando a imagem 
visualizada estiver comprimida na esquerda, na direita, em 
cima ou embaixo. 

1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu B . 

~; Aperte o botão -ou + até a tela Geometria ser visualizada . ·-
:1 Prima novamente o botão do menu B e, em seguida, prima o botão -

ou + até aparecer o ecrã Linearidade-V. 
Aperte o botão do menu 8para abrir a tela de ajuste da 
Linearidade-V. 

;: Use os botões - ou + para ajustar a configuração da linearidade 
vertical. 

~~~ôt)5~ 
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Como ajustar 

e Idiomas 

Realize as seguintes operações para mudar o idioma usado no 
menu. 
Pode escolher um de entre onze idiomas. 
Inglês, Alemão, Francês, Italiano, Português, Espanhol, Sueco, 
Russo, Polaco ou Magiar. 
Alguns idiomas do OSD poderao nao aparecer em determinadas areas. 

1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu B . 

'7 Aperte o botão -ou + até a tela Idiomas ser visualizada . 
/~ 

3 Aperte o botão do menu B para abrir a tela de ajuste da Idiomas. 

4 Use os botões - ou + para selecionar o idioma que desejar usar. 

Observação O idioma escolhido influi somente no idioma de 
OSD. Não exerce nenhum efeito em qualquer 
software executado pelo computador. 

.. rJ31zBél5~ 
CPMl - CORREIOS I 

l 

Fls . N°}j 41 

~lJ 



SAM~ 
eve r yo n e's in vi t edtu 

Apresentação No Ecrã 

Menu 

o 

o 

Manual do Utilizador 30 

Como ajustar 

e Moire-V 
Um padrão "moire" pode aparecer na tela, parece uma série de 
círculos ou arcos concêntricos. Para eliminar este padrão, use 
o ajuste moire vertical. 

J Com o menu desativado, aperte o botão do menu B . 

z Aperte o botão - ou + até a tela Avançado ser visualizada. 

3 Prima novamente o botão do menu B e, em seguida, prima o botão -
ou+ até aparecer o ecrã Moire-V. 
Aperte o botão do menu B para abrir a tela de ajuste da Moire-V. 

l.J Use os botões - ou + para ajustar o moire vertical. 

147 

~e3't-2ftos- ett-:-­
CPMI . CORf<EIOS I 

- - I 

F./s. N° 5 4 2 f 

------------------------~,-Do-c:~-~ 



c 

o 

SAM~ 
e v e r y o n e' s i n v i t e d , ... Manual do Utilizador 31 

Apresentação No Ecrã 

Menu Como ajustar 

e Nível de Vídeo 
Algumas placas de vídeo usam sinais vídeo maiores do que 1.0 
V., isto faz que a visualização seja muito brilhante. Para estas 
placas de vídeo, use este recurso para selecionar o nível1.0 V. 

J Com o menu desativado, aperte o botão do menu 8. 

2 Aperte o botão - ou + até a tela Avançado ser visualizada. 

3 Prima novamente o botão do menu8 e, em seguida, prima o botão- ou 
+ até aparecer o ecrã Nível de Vídeo. 
Aperte o botão do menu 8para abrir a tela de ajuste da Nível de Vídeo. 

1.f Use os botões- ou+ para selecionar 0.7 V ou 1.0 V. 

e Temperatura de Cor 
Pode alterar o nível de 'calor' da cor seleccionando 9300K 
(cores azuladas) ou 6500K (cores avermelhadas). 

.l Com o menu desativado, aperte o botão do menu 8 . 

;_; Aperte o botão- ou + até a tela Avançado ser visualizada . 

, . ./" 
Prima novamente o botão do menu 8 e, em seguida , prima o botão -
ou+ até aparecer o ecrã Temperatura de Cor. 
Aperte o botão do menu 8 para abrir a tela de ajuste da Temperatura 
de Cor. 

'i Para seleccionar 9300K (cores azuladas) ou 6500K (cores 
avermelhadas), prima o botão- ou+ . 
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Como ajustar 

• zoom 
Siga estas instruções para obter uma visualização de grande 
plano ou pelo contrário, mais distante da área de visualização 
do monitor. 
1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu B . 

2 Aperte o botão - ou + até a tela Zoom ser visualizada. 

3 Aperte o botão do menu B para abrir a tela de ajuste da Zoom. 

t; Use os botões - para diminuir a área de visualização da tela . use os 
"~~" 

botões + para aumentar a área de visualização da tela . 
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Como ajustar 

e Desmagnetizar 

O recurso para desmagnetizar retirará as impurezas das cores 
causadas pelos campos magnéticos. 
Pode ser que o monitor assobie momentaneamente, as cores 
das imagens podem mudar e a imagem vai tremer alguns 
segundos. Estes efeitos são normais. 
Não use este recurso para desmagnetizar mais do que uma vez 
em cada período de 30 minutos. 

1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu B . 

2 Aperte o botão- ou +até a tela Desmagnetizar ser visualizada . 

3 Aperte o botão do menu B para executar a função de 
desmagnetizar. 
Aparece a tela a mensagem: Desmagnetizando 

Observa ão Pode utilizar esta função para ligar a corrente do 
monitor ou alterar o modo de poupança de energia 
para o modo normal. 

e Ajuste Padrão 
Use o recurso do ajuste padrão para restabelecer as seguintes 
configurações do monitor nos níveis originais : Posição, 
Tamanho, Pincushion, Trapézio, Paralelogramo, Equilíbrio, 
Rotação e Limpa Moire. 

1 Com o menu desativado, aperte o botão do menu B. 

2 Aperte o botão- ou + até a tela Ajuste Padrão ser visualizada. 

3 Aperte o botão do menu B para abrir a tela de ajuste da Ajuste 
Padrão. 

Aperte o botão+ para selecionar SIM. Se não desejar restabelecer o 
monitor, use o botão- para selecionar NÃO. 

Observação Se selecionar "SIM", todas as confi ur ee Eftll~:We · a 

acima serão restabelecidas. Todas ~e~la i S" CORREIOS 
configurações permanecerão as m smas.- -
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Como ajustar 

e Freq. de Varredura 
Quando compra o monitor, pode ver a frequência (Modo de 
Controlo do Utilizador) utilizada pelo utilizador, a polaridade 
dos sinais operacionais, a frequência predefinida (Modo 
Predefinido) e o nível de resolução. 

Com o menu desativado, aperte o botão do menu B . 

34 

1 Aperte o botão- ou + até a tela Freq. de Varredura ser visualizada. 

"') 

-' 
11 

Aperte o botão do menu B para abrir a tela de ajuste da Freq . de 
Varredura. 

Use os botões - para ver o modo de controlo do utilizador e o modo 
Predefinido. 

Observação Quando compra o monitor, pode ver a frequência (modo de 

controlo do utilizador) utilizada pelo utilizador, a polaridade 
dos sinais operacionais, a frequência predefinida (modo 
predefinido) e o nível de resolução. 

e Controle de Bloqueadoo/ Desbloqueado 

.1 Se premir o botão do menu B durante mais de 1 O segundos, a 
actual apresentação no ecrã ficará definida e não poderá alterar o 

menu. 
(Neste caso, o ecrã apresentado não será impresso, ainda que prima 

o botão do menu.) 
·; Para libertar o ecrã definido, prima novamente o botão do menu B 

durante mais de 1 O segundos. 
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Resolução de problemas 

E Antes de recorrer ao serviço de assistência, consulte a informação nesta secção para tentar resolver o 
problema por si mesmo. Caso necessite mesmo de recorrer à assistência técnica, faça-o através do número 
constante no documento de garantia, do número na secção de informação ou contacte o seu representante . 

. 
Sintoma Lista de verificação Solução 

No images on the o cabo de alimentação está Verifique a ligação e alimentação do 
cabo. screen. I cannot correctamente ligado? 

turn on the monitor. r--------------11------ ------------1 
Não consigo ligar 
o monitor. 

Não vejo o OSD 
(sistema de 
apresentação no 
ecrã) 

Consegue ver a indicação 
"Desconectado. Verificar Ligação" 
no ecrã? 

Se a corrente estiver ligada, reinicie 

o computador para ver o ecrã inicial 

(ecrá de início de sessão), que pode 

ser visto . 

Consegue ver a indicação "Fora de 

Sincronismo" no ecrã? 

O ecrã não apresenta qualquer 

imagem. O indicador de energia do 

monitor está intermitente com 

intervalos de 1 segundo? 

Blot;.Jeou o Menu OSD para evitar 
alterações? 

Verifique a ligação do cabo de sinais. 

• Se aparecer o ecrã inicial (ecrã de 
início de sessão), inicie o computador 
no modo aplicável (o modo de 
segurança para o Windows 98/95) e 
altere a frequência da placa de vídeo. 
(Consulte a secção "Modos de 
apresentação predefinidos".) 

• Nota: Se o ecrã inicial (ecrã de início 
de sessão) não aparecer, contacte um 
centro de assistência ou o seu 
representante. 

• Esta mensagem aparece quando o 
sinal da placa de vídeo excede a 
resolução e frequência máximas. 

• Ajuste a resolução e frequência 
máximas aplicáveis ao monitor. 

• O monitor está no modo 
PowerSaver(Poupança de energia). 

• Prima uma tecla no teclado ou mova o 
rato para activar o monitor e restaurar a 
imagem no ecrã. 

• Desbloqueie o OSD premindo o botão 
MENU durante pelo menos 1 O 
segundos. 
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Resolução de problema » 

Sintoma Lista 'de verificação Solução 

A imagem no ecrã 
está tremida. 

O ecrã apresenta 
cores estranhas ou 
apenas preto e 
branco. 

De repente, o ecrã 
tornou-se 
assimétrico. 

O ecrã está 
destacado ou não 
é possível ajustar 
oOSD. 

Verifique a configuração do monitor 
para ver se está no Modo Entrelaçado. 
(Modo Entrelaçado: Frequência 
vertical 43Hz, 87Hz(i) , etc). 

Existem produtos magnéticos, tais 
cof'Y'o um adaptador de corrente, 
col-..na de som ou cabo de alta 
tensão, por perto? 

A tensão é estável? 

• O sinal da placa de vídeo excede a 

resolução e frequência máximas do 
monitor. 

• Afaste o monitor de qualquer objecto 

que possa criar um forte campo 

magnético. 

• A imagem no ecrã pode parecer 
trémula ou cintilante em 
determinada altura do dia devido a 
um período de baixa tensão. 

A imagem no ecrã também pode parecer trémula ou cintilante, se houver um problema 
com a placa de vídeo ou a motherboard do computador. 

O ecrã apresenta apenas uma cor, 

como se o utilizador estivesse a 

olhar para o ecrã através de um 

papel de celofane? 
-

As c.ores do ecrã tornaram-se 
estranhas após a execução de um 
programa ou devido a uma 
incompatibilidade entre aplicações? 

A placa de vídeo foi correctamente 
configurada? 

Mudou a placa de vídeo ou o 

controlador? 

Aju~. ~ou a resolução ou a frequência do 

monitor? 

• Verifique a ligação do cabo de 
sinais. 

• Certifique-se de que a placa de 
vídeo está totalmente inserida na 
respectiva ranhura. 

• Reinicie o computador. 

• Configure a placa de vídeo 
consultando o manual da mesma. 

• Ajuste a posição e o tamanho 
consultando o OSD. 

• Ajuste a resolução e a frequência da 
placa de vídeo. 
(Consulte a secção "Modos de 
apresentação predefinidos".) 

O ecrã pode estar assimétrico devido ao ciclo dos sinais da placa de vídeo. Volte a ajustar 
a posição consultando o OSD. 

Ajustou a resolução ou a frequência do 

monitor? 

• Ajuste a resolução e a frequência da 

placa de vídeo. 
(Consulte a secção "Modos de 

apresentação predefinidos".) 
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Resolução de problemas 

Sintoma Lista de verificação Solução 

O ecrã está 
parcialmente Existem produtos magnéticos, tais • Aceda ao OSD e execute a função 

distorcido. como um adaptador de corrente, "Desmagnetizar". 
coluna de som ou cabo de alta 

• Afaste o monitor de quaisquer 
tensão, por perto? 

produtos magnéticos. 

c O LED está Quando se verifica a Frequência de • Ajuste a frequência correctamente intermitente, 
mas não há Varredura no menu, a frequência consultando o manual da placa de 

imagens no ecrã. está correctamente definida? vídeo e a secção "Modos de 

apresentação predefinidos". 

(A frequência máxima por resolução 
pode diferir de produto para produto.) 

O ecrã apenas 
As .;ores do Windows estão • Para o Windows 98(95): 

apresenta 16 cores. 
correctamente definidas? Defina as cores correctamente em As cores alteraram 

-se depois de se ter "Painel de controlo", "Monitor", 

mudado a placa de "Definições". 
vídeo. 

• Para o Windows 3.1: 

o Ajuste as cores do ecrã utilizando o 

utilitário VGA proporcionado pela 

placa de vídeo. 

A placa de vídeo está • Configure a placa de vídeo 
cor- ~ctamente configurada? consultando o manual da mesma. 

Aparece a mensagem Instalou o controlador do monitor? • Instale o controlador do monitor de 
"Monitor não acordo com as Instruções de 
reconhecido, monitor 
Plug & Play Instalação do Controlador. 

(VESA DDC) 
localizado". Consulte o manual da placa de • Instale o controlador do monitor de 

vídeo para ver se a função Plug & acordo com as In [~~iiª-~~12ô0~ 
Play (VESA DDC) tem suporte. Instalação do Cor: rtl~(' · CO RRE os - ·· -
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Resolução de problemas 

1. Verifique se o cabo de alimentaç~ e o cabo estão correctamente ligados ao computador. 

2. Verifique se, ao reiniciar, o computador emite um sinal sonoro mais de 3 vezes. 

(Se o fizer, solicite uma operação pós-assistência para a motherboard do computador.) 

3. Se instalou uma nova placa de vídeo ou se montou o PC, verifique se instalou o controlador do adaptador (de vídeo) 

e o controlador do monitor. 

4. Verifique se o rácio de varredura do ecrã de vídeo está definido com os valores 75Hz ou 85Hz. 

(Ao utilizar a máxima resolução, não exceda os 60Hz.) 

5. Se tiver problemas com a instalação do controlador do adaptador (de vídeo), inicie o computador no modo de 

segurança, remova o adaptador de vídeo em "Painel de controlo", "Sistema", "Gestor de dispositivos" e, em seguida, 

reinicie o computador para reinstalar o controlador do adaptador (de vídeo). 

E Se os problemas forem recorrentes, contacte um centro de assistência autorizado. 

CPMi· : 
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Resolução de problemas 

Pergunta Resposta 

Como posso alterar a Pode alterar a frequência reconfigurando a placa de vídeo. 
frequência? Repare que o suporte da placa de vídeo pode variar, consoante a versão do 

controlador utilizado. 
(Para mais detalhes, consulte os manuais do computador ou da placa de 
vídeo.) 

c 
Como posso ajustar a resolução? 

Windows 95/98: Defina a resolução em "Painel de controlo" , "Monitor", 
"Definições". 

Windows 3.1: Altere a resolução e as cores utilizando o utilitário VGA 
proporcionado pela placa de vídeo. 

* Para mais detalhes, contacte o fabricante da placa de vídeo. 

Como posso definir a função de Windows 95/98: Defina a função na configuração do BIOS do computador 

poupança de energia? ou da protecção de ecrã. (Consulte o Manual do Windows/Computador.) 

Windows 3.1: Defina a função utilizando o utilitário VGA proporcionado pela 
placa de vídeo. 

O monitor emite um som quando é É uma situação normal, dado que a caixa metálica e o electroíman, que 
ligado. servem para bloquear quaisquer ondas electromagnéticas, podem gerar 

som quando interagem um com o outro. 

o Como posso limpar a caixa Desligue o cabo de alimentação e limpe o monitor com um pano macio, 

exterior/cinescópio? utilizando uma solução de limpeza ou simplesmente água. 

Não deixe resíduos do detergente nem risque a caixa. Não deixe que a 
água penetre no monitor. 

CPM/. co~~ 
r 
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Resolução de problemas 

Existe a função de teste automático que lhe permite verificar o correcto funcionamento do monitor. Se o 

monitor e o computador estiverem devidamente ligados mas o ecrã do monitor permanece escuro e o 

indicador de energia estiver intermitente, execute o teste automático do monitor executando os seguintes 

passos. 

Verificação através da função de teste automático 

1. Desligue o computador e o monitor. 

40 

O 2. Retire o cabo de vídeo da parte de trás do computador. 

o 

3. Ligue o monitor. 

Se o monitor estiver funcionando apropriadamente, vai ver uma caixa branca com uma 
borda vermelha e um texto em preto dentro, da maneira apresentada na seguinte ilustração. 
As três caixas localizadas dentro do limite têm as cores vermelho, verde e azul. 

Se nenhuma das caixas aparecer, significa que há um problema com o monitor. Esta 

caixa também aparece durante o funcionamento normal , se o cabo de vídeo se desligar 

ou ficar danificado. 

4. Desligue o monitor e volte a ligar o cabo de vídeo. Depois, ligue o computador e o 
monitor. 

Se o ecrã do monitor permanece em branco depois de executar o procedimento anterior, 

verifique o controlador de vídeo e o sistema do computador. O monitor está a funcionar 

correctamente. 
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Resolução de problemas 

Mensagens de aviso 

Se o sinal de entrada não estiver em bom estado, aparece uma mensagem no ecrã ou o ecrã fica em branco, 

apesar de o LED do indicador de energia continuar aceso. A mensagem pode indicar que o monitor está fora de 

sincronismo ou que tem de verificar o cabo de sinais. 

Ambiente 

A localização e posição do monitor pode influenciar a qualidade e outras funções do monitor. 

1. Se existirem colunas woofer próximo do monitor, desligue o woofer e coloque-o noutra sala . 
2. Remova todos os dispositivos electrónicos, tais como rádios, ventiladores, relógios e telefones, 

que estejam a 1 metro d-J monitof. 
3. Desmagnetize o monitor depois de ter removido qualquer dispositivo dessa área. 

41 

O Sugestão Útil 

e Um monitor recria sinais visuais recebidos do PC. Por isso, se o PC ou a placa de vídeo apresentam problemas, podem 

fazer com que o monitor fique em branco, tenha má coloração, ruído, esteja fora de sincronismo, etc. Nesse caso, verifique 

primeiro a origem do problemr a, em seguida, contacte um centro de assistência ou o seu representante . 

e Ajuizar sobre o estado de funcionamento do monitor 

Se o ecrã não apresenta qualquer imagem ou se surgir a mensagem "Fora de Sincronismo", desligue o cabo 

do computador enquanto o monitor ainda está ligado. 
+Se o ecrã apresenta uma mensagem ou se ficar branco, significa que o monitor está em perfeitas condições 

de funcionamento . 

• Nesse caso, verifique possíveis problemas no computador. 
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Especificações 

Especificações gerais 

Generalidades 

Modelo SyncMaster 551v 

Cinescópio 

Tipo 

Ângulo de deflexão 

Distância entre pontos 
Tipo de ecrã 

15"(38cm) Totalmente quadrado (35 em de área útil de visualização) 
90o 

0,24 mm (Horizontal) 
Padrão de três de pontos de substância fluorescente tricolor aluminada, 
com matriz preta. Máscara de sombra de invar com anticurvatura. 
Encadeamento/ESF. 

Resolução máxima . . . 4 

1 024 Pontos, 768 Linhas @68Hz 

Visualização activa 

Horizontal 

Vertical 

Sincronização 

Horizontal 

Vertical 

267 ± 4 mm 

2úJ ± 4 mm 

30-55kHz 

50-120Hz 

Definição de Sinal de Entrada 

Sinal de Vídeo RGB, Analógico O, 7 Vpp positivo a 75 ohms 

Sinal de Sincronização Sincronização HN individual, nível de TTL, positivo ou negativo 

Cor de apresentação 

Ilimitada 

Relógio de pixel máximo -

65MHz 

Corrente de alimenta -o 

90- 264VAC rms, 60/50 Hz ±3Hz 

Consumo de ener ia 
80W (Máximo), 70W (Nominale) 

Dimensões (LxPxA) 

356 x 380x 369,5 mm (Com Suporte) 

Peso 

11,5 kg 

Considerações Ambientais .: 

mon e ser em uer ma com 
monitor e os sistemas de computador proporcionará as melhores condições de fu 
definições do monitor. Na maioria dos casos, a instalação do monitor prossegue 
menos que o utilizador queira seleccionar definições alternativas. 

IDD,I O projeto e as especificações estão sujeitos a mudança sem prévio aviso. 

42 
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Especificações 

Especificações gerais 

Generalidades 

Modelo SyncMaster 551 s 

Cinescópio 

Tipo 

Ângulo de deflexão 

Distância entre pontos 
Tipo de ecrã 

15"(38cm) Totalmente quadrado (35 em de área útil de visualização) 
goo 

0,24 mm (Horizontal) 
Padrão de três de pontos de substância fluorescente tricolor aluminada, 
com matriz preta. Máscara de sombra de invar com anticurvatura. 

Resolução máxima 

1 024 Pontos, 768 Linhas @65Hz 

Visualização activa 

Horizontal 

Vertical 

Sincronização 

Horizontal 

Vertical 

267 ± 4 mm 

200 ± 4 mm 

30-55kHz 

50-120Hz 

Definição de Sinal de Entrada · · · 

Sinal de Vídeo RGB, Analógico O, 7 Vpp positivo a 75 ohms 

Sinal de Sincronização Sincronização HN individual, nível de TIL, positivo ou negativo 

Cor de apresentação 

Ilimitada 

Relógio de pixel máximo 

65MHz 

Corrente de alimenta ão 

90 -_264VAC rms, 60/50 H ± 3Hz 

Consumo de ener ia 

80W (Máximo), 70W (Nominale) 

Dimensões (LxPxA) 

356 x 380x 369,5 mm (Com Suporte) 

Peso 

11,5 kg 

Considerações Ambientais 
Temperatura de Operação 32°F- 104°F(0°C- 40°C) 
H umidade 10% - 80%, sem condensação 
Temperatura de Armazenar1ento -4°F -113°F (-2ooc- 45°C) 

e ser em qu uer s ma comp com ug 
monitor e os sistemas de computador proporcionará as melhores condições de funci 
definições do monitor. Na maioria dos casos, a instalação do monitor prossegue •tnrr,'l>ti'""" 

menos que o utilizador queira seleccionar definições alternativas. 
lmDI O projeto e as especificações estão sujeitos a mudança sem prévio aviso. ·Fls. 

Doe :~ e I~ 



o 

o 

SA~ 
e v eryo n e's inv it ed ,w 

Especificações 

Manual do Utilizador 

:_ 61 
44 

Modos de apresentação predefinidos 

lf the signal transferred from the computer is the same as the following Preset Display Modes, the 

screen will be adjusted automatically. However, if the signal differs, the screen may go blank while 

the power LED is on . Reter to the vídeo card manual and adjust the screen as follows. 

Modo de 
Apresentação 

IBM, 640 x 480 

IBM, 720 x 400 

VESA, 640 X 480 

VESA, 640 X 480 

VESA, 800 X 600 

VESA, 800 X 600 

VESA, 1 024 X 768 

Frequêncía Horizontal 
(kHz). ~ 

31,469 

31,469 

37,500 

43,269 

46,875 

53,674 

48,363 

Frequência Vertical 
(Hz) 

59,940 

70,087 

75,000 

85,008 

75,000 

85,061 

60,004 

Frequência Horizontal 

Relógio de 
Pixel 
MHz 

25,175 

28,322 

31,500 

36,000 

49,500 

56,250 

65,000 

Polaridade de 
Sincronização 

HN 
-1-

-I+ 

-1-

-1-

+I+ 

+I+ 

-1-

O tempo de varredura de uma linha, ligando a extremidade direita à extremidade 
esquerda do ecrã na horizontal, é designado por Ciclo Horizontal e o número 
inverso do Ciclo Horizontal é designado por Frequência Horizontal. Unidade: kHz 

Frequência Vertical 
Tal como uma lâmpada fluorescente, o ecrã tem de repetir a mesma imagem 
várias vezes por segundo para apresentar uma imagem ao utilizador. A 
frequência dessa repetição é designada por Frequência Vertical ou Taxa de 
Actualização. Unidade: Hz 

_o_'"',.... " t= '·"" -"-'- I \ '-'< '-' I I TIJ"i L \:'(l__, • \JIV" • 
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Especificações 

PowerSaver 
Este monitor dispõe de um si . ...tema de gestão de energia incorporado designado por PowerSaver. 
Esse sistema poupa energia, colocando o monitor num modo de baixo consumo energético 

quando não é utilizado durante um determinado período de tempo. O monitor retoma 

automaticamente o funcionamento normal quando o utilizador move o rato do computador ou 

prime uma tecla do teclado. Para poupar energia, desligue o monitor quando não está a ser 

utilizado ou quando o abandona durante longos períodos de tempo. O sistema PowerSaver 

funciona com uma placa de vídeo compatível com VESA DPMS instalada no computador. Utilize 

um utilitário instalado no computador para configurar esta função. 

Estado Funcionamento normal Modo desligado EPA/ENERGY 2000 

Indicador de energia Verde Verde intermitente 

Consumo de energia 
70W(nominal) 
80W(máximo) 

Menos de 3W 

Este monitor é compatível com EPA ENERGY STAR ® e com ENERGY2000 
quando utilizado com um computador equipado com funcionalidade VESA DPMS. 
Como t-'arceiro da ENERGY STAR ®, a SAMSUNG determinou que este produto 
está em conformidade com as directrizes da ENERGY STAR® relativas à eficácia 
energética . 

3/Zf]fl~r--t 
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Informação 

Assistência 
.u.s.A. 

Samsung Computer Products Customer Service 
400 Valley Road, Suite 201 , Mt. Arlington, NJ07856 
Tel.: 973-601-6000, 1- 800-SAMSUNG(1-800-726-7864) 
Fax. : 973-601-6001 

eCANADA 
Samsung Electronics Canada Inc. 
7037 Financiai Drive Mississauga, Ontario L5N 6R3 
Tel. : 1-800-SAMSUNG (1-800-726-7864) 
Fax. : (905) 542-1199 

• GERMANY 
Samsung Electronics GmbH Samsung-Haus 
Am Kronberger Hang 6/65824 Schwalbach/Ts. 
Tel. : 49(0180)5121213* 
Fax. : 49(0180)5121214* 
*DM 0.24/Min 

eAUSTRALIA 
Samsung Electronics Australia Pty Ltd . 
Unit G, 10-16 South Street, 
Rydalmere, N.S.W. 2116 
P.O. BOX 368 
Tel. : (02) 638 5200 

• ITALIA 
Samsung Electronics ltalia SpA 
Via C. Donat Cattin, 
5-20063 Cernusco sul Naviglio (Mi) 
Tel. : 167-010740 

ePANAMA 
Servicios Samsung (Zona Libre), S.A. 
50 and 61 Streets Sta, Cecilia 
Bdl. Don Camilo, Panama City 
Tel. : (507) 264-0195 or 269-5571 
Fax : (507) 269-5568 

eMEXICO 
Samsung Electronics Mexico S.A. de C.V. 
Saturno 44 Gol. Nva. Industrial Vallejo 
Del. Gustavo A. Madero C.P. 07700 
Mexico D.F. Tel. 5747-5100 
RFC: SEM950215S98 

Manual do Utilizador 45 

e ESPANA 
Samsung Electrónics Comercial Ibérica, S.A. 
Ciencies, 55-65 (Polígono Pedrosa) 08908 
Hospitalet de Llobregat (Barcelona) 
Tel. : (93) 261 67 00 
Fax. : (93) 261 67 50 

eUK 
Samsung Electronics (UK) Ltd. 
Samsung House, 225 Hook Rise South 
Surbiton, Surrey KT6 ?LD 
Tel. : (0181) 391 0168 
Fax. : (0181) 397 9949 
<European Service Center & National Service> 
Stafford Park 12 Telford, Shropshire, TF3 3BJ 
Tel. : (01 952) 292 262 
Fax. : (01 952) 292 033 

e THAILAND 
Samsung Service Center 
729-729/1 JSP Tower Rachadapisek RD., 
Bangpongpang, Yannawa, Bangkok10120 
Tel : (662) 2954508-14 
Fax : (662)2954267 

e SOUTH AFRICA 
Samsung Electronics South Africa 
Somerset Office Park 5 Libertas Road 
Bryanston, South Africa 
Tel : (27)-11-463-5678 
Fax : (27)-11-463-5215 

e BRASIL 
Samsung Eletrônica da Amazonia Ltda. 
R. Prof. Manoelito de Ornellas, 303-2° Andar 
Chácara Sto. Antônio • cep : 04719-040 
São Paulo • SP 
Tel. : (011) 541-8500 
Fax: (011) 523-3995, 522-0726 

eSWEDEN 
Samsung Electronics Svenska, AB 
Box 713, S-1 94 27 Upplands Vasby 
Tel. : (468) 590-966-00 
Fax : (468) 590-966-50 

IMPORTADO POR : SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. DE C.V. 
SATURNO 44 COL. NVA. INDUSTRIAL VALLEJO 
DEL. GUSTAVO A. MADERO C.P. 07700 
MEXICO D.F. TEL. 5747-5100 
RFC: SEM950215S98 

EXPORTADO POR : SAMSUNG ELECTRONICS CO.,L TD. 
JOONG-ANG DAl L Y NEWS BLDG. 
7 SOON-WHA-DONG Cf-:UNG-KU, 
C.P.O BOX 2775, 1144 SEOUL, KOREA 

-~(}"?--~~ 

CPMI • CORREIOS 

558 

Doe: -----



o 

o 

SÁM~ 
e v e r y o n e ' s I n v i t e d ' "' Manual do Utilizador 4 7 

Informação 

Terminologia 

e Distância entre pontos 
Num monitor, as imagens são compostas por pontos vermelhos , verdes e azuis. Quanto mais 
próximos os pontos, mais elevada a resolução. A distância entre dois pontos da mesma cor é 
designada por 'Distância entre pontos'. Unidade: mm 

• Frequência Vertical 
O ecrã tem de ser redesenhado várias vezes por segundo, por forma a criar e apresentar 
uma imagem para o utilizador. A frequência desta repetição por segundo é designada por 
Frequência Vertical ou Taxa de Actualização. Unidade: Hz 

Exemplo: Se a mesma luz se repete 60 vezes por segundo, o valor correspondente é de 60 Hz. 

Neste caso, pode detectar-se um movimento de cintilação no ecrã. Para evitar esse 

problema, existe um modo isento de cintilação que utiliza uma frequência vertical superior 

e Frequência Horizontal 
O tempo de varredura de umé linha, ligando a extremidade direita à extremidade esquerda do ecrã na 
horizontal, é designado por Ciclo Horizontal. O número inverso do Ciclo Horizontal é designado por 
Frequência Horizontal. Unidade: kHz 

e Métodos Entrelaçado e Não Entrelaçado 
O método Não Entrelaçado apresenta as linhas horizontais do ecrã de cima a baixo, enquanto que o 
método Entrelaçado apresenta primeiro as linhas ímpares e depois as linhas pares. O método Não 
Entrelaçado é utilizado para a maioria dos monitores para garantir uma imagem clara. O método 
Entrelaçado é o método utilizado nos televisores. 

• Plug & Play 
Trata-se de uma função que proporciona um ecrã da melhor qualidade pelo facto de permitir que o 
computador e o monitor troquem informação automaticamente. Este monitor segue a norma 
internacional VESA DDC para a função Plug & Play. 

• Resolução 
O número de pontos horizontais e verticais utilizado para compor a imagem do ecrã é designado por 
'resolução' . Esse número mostra a exactidão da apresentação. Uma resolução elevada é apropriada 
para a execução de várias tarefas, dado que possibilita a apresentação de mais informação de 
imagem no ecrã. 

Exemplo: Se a resolução for 1024 X 768, significa que o ecrã é composto por 1024 pontos 

horizontais (resolução horizontal) e 768 linhas verticais (resolução vertical). 
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Informação 

Regulatory 

FCC Information I IC Compliance Notice I MPR 11 Compliance 
European Notice (Europe only) I PCT Notice I CCIB/CCEE Notice 
TC0'95-Ecological requirements for personal computers (TCO applied model only) 
TC0'99-Ecological requirements for personal computers (TCO applied model only) 

e FCC lnformation 

User lnstructions 
The Federal Communications C' mmission Radio Frequency lnterference Statement includes the following 
warning : 

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, 
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and 
can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee 
that interference will not occur in a particular installation. lf this equipment does cause harmful 
interference to radio or television receptions, which can be determined by turning the equipment 
off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of 
the following measures: 

• Reorient or relocate ti -~ receiving antenna. 
• lncrease the separation between the equipment and receiver. 

48 

• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected. 
• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

User lnformation 
Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void 
the user's authority to operate the equipment. lf necessary, consult your dealer or an experienced 
radio/television technician for additional suggestions. You may find the booklet called How to ldentify and 
Resolve Radio/TV lnterference Problems helpful. This booklet was prepared by the Federal 
Communications Commission. lt is available from the U.S. Government Printing Office, Washington, 
DC 20402, Stock Number 004-000-00345-4. 

Warning 
User must use shielded signal interface cables to maintain FCC compliance for the product. 

Declaration of conformity for products Marked with FCC Logo 
This device complies with Part 15 of the FCC Rules .Operation is subject to the following two conditions: (1) 
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference 
received, including interference that may cause undesire$ operation . 
The party responsible for product compliance: 
SAMSUNG ELECTRONICS CO., L TO 
America QA Lab of Samsung 
85 West Tasman Drive 
San Jose, CA 95134 USA 
Tel) 408-544-5124 
Fax) 408-544-5191 

r- ----
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Informação 

Provided with this monitor is a detachable power supply cord with IEC320 style terminations . lt may be suitable for 
connection to any UL Listed personal computer with similar configuration . Before making the connection , make 
sure the voltage rating of the computer convenience outlet is the same as the monitor and that the ampere rating of 
the computer convenience outlet is equal to or exceeds the monitor voltage rating . 
For 120 Volt applications, use only JL Listed detachable power cord with NEMA configuration 5-15P type (parallel 
blades) plug cap. For 240 Volt applications use only UL Listed Detachable power supply cord with NEMA 
configuration 6-15P type (tandem blades) plug cap. 

e IC Compliance Notice 

This Class B digital apparatus meets alí requirements of the Canadian lnterference-Causing Equipment 
Regulations of ICES-003. 

Cet appareil Numérique de classe B respecte toutes les exigences du Réglemont ICES-003 sur les 
équipements produisant des interférences au Canada. 

e MPR 11 Compliance 

This monitor complies with SWEDAC(MPR 11) recommendations for reduced electric and magnetic fields . 

e European Notice (Europe only) 

Products with the CE Marking comply with both the EMC Directive (89/336/EEC), (92/31/EEC), (93/68/EEC) 
and the Low Voltage Directive (73/23/EEC) issued by the Commission of the European Community. 
Compliance with these directives implies conformity to the following European Norms: 

o EN55022: 1998 - Radio Frequency lnterference 
o EN55024:1998- Electromagnetic lmmunity 
o EN61 000-3-2: 1995+A 1 +A2 - Power Line Harmonics 
o EN61000-3-3:1995- Voltage o::luctuations 
o EN60950 - Product Safety. 

e PCT Notice 

Af=l46 
e CCIB/CCEE Notice 

CCIB/CCEEttf*r li BJ] 
Jttf= ~~t~~tiifiGB4 94 3- 1995t;~$Et1·tCCIB/CCEEVdJT:" 
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Informação 

e TC0'95-Ecological requirements for personal computers (TCO applied model only) 

AB general requirements 
AB2 Written Eco-document acompanying the products 
Congratulations! You have jus! purchased a TC0'95 approved and labelled produ c!! Your choice has provided you with a produ c! 
developed for professional use. Your purchase has also contributed to reducing lhe burden on lhe environment and to the further 
development of environmentally- adapted electronic products. 

Why do we have environmentally-labelled monitors? 
In many countries , environmentallabelling has become an established method for encouraging lhe adaptation of goods and services to 
the environment.The main problem as far as monitors and other electronic equipment are concerned is that environmentally harmful 
substances are used both in the products and during their manufacture. Since it has not been possible so far for the majority of 
electronic equipment to be recycled in ; satisfactory way, most of these potentially damaging substances sooner or late r ente r Nature. 

There are also other characteristics of a monitor, such as energy consumption leveis, that are important from both the working and 
natural environment viewpoints.Since ali types of conventional electricity generation have a negative effect on the environment (acidic 
and climate-influencing emissions, radioactive waste, etc.) it is vital to conserve energy. Electronic equipment in offices consumes an 
enormous amount of energy, since it is often routinely left running continuously. 

What does labelling involve? 
This product meets lhe requirements for lhe TC0'95 scheme, which provides for international environmentallabelling of monitors. 
The labelling scheme was developed as a joint effort by the TCO (The Swedish Confederation of Professional Employees), 
Naturskyddsforeningen (The Swedish Society for Nature Conservation) and NUTEK (The National Board for Industrial and Technical 
Development in Sweden). 

The requirements cover a wide range of issues: environment, ergonomics, usability, emission of electrical and magnetic fields , energy 
consumption and electrical and fire safety. 

The environmental demands concern among other things restrictions on the presence and use of heavy metais, brominated and 
chlorinated flame retardants, CFCs (freons), and chlorinated solvents. The product must be prepared for recycling and the manufacturer 
is obliged to have an environmental plan , which must be adhered to in each country where the company conducts its operations policy. 
The energy requirements include a demand that lhe monitor after a certain period of inactivity shall reduce its power consumption to a 
lower levei, in one or more stages. The length of time to reactivate lhe monitor shall be reasonable for lhe user. 

Labelled products must meet strict environmental demands, for example in respect of lhe reduction of electric and magnetic fields, 
along with physical and visual ergonomics and good usability. 

TCO Development Uni! 1996-11-29 
On the page this folder you will find a brief summary of lhe environmental requirements mel by this product. 
The complere environmental criteria document may be ordered from: 
TCO Development Uni! 
S-11494 Stockholm 
Sweden 
Fax: +46 8 782 92 07 
E-mail (Internet) : development@tco.se 

167 

Current information regarding TC0'95-approved and labelled products may also 
be obtained via lhe Internet, using lhe address: 
http://www.tco-info.com/ 

RQS 1 ro..refte(}5""!"-~~ 
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Informação 

Environmental Requirements 
Brominated flame retardants are present in printed circuit boards , cables, wires, casings and housings. In turn , they delay lhe spread of 
fire . Up to thirty percent of lhe plastic in a computer casing can consist of fia me retardant substances. These are related to another 
group of environmental toxins , PCBs, which are suspected to give rise to similar harm, including reproductive damage in fish eating 
birds and mammals, due to lhe bioaccumulative processes. Flame retardants have been found in human blood and researchers fear 
that disturbances in foetus development may occur. 

e TC0'95 demand requires that plastic components weighing more than 25 grams must not conta in organically bound chlorine and 
bromine. 

Lead 
Lead can be found in picture tubes, display screens, solders and capacitors. Lead damages lhe nervous system and in higher doses, 
causes lead poisoning. 

e TC0'95 requirement Permits lhe inclusion of lead since no replacement h as yet been developed. 

Cadmium 
Cadmium is present in rechargeable batteries and in lhe colou r generating layers of certa in compu ter displays. Cadmium damages lhe 
nervous system and is toxic in high doses. 

e TC0'95 requiremenl slates lhat batteries may nol contain more than 25 ppm (parts per million) of cadmium. 
The colour-generating layers of display screens must not contain any cadmium. 

Mercury 
Mercury is sometimes found in batteries , relays and switches. Mercury damages lhe nervous system and is toxic in high doses. 

e TC0'95 requiremenl states that batteries may not contain more than 25 ppm (parts per million) of mercury. 
1t also demands that no mercury is p· ·;senl in any of lhe electrical or eleclronics componenls concerned with lhe display unit. 

CFCs (freons) 
CFCs (freons) are sometimes used for washing printed circuit boards and in lhe manufacturing of expanded foam for packaging. CFCs 
break down ozone and lhereby damage lhe ozone layer in lhe stratosphere, causing increased reception on Earth of ullraviolel light 
with consequent increased risks of skin cancer (malignant melanoma). 

e The relevant TC0'95 requirement: Neither CFCs no r HCFCs may be used during lhe manufacturing of lhe product or its packaging. 

e TC0'99-Ecological requirements for personal computers (TCO applied model only) 

Congratulations! 
You have just purchased a TC0'99 approved and labelled product! Your choice has provided you with a product developed for 
professional use. Your purchase has also contributed to reducing the burden on lhe environment and also to the further development of 
environmentally adapted electronics products. 

This product meets lhe requiremenls for t,.,e TC0'99 scheme which provides for an inlernational environmental ~nd quality labelling 
labelling of personal computers . The labe .. ing scheme was developedas a joint effort by lhe TCO(The Swedish f::~ôSeffiiM~tJ0'5 _ "' _ 
Professional Employees), Svenska Naturskyddsforemngen(The Swed1sh Soc1ety for Nature Conservalion) , Stat nC PMI • '-' ' ~ 
Energimynd1ghet(The Swed1sh NaiJonal Energy AdmmJstrallon) and SEMKO AB. .
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Informação 

The requirements cover a wide range of issuse: environment, ergonomics, usability, reduction of electric and magnetic fields, energy 
consumption and electrical safe! 

Why do we have environmentally labelled computers? 
In many countries , environmentallabelling has become an established method for encouraging lhe adaptation of goods and services to 
lhe environment. The main problem, as far as computers and other electronics equipment are concerned, is that environmentally 
harmful substances are used both in lhe products and during !hei r manufacture. Since it is no! so far possible to satisfactorily recycle 
lhe majority of electronics equipment, mos! of these potentially damaging substances sooner or I ater enter nature. 

There are also other characteristics of a computer, such as energy consumption leveis, that are important from the viewpoints of both 
the work (internai) and natural (externai) environments. Since ali methods of electricity generation have a negative effect on the 
environment (e.g. acidic and climate-influencing emissions, radioactive waste), it is vital to save energy. Electronics equipment in offices 
is often left running continuously and thereby consumes a lot of energy. 

What does labelling involve? 
The environmental demands has been developed by Svenska Naturskyddsforeningen (The Swedish Society for Nature Conservation). 
These demands impose restrictions on th" presence and use of heavy metais, brominated and chlorinated flame retardants , 
CFCs(freons)and chlorinated solvents, ar .. ong other things . The product must be prepared for recycling and the manufacturer is obliged 
to have an environmental policy which must be adhered to in each country where the company implements its operational policy. 

The energy requirements include a demand that the computer and/or display, after a certain period of inactivity, shall reduce its power 
consumption to a lower levei in one or more stages. The length of time to reactivate the compute r shall be reasonable for the use r. 

Below you will find a brief summary of lhe environmental requirements met by this product. The complete environmental criteria 
document may be ordered from : 

TCO Development 
SE-114 94 Stockholm, Sweden 
Fax: +46 8 782 92 07 

Email (Internet): development@tco.se 

Current information regarding TC0'99 apr·oved and labelled products may also be obtained via lhe Internet, using lhe address: 
http://www.tco-info.com/ 

Environmental requirements 
Flame retardants 
Flame retardants are present in printed circuit boards, cables, wires, casings and housings. Their purpose is to preveni, or at least to 
delay lhe spread of fire . Up to 30% of lhe plastic in a compute r casing can consist of flame retardant substances. Most fiam e retardants 
contain bromine or chloride, and those flame retardants are chemically related to another group of environmental toxins, PCBs. Both 
lhe flame retardants containing bromine or chloride and the PCBs are suspected of giving rise to severe health effects, including 
reproductive damage in fish-eating birds and mammals, due to the bio-accumulative* processes. Flame retardants have been found in 
human blood and researchers fear that disturbances in foetus development may occur. 

The relevant TC0'99 demand requires that plastic components weighing more than 25 grams must not contain fia me retardants with 
organically bound bromine or chlorine. Flame retardants are allowed in lhe printed circuit boards since no substitutes are available. 

Cadmium** 
Cadmium is presenl in rechargeable batteries and in lhe colour-generaling layers of certain compuler displays. Cadmium damages lhe 
nervous system and is toxic in high doses. The relevant TC0'99 requirement states lhat batteries, the colour-generating layers of 
display screens and the electrical or electronics components must not conta in any cadmium. 

Mercury** 
Mercury is sometimes found in batteries, relays and switches. lt damages lhe nervous system and is toxic in high doses. The relevant 
TC0'99 requirement states that batteries may no! contain any mercury. lt also demands that mercury is not present in any of lhe 
electrical or electronics components associated with the labelled uni!. There is however one exception. Mercury is, for lhe time being , 
permitted in lhe back light system of flat pane! monitors as today there is no commercially available alternative. T~~s on removing 
this exception when a Mercury free alternative is available. 
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Informação 

CFCs (freons) 
The relevanl TC0'99 requiremenl slales lhal neilher CFCs nor HCFCs may be used during lhe manufaclure and assembly of lhe 
product. CFCs (freons) are somelimes used for washing prinled circuil boards. CFCs break down ozone and lhereby damage lhe 
ozone layer in lhe slralosphere, causing increased receplion on earth of ullraviolel lighl wilh e.g . increased risks of skin cancer 
(malignanl melanoma) as a consequence . 

Lead** 
Lead can be found in piclure lubes, display screens, solders and capacilors. Lead damages lhe nervous syslem and in higher doses, 
causes lead poisoning. The relevanl TC0'99 requiremenl permils lhe inclusion of lead since no replacemenl has yel been developed. 

* Bio-accumulative is defined as substances whicb accumulate within living organisms. 

** Lead, Cadmium and Mercury are heavy metais which are Bio-accumulative. 
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Informação 

Autoridade 

Ãnderungen der in diesem Dokument enthaltenen lnformationen sind ohne vorherige 
Ankündigung vorbehalten . 
© 2001 Samsung Electronics Co., Ltd. Alie Rechte vorbehalten. 
Reproduktion jeglicher Art ohne schriftliche Einwilligung von Samsung Electronics Co., Ltd . ist strengstens untersagt. 

Samsung Electronics Co., Ltd. haftet n, .,ht für hierin enthaltene Fehler oder für direkt oder ais Folge entstandene Schaden im 
Zusammenhang mil der Bereitstellung, Leistung oder Verwendung dieses Materiais. 

54 

Das "Samsung Logo" sind eingetragene Warenzeichen von Samsung Electronics Co., Ltd.; "Microsoft", "Windows" und "Windows NT" 
sind eingetragene Warenzeichen der Microsoft Corporation; "VESA", "DPMS" and "DDC" sind eingetragene Warenzeichen der Vídeo 
Electronics Standard Association ; der "ENERGY STAR"-Name und -Logo sind eingetragene Warenzeichen der Umweltschutzbehêirde 
der U.S.A., der U.S. Environmental Protection Agency (EPA). Ais ENERGY STAR-Partner hal Samsung Electronics Co., Ltd . 
festgestellt, dal1 dieses Produkt die ENERGY STAR-Richtlinien für Energieeffizienz erfüllt. Alie anderen hierin erwãhnten 
Produktnamen sind moglicherweise die Warenzeichen oder eingetragenen Warenzeichen ihrer jeweiligen Eigentümer. 
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Seagate~ 
We turn on ideas 

Barracuda® 7200.7 and Barracuda 7200.7 Plus 
Best combination of performance, acoustics and reliability 

200, 160, 120, 80 and 40 Gbytes • l ,LOO RPM • Ultra ATA/1 00 and SATA/150 

Key Advantages 

• Serial ATA interface for ultra-fast desktop performance. up to 200-Gbyte capacity 

• Highest storage density in the world for efficient system designs 

• A proven rugged design for increased reliability 

• The industry's only sixth-generation FDB motor 

• 30 Defense System'" for comprehensive protection against handling damage and data loss 

• lnaudible acoustics with sound barrier technology (SBD. including the Seagate ' exclusive SoftSonic" motor 

Best-Fit Applications 

• Mainstream and High-Performance PCs 

• Entry-Level ATA Servers, including RAIO 

• Cost-Effective Network Attached Storage 

• PC Gaming Systems 

Home Media Servers 

• Near-Line Storage 
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Seagate~ 
We turn on ideas 

Barra cu da 7200.7 and Barracuda 7200.7 Plus 
High-speed, high-capacity desktop drives with record-setting storage density 

The World's Only Native 
Serial ATA Interface 

• Meeting tomorrow's performance needs today 

• Point-to-point interface eliminates need for 
jumper settings 

• Easy-to-use connectors for simple installation 

• 100 percent software compatible with 
existing PCs 

• Thinner, longer cable provides improved 
system airflow 

• Highest areal density in the world-
100 Gbytes per 3.5-inch platter 

The Seagate 30 Defense System­
No One Does More 
to Protect Your Drives 

DRIVE DEFENSE 

• SeaShell'" packaging for drive protection 
against 1,000 Gs of nonoperational shock 

• Enhanced G-Force Protection 

DATA DEFENSE 

Error-correction code (ECC) 

Safe Sparing 

DIAGNOSTIC DEFENSE 

• SeaTools Suite diagnostic software 

Web-based tools 

S.M.A.R.T. Technology 

Enhanced Drive Self-Test (NDST) 

World-Ciass Technical Support 

Certified, experienced support staff 

Rated "Above Average to Excellent" 

Support lines with shortest wait times 

lndividually archived case histories 

Web-based Q&A forum and autoreply e-mai l 

Seagate Design Service Centers (DSC) to help 
companies transform innovative ideas into 
viable products 

www.seagate.com 
1-600-732-4283 (1-800-SEAGATE) 

Specifications 
I 

200GB' 160GB' 1120GB' 80GB' 40GB' 

Model Number ST3200822A' ST3160021A ! ST3120022A ST380011A ST340014A I ST3200822AS ST3160023A' i ST3120026A' ST380013AS 
ST3160023AS i ST3120026AS 

Interface/Externai Transfer Rate / Ultra AlN100 Ultra ATN100 / Ultra AlNlOO Ultra AlNlOO Ultra ATNl 00 
(Mbytes/sec) 

____ j:AlN1~ --
Ultra AlN100 : Ultra AlN100 SAlN150 
SATN150 ---l SATNl,í..Q __ ,._ ------ --- --

Performance I 

lransfer Rale 
-----+---------- ---·----

I 

Maximum Internai (Mbits/sec) 683 683 i 683 683 683 
MiiXim:;m Externai (Mbytes/sec) 100/150 (SATA 100/1001150 I 1 oot1 oo115o 100/150 100 

Sustained Transfer R ate (Mbvteslsec) 32 to 58 32 to 58 1 32 to 58 32 to 58 32 to 58 
Cache, Multisegmented (Mbytes) 8, 8 (SAlA) 2. a. a (SAlA) I 2. a. a (SATA) 2, 8 (SAlA) 2 
Average Seek (msec) 8.5 8.5 J 8.5 8.5 8.5 
Average Latency (msec) 4.16 4.16 i 4.16 4.16 4.16 
Spindle Speed (RPM) 7,200 7,200 I 1.2oo 7,200 7,200 
Conflguratlon/Organizatlon I 
Discs/Heads - 2/4 

jáa.~~~~~~i~t~;~~~ci:ff~J.i~~i@i 
_]i,! ______ , 

!lY.!.~~er s_ector 512 512 -----··-·-
!,ggiÇ.~!Ç~~-------------- -· - ······-··-··-··- 16,383/16/63 16,383/16/63 
Recording Method EPRML-(16/úi EPRML (16117) i EPRML (16/17) ! EPRML (1 6117) -EriiMI:(i-6/17)-
Reliability/Data integrity i 
Contact Start-Stops I 5o.ooo 50,000 I 5o.ooo I 5o.ooo 50,000 

3D Defense System Yes Yes I Yes i Yes Yes 

Nonrecoverable Read Errors per Bits Read 1 per 10" 1 per 10" 1 per 10" 1 per 10" 1 per 10" 

limited Warrantv Cvears) 3/3 1/3/1 1/3/1 . 1 1 
Power Management 

+ 12 VOC ± 1 O% (amps max) 2.8 2.8 2.8 . 2.8 2.8 

+5 voe ±5% (amps max) NA NA NA I NA NA 

Power Management (watts] Seek 12.5 .J.~L-
---···---------B..!!.'!!!~~.e. ___ ...11:tl_ __ 

12.5 i 12.5 ~=tttt -·· 
r..!.~-0 ---· ~"º-----, 12.0 ---·-

_1l;Q_ ____ 
idle/Standbv 7.5/.7 

Environmental 

Temperature, Operating (•c] 5 to 55 

l emeerature, Nonoeerating (•C) -40 to 70 

Shock, Operating: 2 msec (Gs) 63 

Shock, Nonoperating: 2 msec (Gs) ' 350 
Acoustics I 2.5 ldle (bels-sound power) 

-~;~;;.~~~~~!:~~:~~~:;~~e+------
. !'.~~;5~!.. -------------1------- -
Height Onlmm) 1126.1 

Width On/mm] I 4/101 .85 

Depth (in/mm) 
Weight (lb/qJ 

' Capacity calculated as 1 Gbyte = 1 o• bytes 
' Barracuda 7200.7 Plus 

5. 78/146.56 
1.4/635 

7.5/.7 

O to 60 

-40 to 70 

63 
350 

2.5 

2.8 

3.4 

1/26.1 

41101.85 

5. 78/146.56 
1.4/635 

7 .5/.7 i 7.5/.7 7.5/.7 

I I 
i O to 60 I O to 60 O to 60 

I -40 to 70 -40 to 70 -40 to 70 
I 63 i 63 63 

I 35o i 350 350 

i I <2.5 2.5 <2.5 

2.8 2.5 2.5 ··-··· ·············-
3.4 3.1 3.1 

··-······-···- -----· 

-·-···------
1/26.1 1/26.1 1126.1 

i 4/101 .85 i 4/101.85 4/101.85 

5.78/146.56 ! 5.78/ 146.56 5.78/146.56 

I 1.4/635 i 1.2/544 1.2/544 

AMERICAS Seagale Techoology LLC 9:ZO Di~c Drivc. Scoll ~ Valley. Ca~lornia 95066, Unitcd 5t~ll!~. 831-.U8- 6SSO 
ASIAJPACIFIC Seagate Technology lnternalional L!d. 151 Lorong Chuan. Nr,rr let:h'P;I rlc'"f(Jf','.UT, Singapo~e 556741 fiS .fi4R8 · noo 

EUROPE, MIOOLE EAST ANO AFRICA Seagate Technology SA 6:? his. avr.nue flndr f! f.l&i7.P.1. !l?.fiü .2!!~tf-3'/-2e05~-<e 
n 2003 Sr.a!lalr J~thnology ltC Ali ti[Jhl\ r~wd Pf il -r.d rn USA. Sr.Jg~tr. Srotgillr. ln llltUiugy ;;nd 111" Sr. qatr logo otrr. rr.q ·\lr.rrtllrJilrmJrk!> lll rradrmaH_; o! 

Scagalt! lcChtJt~ogy li C. Rarracuda. SêaSh1!N. So!ISuotc and .l(J Ocfen:.t! Sy:>~cm are rcgi:.lwr.rllr iltk~rl.lr_k~ !l lfJ~1,g PfAtt9•11P. ~'d~MII/!1'1 (T'\.D)ui')rfi110 s 
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1.0 lntroduction 
This manual describes the functional, mechanical and interface specifications 
for the following Seagate® Barracuda® 7200.7 model drives: 

• ST3160021A 

• ST3160023A 
• ST3120022A 

• ST3120026A 

• ST380011A 

• ST380013A 
• ST340014A 

These drives provide the following key features: 

• 7,200-RPM spindle speed and 2-Mbyte buffer (8 Mbytes on ST3160023A, 
ST3120026A, and ST380013A models) combine for superior desktop per­
formance. 

• High instantaneous (burst) data transfer rates (up to 100 Mbytes per second) 
using Ultra DMA mode 5. 

• Giant magnetoresistive (GMR) recording heads and EPRML technology, 
which provide the drives with increased areal density. 

• State-of-the-art cache and on-the-fly error-correction algorithms. 

• Full-track multit-~le-sectortransfer capability without local processar interven-
tion. 

• Quiet operation. 

• 350 Gs nonoperating shock. 

• SeaTools diagnostic software performs a drive self-test that eliminates 
unnecessary drive returns. 

• The 3D Defense System ™, which includes Drive Defense, Data Defense, 
and Diagnostic Defense, offers the industry's most comprehensive protec­
tion for disc drives. 

• Support for S.M.A.R.T. drive monitoring and reporting. 

• Support for RE td Multiple and Write Multiple commands. 

• Support for autodetection of master/slave drives that use cable select 
(CSEL). 

18 ,~ 
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2.0 Drive specifications 

Unless otherwise noted, ali specifications are measured under ambient con­
ditions, at 25°C, and nominal power. For convenience, the phrases the drive 
and this drive are used throughout this manual to indicate ST3160021 A, 
ST3160023A, ~ --3120022A, ST3120026A, ST380011A, ST380013A, and 
ST340014A model drives. 

2.1 Specification summary table 

The specifications listed in this table are for quick reference. For details on 
specification measurement or definition , see the appropriate section of this 
manual. 

ST3160021A 
Drive specification ST3160023A 

Formatted Gbytes 160 
(512 bytes/sector) 

Guaranteed sectors 312,581,808 

Bytes per sector 

Oefault sectors per track 

Oefault read/write heads 

Oefault cylinders 

Physical read/write heads 4 

Oiscs 2 

Recording density 
BPI (bits/inch max) 

Track density TPI 
(tracks/inch max) 

Areal density 
(Mbits/inch2 max) 

Spindle speed (RPM) 

Internai data 
transfer rale 00 
(Mbytes/sec max) 

Sustained data transfer rale 
00 {Mbytes/sec) 

1/0 data-transfer rate 
(Mbytes/sec max) 

ST3120022A ST380011A 
ST3120026A ST380013A 

120 80 

234,441 ,648 156,301 ,488 

512 

63 

16 

16,383 

3 2 

2 1 

595,000 

94,600 

56.3 

7,200 

85.4 

58 

100 

ST340014A 

40 

78,165,360 

1 

1 
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Drive specification 

ATA data-transfer modes 
supported 

Cache buffer 

Height (mm max) 

o Width (mm max) 

Length (mm max) 

Weight (typical) 

Average latency (msec) 

Power-on to ready 
(sec typical) 

Standby to ready 
(sec typical) 

Startup current (typie< ) 
12V (peak} 

Track-to-track seek time 
(msec typical) 

Average seek time 
(msec typical) 

Average seek, 
read (msec typical) 

Average seek, write 
(msec typical} 

Seek power 
(typical) o 
Read/write power (ty~ .;ai) 

ldle mode (typical) 

Standby mode 

Sleep mode 

Voltage tolerance 
(including noise) 

Barracuda 7200.7 Product Manual, Rev. D 

ST3160021A ST3120022A ST380011A 
ST3160023A ST3120026A ST380013A ST340014A 

PIO modes 0-4 
Multiword DMA modes 0-2 

Ultra DMA modes 0-5 

2 Mbytes (2,048 kbytes) on ST3160021A, ST3120022A, 
ST380011A, and ST340014A models 

8 Mbytes (8, 192 kbytes) on ST3160023A, ST3120026A, and 
ST380013A models 

26.035 mm (1 .028 inches) 

101 .6 mm (4.000 inches) 

146.99 mm (5 .787 inches) 

635 grams (1.4 lb) 

4.16 

10 sec 

10 sec 

2.8 amps 

<1 .0 (read), <1.2 (write) 

8.5 

8.5 

9.5 

12.5 watts 

12.0 watts 

7.5 watts 

0.9 watts (typical) 

0.9 watts (typical) 

5V± 5% 
12V ± 10% 

9.0 

8.5 

9.5 
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ST3160021A ST3120022A ST380011A 
Drive specification ST3160023A ST3120026A ST380013A ST340014A 

Ambient o· to 60°C (operating) 
temperature --40• to 7o•c (nonoperating) 

Temperature gradient 2o·c (operating) 
(•c per hour max) 3o•c (nonoperating) 

Relative humidity 5% to 90% (operating) 
5% to 95% (nonoperating) 

Relative humidity gradient 30% per hour max 

Wet bulb temperatur"! 30 (operating) 
(·c max) 40 (nonoperating) 

Altitude, -60.96 m to 3,048 m 
operating (-200ft to 1 0,000+ ft) 

Altitude, nonoperating - 60.96 m to 12,192 m 
(below mean sea levei, (-200ft to 40,000+ ft) 
max) 

Shock, operating 63 
(Gs max at 2 msec) 

Shock, nonoperating 350 Gs 
(Gs max at 2 msec) 

Vibration, 0.5 Gs (O to peak, 22-350 Hz) 
operating 

Vibration, 5.0 Gs (O to peak, 22-350 Hz) 
nonoperating 

Drive acoustics 
Sound power (bels) 

ldle* <2.5 (typical} <2.2 (typ) 
2.7 (max) 2.4 (max) 

Quiet seek 2.8 (typical) 2.5 (typical) 
3.0 (max) 2.7 (max) 

Performance seek 3.4 (typical) 3.1 (typical) 
3.7 (max) 3.5 (max) 

Nonrecoverable read errors 1 per 1 O 14 bits read 

Mean time between 600,000 
failures (power-on hours) 

Service life 5 Years 

Contact start-stop cycles 50,000 
(25•c, 40% rei. humidity) 

*During periods of drive idle, some offline activity may occur according to lhe S.M.A.R.T. 
specification, which may increase acoustic and power to operationallevels. 
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2.2 Formatted capacity 

Formatted Guaranteed 
Model capacity sectors Bytes per sector 

ST3160021A 160 Gbytes 312,581,808 512 
ST3160023A 

ST3120022A 120 Gbytes 234,441,648 512 
ST3120026A 

ST380011A 80 Gbytes 156,301,488 512 
ST380013A 

ST340014A 40 Gbytes 78,165,360 512 

2.2.1 LBA node 

When addressing these drives in LBA mode, ali blocks (sectors) are consec­
utively numbered from O to n-1, where n is the number of guaranteed sectors 
as defined above. 

See Section 4.1.2, "ldentify Device command" (words 60-61 and 100-1 03) for 
additional information about 48-bit addressing support of drives with capaci­
ties over 137 Gbytes. 

2.3 Default logical geometry 

Cylinders Read/write heads 

16,383 16 

2.4 Physical organization 

Model Read/write heads 

ST3160021A 4 
ST3160023A 

ST3120022A 3 
ST3120026A 

ST380011A 2 
ST380013A 

ST340014A 1 

Sectors per track 

63 

Number of discs 

2 

2 

1 

1 
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2.5 Recording and interface technology 

Interface 

Recording method 

Recording density BPI (bits/inch max) 

Track density TPI (tracks/inch max) 

Areal density (Mbits/inch2 max) 

Spindle speed (RPM) (± 0.2%) 

Internai data-transfer rate OD 

(Mbytes/sec max) 

Sustained data transfer rate OD (Mbytes/sec max) 

1/0 data-transfer rate (Mbytes/sec max) 

lnterleave 

Cache buffer 

ST3160021A, ST3120022A, ST380011A, and ST340014A 

ST3160023A, ST3120026A, and ST380013A 

2.6 Physical characteristics 

Drive specification 

Maximum height (mm) 26.035 

(inches) 1.028 

Maximum width (mm) 101 .6 
(inches) 4.00 

Maximum length (mm) 146.99 

(inches) 5.787 

Typical weight (grams) 635 

(pounds) 1.4 

ATA 

16/17 EPRML 

595,000 

94,600 

56.3 

7,200 

85.4 

58 

100 (Ultra DMA mode 5) 

1:1 

2 Mbytes (2,048 kbytes) 

8 Mbytes (8,192 kbytes) 

~~3-/Zô85·-!"- ~~ 

CPMI - CORREIOS 

Fls. No 58 6 
~678 

Doe: ______ , 



G 

o 

8 Barracuda 7200.7 Product Manual, Rev. D 

2. 7 Seek time 

Seek measurements are taken with nominal power at 25°C ambient temper­
ature. Ali times are measured using drive diagnostics. The specifications in 
the table below are defined as follows: 

• Track-to-track seek time is an average of ali possible single-track seeks in 
both directions. 

• Average seek time is a true statistical random average of at least 5,000 
measurements of seeks between random tracks, less overhead. 

Typical seek times (msec) Read Write 

Track-to-track <1.0 <1.2 

Average 
2 discs 8.5 9.5 
1 disc 8.5 9.5 

Average latency: 4.16 4.16 

Note. These drives are designed to consistently meet the seek times represented 
in this manual. Physical seeks, regardless of mode (such as track-to-track 
and averagP ), are expected to meet or exceed the noted values. However, 
dueto the manner in which these drives are formatted, benchmark tests that 
include command overhead or measure logical seeks may produce results 
that vary from these specifications. 

2.8 Start/stop times 

Power-on to Ready (sec) 

Standby to Ready (sec) 

Ready to spindle stop (sec) 

2.9 Power specifications 

1 O (max) 

1 O (max) 

20 (max) 

The drive receives DC power (+5V or +12V) through a four-pin standard drive 
power connector. 
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2.9.1 PowP.r consumption 

Power requirements for the drives are listed in the table on page 1 O. Typical 
power measurements are based on an average o f drives tested , under nominal 
conditions, using S.OV and 12.0V input voltage at 25°C ambient temperature . 

• Spinup power 

Spinup power is measured from the time of power-on to the time that the 
drive spindle reaches operating speed . 

• Seek mode 

During seek mode, the read/write actuator arm moves toward a specific 
position on the disc surface and does not execute a read or write operation. 
Servo electronics are active. Seek mode power represents the worst-case 
power consurr . .Jtion, using only random seeks with read o r write latency time. 
This mode is not typical and is provided for worst-case information. 

• Read/write power and current 

Read/write power is measured with the heads on track, based on a 16-sector 
write followed by a 32-msec delay, then a 16-sector read followed by a 32-
msec delay. 

• Operating power and current 

Operating power is measured using 40 percent random seeks, 40 percent 
read/write mode ( 1 write for each 1 O reads) and 20 percent drive idle mode. 

• ldle mode power 

ldle mode pc 1er is measured with the drive up to speed, with servo 
electronics active and with the heads in a random track location . 

• Standby mode 

During Standby mode, the drive accepts commands, but the drive is not 
spinning, and the servo and read/write electronics are in power-down mode. 

19l 
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Power dissipation Average 5Vtyp 12V typ 
(watts, ST3160021 A, 2-disc) (watts, 25° C) amps amps 

Spinup - - 2.8 (peak) 

ldle 7.5 0.482 0.424 

ldle* (with offline activity) 9.3 0.587 0.530 

Operating 40% r/w. 
40% seek, 20% inop. 12.0 0.638 0.739 

Seeking 12.5 0.412 0.870 

Standby 0.900 0.144 0.015 

Sleep 0.900 0.144 0.015 

*During periods of drive idle, some offline activity may occur according to lhe S.M.A.R.T. 
specification, which may increase acoustic and power to operationallevels. 

.,-------· 
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2.9.1.1 Typical current profile 

1.2 

1.0 

0.8 

Amps 

0.6 

G 
0.4 

0.2 

0.0 

2 4 8 

Seconds 

Figure 1. Typical 5V startup and operation current profile 

3.0 f---- +-- +---+--+--+----+---+--f----+----1 

o Amps 

Seconds 

Figure 2. Typical 12V startup and operation current profile 
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2.9.2 Conducted noise 

lnput noise ripple is measured at the host system power supply across an 
equivalent 80-ohm resistive load on the +12 volt line or an equivalent 15-ohm 
resistive load on the +5 volt line. 

• Using 12-volt power, the drive is expected to operate with a maximum of 120 
mV peak-to-peak square-wave injected noise at up to 1 O MHz. 

• Using 5-volt power, the drive is expected to operate with a maximum of 1 00 
mV peak-to-peak square-wave injected noise at up to 1 O MHz. 

Note. Equivalent ~esistance is calculated by dividing the nominal voltage by 
the typical r<MS read/write current. 

2.9.3 Voltage tolerance 

Voltage tolerance (including noise): 

5V±5% 

12V ± 10% 

2.9.4 Power-management modes 

The drive provides programmable power management to provide greater 
energy efficiency. In most systems, you can control power management 
through the system setup program. The drive features the following power­
management modes: 

Power modes Heads Spindle Buffer 

Active Tracking Rotating Enabled 

ldle Tracking Rotating Enabled 

Standby Parked Stopped Enabled 

Sleep Parked Stopped Disabled 

• Active mode 

The drive is in Active mode during the read/write and seek operations. 

• ldle mode 

The buffer remains enabled, and the drive accepts ali commands and returns 
to Active mode any time disc access is necessary. 

• Standby mode 

The drive enters Standby mode when the host sends a Standby lmmediate 

oo-no..e-3-1Zü85~ -
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command. lf the host has set the standby timer, the drive can also enter 
Standby mode automatically after the drive has been inactive for a specifi­
able length of ume. The standby timer delay is established using a Standby 
or ldle command . In Standby mode, the drive buffer is enabled, the heads 
are parked and the spindle is at rest. The drive accepts ali commands and 
returns to Active mode any time disc access is necessary. 

• Sleep mode 

The drive enters Sleep mode after receiving a Sleep command from the 
host. In Sleep mode, the drive buffer is disabled, the heads are parked and 
the spindle is at rest. The drive leaves Sleep mode after it receives a Hard 
Reset or Soft Reset from the host. After receiving a reset, the drive exits 
Sleep mode and enters Standby mode with ali current translation parameters 
intact. 

• ldle and StanoJy timers 

Each time the drive performs an Active function (read, write or seek), the 
standby timer is reinitialized and begins counting down from its specified 
delay times to zero. I f the standby time r reaches zero before any drive activity 
is required, the drive makes a transition to Standby mode. In both ldle and 
Standby mode, the drive accepts ali commands and returns to Active mode 
when disc access is necessary. 

2.10 Environmental specifications 

2.10.1 Ambient temperature 

Ambient temperrture is defined as the temperature of the environment imme­
diately surrounding the drive. Actual drive case temperature should not exceed 
69°C (156°F) within the operating ambient conditions . 

Above 1,000 feet (305 meters), the maximum temperature is derated linearly 
to 112oF (44°C) at 10,000 feet (3,048 meters). 

Operating: 

Nonoperating : 

oo to 60°C (32° to 140°F) 

-40° to 70°C (-40° to 158°F) 

~/2005 -
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2.1 0.2 Temperature gradient 

Operating : 20°C per hour (68°F per hour max), without 
condensation 

Nonoperating: 30oC per hour (86°F per hour max) 

2.1 0.3 Humidity 

2.1 0.3.1 Rei ative humidity 

Operating: 5% to 90% noncondensing (30% per hour max) 

Nonoperating: 5% to 95% noncondensing (30% per hour max) 

2.1 0.3.2 Wet bulb temperature 

Operating: 30°C (86°F max) 

Nonoperating: 

2.1 0.4 Altitude 

Operating: -60.96 m to 3,048 m (-200ft to 10,000+ ft) 

Nonoperating: -60.96 m to 12,192 m (-200ft to 40,000+ ft) 
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2.10.5 Shock 

Ali shock specifications assume that the drive is mounted securely with the 
input shock applied at the drive mounting screws. Shock may be applied in the 
X, Y or Z axis . 

2.10.5.1 Operating shock 

These drives comply with the performance leveis specified in this document 
when subjected +'J a maximum operating shock of 63 Gs based on half-sine 
shock pulses of L. msec. Shocks should not be repeated more than two times 
per second. 

2.10.5.2 Nonoperating shock 

The nonoperating shock levei that the drive can experience without incurring 
physical damage or degradation in performance when subsequently put into 
operation is 350 Gs based on a nonrepetitive half-sine shock pulse of 2 msec 
duration . 

2.10.6 Vibration 

Ali vibration specifications assume that the drive is mounted securely with the 
input vibration ar Jlied at the drive mounting screws. Vibration may be applied 
in the X, Y or Z axis . 

2.10.6.1 Operating vibration 

The following table lists the maximum vibration leveis that the drive may 
experience while meeting the performance standards specified in this docu­
ment. 

5- 22Hz 

22-350 Hz 

2.10.6.2 

0.25-inch displacement (zero to peak) 

0.5 Gs acceleration (zero to peak) 

Nonoperating vibration 

The following table lists the maximum nonoperating vibration that the drive 
may experience without incurring physical damage or degradation in perfor­
mance when subsequently put into operation. 

5-22Hz 

22-350 Hz 

1.0-inch displacement (zero to peak) 

5.0 Gs acceleration (zero to peak) 
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2.11 Acou .. tics 

Drive acoustics are measured as overall A-weighted acoustic sound power 
leveis (no pure tones). Ali measurements are consistent with ISO document 
7779. Sound power measurements are taken under essentially free-field 
conditions over a reflecting plane. For ali tests, the drive is oriented with the 
cover facing upward . 

Note. For seek mode tests, the drive is placed in seek mode only. The number 
of seeks per second is defined by the following equation: 
(Number of seeks per second = 0.4 I (average latency + average access time) 

Table 1: Fluid Dynamic Bearing (FDB) motor acoustics 

Acoustic mode 

Models ldle* Quiet seek Performance seek 

ST3160021A <2.5 bels (typ) 2.8 bels (typ) 3.4 bels (typ) 
ST3160023A 2. 7 bels (max) 3.0 bels (max) 3.7 bels (max) 
ST3120022A 
ST3120026A 
ST380011A 
ST380013A 

ST340014A <2.2 bels (typ) 2.5 bels (typ) 3.1 bels(typ) 
2.4 bels (max) 2.7 bels (max) 3.5 bels (max) 

•ouring periods of drive idle, some offline activity may occur according to the S.M.A.R.T. 
specification, which may increase acoustic and power to operationallevels. 
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2.12 Electromagnetic immunity 

When properly installed in a representative host system, the drive operates 
without errors o degradation in performance when subjected to the radio 
frequency (RF) environments defined in the following table: 

Performance 
Test Description levei 

Electrostatic Contact, HCP, VCP: ± 4 kV; 8 
discharge Air: ± 8 kV 

Radiated RF 80 to 1,000 MHz, 3 V/m, A 
immunity 80% AM with 1 kHz sine 

900 MHz, 3 V/m, 50% pulse 
modulation @ 200 Hz 

Electrical fast ± ~ kV on AC mains , ± 0.5 8 
transient k'.. on externai 1/0 

Surge ± 1 kV differential, ± 2 kV 8 
immunity common, AC mains 

Conducted 150 kHz to 80 MHz, 3 Vrms, A 
RF immunity 80% AM with 1 kHz sine 

Voltage dips, 0% open, 5 seconds c 
interrupts 0% short, 5 seconds c 

40%, 0.1 O seconds c 
70%, 0.01 seconds 8 

2.13 Reliability 

Nonrecoverable rGJd errors 

Mean time between failures 

1 per 1 O 14 bits read, max. 

600,000 power-on hours 

Reference 
standard 

EN 61000-4-2: 95 

EN 61000-4-3: 96 
ENV 50204: 95 

EN 61000-4-4 : 95 

EN 61000-4-5: 95 

EN 61000-4-6: 97 

EN 61000-4-11 : 94 

(nominal power, 25°C ambient temperature) 

Contact start-stop cycles 

Service Life 

Preventive maintenance 

50,000 cycles 
(at nominal voltage and temperature, with 60 cycles 

per hour anda 50% duty cycle) 

5 Years 

None required 
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2.14 Agency certification 

2.14.1 Safety certification 

The drives are recognized in accordance with UL 1950 and CSA C22.2 (950) 
and meet ali applicable sections of IEC950 and EN 60950 as tested by TUV 
North America . 

2.14.2 Electromagnetic compatibility 

Hard drives that display the CE mark comply with the European Union (EU) 
requirements specified in the Electromagnetic Compatibility Directive (89/336/ 
EEC). Testing is performed to the leveis specified by the product standards 
for lnformation Technology Equipment (ITE). Emission leveis are defined by 
EN 55022, Class 8 and the immunity leveis are defined by EN 55024. 

Seagate uses an independent laboratory to confirm compliance with the EC 
directives specified in the previous paragraph. Drives are tested in represen­
tative end-user systems. Although CE-marked Seagate drives comply with the 
directives when used in the test systems, we cannot guarantee that ali systems 
will comply with ti a directives. The drive is designed for operation inside a 
properly designed enclosure, with properly shielded 1/0 cable (if necessary) 
and terminators on ali unused 1/0 ports . Computer manufacturers and system 
integrators should confirm EMC compliance and provide CE marking for their 
products. 

Korean RRL 

lf these drives have the Korea Ministry of lnformation and Communication 
(MIC) logo, they comply with paragraph 1 of Article 11 of the Electromagnetic 
Compatibility contrai Regulation and meet the Electromagnetic Compatibility 
(EMC) Framework requirements of the Radio Research Laboratory (RRL) 
Ministry of lnformation and Communication Republic of Korea . 

These drives havE been tested and comply with the Electromagnetic lnterfer­
ence/Eiectromagnetic Susceptibility (EMI/EMS) for Class 8 products. Drives 
are tested in a representative, end-user system by a Korean-recognized lab. 

• EUT name (model numbers): ST3160021A, ST3120022A, ST380011A, 
ST340014A, ST3160023A, ST3120026A, and ST380013A 

• Certificate numbers: ST3160021A 
ST3120022A 
ST380011A 
ST340014A 
ST3160023A 
ST3120026A 
ST380013A 

E-HO 11-03-0085 
E-H011-03-0087 
E-HO 11-03-0084 
E-HO 11-03-0083 
E-H011-03-0089 
E-HO 11-03-0086 
E-H011-03-0088 
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• Trade name or applicant: Seagate Technology 

• Manufacturing date: January 2003 

• Manufacturer/nationality: Singapore and China 

Australian C-Tick (N176) 

I f these models h ave the C-Tick marking, they comply with the Australia/New 
Zealand Standard AS/NZS3548 1995 and meet the Electromagnetic Compat­
ibility (EMC) Framework requirements of the Australian Communication Au­
thority (ACA). 

2.14.3 FCC verification 

These drives are intended to be contained solely within a personal computer or 
similar enclosure (not attached as an externai device). As such, each drive is 
considered to be a subassembly even when it is individually marketed to the 
customer. As a subassembly, no Federal Communications Commission verifica­
tion or certification of the device is required . 

Seagate Technology LLC has tested this device in enclosures as described 
above to ensure that the total assembly (enclosure, disc drive, motherboard, 
power supply, etc.) does comply with the limits for a Class B computing device, 
pursuant to Subpart J, Part 15 of the FCC rules. Operation with noncertified 
assemblies is lik ly to result in interference to radio and television reception . 

Radio and television interference. This equipment generates and uses radio 
frequency energy and if not installed and used in strict accordance with the 
manufacturer's instructions, may cause interference to radio and television 
reception . 

This equipment is designed to provide reasonable protection against such 
interference in a residential installation . However, there is no guarantee that 
interference will not occur in a particular installation . lf this equipment does 
cause interference to radio or television, which can be determined by turning 
the equipment on and off, you are encouraged to try one or more of the 
following corrective measures: 

• Reorient the rc ~eiving antenna. 

• Move the device to one side or the other of the radio or TV. 

• Move the device farther away from the radio or TV. 

• Plug the computer into a different outlet so that the receiver and computer 
are on different branch outlets. 

I f necessary, you should consult your dealer or an experienced radio/television 
technician for additional suggestions. You may find helpful the following 
booklet prepared by the Federal Communications Commission: How to ldentify 
and Resolve Radio-Television lnterference Problems. This booklet is available 

l...J-·~-1""'-· hl~(}-3/2005~­
CPMI • CORREIOS 

5~) 8 
Fls. N° ___ _ 

f. Doe: 3678. 

201 



o 

o 

20 Barracuda 7200.7 Product Manual, Rev. O 

from the Superintendent of Documents, U.S. Government Printing Office, 
Washington, DC L.J402. Refer to publication number 004-000-00345-4. 
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3.0 Configuring and mounting the drive 
This section contains the specifications and instructions for configuring and 
mounting the drive. 

3.1 Handling and static discharge precautions 

After unpacking, and before installation, the drive may be exposed to potential 
handling and electrostatic discharge (ESD) hazards. Observe the following 
standard handling and static-discharge precautions: 

Caution: 

• The SeaShell™ replaces electrostatic discharge (ESD) bags. The SeaShell 
package is a shock-ribbed, transparent clamshell enclosure that limits a 
drive's exposure to ESD and also protects against externai shocks and 
stresses. The design permits attaching cables, software loading and label/ 
barcode scanning without removing the drive from the SeaShell. This 
minimizes ha11'lling damage. Keep the drive in the SeaShell package until 
you are ready 1or installation. 

• Before handling the drive, put on a grounded wrist strap, or ground yourself 
frequently by touching the metal chassis of a computer that is plugged into 
a grounded outlet. Wear a grounded wrist strap throughout the entire 
installation procedure. 

• Handle the drive by its edges or frame only. 

• The drive is extremely fragile-handle it with care. Do not press down on the 
drive top cover. 

• Always rest the drive on a padded, antistatic surface until you mount it in the 
computer. 

• Do not touch t~ e connector pins or the printed circuit board. 

• Do not remove the factory-installed labels from the drive o r cover them with 
additionallabels. Removal voids the warranty. Some factory-installed labels 
contain information needed to service the drive. Other labels are used to 
seal out dirt and contamination . 
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3.2 Jumper settings 

3.2.1 Master/slave configuration 

The options jumper block shown in Figure 3 is used to configure the drive for 
operation. lt is the 8-pin dual header between the interface connector and the 
power connector. Use the following settings to configure the drive as a master 
ora slave. 

Master or single drive. The drive is configured at the factory for a master or 
single-drive operation with a jumper set on pins 7 and 8. 

Drive as slave. Remove ali jumpers. 

Drive as master with a non-ATA-compatible slave. 
Use this jumper setting only if the drive does not work as a master with no 
jumpers installed. 

Options jumper block 

[gJ l i o o Master or single drive 
rl o o 

o o o o Drive is slave o o o o 

[g] [g]O r r Master with non ATA-
o o li compatible slave 

l i ~ o o Cable select 
' I . o o 

Limit drive capacity 
to 32 Gbytes 

8 6 4 2 
Circuit Board 

Figure 3. Master/slave jumper settings 

3.2.2 Cable-select option 

Computers that use cable select determine the master and slave drives by 
selecting or deselecting pin 28, CSEL, on the interface bus. Master and slave 
drives are determined by their physical position on the cable. To enable cable 
select, set a jumper on pins 5 and 6 as shown in Figure 3. Refer to your 
computer manual to determine whether your computer supports this option. 
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3.2.3 Alternate capacity jumper 

Some oi der computers may "hang" at startup if their BIOS detects a disc drive 
with a capacity greater than 32 Gbytes. This limits the drive's capacity to 32 
Gbytes when the alternate capacity jumper is used. To access the full capacity 
of the drive, you can: 

• Update the BIOS 

• Use third-party software such as DiscWizard"' or Disk Manager 

• Use a third-party host adapter 

Fordrives with Cél')acities greaterthan 32 Gbytes, the alternate capacity jumper 
changes the tota1 available LBA sectors to 32 Gbytes to solve issues with some 
BIOS during power on . The ATA Set Features subcommand "F1 H Report Full 
Capacity Available" causes ldentify Data words 60 and 61 to report the full 
capacity. See Section 4.1.3 on page 33 for more details on the Set Features 
command. 

Windows XP, Windows Me, Windows 98 or newer versions are needed to 
support drives with capacities greater than 32 Gbytes. 

3.2.4 Ultra ATA/100 cable 

An 80-conductor 40-pin cable is required to run Ultra DMA mode 3, mode 4 
and mode 5. This cable uses even-numbered conductors connected to the 
ground pins to ir prove signal integrity. 

Master 

SI ave 

Figure 4. 

Note. lf you are using a 40-pin, 80-conductor 
cable, attach lhe blue connector to lhe 
motherboard, the black connector to lhe 
master drive, and the gray connector 
to lhe slave. 

Ultra ATA cable connectors 

Note. The drive supports both host and drive cable detection. The host 
detects the 80-conductor cable by sampling pin 34, CBLID-, on the 
interface bus. The drive detects the 80-conductor cable by sensing a 
capacitar at the host side through the CBLID- signal. The result is 
reported in a Fast Rise Detected bit (bit 13 of word 93 in the ldentify 
drive parameter block). 
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3.3 Drive mounting 

You can mount tl .e drive in any orientation using four screws in the side­
mounting holes or four screws in the bottom-mounting holes. See Figure 5 for 
drive mounting dimensions. Follow these important mounting precautions 
when mounting the drive: 

• Allow a minimum clearance of 0.030 inches (0.76 mm) around the entire 
perimeter of the drive for cooling . 

• Use only 6-32 UNC mounting screws. 

• Do not overtighten the mounting screws (maximum torque: 6 inch-lb). 

• Do not use a drive interface cable that is more than 18 inches long. 

Recommended 

-

Notes: 
1. Dimensions are shown in inches (mm). 
~ Dimensions per SFF·8301 specification . 

-

r-

r-
r- I~ 

J 

1 028 max 

~ '"" [j] 3 X 0.25 + 0.015 
(6.35 ± 0.037) 
both sides 

} 
1.122 0.02 IIl 
(2" s f 0. 51) 

l 
1.638 ±0.01 

(41 .61 ±0.25) 5.787 

I (146. 

4.0 ± 0.01 
(101 .60 ±0.25) _j[j] 

max 
99) 

121 

0.228 
(5.79) 

/ \_ 3 x 6·32 UNC·2B 
0.225 (5.72) max. fastener 

case tempera!ure 
measurement location 

penetrahon both s1des. 3 threads 
minimum engagement. 

0125±0 01 
(318 ±025) 

3.75 ± 0.01 
(95.25 ± 0.25) 

4.0 ± 0.01 121 
(101.60±0.25) 

Figure 5. Mounting dimensions-top, side and end view 

case temperature 
measurementlocation 
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4.0 ATA interface 

These drives use the industry-standard ATA task file interface that supports 
16-bit data transters. lt supports ATA programmed input/output (PIO) modes 
0-4; multiword DMA modes 0-2, and Ultra DMA modes 0-5. The drive also 
supports the us ot the IORDY signal to provide reliable high-speed data 
transters. 

You can use a daisy-chain cable to connect two drives to a single AT host bus. 
For detailed intormation about the ATA interface, reter to the draft ot AT 
Attachment with Packet Interface Extension (A TAlA TAPI-6), NCITS T13 
14100, subsequently reterred to as the Draft ATA-6 Standard. 

4.1 ATA interface signals and connector pins 

Figure 6 on page 26 summarizes the signals on the ATA interface connector 
that the drive supports. For a detailed description ot these signals, reter to 
the Draft ATA-6 Standard. 
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Drive pin # 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
a- -

Signal name 

Reset­
Ground 

007 
008 
006 
009 
DOS 
0010 
004 
0011 
003 
0012 
002 
0013 
001 
0014 
000 
0015 

9 I---
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 Ground 
20 
21 
22 I ·· 

(removt:d) 
DMARQ 
Ground 
DIOW­
STOP 

Ground 
DIOR­

23 

24 
25 

26 
27 

28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 

35 
36 
37 
38 
39 
40 

1+-- -
I-- - HDMARDY­

HSTROBE 
Ground 
IORDY 

DMARDY­
DSTROBE 

CSEL 

o 

DMACK­
Ground 
INTRQ 

IOCS16-
DA1 

PDIAG­
CBLID­

DAO 

I---

DA2 
cso­
cs1-

DASP­- - -
Ground 

.. .. 

-

Host pin # and signal description 

1 Hardware Reset 
2 Ground 
3 Host Data Bus Bit 7 
4 Host Data Bus Bit 8 
5 Host Data Bus Bit 6 
6 Host Data Bus Bit 9 
7 Host Data Bus Bit 5 
8 Host Data Bus Bit 1 O 
9 Host Data Bus Bit 4 
10 Host Data Bus Bit 11 
11 Host Data Bus Bit 3 
12 Host Data Bus Bit 12 
13 Host Data Bus Bit 2 
14 Host Data Bus Bit 13 
15 Host Data Bus Bit 1 
16 Host Data Bus Bit 14 
17 Host Data Bus Bit O 
18 Device Data (15:0) 
19 Ground 
20 (No Pin) 
21 DMA Request 
22 Ground 
23 Device 1/0 Write: 

Stop Ultra DMA Burst 
24 Ground 
25 Device 1/0 Read: 

Host Ultra DMA Ready: 
Host Ultra DMA Data Strobe 

26 Ground 
27 1/0 Channel Ready 

Device Ultra DMA Ready 
Device Ulta DMA Data Strobe 

28 Cable Select 
29 DMA Acknowledge 
30 Ground 
31 Device lnterrupt 
32 Reserved 
33 Host Address Bus Bit 1 
34 Passed Diagnostics 

Cable Assembly Type ldentifier 
35 Device Address (2:0) 
36 Device Address (2:0) 
37 Chip Select (1 :O) 
38 Chip Select (1 :0) 
39 Drive Active/Siave Present 
40 Ground 

Pins 28, 34 and 39 are used for master-slave communication (details shown below). 

Drive 1 (slave) 
28 
34 
39 

CSEL 
PDIAG­
DASP-

Figure 6. 1/0 pins and supported ATA signals 

Host 
28 
34 
39 
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4.1.1 Supported ATA commands 

The following table lists ATA-standard commands that the drive supports. For 
a detailed description o f the ATA commands, referto the Draft A TA-6 Standard. 
See "S.M.A.R.T. commands" on page 35 for details and subcommands used 
in the S.M.A.R.T. implementation . 

Command name I Command code (in hex) 

ATA-standard commands 

Download Microcode 92H 

Execute Device [' · 3gnostics 90H 

Flush Cache E7H 

Flush Cache Extended EAH 

ldentify Device ECH 

lnitialize Device Parameters 91H 

Read Buffer E4H 

Read DMA C8H, C9H 

Read DMA Extended 25H 

Read Multiple C4H 

Read Multiple Extended 29H 

Read Native Max Address F8H 

Read Native Max Address Extended 27H 

Read Sectors 20H, 21H 

Read Sectors Extended 24H 

Read Verify Sectors 40H,41H 

Read Verify Sectors Extended 42H 

Seek 70H 

Set Features EFH 

Set Max F9H 

Note: Individual Se! Max commands Address: OOH 
are identified by the value placed in the Password: 01H 
Se! Max Features register as defined to Lock : 02H 
the right. Unlock: 03H 

Freeze Lock: 04H 

~31-20o~ - el'r-"" 
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Command name Command code (in hex) 

Se! Multiple Mode C6H 

S.M.A.R.T. BOH 

Write Buffer E8H 

Write DMA CAH, CBH 

Write DMA Extended 35H 

Write Multiple C5H 

Write Multiple Extended 39H 

c Write Sectors 30H, 31H 

Write Sectors Extended 34H 

A' A·standard power-management commands 

Check Power Mode 98H or E5H 

ldle 97H or E3H 

ldle lmmediate 95H or E1H 

Sleep 99H or E6H 

Standby 96H or E2H 

Standby lmmediate 94H or EOH 

A T A-standard security commands 

Security Se! Passwnrd F1H 

Security Unlock F2H 

Security Erase Prepare F3H 

Security Erase Unit F4H 

Security Freeze Lock F5H o 
Security Disable Password F6H 
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4.1.2 ldentify Device command 

The ldentify Device command (command code ECH) transfers information 
about the drive to the host following power up. The data is organized as a 
single 512-byte block of data, whose contents are shown in the table on page 
27. Ali reserved bits or words should be set to zero. Parameters listed with an 
"x" are drive-spE .;ific or vary with the state of the drive. See Section 2.0 on 
page 3 for default parameter settings. 

The following commands contain drive-specific features that may not be 
included in the Draft ATA-6 Standard. 

Word Description V alue 

Configuration information: OC5AH 

• Bit 15: O= ATA; 1 = ATAPI 

o • Bit 7: removable media 

• Bit 6: removable controller 

• Bit O: reserved 

1 Number of logical cylinders 16,383 

2 ATA-reserved OOOOH 

3 Number of logical heads 16 

4 Retired OOOOH 

5 Retired OOOOH 

6 Number of logical sectors per logical 003FH 
track: 63 

7-9 Retired OOOOH 

10-19 Serial ~"'umber: (20 ASCII characters, ASCII 

OOOOH .:: none) 

20 Retired OOOOH 

21 Retired 0400H 

22 Obsolete OOOOH 

23-26 Firmware revision (8 ASCII character x.xx 
string, padded with blanks to end of 

string) 

.. ------
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Word Description V alue 

27-46 Drive model number: (40 ASCII charac- ST3160021A 
ters, padded with blanks to end of string) ST3160023A 

ST3120022A 
ST3120026A 
ST380011A 
ST380013A 
ST340014A 

47 (Bits 7-U) Maximum sectors per interrupt 8010H 
on Read multiple and Write multiple (16) 

c 48 Reserved OOOOH 

49 Standard Standby timer, IORDY sup- 2FOOH 
ported and may be disabled 

50 ATA-reserved OOOOH 

51 PIO data-transfer cycle timing mode 0200H 

52 Retired 0200H 

53 Words 54-58, 64-70 and 88 are valid 0007H 

54 Number of current logical cylinders XXX XH 

55 Number of current logical heads XXXXH 

56 Number of current logical sectors per log- XXX XH 
ical track 

57-58 Current capacity in sectors XXX XH 

59 Number of sectors transferred during a XXXXH 
Read Multiple or Write Multiple command 

60-61 Total number of user-addressable LBA ST3160021A =OFFFFFFFh* 

sectors available ST3160023A =OFFFFFFFh* o 
(see Se .ion 2.2 for related information) 

ST3120022A = 234,441 ,648 

ST3120026A = 234,441 ,648 
*Note: The maximum value allowed in ST380011A = 156,301,488 
this field is: OFFFFFFFh (268,435,455 ST380013A = 156,301,488 
sectors , 137 Gbytes ). Drives with capaci- ST340014A = 78,165,360 
ties over 137 Gbytes will have 
OFFFFFFFh in th is field and the actual 

number of user-addressable LBAs speci-
fied in words 100-103. This is required for 
drives that support the 48-bit addressing 

feature . 
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Word Description 

62 Retired 

63 Multiword DMA active and modes sup-
ported (see note following this table) 

64 Advanced PIO modes supported (modes 

3 and 4 supported) 

65 Minimum multiword DMA transfer cycle 
time per word (120 nsec) 

66 Recommended multiword DMA transfer 

c cycle time per word ( 120 nsec) 

67 Minimum PIO cycle time without IORDY 
flow contrai (240 nsec) 

68 Minimum PIO cycle time with IORDY flow 
contrai (120 nsec) 

69-74 ATA-reserved 

75 Queue depth 

76-79 ATA-reserved 

80 Major version number 

81 Minar version number 

82 Command sets supported 

83 Command sets supported 

84 Command sets support extension 

85 Command sets enabled 

86 Command sets enabled 

87 Command sets enable extension o 
88 Ultra DMA support and current mode 

(see note following this table) 

89 Securi•v erase time 

90 Enhanced security erase time 

92 Master password revis ion code 

93 Hardware reset value (see description 
following this table) 

OOOOH 

xx07H 

0003H 

0078H 

0078H 

OOFOH 

0078H 

OOOOH 

OOOOH 

OOOOH 

007EH 

OOOOH 

346BH 

7001H 

4003H 

34xxH 

3xxxH 

4003H 

xx3FH 

OOOOH 

OOOOH 

FFFEH 

XXX XH 

V alue 

31 
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Word Description V alue 

95-99 ATA-reserved OOOOH 

100-103 Total nu 1ber of user-addressable LBA ST3160021A = 312,581,808 
sectors available ST3160023A = 312,581 ,808 

(see Section 2.2 for related information) 
ST3120022A = 234,441,648 
ST3120026A = 234,441 ,648 

These words are required for drives lha! ST380011A = 156,301,488 
support lhe 48-bit addressing feature. ST380013A = 156,301,488 
Maximum value: OOOOFFFFFFFFFFFFh. ST340014A = 78,165,360 

104-127 ATA-reserved OOOOH 

128 Security status 0001H 

129-159 Seagate-reserved XXXXH 

160-254 ATA-res.-'ved OOOOH 

255 lntegrity word xxA5H 

Note. Advanced Power Management (APM) and Automatic Acoustic Management 
(AAM) features are not supported 

~~/'-2tJfl~ · 
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Note. See the bit descriptions below for words 63, 88, and 93 of the ldentify Drive 
data : 

Description (if bit is set to 1) 

Bit Word 63 

o Multiword DMA mode O is supported. 

Multiword DMA mode 1 is supported. 

2 Multiword DMA mode 2 is supported . 

8 Multiword DMA mode Ois currently active. 

9 Multiword DMA mode 1 is currently active. 

10 Multiword DMA mode 2 is currently active. 

Bit Word 88 

o Ultra DMA mode Ois supported . 

Ultra DMA mode 1 is supported . 

2 Ultra DMA mode 2 is supported. 

3 Ultra DMA mode 3 is supported . 

4 Ultra DMA mode 4 is supported . 

8 Ultra DMA mode O is currently active. 

9 Ultra DMA mode 1 is currently active. 

10 Ultra DMA mode 2 is currently active. 

11 Ultra DMA mode 3 is currently active. 

12 Ultra DMA mode 4 is currently active. 

13 Ultra DMA mode 5 is currently active. 

Bit Word 93 

13 1 = 80-conductor cable detected, CBLID above V1H 

O= 40-conductor cable detected, CBLID below VIL 

4.1.3 Set Features command 

This command contrais the implementation of various features that the drive 
supports . When the drive receives this command, it sets BSY, checks the 
contents ofthe Features register, clears BSY and generates an interrupt. lfthe 

1-C+~Ll &3/2005~ -
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value in the register does not represent a feature that the drive supports, the 
command is aborted . Power-on default has the read look-ahead and write 
caching features enabled . The acceptable values for the Features register are 
defined as follows: 

02H Enable write cache (default). 

03H Set transfer mode (based on value in Sector Count register) . 

Sector Count register values: 

OOH Set PIO mode to default (PIO mode 2). 

01H Set ~10 mode to default and disable IORDY (PIO mode 2). 

08H PIO mode O 

09H PIO mode 1 

OAH PIO mode 2 

OBH PIO mode 3 

OCH PIO mode 4 (default) 

20H Multiword DMA mode O 

21H Multiword DMA mode 1 

22H Mu! word DMA mode 2 

40H Ultra DMA mode O 

41H Ultra DMA mode 1 

42H Ultra DMA mode 2 

43H Ultra DMA mode 3 

44H Ultra DMA mode 4 

45H Ultra DMA mode 5 

55 H Disable read look-ahead (read cache) feature . 

82H Disable write cache. 

AAH Enable read look-ahead (read cache) feature (default) . 

F1H Report full capacity available 

Note. At power-on , or after a hardware or software reset, the default values 

of the features are as indicated above . 

-.-oo,~St-21705 -etr-i 
CPMI - CORREIOS 

613 Fls. N ° -"'---""'---"''- ,____ 



c 

o 

Barracuda 7200.7 Product Manual, Rev. O 35 

4.1.4 S.M.A.R.T. commands 

S.M.A.R.T. provides near-term failure prediction for disc drives. When 
S.M.A.R.T. is enabled, the drive monitors predetermined drive attributes that 
are susceptible to degradation over time. lf self-monitoring determines that a 
failure is likely, S.M.A.R.T. makes a status report available to the host. Not ali 
failures are predictable. S.M.A.R.T. predictability is limited to the attributes the 
drive can monitor. For more information on S.M.A.R.T. commands and imple­
mentation, see the Draft ATA-6 Standard. 

SeaTools diagnostic software activates a built-in drive self-test (DST S.M.A.R.T. 
command for 04H) that eliminates unnecessary drive returns. The diagnostic 
software ships with ali new drives and is also available at: 
http:Useatools.seagate.com. 

This drive is sh.lped with S.M.A.R.T. features disabled. You must have a 
recent BIOS or software package that supports S.M.A.R.T. to enable this 
feature . The table below shows the S.M.A.R.T. command codes that the drive 
uses. 

Code in features 
register S.M.A.R.T. command 

DOH S.M.A.R.T. Read Data 

D1H Vendor -specific 

D2H S.M.A.R.T. Enable/Disable Attribute Autosave 

D3H S.M.A.R.T. Save Attribute Values 

D4H S.M.A.R.T. Execute Off-line lmmediate (runs DST) 

DSH S.M.A.R.T. Read Log Sector 

D6H S.M.A.R.T. Write Log Sector 

D7H Vender -specific 

D8H S.M.A.R.T. Enable Operations 

D9H S.M.A.R.T. Disable Operations 

DAH S.M.A.R.T. Return Status 

Note. lf an appropriate code is not written to the Features Register, the 
command is aborted and Ox04 (abort) is written to the Errar register. 

~'""8S/2BB5 - · 
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5.0 Seagate Technology support services 

Online Services 

Internet 
www.seagate.com for information about Seagate products and services. 
rss.seagate.com for information about Seagate backup tape drives and 
related services. Worldwide support is available 24 hours daily by e-mail for 
your disc or tap€ questions. 

Presales Supporl: 
Disc: www.seagate.com/supporUemail/email presales.html or 
DiscPresales@Seagate.com 
Tape: www.seagate.com/supporUemail/email tape presales.html or 
Tape_ Sales_ Support@Seagate .com 

Technica/ Supporl: 
Disc: www.seagate.com/supporUemaillemail disc support.html or 
DiscSupport@Seagate.com 
Tape: www.seagate.com/supporUemail/email tape support.html or 
TapeSupport@Seagate.com 

mySeagate 
my.seagate.com is the industry's first Web portal designed specifically for 
OEMs and distributors. lt provides self-service access to criticai applications, 
personalized content and the tools that allow partners to manage their 
Seagate account functions. Submit pricing requests, orders and returns 
through a single, password-protected Web interface-anytime, anywhere in 
the world. 

For support, questions and comments: 
E-mail : partner.support@seagate.com 
Phone (direct): +1-405-324-4740 
Phone (toll-free) 1-877-347-2444 (US and Canada), or access a complete 
list of region-specific international toll-free phone numbers at 
my.seagate.com 

Reseller Marketplace 
Reseller Marketplace is the storage industry's first collaborative, e-commerce 
marketplace offering resellers the fastest, most efficient online purchasing 
process for Seagate storage solutions. The Reseller Marketplace at 
reseller.seagate.com, an exclusive service for US resellers participating in 
the Seagate Partner Program (SPP), is designed to streamline the purchas­
ing process of Seagate solutions and provide unprecedented value to 
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Seagate resellers through real-time pricing and availability, fast and easy 
comparison shopping, and seamless integration with key distributors for a 
one-stop shopping experience. 

For support, questions and comments: 
Internet: reseller. seagate. com/benefits/index. html 
Phone (direct): +1-405-324-4730 
Phone (toll-free): 1-877-271-3285 (US and Canada) 

Seagate Online Store 
US customers can purchase Seagate disc drives, tape drives, tape supplies 
and accessories 21 hours daily at buytape.seagate.com. 

Automated Phone Services 

SeaFONE® (1-800-SEAGATE) is the Seagate toll-free number (1-800-732-
4283) to access our automated self-help and directory assistance for 
Seagate support services. Using a touch-tone phone, you can find service 
and support phone numbers, answers to commonly asked questions, trouble­
shooting tips and specifications for disc drives and tape drives 24 hours daily. 
lnternational callers can reach this service by dialing +1-405-324-4770. 

Presales, Technical Support and Customer Service 

Presales Suppc..rt 
Our Presales Support staff can help you determine which Seagate products 
are best suited for your specific application or computer system. 

Technical Support 
lf you need help installing your drive, consult your system's documentation or 
contact the dealer's support services department for assistance specific to 
your system. Seagate technical support is also available to assist you online 
at support.seagate.com or through one of our technical support service cen­
ters. Have your system configuration information and your drive's "ST' model 
number available. 

SeaTDD ™ (+1-4P'l-324-4725) is a telecommunications device for the deaf 
(TDD). You can send questions or comments 24 hours daily and exchange 
messages with a technical support specialist from 8:00A.M. to 11 :45 A.M. and 
1:00 P.M. to 6:00P.M. (Central time) Monday through Friday. 

Warranty Service 
Seagate offers worldwide customer support for Seagate drives. Seagate dis­
tributors, OEMs and other direct customers should contact their Seagate ser-
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vice center representative for warranty-related issues. Resellers or end users 
of drive products should contact their place of purchase or one of the 
Seagate warra11'·1 service centers for assistance. Have your drive's "ST" 
model number and serial number available. 

Authorized Service Centers 
In some countries outside the US, you can contact an Authorized Service 
Center for service. 

USA/Canada/Latin America Support Services 

Presales Support 
Call Center 
Di se: 
Tape: 

Toll-free 
1-877-271-3285 
1-800-626-6637 

Technical Support 
Call Center 
Disc: 
Tape: 

Toll-free 
1-800-SEAGATEt 
1-800-SEAGATEt 

Warranty Service 
Call Center Toll-free 
USA, Mexico and 1-800-468-34 72 

Latin America 

Cana da 
Memofix* 1-800-636-6349 

Adtech* 1-800-624-9857 

Brazil 
MA Centro 
de Serviços* 

Direct dial FAX 
+ 1-405-324-4 730 + 1-405-324-4 702 
+1-714-641-2500 +1-714-641-241 o 

Direct dial 
+ 1-405-324-4 770 
+ 1-405-324-4 770 

Direct dial 
+ 1-405-324-4 720 

+ 1-905-660-4936 

+1-905-890-3099 

+55-21-2509-7267 

FAX 
+1-405-324-4 702 
+ 1-405-324-4 703 

FAX /Internet 
+ 1-405-324-4 772 

+ 1-905-660-4 951 
www.memofix.com 

+ 1-905-890-3977 
www.adtech1.com 

+55-21-2507 -6672 
e-mail : centro.de.servicos.brasil@seagate.com 

* Authorized Servil ) Centers 
tFor product-specific phone number 
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European Support Services 

For European presales, technical support, and warranty service, dial the toll­
free number for your specific country. lf your country is not listed here, dial 
our European call center at +31-20-316-7222 from 8:30 A.M . to 5:00 P.M . 

(Central Europe time) Monday through Friday. The European call center is 
located in Amsterr" 3m, The Netherlands. 
Call Center 
Austria 
Belgium 
Denmark 
F rance 
Germany 
lreland 
ltaly 
Netherlands 
Norway 
Poland 
Spain 
Sweden 
Switzerland 
Turkey 
United Kingdom 

o 800-20 12 90 
o 800-74 876 
80 88 12 66 
o 800-90 90 52 
o 800-182 6831 
1 800-55 21 22 
800-790695 
o 800-732 4283 
800-113 91 
00 800-311 12 38 
900-98 31 24 

207 90 073 
o 800-83 84 11 
00 800-31 92 91 40 
o 800-783 5177 

FAX Services-AII European Countries 
Presales/Technical Support!Warranty Service 31-20-653-3513 

Africa/Middle East Support Services 

For presales, technical support, warranty service and FAX services in Africa 
and the Middle East, dial our European call center at +31-20-316-7222 from 
8:30 A.M. to 5:00 P.M . (European central time) Monday through Friday, or 
send a FAX to +J1-20-653-3513. The European call center is located in 
Amsterdam, The Netherlands. 
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Asia/Pacific Support Services 

For Asia/Pacific presales and technical support, dial the toll-free number for 
your specific country. The Asia/Pacific toll-free numbers are available from 
6:00A.M. to 10:45 A.M . and 12:00 P.M. to 6:00P.M. (Australian Eastern time) 
Monday through Friday, except as noted . lf your country is not listed here, 
direct dia I one of ou r technical support locations. 

Call Center Toll-free Direct dial FAX 
Austral ia 1800-14-7201 
China (Chinese)1·" 800-81 0-9668 +86-1 0-6225-5336 
Hong Kong 800-90-0474 
Hong Kong 

(Chinese)1·3 001-800-0830-1730 
lndia2·3 1-600-33-1104 
lndonesia 001-803-1-003-2165 
Japan +81-3-5462-2978 
Malaysia 1-800-80-2335 
New Zealand 0800-443988 
Singapore 800-1101-150 +65-6488-7525 
Taiwan (Chinese)1·3 00-800-0830-1730 
Thailand 001-800-11-0032165 

Warranty Serv ice 
Call Center Toll-free Direct dial FAX 
Asia/Pacific +65-6485-3595 +65-6485-4860 
Austral ia 1800-12-9277 
lndia3 +91-44-821-6164 +91-44-827-2461 

1Hours of operation are 8:30A.M. to 5:30 P.M ., Monday through Friday (Australian 
Western time). 

2Hours of operation are 9:00A.M. to 6:00P.M., Monday through Saturday. 
3Authorized Service Center 
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lndex 

Numerics 
30 Defense System 

A 
acoustics 16 
Active mode 12 
adio frequency (RF) 17 
agency certification (regulatory) 18 
alternate capacity jumper 23 
altitude 14 
ambient conditions 3 
ambient temperature 8, 13 
areal density 1, 7 
ATA interface 25 
ATA-standard commands 27 
Australian C-Tick 19 
autodetection 1 
average seek time 8 

8 
BIOS 23 
BPI 7 
buffer 1, 7 
burst 1 

c 
cable 23 
cable select 
cable-select option 22 
cache 1, 7 
case temperature 13 
CE mark 18 
certification 18 
Check Power Mode 28 
commands 27 
compliance 18 
conducted noise 12 
conducted RF immunity 17 

configuring the drive 21 
connector pins 25 
connectors 23 
contact start-stop cycles 17 
CSA C22.2 (950) 18 
CSEL 22 
C-Tick 19 
current profile 11 
cycles 17 

D 
Data Defense 
data-transfer rates 1 
DC power 8 
density 7 
Diagnostic Defense 1 
diagnostic software 1, 35 
discs 6 
DiscWizard 23 
Disk Manager 23 
dissipation 1 O 
Download Microcode 27 
Drive Defense 1 
drive diagnostics 8 
drive monitoring 1 
drive self-test 1, 35 
DST 35 

E 
electrical fast transient 17 
electromagnetic compatibility 18 
Electromagnetic Compatibility Direc-

tive 18 
electromagnetic immunity 17 
electrostatic discharge 17 
EMC compliance 18 
EN 60950 18 
enclosures 19 
environmental specifications 13 
EPRML 1, 7 
error-correction algorithms 1 
errors 17 
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European Union 18 
Execute Device Diagnostics 27 

F 
failure prediction 35 
FCC verification 19 
Features register 34 
Flush Cache 27 
Flush Cache Extended 27 
formatted capacity 6 
frequency 17 

G 
GMR 1 
guaranteed sectors 6 

H 
handling 21 
heads 1, 6 
height 7 
humidity 14 

1/0 data-transfer rate 7 
ldentify Device 27 
ldentify Device command 29 
ldle 10, 28 
ldle and Standby timers 13 
ldle lmmediate 28 
ldle mode 12 
ldle mode power 9 
IEC950 18 
lnformation Technology Equipment 

18 
lnitialize Device Parameters 27 
interface 7, 25 
interface signals 25 
interference 19 
interleave 7 
internai data-transfer rate 00 7 
ISO document 7779 16 

J 
jumper settings 22 

K 
Korean RRL 18 

L 
LBA mode 6 
length 7 
logical geometry 6 

M 
maintenance 17 
master 22 
master/slave 
Master/slave configuration 22 
maximum temperature 13 
Mean time between failures (MTBF) 

17 
modes 25 
monitoring 1 
mounting the drive 21, 24 

N 
noise 12 
nominal power 3 
nonoperating shock 15 
nonoperating vibration 15 
nonrecoverable read errors 17 

o 
operating 1 O 
operating power and current 9 
operating shock 15 
operating vibration 15 
orientation 24 

p 
physical characteristics 7 
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physical organization 6 
pins 25 
PIO 25 
power consumption 9 
power dissipation 1 O 
power management 12 
power specifications 8 
power-management commands 28 
power-management modes 12 
Power-on to Ready 8 
precautions 24 
preventive maintenance 17 
programmable power management 

12 

R 
radiated RF immunity 17 
radio and television interference 19 
random track location 9 
Read Buffer 27 
Read DMA 27 
Read DMA Exterded 27 
read errors 17 
Read Multiple 1, 27 
Read Multiple Extended 27 
Read Native Max Address 27 
Read Native Max Address Extended 

27 
Read Sectors 27 
Read Sectors Extended 27 
Read Verify Sectors 27 
Read Verify Sectors Extended 27 
read/write heads 6 
read/write power and current 9 
recording and interface technology 

7 
recording density 7 
recording heads 1 
recording method 7 
register 34 
relative humidity 14 
reliability 17 

resistance 12 
resistive load 12 
RF 17 

s 
S.M.A.R.T. 28 
S.M.A.R.T. commands 35 
S.M.A.R.T. drive monitoring 
safety certification 18 
screws 24 
SeaShell 21 
SeaTools 1, 35 
sectors 6 
security commands 28 
Security Disable Password 28 
Security Erase Prepare 28 
Security Erase Unit 28 
Security Freeze Lock 28 
Security Set Password 28 
Security Unlock 28 
Seek 27 
seek mode 9 
seek time 8 
Seeking 10 
Service Life 17 
servo electronics 9 
Set Features 27 
Set Features command 33 
Set Max 27 
Set Multiple Mode 28 
shock 15 
signals 25 
single-track seeks 8 
slave 22 
Sleep 10, 28 
Sleep mode 13 
sound 16 
specifications 3 
spindle speed 7 
Spinup 10 
spinup power 9 
Standby 10, 28 
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Standby lmmediate 28 
Standby mode 9 12 
Standby to Ready 8 
start/stop times 8 
start-stop cycles 17 
static-discharge precautions 21 
stop times 8 
subassembly 19 
support services 37 
surge immunity 17 

T 
technical support services 37 
temperature 13 
temperature gradient 14 
timers 13 
track density 7 
track-to-track seek time 8 
TUV North America 18 

u 
UL 1950 18 
Ultra ATA/100 23 
Ultra DMA 23 

v 
vibration 15 
voltage 12 
voltage dips, interrupts 17 
voltage tolerance 12 

w 
weight 7 
wet bulb temperature 14 
width 7 
Write Buffer 28 
Write DMA 28 
Write DMA Extended 28 
Write Multiple 1, 28 
Write Multiple Extended 28 
Write Sectors 28 

Barracuda 7200.7 Product Manual, Rev. D 

Write Sectors Extended 28 
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~ Contact 

CD-956E Avaílable 

• Disk Data Capacíty: Mode 1 (656MB). Mode 2 (748MB) 
• Max Play Time: Max Play Time (74 Minutes and 42 

Seconds) 
• Data Transfer Rate : Mode 1 (Normal) (Speed 150 

KB/s), Mode 1 (56X-MTRP Speed 3900 KBís - 8400 
KBfs). Mode Z(Normal) (Speed: 171 KBís), Mode 2 (8X CLV 
Speed 1368 KBís) 

• Data Buffer Size: Data Buffer Size (128 Kbytes) 
• MTBF: MTBF (100.000 POH (25% duty cycle a! room 

temperçture )) 
• Disk Size: Disk Size (3.15" (80rnrn) and 4.72" (120mm) 

discs) 
• Mount Position : Horizontal and Vertical 

Click to enlarge I Connecter detai l Part NO. UPC/EAN Code. Territory 

91 .41037.401 
UPC: 750519-05929-6 

91.41037.402 
UPC: 750519-05930-2 

Key Features 

• Da ta Transfer Rate (56X-MTRP Speed-
8400KBísec.) 

• User-friendly Front Pane! with Audio PlayíSkip 

• Audiu Extraction 
• Multi-Read Function: Can Read CD-RW Media 

Data 
• ATAPIIDE Interface 

Track Contrai 
• High Speed Audio Playback 
• CAV/CLV 
• Vertica l Mount Applicable 
• VJtLª:PMA::l~$uRP9ft?.9 

• Complies with MPC 3 e Cornpatible with (CO-DA, CD-ROMíXA, CD-
1/M PEG, Photo CO, Karaoke CO. CO-Extra 
(CO+), 1-TRAX CO. CD-RW, Packet write) 

Specifications 

Disk Data 
Capacity 

Max Play Time 

Data Transter 
R ate 

a Mode 1 (656MB) 
c Mede 2 (748MB) 

a Max Play Time (74 Minutes and 42 Seconds) 

o l'v1ode 1(Normal) (Speed 150 KBis) 
a Mode 1 (56X-tv1TRP Speed 3900 KB/s- 8400 KBfs) 
c Mode 2(Normal) (Speed: '171 KB/s) 
o tvlode 2 (8X CLV Speed 1368 KB/s) 

Data Buffer Size c Data Buffer Size (128 Kbytes) 

MTBF 

Disk Format 

Disk Size 

Interface 

Audio 
Performance 

Audio 
Quantization 

Power 
Requirement 

Mount Posítíon 

Ternperature 

c MTBF (1 00.000 POH (25'/<, duty cycle at room temperatura)) 

a CD-Auc!io 
c CD-ROM (Mode 1 and 2) 
a CD·-ROM/X/1. (tv1ode 2, Form 1 and Form 2) 
a CD-1 
c Photo-CD (Single and Multiple Sessionsl 
c CO-EXTRA 
a 1-Trax CO 
c CD-RVV 
c Packe! Write 

c Disk Size (3 .15" (80mrnl and 4.72" (120mm) discs) 

o E-IDE (Confirrns to SFF8020 v1.2) 

c Sampling Frequency (44.1 KHz) 

c 16 bits 

a DC (5V+- 5%, DC 12V+- 5''lc j 

c Horizontal anel Vertical 

o Operation (+5°C - +45°Cl 

3f-20r~~..., 
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Dímensíons 

Weight 

Front Panel 

Compliant Rear 
Pane I 

EM! 
Requirernent 

Safety 
Requirement 

Typical Value 

n Non··operating (-20 °C- +55°C) 

a Dimensions (149x42x196.5rnrn (WxHxD)) 

c Woight (2.2 lbs) 

a LoadíEject Button 
o Play/Skip Button 
a Power On/Busy LED 
o 3.5 mm Stereo Headphone Jack 
o Rotary Volume Control Knob 

c IDE Interface Connector 
o Power Supply Connector 
a l\nalog Audio Output Connector (2 st(?reo ctlannels for eact1 

output port) 
o Masler f Slave .Jurnper 
a Digital Audio Output Connector 

c EMI Requirement (FCC-8 , CE, C-tick) 

o Safely Requirernent (UL. CUL, DHHS. NEfv1KO) 

a Typical V alue (MTRP-Maximurn Transfer Rate Performance 
10%) 

Página 2 de 2 
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Quick Installation Guide 

lnstalling the CD-ROM Drive 
Before you begin, turn off lhe system power. Follow lhe steps below to install lhe CD­
ROM drive: 

1. Adjust lhe Master/Siave jumpers on lhe back of lhe CD-ROM drive as necessary. 
(The factory default of lhe slave mede normally should no! be changed.) 

2 . Screw lhe CD-ROM drive uni! into a free 5.25-inch drive bay. 
3. Plug connectors to lhe sockets on lhe rear side of CD-ROM drive. 

C S M 

ª~~ Cable Select 

C S M 
S L A 

~§~ Slave 

C S M 
S L A 

~~!;) Mas ter 

NOTE: The red edge of lhe IDE cable corresponds to pin 1 of lhe IDE 
interface on lhe CD-ROM drive. 

Using the CD-ROM Drive 
In mos! cases, software applications lha! utilize CD-ROM drives control lhe CD-ROM 
drive operations directly. However, you can control lhe drive manually using lhe front­
panel controls. 

1. Headphone Jack 
2. Volume Control 
3. Power-on/Busy LED 
4. Play/Skip Button 
5. Load/Eject Button 
6. Emergency-eject Hole (only 

available with 32x CDROM and 
up) 

7. Disc Tray 

' ' ' 
I 

- I 

' ''f''~' 
5 

1. Locate lhe tiny hole a! lhe bottom of lhe di se tray. 
Gently poke lhe hole three times with a sharp 
needle or a clip . 

2. When lhe disc tray opens, pull ou! lhe lray and 
remove lhe disc from lhe CD-ROM drive . 

Please reler to \Manuai\Readme.lxt for software driver installation and more information. 

3 
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#### Read Me First #### P/N:46.24DOI.OOI 

This C'DROM dri ve suppons UDMA mode and the default setting is disabling UDMA. 
For Windows98 users, you can enable UDMA mode by removing a jumper on the rear panel. Please see the 
following figure. 

r-r-r-1 
~ 

1-Tií-l 
~ 

EnableUDMA 

For Windows95 users, it is better to select standard mode (non UDMA) for system stability issue. However, if it is 
necessary for you to se! to UDMA mode, we recommend to install lhe UDMA driver which came with your 
motherboard. lf you have further problem, please contact your motherboard supplier for an update UDMA driver. 

Thanks for your attention 
AOpen Engineering Department 

-Rt}S-rfi}-3~005~- ~~ 
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When you installing AGP card, please make sure the following 

notice is fully understood and practiced. lf your AGP card h as 
"AGP 4X/8X(1.5V) notch"(show below), please make sure your AGP 

card is AGP 4X/8X(1.5V). 

Caution: AGP 2X card is not supported by SiS® 648/648FX. You 
might experience system unable to boot up normally. Please insert 

an AGP 4X/8X card. 

Example 1: Diamond Vipper V770 golden finger is compatible with 2X/4X 

mode AGP slot. lt can be switched between AGP 2X(3.3V) or 4X(1 .5V) 
mode by adjusting lhe jumper. The factory default for this card is 
2X(3.3V). The GA-8SG800/GA-8S648FX (or any AGP 4X only) 
motherboards might not function properly, if you instai! this card without 
switching lhe jumper to 4X(1 .5) mode in it. 

Example 2: Some A Ti Rage 128 Pro graphics cards made by "Power 

Color", lhe graphics card manufacturer & some SiS 305 cards, their 

golden finger is compatible with 2X(3.3V)/4X(1.5V) mode AGP slot, but 

they support 2X(3.3V) only. The GA-8SG800/GA-8S648FX 

(or any AGP 4X only) motherboards might no! function properly, lf you 
instai! this card in it. 

Note : Although Gigabyte's AG32S(G) graphics card is based on 
A Ti Rage 128 Pro chip, lhe design of AG32S(G) is compliance 
with AGP 4X(1.5V) specification. Therefore, AG32S (G)will work 
fine with SiS® 648/648FX based motherboards. 

23tl 
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~ The author assumes no responsibility for any errors 
or omissions that may appear in this document nor 
does the author make a commitment to update the 
information contained herein. 

~: Third-party brands and names are the property of 
their respective owners. 

~· Please do not remove any labels on motherboard, this 
may void the warranty of this motherboard. 

~, Dueto rapid change in technology, some of the 
specifications might be out of date before publication 
of this booklet. 

WARNING: Ne. ver no1 rhe prvccssor wirlw1t1 rl1 e ln•a fsí nk properly aud firmly llftachcd. 
PERMMi ENT DAM,\G E W/U, RESUI.T! 

Mi.~t trt gardt : Nt! JnihHj amni.f lfHiriiH Ir! prna.f.<•cur .m11 .~ qu•~ l f. di.uipalr.JJr dttrh aleur M•itji.t 
f.'llrrer.re.mtrlt tr ftrmtlt1t11T . I.'N DOM MAGt: JJ~; RMANI';NT ~:_·,-._• HESf l lJI::RA! 

Ad111ntg: Oe:- l'ro:.enor dt!Tf nur in 1Jetritb }:tnommtll 'f4:trdetl. Wt'tln tit.•r \V rmraltlâta 
<Jrtll/ullgsgtm fl und fí'st angcbraclll isr. DfES 1-JAT EJNEN PERAt/t,'"''ENTE N 
SCH,\DF.N ZUR FO!.GF.! 

AdverUncia: ~'"'ult ra /l()gafl•nÓnllar ti pr.,cr..•wdor .~i li ri di.tipodnr tle calor ifl'italadn I.YI/Teflf.l y 
firmr.m('llf•!. ;SI:: PI?OIJUCI~A /_:,'\' DAÂ'O PLH.MA NIU'~:T/~.1 

A,·i.w: N ll fh'U c-;;.,,•utte u prm:e,umlor se m u úb·sipador dt' nJiur t:S1d r t~d~quci(lu t' firmt'riiC /111: 

..-o,, :c to,ld. o RCSl.ll.1:4.I>O sr::u.~ UM DA NO PI:: R,\fA."' F.NTF.' 

{J..i]: á/}I:V.::i.~: ,1!Cf.I.F. S: !-:li!.,'! Y4·..1.f -;-'f. ~! ,':f~~! .![_\t.tf"'-/:f ?Z ·rY' Af'~f.:<! u}f/ A/ .9.. 
'1!·r ~ -?/ .í' 'áloJ '!! Wr/:1r!f 

NfY: _;-Jc_?\ft.Jâlll/.8-?'f-ff!J"('/.:&.;, c -- f_-;.;... (!~fi-"!., < D ~JjJ~iC!ff!Jf./it-l1:1..~-et.t . . ~/at.· 
~ --- -lf"~~fF<..J:tt/.J.·:- iJ.: :J r--:l , ·r< /::. 'C!( ,., 

Fls . N° - - - - -
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OEN55011 

O EN55013 

O EN55014 

O EN55015 

OEN55020 

1i!1 EN55022 

O OINVDE0855 
Opart10 

o part12 

® CEmarking 

0 EN60065 

OEN60335 

Declaration of Conformity 
We, Manufacturer/lrrporter 

(full address) 

G.B.T. TechnologyTrãding GMbH 
AusschlagerWeg 41, !F, 20537 Hamburg, Gennany 

declare that the product 
( description of the apnaratus, systern installation to which ~ refers) 

Mother Board 
GA-8SGBOOIGA-8S648FX 

is in conform~y with 
(reference to the specification under which conf~y is declared) 

in accordance wnh 891336 EEC-EMC Direcü"" 

linlts and methods oi meastrement 

of radiodisturbance dlaraclerlsticsol 

industrial,scientific aOO medicai (ISM 

hig1 1recpencyequiprrent 

limits and methOOs oi meastxement 
of radiodisturbance dlaracleristics oi 

broadcast recef./ersand associated 

equpment 

limits and methcxls oi meas!Xement 
o f radiodistulba1ce dlaraderisticsof 

household electrical appiances, 

portable tools and si'nilar eleclrical 

awarab.Js 

Urrits a;;d methOOs of measl.l"ement 

of radio disturbance characteristics o f 

nuorescent Jarrps and luminaries 

Jrrm.mity from rado interferO'lCe o f 

broadcast receN"ersand associated 

equ1>ment 

Umits and meth<xfs o f measll"ement 

oi radlo disturbcnce characteristics o f 

information lecmology equipnent 

Cabled distribution syslems; Equflment 

fOf receiving andlor dlstributlon lrom 
solJld and televisiort signals 

O EN61000-3-2' 

1i!1 EN60555-2 

O EN61000-3-3' 

li!l EN60555-3 

1ii1 EN5<1081-1 

1i!1 EN5<1082-1 

O EN55081-2 

O EN55082-2 

O ENV55104 

O EN50091 -2 

Disturbances in suppty sysllms cause 

by household awtiances and similar 

electrl:al equiJXnEmt • Harmoncs· 

Oisturbances in suppty systems cause 

by household awriances and similar 

electrical equipment "\-bltage fluc\Jations" 

Generic enissioo slanda'd Part 1: 

Residual comnercial and 19ht industry 

Generl: innv.rnity slandard Part 1· 

Resdlal cornnercial and 19hl industry 

Generic enission standarcl Part 2: 

Jnduslrialenvirorment 

Geneic enission standard Part 2: 

kldustrialenvirorrnent 

lnm..nity requirerrents for household 

aWiances tods and sinilar ~aratus 

EMC requirerrent> loruninterruptble 

power systems (UPS) 

C E (EC coofomity m•1<ing) 

The manufacturer alsodedares the confOfmity of above mentioned product 

with lhe actual required safety standards in accordance with LVD 73/23 EEC 

Safety r ~Q.Jirements for mains operated 

electronic and relatedapparalus for 

househokl and similar general use 

Salety of household and sinilar 

eleclrical a~Jian::es 

OEN60950 

OEN5<1091-1 

Manufacb.Jrerllmoorter 

Saletyfor inlama~on lechrology eq.Jiprrenl 

ir.::ludng electricalbussiness eqLipment 

General and SaJety requirements for 

unnterruptit:ie powersyslems (l..flS) 

(Samp) 
Da~ May 2, 2003 

Signature 

Name: limmy l-lumg 

[ 
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DECLARATION OF CONFORMITY 
Per FCC Part 2 Section 2.1 077(a) 

Responsible Party Name:G.B.T. INC. (U.S.A.) 

Address: 17358 Railroad Street 

City of Industry, CA 91748 

Phone/Fax No: (818) 854-9338/ (818) 854-9339 

hereby declares that the product 

Product Name: Motherboard 

Model Number: GA-8SG800/GA-8S648FX 

Conforms to the following specifications: 

FCC Part 15, Subpart B, Section 15.107(a) and Section 15.109 

(a),Class B Digital Device 

Supplementary Information: 

This device complies with part 15 ofthe FCC Rules. Operation is 

subject to the following two conditions: (1) This device may not 

cause harmful and (2) this device must accept any inference received, 

including that may cause undesired operation. 

Representative Person's Name: ERIC LU 

Signature: /,'rir / ,u 

Date: May 2, 2003 

1-h'f-.,.......,.. U.OOfl GOs;-"!!"'. ~t-~ 
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GA-8SG800/GA-8S648FX 
P4 Titan Series Motherboard 

USER'S MANUAL 

Pentium®4 ProcessorMotherboard 

Rev.1103 
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Item Checklist 

0 The GA-8SG800 orGA-8S648FX motlerboard 0 2 PortUSB Cable x 1 

0 IDE cable x 1/ Floppy cable x 1 o 4 Port USB Cable x 1 

0 CD for motherboard driver & utility o SPDIF-KIT x 1 (SPD-KIT) 

0 GA-8SG800!GA-8S648FXuser's manual o IEEE 1394 Cable x1 

o VO Shield o Audio Combo Kitx 1 

0 Quick PC lnst:lllation Guide 0 Motherboard Setings La bel 

o RAIO Manual 

WARNING! 

Compuilr motherboards and expansion cards conta in verydelicate ln1egra1ed Circutt (!C) chips . To 

pro1ectthem against damage from static eleclridly, you shoul:i folow some precautions wheneveryou 

work on yourcompu1er. 

1. Unplug }0Urcompu1erwhen workilg on the insde. 

2. Use a grounded wrist stap before handing computercomponenfs. Wyou do nothave 

one, touch both of}Our hands to a safelygrounded ob1lctor to a metal objec~ such as 

the power supplycase. 

3. Hol:i component bytle edges and trynotbuch tle IC chips, leads orconnectors,or 

oflercomponent. 

4. Place componenfs on a grounded anist:ltic pad oron the bag thatcame witl fle 

component wheneverthe componenfs are separaild from the system. 

5. Ensure thatthe ATX powersupply is switr:hed offbefore you plug in or remove the ATX 

powerconnectoron t1e motherboard . 

lnstalling the motherboard to the chassis ... 

Wfle motherboard h as mouning hok:ls, buttheydon~ ine up witl the hok:lson tle base and there are 

no slot to a!Bch the spacers, do notbecome alanned you can stil atach the spacers to tle mouning 

hok:ls. Justcutthe botlom portion ofthe spacers (tle spacermaybe a litie hard to cutof, so be careful 

ofyour hands). ln this wayyou can sill attach tle motherboard b the base withoutworr}ing aboutshort 

circuit. Someimes you mayneed to use the plastic springs b isolail the screw tom the motherboard 

PCB surface, becausethe drcu~wire may be near by tle hole. Be caretJI, don 't k:ltthe screw cont:lct 

anyprinild circuitwri1e o r par1s on the PCB thatare nearfle fixing hole, otherwise itmay damage the 

boardorcause board malfuncion ing. 
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Chapter 1 lntroduction 
Features S~.;mmary 
FarmFacbr 
CPU 

Chipset 

Memory 

VO Contrai 
Slots 

On-Board IDE 

On-Board Pefllherals 

"*"For GA-8S648FX only 

"**"For GA-8SG800 only 

• 29.5cm x 21 em ATX size brm facbr, 4 layers PCB. 
• Sacket4 78 klr Inter" Micro FC-PGA2 Pentium® 4 processar 
• Support Inter" Pentium® 4 (Northwood, 0.13 JJm) processo r 

• Supportlnter"Pentium®4 Processorwilh HTTechnology 
• Intel Pentium®4 400/533/800 *MHz FSB 

• 2nd cache depends on CPU 
• SiS 648 ** /648FX • Host'Memory controller 

• SiS 963 MuTIOL Media VO 

• 3 184-pin DOR DIMM sockets 

• Supports DDR400 */DDR333/DDR266 DIMM 

• Supports Up b2 un-bufferDIMM DDR333 orupb 3 un-bufer 

Double-soed DMM DDR266 

• Supports up b 3GB ORAM (Max) 

• Supports only 2.5V DOR DIMM 
• IT8705 

• 1 AGP 3.0 slotsupports 8X/4X mode 
• 5 PCI slot supports 33MHz & PCI2.2 compliant 

• 21DE bus maser (UDMA33/ATA66/ATA 1 OO/ATA133) IDE ports 

klr up b 4ATAPI devices 
• Supports PIO mode3,4 (UDMA33/ATA66/ATA1 00/ATA 133) IDE 

& ATAPICD-ROM 

• 1 Fbppy partsupports 2 FDD with 360K, 7201<, 1.2M, 1.44M 
and 2.88M bytes. 

• 1 Paralel portsupports NormaVEPP!ECP mode 

• 2 Serial ports (COMA&COMB) 

• 6 USB 2.0/1.1 ports (2 x Rear, 4 xFrontbycable) 

• 1 FrontAudioConnecbr 

to be caninued ..... . 
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GA-8SG800/GA-8S648FX Motherboard Layout 

"*"For GA-8S648FX only 

"**"For GA-8SG800 only 
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Chapter 2 'Hardware lnstallation Process 
To set up your compute r, you must complete lhe following steps: 

Step 1-lnstall the Central Processing Unit (CPU) 

Step 2-lnstall memory modules 

Step 3- hstall expansion cards 

Step 4-Connect ribbon cables, cabine! wires, and power supply 

Step 5- Setup BIOS software 

Step 6-hstall supporting software tools 

Step 4 

Step 3 

Ste 4 Step 1 Step 2 

fi-&:17~~ 
i./ í-P 3- ~.llfm .. ;g;~ 

.. .--····fJR.'Ki!%.:::.%H~1 
'~'T'W"•-rcc·r-··75E 

f.frs.Kttllma.tJil 

~+--- ~c·=· ·· ====~~ ~,·~~ ,-~ 
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Step 1: lnstall the Central Processing Unit (CPU) 

Step 1-1: CPU lnstallation 

Anglingthe 

rod to 65° 

...... '\ -- * I ' - --

1. Anglilgtherod iD 65-degree maybefeel 

a kind of tgh~ and then contiluepul h e 

rod1o 90-degreewhen anoise "cough" 

made. 

3. CPU Top View 

,. 

Actuation 

Lever - \ 
·=---....ti.....!IL-l...-...--...-.- 1 

2. Pullthe rod b the90-degree direcUy. 

4. Locate Pin 1 in he socketand bok 

fixa (golden)cutedge on the CPU 

uppercomer. Then insertthe CPU 

inb the socket 

~ Please make sure the CPU type is supported by the motherboard. 

~ lf you do not mate h the CPU socket Pin 1 and CPU cut edge well, it will cause 

improper installation. Please change the insert orientation. 
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Step 1-2: CPU Cooling Fan lnstallation 

1. Hook one end o file cooer 

bracket 1o the CPU socket first 

~· Please use Intel approved cooling fan. 

2. Hook the other end ofthe 

coolerbracketlo the CPU 

socket 

~··· We reconmend you to apply the thermal tape to provide better heat 

conduction between your CPU and cooling fan. 

(The CPU cooling fan might stick to the CPU dueto the hardening of the 

thermal paste. During this condition if you try to remove the cooling fan, you 

might pullthe processorout ofthe CPU socket alone with the cooling fan, and 

might damage the processor. To avoid this from happening, we suggest you 

to either use therrnal tape instead of thermal paste, o r remove the cooling fan 

with extreme caution.) 

~· Make sure tbe CPU fan power cable is plugged in to the CPU fan connector, 

this completes the installation. 

~·· Please reter to CPU cooling fan user's manual for more detail installation 
procedure. 
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Step 2: lnstall memory modules 
The molherboard h as 3 dual inline memory module (DIMM) sockets. The BIOS will au1Dmatically 
detect memorytype and size. To insta li fle memory module , justpush itverttally in1D fle DIMM 
socket The DMM module can onlyit i1 one drecfon due 1D fle notr:h. Memorysize can varybetween 
socket. 

SupportUnbuffered DOR DIMM Sizes type: 

64 Mbi: (2Mx8x4 banks) 64 Mbit(1 Mx16x4 banks) 128 Mbi(4Mx8x4 banks) 

128 Mbi(2Mx16x4 banks) 256 Mbi(8Mx8x4 banks) 256Mbit(4Mx16x4 banks) 

512 Mbii(16Mx8x4 oanks) 512Mbi(8Mx16x4 banks) 

This table containslhe specificafon update ofGA-8S648FX CPU type and ORAM we. 

CPU Type 
FSB 800MHz 

FSB 533MHz 

FSB 400MHz 

ORAM Type Status 
DDR400 Suppored 
DDR333 Suppored 
DDR266 Not Supported 
DDR400 Suppored 
DDR333 Suppored 
DDR266 Suppored 
DDR400 Suppored 
DDR333 Suppored 
DDR266 Suppored 

....... . :-. ·: :-. ::-. -. : -. ·. -.:- -.:-. -. ··- -.r 
:·i H !i H !!. f! H !i H I 
! . ~~ . !! H ~~ !1 li li 11 i., 
•• , - . . ... ... . ... .. - · ........... . . .. . .... , t• 

- '~"HPI,)rr•tfHitWnn ~~ ~ rrr •n 'lr tff'1tm:11' • t ""·1 1• ~ 

DOR 

1. The DIMM sockethasa notr:h ,solhe DIMMmernory 
module can onlyfit in one drection . 

2. lnsertlhe DIMM memory module verticallyin1D lhe 

DIMM socket Then push itdown. 
3. Glose lhe plasfc clip at bolh edges oflhe DIMM 

sockets1D locklhe DIMMmodule. 
Reverse lhe installation seps when you wish 1D 
remove lhe DIMM module. 

~fi·· Please note that the DIMM module can only fit in one direction dueto the one 
notches. Wrong orientation will cause improper installation. Please change 
the insert orientation. 

-11- Hardware lnstallation Process 

CPMJ _ 

r 3 s 7 s 
Doe: 

-----1 



o 

c 

DOR lntroductio·1 
Est3blished on lhe existing SDRAM industry ilfi"aslrucb.Jre, DOR (Double Dala Rate) memory is a 

hgh performance and cos~eféc!Ne solution lhatallows easyadoption brmemoryvendors, OEMs and 
system integrabrs. 

DOR memory is a sensible evolutionary solution br lhe PC industry lha! builds on lhe existing 
SDRAM infi"astuciJre, yetmakes awesome advances i1 solvilg fle sysem perbrmance bolfeneck by 
doubling lhe memory bandwidlh. DDRSDRAM will offer a superiorsolution and migration palh fi"om 
existing SDRAM designs due bits availabilily, pricing and overall marketsupport PC2100 DOR 
memory (DDR266) doubles fle dat3 rae flrough readilg and wrijng atbolh lhe risilg and faling edge o f 
lhe clock, achievilg dala bandwidlh 2X greaterlhan PC133 when running with fle same ORAM cbck 
frequency. Wifl peak bandwidfl of2.664GB persecond, DOR memoryenables system OEMs to buid 
high perbrmance and lowlatencyDRAM subsysems Ih atare suilabe brseMrs, workst3tions, hgh­
end PC's and value desktop SMA systems. With a core voHage ofonly 2.5 Votts compared b 
con\€ntional SDRN. ·s 3.3 volts, f)DRmemory is a compeling soution br small brm facbr deskbps 
and notebookapplcations. 

Step 3: lnstall expansion cards 
1. Read lhe related expanson card's inslruction documentbefore inst3111he expanson card into 

lhe compuer. 
2. Remove your compue(s chassis cover, necessaryscrews and slotbracketfi"om lhe compuer. 
3. Press lhe expanson card frmly inb expansion slotin molherboard . 
4. Be sure lhe metalcont3cts on lhe card are indeed seaed illhe sbt 
5. Replace lhe screw b secure fle slotbracketoflhe expansion card . 
6. Replace your compuer's chassis co\€r. 
7. Power on lhe computer, if necessary, seb.Jp BIOS utiily o f expansion card fi"om BIOS. 
8. lnst:lll related dri"errom lhe operajng sysem. 

AGP Card 

GA-8SG800/GA-8S648FX Motherboard 

Please carefullypull ou! fle small white­
drawable bar atlhe end offle AGP slotwhen 
you try b inslall/ Un inslall lhe AGP card . 
Please align lhe AGP card to lhe onboard 
AGP slot and press firmly down on lhe slot . 
Make sure your AGP card is locked by lhe 
smal whie-drawable bar. 
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Step 4: Connect ribbon cables, cabinet wires, and power 

supply 

Step 4·1: 1/0 Back Panellntroduction 

O PS/2 Keyboard and PS/2 Mouse Connector 

f"ü l PS/~ Mouse Connector 
i -· · i (6pn Female) 
r~.-:~--i~ 
I('~:~ PS/~ Keyboard Connecbr 
'-~~J (6pn Female) 

@ USB Con nector 

~ This connecbrsuppor1s standard PSI2 keyboard 

and PS/2 mouse. 

~ Before you connectyour device(s) in to USB 

connecbr{s), please make sureyour device(s) 

such as USB keyboard ,mouse, scanner, zip, 

speaker .. et. H ave a standard USB interface. 

Ais o make sure >OUrOS supports USB controller. 

W>OurOSdoesnotsupportUSB controller, please 

conactOS vendorfor possible patch o r driver 

upgrade. For more nbnnatbn pleaseconactyour 

OS o r device(s) vendors . 

- 13 - Hardware lns1allation Process 
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~ Parallel Port and Serial Ports (COMA/COMB) 

ParaleiPort 

(25 pn Femae) 

O Game /MIDI Ports 

r:-;:::.==.::=:::.--·1 
~i \·~\~.:-/lJ\,~ J f~ : .. _______ ... : 
~ ............... - ....... """-... ~ 

Joystick/ MIDI (15 pin Female) 

€t Audio Connectors 

f ........ ""'Y:iNI'...._.._..._.._~._.""""-~~ 

i ! 
i ~~ Q i 
Lf LJ . ,"'_rriiLl 
Line Ou! M IC In 
(Front (Center and Sub\\Qo fer) 

Speaker) 

Line In 

(RearSpeaker) 

~ This connector suppor1s 2 slandard COM por1s 

and 1 Parallel port Device like priner can be 

connected b Parallel port; mouse and modem 

etc can be connected b Serial ports. 

~ This connecbr suppor1s joystick, MIDI ke}Uoard 

and otherrelae audio devices. 

~ Aflerinslall onboard audio driver, ~u may 
connectspeaker b Line Outjack, micro phone b 
MIC In jack. 
Device like CD-ROM , walkman etc can be 
connected b Lne-h jack. 

Peasenoe: 

You are abletouse 2-/4-/6-channel audb feature 

bySM/ selection . 

ffyou wantb enabe 6-channel funclon , you h ave 

2 choose for hardware connection . 

Method1: 
Connect"FrontSpeaker'' b "Une Ouf' 
Connect"Rear Speaker'' b "Line In" 
Connect "Center and Subwoofer'' b "MIC Ouf' . 
Method2: 
You can rei:!rb page 19, and cont:Jct~urnearest 
deaerfor optional SUR_ CEN cable . 

~~ /f you want the de ta i/ information for 2-/4-16-channe/ audio setup 
\'::---/ .. 

:.__/ instal/ation, p/ease refer to page 67. 
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Step 4-2: Connectors lntroduction 

1) CPU_FAN 10) BAT 

2) SYS_FAN 11) F _AUDIO 

3) NB_FAN 12) SUR_CEN 

4) ATX_12V 13) CD_IN 

5) ATX 14)AUX_IN 

6) IDE1/IDE2 15) SPDIF 

7) FDD 16) F _USB1/F _USB2 

8) PWR_LED 17)1394 

9) F _PANEL 18)CI 

- 15- Hardware lnstallation Process 
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1) CPU_FAN (CPU FAN Connector) 

Sense 

C'~ ; ; ,~+12V 
~ :--- ... 

1 L~~ 
GND 

2) SYS_FAN (System FAN Connector) 

+12\/ 

3) NB_FAN (Chip FAN Connector) 

r--·-~ 

~ 
GND 

4) ATX_12V (+12V Power Connector) 

3 ...... .4 
+12V ----ft:r:::·; +12V 

ll.w';.~-.,: 

GND L~:J,~!j GND 
1 2 

).- Please no e, a properinslallation ofthe CPU 

cooleris essenlal to pre\€ntthe CPU from 

running u nderabnormal condilon ordamaged 

byoverheating.The CPU fan connector 

supports Max. currentup to 600 mA. 

).- This connector allowsyou to link wifl the 

cooling fan on the syslem case to bwerthe 

systemlemperature. 

~ ~~u inslalled Wll)ng direction, the Chip Fan 

wil notwork. Somelmes will damage the Chip 

Fan. (Usuallyblack cable is GND) 

~ This connecbr (ATX_12V)suppliestheCPU 

operation \OIIage (V core) . 

~this "ATX_12V connector'' is notconneced, 

syslem cannotboot 

GA-8SG800/GA-8S648FX Motherboard · 16 · 
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5)ATX(ATXPower) 

20 

)> AC power cord should only be connected lo 

your power suppo/ unitaflerATX power cab/e 

and otherrelated devices are frmo/conneced lo 

themainboard. 

? 5 ·~ .... 

6) IDE1/IDE2 [IDE1/IDE2 Connector(Primary/Secondary)] 

7) FDD (Fioppy Connector) 

~o• o ~ oo oo oo•o~ o o 
o••~~o oooo•o~o oo o 

)> lmportantNotice: 

Please connectfirstharddisk lo IDE1 and 

connectCDROM b IDE2. 

The red sfrl:Jeoflle ribbon cable mustbe the 

same side with the Pin 1. 

)> Please connectlle toppydrive ribbon cables 

lo FDD. ~suppor1s 360K, 1.2M, 720K, 1.44M 

and 2.88M bytes floppydisk types. 

- 17-

The red strpe o file ribbon cable must be the 

same side with the Pin 1. 
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8) PWR_LED 

MPD+ 

MPD-

~ 1PD-

);> PWR_LEDis connectwith the sys1em power 

indicatorto indicare whether the sys1em is 

on/off. ~will blink when the sys1em en1ers 

suspendmode. 

Wyou use dual colo r LED, powerLED willtum 

loanothercolor. 

9) F _PANE L (2x1 O pins connector) 

HD (IDE Hard Disk Active LED) Pin 1: LED anode(+) 

(Biue) Pin2: LEDcathode(-) 

SPK (Speaker Connecbr) Pin 1: VCC(+) 

(Amber) Pin 2- Pin 3: NC 

Pin 4: Data(-) 

RES (ResetSwith) Open: Normal Operalon 

(Green) Close: ResetHardware Sys1em 

PW (Soft Powt. ·· Connector) Open : Normal Operalon 

(Red) Cio se : Power On/Off 

MSG(Message LED/Power/ Pin 1: LED anode( +) 

Sleep LED)(Yellow) Pin 2: LEDcathode(-) 

NC(Purple) NC 

J;> Pie a se connectthe power LED, PC speaker, resetswith and power swith etc ofyour chassis 

frontpaneltothe F _PANELconnector accordng b the pn assignmentabove. 

GA-8SG800/GA-8S648FX Motherboard - 18-

25~ 

H'?'~'r'l""l·Rf2{305~- f~~ 

· CORREIOS 

6 fj 1 

3 õ i 
Doe: - ----- / 



c 

c 

1 O) BAT (Battery) 

11) F _AUDIO (FrontAudio Connector) 

RearAudio (L 

12) SUR_CEN 

FrontAudio (L) 
ReseMd 
F ron!AJ.Jdio (R) 
REF 
MIC 

BASS_OUT~ENTER_OUT 
GND 

SUR OUTR SUR OUTL 
1 

13) CD_IN (CO Audio Line In) 

CD-L .; ~·;-;· l 1 
GNo--tt::· ! 
CO-R--+-~< 1 

LN•v••! 

CAUTION 
•:• Dangerofexpbsion ifbateryis incorrecffy 

replaced. 

•:• Replace only with lhe same o r equivaent 

!}pe recommended bylhe manufacb.Jrer. 

·:· Dispo se of used bateres accordng b fle 

manuflclJrer'sinstrucions. 

~ you want k:l e rase CMOS ... 
1.Tum OFFihe computer and unpluglhe power 

cord . 
2.Remove lhe batlery, waitfor30 second. 
3.Re-inslall lhe batery. 
4.Piug lhe powercord and b..Jm ON lhe 

compuer. 

)' ffyou wantb use FrontAudio connecbr, you 

mustremove 5-Q, 9-10 Jumper.ln orderb uilize 

lhe frontaudio header, yourchassis musthave 

frontaudbconnector.Aisoplease make sure fle 

pn assgmenton lhecable isfle sameas fle pin 

assigmenton lhe MB header. To fild out iflhe 

chassis you are buying supporttontaudio 

connector, peaseconlact}uurdealer.Pieasenote, 

you can have lhe altemati~.e ofusng tontaudio 

connectororofusng rearaudb connectorb play 

sound. 

~ Pease conlact}Ournearestdealerforoptional 

SUR_CEN cable . 

~ ConnectCD-ROM o r DVD-ROM audio ou! 

to lhe connecbr. 
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14) AUX_IN (AUX In Connector) 

15) SPDIF (SPDJF) 

1JÍ~i:,::t(""i ~.. ~· 

VCC GND 

SPDIF Out 

);> Connectotherdevice(such as PCITV Tunner 

a ud i o o ut )to th e con n eclor. 

);> The SPDIF ou1putis capabe ofproviding 

dgital audio lo exernal speakers o r com 

pressed AC3 dat3 b an exemal Dolby 

Digial Decoder. Use thisfeature onlywhen 

your sereo sysem h as digit:ll input 

funclion . 

25fl 

16) F _USB1/F _USB2 (Front USB Connector) 

USB Dy+ 

17) 1394 (IEEE1394 Connector) 

CTL1lli ill02 NC 1 
[X) SYSC LK 

LINKON 06 +1~~l"J~,~~u~ 
·~~trffi-ll_Ç::vou~ 

LP S ~I ~ 03 
04 ~ 07 
CTLO 05 

);> Be carefulwith lhe polarity oftle front USB 

connecbr. Checkhe pin assgnmentwhie }QU 

connectthe front USB cable . 

Pease contact yournearestdealerforoptional 

frontUSB cable. 

):.> Please Note : Serial interface standard setby 

lnstiiJte ofEJectrical and Electonics Engneers, 

which hasfeatures ike hgh speed, high band­

width and hotpk.Jg . 
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18) Cl (CASE OPEN) 

1íõ+-sgnal 

~-GND 

- 21 -

~ This 2 pin connec1Dr allows }OU r sysem to 
enabe or disable the 'Case Open" rem in BOS 

iffle syslem case begin remove. 
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Chapter 3 8105 Setup 
BIOS Setup is an overvitm of lhe BIOS Setup Program. The program lha! allows users to mcxJify lhe 

basic system configuration. This type of information is stored in battery-backed CMOS RAM solha! it 

retains lhe Setup infonnation when lhe p::>wer is tumed off. 

ENTERING S ETIJP 

Powering ON lhe compuer and pressing<Del> immediaely will allow you to enterSetup. lfyou require 

more advanced BIOS setlngs, please go to'Advanced BIOS' setting menu.Toenter Advanced BIOS 

setting menu, press " ~ tri+F1 ' key on lhe BIOS screen. 

CONTROL KEYS 

<1'> 

<..V> 

< ~> 

<-7> 

<Enter> 

<Esc> 

Move to previous item 

Move to next item 

Move to lhe item in lhe left hand 

M ov e to lhe item in lhe right hand 

Select item 

Main Menu- Quit and not save changes into CMOS Status Page Setup Menu and 

Option Page Setup Menu- Exit current page and return to Main Menu 

<+/PgUp> I ncreas ., lhe numeric v alue or make changes 
--=--'----
<-/PgDn> Decrease lhe numeric v alue or make changes 

<F1 > General help, only for Status Page Setup Menu and Option Page Setup Menu 

<F2> Item Help 

<F3> Reserved 

<F4> Reserved 

<F5> Restare lhe previous CMOS v alue from CMOS, only for Option Page Setup Menu 

<F6> Load lhe file-safe default CMOS v alue from BIOS default table 

<F?> Load lhe Optimized Defaults 

<F8> O-Flash function 

<F9> Syster. infonnation 

<F10> Save ali lhe CMOS changes , only for Main Menu 

- 23 - BIOS Setup 

ô'S'n 03120(}5~N­

CPMI · CO RREIOS 



c 

o 

GEITING HELP 

Main Me .• u 

The on~ine description of the highlighted setup function is display ed at the bottom of the screen. 

Status Page SetupMenu I O!Xion Page SetupMenu 

Press F1 to pop up a small help window that describes the appropriate keys to use and the possible 

selections for the highlighted item. To ex it the H elp Window press <Esc>. 

The Maio Menu (For example: BIOS Ver. : F2) 
Once youenterAward BIOS CMOS SetupUHity, the Main Menu (Figure 1) will appearon lt"e screen. 

The Main Menu allows youto selectfrom eght setup functims andtwo exitchoices. Usearro.v keys to 

select among the items and press <Enter> to accept or enter lhe sub-menu. 

!"MOS Setup Utility-Copyright(C) 1984-2002 Award Software 

•standard CMOS Features Top Performance 

•Advanced BIOS Features Load F aii-Safe Defaults 

•lntegrated Peripherals Load Optimized Defaults 

•Power Management Setup Set Supervisor Password 

•PnP/PCI Configurations Set User Password 

• PC Health Status Sav e & Ex it Setup 

•F requency /Voltage Contrai Ex it Without Sav ing 

ESC:Quit 1' J. ~ ~: Select Item 

FB: O-Flash F 10:Save & Ex it Setup 

Time, Date, Hard Disk Type ... 

Figure 1: Main Menu 

lf you can't find the setting you want, please press "Ctri+F1" to 

search the advanced option widden. 

• StandardCMOS Features 

This setup page includes ali the items in standard compatible BIOS. 

• Adv.mced BIOS Features 

This setup pâQe includes ali the items ofAward special enhanced features. 
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• lntegrated Peripherals 

This setup page includes ali onboard peripherals. 

• Pol\er Management Setup 

This setup r :ge includes ali the items of Green function features. 

• PnP/PCI Configurations 

This setup page includes ali the configurations of PC I & PnP ISA resources . 

• PC Health Status 

This setup page is the System auto detect Temperatura, voltage, fan, speed. 

• Frequency/Vol tage C ontrol 

This setup page is contrai C PU 's clock and frequency ratio. 

• Top Performance 

I f you wish to maximizetheperformanrn of yoursystan, set ' Top Pelformance' as 'Enabled'. 

• Load Faii-Safe Defaults 

Faii-Safe DGraults indicates the v alue of the system parameters which the system would 

be in safe configuration. 

• LoadOJXjmizedDefaults 

Optimized Defaults indicates the v alue of the system parameters which the system would 

be in best performance configuration. 

• SetSupervisor pass\\Urd 

Change, set, or disable password. lt allo.vs you to limit access to the system and Setup, 

or just to Setup. 

• Set User pass\\Urd 

Change, set or disable password. I! allo.vs you to limit access to the system. 

• Saw & Exit Setup 

Save CMOS v alue settings to CMOS and ex i! setup. 

• Exit Without Saving 

Abandon ali C MOS v alue changes and exit setup. 
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Standard CMOS Features 

CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

Standard CMOS Features 

Date (mm:dd:yy) Fri, May 3 2002 Item Help 

Time (hh:mm :ss) 17:56:23 Menu Levei~ 

Change the day . month, 

~IDE Primary Master Nane year 

~IDE Primary Slave Nane 

~IDE Secondary Master Nane <Week> 

~IDE Secondary Slave Nane Sun. to Sat 

DriveA 1.44M, 3.5 in. <Month> 

Drive B None Jan. to Dec. 

Floppy 3 Mode Support Disabled 

<Day > 

Haltün Ali, But Keyboard 1 to 31 (or max imum 

allow ed in the month) 

Base Memory 640K 

Ex tended Memory 130048K <Year> 

Total Memory 131072K 1999 to 2098 

t.!--++-: Move Enter: Select +1-/PU/PD:Value F10:Save ESC:Exit F1 :General Help 

F5:Previous Values F6:Faii-Safe Defaults F7:0ptim ized Defaults 

l'igure 2: Standard CMOS Features 

c- Date 

The date forma! is <· eek>, <month>, <day>, <year>. 

~~Week 

~~ Month 

~~Day 

~~ Year 

The week, from Sun toSa~ determined by the BIOS and is display only 

The month, Jan. Through Dec. 

The day , from 1 to 31 (ar lhe max imum allowed in the month) 

The year, from 1999 through 2098 
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c..,. Time 

The times formal in <hour> <mnute> <second>. The time is calculated base on lhe 24-hour military­

time clock. For example, 1 p.m. is 13:00:00. 

O' IDEPrimary Mas ter, Slaw I IDESecondary Mas ter, Slaw 

The caegory idmtifies lhe ty pes of hard disk from driv e C to F lha has been installed in lhe cornputer. 

There are two ty pes: auto type, and manual type. Manual type is user-definable; Auto ty pe which wi/1 

autornatically detect H DD ty pe. 

Note lha! lhe spec ifications of y ou r driv e must mate h w ilh lhe driv e table. The hard d isk w i// not w ork 

properly if you ente; · 11proper inforrnation for lhis category. 

/f y ou select Use r Type, related infonmtion wi/1 be asked to enter to lhe following items. Enter lhe 

information diredy from lhe keyboard and press <Enter>. Such information should be provided in lhe 

documentation form your hard disk vendar or lhe system manufacturer. 

~CYLS. 

~~HEADS 

~~PRECOMP 

~~LANDZONE 

Num ber of cy linders 

Number of heads 

Write precomp 

Landing zone 

~~SECTORSNumber of sectors 

lf a hard disk has not been ins1alled select NONE and press <Enter>. 

o- Driw A I Driw B 

The category identifies lhe types of floppy disk driv e A or drive B that has been ins tal/ed in lhe 

cornputer. 

~None 

~360K, 5.25 in. 

~ 1.2M, 5.25 in. 

~ 720K, 3.5 in. 

~~ 1.44M, 3.5 in. 

~~2.88M, 3.5 in. 

No floppy drive ins1alled 

5. 25 in c h PC-ty pe s1andard driv e; 360K by te capacity. 

5.25 inch AT-type high-density drive; 1.2M byte capacity 

(3.5 inch w hen 3 Mode is Enabled). 

3.5 inch double-sided driv e; 720K byte capacity 

3.5 inch double-sided drive; 1.44M byte capacity. 

3.5 inch double-s ided drive; 2.88M byte capacity . 
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o- Floppy 3 Mode Support (for J apan Area) 

~~Disabled 

~~Drive A 

~~Drive B 

~~8oth 

o- HaJton 

Normal Floppy Drive. (Default v alue) 

Drive Ais 3 mode Floppy Drive. 

Drive Bis 3 mode Floppy Drive. 

Drive A & B are 3 mode Floppy Drives. 

The category determines whether lhe computer will stop if an errar is detected during power up. 

~~NO Errors 

~~Ali Errors 

The system boot will not stop for any errar that may be detected 
and you will be prompted. 

Vvhenever lhe BIOS detects a non-fatal errar lhe system will be stopped. 

~Ali , But Key bn.,rd The system boot will not stop for a key board errar; it w ill stop for 

ali other errors . (Default v alue) 

~~Ali, But Diskette The system boot will not stop for a disk errar; it wi/1 stop for ali 

other errors. 

~Ali , ButDisk/Key The system bootwi/1 notstop fora keyboard ordisk errar; itwill 

s top for a 11 olhe r errors . 

o- Memory 

The categ:xy is display-<ll1~ which is determhed by POST (Po.verOn SelfTest) oflhe BIOS. 

Base Memory 

Thto POST oflhe BIOS will determine lhe amount of base (ar conventional) memory 

installed in lhe system. 

The v alue oflhe base memory is typically 512 K for systems wilh 512 K memory 

installed on lhe molherboard, or 640 K for systems wilh 640 K or more memory 

installed on lhe molherboard. 

Extended Memory 

The BIOS determines how much extended memory is present during lhe POST. 

This is lhe amount of memory located above 1 M B in lhe CPU 's memory 

address map. 
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Advanced BIOS Features 
CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

Adv anced BIOS Fealures 

First Boot Dev ice [Fioppy] Item Help 

Second Boot Dev icr [HDD-0] Menu Levei .,.. 

Third Boot Device [CDROM] Select Boot Dev ice 

Boot Up Floppy Seek [Disabled] priority 

Password Check [Setup] 

# CPU Hyper-Threading [Disabled] [Fioppy] 

Flex ible AGP BX [Auto] Boot from floppy 

lnit Display First [AGP] 

[LS120] 

Boot from LS120 

[HDD-0] 

Boot from First HDD 

[HDD-1] 

Boot from second HDD 

1'-J,-H-: Move Enter:Select +/-/PU /PD: Value F10:Save ESC:Exit F 1: General Help 

F5:Previous Values F6: F aii-Safe Defaul1s F?:Optimized Defaul1s 

Figure 3: Adv anced BIOS Features 

'# ' System will detect automatically and show up when you installlhe Intel" Pentium® 4 processar 

wilh HT Technology. Vvhen lhis function is. sei to 'Enabled', lhe item 'Power Management Setup", and 

lhe option, 'USB Legacy supporf' (in lhe "lntegrated peripherals"), will no! be provided to support 

cr First I S econd/ ThirdBootDe\ice 

~~Fioppy 

~LS120 

~~HDD-0-3 

~SCSI 

~CDROM 

~~ZIP 

~~USB-FDD 

~~USB-ZIP 

~~USB-CDROM 

~~USB-HDD 

Select your boot device priority by Floppy . 

Select y ou r boot dev ice priority by LS120. 

Select your boot device priority by HDD-0-3. 

Select your boot device priority by SCSI. 

Select your boot device priority by CDROM. 

Select your boot device priority by ZIP. 

Select your boot device priority by USB-FDD. 

Select your boot device priority by USB-ZIP. 

Select your boot device priority by USB-CDROM. 

Select y ou r boot dev ice priority by U SB-HDD. 
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~~LAN 

~~Disabled 

Select y ou r boot dev ice priority by LAN . 

Select y ou r boot dev ice priority by Disabled. 

o- Boot Up Fl oppy S eek 

During POST, 8/0S wi/1 determine lhe floppy disk drive instal/ed is 40 or80 tracks . 360 K type is 

40 tracks 720 K, 1.2 M and 1.44 M are ali 80 tracks. 

~~Enabled 

»Disabled 

BIOS searches for floppy disk drive lo determine i! is 40 or 80 tracks . Note 

lha! BIOS can nottell from 720 K, 1.2 Mor 1.44 M drive type as they are 

ali BOtracks . 

BIOS will no! search for lhe type of floppy disk drive by track number. Note 

lha! lhere will no! be any warning message iflhe drive installed is 360 K. 

(Default v alue) 

o- Pass\\Ord Check 

~~System 

»Setup 

The system can no! boot and can no! access to Setup page wi/1 be denied 

if lhe correct password is not entered at lhe prompt 

The system will boot but access to Setup wi/1 be denied if lhe correct 

password is no! entered at lhe prompt (Default v alue) 

o- CPU Hyper-Threading 

~~Enabled 

~~Disabled 

Enables CPU Hyper Threading Feature. Please note lha! lhis feature is only 

working for operating system with multi processors mode supported. 

Disables CPU Hyper Threading . (Default v alue) 

o-Flexible AGP8X 

~~Auto 

~~BX 

»4X 

Automatically sei AGP transfer rale according lo AGP compatibility and stability . 

(Default v alue) 

Always se!AGP transfer rale to BX ifthe 8X mode supported by lhe AGP .card . 

Sei AGP transfer rale to 4X more no matter whattheAGP transfer ratetle card is . 

cr fuitDisplay First 

~~AGP Sei lnit Display First lo AGP. (Default v alue) 

~~PC I Se! lnit Display First to PC I. 
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Integrated Peripherals 

CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

lntegrated Peripherals 

IDE1 Conductor Cable [Auto] Item Help 

IDE2 Conductor Cable [Auto] Menu Levellll> 

On-Chip Primary PC liDE [Enabled] [Auto] 

On-Chip Secondary PCIIDE [Enabled] Auto-detect IDE 

AC97 Audio [Enabled] cable type 

c USB Controller [Enabled] 

USB Legacy Suppor [Disabled] [ATA66/100/133] 

Onboard Serial Port 1 [3FB/IRQ4] Set Conductor cable 

Onboard Serial Port 2 [2F8/IRQ3] to ATA66/100/133(80-pins) 

Onboard Parallel Port [378/IRQ7] 

Parallel Port Mode [SPP] [ATA33] 

x ECP Mode Use DMA 3 Set Conductor cable 

Game Port Address [201] to ATA33(40-pins) 

Midi Port Address [330] 

Midi Port IRQ [10] 

H-H-: Move Enter:Select +1-/PU/PD:Value F10:Save ESC :Exit F1 :General Help 

F 5: Prev ious Values F6:Faii-Safe Defaulls F7:0ptimized Defaulls 

Figure 4: lntegrated Peripherals 

c 

- 31 - BIOS Setup 

?67 .... 

~3/zBo - eN -
CPMI - CORREIOS 



c 

c 

o- IDEl Conductor Cable 

~~Auto 

~~ATA66/100113 " 

Wíll be automatically detected by 8/0S. (Defau/1 Value) 

Set IDE1 Conductor Cable to ATA66/100/133 (Piease make sure your IDE 

device and cable is compatible with ATA66/100/133). 

Sei /DE1 Conductor Cable to ATA33 (Piease make sure your IDE device and 
cable is compatible with ATA33). 

o- IDE2 Conductor Cable 

~Auto 

~ATA66/100/133 

Wíll be automatically detected by BIOS. (Default Va/ue) 

Sei IDE2 Conductor Cable to ATA66/100/133 (P/ease make sure your IDE 

device and cable is compatible with ATA66/100/133). 

Set IDE2 ConductorCable to ATA33 (Piease make sure your IDE device and 

cable is compatible with ATA33). 

cr On-Chip Primary PCI IDE 

~~Enabled 

~~Disab/ed 

Enable onboard 1st channeiiDE port (Default v alue) 

Disable onboard 1st channe/IDE port. 

o- On-Chip Secondary PCIIDE 

~~Enabled 

~~Disabled 

cr AC97 Audio 

~Enabled 

~~Disabled 

cr USB Con troller 

~~Enabled 

Enable onboard 2nd channei/DE port (Defau/1 v alue) 

Disable onboard 2nd channel IDE port 

Enable onboard AC'97 audio function. (Default v alue) 

Disable this function. 

Enable USB Controller. (Default v alue) 

~~ Disabled Disable U SB Controller. 

cr USB Legacy Support 

When USB keyboard or mouse is installed, p/ease sei at Enabled. 

~~Enabled 

HDisabled 

Enabled USB keyboard or mouse support 

Disabled USB key board or mouse support. (Default v alue) 
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cr OnboardSerial Port 1 

~~Auto 

~~3F8/IRQ4 

~2F8/IRQ3 

~~3E8/IRQ4 

~2E8/IRQ3 

~Disabled 

BIOS will automatically setup lhe port 1 address . 

Enable onboard Serial port 1 and address is 3F8. (Detault v alue) 

Enable onboard Serial port 1 and address is 2F8. 

Enable onboard Serial port 1 and address is 3E8. 

Enable onboard Serial port 1 and address is 2E8. 

Disable onboard Serial port 1. 

o- Onboard Serial Port 2 

H Auto 

~3F8/IRQ4 

~~2F8/IRQ3 

~3E8/IRQ4 

~2E8/IRQ3 

~Disabled 

BIOS will automatically setup lhe port 2 address . 

Enable onboard Serial port 2 and address is 3F8. 

Enable onboard Serial port 2 and address is 2F8. (Delault v alue) 

Enable onboard Serial port 2 and address is 3E8. 

Enable onboard Serial port 2 and address is 2E8. 

Disable onboard Serial port 2. 

o- Onboard Par aliei port 

~~378/IRQ? Enable onboard LPT port and address is 378/IRQ7. (Detault Value) 

»278/IRQ5 Enable onboard LPT port and address is 278/IRQS. 

~Disabled 

»3BC/IRQ7 

Disable onboard LPT port 

Enable onboard LPT port and address is 3BC/IRQ7. 

crParallel Port Mode 

~~SPP Using Parallel portas Standard Parallel Port (Delault Value) 

~~EPP 

»ECP 

HECP-+EPP 

Using Parallel portas Enhanced Parallel Port 

Using Parallel portas Extended Capabilities Port 

Using Parallel portas ECP & EPP mode. 

cr ECp Mode Use DMA 

Se! ECP Mode Use DMA to 3. (Detault Value) 

Sei ECP Mode Use DMA to 1. 
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cr- Game Port Address 

H201 

••209 

••Disabled 

Set Game Port Address to 201 . (Default Value) 

Set Game Port Address to 209. 

Disable this function . 

<7 J\1idi Port Address 

••300 

••330 

HDisabled 

<7 J\1idi Port IRQ 

Set Midi Port Address to 300. 

Set Midi Port Address to 330.(Default Value) 

Disable this function. 

H5 Set Midi Port IRQ to 5. 

••10 Set Midi Port IRQ to 10. (Default Value) 

GA-8SG800/GA-8S648FX Motherboard - 34-

? '7 \) ..., 

ROOiF03f20(}5,-:--1'""'1\P.!""' 

CPMI · CORREIOS 

Fls. N°~~-

3 8 Doe: - -----



c 

Ç. 

Power Ma"tagement Setup 

CMOS Setup Utili!y -Copy right (C) 1984-2002 Award Software 

Power Management Setup 

ACPI Suspend Type 

Soft-Off by PVYR_BTTN 

System After AC Back 

IRQ [3-7, 9-15] , NMI 

ModemRingOn 

PME Event Wake Up 

Power On by Keyboard 

Power On by Maus' 

Resume by Alarm 

x Montl1 Alarm 

x Day (of Monlh) 

x Time (hh:mm:ss) 

Power LED in S1/S3 state 

[S1(POS)] 

[Ofl] 

[Ofl] 

[Enabled] 

(Enabled] 

[Enabled] 

[Disabled] 

[Disabled] 

[Disabled] 

NA 

o 
o o o 
(Biinking] 

Item Help 

Menu Levei~ 

[81] 

Se! suspend ty pe to 

Power On Suspend under 

ACPI OS 

[83] 

Se! suspend ty pe to 

Suspend to RAM under 

ACPIOS 

ESC:Exit F1 :General Help 

F5:Prev ious VaJues F6:Faii-Safe Defaul1s F?:Optimized Defaul1s 

tJ.--><-: Move Ente r: Select +1-/PU/PD:Value F10:Save 

Figure 5: Power Management Setup 

o- ACPI Suspend 'JYpe 

~S1(POS) Se! ACPI suspend type to S1 . (Default Value) 

~S3(STR) SetACPI suspend type to S3. 

o- Soft-offby PWR_BTIN 

HOff The user press lhe power button once, he can b.Jrn off lhe system. 

(Default Value) 

~Suspend The user press lhe power button once, lhen he can enter suspend mode. 

cr System after AC Back 

~Las!State 

~Off 

When AC-power back to lhe system, lhe system will return to lhe Las! state 

before AC-power off. 

When AC-power back to lhe system, lhe system will be in "Otr state. 

(Default Value) 

~On When AC-power back to lhe system, lhe system will be in "On" state. 
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cr IRQ [3-7, 9-lS],NMI 

~~Disabled 

~~Enabled 

Disable 111is function. 

Enable 11lis function. (Default v alue) 

o- ModemRingOn 

~Disabled 

~Enabled 

Disable Modem Ring on function . 

Enable Modem Ring on function. (Default Value) 

o- PMEfunt Wake Up 

~Disabled 

~Enabled 

Disable 111is function. 

Enable PME Event Wake up. (Default Value) 

o- Pom!r On by Keyboard 

~Password 

~~Any Key 

~~Disabled 

lnput password (from 1 to 8 characters) and press Enter to se! 111e Keyboard 

Power On Password. 

Set Key board power on by any key . 

Disable 111is function. (Default Value) 

o-Pom!r On by Mouse 

~~Enabled Enable Power On by Mouse function. 

~Disabled Disable 111is function. (Default Value) 

o- Resume by AJarm 

You can set 'Resume by Alarm' item to enabled and key in Data/time to power on system. 

~Disabled 

~Enabled 

Disable 111is function. (Default Value) 

Enable alarm function to POWER ON system. 

lf RTC Alarm Lead To Power On is Enabled. 

Mon111 Alarm: 

Day (oi Mon111) : 

Time ( hh: mm: ss): 

o- Pom!r LEDin Sl!S3 state 

NA, H2 

1-31 

(0-23) : (0-59) : (0-59) 

~~Biinking 

~~Dual/OFF 

In standby mme(S1)/Suspend-To-RAM(S3~ power LED will blink. (D:lfault Value) 

In standby mode(S1)/Suspend-To-RAM(S3): 

a. lf use single colar LED, power LED will turn off. 

b. lf use dual colo r LED, pow e r LED w ill turn to another calor. 
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PnP/PCI Configurations 
CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

I C PnP P I Configurations 

PCI4 IRQ Assignment [Auto] Item Help 

PCI1/5 IRQ Assignment [Auto] Menu Levei~ 

PCI 2 IRQ Assignm• 1! [Auto] 

PCI 3 IRQ Assignment [Auto] 

'!'.J,--H-: Move Enter:Select +1-/PU/PD:Value F10:Save ESC:Exit F1 :General Help 

F5:Previous Values F6:Faii-Safe Default F7:0ptimized Default 

Figure 6: PnP/PCI Configurations 

cr PCI4 IRQ Assignment 

~Auto Auto assign IRQ to PCI4. (Default v alue) 

~~3.4,5,7,9, 10,11, 12, 14,15 Set IRQ 3,4,5, 7,9, 10,11, 12, 14,15 to PCI 4. 

o- PCI 115 IRQ Assignment 

~Auto 

~~3.4 , 5 , 7,9, 10,11 '12, 14,15 

o- PCI2 IRQ Assignment 

Auto assign IRQ to PC11/5. (Default v alue) 

Sei IRQ 3,4,5,7,9, 10, 11 , 12, 14,15 to PC11/5. 

~~Auto Auto assign IRQ to PCI2. (Default v alue) 

~3.4,5 , 7,9, 10,11 , 12, 14,15 Set IRQ 3,4,5,7,9, 10,11 , 12, 14,15 to PCI 2. 

o- PCI3 IRQ Assignment 

~~Auto Auto assign IRQ to PCI3. (Default v alue) 

~~ 3. 4 , 5 , 7,9, 10,11, 12, 14,15 SetiRQ 3,4,5,7,9, 10,11 , 12, 14,15 to PCI 3. 
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PC Health Status 
CMOS Setup Utility -Copy right (C) 1984-2002 Award Software 

PC Hea/th Sta tus 

Reset Case Open Status [Disabled] Item Help 

Case Opened No Menu Levei ~ 

VCORE 1.778V [Disabled] 

VCC18 1.856V Don't reset case 

+3.3V 3.2V open status 

+SV 4.945V 

+12V 12.288V [Enabled] 

Current System Temperature 3n C lear c as e open 

Current CPIJ Temperature 45°C status at nex t boot 

Current CPU FAN Speed 5113 RPM 

CUirent SYSTEM FAN Speed o RPM 

CPU Waming Temperature [Disabled] 

CPU FAN Fait Warn ing [Disabled] 

SYSTEM FAN F ai / Warning [Disabled] 

tJ.-H - : Mov < Enter:Select +1-/PU/PD:Value F1 0:Save ESC: Exit F1 :General Help 

F5:Previous Values F6:Faii-Safe Defau/ts F?:Optimized Defau/ts 

'·'" ResetCase Open Status 

··'" Case Opened 

Figure 7: PC Health Status 

/f lhe case is closed, "Case Opened" wi /1 show "No". 

/f lhe case hav e been opened, "Case Opened" w i/1 show "Yes ". 

/f you want to reset 'C as e Opened" v alue, set "Res et Case Open Status " to "Enab led' and save 

CMOS, y our co mputer w i/1 restar! 

..... Current Voltage (V) VCOREI VCC18 I +33V I +SV I +12V 

••Detect system's voltage status automatically . 
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..... Current System/ CPUTemperature 

~~Detect System /CPU temperature a utomatically . 

..... Current CPU/SYSTEMFAN Speed (RPM) 

.. Detect CPU/System Fan speed status automatically . 

..... CPU Warning Temperature 

•• Disabled 

•• 60./140•F 

i• 70./158•F 

•• so·t176.F 

•• 90·1194 ·F 

Don't monitor CPU's temperature. (Defaultvalue) 

Alarm when CPU current temperature overthan 60./140.F. 

Alarm when CPU current temperature over than 70./158°F. 

Alarm when CPU current temperature over than so•t176°F. 

Alarm when CPU current temperature over than 90./194•F. 

..... CPU FAN Fail Warning 

•• Disabled 

•• Enabled 

Fan Warning function disable. (Default v alue) 

Enalbe FAN warning alarm when FAN stops. 

··"' SYSTEM FAN Fail Warning 

•• Disabled 

•• Enabled 

Fan Warning function disable. (Default v alue) 

Enalbe FAN warning alarm when FAN stops . 

-39- BIOS Setup 

~1'1005~ 
Çpty11 • CORREIOS 

I FlsN'67) - I 
3 ~ 7 9 

Doe: ----- - -



c 

FrequencyNoltage Control 
CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

F requency /Voltage Contrai 

CPU Clock Ratio [10X] Item Help 

Linear F requency Contrai [Disabled] Menu Levei.,.. 

x CPU Clock (MHz) 100 

x ORAM Clock (MHz) AUTO 

AGP/PCI Clock Contrai [AUTO] 

x AGP Clock (MHz) 66 

x PCI Clock (MHz) 33 

AGP Voltage Contrai [Normal] 

ORAM Voltage Contrai [Normal] 

CPU Voltage Contrai ]Normal] 

fJ,-H- : Move Ente r: Select +1-/PU/PD:Value F10:Save ESC:Exit F1 :General Help 

F 5: Prev ious Values F6: F ai l-Safe Defaults F?:Optimized Defaults 

Figure 8: Frequency/Voltage Contrai 

cr CPU Clock Ratio 

This setup option will automatically assign by C PU detection. 

For Willamette CPU: 
8X-23 X default: 14X 
For C -Steppin g P4: 
8X, 10X-24X default: 15X 

For N orthwood CPU: 
12X-24X default: 16X 

The option will displaJ 'Locked' and read only if lhe CPU ratio is not changeable. 

cr Linear Frequency Control 

~Disabled 

~~Enabled 

Disable this function. (Default v alue) 

Enable this function. 

cr CPU Clock (MHz) 

~~ 100-355 Select CPU Clock to 100MHz-355MHz. 

lncorrect using it may cause your sy stem broken. For power End-User use only! 
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o- DRAM Clock (MHz) 

~~Piease set ORAM Clock according to your requirement. 

lf you use OOR266 ORAM module, please set "ORAM Clock(MHz)" to Auto or 266. lf you use 

OOR333 ORAM module, please set "ORAM Clock(MHz)" to Auto or 333. 

lncorrect using it may cause your system broken. For power End-User use only! 

o- AGP/PCI Clock Control 

~Manual 

Set AGP/PCI Clock Contrai to AUTO. (Default v alue) 

Set AGP/PCI Clock Contrai to Manual. 

o- AGP Clock (MHz) 

~~ Please set AGP Clock according to y ou r requirement 

lncorrect using it may cause your system broken. For power End-User use only! 

o- PCI Clock (MHz) 

~Piease set PCI Clock according to your requirement 

lncorrect using it may cause your system broken. For power End-User use only! 

o- AGPVoltage Control 

~Normal 

~-+D.1V 

Set AGP Voltage Contrai to Normal. (Default v alue) 

Set AGP Voltage Contrai to -+D.1V. 

o- DRAMVoltage Control 

~~Normal 

~~-+D.1V 

Set ORAM Voltage Contrai to Normal. (Oefault v alue) 

Set ORAM Voltage Contrai to -+D.1V. 

o- CPUVoltage Control 

~~Normal 

H~% 

~H7.5% 

~H10% 

Set CPU Voltage Contrai to Normal. (Oefault v alue) 

Set CPU Voltage Contrai to ~%. 

Set CPU Voltage Contrai to +7.5%. 

Set CPU Voltage Contrai to +10%. 
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Top Performance 
CMOS Setup Utility -Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

~Standard CMOS Features fdpPerformance 

~ Adv anced ui(r;:~~~~~:z:::;····;;:· -=- :;::l,;:ºª--:;d~;:f:a~ili:::.'f>;!:afe;:; ... ~;;;J?e:;;fa~ul;:lts;;,:;~ji'i 
~ lntegrated 

~PnP/PCI C 

~PC Health <' 

~F requency I 

ESC:Quit 

FS: O-Flash 

Top Performam : 

Disab~d ................... [ •1 
Enabled ........ .. .. ... .... { 1 

ENTER: Accept 

Figure 9: Top Performance 

I f you wish to maximize lhe performance of your system, set ' Top Performance' as ' Enabled' . 

~~ Disabled Disable this function. (Default Value) 

~~Enabled Enable Top Performance function. 

Vou must check whether your RAM, CPU support over clock when you set 

"Top Performance" to "Enabled". 
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Load Fail-Safe Defaults 
'v MOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

~Standard CMOS FeaturE:s Top Performance 

~Advanced BIOS Features Loád F aii-Safé Deiaulls 

~ lntegrated Perioherals Load Optimized Defaults 

~Power Ma 
I:oad F~!-Sa~ Qefault? {YIN)?Y 

~PnP/PCI ... - ·--~- .. ·-· ---~q-·---- --···. ····--· ..... -· . ., --
~PC Health Status Sav e & Ex it Setup 

~Frequency/Voltage Contrai Ex it Without Sav ing 

ESC:Quit tJ. -++- : Select Item 

FB: Q-Fiash F10:Save & Ex it Setup 

Load Faii-Safe Defaults 

Figure 10: Load F ai l-Safe Defaults 

Load Fail-Safe Defaults 

Faii-Safe defaults contain the mos! appropriate values ofthe system parameters that allow 

minimum system performance. 
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Load Optimized Defaults 
CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

~Standard CMOS Features Top Performance 

~ Adv anced "lOS F eatures Load F aii-Safe Defaults 

~ lntegrated Peripherals f Load.Opti~·~ed Defaults 

~Power M : .. ··=~~:rr~~:::J ~PnP/PCI 

~PC Health Status Sav e & Ex it Setup 

~Frequency /Voltage Contrai Ex it Without Sav ing 

ESC:Quit f.!.-+<- : Select nem 

F8: Q-Fiash F10:Save & Exit Setup 

Load Optimized Defaults 

Figure 11 : Load Optimized Defaults 

Load Optimized Defaults 

Selecting this field loads the foctory defaults for BIOS and Chipset Features which the 

system automatically detects. 
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Set Supervisor/User Password 
CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

~ Standard C MOS F eatures Top Performance 

~Advanced BIOS Features Load F ai l-Safe Defaults 

~ lntegrated Peripherals Load Optimized Defaults 

~Power 'l " 

11 ' ~PnP/PCI ~ ~· _ 
Ener Password: 

---· -- - -- -·· ·- --·· ·· ... 

~PC Health Status Sav e & Ex it Setup 

~Frequency/Voltage Contrai Ex it Wthout Sav ing 

ESC:Quit 1' J. ~ ~: Select Item 

FB: O-Flash F10:Save & Exit Setup 

Change/SeVDisable Password 

Figure 12: Password Setting 

When y ou seis::! lhis function, lhe folow ing message w i li appear at lhe center of lhe screen to assist 

you in creating a pas~word. 

Ty pe the password, up to eight characters, and press <Enter>. You will be asked to confirm lhe 

password. Type lhe password again and press <Enter>. You may also press <Esc> to atxxt lhe 

selection and not enter a password. 

To disable password, just press <Enter> when you are prompted to enter password. A message 

'PASSWORD DISABLED' will appearto confirm the passwordbeing disabled. Once lhepassword is 

disabled, lhe system will boot and you can enter Setup freely. 

The BIOS Setup program allows you to specify two separate passwords: 

SUPERVISOR PASSWORD anda USER PASSWORD. When disabled, anyone may access 

ali BIOS Setup program function. When enabled, lhe Supervisor password is required for entering the 

BIOS Setup program andhaving full configuration felds, lhe User password is required to access only 

basic items. 

lfyou select'System' at "Password Check' inAdvance BIOS Features Menu, you will be 

prompted for the password every time lhe sy stem is rebooted or any time you try to enter Setup Menu. 

lf youselect 'Seup' at ' Password Check' inAdvance BIOS FeatuleS Menu, yru will be piOITlpted 

only when you try to enter Setup. 
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Save & Exit Setup 
CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

~ Standard C MOS F eatures Top Performance 

~ Adv anced BIOS F eatures Load F aii-Safe Defaults 

~lntegrated Peripherals Load Optimized Defaults 

~Power Management Setup --- ... S.~~~-~P.~~~sor Password 
~PnP/P~

1
1J-~- -D ~;w- ---- ------ -----'- .... - -- w•w-----

li[ Save b CMOS and EXJT (Y/N}? Y 1!1 ~PC Heal 1 

~Frequency "'oltage Contrai Ex i! 'Nithout Sav ing 

ESC:Quit tJ. -++-: Select Item 

F8: Q-Fiash F10:Save & Exit Setup 

Save Data to CMOS 

Figure 13: Save & Ex i! Setup 

Type 'Y' will quit lhe Setup Utility and save lhe user setup v alue to RTC CMOS. 

Type 'N' will return to Setup Utility. 
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Exit Without Saving 
CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

~Standard CMOS Features Top Performance 

Mdvanced BIOS Features Load F aii-Safe Defaults 

~lntegrated Peripherals Load Optimized Defaults 

~Power Management Setup Se! Supervisor Password 

~PnP/PCI Cc ~ ~ 
Quit:WfloutSavitlQ (YJN}?. N 

~PC Health ·-·--··--- · - ·-- ·- -· ---- ---
• .,._ ·--- --> 

~F requency /Voltage Contrai ~ Exit \\11hout Savlng . 1 

ESC:Quit t J.-+ +--: Select Item 

F8: O-Flash F10:Save & Exit Setup 

Abandon ali Data 

Figure 14: Exit Wíthout Saving 

Type ' Y' will qui! the Setup Utility without saving to RTC CMOS. 

Type ' N' will return to Setup Utility. 
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Chapter 4 Technical Reference 

Block Diagram 

Pentium 4 

Socket478 

CPU 

CPUCLK+/- (100/133/200'MHz) 

AGP ~ "J8X 

AGPCLK 

(66MHz) .... DOR I 

5 PCI 

AC97 

CO DEC 

HCLK+/- (100/133MHz) 

.---------"'66"'-/1::::33 M Hz 
..------ 33 MHz 
~-- 14.318 MHz 

Por!s IDE Channels 
COM 

Por!s 

~ 
ZCLK (66/133MHz) 

PCICLK (33MHz)E CLK GEN CPUCLK+/- (100/133/200'MHz) 
USBCLK (48MHz) AGPCLK (66MHz) 

14.318 MHz HCLK+/- (100/133MHz) 
33 MHz .__ ___ --' 

"*"For GA-8S648FXonly 

"**"For GA-8SG800 only 
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@ BIOS™ lntroduction 
Gigabyte announces @ BIOS 

Windows BIOS live update utility 

@~
····· · ... ··.· ... · .. o·· ·.·· ' - . .. . . : .... .... · . ... · .. · TM 

Have you ever updated BIOS by yoursetf? Or like 

many other people, you just know what BIOS is, 

butalways hesitlle b update if? Beca use you flink 

updating newest BIOS is unnecessary and actually 

youdon'tknow how b update it 

Maybe not ike C:Jlers, you are very experienced in BIOS updafng and spend quite a lot oftime 

to do it Butofcourse you don't like to do itbo much. Firs~ download differentBIOS fiom websie and 

then swith the operating syslem b DOS mode. Secondly, use di!Erentflash utilityb updale BIOS. 

The above process is nota inleresting job. Besdes, always be careful~ b sbre the BIOS source 

code correcttyin your disks as ~you updale the wrong BIOS, lwill be a nghtmare. 

Cerninly, you wonderwhy motherboard vendors could notjustdo somefling rightb saveyour 

time and effortand save you from the lousy BIOS updating work? Here i! comes! Now Gigabyte 

announces @810&-the firstWindows BIOS live updale utiity. This is a smartBIOS updale 

software. ttcould helpyou b download fle BIOS tom intemetand update it Notlike the other BIOS 

updale software, ifs a Windows utility. Wilh the helpof"@BIOS', BIOS updating is no morethan a 

click . 

Besdes, no matlerwhich mainboard you are using, ~ifs a Gigabyle's produ c!*, @BIOS help 

you to manta in the BIOS. This utiitycould deect your correct mainboard model and help you b 

choose the BIOS accordingly. ttthen downloads the BIOSfrom the nearest Ggabyte flp si1e 

aubmaocally. There are severa I differentchoices; you coukl use "lnemetUpdate" b download and 

update your BIOS directty. Or you maywant b keep a backup for your current BIOS, just choose 

"Save Current BIOS" b save itfirst You make a wise choice b use Gigabyte, and @BIOS updale 

your BIOS smartly. You are now worryfree from updatilg wrong BIOS, and capable b maintain and 

manage your BIOSeasily. Again, Gigabyte's innovafve producterecls a milestone in mainboard 

induslries. 

For such a wonderful software, how much it cosls? lmpossible! fs free! Now, ifyou buy a 

Gigabyte 's moflerbc ·rd , ~u could fild this amazing software i1 the attached driverCD. Butplease 

remember, connecled to intemetat frs~ then you could h ave a internet BIOS update from ~ur 

Gigabyte @BIOS. 
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Easy Tune™ 4 lntroduction 

Gigabyte annl'unces EasyTune™ 4 

Windows based Overclocking utility 
EasyTune 4 carries on lhe heritage soas to pave lhe way forfuture generations. 

Ü\€rcbck" mightbe oneoflhe mostcommon issues 
in compu ter field. Buthave many users evertried if? 
The answeris probably "no". Beca use "Overcbck" 
is lhought b be very difficu~ and includes a lot of 
Ec:hncal know-how, sometimes "OJerdock" is e\€n 
considered as special skills bund only in some 
enlhusiasts. But as to lhe experts in "Overclock", 
whafs lhe trulh? Theymay spend quie a lotoftime 
and moneyb stJdy, try and use manydilErenthard­

wareor BIOS bois t Jo "Overcbck". Md even wilh hese Ec:hnologies, lheystilleam lhat l s qule a 
risk beca use lhe safaty and stabilly o f an "Overcbck" system is unknown. Now everylhing is different 
beca use ofa Windows based overclocking utility "EasyTune 4" - announced by Gigabyie. This win­
dows based utilityhas bally changed h e gamilg rule o f "Overclock". This is lhe firstwildows based 
overclocking utilly is suiable br bolh normal and powerusers. Users can choose eilher "Easy Mode" 
or"Advanced Mode" broverdockilg atlherconvenience. For users who choose "Easy Mode", hey 
justneed 1o click "Aub Optimize" b h ave aubed and immediale CPU a\€rclocking. This sotware will 
lhen O\€rdi'Ne CPU speed aubmaticallywilh lhe resultbeing shown in lheconlrol pane i. ffusers prefer 
"O\€rclock" bylhem, lhere is also anolherchoice. Click "Advanced Mode" b enjoy"sportdri\€" class 
Overclocking user interface . "Advanced Mode", allows users b change lhe system bus I AGP I 
Memory working frequency in small increments 1o get ultimate system perbrmance . ~ operales in 
coordination with Gigabyte molherboards. Besides, itis differentfrom olhertraditional over-clocking 
melhods, EasyTune 4doesn'trequire users bchange nei!herBIOS norhardwareswithljumper seling; 
on lhe olherhand , Ih ycan do "O\€rclock" ateasy slep . Therebre, flis is a saferway br "O\€rclock" 
as nolhing is changed on soflware or hardware. ffuser runs EasyTune 4 a\€r sysEm's limitation , lhe 
bggestlostis onlybrestartlhe compuer again and fle side elfectis lhen well conlroled. Moreover, tone 
wel-perbrmed sysem speed h as been tesed i1 EasyTune 4, usercan "Save" lhis seling and "Load" 
itin nexttime. Ob~ousff, Gigabyle EasyTune 4 h as alreadyturned lhe "Overclock" technology1oward 
b a newer generaion. This wond&rful soflware is nowfree bundled i1 Ggabyle molherboard atached in 
driver CO. Users may make a lest drive of "EasyTune 4" to find out more amazing features by 
lhemselves. 
*Some Gigabye products are notfullysupported byEasyTune 4. Pease find lhe product suppor!ed list 
in lhe web sile . 
*Any "Overclocking action" is atuser's risk, Gigaby!e Technologywill notbe responsible for any 
damage o r ilstabilly b your processar, molherboard , or any ohercomponents. 

-5 1 - Technical Reference 

287 

f-l.l~ .... rL03/2üft'" ~~~-i 

CPMI • CORREIOS . .. -- . 
Fls,-N'~ 

Doc:j 6_1_8_ [ ' 



c 

c 

Flash 8105 Method lntroduction 
Method 1: Q-F lash 

A What is Q-Fiash Utility? 

O-Flash utility is a pre-O.S. BIOS flash utility enables users lo update its BIOS within BIOS 

mode, no more boi g around anyOS. 

8. Howto use Q-Fiash? 
a. Ater power on the computer, pressing <Del> immediately during POST (Power On SelfTest) it 

will allow you b enter AWARD BIOS CMOS SETUP, then press <F8> lo enter O-Flash utility. 

CMOS Setup Utility-Copyright (C) 1984-2002 Award Software 

~Standard CMOS Features Top Performance 

~Advanced BIOS Features Load Faii-Safe Defaulls 

~lntegrated Peripherals Load Optimized Defaulls 

~Pov.er 

~PnP/P EnterQ-Fiash Utility (Y/N)'? Y I ~PC He 

~F req uency/Volfag e Control Exit Without Saving 

I:Qr.cLul t .1 -++- :Se lect Item 

0s: Q-Fias;;} F10:Save & Exit Setup 
......... 

""""" Time, Date, Hard Disk Type ... 

b. O-Flash Utility 

O-Flash UtilityV3.06 

Flash Type/SizP SST 39SF020 /256K 

Keep DMI Data Yes 

~õad sos·romFió""Y 
Save BIOS b Floppy 

Space Bar:Change Valle 

Ente r. Run ESC: Reset t/.1-: Select llem 

GA-BSG800/GA-8S648FXMotherboard -52-
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Hardware Moni1or • CPU/Sys~m Fan Revolution de~ct 

• CPU/Sys~m Fan Fail Warning 

• CPU OverheatWaming 

• Sysem Vollage Detect 

On-BoardSound • RealtekALC650 CODEC 

• Line Out/ 2 frontspeaker 

• Line In /2 rear speaker(by slw switch) 

• Mie In I cen~r& subwoofer(by s/w switch) 

• SPDIF out 

• CD In/ AUX_IN/ Game Port 

PS/2 Conneck>r • PS/2 Keyboard in Mace and PSf2 Mo use in~rface 

BIOS • Licensed AWARD BIOS 

• Suppor1s O-Flash 

AdditionaiFealJres • PS/2 Keyboard power on by password 

• PS/2 Mo use power on 

• STR(Suspend-To-RAM) 

• AC Recovery 

• USB KB/Mouse wake up from S3 

• SupportEasyTune4 

• Supports @BIOS 
Overcbcking • Over Voltage (CPU/DRAM/AGP) by BIOS 

HT functionality requirement content 
"Enabling thefunctionality ofHyper-Threading Technology foryour compute r 
system requires ali ofthe following platform components: 
-CPU: An Intel® Pentium 4 Processo r with HT Technology 
-Chipset:An SiS® Chipsetthat supports HT Technology 
-BIOS: A BIOS that supports HT Technology and h as it enabled 
-OS: An operation system that h as optimizations for HTTechnology 

/í'\ Please setthe CPU hostfrequencyin accordance with yourprocessor's spec~catbns . 

I _l We don'trecommendyou b setlle sysem busfrequencyoverlhe CPU's specification 

because these specific busfrequencies are notthe sendard specifications for CPU, 

chpsetand mostofthe perpherals. Whelleryoursysem can run under these specific 

bus frequencies properfy will depend on yourhardware confgurations, including CPU, 

Chipse1s,SDRAM,Cards .... etc. 
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load BIOS From Floppy 

Free Size: 1.14M Total Size: 1.39M 

F5:Refi"esh DEL: Delete ESC: Reb.Jm Ma in 

Where XXXX.XX is name of1he BIOS file. 

/ Press Ener b Run . 

/ Press Ener b Run. 

Congralllatbn!You ' ~ve competed lhe flashed and now can restartsysem. 
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Method 2: BIOS Flash Utility 
8105 Flash Procedure 
We use GA-7VTXmolherboard and Flash841 BIOS las h utility asexample. 

Please flash lhe BIOS according to lhe following procedures ifyou are now underlhe DOS mode. 

Flash BIOS Procedure: 

STEP 1: 

(1) Pie as e make sure >OU r system h as instaled lhe extraction uflity sue h as winzip o r pkunzip. 

Firsltf you h ave t:> instai lhe extraction utiitysuch as winzip or pkunzip br unzip lhe files . Bolh of 

lhese u1il~es are available on many shareware download pages ike 

htfp://www.cnetlw 

STEP 2: Make a DOS bootdiskette. (See example: Windows 98 O.S.) 

Beware: Windows ME/2000 are notallowed t:> make a DOS bootdisketle. 

(1) Will an available loppydisk i1 lheftoppydri\e. Please e ave lhe diskette "UN-wrie protected" l'ype. 

Doube click lhe "MyComputer" icon tom Desktop, lhen click "3.5 diskette (A)" and rightcli::k t:> 

select"Format(M)" 

cll ::3 ....-;10'0 ··-.,., . ·N y Comput Ar 

. J .... ~ 
'"' C,.i)o)a:t .......... .. --7>oP• ·.,..,~} .. , " '· . ~,. 

(t""":o ......... 

~ 

r"''"'" · .. ~--
~ :::1 :/'J;. !l!:~~~ .. ..,... .... .. ~)W!o <"_ .. , 
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(2) Seect1he "Qu i::k (erase)"k>r FormatType,and pick bo1h "Displaysummarywhen finished" and 

"Copysys1em fies", afer1hatpress "S\3rf' . Thatwillformat1he floppyand transfer1he needed 

sys1em files to it 

Beware: This pr0..edure wil e rase all1he pro r da1a on 1hatfloppy, so please proceed accordingly. 

rormnt JVa f loppy (A:) -' .._. ~~ 

,, <41vll> (l ~-) 

Fow•~rlype 

iJ l r :·, J\'~~~ :.;;1 
!)o,.. I 

, .. fttll 

Orh'rir opriiot•~ 

!..-. 

(3) Aler1he floppy h as been k>rmaled compleely, please press "Glose". 

Form<tl · 3\! Floppy (I\ l :ii'JfJD 

. Forli>et~,e· 

. r. , 11-E'-'. 

r .. 

(" ·. ·.; ····'· 

17 . ···, ,. , . 

\~?;W~,.-,.1l'>Miril'.'t•~ 
Je),.c;,8(~ .. U:w.1JW~tl'lutt 

DLyW-tiflbfjr:lu:i;IOri 

IJllQ1190 ~~-~·on61k 

.~lZ ~III'l !~ QIIO(;utoOo!~l 

U..PkUrldo"" .. A ~ 41'1 d•clt. 

Otcn.gil•~tr rj()(}lf'2!•••"'•""'"• 

1111111 ll ' i:íõii. ~ 
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STEP 3: Down load BIOS and BIOS utility program. 

(1) Please go 1o Gigabyte website ht!p ://www.gigaby1e.com.lwfndex.html, and click "Supporf' . 

t 'fN'· ''ilhdii !f9'ri11 1 

(2) From Supportzone, click 1he "Mo1herboards BIOS & Dr-Wers". 

~N';fl ,(:> ,.,_, ....:irt,:io.;I.•I'L.~ V"V 

.a, ,., , -, .~$A: ,...}l.. b=':;l 3."t( '\.l 

,. "no~ ~.u ~ ... - , • .~ , ~ · \,.,.,_ . ,..,.., •r .. 
{l~l"'-V>'f«tor t~ l.'.1 ' t"ll w ... ~ •~.)~"l'k 

~ D.t\1:-' .' ~t.'. l'\. ht...-'. r.') O:' ~ 
... :.- · ..... .......... . . . lf.'ll : ~ ·-~ 

f ,•;;a,' ,.,;: l!ll>'\ '<('"~ ·;~ $:X.II J", ':J>, 

~ P-111!1.1 · )_ Ht:t*' .~ ~~tt;:tmc•v 

.... I A.tt: - .. ,.'11' ' <• 'i o>I ~ ~J · .. 

4-n ... , 'l";n·l'. fO""v.; 
~ c ~u ~~tt.I L-: 
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(3) We use GA-7VTXmotlerboard asexample. Please selectGA-7VTX by Modelar Chipsetoptional 

menu to obtain BIOS flash files. 
t 14#47i '"MAWPUM!IU · +' ''"·»'li 
,~ t :i ~- , ,_..., t- •ôo Lo+ 

~~ ... ~ ~ - ,..;L ~~~- ;~~ ;..~~- ,~,. ::;· .~, 
~·~ t/ <'" t .~ ........ _ , ........ ~.-· .. 3 -.-QI. ..... 

~~~, .. __ .... .:.. 
ja-. __ t'C>) ·""3 

p:A.:r,n..;.;::; ,:·_::; 

,., •• «<.o::~.~ " .!. 

(4) Seectan approprial3 BIOSversion (Forexample: F4), and click b download thefile. ~wil popup 

a fie download screen, then seectthe "Open this file from its currentlocafon" and press "OK". 
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(5) Attlis time the screen shows thefollowing picb.Jre , pease cick "Extracf' buttonto unzipthe fies . 

. ~~-~ - •. ~~'JitJtiS .Qp~llf~ Jft.i~ , . 

! ~ 6J " L .... ~~ ...... Op..,, f~~ 
•..:~"* ,. ... ~.d 

_!).rú .. ; - ~.r, s:·t~ 1S<·"lJ .ol(l.E?t: c~ 2'.)1;..., 
~ :-~ .. .1: 1/f<J!t' l iOC rtl. 2€2. 14~ 11"· X.J,$~6. 

(6) Please extract thP download files in to the clean bootlble floppy disk A mentioned i1 STEP 2, and 
press "Extracf'. 

)I ~U.i 

~~·'"" 
i] 2J ~~'?ftxl:l: 

~-~~I:;~!.!_~_ ,.., __ 
·Í:· '2J T•.-ti..:: 
J~ ~~-~ (1' 1 

r"' F."j~t· ~--- ~~~;.:);;: 

rQ-.=+1\ .. ~••<tíng .U•• 

r$!;"''"""""' 
P~Jilj.ilkt'll)lflfl 

., .f&i :w.~~- t~y.bGJ'IC>Oll 
, •;ji;:,·Vc.>o.'1 'fln 

l::JC~Iir•t.t...,;c-u. 
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STEP 4: Make sure 1he system will bootfrom fle floppy disk. 

(1) lnsert1he loppy disk (contans bootable program and unzip fie) in to 1hefloppydrive A. Then, resert 

1he system. The sysem wil bootrom 1he floppydisk . Please press <DEL> keyto enler BIOS setup 

ma in menu whe system is bootup. 

(2) Once you en1er1he BOS sellp utiity, 1he main menu will appear on fle screen . Use 1he arrows to 

highlight1he ilem "BIOS FEATURES SETUP". 

AMIBIOS SIM PLE SETUP UTILITY- VERSION 1.24b 

(C) 1999 American Megalrends, Inc. Ali Rights Reserved 

STANDARD CMOS SETUP 

BIOS FEATURES SETUP 

CHIPSET FEATURES SETUP 

POWER MANAGL JIENT SETUP 

PNP I PCI CONFIGURATION 

LOAD BIOS DEFAULTS 

LOAD SETUP DEFAUL TS 

INTEGRATED PERIPHERALS 

HARDWARE MONITOR & M ISC SETUP 

SUPERVISOR PASSWORD 

USER PASSWORD 

IDE HDD AUTO DETECTION 

SAVE & EXIT SETUP 

EXIT WITHOUT SAVING 

ESC : Qui! H<--; : Select Item (Shift)F2 : Change Colar F5: Old Values 

F6: Load BIOS Defaults F7: Load Setu Defaults F 1 O:Save & Exit 

Time, Date, Hard Disk Type ... 
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(3) Press "Ener" b ente r "BIOS FEATURES SETUP' menu . Use lhe arrows 1D highlghtlhe item "1 si 

Boo!Device", and lhen use lhe "Page Up" or "Page Cbwn" keys 1Dselect "Fbppy''. 

I 
AMIBIOS SETUP- BIOS FEATURES SETUP 

I CJ 2001 American Megatrends, Inc. Ali Rights Reserved 

~tDevice 

2ndt:lout~ 
:~ 
:lUt-O 

3rd Boot De vice : CDROM 

S.M .A.R .T. for Hard Disks : Disabled 

Boott.Jp Num -Lock : On ESC: Quit 1'J. +---> : Select ~em 

Floppy Drive Seek : Disabled F1 : Help PU/PD/+1- : Modify 

Password Check : Setup F5 : Old Values (Shift)F2: Colar 

F6 : Load BIOS Defaults 

F? : Load Setup Defaults 

(4) Press "ESC" b go back b previousscreen. Use lhe arrowsb highlightlhe item "SAVE & EXfT 

SETUP" lhen press "Enter''. System will ask "SAVE b CMOS and EXfT (Y/N)?" Press "Y' and 

"Enter'' keys b c ·nfirrn. Now lhe system will rebootaubmatically, lhe new BIOS setting will be 

taken effectnextboot-up. 

AMIBIOS SIM PLE SETUP UTILITY- VERSION 1.24b 

(C) 2001 American Megatrends, Inc. Ali Rights Reserved 

STANDARD CMOS SETUP 

BIOS FEATURES SETUP 

CHIPSET FEATURES SETUP 

POWER MANAG 

PNP I PCI CONF 

INTEGRATED PERIPHERALS 

HARDWARE MONITOR & M ISC SETUP 

SUPERVISOR PASSWORD 

LOAD BIOS DEFAYLÍ:.~--~~- --

LOAD SETUP DEFAUL TS EXIT WITHOUT SAVING 

ESC : Quit 'l'J.+---> : Select Item (Shift)F2: Change Colar F5: Old Values 

F6: Load BIOS Defaults F?: Load Setu Defaults F10 :Save & Exit 

Save Data to CMOS & Exit SETUP 
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STEP5: BIOSflashing. 

(1) Afler tle system bootfrom floppy disk, type "A:\> dir/w" and press "Ente r" to check the entire files 

in floppy A. Then type the "BIOS flash utilily" and "BIOS file" afie r A:\>. In this case you h ave b 

type "A:\> Flash841 7VTX.F4" and then press "Ener". 

S1artingWindows98 ... 

Microsoft(R) Wndows98 

©CopyrightMicrosoftCorp 1981-1999 

A:\> dir/w 

Volume in dr'We A h as no label 

Vou me Serial Numberis 16EB-353D 

Direcfory o f A:\ 

COMMAND.COM 7VTX.F4 FLASH841 .EXE 

3 file(s) 838,954 bytes 

O dir(s) 324,608 byes free 

A:'i> Flash8417VTXF4 

(2) Nowscreen apiJ arsthe following Flash Utilitymain menu. Press "Enter", the highlighted ilemwill 

loca te on the model na me oftle right-upperscreen. Rightaterthat press "Ener" b start BIOS Flash 

Utility. 
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(3) ~wil pop up a screen and asks "Are you sure b flash lhe BIOS?" Press [Ente r] lo continue lhe 

procedure, or prcss [ESC] toquit 

Beware: Pie a se do nottum offlhe system while you are upgrading BIOS. ~will renderyour BIOS 

corrupted and system totllly noperafve. 

(4) The BIOS flash compleed. Please press [ESC) to exitFiash Utility. 
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STEP 6: Load BIOS defaul1s. 

Normally the system redelecls ali devices afler BIOS h as been upgraded. Therefore, we highly 

recommend reloading the BIOS defaul1s afler BIOS h as been upgraded. This importantstep resels 

every1hing ater the las h. 

(1) Take outfle flop1 ; diskette tom floppydrW8, and then restartthe system. The bootup screen will 

indicae your moflerboard model and currentBIOSverson. 

(2) Don'tbrget b press <DEL> key b ente r BIOS setup again when sysem is bootup. Use the arrows 

1D hghlightfle item "LOAD SETUP DEFAULTS" then press "Ener''. Sysem will ask "Load Setup 

Defaulls (Y/N)?" Press "Y' and "Enter" keys b confirm. 

AMIBIOS SIMPLE SETUP UTILITY- VERSION 1.24b 

(C) 2001 American Megatrends, Inc. Ali Rights Reserved 

STANDARD CMOS SETUP 

BIOS FEATURES SETUP 

CHIPSET FEATURES SETUP 

POWER MANAGF·'· 

PNP I PCI CONFI 

LOAD BIOS DEFA 

LOAD SETUP DEFAUL TS 

INTEGRATED PERIPHERALS 

HARDWARE MONITOR & M ISC SETUP 

SUPERVISOR PASSWORD 

ESC: Qui! H~~ : Select Item (Shift)F2: Change Color F5 : Old Values 

Load Setup Defaults 
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(3) Use lhe arrows k:> highlightlhe item "SAVE & EXIT SETUP" and press "Enter". System will ask 

"SAVE k:> CMOS and EXJT (Y/N)?" Press "Y'' and "Ente r" keys 1D confirm. Now lhe system will 

rebootau1Dmatically, lhe new BIOS seling willbe taken effectnextboot-up. 

AM IBIOS SIM PLE SETUP UTILITY - VERSIO N 1. 24b 

(C) 2001 American Megatrends, Inc. Ali Rights Reserved 

STANDARD CMOS SETUP 

BIOS FEATURES ciETUP 

CHIPSET FEATURES SETUP 

POWER MANAG 

PNP I PCI CONF 

LOAD BIOS DEF 

LOAD SETUP DEFAUL TS 

INTEGRATED PERIPHERALS 

HARDWARE MONITOR & MISC SETUP 

SUPERVISOR PASSWORD 

EXIT WITHOUT SAVING 

ESC: Qui! 1'J. <--~ : Select Item (Shift)F2: Change Colo r F5: Old Values 

F6 : Load BIOS Defaull> F?: Load Setu Defaull> F10:Save & Exit 

Save Dala to CM OS & Exit SETUP 

(4) Congrab.Jiateyou have accomplished lhe BJOSflash procedure. 
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Method 3: @ BIOS Utility 
ffyou don't h ave DOS bootdisk, we recommend 1hatyou used Gigabyte @BIOS™ program b 

flash BIOS. 

(1) 

--~-~-~-~~~-~~---··· 

. ) 110,; 

(3) 

Me1hods and steps: 

I. Update BIOS 1hrough lnemet 

a. Click"lntemetUpdate"icon 

b. Click "Update New BIOS" icon 

c. Select@BIOS™ sever 

d. Selectthe exactmodel na me on your motherboard 

~ . 
.. ~~,.. ('~ >'":.. 

----
(2) 

5. Please select @BIOS sever site, 

1hen Click "OK" . 

(4) 

e. System will at• fomatically download and update the BIOS. 
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11. Upd ate BIOS NOT through Internet 

a. Do notclick "lnemetUpdate" icon 

b. Click "Upda(, New BIOS" 

c. Please seect"AI Files" in dialog box whie opening the old ile. 

d. Please search k>r BIOS unzip ile, downbading from intemetor anyother meflods (such as: 

8SG800.F1) . 

e. Complele updale processblowing lhe instruction. 

111. Save BIOS 

In the verybeginning, there is "Save Current BIOS" icon shown in dialog box. ttmeans b save lhe 

current BIOS version . 

IV. Check outsupr"rled motherboard and Flash ROM: 

In theverybegrming, flere is "Aboutthis program" i::on shown in dialog box. tcan hep you check 

outwhich kind ofmotherboard and which brand ofFiash ROM are suppornd. 

Note: 

a. In melhod I, ifitshows t.vo o r more molherboard's model names b be seecled, please make 

sure }{)Urmoflerboard's model na me again. Seectng wrong model name willcause fle 

sy.>temunbooled . 

b. In method 11, be sure thatmotherboard's model name in BOS unzip fie are lhe same as your 

molherboard's. Olherwise, your syslem won'tboot 

c. In method I, ifthe BIOS file you need cannotbe bund in @BIOS™ serve r, pease go onlo 

Gigabyle's web sie k>rdownloadilg and updating itaccording b method 11. 

d. Pease noe tt 1tanyinlerruption during updatng willcause syslem unbooed 
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2-/4-/6-Channel Audio Function lntrouction 

The installation ofwindows 98SE/2K/ME/XP is very simple. Please bllow next step to installlhe 

function! 

Stereo Speakers Connection and Settings: 

We recommend lha! you use lhe speaker wilh amplifier to acqiire lhe best sound effect if lhe stereo output 
is applied. 

STEP 1: 

Connect lhe stereo speakers or earphone to "Line 

our. 

STEP 2 : 

After installation of lhe audio driver, you'll find an 

[UJ icon on lhe taskbar's status are a. Click lhe 

audio icon "Sound Effecr from lhe windows tray ai .t< 

lhe bottom of lhe screen. ,;;..,_"""!'!!!'!!!11111 

STEP 3: 

Select "Speaker Configuration", and choose lhe ..-1----'i""""""''"' 
"2 channels for stereo speakers out pur. 

r.· 2 channels mode for 
$teteo spe~eJs 
OliPtA 

I 4~1oo<r.'\lif1~ .. 
~l \~~W1•.i'. 
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4 Channel Analog Audio Output Mode 

STEP 1: 

Connect the front channels to "Line Our, 
the rear channels to "Line In". 

STEP 2: 

Afie r installation of the audio driver, you'll find an 

I icon on the taskbar's status area . Click lhe 

audio icon ' Sound Effecr from the windows tray at 

STEP 3 : 

Select "Speaker Configuration", and choose the '4 

channels for 4 speakers out puf'. 

Disable "Only SURROUND-KIT", and press 

"OK". 

When the "Environmu t settings" is "Nane", the 

sound ~uld be perform ed as stereo m ode 

(2 channels output) . Please select the other 

settings for 4 chan nels output 

Line Out 

Line In 

- -- -- --- - ---- - -
r ~''*• tõo r ... r~: , ... 

5 ...... ....,.... , , ....... ,_. .. , ,.."' ··· ·· !~· ·,.. "·--
t.N - , ... ~ .... .. 

1. ,. ... _ . ... . ~ ... . , .. ., ... ~ 

. ..,_,, ..... 

I 
:0:: -Mt'N< ] ,~ ti<;~ ~pe,:At .,Y'CI ,a,. , ~Ot-'1~ 1 Cli J't ~Ul 11! J "' ' o.; ·--

1 

;~:::. . 
"'~· 

, ...... ~ .. ,.j ~ •• 

1

1 .!:_ 
I :~\·~.~ \~ ~-.... I 

I ~ 
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Basic 6 Channel r\nalog Audio Output Mode 

Use lhe back audio panel to connect lhe audio out­

put without any additional module. 

STEP 1 : 

Connect lhe front channels to "Line Out",the rear 

channels to "Line In" , and lhe Center/Sub~MJofer 

channels to "MIC In". 

STEP 2: 

After insfallation of lhe audio driver, you'll find an 

fEJicon on lhe taskbar's status area. Click lhe 
'~~ j 

audio icon "Sound Effecr from Ih& windows tray at "' 

STEP 3: 

Select "Speaker Configuration', and choose lhe 

'6 channels for 5.1 speakers out pur. 

Disable 'Only SURROUND-KIT' and pess "OK". 

.· l""'"""' ~ ,.,.~ .,­
--. ....... t 
... . . 1 

{;· 6 channels mode for __ ._.,. ~t::.::;..~ 
5_1 speakers oulpul 
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Advanced 6 Channel Analog Audio Output Mode (using Audio Combo Kit,Optional Device): 

(Audio Com bo Kit provides SPDIF ou1put port: optical & coaxis and SURROUND-KIT : Rear R/L & CEN 
/Subooofe r) 

SURROUND-KIT access analog ou1put to rear 

channels and Center/Subooofer channels. lt is lhe 

bestsolution ifyou need 6 channel ou1put Line In 

and MIC at lhe same time . 'SURROUND-KIT' is 

included in lhe GIGABYTE unique 'Audio Combo 

Kir as picture. 

STEP 1 : 

lnsert lhe 'SURROUND-KIT' in lhe back of lhe case 

,and fix it wilh lhe screw. 

STEP 2: 

Connect lhe 'SU RR r UND-KIT' to SUR_CEN on 

lhe M/B. 
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STEP 3 : 

Connectlhe frontchannels to back audio pan el's 

'Une Our, lhe rear channels to SURROUND-KIT's 

REAR R/L, and lhe Center/Subwoofer channels to 

SURROUND-KIT's SUB CENTER. 

STEP4: 

Click lhe audio icon 'Sound Effecr from lhe 

windows tray a! lhe bottom of lhe screen. 

STEP 5: 

Select 'Speaker Configuration', and choose lhe '6 

channels for 5.1 speakers out pur. 

Enable 'Only SURROUND-KIT' and press 'OK'. 

SUAROUND·KIT 

{;1 Only SUAAOUND·KIT 

Basic & Advanced 6 Channel Analog Audio Output ModeNotes: 

When the "Environmentsetings" 5 "Nane", the sound :..c.Mtl'fe : l , .,.*l'l ~~ ·.~~:r!t ..r.uo>~ s-.o:w je~ lsHJH• .. . ~.,-:-~.: 

would be performed as stereo mode(2 channels 

output). Please sele c! lhe olher settings for 6 

chan nels output 

1 

I 
i 1 ..... 
i 
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SPDIF Output Device (Optional Device) 

A "SPDIF ou1puf' device is available on the 

motherboard. Cable with rear bracket is provided 

and could li'lk b the "SPDIF ou1puf' connector(As 

picture.) For the further linkage to decoder, rear 

bracketprovides coaxial cable and Fiber 

con necing port 

1. Connect lhe SPDIF output device to lhe rear 

bracket of PC, and fix i! wilh screw. 

2. Connect SPDIF de.,ce to lhe mulherboard. 

3. Connect SPDIF to lhe SPDIF decoder. 
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Chapter 5 Appendix 

lnstall Drivers 

.~ Pictures below are shown in Windows XP (CO ver. 2.2) 
Hb~ lnsert lhe ·Jriver CD-title lha! carne with your motherboard into your CD-ROM drive. lhe 

driver CD-title will auto start and show lhe installation guide. lf not, please double click lhe 

CD-ROM device icon in "My computer', and execute lhe setup.exe. 

INSTALL CHIPSET DRIVER 

This page shows lhe drivers lha! need to be installed for lhe system. Click each item to insta li lhe 

driver manually or switch to lhe ~-JI to instai! lhe drivers automatically. 

Massage: Some device drivers will restart your 

system automatically. Afler restarting your 

system lhe "Xpress Instai!" will continue to instai! 

other drivers. 

The "Xpress Instai!" uses the "Ciic~ and Forget" technology to insta li lhe drivers automatically. Jus! 
select lhe drivers you want then click lhe "GO" button. The ~ will execute lhe installation 

for you by itself. 

We recommend lha! you instai! ali components in lhe li si. 
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Item Description 

• SIS AGP Driver 

lnstall SIS AGP Driver. 

• USB Patch for WinXP 

Driver insta/i finished!! you have to reboot 

system'! 

This patch driver can help you to resolve lhe USB de vice wake up S3 hang up issue in XP 

• ReaiTekAC97 Audio Driver 

Insta/i ReaiTekAC97 audio driver. 

• USB Driver Pah : 

This patch driver can help you to resolve some USB device issue on XP. 

• SIS USB 2.0 Driver 

lt is recommended that you use lhe Microsoft Windows update for lhe mos! updated driver 

for XP/2K. 

& lf your CD doesn't h ave SiS® US82.0 driver, please download the US82.0 driver 

from Microsoft® website (www.microsoft.com) for US82.0 devices support. 

Please also note that Microsoft® US82.0 driver is currently supported by Windows 

XP and Windows 2000 only. 

Once we get the latest SiS® USB2.0 driver for Windows 98 and Windows ME, we will 

put the driver on GIGABYTE website asap. (http://www.gigabyte.com.tw). 
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SOFTWARE APPLICATION 

This page reveals lhe value-added software developed by Gigabyte and its worldwide partners. 

• Gigabyte Windows Utilities Manager(GWUM) 

This utility can integrate lhe Gigabyte's applications in lhe system tray. 

• Gigabyte Managemen!Tooi(GMT) 

A useful tool which can manage lhe computer via lhe network. 

• EasyTune4 

Powerful utility that integrates lhe overclocking and hardware monitoring functions. 

• DMI Viewer 

Windows based utility which is used to browse lhe DMI/SMBIOS information of lhe system. 

• Face-Wizard 

New utility for arl..jing BIOS logo. 

• @BIOS 

Gigabyte windows flash BIOS utility. 

• Acrobat e-Book 

Useful utilityfromAdobe. 

• Acrobat Reader 

Popular utility from Adobe for reading .PDF file formal documents. 

• Norton Internet Security(NIS) 

lntegrated utility which includes anti-vírus, ad contrai , etc. 
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SOFTWARE INFORMATION 

This page list lhe contects of softwares and drivers in this CO title . 

HARDWARE INFORMATION 

This page lists ali device you have for this motherboard. 

CONTACT US 

c Pie a se see lhe las! page for detai/s. 
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Below is a collection of general asked questions. To check general asked questions based on a specific 

motherboard model, please log on to http://tw.giga-byte.com/faq/faq.htm 

Question 1: I cannot see some options that were included in previous BIOS after updating BIOS. 

Why? 

Answer: Some ad~ .1ced options are hidden in new BIOS version. Please press Ctrl and F1 keys 

after entering BIOS menu and you will be able to see these options. 

Questions 2: Why is lhe light of my keyboard/optical mouse still on after computer shuts down? 

Answer: In some boards, a small amount of electricity is kept on standby after computer shuts down 

and that's why lhe light is still on. 

Question 3: Why cannot I use ali functions in EasyTune" 4? 

Answer: The availability of lhe listed functions in EasyTune" 4 depends on lhe MB chipset lf lhe 

chipset doesn'tsupport certain functions in EasyTune" 4, these functions will be locked automatically 

and you will no! be able to use !hem. 

Question 4: Why do I fail to instai! RAIO and ATA drivers under Win 2000 and XP on boards that 

support RAIO function after I connect lhe boot HOO to IOE3 or IOE4? 

Answer: First of ali, you need to save some files in lhe CO-ROM to a floppy disk before installing 

drivers. You also need to go through some ralhe r different steps in lhe installation process. Therefore, 

we suggest lha! you reter to lhe installation steps in lhe RAIO manual atou r website. 

(Piease download itat http://tw.giga-bvte.com/support/user pdf/raid manual.pdD 

- 79 - Appendix 

rTQ..ü-3/2-ôü5~ -
CPMI · CORR EIOS 

Fls. N° 713 

Doe H 7 3 A ____ Jc 

31 ~~ 



c 

c 

Question 5: How do I clear CMOS? 

Answer: lf your board h as a Clear CMOS jumper, please refer to lhe Clear CMOS steps in lhe 

manual. lf your board doesn't h ave such jumper, you can take off lhe on-board battery to leak voltage 

to clear CMOS. Please refer to lhe steps below: 

Steps: 

1. Turn off power. 

2. Disconnect lhe power cord from MB. 

3. Take ou! lhe battery gently and pu! i! aside for about 1 O minutes (O r you can use a 

metal object to connect lhe positive and negative pins in lhe battery holder to make 

!hem shr for one minute). 

4. Re-insert lhe battery to lhe battery holder. 

5. Connect powercord to MB again and turn on power. 

6. Press De I to enter BIOS and load F a i l-Safe Defaults. 

7. Save changes and reboot lhe system. 

Question 6: Why does system seem unstable after updating BIOS? 

Answer: Please remember to load Faii-Safe Defaults (Or Load BIOS Defaults) after flashing BIOS. 

However, if lhe system instability still remains, please clear CMOS to solve lhe problem. 

Question 7: Why do I still get a weak sound after turning up lhe speaker to lhe maximum volume? 

Answer: Please mr' e sure lhe speaker you are using is equipped with an internai amplifier. lf no!, 

please change another speaker with power/amplifier and try again late r. 

Question 8: How do I disable onboard VGA card in arder to add an externai VGA card? 

Answer: Gigaby1e motherboards will auto-detect lhe externai VGA card after it is plugged in , so you 

don't need to change any setting manually to disable lhe onboard VGA. 

Question 9: Why cannot I use lhe IDE 2? 

Answer: Please referto lhe user manual and check whether you have connected any cable lha! is no! 

provided with lhe motherboard package to lhe USB Over Current pin in lhe Front USB Pane I. lf lhe 

cable is your own cable, please remove it from this pin and do no! connect any of your own cables to 

i!. 

GA-8SG800/GA-8S648FX Motherboard - 80 -

31F. 

-Rô31Fú3/2f)f)5-............ '""' 
CPMI __ ·- ÇORREIOS 

Fls~N ° 714 --- ---'..::.-

Doe: 



c 

c 

Question 10: Some times I h e ar different continuous beeps from compute r after system boots up. What 

do these beeps usu?''y stand for? 

Answer: The beep codes below may help you identify lhe possible computer problems. However, 
they are only for reference purposes. The situations might differ from case to case. 

~AMI BIOS Beep Codes 

*Computer gives 1 short beep when system boots successfully. 

*Except for beep code 8, these codes are always fatal. 

1 beep Refresh failure 

2 beeps Parity errar 

3 beeps Base 64K memory failure 

4 beeps Time r no! operational 

5 beeps Procesc1r errar 

6 beeps 8042- gate A20 failure 

7 beeps Processar exception interrupt erro r 

8 beeps Display memory read/write failure 

9 beeps ROM checksum errar 

10 beeps CMOS shutdown register read/write errar 

11 beeps Cache memory bad 

~ AWARD BIOS Beep Codes 

1 short: System boots successfully 

2 short: CMOS setting errar 

1 long 1 short: í'RAM or M/B errar 

1 long 2 short: IVionitor o r display card errar 

1 long 3 short: Keyboard errar 

1 long 9 short: BIOS ROM errar 

Continuous long beeps: ORAM errar 

Continuous short beeps: Power errar 
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Troubleshooting 

lf you encounter any trouble during boot up, please follow lhe troubleshooting 

procedures . 

Turn off lhe power and unplug lhe AC power cable, lhen remove 
ai of lhe add-on cards and cables from molherboard. 

lnsert lhe VGAcard. Then plug in ATX power cable and lurn 
on lhe syslem. 

GA-8SG800/GA-8S648FX Molherboard - 82 -

Failure has been excluded. 

No Ma<e sure lhe 
~=---~ jumper setting 

arecorrect. 

Failure has been excluded. 

No 

Plug lhe CPU 
cooling fan powe 
in lhe CPU fan 

--::::---~ connector. Plug 
in lhe AC power 
connector. 

Failure has been excluded. 

No lnsert and push 
~::::=-----1~1he rrerrory 

rrodule ~ically 
inlo lhe DIMM 
slot. 

Failure has been excluded. 
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T urn off the system. Reboot after keyboad and mouse have 
been plugged in. 

Press <Dei> to enter BIOS setup. Choose "Load 
Optimized Defauns· and save then exit setup. 

No 

The problem could 
be caused by 
power supply, 
CPU, merrory or 
CPU/memory 

=::>---+! sockel rtself. 

Failure has been excluded. 

li is possible lhal 
No your keyboard or 

-::::>---+1 keyboad conneclor 
is defective. 

F ailure has been excluded. 

The problem was 
~=----_., probably caused by 

lhe I DE device I 
connector or cable. 

Rein'''liiWindows OS, and reinstall add-on cards and cables. 
Ther .ry to retxxX the systern. 14--F-a-ilu-re-h-as_bee_ n_e-xc- lu_d_ed_J. 

lf lhe above procedure unable to solve your problem, please contact with your local retailer o r national 
distributor for help. Or, you could submit your question to lhe service mail via Gigabyte website 
techn ical support zone 
(http://www.gigabyte.com.tw) . The appropriate response will be provided ASAP 
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Technical Support/RMA Sheet 
'V' 

---~~=-~----------~---------------=~~----------~ ustomeriCountry: Company: Phone No.: 

ontact Person: 

Model namellot Number: 

BIOS version : O.S./A .S.: 

Hardware Mfs. Model name 

Configuration 

CPU 

Memory 

Brand 

VideoCard 

~udioCard 

HDD 

CD-ROM I 

DVD-ROM 

Modem 

Network 

AMR I CNR 
·-

Keyboard 

Mo use 

Power supply 

Other Device 

Problem Description: 
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Acronyms 

Acronyms Meaning 

ACPI Advanced Configuration and Power Interface 

APM Advanced Power Management 

AGP Accelerated Graphics Port 

AMR Audio Modem Riser 

ACR Advanced Communications Riser 

BIOS Basic lnput I Output System 

c CPU Central Processing Uni! 

CMOS Complementary Metal Oxide Semiconductor 

CRIMM Continuity RIMM 

CNR Cc 1munication and Networking Riser 

DMA Direct Memory Access 

DMI Desktop Management Interface 

DIMM Dua/lnline Memory Module 

DRM Dual Retention Mechanism 

DRAM Dynamic Random Access Memory 

DDR Double Data Rale 

ECP Extended Capabilities Port 

ESCD Extended System Configuration Data 

ECC Error Checking and Correcting 

EMC Electromagnetic Compatibility 

EPP Er .anced Parai/e/ Port 

ESD Electrostatic Discharge 

FDD F/oppy Disk Device 

c FSB F ront Si de Bus 

HDD Hard Disk Device 

IDE lntegrated Dual Channel Enhanced 

IRQ lnterrupt Request 

- 85-
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Acronyms Meaning 

IOAPIC lnput Outpu!Advanced Programmable lnput Controller 

ISA lndustry Standard Architecture 

LAN Local Area Network 

1/0 lnr 11/ Output 

LBA Logical BlockAddressing 

LED Light Emitbng Diode 

MHz Megahertz 

MIO I Musicallnstrument Digital Interface 

MTH Memory Translator Hub 

c MPT Memory Protocol T ranslator 

NIC Network Interface Card 

os Operating System 

OEM Original Equipment Manufacturer 

PAC PCI A.G.P. Controller 

POST P( ;er-On SelfTest 

PCI Peripheral Component lnterconnect 

RIMM Rambus in-line Memory Module 

SCI Special Circumstance lnstructions 

SECC Single Edge Contact Cartridge 

SRAM Static Random Access Memory 

c 
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CONTACT US 

Contact us via lhe information in tilis page ali over lhe world. 

• Taiwan 

Gigabyte Techno/ogy Co ., Ltd. 

Address: No.6, Bau Chiang Road, Hsin-Tien, Taipei 
Hsien, Taiwan, R.O.C. 

TEL: 886 (2) 8912-4888 (50 /ines) 

FAX: 886 (2) 8912-4004 

Technical issue: 

http://tw.giga-byte.com/support/service_main.htm 

Non-Technica/ issue: 

smsupport@gigabyte.c·· 1.tw 

Web Address: http://www.gigabyte.com.tw 

• USA 

G.B.T.JNC. 

Address: 17358 Railroad St, City of Jndustry, CA 
91748. 

Te/: 1 (626) 854-9338 

Fax: 1 (626) 854-9339 

E-mail: sa/es@giga-byte.com 

support@giga-byte.com 

Web Address: www.giga-byte.com 

• Gerrnany 

G.B.T. Technology Trading GmbH 

Te/: 49-40-2533040 

Fax: 49-40-25492343 (Sales) 

Te/ : 49-01803-428468 (Tech.) 

Fax : 49-01803-428329 (Tech.) 

E-mail:support@gigabyte.de 

Web Address: www.gigabyte.de 

• JAPAN!Nippon Giga-Byte Corporation 

Web Address: www.gigabyte.co.jp 

• U.K 

G.B.T. TECH. CO. L TO. 

Te/: 44-1908-362700 

Fax : 44-1908-362709 

E-mail :support@gbt-tech co.uk 

Web Address: www.gbHech.co.uk 

GA-8SG800/GA-8S648FX Motherboard - 92 -

~eNetherlands ~---~----~ 

Giga-Byte Technology B.V. 

Address: Postbus 1385, 5602 BJ , Eindhoven , The 
Netherlands 

Te/ : +31 40 290 2088 

Fax: +31 40 290 2089 

E-mail:info@giga-byte.nl 

Web Address: http://www.giga-byte.nl 

• China 

Shanghai Office 

Te/ : 86-21-64737410 

Fax : 86-21-64453227 

Web Address: www.gigabyte.com.cn 

GuangZhou Office 

Te/ : 86-20-87586273 

Fax : 86-20-87544306 

Web Address: www.gigabyte.com.cn 

Beijing Office 

Te/ :86-1 0-82856054 

86-10-82856064 

86-10-82856094 

Fax: 86-10-82856575 

Web Address: www.gigabyte.com.cn 

E-mail :bjsupport@gigabyte.com.cn 

Chengdu Office 

· Te/ : 86-28-85236930 

Fax : 86-28-85256822 

Web Address: www.gigabyte.com.cn 
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Chapter 1 
lntroduction 

n 

Congratulations on the purchase of your Quadro graphics accelerator board from PNY Technologies. You are 
now the owner of a state-of-the-art graphics accelerator that was designed for professional 3D and 2D 
applications, anu offers features and functionality bt:yond any other card in its class. we recommend that you 
read through this User Guide before installing your accelerator board to ensure a proper installation. 

Minimum System Requirement 
IBM® or 100% PC compatible with genuine Pentium® III or AMD Athlon® class processar or 
higher 
One available AGP 2.0 compliant slot or better, or one available PCI slot (as required for your 
specific card) 
Windows® XP, 2000 or Windows® NT4.0. (Service Pack 5 or 6) 
128 MB system memory 
20 MB o f available disk space for full installation 
CD-ROM or DVD-ROM drive 
VGA or DVI-I compatible monitor 

Package Contents 
Please check your package, which contains the items below. Ifyou find any damaged or missing items, please 
contact your dealer. 

Graphics board 
Adapters or cables 
CD-ROM: software drivers for Windows® 2000, XP, NT4.0, DirectX 8.1® 
Installation Guide 

PNY Quadro Use r Manual page I 
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Before You Begin 
Before installing the Display driver, make sure your Windows® /2000/ XP or NT was installed in 
VGA mode and functions properly . 
To use an AGP graphics card with Windows® NT4.0, you may need to re-install NT with Service 
Pack 5 (SP5) or Service Pack 6 (SP6) before installing the AGP card. 
I f you are running Windows® NT4 .0, please note that some drivers are not compatible with earlier 
releases o f Windows® NT. Consult your dealer or local support to ensure you have the most recent 
releases for Windows NT and the drivers . 

lMPORTANT 

Uninstalling Your Existing VGA Driver 
Remove your existing Display Driver using the Add/Remove Icon in 'Control Pane!' 
Shut down your computer. 
Remove your existing vídeo card 
NOTE: If your system (motherboard) has an onboard graphics controller, please contact the system 
vendor on how to properly disable it. 

PNY Quadro User Manual page 2 
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Chapter 2 
Hardware lnstallation 

IMPORTANT 

Static electricity can sever_ .'y damage electronic parts. 

Please take these precautions when installing your graphics card: 

n 

Before touching any electronic parts, discharge the static electricity from your body by touching the 
internai metal frame ofyour computer while it is unplugged. 
Do not remove a card from the anti-static container it shipped in until you are ready to install it. 
Whenever you remove a card from your computer, always make sure to place it back in its container. 
Do not let your clothing touch any electronic parts .. 
When handling a card, hold it by its edges, and avoid touching its circuitry. 

Preparing Your Computer for lnstallation 
Prior to working on your computer, make sure the power o f the compu ter and any attached equipment sue h as 
a monitor or printer is turned off. Unplug your computer and remove the cover. Remove your current graphics 
card. For systems with 'On-Board 3D Graphics ', there is no graphics card to remove. Some systems may 
require you to disable your 'On-Board 3D Graphics '. Consult your PC users ' manual or vendar manual on 
how to properly do this. 

PNY Quadro Use r Manual page 3 
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Selecting the Proper Expansion Slot 
Most computers have a combination of AGP, PCI and ISA expansion slots. Ali these slots may look similar 
at first , however you will notice their differences once you examine them more closely. The ISA connectors are 
black andare the largest o f the three types . The AGP slot on your computer motherboard is usually the closest 
connector to the CPU and is made from a plastic of a contrasting brown color. The PCI connectors are usually 
located between the AGP and ISA connectors are made from a white plastic, and are the same connector type 
that most Sound or Modem Cards are connected. I f yo11 ::rre still unsure which connectors "re AGP and PCI, 
consult your system manual to help you identify them. Plugging your graphics card into an incorrect slot 
could damage the card, your computer, or both. Do not try to force a card into a slot that does not 
accommodate it, as it is probably the wrong slot. The diagram below should hc: lp you in identifying the proper 
s lot. 

PCI Slots (5) 

AGP Slot 

ISA Slot .... 

PN Y Quadro User Manual page 4 
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lnserting Your Graphics Card 
Remove the back o f the PC co ver for the slot you intend to use and save the screw for the mounting bracket of 
your new PNY Quadro graphics card. Position the Quadro graphics card over the expansion slot that coincides 
with the type (AGP or PCI) of card purchased. Push the card firmly and evenly until it's fully seated into the 
slot. Replace the screw to se cure the bracket o f the graphic ' s card to the computer chassis. Replace the co ver o f 
your compt·· ' r . 
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Plug your Monitor or Flat Pane! Display cable into the appropriate connector on your graphic card. All cables 
MUST be connected before your computer is powered on. 

Quadro4 550 XGL, Quadro4 200 NVS and Quadro4 400 NVS Connectors 

The Quadro4 200 NVS and the Quadro4 550 XGL have a single LFH oU-pin connector. The Quadro4 4Uu 
NVS has two LFH 60-pin connectors. Each LFH connector can support two monitors , using the supplied 
splitter cable. Your card ships with one VGA+VGA splitter cable per LFH port. DVI-1 + DVI-1 splitter cables 
are available at an additional cost. Contact PNY Technologies at www.pny.com for more information. 

' \ 

LFH 60-pin connector ( 

PNY Quadro Use r Manual page 6 
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Quadro4 700/750 XGL Connectors 

The Quadro4 700/750 XGL has both VGA and DVT-l connectors. These connectors support: 
Single VGA output 
Dual VGA output (using one DVT-l to VGA adapter) 
Single DVI-I output 
VGA + DVI-1 outnut 
The Quadro4 750 x.GL also supports 3D stereo out through a standard 3-pin connector. 

Stereo 30 Connector r-

DVI-1 CoooO<Io' ~ 
PNY Quadro User Manual page 7 

(.U 

w 
""J 



(") 
"'O 
s:: 
' F 
~ 

g~ 
;o o 
;;oUl 
m ' 
o 
cn , 

Quadro4 900 XGL Connectors 

The Quadro4 900 XGL has dual DVI-1 connectors. This card supports: 
Single VGA output (using a DVI-1 to VGA adapter) 
Dual VGA output (using two DVI-1 to VGA adapters) 
VGA + DVI-1 output (using a DVI-1 to VGA adapter) 
DVI-1 + DVI-1 output 
The Quaaro4 900 XGL also supports 3D stereo out through a standard 3-pin connector 

DVH Co"""'o' ~L---------

Stereo 3D Connector 

DVI-1 Connector 

PNY Quadro Use r Manual page 8 
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Quadro DCC Connectors 

The Quadro DCC has both VGA and DVI-1 connectors , but only supports a single display. This card supports : 
Single VGA output 
Single DVI-I output 
The Quadro DCC also supports TV out 

VGA Connector 

TV out Connector 

DVI-1 Connector 

PNY Quadro User Manual page 9 
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Quadro2 MXR Connectors 

The Quadro2 MXR has both VGA and DVI-I connectors. This card supports: 
Single VGA output 
Dual VGA output (using a DVI-I to VGA adapter) 
VGA + DVI-I output 

DVI-1 Connector 

VGA Connector 

PNY Quadro User Manual 
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Quadro2 EX Connector 

The Quadro2 EX has a single VGA connector, supporting a single monitor. 

VGA Connectm ~ 
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Chapter 3 
Software lnstallation 

Did you Uninstall your existing VGA driver? 
I f Y es, proceed with Chapter 3. 
If No. go back to Chapter I 'Uninstalling Your VGA Driver', complete the process and then 
contmue with Chapter 3. 

lnstalling the Standard Graphics Adapter (VGA) Driver. 
Power up you computer and launch Windows®, 2000, XP or NT. 
The Building Driver Database dialog box will appear as the Windows® operating system builds the 
database. 
When the Add New Hardware Wizard appears, click Next. 
Choose Search For The Best Driver For Your Device, and click Next. 
Make sure that ali of the four choices are left blank. If not, un-check the applicable box. Then click 
Next. 
Windows® is now ready to instai! the Standard Graphics Adapter driver. Click Next to continue . 
Click Finish. Windows® will install the Standard Graphics Adapter driver. 
You will now be prompted to re-start your computer. Click Yes. 

lnstalling Quadro Graphics Drivers 
I . Insert the PNY Quadro CD-ROM into the CD-ROM drive. 
2. For Windows®, 2000/XP go to PNY CD-ROM directory: Drivers /WIN 2K-XP double click on the 

Set-up Icon and follow the screen instructions . 
3. For Windows® NT go to PNY CD-ROM directory: Drivers /WIN NT4 doub le click on the Set-up 

Icon and follow the screen instructions. 
4. For Windows®, 2000 DirectX Drivers go to PNY CD-ROM directory : Drivers/DirectX8.1/Win2K 

double click on the DXGINTENG.EXE and follow the screen instructions. 

PNY Quadro User Man ual page 12 
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Chapter 4 
nVidia nView lnstallation 

About NVidia nView 
nVidia ' s nView is a desktop utility designed to give you an easier way of managing multiple displays and 
enh"'lCÍng your desktop. Once you inst<>ll the nVidia drivers and reboot, thP nVidia nView wizard will appear 
You can either choose to install it o r cancel the n View setup. Each screen will give you a brief description o f 
the options nView will enable. Detailed documentation of nView is available on the Installation CD in the 
manuals/user/n View folder. 

151 Screen: 

PNY Quadro User Manual 

Welcome to the NVIDIA nView 
Set'-'> Wizard! 
.t.r.., ;, a •el oi de!ktop 100. de<içned lo heip vou be 
moto p<oduclive when using yoo< NVlDIA GPU·ba<od V1deo 
c.ard 

U<ing rlol"rew vou can •et up rn<otiple desklops lo """" with 
yoo< opplic"'ions. M~ de•klops !J"'l )IOU e.tra de<klop 
areas on ..r.ich lo run yoo< opplicatiom sovou ""'"1._, 
to etowd severa! open opplicetion wi'ldow> on one de.klop. 

oVteW COO eni'w>ce J'OUI desklop U$ing a 3D efteel c.oiled 
lranspareoc)l. which oioYI.s you 10 .see inf01mahon 

\ underneath wir<lows. 

l oVrew also iocludes many additional loa!ues lhat olow mote 
elficienl use oi rn<otíple di>ploy< Wllh yoo< computer. 

11 vou do I'IOt omri lo change yoo< rlol"ti!NI •ettings. vou can 
cick Cante! at 011}' por.t dumg lhis Vf~ord. Click ~le>d lo 

i/ p1oceed 
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2"d Screen: 

nView Overview 
Features 

n 

This \.1/izard sets up the most commorly used nView display settings including Desktop 
Management. Transparency Effecls, and Hot Key$. 

I f you use multiple displays with your s;stem, nView also anows you t.o set up \.1/indow 
Management to manage window settings and set up additional Hot Keys for con-tenient 
navigation in multiple display configurations. 

Each \.1/izard page will describe a cornmon nView setting and aftow you to confiçure it 
S ettings that you configure usíng thís Wizard can be changed later using the nVew 
Desktop Manager control pane!. 

Click Next or Back to go forward or backward through the \.1/izard. Click Cancel :o exit 
the \.1/izard without applying changes. 

Ali selections you make in the \.1/izard are applied when you click Finish on the lc:st page. 
Note that settings selected with the \lv'izard apply only to the current logged·in u~er. 

< .6_ack 
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3'd Screen: 

E nable nView 
Using nView Desktop Manager 

nView Desktop Manager has been installed on your computer but it has not been 
enabled. 

To enable nView, you can open nView Oesklop Manager (contrai panel) from the 
Windows Contrai Panel group and then click the Load nView button This will temporarily 
enable nView untilyou log off and log on again. 

You can also set up nView to automatically Joad every time you slart Windows by 
checking the box below. This optíon is recommended for an multi·monitor users or if 
you plan on frequentl).• usíng the features offered by nView. 

~· §:~:i.~-~.~.ti.~~liY::i~~~~~~Yiii~:.~E~~::~!-~~1~ii5~if.0?.~~ 

T his automatic load setting can always be changed in the future though the Wizard 
button on the nView Desktop Manager control pane!. 

< J!ack I .!:!,ext > Cancel 
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h Screen: 

Profilel 
Hov'l' to load and use a profile 

nView can record aR of its display settings in a single file, called a profife. nView includes 
severa! generic prof~es for different industries. In addition, Administrators can add new 
profiles specific to a company, workgroup, ar user. 

8 y selecting a profile below, you can configure ali nView display settings in a single step. 

,.~· r-
I 
1 

11111 li From the fist on the left. select a 
profile that malches eíther your 
company, computer manufacturer or 
industry, or selecl <none> íf you do 
not want to load a profile. 

f- Gkip lhe detoiled c.onfigurotion ond go directi.Y to the lo~t Wizord poge 

< ftack 
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51
h Screen: 

Window Management 
Window Spanníng Contrai 

nView helps manage wíndow placement and functionafity. When using multiple monitors, 
windows are sometimes positioned across monítors. spanníng the monitor splít This can 
make information ín lhe wíndow difftcult to read. 

nView solves this problem by controllíng the window posítion, preventing il from $panníng 
across both monitors. I f a window is drawn on a monitor splít nView will move it to one 
monitor or the other. 

< ftack Cancel 
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61
h Screen: 

\tlindow t.tanagement 
D ialog R epositioníng 

~ 
.;mr~ 
!!!,Hifi• 

nView helps manage dialog box placemenl Many programs are desígned to place dialog 
boxes in the center of the desktop. which can cause the díalog box to be displayed on an 
unexpected monitor when using multiple monitors. 

nView solves thís problem by relocating dialog boxes to a specified mon~or or locatíon. 
When a dialog box is drawn, nView positions the dialog box according to the setting 
below. 

r lfi.ei)õsiüon.:diaiõ!i.5oxes··:··ci1eci< .. ii1is.5õi<"lf';;õü'wãrit'iíV'íew.to-mãnãQe-:Võüi"Cilaio;j 
[b,g_~~~.,..tb~.!:1 . .9-º.11IiQIJ.r.E! .. Qi~2!ol.P-º.~--Il)C!.I1.C!JJ.E!Il).E!.!1.\ .. b.~!P..~: ................................................................... i 

r i.~. " ·; r,~ J ~ "":t' .I 

:.. "· 

<ftack _tiext> Cancel 
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71
h Screen: 

\rlindow Management 
Application Position Memory 

nView helps manage application positioning. When an application is closed. nView 
remembers where the application was located, its window size and state, and even its 
desktop location {if you run multiple desktops). 

When you start the application again, nView restares aU the settings from the last time you 
used the application. The "application position memory" feature also stores any special 
nView features that you have selected for the application. 

For the "application position memory'' feature to work. first click the check box below. 
T hen. once you exít this \1/izard. you need to enable this feature for each application by 
using the application's nView system menu extension (see next\1/izard page). 

<Jiack liext > Cancel 
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h Screen: 

\rlindow Management 
System Menu Extensions 

You can access nView features quickly and easíly from any application using nView's 
system menu extensíon. 

E very wíndow has a system menu for basíc tasks such as moving or resízíng the window. 
nView extends thís menu to add features such as making the wíndow transparent or 
moving the window to another monitor or desktop. 

You can also access nView applícation·specific extensíons from lhe system menu. Usíng 
these extensions, .vou can select where Microsoft Outlook(tm) attachments open or create 
links between two Internet E><plorer windows. 

~!!t i 
~ 

PNY Quadro Use r Manual 

To enable nVíew system menu extensions, click the check 
box below. To access an applicatíon's system menu, right 
dick lhe appplícatíon's title bar. 
r: .......................................................................................... ~ 
l " l~.':l~~l~ ... ~'!. i~~-~Y.S.!.~.r:n.. .~':' .. ~ .. ~.x.~~~-~~':1~ 

< .e_ack .I tfe>:t > Cancel 
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gth Screen: 

Desktop Management 
Number of Desktops 

(~ 
lrilo!VIO'!i. 
r4J.:n 

nView features the ability to create. manage and switch between multiple desktops. 

Microsoft Windows(R) provides a single desktop display where ali applications appear. 
With nVíew, you can create up to 32 different desktop dísplays. 

You can place appfications on any nView desktop. You can keep your e-mail and Web 
browsing on one desktop while you use a second desktop for word processing. You can 
even set up a custam waftpaper for each desktop. 

Switching between desktops ís easy. You can set up hot keys to move between desktops 
or you can right-clíck the mouse on your current desktop to view a choíce of desktops to 
activate. 

PNY Quadro User Manual 

< .e_ack ~ . N l j l _ex > ... J Cancel 
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1 01
h Screen: 

Oesktop Management 
Desktop Names 

T he Wizard will c1eate 32 desktops which ít will name Default to desk32. 

You can change your desktop names from the Desktops pane! in the nView Desktop 
Manager control pane!; símply select a desktop and click the Rename button. To swítch 
between desktops, select lhe desktop and cftck the Activate button. 

Othe1 methods of navigating your desktops include right-clicking on the desktop 01 setting 
up and using Next and Prevíous desktop hot keys. A third method using Windows Explorei 
is discussed on the next Wizard page. 

Using multiple desktops is easy. When you launch an application, it opens on the aclive 
desktop. Using lhe nView system menu extension, you can send lhe application to another 
desktop OI make Íl VÍsible on an desktops. 

I f you install the nVíew Explorer shell extension_ you can even drag and drop applícations 
between desktops. 

< ªack lc::::::t!~~:t::~: ::::::J 1 Cancel 
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11 1
h Screen: 

Desk.top Management 
Use Explorer to navigate desktops 

Severai methods of navígating multiple desktops were discussed on the previous page. 
One ot the easiesl and most powertul navigators is accessed through Windows Explorer. 

nView can extend your Windows Explorer windows to show ali of your desktops as a 
nade within the E:-:plorer tolder tree view. 

~ Oesktop 
+ ~ My Documents 
- ~JI Desktop Explorer 

+ C Default 
+ td Finance 

~ ifü-;ri··a·r~·tfi·e·E:·~iJiCii·;;; ·i 

!~ ~.t~~~-i.Cl.rl .. ....................... j 

PNY Quadro User Manual 

T hrough this folder view. you can switch between 
desktops, drag applications from one desktop to another 
and even get a thumbnail view oi what a desl<.top looks 
like before switching to it. 

The Explorer extension also offers you a small " ripaway" 
toolbar to switch between desktops quickly. lt is highly 
recommended that you take advantage oi the E xplorer 
extension if you use multiple desktops. 

Cancel 
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12'h Screen: 

\1/indow Effecb 
T r ansparency 

~::] 

tli4 
nView expands your usable 20 desktop space by addirog 30 features such as 
transparency. nView can make windows partially transparent allowing you to see behind 
them and gain valuable desktop space. 

Using the nView s_ystem menu e)(tension, you can toggle a window between transparent 
o r opaque by checking the T r ansparent menu item. 

A second transparency controL make windows transparent when dragged, causes a 
window to turn tr ansparent when you press down on the mouse button while on the 
wtndow's btle bar - a great way to qUJckly see what 1s underneath the wrndow. 

H"''''''""'''' ................................................................ ,, .. _,,, .. ,,,,,,,, 

'"" ltvi.~~~ .. ll:!.i_r:!~g."t.J_S._.t!.~D.S.f:l~r.~.\ .. "t.J.~.r: .. ~!.~.?..?.~.g 

Cancel 
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131
h Screen: 

\1/indow E ffects 
F ast \.1/indow Maximize 

Other enhancements avaílable with nVíew include accelerated window opening. 
maximízing and restoring. nVíew can efiminate the extra drawíng steps Windows uses in 
creating these effecb. 

P ft.Xãke·-~i~ac;;:;;;·rr;ã;iffiize .. ias'ieri 
:.... •...... -······· ............................ ··-· -·· -··········~- ...... J 

Other effectsyou c.:m access lrom the nView Desk.top Manager control panel or the 
nView system menu extension include títle bar buttons to control window maxímizing and 
always on top window controls. 

For many applícations such as Internet Explorer. speciftc applícation e)(tensions have 
been developed to make the application more powerful when used with multíple monitors. 

To get the most out of nVíew. please reler to the user's guide. 

< ftack. Next > Cancel 
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h Screen: 

PNY Quuuru u ser LVJunuw 

Completing nView Setup ... 

The nView Wizard is now complete. Click the Finísh button 
below to save the display setting choíces you have made. 

nView offers many other features including hot keys. the ability 
to customize your desktop names and icons. acfJustable 
display settings on a per·~plication basis. special zoom 
window controls and more. 

You can access these extended features by opening the 
nView Desktop Manager from the Windows Control Pane! 

1• group. Once nView is loaded. you can also right click on your 
1 Windows de~ktop to occe~s the nView Desklop Monoger 

control panels settíngs. 

lhank you for selectíng nVíew! 

< ª ack I c:::::~!~~~:~::::.: ::JI Cancel 
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Using nView Desktop Manager: 
Once nView is setup, you can access the nView Desktop manager and adjust different settings to how you 
wish. There are a total of 5 options to go through: Profiles, Windows, Effect, Hot Keys and Desktops. 

Profiles: 

PNY Quadro User Manual 

ProiMt J \iflnd~oJ Effccb J H r·' .-,y~ J Oe<>ldop3j 

r:;'~ contam a record of aR nView di~y ~ettings for 
easy software setup. Yóu can $elect a profae from th_e list 
bolow .:md eltck L~ Pr olilc to loud ot O r. ji<)IJ o.:ll'"\ ocloot 
ancther nVíew control paneltab to customize your displa_y 

l settinQs. - - ...• ·-····-----w 

J.oadProl~e !!ew Profile. .. 

ytizard ... .S. ave Profile 

Disable nV"teW I Qelete Prof~e 
NO TE : Only Administrators can 
creat!!l, save, or delete ptoliles. 

DK 

~Jj-··~. 

1lVlDIA. 

h
. N 

grap ICS 

Cancel 
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Windows: 

o 

l!nView Desktop Manager 6 f3 

Profiles Windows j Effects I Hot keys l Desktops J 

~ -~~~:~:~e::: and ~a;: b~~-p~c::~:~:·J 
i using multiple monitors. 
L ..... h- -···-----···-·· .. ----- ... ...._ .... ~.-----..-..... .... ......,. ..... ___ ~ __ ,_ ........ ______ ....... _._. ......... ...... __ _,__ ..... .,~. 

r- Window Control---------· ···- ----·l 
l r l~:~~~!ii~.i~ª2~~iL!P.:~~!ifii~si.~~~~6fi.9.~~ 
! (;i t!Mbie Ch!ld VJlr!dOW ~i)dr'!t•Jng ·;>CiOS'- morl!tur~ I r · Show fu11·desktq:t rrtéxlm;ze b:ft.)f'j on blle- bar I 
I r Enable appfication position memory 
L .. ....... --.. -------------·-·---~---·-

Dialog Bo~< Control-·-----·-·---·--·---·---------l 

P' Enable díalog box repositioning . 
r Show dialog bOl<es on monitor 11 ±} 
r Show dialog bOl<es at cursor 
r. Show díalog boxes on application's monitor 

Í 
User lnterf.!lce Control . 

. P' Extend application system menus with nVíew options 
' 

DK Cancel 6,oply 
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Effects: 

o 

DI nVtew Oesktop Manager D EJ 

Pro~les _] Windows Effects l Hot keys l Desktops ] 

r- Effects-----------------, 
1 

l ProYides 30 features for windows and dynamic zoom 
j funcf ~'amy on the desktop. 

f Window Drawing Enhancements -- -------·-·- "···-- -1 

l r \8F.~~~~~~~s~!ii.~~~~~~.~ã .. T .... ·~.·~. ~. 1 I t:'"' Ma•,e Wl"CÍows tmnsp'lr<mí whsn dra~ne:l 

! T '"'""u''""'" O iõi'3:l "'"'"" _I 

· Zoom Settings - - ------__ .. __ _ 

I r Use the mouse wheel to change zoom leveis 
j
1

:' while holding down the foRowing keys: 
r Sh,>t r Ctrl 

l Zoom Window Style: 
I r Mil!Jntfying gb~s I r.- Centered on cursor 

Launch Zoom Window 

DK Cancel 
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Hot Keys: 

o 

aJ nVrew Desklop Managet D EJ 

Profiles I Windows J Effects Hot keys J Desktopsj 

Hot Keys-----,-------------, 

Hot keys let you perform various actions with shortcut key I 
l or k~J' combínatioM. 

Select an Action: 

Run applícation ... 
Locate cursor 
Gather an windows to Mon1 -
T oggle zoom window 
Load profile ... 
Move window to monitor. . ..:.] 

Add Remove 

Active Hot Keys: 

I 

Then pressthe ke~· or 
key combination you 
want in this text box: 

»INone 

Rernovet>J! .. I 

Changes to hot keys take effect ilnmediately. 

DK Cancel 
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Desktops: 

o 

3l nVrew Oesktop Manager liJ 13 

Profilesl Windows I Effects I Hot keys Desktops J 

! Lets you create up to 32 díff,.rent desktops and to switch 
r Desktop Management l 
I between them. 

r Desktops : Default --------·- - ----···------"l 

l Add... l i 
I }>CÚJà[f; li 

R"'"'')f;J"'... ~ ~ 
Rer1.ove .11 

Wallpaper:_· ~~ -~ 
L~~~~9.':7" to desktops take effect immedíalely. J 
,... De.ktop M<!!nagement Userlnterf<!lce-----··---, 

I r Show taskbar QuickTweak icon I 
: r . Show desktops in Explorer window folder tree I 
i l 
L... . .. .......................... ...... ...................................................................................... J 

OK J Cancel 
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Chapter 5 
Display Properties 

Color Settings and Screen Area 
After completing installation of the display drivers , you are now ready to configure the display properties of 
your card. To open the properties page of your computer or change the display properties, simply right-click 
the Windows XP desktop wu.;paper area and select "Properties'·. ~he "Display Properties" window~ .v'Í ll appear 
on your screen as shown below. 

ll"''emo-s I l)e~ktop l '..ic1~n 0over 1 APoeoronco Settíngc ~ 

l),l:PI.Jc,•: 
V""'l''"i' · 1177:-l• "' NVIOtA. n.,,....a. • ..t 900 h.111 

~"'- '~"''' t(":.<.l"'tll~'l 

Lf'ff 1·· "~"- ·· ······ · More 
I ( O • I I 

1n;:> .t J,_y n;q J W:otl"(fx 

Troubled>Oot.. J Advonced 

····-~-- ·-·-··-··-·· · ·---·-·-··- ···---·-··-·-····-·--·-····· . 
...--o-t:---. c .... eol 1\.ppll-

PNY Quadro Use r Manual 

Colors: Displays the current calor setting for the 
monitor. To use a different colar setting , click the 
arrow, and then click the setting you want. 

Screen area: Displays the current screen area setting 
for the monitor. Drag the slider to specify the screen 
area you want. The higher the number of pixels , the 
more information you can display on your screen. 

Advanced: Clicking on this button will bring up the 
video cards advanced options, where you can "tweak" 
your video cards performance . 
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Quadro Properties 

The fo llowing screenshots are representative ofthe Quadro based products, but may vary based on actual card 
installed. The following screenshots were taken using a Quadro4 900 XGL. 

:r·;o;.·; ~· ... 1J. .. ~J 
L: olor Managemen( : '~ U1.1a<lro~ !JW XüL ~ rtVr&w 

li "'no•ral ] Ad<>e>ter ! Mon~or j T rouble•hoot 

Cr is-pla;• 

li your 3Cfcon rca.olullon n).)ltc~ :.terccn llcm~ too 3-Milfl to YIOW 
cOMfortoblY . Yo'-' c.on 1-w:.real-e lhe Drl to c.ompen1oto.. To chongo 
fnnt '""'' nnly. ~Ji"'-' r..,nr.P.I .-nrt an tn th"'App'"""""" 1.-h 

lllnrmi>l <i>P. (9fi rlnil 

Lompatrbrhty ··---- ------- • 

Some P'09f001> might nol opC!->\c proporly ~ you rC(llart lhe 
LUIIIIJU\CI dfl"' U rdfiiJ• IIJ t.hsLJI~ ~.,.lir!IJ'i . 

f\.ller I change do"P!a)• t~>lbngc: 

("" flectart the compu~er bafore applying the new dicplay cetting.:: 

r• A1-1ulY lht: U""' úi> LJ I<1Y '"llinu• ,.,;u,uu\ rt:>ldi lKIU 

r AtJ!: me be fa re appl~•ing the new di'fpla3• 9ettingt 

PNY Quadro User Manual 
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DPI setting: Enables you to set the dots 
per inch so that screen items and fonts 
are legible . 

Compatibility: Select the appropriate 
choice as to when you want settings 
applied. 
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Adapter lnformation 
This tab displays adapter in formation and system information . 

Color ManaogE-m;,nt ~ Qu..clfo4 900X6L 

Gen,-,rol 1\dapter ~ Monitor l 
Adaot;,r Type 

!\:H!.Uir NVI DII\ Quadro~ :900 X.G L 
• -->.~ 

· A~oter lnformotio11 

Chíp Type: Quadro"i :900 XG L 

f)Af": Ty,,., 

Memor.Y Giz:e: 

ltol,..,J'" ''""' RAMrJAí: 

120MO 
Ad.:Jptcr ~l11ng: Uuodro~ ~W Xli L 

Bioc lnform.ation: Vercion ~ . 25. 00.22 

OK 

PNY Quadro User Manual 

Cone e! 

~ nView 

T rouble..hoot 

:··· .. ... 

Properties: Shows driver version number 
and resource settings . 

List Ali Modes: Displays the supported 
monitor resolutions and refresh rates . 
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Monitor 
The Monitor tab displays the identification and refresh rate information for the connected monitor. 

.1J25J I 
~ nView J Colo<Manaçement ~ Quadro4900XGL 

Gener~l J Adapter Monitor I 
Monitor type 

• l ViewSonic 6773 
~ 

Monitor settings 

~creen relresh r ate: 

175 Hertz 

P !irde modes that this monitor cannol display 

T roubleshoot J 

Clearing this check box allows you lo selecl display medes that this 
monitor cannot displ<!ly correctly. This <MY le<!ld to an unus<!lble dispi&J 
and/01 damaged hardware. 

OK Cancel 

PNY Quadro User Manual 

Properties: Shows driver version number for 
the monitor. 
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Troubleshoot 
The Troubleshoot tab enables you to adjust the levei of hardware acceleration w hen attempting to solve 
problems with your system. 

V1ew!ionic 6773 and NYD)lA . . • · 

Colo! M l!l"ll!gement ~ Qul>dro4 900 XGL 

Generlll j Adapter 1 Monitor 

~::1 nVíew 
T rouble~hoct 

Ale you h.o!ving pmblems with yout graphics h.o!rdwate? These 
•ettings can help you troubleshoot displl!y·related problems. 

Hardware acceleration •·· •· ·· 

Manuany control the levei of .occeleration and pe1f01ml!f)Ce suppfred bY ; 
your graphics hardware. Use the Display Troubleshooter to assist you in i 
makir.g the change. 

!::!ardware acceleration: None r======·rj Fui! 

Aft acceleratiom are en!lbled. Use this setting l your compute~ h.o!s no 
problems. [R ecommended] 

P' f.nable write combining 

OK Cancel 
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Color Management 
The Color Management tab enables you to load color profiles for your monitor. 

• < • · 

General Adapter l Monitút I 
Color Mônagement \~ Quadto4 900 XGL 

T roubleshoot 

~ nV"IeW 

J.'l T hese settings let you select the defd cof01 proflie 101 your 
~ monit01. This affects the cúlors th~your monitor dispi~Yf. 

Cum::rK ntur~itvt. ViewSu11o.;Gm 

Default monitor prolile: <None> 

];;olor prof~es currently .!ls-sociated w~h this device: 

..:J 
A.Qd ... ~-,. ~, ... , .. ,., ..~.~"'"" I 

OK Cancel 

PNY Quadro User Manual page 37 



~ b:i n 
' ~ 

"'t:: 
("') ~ 

z J o 

~ 
(.O 

{)~ o 
';z::J(l'l 
;;o , 
m 
o 
U> ' 

-~ 

o n 

Graphic's Card Specific Settings 
This tab enables you to make adjustments to settings specific to your accelerator card. Display driver version 
numbers and other key inforrnation on your card are displayed. 

I .·t ,, ! " _.. 

General Ado!!pler ] Monitor I 
~elO! MaMgement ~ Quadro4 900XGL 

O í: play Adl!lpter lnf01matíon 

Graphics Process01: Quadro4 900 XGL 
flus Type: AGP 
BIOS Version: 4.25.00 22.03 

On·Board Memor;•: 128MB 
IRQ: 5 

System lnf01mation 

2J~ I 
T roubleshoot ] ' 

~ nVíew ] 

S y:.tem Processar: 

Total Physical MemOIJf. 

Free Physical Memory: 

AMD Athlon{tm) with 3DNow!(tm) 

523.760 KB 

DriverVP.orsion lnformlllion • ·~ ····· ---··- ·-· ••••• 

;::~:~~~~: · ··g~~::r~~:: miníp~rt ······ ····· ...... ............. ! ... l~r~r~·~.~~~~········j] 
nvoglnt.dll OpenGL installable client driver 6.13.1 0.2832 
nvcpl.dll Display Properties extension 6.13.1 0.2832 
nvqtwk.dll Taskbar utility library 6.13.10.2832 ..:.] 

OK Cancel 

PN Y Quadro User Manual 

Additional Properties: Brings up the 
subsequent dialogs to adjust your driver 
settings for optimal performance and quality. 

NVIDIA on the Internet: Connects to 
NVIDIA's web site for the most current 
information and software downloads. 
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Antialiasing Settings 
This tab will allow you to manually or automatically select the antialiasing mode to be used with your 3D 
applications 

t , I ' ,1 I ' 11 . },· 

Doect30 Settings Ove1lay Conh"'' 
3D Anli.!.h~s;ng Settings 

' r 

Desktop Utif~ies 

OpenGL Seltíngs 

Use these conllols to select the deg1ee oi ~tia~asing to be used in 
Dwect3D and OpenGL appications. 

r AMow ~pplications to cont1ol the anti~nasing mode 

r. :r;iªr;;;~nlii~ ~~ê(ífli.~í~~;r;g :m:c;:a:~ 

r Oft (no antialiasingl 

r• 2x 
r Q uincunx Antialiasing(tm) 

r 4x 

r·· 4x. 9·tao Gaussian 

r 4xS (Direct3D only) 

I DK 

PNY Quadro Use r Manual 

f!estOie Defaults I 

Cancel êpply 

You can allow applications to adjust the 
antialiasing mode, or manually override and 
select the type of antialiasing your desire. 
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OpenGL Settings 

D irecl3D Setting~ Overlõy Contrais 
3D Antiafiasng Se:tings 

) esklop U lillies 
O penG L 5 ellings 

Eerlornanee and C:unpatbility Cptions -······- ·········-························ 

12] t.llow lhe dua planes exte~sion lo use local •ídeo rnemor; 

O U~e la!t lit~M· -rr.iprMp-lil'tMr lilte.'ing 

Defaut ~olor dept~ for te{tUres: I u~e desklop color depth 

B_uffer ·flippin.J mode: 

'{ ertical sync: I On by delauR 

ll.niso~opic Eilterit~g: l oi!abled 

Use uJ to rs-:3 MB oi system m~mory for te!tures in PCI mode. 

Custam Ope1GL applications setling: 

• 

. ; ~- fi estore ) ef auls I 

OK Cance~ J .. êpply .J 
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Performance and Compatibility Options: 
These options can increase application performance 
in OpenGL 30 applications. 

Default color depth for textures: This option 
determines the colar depth of textures used by 
default in OpenGL applications : 16 bpp, 32 bpp or 
the desktop colar depth . 

Buffer flipping mode: 
You can select from the block transfer method, or 
Auto-select. Auto-select allows the driver to 
determine the best method based on your hardware 
configuration . 

Vertical sync: You can specify how vertical sync is 
handled in OpenGLAiways off will always disable 
vertical sync. Off by default will keep vertical sync 
disabled, unless an application specifically requests 
that it be enabled. On by default will keep vertical 
sync enabled , unless an application specifically 
requests that it be disabled . 

Anisotropic Filtering: Select the filtering rate 

Custom: Select the application for which you want to 
load predetermined , optimized settings. 
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Direct3D Settings 
The following Direct3D Performance and Compatib ility Options are explained so that the user may adjust the 
settings i f needed to obtain optimal perfo rmance . 

• . t ~ • • v C• I .. .... 
30 J\n~aliaeing S !>~tinge OpenGL S..ttingo 

D iu:t.:t3D r-- lliu~~ ~ nvP.:r~9 r.t1t1t rnl~ 1 n.,,kr: "lrWitiP.• 

DIRECTX" 

_e .. formano& anel Compatibil~y Opliorn:. 

' 0 
, O Ul~Pia,\t logo when mnn1ng U1reocUU appltcabont 

Mipmappíng 

.!='.:te liP ~o j"63 ----~ MB ot r-~•rtem mem or1• for te~tures- in PC! mede. 

.Cu•tom Dircc.t:JD •eUing>: 

:.:J .§.o v c Ao ... 

lv1 ore D ireci3D. .. ...J 

U ~. L.ancel ~p pljl 
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Enable fog tab•- emulation 
This option is used to turn fog table emulation on 
or off. Oirect30 specifies that a display adapter 
capable of Oirect30 hardware acceleration should 
be able to implement either vertex fog or table 
fog . Some games do not correctly query the 030 
hardware capabilities and expect table fog 
support. Choosing this option will ensure that 
such games will run properly on your NVIOIA 
graphics processar. 

Display logo when running Direct3D applications 
Enabling this setting will display the NVIOIA logo 
in the lower corner of the screen while running 
Oirect30 applications . 

Mipmapping: Allows you to adjust the LOO (Levei 
of Oetail) bias for mipmaps. A lower bias will 
provide better image quality, while a higher bias 
will increase application performance . You can 
choose from five preset bias values , varying from 
"Best lmage Quality" to Best Performance. 

-
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DirectJD Settings (continued) 

PCI Texture Memory Size 
This allows the graphics processar to utilize up to specified amount of system memory for texture storage 
(ir. ddition to the memory installed o: +h e display adapter itself) . 

Note: The maximum amount of system memory that can be reserved for texture storage is calculated based 
on the amount of physical RAM installed in your computer. The more system RAM, the higher the value you 
will be able to set. This setting applies only to PCI display adapters (or AGP display adapters running in PCI 
compatibility mode) . 

Custom Direct3D Settings 
A list of lhe custam settings (or "tweaks") you have saved . Selecting an item from lhe list will activate lhe 
custam setting . To apply lhe setting, choose lhe "OK" or "Apply" button . 

More Direct3D brings up the following dialog box . 
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More Direct3D Settings 

. ' 
More Dwect3D l 

, DIRECTX" .• . · 

I exel Alignment 

T his slíder ~llows you to position the texel Ofigin belween the upper·left 
comer and the cente1 olthe texel. 

Upper·Left 
Corner 

Value: 3 

PNY Quadro User Manual 

C ente~ 

OK Cancel j 

Texel Alignment: This option changes the 
hardware texture addressing scheme for 
texels (texture elements) . Changing these 
values will change where texel origin is 
defined. The default values conform to the 
Direct30 specifications . Some software 
may expect the texel origin to be defined 
elsewhere . The image quality of such 
applications will improve if the texel origin 
is redefined . Use the slider contrai to 
adjust the texel origin anywhere between 
the upper left corner and the center of the 
texel. 
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Overlay Controls 

' .. 
3(1 Antialia'l'ing Settings 

Lluoeot::IU SeHtng~ nvP.ri."JI r:nntrl'll~ 

b. ...... 

•jOJ! I 

nK 
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OpenGL Seotling~ 

I Uecklop Ul-tbec 

( 

r..:lnr.P.I 
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Brightness, Contrast, Hue and 
Saturation Contrai allows the arljustment 
of the quality of video or OVO playback 
on your monitor. You can independently 
contrai the brightness, contrast , hue and 
saturation to achieve optimal quality 
when playing back videos or OVO movies 
on your computer. 

Video Overlay Zoom: Enables the 
contrais to zoam in on a specific area of 
the video output. 
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Desktop Utilities 

3D .4ntialiasing 5 ettín~s 

Dírect3D Settíngs J Ove~lay Controls 

OpenGL Settíngs 

Desktop Utílities 

The "QuickTweak" taskbar Ltífity lets you conveniently access V!ríous 
features and presets you've confígured in the Display Propertíes dírectly 
lrom the \.11hdows taskbar. 

r.i ,!2ísplay the Quick T weak i:on in the taskba1 

Selec! :askbar jcon: J~ III!Gt!jM 

The Desktcp Manager provides enhanced nVíew mu~i-display functionalíty 
and helps yJu organize your 4PÇ)Iícations for use with multiple dísplays and 
desktops. 

fi estore Defaults 

DK Cancel BPPIY 

PNY Quadro User Manual 
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Quick Tweak lets you add the NVIDIA 
Quick Tweak icon to the Windows 
taskbar. The icon allows you to apply any 
of the custam Direct3D, OpenGL or colar 
settings "On the fly" from a convenient 
popup menu. The menus also contain 
items for restoring default settings and 
accessing the Display Properties dialog . 

Desktop Manager enables enhanced 
multi-display functionality. Complete 
Desktop Manager documentation is 
located on the Quadro CO . 

page 45 



o o 

nView 
nYidia nYiew is an extremely flexible system for managing multiple displays as a single desktop space. 
Complete nView documentation is located on the Software Installation CD in the nYiew directory . 

.l.L~J 

Gener~l 

Color Management 

Adapler Monitor 

I ot;ZJ Quadro4 s~u .-<GL 
T roubleshoot 

'*] nView 

nView alows you to connect two sep.!lrale oulput devices (analog 
display. digital dísplay. or TV) to a single g~aphrc• bo"'d. 

nViewModes 

r âl~ndard (nView dis~bled] r.- ij(iii2~~fsp~ 
r .Clone < ~ ertical span 

You Cbll configure a displ~>y device by c6cking on lhe app!opriate monitor 
image below· . 

Displa~: 

J nView Display 1: Analog Displa~ (First] 

r;; Make thi• lhe primar~ display 
r :: , .. ,., · ·.~ ::c:.:. , , , :•·· ··, ·: e< l•~: ··" '' '''' 

DK Cancel 
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nView Modes allows you to contrai the 
relative position of multiple displays . 

Detect Displays is used to have your 
Quadro card recognize the displays that 
are connected . 

Device Settings gives you access to 
'Calor Correction' and 'Screen Adjustment' 
dialog boxes . 
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Color Correction 

I · 

O e vice S election Colo· Correctiot1 I 

r AJJtomatícally ar:lJil' these se:tíngs at •tarlup 

Custom colar settíngs: 

~ave .!>.• ... 

OK Cancel 

PNY Quadro Use r Manual 

Digital Vibrance gives you more contrai over 
colo r separation and intensity , resulting in 
brighter cleaner images in ali of your applications. 

Active Colar Channel allowc; you to select the 
colar channel controlled by tne sliders. You can 
adjust the red, green or blue channels individually 
or ali three channels at once. 

Brightness, Contrast a11d Gamma Contrais: 
allow you to adjust the selected calor channel. 
The colar correction contrais help you to 
compensate for variations in luminance between 
a source image and its output on a display 
device. This is useful when working with image 
processing applications to help provide more 
accurate colar reproduction of images. 

Also many 30-accelerated games may appear toa 
dark. lncreasing the brightness and/or gamma 
value equally across ali channels will make these 
games appear brighter. 

Automatically apply these settings at startup 
will automatically restare the calor adjustments 
you have made when Windows is restarted. 

Note: lf your computer is running on a network, 
the colar will be adjusted after you have logged 
on to Windows . 
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Device Selection 
This tab enables you to select the output display device (monitor or digital tlat pane!) depending on which 
devices your display adapter supports. 

Devlce SettiDgS , :: . 

Device Selo::tinn j Colo· Conectíon · 

Select the output device on which :o displ<>y W ndows: 

Deled DisQiays De vice Ac:l!!s!menls ... 

OK Cancel 

PNY Quadro User Manual 

.1.1~ 

Detect Displays is used to have your 
Quadro card recognize the displays that 
are connected . 

Device Adjustments gives you access to 
'Screen Adjustment' and 'Display Timing' 
dialog boxes. 
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Screen Adjustment 
This tab enables you to fine tune the position o f the desktop on your monitor. 

Device Adjustnlents 

Screen Adju;tment I Oi,play Timinç j 

Cet1tering 

Mov~ lhe moose Ov'er the moni:or im~ be ow. Dr~g Ih~ ~tklop to 
the de:ired po:ition while hol<ing down th<; primary moure button. 
Use tre positíonínç buUons below fO! fr1e adjustments. 

Note: _!] 
On ce~ain monitor:, 'r 
the screen may go ~ . .. 
blank momenlarily 
during adjustment. :::""' .• 

Q.efault 

OK Cancel j . : r..rJ, 

PNY Quadro User Manual 

n 
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Display Timing 
Thi s tab enables you to fi ne tune the position of the desktop on your monitor. 

D~>vice Adjustmenbl 

Screen AdJUStmenl Di•play T iming l 
l iming Mo~es 

S elect lhe proper timing mode f01 yow disçl~ 

r. ~~(~:~i.~~JY~.~~j~Ji.fT.i~~~lli~~i~:~~i 
(- General Tirnin;l F01mtAa [GTF) 

r~ Discrete Monior Timings [)MT J 

OK 

PNY Quadro Use r Manual 

Cancel ! __ :_,,_,,._, ----1 

Auto-Detect allows Windows to receive the 
proper timing information directly from the 
monitor itself. This is the default setting . Note 
that some older monitors may not support this 
feature . 

General Timing Formula or GTF is a standard 
used by the newer hardware. 

Discrete Monitor Timings or DMT is an older 
standard still in use on some hardware. Enable 
this option if your hardware requires DMT. 
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Digital Flat Panel 
The options on this tab allow you to determine the placement of the image on your tlat pane! display when 
running at resolutions lower than the maximum resolution supported. 

IU§JAjfftftMdt. 
Fiai Pane! Dispa}•J 

1-Digit~ Flat PeY>el Option - "·- ·--··------·----- - --·------­

! l:hese opticns allow you fo detennine 
: how lowe1 10solutions a·e displayed on 
! JIOUI flal pane!. 
i 

r Use Jii~play adapler scaling 

r ç;entered oulpul 

r. füs~_rii?~:?r~s~;;~n~ 

YoUI fl<lt pa~el display ~as a maximum resolution of 1024 ~ 76R 

OK Cancel 
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Chapter 6 
MAX treme 

lntroduction 

o o 

MAX•-~me is a 3D driver that is specifica"" optimized for use with the PNY "uadro4 750 XGL and the PNY 
Quadro4 900 XGL workstation graphics cards. Together, this driver and your new graphics hardware enhances 
the capabilities o f the interactive renderer in severa! applications from Discreet, including: 

3às max 4 
3D Studio MAX Release 3 
3D Studio VIZ Release 3i 
3D Studio VIZ Release 3 

Using Stereo shutter glasses, you can also use the MAXtreme Stereo feature to view your drawings and 
animations in true stereo. 

lnstalling MAXtreme 
One of the applications listed above must already be installed on your computer before you install and run 
MAXtreme. The MAXtreme Setup program automatically installs the version of MAXtreme (Release 3 or 
Release 4) that is compatible with your installed version of the 3D Studio MAXNIZ application. (MAXtreme 
4 works with 3ds max 4 but is not compatible with 3D Studio MAX 3.) 

The MAX treme SETUP directory on your CD contains the following files: 
Readme.txt contains important release notes 
Setup.exe installation program for Windows 
(ali others) files required for installation 
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Before you install and use this driver, you must have the following components fully functional on your 
system : 

Windows NT 4.0 or Windows 2000/XP operating system 
A PNY Quadro workstation graphics card 
Windows 2000/XP Display Driver or Windows NT 4.0 Display Driver (Version 6.49 or higher) 
AutoCAD already installed 
"Write access" to the 3D Studio MAX/VIZ main directory and the Windows system directory 

From the MAXtreme directory , click the Setup.exe icon and follow the instructions that appear in the 
subsequent prompts. The Help file (MAXtreme* .chm) will be installed during MAXtreme installation in the 
3D Studio Help directory . 

NOTE: I f the installation program stops processing and generates an error message, run the program when 
logged in with Administrator privileges . 

For additional information about MAXtreme, view the Readme.txt file in the MAXtreme directory . 

Uninstalling MAXtreme 
I. From the Windows desktop , click 

Start > Settings > Control Pane! > Add/Remove Programs. 
2. Click the "Add/Remove Programs" icon. 
3. Click" MAXtreme" from the list. 
4. Click the "Change/Remove" button. 
5. Follow the instructions from the InstaliShield program to complete uninstallation. 
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Chapter 7 
POWERdraft 

lntroduction 

o 

POWERdraft is designed to enhance the performance and features ofthe following applications: 
AutoCA D 2002/2000/2000i 
AutoCAu Architectural Desktop Version 2/j .3 
Autodesk Mechanical Desktop 4/5/6 

For detailed information cn the features ofPOWERdraft, refer to the online Help file . 

lnstalling POWERdraft 
The driver Setup directory contains the following files : 

README.TXT important notes about using this software 
LANG 15EN.HLP Windows help files in English 
SETUP.EXE installation program for Windows 
(ali others) files needed by SETUP 

Before you install and use this driver, you must have the following components fully functional on your 
system : 

Windows NT 4.0 or Windows 2000/XP operating system 
A PNY Quadro workstation graphics card 
Windows 2000/XP Display Driver or Windows NT 4.0 Display Driver (Version 6.49 or higher) 
AutoCAD already installed 
"Write access" to the AutoCAD main directory and the Windows system directory 
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To install POWERdraft: 
I. Make sure AutoCAD is not running. 

2. Start SETUP.EXE from the POWERdraft installation directory. 

The driver is installed in a separate driver directory. SETUP creates a program group containing the 
following icons: 

"POWERdraft Help" opens the online Help file . 
"Configure POWERdraft" configures POWERdraft as the AutoCAD display driver. 
"Configure Original Driver" configures the AutoCAD original display driver (WHIP) . 

NOTE: The two Configure icons only work when AutoCAD is not running. 
3. Use these icons to configure either POWERdraft or the original driver shipped with AutoCAD (WHIP) 
as the actual display driver for AutoCAD. After Setup has completed successfully, POWERdraft is already 
configured. 
When POWERdraft is configured, the POWERdraft logo will appear when AutoCAD starts up. 

Uninstalling POWERdraft 
To uninstall POWERdraft from your computer 

I. From your Windows desktop, click 
Start > Settings > Control Pane!. 

2. Click "Add/Remove Programs" . 
3. Click "POWERdraft" from the list. 
4. Click the "Change/Remove" button. 
5. Follow the instructions from the InstallShield program to complete uninstall . 
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Chapter 8 
QuadroView 

lntroduction 

o n 

NVTDTA QuadroView is an add-on 3D viewing application designed for use with any ofthese applications : 
AutoCAD 2002/2000/2000i 
AutoCAD Architectural uesktop Release 2/2i 
Mechanical Desktop Release 4/5/6 

NOTE: QuadroView can also be run in stand-alone mode 

The NVIDTA QuadroView directory contains the following files: 
Readme.txt important inforrnation about QuadroView 
Setup.exe installation program for Windows 
(ali others) files required by SETUP 

lnstalling QuadroView 
Before you instai! and use NVIDIA QuadroView (Version 2.04), you must have the following components 
fully functional on your system : 

Windows NT 4.0, Windows 2000 or Windows XP operating system 
A professional graphics card from PNY based on the an NVIDIA Quadro GPU (graphics 
processing unit). 
Windows NT 4.0 Display Driver or Windows 2000/XP Display Driver 
Tfyou are using QuadroView within another application, such as AutoCAD, that application 
must already be installed on your computer. 
!f you are using QuadroView stereo features, depending on the stereo mode you are using, you 
may need any combination of shutter glasses, stereo monitor, and colored filter glasses. 
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To instai! QuadroView, click the Setup.exe icon in the QuadroView directory and follow the prompts from the 
InstallShield program . 

NOTE: Ifthe installation program stops processing and generates an error message, try to run the installer after 
logging in with Administrator privileges. 

Starting QuadroView 
To start QuadroView in stand-alone mode ... 

From your Windows desktop, click 
Start > Programs > NVIDIA Corporation > QuadroView 2.04 > QuadroView 

To start QuadroView from an AutoCAD application . .. 

Please refer to the QuadroView online Help for Demand Load Configuration. 

Uninstalling QuadroView 
To uninstall QuadroView, follow these steps : 

I. From the Windows desktop, click 
Start > Settings > Control Pane! > Adct/Remove Programs. 

2. Click the "Adct/Remove Programs" icon. 
3. Click "QuadroView" from the list. 

4. Click the "Change/Remove" button. 
5. Follow the instructions from the lnstallShield program to complete uninstallation. 
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Chapter 9 
Technical Specifications 

Display Modes Table 

Resoluti*' I Colors 

640x480 8/16/32 bits 

800x600 8/16/32 bits 

1024x768 8/16 bits 

1024x768 32 bits 

1152x864 8/16 bits 

1152x864 32 bits 

1280x960 8116 bits 

1280x960 32 bits 

1280x1024 8/16 bits 

1280xl024 32 bits 

PNY Quadro User Manual 

Vertical ~resh Rate 

60Hz to 240Hz 

60Hz to 240Hz 

60Hz to 240Hz 

60Hz to 200Hz 

60Hz to 200Hz 

60Hz to 170Hz 

60Hz to 170Hz 

60Hz to 150Hz 

60Hz to 170Hz 

60Hz to 150Hz 

o 
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Display Modes Table (continued) 

Resolution I Colors 

1600x900 8/16 bits 

1600x900 32 bits 

1600x1200 8116 bits 

l600xl200 32 bits 

1920x1080 8/16 bits 

1920x1080 32 bits 

l920xl200 8/l6 bits 

1920x1200 32 bits 

1920x 1440 8/l6 bits 

1920x l440 32 bits 

2048xl536 8/l6 bits 

2048x1536 32 bits 

PNY Quadro Use r Manual 

Vertical Refresh Rate 

60Hz to 150Hz 

60Hz to 120Hz 

60Hz to 120Hz 

60Hz to L OOHz 

60Hz to 100Hz 

60Hz to 85Hz 

60Hz to 100Hz 

60Hz to 85Hz 

60Hz to 85Hz 

60Hz to 75Hz 

60Hz to 75Hz 

60Hz 
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Digital Flat Panel Supported Modes 

Resolution Colors 

640x480 8/16/32 bits 

800x600 8/16/32 bits 

1024x768 8/16/32 bits 

1280x1024 8116/32 bits 

The following tlat pane! displays have been certified for use with the PNY Quadro4 200 NVS: 

Compaq TFT50 I O 
Compaq TFT5030 
De11 1702FP 
Eizo L365 
Eizo L685 
Eizo L461 
Flatron LG-782LE 
Flatron LG-L 1800P 
HP Pavilion F50 
HP Pavilion F70 
HP L\720 

PNY Quadro Use r Manual 

HP 1520 
IBM T560 
IBM T84H 
IBM T545 
Princeton Senergy 751 
Samsung SyncMaster 150T 
Samsung SyncMaster !51 D 
Samsung SyncMaster 181 T 
Sony SDM-M51D 
Sony SDM-M61 
Sony SDM-N80 
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The following flat pane) displays have been certified for use with the PNY Quadro4 550 XGL: 

Compaq TFT7020 
Compaq TFT5010 
Dell 1702FP 
Eizo L685 
Eizo L365 
Eizo L461 
Flatron LG-782LE 
Flatron LG-L 1800P 
HP Pavilion F50 
HP Pavilion F70 
HP Ll520 
IBM T560 
IBM T84H 
IBM T750 
Samsung Syncmaster 181 T 
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Chapter 10 
Support 

·O 

PNY Technologies provides ' Live Technical Support' 5 days a week from 10:00 am to 7:00pm Monday thru 
Pacific Standard Time. Our Automated Technical Support System is designed to provide help with common 
day-to-day gr:olphic card issues. lt's available 24 hours a day, 7 days a week. For add itional help you may visit 
the PNY Tech Support website at http://www.pny.com 
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FCC lnformation 
This equipment has been tes ted and found to comply with the limits for a Class B digital device. pursuant to Part I 5 

of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a 

residential installation. This equipment generates radio frequency energy, and if not installed and used in accordance 

with the instructions. may cause harmful interference to radio or television reception. which can be determined by 

turning the equipment off and v··· The user is encouraged to try to ~~ rrect the interference by one o r mv. ~ o f the 

following measures: 

Reorient the receiving antenna. 

lncrease the separation between the equipment and receiver. 

Connecting the equipment to an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected. 

Consult the dealer or an experienced radioiTV technician for help. 

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (I) This 

device may not cause harmful interference and, (2) this device must accept any interference received. including 

interference that may cause undesired operation. 

Notice to user: Changes or modifications to this product not approved by the party responsible for FCC 

compliance could void your authority to operate this equipment. In order for an installation of this product to 

maintain compliance with the limits for a Class B device, shielded cables must be used for the connection of any 

devices externai to this product. 

To the judgment of the products with regard to electromagnetic compatibility according following regulations: 

EN 50081-1 (EN55022 class B) 

EN 50082-1 (!EC 801 Part 2, 4 I ENV 50140 I ENV 50141) 

PNY Quadro Use r Manual page 64 
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1. Safety, Care and Regulatory lnformation 

lmportant safety information 

Read and follow c.ll instructions marked on the product and in the 

documentation before you operate your system. Retain ali safety and operating 

instructions for future use. 

The product should be operated only from the type ofpower source indicated 

on the rating label. 

Ifyour computer has a voltage selector switch, make sure that the switch is in 

the proper position for your area. The voltage selector switch is set at the 

factory to the correct voltage. 

The plug-socket r0mbination must be accessible at ali times because it serves 

as the main disconnecting device. 

Ali product shipped with a three-wire electrical grounding-type plug only fits 

into a grounding-type power outlet. This is a safety feature. The equipment 

grounding should be in accordance with local and national electrical codes. The 

equipment operates safely when it is used in accordance with its marked 

electrical ratings and product usage instructions 

Do not use this product near water ora heat source. 

Set up the product on a stable work surface or soas to ensure stability ofthe 

system. 

Openings in the case are provided for ventilation. Do not block or cover these 

openings. Make sure you provide adequate space around the system for 

ventilation when you set up your work area. Never insert objects of any kind 

into the ventilation openings. 

To avoid electrical shock, always unplug ali power cables and modem cables 

from the wall outlets before removing covers. 

Allow the product to cool before removing covers or touching internai 

components. 

Precautions for Products With Laser Devices 

Observe the following precautions for laser devices: 

Do not open the CD-ROM drive, make adjustments, or perform procedures on 

a laser device other than those specified in the product's documentation . 

Only authorized service technicians should repair laser devices. 

r 
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Precautions for Products With Modems, Telecommunications, or 

Local Area Network Options 

Observe the following guidelines when working with options: 

Do not connect or use a modem or telephone during a lightning storm. There 

may be a risk of electrical shock from lightning. 

To reduce the risk. o f tire, use only No. 26 AWG o r larger telecommunications 

line cord. 

Do not plug a modem or telephone cable into the network interface controller 

(NIC) receptacle. 

Disconnect the modem cable before opening a product enclosure, touching or 

installing internai components, or touching an uninsulated modem cable or 

jack. 

Do not use a telephone line to reporta gas leak while you are in the vicinity of 

the leak. 

Federal Communications Commission (FCC) Statement 

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B 

digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide 

reasonable protection against harmful interference when the equipment is operated in a 

commercial environment. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency 

energy and, if not installed and used in accordance with the instruction manual, may cause 

harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in a residential 

area is likely to caus ~ harmful interference in which case the user will be required to correct 

the interference at his own expense. 

Properly shielded and grounded cables and connectors must be used in arder to meet FCC 

emission limits. Neither the provider nor the manufacturer are responsible for any radio or 

television interference caused by using other than recommended cables and connectors o r 

by unauthorized changes or modifications to this equipment. Unauthorized changes or 

modifications could void the user's authority to operate the equipment. 

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following 

two conditions: 

(1) this device may not cause ilarmful interference, and 

(2) this device must accept any interference received, including interference 

that may cause undesired operation. 

39S1 
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FCC part 68 (applicable to products fitted with USA modems) 

The modem complies with Part 68 of the FCC Rules. On this equipment is a label that 

contains, among other information , the FCC registration number and Ringer Equivalence 

Number (REN) for this equipment. You must, upon request, provide this information to your 

telephone company. 

lf your telephone equipment causes harm to the telephone network, the Telephone 

Company may discontinue your service temporarily . lf possible, they will notify in 

advance. 8ut, if advance notice is not practical, you will be notified as soon as possible. 

You will be informed of your right to file a complaint with the FCC. 

Your telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or 

procedures that could affect proper operation of your equipment. lf they do, you will be 

notified in advance to give you an opportunity to maintain uninterrupted telephone service. 

The FCC prohibits this equipment to be connected to party lines or coin-telephone service. 

The FCC also requires the transmitter of a FAX transmission be properly identified (per 

FCC Rules Part 68, Sec. 68.381 (c) (3)). 

I for Canadian users only I 

Canadian Department of Communications Compliance Statement 
This digital apparatus does not exceed the Class 8 limits for radio noise emissions 

from digital apparatus as set out in the radio interference regulations of lndustry 

Canada. 

Le présent appareil numérique n'émet pas de bruits radioélectriques dépassant les limites 

applicables aux appareils numériques de Classe 8 prescrites dans le réglement sur le 

brouillage radioélectrique édicté par lndustrie Canada. 

DOC notice (for products fitted with an lndustry Canada-compliant 

modem) 

The Canadian Department of Communications label identifies certified equipment. This 

certification means that the equipment meets certain telecommunications network 

protective, operational and safety requirements. The Department does not guarantee the 

equipment will operate to the user satisfaction. 

8efore installing this equipment, users ensure that it is permissible to be connected to the 

facilities of the loca' Telecommunications Company. The equipment must also be installed 

using an acceptable method of connection. The customer should be aware that 

compliance with the above conditions might not prevent degradation of service in some 

situations. Repairs to certified equipment should be made by an authoriz d Canadian 
. . ~Q..~f2"005 - -

maintenance facility designated by the supplier. Any reparrs or alteratrons t~ í .. tDeCORRE IOS 

user to this equipment, or equipment malfunctions, may give the teleco munications 7 9 6 [ Fls. N'iii/ 
Doe: ------
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company cause to request the user to disconnect the equipment. 

Users should ensu · ~ for their own protection that the electrical ground connections of the 

power utility, telephone lines and internai metallic water pipe system, if resent are 

connected together. This precaution may be particularly important in rural areas. 

Caution: Users should not attempt to make such connections themselves, but should 

contact the appropriate electric inspection authority, or electrician, as appropriate. 

NOTICE: The Load Number (LN) assigned to each terminal device denotes the 

percentage of the total load to be connected to a telephone loop which is used by the 

device, to prevent overloading . The termination on a loop may consist of any combination 

of devices subject r 'lly to the requirement that the sum of the Load Numbers of ali the 

devices does not exceed 100. 

I for European users only I 

European Community Directive Conformance Statement 

This product is in conformity with the protection requirements of EC Council Low 

Voltage Directive (Safety) 731231EEC, EMC Directive 8913361EEC on the 

approximation of the laws of the Member States relating to electro-magnetic 

compatibility. 

R&TTE Directive (applicable to products fitted with European modetns) 

This modem does not require any physical andlor software additional switch settings 

from the User and is suitable for use only on telephone lines provided with 

Multi-Frequency Dialing facilities. 

The equipment has been approved in accordance with Council Decision 99151EC on 

radio equipment and terminal telecommunication equipment and the mutual recognition 

of their conformity. 

~o 03/2'005 -
CPMI . ~ _CORREIOS 
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2. lntroduction 

Welcome to the Gigabyte GN-FE605(M) I O/ I 00 Fast Ethernet PCI Adapter 

User 's Guide. Before start, please check your Ethernet Card is GN-FE605 or 

FE605M. The uscr 's guide provides instructions for configuration software for 

the Gigabyte GN-FE605(M) I O/ I 00 Fast Ethernet PCI Adapter to your system. 

To start the installation, read through each chapter for required information. 

Contents ofYour Shipment 

Before the installation procedures, please ensure the components are not 

damaged during the shipping. The shipment ofthe NIC includes: 

Antistatic bag (used for protecting the networking interface card during the 

shipment). Do not remove the product from its packaging until it is ready for 

installation. 

The installation CO with the network driver software and documentation. 

Contact your network supplier immediately for any m1ssmg or damaged 

components. If you require returning the damaged product (NIC), you must 

pack it in the orig·nal packing material or the warranty will be voided. 

I--W-f-w-n·~;200'5 - eM-:-~ 
CPMI • CORREIOS I 
Fls . N' s 79r I 
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GN-FE605(M) Fast Ethernet PCI Adapter lndicator Description 

The faceplate on the I O/ I 00 BASE-T NIC provides an RJ-45 connector for 

connecting the card to another network device. 

l i 

I I,, .. 1 

' /I 
I' 

Fast Ethernet Port LED indicator description 

LED Status Description 

liOtloO--F -: ~:~::~::::::i~:::;~:e 
·········································- r·····--···········-~- --·········-

1on Ethernet Link active 
. r;-·---------·-······--·-··· r·····---------.-~---------------------········----------·-············· ········· ·· · -··· 

Lmk/ACT 
1
otr ,No connect10n 

l iii"i~kl~g·-- - y;~k~;tra~-~it-----------------·-··---···•··--·······-·· ······ ···· ·· · 

·-· ·· ·························································-······-··-··· 

GN-FE605(M) Fast Ethernet PCI Adapter Block Diagram 

RJ-45 VT6105(M) 

PCI 

Fls.·N° 799 
-~ 

Doe :~ 



c 

o 

GN-FE605(M) PCI Adapter User' s Guide 

3. Adapter Spe..;ifications 

Feature ········ ···· ···· ··· .. ... [ 
Value 

:1 nterfaces 

Crossover 
, .. ..... . .................... .. . . 

[Controller-Processor 
: ......... ............. ................... ... .... ....... ... 

: PCI Bus support 

10/100-T Fuii/HalfDuplex MAC 

j A~t~ MÓI!MDIX (FE605 SupportMDI) 

fviA"-vT6i6s(M) 
f?ci2.2/2. 1 

icommunication Standard IEEE 802.3 I O Base-T Ethernet 

IEEE 802.3u I 00 Base-TX Fast Ethernet 
, ............................................. .............................................................. ···· ···································································································· 

Network Management WOL : Wake on LAN 

ACPI 1.0 

DMI 2.0 
r···--------····---·-····----····-:···-···········-·-··--·- r···--·--·-····------·-··--··-···---····-···-- ·······-·-·-······-:···-·--·······-·······-···········----·-··----·············--
/Advanced Funct10n Hardware Checksum offLoadmg(IP, TCP, UDP) 

!for FE605M LBFO : Load Balance and Fail Over 
----~------~-------- -------··-----··-

Supported OS Windows 95/98, ME, NT3.5 or later 

Windows2000 and Windows XP 

RedHat6.2 or later 

FreeBSD4.2, SC03.2.4, SC05.X, Unixware7 

DOS6.22 
iLED Indicators · ········ ·········-·····fsp~~d~Li~k:A~ti~~- ----------- - --- - -·· --······-· ··· ········ ····· -

! T~~p~;~;~;~ ---- ---r:::~~:~;~~:~~;~:~ 

to 90% non-condensing 

20mm * 42mm 
·················· ············· fü;~~~ w~ight 66 ± s g ···· 

'
;---- -

::; l.<·~u L.:; . 

:PM! - SJoFfJ'r 
I >=' J;: 



c 

o 

8 

GN-FE605(M) PC I Adapter User' s Guide 

4. Key Features 

GN-FE605(M) I OI' 00 Fast Ethernet PCI Adapter contains the severa! features . 

These features provide respective advantages to your system. The key features of 

the adapter are: 

GN-FE605 

010/1 00-T Fuii/HalfDuplex MAC 

0Wakeon LAN 

0ACPI 1.0 

0DMI2.0 

GN-FE605M 

01 0/ 100-T Fuii/HalfDuplex MAC 

0 Auto-Negotiation with Automatic Crossover MDI/MDIX 

0 Hardware Checksum off Loading (IP, TCP, UDP) 

0 Support IEEE802.1 q VLAN Tagging support 

0Support IEEE80" .. I p Priority Tagging support 

0LBFO: Load Balance and Fail Over 

0 Wake on LAN power management 

0ACPII.O 

0DMI2.0 

WA5-~ 
CPMI .. COHREIOS I 

80t 
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5. lnstallation Procedures 

5.1 Insert the Networking Interface Card 

Stepl . Switch off the computer, unplug the power cord, and remove the 

computer's cover. 

Step2. 

Step3. 

Select ar unused PCI bus-master slot and remove its protective bracket. 

Push the Adapter into the slot until the adapter is securely seated. Then 

secure the adapter bracket with a screw. 

Step4. Attached the Wake-On-LAN cable (Optional). If you require 

Wake-On-LAN capability from a powered-off state, attach one end of 

the 3-pin Wake-On-LAN cable to the connector on the top edge of the 

card, and the other end to the "5 V Standby" connector on the 

computer 's motherboard. 

Step5. Connect the Adapter directly to a 1 OBASE-T or 1 OOBASE-TX hub or 

switch u:; ing UTP cable (Category 3,4 or 5for 1 OBASE-T ; Category 5 

for 100BASE-TX). The maximum allowable length of UTP cable 

connections is 100 meters (328ft). When inserting an RJ-45 plug, be 

sure the tab on the plug clicks into position to ensure that it is properly 

Q seated. 

Step6. Put back the computer cover and plug in the power cord. 

Step 7. Turn the power on . The computer's PCI BIOS automatically assigns 

resources to the Adapter. 

5.2 Install the Network Driver 

Vou can instai! the Network drivers from the Gigabyte Software CD. The 

Software CD that accompanies the GN-FE605(M) PCI Adapter contains ali the 

network operating system drivers supported by this Adapter. The instructions of 

software installation are given as README files on the CD. Re 1- - h GP, 485~_-t""l\~ 
directory README for overview information, and for full instai! t~VI~~~~ i ·S RREIOS 

see the README and referenced instruction files in the ub-dl rectory 8 O 2 
Fls. N°-=-~---
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appropriate to your network operating system. 

Note: Before installing the networking interface card, make sure your system 

meets the requirements listed for your operating system. 

Note : lfyou are installing a driver in a computer with other existing adapters, 

be sure to update 8.11 the adapters and ports with the same new software. 

This will ensure that ali adapters will work correctly. 

5.3 Software Drivers 

../ Microsoft windows 95 \ 98 \ME ../ Microsoft windows 2000 \ XP 

../ Microsoft windows NT4.0 \ NT3 .51 ../ Windows for Workgroup 3.11 

../ SCO Unix 5.04 ../ Unixware 7 

../ Linux Driver ../ FreeBSD 3.2 \ 4.x 

Note: Please refer to Appendix(B) , (C) for the " Windows" driver installation. For 

the other Üf .!rating Systems, like Unix .. . , please refer to the text file in the 

CO for the further information. 

-Rf}3-rrt)3f20ü5~- ~~ 

CP J'v'l . - COR ElOS 

·- 803 
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6. Troubleshooting 

I f you are facing any problems with the GN-FE605(M) I O/ I 00 Fast Ethernet PCI 

Adapter, use the following checklists to identify and correct the problem. 

I. Make sure the adapter card is fully and firmly seated in the slot connector. 

2. Check the length and rating o f connecting cables. 

3. Make sure the PCI slot is not deactivated at the BIOS levei. The CMOS setup 

utility in PCI computers ordinarily provides the option to activate or 

deactivated PCi slots. 

4. Replace the questioned adapter with another verified adapter then run the 

diagnostic test again. 

5. lnstall the questioned adapter in another PCT computer then run the test again. 

6. Remove ali other PC! adapters from the computer then run the test again. If 

the verification I diagnostic run is normal, then there is probably an interrupt 

number conflict which will must be resolved manually by a CMOS setup 

utility run after you have reinstalled ali ofthe expansion cards. 

7. Appendix 

(A)Wake-On-LAN (WOL) 

A Wake-On-LAN is an ACPI function allowing a powered Off computer to be 

powered On from a remate station. The ACPI can provide power management 

support systems through hardware and operating system cooperation. While the 

PC is powered Offthe network card is always active and monitoring the network. 

When a wake-up r 1cket is detected, the card signals the motherboard to power up 

the PC. With the PC powered On, maintenance and other support tasks can be 

performed. By using Wake-on-LAN technology today, you can: 

• Power up your PC or multiple PCs from a remate location 

• Manage networks more efficiently 

• Save bandwidth during the day by transmitting large files at night 

• Help your company save on its energy bill 

• Eliminate trips back to work to troubleshoot a problem 

• Be on the leading edge when new applications for Wake-on-LAN technology 

become available ( .: 

407 
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(B) Driver Installation For GN-FE605 

Wind(XWS NT4.0 

Stepl. Click the Start button, select Setting, and Control Panel. 

r:J Conlrol Pane! 1!!1~ f3 
.Eile .E dit ~iew .!::! elp 

jAêêes.slblili:iii Add/R emove Console 
' ___ Qpt_i_(J_r1.~ -- ~ Progr ams 

Fonts 

,~ 
lntei[R] 
PROSei 

Internet 

Date/Time 

Java Plug·in 
1.3.1 

Mouse Multimedia Netwark ODBC 

~ 
Printers Regional SCSI Adapters Server 

Settings 

Devices 

' ... ~H ..... 

lki!!Tii;l 

Keyboard 

PC Card 
[PCMCIA) 

Services 

Display 

Madems 

= p 
Paris 

~.:. 
c:3 
Sounds 

Step2. Double-Ciick on the "Network" icon. The Network dialog will be 

displayed. 

ers-n 0'3-f'l tlt:TS - c r~ -~ 
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Step3. In the Network window, click on the "Adapters" tab. Click on the Add 

button. 

Network DEi 

ldentification I Services I Protocols Adapters J Bindings I 
.t:! elwork Adapters: 

1 [1 [lnteiiRI PR0/100+ t.-f;r,ager,1ent .i>.d;pter 

ê,dd... B. emove j J:roperties.. . j jJ.pdate 

!tem Notes: 

lntei[R) PRD/1 00+ Management Adapter [Bus O Slot 14] 

DK Cancel 

Step4. From the list ofnetwork adapters, click on the Have Disk .. button. 

Select Network Adapter 613 

Click lhe Network Adapter that matches your hardware, and then 
click OK. lf you have an installation disk for this componenl. click 
Have Disk. 

Network Adapter: 
. . . . . 

, ::Cç,rlr3C50::: ISP. 16·btt Ethernet .ó.dapter 
i1J 3Com E therlink 11 Adapter ( also 11/16 and 11/16 T P) 
flj 3Com Etherlink IIIISA/PCMCIA Adapter 

iiJ 3Com Ethetlink 111 PCI Bus·Master Adapter (3C590) 
llj 3Com E therlink 16/E therlink 16 T P Adapter 
Jli;l 'Jr -~ C" ~~• C" IL.-.1 :-1. O ri 1 n 11 nno A C C" T A ...1 ~,-- •-· f'JrJ::OJ::I ..:J 

.!:!ave Disk.. . I 

OK Cancel 

~lleO~ 
CPMJ . CORR EIOS I 

! 
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Step5. lnsert the supplied driver CO into your CD-ROM. Enter E:\ (where " E" is 

the CD-ROM drive.) as the driver path and click on the OK button. 

Inseri Disk Ef 

Inseri disk with software provided by lhe software or 
hardware manufacturer. li lhe files can be found ata 
dilferent location. for e~ample on another drive type a 
new path to lhe files below. 

E: 

OK 

Cancel 

Step6. The next screen allows you to select a Connection Type. Select the 

communication rate type and click on the OK button. 

Selecl OEht Option Ef 

Choose a tollware supported by this hardware manufacturer's disk . 

OK Cancel .!ielp 

Step7. Windows will copy the required files to the directory. 

Windows N T S elup f3 

Copying: ntutil.dU 

To: D:\WINNT\System32 

'51.1 

~~'T"'(}-3f2005~ -
CPMl .:. COR~E I OS 

F·rs. _N o~8_0_7_ 
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Step8. Check the "VIA VT61 05 Rhine 111 Fast Ethernet Adapter" under "Network 

Adapters" c.. nd click the Close button. 

Nelwork 613 

ldentification I Services I Protocols Adapters IBindings I 
Network Adapters: 

Ç [111ntei(R) ?R0/1 00+ Management Adapter 

· [.::]'•.ll.il. '~/T6105 F:hine 111 Fa~ t Ethernet ,il.dapter 

8dd ... f!emove I .. .Eroperties ... .!Jpdate 

!tem Notes: 

VIA R hine F amily F ast E thernet Adapter 

Close Canr::e:! . .I 

Step9. Storing binding configuration ... 

Bindings Sloring 

Storing binding configuration. .. 

1111111111111111111-1111'11--

l 

1-Res-n 8 3 f2tl05~ -
CPMI • CQr~ RE IOS 
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Stepl O. I f the TCP/IP protocol has been installed, the IP address entry screen will 

appear. Enter the IP address, subnet mask, gateway address and other 

required values and click on the Apply button. Consult with your network 

administrator and if required, set DNS and WINS address as well. After 

these values have been entered, click on the OK button. 

Microsoft TCP/IP Properties iJ 13 

IP Address j DNS I WINS Address I Routing I 

An IP address can be automatically assigned to this network card 
by a DHCP server. lf your network does not have a DHCP server, 
ask your network administrator for an address, and then type it in 
lhe space below. 

r .Qbtain an IP address from a DHCP server 

r. ~pecily an IP address -------------, 

IPAddress: 192 . 168 . 1 o . 29 

S.Mbnet Mask: 255 . 255 . 255 . o 

Default §ateway: 

A.Qvanced.. . J 

~--D_K_·. _ .... I . Cancel 8pply 

Stepll. Remove the CO and click on the Yes button to restart the computer. 

Network Settings Change ti 

You must shut down and restar! your computer befor.e the new settings will take effect. 

Do you want to restar! your computer now? 

CPMI · 
:!Ot15~~ 

CORREIOS I 
I 
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T-Vindows 2000/XP 

Note: For the Windows 2000 and XP are the same driver. For the following 

instruction is for the Windows 2000. 

Stepl . Set the GN-FE605 to a PCI slot on your PC, and switch on the power ofthe 

computer. 

Step2. The system automatically detects the network adapter as Windows2000 

starts. 

Found New Hardware " '' : :. 

IJ' Ethernet Controller 

Please wait .. . 

Step3. The following window will be displayed. Click on the Next button to 

continue. 

Welcome to the Found N ew 
Hardware Wizard 

This wizard helps you install a device driver for a 
hardware device. 

To continue. click N ext. 

--··· - - --·- - -·-- -------------·----

, D <O c!:. .I c:::::::~~~:~::>.::::::JI Cancel . J 

I 
03f-2Af)~t:_l 
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Step4. Select "Sea- ~h for a suitable driver for my device" and click on the Next 

button. 

found New Hardware Wizard .':i~ 

ln~tall Hardware Oevice Orivers 
A device driver is a software program that enables a hardware device to work with 
an operating system. 

This wizard will complete the ínstaDation forlhis device: 

~~ Ethernet Controller 

A device driver is a software program that makes a hardware device work. Windows 
needs driver files for your new device. To locate driver files and complete the 
installation click Next. 

What do you want the wizard to do? 

r. ~-~-~·;_~F.I~i--.~----~-~-~-~-~·~r~·Ai·i·~-~-i.I~.r.·.~~----ª-~-~-~-~-~-j_i·~-~·?.·~-~-~-6ª:e.·ª·i 

(" Qisplay a list of the known drivers for this device so that I can choose a specific 
driver 

< .6_ack I t:l_ext > Cancel 

Step5. In the next window, you can specity a search location then click on the 

Next button. 

Found New Hardware Wizard ·.:·:;i 

Locate Oriver Files 
Where do you want Windows to search for dríver files? 

Search for d1111er f~es for lhe foHowing hardware device: 

~"" Ethernet ControHer 

~ 
~ 

The wízard searches for suítable drivers in its driver database on your computer and in 
· any of the following optional search locations that you specify. 

To start the search, click Next. lf you are searching on a floppy disk or CD·ROM drive, 
inseri the floppy disk or CO before clicking Next. 

Optional search locations: 

·.P' Floppy gisk drives 

P" t"D':R·o'f',fCii·í;,;·;;~ 
"='=": ................................. : 

r ~pecil a location 

r 'jlcTJi.dt \l_!': ··,r.Jo·,••; L' [>'i• !i: 

< .6_ack Hext > 

414 
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Step6. The setup wizard reports that a driver for the device has been found . Click 

on the Next button to initiate driver installation. 

found New Hardw e Wizard ' . ~/··· · 

Dríver Files Search Results 
The wizard has finished searching for driver files for your hardware devíce. 

c::y~ Ethernet Controller 

Windows found a driver for this device. To instai! the driver Windows found, click Next. 

~ e :\fetndis.inf 

The wizard also found other drivers that are suitable for this device. To view a list of 
these drivers ar instai! one of these drivers, select the lollowing check box, and then click 
NeKt. 

r !nstall one of the other drivers 

< ª ack 1 c:::::::N.~x.:c>.:::: :: JI Cancel J 

Step7. After the fik~ copy has completed, the wizard reports that software for the 

device has been installed. Click on the Finish button. 

Completing the Found New 
Hardware Wizard 

Vl.6. VT6105 Rhine 11 1 Fast Ethernet Adapter 

Windows has finished ínstallíng the software for this device. 

To close this wizard, click Finish. 

~ F: ~d I c:::J!0.!~h:::::: ::!l r~ .~~~ .. fõ;'i·-rf-l~t2tlos-==et~ -1 
----------------~---~ ............... - COR RE IOS I 

F~ . N° 812 
~ r9 - ,.. .. A. 

Doc:_____l_§_J._8 

r 
I 
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Windmt'S 95198/Me 

Note: For the Windows 95, 98 and Me are the same driver. For the following 

instruction is for the Windows 98. 

Stepl . Set the GN-f'E605 to a PCI slot on your PC, and switch on the power ofthe 

computer. 

Step2. The system automatically detects the Ethernet adapter at Windows98 

startup, and a "Add New Hardware Wizard" window appears on the 

screen. Click on the Next button. 

Add New Hardware Wizard 

This wizard searches for new drivers for: 

PCI Ethernet Controller 

A device driver is a software program that makes a 
hardware devíce work. 

< Racl< H::::::::~:~~:t::>,:::::::JI Cancel 

CPMI • 

I 
/"21)0~ 
CORREIOS I 
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Step3. Select "Search for the best driver for your device" and click on the Next 

button. 

Add New Hardware Wizard 

What do you want Windows to do? 

r Display a list of ali the drivers in a specilic 
location, so you can select the driver you want. 

< ªack N.eKt> Cancel 

Step4. In the next window, you can speci:ty the location of the driver to be 

installed. Insert the supplied driver CO into your CD-ROM, and click on 

the Next button. 

Add New Hardware Wizard 

Windows will search for new drivers in ~s driver database 
on your hard dríve, and in any of the lollowing selected 
locations. Clíck Next to start the search. 

rv. !Fiõ-p·py-·dis-k··aiTV"e~ 
~- · ·--···-······ ....................... . 

w ,ÇD·ADM dríve 

r Specify a Jocation: 

1·.· ,. , .. _, 'l '·lCi :l t « ·. ~) 3 

NeKt > 

fJ:O";\ :.•:· I 
. 

Cancel 

e~o~r2eos -~ 
CPMI • CORRFIOS I 
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Step5. Click on the Next button. 

Add New Hardware Wizard 

Windows dríver file search for the device: 

VIAVT6105 Rhine 111 ManagementAdapter 

Windows is now ready to instai! the best driver for this 
device. Click Back to selecl a different driver, or click Ne:.:t 
to continue. 

Location of driver: 

:'~J E:\FETNDIS.INF 

< ~ack I C::::~N~~:C>.::::::::!I Cancel 

Step6. Windows98 starts copying the files. I f it asks for certain files on Windows 

98 CD-ROM, insert your Windows98 CD-ROM and specif)r a path. (lf 

Drive E is your CD-ROM drive, enter e:\win98.) 

Inseri D isk IJ· 

O Pleese insert~he disk le.beled "Windows 98 CD-ROM". e.nd lhen click OK 

oo-rr(l e~t2AOS -~ 
c~~ . cor<REtos 1 

.fls. N°_8j_5__ 
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Step7. After the file copy has completed, click on the Finish button. 

Add New Hardware Wizard 

VIA VT61 05 Rhine 111 Management Adapter 

Windows has finished installíng lhe software thatyour new 
hardware device requires. 

< fiijd: I r::::::::m~:6:::::::::;J Cancel 

Step8. You will be asked to restart the computer. Remove the driver CO from the 

drive and click on the Yes button to restart the computer. After the driver 

installation has completed, follow the procedure below to verifY that the 

driver has been installed properly. 

Network Settings Change 13 

( .?'ii ') v To finish setting up your new hardware. you must restart your compute r 

Doyou wanl to restartyour computer now? 

~3/21405~~ 
CPMI • COR REIOS i 
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(C) Driver lnstallation For GN-FE605M 

Windmvs NT .f. O 

Stepl. Set the GN-~='E605M to a PCI slot on your PC, and switch on the power of 

the computer. 

Step2. Click the Start button, select Setting, and Control Panel. 

1!1 Control Panel 1!!1~ EJ 
file .E_dit Y:iew .!ielp 

Acces.sli)iilt}ij Add/Remove Console Date/Time 
· .. .Q.P.Ii_cl.I1.S. .... .J Progr ams 

~ 
Fonts 

Mouse 

~ 
Printers 

f2s object[s) 

~~ 
lntel[R] 
PROSet 

Multimedia 

• Regional 
ettings 

Internet Java Plug-in 
1.3.1 

Network DDBC 

SCSI Adapters Server 

---------

Devices 

Keyboard 

PC Card 
[PCMCIA] 

Services 

Display 

Modems 

Ports 

lif\:. 
,;;::;;:Ú:· 
Sounds 

Step2. Double-Click on the "Network" icon. The Network dialog will be 

displayed. 

es-n'1·D3/2BO ~ -
CPMI - CORREIOS 

817 
367 g 
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Step3. In the Network window, click on the "Adapters" tab. Click on the Add 

button. 

Network 613 

ldentification I Services I Protocols Adapters jBindings I 
.t:!etwork Adapters: 

. . ........ . 
!. · [1 ]I ntell F:J PF: O ,'1 00+ M anagement J:..dapter 

8dd ... fiemove .Eroperties .. . ]Jpdate 

!tem Notes: 

I ntei(R) PRO /1 00+ M anagement Adapte r [8 us O S lot 1 4) 

OK Cancel 

Step4. From the list ofnetwork adapters, click on the Have Disk .. button. 

Select Network Adapter IJ f3 

Click the Network Adapter that matches uour hardware, and then 
click OK. lf you have an installation disk for this Component. click 
H ave Disk . 

.t:!etwork Adapter: 
. . . . . . 

.~ ::Com 3C50:~ 1~ .. 6. 1 6-brt Ethernet .LI.dapter 
11} 3Com Etherlink 11 Adapter (also 11/16 and 11/1 6 TP) 

flj 3Com E therlink 111 I SA/PCM CIA Adapter 
ll_;t 3Com E therlink 111 PCI 8 us-M aster Adapter (3C590) 
.I!J 3Com Etherlink1 6/Etherlink16 TP Adapter 
l!l'ili -:Jr ~- c~"' c''"~ ·' ;_,, or1 1 n 11 nno A c c T A ...1 ~-•~· r-:Jr~=:o~=:l 

!iaveDisk... I 
--- ----- - - -

DK Cancel 

r --;;.- rn '')0: .--- .··. 
' . p ~ . ~:-0 vR.JR·r-·, c',· . I 

J I J c I 

I 
/FI, · 

25 8-1--8~ -
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Step5. Insert the supplied driver CD into your CD-ROM. Enter E:\ (where "E" is 

the CD-RO~'~ 1 drive.) as the driver path and click on the OK button. 

lnsert Disk t3 

Inseri disk with software provided b_y the software ar 
hardware manufacturer. I f the files can be found ata 
different location. for example on another drive t_ype a 
new path to the files below, 

E: 

OK 

Cancel 

Step6. The next screen allows you to select a Connection Type. Select the 

communication rate type and click on the OK button. 

Select OEt.t Optron Ef 

Choose a software supported b.Y this hardware manufacturer's disk. 

OK I Cancel !::!elp 

Step7. Windows will copy the required files to the directory. 

Windows NT Setup EJ 

Copying: ntutil. dll 

To: D:\WINNT\System32 

~~r"-1ref2'ôe5 - eN-:-4 
CP~ I- . COf(R EIOS I 
~s . N° 819 

[ 
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Step8. Check the "VIA VT61 05M Rhine 111 Fast Ethernet Adapter" under 
"Network Adapters" and click the Close button. 

Nelwork 613 

ldent;'ication I Services I Protocols Adapters I Bindings I 
N etwork Adapters: 

flf9 [1] lntei(R} PR0/1 00+ Management Adapter 

1UJ [2] VIA VT 61 05M R hine 111 M anagement Adapter 

êdd... flemove j .Eroperties ... !J.pdate 

!tem Notes: 

VIA Rhine Family Fast Ethernet Adapter 

Close Csncel . I 

Step9. Storing binding configuration .. . 

Bindings Storing 

Storing binding configuration. .. 

1111111111111111111111111 

r.....-----~-~--
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Step I O. I f the TCP/I P pro toco I h as been installed, the I P address entry screen 

will appear. Enter the IP address, subnet mask, gateway address and 

other required values and click on the Apply button. Consult with your 

network administrator and if required, set DNS and WINS address as 

well. After these values have been entered, click on the OK button. 

Micro ft TCP/IP Properlies 6 f3 

IP Address I DNS I WINS Address I Routing I 
An IP address can be autornatically assigned to this network card 
by a DHCP server. lf yo1..1r network does not have a DHCP server, 
ask vour nelwork adrninistrator for an address, and then type it in 
lhe space below, 

Ada.Qter: 

j[2JVIAVT6105M Rhine 111 ManagementAdapter 

i ~ .Qbtain an IP address from a DHCP server 

r (.' §.pecif.Y an IP address ~------~---·------··----· : 

.

1

1 !P Address: l 192 . 168 . 1 O 20 

S~bnet Mask: J ~55 . 255 . 255 . O 

I Defaull§ateway: 

Agvanced ... J 

DK Cancel ~ppl_y .I 

Step 11. Remove the CO and click on the Yes button to restart the computer. 

Nelwork Sellings Change Ef 

You must shut down and restar! your computer before the new settings will take effect. 

Do _you want to restart your computer now? 

~ Nol 
~~ 

e5-n'" (1312 . 0~1 
CPMI .. CORRF: IOS . 

t Doe: 
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Windows 2000/XF 

Note: For the Windows 2000 and XP are the same driver. For the following 

instruction is for the Windows 2000. 

Stepl. Set the GN-FE605M to a PC! slot on your PC, and switch on the power of 

the computer. 

Step2. The systen automatically detects the network adapter as Windows2000 

starts. 

Found New Hardware ,-;·~:;f. 

ff:B!ij. }t Ethernet Controller 
~ 
Please wait ... 

Step3. The following window will be displayed. Click on the Next button to 

continue. 

Welcome to the Found New 
Hardware Wizard 

This wizard helps you ínstall a devíce driver for a 
hardware devíce. 

To continue. click N e~t. 

1 r .. --.·. ·. ··"He. -~T">. ···· ·. · · .. ··.i.l 
~ ....................... ........ ~ 

~~"fl'9--~mti}S~­

CO PRE IO S 

822 

Doe: 367_( 1 
"-----~ .. -·~~_, ___ _ 
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Step4. Select "Search for a suitable driver for my device" and click on the Next 

button. 

found ~ew Hardware Wizard · ;:, .·t'' 

lnstall Hardware Device Drivers 
A device driver is a software program that enables a hardware device to work with 
an operating system. 

This wizard wiU complete the installation for this device: 

[ijQI VIA VT61 05M Rhine 111 Management Adapter 

A device driver is a software program that makes a hardware device work. Windows 
needs driver files for your new device. To lo.cate driver files and complete the 
installation cr: :k Next. 

What do you want the wizard to do? 

r. :s~·~·;c;;;; .. r~i .. a .. ~ült.~'ii'ie··ai·i·;;;;·d~i .. iTij;··a~viC:e .. (i·;;·c·a·iii·iii·;;·riaedl 
~--······ ········· ··· ·· ··· ···· ··· ·· ·· · · ·············· ·· ············· ·············· ·· ··········· ···· ········ · · ·· ·········· ······· ···· 

r Qispla_y a list of the known drivers for this device so that I can choose a specific 
driver 

Cancel 

Step5. In the next window, you can specity a search location then click on the 

Next button. 

found ~ew Hardware Wízard "', ~.w,. • 

Loc<tte Driver Files 
Where do you want Windows to search for driver files? ~ 

~ 
Search for dliver files for the following hardware device: 

Vl.ó VT6105M Rhine 111 ManagementAdapter 

The wizard searches for suitable drivers in its driver database on your computer and in 
any of the following optional search locations that you specify. 

To start the search. dick Ne)(t. lf you are searching on a floppy disk or CD·ROM drive. 
inseri the floppy disk or CD before clicking Next. 

O ptional search locations: 

P lF..i.~.P.ii·~-~-~E.·.ª·i·i·x·~-~ 
W ÇD-ROM drives 

r ~pecify a location 

Doe: ------
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Step6. The setup wizard reports that a driver for the device has been found. Click \.À · 
on the Next button to initiate driver installation. 

Found New Hardware Wizard · "~~i. ' 

Driver File~ Search Result~ 
T he wizard h ,s fínished searching for driver files for your hardware devíce. 

The wizard found a driver for lhe following device: 

lW.j1iJ VIAVTS105M Rhine 111 ManagementAdapter 

Windows found a driver for this devíce. To install the driver Windows found, click Next. 

f~:b, J e :\fetndis.inf 

< ª ack . I i ::::::::E~x.:c~::::::JI Cancel 

Step7. After the file copy has completed, the wizard reports that software for the 

device has been installed, Click on the Finish button. 

Completing the Found N ew 
Hardware Wizard 

.llJI VIA VT6105M Rhine 111 ManagementAdapter 

Windows has finished installíng the software for this device. 

To dose this wizard. click Finish. 

< n"c.f: lr:::::::m~b::::::::! l . ·. .1 ~ ftfts -eMj 
--------------------------------------~-r~~~~roRRE I OS ~ 

F~ No 8 2_4_ 
~ 6 739 

Doe: - - - - - -
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Windows 95/98/Me 

Note: For the Windows 95, 98 and Me are the same driver. For the following 

instruction is for the Windows 98. 

Stepl . Set the GN-FE605M to a PC! slot on your PC, and switch on the power of 

the computn 

Step2. The system automatically detects the Ethernet adapter at Windows98 

startup, and a "Add New Hardware Wizard" window appears on the 

screen. Click on the Next button. 

Add New Hardware W'izard 

This wizard se.:nches for ~w drivers for: 

VIA VT61 05M Rhine 111 Management Adapter 

A device driver is a software program lhat makes a 
hardware device work. 

: fiack lr:::::~:N~~:C~::::::::!J Cancel 

t 

ô-3flt1tl5 ~N 1 
CPM2. _·_ COR ElOS I 
F~ N° 8 25 
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Step3. Select "Sea· ch for the best driver for your device" and click on the Next 

button. 

Add New Hardware \1/izard 

'What do you wan! Windows to do? 

r Display a list of ali the drivers in a specific 
location, so you can select the dríver you want. 

< f!ack NeNt > Cancel 

Step4. In the nex' window, you can specity the location of the driver to be 

installed. Insert the supplied driver CO into your CD-ROM, and click on 

the Next button. 

Add New Hardware Wizard 

Windows wíh search for new drivers in íts dríver database 
on your hard dríve, .and in any of the followlng selected 
locations. Cück Next to start the search. 

P' lQ?.Eê,V.~ª·~·~::ª.~ii.~~ 

w !;;D·RDM drive 

r Specify a Jocation: 

IL \0•/l'l~ J 

< ftack 

3 
G;ov-'~" . I 

Cancel 

t-Rf~rll-4 3/zfltrv -
CPMI _:_ _COR R ElOS 

12f1 
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Step5. Click on the Next button. 

Add New Hardware Wizard _ 

Windows driver file search for the device: 

V1.6. VT6105M Rhine 111 ManagementAdapter 

Windows is now ready to install the best driver for this 
device. Click Back to select a different driver, or dick Next 
to continue. 

Location of driver: 

r, __ :·} E:\FETNDIS.INF 

< .6_ack I c:::::R~~t:?-::::::JJ Cancel 

Step6. Windows98 starts copying the files. I f it asks for certain files on Windows 

98 CD-ROM, insert your Windows98 CD-ROM and specity a path. (lf 

Drive E is your CD-ROM drive, enter e:\win98.) 

lnsert Disk 11 

O Pleose ínsert the disk le.beled "Windows 98 CD-ROM", and then click OK 

es--nlk(t312'fi(}"'"v '!"'!- "'ff~­

CPMI · CORREIOS 
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Step7. After the file copy has completed, click on the Finish button. 

Add New Hardware \rlizard 

VIAVT6105M Rhine 111 ManagementAdapter 

Windows has finished installing the software that your new 
hardware device requires. 

Step8. You will be asked to restart the computer. Remove the driver CO from the 

drive and click on the Yes button to restart the computer. After the driver 

installation has completed, follow the procedure below to verifY that the 

driver has been installed properly. 

Ne!work SeUings Change 11 

To finisl-: setting up your new hardware. you must restar! your computer 

Do you want to restart your computer now? 

fflif"G-3f?Df15 -~ 
CPMI . CORREIOS I 

I 
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(D) SNMP ONLY FOR GN-FE605M 

(7' Introduction 

Network statistics and contrai information are easily retrieved by using 

standard SNMP protocol. Network administrator cou ld use MIB browser to 

get the information from remate host i f it is SNMP protoco l available. 

GN-FE605M tO/I OOMbps Fast Ethernet PCI Adapter supports standard 

MIB-11 counters and some of the RMON counters in the device driver. 

However, there are some other component should be installed for the full 

SNMP operations. 

36 

I. SNMP service: SNMP service in Microsoft platform is provided by 

Microsoft. Users need to install SNMP service for SNMP protocol. 

2. SNMP extension agent: SNMP extension agent is a vendar provided 

software. For the RMON counter support, a SNMP extension agent is 

provided by ·nA to make it visible for MIB browser because RMON is not 

the default support counter in Microsoft SNMP service. 

(7' Configuration Example 

.<~.mrmm í ... : .. •.. ., .. 
' 'l~ ~ ~~ .• _;A__~ i :;~:-.;·,, 

PC Clone PC 
MB AStJS P:lB-r 

DRAJ\J $ORAM 128MB 

NIC Vff,J05M 
NJÇ Dt•h·r:r ).U6 

os Windows 91! SE 

SNMP Oient Software MC.-SOIT Mll3 Bmwscr Profc.:;stonal Edtllon 7 11 OJ 73ti 

~·llJ !:r!Ti• .;raJ<'., .• : 1'·. !L: • ..;;~. -~ t: :2Ljif;EiliH . " 
P C Cl<) 11C PC 
~18 i\Sl!S PJf.l-17 

ORAM SDR.'\ i\ l i28MB 

NIC Vff.HJ5M 
NIC l>dver .' .1.16 

os Wmdo\\S 2000 Pmfess.ional 

SNMP Af!(•tll Module Wíndm1s SNMP Scnicc 

SNM P Af!CJII Tr11 1i Module \V in(lO\\ ~ S)..::OVIP Tro1p Scn JCc 

' 
li· ... """"'" 

' -~ '1 g 
Hub I Swllcll 

SNI'I1P Clíent SNr•IIP Jígent CPMI 
---

Fls . No 829 
[ 36 78 
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c:r SNMP servicr operation 

Install SNMP service in Windows 2000/XP 

In Microsoft windows 2000 and XP, SNMP service installation procedure is 

listed as the following: 

I. Click Start, point to Settings, click Control Pane!, double-click 

Add/Remove Programs, and then click Add/Remove Windows 

Components. 

2. In Components, click Management and Monitoring Tools (but do not 

select or clear its check box), and then click Details. 

3. Select Simple Network Management Protocol check box, and click OK. 

4. Click Next to do the installation. 

Note: 

1. You must !"~e logged on as an administrator or a member of the 

Administrators group in order to complete this procedure. I f your computer 

is connected to a network, network policy settings might also prevent you 

from completing this procedure. 

2. SNMP starts automatically after installation . 

Instai/ SNMP service in WindovFs 98 

In Microsoft windows and 98, SNMP service installation procedure is listed as 

the following: 

I . Click Start, point to Settings, click Control Pane!, double-click Network, 

and then click Add. 

2. In the select Network Components Type dialog box, double click Service. 

3. In the select Network Service dialog box, click Have Disk. 

4. In the Install From Disk dialog box, type the path to the 

\TOOLS\RESKIT\NETADMIN\SNMP directory on the windows 98 

compact disc and then click OK. 

5. In the select Network Service dialog box, se lect Microsoft SNMP agent 
1 

from the Models list, and then click OK. (:}3 ~:ffiü5~0S- ; 
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6. In the System Setting Change dialog box, click OK to restart the system 

and finish the installation. 

Note: 

I. SNMP starts automatically after system restart. 

Jnstall SNMP service in Windows NT4 

In Microsoft windows NT4, SNMP service installation procedure is listed as 

the following: 

I. Click Start, 'ioint to Settings, click Control Panel, double-click Network. 

2. In the Network dialog box, click Services tab. 

3. In the Services tab, click Add. 

4. In the Select Network Service dialog box, select SNMP Service from the 

Network Service list, and then click OK. 

5. In the Windows NT Setup dialog box, type the Windows NT Source Path, 

and then click Continue. 

6. After Windows NT Setup finish file-copy, in the Windows SNMP 

Properties dialog box click OK. 

7. In the Network dialog box, SNMP Service will add to the Network 

Services list control in the Services tab, and then click Close. 

8. In the System Setting Change dialog box, click OK to restart the system 

and finish the installation. 

Note: 

I . You must be logged on as an administrator or a member of the 

Administratr ·s group in order to complete this procedure. I f your computer 

is connected to a network, network policy settings might also prevent you 

from completing this procedure. 

2. SNMP starts automatically after installation. 

Starl or stop SNMP service in Windows 2000/XP 

I. Click Start, point to Settings, and click Control Pane!. Double-click 

Administrative Tools and then double-click Computer Mana' ~WP"Jl~'· (}3/2ô05 . 
CP~rl-- CORREIOS 
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2. In the console tree, click Services. 

3. In the details pane, click SNMP Service 

4. On the Action menu, click Start, Stop, or Restart. 

c::r SNMP extension agent operation 

Jnstafl SNMP extension agent in Windows 2000/XP 

In Microsoft windows 2000 and XP, SNMP service installation procedure is 

listed as the following: 

I. Make sure you install Windows SNMP Service before install SNMP 

extension agent. 

2. In the folder Gontains SNMP extension agent package, there are two version 

o f setup program. 

3. A Self-Extracting EXE and the VSNMP subfolder contains uncompressed 

setup program. 

4. Double Click on the Self-Extracting EXE or the setup.exe in the VSNMP 

subfolder to launch the setup program. 

5. Following the instrucrion ofthe setup program, to finish the setup ofSNMP 

extension agent. 

Note: 

I. You must be logged on as an administrator or a member of the 

Administrators group in order to complete this procedure. I f your computer 

is connected to a network, network policy settings might also prevent you 

from completing this procedure. 

2. SNMP extension agent starts automatically after installation. 

3. The setup program will prompt your to remove previous installation and to 

update miniport driver ofyour network adaptor ifneeded before installation. 

Jnstall SNMP exlension agent in Wind<xws 98 

In Microsoft windows and 98, SNMP extension agent installation procedure is 

Iisted as the following: 

I. Make sure you instai! Windows SNMP Service before inst 
~~3'm•ft5-~ 
~.SI SNNJP,. PRt. IO'"' f 
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extension ag nt. 

2. In the folder contains SNMP extension agent package, there are two version 

o f setup program. 

3. A Self-Extracting EXE and the VSNMP subfolder contains uncompressed 

setup program. 

4. Double Click on the Self-Extracting EXE or the setup.exe in the VSNMP 

subfolder to launch the setup program. 

5. Following the instruction ofthe setup program, to finish the setup of SNMP 

extension agent. 

Note: 

I. SNMP extension agent starts automatically after system restart. 

Install SNMP extension agent in Windows NT4 

In Microsoft windows NT4, SNMP extension agent installation procedure is 

listed as the foJl.:>wing: 

I. Make sure you install Windows SNMP Service before install VIS SNMP 

extension agent. 

2. In the folder contains SNMP extension agent package, there are two version 

of setup program. 

3. A Self-Extracting EXE and the VSNMP subfolder contains uncompressed 

setup program. 

4. Double Click on the Self-Extracting EXE or the setup.exe in the VSNMP 

subfolder to launch the setup program. 

5. Following th~ instruction ofthe setup program, to finish the setup of SNMP 

extension agent. 

Note: 

I. SNMP extension agent starts automatically after system restart. 

~fr31!f!t15 . err.-4 
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Jnstall SNMP extension agent [rom Gígabvte CD 

You can also in~tall SNMP service directly from the Gigabyte CD. 

I. lnsert the CD into the CD-ROM drive. The CO autorun program starts. 

Click FE605M \ Install SNMP Service Driver. 

FE605M 

lnstall Windows Driver 

Install NIC control Set 

Manual 

Readme 

SNMP Service Driver 

2. The Setup Winzard will be displayed. 

Setup : ~~:;~ · 

VSNMP Setup is preparing the lnstaiiShield(R)Wizard which 
will guide you through the rest of the setup process. Please 
wait 

l!f 99% 

Exit 

es-rr"'-Cl3/2fft}5 -~ 
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3. click Next. 

4. Click Next. 

Welcome to the VSNMP Setup progr,;m. This 
program will instai! VSNMP on _your computer. 

lt is strongl_y recommended that you exit ali Windows programs 
before running this Setup program. 

Click Cancel to quit Setup and then close any programs you 
have running. Click Next to continue with lhe Setup program. 

WARNING: This program ís protected by copyright law and 
international treaties. 

Unaulhorized reproduction or distribution of this program, or any 
portion of it. may result in severe civil and CJiminal penalties. and 
will be prosecuted to lhe maximum extent possible under law. 

Setup will add program icons to lhe Program Folde1 listed below. 
You may type a new folder name. or select one from lhe existing 
Folders list Clíck Next to continue. 

J:rogram Folders: 

I ~~~~~~i 
E~sting Folders: 

Adminístrative T ools 
Startup 
VIA NIC ControiSet 
WinZip 
WS_FTP Server 

< aack t!ext > Cancel 

E}6-r1a.e3~t885 -
CPMI - CORREIOS 
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5. Click Finish to complete Setup. 

Setup Complete • ":;_,: ,.;_, 

Setup has finished installing VSNMP on your computer. 

Setup can launch the Read Me file and VSNMP, Choose the 
options you want below. 

Click Finish to complete Setup. 

< fi ack ~ C::::::"'f'!6i~h:::: :::JI 

Remove SNMP extension agent in Windows platform 

I. Click Start, point to Settings, and click Control Panel. Double-click 

Add!Remove Programs. 

2. In the list of installed program , choose SNMP. 

3. Click Add/R move button to remove SNMP extension agent. 

-RQ!1 hB tt:~r::t~Me,,-- ofi*/\1~ 
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20 lf'OuiDiscnrds 

21 lfOutEI rors 

22 lfOurQLen 

23 lfSpe(aflc 

RJvJON counters 

Ccnuolé! 02-lnl'l. 
R~-:1(1-0n ly 

Countcr (.12-bit). 
Rc:c•d-Only 

Comllc! t.12· l)l t), 
Rt-ad-Oillv 
Gague (32-bit), 
RL-ad-Ooly 

GN-FE605(M) PCI Adapter User's Guide 

11•<: int:d ontmber of packeg 1h:.t l ll_;: h t•; -poo t o.::~• l s rcq ué51t:<.l 
b.: to aa~m ot t<:t! to an nm1-ur1c:J 'Ü :H:ldte~s 

]IH: rmrnher of (llttbound packets wlnda wcre doo-sen lo he 
dtscardod even though no error$ had been dctectetl to J)f'everu 
thcír beong transmiued. 
Tht• munhct of Cnltbomkl pad .el:- th<tl ('üuld l lll( he 

llilltSHilllcd hCl.i'luse o f enor~. 

Tite length o r outpul paékel queuc. 

Ob1eci ldemtf,er. A Jeferenct: to MIB defí111t tons spectf•c to tht: l"Hllt:uliH 

Hcad-Only mtxl1n hcmg used w reüh/,o:: the mlt:.,f":t ce. 

Currently, GN-FE605M I O/I OOMbps Fast Ethernet PCI Adapter support some 

of the standard RMON counters. The table below lists the RMON Ethernet 

Statistics, History, Alarm and Event group supported OIDs. 

OJD in Statistics 
Group 
eth.:,rStats lndex 

2 etl•er!)tat.sDataSource 

., 
· ' eth~r St;USDtOJtEvesm 

4 etherStatsOctets 

5 etherStats Pkts 

6 etherSilltSBroadc-<~stPkts 

et hetStatsMuh;ca~tPk ts 

8 e!herStatsCRCAlignErrors 

1 O etherStnt~Oversí:t..ePkt.s 

Attribute 

lrlleget (32-b!IJ, 
Reíd-On !~.-

Ohject ldentifter, 
Rt-ad·Write 
Counwr (J2- b• O. 
Head-On!y 

Coumer (32-bít), 
Read-Only 

Coumer (J2-bJ!), 
Read-Only 

Counter (32-bít), 
Read-On1y 
Cmtmer (32-bl!), 
Read-Only 
Comrter (32-bít), 
Read-Only 

C'l)U!l tur (J2- ho 0 , 
R~:ll i -On !:v 

Counter (32-bit), 
Read-Only 

( \)u;ite!· (32-h•!L 
Re:od-On .1· 

Description 

'.Jlw va lue of thís oh)Ci:t llfii<JUC!y tdClH if lés lhts 
ethetSta t$ <:>n try 

Tllis object identífu:.-s the souree of the data that düs 
ethetSillts emry i:s confiAure<l lo nnalyzc 
The to tnl numher o r cvc~m m wlach p;-,cke• ~ w<:re 
dmppt·d hy the prob<! due tó Iael-. of resources 
The ,total number of <.Clets of data (indudmg lhosc in 
bad packe·ts) recetved on the network (excludmg fmming 
bits but includingFCS (!CIX!is). 

·nu~ tmalnumher or pat:.kets ( includmg had pacl-.c ts, 
hwadcasi packets. and mu!l tcast packcts ) rcc.ewed. 

The t(>tal m:mtber o f s{)l;>d packets 1'C:CC1\'00 that were 
directcd to the broadcasl address. 
The total nuntber o f good pacb:l s te..:t;ned tlia l "'ere 
thrected w o rllui iiCllSI address 

The lotal ti\ltnber of pad<ets re<:civcd thát had a !e.ngú1 
( CXCJUding fri'unin,C( bits, lml ÍncJudulg FfS O<:té'IS) of 
bctwcen 64 and I S 18 octet~, lnclush·e, btit had euher a 
bad Fmme Çlled: Sequence (FCS) Will l an mteg_ra l 
ilumhcr <Jf OClCIS ( FCS E no r) ot a bnd r rs Wl l h a tlOfl­

llilegral number of octetS (A iignment Enor) . 

Thc total •mmher of pad,et~ rtx::e", ed lh:H '"e,·e lc!-s tha n 
64 nct et ~ !oug ( t:xcl ud mg fi3 1H II •.!! h•t:-.. hur mc'udmg 
FCS octel$ ) hut v.-elê (JLherv.t!>e well fm mL-d 

The iutal numller o i' pnckets roccived thai were longcr 

:han 1518 oNets (exclud1ng fiamltlg blls, but irlcl uthflg 
FCS oc:tets) but wcre othennse wel! Üt~mc{l 
The tüt:ll raunhcr of packet,; ~ ~·c~ lü!d lha! were k'-~ Lh;lli 

64 tN.:: t ei~ a 1 Jcngth t. exc! ud 11 ~~ ft ~rn1l ll _!.! ln h hui liH:· I~r -t h n;:.; 

FCS tlC idf; ) iirrd h::.d é1 1he1 :1 b:d Fo am<= Ched, Sequ<ooil:<' 
í FCS} v:~t h an llilCL!f:t l n m ~~ht: l t,f ( I('"I C"h. I FC S r rr l' f 'j ( 11 ..-. 
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14 etherStats Pkts640etets 

I.' eth.:-r Stab l'kb6 :' to 1270cr.::ts 

16 etherStAtsPkts 128to2550cl'els 

Counler (32-bit), 
Re!ld-Only 

C\ ím1 1cr (32-bi O, 
J{cad-Ouly 

Counlef (32-bit), 
Rcad-Only 

Counlcr (32-bl !), 
Read-Onk 

Çoutller (32·bit), 
RtY<1d•Only 

17 erherSta!SPkts2 :>6to51 1 f ' ·;tets Counter (32-hli), 
l~e:ui ·On ly 

l 8 etherSiatsPkls512lo I 0230ctets Counler (32-bít), 
Read·Only 

.1 9 etherSH!!:sPkts I 024to I~ ! SOctcl Connter (32-bli), 
~ Read-Only 

had ITS wllh a oon-mte;:ralmunbt:r nf (IC ICb 

(A lrgnmell! Enor) 

Thc iotnl numbcr of f}.'lckcts received that werc longer 
1han 1518 octets (e.xdudtílg frMning birs, l:mt íncluding 
FCS oclcts), and had eithcr a bad rr;une Check St.-quem:c 
(FCS) with tttl imegral ll\11'11001' of octcts {f'($ Error) ( lf :1 

bnd Fé:S with a rHln·.tnt.:."grrrl nurnber of octeH 
( AlJc:nment Error) 
Thc· bes t L'SII IllaiC o i' rbe t otalnumb~:1 of colltSH>ns em tl 11 ~ 

Eth.:1nc::t ~c_umeur. 

11H:' tola! nunrber of packcts (iüclud ing bad packets) 
rcceive.d that were 64 oclct~ in length (excludmg fmmíng 
brts but includmg FCS <~<:!cls) . 

The tota l munhi•r o f pa ckél$ ( lflciud tng bad pae kl'ls ) 
retCI \ Cd thal wcrc bctweca 65 a11d I ~7 octct~ m lcngth 
1ndw;iH: (excl udmg fi :1míng b 11 s bul mcludíug f('S 
octets) 

The totalmimber of JlaCkels (includirtg baú packets) 
reccivcd that were betwecn 128 nnd 255 QCtets .in length 
indt~~ive (excJuding framiltg bits but includíng FCS 
octets) 

The iot.a l rlmnhcr of tXtc.kct~ ( lllcludmg bad packcts) 
r~ceJVcd that were l>etwc-en 256 and :'i li octcts rn !.:mgth 
lfiChiSIVC (excludm_g framing b11S but lllcludtng FCS 

octets) 

llre lotai number of Jláckcts {lncludlng bad paekets) 
receívcd thnt were bctween 512 nnd 1023 oc.te.ts in 
lenmh inctuswc (.cxcludlug ftammg bits but tndudin}l 
FCS o~ets). 
The tOtal uumhcr of fY.tt:kets (lllcludrng had packcts ) 
1 ecci vcd tha t were hct I\ í.'<en I 02.4 aod l 5 :18 octets 111 

Jcngtlt mclu>JVC (exd nding frammg IHIS h111 wd üdnlg 
FCS ocreHj 

OCTET STRING, The enuty tlmt êQnftgured t lus er11ry Md is therefore 
Read- Write usu1g tlle rt-sources assi)!)l<."il lo it. 

2.1 EtherSt<th5tatus 

2 

OID in History 
Group 
h1s lorvC 'onunllndex 

l me,ger , 
Read-Wme 

Attribute 

lntege1 {l6-b1t) . 
R.::ad-On v 

Ol>; <.'Ct ldentil'u:r, 
Read-Write 

3 I h!'.tm ' ( 'nntl uiBu..:keí~ Re;l ttc~lé lntcge1 \ J <l-h11l, 
d R~:;nl-Wn te 

46 

'J11c ~tatU!> of t l u~ e-rherSmts enlry.(The 4 JlüS»thlc v alue 
ts hstcd belo"' .) 

• valHlt.l l 

• • • 
creMeReque.~W~) 

u.mJc; C re.alf \ln( 3 l 
Í11\ ilhd( 4) 

Description 

:\n uidcx rh:11 mllqtwir 1dc:ntlfles au enllv 111 t hc 
lush1ryCon1rol tah lc 

TIHS ohjcct ideolÍfu;s the S\) UfCC o f the <Iam for wfucfl 
h1stooca l daM was colletíed and r>lí1ci.'d ín a rntdi.a­
speelfíc table Otl behalf of this htsto•yÇonuoiEntry. 
Thc I Ctíu~,-,lcd munhc1 lf !hscret.: tullt 1Hlen ,11s 01 er 
.,,hrch dat:11s 10 1Je saü-.:lm thc p;l ll oflbt nwdt<t · 

Res 1 ,o m1;oorr- · 
C.E ! . · CORREIOS 

Ls._No 8 3 9 
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4 I hstotyConuoiBucketsGramc.d 

7 ll:s!<>r 1 Contr<iiStnt us 

S Etherl listorylndex 

Q Eih~i'll•~ t orySamplelndcx 

o 
lO EthcrH•swrylntervaiStart 

12 EtherHístoryOctets 

D Elhcrlll;aorvPkts 

14 Etb erHisttwyBto~dCitstPkts 

16 Ethc.rHistoryCRCAiignE•mrs 

o 

18 Ethet Ht;;tory()vcrslzcPh; 

lnieger (16-l.>i t), 
Rcad-Or1ly 

GN-FE605(M) PCI Adapter User's Guide 

~pectfJC ta blc as!>Ot: liUCd wa!J tl ns hJ>IMvCnutro iEn!t v 

The .numher of di:;ct'tile samJlling ull:ervals ovet whích 
data sha iJ be snved in tlle rllottt of the me~;h:l -Stlcciftc 
table ass<>ciatéd w:th thi:s htstoryControlEntry. 

lntcgo:.r( I ~b(lil), The tlllervn l 111 sccomls over wi11Ch tht: dJI<l ~~ samplcd 
Re:Hi-Wtt k tiJr endt buck ct on ih e p:l tl o f the med t<a- sp~'Ct ftc .tablc 

OCTET 
S'ffilNG, 
Read- Wríte 

hne~L~~ ~ 

Rcnd-Wn te 

fi3SOC1il ll'{l \vlih tlHS ht~kH \>\nn! JH I Entrv 

The cntíty that <:onfíguH.-d thts entry nnd •s thereforc 
usi11):! the rcsow-ces assii!,Jled 1o i! 

Thc sta.H.i!i of llus elhct lllstorvContro l Stat;, cuuv (fhc 4 
!KJ%t hlc Htlue ~ ~ liswd helow ) 
• va ltd( I) 
• CféatcRequesl(2) 
• tmdeJOcaHon(3) 
• ul\ahd{4 ) 

ln!egef (16-bít), The hi:slory ofwhich llus eniry isn pt~.rt 
Rrod-Wríte 

lrucgc·r t-32- bn). 
Rt:itd-Oniy 

TimetTlck , 
Rl>ad-Ooly 

Comllet (32-b:t), 
Rcaíl-On!y 

Counter (32·bi.t), 
Remí-Only 

Countc1 (.32~ 1m ) , 

Rcad-Only 

Countt'f (32-bit}, 
Rc!nd-Only 

AI'• index lhat unl(fUCiy idétlltlies thc panacular snmplc 
tlus eJ itry reprc$Ctl lS wuong ali s.1mplcs íJ:.SOCHited wtt h 

the S.'ltne htsloryConho!Enuy 
Thc value of sysU(lTtrnc otthe start of the interval over 
whkh this sarllJ)Ie wr.s measurcd. 
The tota l num l>e1 of" .events m wlud1 pad .. et s wt·:e 
droppL'<l hy the probc duo:: to lack o!' resourcc~ tlunng 
Jlus samtlhng tn!erva l. 
The 101:.11 nuntbet of ()ctcls of data (including those in 
!xJd packet$) r<.'Ccived Cíll ;JJte tiClWQtÍ.: (exc.ludíng 
iraming bill; bt.u inch·tdíng FCS QeJets)_ 

The lltunber of packels (mcludm.!l, l>ad pac.kcts) recei vc:d 
duririR ll11s StllllJl lmg 11llCrvn l. 

The numl)t.•f .Qf good JX!ckets reccivt..>d (lurmg tlus 
st~.rnpli.n,g inter ai that werc direcled io the btoadca,<;t 
address. 

Courater {:'2- ll!l), The mnnber o f good Jl<íCkcts rect:t vcd dut mg tlu~ 
Rt-ad-On!v S:'unplrng u\letvallhat wcrc dm:>Ctt:d to a muhtCZtSI 

Countt.-t (32-bi!), 
Read-Only 

Countcr (J::?-h:!}. 
Rc:Jd-Ody 

Coutltéf (.32-bit), 
Ro:-ad-Only 

ód drt::S$;. 

'D1e nomber of packet~ l'CC<:ived duriog, lhis sampling 
inter\'lll Utat had a lengtl1 {cxcludmg fr:unmg lms but 
includmg FCS octets) l>étween64~tnd 1518 octct.s. 
inclusive, lml nad t..>i lher a bad F!)~ me Check Sequellce 
(FCS) wtth ao integral numl>er ofootets {FCS Error) or 
a bad FCS with a llQn-illt~Jti l numt>er o f octcís 
(Ahgnment Em)r) 

Thc wumbcr {) f packeN ICCCI\'Cd durmg thi\ srunph!ig 
tnlcnal that wete les;, tlmn64 fiCtets long (cxdudmg 
ti~I J lllll_(! h1L> hut mc huhng FCS oo.:téhl but ',\ é i é 

(llhCIWJSC wcll Conned. 

The number of packcts rcceíved dunng thi> s~nnpliug 
nllerval thflt we:e longel' thtut 15 18 octets (excludinf-1 
li<lmiug bit~ but íncludlng FCS octei.S) hut were 
otherwise weiJ forme& 

4 4 ,~ 
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20 Etherl ltsloryJahhers 

21 EtherH ismryUtilization 

( '(, •nt<-z (.'\2 -!Htl . Th.:· tm~ l munh::r oi' r•:t<:let~ : e-Céo\ cd durm_~; thts 
Rc;•d-Ouly srunp!J n_u ::\l ena l !h:t t \\érc Jc,~~ th:m 6 4 <lclel~ ll l lêugth 

(exchnim:-: fl <tnHilg b11.s bt t on..: ludtm: ITS o<:tet!') hud 
êl!h::r a bitd Frame Checl.. Scqucm:c (ITS) \\"!Ih :\li 

"''c.!l-'' ""uonh.:r <,f oclet:; (FCS Error i o• :1 bad F< ·s 
w11h a :Ui>ll-mle)lra ! :u.nubet nf odcts (,-\!Jgmm:-nt EtrN) 

Counter (32·hl t), The munb<..'l' of pnckeB ,received durin.4 this snmphll):! 
Read•On!y ínterva'l that were longer tlum 1518 octets ( e.xd udmg 

fmnlÍJtg biiS but including FCS octets), and kl(l eíther a 
b,1d Fmme Cbeck St:!quenee (FCS) with aí1 integral 
liiHnbe.r <lf octcts (FCS Error) or a had F(:.S wnh a 11011-
imew~tl nurnber of octcts {AhgnmCJ'lt ErrM). 

Countcr (32- lm l, 
Read-On!r 

(Jague 
(O .10000), 
Rt:-ad-Only 

Th~ he~t ~tnnate ofthe tota l number nf colhswns (>H 

tln:> E tht'!Hél $(.~4JllCHt dunng t!H~ sanlpluig 1111 en·al 

The '\l<lst estima te óf the mtlan J)hysict~l laycr nel.work 
uulizntíon on th.is interface during llus s.ampfing 
.intcl'\'31, in fmndredths of a ll<lrcent 

010 in Alarm Group Attribute Description 
alanulndéX 

2 alannlntetval 

3 al:.trmVanable 

4 alarmSamplcType 

5 alarmVnlue 

48 

ln!ep,~r { !6-b!l) 
Read-011 l~· 

lnteger, 
Read-Write 

Obte<:l ldenhfrer, 
Read-Wme 

lnte<JCl, 
Read·Write 

lmegtJ, 
RC<íd-Ollh· 

lrltege.r, 
R~ml·Wt'ite 

J\n mdt::x that umque!v rdenllfres an étlllY 111 the :ili\lln 
table Each snch ent ty defmes a (i!agnosttc s:ullJ)Ic: at :1 

p;nucolar Jntetval l(n illí ol~i(X'I on the devicé 
The ínterval in SC<:()nds ove.r wllich the data ís s.am1>led 
nnd C<lnlJ)!Ired with the n in)? and falling thrcsholds 
Th~ obte<:lldentifter ()f the !)arttcu!ar vanttble to bc 
~mpled Only v:mnhl~ ·tha l resokc to an ASN. I 
;Hillul!ve Jype of.JNTEGER (ll':TEGER. Cüull!el', 
Gauge. 01" Tune'flcks) may be sno'íp led 

The method of sampling 111e selec!ed variable and 
cafculnting the Vl\Íue ~Q becomparcd againsuhe 
!hrcshohl;; . . (The 2 p()S.$ible value is hsted helow.) 
• itbsoluteValue( l) Lhe value of the seleeted 

vanable will be c.ompared dtreclly whh rhe 
.thresholds althe end ofthe sampling mtervat 

• deftaValue(2) the value of theselectéu 
variablenc the last s&mple \~t1l1 hc subtmçred from 
the current value, ftnd the diO'er-eJlce COnlJ};Ited 

with the thfcsholds 
The v alue of llle stahsuc dming thc las1 sampllng 
pcnod Thrs t'l lhe \ <l h tt' thílt tS ''ompnrcd Wtth tltc 
IlSiug and f:1lln"1,~ tl ne:sho l d~ 

TI1e alílt!Jl t!Jal may be selit Whenthis Cllt:l)• is flf$1 :SCl!O 

vnlíd. l f the firsl sample aftel' t!.1s CJllry bccome.~ vahd 
is grcater thlln or cqua.l tQ the nsll)gThrcshold ~wd 
alaJ1nSlarlupAlann is ettual to fiSingAiann( 1) <Jr 
risln_g0rFalhügAiati1'J{3 ), úwn a si tíglc nsu1g ülann w1ll 
be .fl,enerated. lft.he fírst sanmleaJ!et th1sentry 
becotnes valid is lé.SS lhan or eq u.al to 1he 
fnllirtg·nJtC$hold and alattnStatlüpAlarm 1s equnl to 
fal hngAlann(2) ()t' rísm:gOi FaUiugAiann(3), t ht:1l n 
single fufling alarm wi ll be generatoo. 
J\ !luc:.hold f(lr the sntm>k<i ~taii ·H•<.: \\'ht•n thé CtHH·n : 

[ 
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8 a lannFa!! i n~Thn:shold 

10 alnnnFalhngEve.ntlndcx 

11 almmOwuer 

11 A larm$tnms 

lntçge.r, 
Rt(IJ;\:Vntc 

h l!C,I.(C.J (l6·bll'f. 
RL>ad· \Vn te 

lnteger (16-bít), 
Rend-Wr itc 

OCTET 

STRING, 
Read-\Vnte 

lllteger, 
Read-Write 

OID in Event Group Attribute 
'"· entT:dJJC 

lmege• t l ó-bJI), 
Read-On!v 

ocn:T 
SJCRJKO, 
Read· Wríte 

l no~egeJ. 

Re~td-Wnte 

GN-FE605(M) PCI Adapter User's G uide 

M nlpk•d u luc '" ~rc--;, 1<>• 1h:1n o r equ;l! !O Ih" Jl. r.;,,..huld. 
and lhe ><i lue at tllc b st ~an J pl,n~; mt er-, a i ""' ~ ! e.;, tJ Jj!l 
!lus th11:shold. a sm;:: lc e1 cn! 1\·111 bc gencra lcx l A s mg lc 
e 't'n! w1 ll a l~ (l be genera ted d' the fnst san:ple a íle1 11 1!~. 

entry hccome~ valld 1S greater thrul nr eq ual to tl11 ~ 

t h re~hold and th~ as<;ocm te<l ulannSt;u·tup t\lmm '' equal 
w n~mgAiann( l i or 11SIIlg01l 'alhngAbrm( J l 
;\ftel' !I II SII I!J e'I•C.IIl IS gl.liiC!:\ Iêd, UnO! ltr:'! SllCh C\CI II wJIJ 
t l<l l be gencràletl u!'Jh l lhc s.:t lllJ>Il\(1 \<l luc J';rib bd o'.\ tlll:i 

tlm.:sho ld ,md tea<:.lu:s the a lannF~llllr!gThre~ht?ld 

A threshold for the s.amr1led staustic When the cune;Jt 
Sl\JllJ)Icd valuc is less th~n or C<Jtml to lhrs lllre.>1H)ld, and 
tlw va.lue a.t thc lnsl :>t~mp!ing •nteJtval W:!i:> grea~et than 
t11ís thresho!d, a sing le e\'em 1.\ill be ,genemted. A s ingle 

cvent wi ll also be ,gcncmted if tl1c f1r~t sample afrer t111s 
entry !lêcomes vaHd is less than or equ,lll to lhis 
thr,'Sh<,ld ;llld lhe assoc•aH.'(I alarmSwn,lpAlatm i:> cqu:~ i 
tn fàJ hu!,!_,Airum(2) (1f rising()rFall i•1gAlarm(3 t. 
Af~cra làlling ever1t lS generated, anothci' suç.h event 
wil l not bc gc;-t~er:a(ed untílthe S!l.illt)led value rlses 
ahove this tl1reshold and rencJtes the 
ahlrmR1smgThreshold. 

The tndex o f lhe cvcmEnlrv rhat 1S used wh~n " l iS IIl~ 
threshold 1s ctossed 111.: eventEniJy iden lif lêli by n 
partJcubr value úf 1!us index •s the sarnc as 1dentifícd by 
the snme va i ué. ot thé e\·enthldex (,Jbjt.>cl 

The indcx o f tbe eventHmry .that is used when a ft~Hili.l\ 
i hr~bold is crossoo. The c\ eniEntry idenlli ied by a 
particular valuc ofthis illdcx is the samc as identified h~' 
the s.ame value <>f lhe e.venrlndcx ol~iect. 

The ent ity that conftgured tlns entry and ~~ there l(we 
tl~ lll).l lhe I L'SOU!CCS :!SS I;{lled l(l it. 

n.c status oflhís c.1her$tats e.ntry.(l1H:. 4 fl(lssihle value 
is ltsted bdow. ) 
• va lid(l) 
• ereaieRequest(2) 
• undetCreatíOil(3) 
• ÍIIVII lJd(4) 

Descriptíon 
i\ li ;; t o f e~· enls 10 !Je genemH:d. 

An uHi cx that urli(J\Icly Jdentd1ú!> an ent•v 111 the e vem 

r:tble. E:~ ch such enh v defu'les (Hif! C'\•ent tha l ~~ io be 
):Cilt:la ted when the ;1ppronnatt: é(nHIILion:; o~.:cur 

A c.omment des.cnhrng thÍ$ event entfy 

Th~ ·typc oi' nC>IIfi c;,t Knl t.hat thc prohe w tll nial..e :lb\) HI 

tl ll~ C\ ent (The .:1 p<lSS rble "alue 1S hsted b<•lüw.) 
e fl l)uLi I ) 

~~1'2005-
CPMI . cormEIOS 
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4 even!CnmnHmíty 

G evcntOwner 

lngTahle 

logEventl ndex 

3 logTime 

4 lngDcstnplwn 

50 

• log(2l 
• ~.nmp-tHlJ)( 3) -- ~end an Si':\IP trap 
• l\>g-and- tr ,1p[4) 

OCTET STRING 11' an SNMP lnlJ) is to be sent, it wíll he sent 10 tllc 
SIZE (0 .. 127), SNMP C<>mmunlly spr:cítu:d by this oc.tet string. Tlll!, 
Read-\Vdte object si mil be set to a s!ring o f lens lh :wro tf lt is 

intendcd that mechanism be \t~ed to SjJecify the 
destütati (}ll of the tmp. 

TnncT!CI..S, 
Rcad- onlv 

The \:l lue of ~ys l.lpT1me ;l i 1he tnnc 1 lu~ cvt:ut crHt Y lrr" t 
genetatNI .an evc.nL lfllw;. cnhv has not genenll.xl :rnv 
C\·Cnts, 1lus value wrll bc .n:ro 

OCTET STRtNG l1te enlity that eoufiguJed lhis entr,· and •s thcrefi)rc 
SIZE {O .. J 27), using lhe resources IISsigned to ir 
Re<id-Wríte 
lrHC~êl ~ 
l~ead-Wrt -!e 

lnteger { 16·bit}, 
Rcad-Only 

Comllet (32- b1t ), 
Re<td-Ortly 

TimeTicks, 
Read· only 

Tire status of tl 11s élhctStals entty.(Till! 4 I')(>Sslble ' a lu:: 
is hstcd below ·1 
• vnlid(l) 
• ae:ueReques t( 2l 
• umic-t<:reatlon(3) 
• mvahd(4) 

t\ hs1 of cvents that have been IOf!JHXI 
The evc-tll t'fllry Lhat genemted this log elllry. The l<>g 
identified by a p:uiicular value ()f (hls mdex ls 
nssoeiated with fite sarne evcn1Er'ltty ;~s idenlifíed by lhe 
same value of eventlndex 
An imlcx that uniquely ídentdies nn cntty m lhe loJ.~, 
tnhlc arnont,:slthüsc genenrtt!d by lhe same evcmEntrte . 
Thesc indexe~ are n, signed beginning w•!h I ancl 
inctcasc by mw w11 h c:1th new log entry 

11te-Vl.l llle ()( SYS\JI}fiflle when this log l.'fllt)' WíiS 
Cl'C:llC\t 

OCTET ~TRING An irnplemenlat ron dcpendenl dcscnption of lhe evcnt 
SIZE (0. 2."5), lha! ttcllvfllcd rhrs J{)g i!.ntrv 
Rcad-Wrrte 

~~~~H;!~~-~~~ 

• CORREIOS 

Fls . N° ____ _ 

Doe:~ Ó 7 ~ 
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(E) NIC Control Set for GN-FE605(M) 

cr Introduction 

Overview 

NIC Control Set is a Windows platform application. lt provides information, 

setting, statistic-1 and diagnosis functions for the NIC. Additionally, it provides 

multiple VLAN function for the management NIC. 

A Snapshot o[N!C Contrai Set 

Net>~~:JII<. Ccrnr-<n!!nt 

H-~ fll~· cornptJ:er 
·. ~ JJA Vl6t oSr~ Rhrt9 Hl N. 

VIA V fi) lC!:IV 
Rhlilem ... 

VLAN 

llen ____ jj>rq:>ert~ _____ _! ___________ _ 
Comput!!r IJam€> TE\IHJ·6F-\V2~ 

U~er NaTe te\llrchen 
IJetwxk Grcup 
O 5. WincoA5 ZJilO (Profession~l) 
ver$mn 5.0J.i. l 9'5 5et~tce l'êdZ 

NlC I t•roto:oll Servko J d iont I 
OvtA Vri)J (5"1l F,hiOt m Jilani!GeYett Aó<i~Pter 
~WAN Mripcrt (IP) 

H/WID 
D;:;pl::q tklrro 
Snd N<:rre 

· PnP i:>;wUaro ID 
C-:>rn;xmcrt GJID 

, o~,GU!O 

C"'ar·a:terh:tic!; 

m> _ptrr.iníport 
Drect P,:)1cllcl 
{7<;0C72D6 8"'36-1 9?3-9')26 --DBDA j F74 5457} 
ROOI\f•IS _Pm11NIPOR T\0000 
{ i 4CC'72D6-B=36-4 993-9?2E-DBDAi F715·157) 
{ ~O?€E9?2-€32S-1 l CE-9FC4 -08002BS t 0318} 
[NCF _N:)T _USER_PETV0\1/IKE] [\J:F _HlCCEMj [IKF .. \I[P. 11.J~L] 
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cr Installation 

Hardware Requirements 

As the minimal configuration for ali Windows operating systems, you must 

have: A PC with a 486 processar or higher and speed of at least 33 MHz, a 

minimum of 16 MB memory support. 

Windows Platfàrm Supports 

Fundamental Functions: 

Fundamental Functions are supported if you ' re using Windows 95/98/ME, 

Windows NT 4.0, Windows 2000, and Windows XP. 

Advanced Management Functions: 

Advanced Management Functions are only supported with Windows 2000, 

and Windows XP. 

Installation o(NJC Control Set 

1. Insert the Gigabyte CD into the CD-ROM drive. The CD autorun program 

starts. Click FE605(M) \ Install NIC ControlSet. 

2. The lnstallation Program will guide you through the subsequent steps. Just 

follow the instructions as they appear on the screen. Y ou then have the 

option of choosing between different setup types. After completing the 

installation, you can start NIC Control Set immediately. 

Uninstallation 

Select NIC Control Set from the Start Menu under Settings/Control 

Panei/Add-Remove Programs, and select Remove. This operation will delete 

ali NIC Control Set program files and will remove NIC Control Set from the 

Start Menu. 
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cr Fundamental Functions 

Mv Computer 

Display the ne . .vork information of this computer. In "Network Component" 

area, ali network adapters will be displayed in it. In "Management NIC" area, 

only NIC with management functions (e.g. FE605M) will be displayed in it. 

NIC: Ali NIC drivers currently installed in this computer 

~J:·<a11~1.W {>;~ ~Jh tlE\) 

ll<!~<Comr"'no:n: 

- 8; t>"rt (cro~u\rr 
·!l:l VtA \ 'Hil OOH ;;,i·c ll! ~\ 

'~' rA \.."7;-$ I i'i51•1 
; -, , , 1ll .. . 

V LAti 

Ll!.n·--· --- _!1-.~h:.._____. .. __________ _ 
(nr. r;4.kf.'f tb~i:! 1'(\'!í'\r (f.~ \f.l tt; 

!!1 . 

= 

~!lf ~I)'Y(!: lC.'ri ttO't)') 
(t:ó~·J ~f!< ll~to:< 

ô .S. \':.h~Jvrn t('(() {P;dc-""Ãi"Xl~ tJ 
't\.;~.; (n 5.00.2195 5e tv( f ~~~ 2 

li! C I F! nb ui I ~"'*~ l Cl.rt I 
G1.9'11A vro:>:o:w Ph'• UI r·hno«m•'í l.<·•<l•r 
~WAN ~lc tt.rt il') 

i!lw;m ~.r...,.t ( :?!~\ 

nern 11q:&lt - - -------------
H}t"'• u..; 
()i.oi«,· N.-J·c 
Eroé 11; "') 
F•P oo~l :c. r" 
(('flt; .Hiflf::;tl ~UtC> 
Cb .'> i: CH!D 

Cl1o!le(.~idu 

Mt"Jtli! t'i P, ~f t 

Orc(f,:P~n~~ 
{NOCP?Of···~F36-- 1tó93 S926 {',.fÇ-..-: if~'~57} 
f<OOIW:S J' W'Iltfi?Of<I \COCO 
{l400'7205·ftF ~6- '~~.r&"S..CS...Y• t F7454f. ')) 
{~ r.• :t:~ r~•rr r. ~~-; tlC(: ·U··..-.: t -uu:azrr !tXlml 
(NiJ'.JOl . LffPJ.>DI.ê•lllflêl ;~.ü.HNOIJ I I<CI' •. \'l'l'f iJllll 

Protocol: Ali network protocols currently installed in this computer 

th' O:.~~<.I.o u:: ~n, tteb 

lli!t•-~ff, Comp<;tY.>t 

- · ,- ~'!y(.cn;pu(l!'r 

·• illl '.' tA \'Tti t!XM elri" m R· · 

\.T •• \'"""~ l ú fl-"1 
~d· .. ~<,- nr ., 

~~~~~----~~~~~·~~-­
Tf.\'rtHf ·'l!2t 
l~'?il'u:h::n 

\'lnd.or-~ Z((.:(l~de:;:~ t::r~ ::D 

S.((t _: j <):5 "5 tH..-I; ~ !' ..._"~)( Z 

1f·~·khw-:t Prot-.,.;.d •: :(PJ~~~ =J 
'r'"t/.J1€Jt 2 '!"l •. nn 'i ·,J rot·)~ ('t ... ~ 

~rr.ti"(~"~~'-M"',.tt.r. rn~l'!? futr. ,..,o( f -'; }.1) ~ t~~,..,...,, .:J 

~
---·--~--------·-··------· 

n.:m - rtctt:t~r-..· ------· 
hv rr:, f'ti'; t rp;r.: 

!
l ci~ ~loy N$"r-: >.t; :r~ ~ -~ ~ !v .~.;,.d r:çpf1 ;'; 
Elné N•';""l\1 i"( pf." 
ú·n('on ~• 1 G•C> {~~ ;:.,~"JI!t ·nfG•~'-!ti ·f.:l:. ~J .. ;o. -,..)~ l l: >:-H~} 

("' l :r;~(lJl!' {{f~_)-;f t:~. F ... ~ t V F f.f·.:t rf;))?~·f l ü'3: l 8J I t•<..-opll>:> ' ' "<"''~ ' "• (. •r>•d i"<I.<<'>'L""' r''' '·""<' > : t-.- ch'' rt '" 

Í : l«i <-' l>lu (•I(J' _ii~>. Uil j 

[ 
Doe: 

3678 
--- ---
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Service: Ali network services currently installed in this computer 

- ~ f-";f (~fl'l!lt:tr r 

·~ a -~ 1
•
1tA \"ii: IO::I·I ;<h f~ Ur P .. 

-..·r.to \'r~ • t15M 

~ .. h~ m .. 

no:::...,» __ _..:;: 

t•Jt.t..• n..; tn'f . ..,l~~ · 

\'/J'i~ti'<'S ~tto .:f.l;d~Ai.J:' "I: Ü 
s .ro.2.!0S '>~h· (~ ;; o;<,., ~ 

tit.o~N~~ c;o; .. J;, Q~d .. 
f:lnd "':l :')'Yk m:~ er;:l 
Ct:npam•:t! GUt.o {~1) ·1 t~f,~9'r~f.J2~1A~&fiCf -4~~ftH(Cftl'f~i'} 

(l;r,;<aJlP {< t-'35<97~ -f.m - l Kf -EF<: \ -(l!>))?f.f tC3l81 
v.-.:rru"' 
(hel"""'ii\U (!10' _ti::>T_l.l!:t:R_RtHO'f~i l w:r ..J.(.I_5(1MCf: I{UCf J I 

Client: Ali network clients currently installed in this computer 

t),' <af.~UEI t;;: ~./<li ~~~ 

u-...,.y,, Coo>rmo.tt 
t-!'Jy(a!1p~:t"r 

- :1';! 'i!A \'T ô iWHhl·cn!~\ 

.!.) .!1 
!i!li'1.'31WtMG :J' 

=~·tA -,.'76 1 (>~H 

~Vl:~ JH .. 

. ~--~'L-----
(""''"-*" 'hrr" m•fl<.'(r.wa: 
~if ll?l'rl) lo'AndYY\ 
~:nr::~ r.i~~ 

<J.:S, . Wh!Jon~ itCO \Pí'..:l~$i:;n:,& 
• .. ~t.;:(n s.oo . .z t·')S j(.<h(i r~< 1:" 

l ~_lt\• to 
Ohr;:~:l'JiT~ 
tJ•d iWn~ 
Ci:'n(Hsnd ·l GU:D 
( 1;.},:{:;1.1iJ 
IJC1-~f =t.tt:to"'' 

(~<td:«bt~ 

FM.,.M.~C'f'JJ't. 
Cit o\ hr Mic><><d ! H,!>;;« )• 
Ü),;?'.)"l'o\'cr•k'IF.ti:O 
{3f.C!:f) 1 (~21Ç-<1 10 ~ -tlE 74·f7'Cl.tt:t1 F5Cr r- f 
\ 'vY.'f~'1$- f.õ5 t l<TE" H"'XCHlC3JSJ 
;olt\ft:. ~< GU ('.;.Y;""f-U"tf t ti .:o:~.~ l t!~W"tt.f <"l'"t .1 ~1 0t:<M~ r.ri"t~t :;., 

('I C!'_ !11\5 _'-li] 
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General 

Display the basic information of the NIC. (e.g. MAC Address, Link Speed, 

Duplex Mode, ... ) 

li.ot•."fk(;.y,J""""Y. 

~~ r-;y ((.'ft'ô:<o!l1' 1 

li&! ~iA vmro., ,;,,.,. m !'\ 

~~E-' \7~í ó~·i; 
; f..h-.~H; ; 
.M.an~~er~ : 

: .. .'=-~~~!~~-.: 

Setting 

~ •• ,,._ Yrt..~D Sf>-1 Ql)ll~ m '"'(! r,.:;•)) ~fr( ;. ~,:fl.f,a 

f?. ii~C lv.fjf>)g: [Cúi!:S:~Il:C ;; >Qô : ~õj 
léf' IJ.' A(l:f-('";1 : l'ü:(~J:W:tx• 
S' t ri< sr~:l : JfPtm 
jj> c.to'ex l·l;dc : H~ 'f 

Display and set the parameters for the NIC (e.g. Connection Type ... ). 

'-' tl~ \·..:~, ~~H; 
; ''~'mH I ! 
; r.1.:~ n r.~~rt; 

: .. ~~:~! :~ .. : 

~:A '.'Ul 051'~ ll~i'rJ til ~b:o;oon•nt M<Plo: 
l§'l:t)Z,l pfQ l (:<,;r.l~U ! t'!il;o):IJ 

-t!t (t'€th9..rno ftb :i<l r's.l);:t5 
9' ( f."f'T'O:: t;(rJ T•:t•~ t.,j:.).f~Ç.()'lfl.kr• 

. â' Fb>Y (r.f'i .r ot:t-"i• C._,q,.,~r,,;,h)y 
gj' H{.h·.(rl: .~jJf!\1:,;..~~ : 

. f;'? J:.: {;(ti~'f?: &ifo ·~ : ;:: .. ,; 

. t;l '!'j ;..-~, f(f. &.fh.t't: .;-t 
~ •,-r;ffil~(J; ,..<J .l-;f • •)rQ !. :r ,;.l/!f(i 

~?·,t_ ;.:;; f [l ~ (I 

~ 

~-----··----·-· .. ---~ 

; 

... -·· ' '--------------- ---------' 

Note: Some ofthe functions are only for FE605M. (e.g. 802.1 p/Q 

Checksum Offload, VLAN ID) 

55 

45l 



c 

o 

GN-PE605(M) PC I Adapter User· s Guide 

56 

Statistics 

Display ali the statistics information of the NIC (e.g. counter of frames with 

Tx OK, counter offrames with Rx OK . .. ). 

llot•,.,rld:<t".fXM''I'. .~J 
f'."'?t ú.m::~t~: N:~ '< \f~J: ~~ i 

•I .!.I 
M~r~r.rtNIC __ l 

u 
V \~.~ I .";9-1 
m~rt 1:1 .. 

liíL'à 'il ~ UHM6'!!RitY: UI lih!ir.f):!Wll.:,:t:lllt' 

~ 
o·~• Hê4'1e ' 'fii-.{)5B-~'i'5 

ft~----~-----------Ff i ·fn.QS i;: Ct: 
hztne~ P.x Ú( 

ft4lfi!H i~F~l 
rt.:tl't e1Rx r::~ : 

R~ hc t\tft:' 
thxt9J 5vl i1:· T'( 
Ofrtk..,:J ff.en~ h 
l·l " l( ~!tf!t<:O:S r. 
MutJC ;u t fi..t.Me' i ~.t.. 

---.....:.':.:' ""'"'''!..':~:. .,. 
7 (.>:); 

~f>IO)~ 

l 
o 
o 

ft·c...O:.:;t o,-t .. , h :>:5<9:1 
~· ro:l.:d f\'.\1~6$ , , !?7J 
fih:1::tt:d By t e~ O>: I ;::;2 J!:n 
Oii:(lt#J franoo R• Sll3 
f<UI:.; ,nt. I:>~Rx t --i~:Z,· "~, ,.1 

J 
~1 , $ .., ~ ,1- C • .,....,._ w r. ,~ •,_- o ..:.J 

···-----~~~--~·- L=:::=:::=:::===:::=:::=:=:::==:::::==::=::=::=.J 

Diagnostics 

Diagnose the hardware functionality. (e.g. MAC registers read/write test, PHY 

registers read/write test, ... ) 
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Manufacture contact information. 

NIC Control Set YcrsloirJâ.~. "'. 

~ Company Websít e 
http:/i.v.vw 'lia com tw/ 

li) Products 

-~ http"//yWAv ·,·j;; r:om tw/P.ol r\letwnrkin(U'nAtwnrkino j~p 

i ld Dnver 

I htlp;U.w-~aareM~CJlOJl?.E.io.e.l12::1.11âan 

l OK 

cr Advanced Management Functions(Only For FE605M) 

VLAN settings 

VLAN setting in NIC Contrai Set only supported in management adapters ( e.g. 

FE605M). 

Add/Remove \ ·LAN 

'-.'ft~ Vil$ I 119 ·1 
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GN-FE605(M) PCI Adapter User's Guide 

Setting for add/remove VLAN 

User should specity VLAN ID and VLAN name in the dialog box. 

xj! - , 
J ~ - 11-~C. • I' ~ Rcrnt:Ne-,._1\N i:::: c·< , ·v 

~ \;lA 'IT 6 t C!;"l f. éin~ rtr f'vn~r:mcnt A<:'·~r>':c•· 
""Ú \'lAI"IJJ (\"L AI~ lD : l ) 

~ LPI'IO I 

VLANOl (VLAN ID = 1) added 
VLANOJ (VID = 1) will be displayed in VLAN area in NIC Control Set. 

[ 
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Driver setting changed by NIC Control Set 

NIC Control ~et will enable 802. I p/Q Tagging automatically i f VLAN is 

created in VT6105M: 

Hcl,xtkC,.,p:re.V. 
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Remove VLAN/Change VLAN property 
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8. Limited Warranty 

1-Year Warranty 

Gigabyte warrants ·o the original consumer/purchaser that the adapter product free 

from defects in material and workmanship for no limited time from the original 

manufactory shipment date. This warranty does not cover the adapter product if it 

is damaged in the process o f being installed o r improperly used. 

Gigabyte may replace or repair the adapter product with either new or 

reconditioned parts. Repaired or replaced adapter products will be returned to you 

at the same revision levei as received or higher at Gigabyte's option. Gigabyte 

reverses the right to replace discounted adapter products with an equivalent 

generation adapter .:>roduct. 

KEEP THIS STUB FOR YOUR PURCHASING RECORD 

Customer: 

PhoneNo: 

Address: 

Email: 

Model: 

Serial: 

Date o f Purchase: 

Place o f Purchase: 

From Whom: 

Distributor: 

Customer Satisfaction 

GIGA-BYTE TECHNOLOGY CO., LTD. 
No.6, Bau Chiang Road, Hsin-Tien, Taipei Hsien, Taiwan, R.O.C. 

Tel : 886-2-89124888 

Fax:886-2-89124007 

http://www.gigabyte.com.tw 

Technical Support 
E-ma i I: networksupport@gigabyte.com.tw 

TEL: 886-2-89124888 Ext:2222 ~~1=105~ 
r:~~ ~ . f' RREIOS I 
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Owner's Record 
The model and serial numbers are located at the rear of the unit. 
Record these numbers in the spaces provided below. Refer to them 
whenever you call upon your dealer regarding this product. 
Model No. Serial No. ___ _ _ 

WARNING 
To prevent tire or shock hazard, do not ex pose the 
unit to rain or moisture. 

Dangerously high voltages are present inside the 
unit. Do not open the cabinet. Reter servicing to 
qualitied personnel only. 

FCC Notice 
This equipment has been tested and four J to comply with the limits 
for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. 
These limits are designed to provide reasonable protection against 
harmful interference in a residential installation. This equipment 
generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not 
installed and used in accordance with the instructions, may cause 
harmful interference to radio communications. However, there is no 
guarantee that interference will not occur in a particular installation. 
lf this equipment does cause harmful interference to radio or 
television reception, which can be determined by tuming the 
equipment off and on, lhe use ris encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures: 
- Reorient or relocate the receiving antenna. 
- lncrease the separation between the equipment and receiver. 
- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from 

that to which the receiver is connected. 
- Consult lhe dealer o r an experienced r?-iiofTV technician for help. 
You are cautioned that any changes o r n. Jdifications not expressly 
approved in this manual could void your authority to operate this 
equipment. 

IMPORTANTE 
Para prevenir cualquier mal funcionamiento y evitar danos, por 
favor, lea detalladamente este manual de instrucciones antes de 
conectar y operar este equipo. 

INFORMATION 
This product complies with Swedish National Council for Metrology 
(MPR) standards issued in December 1990 (MPR 11) for very low 
frequency (VLF) and extremely low frequency (ELF). 

INFORMATION 
Ce produit est conforme aux normes du ~wedish National Council 
for Metrology de décembre 1990 (MPR i1) en ce qui concerne les 
fréquences três basses (VLF) et extrêmement basses (ELF). 

INFORMACIÓN 
Este producto cumple las normas del Consejo Nacional Sueco 
para Metrologia (MPR) emitidas en diciembre de 1990 (MPR 11) 
para frecuencias muy bajas (VLF) y frecuencias extremadamente 
bajas (ELF). 

2 

NOTICE 
This notice is applicable for USA/Canada only. 
lf shipped to USA/Canada, install only a UL LISTED/CSA 
LABELLED power supply cord meeting the following 
specifications: 
SPECIFICATIONS 

Plug Type Nema-Piug 5-15p 
Cord Type SVT or SJT, minimum 3 x 18 AWG 
Length Maximum 15 feet 
Rating Minimum 7 A, 125 V 

NOTICE 
Cette notice s'applique aux Etats-Unis et au Canada 
uniquement. 
Si cet appareil est export• aux Etats-Unis ou au Canada, utiliser 
le cordon d'alimentation portant la mention UL LISTED/CSA 
LABELLED et remplissant les conditions suivantes: 
SPECIFICATIONS 

Type de fiche 
Cordon 
Longueur 
Tension 

Fiche Nema 5-15 broches 
Type SVT ou SJT, minimum 3 x 18 AWG 
Maximum 15 pieds 
Minimum 7 A, 125 V 

As an ENERGY STAR Partner, Sony 
Corporation has determined that this 
product meets the ENERGY STAR 
guidelines for energy efficiency. 

This monitor complies with the 
TC0'99 guidelines. 

lf you have any questions about this product, you may call: 
Sony Customer lnformation Center 
1-800-222-SONY (7669) 

or write to: 
Sony Customer lnformation Center 
1 Sony Drive, Mail Drop #T1-11, Park Ridge, NJ 07656 

Declaration ot Contormity 

Trade Name: 
Model No.: 
Responsible Party: 
Address: 
Telephone No.: 

SONY 
CPD-G520 
Sony Electronics Inc. 
1 Sony Drive, Park Ridge, NJ 07656 USA 
201-930-6972 

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1) This device may not 
cause harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation. 

f->,;lf-\"ooh-r'"--r3tznrv - e 
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Table of Contents 

• Trinitron® is a registered trade mark of 
Sony Corporation. 
Macintosh is a trademark licensed to 
Apple Computer, Inc., registered in the 
U.S.A. and other countries. 

• Windows® and MS-DOS are registered 
trademarks ofM icrosoft Corporation in 
the United States and other countries. 
IBM PC/AT and YGA are registered 

trademarks o f IBM Corporation oft he 
U.S.A. 
YESA and DDC'" are tradema rks of the 

Yideo Electron ics Standard 
Associa tion. 
ENERGY STAR is a U.S. registered 
mark. 
Ali other produc t names mentioned 
herein may be the tra demarks or 
registered trademarks oftheir respect ive 
compani es. 
Furthennore, "TM" and "®'' are not 

mentioned in each case in th is manua l. 
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Precautions 

Warning on power connections 

• Use thc supplicd powcr cord. I f you use a di ffcrent power cord, 

bc surc that it is compatiblc with your local powcr supply. 
For the customers in the U.S.A. 
I f you do not use thc appropriate cord, this monitor will not 
eonform to mandatory FCC standards. 

Example of plug types 

for 100 to 120 V AC for 200 to 240 V AC 

• Beforc disconnccting thc powcr cord, wait at least 30 seconds 
after turning offthc powcr to allow thc static clcctric ity on thc 
scrccn's surface to discharge. 

• Aftcr thc power is turncd on, thc scrc. n is dcmagnetizcd 
( degaussed) for about a fcw scconds. This gcneratcs a strong 
magnctic ticld around thc sercen which may affcct data storcd 

on magnctic tapes and disks placcd ncar thc monitor. Bc sure to 
kccp magnetic recording equipment, tapes, and disks away 
from thc monitor. 

Thc cquipmcnt should bc installed ncar an easily acccssible 
outlct. 

lnstallation 
Do not install thc monitor in thc following places: 
• on surfaccs (rugs, blankcts, etc.) or ncar materiais (curtains, 

drapcries , etc.) that may block thc vc ti lation holcs 
• ncar hcat sourccs such as radiators orai r ducts, or in a place 

subjcct to dircct sunlight 
in a place subjcct to severc tcmpcraturc changcs 

• in a placc subject to mcchanical vibration or shock 
• on an unstablc surfacc 
• near cquipmcnt which gencratcs magnctism, such as a 

transformcr or high voltagc powcr lincs 
• ncar o r on an clcctrically chargcd metal surfacc 

Maintenance 
Clcan thc scrcen with a soft cloth. lfyou use a glass clcaning 
liquid, do not use any typc ofclcancr contain ing :m anti-static 
solution o r similar additivc as this may scratch thc scrccn 's 
coating. 
Do not rub, touch , or tap thc surfacc ofthc scrccn with sharp or 
abrasivc itcms such as a ballpoint pcn or scrcwdrivcr. This typc 
o f contact may rcsu lt in a scratchcd picture tubc. 

• Clcan thc cabine!, pane! and controls with a soft c Ioth lightly 
moistcncd with a mild dctcrgcnt solution. Do not use any typc 
o f abrasivc pad, scouring powdcr or solvcnt, such as alcohol or 
bcnzcnc. 

Transportation 
Whcn you transpor! this monitor for rcpair or shipmcnt, use thc 
origina l carton and packing materiais. 

4 

Use of the tilt-swivel 
This monitor can bc adjustcd within thc ang les shown below. To 
tind thc ccntcr ofthc monitor' s turning radius, a lign thc ccnter o f 
thc monitor's screcn with the ccntcring dot on thc stand. 
Hold the monitor at the bottom with both hands whcn you tum it 

horizontally or vcrtica lly. Bc carcful not to pinch your fingcrs at 
thc baek o f the monitor whcn you tilt the monitor up vcrtically. 

Centering dot 

efrncO. B-31/nf\5 -eM -
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ldentifying parts and controls 

Scc thc pagcs in parcnthcscs for furthcr dctails. 

Front 

li 

[I] INPUT (input) switch (page 8) 
This switch sclccts thc INPUT I (vidco input I conncctor: 
Gl) or INPUT 2 (vidco input 2 conncctor: G2). 

(2] PICTURE EFFECT button (page 10) 
This button is uscd to changc thc prcsct picturc cffccts' 
modcs. 

~ MENU button (page 9) 
This button is uscd to display or closc thc menu. 

@] Control button (OK, tt.f.) (page 10) 
This button is uscd to makc adjustmcnts to thc monitor and 
call up thc CONTRAST menu dircctly. 

[ID CD (power) switch and indicator (pages 7, 17, 21) 
This button turns thc monitor on and off. Thc powcr indicator 
lights up in grccn whcn thc monitor is tumcd on, and lights up 
in orangc whcn thc monitor is in powcr saving modc. 

Rear 

[ID AC IN connector (page 7) 
This conncctor providcs AC powcr to thc monitor. 

[1] Video input connectors (HD15) (G1/G2) (page 6) 
Thcsc conncctors input RGB vidco signals (0.700 Yp-p, 
positive) and sync signals. 

Pin No. 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

lO 

11 

12 

13 

14 

15 

Signal 

Rcd 

®@@@CD 
@®®CV® 

@@@@@ 

Grccn (Sync on Grccn) 

Bluc 

ID (Ground) 

DDC Ground* 

Red Ground 

Grccn Ground 

Bluc Ground 

DDC + 5Y* 

Ground 

ID (Ground) 

Bi-Dircctional Data (SOA)* 

H. Sync 

V. Sync 

Data Clock (SCL)* 

• DDC (Display Data Channe l) is a standard o f VESA. 

~031200~-
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Setup 
Bcforc using your monitor, chcck that thc following acccssorics 
are includcd in your carton: 

• Powcr cord (I) 
Yidco signal cab lc (I) 

• Warranty card (I) 
• Notes on clcaning thc scrccn ' s surfacc (I) 
• This instruction manual (I) 

Step 1: Connect your monitor to 
your computer 

Tum offthc monitor and computcr bcforc connccting. 

Notes 
Do not touch the pins ofthe video signal cab le connector as this might 

bend the pins. 
When connecting the video signal cable, check the alignment ofthe 
HD15 connector. Do not force the connector in the wrong way or the 
pins might bend. 

• Connecting to an IBM PC/AT or compatible 
computer 

to video output 

IBM PC/ATor compatible 
compu ter 

6 

video signal cable 
(supplied) 

<6.3~ !l6'l... 
J-

• Connecting to a Macintosh or compatible 
computer 

You will need a Macintosh adapter (not supplied). 

to HD15 

video signal cable 
(supplied) 

to video output 

Macintosh or compatible computer 

• Connecting to a second computer 

Refer to the preceding 
examples to connect your 
computer. 

video signal cable 
(no! supplied) 

ô31lo-e312005"-
CPM 1-- ·- G O R R ElOS 
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Step 2: Connect the power cord 

With thc monitor and computcr switchcd ofr. first conncct thc 
powcr cord to thc monitor, thcn connect it to a powcr outlet. 

Step 3: Turn on the monitor and 
computer 

First tum on thc monitor, thcn turn on thc computcr. 

~­-'(f 
Thc installation ofyour monitor is complctr 
lfncccssary, use thc monitor's controls to a-.Jjust thc picturc. 

/30 4B'3 7J 
lf no picture appears on your screen 

Chcck that thc monitor is correctly connected to the compu ter. 
I f NO SIGNAL appcars on thc scrccn, try changing thc input 
signal (page 8), and confirrn that your computcr ' s graphics 
board is complctcly seated in thc corrcct bus slot. 
lfyou are rcplacing an old monitor with this modcl and OUT 
OF SCAN RANGE appears on the screcn, rcconncct thc old 
monitor. Thcn adjust thc computcr 's graphics board so that thc 
hori zontal frequcncy is bctween 30- 130 kHz and the vertical 
frequcncy is bctwecn 48 - 170 Hz. 

For more inforrnation about thc on-screen messages, sce "Trouble 
symptoms and rcmcdies" on pagc I 9. 

Setup on various OS (Operating System) 
This monitor complies with the "DDC" Plug & Play standard and 
automatically detects ali the monitor 's information. No specific driver 
needs to be installed to the computer. 
lfyou connect the monitor to your PC, and then boot your PC for the firsl 
time, the setup Wizard may be displayed on the screen. Click on "Next" 
severa! times according to the instructions from the Wizard until the Plug 
& Play Monitor is automatically selected so that you can use this monitor. 

3/20(}5~~:1 
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Selecting the on-screen menu 
language (LANGUAGE) 

English, French, German, Spani sh, ltalian, Dutch, Swedish, 
Russian and Japanese vers ions o f the on-screen menus are 
available. The default sett ing is English. 

1 Press the MENU button. 
The menu appcars on thc scrccn. 

MENU 

~· 
2 Move the control button up or down to highlight 

r§ OPTION and press the control button. 

3 Move the control button up or down to highlight 
t1 LANGUAGE and press the control button. 

• ::> 

: ~~-r.;; LANGUAGE 
m 81-
nn@l 
., liJ 

ENGL I SH 

XI :m 

4 Move the control button up o r down until the desired 
language appears on the screen. Then press the 
control button to select the language. 
Each time you move the control button up or down, the 
language can bc sclceted appears cycl ically. 

ENG LI SH 
• FRANÇAIS: Frcnch 
• DEUTSCH : Gcrman 
• ESPANOL: Spanish 
• ITALI ANO: ltalian 
• NEDERLANDS: Dutch 

SYENSKA: Swedish 
PYCCKI/1111: Russ ian 

• 8:;$:~: Japancse 

To close the menu 
Press the MENU button. I f no buttons are pressed, the menu closes 

automat ica lly after about 45 seconds. 

To reset to English 
Select ENG LI SH in step 4 above. 

8 

3-5c -4 s t1 
0 {1 

Selecting the input signal ·- lJ 
You ean connect two computers to thi s monitor using thc HD 15 
conncctors. To select one of thc two computcrs, use thc INPUT 
switeh. 

Move the INPUT switch. 
Thc selected conncctor appears on thc screen for 3 seconds. 

"IN PUT I" o r " INPUT 2" appears on the screen. 

Note 
I f no signal is input to the selected connector, NO SIGNAL appears on the 
screen. After a few seconds, the monitor enters the power saving mode. I f 

this happens, switch to the other connector. 



Customizing Your Monitor 
You can make numerous adjustments to your monitor using the 
on-screen menu. 

Navigating the menu 

Press the MENU button to display the menu on the screen. See 
page I O for more information on using the MENU and contrai 
buttons. 

MENU 

• 
C Use the control button to scleel one ofthe following menus. 

o 

(I] CONTRAST/BRIGHT 
(page 11) 
Adjusts the contras! and 
brightness. Y ou can also 
call up this menu dircctly by 
moving thc contrai button 
up or down while there is no 
menu on thc serecn. 

[gj SIZE/CENTER 
(page 11) 
Adj usts the size o r 
centcring. 

~ GEOMETRY (page 12) 
Adjusts thc rotation and 
shape ofthe picturc. 

[!] CONVERGENCE 
(page 13) 
Adjusts the picture ' s 
horizontal and vertical 
convergence. 

0-+-0 
45 

[ID SCREEN (page 13) 
Adjusts the picture's 
quality. 
The options include: 
• degaussing the screen 

(DEGAUSS) 
• adjusting the moire 

cancellation (CANCEL 
MOIRE) 

• adjusting the landing 
(LANDING) 

[§] COLOR (page 14) 
Adjusts the picture's calor 
temperature to match the 
monitor's colors to a printed 
pieture's colors. 

(1] OPTION (page 16) 
Adjusts the monitor's 
options. 
The options include: 
• locking the eontrols 
• changing the on-screen 

menu's language 
• changing the on-screen 

menu position 
changing the picture's 
calor temperature setting 
mode 

[ID RESET (page 17) 
Rcsets the adjustrnents. 

DEGAUSS 

•OK 
CANCEL 

I---
5000K 

CURRENT 
MODE 

•OK 
CANCEL 

• Displaying the current input signal 
When you press the MENU button to display the menu, the 
horizontal/vertical frequencies o f the current input signal are 
displayed in the menu. lfthe signal matches one ofthis monitor's 
factory preset modes, the resolution is also displayed. 

----E~~]!tz][[ErtiJ-- the vertical 
frequencies of 
the current 
input signal 

the horizontal 
frequencies/ 
resolution of the 
current input signal 
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• Using the MENU and control buttons 

1 Display the menu. 
Press the MENU button to display the menu on the scrccn. 

MENU 

~ 
2 Select the menu you want to adjust. 

Highlight the desired menu by moving the control button up 
o r down. Then press the contrai button. 

3 Adjust the menu. 
Move the contrai button up or down to makc the adjustment 
and press the control button. 
lf you want to select another menu; 
move thc control button up or down to sclcct ;:> and press the 
control button to exit the menu. 

4 Close the menu. 

10 

Press the MENU button. I f no buttons are pressed, thc menu 
closes automatically after about 45 seconds. 

MENU 

Adjusting the picture quality 
(PICTURE EFFECT) 

Press the PICTURE EFFECT button. 
Each time you press thc button, the three picturc modcs cyclically 
change as follows. 

PICTURE EFFECT 

Select 

PROFESSIONAL 

STANDARD 

DYNAMIC 

+ 

For 

D\' i-JN,i : c-----,1 
+ 

PROFESS I ONAL + ~; T;\N V<RD 

accuratc and consistcnt display color. 
Choose this for profcssional desktop 
publishing and graphic applications. 

imagcs with high contras! and 
brightncss. 
Choose this modc for commonly used 
applications, such as spreadshcets, 
word proeessing, E-mail, or WEB 
surfing. 

extremely vivid and photo-realistic 
images. 
Brighter than "STANOARO" mode, 
choose this for intcnse graphic 
applications such as games, OVO 
playback, or entertainmcnt software. 

f-liH"T'n.plo.(Bf2f}f)5 - eN-­
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Adjusting the brightness and 
contrast (CONTRAST/BRIGHT) 

Thcsc sctti ngs are storcd in mcmory for th r .ignals from thc 
currcntly sclcctcd input conncctor. 

1 Press the MENU button. 
Thc menu appcars on thc scrccn. 

2 Move the control button up o r down to highlight ·Q. 
Then press the control button. 
Thc CONTRAST/BRIGHT menu appcars on thc scrccn. 

3 Move the cont rol button up or down to highlight () 
o r -Q.- . Then press the control button. 

4 Move the control button up or down to adjust the 
cont rast (()) o r brightness (·Q- ). P · en press the 
control button. 

C lf you are using the sRGB mode 

o 

lfyou sclcctcd thc sRGB modc in thc CO LO R MODE (~ ) ofthc 
OPTION (é§!) menu, thc fo llowing CONTRAST/BRIGHT menu 

appcars on thc scrcen. 

You cannot adjust thc contras!(()) or brigh .. Icss (-Q·) on this 
scrccn. Ifyou want to adjust thcm, selcct a modc othcr than sRG B 
in thc COLO R MODE ( ~) of thc OPTION (~ ) menu . 

For more information about using thc sRGB modc, sce 
"Adjusting thc color ofthc pictu rc (COLOR)" on pagc 14. 

Adjusting the centering of the 
picture (SIZE/CENTER) 

Thi s sctti ng is storcd in mcmory for thc currcnt input s ignal. 

1 Press the MENU button. 
Thc menu appcars on thc scrccn. 

2 Move the control button up or down to highlight 
El SIZE/CENTER and press the control button. 
Thc SIZE/CENTER menu appcars on thc scrccn. 

3 Move the control button up or down to select OP for 
horizontal adjustment, or 8 for vertical adjustment. 
Then press the control button. 

4 Move the control button up or down to adjust the 
centering. 

Adjusting the size of the picture 
(SIZE/CENTER) 

This sctting is stored in mcmory for thc currcnt input signal. 

1 Press the MENU button. 
The menu appears on the screcn. 

2 Move the control button up or down to highlight 
El SIZE/CENTER and press the control button. 
Thc SIZE/CENTER menu appcars on thc scrccn. 

3 Move the control button up or down to select El for 
horizontal adjustment, or OJ for vertical 
adjustment. Then press the control button. 

4 Move the control button up or down to adjust the 
size. 

2(~ :-t"M-:­
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Automatically sizing and centering 
the picture (AUTO) 

You can cas ily adjust thc picturc to fi ll thc scrccn by using thc 
SIZE/CENTER menu. 

1 Press the MENU button. 
The menu appears on the sereen. 

2 Move the control button up or down to highlight 
El SIZE/CENTER and press the control button. 
The SIZE/CENTER menu appears on the screen. 

3 Move the control button up or down to select G 
(AUTO). Then press the control button. 
The adjustment wi ndow appcars on thc scrccn. 

4 Move the control button up or down to select OK. 
Then press the control button. 
Thc picturc automatica lly till s thc Sl'rcen. 

Notes 
lfyou do not want to use the AUTO fu nction, se lect CANCEL in step 4. 
This fu nction is intended fo r use with a compu ter running Windows or 
simi lar graphic user interface software thal provides a fu ll-screen 
picture. lt may not work properly ifthe background color is dark or i f 
the input picture does not fi li the screen to the edges (such as an MS­
DOS prompt). 
The displayed image moves for a few seconds while this funct ion is 
performed. Th is is nota malfu nct ion. 

12 

Adjusting the shape of the picture 
(GEOMETRY) 

Thc GEOMETRY scttings allow you to adj ust thc rotation and 

shape o f thc picturc. 
Thc O (rotation) sctting is storcd in mcmory fo r ali input signals. 
Ali other settings are stored in memory for the eurrent input 
signal. 

1 Press the MENU button. 
Thc menu appears on thc scrcen. 

2 Move the control button up or down to highlight 
D GEOMETRY and press the control button. 
The GEOMETRY menu appears on thc screen. 

3 Move the control button up or down to select the 
desired adjustment item. Then press the control 
button. 
The adj ustment bar appears on the scrccn. 

4 Move the control button up or down to make the 
adjustment. Then press the control button. 

Select To 

o 
D 

o 

D 

RESET 

rotate thc picturc 

cxpand or contraet the picturc sidcs 

shi ft thc pieturc sidcs to thc left or right 

adjust thc picture width at thc top ofthe screcn 

shift thc pieturc to the left or right at the top o f the 
screcn 

reset ali the GEOMETRY adj ustments to the 
factory sctting leveis. Sclcct OK. 

For more information about using the RESET mode, see 
"Resetting thc adjustments (RESET)" on pagc 17. 
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Adjusting the convergence 
(CONVERGENCE) 

The CONVERGENCE settings allow you to adjust the quality of 
the picture by controlling the eonvergence. The eonvergenee 
refers to the alignment ofthe red, green, and blue color signals. 
lfyou see redor blue shadows around letters or I ines, adjust the 
eonvergenee. 
These settings are stored in memory for ali input signals. 

1 Press the MENU button. 
The menu appears on the sereen. 

2 Move the control button up or down to highlight 
Cill CONVERGENCE and press the control button. 
The CONVERGENCE menu appears on the sereen. 

3 Move the control button up or down to select the 
desired adjustment item. Then press the control 
button. 
The adjustment bar appears on the sereen. 

4 Move the control button up or down to make the 
adjustment. Then press the control button. 

Select 

mr 
TOP 

me 
BOTTOM 

RESET 

To 

horizontally shift redor blue shadows 

vertieally shift rcd or blue shadows 

vertieally shift redor blue shadows at the top of 
thc screen 

vertieally shift redor blue shadows at the bottom 
o f the serecn 

reset ali the CONVERGENCE adjustments to 
the faetory setting leveis. Seleet OK. 

For more information about using the RESET modc, scc 
" Rcsctting thc adjustments (RESET)" on p:- ~c 17. 

Adjusting the picture quality 
(SCREEN) 

The SCREEN settings allow you to degauss (dcmagnctizc) the 
monitor manually and adjust the pieture quality by controlling the 
moire and landing. 

lfthe eolor is not unifom1 or pieture is fuzzy, degauss thc 
monitor (DEGAUSS). 

o I f clliptieal or wavy pattcms appcar on thc serccn, eaneel thc 
moirc (CANCEL MOIRE). 

o lf thc eolor is irregular at the eomers ofthe sereen, adjust the 
landing (LANDING). 

The monitor is automatieally dcmagnetizcd (degausscd) whcn the 
powcr is tumed on. 
The sereen is degaussed for about 2 sceonds. I f a sceond degauss 
eyclc is necded, allow a minimum interval of20 minutes for the 
best result. 

Thc CANCEL MO IRE setting is storcd in mcmory for the eurrcnt 
input signal. Ali other settings are stored in memory for ali input 
signals. 

1 Press the MENU button. 
Thc menu appears on thc sercen. 

2 Move the control button up or down to highlight 
OTIJ SCREEN and press the control button. 
The SCREEN menu appears on the sercen. 

3 Move the control button up or down to select the 
desired adjustment item. Then press the control 
button. 
Thc adjustmcnt bar appears on the sercen. 

4 Move the control button up or down to make the 
adjustment. Then press the control button. 
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Select 

tt 
DEGAUSS 

(ii]] CANCEL 
MOIRE 

o 
LANDING 

o 
LANDING 

o 
LANDING 

Q 
LANDING 

RESET 

To 

dcgauss thc monitor. To dcgauss thc moni tor 
manually, sclcct OK. 

adjust thc dcgrcc ofmoirc canccll ation until 
thc moi rc* is ata minimum 

reduce any colo r irrcgularities in the screen 's 
top left comer to a minimum 

rcducc any colo r irrcgularitics in thc sereen 's 
top right comer to a minimum 

reduce any colo r irrcgularitics in thc scrccn 's 
bottom lcft comer to a minimum 

reduce any color irregulari ties in the screcn 's 
bottom right comer to a minimum 

-----------------
rcsct ali thc SCREEI\. adjustments to the 
fac tory sctting leveis. Sclcct OK. 

• Moire is a type o f natural interference which produces soft, wavy !ines 
on your screen. lt may appear due to interference between the pattern 
o f the picture on the screen and the phosphor pitch pattern o f the 
moni tor. 

Adjusting the color of the picture 
(COLOR) 

Thc COLOR scttings allow you to adjust thc picturc's color 
temperature by changing the co lo r levei o f the wh ite eolor fi eld. 
Colors appcar rcddish ifthc temperatu rc is low, and blui sh ifthe 
temperature is hi gh. Thi s adjustrnent is useful for match ing thc 
monitor's color to a prin ted picturc ' s colors. 
You can sct thc colo r tempcraturc fo r cach o f the vidco input 
conncctors. 

• Select the COLOR mode 
Thcre are 4 typcs ofadjustment rnodes, EASY, PRESET, 
EXPERT, and sRGB. The defaul t setting is EASY which can bc 
adjustable from 5000K to li OOOK. 
lfyou want to sct anothcr modc (other than EASY), sclcct thc 
desircd mode in the OPTION (E§) menu. Then adjust thc 

sclccted modc in cach COLOR (~)menu . 

1 Press the MENU button. 
Example of mo ire Thc menu appcars on the sercen. 

Note 
The picture may become fuzzy when the CANCEL MO IRE function is 
activated. 

14 

2 Move the control button up or down to highlight 
E§ OPTION and press the control button. 
The OPTION menu appcars on thc scrccn. 

3 Move the control button up or down to highlight 
~ COLOR MODE. Then press the control button. 

4 Move the contrai button up or down to select the 
COLOR mode. 

Doe: 3 6 7 8 



• EASY mode 

1 Press the MENU button. 
The menu appears on the screen. 

2 Move the control button up or do;''" to highlight 
~ COLOR and press the control button. 
Thc COLOR menu appcars on thc scrccn. 

3 Move the control button up or down to highlight ~. 
Then press the control button. 
The adjustmcnt bar appcars. 

c 4 Move the control button up or down to fine tune the 
color temperature. 
Thc ncw calor tcmpcraturc sctting you fine tuncd bctwccn 
5000K to 11 OOOK is stored in mcmory. 

o 

• PRESET mode 

1 Press the MENU button. 
Thc menu appcars on thc scrccn. 

2 Move the control button up or down to highlight 
~ COLOR and press the control button. 
Thc COLOR menu appcars on thc scrccn. 

3 Move the control button up o r down to highlight ~. 
Then press the control button. 
Thc adjustmcnt bar appears. 

4 Move the control button up or down to select the 
desired temperature. 
Thc preset colo r temperaturcs are 5000K, 6500K, and 9300K. 
Sincc thc dcfault sctting is 9300K, thc whitcs will changc 
from a bluish hue to a rcddish huc as thc tcmpcrature is 
lowcred to 6500K and 5000K. 

• EXPERT mode 
You can make additiona l adjustmcnts to the colar in greater detail 
by sclccting thc EXPERT modc. 

1 Press the MENU button. 
Thc menu appcars on thc scrccn. 

2 Move the control button up or down to highlight 
~ COLOR and press the control button. 
The COLOR menu appears on the screcn. 

3 Move the control button up or down to adjust the 
R (red), G (green), and B (blue) component of input 
signal for each of GAIN (Cl) and BIAS (':0· ). Then 
press the control button. 
Ifyou want to rcsct thc EXPERT adjustmcnts, sclcct 
~·+ (RESET) in COLO R menu. Then sclect OK in the RESET 
window . 

• sRGB mode 
The sRGB colar setting is an industry standard calor spacc 
protocol dcsigned to corrclatc thc displayed and printed colors of 
sRGB compliant computcr products. To adj ust thc colors to thc 
sRGB profilc, simply sclect thc sRGB modc in the COLO R 

MODE (~)menu ofthc OPTION (Ô) menu. 

Howevcr, in arder to display the sRGB colors correctly (y= 2.2, 
6500K), you must sct the PICTURE EFFECT modc to 
PROFESSIONAL (pagc I O) and your compu ter to thc sRGB 
profile. Ifyou sclect this mode, you eannot opcratc the 
CONTRAST/BRIGHT menu adjustments. 

Note 
Your computer and other connected products (such as a printer), must be 
sRGB compliant. 
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Restoring the color from the EASY, PRESET, or 
sRGB modes (IMAGE RESTORATION) 
The eolors ofmost display monitors tend to gradually change 
brilliance o ver severa I ycars o f service. The IM AGE 
RESTORATION fea turc found in thc EASY, PRESET, and 
sRGB menus allows you to restore the colorto the original factory 
quality leveis. The explanation bclow exolains how to restore the 
monitor's color from the EASY mode f r cxamplc. 

First, sclcct thc EASY, PRESET, or sRGB modc in thc OPTION 
menu (pagc 14). 

1 Press the MENU button. 
Thc menu appears on the scrcen. 

2 Move the control button up or down to highlight 
~ COLOR and press the control button. 
The CO LOR menu appears on the screcn. 

3 Move the control button up o r down to highlight 
!>."'...1 IMAGE RESTORA TION. Then press the control 
button. 

4 Move the control button up or down to select OK. 
Then press the control button. 

Thc picturc disappcars while thc color is being restorcd (about 
2 seconds). After the co lor is restored, the picture reappears 
on the screen again. 

Notes 
Before using this feature, the monitor must be in normal operation 
mode (green power indicator on) fo r at least 30 minutes. lfthe monitor 
goes in to power saving mode, you must retum the monitor to normal 
operation mode and wait for 30 minutes for lhe monitor to be ready. 
You may need to adjust your computer's power saving settings to keep 
the monitor in normal operation mode for the full30 minutes. lfthe 
monitor is not ready, the fo ll owing message will appear. 

The monitor may graduall y Jose its ab ility to perfonn this function due 
to the natura l aging o f the picture tube. 

16 

Additional settings (OPTION) 

Vou can lock the controls, change the on-screen language, change 
the menu position, and set the COLO R mode. 

1 Press the MENU button. 
The menu appears on thc screcn. 

2 Move the control button up or down to highlight 
ô OPTION and press the control button. 
The OPTION menu appears on the screen. 

3 Move the control button up or down to select the 
desired adjustment item. 
Adjust the sclectcd item according to thc following 
instructions. 

• Locking the controls (CONTROL LOCK) 
Vou can protect the adjustment data by locking the 
controls. Move the control button up or down to 
highlight o-n (CONTROL LOCK) and press the control 
button. Then move the control button up or down to 
select ON and press the control button. 
Only the CD (power) switch, MENU button, INPUT switch, and 
Oon (CONTROL LOCK) ofthe B OPTION menu will opera te. 
I f any other itcms are selected, the Oon mark appears on the 
screen. 

To cancel the controllock 
Repeat the procedure above and set Oon (CONTROL LOCK) to OFF. 

• Changing the on-screen language 
(LANGUAGE) 

See pagc 8. 

• Changing the menu's position 
(OSD POSITJON) 

Change the menu 's position i f it is blocking an image on thc 
screen. 
Move the control button up or down to select E9 (OSD 
POSITION) for horizontal adjustment, or [9 (OSD 
POSITION) for vertical adjustment and press the 
control button. Then move the control button up or 
down to shift the on-screen menu. 

• Setting the COLOR mode 
See page 14. 

e~o3'20H5 -~ 
CP~ ' - CO'-< REIOS ! 

Fls . N° 868 
-----~AI 

Do~ 6 7 8 



c 

o 

Resetting the adjustments (RESET) 

This monitor has the following 2 reset methods. 

• Resetting ali the adjustment data for the 
current input signal 

1 Press the MENU button. 
The menu appears on the sereen. 

2 Move the control button up or do•. m to highlight 
...... RESET and press the control button. 

3 Move the control button up or down to select ...... 1 
and press the control button. 

4 Move the control button up or down to select OK 
and press the control button. 

Note that the fo llowing items are not reset by this mcthvd: 
• on-serecn menu languagc (page 8) 
• colar modc sctting in the OPTION menu (EASY, PRESET, 

EXPERT, sRGB) (pagc 14) 
• colar temperature sctting in the PRESET modc (5000K, 

6500K, 9300K) (pagc 15) 
• on-scrccn menu position (pagc 16) 

• Resetting ali of the adjustment data for ali 
input signals 

Select ...... 2 in step 3 above. 

Note 
The RESET funclion does nol funclion when O, (CONTROL LOCK) 
is sello ON. 

Technical Features 

Preset and user modes 

When thc monitor rcecivcs an input signal , it automatically 
matehes the signal to one ofthe factory preset modes stored in the 
monitor' s memory to providc a high quality picture at the center 
ofthe sereen. (See Appcndix for a list ofthe factory presct 
modes.) For input signals that do not match one o f the factory 
prcset modes, the digital Multisean teehnology ofthis monitor 
ensures that a clear picture appears on the screen for any timing in 
the monitor's frequency range (horizontal: 30 - 130kHz, vertica l: 
48- 170Hz). lfthc picture is adjustcd, the adjustmcnt datais 
stored as a user mode and automatically recalled whenever the 
same input signal is received. 

Note for Windows users 
For Windows uscrs, eheck your graph ics board manual or the 
utility program which comes with your graphies board and select 
the highcst avai lable refresh rate to maximize monitor 
performance. 

Power saving function 

This monitor mcets the power-saving guidelines sct by VESA, 
ENERGY STAR, and NUTEK. I f no signal is input to the 
monitor from your eomputcr, thc monitor will automatically 
rcducc powcr consumption as shown below. 

Power mode Power consumption CD (power) 
indicator 

normal :::; 135 w green 
opcration 

aetivc off* :0::3W orange 
(deep sleep)** 

power off Approx. O W off 

When your compu ter enters power saving mode, lhe input signal is 
cut and NO SIGNAL appears on the screen before the monitor enlers 
aclive offmode. After a few seconds, the monitor enters power saving 
mode. 

** "Deep sleep" is power saving mode defined by lhe Environmenlal 
Protection Agency. 

r 
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Troubleshooting 
Before contacting tcchnical support, rcfcr to this scction. 

lf thin I ines appear on your screen 
(damper wires) 

The visible I ines on your screen especially when the background 
screen color is light (usually whitc), are nonnal for thc Trinitron 
monitor. This is nota malfunction. These are shadows from the 
dampcr wires uscd to stabilize the apcrture grillc. The aperture 
grille is the cssential elemcnt that makcs a Trinitron pieture tube 
unique by allowing more light to reach ·lC screen, resulting in a 
brightcr, more de ta i led picture. 

Damper wires 

On-screen messages 

lfthere is something wrong with the input signal, one ofthe 
following messages appcars on thc sercrn. 

lf NO SIGNAL appears on section [I] 
This indieatcs that no signal is input from thc selccted eonncetor. 

11] The selected connector 
This messagc shows thc currcntly selcctcd conncctor 
(INPUT I or INPUT 2). 

~ The remedies 

18 

The following mcssages appcar on thc scrccn. 
• !f ACTIYATE BY COMPUTER appcars on thc scrccn, try 

prcssing any kcy on thc computcr o r moving thc mo use, and 
confinn that your computcr's graphics board is eomplctely 
scatcd in thc corrcct bus slot. 
lfCHECK SIGNAL CABLE appcars on thc scrccn, chcck 
that thc monitor is corrcctly conncctcd to thc computcr 
(page 6). 
lfCHECK INPUT SELECTOR appcars on thc scrccn, try 
changing thc input signal (pagc 8). 

lf OUT OF SCAN RANGE appears on line [I] 
This indieatcs that thc input signal is not supportcd by thc 
monitor's spccifications. . . ' . 

MONITOR I S WORK I NG 
INPUT 1:200.0kHz/ 85Hzl---+---12 

OUT OF SCAN RANGE W 

SIGNAL TIMING 

11] The selected connector and the frequencies of the 
current input signal 
This mcssagc shows thc currcntly sclcctcd eonncctor 
(INPUT I or INPUT 2). lfthc monitor rccognizcs thc 
frcqucneics o f thc currcnt input signal , thc horizontal and 
vertical frcqucncics are also displaycd. 

~ The remedies 
CHANGE SIGNAL TIMING appcars on thc serccn. lfyou 
are rcplaeing an old monitor with this monitor, rcconncct thc 
old monitor. Thcn adjust thc computcr's graphics board so 
that thc horizontal frcqucncy is bctwccn 30- 130kHz, and thc 
vertical frcqucncy is bctwcen 48 - 170 Hz. 

For more infonnation, scc "Troublc symptoms and rcmcdies" on 
page 19. 

Displaying this monitor's name, serial number, 
and date of manufacture. 
While thc monitor is rccciving a vidco signal, prcss and hold thc 
MENU button for more than 5 scconds to display this monitor's 
infonnation box. 

MENU 

~ • 
Example . - . . 

MODEL: CPD-G520 
SER NO : 1234567 
MANUFACTURED : 2000-52 

w 

lfthe problcm pcrsists, call your authorizcd Sony dcalcr and givc 
thc following infom1ation. 

Modcl namc: CPD-G520 
Serial numbcr 

• Namc and spccifieations ofyour computcr and graphics board. 
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Trouble symptoms and remedies 

lfthc problcm is causcd by thc connected eomputcr or other equipment, please rcfcr to the connectcd equipmcnt's instruction manua l. 
Use the self-diagnosis funetion (page 21) ifthe following reeommendations do not resolve the problem. 

Symptom 

No picture 

I f the (i) (power) indieator is not lit 

lfthe NO SIGNAL message appcars 
on lhe sereen, o r i f the 
(i) (powcr) indicator is orange 

lfthe OUT OF SCAN RANGE 
message appears on thc scrccn 

I f no message is displaycd and thc 
(i) (powcr) indicator is grccn or 
flashing orangc 

I f using a Macintosh systcm 

Picture flickers, bounces, 
oscillates, or is scrambled 

Picture is fuzzy 

Check these items 

Check that thc power cord is propcrly connected. 
• Chcck that the (i) (power) switch is in the "on" position. 

Check that the video signal cable is properly connected and ali plugs are fim1ly scatcd in 
thcir sockcts (pagc 6). 

• Chcck that the INPUT switch sctting is corrcet (pagc 8). 
• Chcck that thc vidco input connector's pins are not bent or pushcd in. 

•Problems caused by the connected computer or other equipment 
• Thc computcr is in powcr saving modc. Try prcssing any kcy on the keyboard or moving 

thc mousc. 
' Chcck that the computcr's power is "on." 
• Check that thc graphic board is completely scatcd in the proper bus slot. 

•Problems caused by the connected computer or other equipment 
• Check that thc vidco frcqucncy range is within that speci ficd for thc monitor. I f you 

replaccd an old monitor with this monitor, rcconncct thc old monitor and adjust thc 
frequency range to thc following. 
Horizontal: 30- 130kHz 
Vertical: 48- 170Hz 

• Use thc Sclf-diagnosis function (pagc 21 ). 

• Chcck that thc Macintosh adaptcr (not supplicd) and thc video signal cablc are propcrly 
conncctcd (page 6). 

lsolate and climinate any potcntial sourccs o f electric or magnetic ficlds such as othcr 
monitors, laser printcrs, fluorcsccnt lighting, tclevisions, or elcctric fans. 

• Move thc monitor away from powcr I ines or placc a magnctic shicld near thc monitor. 
• Try plugging thc monitor into a diffcrcnt AC outlct, prcfcrably on a diffcrcnt circuit. 

Try tuming thc monitor 90° to thc Ieft or right. 

•Problems caused by the connected computer or other equipment 
• Check your graphics board manual for thc proper monitor sctting. 
• Confirm that the graphics mode (VESA, Macintosh 21" Colar, etc.) and the frcqucncy o f 

thc input signal are supportcd by this monitor (Appendix). Evcn ifthe frequcncy is within 
thc proper range, some graphics boards may havc a sync pulse that is too narrow for the 
monitor to sync corrcctly. 

• Adjust thc computcr's rcfrcsh ratc (vertical frcqucncy) to obtain thc bcst possiblc picturc. 

• Adjust thc contrast and brightncss (pagc li). 
Dcgauss thc monitor* (pagc 13 ). 

• Adjust thc dcgrcc ofmoirc cancellation until the moire is minimal , or set CANCEL 
MOIRE to OFF (pagc 13). 

es-rra-o· f-2ft& -~ 
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Self-diagnosis function 

This monitor is cquippcd with a sclf-diagnosis function. Ifthcrc is 
a problcm with your monitor or computcr(s), thc scrccn will go 
blank and thc CD (powcr) indicator will cithcr light up grccn or 
flash orangc. lfthc CD (powcr) indicator is lit in orangc, thc 
computcr is in powcr saving modc. Try prcssing any kcy on thc 

kcyboard or moving thc mousc. 

(j) (power) indicator 

• lf the CD (power) indicator is green 

1 Disconnect any plugs from the vídeo input 1 and 2 
connectors, or turn off the connected computer(s). 

2 Press the CD (power) button twice f J turn the monitor 
off and then on. 

3 Hold the control button upward for 2 seconds 
before the monitor enters power saving mode. 

;@w 
I f ali four color bars appcar (whitc, rcd, grccn, bluc), the monitor 
is working propcrly. Rcconncct thc vidco input cablcs and chcck 
thc condition o f your computcr(s). 

Ifthc color bars do not appcar, thcrc is a pot~.:ntial monitor failurc. 
Inform your authorizcd Sony dcalcr ofthc monitor's condition. 

• lf the CD (power) indicator is flashing orange 

Press the CD (power) button twice to turn the monitor off 
and then on. 
Ifthc CD (powcr) indicator lights up grccn, thc monitor is working 
propcrly. 

lfthc CD (powcr) indicator is still flashing, thcrc is a potcntial 
monitor failurc. Count thc numbcr o f scconds bctwccn orangc 
flashes ofthc CD (powcr) indicator and inform your authorizcd 
Sony dcalcr ofthc monitor's condition. Bc ' rc to note thc modcl 
namc and serial numbcr ofyour monitor. Also note thc makc and 
modcl ofyour computcr and graphic board. 

Specifications 
CRT 

Vicwablc imagc sizc 

Rcsolution 
Maximum 

Rccommcndcd 

lnput signal leveis 

Standard imagc arca 

Dcflcction frequency* 

AC input voltagc/currcnt 
Powcr consumption 
Dimcnsions 

Mass 
Plug and Play 
Supplicd acccssorics 

0.24 mm apcrturc grillc pitch 
21 inches mcasurcd diagonally 
90-dcgrcc dcflcction 
FD Trinitron 
Approx. 403.8 x 302.2 mm (w/h) 
(16 x 12 inches) 
19.8" vicwing imagc 

Horizontal: 2048 dots 
Vertical: 1536 !ines 
Horizontal: 1600 dots 
Vertical: 1200 !ines 
Vidco signal 

Analog RGB: 0.700 Vp-p 
(positivc), 75 Q 

SYNC signal 
H/V separa te or compositc sync: 
TIL 2 kQ, Polarity frcc 
Sync on Grccn: 0.3 Vp-p 
(ncgativc) 

Approx. 388 x 291 mm (w/h) 
(15 3/8 x li 112 inches) 

o r 
Approx. 364 X 291 mm (w/h) 
(14 3/sx 11 1/zinches) 
Horizontal: 30 to 130 kHz 
Vertical: 48 to 170Hz 
I 00 to 240 V, 50- 60 Hz, 2 .0- 1.0 A 
Approx. 135 W 
Approx. 497 x 502 x 485 mm (w/h/d) 
(19 5/8 x 19 x 18 7/s inches) 
Approx. 30 kg (66 lb 2 oz) 
DDC2B/DDC2Bi, GTF** 
Scc pagc 6 

* Rccommcndcd horizontal and vertical timing condition 
• Horizontal sync width duty should be more than 4.8% of 

total horizontal time or 0.8 1-!S, whichevcr is largcr. 
Horizontal blanking width should bc more than 2.3 1-!SCC. 

• Vertical blanking width should be more than 450 1-!SCC. 

** Ifthc input signal is Gcncralizcd Timing Formula (GTF) 
compliant, thc GTF featurc ofthc monitor will automatically 
providc an optimal imagc for thc scrccn. 

Dcsign and spccifications are subjcct to changc without noticc. 



Appendix 

Preset mode timing table 

No. Resolution Horizontal Vertical Graphics 
(dots x lines) Frequency Frequency Mo de 

640 X 480 31.5 kHz 60Hz VGA-G 

2 640 x480 37.5 kHz 75 Hz VESA 

3 640 x480 43.3 kHz 85Hz VESA 

4 720 X 400 31.5 kHz 70Hz VGA-Tcxt 

5 720 X 400 37.9 kHz 85 Hz VESA 

6 800 X 600 37.9 kHz 60 Hz VESA 

7 800 X 600 46.9 kHz 75Hz VESA 

8 800 X 600 53.7 kHz 85Hz VESA 

c 9 832 X 624 49.7 kHz 75Hz Macintosh 16" 
Calor 

lO 1024 X 768 48.4 kHz 60Hz VESA 

11 1024 X 768 56.5 kHz 70Hz VESA 

12 1024 X 768 60.0 kHz 75Hz VESA 

13 1024 X 768 60.2 kHz 75Hz Macintosh 19" 
Calor 

14 1024 X 768 68.7 kHz 85Hz VESA 

15 ]]52 X 864 67.5 kHz 75Hz VESA 

16 1152 X 864 77.5 kHz 85Hz VESA 

17 ]] 52 X 870 68.7 kHz 75Hz Macintosh 21" 
Colar 

18 1280 X 960 60.0 kHz 60Hz VESA 

19 1280 X 960 85.9 kHz 85Hz VESA 

20 1280 X 1024 64.0 kHz 60Hz VESA 

21 1280 X 1024 80.0 kHz 75Hz VESA 

22 1280 X 1024 91. 1 kHz 85Hz VESA 

c 23 1600 X 1200 75.0 kHz 60Hz VESA 

24 ]600 X 1200 81.3 kHz 65 Hz VESA 

25 1600 X 1200 87.5 kHz 70Hz VESA 

26 1600 X 1200 93.8 kHz 75Hz VESA 

27 1600 X 1200 106.3 kHz 85Hz VESA 

28 1920 X 1440 112.5 kHz 75Hz VESA 

29 1920 X ]440 128.5 kHz 85Hz GTF 

lfthc input signal does not match onc ofthc factory prcsct modcs 
abovc, thc Gcncral izcd Timing Formula fcaturc ofth is monitor 
will automatica lly provi de an optimal imagr ror thc scrccn as long 
as thc s ignal is GTF compli ant. 

TC0'99 Eco-document 

1lii 
99 

• Congratulations! 
You havc just purchascd a TC0 '99 approved and labc llcd 
product! Your choicc has providcd you with a product dcvcloped 
for profcssional use. Y our purchasc has also contributcd to 
rcducing the burden on thc environmcnt and also to thc furthcr 
dcvclopmcnt o f environmcntally adaptcd clectronics products. 

• Why do we have environmentally labelled 
computers? 

In many countrics, cnvironmental labc lling has bccomc an 
cstablishcd mcthod for encouraging the adaptation o f goods and 
scrviccs to the environmcnt. The ma in problem, as far as 
computers and other clcctronics equipment are concemcd, is that 
cnvironmentally harmful substances are uscd both in the products 
and during their manufacture. Since it is not so far possiblc to 
satisfactorily recyclc the majority o f electronics cquipment, most 
ofthcsc potentially damaging substances sooncr or !ater enter 
naturc. 

Thcrc are also othcr charactcristics o f a computcr, such as cncrgy 
consumption leveis, that are important from the vicwpoints o f 
both thc work (internai) and natural (externai) environments. 
Sincc a li mcthods o f clcctricity gcncration havc a nega tive cffcct 
on thc cnvironment (e.g. acidic and climate-influcncing 
emissions, rad ioactive waste), it is vital to save energy. 
Elcctron ics equipment in officcs is oftcn lcft running 
continuously and thereby consumes a loto f cncrgy. 

• What does labelling involve? 
This product mccts thc rcquircmcnts for the TC0'99 schcmc 
which providcs for intcmational and cnvironmcntal labc ll ing o f 
pcrsonal computcrs. Thc labc lling schcmc was dcvclopcd as a 
joint effort by thc TCO (Thc Swcdish Confcdcration o f 
Profcssiona l Employccs), Svcnska Naturskyddsforcningcn (Thc 
Swcdish Society for Naturc Conscrvation) and Statcns 
Energimyndighet (Thc Swcdish National Energy 
Administration). 

Approval requircmcnts covcr a widc range o f issues: 

cnvironmcnt, crgonomics, usability, cmiss·,Q.!l..ru.IJ~drl ~:: ::-efr="­
magnctic fi clds, cncrgy consumption an cfc\etrl~rdl d~'d firc ,J . 
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The environmental demands impose restrictions on the presence 
and use ofheavy metais, brominated and chlorinated flame 
retardants, CFCs (freons) and chlorinated solvents, among other 
things. The product must be prepared for recycling and the 
manufacturer is obliged to have an envi ronmental policy which 
must be adhcred to in each country where the company 
implements its operational policy. 

The energy requirements include a demand that the computer and/ 
or display, after a certa in period o f inactivity, shall rcducc its 
powcr consumption to a lower levei in one or more stages. The 
lcngth o f time to reactivate the eomputer shall be reasonable for 
the user. 

Labclled products must meet strict environmental dcmands, for 
example, in respeet ofthe reduetion o f electrie and magnetic 
fields , physical and visual ergonomics and good usability . 

Bclow you will finda briefsummary o · :he cnvironmental 
requirements met by this produet. The complete cnvironmental 
cri teria document may be ordered from: 

TCO Development 
SE-114 94 Stockholm, Sweden 
Fax: +46 8 782 92 07 
Email (Internet): development@tco.se 
Currcnt inforrnation regarding TC0'99 approved and labclled 
produets may also be obtained via the Internet, using the 
address: http:/ /www .tco-info.com/ 

• Environmental requirements 

Flame retardants 
Flame retardants are present in printed <-ircuit boards, cables, 
wires, casings and housings. Their purpose isto prevent, or at 
least to delay the spread o f fire . Up to 30% ofthe plastic in a 
computer casing can consisto f flame retardant substanees. Most 
flame retardants eontain bromine or chloride, and those flame 
retardants are ehemieally related to another group of 
environmental toxins, PCBs. 8oth thc flame retardants containing 
bromine or chloridc and the PCBs are suspected o f giving ri se to 
severe health effeets, including reproductive damage in fish­
eating birds and mammals, duc to the bio-accumulativc* 
processes. Flame retardants have been found in human blood and 
researchcrs fear that disturbances in foetus development may 
occur. 

The relevant TC0 '99 demand requires ,i1at plastic components 
weighing more than 25 grams must not eontain flame retardants 
with organically bound bromine o r chlorine. Fi ame retardants are 
allowed in the printed eircuit boards since no substitutes are 
ava ilab le. 

Cadmium** 
Cadmium is present in rechargeablc batteries and in the colour­
generating layers o f certa in computer displays. Cadmium 
damages thc nervous system and is toxic in high doses. The 
relevant TC0 '99 requirement states th at batteries, the colour­
generating layers o f display screens and the cleetrieal o r 
clectronics eomponents must not eontain any cadmium. 

Sony Corporation 

Mercury** 
Mercury is sometimes found in batteries, relays and switches. lt 
damagcs the nervous system and is toxic in high doses. The 
relevant TC0'99 requirement states that battcrics may not contain 
any mcrcury. lt also demands that mcrcury is not prcscnt in any o f 
the elcctrical or electronics componcnts assoc iated with thc 
labellcd unit. 

CFCs (freons) 

The rclevant TC0 '99 requirement sta tes that neither CFCs nor 
HCFCs may be used during the manufacture and assembly ofthe 
product. CFCs (freons) are sometimcs used for washing printed 
c ircuit boards. CFCs break down ozone and thereby damage the 
ozone layer in the stratosphere, eausing inercased reecption on 
earth o f ultraviolet light with e.g. increased ri sks o f sk in cancer 
(malignant melanoma) as a eonsequenee. 

Lead** 
Lead can bc found in picture tubes, display screcns, solders and 
capacitors. Lcad damagcs thc ncrvous systcm and in highcr doses, 
causes lead poisoning. The relcvant TC0'99 requirement perrnits 
the inclusion oflead sinec no rcplaeement has yet been developed. 

* Bio-aeeumulative is dcfined as substanees whieh aeeumulate 
within living organisms. 
Lead, Cadmium and Mercury are heavy metais which are Bio­
aeeumulativc. 

Printed on recycle 
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(!J Página principal 

l!] lnstroduções de segurança 

:1 Símbolos 
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li> Símbol os 
li> Energia 

li>· Instalação 

li> Limpeza 

li> Outros 

Português> Principal > lnstru;ões de segurança > Símbo los 

.---------------------------------.r r.q Leia as seguintes instruções de segurança, pois destinam-se ·- .Jr 

.... a•e•v•lt•a•r •da•n•o•s•m .. a•rn•n•a•is. e .. p.es•s•o•a•is ....................... ~~--·-~~ 

Avlso!Culdado 

O não cumprimento das indicações que acompanham este símbolo pode resultar em 
danos corporais ou danos no equipamento . 

• 

Sfmbolos utilizados 

0 Proibido 

~ Não desmonte 

® Nãotoque 

É importante ler e compreender 

e Desligue a ficha da tomada 

e Ligação de terra para evitar choque eléctrico 

t.r~l2tJtt5 ~·c , -
CPMI - · - JlRR FI O ~ 
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.,_. Símbolos 

.,_ Energia 

.,_ Instalação 

.,_ Limpeza 

~ Outros 

[ . 
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· f . . . . .... ;. •..• • •. . 

Português> Principal > lnstm;:ões de segurança > Energia 

Quando não for utilizado durante largos períodos de tempo, defina o seu 
PC para DPMS. Se utiliza uma protecção de ecrã, defina-o com o modo de 
ecrã activo . 

"' Se o tamanho do seu monitor for pequeno ou se a mesma imagem 
estiver presente durante longos períodos de tempo, poderá ver 
persistências de imagem devido a danos causados na substância 
fluorescente no interior do CDT. 

1;1 Não utilize uma ficha danificada ou solta . 

...r Pode provocar choque eléctrico ou incêndio. 

Q Não retire a ficha pelo cabo nem toque na mesma com as mãos 
molhadas. 

"' Pode provocar choque eléctrico ou incêndio. 

<i Utilize uma ficha e uma tomada devidamente ligadas à terra. 

"" Uma ligação de terra deficiente pode causar choque eléctrico ou 
danos no equipamento. 

fi Não dobre excessivamente a ficha ou o cabo nem coloque objectos 
pesados sobre os mesmos, pois poderá resultar em danos. 

i6 O não cumprimento desta instrução pode causar choque 
eléctrico ou incêndio 

Q Desligue a ficha da tomada durante a ocorrência de tempestades ou 
trovoada ou se não for utilizada durante um longo período de tempo. 

,.. O não cumprimento desta instrução pode causar choque 
eléctrico ou incêndio. 

Gt Não ligue demasiadas extensões ou fichas a u 

,.. Pode provocar um incêndio. 

48? 
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Jt- Símbolos 

Jt- Energia 

,.._ Instalação 
Jl- Limpeza 

• Outros 
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Português > Principal > lnstnções de segurança > Instalação 

~ Não tape as aberturas de ventilação da caixa do monitor. 

"' Uma ventilação deficiente pode causar uma avaria ou incêndio. 

4 Coloque o monitor num local com pouca humidade e o mínimo de pó. 

"" Caso contrário, pode provocar choque eléctrico ou incêndio no 
interior do monitor. 

~ Não deixe cair o monitor ao mudá-lo de local. 

"" Pode causar danos materiais ou corporais. 

ti Coloque o monitor numa superfície plana e estável. 

"" Se cair. o monitor pode causar lesões corporais . 

~ Pouse o monitor com cuidado. 

"" Pode estar danificado ou partido. 

Q Não coloque o monitor com o ecrã virado para baixo. 

"' A superfície do tubo de raios catódicos (CDT) pode estar 
danificada. 

~ Não utilize o monitor sem o suporte do mesmo. 

"' Pode avariar ou causar um incêndio devido a uma ventilação 
deficiente. 

"' Se o mon1tor tiver de ser utili:tado sem o sup ~ Fi'fe~rr(c@l,~'.;{qlf)<lve_ '(,~ l 
medidas para assegurar uma ventilação adlqi?Jt~·L • CORRFIOS 

1 
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11> Símbolos 

• Energia 

11> Instalação 

• Limpeza 
111- Outros 

Português> Principal > lnstnr;ões de segurança> Limpeza 

Quando limpar a caixa do monitor ou a superfície do tubo de raios 
catódicos (CDT), utilize um pano macio ligeiramente húmido. 
Não limpe o monitor plano com água. Utilize um detergente fraco diluído 
em água. 

(Alguns detergentes contêm quantidades significativas de solventes 
baseados em álcool, que podem danificar (alterar a cor) ou rachar a caixa 
do monitor. O revestimento da superfície antiofuscante/antiestática do 
CDT também pode ser afectado.) 

Dilua o detergente (razão 1:1 O) em água antes de utilizar. 

$ Não pulverize o detergente directamente no monitor. 

G Utilize o detergente recomendado com um pano macio. 

, Pode evitar que o CDT revestido seja danificado ou que a caixa 
do monitor seja dissolvida, rachada ou descolorada . 

..r Pode comprar um detergente recomendado em qualquer Centro 
de Assistência da Samsung . 

Cuidado: Utilize apenM um detergente reromendado. 
dado que outros agentes leflSioactlVO$ quo 
rontêm grandes quantidades de álrool. 
solvente ou ou1ras substâncias fortes podem 
descolOrar ou rachar o monitor ou 
danlflcar o CDT revestldo. 

Q Se o conecto r entre a ficha e o pino estiver com poeira ou sujo, 
limpe-o correctamente com um pano seco. 

,., Um conectar sujo pode causar choque eléctrico ou incêndio. 

ti Não pouse copos de água, químicos ou quaisquer objectos 
metálicos de pequenas dimensões no monitor. 

"' Pode causar danos , choque eléctrico ou incêndio . 
"' Se entrar uma substância estranha no monitor, desligue a ficha e 

contacte um centro de assistência. 

Doe: 
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11> Símbolos 

., Energia 

.... Instalação 

• Limpeza 

., Outros 

Po1tuguês > Principal > lnstru;:ões de segurança > Outros 

Q Não retire a tampa (ou a parte de trás). No interior, não existem 
peças que possam ser reparadas pelo utilizador. 

"' Pode provocar choque eléctrico ou incêndio. 
"' As reparações devem ser realizadas por técnicos qualificados . 

Q Se o monitor não estiver a funcionar normalmente - em particular, se 
emitir sons ou odores estranhos- desligue-o imediatamente e 
contacte um representante autorizado ou centro de assistência . 

..s Esta situação pode causar choque eléctrico ou incêndio. 

G Não coloque objectos pesados no monitor. 

"' Pode causar choque eléctrico ou incêndio. 

<i Por cada hora que estiver a olhar para o monitor, deve descansar a 
vista durante 5 minutos . 

..s Deste modo, não cansa tanto a vista . 

<i Não utilize nem guarde substâncias inflamáveis próximo do monitor. 

"' Pode causar explosão ou incêndio. 

Q Não tente mover o monitor puxando o respectivo cabo. 

"' Pode causar avaria, choque eléctrico ou incêndio devido a danos 
resultantes no cabo. 

48~ 

~ Não mova o monitor para a direita ou para a esquerda puxando 

apenas o cabo. ~(tV-j(tft~) ~ 
"' Pode causar avaria, choque eléctrico ou incênd gfJiêb a' dânn' , R F/OS-

resultantes no cabo. ·- - -
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~ Nunca insira um objecto metálico nas aberturas do monitor. 

.r. Pode causar choque eléctrico, incêndio ou lesão. 

<i Mantenha o monitor longe de quaisquer substâncias magnéticas. 

~ Caso contrário, pode provocar a descoloração do monitor. 
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CPMt • cow~Eio·s· l 

- - · I 
Qs .. ~o~ 

Doc:_3_6 7_8_~ 



c 

c 

.._ Desembalagem 

.._ Frente 

.... Parte de trá s 

... Parte inferior 

• Monitor e Suporte 

(Alguns modelos incluem um suporte fixo.) 
Certifique-se de que os seguintes artigos 

estão incluídos com o monitor. Se faltar um 
artigo, con acte o seu representante . 

Português > Principal > Introdução > Desembalagem 

• Cabo de alimentação 

r(JJI~~~ 

• Suporte 

• Guia de Rápida Instalação 
/ . . u 

• Cartão de garantia 
(não está disponível em todos os locais) 

__ , ~ •.. u 
-
• CD do Guia do Utilizador e 

da Instalação do Controlador 

• USB Hub (Option) 

'"-0-312005 ~ -
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li" Desembalag em 

li" Frente 
li" Parte de trás 

li" Parte inferior 

1. Botão Highlight 

2. Botão Exit[Sair]/ 
MagicBright 

3. Botões de ajuste 

4. Botão Menu 

5. Indicador de energia 

Português> Principa l > Introdução > Frente 

A Highlight Zone garante imagens nítidas em televisores, sistemas 
de videoconferência ou fotografias pelo facto de salientar uma 
determinada área no ecrã . 

Utilize este botão para sair ou activar o menu MagicBright. 

Estes botões permitem-lhe realçar e ajustar items do menu. 

Utilize este botão para abrir o OSD e activar um item de menu 
realçado . 

Indica o modo normal ou de poupança de energia. 

6. Botão de ligar e desligar Utilize este botão para ligar e desligar o monitor. 

Nota: Consulte a secção PowerSaver do manual para obter mais informação sobre as funções 
de poupança de energia. Para poupar energia, desligue o monitor quando não necessita 
dele ou quando o abandona durante longos períodos de tempo . 
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.._ Desembalagem 

., Frente 

., Parte de trás 

., Pa rte inferior 

Português > Principal > Introd ução > Parte de trás 

(A configuração da parte de trás do monitor pode variar de produto para produto.) 

1. Porta de alimentação 

2. Cabo de sinais 

Ligue o cabo de alimentação do monitor à porta de 
alimentação situada na parte de trás do monitor. 

Ligue a extremidade do cabo de sinais à porta vídeo do seu 
computador (placa de vídeo ou placa gráfica). 

Nota: Consu.ie a secção Ligação do Monitor para obter mais informação sobre as ligações dos 
cabos . 

-R~ ô3f2ü05-="ei'<J -
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l : 

Português> Princ ipa l > Introdução> Parte inferior 

'~-~"-·"' ""' 
. . . . . . . 04····· .. ... ... .... ...... . ,, 

1. Cabo de sinais 

2. Porta de alimentação 

3. Base oscilante 

Ligue a extremidade do cabo de sinais à porta vídeo do seu 
computador (placa de vídeo ou placa gráfica) 

Ligue o cabo de alimentação do monitor à porta de alimentação 
situada na parte de trás do monitor. 

Pode separar a base do monitor 

~"'-ô312flf)5'~~ 
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• Ligação do 
monitor 

• Ins ta lação do 
contro lador de 
vide o 

.,._ Instalação da base 
oscil ante 
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Português > Principa l > Contiguração > Ligação do monitor 

• Parte de Trés do Monitor 

(Ni'lo inclui<lo) 
• Adaptador para Macintosh 

1. Ligue o cabo de alimentação do monitor à porta de alimentação situada na parte de trás do 
monitor. Insira o cabo de alimentação do monitor numa tomada que esteja próxima. 

2. Ligue a extremidade do cabo de sinais à porta vídeo do computador (placa de vídeo ou placa 
gráfica). 

3. Se utiliza um computador Macintosh, ligue o cabo a um adaptador Macintosh e configure os 
pinos no adaptador (o adaptador não vem incluído). Um computador PC compatível não 
necessita de um adaptador. 

4. Ligue o computador e o monitor. Se o monitor apresentar uma imagem, a instalação está 
concluída. 

&312005 -eN'":-• 
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11> Ligação do 
monito r 

11>- Instalação do 
controlador de 
vide o 

(li> Instalação da base 
oscilante 

Nota 

Português> Principal> Conliguração > Instalação do controlador de mo nitor 

Automatica =:J ____ M~a,_n_u_a_l __ _ 

Quando o sistema operativo solicitar o controlador do monitor, insira o CD-ROM 
fornecido com este monitor. A instalação do controlador é ligeiramente diferente de 
acordo com o sistema operativo utilizado. Siga as instruções apropriadas para o 
sistema operativo de que dispõe. 

Prepare uma disquete vazia e transfira o ficheiro do controlador a partir do Web site 
aprese. <ado a seguir. 

>?5 Web siteda 
Internet : 

http://www.samsung-monitor.com/ (Europe, Asia, South 
America) 

http://www.samsungusa.com/monitor/ (USA) 

http://www.sec.co.kr/monitor/ (Korea) 

http://www.samsungmonitor.com.cn/ (China) 

• Windows ME/98/95 

1. Insira o CO na unidade do CD-ROM. 
2 . Clique em "Windows ME/98/95 Driver". 
3. Na lista e modelos, escolha o modelo do seu monitor e, em seguida, clique no botão 

"OK". 
§14§Q*t&W*MI4il*"§l#,; i'f 

Pid: Ih~ dlsp!ty Hilfl!~.t111ftW(:;b .~• ~nl '- lwsl"t lhf: m~rti1or 

jsJ toe... Sllv•~t• ::J 

Pld:: tte mofiltot ~ y.u w.n1 tt JutaJf 
SyftdAastc, 71130FX17SJDFX 
Syft<M>•Ic:t 7530FfXIITOJDFIXJ/7BJOF(XJ. Meti tSyn<Mast<r 
Synd.bsttr nsorpq 

"' 

4. Na janela "Aviso", clique no botão "Instalar". 
'Watning: Seleet lhe anonit01 na~~~e thbt e•Jlelly 
matehes lho nam" printet1 on Ih" lronl of your moniiO< 
or on lhe I>Ack l..bel. lf !'OU select lho wrong monitor. 
rest•t Window• in lhe '"S<tfe Nade"" er>d utt thi• 
CO·ROM •gein to sele<:t lhe COI!ect moniiO<. 

5. A instalação do Controlador de Monitor está concluída. 
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• Windows XP/2000 

1. Insira o CO na unidade do CD-ROM. 
- CPF<~Rf iOS I 
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2. Clique em "Windows XP/2000 Driver". 
3. Na lista de modelos, escolha o modelo do seu monitor e, em seguida, clique no botão 

"OK". 

' "' 1./ ~~~-- \ , .,, ' ' "' ·"'·~>'J>>t < •• ......,.,. t; 'l'l ...... .,,, "' .. . ... , • • ,. , ....... ~,, ~ 
{,...Na;':l~ .;...r, ,.\ 0 :- J,.<)({ 4 l< •o?"«'"O .,. ~ 

, • ., .,.,, !-:' .. . ,., , .•. ,, ,. .. _,.,jooo 

: -~•'<"'-\~i , .., ~·-·l: f : · .• •,,) r .tc .. uj. r-'!.~>-:3J-7~...vt\<:<•Htl',..;.t ·. )' ,-, ,!f~;• An..,. 
; ';,.o;'XI'#..AH4"' l'..,l., ~ /.1.;,'.>~ r.1"..Q1 , ,..,,Y~ '_.f:~ .. l ~ ,_.,. , • ..>J.U.. .. >.'K 
_;•_,.l>"'l<".""aJ ! - J:; .t"'t'J / A'.>'...;N'(.!, MN",'J<C~'A'~~~·~ ._.;.t:_,t,ll 
; -.. .,.,...-t ..... , ~~ l 7 11JlM ·, : J r ...v t l-•.v ~ _.,,,,.,..: , ... _-. ... .,., '<:!'-t•l•-<..." 

i?~~~.31~t;(~;t~~~1~4:W;i._ 
; ~:;~:~_!:: f~~ii J;â~~ :;g;:_ ~~b;;-:3~:: ::: :~:~~'f:~:~ 
~""" '"·.,•tv 1-L'''J::I; l?'':")'"'i(t. X"""'"'":-·t<ll.,_.....,, lv. r: .rt.L"'ó" 

: ': '#" t .t :.-. h-... l (';;t'lfi (~! J.iX:)(), M .~..r•.'J;: • M.r.t•·" .;x ,U)!"..f;:~..-. > 
<.;""o:. r.•..,,tv h :01 'T/.:. C'!i'Tf l L'íff, f~.J-<.'J<r>•.tA_... I ._o •: l( .l. f.r'..>i::!f..._.,_ 

. <;.w)•.t·!~•'•- ~ 1C: .1 T: t?":"-'f ll{.~(tr , ti'._..; ,. . -:,~ · ~ .. M.,-, h .. l •:• J O"'".,.tHt'-""...ll 
-;,.., r~ .. !..-• • I~.~·! T) I ·•~frl~ · 

< ·~· ~::-·• "":'-:-...::::::·;t:."w OS H~ f' 1 

4 . Na janela "Aviso", clique no botão "Instalar". 

Warning 
Select the monitor name that exactty 
matches the name printed on the front 
ot your monitor or on the back label. lf 
you select the wrong monitor, restart 

· Wtndows in the "Safe Mode· and use 
: tllis CD-ROM(or Disl<ette) again to 
: select the correct monitor. 

I cance1 I rc.JHst~ú:j 

5. Se aparecer a janela "Mensagem" seguinte, clique no botão "Continuar" Em seguida, 
clique no botão "OK". Este controlador de monitor está certificado para o MS Logo e esta 
instala ão não causa danos no seu sistema. 

, .,...~ 1M ~-i'fl:WMé~~ ;mtJ~~I.hoff~ntt~r 
S~M..J.~ Ie;. "1 r-1St l~SJ" llúS , M<to;ld)'('lf..~4~t~ C<17SS 

{'~~ ~ "''l~ioft .. lhl • .... _., _,. ~it - tl_,•t..,._...,.,~ , .. .,. f.l*'"•oti."4 •tfu~4•10on .t 1"1...,. .,..t_ 
~lMI ~lf4.-"'4!:ly M ;n lhe Jui...-11". MM~IGh)lt l11Gh,~ 
tr.C:~WI~.wh lhl'U '""" at~ thiil W~~tl<:tMAlofH\ now ....-wt 
cont...c:t tl\4:- hnut•""" vet\do1 ,.., tolh•Uolc lh~ 1\a.t 
P AIH!d W'MDWI logo iellinog. 

*O controlador certificado será disponibilizado na homepage de monitores da 
Samsung . 
http://www.samsung-monitor.com/ 

6 . A instalação do Controlador de Monitor está concluída. 
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11> Liga ção do 
monitor 

li> Instalação do 
controlador de 
video 

11> Instalação da base 
oscilante 

,. • , ~ . ,... .· o •· ~ W• o t , , 

Português > Principal > Configuração > Instalação do controlador de monitor 

Automatica Manual 

Windows XP I Windows 2000 I Windows Me I Windows 98 I Windows 95 I Windows NT I Linux 

Nota 
Quando o sistema operativo solicitar o controlador do monitor, insira o CD-ROM 
fornecido com este monitor. A instalação do controlador é ligeiramente diferente de 
acordo com o sistema operativo utilizado. Siga as instruções apropriadas para o 
sistema operativo de que dispõe. 

Prepare uma disquete vazia e transfira o ficheiro do controlador a partir do Web site 
apresentado a seguir. 

"' Web siteda 
Internet : 

http://www.samsung-monitor.com/ (Eu rape, Asia , South 
America) 

http://www.samsungusa.com/monitor/ (USA) 

http://www.sec.eo.kr/monitor/ (Korea) 

http://www.samsungmonitor.com.cn/ (China) 

• Sistema Operativo Microsoft® Windows® XP 

1. Insira o CD na unidade do CD-ROM. 

2. Clique em "Iniciar"- "Painel de controlo" t:~i!!lllillll.lllllíllll.íililíilíilíiiJEm.l 
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.~ - .... ~ ......... ~ ....... ... 
;,._,.2,:t .......... .......... _ .................... . 
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__ .} ...... -...... . 
~1! -... .............. .. 

I .wu .g ,,._ § 

.....,~,vr ... • _, ·< "'"- CII}v,oOit ~'litlf'lattr ... ~ 

1,1 vt•rt 

3. Clique no ícone "Monitor" e escolha o separador "Definições". Depois, clique em 
"Avançadas .. . ". 

o,~~.~. .. ,.. 
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, .......... ;;.,- ... 
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"Controlador". L 'JUJ - • 

4. Clique no botão "Propriedades" do separador "Monitor" e seleccione o se~ -~6:3'~"' :1 
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5. Clique em "Actualizar controlador ... " e seleccione "Instalar de uma lista ou ... ". Depois, 
clique no botão "Seguinte". 

Wolcoroo lo 1hu Hardw.-tro U fltt~•to 
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6. Seleccione "Não localizar, vou .. . "e, em seguida, clique em "Seguinte" e em "Disco .. . ". 
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7. Clique no botão "Localizar" e escolha D:\Driver. Depois escolha o seu modelo de monitor 
na lista de modelos. Clique no botão "Seguinte". 
lnsiAII From llW! ~~ 
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8. Se vir a seguinte janela de "Mensagem", clique em "Continuar'' . Em seguida , clique no 
botão "Terminar". 
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Este controlador de monitor está certificado para o MS Logo e esta instalação não causa 
danos no seu sistema . 
*O controlador certificado será disponibilizado na homepage de monitores da Samsung. 
http://www.samsung-monitor.com/ 

9. Cl no botão "Fechar" e, de , no botão "OK" de forma continuada. 

Complt~llt\(J ttw tl;udw;,_re lJpdale 
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1 O. A instalação do Controlador de Monitor está concluída. 

• Sistema Operativo Microsoft® Windows® 2000 

-~ Quando vir a mensagem "Assinatura digital não localizada" no monitor, siga estes 
passos. 

1. Escolha o botão "OK" na janela "Inserir disco". 
2. Clique no botão "Procurar" na janela "Ficheiro necessário". 
3. Escolha "A:\(D:\driver)" e, em seguida, clique no botão "Abrir" e, finalmente, no botão "OK". 

·'O.; Guia de Instalação Manual do Monitor 

1. Clique duas vezes no ícone "Monitor". 
2. Escolha o -;eparador "Definições" e clique em "Avançadas". 
3. Escolha "lvionitor". 

Hipótese1 : Se o botão "Propriedades" não estiver disponível , significa que o monitor 
está devidamente configurado. Pare a instalação. 

Hipótese2: Se o botão "Propriedades" estiver disponível, clique no botão 
"Propriedades". 
Siga o próximo passo em sequência. 

4. Clique em "Controlador", em "Actualizar controlador" e, finalmente, no botão "Seguinte". 
5. Escolha "Crie uma lista de todos os controladores numa localização específica, de modo a 

poder seleccionar o que deseja", clique em "Seguinte" e, depois , em "Disco". 
6. Clique no botão "Procurar" e seleccione A:\(0:\driver). 
7. Clique no botão "Abrir" e, em seguida, no botão "OK". 
8. Escolha o modelo do seu monitor, clique no botão "Seguinte" e, finalmente, noutro botão 

49~ 

"Seguinte". 
9. Clique no ·>otão "Terminar" e, em seguida, no botão "Fechar". 

Se vir a janela "Assinatura digital não localizada", clique no botão "Sim' 
no botão "Terminar" e, finalmente, no botão "Fechar". 

f;)e-tJL< 312fiü5 - f't::-~ 
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• Sistema Operativo Microsoft® Windows® Millennium 

1. Clique em "Iniciar", "Definições" e "Painel de controlo". 
2. Clique duas vezes no ícone "Monitor". 
3. Seleccione o separador "Definições" e clique no botão "Propriedades avançadas". 
4. Seleccir 1e o separador "Monitor". 
5. Clique no botão "Alterar" na área "Tipo de monitor". 
6. Escolha "Especificar a localização do controlador". 
7. Escolha "Apresentar uma lista de todos os controladores numa determinada 

localização ... " e, em seguida, clique no botão "Seguinte". 
8. Clique no botão "Disco". 
9. Especifique A:\(0:\driver) e, em seguida, clique no botão "OK". 

1 O. Seleccione "Mostrar todos os dispositivos" e escolha o monitor que corresponde 
àquele que ligou ao seu computador e clique em "OK". 

11 . Continue a escolher o botão "Fechar" e o botão "OK" até fechar a caixa de diálogo 
"Propriedades do monitor". 
(Poderão surgir outras mensagens de aviso no ecrã; nesse caso, clique na opção 
apropriada ao seu monitor.) 

• Sistema Operativo Microsoft® Windows® 98 

1. Clique em "Iniciar'', "Definições" e "Painel de controlo". 
2. Clique duas vezes no ícone "Monitor". 
3. Escolha o separador "Definições" e clique em "Avançadas". 
4. Escolha "Monitor". 
5. Clique no botão "Alterar" na área "Tipo de monitor" e, em seguida, clique no botão 

"Seguinte". 
6. Escolha "Mostrar uma lista de todos os controladores ... " e, em seguida, cl ique no 

botão "Seguinte". 
7. Clique r , botão "Disco" e, em seguida, no botão "Procurar ... ". 
8. Especifique A:\(0:\driver) e, em seguida, clique no botão "OK". 
9. Aparece a caixa de diálogo "Seleccionar dispositivo". Seleccione "Mostrar todos os 

dispositivos" e, em seguida, seleccione o monitor que corresponde àquele que tem 
ligado ao seu computador e clique em OK. 

1 O. Continue a escolher o botão "Fechar" e o botão "OK" até fechar a caixa de diálogo 
"Propriedades do monitor" . 

• Sistema Operativo Microsoft®Windows®95 

Primeiro, detc mine a versão do Windows 95 instalada no seu computador, fazendo clique 
com o botão direito do rato sobre o ícone "O meu computador" no Ambiente de Trabalho e 
seleccionando "Propriedades". O número da versão está indicado em "Sistema". Execute os 
passos que correspondem à versão apropriada. 

Versão 4.00.950A 

1. Clique em "Iniciar", "Definições", "Painel de controlo" e clique duas vezes em "Monitor". 
2. Na janela "Propriedades de Monitor", clique no separador "Definições" e, em seguida , 

em "Alterar tipo de monitor". 
3. Na janela "Alterar tipo de monitor", clique em "Alterar" e, em seguida, em "Disco". 
4. Clique em "Procurar ... ", especifique A:\(0:\driver) e clique em "OK". 
5. Na janela "Seleccione dispositivo", cl ique no modelo de monitor aprop]"a . \C~&1 ~1 t;tr~».: _ .,~ _ 1 
~ ~ ''J~~ 

6. ~~ntinu~ a escolher o botão "Fechar" e o botão "OK" até fechar a caixa e~PaM~o • ~O q R !: lOS I 
- · . . 1 
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"Propriedades do monitor". 

Versão 4.00.9508 

1. Clique em "Iniciar", "Definições", "Painel de controlo" e clique duas vezes em "Monitor". 
2. Na janela "Propriedades de Monitor", clique no separador "Definições" e, em seguida, 

em "Propriedades avançadas". 
3. Na janela "Propriedades de monitor avançadas", clique no separador "Monitor" e, em 

seguida, em "Alterar". 
4. Na janela "Seleccione dispositivo", clique em "Disco". 
5. Clique em "Procurar ... ", especifique A:\(0:\driver) e clique em "OK". 
6. Na janela "Seleccione dispositivo", clique no modelo de monitor apropriado e clique 

em"OK". 
7. Continue a escolher o botão "Fechar" e o botão "OK" até fechar a caixa de diálogo 

"Propri€ lades do monitor". 

a Sistema Operativo Microsoft® Windows® NT 

1. Clique em "Start", "Settings", "Control Panef' e clique duas vezes em "Display''. 
2. Na janela "Display Registration lnformation", clique no separador "Settings" e, em 

seguida, em "Ali Display Modes". 
3. Seleccione o modo que pretende utilizar ("Resolution", "Number of colors" e "Vertical 

frequency'') e, em seguida, clique em "OK". 
4. Clique no botão "Apply" se vir que o ecrã funciona normalmente depois de ter 

seleccir ;ado "Test". Se o ecrã não estiver normal, mude para outro modo (um modo de 
resolução mais baixa, outras cores ou frequência). 

Nota: Se não existirem opções de modo em "Ali Display Modes", seleccione o nível de 
resolução e de frequência vertical , consultando a secção Modos de apresentação predefinidos 

deste manual. 

a Sistema Operativo Linux 

Para executar o X-Window, tem de criar o ficheiro X86Config , que é uma espécie de ficheiro 
de definição de sistema . 

1. 
2 . 
3. 
4 . 
5. 
6. 
7. 

8. 

9. 

1 O. 

Prima "L ,1ter'' no primeiro e segundo ecrãs após a execução do ficheiro "X86Config". 
O terceiro ecrã é para "configurar o seu rato". 
Configure um rato para o computador. 
O ecrã seguinte é para "seleccionar um teclado". 
Configure um teclado para o computador. 
O ecrã seguinte é para "configurar o seu monitor". 
Primeiro, defina uma "frequência horizontaf' para o monitor. (Pode introduzir a 
frequência directamente.) 
Defina uma "frequência verticaf' para o monitor. (Pode introduzir a frequência 
directamente.) 
Introduza o "nome do modelo do seu monitor". Esta informação não afecta a execução 
do X-Window. 
"Terminou" a configuração do seu monitor. 
"Executr" o X-Window depois de configurar outro hardware necessário. 

49G 
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Português> Principal > Configuração > Instalação da base oscilante 

1!11.. Base Oscilante I Colocar e Remover a base 

.. · .. · , .. 
l' f ... _ . .... 

• Ligação do 
monitor 

111-· Instalação do 
controlador de 
vide o 

111- Instalação da 
base oscilante 

• Base Oscilante 

Com o pedestal incorporado, pode inclinar e/ou rodar o monitor até obter o ângulo de visão 
mais confortável. 

Nota: A base é destacável. 

• Colocar e Remover a base 

Colocar a base 

.·.' . . . . : . 

. ~ . . 

... , 
! 

Fls . N° _ __ _ 
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1. Coloque o monitor virado para baixo numa superfície de trabalho plana. J 
2. Alinhe as patilhas da base com as ranhuras orrespondentes na parte inferior do monitor. 
3. Pressione a base contra o monitor até as patilhas engatarem completamente nas 

ranhuras. 
4. Empurre a base no sentido da parte da frente do monitor até o fecho encaixar na posição 

bloqueada, provocando um estalido. 
*Não dobre o fecho . 

Remover a base 

5. Pressione e empurre para cima o fecho da base. 
6. Empurre a base no sentido da parte de trás do monitor e levante-a para ser removida. 

Nota: A base apenas fica alinhada com as ranhuras do monitor numa única posição. 

RQ9' rr 0 ô3 /fif:l5~ 
CPMI • COimEIOS I 
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<evc r yç n e ' .c; inv it erJ,.,, Manual do Utilizador 

Apresentacao No Ecra 

1. Botão Highlight : A Highlight Zone garante imagens nítidas em televisores, sistemas de 
videoconferência ou fotografias pelo facto de salientar uma determinada área no ecrã . 

2. Botão Exit [Sair]/MagicBright : Utilize este bot?o para sair ou activar o menu MagicBright. 

3. Botões de ajuste : Estes botões permitem-lhe realçar e ajustar items do menu. 

4. Botão Menu : Utilize este botão para abrir o OSD e activar um item de menu realçado. 

501 
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Apresentacao No Ecra 

Menu 

-6.-... 
-~- Internet 

·®· Divertimento 

-6.- Texto ... 
-01-

• I I " 

-QD:- Divertimento ... 
-6.- Texto ... 
-P.J.- Internet 

1 

Como ajustar 

e MagicBright 

MagicBright refere-se a uma nova funcionalidade do monitor que 
proporciona uma qualidade de apresentação no ecrã duas vezes 
melhor em termos de brilho e de nitidez do que a dos monitores 
existentes. Proporciona uma resolução e um brilho do ecrã mais 
adequados para visualizar texto, navegar na Internet ou animações 
de multimédia de modo a satisfazer os vários requisitos do 
utilizador. O utilizador pode seleccionar facilmente uma das três 
opções pré-configuradas relativas ao brilho e resolução, bastando 
para isso premir um dos botões de controlo MagicBright localizados 
na parte frontal do monitor. 

Prima o botão MagicBright. 
Prima o botão MagicBright novamente e seleccione o modo pretendido. 
Quando Text [Texto] estiver seleccionado, o monitor activa o nível de 
brilho normal, idêntico ao dos monitores existentes, adequado para ler 
ou trabalhar com texto. Quando Internet estiver seleccionado, o monitor 
activa um nível de brilho avançado para navegação na Internet (texto e 
gráficos), mantendo, ao mesmo tempo, a legibilidade dos caracteres de 
texto. Quando Entertain [Entretenimento] estiver seleccionado, o monitor 
muda para o nível de brilho máximo (330 cd/m2), idêntico ao brilho da 
televisão, optimizado para visualizar programas de entretenimento 
(animação, OVOs, televisão ou jogos online). 
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Apresentacao ~~o Ecra 

Menu 

' 'Ó 

•• (J ... 

• ' 
Bnlbo/Contmstç 

~ 

ú: 

•• ~ .... 
• ' 

Á 
(r 

•• () ... 

• ' 

50 

50 

50 

51 

51 

50 

Como ajustar 

e Brilho/Contraste 

Esta característica regula a intensidade de iluminação e o contraste do 
monitor. 

2 

Aperte o to tão • .. • • "OlJ.... ·f •' ) Surgirá então o mostrador de 
intensidade "Intensidade de iluminação/Contrast" eaparecerá. Aperte o 
totão .. para aumentar a intensidade luminosa ou o botão .. para a 
reduzir. 
Aperte o botão .. para aumentar o contraste ou o botão .. para o reduzir. 

• Função do Usuário para Apagar 

Quando prime o botão Menu ( P l ) durante mais de 5 segundos, 
todos os dados de ajuste do utilizador são eliminados enquanto o 
LED fica intermitente. 
Esta função é diferente da função que restaura o estado predefinido. 

Prima o botão Menu ( f~) ) durante mais de 5 segundos . 
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Manual do Utilizador 

Apresentacao No Ecra 

Menu 

Posição 

50 

50 

Tamanho 

... 
ITJ 50 

... g a ... 
m 50 

' 

Como ajustar 

• Posição 

Siga estas instruções para mudar a posição da visualização do inteiro 
monitor. 

Aperte o botão ( r:;;?.') ). 
Aperte o botão ( (21 ) para abrir a tela de ajuste da posição. 
Use os botões <111 e .,. para mudar a posição vertical da área de 
visualização do monitor; Use os botões <111 ou .,. para mudar a posição 
horizontal da área de visualização do monitor. 

e Tamanho 

Siga estas instruções para mudar o tamanho da visualização da área do 
inteiro monitor. 

1 Aperte o botão ( r;:;; ). 
2 Aperte o botão <11 ou o botão .,. até a tela Posição I Tamanho ser 

visualizada . Aperte o botão .._ ou o botão..,. para selecionar Tamanho. 
3 Aperte o botão ( 1~) ) para abrir a tela de ajuste do tamanho . 
4 Use os botões• e ..,. para mudar o tamanho vertical da área de 

visualização do monitor; Use os botões <11 ou .,. para mudar o tamanho 
horizontal da área de visualização do monitor. 
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Apresentacao No Ecra 

Menu 

50 

50 

Como ajustar 

e zoom 

Siga estas instruções para obter uma visualização de grande plano ou 
pelo contrário, mais distante da área de visualização do monitor. 

1 Aperte o botão ( ~) ). 
2 Aperte o botão <C ou o botão li> até a tela Posição I Tamanho ser 

visualizada. Aperte o botão ... ou o botão T para selecionar Zoam. 
Aperte o botão ( ~~ ) para abrir a tela de ajuste do zoom. 
Use os botões ..,. para diminuir a área de visualização da tela; use os 
botões 11> para aumentar a área de visualização da tela. 

e Paralelo/Rotação 

Ajuste a configuração do paralelogramo quando a visualização estiver 
inclinada para a esquerda ou para a direita; ajuste a configuração de 
rotação quando a visualização inteira estiver virada para a esquerda ou 
para a direita. 

1 Aperte o botão ( (:.;J "f ) . 

2 Aperte o botão <C ou o botão 11> até a tela Geometria ser visualizada . 
Aperte o botão ... ou o botão T para selecionar Paralelo/Rotação. 

3 Aperte o botão ( (:;.:,-, ) para abrir a tela de ajuste de Paralelo/Rotação. 
4 Use os botões <C e 11> para ajustar a configuração paralela; use os botões 

... ou ..- para ajustar a configuração da rotação. 

ff 03f2flfu - . N ~ 
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Apresentacao No Ecra 

Menu 

Pincushiontrrapéúo 

Á 

líJl 50 ... on [] ... 
lLil 50 
1' 

Pin Balance 

... [ill []]... 50 

Como ajustar 

• Pincushion/Trapézio 

Ajuste a configuração do pincushion quando os lados da visualização 
estiverem côncavos ou convexos; ajuste a configuração do trapézio 
'quando a parte alta ou a parte baixa da visualização inteira estiver 
grande ou pequena demais. 

1 Push the Menu( c?.; ) button. 
2 Aperte o botão -111 ou o botão ~ até a tela Geometria ser visualizada . 

Aperte o botão "" ou o botão T para selecionar Pincushion/Trapézio. 
3 Aperte o botão ( [+J) ) para abrir a tela de ajuste Pincushion/Trapézio . 
4 Use os botões -111 ou o botão ~ para ajustar a configuração do pincushion ; 

use os botões "" ou T para ajustar a configuração do trapézio. 

• Pin Balance 

Ajuste a configuração do Ajuste de Linhas quando os lados da 
visualização estiverem curvos ambos para a esquerda ou para a direita. 

1 Aperte o botão ( f;Jj ) . 

2 Aperte o botão -111 ou o botão ~ até a tela Geometria ser visualizada . 
Aperte o botão .... ou o botão ,... para selecionar Ajuste de Linhas. 

3 Aperte o botão ( 13 ) para abrir a tela de ajuste do Ajuste de Linhas. 
4 Use os botões -111 e ~ para ajustar a configuração do Ajuste de Linhas . 

Fls ~'--=-JLO 2 I f 
. I 
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eve r y o n e ' s i nvi t ed t r.~ Manual do Utilizador 

Apresentacao No Ecra 

Menu 

L\'SJ Paralelo/Rotação 
DIJ Pincushion/Trapézio 
ITIJ Pin Balance 

Como ajustar 

e Linearidade 

Ajuste a configuração da linearidade quando a imagem visualizada 
estiver comprimida em cima ou embaixo. 

1 Aperte o botão ( l?:l ). 
2 Aperte o botão ..,. ou o botão 11>- até a tela Geometria ser visualizada. 

Aperte o botão .._ ou o botão ..- para selecionar Linearidade. 
Aperte o botão ( e .1 ) para abrir a tela de ajuste de linearidade. 
Use os botões ..,. e 11>- para ajustar a configuração da linearidade vertical. 

e 9300K/6500K 

Pode alterar o nível de 'calor' da cor seleccionando 9300K 
(cores azuladas) ou 6500K (cores avermelhadas). 

f=J Linearidade 

ll{;lll!lll!ll!l!ll······1 Aperte o botão ( r~'J ). 
2 Aperte o botão ..,. ou o botão 11>- até a tela Cor ser visualizada . 

~ ~... 50 

3 Para seleccionar 9300K (cores azuladas) ou 6500K 
(cores avermelhadas), prima o botão.._ ou o botão..- button to select 
9300K (Biuish colors) or 6500K (Reddish colors) . 

3678 
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Menu 

j. 

~ 
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" 

~ Dcsmagncti1.ar 

~~ Ajus1e Padrão 
ffi Nfvel de Vide() 

8 :Acesso a Função 

Desmagnetizar 

Dcsmagnctí ;:ando ... 

50 

50 

Como ajustar 

.~ Limpa Moiré 

Um padrão "moire" pode aparecer na tela, parece uma série de círculos 
ou arcos concêntricos. Para eliminar este padrão, use o ajuste moire 
horizontal. 

Aperte o botão( r~) ) . 
Aperte o botão ~ ou o botão ~ até a tela Tela OSD ser visualizada . 
Aperte o botão .... ou o botão "' para selecionar Limpa Moire. 

3 Aperte o botão ( (;:i) ) para abrir a tela de ajuste de Limpa Moire. 
4 Use o botão ~ ouÕ botão ~ para ajustar o moiré horizontal; use a tecla 

..t. ou o botão "' para ajustar o moiré vertical. 

e Desmagnetizar 

recurso para desmagnetizar retirará as impurezas das cores 
causadas pelos campos magnéticos. Não use este recurso para 
desmagnetizar mais do que uma vez em cada período de 30 minutos. 
Pode ser que o monitor assobie momentaneamente, as cores das 
imagens podem mudar e a imagem vai tremer alguns segundos. Estes 
efeitos são normais. Pode utilizar esta função para ligar a corrente do 
monitor ou alterar o modo de poupança de energia para o modo normal. 

1 Aperte o botão ( (:;:.:~1 ). 
2 Aperte o botão ~ ou o botão ~ até a tela Avançado ser visualizada . 

Aperte o botão .... ou o botão "' para selecionar Desmagnetizar. 
3 Aperte o botão ( C? J ) para executar a função de desmagnetizar. Aparece 

a tela a mensagem:Desmagnetizando. 
4 Depois de alguns segundos, volta o menu principal de desmagnetizar 

:tr ttr&-e~ 
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Apresentacao No Ecra 

Menu 

<4 ffi<{> IIJBt íTJ[9~ 
A \'atl\'ado 

~~ Desmagnetizar 
~ l< Aju~te Padri'io 

11.! Nível de Vídeo 

8 : Acesso a Função 

""'Sim 

Nível de Vídeo 

"~~ 0.7V 

""' 0.7V l.OV.,. 

Como ajustar 

e Ajuste Padrão 

Use o recurso do ajuste padrão para restabelecer as seguintes 
configurações do monitor nos níveis originais: Posição, Medida, 
Pincushion, Trapezoidal, Paralelogramo, Pinbalance, Rotação e 
Eliminar Moiré. 
CUIDADO: esta operação restabelece todos os dados na área da 
memória do usuário para os atuais modos de conexão. 

Aperte o botão ( {~i ) . 

2 Aperte o botão ~ ou o botão li> até a tela Avançado ser visualizada . 
Aperte o botão "" ou o botão T para selecionar Restabelecimento. 

3 Aperte o botão ( B ) para abrir a tela de seleção do Restabelecimento: 
4 Aperte o botão ~ para selecionar SIM. Se não desejar restabelecer o 

monitor, use o botão li> para selecionar NÃO. 

e Nível de Vídeo 

Algumas placas de vídeo usam sinais vídeo maiores do que 1.0 V., isto 
faz que a visualização seja muito brilhante. Para estas placas de vídeo, 
use este recurso para selecionar o nível 1.0 V. 

Aperte o botão ( ~i ) . 

Aperte o botão ~ ou o botão li> até a tela Avançado ser visualizada. 
Aperte o botão "" ou o botão T para selecionar Nível de Vídeo. 
Aperte o botão ( ~~ ) para abrir a tela de seleção do nível de entrada do 
vídeo. 
Use o botão <4 ou o botão 11> para selecionar 0.7 V ou 1.0 V. 

Re5-n0..0 31 !BO -etr--4 
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Menu 

-4 ffiQ>El\liJJ[9 
Menu 

tijl Fr~. de Vnrrcdum 
O Tempo do ~1cnu 
~Idiomas 
~ Ménu deCôr 

Tempo do Menu 

.. 3 7 10 20 50. 

(Segundos} 

•[ : Menu Anterior 

T 

Como ajustar 

e Freq. de Varredura 

Quando compra o monitor, pode ver a frequência (modo de controlo do 
utilizador) utilizada pelo utilizador, a polaridade dos sinais 
operacionais, a frequência predefinida (modo predefinido) e o nível de 
resolução. 

Aperte o botão ( p·1 ). 
Aperte o botão ( G2) ) para abrir a tela de ajuste da Freq. de Varredura. 
Use o botão ..,. para ver o Modo de Controlo do utilizador e o modo 
predefinido. 

e Tempo do Menu 

O menu vai automaticamente desativar-se se nenhum ajuste for 
realizado durante um determinado tempo. É possível regular o prazo de 
tempo que o menu aguarda antes de se desativar. 

1 Aperte o botão ( (!:::) ). 
2 Aperte o botão ~ ou o botão 11> até a tela Menu ser visualizada . 

Aperte o botão .a. ou o botão ..,. para selecionar Tempo do Menu. 
3 Aperte o botão ( (:;::;) )para abrir a tela de ajuste do tempo do menu. 
4 Use o botão ~ ou 11> para selecionar 3, 7, 10, 20 ou 50 segundos. O valor 

default é de 1 O segundos. 

~f2t)f)-5 4:,~ 
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Menu 

Â 
Espaiiol 
Português 

Italiano 
y 

Menu de Côr 1 

Menu de Cúr2 

Menu dcCôr l 

Menu de Côr 2 

'f 

'f 

Como ajustar 

e Idiomas 

Realize as seguintes operações para mudar o idioma usado no menu. 
Pode escolher um de entre onze idiomas. Inglês, Alemão, Francês, 
Italiano, Português, Espanhol, Sueco, Russo, Polaco ou Magiar. 

(Alguns idiomas do OSD poderão não aparecer em determinadas 
áreas.) 
Observação:O idioma escolhido influi somente no idioma de OSD. Não 
exerce nenhum efeito em qualquer software executado pelo 
computador. 

1 Aperte o botão ( f?.) ). 
2 Aperte o botão <11 ou o botão .,.. até a tela Menu ser visualizada. 

Aperte o botão "' ou o botão T para selecionar Idiomas. 
3 Aperte o botão ( (;:i) ) para abrir a tela de seleção dos idiomas. 
4 Use o botão"' ou 'T para selecionar o idioma que desejar usar. É 

possível selecionar um dos nove seguintes idiomas 

• Menu de Côr 

1 Aperte o botão ( e ) ). 
2 Aperte o botão <11 ou o botão ~ até a tela Menu ser visualizada . 

Aperte o botão "' ou o botão T para selecionar Menu de Côr. 
3 Aperte o botão ( (:;::i) ) para abrir a tela de ajuste de Menu de Côr. 
4 Use o botão ou o botão para selecionar Menu de Côr 1, Menu de Côr 2. 
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-40ff On~~>-

•{ : Menu Anterior 

Meio Tom 

.,.. Off On• 

Como ajustar 

e Meio Tom 

Utilize esta função para visualizar a apresentação transparente no ecrã. 

Aperte o botão ( l:t::::J ). 
Aperte o botão ..,. ou o botão ~ até a tela Menu ser visualizada. 
Aperte o botão .._ ou o botão...- até aparecer o ecrã Meio Tom . 
Aperte o botão ( (~I ) para abrir a tela de ajuste da Meio Tom. 
Para seleccionar a apresentação original no ecrã ou a apresentação 
transparente, prima o botão .._ ou o botão ...- . 
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1 [!ghligli! Zww 

, 11 Oft On ffi a.. 

11 Off On EEJ a.. 

HlsJlligbt Zone 

• ()~o A 

• : Menu Anterior 

Highlight Zone 

()<:;JOA 

~[J : Menu Anterior 

Como ajustar 

e Highlight Zone 

Esta função é para executar ou cancelar a Highlight Zone. 

1 Prima o botão Highlight ( H] ). 
2 Prima o botão Menu ( r::J: ). 
3 Prima o botão .. ou •• para cancelar, executar ou ampliar o ecrã inteiro. 

e Posição 

Esta função é para deslocar a Highlight Zone na horizontal ou na 
vertical. 

1 Prima o botão Highlight ( H] ). 
2 Prima o botão •• ou •• para seleccionar o ajuste da posição do ecrã e, em 

seguida , prima o botão Menu ( (? :: ). 
3 Prima o botão•• ~u •• para deslocar a posição da Highlight Zone na 

horizontal e utilize o botão •• ou•• •para a deslocar na vertical. 
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Hlghl.ight ZA:me 

() ~O A 

Hlghlight Zone 

O A 
Conrras1c 

•• ~ 
-100 o +100 

+100 

•r: : Menu Anterior 

H.ighlight Zone 

QO A 
Contmste 

~ I ._ 
-1 00 o +100 

+72 

+1': : Menu Anterior 

Como ajustar 

e Tamanho 

Esta função é para ajustar o tamanho da Highlight Zone. 

1 Push the Highlight ( [!) ) button . 
2 Prima o botão· <>tJ •• para seleccionar o ajuste do tamanho do ecrã e, em 

seguida, prima o botão Menu ( G?."J ). 
3 Prima o botão •• ou •• para deslocar o tamanho da Highlight Zone na 

horizontal e utilize o botão•• ou·· •pera a deslocar na vertical. 

e Contraste 

Esta função é para alterar o contraste da Highlight Zone. 

Prima o botão Highlight ( !!] ) . 
2 Prima o botão·· ou·· para seleccionar o ajuste do contraste e, em 

seguida, prima o botão Menu ( 1~1 ). 
3 Prima o botão·· ou·· para ajustar o contraste da Highlight Zone. 

f:l~ôJ .. ~~Í. ,")~f\J."­
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Manual do Utilizador 

Apresentacao No Ecra 

Menu 

Cor R----c-----a----

Como ajustar 

·· Cor 

Esta função é para ajustar a cor da Highlight Zone. 

1 Prima o botão Highlight ( [H ). 
2 Prima o botão .. ~u •• para seleccionar o ajuste de cor e, em seguida, 

prima o botão Menu ( ~~ ). 
3 Prima o botão .. ou· .. f)Bra seleccionar uma cor R, G ou 8 . 

Prima o botão .. ~u • •para ajustar a cor R, G ou 8 da Highlight Zone. 

e zoom 

Esta função é para ampliar ou reduzir a Highlight Zone. 

1 Prima o botão Highlight ( ITIJ ). 
2 Prima o botão .. ou .. para seleccionar o ajuste de Zoom e, em seguida , 

prima o botão Menu ( (? J ). 
3 Prima o botão .. ou .. para ampliar ou reduzir a Highlight Zone. 

911 

Doe: ~1l)78 IJ 



o 

o 

51f1 

SAMSU-~-~~;~~ 
e v e r y <' n e· s In v I te ,1,~ Manual do Utilizador 

Apresentacao No Ecra 

Menu Como ajustar 

e Nitidez 

Esta função é para ajustar a nitidez da Highlight Zone. 

1 Prima o botão Highlight ( [TI ). 
2 Prima o botão <e ou ~ para seleccionar a nitidez e, em seguida, prima o 

botão Menu ( (:;:.:;) ). 
3 Prima o botão <e ou ~ para ajustar a nitidez da Highlight Zone. 

2085-=ffi~ 
CPM'-- .- coq~Eios I 
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Português> Principal > Reso lução de problemas > Lista de verifição 

Nota 
Antes de recorrer ao serviço de assistência, consulte a informação nesta secção para 
tentar resolver o problema por si mesmo. Caso necessite mesmo de recorrer à 
assistência técnica, faça-o através do número constante no documento de garantia , do 
número na secção de informação ou contacte o seu representante . 

Sintoma 

No images on the screen. 
I cannot tum 011 the 
monitor. Não t .msigo 
ligar o monitor. 

Não vejo o OSD (sistema 
de apresentaç~o no 
e c rã) 

A imagem no ecrã está 
tremida. 

Lista de Verificação 

O cabo de alimentação está 
correctamente ligado? 

Consegue ver a indicação "No 
Connection, Check Signal 
Cable" no ecrã? 

Se a corrente estiver ligada, 
reinicie o computador para ver 
o ecrã inicial (ecrã de início de 
sessão), que pode ser visto . 

Consegue ver a indicação 
'Vídeo mode not supported' 
no ecrã? 

O ecrã não apresenta qualquer 
imagem. O indicador de 
energia do monitor está 
intermitente com intervalos de 
1 segundo? 

Bloqueou o Menu OSD para 
evitar alterações? 

Verifique a configuração do 
monitor para ver se está no 
Modo Entrelaçado. (Modo 
Entrelaçado: Frequência 
vertical 43Hz, 87Hz(i), etc). 

Solução 

Verifique a ligação e 
alimentação do cabo . 

Verifique a ligação do cabo de 
sinais . 

Se aparecer o ecrã inicial (ecrã 
de início de sessão), inicie o 
computador no modo aplicável 
(o modo de segurança para o 
Windows 95/98/ME/XP/2000) e 
altere a frequência da placa de 
vídeo. 
(Consulte a secção "Modos de 
apresentação predefinidos".) 

Nota: Se o ecrã inicial (ecrã de 
início de sessão) não 
aparecer, contacte um centro 
de assistência ou o seu 
representante . 

Esta mensagem aparece 
quando o sinal da placa de 
vídeo excede a resolução e 
frequência máximas. 

Ajuste a resolução e frequência 
máximas aplicáveis ao 
monitor. 

O monitor está no modo 
PowerSaver(Poupança de 
energ ia) . 

Prima uma tecla no teclado ou 
mova o rato para activar o 
monitor e restaurar a imagem 
no ecrã . 

Desbloqueie o OSD premindo 
o botão MENU durante pelo 
menos 5 segundos . 

O sinal da p aca de vídeo . 

excede a re 0~~0 lf:0...03f2BCó -€Nf~

3
. 

frequência n ~i s dÕ éoR~ :: l ~ I 
monitor. • .:. .:; 
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O ecrã apresenta cores 
estranhas ou apenas 
preto e branco. 

De repente, o Pcrã 
tornou-se ass i.nétrico. 

O ecrã está desfocado 
ou não é possível ajustar 
oOSD. 

O LED está intermitente, 
mas não há imagens no 
e c rã. 

Existem produtos magnéticos, 
tais como um adaptador de 
corrente, coluna de som ou 
cabo de alta tensão, por perto? 

A tensão é estável? 

Afaste o monitor de qualquer 
objecto que possa criar um 
forte campo magnético. 

A imagem no ecrã pode 
parecer trémula ou cintilante 
em determinada altura do dia 
devido a um período de baixa 
tensão . 

A imagem no ecrã também pode parecer trémula ou cintilante, 
se houver um problema com a placa de vídeo ou a motherboard 
do computador. 

O ecrã apresenta apenas uma 
cor, como se o utilizador 
estivesse a olhar para o ecrã 
através de um papel de 
celofane? 

As cores do ecrã tornaram-se 
estranhas após a execução de 
um programa ou devido a uma 
incompatibilidade entre 
aplicações? 

A placa de vídeo foi 
correctamente configurada? 

Mudou a placa de vídeo ou o 
controlador? 

Ajustou a resolução ou a 
frequência do monitor? 

Verifique a ligação do cabo de 
sinais . 

Certifique-se de que a placa de 
vídeo está totalmente inserida 
na respectiva ranhura . 

Reinicie o computador. 

Configure a placa de vídeo 
consultando o manual da 
mesma. 

Ajuste a posição e o tamanho 
consultando o OSD. 

Ajuste a resolução e a 
frequência da placa de vídeo. 
(Consulte a secção "Modos de 
apresentação predefinidos".) 

O ecrã pode estar assimétrico devido ao ciclo dos sinais da 
placa de vídeo. Volte a ajustar a posição consultando o OSD. 

Ajustou a resolução ou a 
frequência do monitor? 

Quando se verifica a 
Frequência de Varredura no 
menu, a frequência está 
correctamente definida? 

Ajuste a resolução e a 
frequência da placa de vídeo. 
(Consulte a secção "Modos de 
apresentação predefinidos".) 

Ajuste a frequência 
correctamente consultando o 
manual da placa de vídeo e a 
secção "Modos de 
apresentação predefinidos". 

(A frequência máxima por 
resolução pode diferir de 
produto para produto.) 

51~ 

O ecrã apenas apresenta As cores do Windows estão Para o Windows,.... ,..,_ _J)._ ~ 
95/98/ME/X~20€J([P li 03f2"00 . ~~~; I 16 cores. As cores correctamente definidas? 

alteraram-se c.epois de 
se ter mudado a placa de 
VJdeo. 

Defina as core~~~ ceda " nf ~ '::

1
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4
1 

em "Painel de controJo", t; ' 
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Para o Windows 3.1: 
Ajuste as cores do ecrã 
utilizando o utilitário VGA 
proporcionado pela placa de 
vídeo. 

A placa de vídeo está Configure a placa de vídeo 
correctamente configurada? consultando o manual da 

mesma. 

Aparece a me sagem Instalou o controlador do Instale o controlador do 
"Monitor não monitor? monitor de acordo com as 
reconhecido, monitor Instruções de Instalação do 
Plug & Play (VESA DDC) Controlador. 
localizado". 

Consulte o manual da placa de Instale o controlador do 
vídeo para ver se a função Plug monitor de acordo com as 
& Play (VESA DDC) tem Instruções de Instalação do 
suporte. Controlador. 

Caso surjam problemas com o monitor, verifique os seguintes itens. 

1. Verifique se o cabo de alimentação e o cabo estão correctamente ligados ao computador. 
2. Verifique se, ao reiniciar, o computador emite um sinal sonoro mais de 3 vezes . 

(Se o fizer, solicite uma operação pós-assistência para a motherboard do computador.) 
3 . Se instalou uma nova placa de vídeo ou se montou o PC, verifique se instalou o controlador 

do adaptador (de vídeo) e o controlador do monitor. 
4 . Verifique se o rácio de varredura do ecrã de vídeo está definido com os valores 75Hz ou 

85Hz. 
(Ao utilizar a máxima resolução, não exceda os 60Hz.) 

5 . Se tiver problemas com a instalação do controlador do adaptador (de vídeo) , inicie o 
computador no modo de segurança, remova o adaptador de vídeo em "Painel de controlo" , 
"Sistema", "Gestor de dispositivos" e, em seguida, reinicie o computador para reinstalar o 
controlador do adaptador (de vídeo). 

Sugestões para a função Híghlight Zone 

1. A função Highlight Zone desaparece automaticamente 3 horas após a sua definição. Para 
poder utilizar esta função de forma contínua, reinicie a função. 

2. Quando a Highlight Zone está desligada, não pode passar para outra opção de menu. 
3 . Se inicializar a função Highlight Zone no ecrã do Windows, o nível de brilho diminuirá para 

proteger o ecrã básico do Windows. 
4 . A função Highlight Zone poderá trazer saturação de cor dependendo da placa de vídeo 

(devido à diferença entre as tensões de entrada) . Neste caso, reduza ligeiramente o 
contraste no OSD da Highlight Zone e a saturação de cor será reduzida. 

Nota: Se os problemas forem recorrentes , contacte um centro de assistência autorizado . 

Doe :~· - --- -__....,..___.....---
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verificação 

Jll- P & R 
11> Verificação através 

da função do teste 
automátic 

Pergunat 

Como posso alterar a 
frequência? 

Como posso ajustar a 
resolução? 

Como posso definir a 
função de poupança de 
energia? 

O monitor emite um som 
quando é ligado. 

Como posso limpar a 
caixa 
exterior/r 1escópio? 

·- · . 520 

Português > Principal > Resolução de problemas > P & R 

Resposta 

Pode alterar a frequência reconfigurando a 
placa de vídeo. 

Repare que o suporte da placa de vídeo 
pode variar, consoante a versão do 
controlador utilizado. 
(Para mais detalhes , consulte os manuais 
do computador ou da placa de vídeo.) 

Windows 95/98/ME/XP/2000: Defina a resolução 
em "Painel de controlo", "Monitor", 
"Definições". 

Windows 3.1: Altere a resolução e as cores 
utilizando o utili1ário VGA proporcionado pela 
placa de vídeo. 

* Para mais detalhes, contacte o fabricante 
da placa de vídeo. 

Windows 95/98/ME/XP/2000: Defina a função na 
configuração do BIOS do computador ou da 
protecção de ecrã. (Consulte o Manual do 
Windows/Computador.) 

Windows 3.1: Defina a função utilizando o 
utili1ário VGA proporcionado pela placa de 
vídeo. 

É uma situação normal, dado que a caixa 
metálica e o electroíman, que servem para 
bloquear quaisquer ondas 
electromagnéticas, podem gerar som 
quando interagem um com o outro. 

Desligue o cabo de alimentação e limpe o 
monitor com um pano macio, utilizando uma 
solução de limpeza ou simplesmente água. 

Não deixe resíduos do detergente nem 
risque a caixa. Não deixe que a água penetre 
no monitor. 

~ \.,1 0 11 0 3 ~/t)8-~ --etr--i 
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~ Verificação 
através da 
função do teste 
automátic 

Português> Principal> Resolução de problemas> Verifição atravé da função do tes te au tomát ic 

Verificação através da função de tes te automát ico 

Mensagens de aviso I Ambiente I Sugestão Útil 

Existe a função de teste automático que lhe permite verificar o correcto 
funcionamento do monitor. Se o monitor e o computador estiverem devidamente 
ligados mas o ecrã do monitor permanece escuro e o indicador de energia estiver 
intermitente, execute o teste automático do monitor executando os seguintes 
passos. 

• Ver~icação a avés da função de teste automático 

1. Desligue o computador e o monitor. 
2. Retire o cabo de vídeo da parte de trás do computador. 
3. Ligue o monitor. 

Se o seu monitor trabalhar normalmente, aparece o seguinte ecrã. 

Se nenhuma das caixas aparecer, significa que há um problema com o monitor. Esta 
caixa também aparece durante o funcionamento normal, se o cabo de vídeo se 
desligar ou ficar danificado. 

4. Desligue o monitor e volte a ligar o cabo de vídeo. Depois, ligue o computador e o monitor. 

• 

Se o ecrã do monitor permanece em branco depois de executar o procedimento 
anterior, verifique o controlador de vídeo e o sistema do computador. O monitor está a 
funcionar correctamente . 

Mensagens de aviso 

Se o sinal de entrada não estiver em bom estado, aparece uma mensagem no ecrã 
ou o ecrã fica em branco, apesar de o LED do indicador de energia continuar aceso. A 
mensagem pode indicar que o monitor está fora de sincronismo ou que tem de 
verificar o cabo de sinais. 

F ·ont dr Si n rroni~mo 
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• Ambiente 

A localização e posição do monitor pode influenciar a qualidade e outras funções do 
monitor. 

1. Se existirem colunas woofer próximo do monitor, desligue o woofer e coloque-o noutra 
sala . 

2. Remova todos os dispositivos electrónicos, tais como rádios, ventiladores, relógios e 
telefones, que estejam a 1 metro do monitor. 

3. Desmagnetize o monitor depois de ter removido qualquer dispositivo dessa área . 

• Sugestão Útil 

"' Um monit r recria sinais visuais recebidos do PC. Por isso, se o PC ou a placa de vídeo 
apresentam problemas, podem fazer com que o monitor fique em branco, tenha má 
coloração, ruído, esteja fora de sincronismo, etc. Nesse caso, verifique primeiro a origem 
do problema e, em seguida, contacte um centro de assistência ou o seu representante. 

"' Ajuizar sobre o estado de funcionamento do monitor 
Se o ecrã não apresenta qualquer imagem ou se surgir a mensagem "Fora de 
Sincronismo", desligue o cabo do computador enquanto o monitor ainda está ligado . 

.es Se o ecrã apresenta uma mensagem ou se ficar branco, significa que o monitor está 
em perfeitas condições de funcionamento . 

"' Nesse caso, verifique possíveis problemas no computador. 

e~n~ es~L eos - N~ 
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li>- Especificações 
gerais 

,. PowerSaver 

11>- Modos de 
apresentação 
predefinidos 

Tipo 

Ângulo de deflexão 

Distância entre pontos 

Tipo de ecrã 

Português> Principal> Especificações> Gerais 

17"(43cm) MagicBright™ (40,6 em de área útil de visualização) 

90 o 

0,20 mm (Horizontal) 

Padrão de três de pontos de substância fluorescente tricolor 
aluminada, com matriz preta. 
Máscara de sombra de invar com anticurvatura. 
Multicamada, revestida com anti-estático. 

1600 Pontos, 1200 Linhas a 65Hz 

Horizontal 

Vertical 

Horizontal 

Vertical 

Sinal de Vídeo 

312±4mm 

234 ±4 mm 

30-85kHz 

50-160Hz 

RGB, Analógico 0,7 Vpp positivo a 75 ohms 

Sinal de Sincronização Sincronização HN individual, nível de TTL, positivo ou negativo 

Ilimitada 

185 MHz 

AC 90 - 264V, 60/50 Hz ± 3Hz 

398 x 412 x 400mm (Com Suporte) 

16 kg 

Operação Temperatura: 32•F- 104.F(o·c- 40.C) 
H umidade: 10% - 80%, sem condensação 

Armazenamento Temperatura: -4•F -113•F (-2o•c- 45•q 
Hum1dade: 5%- 95%, sem condensação 

~....,..... ____ ....,.,_, __ ..,............,. _ _...,.....-..,~~~l-<""~Li,( . tf'<t'!'·~ 

~~~--~.-~----------~~~~~~.~. os j 
Este monitor pode ser instalado em qualquer sistema compatível com Plug &' P ay A tntG"racção 
entre o monitor e os s1stemas de computador proporcionará as melhores cono1ções de O 1 9 
funcionamento e definições do monitor Na maioria dos casos, a instalação d Fl~.itctQ p rosse(fde 
automaticamente, a menos que o utilizador queira seleccionar definições alte nativas. 
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Nota: O projeto e as especificações estão sujeitos a mudança sem prévio aviso. 
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,._ Especificações 
gerais 

,._ PowerSaver 
,._ Modos de 

apresentação 
predefinidos 

Português > Principal > Especificações > PowerSaver 

Este monitor dispõe de um sistema de gestão de energia incorporado designado por PowerSaver. 
Esse sistema poupa energia, colocando o monitor num modo de baixo consumo energético 
quando não é utilizado durante um determinado período de tempo. O monitor retoma 
automaticamente o funcionamento normal quando o utilizador move o rato do computador ou 
prime uma tecla do teclado. Para poupar energia, desligue o monitor quando não está a ser 
utilizado ou quando o abandona durante longos períodos de tempo. O sistema PowerSaver 
funciona com uma placa de vídeo compatível com VESA DPMS instalada no computador. Utilize 
um utilitário instalado no computador para configurar esta função . 

Indicador de energia 

Consumo Je energia 

Verde 

83W(nominal) 
90W(máximo) 

Verde intermitente 

Menos de 2,6W 

Este monitor é compatível com EPA ENERGY STAR® e com ENERGY2000 
quando utilizado com um computador equipado com funcionalidade VESA 
DPMS. 
Como parceiro da ENERGY STAR®, a SAMSUNG determinou que este produto 
está em conformidade com as directrizes da ENERGY STAR® relativas à 
eficácia energética. 

52~ 
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.,_ Modos de 
apresentação 
predefinidos 

526 

Português > Principal > Especificações > Modos de apresentação predefinidos 

Se o sinal transferido a partir do computador corresponder aos seguintes "Modos de apresentação 
predefinidos", o ecrã é automaticamente ajustado. No entanto, se o sinal for diferente, o ecrã pode 
ficar em branco. enquanto o LED do indicador de energia continua aceso. Consulte o manual da 
placa de vídeo , ajuste o ecrã de acordo com o seguinte . 

Tablea 1. Modos de apresentação predefinidos 

IBM, 640 x 480 

IBM, 720 x 400 

VESA, 640 x 480 

VESA, 800 x 600 

VESA, 800 x 601) 

VESA, 1024 x 768 

VESA, 1024 x 768 

VESA, 1280 x 1 024 

31 ,469 59,940 25,175 -I-

31,469 70,087 28,322 -I+ 

43,269 85,008 36,000 -1-

46,875 75,000 49,500 +I+ 

53,674 85,061 56,250 +I+ 

60,023 75,029 78,750 +I+ 

68,677 84,997 94,500 +I+ 

79,976 75,025 135,00 +I+ 

Frequência Horizontal 
O tempo de varredura de uma linha, ligando a extremidade direita à 
extremidade esquerda do ecrã na horizontal, é designado por Ciclo 
Horizontal e o número inverso do Ciclo Horizontal é designado por 
Frequência Horizontal. Unidade: kHz 

Frequência Vertical 
Tal como uma lâmpada fluorescente, o ecrã tem de repetir a mesma 
imagem várias vezes por segundo para apresentar uma imagem ao 
utilizador. A frequência dessa repetição é designada por Frequência 
Vertical ou Taxa de Actualização. Unidade: Hz 

CPMI • 
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..,_ Assistência 

..,_ Tetminologia 

Jllo Regulatory 

Jllo Natural Color 

Jllo Autoridade 

527 
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Português > Principal > lnfonnação > Ass istência 

• U.S.A.: 
Samsung Computer Products Customer Service 
400 Valley Road, Suite 201, Mt. Arlington, NJ 07856 
Tel. : (973)601-6000, 1-800-SAMSUNG (1-800-726-7864) 
Fax. : (973)601-6001 
http://www.samsungusa.com/monitor/ 

• BRAZIL : 
Samsung Eletronica da Amazonia Ltda. 
R. Prof. Manoelito de Ornellas, 303, Terra B 
Chacara Sto. Antonio, CEP : 04719-040 
Sao Paulo, SP 
SAC : 0800 124 421 
http://www.samsung.com.br/ 

• CANADA: 
Samsung Electronics Canada Inc. 
7037 Financiai Drive 
Mississauga, Ontario L5N 6R3 
Tel. : 1-800-SAMSUNG (1-800-726-7864) 
Fax. : (905) 542-1199 
http://ww1 .samsung .ca/ 

• COLOMBIA: 
Samsung Electronics Colombia 
era 9 No 99A-02 Of. 106 
Bogota, Colombia 
Tel. : 9-800-112-112 
Fax: (571) 618-2068 
http://www.samsung-latin.com/ 
e-mail: soporte@samsung-latin.com 

• PANAMA: 
Samsung Electronics Latinoamerica( Z.L.) S.A. 
Calle 50 Edificio Plaza Credicorp, Planta Baja 
Panama 
Tel.: (50~ 210-1122, 210-1133 
Tel : 800-3278(FAST) 
http ://www.samsung-latin.com/ 

• PERU 
Servicio Integral Samsung 
Av.Argentina 1790 Lima1 . Peru 
Tel: 51-1-336-8686 
Fax: 51-1-336-8551 
http: //www.samsungperu.com/ 

• GERMANY: 
TELEPLAN Rhein-Main GmbH 
Feldstr. 16 
64331 Weiterstadt 
T. 06151/ 57-1306 
F. 06151/957-1732 
* DM 0,24/MIN. 
http://www.samsung .de/ 

• AUSTRAUA: 
Samsung Electronics Australia Pty Ltd. 
Customer Response Centre 
7 Parkview Drive, Homebush Bay NSW 2127 
Tel : 1300 362 603 e e ~ ~ ~~~t -'C N~ 
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• ITALY : 
Samsung Electronics ltalia S .p.a. 
Via C. Dona! Cattin , 5 
20063 Cernusco s/Naviglio (MI) 
Servizio C ,enti : 199.153.153 
http :1/www. samsu ng-italia . com/ 

• ESPANA: 
Samsung Electronics Comerciallberica, S.A . 
Ciencies, 55-65 (Poligono Pedrosa) 08908 
Hospitalet de Llobregat (Barcelona) 
Tel. : (93) 261 67 00 
Fax. : (93) 261 67 50 
http://samsung .es/ 

• United Kingdom : 
Samsung Electronics (UK) Ltd . 
Samsung House, 225 Hook Rise South 
Surbiton, Surrey KT6 7LD 
Tel. : (02( J) 391 0168 
Fax. : (0208) 397 9949 
< European Service Center & National Service > 
Stafford Park 12 Telford, Shropshire, TF3 3BJ 
Tel. : (0870) 242 0303 
Fax. : (01952) 292 013 
http://samsungservice .eo.uk/ 

• THAILAND: 
HAI SAMSUNG SERVICE CENTER 
MPA COMPLEX BUILDING, 1st-2nd Floor 
175 SOl SUEKSA VIDHAYA SATHON 80112 
SILOM ROAD ,SILOM,BANGRAK 
BANGKOK 10500 
TEL : 0-2P 15-2567 
FAX : 0-2o35-2556 

• SOUTH AFRICA : 
Samsung Electronics,5 Libertas Road, Somerset Office Park, 
Bryanston Ext 16. Po Box 70006, Bryanston,2021 , South Africa 
Tel : 0027-11-549-1621 
Fax : 0027-11-549-1629 
http://www.samsung .eo.za/ 

• UKRAINE: 
SAMSUNG ELECTRONICS REPRESENTA TIVE OFFICE IN UKRAINE 
4 Glybochitska str. 
Kiev, Ukraine 
Tel. 8-044-4906878 

Fax 8-04"' 4906887 
Toll-free 8-800-502-0000 
http://www.samsung .eom.ua/ 

• SWEDEN/DENMARK/NORWA Y/FINLAND : 
Samsung Electronics AB 
Box 713 
S-194 27 UPPLANDS VÃSBY 
SVERIGE 
Beséiksadress : JohanneslundsVcigen 4 
Samsung support Sverige: 020-46 46 46 
Samsung support Danmark: 8088-4646 
Samsung support Norge: 8001-1800 
Samsung support Finland: 0800-118001 
Tel +46 8 '190 966 00 
Fax +46 b 590 966 50 
http://www.samsung .se/ 

• HUNGARY: 
Samsung Electronics Magyar Rt. 
1039, Budapest , Lehel u. 15-17. 
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T el: 36 1 453 11 00 
Fax: 361 4531101 
http ://www.samsung .hu/ 

• FRANCE: 
SAMSUNG ELECTRONICS FRANCE Service 
Paris Nord 2 
66 rue des Vanesses 
BP 50116 Villepinte 
95950 Rr · ;sy CDG Cedex 
Tel : 08 25 08 65 65 
Fax : 01 48 63 06 38 
http://www.samsungservices .com/ 

• PORTUGAL: 
SAMSUNG ELECTRONICA PORTUGUESA S.A. 

Rua Mário Dioniso, NQ.2- 1 o Drt. 2795-140 LINDA-A-VELHA 
Tel. 214148114/100 Fax. 214148133/128 
Free Line 800 220 120 
http://www.samsung.pU 

• NETHERLANDSIBELGIUM/LUXEMBOURG : 
Samsung Electronics Benelux B. V. 
Fleminglaan 12 2289 CP Rijiswijk, NEDERLANDS 
Service a d informatielijn ; 
Belgium :0800-95214, http://www.samsung .be/ 
Netherlands : 0800-2295214, http://www.samsung .nl/ 

• CHILE: 
SONDAS.A. 
Teatinos 550, Santiago Centro, Santiago, Chile 
Fono: 56-2-5605000 Fax: 56-2-5605353 
56-2-800200211 
http://www.sonda.com/ 
http://www .samsung . cl/ 

• MEXJCO: 
Samsung Electronics Mexico S.A. de C .V. 
Saturno 44 Col. Nueva Industrial Vallejo 
Del. Gust 10A. Madero C.P. 07700 
Mexico D.F. 
Tel. 01 57 47 51 00 
Fax. 01 57 47 52 02 
RFC: SEM950215S98 
http://www.samsung. com. mx/ 

IMPORTADO POR: SAMSUNG ELECTRONICS MEXICO S.A. DE C.V. 
SATURNO 44 COL. NVA. INDUSTRIAL VALLEJO 
DEL. GUSTAVO A. MADERO C.P. 07700 
MEXICO D.F. TEL. 5747-5100 
RFC: SEM950215S98 

EXPORTADO POR: SAMSUNG ELECTRONICS CO.,LTD. 
JOONG-ANG DAl L Y NEWS BLDG. 
7 SOON-WHA-DONG CHUNG-KU, 
C.P.O BOX 2775, 1144 SEOUL, KOREA 
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Português> Principal > lnfonnação > Tenninologia 

• Distância entre pontos 

Num monitor, as imagens são compostas por pontos vermelhos, verdes e azuis . Quanto mais 
próximos os pontos, mais elevada a resolução. A distância entre dois pontos da mesma cor é 
designada r0r 'Distância entre pontos'. Unidade: mm 

• Frequência Vertical 

O ecrã tem de ser redesenhado várias vezes por segundo, por forma a criar e apresentar uma 
imagem para o utilizador. A frequência desta repetição por segundo é designada por 
Frequência Vertical ou Taxa de Actualização. Unidade: Hz 

Exemplo: Se a mesma luz se repete 60 vezes por segundo, o valor correspondente é de 60 
Hz. Neste caso, pode detectar-se um movimento de cintilação no ecrã. Para evitar 
esse problema, existe um modo isento de cintilação que utiliza uma frequência 
vertical superior a 70 Hz. 

• Frequência Horizontal 

O tempo de varredura de uma linha, ligando a extremidade direita à extremidade esquerda do 
ecrã na horizontal, é designado por Ciclo Horizontal. O número inverso do Ciclo Horizontal é 
designado por Frequência Horizontal. Unidade: kHz 

• Métodos E trelaçado e Não Entrelaçado 

O método Não Entrelaçado apresenta as linhas horizontais do ecrã de cima a baixo, enquanto 
que o método Entrelaçado apresenta primeiro as linhas ímpares e depois as linhas pares. O 
método Não Entrelaçado é utilizado para a maioria dos monitores para garantir uma imagem 
clara. O método Entrelaçado é o método utilizado nos televisores. 

• Plug & Play 

Trata-se de uma função que proporciona um ecrã da melhor qualidade pelo facto de permitir 
que o computador e o monitor troquem informação automaticamente. Este monitor segue a 
norma internacional VESA DDC para a função Plug & Play. 

• Resolução 

O número de pontos horizontais e verticais utilizado para compor a imagem do ecrã é 
designado por 'resolução'. Esse número mostra a exactidão da apresentação. Uma resolução 
elevada é apropriada para a execução de várias tarefas, dado que possibilita a apresentação 
de mais inf1 mação de imagem no ecrã. 

Exemplo: Se a resolução for 1024 X 768, significa que o ecrã é composto por 1024 pontos 
horizontais (resolução horizontal) e 768 linhas verticais (resolução vertical). 

• Highlight Zone 

A Highlight Zone garante imagens nítidas em televisores, sistemas de videoconferência ou 
fotografias pelo facto de salientar uma determinada área no ecrã. 

• MagicBright™ 

MagicBright refere-se a uma nova funcionalidade do monitor que proporciona uma qualidade 
de apresentação no ecrã duas vezes melhor em termos de brilho e de nitidez do que a dos 
monitores existentes . Proporciona uma resolução e um brilho do ecrã mais adequados para 
visualizar texto, navegar na Internet ou animações de multimédia de modo a satisfazer os 
vários requisitos do utilizador. O utilizado r pode seleccionar facilmente uma das três opções 
pré-configur1das relativas ao brilho e resolução , bastando para isso premir um dos botões de 
controlo Mc.J icBright localizados na parte frontal do monitor. 
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Português> Princ ipal > lnfonnaçào > Regulatory 

FCC lnformation IIC Compliance Notice I MPR li Compliance 

European Notice (Europe only) I PCT Notice 
TC0'95-Ecological requirements for personal computers (TCO applied model only) 
TC0'9 9-Ecological requirements for personal computers (TCO applied model only) 

• FCC lnfonnation 

User lnstrucr >ns 
The Federal Communications Commission Radio Frequency lnterference Statement includes 
the following warning : 

Note: This equipment h as been tested and found to comply with the limits for a Class B digital 
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules . These limits are designed to provi de reasonable 
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, 
uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with 
the instructions, may cause harmful interference to radio communications . However, there is no 
guarantee that interference will not occur in a particular installation . lf this equipment does 
cause harmful interference to radio or television receptions, which can be determined by turning 
the equipment off and on , the user is encouraged to try to correct the interference by one or more 
of the following measures: 
.i!S Reorient or relocate the receiving antenna. 
"' lncrease t~. : separation between the equipment and receiver. 
x Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is 
connected. 
"' Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

Use r lnformation 
Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could 
void the user's authority to operate the equipment. lf necessary, consult your dealer or an 
experienced radio/television technician for additional suggestions. You may find the booklet 
called How to ldentify and Resolve Radio/TV lnterference Problems helpful. This booklet was 
prepared by the Federal Communications Commission. lt is available from the U.S. Government 
Printing Office, Washington, DC 20402, Stock Number 004-000-00345-4. 

Warning 
User must use shielded signal interface cables to maintain FCC compliance for the product. 

Declaration of conformity for products Marked with FCC Logo 
This device complies with Part 15 of the FCC Rules . Operation is subject to the following two 
conditions : (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept 
any interference received, including interference that may cause undesired operation . 
The party responsible for product compliance: 
SAMSUNG ELECTRONICS CO., L TD 
America QA Lab of Samsung 
85 West Tasman Drive 
San Jose, CA 95134 USA 
Tel) 408-544-5124 
Fax) 408-544-5191 
Provided witr ~his monitor is a detachable power supply cord with IEC320 style terminations . lt 
may be suitable for connection to any UL Listed personal computer with similar configuration. 
Before making the connection, make sure lhe voltage rating of the computer convenience outlet 
is the same as the monitor and that the ampere rating of the computer con e ience outlet is 
equal to or exceeds the monitor voltage rating . ee-r,o..ô3/20ti~-=-'t~i 
For 120 Volt applications, use only UL Listed detacha?le ~ower cord with N . r<Jiil ~n.~i~ur9 ion R r- I 0 S I 
15P type (parallel blades) plug cap. For 240 Volt appl1cat1ons use only UL 1sted Defac1iable 
power supply cord with NEMA configuration 6-15P type (tandem blades) pl ~~ij,_N0 9 2 7 
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has provided you with a product developed for professional use. Your purchase has also 
contributed to reducing the burden on the environment and to the further development of 
environmentally-adapted electronic products. 

Why do we have environmentally-labelled monitors? 
In many countries, environmentallabelling has become an established method for encouraging 
lhe adaptation of goods and services to lhe environment.The main problemas far as monitors 
and other electronic equipment are concerned is that environmentally harmful substances are 
used both in lhe products and during their manufacture. Since it has not been possible so far for 
the majority o' electronic equipment to be recycled in a satisfactory way , most of lhe se potentially 
damaging suuslances sooner or laler enler Nature. 

There are also other characteristics of a monitor, such as energy consumption leveis, that are 
important from both the working and natural environment viewpoints . Since ali types of 
conventional eleclricity generalion have a negative effect on lhe environment (acidic and climate­
influencing emissions, radioactive waste, etc.) it is vital to conserve energy. Electronic 
equipment in offices consumes an enormous amount of energy, since it is often routinely left 
running continuously. 

What does labelling involve? 
This producl meets the requirements for the TC0'95 scheme, which provides for international 
environmentallabelling of monitors. The labelling scheme was developed as a joint effort by lhe 
TCO (The Swedish Confederation of Professional Employees), Naturskyddsforeningen (The 
Swedish Soe· ·ty for Nature Conservation) and NUTEK (The National Board for Industrial and 
Technical Development in Sweden). 

The requirements cover a wide range of issues : environmenl, ergonomics, usabilily, emission 
of eleclrical and magnetic fields, energy consumption and electrical and fire safety. 

The environmental demands concern among other things restrictions on the presence and use 
of heavy metais, brominated and chlorinated flame retardants , CFCs (freons), and chlorinated 
solvents. The product must be prepared for recycling and the manufacturer is obliged to have an 
environmental plan, which must be adhered to in each country where the company conducts its 
operalions policy. The energy requiremenls include a demand that lhe monitor after a certain 
period of inactivity shall reduce its power consumplion to a lower levei , in one or more stages . 
The lenglh of time to reactivate the monitor shall be reasonable for the user. 

Labelled prol Jcts must meet strict environmental demands, for example in respect o f the 
reduction of electric and magnetic fields, along with physical and visual ergonomics and good 
usability. 

TCO Development Unit 1996-1 1-29 
On the page this folder you will find a brief summary of the environmental requirements met by 
this product. 
The complere environmental criteria document may be ordered from: 
TCO Development Uni! 
S-11494 Stockholm 
Sweden 
Fax: +46 8 782 92 07 
E-mail (Internet): development@tco .se 

Current inforration regarding TC0'95-approved and labelled products may also 
be obtained v,a the Internet, using the address : 
http://www.tco- in fo.com/ 

TC0'95 is a co-operative project between(3 logos) 

Environmental Requirements 
Brominated flame retardants are present in printed circuit boards, cables , wires, casings and 
housings . In turn, they delay lhe spread of fire. Up to thirty percent of lhe pias ti c in a computer 
casing can consist of fi ame retardant substances. These are related to another group of 
environmental toxins, PCBs, which are suspected to give rise to similar harm, including 
reproductive damage in fish eating birds and mammals, dueto the bioaccum la · e processes . 
Fi ame retardants have been found in human blood and researchers fear that 8 i ~ t-ôandégfiH.:ttl'S:j· -
foelus development may occur. CP ~~~ · CORREIOS 
~<" TC0'95 demand requires that plastic components weighing more than 25 rams must n1\ 0 8 contain orgar ;cally bound chlorine and bromine. Fls: No ~ ~ 
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Lead 
Lead can be found in picture tubes, display screens, solders and capacitors. Lead damages the 
nervous system and in higher doses, causes lead poisoning . 
"' TC0'95 requirement Permits the inclusion of lead since no replacement has yet been 
developed. 

Cadmium 
Cadmium is present in rechargeable batteries and in the colou r generating layers of certain 
computer displays. Cadmium damages the nervous system and is toxic in high doses . 
"' TC0'95 requirement states that batteries may not conta in more than 25 ppm (parts per 
million) of cadmium. The colour-generating layers of display screens must not contain any 
cadmium . 

Mercury 
Mercury is sometimes found in batteries, relays and switches. Mercury damages the nervous 
system and is toxic in high doses . 
"' TC0'95 requirement states that batteries may not contain more than 25 ppm (parts per 
million) of mercury. lt also demands that no mercury is present in any of the electrical or 
electronics components concerned with the display unit. 

CFCs (freons) 
CFCs (freons) are sometimes used for washing printed circuit boards and in the manufacturing 
of expanded toam for packaging. CFCs break down ozone and thereby damage the ozone layer 
in the stratosphere, causing increased reception on Earth of ultraviolet light with consequent 
increased risks of skin cancer (malignant melanoma). 
"' The relevant TC0'95 requirement: Neither CFCs nor HCFCs may be used during the 
manufacturin- of the product or its packaging . 

• TC0'99-Ecological requirements for personal computers (TCO applied model only) 

CongratulatiL ns! 
Vou have just purchased a TC0'99 approved and labelled product! Your choice has provided you 
with a product developed for professional use. Your purchase has also contributed to reducing 
the burden on the environment and also to the further development of environmentally adapted 
electronics products. 

This product meets the requirements for the TC0'99 scheme which provides for an international 
environmental and quality labelling labelling of personal computers . The labelling scheme was 
developed as a joint effort by the TCO(The Swedish Confederation of Professional Employees ), 
Svenska Naturskyddsforeningen(The Swedish Society for Nature Conservation), Statens 
Energimyndighet(The Swedish National Energy Administration) and SEMKO AB. 

The requirements cover a wide range of issuse: environment, ergonomics, usability, reduction 
of electric anr magnetic fields, energy consumption and electrical safety. 

Why do we h ave environmentally labelled computers? 
In many countries , environmentallabelling has become an established method for encouraging 
the adaptation of goods and services to the environment. The main problem, as far as 
computers and other electronics equipment are concerned, is that environmentally ha_rmful 
substances are used both in the products and during their manufacture. Since it is not so faf 
possible to satisfactorily recycle the majority of electronics equipment, most of e ,JD~Btf?l!l&;f ~ _ ~ 
damaging substances sooner or later enter nature. CP h~ I • ~OR J: /OS / 

There are also other characteristics of a computer, such as energy consumpti • n leve iS, that are ' 
Fl_s. N° 9. 2 9 
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important from lhe viewpoints of both lhe work (internai) and natural (externa~nvironments . 
Since ali methods of electricity generation have a negative effect on the environment (e.g. acidic 
and climate-influencing emissions, radioactive waste), it is vital to save energy. Electronics 
equipment in offices is often left running continuously and thereby consumes a lot of energy. 

What does labelling involve? 
The environmental demands has been developed by Svenska Naturskyddsforeningen {The 
Swedish Society for Nature Conservation). These demands impose restrictions on the 
presence and use of heavy metais, brominated and chlorinated flame retardants, CFCs(freons) 
and chlorinated solvents, among other things. The product must be prepared for recycling and 
the manufacturer is obliged to have an environmental policy which must be adhered to in each 
country where the company implements its operational policy. 

The energy requirements include a demand that the computer and/or display, after a certain 
period of inactivity, shall reduce its power consumption to a lower levei in one or more stages . 
The length of time to reactivate the computer shall be reasonable for the user. 

Below you will find a brief summary of the environmental requirements met by this product. The 
complete em · :onmental criteria document may be ordered from: 

TCO Development 
SE-114 94 Stockholm, Sweden 
Fax: +46 8 782 92 07 
Email (Internet): development@tco.se 

Current information regarding TC0'99 approved and labelled products may also be obtained via 
the Internet, using the address : http://www.tco-into.com/ 

Environmental requirements 
Flame retardants 
Flame retardants are present in printed circuit boards, cables, wires, casings and housings . 
Their purpose is to preveni, or at least to delay the spread of tire. Up to 30% of the plastic in a 
computer ca~;ng can consist of fia me retardant substances. Most fiam e retardants contain 
bromine o r chloride, and those fi ame retardants are chemically related to another group of 
environmental toxins, PCBs. Both the flame retardants containing bromine or chloride and the 
PCBs are suspected of giving rise to severe health effects, including reproductive damage in 
fish-eating birds and mammals, dueto the bio-accumulative* processes. Flame retardants 
h ave been found in human blood and researchers tear that disturbances in foetus development 
mayoccur. 

The relevant TC0'99 demand requires that plastic components weighing more than 25 grams 
must not contain flame retardants with organically bound bromine or chlorine. Fia me retardants 
are allowed in the printed circuit boards since no substitutes are available. 

Cadmium** 
Cadmium is r esent in rechargeable batteries and in the colour-generating layers of certain 
computer displays . Cadmium damages the nervous system and is toxic in high doses . The 
relevant TC0'99 requirement states that batteries, the colour-generating layers of display 
screens and the electrical or electronics components must not contain any cadmium. 

Mercury** 
Mercury is sometimes found in batteries, relays and switches . lt damages the nervous system 
and is toxic in high doses . The relevant TC0'99 requirement states that batteries may not 
contain any mercury. lt also demands that mercury is not present in any of the electrical or 
electronics components associated with the labelled unit. There is however one exception . 
Mercury is, for lhe time being , permitted in lhe back light system of flat panel monitors as today 
there is no commercially available alternative. TCO aims on removing this exception when a 
Mercury free alternative is available. 

CFCs (freons 
The relevant TC0'99 requirement states that neither CFCs nor HCFCs may be used during the 
manufacture and assembly of the product. CFCs (freons) are sometimes u 

1 ~ {9 · :-ws~g}~Bú5 ~ 
printed circuit boards. CFCs break down ozone and thereby damage the ozo Et--J~~ 1n tne -
stratosphere, causing increased reception on earth of ultraviolet light with e.g. 'i-tfcreasêu fis~f?o FI OS 
skin cancer (malignant melanoma) as a consequence. 9 3 O 

Fls. N° 
- - ----1 

IJoc: 3678 
------.:~ 



o 

o 

oc 536 

Lead** 
Lead can be found in picture tubes, display screens , solders and capacitors. Lead damages the 
nervous system and in higher doses, causes lead poisoning . The relevant TC0'99 requirement 
permits the inclusion of lead since no replacement has yet been developed. 

* Bio-accumulative is defined as substances which accumulate within living organisms. 
** Lead, Cad! ium and Mercury are heavy metais which are Bio-accumulative. 
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• Programa de software Natural Color 

, ~ Príntcr Adj~stment) 

Um dos problemas informáticos mais recentes é que a cor das imagens impressas numa 
impressora ou de outras imagens digitalizadas num scanner ou numa câmara digital não 
são as mesmas que aquelas apresentadas no monitor. O software Natural Color é a 
solução para este problema. É um sistema de gestão de cores desenvolvido pela Samsung 
Electronics em colaboração com o ETRI (instituto coreano de investigação electrónica e de 
telecomunicações) . Este sistema apenas está disponível para os monitores Samsung e 
torna a cor das imagens no monitor igual à cor das imagens impressas ou digitalizadas . 
Para mais informações , consulte a ajuda (F1) do programa de software. 

Como instõ · lr o software Natural C olor 
Insira o CO fornecido com o monitor Samsung na unidade de CO-ROM. Em seguida, 
aparece o ecrã inicial do programa de instalação. Clique em Natural Color no ecrã inicial 
para instalar o software Natural Color. Para instalar o programa manualmente, insira o CO 
fornecido com o monitor Samsung na unidade de CO-ROM, clique no botão [Start (Iniciar)] do 
Windows e seleccione [Run (Executar)]. Introduza 0 :\color\eng\setup.exe e, em seguida, 
prima a tecla . (Se a unidade onde o CO é inserido não corresponde à letra 0 :\, introduza a 
letra aplicável.) 

Como eliminar o programa de software Natural C olor 
Seleccione [Settings (Oefinições)]/[Control Pane! (Painel de controlo)] no menu [Start (Iniciar)] 
e, em seguida, faça duplo clique sobre [Add/Remove Program (Adicionar/remover 
programas)] . Seleccione Natural Color na lista e clique no botão [Add/Remove 
(Adicionar/remover)] . 
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Ãnderungen der in diesem Dokument enthaltenen lnformationen sind ohne vorherige 
Ankündigung vorbehalten. 
© 2002 Samsung Electronics Co., Ltd. Alie Rechte vorbehalten. 

Reproduktion jeglicher Art ohne schriftliche Einwilligung von Samsung Electronics Co., Ltd. ist 
strengstens untersagt. 

Samsung Elect lnics Co., Ltd. haftet nicht für hierin enthaltene Fehler oder für direkt oder ais 
Folge entstandene Schaden im Zusammenhang mit der Bereitstellung , Leistung oder 
Verwendung dieses Materiais. 

Das "Samsung Logo" sind eingetragene Warenzeichen von Samsung Electronics Co., Ltd. ; 
"Microsoft', "Windows" und "Windows NT' sind eingetragene Warenzeichen der Microsoft 
Corporation; "VESA", "DPMS" and "DDC" sind eingetragene Warenzeichen der Video Electronics 
Standard Association; der "ENERGY STAR'-Name und -Logo sind eingetragene Warenzeichen 
der Umweltschutzbehorde der U.S.A., der U.S. Environmental Protection Agency (EPA). Ais 
ENERGYSTAR-Partner hat Samsung Electronics Co., Ltd. festgestellt, da~ dieses Produkt die 
ENERGY STAR-Richtlinien für Energieeffizienz erfüllt. Alie anderen hierin erwahnten 
Produktnamen sind moglicherweise die Warenzeichen oder eingetragenen Warenzeichen ihrer 
jeweiligen Eigentümer. 
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lnformation furnished by Western Digital is believed to be accurate and reliable. However. no responsibility is assumed by Western 
Digital for its use; nor for any infringement of patents or other rights of third parties which may resu lt from its use. No license is granted 
by implication or otherwise under any patent or patent rights of Western Digital. Western Digital reserves the right to change 
specifications at any time without notice. 

© 2002 Western Digital Technologies. Inc. Ali righ ts reserved. 

Western Digital and the 1 iestern Digi tal logo are registered trademarks of Western Digital Technolog ies. Inc. Other marks may be 
mentioned herein that belong to other companies. 
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WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 

INSTALLATION GUIDE 

Before Getting Started 

Thank you for purchasing a Western Digital hard drive. This installation manual provides 
instructional steps and corresponding illustrations to make the installation process of your 
new hard drive as quick and easy as possible. For ali the latest news and product updates, visit 
our Web site at WWM. westerndigítal.com. 

Kit Contents 
• Western Digital IDE hard drive 

• IDE interface cable (40-pin, 80 conductor) 

• Mounting screws and jumper shunt 

• Quick lnstall poster 

• Data Lifeguard'~' Tools software diskette 

Hard drives !arger than 137GB inc!ude the following items: 

• Ultra ATA contr._,Jier card 

• Ultra ATA drivers diskette 

Gather These Materiais and Tools 
• Computer system manual 

• Operating system manual 

• Operating system installation diskette or CO 

• Small Phillips and flat-blade screwdrivers 

Unpacking and Hanr!ling Procedures 
Western Digital hard drives are precision instruments and should be handled with care during 
unpacking and installation. Hard drives can be damaged by rough handling, shock and 
vibration, or electrostatic discharge (ESD). Be aware of the following precautions when 
unpacking and installing your Western Digital hard drive. 

• Do not unpack your hard drive until you are ready to install it. Your hard drive is 
packaged in a static shielding bag. Use this bag to place your hard drive in after 
unpacking. 

• Save the packing materiais in case you need to return your hard drive. Your warranty will 
be void if your returned hard drive is shipped in anything other than the original 
packaging or Western Digital approved materiais. 

• To avoid ESD p1 Jblems, ground yourself by touching the metal chassis of the compu ter 
before handling the hard drive. Articles of clothing generate static electricity. Do not allow 
clothing to come in direct contact with the hard drive or circuit board components. 

• Handle the hard drive by the sides only. Avoid touching the circuit board components on 
the bottom o f the hard drive. 

• Do not drop, shake, or knock down the hard drive. 

• Do not stack hard drives or stand your Western Digital hard drive on its edge. 

Doe: --- - -
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WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

Record Your Hard Drive lnformation 
In the table that follows, write down the serial number, model number, and date code Jisted 
on your new Western Digital hard drive. The complete serial number, model number, and 
date code are on the large la bel at the top of the drive. Please see the illustrations below. 

CAUTION: Do not remove, tear, or damage the tape seal or any labels from the 
drive; these actions will void the warranty. 

Serial Number: 

Model Number: 

40-pin IDE 
connector 

Jumpcr 

Date Code 

shunt ............ .. &J 

Backup Vour Data 

Date Code: 

Model Number Serial Number 

L ' Power supply 
.. ______ connector 

Before performing any hardware installation, protect your data by backing up your existing 
hard drive before installing your new Western Digital hard drive. Most operating systems 
include a backup utility. Refer to your operating system or utilities documentation for 
procedures. 

Open Your Computei' 

1. Power down the computer. 

2. Unplug the power cord. 

3. Remove the computer system outside cover (refer to your computer system manual for 
instructions). 

IMPORTANT: If your Western Digital hard drive kit carne with an Ultra ATA 
controller card, proceed to page 7. If not, continue with the instructions in the 
next section . 

r-
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WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

Install the Hard Drive without a Controller Card 

Determine Appropriate Drive Configuration 

The default jumper setting for Western Digital hard drives is Cable Select (CSEL). However, 
not ali computer systems and motherboards support this setting. You will first need to 
determine whether your system or motherboard supports Cable Select as follows: 

1. lf your system does not support Cable Select or i f you are uncertain , we recommend using 
the Master/Slave configuration. 

2. If there is an exi'" ing IDE device installed, check the jumper settings to see if it is 
configured for Cable Select. Ir it is , then your system supports Cable Select. 

3. Ifthe IDE device installed is not configured for Cable Select or ifyou do not have an IDE 
device installed in your computer, check your system documentation or contact your 
system/motherboard manufacturer to determine if Cable Seiect is supported. 

Set the Jumpers 

]umper settings are used to determine the arder in which IDE devices (i.e. hard drives, 
CD-ROM drive, etc.), attached to a single cable, are detected by the system. 

Western Digital IDE hard drives have a 10-pinjumper block located next to the 40-pin IDE 
connector on the hm J drive. After you have determined the appropriate drive configuration, 
you mustjumper the drive(s) accordingly. Identify the procedure that corresponds to your 
configuration. 

40-pin IDE 
connector 

Jumper 
shunt 

10-pin Western Digital Hard Drive 

O Ca hle Select iCSEl) · Oefault setlmg. Requires speciat 
cablclincludcd)anda CSEL CO!Tipl1antsystom. 

G"1 li lhe drive you are installing is lhe only device 
~ on the cable, use this setting. 

( KEY: : Jumper pins 

e\ tf the drive you are installing is lhe master device 
t1 on the cable with 2 IDE dovices, use this setling. 

'-'t li lhe drive you are inslalling is lhe slave on lhe 
V cable with another hard drive, use this setting. 

/;·;;;~" .. 
·:.:L:~: :~~-:=::t,:i~I;.~O : ; ; .' 

B Jumperadded) 

INSTALL THE HARD DRIVE WITHOU 

t13-'rf-{131}{) o:; . etr--i 
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Cable Select Configuration 

C., 54F. 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GU IDE 

Cable Select requires a special cable (included in your kit). If your system supports Cable 
Select. there is no nerd to reposition the jumper shunt on the drive. If you are installing your 
new Western Digital hard drive with an existing IDE drive on the cable, make sure that the 
other drive is also jumpered as Cable Select. If your system does not support Cable Select ar i f 
you are uncertain, use the Master/Slave configuration. 

Standard Jumper Settings 
If you determined that your system does not support Cable Select ar if you are uncertain, use 
the following information to properly jumper your new Western Digital IDE hard drive. 

NOTE: Not ali hard drive manufacturers use the same jumper configurations. If you are 
installing your new Western Digital hard drive along with a non Western Digital hard 
drive, obtain jumper setting information from the original hard drive manufacturer. 

Single Configuration 

Síngle - lnstallíng the new dríve as the only drive in the system: 

If installing your new Western Digital hard drive as the only IDE device on the cable, then 
move the jumper shunt on the drive to pins 4 and 6. 

Master/Siave Configuration 
To set up the Master/Slave configuration, one device on the cable must bejumpered as Master 
(designated as the primary device) and the other jumpered as Slave (designated as the 
secondary device). 

If multiple IDE ports are used, each port has its own Master/Slave configuration. The primary 
IDE port is ordered r·rst, then the secondary, and so forth . Therefore, it is possible to have 
two Master drives and two Slave drives . 

Master - lnstalling the new dríve as the prímary drive: 

If installing your new Western Digital hard drive as the Master drive on the cable with two 
IDE devices, then move thejumper on the drive to pins 5 and 6. Next configure the 
jumper on the other IDE device as Slave. 

Slave - lnstalling the new drive as the secondary drive: 

If installing your new Western Digital hard drive as the secondary drive on the cable with 
two IDE devices, move the jumper shunt on the drive to pins 3 and 4. Next configure the 
jumper on the other IDE device as Master. 

rr'"eY.wotr -e -
CPIVI - ClH~RE IOS 
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lnstall the Hard Drive 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

IMPORTANT: Your new Western Digital hard drive must be installed using the 
40-pin, 80 conductor cable included in the kit. 

Blue 40-pin 
connector 

; 

SYSTEM SECONDARY DRIVE 
(SLAVE) 

Bla ck 40·pin 
connector 

I 
PRIMARY DRIVE 

(MASTER) 

1. Connect the IDE Interface Cable to the Hard Drive(s). 

a) !f installing the hard drive as the only drive on the cable: 

Connect the black connector of the IDE interface cable to the drive. 

b) If installing tH · drives on the same IDE interface cable: 

Configure the bootable drive as Master and the other drive as Slave: then connect the 
Master drive to the black connector o f the IDE interface cable and the Slave drive to the 
gray connector. 

2. Connect the IDE Interface Cable to the Motherboard: Attach the blue end o f the IDE 
interface cable to the 40-pin connector on the motherboard. Match pin 1 on the IDE 
interface cable to the connector on the motherboard .. 

3. Connect the Power Supply Cable: Attach the compu ter system power supply cable to 
the 4-pin power connector on the back ofyour new Western Digital hard drive. The 4-pin 
connector is keyed to ensure proper insertion. 

547 
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WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

4. Secure the Hard Drive: 

a) lfsecuring the hard drive in a 3.5-inch drive bay, 

Secure the Western Digital hard drive in an available drive bay (typically adjacent to the 
floppy disk drive) using the four mounting screws provided. Mounting brackets are not 
required. 

NOTE For proper grounding, be sure to use ali four screws. 

b) lfsecuring the hard drive in a 525-inch drive bay, 

You will first m.ed to install 5.25-inch mounting hardware in order to properly mount 
the hard drive. If you do not have mounting brackets contact your system manufacturer 
or your local computer dealer or call Western Digital technical support. 

Power On Your Computer 

1. Replace the system cover, reconnect the power cord, and power on the system. At startup, 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

the computer will display ali the devices detected on the system. 

lf the drive you installed is not detected, restart the compu ter. 

At startup, run the CMOS Setup program. Refer to your system manual for instructions. 

Select Auto Con · .g drive type. 

Enable LBA or Translation. Most systems manufactured after 1995 support LBA. 

This concludes the hard drive installation process. 

To set up and copy files, proceed to "Data Lifeguard Install Software" page 14. 

Register Your Product 

Take advantage of Western Digital special offers and product updates by registering your new 
hard drive online at www. wdc.comlproductslregistration. 

54$1 
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WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

Install the H 1rd Drive with a Controller Card 

Set the Jumpers 

IMPORTANT: This sections applies to the Western Digital hard drives that 
carne with an Ultra ATA controller card. If your hard drive kit did not come with 
a controller card, you must follow the procedures on page 3. 

The default setting for your new Western Digital hard drive is Cable Select (CSEL), which 
requires a special cable (included in your kit). However, the Ultra ATA controller card does 
not support this setting. To use the Ultra ATA controller card with your new Western Digital 
hard drive, you must ;hange thejumper setting. The appropriate jumper setting for your new 
hard drive will vary depending on your drive configuration. ldentify your drive configuration 
and jumper your new Western Digital hard drive to the recommended setting. 

NOTE Both Master/Slave and Cable Select configurations refer to having multiple 
devices attached to the same IDE interface cable. If you are connecting only one device to 
the IDE interface cable, then the device is considered to be a Single drive. 

Western Digital IDE hard drives have a 10-pinjumper block located next to the 40-pin IDE 
connector on the hard drive. 

40·pin IDE 
connector 

Jumper 
shunt -· ---------·-·--·-·· 

Jurnper block 

Power supply 
connector 

70-pin Western Digital Hard Drive 

E\ Cable Select (CSEL) • Default setling 
V Not suppor1ed by ATA controller card. 

C\ I f the drive you are installing is lhe only device 
~ on thc cablc. use this sctting. 

t'\ lf lhe drive you are installing is lhe master device 
f;) on the cable with 2 IDE devices, use thís setting. 

h /f the drive you are instafling ts the slave on the 
W cablc with anothcr hard drlve, use this sctting. 

( KEY: : Jumper pins 8 Jumper added ) 
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lnstall the Controller Card 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GU IDE 

IMPORTANT {Windows NT 4.x/2000/XP Users Only): Hard drives 
connected to the Ultra ATA controller card will not boot into the Windows 
operating system w, hout driver support. If you wish to use your current bootable 
hard drive with an existing Windows operating system on the controller card, you 
must first install the drivers onto the old drive prior to installing your new 
Western Digital hard drive. Proceed to "Install Ultra ATA Drivers" on page 11. 

The Western Digital Ultra ATA controller card fits into any available 32-bit PCI (must be 
PCI 2.1 or 2.2 compliant) expansion slot on your system motherboard. 

1. Turn off the compu ter, unplug the power cord from the system, and remove the outside 
cover. 

2. Remove the outside slot cover of an available 32-bit PCI slot on the motherboard . 

3. Install the contn ler card into the open slot. Handle the controller by the sides only to 
avoid touching the circuit board components. 

' ···-- .( 
·' :.:::1._ 

4. Secure the controller card bracket to the system case. 

NOTE If you wish to connect the hard drive activity LED to your new Western Digital 
hard drive, refer to your system manual for instructions. 

lnstall the Hard Drive 

IMPORTANT: Your new Western Digital hard drive must be installed using the 
40-pin, 80 conductor cable included in the kit. 

Blue 40·pin 
connector · IIJ,....;'"--"--.... 

j 

SYSTEM 
l 

SECONDARY DRIVE 
ISLAVEJ 

Black 40-pin 
connector 

I 
PRIMARY DRIVE 

(MASTER) 

55fl 
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1. Connect the IDE Interface Cable to Hard Drive(s): 

a) Ir insta/Jing the hard drive as the only devke on the cable, 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

Connect the black connector of the IDE interface cable to the drive and connect the 
blue end o f the IDE interface cable to the IDE connector (IDE 1) on the controller card . 
Proceed to step 3. 

b) Ir instamng tH•' drives on the same IDE interface cable, 

- Configure your new Western Digital hard drive as Master and the other drive as Slave. 

- Connect the black connector to the new IDE interface cable to the Master drive. 

- Connect the grey connector to the Slave drive. 

- Connect the blue end of the new IDE interface cable to the IDE connector (IDE 1) on 
the controller card. 

- Pin 1--cD . . :,\ 
I •-~~~~--iiiii··l·---- Blue Cable lí Connector p IDE2 IDEl a: 

11 
CLillilllJ.IlllllllllllillUnJlllU 

2. Connect the Power Supply Cable: Attach the compu ter system power supply cable to the 
4-pin power connector on the back of your new Western Digital hard drive. The 4-pin 
connector is keyed to ensure proper insertion. 

3. Secure the Hard Drive: 

a) Ir securing the hard drive in a 3. 5-inch drive bay. 

Secure the Wes, ~rn Digital hard drive in an available drive bay (typically adjacent to the 
floppy disk drive) using the four mounting screws provided. Mounting brackets are not 
required. 

NOTE: For proper grounding, be sure to use ALL FOUR screws. 

INSTALL THE HARD DRIVE WITH 
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b) !fsecuring the hard drive in a 525-inch drive bay. 

You will first need to install 5.25-inch mounting hardware in order to properly mount 
the hard drive. If you do not have mounting brackets contact your system manufacturer 
or your local computer dealer or call Western Digital technical support. 

4. Reconnect the power cord and power on the computer: Make sure that the controller 
card is properly seated before powering on the computer. 

Hard Drives 

CD-ROM Drive 

5.25-inch Bay 

3.5-inch 
Floppy Drive 

1111111 

Motherboard 

Expansion Slot 
Controller C a rd 

40-pin IDE Connector 
on Controller Card 

Power Supply 

~rf'001200J - 6 ~i 
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WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

Insta li the Ultra ATA Drivers 

Driver installation ir.Aructions will vary depending on your operating system, whether the 
operating system is already installed or is a new instai!. Locate the appropriate procedure for 
your own operating system setup and carefully follow the directions. 

IMPORTANT: Ifyou wish to move the boot drive with an existing Windows OS 
to the controller card, load the Ultra ATA drivers on this drive while it is still 
connected to the existing hard drive controller on the system motherboard. Do 
not connect any hard drives to the controller card before completing this step. 

I. Using data from an existing drive with Windows NT 4.x/2000/XP already installed 

1. After installing tre Ultra ATA controller card and rebooting your system, a New 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

Hardware Founa dialog box will appear. Choose Add New Hardware Wizard from the 
list, then press Enter. 

Choose the SCSI Controller from the hardware list that appears in the menu. 

In the lnstall Drivers dialog box, select Have Disk. 

When prompted, insert the Ultra ATA drivers diskette into the floppy disk drive. 

When the dialog box appears, select Win2000 Ultra TX2 IDE Controller from the list 
and click Enter. 

Follow the onscreen directions, then Windows will restart or shutdown for the driver 
installation to tal<e effect. 

11. Using data from an existing drive with Windows 98/Me already installed 

1. After installing the Ultra ATA controller card and connecting your Western Digital hard 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

drive, power up the system and boot into Windows. 

The Add New Hardware Wizard will appear, indicating that a PCI Mass Storage 
Controller has been found. 

Click Next, and when prompted, choose Search for a better driver than the one your 
device is using now. 

Click Next and select Specify a location. 

lnsert the the UlLra ATA drivers diskette into the floppy disk drive. 

Click Next. A message informing you that "Windows has found Win9x-ME Ultra TX2 
IDE Controller" should appear. 

Click Next, then Finish, then Yes when asked to restart computer to finish drivers 
installation. 

t
q~.G-f) 01 ~)et_)~-~ 
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111. New lnstall- Windows NT 4.x/2000/XP 

1. Choose from the following media types to install Windows. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

a) Floppy Instai! Boot the computer with the Windows installation diskettes . 

b) Floppy-Jess Instai! Boot from the diskette and type WINNT After files have been 
copied, the syste. t will reboot. On the reboot, press F6 after the message "Setup is 
inspecting your computer's hardware configuration ... " appears . 

c) CD-ROM Install: Boot from the CD-ROM disk and press F6 after the message "Press 
F6 i f you need to install third party SCSI or RAIO driver" appears . 

Press S to specify an additional device at the "Windows 2000 Setup" window. 

Select Promise Ultra TX2 Controller from the list and click Enter. 

When prompted, insert the Ultra ATA drivers diskette into the floppy disk drive. 

Follow the onscreen directions to install driver files and to continue Windows installation. 

If your new Western Digital hard drive is the only drive installed in your system, replace 
your system covc and this concludes the hard drive installation process. Otherwise, 
proceed to "Set Up and Copy Files" on page 13. 

IV. New lnstall - Windows 98/Me 
> 

1. After installing the Ultra ATA controller card, boot to the D ata Lifeguard Tools diskette 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

and follow the onscreen directions to configure the hard drive. 

Install Windows 98/Me. 

After installation, go the Start menu, select Settings, and click on Contrai Panel. 

In the Control Panel window, double-click on the System icon, and select the Device 
Manager tab. 

In the hierarchical display under "Other Devices" is a listing for PCI Mass Storage 
Controller. Select it and click on the Properties button . 

Select the Orivers tab in the Properties window, choose Update Driver and then click 
Next. 

Select Search for a better driver than the one your device is using new (Recommended), 
and click Next . 

When prompted, insert the the Ultra ATA drivers diskette into the floppy disk drive. 

C!ick Next. A message informing you that Windows has found Win9x-ME Ultra TX2 
IDE Controller r'1ould appear. 

10. Click Next, then Finish, then Yes when asked to restart computer to finish drivers 
installation. 

11. If your new Western Digital hard drive is the only drive installed in your system, replace 
your system cover and this concludes the hard drive installation process. Otherwise 
proceed to "Set Up and Copy Files" on page 13. 
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Set Up and Copy Files 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

NOTE: This section applies only i f you have an existing hard drive connected to your 
compu ter. 

Power down the system and disconnect the power cord. 

Disconnect the old drive and old IDE interface cable from the motherboard . 

Verify that the old drive is jumpered as Slave. 

Locate the new IDE interface cable that is connected to the new drive and connect its gray 
end to the old drive. Both drives are now connected to the controller card. 

Insert the Data Lifeguard Tools diskette into the floppy drive. 

Reconnect the power cord and power on the computer. The system will boot to the 
diskette. 

At the introduction screen, select Install Drive and follow the instructions as prompted. 

Accept the Iicense agreement and select Drive to Drive Copy, then Entire Drive. 

Choose your old hard drive as the Source and your new Western Digital drive on the 
Ultra ATA contrnller card bus as the Destination. 

10. Select Automatically Resize Partitions and click Finish. 

11. Replace your system cover and restart the system when prompted. This concludes the 
hard drive installation process. 

IMPORTANT: If you wish to remove your old drive at this time, you must 
change the jumper setting on your new Western Digital hard drive to Single. 
Refer to "Set the ]umpers" on page 7 for instructions to jumper your hard drive. 
If you prefer to keep your old hard drive and use it as additional storage, make 
sure that your new Western Digital hard drive and operating system are working 
properly. Once you are certain and satisfied with the operation of the new drive, 
back up your old d• ·ve and delete its contents. 

Register Your Product 

Take advantage of Western Digital special offers and product updates by registering your new 
hard drive online at www. wdc.com/productslregístratíon. 
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Data Lifeguard Install Software 

The Data Lifeguard lnstall software included on the Data Lifeguard Tools diskette that ships 

with your Western Digital hard drive serves to: 

• 
• 
• 
• 

Copy the contents of an existing hard drive onto your new hard drive . 

Copy system files needed to boot your new hard drive . 

Partition and format your new hard drive . 

Overcome the 137GB, 32GB, and 8.4 GB system BIOS limitations . 

Operating Systen. Compatibility 

WARNING: Using an operating system not listed below could result in data loss. 

Your new Western Digital hard drives supports the following operating systems: 

• Windows XP. Windows 2000, and Windows NT 4.0 

• Windows Me and Windows 98 (ali versions) 

• Macintosh OS 8 .6 or !ater (for drives smaller than 137GB) 

Data Lifeguard Install software can be used with the following operating systems: 

• Windows XP, w· 1dows 2000, and Windows NT 4.0 

• Windows Me and Windows 98 (ali versions) 

Before partitioning and formatting your hard drive, you must tell the system what type of 
hardware you are using. This is referred to as "configuring the system BIOS." Your compu ter 
system provides an initial setup utility (CMOS Setup) for that purpose. 

Each system BIOS is different. The information supplied here is not meant to be followed 
step-by-step but is provided as a guideline. Refer to your system manual for details. 

lf you have an older system, it may be necessary for you to upgrade your system BIOS, install 
an ATA controller card, or use the included Data Lifeguard Tools software to access the full 
capacity ofyour harr" drive (see "Operating System and System BIOS Limitations" on 
page 24). 

IMPORTANT: The most current version of Data Lifeguard Tools can be used to f 
partition and format with most ATA controller cards. However, in some cases you 
may need to use FDISK to complete drive setup. To download the last version of 
Data Lifeguard Tools, go to support. wdc.com. 
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Consider the followi"g capacity points and dates: 

System BIOS Dates BIOS Support lssues 

Prior to August 1994 May not support hard drives larger than 528 MB 

Prior to February 1996 May not support hard drives larger than 2.1 GB 

Prior to January 1998 May not support hard drives larger than 8.4 GB 

Prior to June 1999 May ~ot support hard drives larger than 32 GB 

To configure your system BIOS: 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

1. Enter your CMOS setup program (sometimes called the Setup program). Systems vary, 
but pressing one of these keys should gain access to your CMOS setup: F1, F2, or Delete. 
Refer to your sy> }m manual for instructions. 

NOTE During your system boot, a message is typically displayed after the memory count 
indicating how to enter Setup. If your system does not respond (locks up) on initial boot, 
see "Alternate ]umper Settings" on page 26 . 

2. Find any IDE Autodetection option that may be present in your BIOS. If given a choice, 
select the LBA option and enable it. In some cases, LBA will be an option under IDE 
Translation Mode. In other systems, Autodetection is preselected. 

3. Enable options such as LBA or Translation Mode available in most current system BIOSs. 
If you do not have either option, you must use Data Lifeguard Install to install your new 
hard drive, upgrade the system BIOS, or install an ATA controller card with onboard 
BIOS that suppC' ts the full drive capacity. 

NOTE· If your system BIOS does not h ave an auto config drive type o r does not show full 
capacity, disable LBA, select User Defined, and enter 1023 cylinders, 16 heads, and 63 
sectors for the drive pararneters. Seiecting User Defined ensures that the Data Lifeguard 
Install software will install on your system. 

If your system BIOS does not have auto config or User Defined, select Type 9. Selecting 
Type 9 ensures that Data Lifeguard Install will install on your system. 

lnstalling the Hard Drive with Windows NT 4.x/2000/XP 

The Data Lifeguard Install software is not needed to install your new Western Digital hard 
drive under the follo 'ing operating systems: Windows XP, Windows 2000, and Windows 
NT 4.0. However, it may be used to determine whether the BIOS of your computer system 
will support the full capacity of your new hard drive. Please boot from the Data Lifeguard 
Tools diskette and follow the recommendations for BIOS support and, if necessary, proceed 
with the installation after upgrading your BIOS. 

lnstall a Single Hard Drive: 

1. Boot to Windows XP, 2000, or NT 4.0 

2. Follow the directions in the installation prompt. 
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lnstall an Additional Hard Drive in Windows: 

WJ'ndowsXP 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

1. Click the Start button and point to Contrai Panel > Performance and Maintenance > 

Administrative Tools. 

2. Oouble-click on ,he Computer Management icon and select Disk Management on the 
left side. 

3. Right-click on your new hard drive and proceed with partitioning and formatting. 

Windows 2000 

1. Click the Start button and point to Settings > Contrai Panel > Administrative Tools. 

2. Double-click on the Computer Management icon and select Disk Management on the 
left side. 

3. Right-click on your new hard drive to proceed with partitioning and formatting. 

WJ'ndowsNT 

1. C!ick the Start button and point to Programs > Administrative Tools > Computer 
Management. 

2. Select Disk Management on the left side. 

3. Right-click on your new hard drive to proceed with partitioning and formatting. 

Disabling Floppy Boot Protection 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

After the installation, reboot or power on your system with the Data Lifeguard Tools 
diskette in your floppy disk drive. 

Select lnstall Drive from the main menu and click Next. 

At the main menu of Install, select Advanced Üptions and click Next. 

Select EZ-BIOS Setup from the Advanced Üptions menu and highlight the appropriate 
hard drive. 

Click on EZ-BIOS settings at the bottom of the screen. 

Click the button next to Floppy Boot Pratection to disable. 

7. Select Apply settings and dick Dane. 

8. Exit Data Lifeguard Install and remove the diskette from the floppy disk drive. 

9. Reboot your syst~m. 
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Using Data lifeguard lnstall Software 

Follow the steps outlined below to set up your hard drive. 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

1. Insert the Data Lifeguard Tools diskette into your floppy disk drive. 

2. Reboot or power on the system. 

3. The Data Lifeguard Tools main menu displays. Ciick lnstall Drive to continue. 

4. Data Lifeguard will attempt to detect hard drive(s) and available disk space. 

5. When an unformatted drive is detected, click Yes to continue. 

NOTE Ir the Data Lifeguard Tools Diagnostic utility reports no Western Digital drives 
present, the hard drive may not be properly detected. Check the previous steps regarding 
pro per cable connection and jumper settings. 

6. The Data Lifeguard Options screen displays. The following three choices are available: 

A. Partition and Format 

B. DrÍve to Dríve Copy 

C Advanced Optíons 

A. Partition and Formal 

IMPORTANT: Data Lifeguard Install copies system files needed to boot the hard 
drive. It does not install the operating system. Ir the operating system is not 
installed, you need to complete the operating system installation after configuring 
the Data Lifeguard lnstall software. 

1. Select Partition and Format from the main menu and click Next. 

2. Click on the hard drive you wish to configure and click Next. 

3. Ir you wish to copy from an existing hard drive to your new drive, select No and click 
Next. Ir Yes, sele . t the source drive and click Next. 

4. The Partition Definition menu will appear and you will be given two options to configure 
the partitions on your drive. 

- Select Standard Partition to create the minimum number of partitions allowed by the 
operating system. Western Digital recommends this option. 

- Select Advanced Users to customize the number of desired partitions and its sizes. You 
can also select the file type of either NTFS or FAT32. 

5. C lick Finish to partition and format the drive. 
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B. Drive to Drive Co) y 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

1. Select the Drive to Drive Copy from the main menu and click Next to proceed. 

2. Select from two methods of copy on the destination drive with either Entire Drive or 
Selective Partition. C!ick Next. 

3. Select the source drive (the drive that you want to copy from) . 

4. Select the destination drive (the drive that you want to copy to) . 

5. Click Next to continue with drive to drive copy. 

C. Advanced Options 

1. Select Advanced Jptions from the main menu and click Next to proceed. 

2. The menu will appear and you will be given three options. 

- Select EZ-BIOS Setup to configure EZ-BIOS settings for a drive. Simply highlight the 
drive and click on either Uninstall EZ-BIOS or EZ-BIOS Settings. 

- Select Backup/Restore Track Zero to restare the boot track O if damaged. Track O 
contains the partition table and boot code. A backup is automatically made when Data 
Lifeguard is used to set up your drive. 

- Select Remove 63 Sector Üffset to remove Disk Manager data offset by 63 sectors. If the 
Disk Manager boot codes exists, it is removed also. 

3. Click Done after selection to return to the main menu. 

IMPORTANT: Backup/Restore Track Zero and Remove 63 Sector Üffset 
options are for advanced users only. Consult with Western Digital Technical 
Support for more information . 
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Western Digital prov;des a set of hard drive utilities called Data Lifeguard Tools to assist with 
hard drive installatiOJI, drive management, and repair. 

Data Lifeguard Tools 

Data Lifeguard Diagnostics 

Data Lifeguard BIOS Check 

Data Lifeguard Ultra ATA 
Management 

Function 

ldentifies and repairs most drive errors 

Provides information for technical support 

Manages Ultra ATA 100 functions (including ATA 
66 and 33) 

This section contains information on these programs: 

• Data Lifeguard L iagnostics 

• Data Lifeguard BIOS Check (available for download at support. wdc.com) 

• Data Lifeguard Ultra ATA Management 

Data Lifeguard Diagnostics 

Data Lifeguard Diagnostics is included on the Data Lifeguard Tools diskette. This utility was 
designed especially for Western Digital hard drives to diagnose and fix most common hard 
drive problems. 

When to use Data lifeguard Diagnostics 
• Ir the hard drive reports errors. 

• Ir you are unable to access files on the hard drive. 

• lf another diagnostic utility such as SCANDISK, CHKDISK, or DEFRAG reports errors 
on the hard drive. 

Using Data Lifeguard Diagnostics 
Data Lifeguard Diagnostics does not overwrite data on the hard drive during the scan . Ir used 
properly, it will not result in data loss. Always back up your data before running any 
diagnostic utility. 

1. lnsert the Data Lifeguard Tools diskette into the floppy disk drive. 

2. Reboot or power on the system. 

CAUTION: Data Lifeguard is for use in DOS only. Do not use within any other 
operating system or DOS shell. 

3. The Data Lifeguard Tools Welcome screen displays . Click Data Lifeguard Utilities to 
continue. 

4. After the Data Lifeguard Tools main menu appears, select Diagnostics to proceed and 
view the license agreement. 
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5. From the Diagnostics menu, choose Select Drive and View Status to display a Iist of ali 
drives installed and the current status of each drive. Test each drive separately. 

NOTE Code 0202 indicates the drive has not yet been tested. Ali drives display this code 
when first selected for testing. 

CAUTION: Do nf'f select the Write Zeros to Drive option unless instructed to 
doso by qualified technical support personnel. This option will erase ali data on 
the drive . 

6. Use the Up/Down arrow keys to highlight the desired drive and press Enter to return to 
the main menu . The Hard Drive Recognition window displays information about the 
selected drive. 

- If the Hard Drive Recognition window displays the correct drive information , continue 
with step 7. 

- If the Hard Drive Recognition window displays incorrect information, then Data 
Lifeguard Diagnostics is not communicating with the hard drive. Check your BIOS 
setup, ali cables :onnected to the hard drive, and thejumper settings on the hard drive. 

7. There are two test options on the Data Lifeguard Diagnostics ma in menu-Quick Test 
and Extended Test. 

- Quick Test accesses Data Lifeguard information stored on the drive during offline scans 
and verifies a defect-free status or recommends the Extended Test. The Quick Test test 
takes approximately 90 seconds. 

- Extended Test begins checking the drive for defects at your request and presents the 
results in approximately 1 O to 40 minutes. 

8. Press R to test the drive. When the test is complete, the Verify Drive window displays. 

Data Lifeguard Diagnostics reports the status of the hard drive with status messages and 
descriptions as follm ;: 

Status Message 

No Errors Detected For This 
Drive 

Non-WD Drive Detected 

Contact WD Tech Sunport 

Restare the Hard Drive to a 
Defect-Free Status 

Description 

The hard drive is defect free. The problem is related to the BIOS, corrupt 
operating system files. ora virus. 

Data Lifeguard Diagnostics cannot return a non-Western Digital hard 
drive to defect -free status. Contact your hard drive manufacturer. 
o r 
The latest release o f WD Data Lifeguard Tools are not installed. 
Download latest version from our product support Web site at 
support. wdc.com. 

The hard drive is damaged and cannot be restored to a defect-free 
status, and it should be replaced. Write down the Final Code number 
and message. Call Western Digital Technica l Support. 

The hard drive has errors. Use the Repair Drive option to attempt to 
repair the hard drive. Data on the hard drive is lost only when tracks are 
relocated, not when sectors are relocated. A warning message displays 
whenever this occurs. Relocate tracks only after you have backed 
up the data on the hard drive. After completing the Repair Drive .. . 
option, Data Lifeguard Diagnostics scans the drive to v ri, '§-ljlfí'~~~h-

drive'sdefect-freestatus. CPMl ~- CC RRÚOS / 

I 
DA Alii~~N8J TOOL9fí: ~ 

Doe: 3 6 7 8 
-



c 

c 
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Follow the instructions that relate to your status message. Click Enter to return to Data 
Lífeguard Díagnostics main menu. 

9 . To dose , select Quit from the main menu . A message displays prompting you to reset the 
system to reinitialize the BIOS and hard drive(s). This is best accomplished by powering 
off the system for 5 seconds. 

10. Remove the diskette from the floppy disk drive and power on the system. 

Data Lifeguard BIOS Check 

Data Lifeguard BIOJ Check is available for download at support. wdc.com. The utility 
software: 

• Determines system BIOS support for large capacity hard drives. 

• Identifies ali IDE devices in the system. 

• Reports capacity, serial number, model number, etc. 

Using Data lifeguard BIOS Check 

1. Double-click on the executable file to run Data Lifeguard BIOS Check program. 

2. The introduction screen displays and will begin detecting ali hard drives connected to 
your system. 

3. After BIOS Check has finished testing, carefully follow the on-screen directions. 

NOTE BIOS Check may not support some controller cards. 

Data Lifeguard Ultra ATA Management 

This utility software is designed to enable or disable the Ultra ATA capability on Western 
Digital hard drives that support this feature as well as allows you to select other Ultra ATA 
configurations that best suit your system. 

Requirements for UJ•.ra ATA/100 
• The host system chipset and BIOS or add-in controller card must support Ultra ATA/ 

100. 

• The hard drive must support Ultra ATA/ 100. 

• A 40-pin, 80 conductor IDE cable must be attached to the host system and the hard 
drive. 

• The operating system must be enabled for DMA transfers . 

lf you are unsure about your system's capabilities, contact your system motherboard or 
controller card manufacturer. 

For more information about using Data Lifeguard Ultra ATA Management, visit our product 
support Web si te at .· tpport. wdc.com or contact Western Digital Technical Support. 

Using Data lifeguard Ultra ATA Management 

1. Insert the Data Lifeguard Tools diskette into the floppy disk drive . 
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2. Reboot or power on the system. Do not run Data Lifeguard Ultra ATA Management 
whi le the Windo .vs operating system is active. 

3. The Data Lifeguard Tools Welcome screen displays. Click Data Lifeguard Utilities to 
continue. 

4. After the Data Lifeguard main menu displays, click Ultra ATA Management and carefully 
follow the on-screen directions. 
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v3vt 
Install the Hard Drive in a Macintosh System 

You can install two IDE/ ATA hard drives on the same cable with the Master/Slave jumper 
configuration in the following Macintosh systems: 

• Power Mac G4 and higher 

• Power Mac G3 (blue and white colored, limited to certain configurations) 

Power Mac G3 All-in-One • 
A Power Mac with a U-shaped mounting bracket installed in the rear drive bay is capable of 
supporting dual IDE/ ATA drives, allowing two drives to be installed in that bay. For more 
information on Master/Slave support on Power Macs G3/G4, refer to AppleCare 
Knowledgebase Article 24342 at www.apple.com. 

If your system does not support the Master/Slave configuration, you will be limited to 
installing one IDE/ ATA device per channel (for a maximum of two IDE/ ATA devices). 

The following is a su.nmary of the steps necessary to install a hard drive less than 137GB as a 
secondary hard drive in a Power Mac. 

IMPORTANT: For alternative setup instructions and hard drive compatibility, 
refer to your original Apple Setup Cuide or go to www.apple.com/support for 
more documentation. 

1. Since Cable Select is the defaultjumper setting of your Western Digital hard drive, you 
must change the configuration to Slave (see page 7 for a diagram o f the jumper block. The 
drive that carne with the Macintosh is already designated as Master (Master ID=O, Slave 
ID=l). 

NOTE Cable Sr·~ct mode is not supported by Macintosh's built-in IDE/ATA controller. 

2. Install the hard drive in your Macintosh system with the Apple-supplied interface cable. 

3. Use the Apple Oisk Uti!ity to format and partition the drive. The utility is located on the 
Macintosh operating system CO. 
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Troubleshooting 

This section contains information on the following topics: 

• Üperating System and System BIOS Limitations 

• Hard Drive Formatting Issues 

• Alternate ]umper Settings 

• Frequently Asker Questions 

• Non Western Digital Support Information 

Operating System and BIOS limitations 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 

INSTALLATION GUIDE 

Computer operating systems and system BIOSs have separate limitations that are related to 
specific hard drive capacities. The capacity points that can affect how your operating system 
and system BIOS support your hard drive are 137.4 GB. 32GB, and 8.4 GB. The following 
are brief descriptions of each limitation. 

137.4 GB Barrier 
The current standard for the IDE/ ATA interface uses a 28-bit addressing which cannot 
recognize more than . 37.4GB ofstorage. To overcome this capacity barrier, hard drives 
higher than this capacity have adopted a 48-bit addressing system which can be supported in 
newer computer systems with updated controller chips, BIOS codes, and operating system 
drivers (refer to your system documentation for more details). Most systems, however, require 
the use of a 48-bit LBA supported controller card to fully recognize higher capacity hard 
drives and maximize transfer rates. 

Current Windows operating systems (98, NT, Me, 2000, XP) do not support hard drives 
larger than 137GB. Western Digital has included a controller card and drivers to address this 
operating system limitation. During installation, hard drives larger than 137GB must be 
attached to the controller card and the drivers for your operating system must be loaded 
properly to avoid the risk of data loss. 

Certain operating system utilities such as ScanDisk and Defrag, may not function properly on 
the drive partitions exceeding 137GB. Creating multiple partitions less than 137GB will 
allow proper functionality. 

32 GB Barrier 
Some BIOSs released before ]une 1999 stall with drives larger than 32 GB. If you are 
installing a hard drive larger than 32 GB and your system stalls before floppy or hard drive 
boot can take place, you may have a system BIOS that is incompatible with this larger hard 
drive. Follow these instructions only if your system stalls when adding a drive larger than 
32GB. 

Recommended Solutic 1: Contact your system or motherboard manufacturer for a BIOS 
upgrade. 

!nterim Solution: Follow the steps below using the Western Digital Data Lifeguard Tools 
diskette included in your hard drive kit. With this solution , you will not be able to warm boot 
your system (<CTRL><ALT><DEL>) or Restart from the Windows menu. You must always 
choose Shut Down from the menu and power down the system when prompted . 

1. ]umper your hard drive appropriately. 
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2. Use the Data Lifeguard Install software to access the full capacity of the hard drive with 
thesejumper settings. To run Data Lifeguard Install: 

- Insert the Data Lifeguard Tools diskette into your floppy disk drive. 

- Boot your system and use the Data Lifeguard Install software (see page 17 for detailed 
instructions). This will install EZ-BIOS on your system and allow your system to access 
the full capacity of your hard drive. 

8.4 GB Barrier 
There is an 8.4 GB hard drive limitation on some traditional system BIOSs. To access the full 
capacity of 8.4 GB and larger hard drives, your system BIOS must support extended BIOS 
functions, and your operating system must recognize extended BIOS functions. It is difficult 
to determine i f your system BIOS supports 8.4 GB or larger hard drives. We recommend 
using the Jatest Data Lifeguard Install software to ensure support of the full capacity of your 
hard drive. Visit our product support Web site at support. wdc.com for the latest version. 
Other options are to upgrade your system BIOS or purchase a controller card. Contact your 
system or motherboard manufacturer for a BIOS Flash or more information. 

The following operating systems recognize extended BIOS functions. 

• Windows 98 and Windows 98 Second Edition 

• Windows Me 

• 
• 

Windows NT with Service Pack 4 or !ater 

Windows 2000 

• WindowsXP 

The following operating systems do not recognize extended BIOS functions . See the table 
that follows for limitations and exceptions. 

• DOS 6.xx and earlier 

• 
• 
• 
• 

Windows 3.1x 

WindowsNT 

Novel! NetWare 

OS/2 Warp 

Operating System 

DOS 6.xx and earlier 
Windows 3.1x 

Windows 95 

Windows NT 

limitations and Exceptions 

8.4 GB maximum capacity limit. Hard drive capacities 
larger than 8.4 GB are recognized as 8025MB. 

Does not support drives larger than 32 GB. 

Windows NT 4.0 with Service Pack 4 or later 
recognizes hard drives larger than 8.4 GB. 
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Hard Drive Formatting lssues with Windows 95/98/Me 
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For 32 GB drives an higher, severallimitations with the Windows operating system 
programs have been identified and confirmed by Microsoft. 

Windows Me 
Wi"ndows Millennium may exhibit the fo/Jowing probfem: 

• FORMAT displays the size of partitions or logical drives larger than 64 GB incorrectly -
Q263045* 

Windows 98 (Ali Versions) 
Wi"ndows 98 may exhibit the fo/Jowing probfems: 

• FDISK does not ecognize the full size of hard drives larger than 64 GB - Q263044 * 

• FORMAT displays the size of partitions or logical drives larger than 64 GB incorrectly­
Q263045* 

• SCANDISK reports errors on hard drives larger than 32 GB - Q243450* 

Windows 95 (Ali Versions) 
Windows 95 does not support hard drive capacities greater than 32 GB. Users should upgrade 
to Windows 2000, Windows Millennium, Windows 98, or Windows NT 4.0 Service Pack 4 
(or higher) . 

*Microsoft Knowledge Base Article ID Number. To download the Microsoft fix for each 
problem, go to supp. ~t.mícrosoft.com and enter the specific article ID number. 

Alternate Jumper Settings 

Alternatejumper settings are provided on WD Caviar drives to overcome the system BIOS 
limitations. These jumper settings cause the drive to report a smaller capacity to work around 
the BIOS issues. lf you use thesejumper settings, you MUST install Data Lifeguard EZ-BIOS 
software to access the drive's full capacity. 

NOTE: Cable Select cannot be used when alternativejumpers are selected. 

KEY: : Jumper pins B Jumper added 

tt you h1ve a 2.1 GB or l;~rger hanf drtve, your syttem lockl up on lnitlal boot, 1nd you 
c1nnot acen1 your 1y1lem CMOS (selup), you may need to use one olthe following 
jumperconfigun~tions : 

@j, 

U lhe drive you are inslalllng is lhe only 
devlce on cable, use thls setting. 

l,khJMfflffil 
lf lhe drive you are installing is thfl master on 
cable wllh 2 IDE devices, use lhls settrng. 

l.t!fllfitfflM 
lf lhe drive you are installing is lhe Slave on 
cable wilh another hard drive, use lhis selling. 
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Frequently Asked Questions 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

This section contains answers to common hard drive installation questions by our customers. 
To search the Western Digital technical support knowledgebase for our complete list of 
frequently asked questions, visitou r product support Web si te at support. wdc.com. 

The cables are properly connected and the jumper settings are correct, but the system 
BIOS cannot recognize the hard drive. 
Always check first to make sure that you have the latest BIOS update installed for your system 
motherboard. Ifyou have an older computer system, the BIOS may "hang" or "freeze" while 
auto detecting the drive. You may need to use the alternate jumper settings (see "Alterna te 
]um per Settings" on page 26) . 

If you have determined that this is a BIOS limitation issue, follow the instructions below. 

1. Enter the system BIOS. 

NOTE Typically a message is displayed on the screen after the memory count o f the boot 
process, telling y u how to enter Setup (System BIOS). Each system's BIOS is configured 
differently, but the primary keystrokes used to enter the System BIOS are F1, F2, or 
Delete. For specific information on how to enter your system BIOS and make the 
necessary changes referenced above, refer to your motherboard or system manual or the 
manufacturer directly. 

2. Select User or User defined drive type and enter 1023 cylinders, 16 heads, and 63 sectors 
for the drive parameters. 

3. Next, you will have one of two Mode options, LBA Mode or IDE Translation Mode. 
Select the option appropriate to your computer BIOS which disables Translation. This 
can be dane by disabling LBA or choosing Normal or Standard CHS mode. 

4. Your BIOS may ~ we more settings other than Cylinders, Heads, and Sectors; if so, simply 
enter O for them. 

5. Once the above is completed, the drive size should show the capacity as being 502MB or 
528 MB. This is normal. The above settings simple tricks your BIOS into thinking the 
hard drive is smaller than it really is, allowing the computer to boot with the hard drive 
connected. The full capacity of the hard drive will be available once the Data Lifeguard 
Tools diskette is used to install , partition, and format the hard drive. 

My hard drive is making clicking noises. What is wrong? 
There are severa! potential problems that can cause clicking sounds. First, the drive itself could 
be failing or has failed . Other reasons could include a faulty data cable, data corruption, 
incorrect BIOS settil gs, or in some cases, a vírus infection. Follow these suggestions to 
diagnose the problem. 

1. Power the system down and disconnect the IDE ribbon cable to the drive making the 
noise. Leave the power cable attached. 

2. When you attach the drive to the power supply with the 40-pin data cable detached, does 
the clicking continue? 

569 

Yes- The drive has failed and needs to be replaced . Other symptoms ge er~~ ij~is6~.i'àl'~~ 
with clicking include: CP t.AI _ . RRt iOS I 
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• 
• 

The Auto-Detect feature in the BIOS does not detecta drive . 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATIDN GUIDE 

FDISK does not reporta drive present even if the drive's parameters are entered manually . 

In these cases, refer to our product support Web si te at support. wdc.com to obtain a RMA 
(Returned Material Authorization). 

No- A faulty cable is a likely cause. Replace the cable to see i f this resolves the issue. I f this 
makes no difference, the drive has most likely experienced some form of data corruption, 
possibly a vírus. In this case the Auto-Detect will generally still detect the drive and 
FDISK will also r~port a drive present. Run the Data Lifeguard Diagnostic Tool from a 
clean (vírus free) write-protected floppy and test the drive. If the drive does not fail, then 
the Write Zeros option may be needed to remove ali software from the drive. 
Unfortunately, ali data on the drive will be lost. 

I installed a large drive into an older computer, but it does not see the full capacity. What 
happened? 
I f the system only recognizes 528 MB, 2.1 GB, 8.4 GB, 32 GB, o r 64 GB o f the hard drive o r 
something significantly less than the actual capacity of the hard drive, your system BIOS may 
not support the hard drive capacity. Here are some possible solutions: 

1. Check with the system or motherboard manufacturer to see if they have a BIOS upgrade 
available for you• system. 

2. Purchase an ATA controller card (included with Western Digital hard drives larger than 
137 GB) . The controller card has two benefits. It will have its own BIOS to support the 
drive and enable the higher transfer rates the drive is capable of attaining. Western 
Digital's Online Store at store. wdc.com has a complete selection of ATA controller cards 
that allow you to access the full capacity o f the hard drive and use the higher transfer rates. 

3. A third option isto use our Data Lifeguard Tools diskette to set up the drive. The tools 
will install an overlay on the drive to support its full capacity. An overlay is a program that 
installs on the boot sector of your hard drive and enables full access of your hard drive's 
capacity. 

When installing a drive larger than 64GB in Windows 9)(, FDISK/FORMAT shows either 
the wrong or incomplete capacity. Why? 
Microsoft Windows 95/98/98SE has a limitation that incorrectly displays the capacity for 
drives larger than 64 GB. This limitation is not the result of data loss. The partitioning utility 
FDISK and the formatting utility FORMAT will incorrectly show the capacity of the drive as 
minus 64GB. For example, if the drive is 80GB, the capacity is shown as 16GB. Microsoft 
has acknowledged this issue and has released a fix for FDISK. 

Also, depending on the particular utility used, the capacity of the hard drive can be reported 
in either decimal gigabytes, where 1GB= 1,000,000,000 bytes or in binary gigabytes where 1 
GB = 1,073,7 41,824 bytes. FDISK reports a drive's capacity in binary gigabytes. For example, 
a WD 200GB hard 'rive's capacity will be reported as approximately 186 binary gigabytes. 

NOTE: If Data Lifeguard Tools is used to partition and format the drive, no fixes are 
required. Make sure you are using Data Lifeguard Tools version 10.0 or above. 

9fl!..5 Fls . N° u _ _:...._-=--=--
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Western Digital ~ ervice and Support 

:v v 571 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

If you need additional informéltion or help during installation or normal use o f this product, 
visit ou r product support Web site at support. wdc.com and send an email to Western Digital 
Technical Support. You may also call using the phone numbers listed below. When calling for 
support, have your Western Digital hard drive serial number and system hardware and 
software versions available. 

Telephone Numbers 

Monday · Thursday 

Friday 

Saturday 

USA/Canada/Outside USA 
(Central Time) 

800.ASK.4WOC 

9:00 am · 7:00 pm 

9:00 am · 6:00 pm 

8:00am · 11 :45 am 
1 :00 pm · 5:00 pm 

Europe 
(Central European Time) 

+31 .20.446. 7651 

8:00am · 5:00pm 

8:00am · 3:00pm 

~31.!805-€1 

CPrt' . CORREIOS I 
TRO BLESHOOTii'f ~96 I ' 
· ·FLs .. N~O _ 
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Appendix 

Regulatory Comp'iance 

This appendix contains information on the following topics: 

• Agency Approvals 

• Radio Frequency lnterference Statement 

• Warranty lnformation 

Agency Approvals 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
INSTALLATION GUIDE 

Western Digital hard drives meet the standards of the following regulatory agencies: 

Federal Communication Commission 
Verified to comply w' th FCC Rules for Radiated and Conducted Emission, Part 15, Subpart 
B, for Class B Equipment. 

Underwriters laboratories 
UL-Standard 1950, Standard for Safety of lnformation Technology Equipment including 
Electrical Business Equipment (File E101559) . 

Canadian Standards Association 
CSA-Standard C22.2, No. 950-M89, Standard for Safety of lnformation Technology 
Equipment including Electrical Business Equipment (File LR68850). 

TUV Essen laboratories 
IEC-950 (EN60950) Standard for Safety of lnformation Technology Equipment including 
Electrical Business Equipment. 

CE Compliance For Europe 
Verified to comply with EN55022:1998 for RF Emissions and EN55024:1998 for generic 
Immunity as applicable 

Radio Frequency lnterference Statement 

FCC Notice 
This Western Digital product has been verified to comply with the limits for a Class B 
computing device pt suant to subpart B Part 15 o f FCC rules. This does not guarantee that 
interference will not occur in individual installations. Western Digital is not responsible for 
any television, radio, or other interference caused by unauthorized modifications to this 
product. 

If interference problems do occur, consult the system equipment owner's manual for 
suggestions. These suggestions may include relocation of the compu ter system away from the 
television or radio , or placing the computer AC power connection on a different circuit or 
outlet. 
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CSA Notice 
Le prent appareil numérique n'émet pas de bruits radioélectriques dépassant les limites 
applicables aux appareils numériques de la classe B préscrites dans le Reglement sur le 
brouillage radioélectrique édicté par le ministere des Communications du Canada . 

This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise for digital appar.atus 
set out in the Radio Interference Regulations o f the Canadian Oepartment of 
Communications. 

Warranty lnformation 

Obtaining Service 
Western Digital (WD) values your business and always strives to provide you the very best of 
service. No limited warranty is provided by WD unless your WD Product (Product) was 
purchased from an authorized distributor or authorized reseller. Oistributors may sell 
Products to resellers who then sell Products to end users. See below for warranty information 
or obtaining service. No warranty service is provided unless the Product is returned to an 
authorized return ce cer in the region (Americas, Europe-Middle East-Africa, or Asia Pacific) 
where the Product was first shipped by WD. If your Product was purchased as a component 
integrated within a system by a system manufacturer, no limited warranty is provided by WD. 
Contact the place of purchase or the system manufacturer directly for warranty service. 

Return Material Authorization 
No Product may be returned directly to WD without first contacting WD for a Return 
Material Authorization (RMA) number. lf it is determined that the Product may be defective, 
you will be given an RMA number and instructions for Product return. An unauthorized 
return, i.e . one for which an RMA number has not been issued, will be returned to you at 
your expense. Authorized returns are to be shipped pre-paid and insured to the address on the 
RMA in an approvec" >hipping container. Your original box and packaging materiais should be 
kept for storing or shipping your Product. For information on approved shipping containers, 
visit our product support Web si te at support. wdc.com. 

Limited Warranty 
WD's limited warranty provides that, subject to the following limitations, each Product will 
be free from defects in material and workmanship and will conform to WD's specification for 
the particular Product. 

Duration of Warranty 
The warranty period r:ommences from the date of manufacture appearing on the Product 
label of the originall roduct purchase. To verify this period for your Product , visit product 
support Web si te at support. wdc.com. In the United States, some states do not allow 
limitations on how long implied warranties last, so the above limitation may not apply to you. 

€l5-rf'ffi~~~05 - ·; -
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Other Warranty limitations 

WESTERN DIGITAL HARD DRIVE 
IN STALLATION GU IDE 

For further important information on limitations on WD's warranty, see below and visit our 

product support Web si te at support. wdc.com and click on Warranty Policy. 

Disclaimer of Warranties 
There are no warranties which extend beyond the face of the WD limited warranty. WD 
disclaims ali other warranties, express or implied, regarding the Products, including any 
implied warranties of merchantability, fitness for a particular purpose or noninfringement. 
In the United States. some laws do not allow the exclusion of the implied warranties. 

Vour Use of the Product 
WD will have no liability for any Product returned if WD determines that: 

• 
• 

• 

The product was stolen from WD . 

The asserted defect: 

A. is not present, 

B. cannot reasonably be fixed because of damage occurring when the Product is in the 
possession of someone other than WD. or 

C. is attributable to misuse, improper installation, alteration (including removing or 
obliteratinp Jabels), accident or mishandling while in the possession o f someone 
other than ND. 

The Product was not sold to you as new . 

limitation of Remedies 
Your exclusive remedy for any defective Product is limited to the repair or replacement of 
the defective Product. 

WD may elect which remedy or combination of remedies to provi de in its sole discretion. 
WD shall have a reasonable time after determining that a defective Product exists to repair or 
replace a defective Product. WD's replacement Product under its limited warranty will be 
manufactured from new and serviceable used parts. WD's warranty applies to repaired or 
replaced Products fo, the balance of the applicable period of the original warranty or ninety 
days from the date of shipment of a repaired or replaced Product, whichever is longer. 

limitation of Damages 
WD's entire liability for any defective Product shall in no event exceed the purchase price 
for the defective Product. This limitation applies even if WD cannot or does not repair or 
replace any defective Product and your exclusive remedy fails of its essential purpose. 

No Consequential or Other Damages 
WD has no liability for general, consequential, incidental or special damages. These include 
loss of recorded data the cost of recovery of lost data, lost profits and the cost of the 
installation or remova! of any Products, the installation of replacement Products, and any 
inspection, testing, or redesign caused by any defect or by the repair or replacement of 
Products arising from a defect in any Product. 
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INSTALLATION GUIDE 

In the United States, some states do not allow exclusion or limitation of incidental or 
consequential damar s, so the limitations above may not apply to you. This warranty gives 
you specific legal rights, and you may also have other rights which vary from state to state. 

Online Warranty lnquiry 
For further warranty information and inquiries, visit our product support Web site at 
support. wdc.com and click on Warranty Policy. The new online Warranty lnquiry System will 
provide warranty status based on the serial number of the Product. 

Extended Warranty 
Certain WD products may be eligible for purchase of additional or extended warranty 
options. For further cletails, visit ou r product support Web si te at support. wdc.com and click 
on Warranty Policy. 
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CQM4824 Available 

• Interface: ATAPIIE-IDE 
• Data Buffer Memory : Data Buffer Memory (2MB) 
• Writing Mode: Track at Once (TAO), Track 

Reservation, Oisk at Once (DAO), Session at Once 
(SAO), Multi-Session, Packet Write 

• Mounting Orientation : Horizontal I Vertical 
• Speed: Speed (CO-R(48X), CO-RW(24X), CO-ROM(48X), 

DVD-ROM(16X)) 
• Weight : Weight (1 KG) 
• Dimensions: Dimensions (148.6x41 8x193 3 mm) 

Part NO. UPCIEAN Code. Territory 

90.5L037.001 
UPC: 750519-08738-1 
EAN: 471061-445231-2 
UPC: 750519-08739-8 

America, Europe 

Click to enlarge 1 Connecter detail 
90 .5LD37.002 EAN: 471061-445232-9 

Key Features 

• Write Speed (CD-R: 48X, CD-RW: 24X) 
• Read Speed (CD-ROM: 48X, DVD-ROM: 16X) 
• Standard E-IDEIATAPI interface, easy to 

install 
• Smooth DVD playback 

Specifications 

Interface 

Data Buffer 
Memory 

Data Transfer 
R ate 

Writíng Speed 

Wrítíng Mode 

Mounting 
Oríentation 

c ATAPIIE-IDE 

c Data Buffer Memory (2MB) 

c CD-ROM (7,200 KBisec(48X,CAV)) 
c CD-RW (3,600 KBisec (24X,CAV)) 
c DVD-5 (21 ,632 KBisec (16X,CAV) 
c DVD-9 (13,520 KBisec (10X,CAV)) 

c CD-R (7,200 KBisec (48X,Z-CLV)) 
c CD-RW (3,600 KBisec (24X,CLV)) 

c Track at Once (TAO) 
o Track Reservation 
c Oisk at Once (DAO) 
o Session at Once (SAO) 
c Multi-Session 
o Packet Write 

" Horizontal I Vertical 

• Supports writing models ofTAO,DAO,SAO 
and packet writing 

• Adqpls Buffer Underrun Prevention technology 
• Large internai buffer (2MB) 
• Supports MultiRead function 
• Low power consumption 

Speed o Speec! (CD-R(48X), CO-RW(24X), CD-ROM(48X), OVO­
ROM(16X)) 

Supported 
Formats 

Power 
Requirement 

Weight 

Oimens ions 

Ternperature 
(Without 

a CD-OA 
c CO-Extra 
c CO-ROM 
a CD-ROM XA 
o Photo CD 
" CD-Text 
a CD-1 
,, Video-CD 
" CD-R 
" CD-RW 
o OVO-Vídeo 
c OVO-ROM 
a OVD+RI+RW 
a OVD-RI-RW 
c CD-UOF 
c Multi-Session 

o DC 5V, 12V (+-5%) 

c Weight(1KG) 

o Oimensions (148.6x41.8x193.3 mm) 

c Operating (+5°C- +45oC) 
c Non-operating (-00°C- +60°C) 

Pàgma 1 oe L 
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cool ing) 

Humídity 

EMI 
Requírement 

LoadinçJ 
Mechanísrn 

o Operating (8% •· 80% R. H.) 
" Non-operating (5%- 95% R.H.) 

o FCC 
o CE 
o C-Tick 
o BSMI 
" UL/CUL 
c TUV 
o NEMKO 
" DHHS 

o Tray Type 

Página 2 de L 

Specifications subject to change without notice. We keep refining our products. 

Print !! j Save As!! 
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Brasília, 14 de outubro de 2003. 

ND 849/2003 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Comissão Permanente de Licitação da Administração Central- CPLIAC 
Brasília - DF 

REF: EDITAL DE PREGÃO N.0 091/2003- CPLIAC 

Prezados Senhores, 

~' \.)" 578 

Dando cumprimento ao edital supra citado, finalizamos nesta nossa PROPOSTA ECONÔMICA 
para fornecimento do objeto do edital em referência. 

Certos de estarmos oferecendo equipamentos e serviços da mais alta qualidade, colocamo-nos, 
desde já, ao seu inteiro dispor para quaisquer esclarecimentos adicionais necessários. 

Sem mais para o momento, ficamos. 

Atenciosamente, 

~~&ltJl~ 
Procurador 
CI n° 385.764 SSP/DF 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
REF: EDITAL DE PREGÃO N."091!2003- CPL/AC 
Arquivo: ND 849/2003 

11º 03 1z005 . 81h-j 
CPMI · CG-~RE IOS 

Fls . N° 9 7 3 
SIBS Qd. 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 1 O- CEP: 71701-970- Fone: (61) 486 9900 (AABX) er 1) 386-3851 

Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadat f§t§W1.br 
------
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• IC Compliance Notice 

This Class B igital apparatus meets ali requirements of the Canadian lnterference-Causing 
Equipment Regulations of ICES-003. 

Cet appareil Numérique de classe B respecte toutes les exigences du Réglemont ICES-003 
sur les équipements produisant des interférences au Canada . 

~ 
• MPR 11 Compliance 

This monitor complies with SWEDAC(MPR li) recommendations for reduced electric and 
magnetic fields . 

• European Notice (Europe only) 

Products with the CE Marking comply with both the EMC Directive (89/336/EEC), (92/31/EEC), 
(93/68/EEC) and the Low Voltage Directive (73/23/EEC) issued by lhe Commission of lhe 
European Community. 
Compliance with these directives implies conformity to lhe following European Norms: 
J!5 EN55022:1998- Radio Frequency lnterference 
i!5 EN55024:1998 - Electromagnetic lmmunity 
J!5 EN61000-3-2:1995+A1+A2 - Power Line Harmonics 
i!5 EN61000< 3:1995- Voltage Fluctuations 
;;s EN60950- Product Safety. 

• PCTNotice 

@ 
Af146 

• TC0'95-Ecological requirements for personal computers (TCO applied model only) 

53~ 

r tf.rOfr-"f:N--:--1 
AB general requirements CPrv'l - CDR. ElOS 
AB2 Written Eco-document acompanying the products · f ' r- 1 4 
Congratulations! You have just purchased a TC0'95 approved and labelled pr • d,Y.ct! Your ch Ç>tcEi 
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COMPRO V AÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 
ESTAÇÃO DE DESENVOLVIMENTO 

CRS 513 BLOCO" C " No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRAS[LIA - DF 
CEP: 70380-530 TELIFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 
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EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO DE DESENVOLVIMENTO 

LICITANTE: COMERCIAL STAR LTDA 

TECNICO RESPONSA VEL: FLAVIO VELOSO DE CASTILHO 

DECLARAÇÃO FORNECIDA 
ACEITA 

JUSTIFICATIVA (SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante SIM 

Relação de assistências técnicas SIM A ASSISTENCIA TECNICA SERÁ PRESTADA PELA EMPRESA TECNOCOOP 
INFORMATICA LTDA, CONFORME O EDITAL E RELAÇÃO ANEXA. 

CRS 513 BLOCO " C " No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASILIA - DF 
CEP: 70380-530 TELIFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 

e-mail: comercialstar@uol.com.br 
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Atributo Solicitado 

1. MOTHERBOARD: 
1.1. PROCESSADOR: 

1.1.1. Intel Pentium IV de 2.4 
GHz; ou 

1.1.2. AMD Athlon XP-2400; 
1.1.3 . Cooler apropriado 

1.2. BARRAMENTO: 
1.2.1. Bus frontal de 400MHz e 
1.2.2. Bus de memória de 400 

MHz. 
1.3. CONTROLADORAS: 

1.3.1. Para dois Floppyes; 
1.3.2. De HD IDE padrão Ultra 

ATA 133, SMART, com dois 
canais, padrão DMI. 

1.3.3 . Serial ATA 150 on-board, 
ara dois dis ositivos. 

1.4. SLOTS: 
1.4.1. 04 slots livre PCI 2.2; 
1.4.2. 01 slot AGP de 8X. 
1.4.3. Banco de memória com três 

slots, um livre, com expansão 
para 3 Gbytes e taxa de 
transferência de 5.4 Gbytes por 
se undo. 

1.5. BIOS: 
1.5 .1. 
1.5.2. 
1.5.3 . 

Armazena dados do setup . 
Padrão Plug & Play. 
Ativação e desativa ão de 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Atributos Ofertados a Mais 

SLOTS: 

.taxa de transferência de 6.4 Gbytes por 
segundo. 

Motivo do Não Atendimento 

CRS 513 BLOCO" C" No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASILIA - DF 
CEP: 70380-530 TELIFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 

e-mail : comercialstar@uol.com.br 
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2. 

3. 

4. 

5. 

0 
6. 

Confirma 
Atributo Solicitado Atendimento 

password mediante o menu de 
inicialização. 

1.5.4. Detecção automática de 
HD. 

1.5 .5. Posterior a 01.01.2003. 
1.5.6. Inibir boot pelo disco 

flexível e CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI 2.0 
1.5.8. Sensores compatíveis com 

DM I 2.0. 
MEM RAM: 
2.1. 1 GB. 
2.2. de 333 MHz. 
FONTE DE ALIME 
3.1. Bivolt. 
3.2. Padrão ATX. 

DISCO IDO : 
5.1. 80GB; 
5.2. Controladora SMART; 
5.3. Compatível com Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100; 
5.5. 7200 RPM; 
5.6. Formatado em NTFS; 
5.7. Tem de acesso de 10 ms. 
PLACA DE SOM: 
6.1. Full-duplex, no padrão Microsoft 

Direct Sound 3D. 

(Sim/Não) 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

6.2. Drivers e documentações; SIM 
6.3. Saída de 6 canais padrão AC97; 
6.4. Saída de áudio padrão S/PDIF; 
6.5 . Entrada de linha e 
6.6. Entrada microfone externo. 

CRS 513 BLOCO" C " No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRAS[LIA - DF 
CEP: 70380-530 TELIFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 
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Confirma CX) 

Atendimento f'-Atributo Solicitado 
(Sim/Não) ~ 

~------------~------------~~--~----~----------------------------~----------------------------~~~~~~ ~ 7. INTERFACE SERIAL: SIM 
7 .1. Duas interfaces seriais. 

8. INTERFACE PARALELA: 
8.1. Uma interface aralela. 

9. INTERFACE USB E FIREWIRE: 

1 0.1. Padrão ABNT variante 
11. MOUSE: 

11 .1. Ótico com resolução de 800dpi; 
11 .2. Mouse-pad; 
11.3.Rolete de movimentação; 
11.4. Com 2 botões. 

12. MONITOR: 
12.1.Policromático de 19", com tela 

virtualmente plana CRT; 
12.2. Padrão Plug&Piay; 
12.3. Alimentação comutável 

automaticamente de 90 a 260 Volts; 
12.4. Varredura horizontal de 30 a 100 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

KHz; SIM 
12.5. Varredura vertical de 48 a 120Hz; 
12.6. Resolução máxima de 1800 X 1440 

a 70Hz; 
12.7.Dot-pitch horizontal de 0.20mm; 
12.8.Economia de Energia: EPA, 

NU VES En 2000 . 
13. PLACA DE V 

13.l.Padrão AGP 8x sloteada; 
13 .2. Memória de 128Mbytes, não SIM 

compartilhada com a Memória 
RAM 

13.3. atibilidade com L e 

CRS 513 BLOCO " C " No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASILIA - DF 
CEP: 70380-530 TELIFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 

e-mail: comercialstar@uol.com.br 

CJ 

78, 79, 80, 82, 
83 , 84, 

2 

101 , 102 

103, 104, 105 

u 
o 
o 



Atributo Solicitado 

MS DirectX 8; 
13 .4. Driver de instalação; 
13 .5.Manuais de documentação. 
13 .6. Resolução de 1600 x 1200 pixels e 

16 milhões de cores; 
13.7.Suporte para 2 monitores. 
13.8. Saída padrão DVI. 
13.9. Saída padrão S-VHS. 
13.1 O. Suporte a todas as 

características do monitor proposto. 
13.11. Comprovar desempenho de 

Specviewperf A Wadvs-04 superior 
a 65 

13.12. Comprovar desempenho de 
Specviewperf DRV -07 superior a 22 

13.13. Comprovar desempenho de 
SpecviewperfDX-06 superior a 23 

13.14. Comprovar desempenho de 
Specviewperf ProCDRS-03 superior 
a 18. 

13.15. Comprovar desempenho de 
SpecviewperfLight-04 superior a 6; 

13.16. Comprovar desempenho de 
Specviewperf MedMCAD-01 

a 32. 
14. PLACA DE REDE: 

14.1. Padrão Ethernet de 32bits sloteada; 
14.2. Drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e 

conectar único RJ-45; 
14.4. Gerenciamento SNMP por hardware 

ou software; 
14.5.Manual de documentação e drivers; 
14.6. Full-d a 1 O e a 1 OOMbits/s· 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 

SIM 
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Atributo Solicitado 

14.7. Padrão Plug & Play; 
14.8. Indicador luminoso de atividade de 

rede; 
14.9. Padrão NDIS versão 3.1; 
14.1 O. Padrão DMI versão 2.0. 

15. SOFTWARE GERENCIADOR DO 
HARDWARE: 
15 . I. Inventariar o equipamento e seus 

componentes internos; 
15.2. Controle de segurança a nível de 

intrusão; 
15.3 . Editoração e a transferência destes 

dados a aplicativos de 
ciamento de rede. 

16. CABO LINE CORD: 
16.1. Pronto de fábrica, com as seguintes 

características: 
16.2. Cordão de Linha do tipo UTP 

categoria 5 com núcleo de cobre 
multi filar. 

16.3. Conectares RJ-45, plug nas 
extremidades também categoria 5. 

16.4. Comprimento de 3m. 
16.5. O mesmo deve ser entregue em 

embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado 

fabricante . 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 

SIM 

SIM 

120 

APLICAVEL 

~~--t------+-----1--:-=-:--------i 
17. UNIDADE DE CD-RW/DVD: 134 

17.l.Interno, combinados na mesma 
unidade, IDE, com velocidades de 
48x (write), 24x (rewrite), 48x SIM 
(read) e 16x (DVD read); 

1 7 .2. Instalado e reconhecido pelo W in 2k 
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Atributo Solicitado 

18 .1. Pré-instalado com o Windows 2000 
Profissional em Português; 

18.2.Licença do Windows XP 
Profissional, em Português; 

18.3. M ídia CD-ROM de instalação do 
W indows XP Profissional. 

19. OUTROS: 

20. 

19 .1. Cabos, acessonos, manuais e 
documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada 

férico e software nele instalados. 

21 .1. Garantia total do fabricante pelo 
prazo mínimo de I (um) ano, 
contados a partir da emissão do 
termo de · 

22. APLICATIVOS: 
22.1. G-Buster; 
22.2. Ghost corporativo. 
22.3. M ídia, licença e documentação 

técnica. 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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COMPRO V AÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 
ESTAÇÃO GRAFICA 
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EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO GRAFICA 

LICITANTE: COMERCIAL STAR LTDA 

TECNICO RESPONSA VEL: FLAVIO VELOSO DE CASTILHO 

DECLARAÇÃO FORNECIDA 
ACEITA 

(SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante SIM 

JUSTIFICATIVA 

Ir: ' ~ 
l.O ('C: 00 
c c:r 
~c O':l 
<Y) 
o 

~ ·: o 
_ , z 
"" 00::. 

a.. {f) 

u LL 

Relação de assistências técnicas SIM A ASSISTENCIA TECNICA SERÁ PRESTADA PELA EMPRESA TECNOCOOP 
INFORMATICA LTDA, CONFORME O EDITAL E RELAÇÃO ANEXA. 

CRS 513 BLOCO " C " No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASiLIA - DF 
CEP: 70380-530 TEL/FAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 

e-mail: comercialstar@uol.com.br 

u u 

~ 

J 
~ 
o 
o 



~ ;:;- 1.;1 ... 00 
Confirma Página. 'ª' {"-

Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento Docum~ndÇão ~ Atributo Solicitado 
(Sim/Não) Téc~ca • z ~ 

~----------------------------~----------~----------------------------~------------------------------~~--~c~-~ 2, 4, 5 ~ 1. MOTHERBOARD: 
1.1 . PROCESSADOR: 

1.1.1 . Intel Pentium IV de 2.4 
GHz; ou 

1.1 .2. AMD Athlon XP-2400; 
1.1.3 . Cooler apropriado 

1.2. BARRAMENTO: 
1.2.1 . Bus frontal de 400MHz e 
1.2.2. Bus de memória de 400 

MHz. 
1.3. CONTROLADORAS: 

1.3.1. Para dois floppyes; 
1.3.2. De disco rígido IDE padrão 

Ultra ATA 133, SMART, com 
dois canais, padrão DMI. 

1.3.3. Serial ATA 150 on-board, 
para dois dispositivos. 

1.4. SLOTS: 
1.4.1. 04 slots livre PCI 2.2; 
1.4.2. O 1 slot AGP de 8X. 
1.4.3. Três slots, um livre com 

expansão para 3 Gbytes e taxa 
de transferência de 5.4 Gbytes. 

1.5. BIOS: 
1.5 .1. 
1.5.2. 
1.5.3. 

Armazena dados do setup. 
Padrão Plug & Play. 
Ativação e desativação de 

password mediante o menu de 
inicialização. 

1.5.4. Detecção automática de 
HD. 

1.5.5. Posterior a 01.01.2003. 
1.5.6. Inibir boot pelo disco 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

BARRAMENTO: 
.Bus frontal de 800/533/400MHz e 

CONTROLADORAS: 
.De disco rígido IDE padrão Ultra-ATA 133 

RAD O, RAD 1, RAD Oxl , RAD JBOD 
SERIAL ATA COM RAD O. 

SLOTS: 
.04 slots livre PCI 2.3 

.Quatro slots, dois livres com expansão para 4 
Gbytes e taxa de transferência de 6.4 Gbytes. 
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Atributo Solicitado 
Confirma 

Atendimento 
(Sim/Não) 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 

~------~~~~~~~------~--------~----------------------------+----------------------------+----~~~L flexível e CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI 2.0 
1.5.8. Sensores compatíveis com 

DMI 2.0. 
2. MEM RAM: 

2.1. 1GB. 
2.2. de 333 MHz. 

3. FONTE DE ALIMENT AÇ 
3.1. Bivolt. 
3.2. Padrão ATX. 

4. DISCO 
4.1. De 3 Yí". 

5. DISCO IDO: 
5.1. 80GB; 
5.2. Controladora SMART; 
5.3. Compatível com Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100; 
5.5. 7200 RPM; 
5.6. Formatado em NTFS; 
5.7. de acesso de 10 ms. 

6. PLACA DE SOM: 
6.1. Full-duplex, no padrão Microsoft 

Direct Sound 3D. 
6.2. Drivers e documentações; 
6.3 . Saída de 6 canais padrão AC97; 
6.4. Saída de áudio padrão S/PDIF; 
6.5. Entrada de linha e 
6.6. Entrada para microfone. 
6.7. Duas caixas acústicas bivolt de 3.5 

watts rms e subwoofer de 1 O watts 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Atributo Solicitado 
Confirma 

Atendimento 
(Sim/Não) 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 

,u... 
Página-..dâC 

Docume'ãiaÇ~ão 
Técntca' ' ' 

C · . 

~~~~--~~~--~~--------~----------4-----------------------------~~----------------------------~----~~~~ z 
9. INTERFACE USB E FIREWIRE: 

9.1. 4 portas USB 2.0 com 2 frontais ; 
9.2. Uma firewire. 

10. TECLADO ALFANUM RICO: 
I 0.1. Padrão ABNT variante 2. 

11. MOUSE: 
11.1. Ótico com resolução de 800dpi; 
11.2. Mouse-pad; 
11.3. Rolete de movimentação; 
11.4. Com 2 botões. 

12. MONITOR: 
12.1.Policromático de 21", com tela 

virtualmente plana CRT; 
12.2. Padrão Plug&Piay; 
12.3. Alimentação comutável 

automaticamente de 90 a 260 Volts; 
12.4. Varredura horizontal de 30 a 130 

KHz; 
12.5. Varredura vertical de 48 a 170Hz; 
12.6. Resolução máxima de 2048 X 1536; 
12.7.Resolução recomendada de 1800 X 

1440 a 85Hz; 
12.8.Dot-pitch horizontal de 0.24mm; 
12.9.Economia de Energia: EPA, 

NUTEK En 2000. 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

13. PLACA DE PLACA DE 
13.1. Padrão AGP 8x sloteada; .Desempenho de Specviewperf A Wadvs-04 
13 .2.Memória de 128 Mbytes, não superior a 90 . 

compartilhada com a Memória 
RAM SIM .Desempenho de Specviewperf DX-06 

13.3. Acelerador gráfico de 256 bits; superior a 39. 
13.4. Compatibilidade com OpenGL e 

MS DirectX 8; .Desempenho de Specviewperf ProCDRS-03 
13 .5.Driverde ' a30. 
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f- 14. 

Atributo Solicitado 

13.6. Manuais de documentação. 
13.7.Resolução de 1600 x 1200 pixels e 

16 milhões de cores; 
13.8. Suporte para 2 monitores; 
13.9. Saída padrão DVI; 
13.10. Saída padrão S-VHS; 
13.11. Comprovar desempenho de 

Specviewperf A Wadvs-04 superior 
a 88 

13.12. Comprovar desempenho de 
Specviewperf DRV -07 superior a 25 

13.13. Comprovar desempenho de 
SpecviewperfDX-06 superior a 30 

13.14. Comprovar desempenho de 
-03 superior 

a 14 
13.15. Comprovar desempenho de 

SpecviewperfLight-04 superior a 8 
13.16. Comprovar desempenho de 

Specviewperf MedMCAD-01 
superior a 40 

13.17. Cópia do relatório emitido 
pelo aplicativo Specviewperf versão 
6.1.2. 

PLACA DE REDE: 
14.1. Padrão Ethernet de 32bits sloteada; 
14.2. Drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas lOBase-T!lOOBase TX e 

conector único RJ-45; 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 
Atributos Ofertados a Mais 

.Desempenho de Specviewperf MedMCAD-
01 superior a 68. 

PLACA DE REDE: 

.Uma porta adicional Gigabit. 

Motivo do Não Atendimento 

14.4. Gerenciamento SNMP por hardware SIM 
ou software; 

14.5. Manual de documentação e drivers; 
14.6. Full-duplex a 1 O e a 1 OOMbits/s; 
14.7.Padrão Plug & Play; 
14.8. Indicador luminoso de atividade de 
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Atributo Solicitado 

rede; 
14.9. Padrão NDIS versão 3.1; 
14.10. Padrão DMI versão 2.0. 

15. SOFTWARE GERENCIADOR DO 
HARDWARE: 
15.1. Inventariar o equipamento e seus 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 

componentes internos; SIM 
15.2. Controle de segurança a nível de 

intrusão; 
15.3. Editoração e a transferência destes 

dados a aplicativos de 
ento de rede. 

16. CABO LINE CORD: 
16.1. Pronto de fábrica, com as seguintes 

características: 
16.2. Cordão de Linha do tipo UTP 

categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 

16.3 . Conectares RJ-45, plug nas 
extremidades também categoria 5. 

16.4. Comprimento de 3m . 
16.5. O mesmo deve ser entregue em 

embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado 

fabricante. 
17. UNIDADE DE CD-RW/DVD: 

17 .1 . Interno, combinados na mesma 
un idade, IDE, com velocidades de 

SIM 

48x (write), 24x (rewrite), 48x SIM 
(read) e 16x (DVD read); 

17.2. Instalado e reconhecido pelo Win 2k 
Pro; 

17.3. M anuais de e drivers. 
18. SISTE MA OPERACIONAL: SIM 

18.1. Pré-instalado com o Windows 2000 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 
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Atributo Solicitado 

sswnal em Português; 
18.2.Licença do Windows XP 

Profissional , em Português; 
18.3. Mídia CD-ROM de instalação do 

Windows XP Profissional. 
19. OUTROS: 

19.1. Cabos, acessonos, manuais e 
documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada 

· · e software nele instalados. 
0: 

21.1 . Garantia total do fabricante pelo 
prazo mínimo de 1 (um) ano, 
contados a partir da emissão do 
termo de """''t"";o~n 

22. APLICATIVOS: 
22.1. G-Buster; 
22.2. Ghost corporativo. 
22.3. Mídia, licença e documentação 

técnica. 

Confirma 
Atendimento 

(Sim/Não) 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

00 
~------~--------------------------r-?h~~~ ~ 

Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento 
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DATA DE ABERTURA DA SESSÃO: 14/10/2003 
HORÁRIO: 09:30 HORAS 

Proposta Econômica 

Apresentamos nossa proposta para fornecimento do material do objeto do Pregão no 091/2003, 
acatando todas as estipulações consignadas no Edital, conforme abaixo. 

PREÇO PREÇO TOTAL 
ITEM DESCRIÇÃO UNID. QTDE. UNITARIO R$ 

R$ 
02 Microcomputador - Estação Gráfica UM 111 

Marca INFOPORT modelo R$ 12.500,00 R$ 1.387,500,00 
LIGHTSTORM. 

03 Microcomputador- Estação de UM 150 
Desenvolvimento Marca INFOPORT R$ 6.140,00 R$ 921.000,00 
modelo STARDUST. 

GLOBAL R$ 2.308.500,00 

Valor Global da proposta: R$ 2.308.500,00 (dois milhões trezentos e oito mil e quinhentos reais) . 

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias. 
Prazo de entrega: Conforme o edital e seus anexos. 
Prazo de garantia: 01 (um) ano, contra defeitos de fabricação. 
Prazo de pagamento: Conforme o edital. 
Procedência: Nacional (Brasil). 
Impostos/Fretes/Etc: Inclusos no preço. 

Representante da Empresa: Mareio Roberto Vale França. 
Cargo: Gerente Comercial 
CPF no 778.982.141-53 
RG no 1.662.632 SSP/DF 

Unidade de federação de emissão da nota fiscal: Brasilia-DF 

Obs: Assistência técnica será prestada através da empresa Tecnocoop Informática, 
conforme pauta de distribuição referente ao anexo 1 do edital, e o endereço completo de 
cada estado encontra-se em relação em anexo. 

"Declaramos que nessa proposta encontra-se inclusos todos os custos e despesas diretas 
e indiretas, tributos incidentes, encargos sociais, previdenciários, trabalhistas e comerciais, 
taxa de administração e lucro, materiais e mão-de-obra a serem empregados, seguros, 
fretes, embalagens, despesas com transporte, hospedagem, diárias, alimentação e 
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-N8 -qJioj~~e--~tros necessários ou fiel e integral cumprimento do objeto deste Edital e seus 

Anexos". 

c r 
.Declaramos a nossa plena aceitação, das condições estabelecidas ne e~ e 
anexos. 

DADOS DA EMPRESA: 
COMERCIAL STAR L TOA 
SHC/SUL CRS 513 BLOCO "C" No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM 
CEP:70380-530 ASA SUL BRASiLIA- DF. 
CNPJ N° 05.451.440/0001-89 
INSC. GDF No 07.441.136/001-23 
TEL: (61) 346 7774 FAX: (61) 346-7774 
E-mail: comercialstar@uol.com.br 

DADOS BANCARIOS 
UNIBANCO S. A. 
AGENCIA: 0986 
C/CORRENTE: 100652-7 

Gerente Comercial r INSCRIÇAO NO CNPJ I 
05 451.440/0001-89 
COMERCIAL STAR LTDA 
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EDITAL DO PREGÃO N.0 091/2003- CPUAC 
REGISTRO DE PREÇOS 
TIPO: MENOR PREÇO 

DATA DE ABERTURA DA SESSÃO: 14/10/2003 
HORÁRIO: 09:30 HORAS 

PLANILHA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DO PREÇO 

ITEM 02 ESTAÇAO GRAFIA 
1. MATERIA PRIMA/INSUMOS: 
Equipamentos 
Software 
2. TRIBUTOS 
Imposto de Renda 
Cofins 
Contribuição Social 
Pis 
Diferença de ICMS 
3. TRANSPORTE/FRETE 
Entrega de Mercadoria 
RMA 
4. DESPESAS ADMINISTRATIVAS 

5. OUTROS .• 

J 
PERCENTUAL 

53,63% 
7,17% 

3,5% 
3,0% 
1,0% 
0,65% 
10% 

2,85% 
0,74% 
14,24% 

Assistência técnica 3,22% 
TOTAL 100% ) 

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições para o 
cumprimento das obrigações objeto desta licitação e que atendemos todas as condições do Edital. 

r INSCRIÇÃO NO CNPJ I 
05 451.440/0001-89 
COMERCIAL STAR LTDA 
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CORREIOS \"")(Sd' ~ \ 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS \ ÇloY 
COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO DA ADMINIST ARÇÃO CENTRAL- CPUA c P L _ t-v 

EDITAL DO PREGÃO N.0 091/2003- CPUAC 
REGISTRO DE PREÇOS 
TIPO: MENOR PREÇO 

DATA DE ABERTURA DA SESSÃO: 14/10/2003 
HORÁRIO: 09:30 HORAS . 

PLANILHA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DO PREÇO 

ITEM 03 ESTAÇAO DESENVOLVIMENTO PERCENTUAL ) 
1. MATERIA PRIMA/INSUMOS: 
Equipamentos 52,58% 
Software 14,63% 
2. TRIBUTOS 
Imposto de Renda 3,5% 
Cofins 3,0% 
Contribuição Social 1,0% 
Pis 0,65% 
Diferença de ICMS 10% 
3. TRANSPORTE/FRETE 
Entrega de Mercadoria 1,81% 
RMA 1,51% 
4. DESPESAS ADMINISTRATIVAS 8,45% 

5. OUTROS 
Assistência técnica 2,87% 

TOTAL 100% ) 
Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições para o 
cumprimento das obrigações objeto desta licitação e que atendemos todas as condições do Edital. 

I~ 
I INSCRIÇAO NO CNPJ , 

05 451.440/0001-89 
n° 1 

Gerente Comercial 
COMERCIAL STAR LTDA 

SHCISULCRQO 513 BL. c N067 SALA 21.0 

L ASA SUL CEf!l 70 380-530 
i3RASIUA DF _j 

CRS 513 BLOCO" C" W 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASfLIA - DF 
CEP: 70380-530 TEUFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 

e-mail: comercialstar@uol.com.br 
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CORREIOS 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO DA ADMINISTARÇÃO CENTRAL- CPUAC 

EDITAL DO PREGÃO N.0 091/2003- CPUAC 
REGISTRO DE PREÇOS 
TIPO: MENOR PREÇO 

DATA DE ABERTURA DA SESSÃO: 14/10/2003 
HORÁRIO: 09:30 HORAS 

ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA ESTAÇÃO GRÁFICA 

; bi =~A,;,;T;,;,R;;;IB;;;;,;U;;,;T;.,;;O~====-="======~C;;,;O;;;,;N,;;F,;,;IG;;;;,;U;;;,;RA~Ç~A;;;;O~M;;;I,;,;;N;;;IM,;,;,.A;;,;;E;;;:;,X,;;;,IG;;;;I;;;;D;;,;;A=====· J 
1.1. PROCESSADOR: 

01 - Motherboard 

Instalado um processador Intel Pentium IV de 2.4 GHz I 800MHz, 
acompanhado de cooler apropriado ao mesmo com sistema de 
refrigeração homologado de acordo com as especificações do 
fabricante do processador. 
1.2. BARRAMENTO: 
Motherboard com bus frontal de 800 MHz e bus de memória de 400 
MHz compatível com o processador e com a memória instalada. 
1.3. CONTROLADORAS : 
1.3.1 . Controladora de disco flexível que suporta dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATA 
DMA 133, tecnologia SMART, com dois canais (cada canal suportar 
dois periféricos) padrão DMI. 
1.3.3 Uma controladora Serial ATA 150 on-board, para dois dispositivos 
Serial ATA. 
1.4. SLOTS: 
1.4.1. Quatro slots PCI 2.2 livres, após montada a configuração 
orooosta; ) 
1.4:2. Um slot AGP de 8X. 
1.5. BIOS: 
1.5.1. Armazena dados do setup. 
1.5.2. Padrão Plug & Play. 
1.5.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de 
inicialização (menu de setup). 
1.5.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.5.5. Data de atualização da bios ano 2003. 
1.5.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI 2.0. 
1.5.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, possue sensores compatíveis com a versão 2.0 da 
Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.). 

CRS 513 BLOCO " C" W 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRAS[LIA - DF 
CEP: 70380-530 TEUFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001 -89 

e-mail : comercialstar@uol.com. br 
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02 - Memória RAM 

03- Fonte de Alimentação 

04 - Disco Flexível 

05 - Disco Rígido 

06 - Placa de Som 

07 - Interface Serial 

08 - Interface Paralela 

09 - Interface USB e Firewire 

1 O - Teclado Alfanumérico 

11 - Mouse 

12 - Monitor de Vídeo 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
2.1. 1GB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DDRAM, de 333 MHz. 
2.2. Banco de Memória de três slots DIMM, sendo dois livres após a 
configuração especificada acima e que permita expansão de memória 
para 4 Gb tes e taxa de transferência de 5.4 GB por se undo. 
3.1 . Bivolt, compatível com configuração máxima do equipamento 
3.2. Padrão ATX 400 Watts. 
4.1 . De 3 W' com capacidade de 1 ,44 MB es. 
5.1. Com capacidade de 80 Gbytes não compactado, não formatado; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S. O. Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 133. 
5.5. Velocidade de 7200 RPM 
5.6. formatado em NTFS; 
5.7. Com tem o médio de acesso avera e seek time : 9.5 ms ; 
6.1. Suporte full-duplex, ao padrão multicanal da Microsoft Direct Souna' ) 
30. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conector/interface para: 
6.3.1. Saída 6 canais de padrão AC97 para caixa acústica; 
6.3.2. Saída de áudio digital padrão S/PDIF; 
6.3.3. Entrada de linha e microfone ex'temo. 
6.4. Duas Caixas Acústicas amplifica~s Stereo padrão bivolt, de 600 
Watts e subwoofer, acom anhadas de microfone. 

8.1 . uma interface paralela padrão Centronics com conector DB-25 
fêmea. 
9.1 . 4 portas USB 2.0 integradas, com duas frontais; 
9.2. uma orta firewire adrão IEEE-1394; 
1 0.1. Padrão ABNT variante 2 NBR 10346/10347 com 104 teclas. 
11.1. ptico com resolução de 800 dpi; 
11 .2. Acompanhado de mouse-pad; 
11 .3. rolete de movimentação de Barras de Rola em de aplicativos. 
12.1. Sony Po!icromâtico de 21", com tela virtualmente plana CRT; ) 
12.2. Padrão Plug &Piay; 
12.3. Alimentação comutável automaticamente de 90 a 260 Volts, 
12.4. Intervalo de varredura horizontal de 30 a 130 KHz; 
12.5. Intervalo de varredura vertical de 48 a 170Hz; 
12.6. Resolução máxima de 2048 X 1536; 
12.7. Resolução recomendada de 1800 X 1440 a 85Hz; 
12.8. Dot-pitch máximo de 0.24 mm; 
12.9. Economia de ener ia: EPA, NUTEK, VESA, Energ 2000. 

CRS 513 BLOCO . C . W 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASILIA - DF 
CEP: 70380-530 TEUFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451 .440/0001-89 

e-mail : comercialstar@ uol . com. br 



13 - Placa de Vídeo 

14 - Placa de Rede 

15 - Sõftware Gerenciador 
do Hardware 

16 - Cabo Line Cord 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
13.1. Padrão AGP 8X sloteada; 
13.2. Com memória de 128 MBytes de memória 
compartilhada com o Banco de Memória RAM; 
13.3. Acelerador gráfico de 256 bits; 
13.4. Compatibilidade com OpenGL e MS Directx8 
13.5. Acompanhada de driver de instalação; 
13.6. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação; 
13.7.Resolução de 1.600 X 1.200 pixels e, 16 milhões de cores com 
Z/stencil buffers (cores de 32 bits) com imagens sem oscilação (flicker); 
13.8. Suporte para 2 monitores; 
13.9. Saída para padrão DVI; 
13.1 O. Saída padrão S-VHS. 
13.11. Desempenho de Specviewperf AWadvs-04 de 90.41 
13.12. Desempenho de Specviewperf DRV-07 de 25.48 
13.13. Desempenho de Specviewperf DX-06 de 39.13 
13.15. Desempenho de Specviewperf ProCDRS-03 de 30.78 \ 
13.16. Desempenho de Specviewperf Light-04 de 8.959 J 
13.17. Desempenho de Specviewperf MedMCAD-01 de 68.69 
13.18. Relatório do a licativo S ecview erf, versão 6.1.2 em anexo 
14.1. Padrão Ethernet de 32bits - IEEE 802.3 - CSMNCD sloteada; 
14.2. Com drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e conector único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software. 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e 
drivers. 
14.6. Comunicação full-duplex a 10 e a 100Mbits/s; 
14.7. Padrão Plug & Play; 
14.8. Indicador luminoso de atividade de rede (link); 
14.9. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; 
14.10. Padrão DMI versão 2.0 ou su erior. 
15.1. O equipamento será acompanhado de software de gerenciamento 
de hardware Lan Desk Client Manager com as seguintes funções: 
15.1.1. Permitir inventariar o equipamento e seus componenteF ) 
internos; ._., 
15.1.2. Permitir controle de segurança a nível de intrusão; 
15.1.3. Permitir a editoração e a transferência destes dados a 
a licativos de erenciamento de rede. 
16.1 . O equipamento será acompanhado de cabo Line Cord, pronto de 
fábrica, com as seguintes características : 
16.1 .1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 
16.1.2. Conectores RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5 
16.1.3. Comprimento do cabo : de 3 m. 
16.1.4. O cabo será confeccionado e testado em fábrica , não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
16.1.5. O mesmo será entregue em embalagem lacrada e com 
com rovante de "cate oria 5", dado elo fabricante. 

CRS 513 BLOCO" C" W 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASILIA - DF 
CEP: 70380-530 TEUFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 

e-mail : comercialstar@ uol. com. br 
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17 - Unidade de 
CD-RW/DVD 

18 - Sistema Operacional 

19- Outros 

20 - Manuten ão 

21 - Garantia 

22 - Aplicativo 

17.1. Interno, CD-RW/DVD combinados na mesma unidade, IDE, Com 
as velocidades de 48 X (Write), 24 X (Rewrite), 
48 X (Read), 16 X (DVD Read); 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro; 
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e 
driver; 
18.1. O equipamento será entregue pré-instalado com o Windows 2000 
Profissional em português; 
18.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em 
português; 
18.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional; 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware 
ue com õem o sistema. 

19.1. Cabos, acessórios, manuais e documentação que acompanham o 
e ui ame~to, driver de cada eriférico e software nele instalados. J 
20.1. On-s1te. 
21.1. Garantia total do fabricante pelo prazo de 1 (um) ano, contado a 
artir da emissão do termo de aceitação. 

22.1. O equipamento será acompanhado dos seguintes aplicativos: 
- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 
Symantec). 

22.2. Cada aplicativo será entregue acompanhado da correspondente 
mídia, de sua licença e documentação técnica; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 
equi amento. 

Marca: INFOPORT Modelo: LIGHTSTORM 

Obs: A Documentação técnica completa se encontra no cd "Documentos técnicos estação gráfica" 

A empresa COMERCIAL STAR LTDA declara que: 

(X) Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para 

o produto em epígrafe. 

r INSCRIÇÃO NO CNPJ • 

05 451.440/0001-89 
COMERCIAL STAR L TOA 

8HC4U. CR QD 513 Bl. C N'167 SALA 21.0 

L 
ASA SUL CEf!-' 70 380-530 ..J 

BRASIUA DF 

CRS 513 BLOCO" C" W 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASÍLIA - DF 
CEP: 70380-530 TEUFAX: {61) 346-7774 CNPJ N° 05.451 .440/0001-89 

e-mail: comercialstar@uol. com. br 
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RELAÇÃO DE ENDEREÇOS 

) 

TECNOCOOP INFORMÁTICA L TDA 

C:\Documents and Settings\MARC/0 1\Configurações /ocais\Temporary Internet 
Fi/es\Content.IE5\72CVB909\ENDERECO TECNOCOOP. doe 
1111 

lfllictosoft· @com • ~BiCSi 
CORPORATF. 
MEMBER 

J 

Matriz: 
Rua Prof. Rodolfo Coutinho, 7 e 17- Ramos 
21030-160 - Rio de Janeiro- RJ 
Fone: (21) 3976-9700- Fax.: (21) 3976-9701 
CNPJ .: 28.194.652/0001 -23 - I.E.: 81 .851 .573 
E-mail : tecnoinf@tecnocoop.com .br 
Site: http://www.tecnocoop.com.br 



MATRIZ 

RAZÃO SOCIAL: TECNOCOOP INFORMÁTICA- COOPERATIVA DE TRABALHO DE 
ASSISTÊNCIA TÉCNICA A EQUIPAQUIPAMENTOS DE PROCES­
SAMENTO DE DADOS L TOA. 

ENDEREÇO : RUA PROFESSOR RODOLFO COUTINHO, 07 E 17 
21030-160 - RAMOS - RIO DE JANEIRO/RJ. 

TELEFONE .......................... .. .. ..... (21) 3976-9700 

FAX .... .. ...... .. .. .. .. ............ ...... ......... (21) 3976-9701 

SITE ... .... .. .. .... .... .. .......... .. .. . http://www.tecnocoop.com.br 

E-mail .. ..... .. ............ .... ...... .. .. .. .... . tecnoinf@tecnocoop.com.br 

C.N.P.J. .. ........ .. .. .... .. .. ...... ........ . 28.194.65210001-23 

INSCR. EST. .. .. .......... .... .. ...... .. .. .. . 81.851.573 

INSCR. MUN . .... .. .. .... .. ...... .. .... .. .... 00.019.909 

ADMINISTRACÃO EXECUTIVA 

- SÉRGIO ALEXANDRE MiLANi 
Presidente Executivo - PEX 

- SÉRGIO ALEXANDRE MILANI 
Gerente de Administração e Finanças - GAF 

- NELSON VICENTE LIMA DE ALMEIDA 
Gerente de Marketing e Vendas - GMV 

- ROBERTO MARTINS VEEREN 
Gerente de Operações e Planejamento - GOP 

C:\Documents and Settíngs\MARC/0 1\Confígurações locaís\Temporary Internet 
Fíles\Content.IE5\72CVB909\ENDERECO TECNOCOOP.doc 
2111 
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@com • ~BiCSi 
CORPOR ATF 
MEMBER 

) 

J 

Matriz: 
Rua Prof. Rodolfo Coutinho, 7 e 17 - Ramos 
21030-160 - Rio de Janeiro - RJ 
Fone: (21) 3976-9700- Fax.: (21) 3976-9701 
CNPJ .: 28.194.652/0001 -23 - I.E .: 81.851 .573 
E-mail : tecnoinf@tecnocoop.com .br 
Site: h ttp ://www.tecnocoop.corn.br 



FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FIUAL ARACAJU/SE- (FAJ) 

NOME DO GERENTE: MILTON DALAN 

ENDEREÇO: RUA LAGARTO, 1529 

CEP.: 49015-270 - BAIRRO: SÃO JOSÉ -CIDADE: ARACAJU/SE 

TELEFAX: (79) 211-520014304 - 214-7635 

CELULAR: (079) 9971-0345 

E-maíl: tecnofaj@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210017-90 

INSC. MUN.: 04305614 INSC. EST.: 27.079.299-6 

FIUAL BAURU/SP- (FBA) 

NOME DO GERENTE: MARCOS APARECIDO GIMENES 

ENDEREÇO: RUA ANTONIO ALVES, 15-70 

CEP.: 17015-331- BAIRRO: CENTRO- CIDADE: BAURUISP 

TELEFAX. : (14) 234-2395 - CELULAR. : (014) 9701-9466 

TEL. BIP: (14) 223-0303 - N. 0 BIP: 162 

E-maíl: tecnofba@tecnocoop.com.br 

CNPJ. : 28.194.65210024-10 

INSC. MUN.: 055884 INSC. EST.: 209.208.404.116 

FIUAL BELÉMIPA - (FBE) 

NOME DO GERENTE: RAIMUNDO SANTOS DA LUZ 

ENDEREÇO: AV. CEARÁ, 219-A 

CEP.: 66090-460 - BAIRRO: CANUDOS -CIDADE: BELÉMIPA 

TELEFONE: (91) 246- 0215 -228-2291 -266-2941 I 2871 I 3690 I 7335 
FAX.: (91) 246-0215- Ramal: 24 
TEL. BIP: (91) 249-2022 - N. 0 BIP: 55M 

E-mail: tecnofbe@tecnocoop. com. br 

CNPJ. : 28.194.65210016-00 

INSC. MUN.: 107543-0 INSC. EST.: 15157475-8 

FIUAL BELO HORIZONTEIMG - (FBH) 

NOME DO GERENTE: CÍCERO ADRIANO ROQUE TOLENTINO 

ENDEREÇO: RUA CURITIBA, 1862 

CEP.: 30170-122 - BAIRRO: LOURDES - CIDADE: BELO HORIZONTEIMG 

TEL.EFAX: (31) 3275-4084 11 3291-5248 I 5342 I 3135 11 3295-1645 I 4383 I 2548 
E-maíl: tecnofbh@tecnocoop. com. br 

CNPJ.: 28.194.65210013-67 

INSC. MUN.: 368.656/001-3 INSC. EST. : 062608986-0017 

C:\Documents and Settings\MARC/0 1\Configurações locais\Temporary Internet 
Files\Content.IES\72CVB909\ENDERECO TECNOCOOP.doc 
3111 
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Site: http://www.tecnocoop.corn.br 
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FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FIUAL BRASIUAIDF - (FBR) 

NOME DO GERENTE: CLAUDENIR TESSER 

ENDEREÇO: SHCGINORTE CLR- QUADRA 714- BLOCO "C"- LOJA 50 

CEP.: 70760-700 -BAIRRO: ASA NORTE -CIDADE: BRJfsff/AIDFI 

TELEFONE: (61) 274-3232- 3226 I 340-8616 - FAX.: (61) 447-6149 

TEL. BIP: (61) 322-1441- N.0 BIP: 957 

E-mail: tecnofbr@tecnocoop.com.br 

CNPJ. : 28.194.65210003-95 

INSC. MUN.: 057.398.1 INSC. EST. : 073418801002-82 

FIUAL CAMPINASISP - (FCA) 

NOME DO GERENTE: GLAUMIR MACHADO FONSECHI 

ENDEREÇO: RUA PROFESSOR JORGE HENNINGS, 398 

CEP.: 13073-420 - BAIRRO: JARDIM CHAPADÃO - CIDADE: CAMPINAS/SP 

TELEFAX.: (19) 3243-6751 

TEL. BIP: 0800-140737 - (19) 3236-3155 - N. 0 BIP: 4165547 

E-mail: tecnofca@tecnocoop. com. br 

CNPJ. : 28.194.65210008-08 

INSC. MUN. : 40297-4 INSC. EST.: 244.270.130.110 

FIUAL CAMPO GRANDE/MS - (FCG) 

NOME DO GERENTE: RUBENS FRANCISCO DE OLIVEIRA 

ENDEREÇO: RUA ANTONIO MARIA COELHO, 3383 

J 

CEP.: 79002-060 -BAIRRO: JARDIM DOS ESTADOS - CIDADE: CAMPO GRANDE/MS 

TELEFAX: (67) 327-1000 

TE L. BIP: (67) 7 41-5000 - N. 0 BIP: 235 I 236 ~ 
E-mail: tecnofcg@tecnocoop.com.br 

CNPJ. : 28.194.65210020-96 

INSC. MUN.: 0007439500-7 INSC. EST.: 28.280.997-0 

F/UAL CUIABÁIMT - (FCB) 

NOME DO GERENTE: LUIZ CARLOS SANTOS 

ENDEREÇO: AV. MIGUEL SUTIL, 10.020 

CEP: 78040-365 - BAIRRO: SANTA ROSA - CIDADE: CUIABAIMT 

TELEFAX: (65) 626-3289 I 3140 I 1494 I 2921 I 4498 I 4502 

TEL. BIP: (65) 323-247711382 - N. 0 BIP: 6584 

E-mail: tecnofcb@tecnocoop.com.br 

CNPJ. : 28.194.65210012-86 
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FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FIUAL CURJTIBAIPR - (FCW) 

NOME DO GERENTE: IZONIL TON ZANETTI 

ENDEREÇO: RUA 24 DE MAIO, 1808 

CEP.: 80230-060 - BAIRRO: REBOUÇAS - CIDADE: CURITIBAIPR 

TELEFAX. : (41) 334-2300 

E-mail: tecnofcw@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210010-14 

INSC. MUN.: 6.022.194307-1 INSC. EST.: 101.75350-L 

FIUAL FLORIANÓPOUS - (FFL) 

NOME DO GERENTE: MARCIO LOURO MARINHO 

ENDEREÇO: AV. OSMAR CUNHA, 472 

CEP.: 88015-100 - BAIRRO: CENTRO - CIDADE: FLORIANÓPOL/SISC 

TEL: (48) 223-6616 I 222-4977 

FAX: (48) 223-2403 

E-ma i/: tecnoffl@tecnocoop. com. br 

CNPJ.: 28.194.65210030-68 

INSC. MUN.: 090492-9 INSC. EST.: 253.256.984 

FIUAL FORTALEZAICE - (FFO) 

NOME DO GERENTE: CLAUDIO ROTONDO DE OLIVEIRA 

ENDEREÇO: RUA BARÃO DE STUDART, 2.821 

CEP.: 60120-002 - BAIRRO: ALDEOTA - CIDADE: FORTALEZAICE 

TELEFONE: (85) 272-3498 I 8455 I 4196 - FAX: (85) 247-6835 

TEL. 8/P: (85} 266-6666 - N. 0 BIP: 551 

E-mail: tecnoffo@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210014-48 

INSC. MUN.: 105575-5 INSC. EST.: 06.881 .961-7 

FIUAL GOIANIAIGO - (FGO) 

NOME DO GERENTE: WILMAR MENDES DA SILVA 

ENDEREÇO: RUA DR. OL/NTO MANSO PEREIRA, 939 - QUADRA F-19 - LO TE 113 

CEP: 74080-100 -BAIRRO: SETOR SUL -CIDADE: GOIÂNIAIGO 

TELEFONE: (62) 213-3277 I 2687 I 3173 

FAX. : (62) 213-3409 

E-mail: tecnofgo@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210009-80 
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INSC. EST.: 10.156.338-8 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FIUAL JOÃO PESSOAIPB - (FJP) 

NOME DO GERENTE: WLADIMIR PEDRINI SIQUEIRA 

ENDEREÇO: AV. ALMIRANTE BARROSO, 974 

CEP.: 58013-000 -BAIRRO: CENTRO 

TELEFONE: (83) 221-0243 I 222-2411 

- CIDADE: JOÃO PESSOAIPB 

- FAX.: (83) 222-2411 

TEL. BIP: (83) 222-7700 - N. 0 BIP: 833421 

E-mail: tecnofjp@tecnocoop. com. br 

CNPJ.: 28.194.65210021-77 

INSC. MUN. : 62.359-8 INSC. EST.: 16.104.742-4 

FIUAL JUIZ DE FORAIMG - (FJF) 

NOME DO GERENTE: MARCELO REIS JUNQUEIRA 

ENDEREÇO: RUA BARBOSA LIMA, 268 

CEP.: 36010-050 -BAIRRO: CENTRO 

TELEFAX: (32) 3218-4163 I 3217-8199 

TEL. CELULAR: (032) 9977-6908 

- CIDADE: JUIZ DE FORAIMG 

E-mail: tecnofjf@tecnocooop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210029-24 

INSC. MUN.: 069.534-8 INSC. EST.: 367.608986.01-16 

FIUAL LONDRINAIPR - (FLO) 

NOME DO GERENTE: CLAUDIO TESSER 

ENDEREÇO: RUA ESPÍRITO SANTO, 1293 

CEP: 86020-420 - BAIRRO: CENTRO - CIDADE: LONDRINNPR 

TELEFAX: (43) 3321-4598 

TEL. BIP: (43) 3330-3055 - N.0 BIP: 4311616 

E-mail: tecnoflo@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210031-49 

INSC. MUN.: 115.696-9 INSC. EST.: 90148582-85 

FIUAL MACEIÓ/AL - (FMC) 

NOME DO GERENTE: LOURIVAL FERREIRA FILHO 

ENDEREÇO: RUA DA PRAIA, 165 

CEP: 57020-680 - BAIRRO: CENTRO - CIDADE: MACEIÓIAL 

TELE FAX: (82) 326-1505 I 1894 I 1322 
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E-mail: te nofmc@tecnocoop.com.br 

~ Jl:_? CNP. .. ? ~J 194.65210019-52 

- ÇQGG/~~s& .N.: 250.119-8 INSC. EST.: 24.084.659-1 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FIUAL MANAUS/AM - (FMA) 

NOME DO GERENTE: BENISSON SANTOS DE OLIVEIRA 

ENDEREÇO: RUA SILVA RAMOS, 478 

CEP.: 69025-030 - BAIRRO: CENTRO - CIDADE: MANAUSIAM 

TELEFONE: (92) 633-4381 I 4608 I 3481 I 8601 - 233-6899 I 3634 

FAX : (92) 633-4608 I 4381 

TEL. BIP: (92) 622-6000 - N. 0 BIP: 2184 

E-mail: tecnofma@tecnocoop. com. br 

CNPJ.: 28.194.65210015-29 

INSC. MUN.: 54247-01 INSC. EST.: 04.111.530-9 

FILIAL NATAURN - (FNA) 

NOME DO GERENTE: RAFAEL PEDRINI SIQUEIRA 

ENDEREÇO: RUA APODI, 365 

CEP. : 59020-130 - BAIRRO: TIROL -CIDADE: NATAURN 

TELEFAX: (84) 201-1945 

E-mail: tecnofna@tecnocoop. com.br 

CNPJ.: 28.194.65210018-71 

INSC. MUN.: 116.988-2 INSC. EST.: 20.035280-6 

FILIAL PORTO ALEGREIRS - (FPA) 

NOME DO GERENTE: SÉRGIO LUIZ GARCIA DA SILVA 

ENDEREÇO: A V. PERNAMBUCO, 2323 

CEP: 90240-005 - BAIRRO: SÃO GERALDO - CIDADE: PORTO ALEGREIRS 

TELEFAX: (51) 3346-2123 

E-mai/: tecnofpa@tecnocoop. com. br 

CNPJ. : 28.194.65210004-76 

INSC. MUN.: 068.362.2.4 INSC. EST.: 096.077.8640 

FILIAL PORTO VELHOIRO - (FPV} 

NOME DO GERENTE: RICARDO JOSÉ ELOY 

ENDEREÇO: AV. PINHEIRO MACHADO, 2011 - LOJA 4 

CEP.: 78901-250 -BAIRRO: SÃO CRISTÓVÃO - CIDADE: PORTO VELHOIRO 

TELEFONE: (69) 221-8666 I 223-4255 
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8 L 9 EÕ ~ ECNOCOOP 
~00~ NFORMÂTICA 
SO I 3~.HJO~AX; Q~WJ2 4-5192 I 223-1913 

- N.d - ÇQ t)?,~!JiBl&G · fpv@tecnocoop.com.br 

--CNPJ.: 28.194.65210033-00 

INSC. MUN.: 02.039.0230 /NSC. EST.: 101.91980-2 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FIUAL PALMASflO - (FPM) 

NOME DO GERENTE: EDNA LICOR/NA FARIAS 

ENDEREÇO: QUADRA 103 NORTE- AVENIDA L0-02- LOTE 52- SALA 01 

CEP.: 77.013-040 -BAIRRO: CENTRO -CIDADE: PALMAS/TO 

TELEFAX: (63) 212-1854-212-1855 

E-maíl: tecgyn@tecnocoop.com. br I tecgyn29@te"a. com. br I tecnofgo@tecnocoop. com. br 

CNPJ.: 28.194.65210028-43 

/NSC. MUN.: /NSC. EST.: 29020711517 

FIUAL POUSO ALEGREIMG - · (FPO) 

NOME DO GERENTE: HERIBERTO JOS~ DE SOUZA 

ENDEREÇO: RUA JOÃO PARENTI, 33-B 

CEP.: 37550-000 - BAIRRO: CENTRO -CIDADE: POUSO ALEGREIMG 

TELEFONE: (35) 3423-6441 

FAX: (35) 3423-6475 

E-maíl: tecnofpo@tecnocoop. com. br 

CNPJ. : 28.194.65210032-20 

/NSC. MUN.: 8096 INSC. EST.: 525.608.986.028-2 

FIUAL RECIFEIPE - (FRE) 

NOME DO GERENTE: PAULO ROBERTO DA SILVA 

ENDEREÇO: RUA VENEZUELA, 195 
J 

CEP.: 52020-170 -BAIRRO: ESPINHEIRO -CIDADE: RECIFEIPE 

TELEFAX: (81) 3423-0002 I 2808 

TEL. BIP: (81) 3423-6666 - N° BIP: 30072 

E-maíl: tecnofre@tecnocoop. com. br 

CNPJ.: 28.194.65210007-19 

INSC. MUN.: 134.186.3 /NSC. EST.: 181.001.0121804-8 

FIUAL R/BEIRAO PRETOISP - (FRP) 

NOME DO GERENTE: GONÇALO GIMENES JUNIOR 

ENDEREÇO: RUA CAM/LO DE MATTOS, 1947 

CEP: 14090-210 -BAIRRO: JARDIM PAULISTA -CIDADE: RIBEIRÃO PRETOISP 
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L a E A~ ecNocoop 
~11 FORMÁTICA 
SO I :l~ ~ O.J_ - I ~ 
_ Nd-=- ÇQO'z'ft~ l\ · ( 6) 624-1090 I 618-2136-4210 I 3967-1772- CELULAR: (016) 9761-1917 

TE L. .BlP: ( 6) 610-8686 - N. 0 BIP: 160237 4 

E-ma i/: tecnofrp@tecnocoop. com. br 

CNPJ. : 28.194.65210025-09 

INSC. MUN. : 637530-01 INSC. EST.: 582.458.507.114 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FIUAL RIO DE JANEIRO/RJ - (FRJ) 

NOME DO GERENTE: JORDÉL/0 MARCOS DE LIMA 

ENDEREÇO: A V. NILO PEÇANHA, 155/EJO ANDAR - SALAS 801181 O 

CEP.: 20020-100 -BAIRRO: CENTRO- EDIFÍCIO NILOMEX 

CIDADE: RIO DE JANEIRO/RJ 

TELEFAX: (21) 2533-0122 I 2253-3006 

TEL. BIP: (21) 2532-0770 - N. 0 BIP: 6663 

E-mail: tecnofrj@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210005-57 

JNSC. MUN.: 00.019.917 INSC. EST. : 82.615.342 

FIUAL SALVADORIBA - (FSA) 

NOME DO GERENTE: PAULO SÉRGIO DE ALVARENGA FARINAZZO 

ENDEREÇO: Av Manoel Dias da Silva, 168 - Amaralina 
Telefones: 240.6001 (*)I 240.8037 I 240.1495 I 347.9319 I 347.9610 I 
347.3442 (**). 
CEP. : 41830-001 -BAIRRO: AMARAL/NA -CIDADE: SALVADORIBA 

TEL. BIP: (71) 242-9955 - N. 0 BIP: 5965 

E-mail: tecnofsa@tecnocoop.com.br 

CNPJ. : 28.194.65210011-03 

JNSC. MUN. : 070.526.001-65 INSC. EST.: 26. 758.345-NO 

FIUAL SAO LUIS/MA - (FSL) 

NOME DO GERENTE: ELIOENAI GOMES ALVES 

ENDEREÇO: RUA PAULO FRONTIM, 68 

CEP.: 65.031-360 -BAIRRO: RETIRO NATAL -CIDADE: SÃO LUIS/MA 

TELEFONE: (98) 232-7318 FAX. : (98) 232-3035 

CELULAR: (098) 997 4-0715 

E-mail: tecnonsl@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210035-72 

INSC. MUN.: INSC. EST.: 12205024-0 
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8 L 9 b TECNOCOOP 
OTO J~' INFORMÁTICA 

SOU r.OJ · - ~ ~d::> FIUAL SÃO PAULO/SP - (FSP) 

- N-.c')..- ~ (Mil QN(JftlB3ep GERENTE: CELSO MION 

ENDEREÇO: RUA CARLOS PETIT, 287 

CEP. : 04110-000 -BAIRRO: VILA MARIANA -CIDADE: SÃO PAULOISP 

TELEFAX: (11) 5539-0188 

E-mail: tecnofsp@tecnocoop.com.br 

CNPJ. : 28.194.65210002-04 

INSC. MUN.: 9.113.004.2 INSC. EST.: 110.988.560-117 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FIUAL VITÓRIA - (FVI) 

NOME DO GERENTE: FREDERICO PULIER GONÇALVES 

ENDEREÇO: RUA PEDRO CARLOS DE SOUZA, 84 - SALAS 204 I 207 I 207 I 308 

CEP.: 29040-040- BAIRRO: ILHA DE STB MARIA - EDIF. MADEIRA- CIDADE: VITÓRIAIES 

TELEFAX.: O xx (27) 3323-4607 

TEL. BIP: O xx (27) 3200-3500 - N. 0 BIP: 15738 

E-mail: tecnofvi@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210006-38 

INSC. MUN.: 025.491-3 INSC. EST.: 081.012.34-9 

NÚCLEO - RIO BRANCOIAC - (NRBIFPV) 

NOME DO RESPONSÁVEL: FRANKLIN DE OLIVEIRA DA CRUZ 

ENDEREÇO: RUA JOÃO F. DA CUNHA, 93- CJ. PROCON 

CEP.: 69.900-000 - BAIRRO: VILA IVONETE 

TELEFONE/FAX: 

- CIDADE: RIO BRANCOIAC 

TEL. CELULAR (068) 938-4266 

E-mail: frankcruz@ig. com. br I tecnofpv@tecnocoop. com. br 

NÚCLEO - TERESINA/P/ - (NTEIFFO) 

NOME DO RESPONSÁVEL: CLAUDIO DOS SANTOS ROSA 

ENDEREÇO: RUA ARLINDO NOGUEIRA, 500- SALA 104 

CEP.: 64.000-290- BAIRRO: CENTRO NORTE -CIDADE: TERESINA/P/ 

TELEFAX: (86) 222-7942 

TEL. CELULAR: 

E-mail: tecnoffo@tecnocoop.com.br 

NÚCLEO - BOA VISTAIRR - (NBVIFMA) 
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ENDEREÇO: RUA SILVIO LEITE, 1.051 

CEP.: 69.000-300 -BAIRRO: CAIMBÉ - CIDADE: BOA VISTA/RR 

TELEFAX: (95) 625-1988 

TEL. CELULAR: (095) 9963-2093 

E-mail: helivanhf@tecnocoop-fma.com.br I tecnofma@tecnocoop.com.br 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

NÚCLEO - GOVERNADOR VALADARES (NGVIFBH) 

NOME DO RESPONSA VEL: MARCOS VITOR/NO PEREIRA 

ENDEREÇO: AV. MINAS GERAIS, 700- 9" ANDAR- SALA 909- ED. PLAZA CENTER 

CEP.: 35.010-151 - BAIRRO: CENTRO -CIDADE: GOVERNADOR VALADARESIMG 

TELEFAX: (33) 3271-2801 

TEL. CELULAR: (033) 9964-2195 

E-mail: tecnofgv@uai.com.br I tecnofbh@tecnocoop.com.br 

NÚCLEO - VARGINHA (NVAIFBH) 

NOME DO RESPONSA VEL: LET{CIA CONDE COELHO 

ENDEREÇO: A V RUI BARBOSA, 385- 9° ANDAR- SALA 304 

CEP.: 37.100-000 - BAIRRO: CENTRO - CIDADE: VARGINHAIMG 

TELEFAX. : (35) 3221-4758 

TEL. CELULAR: (035) 9952-2619 

E-mail: tecnofvg@uai.com.br I tecnofbh@tecnocoop.com.br 

NÚCLEO - UBERLÂNDIA (NUBIFBH) 

NOME DO RESPONSAVEL: RODOLFO BRAGA SILVA 

ENDEREÇO: A V. CIPRIANO DEL FAVERO, 370- SALA 12 

CEP.: 38.400-106 - BAIRRO: CENTRO - CIDADE: UBERLÂNDIAIMG 

TEL.: (34) 3235-4364 - FAX.: (34) 3235-3857 

TEL. CELULAR: (034) 9102-4928 

E-mail: tecnocoop@triang.com.br I tecnofbr@tecnocoop.com.br 
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DECLARAÇÃO 

(_ !ip 

Belo Horizonte, 05 de Maio de 2003. 

Declaramos, a quem possa interessar, que a empresa "D&M COMERCIAL LTDA", 

localizada à SRES A/ESPECIAL CENTRO COMERCIAL BLOCO D N°20 SALA 121 
CEP: 70640-515 CRUZEIRO VELHO BRASILIA-DF, inscrita no CNPJ sob o número 
03 .558.90110001-91 , na qualidade de Distribuidor Autorizado Oficial da INFOPORT 
COMPUTADORES - RTF IMPORTAÇÃO E EXPORTAÇÃO, COMÉRCIO E 
INDÚSTRIA L TDA para o DISTRITO FEDERAL, está apta a comercializar e oferecer 

serviços de manutenção e assistência técnica para os equipamentos da marca INFOPORT. 

Esta declaração é válida até 31 de Dezembro de 2003. 

Estamos à sua disposição para quaiquer outros esclarecimentos que se fizerem necessários. 

Atenciosamente, 

CPF: 036.783.750-00 
SÓCIA-GERENTE -FONE (31) 3247-5433 

tL!Ht »I li\ 1(. n '<O l AI< IAL !Hl ·, . 

~·· AVV 9101~ 

T 

J 



:::>oo 

l9f: 
t r o Í oN 'Si:J 

I SOI3!Brá'Sílià'; 1 ~ • . utubro de 2003. 
-..N-~!f~Q 

AO 

REF: EDITAL DO PREGÃO N. o 091/2003- CPUAC 
REGISTRO DE PREÇOS 

DECLARAÇÃO DE SOLIDARIEDADE 

A D&M COMERCIAL LTDA CNPJ no 03.558.901/0001-91,situada SRES A/ESPECIAL 
C/COMERCIAL BLOCO D No 20 SALA 121 CRUZEIRO VELHO BRASILIA-DF, na condição de 
Distribuidor dos equipamentos INFOPORT COMPUTADORES - RTF IMPORTAÇÃO E 
EXPORTAÇÃO COMERCIO E INDUSTRIA LTDA, declara ser solidária com a COMERCIAL 
STAR LTDA, CNPJ no 05.451.440/0001-89 situada a SHC/SUL CRS 513 BLOCO C No 67 
SALA 210 ED. ROLIMAM CEP:70380-530 ASA SUL BRASILIA-DF, "Revenda" autorizada em 
atendimento ao Subitem 2.14. do Edital em epígrafe, no que diz respeito ao prazo de 
fornecimento, manutenção, assistência técnica e prestação de garantia, relativo aos produtos 
indicados em suas Proposta Técnica e Comercial. 

SRES AREA ESPECIAL CENTRO COMERCIAL BL O N. 0 20 Sala 121 
CEP 70640-515 FONE 61 445 2762 FAX 445 2762 
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EMPR.ESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO DA ADMINISTARÇÃO CENTRAL- CPUAC 

EDITAL DO PREGÃO N.0 091/2003 - CPUAC 
REGISTRO DE PREÇOS 
TIPO: MENOR PREÇO 

DATA DE ABERTURA DA SESSÃO: 14/10/2003 
HORÁRIO: 09:30 HORAS 

ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA ESTAÇÃO DESENVOLVIMENTO 

L-----~A~T~R~I=BU~T~O~------+---------~C~O~N~F~IG~U~RA~Ç~Ã~O~M~ÍN~IM~A~EX~I~G~ID~A~------ ·~ 
1.1. PROCESSADOR: J 

01 - Motherboard 

processador AMD Athlon XP-2400/266MHz, acompanhado de coole1 
apropriado ao mesmo com sistema de refrigeração homologado de 
acordo com as especificações do fabricante do processador. 
1.2. BARRAMENTO: 
Motherboard com bus frontal de 400MHz e bus de memória de 40( 
MHz compatível com o processador e com a memória instalada. 
1.3. CONTROLADORAS: 
1.3.1. Controladora de disco flexível que suporte dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATI 
DMA 133, tecnologia SMART, com dois canais (cada canal suporté 
dois periféricos) padrão DMI. 
1.3.3 uma controladora Serial ATA 150 on-board, para dois dispositivol 
Serial ATA 
1.4. SLOTS: 
1.4.1.quatro 04 slots livre PCI 2.2, após montada a configuração pro 
posta; 
1.4.2. slot AGP de BX. 
1.5. BIOS: 
1.5.1. Armazena dados do setup. 
1.5.2. Padrão Plug & Play. 
1.5.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de inicia 
lização (menu de setup). 
1.5.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos ríg i 
dos. 
1.5.5. Data de atualização ano de 2003. 
1.5.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pel; 
unidade de CD-ROM. 
1.5.7. Padrão DMI. Versão 2.0. 
1.5.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes interno 
do equipamento, serão providos de sensores compatíveis com a ve1 
são 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.). 

CRS 513 BLOCO. C. W 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASILIA - DF 
CEP: 70380-530 TEUFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 

e-mail: comercialstar@uol .com.br 
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)lJI :lCl-•~ ' ,) • ,~, dJ 2.1. 1 GB de memória RAM. ~~ v • c;{){}() {) '{)JJ L~ r\ \ 2.2. Tipo: DDRAM de 333 MHz. 
Cp L . t-

·~· -
02 - Memória RAM 

2.3. Banco de Memória de três slots DIMM, sendo pelo menos um livre 
após a configuração especificada acima e que permita expansão de 
memória para 3 Gbytes e taxa de transferência de 5.4 GB por segun-
do. 

03 - Fonte de Alimentação 
3.1 . Bivolt, compatível com configuração máxima do equipamento. 
3.2. Padrão A TX 400 Watts. 

04 - Disco Flexível 4.1. De 3 Yz" com capacidade de 1 ,44 MBvtes. 
5.1 . Com capacidade de 80 GB não compactado, não formatado; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S. O. Windows 2000; 

05 - Disco Rígido 5.4. E IDE Ultra DMA 1 00; 
5.5. Velocidade de 7200 RPM; 
5.6. formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo de acesso médio (average seek time): 9.5 ms. Y 
6.1. Suporte full-duplex, ao padrão multicanal da Microsoft l 
Sound 3D. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 

06 - Placa de Som 6.3. Conector/interface para: 
6.3.1. Saída 6 canais de padrão AC97 para caixa acústica; 
6.3.2. Saída de áudio digital padrão S/PDIF; 
6.3.3. Entrada de linha e microfone externo. 

07 - Interface Serial 7.1. duas interfaces seriais padrão RS-232C. 

08 - Interface Paralela 
8.1.uma interface paralela padrão Centronics com conectar DB-25 fê-
me a. 

09 - Interface USB e Firewire 
9.1 . 4 portas USB 2.0 integradas, com duas frontais; 
9.2. uma porta firewire padrão IEEE-1394; 

1 O - Interface Firewire 1 0.1.1 porta firewire compatível com o padrão IEEE 1394. 
11 -Teclado Alfanumérico 11.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/1 0347) com 104 teclas. 

12.1. Ótico com resolução mínima de 800dpi; 

12- Mouse 12.2. Acompanhado de mouse-pad; 
12.3. rolete de movimentação de Barras de Rolagem de aplicativos; 
12.4. Com 2 botões. )-
13.1. Samsung Poiicromático de 17",com tela virtualmente plana Cr--.: ; 
13.2 Padrão Plug&Piay; 

13- Monitor 
13.3. Intervalo de varredura horizontal de 30 a 85 KHz; 
13.4. Resolução de 1280 X 1024 a 70Hz; 
13.5. Dot-pitch horizontal máximo de 0.20mm; 

CRS 513 BLOCO " C" No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASÍLIA - DF 
CEP: 70380-530 TEUFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 

e-mail : comercialstar@uol.com.br 



14 - Placa de Vídeo 

15 - Placa de Rede 

16 - Software Gerenciador do 
Hardware 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

14.1. Padrão AGP 8x sloteada; 
14.2. Com memória de 128Mbytes de memória de vídeo, -
lhada com o Banco de Memória RAM 
14.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX 8; 
14.4. Acompanhada de driver de instalação; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação 
14.6. Resolução de 1600 x 1200 pixels e, 16 milhões de cores; 
14.7. Suporte para 2 monitores; 
13.8. Saída para padrão DVI; 
13.9. Saída padrão S-VHS; 
14.1 O. Suporte a todas as características do monitor proposto. 
14.11. Desempenho de Specviewperf AWadvs-04 de 65.71 
14.12. Desempenho de Specviewperf DRV-07 de 22.01 
14.13. Desempenho de Specviewperf DX-06 de 23.45 
14.14. Desempenho de Specviewperf ProCDRS-03 de 18.66 
14.15. Desempenho de Specviewperf Light-04 de 6.482 
14.16. Desempenho de Specviewperf MedMCAD-01 de 32.45 ) 
14.17. Relatório emitido pelo aplicativo Specviewperf, versão 6.1.2.--é'm 

anexo. 
15.1. Padrão Ethemet de 32bits- IEEE 802.3 - CSMA/CD sloteada; 
15.2. Com drivers para TCP/IP; 
15.3. Saídas 1 OBase-T/1 OOBase TX e conecto r único RJ-45 para am· 
bas as velocidades; 
15.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
15.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e dri· 
vers; 
15.6. Comunicação full-duplex a 1 O e a 1 OOMbits/s; 
15.7. Padrão Plug & Play; 
15.8. Indicador luminoso de atividade de rede (link); 
15.9. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; e 
15.1 O. Padrão DMI versão 2.0 ou su erior. 
16.1 . O equipamento será acompanhado de software de gerenciamen· 
to de hardware Lan Desk Client Manager com as seguintes funções: 
16.1.1 . Permitir inventariar o equipamento e seus componentes i~r-

nos; _) 
16.1.2. Permitir controle de segurança a nível de intrusão; 

'' . --------------------------r1~6~·~1-.3~· ~P_e_r~m-it-ir_a __ e_d-it_o_rn~ça-·_o_e __ a_t_ra_n_s_fe~r-ê~n_a_·a_d_e_s_re_s __ d_a_d_os __ a_a_p_l_ica--ti· vos de erenciamento de rede. 
17.1. O equipamento será acompanhado de cabo Line Cord, pronto dE 
fábrica, com as seguintes características: 

17 - Cabo Line Cord 

17 .1.1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobrE 
multifilar. 
17.1.2. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5. 
17.1.3. Comprimento do cabo: de 3m. 
17.1.4. O cabo será confeccionado e testado em fábrica, não se admi 
tindo cabos de confecção artesanal. 
17.1 .5. O mesmo será entregue em embalagem lacrada e com com 
rovante de "cate oria 5", dado elo fabricante. 

CRS 513 BLOCO " C " No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASILIA - DF 
CEP: 70380-530 TEUFAX.: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001 -89 

e-mail: comercialstar@ uol. com. br 



19 - Sistema Operacional 

20- Outros 

21 - Manuten -o 

22 - Garantia 

23 - Aplicativo 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 
18.1. Interno, CD-RW/DVD combinados na mesma un a e, IDE 
as velocidades de 48x (write), 24x (rewrite), 48x (read) e 6» 

~=-

ad); 
18.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2k Pro; 
18.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e dri· 
vers. 
19.1. O equipamento será entregue pré-instalado com o Windows 200C 
Profissional em Português; 
19.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em Portu· 
guês; 
19.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XF 
Profissional. 
19.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware 
ue com õem o sistema. 

20.1. Cabos, acessórios, manuais e documentação que acompanharr 
o e ui amento, driver de cada eriférico e software nele instalados. 
21.1. On-site. 
22.1. Garantia total do fabricante pelo prazo de 01 (um) ano, conta o~ 

a artir da emissão do termo de aceita ão. 
23.1. O equipamento será acompanhado dos seguintes aplicativos: 

- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 
Symantec). 

23.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado da corres­
pondente mídia, de sua licença e documentação técnica; 
23.3. nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instaladc 
no e ui amento. 

Marca: INFOPORT Modelo: ST ARDUST 

Obs: A Documentação técnica completa se encontra no cd "Documentos técnicos esta­
ção desenvolvimento" 

A empresa COMERCIAL ST AR L TOA declara que: 

(X) Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória 

exigida para o produto em epígrafe. 

~tMiei\'CAo ~ CN~J , 
05 45i . ~.; 40/0001-89 
COMERCIAL STAR L rc;.4 

SHCISli.CR OD 513 BL. C NO 67 SALA ~ 14) 

L 
ASA SUL CEP 70 380-530 

- · IRASIIIA DF 
CRS 513 BLOCO " C " No 67 SALA 210 ED. ROLIMAM - ASA SUL - BRASILIA -

CEP: 70380-530 TEUFAX: (61) 346-7774 CNPJ N° 05.451.440/0001-89 
e-mail: comercialstar@uol.com.br 
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Belo Horizonte, 13 de Outubro de 2003. 

AO 
CORREIOS 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAÇÃO DA ADMINISTRAÇÃO CENTRAL- CPUAC 

EDITAL DE PREGÃO N°091/2003- CPUAC 
REGISTRO DE PREÇOS 

DECLARAÇÃO 

o 

Na ausência de maiores detalhes técnicos na docmnentação fornecida pelos fabricantes, dos componentes 
internos abaixo relacionados, das máquinas -Estação de Desenvolvimento e Estação Gráfica -, a INFOPORT 
COMPUTADORES -RTF IMPORTAÇÃO E EXPORTAÇÃO, COMÉRCIO E INDÚSTRIA LTDA, como 
fabricante dos equipamentos declara que: 
I - O gabinete oferecido para os itens Estação Desenvolvimento e Estação Gráfica possui sensores e suporte a 
DMI 2.0, que inclui segurança a nível de intrusão, e integra uma solução completa com as respectivas placas -
mãe, placa de rede e software de gerenciamento, conforme solicitado neste Edital. 
2 - Serão fornecidos para os itens Estação Desenvolvimento e Estação Gráfica, dois pentes de memória DDR 
de 33JMHz de 512MB cada, totalizando 1GB de memória para cada item referido. Como as placas- mãe das 
referidas estações possuem arquitetura "dual channel", isto possibilita um maior desempenho da máquina. 
3 - Será fornecido para a Estação Gráfica o kit "In a Box" da Intel com processador Pentium 4 de 
2.4GHz/800MHz e cooler homologado e com selo original da Intel. 
4 - Será fornecido para a Estação Desenvolvimento o kit "In a Box" da AMD com processador Athlon XP 
2.400/266MHz e cooler homologado pela AMD. 
5 - Será fornecido, para a Estação Gráfica, um conjunto de caixas acústicas amplificadas com subwoofer da 
marca Leadership, código de referência 3050 de 600Watts. 
6 - Será fornecido para os itens Estação Desenvolvimento e Estação Gráfica teclado alfanumérico padrão 
ABNT-2 com 104 teclas conforme solicitado no Edital. 

A INFOPORT assmne a responsabilidade pela integridade das afirmações acima. 

-"''!:..~'), 
Atenciosamente, \~í.~;fJ\\~,(l~-~~~~~1?~ ~ 

4\'~J "''"'" oô ~ \j;jv ,, \. ·" 

~~~~tri~ 
CNPJ: 03.155.477/0001-34 
Shrilei Cristina Assis Miranda 
CPF: 036.783 .756-00 
SÓCIA-GERENTE- FONE: (31) 3247-5433 

SERVIÇO NOTAR~AL DO 3o OFICIO _ 4 TRIGINELLI- Av. Augusto de Llaa, 385- Tel. (31) 327~ 574 
Re[onhe~o por seaelhanGa e dou f~ a(s) firaa(s) aba1xo: 

T 

SHIRLEI. CRISTINA ASSIS HIRANDA UtUUUUUUUUUUUU 
Belo Horizonte, 13/10/20 3 16:49:29 23452 

Flavia Rodrigues a 1 

B312U05-
CP~ I • COR ElOS 

\l~LOOiea M. C. Fernandes \.DJ Tabeliã Substituta Fls . N~ 
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Intel® Pentium® 4 Processar Product lnformation 

• Products • Desktop Components • Processors • Intel® Pentium® 4 Processor 

• Notebook Components 
• Server and Workstation 

Components 
10 Embedded Components and 

Flash Memory 
• Network and Communications 

Produds 
• Wireless Computing and 

Communication Components 
• Services 
• Software 

• Communications Produds 
+ Storage Products 
• Reseller Boxed Products 
+ A-Z Product List 

... Tou l ~ & ne:::ourc.;~::; 

• Compare Performance 
• Electronic Tools Cataloo 
• Find a Solution Provider 
+ Intel® Technical 

Documentation Center 
• Motherboard Seledor 
• Network Adapter Selector 
• PC Builder's Guide 
• Intel® PCA Developer Network 
• Intel® Research and 

Development 
Intel® Processar Freguency ID 
'Jtility 

Intel'~ Pentium® 4 Processar 

Intel extends Hyper-Threading 
Technologyt to a variety of desktop 
PCs, with the new Intel® Pentium® 4 
processar, featuring an advanced 800 
MHz system bus and speeds ranging 
from 2.40C to 3.20 GHz. Hyper­
Threading Technology from Intel 

enables the processar to execute two threads (parts of a 
software program) in parallel - so your software can run more 
efficiently and you can multitask more effectively. 

Based on Intel® NetBurst™ microarchitecture and built with 
lntel's 0.13-micron technology, the Pentium 4 processar 
delivers significant performance gains for use in home 
computing, business solutions and ali your processing needs. 

! !Bflllf.i'lt:tz:~aitb:l>: 3.20 GHz, 3 GHz, 
Speeds Supporting Hyper- 2.80C GHz, 2.60C GHz, ~~ 
Threading Technology 

Other Available Speeds 

Chipset 

Intel® Desktop Boards 

Intel® NetBurstno 

533 MHz system bus: 3.06 GHz 

533 MHz system bus: 2.80 GHz, 2.66 
GHz, 2.53 GHz, 2.408 GHz, 2.26 GHz 

400 MHz system bus: 2.60 GHz, 2.50 
GHz, 2.40 GHz, 2.20 GHz, 2A GHz 

800 MHz system bus: Intel® 875P, 

865PE, 865G, 865GV, and 848P 

chipsets 

533/400 MHz system bus: Intel® 865P, 

850 chipset family, 850E, 845PE, 

845GE, 845GV, 845E and 845G 

chipsets 

400 MHz system bus: Intel® 845GL and 

845 chipsets 

Compatible with the Intel Pentium 4 

Processo r 

• 800, 533 or 400 MHz system bus 
• Hyper-pipelined technology 
• Rapid execution engine 
• Execution trace cache 
• Advanced transfer cache 
.. Advanced dynamic execution 
• Enhanced floating poinUmultimedia 
• Streaming SIMD 2 

Product lnformation 

• Produd Brief 

• Data Sheets 

• Processar Performance 

~ Processar Roadmap 

• Processar Specs for lhe Pentium 4 
processar 

• Support for the Pentium 4 processar 

• Software and Drivers 

• FreguenHy Asked Questions 

• Technicallnformation for 
Developers 

• Boxed Intel® Pentium® 4 Processar 

• Hyoer-Threading Technology 

I Where to buyo Ô 

Toots 

• Compare Desktop Processors 

• Compare Processar Specs 

• Compare Performance 

• Configure a System 

• Build Your Own PC 

• Chipset Comparisan 

• Motherboard Seledor Guide 

• Intel® Processar Freguency ID 
Utility 

Related Products 

• Intel® 875P Chipset 

• Intel® 865G Chipset 

• Intel® 865PE Chipset 

•· Intel® 865P Chipset 

• Intel® 850 Chipset 

• Intel® 850E Chipset 

a. Intel® 845PE Chipset 

• Intel® 845GE Chipset 

• Intel® 845GV Chipset 

.. Intel® 845E Chipset 

• Intel® 845G Chioset 

http://www.intel.com/products/desktop/processors/p ... m4/index.htm?iid=ipp_browse+featureprocess_p4p_ht& (1 o~:B 

FI No~ {' ' ') S . _. .t 
- • r ~ 
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Intel® Pentium® 4 Processor Product lnfonnation 

Available Intel® RAIO 
Technology 

Intel® RAIO Technology is available on 

lhe Intel® 875P, 865PE, 865P, 865G 

chipsets with ICH5R. 

t Hyper-Threading Technology requires a computer system with an Intel® 
Pentium® 4 processar supporting HT Technology anda Hyper-Threading 
Technology enabled chipset, BIOS and operating system. Performance 
will vary depending on lhe specific hardware and software you use. See 
http://www.intel.com/info/hyperthreadinq/ for more information including 
details on which processors support HT Technology. 

Higl1 Performance Business Solutlons 

The Intel Pentium 4 processar for business desktop PCs 
delivers the enhanced productivity, performance and stability 
demanded by today's business workers and IT managers. 
Whether it's Web services, security or Microsoft Windows* XP; 
high-performance Pentium 4 processors can enrich the 
business solutions and applications you're deploying today or 
tomorrow. Plus, the stability and reliability of the Intel® 
platform can make IT qualification efforts efficient and fast. 
Leam how the Pentium 4 processar with an advanced 800 
MHz system bus and Hyper-Threading Technology provides 
performance with purpose for your business. 

The Pentium 4 processar is designed to give you superior 
performance for digital imaging and video, digital music, 3D 
gaming, and more. In addition, the Pentium 4 processar 
provides you with enough power to handle innovations on the 
horizon such as DVD authoring and MPEG4 video. Learn 
more about the enhanced multimedia performance of the 
3.20 GHz Pentium 4 processar with an advanced 800 MHz 
system bus at Intel® Home Computinq. 

Intel"' Pentium"'4 Processor Chlpsets 

Optimally designed and extensively tested for the Intel 
Pentium 4 processar, Intel® chipsets provide a full range of 
system choices. For example, the Intel® 875P chipset with 
Hyper-Threading Technology and 800MHz system bus 
implements Intel® Performance Acceleration Technology 
(PAT) with dual-channel DDR400 memory configurations, and 
Intel® RAIO Technology. Or, the new Intel® 865G, 865PE and 
865P chipsets with Hyper-Threading Technology offer high­
bandwidth interfaces including dual-channel DDR main 
memory, an AGP8X graphics interface and Intel® 
Communication Streaming Architecture (CSA) featuring a 
Dedicated Network Bus (DNB) interface for wire-speed Gigabit 
Ethernet (GbE). 

• Intel® 845GL Chipset 

.. Intel® Deskto 

• Press Release: Intel Delivers Hyper­
Threading Technolooy With 
Pentium 4 Processar 3 Ghz 
Milestone 

.. Intel® Home Computing 

.. Intel® Business Computing 

es-n est2uo,- -· ~ 
http://www.intel.com/products/desktop/processors/p ... m4/index.htm?iid=ipp_browse+featureprocess_p4p_ht& ) 1012l1 O(?QP.~ 6:rtjf11l 
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E1323 

Revised Edition VJ 

May 2003- , 

Copyright © 2003 ASUSTeK COMPUTER INC. Ali Rights Reserved. 

No part of this manual, including the products and software described in it, may be 
reproduced, transmitted, transcribed, stored in a retrieval system, or translated into any 
language in any form or by any means, except documentation kept by the purchaser for 
backup purposes, without the express written permission of ASUSTeK COMPUTER INC. 
("ASUS"). 

Product warranty or service will not be extended if: (1) the product is repaired, modified or 
altered, unless such repair, modification of alteration is authorized in writing by ASUS; or (2) 
the serial number of the product is defaced or missing. 

ASUS PROVIDES THIS MANUAL "AS IS" WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER 
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE IMPLIED WARRANTIES 
OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FORA PARTICULAR PURPOSE. 
IN NO EVENT SHALLASUS, ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES OR AGENTS BE 
LIABLE FOR ANY INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES 
(INCLUDING DAMAGES FOR LOSS OF PROFITS, LOSS OF BUSINESS, LOSS OF USE 
OR DATA, INTERRUPTION OF BUSINESS ANO THE LIKE), EVEN IF ASUS HAS BEEN 
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES ARISING FROM ANY DEFECT OR 
ERROR IN THIS MANUAL OR PRODUCT. 

SPECIFICATIONS ANO INFORMATION CONTAINED IN THIS MANUAL ARE FURNISHED 
FOR INFORMATIONAL USE ONLY, ANO ARE SUBJECT TO CHANGE AT ANY TIME 
WITHOUT NOTICE, ANO SHOULD NOT BE CONSTRUED AS A COMMITMENT BY ASUS. 
ASUS ASSUMES NO RESPONSIBILITY OR LIABILITY FOR ANY ERRORS OR 
INACCURACIES THAT MAY APPEAR IN THIS MANUAL, INCLUDING THE PRODUCTS 
ANO SOFTWARE DESCRIBED IN IT. 

Products and corporate names appearing in this manual may or may not be registered 
trademarks or copyrights of their respective companies, andare used only for identification or 
explanation and to the owners' benefit, without intent to infringe. 

~re1 eos~ -
CPI\' • CORRf iOS 

Fls~ ~ 026 
3678 6 

Doe: -----



c 

c 

P4PBOO Deluxe specifications summarv 

Socket 478 for Intel® Pentium® 4 I Celeron up to 3.06 GHz+ 
Supports Intel® Hyper-Threading Technology 
Supports Intel® Prescott CPU 

North Bridge: Intel 82865PE 
South Bridge: lnteiiCH5R w/ RAIO O support 

Dual-channel memory architecture 
Supports PC3200/2700/21 00 unbuffered non-ECC DOR 
DIMMs 
:4 x 184-pin DOR DIMM sockets for up to 4GB memory 

1 xAGP 8X (1 .5Vonly) 
Sx PCI :í 
1 x WiFi slot 

Supported by South Bridge (ICH5R) 
- 2 x Ultra OMA 100 support for 4 drives 
- ~ x Serial ATA~With RAIO O function f 

Supported by VIA® 641 O RAIO controller 
- Z:x UitraDMA 133 connector support for 4 drives with 

RAlO O, RAIO 1, RAIO 0+1 and RAIO JBOD 

VIA6307 
2 x IEEE 1394 ports 

ADI AD1985 6-channel audio CODEC 
tx-S/PDIF out : 

3COM 3C940 Gbit PCI LAN controller 

AI BIOS solutions: ASUS CrashFree BIOS 2 
ASUS Q-Fan Technology 
ASUS POST Reporter TM 

lntelligent CPU frequency tuner 
ASUS JumperFree 
Adjustable CPU V CORE' memory and AGP voltages 
SFS (Stepless Frequency Selection) from 1 OOMHz to 
400MHz at 1 MHz increments 
C.P.R. (CPU Parameter Recall) 

ASUS Mylogo 2 
lnstant Music 
ASUS EZ Flash 
Multi-language BIOS 

(continued on the next page) 
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P4PBOO Deluxe specifications summarv 

1 x Parallel port 
1 x Serial ports 
1 x PS/2 keyboard port 
1 x PS/2 mouse port 
4 x USB 2.0/USB 1.1 ports 
1 x RJ-45 port (optional) 
1 x S/PDIF-out port 
1\ lEEE ,"394 port 
Line ln/Line OuUMicrophone ports 

2 x USB 2.0/1.1 connector for 4 additional USB ports 
CPU/Chassis/Power fan connectors 
20-pin/4-pin ATX 12V power connectors 
Chassis intrusion ' 
1 x IEEE 1394 connectors 
GAME connector 
S/PDIF out connector 
CD/AUX/Modem audio connectors 
Front panel audio connector 

•6GM2.-"G9Anector 

4Mb Flash ROM, AMI BIOS, PnP, DMI2.0,"ACPI, SM 
BIOS2.3, CrashFree BIOS 2, Multi-language BIOS, ASUS 
EZ Flash, ASUS Mylogo2, ASUS lnstant Music 

USB 2.0, PC1·2:2 (PCI 2.3) · 

DMI2.0, WOL/WOR by PME, WO_USB, WO_KB/MS, 
chassis intrusion 

ATX form factor: 12 in x 9.6 in 

Device drivers 
ASUS PC Probe 
ASUS LiveUpdate 
Trend Micro TM PC-cillin 2002 anti-virus software 

* Specifications are subject to change without notice. 
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1.1 Welcome! / ;. 
/ \:)- ----~ 
~\(~~-~r 

Thank you for buying the ASUS® P4P800 Deluxe motherboard! ~ J \ 
The ASUS P4P800 Deluxe motherboard delivers a host of new featur 

1 ~ 
and latest technologies making it another standout in the long line of c P L - ~ 0 

ASUS quality motherboards! 

The P4P800 Deluxe incorporates the Intel® Pentium® 4 Processar in 478-
pin package coupled with Intel® 82865PE and ICH5R chipsets that 
support the fastest 800MHz FSB to seta new benchmark for an effective 
desktop platform solution. 

Supporting up to 4GB of system memory with PC3200/2700/21 00 DOR 
SDRAM, high-resolution graphics via an AGP 8X slot, Serial ATA support, 
RAIO, IEEE 1394, USB 2.0, and 6-channel audio features, the P4P800 
Deluxe is your perfect tool to get ahead in the world of power computing! 

Before you start installing the motherboard, and hardware devices on it, 
check the items in your package with the list below. 

1.2 Package contents 
Check your P4P800 Deluxe package for the following items . 

../ ASUS P4P800 Deluxe motherboard 

../ ASUS support CO 

../ 2 x SATAcable 

../ 80-conductor ribbon cables for UltraDMA/66/1 00 IDE drives 

../ 40-conductor IDE cable 

../ Ribbon cable for a 3.5-inch floppy drive 

../ 1/0 shield 

../ Bag of extra jumper caps 

../ User Guide 

../ Quick Reference Card (last page of User Guide) 

../ Quick Setup Guide (retail boxes only) 

../ Jumpers and Connectors Sticker (retail boxes only) 

../ WinDVD Suite software 

../ lnstant Music keyboard la bel (retail boxes only) 

lf any of the above items is damaged o r missing, contact your retailer. 

ASUS P4P800 Deluxe motherboard user guide 
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1. 3 Special features ~ c r 

1.3.1 Product highlights 1 f:,~~ 1 

Latest processor technology ~ ~c 
The P4P800 Deluxe motherboard supports the latest Intel® Pentium® 4/ 
Celeron Processar via a 478-pin surface mount ZIF socket. The Pentium 4 
processar with 512KB L2 cache on 0.13 micron processar includes a 800/ 
533/400 MHz system bus and the FMB2 power design that allows up to 
3.06+ GHz core frequencies and Intel® Prescott CPU when available. See 
page 2-4 for more information. 

nunl-t:lumnl!l 

Dual Channel DOR memory support 88M8!11MMB 
Employing the dual channel Double Data Rate (DOR) memory architecture, 
the P4P800 Deluxe motherboard supports up to 4GB of system memory 
using PC3200/2700/PC21 00 DOR DIMMs. The lllfta-fast 400MHz memory " 
bus that delivers the required bandwidth for the latest multimedia, internet, 
and .30 graphics a~plications. See page 2-10. RVa 

. SerialAJA~IutioW, RAIO O support 1111BJ 
The motherboard supportstwo interfaces ~-compliant to the Serial ATA 
(SATA) specification, an evolutionary replacement of the Parallel ATA 
storage interface. The Serial ATA specification allows for thinner, more 
flexible cables with lower pin count, reduced voltage requirement, up to 
t50 MB/s data transfer rate. With the Intel® ICH5R controller onboard, the 
motherboard supports RAIO O configuration using SATA drives. 

The Ai Series supports Gigabit LAN by integrating the 3Com® 3C940 
controller, equipped with a unique net-diagnosing utility - VCT (Virtual 
Cable Tester). VCT intelligently diagnoses and reports cable faults from a 
remate location up to 100 meters and helps users improve network quality. 
See page 5-39. 

AGP 8X support ~~ 
AGP 8X (AGP-3..0) is the next generation VGA interface specification that 
enables enhanced graphics performance with high bandwidth speeds up 
to 2.12 GB/s. 

• 
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Ai Audio solution líi'iiil " ~ ~ , <·:;J)r 

The SoundMAX-class ADI AD1985 AC '97 audio CODEC support \ (X rJ....(J 
6-channel5.1 surround sound output. stereo microphone input, va -~~o 
sample rate conversion (SRC), professional quality 1 03-dB out put w1 P L 

94-dB SNR, and analog enumeration capability. The SoundMAX 4 XL 
software features the AudioESP™ (Audio Enumeration and Sensing 
Process) that allows intelligent detection of the peripherals plugged into 
the audio ports and identifies the incompatible devices, if any. 
See page 5-21 

Ai 8105 solution ldiMN 
The Ai BIOS is a combination of three ASUS intelligent solutions: 
CrashFree BIOS2, Q-Fan technology and POST Reporter. 

Dual Channel UltraATA 133 RAIO support 
This motherboard incorporates the high-performance VIA® VT641 O IDE 
RAIO controller, which supports RAIO O, RAIO 1, RAIO 0+1 and JBOD for 
a balance of hard disk performance and data protection. 

IEEE 1394 support 

The IEEE 1394 interface provides high-speed and flexible PC connectivity 
to a wide range of peripherals and devices compliant to IEEE 1394a 
standards. The IEEE 1394 interface allows up to 400Mbps transfer rates 
through simple, low-cost, high-bandwidth asynchronous (real-time) data 
interfacing between computers, peripherals, and consumer electronic 
devices such as camcorders, VCRs, printers,TVs, and digital cameras. 
See page 2-32. 

USB 2.0 technology ífa 
The motherboard implements the new Universal Serial Bus (USB) 2.0 
specification, extending the connection speed from 12 Mbps on USB 1.1 
to a fast 480 Mbps on USB 2.0 - supporting up to 8 USB 2.0 ports. The 
higher bandwidth of USB 2.0 allows connection of devices such as high 
resolution video conferencing cameras, next generation scanners and 
printers, and fast storage units. USB 2.0 is backward compatible with USB 
1.1. See page 2-30. 

ASUS P4P800 Deluxe motherboard user guide Rél ~83f2f1 f'5:-!'"-~!'"'! 
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C.P.R. (CPU Parameter Recall) ~ 0 '.z' I 
\ \:_ A.~ 

The C.P.R. feature of the motherboard BIOS allows automatic re-settin ~ G 

the BIOS default settings in case the system hangs dueto overclocking. P L - t--

When the system hangs dueto overclocking, C.P.R. eliminates the need to 
open the system chassis and clear the RTC data. Simply shut down and 
reboot the system, and BIOS automatically restares the CPU default 
setting for each parameter. 

P4P800 Deluxe offers a new exciting feature called the ASUS POST 
Reporter to provide friendly voice messages and alerts during the Power­
On Self-Tests (POST). Through an added externai speaker, you will hear 
the messages informing you of the system boot status and causes of boot 
errors, if any. The bundled Winbond Voice Editor software allows you to 
customize the voice messages, and provides multi-language support. 

A5U5 Mylogo2™ ~~ ­~ 
This new feature present in the P4P800 Deluxe motherboard allows you to 
personalize and add style to your system with customizable boot lagos. 
See details on pages 4-34 and 5-8. 

II5I.JI5õ 

A5U5 Multi-language 8105 11ikdffi@ 
WS-IIOS 

The multi-language BIOS allows you to select the language of your choice 
from the available options. The localized BIOS menus allow you to 
configure easier and faster. Visit the ASUS website for information on the 
supported languages. 

ltll!IOOO§ 
A5U5 EZ Flash 8105 MFla.sh 

ASUS EZFlnh 

With the ASUS EZ Flash, you can easily update the system BIOS even 
before loading the operating system. No need to use a DOS-based utility 
or boot from a floppy disk. See details on page 4-4. 

1-4 Chapter 1: Product introdu · tilm~tt~tr1 
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AI Overclocking Cd fJlííiíl 
This feature allows convenient overclocking up to 30% (depending on e .!:? ~ , 
installed CPU and ORAM) to enhance system performance while still \ ~ J 
maintaining system stabilityo See section "4.401 JumperFree Configurat1 n ~ 

0 
to set the BIOS items for overclockingo c P L - ~ 

«-­
ASUS Q-Fan technology ~ 

ASUS Q-fu 

The ASUS Q-Fan technology smartly adjusts the fan speeds according to 
the system loading to ensure quiet, cool, and efficient operationo See 
details on page 4-300 

~ CrashFree 8105 2 ~ 

This feature allows you to restare the original BIOS data from the ASUS 
support CO in case when the BIOS codes and data are corruptedo This 
protection eliminates the need to buy a replacement ROM chipo See 
details on page 4-50 

ASUS J-Panel 

This optional device is designed for ASUS motherboards with USB, 
S/PDIF or Intel Front Pane! audio connector for additional front 1/0 
connectorso 

lnstant Music • 

This unique feature allows you to playback audio files even without 
booting the system to Windows™ o Just press the ASUS lnstant Music 
special function keys and enjoy the music! See details on page 5-140 

ASUS P4P800 Deluxe motherboard user guide 
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1.4 Molherboard overView / ~ r 

Before you instai! lhe P4P800 Deluxe motherboard, familiarize yourse (~~-:r 1 

with its physical configuration and available features to facilitate lhe 
1 ~) 

motherboard installation and future upgrades. A sufficient knowledge of c P L _ i-- 0 

motherboard specifications will also help you avoid mistakes that may 
damage the board and its components. 

1.4.1 Major components 

The following are the major components of the P4P800 Deluxe 
motherboard as pointed out in the picture on page 1-7. 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

16. 

17. 

ATX 12V connector 18. 1394 controller 

CPU socket 19. ""ª-.CJ~IQ~ 

North Bridge controller 20. Audio CODEC 

DOR DIMM sockets 21. Gigabit LAN controller 

ATX Power connector 22. PS/2 Mouse 

Super 1/0 controller 23 Parallel port 

Floppy disk connecto( · 24. IEEE 1394 port 
'JDE'connectors- ,. 25. RJ-45 port 

- . <f 
ac;P-'Siet·" 26. ttne'1njãck r 

Serial ATA connectors 27. Line Out jack 

Speech Controller 28. Microphone jack 

RAIO UltraATA/133 connector 29. usa2.0 ports 3 and 4 

Flash ROM 30. USB 2.0 ports 1 and 2 

South Bridge controller 31. Serial port 

ATA 133 RAIO controller 32. S/PDIF output port 

Standby Power LED 33. Keyboard port 

WiFi slot 

See page 1-8 for the specifications of each component. Refer to 
Chapter 2 for detailed information on the components. 

ASUS P4P800 Deluxe motherboard user guide 
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1.4.2 Core specifications 

11 

11 

11 

11 

11 

11 

11 

11 

ATX 12V connector. This power connector connects the 4-pin 12V 
plug from the ATX 12V power supply. 

CPU socket. A 478-pin surface mount, Zero lnsertion Force (ZIF) 
socket for the lnte!® Pentium® 4 Processor (and lntel 's future Prescott 
CPU) support with 800/533/400 MHz system bus that allows up to 
6.4GB/s data transfer rates. 

North bridge controller. The Intel® 82865PE Memory Controller Hub 
(MCH) provides the processor interface with 800/533/400 MHz 
frequency, system memory interface at 400/333/266MHz operation, 
and 1.5V AGP interface that supports AGP 3.0 specification including 
8X Fast Write protocol. 

DOR DIMM sockets. These four 184-pin DIMM sockets support up to 
4GB system memory using unbuffered non-ECC PC3200/2700/21 00 
DOR DIMMs. 

ATX power connector. This 20-pin connector connects trum ATX 
+12V power supply. The power supply must have at least 1A on the 
*5V standby lead (+5VSB). 

Super 1/0 controller. The Winbond 83627THF Low Pin Count (LPC) 
interface provides the commonly used Super 1/0 functionality. The ~ 

chipset supports a high-performance floppy disk controller for a 360KI 
720K/1.44M/2.88M floppy disk drive, a multi-mode parallel port, two -
serial ports, a GAME port, the mouse and keyboard interface and 
the LPC (Low Pin Count) interface. 

Floppy disk connector. This connector accommodates the provided 
ribbon cable for the floppy disk drive. One side of the connector is 
slotted to prevent incorrect insertion of the floppy disk cable. 

IDE connectors. These dual-channel bus master IDE connectors 
support Ultra DMA 100/66, PIO Modes 3 & 4 IDE devices. 8oth the 
primary (blue) and secondary (black) connectors are slotted to prevent 
incorrect insertion of the IDE ribbon cable. 

AGP slot. This Accelerated Graphics Port (AGP) slot supports 1.5V 
AGP8X mode graphics cards for 3D graphical applications. 

Serial ATA connectors. These two 7-pin connectors accommodate 
the thin cables for Serial ATA devices. 

111 Speech Controller. The Winbond 83791 S + W55F1 O facilitates the 
POST speech functionality. 1 

. c~~ ~ '_ ~1 .. _9'::: ~ tos ~ 
ASUS P4P800 Deluxe motherboard user guide .. ~ 
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RAIO connector. These dual-channel bus master IDE connectors 
support Ultra DMA/133 IDE devices. These connectors are slotted to .-·· --···- ' ·· 
prevent incorrect insertion ofthe IDE ribbon cable. ,/· ···--"'~· 
Flash ROM. This 4Mb finnware contains lhe programmable BIOS ~(;;_ j '~ 
program. ~~() 
South bridge controller. The Intel® ICH5R is a subsystem that 
integrates various 1/0 functions including 2-channel ATA 100 bus 
master IDE controller, SATA RAIO controller, up to eight USB 2.0/1.1 
ports, 1/0 APIC, AC'97 2.2 interface, and PCI 2.3 interface. 

ATA133 RAIO controller. The VIA®VT6410 IDE RAIO controller 
provides high performance RAIO O, RAIO 1, RAIO 0+1 and JBOD 
RAIO methods. 

Standby power LEO. This LED lights up if there is a standby power 
on the motherboard. This LED acts as a reminder to turn off the 
system power before plugging or unplugging devices. 

Wi-Fi slot. The Wi-Fi (Wireless Fidelity) slot connects a wireless 
networking module that allows 11 Mbps transmission (with a 
fallback to 5.5, 2, and 1 Mbps) in the 2.4 GHz band. Wi-Fi networks 
use radio technologies known as IEEE 802.11 b to provi de a fast 
reliable wireless connectivity. 

IEEE 1394 controtler. The VIA® 6307 controller supports.IEEE 1394 
functionality with maximum data transfer rates of 400 Mbps. 

PCI slots. These tive 32-bit PCI 2.3 expansion slots support bus 
master PCI cards like SCSI or LAN cards with 133MB/s maximum 
throughput. 

Audio COOEC. The ADI AD1985 is an AC'97 CODE~1hat allows 
6-channel audio playback. The audio CODEC provides,. six DAC 
channels for 5.1 surround sound, SLeDIF output, AUX and Une In 
stereo inputs, integrated headphone amplifier, greater than 90dB 
dynamic range with the jack sense and jack enumeration feature. 

LAN controller. The 3Com® 3C940 Gigabit Ethernet is a single-chip 
solution for LAN on Motherboard (LOM) application. The 3C940 
provides a 32-bit interface and supports 1000/100/1 O Mbps data 
transfer rates. 

flJ PS/2 mouse port. This green 6-pin connector is for a PS/2 mouse. 

1-10 
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Parallel port. This 25-pin port connects a parallel printer, a ~ner~ \ 
or other devices. \ ~J) 
IEEE1394 port. This 6-pin IEEE 1394 port provides high-sp P L ... :'~>- c~ 
connectivity for audio/video devices, storage peripherals, other 
PCs and/or portable devices. 

RJ-45 port. This port allows connection to a Local Area Network 
(LAN) through a network hub. 

Une In jack. This Line In (light blue) jack connects a tape player o r 
other audio sources. In 6-channel mode, the function of this jack 
becomes Rear Speaker Out. 

Une Out jack. This Line Out (lime) jack connects a headphone o r a 
speaker. In 6-channel mode, the function of this jack becomes Front 
Speaker Out. 

Microphone jack. This Mie (pink) jack connects a microphone. In 6-
channel mode, the function of this jack becomes Bass/Center 
Speaker Out. 

USB 2.0 ports 3 and 4. These two 4-pin Universal Serial Bus 
(USB) ports are available for connecting USB 2.0 devices. 

USB 2.0 ports 1 and 2. These two 4-pin Universal Serial Bus (USB) 
ports are available for connecting USB 2.0 devices. 

Serial port. This 9-pin COM1 port is for pointing devices or other 
serial devices. 

S/PDIF jack. This jack connects to externai audio output devices. 

PS/2 keyboard port. This purple connector is for a PS/2 keyboard. 

ASUS P4P800 Deluxe motherboard user guide 
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4.2 BIOS Setup orogram I~{]\ 1 
This motherboard supports a programmable firmware hub (FWH) t ~ 
can update using the provided utility described in section '~ . 1 Managi P L - "' 

and updating your BIOS." 

Use the BIOS Setup program when you are installing a motherboard, 
reconfiguring your system, or prompted to "Run Setup". This section 
explains how to configure your system using this utility. 

Even if you are not prompted to use the Setup program, you may want to 
change the configuration of your computer in the future. For example, you 
may want to enable the security password feature or change the power 
management settings. This requires you to reconfigure your system using 
the BIOS Setup program so that the computer can recognize these 
changes and record them in the CMOS RAM of the firmware hub. 

The firmware hub on the motherboard stores the Setup utility. When you 
start up the computer, the system provides you with the opportunity to run 
this program. Press <Delete> during the Power-On Self Test (POST) to 
enter the Setup utility. Otherwise, POST continues with its test routines. 

lf you wish to enter Setup after POST, restart the system by pressing 
<Ctrl> + <Ait> + <Delete>, or by pressing the reset button on the system 
chassis. You can also restart by tuming the system off and then back on. 
Do this last option only if the first two failed. 

The Setup program is designed to make it as easy to use as possible. lt is 
a menu-driven program, which means you can scroll through the various 
sub-menus and make your selections from the available options using the 
navigation keys. 

The default BIOS settings for this motherboard apply for most 
conditions to ensure optimum performance. lf the system becomes 
unstable after changing any BIOS settings, load the default settings to 
ensure system compatibility and stability. Select the Load Default 
Settings item under the Exit Menu. See section "4.7 Exit Menu." 

The BIOS setup screens shown in this chapter are for reference 
purposes only, and may not exactly match what you see on your 
screen. 

Visit the ASUS website (www.asus.com) to download the latest product 
and BIOS information. 

ASUS P4P800 Deluxe motherboard user guide 
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4.3.5 Primary and Secondary IDE Master/Sia {;:~)\, 
Third and Fourth IDE Master ' ... \::...~~ 

While entering Setup, BIOS auto-detects the presence of IDE device . c p-·L - r 
0 

There is a separate sub-menu for each IDE device. Select a device item 
then press Enter to display the IDE device information. 

_ BIOS SHUI' UllLII'r' 

The values opposite the dimmed items (Device, Vendor, Size, LBA Mode, 
Block Mode, PIO Mode, Async DMA, Ultra DMA, and SMART monitoring) 
are auto-detected by BIOS and are not user-configurable. These items 
show N/ A if no IDE device is installed in the system. 

Type [Auto! 

Selects the type of IDE drive. SeUj~to..Aut9.allo.ws,autrupatiC­

selection of the appropriate IDE device type. Select CDROM if you are 
specifically configuring a CD-ROM drive. Select ARMO (ATAPI 
Removable Media Device) ifyour device is either a ZIP, LS-120, or MO 
drive. Configuration options: [Not lnstalled] [Auto] [CDROM] [ARMO] 

LBA/Large Mode [Autol 

Enables or disables the LBA mode. Setting to Auto enables the LBA 
mode if the device supports this mode, and if the device was not 
previously formatted with LBA mode disabled. Configuration options: 
[Disabled] [Auto] 

Block (Multi-sector Transfer) [Autol 

Enables or disables data multi-sectors transfers. When set to Auto, the 
data transfer from and to the device occurs multiple sectors ata time if 
the device supports multi-sector transfer feature. When set to 
Disabled, the data transfer from and to the device occurs one sector at 
a time. Configuration options: [Disabled] [Auto] 

ASUS P4P800 Deluxe motherboard user guide 
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PIO Mode [Auto! (r/ ry_.i!~ 
Selects the PIO mode. Configuration options: [Auto] [O] [1] [2] [3] [4] 1 ( ~ 'J ' 
DMA Mode [Auto! . ~ c.. 

CpL-~ 
Selects the DMA mode. Configuration options: [Auto] [SWDMAO] 
[SWDMA1] [SWDMA2] [MWDMAO] [MWDMA1] [MWDMA2] [UDMAO] 
[UDMA 1] [UDMA2] [UDMA3] [UDMA4] [UDMA5] 

SMART Monitoring [Auto! 

Sets the Smart Monitoring, Analysis, and Reporting Technology. 
Configuration options: [Auto] [Disabled] [Enabled] 

32Bit Data Transfer [Disabledl 

Enables or disables 32-bit data transfer. Configuration options: 
[Disabled] [Enabled] 

4.3.6 IDE Configuration 
The items in this menu allow you to set or change the configurations for 
the IDE devices installed in the system. Select an item then press Enter if 
you wish to configure the item. 

Onboard IDE Operate Mode [Enhanced Mode] 
Allows selection of the IDE operation mode depending on the operating 
system (OS) that you installed. Set to Enhanced Mode if you are using 
native OS, such as Windows 2000/XP. Set to Compatible Mode if you are 
using legacy OS including MS-DOS, Windows ME/98/NT4.0. 
Configuration options: [Compatible Mode] [Enhanced Mode] 

4-12 Chapter 4: BIOS Setup 
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Parallel Port IRQ [IRQ7] 
Configuration options: [IRQ5] [IRQ?] 

Onboard Game/MIDI Port [Disabled] 
Allows you to select the Game Port address or to disable the port. 
Configuration options: [Disabled] [200/300] [200/330] [208/300] [208/330] 

4.4.5 -PCI PnP 
The PCI PnP menu items allow you to change the advanced settings for 
PCI/PnP devices. The menu includes setting IRQ and DMA channel 
resources for either PCI/PnP or legacy ISA devices, and setting the 
memory size block for legacy ISA devices. 

Take caution when changing the settings of the PCI PnP menu items. 
lncorrect field values may cause the system to malfunction. 

HIOS SETUP UTJLITY 
·.' .! 

~ . 
((./Ctl lt1}'1(4ht I'J}lr, .'~H1'_ Íllll l'lf <~Ir H r'(f.tl t'r lld . l11 t , 

Plug and Play 0/5 [No] 
When set to [No], BIOS configures ali the devices in the system. When set 
to [Yes] and if you installed a Plug & Play operating system, the operating 
system configures the Plug & Play devices not required for boot. 
Configuration options: [No] [Yes] 

PCI Latency Timer [64] 
Allows you to select the value in units of PCI clocks for the PCI device 
latency timer register. Configuration options: [32] [64] [96] [128] [160] [192] 
[224] [248] 

4-22 
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4.6 Boot menu 
The Boot menu items allow you to change the system boot options. Se 
an item then press Enter to display the sub-menu. 

BIOS SEfUP UTILITY 
Ma in f\f{V\'nccd P <t\H' J' :, I v1t 

.,_ -Boot Dev.ica Prlor.i ty 

.,_ Bard D.iak Dr.ivea 

.,_ BÓot SatUnga Confi:gurat.ibn 
)" -Secur.ity . 

4.6.1... Boot Device Priority 

1st- xxth Boot Device [1st Floppy Drive] 
These items specify the boot device priority sequence from the available 
devices. The number of device items that appear on the screen depends 
on the the number of devices installed in the system. Configuration 
options: [xxxxx Drive] [Disabled] 

4-32 Chapter 4: BIOS S~t'Ups--rf OJt?O~ -C~ - . 
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4.6.4 Security 

The Security menu items allow you to change the system security s 
Select an item then press Enter to display the configuration options. 

BIOS S~fUP UTILITY 

Change Supervisor Password 
Select this item to setor change the supervisor password. The Supervisor 
Password item on top of the screen shows the default Not lnstalled. After 
you have seta password, this item shows lnstalled. 

To seta Supervisor Password: 

1. Select the Change Supervisor Password item and press Enter. 

2. On the password box that appears, type a password composed of 
letters and/or numbers, then press Enter. Your password should have 
at least six characters. 

3. Confirm the password when prompted. 
The message "Password lnstalled" appears after you h ave 
successfully set your password. 

The Supervisor Password item now shows lnstalled. 

To change the supervisor password, follow the same steps as in setting a 
user password. 

To clear the supervisor password, select the Change Supervisor Password 
then press Enter. The message "Password Uninstalled" appears. 

lf you forget your BIOS password, you can clear clear it by erasing the 
CMOS Real Time Clock (RTC) RAM. See section "2.7 Jumpers" for 
information on how to erase the RTC RAM. 

ASUS P4P800 Deluxe motherboard user guide 
CP~4 
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Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. B 

lntroduction 

This manual describes lhe functional, mechanical and interface specifi­
cations for the ST380021A, ST360021A, ST340016A and ST320011A. 
These drives provide the following key features: 

• "7.~pindle speed and 2-Mbyte buffer combine for superior 
desktop performance 

• High instantaneous (burst) data-transfer rates' (up to 100 Mbytes per 
second) using Ultra"DMA mode~ "' 

• Giant magnetoresistive (GMR} recording heads and EPRML technol­
ogy, which provide the drives with increased areal density 

• State-of-the-art cache and on-the-fly error-correction algorithms 

• Full-track multiple-sector transfer capability without local processar 
intervention 

• Quiet operation 

• 350 Gs nonoperating shock 

• The innovative, shock-absorbing SeaShield® cover protects the drive 
against electrostatic discharge (ESD} and other handling damage. lt 
also includes installation instructions and jumper settings. 

• SeaTools diagnostic software performs a drive self-test that eliminates 
unnecessary drive returns. 

• The 3D Defense System TM. which includes Drive Defense, Data 
Defense and Diagnostic Defense, offers the industry's most compre­
hensive protection for disc drives. 

• Stlpport forS~MAR~T. driVe monitoring and reporting 

• Support for Read Multiple and Write Multiple commands 

• Support for autodetection of master/slave drives that use cable select 
(CSEL) 

Ret 9 0': L )~ - ' I 
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2 Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. B 

Specification summary table 
The speclfications listed in this table are for quick reference. For details 
on specification measurement or definition, see the appropriate section 
of this manual. 

Drive speciflcatlon tSn80021A 

Formatted Gbytes 
(512 bytes/sector) 80.0 

Guaranteed sectors 156,301,488 

Bytes per sector 

Default sectors per 
track 

Default read/write 
heads 

Default cytinders 

Physical read/write 
heads 4 

Discs 2 

Recording density 
BPI (bits/inch max) 

Track density TPI 
(tracks/inch max) 

Areal densi!Y 
(Mbits/inch2 max) 

Spindle speed 
(RPM) 

Internai data-
transfer rate OD 
(Mbits/sec max) 

1/0 data-transferrate 
(Mbytes/sec max) 

ATA data-transfer 
modes supported 

Cache buffer 

Height (mm max) 

Width (mm max) 

Length (mm max) 

Weight (typical) 

ST360021A ST340016A 

60.0 40.0 

117,231,408 78,165,360 

512 

63 

16 

16,383 

3 2 

2 1 

540.000 

58.000 

31 ,300 

7 ,200 

555 

100 

PIO medes 0-4 
Multiword DMA modes 0-2 

Ultra DMA medes 0-5 

2 Mbytes 

26.1 

101 .8 

147.0 

635 grams (1.41b) 

ST320011A 

20.0 

39,102,336 

1 

1 

()3/?f'tt}~ .. . -er~ -
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Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. 8 3 

Drlve speciflcation 

Avaraga latancy 
(msec) 

Power-on to ready 
(sec typical) 

Standby to ready 
(sec typical) 

Startup current 
(typicaQ 12V (peak) 

Track-to-track seek 
time (msec typical) 

Average seek Hme 
(msec typicat) 

Average seek, read 
(msec typical) 

Average seek, write 
(msec typical) 

Saak power (typical) 

Raad/writa power 
(typical) 

ldla moda (typical) 

Standby mode 

Slaepmode 

Voltaga tolaranca 
(including noise) 

Ambiant 
temperatura 

Temperatura gradi-
ent (·c per hour 
max) 

Relative humidity 
(op. and nonop.) 

Relative humidity 
gradient 

Wet bulb tempera-
ture (•c max) 

Altitude, oparating 

ST380021A I ST360021A ST340016A I ST320011A 

4.16 

10 sac 

10 sec 

2.8 amps 

1.0 (read), 1.2 (write) 

9:e="'~,- 9.0 

9.5 9.0 

10.5 10.0 

13.0 watts 

12.5 watts 

9.8watts 

1.15 watts (typical), 1.3 watts (max) 

0.9 watts (typical), 1.1 watts (max) 

5V±5% 
12V± 10% 

o· to 6Q•c (op.), -40° to 7o·c (nonop.) 

2o•c (op.) 
30•c (nonop.) 

5% to 90% (op.) 
5% to 95% (nonop.) 

30% per hour max 

30 (op.), 40 (nonop.) 

-198.12 m to 3,048 m (~50ft to 10,000+ ft) 

ROS 11 () j/2005 -BN -· 
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4 Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. 8 

Drive speciflcatlon ST380021A I ST360021A ST340016A I ST320011A 

Altitude, 
nonoperating 
(meters below mean 
sea levei, max) -198.12 m to 12,192 m (-650ft to 40,000+ ft) 

Shock, operating 
(Gs max at 2 msec) 63 

Shock, nonoperating 
(Gs max at 2 msec) 350 Gs 

Vibration, operating 0.5 Gs (O to peak, 22-350 Hz) 

Vibration, 
nonoperating 5 Gs (O to peak, 22-350 Hz) 

Drive acoustics 
Sound power (bels) 

FDB: 
ldle* 2.5 (typical) , 2.7 (max) 2.1 (typical), 2.3 (max) 

Quiet seek 2.8 (typical), 3.0 (rnax) 2.4 (typical), 2.6 (rnax) 

Performance seek 3.3 (typical), 3.6 (max) 3.0 (typical) , 3.4 (max) 

Nonrecoverable 
read errors 1 per 1014 bits read 

Mean time between 
failures 600,000 
(power-on hours) 

Contact start-stop 
cycles (25·c. 40% 50,000 
relative humidity) 

SeaShield Yes 

*During periods of drive idle, some offline activity may occur according to the S.M.A.R.T. 
specification, which rnay increase acoustic and power to operationallevels. 
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Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. B 5 

1.0 Crive specifications 

Unless otherwise noted, ali specifications are measured under ambient 
conditions, at 25°C, and nominal power. For convenience, the phrases 
the drive and this drive are used throughout this manual to indicate the 
ST380021A, ST360021A, ST340016A and the ST320011A. 

1.1 Formatted capacity 

Guaranteed Bytes per 
Drive model Formatted Gbytes sectors sector 

ST380021A 80.0 156,301,488 512 

ST360021A 60.0 117,231,408 512 

ST340016A 40.0 78,165,360 512 

ST320011A 20.0 39,102,336 512 

1.1.1 Default logical geometry 

Sectors per 
CHS mode Cylinders Readlwrite heads track 

ST380021A 16,383 16 63 

ST360021A 16,383 16 63 

ST340016A 16,383 16 63 

ST320011A 16,383 16 63 

LBAmode 
When addressing these drives in LBA mode, ali blocks {sectors) are 
consecutively numbered from O to n-1, where n is the number of 
guaranteed sectors as defined above. 

' e5-n"'"it3f2005 -~-to_.. 
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Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. B 21 

2.2.2 Cable-select option 

Computers that use cable select determine the master and slave drives 
by selecting or deselecting pin 28, CSEL, on the interface bus. Master 
and slave drives are determined by their physical position on the cable. 
To enable cable select, seta jumper on pins 5 and 6 as shown in Figure 
2 on page 20. Reter to your compu ter manual to determine whether your 
computer supports this option. 

2.2.3 Alternate capacity jumper 

Some older computers may "hang" at startup if their BIOS detects a disc 
drive with a capacity greater than 32 Gbytes. For models ST380021A, 
ST360021A and ST340016A, this limits the drive's capacity to 32 Gbytes 
when the alternate capacity jumper is used. To access the full capacity 
of the drive, you can: 

• Update the BIOS 

• Use third-party software such as DiscWizard"' ar Disk Manager 

• Use a third-party host adapter 

For drives with capacities greater than 32 Gbytes, the alternate capacity 
jumper changes the total available LBA sectors to 32 Gbytes to solve 
issues with some BIOS during power on. The ATA Set Features subcom­
mand "F1 H Report Full Capacity Available" causes ldentify Data words 
60 and 61 to report the full capacity. See Section 3.1.3 on page 33 for 
more details on the Set Features command. 

Windo~ Me, Windows 98 or newer versions are needed. to support 
drives with capacities greater than 32 Gbytes. 

'00-rf 0312005 -'C-flb 
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Logitech® M)(TM310 Optical Mouse 

Internet Forward/Back • Mxn' Optical Engine • Mac • Optical • PC • PS/2 • Quick 
Switch • Scroll wheel • USB 

This is not your ordinary optical mouse. The MX™310 features Logitech's new MX™ 
Optical Engine, a tracking technology so advanced that you get instant response to 
even your fastest movements. You '11 get outstanding performance, a comfortable fit, 
and an array of time-saving extra features ... ali in an eye-catching design. 

Once you step up to the advanced precision of the Logitech MX™ Optical Engine, you'll 
never look back. This amazing high-resolution sensor measures the smallest motion to 
give you instant response to even your fastest movements. Once you plug it in, you'll 
enjoy the difference immediately: from the ultra-smooth, precise tracking to the sleek 
silver and black design to the comfortable sculpted shape that fits both left and right 
hands. Plus, a collection of advanced features will streamline frequent tasks like 
scrolling through long documents, switching between applications, and navigating 
theweb. 

• Enjoy smooth, trouble-free operation thanks to an advanced optical sensor 
• Zip back and forth between open documents with the handy Quick Switch 

button 
• Use two convenient buttons to navigate forward and back in your web browser 
• Easily scroll through long documents, without having to move your mouse an 

inch 
• Get comfortable with its sculpted shape that fits in either your right or left hand 

Step U p to Advanced Precision 

• Logitech® MX™ Optical Engine 
This new benchmark in optical systems combines high resolution and high 
frame rate to achieve superior performance. A revolutionary new 800 dpi 
senso r captures 4. 7 megapixels every second, measuring even the smallest 
movement. You get more accuracy and contrai on more surfaces than ever 
before. 

• Quick Switch program selector 
At the touch of a button you can switch views between active programs and 
documents. 

• Convenient Internet navigation 
Two conveniently located side buttons let you easily move forward and back 
through pages on the Internet. 

• Comfort and contrai for either hand 
The comfortable rounded shape fits nicely in both left and right hands . 

.. 0312005' ~- -"1\J-!-oi 
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• Jligh-precision scrolling 
Never use scroll bars again. Improve your searching speed by using the s 
wheel to quicldy~move through documents. 

• Striking silver and black design 
Add style to any desktop. 

• A total of six pre-programmed button functions 
You can also customize the buttons yourselfwith Logitech MouseWare® 
software 

• Five-year warranty 

Package Contents 

• Logitech® MXTM 31 O Optical Mouse 
• CD with MouseWare® software 
• Quick start guide 
• USB to PS/2 adapter 

Technical Specifications 

• Image Processing: 4. 7 megapixels/sec 
• Resolution: 800 dpi 
• Acceleration: 1 Og 
• Speed: 40 inches/sec 

System Requirements for IBM® or compatible PC 

• Windows® 95, 98, NT® 4.0, 2000, Me, XP 
• USB or PS/2 port (USB requires Windows® 98, 2000, Me, or XP) 
• CD-ROM drive 

System Requirements for Macintosh® 

• Macintosh® OS 8.6 or later 
• USB port 
• CD-ROM drive 

ROO-no 03 ';;(}05 -
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I CPD-G520 
I Multiscanilll G520 Computer Display 

c Digital Multiscan technology - Supports resolutions up to 
2048 X 1536. 

o 0.24mm Aperture grille pitch - Sets new standard in image 
clarity and precision. 

o Picture effect - Boosts image luminance to optimize 
performance for graphics and video applications. 

o HiDensity"' Electron Gun with Enhanced Elliptical Correction 

System"' technology - Ensures consistent, accurate focus 
across the entire screen, even in the corners. 

o Dual inputs - Two HD-15 connectors support multiple PC 
usage. 

Flat Trinitron® CRT and 

advanced Multiscan® 

technology combine with 

improved OSD contrais to 

deliver a full featur~d display 

withsuperb image 
.// 

performance. 

Complements the corporate 

and home workplace with 

space saving features and a 

new cabinet design in two-

toned gray. 

Flat Trinitron CRT 
The deflnlll•n of deflnltlon·· 
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I CPD-G520 s 
I Multiscan® G520 Computer Display 

• Allows unit to be flush to waiL 

SONY 
Sony Electronics lnc. 
1676_~ \"kst Bern.:~rdo Ori\·e 

C~lifocnia 92!27 
for m(l(e informalion: l.A00.3.")2.50NY 
\Vth addcess: http://www.sony .romldisplays 

Printed in lhe USA-(OW1!1l1) 

Model CPD-G520 

Colo r Two Toned Gray 

CRT Super Rne Pitch 21" 
Flat Trinitron"' 

Viewable lmage Size 
19.8" 

Aperture GriUe Pitch 
0.24mm 

Screen Treatment 
High Contras! AR Coating 

Horizontal Scan 
30kHz- 130kHz 

Vertical Refresh 
48Hz-170Hz 

Maximum Resolutlon 
2048x 1536 

Recommended Resolutlons 
1800x 1440@85H~ 1600 x 1200@85Hz 
1280 x 1024@ 85Hz 

Factory PresetTimings 
Timing Data Table (TDT)- 27 modes 
User Adjustable- 15 Settings / 

ColorTemperature Presets ,-f/ 

5000, 6500, 9300 (default) Kelvin.l 
5000K-11 OOOK adjustable, sRGB Mode 
Variable RGB Gaín a~ Biás control 

Video Signallnputi~ 
_ _ Vídeo lrfput Analog RGB 0.7 Vp-p ± 5%, 

Positíve, 75 ohms (typ) 
Sync lnput Separate HDND or Ext. Composíte 

Logic Level "l" 2.4- 5.5V 
Logic Levei"O" 0.0 - o.sv 
Polarity free , 2.2k ohms 

5ync on Gm 0.3 Vp-p ± 1 0%, Negatíve 

lnput Connectors 
O-sub HD15 x 2 

Display Dimensions (HxWxD) 
19.7"x 19.6"x 19.1" 

DisplayWeight 
67.41bs 

Power Requirements 
90-264V AC. 50160 Hz 

Power Management: 
Normal Operatíon 
Actíveüff 
Powerüff 

Operating Conditlons 

135Wmax. 
3Wmax. 
Approx.OW 

Temperature: soo to 104° F (1 o• to 40" 0 
Rei ative Humídíty: 10% to 80% (Non-Condensíng) 

Shipping Conditlons 
Temperature: 
Relatíve Humídíty: 

-40" to 140°F (-40° to 60°(} 
5% to 95% (Non-Condensíng) 

Regulatlon and Standard Compliance 
Safety Regulations Ul1950, cUL 

Emissions/EMI 

Others 
Power Management 
Designed for 

Tilt I Swivel 
Tilt Range 
Swivel Range 

/ 

DHHS, DNHW, NOM (Mexico) 
TUVGS 
FCC Oass B, IC Class B 
TC099 
TUV Ergonomie 
lntemational.l:nergy Star 
PC99, Windows• 95,98,2000 
Windows NT"', 
Macintosh• Compatible 
DDC-26, DDC-2Bi 

-s· to-+15" 
±90" 

Front Pllnel User Controls 
. · Power Swítch OniOff 

Menu Button Enter I Exít On Screen Dísplay 
Control Button Navígate OSD and adj Contras! 
Pícture Effect Button ProfessíonaiiStandard/Dynamic 
lnput Selector 1 or 2 

On Screen Display Controls 
Contras! I Brightness Contras!, Bríghtness 
Síze I Center Auto Síze and Centering 

H Center, H Síze 
V Center, V Síze 

Geometry Raster Rotatíon 

Convergence 

Screen 

Color Preset 
Color Adjust 

Option 

OSD Language 

Reset 

Supplied Accessories 
AC Power Cord 

Píncushíon, Pín Balance 
Key Stone, Key Balance 
H & V Convergence 
V Top & V Bottom Conv. 
Degauss, Moíré Adjust 
Landíng Adjust 
5000K I6500K /9300K 
5000K - 11 OOOK adjustíble 
RGB Gaín and Bías Control 
sRGB Mode 
lmage Restoratíon 
Control Lock, OSD Posítíon 
Color Mode Select 
(Eng., Fre. Ger, Spa,lta., 
Dut, Swe. Rus. Jap.) 
Mode Reset, Ali Reset 

HD15- HD15 Vídeo Sígnal Cable 
User's Manual (English, French, Spanísh) 
Warranty Card 
Notes on cleaning screen surface 

Limited Warranty 
Parts, CRT and Labor: 3 years 
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Getting Started. 

1.2 Conventions of this Guide 

Read lhe conventions of this guide, and it will give you an idea about how this 
guide is designed and how this guide should be used. 

The producl name - · FX5200U·TD128 . '• 
of lhe VGA card ~====~:::::;:~:":::~":"::~ 

The layoul of lhe 
VGA card 

Layout 

o 
o 
I c;--

0 nVIDIAGoFon::oFXGPU 
0 121WB DCf.t RAM 

O F81lccnna:tor 

The package con­
lenls of lhis VGA 
card The componenls--i=~""' 

on the VGA card 

O D-&Jb Port (DB 15-Pin) 
8 DVI· ItDIY'IItdor 
0 TV_Out Ccnloctor(S&C) 

F e atures 
~~=~~~eFXTMu&,gnoonubl.f-------'-P"'a"'c"ka,J=g'e..::C:::o:::nc:tcoe::.:nc:ts'----+---J 

The specifications -I- ;:;-;;-..,;:.:-•-'ta'""''-""' 
of lhe VGA card :~o::,=~::.=~ 

• nVIOIAUghtspeed Mernory Ar"ctjtectu"o 
• nVIOIAAco.JYiC~WTM AntRIIRI!Iing 
• 30Tw:tulliS 
• ShadowBuffll!ln'l 
• 4 duul...,.lllrlÓOI"ing pipolinos 
• 81Uldlls par dodt cydo 
• Dual cubo erMronTa'lt mapping 
• High-Oefirition Vidoo F"roc:o&sor (I-IJVP) 
• AGP 4X with Fast Writos 
• 1412;P 4X 12X and AGP TOJdlri"lg support 

~ MSiremtnôlyou .. . -

~thepectu,geendinspecl: -'ltheiterracarul'~. lfenyHem 
contained is damaged DI' mssing, please oontlld your klall dealor 
es soone:spoaibfe. Also, keepthebOII.endpedling matarl llls ln 
case you reed to shlp thD unit In thefuture. 

YourVGA Qll'lJ plldulge llhoukt oontnin the foiiCMing itorns ; 

lmporlanl informa- L..!. ,.,"'""""Mod~'"""""""' •• 
lion lhal should be -1 I ;:;;'.;;'.!;:"=,'::'w""""~Y 

L~==~~~~~--i=============~R~e~fe~rie~n~c~e============~ paid attention to '------------1 i : ::=.c:;:~Jiatlon ..... ....... .. .. .... ... . 2-1 

3.1 Cord lnlfdlo11on... . .. ... . . .... .. .. ..... ......... . 3 -2 
3.2 vGAConnec'IOf(DB 15-f>ln)... . . . ....... .... ... ... ....... 3-4 
3 .3 Digitei PaneiConnecta (DVI-1) ... .. . . ... ...... . ...... .. .. .... .. ... J -5 
3.5TV OvtConnectcx('S) ...... ........ .. .......... .. .. ................ 3-6 

4 . ~191nltakmon. . . . .. . ... ... 4 · 1 
:;. MSillve IJpda1e 2 

:l. llni 'IOIIIngtf'le MSI Ltve Update2Witn MSillveMonltOr .. ..... . :;.2 
:l.2 Llsingtll& MSiltve Llpdate 2 .. . .. ... 5-3 

Corresponding funclion for ; ;~~:~ :;;.=,':' · · .. ·· : :.: :~:~ 
each particular VGA card --------+- ;:;=~~~-N-MSi'LN~-~-~-~:·:::: :::::::::::::::::::·::: ::::::::;: ,'; 

:i. 7 Corrtoc T Us. .......................... ... .... .. ................ ..... . ....... :i·22 
5 .8lWtn-610S (Optioi"'Itl .. . .. .............. ........... ...... .. ..... . .. ... 5-23 

6 . Trou blesllootlng ... ..... ... . .. ............ . .. . ... .. ...... .... ........ .... .... . .. . 6-1 
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lntroduction. 

Layout 

0 nVIDIA Geforce FX GPU 

f) 128MB DOR RAM 

f) Flash-BIOS 

O AGP Interface 

~ D 
GJ 

f) Fan Connector 

0 [):.Súfi .Port (DB 15-Pin) 

O 1V _Out Conneclol' (s&G) 

0 DVI-1 Comector :· 

Specifications 

Cinefx Shading Architecture 
• Support for DX 9.0 PixeiNertex Shader 2.0+ 
• Very long pixel programs up to 1024 instructions 
• Very long vertex programs with up to 256 static instructions and 

up to 65536 instructions executed before termination 
• looping and subroutines with up to 256 loops per vertex program 
• Subroutines in shader programs 
• Dynamic flow control 
• Conditional write masking 
• Conditional execution 
• Procedural shading 
• Full instruction set for vertex and pixel programs 
• Z-correct bump-mapping 
• Hardware-accelerated shadow effects with shadow buffers 
• Two-sided stencil 

2-55 
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Specifications 

• Programmable matrix palette skinning 
• Keyframe animation 
• Custom lens effects: fish eye, wide angle, fresnel effects, water 

refraction 

High-Performance, High-Precision, 3D Rendering Engine 
• 4 pixels per clock rendering engine 
• 128-bil, studio-quality floating point precision through lhe entire 

graphics pipeline 
• Native support for t28"bit floating point, 64-bit floating point and 

32-bit integer rendering modes 
• Up to 16 textures per pass 
• Support for sRGB texture formal for gamma textures 
• DirectX and S3TC texture compression 

High-Performance 20 Rendering Engine 
• Optimized for 32-, 24-, 16-, 15- and 8-bpp modes 
• True-color, 64x64 hardware cursor with alpha 
• Multi-buffering (double, triple or quad) for smooth animation and 

video playback 
• True-color, 64x64 hardware cursor with alpha 

lntel/isamp/e Technology 
• Blistering-fast antialiasing performance 
• Adaptive texture filtering 
• Advanced loss-less compression algorithms for both color and Z 

data 
• Fast Z-clear 

Advanced Disp/ay Pipe/ine with Fui/ nView Capabilities 
• Dual, 400MHz RAMDACs for display resolutions up to and 

including 2048x1536@85Hz 
• lntegrated NTSCIPAL TV encoder support resolutions up to 

1024x768 without lhe need for panning with built-in Macrovision 
copy protection 

• Video Mixing Renderer (VMR) supports multiple video windows 
with full quality and features in each window 

• OVO and HDTV-ready MPEG-2 decoding up to 1920x1 080i 
resolutions 

• Dual OVO ports for interfacing to externai TMDS transmitters and 
externai HDTV encoders 

• Support for dual-link DVI for compatibility with next-generation flat 
pane! displays with resolutions greater than 1600x1200 without 
lhe need for reduced blanking 

H<r/~""'0312005 ~,-f 
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lntroduction ~ 

Specifications 

Digital Vibrance contra/ (DVC) 3.0 
• DVC color controls 
• DVC image sharpening controls 

Rocket Science For a System-Leve/ So/ution 
• 0.13u process technology for higher leveis of integration and 

higher operating clock speeds 
• Copper vias and wiring 
• Advanced thermal monitoring and thermal management 
• World's fastest memory with speeds up to 1.0GHz DDR2 
• AGP 8X inclwing fast writes and sideband addressing 
• Flip-chip BGA packaging 

Operation Systems and API support 
• Windows® XP I 2000 I Me I 98SE 
• Complete OirectX support, including DirectX 9.0 and lower 
• Full OpenGL 1.4 and lower 

~ompatlbNity · 
• NVIDIA Unified Driver Architecture (UDA) 
• Fuly compl"l8f1t pro(esslonal OpenGL1 .4 API wlth NVIDIA 

extensions, on mos! Windows operating systems 
• WHQL-certified for Windows XP, Windows Me, Windows 2000 

Performance 
• . Graphics Core: 256-bit 
• Memory Bandwkllh: 1.2GBisec. (This value is for reference only, 

depending on the type of mernory implemented.) 
• Fill Rale: 1.4 billion texels/sec. 
• Vertices per Second: 88 million 

Supports Super High Reso/ution Graphics Modes 
• 640x480 
• 800x600 
• 1024x768 
• 1152x864 
• 1280x1024 
• 1600x1200 
• 1920x1200 
• 2048x1536 

8/16132 bit colors with 150Hz 
8116132 bit colors with 150Hz 
8116/32 bit colors with 120Hz 
8116132 bit colors with 120Hz 
8116132 bit colors with 100Hz 
8116132 bit colors with 86Hz 
8116132 bit colors with 75Hz 
8116/32 bit colors with 60Hz 

2-57 
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Package Contents 

Unpack lhe package and inspect aU lhe items carefully. lf any item con­
tained is damaged or missing, please contact your local dealer as soon as 
possible. Also, keep lhe box and packing materiais in case you need to 
ship lhe unit in lhe future. 

Your VGA card package should contain lhe following items: 

~o DDDDEJJ VGA Card ~ OVf-1/VGA 
~ Dg Adapter 

I'" __, 

@Y Software 

~ 
TV-Out S-C 

PackCDs Connecting 
Cable 

~ User's Manual 

Reference 

2. INTRODUCTION ................................. ............ ................. ............ .. 2-1 
3. HARDWARE INSTALLATION ........................................................ 3-1 

3. 1 Card lnstallaüon ........................................................ ............. 3-2 
3.2 D-Sub Port (DB 15-Pin) ......................................................... 3-5 
3.3 Digital Pane/ Connector (DVI-1) .................................... ........ 3-6 
3.8 TV_Out Connector (S&C) ...................................................... 3-9 

4. SOFTWARE INSTALLATION ......................................................... 4-1 
5. MS/ LIVE UPDATE 2 .......................................................... ..... ........ 5-1 

5.1 lnstalling MS/ Live Update 2 with MS/ Uve Monitor .............. 5-2 
5.2 Using the MS/ Uve Update 2 ............ ........... ...... ..................... 5-3 
5.3 Uve VGA Drive Update ........................................ .................. 5-4 
5.4 Uve VGA BIOS Update .......................................................... 5-8 
5.5 Live Utility ......... ....................... ............................................. 5-14 
5. 6 How to Use the MS/ Live Monitor ................................ ......... 5-15 
5. 7 Contact Us .................................................. ... ..................... .. 5-22 

6. TROUBLESHOOTING ................................................................... 6-1 

• MS/ reminds you ... 

The Display Modes /isted in the previous page are for your 
reference; lhe actual setüngs may be different on your system 
because of using different monitors. 
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Hardware lnstallation • 

3.8 TV_Out Connector (S & C) 
The VGA card provides a 9-pin TV_Out connector (S & C) for video-out func­
tion which aUows you to output the image to a TV or video device. This type of 
connector can be used for either RCA cable or S_ Video cable if the attached 
TV..Qut 1-to-2 connector is plugged in. Simply plug one end of the RCA cable 
or S.:..VIáeoçable into the proper connector provided by the TV-Out 1-to-2 
connector, and the other end to the video input connector on your TV or video 
device. Most TVs and video devices support such kind of input connector. For 
the correct connection, please reter to the TV's and video devices' manuais 
for more information. 

TV_Out 
Connector (S & C) 

connector 
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---------- SUM_RESULTS\ AWADVS \ SUMMARY.TXT 
AWadvs-04 Weighted Geometric Mean : 90.41 

---------- SUM_RESULTS\ DRV\ SUMMARY.TXT 
DRV-07 Weighted Geometric Mean : 25". 4 8 

---------- SUM_RESULTS\DX\SUMMARY.TXT 
DX-06 Weighted Geometric Mean : 39.13 

---------- SUM_RESULTS\L IGHT\SUMMARY.TXT 
Light-04 Weighted Geometric Mean : a:~ 959 

- -- - ------ SUM RESULTS\ MEDMCAD\SUMMARY.TXT 
MedMCAD-01 Weighted Geometric Mean: 68.6~ 

---------- SUM_RESULTS\ PROCDRS\SUMMARY . TXT 
ProCDRS-03 Weighted Geometric Mean : 30 ~ 79 
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AWadvs-04 Viewse t 

- -- -- - - - -- ----
Test Weight Frames DLB Visual Dou ble Framebuffer Depth Stencil 

# Percent Per Se c Se c ID Buffer R G B Alpha Buf fer Buffer 
-------------- ---- ------------------------- -- ------ -- ---------------- --- - ----- - -----------
--------------

1 21 . 00 93.2 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
2 21.00 94.6 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
3 14.00 80.7 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
4 14.00 80 . 6 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
5 6.00 94.5 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
6 5 . 00 94.8 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
7 5.00 96.4 N/A 5 Tru e 8 8 8 o 24 o 
8 4 . 00 94.8 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
9 4.00 96 . 5 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 

10 3.00 94.8 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
11 3.00 96.5 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 

-------- - --------- -------------- ---------------- ------------ - ------------ - ------ - ----- - ---

AWadvs-04 Weighted Geometric Mean = 9 0 .41 
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DRV-07 Viewset 

Test 
# 

Weight 
Percent 

--------------
1 75.00 
2 13.00 
3 4.00 
4 4.00 
5 4 . 00 

Frames DLB Visual 
Per Sec Sec ID 

27 . 5 N/ A 
23.0 N/ A 
27.3 N/ A 
14 . 1 N/ A 
14 . 3 N/ A 

Double Framebuffer Depth Stencil 
Buffer R G B Alpha Buffer Buffer 

5 True 8 8 8 o 16 
5 True 8 8 8 o 16 
5 True 8 8 8 o 16 
5 True 8 8 8 o 16 
5 True 8 8 8 o 16 

o 

o 
o 
o 
o 
o 

---------- ---- -- --------- ------ ---------------------------------------------------- -- -----

DRV-07 Weighted Geometric Mean = 25.48 
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DX-06 Viewset 

- - -- -- -- ---- - -
Test Weigh t F r ames DLB Visual Double Framebuf f er Dep t h s t enc il 

# Percent Per se c Se c ID Buffer R G B Alph a Buf f er Buffer 
- -------- - ----- -- ------- -- - ----- - ------- - --- ---------- -- -- - - - ------ -- -- - - - ----- ------ - ----
------------ - -

1 4 0 .00 32.0 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
2 20.00 32 . 0 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
3 10.00 94.4 0.172 5 Tr u e 8 8 8 o 24 o 
4 8.00 32 . o N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
5 5 . 00 89 . 7 o. 094 o 5 True 8 8 8 o 24 o 
6 5 . 00 48.9 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
7 5.00 32.1 N/ A 5 Tr u e 8 8 8 o 24 o 
8 2 . 50 29 . 2 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
9 2 .50 32.0 N/ A 5 Tr u e 8 8 8 o 24 o 

10 2.00 97.3 0 . 0940 5 Tr u e 8 8 8 o 24 o 
- -- ------------ --- - -- - -- --- ------- --- -- - - ------- -- - --- ----- - - -- -- - - - - - ---- --------- - --- ---
-- --- ------ -- -
DX-06 We igh ted Geometric Mean = :J9. 13 
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L ight-04 Views e t 

Test 
# 

Weight 
Pe rcent 

--- -----------
1 25.00 
2 25.00 
3 25. 00 
4 25.00 

F r ames 
Per Sec 

9.41 
12 . 9 
6 . 17 
8.60 

DLB Visual 
Sec ID 

N/ A 
N/ A 
N/ A 
N/ A 

Light-04 Weighted Geometric Mean = 

..,., () 
(/) . ""C (}) 

~ 
z o 
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Doub l e Framebuffer Depth Stencil 
Buffer R G B Alpha Buffer Buffer 

5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 

8 .959. ' 

o 
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o 
o 
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MedMCAD-01 Viewset 

--------------
Test Weight Frames DLB Visual Double Framebuffer Depth Stencil 

# Percent Per Se c Se c ID Buffer R G B Alpha Buffer Buffer 

------------------------------------------------------------------------------------------
--------------

1 10.00 174 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
2 10.00 169 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
3 10.00 117 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
4 10.00 116 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
5 7.50 48.3 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
6 7.50 38.8 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
7 7.50 44.0 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
8 7.50 43.9 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
9 7.50 39.7 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 

1 0 7.50 36.7 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
11 7.50 43.1 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
1 2 7.50 46.5 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 

------------------------------------------------------------------------------------------

MedMCAD-01 Weighted Geometric Mean = 68'. 69 
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P r oCDRS-03 Viewset 

--------------
Te st Weight Frames DLB Visual Double Framebuffer Depth stencil 

# Percent Per Se c Se c ID Buffer R G B Alpha Buffer Buffer 

---------------------- ------------------------------------------------ --------------------
--------------

1 25 . 00 22 . 1 0.156 5 True 8 8 8 o 24 o 
2 25.00 33.8 0.140 5 True 8 8 8 o 24 o 
3 10.00 30 . 3 0.250 5 True 8 8 8 o 24 o 
4 10.00 40.1 0.235 5 True 8 8 8 o 24 o 
5 5.00 30.3 0.281 5 True 8 8 8 o 24 o 
6 5.00 39.9 0 . 297 5 True 8 8 8 o 24 o 
7 3.00 30 . 3 0.235 5 True 8 8 8 o 24 o 
8 3 . 00 38 . 3 0.234 5 True 8 8 8 o 24 o 
9 7.00 30.3 0.297 5 True 8 8 8 o 24 o 

l O 7.00 39.4 0 . 296 5 True 8 8 8 o 24 o 

P r oCDRS-03 Weighted Geometric Mean ~ 30.78 



c 

SPECIFICATIONS Intel" PR0/100 M Desktop Adapter 

IEEE Standard/Network To 

Wiring and Connectors 

Product Code 

ADAPTER PRODUCT FEATURES 

lnte~ SingleDriver'" Technology 1 

Plug and Play Specification Support 
Easy lnstallation, lnte~ PROSet 11 Utility 
Auto-negotiation, Full-duplex Capable 
Bus Type 
Bus Speed 

NETWORK MANAGEMENT 

• 
Standard 

• • 
PCI2.2 

32133, 32166 

Wired for Management (WfM) Baseline v2.0 • 

DMI 2.0, WMI & SNMP-manageable • 

Offline Diagnostics • 

lnte~ Boot Agent • 
ACPI Power Management 
Wake on LAW 

NOSSOFnNARESUPPORT2 

Microsoft Windows* 2000 and XP 
Microsoft Windows NT* 4.0 

DOS and OOSODI 

Novell NetWare· 4.11, 4.2 & 5.X 

SunSoft Solaris· 2.6, 7 & 8' 
UnixWare· 7.x and OpenUNIX* 8 

Unux• 2 .2.5 or L.ater 

ADVANCED SOFnNARE FEATURES 
PCI HotPiug• and Aclive PCI• 

IEEE 802.1 Q VLANs 
IEEE 802.3x Flow Contrai 

TCP Checksum Olfload 
IEEE 802.1 p Packet Prioritization 

TECHNICAL FEATURES 

Data Rate(s) Supported Per Port 
Flash Memory 

lnterrupt Leveis 
IEEE Support 

Data Path Width 
Hardware Certiflcations 
Data T ransfer Mode 

Controller - Processar 

Typical Power Consumption 

Operating Temperatura 

Operating Humidity 

INTEL BACKJNG 

Umited Lifetime Warranty 

90-day Money-back Guarantee 
(U.S. and Canada) 

ORDER COCE 

lnte~ PR0/1 00 M Desktop Adapter 
(Only available in 20-packs) 

' On~ ooe driv..- needed r"' all lnlel' PRO/I 00 Nelwoll< Ad~e<s 
' Go to www.intef .com/networWos fCY latest OSINOS St.pport 
, SunSoft Sdaris is ooty suppcrted on Inter' x86 arcNtecture 

• • 
• • • • • • • 
• • • • • 

FCCB,CE 
Bus-master DMA 

lnte~82551QM 

170mA@ +5VDC 

o-55"C 

85% at +55"C 

• • 

PILA8460MBL.K20 

PERFORMANCE TEST 

CUSTOMER SUPPORT 
For Customer Support information, contact us on 
the World Wide Web at http://support.intel.com. 
Service and availability may vary by country. 

NETWORK READY PCs 

Top PC and serve r manufacturers offer Intel" 
adapters in their new products. Specify or ask 
for lnte~ PRO Network Connections with your 
next PC, server o r mobile PC purchase. For a 
list of preferred suppliers, visit us on the World 
WideWeb: 
www.intel.com/network/how_to_buy/oem.htm 

FOR PRODUCT INFORMATION 

To speak to a customer service representativa 
regarding Intel" products, please call 
1-800-538-3373 (U.S. and Canada) or 
visit www.intel.com/support/9089_htm 
for the telephone number in your area. 
For additional product information on the Intel" 
Networking and Communication products, 
visit www.intel.com/network!connectivity 

COMPANION PRODUCTS 

Consider these related Intel" products in your 
network planning: 

• Intel" PR0/1 00 Desktop Adapters 

•Intel" PR0/1000 Desktop Adapters 
• Intel" PR0/1 00 Serve r Adapters 

• Intel" PR0/1 000 Server Adapters 

• Intel" PR0/1 00 Mobile Adapters 

• Intel" PRO/Wireless Adapters 

• Intel" Desktop and Server Boards 

ONLINE DOCUMENTS 

For the latest product information, visit us on the 
World Wide Web at 
www.intel.com/network/connectivity 

For more detailed information on WfM, visit 
www.intel.com/eBusiness 

lnformation in this ctocument is provided in coonectioo with h1tel products. No license express or implied, by estoppel or otherwise, to any intellectual property rights is granted by this docunent. Except as 
provided in lntel's Tenns and Conditions of Sala for such products, Intel assi.XTies oo liability whatsoever, and Intel disclairls any express or ii'Jl)lied warranty. relating to sala and/or use of Intel products 
including liability or warranties relating to fitness for a particular purpose, mwchantability, or infringement of any patent, copyright or other intellectual property right. Intel products are oot intended for use in 
medicai. life saving, or life sustaining applications. Intel may make changes to speciftcations and product descript ions at anytime, without ootice. 

• Other names and brands may be claimed as the property of others. 
Copyright O 2002, Intel Corporat ioo. Ali rights reserved. 
Intel, LANOesk and SingleDriver are trademarks or reg istered tradema-ks of Intel Corporation or its subsid iarias in the United States and other COU'ltries. 

n FR-es-rruiB/2130~ ~"""'-~ 
0402/0C/AvMIPP/2.5K • . • Please Recycle C PA~ NP2b"tl3~ 1 .. .,. ,. · · ... o· fi OS 
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Intel(R) PRO/H)() M Desktop Adapters - Adapter Specifications 

• WMI Scripting 

• Packet Protect 

• Prioritv Packet 

• Intel® Boot Agent 

Networking and Communica ·~~,....... 

Intel® PR0/100 M Desktop Adapter 
Adapter Specifications 

Feature 

PCI bus compatibility 

Connector 

Power requirements 

lnterrupt 

tEDs 

DuPiexmode 

Data Rate 

TransmiUReceive Buffer 

Dimensions 

Boot Rom 

Operating temperature 

Humidity 

Standards conformance 

V alue 

PCI 2.2 specification 

RJ-45, 1 OOBASE-TX 
' 
PCI5.0V±5% 

INTA 

2LEDs: 
SPEED LED, = ON for 1 OOMbps 
lNK/ACT = ON for Link, FLASHes with Activity 

Half or Full duplex 

1-&or 1oo-Mrlps 

6 Kbytes 

2.00" x 4. 7" measured without the bracket 

64kx8 FLASH installed, configured with Intel Boot Agent 3.0 
(combined PXE/RPL image). 3.3V-powered FLASH device. 

Temperature 

Operating O to +55 oc @ < 2 OC/min 

Non-operating -40 to +70 oc@ < 4 °C/min 

10% - 90%, non-condensing 

IEEE802.3 
IEEE 802.3ac 
JEEE-802:3"z 
IEEE 802.3x 
IEEE 802.1p 
IEEE 802.10 
PCI 2.2 specification 

http://support.intel.com/supporUnetwork/adapter/pro1 00/pro 1 OOm/adaptspec.htm ( 1 o f 2) [12/1 0/2003 19:55: 18] 

DGc ~ 3 6 7 8 



lntel(R) PRO/I()() M Desktop Adapters- Adapter Specifications 

c 

Compliance & Certification 

• FCC Part 15, Subpart J, Class B/Canada ICES-003/Japan 
VCCI Class B/CISPR 22 Class B 

• UL Recognized 
• CE DECLARED COMPLIANCE: Council Dir"". =v~ 

89/336/EEC when tested in a represen .~Jha s 
standards EN55022 and EN50082-1 . o cil Directi 
72/23/EEC via standard EN60950 A 1 A3/M/A 1 :bJ 

Jt)~ 

1------------4--------------------4-~~~-1 
Intel® PROSet configuration and diagnostics u · "ty ~..-:. G 
Intel® Boot Agent ,c P L - t· 

lncluded Software 
Intel® Priority Packet 
Intel Teaming (Servers only) 

' back to top 1 

http://support.intel.com/supporUnetwork/adapter/pro1 OO/pro 1 OOm/adaptspec.htm (2 of 2) [12/1 0/2003 19:55: 8 fl3l/f]~ -etr-1 
· ... ,,r~ FIOS 1 
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lntel(R) Network Adapters- Fast Ethernet Technology 

Networking and Commun· 

Intel® Network Adapters 
Fast Ethernet Technology: White Paper 

The rapid advances in microprocessor and personal computer technology have brought increasingly 
powerful desktop computers into every day use. Many computers purchased today are powered by 
lntel486® or Pentium® processors, usually coupled with a high performance 32-bit bus like PCI or 
EISA. As a result, software applications are taking advantage of the dramatic rise in raw computing 
power, offering capabilities which generate, manipulate, and exchange increasingly large volumes of 
data. This increase in desktop computing power is exemplified by lntel's microprocessor family. 

At the same time, Local Area Networks (LANs) are being more and more widely adopted as a strategic 
element of corporations. To keep up with the growing number of users and increased traffic flow on their 
LANs, network managers have learned to subdivide, or "segment" their LANs to localize the traffic. Still, 
the growing traffic generated by today's powerful desktop computing PCs is stressing the carrying 
capacity, or bandwidth of many networks. 

In the case of Ethernet, the available bandwidth for data transmission h as remained constant at 1 O 
megabits-per-second (Mbps) since its introduction in the ear1y 1970's. This 10Mbps bandwidth is 
already inadequate for many environments; it will become even more of a bottleneck with the growing 
volumes of data generated by more powerful desktop computing PCs, applications, and more network 
users. 

Enter Fast Ethernet 

The 100BASE-T Fast Ethernet standard 

Many companies want to open up the network bottleneck, but the prospect of a completely new 
technology for high bandwidth performance is uncomfortable. To the large installed base of customers 
with 10Mbps Ethernet LANs, using the same basic technology but just increasing the speed to 
100Mbps, is an appealing solution. Thus the birth of 100Mbps Fast Ethernet. 

To accelerate specifications for implementing Fast Ethernet, a group of leading networking companies, 
including Intel, formed the Fast Ethernet Alliance in July 1993. This cooperative effort now includes over 
40 vendors representing ali major categories of networking equipment, including adapters, hubs, 
bridges, routers, switches, and management tools. Members include Cabletron, DEC, Grand Junction 
Networks, Intel, Kalpana, National Semiconductor, Network General, SMC, Sun, SynOptics, Wellfleet, 
and 3Com. The Alliance has worked to draft specifications for use in the IEEE's 802.3u high speed 
Ethernet group. Several specifications have been proposed by the Fast Ethernet Alliance for inclusion in 
the IEEE's 100BASE-T Fast Ethernet draft standard. They include: MAC (Media Access Contrai) layer; 
Mil (Media lndependent Interface); the 100BASE-TX and 100BASE-T4 physicallayers. 

The Alliance is also working to accelerate multi-vendar interoperability by defining conformance and 
inter-operability test procedures while the standard is being finalized. Several companies in the Alliance, 
including Intel, have announced Fast Ethernet products based on the emerging 100BASE-T standard 
and have demonstrated inter-operability among the products. 

As its name implies, 100BASE-T is an extension to the popular 10BASE-T Ethernet standard; 
supporting data rates of 100Mbps over 10BASE-T protocol and cabling. 
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Intel(R) Networlc Adapters- Fast Ethemet Technology 

Maintaining Ethernet's CSMA/CD protocol 

A primary goal for 100BASE-T Fast Ethernet isto deliver 1p 
Ethernet's fundamental transmission protocol - "Canier S n 
(CSMNCD). Other high bandwidth technologies achieve ei 
completely new and different protocol, thus requiring an exp si~e 

translation whenever data has to move from the 10BASE-T port;!'!J......;.~e N o the high ba li idth 
portion of the LAN. Maintaining CSMNCD within Fast Ethernet allows it to ~ e data betwe n OBASE-
T and 100BASE-T stations on the LAN withoutrequiring a protocol translati . ditionaiiY. e ork 
management and trouble shooting are simplified, since an administrator does ' arate set 
of tools for managing two different protocols. This basic characteristic, unique to -T Fast 
Ethernet among high bandwidth alternatives, results in an efficient, cost effective, easy to use 
technology for increasing bandwidth on today's Ethernet LANs. Using CSMNCD allows users to 
migrate easily to 1 OOMbps, integrating high bandwidth technology into existing LANs, while leveraging 
existing investrnents in Ethenet network tools and training. 

Support for popular cabling types 

Another important goal for the Fast Ethernet Alliance was supporting the most popular media types 
used in today's networks. Three media specifications have been developed for 100Mbps Fast Ethernet 
data transmission. 

The 100BASE-TX specification supports 100Mbps transmission over two pairs of unshielded twisted 
pair (UTP) wiring. One pair of wires is used for transmission, and the second is used for collision 
detection and receive. Because a 125Mhz frequency is used on the wire, this transmission scheme calls 
for "data grade" Category 5 (CAT 5) unshielded twisted pair (UTP) wiring. Many new buildings and LAN 
segments being wired today are using at least two pairs of CAT 5 UTP, which will be suitable for 
100BASE-TX. Category 1 (CAT 1) shielded twisted pair (STP) can also be used for 100BASE-TX Fast 
Ethemet cabling. 

The second media specification for Fast Ethemet is 100BASE-T4. 100BASE-T4 differs from 100BASE­
TX in that it provides for 1 OOMbps Fast Ethernet operation over four pairs of UTP wiring. Three pairs of 
wire are used for transmission, and the fourth is for collision detection. This method reduces the 
frequency on the cable to as low as 25Mhz, thus enabling the use of "voice grade" Category 3 (CAT 3) 
or Category 4 (CAT 4) UTP as well as Category 5. CAT 3 UTP mediais widely deployed in today's LAN 
installations. 

The final wiring scheme is 1 OOBASE-FX, which defines 1 OOMbps Fast Ethernet transmission over fiber 
optic media. 100BASE-FX requires the common two-strand 62.5/125 micron multimode fiber media, 
and uses a signaling scheme identical to 1 OOBASE-TX. Fiber optic media transmits over longer cable 
lengths than UTP, which will be particularly useful for "vertical" Fast Ethernet connections between 
bridges, routers, and switches. 

Intel EtherExpressTM PR0/100 LAN Adapters * unclogging the desktop pipeline 

Intel is bringing Fast Ethernet to market with the EtherExpress PR0/1 00 LAN adapters. These adapters 
offer 1 OOMbps Fast Ethernet operation, extending the "big pipe" onto the LAN so users can take full 
advantage of their high performance desktop PCs. The adapters are available for both EISA and PCI 
computers. 

10 or 100Mbps operation for easy migration 

EtherExpress PR0/1 00 adapters also offer 1 OMbps Ethernet operation, hence they are commonly 
referred to as 10/1 00 cards. This gives users the flexibility to deploy these adapters in ali their new high 
performance systems at 1 OMbps today, then convert them to 100Mbps operation as their high speed 
network infrastructure evolves. Changing a desktop station from 10 to 100Mbps operation is simple. 
When an EtherExpress PR0/1 00 adapter is connected to a hub, the adapter will automatically sense 
the speed of the hub port to which it is attached, and the card will configure itself appropriately. And, 
since the same RJ-45 jack and software driver are used for both 10 and 1 OOMbps operation, the user 
does not need to adjust the PC's hardware or software when scaling from 10Mbps up to 100Mbps. 
Software drivers are available for allleading network operating environments. 

Designed for superior performance 

EtherExpress PR0/1 00 adapters are based on a high performance 32-bit bus master architecture which 
optimizes the flow of data from the computer to the network and back. The method employed, called 

r
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lntel(R) Network Adapters- Fast Ethemet Technology 

direct bus mastering, uses special data buffering techniques to keep information from the network 
moving on and off the board without the need to temporarily store and recopy the data. This technique 
yields two distinct benefits. First, it maximizes data throughput, taking full advantage of ali available 
network bandwidth. Second, it minimizes the need for the system's CPU to move netw data, leaving 
it more time to work on other tasks. Other design features provide additional perf ~f!J..çfffo e 
EtherExpress PR0/1 00 adapters. For example, the cards use a high speed tr s!Pif88P v FI FO 
cache of 16K static random access memory (SRAM). The FIFO accumulates e · orJI::lBa~h ther 
peripherals are using the system's 1/0 bus, then releases the data as the bus o&Gs~ilab . he 
result is a highly efficient flow of data from the adapter to the PC and back. T ' adapters ar 
designed with a 32-bit LAN coprocessor which is a high performance derivativ o e prov n 1 
82596 component. The LAN coprocessor is paired with a special CSMNCD chip . ô\i~ [Íg ia 
access contrai (MAC) functions for both 10 and 100Mbps Ethernet operation. Additiona eatures like 
scatter 

gather memory access, burst transfers, and dynamic transmit chaining result in the highest possible 
throughput with low host CPU utilization. 

lndustry*leading easy installation 

The new EtherExpress PR0/1 00 adapters incorpora te many ease of use features from lntel's award 
winning EtherExpress family. They are designed without switches or jumpers, and are equipped with 
256K bytes of Flash memory. To install the card, simply plug it into the computer and turn on the system 
power. The EISA adapter automatically runs a utility which is stored in the Flash memory for automatic 
configuration; the PCI card is set up using the built-in PCI BIOS auto-configuration. EtherExpress 
PR0/1 00 adapters come with a diagnostic suíte for on-board and on-networking testing as well as four 
LEDs for easy status and troubleshooting. Two LEDs show activity and link status for 10Mbps 
operation, and the other two LEDs show activity and link status for 1 OOMbps made. 

For easy node management, the EtherExpress PR0/100 adapters are DMI-ready. They support the 
DMI (Desktop Management Interface) specification providing management applications with network 
statistics and adapter status information. 

Fast Ethernet hubs 

Ethernet wiring hubs began as a central connection point for LAN cables running from each individual 
PC to a wiring closet. This structured wiring deployment helped to simplify the management of LAN 
cabling. Hubs have since evolved from simple structured wiring systems to intelligent hardware that 
offers network management capabilities such as error analysis or remate troubleshooting. AII10BASE-T 
LANs incorporate some type of hub. 

New hubs are becoming available to support a variety of Fast Ethernet LAN configurations. These hubs 
can be divided into two basic types, commonly referred to as shared and switched. EtherExpress 
PR0/1 00 adapters can be used with either type of hub for 1 OMbps or 1 OOMbps operation. 

Shared hubs 

In a shared network environment, computers are connected to hubs called repeaters. Ali ports of the 
repeater hub share a fixed amount of bandwidth, or data capadty. A 10Mbps shared hub means that ali 
nades on the hub must share the 1 OMbps of bandwidth. As stations are added to the hub, the effective 
bandwidth available to any individual station gets smaller. Think of a shared repeater hub as a single 
lane highway that everyone shares. 

As the number of vehicles on the highway increases, the traffic becomes congested and transit time for 
individual cars increases. 

lt is important to note that on a shared hub ali nades must operate at the same speed, either 10Mbps or 
1 OOMbps. Fast Ethernet repeaters provide 1 OOMbps of available bandwidth, ten times more than what's 
available with a 1 O BASE-T repeater. Repeaters employ a well 

established, uncomplicated design which makes them highly cost effective for connecting PCs within a 
workgroup. Shared hubs are the most common type of Ethernet hubs in the installed base. 

Switched hubs 

Switched hubs for Ethernet and Fast Ethernet allow multi pie conversations to occur simultaneously, 
because each port gets a fixed, dedicated amount of bandwidth. This can be compared to a highway 
scenario where each car has its own lane and there is no sharing. • 
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lntel(R) Network Adapters- Fast Ethernet Technology 

In a switched environment, data is sent only to the port which leads to the proper destination station. 
Network bandwidth is not shared among ali users *each new user added to the hub gets access to the 
full bandwidth of the network. lf a new user is added to a 100Mbps switching hub, the new station 
receives its own dedicated 100Mbps link and does not impact the 100Mbps bandwid t:~n 

station. In this way, switching hubs can effectively increase the overall bandwidth ail 
network, which can improve performance significantly. 

Another capability of the switched environment is that some nades can operate 1 
operate at 100Mbps. Switching hubs use a sophisticated design to implement the e 
performance capabilities, and as a consequence they are typically more expensive 
shared hubs. 

SynOptics LattisSwitch* 28000 family of hubs 

SynOptics Communications, a leader in network hubs, has intraduced two new high performance 
switching hubs with 100Mbps Fast Ethernet capability. The LattisSwitch 28000 family of hubs lets users 
scale their LAN bandwidth by providing switched ports for both 1 O and 1 OOMbps operation on the same 
hub. This combination makes the migration to Fast Ethernet performance very easy. Customers can 
use the 1 OOMbps ports for "big pipe" connections to high performance servers and workstations while 
connecting existing workgroup stations to the 10Mbps ports. 

The SynOptics LattisSwitch Model 28115, consists of 16 UTP attachment ports which ali support both 
10BASE-T and 100BASE-TX operation. In addition, the switch includes two 100Mbps expansion ports 
for large server pipes or inter-hub connections. The SynOptics LattisSwitch Model 28015 has 16 UTP 
attachment ports which run at 10Mbps only, and two expansion ports which operate at 100Mbps for 
Fast Ethernet server or inter*hub connections. 

Since the EtherExpress PR0/1 00 adapters and LattisSwitch product families share silicon technology 
for physical transmission, interoperability is guaranteed. Fast Ethernet applications Power Workgroups: 

When every node needs high bandwidth ali the time 

In some workgroup LANs, every node has a consistent requirement for high network bandwidth. An 
engineering department with each PC running bandwidth-intensive CAD software tools is a goad 
example. The LattisSwitch 28115 switching hub, which supports 100Mbps connections to 

every port, can be combined with EtherExpress PR0/1 00 adapters in the workstations to provide the 
highest possible bandwidth (100Mbps) for each PC in the CAD department. 

Because the connections are switched, each nade has access to a fuii100Mbps of bandwidth*all the 
time. As new users are added to the switching hub, they also receive a dedicated 1 OOMbps connection 
and do not impact existing users. This configuration represents the highest performance Fast Ethernet 
solution available. 

Power Workgroups: 

When 100Mbps is required, but not by ali nades at once 

In many cases, workgroups do not have a consistent high levei of traffic ali the time, but many users 
require high bandwidth at different times. Groups which regular1y transfer large files are a good 
example. In this scenario, a shared 100Mbps hub combined with Intel EtherExpress PR0/100 adapters 
on ali workstations offers a cost effective way to meet the group's performance needs with high 
bandwidth. 

With a shared Fast Ethernet hub, 1 OOMbps of total bandwidth is shared among ali the nodes connected 
to the hub. Throughout the day, individual nodes requiring high bandwidth for peak activities have 
access to the bandwidth when required. Using shared repeater technology, bandwidth is allocated on 
an "as needed" basis. Client Server Bottlenecks: More bandwidth for server bottlenecks Many network 
applications use clienUserver computing, where several clients are exchanging data with a single 
server. In this madel, the network link to the server often becomes a bottleneck, handling more traffic 
than any individual client link. In many cases, increasing the performance of the server connection 
above that of the client connections can yield a significant performance boost for the entire LAN. Intel 
EtherExpress PR0/1 00 adapters and SynOptics LattisSwitch hubs provide an excellent solution to this 
problem. Using a LattisSwitch 28015 switching hub, workgroup clients can be attached to the hub on 
1 OMbps switched connections, while the server is attached to the 1 OOMbps expansion port for 
maximum bandwidth*all of the time. 
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Available documents 

Intel EtherExpress PR0/100 Data Sheet 6285 
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lntel(R) Network Adapters - lnstallation Notes for Windows NT* 4, Windows* 98195/2000 

Networking and Commun · 

Intel® Network Adapters 
lnstallation Notes for Windows NT* 4, Windows* 98/95/2000 

Ali Microsoft Products 

lnstallation Notes for the PR0/1 00 Family of Server and Client Adapters in Microsoft Operating Systems 

• Windows NT* 4.0 lnstallation Notes 
• Windows* 2000 lnstallation Notes 
• Windows* 98 lnstallation Notes 
• Windows* 95 lnstallation Notes 

• Chanqeinq Adapter Settings with Proset 

Windows NT 4.0 lnstallation Notes 

LOCATION OF ORIVER: \E100BNT.SYS (NOfS"4.0) 
\OEMSETUP.INF 

Note: NT 4.0 ships with a driver for the PR0/1 008 adapter. However, you must install the more recent 
driver from the lntei(R) adapter disk or CO. 

Note: lt is recommended that you insta li the latest Service Pack for Windows NT 4.0, available through 
Microsoft. 

General lnstructions 
After putting the adapter in the computer, you need to configure it under Windows NT. 

1. Oouble-click the Network icon in the Control Panel. 

2. Select the Adapter tab. 

3. Click Add. You'll see a list of adapters. 

4. Oon 't select an adapter from this list. lnstead, insert the Intel adapter disk or CO into the 
appropriate drive and click Have Oisk. 

5. Enter the appropriate drive for your disk media (A:, 0 :, etc.) and click OK. Then follow the 
prompts to complete installation. When the adapter is added you'll see a new adapter listed in 
the Network adapters list. 

6. Click Glose to finish and configure any protocols as prompted. 

7. Restart Windows NT when prompted. 

- ROO u 0312POt -'€ft-
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Intel(R) Network Adapters- Installation Notes for Windows NT* 4, Windows* 98/95/2000 

'\ back to top 1 

Windows 2000 lnstallation Notes 
LOCATION OF ORIVER: \E1 OOBNT5.SYS (NDIS 5.0) 
LOCATION OF SETUP FILE: \NET82557.1NF 

Note: These instructions are based on lhe Beta version of Windows* 2000. F 
instructions, see lhe Intel Support Web Site at: 

http://support.intel.com 

Note: Windows 2000 does not offload fragmented IP traffic to the adapter. 

lnstall Network Drivers from Disk 
After you put lhe adapter in lhe computer, connect the cable, plug in lhe power cord and start Windows, 
Windows automatically installs a driver for lhe adapter from its own library of drivers. 

To update lhe driver for lhe adapter, follow lhese instructions: 

1. lnsert lhe Intel adapter CO or disk. 
2. From the Contrai Panel, double-click the System icon, select the Hardware tab, and click the 

Oevice Manager button. 
3. Select "Network Adapters" and right-dick on lhe Intel( R) PR0/1 00 S adapter listing to display its 

menu. Then click the Properties menu option. 
4. From the Properties dialog box, click the Oriver tab and click lhe Update Oriver button. The 

Update Oevice Oriver Wizard appears. Click Next. 
5. At lhe prompt ''What do you want lhe wizard to do?", select the "Search for a suitable driver for 

my device" radio button, and dick Next. 
6. Select lhe appropriate media checkbox and click Next. 
7. Select lhe "lnstall one of lhe other drivers" check box and dick Next. 
8. Select lhe driver on the Intel adapter CO or disk and dick Next. 
9. Restart your computer if prompted. 

After restarting Windows, connect to your network by double-clicking lhe My Network Places icon on lhe 
desktop. 

Windows 98 lnstallation Notes 
LOCATION OF ORIVER: \E100BNT5.SYS(NDIS 5.0) 
LOCATION OF SETUP FILE: \NET82557.1NF 

Manually Adding an Adapter in Windows 98 
lf lhe New Hardware Found dialog box does not appear at startup and you cannot connect to lhe 
network, check the Oevice Manager list to see if lhe new adapter is present. lf it is not, follow lhese 
steps: 

1. From the Control Panel , double-click the System icon. 
2. Click the Device Manager tab. 
3. Oouble-click Olher Oevices or Network Adapters in the list area. 
4. Oouble-click a PCI Ethernet Controller. 
5. Click the Oriver tab, then click Update Oriver. 
6. Click Next at the Update Oevice O ri ver Wizard. 
7. Select "Oisplay a list of ali lhe drivers ... " and click Next. 
8. lnsert lhe Intel adapter disk and click Have Oisk. 
9. Enter lhe appropriate drive for your disk media (A:, 0 :, etc.), and click OK. 

1 O. Click OK at lhe Select Oevice dialog box. 
11. The Update Wizard displays lhe message lhat it has found lhe driver. Click Next. 
12. Click Finish. 
13. Restart your computer when prompted. 

'\, back to top 1 

http://support.intel.com/support/network/adapter/pro1 00/30466.htm (2 of 5) [12/1 0/2003 19:48:52] 

.. Doe: 3 6 78 



Windows t5 lnslallallon Nole& 
LOCATION OF DRIVER: IE100BNT.SYS (NDIS 4.!1) 
LOCAnON OF SEnJP FILE: \NET82557.1NF 

Oatermlnlng Your V.,slon of Windows 95 
Follow lhe steps below 10 determine wNch verslcn cfVfmdows 95 you are runni 

1. Ctick on lhe Start bulton, 
2. Setect Ssttlngs. 
3. Setect lhe Conlrol Panel. 
4. Ooullle-cid< on lho Syst.em loon. The System Properties dialog box opens. 
5. Setect lhe Geneml tab. lnfonnaUon aboul your System ls dlsplayed,lncludlng lhe verslon or 

Windows 95 you ore runnlng. under Systam. 

General lnstructtons (For vorelon Windows 958 (OSR2x) Only) 

1. lnsllllllhe adaptar in lhe oomputer snd lum cn lhe power. Have lhe Windows 95 CO ROM 
avaílabla. aa you wlll need tt te oopy acldrtional fies. While Windows 95 is slarting, il will detecl 
lhe new tlardware. 

2. When Winclows 95starts. a New Hard'.val9 Found díalog box appears. llldenUiies lhe edspler 
as a PCI Elhemat Ccnlrnller.lnserllhe Configurallon end Drlvers dlsl< or CO in lhe appropriato 
drive. end et lhe u pda!e De vice Oriver Waan!, dlck Next 

Note: lf lhe New Hardware Found diafog box doesn't eppear, you11 neec:t lo manually configura 
lhe adepter. See lhe secUon "Aitematives for Adding NaiWOr1< Cerds 10 Windows 95". 

3. The Updele D<Mce O~ver WIZBrd tisiS lhe drlver lt has found as lha Intel( R) PR0/10!1 S PCI 
Adapte r. ctick Fínlsh. 

4. A dialog may appeer roquesting Wl ndows 95 sys1em neiWOrk fileS. 11 so. follow lhe insii\ICiions. 

Note: The Windows 95 syslem flles are typically avaílable on lhe Windows 95 co in lhe wín95 
dlredory (D:\wín95) or. oro a pre-lnslalled syslem. th9y may be localed In lhe \Windows\ 
Optíons\Csbs <lredory. r r Windows 95 requests lhe E 1 OOB. DOS li e or lhe 8255XNOI.Ol._ files, 
lhey can be found on lhe Intel Configun>tíon and O~vers dlsk. 

S. The Syslems Seltlng Chang.e dialog appears indicaling you Should restar! lhe syslem ler 
changes lo beccme el!ec1!ve. Remove lha Configuratíon end O~vell5 disk lrom lhe drive and 
clidl Yes for lhe changes lo take effecl 

Manually Addlng an Adapte r In Windows 9!1 (For verslon Windows 958 (OS R2x) On ly) 
11 lhe New HaJdware Found dlalog box does not appear at slartup and you cannot ccnnect lo lhe 
network, check lhe Oevtoa Manoger Rst to see if lha new adepler is prasenl !f it ia noL lollow thesa 
5leps: 

1. From lhe Control Panel, double--click lhe Syslem ioon. 
2. Click lhe o.Moe Managcr tab. 
3. Oouble-dlck Olhor O;w;ces (questíon mar1< loon) in lhe list area. 
4. Oouble-dld< a PCI Elhomet Controler. 
S. Click lhe Driver tab, lhen cllck Updala Drivet. 
6. lnsart lhe ConftguraUon and O.rivers dísk cr CO In lhe appropriala drtve. and atlhe Updale 

Oavie2 Oriver Wrzanl, selacl "No" alld cllck Next 
7. Click Have Oisk, 1ns«t lhe Conliglxallon and Orivers disk in lh.e appropriete dr!ve, and elo OK. 
8. Al the Seiect Oevíce dialog b.ox, dlck OK again. 
9. FcJow any prompts f« Wfndows 95 inslsllatíon dlsks end restar! when prompted. 

Note: The Windows 95 aysrem files are lypica!ly available on lhe Windows 95 Co in lhe wlo95 
dlredory (D:Iwín95). 
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lntel(R) Network Adapters- lnstallation Notes for Windows NT* 4, Windows* 98/95/2000 

Advanced Configuration Parameters 
An advanced configuration utility called PROSe! was installed on your system when you installed the 
adapter. To start PROSe!, double-click on the PROSe! icon in the Windows contrai panel. For additional 
information, click Help in the PROSet window. 

Hints and Tips 
Using NDIS 2 driver and Full Duplex: 

lnstalling the NDIS 2 driver through Windows 95 does not properly set the drive 
for you to use Full Duplex with E1 OOB.DOS, you must edit the PROTOCOL.INI file in 
directory to include: 

[E100B_NIF] 
Drivername = E1 OOB$ 
FORCEDUPLEX = 2 

'\back to top 1 

Changeing Adapter Settings with Proset 
There are two ways to run PROSe!, which allows changing the adapter settings. 

• From the Contrai Panel double-click on the PROSe! icon . 

• From the Contrai Panel, double-click on the Network icon, select the Adapters tab, and double­
click on the "lntei(R) PR0/100 S PCI Adapter". 

From the main PROSe! menu click the Advanced tab to view and modify adapter settings. The defaults 
work correctly for most configurations. 

Link Speed & Duplex 
Recommended setting: Auto Detect (default) 

This parameter lets the adapter know what speed to use on the Ethernet wire, and how to send/receive 
packets, eitherfull or half duplex. 

Options available include: 

• Auto Detect: The adapter detects whether its environment can support 1 OOMbps speed (and 
uses 1 OOMbps i f possible ). and negotiates with the switch on how to send/receive packets 
(either full or half duplex). 

Note: You must have an auto-negotiating switch to get full duplex support with the Link Speed & 
Duplex option set to Auto Detect. 

• 10Mbps/Half Duplex: The adapter uses 10Mbps speed and performs one operation ata time. lt 
either sends or receives . 

• 1 OMbps/Full Duplex: The adapter uses 1 OMbps speed and sends and receives packets at the 
same time. This improves the performance of your adapter. Select this mode only if you have a 
full duplex switch. 

• 1 OOMbps/Half Duplex: The adapter uses 1 OOMbps speed and performs one operation at a time. 
lt either sends or receives . 

• 100Mbps/Full Duplex: The adapter uses 100Mbps speed and sefJdS and receives packets at the 
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o 

o 

same time. This improves lhe performance of your adapter. Select this mode only if you have a 
full duplex switch. 

Other Settings 
For information on other settings in the PROSet Advanced tab, use PROSet's context-sensitive online 
help. 
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TYPE 
TRANSFER RATES 

Write 

Read 

DATA TRANSFER RATE (BURST) 

ACCESSTIME 

BUFFERSIZE 
INTERFACE 
DISC SIZES SUPPORTED 
LOADING 
DRIVE OS COMPATIBILITY 

Read/Write 
Read 

SUPPORTED FORMATS 
Reads 

Writes 

WRrrtNG METHOD 

MOUNTING 
FRONT PANEL CONTROLSI 
INDICATORS 

REAR PANEL CONNECTIONS 
AUfHORING TOOlS SVPPLIEQ 

MTBF 
SIZE (WxDxH) 

WEIGHT 
ACCESSORIES SUPPLIED 

LGEUS WARRANTY 
UPC# 

.LG 
LG ELECTRONICS U.S.A., INC. 
HEADQUARTERS 

Internai, CD-RW + DVD-ROM Drive 

CD-RW: 24x (3.6MB/sec), 16X, lOx, 4X 
CO-R: 4Bx1].2MB/sec), 40x, 32x, 24x, 16x, 12x. 8x, 4x 
OVO-ROM: 16x {21.6MB/sec) Max. 
CO-ROM: 48x (7 .2MB/sec) Max. 
16.67MB/sec (PIO Mode 4 or Mulli-DMA Mode 2) 
33.34MB/sec (UOMA Mode 2) 
DVD (Single Layer): 120ms (Typical) 
CD: 11 Oms (Typical) 
2MB with Superlink for Buffer Underrun Errar Protection 
E-IOEIATAPI 
Standard CD 12cm and Bem 
Motorized Tray 

Windows XP/2000/ME/98/95/3.1/NT 4.0+/DOS 3.1-t­
(Above plus) Solaris Ver.2.4+, Linux Slackware Ver.3.10+, 
OS/2 Warp Ver.3.0 

CD-ROM, CD-ROM XA CD-Audio, CD-DA, CO-Extra, 
Mixed Mode, Photo CO, CD-1 FMV, Video CD, CD-Text. 
CD-Pius, CO-R, CO-RW, OVO-Single/Dual, OVO-R, 
DVD-RW, DVD+RW 
CD-ROM Mode 1, CO-ROM XA, CD-Audio, Mixed Mode, 
CO-I, CO-I FMV. Video CO. CD-Pius, CO-Extra 
Oisc at Once. Session at Once, Track at Once. 
Variable Packet Writing. Fixed Packet Writing. Multi-Session 
Internai, Horizontal or Vertical 

Eject. Oisc Write LEO. Oisc Access LED. Headphone Volume Contrai, 
Headphone Jack. Emergency Eject Pinhole 
Power, IDEIATAPI Connector. Mode Selector Jumper, Audio Output, Digital Une Output 
Aread's Nero (WillOOws XP/2000/ME1981NT Compatibfe), 
Ahead's lnCO ~s..l<P./2.0001MEJ98/N.T Compatible) 
120,000 POH 
Standard Half Height Drive Size 
5.75" X 7.27" X 1.63" 
(146mm x 184.7mm x 41.3mm) 
2.0 lbs (0.9 kg) 
Two Drive IDE Cable 
Audio Cable 
Mounting Screws 
Manual 
One Year Peace of Mind Replacement Program 
GCC-448081: 048231291996 (Retail) 
GCC-4480BB: 048231291989 (Bulk) 

1000 Sylvan Avenue, Englewood Cllfu, l'iJ 07631 t Tel: aol) 816-1000, Fax: (101) 816-1188 t www.LGeus.com 
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Prelimin11ry lnformtdion AMO~ 

25175H-March 2003 AMO AthlonTIA XP Processar Mode/8 Data Sheet 

12 Ordering lnformation 

This section provides the ordering informa t 
AMD Athlon TM XP processar model 8. 

Standard AMO Athlon™ XP Processor Modela Products 

OPN1 

AMD standard products are available in severa! operating 
ranges. The ordering part numbers (OPN) are formed by a 
combination of the elements, as shown in Figure 18. 

AXD A 2700 D K ~ l D 

11 Advanced Fnlfti-Side Bus (FSB): C= 266, D = 333 
Size of L2 Cache: 3 = 256 Kbytes 
Die Temperature: T = 9(tC, v= 85°( 

L------uperating Voltage: L = 1.50 V, U = 1.60 V, K = 1.65 V 
'-------l",ackage Type: D = OPGA 

'----------Model Number: 1600 operates at 1400 MHz2, 

1700 at 1467 MHz2, 
1800 at 1533 MHz2, 
1900 at 1600 MHz2, 
2000 at 1667 MHz2, 
2100 at 1733 MHz2, 
2200 at 1800 MHz2, 
2400 at 2000 M~, 
2600 at 2083 MHz3 or 2133 MHz2, 
2700 at 2167 MHz3 

'----------MaD"mum Power: A= Desktop Processar 
L-----------Architedure Segment AXD =AMO Athlonllol XP Processar Modela with 

QuantiSpeedn~ Architecture for Desktop Products 

Notes: 
1. Spaces are added to lhe number shown above for viewing clarity only. 
2. This processar is available only with a 266 advanced FSB. 
3. This processar is available only with a 333 advanced FSB. 

Figure 18. OPN Example for the AMO Athlon™ XP Processor Modela 

Chapter 12 Orderíng lnformatíon 81 
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AMO Athlon™ XP Desktop Product Brief 
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AMO Athlon™ XP Processor Product Brief 

AM D ~ ) . Superior performance through 
Athl ~xp award-winning architecture and 

On 400MHz front-side bus 
• The Ultimate Digital Media 

Experience in an x86 Platform 
• Tailored for Microsoft® Windows® XP 
• Featuring QuantiSpeedTM Architecture for Rapid Execution of 

Applications 
• The Power of a Reliable Partner 

AMO Athlon,.,.. XP Processor Overview 
The AMD AthlonTM XP processar with QuantiSpeedTM architecture 
powers the next generation in computing platforms, delivering 
extra performance for cutting-edge applications and an 
extraordinary computing experience. The AMD Athlon XP 
processar is the latest member of the AMD Athlon family of 
processors designed to meet the computation-intensive 
requirements of cutting-edge software applications running on 
high-performance desktop systems. 

AMD delivers tremendous performance by increasing the amount 
of work dane per clock cycle and improving the operating 
frequency at the same time. The end result is a processar design 
that produces a high volume of work dane per cycle and high 
operating frequencies- an optimum combination for compelling 
application performance. 

The Ultimate Digital Media Experience in an x86 Platform 
The AMD Athlon XP processar offers fast results when working 
with digital media like audio, vídeo, and image files. The AMD 
Athlon XP processar provides for outstanding near real -time voice, 
video, and CAD/CAM as a result of features like larger cache 
memory, 3DNow!'M Professional technology, and the innovative 
QuantiSpeedTM architecture which includes the industry's most 
powerful fully-pipelined x86 ftoating point engine. 

The AMD Athlon XP processar brings digital entertainment like 
games and DVDs to life with rich, smooth graphics and true to life 
sound. The processar enables a more life-like audio experience 
with special surround sound enhancing features. The AMD Athlon 
XP processar takes advantage of connected digital devices and 
their content by delivering realistic photos, smooth vídeos, and 
rich sound. The combination of the Windows® XP operating 
system's features and the exceptional capabilities of the AMD 
Athlon XP processar provide a phenomenal Internet experience 
with smoother streaming audio and vídeo. 

Tailored for Microsoft® Windows® XP 

• Competitive 
Comparison 

...,. Benchmarks 

- Performance FAQs 

• Understanding 
Processo r 
Performance 

AMO Athlon"' XP 
Information 

• Product Brief 

• Key Architectural 
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Questions 
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Architecture 

• White Papers 

AMO Athlon"' XP Related 
Links 
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AMD Athlon™ XP Desktop Product Brief 

.o 

o 

The AMO Athlon XP processar offers compelling performance for 
running Microsoft Windows XP, as well as outstanding 
performance on previous versions of Windows. The raw power and 
robust features of the AMO Athlon XP processar enable users to 
make the most of multitasking and user switching capabilities 
offered in Windows XP. Microsoft optimized the OirectX 8.0 
interface for Windows XP specifically for the AMO Athlon XP 
processar. The AMO Athlon XP processor's innovative QuantiSpeed 
architecture helps propel Windows XP application performance to 
a new levei. To unleash the rich features found in Windows XP, 
AMO and Microsoft worked together to optimize applications like 
Media Encoder 8 .0 for AMD's 3DNow! Professional technology. 

AMO Athlon processors were used in the design and development 
of the Windows XP operating system, which helps to ensure that 
systems based on AMO processors offer excellent OS 
compatibility. AMO and Microsoft's strong working relationship 
dates back over a decade to the first version of Windows. Over 
the years, AMO processors have powered some of the most 
reliable PC systems for Windows applications, increasing 
productivity and enjoyment for end-users. 

Featuring QuantiSpeed™ Architecture for Rapid Execution 
of Applications 
QuantiSpeed architecture, the latest technological enhancement 
to the award-winning AMO Athlon processar core, provides for 
extra performance in the cutting-edge features users need most. 
At the heart of QuantiSpeed architecture is a nine-issue, 
superscalar, fully-pipelined core. This provides more pathways to 
feed application instructions into the execution engines of the 
core, simply allowing the processar to complete more work in a 
given clock cycle. Additional features of QuantiSpeed architecture 
include a superscalar, fully-pipelined ftoating point engine, 
hardware data prefetch, and exclusive, speculative Translation 
Look-aside Buffers (TLBs). Combined, these features help boost 
overall productivity and allow a system to boot and load 
applications quickly. In the end, users will enjoy an effortless 
computing experience. 

Software applications and Internet plug-ins run lightning-fast 
because they are optimized to take advantage of innovative 
QuantiSpeed architecture and 3DNow! Professional technology, 
found exclusively in the AMO Athlon XP processar. AMO has 
generated benchmark data for the performance results of the AMO 
Athlon XP processors that PricewaterhouseCoopers has 
independently audited. Visit the AMO Web site at www.amd .com 
to view the data and audit results. 

Tomorrow's Technology Today 
The AMO Athlon XP processor's advanced architectural features 
help ensure outstanding leveis of performance. These features 
include: 

• QuantiSpeedrM Architecture 
• 640K Total High-Performance, Fuii-Speed Cache 
• Advanced 400MHz Front-Side Bus 
• 3DNow!rM Professional Technology (72 instructions, full SSE 

compatibility) 
• Support for Double Data Rate (DOR) Memory 
• Established Socket A Infrastructure 

The Power of a Reliable Partner 

http://www.amd.com/us-en/Processors/Productlnformation/0,30_118_3734_3736,00.html (2 of 3) [12/10/2003 1 a..e-31 /(1 ~15 - C-N 1· 
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AMO Athlon™ XP Desktop Product Briet 
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Founded in 1969, AMO has shipped more than 200 million PC 
processors worldwide. AMD processors undergo extensive testing 
to confirm compatibifity with Microsoft Windows XP, Windows 98, 
Windows Me, Windows NT®, Windows 2000, as well as Linux and 
other PC operating systems. 

AMD worked side-by-side with Microsoft to achieve compatibility 
between AMD processors and the Windows XP operating system. 
The result provides a more stable system with reliable application 
performance and less downtime. The AMO Athlon XP processar is 
compatible with more than 60,000 software applications, including 
the latest 30Now! Professional and MMX'M technology-enhanced 
software. AMO has worked with industry-leading hardware and 
software companies to achieve comprehensive compatibility. In 
addition, AMO also conducts its own rigorous processar validation 
to help assure the integrity and ease of use for which AMD 
processors are renowned . 

©2001 Advanced Micro Oevices, Inc. Ali rights reserved. 
AMO, the AMO Arrow logo, AMO Athlon, and combinations thereof, 
and 30Now! and QuantiSpeed are trademarks of Advanced Micro 
Devices, Inc. Microsoft, Windows and Windows NT are registered 
trademarks of Microsoft Corporation in the United States and 
other jurisdictions. MMX is a trademark of Intel Corporation in the 
United States and other jurisdictions. Other product names used 
in this publication are for identification purposes only and may be 
trademarks of their respective companies. 

Rate this page Jtl 

Copyrlght 2003 Advanced Micro Devlces, Inc. Prlvacy Trademark lnformatlon 
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Key Architectural Features 

AMD OpteronTM 

Serve r 

Workstation 

AMD AthlonTM 64 

Desktop 

Mobile 

AMD AthlonTM 

Desktoo 

Mobile 

Serve r 

Workstation 

Mobile 

Processo r Roadmap 

Older Products 

Processar Pricing 

Resources for: 

' Channel Partners 

Developers 

Ask AMD Technical 
Support 

o 

H orne I Rate thls page !ti I Glossary I Support I Contact AM D 

Key Architectural Features of the AMO Athlon™ XP 
Processor Include: 

QuantiSpeedrM Architecture for enhanced performance 

• Nine-issue superpipelined, superscalar x86 processar 
microarchitecture designed for high performance 

• Multiple parallel x86 instruction decoders 
• Three out-of-order, superscalar, fully pipelined floating point 

execution units, which execute x87 (tloating point), MMXTM 
and 3DNow!rM instructions 

• Three out-of-order, superscalar, pipelined integer units 
• Three out-of-order, superscalar, pipelined address calculation 

units 
• 72-entry instruction contrai unit 
• Advanced hardware data prefetch 
• Exclusive and speculative Translation Look-aside Buffers 
• Advanced dynamic branch prediction 

3DNowPM Professional technology for leading-edge 3D operation 

• 21 original 3DNow!rM instructions-the first technology 
enabling superscalar SIMD 

• 19 additional instructions to enable improved integer math 
calculations for speech or video encoding and improved data 
movement for Internet plug-ins and other streaming 
applications 

• 5 DSP instructions to improve soft modem, soft ADSL, Dolby 
Digital surround sound, and MP3 applications 

• 52 SSE instructions with SIMD integer and floating point 
additions offer excellent compatibility with Intel's SSE 
technology 

• Compatible with Windows® XP, Windows 2000, Windows ME, 
and Windows 98 operating systems 

400 MHz, 333MHz and 266Mhz AMD AthlonrM XP processar system 
bus enables excellent system bandwidth for data movement­
intensive applications 

• Source synchron'ous clocking ( clock forwarding) technology 
• Peak data rate of 3.2GB/s 
• Support for 64-bit bi-directional data 

The AMD AthlonrM XP processar with performance-enhancing cache 
memory features 64K instruction and 64K data cache for a total of 
128K L1 cache. 512K of integrated, on-chip L2 cache for a total of 
640K full-speed, on-chip cache. 

Socket A infrastructure designs are based on high-performance 
platforms and are supported by a full line of optimized 

• Competitive 
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...- Benchmarks 
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• Understanding 
Processo r 
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K.ey Arcnnectural rearures 

o 

infrastructure solutions (chipsets, motherboards, BIOS) . 

• Available in Pin Grid Array (PGA) for mounting in a socketed 
infrastructure 

• Electrical interface compatible with 333MHz AMD Athlon XP 
system buses, based on Alpha EV6™ bus protocol 

Die size: approximately 54.3 million transistors on 101mm2. 
Manufactured using AMD's state-of-the-art 0.13-micron copper 
process technology at AMD's Fab 30 wafer fabrication facility in 
Dresden, Germany. 

Rate this page l'l 
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Stock Quote: 

AMO News: 

Asus 

P'E!'3 
Model: A7N8X Deluxe 
Revision: 2. O 
Form Factor: ATX 
Chipset: NVIDIA nForce2 
Ultra 400 AGP DDR 
Bios: Award 1005 
04/29/2003 

Motherboard Notes: 
ECN: M16414 required. 

Recommended Speeds: 
AMD AthlonrM XP 3200+ (400 FSB) 
AMD AthlonrM XP 3000+ (400 FSB) 
AMD AthlonrM XP 3000+ (333 FSB) 
AMD AthlonrM XP 2800+ (333 FSB) 
AMD AthlonrM XP 2700+ (333 FSB) 
AMD AthlonrM XP 2600+ (333 FSB) Model 8 
AMD AthlonrM XP 2600+ (333 FSB) Model 10 
AMD AthlonrM XP 2600+ (266 FSB) 
AMD AthlonrM XP 2500+ (333 FSB) 
AMD AthlonrM XP 2400+ (266 FSB) Model 10 wf 256K Cache 
AM~TM-·XJTZ~{2Uil ~l'Glli=-q 

AMD AthlonrM XP 2200+ (266 FSB) Model 10 W/ 256K Cache 
AMD AthlonrM XP 2200+ (266 FSB) 
AMD AthlonrM XP 2100+ (266 FSB) Model 8 
AMD AthlonrM XP 2000+ (266 FSB) Model 8 
AMD Athlon™ XP 2000+ (266 FSB) Model 10 w/ 256K Cache 
AMD AthlonrM XP 1900+ (266 FSB) Model 8 
AMD AthlonrM XP 1800+ (266 FSB) Model 8 
AMD AthlonrM XP 1700+ (266 FSB) Model 8 

• For information or questions regarding ECNs please contact the motherboard 
vendar. 

• Motherboard incorporates CPU temperature protection. 
• Advanced Power Savings with Halt/Disconnect Clock Ramping supported. 

AMD Supports Composers And Audio Engineers With Revolutionary AMD64 Digital Audio Workstations 
fui/ story 

AMD Powers The Legendary Zappa Studio With AMD64 Technology 
fui/ story 

í 
http://www2.amd.com/us-en/recmobo/Detai1Handler/1 ,,OO.html?queryl0=70811 (1 of 2) [12/1 0/2003 16:56:17) 
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lvanced Micro Devices, AMO - Homepage 
' . 

Announces Support For Microsoft Windows Small Buslness se~---crver 2003 
!Q[y_ 

Announces Support For Microsoft® Windows® XP Media Cen •- .• rer Edition 2004 on AMD Athlon'M 64 Processors 
;tory 

• CEO Hector Ruiz And President Vicente Fax Of Mexico Conve r. · -~ne "U .S.-Mexico Collaborative" Conference To Advance Technology 
elopment In Mexlco 
story 

Rate this page l+l 
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Product Name: 

Manual Revision: 

Release Date: 

A7N8X 

Revised Edition V4 E1292 

April2003 

Copyright © 2003 ASUSTeK COMPUTER INC. Ali Rights Reserved. 

No part ofthis manual, including the products and software described in it, may be reproduced, 
transmitted, transcribed, stored in a retrieval system, or translated into any language in any 
form or by any means, except documentation kept by the purchaser for backup purposes, 
without the express written permission of ASUSTeK COMPUTER INC. ("ASUS"). 

Product warranty or service will not be extended if: (1) the product is repaired, modified or 
altered, unless such repair, modification of alteration is authorized in writing by ASUS; or (2) 
the serial number of the product is defaced or missing. 

Products and corporate names appearing in this manual may or may not be registered 
trademarks or copyrights of their respective companies, and are used only for identification 
or explanation and to the owners' benefit, without intent to infringe. 

The product name and revision number are both printed on the product itself. Manual revisions 
are released for each product design represented by the digit before and after the period of 
the manual revision number. Manual updates are represented by the third digit in the manual 
revision number. 

For previous or updated manuais, BIOS, drivers, or product release information, contact 
ASUS at: http://www.asus.com or through any of the means indicated on the following page. 

ASUS PROVIDES THIS MANUAL "AS IS" WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS 
OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE IMPLIED WARRANTIES OR CONDITIONS OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FORA PARTICULAR PURPOSE. IN NO EVENT SHALLASUS, ITS 
DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES OR AGENTS BE LIABLE FOR ANY INDIRECT, SPECIAL, 
INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING DAMAGES FOR LOSS OF PROFITS, 
LOSS OF BUSINESS, LOSS OF USE OR DATA, INTERRUPTION OF BUSINESS ANO THE LIKE), 
EVEN IF ASUS HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES ARISING FROM 
ANY DEFECT OR ERROR IN THIS MANUAL OR PRODUCT. 

SPECIFICATIONS ANO INFORMATION CONTAINED IN THIS MANUAL ARE FURNISHED FOR 
INFORMATIONAL USE ONLY, ANO ARE SUBJECT TO CHANGE AT ANY TIME WITHOUT NOTICE, 
ANO SHOULD NOT BE CONSTRUED AS A COMMITMENT BY ASUS. ASUS ASSUMES NO 
RESPONSIBILITY OR LIABILITY FOR ANY ERRORS OR INACCURACIES THAT MAY APPEAR IN 
THIS MANUAL, INCLUDING THE PRODUCTS ANO SOFTWARE DESCRIBED IN IT. 
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~A7N8X specifications summary 
Socket A for AMO Duron ™ /Athlon ™/Athlon ™ XP 3000+ or 
higher 
400*/333 MHz FSB Support (*PCB 2.0 or !ater versions) 

Northbridge: NVIDIA® nForce2 SPP (Ultra 400) 
Southbridge: NVIDIA®nForce2 MCP-T (Deluxe Modei)/MCP 

400*/333/266/200Mhz·· (*PCB 2.0 or I ater versions) 

3" iC184~pfn-DDR DIMM"SóCRetS .. .. 
Max. 3GB unbuffered PC3200/2700/2100/1600 non-ECC 
DOR RAM memory. Duai-Channel DDR400 support. 
(Visit ASUS website for latest qualified DDR400 module /ist.) 

5·xPCI :· 
1 x AGP Pro/8X (1 .5V only) 

2 x UltraDMA 133/100/66/33 

Silicon lmage Sii3112A Controller with 2 Ports 
(Supports RAIO 0/1) (Deluxe model only) 

Realtek ALC650 6CH with built-in HP amplifier 
lntegrated APU (Audio Processar Unit) (Deluxe mode/ only) 
SoundStorm TM /Dolby® Digital (AC-3) Encoder 
(Deluxe model only) :· 

2 Ports 
MCP integrated NVIDIA MAC + Realtek 8201 BL PHY 
MCP integrated 3Com MAC + BroadCom AC1 01 L PHY 
(De/uxe mode/ only) 

2 Ports MCP-T integrated IEEE 1394a + Realtek PHY 
88018 (Deluxe mode/ only) 

ASUS Q-Fan Technology 
ASUS POST Reporter (Deluxe model only) 
ASUS C.O.P. (CPU Overheating Protection) 
Power Loss Restart 
CPU Throttle 
Support S/PDIF in/out (optional) 

1 x Parallel 
-~ x:seriaL 
1 x PS/2 Keyboard 
1 x PS/2 Mouse 
1 x S/PDIF out + 1 x Surround UR audio jack + 1 x CNTR/ 
LFE audio jack (De/uxe model only) 
1 xAudio 1/0 
2 x RJ-45 Port (3COM RJ-45 port - De/uxe mode/ only) 
4 x USB 2.0 

(continued on the next page) 
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A7N8X specifications summary 

1 x USB 2.0 connector supports additional 2 USB 2.0 ports 
(optional) 
Game connector 
CPU/Power/Chassis FAN connectors 

120-pin ATX Power connector 
IDE LED connector, Power LED connector 
2 x SATA connector (Deluxe model only) 
2 x 1394 connector (Deluxe model only) 
WOR, WOL, Chassis lntrusion, SM Bus, SIR 
Headphone (optional) 
Front MIG·(optional) 
CO I AUX I Modem audio in 
Front Pane! Audio connector (optional) 

4Mb Flash ROM, Award BIOS, TCAV, PnP, DMI2.0, DMI, 
Green 

· PCI 2.2, USB 1.1/2.0. 

DMI 2.0, WOL, WOR, Chassis lntrusion, SM Bus 

Device drivers 
ASUS PC Probe 
Trend Microtm PC-cillin 2002 anti-virus software 
ASUS LiveUpdate Utility 

lnterVideo WinCinema (optional) 
User's manual 
Support CO 
SATA cable (Deluxe model only) 
2-port 1394-Bracket (Deluxe model only) 
1:x UltraDMA 33 cable 
1 x UltraDMA 133/100/66 cable 
FDD cable 
'g:.pin COM cable 
2-port USB/Game port bracket (De/uxe model only) 
1/0 shield 

ATX form factor: 12 in x 9.6 in 

* Specffications are subject to change without notice. 
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Welcome! 
Thank you for buying the ASUS® A7N8X motherboard! 

TheA7N8X is powered by AMO® Athlon"', Athlon"' XP and Duron"' processors 
and supplies advanced features to ensure long-lasting, superlative 
performance. The ASUS® A7N8X motherboard is the prime choice for home 
PCs and workstations. 

- Up to 3 GB of DOR RAM 

- New ultra-compact Serial ATA IDE connectors. (optional) 

- High-resolution graphics via an A GP BX slot 

- Digital Audio Interface for 3D sound 

- Onboard LAN PHY for instant networking (optional) 

- Four USB-parts.<-pfus'one--header for two more 

-•. ~UitraDMA 133 data rales ·. 

TheA7N8X is the perfect vehicle to get ahead in the world of power computing! 

1.1 Package contents 
Check your A7N8X package for the following items. 

v' ASUS A7N8X motherboard (ATX form factor: 12 in x 9.6 in) 

v' ASUS A7N8X support CO 

v' ASUS 2-port USB I Game port module (optional) 

v' 40-pin 80 conductor UltraDMA133/100/66/33 IDE ribbon cable 

v' Ribbon cable for a 3.5-inch floppy drive 

v' COM 2 bracket 

v' 1/0 shield 

v' Bag of extra jumper caps 

v' User Guide 

v' 2 pcs. Serial ATA Cable (optional) 

v' 2 pcs. ASUS IEEE 1394 2-port bracket (optional) 

v' 2 pcs. ASUS IEEE 1394 cable (optional) 

? lf any of the above items is damaged or missing, contact your reta i ler. 

~00"-n{l. fl31/llfi'J -'fN . i 
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1.2 Core Specifications 
The A7N8X motherboard is designed and assembled according to the highest 
standards. This ASUS motherboard represents the latest advances and 
offers users the finest componentry available today... /C" . r 

AMO® Athlon"'/ Athlon"' XP and Duron .... Socket A (462) Processor I~~ ~\ \ 
North Bridge Chipset: the nVidia® nforce2"' SPP (Ultra 400) North Bridge , \ ~~J ) 

controller chipset. The controller supports a 64/128bit DOR memory "-=---~ 
controller and up to 3 GB of 400/333/266/200MHz DOR memory. The 
128bit memory controller provides a exceptional 6.4 GB/second system 
memory bandwidth. 

South Bridge Chipset: Features the brand new nVidia® nforce2"' MCP-T/ 
MCP integrated peripheral South Bridge controller operates at 800MB/ 
sec to communicate with the North Bridge for maximum bandwith required 
for PC I, USB and support for Fast Ethernet devices. The chipset h as an 
integrated APU (Audio Processing Unit) for Dolby"' digital 
encoding(optional). The controller supports standard Ultra OMA 1331100/ 
66/33 for burst mode data transfer rates of up to 133MB/sec. Separate 
data paths for each IDE channel are built-in for up to two IDE devices. 
The controller supports 21EEE 1394 portá(optional), six USB ports, two 
LAN ports (optional), and is PCI rev2.2 compliant. The MCP-T/MCP 
supplies an LPC 1.0 interface along with AT legacy functions, a clock 
synthesizer and meets ACPI 1.0 and PCI Power Management 1.1 
specifications. 

PC3200 I PC2700 DOR · Support: Equipped with three Double Data Rate 
Duallnline Memory Module (DOR DIMM) sockets to support up to 3GB of 
DOR ORAM, the newest memory standard with the highest bandwidth 
and lowest latency currently available. This new memory technology 
supplies data transfer rates up to 6.4 GB/s for 400MHz DOR SDRAM 
and 5.4GB/s for 333MHz DOR SDRAM. 

UltraDMA133/100 Support: Comes with an onboard PCI Bus Master IDE 
controller with two connectors that support four IDE devices on two 
channels. Supports UltraDMA133/100/66/33, PIO Modes 3 & 4, Bus 
Master IDE DMA Mode 2, and Enhanced IDE devices, such as DVD­
ROM, CD-ROM, CD-R/RW, LS-120, and Tape Backup drives. 

Multi-l/O Chipset: ITE IT8708 offers support for a variety of 110 functions. 
Provides two high-speed UART compatible serial ports and one parallel 
port with EPP and ECP capabilities. UART2 can also be directed from 
COM2 to the lnfrared Module for wireless connections. The Super 1/0 
controller supports a floppy disk drive, PS/2 keyboard, and PS/2 mouse. 
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CPMI • CO '? R FIOS 

.1~ 100 : Fls. N°J __ · 

....... 3678 
Doe:_· ____ ~ 



o 

o 

Connections: Parallel Port, PS/2 mouse Port, PS/2 keyboard, four USB 
ports, two LAN ports (optional) , Surround L/R audio jack(optional), CNTR/ 
LFE audio jack(optional), COM port, Microphone, Line In Jack, Line Out 
Jack, S/PDIF _OUT (optional), ATX power. 

Expansion: OneAGP Pro 8X, a USB header, two serial A TA IDE connectors 
(optional), two 1394 connectors (optional), COM port header, tive PC 
slots, S/PDIF digital audio connector (optional), front audio pane ' 
connector, game port header. 

1.3 ASUS Special Features 

~ 
ASUS POST Reporter™ ~ (optional) 

AIUSPoot-

A7N8X offers the ASUS POST Reportar™ to provida friendly voice 
messages and alerts during the Power-On Self-Test (POST). Through 
an added externai speaker, messages inform you of system boot 
status and causes of boot errors. Bundled Winbond"' Voice Editor 
software helpsa you customize voice messages, and offers multi­
language support. 

,~ 

ASUS Q-Fan Technology ~ ....,..,.._ 

The ASUS Q-Fan technology smartly adjusts the fan speeds according 
to the system loading to ensure quiet, cool, and efficient operation. 

1\.-Ál__. 
C.O.P. {CPU Overheating Protection): ~00~ 

ASliS C.O.P. 

With AMO® Athlon XP"' installed, the motherboard offers automatic CPU 
Overheating Protection to prolong the life of the entire system. lf the CPU 
temperatura exceeds the set criteria, the PC shuts down automatically. 
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1.4 Motherboard Components 
Before installing the A7N8X motherboard, take time to familiarize yourself 
with its configuration: Location 

Processar Support Socket A for AMO® Athlon"' and Duron"' Processors .. .... . 1 
Chipsets nVidia® nForce2"' SPP (Ultra 400) North Bridge ......... ..... 2 

4Mbit Programmable Flash EEPROM (see page 6) ........ 7 
nVidia® nForce2"' MCP-T/MCP South Bridge .. ................ 8 
Multi-l/O controller ... ................ ......................... .... ..... .. ... . 9 
Serial ATA Controller ......................... ...... .... .. ....... ....... .. . 18 
1394 PHY Realtek 8801 B .... .... ... .. ... .. ... .... .......... .... ... .... 22 

Main Memory Maximum 3GB support 
3 DOR DIMM Sockets ................... ................ ........ ... .. .... .. 3 

Expansion Slots 5 PCI Slots ..................................................................... 20 
1 Accelerated Graphics Port (AGP) Pro Slot .... ....... ... ... 31 

System l/O 1 Floppy Disk Drive Connector . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. 5 
2 IDE Connectors (UitraDMA 133/100/66 Support) ... ....... 6 
1 COM2 Header..... .... .. . . . . . . . . . . . . . . . . .. . .. . . . .. . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . 1 O 
1 Gameport Connector ............................................... .. .. 11 
1 lnfrared Connector .... .............. ..... .. ..................... .. .. .. .. 12 
1 Pane! Connector .. .. ...... ....... ........ ...... .. ..... .... ............... 13 
1 SM Bus Connector .......... .... ... .... .......... .... ...... .. ........ ... 14 
USB Headers (Ports 5/6) .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . .. . 15 
Serial ATA Headers ... ....... ... ......... ...... .... .................... .... 17 
Modem Connector .. ................. ...................................... 21 
IEEE 1394 Headers .... ..... ........ ... .. ..... .... ....... .. ........ ....... 23 
S/PDIF Connector ..................................... ............. ..... ... 24 
1 PS/2 Mouse Connector ........ ... ....... ................ (green) 32 
1 PS/2 Keyboard Connector .... ............. ... .. ..... . (purple) 45 
RJ45 Connector (3COM LAN Controller) .............. .. ... ... 33 
RJ45 Connector (NVIDIA LAN Controller) .... ... .. ......... ... 35 
1 Parallel Port .............................................................. .. 34 
USB Connectors (Ports 3/4) ..... .... ........... ........ .......... .. .. 44 
USB Connectors (Ports 1/2) ..... .. ... .............. .... ........ .... .. 39 
tSerial Ports (COM1) ....... ...... ... ....................... .... ...... .. 43 

Hardware Monitoring System Voltage Monitor (integrated in ASUS ASIC) .... .. 16 
Special Feature Onboard LED (Green) .. ... .. ..... ...... .. ... .... ................. ....... 19 

Onboard AGP Warning LED (Red) ......... ....... ..... ..... ... ... 29 
Network Feature Realtek 8201BL PHY ... .. ...... .......... .. ..... ....... .... ... .. .... .... 28 

Audio Features 

Power 
Form Factor 

BroadCom PHY . .. . .. . . . .. . . . . . . .. . .. .. . .. .. . .. . .. .. . .. .. . .. . .. .. . .. .. . .. . . 30 
3Com LAN ....................... ......... ..... ........ ..... ......... .. .... .. .. 33 
NVIDIA LAN ........ ....... ... .............. .......... ... ................. ... .. 35 
Audio Codec ... ... ......... ...... ........... ......... ... .... ..... .... ......... 25 
CD I AUX Audio Connectors ... .... ..... ....... .... .. ... ... .......... . 26 
Front Pane I Audio Connectors ....... ..... ..... ...... .. ...... .. ...... 27 
1 Line In Connector ...... ....... ... ....... ............. (light blue) 36 
1 Line Out Connector ........ .. ........ .. .. .. ...... ... .......... (lime) 37 
1 Microphone Connector ............. .. ..... ..... ... ... ...... (pink) 38 
1 S/PDIF out Connector .......................... ...... ... (yellow) 40 
1 Surround UR audio Connector ............. .......... (violet) 41 
1 CNTR I LFE Connector .. ....... ..... .. .... .... ... ..... (orange) 42 
ATX Power Supply Connector ... ... .......... ... ... ... .. .... ...... .... 4 
ATX 
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1.4.1 Component Locations 
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1.5 

Component Locations ( cont') 
CAUTION! 
• This motherboard uses the A7N8X Deluxe BIOS file for 4Mb flash 

ROM. Another series model A7N8X uses the BIOS file for a 2Mb 
flash ROM. Make sure to use the correct BIOS file on each model. 
PCB 2.0 BIOS version or !ater are not compatible with PCB 1.06 or 
earlier BIOS versions. 

NOTE! 
• The A7N8X series motherboard support Front Si de Bus (FSB) 400 

starting from PCB version 2.0 or !ater. 
• The PCB (Printed Circuit Board) version is located beside the 

motherboard name printed on the motherboard. 

Special Features 
Serial ATA: Silicon lmage supplies the Sii-3112A chipset, supporting the 

ultra-compact 7-pin Serial-ATA IDE device support. 

Dual LAN/DuaiNet: Two south bridge integrated 3COM and Nvidia LAN 
controllers supply two separate outputs for the network. (optional) 

IEEE 1394: Two header support a multiplicity of connections for IEEE 1394 
compatible devices. (optional) 

Temperature, Fan and Voltage Monitoring: CPU temperature is monitored 
by ASUS ASIC through a thermal sensor mounted under the CPU. The 
sensor signals the computer to prevent overheating and damage. The 
CPU and system fans can be monitored for RPM and failure. System 
voltage leveis are monitored to ensure stable current to criticai 
motherboard components. 

A CPI Ready: Advanced Configuration Power Interface (ACPI) provides more 
Energy Saving Features for operating systems that support OS Direct 
Power Management (OSPM). 

Concurrent PCI: Concurrent PCI allows multiple PCI transfers from PCI 
master busses to the memory and processar. 

Auto Fan Off: The system fans powers off automatically even in sleep mode. 

Dual Function Power Button: Pus h the power button for less than 4 seconds 
when the system is operating places the system into sleep or soft-off 
modes; press the power button for more than 4 seconds, and the system 
enters the soft-off mode regardless of the BIOS setting. 

Dolby"' lntegrated Audio: MCP-T South bridge integrated Audio Processing 
Unit (APU) for Dolby"' Digital Encoding. (optional) 

Dual Channel DOR 400: The 128-bit TwinBank DOR Memory architecture 
doubles the DDR400 (PC3200) bandwidth. System bottlenecks are 
eliminated and traffic improved with peak bandwidths of up to 6.4 GB/s. 
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3) Universal Serial Bus Ports O and 1 (Biack four x 4-pin USB) 

F ou r USB ports are available for connecting USB devices. 

USB4 

USB3 

000000000000 
00000000000 

Universal Serial Bus 

USB2 

USB1 

o 
o 
o 

4) Serial Port and Header (Teai/Turquoise, One 9-pin COM1, One 10-1 pin 
COM2) 
One serial port can be used for pointing devices or other serial devices. The 
other is available as an onboard header. To enable these ports, see Onboard 
Serial Port 1 I Onboard Serial Port 2 in 4.4.3 lntegrated Peripherals for 
the settings. 

COM1 
Serial Ports (9-pin Male) 

- ~ ~ ~ 
D D 
~· I D D -- ----~· o-
[]o -
o Do -

A7N8X Serial COM2 Bracket 

COM2 

~ 
L..J.!'"~ 
PIN 1 

Do 
o 
o 

- ~- - ~o 
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4.2 BIOS Setup program 
This motherboard supports a programmable FLASH ROM that you can update 
using the provided utility described in section "4. 1 Managing and updatin 
yourBIOS. " 

. .~ r 
...... -,.---

( ~~ "'~ 
\ ~ cl 

~ 
Use the BIOS Setup program when you are installing a motherboard, ·1 

reconfiguring your system, or prompted to "Run Setup". This section explains 
how to configure your system using this utility. 

Even if you are not prompted to use the Setup program, you may want to 
change the configuration of your computer in the future. For example, you 
may want to enable the security password feature or make changes to the 
power management settings. This requires you to reconfigure your system 
using the BIOS Setup program so that the computer can recognize these 
changes and record them in the CMOS RAM of the FLASH ROM. 

The FLASH ROM on the motherboard stores the Setup utility. When you 
start up the computer, the system provides you with the opportunity to run 
this program. Press <Detete> during the Power-On SelfTest (POST) to enter 
the Setup utility, otherwise, POST continues with its test routines. 

lf you wish to enter Setup after POST, restart the system by pressing <Ctrl> 
+ <Ait> + <Delete>, or by pressing the reset button on the system chassis. 
You can also restart by tuming the system off and then back on. Do this last 
option only if the first two failed. 

The Setup program is designed to make it as easy to use as possible. lt is a 
menu-driven program, which means you can scroll through the various sub­
menus and make your selections among the predetermined choices. 

NOTE! Because the BIOS software is constantly being updated, the 
following BIOS setup screens and descriptions are for reference purposes 
only, and may not exactly match what you see on your screen. 
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4.2.1 8105 menu bar 

The top of the screen has a menu bar with the following selections: 

MAIN Use this menu to make changes to the basic system 
configuration. 

ADVANCED Use this menu to enable and make changes to the 
advanced features, including BIOS, Chipset, Peripheral, 
Power and PnP/ PCI configurations. 

SECURITY Use this menu to set the Supervisorand User·password& 

HARDWARE Monitor the status of vital components, including voltages 
and fan speeds. 

EXIT 
MONITOR 

Use this menu to exit the current menu or to exit the Setup 
program. 

To access the menu bar items, press the right or left arrow key on the keyboard 
until the desired item is highlighted. 

4.2.2 Legend bar 

At the bottom of the Setup screen is a legend bar. The keys in the legend bar 
allow you to navigate through the various setup menus. The following table 
lists the keys found in the legend bar with their corresponding functions. 

Navigation Key(s) Function Description 
<F1> Displays the General Help screen 
<Esc> Jumps to the Exit menu or returns to the main 

menu from a sub-menu 
Left or Right arrow Selects the menu item to the left or right 
Up or Down arrow Moves the highlight up or down between fields 
Page Down and- (minus) Scrolls backward through the values for the 

highlighted field 
Page Up and + (plus) Scrolls forward through the values for the high­

lighted field 
<Enter> Brings up a selection menu for the highlighted 

field 
<F10> Saves changes and Exit 
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4.3 Main Menu 
When you enter the Setup program, the following screen appears. 

System Date [mm/dd/yy] 
Sets the system to the date that you specify (usually the current date). The 
format is month, day, year. Valid values for month, day, and year are Month: 
(1 to 12), Day: (1 to 31 ), Year: (up to 2084). Use the <Tab> or <Shift> + 
<Tab> keys to move between the month, day, and year fields. 

System Time [hh:mm:ss] 
Sets the system to the time that you specify (usually the current time). The 
format is hour, minute, second. Valid values for hour, minute and second are 
Hour: (00 to 23), Minute: (00 to 59), Second: (00 to 59). Use the <Tab> or 
<Shift> + <Tab> keys to move between the hour, minute, and second fields. 

Legacy Diskette A [1.44M, 3.5 in.] 
Sets the type of floppy drive installed. Configuration options: [None] [360K, 
5.25 in.] [1 .2M , 5.25 in.] [720K , 3.5 in.] [1.44M, 3.5 in.] [2.88M, 3.5 in.] 

Legacy Diskette B [None] 
Sets the type of floppy drive installed. Configuration options: [None] [360K, 
5.25 in.] [1.2M , 5.25 in.] [720K , 3.5 in.] [1.44M, 3.5 in.] [2.88M, 3.5 in.] 

Halt On [Ali Errors] 
This field sets the system to halt on errors according to the system functions 
specified in each option. Configuration options: [Ali Errors] [No Errors] [Ali, 
But Keyboard] [Ali , But Diskette] [Ali, But Disk/Key] 
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4.3.2 Secondary Master/Siave 

wiDE·HDD Auto-Detection [Press Enter] 

Press enter to automatically detect an IDE hard disk drive, if the hard drive is 
not already detected. In cases of undetected HDDs, pressing enter will detect 
the HDD and then open access to both the IDE Primary Master and Access 
Mode fields. 

50 

IDE Secondary Master/Siave [Auto] 
Select [Auto] to automatically detect an IDE hard disk drive. lf automatic 
detection is successful, the setup BIOS automatically fills in the correct values 
for the remaining fields on this sub-menu. lf automatic detection fails, this 
may be beca use the hard disk drive is too old or too new. lf the hard disk was 
already formatted on a previous system, the setup BIOS may detect incorrect 
parameters. In these cases, select [Manual] to manually enter the IDE hard 
disk drive parameters. See Access Mode below and reter to the next page 
for more details. lf no drive is installed or if you are removing a drive and not 
replacing it, select [None]. Configuration options: [None] [Auto [Manual] 

Access Mo de [Auto] 
The default [Auto] automatically detects an IDE hard disk drive. Select [CHS] 
in coordination with the [Manual] setting of the IDE Primary Master in order 
to enter the Hard Disk Drive values manually. 

CAUTION! Before attempting to configure a hard disk drive, make sure 
you have the correct configuration information supplied by the drive 
manufacturer. lncorrect settings may cause the system to fail to recognize 
the installed hard disk. 
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4.4.1 Advanced BIOS Features 

Boot Virus Detection [Disabled] 
This field enables boot virus protection by default. Configuration options: 
[Enabled] [Disabled] 

CPU Levei 1 Cache [Enabled] 
This field enables the CPU levei 1 cache by default. Configuration options: 
[Enabled] [Disabled] 

CPU Levei 2 Cache [Enabled] 
This field enables the levei 2 cache by default. Configuration options: 
[Enabled] [Disabled] 

Quick Power On Self Test [Enabled] 
This field enables the power on test. Configuration options: [Enabled] 
[Disabled] 

First Boot Device [Fioppy] 
This field sets the priority of the first boot device; by default, the system 
boots up on the floppy diskette drive. Configuration options: [Fioppy] [LS120] 
[HDD] [SCSI] [CDROM] [ZIP1 00] [LAN] [Disabled] 
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Security Option [Setup] 
This field sets the security options. The default enables the setup option for 
security. Configuration options: [Setup] [System] 

Set Super.v.iso[. Passwor.cJ,~Se~User Password " 
To seta password, highlight the appropriate field and press <Enter>. Type 
in a password then press <Ente r>. You can type up to eight alphanumeric 
characters; symbols and other characters are not useable. To confirm the 
password, type the password again and press <Enter>. The password is 
now set to [Enabled]. This password permits full access to the BIOS Setup 
menus. To clear the password, highlight this field and press <Enter>. The 
same dialog box as above appears. Press <Enter>. The password is set to 
[Disabled]. 

Forgot the password? 

lf you forget a password, you can clear it by erasing the CMOS Real Time Clock (RTC) 
RAM. The RAM data containing the password information is powered by the onboard button 
cell battery. 

NOTE: See section "2.7 Jumpers" for more information about how to erase the RTC RAM. 
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5.1 lnstall an operating system 
This motherboard supports Windows 98/98SE/ME/ and 2000/XP operatin 
system (OS). Always insta li the latest OS version and corresponding updat 
so you can maximize the features of your hardware. 

5.1.1 Windows first time installation 
When you start Windows for the first time after installing the motherboard, 
Windows 98 'detects .ali Plug-n-Piay devices devices. Follow the Add New 
Hardware wizard to install the necessary device drivers. When prompted to 
restart, select No. Refer to the following sections in this chapter to insta li the 
software and drivers contained in the support CO. 

NOTE! Because motherboard settings and hardware options vary, use 
the setup procedures presented in this chapterfor general reference only. 
Refer to your OS documentation for more information. 

5.2 Support CO information 
The support CO that carne with the motherboard contains useful software 
and several utility drivers that enhance the motherboard features. 

5.2.1 

NOTE! The contents of the support CD are subject to change at any 
time without notice. Visit the ASUS website for updates. 

Running the support CO 
To begin using the support CO, simply insert the CO into your CO-ROM 
drive. The CO automatically displays the welcome screen and the installation 
menus if Autorun is enabled in your computer. 
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Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. B 1 

lntroduction 

This manual describes the functional, mechanical and interface specifi­
cations for the ST380021A, ST360021A, ST340016A and ST320011A. 
These drives provida the following key features: 

• 7,200-RPM spindle speed and 2-Mbyte buffer combine for superior 
desktop performance 

• High instantaneous (burst) data-transfer rales (up to 100 Mbytes per 
second) using Ultra DMA mode 5 

• Giant magnetoresistive (GMR) recording heads and EPRML technol­
ogy, which provida the drives with increased areal density 

• State-of-the-art cache and on-the-fly error-correction algorithms 

• Full-track multiple-sector transfer capability without local processar 
intervention 

• Quiet operation 

• 350 Gs nonoperating shock 

• The innovative, shock-absorbing SeaShiefd® cover protects the drive 
against electrostatic discharge (ESD) and other handling damage. lt 
also includes installation instructions and jumper settings. 

• SeaTools diagnostic software performs a drive self-test that eliminates 
unnecessary drive returns. 

• The 3D Defense System n.1, which includes Drive Defense, Data 
Defense and Diagnostic Defense, offers the industry's most compre­
hensive protection for disc drives. 

• Support for S~M?A:R:F:'Cirive monitoring and reporting 

• Support for Read Multiple and Write Multiple commands 

• Support for autodetection of master/slave drives that use cable select 
(CSEL) 
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2 Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. 8 

Specification summary table 

The specifications listed in this table are for quick reference. For details 
on specification measurement or definition, see the appropriate section 
of this manual. 

Driva spacfficatlon ST380021A 

Forrnatted Gbytes 
( 512 bytes/sector) 80.0 .. 

Guaranteed sectors 156,301,488 

Bytes per sector 

Default sectors per 
track 

Default readlwrite 
heads 

Default cyinders 

Physlcal read/write 
heads 4 

Discs 2 

Recording density 
BPI (blts/inch max) 

Track density TPI 
(trackstinch max) 

Areal density 
(Mbltsllnch2 max) 

Spindle speed 
(RPM) 

Internai data-
transfer rale OD 
(Mbitstsac max) 

110 data-transferrate 
(Mbytestsec max) 

ATA data-transfer 
modes supported 

Cache buffer 

Helght (mm max) 

Width (mm max) 

Length (mm max) 

Weight (typlcal) 

ST360021A ST340016A 

60.0 40.0 

117,231,408 78,165,360 

512 

63 

16 

16,383 

3 2 

2 1 

540,000 

58,000 

31,300 

7,200 

555 

100 

PIO modes 0--4 
Multiword DMA modas 0-2 

Ultra DMA modes 0-5 

2 Mbytes 

26.1 

101 .8 

147.0 

635 grams (1 .41b) 

ST320011A 

20.0 

39,102,336 

1 

1 
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Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. 8 3 

Drive speciflcatlon 

Average latency 
(msec) 

Power-on to ready 
(sec typical) 

Standby to ready 
(sec typical) 

Startup current 
(typicaQ 12V (peak) 

Track-to-track seek 
time (msec typical) 

· Average seek lime · 
(msec typical) 

Average seek, read 
(msec typical) 

Average seek, write 
(msec typical) 

Seek power (typical) 

Read/write power 
(typical) 

ldle mode (typical) 

Standby mode 

Sleep mode 

Voltage tolerance 
(including noise) 

Ambient 
temperatura 

Temperature gradi-
ent (•c per hour 
max) 

Relative humidity 
(op. and nonop.) 

Relative humidity 
gradient 

Wet bulb tempera-
ture (•c max) 

Altitude, operating 

ST380021A I ST360021A ST340016A I ST320011A 

4.16 

10 sec 

10 sec 

2.8amps 

1.0 (read), 1.2 (write) 

9.5 9.0 

9.5 9.0 

10.5 10.0 

13.0watts 

12.5 watts 

9.8watts 

1.15 watts (typical), 1.3 watts (max) 

0.9 watts (typical), 1.1 watts (max) 

5V±5% 
12V±10% 

o• to 6Q•c (op.), -40• to 1o·c (nonop.) 

2o•c (op.) 
30•c (nonop.) 

5% to 90% (op.) 
5% to 95% (nonop.) 

30% per hour max 

30 (op.), 40 (nonop.) 

-198.12 m to 3,048 m (~O ft to 10,000+ ft) 

1. 116 .. j 
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4 Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. 8 

Drlve specfficatlon ST380021A I ST360021A ST340016A I ST320011A 

Altitude, 
nonoperating 
(meters below mean 
sea levei, max) -198.12 m to 12,192 m (--650ft to 40,000+ ft) 

Shock, operating 
(Gs max at 2 msec) 63 

Shock, nonoperating 
(Gs max at 2 msec) 350Gs 

Vibration, operating 0.5 Gs (O to peak, 22-350 Hz) 

Vibration, 
nonoperating 5 Gs (O to peak, 22-350 Hz) 

Driw acoustics 
Sound power (bels) 

FDB: 
2.5 (typical), 2.7 (max) ldle* 2.1 (typical) , 2 .3 (max) 

Quietseek 2.8 (typical), 3 .0 (max) 2.4 (typical), 2.6 (max) 

Performance seek 3.3 (typical), 3 .6 (max) 3.0 (typical), 3.4 (max) 

Nonrecoverable 
read errors 1 per 1014 bits read 

Mean time between 
failures 600,000 
(power-on hours) 

Contact start-stop 
cycles (25•c, 40% 50,000 
relative humidity) 

SeaShield Yes 

*During periods of drive idle, some offline activity may occur according to the S.MAR.T. 
specification, which may increase acoustic and power to operationallevels. 

ROO/l O~~!)(.lfl ~ - Cflt :.-· 
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Barracuda ATA IV Family Product Manual, Rev. 8 5 

1.0 Drive specifications 

Unless otherwise noted, ali specifications are measured under ambient 
conditions, at 25°C, and nominal power. For convenience, the phrases 
the drive and this drive are used throughout this manual to indicate the 
ST380021A, ST360021A, ST340016A and the ST320011A. 

1.1 Formatted capacity 

Guaranteed Bytes per 
Drive model Formatted Gbytes sectors sector 

ST380021A 80.0 156,301,488 512 

ST360021A 60.0 117,231,408 512 

ST340016A 40.0 78,165,360 512 

ST320011A 20.0 39,102,336 512 

1.1.1 Default logical geometry 

Sectors per 
CHS mode Cylinders Read/write heads track 

ST380021A 16,383 16 63 

ST360021A 16,383 16 63 

ST340016A 16,383 16 63 

ST320011A 16,383 16 63 

LBAmode 
When addressing these drives in LBA mode, ali blocks (sectors) are 
consecutively numbered from O to n-1, where n is the number of 
guaranteed sectors as defined above. 

~ ô7:tr2ftrL - c:. N~ 
· C P~~' ~ r. o REros : 
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2.2.2 Cable-select option 

Computers that use cable select determine the master and slave drives 
by selecting or deselecting pin 28, CSEL, on the interface bus. Master 
and slave drives are determined by their physical position on the cable. 
To enable cable select, seta jumper on pins 5 and 6 as shown in Figure 
2 on page 20. Reter to your computar manual to determine whether your 
computar supports this option. 

2.2.3 Alternate capacity jumper 

Some older computers may "hang" at startup if their BIOS detects a disc 
drive with a capacity greater than 32 Gbytes. For models ST380021A, 
ST360021A and ST340016A, this limits the drive's capacity to 32 Gbytes 
when the alternate capacity jumper is used. To access the full capacity 
of the drive, you can: 

• Update the BIOS 

• Use third-party software such as DiscWizard"' or Disk Manager 

• Use a third-party host adapter 

For drives with capacities greater than 32 Gbytes, the alterna te capacity 
jumper changes the total available LBA sectors to 32 Gbytes to solve 
issues with some BIOS during power on. The ATA Set Features subcom­
mand "F1 H Report Full Capacity Available" causes ldentify Data words 
60 and 61 to report the full capacity. See Section 3.1.3 on page 33 for 
more details on the Set Features command. 

Windows Me, Windows .98 or newer versions are needed to support 
drives with capacities greater than 32 Gbytes. 

ers-no. 03 1/()CJ~ ~- f 
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~ Logitech® MJC'M310 Optical Mouse 

Internet Fmward/Back • MXTM Optical Engine • Mac • Optical • PC • PS/2 • Quick 
Switch • Scroll wheel • USB 

This is not your ordinary optical mouse. The MXTM310 features Logitech's new MXTM 
Optical Engine, a tracking technology so advanced that you get instant response to 
even your fastest movements. You '11 get outstanding performance, a comfortable fit, 
and an array of time-saving extra features ... ali in an eye-catching design. 

Once you step up to the advanced precision of the Logitech Mxrn Optical Engine, you'll 
never look back. This amazing high-resolution sensor measures the smallest motion to 
give you instant response to even your fastest movements. Once you plug it in, you'll 
enjoy the difference immediately: from the ultra-smooth, precise tracking to the sleek 
silver and black design to the comfortable sculpted shape that fits both left and right 
hands. Plus, a collection of advanced features will strearnline frequent tasks like 
scrolling through long documents, switching between applications, and navigating 
theweb. 

• Enjoy smooth, trouble-free operation thanks to an advanced optical sensor 
• Zip back and forth between open documents with the handy Quick Switch 

button 
• Use two convenient buttons to navigate forward and back in your web browser 
• Easily scroll through long documents, without having to move your mouse an 

in c h 
• Get comfortable with its sculpted shape that fits in either your right or left hand 

Step Up to Advanced Precision 

• Logitech® MXTM Optical Engirre 
This new benchmark in optical systems combines high resolution and high 
frame rate to achieve superior performance. A revolutionary n~ -
sensor captures 4.7 megapixels every second, measuring even the smallest 
movement. You get more accuracy and control on more surfaces than ever 
before. 

• Quick Switch program selector 
At the touch of a button you can switch views between active programs and 
documents. 

• Convenient Internet navigation 
Two conveniently located side buttons let you easily move forward and back 
through pages on the Internet. 

• Comfort and control for either hand 
The comfortable rounded shape fits nicely in both left and right hands. 
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• High-precision scrolling 
Never use scroll bars again. lmprove your searching speed by using the scro11::; ... I:. 
wheel to quickly move through documents. I /' -\ ~~ 

• Striking silver and black design ~/ (a~ \j 1 
Add style to any desktop. 1 · t\ noY 

• A total of six pre-programmed button functions <\ ,.._ 
You can also customize the buttons yourselfwith Logitech MouseWare® c P L. f' v 

software 
• Five-year warranty 

Package Contents 

• Logitech® M_XIM 3lO·Optical Mouse 
• CD with MouseWare® software 
• Quick start guide 
• USB to PS/2 adapter 

Technical Specifications 

• lmage Processing: 4. 7 megapixels/sec 
• Resolution: 800 dpi 
• Acceleration: 1 Og 
• Speed: 40 inches/sec 

System Requirements for IBM® or compatible PC 

• Windows® 95, 98, NT® 4.0, 2000, Me, XP 
• USB or PS/2 port (USB requires Windows® 98, 2000, Me, or XP) 
• CD-ROM drive 

System Requirements for Macintosh® 

• Macintosh® OS 8.6 or later 
• USB port 
• CD-ROM drive 

........,1-t',..._rf" 031 mo,. _ € . ' 
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SAMSUNG's 'Electronics Brazil- DynaFlat I 765MB 

t1í1?Miiil• 
BRASIL 

PRODUTOS 
Informática 
Monitores 

Especiais 

Cristal Líquido 

DynaFiat 

Profissional 

SOHO 

Modelos Anteriores 

Discos Rígidos 

o 

o 

PRODUTOS SERVIÇOS DIGITALL IMPRENSA EMPRESA 

Home > Produtos> Informática> Monitores> DynaFiat 

765MB 

Mais Modelos no Site Global LIE_s_c_o_lh_a_o_M_o_d_e_lo ______ ~l4> 

Tubo de Imagem 

Tipo: MagicBright(tm) 
Diagonal Nominal : 17 pol (43,2 em) 
Diagonal Visível: 16 pol (40 ,6 em) 
Dot Pitch: 0,20 mm (Horizontal) 
Tratamento de Superfície: Non-Giare, Multi-Layer (Anti-Reflexivo e Antiestático) 
Deflexão: 90° 

Resolução 

Máxima: 1600 x 1200@ 68Hz 
Recomendada: 1280 x 1024@ 75Hz 

Modos de Resolução 

IBM 640 x 480 @ 60 Hz 
720 x 400 @ 70 Hz 
VESA 1600 x 1200@ 65Hz (68Hz máx.) 
1280 x 1024@ 75Hz (79Hz máx.) 
1024 x 768@ 75, 85Hz (104Hz máx. ) 
800 x 600@ 75, 85Hz (131 Hz máx.) 
640 x 480@ 85Hz (160Hz máx.) 

MAC 1600 x 1200@ 65Hz (68Hz máx.) 
1280 X 1024@ 75Hz (79Hz máx.) 1152 x 864@ 75Hz 
1024 x 768@ 75, 85Hz (104Hz máx.) 
640 x 480@ 85Hz (160Hz máx. ) 

Freqüência de Varredura 

Horizontal: 30-85 KHz 
Verti ca l: 50-160 Hz 
Largura de Banda Máx.: 185 MHz 

Modos de Ajuste 

Fábrica: 8 (pré-ajustados) 
Usuário: 8 (configuráveis) 

HOF•E I CONTATO I IUPl 00 SITE 

- -- -~-------

Re& n G3i?Ofh -"f ~ 
CP~~ • SO . REIOS 

http://www.samsung.com/br/products/monitor/df/765mb.asp?page=Specifications (1 of 3) [4/1 0/2003 19:30:07] 
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SAMSUNG's' Electronics Brazil- DynaFlat I 765MB 
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Controle do Usuário 

OSD (On Screen Display): Menu Digital na Tela 
Funções (OSD ou Painel Frontal) : Brilho , Contraste, Posição e Tamanho da Tela (Horizontal 
e Verti ca l) , Zoam, Pincushion I Trapézio, Paralelogra mo I Rotação, Pinbalance, Linearidade, 
Controle de Cor 112, Limpeza de Moire, Desmagnetização, Nível de Vídeo, Opções do Menu 
(Freqüência de Varredura, Seleção de Idioma, Posição do Menu Digital, Tempo de Exibição 
do Menu Digital, Bloqueador do Menu Digita l, Reca ll , Meio Tom) 
MagicBright: Texto , Internet, Diversão 
Highlight Zone: tamanho, liga-desliga , posição, zoam, contraste, cor(R,G,B), nitidez 
Idiomas: Inglês, Alemão, Espanhol, Francês, Ita liano, Português, Sueco, Polonês, Russo e 
Húngaro 

Consumo de Energia 

Tensão: AC90-264V 60150Hz ± 3 Hz 
Ligado: 83 W 
Desligado: < 3W 

Plug & Play 

DDC: 28 12Bi 

Sinal de Entrada 

Conectar: 15 Pinos Fêmea 

Certificações 

Segurança UL, CSA, TUV, CB, NEMKO, Korrea EK, CCIB, PSB, NOM, GOST, CDRH, IRAM 
EMC FCC-B, CE , VCCI, C-Tick, BSMI , Mie, ICES 
EMI MPR 11, TUV GS, TCO 99 
Economia de Energia EPA, VESA DPMS , Energy 2000 
Windows: 98120001MEIXP 

Dimensões (L x A x P) 

Monitor + Base Simples: 398 x 412 x 400 mm 

Peso 

Líquido: 16,0 Kg 
Bruto: 18 ,7 Kg 

Bônus Kit 

Software: Natural Calor 
Driver de instalação, Manual 

Opcional 

HUB USB: Entrada - 1 porta I Saída - 4 portas 

Garantia 

3 anos (1 ° Ano NON-STOP) 

Novidades Especificações 

tRe. _11° fr ', fl(h _ ~ _ 
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SAMSUNG's Electronics Brazil - DynaFlat I 765MB 

PRIVAC IDAD E I LEGA 
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1.2 Conventions of this Guide 

Read lhe conventions of this guide, and it will give you an idea about how this 
guide is designed and how this guide should be used. 

The product na me .. ~ I.!':X.:.:5:_:~:.::0:::0~U,.:·~m~::_':.::2::a ::;~;,;~::::::::~~::-:· ·::::_~ .., 
of lhe VGA card r Loyout 

~ .[ ~ 
lilD 

lo 
The layout of lhe GJ D ... ~_I_ ao VGA card $of D 

o c;--liiil 

v 
O Fnnccni"'Idor O nVIOIAGeForcoFXGPU 

0 128M~ OCR RAM 

The components -~~~~~ 
on lhe VGA card 

O D-SubPort(DB 15-Pin) 
·OV1~00r'W'-=tor 
0 lV_OutCc:lrTiedor{S&C) 

The package con­
tents of lhis VGA 
card 

F e atures 

~~=~::oFXTMII&lgireenubi.I-------'-P-"o"'c"'k"o=g'e'-'C"'o"'n"t"'e"-n"ts,__ __ -+--J 
The specifications -- ~~...;:'.:-"'""""""'"'''""'-""' 
of lhe VGA card : =.,o;:,;:;-..:=.":.=.~ 

• nVlOlA Ught'SpO!td Merrory Architectlxe 
• nVIOIAN:aJ'<'i-TM Antialilllling 
• JOT~~Ntturs 
• Shedowa.rtrers 
• o4 dual~ordaring pipoli1105 
• 8 to,qla par ôodl. cydo 
•D..talcuboenvii"'fY1'1lll"'~ 
• HigM>efirition Video Processor (t-DVP} 
• AGP .. X N th Fast Writ.Js 
• AGP 4X /2X Gf1d AGPTexturing support 

~ MS!romtodlyou . . . -

~thepac:kegoandin5ped:alltheitems~uly. rf f1n'Jttcm 
~inod is darrsged or miS&Wlg, pl-c:ontad ycur k>QIII doaler 
- .aonaspossible. Also, keepthe~ardpecklng m~~toriels in 
caso you niHid to.tlip lhe urft in thefut\.11'8. 

lmporlanl informa- ---!. ;""'"'""""""" .. '"''"'-··' 
lion lha! should be- IL: ,:,;::·::'::::'":•·:.:·~="""=•:'=:.:!':..··_""""_""_'t======:::B~~i!f:i:======~ Ref e rence 
paid attention to L.----- - - ----1 J : ::'::!.~;;;.,IOtoon ........ ..... 2 -1 

3.1 CardlniTOIIa11on .. ...................................................... . 3-2 
J .2VGACoonecfOf(DB 1 5~nl... . .. .. ......... . 3·4 
J .J Digital Ponel Connoctar (0'11·11 .. . ........ ........................... 3-5 
3 .5 TV_ OVt Coonector (Sj..... ....... .. . . .... ... ... J-6 

4 . sortwcrelnltallatl0rl ..... .. ....... .... . .. ................................. 4-1 
5. MSI Llve LJpda1o 2 

5. 1 tni'IOI IIng1'heMSILiveUpdate2W11tlMSillveMontTor .... . ... 5 ·2 
5.2Uslngthe MSIUvOUpdat02 .... .. ................................ 5-3 

Corresponding function for ~:~ ~:~~:=a::·: .............................. :.::::::::::·.:::~: 
each particular VGA card --------1- ;~ ~~~.!,';';;:;:';;·m.MsouvoMoni!o< .. ..... .. . .............. ·:::::::::;:,•; 

5 . 7 ContaCf UI ...................................................... . .......... 5-22 
5.8lWtn-BIOS (Optionall ... .. .. . .. ...... .. s-23 

b. TroublelhOOttng .. . 

1-3 
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lntroduction. 

Layout 

0 nVIDIA GeForce FX GPU 

f) f28MB DOR RAM 
E) Flash-BIOS 

O AGP Interface 

D 

O Fan Connector 

0 O-Sub Por! (DB 15-Pin) 

.lV::_Qut Connector (S & C) 

O.U~ector 

Specifications 

Cinefx Shading Architecture 
• Support for DX 9.0 PixeiNertex Shader 2.0+ 
• Very long pixel programs up to 1024 instructions 
• Very long vertex programs with up to 256 static instructions and 

up to 65536 instructions executed before termination 
• Looping and subroutines with up to 256 loops per vertex program 
• Subroutines in shader programs 
• Dynamic flow control 
• Conditional write masking 
• Conditional execution 
• Procedural shading 
• Full instruction set for vertex and pixel programs 
• Z-correct bump-mapping 
• Hardware-accelerated shadow effects with shadow buffers 
• Two-sided stencil 

2-83 
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Chapter 2 

2-84 

Specifications 

• Programmable matrix palette skinning 
• Keyframe animation 
• Custam lens effects: fish eye, wide angle, fresnel effects, water 

refraction 

High-Perfonnance, High-Precision, 3D Rendering Engine 
• 8 pixels per clock rendering engine 
• 128-bit, studio-quality floating point precision through lhe entire 

graphics pipeline 
• Native support for 128-bit floating point, 64-bit floating point and 

32-bit integer rendering modes 
• Up to 16 textures per pass 
• Support for sRGB texture formal for gamma textures 
• DirectX and S3TC texture compression 

High-Perfonnance 2D Rendering Engine 
• Optimized for 32-, 24-, 16-, 15- and 8-bpp modes 
• True-color, 64x64 hardware cursor with alpha 
• Multi-buffering (double, triple or quad) for smooth animation and 

video playback 
• True-color, 64x64 hardware cursor with alpha 

lntel/isample Techno/ogy 
• Blistering-fast antialiasing performance 
• Adaptive texture filtering 
• Advanced loss-less compression algorithms for both color and Z 

data 
• Fast Z-clear 

Advanced Disp/ay Pipe/ine with Fui/ nView Capabilities 
• Dual, 400MHz RAMDACs for display resolutions up to and 

including 2048x1536@85Hz 
• lntegrated NTSCIPAL TV encoder support resolutions up to 

1 024x768 without lhe need for panning with built-in Macrovision 
copy protection 

• Video Mixing Renderer (VMR) supports multiple video windows 
with full quality and features in each window 

• OVO and HDTV-ready MPEG-2 decoding up to 1920x1 080i 
resolutions 

• Dual OVO ports for interfacing to externai TMDS transmitters and 
externai HDTV encoders 

• Support for dual-link DVI for compatibility with next-generation fiai 
panel displays with resolutions greater than 1600x1200 without 
the need for reduced blanking 

r
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Package Contents 

Unpack lhe package and inspect ali lhe items carefully. lf any item ccm­
tained is damaged or missing, please contact your local dealer as soon as 
possible. Also, keep lhe box and packing materiais in case you need to 
ship lhe unit in lhe future. 

Your VGA card package should conta in lhe following items: 

(--=:b~ ~ DDDDo~ VGA Card '~ ' DVI-1/VGA o Do 

~ D CJ Adapte r .... CJ 
F" ~ 

@Y Softwault...<.,. 

<~ 
TV-OutS-C ,,,'Pâef(cos 
Connecting 
Cable ..., User's Manual 

Reference 

2. INTRODUCT/ON ......... ................................................................... 2-1 
3. HARDWARE INSTALLATION .......................... ....... ........... ............ 3-1 

3. 1 Card lnstallatian ..................................................................... 3-2 
3.2 O-Sub Part (DB 15-Pin) ......................................................... 3-5 
3.3 Digital Pane/ Cannector (DV/-1) ............................................ 3-6 
3.8 TV_ Out Connector (S & C) ................ .................. .. .... ...... ...... 3-9 

4. SOFTWARE INSTALLATION ......................................................... 4-1 
5. MS/ LIVE UPDATE 2 ........ ............................................................... S-1 

5.1 lnstalling MS/ Live Update 2 with MS/ Live Monitor .............. 5-2 
5.2 Using the MS/ Live Update 2 ...... ............................................ 5-3 
5.3 Uve VGA Drive Update .......................................................... 5-4 
5.4 Live VGA 8/0S Update .............................................. ............ 5-8 
5.5 Live Uti/ity ............................................................................. 5-14 
5. 6 How to Use the MS/ Live Monitor ......................................... 5-15 
5. 7 Contact Us ............... ........................................................ ..... 5-22 

6. TROUBLESHOOTING ................................................................... 6-1 

• MS/ reminds you ... 

The Disp/ay Modes listed in the previous page are for your 
reference; the actual settings may be different on your system 
beca use of using different monitors. 
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Hardware lnstallation. 

3.8 TV_Out Connector (S & C) 
The VGA card provides a 9-pin TV_ Out connector (S & C) for video-out func­
tion·wflidl anows you to outpuUhe image to a lV or video device~:This type o f 
connector can be used for either RCA cable or S _ Vldeocable if-tfle<attaehed 
TV-Out 1-to-2 comedor is plugged in. Simply plug one end of the RCA cable 
orS_:_Video cable into the proper connector provided by the TV-Out 1-to-2 
connector, and the other end to the video input connector on your TV or video 
device. Most TVs and vídeo devices support such kind of input connector. For 
the correct connection , please reter to the TV's and video devices' manuais 
for more information. 

TV_Out 
Connector (S & C) 

TV-Out 1-to-2 
connector 

3-9 
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--- - ------ SUM_RESULTS\AWADVS \ SUMMARY. TXT 
AWadvs-04 Weighted Geometric Mean = 65.71 

-- -- --- - -- SUM_RESULTS\ DRV\SUMMARY.TXT 
DRV - 07 Weighted Geome t ric Mean = 22. 01 

-- - - - ----- SUM_ RESULTS\ DX\SUMMARY . TXT 
DX-0 6 Weighted Geometric Mean = 23 . 4 5 

-- - -- - - - -- SUM_ RESULTS\ LIGHT\SUMMARY . TXT 
Light-04 we i ghted Geometric Mean = 6 . 4 8 2 

--- - ------ SUM_RESULTS\ MEDMCAD\SUMMARY. TXT 
Me dMCAD- 01 Weigh t ed Geometric Mean = 32.4 5 

-- ----- -- - SUM_ RESUL TS\ PROCDRS\SUMMARY . TXT 
Pr o CDRS- 03 Weigh t ed Geometric Mean = 18 . 66 
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AWadvs-04 Viewset 

- ---- - -- -- -- - -
Test Weight Frames DLB Visua l Dou ble Framebuffer De pth stencil 

# Percent Per Se c Se c ID Bu f fer R G B Al pha Buffer Buffer 
- ---- -- ----- ---- --- -- - -- ---- -- ------ -- -- --- - -- -- - -- -- - ------- --- --- - -- - ------ -------- - -- - -
---- - -- - ---- --

1 21.00 68 . 0 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
2 21 . 00 68. 5 N/A 5 Tr u e 8 8 8 o 24 o 
3 14.00 5 9 . 5 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
4 14.00 59 . 5 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
5 6.00 68 . 6 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
6 5.00 66. 5 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
7 5 . 00 67 . 0 N/ A 5 Tru e 8 8 8 o 24 o 
8 4 . 00 69.1 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
9 4.00 70.0 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 

10 3.00 68.6 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
11 3 . 00 70.0 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 

- --- --- ---------- - -- - -- -- - --- ------ - -- - -- ----- -- - - -- ---- - ---- ---- -- ------ --- -- - ------- --- -

AWadvs- 04 Weighted Geometric Mean = 65.71 
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DRV-07 Viewset 

Test 
# 

Weight 
Percent 

-- -- -- ----- ---
1 75.00 
2 13 .00 
3 4 . 00 
4 4 . 00 
5 4.00 

F r ames 
Per Sec 

23.6 
20.2 
23.7 
11.9 
13 . 5 

DLB Visual 
Sec ID 

N/A 
N/A 
N/A 
N/A 
N/A 

o 

Double Framebuffer Depth Stenci l 
Buffer R G B Alpha Buffer Buffer 

5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 

o 

o 
o 
o 
o 
o 

- ----- ---- ----------- --- ------ -------------------------------- - ------- - -- ---- -- ---- -- -----

DRV-07 Weighted Geometric Mean = 22.01 
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DX-06 Viewset 

Test 
# 

Weight 
Percent 

--------------
1 40.00 
2 20 . 00 
3 10 . 00 
4 8.00 
5 5.00 
6 5.00 
7 5 . 00 
8 2.50 
9 2.50 

10 2.00 

Frames DLB Visual 
Per Sec Sec ID 

22 .4 N/ A 
21.4 N/ A 
29.2 0.140 
22.6 N/A 
23 .9 0.0940 
32.8 N/ A 
22.6 N/ A 
22 .1 N/ A 
22 . 6 N/A 
28.8 0 . 0780 

o 

Double Framebuffer Depth Stencil 
Buffer R G B Alpha Buffer Buffer 

5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 

5 True 8 8 8 o 
5 True 8 8 8 o 24 

5 True 8 8 8 o 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 

5 True 8 8 8 o 

o 

o 
o 

24 o 
o 

24 o 
o 
o 
o 
o 

24 o 
------------------------------------------------------------------------------------------
--------------
DX-06 Weighted Geometric Mean = 23.45 ...... 
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Light-04 Viewset 

Test 
# 

Weight 
Percent 

----- ---------
1 25 . 00 
2 25 . 00 
3 25.00 
4 25.00 

Frames DLB Visual 
Per Sec Sec ID 

7.77 N/ A 
8.57 N/ A 
4.92 N/ A 
5 .39 N/A 

o 

Double Framebuffer Depth Stenci l 
Buffer R G B Alpha Buffer Buffer 

5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 
5 True 8 8 8 o 24 

Ligh t - 04 Weighted Geometric Mean = · 6.4 8 2 
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MedMCAD-01 Viewset 

--------------
Test Weight F r ames DLB Visual Double Framebuffer Depth Stencil 

# Percent Per Se c Se c ID Buffer R G B Alpha Buffer Buffer 
---------------- --- ----------- - ------------ ---- ------------ - ------ ------ ---- --- ------ -----
--------------

1 10.00 76.7 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
2 10.00 76.6 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
3 1 0 .00 58.9 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
4 10 . 00 48.6 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
5 7. 50 21.4 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
6 7.50 22.4 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
7 7.50 21.1 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
8 7 .5 0 23 .3 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 

2•' 9 7.50 16.2 N/ A 5 True 8 8 8 o 24 o 
10 7.50 16.6 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
11 7.50 21.7 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 
12 7.50 23.8 N/A 5 True 8 8 8 o 24 o 

---------------------------------------------------------------- --------------------------
--------------
MedMCAD-01 Weighted Geometric Mean = 32.45 ·" 



o o 
ProCDRS-03 Viewset 

--------------
Test Weight F r ames DLB Visual Double Framebuffer Depth Stencil 

# Percent Per se c Se c ID Buffer R G B Al pha Buffer Buffer 
--------- - ---- ----- - ------------------------------------------------------------------ - ---
- ---- - --------

1 25.00 16 . 7 0 . 156 5 True 8 8 8 o 24 o 
2 25.00 24. o 0.17 2 5 True 8 8 8 o 24 o 
3 10.00 18 .2 0.203 5 True 8 8 8 o 24 o 
4 1 0. 00 20.8 0 . 203 5 True 8 8 8 o 24 o 
5 5.00 15.1 0.250 5 True 8 8 8 o 24 o 
6 5.00 17. 2 0 . 23 4 5 True 8 8 8 o 24 o 
7 3.00 18 .2 0.187 5 True 8 8 8 o 24 o 
8 3.00 20. 7 0.187 5 True 8 8 8 o 24 o 
9 7 . 00 14. o 0 . 250 5 True 8 8 8 o 24 o 

lO 7. 00 15.9 0.235 5 True 8 8 8 o 24 o 

ProCDRS-03 Weig hted Geometric Mean = 18.66 ~ 
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Intel® PR0/1 00 M 
Desktop Adapter 
Fast, Managed 10/100 Networl< Connections 

Easy Management and Reduced 
SUpport Costs 
Spet>d IC>J time maooging dcsl<top PC. while workiog m.,... dfmively 
wílh llllel' rR0/100 M Dcs~1opAdaptcrs. Dcsigntd to rcducc 
1:11pport eosfS, lho lnlcl PRO/ICO M Ocsl.1op AdQprer is rich 
wilh adv:mctd m~~Mgcmcnlk.nun:s thal kccp you informtd 
about, anel sivo ycu a«>:ss and <Ontrol of, "'""''c dcskrops. This 
bígl>-perfonnnncc odapocr is compliant with Wake on LAN' and thc Ocsl.1op Manage,.,llnlerfaec 
(DMI) 2.0 "P"(ificatioo forremooe troublcshootin& andasse~ lliiJia(ltmonl. Wil<:d for M:111agcmcn1 (WIM) 
2.0 bascline cocnplianee anel an embeddod lu lei' LANDcs~· Cl icnt Agc:nt allow easy remoto 
administrari<la IDd c:ntt:rpriJe-widc managcm<n~. !lltel PRCII 00 M V..Sklap Adaplm """ od""""""' 
61a.lldarda-basod mmag<mcnl feahln:s 110 tetlwology works f<1t ycu. 

Fast Deployrnent 
lut<l' SiDgleDriYOr• recbool"'l)' olf= a tin&lcJUilc of drivcni for !nld' N!OIIOO Networ~ Adapo=, 
adopfod by m.uy ofllle world~ lcadiQ(I rc UKI......,. supplim:, spccding up imtallation and simplif'ying 
roairnc:nam:e. In addition, O..oc adaplfn.,. compaóblc with allrnDjor nc:r-.'Oik opcraling $)1Stomo. Oncc 
notworL:cd, you cao n:motcly depley software ..,d sei up dcokfops througb lhe pre·imta!IO<J Intel' 
PROIIOO BOOI Agenl 

The Jrrtelllgent Way to Connect 
lnt<l PR0/100 M OcsktopAdaplm ÍIDpi<MID<rwotk response wíth s1l!Ddarda·based tcclmologieo thotlel 
you choose how 10 mmuge and spccd tntlf'IC ia to aod OQI of dcsktops, Packet prioriti:zatioo, VLAN IUpporl 

and adaptM: t<duwlogy ar.: ali ltlmdonlln<el PR0/100 M DcoklopAdapter t«:bnologies. Frum adwrlotd 
mulag=ent fcarures r ... rodll<:Cd iUpport C0$1$ to indwtry-leading pcrl'ormance for fallcr netwcxk 
rapoose, Incei• J'IRO Networlc Adaptcrs $te tltc inu:lliJ~>f!nt m::1y to cnMft:t. 

Festures 

Advnnced Man.agcmont Capab(rilll.:s 

• wn<~ for Managomont (WIIIA) a .o Enablod 
• Wake on lAN~ and OesJctop M~CJnent 

ll!telfaoo(DMI)2J) 

•l .. el' PA0/100 8oot ~nt 

• ACPIIInd PCIPowlr~ 
• ln""PI'tOSoiiiWIIy 

St~I'IO..W~·Qnsod Networkln9 

• tntet-Slf'9801Wtt , .. TecMoiOgy 

• Ba~ CompEdbé 

fndu$lry~le:otdtng Po11Crm>Jncc 

• 802.1p l11t'el" Prlortty Pac:kst 

•802.10VI.ANo 
• 802.3>< FloW Comrol 
• ~ Teclmlogy 

Beneflta 

Ea.cet rr Adm!ni&tr.IUon ô1J1d Roduco St.lr>port COsi.S 
• Remota managerntJIW a.cn:Ji$5 ptnfonns 
• Acc.I:S:S 111d troúb~ works'!3tlon:s rwi'Tta'f&ly 

• Deploy ..,d upg.- PCo Alrnollly: ....... .,...,.., 

d """""' 
• Mon> mr.ctlvo --lovol systom m••,.•ven-. 

malntel'l$nCII 
• Rec!t.IOid power c::orcsurnp'liorl 
• Slml>ti<ICIMNP "-'!JJIMI::tcso~ V.'indows" 

opetotlng &ystam 

Fsst1 Easy Ocptoymont 

• Oommoo &et olllf'IVM açms.;; Intel" PR0/100 N!rt'wor1c. 
...,,_ ~ """'> lnd maln ..... - . lll1d _,.,.. .. _...,...,. ___ logacy_ ...... 

• Co~et wil!1 yotJr envlrgnmént a! 'f(ICJr notwol'f< --• lnl<lgo11lr>s "'11\ O><lstlng lnl ... Pl'lO N-Ad.:Jpton; and 
-..-.. Pc. w~h lnW F.., Ethomel -logy 

tmproved HoiWOtk AciPGf\"$0 

• Priotfttze salected tratnc ler futet CIBtNery 
• Cte.ato oocu,.. subnMJS &nd opthllze nfftc flow 

• lmprovo traffic f!ON. ntduce ço111Siotu 

• O)'rlamblly tunes nrwnlsslon nrtes 

r 
~~rf'1t3 '(\' s-e . 
CPMI u~qREIOS 

i Fls NJ 138 
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Intel* SingleDriver'" Technology' 
Plug and Play Specification Support 

Easy lnstallation, Intel" PROSe! 11 Utility 
Auto-negotiation, Full-duplex Gapable 
Bus Type 

Bus Speed 

NEnNORKMANAGEMENT 

Wired for Management (WfM) Baseline v2.0 • 
DMI 2.0, WMI & SNMP-manageable • 
Offline Diagnostics • 
Intel• Boot Agent • 
ACPI Power Management 
Wake on LAW 

NOSSOFnNARESUPPORT2 

Microsoft Windows• 2000 and XP 

Microsoft Windows NT' 4.0 
DOS and DOSODI 
Novell NetWare• 4.11, 4.2 & 5.X 
SunSoft Solaris· 2.6, 7 & 8' 
UnixWare• 7.x and OpenUNIX" 8 
Unux· 2.2.5 or L.ater 

ADVANCED SOFnNARE FEATURES 
PCI HotPiug• and Aclive PCI• 

IEEE 802.1 Q VLANs 
IEEE 802.3x Flow Control 

TCP Checksum Offload 

IEEE 802.1 Packet Prioritization 

TECHNICAL FEATURES 
Data Rate{s) Supported Per Port 
Flash Memory 
lnterrupt Leveis 
IEEE Support 
Data Path Width 
Hardware Certifocations 
Data T ransfer Mode 

Controller - Processor 
Typical Power Consumption 
Operating Temperature 

Humidity 

INTEL BACKJNG 
Limited Lifetime Warranty 
90-day Money-back Guarantee 
(U.S. and Canada) 

ORDER CODE 

Intel" PR0/1 00 M Desktop Adapte r 
(Only available in 20-packs) 

' On~ onedriverneeded fO< ali Intel' PA0/100 Networi< Adaple<s 
1 Go to WNW.intetcomtnetwor1<1os fey latest OSJNOS sLWOO 
1 SunSofl. Solaris is ooly ~pcrled on Inter x86 architecb.Jre 

• • 
• • • • • • • 
• • • • • 

Bus-master DMA 

Intel" 82551QM 
170mA @ +5VDC 
o-55·c 
85% at+55·c 

• • 

PILA8460MBLK20 

PERFORMANCE TEST 

CUSTOMER SUPPORT 

For Customer Support information, contact us on 
the World Wide Web at http://support.intel.com. 
Service and availability may vary by country. 

NETWORK READY PCs 

Top PC and serve r manufacturers offer Intel• 
adapters in their new products. Specify or ask 
for Intel" PRO Network Connections with your 
next PC, server o r mobile PC purchase. For a 
list of preferred suppliers, visit us on the World 
WideWeb: 
www.intel.com/network/how_to_buy/oem.htm 

FOR PRODUCT INFORMATION 

To speak to a customer service representative 
regarding Intel" products, please call 
1-800-538-3373 (U.S. and Canada) or 
visit www.intel.com/support/9089.htm 
for the telephone number in your area. 
For additional product information on the Intel" 
Networking anel Communication products, 
visit www.intel.com/network/connectivity 

COMPANION PRODUCTS 

Consider these related Intel• products in your 
network planning: 

• Intel" PR0/1 00 Desktop Adapters 

• Intel" PR0/1 000 Desktop Adapters 

• Intel" PR0/1 00 Serve r Adapters 

• Intel" PR0/1 000 Serve r Adapters 

• Intel" PR0/1 00 Mobile Adapters 

• Intel" PRO/Wireless Adapters 

• Intel• Desktop and Server Boards 

ONLINE DOCUMENTS 

For the latest product information, visit us on the 
World Wide Web at 
www.intel .com/network/connectivity 

For more detailed information on WfM, visit 
www. intel.com/eBusiness 

lnformat ion in this document is provided in connection with Intel prOOuds. No license express ex implied, by estoppel or otherwise, to a1y intellectual property rights is granted by this document . Except as 
provided in lntel 's Terms and Condit ions o f Sale ror sudl products. Intel assumes no liability whatsoever, and Intel disclairls any express or implied warranty, relating to sala and/or use of Intel products 
inc!uding liability or warranties relating to fitness ror a part icular purpose, merchantability, or infringement of any patent, copyright or o ther intellectual property r ight. Intel products are not intended for use in 
medicai, Hfe saving, or life susta ining applications. Intel may make dlanges to speciflcations and product descript ions at anytime, without notlce. 

• Other na-nes and b rands m ay be claimed as lhe property of others. 
Copyright e 2002, Intel Corporation. Ali rights reserved. 
Intel, lANDesk and Sing leDriver are trademarks or reg istered tradema-ks of Intel Corporation or its subsidiarias in the United States and other COU11ries. 
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) lntel(R) PROtlOO M De&ictop Adapters - Adapter Specifications 

... Suj:.:p<:rllle::;...:u•o:.:'"::; 
- - -

• Produd Documentation 

+ Warranty lnforrnation 

• Email Supoort 

+ WMI Scripting 

• Packet Prateei 

• Prioritv Packet 

• Intel® Boot Agent 

Networking and Communica 

Intel® PR0/1 00 M Desktop Adapter 
Adapter Specifications 

Feature 

PCI bus compatibility 

Connector 

Power requirements 

lnterrupt 

LEDs 

Duplexmode 

Data Rate 

TransmiUReceive Buffer 

Dimensions 

Boot Rom 

Operaüng temperatura 

Humidity 

Standards conformance 

V alue 

PCI 2.2 specification 

RJ45, 1 OOBASE~ TX 

PCI5.0V±5% 

INTA 

2 LEDs: 
SPEED LED, = ON for 100Mbps 
LNK/ACT = ON for Link, FLASHes with Acüvity 

Half or Full duplex 

10 or 100 Mbps 

6 Kbytes 

2.00" x 4. 7" measured without the bracket 

64kx8 FLASH installed, configured with Intel Boot Agent 3.0 
(combined PXE/RPL image). 3.3V-powered FLASH device. 

Temperatura 

Operaüng O to +55 OC @ < 2 OC/min 

Non--operating -40 to +70 OC @ < 4 OC/min 

10% - 90%, non-condensing 

IEEE 802.3 
IEEE 802.3ac 
IEEE 802.3z 
IEEE 802.3x 
IEEE 802.1p 
IEEE 802.10 
PCI 2.2 specificaüon 

http://support.intel.com/support/network/adapter/pro1 00/pro 1 OOm/adaptspec.htm (1 o f 2) [12/1 0/2003 19: 

Fls No_1_1_4 0_ 
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) Intel(R) PR0/100 M Desktop Adapters - Adapter Specltlcat10ns 

• FCC Part 15, Subpart J, Class B/Canada ICES-003/Japan 
VCCI Class B/CISPR 22 Class B 

• UL Recognized 
• CE DECLARED COMPLIANCE: Council Directive ~~ 

Compliance & Certification 89/336/EEC when tested in a representative chassis via...... ' 
standards EN55022 and EN50082-1 . Coun ·1 Directive \ 
72/23/EEC via standard EN60950 A 1/A2/!{Jif(.4tA 11 O f{) ~ • 

1\~\\o __ ~l 
I otel® PROSet ooofigur.>tioo aod dlagoostics utillty .._ íJ. / 

1 

Cp ., 
Intel® Boot Agent __!: · • 

lncluded Software 
Intel® Priority Packet 
Intel Teaming (Servers only) j 

'\, back to top 1 

c 

o 

~POO- 03/2005- -·ü\J :i 
http://support.intel.com/support/network/adapter/pro1 OO/pro1 OOm/adaptspec.htm (2 of 2) [12/1 0/2003 19:55:1 ] C PW' r • S o R f 10 S j 
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lntal® Network Adapters 
F•t EIIMfmel Technology: Whltto Paper 

H ig h performanea desklop com puting •.. and 115 d•mand s on nelworks 

lho rapô:f advanoes in mlcroprocessor and personal c:cmpulet lec11nology have brougllllncreasingly 
pa.vertU desktop computeiS In to every d!<Y u~. Many oomputers purchased loday are powered by 
lnte1466® or P811dum® processo<s. usually ooupkld wilh o hlgh performance 32·bk bus like PCI 01 
EISA. As a resul\, softwere applcations are laking ad\lanlage of lhe dramalic tise In raw compuUng 
pcwar. olfelfng capabiitles ..tlic11 generale, marjpt~Jala. and exchange íncreasingly large volumes of 
data. Thls increase In desklop oomputing power is exemplified by Jntel's miaoprocessor farniJy. 

- · 

AI lhe same Ume, local Area Networf<s (LANs) are being more and more wldely adopted ss a s1raleglc 
elemenl of corporaUons. To keep up wilh lhe growing number of users and lnaeased trame flow on lheir 
LANs. networi< manE>g8111 ha\'0 lllamed lo subdivide, or •segmenl" lhelr lANs to !omlizs lhe lnllftc. StiU. 
lhe growing tretl1c generaled by loday's powll<ful desklop computing PCs is sb'esslng lhe carrytng 
mpacity, 01 bandwidlh of many nelworf<s. 

In lho case of Elhemet, lha avllilable bandwidth for data lrunsa'IÍ$Sion has remained conslanl st 10 
megabits-per-second (Mbps) siltce lls inlroducUcn in lhe aerty 1970's. This 10Mbps bandwidth 1s 
elready inadequate for many enviror.ments; il wil beooms even mcm of a boWeneck wilh lhe gr<Ming 
vdumes oi data genemted by more powerfU desktop compullng PCs. appimUons, and mcm netwcrk 
users. 

Ente r Fast El.hemet 

The 1 0081\SE-T Fut Ethlfll8( atandard 

Many companias want lo open up lhe nelwcrk bclllened<. but lhe prospecl cr a completely new 
!&chnology ror hlgh bandwidlh performance ls uncomfortabla. To lhe tsrge lnstaUed base of cuslomers 
w!lh 10Mbps Elhemet LANs, uslng lhe same basic techncfogy but just lncreasing lha speed to 
1 OOMbps, ls en appealing solutlon. Thus lhe birth cr 100Mbps Fasl Elhemet. 

To accelerale spocifica!Jons for implemenUng Fast Elhemel. a goup oi leading oelwor1dng compenies. 
lncluding lnlel, formed lhe Fest Ethemel Alliance in July 1993. 'This cooperative effort ncw indudes over 
40 vendors repn~seoUng ai major cstegcries DI neiY."DffUng equlpmoot. indudlng adaplers, hulls, 
bridges, routers. switches. and management lools. Membecs inducle Cablelron, DEC, Gmnd Junc!Jon 
NeiWOO<s.lntel, Klltpana. NnUonat Semlconductor. Nelwork General, SMC. Sun. SynOptícs. Welftce~ 
and 3Com. lhe Alliance has wori<ed lo dmft spedfiçaUons for use In lho IEEE's 802.3u high speed 
Elhemet group. Several speáfations nave been proposad by lhe Fast Ethemet Alllance for indusion In 
lhe IEEE's 1008ASE-T Fasl Elhemet draft standanl. Thay lncluàe: MAC (Media Access Control) l&yer; 
Mil (Media lndependent lntefi'aoe); lhe 1008ASE-TX and 100BASE-T4 physlmllayers. 

The AIWance is alsc working lo acoelerate muftt.vendor ínteroperab~ily by definlng con!ormance and 
iol8r-operabilily lesl pR>Cedures ..tlile lhe stsndard is being llnalized. Severa! compenies in lha Alli!lnce. 
incluellng Intel. have announced Fesl Ethemel produàa base<! on lhe emerging 100BASE-T standanl 
end have demonstralad inter-operabiity nmcng lhe prcducts. 

As 1\s name impilas, 1008ASE·T is an exlen~lon to ttle popular 10BASe-T Elhemet slandard; 
supporting data rales o! 1 OOMbpc over 1 O BASE· T piO!ocal and cab!jng. 

hHp:l/soppan.inlel.çom/supporl/nelwork/adapler/prol00/8354.hlm (I ol5) [12/10/2003 19:41:53] 
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lntel(R) Ne~ork Adapters - Fast Ethernet Technology 

-Maintaining Ethernet's CSMA/CD protocol . ~\~Ç;p, 

A primary goal for 100BASE-T Fast Ethernet isto deliver 100Mbps bandwidth whil~. ,tainiri~~· 
Ethernet's fundamental transmission protocol - "Canier Sense Multiple Access Co isi~n Detectiom") \ 
(CSMA/CD). Other high bandwidth technologies achieve their performance by imp nting a / 
completely new and different protocol, thus requiring an expensive and time consu ·n rotocoJ/. · 
translation whenever data h as to move from the 1 OBASE-T portion of the LAN to the · ll' Q·awi · 
portion of the LAN. Maintaining CSMNCD within Fast Ethernet allows it to move data betw OBASE-
T and 100BASE-T stations on the LAN without requiring a protocol translation. Additionally, network 
management and trouble shooting are simplified, since an administrator doesn't need two separate set 
of tools for managing two different protocols. This basic characteristic, unique to 1 OOBASE-T Fast 
Ethernet among high bandwidth alternatives, results in an efficient, cost effective, easy to use 
technology for increasing bandwidth on today's Ethernet LANs. UsingCSMA/CD allows users to 
migrate easily to 1 OOMbps, integrating high bandwidth technology into existing LANs, while leveraging 
existing investments in Ethenet network tools and training. 

Support for popular cabling types 

Another important goal for the Fast Ethernet Alliance was supporting the most popular media types 
used in today's networks. Three media specifications have been developed for 100Mbps Fast Ethernet 
data transmission. 

The 1 OOBASE-TX specification supports 1 OOMbps transmission over two pairs of unshielded twisted 
pair (UTP) wiring. One pair of wires is used for transmission, and the second is used for collision 
detection and receive. Because a 125Mhz frequency is used on the wire, this transmission scheme calls 
for "data grade" Category 5 (CAT 5) unshielded twisted pair (UTP) wiring. Many new buildings and LAN 
segments being wired today are using at least two pairs of CAT 5 UTP, which will be suitable for 
100BASE-TX. Category 1 (CAT 1) shielded twisted pair (STP) can also be used for 100BASE-TX Fast 
Ethernet cabling. 

The second media specification for Fast Ethernet is 100BASE-T4. 100BASE-T4 differs from 100BASE­
TX in that it provides for 1 OOMbps Fast Ethernet operation over four pairs of UTP wiring. Three pairs of 
wire are used for transmission, and the fourth is for collision detection. This method reduces the 
frequency on the cable to as low as 25Mhz, thus enabling the use of "voice grade" Category 3 (CAT 3) 
or Category 4 (CAT 4) UTP as well as Category 5. CAT 3 UTP mediais widely deployed in today's LAN 
installations. 

The final wiring scheme is 1 OOBASE-FX, which defines 1 OOMbps F ast Ethernet transmission over fiber 
optic media. 1 OOBASE-FX requires the common two-strand 62.5/125 micron multimode fiber media, 
and uses a signaling scheme identical to 1 OOBASE-TX. Fiber optic media transmits over longer cable 
lengths than UTP, which will be particular1y useful for "vertical" Fast Ethernet connections between 
bridges, routers, and switches. 

Intel EtherExpressTM PR0/100 LAN Adapters .. unclogging the desktop pipeline 

Intel is bringing Fast Ethernet to market with the EtherExpress PR0/1 00 LAN adapters. These adapters 
offer 1 OOMbps Fast Ethernet operation, extending the "big pipe" onto the LAN so users can take full 
advantage of their high performance desktop PCs. The adapters are available for both EISA and PCI 
computers. 

10 or 100Mbps operation for easy migration 

EtherExpress PR0/100 adapters also offer 10Mbps Ethernet operation, hence they are commonly 
referred to as 10/100 cards. This gives users the flexibility to deploy these adapters in ali their new high 
performance systems at 10Mbps today, then convert them to 100Mbps operation as their high speed 
network infrastructure evolves. Changing a desktop station from 10 to 100Mbps operation is simple. 
When an EtherExpress PR0/100 adapter is connected to a hub, the adapter will automatically sense 
the speed of the hub port to which it is attached, and the card will configure itself appropriately. And, 
since the same RJ-45 jack and software driver are used for both 1 O and 1 OOMbps operation, the use r 
does not need to adjust the PC's hardware or software when scaling from 10Mbps up to 100Mbps. 
Software drivers are available for allleading network operating environments. 

Designed for superior performance 

EtherExpress PR0/100 adapters are based on a high performance 32-bit bus master architecture which 
optimizes the flow of data from the computer to the network and back. The method employed, called 
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) I ' Intel(R) Network Adapters- Fast Ethernet Technology 

direct bus mastering, uses special data buffering techniques to keep information from the network 
moving on and off the board without lhe need to temporarily store and recopy the data. This technique 
yields two distinct benefits. First, it maximizes data throughput, taking full advantage of élJI.a ~ le 
network bandwidth. Second, it minimizes the need for the system's CPU to move neJWô'rk datq.,),ea ·ng 
it more time to work on other tasks. Other design features provide additional perfo · aoce fof.jl 
EtherExpress PR0/1 00 adapters. For example, the cards use a high speed trans it 1nd'1:._~ iv I . ç:> 
cache of 16K static random access memory (SRAM). The FIFO accumulates ne \ · da~ n ot~e 
peripherals are using the system's 1/0 bus, then releases the data as the bus beco :}d~varla repe 
result is a highly efficient flow of data from the adapter to the PC and back. These a ~~~qf.e~ 0 
designed with a 32-bit LAN coprocessor which is a high performance derivative of the êr\.1 .,_ 
82596 component. The LAN coprocessor is paired with a special CSMNCD chip providing media 
access contrai (MAC) functions for both 10 and 100Mbps Ethernet operation. Additional features like 
scatter 

gather memory access, burst transfers, and dynamic transmit chaining result in the highest possible 
throughput with low host CPU utilization. 

lndustry*leading easy installation 

The new EtherExpress PR0/100 adapters incorporate many ease of use features from lntel's award 
winning EtherExpress family. They are designed without switches or jumpers, and are equipped with 
256K bytes of Flash memory. To install the card, simply plug it into the computer and turn on the system 
power. The EISA adapter automatically runs a utility which is stored in the Flash memory for automatic 
configuration; the PCI card is set up using the built-in PCI BIOS auto-configuration. EtherExpress 
PR0/1 00 adapters come with a diagnostic suite for on-board and on-networking testing as well as four 
LEDs for easy status and troubleshooting. Two LEDs show activity and link status for 1 OMbps 
operation, and the other two LEDs show activity and link status for 100Mbps made. 

For easy node management, the EtherExpress PR0/1 00 adapters are DMI-ready. They support the 
DMI (Desktop Management Interface) specification providing management applications with network 
statistics and adapter status information. 

Fast Ethernet hubs 

Ethernet wiring hubs began as a central connection point for LAN cables running from each individual 
PC to a wiring closet. This structured wiring deployment helped to simplify the management of LAN 
cabling. Hubs have since evolved from simple structured wiring systems to intelligent hardware that 
offers network management capabilities such as errar analysis or remate troubleshooting. AII10BASE-T 
LANs incorporate some type of hub. 

New hubs are becoming available to support a variety of Fast Ethernet LAN configurations. These hubs 
can be divided into two basic types, commonly referred to as shared and switched. EtherExpress 
PR0/1 DO adapters can be used with either type of hub for 1 OMbps or 1 OOMbps operation. 

Shared hubs 

In a shared network environment, computers are connected to hubs called repeaters. Ali ports of the 
repeater hub share a fixed amount of bandwidth, or data capacity. A 10Mbps shared hub means that ali 
nades on the hub must share the 1 OMbps of bandwidth. As stations are added to the hub, the effective 
bandwidth available to any individual station gets smaller. Think of a shared repeater hub as a single 
lane highway that everyone shares. 

As the number of vehicles on the highway increases, the traffic becomes congested and transit time for 
individual cars increases. 

lt is important to note that on a shared hub ali nades must operate at the same speed, either 10Mbps or 
1 OOMbps. Fast Ethernet repeaters provide 1 OOMbps of available bandwidth, ten times more than what's 
available with a 1 O BASE-T repeater. Repeaters employ a well 

established, uncomplicated design which makes them highly cost effective for connecting PCs within a 
workgroup. Shared hubs are the most common type of Ethernet hubs in the installed base. 

Switched hubs 

Switched hubs for Ethernet and Fast Ethernet allow multiple conversations to occur simultaneously, 
because each port gets a fixed, dedicated amount of bandwidth. This can be compared to a highway 
scenario where each car has its own lane and there is no sharing. 
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In a swHc11ed environment dala ls scn1 only lo lhe port which leads to lho proper desUna~· ~~; 
Network bandwidlh ls not shar&d emong ali users •each new user added lo lhe hub geiS_) 
fuU bandwidth oi lhe netwot1<. lf a new user ls added lo a 100Mbps swilching hub, lhe)féw sla 
receives lts own dedicated 100Mbps llnk and does ncl impact the 100MI:J!l5 bandwidth cf anothEr 1 
station. In lhis way, s'llildlíng hubs can effectively íncrease lhe cwetall banáwid avsilable fj' 
network. wtlich can lmprove performance slgníficanuy. I ~~-

Anel/ler espabilíly oi lhe SI>Tidled environmenl is thal some nodes c:an operale 1 '"'rs 
cperata a1 100Mbps. Swilc:híng hubs use a soptlislicaled design lo ímplement lhese actvs...:;,.r 
petf01mence capabnlties. andas a oonsequance lhey are typ!ca!y mora expenslVe per connection lhan 
shared hubs. 

SvnOptlcs l.BttlsSwltch• 18000 tamlly of h ubs 

SynOptios CommunlcaUons. a looaer in network hubs, has inlmduced two new hígh perfonnance 
switchlng hubs with 100Mbps Fast Elhernet cspabilíty. The LatlisSwltch 28000 farrily of hubs leiS users 
scale theír lAN bandwldlh by prov!díng swi!ched portslor balh 1 O and 1 OOMbps operalion on lhe seme 
hub. Thís combinaUon makes the mígralion lo Fesl Elhemet patfonnence very easy. Cuslomers can 
use lhe 100Mbps ports for "blg plpe" oonnections lo high perfcnnance sarvers and WOII<slatlons Whlle 
oonnecting 8ldstlng wcrl<group stauons lo lhe 10Mbps pons. 

lhe SynOpücs LatUsSWileh Mede! 28115, a>I\SÍ$1$ cf 16 l1TP attachmanl ports which ali support both 
10BASE-T end 100BASE·TX openotkln. In addiUon, lhe SWitt:h íodudes two 100Mbps expans!cn ports 
ror larga $erver pipas or inter-hub oonneclions. lhe SynOptics leUlsSwitch Model28015 h as 16 UTP 
attacllment ports whic:h run ai 1 OMbps cnly. and two expansion ports Which opera te el 1 OOMbps for 
Fasl EJIIO:nel s&!Ver cr inlfJ('tlub connecllons. 

Since lhe Elhe~Express PR0/100 adapters and Latti:;Swlldl prcduct families share siiccn technology 
for pllyslcallransmlssion. inlerop013bilíly ls guarenteed. Fast Elhemot appllcalloos Power Worl<grcups: 

When evary node nHds hl{jh bandwldth ali lhe llrn-

ln some wol1<group LANs, every ncde has e rons!stent requlrement for hlgh netwc11< bandwidlh. AA 
engíne«ing department wifh eaoh PC running band'llidth-4ntensive CAO software too1s is a good 
example. The l.atlisSwUc:h 28115 sv.ilehlng htb. whlth supports 100Mbps ccnnecticns 10 

eYery port, can be oomblned wifh ElherExpress PR0/1 00 adapters in lhe wollcstallons lo pnwide lhe 
highest possoble bandwidth (100Mbps) foc eadl PC in the CAD departmenL 

Be<;avse lhe COflnecUons are swHched, each ncde has access 10 a full 100Mbps oi band'llidth'all the 
time. As new US8ffl era added lo lhe swítclltng hub. lhey siso receive a dedicated 1 OOMbps oonneclion 
and do not impacl exisling usem. Thi• ccnligureUon represeniS lhe hlghesl performance Fasl. Elhemet 
solution ava~able. 

Pow.... Workgroups: 

When 1 OOMbps is requlred, buii\Ot by ali nades ai o nu 

In many cases. wodcgroups do not have a oor\tlst<mt higllevel ollnllfic ali lha tme, but many use;s 
require hlgh bandwidlh et dilfarent times. Grcups which 1egularty llansfer larga foles are a gocd 
exemple. In lhis scenarto. a shared 100Mbps hub oomblned wilh Intel EtherExpMSS PR0/1 00 adaplers 
on ali workslation• ofl'ers a cost effective way to meet lhe group's performance needs !Mth hlgh 
bandWidth. 

Wilh a shared Fast Ethemethub. 100Mbps oi lOtai bandwídlhls shared emcng ai lhe nodes connected 
lo lhe hub. Throughout the day, individual noaes requiring high bandwídlh ror peak ecUliltlBs h ave 
access lo lhe bandwidlh when raqulred. Using shared rapealer tecllnology. bandwídth is allocated ort 
an •as needed" basls. Client Server BoUienec~s: More bandwicllh for server boiUeneclcs Many netwoll< 
appicaUons U&e dlenVserver computing, when! &evef8l cWenls are exchangíng data 'llilh a slngle 
servec. In this moda!, lho network ink 10 lhe sorver otten be<lOmes a bctlfenecl<, handtíng more traffic 
than any Individual cllenl línk. In many cases, lncreasing lhe performance of lhe sorver conneclion 
abova that of lhe c&!nl ccnnecllons can yield e signillcant perfonnanoe boost for lhe entire lAN. Intel 
ElherExpress PR0/100 adapters and SynOpUcs LatlisSwitch hubs providle an excallenl sclulion to lhis 
problem. Using a LalUsSWileh 28015 swltehlng hub, wori<~JWP díents can be attached lo lhe hub on 
10Mbps swKched oonneetlcns. Whie lhe server ls atlached 10 lhe 100Mbps expanslon poct for 
maximum bandwidlh.all o! lhe lime. 
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Available documents 

Intel EtherExpress PR0/100 Data Sheet 6285 
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) lnte'i(R) Ner.:.ork Adapters - lnstallation Notes for Windows Nl • 4, wrnaows~ ':16/':I :J t .t.uvv 

Networking and Commun,ic~~··-... "T---4.1 

Intel® Network Adapters 
lnstallation Notes for Windows NT" 4, Windows* 98195/2000 

Ali Microsoft Products 

lnstallation Notes for the PR0/100 Family of Server and Client Adapters in Microsoft Operating Systems 

• Windows NT* 4.0 lnstallation Notes 

• Windows* 2000 lnstallation Notes 
• Windows* 98 lnstallation Notes 
• Windows* 95 lnstallation Notes 
• Chanqeinq Adaoter Settinqs with Proset 

Windows NT 4.0 lnstallation Notes 

LOCATION OF DRIVER: \E100BNT.SYS(NDIS 4.0) 
\OEMSETUP.INF 

Note: NT 4.0 ships with a driver for the PR0/1 OOB adapter. However, you must insta li the more recent 
driver from the lntei(R) adapter disk or CO. 

Note: lt is recommended that you instai! the latest Service Pack for Windows NT 4.0, available through 
Microsoft. 

Generallnstructions 
After putting the adapter in the computer, you need to configure it under Windows NT. 

1. Double-click the Network icon in the Control Panel. 

2. Select the Adapter tab. 

3. Click Add. You'll see a list of adapters. 

4. Don't select an adapter from this list. lnstead, insert the Intel adapter disk or CD into the 
appropriate drive and click Have Disk. 

5. Enter the appropriate drive for your disk media (A:, 0: , etc.) and click OK. Then follow the 
prompts to complete installation. When the adapter is added you'll see a new adapter listed in 
the Network adapters list. 

6. Click Close to finish and configure any protocols as prompted. 

7. Restart Windows NT when prompted. 
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Windows 2000 lnstallation Notes 
LOCATION OF DRIVER: \E1 OOBNT5.SYS (NDIS 5.0) 
LOCATION OF SETUP FILE: \NET82557.1NF 

Note: These instructions are based on the Beta version of Windows* 
instructions, see the Intel Support Web Site at: 

http://support.intel.com 

Note: Windows 2000 does not offload fragmented IP traffic to the adapter. 

lnstall Network Drivers from Disk 
After you put the adapter in the computer, connect the cable, plug in the power cord and start Windows, 
Windows automatically installs a driver for the adapter from its own library of drivers. 

To update the driver for lhe adapter, follow these instructions: 

1. lnsert the Intel adapter CO or disk. 
2. From the Contrai Panel, double-click the System icon, select the Hardware tab, and click the 

Device Manager button. 
3. Select "Network Adapters" and right-click on the Intel( R) PR0/1 00 S adapter listing to display its 

menu. Then click the Properties menu option. 
4. From the Properties dialog box, click lhe Driver tab and click the Update Driver button. The 

Update Device Driver Wizard appears. Click Next. 
5. At the prompt 'What do you want the wizard to do?", select the "Search for a suitable driver for 

my device" radio button, and click Next. 
6. Select the appropriate media checkbox and click Next. 
7. Select the "lnstall one of the other drivers" check box and click Next. 
8. Select the driver on the Intel adapter CD or disk and click Next. 
9. Restart your computer if prompted. 

After restarting Windows, connect to your network by double-clicking the My Network Places icon on the 
desktop. 

Windows 98 lnstallation Notes 
LOCATION OF DRIVER: \E100BNT5.SYS (NDIS 5.0) 
LOCATION OF SETUP FILE: \NET82557.1NF 

Manually Adding an Adapter in Windows 98 
lf the New Hardware Found dialog box does not appear at startup and you cannot connect to the 
network, check the Device Manager list to see if the new adapter is present. lf it is not, follow these 
steps: 

1. From the Contrai Panel, double-click the System icon. 
2. Click the Device Manager tab. 
3. Double-click Other Devices or Network Adapters in the list area. 
4. Double-click a PCI Ethernet Controller. 
5. Click the Driver tab, then click Update Driver. 
6. Click Next at the Update Device Driver Wizard. 
7. Select "Display a list of ali the drivers ... " and click Next. 
8. lnsert the Intel adapter disk and click Have Disk. 
9. Enter the appropriate drive for your disk media (A: , D:, etc.) , and cl ick OK. 

1 O. Click OK at the Select Device dialog box. 
11 . The Update Wizard displays the message that it has found the driver. Click Next. 
12. Click Finish. 
13. Restart your computer when prompted. 

"\. be.ck t o top 1 
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Windows 95 lnstallation Notes 
LOCATION OF DRIVER: \E100BNT.SYS (NDIS 4.0) 
LOCATION OF SETUP FILE: \NET82557.1NF 

Detennining Your Version of Windows 95 
Follow the steps below to determine which version of Windows 95 you are run 

1. Click on lhe Start button. 
2. Select Settings. 
3. Select lhe Contrai Panel. 
4. Double-click on lhe System icon. The System Properties dialog box opens. 
5. Select lhe General tab. lnformation about your system is displayed, induding lhe version of 

Windows 95 you are running, under System. 

Generallnstructions (For version Windows 958 (OSR2x) Only) 

1. lnstall lhe adapter in lhe computer and turn on lhe power. Have lhe Windows 95 CD ROM 
available, as you will need it to copy additional files. While Windows 95 is starting, it will detect 
lhe new hardware. 

2. When Windows 95 starts, a New Hardware Found dialog box appears. lt identifies the adapter 
as a PCI Ethernet Controller. lnsert lhe Configuration and Drivers disk or CD in lhe appropriate 
drive, and at the Update Device Driver Wizard, dick Next. 

Note: lf lhe New Hardware Found dialog box doesn't appear, you'll need to manually configure 
lhe adapter. See the section "Aiternatives for Adding Network Cards to Windows 95". 

3. The Update Device Driver Wizard lists lhe driver it has found as lhe lntei(R) PR0/1 00 S PCI 
Adapter. Click Finish. 

4. A dialog may appear requesting Windows 95 system network files. lf so, follow lhe instructions. 

Note: The Windows 95 system files are typically available on lhe Windows 95 CD in lhe win95 
directory (D:\win95) or, on a pre-installed system, lhey may be located in the \Windows\ 
Options\Cabs directory.lf Windows 95 requests lhe E100B.DOS file or lhe 8255XNDI.DL_ files, 
lhey can be found on lhe Intel Configuration and Drivers disk. 

5. The Systems Setting Change dialog appears indicating you should restart the system for 
changes to become effective. Remove the Configuration and Drivers disk from lhe drive and 
dick Yes for the changes to take effect. 

Manually Adding an Adapter in Windows 95 (For version Windows 958 (OSR2x) Only) 
lf lhe New Hardware Found dialog box does not appear at startup and you cannot connect to lhe 
network, check lhe Device Manager list to see if lhe new adapter is present. lf it is not, follow lhese 
steps: 

1. From the Contrai Panel, double-click the System icon. 
2. Click the Device Manager tab. 
3. Double-click Olher Devices (question mark icon) in lhe list area. 
4. Double-click a PCI Elhernet Controller. 
5. Click the Driver tab, then click Update Driver. 
6. lnsert the Configuration and Drivers disk or CD in the appropriate drive, and at the Update 

Device Driver Wizard, select "No" and click Next. 
7. Click Have Disk, insert lhe Configuration and Drivers disk in lhe appropriate drive, and dick OK. 
8. At lhe Select Device dialog box, dick OK again. 
9. Follow any prompts for Windows 95 installation disks and restart when prompted. 

Note: The Windows 95 system files are typically available on the Windows 95 CD in lhe win95 
directory (D:\win95). 
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Advanced Configuration Parameters 
An advanced configuration utility called PROSet was installed on your system when you installed the 
adapter. To start PROSet, double-click on the PROSet icon in the Windows contrai panel. For additional 
information, click Help in the PROSet window. 

The defaults specified for the adapter work correcUy for most configurations. When making changes to 
any adapter settings, be sure to use PROSet. 

Hints and Tips /;>··:'\ ~ 
Using NDIS 2 driver and Full Duplex: i \00., _ ..Y' \ \ 

l ;QcY ) 
.\ \ 

lnstalling the NDIS 2 driver through Windows 95 does not properly set the driv td-{ull Dupl~ 1 arder 
for you to use Full Duplex with E100B.DOS, you must edit the PROTOCOL.INI fi i~~iíW s 95 
directory to include: L 

[E100B_NIF] 
Drivername = E1 OOB$ 
FORCEDUPLEX = 2 

'\ back to top 1 

Changeing Adapter Settings with Proset 
There are two ways to run PROSet, which allows changing the adapter settings. 

• From the Contrai Panel double-click on the PROSet icon. 

• From the Contrai Panel, double-click on the Network icon, select the Adapters tab, and double­
click on the "lntei(R) PR0/100 S PCI Adapter''. 

From the main PROSet menu click the Advanced tab to view and modify adapter settings. The defaults 
work correcUy for most configurations. 

Link Speed & Duplex 
Recommended setting: Auto Detect (default) 

This parameter lets the adapter know what speed to use on the Ethernet wire, and how to send/receive 
packets, either full or half duplex. 

Options available include: 

• Auto Detect: The adapter detects whether its environment can support 100Mbps speed (and 
uses 1 OOMbps i f possible ), and negotiates with the switch on how to send/receive packets 
(either full or half duplex). 

Note: You must have an auto-negotiating switch to get full duplex support with the Link Speed & 
Duplex option set to Auto Detect. 

• 10Mbps/Half Duplex: The adapter uses 10Mbps speed and performs one operation ata time. lt 
either sends or receives. 

• 1 OMbps/Full Duplex: The adapter uses 1 OMbps speed and sends and receives packets at the 
same time. This improves the performance of your adapter. Select this mode only if you have a 
full duplex switch . 

• 100Mbps/Half Duplex: The adapter uses 100Mbps speed and performs one operation ata time. 
lt either sends or receives . 

• 100Mbps/Full Duplex: The adapter uses 100Mbps speed and sends and receives packets at the 
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same time. This improves the performance of your adapter. Select this mode only if you have a 
full duplex switch. 

Other Settings 
For information on other settings in the PROSet Advanced tab, use PROSet's context-sensitive online 
help. 
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TYPE 
TRANSFER RATES 

Write 

Read 

DATA TRANSFER RATE (BURST) 

ACCESS TIME 

BUFFERSIZE 
INTERFACE 
DISC SIZES SUPPORTED 
LOADING 
DRIVE OS COMPATIBILITY 

Read/Write 
Read 

SUPPORTED FORMATS 
Reads 

Writes 

WRITING METHOD 

MOUNTING 
FRONT PANEL CONTROLSI 
INDICATORS 

REAR PANEL CONNECTIONS 
AUTHORING root..S SUPPI..IED 

MTBF 
SIZE (WxDxH) 

WEIGHT 
ACCESSORIES SUPPLIED 

LGEUS WARRANTY 
UPC# 

8LG 
LG ELECTRONICS U.S.A., INC. 
HEADQUARTERS 

The best of both worlds and now faster than ever! The GCC-44808 combines 
the 48x24x48 CD-RW Drive with a 16x DVD-ROM Drive. Complete with 
Superlink for Buffer Underrun Errar Protection, High Speed Media Support and 
Standard Connection, and Windows XP/2000/ME/98/95/3.1/NT compatible. 
This Internai CD-RW + DVD-ROM Drive will bring you t,JP .to s and beyond 
- it's technology rewrites itself - agaín. · 

Internai. CO-RW + OVO-ROM Orive 

CO-RW: 24X (3.6MB/sec), 16X, 10X, 4x 
CD-R: 48x (7.2MB/sec). 40x, 32x. 24x. 16x. 12x. Bx. 4x 
DVD-ROM: 16x (21.6MB/sec) Max. 
CO-ROM: 4Bx (7.2MB/sec) Max. 
16.67MB/sec (PIO Mode 4 ar Multi-OMA Mode 2) 
33.34MB/sec (UOMA Mode 2) 
OVO (Single Layer): 120ms (Typical) 
CO: llOms (Typical) 
2MB with Superlink for Buffer Underrun Error Protection 
E-IOEIATAPI 
Standard CO 12cm and Bem 
Motorized Tray 

Windows XP/2000/ME/98/95/3.1/NT 4 .0+/DOS 3.1 + 
(Above plus) Solaris Ver.2.4+, Linux Slackware Ver.3.10+, 
OS/2 Warp Ver.3.0 

CO-ROM, CO-ROM XA, CO-Audio, CO-OA, CO-Extra, 
Mixed Mode, Photo CO, CO-I FMV, Vídeo CO, CO-Text, 
CO-Pius, CO-R. CD-RW, OVO-Singte/Dual, OVO-R. 
OVO-RW, OVO+RW 
CO-ROM Mode 1, CO-ROM XA, CO-Audio, Mixed Mode, 
CO-I, CD-1 FMV, Video CD, CD-Pius, CD-Extra 
Oisc at Once, Session at Once, Track at Once, 
Variable Packet Writing, Fixed Packet Writing, Multi-Session 
Internai, Horizontal or Vertical 

Eject, Oisc Write LED, Oisc Access LED, Headphone Volume Control. 
Headphone Jack, Emergency Eject Pinhole 
Power. IDE/ATAPI Connector, Mode Selector Jumper. Audio Output, Digital Line Output 
Ahead's Nero (WillOOws XPI2000/ME/98/NT Compatible), 
Ahead's lnCO (Wi!lOOws XP/2000/ME/98/NT Compatible) 
120,000 POH 
Standard Half Height Orive Size 
5.75" X 7.27" X 1.63" 
(146mm x 184.7mm x 41.3mm) 
2.0 lbs (0. 9 kg) 
Two Orive IDE Cable 
Audio Cable 
Mounting Screws 
Manual 
One Year Peace of Mind Replacement Program 
GCC-448081: 048231291995 (Retail) 
GCC-448088: 048231291989 (Bulk) 

(, /,.,~CA0 \ 

\\~oY~) ' 
\,c· ;;--;·-· .... 

'--"'-

1000 Sylvan A\lenue, Englewood Cliffs, NJ 07632 • Tel: (201) 816-2000, Fax: (201) 816-2188 t www.LGeus.com 
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SEMP TOSHIBA 
SEMP TDSHIBA INFOr:IMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÀO, 129 - CEP: 0504 9-000 
SÃO PAU LO i SP \ BRASIL 

TEL : 11 1:1 3879-5000 FAX: 1111 3672-5725 
e·rnail : in formot ico@semptoshibe.com .br 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- CORREIOS 
Ref: Edital de Pregão n° 091/2003- CPL/AC- REGISTRO DE PREÇOS 

Endereço: SBN -Quadra 01, Bloco "A" - 4° andar- Ala Norte, Ed. Sede/ECT 
CEP: 70002-900- Brasília- DF 

Fax: (61) 426-2759 
Data de Abertura: 14/10/2003 
Horário: 09:30 horas 

DECLARAÇÃO 

A SEMP TOSHIBA INFORMÁTICA LTDA., inscrita no CNPJ n° 54.428.040/0001-
68 vem através desta declarar que atende a todas as especificações técnicas do 
Anexo 1A. 

Site da internet para consulta: www.semptoshiba.com.br 

Informamos ainda que o equipamento proposto inclui os cabos, acessórios, 
manuais e documentação necessária para perfeita instalação e funcionamento dos 
equipamentos. 

A garantia total ofertada para este item é de 01 (um) ano on-site. 

Sem mais para o momento. 

Atenciosamente 

LIDCE 

São Paulo, 09 de outubro de 2003. 

Ricardo Meyer de Souza 
Consultor de Negócios - Governo 

Tel: (11) 5643-5099- Fax: (11) 5641-5316 
E-mail: ricardom.dv@semptoshiba.com.br 
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DET NORSKE VERITAS 
CERTIFICADO DE SISTEMA DA QUALIDADE 

Certificado No 358-2003-AQ-SPA-INMETRO 

A DETNORSKE VERITAS CERTIFICADORA LTDA. certifica que o Sistema da Qualidade da organização 

o SEMP TOSHIBA INFORMÁTICA LTDA 
'· 

em 

Avenida João Dias, 2.476- São Paulo, SP- Brasil 
Rodovia BR 324, krn.Ttl,5- Salvador, BA- Brasii2~!.T,~B 

Rua Catão, 129- São Paulo, SP- Brasil ,:ua 

está em conformidade com os requisitos da 

NBR ISO 9001:2000 
' 

para o seguinte escopo de produtos e serviços: 

Q ESENVOL VIMENTO, COMERCIALIZAÇÃO, FABRICAÇÃO, A~SISTÊNCIA_ TÉCNICA 
E SUPORTE EM COMPUTADORES E COMERCIALIZAÇAO, LOCAÇAO, 

ASSISTÊNCIA TÉCNICA E SUPORTE EM COPIADORAS. 

Local e data de emissão: 

São Paulo, 2003-07-31 

Pelo Organismo Credenciado: 

DETNORSKE VERITAS CERTIFICADORA LTDA. 

Este Certificado é válido até: 

2006-07-25 

Data da Certificação original: 

2003-07-25 

A ~onfonnidade com a Nonna para o escopo indicado 
foi verificada pelo Auditor Líder 

M ício Venturin / C LÁUDIOEDUARDOKRA MBECK 

G ente de Certificaçã /NMETRO registraao · ela D>NV . l !;)r ,.,c .v IC" -CN -j 
• . . . • . . . CfW • I Rt:'l v 

A não observancm das cond1ções estabelecidas no Apend1ce pode tomar este Cert1ficado nv_ahdo -~ E." ,.... @ 
· Fls. t'l 1 tJ;) 

• • I 

·- ~7~&, 
- ' \ ~ - ' , 

DFT N ORS KF VFRITAS- Rn r1 St• tt• d t> S t> te mhm. 111 - 12"/14" ;~ no ;n·es - Rio <lt> bne im. RI- Rn 1sil- 2004f.l- fl flfii--- -
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SEMP TOSHIBA 
SEMP TOSHIBA INFOJ:IMÁTICA LTOA. 
R. CAT ÃO, 129 - CE P: 0504 9-000 
SÁO PAULO (SP) BRASIL 
TEL: (11) 3879-5000 FAX: (11) 3ô72-5725 
e -moil : informatico@semptoshibo.corn .br 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos -CORREIOS 
Ref: Edital de Pregão n° 091/2003- CPLIAC- REGISTRO DE PREÇOS 

Endereço: SBN -Quadra 01, Bloco "A" - 4° andar- Ala Norte, Ed. Sede/ECT 
CEP: 70002-900- Brasília- DF 

Fax: (61) 426-2759 
Data de Abertura: 14/10/2003 
Horário: 09:30 horas 

DECLARAÇÃO DE SOLIDARIEDADE DO FABRICANTE 

Empresa SEMP TOSHIBA INFORMÁTICA LTDA., CNPJ 54.428.040/0001-68, 
situada na Rod. BR 324 Km 10,5 - s/n° - Cj "B" - Águas Claras - Salvador- BA, 
informa que é a fabricante dos equipamentos ofertados. 

São Paulo, 09 de outubro de 2003. 

Ricardo Meyer de Souza 
Consultor de Negócios - Governo 

Tel: (11) 5643-5099- Fax: (11) 5641-5316 
E-mail : ricardom.dv@semptoshiba.com.br 

I 
~f,'-. _ _ . ftlt--1 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ___________ _._-=--CP_ ft_,, _____ :.. ~ .• ,I ~iO 

, _'fOSHIBA)i\ 
-[Jc678 l/2 

---~~--.-_J 

LinCE 
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SEMP TOSHIBQ 
SEM P TOSH IBA INFOI=lMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÁO, 129 · CEP: 05049-000 
SÃO PA ULO (SP ) BRASIL 

o 
TEL : ( 11 ) 3879·5000 FAX: ( 11 ) 3672-5725 
e -rndi I : in for rn atice@semptosh iba.corn.b r 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: SEMP TOSHIBA INFORMÁTICA LTDA. 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: HENRIQUE COSTA - Tel: (11) 5643-5004 - Cel : (11) 9663-6886 

PREGÃO: 091/2003 
ANEXO: 7A 

DECLARAÇÃO FORNECIDA 
ACEITA JUSTIFICATIVA 

(SIM I NÃO) 
Solidariedade do fabricante SIM A Semp Toshiba é a fabricante dos equipamentos 
Relação de assistências técnicas SIM Segue em anexo a relação de assistência técnica 

Confirma Página da 
Atributo Solicitado Atendimento Atributos Ofertados a Mais Motivo do Não Atendimento Documentação 

(Sim I Não) Técnica 
1. MOTHERBOARD 
1.1 Compatível com o FSB Sim 63 verso 
máximo do processador 
1.2 PROCESSADOR 
1.2.1 Intel Pentiun IV de 

1.8 GHz; ou Sim 86 1.2.2 AMO Athlon XP-
1800+; 

1.2.3 Cooler apropriado 
1.3 CONTROLADORAS 
1.3.1 De floppy para 2 

periféricos 
li . ~ ~1 .3 . 2 De disco rígido IDE Sim 64; 70 (/) padrão Ultra ATA 
z 1f 100, SMART, com 

o . p 
dois canais, /.-:::-""" CD 

~,,}. . ' ~~ padrão DMI. ,_.... J ....., 

-::::> IÇ c ;T. .o 'Jl 

~:~cE TOSHIBA '@ (~" ~ ~62 \:l 
- -
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SEMP TOSHIBQ 
SEMP TDSHIBA INFDI=lMÁTICA LTDA. 
R. CAT Ã O. 129- CEP: 05049-000 
SÃO PAULO (SP) BRASIL 
TEL : i 11) 3879 -5000 FAX : (1 1) 3672-5725 
e rn oil · infornHitica(â)sempt osh ib a com b r 

1.4 SLOTS 
1.4.1 02 slots livres PCI Sim 
1.4.2 01 slot AGP de 4X 
1.5 BANCO DE 

MEMORIA 
1.5.1 Três slots, um livre, Sim 
com expansão para 3 
Gbytes 
1.6 BIOS 
1.6.1 Armazena dados 

do setup. 
1.6.2 Padrão Plug & 

Play. 
1.6.3 Ativação e 

desativação de 
password 
mediante o menu 
de inicialização. 

1.6.4 Detecção Sim 
automática de HD. 

1.6.5 Posterior de 
01.01 .2003. 

1.6.6 Inibir boot pelo 
disco flexível e CD-
ROM. 

1.6.7 Padrão DMI 2.0 
1.6.8 Sensores 

compatíveis com -- DMI2.0. 
("") ó 2. MEMORIA RAM: 

-~ 2.1 256MB. ~ 
·.r 

• j 

2.2 DOR, com freqüência ç 
Sim . 

A igual ao barramento de 
'::: 

.. 
máximo da - memona 

-~ motherboard fornecida. - . ~ J 

"' ' ""1 (""'-, oz 
(() - ---

r§ une~ 

o 

01 slot AGP de BX 63 verso 

Quatro slots, dois livres 63 verso e 67 

75 a 85 

87e~ 
,/ / ,.----··· 

- \. .. 
/~;y vfss v\ % ~/,' ~ 

-
TOSHIBA 
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SEMP TOSHIBW 
SEMP T DSHI B A INFDI=lMÁTICA LTDA. 
R. CATÃO, 129 · CEP: 05049-000 
SÃO PAU LO (SP) BRASIL 

- ~ 

TE L : ( 11 ) 3879 -5000 FAX: ( 11) 3672-5725 
e moil · infornHttico@sempto .. hlbo corn br 

3. FONTE DE 
ALIMENTAÇÃO: 

3.1 Bivolt. 
3.2 Padrão ATX. 
4. DISCO FLEXIVEL 
4.1 De 3 W'. 
5. DISCO RIGIDO: 
5.1 40GB 
5.2 Controladora SMART 
5.3 Compatível com 

Windows 2000; 
5.4 EIDE Ultra DMA 100 
5.5 7200 RPM 
5.6 Formatado em NTSF 
5.7 Tempo de acesso de 

10 ms 
6. PLACA DE SOM: 
6.1 Full-duplex, no padrão 
Microsoft Direct Sound 3D 
6.2 Drivers e 

documentações 
6.3 Saída padrão AC97 
6.4 Entrada de linha e 
6.5 Entrada para 

microfone 
7. INTERFACE SERIAL: 
7.1 Duas interfaces seriais 
8. INTERFACE 

PARALELA: 
("') ~J TI 8.1 Uma interface paralela cn -o C> 
?' , ) 

9. INTERFACE USB E ·- -z I FIREWIRE: I o~ ' 
. ;: 

~ J ~ . 9.1 6 portas USB 2.0 
~ c ... ~; 9.2 Uma porta firewire I c ., , ~-.· ::u ·..r 
~ .., . 

\ s; ~ 
, 

LinCE~ 

Sim 

Sim 

Sim 

Sim 

Sim 

Sim 

Sim 

o 

89 a 93 

94 

95 e 96 

63 verso e 73 
verso 

64 e 73 

64 e 73 verso 

64; 71 verso e ---~ 
74 verso ,/ . .-- -~-2...._~' 

i .-·/ ./ s '\(' 
1 J;; .3o \ 
\0~ ~~~} '%I _.// 

. 

TOSHIBA 
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SEMP TOSHIBQ 
SEM P T OSHIBA INFOJ:tMÁTICA LTDA. 
R. CATÃO, 129 · CEP: 05049-000 
SÃO PAU LO (SP ) BRASIL 
TEL: ! 11) 3879-5000 FAX: (11) 3ô72-5725 
e i l i1for11o t ico@senpto · hibacombr -mo : 1 I I :; 

('") XI 
-o O 
~ ()) 

10. TECLADO 
ALFANUMÉRICO: 

10.1 Padrão ABNT variante 
2 
11 . MOUSE: 
11.1 Padrão Microsoft de 
400 dpi 
11 .2 Mouse-pad 
11 .3 Rolete de 

movimentação 
11 .4 Reconhecido pelo 

S.O. 
12. MONITOR: 
12.1 Policromático de 15, 

com tela anti-reflexiva 
CRT 

12.2 Padrão Plug & Play 
12.3 Alimentação 

comutável 
automaticamente de 
100 a 240 Volts 

12.4 Resolução máxima 
de 1024 x 768 

12.5 Dot-pitch horizontal 
de 0.28 mm 

12.6 Economia de 
Energia: EPA, 
NUTEK, VESA, 
Energy 2000 

Sim 

Sim 

Sim 

z .- ~ 
0..) 

") f'<J 

o 

.- :$ 

~]~i.-0-CE-~-~-. --------------T-0-SH_I_B_A 

97 

98 

99 e 100 



SEMP TOSHIBW 
SEMP TOSHIBA INFOI=IMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÂO, 129 · CEP: 05049-000 

• 

SÃO PAU LO (SPj BRA SIL 
TEL: (11 )3879-5000 FAX: (11) 3672-572 5 
e-mói I : inforrnotica@semptoshiba.corn.br 

13. PLACA DE VIDEO 
13.1 Padrão AGP 
integrada ou sloteada 
13.2 Memória de 32 

Mbytes, podendo ser 
compartilhada ou 
alocada 
dinamicamente com a 
memória RAM 

13.3 Compatibilidade com 
OpenGL e MS Directx 
8 

13.4 Driver de instalação 
13.5 Manuais de 

documentação 
13.6 Resolução de 1 024 x 

768 pixels e 16 
milhões de cores 

13.7 Suporte a todas as 
características do 
monitor proposto 

14. PLACA DE REDE 
14.1 Padrão Ethernet de 
32 bits 
14.2 Drivers para TCP/IP 
14.3 Saídas 10Base-T I 

100 Base TX e 
14.4 conectar único RJ-45 
14.5 Gerenciamento SNMP ~z~[ 

\ 
1
0 ~ - por hardware 

I \o ' '·3 14.6 s~:~:~ 
ou 

\ 
~ ~ : 1 ' . 

r::;; .2 documentação 
i ~ ~ ;g -~ drivers 

\ ~ ;;: ;Q ~ 14.7 Full-duplex a 10 

de 
e 

e a 

Sim 

Sim 

o 

l ~ 1 
I •= _._ __________________________________________________________________________ _ 

un~ TOSHIBA 

64 e 74 

63 verso; 64 e 
73 
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SEMP TOSHIBQ 
SEMP TOSHIBA INFOI=IMÁTICA LTDA . 

! (f) 

R. CAT ÃO, 129- CEP: 05049-000 
SÃO PAULO (SP) BRASIL 
TEL: ( 11 ) 3879-5000 FAX: (11) 3672-5725 
e rnai l · inforn,otice@semptosh ibo com br 

100 Mbits 
14.8 Padrão Plug & Play 
14.9 Padrão NDIS versão 

3.1 
14.1 O Padrão DMI 

versão 2.0 
15. SOFTWARE 

GERENCIADOR DO 
HARDWARE 

15.1 Inventariar o 
equipamento e seus 
componentes internos 
15.2 Controle de 

segurança a nível de 
intrusão; 

15.3 Editoração e a 
transferência destes 
dados a aplicativos de 
gerenciamento de rede 

16. CABO UNE CORO 
16.1 Pronto de fábrica, 
com as seguintes 
características: 
16.2Cordão de Linha do 

tipo UTP categoria 5 
com núcleo de cobre 
multifilar 

16.3 Conectares RJ-45, 
plug nas extremidades 
também categoria 5 

~ -$~- 16.4 Comprimento de 3m 
~ 16.5 Em embalagem 

z .:::J lacrada e com 
(!;., • o • ,-:: comprovante de 
O':l ~.,.., ,_._. "categoria 5", dado 
-J 11-- r:,; I )I pelo fabricante 

Sim 

Sim 

o 

~~--Y~~~r_-11n_C_E ____________________ TO __ S_H_IB_A_ 

~ 
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SEMP TOSHIBQ 
SEMP TOSHIBA INFOI=lMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÃO, 129 · CEP: 05049-000 
SÃO PAULO (SP) BRASI L 
TEL : (11)3879-5000 FAX: (11)3ô72-5725 
e moi ! · informatico(iVsemptoshibo com br 

17. UNIDADE DE CD-
ROM 

17.1 Interno, IDE, com 
velocidade de 48x (read) 
17.2 Instalado e Sim 

reconhecido pelo Win 
2K Pro 

17.3 Manuais de 
documentação e 
drivers 

18. SISTEMA 
OPERACIONAL 

18.1 Pré-instalado com o 
Windows 2000 Profissional 
em Português 
18.2 Licença do Windows Sim 

XP Profissional, em 
Português 

18.3 Mídia CD-ROM de 
instalação do Windows 
XP Profissional 

19. OUTROS 
19.1 Cabos, acessórios, 
manuais e documentação 
que acompanham o Sim 
equipamento, driver de 

-· cada periférico e software 
(") "7 1 nele instalado 
0 0 20. MANUTENÇAO 

Sim ~ J) 
20.1 On-site -

' :- 21. GARANTIA: 
) . 21 .1 Garantia total do 

- fabricante pelo prazo ....J · ~ ~ Sim 
~-;:) - mínimo de 1 (um) ano, 
'"11 ~ ' contados a partir da o=· G'1 . emissão do termo de 

- -----.Q..... 

rG LIDCE 

o 

Interno, IDE, com velocidade 
104 de 52x (read) 

105 

37 

37 

37 -
;::/- r--, r-~)\ 
(:~ ' 

7 ~.? -t 
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SEMP TOSHIBW 
SEMP T DSHI B A INFDI=tMÁTI C A LTDA. 
R. CATÁO, 129- CEP: 05049-000 
SÃO PAU LO (SP) BRASIL 
TE L: ( 11) 3879-5000 FAX: i 11 ) 3ô72 -5725 
e moi I · informoticfl@s,;mpro - hib b - " a .corn. r 

aceitação 
22. APLICATIVOS: 
22.1 G-Buster; 
22.2 Ghost corporativo 
22.3 Mídia, licença e doc. 

Tec. 

' (") .:::0 
-o o 
~'".)) 

:J 
o 

' o 
w 

o -(; ......, 
J cs 

;..J J' , 
() 

o 4: <.n ------

Sim 

o 

106 a 118 
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PREZADO CONSUMIDOR: 

Você comprou seu novo computador e retirou tudo da coix 

você deve estar se peguntando : " Bem, e agoro o gue eu faç 

como montar seu computador, lhe dá informações práticas e 

fortavelmente e lhe conduz através de um passeio pelas carocte ·s l~,~ooo~""""~"..(!J 

LICENÇA MICROSOFT® WINDOWS XP 

"- . 

O novo sistema operacional MicrosofY~1 Windows XP jó vem pré reg i51rodo de fé1bric.ú 
e ~or _isso não é necessário fazer o registro1'1uando o computador for l igcJclo pelc1 
pnme1ra vez. 

Com o novo sistema operacional Windows XP suo máquinu deve 
na primeira inicialização levar ern rnec/ia 40 segu nclos porn 
reconhecer todas as configuroções instalodos, ficcmdo ~·om umo 
tela escura e somente o indicador elo mouse visível. 

ev 
~ 
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A SEMP TOSHIBA INFORMÁTI CA restringe suc1 responsoLiliducle ó ,ubotitu i.: ,' ,,,' I é 

peças defeituosos , desde que, o critéri o 'de seu técnico credenciado consto te que o 
defeito nos peças a serem substituídas surg iu em cond ições norr< IUIS de usu , ou se jCI, 
obediência à s instruções do próximo paróg rbfo. 

A SEMP TOSHIBA INFORMÁTICA dec laro c1 güi·c,ntiu nu lu e se1n efei lo se .::s lr: 
aparelho sofrer qualquer da no provococlo por ocidente (f::x: qut:dn, de iTCHno nlen lo 
de líquido em seu inte rior, inse1·ção de objetos estronhos, quebro do di sf-;1-:Jy Icei .. 
etc .), agentes da na ture za (q ueda de ro io nü rede eletrico / no rede ielt: fõr,i ccJ, 
inundações , maresia , umidade excessivu , etc. ), uso com vd to~Jem de energiu 
imprópria ou sujeita a variações excess ivos de ten:.i'jo. uso em desocorclc) co111 0 1 

Manual de lnstn1çÕes, ou pm hover sino is de violação elo CJpurelho, ele hm·er :. ido 
ajustado ou rt.., :nado por pessoa ou serviço técnico 11 ôo outm izoJo peb StMI' 
TOSHIBA INFORMÁTICA, ou ai ndcJ o lterCiçÕo nc1 config l!mçüo origi nnl dos soflvvUI E:S 

pré-instalados, ou se este ce rti ficoc.lo de goro ntiu aprese1 d•.lr rmuros ou mod ificoçôes 
no seu texto origina l. 

A SEMP TO SHIBA INFORMÁTI CA não é responsóvel por softv.;;~res cjUe nôo sejc1111 
1 

os pré-imtalaclos . Todos os softwa res sôo fornec idos com suc1s respecti·•c1s li,_e nt;cl; 
de uso , assim como os condições nece~sór i as poro suo uti li :z;::~ção O funcioncm;e,-,tu 
dos programas sã o de integmlr·espo nsobilidude de seus k 1briccm tes. Uesso foi 11'\Ci 
a Semp Tos h iba Informá tica e seus fornecedores no o se respon ;c1bd i zum F· ui· 
quai squer danos dire tos, co nseq uentes e inc idenl'o is , sc~jCI quo ! fo r o -.uu s\; 
provocados pelos referidos softvvares ou pelo perdn de d .- ,d.;s pessuCiis con1n:los rJ<, 
disco rígido dos computadores. 

Transferência: se o proprietá rio-consumidor tm n:; fe rir es te computodor o len:e ll'e>; 
no período ele garantio , esto se ró o utomoticCJine nle trnns ferida jJCI1·c1 o II Ch'O 
proprietário, pelo prazo que resta r, contado ó pm tir ele·, dato de cJqui siçoo 1 ~tJ.:. 
primeiro comprador-consumidor. A gorcmtio só ',eró vólido rnediuntf, o cl pn:~sento ·; ·:'!( > 

O Atend ime nto ao Cli en te 
11 -3879-5050 Fox: 11 3672 572'5 _ _ _ _________________ ________ _ , __ _ ___ ____ _ 



Figurei l 
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Alençáolll 
-'===!:!=-1-{-Jl., 9 Regul~d or de Tensio 

(110/220v) 

CPU HORIZONTAL 

Painel Traseiro 
O 1 - Ventilador : permite a ventilação do sistema e fonte . 

02- Entrada para teclado : conecto o teclado ao sistema. 
03- Entrada para mou se : conecto o mouse ao sistema. 

04- Entrodo USB: poro conexão de periféricos. 

05- Entroda serial: para conexão de periféricos . 

06- Modem (opcional) : permite conectar o sistema à linha telefônica para 

.----,êefR\,J<A·fE-®~€W3Rtre dois computadores e/ ou acesso à base de dados 

2? (ex: jt~rr{f} :o 
ffl -. Btri~de1 EXjJ~lsôo: paro inserção de novos periféricos (ex: placa de 

soiu, cp lam d~ rede, scanner, etc.). 

08- ~,1 1'~~~limentoção : específica para conexão do monitor. 

09- ~el~!;o~ de Tenscio : permite a seleção de voltagem do sistema . 

1 O- !~ parq~9 Cabo de Alimentação: liga o sistema à rede elétrica *'_ . 
l 1 -~ector €J? ~ec.le RJ45 . • 
2··=-ü tlr ~rr pCJFG'"monitor 

.- ~- ; . -- -- ·:·-=--- =·- · _. - 'i -.. =·~~:_~_= ; : ·:_-~ : ; =_ :·- :. ~ : ,· :_~·:-. · -~~ ·: -· :_=-., ·:·:_:. =·· .. :· . ..::l:: ::"=.;-:::?c:-;:::~·::~=·~,r~;-,;~:i~ = :~;·:t~i&SJ5~?~EFL~-~Rr;~n>~itWJ.t1~ 

I (I MANUAL DO USUÁRIO 

o 
Precauções: 

!).) 

O 1 - O p~so_ do local de instalação dev~ ser preferen :i ~~~ ~ bo ~L h o 
ceramlc_a : concret~ ou outro matenal que evde b umu~~e p e ll 
ou eletncldade estatlca. Nunca em loca iS acorpe r l( ~ ; ~ 

02 - Ligue sempre seu computador em tomadm com J 1 · ~....._P_Et,_e.s-"' · Jzocla s. 
03 - Certifique-se que nado obstrua a soído do ventilodor loca 1zacla no porte 

traseiro do computador; 
04- A limpeza do computodor deve ser feito utilizondn-se pono (Hnido. O 

teclado pode ser limpo com ar comprimido de baixct pres5Ôo. f'kto use 
produtos químicos ou diluentes (ex': thinner, ólcool , ek i; 

05 - Não manuseie líquidos perto do computndor · re spin~1os ocidentui s ern 
seu interior podem causm sérios demos; 

06 - Não abra o computador nen• removo seus pctr<:tftJsos elE: fi xc1çêio. /l..lém 
do perigo do choque elétrico, acarreto perdc1 no direito de trow do 
equipamento; 

07 - Os nossos computadores sôo adequadomentc embolados em co i."m 
com proteções especiois. Guarde estm embC1lnCJens poro eventuo;s 
transportes ; 

08 - Nôo coloque seu computador em superfí cies imtóve is. tle pode CCiir 

causando danos e acidentes; 
09 - Guarde este manual poro futuras r.onsu ltns. 



CERTIFIQUE-SE QUE VOCÊ TENHA TUDO 

t.rJ (,~od~- já '\-en; corn tud~ qu~ você p~ecisa po~~ operm imediatamente . 
Ent . . t~. em~ de v ce se precipitar, e convell!ente cerhhcar·se que você recebeu 
tud ~6' devido 

Se (Nbl~er~em ~~v r foltondo ou danificado, avise imediatamente seu revendedor. 
Para ajudQ:::'jGcw~. ··e o SEMP TOSHIBA li'~ FORMÁ TICA como descrito na Assistência 
Técnica I st:~porte , na pógino 13. 

Composição 
Os computadores Lince são basicamente formados pelos seguintes itens: 
Gobinete com CPU, monitor, teclado, mouse e caixas acústicas . 

. . 

'~;i:·~'!o''\i 
, .. , •:. ;;·\: ~· .;, <\_ Y, . :·< ·~~~-

~~alas: 

A confi 8u•Ttcf lo pode vmim 

Jó eslüo indvsos todos os cabos necessórios rc1ra a instolaçõo. 

Monitor 

Caixas de som 
integradas 

-----.... Mo use 
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INSTALAÇÃO: 

Vale salientar a importância da tomada em que seró ligado o computador. 
Ela deve possuir as seguintes caracterís-icas: 

* Três pinos, ou seja, possuir aterramento; 
* Exclusiva e independente (nunca utilize-a em conjunto com 

outras máquinas). 
Caso não tenha este tipo de instalação, consulte umo empresa especializado 

• Não acompanha o equipamento de fábrica 

Ate_nç~o : ~ara sua camo~idade/ na p~rte ele trás do equipamento 
estao tndtcados os /ocms de conexao dos cabos. Para melhor 
entendimento observe a figura I, que exibe o painel traseiro . 

Observações: 

1 - Ao ligar o produto pela primeira vez, hó necessidade de se cadastrm o 
código da sua licença de sistema operacional. Este código (alfanumérico) 
encontra-se na parte lateral do gabinete. 

2- Em caso de chuva intensa, queda de raios e trovões, é recornendóvel 
desligar os cabos da rede elétrica e telefônica. 

o 
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SELECIONE UM LUGAR PARA TRABALHAR o 

~
e -~:~~~~~~ :~1portunte escolher um lugm adequado para a instalação de 

iliz~r su \ o fi ei~ piemo com bCIStcmte espaço para operá-lo confortavel­
l'fl nt~ (' " _ê estó planejcmdo usor urna irnpressoro ou outro dispositivo 
.. )(~~~v-· · -~ue- se tornbém que há suficiente espaço. 

Porn mont<;;r seu cornputodor em condições excelentes de operação, certifi­
que-se que suo óreo d e trobdho é livre de: 

• floeiro, urnidocle e lu:z di retu ; 
• Líqu idos e químicos corrosivos; 

t·.fão d errctme líquidos no interio;- do computador .. Se você 
derrubar um líqu ido dentro do teclado, desligue o computador, 
desconecte-o da tomoéla e deixe-o secar completamente antes 
de ligá -lo novamente. Se o computador n.ão operor corretamente 
depois de você ligá-lo, contate a Assistência Técnica Autorizada 
do SEMP T OSHIBA INFORMÁTICA. '~ 

• Objetos que produzam um campo magnético mwito forte, tais como fa­
lantes estéreo (exceto oqueles que vêm com o seu computador) ou fones 
de ouvido; 

• Mudonçm hruscm de ternpero tum ou urnidode e fontes de mudanças de 
temperatura como apmelhos de ar condicionado, ventiladores ou aque­
cedores e; 

• ~o lor,Jr hS! ou €Q;n ; r~de excess ivos. Opere seu computador dentro de um 
~ter\falo~1e temperatura de 5 c1 35"( (40 a 95F) e uma umidade de 20% 

8o'f.: Z - .:Jo 
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MANUAL DO USUÁRIO 

o 
POSICIONAMENTO DO COMPUTADOR 

• Mantenha urna boa postura, com sJu corpo relaxodo e seu peso d istr ibu­
ído igualmente. Você deve ser capoz de dig itar sem torcer seu tronco e 
pescoço e ver o monitor sem inclinar a cd:eço. 

• Ajuste o monitor para evitar o brilho ofusccmte. 

• Se você usa um suporte para digitar, coloque -o na mesma altura e distôn­
cia que o computador. 

• Posicione sua cadeira paro que o teclado fique acima dos joelhos . desta 
forma, você poderá digitar confortavelmente com os seus ombros re laxa­
dos. 

·--··"~~·w-··-·~· .. ,s;;·c~~~;a;~~·~r~~;;~ .. ;;~~ ·r;;;~~~--"d;~·;:~;;~, ;~q~~;~i~'d;ijit;~-- ;;;;·~ 

e descanse um pouco . Se as dores persistirem , consulte 
imediatamente um médico. 

ILUMINAÇÃO 

•Iluminação adequado pode melhorar a legibilidade do monitor e reduzir 
a fadiga visual. 

• Posicione o monitor de modo que a luz solar ou a iluminação interior não 
reflitam na tela. Use janelas com vidros escuros ou cortinas para reduzir o 
brilho ofuscante. 

• Evite colocar seu computador de frente a uma luz bri lhante que possa 
refletir diretamente nos seus olhos. 

• Se possível, use luz indireta e difusa na área de trabalho de seu computador. 



·\NlES OE PROCURAR A ASSISTÊNCIA TÉCNICA: 

'le ,·ifique os se~JU intes pontm e~bwxo: 
· -) compuiuclor. nôo lír;o 

1/e ,-if . u:;~~c onectodo ó rede elétrica ou caso esteja utilizando um 
est 1 ) I zodo,&Jl- o compcml1a o produto), se o mesmo encontra-se ligado 
( . ' . erí(§J:i~ nél \ ncíonom 

V ri.~qu~~&do o cabos estão conectados corretomente 
O . ~ s~Tirr ~;; d wl nó o responde 
Pe11-rx:.!c~~LK- mputcdor oper-tundo o botão reset, e após o carregamento, 
e:-ecu te· ·• _'··no de correção elo disco rÍ~Jido 
Erro nu 111 stoluçéío ele prowomo 

Ver ifiqu ':! se o seu procedmJenlo de instoloçôo está odequado às instruções dodas 
pelo !ulJI icunte do IJI'OSJrmno ou se seu(s) elisquete(s)/CD ROM(s) está(ão) com 
defeito 
Fdho gemi 
• Todos us cubos es!Cio cl'õ'~lclumente conectados? 
• Todos os componentes Ju sistema e periféricos estão ligados? 
• O botão principol el c1 fonte de olim'entação do sistema está ligodo? 
• f\ tomod ct não estó Cjueirnodu? Você pode verificor isto conectando qualquer 

outro equipomento e tentanclo ligó-lo. 

• .1\lgum dos wbos e~tó dnnificodo2 Estão devidamente posicionados e enrolados? 
Os cobos emoscudos podem causm interferêncio de sinais . 

• Cmo os problemos ucimo persistom, consulte quais as Assistências Técnicas estão 
mois próximus ele você. 

" A impressoru não funciono 
/\ irnpressom es tó ligmln? 

' O cabo cl n 1mpressmo estó conectodo c1 porta correta (serial ou poralela)2 
• () ::eu opliCCitivo eu suo impressorn estão configurados com os mesmos valores 

de fun cionumento2 Verifique pom que não hojct conflito entre nenhuma porta no 
cmfô0 odicionol. 

• O popel do tmpressom <:tcobou ou está enroscctclo? Verifique as luzes indicadoras 
do siotus dct irnpresso rct. 

• Os cd)o3 do impressora Pstôo trclllçctdos2 Poro evitar interferência de sinais, 
dobre com cuidado OtJ enrole o excesso de cetbo. 

i 2 

/A1 PORTA~JTE: T~~.~~~, ~~ d~;d~; "~~~tTJ~;,~·~"'{)j;~;··Rrg'iJ~,,~a~"J; 
t)nica e exclusivo responsabilidade do usuário. Sugerimos que 
seio efetuoclo o cópio regularmente, especialmente antes de 

,; ·11 .,,! ?r.,~jJt:~(-!l!,t~ ";:l"~'::,~:!,~,!lE!~, ,~~C:!l,:E?,,~~,~:?,~(:,;:,~~:,,,,, ,, ,, '"=""'·"=" '''' 
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ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

Lince 
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ASSISTÊNCIA TÉCNICA / SUPORTE 

L_- -

Em caso de problemas e/ ou dúvidas, entre em contoto conosco o través do 
telefone 11-3879-5050. Lembre-se de ter em môos o nota fiscal e o número 

de série do seu computador. 

Para localizar a Assistência Técnica mais pe rto ele você, consulte o nosso site 
www.semptoshiba.com.br, em postos outorize1dos. 

SOBRE O MANUAL 

Este manual não pode ser reproduzidG- sol~ qualquer forma sem consentimento , 
por escrito, da SEMP TOSHIBA INFORMATICA 
Este manual foi aprovado e revisado quonto ó precisão. Entretanto , 

computadores e manuais que se seguirão estão sujeitos<? alteroções sem pr·évio 

aviso. Portanto, a SEMP TOSHIBA INFORMATICA não msume 

responsabilidade por danos que ocorram, direta e indir-etamente, devido o 

erros , omissões ou discrepâncias entre o computador e o manual. 

\V MARCAS REGISTRADAS ~ 

MS-DOS e Windows são marcas registradas do Microsoft Corporation. 

Todas as ?utra)--D\arcas e nomes são marcas registradas de suas resp/'!~os 
companhras. U ( p ) 
~.!.._".:~,.,.~;:_;,'}:.·t:::·.,~J.«"'Y:'~'._,..:.._{.:z~ ~ •. :· ::f.~-~- ~:>:~· ...... ~- ~~- . · ~...,: - -~~ :: ··.-_;"·.-:.:·, .. .. _ -. ~ ··}. __ ;.;"~'/' - -;w , !" .{' -"X_[ -: .. ---., 
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RP.surno dos Coracterísticas 

-

I ~~'l 
i "o rmàto~ ~ 7 Micro ATX 
L~~'~nS'&is 7 ú7 24,4 em x 20 em 
• Modelb.~ C P \... :7 VL 33 
f CPU - Soquete 478 para processador Intel Pentium 4 ou Celeron 

! Micro FC-PGA2 

I FSB 400/533/800 para Intel Pentium 4 ou Celeron 
I Suporta processadores até 3.2 GHz 
i Chipset Chipset Intel 865G 
' Chipset Intel ICH5 i 
··Memória 4 soquetes DOR de 184 pinos 

Suporta DOR PC2100 
Suporta DOR 2,5V 

l 
Não suporta Registered DIMM 
Suporta até 4 GB de memória 

\ Slots 1 slot AGP 4/BX para instalação de placa de vídeo 
3 slots PCI 

[ IDE on-board 2 IDE Bus Master (Ultra DMA 33/6611001133 MBiseg.) 

f Periféricos on-board 
Suporta até 4 dispositivos 
Suporta 1 disco flexível 1 ,44 M ou 2,88 M 

I 1 porta paralela (Norma I EPP/ ECP) 
2 portas seriais 
8 portas USB 
2 portas Fire Wire IEEE 1394 

, Monitor de hardvvare CPU/ System Fan 
I CPU Fan Contrai 

Tensões da fonte 
LAN on-board 101100 Mbps 

Chipset Realtek 8101 L 
Conectar RJ-45 

SomiGame on-board Chipset ALC655 - AC97 2.2 
Conectares de Line In I Line Out I Mie In I CD In 

\;1(3.1\--c:m--lio aro: _...r, 8 a 64MB compartilhado 

Cl~rP914n' ~~ Teclado 
.:!: Mo use 

Co ect_gr .YSB~ -., Versão USB 2.0 com suporte e teclado e mouse USB ' . ~ ~) 
0':> o~ 
-._.] ~- ~i] 
00 ~ ~ ~ m 

e~ o 
~ c.n ' 

't' •·-.;.··•y ;: •·• ·. ~ · v;_~ ' '"·'"'" )"' ' ,..., ._, .,.., ,. '' ,,, ., , ,, ~ ·· · 

P
. _Q, 

recauçoes 

. ·'" .. I 

'f\N Ü 

i 3G4 
3 PCl AGP Pons lr.t::.g r .:.a,;d Ji< ~· 
Slots Slo t (opuormll C o nnecto rs 

4USB 2 Intel Intel 4 DOH 
Ports SATA ICH5 865G 

[HiV!M 
Ports Chip Ch ip 

Su ,·.: X.6f:::. 

' 



POSTURA E FORMA DE SE SENTAR 

• A w.ó:.dEt.__s.u codeim e111 relação ao computador e teclado, bem como 

o off<Si'o c~~,n ce ao seu corpo, são fatores primários para reduzir o 
"r{saç~er~ua \ trabolho com o computador. Tenha atenção às seguin-

t " ~~g~s. } 
• Po i.~~êJ~~ ~ deira de formo que o teclado fique no mesmo nível, ou ~ 

ligeir'à '"' .L _abaixo, do seu cotovelo. Deverá ser capaz de escrever no I 

teclcrdo de formo confortóvel, com os ombros relaxados . 

Os seus joelhos devem estor acima dos quadris. Se necessário use um 
npoio pcrrá os pés pma elevar o nível dos joelhos e assim aliviar a pressão 
no parte de trós das suos coxas. 

• J\ju ste o e'ncosto do cadeircr de formo a apoipr a curvatura inferior da 
suo colunci. . 

• Sente-se corretamente, de formà que os joelhos, quadris e cotovelos este­
jnm em posições relativas de cerca de 90 graus quando estiver traba­
lhando. ~~ão se incline pmo frente nem se encoste para trás em demasia. 

HÁBITOS DE TRABALHO 

Uma formo de evitar desconforto ou problemas físicos resultantes de movi­
mentos contirwomente repetidos, consiste em variar as suas atividades. Se 
r)ossível , programe uma voriedade de tarefas para o seu dia de trabalho. Se 
tiver· de passctr·longos períodos ao computador, encontrar formas de quebrar 
essa rotincr pode reduzir o stress e melhorar a sua eficiência. 

Sente-se numa posição r·eloxado . Urn bom posicionamento da sua cadeira e 
elo seu equipérmento, como descrito onteriormente, podem reduzir a tensão 
nos ombros f~U pescoço e olivior o esforço nas costas. 

• Vorie cr sutr posluro constantemente. 

• Ocmionol)nente levcmte-se e estique-se ou exercite-se brevemente. 

• Exercite e estique os pulsos e as mãos vários vezes durante o dia. 

Com frecpJênciu, afaste o olhar num objeto distante durante vários segundos, 
por exemplo, durante 30 segundos em intervalos de 15 minutos. 

t 

' 
h-:tça breves intervolos freql.ientes, ern vez de um ou dois intervalos longos; 
por exemplo; dois ou tr·ês minutas o cada rneia hora. 

í 

Os seus olhos devem ser e><.ominados regularmente, e deve visitar imediata­
mente urn médico se supeitcrr que está sofrendo de algum O lema físico 
resultonte do esforco repetiti vo . 

! , ) ._.·! ·•)""L. "' ~/':'/~~·\':. · .. : ~.:.:~.)- ~,">-, .- -,~';/~-~ = ,~.; ·=~·f!·:~\-,. 
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l ' 

memóriu tem 
l:; oiCiri:z. ' s, por isso o '''ódulo 
de rnernóriç\ pode ser encoixoc:lo 
somente ern: UIYla posiÇÔO. 

I ' 

2 . Encaixe o módulo de memória 
verticalmente no soquete e empurre 
paro boixo. 

11 . 

3. Feche os:fi>resilhos nas loterois elo soquete para fi xar o módulo de memória. 
! 

ParC! renlo'(er o módulo el e memória reverta o procedimento. 

lnstolaçã~ dos placas de expansão 

1 . Lr~i c1 o \mmuol de insli.J iaçôo rela ti vo a placa antes de instalá-la no 
.:ornpu'ttdor; 

2. l<.e tire ~ cobo de olimentoção da fonte antes de abrir o gabinete; 
3. Rernovq o tompo do gobinete o porafuso e a tampa do slot; 
4. Pressic.i1~e a placa de expansc1o dentro do slot de expansão; 
5. Certiii~lu e-se de que os contotos de metal da placa de expansão estão 

reolm~J)te in seridos no slot; 
r .. F!ecolodue o porufuso poro fi xar a placa de expansão no slot; 
7. Reco!oc1ue c1 tompo do gobinete; 
8. f<t~ CL.l!o~ue o cubo de o li rnentc!<~Õo do fonte; 
9. l.iSJ'Je ó 'cornputador e. se necessário, configure a BIOS; 
1 O. ln stnle o "drive'' relotivo ao sistema operacionol. 
o l -n' {"') .::tJ 
g (f) ~~ 

z 
o 

o 

Instalação dos cabos, fios do ~abinete e 
alimentação . 

1/0 Back Panellntroduction 

Serial port VGA 
USB USB COM 1 
ports ports 

Conectar PS/2 para mouse e teclado 

Conectar lAN e USB 

LINCE ATX 

PS/2 Mouse Connector 

(6 pin Female) 

PS/2 Keyboard Connector 

(6 pin Female) 

·.· .; ... -~ .... ' 

LAN* 

Connector 
USB O 

USB 1 

I 

Line In 
Line·pui 

Micrqp~one 



Pro(esso de ins!oloção de hardware 

: 

Lsmr• te '1 r·d r JYCli)CCI lotercd (I<) 

·.r)r! '.I P IS cL'B: t 1l f.• 11!11 CJilQLdo ri!') ?0". 

rnryo 

Vista inferior do processador 

2. Loca lize o pino 1 no soquete 478 
e procure por um canto cortado 
nc1 1x 1rte superior do processador e 
insiro o processador no soquete. 

o 

Instalação do ventilador (cooler) 

1 . Encaixe uma presilha elo 
ventilador no soquete da CPU. 

. "'' L 

2 . Encoi xe a ou tro prqsdhu elo 
ventilador no soc1uete ~ l ó CPL 1. 
I ; 

OBS 1: Use somente ventiloJores oclequodos pmc1 o process.~dor in stulur J,' 

OBS 2: Certifique-se de conectm o cabo ele a!imentuçCio dq venldud •.) l 1·,.·_. 
conectar da placa mãe paro completm u imh:duçêio . 

OBS 3: Para maiores detalhes do processo ele <11stuloçcJO do Nellii lc ,clcJr k.iu 
o manual do usuário do ventiloclor. ' 

A placa mãe possui 2 soquetes DOR pma ínsiol w~ôo dqs : rn óci ulcl~; de 
memória. A BIOS detecta automoticomente o tipo e d tom•.ml10 do 
memória. Para instalar o módulo de memório simplesrnebt;e empurre u 

módulo verticalmente dentro do soquete. o módulo de meniório encm,:u 
somente em uma posição devido a polariwçóo existente n~) rnódulu e fi o.) 

soquete. A capacidade do módulo de rnem ório pode v:ariar e11tre (.Js 
soquetes. 

fisJ 1. DOR 

l r 
LINCE ATX 
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E/F: ConectW Floppy / IDE 1 / IDE2 

1 

N Ui w 
e e 

L: CD IN 

CO-R 
GND 
CD·L 

>-c. 
c. 
o 
ü: 

1 

CD_IN 
,, 

D/K: WOR/WOL 

!{ 

B/G: Conectar ATX / + 12V 
.! 

~12V 

5V SB (Stand by ~5V) 
Power Good 

.---.---~~----.- GND 
o l -~· () ";o vcc 
O > f (I] ~ CD GND 
o , ..,. " ' vcc 

. , ~ .n GND 
CJ.!l , ! .:lo 3.3V 
~ , '::::> 3.3V 
"-"'tY ~J: " .A.' 
--::! ~ --)-;;_ 

(X) ~} j) 913 
~GJ:L=Q=' +12V 
f! G@ 2, +12V 

'I U> ' - ----L, _. 24 
+12V Power 

,; 

+5:~ s~~D~ 
Signal 

20 

vcc 
vcc 
-sv 
GND 
GND 
GNO 
PS-ON(Soft On/Off) 
GND 

ILCJ .. .-- ·12V 
rL...L:..rr-- 3.3V 
1 

ATX Power 

~ This connector (ATX+12V) is 

used only for CPU Core Voltage. 

' ;. .... . . '· ' ' " ..:'<:!:" ... ... ~--- ·. ·..... .. ... . -··- . - ' .. .......... ' 

J: Bateria o 
! ; 

OBS 2: 

OBS 3: Manipule a bateria de acordd com os instruções dp fabricante. 
! . 

H: F PAINEL 
Device Pins 

Empty 10 

N/C 9 

Power ON/OFF 6,8 

Reset Switch 5, 7 

Green LED 2,4 

lndicator 

HDD LED +1, 3 

Entrando no Setup da BIOS 
; 

-;: ~»:;.;;.:, . . : ' ;•,;:.:.,;::~»>>X!=a~'=-.:.<X"=;;:·,.-;;..x.: ><._.'*'·l<».C.>M:«~.-H:;.;.:·~.:;: ; <~y.>: · .'<o;::»:. <: ·,· ~ ; "'""'" ' : ».~· ,; · : :· · :· . . .<< , ,;;-· .<·: ·. •:.;•·: ',. ».":: ~.::.<•.< .<-.:f: .::;o.l .• ,, '' 

As alterações dos dados poderão causar :problemas de 
instabilidade ou mesmo de funcionomento do s:eu computador. 

""·"· Procure a assistência de técnicos especializ~dps se houver 
necessidade de alterar os earômetros da BIOS. i ' 

:;x~:.;;m:~Mr--'"~~-~-~-.-.-v...,..«x·;.~-o,;:"'-:j!l<'>ol".._"""'"~~Y<.I=-::..o..s~<.~W-=-;;..ov.·,_,..,..,~ ... ,,..~"'l'l·y.«, ... ·v .'>:·.$-.-:1"'".-~-- .-._ .. . ,y~--~~-: '- , .. _ .... ~·. ', ~.·.~· . .-'S-'l'>-'>-<~ · .:w.:'-.·- -f ·, 

I 

Ao ligar o sistema, o BIOS entra no Power _ On Sei f Test (P?ST). O POST (~ ~ 
uma série de diag~óstico interno e.xecutado pelo BIOS. Dep9is que os rotir1u~Q 
do POST são term,nodos, a segumte mensagem aparece: : · 

1 

(\r 
Press DEL to enter SETUP · f J 
Então pressione a tecla delete você terá acesso ao BIOS Setup Utility\.: 

LINCE ATX 
.-, , 



Porta Paral~la, porta Serial e porta VGA 
.I 
.I 

LPTPORT 

· i 

i ,, 

Este conectar suporta 1 porta serial, 1 
porta paralela e uma porta VGA. 
Dispositivos como impressora podem ser 
conectados na porta Paralela; mouse, 
modem e outros dispositivos podem ser 
conectados a porta serial. 

Depois de instalar o "drive" de áudio, você 
pode conecfar as caixas de som no 
conectar Line Out e o microfone no 
conectar MIC. Dispositivo como CD-ROM, 
walkman e outros podem ser conectados 
no conectar Line In. 

o 

' ' 

Instrução para as conexões 

A: CPU_FAN 

C: SPEAKER CONECTOR 

1: USB frontal 

IIN(f ATX 

GND =m1 
+12V/Control - u 

Sence 

.vo 

-NL 

• ONBOARD BLIZZER 

-EXTERNA L SPEAKER 

SYS_FAN 
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PLE SETUPUTILITY · VERSION 1.21.06 

e 1 an Megatrends, Inc. Ali Rigths Reserved 

Features Setup 

CPU P&P Setup 

Hardware Monitor 

Change Password 

Exit 

Esc Quit i t ! <>-!> Select Item (Shifi)F2 : Change Color F5 : Old Values 
F5 Opl ional -va lues F7 · Best performance values F10 Save Exit 

Sia~~art GOMOS setup for changing time, date, hard disk type, etc. 

Tecla de naV.egação da BIOS 

Abaixo segl!~ a lista de funções das teclas para navegação da BIOS: 
'. 

-----------.-;----------------··- ------------------, 
Tecla · !'Funcão 

I • 

Esc ,::soir do menu atual 

·-l) 7Tu7r~t\I~~l~d~~~a;:~t~;~~~d~9)~~~~~~ ~;eTe~;on~;~----~=--=-
n o-·-- . --;fi5alvõi:-a ·C:-õr1FíguraÇá_õ_átu-aresarr=do setup 
rr -- - -- ;fi1ló5trcl-toJã5 as funÇ68_5_ c:r~5 - te-clas_n_ü5etüe ___ _ 
·rs - -.. ,Tcclrre-ga_õ_s ~a!Ore;c~nli-g-~iradü5 n~-cM'os·----------­

F6- -- -- -- - --~ [ cor-I~ ego Ü~naconfig-Ür~aÇao lnT nÍma para resolver problemas-

:? _ __ _ :I ~-~f:!~~;;~con;-untO d~ ~O IOCé~-pa;aam6xima -----

. I 

q uso inadequado das configurações do setup da B/05 pode 
d~asionar em danos a performance do computador ou até o 

rtêio funcionamento do mesmo. 

i í 

' 

i i 
o 

SEMP TOSHIBA 
INFDRMATICA 
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SEM:P TOSHIBA 
INFORMÁTICA 

f1tTI:ré)atá:o, 2 Ea[:Ja~0549-000 São Paulo 
0 Tel. (f1)~879- Q,O E'ax# (11) 3672-5725 

Ate ~dimento aCJ:Cii'ênte: (11) 3879-5050 
e-mail~·~rmaticadsemptoshiba.com . br 

1 c:.~ . ~ 

l
l ,.;.. www.sernplõshiba.com.br 

O';> ..,, ' . '-

j 
-. ,...... .... .; _.;: 
- "'-C - , :___ -· J 
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SEMP TOSHIBA 
SEMP TDSHIBA INFDI=IMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÃO, 129 · CEP: 05049-000 
SÃO PAULO (SP) BRASIL 
TEL: 1.11) 38 79-5000 FAX : (1 1) 3ô72 ·5725 
e -rn ~ i I : inform otic~@sempt oshibo .con1 .br 

São Paulo, 09 de outubro de 2003. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- CORREIOS 
Ref: Edital de Pregão n° 091/2003- CPL/AC- REGISTRO DE PREÇOS 

Endereço: SBN- Quadra 01, Bloco "A"- 4° andar- Ala Norte, Ed. Sede/ECT 
CEP: 70002-900- Brasília- DF 

Fax: (61) 426-2759 
Data de Abertura: 14/10/2003 
Horário: 09:30 horas 

A SEMP TOSHIBA INFORMÁTICA LTDA., inscrita no CNPJ n° 54.428.040/0001-
68, sediada na Rod. BR 324 Km 10,5 - s/n° - Cj "8" - Águas Claras - Salvador -
BA vem através desta apresentar sua Proposta Econômica. 

Sem mais para o momento. 

ardo Meyer de Souza 
Consultor de Negócios - Governo 
Semp Toshiba Informática Ltda. 
Tel: (11) 5643-5099- Fax: (11) 5641-5316 
E-mail: ricardom.dv@semptoshiba.com.br 

LIDCE 

Doe: 
-~ --·=---



SEMP TOSHIBA 
SEMP TOSHIBA INFOI=IMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÃO, 129- CEP: 05049-000 
SÃ O PAULO (SP) BRA SIL 
TEL: (11 ) 3879-5000 FAX: 111) 3ô72-5725 
e-moil : informotico@sempt oshibo.com.br 

São Paulo, 09 de outubro de 2003. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- CORREIOS 
Ref : Edital de Pregão n° 091/2003- CPL/AC- REGISTRO DE PREÇOS 

Endereço: SBN- Quadra 01, Bloco "A"- 4° andar- Ala Norte, Ed. Sede/ECT 
CEP: 70002-900- Brasília- DF 

Fax: (61 ) 426-2759 
Data de Abertura: 14/10/2003 

Q Horário: 09:30 horas 

o 

PROPOSTA ECONÔMICA 

1. Razão Social da Empresa: SEMP TOSHIBA INFORMÁTICA L TOA. 

2. CNPJ N°: 54.428.040/0001-68 

3. Inscrição Estadual: 48.066.718 NO 

4. Inscrição Municipal: 14.54.03.00.143 

5. Endereço Completo: Rod. BR 324 Km 10,5- s/n° - Cj "B"- Águas Claras­
Salvador- BA - CEP 41305-280 

6. Telefone: (11) 5643-5099 Fax: (11) 5641-5316 E-mail: 
ricardom.dv@semptoshiba.com.br 

7. Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias 

8. Prazo de Pagamento: Primeira Parcela 90% (noventa por cento) do valor 
total da Ordem de Fornecimento - OF, no prazo de até 30 (trinta) dias, a 
contar da data de emissão do Termo de Aceitação; Segunda Parcela 10% 
(dez por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento - OF, divididas 
em parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada à vigência da 
garantia do objeto contratado, no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da 
data de emissão do Termo de Aceitação. 

LlnCi! 

I
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SEMP TOSHIBA 
SEMP TOSHIBA INFOI=IMÁTICA LTDA. 
R. CAT Ã O, 129 - CEP: 0 504 9-00 0 
SÃO P.O.ULO •:SP) BRASI L 
TEL :! l ll 3879-5000 FAX: •11 ) 3672-5725 
e -rn~1l : inf orrn ot i c~@semptoshibo . corn .b r 

9. Banco: BRADESCO- 237- Agência: 0055-8- Conta Corrente: 236.850-1 

1 O. Representante da Empresa: Ricardo Meyer de Souza 

11. Cargo: Consultor de Negócios - Governo - RG: 28.311.067-3 - CPF: 
281.456.398-08 

12. Unidade de Federação de emissão da Nota Fiscal: BAHIA 

Apresentamos nossa Proposta para fornecimento do material do objeto do Pregão 
n° 091/2003, acatando todas as estipulações consignadas do Edital, conforme 
abaixo: 

(FORNECIMENTO) 

PRE,ÇO PREÇO 
ITEM DESCRIÇÃO UNID. QTDE. UNITARIO TOTAL 

R$ (R$) 

01 Microcomputador- Estação 
UM 3.492 3.143,00 10.975.356,00 

Convencional 
GLOBAL 10.975.356,00 

~ ~ 

VALOR UNITARIO POR EXTENSO: Tres m1l, cento e quarenta e tres rea1s. 

VALOR TOTAL POR EXTENSO: Dez milhões, novecentos e setenta e cinco 
mil, trezentos e cinqueta e seis reais. 

Marca: SEMP TOSHIBA Modelo: LC64DX-PRS 

Garantia do objeto: 01 (um) ano on-site 

LIDCE 

São Paulo, 09 de outubro de 2003. 

SEMP TOSHIBA INF !RMÁTIC0A. 

'~ 
icardo Meyer de Souza 

Consultor de Negócios - Governo 
Tel: (11) 5643-5099- Fax: (11) 5641-5316 
E-mail: ricardom.dv@semptoshiba.com.br 

í ') <' O I• ' ' \C\ . 
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SEMP TOSHIBA 
SEMP TDSHIBA I NFDI=IMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÃO, 129- CEP: 05049-000 
SÃO PAULO iSP) BRASIL 
TEL: I 11) 3879-5000 FAX: i 11 ) 3672-5725 
e·mo!li l : lnfo rmo!l tic.o@sempt oshibo .com.b r 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- CORREIOS 
Ref: Edital de Pregão n° 091/2003- CPLIAC- REGISTRO DE PREÇOS 

Endereço: SBN - Quadra 01, Bloco "A" - 4° andar- Ala Norte, Ed. Sede/ECT 
CEP: 70002-900- Brasília- DF 

Fax: (61) 426-2759 
Data de Abertura: 14/10/2003 
Horário: 09:30 horas 

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DO PREÇO 

ITEM PERCENTUAL 
1. MA TERIA PRIMA /INSUMOS: 
Componentes 54,69 
Garantia 4,12 
Sistema Operacional 11,44 
Embalagem 1,03 
2. TRIBUTOS 
IPI o 
ICMS 12,00 
PIS E COFINS 4,78 
3.TRANSPORTE/FRETE 
Frete 0,95 
Seguros 0,48 
4. DESPESAS ADMINISTRATIVAS 
Mão-de-obra 1,19 
Custos de estrutura 4,21 
5. OUTROS 
Margem operacional 4,76 

TOTAL 100,00 

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições 
para o cumprimento das obrigações objeto desta licitação e que atendemos todas 
as condições do Edital 

Sã~~ubro ~e~-

/.J:.:·z~~ / 
R ~deSouza 

sultor de Negócios - Governo 
Tel. (11) 5643-5099- Fax: (11) 5641-5316 

LIDCi: 
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Cl CORREIO( I 

ATRIBUTO 

01 - Motherboard 

02 - Memória RAM 

03- Fonte de Alimentação 

04 - Disco Flexível 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

1.1. Motherboard compatível com o FSB máximo do processador. 
1.2. PROCESSADOR: 

05 

1.2.1 . Um processador Intel Pentium IV de 1.8 GHz, ou AMO Athlon XP-
1800+, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1.2.2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeração 
homologado de acordo com as especificações do fabricante do proces­
sador. 
1.3. CONTROLADORAS : 
1.3.1. Apresentar controladora de disco flexível que suporte no mínimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATA 
100 ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no mínimo dois canais (ca­
da canal deve suportar no mínimo dois periféricos) padrão DMI. 
1.4. SLOTS : 
1.4.1. Apresentar, no mínimo, após montada configuração proposta: 02 
(dois) slots livres PCI ; 
1.4.2. No mínimo um slot AGP de 4x; 
1.5. BANCO de MEMÚRIA: 
1.5.1. Mínimo de três slots sendo, pelo menos, um livre após a configu­
ração especificada no atributo técnico "Memória RAM" e que permita 
expansão para no mínimo 3 Gbytes. 
1.6. BIOS: 
1.6.1. Armazena dados do setup. 
1.6.2. Padrão Plug & Play. 
1.6.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de iniciali­
zação (menu de setup). 
1.6.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.6.5. Data de atualização posterior a 01 .01 .2003. 
1.6.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM. 
1.6.7. Padrão DMI 2.0 ou superior. 
1.6.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatíveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.) . 
2.1. Mínimo instalado de 256 MB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DOR, com freqüência igual ao barramento de memória máxi­
mo da Motherboard fornecida. 
3.1. Bivolt, compatível com configuração máxima do equipamento. 
3.2. Padrão A TX. 
4.1 . De 3 W' com capacidade de 1 ,44 MBytes. 

' 't 
l. 

Rf)f'J no o ~~ ' "n~ .. CN - ~ 
- CPr '~ - ·:: ''REIOS 

SBN Conj . 03 Bl. A 16° Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone: (Ox:x6 1) 426-2298- Fax: (Ox.x6 1) 426-2296- ~SBI ~ DN° 11 't 8~ 
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ml CORREIO( I 

ATRIBUTO 

05 - Disco Rígido 

06 - Placa de Som 

07- Interface Serial 

08- Interface Paralela 

09 - Interface USB e Firewire 

10- Teclado Alfanumérico 

11- Mouse 

12- Monitor 

13- Placa de Vídeo 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

ANE 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

5.1. Com capacidade mínima de 40 Gbytes não compactado, não for-
matado; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S. O. Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100 ou superior; 
5.5. Velocidade mínima de 7200RPM; 
5.6. Deverá ser formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo médio de acesso (average seek time) no máximo: 10 
ms. 
6.1. Suporte full-duplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 3D. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conector/interface no mínimo para: 
6.3.1. Saída para caixa acústica padrão AC97; 
6.3.2. Entrada de linha e 
6.3.3. Entrada para microfone externo. 
7.1. Pelo menos duas interfaces seriais padrão RS-232C. 
8.1 . Pelo menos uma interface paralela padrão Centronics com conector 
DB-25 fêmea. 
9.1. Pelo menos 6 portas USB 2.0; 
9.2. Pelo menos uma porta Firewire padrão IEEE-1394. 
10.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no mínimo 104 
teclas. 
11 .1. Padrão Microsoft com resolução mínima de 400 dpi; 
11 .2. Acompanhado de mouse-pad. 
11.3. Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de 
aplicativos. 
11.4. Reconhecido pelo sistema operacional Windows 2K Pro. 
12.1. Policromático de 15", com tela anti-reflexiva, CRT; 
12.2. Padrão Plug&Piay; 
12.3. Alimentação comutável automaticamente de 100 a 240 Volts ou 
full range; 
12.4. Resolução máxima de 1024 X 768 não entrelaçado; 
12.5. Dot-pitch horizontal máximo de 0.28mm; 
12.6. Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 
13.1. Padrão AGP integrada ou sloteada; 
13.2. Com memória mínima de 32 MBytes de memória de vídeo, Jl)-
dendo ser dedicado ou alocado dinamicamente com o Banco de Memó-
ria RAM; 
13.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectXB 
13.4. Acompanhada de driver de instalação; 
13.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação; 
13.6 .Resolução mínima de 1024 X 768 pixels e, no mínimo, 16 milhões 
de cores. 
13. 7. Suporte a todas as características do monitor P'Pil!\ôtomn '"' . '=""'- j 

CP~H • ": .,..,Rç- 0 

Fls No ·!1 ,, ~r 
SBN Cooj. 03 Bl A 16" Aodru Ed. S<do • CEP 70002 ·900 - Fo"d0.,6I) 426-2298 - F a" (O>O<fi I) 42&22r- BSB · DF • . . 1 
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ATRIBUTO 

14 - Placa de Rede 

15 - Software Gerenciador 
do Hardware 

16- Cabo Line Cord 

17- Unidade de 
CD-ROM 

18 - Sistema Operacional 

19- Outros 

20 - Manutenção 

21 -Garantia 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

14.1 . Padrão Ethemet de 32bits- IEEE 802.3- CSMNCD; 
14.2. Com drivers para TCP/IP; 

Oi-

14.3. Saídas 1 OBase-T/1 OOBase TX e conectar único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e dri-
vers; 
14.6. Comunicação full-duplex a 10 e a 100Mbits/s; 
14.7. Padrão Plug & Play; 
14.8. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; e 
14.9. Padrão DMI versão 2.0 ou superior. 
15.1. O equipamento deverá ser acompanhado de software de gerenci­
amento de hardware que possua no mínimo as seguintes funções: 
15.1 .1. Permitir inventariar o equipamento e seus componentes inter­
nos; 
15.1.2. Permitir controle de segurança a nível de intrusão; 
15.1.3. Permitir a editoração e a transferência destes dados a aplicati­
vos de gerenciamento de rede. 
16.1. O equipamento deverá ser acompanhado de cabo Line Cord, 
pronto de fábrica, com as seguintes características : 
16.1.1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 
16.1.2. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5 
16.1.3. Comprimento mínimo do cabo: de 3 m. 
16.1.4. O cabo dever ser confeccionado e testado em fábrica, não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
16.1.5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado pelo fabricante. 
17.1. Interno, IDE, com velocidade mínima de 48x (read), ou superior; 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro; 
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e dri­
ver. 
18.1. O equipamento deverá ser entregue pré-instalado com o Windows 
2000 Profissional em português; 
18.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em portu­
guês; 
18.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional . 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware 
que compõem o sistema. 
19.1. Cabos, acessórios, manuais e documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada periférico e software nele instalados. \~ / 
20.1. On-site. r\../ 
21.1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo ~Ef-{êt{;lfiTI~ I ·~I)Q;.· ,c9rei\J _

1 
ta dos a partir da emissão do termo de aceitação. j ;:ow ·~ , , l' ~rLI"l S 

j 1.1 0'~ 1 b o 
a Fls. l 'l .JL 

SBN Conj. 03 BL A 16° Andar Ed. Sede- CEP 70002 -900 - Fone: (Ox.x61) 426-2298 - Fax: (Ox.x61)426-2296 ! BSB- DF 
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mJ CORREIO( I 

ATRIBUTO 

22- Aplicativo 

o 

23. Documentação e Proposta Q Técnica 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS _..---------

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

22.1. O equipamento deverá ser acompanhado dos seguintes aplicati­
vos: 

- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 
Symantec). 

22.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado da correspon­
dente mídia, de sua licença e documentação técnica; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 
e ui amento. 

23.1. Na apresentação da Proposta Técnica e exigido que 
sejam obrigatoriamente fornecidos os documentos e as infor­
mações, conforme descritos nos itens que seguem. 

23.2. A documentação que acompanha o equipamento deve 
ser em língua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, preferencial­
mente em língua Portuguesa. 

23.3. A Proposta Técnica deverá conter ainda as informações 
conforme segue: 

23.3.1 . A identificação completa do fabricante , da marca e do 
modelo do produto cotado. 

23.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 
do produto ofertado, na praça onde a Proposta Técnica for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
possa responder questionamentos sobre todas as caracte­
rísticas do produto em pauta. 

23.3.3. Para produtos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de Brasília. 

23.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do mo­
delo cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia le­
gível e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos 
solicitados e que devem ser comprovados. 

23.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

23.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma amos-
tra do equipamento, do mesmo fabricante, marca e modelo co­
tado, para demonstração imediata do mesmo, caso tal seja soli­
citado, em função de atender diligências que objetivem dirimir 
possíveis questionamentos técnicos sobre o mesmo. 

23.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na proposta do lici­
tante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes técni-
cos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou t 
prospectos técnicos), prevalecerão os informes técnicos do É-
bricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclare-
ça os motivos da divergência. o w .1 f' r:N 1 

23. 7. O fornecimento de folders, prospectos te nicos ·<du
1

p'àgi~ · 
nas da internet, referentes ao produto cotadQ, C'na'o 1anularl1 oq~tO S 

~ Ls dN~~ 1 b 1 
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ATRIBUTO 

o 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

xigido no subitem 23.3.4 anterior, além do que prevalece o defi­
nido no subitem 23.6 anterior. 

23.8. Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser em cópia legível, autenticada, con­
tendo explícitos o número de registro e a indicação da vigência 
da validade dos mesmos. 

23.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de Capacita-
ção Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos si­
milares emitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vigên­
cia da sua validade e ter as suas cópias consularizadas e tradu­
zidas por tradutor juramentado. 

23.10. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocópia 
ou transcrição "ipsis literis" das Especificações Técnicas do Edi­
tal), salientando, se existir, possíveis características técnicas do 
mesmo, que o distingam de seus concorrentes similares ou que 
não constem nesta Planilha de Especificações Técnicas . 

23.11. Fornecer o site do fabricante com o endereço da página 
contendo as Especificações Técnicas do modelo do produto co­
tado, caso exista. 

23.12. Para produtos cuja Documentação Técnica é apresenta-
da por família, esta só será aceita se o modelo cotado constar 
na referida documentação, salientando-se que todos os atribu­
tos técnicos inerentes ao produto em epígrafe, deverão estar 

rifados. 

O
. SEM? TOSH!BA INFORMÁTICA L IDA. 

A empresa-------------------------- declara que: 

(X ) Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para 

o produto em epígrafe. 

SBN Conj. 03 Bl. A !6° Andar Ed. Sede - CEP 70002-900 - Fone: (Oxx6!) 426-2298- Fax: (Ox:x61) 426-2296-~- DF 
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SEMP TOSHIBA 
SEMP TOSHIBA INFOJ:IMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÃO, 129 · CEP: 05049-000 
SÃO PAU LO • SP) BRASIL 
TEL : 111 :• 3879-5000 FAX : •.11) 3672-5725 
e -mai l : in fo rmotica@semptoshiba .com.br 

PROSPECTO TÉCNICO 

LC64DX-PRS 

01 - MOTHERBOARD: 

1.1. Motherboard compatível com o FSB máximo do processador. 

1.2. PROCESSADOR: 
1.2.1. Um processador Intel Pentium IV de 1.8 GHz. 
1.2.2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeração 
homologado de acordo com as especificações do fabricante do 
processador. 

1.3. CONTROLADORAS : 
1.3.1. Apresenta controladora de disco flexível que suporta dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATA 100, 
tecnologia S.M.A.R.T., com dois canais (cada canal suporta dois 
periféricos) padrão DMI. 

1.4. SLOTS: 
1.4.1 . Apresenta, após montada configuração proposta: 02 (dois) slots 
livres PCI ; 
1.4.2. Um slot AGP de 8x; 

1.5. BANCO de MEMÓRIA: 

LIDCE 

1.5.1. Quatro slots sendo, dois livres após a configuração especificada no 
atributo técnico "Memória RAM" e que permita expansão para 4 Gbytes. 

1C 
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SEMP TOSHIBA 
SEMP TOSHIBA INFOI=lMÁTICA LTOA. 
R. CAT ÃO, 129- CEP: 0504 9-000 
SÃ O PAULO (SP) BRASIL 
TEL : 111) 3879-5000 FAX: 111) 3672 -5725 
e -moi l : inf orm o ti co@sem pt oshi b<~.com.b r 

1.6. BIOS: 
1.6.1. Armazena dados do setup. 
1.6.2. Padrão Plug & Play. 
1.6.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de 
inicialização (menu de setup). 
1.6.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.6.5. Data de atualização posterior a 01.01.2003. 
1.6.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM. 
1.6.7. Padrão DMI 2.0. 
1.6.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, são providos de sensores compatíveis com a versão 2.0 
da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.). 

02 - MEMÓRIA RAM: 
2.1. Instalado de 256 MB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DOR, com freqüência igual ao barramento de memória máximo da 
Motherboard fornecida. 

03- FONTE DE ALIMENTAÇÃO: 
3.1. Bivolt, compatível com configuração máxima do equipamento. 
3.2. Padrão ATX. 

04- DISCO FLEXÍVEL: 
4.1. De 3 %'' com capacidade de 1,44 MBytes. 

05- DISCO RÍGIDO: 
5.1. Com capacidade de 40 Gbytes não compactado, não formatado; 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S.O. Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100; 
5.5. Velocidade de 7200RPM; 
5.6. Formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo médio de acesso (average seek time): 10 ms. 

06 - PLACA DE SOM: 
6.1. Suporte full-duplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 30. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conectar/interface para: 

LIDCE 

6.3.1. Saída para caixa acústica padrão AC97; 
6.3.2. Entrada de linha e 
6.3.3. Entrada para microfone externo. 

I I 
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SEMP TOSHIBA 
SEMP TOSHIBA INFOI=lMÁTICA .LTDA. 
R. CAT ÃO, 129- CE P: 05049-000 
SÃO PAU LO (SPI BRASIL 
TEL: 111)3879-5000 FAX : 111) 3672-5725 
e-mail: in for matica@sempt osh ibo.com.b r 

07- INTERFACE SERIAL: 
7.1 . Duas interfaces seriais padrão RS-232C. 

08- INTERFACE PARALELA: 
8.1. Uma interface paralela padrão Centronics com conectar DB-25 fêmea. 

09- INTERFACE USB e FIREWIRE: 
9.1. 6 portas USB 2.0; 
9.2. Uma porta Firewire padrão IEEE-1394. 

1 O - TECLADO ALFANUMÉRICO: 
1 0.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/1034 7) com 104 teclas. 

11 - MOUSE: 
11.1. Padrão Microsoft com resolução de 400 dpi; 
11 .2. Acompanhado de mouse-pad. 
11.3. Apresenta rolete de movimentação de Barras de Rolagem de aplicativos. 
11.4. Reconhecido pelo sistema operacional Windows 2K Pro. 

12- MONITOR: 
12. 1. Poli cromático de 15", com tela anti-reflexiva, CRT; 
12.2. Padrão Plug&Piay; 
12.3. Alimentação co mutável automaticamente de 100 a 240 Volts ou full range; 
12.4. Resolução máxima de 1024 X 768 não entrelaçado; 
12.5. Dot-pitch horizontal máximo de 0.28mm; 
12.6. Economia de Energia: EPA, DPMS, VESA, Energy 2000. 

13 - PLACA DE VÍDEO: 
13.1. Padrão AGP integrada; 
13.2. Com memória de 32 MBytes de memória de vídeo, sendo alocado 
dinamicamente com o Banco de Memória RAM; 
13.3. Compatibilidade com OpenGL e MS Directx8 
13.4. Acompanhada de driver de instalação; 
13.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação; 
13.6 .Resolução de 1024 X 768 pixels e, 16 milhões de cores. 
13. 7. Suporte a todas as características do monitor proposto. 

LIDCE 
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SEMP TOSHIBA INFOI=IMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÃO, 129- CEP: 05049-000 
SÃO PAU LO •:SP) BRASIL 
TEL : ! 11 i 3879-5000 FAX: i 11 ) 3672-5725 
e -m ~i l : info rm ot ico@sempt osh ibo.com.br 

14- PLACA DE REDE: 
14.1 . Padrão Ethernet de 32bits - IEEE 802.3 - CSMA/CD; 
14.2. Com drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 1 O Base-T/1 OOBase TX e conectar único RJ-45 para ambas as 
velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por software; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e drivers; 
14.6. Comunicação full-duplex a 1 O e a 1 OOMbits/s; 
14. 7. Padrão Plug & Play; 
14.8. Padrão NDIS versão 3.1; e 
14.9. Padrão DMI versão 2.0. 

15 - SOFTWARE GERENCIADOR DO HARDWARE: 
15.1. O equipamento vem acompanhado de software de gerenciamento de 
hardware que possui as seguintes funções: 

15.1 .1. Permite inventariar o equipamento e seus componentes internos; 
15.1.2. Permite controle de segurança a nível de intrusão; 
15.1.3. Permite a editoração e a transferência destes dados a aplicativos de 
gerenciamento de rede. 

16- CABO LINE CORO: 
16.1. O equipamento vem acompanhado de cabo Une Cord, pronto de fábrica, 
com as seguintes características : 

16.1.1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 
16.1.2. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5. 
16.1.3. Comprimento do cabo: de 3m. 
16.1.4. O cabo é confeccionado e testado em fábrica. 
16.1.5. O mesmo é entregue em embalagem lacrada e com comprovante 
de "categoria 5", dado pelo fabricante. 

17- UNIDADE DE CD-ROM: 
17.1 . Interno, IDE, com velocidade de 52x (read); 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro; 
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e driver. 

18 - SISTEMA OPERACIONAL: 
18.1. O equipamento será entregue pré-instalado com o Windows 2000 
Profissional em português; 
18.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em português; 
18.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP Profissional. 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware que compõem 
o sistema. 

LIDCE 
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SEMP TOSHIBA INFOJ:IMÁTICA LTDA. 
R. CAT ÃO, 129 · CEP: 05049· 000 
SÃO PAU LO (SP) BRASIL 
TEL: ! 11) 3879·5000 FAX: (11 ) 3672·5725 
e ·mail: informotico@semptoshibo.com.br 

19 - 0UTROS: 
19.1. Cabos, acessonos, manuais e documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada periférico e software nele instalados. 

20 - MANUTENÇÃO: 
20. 1. On-site. 

21 - GARANTIA: 
21.1. Garantia total do fabricante pelo prazo de 1 (um) ano, contados a partir da 
emissão do termo de aceitação. 

22 -APLICATIVO: 
22.1 . O equipamento será acompanhado dos seguintes aplicativos: 

- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da Symantec). 

22.2. Cada aplicativo será entregue acompanhado da correspondente mídia, de 
sua licença e documentação técnica; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados será instalado no equipamento. 

LIDCE 
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SEMP TOSHIBA 
INFORMÁTICA 

I CODIG(I RAZÃO SOCIAL 

ACRE 

CONTIL INFORMATICA • ORION 

ALAGOAS 

SOHARD INFORM . • H BERGSON 

FRONTIERS INFORMATICA 

AMAZONAS 

IBMAQ COMPUTE R I JOSE H F CUNHA 

AMAPÁ 

MONITOR INFORMA TCA- J.JORGE PAULA 

BAHIA 

BA07 PONTO COM TEC N OLOGIA 

BA06 SORT INFORMATICA - UYARA 

BA02 SOS COMPUTADORES LTDA 

BA04 PORT ABLES TE CN OLOGIA 

BAOS JS ESTRELA INFOR MATICA 

CEARÁ 

CE01 NÚCLEO INFORMÁT ICA 

CE03 FUJICOM • FUJISAN COMERCIO 

CE02 WORLD MICRO I M.M. COM. E SERVIÇOS 

~são26 

I ENDEREÇO 

AV. CEARA, 2181 

R COMENDADOR FIRMO LOPES, 135 

AV ARISTEU DE ANDRADE, 229 

Av LEONARDO 111\ALCHER, 459 

AV TEREZA MACIEL TA VARES, 270 

R. CASTRO ALVES, 700-A 

AV. SAMPAIO, 736 

R. ALEGRIA CASTRO NEVES, 200 

AV . OCTAVIO MANGABEIRA, 599 

R HERNESTO DANTAS, 135 - SL201 

R. BARÃO DE ARA T ANHA, 1 300 

AV BARÃO DE STUOARD, 2626 3.ANDAR 

R. SÃO PEDRO, 1283 

SHCS 512 BL "C" LJ 45 

SCRN QD 502 BL B SUBSOLO· N.15 

AV NOSSA SENHORA DA PENHA, 356 LJ 24 

AV OESEMB. SANTOS NEVES, 845 

Q DE DE SERVIÇOS AUTORIZADAS - 03/10/2003 o 
I ciDADE 

RIO BRANCO 

MACEIO 

MACEI O 

MANAUS 

MACAPÁ 

EUNAPOLIS 

FEIRA DE SANTANA 

SALVADOR 

SALVADOR 

VITORIA DA CONQUISTA 

FORTALEZA 

FORTALEZA 

JUAZEIRO DO NORTE 

BRASIUA 

BRASIUA 

VITÓRIA 

VITÓRIA 

laAIRRO lcEP lm 

CENTRO 

FAROL 

FAROL 

CENTRO 

MUCA 

CENTRO 45820-351 73-261 .3338 73-26 1.3338 

CENTRO 44025-280 75-623.9257 75-623.9257 

BROTAS 40255-240 71-381 .5915 71-345.6667 

PITUBA (AMARALINA) 41830-050 71-346 .6300 71-346.6300 

CENTRO 45000-000 77-424 .1844 77-424.1844 

B.DEFÁTIMA 60050-071 85-455.2700 85-455 .2700 

JOAQUIM T AV ORA 60010-730 85-466.6642 85-466 .6645 

CENTRO 63010-010 86-512.1111 88-512.1111 

ASA SUL 

ASA NORTE 

PRAIA 00 CANTO 

PRAIA DO CANTO 

Elaborado por Ana Paula de La Fuente 
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OESK NOTE 

DESK NOTE 

OESK 

DESK NOTE 

OESK 

OESK 

I coNTATO 

Sr. MARK OU RENAN lm!lil@conlilnet com.br 

Sr. RONALDO sohard@sohard ~ 

Sr. OAVI suporte@frootiers.com br 

Sr. JOSE HENRIQUE [biJJ.~_g@in.!llme.xt&omJ!r -. CEL. 92-9111 .2556 

jjQ[g_epaul a@uol .com .br 

Sr. EUDES I PAULO llQ!ll!llil.IJlJe.cnica@terr<LcQm,.br 

Sr . VALDEMAR ~g!1@~2r1&Qm . 2r 

SERV. Sr. GERALDO OLIVEIRA tf:!:;niç;~@SQStQm~ 

SERV Sr. SANDRO RIBEIRO I GERALDO RQMQ.!e$.º-ª@m~n&om 

Sr. SERGIO isst;;:! r@i~9-!:iQm br 

SERV. Sra . ANDREIA ll!l.ctr.eiª-@n!.!~f2.=-llr 

Sr. LEONARDO fviic>lrn@fuj[ÇQ_rp&Qm,br 

Sr. MICHEL wQrldmig:Qinf@bQ!,çQ...m,br 

Sr(a) . IRIS I FATIMA 

Sr.LUIS HENRIQUE 

Sr JOSE OSf.MR 

Sr. JULIANO 

03/10/2003 
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GOIÁS 

G001 HAROTECH-SUPPORT INFORMÁTICA Al RICARDO PARANHOS, 204 GOIANIA 

GOOS TECNOCOM • POW ER TECH AV T·7,260-SALAS01/02 - GALERIAVIAT-7 GOIANIA 

G004 TELEVIDEO COM. AP ELETRONICOS AV. SINHOZINHO ANDRADE RIBEIRO, 131 ITUMBIARA 

G002 DATAENGE INFORMÁTICA R. RAFAEL NASCIMENTO. 488 RIO VERDE 

MARANHÃO 

MA03 MEGAINFO COMPUT. L TOA R. GODOFREOO VIANA, 1088 IMPERATRIZ 

MA02 TEMÁTICA COMP E SERVIÇOS Av. GETÚLIO VARGAS, 2 .644 SÃO LUIS 

MA04 PAN ELETRONICA - NICACIO E SODRE AV JERONIMO DE ALBUQUERQUE, 1000 lJ 03 SÃO LUIS 

MINAS GERAIS 

MG01 MEGADIGITOS- JO SE AMERICO Av. PRES. OLEGARIO MACIEL, 11 1 SL 63 ARIV:A 

MG04 BRASCOLOR ELETRONICA R. ANDRÊ CAVALCANTI, 194 BELO HORIZONTE 

MG15 COMPEX INFORMATICA AV NOSSA SENHORA DO CARMO, 655 BELO HORIZONTE 

MG16 OFICINA DO MICRO- TECNOHOUSE R MATO GROSSO, 907 OIVINOPOUS 

MG14 CASA COMPUTADOR - COM. SOUZA E BRANDO R BARBARA HEUOOORA, 478 GOV. VALADARES 

MGOS UNIMICRO TECNOLOGIA- VALERIA BARBOSA R. JUIZ DE FORA, 51 LJ 003 IPATINGA 

MG06 SEDIINFORMÁTICA R. FRANCISCO MASSELI, 48 ITAJUBA 

MG07 VIPSERVICE COMP UTER R. OSWALDO ARANHA, 212 JUIZ DE FORA 

MG08 TE CNO MICRO INFORMÁTICA - ERCYVAL R. ESPIRlTO SANTO, 94 POÇOS CALDAS 

MG17 SOFTHAROE- AND RIANO CASTILHO R. DOM NERY, 147 POUSO ALEGRE 

MG09 ESC SUPORTE- MARCUS LEMOS R. JOSE DE ALENCAR, 218 UBERABA 

MG10 PACIFIC INFORrvtÁTICA Av. RONDON PACHECO, 3909 UBERLANOIA 

MG11 REI LLA SHOP - MARCUS VALERIUS AV. CESARIOALVlM, 186 UBERLANOIA 

MG12 ACTION INFORrvtÁ TICA L TOA Av FLORIANO PEIXOTO, 2667 UBERLÁNOIA 

MG13 NOVA VISÃO INFOR MÁTICA Av. FRANCISCO NA VARRA, 333 VARGINHA 

MATO GROSSO DO SUL 

MS01 JCM ELETRÓNICA L TOA R. OR. MÁRIO CORREA, 335- CASA 02 CAMPO GRANDE 

MSOS DIGICOPY INFORMATICA- MICROOIGITAL AV . 13DEMAIO, 1699 CAMPO GRANDE 

l't'l502- etGIMA6 'Et;E-lRON ICAB DA- R. DCM AQUINO, 733 CORUMBA 

r,.sli4J SUPORTEcli?if!pRMA n @. r @ AV WEIMAR GONÇALVES TORRES, 2845 DOURADOS 

r, s~ I;;'FOUFE I~O~M- VA~ c'&/\l(TO R. BARÃO RIO BRANCO, 1295 TR~SLAGOAS 
._ .. z : .~ ::l 

\' o " ' 

Av MIGUEL SUTIL, 4290- SALA A CUIABA 

R. PRES. MARQUES, 1287 CUIABA 

laAIRRO 1 CEP. _ _jl...:..:n=L _ _...I =-=-FAX=-_ _,___0 
ST. MARISTA 74175-020 62·281.2621 62-281.2621 

ST. BUENO 74140-110 62-285.2449 62-246.7452 

SOCIAL 75510-020 64-3431.1314 64-3431 .1314 

CENTRO 75901-290 64-621 .1630 64-621 .1805 

CENTRO 65901-480 99-526 .4447 99-526.4447 

MONTE CASTELO 65025-001 98-232 .6242 98-232.3235 

ARGELIM 65060-641 98-246 .8130 98-3082 .9493 

CENTRO 38180-000 34-3662 .1 424 34-3662.1424 

GUTIERREZ 30430-11 0 3 1-3291.7722 31 -3291.7722 

CARMO 30310-000 31 -3225.7262 31-3227.6836 

SIOIL 35500-027 37-3221.3455 37-3221.3455 

CENTRO 35010-040 33-3272. 1200 33-3272 .1200 

CENTRO 35160-031 31-3822.1066 31-3822.1066 

CENTRO 37500-000 35-3622.3767 35-3622.2895 

SAOMATEUS 36016-340 32-3215.1122 32-3217.3722 

CENTRO 37701-037 35-3722.1 495 35-3712.6948 

CENTRO 37550-000 35-3422.1367 35-3422 . ~367 

SÃO BENEDITO 38022-040 34-3338.4584 34-3325.4200 

CAZECA 38400-050 34-3236.8803 34-3236.8803 

CENTRO 38400-096 34-3210.2028 34-3210.2028 

BRASIL 38400-702 34-3232.5299 34-3212 .6222 

CENTRO 37006-000 35-3214.1423 35-3214.1423 

VLLIBERDADE 79004- 110 67-321 .0368 67-321.0368 

VILA DA GLORIA 79004-422 67-325.2472 67-325.2472 

CENTRO 79301-004 67-231.2189 67-231.2189 

CENTRO 79800-023 67-421.3809 67-421 .3009 

CENTRO 79603-030 67-521.1660 67-522 .5667 

Elaborado por Ana Paula de La Fuente 
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OESK NOTE 

DESK NOTE 

DESK 

DESK 

DESK NOTE 

OESK NOTE 

DESK NOTE 

DESK 

DESK NOTE 

OESK NOTE 

DESK 

DESK 

DESK 

DESK NOTE 

DESK NOTE 

DESK 

DESK 

DESK NOTE 

DESK NOTE 

OESK NOTE 

OESK 

DESK 

OESK NOTE 

DESK NOTE 

DESK 

OESK NOTE 

DESK NOTE 

lcoNTATO ______ ..t:IE:..:-Mc.:::A.::I=...L ------

SERV. Sra . EUSANGELA I MARIA AP . a.l.ex:.hsi@lerra .tQrn .br 

Sr. NARCIZO I SALOMÃO conta1Q@te~;nocombrasi l .com .br 

Sr. ROBERTO telel'i\!eQ@lerr~oet.~Qm.!lr 

Sr(a) .AUMIR DONIZETE I CRISTIANE assislencia@data~n_g_e~ 

Sr. JUCIVAN meg~~~ 

SERV Sr(a) . RAIMUNDO I JANAINA temal!ça@zaz.ccm.br 

Sr PEDRO NICACIO lll!!l@eiQ .~m .br 

Sr. JOSE AMERICO mew_@g_r~QQ~\liM,~Qm,~r 

Sr. VICENTE bJ~Q!Q[@~riW;Q!QL.OffiJlr 

Sr.MARCOS mªa:Q.Si!@çQmJl.e.&çQrr!.l>J: 

Sr. MARCOS QlrniÇLQ~X),_çQffiJ)J 

Sr. JORGE LUIZ ~Sí!QQÇQf!lQY\í!QQf.@QQ_r:ta~QQº~ÇQffi, Q[ 

Sr(a) . ANDRE /VALERIA ~.to.imir.m@u~m.b.c 

Sr. FABIANO ~~l@:;Yl~&om"br 

SERV. Sr. LI~NIO F . CANEDO YiQNÇ@~~_ryi~IQJ!lJ1! 

SERV. Sr. ERCYVAL DE OLIVEIRA t.e.çom~.em1ll@rnalf.~&º-rn,Qr: 

Sr. ANORIANO wlha~QLr;Q[JlJ!r. 

Sr. MARCUS LEMOS !ti&~D.\\\ll~ÇQJ!l,Qr 

SERV. Sr.( a) WANOER I NEIVA .e.d.vaola@lll!Çif!ço.eLr;QID~ll-' 

SERV. Sr. GIOVANNI _reillas.hQp@ne.tsile.,~om .br 

Sr. VAGNER/ FABIO Qi r.eç\r!Q_@~..clioo.e\.çQJll,Qr: 

Sr AURELIO SIQUEIRA wm.e.[Qa!nQ'ilLvjSJ!l.l@ig,r;g_m,br 

SERV Sr. JOAO CARLOS jl!lQ!ru~_r 

Sr. BORIDAN INAClO mjQQI!igila[,çg[@gD~-'l.\\\ .comJlr 

S<(a). SHEILA I CARLOS \!igim_l!Ç@e_ne..w!o..e.t,çQrrL!lr 

Sr. PAULINHO /CLAUDIA ~.IJQI1~VJlll!:lllÇ.~I!Lllr 

Sr. VALDINO infQli!e@~iR(!l_gj[&Q!l1"bJ 

/----· ~-"--. 
·' 
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PA06 MICROSHOW COMP. • A A BEZERRA AVNITEROI, 1199 ALTAMIRA 

PA07 COMPUTER STORE COMERCIO L TOA AV GENTIL BITTENCOURT, 554 SELEM 

PA04 BORGES INFORMA TICA AV ANTONIO MAIA, 866 MA RASÁ 

PAOS MEGUMI OKADA- VIRTUAL ASSISTENCIA AV SILVINOPINT0,619 SANTAREM 

PARANÁ 

PR01 ALPA INFORMÁTICA R. PARANÁ, 2201 CASCAVEL 

PR04 UNEA INFORMATICA - INFRACORP R. JOÃO PALOMEQUE, 25 CURITIBA 

PR09 SYSWORK IMP. EXP. LTDA Av. JOÃO GUALBERTO, 780 8° ANDAR CURITIBA 

PROS COMPOCLINIC INFORMATICA Av. PARANA, 1268 FOZ DO IGUAÇU 

PR06 COMPUSYSTEM INFORMÁTICA Av. SERRA DA ESPERANÇA., 721 LONDRINA 

PR10 ELETRONICA ITO- MARIO KEIJI R PORTO ALEGRE, 605 LONDRINA 

PR07 INFORMAR ASSIT~NCIA Ti:CNICA PÇA PEDRO ALVARES CABRAL, 231 MARINGÁ 

PR08 CMS INFORMATICA R. DR.PAULA XAVIER. 1352 PONTA GROSSA 

PARAÍBA 

ELETR. LINOOALOO- LINOOALOO RODRIGUES R. CAVALCANTI BElO, 13 CAMPINA GRANDE 

SOLUTION INFORMÁTICA L TOA. Av. DOS EXPEOICIONARIOS, 77 JOÃO PESSOA 

PERNAMBUCO 

PEOS PNZ INFORMATICA -CARLOS HENRIQUE R. VALERIO PEREIRA, 45 SL 04 PETROLINA 

PE03 NORBIT TECE INF L TOA Av. DOMINGOS FERREIRA, 1920 SL 102 RECIFE 

PE02 HI-FIINFORMATICA L TOA. R. CANDIDO LACERDA, 125 RECIFE 

PIAUÍ 

INFOCOMPANY INFORMÁTICA L TOA. R. DES. PIRES DE CASTRO, 110 TERESINA 

RIO DE JANEIRO 

RJQ1 ELCA INFORM. • E. T DE CARVALHO AV DOMINGOS MARIANO, 71 lJ 06 E 09 BARRA MANSA 

RJ 14 COMPUTER HOUSE INFORM. AV. ALBERTO TORRES, 13 CAMPOS GOITACAZES 

- RJ"U :""' ~"é'Eli'I~JOSI E CARLO R ALOISIO DE SÁ VASCONCELOS, 92 MACA E 

~ ÂJ03 ehR;;t;;'LETRON~- ~ R. LEITE RIBEIRO. 95 NITEROI 

( _RJ04 TECH;ONE MICR6ÊLE~NICA R. TRAJANO DE ALMEIDA, 15·A NOVA FRIBURGO 

RJlG-!J c&~ORMATICA - c :a'RARLES TRAVESSA MARIANO DE MOURA, 77LJ 13 NOVA IGUAÇU 

R. TERESA, 651 lJ 11 PETROPOLIS 

RJ2"k! I ~GIC SOLUTIO~ ~ M~C~ INFORMATICA AV . OLEGARIO MACIEL, 101 S-201 RIO DE JANEIRO 

R FRANCISO MANUEL, 99 A RIO DE JANEIRO 

RJQ7 ~TEMAS ~~ois-1- TOA. Av. MARECHAL CÂMARA, 350- SL.305 RIO DE JANEIRO 

R. SENADOR DANTAS, 74- 14. ANDAR RIO DE JANEIRO 

UIRAPURU 66374-040 91-515.5364 91-515.5364 

NAZARE 66035-340 91-212.2001 91-222 .2002 

CENTRO 68500-000 94-321.2167 94-322.1435 

SANTA CLARA 68005-.330 93-3064.0294 93-3064.0294 

CENTRO 85812-011 45-223.8669 45-223.8669 

NOVO MUNDO 91040-000 41-346 .7575 41-346.7575 

ALTO GLORIA 80030-000 41-3026.3290 41-3028.3290 

CENTRO 85852-000 45-523.2660 45-523.2660 

BANDEIRANTES 86065-090 43-3348.2474 43-3348.2474 

VILAAGARJ 86020-160 43-3324.2225 43-3337.0666 

ZONA02 87010-310 44-226.6115 44-226.61 15 

CENTRO 84010-270 42-223.2357 42-223.2357 

CENTRO 56306-040 87-3861 .0616 87-3861 .0616 

BOA VIAGEM 51111-020 81-3465.8391 81-3465.8391 

TORREÂO 52030-200 81-3241 .9571 81·3426.8656 

CENTRO-NORTE 

CENTRO 27345-310 24-3322.1105 24-3323.0156 

CENTRO 28035-580 22-2733.1221 22·2733.4147 

CAJUEIROS 27916-050 22-2772.5466 22-2772.5694 

FONSECA 24120-210 21-2625.2403 21-2625 .5667 

CENTRO 28625-120 24-2522.3312 24-2522.2653 

CENTRO 26210-160 21-3764.0368 21-2668.1630 

ALTO DA SERRA 25625-010 24-2244.8623 24-2231 .7595 

BARRA TIJUCA 22621-200 21-3153.3427 21 -3153.3427 

BENFICA 2091 1-270 21 -3860.7510 21-3860.5723 

CASTELO 20020-060 21-2509.2957 21-2509.2957 

CENTRO 20031-201 21-2277.9300 21 -2277.9300 

Elaborado por Ana Paula de La Fuente 
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OESK Sr ALTAMY 

DESK NOTE Sr. CELESTINO 

DESK SERV_ Sr. LEONILOO tiRlS 

DESK Sr. MEGUMI OKAOA 

DESK Sr. ALTAIR 

OESK NOTE SERV. Sra . PATRICIA 

DESK NOTE SERV. Sr. LUIS RENATO 

DESK Sr. MARCIO HENRIQUE 

DESK NOTE Sr. PLACIOO I EVERSON 

DESK Sr . MARIO 

DESK NOTE SERV. Sr. JOSE WANDERLEY 

OESK SERV Sr .MARCOS FRANCISCO I SANDRO 

Sr. LINDOALOO 

Sra JACILENE I DENISE 

OESK Sr. CARLOS HENRIQUE 

DESK NOTE SERV. Sr. JOÃO NOVO 

OESK NOTE Sr. ANORE LUIZ 

Sra . LENARA MIZALL 

DESK NOTE SERV. Sr. ELBER 

DESK Sr. MAGNO 

DESK NOTE Sr. EVANORO 

DESK NOTE Sr. MARCIO ALVES 

DESK Sr. RAFAEL FRANCO 

DESK Sr. VON CHARLES 

OESK Sr(a) MARCO/VALERIA 

OESK NOTE Sra MARISTELA 

DESK NOTE Sr. KIRK 

DESK SERV. Sr. LUIZ H. RABELO 

OESK NOTE SERV. Sr. RICARDO /ABRANTES 

~'----------------------, 

- L~~!"-~I_L__ ----------J 

~QlmlllJlr 

~~!Qre@exQed CQm .br 

bQrg~~ a@I~QI~roel-~Qm br 

r:!l!l9J,l@vi~Q.I!Lbr 

2l~=J1! 

gf~ rr~i r~@9!J.!r;;!Qlio~~ ~m . b.r 

li~W_Q__r\\@liYliWQd\ ,wm .br 

Ç,Q!D_Q,Q.Çijniç~Q[Jl..QQCiiQ iC .ÇQ_f!ÜlJ 

fiD-ª-.O.~i!l1@CllffiRJJ.li)'§~IJl .. Ql.rn.l.>! 

!])ki!Q@lierçont~J:0!!1"llr 

inJQr-as@terracQm.~Qffi .br 

ç__rm;@Ql.HYQ~,çQmJ;[ 

ljndQaldQ@yahQo.CQm.br 

sQiulionQb@ig com.br 

12D~@uQI.com br 

nQ!:b i t@l[!.!en~t-cQm Qr 

tecni~Q@hifi~ 

infQiab@wCQmpany.CQm.br 

~@elca .com .br 

comphouse@censa .com br 

lo.te..á.ace@.intertacemacae.com.br 

semgtoshiba@borg.com br 

techzone@netflash com.br 

cc chades@ig com.br 

c.wn@compuland.com br 

mhd@superig com.br / - """' 

semotoshibaíalores~h.ol!"" / . """)\ 

hsr@hsrnet.com.br 17 ~\.)~ \'"" 



CID~ E CODIG RAZÃO SOCIAL ENDEREÇO 

RJ 19 SHIAKY COM. - ESPAÇO ELETRONICO R FRANCISCO OT AVIANO, 42 lJ A Rlc{ \IRQ 

RJ13 ESPAÇO ELETRONICO- HABITAT ELETR. AV. GEREMARIO DANTAS. 1222 LJ A RIO DE JANEIRO 

RJ18 CENTRAL POINT COM. SERVIÇO L TOA R JOÃO ROMARIZ, 336 RIO DE JANEIRO 

RJ16 MAR-OAN ELETRONICA L TOA AV SANTA CRUZ, 2070 RIO DE JANEIRO 

RJ06 HIPERCONTROL COM.REPRES.TEL.LTDA. R DOS PRAZERES. 16 CONJ.202 RIO DE JANEIRO 

RJOS AGNE INFORMÁTICA L TOA. Av. MERITI, 1.258 • GR.201 RIO DE JANEIRO 

RlO GRANDE DO N ORTE 

INGETEC INFORM . GERAL TEC. R. TIRADENTES, 53 MOSSORÓ 

M.S O lNFORM I CA THEDRAL R. PONTE LEAO VELOSO, 535 NATAL 

RlO GRA NDE DO SUL 

RS19 ASSISTE C· ALESSANORO DOS SANTOS R. GOMES CARNEIRO. 758 BAGE 

RS02 HELP UNE COMERCIO R SINIMBU, 296 CAXIAS DO SUL 

RS03 ARIA INFORMATICA E AUTOMAÇÃO Av. RIO BRANCO, 840 SALA 702 CAXIAS DO SUL 

RS04 MP INFORMATICA R. ERNESTO ALVES, 12 IJUI 

RS20 MICROSHOP SOLU ÇÓES DE INFORMA TICA R MARECHAL FLORIANO PEIXOTO, 1002 OSORIO 

RS14 DIGITE C TECN. - J ORGE LUIZ R. PADRE ANCHIETA, 1345A PELOTAS 

RS15 JCV COMPUTADORES- PREMIUM INFORM. R MARECHAL DEODORO, 973 PELOTAS 

RS06 SMART- TPS Av. VISCONDE DO RIO BRANCO, 385 PORTO ALEGRE 

RS07 COMERCIAL PORTO ALEGRENSE R. DUQUE DE CAXIAS, 1701172 PORTO ALEGRE 

RS19 PC SERVICE INFOR MA TlCA L TOA AV DOM PEDRO li, 310 PORTO ALEGRE 

RS21 ELETRONICA ZILLM ER R. RAMIRO BARCELOS, 1272 SANTA CRUZ SUL 

RS09 ON-UNE ASSISTE.N CIA TECNICA R. DONALUIZA, 512 SANTA MARIA 

RS10 TS COMPUTADOR ES R. BUENOS AJRES,520 SANTA ROSA 

RS11 TS COMPUTADOR ES R 25 DE JULHO, 360 SANTO ANGELO 

RS17 MDB INFORM. - BELMONTE E JOVASQUE R. GENERAL OSORIO, 1948 SÃOBORJA 

RS18 ELETR. KEHL- ALFREDO VIANA R. GENERAL OSORIO, 2374 TAGUARI 

RONDONlA 

MICRO - TECH • A M ORIM E CONRAOO Av. PORTO VELHO, 2715 CACOAL 

NETBOX COMMERCE - NET RON INFORM. AV. LAURO SOORÊ, 1335 PORTO VELHO 

AV BENJAMIM CONSTANT, 1022- E BOA VISTA 

i ~NTA ~AT~~It~~ 
<-" .. .,:) clJ -:: .o-2 

:~ I · - · r Se ~HAOO&"eiA LTOA Av. SETE DE SETEMBRO, 1490 ARARANGUA 

se~ ~ENCIA TR iétàLUCOLOR R SÃO JOSÊ, 108 BLUMENAU 

se~ ~L COMPDí'ÀD~ES L TOA. R. IT AJA!, 2700 BLUMENAU 

-· -... __...._ ... 
-

BAIRRO CEP TEL FAX 

COPACABANA 22080-040 21-2521.1899 21 -2523.7688 

JACAREPAGUA 22760-401 21-2424.5639 21-2424.5694 

RAMOS 21031-700 21 -3867.5252 21-3867.5252 

REALENGO 21715-321 21-3333.6235 21 -3331 .3578 

TAQUARA 22710-040 21-3342-7880 21-3342-5951 

V .DAPENHA 21220-201 21-3391.7444 21·2482.7554 

CENTRO 

ALECRIM 

CENTRO 9640()...130 53-242.0389 53-242.0389 

N. S. LOURDES 95020-001 54-228.8555 54-228.8555 

SAO PELEGRINO 95010-060 54-226.3033 54-226 .3033 

CENTRO 98700-000 55-3332.5100 55-3333.4207 

CENTRO 95520-000 51 -663.6522 51-663.6522 

CENTRO 96015-420 53-229.2474 53-229.2474 

CENTRO 96020-220 53-225.1377 53-225.1377 

FLORESTA 90220-231 51-3346.2588 51-3346.2588 

CENTRO 90010-280 51 -3225.1888 51-3225-4801 

HIGIENOPOUS 90550-140 51 -3342.5600 51-3342.5600 

CENTRO 96810-050 51 -3713.1290 51 -3713.3842 

CENTRO 97010-160 55-3026 .21 14 55-3026.21 16 

CENTRO 98900-000 55-3512.5660 55-3512.5660 

CENTRO 98801-670 55-3313.3398 55-3312.6655 

CENTRO 97670-000 55-431.4422 55-431 .4422 

CENTRO 95860-000 51-653.1291 51-653.1291 

CENTRO 

OLARIA 

SÃO PEDRO 

CENTRO 88900-000 48-524.1223 48-522.0304 

PETRÓPOLIS 89010-220 47-322.6511 47-322.6691 

VOSTARDT 89015-201 47-340.5012 47-340.5012 

E laborado p or Ana P aula d e La Fuente 
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JJ! CONTATO E·MAIL 

oEs( 'yE Sr. PAULO SERGIO IDi2!1Y@Ull!.l;QmJlr 

OESK rrfoTE Sr(a) DILMA I JORGE ele![Qni~babilat@bQl.CQm . l2!: 

DESK NOTE Sr. PAULO te"ni"a@"entralQQint."Qm .br 

OESK Sr. ANTONIO reatengo@nc;QlQr.!:;Om.!;u 

OESK NOTE Sr. MAURICIO hiQtrCQnl!:QI lld@!.!QI.r;;;Qm br 

DESK NOTE sra. JOEDINA jQ@a~m.mJlr 

Sra. EUENE ingetec-vendas@uol .com.br 

Sr. JOSMINIER cathedralinformatica@digi .com .br 

OESK Sr. ALESSANDRO ª~~i~te"bage@bQl .~Qm .br 

DESK SERV. Sr. MARIO e~li~e@h~IQiin~ -~m Qr 

DESK NOTE Sr.ARLI arli@aria CQffi.br 

DESK NOTE SERV. Sr. MARCO ANTONIO ciuuni.iiu@~l:-~Qm.ttr 

OESK Sr. LUSAROO ~erviçe~@micrQ~hQ~ITL.bf 

DESK Sr. JORGE LUIZ digit~~; cQm@terra.cQm .ttc 

OESK Sr. JAIRO I ULISSES /LUCIANO ~uQQ!::t~@gualidad~su~~ 

NOTE Sr. VICENTE PEREIRA assi:it~n~ia.:iiman@~a~.cQm .b[ 

DESK Sr. GILBERTO OLIVEIRA 2::iSi:iilenQa@QQdQalegrense-rs.cQm.br 

OESK NOTE Sr. MARCIO Q~serviçe@Q~~rii ~eiofo.com .br 

OESK Sr. RICARDO I ADELER ezilm~r@terra.CQm .br 

OESK Sr. MAQUENZIE Qnl ineal@terra .lWILI2r 

DESK Sr. ELOI/ ADRIANO ts .assistencia@vtabrazii.~Qm . be 

OESK Sr. EDSON l::i - i:!::iSistencia@~abr!i!zi l .cQm . Qr 

OESK Sr. MARCO BELMONTE rndb@gQ~oet.~rn br 

OESK Sr. ALFREDO in!Ql\ebl@bQLCQm br 

mlc;mtech@mic[Qtech com.br 

Sr. FLOR1VALDO I JOÃO o..e.ti.Q...n@viacabocom~ 

Sr. GILMAR 

· ,~\ /:) .k{'S> ~-\ 
t> ~ ._ . 

OESK Sr. JOSE CARLOS licm 
Ir.-

1.ne1 ~ x) .I 
DESK Sr. AL TAMIR VAN a.Q_min .blucolor ~tGn\.~-/0 J J 
OESK NOTE SERV. Sr. LUIS dl&!QQQ!ãlseorol.~~ / .......... --=-_/ 
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CODIG RAZÃO SOCIAL ENDEREÇO 

se os CHROMA INFOR MÁTICA L TOA Av HERCILIO AMANTE. 470 

SC07 JATEC INFORMATICA R ANGELO SCHJOCHET, 173 

SCOB HELPTECH INFO RMA TICA R MINISTRO CALOGENAS, 555 

SC09 SPOTECH EQUIP - GAMMO COMPONENTES R. CAETANO VIEIRA DA COSTA. 832 

SC10 SOFTHOUSE INFORMATICA Al. ARISTILIANO RAMOS, 626 

SC13 PAUTA EQUIPAM ENTOS E SERVIÇOS RODOVIA BR 101- KM 211 

SC06 SEPROL COMPUTADORES L TOA. AV DELAMAR JOSE DA SILVA, 432 

SC12 AXCELINFORMA. TICA Av. MARCOU NO MARTINS CABRAL, 1593 

SÃO PAULO INTERIOR 

SPIO 1 REDE COMPUTADORES E SISTEMAS L T Av . BRASIL, 472 

SPI02 MICRO POWER MCR INFORM. R. CAP. EMIOIO MOREIRA,104 

SPI47 ASCOMPUTADORES R. SILVA JARDIM, 333 

SPI03 F~NIX BAURU COMP E SERVS LTOA R. MONSENHOR CLARO, 9-76 

SPI44 ELETRNICA NEL SON GABRIEL R. CURUZU, 615 

SPI04 PIONEIRAINFORMATICA AV ANTONIO PIRES PIMENTEL, 1191 

SPI41 XPINFOLTOA R SANTA BARBARA, 12 

SPIOS SENSUS COM. MAN.EQUIPAMENTO R. URUGUAIANA, 493 

SPI06 SIBRA SERVIÇOS R. DONA ROSA GUSMÃO, 620 

SPI34 COMPUTERUFE COM SERV COMP. L TOA Av. MARECHAL RONOON, 1116 

SPI08 MCROUFE R. ESTADOS UNIDOS, 1.528 

SPI1 0 BARREIRA INFOR MATICA ·FERNANDO R. AMAURY, 65 

SPI35 GROUP SERVICE AV GILBERTO DINI, 660 

SPI37 TECHEND INFORMATCA L TOA R. SÃO SEBASTIÃO. 45 

SPI11 INFOUNE • ONEIDA RODRIGUES Av. PRES. KENNEOY. 517 

SPI36 BUSCARIOLLO INFORMATICA ALAMEDA DR ESPERANÇA, 35 

SPI32 WORLD INFORMATICA L TOA R. BARONESA 00 JAPI , 71 

SPI40 TECNOPLUS INF. COM. MARILIA L TOA R QUINZE DE NOVEMBRO, 1536 

SPI13 REPROSHOP INF O RMÁTICA SERVIÇOS L TOA R PRINC. ISABEL DE BRAGANÇA, 175 

SPI43 TRES B INFORMATICA R. SIQUEIRA CAMPOS, 261 

SPI15 DIRECT PC COMERCIO R SOU2A SOUTELO, 162 

5PI 16 SOS INFORMA TIC A PIRACICABA AV INDEPENDENCIA, 248 

SPI17 HF INFORMÁTICA R. DR. JOAO GONÇALVES, 145 

SPI48 INFO-REGIINFORMATICA R. TAMEKICHI TAKANO, 595 

5PI2Q tNFOMARK COMP. PERIFERICOS E SERVIÇOS R. VICENTE DE CARVALHO, 364 SL 203 

SPI19 HIGHTEC COMP S E RVIÇOS LTOA. 

SPI21 SIMMCOMPUTADORES ESERVLTOA. 

I ~26 WACflMPUTADPR~$) -:5 
F-iP121 RATI • NALE SERV I é}! :i 
~28 INFO~'I:i, ASS TW.E Fb~. LTOA . 

R. GUARUJÁ, 656 

R. JOÃO PENTEADO, 1631 

R. CORONEL ORTIZ, 244 

RUA PARANÁ. 319 

RUA PARANÁ , 319 

R. OSWALDO CRUZ, 575 

R. BENTO CARLOS, 537 

R. PROF.FRANCISCO FELIPE CAPUTO, 911 

R. CEL. DOMINGUES VASCONCELOS, 195 

R. PEDRO JOS~ SENGER, 563 

~ ~ o ~ 
Revião26 ~r •1 ~ ~------~BL~~ - , 

l\..:) 

-
CIJ)ADl BAIRRO CEP TEL FAX 

r{ ) PROSPERA 88815-010 48-437.0000 48-437.0960 

JARÃGUÁ DO SUL CENTRO 89251-520 47-275.1095 47-275.2247 

JOINVILLE CENTRO 89201-500 47-433.6644 47-433.7124 

LAGES CENTRO 88502-070 49-222.6635 49-222.6635 

RIOOOSUL CENTRO 89160-000 47-521 .1600 47-521 .1600 

SÃOJOS~ AREA INDUSTRIAL 88104-800 48-241 .1918 48-241-3369 

SÃOJOS~ CENTRO 88102-100 48-271.7100 48-271 .7100 

TUBARÃO CENTRO 88701-001 48-626.0276 48-626.0276 

AMERICANA VILAMEOON 13465-240 19-3406.7323 19-3406.7323 

APARECIDA PONTE ALTA 12570-000 12-3104.1868 12-3104.1868 

ARAÇATUBA CENTRO 16010-340 18-622.2045 18-622.2045 

BAURU CENTRO , 7040-360 14·227 .0081 14-227.0470 

BOTUCATU CENTRO 18600-060 14-3815.5044 14-3815.7198 

BRAGANÇA PAULISTA CENTRO 12900-000 11-4481.8200 11-4481.8200 

BRAGANÇA PAULISTA CENTRO 12912·680 1 1·4034.3898 11-4034.3898 

CAMPINAS CENTRO 13026-001 19-3233 .6504 19-3233.6498 

CAMPINAS GUANABARA 13073-120 19-3212.1435 19-3212.1435 

CAMPINAS JO. CHAPADÃO 13066-001 19-3241 .7080 19-3241 .9958 

FRANCA JD. CONSOLAÇÃO 14400-159 16-723.5000 16·723.5000 

GUARUJA JO SANTENSE 11450-380 13·3352.9585 13-3352.9585 

GUARULHOS BOM CLIMA 07122-210 11--6442.7399 11-6442.7399 

JABOTICABAL CENTRO 14870-290 16-3203.7545 16-3203.7545 

JACUPIRANGA CENTRO 11940-000 13.fl864.1945 13-6864.1945 

JAU VILA QUINZE 17201-380 14.fl24.9898 14-6249898 

JUNDIAI CENTRO 13207·000 11·4586.0061 11-4586.0061 

MARIUA CENTRO 17506-020 14-423.7310 14-423.7310 

MOGI DAS CRUZES CENTRO 08710-460 11-4798.1500 11-4799.0050 

MOGIGUAÇU CENTRO 13840-036 19-3861 .2831 19-3881.2831 

DURINHOS CENTRO 19900-110 14-322.661 1 14-322.6611 

PIRACICABA CENTRO 13416·220 19-3422 .5507 19-3422.4650 

PRES PRUDENTE VILA MALAMAM 19015-480 18-221 .9949 18-223.6901 

REGISTRO CENTRO 11900-000 13-6821 .3319 13-6822.1800 

RIBEIRÃO PRETO CENTRO 14020-040 16-610.6652 16-610.6652 

RIBEIRÃO PRETO JO PAULISTA 14010-000 16-627.5693 16-627.5693 

RIBEIRÃO PRETO JO.AM~RICA 14020-180 16-610.9339 16-610.9339 

SANTOANDRE CENTRO 09030-400 11-4427.3311 11-4427.3311 

SANTOS VL . MA TIAS 11075-320 13-3222-5641 13-3222-5641 

SÃO BERNARDO RUDGERAMOS 09636·000 11·4368.8581 11-4368.8761 

SÃO CAETANO SUL SANTA PAULA 09541-010 1 1-4226·5702 11 ·4226.5703 

SÃO CARLOS CENTRO 13560-660 16-271 .5437 16-271 .5437 

SAO JOSE DO RIO PRETO JO. NAZARETH 15054-030 17-225.8922 17·225.8922 

SAO JOSE DOS CAMPOS V. ADYANA 12243-840 12-3941.7190 12-3941 .7190 

SOROCABA ÁRVORE GRANDE 18015-000 15-227.4848 15-227.4848 

Elaborado por Ana Paula de La Fuente 
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b~lgt~c@zaz; CQm br 

~~.br 

gilian@~Qf1bQu~~ 

gilsQn@ga!.JI~ -~Qm br 

~g@segrQJ.~m br 

assislencia@axcelinfQrm.aii..C2~ 

astec@redecQ!!lJliQ!TIJH 

fenixbauru@uol com.br 

neJsQngabriej@uQI com br 

atc@xpi .com .br 

sensusmanutenqm@terra.cQm.br 

tpires@sjbra com.br 

tg@computerlife.com..br 

microtife@microlife.inf.br 

sac@barreira.com.br 

groupservice@groupservice .com .br 

oomercial@lech~.br 

infoline@rgt.matrix.corn.Ju 

buscarioiiQ@netsit~ 

utiYilld!.l@terra oom.br 

tecplus@terra.oom.br 

reproshoo@reproshop com.br 

3b@3sbiofQ.oom br 

direct gc@uoJ com.br 

~tecnjca@terra CQfllQ[ 

hfinfQ@terra .cQm br 

inforegi. info@ma tdx .com .br 

slilince@netsite.com.br 

b.i.sb..t.e..ç@netsite .com.br 

yfa_ççj_Qli@simm.com br 

itoro@itprofessional com~ 

bba@allnetvyork.com.br ~-., 

netnews@hitnet.com.!Í; _ -- · · ---

starcQI @starcol.corl~/ ./ 

wa-comoutadoresJ,terr~ .com .l!!'-Ç. ~ _ -tJ 
l lania(1i)microassisÍ\6"m). 1:~~/ L 
ift005@terra.cQm.br '\... . ~ / -
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CO DI C( RAZÃO SOCIAL ENDEREÇO CIDADE 

SPI29 MGIINFORMA.TICA LTOA PÇA JOÃO PESSOA, 156 s{ ) 
SPI38 PC VALE INFORMATICA R JACQUES FELIX, 3 11 TAUà'ATE 

SPI30 COAM INFORMÁTICA Av ARRASTÃO, 456 TIET~ 

SÃO PAULO CAPITAL 

SPC01 COMPUHELP COMPUTER S COMERCIAL ALAMEDA ARAGUAIA, 671 SÃO PAULO 

SPC13 UNEA SERVIÇOS E INFORM. L TOA R. FAUSTO, 65 SÃO PAULO 

SPC02 TECHMAA T NOTEBBOKS Av. PEDRO BUENO, 1376 SÃO PAULO 

SPC14 SHM DO BRASIL AV. EMBAIX. rvtACEDO SOARES , 9 175 STAND 1 SÃO PAULO 

SPC03 COOPERTEC COM!:.RCIO E INFORMATICA R. PADRE RAPOSO, 362 SÃO PAULO 

SPC17 SHM DO BRASIL R . ITINGUÇU, 149 SÃO PAULO 

SPC04 COMPWAY INFORMATICA R. SANTO AFONSO, 210 SÃO PAULO 

SPC06 INNER TREND INFORMÁTICA R SIMÃO ALVARES, 913 SÃO PAULO 

SPC07 MlCROSYS INFORMATICA R DR ZUOUIM, 1720 4.ANDAR SÃO PAULO 

SPC12 CONTEC INFORMATICA R . AMERICO BRASILIENSE, 1005 SÃO PAULO 

SPCOB ELETRÓNICA SER-VIDEO L TOA. Av.CELSO GARCIA, 490 1 SÃO PAULO 

SPC09 COMPWAY INFORMA TICA R EÇA DE CUEIROS, 615 SÃO PAULO 

SPC15 RA OFICINA E COM . DE INFORrvtATICA AV INCONFIDENCIA MINEIRA, 1774 SL 04 SÃO PAULO 

SERGIPE 

CARIOCA INFORMATICA AV ACRIZIO CRUZ, 593 ARACAJU 

MUL TIVISION ·MS COMERCIO R. JOSE DE FARO ROLLEMBERG, 663 ARACAJU 

TOCANTINS 

T002 CASA COMPUTADOR · AGUIMON AV SANTOS DUMONT, 225 ARAGUAINA 

T003 IN SI DE INFORMA TICA - DREYER AV JK ACSV-NE 14 LT 18 TERREO PALMAS 

T004 MA TRIX INFORMA T ICA - HrvtA LEAL R FREDERICO LEMOS, SL 120 PORTO NACIONAL 
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BAIRRO CEP TEL FAX 

CENTRO 08674·040 11·4748.1799 11-4748.1714 

CENTRO 12020-060 12-222.8444 12-222.8444 

JO. BONANZA 18530-000 15-282.3647 15-282-1523 

ALPHAVILLE 06455-000 1 1-4195.6955 11-4195.6955 

IPIRANGA 04285-080 11-6914-8801 11-6914.8801 

JABAQUARA 04342·001 11·5031.1090 11 -5031.4901 

LAPA 05035-000 11-3617.3028 11·3617.3134 

MOÓCA 03118-000 11-6694.2800 11.(1694.2800 

PENHA 03658-010 11-6091 .8585 11-6958.0253 

PENHA 03620-020 1Hl941 .7976 11·6941 .7976 

PINHEIROS 05417-030 11-381 3.5707 1 1·3812.2573 

SANTANA 02035--022 11-6950.2657 11-6950.2657 

SANTO AMARO 04715--003 11-5180.8964 11-5180.9774 

TATUAPIÔ 03063-000 11..6197.3577 11-6941 .0223 

V.MARIANA 04016-031 1 1-5574 .7353 11-5574.7353 

VILA RICA 03476-010 11-6724 .9659 11-6724.9659 

STO RODOVIARIO 77818-010 63-414 .2262 63-414.2475 

CENTRO 77155-166 63-213.1147 63-213.2223 

CENTRO 77500-000 63·363.3988 63-363.3988 

Elaborado por Ana Paula de l a Fuenle 
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oe{ ) e SERV . Sra . ADRIANA i!Q_~ana.@rrul~tom.l!r 

DES~ Sr. JOSE ANTONIO I PAULO Q!;):aleiofQ@uol corn.Jlc 

OESK I NOTE SERV Sr(a). SERGIO /RENATA çQmerçial@çQamin.fQ&Qrrlll!: 

OESK NOTE SERV. Sr.LUIZ BRANCO I MARCELO l9.Qi.s.tiça@ÇQ[Dp.JJ.!J.eJ!bcmn.ll!: 

OESK NOTE SERV. Sr JOS~ CARLOS I GUILHERME se!Yice@linea-iofQ&Q.rn.br 

DESK NOTE Sra Simone tectlmaat@ucl.cQm.br 

DESK NOTE Sr. LUIZ <!lbedQ@sbmc[ çQm.cr 

DESK NOTE Sr.JOÂO PAULO g:aula.rcmerQ@CQQgertecn!i:t.oom.b:r 

DESK NOTE Sr. CARLOS shm.@shrrmr.mm.J2!: 
DESK NOTE SERV. Sr WALDIR TESTA ~J;Q!!l.J2[ 

DESK NOTE Sr. ANOERSON /LUIS ioner.t@terra.cQm.br 

DESK NOTE Sr ALBERTO :iQhQ@miC[QS~ 

OESK NOTE SERV . Sr. ADORNO ragQne~i@cQntecinfQL~Qffi.Qr 

DESK Sra . DENISE iofQ@seDlideQ.CQm.br 

OESK NOTE SERV. Sr. WALDIR TESTA ~@cQmgwa~.net 

OESK NOTE Sra . RENATA raQfi çina@~uQerig .cQm . br 

Sr. EDMILSON 

SRA CECILIA I CLARICE smuHivision@infonet.com br 

OESK Sr. AGUIMOM I MARCOS casa.çQmQutaliQr@bQI çQm.J1[ 

DESK Sr . ELSIO i!llid.e@netsgQI.çQm.br 

DESK Sr. HELENO hmanliuça@g~m 
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Schnellübersicht 

Diese Hauptplatine bietet mehrere benutzereinste llbare Jumper und/ode · 
an, mit denen Sie Ihr System nach Uu·en Bedi.irfnissen konfiguricren k n 
Diese Schnellübersicht enthalt lnformationen iiber verschiedene 
Hardwareeinstellungen lhrer Hauptplatine. 

Sie mi.issen beim Setup Ihres Computers die ·folgenden Schritte vornehm 

I 

• Schritt 1 - Systemjumper/-schalter Jinstellen 
• Schritt 2 - Arbeitsspeichermodule installieren 
• Schritt 3 - Prozessor (CPU) installieren 
• Schritt 4 - Erweiterungskarten insta llieren 
• Schritt 5 - Flachbandkabel, Gehiiusekabel 

undstromversorgungskabel verb inden 
• Schritt 6 - BIOS-Software einstelle 
• Schritt 7 - Unterstützungssoftware insta llieren/einstellene 

WARNUNG: Ein zu starkes Eindrehen kann der Hauptplatine 
schaden . Stellen Sie bitte beim Verwenden eines elektrischen 
Schraubenziehers an der Hauptplatine sicher, dass der 
Drehmoment auf den akzeptablen Bereich 5.0 - 8.0kg/cm 
eingestellt ist. 

Hauptplatinenkomponenten enthalten sehr empfindliche Chips 
mit integrierten Schaltkreisen (IC-Chips). Sie sollten die 
folgenden Vorsichtsma~nahmen beachten, um Schaden an 
empfindlichen Teilen der Hauptplatine durch statische Elektrizitat 
zu vermeiden: 

1. 

2. 

3. 
4 . 

Trennen Sie den Computer vom Netz, wenn Sie Arbeiten 
am Computerinneren vornehmen. 
Halten Sie die Komponenten an den Randern und 
vermeiden Sie es , die IC-Chips, Anschlusskontakte oder 
StromJreise zu berühren . 
Tragen Sie eine Antistatik-Manschette um das Handgelenk. 
Legen Sie die Komponenten auf eine geerdete Antistatik­
Unterlage oder die originale Verpackungshülle der 
Komponente, wenn Sie Komponenten von dem System 
entfernen . 



Notice 

Handling Precautions 
c T arning: 

~- ~-:F) tatic electricity may cause damage to the integrated circuits on 
{ e molherboard. Before handling any motherboard outside of ils 
p tective packaging, ensure that there is no static electric 

\ c arge in you r body. 
,( here is a danger of explosion if the battery is incorrectly 

C p L - ,.. replaced. Replace only with the same or an equivalent type 
recommended by lhe manufaclurer. 

30 Discard used batteries according to the manufacturer's 
inslructions. 

4o Never run the processar wilhoul lhe healsink properly and firmly 
attachedo PERMANENT DAMAGE W!~L RESUL T! 

Observe the following basic precautions when handling the motherboard 
or other computer components: 

• Wear a static wrist strap which fits around your wrist and is 
connected to a natural emih ground. 

• Touch a grounded or anti-static surface ora metal fixture such as a 
waterpipeo 

• Avoid contacting the components on add-on cards, motherboards, 
and modules with the golden fingers connectors plugged in to the 
expansion slot. It is best to handle system components by their 
mounting brackets. 

The above metbods preveni static build-up and cause it to be discharged 
properly. 

Trademark 
Ali trademarks mentioned in this manual are registered properly of 
the respective owners. 

Handling Precautions 
This manual may not, in whole or in part, be photocopied, reproduced, 
transcribed, translated, or transmitted in whatever form without the 
written consent o f the manufacturer, except for copies retained by lhe 
purchaser for personal archivul purposes. 
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VL33 Handbuch für die Hauptplatine o 
3).1nstallation des CPU-Ventilators 

-._,... __ .Koppler wird mit dem CPU-Ventilator verbunden. Ohne ausreichende 
Iirku · n kann der CPU überhitzen. Dies führt zu einem Schaden an dem 
U un e Hauptplatine. 

\ 
erbindungskontakte falsch benutzt werden, dann kann es zu 
n an der Hauptplatine und/oder dem CPU-Ventilator kommen. 

s han 1ch nicht um Jumper. Stecken Sie bitte keine Steckbrücken auf 
e mdungskontakte. 
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Guide de Référence Rapide 

Cette carte mere possêde plusieurs cavaliers réglables par l'util isateur et/ 
interrupteurs(switches) qui vous permettent de configurer votre system s 
e~igences. C~ Guid~ d~ référence rapide cont~ent des informations sur e

1
s 

reglages matenels d1fferents de votre carte mere. 

Pour installer votre ordinateur, vous devez suivre les étapes ci-dessous : 
I 

• Etape 1 - Réglez Ies cavaliers/interrupteurs du systeme 
• Etape 2 -Installez les modules de mémoire systeme 
• Etape 3 -lnstallez le microprocesseur(CPU) 
• Etape 4 -Installez les cartes d'extension 
• Etape 5 -Connectez Ies nappes de connexion, les fils du boitier et 

l'alimentation 
• Etape 6 -Contigurez te BIOS 
• Etape 7 - Contigurez Ies outils logiciels de support 

AVERTISSEMENT: Une torsion excessiva pourrait endommager 
la carte mére. Lorsque vous utilisez un tournevis électrique sur la 
carte mére, assurez-vous que la torsion est réglée dans une limite 
acceptable de 5.0 à 8.0kg/cm. 

Les composants de la carte mêre comprennent des puces de 
Circuit lntégré(IC) três délicates. Pour éviter à l'électricité 
statique d'endommager n'importe quel élément sensible de la 
carte mére, vous devez prendre les précautions suivantes lors 
d'une manipulation sur votre ordinateur: 

1. Débranchez l'ordinateur lors d'une manipulation à l'intérieur du 
boílier. 

2. Tenez les composants par leurs bords et essayez de ne pas 
toucher les puces IC , les fils ou le circuit. 

3. Mettez u.n bracelet anti-statique fixé autour de votre poignet. 
4. Posez les composants sur un coussinet anti-statique mis à la 

masse ou sur le sachet livré avec les composants, à tous les 
moments ou les composants sont séparés du systême . 

([J 
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Layout der Hauptplatine 

I I 

Audio i 
Jacks 1 

I 

1 'í=ronl 
Audio 

LANI 
USB213 

13941 
USB0/1 

1 : 

I 1394 , J l394_CONN2 

: : Controner . (oplional) 1394 CONNJ . 

CRT COM1 r:-_c-- --- ~ 
I 

==~- LPT 

PS/2 Mousel 
PS/2 Keyboard 

- r·lATX_12V I 
' I 

2i \ 
! -u : !J> -u 
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! I 

!Soc;"'\o;cr 

Q l 
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\ ~ 

I 
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Intel 
865G 

1 I , 
US8617 iUSB4/5 

l t.,truder 

Intel 
Sy•lemfao ICH5 

F"'"1 
Pane! 

PWR_LED 
i .IWQR ' lU) SATA I 

COM2 ~ ! ~ BIOS ; ~ 

2. 

aanery : IDE2 (Secondary) 
1, 
; IDE1 (Primary) 

1· 

4is-rr·i;;-] --- - l 
; --- J 

.J 
---- - --

CPU Socket 

CHIP FAN ' · 
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.- -~l:lnstal l ation du ventilateur pour le microprocesseur 

/ -~· Ce ,;6n.~~cteur est r~~ i é au. ventilateur du processeur. Lorsque le systeme est en 
~ ('() :3 mod 0.: conom1e d energ1e, le ventdateur du processeur s'arrêtera et redémarrera 
u: \:õ~3 quan , systeme se remettra en marche. Sans une circulation d'air suffisante, il 

-.-q: peut '...} OI r surchauffe du processem et endommagement du processeur et de la 
Cc · '1 ere. 

s dommages peuvent se produire sur la carte mere et/ou sur le ventilateur 
du C~U si les broches sont utilisées de maniere incorrecte. Ce ne sont pas des 
cavahers, ne pas poser de capsules destinées à de cavaliers sur ces broches. 
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c 
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-..] 1-J ..,-; 

00 o ?f UI ' 

F- 4 

I -

' I • 

t I · 

o 

La placa matriz tiene varios cables de conexión 
interruptores en la placa que le permiten configurar 
requisitos. Esta referencia rápida contiene información t:H-ow.::i.,J;;.ljoC 

del hardware en su placa matriz. 

Para ensamblar su computadora, usted debe completar los siguientes pasos: 

• Paso 1- Ajustar los cable s de
1 
sistema de conexión 

interruptores 

• Paso 2- Instale los mod ulas de memoria del s istema 

• Paso 3- Instale la Unidad Central de P roceso (C PU ) 

• Paso 4- Instalar la s ta rjetas de expansion 

• Paso 5- Conecte los cable s plano, los cables de cabinete y 
la 

alimentación de energ ia 

• Paso 6 - Configura r el progra ma BIOS 

• Paso 7- Ajustar las herra mientas de apoyo de l programa 

ADVERTENCIA: La fuerza de torsión excesiva puede danar la placa 
matriz. Al utilizar un destornillador eléctrico en la placa matriz, 
asegúrese que la fuerza de torsión se ajusta a la gama permitido desde 
5.0- 8.0 kg/cm. 

~ Los componentes de la placa matriz contienen circuito integrado ( lC) 
~ muy delicadas. Para prevenir que la electric idad estática dane cualquier 

de los componentes sensitivos en la placa, debe seguir las siguientes 
precauciones cuando uno va a trabajar en la computadora: 

1. Desenchufe la computadora ai trabajar en lo interior. 
2. Mantenga los componentes por los bordes y trate de no tocar los 

circuitos integrados delanteras, o sistema de circuitos . 
3. Traiga., puesta una conea muií.eca antiestática que se ajusta alrededor 

de la muií.eca. 
4. Coloque componentes en una almohadilla antiestática encallada o 

en la bolsa que viene con el componente siempre y cuando los 
componentes ésten separado de! sistema. 

--------------------------------------------------
(G) 
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Plan de la Carte Mere 
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Tablero Principal de VL33 

~' 
(2-J8"3}. stalación de Abanico de CPU 
I 8" \4. \ ~c;:: Estj.S nector es enlazado ai abanico de CPU. Cuando el sistema es en el modo de 
-~ der, apagará e! abanico de CPU; cuando éste restaura hacia atrás al modo 

~~ co leto, e\ abanico volverá en encendido. Sin suficiente circulación de aire, el 
PU puede que sobrecalienta resultando en dafío a ambos el CPU y el tablero 

principal. 

Dafío puede ocurrir ai tablero principal y/o ai abanico de CPU si estos 
terminales son utilizados incorrectamente. Estos no son caballetes de 
conexión, no coloca las capas del caballete de conexión sobre estos terminales. 
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Disposición del Tablero Principal 
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Overview 

The new microATX, 478-pin board suppmis a full range ofthe lates! genera­
tion Intel® Pentium® 4 processors. The leading edge lntel lílJ chipset was 
designed for coworking with Pentium@ 4 (up 1b 3.2 GHz) in the 478-pin pack­
age based on the VRM 10.0 spec and 400/533/800 MHz.Built using the leading 
edge technology the Intel Pentium® 4 processors provide a significant perfor­
mance over previous Pentium® Ill processors. Four PC21 OO/PC2700/PC3200 
SDRAM sockets allow for up to 4GB memory capacity. Support for the Ultra 
DMA/1 00 pro toco! and its high-speed interface further ensures that data trans­
fer speeds are improved, especially for long sequential transfers required by 
audio/visual applications. 

The board features onboard audio and LAN function; also, the seria l ATA 
feature replaces the standard parallel ATA physical stm·age interface and a l­
lows future enhancements to the computing platform. lt completely software 
compatible with parallel ATA, requiring no moftcation to your operating system. 
For more detail, please read the help file in the accompanied CD. 

The facilities ofthe board includes a versati1e range of l/0 features such as 2 
serial ports, 1 CRT pmi, I parallel poti, 1 LAN, 2 optional IEEE 1394, 1 PS/2 
mouse and keyboard connector, 8 USB pmis, 1 media connector (front audio , 
Line-in, Line-out and Mie-in). In addition, the board is equipped with 2 dual 
channel enhanced PCI bus master IDE connectors. Ample expansion is avail­
able through 3 PCI, 1 optional mini PCI and lAGP to meet the requirement tor 
enjoying the P4 CPU benefits in intemet applicatons, video/30 graphics perfor­
mance, and so forth. 

Other key features are Remote On/Off, Auto Power Failure Recovery, inte­
grated temperature monitoring and system fan control. lncluded also is lst 
Utilities CD with enhanced drivers and a few bundled soft-ware so lulions . 

Ç) 

____ (f) 
1 - 1 
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Main Features 
• CPU 

eron- 2.0 to 2.4 GHz and up* (FSB 400) 

• Chipset 

North Bridge: Intel® 865G 
South Bridge: Intel® ICH5 

o 

• i\'lemory 
4 DIMM sockets allow \84-pin 2.5V PC21 OO/PC2700/PC3200 SDRAM 
Total size up to 4 GBs* (*: not tested yet) 

• Expansion Slots 

AG P slot : support 2.0 4X/8X (0.8 - 1.5V); 
3 PCI slots; I optional mini-PCI slot 

• SATA Connections 

2 pm1s controlled by embeded ICH5® SATA function 

• Audio Features 

ALC655® AC97 2.2 compliant _ 
LINE_lN,LlNE_OUT, MICROPHONE_INJack 

~----~~:c;mt.auctip.-pinheaders 
11 _(') ;p 

- (/) -o o 
,. '-t.A_N ~ (J) 

J~:~ll::~.:l:::,:: 
l~ger, , . FW323 
Npo1~ ® racket with cable 
I (J) ' 

~----------------

1 11 

• I • 
I 

I 
I ' I· 

I 

o 
Overview 

• 1/0 Ports 

2 IDE connectors -
PIO, Bus Master, Ultra DMA 661100 up to 
1 serial port COMI on rear pane!, l pinhead · 
l parallel port; 1 CRT port 
PS/2 mouse and PS/2 keyboard . 
8 USB 1.1/2.0 po11s ( 4 jacks on rear panels, 4 ports on pinhcaders) 

• Mounting Boles 

11 holes 

• Mainboard Size 

9.6 x 9.6 (unit: inch) 
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Pal:J<age Checklist 
Ifk~. discover any item below was damaged or lost, please contact your 
ven'dor. \. mainboard, 2. FDD cab\e, 3. 80-pin IDE cable, 4. USB cable, 5. I/0 
shieldi~, 6.this manual, 7. driver CO, 8. SATA cable, 9.IEEE 1394 cable ( optionai). 

.. ,.,-~,._ 

~-"' ~ 

2. 3 . 4. 

·e>! -7 
5. 6 . 7. 8. 

9. 

0 NOTE: The accompanied driver CD that contains patch files, onboard 
video/audio chip drivers, related online help and other useful infor­
mation can be found in your mainboard package. 

1 - 2 

Please insta// it right after your Windows operating system instal/a­
tion is done.Piace your 1st Utility in the drive, an operating menu will 
appears in your monitor. Please select Auto lnstal/ation. lt will auto­
matically detect which software tools (patch files, drivers) that the 
mainboard needs. Press OK button to go through the whole instal­
lation procedure in a very straight forward and easy way. lt also 
provides you with a custom way to select wanted patch files and 
software drivers that for onboard chips use. The top menu of 1st 
Utilities lists ali the functions that allowed by this board. 

. I • 

l 
~ .• 

'J 

VL33 Mainboard 

Two 
1394 

Overview 

3 PCI AGP Ports lntegrated 1/0 478-Pin 
CPU Socket Slots Slot (optional)· Connectors 

4 USB 2 Intel 
Ports SATA ICH5 

Ports Chip 

o 

Intel 
865G 
Chip 

4DDR 
DIMM 
Sockets 

. .., 
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I 
I I l_l L_ 

1 n Sçea.ker i ] Se~ inl IRQ 

u 

Audio 
Jacks 

: 1 ::<~4 ; r·l···;o· ;;~ ~:~ : 
\ Controi:J (optional) - l 

-0· 

~- •• :::-:---:-:-:-: .. • ·- · · _____ 139:4.,..._CONNJ i 

O A.1X_12v 
)> 
Gl , 

J!J] 
CPU Socket 

CHIPFAN 0 
CPU 

USB61; u ll USB415 ·--- --- ----·-----·- - ---11 

~--------------~2 

~==~---~---- ·------------·~ 

2. 1 . 3. 

~en li~ t~Line_Outjack, please use a speaker thatwith amplifier. 

CÍl'lmec~o! ~ria I IRQ is for system integration use. 
z o 

\ 
~ ~~· ,.; ~ . 
-~ -:> -9 ;;o 
00 ~ ::!! ,"') 

I . ~ ~ 
2-2 

l 
l 

'; 

o 
lnstallation Procedures 

1). Clear CMOS 

2). 

c.-
1 2 3 

Enable 
(Ciear CMOS) 

Front Panel Block Cable Connection 

F_PNL 
(Intel spec.) 

Speaker 

1 

Q
SPEAKER 
GND 
GND 
5V 

( 4 ). Power Button 

(3). Dual Power LED 

( 1). Reset Button 

(2). HDD LED 
(/f use dual power LED, 
green: Pin2, yel/ow: Pin4; 
otherwise, Pin2 /s positive, 
Pin4 ls negatlve.) 

PW LED 
(Power LED, 
V3 pins) 

1~ 
r-oGJGl mozz 
o::;;:oo 

m 
::0 

(ÇJ 
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FIC Unique lnnÔvation for1Users (NOVUS)­
Enhanced Mainboard Features and System Support 

To enable this utility, please proceed as follows: 
1. Insert the CD. Select LogoGenie from the Menu 

and follow the installation instructions. 
2. After LogoGenie has been installed, go to Windows Start Box. 

In Programs Menu, select LogoGenie, then select LogoGenie. 
3. Press F I to read Help file to understand how to use this software i f 

it is new to you. 

• BIOS Guardian 

BIOS Guardian effectively acts as a fire-wall against viruses that can attack 
the BIOS while the system is running and by default is enabled. Please 
read Page 3-7 for more detail information. BIOS Guardian must be disabled 
before reflash BIOS. 

• Easy Key 

Instead of completing the multi-layered BIOS setup process these 3 Easy 
Key functions provide direct access to Sub-Menu when completing BIOS 
settings adjustments . 

Easy-Keys are as follows: 
Ctrl +c: To enter clock settings menu. 
Ctrl + p: To load Performance Default settings and restart. 
Ctrl +f: To load Faii-Safe Default settings and restart. 

1 - 6 

• I ' 

. I • 

I 
/ll l 

The mainboard has severa! user-adjustable jumpers on the board that allow you to 
configure your system to suit your requirements. This chapter contains information 

on the various jumper settings on your maihboard . 

To set up your computer, you must complete the following steps: 

Step 1 - Set system jumpers 

Step 2 - Instai! memory modules 

Step 3 - lnstall the Central Processing Unit (CPU) 

Step 4 - Install expansion cards 

Step 5 - Connect ribbon cables, cabinet wires, and power supply 

Step 6 - Set up BIOS software 

Step 7 - lnstall supporting software tools 

WARNING: Excessive torque may damage the mainboard. When 
using an electric screwdriver on the mainboard, make sure that 
the torque is set to the allowable range of 5.0 - 8.0kg/cm. 

Mainboard components contain very delicate lntegrated Circuit 
(IC) chips. To prevent static electricity from harming any of the 
sensitive components, you should follow the following precau­
tions whenever working on the computer: 

1. Unplug the computer when working on the inside. 
2. Hold components by the edges and try not to touch the !C 

chips, leads, or circuitry. 
3. Wear an anti-static wrist strap which fits around the wrist. 
4 . Place components on a grounded anti-static pad or on the bag 

that carne with the component whenever the components are 
separated from the system. 

2- 1 
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I 
I . . 

3. T?e clip on both ends ofthe 
socke~ will close up to hold the 
DDR piMM in place when the DDR 
DIMtYf reaches the socket bottom. 

i 

nel, it must be-

0 -

MB, etc.); saine technology (128/256Mb, etc.); 

2. lf your system uses an 800MHz CPU with DDR333 memory, the 
! memory interface of the chipset will runs at 320MHz. 

I 
Prcss tpe clips with both hands to remove the DIMM. 

i 
3). l~stall the CPU 
The 1$inboard has built-in Switching Voltage Regulator to support CPU 
V corei' utodetection. That is, It has the ability to detect and recognize the CPU 
voltag , clock, ratio and enables users to set up the CPU frequency from the 
BlOS etup Screen. Users can adjust the frequency through Frequency I 
Yoltagj Control ofthe BIOS Setup Screen. 

The prpcedures below shows you how to install your CPU and its fan 
and heftsink. First o f all, loca te the CPU socket on this mainboard. 

l. S~ing the lever upword to 90 degree. 

a .~ \e, and make sure the the pin 1 

tion "..-r ,·. gning the socket comer marking 
~ with e_ socke~omer closest to the lever tip. 
o:> Do ~inseft th~ CPU by force . Make sure the 
-.,] pro~or i :}ul~y inserted into the socket on ali 
00 side:, ;g :? · 

~ ~ ~ I ; (/) T 

Apply some thermal materia , 

tape, on the CPU top; and insta 

heatsink that approved by CPU manufacturer 

to avoid CPU damage. For detail information, 

please refer to the CPU manufacturer website. 

' Affix the CPU by pressing the lever downward 
and locking it beside the socket. 

3. Place the fan with heatsink on the CPU top 
and press down two plastic clips to hook up 
with the boles on the retention module on two 
sides. 

4. Press down the wbite bar on each clip to 
fasten the fan set on the reterition module. 

I 
Installation Proc~dures 
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3). CPU F-an lnstallation __... _ 
This connecto!" is linked to the CPU fan. Without sufficient air circulation, the CPU 

·· may overheat resulting in damage to both the CPU and the mainboard. 
Damage may occur to the mainboard and/or the CPU Jan ifthese pins are 
used incorrectly. e not jumpers, do not p/ace jumper caps over these 
pins. 

1 ). Set 

Jumpers are used to select the operation modes for your system. Some jump­
ers on the board have three metal pins with each pin representing a different 
function . A 1 is written besides pin I on jumpers with three pins. To seta 
jumper, a black cap containing metal contacts is placed over the jumper pin/s 
according to the required configuration. A jumper is said to be shorted when 
the black cap has been placed on one or two o f its pins. 

0 NOTE: Users are not encouraged to change the jumper settings 
not listed in this manual. Changing the jumper settings improperly 
may adversely affect system performance. 

Clear CMOS 

The CMOS RAM is powered by the onboard button cell battery. To 
clear the RTC data: 
( I ) Tum off your computer; 
(2) open the system case, di sconnect the ATX power cable; 
(3) place the jumper cap onto the pinpair 2-3 at least 6 seconds to enable 

CMOS clearance; 
( 4) place the jumper cap onto the pinpair 1 ~2 to disable the effect o f CMOS 

clearance; 
(5) connect the ATX power cable; close the system case; 
( 6) tum on your compu ter until CMOS checksum erro r appears ; 
(7) hold down the Detete key when boots; 
(8) enter the BIOS Setup to re-enter user preferences . 

o 
2-4 

.T 
1 

I 

I 

a 
1 2 3 

[I • 

1 2 3 

Disable 
(Default) 

Enable 
(Ciear CMOS) 

2). lnstall Memory Modules 

1. Locate DDR DIMM sockets 
on the mainboard. 

2. Install DDR DIMM straight down 
into the socket I using both hands , 
then socket 2, and so forth . 

o 

o 
IJ 

[] 

fl' 

! 
lnstallation Proc ~dures 

u 

n 
!.J 

! 2-5 
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3. Pu~h the card firmly into the slot. 
Push ~own on one end o f the expan­
sion card, then the other. Use this rock­
in g motion until them card is firmly 
'> \.:é>kd in '> idt tht txpan~ i on ~]rJt. Sl:-

.. __ 

i 
5). Gonnect Devices 

o 

Flop)f Diskette Drive Connector 
This cqnnector provides the connection with your floppy disk drive. 

I 

I 
lnsert tl1e floppy ribbon cable (below) 

onto tlie floppy connector. 

I 

The co\ored stripe (indicated by the 
arrow liead, right) ofthe ribbon cable 

,__ .... J.__JJU~-:ID-e same side with the Pin 1. 
b TI o .~ ~ · v-o ,., ...,_c 
- ~ ! - · 

~~ 
2 ~ 1 0 ! 

8 

o 
IDE Device Connectors 
The two connectors, IDE 1 (PRIMARY) 
and IDE2 (SECONDARY), are used for 
your IDE hard disk drives, CD drives, 
LS- l 20 drivcs, or ID E ZIP drivcs . 

Inscrt thc floppy ribbon cabil.: (bt:low) · 

onto the floppy connector. 

Q)JioR:d stripe (indicated by the 
right) ofthe ribbon cable 

the same side with the Pin 1. 

I 

I nstallation Procbdures 

male block connector is connected to the ATX power supp\y. The 
~ . ....-.... block connector is for the ATX_l2V power use . Ali two con*ectors 

with your ATX power supply. The plug from the power supP,ly will 
insert in one orientation because of the di fferent hoJe sizes. F(nd the 

orientation and push down finnly making sure that the pins are aÍigned. 
I 

ATX_PWR 

Pin11 

[] o 
o r-·l 
:~ L __ 
iJ 

(f) 
~------------------------------------------~-----

i 2- 11 
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i uJ ~")" 
Connect AT.X P r~ ~ q_" 

The 2~hole power plug (to ig co ected 
to the frx-pow~ 20-pin pinhea e he 4-hole 
12V p1wer plug (bottom right) is inserted in the 
ATX _

1
2v power connector. 

The pl~g from the power supply will only insert 
in one lorientation beca use o f the different hole 
sizes. 'ind the proper mientation and push down 
firmly aking sure that the pins are aligned. 

o o 
r1 IJD 

í 
NOTE: Users The CPU installing procedures should be: 
1. lnsert the CPU (with its fansink and retention module) on the 

1 socket. 
1 2. Connect the 4-pin plug of the power supply. 

3. Connect the 20-pin plug of the power supply. 
4. To remove the processar, please do it in reverse arder. 

o 

) 

4). lnstall Expansion 
This section describes how to connec 

i 
allation Proc~dures 

i 

I 

q_ I 
CJ i 

ans n card to one of your ........___. I 
system expansion slots. 

I 
Expansion cards are printed circuit boards that, when connected ·~1 to the 
mainboard, increase the capabilities ofyour system. 

For example, expansion cards can provide v,ideo and sound capabiliti~s. The 
mainboard features one AGP, one optional mini PCI, and three PCI bus bxpan-
sion slots. l 

I. 

CAUTION: 
I 
I 

1. Make sure to unplug the power supply when adding or rerml' oving 
expansion cards or other system components. Failure to ,do so 
may cause severe damage to both the mainboard and exp<lmsion 
cards . i 

I 
I 

2. Remove the corresponding slot cover from the computer chassis. Un-
screw the mounting screw that secures the slot cover and pull the slof cover 
out from the computer chassis. Keep the slot cover mounting screw ~earby . 

o 
'? _ () 

/ , .. 
\c I 
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PIN 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 

: t~ 
i ~ 

C',.l.!l l ~ 
~ = --1 
()() 

OEFINITION 

TA1+ 
TA1-
GND 
GND 
TB1+ 
TB1-
vcc 
vcc 
GND 
NC 

.._, 
") 

':::> 
-O j ;o 
::!:! (1) 
oz 
(f) . 

o o 
' 

<.) ' 

<1: Installation Proc~dures 

Serial ATA Connectors "- ~ q_ ! 
The 2 SATA connectors provide yo w1 e c 

0 
nections to serial AtA de-

vices that confirm to the Serial ATA spec1 1on. Setia!ATA supports ah ATA 
and ATAPI devices. The figures below left are two SATA cables (the top!one is 
for power; the next one is for data). Thc data cable pin assignments of~ATA 
connector. i 

PIN DEFIN ITION 

1 GND 
2 TXP 
3 TXN 
4 GND 
5 RXN 
6 RXP 
7 GND 

I 

SPDIF Connectors \ 
The SPDIF _OUT connector is used for audio output resource that with $PDIF 
spec. Pin definitions: Pin I is +5V, Pin2 is Signal, P3 is GND. i 
(SPDIF _IN Connector is mfg. optional.) ! 

-I 
v' 

(fJ 
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usion Connector 
,_u......, .. ~. ris for a chassis designed with intrusion detection feature . 1t 

,,_."""-'""""''"ssis in. rusion senso ror on a chassis. If some chassis partis moved, 
the se~sor itarts and releases a signal to this connector to record a chassis 

intrusidn event. Pin 1 is +SV, Pin 2 is Signal, Pin 3 is GND. 
! 

CD A;tdio-In Connectors . . 
The twp 1 x4 connectors, CO _lN and AUX _IN, are for CD-ROM dnve aud~o 
analog jnput use. The pin assignment are: Pin 1 is Left, Pin 2 and 3 are GND, Pm 

4 is Right. 

o 
2- 12 

·"' 

I 

u.l j 
Front Pane[ Block, Power D and S Q_ er Connector \ 
This block connector includes the · o · king with Power LED (3-
pin), HDD LED, power button, powe - message waiting butto~, reset 
buttonon the front pane! o f the system case. Please identify polarities qf plug 
wires for the case speaker and LEDs. Please ask vendar about this infonbation 
when you buy them and instai! the system by yourself. The plug wires polari-
ties o f these buttons will not affect the function . ; 

F PNL 
(iiitel spec.) 

1 2 

(2J{m- + (3) 

(!) (4) 

~J 

Speaker 

1 

~
SPEAKER 
GND 
GND 
SV 

PW LED 
(PowerLED, 
213 pins) 

i 
(1) Reset Switch is connected to the reset button . Push this switch to reboot 
the system instead o f turning the power button off and on. 

1 

! 
(2) HDD LED is connected to the IDE device indicator. This LED wil1 blink 
when the hard disk drives are activated. . 

(3) Power (Single and Dual) /Sleep LED 
Please refer to the tables below for the representations o f LED states. i 
There is another 3-Pin Power LED connector on board for some cases that with 
a 3-pin plug. 

Single-Color (2, 3 Pins) Duai-Color 

LED Meanlng I Statet 
-ati- -o1f --rs4/ss 

· -- -- -· --- + ·-., 
Green Full On SO 1 

Flash Sleep S1/S3 S1/S3 

(4) Power Button is connected with power button. Push this switch allows the 
system to be turned on and off rather than using the power supply but~on . 

Speaker is connected with the case speaker. 

o 
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' 

' Print'fr Conn 
This 2~-pin D-Su 
printer. 

' 

o 

-colored connector is attached to your 

25 

~P!!<!__,_PEFIN!_TIO!'!_ 
1 STROBE 

2-9 DATA O~ 7 
10 ACK# 
11 BUSY 
12 PE 
13 SELECT 
14 AUTO FEED# 
15 ERR# 
16 JNIT# 
17 SLIN# 

18-25 GND 

A 11dio I/O Jacks 
I UNE:_OUT (lime) can be connected to headphones or preferably powered 

speakers. UNE IN (light blue) allows tape players or other audio sources to 
I -be reqorded by your computer or played through the LINE_OUT. MIC_IN 

(pinki allows microphones to be connected for audio input. 

' 

LINE_IN 
LINE_OUT 

MIC_IN 

) Microphone 

. . . ~ 

o 
Front A udio Connector 
The mainboard has a front pane! 
audio F _AUDIO connector 
(Intel spec.). lt allows users to 
attach the audio device via front 
P_anel (instead ofrear pane!) by a 
nbbon cable that in some cases. 
Its pin definitions are resented 
below. o o 

o uo 0 __ I 
[f 

' 

,&. NOTE: lf you do not use F AUDIO 1 I 'C/ short as default; also, wh~n the f;:n~~~:~:~~~~ei~infair 5-6~ 9-10 
the rear audio output will be disabled. P ugged \n, 

CRT Connector 
T_he connect_or is linked with your monitor. The 
pmheaders pm assignments are shown at right side. 

! 

5 4 3 2 1 -1514 131211 

. Pl~-t º~~INITlON 
1 RED 
2 GREEN 
3 I BLUE 
4 vcc 
5 GND 
6 GND 
7 GND 
8 GND 
g vcc 
10 GND 
11 VCC 
12 DDC DATA 
13 HSYNC 
14 VSYNC 
15 DDC CLK 

/
I ~ 

· . I 



.e .. rza~ IRQ Connector 
Tlns 2 · · · Pm 2 is ND e or some system integr t' · a wn use. . -pn connector is ús d fi Pin 1 is Signal, 

PS/2 
Mouse 

Reserved~C\ock 

Vcc I • GND 

Reserved Data 

o 

RJ45LANC onnector 
The RJ45 jack ofLAN . port ts used for the LAN 

1 2 3 4 5 -6 7 8 9 

[EN DEFINITION 1 
1 DCD -
2 SIN 
3 SOUT 
4 DTR 
5 GND 
6 DSR 
7 RTS 
8 CTS 

L 9 I RI __. 

o 

cable 

i 

Installation Proce~ , ures 
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Stan 'ard CMOS Setup 

~ 

~ 
-J 
00 

CMOS Setup screen is displayed above. Each item may have 
option settings. The system BIOS automatically detects memory 

no changes are necessary. Use the arrow keys to highlight the item 
PgUp or PgDn keys to select the value you want in each item. 

the date, highlight the Date field and then press Page Up/Page Down 
keys to set the current date. Follow the month, day and year format 

~ 

~ 

I I :> 
CXJ 

c . ~ 

-~' 
,) --
,....) 

5 
_; 

:::0 

""" c\ oz 
(f) -----

the Time field and then press Page Up/Page Down 
current time. Follow the hour, minute, and second 

.. .. 

' j 

_~ .· I 

... :. ~ - . . . . . . 

o 
I 

810 Setup 

Hard Disks 
This field records the specifications for all non-SCSI drives install d in the 
system. The onboard IDE and SATA connectors provide primary nd sec­
ondary channels for linking with up to six hard disks or other llowed 
storage devices. Each channel supports up to two drives, 09e ã.s-Master 
and the other as Slave. / -- --

!( 
Hard Disk Configurations ~), . 
Capacity: The hard disk size. The unit is Bytes. ·-··· 
Cylinder: The cylinder number ofthe hard disk. 
Head: The read/write head number ofhard disk. 
Precomp: The cylinder number at which the disk drive 

changes the write current 
Landing Zone:The cylinder number that the disk drive heads 

(read/write) are seated when the disk drive is 

Sector: 
parked. 1 
The sector number o f each track defined on the i 
hard disk. 1 

Drive A I Drive B I 
This field records the types of floppy drives installed in the system. To 
enter the configuration value for a particular drive, highlight it~ corre­
sponding field and then select the drive type using the left- or righcl-arrow 

I key. 1 

i 
Floppy 3 Mode Support i 

This is a Japanese standard floppy type drive. The standard stores i 1.2MB 
in a 3.5 inch diskette. J 

~oo I 
Set this field to the type ofvideo display card installed in the sys~m . 

I 

Halt On ! 
This field determines which types of errors will cause the system to halt. 

I 

i 

I ) ! \[ 
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! 

I 
Univimsal Seria -us 

~----
The m!inbaord h ave eight USB ports; four USB blac~ jacks that integrated on 
the ed ' e of ilie board, the other four USB ports (pmheaders) on the board. 
They J1ows users to attach with USB devices either from rear or front panels. 
Please jnote that your operating system must support USB 1.1/2.0 features. 

I 

~ I !\! .-- -··-·- -·1 • . -\ ~f r~ ~ l' ______ -- _ @ 

~! ~~~ [• ___ --~ ~ 1!1111 @ 

i USBs 
I . 

The fi$ure below is the pm 
assignrnents of the USB4/5 and 

USB6f.7. 

(Intel Spec.) 

2-20: 

The mainboard comes with the chip that Award BIOS that contains 
Setup information ofyour system. (This chip serves as an interface 
the processar and the rest of the mainboard components.) This 
plains the information contained in the Sétup program and tells 
modify the settings according to your system configuration. 

CMOS Setup Utility 

The Setup utility program allows updates to the mainboard confi 
tings. The BIOS setup values will be saved in the CMOS. lt is 
the user changes system configuration; user cha'nges system backup 
or the system detects a configuration errar and asks the user to run 
program. Use the arrow keys to select and press Enter to run the 
program. 

3- 1 
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Securify Option ~ 
Al19ws to set the se,__---'-'---""evel ofthe system.The options: Setup, System. 

i 
I 

APICMode 
Alldws you to decide ifthe system enters the APIC (Advanced Program-

1 matjle Interrupt Controller) mode or not for more IRQs can be released. 
Theloptions are: Enabled, Disabled. 

MPS Version Contrai For OS 
Wh~n two CPUs onboard (not this board) this feature allows you to select 
MP!) (Multi-Processar Spec.) version contrai for OS when logo test 

I -exeyutes. The options are: 1.1, 1.4. 
i 
I 

OS Select For ORAM > 64MB 
Ifyour operating system (OS) is OS/2, select the option OS2. Otherwise, 
sta~ with the default setting Non-OS2.The options are: Non-OS2, OS2. 

I 
HDD S~M.A. R.T. Capability 

S.M.A.R.T. stands for Self-Monitoring and Analysis Reporting Technol­
ogy\which allows your hard disk drive to report any readlwrite errors and 
issu~s a waming with LDCM installed. The options: Disabled, Enabled. 

Report )No FDD ForWIN 95 
Wh~n the field under the Standard CMOS Setup Menu for Drive A andlor 
Drive B is set at None, users must set this field is set at Yes for it to function 
properly. Otherwise, set at No, even iffield for Drive A and/or Drive Bis set 
at N,one, system will still detect and recognize o f a floppy drive(s). 
The\options are: Yes, No. 

BIOS Quardian 
lt al)ows the system to prevent computer viruses. Users will need to dis­

--~--,_.ab""l,..,'~· -o..up<late BIOS. The options are: Enabled, Disabled. 

J · t: Please disable this BIOS feature about BIOS Guardian d 
o · 
o I i, efóre you start to reflash BIOS. 

1 : • :1" . 

\~~o ', ~o; 
_-:! :-) 
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'~ I 
BIOS Guardian and Refla ~" I 

. . ' v ' 
BIOS G~ardta~ by default ts , us effectively acts as!a fire-
wall agamst vtruses that can attack the BIOS while the sys'tem is 
running. lt must be disabled before reflash BIOS. i 

i 
The steps below show you hàw to off and on BIOS Guardiari when 
reflash BIOS: ! 
1. Press Del key while booting. Gb to CMOS Setup Utility mJnu. 
2. Go to Advanced BIOS Features submenu. I 
3. Set the feature ElOS Guardian at Disabled. i 
4. Save the setting and exit. The system restarts. I 
5. POST screen holds. A message about BIOS Guardian shows. 
6. Press Space bar. j 

7. Reflash BIOS. Restart the system after complete it. í 
8. POST screen holds. A message about BIOS Guardian shows. 
9. Press G key. The feature BJOS Guardian will bc enabled ag1in. 

I 
Full Screen LOGO Show I 

1t decides whether or not the full screen logo is shown during Jystem 
booting up. The options are: Enabled, Disabled. I 

I 
I 
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--·-·-·Adv ; nced BIOS Features t(' --. ._ . 

Hard Djsk Boot Priority 
Thi~ feature will auto detect all hard disks ofbootable device on the system. 
It al~o allows users to select hard disk device booting priority. 

i 
CPU Li & L2 Cache . . . 

Wh~n enabled, improves the system performance. Dtsable thts ttem when 
test+g or trouble-shooting. The options are: Enabled, Disabled. 

i 
Hyper-Threading Technology 

Wh~n enabled, it perfonns as Hyper-Threading tech. does ifthe CPU sup­
port;it.The options are: Enabled, Disabled. 

Quick P,ower On Self Test 
Wh4n enabled, allows the BIOS to bypass the extensive memory test. 
The ioptions are: Enabled, Disabled. 

i 
First/S~cond/Third Boot Device 

Thi~ feature allows user to select the boot device priority. The options are: 
Floppy, LS 120, Hard Disk, CDROM, ZIP 100, USB-FDD, USB-ZIP, USB­
CDROM, USB-HDD, LAN, Disabled. 

o 
3-4 

! • i 

Boot Other Device \ I 
This feature allows user to select the boot d 

0 
e priorit~ '·)l 1

1· 

The options are: Enabled, Disabled. .} ~ ~ ... 7' i 
Swap Floppy Drive .... -$1 . 1· 

Allows you to switch the order in which the operatmg system atcesses 
the floppy drives during boot up. Full Screen LOGO Show 1 
It decides whether or not the full scr~n logo is shown during ~ystem 
booting up. The options are: Enabled, Disabled. l 

I Boot Up Floppy See~ 1 

When enabled, asstgns the BIOS to perfonn floppy diskette drive tests by 
issuing the time-consuming seek commands. I 
The options are: Enabled, Disabled. 

Boot Up Numlock Status 
1 When set to On, allows the BIOS to automatically enable. the Nmr Lock 

Function when the system boots up. The options are: On, Off. 

I 
Gate A20 Option I 

When set at Fast, allows a faster access response under Protected mode. 
The options are: Fast, Normal. i 

! 

Typematic Rate Setting ! 
The term typematic means that when a keyboard key is held dotn, the 
character is repeatedly entered until the key is released. i 

The options are: Disabled, Enabled. I 
Typematic Rate (Chars/Sec) i 

This feature is available only ifthe above item, Typematic Rate Se~ing, is 
set at Enabled. Sets the rate of a character repeat when the key jis held 
down. The options are: 6, 8, 10, 12, 15, 20, 24, 30. ! 

Typematic Delay (Msec) i 
This feature is available only ifthe item, Typematic Rate Setting, ls set at 
Enabled. Sets the delay time before a character is repeated. ! 
The options are: 250, 500, 750, I 000 millisecond. 

o 

I -! 
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On-Ch'ip Frame Bu . 
Th~ feature allows users to select the onchip frame buffer stze. 
Thq opttons are: 1MB, 8MB, 16MB. 

l 

Boot Display . . . 
This feature allows users to decide whtch momtor appears boot screen tf 
there are more than one type o f monitor. 
Th~ options are: Auto, CRT, TV, EFP. 

' 
lntegrated Peripherals 

I 

OnC~ip IDE Device 

IDE HpD Block Mode . . 
-~-WbefF.ettlliYiecl, -he system executes read/write requests to hard dtsk m 

O ~ blqcillnod Q h options are: Enabled, Disabled. o tF 
0 I . ~ ' 

· · IDE Df\1t, tr~re~ccess . 
~h~ts Item allo~ysers to disable_ the IDE DMA (Dtr:ct Memory Access) 
O':tra - acce s .function. The opttons are: Enabled, Dtsabled. 

, j -

-.....t IN :::... J 

00 I~ ~ --~ 
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BlO~ Setup 

On-Chip Primary PCIIDE i 
I 

When enabled, it allows you to use h 
The options are: Enabled, Disabled. 

ry PC! IDE. , 

i 
I 

! IDE Primary Master/Siave PIO ; 

Allows an automatic ora manual configuration of the PCI primaty IDE 
hard drive (master/slave) mode. The options are: Auto, Mode O, Mode l , 
Mode 2, Mode 3, Mode 4. · I 

IDE Primary Master/Siave UDMA ' 1 

Allows an automatic configuration o f the PC! primary IDE har4 drive 
(master/slave)) mode ifUltra DMA is supported both on the mother: board 
and the hard disk. The options are: Auto, Disabled. 

On-Chip Secondary PCIIDE I 
When enabled, it allows you to use the onboard secondary PC! rd

1

E. 
The options are: Enabled, Disabled. 

I 
IDE Secondary Master/Siave PIO I 

I Allows an automatic ora manual configuration ofthe PCI secondal(y IDE 
hard drive (master/slave) mode. The options are: Auto, Mode O, lvtode I, 

I Mode 2, Mode 3, Mode 4. I 

! IDE Secondary Master/Siave UDMA i 
Allows an automatic configuration o f the PCI secondary IDE han.~ drive 
(master/slave) mode ifU!tra DMA is supported both on the mothe~board 
and the hard disk. The options are: Auto, Disabled. j 

I 
*** On-Chip Serial ATA Setting *** i 

On-Chip Serial ATA I 
I This feature allows users to select the SATA function modes (that en"'lbeded 

in South Bridge). Setting Combined Mode will make PATA and SATA 
combined. Max. o f 2 IDE drives in each channel (primary master~slave ; 
secondary master/slave). Enhanced Mode allows max. of 6 IDE drives 
supported. The options are: Disabled, Combined Mode, Enhanced l}ttode. 

I 
! 

:3- 11 



Adv~~ed Chipset Features 

DRAM1Timing Selectable 
Thi~ feature allows user to select the way to set ORAM timing. 
The options are: Manual, By SPD. 

I 

i r · CAS Lçltency 1me 
This feature allows user to select the CAS latency time, when any SDRAM 
DIMM insta lled. The options are: 2, 2.5, 3. 

' 

Active to Precharge Delay 
Thi ~ feature allows user to set Active to Precharge Delay, ifany SDRAM 
inst~ ll ed. The options are: 8, 7, 6, 5. 

DRAM!RAS# toCAS# Delay 
Thd feature allows user to set the delay time that from the DRAM RAS# 
actii•e toCAS#. The options are: 4, 3, 2. 

I 

DRAM(RAS# Precharge 
Thei feature allows user to set the DRAM RAS# Precharge Time. 
The options are: 4, 3, 2. 

I 

Memory Frequency For 
Thi~ feature allows users to set the memory frequency. 
Thc:options are: DOR 266. DDR 333 , DOR 400, Auto. 

o 

' . I -

_, _..._ . 

System BIOS Cacheable 1 , ! 
Setting at Enabled will allow the cachin o Ç) FOOOOH-Ff)FFFH, 
resulting in better system perforrnanc Nrlay c e system erro~ when 
some programd try to access the memory area. ! 
The options are: Disab\ed, Enabled. I 

Video BIOS Cacheable I 
Setting at Enabled will allow the cachiitg ofthe video BIOS ROM at CdOOOH-

1 C7FFFH, resulting in better video performance. 1t may cause systerp errar 
when some programd try to access the mtmory area . : 
The options are: Disabled, Enabled. 

Delay Prior to Thermal 
lt allows user to se\ect the Delay Prior to Thermal. 
The options are: 4 Min, 8 Min, 16 Min, 32 Min. 

Memory Hole At 15M-16M 
When set at Enabled, the memory hole at 15MB address will be reloc~ted to 
the 15M-16MB address range ofthe ISA or PCI cycle when the CfU ac­
cesses the 15M-16MB address area. When set at Disab\ed, the mpmory 
hoJe at 15MB address will be treated as a DRAM cycle when tht CPU 
.accesses the 15M-16MB address area. The options are: Disabled, Erjabled. 

AGP Graphics Aperature Size (MB) 
It al\ows user to select the main memory frame size o f AGP use. 
The options are: 4, 8, 16, 32, 64, 128, 256. 

i 
I 

lnit Display First ! 
When you instai\ an AGP VGA card anda PCI VGA card on the boafd, this 
feature allows you to select the first initiation ofthe monitor display from 
which card. The options are: PCI Slot, AGP. j 

** On-Chip VGA Setting *** 
On-Chip VGA Setting 

This feature al\ows users to disable the onchip VGA feature . 
The options are: Enabled, Disabled. 

o 

I 

! 
I 
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Management Setup 

nction 
item allows you to disable the ACPI function. 

The pptions are: Enabled, Disabled. 

ACPI Suspend Type 
This! item allows you to select suspend mode when the system in ACPI 
mod~. The options are: Sl (POS), S3 (PTR), Sl&S3. 

Run VGABIOS if 83 Resume 
This: feature allows you to decide the way i f VGA BIOS should be called 
whep the system resumes from S3 state i f the above feature is set at S3 
(PTR) or SI &S3 . The options are Auto, Yes, No. 

Power ly1anagement 
Thi~ item allows you to adjust the power management features. 

----'~tebr ~ ser .· me for configuring your own power management features. 
O M~'>;~· , itiates all pr~d_efined tim~rs in their minimum values. Max 
g r Sa~ng, o•. li_5"' other hand, 1mt1at~s maxunum values_-

~ ;rn\(:tio,~ ~: User Define, Mm Savmg, Max Savmg. 

--~ ::; ? 
0':) ~ .xJ ' 
-..1 . ·no 

~ o z 
00 (f), 
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o Biqs Sctup 
I 

l 
Video Off Method < I 

The option Blank Screen al\ows the 81 blank off ~ en di~play by 
turning offthe red-green-blue signals. T NC+~lank al-
lows the BIOS to blank off screen display by the V-SynÇ and H-
Sync signals sent from add-on VGA card. The option DPMS. all~ws the 
BIOS to blank off screen display by your add-on VGA card whith ~upports 
DPMS ~Display PowerManagement Signaling function). ' "<> \ 
.The opt1ons are: Blank Screen, V IH SYNC +Blank, DPMS. · I 

i Video Off In Suspend 
I J 

The option allows you to select VGA status when the system lgoes to 
suspend mode. The options are: No, Yes. l 

Suspend Type I 
The option allows you to select the suspend type that supportc4 by the 
chipset. The options are: Stop Grant, Pwrün Suspend. I 

MODEM Use IRQ I 
This fe~ture allows you to select the lRQ# to meet your modem I~Q# . 

The optwns are: NA, 3, 4, 5, 7, 9, I O, 11. l 
l 

Suspend Mode I 
When disabled, the system will not enter Suspend mode. The specified 
time option defines the idle time the system takes before it enters Suspend 
mode. The options are: Disable, I, 2, 4 , 8, I O, 20, 30,40 Min, l Hout. 

i 
HDD Power Down \ 

The option lets the BIOS turn the HDD motor offwhen system is jin Sus­
pend mode. Selecting I Min .. IS Min allows you define the HDD idle time 
before the HDD enters the Power Saving Mode. I 
The options I Min .. IS Min will not work concurrently. When HDD ls in the 
Power Saving Mode, any access to the HDD will wake the HDD u~. 
The options are: Disabled, 1 Min .. l5 Min. i 

Soft-Off by PWR-BTIN ! 
The selection Delay 4 Sec. will allow the system shut down after 4 Jeconds 
after the power button is pressed. The selection lnstant-Off will a!low the 

I 

[ ' 
' 

system shut down immediately once the power button is pressed.j 
The settings are: Instant-Off, Delay 4 Sec. ' ( ; 

------+---~-
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Serial ATA Portü/1 Mode · · 

.Thi~ fea;; e alfows users to select the SATA port 011 modes. 
Theloptions are: SATAO master, SATAl master. . ... 

I 
OnboJrd Device 

USB Controller 
DiJable this option ifyou are not using the onboard USB 1.1 and USB 2.0 
fei ture. The options are: Disabled, Ena~~ed. 

I 
USB 2 ;0 Controller 

Di~able this option ifyou are not using the onboard USB 2.0 feature (USB 
l . lJ not effected). The options are: Disabled, Enabled. 

! 
USB K,eyboard Support 

Wpen set at Auto, the BIOS will detect if USB keyboard is installed 
automatically. The options are: Auto, Disabled, Enabled. 

' 
AC97 Áudio 

Thi~ feature auto detects ifyo_u use a card_that with a COD~C to enable or 
disable the AC97 audto functwn. The ophons are: Auto, Dtsabled. 

i 

i 
Onboard Lan Controller 

Thi~ feature allows users to enable or disable the onboard Lan controller. 
Th~ options are: Enabled, Disabled. 

I 

Onboa;rd Lan Boot ROM 
Thi~ feature allows users to enable or disable the onboard Lan boot 
ROM to boot system. The options are: Enabled, Disabled. 

I 

Onboa;rd 1394 Controller 
Th~ feature allows you to disable the onboard 1394 feature. 
Th~ options are: Enabled, Disabled. 

i 
SupeifO Device 
Onbodrd FDC Controller 

W~en enabled, the floppy diskette drive (FDD) controller is activated. 
The options are: Enabled, Disabled. 

o 
l- 1? 

Onboard Serial Port 1/2 
lfthe serial port 1/2 uses the onboard I 
serial port parameters. I f an I/0 card ne 
COM4 may be needed. The options are: 
3E8/IRQ4,2E8/IRQ3. 

I 
BIOS Setup 

' J 
tl' an mod~fy your 

e i alled, COM3 and 
_,.__... .F8/IRQ4, 2F~/IRQ3, 

I 

UART Mode Select I 
Allows you to select the IR modes ifthe serial port 2 is used as an IR port. 
Set at Standard, i f you use COM2 as the serial port as the seribl port, 
instead as an IR port. The options are: Normal, Ir DA, ASKIR, SCRj 

I 
I 

UR2 Duplex Mode I 
Allows _you to select the IR modes. I 
The optwns are: Full, Half. I 

TxD , RxD Polarity Active ~ 
This feature is available only ifthe item, UART 2 Mode, is set atA KIR or 
HPSIR. The featur~ al!ows you to_se_lect the active signals ofthe re eption 
end and the transmtsston end. Thts IS for technician use only. . 
The options are: Hi, Lo; Hi, Hi; Lo, Hi; Lo, Lo. I 

Use IR Pins j 

Allows you to select IR pin mode. / 
The options are: RxD2, Tx02; IR-Rx2Tx2. · 

I 

I 
Onboard Parallel Port ! 

Allows you to select from a given set ofparameters ifthe parallel p~rt uses 
the onboard I/0 controller. i 
The options are: Disabled, 378/IRQ7, 278/IRQ5, 3BC/IRQ7. i 

l 
Parallel Port Mode j 

Allows you to connect with an advanced printer via the port mo~:J it sup­
ports. The options are: SPP, EPP 1.9+SPP, ECP, EPP 1.9+ECP, PRlf'ITER, 
EPP1.7+SPP, EPP1.7+ECP o j 

ECP Mode Use DMA i 
This feature allows you to select Direct Memory Access (DMA) channel. 

I I 

The options are: I, 3. ! 

6c 
----------------------------------------~----
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operating system is a Plug-and-Play one, such as Windows NT, 
95, select Yes. The options are: No, Yes. 

i 
Reset Cpnfiguration Data 

Enabl ing it to reset the system Extended System Configuration Data (ESCD) 
whed you exit Setup i f you have installed a new add-on card and the 
systejn reconfiguration has caused such a serious conflict that the operat­
ing srstem can not boot. The options are: Disabled, Enabled. 

' 
I 

Resourc;es Controlled By 
I f set:at Au to, the BIOS arranges ali system resources. I f there exists con­
flict, belect Manual. The options are: Auto (ESCD), Manual. 
lfth~ manual options, after the featrue IRQ Resources being pressed, of 
fRQ~ Assigned To are: PCI Device, Reserved. When resources were con-

---.u:oU~m<tBua-liy, assign each system interrupt a type, depending on each 
dev~e typ ( se the interrupt. 

o:,. _, ~ 
o 
o 
o 

PCINc.à'l\ Palett~~noop 
ct • '::::> 

~e~tliis feature:~o be enabled i f any ISA adapter card installed in the system 
cie mtes the) GA palette snoop function. 
- .Jh

1
smion _-. ~e~ Disabled, Enabled. 

00 \~ ~~ 
U> .• 

... ·.· . ,. , .. 

INT Pin 112131415161718 Assignment 
This feature allows you to assign the 
Selecting the default, Auto, allows the PCl 
cate the IRQ numbers. The options are: Auto, 

PC Health Status 

Shutdown Temperature 

··l -1 

This feature helps to shutdown the system when the system re 
is as high as the selected temperature to prevent from the overheat problem. 
The option list presents ali the temperatures that supported by th~ board 
and Disabled. · I 

i 
CPU Temperature I SYS Temperature I VCore (From VID) 1 f2 .5V I 
Vccp I +3 .3V I +5V I +1 .5V I Current CPU FAN Speed I Curre~t SYS 
FAN Speed . 

These items allow end users and technicians to monitor data pro~ded by 
the BJOS on this mainboard. lt is not user-configurable. I 

i 
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PWRO~ After PWR- fi1 :!§}~ 
Whep the system is lli t down owin the power failure, the system will 
not 9e back tô ' po:v r by itse ~ his feature allows you to set the 
syst~m back to wh1ch w atu the system when the system power 
is reSumed. The options are: ormer-Sts, On, Off. 

I 
CPU T~RM-Throttling 

Whe~ thennal override condition occur, this item allows users to deter-

min~ the duty cycle o f the throttling. 
The pptions are: 87.5%, 75.0%, 62.5, 50.0%, 37.5%, 25.0%, 12.5%. 

i 

Wake-0p by PCI card 
Wh~ set at Enabled, any PCI-PM event awakes the system from a PCI-PM 
contolled state. The options·are Disabled, Enabled. 

i 
Power pn by Ring 

An i~coming cal! via modem awakes the system from its soft-off mode. 

Thepptions are Disabled, Enabled. 

I 
USB K~ Wake-Up From S3 

Wh~n set at Enabled, it allows USB keyboard to activate the system from 
AC~l S3 power saving mode. The options are Disabled, Enabled. 

I 
Resum;e by Alarm 

Thi~ feature allows you to set the when the system being tumed on from 

the $ystem power-off status. 
The!options are: Enabled, Disabled. 

! 
Date (~f Month) Alarm 

Thi~ feature allows you to set the day o f the alarm starts when the RTC 
Ala~ Resume From Soft Off is set to be Enabled. The options are: O, 1 .. 31 . 

! 
Time (~h:mm:ss) Alarm 

lf a~ ATX power supply is installed and when RTC Alarm Resume is Enabled, 
this :feature allows you to set the time o f the alarm starts when the RTC 
Alafm Resume From Soft Off is set to be Enabled. The options are: hh 
(hozir)- O, 1, 2, .. , 23; mm (minute)- O, 1, 2, .. ,59; ss (second)- O, 1, 2, .. ,59. 

I 

o 
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** Reload Global Timer Events ** 

Primary IDE O 
When the primary master HDD is working, the sy~no.......,l'l'i 
loaded and the system will not be,into the suspend mode. 
The options are: Disabled , Enabled. 

Setup 

I PrimaryiDE1 ! 
When the primary_ slave HDD is wor~ing, the system timer will be teloaded 
and the system wlll not be mto the suspend mode. i 
The options are: Disabled, Enabled. I I 

Secondary IDE O I 
When the secondary master HDD is working, the system time~ will be 
reloaded and the system will not be into the suspend mode. i 
The options are: Disabled, Enabled. ! 

Secondary IDE 1 i 
When the secondar slave HDD is working, the system timer w~l be re­
loaded and the system will not be into the suspend mode. 
The options are: Disabled, Enabled. 

FDD, COM, LPT Port : 
When FDD, COM, or LPT is working, the system timer will be relo!ded and 
the system will not be in to the suspend mode. I 
The options are: Disabled, Enabled. 1 

; 

PC! PIRQ[A-D]# 
When the PCI PIRQ[A-D]# has been alerted, the system timer will be re-
loaded and the system will not be into the suspend mode. i 
The options are: Disabled, Enabled. \ 

i 

o 
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Freq ency/Voltage Control 

Spread i'-;n,prlrn 

This:feature allows users to select the range of spread spectrum. 
The ?ptions are: Disable, +/- 0.35%, +/- 0.50%,+/- 0.75%,+/1 .00 %. 

I 
CPU Clock 

Thisifeature allows you to set the CPU clock frequency. The default set­
ting js detected on your CPU clock automatically. Ifyou seta unappropriate 
opti~n which leads to a booting problem, keep pressing the Insert key until 
the qisplay appears will solve it. 

I 
I 

Loaq Faii-Safe Defaults 

rr
~lti~5'l+ameR11-i~-s~lected to diagnose the problem a~er the. computer boots, i f 
the co~uter ·11m ot boot. These settmgs do not g1ve optlmal performance. 

t . : .., ,... 

1 : · Loa(J; OP,tiJ!tized Defaults 
l ~his ~~pen ';! j s ~~lected for default settings which provide the best system 

J}frfou~ce. ' --::. · -u . .),j J 

00 ' 11 
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Setup 

Supervisor/User Password v 
c~ , 

To enable the Supervisor/User passwords, select the item r m the S~ndard 
CMOS Setup. You will be prompted to create your own password. Type your 
password up to eight characters and press Enter. You will be asked to donfim1 
the password. Type the password again and press Enter. To disable pa~sword, 
press Enter twice when you are prompted to enter a password. A n~essa ge 
appears, confirming the password is disabled. : 

Under the BIOS Feature Setup, i f Setu.p is selected under the Security Option 
field and the Supervisor/User Password is enabled, you will be prompt~d pass­
word every time you try to enter the CMOS Setup Utility. I f s_vstem is ~elected 
and the Supervisor/User Password is enabled, you will be requested (o enter 
the Password every time when you reboot the system or enter the CMOS 
Setup utility. : 

Save and Exit Setup 

: 
I 
) 
i 
I 

After you have made changes under Setup, press Esc to return to tHe main 
menu. Move cursor to Save and Ex i t Setup o r press F 1 O and then pr~ss Y to 
change the CMOS Setup. Ifyou did not change anything, press Esc again or 
move cursor to Exit Without Saving and press Y to retain the Setup s~ttings. 
The following message will appear at the center ofthe screen to allow you to 
save data to CMOS and exit the setup utility: SAVE to CMOS and EXJTi(Y/N)'? 

I 
I 

Exit without Saving 
Ifyou select this feature, the following message will appear at the centt;r ofthe 
screen to allow you to exit the setup utility without saving CMOS modifitations: 
Quit Without Saving (Y/N)? ; 

1- ?1 
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+ Processar Spec Finde r Home 
.. Tool Overview 
,.. Using Filters 
·• Glossary ofTerms 

IL • 

United States Home 1 Select a Loca · Site Map 1 Cor 

r:õiReseller I Solutions 

Processar Spec Finder 
Yo ur sc::our-c e for Sf:)9Cs on Intel ·· processcxs 

Intel® Pentium® 4 processors at 1.80 GHZ Return to list 

Results 

sSpec Number SL6BE 
Processor 

1.80 GHZ CPUID String Frequency 

Package Type 
478 pin PPGA FC-

Core Voltage 
PGA2 

Bus Speed 400 MHz Thermal Guideline 

Core Stepping EO Thermal Spec 

L2 Cache Size 256 KB 
Manufacturing 
Technology 

L2 Cache Speed 1.80 GHz Bus/Core Ratio 

Datasheet http://developer.intel .com/design/Pentium4/specupdt! 
1 Product Order Coaes 
ltsox uraer ~,.;oae BX80531NK180G 

1 "!_otes 

More information can be found in the Pentium® 4 processar Spec Update. 

OF13~ 

1.750 

66.1V\ 

n·c 
0.18 

micro r 

18 

This processar uses a physical signaling scheme of quad pumping the data 
transfers over a 100 MHz clocked system bus and a buffering scheme allowing 
for sustained 400 MHz data transfers. 

The processor's L2 cache has a 4GB address range. 

This processo r has a L2 cache size of 256 KB. 

•Lega llnformation I Privacy Policy 
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SERIAL PRESENCE DETECT 
M368L3223DTL-CAOICBOICA2/CB3 

Organization :32M x 64 
Composition :32M x 8 • Bea 
Used component part # :K4H5608380-TCAOITCBOITCA21TC83 
# of rows in modulei Row 
# of banks in component :4 banks 
Feature : 1250mil height & single sided component 
Refresh :8K/64ms 
Bin Sort . AO(DDR200@CL=2), BO(DDR266@CL=2.5), A2(0DR266@CL=2). B3(DDR333@CL=2.5) 

Contonts · 

Byte# Function described 

o # oi bytes written into serial memory at module manufacturer 

1 Total Number oi SPD memory device 

2 Fundameatal memory type 

3 # of row address on this assembly 

4 # of column address on this assembly 

5 #o! module rows on this assembly 

6 Data width of this assembly 

7 .. . Data width of this assembly 

8 VDDQ and interface standard of this assembly 

9 DOR SORAM Oevice cycle time @ CL=X 

10 DOR SDRAM Oevice access time from clock at C L= X 

11 OIMM configuration type (Non-parily, Parity, ECC) 

12 Refresh rale & type 

13 Primary DOR SDRAM width 

14 Error checking DOR SORAM data widlh 

15 Minimum clock delay for back-to-back random column address 

16 DOR SORAM device attributes : Burst length supported 

17 DOR SDRAM device attributes . # of banks on each DOR SDRAM 

18 DOR SDRAM device attributes : CAS latency supported 

19 DOR SDRAM device attributes : CS latency 

20 DOR SORAM device attributes : WE latency 

21 DOR SDRAM module attributes 

22 DOR SDRAM device attributes . General 

23 DOR SDRAM cycle time at Cl X-0.5 

24 DOR SDRAM access time from clock at CL X-0.5 

25 DOR SDRAM cycle time ai CL X-1 

26 DOR SDRAM access time from clock at CL X-1 

27 Minimum row precharge time(=tRP) 

28 Minimum row aclive to row aclive delay(=tRRD) 

29 Minimum RASto CAS delay(=tRCO) 

30 Minimum aclive precharge time(= IRAS) 

31 Module Row density 

32 Command and address signal input setup time 

33 Command and address signal input hold time 

34 Data signal input setup time 

35 Data signal input hold time 

36-40 Superset information (maybe used in future) 

41 DOR SDRAM Minimum Aclive to Aclive/Auto Refresh Time(tRC) 

42 DOR SORAM Minimim Auto-Refresh to Active/Auto-Refresh 
Commmand Penod(IRFC) 

Function Supported Hex V alue 

CAO I CBO I CA2 I CAO I CBO I CA2 I CB3 
Note 

CB3 
128bytes 80h 

256bytes(2k bit) 08h 

SORAM DOR 07h 

13 O Oh 1 

10 OAh 1 

1 Row 01h 

64bits 40h 

OOh 

SSTL 2.5V 04h 

8ns I 7.5ns I 7ns 6ns 80h 75h 1 7oh 60h 2, 6 

+1- 0.8nsj +1-0.75 ns +1-0.7 80h 75h 70h 2, 6 

Non-parity,ECC OOh 

7.8us & Se~ refresh 82h 

x8 08h 

NIA OOh 

tCCD=1tCK 01h 

2.4 .8 OEh 

4 banks 04h 

2.2.5 OCh 

OtCK 01h 

1 ICK 02h 

Registered address & contrai inputs and 20h 
On-card DLL 

+/- 0.2V voltage tele rance FasVcon< urrentAP OOh CO h 

tOns I 7.5ns AO h I 75h 2, 6 

+/- 0. 8n~ +/- 0.75ns +1-0.7ns 80h 75h 70h 2, 6 

OOh 2, 6 

OOh 2, 6 

20ns 18ns 50 h 48h 

15ns 12ns 3Ch 30h 

20ns 18ns 50 h 48h 

48ns 45ns 42ns 30h 2Dh 2Ah 

256MB 40h 

1.1ns 0.9ns 0.8ns BOh 90h 80h 

1.1ns 0.9ns 0.8ns BOh 90h 80h 

0.6ns O.Sns 0.45ns 80h 50 h 45h 

0.6ns 0.5ns 0.45ns 60h 50 h 45h 

OOh 

60ns OOh 3Ch 

I 72ns OOh 1 48h 

REV~:. ~:,R.1 ~00~ . ~ 
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SERIAL PRESENCE DETECT 

Byte# Function described 
Functlon Supported Hex Value 

Note 

43 

44 

45 

46 

47-61 

62 

63 

64 

65-7 1 

72 

73 

74 

75 

c 76 

77 

78 

79 

80 

81 

82 

83 

64 

85 

86 

87 

88 

89 

90 

91 

92 

93 

94 

c 95-98 

-i 99-127 

128- 255 

Note : 

DOR SDRAM Maximum Device Cycle Time(tCK max) 

DDR SDRAM DQS-DQ Skew for DQS anel associated DQ 
s nals t 19 ( DQSQ max) 

DOR SDRAM Read Data Hold Skew Factor(tQHS) 

PLL Relock Time 

Superset information (maybe used in future) 

SPD data revision code 

Checksum for bytes 0-62 

Manufacturer JEDEC ID code 

...... Manufacturer JEDEC ID code 

Manufacturing location 

Manufacturer Part #(Memory module) 

Manufacturer part # (DIMM configuration) 

Manufacturer part #(Data bits & Module type) 

... .. Manufacturer part # (Data bits & Module type) 

... ... Manufacturer part #(Data bits & Module type) 

Manufacturer pari# (Operating Voltage) 

Manufacturer part # (Module depth) 

Manufacturer pari# (Module depth) 

Manufacturer Part # (Refresh. # of rows in comp. & 
1nterface) 

Manufacturer part # (composition component) 

Manufacturer part # (Component revision) 

Manufacturer part # (Package type) 

Manufacturer part # (PC8 revision) 

Manufacturer part # (Hyphen) 

Manufacturer part # (Power) 

Manufacturer part # (Minimum cycle time) 

Manufacturer part # (Minimum cycle time) 

Manufacturer part # (T.8.D) 

Manufacturer Revision Code(For PC8) 

Manufacturer Revision Code (For component) 

Manufacturing Date (Year) 

Manufacturing date (week) 

Assembly serial# 

Manufacturer specific data(may be used in future) 

Open for customer use 

1 

2 . 

The row select address is excluded in counting the total# of address. 

This value is based on the component specification 

3. These bytes are programmed by code of Date Year & Date Week with 8CD fonnat 

CAO I CBO I CA2 

lnitial release 

Samsung 

Samsung 

Onyang Korea 

M 

3 

81ank 

6 

8 

L 

3 

2 

2 

3 

D-die 

T 

L 

c 
A I 8 I A I 

o I 2 I 
81ank 

L 

D-die 

Undefined 

Undefined 

4 . 

5. 

These bytes are programmed by Samsung's own Assembly Serial# system. Ali module may have different unique serial#. 

These bytes are Undefined and can be used for Samsung's own purpose 

6 . X= The minimum Cycle time for the SDRAM module at the highest CAS Latency 

CBJ CAO I CBO I CA2 CBJ 
12ns OOh 30h 

0.45ns 0011 2Dh 

I 0.55ns OOh I 55h 

OOh 

OOh 

J Revision .O OOh 1 1oh 

43h I 8Fh I 8Fh I 26h 

CEh 

OOh 

01h 

4Dh 

33h 

20h 

36h 

38h 

4Ch 

33h 

32h 

32h 

33h 

44h 

54 h 

4Ch 

2Dh 

43h 

8 41 h 1 42h 1 41h 1 42h 

3 30h 1 32h 1 33h 

20h 

4Ch 

44h 

3 

3 

4 

OOh 5 

OOh 5 

REV. 2 MAR. 2003 'fV 
I RéJ~, o o:-.' 'f' " - CN : 1 
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~ ECIMEX ECIMEX Tecnologia D 

~ Inova e-mail : ecimex@ecimex .com.br www.ecimex.com.br 
Hcr<;J Kong 

FONTE DE ALIMENTAÇÃO CHAVEADA 

ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA DE PRODUTO: 

MARCA: 
MODELO: 
DESCRIÇÃO: 
REVISÃO: 

1. GERAL 

ECIMEX 
SS200 
FONTE DE ALIMENTAÇÃO CHAVEADA, PADRÃO ATX 
04 ( 1 0/06/2003) 

fi. 1/5 

Esta especificação descreve uma fonte de alimentação chaveada de 200 WATTS de potencia contínua (250 
WATTS de pico), padrão ATX, com +5Vdc "Stand-By" e controle remoto "ON/OFF", compatível com "Wake­
up on LAN". 

2. REQUISITOS DE ENTRADA 

Tensão de entrada: 115/220 V ae +- 15%. 
Freqüência da Rede: 50-60Hz. 
Seleção da tensão de entrada: chave seletora manual ou seleção automática (opcional) 

Corrente máxima de entrada: 
v' 6,0 Amperes máximo quando em 115 V ac, 60Hz. 
v' 3,0 Amperes máximo quando em 220 V ae, 60Hz. 

Obs.: pico de corrente "inrush current" de 1 semiciclo: limitado em 45A em 115 V ac e 70A em 220 V ac. 

Proteção de entrada: A fonte possui fusível interno (8A/250V) no circuito primário. 

3. SAÍDA AC 

A fonte possui um conector de saída para tensão AC. Característica de utilização: 
.r 115 V ac, consumo máximo: 1,0 A. 
.r 220 V ac, consumo máximo: 0,5 A. 

4. SAÍDAS DC 

CARACTERÍSTICAS ELÉTRICAS 

Tensão de Corrente Corrente 
Saída Mínima Máxima (A) 

(A) 
+3,3 V de o 8,0-12,0 
+5V de 2,5 18,5-22,0. 

+12 V de 1 ,O 8,0- 12,0 
-5 V de o 0,5 

-12 V de o 0,5 
+5 V de o 1,0 

_istand-by) 

Regulação 
de Carga 

±5% 
+5% 
±5% 

±10% 
+10% 
±5% 

Regulação Regulação 
Cruzada de Linha 

±5% ±1% 
±5% +1% 
±5% ±1% 
±5% ±2% 

+10% ±2% 
±5% ±1% 

Ripple e 
Ruído (pior 
caso) 

100 mVpp 
100 mVpp 
150 mVpp 
100 mVpp 
150 mVpp 
100 mVpp 

1) A potência máxima da combinação "+5 V de" e "+3,3 V de" é de 92,5 Watts. 
2) Potencia Máxima para todas as saídas: 200 Watts. Para propósitos de teste , Pot.Max.= 200W: +SV/13, 1A, +12V/8A, +3,3V/8A, ~ 

-12V/0,5A, -5V/0,5A, 5Vsb/0,8A. 
3) As medidas de ripple e ruído devem ser fe~as o mais próximo possível do conectar da fonte. Recomenda-se utilizar um capac~or 

de tântalo de 10 uF em paralelo com um capacitar cerâmico de 100KpF entre o anel de Terra e a ponteira do osciloscópio, 
reduzindo-se ao máximo o "loop" de Terra do cabo utilizado nas medidas (prevenir a captação de ruído irradiado). " 

4) Corrente: quando especificado dois valores, o primeiro valor corresponde à corrente máxima continua indivi~ual e o segundo valor 
corresponde à corrente máxima de pico individual. J_ RQ o O' '(1 j 

· . r ,; · , 'J -eN _ 

C ' H 'di· f'

1 r~$ 
FI~ N° Jm 
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OUTRAS CARACTERÍSTICAS: 

EFICIENCIA A fonte de alimentação tem um mínimo de 65% de 
eficiência sob carga máxima. A eficiência 'Energy 
Star' da fonte de alimentação é no mínimo de 50% 
quando a potência de entrada é de 40W. 

TEMPO DE HOLD-UP A fonte de alimentação manterá sua regulação de 
saída durante um mínimo de 10ms depois da retirada 
da tensão de entrada, sob carga máxima (teste sob 
tensão nominal de entrada). 

SOBRETENSAO EM LIGA/DESLIGA O pico de tensão de saída no momento da aplicação 
ou retirada da tensão de entrada é menor que10%. 

5. CONTROLE ON/OFF REMOTO 

As saídas DC (com exceção do +5 VSB que está sempre disponível) serão habilitadas conforme o sinal 
aplicado na entrada "PS-ON". 

PS-ON Saídas DC 
Nível Lógico baixo Saídas DC habilitadas 
Nível Lógico alto ou circuito Saídas DC desabilitadas 
aberto 

A entrada PS-ON é TTL compatível e poderá ser ativada por quaisquer meios eletrônicos ou por uma chave 
mecânica. 

6. SINAL DE POWER GOOD 

O sinal de "Power Good" (POK) é uma saída da fonte de alimentação o qual sinaliza que a saída "+5 V de" 
está dentro dos limites de regulação. Ao ligar a fonte, o sinal "Power Good" deve ir para nível lógico "1" após 
a tensão de "+5 V de" alcançar o seu nível mínimo de regulação. 

CARACTERÍSTICAS DO SINAL DE POWER GOOD: 

Tipo de Sinal : TTL Compatível, coletor-aberto 
("open collector +5 Vdc") 

Nível lógico baixo: <0,8V enquanto consome 5mA 

Nível lógico alto: >2,4V enquanto fornece 500uA 

lmpedância em nível lógico "1": 1K ohms (da saída para o terra) 

Atraso do sinal "Power Good" 100-500ms 
(POK) ao ligar a fonte: 
Tempo de subida do sinal POK <10ms 
("Rise time") 
Tempo de descida do sinal > 1 ms 
POK ("Power Down Warning") 
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7. PROTEÇOES 

PROTEÇAO CONTRA Um curto-circuito em qualquer uma das saídas DC causará o desligamento 

CURTO-CIRCUITO automático da fonte, permanecendo neste estado até que seja eliminada a 
causa do curto-circuito e que seja aplicado um sinal 'PS-ON' nível lógico 
alto (ou circuito aberto) e em seguida nível lógico baixo. O +5VSB poderá 
ser curto-circuitado indefinidamente e se recuperará automaticamente 
quando o curto for removido. 

PROTEÇAO DE A aplicação de uma sobrecorrente nas saídas "+5 V de" e/ou "+12 V de" 

SOBREPOTÊNCIA causará o desligamento imediato da fonte com cerca de 120% a 150% da 
potência nominal de saída. 

OPERAÇAO SEM Nenhuma condição de perigo ou dano à fonte ocorrerá caso a fonte opere 

CARGA sem carga. 

8. REQUISITOS AMBIENTAIS 

A fonte de alimentação terá plena condição de operação e obedecerá a todas as especificações elétricas 
sem precisar de ajustes quando submetida às seguintes condições ambientais: 

Temperatura Umidade 

Operação 0°C-45°C 10%-90%UR 

Armazenamento -20°C-60°C 5%-90%UR 

9. OUTRAS ESPECIFICAÇÕES 

RIGIDEZ DIELETRICA Primário para Secundário: 600 Vac por 3 segundos. 
Primário para Terra: 600 Vac por 3 segundos. 

RESISTENCIA DE ISOLAÇAO Primário para Secundário: 20M ohm mínimo. 
Primário para Terra: 20M ohm mínimo. 

CORRENTE DE FUGA A corrente de fuga da fonte de alimentação para o terra deverá 
ser de no máximo 3.5mA. 

1 O. ACESSÓRIO (Opcional) 

Cabo de força para tensão de entrada AC, 3 pinos (2P+ T), 10 Amp. 
-1,5 metros de comprimento, ou 
- 1, 8 metros de comprimento, ou 
- 2,0 metros de comprimento. 

11. ESPECIFICAÇÕES MECÂNICAS 

Ver anexo (desenho mecânico). 

12. ESPECIFICAÇÃO DOS CABOS E CONECTORES- SAÍDA DC 

A variedade de cabos de Saída DC visa atender as aplicações básicas conforme especificado pelo padrão 
ATX, podendo sofrer alterações em quantidade e comprimento conforme requisito es ecífico do cliente. 
Nota: o comprimento indicado é o valor útil mínimo da saída do gabinete da fonte até 1r sp~ptiw,con~Gtorr, N = 
(ou entre conectores). cpr~~ .... '"' 1tFIOS 

' ! 
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A. Cabo ATX Principal ("Motherboard" ATX): 
a. Conectar: Molex 39-01-2200 ou AMP 2-106527-0 ou equivalente 
b. Fios: cor, comprimento e bitola conforme tabela 

Sinal Cor Comp. Bitola Pino# Sinal Cor Comp. Bitola Pino# 
{mm} (AWG) (mm) 

+3,3 Vdc Laranja 300 18 1 +3,3 Vdc Laranja 300 
f+3,3Vsens] Marron 300 

+3,3 Vdc Laranja 300 18 2 -12 Vdc Azul 300 
GND Preto 300 18 3 GND Preto 300 
+5Vdc Vermelho 300 18 4 PS-ON Verde 300 
GND Preto 300 18 5 GND Preto 300 
+5 V de Vermelho 300 22 6 GND Preto 300 
GND Preto 300 22 7 GNG Prelo 300 
POK Cinza 300 20 8 -5Vdc Branco 300 
+5VSB Roxo 300 18 9 +5Vdc Vermelho 300 
+12 Vdc Amarelo 300 18 10 +5Vdc Vermelho 300 

B. Cabo para Periféricos 
a. Conectar (2x): Molex 8981-04P ou AMP 1-480424-0 ou equivalente 
b. Fios: cor, comprimento e bitola conforme tabela 

Sinal Cor Comp. Bitola Pino# 
lmml IAWGl 

+12 Vdc Amarelo 300+150 20+20 1 
GND Preto 300+150 20+20 2 
GND Preto 300+150 20+20 3 
+5 Vdc Vermelho 300+150 20+20 4 

C. Cabo para Periféricos e Floppy 

Sinal 

+12 Vdc 
GND 
GND 
+5 Vdc 

a. Conectar (2x): Molex 8981-04P ou AMP 1-480424-0 ou equivalente 
b.Conector: AMP 171822-4 ou equivalente 
c. Fios: cor, comprimento e bitola conforme tabela 

Cor Comp. Bitola Pino# Pino# 
(mm) (AWG) (item a.) (item b.) 

Amarelo 300+150+150 20+20+22 1 4 
Preto 300+150+150 20+20+22 2 3 
Preto 300+150+150 20+20+22 3 2 
Vermelho 300+150+150 20+20+22 4 1 

D. Cabo +12V 
a. Conectar: Molex 39-01-2040 ou equivalente 
b. Fios: cor, comprimento e bitola conforme tabela 

Sinal Cor Comp. Bitola Pino# 
(mmi (AWG} 

GND Preto 300 20 1 
GND Preto 300 20 2 
+12 Vdc Amarelo 300 20 3 
+12 Vdc Amarelo 300 20 4 

E. Cabo Auxi liar +3,3 Vdc I +5 Vdc 
a. Conectar: Molex 90331-001 O ou equivalente 
b. Fios: cor, comprimento e bitola conforme tabela 

Sinal Cor Comp. Bitola Pino# 
(mm} (AWG} 

GND Preto 300 20 1 
GND Preto 300 20 2 
GND Preto 300 20 3 
+3,3 Vdc Laranja 300 20 4 
+3,3 Vdc Laranja 300 20 5 
+5 V de Vermelho 300 20 6 

• 

(AWG) 
22 11 
22 f111 
18 12 
18 13 
20 14 
18 15 
18 16 
18 17 
18 18 
18 19 
18 20 
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13. CONFIGURAÇAO: OPCIONAIS 

SELEÇAO DA GABINETE VENTILADOR TOMADA DE 
TENSÃO DE TENSÃOAC DE 
ENTRADA Mini torre Apoio eixo: SAlDA 

"Desktop" mancal("sleeve") 
Chave seletora Apoio eixo: Tomada 2P+ T padrão 

manual 1 rolamento e brasileiro 
Chaveamento 1 mancai Tomada padrão IEC 

automático Apoio eixo: 60320 
2 rolamentos Tomada 2P+ T padrão 

"Part Number" Ecimex 

A T x [ill]]] m o o rn [Q]] rn- ITIJ 

L 

14. TERMO DE GARANTIA 

americano 

Outras características opcionais 

Seleção de tensão: "AO" manual, "A1" 
automática 

Tomada AC de Saída : "01" padrão bras.; 
"02" padrão I EC, "03" padrão americano 

Tipo ventilador: "O" Sleeve, "1" 1 ball 
bearing, "2" 2 ball bearing 

Gabinete: "S" Mini torre, "D" Desktop 

A Ecimex Tecnologia Ltda. garante todo produto por ela comercializada pelo período de um ano, incluído 
período da garantia legal (primeiros noventa dias), observadas as seguintes condições: 

a) o período de garantia será contado a partir da data da Nota Fiscal de remessa ao cliente, mesmo que o 
produto venha a ser revendido/transferido a terceiros. Uma etiqueta com a data de fabricação/expedição 
encontra-se afixada no gabinete de cada produto. 

b) o atendimento em garantia será feito exclusivamente pela Ecimex ou por um representante por ela 
indicado. 

c) a garantia cobre as falhas de qualidade ou defeitos de fabricação que tornem o produto impróprio ou 
inadequado às condições normais de uso. 

d) a garantia não abrangerá os danos que o produto venha a sofrer em decorrência de: 
Acidente ou agentes da natureza; 
Utilização em desacordo com as especificações do produto; 
Utilização em "ambiente" com características agressivas, diferente das condições normais de uso para esta 
classe de produto, tais como ambiente com excesso de poeira/partículas soltas ou ambiente com atmosfera 
corrosiva (excesso de salinidade e etc.) . 
Ligação a sistema elétrico com voltagem imprópria, ou sujeito a flutuações excessivas ou sobrecargas. 

e) a violação do lacre de segurança ou a intervenção técnica não autoriz:ada acarretará nf~xti~.ç~G> (~~ · ) f l :; r .- N - ~ 
cobertura de garanti a, Independente do prazo de venda ou serv1ço ant~pormente rea l1zadloC. Pl .·,· • .-. · -

~ . I • ~ l ' n, I S 
; 
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:Sto,rage oy :sony : MPFYLU-Z 

Storage by Sony 

< to Floppy Disk Dríves category 

rr r 

Página 1 de 2 ~ _) 

s u pp(1( t 

Internai 3.5-inch Floppy Disk Drive 

MPF920-Z 
. ·' . .. 

- moder overview - features specificatíons warranty compaf 

> Specifications 

Capacity: 
Media Maximum: 
Hardware Maximum: 

Tracks: 

Heads: 

Speed: 
Rortational Speed: 

Interface: 
Dríve: 

Reliability: 
MTBF: 

Power: 
Power Voltage: 

Envlromental: 
Operating Temperature: 

Operating Humidity: 

"J 

* 

1.44MB (Formatted) 
1.44MB 

80 

2 

300 rpm 

34-pin floppy interface 

30,000 Power On Hours 

DC 4.4 V to 5.25 V 

41 ° F to 125° F 

5° C to 51 .7" C 
8%to 80% 

f~ o O'· . I·':\~ 
CP .. , .. ~ 

4

~ , , ~ 

Fls . ~? 12 
--- - -

3678 
http ://www.storagebysony.com/products/productmain.asp?id= 197 

Doe: 
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BRASIL 

PRODUTOS 
Informática 
Monitores 

• Discos Rígidos 

Spinpoint Série V40 

Spinpoint Série V60 

Spinpoint Série P40 

Modelos Anteriores 

PRODUTOS SERVIÇOS DIGITALL IMPRENSA EMPRESA 

Home > Produtos > Informática > Discos Rígidos > Spinpoin 

Mais Modelos no Síte Global 

Novidades I Especificações 

Configuração 

Capacidade: 40.0 GB 
Discos: 1 
Cabeças: 2 
Interface: Ultra ATA/100 
Buffer Size: 2 Mbytes 

Performance 

Tempo de busca de leitura (típico) 
Trilha a trilha: 0.8 ms 
Média: 8.9 ms 
Varredura Completa: 18 ms 
Média de Latência: 4.17 ms 
Velocidade de rotação: 7.200 rpm 

SP4002H 

I Escolha o Modelo 

Taxa de transferência de dados 

Disco para buffer/buffer para disco (max.): 557 Mbits/s 
Buffer para PC/PC para buffer (max.): 1 OOMB/s 

Confiabilidade 

Erro de leitura não recuperável: 1 setor em 1 O 14 bits 
MTBF (horas): 600.000 
Ciclos liga/desliga: 50.000 
Tempo de vida projetada para componentes: 5 anos 
Ruído Acústico( média de potência sonora) 
Ocioso: 3.15 Bel 
Leitura/escrita randomica: 3.3 Bel 

Temperatura Umidade (não condensada) 

Operação: 5 - 55°C 
Não Operação: -40 - 70°C 
Gradiente Térmico (max.): 20°C/h 
Operação: 5 - 90% 
Não Operação: 5 - 95% 

Choque mecânico linear (1/2 pulso) 

Página 1 de 2 ·~S 
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Operação: 2ms t63 G 
Não Operação: 2ms 350 G 

Operação • 
5- 21 Hz: 0.86mm (amplitude dupla) 
22 - 300 Hz: 1.5 Gp-p 

Não Operação * 
5- 21 Hz: 4.95mm (amplitude dupla) 
22 - 500: 8 Gp-p 

Altitude (relativo ao nível do mar) 

Operação: -200 a 3000m 
Não Operação: -300 a 12.000m 

Especificações Elétricas 

Tensão: +5V±5%, +12V±10% 
Corrente de aceleração: 780/2250 mA 
Busca (típico): 6.0 W 
Leitura/escrita (típico): 7.0 W 
Ocioso (típico) : 5.8 W 
Modo de espera (típico): 0.9 W 
Hibernação: 0.9 W 

Dimensões 

Altura: 25.4mm 
Largura: 1 01 .6mm 
Profundidade: 146.1 mm 
Peso: 650g 

PRIVAC IDADE I LEGAl 
·:D 1995 ·2003 SAMSUNG. Todo-s dir~itos rB:HH"\•Jdos 

Página 2 de 2 

l
,... ~~o , ..,o o·, ),li · ~·:e - ~ 
cPr'' .. ... " ·)rr, ~ 

-
Fls. f'J 0_12_ -c 

P.(!I"'!Q 
http://www.samsung.com!brlproductslhdd/spinpoin .. ./sp4002h.asp?page=Speci · dàtion 1 crit6!iobj 

0/" 
/ l{) 



o 

o 

unuuea uocument 

••••••• •••ee e 
I I 1. - ·· I 1 ·i I 1 •• 

' ,~' . 1 I· r r i : l 1 i, 1 
. > -~,.;_,! , - ··· ; ; ·· ; .. Í ~- f··:: 1 ~ i n• I _ f ·~ j . . 1 ... i · i 

- _, . i ' ' i J I j I . i : . j i j I i 
I ~ ' I I .. '/ ' 1 •• . , ~· • ......~ ...... ~ •• · f 

, """~ · ~~':'' ~·- ' I . I - . .. , -~ i .•• I .. . ! l .~. l --~ I ... _ . ; I 
. -· .· .. -.. ---------.,~ .... i I . J, i. 

. 104 /1 O teclas otimizadas 

. 13 teclas extras (multimídia) 

. Chaves tateis de membrana 

. Distância de movimento 3.8mm 

. Força operacional 55gm 

. Cliclo de vida: 10 milhões de toques . 

. Versão multi línguas disponível 

. Modelos: ABNT2, Multimídia 

.. ... i 

. Dimensões: 456(comprimento) X 187(1argura) X 40(altura) mm 

. Peso 1.1 kgs 

. Descanso de mão opicional 
Imprimir esta pagina 

http://www.mtek.eom.br/teclados/espec/k366.html 
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Location: Home --> Mouse --> Optical Mouse --> Product Particulars 

Model No.: 

Na me: DLM-306AP 

Serial: 

Feature:Compatible With 

Microsoft Mouse 

IBM 

PS/486/586 

pentium Pro ps/2 

resolution:640DPI 

Hardware 

Resolution :530DPI 

Auto Zooming & 

Scrolling 

Programing 

Switch life:1 million 

times 

3678 
http: //www.deluxworld.com/ebusiness .. ./product_detail . asp?catalogid=6&pro~~; H~tfd=-ctQ:.Ii-Bf2~ 
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PRODUTOS 
Informática 

• Monitores 

Especiais 

Cristal Líquido 

DynaFiat 

Profissional 

SOHO 

Modelos Anteriores 

Discos Rígidos 

PRODUTOS SERVIÇOS DIGITAll IMPRENSA EMPRESA 

Home > Produtos > Informática > Monitores > SOHO 

I + \fisual tzar 

Mais Modelos no Site Global 

Novidades I Especificações 

Tubo de Imagem 

Diagonal Nominal : 15 pol (38, 1 em) 
Diagonal Visível : 13,8 pol (35 , 1 em) 
Dot Pitch: 0,24 mm (Horizontal) 

5515 

j Escolha o Modelo 
-- - - -- --~~,·-- ' 

Tratamento de superfície: Non-Giare, Multi-Layer (Anti-Reflexivo, Antiestático) 
Deflexão: 90° 

Resolução 

Máxima: 1024 x 768 @ 68 Hz 
Recomendada: 800 x 600 @ 85 Hz 

Modos de Resolução 

IBM VGA2, 720 x 400 @ 70 Hz 
VGA3, 640 x 480 @ 60 Hz 
VESA 640 x 480@ 75, 85Hz (107Hz máxima) 
800 x 600@ 75, 85Hz (85Hz máxima) 
1024 x 768 @ 60 Hz (68 Hz máxima) 

MAC 640 x 480 @ 72, 75, 85 Hz 
832 x 624@ 75Hz 
1024 X 768 @ 87i, 60 Hz 
1152 x 870@ 60 (67Hz) 

Freqüência de Varredura 

Horizontal : 30-55 KHz 
Vertical: 50-120Hz 
Largura de Banda Máx.: 65 MHz 

Modos de Ajuste 

Fábrica: 7 (pré-ajustados) 
Usuário: 8 (configuráveis) 

Controle do Usuário 

OSD (On Screen Display): Menu Dig ital na Tela 
c ...... ,.;::,.... ... t nc-n ....... n..-. : ....... 1 c ........... ..... ". o .. :u. ...... r ................... , .... 
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Consumo de Energia 

Tensão: AC90-264V 60/50 ±3Hz 
Ligado: 70 W 
Desligado: < 3W 

Plug & Play 

DDC: 2B 

Sinal de Entrada 

Conectar: 15 Pinos Fêmea 

Certificações 

Segurança UL, CSA, TUV, CB, NEMKO, KOREA EK, CCIB, PSB, NOM,GOST, CDRH, IRAM 
EMC FCC, CE, VCCI , C-TICK, BSMI, MIC, ICES 
EMI MPR- 11, TC099, TUV, GS 
Economia de Energia EPA, VESA, DPMS, ENERGY 2000 

Dimensões (L x A x P) 

Monitor + Base Simples: 356 x 380 x 369,5 mm 

Peso 

Líquido: 11 ,5 Kg 
Bruto: 13,3 Kg 

Opcional 

HUB USB: Entrada - 1 porta I Saída - 4 portas 

Garantia 

3 anos (1° Ano NON-STOP) 

PRIVACIDADE I LEGAL 
K 199!:, ·2003 S.AMSUNG. Todo"> direilL•S: res l}r~ados 

36?8 
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LANDesk" ~~ 
Client Manager 6.3 
Enabling PC management over the Web 

LANDesk® Client Manager 6.3 is a versatile solution for managing inter-networked 
client PCs, both desktop and mobile. It relieves the problem ofsystems management by 
making it easy for IT ad.ministrators to access the information they need to keep networked 
PCs running efficiently. Client Manager provides troubleshooting and problem resolution 
tools, hardware and software inventory reporting, remote BIOS flashing capabilities, and an 
event log to track configuration changes and system activity. And more irnportantly, Client 
Manager enables IT administrators to manage client PCs remotely via the Web-day or night, 
from any location. 

J~·~ .. !wM -r~ "Tooll· ' ~ .• \\' .. ,-r: ;. ''\ 'lo··· . -~~- · ·.;c~ ;. < ·\-·~ · .f: ' ••; _ · ~ ~·;t :-· 1 
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View memory amount, type, socket configuration, and upgrade informalion. Sei thresho/ds for alerting 
when availab/e memory is low. Memory is jus! one of many inventory items Client Manager enables IT 
administralors to view via lhe Web. 

Simplifying management, support, and troubleshooting 

IT administrators are responsible for networks consisting ofnumerous individual computers. 
With LANDesk Client Manager, IT personnel can remotely access each o f these systems 
from any networked PC with a common Web browser-adding up to tremendous savings in 
time and effort. 

Using Client Manager, IT personnel can quickly determine processo r type, hard disk size and 
usage, RAM configuration, upgrade information, BIOS and application versions, and so on. 
Standard inventory reports for OS, BIOS, and applications, along with the ability to remotely 
flash the BIOS ofmany client PCs at once, provide tremendous time savings. 
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Remate Web inquiries can also provide detailed system-level information about PC health, 
including internai temperature, fan speed, power supply status, and more. Alerts notify IT 
personnel when specified operation parameters are exceeded or ifhardware/software 
configuration changes are ma de. Should a problem occur with a networked PC, Client 
Manager provides remate power-on, reboot, and shutdown tools to aid teclmicians in 
finding the cause and its solution. 

Client Manager integrates with other enterprise management consoles, including 
LANDesk® Management Suite. 

Standards/initiatives-based management 

LANDesk Client Manager enables organizations to take advantage oflntel's Wired 
for Management Initiative and is based on the industry standard Desktop Management 
Interface (DMI) specification v2.0s, WBEM, and CIM. Client Manager also uses the 
Simple Network Management Protocol (SNMP) standard for enterprise-wide alerting . It 
can be integrated with popular enterprise management applications. 

Supports leading operating environments 

LANDesk Client Manager supports today's leading operating environments, 
including current versions ofWindows· 2000 and Windows· XP. TCP/IP network 
protocols are supported for centralized remote management. 

Pre-installed and ready to work 

LANDesk Client Manager comes bundled o r pre-installed with many desktop and 
mobile PCs and consists o f the following components: 

1 Software agents for monitoring key elements o f PC health and generating alerts. 

1 Client console for viewing status, hardware and software inventory, log files, and other 
iterns. 

1 Administra to r console for remotely discovering available PCs; perforrning remote BIOS 
tlashing; and viewing system status, hardware and software inventories, log files, and 
other items. 

For more information 
1 Original Equipment Manufacturers-Contact your Teclmical Marketing Engineer 

for general information o r licensing details regarding Intel LANDesk Client Manager. 

1 Organizations-Contact your Teclmical Marketing Engineer, or visit our Web 
sites: 

LANDesk Client Manager-http://www.landesk.com/products/ilcm/ 

lnform&tion in this documcnt is providcd in conneçt ion with LANOesk products. No liccnse, exprcss or implicd, by cstoppe l or otherwise, to any intellectual property 
rights is granled by this documcnt. LANDesk doe s not warrant lha.t thi& material i11 err or·free a.nJ LANDcsk reserYe& thc right to upJatc, correct or moJify this 
material, irv:: luding my 'iJ)eeificat ions and product descriptions, at .tny time, wilhout nocice. For most current product infonnat ion, please visit http://www.Luldesk..com 

Copyright ·D 2002, LANDesk Software, Ltd A li rights reserved 
LANDesk is either a registered trademMb- of LANDesk Software, Ltd in lhe United States a.ndlor other countries. 
•other brands and rwnes m.ay be cla.imed .as the property o f others. 

SYSTEM REQUIREMENTS 

Administrator computers­
Windows· 2000 or Windows· 
XP 

Client computers-Windows· 
98 SE, Windows· Me, 
Windows· 4.x wl SP 6a or later, 
Windows 2000, or Windows XP 

Intel Pentium• processor or 
higher 

1 100 MB of available hard disk 
space to install 

1 40-100 MB o f available hard 
disk space to run 

64-128 MB of RAM, 
depending on OS 

1 TCPIIP network protocol for 
cross-network access 

1 Network adapter or modem 
connection 

NT RAS service for remote 
dial-up 

Internet Explorer· 5.5 or !ater 

1 Monitor resolution of 1024x768 
and 256 colors or greater 

1 Systems management BIOS for 
several dynamically 
instrumented attributes 

Optional S.M.A.R.T. hard drive 
for predictive hard drive failure 

lnstrumentation-enabled 
desktop hardware to monitor 
power supply voltage, 
temperature, fan, chassis 
intrusion, PC presence, and OS 
viability 

COMPANION PRODUCTS 

Consider these related LANDesk 
products when planning your 
systems management: 

1 LANDesk® Management 
Suíte 

1 lnstant Support Suíte 
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Cabo Horizontal UTP Hyper Plus - Se de 4 pares 

Informações técnicas- características físicas 

Rígído 

·Diâmetro nominal do condutor (mm) 0,52 

Diâmetro nominal do isolamento (mm) 0,94 

Diâmetro nominal do cabo (mm) 4,5 

Peso nominal elo cabo (kg/km) 28 

Tensão m6xima de instalação (N) 110 

Roia mínimo de curvatura (mm) 25,4 

Informações técnicas - características elétricas 
Valores para cabo patch entre parênteses 

Frequêndo SRL RL Atenuação PS-NEXT 
• ~~ MH~ · ·: ~·:-~ dB : . :~ ,.., ··· ps .. ''. ·. dB { HXJm' ~-··'·'de ... '::'_ ,., 

:~' ·~ mín. - !7}Íil., . _m6x., __ ,_ t. mín. ,_ 
" ·--!>. 

, __ --
l 25,0 (25,0) 20,0 (20,0) 2,0 (2.4) 62,3 (62,3) 

4 25,0 (25,0) 23,0 (23,0) 4,1 (4,9) 53,2 (53,2) 

lO 25,0 (25,0) 25,0 (25,0) 6,5 (7,8) 47,3 (47,3) 

16 25,0 (25,0) 25,0 (25,0) 8,2 (9,8) 44,2 (44,2) 

20 25,0 (25,0) 25,0 (25,0) 9,3 (ll,l) 42,7 (42,7) 

31,25 23,6 (23,6) 23,6 (23,6) 11,7 (14,1) 39,8 (39,8) 

62,5 21,5 (21,5) 21,5 (21,5) 17,0 (20.4) 35,3 (35,3) 

100 20,1 (22,1) 20,1 (20,1) 22,0 (26,4) 32,3 (32,3) 

Frequêncio ACR• PS-ACR ELFEXT 
MHz '· . ' .. dB dB ' ~·r 

dB 
.,, 

.. mín. mín. ' .~ ~~ mín. .' :·:.::, -
l 64 60 63,8 (63,8) 

4 53 49 51,7 (51,7) 

lO 45 41 43,8 (43,8) 

16 40 36 39,7 (39,7) 

20 38 34 37,7 (37,7) 

31,25 32 28 33,9 (33,9) 

62,5 22 18 27,8 (27,8) 

100 14 lO 23,8 (23,8) 

Potch 

0,61 

0,97 

5,5 

34,2 

110 

25,4 

NEXT 
· .:.-~: · -,ds· ';--:~ 1 

mín: 

66,3 (66,3) 

57,2 (57,2) 

51,3 (51,3) 

48,2 (48,2) 

46,7 (46,7) 

43,8 (43,8) 

39,3 (39,3) 

36,3 (36,3) 

PS-ELFEXT 
~ dB .. 

·~1 

mín,- . .-, ., '• .,. 
60,8 (60,8) 

48,7 (48,7) 
40,8 (40,8) 

36,6 (36,6) 

34,7 (34,7) 
30,9 (30,9) 

24,8 (24,8) 

20,8 (20,8) 

Nexa n s 

Copacitância mútuo 46 nF/km nom. 

Resistência a CC 91 Ohms/km máx. 

Desvio 15 ns/ 1 00 m m6x. 

Velocidade de 70% não Plenum 
propagação 72% Plenum 

lmpedôncio 100 ± 15 Ohms 
coraderístico 

Números de referência 

N' N' Revestimento Cor Embalagem 
pares referência 

4 380105 PVC azul ex 305m 

4 380106 PVC cinza ex 305m 

4 patch 360100 PVC azul ex 305m 

4 patch 360101 PVC cinza ex 305m 

4 patch 360102 PVC branco ex 305m 

4 patch 360103 PVC amarelo ex 305m 

4 patch 360105 PVC vermelho ex 305m 

4 patch 360106 PVC preto ex 305m 

4 patch 360107 PVC verde ex 305m 

As especificações estão sujeitos a alterações sem aviso prévio 

Classificação térmica 

Instalação de O °C a + 50 °C 

Operação de -10 oca +60 oc 

r:~!' ~~,~~n~:';;;~; ! 
,, _______ _ 
I 

Doe: v678 
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lnformática:CD·ROMs 
Data Media I Monitores I Unidade FDD I CD-ROMs I CD-RW I 

Leitor de CD·Rom 
CDU-5221 

Clique para aumentar a imagem 
Modelo: CDU-5221 

Leitor de CD-Rom que garante rapidez e segurança na leitura de dados. Você 
vai se surpreender com a performance deste aparelho, que conta com uma 
velocidade de 52x e alta taxa de transferência: até 7.800Kb/s. A unidade pode 
ler os mais variados formatos de mídia, atendendo a diversos padrões e 
especificações. Alguns formatos são: CD-DA, CD-R, CD-RW, Vídeo CD e Photo 
CD, entre OJ.Itros. A instalação do produto pode ser feito na vertical ou na 
horizontal. E assim. Fácil. 

Todos os Modelos·> 

Bra 
:v 

O ~(-'c_a_r_a_ct_e_n_·s_t_ic_a_s_. __________________ __ 

• CDU-5221 

o 

Leitor de CD-ROM interno que garante rapidez e 
segurança na leitura de dados, com velocidade de 
52X e interface E-IDE A T API 
Alta taxa de transferência e rapidez de acesso - O 
CDU 5221 proporciona um alta taxa de transferência 
que alcança até 7.800Kb/s, e tempo de acesso 
rápido de 78 ms.; 
Possibilidade de leitura dos mais variados formatos de 
Mídia 
Memória do buffer: 128Kb 

• Alta taxa de transferência e rapidez de acesso - O 
CDU5221-81 proporciona um alta taxa de 
transferência que alcança até 7.800Kb/s, e tempo 
de acesso rápido de 78 ms, reduzindo o tempo gasto 
para encontrar ou recuperar dados. 

• Possibilidade de leitura dos mais variados formatos de 
Mídia - O CD-ROM Sony foi desenvolvido para 
atender aos mais variados padrões e especificações, 
assim a unidade é compatível com os mais variados 
formatos de mídias entre eles CD-DA, CD-R, CD­
RW, Vídeo CD, Photo CD, CD-1 Bridge entre outros. 

O Global Hom~' PolíticJ de Privacidade Sony Brasil, Ltda. 
~ 2003 Sony Brasil, Ltda . Todos os Direitos Reservados. 

. Dà · 3 8 
http ://www .sony .c .. ./ corporate?page=productosDetall es&model=CDU-5221 &to = 14~·-1-Bf-1-01WG3-

-~·-
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Catálogo de 
Pr t 

Pesquisa rápida 

C Home MS Brasil 

f.a Compre 

~ Downloads 

1j Suporte 

C Fale conosco 

Tipo de produto 

Como usar 

Suporte Online 

Suporte técnico 

Sites internacionais de catálogos 
de produtos Microsoft: 
(Brasil ~] 

..., Produtos Guia microsoft.com/brasil 

Windows XP Professional 

Visão Geral 

Recursos 

Requisitos de Sistema 

Produtos Relacionados 

Visite o site 
do produto 

Visão Geral 

O Microsoft® Windows® XP Professional é a última versão do si 
Windows e é desenhado para empresas de todos os tamanhos e 
melhor experiência em informática. O Windows XP Professiona 
do Windows XP Home Edition com capacidades avançadas desE 
para otimizar a produtividade, usando os últimos avanços do m1 
base a sólida estrutura do Windows 2000, o Windows XP ProfE 
confiabilidade, segurança, performance e facilidade de uso, defi 
em termos de processamento eficaz e de confiança. 

Benefícios 

• Todas as funcionalidades do Windows XP Home Editio1 
design e estrutura confiável; completo suporte de multimídia di: 
comunica~ão instantânea, conferência por voz e vídeo e compa 
e a possibilidade de recuperar o sistema de situações de problen 
suporte quando necessário 
• Suporte móvel de alta qualidade para trabalhar offline ou 
remotamente. 
• Maior segurança, incluindo a possibilidade de encriptar seus 
• Suporte incorporado para sistemas de alta performance. 
• Integração com os servidores Microsoft Windows e soluçõ 

Envie esta Página por e·mail Imprima esta Página Adicione aos Favoritos Atualizada em I 5 de Fevereiro de 2002 

;;') 2003 Microsoft Corporation. Todos os di reitos resetvados Política de Privacidade Nota Legal 

http://www.microsoft.com/brasillprodutos/display.asp 

.f OS 
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G~Buster 
lJesktop lntrusion lklccliun Sushm~ 

A verdadeira barreira contra invasão, roubo e fraudes eletrônicas 

GAS Informática Ltda, Brasília-DF- www.gasinf.com.br 

O PROBLEMA 

Instituições empresariais engajadas no oferecimento 
de serviços via Internet estão correndo a passos 
largos para proteger as suas instalações da invasão e 
roubo de informação proprietária e dados comerciais 
importantes, porém, muito pouco tem sido feito para 
proteger a segurança do cliente. Esta grande sensação 
de vulnerabilidade põe em risco toda a confiabilidade 
das transações via Internet e restringe o seu 
crescimento como uma avenida viável para a 
atividade econômica. O Internet Banking e Comércio 
Eletrônico em geral são, claramente, os segmentos de 
mercado mais vitalmente afetados por estes aspectos 
de segurança. À medida que a quantidade desses 
tipos de transações via Internet crescem, aumentam 
também, proporcionalmente, a quantidade de fraudes 
eletrônicas. Devido ao fato de que, nos últimos 
tempos, as instituições empresariais tenham feito 
investimentos significativos para aumentar a 
segurança interna dos seus sistemas eletrônicos, o 
foco principal dos ladrões cibernéticos voltou-se para 
os computadores pessoais dos clientes desses 
serviços. Isso vem ocorrendo porque esses 
computadores normalmente não estão sob o controle 
direto de especialistas em segurança. Devido a essa 
fragilidade, notícias de fraudes na Internet ocorrem 
diariamente. 

FRAUDES DE PERSONIFICAÇÃO 

Este tipo de fraude se dá quando alguém assume a 
identidade de uma pessoa para realizar um ato 
criminoso qualquer. Criminosos podem pegar as 
informações de que precisam para assumir a sua 
identidade de uma grande variedade de fontes, como 
por exemplo, roubando a sua carteira, vasculhando o 

seu lixo ou através de informações do seu cartão de 
crédito ou conta bancária. Podem mesmo abordar 
pessoalmente, por telefone ou pela Internet e 
perguntar diretamente pela informação. Ladrões 
usando técnicas de hacking são capazes de roubar 
facilmente, a partir de computadores pessoais, 
números de cartões de créditos, números de contas e 
senhas bancárias ou de outros sistemas importantes e, 
em seguida, utilizar essas informações em operações 
fraudulentas. A abordagem mais comumente 
utilizada por ladrões cibernéticos se constitui na 
utilização de programas maliciosos que são 
introduzidos despercebidamente na máquina do 
cliente, passando então a roubar tais informações. 

PROGRAMAS MALICIOSOS 

São programas introduzidos na máquina do cliente, 
de modo imperceptível, com a fmalidade de executar 
tarefas pré-programadas, no intuito de causar algum 
dano nas suas instalações ou mesmo roubar 
infom1ações importantes e sigilosas, enviando-as em 
seguida, ao autor do programa. 
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Esses programas maliciosos se classificam em 
diversas categorias, segundo a sua maneira de agir. A 
seguir, alguns exemplos desses programas : 

Vírus: este tipo de programa malicioso invade um 
computador, normalmente através de um programa 
executável qualquer, e tem grande capacidade de se 
expandir para outros computadores, porque infecta 
também outros programas executáveis. Seu objetivo, 
normalmente, é causar algum tipo de dano ao 
computador que o hospeda, deletando arquivos, 
pastas, prejudicando a sua performance, etc. 

Troja11: Os trojans, também conhecidos como 
troianos que, na sua grande maioria, não são 
detectados pelos programas anti-virus do mercado, 

I podem entrar em um computador pessoal através de 
programas de aparência benigna, denominados 
cavalos de troia, e se constituem hoje em dia numa 
das formas mais comuns e perigosas de invasão. 
Diferentemente da maioria dos vírus, um trojan não 
costuma se replicar, instalando-se uma única vez 
dentro do computador sem que o usuário perceba, 
tendo normalmente por objetivo o roubo de 
informações. Uma vez alojado em um computador 
pessoal, ele pode capturar informações como por 
exemplo, nomes de bancos, números de contas, 
senhas, números de cartões de créditos, certificados 
digitais e outros códigos utilizados em transações. 
Após colher as informações pretendidas pelo seu 
criador, pode se auto-destruir eliminando todos os 
vestígios de sua passagem por este computador. 

Backdoors: São utilitários de administração remota 
que habilitam ao hacker acessar, sem autorização, 
equipamentos conectados à web. Uma vez instalados 
na máquina do cliente, eles monitoram 
constantemente portas TCP e UDP permitindo ao 
hacker atacante um acesso remoto quase total ao 
computador infectado, possibilitando o roubo de 
dados, exclusão de arquivos, etc . 

Rootkits: Um rootkit é um conjunto de ferramentas 
desenvolvidas por hackers, que permitem ao atacante 
ter acesso irrestrito (root access) a computadores 
conectados à rede. Acesso irrestrito é o mesmo tipo 
de acesso que os adminstradores de sistema têm, 
significando que, de posse deste acesso, o atacante 

a ~RI 'e de se infiltrar em todo o ambiente 
da rede, fazendo o que bem entender, como por 
exemplo, ler e destruir dados, manipular portas do 
sistema ou mesmo desligar dispositivos de segurança 
no equipamento da vítima, que pode nunca ficar 
sabendo do ataque. 

Worms: São programas maliciosos que não se 
anexam a sí mesmos a outros programas como fazem 
os trojans, porém, têm grande capacidade de se 
replicar através da Internet utilizando-se do 
catálogo de endereços eletrônicos (e-mails) do 
computador infectado. 

Existe ainda uma enorme quantidade de outros tipos 
de programas maliciosos, cada um empregando 
técnicas diferentes visando exclusivamente a invasão 
e roubo de informações de clientes de serviços 
oferecidos via Internet. 

Durante a passagem de um programa malicioso pelo 
computador, as operações com informações sigilosas 
de transações comerciais, bancárias, sistemas 
internos, etc., realizadas por seu usuário serão 
possivelmente capturadas e enviadas, através de e­
mail ou outros meios, ao criador do programa, sem 
que o usuário perceba. De posse destas informações, 
como por exemplo, agência, conta e senha, o criador 
do programa maléfico poderá fazer-se passar pela 
pessoa que executou as operações e efetuar fraudes 
em seu beneficio. A vítima deste tipo de fraude 
normalmente só a percebe alguns dias mais tarde. 

O RISCO 

Durante a passagem de um programa malicioso pelo 
computador, as operações com informações sigilosas 
de transações comerciais, bancárias, sistemas 
internos, etc., realizadas por seu usuário serão 
possivelmente capturadas e enviadas, através de e­
mail ou outros meios, ao criador do programa, sem 
que o usuário perceba. De posse destas informações, 
como por exemplo, agência, conta e senha, o criador 
do programa maléfico poderá fazer-se passar pela 
pessoa que executou as operações e efetuar fraudes 
em seu beneficio. A vítima dest~ tipo. de fraude ~\ \ 1 
normalmente só a percebe algu · s0di~s mais tarde. ~\u 

~ () ' n° ()"<, H•:Y-J - {;~ 

o ~ - ... 1 "" ."' ""~ · 
"L. I 

• CARACTERÍSTICAS 4 



c 

c 

A SOLUÇÃO 

A GAS Informática está preenchendo este vazio . O 
mais novo produto da empresa é uma barreira efetiva 
contra invasão de computadores pessoais, que é o elo 
mais fraco e menos protegido de um serviço de 
Internet e Intranet, seja ele do tipo e-commerce, 
home banking ou qualquer outro sistema interno da 
instituição. 

O G-Buster - Desktop Intrusion Detection System 
possui o mais completo sistema de identificação de 
invasão e roubo de dados de um computador pessoal. 
Foi especialmente projetado visando proteger o 
usuário final, em contraste com os sistemas de IDS 
(Intrusion Detection Systems), feitos somente para 
servidores. O sistema de identificação do G-Buster 

permite detectar programas invasores, monitores não 
autorizados, ferramentas de espionagem, e demais 
atentados à privacidade e integridade do sistema, 
independentemente do prévio conhecimento do 
programa maléfico. 

Uma vez que esteja instalado em um computador 
pessoal, o G-Buster detecta e elimina programas 
maliciosos e outros elementos da pirataria eletrônica. 
O programa requer o mínimo de intervenção do 
operador podendo, por isso, ser utilizado mesmo por 
usuanos menos experientes. Trabalhando em 
segundo plano, ele usa tarefas de baixa prioridade de 
modo a consumir o mínimo de recursos do sistema. 

Além disso, o G-Buster proporciona uma proteção 
adicional a sistemas de certificação digital. Sua 
habilidade para detectar e repelir programas 

Hacker ataca cliente, rouba 
r=:::,~';f( suas senhas e entra na rede 

ELO MAIS FRACO 

Infectado por víurs, trojans, 
backdoors, rootkijs, worms, 
ferramenas de hackers, etc 

Disquetes gravados em 
outros micros 

E-maHs, páginas falsas 
ou sites hostís 

Falhas de Sistemas 
Operacionais e Bro wsers 

Atacado diretamente por 
hackers 

Internet 

Introduzido diretamente por 
pessoas mal intencionadas 

~~ 

interna "legalmente" 
(fraude de personificação) 

Ataque direto aos servidores 
burlando as camadas de 
proteção 

DMZ 
Anti-vírus 
Ferramentas IDS 
Outros disposijivos de 
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maliciosos é particularmente forte . Atualmente 
nenhum outro sistema de segurança disponível no 
mercado mundial oferece tamanha gama de recursos. 

O diagrama da página anterior demonstra as formas 
mais comuns utilizadas por programas invasores para 
acessar um computador do cliente ou, de maneira 
mais perigosa, a rede interna das instituições que 
oferecem serviços via Internet. Locais marcados com 
o símbolo do G-Buster são os pontos onde ele atua 
com eficácia para bloquear invasões. 

CARACTERÍSTICAS DO G-BUSTER 

O G-Buster possui o maior banco de dados de 
assinaturas de códigos maliciosos não virais do 
mundo (trojans, backdoors, worms, rootkits, hacking 
tools, etc.). Técnicas e métodos de detecção 
genéricas são extensivamente empregadas para que 
os usuários desfrutem um nível avançado de 
proteção, até mesmo contra invasores ainda não 
conhecidos. Pesquisas indicam que, em média, são 
liberados cinco novos programas maliciosos a cada 
dia! A GAS Informática possui uma equipe de 
especialistas em segurança que se mantém 
constantemente atualizada nas técnicas que são 
empregadas internacionalmente por hackers e está 
monitorando constantemente as atividades nesta 
área. 

Detecção de programas maliciosos por 
assinatura 

C O G-Buster detecta programas maliciosos 
específicos através da busca de assinaturas binárias 
em arquivos do computador do usuário. Nossos 
algorítmos de varredura, situados entre os mais 
rápidos existentes, realizam triagens inteligentes na 
estrutura do arquivo, além de ter seu núcleo 
totalmente desenvolvido em linguagem Assembly 
altamente otimizada. A estrutura de algumas 
categorias de programas maliciosos (trojans, 
backdoors e worms) é substancialmente diferente 
da estrutura de vírus, de modo que os algorítrnos 
usados para identificar vírus não são os mais 
adequados para identificação destas categorias de 
programas. O G-Buster foi especificamente 

ar com a estrutura desta 
categoria de programas, podendo, por isso, 
oferecer maior confiabilidade e desempenho. 

Através de técnicas exclusivas de varredura 
heurística o G-Buster pode detectar também as 
variantes dos programas maliciosos cadastrados. 

O G-Buster faz a monitoração de programas 
maliciosos em tempo real. Cada arquivo acessado 
no computador é imediatamente verificado quanto 
à presença destes programas. 

O G-Buster procura ativamente por programas 
maliciosos instalados no computador, nos locais 
onde os mesmos são mais comumente encontrados. 
Assim, ele não depende somente de varreduras 
sistemáticas em cada diretório do disco rígido. 
Portanto, mesmo que o usuário não realize 
varreduras freqüentes no equipamento, o G-Buster 
automaticamente encontrará programas maliciosos 
onde eles normalmente são instalados. 

Atualmente é muito comum a distribuição de 
programas maliciosos agrupados num único 
executável. Este executável é criado por utilitários 
conhecidos por EXE Joiners, que na maioria das 
vezes são criados exclusivamente para fins de 
distribuição destes tipos de programas. Os 
executáveis gerados pelos EXE Joiners mais 
comuns são rastreados pelo G-Buster. 

Utilizando-se uma exclusiva e patenteada 
tecnologia, o G-Buster é capaz de, efetivamente, 
identificar programas maliciosos ativos na 
memória do sistema. É importante ressaltar que tal 
identificação não ocorre com nenhum produto 
disponível no mercado. Alguns anti-vírus são 
capazes somente de detectar vírus de MS-DOS na 
memória real do computador (abaixo de 1Mb). O 
G-Buster, de forma diferente, atua em programas 
Windows 32 bits, que se constituem na maioria dos 
programas maliciosos modernos. 

Atualmente, diversos programas maliciosos são 
criados utilizando-se de técnicas de compactação e/ 
ou compressão dos arquivos executáveis, fazendo 
uso de programas livremente disponíveis na 
Internet (Petite, Aspack, Upx, Shrink, PeCrypt, 
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etc). Este processo destrói as assinaturas binárias 
encontradas nos arquivos executáveis, de modo 
que estes deixam de ser reconhecidos pelo anti­
vírus. O processo de compressão ou encriptação 
pode ser aplicado repetidamente no mesmo 
arquivo, criando infinitas possibilidades de 
variações de um mesmo programa malicioso. 
Desse modo, é praticamente impossível manter um 
banco de dados com todas as versões possíveis de 
assinaturas para um mesmo programa maléfico. 
Diferentemente, o G-Buster analisa e detecta esses 
tipos de arquivos. Um exemplo clássico é o trojan 
MiniZip, que é uma versão compactada do famoso 
trojan Zip-Explorer, causador de enormes 
prejuízos no ano de 1999. Nenhum anti-vírus fora 
capaz de identificar o MiniZip. Alguns programas 
maliciosos mais modernos efetuam alterações 
dinâmicas (em memória) no kernel do sistema 
operacional, de modo que eles passam a ficar 
invisíveis aos visualizadores de processos e outras 
ferramentas do gênero. Esta técnica, conhecida por 
process stealthing, é utilizada por exemplo, pelo 
Back Orifice 2000, Drat e outros (principalmente 
depois da liberação do código-fonte do Back 
Orifice), dificultando enormemente a identificação 
destes num computador. Juntamente com seu 
monitor de memória, o G-Buster consegue reverter 
tais alterações no kernel, de modo que estes 
programas maliciosos "escondidos" possam ser 
identificados. 

Detecção de intrusos desconhecidos 

O G-Buster possui mecanismos para detecção de 
invasão do computador do usuário por programas 
maliciosos e hackers, independentemente do 
conhecimento prévio desses intrusos ou das 
ferramentas de hacker. Isto é conseguido através 
de diversas técnicas: 

Monitoração de alteração da configuração do 
sistema. 

O G-Buster detecta a instalação de programas 
nas chaves comuns de auto-inicialização, 
utilizadas pela grande maioria dos invasores, ou 
hackers tentando introduzir backdoors ou 
root!tits. Tal monitoração é efetivada em diversos 
pontos do sistema, como o registro, arquivos de 

configuração, -~l \.de serviços, lista de device 
drivers , e vários outros locais especificamente 
utilizados para tais fins . 

Monitoração da integridade de arquivos 
chave do sistema operacional e de browsers. 

Os programas maliciosos ou hackers mais 
sofisticados exercem suas ações através da 
alteração (patching) de arquivos e dlls do Sistema 
Operacional ou de browsers instalados. Dos mais 
conhecidos, pode-se citar aqueles trojans e 
rootkits que substituem as dlls do núcleo de 
comunicação TCPIIP do computador 
(wsock32.dll) ou aquelas utilizadas pelos 
browsers (wininet.dll). A substituição ou 
alteração destas dlls dão ao hacker o poder de 
interceptar diversos dados do usuário quando este 
utiliza a Internet. Outros arquivos são alterados 
de modo a remover os traços deixados por 
invasões, ou para esconder o invasor de antivírus 
e de sistemas de log existentes. Os arquivos 
monitorados pelo G-Buster são escolhidos de 
acordo com a sua importância no Sistema 
Operacional e através de dados obtidos da 
análise de programas maliciosos e ferramentas 
utilizadas por hackers. Ocorrendo qualquer 
alteração nesses arquivos, o G-Buster é capaz de 
restaurar o arquivo original evitando assim a 
perda de tempo com a reinstalação do Sistema 
Operacional e Browser. 

Detecção de monitores de teclado 

Os monitores, ou hooks de teclado são as 
ferramentas mais utilizadas por hackers (ou 
trojans, como o NetBus) para roubar dados do 
usuário de computador, especialmente senhas de 
Internet Banking, números de cartão de crédito, 
senhas de provedores, e vanas outras 
informações que são digitadas em fornmlários de 
transações eletrônicas, ou outros programas. O 
G-Buster é capaz de identificar genericamente a 
presença deste tipo de hook, oferecendo maior 
proteção aos dados particulares do usuário, 
especialmente nas transações eletrônicas via 
Internet. 
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Detecção de páginas falsas na Internet 

Um ataque bastante utilizado por hackers é a 
clonagem de páginas legítimas, nas quais o 
usuário, sem perceber que não está no site 
original, digita informações sigilosas (senhas , 
contas, números de cartões, etc). O G-Buster é 
capaz de detectar e bloquear este tipo de ataque, 
mesmo que este se dê no servidor de DNS 
(Domain Name So·ver). 

Detecção de scripts maliciosos 

Scripts são códigos de programas não 
compilados, ou seja, são instruções textuais 
interpretadas no momento da sua execução. 
Devido a esta característica, quase nunca são 
detectados pelos mecanismos de segurança 
existentes. O bloqueio puro e simples de um 
sr:ript poderá impedir o usuário de acessar 
plenamente serviços autênticos, uma vez que, 
programas escritos nas linguagens VBScript e 
JavaScript são freqüentemente utilizados por 
empresas que oferecem serviços na Internet, para 
envio de extratos, cartões, pedidos de compra, 
etc. O G-Buster analisa heuristicamente os 
códigos fontes destas linguagens, detectando e 
impedindo que instruções consideradas suspeitas 
sejam executadas. Este foi um dos recursos que 
permitiu ao G-Buster ser o único programa no 
mundo a detectar previamente o vírus 
ILOVEYOU e todas as suas variantes que 
apareceram e que ainda continuam aparecendo. 

Monitor de conexões dial-up 

Recurso muito utilizado em redes internas das 
empresas, o G-Buster é capaz de detecar e 
desativar, se configurado para tal, as conexões 
dial-up (via modem ) efetuadas por equipamentos 
ligados à rede. Esta facilidade evita que 
programas maliciosos entrem na rede interna da 
empresa sem passar pelos mecanismos de 
segurança existentes (jirewalls, anti-vírus e 
ferramentas IDS) . 

Ataques à certificação digital 

O G-Buster detecta tentativas de ataque ao 
sistema padrão de manutenção de certificados 
digitais do Sistema Operacional. Alguns 
programas maliciosos interceptam comandos do 
sistema de gerenciamento de certificados 
digitais, senhas e chaves privadas do usuário 
(Microsoft Protected Storage) , de modo que 
certificados digitais (bem como as senhas que os 
protegem) possam ser roubados do sistema. 
Porém, o G-Buster é capaz de identificar e 
reverter a grande maioria destes ataques, 
agregando segurança extra às operações que 
dependem de autenticação digital. 

Atividades suspeitas 

O G-Buster utiliza um complexo mecanismo de 
análise e identificação de atividades suspeitas no 
computador. Assim, vários aspectos do sistema 
são analisados detalhadamente durante a sua 
inicialização, procurando-se por comandos e 
ações normalmente utilizados por hackers e 
programas maliciosos para roubar informações, 
ou causar danos ao usuário. 

Trusted Applications 

Milhares de aplicações comerciais estão 
cadastradas no G-Buster como aplicações 
confiáveis, de modo a diminuir drasticamente 
avisos desnecessários do G-Buster sobre criação 
de chaves, modificação de arquivos, ou outras 
ações aparentemente suspeitas. Outras aplicações 
estão constantemente sendo adicionadas a esta 
lista. 

Outras Características 

Auto-Configuração 

Durante a instalação, e nas checagens iniciais, o 
G-Buster utiliza diversos parâmetros do 
computador (tipo de processador, clock, memória 
disponível, sistema operacional, configuração de 
Internet, etc) de modo a se ajustar 
adequadamente ao mesmo, numa relação 
otimizada de custo-beneficio. Assim, o usuário 
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terá o máximo de proteção possível, com o 
mínimo de impacto na performance total do 
sistema. 

Auto-Update 

O banco de dados para identificação de 
programas maliciosos, bem como o próprio 
programa são atualizados automaticamente, via 
Internet ou rede local de acordo com a 
necessidade. 

Ajustes de Segurança para Internet Banking 

Ao ser dectectada conexão com determinados 
sistemas de Internet Banking (ou mesmo 
navegação ojjline, de acordo com opção do 
usuário), os parâmetros de segurança do G­
Buster são ajustados de modo a fornecer o 
máximo de proteção durante as operações com 
estes sistemas. 

Modo de Operação Automático 

O G-Buster pode ser utilizado, opcionalmente, 
sem qualquer interação do usuário. Nesta 
situação, o G-Buster não recorrerá ao usuário 
para a tomada de decisões durante as ocorrências. 
Estas serão efetuadas automática e 
transparentemente, de acordo com uma série de 
critérios que garantem uma proteção efetiva 
contra a maioria dos ataques atuais. 

Log de ocorrências 

O G-Buster gera logs de todas as ocorrências 
(suspeitas e/ou confirmadas), registrando 
inclusive os detalhes das ações tomadas pelo 
usuário para a correção ou bloqueio das mesmas. 
Para as instituições, esse log pode ser gerado de 
modo centralizado, em um servidor. Nesta 
situação, o G-Buster não recorrerá ao usuário 
para a tomada de decisões durante as ocorrências . 
Estas serão efetuadas automática e 
transparentemente de acordo com uma série de 
critérios que garantem proteção efetiva contra a 
maioria dos ataques atuais. No servidor onde o 
log é criado, um módulo de gerenciamento é 
instalado permitindo ao administrador e gerentes 

fazer um com 
de ataques, po 
diversos, etc. 

Auto-Proteção do Programa 

Os programas maliciosos mais modernos 
efetuam ataques diretamente aos programas anti­
trojans, anti-vírus, firewalls e IDS, de modo a 
eliminá-los do sistema ou anular seus efeitos. 
Praticamente todo sistema de proteção disponível 
atualmente pode ser bloqueado por algum trojan 
específico, família de trojans, ou por um 
determinado rootkit. Existe até mesmo, 
livremente disponível na Internet, um gerador de 
trojans que fornece o código-fonte de rotinas 
para a remoção de firewalls, anti-vírus e anti­
trojans mais conhecidos, bem como de sistemas 
de controles de acesso e de geração de log de 
atividades. Isto só é possível através do uso de 
engenharia-reversa destes programas de 
proteção. A engenharia-reversa é a principal 
técnica utilizada para descobrir vulnerabilidades 
em vários sistemas de controle de acesso, leitores 
de e-mails, kernel de Sistemas Operacionais, 
jlrewalls, servidores de rede, etc. Apesar de 
todas as empresas saberem que este tipo de 
ataque se origina através da engenharia-reversa 
aplicada sobre os seus programas, praticamente 
nenhuma delas estabeleceu medidas para se 
prevenir e se defender dessa vulnerabilidade. 

Nossa extensa experiência em proteção de 
software contra engenharia-reversa e demais 
ataques por crackers, pernütiu-nos desenvolver e 
implementar um conjunto de técnicas 
extremamente poderosas e eficazes que 
dificultam enorn1emente este tipo de ataque ao 
G-Buster. Isto nos coloca em posição 
privilegiada em relação aos demais programas da 
mesma categoria. 

G-BUSTER ADMINISTRATOR KIT 

Para as organizações, o G-Buster conta ainda com 
um módulo especial de administração que pern1ite a 
supervisão total, de forma centralizada em um 
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servidor, das ocorrências em todos os equipamentos 
da corporação. Uma vez que o G-Buster esteja 
instalado em todos os equipamentos da corporação, 
qualquer tentativa de ataque, seja por um programa 
invasor ou diretamente por um hacker, 
imediatamente é gerado um registro de log no 
servidor sendo então, possível ao administrador e 
gerentes, ter conhecimento imediato da invasão 
ocorrida e em que ponto da empresa está ocorrendo. 
Isto facilita enormemente a descoberta da origem dos 
ataques. 

Como beneficio adicional, este módulo faz ainda o 
inventário de todo o parque instalado da empresa, 
controlando informações detalhadas de cada um dos 
equipamentos onde o G-Buster foi instalado. 
Informações como tipo, marca e velocidade de 
processadores, sistemas operacionais, periféricos 
instalados , quantidade de memória, capacidade de 
discos rígidos, software instalados, etc., podem ser 
facilmente visualizados, impressos em forma de 
relatórios ou grafados segundo filtros especiais 
estabelecidos facilmente pelo próprio administrador. 

G-BUSTER E CERTIFICADOS DIGI­
TAIS 

Como o G-Buster aumenta a segurança 
de sistemas de certificação digital? 

Além de proteger o computador contra invasões, 
que comprometem a segurança dos dados do 
usuário (incluindo o certificado digital e suas 
senhas), o G-Buster fornece um poderoso sistema 
de gerenciamento, monitoração e proteção de 
certificados digitais. 

Os certificados digitais são encriptados de forma 
mais segura e são vinculados ao sistema do usuário 
(mesmo que fossem roubados, não poderiam ser 
utilizados em outro computador). O certificado 
digital do usuário, bem como todos os programas 
que tentam acessá-lo são constantemente 
monitorados em busca de atividades suspeitas. 

O e protege arquivos do 
sistema operacional (executáveis e bibliotecas) que 
são essenciais à certificação digital, sendo capaz de 
restaurar arquivos corrompidos ou adulterados por 
pessoas ou programas mal-intencionados. 

Como o G-Buster facilita o uso da certi­
ficação digital pelo usuário final? 

O G-Buster agrega funcionalidade aos sistemas de 
certificação digital , permitindo gerar versões 
portáteis de um certificado digital, de modo que ele 
possa ser utilizado em locais não confiáveis, onde 
a instalação física do certificado na máquina não é 
aconselhável (micros compartilhados no trabalho, 
cyber-cafés, hotéis, etc). 

Além disso, o G-Buster permite gerar versões 
seguras de transporte do certificado digital para 
outras máquinas (exportação do certificado). As 
versões de transporte são geradas por mecanismos 
autenticados e somente o usuário autorizado pode 
efetuar a geração. 

Tanto a versão portátil como a de transporte podem 
ser armazenadas e utilizadas diretamente a partir de 
mídias de armazenamento, como disquetes, CDs, 
CD-Cards, plugues de porta paralela (LPT), 
plugues USB ou SmartCards. 

Esta funcionalidade extra é ativada 
automaticamente quando o usuário acessa um site 
cadastrado pelo G-Buster. A criação de 
certificados portáteis ou de transporte pode ser, 
inclusive, ativada por web-pages nos sites 
cadastrados. 

Implantação do sistema de gerencia­
mento de certificados digitais 

Tanto para o desenvolvedor quanto para os 
usuários finais, o gerenciamento de certificados do 
G-Buster não exige nenhuma modificação do 
sistema de certificação corrente ou qualquer 
configuração extra no Sistema Operacional dos 
usuanos, sendo, portanto, completamente 
transparente. A instalação pode, inclusive, ser 
ativada pela própria web-page. ~ 
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OUTRAS CONSIDERAÇÕES 

• O G-Buster possui o maior banco de dados do 
mundo com capacidade de detectar e eliminar pro­
gramas maliciosos não virais, ferramentas de 
hackers, programas invasores e espiões; 

• O G-Buster utiliza mecanismos inteligentes para 
detectar invasões ou comprometimento de dados 
privativos no computador de usuários finais, 
mesmo que o invasor ainda não esteja cadastrado 
no seu banco de dados. Isto o torna uma ferra­
menta altamente poderosa e capaz de detectar e 
reagir a tentativas de invasão mesmo antes do 
problema tornar-se de conhecimento público. 
Com estes mecanismos, vírus e worrns como o 
ILOVEYOU, Navidad, SirCam, dentre vários out­
ros, puderam ser detectados antes mesmo que 
qualquer empresa de antivírus tivesse sido notifi­
cada da existência dos mesmos; 

• Detecta de forma genérica, programas monitores 
de teclado, que são utilizados para interceptar sen­
has digitadas no computador, especialmente sen­
has de certificados digitais; 

• O G-Buster possui diversas funções voltadas para 
o uso em ambientes empresariais, tais como um 
sistema de eventos centralizados e integração com 
programas de inventário; 

• É capaz de remover efetivamente os invasores, 
mesmo que já estejam ativos no computador; 

• A configuração adapta-se automaticamente aos 
recursos do computador do usuário, e não requer 
qualquer interação. Opcionalmente, a resposta a 
todos os eventos de detecção de invasão pode ser 
automatizada (isto significa interação zero com o 
usuário-final) ; 

• O sistema de gerenciamento especial do G-Buster 
está sendo utilizado por milhares de clientes e fim­
cionários do Banco do Brasil, que fazem uso do 
sistema de Certificação Digital da Verisign (Veri­
Sign Personal Trust Agent) ; 

• Certificados Digitais são freqüentemente citados 
como análogos digitais a cartões de crédito ou 
débito. Em teoria, tais cartões, se utilizados corre­
tamente, são relativamente seguros, visto que as 

transações que eles são dependentes da 
posse de um dispositivo fisico (o cartão), além do 
conhecimento de uma senha. Certificados Digitais 
proporcionam o mesmo tipo de segurança, porém, 
como o meio de utilização e armazenamento, cor­
respondem a computadores de usuários-finais, a 
segurança de todo o processo de certificação fica 
dependente diretamente da segurança do computa­
dor. Num computador comprometido por inva­
sores, a utilização e o próprio armazenamento de 
certificados digitais, passa a ser altamente 
arriscado. Considerando o amplo acesso a Internet 
ou redes locais nos dias de hoje, os certificados 
digitais ficam vulneráveis a ataques de pessoas 
mal-intencionadas de todo o mundo. Conside­
rando que o G-Buster protege o computador do 
usuário de invasões, bem como de ataques especí­
ficos aos certificados digitais nele armazenados ou 
em utilização, o usuário do G-Buster e Certificado 
Digital, terá o equivalente a um cartão-de-crédito 
acompanhado de um guarda-costas e conselheiro, 
que impedirá o roubo do cartão e de sua senha, 
bem como facilitará extraordinariamente o seu 
manuseio. 

CONCLUSÃO 

O G-Buster representa a materialização de vanas 
tecnologias desenvolvidas e urna enorme quantidade 
de informações colecionadas nos últimos anos pela 
GAS Informática . Sabemos que a segurança de 
sistemas digitais é tarefa árdua e contínua, visto que 
os criminosos digitais evoluem a cada dia, 
detectando novas falhas e desenvolvendo novos 
ataques. Por este motivo, nossa equipe mantém-se 
constantemente ligada a fóruns, listas de discussão, 
chats, home-pages e demais canais de comunicação, 
em busca de novas informações que permitam 
auxiliar-nos na elaboração de melhores técnicas de 
proteção. O time de especialistas que compõem a 
Divisão de Segurança da empresa, cresce a todo 
momento, incorporando novas experiências e 
aumentando a nossa capacidade de pesquisa e 
desenvolvimento. Deste modo, acreditamos que o 
pioneirismo de nossa tecnologia poderá ser mantido 
atualizado e num elevado patamar de qualidade e 
confiabilidade . 
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ALGUMAS TELAS 
DO G-BUSTER 

Algumas telas do G-Buster 
podem ser visualizadas nas 
páginas a seguir: 

G-Buster Pesqu~as Configurações Ajuda 

~-~~~~~.C..~_;JI Pesquisas I Configurações I 
G-Buster · Desktop lntrusion Detection System (Versão 1.4.3.20] 
Versão do banco de dados: 2.08.22 [6375 intrusos] 

Data da última atua6zação: 

Data da última pesquisa: 

Status do sistema: 

Tela com as informações 
das atividades dos diversos 
monitores do G-Buster. 
Também aparecem nesta 
tela informações sobre a 
versão, atualização e a 
quantidade de programas 
maliciosos conhecidos pelo 
G-Buster, e que estão 
contidas no seu banco de 
dados. 

Monitor de inicializações 
Ativo 

Monitor de configuração .,."'\,., 
Ativo • 

M ona01 de memória 
~ 

Status de conexão 
Ativo Não Conectado 

M onit01 de arquivos • Modo de operação 
Inativo Administrador 

G-Buster -

f G-Buster ' ' ; :~.f.~-~ 

G·Buster Pesquisas Configurações AjUda 

Informações I Pesquisas Configurações I 
Monitores jlnternet I Atualização I Geral 

Frequência de monitoração de parâmetros especiais do sistemx------ ------ --, 
!'f/ Chaves de inicialização 
!'f! Memória 
!'f/ Configuração do sistema 

Monitor de conteúdo integra,t------, 

_j Autoexec.nt _j System.ini 

_j Config nt _j Win.ini 

Monitor de scriptr--------, 

"!!:f Ativar monitor de scripts 

~ Opções 

20 segundos 
14 segundos 
27 segundos 

Monitores gerais---------------, 
_j Monitor de arquivos 
'!!ft' Checar integridade de arquivos do sistema 
_j Pesquisar por programas suspeitos na inicialização 

Monitor dial-up,--------------, 

!'ff [~i~.~.r.iii<l.~.t~;Ai~E:i6.~.~~~~~d.I~E~e.l 
r Bloquear todas as conexões 

r. Bloquear somente quando ligado à rede local 

G-Buster ·- ~· 
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Tela mostrando algumas 
configurações possíveis de 
serem alteradas pelo usuário 
do G-Buster, desde que o 
mesmo possua senha de 
administrador. Toda essa 
configuração é calculada 
inicialmente pelo G-Buster 
no momento da sua 
instalação, tendo em 
consideração vários fatores 
de pe1jormance da máquina 
onde foi instalado. 



Esta tela mostra como 
podem ser configurados 
pelo administrador alguns 
parâmetros de log de 
atividades (eventos). 

G·Buster Pesquisas Configurações Ajuda 

Informações I Pesquisas Configurações I 
Monitores jlnternet I Atualização Geral 

Log de atividades 

_j ["Q~S.~~~~~~~~~ª~lêiii.}êic.~i] 
)f! Usar sistema de log em rede j\\GAS·SERVER \Logs 

~ Yerlog 

ô Abrir. .. 

Ao encontrar uma anormalidade toe,.,- --- ---- ------- --- ---- ---, 

Mostra também os ajustes 
que definem a forma como 
o G-Buster deve agir 
durante a ocorrência de 
eventos. 

r. Arquivo wav: 

r Alerta padrão do sistema 

r Não tocar som 

jAierl.wav 

.;.J Responder automaticamente aos eventos 
)f! Executar o G-Buster na i1icialização do computador 
..J Mostrar tel11 de apresentação durante a inicialização 
)f! Mostrar Ícone na barra de tarefas 
)f! S.!!lvar configurações ao sair 

ô Abrir ... 

.,fi~ Testar 

1!11 Salvar configurações 

~ Restaurar padrões 

G-Buster ·· 

-t, GAK - G-8uster Adm1mstrator Kit ' .. · ~~?.._~~~ 

Arqcóvo utilitários Janela Ajuda 

'- GAK - G-Buster Administrator K1t , +-~ t.;.. ,' ~ _ 
::J Sub-firosl (Todos) 

Evento Ar uivo 
.,~ DA... DA.. Da... 2002111119 09:34:12 Programa desconhecoo executado C:\MSSQL7\Bm~SQLW.EXE 

, ....... 200211 111 90931 19 Mon<or de teclado detectado N.l. [Windows NT) 
'~ JO... GAS Jor... 2002111119 09:43:58 Programa desconhec<Jo executado C:IARQUIV~1 \Qualcomm\E<.dora\Eudora.e><e 

Programo desconhecKlo executado C:\WINNT\resource\rc32\Rc.exe . ·.~ EV ... 
'~ JO ... 

'~ JO ... 
·,~ HE ... 

'~ DA ... 

EV ... 
GAS 
GAS 
HE ... 
DA ... 

E v... 2002111119 09:45:34 
Jor ... 2002111/1909:58:45 
Jor... 200211111910:06:15 

Programa desconhecido executado C:\Aiquivos de programas\Microsolt Dllice\OIIice\POWEAPNT.EXE 
Programa desconhecido executado C:\WINNT~sUn0416.exe 

H e... 2002111/19 1 0:09:23 Programa desconhecido executado 0:\Aiq.Jivos de p!Ogramas\Allé~o · Sécub X><I\AeX><l.exe 
Da... 2002111/1910:12:24 Programa desconhecido e<ecutado C:\MSSQL7\Bnn\svrnetcn.exe 

·,~ ~í:J•~l!f~~ll~ Backup realizado com sucesso Realizado backup diário de Terça·lera às 10:50 . ~ PA .. GAS 
.. ~ PA .. GAS 
.~ CO .. GAS 
.~w .. GAS 

'~ PA .. GAS 
.~ PA. . GAS 

.,~ JO ... GAS 
·.~ ME ... GAS 
.~ PA. .. GAS 
·.~ PA .. GAS 
·,~ PA .. GAS 

Pa... 200211 1/1911:23:35 Programa desconhecido executado 0:\Aiq.Jivos de p!ogromas\HMPRO\hmpro.exe 
Pa ... 200211111911:24:21 
C .. 2002111/19 14:27:47 
W ... 2002111/1914:25:24 
Pa ... 2002111/19 14:45:1 5 
Pa ... 2002111119 14:53:02 
Jo<... 200211111914:52:25 
M ... 200211 111915:09:59 
Pa ... 200211111915:04:21 
Pa ... 2002111119 15:07:30 
Pa ... 200211111915:08:21 

Programa desconhecido e)(ecutado 

Programa desconhecido e)(ecutado 

Programa desconhecido e)(ecutado 

Programa desconhecido executado 
Programa desconhecdo executado 
Programa desconhecrdo executado 
Programa desconhecrdo executado 
P1091ama desconhecido executado 

Programa desconhecido executado 

Programo desconhecKlo executado 

D:\ArQ.Jivos de progr amas\AOObe\frameM aker+SG ML6. 0\frameMak 
C:IARQUIVOS DE PROGRAMAS\QUALCOMM\EUDOAA\EUOORA 
C: \Arquivos de programas\GAS lriormótica\GAS·2001 \Pserv32 451 .< 
0:\ArQ.Jivos de p!ogramas\Point ShopPro 5\Psp.exe 
C:\ManHelp\Manuai\GBu~erSpec\GBCorpo.lm 

C:\ArQ.Jivos de programas\Corei\Grapi>cs9\Programs\coreldrw.exe 
C:\ARQUIV~l \WINZIP\wnzip32.exe 
D:IArQ.Jivos de p<ogromas\Adobe\Acrobat 4.1)\J)istillr\AcroOist.exe 
C: \ManHelp\Manuai\GBu~erSpec\Caacterística• do G·Buster.pdl 
d:\arquivos de programas\adobe\Acrobat3\Exchange\AcroEx32.exe 

~•-IUBIUbitiN@Ifi•liM FrogranH d~ :cnnl-ec do ex:-culajo tpi!.@ifii@@i!uiÇIJI!ilMlfi.\:$ufjfiM~ 

Eventos I Histórico (1 11112002 · 1 11112002) ~~ 

jQde:2.376 j1.5.13.17 · 1.1.834 Serviço< ifl "9 tr 15:11 :36 
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Esta é a tela do GAK. -
G-Buster Administrator 
Kit que possibilita ao 
administrador e gerentes 
acompanhar eventos de 
invasão em todo o 
parque instalado da 
empresa. Nesta tela 
aparecem informações 
importantes sobre os 
eventos ocorridos, tais 
como, usuário, máquina, 
data e hora, descrição do 
evento bem como a ação 
tomada pelo G-Buster 
(se configurado para 
responder de modo 
automático a eventos), 
ou, senão, pelo usuário 
da máquina. 
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Norton 2003 

Ghost' 

1 , __ _ 
... , ~..... JWl 

Ghost 

·,\ 
. ~ ~ 

,' ::...---

___ ... 
----

-~ t1· :. - - -

t~oua 

Versão ~ :~~l-r- , 
=- -

CQ ~Qmpre ag_QIªt 

·~ Upgrade 

Proteja os dados do seu 
computador contra desastres 

O Norton Ghost™ 2003 oferece proteção 
rápida e fácil do sistema contra perda de 
dados, com uma interface Windows® intuitiva 
que torna ainda mais fácil o backup do seu 
disco rígido. Você não precisa nem criar um 
disco de boot. 

;:fi Comparing Ghost 7.5 Corporate 

J;_ditiQD_§. __ t-lortQD_OJ:t9.~U~QQ_:2 (ingtâ) m 
Informação Importante Sobre 
Licenciamiento: 
Norton Ghost 2003 foi criado para apenas um 
usuário que deseja manter uma imagem Ghost 
para recuperar um só PC em caso de um 
acidente . Norton Ghost não traz as mesmas 
funcional idades corporativas do Symantec Ghost 
Corporate Edition, como por exemplo , distribuir 
rapidamente copias de software a múltiplas 
máquinas pela rede. 

•;]} S1!PQOrted_ÇQ/j).Y_Q wdt<2@ (inglê) 

Você está seguro na Internet? Ghost Tutorial (inglâ) 

~!:IPQ!:ÍJL!::II~J!IJ.ª.Q_Q Use o Symantec Security Check para 
conhecer a vulnerabilidade de seu 
PC. 

-p;f.\ ~, . check for l~ 
____ )~\ l,.'-:7-_. ·securíty risks "·5LÍ) 

. , 
--..,. _ ~ 

Não perca tempo! Use o Norton 
Ghost 2003. Visite o nosso site 
premiado para tirar suas dúvidas 
e obter informações através de 
nosso suporte via web . 

P~ n (r'. 
C Pf~ .• 

http :/ /www. syman te c. com. br/region/br/prod uct/ ghost/ ghost_personal/ 

I Princip 
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Este manual traz as características de seu equipamento, podendo 
optar por uma evolução segura e adequada às suas reais e atuais 
necessidades. 

O manual contém informações sobre os equipamentos Procomp 
organizados em seções independentes visando a facilidade de 
consulta. 

O usuário encontrará neste manual informações sobre as 
características, especificações e detalhes técnicos bem como 
procedimento para instalação. 

O manual contém fotos, configurações, informações e detalhes 
técnicos que podem variar conforme a configuração solicitada. 

No primeiro capítulo o usuário deverá observar bem as 
recomendações, afim de garantir um perfeito funcionamento do 
equipamento. 

As informações aqui mel).ciona@s podem sofrer alterações sem 
aviso prévio, fotos para efeito ilustrativo. 
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Apresentação 1-1 

~- ~ C'\! I 
A família de microcomputadores deilit6p ~100~X f 

baseada nos processadores AMD" alto odesempenh~~ 
Proporcionando alto rendimento e div{_s'1§ posii'Bil}dades J e 
expansão, oferece grande capacidc@e r:; de ~voluç~8 e 
conectividade com os principais sistemas7ep€-I'acionais~ 1 I 

...,.,.... ._, _::-----.. . . _ ... _.. 

Figura 1- Estação de Trabalho Desk To '-i c -----
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1-2 Apresentação 

1.1 - Características 

As características da unidade de sistema, padFão ATX, da 
Estação de Trabalho DT-9700-XXX, combinadas com o bus PCI 
I AGP e os features avançados dos chipsets que compõem a 
placa, fazem desta unidade uma das plataformas mais potentes 
disponíveis no mercado. 

A família DT-9700-XXX é acondicionado em gabinete 
desktop. É totalmente compatível com os sistemas operacionais 
Windows NT, Windows 98 , Windows 98SE, Windows 2000, 
Windows Millenium, Windows XP e Linux. 
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Apresentação 1-3 
v 

* ~ (!)i? 00 
1.2 - Destaque ' n:: i:'--• 

C - ~ I ~~ - o l:'\1 ..._., 
Proporciona, ~tr~vé~ de g~renciam:n~ré:noto~onitG~1o~r 

de hardware a d1stanc1a, ativa tambellli o up-gnw,e remoto I e 
softwares, proporcionando uma ajt a "'--: c._çntTj.bilidade u 
desempenho, tendo uma aplicação bem ive iflca~ combina do! 
potência e flexibilidade . J 

1.3 - Gabinete do PC 

R/v3 

~--~,L=--==r 
,... r, ~ -··~-------·~ i -·- ···M-.---- . I 

,....-; t • ...::;:-_ -
~J 

Figura 2 - Frontal do gabinete 

I. LED vermelho de atividade de disco rígido 
2. LED verde de liga 
3. botão liga/desliga 
4. botão de reset 
5. 
6. 

Estao Trabalho DT-9700-XXX 
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1-4 Apresentação 

Figura 3 - Traseira do gabinete (foto ilustrativa) 

7. alimentação do monitor 
8. alimentação AC 
9. porta serial COM2 
1 O. porta paralela (impressora) 
11. conectar de rede local 
12. conectar de som azul - Line Out 
13. conectar de mo use (verde) 
14. conector de teclado (roxo) 
15. porta serial COM1 
16. porta de vídeo 
17. portas USB ( 4) 
18 . conecto r de som vermelho - microfone 
19. conecto r de som verde - L in r;: In 
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Apresentação 

1.4 - Outros Componentes 

Figura 4- Teclado (Desk Top) 

Figura 5 - Cabo de 
alimentação do PC 

Figura 6 - Cabo de 
alimentação do monitor 

Figura 7 - Mouse 

1-5 
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Montagem do Equipamento 2-1 

2.1 -Ambiente de Instalação 

à ~ · g 
0 ambiente onde O equipamento é inst lftdo ~Ve' estar is~tõ:tie 

umidade e poeira, um local bem ventilado e afastado e on e 
calor excessivo. Deve-se também evitar locais próximos de campos 
eletromagnéticos e ruídos elétricos produzidos por aparelhos 
elétricos tais como aparelhos de ar condicionado, ventiladores, 
rádios e televisores. É aconselhável iluminação suave, se possível 
indireta à tela do monitor, temperatura entre O e 30 graus Celsius e 
umidade relativa entre 20% a 80%. 

2.2 - Rede elétrica local 

A tensão de alimentação para estes equipamentos pode ser de 
110 ou 220Vca, com freqüência de 50 ou 60Hz. 

Caso ocorra variação de tensão da rede elétrica local para mais 
ou menos 10% dos valores de uso do equipamento, recomenda-se a 
utilização de um estabilizador. 

O cabo de alimentação é dotado de uma tomada (plug) de três 
pinos, que deverá ser ligado a uma única tomada CA de 11 O ou 
220VCA com sistema de aterramento exclusivo 

NOTA 

Este equipamento foi projetado para ser 
conectado a um circuito aterrado. A conexão do 
terceiro pino ao terra é um importante dispositivo 
de segurança contra eventuais choques e avarias 
no equipamento. Caso sua 
dotada de um circuito de atprá"J;Rettm~ 
um técnico especializado 

~EBOI.DCú Estaü Trabalho DT-9700-XXX 
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2-2 Montagem do Equipamento 

2.3 - Instalação do Hardware 

A instalação é bastante simples e consiste apenas da conexão do 
teclado, mouse, monitor de vídeo à unidade do sistema e da conexão 
desta à rede elétrica local. ' 

Após retirar o equipamento e acessórios da embalagem, deve-se 
proceder a sua montagem. 

colocar o gabinete do PC sobre uma mesa nivelada; 

Figura 8 - Traseira do gabinete 

\ 
'---·~-------~ 

Figura 9 - Conectando o monitor 
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Montagem do Equipamento 

conectar o cabo de sinal do monitor no ~~·· ~>< •~::.n-~ ~ 

(COM2/VIDEO), apertando os parafusos 
conectar o cabo preto de alimentação do morutê'F 
macho no PC e o conector fêmea no monitor: t 

( . 

Figura 10- Conexão de mouse e teclado 

2-3 

conectar o cabo do teclado e do mouse nas suas respectivas portas 
(MOUSE e TECLADO) na parte traseira do gabinete (vide figura 
acima). 

Figura 11 - Conexão de impressora 

conectar o cabo da impressora na porta correspondente 
(IMPRESSORA - vide figura acima) e apertar os parafusos para 
fixá-lo bem. 

ligar o cabo de alimentação do PC no plugue macho do PC (vide 
figura acima) e na saída de alimentação. O PC agora está pronto para 
ser ligado. 

EstaçU Trabalho DT-970o-xxx ~EBOI.D"CO 
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Line 
In 

Montagem do Equipamento 

Figura 12 - Conexão de recursos de som 

a figura acima indica os conectores de som, onde podem ser 
conectados os seguintes recursos: 

- Verde - Line-Out (saída de som) 
-Azul - Line-In (entrada de som) 
-Vermelho - MIC (microfone) 

PR OC OMP 
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Instalação de Sistema Operacional 3-1 

3. - Instalação de Sistema ~~r~onal l 

P PC , , ~ P ~ .r---d I 
. ara o . começar a ~perar e necessarro, ~antes 'ti~~~~ a

1 
mstalar o Slstema operacwnal. Pode ser ~~ _o sem Jac;x~a 
com o sistema operacional instalado. Seiç: e~t'~ nã~ori o caso ~ 
deve-se instalar o sistema operacional s _gllindo as. il)struçQ§.s 
c "d . 1 - a. (/) .f o 10rnec1 as para sua msta açao. c.r u LL - • ,o 

....l- . 

Uma vez instalado o sistema operacional, deve-se instalar os 
softwares aplicativos de sua preferência seguindo as instruções 
fornecidas. 

3.1 - Sistema Operacional Pré-Instalado (Opcional) 

Para os PC's com sistema operacional pré-instalado no hard 
disk, é fornecido um CD contendo o software que só pode ser 
usado para auxílio e recuperação do sistema em seu computador 
Procomp. 

Instrução para recuperar o sistema operacional no seu hard­
disk: 

Inserir o CD de recuperação no drive de CD-ROM 

Reiniciar o computador 

Seguir as instruções solicitadas na tela . 

EstaçiV · , Trabalho DT-9700-XXX 
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Especificações Técnicas 4- 1 

4.-

4.1 - Sistema 2 
o ~ Ü i 

c _ - :z: 
• Placa CPU formato A TX; 2§ ~ ~ • f g 

. ( ' lL o 
• Processador AMD Duron I Athlon I At _.g,n.X , __ Socket A; 

• Velocidade de bus de 333 I 266 I 200 MHz FSB; 

• Memória SDRAM DDR PC 2700/ 2100 de até 3 GB em 3 
DIMM Slot; 

• Chipset de alta performance com features avançados; 

• Controladora de vídeo acelerador gráfico com interface AGP4x, 
memória compartilhada, Resolução mínima de 1024x768 e 16 
milhões de cores; 

• 2 portas IDE Ultra Ata 100 para até 4 periféricos ( S.M.A.R.T): 

• 2 drives de disco flexível, I porta paralela modo Normal I EPP I 
ECP, 2 portas seriais, porta VGA, 6 portas USB, I interface 
firewire IEEE 1394, duas interface PS/2 Mouse e Teclado ; 

• Slots de expansão: 3 PCI I 1 AGP 4x; 

• Sistema de som: AC' 97 codec, Line In I Line Out I Mie In I 
CD _In, full-duplex , suporte Microsoft Direct Sound 3D; 

• Gerenciamento I Monitoramento: detector de ventilador de CPU 
I sistema, detector de temperatura CPU I sistema, detector de 
tensão do sistema, 
Permiti: inventario, controle de segurança a ní } ã 
editoração e transferências destes dados ' licatiyos e--' 
gerenciamento de rede; · 

0 
f). I~ 

• LAN onboard; ~ ~ /q_, 
• BIOS A W ARD, 2M bit flash ROM, ACPI, 

SMBIOS, PnP, USB , PC99, PC2001, Y2K Complia~=~ 
automática das unidades IDE; password; 

• Teclado Padrão AT tipo ENHANCED ABNT variante 2 de 104 
teclas, Mini-DIN PS/2 I financeiro (opcional); 

• KIT Mouse: Mouse acompanhado de mouse-pad; 

------------------------------------------------------~') 
Estac~ -le Trabalho DT-9700-XXX 
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4-2 Especificações Técnicas 

4.2 -Gabinete Desk Top 

Gabinete tipo Desk Top modelo ATX; 
Suporta até 2 unidades de 5-1 /4" externas; 

Suporta 1 unidade de 3-112" externa e uma unidade de 3-1/2" 
interna; 

Gabinete Desk Top, nas seguintes dimensões: 
- largura: 41 O mm 
-profundidade: 422 mm 
- altura: 140 mm 

4.3- Fonte 

A fonte de alimentação fornece todos os níveis de tensão 
contínua e uma saída AC auxiliar para alimentação do Monitor 
de Vídeo. A seleção da tensão de alimentação na entrada pode 
ser manual ou automática. 

Fonte padrão A TX; 

Potência: 200 W; 
Tensão de alimentação na entrada: 

- 110Vca ou 220Vca 
Freqüência da rede elétrica: 

-50 I 60Hz 

PROCOMP 
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Especificações Técnicas 4-3 . 

4

.

4 

- ::~::
0

:V::~::~mmático. «solução I 024xfot o cn!ç~ 
Cinescópio de 15 polegadas; r ~ · . . · C:~ 
Padrão PnP; S ~ 

Q - o 
Base giratória e ângulo de visão ajustável; ( - Z 

<.J, """ - 1°o Chave liga I desliga frontal, com indicativo deCãlimentaçãB; • 
0 Cl. U LL 

Alimentação por cabo exclusivo; 

Alimentação full-range de 90 à 250 V AC 50/60 Hz ; 

Certificações: MPRII, EP A, Nutek, VESA, Energy 2000 

4.5- Teclado Enhanced ABNT 

Padrão AT tipo ENHANCED ABNT de 104 teclas, compatível com 
o padrão ABNT NBR 10346, variante 2 e ABNT NBR 1034 7; 

Alfanumérico, com 12 teclas de funções , teclas para movimentação 
de cursor e bloco numérico em separado; 

Gabinete com acabamento fosco e legendas impressas por processo 
de alta resistência; 

Cabo lógico de 1 ,5 m de comprimento, com conectar Mini-D IN em 
sua extremidade; 

Possui indicadores luminosos para NUM LOCK, CA PS LOCK e 
SCROLL LOCK; . 

Teclado com ajuste de inclinação vertical ; 

453 mm 

Estaçf · ~ Trabalho DT-9700-XXX 
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4-4 Especificações Técnicas 

4.6 - Interface de Rede 

• Padrão Ethemet de 32bits; 

• Taxa de transferência de I O I 100 MB/s; 

• Compatível com padrões IEEE 802.3 , IOBase-2 e lOBase-T-
CSMA/CD; 

• Operação Ethemet full-duplex; 

• Função Plug and Play (PnP), NDIS , DMI; 

• Perrnit gerenciamento SNMP; 

• Jumperless, configurável por software; 

• LEDs de Integridade de Link e Atividade de Rede; 

• Possui conectar RJ-45 , compatível com o padrão ElA/TIA 
Categoria 5; 

• Possui LEDs indicadores de status de rede; 

• Suporte a WOL. 

4.7- Disco Rígido 

• Tipo slim , embutido na unidade principal, padrão IDE, Enhanced 
IDE Ultra DMA 100, 7200RPM, suporte a S.M.A.R.T, tempo 
médio de acesso 8,5ms, e capacidade de 40Gbytes. 

4.8 - Disco Flexível 

• Localizado no painel frontal de 3-W' com capacidade de 
1,44MB; 

• Possui indicador luminQSo de acesso à unidade. 

4.9 - Unidade de CD-ROM 

• Interface Enhanced IDE, unidade intema de velocidade de 52X; 

• Suporta discos padrão ANSI!ISO -DIS 9660, com capacidade 
mínima para 640MB; 

• Compatível com PC multimídia, Suporta Photo CD Multisessão; 

• Baixa sobrecarga na CPU, projetado para montagem intema; 

• Suporte para ejeção de emergência. 
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Especificações Técnicas 4-5 

4.10- Mouse 
' ·- -· ....... _... ___ ..., __ .--.. 

(_") 

,i-. 1., I 

• Mouse padrão PS/2 com conectar Mini-DIN; ~ ~ 
• Resolução de 400 DPI, definida por Hardw~re ;~ . .,... 

• Compatível com o Mouse Microsoft; 

• Dois botões mais botão de scroll; 

4.11 -Fax Modem (opcional) 

• Barramento PCI; 

c · 
c o z , 

00 
0-
~ 

c:~ 

. . 
cu 

18 

• Compatível com os padrões ITU-TSS V.21 , V.22 A/B, V.22bis, 
V.32, V.32bis, V.34, V.42 , V.42bis e compressão de dados 
MNP5 , entre outros; 

• Velocidade de comunicação de 33 ,6 Kbps ou 56 Kbps; 

• Velocidade auto-configurável (jallback) ; 

• Totalmente configurável por Software; 

• Operação em modo Full Duplex; 

• Discagem em tom ou pulso; 

• Possui Auto Discagem e Resposta Automática; 

• Possui conector de linha telefônica padrão RJ -11. 

4.12- Microfone (opcional) 

• 

• Resposta em freqüência: 50 Hz a 16 KHz; 

• Tensão de operação: IV a lOV; 

• Peso: 90 gramas; 

• Possui cabo coaxial blindado de 1,2 metro de comprimento, com 
plugue de 3,5 mm estereofônico compatível com o conectar da 
placa de som. 

I l I I 

Cfj 
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4-6 Especificações Técnicas 

4.13 -Caixas de Som para Multimídia (opcional) 

• 2.1 channel, duas caixas de som ( Satellite 2.5") e subwoofer 3", 
amplificadas com som estéreo de alta qualidade, projetadas 
especialmente para usuários multimídia; ' 

• Potência Total de 16W R.M.S ; 

• Impedância de I OK Ohms; 

• Freqüência: 20Hz - 20KHz; 

• Alimentação 11 O I 220 V AC - seleção automática; 

• Possui cabo de áudio com plugue estereofônico compatível com 
o conectar da placa de som. 

4.14- Placa de Som (opcional) 

• Compatível Sound Blaster; 

• Suporte full-duplex , Suporte Microsoft DirectSound 3D e 
DirectMusic 

• Support 5.1 6 canais de padrão AC' 97 ; 

• Tecnologia PnP Plug & Play; 

• Saída de áudio digital S/PDIF; 

• Possui conectares para microfone, entrada e saída estéreo para 
aparelhos de som e caixas de som, entrada de microfone; 

• Possui interface MIDI, compatível com os modos MPU-40 1 
UART e Sound Blaster. 

4.15 - Interface de Vídeo 

' • Padrão AGP4x integrada; 

• 16, 32 ou 64MB de memória dedicada; 

• Compatibilidade: Windows 98,2000, Me, XP , Linux, OpenGL e 
MS DirectX8; 

• Resolução de tela true color 1024x768 16 rnilhoes de cores; 
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Solução de Problemas 5- I 

5. - Solução de Prob!e§las 1 l i 
' ("f) ! 

r- I ~ 

~' 

~ 
ê .: ~ 

NOTA 
0
c :: Z 

M 

(f_'- . ' () 

Antes de remover a tampa do gabinete, ~e~onec~ o 1cab9Qie 
alimentação. ·~-.--~~~~-__..1-'_..,j! 
Usar uma pulseira anti-estática conectada ao chassi para manusear 
as placas e componentes. 

Caso ocorra algum problema na operação do computador ou 
aplicativo, verificar a lista abaixo antes de assumir alguma 
providência: 

• Checar se o computador está ligado a uma tomada de parede que 
esteja operando normalmente. 

• Checar se a chave liga/desliga do computador está ligado e se a 
luz verde está acesa. 

• Checar se o monitor está ligado e se a luz verde está acesa. 
• Ajustar o brilho e contraste do monitor, caso ele esteja escuro. 
• Checar se todas as conexões dos cabos estão corretas e bem 

firmes. 
• Se necessário, após instalação de uma placa de expansão ou 

outro opcional que não seja Plug & Play reconfigurar o 
computador. 

• Checar se o computador tem todos os drivers necessários para 
sua correta operação. A falta do driver correto pode comprometer 
o uso de um periférico como, por exemplo, uma impressora. 

• Antes de ligar o sistema, certificar-se de u dos os drives de 
dis uetes estejam vazios. 

NOTA 

Se o problema encontrado resolvido 
satisfatoriamente, deve-se entrar em contato com a 
Técnica. 
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5.1 - Problemas Genéricos 

Problema Encontrado Causa Provável 

Computador não liga Computador não 
(indicador de está ligado 
alimentação POWER a uma fonte de 
não acende) alimentação 

externa. 
O cabo para a 
fonte de 
alimentação 
externa está 
desconectado. 
Uma placa PCI ou 
ISA pode estar 
com defeito. 
Os cabos de dados 
ou de alimentação 
de energia podem 
estar conectados de 
forma incorreta. 
O sistema está 
ligado num 
estabilizador ou 
réguas de tomadas 
com interruptor 
desligado. 

Data e hora mostradas Pode ser problema 
pelo computador estão de bateria do 
erradas. relógio1 

~ ~EBOLD' 
\)" PROCOMP 

Solução de Problemas 

Solução Recomendada 

Conectar a uma fonte de 
alimentação externa 

Checar se o cabo de 
alimentação está 
conectado corretamente e 
que a tomada esteja 
funcionando. 
Remover qualquer placa 
de expansão que tenha 
sido instalada. 
Novamente encaixar os 
cabos de dados e de 
alimentação. 

Ligar o interruptor. 

Reajustar a data e hora no 
Painel de Controle. 
Persistindo o problema, · 
deve-se substituir a 
bateria do relógio. 
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Solução de Problemas 5-3 

~- (/) ~ \ 

Problema Encontrado Causa Provável Sol uçã;o_:~o~~ac1-i!n 
O computador está A temperatura do l. O sist6tna~e~á u~ 

travado. sistema foi ambie~te iliulto ~ 
excedida. O qu~nte. Deixar M 
ventilador pode esfriar_, z . . 
estar bloqueado. 2. Ch.éçaF se as cn u 

o '-' . - :::J abêrtur.ãs de LL 

ventilaçao estao ----I--

bloqueadas e se o 
ventilador está 
funcionando. 

3. Chamar a assistência 
técnica. 

O cursor não se move A tecla Num Lock Digitar a tecla Num Lock. 
quando são utilizadas pode estar ativada. A luz dessa seta deve 
as teclas de seta no estar apagada caso se 
teclado. queira usar as teclas de 

setas. 

Teclado não funciona . Conexão errada. Checar se o cabo foi 
conectado na saída 
correta. 

Tecla pressionada I Destravar a tecla. 
travada. 

Mouse não funciona. Conexão errada. ·Checar se o cabo foi 
conectado na saída 

-· correta. 
Condições de Limpar com um pano 
rolagem do mouse umedecido em álcoo l 
inadequadas isopropílico que não solte 
(suieira, etc.) IA!ífpos . .........._,_ 

(~ (a A ~~ ~) 

~' ~;Q 
:-'Yc ""' .--
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5-4 Solução de Problemas 

5.2 - Problemas com o Disco ----:k U) 

o 00 cp N ['-
•r• l'l':: ~ ~ q-: 
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Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 

A luz do drive de Disquete danificado. No caso de Windows, 
disquete continua executar o ScanDisk. Entrar 
acesa. em Iniciar-----+ Programas 

-----+ Acessórios -----+ 

Ferramentas do Sistema-----+ 
~- -

ScanDisk. ~-

Disquete inserido de Retirar o disquete e inseri-
maneira errada. lo novamente. 
O botão do drive não Pressionar o botão do drive. 
foi acionado. 
O programa está Checar os disquetes do 
danificado. programa. 
O cabo do drive não Checar a conexão do cabo. 
está corretamente 
conectado. 

O drive não Disquete sem Formatar o disquete. 
consegue gravar formatação. 
um disquete. Disquete protegido Retirar a proteção do 

contra gravação. disquete. Se falhar, usar um 
outro disquete . 

Gravação num drive Checar a unidade em que 
errado. está sendo efetuada a 

gravação. 
Disquete sem espaço Usar um outro disquete. 
suficiente. , 

Disquete Mídia comprometida. Usar um outro disquete. 
impossível de ser 
formatado . 

Problemas na Estrutura defeituoso No caso de Windows , 
operação do de diretório ou executar o ScanDisk. Entrar 
disquete . problema com o em Iniciar -----+ Programas 

arquivo. -----+ Acessórios -----+ 

Ferramentas do Sistema-----+ 
ScanDisk. 

Estação" ~rabalho DT-9700-XXX u 



Solução de Problemas 5-5 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado T. - ~-
O drive de disquete Disquete não Formatar o ~s@~ I ~ 

J 

não consegue ler. formatado . ~~ "" 
Disquete de tipo Checar o tipil cte ~ ~11 ":""' 

,., 
errado. utilizar o di~uet~e o. (;f ~ 

Unidade de drive Cabo solto. 'Ci I ' Conectar o..., àbo no dmve de 
não encontrado. 

. ç- Z I 
dtsquete. ,, ;_ . -

o 
O computador não Configurar~c~put~or o 

LJ 

reconhece uma para reconh_ec"ekOáegl.m_do.-1-
segunda unidade de drive de disquete . 
drive de disquete. 

Aparece a Sistema está Retirar o disqu ete do drive. 
mensagem de procurando inicializar 
disquete sem com um disquete sem 
sistema. sistema. 

5.3 - Problemas com Monitor 

Se nada for exibido na tela, mas a unidade principal inicializa 
(Indicador de ower, teclado, eriféricos inicializam) : 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 
Tela em branco. O recurso de 

economia de energia 
foi ativado. 

Monitor está desligado 
e a luz do monitor não 
está acesa. 

Digitar qualquer tecla ou 
clicar o botão do mouse e, 
se for o caso, di · 
senha. "" 

Conexões de cabo 1. 
estão erradas. 

O botão de power do 
monitor não está 
acionado. 

Estação rJ~ Trabalho DT-9700-XXX 
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sinal está corretamente 
conectado. 

2. Checar o cabo de 
alimentação está bem 
conectado. 

Acionar o botão de power 
do monitor. 
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5-6 Solução de Problemas 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 

Os controles de Ajustar os controles de 
contraste e brilho não contraste e brilho. 
estão ajustados. 

Problemas com o cabo Verificar o cabo de vídeo. 
de vídeo. Com o equipamento 

(f) 

~ I z o 00 v-
' ~ .. : f'- I r-C' 

~ 
~ I 

~ ';o c ~ I r t M ,, 
(_-

o o z c -· desligado, desconectar o 
monitor da unidade 

J."' 
. (/) 

~ Ot:L 
Q. (._) LL 

principal e examinar os 
pinos do conectar do cabo, 
verificando se estão tortos. 
Se estiverem, endireitá-los 
cuidadosamente. Conectar 
novamente os cabos e ligar 
o monitor e a unidade 
principal. 

Monitor quente Ventilação Providenciar um espaço de 
demais. insuficiente. uns 8 em para ventilação. 

Checar se não há nada em 
cima do monitor impedindo 
a circulação de ar. 

5.4 - Problemas com Áud io 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 
Nenhum som nos Controle de volume no Acessar o ícone 
alto-falantes ou software est~ baixo. correspondente e definir o 
fones de ouvido. volume ajustando o controle 

de volume. 
Controle de volume do Regular o botão de ajuste 
CD-ROM, no painel de volume que se encontra 
frontal, está baixo. na frente do drive de CD-

ROM. 

~---------------
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(X) 5.5 - Problemas com Impressora 

'*Í ! r> · 
Caso ocorram problemas com a impressora, ~ ecar ;;:; 

documentação correspondente. Lista-se aba~o alg:uns dos0 
problemas mais comuns encontrados. . ~ ~ .Cf. 1 8 

Problema 
Encontrado 
Impressora não 
tmpnme. 

Impressora 
rmpnme 
informações 
cortadas. 

Impressora não 
liga. 

Impressora off­
line. 

Causa Provável 

Impressora não está 
ligada nem conectada 
(on line). 

Solução Recomendada 

Ligar a impressora e 
checar se ela está on line. 

Não foram instalados Instalar os drivers corretos 
os drivers corretos de de impressora. 
impressora. 
Se o computador Efetuar as conexões 
estiver conectado numa pertinentes à impressora. 
rede, a conexão com a 
impressora pode não ter 
sido efetuada. 
Não foi instalado o 
driver correto de 
impressora. 
Cabos podem não estar 
conectados 
corretamente. 
Cabos podem não estar 
conectados de forma 
adequada. 

Impressora pode estar 
sem papel. 

Instalar o driver correto 
de impressora. 

Conectar novamente todos 
·OS cabos. 

Reconectar os cabos. 
Checar o cabo de 
alimentação e a tomada. 
Checar a bandeja de papel 
e abastecer se for o caso. 
Colocar a impressora on-
line. _.,. ......., 

Estação u balho DT-9700-XXX 
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5-8 Solução de Problemas 

5.6 - Problemas com Instalação de Hardware 

Pode ser necessário reconfigurar o computador quando da 
adição ou remoção de um hardware. Se o dispositivo a ser 
instalado for do tipo Plug & Play, o Windows fará o 
reconhecimento automático do dispositivo e irá configurar o 
computador. Se o dispositivo não for do tipo Plug & Play, será 
necessário reconfigurar o computador após a instalação do novo 
dispositivo de hardware. No Windows , selecionar Painel de 
Controle e depois Acrescentar Novo Hardware e seguir as 
instruções que aparecem na tela. 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 
Novo dispositivo Computador deve ser Seguir as instruções para 
não reconhecido reconfigurado para reconfiguração, conforme 
como parte reconhecer o exposto acima. 
integrante do dispositivo. 
sistema. Os cabos do novo Checar se todos os cabos 

hardware externo estão estão correta e firmemente 
soltos ou o cabo de conectados e que nenhum 
alimentação está pino esteja torto . 
desconectado. 
O interruptor de Desligar o computador, 
alimentação do novo ligar o dispositivo externo 
hardware externo está e, em seguida, ligar o 
desligado . computador para integrar 

o hardware ao sistema. 

~~--------------
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Solução de Problemas 5-9 

5.7- Problemas com Memória !:.,.. r ... ~ -

;..' .-! c-: ... -
Problema Causa Provável Soluçã~ecomendrda ; -
Encontrado ~ • o 

Sistema não inicializa O módulo é do tipo Trocar ~l~ódutQ i 
ou funciona ou velocidade errado correto "à o 

(j) 

LL 
inadequadamente para o sistema ou computador 
após a colocação de não foi colocado 
módulos adicionais corretamente. 
de memória. 

Erro de Memória A configuração da Através do Gerenciador 
Esgotada. memória pode não de Dispositivos, checar a 

estar definida configuração da memória. 
corretamente. 
Não há memória Checar a documentação 
para rodar o do aplicativo para 
aplicativo. verificar as especificações 

da memória. 

Contagem de Módulos e memória Checar se os módulos de 
memória durante o podem estar memória foram 
teste POST está instalados de forma corretamente instalados e 
errada. incorreta. que módulos corretos 

foram usados. 

Erros de Memória Excesso de 'Eliminar os programas 
Insuficient,e durante a programas residentes residentes que não forem 
operação. instalades. necessários. 

Não há memória Checar as especificações 
para rodar o de memória para o 
aplicativo. aplicativo ou adicionar 

mais memória ao sistema. 

/ ~ 

~ 
(l 

() ~ cPG ~) 
\l ('~~ (' 

' 

""c / .\. : -
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5-10 Solução de Problemas 

5.8 - Problemas com CD-ROM 

Caso ocorram problemas na unidade de CD-ROM, consultar 
a documentação pertinente. Alguns problemas podem ser 
encontrados na tabela abaixo. ' 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 
Sistema não A inicialização do CD- Rodar o utilitário 
inicializa a partir ROM não foi ativada Configuração do 
do drive de CD- por meio do utilitário Computador e estabalecer 
ROM. Configuração do as prioridades da unidade. 

Computador. 
CD sem boot no drive. Procurar usar um CD com 

boot no drive. 

Não detectado o O drive não foi Checar a documentação 
drive de CD-ROM conectado ou que acompanhou o drive. 
ou o driver não foi configurado 
carregado. adequadamente. 

~-=-----------
~EBOI.D' 
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Assistência Técnica 6-1 
,, cn 
~ o 

6. - Assistência Técn~c~ ~ 
,~l- ~ I ~ 

Se houver dificuldades para operar adequadamente ~ipame11..~ 
ou se for constatado algum problema no mesmo,_~;deve-se ~ntrar em __ 
contato com a Procomp - Assistência Técnica, m~ni~j iêõm os:rSeguintesi:S 
dados do equipamento, para que o atendimento seja r&isc..?ficiehle: O 

1. Modelo 
2. Número de série 

Estas informações estão disponíveis na etiqueta localizada do lado 
direito do gabinete. 

Relação das filiais da Procomp Assistência Técnica 

FILIAL FONE UF FILIAL FONE UF 
Aracaju (79) 214-1008 SE Manaus (92) 624-6169 AM 

Araçatuba ( 18) 622-7793 SP Porto Alegre (5 1) 226-3333 RS 

Bauru ( 14) 232-1460 SP Recife (81 ) 3445-5622 PE 

Belém (91) 223-0044 PA Ribeirão Preto (16) 610-3115 SP 

Belo Horizonte (31) 3275-3944 MG Rio de Janeiro (2 I ) 518-2199 RJ 

Brasília (61) 363-1020 DF Salvador (7 1) 450-2620 BA 

Campinas ( 19) 3255-2818 SP Santos ( 13 ) 3222-7992 SP 

Campo Grande (67) 783-4755 MS São Caetano do Sul ( li ) 4228-222 7 SP 

Cascavel ( 45) 225-2615 PR São José do Rio ( 17) 234-3043 SP 

Preto 

Cuiabá (65) 623-5392 MT São José dos (12) 322-1 877 SP 

-- Campos 

Curitiba (41) 324-7171 PR São Luís (98 ) 235-4848 MA 

Florianópolis (48) 224-919 1 se São Paulo (li ) 3 718-6033 SP 

Fortaleza (85) 264-2600 CE Sorocaba (15) 233-11 12 SP 

Governador (33) 3271-5086 MG Uberlândia (34) 3236-7076 MG 

Valadares 

Juiz de Fora (32) 3215-5015 MG Varginha (35 ) 3222-5151 MG 

Londrina (43) 321-7625 PR Vitória .-1.21) 222-2077 ES 

Maceió (82) 336-2754 AL /;.- f-... À 

Est~ telefones podem sofrec alte~t~:~ dúvidas, 
consulte o stte WWW.PROCOMP.COM.BR -u ;<;;-/c:Jcf?. 

(' ~ 9; 
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Seagate~ 
We turn on ideas 

Barracuda® 7200.7 and Barracuda 7200.7 Plus 
Best combination of performance, acoustics and reliability 

200, 160, 120, 80 and 40 Gbytes • 7,200 RPM • Ultra ATA/1 00 and SATA/150 

Key Advantages 

• Serial ATA interface for ultra-fast desktop performance, up to 200-Gbyte capacity 

• Highest stórage density in the world for efficient system designs 

• A proven rugged design for increased reliability 

• The industry's only sixth-generation FDB motor 

• 3D Defense System'" for comprehensive protection against handling damage and data loss 

• lnaudible acoustics with sound barrier technology (SBT), including the Seagate .. exclusive SoftSonic"" motor 

Best-Fit Applications 

• Mainstream and Higi1-Performance PCs 

• Entry-Level ATA Servers, including RAID 

• Cost-Effective Network Attached Storage 

• PC Gaming Systems 

• Home Media Servers 

• Near-Line Storage 
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Seagate~ 
We turn on ideas 

High-speed, high-capacity desktop drives with record-setting storage density 

The World's Only Native 
Serial ATA Interface 

• Meeting tomorrow's performance needs today 

• Point -to-point interface eliminates need for 
jumper settings 

• Easy-to-use connectors for sirnple installation 

• 100 percent software compatible with 
existing PCs 

• Thinner. longer cable provides irnproved 
system airflow 

• Highest areal density in the world-
100 Gbytes per 3.5-inch platter 

The Seagate 30 Defense System­
No One Does More 
to Protect Your Drives 

DRIVE DEFENSE 
• SeaShell' " packaging for drive protection 

against 1,000 Gs of nonoperational shock 

• Enhanced G-Force Protection 

DATA DEFENSE 

• Error-correction code (ECC) 

• Safe Sparing 

DIAGNOSTIC DEFENSE 

• SeaTools Suite diagnostic software 

• Web-based tools 

S.M.A.R.T. Technology 

• Enhanced Drive Sei f-Test (NDST) 

World-Ciass Technical Support 

• Certified, experienced support staff 

• Rated "Above Average to Excellent" 

Support lines with shortest wait times 

• lndividually archived case histories 

• Web-based Q&A forum and autoreply e-rnail 

• Seagate Design Service Centers (DSC) to help 
companies transform innovative ideas into 
viable products 

www.seagate.com 
1-800-732-4283 (1-800-SEAGATE) 

Specifications 

Model Number 

Interface/Externai Transfer Rate 
(Mbytes!sec) 

Performance 

Transfer Rale 
Maximum Internai (Mbits!sec) 

Maximum Externai (Mbytes/sec) 

Sustained Transfer Rale (Mbytes/sec) 

Cache, Multiseomented IMbvtesl 
Averaae Seek lmsecl 
Averaae Latencv (msec) 

' Spindle Speed (RPMJ 
Configuration/Organization 

Discs/Heads 
Bvtes oer Sector 
Loaical eHS 
Recordino Method 
Rellability/ Data lntegrlty 

eontact Start-Stops 

30 Defense Svstem 

Nonrecoverable Read Errors per Bits Read 
Limited Warranty (years) 
Power Management 

+ 12 voe ±10% (amps max) 

+5 voe ±5% (amps maxl 
Power Manaaement Cwattsl Seek 

Read/Write 
ldle/Standby 

Environmental 

Temperature, Ooeratina (•C) 

Temüerature, Nononeratina (0 0 
Shock, Ooeratino: 2 msec {Gsl 
Shock, Nonoperatina: 2 msec (Gs) 

Acoustics 
ldle lbels-sound oowerl 
Quiet Seek (bels-sound power) 
Performance Seek (bels- sound power) 

Physical 

Heioht (in/mml 
Width {in/mm) 

Depth {in/mm) 

Weight (lb/gl 

' Capacity calculated as 1 Gbyte = 1 O' bytes 
' Barracuda 7200.7 Plus 

200GB' .~ ·60GB' 

ST 3200822A' ST3160021A 
ST3200822AS ST3160023A' 

ST3160023AS 

Ultra ATA/100 Ultra ATA/1 00 
SATA/150 Ultra ATA/100 

SATA/150 

683 683 
100/150 (SATA) 100/1 00/150 

32 to 58 32 to 58 
8, 8 (SATA) 2, 8, 8 (SATA) 

8.5 8.5 
4.16 4.16 
7,200 7,200 

2/4 2/4 
512 512 
16.383116/63 16.383/16/63 
EPRML l16117) EPRML l16117) 

50,000 50,000 
Yes Yes 
1 per 10" 1 per 10" 
3/3 1/3/1 

2.8 2.8 

NA NA 
12.5 12.5 
12.0 12.0 
7.5/.7 7.51.7 

5 to 55 O to 60 
-40 to 70 -40 to 70 

63 63 
350 350 

2.5 2.5 
2.8 2.8 
3.4 3.4 

1/26. 1 1126.1 
4/101.85 4/ 101.85 

5. 78/1 46.56 5.78/146.56 
1.4/635 1.4/635 

120GB' 80GB' 40GB' 

ST3120022A ST380011A ST340014f,l 
ST31 20026A' ST380013AS 
ST31 20026AS 
Ultra ATA/1 00 Ultra ATA/100 Ultra ATA/100 
Ultra ATA/1 00 SATA/150 
SATA/150 

683 683 683 
100/1 00/1 50 100/150 100 

32 to 58 32 to 58 32 to 58 

2, 8. 8 (SAlA) 2, 8 (SATA) 2 
8.5 8.5 8.5 
4.16 4.16 4.16 

7,200 7,200 7,200 .. . 
. --

2/3 1/2 1/1 
512 512 512 
16,383/16/63 16,383/16/63 16.383/16/63 
EPRML (1 6117) EPRML (1 6/1 7) EPRML (1 6117) 

50,000 50,000 50.000 

Yes Yes Yes 

1 per 10" 1 per 10" 1 per 10" 
1/311 1 1 

2.8 2.8 2.8 

NA NA NA 

12.5 12.5 12.5 

12.0 12.0 12.0 
7.5/.7 7.5/.7 7.5/.7 

O to 60 o to 60 O to 60 
-40 to 70 -40 to 70 -40 to 70 

63 63 63 

350 350 350 

2.5 <2.5 <2.5 
2.8 2.5 2.5 

3.4 3.1 3.1 

1/26.1 1/26.1 1/26.1 

4/101 .85 4/ 101 .85 4/101.85 

5. 78/146.56 5. 78/ 146.56 5.78/146.56 

1.4/635 1.2/544 1.2/544 

AMERICAS Seagate Technology LLC 920 Oi:>r. flfivr. Sr.oll <õ Vnlley. California 95066, lkl ited Slil lf!S. 8Jl -438-65SO 
ASINPfiCIFIC Seagate Technology lnternationalltd. !Sl I orong Chuan. New Te1:h Pcuk *Oó-01. Singapore 55fi7-t 1. 65-6488-7200 

EUROPE, MIODLE EAST ANO AFRICA Seagatc TcchnOiogy SA 62 bis. ilYtmuc ArnhC Moritct. 926~3 Boulognc-Billancowl Cl't!c..: , Fr a11cc. 33 1 · " 1 86 10 00 

~. ?.003 Sr.agilh~ kdwXIkiQ'I ILC. f,• uçl-s H:Cii!IVí\!1 . Puntr.flur USA. S.~agaH~ Sr.açi!le Je<:hrlOlogy illld rllf! Scl!gmr logo ;u r. ""!9i~ll:rr.d lll!tkmil rk~ or lroltlr nli! rks or 
Sc.i!garr lcr.Moi~JY I tr. IJ,lJfi!C.u!IJ , Sr:i\ShC: II , S{IIIS.:.nic. arld :10 Df> fr.n~r. Syst r.n1 w : ff<f,i'W~ r r.d trMr.nW~<; orrr~our.m;:r k ~ oi Sr.~g~t'l lcchnology LLC OIMr prorltK1 
narnrs .1 rc r L~t\ U:• cd uaarm~r k ~ or II.Jtk: rr. Jrk<; (lf !t~r· O'NOI'I\ Scagarc r~\r.rvrs llv! right to cll.'! ll<Jr. wtt rout rl(ll i(~ flloduct ollcrio!ls !li ~ p<~ Ct ficauons (OS ·ZBOl 
l'nll!t(:.~ liurt Ntt!l!ltf'! I S'l9 003 Si•ptr' tr•bl•f 200.1 



Micrqsoft Windows Catalog: Search Results 

Se a rch Resu lt s 

for "procomp" 

[1 - 10 of 24 results] 2 3 

Manufacturer Product 

Procomp 
DT 9850 
(No further product information available) 

Procomp 
DT-9650 
(No further product information available) 

Procomp 
DT-9660 
(No further product information available) 

Procomp 
DT-9670 
(No further product information available) 

Procomp 
DT-9680 
(No further product information available) 

Procomp 
DT-9700 
(No further product information available) 

Procomp 
DT-9750 
(No further product information available) 

Procomp 
DT-9800 
(No further product information available) 

Procomp 
DT-9850 
(No further product information available) 

Category 

Browse hard ware 
Persona l Computers 
Business Desktop 
Systems 

Browse hardware 
Personal Computers 
13u!>ln~!i~Des_tlQQ 
Svste!ll_s 

Br:pl'\l~~l:l_ard '!YQre 
Personal Computers 
Business Desktop 
Systems 

Browse hardware 
Personal Computers 
Business Desktop 
Systems 

Browse hardware 
Personal Computers 

BIJ!'iine$!'; D~sktop 
Systems 

Bmwse_j'lfisciV:!ars; 
Personal Computers 
Business Desktop 
Systems 

Browse hardwa re 
Personal Compu ters 
Buslness Desktop 
Systems 

Browse hardware 
Personal Computers 
Business Desktop 
Systems 

~rowse ha rd ware 
Personal Computers 
Business Desktop 
Systems 

Page 1 of2 

Experiences 

Status 

[jfl Designed for 
~ Windows XP 

. 

J 
Designed for 
Windows XP 

lll7l Designed for 
lg;:J Windows XP 

r:fll Designed for 
~ Windows XP 

~ Designed for 
~~ Windows XP 

-
Designed for 
Windows XP 

[}fr1 Designed for 
~~ Windows XP 

~~ Designed for 
~ Windows XP 

Designed for 
Windows XP 

t 
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og: Search Results 

rocomp 
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Browse hardware 
Personal Computers 
Business Desktop 
Systems 
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Designed for 
W. d 1n ows XP 

The product pictures and descriptions are provided by the manufacturers of the products . The Windows Catalog is provided for 
informational purposes only and Microsoft makes no representations and warrantfes, either expressed, implied, or statutory, regarding the 
products, manufacturers, compatibility of the products available within, or the Windows Catalog . Information within the Windows Catalog, 
including products listed and compatibility data, is subject to change without notice. This program testing in no way guarantees 
compatibility between data, systems, or software and in no way replaces the necessity of full testing of the products listed in the Windows 
Catalog . Actual end user compatibility may vary. The inclusion of a product or manufacturer does not imply endorsement of Microsoft of 
the product or manufacturer. 

The links in this catalog will let you leave Microsoft's site. These sites are not under the contrai of Microsoft and Microsoft is not 
responsible for the contents of any linked site or any link contained in a linked site, or any changes or updates to such sites. Microsoft is 
not responsible for webcasting or any other form of transmission received from any linked site. Microsoft is providing these links to you 
only as a convenience, and the inclusion of any link does not imply endorsement of Microsoft of the site or the products contained therein. 

Contact Us I About the Windows Catalog 1 For Manufacturers 1 Windows Update 1 Worldwide Catalogs 

@2003 Microsoft Corporation. Ali rights reserved. Terms of Use 1 Privacy Statement 1 Accessibility 
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Windows Hardware & Driver Centra l Home ·1 Process Guide I Site Map 
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;\dvanced Search 
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Downloads 

Support 
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Windows Hardware Compatibility List 

Updated : October 12, 2003 

The Hardware Compatibility List (HCL) shows products that have earned the "Designed for Windows" logo or the 
"Compatible with Windows" designation for the Microsoft® Windows® 2000 and Millennium Edition operating systems. To 
find products that are "Designed for Windows XP", please see the Windows Catalog. 

IMPORTANT The Windows Catalogs are replacing the Hardware Compatibility List. If your product is required to be listed 
in the HCL, a listing in a Windows Catalog meets that requirement . 

See Also: 
• HCL Text versio n 

Search for: 

Jprocomp 

Search Now 
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fsystem/besktop Uniprocessor ..:J 

Click on products below for details . See the legend for information on what the icons represent. If the operating system 
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System/Desktop Uniprocessor Procomp TW-9605 
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System/Desktop Uniprocessor Procomp LS 5505 

System/Desktop Uniprocessor Procomp LS 5515 
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The Hardware Compatibility List is provided for: informational purposes only and Microsoft makes no representatiõn s and ·l 
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warranties, either expressed, implied, or statutory, regarding the products, manufacturers, compatibility of the p:to@ cts OCY 
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System/Desktop Uniprocessor Procomp LS- 5505 

System/Desktop Uniprocessor Procomp LS-551 2 
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System/Desktop Uniprocessor Procomp MT 9850 

System/Desktop Uniprocessor Procomp MT-9650 
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SELENECUBEROSPEREZ 
TRADUTOR PÚBLICO 

INGLÊS - PORTUGUÊS 

TRADUÇÃO N° I-11793/03 LIVRO N° 109 FOLHAS N° 

CERTIFICO E DOU FÉ, que me foi apresentado, nesta data, um documento 
redigido em idioma INGLÊS, com o fim de traduzi-lo para o PORTUGUÊS, 
o que faço em razão do meu oficio e nos termos seguinte~:- . -

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE 
Certifico que o Sistema de Administração de Qualidade do: 

GRUPO PROCOMP 
PROCOMP INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA. 
Av. Kenkiti Simomoto, 767. 
São Paulo, SP 05347-901. 
Brasil. 
PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA S.A. 
Av. Desembargador Filismino Soares, 01 Lado A. 
Manaus, AM 69070-620. 
Brasil. 
DIRETORIA DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA. 
Rua Amazonas, 521- 6º andar- salas 61 a 64. 
São Caetano do Sul, SP 09520-070. 
Brasil. 
Foi avaliado pela ABS Quality Evaluations, Inc. e verificou-se que estava em 
conformidade com os requisitos estabelecidos pela: 

ISO 9001:1994 
O Sistema de Administração de Qualidade se aplica ao: 
Projeto, desenvolvimento, fabricação, instalação, integração de si 
serviço e suporte de: servidores de PC, computadores de mesa e 
relacionadas, módulos e equipamentos de automação de varejo e bar1cosl 
componentes periféricos de processamento de dados, equipamentos em 
e comunicação de dados e software relacionado. 
Instalação, integração de sistema, serviço e suporte de: servidores e estação 
de trabalho de RISC e software relacionado. 
Projeto, desenvolvimento, instalação, integração de sistema, serviço e 
suporte de sistemas usando equipamentos terceiros 
tolerantes a falhas e software relacionado. 
Certificado nº: 30520. 
Data de entrada em vigor: 23 de dezembro de 1993. 
Data de vencimento: 22 de dezembro de 2005 . 
Nº da Rev./Data: 10/13 de março de 2003. 
Assinado : [assinatura ilegível]. 
Nome: Robert W. Gilman. 
Cargo: Presidente. 

109 

C.P.F N2 701.395.718-68 
R.G . 5.266.238 
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dUCESP N2 1695 

}.9.382.440-0 

c 

SELENE CUBEROS PEREZ 
TRADUTOR PÚBLICO 

INGLÊS - PORTUGUÊS 

TEL.: 55 11 3188-5555- Fax: 55 11 3188-5566 

TRADUÇÃO N° I-11793/03 LIVRO N° 109 FOLHAS N° 

[Constam os selos do Inmetro, o de reconhecimento da ANSI-RAB e QMS, 
de Mgmt. Sys. RvA C046 e da Certificação de Sistemas de Administração da 
ABS Quality Evaluations, Inc.]-
A validade do presente certificado está fundamentada em auditorias 
periódicas do sistema de administração acima delimitado e está sujeita, 
mediante notificação imediata e por escrito da ABS Quality Evaluations, 
Inc., a alterações significativas dos sistemas de administração ou de seus 
componentes. 
ABS Quality Evaluations, Inc. 16855 Northchase Drive, Houston, Texas 
77060 U.S.A. [Estados Unidos da América]-
-----------------------------------------------------. o o. o. o o •• o. o o o o o. o o o. o o o .... o o .. o •••• o. o o • •• o. o o • •• o. 

[Selo da Certificação de Sistemas de Administração da ABS Quality 
Evaluations, Inc.]. 

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE COM A ISO 9000 
ANEXO 

O Sistema de Administração de Qualidade se aplica ao: 
GRUPO PROCOMP 

Com filiais localizadas em: 
-Rua Alvarenga Peixoto, 974- 5º andar_ 
30180-120 Belo Horizonte, MG. 
Brasil. 
-Rua Barão de Paranapanema, 146. 
Bloco B- Salas 83 a 84. 
13026-000 Campinas, SP. 
Brasil. 
-Rua João Negrão, 162. 
3º andar - salas 11 a 14. 
80010-200, Curitiba, PR. 
Brasil. 
-Rua Conselheiro Oscar R. Alves, 55. 
1 Oº andar- salas 5 e 1 O. 
1601 0-000 Araçatuba, SP. 
Brasil. 
-Av. Nazaré, 541 -Salas 503 e 504. 
66035-170 Belém, PA. 
Brasil. 
- Sia Sul - Q4C - LT51. 
3º andar - salas 307 a 309. 
71415-040 Brasília, DF. 
Brasil. 

T '. '~ 4:>--..U 

C.P.F Nº 701 .395.718-68 
R.G . 5.266.238 
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JUCESP N2 1695 
-~· 9.382.440-0 
' 

c 

SELENECUBEROSPEREZ 
TRADUTOR PÚBLICO 

INGLÊS - PORTUGUÊS 

Rua Libero Badaró, 293-252 . Andar- São Paulo- SP- 01009-907 
TEL.: 55 11 3188-5555- Fax: 55 11 3188-5566 

TRADUÇÃO N° I-11793/03 LIVRO N° 

- Rua 13 de maio, 2500. 
Salas 1803 a 1804. 
79002-351 Campo Grande, MS. 
Brasil. 
-Av. Estevão de Mendonça, 830. 
Sala 302- Ed. Esp. 
78045-200 Cuiabá, MT. 
Brasil. 
Certificado nº: 30520. 

109 

Data de entrada em vigor: 23 de dezembro de 1993. 
Data de vencimento: 22 de dezembro de 2005. 
Nº da Rev./Data: 10/13 de março de 2003. 
Página 2 de 7. 

FOLHAS N° 

-------------- -- -------------------------------------. - . ....................... . .... ....... ... .......... . 
[Selo da Certificação de Sistemas de Administração da ABS Quality 

Evaluations, Inc.]. 
CERTIFICADO DE CONFORMIDADE COM A ISO 9000 

ANEXO 
O Sistema de Administração de Qualidade se aplica ao: 

Com filiais localizadas em: 
-Av. Rio Branco, 533. 

GRUPO PROCOMP 

42 andar- salas 401 a 402. 
88015-000 Florianópolis, SC. 
Brasil. 
-Av. Santos Dumont, 3060. 
Salas 519 a 522. 
60150-161 Fortaleza, C E. 
Brasil. 
-Av. Higienópolis, 210. 
42 andar- salas 403 a 404. 
86020-040 Londrina, PR. 
Brasil. 
-Av. Desembargador Filismino Soares, 01. 
Lado A. 
69070-620 Manaus, AM. 
Brasil. 
-Rua Teófilo Otoni, 15. 
Salas 201 a 207. 
20090-070 Rio de Janeiro, RJ. 
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. JUCESP N2 1695 
M. 9.382.440-0 

c 

SELENE CUBEROS PEREZ 
TRADUTOR PÚBLICO 

INGLÊS - PORTUGUÊS 

Rua Libero Badaró, 293- 25°. Andar- São Paulo- SP- 01009-907 
TEL.: 55 11 3188-5555- Fax: 55 11 3188-5566 

TRADUÇÃO N° I -11793/03 LIVRO No l 09 

Brasil. 
-R. Joaquim Távora, 93. 
Salas 20 a 21. 
11075-300 Santos, SP. 
Brasil. 
- R. Barão do Rio Branco, 480. 
Salas 604 a 606. 
35010-030 Governador Valadares, MG. 
Brasil. 
-Rua Barão de Penedo, 187. 
Salas 1202 a 1204. 
57020-000 Maceió, AL. 
Brasil. 
Certificado nº: 30520. 
Data de entrada em vigor: 23 de dezembro de 1993. 
Data de vencimento: 22 de dezembro de 2005. 
Nº da Rev./Data: 10113 de março de 2003. 
Página 3 de 7. 
-----------------------------------------------------•• •• • •• o •• •••• o •••• o • • • • • • ••• o • •• o . o. o •• • • o • •••••••• 

[Selo da Certificação de Sistemas de Administração da ABS Quality 
Evaluations, Inc.]. 

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE COM A ISO 9000 
ANEXO 

O Sistema de Administração de Qualidade se aplica ao: 
GRUPO PROCOMP 

Com filiais localizadas em: 
-Rua Barros Cassai, 180- Cj 703 a 704. 
90035-030 Porto Alegre, RS. 
Brasil. 
-Rua Visconde de Inhaúma, 490. 
11 ºandar- cjs. 1106 a 1108. 
14010-100 Ribeirão Preto, SP. 
Brasil. 
-Av. Tancredo Neves, 274. 
Bl. A- Iº andar, salas 119 a 122. 
41810-001 Salvador, BA. 
Brasil. 
- Rua Euclides Miragaia, 433 . 
Salas 1102 a 1103. 
12245-000 São José dos Campos, SP. 

11J. 

C.P.F N° 701 .395.718-68 
R.G. 5.266.238 
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SELENECUBEROSPEREZ 
TRADUTOR PÚBLICO 

INGLÊS- PORTUGUÊS 

Rua Libero Badaró, 293 - 25°. Andar - São Paulo - SP - 01009-907 
TEL.: 5511 3188-5555- Fax: 55 11 3188-5566 

TRADUÇÃO No l-11793/03 LIVRO No 109 

Brasil. 
-Rua XV de novembro, 2939. 
8º andar - sala 81. 
15015-110 São José do Rio Preto, SP. 
Brasil. 
- Rua Cel. Benedito Pires, 25. 
4º andar- sala 41. 
18010-000 Sorocaba, SP. 
Brasil. 
-Av. Francisco Navarra, 315. 
4º andar- sala 401. 
37006-000 Varginha, MG. 
Brasil. 
- Rua 05 - Quadra 34 - Nº 07. 
1 º andar - salas 102 a 104. 
65076-390 São Luís, MA. 
Brasil. 
Certificado nº: 30520. 
Data de entrada em vigor: 23 de dezembro de 1993. 
Data de vencimento: 22 de dezembro de 2005. 
Nº da Rev./Data: 10/13 de março de 2003. 
Página 4 de 7. 
-----------------------------------------------------• • • o o •••• o o ••• o •• o. o o o o o. o •• o • • o o. o . o o . o •• o o. o o o •• o o 

(Selo da Certificação de Sistemas de Administração da ABS Quality 
Eva1uations, Inc.]. 

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE COM A ISO 9000 
ANEXO 

O Sistema de Administração de Qualidade se aplica ao: 
GRUPO PROCOMP 

Com filiais localizadas em: 
-Rua Cel. Antônio Alves Pereira, 400. 
Salas 1020 a 1022. 
38400-047 Uberlândia, MG. 
Brasil. 
-Av. Jerônimo Monteiro, 1000. 
1 Oº andar- salas 1018/10201102211024. 
29010-004 Vitória, ES. 
Brasil. 
-Av. Torres de Oliveira, 407. 
05347-020 São Paulo, SP. 
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{. JUCESP N° 1695 
.:.M. 9.382.440-0 

c 

SELENECUBEROSPEREZ 
TRADUTOR PÚBLICO 

INGLÊS - PORTUGUÊS 

Rua Libero Badaró, 293 - 25°. Andar- São Paulo- SP- 01009-907 
TEL.: 55 11 3188-5555 - Fax: 55 11 3188-5566 

TRADUÇÃO N° 1-11793/03 LIVRO N° 

Brasil. 
-Rua Amazonas, 521. 
6º andar.- salas 61 a 64. 
09520-070 São Caetano do Sul, SP. 
Brasil. 
-Rua Paraná, 2361. 
11 ºandar- salas 1105 a 1106. 
85800-000 Cascavel, PR. 
Brasil. 
-Rua Espírito Santo, 1115. 
21 º andar- salas 21 O 112102/2104. 
36016-905 Juiz de Fora, MG. 
Brasil. 
- Rua Amazonas, 521. 
6º andar. - salas 61 a 68. 
09520-070 São Caetano do Sul, SP. 
Brasil. 
Certificado nº: 30520. 
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Data de entrada em vigor: 23 de dezembro de 1993. 
Data de vencimento: 22 de dezembro de 2005. 
Nº da Rev./Data: 10113 de março de 2003. 
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[Selo da Certificação de Sistemas de Administração da ABS Quality 

Evaluations, Inc.]. 
CERTIFICADO DE CONFORMIDADE COM A ISO 9000 

ANEXO 
O Sistema de Administração de Qualidade se aplica ao: 

GRUPO PROCOMP 
Com filiais localizadas em: 
-Rua Senador Teodoro Pacheco, 988. 
Salas 807 a 809. 
64001-060 Teresina, PI. 
Brasil. 
-Rua Formosa, 75 . 
Conj . 21 a 24. 
01049-000 São Paulo, SP. 
Brasil. 
-Avenida 85, 720 - Quadra 9A. 
Lotes 14 a 15 - 4º andar. 0-:l J{l~f- - G -

C P~· - ., · .,nos I 
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:. JUCESP Nº 1695 
;.M. 9.382.440-0 

c 

SELENE CUBEROS PEREZ 
TRADUTOR PÚBLICO 

INGLÊS - PORTUGUÊS 

Rua Libero Badaró, 293-25°. Andar- São Paulo- SP- 01009-907 
TEL.: 55 11 3188-5555- Fax: 5511 3188-5566 

TRADUÇÃO No l-11 793/03 LIVRO No 109 

74000-000 Goiânia, GO. 
Brasil. 
-Av. Ministro José América de Almeida, 340. 
Salas 301 a 302. 
58040-302 João Pessoa, PB. 
Brasil. 
- Rua Tiradentes, 304. 
Sala G. 
68906-380 Macapá, AP. 
Brasil. 
-Avenida Prudente de Moraes, 507. 
Salas 306 a 307. 
59020-400 Natal, RN. 
Brasil. 
- Travessa Guaporé, O I. 
2º andar - sala 208. 
78900-000 Porto Velho, RO. 
Brasil. 
- Avenida Brasil, 303 - Sala 306. 
69900-100 Rio Branco, A C. 
Brasil. 
Certificado nº: 30520. 
Data de entrada em vigor: 23 de dezembro de 1993. 
Data de vencimento: 22 de dezembro de 2005. 
W da Rev./Data: 10/13 de março de 2003 . 
Página 6 de 7. 
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[Selo da Certificação de Sistemas de Administração da ABS Quality 

Evaluations, Inc.]. 
CERTIFICADO DE CONFORMIDADE COM A ISO 9000 

ANEXO 
O Sistema de Administração de Qualidade se aplica ao: 

Com filiais localizadas em: 
- Rua João Pessoa, 320. 
8º andar - salas 412 a 415. 
49010-380 Aracaju, SE. 
Brasil. 
- Rua I º de agosto, 4-4 7. 
2º andar- salas 201 a 204. 

GRUPO PROCOMP 
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JCESP Nº 1695 
9 .382.440-0 

c 

SELENE CUBEROS PEREZ 
TRADUTOR PÚBLICO 

INGLÊS - PORTUGUÊS 

Rua Líbero Badaró, 293- 25º. Andar- São Paulo- SP- 01009-907 
TEL.: 55 11 3188-5555- Fax: 55 11 3188-5566 

TRADUÇÃO N° I -11793/03 LIVRO N° 1 09 

17010-00 Bauru, SP. 
Brasil. 
- A v. Abdias de Carvalho, 1111. 
3Q andar cjs. 301/302/304/306. 
50830-000 Recife, PR 
Brasil. 
-Av. JK- 147 103 Norte. 
(Acno I) Lote 34- Cj. OI. 
77013-010 Palmas, TO. 
Brasil. 
-Av. Dr. Gastão Vidigal, 200L 
05 314-00 São Paulo, SP. 
Brasil. 
Certificado nQ: 30520. 
Data de entrada em vigor: 23 de dezembro de 1993. 
Data de vencimento: 22 de dezembro de 2005 . 
NQ da Rev./Data: 10113 de março de 2003. 
Página 7 de 7. 

NADA MAIS consta do documento a mim apresentado. 
Conferi a tradução e dou fé. 
O Tradutor Público e Intérprete Comercial. 

I 

São Paulo, 26 de Março de 2003. 
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PROCO!\IP INDÚSTRIA ELETRÔNICA L TDA. 
AV. KENKITI SIMOMOTO, 767 

SÃO PAULO, SP 05347-901 
BRASIL 

PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA S.A. 
AV. DESEMBARGADOR FILISMINO SOARES, 01 LADO A 

MANAUS, AM 69070-620 
BRASIL 

DIRETORIA DE ASSISTt.NCIA TÉCNICA 
RUA AMAZONAS, 521 - 6° ANDAR- SALAS 61 A 64 

SÃO CAETANO DO SUL, SP 09520-070 
BRASIL 

has been assessed by ABS Quality ~valuations, Inc. and found to be in compliance with the requirorna~l"lT~ 

ISO 9001:1994 
The Quality Management System is applicable to: 

DESIGN, DEVELOPMENT, MANUFACTURE, INSTALLATION, SYSTEM INTEGRATION, SERVICE AND SUPPORT OF: 
DESKTOPS AND RELATED PARTS, BANKING AND RETAIL AUTOMATION EQUIPMENT AND MODULES, DATA 

COMPONENTS, DATA COMMUNICATION AND NETWORKING EQUIPMENT, AND RELATED SOFTWARE 

INSTALLATION, SYSTEM INTEGRATION, SERVICE AND SUPPORT OF: RISC WORKSTATION AND SERVERS, AND RELATEDt"Al~rxR 

DESIGN, DEVELOPMENT, INSTALLATION, SYSTEM INTEGRATION, SERVICE AND SUPPORT OF SYSTEMS USING THIRD PARTY FAULT 
TOLERANT COMPUTER EQUIPMENT, AND RELATED SOFTWARE PRODUCTS 

Certificate No.: 
Effective Date: 
Expiration Date: 
Rev. No./Date: 

30520 
23 December 1993 
22 December 2005 
10/13 March 2003 

IN METRO 

Validity of this certificate is based on periodic audits of the management system defined by the above scope and is contingent upon 
prompt, written notification to ABS Quality Evaluations, Inc. of significant changes to the management system or components thereof. 

ABS Inc. 16855 Northchase 
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ISO 9000 CERTIFICATE OF COMPLIANCE 
ANNEX 

The Quality Management System is applicable to: 

GRUPO PROCOMP 
with additional offices at: 

RUA ALVARENGA PEIXOTO, 974 • 5° ANDAR 
30180-120 BELO HORIZONTE, MG 

BRASIL 

RUA BARÃO DE 
P ARANAPANEMA,146 

BLOCO B - SALAS 83 A 84 
13026-000 CAMPINAS, SP 

BRASIL 

AV. NAZARÉ, 541- SALAS 503 E 504 
66035-110 BELÉM, PA 

BRASIL 

SIA SUL- Q4C- LT 51 

Certificate No .: 
Effective Date: 
Expiration Date: 
Rev . No./Date: 

3° ANDAR- SALAS 307 A 309 
71415-040 BRASÍLIA, DF 

BRASIL 

30520 
23 December 1993 
22 December 2005 
10/13 March 2003 

RUA JOÃO NEGRÃO, 162 
3" ANDAR- SALAS 11 A 14 
80010-200 CURITIBA, PR 

BR~SIL 

RUA CONSELHEIRO OSCAR R. ALVES, 55 
10° ANDAR- SALAS 5 ElO 

16010-000 ARAÇATUBA, SP 
BRASIL 

RUA 13 DE MAIO, 2500 
SALAS 1803 A 1804 

79002-351 CAMPO GRANDE, MS 
BRASIL 

A V. ESTEVÃO DE MENDONÇA, 830 
SALA 302- ED. ESP. 

78045~200 . MT 
12 ' 
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ISO 9000 CERTIFICATE OF COMPLIANCE 
ANNEX 

The Quality Management System is applicable to: 

AV. RIO BRANCO, 533 
4" ANDAR- SALAS 401 A 402 

88015-000 FLORIANÓPOLIS, SC 
BRASIL 

RUA TEÓFILO OTONI, 15 
SALAS 201 A 207 

20090-070 RIO Dk JANEIRO, RJ 
BRASIL 

GRUPO PROCOMP 
with additional offices at: 

AV. SANTOS DUMONT, 3060 
SALAS 519 A 522 

60150-161 FORTALEZA, CE 
BRASIL 

R. JOAQUIM TÁVORA, 93 
SALAS 20 A21 

11075-300 SANTOS, SP 
BRASIL 

AV. HIGIENÓPOLIS, 210 
4° ANDAR, SALAS 403 A 404 
86020-040 LONDRINA, PR 

BRASIL 

R. BARÃO DO RIO BRANCO, 480 
SALAS 604 A 606 

35010-030 GOVERNADOR VALADARES, MG 
BRASIL 

AV. DESEMBARGADOR FILISMINO 
SOARES, 01- LADO A 

69070-620 MANAUS, AM 
BRASIL 

Certificate No.: 
----~+1---1''""1 

0 ;o ·ve Date: 
30520 

23 December 1993 
22 December 2005 
10/13 March 2003 

o 
o 
() . I 

~ oo \ 
I 

""':! q Expiration Date: 
-;_ ~- Rev. No./Date: 
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ISO 9000 CERTIFICATE OF COMPLIANCE 
ANNEX 

The Quality Management System is applicable to: 

GRUPO PROCOMP 
with additional offices at: 

4272893 

RUA EUCLIDES MIRAGAIA, 433 
SALAS 1102 A 1103 

RUA BARROS CASSAL, 180- CJ 703 A 704 
90035-030 PORTO ALEGRE, RS 

BRASIL 

RUA VISCONDE DE INHAÚMA, 490 
11° ANDAR - CJS. 1106 A 1108 

14010-100 RIBEIRÃO PRETO, SP 
BRASIL 

AV. TANCREDO NEVES, 274 
BL. A • 1° ANDAR, SALAS 119 A 122 

41810-001 SALVADOR, BA 
BRASIL 

12245-000 SÃO JOSÉ DOS CAMPOS, SP 
BRASIL 

RUA XV DE NOVEMBRO, 2939 
8° ANDAR- SALA 81 

15015-110 SÃO JOSÉ bo RIO PRETO, SP 
BRASIL 

RUA CEL. BENEDITO PIRES, 25 
4° ANDAR- SALA 41 

18010-000 SOROCABA, SP 
BRASIL 

AV. FRANCISCO NA VARRA, 315 
4° ANDAR- SALA 401 

37006-000 VARGINHA, MG 
BRASIL 

-----rt-·-
o 'Tl ~ ~ Certificate No.: 30520 
o (f) 23 December 1993 o """ -{) Effective Date: 
. . , z 3

P Expiration Date: 22 December 2005 
o 

! _::;:; Rev . No./Date: 10/13 March 2003 
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ISO 9000 CERTIFICATE OF COMPLIANCE 
ANNEX 

The Quality Management System is applicable to: 

RUA CEL. ANTÔNIO ALVES PEREIRA, 400 
SALAS 1020 A 1022 

38400-047 UBERLÂNDIA, MG 
BRASIL 

RUA PARANÁ, 2361 

GRUPO PROCOMP 
with additional offices at: 

AV. JERÔNIMO MONTEIRO, 1000 
10° ANDAR • SALAS 1018/1020/1022/1024 

29010-004 VITÓRIA, ES 
BRASIL 

AV. TORRES DE OLIVEIRA, 407 
05347-020 SÃO PAULO, SP 

BRASIL 

11° ANDAR - SALAS 1105 A 1106 
85800-000 CASCAVEL, PR 

RUA ESPIRITO SANTO, 1115 
21° ANDAR - SALAS 210112102/2104 

36016-905 JUIZ DE FORA, MG, 
BRASIL . BRASIL 

RUA AMAZONAS, 521 
6° ANDAR· SALAS 61 A 64 

09520-070 SÃO CAETANO DO SUL, SP 
BRASIL 

~------H-----~-

00 

o -n . 
-u ê,Çeruficate No.: 
:"' ' ffective Date: 
, - ·-{Expiration Date: 

o 
~ ) '· .. Rev . No./Date: 
~(~ :: 

- (_s.; 
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~-1 (j 

O :;::t 
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30520 
23 December 1993 
22 December 2005 
10/13 March 2003 
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ISO 9000 CERTIFICATE OF COMPLIANCE 
ANNEX 

The Quality Management System is applicable to: 

GRUPO PROCOMP 
with additional offices at: 

RUA SENADOR TEODORO PACHECO, 988 
SALAS 807 E 809 

RUA FORMOSA, 75 
CONJ. 21 A24 

01049-000 SÃO PAULO, SP 
BRASIL 

AVENIDA 85, 720 -QUADRA 9 A 
LOTES 14 A 15 • 4° ANDAR 

74000-000 GOIÂNIA, GO 
BRASIL 

AV. MINISTRO JOSÉ AMÉRICO DE ALMEIDA, 340 
SALAS 301 A 302 

64001-060 TERESINA, PI 
BRASIL 

RUA TIRADENtES, 304 
SALAG 

68906-380 MACAP Á, . AP 
BRASIL 

("') tJ 
2 ~Certificate No.: 

1, Effective Date: 
'3 Expiration Date: 

Rev . No./Date: 

f 

AVENIDA PRUDENTE DE MORAES, 507 
SALAS 306 A 307 

59020-400 NATAL, RN 
BRASIL 

30520 
23 December 1993 
22 December 2005 
10/13 March 2003 

TRAVESSA GUAPORÉ, 01 
2° ANDAR- SALA 208 

78900-000 PORTO VELHO, RO 
BRASIL 

6 of7 

58040-302 JOÃO PESSOA, PB 
BRASIL 
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ISO 9000 CERTIFICATE OF COMPLIANCE 
ANNEX 

The Quality Management System is applicable to: 

RUA JOÃO PESSOA, 320 
8° ANDAR - SALAS 412 A 415 

49010-380 ARACAJÚ, SE 
BRASIL 

Certificate No.: 
Effective Date: 
Expiration Date: 
Rev. No ./Date: 

AV. JK - 147103 NORTE 
(ACNO 0 LOTE 34 - CJ.01 
77013-010 PALMAS, TO 

BRASIL 

30520 
23 December 1993 
22 December 2005 
10/13 March 2003 

GRUPO PROCOMP 
with additional offices at: 

RUA 1° DE AGOSTO, 4-47 
2 ° ANDAR - SALAS 201 A 204 

17010-00 IJAURU, SP 
BRASIL 

7 of7 

AV . ABDIAS DE CARV 
ANDAR CJS 301/302!Wf!U.J:ll:1l).;..;..;:;.;.;;,.;_-

50830-000 RECIFE, PE 
BRASIL 

AV. DR. GASTÃO VIDIGAL, 2001 
05314-00 SÃO PAULO, SP 

BRASIL 
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PROCOMP 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Edital Pregão N°. 091/2003 

c Fornecimento de Microcomputadores 

" PROPOSTAECONONDCA 

Proposta 49.074 

3678 
Doê · ---



~EBOI.D 
PROCOMP 

São Paulo, 14 de Outubro de 2003 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT 

SBN- Quadra 01, Bloco "A"- 4°. Andar- Ala Norte- Ed. Sede I ECT 
CEP: 70002-900 -Brasília- DF 

A/C: Sra Pregoeira Marta Maria Coelho 

Ref.: Edital do Pregão No. 09112003 - CPLI AC -Registro de Preço 

Prezados (as) Senhores (as) 

002 

Conforme solicitado, estamos apresentando nossa Proposta Econômica referente ao fornecimento do Item 1 
Microcomputadores - Estação Convencional do Edital em referência. 

c 

/ 

Proposta Diebold Procomp 4907 4 - 13/10/03 -

Doe: -
- --- - -



~EBOI.D 
PROCOMP 

ANEXO 4 -PROPOSTA ECONÔMICA 
PREGÃO N° 09112003 -REGISTRO DE PREÇOS 

1. Razão Social da Empresa: PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA 

2. CNPJ N°: 84.107.697/0001-94 
3. Inscrição Estadual: 04.122.179-6 
4. Inscrição Municipal: 60.225-01 . 

C·. ' I .·, ! ii ..... ..... v 

5. Endereço Completo: Rua Desembargador Filismino Soares, No. 1 -Bairro Colônia Oliveira Machado 
-Manaus- Amazonas - CEP: 69070-620 

6. Telefone: (092) 623-3000- Fax: (092) 623-3004 E-mail: marketing@procomp.com.br 
7. Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias 
8. Prazo de Pagamento: Os pagamentos serão efetuados, mediante a apresentação da(s) Nota(s) Fiscal (ais) 
devidamente atestada(s) pela Contratante, em duas parcelas da seguinte forma: 
- Primeira Parcela: 90% (noventa por cento) do valor total da Ordem de fornecimento - OF, no prazo de até 

CO (trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de Aceitação 
Segunda Parcela: 10% (dez por cento) do valor total da Ordem de Fornecimento - OF, divididas em 

parcelas iguais pelos meses remanescentes, limitada à vigência da garantia do Objeto contratado, no prazo de 

-

até 30 (trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de Aceitação.( conforme edital) 
9. Banco: Banco do Brasil Agência: Ag. 3064-3 Conta Corrente: 4.878 -X 

1 O. Representante da Empresa: Carlo Benedetto 
1}. Cargo: Diretor de Contas RG: 8.163.971 CPF: 044.994.078-00 
12. Unidade da Federação de emissão da Nota Fiscal: AM- Amazonas. 

Apresentamos nossa Proposta para fornecimento do material do objeto do Pregão no 09112003, acatando 
todas as estipulações consignadas no Edital, conforme abaixo: 

(FORNECIMENTO)- Valores em Algarismos e por extenso 

Item Descrição Unid. Qtde. Preço Unitário (R$) 

1 Microcomputador- Estação UM 3.492 R$ 2.727,07 (Dois mil 
Convencional setecentos e vinte e sete 

reais e sete centavos) 

2 Microcomputador - Estação Gráfica UM 111 Este Item não faz parte da 
presente Proposta 

3 Microcomputador- Estação UM 150 Este Item não faz parte da 
Desenvolvimento presente Proposta 

Valor Global 

Preço Total (R$) 

R$ 9.522.928,44 (Nove milhões 
quinhentos e vinte e dois mil 

novecentos e vinte e oito reais e 
quarenta e quatro centavos). 
Este Item não faz parte da presente 

Proposta 
Este Item não faz parte da presente 

Proposta 

R$ 9.522.928,44 (Nove milhões 
quinhentos e vinte e dois mil 

novecentos e vinte e oito reais e 
quarenta e quatro centavos). 

Item 1 Marca: Diebold I Procomp Modelo: DT -9700 

Garantia do objeto: 01 (um) Ano do termo de Aceitação do Equipamento 

Proposta Diebold Procomp 49074- 13/10/03-

Doe: 3 6 7 8 
--"'<--"'L-~~-



~EIJOI.D 
PllOCOMP 

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DO PREÇO 
(MODELO EXEMPLIFICATIVO) 

ITEM I PERCENTUAL 

1. MA TERIA PRIMA I 
INSUMOS: 

Gabinete I Fonte 4,71% 

Memória 6,21% 

Motherboard 9,15% 

Processador 7,12% 

Monitor 10,84% 

Teclado 0,62% 

c Mo use 0,34% 

Floppy 0,75% 

(_ 

Disco Rígido 7,72% 

CD-ROM 2,07% 

Sistema Operacional 13,07% 

G-BUSTER 3,43% 

Ghost 1,56% 

Embalagem 2,60% 

Despesas Industriais 3,55% 

2. TRIBUTOS 

ICMS 12,00% 

PIS I COFINS 4,65% 

3. TRANSPORTE I FRETE 
Especificar o percentual 2,50% 

4.DESPESAS 
ADMINISTRATIVAS 

Especificar o percentual 7,11% 

S. OUTROS 

Especificar quais e os percentuais 0,00% 
·de cada um 

TOTAL 100,00% 

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições para o cumprimento das 
obrigações objeto desta licitação e que atendemos todas as condições do Edital. 
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• Demais Condições Comerciais 
• No preço apresentado na Proposta Econômica estão inclusos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos 

incidentes, encargos sociais, previdenciários, trabalhistas e comerciais, taxa de administração e lucro, materiais e mão-de­
obra a serem empregados, seguros, fretes, embalagens, despesas com transportes, hospedagem, diárias, alimentação e 
quaisquer outros necessários ao fiel e integral cumprimento do objeto deste Edital e seus Anexos. 

• Anexos 
• Especificação Técnica do Produto- Microcomputador- Estação Convencional 
• Planilha de Comprovação das Exigência : Anexos 7 A 
• Declarações 
• Catálogo 
• Certificado ISO 

rode 2003 

,rocomp Amazônia Indústria Eletrônica Ltda 
CNPJ 84.107.697/0001-94 

í 

Proposta Diebold Procomp 49074- 13110/03- ::"·N:~~~~ 
• • 
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ATRIBUTO 

01 - Motherboard 

02 - Memória RAM 

03- Fonte de Alimentação 

04 - Disco Flexível 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO: l A \:! 

~~~ 
~~ Especificação Técnica 

Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 
1.1. Motherboard compatível com o FSB máximo do processador. 
1.2. PROCESSADOR: 
1.2.1. Um processador Intel Pentium IV de 1.8 GHz, ou AMO Athlon XP-
1800+, ou qualquer destes em versão tecnologicamente superior. 
1 .2.2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeração 
homologado de acordo com as especificações do fabricante do proces­
sador. 
1.3. CONTROLADORAS : 
1.3.1. Apresentar controladora de disco flexível que suporte no mínimo 
dois periféricos; 
1.3.2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATA 
100 ou superior, tecnologia S.M.A.R.T., com no mínimo dois canais (ca­
da canal deve suportar no mínimo dois periféricos) padrão DMI. 
1.4. SLOTS : 
1.4.1. Apresentar, no mínimo, após montada configuração proposta: 02 
(dois) slots livres PCI; 
1A.2. No mínimo umslot AGP de 4x; 
1.5. BANCO de MEMÓRIA: 
1.5.1 . Mínimo de três slots sendo, pelo menos, um livre após a configu­
ração especificada no atributo técnico "Memória RAM" e que permita 
expansão para no mínimo 3 Gbytes. 
1.6. BIOS: 
1.6.1 . Armazena dados do setup. 
1.6.2. Padrão Plug & Play. 
1.6.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de iniciali­
zação (menu de setup). 
1.6.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.6.5. Data de atualização posterior a 01.01.2003. 
1.6.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM. 
1.6.7. Padrão DMI 2.0 ou superior. 
1.6.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, deverão ser providos de sensores compatíveis com a 
versão 2.0 da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.). 
2.1. Mínimo instalado de 256 MB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DOR, com freqüência igual ao barramento de memória máxi­
mo da Motherboard fornecida. 
3.1. Bivolt, compatível com configuração máxima do equipamento. 
3.2. Padrão ATX. -
4.1. De 3 W' com capacidade de 1 ,44 MBytes. 

SBN Conj. 03 Bl. A 16° Andar Ed. Sede - CEP 70002-900- Fone: (Oxx61) 426-2298- Fax : (Oxx6 1) 426-2296- BS 
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ATRIBUTO 

05- Disco Rígido 

06- Placa de Som 

07 - Interface Serial 

08 - Interface Paralela 

09 - Interface USB e Firewire 

10- Teclado Alfanumérico 

11 - Mouse 

f 

12- Monitor 

13 - Placa de Vídeo 

008 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO: lA 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

5.1. Com ~pacidade mínima de 40 Gbytes não compactado, não for-
matado; · 
5.2. Controladora com suporte SMART; 
5.3. Compatível com S.O. Windows 2000; 
5.4. E IDE Ultra DMA 1 00 ou superior; 
5.5. Velocidade mínima de 7200RPM; 
5.6. Deverá ser formatado em NTFS; 
5.7. Com tempo médio de acesso (average seek time) no máximo: 10 
ms. 
6.1. Suporte full-duplex, ao padrão Microsoft Direct Sound 30. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conectar/interface no mínimo para: 
6.3.1. Saída para caixa acústica padrão AC97; 
6.3.2. Entrada de linha e 
6.3.3. Entrada para microfone externo. 
7 .1. Pelo menos duas interfaces seriais padrão RS-232C. 
8.1. Pelo menos uma interface paralela padrão Centronics com conectar 
DB-25 fêmea. 
9.1. Pelo menos 6 portas USB 2.0; 
9.2. Pelo menos uma porta Firewire padrão IEEE-1394. 
10.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346/10347) com no mínimo 104 
teclas. 
11.1. Padrão Microsoft com resolução mínima de 400 dpi; 
11.2. Acompanhado de mouse-pad. 
11 .3. Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de 
aplicativos. 
11.4. Reconhecido pelo sistema operacional Windows 2K Pro. 
12.1. Policromático de 15", com tela anti-reflexiva, CRT; 
12.2. Padrão Plug&Piay; 
12.3. Alimentação comutável automaticamente de 100 a 240 Volts ou 
full range; 
12.4. Resolução máxima de 1024 X 768 não entrelaça.do; 
12.5. Dot-pitcti horizontal máximo de 0.28mm; 
12.6. Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 
13.1. Padrão AGP integrada ou sloteada; 
13.2. Com memória mínima de 32 MBytes de memória de vídeo, p:>-
dendo ser dedicado ou alocado dinamicamente com o Banco de Memó-
ria RAM; 
13.3. Compatibilidade com OpenGL e MS Directx8 
13.4. Acompanhada de driver de instalação; 
13.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação; 
13.6 .Resolução mínima de 1024 X 768 pixels e, no mínimo, 16 milhões 
de cores . 
13.7. Suporte a todas as características do monitor proposto. 

r ~'") r, , ,r· \, '"; '',' -~1\1 
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ATRIBUTO 

14 - Placa de Rede 

c 
15 - Software Gerenciador 

do Hardware 

16 - Cabo Line Cord 

I 

17 - Unidade de 
CD-ROM 

c 
18- Sistema Operacional 

19- Outros 

20 - Manutenção 

21 - Garantia 

009 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ANEXO: lA 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

14.1. Padrão Ethernet de 32bits- IEEE 802.3- CSMA/CD; 
14.2. Com drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e conectar único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e dri-
vers; 
14.6. Comunicação full-duplex a 10 e a 100Mbits/s; 
14.7. Padrão Plug & Play; 
14.8. Padrão NDIS versão 3.1 ou superior; e 
14.9. Padrão DMI versão 2.0 ou superior. 
15.1. O equipamento deverá ser acompanhado de software de gerenci-
amento de hardware que possua no mínimo as seguintes funções: 
15.1.1. Permitir inventariar o equipamento e seus componentes inter-
nos; 
15.1.2. Permitir controle de segurança a nível de intrusão; 
15.1.3. Permitir a editoração e a transferência destes dados a aplicati-
vos de gerenciamento de rede. 
16.1. O equipamento deverá ser acompanhado de cabo Line Cord, 
pronto de fábrica, com as seguintes características : 
16.1.1 . Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 
16.1.2. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5 
16.1.3. Comprimento mínimo do cabo: de 3m. 
16.1.4. O cabo dever ser confeccionado e testado em fábrica, não se 
admitindo cabos de confecção artesanal. 
16.1.5. O mesmo deve ser entregue em embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado pelo fabricante. 
17.1. Interno, IDE, com velocidade mínima de 48x (read), ou superior; 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro; 
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e dri-
ver. 
18.1. O equipamento deverá ser entregue pré-instalado com o Windows 
2000 Profissional em português; 
18.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em portu-
guês; 
18.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional. 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os -elementos de hardware 
que compõem o sstema. 
19.1. Cabos, acessórios, manuais e documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada periférico e software nele instalados. 
20.1 . On-site. 
21.1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 (um) ano, con-
tados a partir da emissão do termo de aceitação. 

Doe: 3 6_1 
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ATRIBUTO 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

ANEXO: lA 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

22.1. O equipamento deverá ser acompanhado dos seguintes aplicati­
vos: 

- G-Buster- (detector de intrusão.da Gas Informática); -
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 

22- Aplicativo Symantec). 
22.2. Cada aplicativo deverá ser entregue acompanhado da correspon­
dente mídia, de sua licença e documentação técnica; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados deverá ser instalado no 
equipamento. 

23.1. Na apresentação da Proposta Técnica é exigid que 
sejam obrigatoriamente fornecidos os documentos e as infor­
mações , conforme descritos nos itens que seguem. 

23.2. A documentação que acompanha o equipamento deve 
ser em língua Portuguesa, Espanhola ou Inglesa, preferencial­
mente em língua Portuguesa. 

23.3. A Proposta Técnica deverá conter ainda as informações 
conforme segue: 

23.3.1. A identificação completa do fabricante, da marca e do 
modelo do produto cotado. 

23.3.2. O endereço completo da assistência técnica autorizada 
do produto ofertado, na praça onde a Proposta Técnica for 
entregue, com a nomeação e o telefone de técnico que 
possa responder questionamentos sobre todas as caracte­
rísticas do produto em pauta. 

23.3.3. Para produtos importados, fornecer o endereço completo 
do distribuidor ou do fornecedor nacional ou ainda do seu 
representante, se existir, na praça de Brasília. 

23. Documentação e Proposta 23.3.4. Manual técnico que acompanha o equipamento, do mo-
Técnica delo cotado, preferencialmente no original, ou fotocópia le­

gível e completa deste, com grifo nos Atributos Técnicos 
solicitados e que devem ser comprovados. 

23.4. Atributos Técnicos não comprovados na documentação 
técnica fornecida serão considerados como não atendidos. 

23.5. A empresa deverá ter disponível pelo menos uma amos-
. tra do equipamento, do mesmo fabricanté : marca é rr1odelo co­

tado, para demonstração imediata do mesmo, caso tal seja soli­
citado, em função de atender diligências que objetivem dirimir 
possíveis questionamentos técnicos sobre o mesmo. 

23.6. Para o mesmo modelo de produto, caso haja divergência 
entre as características técnicas descritas na proposta do lici­
tante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes técni­
cos (manual técnico que acompanha o equipamento, folders ou 
prospectos técnicos), prevalecerão os informes técnicos do i3-
bricante, salvo os casos específicos em que o licitante esclare­
ça os motivos da divergência. 

23.7. O fornecimento de folders, prospectos técnicos ou pági-
nas da internet, referentes ao produto cotado, não anulam o e-

K\..1:"- ,.,...li :~ h"~~- ·C1 - ~ 
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ATRIBUTO 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 

ANEXO: lA 

CONFIGURAÇAO MINIMA EXIGIDA 

xigido no subitem 23.3.4 anterior, além do que prevalece o defi­
nido no subitem 23.6 anterior. 

23.8. Comprovantes de Certificações ISO ou correspondentes 
apresentados deverão ser erri cópia legível, autenticada, con­
tendo explícitos o número de registro e a indicação da vigência 
da validade dos mesmos . 

23.9. Certificações de Qualidade, Comprovantes de Capacita-
ção Técnica, declarações de Solidariedade ou documentos si­
milares emitidas em idioma estrangeiro, devem indicar a vigên­
cia da sua validade e ter as suas cópias consularizadas e tradu­
zidas por tradutor juramentado. 

23.1 O. A descrição técnica do produto (e não apenas fotocópia 
ou transcrição "ipsis literis" das Especificações Técnicas do Edi­
tal), salientando, se existir, possíveis características técrtas do 
mesmo, que o distingam de seus concorrentes similares ou que 
não constem nesta Planilha de Especificações Técnicas . 

23.11. Fornecer o site do fabricante com o endereço da página 
contendo as Especificações Técnicas do modelo do produto co­
tado, caso exista. 

·· 23.12. · · ·Para produtos cuja Documentação· Téen!ca é ,apresenta­
da por família, esta só será aceita se o modelo cotado constar 
na referida documentação, salientando-se que todos os atribu­
tos técnicos inerentes ao produto em epígrafe, deverão estar 

rifados. 

C)() Atende ( ) Não Atende 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para 

o produto em epígrafe. 

r ~~:."~o< Jn~~-- ·f'N - . 
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I ATRIBUTO 

O 1 - Motherboard 

c 

c 

02 - Memória RAM 

~EBOI.D 
PROCOMP 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 
(DT- 9700) 

I CONFIGURAÇÃO PROPOSTA 

1.1. Motherboard compatível com o FSB máximo do processador. 
Velocidade de bus de 333 I 266 I 200 MHz FSB , Suporte a 
Processador AMD Duron I Athlon I Athlon XP, Socket A; 
1.2. PROCESSADOR: 
1.2.1. Um processador AMD Athlon XP-1800+; 
1.2.2. Cooler apropriado ao processador com sistema de refrigeração 

homologado de acordo com as especificações do fabricante do 
processador. 
1.3. CONTROLADORAS : 
1.3 .1. Apresenta controladora de disco flexível com suporte a dois 
periféricos; 
1.3 .2. Controladora de disco rígido IDE (on board), padrão Ultra ATA 
100, tecnologia S.M.A.R.T. , com dois canais (cada canal suporta dois 
periféricos) padrão DMI. 
1.4. SLOTS: 
1.4 .1. Apresenta, após montada configuração proposta: 02( dois) slots 
livres PCI; 
1.4.2. Um slot AGP de 4x; 
1.5. BANCO de MEMÓRIA: 
1.5.1. Três slots , sendo um livre após a configuração especificada no 
atributo técnico "Memória RAM" permitindo expansão para 3 Gbytes, 
memória SDRAM DDR PC 2700/ 2100 de até 3GB em 3 DIMM Slot; 
1.6. BIOS: 
1.6.0 BIOS A W ARD, 2M bit flash ROM, ACPI, APM, DMI 2.0, 

SMBIOS, PnP, USB, PC99, PC2001 , Y2K Compliant; 
1.6.1. Armazena dados do setup. 
1.6.2. Padrão Plug & Play. 
1.6.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de 
inicialização (menu de setup). 
1.6.4. Recurso para detecção automática de unidades de discos rígidos. 
1.6.5. Data de atualização posterior a 01.01.2003. 
1.6.6. Capacidade de inibir boot pela unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM. 
1.6.7. Padrão DMI 2.0. 
1.6.8. A motherboard, o gabinete e os principais componentes internos 
do equipamento, são providos de sensores comQSltíveis com aversão 2.0 
da Interface de Gerenciamento do Desktop (D.M.I.) . 

2.1. 256MB de memória RAM. 
2.2. Tipo: DDR, com freqüência de 333MHz igual ao barramento de 
memória máximo da Motherboard fornecida. 
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I ATRIBUTO 

03- Fonte de Alimentação 

04 - Disco Flexível 

05 - Disco Rígido 

06 -Placa de Som 

07 - Interface Serial 

08 - Intérface Paralela 

~EBOI.D 
PROCOMP 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 
(DT- 9700) 

I CONFIGURAÇÃO PROPOSTA 

3.1. Bivolt, compatível com configuraç.ão máxima do equipamento. 
3.2. Padrão ATX, potência: 200 W; ' 
3.3 Tensão de alimentação na entrada: 
- llOVca ou 220Vca, freqüência da rede elétrica: 50 I 60Hz 

4.1. De 3 Y2 " com capacidade de 1,44 MBytes. 

5.1. Com capacidade de 40 Gbytes não compactado, não formatado; 
5.2. Controladora com suporte a Self-Monitoring, Analysis and 
Reporting Technology (S.M.A.R.T); 
5.3. Compatível com S.O. Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA/100; 
5.5. Velocidade de 7200RPM; 
5.6. Suporta formatação em NTFS; 
5.7. Com tempo médio de acesso (average seek time) de 8,5 ms. 

6.1 . Suporte full-duplex , ao padrão Microsoft Direct Sound 3D. 
6.2. Acompanhado dos correspondentes drivers e documentações; 
6.3. Conector/interface para: 
6.3 .1 . Saída para caixa acústica padrão AC97; 
6.3.2. Entrada de linha e 
6.3.3. Entrada para microfone externo. 

7 .I. Duas interfaces seriais padrão RS-232C. 

8.1 . Uma interface paralela padrão Centronics com conector DB-25 
fêmea . 

1 ., 
..L v 

09- Interface USB e Firewire 9.1. 6 portas USB 2.0; 

10 - Teclado Alfanumérico 

11 - Mouse 

9.2. Uma porta Firewire padrão IEEE-1394. 

10.1. Padrão ABNT variante 2 (NBR 10346110347) com 
I 04 teclas. 

11 .1. Padrão Microsoft com resolução de 400 dpi; 
11 .2. Acompanhado de mouse-pad. · -
11.3. Apresentar rolete de movimentação de Barras de Rolagem de 
aplicativos. 
11.4. Reconhecido pelo sistema operacional Windows 2K Pro. 

ROf ..,c o: .. ,~ .. .á_,N - ~ 
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I ATRIBUTO 

12 - Monitor 

( J 13 -Placa de Vídeo 

14 - Placa de Rede 

15 - Software Gerenciador 

do Hardware 

16 - Cabo Line Cord 

~EBOI.D 
PROCOMP 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 
(DT- 9700) 

I CONFIGURAÇÃO PROPOSTA 

12.1. Policromático de 15", com tela ai).ti-reflexiva, CRT, MPR-11; 
12.2. Padrão Plug&Play; 

ó-14 

12.3 . Alimentação comutável automaticamente de 90 a 264 Volts ( 47 a 
63Hz); 
12.4. Resolução máxima de 1024 X 768 não entrelaçado; 
12.5. Dot-pitch horizontal máximo de 0.28mm (Pv) I 0,24mm (Ph); 
12.6. Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 

13.1. Padrão AGP; 
13.2. Com memória de 32 MBytes de memória de vídeo, dedicada; 
13.3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX8 
13.4. Acompanhada de driver de instalação; 
13.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação; 
13.6 .Resolução mínima de 1024 X 768 pixels e, no mínimo, 16 
milhões de cores. 
13.7. Suporte a todas as características do monitor proposto. 

14.1. Padrão Ethernet de 32bits- IEEE 802.3- CSMA/CD; 
14.2. Com drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e conectar único RJ-45 para ambas 
as velocidades; 
14.4. Possibilidade de gerenciamento SNMP por software; 
14.5. Acompanhada dos respectivos manuais de documentação e 
drivers; 
14.6. Comunicação full-duplex a 10 e a lOOMbits/s; 
14.7. Padrão Plug & Play; 
14.8. Padrão NDIS versão 3.1; e 
14.9. Padrão DMI versão 2.0. 

15 .1. O equipamento é acompanhado de software de 
gerenciamento de hardware com as seguintes funções: 
15.1.1. Permiti inventariar o equipamento e seus componentes 
internos; 
15.1 .2. Penniti controle de segurança a nível de intrusão; 
15 .1.3. Permiti a editoração e a transferência destes dados a 
aplicativos de gerenciamento de rede. -

16.1. O equipamento será acompanhado de cabo Line Cord, pronto de 
fábrica, com as seguintes características : 
I 6. I .1. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar. 
I6.1.2. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 5 
16.1.3 . Comprimento do cabo: de 3m. 
16. I .4. O cabo é confeccionado e testado em fábrica. 

noc ,.,c. o·<·} 1't"- ._ --~40 \ ... ..__ .... - ... \. .... ! ·~ -
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I ATRIBUTO 

17 - Unidade de CD-ROM 

18 - Sistema Operacional 

19 - Outros 

20 - Manutenção 

21 - Garantia 

22 - Aplicativo 
I 

c 

~EBOI.D 
PROCOMP 

Especificação Técnica 
Microcomputador 

(ESTAÇÃO CONVENCIONAL) 
(DT - 9700) 

I CONFIGURAÇÃO PROPOSTA 

16.1.5. O mesmo deve será entregue erp. embalagem lacrada e com 
comprovante de "categoria 5", dado pelo fabricante. 

17.1. Interno, IDE, com velocidade de 52x (read); 
17 .2. Instalado e reconhecido pelo Sistema Operacional Win 2K Pro; 
17.3. Acompanhado dos respectivos manuais de documentação e 
driver. 

18.1. O equipamento será entregue pré-instalado com o Windows 2000 
Profissional em português; 
18.2. Acompanhado da licença do Windows XP Profissional, em 
português; 
18.3. Acompanhado de mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 
Profissional. 
18.4. Configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware que 
compõem o sistema. 

19 .1 . Cabos, acessórios, manuais e documentação que acompanham o 
equipamento, driver de cada periférico e software nele instalados. 

20.LOn-site. 

21.1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 (um) ano, 
contados a partir da emissão do termo de aceitação. 

22.1. O equipamento será acompanhado dos seguintes aplicativos: 
- G-Buster (detector de intrusão da Gas Informática); 
- Ghost Corporativo (aplicativo de espelhamento de disco da 
Symantec). 
22.2. Cada aplicativo será entregue acompanhado da correspondente 
mídia, de sua licença e documentação técnica; 
22.3. Nenhum destes dois aplicativos solicitados será instalado no 
equipamento. 

Doe: 
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(\ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TF-tGRAFOS 
) COMPRO V AÇÃO DAS ESP~CIFICAÇÕES .CNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: PROCO:MP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA PREGÃO: 091 /2003 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: MARCELO DE ALMEIDA FONE: (11) 3643-3071 CEL (11) 8148-4029 ANEXO: 7 A 

DECLARAÇÃO FORNECIDA ACEITA JUSTIFICATIVA 
(SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante Não A Procomp é a fabricante do Produto Ofertado Estação Convencional 
Relação de assistências técnicas Sim Conforme Relação anexa da Pág 24 à Pág 26 
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(\ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E ~GRAFOS 
) COMPRO V AÇÃO DAS ESP_ECIFICAÇÕES ,CNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA PREGÃO: 091/2003 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: MARCELO DE ALMEIDA FONE: (11) 3643-3071 CEL (11) 8148-4029 ANEXO: 7 A 

Atributo Solicitado Corürrma Atributos Ofertados a Motivo do Não Atendimento Página da 
Atendimento Mais Documentação 
(Sim/Não) Técnica 

1. MOTHERBOARD: SIM 50 
1.1. Compatível com o FSB máximo do processador. 
1.2. PROCESSADOR: SIM AMD Athlon XP 12 e 50 
1.2.1. Intel Pentium IV de 1.8 GHz; ou 1800+ 
1.2.2. AMD Athlon XP-1800+ ; 
1.2.3. Cooler apropriado 
1.3. CONTROLADORAS: SIM 50 
1.3.1. De floppy para 2 periféricos 
1.3.2. De disco rígido IDE padrão Ultra ATA 100, SMART, com 
dois canais, padrão DMI. 
1.4. SLOTS: SIM 12 e 50 
1.4.1. 02 slots livre PCI; 
1.4.2. 01 slot AGP de 4X. 
1.5. BANCO DE MEMORIA: SIM 50 
1.5.1. Três slots, um livre, com expansão para 3 Gbytes . 
1.6. BIOS: SIM 50 
1. 6. 1. Armazena dados do setup. 
1.6.2. Padrão Plug & Play. 
1.6.3. Ativação e desativação de password mediante o menu de 
inicialização. 
1.6.4. Detecção automática de HD 
1.6.5. Posterior a 01.01 12003. 
1.6.6. Inibir boot pelo disco flexível e CD-ROM. 
l.6.7. Padrão DMI 2.0 

o -n o ;lZ- 6.8. Sensores compatíveis éom DMI 2.0. - -u o (/) 

~ 2) MEMORIA RAM: SIM 12 e 50 o I 

\ 

z 2.1. 256MB. 
1-' o _2:, 2. DDR, com freqüência igual ao barramento de memória máximo da 

C...>., , -Motherboard fornecida. 
I ~ r) · ~ 
~ :..;:> 



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E ~GRAFOS 
() COMPRO V AÇÃO DAS ESP_ECIFICAÇÕES J:~NICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA PREGÃO: 09112003 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: MARCELO DE ALIVIEIDA FONE: (11) 3643-3071 CEL (11) 8148-4029 ANEXO: 7 A 

Atributo Solicitado Confirma Atributos Ofertados a Motivo do Não Atendimento Página da 
Atendimento Mais Documentação 
(Sim/Não) Técnica 

3. FONTE DE ALIMENTAÇÃO: SIM 51 
3.1. Bivolt. 
3.2. Padrão ATX. 
4. DISCO FLEXIVEL: SIM 53 
4.1. De 3 1/2" . 

5. DISCO RIGIDO: SIM 53 
5.1. 40GB; 
5.2. Controladora SMART; 
5.3. Compatível com Windows 2000; ' 

5.4. EIDE Ultra DMA 100; 
5.5 . 7200 RPM; 
5.6. Formatado em NTFS; 
5.7. Tempo de acesso de 10 ms . 
6. PLACA DE SOM: SIM 55 
6.1. Full-duplex, no padrão Microsoft Direct Sound 3D. 
6.2. Drivers e documentações; 
6.3. Saída padrão AC97; 
6.4. Entrada de linha e 
6.5 . Entrada para microfone. 
7. INTERFACE SERIAL: SIM 50 
7 .1. Duas interfaces seriais. 
8. INTERFACE P .AR.Af.ELA: SIM 50 
8.1. Uma interface paralela. 
9. INTERFACE USB E FIREWIRE: SIM 50 

_Q_ o .1. 6 portas USB 2.0; 
< 

;,9.2. Uma porta firewire . o · 11 (") 

o ! (/) "tl 
~0. TECLADO ALFANUMERICO: SIM 52 o -; 

I 
z ~ 

=àO. l. Padrão ABNT variante 2. 
C>!J o 
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n E~~;~~~toE~ ~:p~~~~~SÕ~~~~~~~S 
EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR - ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA PREGÃO: 09112003 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: MARCELO DE ALMEIDA FONE: (11) 3643-3071 CEL (11) 8148-4029 ANEXO: 7 A 

Atributo Solicitado Confirma Atributos Ofertados a Motivo do Não Atendimento Página da 
Atendimento Mais Documentação 
(Sim/Não) Técnica 

11. MOUSE: SIM 54 
11 .1. Padrão Microsoft de 400 dpi. 
11. 2. Mouse-pad; 
11.3. Ro1ete de movimentação; 
11A. Reconhecido pelo SO. 
12. MONITOR: SIM 52 
12.1. Policromático de 15 ", com tela antireflexiva CRT; 
12.2. Padrão Plug&Play; 
12'.3. Alimentação comutável automaticamente de 100 a 240 ' 

Volts; 
12.4. Resolução máxima de 1024 x 768; -

12 .5. Dot-pitch horizontal de 0.28 mm; 
12.6. Economia de Energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 2000. 
13. PLACA DE VIDEO: SIM 55 
13.1. Padrão AGP integrada ou sloteada; 
13.2. Memória de 32 Mbytes, podendo ser compartilhada ou 
alocada dinamicamente com a memória RAM; 
13 .3. Compatibilidade com OpenGL e MS DirectX 8; 
13.4. Driver de instalação; 
13.5 . Manuais de documentação. 
13.6. Resolução de 1024 x 768 pixels e 16 milhões de cores; 
13 .7. Suporte a todas as características do monitor proposto. 
14. PLACA DE REDE: SIM 53 
14.1. Padrão Ethernet de 32 bits; 
H .2. Drivers para TCP/IP; 
14.3. Saídas 10Base-T/100Base TX e 

o 11 ' 
14.4. conectar único RJ-45; 

o - ":J c ~ 
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(\ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E T(iGRAFOS 
i ) COMPRO V AÇÃO DAS ESP~CIFICAÇÕES CNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA PREGÃO: 09112003 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: MARCELO DE ALMEIDA FONE: (11) 3643-3071 CEL (11) 8148-4029 ANEXO: 7 A 
Atributo Solicitado 

14.5. Gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
14.6. Manual de documentação e drivers ; 
14.7. Full-duplex a 10 e a 100 Mbits/s; 
14.8. Padrão Plug & Play; 
14.9. Padrão NDIS versão 3.1; 
14.10. Padrão DMI versão 2.0. 
15. SOFfW ARE GERENCIADOR DO HARDWARE: 
15.1. Inventariar o equipamento e seus componentes internos; 
15.2. Controle de segurança a nível de intrusã,o; 
15.3. Editoração e a transferência destes dados a aplicativos de 
gerenciamento de rede. 
16. CABO LINE CORD: 
16.1. Pronto de fábrica, com as seguintes características: 
16.2. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com núcleo de 
cobre multifilar. 
16.3. Conectares RJ-45, plug nas extremidades também categoria 
5. 
16.4. Comprimento de 3m. 
16.5. Em embalagem lacrada e com comprovante de "categoria 
5", dado pelo fabricante . 
17. UNIDADE DE CD-ROM: 
17.1. Interno, IDE, com velocidades de 48x (l·ead); 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Win 2k Pro; 
17.3. Manuais de docum~ntação e drives. 
18. SISTEMA OPERACIONAL: 

Conf"lrma Atributos Ofertados a 
Atendimento Mais 
(Sim/Não) 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Motivo do Não Atend~mento Página da 
Documentação 
Técnica 

53 

50 

55 

53 

15 e 49 
...-------~J.-<J.· •!o·8.1. Pré-instalado com o Windows 2000 Profissional em 

o 
o 
o 

z 
o 
~ 

(') ~ ' . 
u ~ortugues; 
~--~ f8.2. Licença do Windows XP Profissional,erp Português; 

1-8.3. Mídia CD-ROM de instalação do Windows XP Profissional. 

o 



{\ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS _I~ T({GRAFOS 
\ ) COMPRO V AÇAO DAS ESP~CIFICAÇOES .CNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA PREGÃO: 09112003 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: MARCELO DE ALMEIDA FONE: (11) 3643-3071 CEL (11) 8148-4029 ANEXO: 7 A 

Atributo Solicitado Confirma Atributos Ofertados a Motivo do Não Atendimento Página da 
Atendimento Mais Documentação 
(Sim/Não) Técnica 

19. OUTROS: SIM 55 
19.1. Cabos, acessórios , manuais e documentação que 
acompanham o equipamento, driver de cada periférico e 
software nele instalados. 
20. MANUTENÇÃO: SIM 15 e 23-A 
20.1. On-site. 
21. GARANTIA: SIM 
21.1.-Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 (um) ' 

15 e 23-A 

ano, contados a partir da emissão do termo de aceitação. 
22. APLICATIVOS: SIM 15 e 23-A 
22.1. G-Buster; 
22.2. Ghost corporativo. 
22.3. Mídia, licença e doc. Tec. 
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PROCOMP 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telérafos - ECT 
Ref: Edital do Pregão No. 091/2003- CPL/AC 

Registro de Preço 

Na qualidade de Fabricante dos produtos ofertados: Microcomputador , a Procomp 
declara para fins do Edital do Pregão No. 091/2003- CPL/ÀC da ECT: 

Produto: Item 1 - Microcomputador- Estação Convencional 

• Somos fabricante dos equipamentos ofertados e ·· garantimos que todos os 
componentes do produto são novos (sem uso, reforma ou recondicionaniento). 

• Os serviços de Assistência Técnica serão prestados por empresa do Grupo Procomp. 

• Os produtos ofertados, contam com garantia ( on-site) contra defeito de fabricação de 
1 (um) ano contados a partir da emissão do termo de aceitação. 

• Aplicativos que fazem parte da presente Proposta : G-Buster; Ghost corporativo; 
Mídia, licença e documentação Técnica. 

bro de 2003. 

Procomp Amazônia Indústria Eletrônica S.A. 

. : '-~r;:~ ~ ·~- . 
• I 
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PROCOMP 

São Paulo, 14 de Outubro de 2003 . 

À 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT 
NC: Sr(a) Pregoeiro(a) 

REF.: Edital do Pregão no 091/2003 

OBJETO: Fornecimento Microcomputadores 

Prezado (os) senhor ( es ), 

o ~'4 

Conforme solicitado no Edital Pregão n° 09112003, apresentamos a Relação de Centros de Assistência 
Técnica da Procomp Indústria Eletrônica LTDA, empresa do Grupo Procomp, que prestará os Serviços de 
<\ssistência Técnica. 

A Procomp tem sob sua gestão, equipe de Assistência técnica contando com 39 filiais, entre elas 7 
laboratórios técnicos localizados em São Paulo, Porto Alegre, Curitiba, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, 
Brasília e Recife, com aproximadamente 1000 funcionários, especialmente dedicados a esta função. 

Esta estrutura está distribuída com vistas a garantir os serviços de pós venda de produtos fornecidos pelo 
Grupo Procomp abrangendo todo o território nacional, sem exceção, com centrais de Assistência Técnica em 
mais de 20 unidades da federação localizadas em todas as regiões. A região de atuação dos Centros de 
Atendimento Técnico e localidades estão discriminados nas páginas a seguir. 

Em atendimento ao item 23.3.2 do Anexo 1 A - Especificação Técnica (Estação Convencional) - segue 
abaixo endereço da Filial da praça onde a Proposta será entregue: 
Filial Brasília 
SIA SUL QD 4C LT 51 SL 308 e 309 
Brasília- DF 1 CEP: 72415-000 
Responsável: Sr. Adriano Loose 
Fone: (61) 363-1020- Fax: (61) 363-2579 

c 
IDENTIFICAÇÃO DA EMPRESA 

PROCOMP INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA. 

C.N.P.J. 54.083.035/0001-60 
Av. Kenkiti Simomoto, 767 CEP: 05347-010 
Jaguaré -São Paulo- SP 
Telefone: (11) 3718 6000- Fax: (11) 3718 0344 
E-mail: marketing@Procomp.com.br 

. RG, r, C ()'< ' . {'t.; . . 
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PltOCOMP 

FILIAL ENDERECO RESPONSÁVEL FONE FAX CIDADE UF CEP CNPJ LE. INSC.MUNIC. FrMAn, 

I ARACAJU R JOAO PESSOA, 320- 4" AND. - SL CLAUDINEI PASSOS (79) 214-1 008 (79) 214 5607 ARACAJU SE 49010-130 54083035/00 I 0-51 27.085.092-9 49.020-6 H!<.tS.?OS!!t[!fOC(IJ!lJ)~C.O_!n. 
4121413/4 14/415 h( 

2 ARAÇATUBA R CONS .OSCAR RODRIGUES ALVES, 55 lO" ALOYSIO PAULINO ( 18) 622-7793 ( 18)622178 1 ARACATUBA SP 16010-330 54083035/0012-13 177.101.433.115 5. 186 \1mH_1li!Jl)(~l;prC"'co_!np.çom . 
AND.- SL 10.5 E 10.7 FERREIRA ~[ 

3 BAURU R I DE AGOSTO, 4/47 2 AND. SL 201 -E e 204-E JOSE RICARDO ( 14) 232-1460 (14) 232-1460 BAURU SP 17010-011 54083035/0013-02 209.178.560. 117 59.234 j(ic~rdQ!,f(procomp. qHn. 

GODOY. .Qt: 
4 BELEM AV.NAZARE, 54 1 - SL 503/504 - BAIRRO INOCENCIO (91) 223-0695 (9 1) 223-0044 BELEM PA 66035-170 54083035/0011-32 15.172.83211 118.220-7 imç_squit<JIJI pnln'mJ>.t.'O 

BATISTA CAMPOS MESQUITA !l.l ... b!: 
5 BELO HORIZONTE R ALVARENGA PEIXOTO, 974 5" AND. LUIZ EDUARDO (3 1) 3275-3944 (31) 3275-3944 BEW HORIWNTE MG 30180-120 54083035/0014-85 062.837677.00-97 102320001-2 lçp_~Wti.IJ?i:QÇÇ)_Il !jtCOJll_. l)r 

CARMO COSTA 

6 BRASÍLIA SIA SUL QD 4C LT 51 SL 308 E 309 ADRIANO WOSE (61) 363-1 020 (6 1) 363-2579 BRASILIA DF 72415-000 54083035/0006-75 - 07364813/002-40 ~-~{.1:).ª-IJ.p_\~_QJ>Ç(t!&fQÇO m_J) 

&Qm,_\?.r 
7 CAMPINAS R BARAO DE PARANAPANEMA, 146 BL B MARCEW ( 19)3255-28 18 (19) 3255-2818 CAMPINAS SP 13026-900 54083035/0031 -86 244.488.117.1 11 8.727-0 !l)ffiM1.in~!fl.:.PTQÇOflJ_(l. C~ 

SLS.83 E 84 MARTINAZZO m-.Rt 
8 CAMPO GRANDE R 13 DE MAIO 2500 18 AND SL 1804 LUIS C LÁUDIO SILVA (67) 383-4711 (67) 383-1253 CAMPO GRANDE MS 79002-357 54083035/0024-57 28.281.083-8 7469500 k~!.h>:~l~LP..ro_çgnm.&QmJJf 

9 CASCAVEL R.PARANA,2361- !!.andar- salas 110511106 ROBERTO GLICÉRIO (45) 225-26 15 (45) 225-2615 CASCAVEL PR 85802-770 54083035/0023-76 41 o 132770-7 44.82800-3 n;.lkç:ri~tprpq)TJ_lp.~om,b 
SILVA ! 

lO CUIABA R.ESTEV AO DE MENDONÇA,830- SALA 302 - ROTSCHILD ANTUNES (65) 623-5392 (65) 623-9666 CUIABA MT 78045-200 54083035/0015-66 13.146.878-2 47.659 [!Y)J_Unl"St~~_proc<~J!Ip.com 

QUIWMBO (I) !!r 
11 CURITIBA R.JOÃO NEGRÃO,I62- 2" ANDAR SALAS HERW IG B SCHWARZ (41)324-7171 (4 1) 324-7171 CURITIBA PR 80030-001 54083035/0008-37 10194565-08 2.021.277.825-3 hJ~.mç h<K~trrpçom_p.~on1 

11/12113114- CENTRO .hi 
12 FLORIANOPOLIS AV. RIO BRANC0,533 - salas 401 e402- Centro- JEFFERSON M.CLACK (48) 224-9191 (48) 224-9191 FLORIANOPOLIS se 880 15-100 54083035/0025-38 252.703.3 16 82.854-8 jr;. l ackt~Lm0Ç_0 ry~ p.ÇºJn, br 

Ed.Rio Branco 

13 FORTALEZA AV SANTOS DUMONT 3060 SL519 a 522 5"Andar CARLOS PEDRASSANI (85) 264-2736 (85) 264-2600 FORTALEZA CE 60150-16 1 54083035/0016-47 06.904.442-2 113.478-7 çp~f'!$.~(~_prQcom_p . çqm 

J>r 
14 GOIANIA AV. 85, n• 720 ,4"Andar . Setor Oeste JOÃO ALEXANDRE (62) 214-2224 (62) 214-2224 GOIANIA GO 74000-000 54083035/0042-39 10332833-5 167.076-1 i<:\ !.Ç.,~<\flçt~um~c_Clm_p.(om. 

11!: 
15 GOV. VALADARES AV.BARAO DO RIO BRANCO , 480 Sls.604/605 e NEIDIMAR SOARES (33) 3271-5086 (33) 3271 -5086 GOV.V ALADARES MG 35010-151 54083035/0033-48 27783767703-40 031254-6 n ~·.az({Lprocomp.ç~m.br 

606 VAZ 

16 JOÃO PESSOA A V .MIN.JOSÉ AMÉRICO de ALMEIDA,340 - Sal.s NELSON SANTIAGO (83) 241-3828 (83) 241 -3828 JOÃO PESSOA PB 58040-020 54.083.035/0045- 16.131.646-8 .o.~m""!.Ü.~g(!!:.proç0_m.p.cl)m 
301 -TORRE 81 Pr 

17 JUIZ DE FORA R ESPIRITO SANTO 1115 SL 2101 /210212104 GERALDO (32) 3215-5015 (32) 3215-5015 JUIZ DE FORA MG 36010-040 54083035/0036-90 36783767704-39 070.493-3 g_~oªr_cs;_a_p r_n_çn n l.P~Ç<)liJ. 

MAG ALHAES hr 
18 LONDRINA AV HIGIENOPOLIS 2 10 4 AND SL 403 PAULO SERGIO PINTO (43) 32 1-7625 (43) 321-7625 WNDRINA PR 86020-040 54083035/0009-18 60126266-55 088.707-2 Q$.Ç]j;iO_(~. P. fCIÇ{'11Tip.CQI!_l . -- R~: 
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SANTOS RUA.: JOAQUIMTAVORA, 93 Sls.20 e 21 
V.Mathias 

SAO C AETANO DO R.AMAZONAS , 52 1 - 6o.ANDAR- SALAS 61 a 
SUL 67-CENTRO 

SÃO JOSÉ DO RIO R 15 DE NOVEMBRO 2939 8A SL 81 
PRETO 
SAO JOSEDOS R. EUCLIDES MIRAGAJA , 433 - CENTRO-
CAMPOS SALAS 1102/1103 

SAO LUIS R EDMUNDO CALHEIROS, n'?- !"Andar, SL 102 
a 104 - S. FRANCISCO 

SOROCABA R CEL BENEDITO PIRES 25 4 AND S4 1 

UBERLANDIA R. CEL. ANTONIO ALVES PEREIRA 400 SL 
1020/21/22 

VARG !NHA AV. FRANCISCO NA VARRA, 315 4AND SL401 

VITO RIA AV JERONIMO MONTEIRO 1000 , lO. andar- Salas 
I O 18/20/22/24 

SAOPAULO AV.KENKITI SIMOMOT0,767 

SAO PAULO / RUA FORMOSA,75- 2o. ANDAR- cj.21 /22123/24-
CENTRO CENTRO 

Atenciosamente, 

~~ aiJ. JO~UD JUNIOR 
RG No. 6.384.083-SSP-SP 
Procomp Indústria Eletrôqica L TDA 

LUCIANO ALMEIDA (13) 3222-7992 (13) 3222-9255 
OLIVEIRA ' 
NEWfON SAKAMOT O (li ) 4228-2227 (li) 4228-2227 

RENATO SANCHES (17) 234-3043 (17) 234-3043 

LUIZ HENRIQUE DA (12) 3922-1877 (12) 3941-1822 
SILVA 
FLAVIO DE O PAZ (98) 235-4705 (98) 235-4848 

DIMAS BERGANT!N ( 15) 233-1112 (15) 233-1I I2 
GARCIA 
CARLOS CREDENDIO (34) 3236-7076 (34) 32I 0-953 1 

MARCIO MENDES (35) 3222-5151 (35) 3222-5151 
PAULETTI 

ALEXANDRE (27) 3222-2077 (27) 3222-2134 
FERREIRA 
RENATODOMINGUES (I1) 37 18-6000 ( l i) 3718-0344 

EDSON SIMOES (11) 3017-8655 ( li ) 3017-8668 

SANTOS SP 11060-000 54083035/0005-94 633 .314 .570.110 106.258-4 l!_l~iª-D.Q_!!l!J"l l' i d:{l{!L~proco 

IDPSf!Vl.-.ht 
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mJ)r 
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CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

As partes deste contrato: 

De um lado PROCOMP AMAZÔNIA INDÚSTRIA ELETRÔNICA S.A., inscrita no 
CNPJ sob o nr. 84.107.697/0001-94, com sede à Av. Desembargador Filisrnino Soares, 
01 - Colônia Oliveira Machado, Manaus, AM, neste ato representada na forma de seu 
contrato social, doravante designada simplesmente CONTRATANTE; e, 

De outro lado PROCOMP INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA., inscrita no CNPJ sob 
o nr. 54.083.035/0001-60, com sede à Av. Kenkiti Simornoto, 767- São Paulo, SP, neste 
ato representada na forma de seu contrato social, doravante designada simplesmente 
CONTRATADA, têm entre si justo e acordado o que segue. 

CLÁUSULA r A CONTRATADA se compromete a prestar serviços de assistência 
técnica e manutenção de equipamentos e componentes de informática, automação 
bancária e comercial fabricados ou revendidos pela CONTRATANTE, bem corno 
serviços de suporte de software. 

Parágrafo Primeiro - Os serviços referidos nesta cláusula serão prestados da seguinte 
forma: 

A ) A assistência técnica e a manutenção corretiva e preventiva de equipamentos, 
componentes e peças fabricadas e/ou revendidas pela CONTRATANTE serão 
efetuadas no local onde se acharem instalados os mesmos; 

B ) A assistência técnica e manutenção de equipamentos e componentes em clientes 
da CONTRATANTE, quando TADA, poderá ser e\cutada em 
qualquer parte do território \ 

'(r .o. ,, o~·;r,·J' \ 1"'~ 1 1! 
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C ) Os componentes, partes, peças e acessórios utilizados na execução de quaisquer 
serviços para a CONTRATANTE ou diretamente para terceiros, mas por conta e ordem 
daquela, deverão ser sempre os adquiridos da própria CONTRATANTE ou de 
terceiros por ela designados. 

Parágrafo Segundo - Com referência a letra "c" acima, em se tratando de 
equipamentos, componentes, partes e acessórios cobertos por garantia outorgada pela 
CONTRATANTE, caberá a esta diretamente o fornecimento de tais itens, podendo a 
CONTRATANTE, a seu exclusivo critério, autorizar que a CONTRATADA promova, 
por si mesma, a substituição dos itens defeituosos para posterior ressarcimento 
financeiro ou em espécie. 

Parágrafo Terceiro- A critério da CONTRATANTE, poderão ser realizadas inspeções e 
auditorias periódicas de qualidade, devendo as datas e locais de realização serem 
previamente informadas à CONTRATADA. 

CLÁUSULA 2~ A remuneração devida à CONTRATADA pelos serviços aqui 
especificados, corresponderá ao somatório das horas técnicas despendidas, 
multiplicado pela respectiva taxa horária. 

Parágrafo Primeiro - O valor da taxa horária definida será reajustado anualmente 
com base na variação do IGP-M ou, na ausência deste, por outro índice que reflita os c efeitos inflacionários no período. 

Parágrafo Segundo - No preço de finido nesta cláusula estão i.ncluídos todos os 
impostos e contribuições, devidos pela CONTRATADA, vigentes nes ta data. 

Parágrafo Terceiro - O valor da taxa horária referida acima poderá ser objeto de 
revisão e adequação, caso ocorram alterações nas incidências tributárias vigentes 
atualmente, de forma que seja restabelecida a pr~op:ql!.(tB;~~~~~yg~~ te na data da 
contrataçã , podendo ditos valores virem a so s conforme o 

fr 
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CLÁUSULA3a O controle das horas técnicas debitadas à CONTRATANTE será 
exercido pela CONTRATADA , podendo a CONTRATANTE solicitar, sempre que 
julgar necessário, a apresentação das próprias ordens de serviços, bem como das 
solicitações e chamadas de assistência técnica efetuadas pelos Clientes. 

CLÁUSULA 4a O pagamento mensal da remuneração acima estabelecida será feito 
até o décimo dia útil do mês subsequente ao da efetiva prestação dos serviços, 
mediante a apresentação da respectiva no,ta fiscal e fatura. 

Parágrafo Primeiro - No casó de a CONTRATANTE não efetuar o pagamento no 
prazo fixado, sujeitar-se-á ao pagamento de juros compensatórios à razão de 1% ( um 
por cento ) ao mês ou fração, sem prejuízo da atualização monetária do valor. 

CLÁUSULA sa o presente contrato ,terá Vlgencia pelo prazo de 12 meses, 
podendo, entretanto, ser renovado pelo mesmo período, sem qualquer uma das partes 
mediante pré-aviso com antecedência mínima de 60 ( sessenta ) dias. 

CLÁUSULA 6a Para consecução dos serviços especificados na cláusula la, a 
CONTRATANTE se compromete a fornecer à CONTRATADA os recursos que se 
fizerem necessários, incluindo, peças, componentes, programas e "back-ups". 

CLÁUSULA 7a Os danos causados a terceiros e as contingências cíveis, fiscais e 
trabalhistas decorrentes de atos de omissão, erro ou imperícia praticados pela 
CONTRATADA ou seus prepostos, ou ainda, sob sua orientação, serão sempre de 
única e exclusiva responsabilidade desta. 

CLÁUSULA ga A parte que infringir qualquer 
contrato responderá civilmente pelas perdas e danos 

\1r 
das cláusulas e condições deste 

usados a outra parte. 

,Q; o' (l' ·, · , f 
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CLÁUSULA 9a Fica eleito, nos termos do artigo 111 do código de Processo Civil, o ~ 
Foro da Comarca da Capital do Estado de São Paulo como o único competente para 
discussão de qualquer matéria pertinente ao presente contrato, com expressão renúncia 
a qualquer outro por mais privilegiado que seja ou venha a ser, em qualquer tempo e 
lugar. 

E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente contrato em 03 ( três ) 
vias de igual teor na presença das testemunhas abaixo. -;~r.~·-' ' -v '01 ~-:'t('-ç 

(fl ~ 
• . (I ç. 

São Paulo, 28 de Dezembro de 2002. o "E' o 

~'r/[M_ 
Paulo Ferreirli Aratangy 

Testemunhas: 

1. 

2. 

a Junior 

I o Oficial de Registro de Títulos e Documentos 
e Civil de Pessoa Jurídica 

Rua XV de Novembro, 251 - 22 andar- Tel. : 3104-8770- São Paulo 

em 

Rêgo - Oficial 
- Oficial Substituto 
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Estação DT 9700 AMO em Gabinete 
Desktop 

A família de microcomputadores DT 
9700 é baseada nos processadores 
Duron e Athlon da plataforma AMO, 
oferecendo grande capacidade de 
evolução e excelente relação entre 
custo e desempenho. 

Estação de última geração com alta 
performance. Suporta a mais recente 
tecnologia de processadores AMO. 
Com grande capacidade de 
integração na motherboard apresenta 
baixo custo de manutenção. 
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Estação DT 9700 - Duron I Athlon 
CPU 

Supori e poro um processador Duron/ 
Alhton ou Athton XP. com soquete A 

BUS 
200 I 266 /333 MHz 

Memória Coche L2 
I 28KB I 256 I 512 KB L2 

Memória RAM 
Três D1MM Sto1. exponsívet a té 3.0 GB, 
PC2100 I PC2700, Através de módulos de 
memória do tipo DOR DIMM de 184 vias, . 

Stots 
3 slo t padrão PC!; 
I stol AGP 4X; 

Interfaces 
Serial: 
2 seriais padrão RS-232C "on-boord", de 
a lio velocidade, compofivel com 
UART 16550, com conectares DB9. 
Paralela: 
I Porto Paralelo 25 pinos (EPP /ECP) 
USB: 
seis porias USB 2.0; 
Firewire: 
I interface IEEE 1394; 

C Interfaces de discos 
• trolodora Enhonced IDE/ UIIro ATA 100 

dois canais e ftoppy disk "on-board" . 

Controlador de Vídeo 
SVGA AGP 4x 16, 32.64GB de memória. 

BESURE 
ltS I 

Controlador de Áudio 
I 6-bil full -duplex sferea áudio 
compatível " Sound Blos ter. AC 97" 
' " '· · ,, ,. caixa de Som e micro fone 

LAN 
in terface I 011 OOMbps. Elhernel IEEE 

802.3. conectar RJ-45. Suporte o Woke 
on Lan, SNMP. Conf por Software, 
Jumperless. 

Vídeo 
15", SVGA, colorido, resolução suporia 
1024x768 (NE) , doi p ilch de 0.28. MPRII . 
Opcionais: Vídeo 17" .Mullimídio e LCD. 

Baias 
2 x 5 '/. ex ternos, I x 3 Y, in terno e 
I x 3 Y, " Floppy externo 

Teclado 
ABNT 11 de 104 teclas. gravados o 

laser. auto-repetitivos. Interface PS/2. 

Mo use 
Mouse dois bolões mais scroll, 
resolução de 400 dpi. Interface PS/2, 
padrão PC99 . 

Floppy Dísk 
1 unidade de 1.44 MB. 

Hard Dísk 
À pari ir de 40GB IDE UDMA ATA I 00 
de 5400RPM ou 7200RPM. 

CD-ROM 
I Unidade CD-ROM 52X IDE. 
Opcionais: CDRW, DVD. 

Fonte de Alimentação 
200W 11 0/220VACo 47-63Hz 
Padrão ATX 

Sistema Operacional 
Pré ínsfolodo - Windows ME, 
Windows 2000 ou Windows XP 
Cerificoção HCL Microsoft 

Compatibilidade 
Linux, Windows XP, 2000. 98. 

Gerenciamento 
Software de gerenc iamento e 
moni toração de hardware 

Dimensões Físicas 
UnicJode cJe Sislemo 
Tipo: Dekfop. 
Opcional: Podlock, Thumbscrew. 
Altura: 140 mm, largura: 410 mm, 
profundidade: 422mm e peso 
líquido: 7Kg. 

Unidocle ele Vídeo jMoni lo1 15") 
Alluro: 37 1 mm, largura: 356 mm. 
profundidode: .. 395mm e peso 
liquido: li .7Kg . 

Tecloclo IAT ou ABNT) 
Alluro: 39,5 mm. largura: 453 mm. 
profundidade: 156 mm e peso 
líquido: 1.0 Kg. 

Diebold Procomp recomenda Microsoft® Windows® XP Professional para Negócios. 
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Procomp lnd. Ele trônica Lida. 
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© 2003 PROCOMP Indústria Eletrônica Ltda. 

Histórico de Elaboração deste manual: 

Código Atual : AXXX.XX/XX 

Liberado p/: 
Engenharia de Produto 

Editado p/: 
Documentação de Hardware - Engenharia 

Este documento é de propriedade da PROCOMP 
Indústria Eletrônica Ltda. Tem caráter técnico I 
informativo. Todos os direitos são reservados. Não pode, 
no todo ou em parte ser copiado, fotocopiado , 
reproduzido, traduzido ou reduzido a qualquer meio 
eletrônico ou forma legível por máquina, sem a 
autorização escrita da PROCOMP Indústria Eletrônica 
Ltda. Esta se reserva, por outro lado, o direito de alterar 
seu conteúdo e forma, sem qualquer aviso prévio. 

São Paulo, 30 de setembro de 2003 . 

Impresso no Brasil 
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Apresentação 

Parabéns, você acaba de adquirir um equipamento com a 
qualidade Procomp, um produto com a garantia de qualidade ISO 
9000. 

Este manual traz as características de seu equipamento, podendo 
optar por uma evolução segura e adequada às suas reais e atuais 
necessidades. 

O manual contém informações sobre os equipamentos Procomp 
organizados em seções independentes visando a facilidade de 
consulta. 

O usuário encontrará neste manual informações sobre as 
características, especificações e detalhes técnicos bem como 
procedimento para instalação. 

O manual contém fotos, configurações, informações e detalhes 
técnicos que podem variar conforme a configuração solicitada. 

No primeiro capítulo o usuário deverá observar bem as 
recomendações, afim de garantir um perfeito funcionamento do 
equipamento. 

As informações aqui mencionadas podem sofrer alterações sem 
aviso prévio, fotos para efeitÓ ilustrativo. 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 

PROCOMP 
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RECOMENDAÇÕES 

Rede Elétrica Local 

A alimentação deve ser estabilizada e proveniente de uma 
tomada de três pinos (aterrada), para segurança contra eventuais 
choques e avarias no equipamento. Pode ser de 11 OV AC ou 220 
VAC. 

Local de Instalação 

Selecionar um local bem ventilado e afastado de fontes de calor 
excessivo. Deve-se também evitar locais próximos de campos 
eletromagnéticos e ruídos elétricos produzidos por aparelhos 
elétricos tais como aparelhos de ar condicionado, ventiladores, 
rádios e televisores. 

Manutenção 

A manutenção e instalação de opcionais deve ser feito por um 
técnico especializado Procomp. 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX ~EBOI.D' 
PROCOMP 



o 
o 
() 

~ 

J -J 
' 00 :_ __ _ 

11 
(/) 

z 
o 

~ 
~ 
~ ..... 

(") TJ 

~9 .. :-.. 
:l 
p 

•' 
) 

.) 
-, -

;:o • 1 . c'> o 1 (') 

- ..... -.-.:. -

() 
Apresentação 1-1 

( 

1. - Apresentação 

A família de microcomputadores desktop DT -9700-XXX é 
baseada nos processadores AMD alto desempenho. 
Proporcionando alto rendimento e diversas possibilidades de 
expansão, oferece grande capacidade de evolução e 
conectividade com os principais sistemas operacionais. 

_::--

\ 

Figura 1 - Estação de Trabalho Desk Top 
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1-2 Apresentação 

1.1 - Características 

As características da unidade de sistema, padrão ATX, da 
Estação de Trabalho DT-9700-XXX, combinadas com o bus PCI 
I AGP e os features avançados dos chipsets que compõem a 
placa, fazem desta unidade uma das plataformas mais potentes 
disponíveis no mercado. 

A família DT-9700-XXX é acondicionado em gabinete 
desktop. É totalmente compatível com os sistemas operacionais 
Windows NT, Windows 98, Windows 98SE, Windows 2000, 
Windows Millenium, Windows XP e Linux. 

_._____ 

-----.!.-
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1.2 - Destaque 

Proporciona, através de gerenciamento remoto, a monitoração 
de hardware a distância, ativa também o up-grade remoto de 
softwares, proporcionando uma alta confiabilidade e 
desempenho, tendo uma aplicação bem diversificada combinando 
potência e flexibilidade . 

1.3 - Gabinete do PC 

Figura 2 - Frontal do gabinete 

1. LED vermelho de atividade de disco rígido 
2. LED verde de liga 
3. botão liga/desliga 
4. botão de reset 
5. dispositivo de armazenamento Floppy Disk 
6. dispositivo de armazenamento CD-ROM (opcional) ou 

outra unidade de 5-1/4" 
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1-4 o Apresentação 

Figura 3 - Traseira do gabinete (foto ilustrativa) 

7. alimentação do monitor 
8. alimentação AC 
9. porta serial COM2 
1 O. porta paralela (impressora) 
11. conectar de rede local 
12. conectar de som azul - Line Out 
13. conectar de mo use (verde) 
14. conectar de teclado (roxo) 
15. porta serial COM1 
16. porta de vídeo 
17. portas USB (4) 
18. conectar de som vermelho - microfone 
19. conectar de som verde - Linj:: In 
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1.4 - Outros Componentes 

Figura 4- Teclado (Desk Top) 

Figura 5 - Cabo de 
alimentação do PC 

Figura 6 - Cabo de 
alimentação do monitor 

Figura 7 - Mouse 
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2. • Montagem do Equipamento 

2.1 -Ambiente de Instalação 

O ambiente onde o equipamento é instalado deve estar isento de 
umidade e poeira, um local bem ventilado e afastado de fontes de 
calor excessivo. Deve-se também evitar locais próximos de campos 
eletromagnéticos e ruídos elétricos produzidos por aparelhos 
elétricos tais como aparelhos de ar condicionado, ventiladores, 
rádios e televisores. É aconselhável iluminação suave, se possível 
indireta à tela do monitor, temperatura entre O e 30 graus Celsius e 
umidade relativa entre 20% a 80%. 

2.2 - Rede elétrica local 

A tensão de alimentação para estes equipamentos pode ser de 
11 O ou 220V ca, com freqüência de 50 ou 60Hz. 

Caso ocorra variação de tensão da rede elétrica local para mais 
ou menos 10% dos valores de uso do equipamento , recomenda-se a 
utilização de um estabilizador. 

O cabo de alimentação é dotado de uma tomada (plug) de três 
pinos, que deverá ser lig<;1do a uma única tomada CA de 1 1 O ou 
220VCA com sistema de aterramento exclusivo 

••• • NOTA 

Este equipamento foi projetado para ser 
conectado a um circuito aterrado. A conexão do 
terceiro pino ao terra é um importante dispositivo 
de segurança contra eventuais choques e avarias 
no equipamento. Caso sua instalação não seja 
dotada de um circuito de aterramento , consultar 
um técnico especializado 
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2-2 (jntagem do Equipamento 

2_3 - Instalação do Hardware 

A instalação é bastante simples e consiste apenas da conexão do 
teclado, mouse, monitor de vídeo à unidade do sistema e da conexão 
desta à rede elétrica local. ' 

Após retirar o equipamento e acessórios da embalagem, deve-se 
proceder a sua montagem. 

colocar o gabinete do PC sobre uma mesa nivelada; 

Figura 8 - Traseira do gabinete 

Figura 9 - Conectando o monitor 
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conectar o cabo de sinal do monitor no conectar de vídeo 
(COM2/VIDEO), apertando os parafusos (vide figura acima) e 
conectar o cabo preto de alimentação do monitor ligando o plugue 
macho no PC e o conectar fêmea no monitor. 

Figura 10 -Conexão de mouse e teclado 

conectar o cabo do teclado e do mouse nas suas respectivas portas 
(MOUSE e TECLADO) na parte traseira do gabinete (vide figura 
acima). 

Figura 11 - Conexão de impressora 

conectar o cabo da impressora na porta correspondente 
(IMPRESSORA - vide figura acima) e apertar os parafusos para 
fixá-lo bem. 

ligar o cabo de alimentação do PC no plugue macho do PC (vide 
figura acima) e na saída de alimentação. O PC agora está pronto para 
ser ligado. 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 
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Figura 12 - Conexão de recursos de som 

a figura acima indica os conectares de som, onde podem ser 
conectados os seguintes recursos: 

-Verde - Line-Out (saída de som) 
- Azul - Line-In (entrada de som) 
- Vermelho - MIC (microfone) 
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3. - Instalação de Sistema Operacional 

Para o PC começar a operar é necessário, antes de mais nada , 
instalar o sistema operacional. Pode ser que o seu PC já venha 
com o sistema operacional instalado. Se este não for o caso , 
deve-se instalar o sistema operacional seguindo as instruções 
fornecidas para sua instalação. 

Uma vez instalado o sistema operacional, deve-se instalar os 
softwares aplicativos de sua preferência seguindo as instruções 
fornecidas. 

3.1 - Sistema Operacional Pré-Instalado (Opcional) 

Para os PC's com sistema operacional pré-instalado no hard 
disk, é fornecido um CD contendo o software que só pode ser 
usado para auxílio e recuperação do sistema em seu computador 
Procomp. 

Instrução para recuperar o sistema operacional no seu hard­
disk: 

Inserir o CD de recuperação no drive de CD-ROM 

Reiniciar o computador 

Seguir as instruções solicitadas na tela. 
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4.1- Sistema 

• Placa CPU formato ATX; 

• Processador AMD Duron I Athlon I Athlon XP, Socket A; 

• Velocidade de bus de 333 I 266 I 200 MHz FSB; 

4- 1 

• Memória SDRAM DDR PC 2700/ 2100 de até 3 GB em 3 
DIMM Slot; 

• Chipset de alta performance com features avançados; 

• Controladora de vídeo acelerador gráfico com interface AGP4x, 
memória compartilhada, Resolução mínima de 1024x768 e 16 
milhões de cores; 

• 2 portas IDE Ultra Ata 100 para até 4 periféricos ( S.M.A.R.T): 

• 2 drives de disco flexível, 1 porta paralela modo Normal I EPP I 
ECP, 2 portas seriais, porta VGA, 6 portas USB, 1 interface 
frrewire IEEE 1394, duas interface PS/2 Mouse e Teclado; 

• Slots de expansão: 3 PCI I 1 AGP 4x; 

• Sistema de som: AC' 97 codec, Line In I Line Out I Mie In I 
CD _In, full-duplex, suporte Microsoft Direct Sound 3D; 

• Gerenciamento I Monitoramento: detector de ventilador de CPU 
I sistema, detector de temperatura CPU I sistema, detector de 
tensão do sistema, 

Permiti: inventario, controle de segurança a nível de intrusão, 
editoração e transferências destes dados a aplicativos de 
gerenciamento de rede; 

• LAN onboard; 

• BIOS A W ARD, 2M bit flash ROM, ACPI, APM, DMI 2.0, 
SMBIOS,rPnP-,1 USB, PC99, PC2001, Y2K Compliant, detecção 
automática das unidades IDE; password; 

• Teclado Padrão AT tipo ENHANCED ABNT variante 2 de 104 
teclas, Mini-DIN PS/2 I financeiro (opcional); 

• KIT Mouse: Mouse acompanhado de mouse-pad; 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 



o 
o 
o 

i 

l 
l C-'-' 

tE 

4-2 

4.2- Gabinete Desk Top 

o Especificações Técnicas 

Gabinete tipo Desk T op modelo A TX; 

Suporta até 2 unidades de 5- 1/4" externas; 

Suporta 1 unidade de 3-112" externa e uma unidade de J-112" 
interna; 

Gabinete Desk Top, nas seguintes dimensões: 
- largura: 41 O mm 
-profundidade: 422 mm 
- altura: 140 mm 

4.3- Fonte 

11 
Cfl. 

A fonte de alimentação fornece todos os níveis de tensão 
contínua e uma saída AC auxiliar para alimentação do Monitor 
de Vídeo. A seleção da tensão de alimentação na entrada pode 
ser manual ou automática. 

Fonte padrão ATX; 

Potência: 200 W; 

Tensão de alimentação na entrada: 
- llOVca ou 220Vca 

Freqüência da rede elétrica: 
-50 I 60Hz 
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4.4- Monitor de Vídeo 

Padrão SVGA policromático, resolução 1024x768 não entrelaçado; 

Cinescópio de 15 polegadas; 

Cobertura da Tela: antestática, anti-reflexiva e antiglare; 

Padrão PnP ( Plug & Play); 

Dot Pitch 0,28mm(Pv) e 0 ,24mm (Ph); 

Base giratória e ângulo de visão ajustável ; 

Chave liga I desliga frontal, com indicativo de alimentação; 

Alimentação por cabo exclusivo; 

Alimentação full-range de 90 à 250 V AC 50/60 Hz; 

Certificações: MPRII, EP A, Nutek, VESA, Energy 2000 

4.5- Teclado Enhanced ABNT 

Padrão AT tipo ENHANCED ABNT de 104 teclas , compatível com 
o padrão ABNT NBR 10346, variante 2 e ABNT NBR 10347; 

Alfanumérico, com 12 teclas de funções, teclas para movimentação 
de cursor e bloco numérico em separado; 

Gabinete com acabamento fosco e legendas impressas por processo 
de alta resistência; 

Cabo lógico de 1,5 m de comprimento, com conectar Mini-DIN em 
sua extremidade; 

Possui indicadores luminosos para NUM LOCK, CAPS LOCK e 
SCROLL LOCK; 

Teclado com ajuste de inclinação vertical; 

Dimensões: -largura: 453 mm 
-profundidade: 156 mm +50 mm cabos 
-altura: 55 mm (máxima) 

Financeira- duplo e triplo zero (opcional) . 
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4-4 Especi ficações Técnicas 

4.6- Interface de Rede 

• Padrão Ethernet de 32bits; 

• Taxa de transferência de 10 I 100 MB/s; 

• Compatível com padrões IEEE 802.3, 10Base-2 e 10Base-T-
CSMA/CD; 

• Operação Ethernet full-duplex; 

• Função Plug and Play (PnP), NDIS, DMI; 

• Permit gerenciamento SNMP; 

• Jumperless, configurável por software; 

• LEDs de Integridade de Link e Atividade de Rede; 

• Possui conector RJ-45 , compatível com o padrão ElA/TIA 
Categoria 5; 

• Possui LEDs indicadores de status de rede; 

• Suporte a WOL. 

4.7- Disco Rígido 

• Tipo slim, embutido na unidade principal, padrão IDE, Enhanced 
IDE Ultra DMA 100, 7200RPM, suporte a S.M.A.R.T, tempo 
médio de acesso 8,5ms, e capacidade de 40Gbytes. 

4.8 - Disco Flexível 

• Localizado no painel frontal de 3-Y2" ~êom capacidade de 
1,44MB; 

• Possui indicador luminQso de acesso à unidade. 

4.9- Unidade de CD-ROM 

0"{) 

-o ~ Interface Enhanced IDE, unidade interna de velocidade de 52X; 

~, Suporta discos padrão ANSIIISO -DIS 9660, com capacidade 
·' mínima para 640MB; 

~ Compatível com PC multimídia, Suporta Photo CD Multisessão; 

~ • Baixa sobrecarga na CPU, projetado para montagem interna; 
1 ~) 

O ~ Suporte para ejeção de emergência. 
<n . 
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4.10- Mouse 

• Mouse padrão PS/2 com conector Mini-DIN; 

• Resolução de 400 DPI, definida por Hardware; 

• Compatível com o Mouse Microsoft; 

• Dois botões mais botão de scroll; 

4.11- Fax Modem (opcional) 

• Barramento PCI; 

• Compatível com os padrões ITU-TSS V.21 , V.22 A/B, V.22bis , 
V.32, V.32bis, V.34, V.42, V.42bis e compressão de dados 
MNP 5, entre outros; 

• Velocidade de comunicação de 33 ,6 Kbps ou 56 Kbps; 

• Velocidade auto-configurável ifallback); 

• Totalmente configurável por Software; 

• Operação em modo Full Duplex; 

• Discagem em tom ou pulso; 

• Possui Auto Discagem e Resposta Automática; 

• Possui conectar de linha telefônica padrão RJ-11 . 

4.12 - Microfone (opcional) 

• Do tipo monaural, onidirecional, de eletreto, com impedância 
igual ou maior que 500 Ohms; 

• Sinal de saída com nível máximo de 1,8 Volts pico-a-pico; 

• Sensibilidade: :::-_ 60 dB ± 2dB; 

• Resposta em freqüência: 50Hz a 16KHz; 

• Tensão de operação: 1 V a 1 OV; 

• Peso: 90 gramas; 

• Possui cabo coaxial blindado de 1 ,2 metro de comprimento, com 
plugue de 3,5 mm estereofônico compatível com o conector da 
placa de som. 
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4-6 Solução de Problemas 

4.13- Caixas de Som para Multimídia (opcional) 

• 2.1 channel, duas caixas de som ( Satellite 2.5") e subwoofer 3", 
amplificadas com som estéreo de alta qualidade, projetadas 
especialmente para usuários multimídia; ' 

• Potência Total de 16W R.M.S ; 

• Impedância de 1 OK Ohms; 

• Freqüência: 20Hz- 20KHz; 

• Alimentação 11 O I 220 V AC- seleção automática; 

• Possui cabo de áudio com plugue estereofônico compatível com 
o conector da placa de som. 

4.14 - Interface de Som 

• Compatível Sound Blaster; 

• Suporte full-duplex, Suporte Microsoft DirectSound 3D 

• Support 5.1 canais de padrão AC' 97; 

• Tecnologia PnP Plug & Play; 

• Possui conectores para microfone, entrada e saída estéreo para 
aparelhos de som e caixas de som, entrada de microfone; 

4.15 - Interface de Vídeo 

• Padrão AGP4x integrada; 

• 16, 32 ou 64 MB de memória dedicada; 

• Compatibilidade: Windows 98 ,2000, Me, XP, Linux, OpenGL e 
MS DirectX8; 

n , ~ Resolução de tela true color 1 024x768 16 rnilhoes de cores; 
o o 

' 
4.16~ Acessórios 

,· 

~ • Cabo de Força IMMETRO; 

' t . 
1 ....__ 

õ:Z 
Cabo Line Cord: UTP - Categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar, conector RJ45 comprimento 3,0 metros; 

rn · • Manual e CD com drivers; 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 
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~~ Problemas 5-l 

5. - Solução de Problemas 

NOTA 

Antes de remover a tampa do gabinete, desconectar o cabo de 
alimentação. 
Usar uma pulseira anti-estática conectada ao chassi para manusear 
as placas e componentes. 

Caso ocorra algum problema na operação do computador ou 
aplicativo, verificar a lista abaixo antes de assumir alguma 
providência: 

• Checar se o computador está ligado a uma tomada de parede que 
esteja operando normalmente. 

• Checar se a chave liga/desliga do computador está ligado e se a 
luz verde está acesa. 

• Checar se o monitor está ligado e se a luz verde está acesa. 
• Ajustar o brilho e contraste do monitor , caso ele esteja escuro. 
• Checar se todas as conexões dos cabos estão corretas e bem 

firmes. 
• Se necessário, após instalação de úma placa de expansão ou 

outro opcional que não seja Plug & Play reconfigurar o 
computador. 

• Checar se o computador tem todos os drivers necessários para 
sua correta operação. A falta do driver correto pode comprometer 
o uso de um periférico como, por exemplo, uma impressora. 

• Antes de ligar o sistema, certificar-se de que todos os drives de 
disquetes estejam vazios. 

NOTA 

Se o problema encontrado não puder ser resolvido 
satisfatoriamente, deve-se entrar em contato com a Assistência 
Técnica. 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 



5.1 - Problemas Genéricos o Solução de Problemas 5-2 

Problema Encontrado Causa Provável Solução Recomendada 
Computador não liga Computador não Conectar a uma fonte de 
(indicador de está ligado alimentação e2Ctema 
alimentação POWER a uma fonte de 
não acende) alimentação 

externa. 
O cabo para a Checar se o cabo de 
fonte de alimentação está 
alimentação conectado corretamente e 
externa está que a tomada esteja 
desconectado. funcionando. 
Uma placa PCI ou Remover qualquer placa 
ISA pode estar de expansão que tenha 
com defeito . sido instalada. 
Os cabos de dados Novamente encaixar os 
ou de alimentação cabos de dados e de 
de energia podem alimentação. 
estar conectados de 
forma incorreta. 
O sistema está Ligar o interruptor. 
ligado num 
estabilizador ou 
réguas de tomadas 
com interruptor 
desligado. 

Data e hora mostradas Pode ser problema Reajustar a data e hora no 
pelo computador estão de bateria do Painel de Controle. 
erradas. relógioi Persistindo o problema, 

deve-se substituir a 
bateria do relógio. 

rf ~ ~ 
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Problema Encontrado Causa Provável 
O computador está A temperatura do 
travado . sistema foi 

excedida. O 
ventilador pode 
estar bloqueado. 

O cursor não se move A tecla Num Lock 
quando são utilizadas pode estar ativada. 
as teclas de seta no 
teclado. 

Teclado não funciona. Conexão errada. 

Tecla pressionada I 
travada. 

Mouse não funciona. Conexão errada. 

Condições de 
rolagem do mouse 
inadequadas 
(sujeira, etc .) 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 

5-3 

Solução Recomendada 
I. O sistema está num 

ambiente muito 
quente. Deixar 
esfriar. 

2. Checar se as 
aberturas de 
ventilação estão 
bloqueadas e se o 
ventilador está 
funcionando. 

3. Chamar a assistência 
técnica. 

Digitar a tecla Num Lock. 
A luz dessa seta deve 
estar apagada caso se 
queira usar as teclas de 
setas. 

Checar se o cabo foi 
conectado na saída 
correta. 
Destravar a tecla. 

·Checar se o cabo foi 
conectado na saída 
correta. 
Limpar com um pano 
umedecido em álcool 
isopropílico que não so lte 
fiapos. 

P I!.OCOMP 
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5.2 - Problemas com o Disco 

o 
o 
o 

, 
(j) 

z 
o 

~ 

~ 
~ 

~ 

Pr oblema 
Encontrado 
A luz do drive de 
disquete continua 
acesa. 

O drive não 
consegue gravar 
um disquete . 

Disquete 
impossível de ser 

· formatado . 

Rre8lemas na 
Qplração do 

:J 

disg}lete. 
•' 

' 
.> 

I ·~ 
1 r ) 

~ '>-
'---~EBOI.D' 
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Causa Provável 

Disquete danificado. 

Disquete inserido de 
maneira errada. 
O botão do drive não 
foi acionado. 
O programa está 
danificado. 
O cabo do drive não 
está corretamente 
conectado. 

Disquete sem 
formatação. 
Disquete protegido 
contra gravação. 

Gravação num drive 
errado. 

Disquete sem espaço 
suficiente. 

Mídia comprometida. 

Estrutura defeituoso 
de diretório ou 
problema com o 
arqmvo . 

Solução de Problemas 

Solução Recomendada 

No caso de Windows, 
executar o ScanDisk. Entrar 
em Iniciar~ Programas 
~ Acessórios ~ 
Ferramentas do Sistema~ 
ScanDisk. 
Retirar o disquete e inseri-
lo novamente. 
Pressionar o botão do drive. 

Checar os disquetes do 
programa. 
Checar a conexão do cabo. 

Formatar o disquete. 

Retirar a proteção do 
disquete. Se falhar, usar um 
outro disquete. 
Checar a unidade em que 
está sendo efetuada a 
gravação. 
Usar um outro disquete. 

Usar um outro disquete. 

No caso de Windows, 
executar o ScanDisk. Entrar 
em Iniciar~ Programas 
~Acessórios ~ ' ' 

Ferramentas do Sistema ~ 
ScanDisk. 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 



o Solução de Problemas 5-5 :=r 1 
Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 
O drive de disquete Disquete não Formatar o disquete. 
não consegue ler. formatado . 

Disquete de tipo Checar o tipo de drive e 
errado. utilizar o disquete correto. 

Unidade de drive Cabo solto . Conectar o cabo no drive de 
não encontrado. disquete . 

O computador não Configurar o computador 
reconhece uma para reconhecer o segundo 
segunda unidade de drive de disquete . 
drive de disquete. 

Aparece a Sistema está Retirar o disquete do drive. 
mensagem de procurando inicializar 
disquete sem com um disquete sem 
sistema. sistema. 

5.3 - Problemas com Monitor 

Se nada for exibido na tela, mas a unidade principal inicializa 
(I d. d d 1 d ·fi · · · · · r ) n 1ca o r e power, tec a o, pen encos IniCia 1zam : 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 
Tela em branco. O recurso de Digitar qualquer tecla ou 

economia de energia clicar o botão do mouse e, 
foi ativado. se for o caso, digitar a 

senha. 
Monitor está desligado Ligar o monitor e checar se 
e a luz do monitor não a luz está acesa. 
está acesa. 

r=--~-
o 1") o 11 

o U> o 
~ , 

o ~ 

Conexões de cabo 1. Checar se o cabo de 
estão erradas. sinal está corretamente 

conectado. 

b z "J_ 
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2. Checar o cabo de 
alimentação está bem 
conectado . 

O botão de power do Acionar o botão de power 
monitor não está do monitor. 
acionado. :?" 

' Estação de Trabalho DT-9700-XXX 



5 6 - Solução de Problemas 

~ ) 
Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 

Os controles de Ajustar os controles de 
contraste e brilho não contraste e brilho. 
estão ajustados. 

Problemas com o cabo Verificar o cabo de vídeo. 
de vídeo. Com o equipamento 

desligado, desconectar o 
monitor da unidade 
principal e examinar os 
pinos do conectar do cabo, 
verificando se estão tortos. 
Se estiverem, endireitá-los 
cuidadosamente. Conectar 
novamente os cabos e ligar 
o monitor e a unidade 
principal. 

Monitor quente Ventilação Providenciar um espaço de 
demais. insuficiente. uns 8 em para ventilação. 

Checar se não há nada em 
cima do monitor impedindo 
a circulação de ar. 

5.4 - Problemas com Áudio 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 
Nenhum som nos Controle de volume no Acessar o ícone 
alto-falantes ou software est4 baixo. correspondente e definir o 
fones de ouvido. volume ajustando o controle 

de volume. 

[
·~,~-

<fl . 

~ 

1~~ I~ J ,, I ., I j 
I , :;r., 1 

··, ~~ ~ 
~~-~~_--_-JE-~-----.,--.---------------------E-s-ta-çã_o_d_e_T_rn_ba-l-ho_D_T_--97_0_0--X-X_X_ 

I- '"' Controle de volume do Regular o botão de ajuste 
o tJ CD-ROM, no painel de volume que se encontra 'lO 
~ frontal, está baixo. na frente do drive de CD-
- J , 

ROM. 
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~) Problemas 5-7 

5.5 - Problemas com Impressora 

Caso ocorram problemas com a impressora, checar a 
documentação correspondente. Lista-se abaixo alguns dos 
problemas mais comuns encontrados. 

Problema Causa Provável 
Encontrado 

Impressora não Impressora não está 
imprime. ligada nem conectada 

(on line) . 

Não foram instalados 
os drivers corretos de 
impressora. 
Se o computador 
estiver conectado numa 
rede, a conexão com a 
impressora pode não ter 
sido efetuada. 

Impressora Não foi instalado o 
imprime driver correto de 
informações impressora. 
cortadas. Cabos podem não estar 

conectados 
corretamente. 

Impressora não Cabos podem não estar 
liga. conectados de forma 

adequada. 

Impressora off- Impressora pode estar 
line. sem papel. 

Solução Recomendada 

Ligar a impressora e 
checar se ela está on line . 

Instalar os drivers corretos 
de impressora. 

Efetuar as conexões 
pertinentes à impressora. 

Instalar o driver correto 
de impressora. 

Conectar novamente todos 
·os cabos. 

Reconectar os cabos. 
Checar o cabo de 
alimentação e a tomada. 

Checar a bandej a de papel 
e abastecer se for o caso. 
Colocar a impressora on-
line. 

?:' 
r 

~ 9? ~ 
--------------------------------------------~----~------~~ 
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5-8 Solução de Problemas 

5.6- Problemas com Instalação de Hardware 

Pode ser necessário reconfigurar o :computador quando da 
adição ou remoção de um hardware. Se o dispositivo a ser 
instalado for do tipo Plug & Play, o Windows fará o 
reconhecimento automático do dispositivo e irá configurar o 
computador. Se o dispositivo não for do tipo Plug & Play, será 
necessário reconfigurar o computador após a instalação do novo 
dispositivo de hardware. No Windows , selecionar Painel de 
Controle e depois Acrescentar Novo Hardware e seguir as 
instruções que aparecem na tela. 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 
N ovo dispositivo Computador deve ser Seguir as instruções para 
não reconhecido reconfigurado para reconfiguração, conforme 
como parte reconhecer o exposto acima. 
integrante do dispo si ti v o. 
sistema. Os cabos do novo Checar se todos os cabos 

hardware externo estão estão correta e firmemente 
soltos ou o cabo de conectados e que nenhum 
alimentação está pino esteja torto . 
desconectado. 
O interruptor de Desligar o computador, 
alimentação do novo ligar o dispositivo externo 
hardware externo está e, em seguida, ligar o 
desligado. computador para integrar 

o hardware ao sistema. 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 



o Solução de Problemas 5-9 

5.7- Problemas com Memória 

Problema Causa Provável Solução Recomendada 
Encontrado 
Sistema não inicializa O módulo é do tipo Trocar pelo módulo 
ou funciona ou velocidade errado correto para o 
inadequadamente para o sistema ou computador. 
após a colocação de não foi colocado 
módulos adicionais corretamente. 
de memória. 
Erro de Memória A configuração da Através do Gerenciador 
Esgotada. memória pode não de Dispositivos, checar a 

estar definida configuração da memória. 
corretamente. 
Não há memória Checar a documentação 
para rodar o do aplicativo para 
aplicativo. verificar as especificações 

da memória. 
Contagem de Módulos e memória Checar se os módulos de 
memória durante o podem estar memória foram 
teste POST está instalados de forma corretamente instalados e 
errada. incorreta. que módulos corretos 

foram usados. 

Erros de Memória Excesso de Eliminar os programas 
Insuficiente durante a programas residentes residentes que não forem 
operação. instalados. necessários. 

Não há memória Checar as especificações 
para rodar o de memória para o 
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aplicativo . aplicativo ou adicionar 
mais memória ao sistema. 

' Estação de Trabalho DT-9700-XXX ~EBOLD' 
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5-1 0 o Solução de Problemas 

5.8 - Problemas com CD-ROM 

Caso ocorram problemas na unidade -de CD-ROM, consultar 
a documentação pertinente. Alguns problemas podem ser 
encontrados na tabela abaixo. ' 

Problema 
Encontrado 
Sistema não 
inicializa a partir 
do drive de CD-
ROM. 

Não detectado o 
drive de CD-ROM 
ou o driver não foi 
carregado. 

j I 

_:! J 
o ' z: cn , 

~EBOLD' 
P ROCOM P 

Causa Provável Solução Recomendada 

A inicialização do CD- Rodar o utilitário 
ROM não foi ativada Configuração do 
por meio do utilitário Computador e estabalecer 
Configuração do as prioridades da unidade. 
Computador. 
CD sem boot no drive. Procurar usar um CD com 

boot no drive. 

O drive não fo i Checar a documentação 
conectado ou que acompanhou o drive. 
configurado 
adequadamente. 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 



o 6-1 ~Técnica ( r)----------------------------------------

6. - Assistência Técnica 

Se houver dificuldades para operar adequadamente o equipamento 
ou se for constatado algum problema no mesmo, deve-se entrar em 
contato com a Procomp - Assistência Técnica, munido com os seguintes 
dados do equipamento, para que o atendimento seja mais eficiente: 

1. Modelo 
2. Número de série 

Estas informações estão disponíveis na etiqueta localizada do lado 
direito do gabinete. 

Relação das filiais da Procomp Assistência Técnica 

FILIAL FONE UF FILIAL FONE UF 
Aracaju (79) 214-1008 SE Manaus (92) 624-6169 AM 

Araçatuba (!8) 622-7793 SP Porto Alegre (51) 226-3333 RS 

Baum (!4) 232-1460 SP Recife (81) 3445-5622 PE 

Belém (91) 223-0044 PA Ribeirão Preto ( 16) 610-3115 SP 

Belo Hotizonte (31) 3275-3944 MG Rio de Janeiro (2 1) 518-2!99 RJ 

Brasília (61) 363-1020 DF Salvador (71) 450-2620 BA 

Campinas (!9) 3255-28!8 SP Santos ( !3) 3222-7992 SP 

Campo Grande (67) 783-4755 MS São Caetano do Sul ( 11) 4228-222 7 SP 

Cascavel ( 45) 225-2615 PR São José do Rio ( 17) 234-3043 SP 

Preto 

Cuiabá (65) 623-5392 MT São José dos (12) 322- 1877 SP 

Campos 

Curitiba (41)324-7171 PR São Luís (98) 235-4848 MA 

Florianópolis ( 48) 224-9191 se São Paulo (ll) 37!8-6033 SP 

Fortaleza (85) 264-2600 CE Sorocaba (!5)233-1112 SP 

Governador (33) 3271-5086 MG Uberlândia (34) 3236-7076 MG 

Valadares 

Juiz de Fora (32) 3215-5015 MG Varginha (35) 3222-5151 MG 

Londtina (43) 321-7625 PR Vitótia (27) 222-2077 ES 

Maceió (82) 336-2754 AL 

Estes telefones podem sofrer alterações. Em caso de dúvidas, 
consulte o site WWW.PROCOMP.COM.BR. 

Estação de Trabalho DT-9700-XXX 
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AMAz·on PC LIDA 

PROPOSTA ECONÔMICA 

ITEM DOCUMENTO 

01 Proposta em Ol(uma) via conforme Anexo 4 

02 Planilha de custos de formação do preço 

Planilha de comprovação das exigências da proposta conforme Anexo 7 

Folders 
. , 

04 

05 Manuais técnicos 

06 Certificações 

t"~t-~<1 ltW'l d;thjW, 

'14$ ~-hfA <ff'Y1~~~ aM.AZOII PC UDA 
"'T 
..L 
IM \!r f~) 
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amAz·on ro LTDA 
PROPOSTA ECONÔMICA 

PREGÃO N. o 091/2003 

REGISTRO DE PREÇOS 

1. Razão Social da empresa: AMAZON PC IND. E COM. DE 
MICROCOMPUTADORES LTDA. 

2. CNPJ N. 0
: 01.614.079/0001-03 

3. Inscrição Estadual: 04. 132.465-0 
4. Inscrição Municipal: 7662001 
5. Endereço completo: Av. Maués n. 0 1147 
6. Telefone: ((082) 342-2698 - Fax: (082) 342-2346 - e-mail: bncrl_no@uol.com. br 
7. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias 
8. Prazo de pagamento: Conforme Item 6 do Edital 
9. Banco: 001- Agência: 3340-5- Conta corrente: 9900-7 
10. Representante da empresa: ABRAÃO CASTRO CAVALCANTE 
11. Cargo: PROCURADOR- RG: 1396133 SSP/DF -CPF: 801747871-20 
12. Unidade da Federação de emissão da nota fiscal: AM 

Apresentamos nossa proposta para fornecimento do material do objeto do 
Pregão n. o 091/2003, acatando todas as estipulações consignadas no Edital, 
conforme abaixo: 

(FORNECIMENTO) 

PREÇO 
ITEM DESCRIÇÃO UNID. QTDE. UNITÁRIO 

~ . .. ~rit~t~ 

.. ~.,.!l;.t. •ll<i<l"--

R$ 

O 1 Microcomputador - Estação UN 3.492 3 .165,00 

CPU: 

PLACA-MAE: 

AMO ATHLON XP 1800 
Expansível a té 2.4GHz, por meio 
de troca de microprocessador , 
sem necessidade de troca de 
ou tros componen tes ou placa 
principal, 
Barramento de sistema com 
freqüência de operação de 
266/200 MHz, 
Memória cachê de ! 28 Kb, tipo 
(LI) 
Memória cachê de 256 Kb, tipo 
(L2) 
Cooler apropriado, em 
conformidade com o processador 
Chip Set: North Bridge VIA®KT400 
/ South Bridge VIA®VT8235 
Socket A 
Su portando 66/ 100/ 133 MHz 
FSB, 
Barramento PC! e AGP 
Gerenciamento ACPI, APM, PnP, 
DMI 
Wake-on-Lan 
Gerenciamen to de temperatura do 

IMAZOft PC UDA 

três mil e 
cento e 

sessenta e 
cinco reais 

CP " 
Ar. W-<:Mt~ ti" 1 • f;:llliÍifJ!tlltR"" • Ctw Gílr.l6$·.01<i • !\!tan~m • AM 

1i;Jl;I'M: *~ ~'!~~ 
c .o c. OH'i '4.<rrn·ootJHJ~ • .lti$'J.. E.tradl.ilil 04.132 ~~~o Fls 

&I til : •VNW..IIrl~li'O itJ>e..Q:~,:b( • fl·iffilll: br 
SAO pi'J:tlamt~;r,l'l.fl'PÇ.-(:'(Ifl, ,.I'H 

~ 
Doe:. 

PREÇO 
TOTAL 

R$ 

11.052.180,00 
Onze milhões, 

cinqüenta e 
dois mil e 

cento e 
oitenta reais. 

3678 
00 1 
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MEMÓRIA RAM: 

USB 2.0 
IEEE 1394 

PORTAS: (I/0): 

CONTROLADORA • 
DE DISCOS: 

CONTROLADORA • 
DEvfDEO: 

CONTROLADORA • 
DE SOM: 

DISCO R!GIDO 
(Hard Disk) : 

DISCO 
FLEXÍVEL 

06 Bit, PC! 
O 1 (um) AGP 8x 
BIOS, AWARD/ 4 
implementada em •nash 
atua!izável diretamente 
microcomputador; 
Armazena dados do SETUP; 
Padrão Plug & Play; 

bits, 
roam•, 

pelo 

Ativação e desativação de 
password mediante o menu de 
inicializaçao; 
Recurso para detectaçao 
automática de unidades de discos 
rígidos; 
Data de atualização posterior a 
01.01.2003; 
Capacidade de inibir boot pela 
unidade de disco flexível e pela 
unidade de CD-ROM; 
Padrão ATX 
Suporta a todas as aplicações com 
os Sistemas Operacionais: MS­
DOS, Windows 95 I 98 /NT / 
2000 / XP, Linux, Unix e Netware, 
Calendário compatível com o ano 
2000. 
Marca: ASUS- Modelo: A 7V8X 
Memória RAM de 256MB DDR 
DIMM; 
03 (três) slots DDR DIMM 
Expansível até 3.0GB 
Suportando PC2700 / PC2100 
PC1600 
06 (seis) portas USB 2.0 
V1A®1394; 
02 (duas) portas 1394 
02 (duas) seriais RS-232 padrão 
compatível com o padrão UART 
16550 A, DB-9 •on Board", 
O 1 (uma) interface paralela padrão 
SPP/ECP/EPP, DB-25 "On Board" 
O 1 (uma) porta padrão PS/2 , 
cfconector Mini-Din para mouse 
·on Board", 
01 (uma) porta padrão PS/2 , 
cjconector Mini-Din para teclado 
•on Board". 
01 (uma) porta pfáudio; 
O 1 (uma) porta RJ-45 
Controladora 
DUAl./PlO/lDE/UltraDMA 33/66, 
Suporta a 02 (duas) unidades de 
discos rígidos, 
Suporta a 02 (duas) unidades de 
discos flexíveis com controladora 
independente. 
Controladora de vídeo padrão AGP 
"Off Board", compatível com o 
monitor especificado e com 32 Mb 
SDRAM, com drivers para 
Microsoft Windows 95 I 98 I 
Windows NT / 2000 / XP; 
Compatível com OpenGl.e MS 
DirectX8; 
Resolução de 1024 x 768 pixels; 
16 milhões de cores. 
Controladora de som "Off Board" 
AC-97, A3D , com drivers para 
Microsoft Windows 95 I 98 I 
Windows NT / 2000 I XP; 
Saída para caixa acústica padrão 
AC97; 
Entrada de linha e para microfone 
externo. 
O 1 (um) disco rígido, tipo 
Winchester, padrão IDE I 
UltraDMA 100, com capacidade de 
40GB, 7200RPM, com SMART. 
O 1 (uma) unidade de disco flexível 
3 y,• - 1,44 Megabytes, alta 
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PLACA DE REDE: 

CD ROM 
MULTIMIDIA 

GABINETE: 

MONITOR 
VÍDEO: 

MO USE: 

TECLADO: 

DE o 

SISTEMA 
OPERACIONAL: 

SOFTWARE 
GERENCIADOR 
DO HARDWARE: 

luminoso 
Placa de rede Fast Ethernet 
10/100 Base-TX, Bus Master, full 
duplex, com desempenho de 
10/100 Mbps, conectar RJ-45, 
barramento 32 Bits, PCI, 
compatível com Windows 95 f 98 f 
ME / NT / 2000 f XP e Linux 
Kernel 2A,2.; 
Driver's para TCP /IP; 
Padrão NDIS versão 3 .1 ; 
Padrão DMI versão 2.0 
CD-ROM interno, com velocidade 
de 52x e taxa de transferência 
superior a 4800 Kilobytes por 
segundo, buffer de 128 kílobytes., 
02 (duas) caixas amplificadas de 
120 Watts externas, 
Microfone. 
Modelo Torre 
PadrãoATX; 
Botão ligajdesliga com led's 
indicativos de acesso ao disco 
rígido e status de funcionamento, 
Capacidade para 02 (dois) 
periféricos de 5 y, •polegadas (meia 
altura) e 02 (dois) periféricos de 3 
y,• polegadas (slim), 
Fonte de alimentação com 
chaveamento manual de 110/220 
Volts, padrão ATX com capacidade 
para suportar a mãxima 
configuração do item cotado. 
Padrão SVGA polícromãtico de 15 
polegadas com tela plana, 
Dot Pitch 0,24mm 
Resolução de 1024 x 768 pontos, 
70 Hz, NE, com 16 milhões de 
cores, 
Tela anti-reflexiva, 
Controles de brilho, tamanho, 
posição, efeito almofada, distorção 
trapewidal, 
Movimentação horizontal e vertical 
com ajustes externos, 
Alimentação bivolt automãtica, 
Com plug do cabo de alimentação 
compatível com a tomada existente 
na fonte de alimentação do 
microcomputador. 
Economia de energia:EPA, DPMS, 
VESA, Energy 2000 
Resolução por hardware de 400 
pontos por polegada,; 
Rolete de movimentação de Barras 
de Rolagem de aplicativos; 
Acompanha software de 
instalação, 
Totalmente compatível com o 
padrão Microsoft, 
Conectar PS/2 (Mini-Din); 
Pad mouse 
107 (cento e sete) teclas, padrão 
ABNT2 (NBR 10346 10347) 
Conectar PS/2 (Mini-Din) 
Windows 2000 , 
Pré-instalados com as referidas 
licenças de uso e acompanhado da 
mídia em CD-ROM. 
O equipamento sera acompanhado 
de software de gerenciamento de 
hardware que possui as seguintes 
funções: 
Permite inventariar o equipamento 
e seus componentes internos; 
Permite controle de segurança ao 
nível de intrusão; 
Permite a editoração e a 
transferência destes dados a 
aplicativos de gerenciamento de 

IMAZOD PC UDA 

o 00 3 
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CABO 
CORO: 

OUTROS: 

LINE • 

O equipamento 
dos seguintes aplicativos: 
G-Buster (detector de intrusão da 
Gas Infonnãtica ); 
Ghost Corpora tivo (aplicativo de 
espelhamento de disco de 
Symantec); 
Cada aplicativo será entregue 
acompanhado da correspondente 
midia, de sua licença e 
documentação técnica; 
Nenhum destes dois aplicativos 
solicitados será instalado no 
equipamento conforme edital; 
O equipamento será acompanhado 
de cabo Line Cord, pronto de 
fábrica, com as seguintes 
características: 
Cordão de linha do tipo UTP 
categoria 5 com núcleo de cobre 
multifilar; 
Conectares RJ-45, plug nas 
extremidades tabém categoria 5; 
Comprimento do cabo: de 3m; 
O cabo é confeccionado e testado 
em fabrica; 
O mesmo será entregue em 
embalagem lacrada e com 
comprovante de 111Categoria s· J da do 
pelo fabricante; 
Ca bos, acessonos, manuais e 
documentação que acompanham o 
equipamento, 
Driver de cada periférico e software 

Marca: AMAZON PC - Modelo: APC 

Garantia do objeto: 01 (um) ano On Site 

PLANIT..HA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DO PREÇO 

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições para o cumprimento 
das obrigações objeto desta licitação e que atendemos todas as condições do Edital. 

Data: 14/10/2003 

r;l!t"".--•a ~ l'itu:• 
.. , .114.1~ ~'!~h,~-

AMAZON PC IND. E COM. DE MICROCOMPUTADORES LTDA. 

%cíS 

IIMIZDll PC liDA 
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Am;Azon PC LTDA 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: AMAZON PC IND. E COM. DE MICROCOMPUTADORES LTDA. 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: CLAUDENIR TESSER- TEL: (Oxx61) 447-6149 

DECLARAÇÃO FORNECIDA 

·edade do fabricante 
de assistê 

11 0\J 
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JUSTIFICATIVA 

Fabricante é o licitante 

Manaus (AM), 14 de outub;i{ro d = 
Lbtí{ ~/lu~~ 

/ ABRAÃO CASTRO CAVAL 1\NTE 
CPF 801747871-20- RG 1396133 SSP/DF 

PROCURADOR 
Amazon PC Ind. e Com. de Microcomputadores LTDA 

: 091/2003 
.ANEXO: 7A 
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r---------------------------------------------------------------------~\ \ • 

A Empresa 

Abrangência dos 
Serviços 

Cobertura Geográfica 

Gerenciamento 
Centralizado 

OBOO .com 

Sistema da Qualidade 
l) 

Support Center 

GERENCIAMENTO 
CENTRAUZAQO 

Através de um amplo sistema de redes interligados entre matriz e filiais, a Tecnocoop Ir 
oferecer aos seus clientes e parceiros, a comodidade de contar com um sistema único de 
para os serviços prestados em qualquer lugar do Brasil. Este suporte é realizado por gen 
que acompanham todas as etapas de execução do serviço, realimentando e interagindo cc 
pontos de decisão. Este modelo garante aos clientes da Tecnocoop Informática a seguran 
de serviços homogêneos, em qualquer lugar do Brasil , com custos padronizados e gerencie 

• Central de atendimento telefônico 0800-266604; 

• Gerenciamento de SLA (Service Levei Agreement) por cliente ou 

grupos de usuários; 

• Acompanhamento das etapas de implantações de projetos; 

• Pesquisa de satisfação; 

• Realimentação de informações gerenciais; 

• Relatórios de desempenho técnico. 

3678 
http://www. tecnocoop.com. br/ 

Doc: _ _ _ l-2110/2003 O O O 1 
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Filiais - endereços 

Mais informações 

Rio de Janeiro/RJ - Matriz 

Endereço: Rua Professor Rodolfo Coutinho, 07/17 
Bairro: Ramos 
Cidade: Rio de Janeiro 
CEP: 21030-160 

Telefone:(021) 3976-9700 (PABX) 
Fax: (021) 2280-6689 
E-mail: tecnoinf@tecnocoop.com.br 

Presidência Executiva: 
Sérgio Alexandre Milani (m_ilani@~çnocoop . CQ.IJJ.JK) 
Gerência de Desenvolvimento de Negócios: 
Nelson Vicente Lima de Almeida (nelviç_@teçnocoop.com.Qr:) 
Gerência de Operações e Planejamento: 
Roberto Martins Veeren (ve~r:.EW_@~ç_IJQQQQQ.com. br:) 
Gerência de Marketing: 
Hélio Koremblun (!:L~Jl~_Q@_t~ço_g_ç_QQP_,.corrl.br) 
Gerência de Suporte Técnico: 
Jorge Luis de Lima UQ[IÜ:.D-ª@Jeç_llQC()Qp-'-Çº--ID...:...Qr) 

Aracaju/SE 

Nome do gerente: Milton Dalan 

Endereço: Rua Lagarto, 1529 
Bairro: São José 
Cidade: Aracaju/SE 
CEP: 49015-270 

Telefone: (079) 211-5200 I 211-4304 I 213-7635 I 9971-0345 
Fax: (079) 211-5200 
E-mail : tecnofaj@tecnocoop.com.br 

Voltar 

Bauru/SP 

Nome do gerente: Marcos Aparecido Gimenes 

Endereço: Rua Antonio Alves, 15-70 
Bairro: Centro 
Cidade: Bauru/SP 
CEP: 17015-331 

Telefone: (014) 234-2395 

Página 1 de 9 
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Filiais - endereços 

Celular: (014) 991-0166 
Email: tecnofba@tecnocoop.com.br 

Belém/PA 

Nome do gerente: Raimundo Santos da Luz 

Endereço: Av. Ceará, 219-A 
Bairro: Canudos 
Cidade: BelémiPA 
CEP: 66090-460 

Telefone: (091) 246-0215 I 228-2291 I 266-2941 I 266-2871 I 266-3690 I 226-7335 
Fax: (091) 246-0215 
Email: tecnofbe@tecnocoop.com.br 

Voltar 

Belo Horizonte/MG 

Nome do gerente: Cícero Adriano Roque Tolentino 

Endereço: Rua Rio de Janeiro, 1629 
Bairro: Lourdes 
Cidade: Belo HorizonteiMG 
CEP: 30160-042 

Telefone: (031) 3273-1061 I 4192 
Fax: (031) 3273-3698 
Email: tecnofbh_@tecnocoqp.collJJ~.r 

Brasília/DF 

Página 2 de 9 

Q Nome do gerente: Pedro de Oliveira Borges 

Endereço: SHCG I Norte CLR- Quadra 714- Bloco C- Loja 50 
Bairro: Asa Norte 
Cidade: BrasíliaiDF 
CEP: 70760-538 

Telefone: (061) 340-8616-274-323213226 
Fax: (061) 27 4-322613232 

Email : t~çrJQfRL@t~çogçqqp,çgr.n , l;l.r 

Campinas/SP 

Nome do gerente: Glaumir Machado Fonsechi 

Endereço: Rua Professor Jorge Hennings, 393 

RtJ: n° O:Jf!','i - CN - t 
CPr" • í. IY':?f!OS 
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Filiais - endereços 

Bairro: Jardim Chapadão 
Cidade: Campinas/SP 
CEP: 13073-420 

Telefone: (019) 3243-6751 
Fax: (019) 3243-6751 
Email: t~ÇDQÍGª-.@t!:l_ÇDQÇQQp , ÇQnJ , _Qf 

Campo Grande/MS 

Nome do gerente: Rubens Francisco de Oliveira 

Endereço: Rua 25 de Dezembro, 921 - Pavimento Superior 
Bairro: Centro 
Cidade: Campo Grande/MS 
CEP: 79002-060 

Telefone: (067) 321-461614873 
Fax: (067) 721-4014 
Email : !?cnofçg@tecnocoop.comJ?I 

Voltar 

Cuiabá/MT 

Nome do gerente: Luis Carlos Santos 

Endereço: Av. Miguel Sutil, 10.020 
Bairro: Santa Rosa 
Cidade: CuiabáiMT 
CEP: 78040-365 

t'agma -' ue '.:1 

Telefone: (065) 626-3289 I 626-3140 I 626-1494 I 626-2921 I 626-4498 I 626-4502 
Fax: (065) 626-3289 
Email : tecnofcb@tecnocoop.com. br 

Curitiba/PR 

Nome do gerente: lzonilton Zanetti 

Endereço: Rua Paula Gomes, 209 
Bairro: São Francisco 
Cidade: CuritibaiPR 
CEP: 80510-070 

Telefone: (041) 225-6768 
Fax: (041) 225-6768 
Email: !ªç_oQfçw@1~_Çfl_Qf.Q.Qp_._çg_r:n, i2J ~r 

,- r)ç f ('' •,:.. .~N I 
1' \• f"'! J ' I I • 1 -

Voltar ~ ·~ : . --.1· :;r'OS J 

Florianópolis/Se j F•I\J, N° 13 81 i (J 
I .... 3678 

fil e:l/f:, \Meus%20documentos\MICR0%20(! )\Meus%20documentos\Al:~:::- 271 01201{) O O ( 
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Filiais - endereços 

Nome do gerente: Valmir Cardoso de Cardoso 

Endereço: Rua Bocaiúva, 2045 - 1 o andar 
Bairro: Centro 
Cidade: Florianópolis/Se 
CEP: 88015-530 

Telefone: (048) 223-6616 I 222-4977 
Fax: (048) 223-6616/2403 Email: ~_ç_ogffL@!§çno_ÇQ_QR.S:_9Q1.br 

Voltar 

Fortaleza/CE 

Nome do gerente: Cláudio Rotondo de Oliveira 

Endereço: Rua Barão de Studart, 2821 
Bairro: Aldeota 
Cidade: Fortaleza/CE 
CEP: 60120-002 

Telefone: (085) 272-3498 I 272-8455 I 272-4196 
Fax: (085) 272-3498 Email: tecJ]offo_@teç__I]_QCO_Q(:l_,_comJ.ll: 

Goiânia/GO 

Nome do gerente: Wilmar Mendes da Silva 

Endereço: Rua Dr. Olinto Manso Pereira, 1135 Apto 02 
Bairro: Setor Sul 
Cidade: GoiâniaiGO 
CEP: 74080-100 

Telefone: (062) 213-3277 I 2687 I 3173 229-1769 
Fax: (062) 213-3267 I 2687 I 3173 229-1769 
Email: tecnofgo@tecnocoop.com.br 

João Pessoa/PB 

Nome do gerente: Wladimir Pedrini Siqueira 

Endereço: Av. Almirante Barroso, 974 
Bairro: Centro 
Cidade: João PessoaiPB 
CEP: 58013-000 

Telefone: (083) 221-0243 I 222-2411 I 9305-6011 
Fax: (083) 222-2411 
Email : tecnofjQ@tecnocoop.com. br 

Página 4 de Y 
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Filiais - endereços 

Juiz de Fora/MG 

Nome do gerente: Marcelo Reis Junqueira 

Endereço: Rua Barbosa Lima, 268 
Bairro: Centro 
Cidade: Juiz de Fora/MG 
CEP: 36010-050 

Telfax: (032) 3217-8199 I 3218-4163 
Celular: (032) 9987-5531 
Email: ~ç_[l_qfif@teç_Q.Qç_QQQ.ç_9m. b__r: 

Londrina/PR 

Nome do gerente: Claudio Tesser 

Endereço: Rua Professor João Cândido, 1270 
Bairro: Centro 
Cidade: Londrina/PR 
CEP: 86010-001 

Telefone: (043) 321-4598 
Fax: (043) 321-4598 
Email: tecnoflo@tecnocoop.com.br 

Maceió/AL 

Nome do gerente: Lourival Ferreira Filho 

Endereço: Rua da Praia, 165 
Bairro: Centro 
Cidade: Maceió/AL 
CEP: 57020-680 

Telefone: (082) 326-1894 I 326-1505 I 326-1322 
Fax: (082) 326-1894 I 326-1505 
Email : t~çnqfrnç@t~ç_D_QÇQQp,ç_q_m, I;J_r 

Manaus/AM 

Nome do gerente: Benisson Oliveira 

. , 

PáginaS de~ 

b\\ 
\ . \ J 

Endereço: Rua Silva Ramos, 478 
Bairro: Centro 
Cidade: Manaus/AM PO: no 0".) J')'J - CN-
CEP: 69025-030 CPI.' '. · r:or·t:Fl OS 1 

Telefone: (092) 6334381/6334608/633~3481/633~8601/233-ô899/233~36I~s NJ 
3 8 3 

Fax: (092) 633-4381 ; J) 

Email: tecnofma@tecnocoop.com.br _ W 
Doc. ii_(i:/_8 
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Filiais - endereços 

Natai/RN 

Nome do gerente: Rafael Pedrini Siqueira 

Endereço: Av. Prudente de Morais, 1869 
Bairro: Tirol 
Cidade: NataiiRN 
CEP: 59020-400 

Telefone: (084) 201-1945 I 221-4405 I 221-4337 
Fax: (084) 221-4405 
Email : tecnofna@tecnocoop.com.br 

Voltar 

Porto Alegre/RS 

( Nome do gerente: Sérgio Luiz Garcia da Silva 

Endereço: Av. Pernambuco, 2323 

o 

Bairro: São Geraldo 
Cidade: Porto AlegreiRS 
CEP: 90240-005 

Telefone: (051) 346-2123 
Fax: (051) 346-2123 
Email:tecnofpa@tecnocoop.com.br 

Porto Velho/RO 

Nome do responsável : Ricardo José Eloy 

Endereço: Av. Pinheiro Machado, 2011 - Loja 4 
Bairro: São Cristóvão 
Cidade: Porto VelhoiRO 
CEP: 78901-250 

Telefone: (069) 221-8666 I 233-4255 
Fax: (069) 224-5192 
Email: tecnofpv@tecnocoop.com. br 

Pouso Alegre/MG 

Nome do gerente: Heriberto José de Souza 

Endereço: Rua João Parenti, 33-B 
Bairro: Centro 
Cidade: Pouso AlegreiMG 
CEP: 37550-000 

Página 6 de 9 
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Filiais - endereços 

Telefax: (035) 423-6441 
Email : tecnofQo@tecnocoop.com.br 

Recife/PE 

Nome do gerente: Paulo Roberto Silva 

Endereço: Rua Venezuela, 195 
Bairro: Espinheiro 
Cidade: RecifeiPE 
CEP: 52020-170 

Telefone: (081) 3423-000212808 
Fax: (081) 3423-0002 I 2808 
Email :tecnofre@tecnocooQ.com.br 

Ribeirão Preto/SP 

Nome do gerente: Gonçalo Gimenes Junior 

Endereço: Rua Camilo de Mattos, 194 7 
Bairro: Jardim Paulista 
Cidade: Ribeirão PretoiSP 
CEP: 14090-210 

Telfax: (016) 624-1090 1618-2136 1618-421 O I 3967-1772 
Email :tecnofrp@tecnocoop.com.br 

Rio de Janeiro/RJ 

Nome do gerente: Jordélio Marcos de Lima 

Endereço: Av. Nilo Peçanha, 15518o Andar - Salas 8011808 
Bairro: Centro - Edifício Nilomex 
Cidade: Rio de JaneiroiRJ 
CEP: 20020-100 

Telefone: (021) 2533-012212253-3006 
Fax: (021) 2533-012212253-3006 
E-mail :tecnofrj@tecnocoop.com.br 

Salvador/BA 

Nome do gerente: Paulo Sérgio de Alvarenga Farinazzo 

Endereço: Av. Manoel Dias da Silva, 896 
Bairro: Amaralina 
Cidade: SalvadoriBA 
CEP: 41830-001 

Página 7 de 9 
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Filiais - endereços 

Telefone: (071) 240-1731 I 6994 I 1495 
Fax: (071) 240-6001 
Email:t~ç_o_Qf§ª@t~ç_ogç_ogp, ç_Q_r:D, PL 

Voltar 

São Paulo/SP 

Nome do gerente: Celso Mion 

Endereço: Rua Carlos Petit, 287 
Bairro: Vila Mariana 
Cidade: São PauloiSP 
CEP: 04110-000 

Telefone: (011) 5539-0188 
Fax: (011) 5539-0188 
Email:lf:lCOQÍ§R@~cnocoop_.cQm . Qr: 

Vitória/ES 

Nome do gerente: Frederico Pulier Gonçalves 

Endereço: Av. Leitão da Silva, 1740 
Bairro: Santa Lucia 
Cidade: VitóriaiES 
CEP: 29045-201 

Telfax: (027) 3200-3849 
Email:tecnof.v_L@tecnocoog.com.br 

Voltar 

Núcleos 

Rio Branco/AC 

Nome do responsável : Leomar Sampaio Carrascosa 

Endereço: Rua Marechal Deodoro, 943 
Bairro: Centro 
Cidade: Rio BrancoiAC 
CEP: 69900-000 

Telefone: (068) 223-3233 
Fax: (068) 224-0142 
Email : tªçnQD.rQ@t~-º.OQÇQQp,c:;Qmj)_[ 

ragma õ ae ':1 

Voltar r P(Jr; ~ ·,_ ( )'· ' r·~. ' 
' / I - \ o ~ 1 

j CPP ' . - · --. ;Y· r.:-·o·c ; 
São Luis/MA · _ . ' ' 1 

I 

Nome do gerente: Geovane Raimunda Souza Mendes I Flt-· N'.J..38JL_ j 

~3=~78 ~ 
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Filiais - endereços 

Endereço: Rua José Alencar, 53 
Bairro: Santa Cruz 
Cidade: São Luis/MA 
CEP: 65045-690 

Telefone: (098) 232-7318 I 243-9077 
Tei.Celular: (098) 974-0715 
Email : t~ÇIJQ!J.?.l@t~çn_g_çQQp,_çQn1_Qf 

Teresina/PI 

Nome do responsável : Maria José da Costa Machado 

Endereço: Quadra 43 - Casa 33 - Setor A 
Bairro: Mocabinho 1 
Cidade: Teresina/PI 
CEP: 64009-700 

Telefone: (086) 224-3545 
Fax: (086) 224-3545 
Tei.Celular: (086) 982-7646 
Email: t~cnonte_@tecnocoo_Q.com.br 

Uberlândia/MG 

Nome do gerente: Rodolfo Braga Silva 

Endereço: Rua Cipriano Del Fávero, 370 sala 12 
Bairro: Centro 
Cidade: Uberlândia/MG 
CEP: 38400-106 

Telefone: (034) 3235-4364 
Fax: (034) 3235-4364 
Email :tecnonub@tecnocoop.com. br 

· , 
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AMA:ZOn PC LT·DA 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: AMAZON PC LTDA. 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: CLAUDENIR TESSER- TEL: (Oxx61) 447-6149 

Atributo Solicitado 

1. MOTHERBOARD: 
1.1 . Compatível com o FSB m áximo do processador 

1.2. PRO 
1.2.1. 
1.2.2. 
1.2.3. 
1.3. 

Confirma 
Atendimento Atributos ofertados a 

mais 

SIM 

SIM 
SIM 

1.3.1. De floppy para 2 periféricos 
..------1·-~':-3.2. De disco rígido IDE padrão Ultra ATA 100, 

SIM 
SIM 

o -,, 
o (/) . 
(") 

z 

~o 
-J 
00 

..... ~ 
cr> 

SMART com dois canais 
SLOTS: 

Armazena dados do Setup; 
Padrão Plug and Play; 

mediante o 

SIM 05 livres 
SIM AGP8x 

SIM 

SIM 
SIM 
SIM 

: 091/2003 
ANEXO: 7A 

Página da 
documenta 

01 1 22 

01 I 35 
01 35 

02122 
02 I 22 

02122 
02 22 

02 22 

.7' 

?""~ 
'G 



AMAZOn P'C LTDA 

menu de inicialização; 
Detecção automática de HD; 
Posterior a 01.01.2003; 
Inibir boot pelo disco flexível e CD-ROM; 
Padrão DMI 2.0 ; 

tíveis com DMI 2.0· 

4. 1. De 3 
5 . DISCO 
5.1. 40GB; 
5.2. Controladora SMART; 

ao barramento de 

5.3. Compatível com Windows 2000; 
5.4. EIDE Ultra DMA 100; 
5 .5. 7200 RPM; 
5 .6. Formatado em NFTS; 
5.7. de acesso de 10 ms· 

r----~~-1~- 6. _ PLACA DE SOM: 
n 6, 1. Full-duplex, no padrão Microsoft Direct Sound 3D; o 

o 
() 

o 

11 
(/) ~ ti,.,2 . Drivers e documentações; 

.. g.3. Saída padrão AC97; 
6~4. Entrada de linha e; 
6:5. Entrada microfone· 

, 7. INTERFACE SERIAL: 

I 

SIM 02 1 23 
SIM 02 1 23 
SIM 02 1 23 
SIM 02 I 23 
SIM 02 23 

SIM 02 
SIM 02 

SIM 03 I 35 
SIM 03 35 

SIM 02 

SIM 02 1 25 
SIM 02 1 25 
SIM 02 I 25 
SIM 02 I 25 
SIM 02 I 25 
SIM 02 1 25 
SIM 02 25 

SIM 02 I 22 
SIM 02 I 22 
SIM 02 I 22 
SIM 02 I 22 
SIM 02 22 

SIM 02 23 

SIM 02 23 1/ 
~ 

C-40' 



o 
o 
o 

11.1. Padrão Microsoft e 400 dpi; 
11.2. Mouse-pad; 
11.3. Rolete de movimentação; 
11.4. Reconhecido SO· 
12. MONITOR: 
12 .1. Policromático de 15", com tela anti-reflexiva CRT; 
12.2. Padrão Plug and Play; 
12.3. Alimentação comutável automaticamente de 100 

12.4. 
12.5. 
12.6. 

a 240 Volts; 
Resolução máxima de 1024x768; 
Dot-pitch horizontal de 0.28 mm; 
Economia de energia: EPA, NUTEK, VESA, Energy 
2000· 

13. PLACA DE 
13.1. Padrão AGP integrada ou sloteada; 
13.2. Memória de 32 Mbytes, podendo ser 

"" compartilhada ou alocada dinamicamente com a 
j 

Q memória RAM; 
13.3. Compatibilidade com OpenGL e MS Direct.X 8; 
13T4. Driver de instalação; 
133 . Manuais de documentação; 

· !3:6. Resolução de 1024x768 pixels e 16 milhões de 

as características do monitor 

4•. PLACA DE REDE: 
r · 14~. Padrão Ethernet de 32 bits; 

14.2. Drivers para TCPjiP; 
14.3. Saídas 10Base-T 100Base TX e · 

SIM 
SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
SIM 
SIM 

SIM 
SIM 
SIM 

SIM 

SIM 
SIM 
SIM 
SIM 

SIM 

SIM 
SIM 
SIM 

0,24mm 

Slotada 

02 22 
02 22 

03 36 

03 I 36 
03 I 36 
03 1 36 
03 36 

03 I 31 
03 I 32 
03 132 

03 I 31 
03 131 
03 1 32 

02 128 
02 

02 128 
02 I 36 
02 I 36 

02 

02 

03 I 26 
03 1 26 
03 26 
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14.4. conector único RJ-45; 
14.5. Gerenciamento SNMP por hardware ou software; 
14.6. Manual de documentação e drivers; 
14.7. Full-duplex a 10 e a 100 Mbitsls; 
14.8. Padrão Plug and Play; 
14.9. Padrão NDIS versão 3 .1; 
14.10. Padrão DMI versão 2. 
15. SOFTWARE GERENCIADOR DO HARDWARE: 
15.1. Inventariar o equipamento e seus componentes 
internos; 
15.2. Controle de segurança a nível de intrusão; 
15.3 . Editoração e a transferência destes dados a 

tivos de de 
16 . CABO LINE CORD: 
16.1. Pronto de fábrica, com as seguintes características: 
16.2. Cordão de linha do tipo UTP categoria 5 com 

núcleo de cobre multifilar; 
16.3. Conectares RJ-45. plug nas extremidades 

16.4. 
16.5. 

C"l 

com comprovante de 

""U1 . Interno, IDE, com velocidades de 48x (read); 

n 

I 
SIM 
SIM 
SIM 
SIM 
SIM 
SIM 
SIM 

SIM 

SIM 
SIM 

SIM 
SIM 

SIM 

SIM 
SIM 

SIM 52x 
Z .1 Instalado e reconhecido pelo Win 2k Pro; 

~~ o ~--~1~~~M~a~n~u~a=is~d~e~~==~~c=~~~~-----------+------------+----------------------+------------~ 
~ ) SISTEMA OPERACIONAL: 
--..1 - 18.1. Pré-instalado com o Windows 2000 Professional em 

00 ~Português; 
118 .. 2 . Licença do Windows XP Profissional, em 

Õ ;i português; 
(

0 18.3 . Mídia CD-ROM de instalação do Windows XP 

SIM 

SIM 

SIM 

03 I 26 
03 I 26 
03 I 36 
03 1 26 
03 I 26 
03 1 26 
03 26 

03 

0 3 
03 

04 1 36 
04 1 36 

o4 I 36 

04 I 36 
04 1 36 

03 I 25 
03 1 25 
03 36 

03 I 36 

03 I 36 

03 I 36 
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00 
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19.1. Cabos, manuais e documentação que 
driver de cada periférico e 

21.1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 
(um) ano, contados a partir da emissão do termo de 

22.1. G-Buster; 
22.2 . Ghost corporativo; 
22.3. e doc. Tec. 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
SIM 
SIM 

A e mpresa AMAZON PC IND. E COM. DE MICROCOMPUTADORES LTDA., declara que: 

( x) Atende ( ) Não atende 

n 

Plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para o 

n TJ 
"tJ~ 

::l_ 

-.. _-., 
•' 

~ ~ 
t!.O 
~-~ ..! ~) 

o :z 
( ") ' _ .. 

Manaus (AM), 14 de outubro de 2003 

Liw6~~ 
/ ABRAÃO CASTRO CAVALCANTE 

CPF 801747871-20- RG 1396133 SSP/DF 
PROCURADOR 

Amazon PC Ind. e Com. de Microcomputadores LTDA 

epigrafe. 
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:: The ASUS A7V8X motherboard il 
loaded with the most advanced 
technologies to deliver maximum 
performance for Socket A 
processors. 
ASUS A7V8X also features 
AGPBX, serial ATA, USB 2.0 as 
well as optional 6-channel audio, 
LAN and 1394. Unique ASUS 
features such as ASUS C.O.P.rM, 
Q-FanTM, and Mylogo2TM and mon 
are included to ensure the best 
user experience and value in a 
motherboard ... 

it[Sf!;_ci~icat~o_'!__ _ _ _ __ _ · _____ 
... •. ' '. I .. ~ 

.. ~- ------ :.---- _J.,. . - . 

Processo r Socket A for AMo®: Athlon XP/ Athlon/ Duron up to 
2.4GHz+ 
Thoroughbred core CPU ready 

Chipset North Bridge: VIA®: KT400 
South Bridge: VIA®: VT8235 

rFs8- ·-·-·---·-· --·--··· .. -- --- . - .. _, ---····--·-· ·-·--·-· ·--···- --- ··-··--·- - ·--
266/200 MHz 

. - --- --:::.==--::..."'=-=::==--:::-.:::::::::;_~. 

I Memory 3 x DOR DIMM Sockets 
Max. 3 GB unbuffered 
*PC3200 /PC2700/PC2100/PC1600 non-ECC SDRAM 
Memory 
(Note: PC3200 Max. to 2 banks only; PC2700 Max. to· 
banks only) 

.. -
Expansion Slots 1 xAGP 8X 

6 x PCI (one shared with optional ASUS proprietary 
wireless slot) 

IDE Ports 2 x UltraDMN133/1 00/66 

1 
Flexible Serial ATA Promise®: controller supports one ATA 133 and two ser 

/ (optional) ATA connectors 

RAIO (optional) RAIO O support by two to three Parallel ATA or Serial/ 
connectors. RAIO 1 support by two Parallel or Serial A 
connectors. 

Audio (optional) Realtek 6-channel CODEC 
I S/PDIF in/out interface 
' 

I LAN (optional) Broadcom®: 10/100 Mbps or 1000 Mbps Ethernet 
I controller 

USB 2.0 VIA®: VT8235 built-in USB 2.0 ç _ ,. _., 

L _______________________________________ 6xUSB2.0port ..... ,t_l ..,.... , .. ' N-

r·-------------------- ··-:-===--~':7.::.:..-.:::'::=::.'==-==7-~.:.=·:=-.===7--=:.e---=~·: .... ~.-::..:·:::::::::::.·.7~-= .. ==-?:::::::.7.-::.·:., .. =. ... t:u-.. f: 
IEEE-1394 (optional) VIA®: 1394 controller 

2 x 1394 port 
FI ~ ~J O 1 3!) .'l 

- -= -

!'-' 3678 
?m== A 7V8X&langs=09 

Doe: 
- I-21+0/.Z00-3 

~----- .1 o 02 1 
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Special Features 

I Back Panel 110 Ports 

I 
i 

Página 2 de 3 

ASUS POST Reporter 
ASUS Mylogo2 
ASUS Q-Fan 
Multi-language BIOS 
Power Loss Restart 
ASUS JumperFree 
SFS (Stepless Frequency Selection) 

J 
Support S/PDIF in/out interface (on audio model only) 
ASUS EZ Flash 
ASUS C.O.P. (CPU Overheating Protection) 
AGP Warning LED 

1 x Parallel 
2 x Serial 
1 x PS/2 Keyboard 
1 x PS/2 Mouse 
1 x Audio 1/0 (on audio model only) 
1 x RJ-45 Port (on LAN model only) 
4x USB 2.0 

Internai l/O Interface CPU/Power/Chassis FAN connectors 
20 pin ATX power connector 

BIOS Feature 

/ Industrial Standard 

I Manageability 

Support CD 

I 
! 

l 

IDE LED connector 
Smart Card reader connector 
Chassis lntrusion, SM Bus, SIR 
Game port (on audio model only) 
S/PDIF in/out connector (on audio model only) 
2 x 1394 port ( on 1394 model only) 
CD/AUX/Modem audio in (on audio model only) 
2 x SATA port (on SATA model only) 
Front panel audio connector (on audio model only) 
1 x USB 2.0 connector support additional 2 USB 2.0 pc 

4Mb Flash ROM, Award BIOS, TCAV, PnP, DMI2.0, 
WfM2.0, BIOS 2.3, Multi-language BIOS, ASUS EZ Fia 
Mylogo2 

11 PCI 2.2, USB 2.0 

Drivers 
ASUS PC Probe 
Trend Micro PC-cillin 2002 anti-virus software 
ASUS LiveUpdate Utility 
lnterVideo WinCinema (for A7V8X GOLD version only) 

r=A·=··~=~=~·=~-~=··~=-r=i~=~-=--=··,-=·=-·-·=···-==;r=U=--s=e=r='s=M""-~=-~=··~=·~=-~--=-··=··-=--,=-··-=···=-··=----··· ···-··---·· ·····-·-···-·- ··- . 

1 IDE cable 
! 2 x UltraDMA 133 I 100 I 66 cable 

.1

1 FDD cable 

~.-- -! Board Size 
I 

110 shield 
2-port USB 2.0 I Game port module 
2-port IEEE 1394 module and 2 x IEEE 1394 cable (on 
1394 model only) 
2x Serial ATA cable (on Serial ATA model only) 
Driver CO 
S/PDIF in/out module (on audio model only) 

12" x 9.6" (30.5cm x 24.5cm) 
L. ----·----··- - ·-·· . -· 

·J[- ATX -Form-F:act~r - · -- · --

-- ··- - -·· - -··- . - --· -· .. - - . ... ·---·---·-·- ··- ------- -·-···-- .. . ····-· 

ASUS Wincinema (for 
A7V8X GOLD version 
only) 

A full array of bundled software is now available with 
ASUS motherboards! Submerge yourself in a whole ne 
multimedia experience. 
WinDVD: The world's most popular DVD software 
supporting 5.1-channel audió R(.'' , 0 , r: ~ l J 
WinRip: MP3 Player I Encoder 7 ~ ipper fe~turing ,_:' i ritua l r 
5.1-channel and surroundso n rellects. .~ · 'OS 
WinCoder: Real-time MPEG]!'1 & 2 softwar ~~dr.o 
encoder Fls No t_) ~~ 4 

http ://usa. asus. com/pro g/spec .asp ?m= A 7V8X&langs=09 



Welcome to ASUS 

I J WinProducer: Easy-of-use MPEG-1 & 2 video editing 
software 

Note:* Use only the tested and qualified PC3200-DDR400 
I 

DIMMs listed below. Other DOR DIMM manufactured t I 

I other vendors may not be suitable for this motherboard 

I 
: Size I I Vender I Type I Model 

I 

I 
512MB 

M368L6423DTM I Samsung PC3200 
CC4 I 

I 
Samsu,ng PC3200 

M368L3223DTM 
I 256MB 

CC4 I 

I Kingstnn Dr''l200 512MB KVR400X64C25 
512 

MT16VDDT3264A• 
Micron PC3200 256MB 403B2 PC3200U 

30440-Z 

c 

i MT8VDDT1664AC 
Micron PC3200 128MB 403B2 PC3200U 

30440-Z 

k'õnn.....,..,, pr.~?()() I ~ MPXB62D-68KX~ 
~vv "~ MBA 

~ "' • c ~ 

L 
Legal Informatíon 1 Prívacy Pol ícy © 2003 AS USTeK Computer Inc . 

~c 
j 

~ '. 

I Fls o _1.!3 r, 5_ 
l --.. 
· Doc. 3 6 7 8 

- ---

http://usa.asus.com/prog/spec.asp?m=A7V8X&langs=09 1211 0/2003 o o 2 ,( 
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un.mcJUl'IV s tlectromcs Hrazll- Spinpoint Série P40 I SP4002H 

G]'+ill!l> 
.. . BRASIL 

PRODUTOS 
Informática 
Monitores 

~ Discos Rígidos 

Spinpoint Série V40 

Spinpoint Série V60 

Spinpoint Série P40 

Modelos Anteriores 

PRODUTOS ; SERVIÇOS I DIGITALL IMPRENSA EMPRESA ; 

Home > Produtos > Informática > Discos Rígidos > Spínpoint Série P40 

Maís Modelos no Site Global 

Novidades .I Especificações 

Configuração 

Capacidade: 40.0 GB 
Discos: 1 
Cabeças: 2 
Interface: Ultra ATA/100 
Buffer Size: 2 Mbytes 

Performance 

Tempo de busca de leitura (típico) 
Trilha a trilha: 0.8 ms 
Média: 8.9 ms 
Varredura Completa : 18 ms 
Média de Latência: 4.17 ms 
Velocidade de rotação: 7.200 rpm 

SP4002H 

. Escolha 'ô Modelo 

Taxa de transferência de dados 

Disco para buffer/buffer para disco (max.): 557 Mbits/s 
Buffer para PC/PC para buffer (max.): 1 OOMB/s 

Confiabilidade 

Erro de leitura não recuperável: 1 setor em 10 14 bits 
MTBF (horas) : 600.000 
Ciclos liga/desliga: 50.000 
Tempo de vida projetada para componentes: 5 anos 
Ruído Acústico(média de potência sonora) 
Ocioso: 3.15 Bel 
Leitura/escrita randomica: 3.3 Bel 

... ::::;::;·· -

Página 1 de 2 

HOME j CO 

• BUSCIIR ~ 

\\() 

':i 

Temperatura Umidade (não condensada) C RO" ,..{O-; ~N- ' 
Operação: 5 - 55°C 
Não Operação: -40 - 70°C 
Gradiente Térmico (max. ): 20°C/h 
Operação: 5 - 90% 
Não Operação: 5 - 95% 

CPr' . - '' ~~·' O <: 

Fls 

"i) o c: 

http://www.samsung.com/br/products/hdd/spinpointp40/sp4002h.asp?page=Spec· 
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Choque mecânico linear (1/2 pulso) 

Operação: 2ms 63 G 
Não Operação: 2ms 350 G 

Operação • 
5- 21 Hz: 0.86mm (amplitude dupla) 
22 - 300 Hz: 1.5 Gp-p 

Não Operação • 
5 - 21 Hz: 4.95mm (amplitude dupla) 
22- 500: 8 Gp-p 

Altitude (relativo ao nível do mar) 

Operação: -200 a 3000m 
Não Operação: -300 a 12.000m 

Especificações Elétricas 

Tensão: +5V±5%, +12V±10% 
Corrente de aceleração: 780/2250 mA 
Busca (típico) : 6.0 W 
Leitura/escrita (tfpico) : 7.0 W 
Ocioso (típico) : 5.8 W 
Modo de espera (típico) : 0.9 W 
Hibernação: 0.9 W 

Dimensões 

Altura : 25.4mm 
Largura: 1 01.6mm 
Profundidade: 146.1 mm 
Peso: 650g 

PRIVACIDADE IlEGAL 
© 1995 ·1003 SAMSUNG. Todos diroiros roSI!I\'lJdos 

Página 2 de 2 

CP ., 
- \~ N - . 

,.. ' '<r· ·os : 
I 

I ::se• r ,J3 9 7 __ 

1
. 

"'---.;\....:Lfj 1 ~ 
http://www.samsung.com/br/products/hdd/spinpointp40/sp4002h.asp?page=Specificat.. 1211 Oflü030~ 0 2 ~ 
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u :ov u LJ_t~c;~.,;:s . lULt:li.!Y rKU/ lUU:::; 1Jesktop Adapter Página 1 de 2 

Inter PRO 
Network Connections 

United States H o me 1 Select a Location 

,I..Q(p 
\ \ ' 

Site Map I Cont<:. J 
lâliHome Computing [Ji~Bu siness Computing r;ji)Developer WIReseller I Solutions 

.. f.'rqqqçts ~ Net:w9rK ConnectiYi!y ~ ResoYr ces ~ P o c t,ipm ry .~ Tech Specs: Intel® PR0/1 oo s 

Intel~ NeíwoLk ConnectL\LllY-----­
Technical Specs 

Intel• PR0/100 S Desktop Adapter 

~j PrintNow 

Technical Specifications 

IEEE Standard/Network Topology 

Wiring and Connectors 

Adapter Product Features 

Network Management 

Management Features 

NOS Software Support1 

Platforms Supported 

Advanced Features 

IEEE Support 

Other Features 

Technical Features 

Data Rate(s) Supported per Por! 

On-board Memory 

lnterrupt Leveis 

IEEE Support 

Data Path Width 

Hardware Certifications 

Data Transfer Mode 

Controller-Processor 

10BASE-T, 100BASE-TX 

Cat-5, 2pr; RJ-45 

• Intel® Adaptive technology 

• lQtel® SingleDriverTM technology 

• Automatic Driver lnstallation 

• Plug and Play Specification Support 

• Full-duplex Capable 

• Auto-negotiation 

• Easy lnstallation , Intel® PROSe! 11 Utility 

• WfM Baseline v2.0 
• DMI 2.0 Support, WMI and SNMP-manageable 

• Offline Diagnostics 
• Intel® Boot Agent 
• ACPI Power Management 

• Wake on LAN* 
• Tivoli Agent (lncluded) 

• Microsoft Windows* 2000 
• Microsoft Windows NT* 3.51 , 4.0 
• Microsoft Windows* 95, 98 
• Novel! NetWare* 3.x, 4.11 , 4 .2 & 5 
• SunSoft Solaris* 2.6, 7.0 
• SCO UnixWare* 2.1.2, 2.1.3, 7 
• Linux* 2.2.5 o r late r 

• 802 .10 VLANs 
• 802.3x Flow Contrai 
• 802 .1p, Intel® Priority Packet 11 

• TCP Checksum Offload 
• Adaptive Performance Tuning 
• Full-duplex Flow Contrai 

10 & 100 Mbps 

18KB 

INTA 

802 .2 & 802 .3 -
32-bi\ PCI l ~o· 
FCC B, CE 'co ,1 ' 

Bus-master DMA I ~ 

r ' O'< ~ 

r I . 

. ~ 

- 1 

r-I 
"'N- 'f 

os I 

Intel® 82550EY 1 I 1:::, . I \I ""' .J ~i,JJ 
'.{ ~ ' ')""\V es- l 

U ' V I V I Doe 
http://www.intel.com/network/connectivity/resources/doc _library/tech _ specs/spec _:p ... 

. ___ f 
~-~/-!0/.-20()1) o 2 6 
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toe; 
~T-yp_i_ca_I_P_o_w_e_rc_o_n_s_u_m~p-tio_n ________ ~2-5_om __ A_@~+s_v_o_c ___________________________ \_·'--~, 

Operating Temperature O-ss·c 

Operating Humidity 

Security Features 

IPSec Standard 

Intel® Packet Protect 11 Software 

Fast Ethernet Controller with 
lntegrated Encryption Co-processar 

Encryption2 

Authentication Algorithms 

Authentication Method 

Intel Backing 

Support Features 

85% at +55°C 

Optimized for Windows* 2000 

IPSec functionality for Windows 98 and Windows NT 4.0 

Coml{ines network functions and encryption offloading into s<: 
silicon for improved performance and reliability 

DES (56 bit)/3DES(168 bit) (Availability subject to export 
regulations) 

• SHA-1 

• MD5 

• Preshared Key 

• EntrusVPKI* 

• Limited Lifetime Warranty 
• 90-day Money-back Guarantee 

(U.S. and Canada only) 

1 Go to www .intel.com/network/os for lhe lates! O SINOS support. 
2 Unlawful to export encryption outside lhe U.S. or Canada except under an approved Department of Co 
license or applicable license exception. For more information on export restrictions , visit www.bxa.doc.gc 

Intel and Intel SingleDriver are trademarks or registered trademarks of Intel Corporation or its subsidia! 
in the United States and other countries. Other names and brands may be claimed as lhe property of 
others. 

'\ back to top 1 

*Legal lnformation 1 Privacy Policy ©21 

,-
'- j:;fr. r O< ~ . .r:N-
I cor.. , ~r,o 

j [ is Nc 1 3 !J 9_ 

. loac 367&j " 
http://www.intel.com/network/connectivity/resources/doc _library /tech _ specs/spec _pr ... - r 27TtJ12é>03CJ=()_ 

r 



NVIDIA Enhanced Communications 
Suite 

IEEE 1394a/ FireWire 
- Fully compliant with IEEE 1394a 

/FireWire specification release 
1.1 OHCI and with provisions of IEEE 
1394-1995 and IEEE 1394-2000 

- Compatible with Microsoft Windows 
Plug and Play (PnP) 

USB 2.0 
- Single USB 2.0 Enhanced Host 

Controller Interface (EHCI )/Dual USB 
1.1 Open Host Controller Interface 
(OHCI) 

- Support for up to 6 ports 
- Supports transfer rates at high speed 

(480Mbps). full speed (12Mbps), 
and low speed (1.2Mbps) 

- Dynamically configures slower 
devices for best utilization of 
bandwidth 

- Allows USB concurrency 
NVIDIA IEEE 802.3 MAC (Media Access 
Controller) 
3Com IEEE 802.3 MAC 

NVIDIA DuaiNet 
Concurrent operation of two 10/ 1 00 
Basel Ethernet/Fast Ethemet Ports 
NVIDIA IEEE 802.3 MAC (Media Access 
Control) 
- Supports 10/100BASE-l Ethemetl 

Fast Ethernet 
- Supports HomePNA 2.0 PHYs 
- ACR and CNR Interface Support 
3Com IEEE 802.3 MAC 
- Supports 10/100BASE-l Ethemetl 

Fast Ethernet 

NVIDIA Audio Processing Unit (APU) 
Dolby Digital lnteract ive Content 
Encoder 
Hardware DirectX 8.0 audio processar 
256 total voices 
64 30 voices 
Downloadable sounds levei 2 
acceleration (DLS2) 
32 bin mixer (8 voice volumes 
mapped to each bin) 

Dual fast Ultra AlA-133 disk drive 
controllers 

Supports UltraDMA modes 6-0 (Ultra 
DMA133/100/66/33) 
lndustry-standard PCI bus master IDE 
register set 
Separa te independent I DE connections 
for SV-tolerant primary and secondary 
interfaces 

Hyperlransport 
High speed (800MB/sec.) 
Low voltage 
Differential 
Low pin count interface 
lsochronous link between SPP/IGP 
and MCP 

AC '97 2.1 compliant interface 
Supports 2. 4, or 6-channel Audio 
Dual AC-Link - Supports up to two 
codecs 
16.-bit or 20-bit stereo output and 
1 6-bit input streams 
Supports input. output, and GPIO 
channels for host-based modems 
Separate independent functions for 
audio and modem 
Supports ACR and CNR interface 
S/PDIF-output (stereo or AC-3 output) 

NVIOIA Communications Suíte 
USB 2.0 
- Single USB 2.0 Enhanced Host 

Controller Interface (EHCI) I Dual 
USB 1.1 Open Host Controller 
I nteifãCé-(OHCI) 

- Support for up to 6 ports 
- Supports transfer rates at high speed 

(480 Mbps), full ~peed (12 Mbps). 
and low speed (1 2 MbQ>) 

- Dynamically configures slower 
devices for best utilization or 
bandwidth 

- Allows USB concurrency 
NVIDIA IEEE 802 .3 MAC 
HomePNA 2.0 

NVIDIA StreamThru 
NVIDIA IEEE 802.3 MAC 
- Supports 10/ 10pBASE-l Ethernetl 

Fast Ethernet 
- Supports HomePNA 2.0 PHYs 
- ACR and CNR interface support 
lsochronous controller Paired with 
HyperTransport results in fastest 
networking performance 

Dual Fast Ultra AlA-133 Disk Drive 
Controllers 

Supports Ultra DMA modes 6-0 (Ultra 
DMA133/1 00/ 66/33) 
I ndustry-standard PC I bus mas ter I DE 
register set 
Separate independent I DE connections 
for SV-tolerant primary and secondary 
interfaces 

Hyperlransport 
High speed (800MB/sec) 
Low voltage 
Differential 
Low pin count interface 
lsochronous link between SPPIIGP 
and MCP 

AC '97 2.1 Compliant Interface 
Supports 2, 4, or 6-channel audio 
Dual AC-Iink-Supports up to two 
codecs 
16-bit or 20-bit stereo output and 
16-bit input streams 
Supports input. output, and GPIO 
channels for host-based modems 
Separate independent functions 
for audio and modem 
Supports ACR and CNR interface 
SPDIF output (Stereo or AC-3 
output) 

THE DIGITAL MEDIA 
PLATFORM 

With the proliferation of residential gateways, 
OVO players. digital cameras, and broadband 
connectivity for high-speed Internet access. 
it's clear that PCs have entered the connected. 
digital dimension. From playing intensive 30 
games, to editing home movies, to burning a 
collection of music MP3s, toclay's PCs are faced 
with the challenge of keeping up with life's 
digital demands. 

NVIDIA nForce"2 platform processors brlng a 
new levei of performance and functionality 
to home and office desktop PCs. and serve 
as the foundation for exciting new digital 
media platfonms. NVIDIA nForce2 platform 
processors ornoad processing tasks from the 
CPU to deliver unmatched system performance, 
screaming graphics, digital surround-sound 
30 audio, and the ultimate in device arx::l 
networking connectivity. 

lhe NVIDIA nForce2 platform processors 
include: the integrated graphics processar 
(IGP), two system platform processors 
(SPP)-NVIDIA nForce2 Ultra 400 and 
NVIDIA nForce2 400-and media and 
communications processar (MCP/MCP-l). 
ali of which give AMO• Athlon"' XP-based 
PCs the perfect digital boost. 

UNMATCHED PERFORMANCE 
PC systems and graphics and performance 
motherboards designed wlth NVIDIA nFon:e2 
platform processoo have the power to deliver 
an amazing digital media experience. NVIDIA 
nForce2 Ultra 400 incorporates dual 400MHz 
DOR memcxy controllers delivering twice the 
bancfwidth of typical DOR chipsets, an 
optimized 128-bit architecture reducing 

.. overall system memory latency, and 400MHz 
i for unparalleled 

memcxy 
3GB of 

high-speed 400MHz DOR 
memcxy. NVIDIA nFon:eZ 
platfonm processoo eliminate 
system bottlenecks and speed up. 
everyday media-rich ·applications to 
help you work and play faster. N\'IQIA 
nFon:e2 IGP uses the same 128-bit DúaiDDR 
architecture with l33MHz DDR·to enable the 
industry's best graphics motherboard 
performance. NVIDIA nForce2 400 relies ·on a 
single 64-bit memcxy channel to deliver 
400MHz FSB and 400MHz DOR performance to 
the mainstream .. 

SCREAM I NG GRAPH I CS 
Graphics motherboards featuring NVIDIA• 
GeFon:em4 MX graphics• detiver the 
industry's fastest graphics performance and 
the most comprehensive set of features. 

lhe GeForce4 MX features the NVIDIA0 

Accuview Antialiasing"' (AA) engine, 
delivering the best performance. compatibility. 
and visual quality at ali native resolutions; 
plus a dedicated video processing engine 
(VPE) providing the highest quality, full­
frame rate OVO playback. lhe NVIDIA0 

nViewTN hardware and software technology 
combination delivers multi-display 
functionality and allows for the connection 
of multiple configurations of CRls, LCDs 
and TVs. withoUt requiring any additional 
hardware. Upgrading to a high-performance 
graphics processar is easy with the 
additional AGP BX slot-the fastest 
graphics interface available today. 

DIGITAL 30 AUDIO 

Only NVIDIA nForce2 provides users with a 
fui I range of audio solutions including the 
value-conscious integrated N:. '97 audio, the 

.. NVIDIA nForte audio processing unit (APU)• 
Dr•\té state-of-the-art NVIDIA SoundStonmN• 
audio solution. lhe integrated NVIDIA 
nFoite the world's most 

N\IIO tA toTORCEt. 

PROOUCT OVERVJfW 

M~Y.OJ\'3 

lHE ULTIMATE IN CONNECTIVITY 
lhe NVIDIA nForce2 platfonm processors 
also deliver the industry's fastest and most 
versatile suíte of networking and connectivity 
solutions. With support for up to six USB 2.0 
ports. Ultra AlA-133 for ultra-fast hard <Tive 
throughput anel FireWire•• for super fast 
digital video and editing capabilities, NVIDIA 
nForce2 offer> lhe most complete digital 
clevice support available today. From digital 
video cameras, to scan!lef5, to optical 
keyboards and mice, only NVIDIA nFoo:e2 
provldes dedicated pipelines for the ultimate 
in digital connectivity. NVIDIA nForte2 also 
features NVIDIA0 DuaiNet"'• technology. 
DuaiNet integrates both the industry-standard 
3Com networl<ing and NVIDI A networking 
technologies-that can be accessed 
independently or simultaneously for the 
fastest networ1<ing experience possible­
creating lhe ultimate small omce/home 
omce gateway. 

lhe NVIDIA nForce2 platform processors 
provide a resoundingly fast. more efficient. 
and more robust digital media experience-­
without sacrificing the latest features, 
affordability. or future upgradeability. 
Systems and motherboards incorporating 
the power of the NVIDIA nForce2 platform 
processors provide the best PC va lue and 
deliver stunning leveis ar system performance 
and the cutting-edge features today's users 
demand. 

• Optianal feab.Jres- Check PC specificatiom ror 
exact NVIDIA nForce2 features. / 

~·/6 
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STUNNING DIGITAL AUDIO FOR 
MOV IES ANO MUSIC 
By connecting your home theater to an 
NVI DIA nForce2-based PC. you have the 
abil ity to playback favor ite MP3 tunes, or 
watch DVDs in full Dolby Digital 5.1 
surround sound using the NVIDIA 
SoundStorm audio solution. 

HO ME MEDIA SERVER 
Create and share ali of your favorite music, 
videos. and pictures. l he NVIDIA nForce2 
connectivity and networking features allêW 
you to connect ali of your digital mediá• 
devices to your PC and access contenf from 
anywhere in your house. NVIDIA nforte2 is 
the hub of today's digi ta l home. 

Bu$lne.:~ 
flatfo~m 
i 

By deliverinQ a complete suite of 
adivanced fuOctionality, increased system 
performance. streamlined management 
features and a versatile multi-display 
desktop, the NVIDIA nforce2 platforrn 
processórs make hard work easy. 

~~"bif'F'' ' ~st!\ 
·· · . Di:gt~l Mé:dia . ~latfo•rn 

an NVIDIA nfon:e2 platform processor-ba,sed ~ystem powering your office, family 
or entertainment center, you can have ~the ultimate digital media experiente­

te with etlhanced audio, networkiriQ, and enhanced connectivity for today's 
latest digital devices. . + HIGH-SPEED NETWORKING FOR 

HMURE-RICH GRAPHICS FAST ANO EASV STREAMING MEDIA 
DRIVE AN INTERACTIVE 
EXPERIENCE 
Experience truly immersive PC gaming right on 
your TV with powerful GeFarte4 MX graphics. 
Whether playing y00r favorite 3D game. 
explori~ in~ctive applications ar surfing 
the Web. GeFarte4 MX delivers stunning 3D 
entertai.nment and smooth OVO playback. 

. NVIDIA NFORCE2 DIGITAL 
MEDIA PLATFORM FEATURES 

DuaiDDR Arthitecture 
NVIDIA Sound5torm 
NVIDI A Gefarte4 MX 
NVIDIA DualNet 
FireWire and U5B 2.0 

ROBUST FEATURES 
NVIDIA nforce2 is the perfect office PC 
solution- combining performance graphics 
and audio capabiliti~s with nView multi· 
display features. simplified driver upgrades. 
and industry·standard 3Com networking 
support. 

INCREASED SVSTEM PERFORMANCE 
By combining GeForce4 MX graphics with a 
second·generation memory architecture, 
including suppcxt for DuaiDDR memory. the 
NVIDIA nforce2 Business Platforms are able 
to achieve unmatched system and graphics 
performance. 

COMMUNICATE 
View .theJate.st Web·cast. participate in a 
videocoriference, ar catch a company 

· · · your desk. With an 
controlier 

NV I DI A nforce2 provides the fastest, most 
robust and efficient technology for 
streaming media from the Internet. Wlth 
NVIDIA" 5treamlhruN technology. watch 
jitter-free movie trailers. full-length feãture 
films, or other streaming media wlthout 
sacri ficing PC performance •. 

EXPAND YOUR DESKTOP 
Maximize your productivity and fiexibility 
with nView multl-display technology for 
advanced desktop and application 
management. 

ONE DRIVER. ALL SVSTEMS 
Driver upgrades are simple with the NVIDIA 
Unified Driver Architecture (UDA), because 
ali NVIDIA solutions require only one driver. 
lhe NVIDIA Unified Driver Architecture is 
forward and backwards compatible across 
ali NVIDIA solutions, simplifying enterprise 
updates. 

. NVÍÍÍIÃNFORCE2 BÜSJIIiESS 
PLATFORM FEATURES 

DuaiDDR Arthltecture 
NVIDIA Gefarte4 MX 
3Com Networl<ing 
NVIDIA nYiew 
NVIDIA Unlfied Drlver 
Architecture (UDA) 

Combining NVIDIA nforce2 platforrn processors with the latest 
NVIDIA-based graphics card provides the most tricked-out PC 
delivering mind-blowing graphics, audio, and system performance 
for 30 games and multimedia applications . 

UNCOMPROMJSED SVSTEM 
PERFORMANCE 
NVIDIA nForce2-based systems and 
_performance motherboards deliver bllstêring 
platform performance through patent­
.pendlng system technologies, dual 400MHz 
DOR l!1el!1lll)' conirollers; and high- · 

NVIDIA DuaiDDR Memory An:hitecture 
lwo independent 64-bit memory 
controliers (NVIDIA nFon:e2 400 has 
one 64-bit memory controller) 
· 3 separate address busses 
- 2 separate data busses 
5upports 64-bit or 128-bit 
memory busses 
Concurrent simultaneous accesses 
optimlzed for system and graphics 
performance 
5upports DDR400/333/266/200 
SDRAMS (5PP; IGP supports 
DDR333/266/200) 
- 5upports 2.5V 166/133/100 

ODR 5DRAMs 
- 5upports 2.6/2.65V 200 DOR 5DRAMs 
- 5upports 64MB, 128MB, 256MB, 

512MB, and 1.0GB modules 
5upport for up to 3.0GB Memory 

Gefon:e4 MX GPU (IGP) 
256-bit 3D and 20 graphics accelerator 
NVIOIA 5hading Rasterizer with 24 of 
26 oxa pixel shading functions and 
full set of OpenGL•1 .3 pixel comblner 
operations 
32-bit colar with 32-bit z-stencil 
NVIOIA Digital Vibrance ControiN 
nView multi-display technology 

UPGRADE ABILITY 
NVIDIA nForce2 supports AGP BX for future 
generations of GPUs allowing you to easily 
upgrade your graphlcs board to the latest 
NVIDIA GPU technology. lhe NVIDIA 
nForce2 U5B 2.0 and FireWire connections 
aliow you to attach the latest digital 
cameras, devices and game controllers. 

IMMERSIVE SURROUND SOUND 
Enhance your gaming experience with an 
lmmersive surround sound environment. 
Hear the roar of a Formula One racing car ar 
lhe footsteps of your enemy creeplng up 
behind you with the NVIDIA Sound5torrn 
audio solutlon. With the ability to encode 
audio in Dolby Digital 5.1 format for full 
surround sound effects. and processing of 
up to 256 simultaneous audio streams, ybu 
truly hear what you can't see. 

Resolution support up to 1920x1440, 
75Hz (2048x1536, 60Hz) 
I ntegrated Nl5C/PAL TV encoder 
supporting resolutions up to 
1024x768 
DVD-ready and HDTV-ready MPEG-2 
decoding up to 1920x1 OBOi Al5C 
format 

• MPEG-2 hardware decode. including 
inverse discrete cosine transform and 
motion compensation 

• AGP 8X Interface 
Compliant with AGP 3.0 ax and 4X, 
with Fast Write data transfers 
5upports AGP 2 .O for 4X. 2X. and 1 X 
medes 
Multiplexed with externai DVI interface 
signals 

I ntegrated TV Encoder (I GP) 
Support for various worldwide formats 
Composite and S·video output modes 
Display resolution up to 1 024x768 
Fui! MacrovisionTlll 7.1 L 1 encoding for 
DVD compatibility 
Fully programmable 5-tap horizontal 
and vertical upscaling and downscaling 
to TV resolutions 

Externai DVI Interface (IGP) 
Ciock speeds up to full DVI 
specification of 165MHz (up to 
1600x1200 at 60MHz in single link 

Whether playing your favorite game online 
with fríends or having an all-out "frag-fest" 
in your home, NVIDIA nFon:e2 is the 
platform for you. Featuring NVIDIA DuaiNet 
technology. PCs equipped with NVIDIA 
nfon:e2 delivér high-speed networking for 
no·lag gaming, plus the ability to share 
music, vidéo and photos easily. 

mede. up to 330 megapixels/sec. in 
dual·link mode) 
Multiplexed with AGP BX interface 

lntegrated Clock Synthesizer 
Supports ali F5B and memory bus 
asynchronous frequency combinations 
lndependent overclocking of CPU. 
MEM, and AGP clocks 

• Power Management 
P05 or ACPI 51 
5uspend to ORAM or ACP I 53 
5uspend to disk (5TD) or ACPI 54/55 
5upports CO and C1 states 
5upport for shut down of internai DAC 
ACPI 2.0 compliant 

Hyperlransport• lechnology 
High speed (BOOMB/sec.) 
Low voltage 
Differential 
Low pin count interface 
lsochronous link between 5PP/I GP 
and MCP 

• CPU Interface 
5upports AMO Athlon/Duron CPU 
400/ 333/266/200 MHz F5B clock (IGP 
supports 333/266/20DMHz F5B Clock) 
FSB clock and memory clock can bé 
operated asynchronously 
DDR400/333/266/200 support 64,-byte 
(cache line) data burst transfers (IGP 
supports DDR333/266/200) _, 

_( '6 
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Home > Products > Computers & Related Products > Optical Disk Drive > CD-ROM 

Description 

Optical Oisk Orive 

CO-ROM 

OVO-ROM 

CO-RW 

Combo 

Oiscontinued 000 

Promotions 

Support-Optical Oisk 
Orive 

P.~duct ~RegJSctl!'cation I 
~~1:~] 

Privacy I Lega l 1 Careers 

(O-R O M Optkal Dlsk Dtive 

SC-152 

ÇQM~IVNITY I SU PPORT I SI 

52X Multi Read CD-ROM Drive/CD-ROM 

O Where To Buy 

O Flash 

O Features 

O Get Brochure 

O 30 Image 

O Specifications 

Specifications 

Interface 

Orive Type 

Oisc Oiameter 

Buffer Memory 

Loading Type 

Orive Mounting 

MTBF 

Supported Oisc 

Overview 
Superh igh speed CD-ROM Drive! Average access tim 
just 80 mmlsec. Samsung Electronics Technology m 
possible to crack the speed barrier for CD-ROM read 
speed. 
Embedded EIDE I ATAPI Interface for easy installatic 
Adopted Acoustic-noise Reduction System & Automa 
Balancing System. Compatible to any CD-ROM as wE 
CD•RIRWPure CAV (Constant Angular Velocity)Type . 

EIDE I ATAPI 

Internai Type 

80 mm I 120 mm 

128 KB 

Motorized Tray Type 

Horizontal I Vertical 

125,000 POH(25% ) 

CD-R/R W ,CD-DA,CD-ROM/XA, Video-CD ,C[ 

Multisession Photo CD,CD-EXTRA 

O Size 
Al i Contents Copyright © 2003 Samsung Electronics Co. Ltd. 

- -" 

I Fls o 14 O 2 

~47s 
http :/ /www. samsungusa. com/ cgi-binlnabc/productlb2c _product_ detail.j sp ?prod _ id=S. .. 1211 o/2õõ3l)"'"""'O !} ( 
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SAMSUNG's Electronics Brazil- SOHO /551S 

tiíléilid» 
BRASIL 

PRODUTOS 
Informática 

• Monitores 

Especiais 

Cristal Líquido 

DynaFiat 

Profissional 

SOHO 

Modelos Anteriores 

Discos Rígidos 

PRODUTOS SERVIÇOS DIGITAll IMfiRENSA EMPRESA 

Home > Produtos > Informática > Monitores > SOHO 

l + Visualizar 

Mais Modelos no Síte Global 

Novidades I Especificações 

Tubo de Imagem 

Diagonal Nominal: 15 pol (38, 1 em) 
Diagonal Visível: 13,8 pol (35, 1 em) 
Dot Pitch: 0,24 mm (Horizontal) 

5515 

i Escolha o Modelo 

Tratamento de superfície: Non-Giare, Multi-Layer (Anti-Reflexivo, Antiestático) 
Deflexão: 90° 

Resolução 

Máxima: 1024 x 768 @ 68 Hz 
Recomendada: 800 x 600 @ 85 Hz 

Modos de Resolução 

IBM VGA2, 720 x 400@ 70 Hz 
VGA3, 640 x 480 @ 60 Hz 
VESA 640 x 480 @ 75, 85 Hz (1 07 Hz máxima) 
800 x 600 @ 75, 85 Hz (85 Hz máxima) 
1024 x 768 @ 60 Hz (68 Hz máxima) 

MAC 640 x 480 @ 72, 75, 85 Hz 
832 x 624 @ 75 Hz 
1024 X 768 @ 87i, 60 Hz 
1152 x 870@ 60 (67Hz) 

Freqüência de Varredura 

Horizontal: 30-55 KHz 
Vertical: 50-120 Hz 
Largura de Banda Máx.: 65 MHz 

Página 1 de 2 

HOME ! CO 

• BUSCAR f \ 
\ . ~(o 

J' 

r:-o:-. o·· 
Modos de Ajuste I CP .. -

Fábrica : 7 (pré-ajustados) 
Usuário: 8 (configuráveis) 

http :1 /www. samsung.com/br/products/monitor/ sob o/ 5 51 s. asp ?page=Specifications 

Fls. N° 14 O 3 
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Controle do Usuário 

OSD (On Screen Display) : Menu Digital na Tela 
Funções (OSD ou Painel Frontal) : Brilho, Contraste, Posição (Horizontal e Vertical), 
Tamanho da Tela (Horizontal e Vertical), Pincushion, Trapézio , Paralelogramo, Pin-Balance, 
Linearidade Vertical , Correção de Moire (Horizontal e Vertical), Nível de Sinal de Vídeo. 
Zoom, Desmagnetização, Temperatura de cor, Tempo de exibição do menu digital, Recai! e 
Bloqueador do Menu Digital 
Idioma: inglês, português, alemão, espanhol, italiano, francês 

Consumo de Energia 

Tensão: AC90-264V 60/50 ±3 Hz 
Ligado: 70 W 
Desligado: < 3W 

Plug & Play 

DDC: 2B 

Sinal de Entrada 

Conectar: 15 Pinos Fêmea 

Certificações 

Segurança UL, CSA, TUV, CB, NEMKO, KOREA EK, CCIB, PSB, NOM,GOST, CDRH , 
IRAM 
EMC FCC, CE, VCCI , C-TICK, BSMI , MIC, ICES 
EMI MPR- 11 , TC099, TUV, GS · , 
Economia de Energia EPA, VESA, DPMS, ENERGY 2000 

Dimensões (L x A x P) 

Monitor+ Base Simples: 356 x 380 x 369,5 mm 

Peso 

Líquido: 11,5 Kg 
Bruto: 13,3 Kg 

Opcional 

HUB USB: Entrada - 1 porta I Saída- 4 portas 

Garantia 

3 anos (1 o Ano NON-STOP) 

PRIVACIDADE I lEGAl 
iJ::o 1995 ·2003 SAMSUNG. Todos direitos resmva dos 

http :1 /www. samsung. cornlbr/products/monitor/ soho/ 5 51 s .asp ?page=Specifications 
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A evoiucão sem iimti~~ . 

Fábrica- Manaus 
Aven i~iél Maués, 1147 Cachoeirinha 69065-070 M;maus AM 

Tei/Fax: (92) 664.0343 

www . .:..maionpc.co m. br 

·. :- . 

A evofução sem limites. 

f\1anual do Usuário 



Tecnologia na medida da sua 
necessidade 

!nsta,êda no Polo Industrial de Manaus, a Amazon PCt> é uma 

empresa 100"/o nacional que fabrica computadores voltados 

aos mercados doméstico e c:orpora:ivo. 

Unha Amazon Versátil 

Pa;a realizar todas as 8tividades do seu dia-a-dia, você precisa 

contar cem o que há de melhor em tecnolog[a de informática. 

Para pequenas empresas, profissionais liberais, acesso à· 

internet, estudo e laser, é só opta; pela melhor conf1guração e 

aproveitar todos os benefícios que a AmazonVersátH pode 

oferecer. 

Linha AmazonEmpresariaJ 

i? 11 (');o 

0 (/) Co~ pmdutos desenvolvidos pera o mercado corpora tivo, essa 

~iinhã ~~nta wm tecnologia de ponta e excelente qualidade, 

<!~ cap~zes de acompanhar o crescimento de sua empresa. 

~r __ ;, *'1 . , 
C)o Cq~ i!mazonEmpresarial sua empresa tem a garantia do 

O - melõor desempenho e a performance que gera negócios. 

~~ 

. j' 
" 
~ 
~- · 

. :.-

. ,' ,•, . . .i 

• PPB- Proces-s1} Produttt..·o Bãsi(;o- Le1 dc-s ~.·! i r.is~eri.c;~ dc1 C~énci3 ~: Tt.,; ·:::nu lcg~a (MCT) 

~ •Ja lnjústr.a ~ Corr.·~fc io <MDIT) 

• HCL- CE'!r..ificaáo dE" C.umpalt!J ilidade. expet1iJ·:. pe:a Micr•sott "· 

• Certincada lSO 9002!94 
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Manual do Usuário MB ASUS P4SBX 

PROCESSADOR 
• Suporta Socket 478 
• Suporta Processador INTEL PENTIUM 4 / 

CELERON 
• FSB 533/400 MHz 

SUPORTE DE MEMÓRIA 
• 3 (três) bancos de memória DIMM DDR de 184 

pinos (PC 2700/PC 2100/PC1600) 
• Suporta o máximo de 3GB instalada 

CANAIS DE IDE ON BOARD 
• Suporta 4 canais de IDE- 2 primários e 2 

secundários 
• Suporte para domínio do Bus e Ultra DMA 

133/100/66 

SLOTS DE EXPANSAO 
• 1 (um) AGP 8x 
• 6 (seis) PCI 

PLACA DE REDE ON BOARD (OPCIONAL) 
• 101 100 SIS®963 

VGA OFF BOARD 
• AGP 8x 
• Suporta até 128MB 
• Resoluções compatíveis ao monitor 

n 

Manual do Usuário MB ASUS P4SBX 

IEEE 1394 (OPCIONAL) 
• Realtek PHY (2 x 1399 port) 

SISTEMA DE SOM (OPCIONAL) 
• SIS®963 
• Especificação compliant PC97 2 .1 
• Suporta 16-bits ADC (Analog Digital Converter) 

e DAC (Digital Analog Converter) 
• 16-bits stereo full-duplex codec 

MONITORAMENTO DE HARDWARE 
• Monitoramento on-board o hardware para CPU 

e ventilador 
• WFM 2.0 , DMI 2.0 , WQL, Chassis lntrusion, 

SMBus 

PORTAS I/0 ON BOARD E CONECTORES 
• 1 x paralela 
• 2 x serial 
• 1 x PS/2 pjteclado 
• 1 x PS/2 pjmouse 
• 1 x Audio l/O 
• 1 X RJ 45 
• 4 X USB 2 .0 
• 1 X 1394 
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Mwiual do Usuário MB ASUS A 7V8X 

Este Certificado de Garantia só era validade quando 
acompanhado da Nota Fiscal de compra, ou cópia da mesma e 
não se aplica a produtos locados. 

Nome do comprador: _ ____________ _ 

Numero da Nota Fiscal: Data: ____ _ 

Revendedor: Numero e Série: ____ _ 

CEP: __________________ __ 

Modelo: _______ __ Estado: ______ _ 

Enviar para: _______ Cidade: _ ____ _ 
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---? Fábrica 

PRODUZIDO 
NA ZONA FRANCA 

DE MANAUS 

Av. i'Ylaués,. 1147 - Cachoeirinha - CEP: 69.065-070 
) . 

1 - ) 
O z 
(f) .~ 

Telefax: (92) 664-0348 
E-mail: amazonpc(él~.amazonpc .com.br 

SAC: sacrij\unazonpc.c<Jm.br 

Manual do Usuário ME A A 7V8X 

()-
A fim de podermos assegurar um excelente e prolongado 

funcionamento de seu computador, solicitamos a leitura do 
Manual do Usuário, bem como, dos termos do Certificado de 
Garantia. 

Usar seu PC, se possivel, acompanhado de estabilizador 
de voltagem e j ou No-Break para evitar problemas com seu HD 
em caso de queda de energia. 

O Microcomputador AMAZON PC acompanha sistema 
operacional instalado de fábrica em regime de O & M . 

O microcomputador .AMAZON PC act)mpanha os 
seguintes itens: 

o 1 mouse c / pad mouse compatível a Windows 
o 1 teclado .ABNT2 
o 1 PC ATX 
o 2 caixas de som (opcional) 
o Todos os cabos necessários p / instalação da CPU 
o Driver's da placa-mae e demais periféricos 
o 1 ma."l.ual de usuário 
o Todos os manuais dos periféricos 
o 1 kit de parafusos 
o !licença do sistema operacional c f midia 
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1. Proposta Econômica 

ANEXO 4 
(Modelo IV) 

PROPOSTA ECONÔMICA 
PREGÃO N° 091/2003 

REGISTRO DE PREÇOS 

1. Razão Social da Empresa: Hewlett Packard Brasil Ltda 

2. CNPJ N°: 61.797.92410001-55 

3. Inscrição Estadual: 206.203.572.117 

4. Inscrição Municipal: 4.00.878-1 

5. Endereço Completo: AI. Rio Negro 750 Fundos 1° And. SI. 4 

Alphaville - Barueri - SP Cep: 06454-000 

i n v e n t 

6. Telefone: (011 )4197-8000 I Fax: (011 )4197-8432 I e-mail: jose-eduardo.ribeiro@hp.com 

7. Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessão do pregão 

8. Prazo de Pagamento: 30 (trinta) dias, a contar da data de emissão do Termo de 
Aceitação (conforme edital) 

9. Banco: ltaú S/A Agência: 0912 Conta Corrente: 08067-8 

1 O. Representante da Empresa: José Eduardo Pires do Rio Ribeiro 

11. Cargo: Representante de Vendas RG: 15.319.247(SSPISP) CPF: 071.885.858-14. 

12. Unidade da Federação de emissão da Nota Fiscal: 61.797.92410~9~2 

Apresentamos nossa Proposta para fornecimento do material do objeto do Pregão 
n°091/2003, acatando todas as estipulações consignadas no Edital, conforme abaixo: 

- r n' , ' , 1 t 1 ~ • Í ' t-1 . 

: __ ~ ... _·· ~·.-,n,r:\os I 
. Página- 11 
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(FORNECIMENTO) 

Item Descrição UNI O. Qtde. 
Preço unitário 

Preço Total R$ 
R$ 

01 
Microcomputador - Estação 

UM 3.492 3.986,32 13.920.229,44 
Convencional 

Global 13.920.229,44 

Preço unitário: R$ 3.986,32 (Três mil novecentos e oitenta e seis reais e trinta e 
dois centavos) 

Preço total: R$ 13.920.229,44 (Treze milhões e novecentos e vinte mil e duzentos e 
vinte e nove reais e quarenta e quatro centavos) 

Marca: Hewlett Packard Modelo: Evo D330 

Garantia do objeto: 1 (um) ano, contados a partir da emissão do termo de aceitação 

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS DE FORMAÇÃO DO PREÇO 

Item Percentual 

1. Matéria Prima/Insumos 
Equipamentos 49% 
Software 19% 
Assistencia Técnica/Garantia 18% 

2. Tributos 7% 

3. Transporte/Frete 3% 

4. Despesas Administrativas 2% 

5. Outros 2% 

Total 100% 

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informações e condições para o 
cumprimento das obrigações objeto desta licitação e que atendemos todas as condições 
do Edital. 

(.: ,.., ; Pagina-2. 
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Data: 14/10/2003 
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-Jose Eduarf! te de Vendas 

~- Representja':card Brasil Ltda ~ewlettPa c ~ ....... _____ "-.. 
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LICITANTE: Hewlett Packard Brasil Ltda 

o n 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇOES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: Luis Fernando Oliveira 
PREGÃO: 091/2003- CPUAC 
ANEXO: 7A 

Atributo Solicitado 

1. MOTHERBOARD: 
1.1. Compatível com o FSB máximo do 
processador. 
1.2. PROCESSADOR: 
1.2.1. Intel Pentium IV de 1.8 
GHz; ou 
1.2.2. AMO Athlon XP-1800+; 
1.2.3. Cooler apropriado 
1.3. CONTROLADORAS: 
1.3.1 . De floppy para 2 periféricos 
1.3.2. De disco rígido IDE padrão 
Ultra ATA 100, SMART, com 
dois canais, padrão DMI. 
1.4. SLOTS: 
1.4.1. 02 slots livre PCI; 
1.4.2. 01 slot AGP de 4X. 
1.5. BANCO DE MEMORIA: 
1.5.1. Três slots, um livre, com 
expansão para 3 Gbytes. 
1.6. BIOS: 

-~ -- ~ .6 1 .• Armazena dados do setup. 
11 
(f) 

l ~~!'l ~ 
l ~~~ 
i -Jj~ 
l (X),,_. 
j ,,.... 
' I 

l 

'1>.6;_2. Padrão Plug & Play. 
1 .. ô:3. Ativação e desativação de 
password mediante o menu de 
iniCialização. 
1.6.4. Detecção automática de 

j ~) 

O;:: 
"n I 

Confirma Atendimento Atributos Ofertados a 
Motivo do Não Atendimento 

(Sim/Não) Mais 

Sim 

Sim Pentim 4 de 2.4 GHz 
Não vamos atender com Pentium 
Sim 

Sim 

Sim 

Sim 
Sim 1 AGP de 8X 

Sim 4 slots, 2 livres, 4 GB 

Sim 
Sim 

Sim 

i n v • n t 

Página da 
Documentação Técnica 

0330 pag 19 

0330 pag 19 

0330 pag 27 e 28 

Vide Declaração pg 13 

0330 pag 21 

0330 pag 21 
0330 pag 21 

0330 pag 21 

0330 pag 29,30,31 e 33 
0330 pag 29,30,31 e 33 

0330 pag 29,30,31 e 33 
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HD. Sim 0330 pag 29,30,31 e 33 
1.6.5. Posterior a 01 .01.2003. Sim 0330 pag 29,30,31 e 33 
1.6.6. Inibir boot pelo disco flexível 
e CD-ROM. Sim 0330 pag 29,30,31 e 33 
1.6.7. Padrão DMI2.0 Sim 0330 pag 29,30,31 e 33 
1.6.8. Sensores compatíveis com 
DMI2.0. Sim 0330 pag 29,30,31 e 33 
2. MEMORIA RAM: 
2.1. 256MB. Sim 
2.2. DOR, com freqüência igual ao barramento 
de memória máximo da 
Motherboard fornecida . Sim 333 MHz 0330 pag 19 e 25 
3. FONTE DE ALIMENTAÇAO: 
3.1. Bivolt. Sim 0330 pag 28 
3.2. Padrão ATX. Sim 0330 pag 28 
4. DISCO FLEXIVEL: 
4.1. De 3 Y2" . Sim 0330 pag 45 
5. DISCO RIGIDO: 
5.1. 40GB; Sim 0330 pag 39 
5.2. Controladora SMART; Sim Smart 111 0330 pag 39 
5.3. Compatível com Windows 2000; Sim 0330 pag 39 
5.4. EIDE Ultra DMA 100; Sim 0330 pag 39 
5.5. 7200 RPM; Sim 0330 pag 39 
5.6. Formatado em NTFS; Sim 0330 pag 39 
5.7. Tempo de acesso de 10 ms. Sim 8 ms 0330 pag 39 
6. PLACA DE SOM: 
6.1 . Full-duplex, no padrão Microsoft 
Direct Sound 30. Sim 0330 pag 36 
6.2. Drivers e documentações; Sim 0330 pag 36 
6.3. Saída padrão AC97; Sim 0330 pag 36 
6.4. Entrada de linha e Sim 0330 pag 36 
6.5. Entrada para microfone. Sim 0330 pag 36 
7. INTERFACE SERIAL: 
7 . f -Duas interfaces seriais. Sim 0330 pag 21 

' 8 ::::1NTERFACE PARALELA: 
8. f Uma interface paralela. Sim 0330 pag 21 
9.Jt-JTERFACE USB E FIREWIRE: 
9.1. 6 portas USB 2.0; Sim 0330 pag 21 
9.2. Uma porta firewire. Sim 0330 pag 20 
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10. TECLADO ALFANUMERICO: 
1 0.1. Padrão ABNT variante 2. Sim D330 pag 40 
11. MOUSE: 
11 .1 . Padrão Microsoft de 400 dpi. Sim D330 pag 41 
11.2. Mouse-pad; Sim D330 pag 41 
11.3. Rolete de movimentação; Sim D330 pag 41 
11.4. Reconhecido pelo SO. Sim D330 pag 41 
12. MONITOR: 
12.1 . Policromático de 15", com tela anti reflexiva Sim 
CRT; S5500 pag 15 a17 
12.2. Padrão Plug&Piay; Sim S5500 pag 15 a17 
12.3. Alimentação comutável automaticamente 
de 100 a 240 Volts; Sim S5500 pag 15 a17 
12.4. Resolução máxima de 1024 x 768; Sim S5500 pag 15 a17 
12.5. Dot-pitch horizontal de 0.28 mm; Sim S5500 pag 15 a17 
12.6. Economia de Energia: EPA, NUTEK, 
VESA, Energy 2000. Sim S5500 pag 15 a 17 
13. PLACA DE VIDEO: 
13.1. Padrão AGP integrada ou sloteada; Sim D330 pag 38 
13.2. Memória de 32 Mbytes, podendo 
ser compartilhada ou alocada dinamicamente 
com a memória RAM; Sim chegando em 64 MB D330 pag 38 
13.3. Compatibilidade com OpenGL e 
MS DirectX 8; Sim D330 pag 38 
13.4. Driver de instalação; Sim D330 pag 38 
13.5. Manuais de documentação. Sim D330 pag 38 
13.6. Resolução de 1024 x 768 pixels e 16 
milhões de cores; Sim D330 pag 38 
13.7. Suporte a todas as características do 
monitor proposto. Sim 0330 pag 38 
14. PLACA DE REDE: 
14.1. Padrão Ethernet de 32 bits; Sim 0330 pag 37 
14.2. Drivers para TCP/IP; Sim 0330 pag 37 -- 14.3. Saídas 1 O Base-T/1 OOBase TX e Sim 0330 pag 37 

I 

14:4. conectar único RJ-45; Sim 0330 pag 37 
11.5. Gerenciamento SNMP por hardware 
ou._ software; Sim 0330 pag 37 

~ 14:6. Manual de documentação e drivers; Sim 0330 pag 37 ... . 14.7. Full-duplex a 10 e a 100 Mbits/s; Sim 0330 pag 37 



o n 
14 .8. Padrão Plug & Play; Sim 0330 pag 37 
14 .9. Padrão NDIS versão 3.1; Sim 0330 pag 37 
14 .10. Padrão DMI versão 2.0. Sim 0330 pag 37 
15. SOFTWARE GERENCIADOR DO 
HARDWARE: 
15.1. Inventariar o equipamento e seus 
componentes internos; Sim 0330 pag 29,30,31 ,32,33 
15.2. Controle de segurança a nível de 
intrusão; Sim 0330 pag 29,30,31 ,32,33 
15.3. Editoração e a transferência destes 
dados a aplicativos de gerenciamento 
de rede. Sim 0330 pag 29,30,31 ,32,33 
16. CABO UNE CORO: Sim 0330 pag 29,30,31 ,32,33 
16.1. Pronto de fábrica , com as seguintes 
características: Sim Vide Declaração pg 13 
16.2. Cordão de Linha do tipo UTP categoria 
5 com núcleo de cobre multifilar. Sim Vide Declaração pg 13 
16.3. Conectares RJ-45, plug nas extremidades 
também categoria 5. Sim Vide Declaração pg 13 
16.4. Comprimento de 3m. Sim Vide Declaração pg 13 
16.5. Em embalagem lacrada e com comprovante 
de "categoria 5", dado pelo 
fabricante. Sim Vide Declaração pg 13 
17. UNIDADE DE CD-ROM: 
17.1. 1nterno, IDE, com velocidades de 
48x (read); Sim 0330 pag 42 
17.2. Instalado e reconhecido pelo Win 2k 
Pro; Sim 0330 pag 42 
17 .3. Manuais de documentação e drivers. Sim 0330 pag 42 
18. SISTEMA OPERACIONAL: 
18.1. Pré-instalado com o Windows 2000 
Profissional em Português; Sim 0330 pag 20 
18.2. Licença do Windows XP Profissional, 
.ê!!J Português; Sim 0330 pag 20 
1;8 3,-fvl ídia CD-ROM de instalação do 
W jn'Gl,$ws XP Profissional. Sim 0330 pag 31 
19 . OUTROS: 
19.1.,Cabos, acessórios, manuais e documentação 
qae acompanham o equipamento, 
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driver de cada periférico e 
software nele instalados. Sim Vide Declaração pg 13 
20. MANUTENÇÃO: 
20.1. On-site. Sim 0330 pag 35 
21. GARANTIA: 
21.1. Garantia total do fabricante pelo 
prazo mínimo de 1 (um) ano, contados 
a partir da emissão do termo de 
aceitação. Sim 0330 pag 35 
22. APLICATIVOS: 
22.1. G-Buster; Sim pag 146 a 158 
22.2. Ghost corporativo. Sim pg 142 a 145 
22.3. Mídia, licença e doc. Tec. Sim pag 142 a 158 

A empresa Hewlett Packard Brasil Ltda declara que ATENDE plenamente a todos os atributos técnicos que constituem a configuração 
mínima obrigatória exigida na planilha de especificação técnica do equipamento (anexo 1A) 

Data: 14/10/2003 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

COMPROVAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

EQUIPAMENTO: MICROCOMPUTADOR- ESTAÇÃO CONVENCIONAL 

LICITANTE: Hewlett Packard Brasil Ltda 
TÉCNICO RESPONSÁVEL: Luis Fernando Oliveira 

DECLARAÇÃO FORNECIDA ACEITA (SIM/NÃO) 

Solidariedade do fabricante 
Relação de Assistências técnicas 

PREGÃO: 091/2003- CPUAC 
ANEXO: ?A 

JUSTIFICATIVA 

i n v e n t 
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Hewlett Packard Brasil Ltda . 
Alameda Rio Negro, 750 - Alphaville 
06454-000 - Barueri - SP 
CNPJ : 61.797.924/0001-55 
Fone: (11) 4197 8000 
Fax: (11) 4197 8432 

www.hp.co m.br 

Para Assunto Data 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E PREGÃO N° 091/2003 - Barueri, 13 de outubro de 2003. 
TELEGRAFOS CPL/ AC 

c 

o 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA, CNPJ N° 61.797.924/0001-55, 

declara em atendimento ao edital .em epígrafe, que os equipamentos 

ofertados atende a seguinte questão técnica: 

• que a maquina D330 contém Cabos, acessórios, manuais e 

documentação que acompanham o equipamento, driver de cada 

periférico e software nele instalados. 

• nossa controladora atende a 2 periféricos (floppy) 

• entregaremos nossos equipamentos com as seguintes 
características: Cordão de Linha do tipo UTP categoria 5 com 
núcleo de cobre multifilar, Conectares RJ-45 com plug nas 
extremidades também categoria 5, Comprimento de 3m e Em 
embalagem lacrada e com comprovante de "categoria 5",dado 
pelo fabricante. 

Atenciosamente, 

•(!)J 

/ 

ose_ Eduardo Pires do Rio Ribeiro 
Repres~ta~te Legal 
Hewlett Pa~ard Brasil Ltda. 

f Doe -3 6 7 ~ . -
''~~-----.... -·-··~ .. ~---' 
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COMPAQ 
Corporate Product Regulations 

Supplier Name: 

Supplier Address: 

DECLARATION OF CONFORMITY 

COMPAQ COMPUTER CORPORATION 

Compaq Computer Corporation 
20555 SH 249 
Houston, TX 77070 
USA 

declares under our sole responsibility that the following product 

Product Name: 
Product Series No: 

5500 Series of Color Monitors 
PE1154 

conforms to the following normative product specifications: 

United States EPA MOU - Version 3.0 

. and were tested in accordance with: 

"Testing Conditions For Energy Star Measurement Personal Computers And 
Monitors- Revised July 1999", United States EPA. 

Supplementary lnformation: 

Year of Conformity Assessment: 2001 

Product conforrnance to cited product specifications is based on sample (type) testing, evaluation, or assessment 
at COMPAQ's Product Regulatory Compliance Laboratory in Houston, TX. Data provided with this Certificate are 
for reference and should be used only in the justification of this Certificate. The test results contained therein are 
not supported as minimum, maximum or nominal values. 

Steve Ortmann 
Manager, Agency Compliance 
Compaq Computer Corporation March 12, 2002 

( r - r·~.; - ~ 
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~uickSpecs 
OveNiew 

Models 
261602-001 

Compatibility 
Compaq Evo PCs and Thin Clients and Compaq 0315 Business PC. 

c 
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HP CRT Monitor s5500 
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Q.uickSpecs 
T echnical Specifications 

Tube Type 

lpicture Tube Size 
(diagonal) 

Viewable lmage Area 
(diagonal) 

;Trio Dot Pitch 

Color, Conventional FST, Multi-frequeney 

;,15-in (38.1 em) 

13.8-in (35.1 em) 

p.28 mm 

Horizontal Frequency (kHz) 30 to 54 kHz 

Vertical Frequency (Hz) 50 to 120 Hz 

j Maximum Pre-set 
Resolution 

Preferred Flicker Free 
Resolution 

l);eset Graphic Modes · 

NOTE: Ali modes are non­
interlaced unless specified 
otherwise. 

( ~r-Modes 
nnti-Giare/ Anti-Static 

Asset Control 

fiU!:I and Play 

lcon Based On-Screen 
Display Controls 

User Controls 
I, 

Approvals/Certifioations 

o 

Maximum Pixel Clock 
Speed 

P.Ower Supply 

Maximum Power Rating 

Low Power Sleep Mode 

Signal Cable 

Dimensions (H x W x D) 

1024 X 768@ 60Hz 

800 x 600 @ 85 Hz 

1024 X 768 @ 60 Hz 

800 x 600@ 85 Hz and 75Hz 

720 X 400 @ 70 Hz 

640 x 480@ 85Hz. 75 Hz and 60Hz 

Yes. 4 modes 

Yes/Yes 

Yes. supported 

"j',Yê::.~ ·; 

Yes 

Brightness, Contras! Yes 

Size and Positioning Yes 

Pincushion (barrei) Yes 

Trapezoid Yes 

Parallelogram Yes 

Exit Yes 

Degauss Yes 

Factory Reset/Recall Yes 

Current Display Mode Yes 

ULICSA/CUL Approval Yes 

1509241-3, -7, -8 VDT Yes 
Guidelines Approval 

MPR-11 Compliant Yes 

FCC Approvai/EPA Yes 

Microsoft® WHQL Yes 
Certified 

NUTEKNESA Yes 

Energy Star Compliant Yes 

70 MHz 

U~üversal; 100 to 240 V. 50 ± 3Hz and 60 ± 3Hz 

= 80W 

< 5W 

15-pin miniature O-sub, attaehed, 4.9 ft (1.5 m) 

Unpacked 15.7 x 14.4 x 16.5 in (40 x 36.5 x 41.8 em) 

HP CRT Monitor s5500 

Weight 

Packaged 20.9 x 17.9 x 20.4 in . (53.0 x 45.5 x 51 .8 em) ~ I 

~:;k::k:: ~: :,~~,.~~ k:~) i' - J'~.- s j 
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QuickSpecs 
\3~ 

1-
HP CRT Monitor sSsooJ-

T echnical Specifications 

Operating Temperature 
(non-condensing) 

Operating Humidity 
(non-condensing) 

50" to 95· F {lO" to 35· C) 

20% to 80% 

Warranty limited one-year parts, one-year repair labor and one-year on-site service warranty 48 hour advanced exchange service 
available during warranty period. Certa in restrictions and exclusions apply. For details, contact HP Customer Support. 

© Copyright 2003 Hewlett-Packard Development Company, LP. 

lhe information contained herein is subject to change without notice. 

Microsoft and Windows are US registered trademarks of Microsoft Corporation. 

The only warranties for HP products and services are set forth in the express warranty statements accompanying such products and services. Nothing herein 
should be construed as constituting an additional warranty. HP shall not be liable for technical or editorial errors or omissions contained herein . 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series 

Standard Features- Select Models 

HP Compag Business Desktop d330 

Ali d330's come with : 

DG291A#ABA 

DG293A#ABA 

DG273A#ABA 

3/1/1 warranty 
Ali pre-ronfigured d330 models are setup with dual channel memory. For instance a 256mb DOR pre-ronfigured 
model will have 2*128mb DOR memory dims. 

d330m/P2.66/40c/256/4U HP Compaq d330 DEsktop, Intel 865G chipset, Intel Pentium 4 2.66GHz, 
533MHz Front Side Bus, 256MB PC2700 DOR (2x128), lntegrated Intel Enhanced 
Extreme Graphics, 40GB Ultra ATA Hard Drive (7200 rpm), 48X CD-ROM Drive, 
lntegrated SoundMax 111 audio with internai speaker, lntegrated Broadcom GB 
networking, Microsoft Windows XP Professional SP1, Microsoft Works 2003, Norton 
Antivirus 2003, PS/2 Easy Access Internet Keyboard, USB Optical Scroll Mouse, 3-
year Parts, 1-year Labor, 1-year Onsite warranty 

d330sm/P2.66/40r/256/4E HP Compaq d330 Microtower, Intel 865G chipset, Intel Pentium 4 2.66GHz, 
533MHz Front Side Bus, 256MB PC2700 DOR (2x128), lntegrated Intel Enhanced 
Extreme Graphics, 40GB Ultra ATA Hard Drive (7200 rpm), 48/24X/48X CD-RW 
Drive, lntegrated SoundMax 111 audio with internai speaker, lntegrated Broadcom GB 
networking, Microsoft Windows XP Professional SP1 , Microsoft Office XP Small 
Business, Norton Antivirus 2003, PS/2 Easy Access Internet Keyboard, USB Optical 
Scroll Mouse, 3-year Parts, 1-year Labor, 1-year Onsite warranty 

D330sT/P2.66/40c/256/4U HP Compaq d330 Slim Tower, lntei865G chipset, Intel Pentium 4 2.66GHz, 
533MHz Front Sid~ Bus, 256MB PC2700 DOR (2x128), lntegrated Intel Enhanced 
Extreme Graphics; 40GB Ultra ATA Hard Drive (7200 rpm), 48X CD-ROM Drive, 
lntegrated SoundMax 111 audio with internai speaker, lntegrated Broadcom GB 
networking, Microsoft Windows XP Professional SP1, Microsoft Works 2003, Norton 
Antivirus 2003, PS/2 Easy Access Internet Keyboard, USB Optical Scroll Mouse, 3-
year Parts, 1-year Labor, 1-year Onsite warranty 

~ ·=o=G2::::7:-:-5A-:-c#::-:cA::-BA-=----------d:-::-33::-:0~sT=:/=P2=-.s=-=s-:-:/40::-r-::/2:-::56::-:/4-::E=--~H;;::P";;C:-'om"'"p=a'-'q~d3;;;3:;;-0-;;S;:.:Iim""T;-o.:...w"-'er=, l:-'nt~ei;-';;8:;;:65;:::G::.::c-7h7'-ip'""se7t,71n7te71 P;:;-e-n7tiu_m_4;-;2;-;.6:;;;6:;::;G;-;-Hz-.--
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533MHz Front Side Bus, 256MB PC2700 DOR (2x128), lntegrated Intel Enhanced 
Extreme Graphics, 40GB Ultra ATA Hard Drive (7200 rpm), 48/24X/48X CD-RW 
Drive, lntegrated SoundMax 111 audio with internai speaker, lntegrated Broadcom GB 
networking, Microsoft Windows XP Professional SP1, Microsoft Office XP Small 
Business, Norton Antivirus 2003, PS/2 Easy Access Internet Keyboard, USB Optical 
Scroll Mouse, 3-year Parts, 1-year Labor, 1-year Onsite warranty 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series 

c 

o 

Standard Features- Custam Components 

Processar and Speed- One of lhe 
following 

Hard Disk Drive -One of lhe following 

Memory -One of lhe following 

Removable Storage 

Keyboard -One of lhe following 

Mouse -One of the following 

Modem 

Audio 

Intel Celeron Processors with 400-MHz Front Side Bus, 128KB 
L2 cache 
2.2-GHz (333 Mhz) 
2.4-GHz(333Mhz) 

~tntel Pentium 4 Processors with 266/333/533-MHz Front Side Bus, 
512KB L2 cache 
2.4-GHz (333 M-iz) 
2.66-GHz (333 Mhz) 
Intel Pentium 4 Processors with 800-MHz Front Side Bus, 
512KB L2 cache with HyperThread 
2.6-GHz (400 Mhz) 
2.8-GHz (400 Mhz) 
3.0-GHz (400 MHz) 

40-GB 5400 rpm SMART 111 Ultra ATA/100 
40-GB 7200 rpm SMART 111 Ultra ATA/100 
80-GB 7200 rpm SMART 111 Ultra AT A/1 00 
160-GB 7200 rpm SMART 111 Ultra ATA/100 

128-MB DOR Synch Oram PC2700 (333-MHz) Non ECC 

~8) ..... "'=.,__ 

512-MB DOR Synch Oram PC2700 (333-MHz) Non ECC 
(2 X 256) 
1-GB DOR Synch Oram PC2700 (333-MHz) Non ECC (2 x 512) 
2-GB DOR Synch Oram PC2700 (333-MHz) Non ECC (2 x 1GB) 
4-GB DOR Synch Oram PC2700 (333-MHz) Non ECC (4 x 1GB) 
256-MB DOR Synch Oram PC3200 (400-MHz) Non ECC 
(2x 128) 
512-MB DOR Synch Oram PC3200 (400-MHz) Non ECC 
(2 X 256) 

Optionai1.44-MB Diskette Drive 
16MB USB HP Drive Key 
64MB USB HP Drive Key 
48X CD-ROM Drive 
48X/24X/48X CD-RW Drive 
16X/40X DVD-ROM with +R Read 
48X/24X/48X/16X Combo CD-RW/DVD-ROM Drive 
Zip 250 for 3.5" drive bay 

PS/2 Easy Access Keyboard 
Wireless Keyboard with USB transceiver 

PS/2 2-Button Scroll Mouse 
USB 2-Button Optical Mouse 
Wireless Optical Mouse 

Lucent V.90 controllerless 56K Win PCI Fax/Modem 

SoundMax Digital AC97 lntegrated Audio with Internai Speaker 

DA-11647 North America- Version 2- May 23, 2003 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series.}t , 

Standard F eatures - Cus tom Components 

Slim Tower Desktop 
NIC lntegrated Broadcom Ne!Xtreme Gigabit ethemet for HP .,/ .,/ 

Intel Pro 1000 MT NIC .,/ .,/ 

HPWL220 Wireless 802.11 b PCI Network Card .,/ .,/ 

Miscellaneous Walllunder desk mounting bracket I Security Sleeve .,/ 

U:EE 1394 Firewire PCI (firewire 400) ~ .,/ .,/ 

2nd serial port option .,/ .,/ 

PCMCIA adapter with PCI card (Japan only) .,/ .,/ 

Tower stand .,/ 

Graphics Intel Extreme Graphics 2 (integrated with Intel 865G chipset) .,/ .,/ 

Available mid-june only NVIDIA Quadro4 100NVS AGP (64MB, dual VGA) full height PCI .,/ 
bracket 

Available mid-june only NVIDIA Quadro4100NVS AGP (64MB, dual VGA) low profile PCI 
bracket 

c NVIDIA GeForce4 MX440/8 (64MB, 8XAGP, VGA, S-video) full 
height PCI bracket 

NVIDIA GeForce4 MX440/8 (64MB, BXAGP, VGA, S-video) low .,/ 
profile PCI bracket 

Security Solenoid/Hood Sensor .,/ .,/ 

Rear Port Contrai Bracket .,/ .,/ 

' Operating System - One of lhe following Microsoft Windows XP Professional with service pack 1 .,/ .,/ 

Microsoft Windows XP Home with service pack 1 .,/ .,/ 

Microsoft Windows 2000 with service pack 3 .,/ .,/ 

Mandrake 9.1 Linux- Light .,/ .,/ 

NOTE: Microsoft Windows NT 4.0 is no! available on system, but Softpaq drivers are downloadable from 
hp.com. 

Software Norton AntiVirus 2003 .,/ .,/ 

fíêtõSõlfOffiêe~XP Pfofe5sional :- .,/ .,/ 

~icrosoftWindows 2000 with Portuguese f .,/ .,/ 

For information about lntelligent Manageability visit: .,/ .,/ 
http://www.compag.com/im 

Corei WordPerfect Office 2002 .,/ .,/ 

o Microsoft Works 2003 .,/ .,/ 

Openüffice.org Office Suite 
NOTE: Office XP Small business and Office Professional not available in ali countries. 
NOTE: Norton AntiVirus includes FREE 60 day live upcate subscription. 

I 
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QuickSpecs \. \ 34 
HP Compaq Business Desktop d330 Series J · 

Standard F e atures 

Slim Tower Desktop 
processar Intel Pentium 4 
~PU Bus S~ed SuQported t &00-MHz, 53~Hz or 400-MHz FSB.t 
IStandard L2 Cache- Pentium 4 512-KB ECC dependinQ on processar spéed 
IC hipset lntei865G 
~emory Expansion Slots t ~4 DIMM's ~ ~ DIMM's f 

Memory Type Supported DOR (ECC no! supported by Chipset) 

Memory Speed Supported DOR Synch ORAM PC2700 (333-MHz) or DOR Synch ORAM PC3200 (400MHz) Non-ECC 

~aximum Memory "' ~s 4 í 4-GB t 
~etwork controller lntegrated Broadcom Ne!Xtreme Gigabit ethemet for HP 
K;raphics lntegrated Intel Extreme Graphics 2 

~udio 
lntegrated Digital Audio with SPDif 6<hannel pass-through, Stereo Microphone, Aclive Noise Cancellation and 

Yamaha XG Lite Softsynth support 

~r~ ~ lôW~rOfiie, or' 2 fuii-IÍeight (if riser card is used) q, ~ luii:Jeilgth 2:3v ·pq'l 

~! mw-ProoleBXAGP f, fulllfàiijlít;'fJJII-léngth"'8X(GP'l' 

c J3ays Total Bays = 3 Total Bays = 6 

ntemal Bays (1) internai hard drive bay (2"d HDD bay via external3.5' (2) 3.5 inch hard drive bays bay) 

~xtemal Bays (1) full-length 5.25' (2) full-length 5.25' 
(1) full-length 3.5' (1) full-length 3.5' 

Wireless Support PCI.card,or externai USB~ ... 
Frontl/0·_. ~1JSB 2:0, headphone, and microph~e 
I .uJ..S8;.2-standard serial port, ~-ôPtional serial !lort' f'parái'lei·Qõrt;'I'S/2 keylioára·alld rrióUSe; 1 RJ-45; 1 VGAi 

l ~ear- lõl ~r~lirie_iiílliné:oül7mlc_ul' 
PS/2 Keyboard 1 1 
PS/2 Mouse 1 1 

GAAdapter 1 1 
~hassis Dimensions (H x W x D) 
~entimeters 

10 X 36.5 X 38.3 36.8 X 17.5 X 41.4 

K;hassis Dimensions (H x W x D) Inches 3.95x14.4 x15.1 14.5 X 6.88 X 16.31 
Power Suoolv~ }~watt passive ATX ·(user selectabl~ 115V Z23ÕVJ, Z,40?'!att ~assive ATX (user selectable 115V /230Y.)! f 
~~rd:Oiive Interfaces Su~~rted . T ~ Ultra ATN100 interfaces 

ard Drive Controller (PCI) Supported U lira ATA 1 00/66/33 

Preinstalled SoftWare 
Windows 2000 SP3 ../ ../ 

~indows XP Pro SP1 ../ ../ 

rNindows XP Home SP1 ../ ../ 

~'-omputer Setup Utilitv ../ ../ 

Piagnostics for Windows ../ ../ o 
Microsoft Internet Explorer ../ ../ 

OTE: Windows NT 4.X drivers available on web- Softpaqs only. 
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QuickSpecs 
~ - \33 

HP Compaq Business Desktop d330 Series j · 
After Market Options 

Slim Tower Desktop Part Number 
Communications Modems 

PCI v.90 56k modem ./ ./ DC131A 

USB v.92 56k modem ./ ./ DE585A 

NICs 
Broadcom NetXtreme Gb Ethernet PCI NIC ./ ./ DC194A 
Intel Pro/1000 MT Gb Ethernet PCI NIC ./ ./ DC193A 

Wireless 802.11 b PCI (WL220) (full height and low 
./ ./ DC756B 

J::>rofile brackets) WiFi comJ::>Iiant 
Wireless 802.11 b USB (WL215) WiFi compliant ./ ./ DC758A 

Graphics 20 Gra12hics 
NVIDIA GeForce FX 128MB DDR w/ VGA&S Video [AGP ./ DK906A 
8X 
20 Multi-Ois121a~ Gra12hics 

c NVIDIA Quadro4100NVS 64-MB AGP VGA dualhead DC665A 

NVIDIA Quadro4 100NVS 64-MB PCI VGA, DVI-1, S- DC664A 
video 
Cables 
NVIDIA Quadro4 100NVS DVI Cables for use with DC157A 
DC665A 

Hard Orives Ultra ATA/100 SMART Hard Orives 
160-GB 7200 rpm Ultra ATA/100 Hard Drive ./ ./ DC189A 

80-GB 7200 rpm Ultra ATA/100 Hard Drive ./ ./ DC181A 

40-GB 7200 rpm Ultra ATA/100 Hard Drive ./ ./ DC180A 

Cables 
2 Device IDE Cable ./ ./ DC183A 

lnput/Output Oevices Ke~boards 

PS/2 Easy Access Keyboard ./ ./ DC1678 

USB Easy Access Keyboard- wireless keyboard and ./ ./ DC1708 
mouse kit 
USB Easy Access SmartCard Keyboard ./ ./ DC1698 

USB Easy Access Keyboard ./ ./ DC1688 

o Mice 
PS/2 2-button Scroll Mouse ./ ./ 004408 

USB 2-button OJ::>tical Scroll Mouse ./ ./ DC1728 

Wireless OJ::>tical mouse ./ ./ DC210B 

Other 
IEEE1 394 Firewire PCI card ./ ./ DE471A 

c;yfj ! 
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QuickSpecs 
\· ~ 31 

HP Compaq Business Desktop d330 Series J· 
After Market Options 

Slim Tower Desktoe Part Number 
Memory (OIMMs) 266·MHz (PC2100) DOR DIMMs Non-ECC 

512-MB OOR 8ynch Oram PC2100 (266-MHz) Non-ECC ./ ./ OC165A 

256-MB OOR 8~nch Oram PC2100 (266-MHz) Non-ECC ./ ./ OC164A 
333-MHz (PC2700) DOR DIMMs Non·ECC 
1-GB OOR 8~nch Oram PC2700 (333-MHz) Non-ECC ./ ./ OC341A 

512-MB OOR 8~nch Oram PC2700 (333-MHz) Non-ECC ./ ./ OC340A 

256-MB OOR 8~nch Oram PC2700 (333-MHz) Non-ECC ./ ./ OC339A 

400-MHz (PC3200) DOR DIMMs Non-ECC 
512-MB OOR 8~nch Oram PC3200 (400-MHz) Non-ECC ./ ./ OE467A 

256-MB OOR 8~nch Oram PC3200 (400-MHz) Non-ECC ./ ./ OE466A 

Monitors TFTs 
TFT1501/L1502- 15 inch Fia! Panel TCO (VGA) 
TFT1520- 15 inch Fia! Panel TCO (VGA and OVI) 

c TFT1520m -15 inch Fia! Panel plus Comm 8tation TCO 
(VGA and OVI) 
TFT1701/L 1702- 17 inch Fia! Panel TCO 
TFT1720 -17 inch Fiai Pane! TCO (VGA and OVI) 
TFT1720m -17 inch Flat Pane! plus Comm 8tation TCO 
(VGA and OVI) 
L 1825 and TFT1825 -18 inch Fia! Panel TCO (VGA and 
OVI 
L 1925 and TFT1925 -19 inch Fia! Pane! TCO (VGA and 
OVI 
L2025 • 20 inch Flat Pane! TCO (VGA and O VI) 
CRTs 
P930 - 19-inch A~rture Grille Monitor 
P1130- 21-inch Aeerture Grille Monitor 
V7550- 17 -inch Fia! 8creen 
89500 - 19-inch CRT 
87500 - 17 -inch CRT 
85500 - 15-inch CRT 

Multi media JBL Platinum 8eries 8~akers (NA & Jaean onl~) ./ ./ OE893B 

PC Comm station (no ke~board or mouse) ./ ./ P8814A 

o PC Comm station pro (with wireless keyboard and optical ./ ./ P8815A 
mo use 

DA-11647 North America- Version 2- May 23, 2003 



QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series 

After Market Options 

Optical Drives 

Removable Storage 

c 

Security 

O Brackets/Stands 

Common Chassis 
Enhancements 

DVD·ROM Drive 
16X/40X DVD-ROM w/ +R read 
CD-ROM Drive 
48X Max CD-ROM Drive 

DVD+RI+RW Drive 

4X DVD+R/+RW Drive 

CD-RWDrive 
48X/24X/48X CD-RW Drive 

Combo Drive 
48X Combo DVD-ROM/CD-RW Drive 

Diskette Drives and Media 
ZIP 250 Drive 
ZIP 250 media 3-pack 
ZIP 750 Drive 
ZIP 750 media 3-pack 
1.44MB USB Floppy drive- externai 
16-MB USB Disk-<>n-Key 
64-MB USB Disk-<>n-Key 
128-MB USB Disk-<>n-Key 

Tape Drives and Media 

TR510/20 GB IDE Tape Drive 
TR5 1 0/20 GB Media 3-Pack 

Rear Por! Controller Cover 

Rear Por! Controller Cover 

Rear Por! Controller Cover 

Solenoid Hood Lock Kit 

Solenoid Hood Lock Kit 

Solenoid Hood Lock Kit 
Kensington Security Lock 
Chassis clamp lock (no cable) 
Chassis clamp lock (with 6 foot cable) 

Tower stand 

Tower Stand d330 DT 100 uni! bulk pack (50 pairs) 

Tower Stand 
Tower Stand (Carbonite) d530SFF, d330ST 50-stand 
bulk- ack 

Wall Mount Bracket I Security Sleeve 

Assorted 3.5" bezel kit d330ST (floppy, HDD, ZIP} 
5.25" Blank Bezel Kit (Carbonite 50/PK) uT, DT,ST 
3.5"FDD bezel kit d330uT 

OA-11647 North Amelica- Version 2- May 23, 2003 
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Desktop Part Number 

DC151B 

/ DC143B 

/ DC517B 

/ DC196B 

/ DC197B 

/ DC140B 
/ DC138A 
/ DC518B 
/ DC519A 
/ DC141B 
/ DC192B 
/ DC191B 
/ DC190B 

/ DC139B 
/ DC137A 

DE897A 

DE898A 

DE899A 

DE472A 

DK415A 

/ DK414A 
/ DC368A 
/ DE817A 
/ DE818A 

DE621B 

DC620B 

DE870A 

DE999A 

DK412A 

DF783B 
/ DC177B 
/ DF782B 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series 

Memory 

865G chipset 

DOR SYNCH ORAM NON·ECC MEMORY 
11 is not necessary to add memory in pairs. Memory upgrades are accomplished by adding single 'ar multiple DIMMs of lhe same or varied sizes. This chart 
does not represent ali possible memory configurations. The Intel 865G chipset supports non-ECC 266MHz (PC21 00), 333MHz (PC2700) and 400MHz 
(PC3200) DDR memory. 
For best performance, add in pairs, add in different channel in matching slots (colar coded), and do no! mix speeds. 

MAXIMUM MEMORY {SLIM TOWER ANO MICROTOWER) 
Supports up to 4-GB of DDR SYNCH DRAM. 

POSSIBLE MEMORY CONFIGURATIONS (SLIM TOWER ANO OESKTOP) 
NOT ALL MEMORY CONFIGURA TIONS POSSIBLE ARE REPRESENTED BELOW 

OIMM Size 
Channel A 

1 
128-MB 128·MB 
256-MB 128-MB 
512-MB 512·MB 
512-MB 256-MB 

1-GB 1·GB 
1·GB 512-MB 
2·GB 1-GB 
2-GB 512-MB 

4-GB Maximum 1-GB 

DA-11647 North America- Version 2- May 23, 2003 

Slot 

2 3 

128-MB 

256-MB 

512-MB 
1-GB 

512-MB 512-MB 
1-GB 1-GB 

ChanneiB 

4 

512·MB 
1-GB 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Serie~ . 

Technical Specifications 

Base Unit Contents I slimtower 
Processar Intel Pentium 4 Socket N- 478 (low power only) 

PU Bus Speed Supported ~00-MHz, 533-MHz or 400-MHz FSB 
oprocessor lntegrated 

rpu PackaQe FC-PGA2 
~tandard L2 Cache- Pentium 4 512-KB ECC depending 

on processar speed 
L2 Cache Architecture I Speed- Pentium 4 ull core clock speed 
vache Upgradeable- Pentium 4 and ~ot upgradeable-

eleron lntegrated into Processar 
System board with Intel 865G Chipset with ./ 

lntegrated Intel Extreme Graphics 2 
rvables ATA Cable 
Puick Setup Poster ./ 

Product Documentation on CO ./ 

:::lperatinQ System CD ./ 

Restare CD ./ 

PowerCord ./ 

Keyboard ./(PS/2) 
Mouse ./(PS/2) 
Memory Expansion Slots 4DIMMs 
~emory Type Supported DOR (ECC not supported by Chipset) 

~emory Speed Supported DOR Synch ORAM PC2700 (333-MHz) or DOR Synch 
ORAM PC3200 (400MHz)_ Non-ECC 

Maximum Memory ~-GB 
Memory Parity ~ot Needed for non-ECC 

CC Memory Not Supported by chipset 
Serial Presence Detect Support Supported 
PCI 3 low-profile, or 2 full-height (if riser card is used) PCI 
~GP 1 low-profile AGP 8X 

~ays otal Bays = 3 
ntemal 1) 3.5 inch ATA Hard Drive (2nd HDD bay via externai 

~.5" bay) 
Externai: 1) 5.25 inch tull-length 

I 1) 3.5 inch fulllength 

Wireless Sl!Jlj)()_rt PCI card or externai USB 
Parallel Port 1 
~erial Port 1 standard with 2nd optional 
~SB Keyboárd Optional 
~SB Mouse Optional 
PS/2 Keyboard 1 
PS/2 Mouse 1 
VGAAdapter 1 
vhassis Dimensions (H x W x D) 10 X 36.5 X 38.3 
rentimeters 
~hassis Dimensions (H x W x D) Inches º'.95 X 14 . .!!..!_5.1 
fjard Drive lnterfacesSu~~rted ~ULTRAATA/100 interfaces 
R'ard Drive Controller (PCI) Supported -~L TRA ATA 1 00/66/33 

DA-11647 North America - Version 2 - May 23, 2003 

desktop 

ntel Pentium 4 Socket N - 478 
800-MHz, 533-MHz or 400-MHz FSB 
lntegrated 

C-PGA2 
~12-KB ECC depending 
pn processar speed 

ull core clock speed 
Notupgradeable-
lntegrated into Processar 
./ 

~TA Cable 
./ 
./ 
./ 
./ 
./ 

./(PS/2) 

./(PS/2) 
DIMMs 

PDR (ECC not supported by Chipset) 

poR Synch ORAM PC2700 (333-MHz) or DOR Synch 
bRAM PC3200 (400MHz) Non-ECC 

~-GB 
No! Needed for non-ECC 

Not Supported by chipset 
Supported 
3 full-length PCI 
1 full-length, full-height 8X AGP 

~ otal Bays = 6 
2) 3.5 inch ATA Hard Drive 

2) 5.25 inch full-length 
2) 3.5 inch fulllenQth 

PCI card or externai USB 

1 
1 standard with 2nd optional 

Pptional 
pptional 

1 
1 
1 
36.8 X 17.5 X 4~4 

14.5 X 6.88 X 16.31 
~ULTAATAhOO interfaces· 
lU L TRA ATA 100/66/33 

I 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series 

Technical Specifications 

System Board lslim tower desktop 
Architecture P4 I PCI/ AGP 8X P4/ PCI/ AGP 8X 
Chipset Intel 865G Chipset ntel 865G Chipset 

1/0 Controller ~MSC LPC47B387 tiMSC LPC47B387 
System Board Form Factor UATX UATX 
Processor Socket- 478 Pin ZIF -/ -/ 

DIMM Connectors (2.5V) 4 
AGP Connector (1 .5V) 1 (8X) 1 (8X) 
lntegrated Intel Extreme Graphics 2 -/ -/ 

PCI Connectors (2.3v) p; 5 with optional extender p 
Flash ROM -/ -/ 

~udio (AC971ntegrated Audio) -/ -/ 

CD ROM IN (Audio) -/ -/ 

AUX IN (Audio) -/ -/ 

Clear CMOS Button -/ -/ 

c ~<Heãaer.tf. -/ ./ 

lçb~Fãii;Reâifer, -/ -/ 

Chassis Speaker Header -/ -/ 

CMOS Battery Holder - Li!hium -/ -/ 

Hood Lock Header -/ -/ 

Hood Sensor Header -/ -/ 

, lntegrated Broadcom NetXtreme Gigabit -/ -/ 

' leJhemet for HP 
Wake-On-lan® -/ -/ 

~SF 1.0 (Aiert Standard Forma!) -/ -/ 

Power Supply Header -/ -/ 

Power Switch, Power LED -/ -/ 

& Hard Drive LED Header 
Password Clear Header -/ -/ 

Riser Connector -/ )( 

SCSI LED Header -/ -/ 

PCI extender that connects to System )( -/ 
Board I 

Chassis 

Color f.-arbonite/Silver arbonite/Silver 
System Board Form Factors Supported ti!andard j.iA TX titandard j..tA TX 
Coolina Solutions Supported -/ -/ o 
fowerSupp!y"F~ ~ariable Speed). _ Vt .v 
f-rocessor:flln;;Heatsinlr(Variable'S~) -M ) ~ 

· ~Chassis F an>A 1.7, lj 
Internai Speaker ..( -/ 

' Security Locks Supported ~ensington Cable Lock Provision (Lock Kensington Cable Lock Provision 
rot included) Lock not incfuãed) 
~ood Cover Security Loop (Lock not included) Hood Cover Security Loop (Lock no! included) 
Smart Cover Lock (option)- Locking solenoid controlled bmart Cover Lock (option)- Locking solenoid controlled 
via F10 setup (failsafe key) via F10 setup (failsafe key) 

r 
/i. rn ~ · r-.• 
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QuickSpecs 
Technical Specifzcations 

Power Supply ~limtower 

\cf ~ \-
HP Compaq Business Desktop d330 SerieJ -

desktop 

Power Suoolv 185 Watt Power Supply- PFC (115v /230v line switch) 1240 Watt Power Supply- PFC (115v I 230v line switch) 
Maximum Rated Power 185Watt 1240 Watt 
Full Ranging lnput (No Une Select Switch x X 

Aclive Power Factor Correction (APFC) X X 

(lnput Current is nearly 1/2 a non-APFC 
PS) 
Passive Power Factor Correction (PFC) ../ ../ ; 

Operating Voltage Range ~O -132/180-264 VAC ~O -132/180-264 VAC 
Rated Voltage Range 100-127/200-240 VAC 100-127/200-240 VAC 

Rated Line Frequency 50/60Hz ~0/60 Hz 
Operating Line Frequency Range 7-63Hz ~7-63Hz 

Rated lnput Current M!2.5A 'ê._A/3A 
Heat Dissipation tfypical 256 btu/hr (65 kg-cal/hr) 

r,iaximum 971 btu!hr (245 kg-cal/hr) 
ypical 256 btu!hr (65 kg-cal/hr) 

Maximum 1260 btulhr (318 kg-cal/hr 

~üiiPIYJ&l ~On'irri:VãriableSiiêe<fl ~2mm ~ã61e.Siieéd7l 
l~or fia111 
Energy Star Compliant ../ ../ 

Power Management 
Screen Blanking 
Hard Disk 'ldle' Mode 
System ldle Mode 
C ache Memory Power -Down 

'talue Angel Compliant (<5w in S5- Power ../ ../ 

10ft) 
FEMP Standby Power Compliant 

../ ../ (<2W in S5- Power Off) 
NOTE: User must disable lhe 'S5 Wake on 
LAN' in the F10 setup (default is enabled). 
Power Consumption in ES Mode - Suspend 'r2.5Wto3W ~.5Wto3W 
o RAM (S3) (lnstantly Available PC) 
Processor/Cache Memory Power -Down 3W 1<3W 
83) 

CD-Rom Spins Down when not in use 
Environmental and Mechanical htto://env-webserver.ccm.çoo_cQID.net!EMESC/default.htm 
EnQineerinQ Support Center 
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J' QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series 

Technical Specifications 

ROM Features Description slim tower desktop 
lnstantly Available PC ~llows for very low power consumption with quick resume time v' v' 

ISusoend to RAM - S3l 
JROMBasedF10Setup i ~eview ánd customize BIOS settings : v' v' 

/Remote System lnstallation via F12 (PXE) ~llows_ a new or existing system to boot over lhe network and v' v' 

lfiemote Boot trom Server) ownload software, includina lhe operatina system 
lSystenY.fJnergimcy ROM Flash Recovery ijecovers corrupted system BIOS v' v' 

~ith Vídeo I 
leMOS Archive and CMOS Restore ~oldina dowri lhe oower button restores lhe las! known aood . v' v' 

~lOS settings (froin previóüS restart)frthe system· geis intc{ a 
IÕ!;ked state•after eonfiguration changes are made ·. 

Auto Setup when New Hardware lnstalled ystem automatically detects addition of new hardware v' v' 

Serial, Parallel, USB, Audio, Network, nable or disables serial, parallel, USB, audio, and network ports v' v' 

EnabletOisable Port Control 
Removable Media Write I Boot Control Prevents ability to boot from removable media on supported v' v' 

~evices (and can disable writes to media on supporting devices) 
Network Server Mode llows for secured keyboard-less operation v' v' 

Power-On Password Prevents an unauthorized person from booting up lhe computer v' v' 

Setup Password Prevents an unauthorized person from changing lhe system v' v' 

confia u ration 
~epl~ed serup~· lf""""""'""""""sa,_." . v' v' 

e:-rS'S'Mãrf{Repset.exe.utility.can.then repllcate t~esel ? 

machines being deployed without entering ROM- , 
setup1 

Memory Change Alert (Requires lnsight ~lerts management console if memory is removed or changed v' v' 

Management Agent) 
; Thermal Protection Protects system components from thermal damage. lf excessive v' v' 

emperatures are encountered lhe computer automatically shuts 
down without waming before hardware component damage 
occurs. 

!Thermal Alert (Requires lnsight Monitors lhe temperatura state within lhe chassis. Three modes: v' v' 

Management Agent) • NORMAL- normal temperature ranges 
• ALERTED - excessive temperaturas are detected. Raises a 

flag so action can be taken to avoid shutdown or provide for 
a smoother system shutdown 

• SHUTDOWN- excessive temperatures are encountered. 
Automatically shuts down lhe computer without warning 

I before hardware component damage occurs 
~OM Features 
Cover Remova! Alert (Requires lnsight Notifies lhe Network Administrator and end user when lhe cover l< pptional 
Management Agent for network alerts) ~as been removed without authorization through an electronic 

~witch residing inside lhe computer. Can be se! to one-of-three 
rnodes: 

• DISABLED - user/network administrator does no! want to be 
made aware of lhe computer hood remova! 

• NOTIFY USER- notifies user/network administrator that lhe 
hood has been removed, but no action required before re-
booting lhe computer 

• UP PASSWORD- notifies user/network administrator that . -
lhe hood has been removed and administrator password is 
required before lhe computer will continue to boot 

Master Boot Record Security Detects changes to MBR and optional restoration, useful in v' v' 
protecting_ from viruses 

Remote ROM Flash Provides secure, fail-safe ROM image management from a v' v' 
~ntral network console 

' 
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QuickSpecs 
\ . \ !l-'5 

HP Compaq Business Desktop d330 SeriJ . 

Technical Specifications 

~OM Features (continued) bescription slimtower desktop 
Remate Wakeup • System administrators can power on, restar!, and power off ./' ./' 

a client computer from a remate location. 
• Enables cost-effective power consumption when lhe 

administrator needs to distribute software, perform security 
management, or update lhe ROM. 

ACPI (Advanced Configuration and Power ~ Allows lhe system to wake from a low power mode ./' ./' 

Management Interface) ~ Contrais system power consumption, making i! possible to 
place individual cards and peripherals in a low-power or 
powered-off state without affecting other elements of lhe 
system 

Keyboard..Jess Operation The system can be operated without a keyboard ./' ./' 

ISIABIOS .. ~temManagement BIOS, previously known as DMI BIOS; for~ ./' ./' 

.svstem manaQêmenrlnfórmation--
System Environmental Specs 
f'\coustics: Advanced Power Management- -
On 

c Operating -
*Using 11ms half-sine shock pulse) 

Non-Operating -
*Using 11ms half-sine shock pulse) 

Operating -
Non-Operating -
Operating (maximum wet bulb temp., non- -
~ndensing) 

.. Non-operating (maximum wet bulb temp., -
non-rondensing) 
OperatinQ -
Non-operating -
(Maximum allowable altitude change rale is 
1500 ft/min) 
Environmental and Mechanical Engineering htt~://env-webserver.ccm .cggcorn.net!EMESC/default.htm 

Support Center (EM ESC) • Intranet Web 
Site only 
Software 
Preinstalled Software 
lwindows 3.1 

I .)( .)( 

iwindows 95 X X 

o iwindows 98 .)( .)( 

~~indows NT 4.X X X 

(drivers available on web- Softpaqs only) 

M'\ndows 2000 SP3 i' ./ ./ 

~wlndows XP Pro-SP1 -d< ./ ./ 

/Windows XP Home SP1 ./ ./ 

/Computer Setup Utility ./ ./ 

/Diagnostics for Windows ./ ./ 

/Microsoft Internet Explorer ./ ./ 

pre-loaded Software 

~ltiris Deployment Solution Agent ~ownloadable from htt~ : /lwww.altiris . com/ ./' ./' 

insi!lht Manél!jement Agent ºownloadable from ht1(2 : /lwww.h(2 .com/go/eas~de(2IO~ ./' ./' 

/Local Diskette Boot ./' ./' 

/Network Boot ./' ./' 

/Disk-on-Key Boot ./' ./' 
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QuickSpecs 
\. t ;;_L\ 

HP Compaq Business Desktop d330 Series Jà . 
Technical Specifications 

nitial Configuration and Deployment pescription slim tower desktop 
HP Client Manager Software (free) Ví FREE solution lhat orovides assei trackina. alertina. ./ ./ 

biaanostics. and SottPaa BIOS and driver distribution for 
business desktoos. notebooks. and workstations. HP Client 
Manaaer Softwa.re 'oluas' into lhe Altiris Notification Server 
lnfrastructure to orovide value-add information lha! can be 
!everií!led by ali Altiris solutions 

Altiris Solutions (30-<lay trial version) ~ suite of solutions that focus on business needs in four areas, ./ ./ 

~aving time and freeing resources to address other crucial 
ssues: 
• Deployment & Migration 

• Software & Operations Management 
• lnventory & Assei Management 
• Help Desk & Problem Resolution 

PC T ransplant Pro (30-<lay trial version) Makes transferring lhe files and settings that make your PC ./ ./ 

uniaue auick and intuitive process 

c 
jsystem Software Manager (free) 

pe.tects and updates BIOS, device drivers, and management ./ ./ 

I lailent versions on vour networked PCs 
Replicated Setup Saves BIOS settinas to diskette or USB disk-<m-kev in human ./ ./ 

I 
, ~eadable file. Repset.exe utility and SSM can lherÍ replicate 
;~ese settings on machines being deployed without entering 
BOM-baséd F10 setu~ 

ll~!ght Man~er - ./ ./ 

ISuooort Software CO - ./ ./ 

!Software Restare CD Restares computer to its original factory shipping image ./ ./ 

~ssetTag • Repository for storing company-specific property assei ./ ./ 

~ . numbers for easy tracking 
• lnitially set equal to lhe system serial number . Stored in a protected section of non-volatile memory that 

can be accessed and modified with lhe F10 Setup 
program 

DIMM Serial Presence Detect Detects whether or not memory DIMMs are present and their ./ ./ 

type 
~ard drive serial number, model, and Hard drive manufacturer, model, and serial number is stored in ./ ./ 

knanufacturer he hard drive firmware and reoorted in ROM-based F10 setup 
~f.1onitor serial number, model & - ./ ./ 

~anufacturer 
I 

~ystem serial number, model, & manufacturer stored in a non- ./ ./ 
!ivstem serial number, model, & wolatile memory and can be retrieved with management SW or 
~nufacturer liiewed in ROM-based F10 setup I 

~OM revision leveis • . . ldentifies system ROM revision leveis and reports in ./ ./ 

;.ROM-based F10 setup 

• 'iersion is stored in an industry standard memory o 
location (SMBIOS) so that management SW applications 
can use and re~rt this information 

~ystem board revision levei • Allows management SW to read lhe revision levei of lhe ./ ./ 

system board 
• Revision levei is digitally encoded into lhe hardware and 

cannot be modified 
Memory Change Alert lerts manaaement console if memorv is removed or changed - ./ ./ 

Rmnership Tag 
:~ user-<lefined string stored in non-volatile memory lha! is ./ ./ 
l !isplayed !!!. lhe BIOS splash screen 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 SeriJ . 

Technical Specifications 

Security Features pescription 
::>mart Cover Lock Remate operated system lock 
Smart Cover Sensor (Requires lnsight ~otifies the Network Administrator and end user when the cover 
Management Agent for network alerts) ~as been removed without authorization through an electronic 

witch residing inside the computer. Can be set to one-of-three 
medes: 
• DISABLED -user/network administrator does not want to 

be made aware of the computer hood removal 
• NOTIFY USER - notifies user/network administrator th.at 

the hood has been removed, but no action required ' 
before re-booting the computer . UP PASSWORD- notifies user/network administrator 
that the hood has been removed and administrator 
password is required before the computer will continue to 
boot 

Mechanical Hood Security Provision Security Loop 
Kensington Lock Support ensington lock slot on lhe chassis 

able Lock Provision Physically secure computer hardware from theft 
Serial, Parallel, USB Enable/Disable nable or disable serial, parallel or USB ports and hide thém 

orm the operating system 
f>ort Contrai !'\!taches to back of chassis covering externai ports and thereby 

preventing unauthorized access; also aids in cable management 
"emovable Media Write I Boot Contrai Prevents the compute r from being booted from removable 

media on suooorted devices land can disable writes to media\ 
PDWer'-Orl'Passwoi-d Rrevents:an•unauthorized person from bootina up the comouter 
~túp Passwo!d j}~vents~uthorized pe!Son from changing the system 

nfiQuiãtioil 1 

r ault Notification and Recoverv 
·~ART Ha!d DriVes, Fault Notification, & • 1/'llóviSllárd drives to monitor their own health .and to . 
~failuféWarranty ~-raise flàgs ~if imminent failures were predicted ' r 

• i ~!eis failures before they occur. Tracks fault ' 
i,ere<fiction ând failure indication parameters sue!\ as re-
· allocated sector count, spin retry count, calibration retry 

éôunt 
• ;sy avoiding actual hard drive failures, SMART hard 

Brives act as ' insurance' against unplanned user 
dbWnüme and ~tential data loss from hard drive failure 

Proacüve Backup • lniüates an automatic backup of the computers SMART 
hard (to a local tape device for example) when an 
imminent failure is predicted 

I • Prevents data loss and end-user down time due to a 
failing hard drive 

~urge Tolerant Full Ranging Power 
Suoolv 

~ithstands power surges up to 2000V 

ff~rmal Alert Sensor ~~onitors the temperature within the chassis 
• NORMAL -normaltemoerature rances 
• '·ALERTED .. excessive iemoeratureS are detected . 
' 'Raises a flag so that appropriate action can be laken to 
~ . avoid shutdown or provide for a smoother system 
"' shutdown 
. ~ SHUTDOWN - excessive temperatures are 

encountered. Automatically shuts down lhe computer 
without waming before hardware component damage 
occurs 

~ltra ATA lntegrity Monitoring provides data transfer verification and proactive notification of 
CRC Checking) hard drive data transmission oroblems with recommendations 

for entiancing system perfomiance. lt detects ali the following 
~rrors types: 
• single bit errors 
• double bit errors 
• an odd number of errors 
• error bursts u~ to 32-bits long 
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QuickSpecs 
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HP Compaq Business Desktop d330 Series 

Technical Specifications 

~ystem Software Updating pescription slim tower desktop 

Active Update . Advanced web-based application that provid~ proactive ./ ./ 

notification and automatic download of software updates 
for most Compaq commercial products 

• Updates may be deployed using Compaq or third-party 
deployment tools 

• Software subscription filters automatically identify and 
download only relevant content based on lhe use r-
defined subscriotion information 

~~mote ROM Flash ~rovides secure, fail-safe ROM image management from a ./ ./ 

~ntral network console 
~emote Wakeup I . System administrators can power on, restart, and power ./ ./ 

~emote Shutdown off a client computer from a remate location. 
• Enables cosl-€ffective power consumption when lhe 

administrator needs to distribute software, perform 
security manaqement, or update lhe ROM. 

upport Software CD & WWW - ./ ./ 

c Other Features 
ACPI-Ready Hardware ~dvanced Configuration and Power Management Interface ./ ./ 

ACPI). . Allows lhe system to wake from a low power mode . 
• Contrais system power consumption, making it possible 

to place individual cards and peripherals in a low-power 
or powered-off state without affecting other elements of 
lhe svstem 

~· rBlos .• ~;sfem'1'Managemer:rt BIOS,~iously ·mown as DMI BIOS, for' ./ ./ 

§~stem man~ement inforiiiatiOn 
W!red for Management Support ntel-<lriven, industry-wide initiative to make Intel architecture- ./ ./ 

~ased PCs, servers and mobile computers more inherently 
~anageable right out of lhe box and over lhe network 

Duai-State Power Button Power button acts as either an on/off button and suspend-Ia- ./ ./ 

~leep button 

Serviceability Features of System 

Dual Colar Power LED on Front of - ./ ./ 

~omputer (lndicates Normal Operations 
~nd Fault Conditions) 
piagnostic LED Explanation Table Number of 1-second red LED blinks followed by 2-second ./ ./ 

pause, then repeats: 
~-processar lhermal protection activated 
~-processar not installed 
~-power supply failure 
5-memory errar o 
6-video errar 
7-PCA failure (ROM detected failure prior to video) 
~invalid ROM, bootblock recover mode 

~!§ystem/Emergency ROM Flash Recovery ~ecovers corrupted system BIOS. ./ ./ 

·~_Video 
Fornpaq Diaqnostic for Windows Software - - ./ ./ 

vornpaq Configuration Record SW -- ./ ./ 

Over-Temp Waming on Screen - ./ ./ 

Requires IM Agents) 
ompaq OS CD (Restare OS CD) estores computer to its original factory shipping image ./ ./ 

ompaq Restare CD estores lhe computer to its oriQinal factory shippinQ imaqe ./ ./ 

Flash ROM - ./ ./ 

~.3V Aux Power LED on - ./ ./ 

~ystem PCA 
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QuickSpecs 
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HP Compaq Business Desktop d330 Series " -

Technical Specifications 

jServiceability Features of System Pescription slim tower desktop 
(continued) 
Dual Function 5V Aux Power LED (ON) I - / / 

PS ON LED (OFFl on System PCA 
Diagnostic Power Switch LED on board - / / 

tlear Password Jumper - / / 

lear CMOS Button / / 

vMOS Battery Holder for easy - / / 

Replacement ~ 

Processar ZIP Socket for easy UPQrade - / / 

DIMM Connectors for easy Upgrade - - / / 

NIC LEDs (inteQrated) (Green & Amber) Used to determine NIC status / / 

Serviceability Features of Chassis 
Dual Color Power and HD LED - To 
lndicate Normal Operations and Fault 
lronditions 

- / / 

c ~SF 1.0 support (Aiert Standard Formal) ndustry-standard specification for network alerting in oper~ting / / 
system-absent environments 

~mart Cover Sensor (Requires lnsight Notifies lhe Network Administrator and end user when lhe cover X Optional 
Management Agent for network alerts) h as been removed without authorization lhroug h an electronic 

witch residing inside lhe compute. Can be set to one-of-lhree 
~odes: 

• DISABLED - user/network administrator does not want to 
be made aware of lhe computer hood remova! 

• NOTIFY USER - notifies user/network administrator that 
lhe hood has been removed, but no action required 

' before re-booting lhe computer 
• UP PASSWORD- notifies user/network administrator 

lhat lhe hood has been removed and administrator 
password is required before lhe compute r will continue to 
boot 

Smart Cover Lock femote operated system lock X covercan be / (Option) 
locked with security 
loop or kensinQton 

ront power switch - / / 

Green Pull Tabs, and Quick Release 
- / / 

atches for easy ldentification 
volor coordinated;cables and connectors / / 

System memory can be upgraded without 
emoving lhe system board or any internai ases memory upgrading / / 

~mponents 
ool-less Hood Remova! ases entry to lhe chassis without use of special tools / (single latch) / (2 thumbscrews) 

~ool-less Hard Drive, CD & Diskette - / / 
Remova! 

o 
h" ool-less System Board Remova! No special tools required for system board remova! or / / 

maintenance 
Universal Tower Stand ecessary to safely orient as a tower / (Standard) X 

rive Self T ests (DPS) • Drive Protection System / / 

DPS Access through F10 Setup during • A diagnostic hard drive self test. lt scans criticai physical 
/ / 

Boot components and every sector of lhe hard drive for physical -
~PS Access through Diagnostics for faults and then reports any faults to lhe user. / / 

~indows • Running independently of lhe operating system, it can be 
accessed through a Windows-based diagnostics utility or 
through lhe computer's setup procedure. lt produces an 
evaluation on whether lhe hard drive is lhe source of lhe 
problem and needs to be replaced. 

• The system expands on lhe Self-Monitoring , Analysis, and 
Reporting Technology (SMART), a continuously running 
systems diagnostic that alerts lhe user to certain types of 
failures 
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QuickSpecs 
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HP Compaq Business Desktop d330 Series 

Technical Speci.fications 

~erviceability Features of Chassis 
lrcontinued) 

SMART T echnology 
Self-Monitoring, Analysis and Reporting 
echnology) 

::;MART I- Drive Failure Prediction 
SMART 11 - Off-Line Data Collection 

~RT 111 - Off-U~e Read Scanning~h 
lgefect Reallocation 

Service and Support 

pescription slim tower desktop 

• Allows hard drives to monitor their own health and to raise 
flags if imminent failures were predicted ./ ./ 

• Predicts failures before they occur. T racks fault prediction 
and failure indication parameters such as re-allocated ./ ./ 
sector counL spin retry count, calibration retry count ./ ./ 

• By avoiding actual hard drive failures, SMART hard drives 
act as 'insurance' against unplanned user downtime and · ./ ./ 
potential data loss from hard drive failure 

On-site Warranty and Service Note 1: This three-year (3-1-1 ), limited warranty and service offering delivers three 
years of on-site, next business.<Jay Note 2 service for parts and labor and includes free telephone support Note 3 24 
x 7. Global coverage Nole 2 ensures that any product purchased in one country and transferred to another, non­
restricted country will remain fully covered under lhe original warranty and service offering. 
On-site Warranty Notei: This one-year (1-1-1 ), limited warranty delivers one year of on-site, next business.<Jay Note 

2 service for parts and labor and includes free telephone stfpport Note 3 24 x 7. Global coverage Nole 2 ensures that 
any product purchased in one country and transferred to another non-restricted country will remain fully covered 
under lhe original warranty and service offering. One-year onsite and labor are not available in ali countries. 
NOTE 1: Terms and conditions valid for North America. Terms and conditions may vary by country. Certain 

restrictions and exclusions apply. 
NOTE 2: On-site service may be provided pursuant to a service contract between HP and an authorized HP 

third-party provider, and is not available in certain countries. Global service response times are based 
on commercially reasonable best effort and may vary by country. 

NOTE 3: Technical telephone support applies only to HP-configured, HP and HP-qualified, third-party hardware 
and software. Toll-free calling and 24 x 7 support may not be available in some countries. 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series J- -
Technical Specifications - Audio 

bAC97 lntegrated Audio · lntegrated ADI1981B 

AÇ97 Stereo Codec .Yes 

FM Synthesis Support Yarnaha XG Lite • 
Sound Blaster Cornpatibility 'Jes 
AudioJacks Mie-In (20-K ohrn lnput lrnpedance); Rear Stereo and Front Analog Mie ports 

available_-::-'-:-:--:---:---:-:---:----:-------------­
~ine-ln (12-K ohrn lnput lrnpedance) 
une-Out * (less than 800 ohrns Output lrnpedance, expects a! least a 10-K ohrn 
IOad) ' 
}ieadphone-Out (2.5--:::0h::-rn-s-Ou:::-:-tp-u-;-;t l-rn-ped-;-an_ce_,-e-xp-ec-:ts-a-:t-:-le-as---;t-a~32;;-o---;h-rn-:lo-a-;:'d) 

t.oTE: "'nternai Speaker Arnp!ifter is for Internai Speaker only. Externai Speakers need to be powered externally. _ 

§arnpling ilc:;;.~:-c- _· ·:-:---=48;-;-kH-;-;z:-;:-;:,------;-;::-:---;"";7-:---;--;:;----;---;--;-;-:~-:--:-;-;-;-;--
;vavetable Syntheses GM aríd FM Midi Support, Direct Musie and Down Loadable Soundset (4 Meg 
'(sottware) • DLS Levêl-1 and::.2.:::.Su"'p""po""rt")·------------- -
i) f'osltlonal Sound :No · ·. 

--~.,-----------------------
DigHal Audio via (S/Pdiff) . Yes · 

1\nalog Audio: ~ Yes · 
?~urn~r ..ot Channels ontin~ "'Stereo (Left & Righi ehannels) 
i.'Oül (mono/stereo) 

..- fntemai Audio Speaker Powéf 3W 
~ng _ 

li]te.mal Speaker "' _ Yes _ 
- Hardware Enwalizer for 
·- lnterrlal-speà"klii 

• - E:qem!!l Speaker Jaek 
(Une.:out) 

-, Fixed 7 Band Pararnetrie DigitaiEQ 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series 

Technical Specifications - Communications 

'1Sroadcom NetXtreme Gigabit Ethemet ~nnector ;_RJ-45 
·~---------------2~~~~~~~~~ 

DA-11647 

\Controller Broadcom 5782 PCI LAN Controller 

~emory · lntegrated 96Kb fraine buffer memory • 

o~ rates supported 10/100/1000 Mbps 

:._compliance !EEE 802.1.1\, 8021P. 802.1P. 802.10, 802.2, 802.3, 802.3AB and 802.3u 
_________________ compliant, llU2.3x tlow control 

·Bus architecture PCI2.2 

Data path width 32-bit, 33/66 MHz bus interface 

~Data transfer mode · Bus-master DMA 

}.lardware certifications FCC, 8, CE, TIJV- cTUVus Mark Canada and United States, TUV- GS Mark for 
European Union • 

Pgwer requirement ,1.48 watts @ +3.3V AUX supply with 5V tolerance 
~~~~~~-----

: aoot ROM support ·Yes 
Network transfer rate 1 O BASE-T (half-<Juplex) 1 O Mbps 

10BASE-T (fuii-<Juplex) 20 Mbps 

ÍOOBASE-TX (half-<Juplex) 100 Mbps 

~_OOBASE-TX (full-<.luplex) 200 Mbps 

1000BASE-T, 1000 Mbps· 

~vironmental ~Operating temperature 32• to 131•F (o• to 55• C) 

Operating humidity 85% at 131• F (55• C) · 
OF~-------------

õimenSiOnS ~4~ x 2.0 x 0.08 inches (12 x 5 x 1.9 em) · 

Qperating system driver ·Mic.rosoft Windows NT 4.0, Microsoft Windows 98, Microsoft 2000, Microsoft XP, 
.support 'tinux 2.2, Linux 2.4 

';.Management capabilities f.ACPI, WOL and DMI 2.0, PXE 2.0, WfM 2.0, Broadcom mgmt utility 

~ Alerting 'i. ASF 1.0 with Remate Managemeent and Control Protocol (RMCP) disabled 

North America - Version 2 - May 23, 2003 
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QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Seriif ~ 
Technical Specifications - Graphics 

·Jntegrated Intel Extreme Graphics 2 êD/20 Controller §upport is fu!!y r.omp!ian! with Microsoft standard API such as Direct Draw, 
S;;DIIGDI+ and Direct ::ihow 

VGA Controller lntegrated 

~usType ______________ ~~G_P_8_X~(I_nt_em __ al~g_ra~ph_i~ __ is_d_is_a_bl_ed_i_fe_x_te_m_a_IA_G_P_G_r~ap_h_i~ __ ca_m_i_s _in_st_al_le~d)~ 

sRAMDAC __________ -.~In~teg~rm_ed_3_5_0-_M_H_z ~DA_C~~--------~~~----------
: Memory • Graphics memory is shared with system memory. Graphics memory usage can 

vary trom 13 -.-64MB depending on !he amoun! ot system memory ins!a!!ed and 
system !oadJ:-16MB is pre-a!!oc.a!ed for graphics use a! system boo! time. 
Additiona! memory is a!!oca!~ tor graphics using !n!e!'s Dynamic Video Memory 
Techno!ogy (DVMT) to ba!anc.e !he optimum amoun! ot memory between 

C&ntroller Clock Speed 
Overlay Planes 

l<1~ graphics and __ ~ther system use. With a 1 <'13MB syste~ . ~raphics memory usage _ 
W!ll oo 13MB --3<'MB depend!ng on system load-~With 250MB or more, graphl~ ' 
memory usage will be 8MB -64MB depending on system load. · 
~'l1Rz . i 

p ingle Over1ay support with 5x3 filtering 
: 32-bits/pixel 

c 
:Ma.'l(!mum Vertical Refresh 
Rate 

i Multi-display Support 

851;1z.ar up to 1920 x 1440, 75Hz at 2048 x 1536. Varies with mode and 
c'Cõfltiguration. See table below 
...-Súpport for one CRT via t~e mo!herboard's VGA r.onnector. Support for an 

addi!iona! DV!-D disp!ay via the optiona! DV! ADD c.ard. !n!e!'s Dua! Display 
Twin mode allows for displaying lhe same image on both lhe displays. 

o 

, Resolutions Supportoo 
· { A! various r.o!or depths & memory 

config urations) 
(NOTE: Refre-sh rates higher than 85Hz 
m<~y be ob!ainable in some modes and 
contigurations but are not recommended) 

Operating Systems 
G_raphics API Support 

640 X 480 
800 X 600 

Microsoft Windows XP and Windows 2000 
·Complete Mi!=.rosoft Direct~ support,. i-nc- lu-d-ing--D-ir_ec_tX __ 8_-1-; c_o_m_p-le-te_Ooe_,.-_-nG-L'"""® 
1.3 S\!Pi)Õrt. Gompatible with Directx 9. 

Màiiíni'Um Refresh Maximum Refresh Maximum Refresh 
Rate (Hz) Rate (Hzl Rate (Hz) 

DR266 Single Channel DOR 266 Dual/ DOR DOR 333 Dual Channel 
(ll/16/32 bits/pixel) 333 Single Channel (8/16/:32 bits/pixel) 

(ll/16/32 bits/pixel) 

85/85/85 85/85/85 85/85/85 
85/85/85 85/85/85 85/85/85 

5/85/85 
02h 768-W>:·~·~~· -4 

1152x864 
1280 X 720 
1280 x768 
1280 X 960 
1280 X 1024 
1400 X 1050 
1600 X 900 
1600 X 1200 
1856 X 1392 
1920 X 1080 
1920 X 1200 
1920 X 1440 
2048 X 1536 

-- 85/85/85 . 85/85/85 
85/85/85 85/85/85 

85/85/85 85/85/85 85/85/85 
85/85/85 85/85/85 85/85/85 
85/85/85 85/85/85 85/85/85 
85/85/85 85/85/85 85/85/85 
85/85/85 85/85/85 85/85/85 
85/85/85 85/85/85 85/85/85 
85/85/85 85/85/85 85/85/85 
75!75/60 75!75/60 75!75/60 
85/85!75 85/85/85 85/85/85 
75!75/60 75!75!75 75!75!75 
85/85/60 85/85/60 85/85/60 
75!75/NA 75!75/NA 75!75160 

. ·-,.. r ,..., f i' 

' 
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QuickSpecs 
\ \(Q ,. 

HP Compaq Business Desktop d330 Series cJ . 
Technical Specifications - Hard Drives 

1200 rpm SMART 111 Ultra ATA/100 Hard 40-GB 
Ortves , ,_ 

Capacity ! 40,000 MB _ _ _ _ _____ ___ _ 
•:R=-o-:-ta-::tio~n'-a:-:1 So---p-eed--:-----7200 rpm 

~~------~---------------
1f1terfac_e _ _ _____ U::..:.Itr::..:.a:.:_A_TN___:10_0 _____ ____ _ _ _ 
~elght 1 in/25.4 mm 
~dlli·--------,3~.5~in~ffl~8~_9_m_m _____________ _ 

- ------------
ifransfer Rate Synchronous .JOO MB/s 

·~Maximum) 

Seek Time (typic.al reads, 
j[icluding settling) 

Single;Tr_ac_k ___ ~_ 1.2 ms-'--- - ----
,Averagé 8 ms 

.:·Fuii-Stroke '1 8 ms---- ----

.Physical Configuration ___}!:._"ºica~o_cks -·- ·· . ....!..:.:7..::c8,~16:.:.5~,36::.::0 ____ __ 
QPerating Temperature f 41° to 131"F/!i" to 5!i"C · 

-------------------------~~~---~-~r ~ · -1~! 
OA-11647 North America - Version 2 - May 23, 2003 1 ~ · ' 
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QuickSpecs 
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HP Compaq Business Desktop d330 Series J 
Technical Specifications - Input/Output Devices 

c 

o 

Êâsy Access Keyboard ABNT2 : 
~(PSfl or USB) r 

Dimensions (HxWxD) 
Weight 
Electrical 

Mechanical 

Environmental 

DA-11647 Nortll America- Version 2- May 23, 2003 

1.4 x 18.3 x 6.3 in (36 x 465 x160 mm) 
Approximately 2 lbs (0.9 kg) 
Operating Voltage , 
Power Consumption 
System Interface 
ESD 
EMI-RFI 

PC98 
Languages 
Keycaps 
Switch Actuation 
Switch Life 

Switch Type 
Key Leveling Mechanism ·· 

Cable Length 
PC98-99 
Acoustics 
Operating T emperature 
Non-<Jperating Temperature 

Operating Humidity 

Non-<>perating Humidity 
Operating Shock 
Non-<>perating Shock 
Operating Vibration 
Non-<>perating Vibration 

+5VDC±5% 
50 mA maximum (with 3 LEDs on) 
PS/2 mini-din connector 
CE levei 4, 15 kV air discharge 
Conforms to FCC rules for a Class 8 computing 
device 
Functionally compliant 
30+ available 
Low-profile design 
55 g nominal peak force with tactile feedback 
20 million keystrokes (using H asco modified 
leste r) 
Contamination resistant membrane 
For ali double wide and greater length keys 

6ft(1 .8 m) 
Mechanically compliant 
50 dBA maximum sound pressure levei 
50° to 122° F (10° to 50° C) 
-22° to 140° F (-30° to 60° C) 

10% to 90% (non condensing ai ambient) 
20% to 80% (non condensing ai ambient) 

40 g, 6 surfaces 
80 g, 6 surfaces 
2 g peak acceleration 
4 g peak acceleration 

Doe: 
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QuickSpecs 
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HP Compaq Business Desktop d330 Serie-sJ 

Technical Specifications - Input/Output Devices 

t ' 2-Button Scroll Mouse 
r (PS/2 or USB) 

Scroll Wheel 
Maximum Rotation Speed 
Switch Type 
~witch Life 
Mechanical Llfe 
Environmental 

i 8 mm , 30 mm/s ________ _ _ _____ _ _ __ _ 

Light force micro-switch 
1 million operationS' 
Minimum 200,000 revolutions 
pperatin9 Temperature 5C!:_ to 122" F (Hl" to 50" C) 
Non-<>peratin9 Temperature --22" to 140" F (-30" to 60" C) 
.Operatin9 Humidity 10% to 90% (non condensin9 ai ambient) 
Non-<>perating Humidity 20% to 80% (non condensin9 ai ambient) 
Operatin9 Shock 40 9, 6 surfaces 
·"-t;Jo"-'-n __ -<>'-'-pe-'-r-'-at--ing~S"-'-hock=-______ 80 9, 6 surfaces 

()perating Vibration 2 9 peak acceleration 

c:::c-----:----c·--------,~~on_-<>_,pe':-ra.,.,tic-'n9'-V-ibra __ -_t_io_n ___ 4 9 peak accele_r_at_io_n ______ _ 
Electrical Operatin9 Volta9e +!iVDC ± 10% 

.P·-"r:Nif-. =-.e:....:r --eo""'n-su--m""pt""'i-on ______ 15mA 

"System Consumption PS/2 mini-din connector 
'~ CE levei 4, 15 kV air discharge 

r EMI-RFI Gonforms to FCC rules for a Class 8 computin9 
!- device 

ltC98, Functionally compliant 
:-::M-ec-=-h-an....,.ic-a"'l-------,~~esol----,'-utio-::1,.--n _______ lOO_.ÚO% DPJ-'. '-c~.-. -------

Regulatory Approvals 

~raCking sr>ie<J 1 o in/s maximum 
âf.f.l.cce:..:....:...l-'er-"-a....:.tio""n·'='-:'------100 in/s 

~-~~-----~----Actu--~a--tio"'-n _______ 8,-=-5~9~"-=-om~i--na=--l~pe--a~k~furce ·----:--~~ 
..Swit~ Life 1,000,000 operations (usin9 Hasco modified 

- __________ teste_:_r'--) .-----------

~~"9~lh~-----~~~-m--=_~------------
··PC98-99 Mechanically compliant 

UL, CSA., FCC, CE Mark, TUV, 
TUV GS, VCCI, BCIU, C-Tick 

-DA---11-64_7 ___ N-orth_A_m-en-.ca---V-ers~-·o-n_2 ___ Ma_y-23-, -20-03--------------------r--------:í:-:~-1< f 
" · o~ ! V 

lc14 4 8 
;- - -



c 

o 

\. \\ ·~ 

Qu ickSpeCS HP Compaq Business Desktop d330 Seri) . 

Technical Specifications - Optical Storage 

$:48X Max CD·ROM Drlve . ~rem~~~-~-----------A~. T~A~PI~IO_E ____ , __________________________________ _ 
lDc.'=âtá=- B::..:u::.:.:n..::..:er _____ \6.6 Mbps 
~ata Transfer Rate .Sustained-150 Kt?ps minimum Variable (C0}-3,000 to 7,200 Kbps 
_________________ (audio) 

!;>isk Rotation Technology CAV (Constant Angular Velocity) 
~~~~~~~~---~- ~----~~--------
:J\ccess Time (ms) Random: <100 ms F ull-stroke seek: <'150 ms 

- -~~~~~~------
verage Access Time 6liO I1)S 

-C-ac-h~e-Bun--er _________ f28KB~--------~----------------------------

(sta ndard/max i m_u_ m~)'-----------------------------------------------­
.Pisk Formats Read Multi-session Photo CO, multi-read CO-ROM, CO text, audio CO, CO-I, CO-RW, 

CO-R, CO-Extra, CO-ROM XA 
-----~----------

~- ~ Disk Formats Written None 

~,.::.D:.::..isk:.:...C=-:a:!:..pa=-::c.:.::,itY,_--(~C-=-0.!.._) ____ 650MB 
Block Slze Mode 1-2,048 bytes 
tr 

Mode 2-2,340/2,336 bytes 

CO-OA-2,352 bytes _______________ _ 

CO-XA-2,328 bytes 

Diameter 12 em; 8 em 
~~~----- ---------------------
fhickííéSs~ 1.2 mm 

_TIJ41"[êk_·P_itc--=-h"". - =------1.6 1-Jll 
f-~_ud_io_"'_ut_,_put __ Le_v_ei _____ Line-<>ut-D.7 v@ 47 Kohm Headphone-D.6 V @:::::.._3_2 o_h_m ________ __ 

;;startup Time <7 seconds (typical); < 30 seconds with multi-session 

qperating Conditions ~ Temperature 41 o to 113° F (5° to 45° C) 

-----,---------------Relative Humidity 10% to 80":..:.Yo __________________ _ 
~merisions 1.7 x 5.9 x 8.2 inches (4.3 x 15.0 x 20.8 em) 
(H x W x O, maximum) 

~=el~gh~t-~ ______ 2~.6~~-u_nd~s~(1_20~0~g~)~--------------
~perating Systems Supported Microsoft® Windows(~ NT 4.0, Microsoft Windows 2000, and Microsoft Windows 

XP. 
~----------------

MPEG Playback Graphics None 
"' Solution Support 

DA-11647 North America- Version 2- May 23, 2003 
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QuickSpecs 
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' " \::; ,. 0 
HP Compaq Business Desktop d330 Series · 

Technical Specifications - Optical Storage 

16X/40X DVD-ROM with +R Read Drive Height 5.25-in, half-height 
~~~~----------~~----~---------------------------------

DA-11647 

Interface Type A T API 
Dimensions- Externai, 5.88 x 1.71 in (149.5 x 43.5 mm) 
Excluding Bezel (W x H) 
Disc Diameter 12cm,Bcm 

Disc Thickness 1.2mm 

Track Pitch 1.61-Jm (CO), 0.741-Jm (OVO) 

Disc Center Hole Diameter 15 mm 
Disc Formats OVO-ROM (single and duallayer); OVO-vídeo; OVO-R version 1.0 and 2.0; OVO­

RW version 1.0 and 1.1; OVO-R multi-border; OVO+RW; OVO+R ; CO-ROM 
Mode 1 and 2; CO-OA; CO-ROM XA Mode 2, Form 1 and 2; CO-extra; CO-text; 
CO-I Mode 2, Form 1 and 2; CO-I ready; vídeo CO, CO-bridge; PhotoCO (single 
and multi-session); CO-R; CO-RW 

Disc Capacity DVD-ROM 4.7 GB (OV0-5), 8.54 GB (OV0-9), 9.4 GB 
(DVD-10), 3.95 GB (DVD-R version 1.0), 4.7 
GB (OVO-R version 2.0), 4.7 GB (OVD-RW 
version 1.0 and 1.1), 4.7 GB (OVO+RW), 4.7G 
(OVO +R) 

CD-ROM 540MB (Mode 1, 12 em), 640MB (Mode 2, 12 
em), 700 MB (80 minimum CO-R and CO-RW), 
180MB (Bem) 

Block Size (bytes) OVO-ROM- 2048; CO-ROM Mode O- 2352; CO-ROM Mode 1 - 2352, 2340, 
2336, 2048; CO-ROM Mode 
2- 2352, 2340, 2336, 2048 

Access Times DVD-ROM Single Layer < 120 ms 
(typical reads, including settling) CD-ROM Mode 1 < 90 ms 

Full Stroke DVD < 240 ms (seek) 
Full Stroke CO < 160 ms (seek) 

Data Transfer Rates 2600 - 6000 KB/s ( 40X CA V CO-ROM mode) 
8100-21,600 KB/s (16X CAV OVO-ROM mode) 

Data Transfer Modes PIO Mode 4 (16.6 MB/s); Multi-word OMA mode 2 (16.6 MB/s); UltraOMA Mode 
3 (44.4 MB/s) 

Power Source Four-pin, OC power receptacle 
DC Power Requirement 5 VOC ± 5% - 1 00 mV ripple p-p 

12 VOC ± 5%- 200 mV ripple p-p 
DC Current 5 VOC- <800 mA typical, < 1000 mA maximum 

12 VOC - < 870 mA typical 

Audio Output Levei 0.7 Vrms (typical) 
Configuration Jumper Master, slave, and cable select modes 
Block 
Data Interface Connector 40-pin, shrouded and keyed, flat ribbon 
Environmental Temperature (operating) 41° to 122° F (5° to 50° C) 
(ali conditions non-<:andensing) Relative Humidity (operating) 10% to 85% 

Maximum Wet Bulb 86° F (30° C) · 
Temperature (operating) 

Certifications, Approvals MMC 11 support, multi-read certification,-Microsoft WHQL certification, ACA 
AS/NZS 3548 class B, CNS 13438, C.I.S.P.R. Pub 22, TUV or VOE EN60950, 
EN 55022, EN55024, SEMKO, NEMKO, OEMKO, FIMKO, EN 60825-1, UL 
60950, and CSA C22.2 60950-2000. 

Operating Systems 
Supported 

North America- Version 2- May 23, 2003 

Microsoft Windows NT, Microsoft Windows 2000, and Microsoft Windows XP. 

I,.. .• ' I\ 26 ~ 
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HP Compaq Business Desktop d330 Series J. 

Technical Specifications - Optical Storage 

MultiBay and Slimline 
24X CD·ROM Drive 

MultiBay Drive 

Applicable Disk 

Center Hole Diameter 

Disk Diameter 

Disk Thickness 
Track Pitch 

Dimensions (H x W x D) 0.5 x 5.2 x 5.0 inches (1.3 x 13.3 x 12.6 em) 

Weight 0.47 pounds (215.0 grams) 

CD-ROM (Modes 1, 2 and 3), CD-XA ready (Modes 2, Form 1 and 2), CD-1 
ready (Mode 2, Forms 1 and 2), CD-R (read only), CD Plus, Photo CO (Single 
and Multi-session), CO-Extra, Video CO, CD-WO (fixed packets only), 
CD-Brid e 

0.6 inch (15 mm) 

4.7 inches (12 em), 3.2 inches (8 
em 
0.05 inch (1 .2 mm) 
1.6 f1T1 

Access Times Random < 150 ms 
(typical reads, including settling) -=-::-:--:--------------------

Fuii-Stroke < 300 ms 

Audio Output Levei 

Cache Buffer 

Data Transfer Rate 
(typical, including settling) 

Start-up Time 

Stop Time 

Line-<>ut 

128KB 

Sustained (16X) 

Variable 

Normal PIO Mode 4 
(single burst) 

< 8 seconds 

< 4 seconds 

0.7 Vrm 

2400 Kbps (sustained) 

1500 to 3600 Kbps (10X to 24X) 

16.7 Mbps 

-D-A--11-64_7 ___ No-~-A-m_e_ri~---V-e~-·-on-2---~-y-23-,2-0-03-------------------,---~~----r-~~.7 ;f 
. - o~ ~ ~ 

01~4-5-1--



QuickSpecs HP Compaq Business Desktop d330 Series 

Technical Specifications - Removable Storage 

t1 .44-MB Diskette Drive .r lED lndicators (front panel) 3.5 in. ________________ __,+---
Read/Write Capac'tty per 
éliskette (highnow density) 

Green 

Drive Supported 1.44 MBI720 KB • 
" ~D~rfv~e~H~e~igch~t _______ One _____________________ ___ 

Drive Rotation One-third 
;rransfer Rate (higMow) 300 rpm ___________________ ___ 

Bytes/Sector 500/250 Kb/s 
.sectors!Track (highnow) 512 ____________________ _ 

, Tracks/Side .{!!!9!!~ 18/9·--,----------------------
~·.Access Times ;80/80_ . .:....f ___________________ _ 

1i'ack-to-Track (higMow) 3/6 ms_-·- ·----------
J\veragã (higMow) . · - ' 169194 ms-
;Settling Time ·15 ms 

__________ 7,~~t~e~ncy~A~ve~r~~e--~----- 100ms ___________ ___ 
... 

C HP recommends Microsoft® Windows® XP Professional for Business. 

Copyright ©2003 Hewlett-Packard Development Company, L.P. 

Ali rights reserved. Microsoft, Windows and Windows NT are registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in lhe U.S. and/or olher countries. 
Pentium, Celeron, and lhe lntellnside Logo are registered trademarks or trademarks of Intel Corporation in lhe U.S. and/or other countries. Ali olher product 
names mentioned herein may be trademarks of lheir respectiva companies. 

The information contained herein is subject to change without notice and is provided 'as is' without warranty of any kind. The warranties for HP products are 
~ '-set forth in lhe express limited warranty statements accompanying such products. Nothing herein should be construed as constituting an additional warranty. 

HP shall no! be liable for technical or editorial errors or omissions contained herein. 

o 

DA-11647 North America - Version 2 - May 23, 2003 
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Computer Setup (Fl O) Utility 
Guide 
Business Desktops 

Document Part Number: 31 2945-001 

March 2003 

This guide provides instructions on how to use Computer Setup. This 
tool is used to reconfigure and modify compu ter default settings when 
new hardware is installed and for maintenance purposes. 

I 
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© 2002 Hewlett-Packard Company 
© 2002 Hewlett-Packard Development co·mpany, L.P. 

HP, Hewlett Packard, and the Hewlett-Packard logo are trademarks of 
Hewlett-Packard Company in the U.S. and other countries. 

Compaq and the Compaq logo are trademarks ofHewlett-Packard Development 
Company, L.P. in the U.S. and other countries. 

Microsoft, MS-DOS, Windows, and Windows NT are trademarks of Microsoft 
Corporation in the U.S. and other countries. 

Ali other product names mentioned herein may be trademarks of their respective 
companies. 

Hewlett-Packard Company shall not be liable for technical or editorial errors or 
omissions contained herein or for incidental or consequential damages in 
connection with the fumishing, performance, o~ use of this material. The 
information in this document is provided "as is" without warranty of any kind, 
including, but not limited to, the implied warranties of merchantability and 
fitness for a particular purpose, and is subject to change without notice. The 
warranties for HP products are set forth in the express limited warranty 
statements accompanying such products. Nothing herein should be construed as 
constituting an additional warranty. 

This document contains proprietary information that is protected by copyright. 
No part of this document may be photocopied, reproduced, or translated to 
another language without the prior written consent o f Hewlett-Packard 
Company. 

WARNING: Text sei off in this manner indicates that failure to follow 
directions could result in bodily harm or loss of life. 

CAUTION: Text sei off in this manner indicates that failure to follow 
directions could result in damage to equipment or loss of information. 

Computer Setup (Fl O) Utility Guide 
Business Desktops 

First Edition (March 2003) 

Document Part Number: 31 2945-00 l 
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Compute r Setup (Fl O) Utility 

Computer Setup (Fl O) Utilities 
Use Computer Setup (FIO) Utility to do the following: 

• Change factory default settings. 

• Set the system date and time. 

• Set, view, change, or verify the system configuration, including 
settings for processor, graphics, memory, audio, storage, 
communications, and input devices. 

• Modify the boot order of bootable devices such as hard drives, 
diskette drives, optical drives, or LS-120 drives. 

• Configure the boot priority of IDE and SCSI hard drives 
controllers. 

• Enable Quick Boot, which is faster than Full Boot but does not 
run ali of the diagnostic tests run during a Full Boot. You can set 
your system to: 

O always Quick Boot (default); 

O periodically Full Boot (from every 1 to 30 days); or 

O always Full Boot. 

• Select Post Messages Enabled or Disabled to change the display 
status of Power-On Self-Test (POST) messages. Post Messages 
Disabled suppresses most POST messages, such as memory 
count, product name, and other non-error text messages. If a 
POST error occurs, the error is displayed regardless of the mode 
selected. To manually switch to Post Messages Enabled during 
POST, press any key (except Fl through F12). 

• Establish an Ownership Tag, the text of whicb is displayed each 
time the system is tumed on or restarted. 
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Compufer Setup (F I O) Uti/ity 

• Enter the Asset Tag or property identification number assigned by 
your company to this computei-. 

• Enable the power-on password prompt during system restarts 
(warm boots) as well as during power-on. 

• Establish a setup password that cont~ols access to Computer 
Setup (FIO) Utility and the settings described in this section. 

• To secure integrated VO functionality, including the serial, USB, 
or parallel ports, audio, or embedded NIC, so that they cannot be 
used until they are unsecured. 

• Enable or disable Master Boot Record (MBR) Security. 

• Enable or disable removable media boot ability. 

• Enable or disable removable media write ability (when supported 
by hardware). 

• Solve system configuration errors detected but not automatically 
fixed during the Power-On Self-Test (POST). 

• Replicate your system setup by saving system configuration 
information on diskette and restoring it on one or more 
computers. 

• Execute self-tests on a specified IDE hard drive (when supported 
by drive) . 

• Enable or disable DriveLock security (when supported by 
MultiBay drive). 
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Compu ler Setup (F 7 O) Utility 

Using Computer Setup (Fl O) Utilities. 

Computer Setup can be accessed only by turning the computer on or 
restarting the system. To access the Computer Setup Utilities menu, 
complete the following steps: 

I. Turn on or restart the compu ter. If you are in Windows, click 
Start > Shut Down > Restart íhe Computer. 

2. When the FlO = Setup message is displayed in the lower-right 
comer o f the screen, press the F 1 O key. 

If you do not press the FlO key while the message is displayed, you 
must restart the computer again to access the utility. 

3. Select your Ianguage from the list and press the Enter key. 

4. A choice of four headings appears in the Computer Setup Utilities 
menu: File, Storage, Security, and Advanced. 

5. Use the arrow (left and right) keys to select the appropriate 
heading. Use the arrow (up and down) keys to select the option 
you want, then press the Enter key. To return to the Computer 
Setup Utilities menu, press the Esc key. 

6. To apply and save changes, select File > Save Changes and Exit. 

O If you have made changes that you do not want applied, select 
Ignore Changes and Exit. 

O To reset to factory settings, select Set Defaults and Exit. 
This option will restare the original factory system defaults. 

CAUTION: Do NOT turn the compuler power OFF while the ROM is 
saving your Fl O Compuler Setup changes because lhe CMOS could 
become corrupted. li is safe lo lurn off power to the compuler after you 
exit the F 1 O Setup screen. 
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~ ' 

~ :l s · : ~~: ~ :~:4 ~* K · 
Doc:-lf}_L8__ 



c 

o 

4 

Compuler Setup (F I O) Uti/ity 

Computer Setup 

Heading 

f ile 

Option 

About 

Se! Time and Date 

Sove to Diskette 

Restare from Diskette 

Set Defaults and Exit 

Ignore Changes 
and Exit 

Sove Changes and Exit 

Description 

Lists : 

• Product nome 

• Processar type/ speed/ steppi ng 

• Coche size (L 1 /L2) 

• lnstalled memory size 

• lntegrated MAC address for embedded, 
enabled NIC (if applicable) 

• System ROM (includes family nome 
and version) 

• Chassis serial number 

• Asse! tracking number 

Displays copyright notice. 

Allows you to set system time and date. 

Soves system configuration, including CMOS, 
to a formatted 1.44-MB diskette in file 
CPOsetup.txt. Sove/Restare for DiskOnKey is 
supported . 

Restares system configuration from a diskette. 
Sove/Restare for DiskOnKey is supported. 

Restares factory default settings, which 
includes clearing any established passwords . 

Exits Computer Setup without applying or 
saving any changes. 

Soves changes to system configuration and 
exits Computer Setup. 

~ Support for specific Compuler Setup options may vary depending on your hardware 
configuration. 
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Computer Setup (F 1 O) Utility 

Computer Setup (Continued) 

Heading Option 

Storage Device Configuration 

Description 

Lists ali installed non-SCSI storage devices. 

~ SCSI storage devices will no! be listed in 
Computer (F 1 O) Setup. 

When a device is selected, detailed 
information and options are displayed. 
The following options may be presented. 

Diskette Type 

ldentifies the highest capacity media type 
accepted by the .diskette drive. 

Legacy Diskette Drives 

Options are 3.5" 1.44MB, 5.25" 1.2 MB, 
and Not lnstalled. 

Drive Emulation 

Allows you to select a drive emulation type for 
a certain storage device. (For example, a Zip 
drive can be made bootable by selecting 
diskette emulation.) 

Drive Type Emulation Options 

ATAPI Zip drive Nane (treated as Other) . 

IDE Hard Disk 

Legacy Diskette 

IDE CD-ROM 

Diskette (treated as 
diskette drive) . 

Disk (treated as hard 
drive) . 

Nane (treated as Other) 

Disk (treated as hard 
drive) 

No emulation options 
available. 

No emulation options 
available. 

~ Support for specific Compuler Setup oplions may vary depending on your hardware 
configuralion . 
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Computer Setup (F 7 O) Utility 

Computer Setup (Continued} 

Heading 

Storage 
(continued) 

Option 

Device Configuration 
(continued) 

Description 

Drive Type 
(continued) 

ATAPI LS-1 20 

Emulation Options 
(continued) 

;No emulation options 
available. 

Transfer Mode (IDE devices only) 

Specifies the aclive data transfer mode. 
Options (subject to device capabilities) 
are PIO O, Max PIO, Enhanced DMA, Ultra 
DMA O, and Max UDMA. 

Translation Mode (IDE disks only) 

Leis you select the translation mode to be 
used for the device. This enables the BIOS to 
access disks partitioned and formatted on 
other systems and may be necessary for 
users of older versions of UNIX (e.g ., SCO 
UNIX version 3.2). Options are Bit-Shift, 
LBA Assisted, User, and Nane. 

D CAUTION: Ordinarily, the translation 
mode selected automatically by the BIOS 
should not be changed. lf the selected 
translation mode is no! compatible with 
the translation mode that was aclive when 
the disk was partitioned and formatted 
the data on lhe disk will be inaccessib(e. 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your hardware 
configuration. 
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Computer Setup (Continued) 

Heading 

Storage 
(continued) 

Option 

pevice Configuration 
(continued) 

Options 

Description 

Translation Parameters (IDE disks only) 

Allows you to specify the parameters (logical 
cyl inders, heads, and sectors per track) used 
by the BIOS to translate disk 1/0 requests 
(from the operating system or an application) 
into terms the hard drive can accept. Logical 
cylinders may not exceed l 024. The number 
of heads may not exceed 256. The number of 
sectors per track may not exceed 63. These 
fields are only vi.sible and changeable when 
the drive translation mode is set to User. 

Multisector Transfers {IDE disks only) 

Specifies how many sectors are transferred per 
multi-sector PIO operation. Options (subject to 
device capabilities) are Disabled, 8, and l 6. 

Removable Media Boot 

Enables/ disables ability to boot the system 
from removable media. 

Removable Media Write 

Enables/disables ability to write data to 
removable media. 

This feature applies only to legacy 
diskette, IDE LS-120 Superdisk, IDE 
LS-240 Superdisk, and IDE PD-optical 
drives. 

After saving changes to Removable 
Media Write, the computer will restar!. 
Turn the computer off, then on, manually. 

Primary IDE Controller 

Allows you to enable or disable the primary 
IDE controller. 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your hardwar-e 
configuration. 
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Compuler Setup (F I O) Utility 

Computer Setup (Contínued) 

Heading 

Storage 
(continued) 

Option 

Options 
{continued) 

t QEJ)PS · Self-Test 

~pntro ler~Order 'l 
(This feature is 
supported on select 
models only.) 

SCSI Narrow 
Termination 

{This feature is 
supported on select 
models only.) 

Description 

Secondary IDE Controller 

Allows you to enable or disable the secondary 
IDE controller. 

Diskette MBR Validation 

Allows you to enable or disable strict 
validation of the diskette Master Boot 
Record (MBR) . 

lf you use a bootable diskette image that 
you know to .be valid, and it does not 
boot with Diskette MBR Validation 
enabled, you may need to disable this 
option in arder to use lhe diskette. 

Allows you to execute self-tests on IDE hard 
drives capable of performing the Drive 
Protection System (DPS) self-tests. 

~ This selection will only appear when ai 
least one drive capable of performing the 
IDE DPS self-tests is attached to the 
system. 

Allows you to specify the arder of attached 
hard drive controllers. The first hard drive 
controller in the arder will have priority in the 
boot sequence and will be recognized as 
drive C (if any devices are attached). 

~ This selection will not appear if ali of the 
hard drives are attached to the embedded 
IDE controllers . 

Allows you to configure SCSI termination on 
the externai SCSI connector for narrow SCSI 
drives. This feature should only be enabled if 
you are using a narrow SCSI drive to terminate 
the externai SCSI channel. 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your hardware 
configurat1on . . _ 
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Computer Setup (Confinued) 

Heading 

Storage 
(continued) 

Security 

Option 

Boot Order 

Setup Password 

Compu ler Setup (F 7 O) Uti/ity 

Description 

Allows you to specify the arder in which 
attached peripheral devices (such as a diskette 
drive, hard drive, optical drive, or network 
interface card) are checked for a bootable 
operating system image. Each device on the 
list may be individually excluded from or 
included for consideration as a bootable 
operating system source. 

~ MS-DOS drive lettering assignments may 
no! apply after a non·MS-DOS operating 
system has started . 

Shortcut to Temporarily Override 
Boot Order 

To boot one time from a device other than 
the default device specified in Boot Order, 
restar! the computer and press F9 when the 
Fl O = Setup message appears on the 
screen. After POST is completed, a list of 
bootable devices is displayed. Use the 
arrow keys to select the preferred bootable 
device and press the Enter key. The computer 
then boots from the selected non-default device 
for this one time. 

Allows you to set and enable setup 
(administrator) password. 

~ lf the selup password is sei, i! is required 
to change Computer Setup options, flash 
the ROM, and make changes to certain 
plug and play settings under Windows. 

See the Troubleshooting Guide for more 
information. 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your hardware 
configuration . 
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Compuler Setup (F I O) Utility 

Computer Setup (Confinued) 

Heading 

Security 
(continued) 

Option 

,Power-On Password 

Password Options 

(This selection will 
appear only if a 
power-on password 
is sei.) 

Smart Cover 

Smart Sensor 

Description 

Allows you to sei and enable power-on 
password. 

See the Troubleshooting Guide for more 
information. 

Allows you to specify whether the password is 
required for warm boot (CTRL+ALT+DEL). 
See the Desktop Management Guide for more 
i nformation. 

Allows you to: 

Enable/ disable the Smart Cover Lock. 

~ Notify User alerts the user that the sensor 
has detected that the cover has been 
removed. Setup Password requires that the 
setup password be entered to boot the 
computer if the sensor detects that the 
cover has been removed. 

This feature is supported on select models 
only. See the Desktop Management Guide for 
more information. 

Allows you to: 

Enable/ disable lhe Smart Sensor. 

~ Notify User alerts the user that the sensor 
has detected that the cover has been 
removed. Setup Password requires that the 
setup password be entered to boot the 
computer if the sensor detects that the 
cover has been removed. 

This feature is supported on select models 
only. See the Desktop Management Guide for 
more information. 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your hardware 
configuration. . 
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Computer Setup (Conlinued) 

Heading 

Security 
(conlinued) 

Option 

Drivelock 

Compuler Setup (F I O) Utility 

Description 

Allows you to assign or modify a master or 
user password for select IDE hard drives (not 
supported on SCSI· hard drives). When this 
feature is enabled, the user is prompted to 
provide one of the Drivelock passwords during 
POST. lf neither is successfully entered, the 
hard drive will rema in inaccessible until one of 
the passwords is successfully provided during 
a subsequent cold-boot sequence. 

~ This selection will only appear when ai 
leasl one drive lha! supporls lhe Drivelock 
fealure is attached to lhe syslem . 

This feature is supported on select models 
only. See the Desktop Managemenl Guide for 
more information. 

~ Supporl for specific Compuler Selup oplions may vary depending on your hardware 
configuralion. 
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Computer Setup (F 1 O) Utility 

Computer Setup (Continued) 

Heading 

Security 
(confinued) 

Option 

,f/lasler Boot Record 
Security 

Sove Master Boot 
Record 

Description 

Allows you to enable or disable Master Boot 
Record (MBR) Security. 

When enabled, lhe BIOS rejecls ali requests to 
write to the MBR on the current bootable disk. 
Each time the computer is powered on or 
rebooted, the BIOS compares the MBR of the 
current bootable disk to the previously·saved 
MBR. lf changes are detected, you are given 
the option of saving the MBR on the current 
bootable disk, restoring lhe previously-saved 
MBR, or disabling MBR Security. You must 
know lhe setup password, if one is sei. 

~ Disable MBR Security before intentionally 
changing the formatting or partitioning of 
the current bootable disk. Severa! disk 
utilities (such as FDISK and FORMAT) 
attempt to update the MBR. 
lf MBR Security is enabled and disk 
accesses are being serviced by the BIOS, 
write requests to the MBR are rejected, 
causing the utilities to repor! errors. lf 
MBR Security is enabled and disk 
accesses are being serviced by the 
operating system, any MBR change will 
be detected by the BIOS during the next 
reboot, and an MBR Security warning 
message will be displayed. 

Soves a backup copy of lhe Master Boot 
Record of the current bootable disk. 

~ Only appears if MBR Security is enabled . 

o,'-\ 
o ~­

\· ~ 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your hardware 
configuration. 
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Computer Setup (Continued) 

Heading 

Security 
(continued) 

Option 

Restare Master Boot 
Record 

IDevice. Security··· ·t 

Network Service Boot 

Compute r Setup (F I O) Utility 

Description 

Restares lhe backup Master Boot Record to the 
current bootable disk. 

~ Only appears if ali of lhe following 
conditions are !rue: 

• MBR Security is enabled. 

• A backup copy of the MBR has been 
previously saved. 

• The currenl bootable disk is lhe some disk 
from which lhe backup copy of lhe MBR 
was saved. 

6_ CAUTION: Restoring a previously saved 
MBR after a disk utility or lhe operating 
system has modified lhe MBR may cause 
t~e data on the disk to become 
inaccessible. Only restare a previously 
saved MBR if you are confidenl that lhe 
current bootaole disk's MBR has been 
corrupted or infected with a vírus . 

Enables/ disables serial ports A and B, 
parallel por!, front USB porls, ali USB ports, 
system audio, nelwork conlrollers (some 
models), Multibay devices (some models) and 
SCSI conlrollers (some models) . 

. Enables/ disables lhe computer's ability to 
1 

boot from an operating system installed on 
a network server. (Feature available on NIC 
models only; the network conlroller must reside 
on lhe PCI bus or be embedded on lhe system 
board.) 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your hardware 
configuralion . 
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Compu ter Setup (F 1 O) Utility 

Computer Setup (Continued) 

Heading 

Security 
(continued) 

Option 

System IDs 

Description 

Allows you to set: 

• Assei tag ( 18-byte identifier) and 
ownership Tag' (80-byte identifier 
displayed during POST). 

See the Desktop Management Guide for 
more information. 

• Chassis serial number or Universal Unique 
ldentifier (UUID) number. The UUID can 
only be updated if the current chassis 
serial number is invalid. (These ID 
numbers are normally set in the factory 
and are used to uniquely identify the 
system.) 

• Keyboard locale setting (for example, 
English or German) for System ID entry. 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your hardware 
configuration. 
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Computer Setup (Continued) 

Heading 

Advanced * 

* For advanced 
users only. 

Option 

f ower-On Options 

Compu ler Setup (F I O) Utility 

Description 

Allows you to sei: 

• POST mode (OuickBoot, FuiiBoot, or 
FuiiBoot everyq -30 days) . 

• POST messages (enable/ disable). 

• Safe POST {enable/ disable). Enabling this 
feature allows the ROM to monitor add-in 
cards during boot. lf an add-in card does 
not work or initialize correctly, then on the 
next boot ali cards will be skipped during 
POST. {This feature is supported on select 
models only.) 

• F9 prompt {enable/disable) . Enabling 
this feature will display the text "F9 = Boot 
Menu" during POST. Disabling this feature 
prevents the text from being displayed. 
However, pressing the F9 key will still 
access the Shortcut Boot [Order] Menu 
screen. See Storage > Boot Order for 
more information. 

• FlO prompt (enable/disable) . Enabling 
this feature will display the text 
"Fl O= Setup" during POST. Disabling 
this feature prevents the text from being 
displayed. However, pressing the FlO key 
will still access the Setup screen. 

• F12 prompt (enable/ disable) . Enabling 
this feature will display the text 
"Fl2 = Network Service Boot" during 
POST. Disabling this feature prevents the 
text from being displayed. However, 
pressing the F12 key will still force the 
system to attempt booting from the 
network. 

o..' 
o~ 
~· 0 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your h_9rdware 
configuration . 

Compuler Setup (F I O) Uti/ity Guide www.hp.com 

Frs 

Doc. 

15 

n •' - ,··~~-1
1 

• t • 0[' I 

0.L41J_, 
3678 



C· 

o 

Compuler Setup (F 1 O) Utility 

Computer Setup (Confinued) 

Heading 

Advanced * 
(continued) 

* For advanced 
users only. 

Option 

Power-On Options 
(continued) 

Description 

• Option ROM prompt (enable/ disable) 
Enabling this feature will cause the system 
to display a m,essage before loading 
options ROMs. (This feature is supported 
on select models only.) 

• Remate wakeup boot source (remate 
server/local hard drive) . 

• After Power Loss (off/ on): After power 
loss, if you connect your computer to an 
electric powér strip and would like to turn 
on power to the computer using the switch 
on the power strip, sei this option to "on." 

lf you turn off power to your computer 
using lhe switch on a power strip, you will 
no! be able lo use lhe suspend/ sleep 
feature or lhe Remate Monagement 
features . 

• POST Delay (in seconds) 
(enable/disable) . Enabling this feature 
will add a user-specified delay to the 
POST process. This delay is sometimes 
needed for hard disks on some PCI cards 
that spin up very slowly; so slowly that 
they are not ready to boot by the time 
POST is finished. The POST delay also 
g ives you more ti me to select the Fl O key 
to enter Computer (F 1 O) Setup. 

~ Suppart for specific Compuler Setup oplions may vary depending on your hardware 
configuralion . 
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Computer Setup (Continued) 

Heading 

Advanced * 
(continued) 

* For advanced 
users only. 

Option 

fower-On Options 
(continued) 

Computer Setup (F 1 O) Uti/ity 

Description 

• 1/0 APIC Mode (enable/ disable) . 
Enabling this feature will allow Microsoft 
Windows Op~rating Systems to run 
optimally. This feature must be disabled 
for certain non-Microsoft Operating 
Systems to work properly. 

• ACPI/USB Buffers@ Top of Memory 
(enable/ disable) . Enabling this feature 
places USB memory buffers at the top 
of memory. The advantage is that 
some amount of memory below 1 MB is 
freed up for use by option ROMs. The 
disadvantage is that a popular memory 
manager, HIMEM.SYS, does not work 
properly when USB buffers are at top of 
memory AND the system has 64 MB or 
less of RAM. 

• NIC Option ROM Download 
(enable/ disable). The BIOS contains an 
embedded NIC option ROM to allow the 
unit to boot through the network to a PxE 
server. This is typically used to download 
a corporate image to a hard drive. The 
NIC option ROM takes up memory space 
below l MB commonly referred to as DOS 
Compatibility Hole (DCH) space. This 
space is limited. This Fl O option will 
allow users to disable the downloading of 
this embedded NIC option ROM thus 
giving more DCH space for additional PCI 
cards which may need option ROM 
space. The default will be to have the 
NIC option ROM enabled. 

~ Support for specific Computer Setup oplions may vary depending on your hardware 
configuralion. 
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Computer Setup (F 7 O) Utility 

Computer Setup (Continued) 

Heading 

Advanced * 
(continued) 

* For advanced 
users only. 

Option 

f õwer:on Options 
(continued) 

Qnboard Devicds 

{8un:>ptions f 

Description 

• Hot-Piuggable MultiBay Floppy 
(enable/disable). Enabling this feature 
allows you to ~ot-plug a MultiBay floppy 
into a system running Windows 2000 or 
Windows XP. {This feature is supported on 
select models only.) 

Allows you to set resources for or disable 
onboard system devices (diskette controller, 
serial port, or parallel port). 

• Lists currently installed PCI devices and 
their IRQ settings. 

• Allows you to reconfigure IRQ settings for 
these devices or to disable them entirely. 
These settings have no effect under an 
APIC-based operating system. 

On select models, allows you to enable or 
disable: 

• PCI bus mastering, which allows a 
PCI device to take control of the PCI bus. 

• PCI SERR# Generation. 

• PCI VGA palette snooping, which sets the 
VGA palette snooping bit in PCI 
configuration space; only needed when 
more than one graphics controller is 
installed. 

• ECC support (some models) allows 
hardware based error correction for 
ECC-capable memories. 

~ Support for specific Computer Setup options may vary depending on your hardware 
configuration . 
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Computer Setup (Confinued) 

Heading 

Advanced * 
(continued) 

* For advanced 
users only. 

Option 

Device Options 

Compute r Setup (F I O) Utility 

Description 

Allows you to set: 

• Printer mode (bi-directional, EPP & ECP, 
output only) . : 

• Num Lock state at power-on (off/ on). 

• PME (power management event) wakeup 
events (enable/ disable) . 

• Processar coche (enable/ disable) . 

• ACPI 53 support (enable/ disable). 53 is 
an ACPI (advanced configuration and 
power interface) sleep state that some 
add-in hardware options may not support. 

ACPI 53 selections are supported on 
select models only. lf the ACPI 53 
support option is not presented, the other 
ACPI 53 options (ACPI 53 Video REP05T, 
ACPI 53 Hard Disk Reset, and ACPI 53 
P52 Mouse Wakeup) wi/1 not be 
available. 

• ACPI 53 Video REP05T (enable/disable). 
This feature reruns the video option ROM 
on a boot from the 53 state (available on 
select models only). . 

~ 5upport for specific Computer 5etup options may vary depending on your hardware 
configuration . 

Compuler Setup (FIO) Uti/ity Guide www.hp.com 19 
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Compuler Selup {FI O) Uti/ity 

Computer Setup (Confinued) 

Heading 

Advanced * 
(continued) 

* For advanced 
users only. 

Option 

Çevice Options 
(continued) 

. PCI VGA Configuration 

Description 

Allows you to set: 

• ACPI S3 Hard Disk Reset 
(enable/ disab1e) . Resets the hard disk on 
a boot from the S3 sleep state (available 
on select models only) . 

• ACPI S3 PS2 Mouse Wakeup 
(enable/ disable) . Allows the mouse to 
wake the system from the S3 sleep state 
(available on select models only) . 

• Unique Sleep State Blink Patterns. Allows 
you to choose an LED blink pattern that 
uniquely identifies each sleep state. 

• Frame Buffer Size (options vary 
depending on platform) . Allows you to 
specify amount of system memory 
dedicated to the embedded graphics 
frame buffer. The AUTO setting attempts 
to optimize the frame buffer size 
depending on the amount of total system 
memory. 

• AGP Aperture size (options vary 
depending on platform) . Allows you to 
specify the amount of system memory 
reserved for use by your graphics 
controller. 

• Monitor Tracking (enable/ disable) . 
Allows ROM to save monitor assei 
i nformation. 

Displayed only if there are multiple PCI vídeo 
adapters in the system. Allows you to specify 
which VGA controller will be the "boot" or 
primary VGA controller. 

~ Support for specific Compuler Setup oplions may vary depending on your hardware 
configurafion . -
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Compufer Sefup (F 1 O) Utilify 

Recovering the Configuration Settings 
There are two ways to recover the Configuration Settings established 
in the Compu ter Setup (Fl O) Utility. 

Method One: Flash ROM CMOS Archive~ and Restore 
Feature-Using Power Switch Override 

FIO Computer Setup CMOS Configuration Settings are stored in 
Non-Volatile RAM (NVRAM). 

Each time the computer starts, the system ROM saves a copy of 
NVRAM (including CMOS, passwords, and other system variables) 
in the flash ROM. Should the system become unstable, the last known 
good copy of NVRAM can be restored using a feature called "power 
button override." To restore NVRAM do the following : 

1. With the unit powered down, press and release the power button. 

2. lmmediately after pressing the power button (during POST), 
press and hold the power button until the unit powers down (about 
four seconds). 

At the next startup, the ROM detects this "power button override" 
event and the backup copy of NVRAM is restored automatically. 

Beca use of this feature, you cannot power off the compu ter with the 
power button immediately after powering up during POST (Power-On 
Self-Test) . The video display must be active before the compu ter can 
be powered off by pushing the power button. 

CAUTION: Unplugging lhe power cord during POST can corrupl lhe 
splash screen (lhe logo screen seen during POST) . Flashing lhe ROM is 
required lo reslore lhe splash screen, allhough lhe computer will continue 
to function normally. 

Compufer Setup (F 1 O) Utilify Guide www.hp.com 21 
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Computer Setup (FIO) Utility 

Method Two: Save to Diskette and Restore from Diskette 

22 

This method of recovery requires that you first perform the Save to 
Diskette command with the Computer Setup (FIO) Utility before 
Restore is needed. (See "Save to Diskette" on page 4 in the Computer 
Setup options table.) 

lt is recommended that you save any modified computer 
configuration settings to a diskette, and save the diskette for possible 
future use. 

To restore the configuration, insert the diskette with the saved 
configuration into the floppy drive and perform the Restare from 
Diskette command with the Computer Setup (Flü) Utility. 
(See"Restore from Diskette" on page 4 in the Computer Setup 
options table.) 
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~TECNOCOOP \!r INFORMÁTICA 

RELAÇÃO DE ENDEREÇOS 

TECNOCOOP INFORMÁTICA L TDA 
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i;) TECNOCOOP 
~ INFORMÁTICA 

MATRIZ 

RAZÃO SOCIAL: TECNOCOOP INFORMA TICA - COOPERATIVA DE TRABALHO DE 
ASSIST~NCIA T~CNICA A EQUIPAQUIPAMENTOS DE PROCES­
SAMENTO DE DADOS L TOA. 

ENDEREÇO : RUA PROFESSOR RODOLFO COUTINHO, 07 E 17 
21030-160 - RAMOS - RIO DE JANEIRO/RJ. 

TELEFONE .. ................................. (21) 3976-9700 

FAX ...... .... ... ... ... .. ............. ........ ..... (21) 3976-9701 

SITE .............................. ...... http://www.tecnocoop.com.br 

E-mail .... .................. .... ................ tecnoinf@tecnocoop.com.br 

C.N.P.J. . .................................... 28.194.65210001-23 

INSCR. EST. .... .. ... .... ........ ............ 81.851.573 

INSCR. MUN . .................. .. ......... ... 00.019.909 

ADMJNJSTRACÃO EXECUTIVA 

- S~RGIO ALEXANDRE MILANI 

1
Presidente Executivo - PEX 

- S~RGIO ALEXANDRE MILANI 
Gerente de Administração e Finanças - GAF 

- NELSON VICENTE UMA DE ALMEIDA 
Gerente de Marketing e Vendas - GMV 

- ROBERTO MARTINS VEEREN 
Gerente de Operações e Planejamento - GOP 
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(;;) TECNOCOOP '!r INFORMÁTICA 

FIUAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

~ 
o~· 

\; 0 

FILIAL ARACAJU/SE· (FAJ) 
NOME DO GERENTE: MILTON DALAN 

ENDEREÇO: RUA LAGARTO, 1529 . 

CEP.: 49015-270 - BAIRRO: SÃO JOSÉ -CIDADE: ARACAJU/SE 

TELEFAX: (79) 211-5200 I 4304 - 214-7635 

CELULAR: (079) 9971-0345 

E-mail: tecnofaj@tecnocoop. com. br 

CNPJ.: 28.194.65210017-90 

INSC. MUN.: 04305614 INSC. EST.: 27.079.299-6 

FILIAL BAURUISP • (FBA) 
NOME DO GERENTE: MARCOS APARECIDO GIMENES 

ENDEREÇO: RUA ANTONIO ALVES, 15-70 

CEP. : 17015-331- BAIRRO: CENTRO- CIDADE: BAURUISP 

TELEFAX.: (14) 234-2395 - CELULAR.: (014) 9701-9466 

TEL. BIP: (14) 223-0303 - N. 0 BIP: 162 

E-mail: tecnofba@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210024-10 

INSC. MUN.: 055884 INSC. EST.: 209.208.404.116 

· F~~LBELE~EMAéAPNAP-~8~----------~~ 
NOME DO GERENTE: RAIMUNDO SANTOS DA LUZ 

ENDEREÇO: AV. CEARA, 219-A 

CEP.: 66090-460 - BAIRRO: CANUDOS -CIDADE: BELÉMIPA 

TELEFONE: (91) 246-0215 -228-2291 -266-2941 I 2871 I 369017335 
FAX.: (91) 246-0215- Ramal: 24 

TEL. BIP: (91) 249-2022 - N. 0 BIP: 55M 

E-mail: tecnofbe@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210016-00 

INSC. MUN.: 107543-0 INSC. EST. : 15157475-8 
/ 

FILIAL BELO HORIZONTEiMG • (FBH) 
NOME DO GERENTE: C/CERO ADRIANO ROQUE TOLENTINO 

ENDEREÇO: RUA CURITIBA, 1862 

CEP.: 30170-122 - BAIRRO:'LOURDES - CIDADE: BELO HORIZONTEIMG 

TELEFAX: (31) 3275-4084 11 3291-5248 I 5342 I 3135 11 3295-164514383 I 2548 

E-mail: tecnofbh@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210013-67 

INSC. MUN.: 368.6561001-3 
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(;;) TECNOCOOP 
\!f INFORMÁTICA 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FILIAL BRAS{L/A/DF • (FBR) 
NOME DO GERENTE: CLAUDENIR TESSER 

ENDEREÇO: SHCGINORTE CLR- QUADRA 714- BLOCO "C"- LOJA 50 

CEP.: 70760-700 -BAIRRO: ASA NORTE - CIDADE: BRASIL/A/DF 

TELEFONE: (61) 274-3232-3226 I 340-8616 - FAX.: (61) 447-6149 

TEL. BIP: (61) 322-1441- N. 0 BIP: 957 

E-mail: tecnofbr@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210003-95 

INSC. MUN.: 057.398.1 INSC. EST. : 073418801002-82 

FIL,IAJ.~AMPINASISP • (FCA) 

NOME DO GERENTE: GLAUMIR MACHADO FONSECHI 

ENDEREÇO: RUA PROFESSOR JORGE HENNINGS, 398 

CEP.: 13073-420 - BAIRRO: JARDIM CHAPADÃO - CIDADE: CAMPINASISP 

TELEFAX. : (19) 3243-6751 

TEL. BIP: 0800-140737 - (19) 3236-3155 - N. 0 BIP: 4165547 

E-mail: tecnofca@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210008-08 

INSC. MUN.: 40297-4 

NOME DO GERENTE: RUBENS FRANCISCO DE OLIVEIRA 

ENDEREÇO: RUA ANTONIO MARIA COELHO, 3383 

CEP.: 79002-060 -BAIRRO: JARDIM DOS ESTADOS - CIDADE: CAMPO GRANDE/MS 

TELEFAX: (67) 327-1000 

TEL.BIP: (67)741-5000 - N. 0 BIP:2351236 

E-mail: tecnofcg@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210020-96 

IN~C. MUN.: 0007439500-7 INSC. EST.: 28.280.997-0 

FILIAL CUIABAIMT • (FCB) 

NOME DO GERENTE: LUIZ CARLOS SANTOS 

ENDEREÇO: A V. MIGUEL SUTIL, 1 O. 020 

CEP: 78040-365 - BAIRRO: SANTA ROSA -CIDADE: CUIABAIMT 

TEL: (65) 626-3289 I 3140 I 1494 I 2921 I 4498 I 4502 

FAX.: (65) 626-3293 

TE L. BIP: (65) 323-247711382 - N. 0 BIP: 6584 

E-mail: tecnofcb@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210012-86 

INSC. MUN.: 003.280-6 INSC. EST. : 13.062.861-1 
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QTECNOCOOP \!r INFORMÁTICA 

FIUAIS E/OU NÚCLEOS DE A TEND/MENTOS 

FILIAL CURITIBAIPR - (FCW) 

NOME DO GERENTE: IZONIL TON ZANETTI 

ENDEREÇO: RUA 24 DE MAIO, 1808 

CEP.: 80230-060 -BAIRRO: REBOUÇAS - CIDADE: CURITIBAIPR 

TELEFAX.: (41) 334-2300 

E-mail: tecnofcw@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0010-14 

INSC. MUN.: 6.022.194307-1 INSC. EST.: 101. 75350-L 

FILIAL FLORIANÓPOLIS • (FFL) 

NOME DO GERENTE: MARCIO LOURO MARINHO 

ENDEREÇO: A V. OSMAR CUNHA, 472 

CEP.: 88015-100 - BAIRRO: CENTRO - CIDADE: FLORIANÓPOL/SISC 

TEL: (48) 223-6616 I 222-4977 

FAX: (48) 223-2403 

E-mail: tecnoffl@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0030-68 

INSC. MUN.: 090492-9 INSC. EST.: 253.256.984 

r - . ,FI(JAL FORTALEZAICE • (FFÔ) 

NOME DO GERENTE: CLAUDIO ROTONDO DE OLIVEIRA 

ENDEREÇO: RUA BARAO DE STUDART, 2.821 

CEP.: 60120-002 -BAIRRO: ALDEOTA - CIDADE: FORTALEZA!CE 

TELEFONE: (85) 272-3498 I 845514196 - FAX: (85) 247-6835 

TE L. BIP: (85) 266-6666 - N. 0 BIP: 551 

E-mail: tecnoffo@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0014-48 

INSC. MUN.: 105575-5 INSC. EST.: 06.881.961-7 

1 FILIAL GOIANIAIGO • (FGO) 

NOME DO GERENTE: WILMAR MENDES DA SILVA 

ENDEREÇO: RUA DR. OLINTO MANSO PEREIRA, 939- QUADRA F-1 9- LOTE 113 

CEP: 74080-100 -BAIRRO: SETOR SUL -CIDADE: GOIANIAIGO 

TELEFONE: (62) 213-3277 I 2687 I 3173 

FAX.: (62) 213-3409 

E-mail: tecnofgo@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0009-80 

INSC. MUN.: 059.030-4 INSC. EST.: 10.156.338-8 
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~TECNOCOOP 
\!/INFORMÁTICA 

FIUA/S E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FILIAL JOÃO PESSOAIPB - (FJP) 

NOME DO GERENTE: WLADIMIR PEDRINI SIQUEIRA 

ENDEREÇO: AV. ALMIRANTE BARROSO, 974 

CEP.: 58013-000 -BAIRRO: CENTRO -CIDADE: JOÃO PESSOA!PB 

TELEFONE: (83) 221-0243 I 222-2411 - FAX.: (83) 222-2411 

TE L. BIP: (83) 222-7700 - N. o BIP: 833421 

E-mai/: tecnofjp@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210021-77 

INSC. MUN.: 62.359-8 INSC. EST.: 16.104.742-4 

FILIAQ Uil DE FORAIMG - (FJF). 

NOME DO GERENTE: MARCELO REIS JUNQUEIRA 

ENDEREÇO: RUA BARBOSA LIMA, 268 

CEP.: 36010-050 -BAIRRO: CENTRO - CIDADE: JUIZ DE FORAIMG 

TELEFAX: (32) 3218-4163 13217-8199 

TEL. CELULAR: (032) 9977-6908 

E-mail: tecnofjf@tecnocooop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210029-24 

INSC. MUN.: 069.534-8 

NOME DO GERENTE: CLAUDIO TESSER 

ENDEREÇO: RUA ESPIRITO SANTO, 1293 

CEP: 86020-420 - BAIRRO: CENTRO - CIDADE: LONDRINA!PR 

TELEFAX: (43) 3321-4598 

TEL. BIP: (43) 3330-3055 - N.0 BIP: 4311616 

E-mai/: tecnoflo@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210031-49 
I 

INSC. MUN.: 115.696-9 INSC. EST.: 90148582-85 

. FILIAL MACEIÓIAL - (FMC) 

NOME DO GERENTE: LOURIVAL FERREIRA FILHO 

ENDEREÇO: RUA DA PRAIA, 165 

CEP: 57020-680 -BAIRRO: CENTRO - CIDADE: MACEIÓIAL 

TELE FAX: (82) 326-1505 I 1894 I 1322 

E-mail: tecnofmc@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210019-52 

INSC. MUN.: 250.119-8 
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-';) TECNOCOOP \!J" INFORMÁTICA 

FIUA/S E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FILIAL MANAUS/AM • (FMA) 

NOME DO GERENTE: BENISSON SANTOS DE OLIVEIRA 

ENDEREÇO: RUA SILVA RAMOS, 478 

CEP.: 69025-030 -BAIRRO: CENTRO -CIDADE: MANAUSIAM 

TELEFONE: (92) 633-4381146081348118601 - 233-6899/3634 

FAX.: (92) 633-460814381 

TE L. BIP: (92) 622-6000 - N. 0 BIP: 2184 

E-mail: tecnofma@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0015-29 

INSC. MUN.: 54247-01 INSC. EST.: 04.111.530-9 

FILIAL NATAURN ~ (FNA) 

NOME DO GERENTE: RAFAEL PEDRINI SIQUEIRA 

ENDEREÇO: RUA APODI, 365 

CEP. : 59020-130 - BAIRRO: TIROL -CIDADE: NATAURN 

TELEFAX: (84) 201-1945 

E-mail: tecnofna@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0018-71 

INSC. MUN.: 116.988-2 INSC. EST. : 20.035280-6 

FILIAL. PORTO ALÉGREIRS • (FPA) 

NOME DO GERENTE: SÉRGIO LUIZ GARCIA DA SILVA 

ENDEREÇO: A V. PERNAMBUCO, 2323 

CEP: 90240-005 -BAIRRO: SÃO GERALDO - CIDADE: PORTO ALEGRE/RS 

TELEFAX: (51) 3346-2123 

E-mail: tecnofpa@tecnocoop. com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0004-76 

INSC. MUN.: 068.362.2.4 INSC. EST.: 096.077.8640 

1 FILIAL PORTO VELHO/RO • (FPV) -·----_.,..-,-----s-

NOME DO GERENTE: RICARDO JOSÉ ELOY 

ENDEREÇO: AV. PINHEIRO MACHADO, 2011- LOJA 4 

CEP. : 78901-250 -BAIRRO: SÃO CRISTÓVÃO - CIDADE: PORTO VELHOIRO 

TELEFONE: (69) 221-8666 I 223-4255 

FAX: (69) 224-5192 1223-1913 

E-mail: tecnofpv@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210033-00 

INSC. MUN.: 02.039.0230 INSC. EST.: 101.91980-2 

C:\ TEMP\Endereço.doc 7/11 

Matriz: 
Rua Prof. Rodolfo Coutinho, 7 e 17- Ramos 
21030-160- Rio de Janeiro- RJ Mictosoft· 

CERTIFIED 
ISO 900 l a2000 

@.conf ~~!! 
MEMBER 

Fone: (21) 39'76-9700 - Fax.: (21) 3976-9701 
CNPJ.: 28.194.6-5f!OOOr1-2;3" ' I.E.: 81 .851 -.~73 <t 
E-mail: tecnoinf@tecnocoop.com.br ,\ 
Site: http://wwW~tecnocoop.c·om. br ()r 

1 

' 



c 

o 

i;) TECNOCOOP \!f INFORMÁTICA 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FILIAL PALMASffO - (FPM) 

NOME DO GERENTE: EDNA LICOR/NA FARIAS 

ENDEREÇO: QUADRA 103 NORTE- AVENIDA L0-02- ,LOTE 52- SALA 01 

CEP.: 77.013-040 -BAIRRO: CENTRO - CIDADE: PALMAS/TO 

TELEFAX: (63) 212-1854 - 212-1855 

E-mail: tecgyn@tecnocoop. com. br I tecgyn29@terra. com.br I tecnofgo@tecnocoop. com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0028-43 
' 

INSC. MUN.: INSC. EST.: 29020711517 

RUAL~POUSO ALEGREIMG - (FPO) 

NOME DO GERENTE: HERIBERTO JOS~ DE SOUZA 

ENDEREÇO: RUA JOÃO PARENTI, 33-B 

CEP.: 37550-000 - BAIRRO: CENTRO -CIDADE: POUSO ALEGREIMG 

TELEFONE: (35) 3423-6475 

FAX: (35) 3423-6475 

E-mail: tecnofpo@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0032-20 

INSC. MUN. : 8096 

NOME DO GERENTE: PAULO ROBERTO DA SILVA 

ENDEREÇO: RUA VENEZUELA, 195 

CEP.: 52020-170 -BAIRRO: ESPINHEIRO -CIDADE: RECIFEIPE 

TELEFAX: (81) 3423-0002 I 2808 

TEL. BIP: (81) 3423-6666 -~ BIP: 30072 

· E-mail: tecnofre@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0007-19 

INSC. MUN.: 134.186.3 INSC. EST.: 181.001.0121804-8 

: 1 ·-··FIUAL R/BEIRAO PRETOISP - (FRP) . 

NOME DO GERENTE: GONÇALO GIMENES JUNIOR 

ENDEREÇO: RUA CAMILO DE MATTOS, 1947 

CEP: 14090-210 -BAIRRO: JARDIM PAULISTA -CIDADE: RIBEIRÃO PRETOISP 

TELEFAX: (16) 624-10901618-2136-421013967-1772- CELULAR: (016) 9761-1917 

TEL. 8/P: (16) 610-8686 - N.0 8/P: 1602374 

E-mail: tecnofrp@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.652/0025-09 

INSC. MUN.: 637530-01 INSC. EST.: 582.458.507.114 
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~TECNOCOOP '!r INFORMÁTICA 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

FILIAL RIO DE JANEIRO/RJ • (FRJ) 

NOME DO GERENTE: JORDÉL/0 MARCOS DE LIMA 

ENDEREÇO: AV. NILO PEÇANHA, 155/8° ANDAR - SALAS 8011810 

CEP.: 20020-100 -BAIRRO: CENTRO- EDIFICIO NILOMEX 

CIDADE: RIO DE JANEIROIRJ 

TELEFAX: (21) 2533-0122 

TEL. BIP: (21) 2532-0770 - N. 0 BIP: 6663 

E-mail: tecnofrj@tecnocoop. com. br 

CNPJ.: 28.194.65210005-57 

INSC. MUN.: 00.019.917 INSC. EST.: 82.615.342 

FILIAL .SALVADORIBA • (FSA) 

NOME DO GERENTE: PAULO S~RGIO DE ALVARENGA FARINAZZO 

ENDEREÇO: AV. MANOEL DIAS DA SILVA, 168 

CEP.: 41830-001 -BAIRRO: AMARAL/NA - CIDADE: SALVADORIBA 

TELEFAX: (71) 240.6001 I 240.8037 I 240.1495 11347.9319 I 347.9610 I 347.3442 

TEL. BIP: (71) 242-9955 - N. o BIP: 5965 

E-mail: tecnofsa@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210011-03 

INSC. MUN.: 070.526.001-65 INSC. EST.: 26.758.345-NO 
FILIAL SAO-LUIS/MA • (FSLT __ _... _____ _ 

NOME DO GERENTE: ELTON DOS SANTOS PINTO 

ENDEREÇO: RUA DAS QUARESMEIRAS- QD. 04- CASA 19 

CEP.: 65076-270 - BAIRRO: SAO FRANCISCO -CIDADE: SAO LUIS/MA 

TELEFAX.: (98) 227-7708 I 227-0367 I 227-0726 I 227-3323 

E-mail: tecnofsl@tecnocoop. com.br 

CNPJ.: 28.194.65210035-72 

INSC. MUN.: INSC. EST.: 12205024-0 

FILIAL SAO PAULO/SP • (FSP) 

NOME DO GERENTE: CELSO MION 

ENDEREÇO: RUA CARLOS PETIT, 287 

CEP.: 04110-000 -BAIRRO: VILA MARIANA -CIDADE: SAO PAULO/SP 

TELEFAX: (11) 5539-0188 

E-mail: tecnofsp@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210002-04 

INSC. MUN.: 9.113.004.2 INSC. EST.: 110.988.560-117 ~o 
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~TECNOCOOP \!r INFORMÁTICA 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

RUAL VITÓRIA • (FVI) 

NOME DO GERENTE: FREDERICO PU LI ER GONÇALVES 

ENDEREÇO: RUA PEDRO CARLOS DE SOUZA, 84- SALAS 204 I 206 I 207 E 308 

CEP.: 29040-040- BAIRRO: ILHA DE STB MARIA - EDIF. MADEIRA- CIDADE: VITÓRIA/ES 

TELEFAX.: O xx (27) 3323-4607 

TEL. BIP: O xx (27) 3200-3500 - N. 0 BIP: 15738 

E-maíl: tecnofvi@tecnocoop.com.br 

CNPJ.: 28.194.65210006-38 

INSC. MUN.: 025.491-3 INSC. EST.: 081.012.34-9 

NÚCLEO ·RIO BRANCO/A C - .(NRBIFPV) 

NOME DO RESPONSA VEL: FRANKLIN DE OLIVEIRA DA CRUZ 

ENDEREÇO: RUA JOAO F. DA CUNHA, 93- CJ. PROCON 

CEP.: 69.900-000 - BAIRRO: VILA IVONETE -CIDADE: RIO BRANCO/AC 

TELEFONE/FAX: 

TEL. CELULAR (068) 938-4266 

E-maíl: frankcruz@ig.com.br I tecnofpv@tecnocoop.com.br 

NÚCLEO • Tt;RESINAIPI .- (NTÉIFFO) 

NOME DO RESPONSA VEL: FRANCISCO FERNANDO SIQUEIRA 

ENDEREÇO: RUA DESEMBARGADOR FREITAS, 1864 

CEP.: 64.000-000 -BAIRRO: CENTRO -CIDADE: TERESINA/P/ 

TEL.: (86) 226-2750 I 2747 

FAX.: (86) 226-2740 

E-maíl: tecnonte@tecnocoop. com. br 

I 
NÚCLEO· BOA VISTAIRR • (NBVIFMA) 

NOME DO RESPONSA VEL: ELIVAN HOLANDA FRANCO 

ENDEREÇO: RUA SILVIO LEITE, 1.051 

CEP.: 69.000-300 -BAIRRO: CAIMBt - CIDADE: BOA VISTAIRR 

TELEFAX: (95) 625-1988 

TEL. CELULAR: (095) 9963-2093 

E-maíl: helivanhf@tecnocoop-fma.com.br I tecnofma@tecnocoop.com.br 
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~TECNOCOOP 
\!f INFORMÁTICA 

FILIAIS E/OU NÚCLEOS DE ATENDIMENTOS 

NÚCLEO • GOVERNADOR VALADARES (NGV/FBH) 

NOME DO RESPONSA VEL: MARCOS VITOR/NO PEREIRA 

ENDEREÇO: A V. MINAS GERAIS, 700- 9° ANDAR - SALA ·909- ED. PLAZA CENTER 

CEP.: 35.010-151 - BAIRRO: CENTRO -CIDADE: GOVERNADOR VALADARESIMG 

TELEFAX: (33) 3271-2801 

TEL. CELULAR: (033) 9964-2195 

E-mail: tecnofgv@uai.com.br I tecnofbh@tecnocoop.com.br 

NÚCLEO • UBERLANDIA lNUBIFBH) . 

NOME DO RESPONSA VEL: RODOLFO BRAGA SILVA 

ENDEREÇO: A V. CIPRIANO DEL FA VERO, 370- SALA 12 

CEP.: 38.400-106 - BAIRRO: CENTRO - CIDADE: UBERLANDIA/MG 

TEL.: (34) 3235-4364 - FAX.: (34) 3235-3857 

TEL. CELULAR: (034) 9102-4928 

E-ma i/: tecnocoop@triang. com. br I tecnofbr@tecnocoop. com.br 
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Certijicate oj Registrat · 
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Certificate Number FM 3277 4 

COMPAQ COMPUTER BRASIL IND. 
& COM. LTDA. 

RODOVIA CAMPINAS MOGI-MIRIM, KM 133 
13820-000 JAGUARIUNA 

SÃO PAULO 
BRAZ IL 

(/,) 
o 
l-co 
2. 
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- operate a Quality Management System which complies with the requirements 
of BS EN ISO 9002:1994 

Originally registered 16 November 1995 Amended on 21 January 200m 

This cerl.i{ica/.e renl(tins lhe pmpr~r/.y q{ British Standards Iusl.ilut ion arul slu tl./ lw ·mtu rrwd h rm tedial.ely 

upou r erruesl. Tlâs r:ert~ficate does not e:<]JÚe, To check üs oalidüy /.e/eplwne +44 (O) 18 1 .Q96 9000. 

To I>R rea!l in conju.ncti.on wilh a llncherl. Apperufi. r·. 
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BSI Registered Schen~e 

Appendix 
to certificate Number FM 32774 

This appendix declares the scope of registration of the certificate granted 
to 

COMPAQ COMPUTER BRASIL IND. 
& COM. L TOA. 
RODOVIA CAMPINAS MOGI-MIRIM, KM 133 
13820-000 JAGUARIUNA 
SÃO PAULO 
BRAZIL 

Licence Scope 

The manufacture, test and distribution of desktops, portable computers 
and servers. 

1! REGISTRO DE TITULOS E DOCUMENTOS 

•• hJn 1~ '-:.~ • 
14 91 I 

Doe~) 



c 

o 

1.1 REGISTRO DE T[TULOS E DOCUMENTOS 

LIVROW 095 FOLHAW 1 TRADUÇÃO No I-4 2.432/00 

CERTIFICO e dou fé, para os fins de direito, que o texto 
abaixo é tradução fiel de um documento em lingua inglesa 
que me foi apresentado por pessoa interessada. 

Certificado de Registro 

BSI - REGISTRADO 

Certificado Número FM 32774 

COMPAQ COMPUTER BRASIL IND. & COM. LTDA . 
RODOVIA CAMPINAS MOGI-MIRIM, KM. 133 

13820-000 JAGUARIUNA 
SÃO PAULO 

BRASIL 

Sistema de Gerenciamento de Qualidade que está de acordo 
com os requisitos de BS EN ISO 9002:1994 

(a.) ilegivel 
Assinado em nome da BSI 

Originalmente registrado em 16 de novembro de 1995 - Emendado em 21 
de janeiro de 2000 

Este certificado permanece de propriedade de British Standards 
Institution e será devolvido imediatamente ao ser solicitado. Este 

certificado não expira. Para verificar sua validade telefone 
+44(0)181 996-9000. Deve ser lido em conjunto com o Apêndice anexo. 

The British Standards Institution está incorporada por Decreto Real. 

BSI 389 Chiswick High Road London W4 4AL 

(Logotipo) BSi 
(Logotipo) UKAS - Gerenciamento de Qualidade - 003 
(Logotipo) Conselho de Acreditação Holandês - RvA 

NADA MAIS constava do referido 
interessado com esta tradução fiel que 
assino, na data abaixo. DOU FÉ. 

São Paulo, 04 de Maio de 2000. 

origina:l:, 
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MANOEL ANTONIO SCHIMIDT 2. 
Tradutor Público Juramentado e Intérprete Comercial --L( __ 

Matrícula N" 490 da Junta Come!cial do Estado de São Paulo _r­
Praça da Sé, 21- 14" Andar- Conj. 1.409- Tel.: (Oxxll) 239-1077- Fax:(Oxxll) 3105-8603- São Paulo- SP"" 

LIVRO N" 095 FOLHAW 1 TRADUÇÃO N" I-42. 433/00 

CERTIFICO e dou fé, para os fins de: direito, que o texto 
abaixo é tradução fiel de um documento em língua inglesa 
que me foi apresentado por pessoa interessada. 

BSI Esquema Registrado 

Apêndice 

ao certificado número FM 32774 Apêndice No. 1 Página 1 de 1 

Este apêndice declara a finalidade do registro do certificado 
concedido a 

COMPAQ COMPUTER BRASIL IND. & COM. LTDA. 
RODOVIA CAMPINAS MOGI MIRIM, KM 133 
13820-000 JAGUARIUNA 
SÃO PAULO 
BRASIL 

Objetivo da Licença 

A fabricação, teste e distribuição de computadores de mesa, 
computadores portáteis e servidores. 

(a.} ilegível 21 de janeiro de 2000 
Assinado em nome da BSI 

Este Apêndice é parte integrante do Certificado de Registro de Firma 
e deve ser lido apenas em conjunto com o Certificado. 

Este Apêndice é de propriedade da British Standards Institution, 
incorporada por Decreto Real. 

BSI 389 Chiswick High Road London W4 4AL 

(Logotipo) BSi 

NADA MAIS constava do 
interessado com esta tradução 
assino, na data abaixo. DOU FÉ. 

referido 
fiel que 

1.1 REGt&-mO~IIJ,UIJ)P áJl9&~~~CJAoo. 
R. Coronel Qvírino, 1021 - Campínos-SP- F. 3295-8527 
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Santos, 27 de Março de 2003. 

Hewlett- Packard Computadores Ltda. 
Rua Um, 1 000, setor 7, Bairro Industrial 
Campina& • SP 
13054" 750 

Para quem possa interessar: 

~~; • , o' .. O I ' 

.311 
Management 

Systems 

Bntbh Standsrc:ls lnstit'ltlOP 
Av. Art.\ CO$hl, 15'! • çj. :;1 
Santos.$]!> 
11060-000 
BRASIL 

T<!l .: +55(0)13 3223-5770 
fax: +55 (0)13 ?>22..0,.31\51 

Gostaríamos dé informâ·l(:>s que na empresa Hewlett- Packard Computadores Ltda. 
foi realizada auditoria de manutranção em 17e 18 de março de 2003, com base na Norma BS EN 
ISO 901!12:1994. Sendo assim, a empresa foi recomendada para mudança de endereço e aguarda a 
emissão do seu certificado F'M 32774. Escopo de certiflce.'{ão r~Qmendado: 

"Manufacture, Test and Storage of Servel'$." 
"Manufatura, Teste e Arm;l'Zenamento de Servidores." 

Caso haja alguma dúvida, favor entrar em contato com o escritório da BSl Brasil. 

Fls JC 
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INSTRUMENTO PARTICULAR DE 
ALTERAÇÃO DO CONTRATO SOCIAL DE 
"HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA." 

CNPJ n.o 61.797.924/0001-55 

NIRE n. o 35.217.669.190 

-c 
Pelo presente instrumento particular celebrado no dia 31 de janeiro de 2003, às 18:00hs e 
na melhor forma de. direito, as partes abaixo: 

t. · 

o 

3. 

HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V., sociedade devidamente constituída e 
existente de acordo com as leis dos Países Baixos, com sede em Startbaan 16, 1187 
XR. Amstelveen, Países Baixos, neste ato representada por seu bastante procurador, 
Sr. Décio dos Santos Alarcón, brasileiro, solteiro, advogado, portador da Cédula de 
Identidade RG n.0 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas 
Físicas do Ministério da Fazenda ("CPFIMF") sob o n.0 012.139.148-50, residente e 
domiciliado no município de São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no 
município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, n.0 750, fundos, 
I o andar, sala 4; 

H~WLETT-PACKARD CAPELLE B.V., sociedade constituída e ;existente de 
acordo com as leis · dos Países Baixos, com sede em Amstelveen, Países Baixos, e 
endereço comercial em 1187 XR Amstelveen, Startbaan 16, Países Baixos, neste ato 
representada por seu bastante procurador, Sr. Ivo Romani, brasileiro, casado, 
economista, portador da cédula de identidade RG n. 0 7.187.356-9-SSP/SP, inscrito 
no CPFIMF sob o n. 0 903.621.798-91, residente e domiciliado no município de São 
Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São 
Paulo, na Alameda Rio Negro, n. 0 750, fundos, 1° andar, sala 4; e 

HEWLETT -PACKARD INTER-AMERICAS, sociedade devidamente 
organizada e existente de acordo com as leis do Estado da Califórnia, Estados 
Unidos da América, com sede em 3000 Hanover Street, Pala Alto, Califórnia, 
Estados Unidos da América, neste ato representada , Sr. 
Décio dos Santos Alarcon, acima qualificado; 

'\ 

::ODMAIPCDOCSITITSI13340012 
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. ~ . . . . . . . . . 
na qualidade de SOCJaS rerresefltAndo: •a t~91idatle do capital social de HEWLETT­
PACKARD BRASIL LT.::>A., so.ciedÃee limitêda com sede no município de Barueri, 
Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, fundos, I 0 andar, sala 4, Alphaville, 
inscrita no Cadastro Nacio.1al.c!e Pes.;oas· JuríJicr.5 do Ministério da Fazenda ("CNPJIMF") 
sob o n. 0 61.797.924/0001-55, com seus átcs éons!itutivos arquivados na Junta Comercial 
do Estado de São Paulo (' 'JUCESP") su~ o Nir..E 35.2I7.669.I90, em sessão de I~ de 
julho de 2002, penúltima Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o 
n.0 256.0I9/02-2, em sessão de 14 de novembro de 2002 e última Alteração do Contrato 
Social celebrada em 20 de dezembro de 2002, às I8:00hs, ora em processo de 
arquivamento na JUCESP (a "Sociedade"), 

têm entre si, justo e acordado, promover a alteração do Contrato Social da Sociedade, nos 
seguintes termos: 

C Tendo em vista que em Reunião de Quotistas da Sociedade ocorrida nesta data, 
ncomitantemente com a assinatura deste instrumento foi aprovada a incorporação, pela 

Sociedade, da HEWLETT -PACKARD COI\1ERCIAL DO BRASIL LTDA., sociedade 
limitada com sede no município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 
750, inscrita no CNPJIMF sob o n. 0 89.411.771/000I-85 com seus atos constitutivos 
devidamente arquivados na JUCESP sob o NIRE 35.2I7.787.303, em sessão de 22 de 
agosto de 2002, e mais recente Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o 
n.0 ·256.202/02-4, em sessão de 14 de novembro de 2002, doravante denominada "HP 
Comercial", da COMPAQ COMPUTER BRASIL- INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA., 
sociedade limitada com seàe no município de São Paulo, Estado de São Paulo, na Avenida 
Nações Unidas, 12.901, 21" e 22" andares, inscrita sob no CNPJIMF o n.0 67.6I2.937/0001-
99, com seus atos constitutivos devidamente arquivados na JUCESP sob o NIRE 
35.210.760.701, em sessão de 5 de março de 1992, traz-antepenúltima Alteração do 
Contrato Social arquivada ila JUCESP sob o n.0 256.0I8/02-9, em sessão de I4 de 
novembro de 2002, e três últimas Alterações do Contrato Social celebradas eni 20 de 
dezembro de 2002, às IO:OO horas, 20 de dezembro de 2002, às 18:00 horas, e 3.1 de 

Qzembro de 2002, ora em processo de arquivamento na JUCESP, doravante denominada 
CBL", e da CO:MPAQ DO BRASIL LTDA., sociedade limitada com sede no município 
São Paulo, Estado de ·são Paulo, na Avenida Nações Unidas, 12.901, 23", 24. e 25. 

andares, inscrita no CNPJIMF sob o n.0 42.286.419/0001-00, com seus atos constitutivos 
devidamente arquivados na JUCESP sob o NIRE 35.215.964.364, em sessão de 5 de 
outubro de 1999, e mais recente Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o 
n. 0 256.021/02-8, em sessão de 14 de novembro de 2002, doravante denominada "Compaq 
Brasil", decidem as sócias promover essa alteração do Contrato Social da Sociedade para 
aprovar o quanto segue: 

1.1. Fica alterado o endereço da sede da Sociedade de "no município de B_arueri, Estado 
de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, fundos, I o andar, sala' 4, Alphaville" 
para "no município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 
2° andar, sala 4, Alphaville, CEP 

AUIENTICAÇAD 
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1.2. Fica aumentado o capital social da Sociedade de R$370.600.128,00 (trezentos e 
setenta milhões, seisocr.tOii mil e.cento.e .,-jnte e oito Reais) para R$370.601.469,00 . . . . . , . . . 
(trezentos c setenta mi~h~es, secscentv~ ~.l!m mil, quatrocentos e sessenta e nove 
Reais), um aumento; poriarito: d~ .RSJ :3~ 1 ,00 (um mil, trezentos e quarenta e um 
Reais), mediante a criação de 1.341 (uma mil, trezentos e quarenta e uma) novas 
quotas, as quais, já i.ntegr~li~a9e.s, ,e .cGH! o expresso consentimento das sócias 
HE\\'LETT-PACKARO CA'PECLE :B.V. e HEWLETT-PACKARD EUROPE 
B.\'. são atribuírla5 exélusi~a:ne:tte' ,a HEWLETT-PACKARD INTER­
AI\tERICAS em substituição de sua participação no capital da HP Comercial, da 
CCBL e da CBR, participação essa extinta nesta data por força da incorporação. 

2. Em decorrência das deliberações tomadas acima ficam alteradas as Cláusulas 23 e 
Y do Contrato Social da Sociedade, e, em atendimeiuo às disposições do novo Código 
Civil, decidem as sócias consolidar o Contrato Social da Sociedade, que passa a vigorar 
com a seguinte redação: 

c "CONTRA TO SOCIAL DE 
HE\VLETT-PACKARD BRASIL LTDA. 

CAPÍTULO_ I. -DENOMINAÇÃO, OBJETO, SEDE E PRAZO 

Clausula 1•- HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA. é uma sociedade limitada regida 
pelo presente Contrato Social, pelas disposições constantes do capítulo próprio das 
sociedades limitadas no Código Civil (Lei I 0.406/2002) e, de forma supletiva, pelas 
nom1as das sociedades anônimas (a "Sociedade"). 

Cláusula 2• - A Sociedade tem sua sede e foro no Município de Barueri, Estado de São 
Paulo, na Alameda Rio Negro, n.0 750, 2° andar, sala 4, Alphaville. Filiais, agências ou 
representações da Sociedade poderão ser abertas, alteradas ou fechadas em qualquer 
localidade do país ou do exterior por deliberação tornada em Reunião de Diretoria por 
meio de Resolução da Diretoria, quando, então, ser-lhes-á atribuído, para fins legais, 

Q pital em separado, destaçado daquele da matriz. 

Parágrafo Único- A Sociedade não desenvolve em sua sede qualquer atividade 
de fabricação. 

Cláusula 3•- A Sociedade tem como objeto social as seguintes atividades: -

(a) a fabricação, a importação, a exportação, a compra e a venda, por conta própria ou 
por terceiros, bem como a locação de todo e qualquer produto manufaturado, em 
especial máquinas, equipamentos, eletrônicos em geral, computadores, periféricos, 
impressoras, partes e peças que se destinem ou possam ser destinados à aplicação 
na indústria eletrônica, sendo e a atividade de locação aqui prevista não 
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(b) 

(c) 

(d) 

(e) 

c 
(f) 

(g) 

(h) 

(i) 

Ü) 

abrangerá as operações de arrendamento mercantil disciplinadas pela Lei n° 6.099, 
de 12.9.1974; : : : .•• :·· •• :·. 

f'" • • • • • .. . . . . . ... 
a fabricação, a imp.ortaÇ~~. ~-~xponaçã·o, :a compra e a venda, por conta própria ou 
por terceiros, bem como a locação de todos e quaisquer equipamentos médicos, de 
testes e de medição, bt!m como ·suas peças, componentes, acessórios e materiais 
correlatos, sendo ~qu~ · & a~ivid~de dé ~6cação aqui prevista não abrangerá as 
operações de arreuuamento mercantil disciplinadas pela Lei n° 6.099, de 12.9.1974; 

a prestação de assistência técnica de serviços de manutenção de todo e qualquer 
produto incluído nos itens (a) e (b) acima; 

o fornecimento de matérias primas, produtos acabados e assistência técnica a outras 
indústrias do mesmo ramo; 

a prestação de serviços de gerenciamento, armazení:lmento, administração, 
execução e controle de atividades relacionadas a processamento eletrônico de 
dados, bem como a prestação de serviços de faturamento a terceiros; 

a prestação de serviços de consultoria, treinamento, assistência técnica e 
manutenção atinentes ao ramo, por conta própria ou de terceiros; 

a formação de consórcios para o fim específico de participar em concorrências 
públicas; 

o desenvolvimento de pesquisas relacionadas à indústria eletrônica; 

a representação de outras sociedades, nacionais ou estrangeiras; e 

a participação em outras sociedades, como acionista ou sócia. 

Cláusula 4•- O prazo de duração da sociedade é indeterminado. 

o CAPÍTULO 11.- CAPITAL 

Cláusula s•- O capital da Sociedade, em moeda corrente nacional, inteiramente subscrito e 
integralizado, é de R$ 370.601.469,00 (trezentos e setenta milhões, seiscentos e um mil e 
quatrocentos e sessenta e nove Reais), dividido em 370.601.469 (trez.entos e setenta 
milhões, seiscentos e um mil e quatrocentas e sessenta e nove) quotas, à e valor nominal de 
R$ 1,00 (um Real) cada uma, distribuídas entre as sócias da seguinte forma: 



(b) 

' ' 

HEWLETT-PACKARD CAPELLE B.V. detém 287.224.996 (duzentas e oitenta e 
sete milhões, duzentcts ~ tinre.e:ql3at;o-"lii,. novecentas e noventa e seis) quotas no 
valor total de R$ 28}.22!t~9.6,9b (~ü~e~'õs e oitenta e sete milhões, duzentos -e 
vinte e quatro mil, novecentoS e flt1Vema e seis Reais); e 

(c) HEWLETT-PACKARD INTER.-~RICAS detém 1.·342 (um mil e trezentas e 
quarenta e duas) quo~as. no valór to:al ·de R$ 1.342,00 (um mil e trezentos e 
quarenta e dois Reais) . 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo -

c 

A responsabilidade de cada sócia é restrita ao valor de suas 
quotas, mas todas as sócias respondem solidariamente pela 
integralização do capital. . · 

As sócias têm preferência para a subscrição de novas quotas 
do capital na proporção das quotas já possuídas anteriormente. 
Caso alguma sócia desista do seu .. direito de preferência, 

· caberá às demais sócias, na proporção de suas quotas, o 
direito à subscrição das quotas não subscritas pela sócia que 
tiver desistido de seu direito. 

Cláusula 6•- As quotas são indivisíveis com relação à Sociedade e cada uma terá direito a 
um voto nas deliberações sociais, que serão tomadas pelo voto favorável das sócias 
representando a maioria do capital social se outro quórum não estiver estabelecido em Lei 
ou neste Contrato Social. 

CAPÍTULO 111.- CESSÃO E TRANSFERÊNCIA 

Cláusula 7•- A alienação de quotas, ainda que entre sócias da Sociedade, somente será 
válida mediante a prévia e expressa autorização de sócias representando a maioria do 
capital social. , 

o CAPÍTULO IV. -ADMINISTRAÇÃO 

Cláusula s• - A administração da Sociedade será exercida por no mínimo 2 (dois) e no 
máximo 3 (três) pessoas naturais, residentes no País, sócias ou não, que serão nomeadas 
por instrumento em separado. Os administradores estão dispensados de prestar caução em 
garantia de sua gestão e terão a designação de Diretores, sendo que um deles_será o Diretor 
Presidente e os demais serão Diretores sem designação específica. 

Parágrafo Único-

::ODMA\PCDOCSITFfS ,J33400\2 

Os administradores serão designados, serão destituídos e 
terão sua remuneração fixada por deliberação das sócias 
tomada por votos representando mais de dois terços do 
capital social. 
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Cláusula 9• - Os Diretores exercerão seus cargos por prazo indeterminado e deverão 
permanecer no exercício do Cal'.g<l até ;1 Q-Ne~duta sJe seus sucessores . . , . . .. . . . .. . . . . . 

~ . . . . . . . . . 
Cláusula 1 O - Compete aós Diietofes ~·adntini~tração dos negócios sociais em geral e a 
prática de todos os atos necessários e convenientes para tanto, inclusive aqueles que, por 
lei ou pelo presente Con~tato Social,. depenaam• ~ deliberação das sócias. Seus poderes 

' I • t • • · e e 
incluem. mas não estão lirr.itado3 a,~er.tr,eeoutTqs, p!S suficientes para: 

r • C' f' • • tJ c-

(a) zelar pela observância da Lei e deste Contrato Social; 
, 

(b) zelar pelo cumprimento das deliberações tomadas pelas Sócias e naquelas tomadas 
petos próprios Diretores; 

(c) administrar, gerir e superintender os negócios sociais; 

(d) aprovar as instruções e os regulamentos internos que julgar flteis ou necessários; 

G) distribuir, entre seus membros, as funções da administração da Sociedade; e 

(f) deliberar, por meio de Reunião de Diretoria ou de Resolução da Diretoria, a 
respeito da abertura, alteração e extinção de filiais, agências ou representações, em 
qualquer localidade do país ou do exterior, atribuindo-se-lhes, para fins legaic;, 
capital em separado, destacado daquele da matriz. 

Parágrafo Único - A representação da Sociedade, em juízo e fora dele, ativa ou 
passivamente, perante terceiros, quaisquer repartições 
públicas ou autoridades federais, estaduais ou municipais, 
bem como autarquias, sociedades de economia mista e 
entidades paraestatais, compete a qualquer Diretor ou a 
qualquer Procurador, desde que investido de poderes 
especiais e específicos. · 

Cláusula 11 - Respeitado o disposto neste Contrato Social e na legislação aplicável, as 

Q cisões colegiadas da Diretoria serão tomadas através de Reuniões da Diretoria ou através 
Résoluções da Diretoria. A Diretoria reunir-se-á sempre que necessário e as reuniões 

serão presididas pelo Diretor Presidente ou, na sua ausência, por um dos Diretores sem 
designação específica. 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo -

::OD~fA'PCDOCS TFTS 1 B-100 1 

As reuniões serão convocadas pelo Diretor Presidente e para 
que possam se instalar será necessária a presença de pelo 
menos 2 (dois) Diretores. 

As deliberações da Diretoria serão tomadas por voto ou 
assinatura de pelo menos 2 (dois) Diretores, cabendo ao 
Diretor Presidente o voto de desempate. \. 
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Cláusula 12 -Nas ausências ou impedimentos temporários de qualquer Diretor, o mesmo 
indicará o Diretor que acumolcp-á:a~ ~lla~·i\Jqc.'õe~ e. terá os seus poderes, direitos e deveres. 
Caso o Diretor temporariament6 ãusef.t"e olf lmpêdido não possa, por qualquer motivo, 

,. fi r f! e e e • e • 
indicar o seu substituto, os 'demais Diretores, •em comum acordo, decidirão qual, dentre os 
mesmos, atuará como substituto. 

r • • f',. • 
f' ' ee•rr• f' 

Cláusula 13- A Sociedace P.Óc!er~ sér .,rep~~s9n!á«a através de procuradores, os quais são 
divididos em duas categorias: (i) prócurááores da· classe "A"; e (ii) procuradores da classe 
"B". 

Parágrafo Primeiro -

c 
Parágrafo Segundo -

Os procuradores da classe "A" são aqueles constituídos com 
o fim especial de representar a Sociedade na realização de 
determinado negócio envolvendo seu objeto social. Os 
procuradores da classe "A" adotarão a denominação de 
"Gerentes de Negócios", não sendo a referida denominação 
pressuposto ou qualidade que, por si só, torne o procurador 
membro da Diretoria. 

Os procuradores da classe "B" são aqueles constituídos para 
representar a Sociedade para quaisquer fms que não os 
mencionados no Parágrafo Primeiro acima. Os procuradores 
da classe "B" adotarão a denominação de "Mandatários". 

Clá-usula 14 - Exceto se de outra forma for previsto neste Contrato ou na legislação 
aplicável, as procurações outorgadas pela Sociedade para constituição de procuradores da 
classe "A" ou da classe "B" serão firmadas por qualquer Diretor, agindo isoladamente, 
devendo especificar os poderes conferidos e, com exceção daquelas para fins judiciais, 
terão um período de validade limitado ao máximo de 1 (um) ano. 

Parágrafo Único-

o 

Excetuam-se das regras estabelecidas neste artigo os casos em 
que os Diretores ou as sócias deliberarem, em reunião ou 
através de Resolução de Diretoria ou de Resolução de Sócios, 
a respeito de ato ou negócio jurídico específico e designarem 
na própria ata ou Resolução uma pessoa detenpinada para 
representar a Sociedade na prática de tal ato ou negócio, 
quando então tal designação será tida como outorga de 
poderes suficientes para tal fim. 

Cláusula 15 - Observadas as exceções previstas neste Contrato, quaisquer atos ou 
negócios que obriguem a Sociedade juridicamente deverão, necessãriamente, ser 
assinados: 

(a) por qualquer dos Diretores, agindo isoladamente; 

(b) 

::OD~I A· PCDOCS ,TFJS\1 J3400 '.2 
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(c) 

(d) 

' . 

por qualquer Gerente de Negócios agindo em conjunto com qualquer Mandatário, 
desde que alllbos estej<}m· iqvç!tjdp~"CQm'ppd.eres especiais e específicos; 

. . . .. . . 
• • • • • 

por quaisquer 2 (doi5). Mü~d~iârioo· agi~dÓ em conjunto, desde que ambos estejam 
investidos com poderes especiais e específicos; ou 

( 

rr · r r ~ r • 

(e) por qualquer Gerente d~ ~egqcios. ou pof qudquer Mandatário, agindo isoladamente, 
desde que investido (;Om poderes especiais e específicos. 

Parágrafo Primeiro -

G 

Parágrafo Segundo -

A Sociedade poderá, ainda, ser repr~sentada por qualquer 
Diretor, Gerente de Negócios ou Mandatário, agindo 
isoladamente, nas seguintes hipóteses: 

(a) recebimento de citações; e 

(b) prestação de depoimento em juízo em processos nos 
quais a Sociedade tenha sido regularmente citada, não 
dispondo, entretanto, dos poderes para reconhecer a 
procedência da ação, os quais são exclusivos dos 
Diretores ou Gerentes de Negócio, agindo 
isoladamente. 

Para a outorga de garantias em favor de terceiros, tais como 
fianças, avais, endossos ou outras garantias quaisquer, a 
Sociedade deverá fazer-se representar por um dos Diretores 
agindo sempre em conjunto com outro Diretor ou com um 
Gerente de Negócios ou, ainda, com um Mandatário, 
observados os poderes estabelecidos em procurações 
outorgadas a esses dois últimos. Para tal fmalidade, as 
procurações aos Gerentes de Negócios e/ou aos Mandatários 
devem ser assinadas por 2 (dois) Diretores, em conjunto, e 
devem conter poderes específicos. 

Qáu~ula 16- ;~Diretoria, deliberando."~ forn:a deste Contrato .. so.cial subordinar-se-~ às 
etnzes e pohticas emanadas pela admlfllstraçao do grupo econom1co a que se subordma, 

observada a legislação aplicável. 

Cláusula 17 - São expressamente vedados, sendo nulos e inoperantes com relação à 
Sociedade, os atos de qualquer Diretor, Gerente de Negócios, Mandatário <;>u_ empregado da 
Sociedade que a envolverem em qualquer obrigação relativa a negócios ou operações 
estranhos ao objeto social. 

Cláusula 18 - Qualquer indivíduo (doravante denominado como "Demandado") que vier 
a ser parte ou vier a ser envolvido em uma ação ou em um procedimento cível, criminal 
ou administrativo, inclusive inquérito (doravante denominados "Processo"), em \ 
decorrência de ser ou ter sido um al da Sociedade, ou de servir• ou ter ~ _ 

c f 
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servido, por indicação da Sociedade ou qualquer antecessora, como administrador, 
representante, diretor, empr~gado•sn.t •proeor~dDr de outra pessoa jurídica, de uma 
associação, de um fundo ou d~ ün; qegócio.: tr"tçluindo fundos de pensão patrocinados ou 
mantidos pela Sociedade, será indenizâdô e mantido indene pela Sociedade, respeitado o 
disposto na legislação brasileira, relativamente a toda despesa, ônus e prejuízo (incluindo 
honorários advocatícios, car.denáç.õcs; •m)Jitas, impostos, perdas previdenciárias, 
pt!nalidades e valores pa,6os' cu a .seré~ · p~gos em virtude de transações e acordos) 
incorridos ou sofridos pelo Demandado em razão de tal Processo e dentro de valores 
razoáveis. 

Parágrafo Primeiro-

c 
Parágrafo Segundo -

Parágrafo Terceiro -

Parágrafo Quarto· 

o 

Parágrafo Quinto -

::OD.\iA\PCDOCSITfTSII33400 1 

Aplica-se o disposto nesta Cláusula a qualquer "Processo", 
quer o fundamento do processo seja baseado em um ato 
praticado em cumprime_l.!to das funções de administrador, 
diretor, empregado ou procurador, quer seu fundamento seja 
um ato alheio ao cumprimento de tais funções mas tenha sido 
praticado enquanto o Demandado exercia o cargo de 
administrador, diretor, empregado ou procurador. 

A obrigação de indenizar, da Sociedade, regida por esta 
Cláusula, permanecerá vãlida em relação aos indivíduos que 
deixarem de ser administradores, diretores, empregados ou 
procuradores da Sociedade e beneficiará seus sucessores, 
testamenteiros e gestores patrimoniais. 

Exceto nos casos previstos no Parágrafo Sétimo abaixo, a 
Sociedade indenizará um indivíduo que tiver iniciado um 
Processo caso tal Processo tenha sido autorizado pela 
Diretoria da Sociedade. 

O direito à indenização estabelecido nesta Cláusula é um 
direito contratual e inclui o direito de o Demandando receber 
da Sociedade o valor das despesas incorridas com a defesa 
de um Processo antes de ser o mesmo julgado, hipótese em 
que a Sociedade deverá desembolsar tal adiantamento dentro 
de 20 (vinte) dias contados do recebimento de uma 
solicitação nesse sentido, feita pelo Demandado, a menos 
que prevjsto de outra forma na legislação aplicável. 

Para obter indenização nos termos desta Cláusula, o 
Demandado deverá apresentar um pedido escrito à 
Sociedade, anexando documentos e informações que, 
disponíveis ao Demandado, possam, de forma razoável, 
determinar se e em qual extensão o Demandado tem direito à 
indenização ("Solicitação de Indeniza~o"). - Uma vez 
recebida a " ", uma decisão no , 
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Parágrafo Sexto -

Q rágrafo.Sétimo -

::OD~iA\PCDOCS\TFTS \ 133400\2 

tocante ao direito do Demandado à indenizaçào, se assim 
:vier. a. ~er :e;(igjdo peJa legislação aplicável, será tomada da 
~sé.g1~i..;te ffirma: •• • • 
f' "r.' .,. • ... ~ • • 

' e • • • • • 

(i) caso venha a ser solicitado pelo Demandado, a 
< deoJs~o .. \eri :tóri13da por um Advogado Independente 
·· {cohf0m'ie c!efmide· no Parágrafo Dez abaixo), ou 

,.. l' (". t'\ ••• • 

(ii) caso o Demandado não solicite que a decisão seja 
tomada por um Advogado Independente, será ela tomada: 

(a) pela Diretoria, por maioria de votos dos 
Diretores Desimpedidos (conforme definido no 
Parágrafo Dez abaixo), ou 

(b) por um Advogado Independente se não for 
possível obter quorum de Diretores Desimpedidos ou 
se, mesmo havendo quorum, os Diretores 
Desimpedidos assim vierem a decidirem; ou ainda, 

(c) pelas sócias da Sociedade se os Diretores 
Desimpedidos assim o decidirem. 

Caso a decisão tenha que ser tomada por um Advogado 
Independente a pedido do Demandado, o mesmo será 
escolhido pela Diretoria exceto se no período de 2 (dois) 
anos antes do início do Processo tiver ocorrido uma 
"Alteração de Controle" (conforme defmido no Parágrafo 
Dez abaixo), hipótese em que o Advogado Independente será 
escolhido pelo Demandado, a menos que o mesmo solicite 
que tal escolha seja feita pela Diretoria. 

Se vier a ser decidido que o Demandado tem direito à 
indenização, o respectivo pagamento deverá ser feito no 
prazo de 10 (dez) dias contados da data de tal decisão. Se, 
no entanto, um pedido de indenização não for totalmente 
pago pela Sociedade no prazo de 30 dias contados a partir do 
recebimento, pela Sociedade, de uma · Solicitação de 
Indenização, o Demandado poderá, a qualquer tempo, mover 
uma ação contra a Sociedade para exigir o pagamento 
integral de tal indenização e, se tal ação for julgada 
procedente, no todo ou em parte, o Demandado terá, 
também, o direito de ser ressarcido das despesas que 
incorrer com a mesma. Em defesa dessa açã6, poderá ser 
alegado não atende os padrões· de conduta 

., ., " -.·.~,BELION~ : 
I }? r 1"\F"l" I 1"-

~·,,L<.l ~ • io 

l Doe: 

5~ 
\,0 .J : 

1504 



' ' 

c 
Parágrafo Oitavo -

o 

Parágrafo Nono -

::ODMA\PCDOCS\TFTS\133400\2 

que, pela legislação aplicável, permitem que a Sociedade 
:iP.dt%ni:k.. t~• •J::lertlatitl;ido pelo valor exigido, cabendo à 
•• f • •• • • 
;S.>c.redade: nes~e:c~. o ônus da prova. Esse argumento de 
defesa,· no. entãntô, não será admissível caso o Processo 
tenha por objeto a execução de um pedido de reembolso de 
dé~pe~âs inc,L>rri<;:as t;a defesa de um processo antes de sua 
ê:lecisãn ; tida!' . se ·!ll":la garanti á, caso exigida, tiver sido 

r ~r,. 

prestada pela Sociedade. Nem a omissão da Sociedade 
(incluindo a omissão da Diretoria, de um Advogado 
Independente ou das suas sócias) em decidir, andes do início 
do ação, que taJ indenização é devida nas circunstâncias 
porque o Demandado atende os padrões de conduta da 
legislação aplicável, nem uma decisão da Sociedade 
(incluindo uma decisão da Diretoria, de um Advogado 
Independente ou das suas sócias) que o Demandado não 
atende os padrões de conduta da legislação aplicável será 
admitida como defesa da ação ou como presunção de que o 
Demandado não atende o padrão de conduta adequado. 

Caso, nos termos deste Contrato Social, fique decidido que o 
Demandado tem direito a indenização, a Sociedade estará 
obrigada a cumprir tal decisão em qualquer ação movida nos 
termos do Parágrafo anterior. A Sociedade não poderá 
alegar, em nenhum Processo iniciado nos termos do 
Parágrafo anterior, que os termos e as disposições deste 
Contrato Social não são válidos, vinculantes ou exeqüíveis e, 
pelo contrário, deverá declarar em tal Processo que a 
Sociedade está obrigada a cumprir todas as disposições deste 
Contrato Social. O direito a indenização e ao reembolso de 
todas as despesas incorridas na defesa de um Processo antes 
de seu julgamento fmal, previstos neste Contrato Social, não 
serão excludentes de qualquer outro direito que qualquer 
outra pessoa possa ter ou possa vir a adquirir por força de 
lei, deste Contrato Social, de um contrato, do voto de um 
Diretor Desimpedido ou a qualquer outro título. Nenhuma 
anulação ou modificação deste Contrato Social deverá, a 
qualquer título, dinúnuir ou adversamente afetar · ós direitos 
de qualquer administrador, diretor, . empregado ou 
procurador da Sociedade nos termos deste Contrato Social, 
em relação a qualquer fato ou questão que tenha surgido 
antes de tal anulação ou modificação. 

\ 
Se qualquer disposição deste Contrato Soeial . vier .. ·a ser 
considerada nula, ilegal ou inexeqüível, a qualquer título (i) , 

a validade a "bilidade de qualq~e!: outro /,_, r\ . 
1 

1
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.. . . 

dispositivo deste Contrato Social (inclusive, mas não 
:líínaadt>. a:. e.rn• ce~ção a qualquer parte de qualquer 
;d;sÇo~tlvq·desJé:Q>ritrato Social que vier a ser considerada · 
parcialinen(e" nu1a, ·ilegal ou inexeqüível) não deverá ser em 
qualquer hipótese afetada ou prejudicada por tal fato e, na 
cxtensàc mf.xii11~ pÓssível, os ~ispositivos deste Contrato 
~odal: (i!l~~~.si':e,: ma!: não limitado a, em relação a qualquer 
parte de qualquer dispositivo deste Contrato Social que vier 
a ser considerada parcialmente nula, ilegal ou inexeqüível) 
deverá ser interpretado de forma a permitir seja atendida a 
intenção manifestada no dispositivo considerado nulo, ilegal 
ou inexeqüíveL 

Parágrafo Dez - Para os fins desta Cláusula, os termos abaixo terão os 
seguintes significados: 

C' 

o 

(i) "Alteração de Controle" significa qualquer modificação na composição, 
direta ou indireta, de uma das sócias, pela qual o Controle (conforme definido 
abaixo) seja transferido para ou assumido por outros sócios ou terceiros; 

(ii) "Controle" significa os direitos que permanentemente garantam, direta ou 
indiretamente, o voto predominante nas decisões da Sociedade e o poder de eleger 
a maioria de seus diretores e, ainda, o efetivo poder de direção das atividades e de 
condução dos órgãos administrativos da Sociedade; 

(iii) .. Diretor Desimpedido" significa um diretor da Sociedade que não seja, 
nem tenha sido envolvido na questão em relação a qual a indenização é exigida 
pelo Demandado; e 

(iv) ~Advogado Independente" significa qualquer escritório de advocacia, um 
membro de um escritório de advocacia, ou um advogado independente, que tenha 
experiência nas questões do direito societário e que, dentro de padrões aceitos de 
conduta profission'!l, não tenha conflito de interesse em representar a Sociedade 
ou o Demandado em uma ação visando determinar o direito do Demandado nos 
termos deste Contrato Social. 

CAPÍTULO V.- DELIDERAÇÓES SOCIAIS 

Cláusula 19 - Exceto se diversamente previsto neste Contrato Social ou na legislação 
aplicável, todas as deliberações da Sociedade, incluindo aquelas a respeito das matérias 
abaixo, serão tomadas pelas sócias representando mais da metade do capital social: 

(a) · aprovação das contas da administração; 

(b) liquidação voluntária, disso 
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atividades operacionais da Sociedade; 
' • • ••• • • •• • , • • • • . 

(c) pedido de concordata; : • r .. • • ( r • • . 
~ • .. • • 

(d) 

(e) 

(f) 

(g) 

(j) 

••• • • 
realização de quaisquer atos alheios ao curso normal de atividade da Sociedade, 
inclusive a concess~r· de gl\ramillS~Ill féiVOI ·Je terceiros; 

r . •r~ 

constituição de subsidiárias ou · ·aqui;ição/alienação de qualquer participação 
relevante em outras sociedades, ou a celebração de qualquer acordo para esse fim; 

realização, formalização, rescisão ou alteração de qualquer contrato de associação ou 
acordo correlato, inclusive quaisquer compromissos atinentes às matérias em 
questão; 

extinção de sociedades coligadas ou controladas; 

venda, permuta, transferência ou alienação por qualquer forma, ou a hipoteca, penhor 
ou ônus de qualquer espécie, de bens imóveis da Sociedade; e 

qualquer das questões acima, quando relacionadas a qualquer das subsidiárias ou 
afiliadas da Sociedade 

C'áusula 20 - As matérias a seguir enumeradas estão sujeitas ao prev1o e expresso 
consentimento das sócias representando pelo menos três quartos do capital social, salvo 
quando quorum maior for exigido por Lei: 

(a) 

(b) 

o 

quaisquer mudanças no Contrato Social da Sociedade, inclusive por força da emissão 
de novas quotas em aumento de capital da Sociedade; e 

operações de fusão, incorporação ou cisão, ou ainda operações envolvendo a 
incorpor~ção de ativos, de quotas/ações ou de sociedades nas quais a Sociedade 
esteja situada quer no pólo ativo, quer no pólo passivo da operação, inclusive a 
assunção de quaisquer compromissos atinentes às questões acima. 

CAPITULO VI. REUNIÕES DE SÓCIAS 

Cláusula 21 - As deliberações das sócias serão tomadas em reunião ou na forma de 
Resolução. Toda e qualquer reunião, inclusive aquela prevista na Cláusula 22, ficará 
dispensada quando todas as sócias decidirem, por escrito, sobre a matéria ~e seria objeto 
dela. 

Parágrafo Primeiro -

::OmiAiPCOOCSTFTS ·J3340012 

Quando não for possível a dispensa, as reuniões serão 
convocadas pelo Diretor Presidente, podendo ainda ser 
convocadas por (i) qualquer sócia, quando os 
administradores retardarem a convocação por · mais de 

.... . 

~~~~~sóic~i~a~titular de mai~ de um ,quinto do 
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Parágrafo Segundo -

capital social, quando não atendido, no prazo de oito dias, 
pG!dtdo• n~ ·~oo'tOc~ç~o fundamentado, com indicação das 
rr.atcáas. a:serefo:trptãdas . 

:- . . . . . 
As reuniões serão convocadas mediante o envio de carta 
re~;istráC.:a-às s(kias, r.os endereços abaixo, com no mínimo 2 
(doisrdias ae <:nt~~d~ncia: 

a) HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V. 
Starbaan 16, 1187XR, Amstelveen, Países Baixos 

b) HE'\VLETT-PACKARD CAPELLE B.V. 
Starbaan 16, 1187XR, Amstelveen, Países Baixos 

c) HEWLETT-PACKARD INTER-AMERICAS 
3000 Hanover Street, Paio Alto, Califórnia 

C Estados Unidos da América 

As sócias se obrigam a comunicar imediatamente o administrador e a outra sócia sobre 
qualquer alteração nos endereços acima fornecidos. 

Parágrafo Terceiro -

Parágrafo Quarto-

Parágrafo Quinto -

o 
Parágrafo Sexto -

::ODMA\PCDOCS\TITS\133400\2 

Dispensam-se as formalidades de convocação quando todas 
as sócias comparecerem ou declararem, por escrito, estar 
cientes do local, data, hora e ordem do dia. 

O quorum de instalação da reunião será atingido com 
sócia(s) representando mais da metade do capital social, 
observando-se quanto ao quorum de deliberação o disposto 
de forma específica neste Contrato Social para as diversas 
matérias de interesse social. · 

As reuniões serão presididas pelo Diretor Presidente da 
Sociedade ou pelo seu substituto, ou, na ausência de ambos, 
por uma sócia escolhida por maioria de votos dos presentes. 
Ao Presidente da reunião cabe a escolha do Secretário. 

Dos trabalhos e deliberações será lavrada ata no livro de atas 
de reuniões, ata essa que deverá ser assinada pelos membros 
da mesa e por sócia(s) participante(s) quantas bastem à 
validade das deliberações, mas sem prejuízo das que queiram 
assiná-la. Somente será levada ao registro público 
competente a cópia da ata ou extrato das deliberações que 
devam produzir efeitos perante terceiros. 
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Cláusula 22 - Será realizada reunião anual de sócias, nos quatro meses seguintes ao 
término do exercício social,~ p·ar~ wmat" ã.s.e6n~ do administrador e deliberar sobre as 
demonstrações financeiras. t.eJI1 como C,ãra_dqsignâção de novos administradores se for o 
caso. 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo -

e • • • • ' 

Cópi~ ·c: as ê!er.1o:nstri:ções financeiras devem ser distribuídas 
r.s :;6c:c0 com :lo'··rr.Ír.imo trinta dias de antecedência da data 

... ' · .. 

da reunião anual. 

Aplicam-se às reuniões anuais os procedimentos previstos na 
Cláusula 21 . 

CAPITULO Vll. -EXERCÍCIO SOCIAL, BALANÇO E LUCROS ·-
Cláusula 23 - O exercício social terá início em 1 o de janeiro e terminará em 3 I de 
dezembro de cada ano. 

c láusula 24 -Ao fim de cada exercício serão elaboradas as demonstrações financeiras, 
observadas as disposições legais vigentes, e os lucros líquidos apurados em cada exercício, 
após as deduções legais, terão a destinação que for determinada pela Reunião de Sócias. 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo Segundo -

A Sociedade poderâ levantar balanços trimestrais, bime:;trais 
ou mensais e os lucr:os eventualmente apurados no período, 
e/ou os lucros acumulados existentes no último balanço anual 
ou semestral, poderão ser distribuídos mediante deliberação 
de sócia ou sócias representando a maioria do capital social. 

A Sociedade poderá, mediante deliberação de sócia ou sócias 
representando a maioria do capital social, pagar às sócias 
juros sobre o capital próprio da Sociedade, em conformidade 
com a legislação aplicável. 

CAPÍTULO Vlli.- LIQUIDAÇÃO E DISSOLUÇÃO 

Q láusula :is- A Sociedade entrarâ em liquidação nos casos legais, competindo à sócia ou 
às sócias representando três quartos do capital social estabelecer a forma de liquidação e 
nomear o liquidante que deverâ funcionar no período de liquidação. 

Cláusula 26 - No caso de exclusão, retirada, liquidação ou falência de qualquer sócia, a 
Sociedade não se dissolverá, salvo se assim decidido pelas sócias remanescentes, e os 
haveres da sócia excluída, retirante, liquidada ou falida serão pagos com base no valor 
contábil das quotas detidas pela sócia excluída, retirante, em liquidação ou falida, 
conforme balanço especialmente levantado com base na data do fato. 

\ 
\ 
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Cláusula 27 Havendo justa causa, sócias representando mais da metade do capital social 
poderão excluir uma ou mai{ s.'1cta~ d~ St>ci~~ád~~ediante alteração do presente Contrato 
Social · .~ ' ; • "r • 

. r • ~, :- .. 
• f t 

Parágrafo Único- A exclusão será determinada em reunião especialmente convocada 
par~ este 5m, · ~aF-éi0-re ;cien;;ia antecipada de 10 (dez) dias úteis à 
sócü, qr.e se ~rf.tende e>..cllJÍI, permitindo-lhe o exercício do direito 
de aefesa. o' não r comparecimento à reunião será considerado 
renúncia ao direito de defesa. 

CAPÍTULO IX.- TRANSFORMAÇÃO . 

Cláusula 28- A Sociedade poderá adotar qualquer outro tipo societário por resolução das 
sócias representado a maioria do capital social. As sócias desde já renunciam 
expressamente ao direito de retirada previsto na legislação para tal hipótese. 

CAPÍTULO X- FORO 

C Ciáusula 29 -Fica eleito o foro da Comarca de São Paulo, Estado de São Paulo, para todas 
as ações oriundas do pactuado neste contrato, com renúncia expressa a qualquer outro foro, 
por mais privilegiado que seja." 

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, por si e 
por seus sucessores, na presença das testemunhas abaixo assinadas, em 4 (quatro) vias de 
igual teor e forma. · 

·1 São Paulo, 31 de janeiro ~03, às 18:00hs. ·. bit/ .· . ~ ~ ;-' j@ ~/ . A I 11 [:{ 
\ H~WT-PARD "-~EW~t~PCKARD 
~ EUROPE B.V. f INTER-AMERICAS 

o p.p. Décio dos Santos Alarcon 1 / p.p. Décio dos Santos Alarcon 

Testemunhas: 

-4t-
HEWLETT-PACKARD 

CAPELLE B.V. 
p.p. Ivo Romani 

~.J!~ 
Nome: VJ&trWII ~reo ~s 
RG.:dt --=t-tG . C zz, :3 - ">Sf'/74" 
CPFIMF:;20cf -311. ~tg-~ 
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• •• JUCESP PROTOCOLO . 

~ 107485/03-5 . . . . . . . . . . . 
• • • • • • • • • • • • • • • • • . . . . . . . . . . . . . . . . 

• • • • I~ I H I~! I !!I 1 I~ 1 1~1 
+ • ~ ' r : h 1 ~ , . ~ J ~ 
W:~~ ~~'F- HE ... VLETT-PAC~-AR•) F~SIL LTDA. 

··.NlRE 35.217.669~190 
CNPJ 61.797.924/0001-55 

ATA DE REUNIÃO DE SÓCIAS 

HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V., sociedade devidamente constituída e existente 
de acordo com as leis dos Países Baixos, com sede em Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen, 
Países Baixos, neste ato representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos 
~arcon, brasileiro, solteiro, advogado, portador da ·cédula de Identidade KG 
U 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Físicas do Ministério da 

Fazenda ("CPF/MF") sob o n. 0 012.139.148-50, residente e domiciliado no município de 
São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São Paulo, 
na Alameda Rio Negro, n. 0 750, fundos, 1° andar, sala 4; 

H~WLETT-PACKARD CAPELLE B.V., sociedade constituída e existente de acordo 
com as leis dos Países Baixos, com sede em Amstelveen, Países Baixos, e endereço 
comercial em 1187 XR Amstelveen, Startbaan 16, Países Baixos, neste ato representada por 
seu bastante procurador, Sr. Ivo Romani, brasileiro, casado, economista, portador da cédula 
de identidade RG n. 0 7.187.356-9-SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n.0 903.621.798-91, 
residente e domiciliado no município de São Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no 
município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, n.0 750, fundos, 
I o andar, sala 4; e 

I 

HEWLETT-PACKARD INTER-AMERICAS, sociedade devidamente organizada e 
existente de acordo com as leis do Estado da Califórnia, Estados Unidos da América, com 

a e em 3000 Hanover Street, Paio Alto, Califórnia, Estados Unidos da América, neste ato 
presentada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos Alarcon, acima qualificado; 

na qualidade de sócias representando a totalidade do capital social da HEWLETT­
PACKARD BRASIL LTDA., sociedade limitada com sede no município de Barueri, 
Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphavjlle, inscrita no 
Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas do Ministério da Fazenda ("CNPJ/MF") sob o 
n. 0 61.797.924/0001-55, com seus atos constitutivos devidamente arquivados na Junta 
Comercial do Estado de São Paulo ("JUCESP") sob o NIRE 35.217.669.190, em sessão de 
16 de julho de 2002, antepenúltima Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob 
o n. 0 256.019/02-2, em sessão de 14 de novembro de 2002, duas últimas Alterações do 
Contrato Social celebradas em 20 de dezembro de 18:00 horas, e ~em 31 a e ja.nt.iro 
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. . 
de 2003, às 18:00 horas, ambas ora em processo de arquivamento na JUCESP (a 
"Sociedade") : : : . •. : • • • • • : • • 

• • • • •• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

APROVARAM, por unanimidade, a designação dos seguintes administradores, que 
atuarão sob a designação ü~dicac!a aJ ~!adó- dJ seús 1-espectivos nomes e permanecerão no 
exercício de seus cargos r·or prazo i'ld'!terminado': (a) Carlos Rocha Ribeiro da Silva, 
Diretor Presidente, brasileuo, casado, engenheiro, portador da cédula de identidade 
RG n_o 17.817.822 SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob Q n. 0 405.086.097-04, residente e 
domiciliado no município "de São Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no município 
de Barueri, Estado de Sãci Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville; 
(b) Ivo Romani, Diretor, brasileiro, casado, economista, portador d~- cédula de identidade 
RG n. 0 7.187.356-9-SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n. 0 903 .621.798-91, residente e 
domiciliado no município de São Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no município 
de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville; 
e (c) Décio dos Santos Alarcon, Diretor, brasileiro, solteiro, advogado, porta~or da Cédula 
de Identidade RG n. 0 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n.0 012.139.148-50, 
residente e domiciliado no município de São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no 

( .micípio de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, 
"AÍphaville. ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a Reunião e 

lavrada esta ata em 4 (quatro) vias, assinada por todos os presentes. 

arueri, 31 de janeiro de 2003. 

HEWLETT-PACKARD CAPELLE B. V. 

o 

Ivo Romani 

HEWLETT-PACJãRD INTEÍi::xMERICAS 
~óêÍos Santos Alarcon 
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•. JUCESP PROTOCOLO 

~ 107483/03-8 

I ~\\1\\\U\ \\~~\I\\\\\\\\\ ~1~\\\\\ ~li~\\ 1\~ 

HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA.' 
NIRE n. 0 35.217.669.190 

CNPJ N.0 61.797.924/0001-55 

ATA DE REUNIÃO DE QUOTISTAS 
REALIZADA EM 31 DE JANEIRO DE 2003, às 18:00 horas 

·C HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V., sociedade devidamente constituída e existente 
de acordo com as leis dos Países Baixos, com sede em Startbaan 16, 1187 XR 
Amstelveen, Países Baixos, neste ato representada por seu bastante procurador, Sr. Décio 
dos Santos Alarcon, brasileiro, solteiro, advogado, portador da Cédula de Identidade RG 
n. 0 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Físicas do Ministério 
.da Fazenda ("CPF/MF") sob o n.0 012.139.148-50, residente e domiciliado no município 
de São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São 
Paulo, na Alameda Rio Negro, n. 0 750, fundos, I o andar, sala 4; 

HEWLETT-PACKARD CAPELLE B.V., sociedade constituída e existente de acordo 
com as leis dos Países Baixos, com sede em Amstelveen, Países Baixos, e endereço 
comercial em 118 7 XR Amstelveen, Startbaan 16, Países Baixos, neste ato representada 
por seu bastante procurador, Sr. Ivo Romani, brasileiro, casado, economista, portador da 
cédula de 1identidade RG n. o 7.18 7.3 56-9-SSP ISP, inscrito no CPF /MF sob o 
n. 0 903.621.798-91, residente e domiciliado no município de São Paulo, Estado de São 
~Taulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio 
u r'ljegro, n. 0 750, fundos, 1~ andar, sala 4; e ! 

HEWLE'JT-PACKARD INTER-AMERICAS, sociedade devidamente organizada e 
existente de acordo com as leis do Estado da Califórnia, Estados Unidos da América, com 
sede em 3000 Hanover Street, Paio Alto, Califórnia, Estados Unidos da AméÍica, neste 
ato representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos L\.larcon, acima \ Ü~ 
qualificado; \ 
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inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas do M.inistério da Fazenda 
("CNPJIMF") sob o n.0 61;707:924,00~1-55: ~m seus atos constitutivos devidamente 
arquivados na Junta Cmnc!rcia~ do. ~ia do· fJ~ .São Paulo ("JUCESP") sob o NIRE 
35.217.669.190, em sessãÓ de· 16 a e júfho 'de ·2002, penúltima Alteração do Contrato 
Social arquivada na JUCESP sob o n. 0 256.019/02-2, em sessão de 14 de novembro de 
2002, e última Alteraçà0 .do Cvntrato ·Soci:tl·céle;:>rada em 20 de dezembro de 2002, às 
18:00 horas,. ora em processe d~ arqL•iv~me•Jt~• na ruCESP (a "Sociedade"), 

e, ainda, 

HEWLEIT-PACKARD COMERCIAL DO BRASll... LTDA., sociedade limitada com 
sede no município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, inscrita 
no CNPJIMF sob o n. 0 89.411.771/0001-85 com seus atos constitutivos devidamente 
arquivados na JUCESP sob o NIRE 35.217.787.303, em sessão de 22 de agosto de 2002, 
e mais recente Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o n.0 256.202/02-
4, em sessão de 14 de novembro de 2002, neste ato representadapor seu Diretor, Sr. Ivo 

C Romani, acima qualificado, doravante denominada "HP Comercial", 

COMPAQ COMPUTER BRASll...- INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA., sociedade 
limitada com sede no município de São Paulo, Estado de São Paulo, na Avenida Nações 
Unidas, 12.90 1, 2 I" e 22" andares, inscrita sob no CNP JIMF o 
n. 0 67.612.937/0001-99, com seus atos constitutivos devidamente arquivados na JUCESP 
sob o NIRE 35.210.760.701, em sessão de 5 de março de 1992, traz-antepenúltima 
Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o n. 0 256.018/02-9, em sessão de 
14 de novembro de 2002, e três últimas Alterações do Contrato Social celebradas em 20 
de dezembro de 2002, às 10:00 horas, 20 de dezembro de 2002, às 18:00 horas, e 31 de 
dezembro de 2002, ora em processo de arquivamento na JUCESP, neste ato representada 
por seu Diretor, Sr. Ivo Romani, acima qualificado, doravante denominada "CCBL", e 

COMPAQ DO BRASll... LTDA., sociedade limitada com sede no município .de São 
Paulo, Estado de São Paulo, na Avenida Nações Unidas, 12.901, 23", 24. e 25. andares, 
inscrita no CNPJIMF sob o n.0 42.286.419/0001-00, com seus atos constitutivos 

O
devidamente arquivados na JUCESP sob o NIRE 35.215.964.364, em sessão de 5 de 

utubro de 1999, e mais r-ecente Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob 
o n.0 256.021/02-8, em sessão de 14 de novembro de 2002, neste ato representada por seu 
Diretor, Sr. Décio dos Santos AJarcon, doravante denominada "Compaq Brasil"; 

as três últimas, HP Comercial, CCBL e Compaq Brasil, na qualidade de sociedades 
controladas direta e/ou indiretamente . pela Sociedade e incorporadas, . neste ato, pela 
Sociedade, em conjunto doravante denominadas como "Incorporadas", 
RESOLVEM, por unanimidade,: 

(a) aprovar o "Protocolo e Justificação de Incorporação" celebrado em 1.1.2003 entre os 
Diretores da Sociedade e os Diretores das Incorporadas, através do qual foram 
estabelecidas as condições para das Incorporadas, nesta data, pela 
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Sociedade (doravante referido como "Protocolo" e cuja cópia passa a integrar esta ata 
An A) • • • • • • • • ••• 

como exo; : : : : • :. • • • . . . . . . . 
• • • • • • • • •• 

(b) ratificar a contratação,· feitâ pelos Oiretcfr~s= da Sociedade, mas aprovada de comum 
acordo com os Diretores das Incorporadas, no Protocolo, da empresa Emst & Young 
Auditores Independente~ ~/C, :;ociéc:!a6é, ci·Jil; es!2.belecida na Capital do Estado de São 
Paulo, na Avenida Presi(len~e · Ju~Ciir.<?. Kulii.t~cl'ek, 1830 - Torre I, 5° e 6° andares 
insc'rita no Conselho Regional de Contabilidade do Estado de São Paulo sob o 
n.0 2SP015199/0-6 e no CNPJIMF sob o n°. 61.366.936/0001-25 ("Ernst & Young"), 
para avaliação do patrimônio líquido de cada uma das Incorporadas, segundo o critério do 
valor contábil, tomando-se por base os seus Balanços Patrimoniais levantados em 
1.1.2003, 

(c) aprovar os referidos Balanços Patrimoniais de cãaà uma das Incorporadas, levantados 
em 1.1.2003, que constituem os "Balanços Base da Incorporação" e foram elaborados de 
acordo com os Princípios Fundamentais de Contabilidade Geralmente Aceitos no Brasil, 

Contendo todos os elementos contábeis necessários e suficientes à incorporação e à 
valiação a ser levada a efeito pela Ernst & Y oung, encontrando-se as cópias desses 

Balanços Patrimoniais anexos ao Protocolo como Anexo I, Anexo 11 e Anexo 111; 

(d) aprovar os Laudos de Avaliação preparados pela Emst & Young em 1.1.2003, rl'.jas 
cópias passam a integrar este instrumento como Anexo B, Anexo C e Anexo D 
("Laudos de Avaliação"), que confirmaram os valores dos patrimônios líquidos das 
Incorporadas indicados no Protocolo e a seguir descritos: 

HP Comercial 
I 

CCBL 

CBR 

154.3 52.052,31 1--_;S;;;,;o;;_;;c=ie=d=a=de..;;,..._-+---1;;_5_4..;_.3_5_0.;_. 7_7_1.._5-i5 

Hewlett-Packard 
lnter-Americas 1.3 76 

I . 992.715,64 I---=S:...;;o..:.:ci:..:....ed::..:a.:...;;:d:..:....e_+-----1:....:... 9......:.9...;:2 __ . 7.....;,.1......~5 ~ 

Hewlett-Packard 
Inter-Americas 02 

6.820.560,41 j..-.:C;;;_;C=B=L;;;__ __ --+-___ 6:....:...8=2:....:..0=. ~---31=--l 

Hewlett-Packard 
Inter-Americas 10 

;;, E TABELIONATO 

: : OD~H\PCDOCS\TFTS\134!15:!\5 UEf ' .. 3 ,l J,· l -·~ 
I 

! 
Fls o 1515 ' 

C. -----
~------......._-- "'" 



r . . . . . .. . 

<e) ratificar, em todos os seus termos e condições, os atos societários ocorridos entre ()L! 0 
1.1.2003 e a presente data, GOJbô P.!lhe ~ gr<!d~ necessárias para preparar a Sociedade\. -
para assumir as atividade.. ~a' IÍt~qJ<i-àda.s; :cçmorme previstos no Protocolo, os quais J -
implementaram as seguintes alteraç~es·sôcieláms: (i) em 5.1.2003 a filial da HP Brasil 
situada na cidade de Baru,eri, ~stado de São Paulo, na Avenida Cerqueira Cesar Coimbra, 
n. 0 398, Sala I, CEP 06465-090, ~"s;.::rita~ns:)~~1/MF sob n/ 61.797.924/0007-40, com 
Inscrição Estadual ("IE':)~ rt.q 206.2p3.~~_?.ap~ •• e~egistrada na JUCESP sob o NIRE n. 0 

35.902.617.469, que desenvolve a atividade de Fabricação de Computadores conforme o 
código 30.21-0-00 da Classificação Nacional de Atividades Econômicas ("CNAE"), foi 
transferida para a cidade de Campinas, Estado de São Paulo, na ~a Um, n. 0 1.000, Sala 
17, Distrito Industrial, CEP 13064-750, sendo que em conseqüênCia dessa alteração de 
endereço não houve qualquer variação ou movimentação patrimonial na HP Brasil, tendo 
consistido a mesma em mera decisão administrativa; (ii) em 9.1.2003 a filial da HP 
Comercial situada na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na Avenida Fernando 
Cerqueira Cesar Coimbra, n. 0 398, CEP 06465-090, registrada na JUCESP sob o NIRE 
n.0 35.901.808.953, inscrita no CNPJ/MF sob n.0 89.411.771/0033-62 e com IE n.0 

C 206.083.080.119, que desenvolve a atividade de Fabricação de Computadores conforme o 
código 30.21-0-00 da CNAE, foi transferida para a cidade de Campinas, Estado de São 
Paulo, na Rua Um, n.0 1000, Distrito Industrial, Sala 18, CEP 13054-750, sendo que em 
conseqüência dessa alteração de endereço não houve qualquer variação ou movimentação 
patrimonial na HP Comercial, tendo consistido a mesma em mera decisão administrativa; 
e (iii) em 30.1 .2003 o estabelecimento da CCBL situado na cidade de Campinas, Estado 
de São Paulo, na Rua Um, n. 0 1.000, Setores 1, 4 e 5, Distrito Industrial, CEP 13054-750, 
inscrito no CNPJIMF sob n. 0 67.612.937/003-50 e com IE 
n.0 244.923.133.111, no qual são desenvolvidas atividades de manufatura de bens de 
informática, foi cedido e transferido para a HP Computadores a título de conferência de 
bens em pagamento de novas quotas do capital social da mesma HP Computadores 
(definida no item "f' abaixo), sendo que em conseqüência dessa cessão e transferência de 
estabelecimento não houve variação patrimonial na CCBL mas mera substituição de 
ativos por yalor idêntico - os bens e direitos que compunham o estabelecimento 
transferido, contabilizados na CCBL, foram substituídos por quotas representativas de 
participação societária da CCBL na HP Computadores, de valor idêntico ao valor dos 

o eferidosbens e direitos .. 

(e) aprovar a incorporação, neste ato, da HP Comercial, da CCBL e da, Compaq 
Brasil pela Sociedade, nos termos e condições previstos no Protocolo, inclusive no 
tocante ao aumento do capital social da Sociedade em R$ R$1.341,00 (um mil ·trezentos 
e quarenta e um Reais), mediante versão de parte do patrimônio líquido das 
Incorporadas para a Incorporadora, no valor de R$1.340,88 (um mil, trezentos e 
quarenta Reais e oitenta e oito centavos), equivalente à soma da participação da 
HEWLETT-PACKARD INTER-AMERICAS no patrimônio líquido das 
Incorporadas, e, ainda, a integralização, pela mesma HEWLETT-PACKARD INTER­
AMERICAS, em moeda corrente nacional, do valor de R$0, 12 (doze centavos), sendo 

" 

criadas, em consequência, 1.341 (uma mil, trezentos e quarenta e uma) novas quotas do 1 

capital da Sociedade, as quais da Incorporadora e suas ~ 
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sócias, e, ainda, das Incorporadas, são atribuídas à sócia HEWLETI-PACKARD 
INTER-AMERJCAS em ~Qst~ujÇio;~ê •M Prtfíicipação no capital das Incoporada_s, 
passando o capital da St>~k<.!ade :di R$31Ó:6Qe.128,00 (trezentos e setenta milhões, 
seiscentos mil e cento e vinte é oito Rêâis) parâ R$370.601.469,00 (trezentos e setenta 
milhões, seiscentos e um mil, quatrocentos e sessenta e nove Reais), conforme aumento 
de capital formalizado na Alteração .do C<m1 ra~o ·SÓcia) da Sociedade celebrada nesta data, 
pelas suas sócias, concomit.aJJteme;ltl à realiz~ç~o 'desta reunião, através do qual, além da 
nova redação para a Cláusula s• do Contrato Social, que trata do Capital Social, é o 
próprio Contrato Social alterado e consolidado para a adaptação da sociedade às 
disposições do novo Código Civil Brasileiro, lei No. 10.406/2002, tudo na forma da 
minuta que integra o Protocolo como Anexo IV, 

(f) confirmar que por força da incorporação, ora aprovada, e nos termos do Protocolo (i) 
a data da incorporação, para todos os efeitos legais, é 31.1.2003, (ii) as variações e 
movimentações patrimoniais das Incorporadas ocorridas entre 1.1.2003 e esta data, 
31 .1.2003, serão escrituradas já na Sociedade, como incorporadora, (iii) em virtude de ser 

c a Sociedade controladora direta da HP Comercial e da CCBL e controladora indireta de 
Compaq Brasil, as quotas das primeiras, detidas pela Sociedade, e as quotas da Compaq 
Brasil, detidas pela CCBL, são extintas nesta data, (iv) as 35.556.489 (trinta e cinco 
milhões, quinhentas e cinqüenta e seis mil, quatrocentas e oitenta e nove) quotas, no valor 
nominal de R$1,00 (um real) cada, totalizando R$35.556.489,00 (trinta e cinco milhões, 
quinhentos e cinqüenta e seis mil, quatrocentos e oitenta e nove Reais) detidas pela CCBL 
no capital social da Hewlett-Packard Computadores Ltda., sociedade limitada com sede 
no município de Campinas, Estado de São Paulo, na Rua Um, n.0 1.000, Distrito 
Industrial, setor 2, CEP 13055-720, inscrita no CNPJ/MF sob o n.0 00.379.771/0001-31, 
com seus atos constitutivos devidamente arquivados na ruCESP sob o NIRE 
352.127.641 -51 51 e doravante referida como "HP Computadores", passam a pertencer à 
Sociedade, nesta data, pelo que está sendo firmada, concomitantemente à assinatura dessa 
ata, uma Alteração do Contrato Social da HP Computadores para refletir a nova 
participação societária da Sociedade naquela sociedade, (v) não haverá, por força desta 

I 

incorporação, qualquer solução de continuidade nas atividades da Sociedade e das 
Incorporadas assumindo a Sociedade, de imediato, na qualidade de sucessora das 

a ncorporadas, todos os direitos e obrigações das Incorporadas, bem com seus haveres e 
responsabilidades, inclusive, e sem ressalvas, todos e quaisquer créditos tributários, 
trabalhistas, previdenciários, comerciais, ciVis, e outros, e todas e quaisquer obrigações e 
responsabilidades trabalhistas, tributárias, previdenciárias, comerciais, civis e outras, 
independentemente de quaisquer outras formalidades além daquelas previstas em lei, (vi) a 
Sociedade sucede, nesta data, as Incorporadas em todos e quaisquer contratos vigentes, 
envolvendo as Incorporadas entre sí ou as Incorporadas e terceiros em geral, e se sub­
rogará em todos os direitos e todas as obrigações estabelecidos nos mesmos, (vii) tendo a 
Diretoria da Sociedade, em preparação para a incorporação, determinado a abertura de 
filiais da Sociedade em salas localizadas dentro de cada uma das filiais estratégicas das 
Incorporadas serão mantidos em funcionamento após a incorporação os referidos novos 
estabelecimentos, mediante absorção e incorporação imediata dos estabelecimentos das 
Incorporadas instalados nos mesmos lo detalhadamente a~aixo, não ~· 
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havendo qualquer movimentação fisica de bens e produtos em razão de tal absorção e 
incorporação, (viii) os Diret~~s!d~ ·so:!eê:iadt! f~m desde já autorizados a tomar todas e 
quaisquer medidas neces~r~a~ à• ilhpletnen~aÇjiq <festa incorporação, inclusive, tendo em 
vista a extinção das Incorporadas, BP tómércial, CCBL e Compaq Brasil, a assinatura 
dos instrumentos de Distrato dessas sociedades, seu protocolo nas Juntas Comerciais 
COmpetentes e as baixas d:iS JOeSmétS em -t~dOS, OS_ érgãos públiCOS aplicáveis. 

, . . . ... 

' . . . 
(g) registrar que por força desta incorporação e do disposto no item (f - vii) acima, 
são aprovados e passam a ter efeito nesta data, as seguintes incorporações e/ou 
encerramentos de estabelecimentos da Sociedade e das Incorporadas: 

(g.i) est!lbelecimentos incorporados por estabelecimentos da Sociedade 

(g.i.a) A sede da Sociedade, situada na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na 
Alameda Rio Negro, 750, fundos, 1 o andar, sala 4, CEP 06454-000, inscrita no CNPJ/MF 
sob n.0 61.797.924/0001-55 e com Inscrição · Estadual ("IE") n. 0 206.203 .572.117 
incorpora a sede da HP Comercial situada na mesma cidade, na Alameda Rio Negro, 750, C CEP 06454-000, inscrita no CNPJ/MF sob n.0 89.411.771/0001-85, com IE 
n. 0 206.062.905.119. Concomitantemente com tal incorporação, a sede da Incorporadora 
tem o seu endereço alterado para a cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda 
Rio Negro, 750, 2° andar, Sala 4, Alphaville, CEP 06454-000, conforme o Quadro 
Consolidado de Estabelecimentos no item "g.vi" abaixo e no Anexo IV ao presente; 

(g.i.b) A filial da Sociedade situada na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na 
Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala_l(Âlphaville, CEP 06454-060, registrada na 
JUCESP sob o NIRE n.0 35.902.611.401, mscrita no CNPJIMF sob n. 0 61.797.924/0003-
17 e com Inscrição Estadual ("IE") n. 0 206.203.590.119 incorpora a filial da HP 
Comercial situada na mesma cidade, mesmo Estado, na Alameda Rio Negro, 750, 2° 
andar, sala 2, CEP 06454-000, inscrita no CNPJ/MF sob n. 0 89.411.771/0019-04 e com 
IE n. 0 206.039.276.119. Concomitantemente com tal incorporação, a filial remanescente 
tem o seu endereço alterado para a cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda 
Rio Negro, 750, Alphaville, CEP 06454-000, conforme o Quadro Consolidado de 
Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 

Q (g.i.c) Á filial da Socie~ad~sit da na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, ria 
Avenida Tamboré, 74/200, sal , Tamboré, CEP 06460-000, registrada na JUCESP sob 
o NIRE n.0 35.902.611.398, nscrita no CNPJIMF sob n.0 61.797.924/0002-36 e com 1E 
n. o 206.203 .581.118, incorpora a filial da HP Comercial situada na mesma cidade, na 
Avenida Tamboré, 74/200, Tamboré, CEP 06460-000, inscrita no -cNPJ/MF sob 
n. 0 89.411.771/0027-14 e com IE n. 0 206.048.309.114. Em conseqüência de tal 
incorporação essa filial passa a situar-se na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na 
Avenida Tamboré, 74í200, Tamboré, CEP 06460-000, conforme o Quadro Consolidado 
de Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 
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(g.i.d) A filial da Sociedade situada na cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, na 
Avenida Santa Marina, 1660, !I o:a.Aaar ~ ~â.lé!ó1 ~ ~gpa Branca, CEP 0503 6-00 I, registrada na 
JUCESP sob o NIRE n.0 ~~9Ô~6i I.4ib, fnsctrita no CNPJ/W' sob n.0 61.797.924/0006-60 
e com IE n. 0 116.494.737.113, incorpora·li fflia1 da Compaq Brasil situada na mesma 
cidade, na Avenida Santa Marina, 1660, 1666, Térreo e 1° andar, Água Branca, CEP 05036-
001, registrada na JUCESP ·s0o o~~lr~ n. 0 ~5.~01.448.761~ inscrita no CNPJIMF sob n. 0 

42.286.419/0010-92 e cóm ffi ·n.0; _HJ..?OI. U0.114. Em conseqüência de ta1 incorporação 
essa filial passa a situar-se na cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, Avenida Santa 
Marina, 1660, 1666, Térreo e 1° andar, Água Branca, CEP 05036-001, conforme o Quadro 
Consolidado de Estabelecimentos, que consta no item "g. vi" abaixo:; 

(g.i.e) A filial da Sociedade situada na cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, na 
Avenida das Nações Unidas, 12.901, 25° andar, sala I, Vil~ordeiro, CEP 04578-000, 
registrada na JUCESP sob o NIRE n.0 35.902.611.380, inscrita no CNPJIMF sob 
n. 0 61.797.924/0005-89, com IE n. 0 116.528.933 .114, incorpora (i) a sede da CCBL 
situada na mesma cidade, na Avenida Nações Unidas, 12.901, 21° e 22° andares, inscrita 

Cno CNPJIMF sob n. 0 67.612.937/0001-99 e com IE n.0 113.427.773.110 e (ii) a sede da 
Compaq Brasil situada na mesma cidade, na Avenida das Nações Unidas, 12.901, 23°, 
24° e 25° andares, inscrita no CNPJ/W' sob n.0 42.286.419/0001-00, com IE 

_ n. 0 114.596.338.110. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se na 
cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, na Avenida Nações Unidas, 12901, 21°, 22°, 
23°, 24° e 25° andares, Vila Conjeiro, CEP 04578-000, conforme o Quadro Consolidado 
,de Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 

(g.i.f) A filial da Sociedade situada na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas 
Gerais, na Avenida Do Contorno? 6321, 12° andar, sa1a 1, Funcionários, CEP 30110-100, 
inscrita no CNPJ/W' sob n. 0 61.797.924/0014-70, incorpora a filial da BP Comercial 
situada na mesma cidade na Avenida Do Contorno, 6321, 12° andar, Funcionários, CEP 
30110-110, inscrita no CNPJ/W' sob n.0 89.411.771/0010-76, e com IE n. 0 

062.357043 .00-48. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se na 
cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, Avenida do Contorno, 6321, 12° 
andar, Funcionários, CEP 30110-100, conforme o Quadro Consolidado de O Estabelecimentos, que co~sta no item "g.vi" abaixo; 

(g.i.g) A filial da Sociedade situada na cidade de Curitiba, Estado do Paraná, na Rua 
Marechal Deodoro, 717, 8° andar, sala I, Centro, CEP 80020-320, inscrita no CNPJ/W' 
sob n. 0 61.797.924/0011-27 e com IE n. 0 90271587-89, incorpora a fili~ da BP 
Comercial situada na mesma cidade na Rua Marechal Deodoro, 717, 8° andar, Centro, 
CEP 80020-320, inscrita no CNPJ/W' sob n.0 89.411.771/0009-32 e com 
IE n. 0 10151507-90. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se na 
cidade de Curitiba, Estado do Paraná, na Rua Marechal Deodoro, 717, 8° andar, Centro, 
CEP 80020-320, conforme o Quadro Consolidado de Estabelecimentos, que consta no 
item "g.vi" abaixo; 

\\; \ · 
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(g.i.h) A filial da Sociedade situada na cidade de Porto AJegre, Estado do Rio Grande do 
Sul, na Avenida Carlos GoR16s,: n~o. ~dnjJ.ntto; 6p I, sala B, Petrópolis, CEP90480-00 I, 
inscrita no CNP JfMf sob.n!> ~I 9~7 .9~4100 fJ-9SI·e com IE n. o 096/2962120, incorpora a 

• 'f • • 

filial da HP Comercial situaaa na rhe'smé! ddade na Avenida Carlos Gomes, I340, 
conjuntos 601, 604, 701 e 804 Petrópolis, CEP 90480-001, inscrita no CNPJ/MF sob 
n.0 89.4II.77I/0015-80 ~ co1n IE}l." 096/09088"/IJ. Em conseqüência de tal incorporação 
essa filial passa a situar-se na cidáde ~ P0rtb AJI!gre, Estado do Rio Grande do Sul, na 
Avenida Carlos Gomes, I340, conjuntos 60I, 604, 70I e 804, Petrópolis, CEP 90480-
00 I, conforme o Quadro Consolidado de Estabelecimentos, que consta no item 4'g. vi" 
abaixo; 

(g.i.i) A filial da Sociedade situada na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de 
Janeiro, na Rua Lauro Muller, II6, 8° andar, sala 802-B, Botafogo, CEP 22290-I60, 
inscrita no CNPJIMF sob n. 0 61.797.924/00I6-3I e com IE n. 0 77496980, incorpora a 
filial da HP Comercial situada na mesma cidade na Rua Lauro Muller, II6, 8° andar, 
salas 80I a 805, Botafogo, CEP 22290-160, inscrita no CNPJIMF sob n. 0 

89.411.771/0003-47 e com IE n. 0 8155I693. Em conseqüência de tal incorporação essa C filial passa a situar-se na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Rua 
Lauro Muller, 116, 8° andar, salas 801 a 806, Botafogo, CEP 22290-160, conforme o 
Quadro Consolidado de Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 

(g.i.j) A filial da Sociedade situada na cidade de Rio de Janeiro, Estado de Rio de 
Janeiro, na Avenida Presidente Wilson, 23I, 16° andar, sala 1, Centro, CEP 20030-021, 
inscrita no CNPJIMF sob n.0 61.797.924/00I7-12 e com IE n. 0 77498087, incorpora a 
filial da Compaq Brasil situada na mesma cidade, na Avenida Presidente Wilson, 231, 16° 
e 26° andares, Centro, CEP 20030-021, inscrita no CNPJIMF sob n.0 42.286.4I9/00I6-88 
e com IE n.0 8I393850. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se 
na cidade do Rio de Janeiro, Estado de Rio de Janeiro, na Avenida Presidente Wilson, 
231, I6° e 26° andares, Centro, CEP 20030-021, conforme o Quadro Consolidado de 
Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 

(g.i.l) A filial da Sociedade, situada na cidade de Florianópolis, Estado de Santa 

O
Catarina, na Avenida Professor Othon Gama Deca, 900, sala 707-A, Centro, CEP 88010-
000, inscrita no CNPJIMF sob n. 0 61.797.924/0015-50, incorpora a filial da HP 
Comercial situada na mesma cidade, na Avenida Professor Othon Gama Deca, 900, salas 
707 e 708, Centro, CEP 880IO-OOO, inscrita no CNPJIMF sob n.0 89.411.771/0014-08 e 
com IE n. 0 251.394.360. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se 
na cidade de Florianópolis, Estado de Santa Catarina, na Avenida Professor Othon Gama ?] 
Deca, 900, salas 707 e 708, Centro, CEP 88010-000, conforme o Quadro 'Consolidado de \\ 
Estabelecimentos, que consta no item "g.vi" abaixo; 

(g.i.m) A filial da Sociedade, situada na cidade de Campinas, Estado de São Paulo, na 
Rua Um, n.0 I 000, Distrito Indultrial, Sala 15, CEP 13054-750, registrada na JUCESP 
sob o NIRE n.0 35 .902.617.45( inscrita no CNPJ/MF .sob n. 0 61.797.9Z4/0009-02 e com 
IE n. 0 244.924.830.1I5, incorpora a filial da HP Comercial situada na mesma cidade 
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na Rua Um, n. 0 I 000, Distrito Industrial, Setor 3, CEP 13054-750, registrada na JUCESP 
sob o NIRE n. 0 35.901.652~1~I~i~sori~ bo.CNNLMF sob n.0 89.411.771/0032-81 e com 
IE n. 0 244.517.951.112 e·(i!) ·l ftli!ll r.ia:Com·pag•:brasil situada na mesma cidade, na Rua 
Um, n. 0 1000, Distrito IndustriÍil, s ·ala 'f6, CEP~ 13054-750, registrada na JUCESP sob o 
NIRE n.0 35.902.117.075 .• inscrita no CNPJIMF sob n. 0 42.286.419/0014-16 e na IE sob o 
n.0 244.926.443.111. Emconc;~::qü~n.::iz. 'de ~ai~ incorporação essa filial passa a situar-se na 
cidade de Campinas, Estado :;:I e Sã0 !)a•.J)Ç>, na;Ruá Um, n. o 1000, Distrito Industrial, Setor 
3 e Salas 15 e 16, CEP 13054-750, conforme o Quadro Consolidado de Estabelecimentos, 
que consta no item "g.vi" abaixo; e · 

(g.i.n) A filial da Socieda~e; situada, na cidade de Campinas, Estado de São Paulo, na 
Rua Um, n. 0 1.000, Distrito Industrial, Sala 17, registrada na JUCESP sob o NIRE 
n. o 3 5. 902.617.469, ..fuscrita no CNP JIMF sob n. o 61.797.924/0007-40 e com IE 
n.0 206.203 .847.118 inéorpora a filial da HP Comercial situada na cidade de Campinas, 
Estado de São Paulo, na Rua Um, n. 0 1000, Distrito Industrial, Sala 18, CEp 13054-750, 
registrada na JUCESP sob o NIRE n.0 35.901.808.953, inscrita no CNPJIMF sob n. 0 

89.411.771/0033-62 e com IE n. 0 206.083.080.119. Considerari'do que tanto a filial da 
C sociedade quanto a filial da HP Comercial aqui mencionadas tiveram seus endereços 

alterados em 5.1.2003 e 9.1.2003, respectivamente e que tal alteração ainda não foi 
registrada nos Cadastros Estaduais de ambas as filiais, fica ressaltado que os números de 
Inscrições Estaduais mencionados nesse instrumento são referentes ao antigo endereço de 
tais filiais. Em conseqüência de tal incorporação essa filial passa a situar-se na cida...:e de 
Campinas, Estado de São Paulo, rta Rua Um, n. o. I. 000, Distrito Industrial, Salas 17 e 18, 
CEP 13054-750, conforme o Quadro Consolidado de Estabelecimentos, que consta no 
item "g.vi" abaixo . 

(g.ii) Encerramento de Estabelecimentos da Sociedade: 

(g.ii.a) Filial 1 situada na cidade de Campinas, Estado São Paulo, na Rua Barão de 
Paranapanema, 146, conjunto 53, sala A, Bosque, CEP 13026-010, registrada na JUCESP 
~b ~ NIRE n.0 35.902 .. 611.371, inscrita no CNPJIMF sob n. 0 61.797.924/0008-21 e com 
\____).~=- n. 244.924.821.114, 

(g.ii.b)Filial situada na cidade de São José dos Campos, Estado de São Paulo, na Avenida 
Dr. João Guilhermino, 261, sala 92 A, Centro, CEP 12210-131, registrada na JUCESP 
sob o NIRE n.0 35.902.611.428, inscrita no CNPJIMF sob n. 0 61.797.924/0004-06; 

i 
(g.ii.c) Filial situada na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Avenida do \ 

\~ \ 

Contorno, 2905, conjunto 1401, sala 1 , Santa Tereza, CEP 30110-080; )' 
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(g.ii.d) Filial situada na cidade de Curitiba, Estado do Paraná, na Rua Padre Anchieta, 
I60 I, conjunto I807, sala I: r:fi~rpihoj :C~ S~0-000; 

• • • • • • ~ ~ • r ~ r e . • • 
r r c 

r • 

(g.ii.e) Filial situada na ci.dade de Pprto rAiegre, Estado de Rio Grande do Sul, na Avenida 
Plínio Brasil Milano, ~~)5, · sala~ 4v8'· A; I-jlgie;1ópolis, CEP 90520-002, inscrita no 
CNPJIMF sob n.0 61.79i'924/COI.2;08<~ : ! , . 

(g.ii.f) Filial situada na cidade de Brasília, Distrito Federal, na SHIS QI 05 BL F Centro 
Comercial, 130, sala 204 A, Lago Sul, CEP 7I6I5-005; e : 

(g.ii.g) Filial situada na cidade de Salvador, Estado de Bahia, na Rua Teotônio Villela, 
190, sala 503 A, Candeal, CEP 40279-435, inscrita no CNPJIMF sob 
n. 0 61.797.924/0010-46. 

(g.iii) Encerramento de Estabelecimentos da HP Comercial: 

(g.iii.a) Filial situada na cidade de Campinas, Estado de São Paulo, na Rua Francisco 
,Glicério, 1424, 11° andar, conjunto IIOI/I106, registrada na JUCESP sob o NIR.E 
n.0 35.902.2I7.151, inscrita no CNPJIMF sob n. 0 89.4Il.771/0035-24, com IE 
n.0 244.655.421.1I6; 

(g.iii.b) Filial situada na cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, Avenida Marginal do 
Rio Pinheiros, 5.200, Edificio Dallas, Bloco D, Jardim Vitória Régia, CEP 05693-000, 
registrada na JUCESP sob o NIR.E n.0 35.901.928.070, inscrita no CNPJIMF sob 
n. 0 89.411.771/0034-43, com 1E n.0 114.963.057.1IO; e 

Q g.iii.c) . ·Filial situada na cidade de Campinas, Estado de São Paulo, na Rodovia 
Anhanguera, Km 100,5, Prédio 6, Boa Vista, CEP 13024-500, registrada na JUCESP sob 
o NIR.E n.0 35.901.603.979., inscrita no CNPJIMF sob n.0 89.411.771/0030-10 e com IE 
n.0 244.508.163 .IIO. 

(g.iv) Encerramento de Estabelecimentos da Compaq Brasil: 
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(g.iv.a) Filial situada na cidade de São José dos Campos, Estado de São Paulo, na 
Avenida Dr. João Guilherjnfn~, :2<t1i:~aJa•'9Z; .Centro, CEP 12210-131, inscrita no 
CNPJIMF sob n. 0 42.286.A :t:9/.ü004-44l! com JE.ft~ 645 .128.800.111; . . . . . ~ ~ . 
(g.iv.b) Filial situada n~ cidade de Campinas, Estado São Paulo, na Rua Barão de 
Paranapanema, 146, conjunt0 53: 'noúrue, ÇÉP: 13026-010, inscrita no CNPJIMF sob 
n.0 42.286.419/0011-73 é coin-IE n.0 214 . 468 .~8n2110; 

' • e c , 

(g.iv.c) Filial situada na cidade de Brasília, Distrito Federal, na SIDS QI 05 BL F Centro 
Comercial, 130, sala 204 e 206, Lago Sul, CEP 71680-603, inscrita no CNPJIMF sob 
n. 0 42.286.419/0003-63 e com IE n.0 07327681/002-94; : 

(g.iv.d) Filial que está situada na cidade de Salvador, Estado de Bahia, na Rua Teotônio 
Villela, 190, sala 503-A, Candeal, CEP 40301-155, inscrita no CNPJIMF sob 
n.0 42.286.419/0008-78 e com IE n. 0 70.730.220 e IM n.0 7215800173; 

C
(g.iv.e) Filial situada na cidade de Porto Alegre, Estado de Rio Grande do Sul, na Avenida 
Plínio Brasil Milano, 805, sala 408, Higienópolis, CEP 90520-002, inscrita no CNPJIMF 
sob n. 0 42.286.419/0007-97 e com IE n.0 96/2125865; 

(g.iv.f) Filial situada na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Avenida do 
Contorno, 2905, conjunto 1401, Santa Tereza, CEP 30110-080, inscrita no CNPJIMF 
s ob n.0 42.286.419/0006-06 e com IE n.0 626687130063; 

(g.iv.g) Filial situada na cidade de Curitiba, Estado do Paraná, na Rua Padre Anchieta, 
1691, conjunto 1807, sala 1, Bigorrilho, CEP 80730-000, inscrita no CNPJ/MF sob 
n. 0 42.286.419/0018-40 e com IE n.0 90239587-30; e 

(g.iv.h) Filial situada na cidade de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Araguaia, 
n. 0 3787, conjunto 22, Tamboré, CEP: 06455-000, inscrita no CNPJIMF sob 
n. 0 42.286.4l9/0015-05 e com IE n. 0 206.107.003.119 

o (g.v) Encerramento de Es~abelecimento da CCBL: 

(g.v.a) Filial situada na Rua Um, n. 0 1.000, Sala 22 e Módulos A e B, Distrito Industrial, 
CEP 13054-750, registrada na JUCESP sob o NIRE 35.902.389.911, inscrita no 
CNPJIMF sob o n° 67.612.937/0009-46 e com inscrição estadual n° 244.864.22.5.117. 

(g.vi) Quadro Consolidado de Estabelecimentos. Em vista do acima expõsto, a sede e 
as filiais da Sociedade são a partir desta data as seguintes: 
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Cidade de Barueri, Estado de ~tJs.ói!'J7.o/4111qOI-55 Sede da HP Comercial situada na V 
São Paulo, na Alameda Rio • :m: ~<16.2<I3 . 57.2., I]" mesma cidade, na Alameda Rio 
Negro, 750, 2° andar, Sala 4. CNAE~ 5 (63-2:02. Negro, 750, CEP 06454-000, 
CEP 06454-000 inscrita no CNPJ/MF sob 

r 

' r 
I : : I n.0 89.411.771/0001-85, com IE 
~ • ~ f; n. 0 206.062.905.119 

------------------~----~-~--------~----------------------~ 

Cidade de . Barueri, Estado 
de São Paulo, na Alameda 
Rio Negro, 750. 
CEP 06454-060 

c 
Cidade de Barueri, Estado 
de São Paulo, na Avenida 
Tamboré, 74/200, Tamboré. 
CEP 06460-000 

I 

Filiais 

CNPJ: 61.797.924/0003-17 Filial da HP Comercial situada na 
IE: 206.203.590.119 mesma cidade, mesmo Estado, nà 
CNAE: 72.90-7-00 Alameda Rio Negro, 750, 2° 

andar, sala 2, CEP 06454-000, 
inscrita no CNPJIMF sob 
n. 0 89.411.771/0019-04 e com IE 
n. 0 206.039.276.119 

CNPJ: 61.797.924/0002-36 Filial da HP Comercial situada na 
IE: 206.203.581.118 
CNAE: 72.50-8-00 

mesma cidade, na Avenida 
Tamboré, 74/200, Tamboré, CEP 
06460-000, inscrita no CNPJIMF 
sob n. 0 89.411.771/0027-14 e com 
IE n. 0 206.048.309.114 

Cidade de São Paulo, Estado CNPJ: 61.797.924/0006-60 
de São Paulo, Avenida Santa IE: 116.494.737.115 
Marina, 1660, 1666, Térreo CNAE: 72.50-8-00 

Filial da Compaq Brasil situada 
na mesma cidade, na Avenida 
Santa Marina, 1660, 1666, Térreo 
e 1 o andar, Água Branca, CEP 
05036-001, registrada na JUCESP 
sob o NIRE n. 0 35.901.448.761, 
inscrita no CNPJ/MF sob 
n.0 42.286.419/0010-92 e com IE 
n. 0 113.501.110.114 

e I 0 andar, Água Branca. 
CEP 05036-00 L 

o 
Cidade de São Paulo, Estado CNP J: 61.797.924/0005-89 
de São Paulo, na Avenida IE: 116.528.933.114 . 
Nações Unidas, 12901, 21°, CNAE: 72.90-7-00 
22°, 23°, 24° e 25° andares, 
Vila Cordeiro. 
CEP 04578-000 

::ODMA\PCDOCS\TFTS\134852\5 

(i) Sede da CCBL situada na 
mesma cidade, na Averuda Nações 
Unidas, 12901; 2'1° e 22° andares, 
inscrita no CNPJ/MF sob 
n.0 67.612.937/0001-99 e com IE 
n. 0 113.427.773.110; e 
(ii) Sede da Compaq Brasil \ 
situada na mesma ·. cidade, na : • 

Aveffida da:~;.' r . ~::•: ).~ 
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24° e 25° andares, 
inscrita no CNPJ/MF sob 
n.0 42.286.419/0001-00, com IE 
n.~ 114.596.338.110 . 

1-----------+----~~-----+-------------! 
Cidade de Belo Horizonte, 
Estado de Minas Gerais, 
Avenida do Contorno, 6321, 
12° andar, Funcionários. 
CEP 30110-100 

CNPJ: 61.797.924/0014-70 Filial da HP Comercial situada na 
CNAE: 72.50-8-00 mesma cidade na Avenida Do 

ContorQ.o, 6321, 12° andar, 
Funcionários, CEP 3 o 11 0-11 o, 
inscrita no CNPJ/MF sob 
n. 0 89.411.77110010-76, e com IE 
n. 0 062.357043.00-48. 

Cidade de Curitiba, Estado CNPJ: 61.797.924/0011-27 Filial da HP Comercial situada na 
Paraná, na Rua Marechal IE: 90271587-89 mesma cidade na Rua Marechal 

, 717, 8° andar CNAE: 72.50-8-00 Deodoro, 717, 8° andar, Centro, 
Centro. 
CEP 80020-320 

CEP 80020-320, inscrita no 
CNPJ/MF sob 
n. 0 89.411.77110009-32 e com IE 
n. 0 10151507-90. 

Cidade de Porto Alegre, CNPJ: 61.797.924/0013-99 Filial da HP Comercial situada na 
Estado do Rio Grande do IE: 096/2962120 mesma cidade na Avenida Carlos 
Sul, na Avenida Carlos CNAE: 72.50-8-00 Gomes, 1340, conjuntos 601, 604, 
Gomes, 1340, conjuntos 701 e 804 Petrópolis, CEP 90480-
601, 604, 701 e 804, 001, inscrita no CNPJ/MF sob 
Petrópolis. n. 0 89.411.77110015-80 e com IE 
CEP 90480-001 n. 0 096/0908870. 

Cidade do Rio de Janeiro, 
o do Rio de Janeiro, na 
Lauro Muller, 116, 8°· 

andar, salas 801 a 806, 
Botafogo. 
CEP 22290-160 

CNP J: 61 .797.924/0016-31 Filial da HP Comercial situada na 
IE: 77496980 mesma cidade na Rua Lauro 
CNAE: 72.50-8-00 Muller, 116, 8° an'dar, salas 801 a 

805, Botafogo, CEP 22290-160, 
inscrita no CNPJ/MF sob 
n. 0 89.411.77110003:-47 e com IE 
n. 0 81551693. 

Cidade de Rio de Janeiro, CNP J : 61.797.924/00 17-12 
Estado de Rio de Janeiro, na IE: 77498087 

Filial da Compaq Brasil situada 
na mesma cidade, na Avenida 

Avenida Presidente Wilson, CNAE: 72.50-8-00 
23 1, 16° e 26° andares, 
Centro. 

Presidente Wilson, 231, 16° e 26° ' 
andares, Centro, CEP 20030-021, , 

: :ODMA \PCDOCS\ TFTS\ 134852\5 

inscrita no CNPJ/MF sob '\' 
n. 0 42.286.419/0016-88 e com IE j 
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Cidade de Florianópolis, 
Estado de Santa Catarina, m 
Avenida Professor Oth() ~1 

Gama Deca, 900, salas 707 e 
708, Centro. 
CEP 880 I 0-000 

Cidade de Campinas, Estado 
de São Paulo, na Rua Um, 
n. o I 000, Distrito Industrial, 
Setor 3 e Salas 15 e 16. ep I 3054-750 

. . . . , ' 

CNPJ:. 61.797 . 92~_/0015-
50 .. 
CI~AZ: 71.50_,8_;0C 

CNPJ: 61 .797.924/0009-02 
IE: 244.924.830.115 
CNAE: 30.21 -0-00 

Cidade de Campinas, Estado CNP J: 61 .797.924/0007-40 
de São Paulo, na Rua Um, IE: 206.203 .847.118 

Q 1.000, Distrito Industrial; CNAE: 30.21-0-00 
Salas 17 e I 8. 
CEP 13054-750 

::ODMA\PCDOCS\TFTS\134852\5 

Filial da BP Comercial situada na 
mesma cidade, na Avenida 
Professor Othon Gama Deca, 900, 
sala 707 e 708, Centro, CEP 
88010-000, inscrita no CNPJIMF 
sob n.0 89.411.771/0014-08 e com 
IE n.0 2~1.394.360. 

(i) Filial da BP Comercial situada 
na mesma cidade na Rua Um, n. o 

I 000, Distrito Industrial, Setor 3, 
CEP 13054-750, registrada na 
WCESP sob o NIRE n.0 

35.901.652.121. inscrita no 
CNPJIMF sob 
n. 0 89.411.771/0032-81 e com IE 
n. 0 244.517.951.112; e 
(ii) Filial da Compaq Brasil 
situada na mesma cidade, na Rua 
Um, n. 0 1000, Distrito Industrial, 
Sala I6, CEP 13054-750, 
registrada na WCESP sob o 
NIRE n. 0 35.902.117.075, inscrita 
no CNPJ/MF sob 
n. 0 42.286.419/0014-16 e na IE 
sob o n.0 244.926.443.111. 

Filial da BP Comercial na cidade 
de Barueri, Estado de São Paulo, 
na Avenida F emando Cerqueira 
Cesar Coimbra, 398, CEP 06465-
090, registrada na WCESP sob o 
NIRE n.0 35.901.808.953., 
inscrita no CNPJ/MF sob 
n. 0 89.411.77l/t>033-62, com IE 
n.0 206.083.080.119 terá o seu 
endereço alterado para a cidade de 
Barueri, ~tado de São Paulo, na 
Rua Um, n .0 1000, Distrito 

Industrial, Sala 18, CEP 13054- ·A· 

750. ' 14 )~:. 
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Para cada uma das filiais pq~af1eyêrá p;e~ta~dd&; fm separado do capital social da sede, o 
capital de R$1.000,00 (rr.1! ~cai;:r ~ , : . ~ 

• • , ~ J , . .., f 

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a Rel;lnião e lavrada esta ata em 4 (quatro) vias, 
assinada por todos os prt-sent'!s, 5ct~n~o re~istátrl.:> que as Incorporadas aqui comparecem 
para expressamente con:Jm.ru slia ~cnco~dtflcia expressa e irrestrita com os termos e 
condições de sua incorporação pela Sociedade nos termos do Protocolo e das deliberações 
tomadas nesta Reunião. 

c 

o 

São Paulo, 31 de Janeiro de 2003, às 18:00 horas ... 

;· i;;' 
----BEWLETT-PA EUROPE B.V. BEWLETT-PACKARD CAPELLE B.V. 

'-o!\fio dos Santos ~con ! ~ . Ivo Romani 

· OIJn 1-

7 
/ 

BEWLETT-PACKARD COMERCIAL 
DO BRASIL LTDA. 

Ivo Romani 

) 

./ 
0 ·/ 
~-

COMPAQ COMPUTER BRASIL 
INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA. 

Ivo Romani 
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HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA'. 
NIRE: 35.217.669.190 

CNPJ: 61.797.924/0001-55 

RESOLUÇÃO DE SÓCIAS 
TOMADA EM 30 DE ABRIL DE 2003 

C HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V., sociedade devidamente constituída e existente 
de acordo com as leis dos Países Baixos, com sede em Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen, 
Países Baixos, neste ato representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos 
Alarcon, brasileiro, solteiro, advogado, portador da Cédula de Identidade RG 
n.0 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Físicas do Ministério da 

· Fazenda ("CPF/MF") sob o n.0 012.139.148-50, residente e domiciliado no município de 
São Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São 
Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville; e 
HEWLETT -PACKARD INTER-AMERICAS, sociedade devidamente organizada e 
existente de acordo com as leis do Estado da Califórnia, Estados Unidos da América, com 
sede em 3000 Hanover Street, Paio Alto, Estado da Califórnia, Estados Unidos da América, 
neste ato representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos Alarcon, acima 
qualificado, na qualidade de sócias representando a totalidade do capital social da 
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA., sociedade limitada com sede no município de 
Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville, 
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas do Ministério da Fazenda ("CNPJ/MF") Q sob o n :? 61.797.924/0001-55, com seus atos constitutivos devidamente arquivados na Junta 
Comercial do Estado de São Paulo ("JUCESP") sob o NIRE 35.217.669.190, em sessão de 
16 de julho de 2002, e última Alteração do Contrato Social arquivada na JUCESP sob o 
n. 0 41.071103-7, em sessão de 6 de março de 2003 ("a Sociedade"), em cumprimento ao \V 
disposto no Artigo 1.072, Parágrafo 3°, e 1.078 do novo Código Civil, Lei 10.406/2002, e 
nas Cláusulas 21, 22 e 24 do Contrato Social da Sociedade, resolvem, por-unanimidade: (i) 
aprovar as demonstrações financeiras e as contas da Sociedade relativas ao exercício social 
do ano 2002, declarando ter recebido cópias de tais documentos nos termos e no prazo 
previstos no Artigo 1.078, Parágrafo 1°, do novo Código Civil, e na Cláusula 22, Parágrafo 

1 

2°, do Contrato Social da Sociedade; (ii) determinar que os. lucros apurados no exercício de 1 
2002, no valor de R$ 87.520.889,38 (Oitenta e sete milhõ_e~, quinhentos e vinte mil, 

~ " \ oitocentos e oitenta e nove reais e trinta e oito cent~y.o'~J~· acrescido do valor de R$ 

1 • \)~\ t'. ü'\) s \{!,_\ r- · (\• " I 

16.861,21 (Dezesseis mi oitocentos e sessenta t t.t'i\~à'fs e .. ::iinte e um centavos) indicadt# 

\)f"'\" - J I f -! ) ' -

' ~ \~ Cr '" . r \ . "'"IQ 
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: ' .; .., • • ' r!) : > ~: 

como "ajuste de exercícios anteriores"· nas • demonstrações financeiras da Sociedade do 
exercício de 2002, aprovadas no item "(i)", acima sejam compensados com os prejuízos 
acumulados de exercícios anteriores; po \'ajor de R$ I 07.683.442,11 (Cento e sete milhões, 
seiscentos e oitenta e três mil, quatro~ntos e quarenta e dois reais e onze centavos), 
permanecendo na conta de "Prejurzos • Xcumulados" das demonstrações financeiras de 
20Ô2, o valor de R$ 20.145.691,52 (Vinte milhões, cento e quarenta e cinco mil, seiscentos ' } . .. . . ~: ~ 

e noventa e um reais e cinqüent(t'e doi$ e~nta~,os); ~ ~iii) confirmar que não há necessidade 
de ..se designar novos admihistrâdorb:.clca ~cieãad.e :pois os administradores eleitos em 31 

.......... .. J. .. • j • 

de janeiro de 2003 permanecem no exercício de seus respectivos cargos. A presente 
Resolução de Sócias é firmada em 3 (três) vias, assinadas por todos os sócios. 

\ HEWLEÍT-PACKARD EUROPE B.V 
"~"p" Décio dos Santos 

/ ' 

L E TABELIONATO 
BAHUEHl - SP 

o 
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INSTRUMENTO PARTICULAR DE 
ALTERAÇÃO DO CONTRATO SOCIAL DE 
"HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA." 

CNPJ n. 0 61.797.924/0001-55 

NIRE n. 0 35.217.669.190 

Pelo presente instrumento particular celebrado no dia 11 de fevereiro de 2003 , e na melhor 
forma de direito, as partes abaixo: 

! ,1. HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V., sociedade devidamente constituída e 
existente de acordo com as leis dos Países Baixos, com sede em Startbaan 16, 1187 
XR Amstelveen, Países Baixos, neste ato representada por seu bastante procurador, 
Sr. Décio dos Santos Alarc011, brasileiro, solteiro, advogado, portador da Cédula de 
Identidade RG n.0 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas 
Físicas do Ministério da Fazenda ("CPF/MF") sob o n. 0 012.139.148-50, residente e 
domiciliado no município de São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no 
município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, n. 0 750, 2° 
andár, sala 4, Alphaville; 

HEWLETT-PACKARD CAPELLE B.V., sociedade constituída e existente de 
acordo com as leis dos Países Baixos, com sede em Amstelveen, Países Baixos, e 
endereço comercial em 1187 XR Amstelveen, Startbaan 16, Países Baixos, neste ato 
representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos Alarcon, acima 
qualificado; e 

3. HEWLETT -P ACKARD INTER-AMERICAS, sociedadê devidamente 
organizada e existente de acordo com as leis do Estado da Califórnia, Estados 
Unidos da América, com sede em 3000 Hanover Street, Paio Alto , Califórnia, 
Estados Unidos da América, neste ato representada por seu bastante procurador, 
Sr. Décio dos Santos Alarcon, acima qualificado, 
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na qualidade de socms representando a totalidade do capital social de HEWLETT­
PACKARD BRAS)l.- .\.-TQA . .,, ~oci~d~qe limitada com sede no município de Barueri, 
Estado de São Pauló, ha:A.lafmtda Rio Ne~ro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville, inscrita no 
Cadastro Nacion<tl tie! p'es!sp-as! )prk!icar do Ministério da Fazenda ("CNPJ/MF") sob o 
n.o 61.797.924/0001-55, com seus atos constitutivos arquivados na Junta Comercial do 
Estado de São P8.J1lo Ç:,JUÇESp;'.) sob Q.N.IRE 35 .217.669.190, em sessão de 16 de julho 
de 2002, antepfn~l9n;a ?-~era{ã~ ~o .çontrato Social arquivada na JUCESP sob o 
n.o 256.019/02-2',.en1.c:;~ssào"dt.l4"de- nqvembro de 2002, penúltima última Alteração do 
Contrato Social celebrada em 20 de dezembro de 2002, às 18:00 horas, e última alteração 
do Contrato Social celebrada em 31 de janeiro de 2003, às 18:00 h.oras, ambas em processo 
de arquivamento na JUCESP (a "Sociedade"), ' 

têm entre si, justo e acordado, promover a alteração do Contrato Social da Sociedade, nos 
seguintes termos: 

1. A sócia HEWLEIT-PACKARD CAPELLE B.V., retira-se, neste ato, da Sociedade 
cedendo e transferi'ndo, a 'título oneroso, à sóci~ HEWLETT-PACKARD EÚROPE B.V, 
mediante expressa anuência da sócia HEWLETT-PACKARD INTER-AMERICAS, 
287.224.996 (duzentas e oitenta e sete milhões, duzentas e vinte e quatro mil, novecentas e 
noventa e seis) quotas devidamente integralizadas, com valor nominal de R$1 ,00 (um Real) 
cada uma, no valor total de R$287.224.996,00 (duzentos e oitenta e sete milhões, duzentos 
e vinte e quatro mil, novecentos e noventa e seis Reais), representativas da totalidade de sua 
participação na Sociedade. 

1.1. A cedente, a cessionária e a Sociedade, neste ato, dão-se entre si plena, 
geral e irrevogável quitação com relação à cessão e transferência das 
quotas acima referidas e reciprocamente renunciam a quaisquer direitos 
adicionais que possam ter umas com relação às outras a respeito da alu dida 
cessão e transferência . 

2. Em razão das deliberações tomadas no item 1 acima, ficam alterados a Cláusula 
I 

5" e o Parágrafo Segundo da Cláusula 21 do Contrato Social da Sociedade, permanecendo 
inalteradas as demais disposições, inclusive mas não limitado a, os demais Parágrafos da 

Q Cláusula 21. Em conseqüência, taÊ dispositivos passam a ter a seguinte redação: 

2.1. "Cláusula 58 
- O capital da Sociedade, em moeda corrente nacional, \ ·1.; '-\ 

inteiramente subscrito e integralizado, é de R$ 370.601.469,00 (trezentos e 
setenta milhões, seiscentos e um mil e quatrocentos e sessenta e nove Reais), 
dividido em 370.601.469 (trezentos e setenta milhões, seiscentos e um mil e 
quatrocentas e sessenta e nove) quotas, de valor nominal de R$ I ,00 (um 
Real) cada uma, distribuídas entre as sócias da seguinte forma: 
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(b) . 1-tÇWLETJ.-P~ÇJS_(\RD INTER-AMERICAS detém 1.342 (uma mil 
e trezej1t~s ~ buãr!:s~ta e.1u~9 quotas, no valor total de R$ 1.342,00 (um mil e 
trezéutt>S' ~ 'qtfar~rn~ ,e tl~s ~eais) . 

Parágrafo Pri.meiro - A rf,sponsabilidade de cada sócia é restrita ao valor de 
: : ! ·. : : : : s~as•: quotas, mas todas as sócias respondem 
• • •. • '. ~ "." • .soltq,;triamente pela integralização do capital. 

Parágrafo Segundo - As sócias têm preferência para a subscrição de novas 
quotas do capital na proporção das quotas já possuídas 
anteriormente. Caso alguma sócia desista do seu 
direito de preferência, caberá às demais sócias, na 
proporção de suas quotas, o direito à subscrição das 
quotas não subscritas pela sócia que tiver desistido de 
seu direito." 

2.2. "Cláusula 21 - As deliberações das sócias serão tomadas em reunião ou na 
forma de Resolução. Toda e qualquer reunião, inclusive aquela prevista na 
Cláusula 22, ficará dispensada quando todas as sócias decidirem, por escrito, 
sobre a matéria que seria objeto dela. 

( ... ) 

Parágrafo Segundo - As reuniões serão convocadas mediante o envio de 
carta registrada às sócias, nos endereços abaixo, com no 
mínimo 2 (dois) dias de antecedência: 

a) HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V. 

b) 

Starbaan 16, 1187XR, Amstelveen, Países Baixos 

HEWLETT-PACKARD INTER-AMERICAS 
3000 Hanover Street, Paio Alto, Califórnia 
Estados Unidos da América 

As sócias se obrigam a comunicar imediatamente o administrador e a outra sócia f· 

\
·'1 '7 

sobre qualquer alteração nos endereços acima fornecidos. 

( . .. )" 
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• • • ~'hON"T~ TO SOCIAL DE 
: :A:tiWt:ETT ,p A'CKARD BRASIL L TDA . . . . . . .. . . . . . . . . 
• • • • • • • 

CAPÍTULO 1..--DmOMI~ÇÃO, OBJETO, SEDE E PRAZO 
• • • • • t • v o 
I I t• I I • I 0 D 
t t t t t t • t r . t 

Cláusula 1
8

- HE"W'Ll~T?...PACKARfY6RASIL LTDA. é uma sociedade limitada regida 
pelo presente Contrato Social, pelas disposições constantes do capítulo próprio das · 
sociedades limitadas no _Código Civil (Lei I 0.406/2002) e, dy forma supletiva, pelas 
normas das sociedades anônimas (a "Sociedade"). 

Cláusula 2a - A Sociedade tem sua sede e foro no Município de Barueri, Estado de São 
Paulo, na Alameda Rio Negro, n.0 750, 2° andar, sala 4, Alphaville. Filiais, agências ou 
representações da Sociedade poderão ser abertas, alteradas ou fechadas em qualquer 
localidade do país ou do exterior por deliberação tomada em Reunião de Diretoria por 
meio de Resolução da Diretoria, quando, então, ser-lhes-á atribuído, para· fins legais, 
capital em separado, destacado daquele da matriz. 

Parágrafo Único- A Sociedade não desenvolve em sua sede qualquer atividade 
de fabricação. 

Cláusula 38 - A Sociedade tem como objeto social as seguintes atividades: 

(a) a fabricação, a importação, a exportação, a compra e a venda, por conta própria ou 
por terceiros, bem como a locação de todo e qualquer produto manufaturado, em · 
especial máquinas, equipamentos, eletrônicos em geral, computadores, periféricos, 
impressoras, partes e peças que se destinem ou possam ser destinados à aplicação 
na indústria eletrônica, sendo que a atividade de locação aqui prevista não 
abrangerá as operações de arrendamento mercantil disciplinadas pela Lei n° 6.099, 
de 12.9.1974; 

I 

(b) a fabricação, a importação, a exportação, a compra e a venda, por conta própria ou 
poJ terceiros, bem como a locação de todos e quaisquer equipamentos médicos, de 

·testes e de medição, bem como suas peças, componentes, acessórios e materiais 
correlatos, sendo que a atividade de locação aqui prevista não abrangerá as 

~ operaçq~!Qe arrendamento mercantil disciplinadas pela Lei no 6.099, de 12.9.1974; 
, "' s'VCJ~ . :;$. (~) \(_\~~e~t~ão d,e assist~ncia técnica de_ serviços de manutenção d<:_ todo e qualquer 
"<f\. \_,\'\J\\- Q~gdbto mclmdo nos Itens (a) e (b) acima; 
~&\u ~~\" 
~~\.t~) o fornecimento de matérias primas, produtos acabados e assistência técnica a outras 

~ indústrias do mesmo ramo; ·\ 

.,.,, ' (e) a prestação de serviços de gerenciamento, armazenamento, administração, 
execução e controle de atividades relacionadas a processamento eletrôd. ico de 
dados, bem como a prestação de serviços de faturanH:~nto a terceiros; 

r - . . r I 
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(f) 

(g) 

(h) 

(i) 

a prestação. ~e. s~rvi~p:; 9~ .qonsultoria, treinamento, assistência técnica e 
manutenção :atin~nks· a~.ran'lo, p'br:conta própria ou de terceiros; . - . . . ' .. • • • • • • • • • • . . . . . . 
a formação de consórcios para o fim específico de participar em concorrências 
públicas; • • • • ,. • • ... 

• ,. tt CitO o . . . . . . . (,) 

I I • f f I .. f ( I f 

o desenv~j~ir!lJ;11to•qe pr.sq~as '!:~I acionadas à indústria eletrônica; 

a representação de outras sociedades, nacionais ou estrangeiras; e 

a participação em outras sociedades, como acionista ou sócia. 

Cláusula 48
- O prazo de duração da sociedade é indeterminado. ··--

CAPÍTULO 11.- CAPITAL 

Cláusula 58
- O capital da Sociedade, em moeda corrente nacional, inteiramente subscrito e 

integralizado, é de R$ 370.601.469,00 (trezentos e setenta milhões, seiscentos e um mil e 
quatrocentos e sessenta e nove Reais), dividido em 370.601.469 (trezentos e setenta 
milhões, seiscentos e um mil e quatrocentas e sessenta e nove) quotas, de valor nomim.l de 
R$ 1,00 (um Real) cada uma, distribuídas entre as sócias da seguinte forma: 

(a) HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V. detém 370.600.127 (trezentas e setenta 
milhões, seiscentas mil, cento e vinte e sete) quotas, no valor total de 
R$ 370.600.127,00 (trezentos e setenta milhões, seiscentos mil, cento e vinte e sete 
Reais); 

(b) HEWLETT-PACKARD INTER-AMERICAS detém 1.342 (uma mil e trezentas e 
quarenta e duas) quotas, no valor total de R$ 1.342,00 (um mil e trezentos e 
quárenta e dois Reais) . 

Parágrafo Primeiro - A responsabilidade de cada sócia é restrita ao valor de suas 
quotas, mas todas as sócias respondem solidariamente pela 
integralização do capital. 

Parágrafo Segundo - As sócias têm preferência para a subscrição de novas quotas 
do capital na proporção das quotas já possuí.Qas anteriormente. 
Caso alguma sócia desista do seu direito de preferência, 
caber~ às demais sócias, na proporção de suas quotas, o 

~~liijl{l~rJ ~c\ \ditbl\o à subscrição das quotas não subscritas pela sócia que 
• t, \~~)~ . ti \)er desistido de seu direito. 

1\~\Jxcs~.' 
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Cláusula 6A- As qvotas. sã<;> inp,iyisfy.ei~ .com relação à Sociedade e cada uma terá direito a 
um voto nas delibêr~çOe~ ~otiais; ,qu~ !;erão tomadas pelo voto favorável das sócias 
representando a 111~toriil:d;,caJi~t~l tp~i~Í se outro quórum não estiver estabelecido em Lei 
ou neste Contrato Social. 

. . . . '.. . ... 
: tA.PÍTULOJtJ: -:::cESSÃO E TRANSFERÊNCIA . . . . . . ' . . . 
•••• t <. ouo •. · v t. . . . . . . 

Cláusula 7A - A alienação de quotas, ainda que entre sócias da Sociedade, somente será 
válida mediante a prévia e expressa autorização de sócias representando a maioria do 
capital social. 

CAPÍTULO IV. -ADMINISTRAÇÃO 

Cláusula 88
- A administração da Sociedade será exercida por no mínimo 2 (duas) e no 

máximo 3 (três) pessoas naturais, residentes no País, sócias ou não, que serão nomeadas 
por instrwnento eni separado. Os administradores estão dispensados de prestar caução em 
garantia de sua gestão e terão a designação de Diretores, sendo que um deles será o Diretor 
Presidente e os demais serão Diretores sem designação específica. 

Parágrafo Único- Os administradores serão designados, serão destituídos e 
terão sua remuneração fixada por deliberação das sócias 
tomada por votos representando mais de dois terços do 
capital social. 

Cláusula 98 
- Os Diretores exercerão seus cargos por prazo indeterminado e deverão 

permanecer no exercício do cargo até a investidura de seus sucessores. 

Cláusula 10 - Compete aos Diretores a administração dos negócios sociais em geral e a 
prática de todos os atos necessários e convenientes para tanto, inclusive aqueles que, por 
lei ou pelo presente Contrato Social, dependam de deliberação das sócias. Seus poderes 
incluem, mas não estão limitados a, entre outros , os suficientes para: 

(a) zelar pela observância da Lei e deste Contrato Social; 

(b) zelar pelo cumprimento das deliberações tomadas pelas sócias e naquelas tomadas 
pelos próprios Diretores; / 

(c) administrar, gerir e superintender os negócios sociais; 

(d) aprovar as instruções e os regulamentos internos que julgar úteis ou necessários; 

(e) distribuir, entre seus membros, as funções da administração da Sociedade; e 

(f) 
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qualquer localidade do país ou do exterior, atribuindo-se-lhes, para finHegais, 
capital em s~p~r'!do" de~té\caqq d_a9uele da matriz. . . . , . . . . ' 

• • • • • • • • 
Parágrafo Único-:: : : ! . P:, repre~ertt~ção da Sociedade, em juízo e fora dele, ativa -ou . . . . . . . . . . . 

• • • • • • • . • . 
. . 

• •• • . . • . 

passivamente, perante terceiros, quaisquer repartições 
• púp]ic~s ~~o autoridades federais, estaduais ou municipais, 

: :bem ~o;no. "autarquias, sociedades de economia mista e 
: ~entK!ooês .páraestatais, compete a qualquer Diretor ou a 
' qu;lqu~r Procurador, desde que investido de poderes 

especiais e específicos. 

Cláusula 11 - Respeitado o disposto neste Contrato Social e na legislação aplicável, as 
decisões colegiadas da Diretoria serão tomadas através de Reuniões da Diretoria ou através 
de Resoluções da Diretoria. A Diretoria reunir-se-á sempre que necessário e as reuniões 
serão presididas pelo Diretor Presidente ou, na sua ausência, por um dos Diretores sem 
designação específica. 

. . -

C Parágrafo Primeiro - As reuniões serão convocadas pelo Diretor Presidente e para 
que possam se instalar será necessária a presença de pelo 
menos 2 (dois) Diretores. 

o 

Parágrafo Segundo - As deliberações da Diretoria serão tomadas por voto ou 
assinatura de pelo menos 2 (dois) Diretores, cabendo ao 
Diretor Presidente o voto de desempate. 

Cláusula 12 - Nas ausências ou impedimentos temporários de qualquer Diretor, o mesmo 
indicará o Diretor que acumulará as suas funções e terá os seus poderes, direitos e deveres. 
Caso o Diretor temporariamente ausente ou impedido não possa, por qualquer motivo, 
indicar o seu substituto, os demais Diretores, em comum acordo, decidirão qual, dentre os 
mesmos, atuará como substituto. 

Cláusula 13 - A Sociedade poderá ser representada através de procuradores, os quais são 
divididos em duas categorias: (i) procuradores da classe "A"; e (ii) procuradores da classe 
"B". 

Parágrafo Primeiro - Os procuradores da classe "A" são aqueles constituídos com 
o fim especial de representar a Sociedade na realização de 
determinado negócio envolvendo seu objeto _sociaL Os 
procuradores da classe "A" adotarão a denominação de 
':Q.~tes de Negócios", não sendo a referida denominação 

:oS\.Pt~)?uposto ou qualidade que, por si só, tome o procurador 
·\\ 0 \ meth bro da Diretoria. 

· ...... ,,,,A..,.,._ x.Y'· . 

Slrp 12 

Os procuradores da classe "B" são aqueles constituídos para 
representar a Sociedade para quaisquer fins que não os 
mencionados no Parágrafo Primeiro acima. Os pro1uradore~ 
da classe "B" adotarão a denominação de "Mandatários". . · 

(j : 

7 
o~ 
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Cláusula 14 - Exçeto .se ,de ,çytra, fofTTla for previsto neste Contrato ou na legislação 
aplicável, as procm~çiíe:<; óulofgadà.) p~Ja: Sociedade para constituição de procuradores da 
classe "A" ou de! .~la;~é .:8:' ~nã~ }ir~iadas por qualquer Diretor, agindo isoladamente, 
devendo especificar os poderes conferidos e, com exceção daquelas para fins judiciais, 
terão um período.de ví!Jida<je liqljta<jo ap.tnáximo de 1 (um) ano. 

• • • • • C' • o o 
• • • • • • o • {.! v 

, • • • • • • " • • o 

Parágrafo Uni~ t. •. • •. '" E~ttiLI1n-"S; das regras estabelecidas neste artigo os casos em 
que os Diretores ou as sócias deliberarem, em reunião ou 
através de Resolução de Diretoria ou de Resolução de Sócios, 
a respeito de ato ou negócio jurídico 'específico e designarem 
na própria ata ou Resolução uma pessoa determinada para 
representar a Sociedade na prática de tal ato ou negócio, 
quando então tal designação será tida como outorga de 
poderes suficientes para tal fim. 

Cláusula 15 - Observadas as exceções previstas neste Contrato, quaisquer atos ou 

C negócios que obriguem a Sociedade juridicamente deverão, necessariamente, ser 
assinados: 

(a) por qualquer dos Diretores, agindo isoladamente; 

(b) por quaisquer 2 (dois) Gerentes de Negócios agindo· em conjunto, desde que ambos 
estejam investidos com poderes especiais e específicos; 

(c) por qualquer Gerente de Negócios agindo em conjunto com qualquer Mandatário, 
desde que ambos estejam investidos com poderes especiais e específicos; 

(d) por quaisquer 2 (dois) Mandatários agindo em conjunto, desde que ambos estejam 
investidos com poderes especiais e específicos; ou 

(e) por qúalquer Gerente de Negócios ou por qualquer Mandatário, agindo isoladamente, 
desde que investido com poderes especiais e específicos. 

Ü Parágrafo Primeiro -

Sttp 12 

A Sociedade poderá, ainda, ser representada por qualquer 
Diretor, Gerente de Negócios ou Mandatário, agindo 
isoladamente, nas seguintes hipóteses: 

(a) recebimento de citações; e 

(b) prest,~~o de depoimento em juízo em processos nos 
. \ '!_~~'i} a Sociedade tenha sido regularmente citada, não 

\\';ô\.:'di~~~n~o, . entretant~, dos pod:res para reco~ecer a 
\.--ç.v s~rocedencia da açao, OS quaiS SãO exclUSIVOS dos 
'Orr-..~'0 Diretores ou Gerentes de Negócio, agindo 

rr.. isoladamente. _ / 
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~~ ,oj. 
Parágrafo Segundo- Para a outorga de garantias em favor de terceiros, tais como 

. . 
• . . • 

. 
• • • • • • . • 

• • . 
•• • • • • • • . 

. 
• . . 
• 

• rvvwas., , a;'_ais, endossos ou outras garantias quaisquer, a 
: 'Shciet!ade' ~verá fazer-se representar por um dos Diretores 
• t I • 

• • • aruQdU, 5etJ1pre em conjunto com outro Diretor ou com um 
Gerente de Negócios ou, ainda, com um Mandatário, 

• ob;;frv.?do.;;" e os poderes estabelecidos em procurações 
: : out?r~a~as. ~ esses dois últimos. Para tal finalidade, as 
•. ~ pr"i.::llt6J.Ç-Õe~ •aos Gerentes de Negócios e/ou aos Mandatários 

devem ser assinadas por 2 (dois) Diretores, em conjunto, e 
devem conter poderes específicos. 

Cláusula 16- A Diretoria, deliberando na forma deste Contrato Social subordinar-se-á às 
diretrizes e políticas emanadas pela administração do grupo econômico a que se subordina, 
observada a legislação aplicável. 

Cláusula 17 - São expressamente vedados, sendo nulos e inoperantes com relação à 
Sociedade, os atos de qualquer Diretor, Gerente de Negócios, Mal1datário ou empregado da C Sociedade que a envolverem em qualquer obrigação relativa a negócios ou operações 
estranhos ao objeto social. 

Cláusula 18 -Qualquer indivíduo (doravante denominado como "Demandado") que vier 
a ser parte ou vier a ser envolvido em uma ação ou em um procedimento cível, criminal 
ou administrativo, inclusive inquérito (doravante denominados "Processo"), em 

' decorrência de ser ou ter sido um representante legal da Sociedade, ou de servir ou ter 
servido, por indicação da Sociedade ou qualquer antecessora, como administrador, 
representante , diretor, empregado ou procurador de outra pessoa jurídica, de uma 
associação, de um fundo ou de um negócio, incluindo fundos de pensão patrocinados ou 
mantidos pela Sociedade, será mdenizado e mantido indene pela Sociedade, respeitado o 
disposto na legislação brasileira, relativamente a toda despesa, ônus e prejuízo 
(incluindo honorários advocatícios, condenações , multas, impostos, perdas 
previdenciárias, penalidades e valores pagos ou a serem pagos ein virtude de transações e 
acordos) incorridos ou sofridos pelo Demandado em razão de tal Processo e dentro de 
valores razoáveis. 

op á .. f p . . ar gra o nme1ro - Aplica-se o disposto nesta Cláusula a qualquef ''Processo", 
quer o fundamento do processo seja baseado em um ato 
pr~~'db em cumprimento das funções de administrador, 

-.s~l~, empregado ou procurador, quer seu fundamento seja 
~~ ~· 'iito alheio ao cumprimento de tais funções mas tenha sido 
~raticado enquanto o Demandado exercia o cargo de 

administrador , diretor, empregado ou procurador. 

A obrigação de indenizar, da Sociedade, regida por esta 
Cláusula, permanecerá válida em relação aos indivíduos 

.. 
~~ 

\ ; _ 

' . ~~i 
..i: 

·.·= 
: ·~ 

., 
·. 

.fi · 
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que deixarem de ser admirústradores, diretores, empregados I 
.c- _...,r·.! , 
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. . . 
• • • • • • • • • 

Parágrafo Tercéicb !. • • 

• • • • • . • • •• • • • • • • . • • . 
Parágrafo Quarto -

ou procuradores da Sociedade e beneficiará seus sucessores, 
• t~~tpmçQtl1iros e gestores patrimoniais_ 

t t I I I 

• • • • • • • •• 
•. • Hxcet\l, "n<Js casos previstos no Parágrafo Sétimo abaixo, a 

Sociedade indenizará um indivíduo que tiver iniciado um 
• •. Pr<fe.so9 •62so tal Processo ·tenha sido autorizado pela 
: : Dtrett>ria da.Sociedade . 
• \ 1 v Ctol o .... v -
• • • • 

O direito à indenização estabelecido nesta Cláusula é um · 
direito contratual e inclui o direito de o Demandando receber 
da Sociedade o valor das despesas incorridas com a defesa 
de um Processo antes de ser o mesmo julgado, hipótese em 
que a Sociedade deverá desembolsar tal adiantamento dentro 
de 20 (vinte) dias contados do recebimento de uma 
solicitação nesse sentido, feita pelo Demandado, a menos 
que previsto de outra forma na legislação aplicáveL 

C Parágrafo Quinto - Para obter indenização nos termos desta Cláusula, o 
Demandado deverá apresentar um pedido escrito à 
Sociedade, anexando documentos e informações que, 
disponíveis ao Demandado, possam, de forma razoável, . 
determinar se e em qual extensão o Demandado tem direito 
à indenização ("Solicitação de Indenização"). Uma vez 
recebida a "Solicitação de Indenização", uma decisão no 
tocante ao direito do Demandado à indenização, se assim 
vier a ser exigido pela legislação aplicável, será tomada da 
seguinte forma: 

-c 

(i) caso venha a ser solicitado pelo Demandado, a 
decisão será tomada por um Advogado lnd~pendente 

(conforme definido no Parágrafo Dez abaixo), ou 

(ii) caso o Demandado não solicite que a decisão seja 
tomada por um Advogado Independente, será ela tomada: 

(a) pela Diretoria, por maioria de yotos dos 
Diretores Desimpedidos (conforme definido no 
~Ngrafo Dez abaixo), ou -

~~ifiR~~ s'\>í0 ~~ ~ \~'Q) \ .(B) por um Advogado Independente se não for 
~\::;<v'<' possíve I obter quorum de Diretores Desimpedidos ou 

se, mesmo havendo quorum, os Diretores 
Desimpedidos assim vierem a decidirem; ou ainda, 

Sttp 12 . . 
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c 

c 

• • • • . . • • • • • • 
Parágrafo Sexto r. • • 

• •• • • • •••• • • • • • • • • . . 

Parágrafo Sétinn -

Sltp 12 

(c) pelas sócias da Sociedade se 
, • , • .P~jmpedidos assim o decidirem. . . . . . . 

• • • • • • • • • • 

I()~J 
~ J-. 

os Diretores 

•• • Caso • a • d~cisão tenha que ser tomada por um Advogado 
Independente a pedido do Demandado, o mesmo será 

• •. eocrltHgo·~!la Diretoria exceto se no período de 2 (dois) 
: : ar1bs : allte~. do inic io do Processo tiver ocorrido uma 
• • '' •~'Alte~mÇãO. de Controle" (conforme definido no Parágrafo 

Dez abaixo), hipótese em que o Advogado Independente será 
escolhido pelo Demandado, a menos que o mesmo solicite 
que tal escolha seja feita pela Diretoria . 

Se vier a ser decidido que o Demandado tem direito à 
indenização, o respec!ivo pagamento deverá ser feito no 
prazo de 10 (dez) dias contados da data de tal decisão. Se, 
no entanto, um pedido de indenização ·não· fbr totalmente 
pago pela Sociedade no prazo de 30 dias contados a partir do 
recebimento, pela Sociedade, de uma Solicitação de 
Indenização, o Demandado poderá, a qualquer tempo, 
mover uma ação contra a Sociedade para exigir o 
pagamento integral de tal indenização e, se tal ação for 
julgada procedente, no todo ou em parte, o Demand<.. · J terá, 
também, o direito de ser ressarcido das despesas que incorrer 
com a mesma. Em defesa dessa ação, poderá ser alegado 
que o Demandado não atende os padrões de conduta que, 
pela legislação aplicável, pennitem que a Sociedade 
indenize o Demandado pelo valor exigido, cabendo à 
Sociedade, nesse caso, o ônus da prova. Esse argumento 
de defesa, no entanto, não será admissíve I caso o Processo 
tenha por objeto a execução de um pedido de reembolso de 
despesas incorridas na defesa de um processo antes de sua 
decisão final, se uma garantia, caso exigida, tiver sido 
prestada pela Sociedade. Nem a omissão da Sociedade 
(incluindo a omissão da Diretoria, de um Advogado 
Independente_ ou das suas sócias) em decidir, antes do inicio 
da ação, que tal indenização é devida nas circunstâncias 
porque o Demandado atende os padrões de ·conduta da 
legislação aplicável, nem uma decisãe- da Sociedade 
(incluindo uma decisão da Diretoria, de um Advogado 
Independente ou das suas sócias) que o Demandado não 
atende os padrões de conduta da legislação aplicável será 
admitida como defesa da ação ou como presunção de que o 

Demandado não atende o padrão de c:~::E~~::: / 
' c: 

C:\Documenls and Setti ngs~umui\Local Sel!ings\Temporary I 
ALT_CTTO_SOCIAL_HPBR_SAfDA_CAPELLE.DOC 

üER\ -~-1.1 
Fls Nc 15 4 O --- - - -

f Doc._~-6 7 g 



c 

0~ \ \ 
.cfo 

Parágrafo Oitavo -

• . . • • • . • • • • 

. . . 
• • • • • •• • • • . • . . o 

• • 

. 
• • . 
f 

Caso, nos termos deste Contrato Social, fique decidido que o 
• .Q~Q1aqqa<jq tem direito a indenização, a Sociedade estará 

! ' oprigac;l~ ~. t:umprir tal decisão em qualquer ação movida 
• • • nruo teutl~ do Parágrafo anterior. A Sociedade não poderá 

alegar, em nenhum Processo iniciado nos termos do 
• •. Par~arefo~ ~terior, que os termos e as disposições deste 
: ~ Cdntt!atb Sbdal não sã o válidos, vinculantes ou exeqüíveis 
• • ' e': • pe1~ . contrário, deverá declarar em tal Processo que a . 

Sociedade está obrigada a cumprir todas as disposições deste 
Contrato Social. O direito a inde11:ização e ao reembolso de 
todas as despesas incorridas na defesa de um Processo antes 
de seu julgamento final, previstos neste Contrato Social, não 
serão excludentes de qualquer outro direito que qualquer 
outra pessoa possa ter ou possa vir a adquirir por força de 
lei, deste Contrato Social , de um contrato, do voto de um 
Diretor Desimpedido ou a qualquer outro títu to . Nenhuma 
anulação ou modificação deste Contrato Social deverá, a 
qualquer título, diminuir ou adversamente afetar os direitos 
de qualquer administrador, diretor, empregado ou 
procurador da Sociedade nos termos deste Contrato Social, 
em relação a qualquer fato ou questão que tenha surgido 
antes de tal anulação ou modificação . 

Parágrafo Nono- Se qualquer disposição deste Contrato Social vier a ser 
considerada nula, ilegal ou inexeqüível, a qualquer título (i) 
a validade, a legalidade e a exeqüibilidade de qualquer outro 
dispositivo deste Contrato Social (inclusive, mas não 
limitado a, em relação a qualquer parte de qualquer 
dispositivo deste Contrato Social que vier a ser considerada 
parcialmente nula, ilegal ou inexeqüível) não deverá ser em 
qualquer hipótese afetada ou prejudicada por tal fato e, na 
e~~ão máxima possível, os dispositivos deste Contrato 

\)~lal (inclusive, mas não limitado a, em relação a 
<\~oS qUa~quer parte de qualquer dispositivo deste Contrato Social \·~"\ 
0 \)~~que vier a ser considerada parcialmente nula, ilegal ou ·1 
~~ inexeqüível) deverá ser interpretado de forma a pérmitir seja 

Parágrafo Dez-

atendida a intenção manifestada no dispositivo· considerado 
nulo, ilegal ou inexeqüível. 

Para os fins desta Cláusula, os termos abaixo terão os 
seguintes significados: 

(i) "Alteração de Controle" significa qualquer modificação na composição, 
direta ou indireta, de uma das sócias, pela qual o Controle (conforme defini 
abaixo) seja transferido para ou assumido por outros sócios ou terceir~s · · _/. 

~. 

' '' 
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oJP 
\ J' ' 

(ii) "Coot~Olf" :;igç\fjca ,qs ,d)reitos que permanentemente garantam, direta ou 
indiretamenJei ~ vpto J?::edóll!in~;lle nas decisões da Sociedade e o poder de ele_ger 
a maioria.dê 1elfs llir'etbres ~ .. : aO"Ida, o efetivo poder de direção das atividades e de 
condução dos órgãos administrativos da Sociedade; . . . . . . . . ~. 

f • ' f ( {\ f { I (> 

(iii) ''D1r~ü• Ile~mpedid<>" ~ignifica um diretor da Sociedade que não seja, 
nem tenb' sidO erivolvid'o na'' qüe ... stão em relação a qual a indenização é exigida 
pelo Demandado; e 

(iv) "Advogado Independente" significa qualquer escritório de advocacia, um 
membro de um escritório de advocacia, ou um advogado independente, que tenha 
experiência nas questões do direito societário e que, dentro de padrões aceitos de 
conduta profissional, não tenha conflito de interesse em representar a Sociedade 
ou o Demandado em uma ação visando determinar o direito do Demandado nos 
termos deste Contrato Social. 

CAPÍTULO V.- DELIBERAÇÕES SOCIAIS 

Cláusula 19 - Exceto se diversamente previsto neste Contrato Social ou na legislação 
aplicável, todas as deliberações da Sociedade, incluindo aquelas a respeito das matérias 
abaixo, serão tomadas pelas sócias representando mais da metade do capital social: 

· \. (a) aprovação das contas da administração; 

(b) liquidação voluntária, dissolução, suspensão ou término, no todo ou em parte, das 
atividades operacionais da Sociedade; 

(c) pedido de concordata; 

(d) realif.ação de quaisquer atos alheios ao curso normal de atividade da Sociedade, 
inclusive a concessão de garantias em favor de terceiros; 

C (e) constituição de subsidiárias ou aquisição/alienação de qualquer participação 
relevante em outras sociedades, ou a celebração de qualquer acordo para esse fim; 

(f) realização, formalização, rescisão ou alteração de qualquer contrato de associação ou 
acordo correlato, inclusive quaisquer compromissos atinentes às matérias em 
questão; 

(g) extinção de sociedades coligadas ou controladas; 

(i) 
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OlC\ 
~ ' 
. ~-

U) qualquer das questões acima, quando relacionadas a qualquer das subsidiárias ou 
afiliadas da Sociedade 

• e t e I • I • t t e . . . . . ' . ' 
• • • • • t ~ • 

Cláusula 20 - r\; m~é;iji6 P •• seg_uh: énumeradas estão SUJeitas ao prevJO e expresso 
consentimento das sócias representando pelo menos três quartos do capital social , salvo 
quando quorum rpaior for ~xigi~~ p~r ~~~ 

• • • • • C'l • ('I C> 
• • •• • • 9 • 0 u 

(a) quaisquerwucht~ças p~ Gvntrilfo ~êcial da Sociedade, inclusive por força da criação 
de novas quotas em aumento de capital da Sociedade; e 

(b) operações de fusão, incorporação ou cisão, ou ainda operações envolvendo a 
incorporação de ativos, de quotas/ações ou de sociedades nas quais a Sociedade 
esteja situada quer no pólo ativo, quer no pólo passivo da operação, inclusive a 
assunção de quaisquer compromissos atinentes às questões acima. 

CAPITULO VI. REUNIÕES DE SÓCIAS 

Cláusula 21 - As deliberações das sócias serão tomadas em reunião ou na forma de 
Resolução. Toda e qualquer reunião, inclusive aquela prevista na Cláusula 22, ficará 
dispensada quando todas as sócias decidirem, por escrito, sobre a matéria que seria objeto 
dela. 

Parágrafo Primeiro -

Parágrafo' Segundo -

Quando não for possível a dispensa, as reumoes serão 
convocadas pelo Diretor Presidente, podendo ainda ser 
convocadas por (i) qualquer soc1a, quando os 
administradores retardarem a convocação por mais de 
sessenta dias ou (ii) por sócia titular de mais de um quinto 
do capital social, quando não atendido, no prazo de oito 
dias, pedido de convocação fundamentado, com indicação 
das matérias a serem tratadas. 

As reuniões serão convocadas mediante o envio de carta 
registrada às sócias, nos endereços abaixo, com no mínimo 
2 (dois) dias de anteced€ncia: 

a) HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V. 
Starbaan 16, 1187XR, Amstelveen, Países Baixos 

b) HEWLETT-PACKARD INTER-AMERICAS 
3000 Hanover Street, Paio Alto, Califórrúa 
Estados Urúdos da América 

As sócias se obrigam a comunicar imediatamente o administrador e a outra sócia sobre 
qualquer alteração nos endereços acima fornecidos. 

Sltp 12 
C:\Documenls and Settin gs~umui\Local Settings\Temporary In teme! Files\OLK8F3\TFTS-# 136656-v t­
AL T _CITO _SOCIAL_HPBR_SAfDA_ CAPELLE.DOC 

Fls . o 

~I~ • t 

154 

Doe: 3678 



c 

Parágrafo Terceiro -

. 
• • • • • • . . . 

• • • • • 
Parágrafo Quarto -. • • • • • 

' • •• • • • • • ~ • . • • 

Parágrafo Quinto -

Parágrafo Sexto ~ 

Dispensam-se as formalidades de convocação quando todas 
• a.s . .sóc)~s. çomparecerem ou declararem, por escrito, estar 

: • Gientes dô !@cal, data, hora e ordem do dia. . .. ' ... 
• • f .. - • • • • • • • 

O quorum de instalação da reunião será atingido com 
, •. sóq!a!a~. ret?resentando mais da metade do capital social, 
: ~ ol1ser:va'l1d<hse quanto ao quorum de deliberação o disposto 
, u , . ... o . ., . 

• de· forma específica neste Contrato Social para as diversas 
matérias de interesse social. 

As reuniões serão presididas pelo Diretor Presidente da 
Sociedade ou pelo seu substituto, ou, na ausência de ambos, 
por uma sócia escolhida por maioria de votos dos presentes. 
Ao Presidente da reunião cabe a escolha do Secretário. 

Dos trabalhos e deliberações será lavrada ata no livro de atas 
de reuniões, ata essa que deverá ser assinada pelos membros 
da mesa e por sócia(s) participante(s) quantas bastem à 
validade das deliberações, mas sem prejuízo das que 
queiram assiná-la . Somente será levada ao registro público 
competente a cópia da ata ou extrato das deliberações que 
devam produzir efeitos perante terceiros . 

. '··cláusula 22 - Será realizada reunião anual de sócias, nos quatro meses seguintes ao 
término do exercício social, para tomar as contas do administrador e deliberar sobre as 
demonstrações financeiras, bem como para designação de novos administradores se for o 
caso. 

Parágrafo Primeiro -

C Parágrafo Segundo -

Cópias das demonstrações financeiras devem ser distribuídas 
às sócias com no mín imo trinta dias de antecedfucia da data 
da reunião an ual. 

Aplicam-se às reuniões anuais os procedimentos previstos na 
Cláusula 21. I 

CAPITULO VII.- EXERCÍCIO SOCIAL, BALANÇO E LUCROS 

Cláusula 23 - O exercício social terá início em 1° de janeiro e terminará em 31 de 
dezembro de cada ano. 

'·~ · 

Cláusula 24 - Ao fim de cada exercício serão elaboradas as ~~Gonstrações financeiras, 
observadas as disposi~ões legais vig~ntes, e os lucros líqu!d\~~W1Jrados ei? cada e;c~rcício, 
após as deduções legais, terão a destmação que for de~e~(l~~la Reunião de Socias. 

~'v s~ · 
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J>arágrafo Primeiro-

I ~ • 

' ... . • • • 
ti • • 

• • • • 

• •• 
Parágrafo Segwooó .-• .. , . 

• ' ., o • • 

A Sociedade poderá levantar balanços trimestrais, bimestrais 
• QIJ ,meJl.sajs e os lucros eventualmente apurados no período, 

: · d/ou õ~ lutr~s acumulados existentes no último balanço anual 
: 

1 
• QIJ ,serpeslr.al, poderão ser distribuídos mediante deliberação 

de sócia ou sócias representando a maioria do capital social. . . . . .,.. 
: ,: AoSoci~dadé poderá, mediante deliberação de sócia ou sócias . ,. ~ . ~ ·.o repre'Sentéll;ldo a maioria do capital social, pagar às sócias 

juros sobre o capital próprio da Sociedade, em conformidade 
com a legislação aplicável. 

CAPÍTULO VIII.- LIQUIDAÇÃO E DISSOLUÇÃO 

Cláusula 25 - A Sociedade entrará em liquidação nos casos legais, competindo à sócia ou 
às sócias representando três quartos do capital social estabelecer a forma de liquidação e 
nomear o liquidante que deverá funcionar no período de liquidação. 

Cláusula 26 - No caso de exclusão, retirada, liquidação ou falência de qualquer sócia, a 
Sociedade não se dissolverá, salvo se assim decidido pelas sócias remanescentes, e os 
haveres da sócia excluída, retirante, liquidada ou falida serão pagos com base no valor 
contábil das quotas detidas pela sócia excluída, retirante, em liquidação ou falida, 
conforme balanço especialmente levantado com base na data do fato. 

, Cláusula 27- Havendo justa causa, sócias representando mais da metade do capital social . . 

·poderão excluir uma ou mais sócias da Sociedade mediante alteração do presente Contrato 
Social. 

Parágrafo Único- A exclusão será determinada em reunião especialmente convocada 
para este fim, dando-se ciência antecipada de 1 O (dez) dias úteis à 
sócia que se pretende excluir, permitindo-lhe o exercício do direito 
de defesa. O não comparecimento à reunião será considerado 
renúncia ao direito de defesa. 

CAPÍTULO IX. -TRANSFORMAÇÃO 

Cláusula 28 - A Sociedade poderá adotar qualquer outro tipo societário por resolução das 
sócias representado a maioria do capital social. As sócias desde já renunciam 
expressamente ao direito de retirada previsto na legislação para tal hipótese. 

CAPÍTULO X- FORO 

St~p 12 . 16 
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A sócia HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V., doravante detentora de mais de dois 
terços do capita~soc\q.i, por me~ cieste .. ~to e consoante o disposto no Parágrafo Único da 
Cláusula 88 do ~<intt~t~o ~ç_iai-Jap~cied:ade, ratifica a designação dos Senhores (a) Carlos 
Rocha Ribeiro' rJâ S.irva; D'iret,ôr "Pr:e~cknte, brasileiro, casado, engenheiro, portador da 
cédula de identidade RG n. 0 17.817.822 SSP/~P, inscrito no CPF/MF sob o 
n.0 405.086.097-04, residente e domiciliado no município de São Paulo, Estado de São 
Paulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio 
Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville; (b) Ivo Romani, Diretor, brasileiro, casado, 
economista, portador da cédula de identidade RG n. 0 7.187.356-9-SSP/SP, inscrito no 
CPFIMF sob o n. 0 903.621.798-91, residente e domiciliado no município de São Paulo, 
Estado de São Paulo, com escritório no município-de Barueri, Estado de São Paulo, na 
Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville; e (c) Décio dos Sa11tos Alarcon, 
Diretor, brasileiro, solteiro, advogado, portador da . Cédula de Identidade 
RG n.0 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n.0 012.139.148-50, residente e 
domiciliado no município de São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no município de 
Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville, 
como Diretores da Sociedade, os quais foram designados originalmente em Reunião de 
Sócias ocorrida em 31 de janeiro de 2003 cuja ata se encontra em fase de arquivamento 
perante a JUCESP. 

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, por si e 
por seus sucessores, na presença das testemunhas abaixo assinadas, em 4 (quatro) vias de 
igual teor e forma. 

u , li defer\2003. 

\ ~ ~~ACKARD 
INTER-AMERICAS c' p.p. Déci 

p.p. Décio dos Santos AI 
Testemunhas: 

r 
Sttp 12 • 
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G:lht_L~\J>~i· ~~ ~ HEWLÉTT-7Pi\C,KARO 'Fi~ASIL LTDA. 
; NÍfotE J5.2li.6G9:190 

CNPJ 61.797.924/0001-55 

ATA DE REUNIÃO DE SÓCIAS 

JUCESP PROTOCOLO 

107485/03-5 

HEWLETT-PACKARD EUROPE B.V., sociedade devidamente constituída e existente 
de acordo com as leis dos Países Baixos, com sede em Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen, 
Países Baixos, neste ato representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos 

Cítrcon, brasileiro, solteiro, advogado, portador da Cédula de Identidade RG 
7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Físicas do Ministério da 

Fazenda ("CPFIMF") sob o n. 0 012.139.148-50, residente e domiciliado no município de 
São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no município de Barueri, Estado de São Paulo, 
na Alameda Rio Negro, n.0 750, fundos, I o andar, sala 4; 

HEWLETT-PACKARD CAPELLE B.V., sociedade constituída e existente de acordo 
com as leis dos Países Baixos, com sede em Amstelveen, Países Baixos, e endereço 
comercial em 1187 XR Amstelveen, Startbaan 16, Países Baixos, neste ato representada por 
seu bastante procurador, Sr. Ivo Romani, brasileiro, casado, economista, portador da cédula 
de identidade RG n.0 7.187.356-9-SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n.0 903.621.798-91, 
residente e domiciliado no município de São Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no 
município de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, n. 0 750, fundos, 
1 o andar, sala 4; 'e 

HEWLETT-PACKARD INTER-AMERJCAS, sociedade devidamente organizada e 
~stente de acordo com as leis do Estado da Califórnia, Estados Unidos da América, com 
U e em 3000 Hanover Street, Pala Alto, Califórnia, Estados Unidos da América, neste ato 
representada por seu bastante procurador, Sr. Décio dos Santos Alarcon, acima qualificado; 

na qualidade de sócias representando a totalidade do capital social da HEWLETT­
PACKARD BRASIL LTDA., sociedade limitada com sed~ no município de Barueri, 
Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphavilre, inscrita no 
Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas do Ministério da Fazenda ("CNP J/MF") sob o 
no 61.797.924/0001 -55, com seus atos constitutivos devidamente arquivados na Junta 
Comercial do Estado de São Paulo ("JUCESP") sob o NIRE 35 ~?.1).669.190, em sessão de 
16 de julho de 2002, antepenúltima Alteração do Contrato · àrquivada na JUCESP sob 
o n.0 256.019/02-2, em sessão de 14 de novembro cQDas últimas Alterações .do 
Contrato Social,celebradas em 20 de dezembro 8:00 horas, e em 31 de'janeiro 

.... 
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de 2003, às 18:00 horas, ambas ora em processo de arquivamento na JUCESP (a 
"Sociedade") . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ... . . 
APROVARAM, por unanimidade, a designação dos seguintes administradores, que 
atuarão sob a designação ü:~dicáca a,::> }adô; d:i · seu~ Tespectivos nomes e permanecerão no 
exercício de seus cargos r·or prazd ií1d~'rermii1ado': (a) Carlos Rocha Ribeiro da Silva, 
Diretor Presidente, brasilêiro, casado, . engenheiro, portador da cédula de identidade 
RG n.0 17.817.822 SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n.0 405.086.097-04, residente e 
domiciliado no município 'de São Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no município 
de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville; 
(b) Ivo Romani, Diretor, brasileiro, casado, economista, portador da cédula de identidade 
RG n.0 7.187.356-9-SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n.0 903.621.798-91, residente e 
domiciliado no município de São Paulo, Estado de São Paulo, com escritório no município 
de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, Alphaville; 
e (c) Décio dos Santos Alarcor1, Diretor, brasileiro, solteiro, advogado, poxtador da Cédula 
de Identidade RG n.0 7.811.131-6 SSP/SP, inscrito no CPFIMF sob o n.0 012.139.148-50, 

Cesidente e domiciliado no município de São Paulo, Estado São Paulo, com escritório no 
nunicípio de Barueri, Estado de São Paulo, na Alameda Rio Negro, 750, 2° andar, sala 4, 

Alphaville. ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a Reunião e 
lavrada esta ata em 4 (quatro) vias, assinada por todos os presentes. 

c /\ A r;; J lJJJa. I 

HELETT-PACJãRD INTERO'AMERICAS 
~cióêÍos Santos Alarcon 

.816/03-4 
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Symantec Ghost™ 7.5 

Principais Características 

Gerenciamento centralizado e recursos remotos 
Com o Symantec Ghost 7 .5, os administradores podem implementar ou reste 
imagem do sistema operacional ou um aplicativo e em seguida migrar as con 
perfis individuais de usuários para personalizar o PC. O gerenciamento segu1 
e recursos remotos aumentam a produtividade e ajudam a reduzir o custo tot 
(TOC) de PCs e estações de trabalho em rede. A partir do Symantec Ghost < 
gerentes de TI podem duplicar remotamente qualquer estação de trabalho de 
Windows 2000 ou Windows XP. Pode-se também implementar rapidamente 1 
completos de aplicativos ou alterações em PCs específicos como alterações 
configurações da área de trabalho. Além disso, os administradores podem m 
"personalidades" dos usuários, incluindo configurações e dados do PC. Eles 
duplicar remotamente várias estações de trabalho e, em seguida, configurar 1 
dados importantes da estação, como configurações de TCP/IP e nomes do C· 
de trabalho e domínio, tudo isso a partir do console central do Ghost. 

Novos recursos avançados para o gerenciamento de PCs 
Vários recursos novos tornam essa versão do Symantec Ghost uma solução 
gerenciamento de atualizações de PCs mais poderosa, versátil e eficiente. A 
"Inicialização Remota" do Symantec Ghost elimina a necessidade de ir até o 
os PCs para instalar o software cliente do Ghost. O GhostCast Server e o Gh 
aprimoram a flexibilidade de implementação e a eficiência na utilização da la1 
da rede. As tarefas inicializadas pelo cliente permitem que usuários autorizac 
operações self-service de gerenciamento de alterações em PCs de forma se! 
administradores das tarefas de gerenciamento rotineiras. 

Suporte às tecnologias mais avançadas 
O Symantec Ghost suporta os serviços do Intel® Wired for Management e de 
eXecution (PXE) e fornece suporte total ao Linux Journal Filesystem mais rec 
EXT3. A nova versão suporta também o controle remoto do Ghost Console a 
Microsoft Terminal Server e é certificada pelo logotipo do Windows 2000 e W 
Professional, tornando-o a melhor ferramenta para a migração de sistemas o 
atuais da Microsoft. 

O Symantec Ghost 7.5 fornece uma solução de gerenciamento completa pan 
Windows 2000 e Windows XP, incluindo implementação do sistema operacio 
de aplicativos e configurações de usuários. Como uma solução certificada pe 
Windows XP e Windows 2000, o Symantec Ghost 7.5 simplifica as migraçõe! 
esse recurso remotamente a partir de um console centralizado. 

A ferramenta ideal de gerenciamento de PCs para administradores de TI 
O Symantec Ghost 7.5 oferece vários recursos que o tornam uma das ferram 
gerenciamento e implementação de PCs mais abrangente disponível para an 
corporativos: 

• Tecnologia de "Inicialização Remota" do.Ghost: Nivelando yfrtã to~ ~ 
do Windows já existente, o Ghost Console permite que adminis r~d9re 
e localizem PCs na rede para que possam implementar o cliente do G 
instalado, o cliente pode criar uma "partição) ~lrJ];J al êe ~c<;>rdo com à c 

-r-5~~ \~u 
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contém um ambiente de inicialização do GhosWotalmente funcional, e 
a necessidade de ir até o local onde está o PC host com um disquete , 
ou implementar uma partição de inicialização física. 

• Migração de usuários do Ghost: Permite aos administradores de TI ' 
usuário", capturando seus arquivos, diretórios e configurações da rede 
trabalho, transferindo-os facilmente de um PC para outro. 

• GhostCast Server: Permite a difusão única, multidifusão ou transmis~ 
imagens do Ghost ou de software para PCs de clientes, acelerando a~ 
implementação e reduzindo o tráfego na rede . 

• Backup Incrementai do Ghost: Permite aos administradores captura 
backup remotamente de instantâneos incrementais das alterações occ 
última imagem do Ghost. 

• Integração do Ghost!Autolnstall: Consolida a funcionalidade da impl 
aplicativos no console central do Ghost, tornando fácil a personalizaçã 
software e a implementação de atualizações, reduzindo ao mesmo ten 
Symantec Ghost. 

• Suporte após a configuração: Permite aos administradores "injetar'', 
de um cliente após a configuração, com ou sem a ajuda do Ghost Con 

• Gdisk32 aprimorado: Fornece avançadas partições de discos e ferrai 
limpeza que simplificam o gerenciamento de discos rigidos. 

• Inclui o 3Com® Boot Services ™: Os administradores da TI podem u 
tecnologia de gerenciamento de inicialização e pré inicialização de red 
automatizar ainda mais a implementação do sistema operacional e imi 
aplicativos do Ghost, além de executar a recuperação de desastres de 
serviços de inicialização da 3Com incluem serviços do PXE, BOOTP e 
ferramentas para administrar arquivos de imagem de inicialização e ar 
parâmetros de inicialização do cliente. 

• Suporte para a tecnologia do Wired for Management da Intel: Pern 
administradores introduzir remotamente novos sistemas à rede. 

• Suporte para a Ferramenta de Preparação do Sistema da Microso· 
computador mestre para a duplicação do Ghost, reduzindo o número < 
precisam ser mantidas. 

Acelera Significativamente a Implementação e Migração de PCs, Reduzi 
Associados 
As empresas podem gastar milhares de dólares por usuários todos os anos ~ 
manter e gerenciar PCs e implementar atualizações de aplicativos e do sister 
Como a principal solução para a redução dos custos de implementação, o S~ 
7.5 oferece recursos avançados que o tomam uma poderosa ferramenta de í 
PCs: 

• MIGRAÇÃO DE USUÁRIOS DO GHOST. Os administradores podem 
configurações de usuários de um PC para outro, a partir do Ghost Cor 

o Captura de arquivos e diretórios como as pastas "Meus Docum' 
o Migração de configurações da área de trabalho, incluindo atalh< 

mapeamentos do teclado 
o Preserva configurações da rede, como nomes singulares, SID e 

usuários 
• GHOSTCAST SERVER. Fornece três métodos de implementação de 

atender aos requisitos da largura de banda. 
o Implementação de multidifusão de uma única imagem para vári 

simultaneamente 
o Implementação de difusão única de uma única imagem para un 
o Implementação de transmissão direcionada seletiva baseada nc 

de sub-redes de clientes 
• TAREFAS INICIALIZADAS PELO CLIENTE. Uma opção segura e eo 

execução de tarefas a partir de estações de trabalho autorizadas. 
o Elimina a necessidade do retorno dos admi istradores ao Ghos \ 

para executar tarefas aos usuários executar: duplicações self-se , _ ., 
de tarefas a partir de aplicativos e migrações das configuraçõ~~ 

o Solução completa compativel com scripts, ieleal para estações cOC · 
compartilhadas, terminais de biblioteca ou ROntos de lntEf~.rl o· 

• GHOSTCAST THROTTLE. Aprimora a utilização 
1 
cflaTgtl tã_d_e-\J_ ,aiJ_,<RI ___ h 
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o Permite aos administradores redJzir a velocidade da multidifus~ 
os requisitos da largura de banda 

o Método "IV-Drip" aumenta o desempenho da rede 
• BACKUP INCREMENTAL DO GHOST. Os administradores podem fa 

incrementai instantâneo de qualquer PC para complementar os planoE 
já existentes. 

o Faz o backup somente das alterações ocorridas desde a última 
Ghost 

o lmplementa a imagem do Ghost e as "deltas" associadas para r 
funcionalidade total 

• INTEGRAÇÃO COM O UTILITÁRIO DE PREPARAÇÃO DO SISTEM 
MICROSOFT. Para sistemas com o utilitário instalado, o Symantec Gt 
para suportar a ferramenta Sysprep. 

o Cria um identificador de segurança único para garantir a compa 
rede Microsoft 

o Detecta dispositivos plug-and-play e faz ajustes para sistemas c 
dispositivos 

o Reduz o número de imagens a serem mantidas, através da red1 
incom_patibilidades entre imagens 

• INTEGRAÇAO DO GHOST/AUTOINSTALL. O recurso de implementé 
aplicativos é integrado ao Ghost Console. 

o Cria pacotes de software ou alterações em um PC, usando a te 
"instantaneos" 

o lmplementa software e atualizações de correções "hot fix" de fo 
fácil 

o Permite a personalização completa de pacotes de software 

A ferramenta mais usada na migração para o Windows XP e Windows 2000 1 

sucesso da migração de sistemas operacionais é o planejamento, orçamento 
implementação de uma estratégia efetiva que minimize o tempo de desativaç 
frustração da equipe de TI. Ao proporcionar uma migração simples e fácil par 
2000 ou Windows XP, o Symantec Ghost garante o mínimo de interrupção m 
rede, diminuindo assim os custos associados ao gerenciamento e à propried; 
Permitindo que os administradores se concentrem em outras operações com 
implementação de software e a manutenção das configurações de usuários E 

dados, o Symantec Ghost é uma solução que aumenta a produtividade da TI 
custos gerais de um PC em todo o seu ciclo de vida. 

·-:-\ I 0" 
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Symantec Ghost™ 7.5 

Requisitos do Sistema 

Para instalar o Console: 

• PARA WINDOWS NT/2000/XP: 
o 48MB RAM (96MB recomendados) 
o Processador Pentium 
o Monitor VGA 

• Um dos seguintes: 
o Windows 2000 SP2 com o Internet Explorer 4.0 instalado 
o Windows NT 4.0 SP6A ou superior com o Internet Explorer 5.0 
o WindowsXP 

Para executar o Ghost.exe, os requisitos mínimos são: 

• Computador IBM PC ou 100% compatível 
• Processador 386 
• 8MB RAM 
• VGA com resolução de 640x480 
• Mouse compatível com a Microsoft recomendado 

Para suportar o cliente do Symantec Ghost Console: 

• Computador em rede com o Windows 95/98/2000/ME/XP ou Windows 
• Sistema de inicialização único 
• Pode ter mais de um disco físico, porém o recurso de backup suporta 

primeiro disco físico 
• Unidades DOS para placa de rede 

Para executar as Ferramentas Padrão, os requisitos mínimos são: 

• Computador IBM PC ou 100% compatível 
• Processador 386 
• 8MB RAM 
• Monitor VGA com resolução de 640x480 
• Mouse compatível com a Microsoft recomendado 
• Microsoft Windows 9x/2000/NT/ME/XP 

Para suportar gravação de CO: 

• 6.5 MB de RAM adicionais, acima dos requisitos padrão do Ghost 

1 ~~ N' 15 5 ; )' : ~ 
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G~Buster 
1-Jt.:skloiJ lniJ•usion lklcc:lion Suslcm 

A verdadeira barreira contra invasão, roubo e fraudes eletrônicas 

GAS Informática Ltda, Brasília-DF- www.gasinf.com.br 

O P ROBLEMA 

Instituições empresariais engajadas no oferecimento 
de serviços via Internet estão correndo a passos 
largos para proteger as suas instalações da invasão e 
roubo de informação proprietária e dados comerciais 
importantes, porém, muito pouco tem sido feito para 
proteger a segurança do cliente. Esta grande sensação 
de vulnerabilidade põe em risco toda a confiabilidade 
das transações via Internet e restringe o seu 
crescimento como uma avenida viável para a 
atividade econômica. O Internet Banking e Comércio 
Eletrônico em geral são, claramente, os segmentos de 
mercado mais vitalmente afetados por estes aspectos 
de segurança. À medida que a quantidade desses 
tipos de transações via Internet crescem, aumentam 
também, proporcionalmente, a quantidade de fraudes 
eletrônicas. Devido ao fato de que, nos últimos 
tempos, as instituições empresariais tenham feito 
investimentos significativos para aumentar a 
segurança interna dos seus sistemas eletrônicos, o 
foco principal dos ladrões cibernéticos voltou-se para 
os computadores pessoais dos clientes desses 
serviços. Isso vem ocorrendo porque esses 
computadores normalmente não estão sob o controle 
direto de especialistas em segurança. Devido a essa 
fragilidade, notícias de fraudes na Internet ocorrem 
diariamente. 

FRAUD E S DE PERSONIFICAÇÃO 

Este tipo de fraude se dá quando alguém assume a 
identidade de uma pessoa para realizar um ato 
criminoso qualquer. Criminosos podem pegar as 
informações de que precisam para assumir a sua 
identidade de uma grande variedade de fontes, como 
por exemplo, roubando a sua carteira, vasculhando o 

seu lixo ou através de informações do seu cartão de 
crédito ou conta bancária. Podem mesmo abordar 
pessoalmente, por telefone ou pela Internet e 
perguntar diretamente pela informação. Ladrões 
usando técnicas de hacking são capazes de roubar 
facilmente, a partir de computadores pessoais, 
números de cartões de créditos, números de contas e 
senhas bancárias ou de outros sistemas importantes e, 
em seguida, utilizar essas informações em operações 
fraudulentas. A abordagem mais comumente 
utilizada por ladrões cibernéticos se constitui na 
utilização de programas maliciosos que são 
introduzidos despercebidamente na máquina do 
cliente, passando então a roubar tais informações. 

PROGRAMAS MALICIOSOS 

São programas introduzidos na máquina do cliente, 
de modo imperceptível, com a finalidade de executar 
tarefas pré-programadas, no intuito de causar algum 
dano nas suas instalações ou mesmo roubar 
informações importantes e sigilosas, enviando-as em 
seguida, ao autor do programa. 
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Esses programas maliciosos se classificam em 
diversas categorias, segundo a sua maneira de agir. A 
seguir, alguns exemplos desses programas : 

Vírus: este tipo de programa malicioso invade um 
computador, normalmente através de um programa 
executável qualquer, e tem grande capacidade de se 
expandir para outros computadores, porque infecta 
também outros programas executáveis. Seu objetivo, 
normalmente, é causar algum tipo de dano ao 
computador que o hospeda, deletando arquivos, 
pastas, prejudicando a sua performance, etc. 

Trojan : Os trojans, também conhecidos como 
troianos que, na sua grande mawna, não são 
detectados pelos programas anti-virus do mercado, 
podem entrar em um computador pessoal através de 
programas de aparência benigna, denominados 
cavalos de traia, e se constituem hoje em dia numa 
das formas mais comuns e perigosas de invasão. 
Diferentemente da maioria dos vírus, um trojan não 
costuma se replicar, instalando-se uma única vez 
dentro do computador sem que o usuário perceba, 
tendo normalmente por objetivo o roubo de 
informações. Uma vez alojado em um computador 
pessoal, ele pode capturar informações como por 
exemplo, nomes de bancos, números de contas, 
senhas, números de cartões de créditos, certificados 
digitais e outros códigos utilizados em transações. 
Após colher as informações pretendidas pelo seu 
criador, pode se auto-destruir eliminando todos os 
vestígios de sua passagem por este computador. 

Backdoors: São utilitários de administração remota 
que habilitam ao hacker acessar, sem autorização, 
equipamentos conectados à web. Uma vez instalados 
na máquina do cliente, eles monitoram 
constantemente portas TCP e UDP permitindo ao 
hacker atacante um acesso remoto quase total ao 
computador infectado, possibilitando o roubo de 
dados, exclusão de arquivos, etc. 

Rootkits: Um rootkit é um conjunto de ferramentas 
desenvolvidas por hackers, que permitem ao atacante 
ter acesso irrestrito (root access) a computadores 
conectados à rede. Acesso irrestrito é o mesmo tipo 
de acesso que os adminstradores de sistema têm, 
significando que, de posse deste acesso, o atacante 

tem a capacidade de se infiltrar em todo o ambiente 
da rede, fazendo o que bem entender, como por 
exemplo, ler e destruir dados, manipular portas do 
sistema ou mesmo desligar dispositivos de segurança 
no equipamento da vítima, que pode nunca ficar 
sabendo do ataque. 

Worms: São programas maliciosos que não se 
anexam a sí mesmos a outros programas como fazem 
os trojans, porém, têm grande capacidade de se 
replicar através da Internet utilizando-se do 
catálogo de endereços eletrônicos ( e-mails) do 
computador infectado. 

Existe ainda uma enorme quantidade de outros tipos 
de programas maliciosos, cada um empregando 
técnicas diferentes visando exclusivamente a invasão 
e roubo de informações de clientes de serviços 
oferecidos via Internet. 

Durante a passagem de um programa malicioso pelo 
computador, as operações com informações sigilosas 
de transações comerciais, bancárias, sistemas 
internos, etc., realizadas por seu usuário serão 
possivelmente capturadas e enviadas, através de e­
mail ou outros meios, ao criador do programa, sem 
que o usuário perceba. De posse destas informações, 
como por exemplo, agência, conta e senha, o criador 
do programa maléfico poderá fazer-se passar pela 
pessoa que executou as operações e efetuar fraudes 
em seu beneficio. A vítima deste tipo de fraude 
normalmente só a percebe alguns dias mais tarde. 

O RISCO 

Durante a passagem de um programa malicioso pelo 
computador, as operações com informações sigilosas 
de transações comerciais, bancárias, sistemas 
internos, etc., realizadas por seu usuário serão 
possivelmente capturadas e enviadas, através de e­
mail ou outros meios, ao criador do programa, sem 
que o usuário perceba. De posse destas informações, 
como por exemplo, agência, conta e senha, o criador 
do programa maléfico poderá fazer-se passar pela 
pessoa que executou as operações e efetuar fraudes 
em seu beneficio. A vítima deste tipo de fraude 
normalmente só a percebe a~f'lêl~~ di~~ !llai~ !ar~e. 
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A SOLUÇÃO 

A GAS Informática está preenchendo este vazio. O 
mais novo produto da empresa é uma barreira efetiva 
contra invasão de computadores pessoais, que é o elo 
mais fraco e menos protegido de um serviço de 
Internet e Intranet, seja ele do tipo e-commerce, 
home banking ou qualquer outro sistema interno da 
instituição. 

O G-Buster - Desktop Intrusion Detection System 
possui o mais completo sistema de identificação de 
invasão e roubo de dados de um computador pessoal. 
Foi especialmente projetado visando proteger o 
usuário fmal, em contraste com os sistemas de IDS 
(Intrusion Detection Systems), feitos somente para 
servidores. O sistema de identificação do G-Buster 

pennite detectar programas invasores, monitores não 
autorizados, ferramentas de espionagem, e demais 
atentados à privacidade e integridade do sistema, 
independentemente do prévio conhecimento do 
programa maléfico. 

Uma vez que esteja instalado em um computador 
pessoal, o G-Buster detecta e elimina programas 
maliciosos e outros elementos da pirataria eletrônica. 
O programa requer o mínimo de intervenção do 
operador podendo, por isso, ser utilizado mesmo por 
usuanos menos experientes. Trabalhando em 
segundo plano, ele usa tarefas de baixa prioridade de 
modo a consumir o mínimo de recursos do sistema. 

Além disso, o G-Buster proporciona uma proteção 
adicional a sistemas de certificação digital. Sua 
habilidade para detectar e repelir programas 

ELO MAIS FRACO 

Hacker ataca cliente, rouba 
suas senhas e entra na rede 
interna "legalmente" 

Infectado por víurs, trojans, 
backdoors, roolkHs, worms, 
ferramenas de hackers, etc 

Disquetes gravados em 
outros micros 

E-maUs, páginas falsas Úiternet 
ou sites hostís 

Falhas de Sistemas 
Operacionais e Bro wsers 

Atacado diretamente por 
hackers 

Introduzido diretamente por 
pessoas mal intencionadas 

(fraude de personificação) 

...---'..,.,....., Ataque direto aos servidores 

~§i 

burlando as camadas de 
proteção 

DMZ 
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Servidores da 
rede interna 

Nolebooks conectados 
eventualmente à rede 

E-mails ou sites falsos que 
exploram falhas do sistema 
operacional e dos mecanismos 
de segurança 

Infecção genérica por vírus, 
trojans, backdoors, rootkits, etc . 
não detectados por anti-vírus 
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maliciosos é particularmente forte. Atualmente 
nenhum outro sistema de segurança disponível no 
mercado mundial oferece tamanha gama de recursos. 

O diagrama da página anterior demonstra as formas 
mais comuns utilizadas por programas invasores para 
acessar um computador do cliente ou, de maneira 
mais perigosa, a rede interna das instituições que 
oferecem serviços via Internet. Locais marcados com 
o símbolo do G-Buster são os pontos onde ele atua 
com eficácia para bloquear invasões. 

CARACTERÍSTICAS DO G-BUSTER 

O G-Buster possui o maior banco de dados de 
assinaturas de códigos maliciosos não virais do 
mundo (trojans, backdoors, worms, rootldts, hacldng 
too/s, etc.). Técnicas e métodos de detecção 
genéricas são extensivamente empregadas para que 
os usuários desfrutem um nível avançado de 
proteção, até mesmo contra invasores ainda não 
conhecidos. Pesquisas indicam que, em média, são 
liberados cinco novos programas maliciosos a cada 
dia! A GAS Informática possui uma equipe de 
especialistas em segurança que se mantém 
constantemente atualizada nas técnicas que são 
empregadas internacionalmente por hackers e está 
monitorando constantemente as atividades nesta 
área. 

Detecção de programas maliciosos por 
assinatura 

O G-Buster detecta programas maliciosos 
específicos através da busca de assinaturas binárias 
em arquivos do computador do usuário. Nossos 
algoritmos de varredura, situados entre os mais 
rápidos existentes, realizam triagens inteligentes na 
estrutura do arquivo, além de ter seu núcleo 
totalmente desenvolvido em linguagem Assembly 
altamente otimizada. A estrutura de algumas 
categorias de programas maliciosos (trojans, 
backdoors e worms) é substancialmente diferente 
da estrutura de vírus, de modo que os algorítmos 
usados para identificar vírus não são os mais 
adequados para identificação destas categorias de 
programas. O G-Buster foi especificamente 

desenhado para lidar com a estrutura desta 
categoria de programas, podendo, por tsso, 
oferecer maior confiabilidade e desempenho. 

Através de técnicas exclusivas de varredura 
heurística o G-Buster pode detectar também as 
variantes dos programas maliciosos cadastrados. 

O G-Buster faz a monitoração de programas 
maliciosos em tempo real. Cada arquivo acessado 
no computador é imediatamente verificado quanto 
à presença destes programas. 

O G-Buster procura ativamente por programas 
maliciosos instalados no computador, nos locais 
onde os mesmos são mais comumente encontrados. 
Assim, ele não depende somente de varreduras 
sistemáticas em cada diretório do disco rígido. 
Portanto, mesmo que o usuário não realize 
varreduras freqüentes no equipamento, o G-Buster 
automaticamente encontrará programas maliciosos 
onde eles normalmente são instalados. 

Atualmente é muito comum a distribuição de 
programas maliciosos agrupados num único 
executável. Este executável é criado por utilitários 
conhecidos por EXE Joiners, que na maioria das 
vezes são criados exclusivamente para fins de 
distribuição destes tipos de programas. Os 
executáveis gerados pelos EXE Joiners mats 
comuns são rastreados pelo G-Buster. 

Utilizando-se uma exclusiva e patenteada 
tecnologia, o G-Buster é capaz de, efetivamente, 
identificar programas maliciosos ativos na 
memória do sistema. É importante ressaltar que tal 
identificação não ocorre com nenhum produto 
disponível no mercado. Alguns anti-vírus são 
capazes somente de detectar vírus de MS-DOS na 
memória real do computador (abaixo de 1 Mb). O 
G-Buster, de forma diferente, atua em programas 
Windows 32 bits, que se constituem na maioria dos 
programas maliciosos modernos. 

Atualmente, diversos programas maliciosos são 
criados utilizando-se de técnicas de compactação e/ 
ou compressão dos arquivos executáveis, fazendo 
uso de programas livremente disponíveis na 
Internet (Petite, Aspack, Vp; : Shrink, PeC"'ryjJt, • 
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etc). Este processo destrói as assinaturas binárias 
encontradas nos arquivos executáveis, de modo 
que estes deixam de ser reconhecidos pelo anti­
vírus. O processo de compressão ou encriptação 
pode ser aplicado repetidamente no mesmo 
arquivo, criando infinitas possibilidades de 
variações de um mesmo programa malicioso. 
Desse modo, é praticamente impossível manter um 
banco de dados com todas as versões possíveis de 
assinaturas para um mesmo programa maléfico. 
Diferentemente, o G-Buster analisa e detecta esses 
tipos de arquivos. Um exemplo clássico é o trojan 
MiniZip, que é uma versão compactada do famoso 
trojan Zip-Explorer, causador de enormes 
prejuízos no ano de 1999. Nenhum anti-vírus fora 
capaz de identificar o MiniZip. Alguns programas 
maliciosos mais modernos efetuam alterações 
dinâmicas (em memória) no !cerne/ do sistema 
operacional, de modo que eles passam a ficar 
invisíveis aos visualizadores de processos e outras 
ferramentas do gênero. Esta técnica, conhecida por 
process stealthing, é utilizada por exemplo, pelo 
Back Orifice 2000, Drat e outros (principalmente 
depois da liberação do código-fonte do Back 
Orifice), dificultando enormemente a identificação 
destes num computador. Juntamente com seu 
monitor de memória, o G-Buster consegue reverter 
tais alterações no kernel, de modo que estes 
programas maliciosos "escondidos" possam ser 
identificados. 

Detecção de intrusos desconhecidos 

O G-Buster possui mecanismos para detecção de 
invasão do computador do usuário por programas 
maliciosos e hackers, independentemente do 
conhecimento prévio desses intrusos ou das 
ferramentas de hacker. Isto é conseguido através 
de diversas técnicas: 

Monitoração de alteração da configuração do 
sistema. 

O G-Buster detecta a instalação de programas 
nas chaves comuns de auto-inicialização, 
utilizadas pela grande maioria dos invasores, ou 
hackers tentando introduzir backdoors ou 
rootkits. Tal monitoração é efetivada em diversos 
pontos do sistema, como o registro, arquivos de 

configuração, lista de serviços, lista de de~ce 
drivers, e vários outros locais especificamente 
utilizados para tais fins. 

Monitoração da integridade de arquivos 
chave do sistema operacional e de broJVsers. 

Os programas maliciosos ou hackers mais 
sofisticados exercem suas ações através da 
alteração (patching) de arquivos e dlls do Sistema 
Operacional ou de browsers instalados. Dos mais 
conhecidos, pode-se citar aqueles trojans e 
rootkits que substituem as dl/s do núcleo de 
comunicação TCPIIP do computador 
(wsock32.dll) ou aquelas utilizadas pelos 
browsers (wininet.d/1). A substituição ou 
alteração destas dl/s dão ao hacker o poder de 
interceptar diversos dados do usuário quando este 
utiliza a Internet. Outros arquivos são alterados 
de modo a remover os traços deixados por 
invasões, ou para esconder o invasor de antivírus 
e de sistemas de log existentes. Os arquivos 
monitorados pelo G-Buster são escolhidos de 
acordo com a sua importância no Sistema 
Operacional e através de dados obtidos da 
análise de programas maliciosos e ferramentas 
utilizadas por hackers. Ocorrendo qualquer 
alteração nesses arquivos, o G-Buster é capaz de 
restaurar o arquivo original evitando assim a 
perda de tempo com a reinstalação do Sistema 
Operacional e Browser. 

Detecção de monitores de teclado 

Os monitores, ou hooks de teclado são as 
ferramentas mais utilizadas por hackers (ou 
trojans, como o NetBus) para roubar dados do 
usuário de computador, especialmente senhas de 
Internet Banking, números de cartão de crédito, 
senhas de provedores, e varras outras 
informações que são digitadas em formulários de 
transações eletrônicas, ou outros programas. O 
G-Buster é capaz de identificar genericamente a 
presença deste tipo de hook, oferecendo maior 
proteção aos dados particulares do usuário, 
especialmente nas transações eletrônicas via 
Internet. 
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Detecção de páginas falsas na Internet 

Um ataque bastante utilizado por hackers é a 
clonagem de páginas legítimas, nas quais o 
usuário, sem perceber que não está no site 
original, digita informações sigilosas (senhas, 
contas, números de cartões, etc). O G-Buster é 
capaz de detectar e bloquear este tipo de ataque, 
mesmo que este se dê no servidor de DNS 
(Domain Name Server). 

Detecção de scripts maliciosos 

Scripts são códigos de programas não 
compilados, ou seja, são instruções textuais 
interpretadas no momento da sua execução. 
Devido a esta característica, quase nunca são 
detectados pelos mecanismos de segurança 
existentes. O bloqueio puro e simples de um 
script poderá impedir o usuário de acessar 
plenamente serviços autênticos, uma vez que, 
programas escritos nas linguagens VBScript e 
JavaScript são freqüentemente utilizados por 
empresas que oferecem serviços na Internet, para 
envio de extratos, cartões, pedidos de compra, 
etc. O G-Buster analisa heuristicamente os 
códigos fontes destas linguagens, detectando e 
impedindo que instruções consideradas suspeitas 
sejam executadas. Este foi um dos recursos que 
permitiu ao G-Buster ser o único programa no 
mundo a detectar previamente o vírus 
ILOVEYOU e todas as suas variantes que 
apareceram e que ainda continuam aparecendo. 

Monitor de conexões dial-up 

Recurso muito utilizado em redes internas das 
empresas, o G-Buster é capaz de detecar e 
desativar, se configurado para tal, as conexões 
dial-up (via modem) efetuadas por equipamentos 
ligados à rede. Esta facilidade evita que 
programas maliciosos entrem na rede interna da 
empresa sem passar pelos mecanismos de 
segurança existentes (firewalls, anti-vírus e 
ferramentas IDS). 

Ataques à certificação digital 

O G-Buster detecta tentativas de ataque ao 
sistema padrão de manutenção de certificados 
digitais do Sistema Operacional. Alguns 
programas maliciosos interceptam comandos do 
sistema de gerenciamento de certificados 
digitais, senhas e chaves privadas do usuário 
(Microsoft Protected Storage) , de modo que 
certificados digitais (bem como as senhas que os 
protegem) possam ser roubados do sistema. 
Porém, o G-Buster é capaz de identificar e 
reverter a grande maioria destes ataques, 
agregando segurança extra às operações que 
dependem de autenticação digital. 

Atividades suspeitas 

O G-Buster utiliza um complexo mecanismo de 
análise e identificação de atividades suspeitas no 
computador. Assim, vários aspectos do sistema 
são analisados detalhadamente durante a sua 
inicialização, procurando-se por comandos e 
ações normalmente utilizados por hackers e 
programas maliciosos para roubar informações, 
ou causar danos ao usuário. 

Trusted Applications 

Milhares de aplicações comerciais estão 
cadastradas no G-Buster como aplicações 
confiáveis, de modo a diminuir drasticamente 
avisos desnecessários do G-Buster sobre criação 
de chaves, modificação de arquivos, ou outras 
ações aparentemente suspeitas. Outras aplicações 
estão constantemente sendo adicionadas a esta 
lista. 

Outras Características 

Auto-Configuração 

Durante a instalação, e nas checagens iniciais, o 
G-Buster utiliza diversos parâmetros do 
computador (tipo de processador, clock, memória 
disponível, sistema operacional, configuração de 
Internet, etc) de · modo a se ajustar 
adequadamente ao mesmo p~ma relação 
otimizada de custo-beneficio. A~sirl{ o' usúário. ·· , 
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terá o maxtmo de proteção possível, com o 
mínimo de impacto na performance total do 
sistema. 

Auto-Update 

O banco de dados para identificação de 
programas maliciosos, bem como o próprio 
programa são atualizados automaticamente, via 
Internet ou rede local de acordo com a 
necessidade. 

Ajustes de Segurança para Internet Banking 

Ao ser dectectada conexão com determinados 
sistemas de Internet Banking (ou mesmo 
navegação o.ffline, de acordo com opção do 
usuário), os parâmetros de segurança do G­
Buster são ajustados de modo a fornecer o 
máximo de proteção durante as operações com 
estes sistemas. 

Modo de Operação Automático 

O G-Buster pode ser utilizado, opcionalmente, 
sem qualquer interação do usuário. Nesta 
situação, o G-Buster não recorrerá ao usuário 
para a tomada de decisões durante as ocorrências. 
Estas serão efetuadas automática e 
transparentemente, de acordo com uma série de 
critérios que garantem uma proteção efetiva 
contra a maioria dos ataques atuais. 

Log de ocorrências 

O G-Buster gera logs de todas as ocorrências 
(suspeitas e/ou confirmadas), registrando 
inclusive os detalhes das ações tomadas pelo 
usuário para a correção ou bloqueio das mesmas. 
Para as instituições, esse log pode ser gerado de 
modo centralizado, em um servidor. Nesta 
situação, o G-Buster não recorrerá ao usuário 
para a tomada de decisões durante as ocorrências. 
Estas serão efetuadas automática e 
transparentemente de acordo com uma série de 
critérios que garantem proteção efetiva contra a 
maioria dos ataques atuais. No servidor onde o 
log é criado, um módulo de gerenciamento é 
instalado permitindo ao administrador e gerentes 

fazer um completo levantamento das ocorrências 
de ataques, podendo plotar gráficos estatísticos 
diversos, etc. 

Auto-Proteção do Programa 

Os programas maliciosos mais modernos 
efetuam ataques diretamente aos programas anti­
trojans, anti-vírus, jirewalls e IDS, de modo a 
eliminá-los do sistema ou anular seus efeitos. 
Praticamente todo sistema de proteção disponível 
atualmente pode ser bloqueado por algum trojan 
específico, família de trojans, ou por um 
determinado rootkit. Existe até mesmo, 
livremente disponível na Internet, um gerador de 
trojans que fornece o código-fonte de rotinas 
para a remoção de firewalls, anti-vírus e anti­
trojans mais conhecidos, bem como de sistemas 
de controles de acesso e de geração de log de 
atividades. Isto só é possível através do uso de 
engenharia-reversa destes programas de 
proteção. A engenharia-reversa é a principal 
técnica utilizada para descobrir vulnerabilidades 
em vários sistemas de controle de acesso, leitores 
de e-mails, kernel de Sistemas Operacionais, 
firewalls, servidores de rede, etc. Apesar de 
todas as empresas saberem que este tipo de 
ataque se origina através da engenharia-reversa 
aplicada sobre os seus programas, praticamente 
nenhuma delas estabeleceu medidas para se 
prevenir e se defender dessa vulnerabilidade. 

Nossa extensa experiência em proteção de 
software contra engenharia-reversa e demais 
ataques por crackers, permitiu-nos desenvolver e 
implementar um conjunto de técnicas 
extremamente poderosas e eficazes que 
dificultam enormemente este tipo de ataque ao 
G-Buster. Isto nos coloca em posição 
privilegiada em relação aos demais programas da 
mesma categoria. 

G-B USTER ADMINISTRATOR KIT 

Para as organizações, o G-Buster conta ainda com 
um módulo especial de administração que permite a 
supervisão total, de forma 1 ce?~alizada em um 
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servidor, das ocorrências em todos os equipamentos 
da corporação. Uma vez que o G-Buster esteja 
instalado em todos os equipamentos da corporação, 
qualquer tentativa de ataque, seja por um programa 
invasor ou diretamente por um hacker, 
imediatamente é gerado um registro de /og no 
servidor sendo então, possível ao administrador e 
gerentes, ter conhecimento imediato da invasão 
ocorrida e em que ponto da empresa está ocorrendo. 
Isto facilita enormemente a descoberta da origem dos 
ataques. 

Como benefício adicional, este módulo faz ainda o 
inventário de todo o parque instalado da empresa, 
controlando informações detalhadas de cada um dos 
equipamentos onde o G-Buster foi instalado. 
Informações como tipo, marca e velocidade de 
processadores, sistemas operacionais, periféricos 
instalados, quantidade de memória, capacidade de 
discos rígidos, software instalados, etc., podem ser 
facilmente visualizados, impressos em forma de 
relatórios ou grafados segundo filtros especiais 
estabelecidos facilmente pelo próprio administrador. 

G-BUSTER E CERTIFICADOS DIGI­
TAIS 

Como o G-Buster aumenta a segurança 
de sistemas de certificação digital? 

Além de proteger o computador contra invasões, 
que comprometem a segurança dos dados do 
usuário (incluindo o certificado digital e suas 
senhas), o G-Buster fornece um poderoso sistema 
de gerenciamento, monitoração e proteção de 
certificados digitais. 

Os certificados digitais são encriptados de forma 
mais segura e são vinculados ao sistema do usuário 
(mesmo que fossem roubados, não poderiam ser 
utilizados em outro computador). O certificado 
digital do usuário, bem como todos os programas 
que tentam acessá-lo são constantemente 
monitorados em busca de atividades suspeitas. 

O G-Buster monitora e protege arquivos do 
sistema operacional (executáveis e bibliotecas) que 
são essenciais à certificação digital, sendo capaz de 
restaurar arquivos corrompidos ou adulterados por 
pessoas ou programas mal-intencionados. 

Como o G-Buster facilita o uso da certi­
ficação digital pelo usuário final? 

O G-Buster agrega funcionalidade aos sistemas de 
certificação digital, permitindo gerar versões 
portáteis de um certificado digital, de modo que ele 
possa ser utilizado em locais não confiáveis, onde 
a instalação física do certificado na máquina não é 
aconselhável (micros compartilhados no trabalho, 
cyber-cafés, hotéis, etc). 

Além disso, o G-Buster permite gerar versões 
seguras de transporte do certificado digital para 
outras máquinas (exportação do certificado). As 
versões de transporte são geradas por mecanismos 
autenticados e somente o usuário autorizado pode 
efetuar a geração. 

Tanto a versão portátil como a de transporte podem 
ser armazenadas e utilizadas diretamente a partir de 
mídias de armazenamento, como disquetes, CDs, 
CD-Cards, plugues de porta paralela (LPT), 
plugues USB ou SmartCards. 

Esta funcionalidade extra é ativada 
automaticamente quando o usuário acessa um site 
cadastrado pelo G-Buster. A criação de 
certificados portáteis ou de transporte pode ser, 
inclusive, ativada por web-pages nos sites 
cadastrados. 

Implantação do sistema de gerencia­
mento de certificados digitais 

Tanto para o desenvolvedor quanto para os 
usuários finais, o gerenciamento de certificados do 
G-Buster não exige nenhuma modificação do 
sistema de certificação corrente ou qualquer 
configuração extra no Sistema Operacional dos 
usuanos, sendo, portanto, completamente 
transparente. A instalação pode, inclusive, ser 
ativada pela própria web-pagt - ~ r - o o ' • o. ' 
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OUTRAS CONSIDERAÇÕES 

• O G-Buster possui o maior banco de dados do 
mundo com capacidade de detectar e eliminar pro­
gramas maliciosos não virais, ferramentas de 
hackers, programas invasores e espiões; 

• O G-Buster utiliza mecanismos inteligentes para 
detectar invasões ou comprometimento de dados 
privativos no computador de usuários finais, 
mesmo que o invasor ainda não esteja cadastrado 
no seu banco de dados. Isto o torna uma ferra­
menta altamente poderosa e capaz de detectar e 
reagir a tentativas de invasão mesmo antes do 
problema tornar-se de conhecimento público. 
Com estes mecanismos, vírus e worms como o 
ILOVEYOU, Navidad, SirCam, dentre vários out­
ros, puderam ser detectados antes mesmo que 
qualquer empresa de antivírus tivesse sido notifi­
cada da existência dos mesmos; 

• Detecta de forma genérica, programas monitores 
de teclado, que são utilizados para interceptar sen­
has digitadas no computador, especialmente sen­
has de certificados digitais; 

• O G-Buster possui diversas funções voltadas para 
o uso em ambientes empresariais, tais como um 
sistema de eventos centralizados e integração com 
programas de inventário; 

• É capaz de remover efetivamente os invasores, 
mesmo que já estejam ativos no computador; 

• A configuração adapta-se automaticamente aos 
recursos do computador do usuário, e não requer 
qualquer interação. Opcionalmente, a resposta a 
todos os eventos de detecção de invasão pode ser 
automatizada (isto significa interação zero com o 
usuário-final); 

• O sistema de gerenciamento especial do G-Buster 
está sendo utilizado por milhares de clientes e fun­
cionários do Banco do Brasil, que fazem uso do 
sistema de Certificação Digital da Verisign (Veri­
Sign Personal Trust Agent); 

• Certificados Digitais são freqüentemente citados 
como análogos digitais a cartões de crédito ou 
débito. Em teoria, tais cartões, se utilizados corre­
tamente, são relativamente seguros, visto que as 

transações que eles autenticam são dependentes da 
posse de um dispositivo fisico (o cartão), além do 
conhecimento de uma senha. Certificados Digitais 
proporcionam o mesmo tipo de segurança, porém, 
como o meio de utilização e armazenamento, cor­
respondem a computadores de usuários-finais, a 
segurança de todo o processo de certificação fica 
dependente diretamente da segurança do computa­
dor. Num computador comprometido por inva­
sores, a utilização e o próprio armazenamento de 
certificados digitais, passa a ser altamente 
arriscado. Considerando o amplo acesso a Internet 
ou redes locais nos dias de hoje, os certificados 
digitais ficam vulneráveis a ataques de pessoas 
mal-intencionadas de todo o mundo. Conside­
rando que o G-Buster protege o computador do 
usuário de invasões, bem como de ataques especí­
ficos aos certificados digitais nele armazenados ou 
em utilização, o usuário do G-Buster e Certificado 
Digital, terá o equivalente a um cartão-de-crédito 
acompanhado de um guarda-costas e conselheiro, 
que impedirá o roubo do cartão e de sua senha, 
bem como facilitará extraordinariamente o seu 
manuseio. 

CONCLUSÃO 

O G-Buster representa a materialização de varias 
tecnologias desenvolvidas e uma enorme quantidade 
de informações colecionadas nos últimos anos pela 
GAS Informática. Sabemos que a segurança de 
sistemas digitais é tarefa árdua e contínua, visto que 
os criminosos digitais evoluem a cada dia, 
detectando novas falhas e desenvolvendo novos 
ataques. Por este motivo, nossa equipe mantém-se 
constantemente ligada a fóruns, listas de discussão, 
chats, home-pages e demais canais de comunicação, 
em busca de novas informações que permitam 
auxiliar-nos na elaboração de melhores técnicas de 
proteção. O time de especialistas que compõem a 
Divisão de Segurança da empresa, cresce a todo 
momento, incorporando novas experiências e 
aumentando a nossa capacidade de pesquisa e 
desenvolvimento. Deste modo, acreditamos que o 
pioneirismo de nossa tecnologia poderá ser mantido 
atualizado e num elevado patamar de qualidade e 
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ALGUMAS TELAS 
DO G-BUSTER "' G-Duster .· _ 

G-Duster Pesquisas ConfiQur ações Ajuda 

Algumas telas do G-Buster QiiOimaçõeslj PesQI.is& I Conligtrações I 
podem ser visualizadas nas .--------------------------------, 
páginas a seguir: G-Buster • Desktop lntrusion Detection System (Versão 1.4.3.20] 

Versão do banco de dados: 2.00.22 (6375 intrusos] 

Tela com as informações 
Data da última atualizaç~: 

das atividades dos diversos 
monitores do G-Buster. Data da última pe$QI.i$a: 
Também aparecem nesta 
tela informações sobre a Status do sistema: 

versão, atualização e a I Monitor de inicializações +I I Monit01 de conf~guraç~ 
quantidade de programas Ativo Ativo 

maliciosos conhecidos pelo I MonitOI de mem6fia •I I Status de conexão G-Buster, e que estão Ativo Não Conectado 

contidas no seu banco de I M onit01 de arqo..ivos +I I Modo de operação dados. Inativo Adm1111strador 

G-Buster ·-

~ G-Duster · · ~··t <, . lif 
G-Buster PesQúsas Úli'Ô;jlr~ões Ajuda 

l!i01rnaçóes 1 p~ ConfJg~.~ações 1 

· Monitores jlnternet I Atualiza~ I Geral I 
rFr~ de monit01ação de parâmetros especiais do sistema 
1 1fl' Chaves de inicialização t---------
~ Memória .---r----------
!ftt Conligur açSo do ;istema 

Morltor de conteúdo negra!------, 

l.J AutoeHec.nt lJ 
_j Conlig.nt _j Win.iri 

20 segundos 
14 segundos 
27 segundos 

Monitor de scriptr-------. 

~ Ativar monitor de scripts 

Monitor dial-urr-------------, 

~ l~~:;!-. .r@~-~ilii·.·-~~~-~:õ.·~~~d.~ELP.J 
r B laquear todas as coneHÕes 

r. B laquear somente quando ligado à rede local li] Opções 

G-Buster ·- -
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Tela mostrando algumas 
configurações possíveis de 
serem alteradas pelo usuário 
do G-Buster, desde que o 
mesmo possua senha de 
administrador. Toda essa 
configuração é calculada 
inicialmente pelo G-Buster 
no momento da sua 
instalação, tendo em 
consideração vários fatores 
de performance da máquina 
onde foi instalado. 
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