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O Banco Central do Brasil busca uma abertura do mercado 

financeiro e de pagamentos gradual e não disruptiva

A regulação deve intervir, sempre que o mercado se 

mostrar incapaz de promover eficiência

Auto-regulação em um mercado concentrado tem maior 

chance de insucesso

Transparência e clareza são primordiais para 

assegurar interoperabilidade e entendimento do 

consumidorCustos elevados de pagamentos e financeiros 

prejudicam a retomada do crescimento

ANTECEDENTES
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O BACEN, Governo e Congresso tem feito um belo trabalho 

em definir regras para a indústria de meios de pagamentos
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Apesar das evoluções regulatórias, o 

mercado ainda apresenta diversas 

distorções

Excesso de concentração

Alto grau de verticalização

Conflitos de interesse na

governança dos principais

participantes

Condutas anticompetitivas dos 

grandes players
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Novas tecnologias mais eficientes 

e de baixo custo estão surgindo ...

Serviços e produtos melhores e mais 

baratos

Open Banking (ex: PSD2)

Tecnologias modernas: Blockchain, 

Bigdata, APIs trarão mais inovação

Fintechs com potencial enorme de 

liderar transformação no mercado

Demanda por maior acesso às 

infraestruturas do mercado
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O CADE apontou que o mercado ainda permanece muito 

concentrado, trazendo prejuízos para sociedade
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As questões de 

competição e 

governança não 

forem tratadas de 

forma satisfatória

Mas nada disso irá atingir os potenciais 

benefícios se...



• Redução de custos, preços e spreads

• Mais inovação, com soluções mais eficientes e seguras

• Maior inclusão social e financeira

• Aumento da oferta de crédito e redução de juros

• Mais liberdades de escolha para os usuários finais

• Maior equilíbrio entre os agentes do mercado
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Mais competição trará importantes 

benefícios...



Medidas podem acelerar a competicao...

• Democratizar acesso ao recebíveis de cartão de crédito para 

aumento da oferta de crédito

• Assegurar a Portabilidade do credito

• Monitorar o Intercâmbio para que nao haja recomposicao das 

margens

• Combate as condutas anti competitivas

• Coibir a assimetria informacional e operacional com a verticalização

• Garantir acesso a infraestrutura
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