[5 Outlook

[Possivel SPAM - Prodasen - NAO CLIQUE nos links] Ajuda e depoimento: Sou vitima de Bets
irregulares

De Dayane Amaro <dayaneamaroc@gmail.com>

Data Sex, 02/05/2025 14:25
Para CPI das Bets do Senado Federal <cpibets@senado.leg.br>

Geralmente, vocé nado recebe emails de dayaneamaroc@gmail.com. Saiba por que isso é importante

Excelentissimos (as) Senhores e Senhoras Senadores (as),

E com o coracdo apertado e meio que sem encontrar saida ainda movida pela esperanca de ser
ouvida que me dirijo os senhores (as), para relatar um drama pessoal, que, muito me custa a
descrever, até porque tenho vergonha de estar diante de tal situacdo, mas que notando ter se
tornado cada vez mais comum em nossa sociedade e na vida de outras pessoas, resolvi que faria
um esforgo ndo sé por mim. Sou uma mulher com deficiéncia, com inUmeras despesas
relacionadas a minha saude e, além disso, estou passando por um momento muito dificil, em razdo
de uma crise emocional profunda, que inclui episddios de depressao.

Infelizmente, também fui vitima das plataformas de apostas online, que, com suas propagandas
enganosas, me atrairam para um ciclo vicioso de promessas de ganho facil e rapido. Sem perceber
o impacto disso, perdi mais de 40 mil reais em transac¢des realizadas com plataformas irregulares,
as quais, de forma inexplicavel, foram autorizadas pelos bancos registrados no Banco Central, que
deveriam ter atuado com maior diligéncia para proteger consumidores como eu.

O que mais me doi, Senadores e Senadoras, ndo € apenas o valor financeiro perdido, mas o
sofrimento emocional que isso causou. Com uma saude fragilizada e uma vida financeira ja
comprometida, o que parecia ser uma distragdo momentanea se transformou no meu maior
pesadelo. O valor perdido representou uma parte fundamental de minha seguranca financeira, e as
propagandas enganadoras tornaram essa perda ainda mais dolorosa, pois confiava na ideia de que
poderia melhorar minha situacao, sem saber dos riscos envolvidos.

Estou ciente de que a CPI das Bets tem se esforcado para investigar essas irregularidades e
proteger os consumidores, e é por isso que recorro ao Senado, neste momento tdo dificil de minha
vida. Peco, com todo o respeito e com grande esperanga, que minha situacédo seja considerada, e
que possa receber apoio tanto para o estorno dos valores perdidos quanto para a ampliagdo da
protecao a todos aqueles que, assim como eu, se veem a mercé de plataformas e propagandas
fraudulentas.

Tenho plena disposicdo para fornecer meu historico bancario e todas as informacdes necessarias
para comprovar 0os pagamentos realizados e a negligéncia dos bancos que autorizaram essas
transagoes, alguns inclusive ignoraram minhas reclamacgoes.

Desde ja, agradeco imensamente pela atencao e por qualquer apoio que possa ser dado a esta
causa tdo importante para tantos de nés.

Dayane Amaro Costa
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