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AGENDA 

1) Abecs 

2) Evolução do setor 

3) Crédito e consumo 

4) Juros do rotativo 
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ABECS  MISSÃO 

Criada em 1971 para representar as empresas de meios 

eletrônicos de pagamento, a Abecs atua em prol do 

desenvolvimento do setor e da sociedade, seguindo o princípio de 

uma economia de mercado aberto e de livre concorrência. 
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ABECS  QUADRO DE ASSOCIADOS 
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70 EMPRESAS ASSOCIADAS  

-------------------------------------------------------  

MAIS DE 95% DO SETOR 

ABECS  QUADRO DE ASSOCIADOS 
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AGENDA 

1) Abecs 

2) Evolução do setor 

3) Crédito e consumo 

4) Juros do rotativo 
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Fonte: Abecs 

R$ 1.076 bi 

2015 

R$ 441 bi 

R$ 703 bi 

2016 

Crédito Débito 

R$ 400 bi 

R$ 676 bi 

R$ 1.144 bi 

EVOLUÇÃO DO SETOR  VALOR TRANSACIONADO – 2016 
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2015 

R$ 441 bi 

R$ 703 bi 

R$ 1.144 bi 

2016 

Crédito Débito 

R$ 400 bi 

R$ 676 bi 

6,3% 

10,2% 

4% 

R$ 1.076 bi 

EVOLUÇÃO DO SETOR  VALOR TRANSACIONADO – 2016 

R$ 480 bi 

R$ 740 bi 

R$ 1.220 bi 

2017* 

PROJEÇÃO 2017 

Fonte: Abecs 

2015 

R$ 400 bi 

R$ 676 bi 

6,3% 

10,2% 

4% 

R$ 1.076 bi 

Fonte: Abecs. *Projeção 
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Crédito Débito 

Fonte: Abecs. *Projeção 

EVOLUÇÃO DO SETOR  VALOR TRANSACIONADO – PROJEÇÃO 2017 

R$ 480 bi 

R$ 740 bi 

R$ 1.220 bi 

2017* 

6,5% 

9% 

4,9% 

R$ 441 bi 

R$ 703 bi 

R$ 1.144 bi 

2016 

PROJEÇÃO 

 

INTERVALO DE 

CRESCIMENTO 

 
5,5%  ~  7,5% 
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Fonte: Abecs e IBGE 

19,9% 
21,1% 

23,2% 

25,1% 
25,8% 

27,8% 
28,9% 

29,8% 30,0% 

4T08 4T09 4T10 4T11 4T12 4T13 4T14 4T15 4T16

EVOLUÇÃO DO SETOR  PARTICIPAÇÃO NO CONSUMO DAS FAMÍLIAS 
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Fonte: Abecs e Banco Central 

R$ 152,4 bi 

R$ 513,1 bi 

1S08 

R$ 545,4 bi 

R$ 428 bi 

1S16 

R$ 15,7 bi 
cheques devolvidos 

Cartão 

Cheque 

Qual seria o  

prejuízo  
com cheque devolvido 

se não houvesse a 

substituição 

pelo cartão? 

Valor  

transacionado 

EVOLUÇÃO DO SETOR  PREJUÍZO POR CHEQUES DEVOLVIDOS 
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Fonte: Abecs e Banco Central 

R$ 152,4 bi 

R$ 513,1 bi 

1S08 

R$ 545,4 bi 

R$ 428 bi 

1S16 

R$ 15,7 bi 
cheques devolvidos 

Cartão 

Cheque 

Qual seria o  

prejuízo  
com cheque devolvido 

se não houvesse a 

substituição 

pelo cartão? 

Valor  

transacionado 

R$ 222,9 bi 

R$ 750,5 bi 

1S16 

R$ 17,5 bi R$ 19,3 bi R$ 20,6 bi R$ 21,7 bi R$ 22,1 bi R$ 23,8 bi R$ 24,5 bi R$ 25,4 bi R$ 26,2 bi R$ 26,9 bi R$ 27,1 bi R$ 27,5 bi 

Venda com cartão evitou prejuízo de R$ 12 bilhões  

com cheques devolvidos no 1º semestre de 2016 

EVOLUÇÃO DO SETOR  PREJUÍZO POR CHEQUES DEVOLVIDOS 
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Fonte: Abecs e Banco Central 

2,98% 

2,83% 

2,79% 2,78% 
2,76% 

2,84% 

2,76% 
2,77% 

2,55% 

I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

EVOLUÇÃO DO SETOR  TAXA DE DESCONTO (CARTÃO DE CRÉDITO) 

1S2016 

Cheques devolvidos  

(2ª devolução) 

3,57%  
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Fonte: Abecs e Banco Central 

1,61% 

1,56% 

1,59% 
1,59% 

1,56% 

1,59% 

1,52% 1,51% 

I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

EVOLUÇÃO DO SETOR  TAXA DE DESCONTO (CARTÃO DE DÉBITO) 
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AGENDA 

1) Abecs 

2) Evolução do setor 

3) Crédito e consumo 

4) Juros do rotativo 
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Fonte: Abecs e Banco Central. Obs: excluídos da base cheque 

especial, crédito rotativo e crédito renegociado. Outros: não 

consignados, aquisição de outros bens e arrend. mercantil 

Veículos 

Outros 

Consignado 

Cartão de Crédito 
(parcelado sem juros) 

R$ bi 

71,4 

103,5 

120,6 

353,1 

Cartão de Crédito 
(parcelado sem juros 

+ período de graça) 

724,1 

11,0% 

16,0% 

18,6% 

54,4% 

71,0% 

2016 

Participação em concessões (total de recursos livres) 

Total: 648,6 bi 

CRÉDITO E CONSUMO  CONCESSÃO DE CRÉDITO PF (RECURSOS LIVRES) 
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Total: R$ 1,56 tri 

imobiliário 

crédito pessoal 

cartão de crédito 

rural 

outros 

veículos 

cartão de crédito (à vista) 

cartão de crédito (rotativo) 

cartão de crédito (parc. com juros) 

R$ 534  34,2% 

R$ 389  24,9% 

R$ 184  11,8% 

R$ 162  10,4% 

R$ 147  9,4% 

R$ 144  9,2% 

R$ 135  8,6% 

R$ 38  2,4% 

R$ 11  0,7% 
Dez/08 Dez/16 

3,2% 

2,4% 

Fonte: Banco Central 

Tempo de 

permanência 

no rotativo: 

17 dias 

CRÉDITO E CONSUMO  CARTEIRA DE CRÉDITO PF (R$ BILHÕES) – DEZ/2016  
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Fonte: Banco Central 

jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/16 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16

Inadimplência - Cartão Inadimplência - PF

8,4% 

7,7% 

6,2% 
6,0% 

Inadimplência do cartão caiu 0,7 p.p. em 2016, uma queda maior que a média das 

outras carteiras PF Recursos Livres, cuja variação foi de apenas 0,2 p.p. no ano 

CRÉDITO E CONSUMO  INADIMPLÊNCIA DO CARTÃO DE CRÉDITO 
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Fonte: Banco Central 

Inadimplência do rotativo caiu 2,4 p.p. em 2016, sendo a grande responsável pela 

queda na inadimplência da carteira de cartão de crédito 

CRÉDITO E CONSUMO  INADIMPLÊNCIA DO CARTÃO DE CRÉDITO (ROTATIVO) 

39,6% 

37,2% 

jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/16 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16

Série1Inadimplência – Cartão (Rotativo) 



21-32 

Fonte: Banco Central 
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CRÉDITO E CONSUMO  ENDIVIDAMENTO X COMPROMETIMENTO DE RENDA 

Endividamento Comprometimento de renda 
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Fonte: Banco Central 
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CRÉDITO E CONSUMO  ENDIVIDAMENTO X COMPROMETIMENTO DE RENDA 
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Endividamento 

Endividamento sem rotativo Endividamento sem habitacional 

42,1% 

40,8% 

23,6% 
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ENTRE 10 USUÁRIOS DE CARTÃO DE CRÉDITO… 

…APENAS 1 USA O CRÉDITO ROTATIVO 

Fonte: Abecs/Datafolha (Dez/16) 

CRÉDITO E CONSUMO  PAGAMENTO DA FATURA 
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COMO VOCÊ PAGOU A SUA ÚLTIMA FATURA? 

86% l paguei  

o valor integral 

88% têm a intenção  

de pagar o valor 

integral na próxima 

fatura 

Fonte: Abecs/Datafolha (Dez/16) 

CRÉDITO E CONSUMO  PAGAMENTO DA FATURA 
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AGENDA 

1) Abecs 

2) Evolução do setor 

3) Crédito e consumo 

4) Juros do rotativo 
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41/44 

Resolução CMN 4.549 

Desde 03/04/2017, de acordo com a Resolução CMN nº 4.549, o portador só pode usar 

o rotativo do cartão por até um ciclo (aproximadamente 30 dias) – após esse período, na 

fatura seguinte, ele deverá quitar o valor que ficou em aberto. Para isso, ele poderá 

pagar integralmente o saldo devedor ou optar por uma linha de parcelamento, com juros 

menores que os do rotativo, que os bancos poderão oferecer na própria fatura. 

JUROS DO ROTATIVO  RESOLUÇÃO CMN 4.549 
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Página da Abecs sobre as novas regras do cartão 

JUROS DO ROTATIVO  CAMPANHA DA ABECS 

www.abecs.org.br/novorotativo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VIDEOAULA DA ABECS SOBRE O NOVO ROTATIVO 

+ de 10 milhões de visualizações 

http://www.abecs.org.br/novorotativo
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41/44 

• Desenvolvido com base na metodologia construída pelo Banco Central. 

 

• Permitirá o acompanhamento da evolução das taxas efetivamente cobradas 

no crédito rotativo e no parcelamento do rotativo. 

 

• Abecs busca dar maior transparência às informações do mercado de 

cartões e aos impactos da Resolução 4.549 do CMN. 

JUROS DO ROTATIVO  MONITOR ABECS TAXA DE JUROS 
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41/44 

JUROS DO ROTATIVO  MONITOR ABECS TAXA DE JUROS 
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41/44 

JUROS DO ROTATIVO  MONITOR ABECS TAXA DE JUROS 

486,1 472,4 456,6 455,4 455,1 

296,3 

01/03 a 03/03 06/03 a 10/03 13/03 a 17/03 20/03 a 24/03 27/03 a 31/03 03/04 a 07/04

Taxa de Rotativo Abecs (% a.a.) 

MARÇO ABRIL 
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41/44 

486,1 472,4 456,6 455,4 455,1 

296,3 

01/03 a 03/03 06/03 a 10/03 13/03 a 17/03 20/03 a 24/03 27/03 a 31/03 03/04 a 07/04

-39% 

JUROS DO ROTATIVO  MONITOR ABECS TAXA DE JUROS 

Taxa de Rotativo Abecs (% a.a.) 

MARÇO ABRIL 
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OBRIGADO 

Ricardo Vieira 
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41/44 

Carta Circular Nº 3.816, de 20/04/2017 

Esclarece que o montante a ser pago a cada vencimento da fatura pelo cliente 

deve ser composto pelo somatório dos seguintes valores: 

 

SALDO DO CRÉDITO ROTATIVO, MAIS JUROS 

+ 
PRESTAÇÕES DE PARCELAMENTOS ANTERIORES 

+ 
MÍNIMO DE 15% DE COMPRAS E  

DEMAIS LANÇAMENTOS DO PERÍODO 

JUROS DO ROTATIVO  CARTA CIRCULAR Nº 3.816 


