
Campanhas Veiculadas -Agências de Publicidade 
(Fonte: A~nclas Ouda Mendonça e DNA Propaganda) 

DUDA MENDONÇA ~1)~./ Unidade: R$ 1.000 

Os valores abaixo são referentes às campanhas veiculadas pela Ouda Mendonca de 01 /0812003 a Dezembro de 2005 

... 
(.) 

Mídia Impressa 507 2.245 2.773 5.525 4.963 8.075 13.038 194 194 507 t3 
Rádio 335 2.356 2.908 5.599 1.579 2.994 4.573 131 131 335 3.935 6.034 10.304 

Televisão 2. 122 15.347 7.568 25.036 8.211 18.976 27.187 1.015 1.015 2. 122 23.558 27.559 53.239 

Cinema 483 483 673 680 61 61 1.156 67 1.223 

Mídia Exterior 918 4.118 3.061 8.097 3.198 9.896 13.093 12 12 918 7.316 12.969 21 .202 

TOTAL 3.882 24.549 16.310 44.741 • 18.624 39.947 58.571 - • 1.413 1.413 3.882 43.172 57.670 104.725 
- ---- - - --~ - --- -- -- - - - -- -- - -

DNA PROPAGANDA 

Os valores abaixo são referentes às campanhas veiculadas pela DNA Propaganda em 2003 

Mídia 823 823 823 823 

Mídia Impressa 

Rádio 823 823 823 823 

Televisão 

Cinema 

Mídia Exterior 

TOTAL 823 - - 823 - - - - • • • - 823 - - 823 
- - -- - - - ----·· - - - ----- - - - - - - - - - -- -



• • 
i • 

• •• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

l' 

~~4 
BrasiiTelecom 

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE PUBLICIDADE, AÇÕES 
RELACIONADAS COM PROMOÇÃO DE VENDA, EVENTOS E SERVIÇOS 

VINCULADOS À MIDIA, CELEBRADO ENTRE BRASIL TELECOM, 
14BRTCELULAR, BRTI, VANT, FREELANCE, BRT CABOS E BRT MULTIMIDIA, E 

DNA PROPAGANDA 

CONTRATO N2 DMS-M 3300010414 

VOLUME 111 

COMPOSIÇÃO DO VOLUME 1/1 

1.1 CONTRATO 
1.2 ANEXO I -Procedimentos Operacionais de Produção Gráfica 
1.3 ANEXO 11 - Responsabilidades Específicas de Segurança, Saúde e Meio 

Ambiente 
1.4 ANEXO 111 - Responsabilidades da Contratada sobre Acesso e Uso de 

Informações 
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CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE 
SERVIÇOS DE PUBLICIDADE, AÇÕES 
RELACIONADAS COM PROMOÇÃO DE 
VENDAS, EVENTOS E SERVIÇOS 
VINCULADOS À MfDIA . 

São partes no presente instrumento, de um lado, como contratante, 

(i) BRASIL TELECOM S.A., sociedade com sede no SIA Sul, ASP, Lote "0", Bloco "8", na 
cidade de Brasnia/OF, inscrita no CNPJ/MF sob o n12 76.535.764/0001-43, doravante 
individualmente denominada de "BRASIL TELECOM", 14 BRASIL TELECOM CELULAR 
S.A., sociedade com sede no SIA Sul, ASP, Lote "O" • Bloco "8", Térreo, Parte, na 
cidade de Brasnia/DF, Inscrita no CNPJ/MF sob o n11 05.423.963/0001-11, doravante 
individualmente denominada de "14 BRT CELULAR", BRT SERVICOS DE INTERNET S.A., 
sociedade com sede no SCN, Quadra 3, Bloco "A", sobreloja, na cidade de 
Brasnia/DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n. 11 04.714.634/0001-67, doravante 
individualmente denominada de "BRTI", VANT TELECOMUNICACOES S.A., sociedade 
com sede em São Leopoldo (AS), na Rua São Joaquim, n11 792, sala 1003, Centro, 
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 01.859.295/0001·19, doravante individualmente 
denominada "VANT", FREELANCE S.A., sociedade com sede Avenida Presidente 
Wilson, n11 231, 2611 andar, Centro, na cidade do Rio de Janeiro/RJ, inscrita no 
CNPJ/MF sob o n.11 03.309.157/0001·91, doravante individualmente denominada 
"FREELANCE'', neste ato representadas na forma de seus Estatutos Sociais, por 
seu(s) representante(s) abaixo assinado(s), e BRASIL TELECOM CABOS SUBMARINOS 
LTDA., empresa com sede na Av. Bernardino de Campos n. 0 98, 311 andar, sala 23, na 
cidade de São Paulo/SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 02.934.071/0001-97, 
doravante individualmente denominada NBRT CABOs", e BRASIL TELECOM 
COMUNICAÇÃO MULTIMrDIA LTDA. (NOVA DENOMINAÇÃO DA METRORED 
TELECOMUNICAÇÃO L TOA), sociedade com sede em São Paulo (SP), na Avenida 
das Nações Unidas n.11 12.901, 27° andar, conjunto 2701, sala 02, Torre Oeste, 
Centro Empresarial Nações Unidas, inscrita no CNPJ/MF sob o n12 02.041 .460/0001 · 
93, doravante individualmente denominada "BRT MuLnMrDIA", neste ato 
representadas na forma de seus Contratos Sociais, por seu(s) representante(s) 
abaixo assinado(s), e doravante conjuntamente denominadas de "CONTRATANTEn; 

e, de outro lado, como contratada, 

(ii) DNA PROPAGANDA LTDA., empresa com sede na Rua Aimorés, n11 981, 22 e 3g 
andares, Bairro Funcionários, em Belo Horizonte/MG, inscrita no CNPJIMF sob o n2 

17.397.076/0001·03, neste ato representada na forma de seu Contrato Social, por 
seu(s) representante(s) abaixo assinado(s), doravante individualmente denominada 
"CoNTRATADA", e quando em conjunto com a "CoNTRATANTE" de Partes; 

têm as Partes, entre si, justo e contratado o seguinte: 

DEFINICOES: 

1- STFC: Serviço Telefônico Fixo Comutado . 

2- SMP: Serviço Móvel Pessoal 

3- SCM: Serviço de Comunicação Multimídia 

4- Usuários: clientes e usuários do STFC, SCM, SMP em toda regiã 

RQS n° 03/2005 - CN -
CE_M! -~- CORREIOS 
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CLAUSULA PRIMEIRA 

1.1- O presente Contrato tem por objeto a contratação da CoNTRATADA para prestar à 
CoNTRATANTE, serviços de coordenação de terceiros, prévia e expressamente indicados 
pela CONTRATANTE, contratados para ações relacionadas com promoção de vendas e 
eventos, inclusive de serviços vinculados à mídia Qornais, emissoras de rádio, carros de 
som e mala-direta eletrônica através de e-mail), acompanhando o cumprimento das ações 
das contratadas e administrando o pagamento dos serviços prestados, serviços de 
planejamento e de criação de publicidade, de material promocional, de material de 
merchandising, de material de ponto de vendas, de comunicados e anúncios legais, de artes 
para cartões telefônicos, de convites, de folders publicitários e informativos, enfim, de peças 
de comunicação em geral, bem como aquelas que envolverem a divulgação da imagem da 
CONTRATANTE, conforme previsto neste Contrato e nos Anexos abaixo relacionados, e sem 
caráter de exclusividade, bem como observando a legislação e normas técnicas aplicáveis . 

Anexo I Procedimentos Operacionais de Produção Gráfica 

Anexo 11 Responsabilidades Especfficas de Segurança, Saúde e Meio 
Ambiente 

Anexolll 
Responsabilidades da CONTRATADA sobre Acesso e Uso de 
t nformações 

1.2- Este Contrato não vincula a CONTRATANTE a uma obrigação de exclusividade em 
relação à CoNTRATADA no que tange a prestação de serviços referente ao objeto deste 
instrumento, sendo permitido a CoNTRATANTE, em conformidade com seus interesses e 
oportunidades de negócio, atuar independentemente da CONTRATADA • 

1.3- As autorizações para infcio de cada serviço objeto deste Contrato serão dadas prévia 
e expressamente por um dos seguintes responsáveis:(i) Diretoria Adjunta de Comunicação 
de Marketing, (ii) Diretor de Marketing, (iii) Vice-Presidente Institucional ou (iv) Presidente 
da CONTRATANTE • 

1.4- As demais atividades/serviços que porventura venham a ser solicitados pela 
CONTRATANTE, que não tenham sido previstos neste Contrato, somente poderão ser 
realizados após assinatura de termo aditivo . 

CLAUSULA SEGUNDA 

2.1- A CONTRATANTE pagará mensalmente a CoNTRATADA pelos serviços mencionados 
no item 2.1.1. abaixo, o valor fixo de R$ 187.500,00 (cento e oitenta e sete mil e quinhentos 
reais), com os impostos incidentes inclusos . 

2.1.1 . O valor determinado no item 2.1. acima, refere-se a prestação dos serviços de mídia e 
produção, entendendo-se esta última como o custo de produção das peças publicitárias, que 
compreendem desenvolvimento, edição, finalização, bem como demais processos 
envolvidos na elaboração da peça publicitária exceto serviços gráficos~·, ~~. gmJwt~N _ 
estão previstos na Cláusula 2.5 Infra. Os demais serviços previstos n . ~_.S I\-çj1on_tr~M{!Tos 
remunerados de acordo com as solicitações e respectivas aprovações a tbiWRATA"Nl~ , 
2.1.2· As Partes reconhecem que, decorridos 6 (seis) meses deste tato, a e!:i;t~a 
de honorários poderá ser reavaliada e poderão ser estabelecidos crité s....para a ·se de 
eficiência da mensagem da CONTRATADA. 3 1 ...... '"' 17 
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2.2- O Contrato terá o valor total estimado de R$ 25.000.000,00 (vinte e cinco milhões de 
Reais), com os impostos incidentes inclusos. 

2.2.1- O valor total estimado previsto na Cláusula 2.2. supra foi calculado tomando-se por 
base o previsto na Cláusula 2.1 supra, bem como o repasse de verba para pagamento de 
terceiros, conforme condições previstas neste instrumento, critério este que as Partes 
declaram ser adequado e razoável, não cabendo a CoNTRATADA quaisquer direitos à 
indenização ou compensação na hipótese do mesmo não ser atingido, seja a que título for . 

2.3- As Partes desde já acordam que o pagamento referente à prestação dos serviços 
objeto do presente Contrato será condicionado ao aceite da CONTRATANTE referente aos 
serviços prestados pela CONTRATADA . 

2.4- As despesas não previstas no Contrato somente serão reembolsadas se prévia e 
expressamente aprovadas pela CoNTRATANTE • 

2.5- A CoNTRATADA poderá vir a ser convidada a supervisionar serviços de impressão, de 
produção gráfica, bem como outros que se fizerem necessários à execução da estratégia de 
marketing da CoNTRATANTE, contratados diretamente ou quando for solicitada por esta 
última. A CONTRATADA não terá o direito de declinar do acompanhamento, podendo indicar, 
sempre que possrvel, até 5 (cinco) gráficas de sua confiança para que a CONTRATANTE 
proceda às cotações eventuais. A CoNTRATADA será remunerada pelo trabalho de 
supervisão de impressão gráfica, bem como pelos serviços que exijam a contratação de 
terceiros para sua execução, em 5% (cinco por cento) sobre o serviço do terceiro 
contratado . 

2.6- Não caberá a cobrança, por parte da CONTRATADA, de custos internos e de 
finalização, em hipótese alguma . 

2.7· Fica vedada a emissão de faturas referentes a serviços prestados há mais de 3 (três) 
meses pela CONTRATADA, contados da data do término da campanha publicitária, sem que 
lhe caiba qualquer sorte de reivindicação, salvo se houver prévio acordo entre as Partes, 
decorrente de trabalhos e/ou veiculações que forem interrompidos por questões que fogem 
ao controle da CONTRATADA . 

2.8- A CoNTRATADA, por sua conta e risco, poderá terceirizar serviços de criação 
publicitária para agências coligadas/parceiras (PARCEIRAS) que vierem a ser indicadas, 
desde que previamente aprovadas pela Diretoria Adjunta de Comunicação de Marketing da 
CoNTRATANTE. A aprovação dos parceiros se dará por escrito . 

2.8.1· Estas agências serão usadas na criação de campanhas regionais, tanto de 
comunicação social quanto de marketing local, campanhas estas conduzidas para as filiais 
da CONTRATANTE, sob controle da CONTRATADA e do Departamento de Ma t!rnJ ~ _ CN _ 
da CoNTRATANTE. CPMI - SORREIOS 

2.8.1.1- O objetivo é conferir maior agilidade e velocidade locais, zelando, a ·rm:mo tempo,1 3 4 
peJo controle da criação. · · ~ ~ 

2.8.1.2- As condições de contratação e remuneração serão as mesmas deste 
Contrato, válidas para a CONTRATADA. oc: 3 6 2 7 
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porcentagem de 3% (três por cento) sobre o valor do faturamento referente à produção e 
mídia. 

2.9- A CoNTRATADA deverá arcar com todos os tributos (impostos, contribuições, taxas) e 
encargos de qualquer natureza incidentes sobre os serviços ora contratados e devidos na 
forma da lei, obrigando-se desde já a apresentar à CONTRATANTE, sempre que solicitado, os 
respectivos comprovantes de pagamento, ficando a CoNTRATADA responsável pelas 
indenizações e reparação dos prejufzos que possam ser causados à CONTRATANTE e, ainda, 
a terceiros no cumprimento da legislação tributária. A CONTRATANTE quando fonte retentora 
recolherá os tributos a que esteja obrigada pela legislação em vigor, ficando a CONTRATANTE 
desde já autorizada a descontar tais valores de eventuais quantias devidas pela 
CONTRATANTE à CONTRATADA por força do presente instrumento . 

2.9.1- A CONTRATADA declara ainda haver considerado na apresentação de sua proposta, 
os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuições fiscais e parafiscais) incidentes 
sobre a execução dos serviços, não cabendo qualquer reivindicação devido a erro nessa 
avaliação para efeito de solicitar revisão de preço ou reembolso, por recolhimentos 
determinados por autoridades competentes . 

2.9.2- As Partes acordam em realizar a revisão dos valores ora contratados na hipótese de 
criação, extinção ou ainda, alteração de alíquotas de quaisquer dos tributos, impostos, 
contribuições, taxas e encargos de qualquer natureza, incidentes sobre os serviços ora 
contratados e devidos na forma da lei durante o prazo de vigência do presente Contrato que, 
impliquem em acréscimo ou decréscimo do valor total contratado, a fim de adequá-lo à nova 
realidade, mediante emissão de Termo Aditivo . 

2.1o- A remuneração prevista nesta Cláusula Segunda acima engloba todo e qualquer 
custo ou despesa a ser incorrida pela CONTRATADA para a prestação dos serviços ora 
contratados, bem como, ainda, lucro e honorários de qualquer natureza devidos pela 
C ONTRATANTE à CONTRATADA, incluindo, mas não se limitando a: 

(i) responsabilidade técnica pelos serviços a serem prestados; 

(ii) honorários sobre o custo de produção das peças publicitárias; 

(iii) honorários de agência pela compra de mídia nos veículos de divulgação, 
independente de volume adquirido; 

(iv) honorários de supervisão de serviços que se fizerem necessários à execução 
da estratégia de marketing da CONTRATANTE, que forem contratados 
diretamente por esta última, ressalvado o previsto nas Cláusulas 2.5 e 2.8.2; 

(v) custos internos, de finalização, de adaptação e envio das peças publicitárias 
aos vefculos; 

(vi) preparação de relatórios, faturas e quaisquer outros documentos a serem 
entregues à CONTRATANTE relativos aos serviços ora contratados; 

(vii) utilização das instalações, equipamentos e pessoal da CONTRATADA para a 
execução da integralidade dos serviços ora contratados; ~R:::-:0::-8:::--:-0 0:-3:-1----

n 2005. CN-
(viii) despesas relativas a hospedagem, transporte, refeição (vlagen ggtpnaisct>RREIOS 

internacionais) e outras incorridas durante a prestação dos s rvlços o~j~~ 
deste Contrato; e - Fis: 1 !::.i' a 

:--:------
(ix) enfim, todo e qualquer custo ou despesa, direto ou indireto, a êr suportado 

pela CONTRATADA para a perfeita execu1ão o presente ínstrum nto:- 'l 

- ~ 
e· 

-~~~=F=::::;c::=-.1 
POgloo 4d< 11 ~ ~ 
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2.11 - A CoNTRATADA faturará contra a Contratante, enviando-lhe as Notas Fiscais/Faturas 
com os respectivos protocolos e com a antecedência de no mrnimo 05 (cinco) dias úteis aos 
vencimentos, anexando as Faturas e Notas Fiscais dos veículos de comunicação e 
fornecedores. Os pagamentos das Notas Fiscais/ Faturas da CoNTRATADA serão efetuados 
no dia útil anterior ao vencimento das faturas dos veículos de comunicação e fornecedores 
para que a CONTRATADA providencie os repasses aos mesmos . 

2.12. Todos os pagamentos previstos neste instrumento serão realizados às terças e 
quintas-feiras úteis. As parcelas que vencerem nos demais dias da semana serão pagas na 
terça ou quinta-feira útil imediatamente subseqüente, conforme o caso, sem nenhum ônus 
adicional à CONTRATANTE • 

2.13. Observado o disposto no item 2.11, ocorrendo atraso nos pagamentos aos Veículos de 
Divulgação, a CONTRATADA estará autorizada, a seu exclusivo critério, a liquidar estes 
débitos da CONTRATANTE, permanecendo a CONTRATANTE obrigada a efetuar os 
pagamentos dentro da maior brevidade possfvel, considerando que os pagamentos da 
CONTRATANTE são efetuados as terças e quintas-feiras . 

2.14- Nenhum pagamento isentará a CONTRATADA das responsabilidades oriundas ou 
decorrentes do presente instrumento, nem poderá ser tomado como aprovação dos serviços 
executados . 

2.15- A execução por parte da CoNTRATADA de qualquer atividade não prevista no 
presente instrumento que ocasione aumento de custo, prazo e/ou preço, sem a prévia e 
expressa autorização da CONTRATANTE, será de inteira responsabilidade da CONTRATADA, 
não respondendo a CoNTRATANTE, seja a que título for, pelos custos e despesas ou por 
eventuais compensações . 

2.16- A CoNTRATANTE reserva-se ao direito de suspender o pagamento de todo e qualquer 
valor devido a CoNTRATADA por força do presente instrumento, enquanto existirem 
obrigações não cumpridas pela CONTRATADA, e/ou multas aplicadas, de natureza não 
compensatória, podendo, ainda, compensar todo e qualquer valor devido pela CoNTRATADA 
à CONTRATANTE, seja porque razão for, inclusive referente aos débitos decorrentes de 
quaisquer contratos de prestação de serviços telefônicos celebrados entre a CONTRATADA e 
a CONTRATANTE, sem que assista à CoNTRATADA qualquer direito a juros, correção 
monetária, indenização ou compensação, seja a que título for . 

2.17- Todo e qualquer custo ou despesa de responsabilidade da CONTRATADA, desde que 
devidamente comprovado, e que seja realizado pela CONTRATANTE será acrescido de uma 
"Taxa de Administração" de 15% (quinze por cento) sobre o valor despendido pela 
CONTRATANTE. O valor total despendido pela CoNTRATANTE, acrescido da referida taxa, será 
deduzido do valor devido pela CONTRATANTE à CONTRATADA, por ocasião do presente 
Contrato . 

2.18- A CONTRATADA deverá observar no momento de emissão das notas fiscais, faturas 
ou recibos, o correto preenchimento destes documentos, devendo constar de tais 
documentos obrigatoriamente o número do Contrato, número do Pedido de Compra, 
código(s) do(s) respectivo(s) item(ns) do(s) serviço(s), identificação da parcela a ser paga, 
alíquotas de impostos Incidentes e os respectivos valores, relação detalhada dos serví os 
prestados. As cobranças deverão, obrigatoriamente, estar suportadas por n MSi~~$/~ - CN -

no mfnimo, cubram o valor cobrai-· ~ ÇPMI· • CORREIOS 
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2.19- As demais atividades e/ou serviços solicitados a CONTRATADA que não tenham sido 
previstos neste Contrato, serão objeto de orçamentos específicos a serem realizados 
mediante prévia aprovação, por escrito, dos orçamentos pela CONTRATANTE . 

2.20- Os custos de produção e veiculação e os respectivos honorários serão pagos nos 
prazos fixados pelos fornecedores ou vefculos, ressalvado o disposto na Cláusula 2.8.1.2 . 

2.21 Os pagamentos relativos aos honorários a serem efetuados pela CONTRATANTE à 
CoNTRATADA, serão realizados no 3012 (trigésimo) dia após o encerramento do mês de 
prestação dos serviços, ou no 3QSI (trigésimo) dia após a apresentação dos documentos de 
cobranças em 2 (duas) vias, prevalecendo a data para pagamento que ocorrer por último . 

CLAUSULA TERCEIRA 

3.1- Sem prejufzo das demais disposições do presente Contrato, constituem obrigações e 
responsabilidades da CONTRATADA: 

(i) fornecer à CoNTRATANTE, semanalmente, relatório dos trabalhos em 
andamento e, mensalmente, relatório de todo seu faturamento emitido à 
CONTRATANTE, por escopo contratado, discriminando os valores referentes à 
mídia, produção, terceiros e comissão sobre terceiros; 

(ii) entregar mensalmente à CONTRATANTE books contendo as peças criadas e 
veiculadas no referido mês e, das peças veiculadas pela concorrência no 
mesmo perfodo em questão, bem como deverá entregar mensalmente à 
CONTRATANTE os CD's do Arquivo da Propaganda; 

(iii) alocar equipe própria para o atendimento da CONTRATANTE, de acordo com 
as características e a complexidade dos trabalhos; 

(iv) cumprir integralmente o presente instrumento, cabendo ainda à CONTRATADA 
a coordenação dos serviços ora contratados, responsabilizando-se legal, 
administrativa e tecnicamente por tais serviços; 

(v) orientar, criar, finalizar e produzir, assim como contratar espaço, tempo e 
locais para sua divulgação, em qualquer ponto do território nacional, anúncios 
para jornais, revistas, televisão, rádio, cinema, mfdia exterior e outros meios 
de divulgação, além de peças para promoção de vendas, de material de 
ponto de venda e de outros serviços relacionados com a atividade de Agência 
de Comunicação; 

(vi) observar os procedimentos, formas e qualidades técnicas para a entrega à 
CoNTRATANTE dos materiais referentes às peças publicitárias produzidas; 

(vii) proteger adequadamente o patrimônio da CoNTRATANTE, zelando pela 
conservação e manutenção de suas instalações, equipamentos e materiais. 
Durante a prestação dos serviços ora contratados. Deverá ainda a 
CONTRATADA e seus funcionários ou terceiros sob sua responsabilidade, 
observar as normas relativas à utilização e conservação das instalações da 
CONTRATANTE; 

RQS no 03/2005 - CN -
(viii) prestar à CONTRATANTE, em no máximo 24h (vinte e quatr 6~) Goétt~EIOS 

da respectiva solicitação, todos e quaisquer esclareclment s ~ 7iftfõ'rma -,es..J 
que a CONTRATANTE, a seu exclusivo critério, julgar ne ~Má~r~io~~~~~-

Pégio"''" 1· ~ " o,. I 
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acompanhamento da evolução dos serviços ora contratados. Salvo na 
impossibilidade de ser observado o prazo citado, terá a CoNTRATADA 
prorrogação deste prazo até que consiga arregimentar todas as informações 
solicitadas, não podendo, entretanto, exceder ao período de 5 (cinco} dias 
úteis; 

(ix) observar e fazer com que seus funcionários e/ou terceiros sob sua 
responsabilidade respeitem as normas relativas à segurança, higiene e 
medicina do trabalho; 

(x) manter todos os seus funcionários devidamente registrados conforme 
estabelece a legislação em vigor, obrigando-se, ainda, a manter em dia todas 
as obrigações legais pertinentes às atividades desenvolvidas por seus 
funcionários, inclusive de natureza trabalhista e previdenciária; 

(xi) 

(xii) 

(xiii) 

(xiv) 

(xv) 

(xvi) 

(xvii) 

(xviii) 

manter um escritório de atendimento em Brasflia/DF, com um supervisor de 
atendimento e, pelo menos, uma dupla de criação, dedicados às 
necessidades da CoNTRATANTE; 

disponibilizar e integrar a este Contrato toda sua Rede de Escritórios e/ou 
agências coligadas/parceiras para o atendimento às necessidades locais da 
CONTRATANTE, incluindo-se mas não se limitando a compra local ou regional 
de mídia, conforme se mostre necessário ao desenvolvimento dos trabalhos; 

comunicar à CoNTRATANTE toda e qualquer alteração em sua Rede de 
escritórios e/ou agências coligadas/parceiras, bem como fazer com que a 
prestação de serviços por eles realizados a qualquer título tempo ou forma, 
tenham garantidas e observadas todas as condições, prazos e regras, 
estabelecidas neste Contrato; 

entregar à CONTRATANTE todos os materiais publicitários criados e/ou 
produzidos, se por esta solicitados, particularmente ao término do presente 
ajuste; 

substituir, no prazo de 24h (vinte e quatro horas), qualquer funcionário ou 
terceiro sob sua responsabilidade que, a exclusivo critério da CONTRATANTE, 
não cumpra as regras internas da CONTRATANTE, não obedeça os 
regulamentos de segurança, provoque situações de indisciplina, ou ainda, 
não seja devidamente qualificado para o exercício das funções que lhe são 
atribuidas; 

revisar ou corrigir, de forma pronta e imediata, sem qualquer ônus para a 
CONTRATANTE, todas as falhas, deficiências e imperfeições atribuíveis a 
CONTRATADA durante a execução do presente instrumento; 

comunicar imediatamente à CONTRATANTE tão logo seja do seu 
conhecimento, qualquer procedimento fiscal, ainda que de caráter 
interpretativo, que possa ter reflexo financeiro sobre o Contrato 005 _ CN 
dar ciência à CoNTRATANTE, com a devida antecedência, do ifS -
eventuais recursos ou consultas feitas aos órgãos tributários e fis rs; _ _ .. _ 

ressarcir a CONTRATANTE, caso esta venha a sofrer sanções pela Ã~.:rt~l J 8 
qualquer órgão governamental, decorrentes ~e atos compr - ênte 
imputáveis à CONTRATADA; ·q . ~ c9!Ddl 

()wt(fJ e r- 7 
Páglnll 7 de 17 ~ , : · U ;:;, 

~ 
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(xix) entregar à CoNTRATANTE, antes do início das atividades estabelecidas no 
presente Contrato, relação nominal de todos os empregados que irão prestar 
serviços em decorrência deste Contrato, destacando através desta os 
empregados que deverão ter acesso aos sistemas computacionais e/ou às 
dependências tísicas ou quaisquer instalações da CONTRATANTE, bem como 
indicar a pessoa responsável ("Master") pela atualização, através dos 
sistemas disponibilizados pela CoNTRATANTE, dos dados desta relação. A 
relação e a indicação do responsável Master deverão ser firmadas pelo 
responsável legal da CONTRATADA. Em hipótese alguma os serviços objeto 
do presente Contrato poderão ser iniciados pela CONTRATADA antes do 
cumprimento das exigências acima mencionadas; 

(xx) promover a atualização, num prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas, da 
relação nominal ou do Master de que trata o item (xix), supra, sempre quando 
houver qualquer tipo de alteração, seja de inclusão ou exclusão, temporária 
ou permanente de empregados, devendo nestas hipóteses indicar o motivo 
justificado r da respectiva alteração; 

(xxi) solicitar junto à CONTRATANTE, crachás de identificação para todos os seus 
empregados designados a prestar serviços nas dependências trsicas e/ou 
quaisquer Instalações da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA 
responsabilizar-se por todos os custos decorrentes da confecção dos 
mesmos; 

(xxii) utilizar, obrigatoriamente, dentro dos prazos e em conformidade com 
orientações da CoNTRATANTE, os recursos dos Sistemas de Suporte 
Operacionais e ao Negócio disponibilizados pela mesma, exclusivamente 
para realizar o objeto contratado, entre eles, mas não se limitando, o Sistema 
Portal e-NF . 

3 .2- A CONTRATADA declara conhecer e se obriga a obedecer todos os padrões de 
identidade visual e de personalidade gráfica da marca. Nenhuma alteração da personalidade 
gráfica da marca será admitida, sem aprovação formal da CONTRATANTE . 

3.3- É responsabilidade da CONTRATADA, nas condições estabelecidas por critério 
exclusivo da CONTRATANTE, quer seja isoladamente, quer seja em cooperação com outras 
agências indicadas pela CONTRATANTE, prestar ainda os seguintes serviços: 

(i) 

(ii) 

(iii) 

(iv) 

(v) 

auxrlio no planejamento anual, além de prestar consultoria permanente de 
Marca e Comunicação; 

ajuda na formulação do Plano anual de Marca e o Plano de Comunicações; 

ajuda no planejamento de medição de performance de marc~·~i"'l~- .... ---~- ~~:--:~-., 
R""'S n" 03/2005 - CN -

preparo da análise competitiva periódica das atividades dos &>eMtentdãPRREIOS 
.... - -~ 

prestação de consultoria permanente de comunicação p fj:éJabo~ ~ 
implementação de programas de marketing (institucional GU d11 gro~ 
serviços), quando solicitados pela CONTRATANTE . --
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serviços em decorrência deste contrato, destacando através desta os 
empregados que deverão ter acesso aos sistemas computacionais e/ou às 
dependências trsicas ou quaisquer instalações da Contratante, bem como 
indicar a pessoa responsável (Máster) pela atualização, através dos sistemas 
disponibilizados pela Contratante, dos dados desta relação. A relação e a 
indicação do responsável Máster deverão ser firmadas pelo responsável legal 
da Contratada. Em hipótese alguma os serviços objeto do presente Contrato 
poderão ser iniciados pela Contratante antes do cumprimento das exigências 
acima mencionadas; 

(vii) promover a atualização, num prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas, da 
relação nominal ou do Master de que trata o item (vi), supra, sempre que 
houver qualquer tipo de alteração, seja de inclusão ou exclusão, temporária ou 
permanente de empregados, devendo nestas hipóteses indicar o motivo 
justificados da respectiva alteração; 

(viii) solicitar junto à Contratante, crachás de identificação para todos os seus 
empregados designados a prestar serviços nas dependências físicas e/ou 
quaisquer instalações da Contratante, devendo a Contratada responsabilizar­
se por todos os custos decorrentes da confecção dos mesmos . 

3.4- Para outros impressos em geral (tais como folders, banners, panfletos, convites, 
folhetos, etc), a CONTRATANTE normalmente fará licitação de preços para impressão, cotando 
vários fornecedores. É obrigação da CONTRATADA fornecer todas as especificações técnicas 
necessárias para a plena tomada de preços pela CONTRATANTE dos materiais criados pela 
CONTRATADA. A CONTRATADA poderá fornecer preço fechado nestas cotações e terá direito 
de terceirizar com fornecedores de sua confiança, sendo considerada vencedora se suas 
condições atenderem as necessidades da CONTRATANTE • 

3.5· A CONTRATADA, quando estiver à frente das negociações com veículos de divulgação 
e fornecedores, se compromete a obter para a CONTRATANTE as melhores condições junto a 
veículos de divulgação e fornecedores, transferindo à CONTRATANTE os descontos e 
vantagens permitidos por lei, tais como descontos de freqüência, tabela conjunta, pacote, 
posicionamento, etc . 

3.6- A CONTRATADA deverá entregar cada serviço solicitado no prazo a ser acordado 
entre as Partes . 

3.7· A CONTRATADA se compromete a não assumir nenhum compromisso publicitário, 
promocional e/ou divulgação de produtos e/ou serviços de empresas concorrentes da 
CoNTRATANTE ou concorrente de suas empresas subsidiárias, controladoras e/ou 
controladas, sem a prévia e expressa anuência da mesma . 

3.8- Para os efeitos do presente Contrato, entende-se como "empresas con~r-rem " · 
todas as empresas que prestam serviços de telecomunicações e outros seme~iftrtêsla~2005 - CN -
prestados pela CONTRATANTE , incluindo os serviços e produtos ofertados pelas m ~~· ~ _ COR,REIOS 

3.9· Para quaisquer serviços necessários à execução da estratégia da CO ÊrATANTE, 1 4 O 1 

contratados sempre com prévia anuência da CONTRATANTE, a CONTRATADA pro ldenciará e 
número mínimo de 3 (três) orçamentos. A dispensa de tais orçamentos, em casos de máxima 
urgência ou em caso de desenvolvimento de novos fornecedores, deverá ter 8l'laê'2fi~ ií' '7 
prévia da Diretoria de Marketing ou da Gerência d

1
e Comunlca:ã~ 47AAT:., c: ,; ' '-

.,,,,.,, 17 ' 1_j) ~ ~ 
~ 
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3.10- Nenhuma despesa será assumida pela CONTRATANTE sem que tenha havido prévia 
aprovação. A CONTRATADA somente está autorizada a receber aprovação e pedidos de 
trabalhos de pessoas previamente autorizadas pela Diretoria de Marketing da CONTRATANTE. 

3.11- A veiculação de qualquer material somente será possível mediante prévia e expressa 
autorização da CONTRATANTE. 

CLAUSULA QuARTA 

4.1- Sem prejuízo das demais disposições do presente Contrato, constituem obrigações e 
responsabilidades da CONTRATANTE: 

(i) efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA de acordo com o 
estabelecido neste instrumento; 

(ii) fornecer à CONTRATADA toda e qualquer informação necessária para 
consecução do presente instrumento; e 

(iii) informar a CONTRATADA, por escrito, as razões que motivaram eventual 
rejeição dos serviços contratados . 

4.2- A CoNTRATANTE se compromete a fornecer a CONTRATADA dados e informações a 
respeito do produto ou serviço a ser anunciado, respondendo perante os consumidores, 
autoridades, CONAR (Conselho Nacional de Auto Regulamentação Publicitária) e terceiros 
pela qualidade, autenticidade e legalidade dos dados e informações divulgadas com base 
nos dados e informações fornecidas pela CONTRATANTE. A responsabilidade, entretanto, será 
exclusiva da CONTRATADA, na hipótese de divulgação, ainda que verbalmente, de dados e 
informações não fornecidos ou em desacordo com aqueles fornecidos pela CONTRATANTE. A 
aprovação das peças publicitárias não exoneram a CONTRATADA de sua responsabilidade 
sobre a forma e divulgação das informações prestadas pela CONTRATANTE . 

4.2.1- A CONTRATANTE arquivará, para apresentação a quem de direito, os documentos e 
informações referidas no item 4.2 anterior, dos quais, se exigidos, serão fornecidos cópia à 
CONTRATADA • 

4.3- Aplicam~se ao presente Contrato as disposições da Lei n.4680/65 dos Decretos 
57.690/66, e 2.262 de 26 de Julho de 1997, das Normas-Padrão e Código de Ética 
incorporados ao sistema legal porforça do artigo 17 da Lei 4.680, bem como a Lei 9.610 de 
19 de Fevereiro de 1998 (Lei de Direitos Autorais) . 

4.4- A CoNTRATANTE poderá credenciar junto à CONTRATADA, funcionários para 
acompanhar e fiscalizar a execução dos serviços objeto deste Contrato, bem como a 
verificação de todo processo fiscal, contábil e outros inerentes à prestação dos serviços ora 
contratados . 

CLAUSULA QUINTA 
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Obriga-se, ainda, a CONTRATADA a manter esta confidencialidade até 5 (cinco) anos após o 
término do presente Contrato. 

5.1.1 · As idéias e conceitos que forem usados em ações de comunicações de marketing 
pela CONTRATANTE, tendo sido desenvolvidos pela CONTRATADA, incluindo os trabalhos de 
arte e outros (protegidos pelos direitos autorais ou relacionados), serão considerados de 
propriedade da CONTRATANTE e poderão ser utilizados pela mesma durante a vigência do 
presente Contrato e/ou na eventualidade de rescisão ou término do mesmo, observado o 
disposto nesta cláusula quinta. A CoNTRATADA renuncia expressamente à propriedade sobre 
tais idéias e conceitos e concorda que não caberão ônus à CONTRATANTE se os mesmos 
vierem a utilizá-los através de outras agências que prestarem serviços à CoNTRATANTE • 

5.1.2· A CONTRATANTE poderá, a seu critério, durante a vigência ou após o término do 
Contrato, utilizar os materiais diretamente ou através de terceiros, sem modificações, 
ressalvados direitos de terceiros . 

5.2· Os estudos, projetos, relatórios e demais documentos produzidos pela CONTRATADA 
e de alguma forma relacionados com o objeto deste Contrato, serão de propriedade da 
CoNTRATANTE, que poderá utilizá-los, sem qualquer restrição ou custo adicional, inclusive 
em empreendimentos semelhantes da própria CONTRATANTE, suas controladas e empresas 
a ela coligadas . 

5.3· As Partes declaram, para todos os fins de direito, serem legítimas titulares dos 
nomes ou marcas, inclusive de nome fantasia, utilizados para fins de consecução do 
presente instrumento, não constituindo este Contrato em concessão ou licença para 
utilização dos mesmos por qualquer das Partes, sendo vedada a utilização por uma Parte, 
sem a prévia e expressa autorização da outra Parte, dos nomes ou marcas, inclusive de 
nome fantasia, da Parte, bem como a exploração comercial ou qualquer referência ao fato 
de a CONTRATADA estar prestando serviços para a CONTRATANTE . 

5.4- Na hipótese de qualquer reclamação de terceiros, judicial ou extrajudicial, tendo por 
objeto a utilização indevida dos nomes ou marcas, inclusive de nome fantasia, utilizados 
para os fins do presente instrumento, a parte que se declara a legftima titular dos mesmos, 
na forma da Cláusula 5.3 acima, se obriga a manter a outra parte livre e a salvo de toda e 
qualquer responsabilidade ou obrigação, inclusive quanto ao pagamento de indenizações ou 
compensações a qualquer título, assumindo todos os custos e despesas daí decorrentes, 
diretos ou indiretos . 

5.5- A CONTRATADA será a única responsável pelas infrações que cometer quanto ao 
direito de uso de materiais, equipamentos, softwares ou processo de execução protegidos 
por marcas e patentes, respondendo diretamente por quaisquer Indenizações, taxas ou 
comissões que forem devidas, bem como por quaisquer reclamações resultantes de sua 
utilização inadequada . 

5.6· Em caso de utilização de fotografias, trabalhos de arte ou outros bens tangíveis de 
terceiros, na execução ou divulgação dos serviços contratados, se ~Q o · 
responsabilidade da CONTRATADA não somente obter liberação, licença, f.'1324iza 

0 
~-EC10N5-permissão, como também providenciar sua devida documentação e guar a; 81:J s=o 

p.re~eryar a CoNTRATANTE de qualquer responsabilidade futura, mesmo ~rfdêpol~ da
2 VJgenc1a deste Contrato.. _ s. :1: 4 _ 
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5.8· A CONTRATADA não se responsabiliza na eventualidade do CONTRATANTE vir a utilizar 
qualquer campanha diretamente sem a observância das condições acordadas com 
terceiros, quando for o caso . 

CLÁUSULA SEXTA 

6.1- O presente Contrato terá validade de 12 (doze) meses, contados retroativamente a 
02 de maio de 2005, extinguindo-se de pleno direito ao final deste prazo, ou na data em que 
a CONTRATADA cumprir com todas as suas obrigações oriundas ou decorrentes dos 
serviços ora contratados. Este Contrato ainda poderá ser prorrogado na hipótese das 
Partes, de comum acordo, terem prévia e expressamente anuído com sua prorrogação . 

CLÁUSULA SETIMA 

7.1- Excetuados os casos fortuitos ou motivos de força maior, o não cumprimento dos 
prazos de entrega dos serviços sujeitará a CoNTRATADA ao pagamento de multa não 
compensatória diária no valor de 0,33% (zero vfrgula trinta e três por cento) do valor do 
serviço em atraso . 

7.2 Caso a CONTRATADA não cumpra quaisquer das demais condições estabelecidas 
neste instrumento, ficará a CONTRATADA obrigada ao pagamento da multa diária não 
compensatória de 0,5% (meio por cento) do valor total do Contrato, até o efetivo 
adimplemento da obrigação, independentemente de notificação judicial ou extrajudicial, 
ficando facultado à CONTRATANTE, após 15 (quinze) dias de atraso, rescindir o presente 
instrumento, hipótese em que a CoNTRATADA, sem prejufzo do pagamento das multas e 
demais penalidades até então devidas, estará obrigada à reparação da integralidade dos 
danos e prejuízos causados à CONTRATANTE, na forma deste instrumento . 

7.3· Sem prejufzo da satisfação de seus demais direitos poderá a CONTRATANTE rescindir 
o contrato unilateralmente e de pleno direito, independentemente de notificação ou 
interpelação judicial ou extrajudicial, sem que caiba a CONTRATADA o direito a qualquer 
reclamação, indenização ou compensação, seja a que tftulo for, nos seguintes casos: 

(i) quando a CoNTRATADA acumular 03 (três) advertências por escrito, desde 
que seja através dos representantes legais da CONTRATANTE; 

(ii) quando passados 15 (quinze) dias sem que a CONTRATADA providencie o 
adimplemento de qualquer cláusula do Contrato que a juízo da CoNTRATANTE 
entenda que a mesma não esteja sendo cumprida; 

(iii) paralisação da prestação dos serviços ora contratados sem prévia e expressa 
autorização da CONTRATANTE; 

(iv) na hipótese das multas, não compensatórias, aplicadas atingirem 1 O% (dez 
por cento) do valor do Contrato ou 20% (vinte por cento) v_ t do 
respectivo serviço em atraso; e RQS n° 03/2005 - CN _ 

(v) na hipótese de alteração societária ou modificação na finalidaD BC~trütuft:PRREIOS 
da CoNTRATADA que, a exclusivo critério da CONTRATANTE, 

1
ejui:1i'qrre- a.! 

execução deste Contrato, não cabendo à CONTRATA ~5~alq••e~ 4 3 
indenização, seja a que tftulo for . 

7.4· O presente instrumento poderá ser rescindido por qualquer das Parte na '!&i 
de: (i) pedido ou decretação de insolvência, falência ou concordata de qlim úlmc::.E3b'l~~~i7===--' 

POgloo12don 1· ~ ~ 0 

· ~ 
··~.-~.,. 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

CONTRATO Nº DMS-M 3300010414 

Partes e (ii) na ocorrência de caso fortuito ou de força maior regularmente comprovada, 
impeditiva da execução do Contrato. 

7.5- Caso a CONTRATANTE decida não rescindir o Contrato nos termos desta Cláusula 
Sétima e sem prejuízo das penalidades e demais direitos previstos neste Contrato, poderá a 
CONTRATANTE a seu exclusivo critério suspender a execução dos serviços e sustar o 
pagamento de qualquer fatura, até que a CONTRATADA cumpra integralmente a condição 
contratual infringida . 

7.6- Ocorrendo a rescisão deste Contrato ou de qualquer outro firmado entre a 
CONTRATANTE e a CONTRATADA, a critério da CONTRATANTE, os outros instrumentos 
contratuais celebrados entre as Partes poderão ser rescindidos . 

7.7- Salvo disposição expressa em contrário, a rescisão deste instrumento, nas hipóteses 
previstas nesta Cláusula Sétima, se operará de pleno direito, mediante comunicação por 
escrito à Parte que der causa . 

7.8- O presente Contrato poderá ser rescindido pela CoNTRATANTE, a qualquer tempo, 
mediante prévia e expressa comunicação à outra Parte, com antecedência mfnima de 30 
(trinta) dias, sem que caiba à CONTRATADA qualquer direito à indenização ou compensação, 
seja a que tftulo for . 

7.8.1 A CoNTRATANTE permanecerá responsável pelos pagamentos à CoNTRATADA nos 
casos em que houver pendência no pagamento de serviços autorizados pela CoNTRATANTE, 
que já tenham sido executados pela CoNTRATADA e aceitos pela CoNTRATANTE . 

7.8.2- Na hipótese da rescisão ser solicitada pela CONTRATADA, esta deverá continuar 
executando os serviços previstos no presente instrumento, pelo perfodo adicional de 120 
(cento e vinte dias) dias, a exclusivo critério da CONTRATANTE • 

7.9- O presente instrumento poderá ser rescindido a qualquer momento, mediante acordo 
entre as Partes . 

7.10- Fica desde já acordado entre as Partes que, caso surja qualquer impedimento legal, 
judicial e/ou regulamentar que proíba e/ou inviabilize, de alguma forma, a prestação de 
servicos pela 14 Brasil Telecom Celular S/A, o presente Contrato, no que se refere aos 
servicos eventualmente prestados pela CONTRATADA a 14 Brasil Telecom Celular S/A, 
poderá ser rescindido pela CoNTRATANTE, a qualquer tempo, sem qualquer ônus para a 
mesma . 

7.1 1 A rescisão do presente Contrato não afetará a eficácia das disposições e obrigações 
que subsistirão após esse evento, especialmente as de confidencialidade, nos termos 
previstos neste instrumento . 

CLAUSULA OITAVA RQS n° 03/2005 - CN-
· ' .• Ç~MI • CORREIOS 

8.1- Todas as comunicações entre as Partes relativas ao presente instrum nt& deverão 
ser feitas por escrito e encaminhadas da seguinte forma: 

Para a CONTRATANTE: 
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BRASIL TELECOM SI A 
SIA Sul - ASP - Lote D 
Brasflia (DF) - CEP 71215-000 
Att. Diretoria Adjunta de Comunicação 
Fax ng (61) 415-1237 

Para demais comunicados e notificações: 
BRASIL TELECOM S.A . 
SIA Sul- ASP- Lote D- Brasflia (DF) - CEP 71215-000 
At.: Diretoria de Materiais e Serviços 
Fax n12 (61) 415-1597 

Para a CONTRATADA: 
DNA PROPAGANDA LTDA . 
Endereço: Rua Aimores, n2 981, ~ e 311 andares, Bairro Funcionários 
Cidade: Belo Horizonte CEP 30.140-071 
Att. Sr. Paulino Ribeiro Junior 
e-mail: paul i no@ dnapropaganda.com.br 
Fax n11 (31) 3236-2900 

8.1.1- Salvo de outra forma acordado previamente pelas Partes, por escrito, as 
comunicações a serem feitas na forma da Cláusula 8.1 serão consideradas como 
efetivamente feitas, se por carta, na data em que forem entregues, desde que remetidas via 
SEDEX, com aviso de recebimento, e, se por fac-srmile ou e-mail, na data em que 
efetivamente transmitidas, desde que, nesses casos, cópia integral da referida transmissão 
seja remetida via SEDEX, com aviso de recebimento, até o 21l dia útil após a data de 
transmissão . 

8.2- O não exercício, pelas Partes, de quaisquer dos direitos ou prerrogativas previstos 
neste instrumento, ou mesmo na legislação aplicável, será tido como ato de mera 
liberalidade, não constituindo alteração ou novação das obrigações ora estabelecidas, cujo 
cumprimento poderá ser exigido a qualquer tempo, independentemente de comunicação 
prévia à Parte . 

8.3- A CONTRATADA não poderá ceder ou transferir, no todo ou em parte, ainda que em 
função de reestruturação societária, fusão, cisão e incorporação, os direitos e obrigações 
decorrentes do presente instrumento, inclusive seus créditos, sem a prévia e expressa 
autorização da CONTRATANTE, ficando de outro lado a CONTRATANTE desde já autorizada a 
ceder ou transferir, no todo ou em parte, para empresas do mesmo grupo ou em função de 
reestrutração societária, cisão e incorporação, os direitos e obrigações oriundos e/ou 
decorrentes do presente Contrato, inclusive seus créditos mediante simples comunicação 
escrita à CONTRATADA . 

8.3.1- A inexistência de contas conflitantes (de telecomunicações latu sensu) será sempre 
uma condição essencial para a CONTRATANTE. Se, em função do fenômeno de aquisições 
no mercado publicitário, a CONTRATADA vier a associar-se, adquirir ou de alguma outra 
forma, direta ou indiretamente, vincular-se a outra agência que atenda a conta ue a 
CONTRATANTE considere conflitante, esta se reserva o direito de considerar res ~~<ili~005 _ CN _ 
Contrato de pleno direito, resguardado o direito de aplicação à CONTRATADA d . Ml8 {lãeoRREIOS 
compensatória n~ valor de 1 Oo/~ (dez por cento) do montante investido em". mcro~o

1
n~ r 

perfodo de 06 (sers) meses antenores à data da

1
resclsão~. \S 

0 16 
: _ · 4 d 

~ .. ~ 
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8.3.2- Em hipótese alguma a CONTRATANTE efetuará pagamento de valores que tenham 
sido colocados em cobrança ou descontados em bancos, e não se responsabilizará pelo 
pagamento de parcelas contratuais operadas pela CONTRATADA junto à rede bancária como 
descontos e cobranças de duplicatas ou qualquer outra operação financeira . 

8.4· É vedada a subcontratação total ou parcial do presente instrumento sem a prévia e 
expressa autorização por escrito da CONTRATANTE. Autorizada a subcontratação, a 
CONTRATADA permanece com a integral responsabilidade pelo cumprimento de todas as 
condições contratuais. A CONTRATANTE ficará isenta de quaisquer responsabilidades por 
obrigações que a CONTRATADA tenha contrafdo ou venha a contrair, a qualquer título, 
com a subcontratada . 

8.5 A CONTRATANTE se reserva o direito de vetar qualquer subcontratação ou cancelar 
qualquer uma em curso, quando em desacordo com o disposto no Contrato e seus anexos, 
sem que isso implique à CONTRATADA direito a ressarcimento de quaisquer danos ou a 
prorrogação de prazos e/ou datas fixadas para execução do objeto contratado . 

8.6 A CONTRATADA se compromete a exigir de seus subcontratados documentação 
similiar à que lhes foi exigida por ocasião da contratação, que comprove a habilitação 
jurídica, qualificação econômico-financeira, regularidade fiscal e qualificação técnica 
(capacitação técnico e técnico-profissional) compatível com a atividade/fornecimento a ser 
executado, bem como condições equivalentes às que lhe são exigidas no Contrato, 
especialmente no que se refere à subcontratação, cumrpimento das obrigações fiscais, 
trabalhistas, previdenciárias, confidenciatidade etc . 

8.7 Caso a CONTRATADA venha a receber qualquer tipo de documento de cobrança de 
qualquer subcontratada, bem como qualquer outro documento, carta, notificação ou 
qualquer forma de comunicação permitida por lei que seja pertinente ao conhecimento da 
CONTRATANTE, referente a prestação de serviços e/ou fornecimentos realizados pela 
subcontratada, e desde que (i) tais serviços e/ou fornecimentos tenham sido autorizados 
pela CONTRATANTE e (ii) o sacado seja esta última, a CONTRATADA obriga-se a 
entregar tal documento à CONTRATANTE com o devido prazo de antecedência previsto na 
Clausula Segunda, respondendo a CONTRATADA integralmente pelos prejufzos que 
possam advir da inobservância desta cláusula à CONTRATANTE . 

8.8 A CONTRATADA declara a CONTRATANTE que, caso uma empresa subcontratada 
venha a promover aponte e/ou .protesto de tftulo no qual conste a CONTRATANTE como 
sacada ou envie documento, carta, notificação ou qualquer forma de comunicação permitida 
por lei à CONTRATANTE exigindo pagamento decorrente de obrigação pecuniária da 
CONTRATADA, a CONTRATADA promoverá, tão logo informada do(s) fato(s) pela 
CONTRATANTE, (i) a imediata regularização do assunto, seja perante o cartório ou 
diretamente com o subcontratado, no prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas, (ii) o 
pagamento de multa equivalente a 10% (dez por cento) do valor reclamado pelo 
subcontratado diretamente à CONTRATANTE, não se confundindo tal multa com as demais 
penalidades previstas no Contrato ou seus Anexos . 

8.9- Não haverá qualquer vinculação, seja a que título for, da CONTRATANTE co ~~s 
empregado pela CONTRATADA na execução dos serviços ora contratados, nM'i1&> 12005- CN­
CONTRATADA como responsável exclusiva e direta pelo referido pessoal , cuj &~MtiçosCORREIOS 
serão sempre contratados e pagos diretamente pela CONTRATADA . - - -

·141 6 
8.10- As Partes reconhecem e aceitam que a sub-contratação de 'êr · iros -pela 
CONTRATADA, onde a CONTRATADA ou qualquer de seus sócios ou funcionárlps tenham 
algum tipo de participação, direta ou indiretamente, é vedada, salvo se a G rência de 
Comunicação ou a Diretoria de Marketing da CoN~ANTE, tendo sido avis crito, 

"'""""'" -( ~ ~ ~ . 
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da situação de potencial conflito de interesses, ainda assim autorizar a contratação, formal e 
previamente . 

8.11- Todo e qualquer fato que possa gerar responsabilidade civil e/ou criminal, imputável 
à CONTRATADA, seus funcionários, prepostos, representantes, agentes, ou terceiros sob sua 
responsabilidade, incluindo o resultante de deficiente execução dos serviços ora 
contratados, apenas responsabilizará a CONTRATADA, com exclusão de toda e qualquer 
responsabilidade da CONTRATANTE • 

8.12- Fica expressamente convencionado que na hipótese da CONTRATANTE ser autuada, 
notificada, intimada ou condenada, por qualquer obrigação atribufvel à CONTRATADA ou que, 
a critério das autoridades competentes, possa vir a ser imputada à CONTRATANTE na 
condição de co-responsável, seja de natureza fiscal trabalhista, previdenciária ou de 
qualquer outra espécie, mesmo após o término do Contrato, poderá a CONTRATANTE, a seu 
exclusivo critério e sem prejufzo da perda dos demais direitos oriundos ou decorrentes deste 
instrumento, (i) reter os pagamentos devidos, até que a CoNTRATADA satisfaça a respectiva 
obrigação, liberando a CONTRATANTE da autuação, notificação, intimação ou condenação, 
ou (ii) cobrar tais obrigações da CONTRATADA, obrigações estas que são consideradas 
pelas Partes, desde já, como dívida l(quida, certa e exigfvel, cobrávei por processo de 
execução na forma da Lei Processual Civil, servindo o presente instrumento como título 
hábil à referida cobrança . 

8.13 Em caso de permanência da CONTRATANTE nos processos administrativos e/ou 
judiciais, a CONTRATADA se obriga, desde logo, a arcar com todos os pagamentos devidos, 
adiantando à CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da respectiva 
solicitação, todos os pagamentos devidos e, também, todos os valores relativos a qualquer 
despesa processual e/ou com advogados, eventuais condenações,compensações e/ou 
indenizações, depósito recursal, dentre outros . 

8.14- A contratação ora ajustada não têm caráter exclusivo e não estabelece vinculo 
empregatfcio entre as Partes ou qualquer relação de subordinação pessoal entre seus 
Administradores, Diretores e/ou empregados . 

8.15- Quaisquer aditivos ou alterações deste Contrato só terão validade se documentados 
por escrito e assinados pelas partes . 

8.16 A invalidade ou ineficácia de qualquer disposição contratual ora estipulada não 
afetará a validade e eficácia das demais disposições . 

8.17- As disposições constantes do anexo complementam e/ou esclarecem o ajuste 
formalizado neste instrumento, prevalecendo, em caso de contradição, o disposto neste 
Contrato . 

8.18 A CONTRATADA declara e garante que seus representantes que assinam o presente 
Contrato têm plenos poderes para representar a CoNTRATADA neste instrumento, o qual 
constitui obrigação legal, válida, vinculante e exequível contra a CoNTRATADA, declarando a 
CONTRATADA que a execução e desempenho deste Contrato não violam quaisquer 
regulamentos, sentenças, regras, estatutos ou decisões de qualquer agência 
governamental, juízo, tribunal ou entidade, que sejam aplicáveis à CoNTRATADA. RQ . ...:S::...n_o_o~3-/2-=-o-::-o5=---C::::-N::-7~-

~ ! f!'PMI • CORREIOS 
8.19- As Partes elegem o Foro da cidade de Brasrna-DF, como o único comp t~b'Ul J*3Fa - • 
dirimir as questões decorrentes do presente Contrato, com renúncia ex essa 1,.1alquer 1 ~. 7 
outro, por mais privilegiado que seJa-~ ~ ~ ~ - " 
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E, por estarem assim justas e contratadas, assinam as Partes o presente Contrato, 
em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para um só efeito, na presença das testemunhas 
abaixo, para que produza seus jur(dicos e regulares efeitos, o qual obriga as Partes e seus 
cessionários ou sucessores a qualquer tftulo . 

QJ_Q ~ .... r. Brasília/DF, ............ de ......... . u.~ ....................... de 2005 . 

! 

i 

Pela BRASIL TELECOM SIA., 14 BRASIL TELECOM CELU 
SERVIÇOS DE INTERNET SIA .: I 

M~· ~~ 
Carla Clco Diretor PreSide~ 

· ··· ··· · · · · · ... Brl•ll Te~~ ~.A.· · 

! 

Pela BRASIL TELECOM CABOS SUBMARINOS LTDA, FRE CE SI A, 

I 

......... J 

BRAS~- LECOM COMUNICAÇÃO MUL TIMfDIA, VANT TE COM ICAÇÕES ... ~ 

// / SIA.: 

~k/~~ 
Paulo Pedrão Rio Branco 

L....... . .................. .... ····-·· ............ ·-···-·-····· ... ...... ·-- ···-····--····· ....... .. .. ......•..... ·•·· .. ·•·· ····· 

Pela CONTRATADA: 

/~'dp ' Rd-J-- f1 ~ a}p_... 
~.o.oQ3- Ç'p~f~ 

. ......... . ... ~ . .. ... .. . .-... ................ ... .. . 

Testemunhas: 

Nome: 
CPF: 

\. .... ···-·-······ ······ ······· - .... . .... ............ ..... .............. , .. .. ..... . .. .... . ... . , ... .. . . .. 

Página 17 de 17 

~' 

Ric ~d· o La ca Si 
ote uridi 

RQS no 03/2005 - CN -
- ~P~L_ • CORREIOS 

\ .L. . . _. 

148 

~.-1 D'ôi_c-"': =~=~,=f=-, :-= .. =7= 



•• • •• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

., 
~A~ 
~~~ 

BrasiiTelecom 

ANEXO I 

Procedimentos Operacionais de 
Produção Gráfica 
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ANEXO I 

• Procedimentos Operacionais de Produção Gráflca: 

Prova de cromallm- apenas 1 formato; 

A prova enviada ao vefculo deverá retornar para arquivo Brasil Telecom, não 
haverá provas excedentes; 

O envio de material aos veículos deverá ser em arquivo digcta•, exceto quando 
o veículo solicitar o acompanhamento de provas digitais ou fotolito. A 
AGÊNCIA terá a responsabilidade de reaproveitar o material que já tiver sido 
produzido evitando produções duplicadas de um mesmo material; 

A Brasil Telecom não reconhece o custo de envio de emalls de material de 
veiculação, como arquivos ".mp3", ".avi" e etc; 

A Brasil Telecom não arcará com despesas de gravação de arte-final em CO . 

A Brasil Telecom entende que finalização refere-se à saída em alta de um 
arquivo digital, ou seja, não reconhece o custo de "montagem" e outro custo 
de finalização. A montagem é feita em baixa resolução, ou seja, um layout. A 
finalização é a transformação deste arquivo em alta e sua entrega em CO e 
print para o vefculo • 

RQS n° 03/2005 - CN -
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ANEXO Il 

Responsabilidades Específicas 
de Segurança, Saúde e Meio 

Ambiente 
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RESPONSABILIDADES ESPECÍFICAS DE SEGURANÇA. SAÚDE E MEIO AMBIENTE 

1. A CONTRATADA obriga-se a respeitar, cumprir e observar para execução dos serviços objeto 
deste contrato, por si ou por terceiros sob sua responsabilidade, as normas relativas a 
Segurança, Saúde e Melo Ambiente, em especial as Normas Regulamentadoras previstas na 
Portaria 3.214/78, com suas alterações ocorridas, bem como as disposições contidas neste 
contrato e seus anexos . 

2. A CoNTRATADA reconhece sua Inteira responsabilidade pela iniciativa de planejar, executar e 
fiscalizar as atividades objeto deste contrato, em especial de modo a prevenir eventuais 
acidentes de trabalho e/ou doenças ocupacionais, obrigando-se para tanto: 

a} antes do infcio dos serviços objeto deste contrato, apresentar sua Polftica de 
Segurança, Saúde e Meio Ambiente- SSMA; Plano de treinamento com descrição dos 
cursos, metodologia e procedimentos que os aplicarão de forma especffica e 
direcionada aos serviços objeto deste contrato com a apresentação do cronograma de 
treinamento, Relação dos Equipamentos de Proteção Individual - EPI's necessários a 
execução dos serviços, Relação dos Equipamentos de Proteção Coletiva- EPC; Plano 
e Emergência para Acidentes e Relação Nominal dos responsáveis pelos serviços, 
projetos e/ou obras objeto deste contrato; 

b) proceder inspeções periódicas nos equipamentos de proteção, individuais e/ou 
coletivos, obrigando-se a fornecer a CONTRATANTE(S), a cada 03 meses, Atestado de 
Qualidade e Regularidade dos Equipamentos utilizados na execução dos serviços, 
mantendo-os em arquivo; 

c) proporcionar a seus empregados e/ou terceiros a seu serviço, por sua conta e risco, os 
exames médicos previstos na NR7, da Portaria 3.214, emitindo o competente Atestado 
de Saúde Ocupacional- ASO, indicando ainda os empregados e/ou funções expostos 
a agentes considerados de risco, através do PPRA - Programa de Prevenção aos 
Riscos Ambientais; 

d) manter polrtica de treinamento e adequação de empregados novos na execução dos 
serviços objeto deste contrato, demonstrando a correta utilização dos equipamentos 
de proteção, individuais e/ou coletivos, bem como Indicando os eventuais riscos à 
integridade trsica e mental na execução dos serviços, utilizando-se de instrutores 
experientes e devidamente treinados, emitindo para cada empregado posto à 
disposição dos serviços, Atestado de Treinamento nos Serviços, mantendo tal 
documento devidamente arquivado na pasta funcional do profissional; 

3. Na hipótese de qualquer acidente ou Incidente, obriga-se ainda a CoNTRATADA: 

a) sendo de natureza fatal, a não remover a v(tima e ou equipamentos envolvidos do 
local do acidente, até a realização de perfcia técnica e a liberação da autoridade 
policial competente, salvo na hipótese de risco eminente de novos acidentes; 

b} a prestar socorro aos seus empregados, subcontratados ou terceiros envolvidos, 
disponibilizando ainda, permanentemente, nos locais de execução dos serviços, 
material de primeiros socorros adequados a natureza dos serviços desenvolvidos; 

c) elaborar e fornecer a CoNTRATANTE(s) relatório de todo e qualquer acidente ocorrido 
na execução dos serviços contratados, compreendendo ainda estatfstica e 
informações gerenciais, com apresentação de laudos periciais, cópia dos CAT'S -
Comunicado de Acidente de Trabalho, emitidos; e, 

--
Dee: 
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BrasiiTelecom 

ANEXO 111 

Responsabilidade da Contratada 
sobre Acesso e Uso de 

Informações 
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RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA SOBRE ACESSO E USO DE INFORMAÇÕES 

A fim de esclarecer e regimentar a postura a ser adotada pela CoNTRATADA relacionada ao uso de 
equipamentos e sistemas computacionais de propriedade da(s} CONTRATANTE(S), ou de propriedade da 
CONTRATADA, mas que pela sua utilização interajam com os equipamentos e sistemas computacionais 
da(s) CONTRATANTE(s), declara ter ciência e estar de acordo com os procedimentos abaixo descritos, 
obrigando-se a respeitá-los e cumpri-los plena e integralmente: 

1. Não desabilitar o software de Antivfrus contido nas máquinas pertencentes à(s) CONTRATANTE(s), 
bem como não introduzir deliberadamente vfrus de computador nas mesmas; 

2. Não reter as informações necessárias para a efetiva implementação de processos de controle de 
vrrus, assim como não será permitido que esta interrompa a execução de scripts que 
implementem controles ou corrijam vulnerabilidades exploradas por vlrus; 

3. Em caso de suspeita de vírus, reportar para a Gerência de Operações (através do Help Desk) 
para análise do evento e utilizar a solução de antivfrus homologada e em vigência em todas as 
estações de trabalho I servidores pertencentes à(s) CONTRATANTE(s); 

4. Não efetuar download de arquivos da internet, no ambiente da(s) CONTRATANTE(s), bem como 
não instalar em suas estações de trabalho softwares não autorizados e/ou não homologados 
pela(s) mesma(s); 

5. Não instalar I utilizar qualquer software fornecido externamente por uma pessoa ou organização 
que não seja conhecida, a menos que sejam efetuados testes, verificações e aprovações pela(s) 
CONTRATANTE(S); 

6. Não utilizar deliberadamente ferramentas de ataques com funções de explorar vulnerabilidades 
de quebra de senha, analisador de conteúdo (sniffel), indisponibilidade de serviços, dentre 
outras, instalação de programas free (programa de domfnio público}, nos ativos computacionais 
da(s) CoNTRATANTE(s) e em equipamentos de terceiros para acesso a rede da(s) 
CONTRATANTE(S); 

7. Excluir imediatamente e-mails de origem desconhecida, não abrindo arquivos em anexo de 
qualquer tipo ou extensão, assim como não enviar spam de qualquer natureza e proceder com a 
sua deleçêo em caso de seu recebimento; 

8. Verificar disquete ou cd antes de ser usado ou instalado em um computador ou em um servidor 
da rede, removendo sempre os disquetes do drive quando não estiverem em uso, para evitar que 
o disquete seja utilizado para gerar o boot no computador. Se o disquete contiver código de 
atividade suspeita, poderá ser carregado para a memória; e 

9. Aderir à política de segurança de rede e informações da(s) Contratante(s), declarando neste ato 
que a conhece em sua plenitude, bem como reportar qualquer violação desta poHtica para a(s) 
CONTRATANTE(s) imediatamente à ocorrência verificada. Tal política encontra-se dis nfvel na 
Intranet da Brasil Telecom (http://intranet/gerseg) ou mesmo junto à área de Segu lif ede 
e de Informações. ~ o• 

- - ·- ! 
EJ§: '1 r; j ~ 

o~ 36 27 



• 

CARTA DE COMPROMISSO REF. AO CONTRATO NR DMS-M 3300010414 

BRASIL TELECOM S.A., sociedade com sede no SIA Sul, ASP, Lote "0", Bloco "8", 
na cidade de Brasília/DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 76.535.764/0001-43, 
doravante individualmente denominada de "BRASIL TELECOM", 14 BRASIL TELECQM 
CELULAR S.A., sociedade com sede no SIA Sul, ASP, Lote "D"- Bloco "B", Térreo, 
Parte, na cidade de Brasília/DF, inscrita no CNPJIMF sob o nº 05.423.963/0001-
11, doravante individualmente denominada de "14 BRT CELULAR, BRT SERvrços DE 
INTERNET S.A., sociedade com sede no SCN, Quadra 3, Bloco "A", sobreloja, na 
cidade de Brasnia/DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n.Q 04.714.634/0001-67, 
doravante individualmente denominada de "BRTr .. , VANT TELECOMUN!CACOes S,A., 
sociedade com sede em São Leopoldo (RS), na Rua São Joaquim, n2 792, sala 
1003, Centro, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 01.859.295/0001~19, doravante 
individualmente denominada "VANr', FREELANÇE S.A., sociedade com sede 
Avenida Presidente Wilson, n11 231, 2611 andar, Centro, na cidade do Rio de 
Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 03.309.157/0001-91, doravante 
individualmente denominada "FREELANcE", neste ato representadas na forma de 
seus Estatutos Sociais, por seu(s) representante(s) abaixo assinado(s), e BRASIL 
TELECOM CABOS SUBMARINOS LTDA., empresa com sedé na Av. Bernardino de 
Campos n. 11 98, 3° andar, sala 23, na cidade de São Paulo/SP, Inscrita no 
CNPJ/MF sob o n.9 02.934.071/0001-97, doravante individualmente denominada 
"BRT CABOS", e BRASIL TELECOM COMUNICAÇÃO MULTIMfDIA LTDA. (NOVA 
DENOMINAÇÃO DA METRORED TELECOMUNICAÇÃO L TDA), sociedade com 
sede em São Paulo (SP), na Avenida das Nações Unidas n.11 12.901, 27Q andar, 
conjunto 2701, sala 02, Torre Oeste, Centro Empresarial Nações Unidas, inscrita 
no CNPJ/MF sob o n2 02.041.460/0001-93, doravante individualmente denominada 
"BRT MULTIM[DIA", neste ato representadas na forma de seus Contratos Sociais, 
por seu(s) representante(s) abaixo assinado(s), e doravante conjuntamente 
denominadas de "CoNTRATANTE";" e ONA PROPAGANDA LTOA., empresa com sede 
na Rua Aimorés, n11 981, 22 e 311 andares, Bairro Funcionários, em Belo Horizonte/MG, 
inscrita no CNPJ/MF sob o n11 17.397.076/0001-03, neste ato representada na forma 
de seu Contrato Social, por seu{s) representante(s) abaixo asslnado(s), doravante 
individualmente denominada "CoNTRATADA", e quando em conjunto com a 
"CONTRATANTE" de Partes, concordam em estabelecer a forma de pagamento a ser 
adotada durante a vigência ,do Corrtrato de Prestação de Serviços de Publicidade 
celebrado pelas Partes em d.Q_ de ~") J) de 2005 (Contrato). 

(a) A CONTRATADA faturará, mensalmente durante a vigência do Contrato, a 
título de antecipação de seus honorários relativos aos serviços de mídia e 
produção, a importância fixa e irreajustável de R$ 187.500,00 (cento e 
oitenta e sete mil e quinhent~s reais) para a CONTRATANTE. 

(b) O vencimento das faturas constantes do item "a" acima, se dará na forma 
determinada no item 2.21 do Contrato; · ·· 

(c) A cada período de 6 (seis) meses contado da data de assinatura do '\ 
Contrato, as Partes procederão a um acerto de contas, no qual a 
CoNTRATADA encaminhará o demonstrativo de honorários a ela ~~~~~.-03~/2_0_0 __ 5-- -=*+-h_ 

calculados da seguinte forma: CP.Ml- . ~?~J~~ 

• 9,5% (nove e meio por cento) do volume de investime 
1
st?ruto1 ~ J V 

efetivamente empregado pela CONTRATANTE relativo à mídia, ca aladOs 
com base no montante de investimento acumulado durante o pã rf m 

"'""' I d< J 1 · Ôo ! i-
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CARTA DE COMPROMISSO REF. AO CONTRATO NR DMS-M 3300010414 
citado e efetivamente empenhado na vinculação das peças publicitárias; 
e 

• 7,0% (sete por cento) sobre o custo de produção das peças 
publicitárias, que compreendem o desenvolvimento, edição, finalização, 
bem como os demais processos envolvidos na elaboração destas 
peças. 

(d) Após o recebimento do demonstrativo de honorários, a CoNTRATANTE 
poderá, no prazo de 05 (cinco) dias úteis, contestar o valor apresentado 
neste demonstrativo, encaminhando, por escrito, notificação a CoNTRATADA 
contendo todos os motivos da discordância dos valores. As Partes 
envidarão os melhores esforços para sanar, num prazo máximo de 15 
(quinze) dias, quaisquer divergências sobre a cobrança e saldo dos 
honorários; 

(e) Caso o valor total dos honorários apurados no semestre de acordo com o 
item "'c" for superior ao valor da soma dos adiantamentos mensais de 
honorários feitos pela CoNTRATANTE, a CONTRATADA deverá faturar contra a 
CoNTRATANTE, a diferença acima indicada, para pagamento em 3 (três) 
parcelas mensais e consecutivas; 

{f) Caso o valor total dos honorários apurados de acordo com o item "c" for 
inferior ao valor da soma dos adiantamentos mensais de honorários feitos 
pela Contratante, a CoNTRATADA deverá devolver à CONTRATANTE, a 
diferença acima indicada, em 3 (três) parcelas mensais e consecutivas; 

(g) As Partes desde já acordam que a CoNTRATANTE poderá, a seu exclusivo 
critério, permitir a compensação dos valores devidos por uma Parte à outra, 
conforme previsto nos itens (e) e (f) acima, em decorrência da prestação de 
serviços objeto do Contrato. 

As Partes constituem e determinam que o escritório de Advocacia do Sr. Amir 
Achcar Bocayuva Vunha ("Escritório") será o depositário da única e original via 
deste instrumento, o qual deverá obedecer as obrigações e disposições do Termo 
de Depósito, a ser firmado entre as Partes e este Escritório. 

As Partes consentem irrevogavelmente que qualquer controvérsia originária ou 
relativa a esta Carta de Compromisso será finalmente resolvida por arbitragem 
administrada pela Câmara de Comércio Brasil-Canadá, obrigatória. A arbitragem 
será conduzida por um (1) árbitro de acordo com as Normas de Conciliação e 
Arbitragem a Câmara lntemacion.al de Comércio {Paris), conforme alteradas 
periodicamente ("Nonnas"). O árbitro será nomeado por acordo mútuo entre as 
Partes. Em caso de falha em chegar a esse acordo, qualqu~.r uma das Partes 
poderá requerer por escrito que o árbitro seja nomeádo pelo Tribunal de 
Arbitragem da Câmara Internacional de Comércio de acordo com as Normas. A , 
arbitragem ocorrerá em São Paulo e será realizada em português. A decisãO-da . 
árbitro será final e vinculará as Partes e a sentença poderá ser executa~~~~0::-:0::-:3:::/2~0-=-os=---C-N----.-
qualquer tribunal com jurisdição sobre as Partes contra as quais se b~Mi • CORREI® 
execução. Não obstante o acima, as partes renunciam expreSSâ~ --9""- - r ôl \) 
inequivocamente ao direito de poder buscar medidas cautelares temporár á,!_:ou · ~· ~:· ~ 
outro amparo provisório auxiliar à arbitragem em qualquer tribunal de juri dição ~ _ ~ 
competente para Impedir uma violação ou a continuação de uma violação _, 
Contrato. Não obstante o disposto acima, fica certo entre as Part 0 e "o 6 n 7 . ~ (, 

""m2d<J 1· ~ .. l-..H>~'I===::.J 



CARTA DE COMPROMJSSO REF. AO CONTRATO N11 DMS-M 3300010414 
exclusivamente para a eventual falta de pagamento do montante fixo mensal 
previsto no Aditivo, as Partes poderão recorrer ao Poder Judiciário, nos tennos do 
Contrato de Prestação de Serviços de Publicidade. 

E por estarem justas e acordadas, as Partes celebram a presente Carta de 
Compromisso, em caráter irrevogável e irretratável, em uma única via, 
prevalecendo as disposições aqui contidas em caso de conflito com o Aditivo. 

c 
Brasília, JZ_o_ de _....m--L..::K"")..A)~=--- de 2005. 

f\t . 

y..:,f-':t:J 
~'6 (j ) 

/ ~· · ! '"'T-.. -.· 

Pela BRASIL TELECOM SI A, 14 BRASIL TELECOM CELULAR SIA e BRT \ 
i . SERVIÇOS DE INTERNET SIA .: i I --.. , 

~; ~~--- I 
,~. catÍ~ Cf ,Carla Cico LucianO' José orto .. __ ') · 

,, cbfretor Presidente Fernandes j 
. 1--·---- -····· · ·······-Braait·'fii!::room ·~,y····- ·· ···-······- · · ----................ ......... _ .. , ............................... ...................... .. ......... .. .... ...... _ ................................. . 

i 
j 
1 Paulo Pedrão Rio Branco 
L •..••... ~ ...... - .......... , .. .•. , _ _., .....•..• -._ . •.... , . __ ,,'"" 

Pela CONTRATADA: 
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CONTRA TO DMS-M 3300010414 

SAP 3300010414 .1; 
3300010679 ./) 
3300010680/ 

************************************************************* 
SUSPENSÃO DOS DIREITOS E OBRIGAÇÓES DO CONTRATO 

>>ATRAVÉS DA CORREPOND~NCIA DATADA DE 24.JUNH0.2005 ASSINADA 
POR CARLA CICO E SAMI ARAP SOBRINHO A CONTRATADA FOI 
COMUNICADA SOBRE A SUSPENSÃO DE TODOS OS DIREITOS E 
OBRIGAÇÓES DECORRENTES DO CONTRATO, ATÉ QUE SEJAM, A CRITÉRIO 
EXCLUSIVO DAS SIGNATÁRIAS, ESCLARECIDOS OS FATOS E DENÚNCIAS 

>> TENDO EM VISTA A SUSPENSÃO DO CONTRATO ESTAMOS ALTERANDO A 
DATA FINAL DE VIG~NCIA PARA A DATA DE INÍCIO DE VIGÊNCIA PARA 
NÃO PERMITIR E EMISSÃO DE PEDIDOS NO CONTRATO. 

>> O ORIGINAL DA CORRESPOND~NCIA CONFORME INFORMAÇÓES 
ENCONTRA-SE EM PODER DO SR. ALEXANDRE MELLAO HADAD, DIRETOR 
ADJUNTO JURÍDICO DE ASSUNTOS CORPORATIVOS E FINANCEIROS. 

<< 07.JUL.2005 >> 
************************************************************* 

Contrato Liberado pela 
GACCem: 

a B .IUL. 2005 

RQS n° 03/2005 - CN -
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BrasUTelecom 

8ra .. ilia, 14 de Junho de 2.005 

À 
UNA Propaganda Ltdn. 
Rua Aimoré-s. 981 2". e J•. andares 
Bairro f'undonários 
Belo Horizonte- MG. 
CEP 30.140.120 

At.: Sr. Paulino Ribeiro Junior 

Ref.: Contrato de Prestaçio de Serviços de Publlddade e outras Avenças de 
20.05.2005 

Prezados senhores. 

Em face dos recenres acontecimentos envolvendo V .Sas. e seus representantes legais. 
exaustivamente noricindos na mídia em geral. com repercussão em todo o território 
nacionnl e no exterior, vêm as signatárias informar que até o efetivo esclarecimento de 
todos os fatos e denúncias. quer pelo Poder Legislativo. através de suas Comissões 
Parlamentares de Inquérito, quer pelo Poder Judiciário através de proçedimentos 
judiciais eventualmente insraurndos. fica suspert~ de pleno direito o Comrato de 
Prestação de Serviços de Puhlicidade e outras A\·enças de 20.05.05 ( .. Comralo .. ). 

Ressaltamos que as signatárias são integrames de Grupo Econômico. constiluído por 
algumas empresas de capital aberto, listadas em bolsa de valores no Brasil e no 
exterior. imegrnntes do seleto gmpo de sociedades listadas no nível I de Govemanço 
Corporativa du Bolsa de Valores de Silo Paulo. além de explorarem serviços de 
telecomunicações nos regimes público e privado. mediante concessão e autori1.açoo 
ou1orgadas pelo Poder Público. razão pela qual é imprescindível para a gestão de nossos 
negócios. além da excelência na prestaçlo de serviços ao público em geral . a reputação 
e u proreçllo de nossa imagem instilucional junto aos nossos consumidores e 
investidores insliiUcionais. 

Esclarecemos. ainda. que todos os serviços solicitados pelas signatárias e efetivamente 
concluídos por V.Sas .. relacionados no anexo I a preseme. deverão ser objeto de 
divulgação e veiculaçllo na mídia . dentro dos cronogrnm.1s e especificações já 
definidu~. Com relação nos demais serviços. mesmos que já §Oiicitados e em 
andamento. mas nínda não concluídos e aprovados na fonna e condições definidu..'!l no 
Contrato. relacionados no anexo 2 a presente. ficam os mesmos subordinados à 
condição suspensiva aqui tratada. 

h• ·" T•l ••<>m ' • 
' ' ~ \. "JLt~ti~lfk\ .: .llti , Ulflt.J..r 
~IA "- ·~ ASI' 1> >t., ll 1'11<•1" 11 
: I ; I~ llllt ' fltJ«lU. t."' 
t .. ,.. · · I 1 H 1 1+1+ 
•< o 1•• 1 t tJ<, fiJ .l. 
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Assim sendo, serve a preseme para notificar V.Sas quamo a su!õpcnsão de todos os 
direitos e obrigações decorrentes do Contrato. ::ttê que sejam. a critério e1tdusívo dao; 
signatárias. efetivamente esclarecidos todos os fatos e demíncias envolvendo V .Sas. e 
seus represem:mtes legnis. 

Sem mais para o momento. subscre\·cmo-nos. 

Atenciosamente 

.1JcvltJ1A~ JP---.:_. ~ ~ 
POR: BRASIL TELECOM S • .{;li BRASIL TELEC~ CELULAR S.A.: BRT 
SERVIÇOS DE INTERNET S.A.; V ANT TELECOMVNICAÇÕF~ S.A.; 
FREELANCE S.A.; BRASIL TELE COM CABOS SUBMARINOS L TDA.; 
BRASIL TELECOM COMUNICAÇÃO MUL TIMIDlA L TOA. 

1\r.o ''' T"l+<~ \ 4 
1\ W .. . h4•dt~•<!ltll <•IC'•Iot 
'>l.l ~o.l 4SI' ld> i) lllr•" ' 11 
; IJI \ IH!'} IW~ ... l .ll· 
' ' "' o• · I 1 ... ~ I +li 
:. •. """ .. ~~~!li' 
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~; ... . I I A.~EXO I 
Bras• Te eSiOII\'tços soLJCIT ADOS E EFETJVA~IENTE co~cLufoos Qu~o: 

DEVERÃO SER DIVl!LGADOS E v•:JCULADOS NA ~UDIA 

Campanha do Pro,·edor BrTurbo- 2 nrsões de nlmes para TV e 01 anúncio dl' 
Revllita 

flq.n ......... ,.,' " 
., ., ·~ 1 .. . )\jlt•l•<am "10\.1" 
~lil ~~~ J..'il' lf•l, n "'''"' 11 
i I LI ~; Ul!t. • l;. .;"h~ .. I~ 
lo .;•·· !· IH!'. fH4 
} " , liol ! .. , ~ I U • 
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ANEXOl 
Sf.:RVIÇOS SOI..ICITADOS E AINDA NÃO CONCLl'IDOS, CUJA 

CONCLUSÃO, DIVULGAÇÃO E VEICULAÇÃO Jt1CAM SUSPENSAS. 

Campanha Lig Mix. -OI layout de anúncio em revista e OI texlo para spot em rádio 

I ~:l 'li 1-i•.<l'lll !lo -' 
·., .... '·l· l ·~)~tltrlf'<1l11 1111'\Ü" 

'li\"''' >\'i!' to•• I) lllr.)uoll 
. - ,:, I"· · lwhiÍ•• f.ll 
i I ·I.\., 1 1. 11 -+Jf, t +14 
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BrasiiTelecom 
CORPORATIVO 

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE PUBLICIDADE, AÇÕES 
RELACIONADAS COM PROMOÇÃO DE VENDAS, EVENTOS E SERVIÇOS 

VINCULADOS À MÍDIA, CELEBRADO COM A SMP&B 

CONTRATO N2 DMS-M 3300010273 

VOLUME 1/1 

COMPOSIÇÃO DO VOLUME 1/1 

1.1 CONTRATO 
1.2 ANEXO I - PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DE PRODUÇÃO GRÁFICA 
1.3 ANEXO 11- RESPONSABILIDADES ESPECÍFICAS DE SEGURANÇA, 

SAÚDE E MEIO AMBIENTE . 
1.4 ANEXO 111- RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA SOBRE ACESSO E 

USO DE INFORMAÇÕES . 

ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI m CORREIOS 
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CONTRATO Nº DMS-M 3.3cn:>lo:l=f3 

CONTRA TO DE PRESTAÇÃO DE 
SERVIÇOS DE PUBLICIDADE, AÇÕES 
RELACIONADAS COM PROMOÇÃO 
DE VENDAS, EVENTOS E SERVIÇOS 
VINCULADOS À MIDIA . 

São partes no presente instrumento, de um lado, como contratante, 

(i) BRASIL TELECOM S.A., sociedade com sede no SIA Sul, ASP, Lote "D", Bloco "8", na 
cidade de Brasília/DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 76.535.764/0001-43, doravante 
individualmente denominada de "BRASIL TELECOM", 14 BRASIL TELECOM CELULAR S.A., 
sociedade com sede no SIA Sul, ASP, Lote "O"- Bloco "B", Térreo, Parte, na cidade de 
Brasflia/DF, inscrita no CNPJ/MF sob o no 05.423.963/0001-11, doravante 
individualmente denominada de "14 BRT CELULAR", BRT SERVIÇOS DE INTERNET S.A., 
sociedade com sede no SCN, Quadra 3, Bloco "A", sobreloja, na cidade de Brasflia/DF, 
inscrita no CNPJ/MF sob o n.0 04.714.634/0001-67, doravante individualmente 
denominada de "BRTI", VANT TELECOMUNICAÇ0ES S.A., sociedade com sede em São 
Leopoldo (RS), na Rua São Joaquim, n° 792, sala 1003, Centro, inscrita no CNPJ/MF 
sob o n° 01 .859.295/0001-19, doravante individualmente denominada "VANT", 
FREELANCE S.A., sociedade com sede Avenida Presidente Wilson, n° 231, 26° andar, 
Centro, na cidade do Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ/MF sob o n.0 

03.309.157/0001-91, doravante individualmente denominada "FREELANCE", neste ato 
representadas na forma de seus Estatutos Sociais, por seu(s) representante(s) abaixo 
assinado(s), e BRASIL TELECOM CABOS SUBMARINOS LTDA., empresa com sede na Av . 
Bernardino de Campos n. 0 98, 3° andar, sala 23, na cidade de São Paulo/SP, inscrita 
no CNPJ/MF sob o n.0 02.934.071/0001-97, doravante individualmente denominada 
"BRT CABOS", e BRASIL TELECOM COMUNICAÇÃO MULTIMIDIA LTDA. (NOVA 
DENOMINAÇÃO METRORED TELECOMUNICAÇÃO LTDA), sociedade com sede em 
São Paulo (SP), na Avenida das NaçOes Unidas n.0 12.901, 27° andar, conjunto 2701, 
sala 02, Torre Oeste, Centro Empresarial Nações Unidas, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 
02.041.460/0001-93, doravante individualmente denominada "BRT MULTIMÍDIA", neste 
ato representadas na forma de seus Contratos Sociais, por seu(s) representante(s) 
abaixo assinado(s), e doravante conjuntamente denominadas de "CONTRATANTE"; 

e, de outro lado, como contratada, 

(ii) SMP&B COMUNICAÇÃO LTDA., empresa com sede na Rua Inconfidentes, 1.190- 7° e 8° 
andares, em Belo Horizonte/MG, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 01 .322.078/0001-95, 
neste ato representada na forma de seu Contrato Social, por seu(s) representante(s) 
abaixo assinado(s), doravante individualmente denominada "CONTRATADA", e quando 
em conjunto com a "CONTRATANTE" de Partes; 

têm as Partes, entre si, justo e contratado o seguinte: 

DEFINIÇOES: ;-;~is no 03/2005 - CN -
1- STFC: Serviço Telefônico Fixo Comutado. \'"'CPMI " CORREIOS 

2- SMP: Serviço Móvel Pessoal .[~ _:. -
Fls . 4-1--+"~.,fr~----

3- SCM: Serviço de Comunicação Multimidia - i V 'f 
4- Usuários: clientes e usuários do STFC, SCM, SMP em toda região de\atoa-, ~zjtratant . 

l}J.oc:.. 
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CONTRATO Nº DMS-M 33Ci2Q Lo2::J3 

CLÁUSULA PRIMEIRA 

1.1 ~ O presente Contrato tem por objeto a contratação da SMP&B COMUNICAÇÃO LTDA . 
para prestar a CONTRATANTE, serviços de coordenação de terceiros, prévia e expressamente 
indicados pela CoNTRATANTE, contratados para ações relacionadas com promoção de vendas e 
eventos, inclusive de serviços vinculados à mídia üornais, emissoras de rádio, carros de som e 
mala-direta eletrônica através de e-mail), acompanhando o cumprimento das ações das 
contratadas e administrando o pagamento dos serviços prestados, serviços de planejamento e 
de criação de publicidade, de material promocional, de material de merchandising, de material de 
ponto de vendas, de comunicados e anúncios legais, de artes para cartões telefônicos, de 
convites, de folders publicitários e informativos, enfim, de peças de comunicação em geral, bem 
como aquelas que envolverem a divulgação da imagem da CONTRATANTE, conforme previsto 
neste Contrato e nos Anexos abaixo relacionados, e sem caráter de exclusividade, bem como 
observando a legislação e normas técnicas aplicáveis . 

Anexo I Procedimentos Operacionais de Produção Gráfica 

Anexo 11 Responsabilidades Específicas de Segurança, Saúde e Meio 
Ambiente 

Anexo 111 
Responsabilidades da CONTRATADA sobre Acesso e Uso de 
Informações 

1.2- Este Contrato não vincula a CONTRATANTE a uma obrigação de exclusividade em relação 
à CoNTRATADA no que tange a prestação de serviços referente ao objeto deste instrumento, 
sendo permitido a CONTRATANTE, em conformidade com seus interesses e oportunidades de 
negócio, atuar independentemente da CoNTRATADA • 

1 .3~ As autorizações para início de cada serviço objeto deste Contrato serão dadas prévia e 
expressamente por um dos seguintes responsáveis:(i) Diretoria Adjunta de Comunicação de 
Marketing, (ii) Diretor de Marketing, (iii) Vice-Presidente Institucional ou (iv) Presidente da 
C ONTRATANTE . 

1.4- As demais atividades/serviços que porventura venham a ser solicitados pela 
CONTRATANTE, que não tenham sido previstos neste Contrato, somente poderão ser realizados 
após assinatura de termo aditivo . 

CLÁUSULA SEGUNDA 

2 . 1~ A CONTRATANTE pagará mensalmente a CONTRATADA pelos serviços mencionados no 
item 2.1 .1. abaixo, o valor fixo de R$ 187.500,00 (cento e oitenta e sete mil e quinhentos reais), 
com os impostos incidentes inclusos . 

2.1 .1. O valor determinado no item 2.1. acima refere-se a prestação dos serviços de mídia e 
produção, entendendo-se esta última como o custo de produção das peças publicitárias, que 
compreendem desenvolvimento, edição, finalização, bem como demais processos envolvidos na 
elaboração da peça publicitária exceto serviços gráficos, uma vez que estes estão previstos na 
Cláusula 2.5 infra. Os demais serviços previstos neste Contrato serão remunerados de acordo 
com as solicitações e respectivas aprovações da CONTRATANTE . 

2.2- O Contrato terá o valor total estimado de R$ 25.000.000,00 (vinte e ~~~:~ll1ões de 
Reais) , com os impostos incidentes inclusos. ~t I. . _ _ 
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CONTRATO Nº DMS-M 33owlo:2i3 

2.2.1- O valor total estimado previsto na Cláusula 2.2. supra foi calculado tomando-se por 
base o previsto na Cláusula 2.1 supra, bem como o repasse de verba para pagamento de 
terceiros, conforme condições previstas neste instrumento, critério este que as Partes declaram 
ser adequado e razoável, não cabendo a CONTRATADA quaisquer direitos à indenização ou 
compensação na hipótese do mesmo não ser atingido, seja a que titulo for . 

2.3- As Partes desde já acordam que o pagamento referente à prestação dos serviços 
objeto do presente Contrato será condicionado ao aceite da CONTRATANTE referente aos 
serviços prestados pela CoNTRATADA . 

2.4- As despesas não previstas no Contrato somente serão reembolsadas se prévia e 
expressamente aprovadas pela CONTRATANTE • 

2.5- A CONTRATADA poderá vir a ser convidada a supervisionar serviços de impressão, de 
produção gráfica, bem como outros que se ftzerem necessários à execução da estratégia de 
marketing da CONTRATANTE, contratados diretamente ou quando for solicitada por esta última. 
A CoNTRATADA não terá o direito de declinar do acompanhamento, podendo indicar, sempre 
que possível, até 5 (cinco) gráficas de sua confiança para que a CONTRATANTE proceda às 
cotações eventuais. A CONTRATADA será remunerada pelo trabalho de supervisão de 
impressão gráfica, bem como pelos serviços que exijam a contratação de terceiros para sua 
execução, em 5% (cinco por cento) sobre o serviço do terceiro contratado . 

2.6- Não caberá a cobrança, por parte da CONTRATADA, de custos internos e de finalização, 
em hipótese alguma . 

2.7- Fica vedada a emissão de faturas referentes a serviços prestados há mais de 3 (três) 
meses pela CONTRATADA, contados da data do término da campanha publicitária, sem que lhe 
caiba qualquer sorte de reivindicação, salvo se houver prévio acordo entre as Partes, 
decorrente de trabalhos e/ou veiculações que forem interrompidos por questões que fogem ao 
controle da CONTRATADA . 

2.8- A CONTRATADA, por sua conta e risco, poderá terceirizar serviços de criação publicitária 
para agências coligadas/parceiras (PARCEIRAS) que vierem a ser indicadas, desde que 
previamente aprovadas pela Diretoria Adjunta de Comunicação de Marketing da CoNTRATANTE. 
A aprovação dos parceiros se dará por escrito . 

2.8.1- Estas agências serão usadas na criação de campanhas regionais, tanto de 
comunicação social quanto de marketing local, campanhas estas conduzidas para as filiais da 
CONTRATANTE, sob controle da CONTRATADA e do Departamento de Marketíng da matriz da 
CONTRATANTE . 

2.8.1.1- O objetivo é conferir maior agilidade e velocidade locais, zelando, ao mesmo tempo, 
pelo controle da criação . 

2.8.1.2-As condições de contratação e remuneração serão as mesmas deste Contrato, válidas 
para a CONTRATADA . 

2.8.2 Caso haja necessidade de faturamento, por intermédio da CONTRATADA, de notas de 
terceiros não contratados diretamente pela CONTRATADA, esta fará jus a _ CN _ 
porcentagem de 3% (três por cento) sobre o valor do faturamento referente à 'E _s>_~ ElOS 

2.9- A CONTRATADA deverá arcar com todos os tributos (impostos, contr ~Oes, ta4~)}J) 
encargos de qualquer natureza incidentes sobre os serviços ora contrata ~S&.-dellicfos na 
forma da lei, obrigando-se desde já a apresentar à CoNTRATANTE, sempre ue solicitado, o 
respectivos comprovantes de pagamento, ficando a CONTRATADA re ~nsável pela 
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indenizações e reparaçao dos prejufzos que possam ser causados à CONTRATANTE e, ainda, a 
terceiros no cumprimento da legislação tributária. A CoNTRATANTE quando fonte retentora 
recolherá os tributos a que esteja obrigada pela legislação em vigor, ficando a CONTRATANTE 
desde já autorizada a descontar tais valores de eventuais quantias devidas pela CONTRATANTE 
à C ONTRATADA por força do presente instrumento . 

2.9.1 - A CONTRATADA declara ainda haver considerado na apresentação de sua proposta, os 
tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuições fiscais e parafiscais) incidentes sobre a 
execução dos serviços, não cabendo qualquer reivindicação devido a erro nessa avaliação 
para efeito de solicitar revisão de preço ou reembolso, por recolhimentos determinados por 
autoridades competentes . 

2.9.2- As Partes acordam em realizar a revisão dos valores ora contratados na hipótese de 
criaçao, extinçao ou ainda, alteração de alíquotas de quaisquer dos tributos, impostos, 
contribuições, taxas e encargos de qualquer natureza, incidentes sobre os serviços ora 
contratados e devidos na forma da lei durante o prazo de vigência do presente Contrato que, 
impliquem em acréscimo ou decréscimo do valor total contratado, a fim de adequá-lo à nova 
realidade, mediante emissão de Termo Aditivo . 

2.10- A remuneraçao prevista neste Cláusula Segunda acima engloba todo e qualquer custo 
ou despesa a ser incorrida pela CONTRATADA para a prestação dos serviços ora contratados, 
bem como, ainda, lucro e honorários de qualquer natureza devidos pela CONTRATANTE à 
CoNTRATADA, incluindo, mas não se limitando a: 

(i) responsabilidade técnica pelos serviços a serem prestados; 

(ii) honorários sobre o custo de produção das peças publicitárias; 

(iii) honorários de agência pela compra de mldia nos veiculas de divulgação, 
independente de volume adquirido; 

(iv) honorários de supervisão de serviços que se fizerem necessários à execução 
da estratégia de marketing da CONTRATANTE, que forem contratados 
diretamente por esta última, ressalvado o previsto nas Cláusulas 2.5 e 2.8.2; 

(v) custos internos, de finalização, de adaptação e envio das peças publicitárias 
aos veiculas; 

(vi) preparação de relatórios, faturas e quaisquer outros documentos a serem 
entregues à CONTRATANTE relativos aos serviços ora contratados; 

(vii) utilização das instalações, equipamentos e pessoal da CONTRATADA para a 
execuçao da integralidade dos serviços ora contratados; 

(viii) despesas relativas a hospedagem, transporte, refeição (viagens nacionais e 
internacionais) e outras incorridas durante a prestação dos serviços objeto 
deste Contrato; e 

(ix) enfim, todo e qualquer custo ou despesa, direto ou indireto, a ser suportado 
pela CONTRATADA para a perfeita execução do presente instrumento . 

2.11 -A CONTRATADA faturará contra a Contratante, enviando-lhe as Notas Fiscais/Faturas 
com os respectivos protocolos e com a antecedência de no mínimo 05 (cinco) dias úteis aos 
vencimentos, anexando as Faturas e Notas Fiscais dos veiculas de comunicação e 
fornecedores. Os pagamentos das Notas Fiscais/ Faturas da CONTRATADA se~~ _ CN _ 
dia útil anterior ao venc~ment? das faturas dos veiculas de comunicação e fd6~~ Cf~ ElOS 
que a CONTRATADA provrdencre os repasses aos mesmos. -J · 
2.12. Todos os pagamentos previstos neste instrumento serao rea lizado~ à {~: ;q:itÍa~ 7 
feiras úteis. As parcelas que vencerem nos demais dias da semana serao agas 11a-terça ou 
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quinta-feira útil imediatamente subseqüente, conforme o caso, sem nenhum Onus adicional à 
CONTRATANTE . 

2.13. Observado o disposto no item 2.11, ocorrendo atraso nos pagamentos aos Veículos de 
Divulgaçao, a CONTRATADA estará autorizada, a seu exclusivo critério, a liquidar estes débitos 
da CONTRATANTE, permanecendo a CONTRATANTE obrigada a efetuar os pagamentos dentro da 
maior brevidade posslvel, considerando que os pagamentos da CONTRATANTE são efetuados 
as terças e quintas-feiras . 

2.14- Nenhum pagamento isentará a CONTRATADA das responsabilidades oriundas ou 
decorrentes do presente instrumento, nem poderá ser tomado como aprovação dos serviços 
executados . 

2.15- A execução por parte da CONTRATADA de qualquer atividade não prevista no presente 
instrumento que ocasione aumento de custo, prazo e/ou preço, sem a prévia e expressa 
autorização da CONTRATANTE, será de inteira responsabilidade da CONTRATADA, não 
respondendo a CONTRATANTE, seja a que tftulo for, pelos custos e despesas ou por eventuais 
compensações . 

2.16- A CONTRATANTE reserva-se ao direito de suspender o pagamento de todo e qualquer 
valor devido a CONTRATADA por força do presente instrumento, enquanto existirem obrigações 
não cumpridas pela CONTRATADA, e/ou multas aplicadas, de natureza não compensatória, 
podendo, ainda, compensar todo e qualquer valor devido pela CoNTRATADA à CONTRATANTE, 

seja porque razão for, inclusive referente aos débitos decorrentes de quaisquer contratos de 
prestação de serviços telefônicos celebrados entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, sem que 
assista à CONTRATADA qualquer direito a juros, correção monetária, indenização ou 
compensação, seja a que titulo for . 

2.17- Todo e qualquer custo ou despesa de responsabilidade da CONTRATADA, desde que 
devidamente comprovado, e que seja realizado pela CONTRATANTE será acrescido de uma 
"Taxa de Administração" de 15% (quinze por cento) sobre o valor despendido pela 
CONTRATANTE. O valor total despendido pela CONTRATANTE, acrescido da referida taxa, será 
deduzido do valor devido pela CONTRATANTE à CONTRATADA, por ocasião do presente 
Contrato . 

2.18- A CONTRATADA deverá observar no momento de emissão das notas fiscais, faturas ou 
recibos, o correto preenchimento destes documentos, devendo constar de tais documentos 
obrigatoriamente o número do Contrato, número do Pedido ~e Compra, código(s) do(s) 
respectivo(s) item(ns) do(s) serviço(s), identificação da parcela a ser paga, allquotas de 
impostos incidentes e os respectivos valores, relação detalhada dos serviços prestados. As 
cobranças deverão, obrigatoriamente, estar suportadas por notas fiscais que, no mfnimo, 
cubram o valor cobrado . 

2.19- As demais atividades e/ou serviços solicitados a CONTRATADA que não tenham sido 
previstos neste Contrato, serão objeto de orçamentos especificas a serem realizados mediante 
prévia aprovação, por escrito, dos orçamentos pela CoNTRATANTE . 

2.20- Os custos de produção e veiculação e os respectivos honorários serão pagos nos 
prazos fixados pelos fornecedores ou velculos. ressalvado o disposto na Cláusula 2.8.1.2 . 

2.21 Os pagamentos relativos aos honorários a serem efetuados pela CONTRATANTE à 
CONTRATADA, serão realizados no 30° (trigésimo) dia após o encerra .ento do mês d 
prestaçao dos serviços, ou no 30° (trigésimo) dia após a apresentação d ~~cilfrft9/l.tGQEtteÇN -
cobranças em 2 (duas) vias, prevalecendo a data para pagamento que ocorr C~lJitimQ.ORR lOS 

CLÁUSULA TERCEIRA 
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3.1 - Sem prejuizo das demais disposições do presente Contrato, constituem obrigações e 
responsabilidades da CONTRATADA: 

(i) fornecer à CONTRATANTE, semanalmente, relatório dos trabalhos em 
andamento e, mensalmente, relatório de todo seu faturamento emitido à 
CoNTRATANTE, por escopo contratado, discriminando os valores referentes à 
mfdia, produção, terceiros e comissão sobre terceiros; 

(ii) entregar mensalmente à CONTRATANTE books contendo as peças criadas e 
veiculadas no referido mês e, das peças veiculadas pela concorrência no 
mesmo perfodo em questão, bem como deverá entregar mensalmente à 
CONTRATANTE os CD's do Arquivo da Propaganda; 

(iii) alocar equipe própria para o atendimento da CONTRATANTE, de acordo com as 
caracterfsticas e a complexidade dos trabalhos; 

(iv) cumprir integralmente o presente instrumento, cabendo ainda à CONTRATADA a 
coordenação dos serviços ora contratados, responsabilizando-se legal, 
administrativa e tecnicamente por tais serviços; 

(v) orientar, criar, finalizar e produzir, assim como contratar espaço, tempo e locais 
para sua divulgação, em qualquer ponto do território nacional, anúncios para 
jornais, revistas, televisão, rádio, cinema, mfdia exterior e outros meios de 
divulgação, além de peças para promoção de vendas, de material de ponto de 
venda e de outros serviços relacionados com a atividade de Agência de 
Comunicação; 

(vi) observar os procedimentos, formas e qualidades técnicas para a entrega à 
CoNTRATANTE dos materiais referentes às peças publicitárias produzidas; 

(vii) proteger adequadamente o patrimônio da CONTRATANTE, zelando pela 
conservação e manutenção de suas instalações, equipamentos e materiais . 
Durante a prestação dos serviços ora contratados. Deverá ainda a 
CONTRATADA e seus funcionários ou terceiros sob sua responsabilidade, 
observar as normas relativas à utilização e conservação das instalações da 
CONTRATANTE; 

(viií) prestar à CoNTRATANTE, em no máximo 24h (vinte e quatro horas) contados da 
respectiva solicitação, todos e quaisquer esclarecimentos e informações que a 
CONTRATANTE, a seu exclusivo critério, julgar necessários para o 
acompanhamento da evolução dos serviços ora contratados. Salvo na 
impossibilidade de ser observado o prazo citado, terá a CONTRATADA 

prorrogação deste prazo até que consiga arregimentar todas as informações 
solicitadas, não podendo, entretanto, exceder ao perlodo de 5 (cinco) dias 
úteis; 

(ix) observar e fazer com que seus funcionários e/ou terceiros sob sua 
responsabilidade respeitem as normas relativas à segurança, higiene e 
medicina do trabalho; 

(x) manter todos os seus funcionários devidamente registrados conforme 
estabelece a legislação em vigor, obrigando-se, ainda, a manter em dia todas 
as obrigações legais pertinentes às atividades desenvplvidas por seus 
funcionários, inclusive de natureza trabalhista e previdenciá i'Q S no 03/2005 _ N _ 
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(xi) manter um escritório de atendimento em Brasília/DF, com um supervisor de 
atendimento e, pelo menos, uma dupla de criação, dedicados às necessidades 
da CONTRATANTE; 

(xii) disponibilizar e integrar a este Contrato toda sua Rede de Escritórios e/ou 
agências coligadas/parceiras para o atendimento às . necessidades locais da 
CONTRATANTE, incluindo-se mas não se limitando a compra local ou regional de 
mfdia, conforme se mostre necessário ao desenvolvimento dos trabalhos; 

(xiii) comunicar à CONTRATANTE toda e qualquer alteração em sua Rede de 
escritórios e/ou agências coligadas/parceiras, bem como fazer com que a 
prestação de serviços por eles realizados a qualquer titulo tempo ou forma, 
tenham garantidas e observadas todas as condições, prazos e regras, 
estabelecidas neste Contrato; 

(xiv) entregar à CONTRATANTE todos os materiais publicitários criados e/ou 
produzidos, se por esta solicitados, particularmente ao término do presente 
ajuste; 

(xv) substituir, no prazo de 24h (vinte e quatro horas), qualquer funcionário ou 
terceiro sob sua responsabilidade que, a exclusivo critério da CONTRATANTE, 

não cumpra as regras internas da CONTRATANTE, não obedeça os 
regulamentos de segurança, provoque situações de indisciplina, ou ainda, não 
seja devidamente qualificado para o exercfcio das funções que lhe são 
atribuldas; 

(xvi) revisar ou corrigir, de forma pronta e imediata, sem qualquer Onus para a 
CONTRATANTE, todas as falhas, deficiências e imperfeições atribulveis a 
CONTRATADA durante a execução do presente instrumento; 

(xvii) comunicar imediatamente à CONTRATANTE tao logo seja do seu conhecimento, 
qualquer procedimento fiscal, ainda que de caráter interpretativo, que possa ter 
reflexo financeiro sobre o Contrato, bem como dar ciência à CONTRATANTE, 

com a devida antecedência, dos termos de eventuais recursos ou consultas 
feitas aos órgãos tributários e fiscais; 

(xviii) ressarcir a CONTRATANTE, caso esta venha a sofrer sanções pela ANATEL ou 
qualquer órgão governamental, decorrentes de atos comprovadamente 
imputáveis à CONTRATADA; 

(xix) entregar à CoNTRATANTE, antes do início das atividades estabelecidas no 
presente Contrato, relação nominal de todos os empregados que irão prestar 
serviços em decorrência deste Contrato, destacando através desta os 
empregados que deverão ter acesso aos sistemas computacionais e/ou às 
dependências ffsicas ou quaisquer instalações da CoNTRATANTE, bem como 
indicar a pessoa responsável ("Master'') pela atualização, através dos sistemas 
disponibilizados pela CONTRATANTE, dos dados desta relação. A relação e a 
indicação do responsável Master deverão ser firmadas pelo responsável legal 
da CONTRATADA. Em hipótese alguma os serviços objeto do presente Contrato 
poderão ser iniciados pela CoNTRATADA antes do cumprimento das exigências 
acima mencionadas; 

(XX) 
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(xxi} solicitar junto à CONTRATANTE, crachás de identificaçao para todos os seus 
empregados designados a prestar serviços nas dependências flsicas e/ou 
quaisquer instalações da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA 
responsabilizar-se por todos os custos decorrentes da confecçao dos mesmos; 

(xxii) utilizar, obrigatoriamente, dentro dos prazos e em conformidade com 
orientações da CoNTRATANTE, os recursos dos Sistemas de Suporte 
Operacionais e ao Negócio disponibilizados pela mesma, exclusivamente para 
realizar o objeto contratado, entre eles, mas nao se limitando, o Sistema Portal 
e-NF . 

3.2- A CONTRATADA declara conhecer e se obriga a obedecer todos os padrões de 
identidade visual e de personalidade gráfica da marca. Nenhuma alteraçao da personalidade 
gráfica da marca será admitida, sem aprovaçao formal da CONTRATANTE . 

3.3- É responsabilidade da CoNTRATADA, nas condições estabelecidas por critério exclusivo 
da CONTRATANTE, quer seja isoladamente, quer seja em cooperaçao com outras agências 
indicadas pela CONTRATANTE, prestar ainda os seguintes serviços: 

(i) auxílio no planejamento anual, além de prestar consultoria permanente de 
Marca e Comunicaçao; 

(ii) ajuda na formulaçao do Plano anual de Marca e o Plano de Comunicações; 

(iii) ajuda no planejamento de medição de performance de marca; 

(iv) preparo da análise competitiva periódica das atividades dos concorrentes; 

(v) prestaçao de consultoria permanente de comunicação para elaboração e 
implementaçao de programas de marketing (institucional ou de produtos e 
serviços), quando solicitados pela CONTRATANTE . 

(vi) Entregar à Contratante, antes do infcio das atividades estabelecidas no 
presente contrato, relação nominal de todos os empregados que irao prestar 
serviços em decorrência deste contrato, destacando através desta os 
empregados que deverao ter acesso aos sistemas computacionais e/ou às 
dependências ffsicas ou quaisquer instalações da Contratante, bem como 
indicar a pessoa responsável (Máster) pela atualização, através dos sistemas 
disponibilizados pela Contratante, dos dados desta relaçao. A relação e a 
indicaçao do responsável Máster deverão ser firmadas pelo responsável legal 
da Contratada. Em hipótese alguma os serviços objeto do presente Contrato 
poderao ser iniciados pela Contratante antes do cumprimento das exigências 
acima mencionadas; 

(vii) Promover a atualizaçao, num prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas, da 
relaçao nominal ou do Master de que trata o item (vi), supra, sempre que houver 
qualquer tipo de alteraçao, seja de inclusao ou exclusao, temporária ou 
permanente de empregados, devendo nestas hipóteses indicar o motivo 
justificados da respectiva alteração; 

(viii) Solicitar junto à Contratante, crachás de identificaçao para todos os seus 
empregados designados a prestar serviços nas dependências trsicas e/ou 
quaisquer instalações da Contratante, devendo a Cont ~r~!S~iz 
se por todos os custos decorrentes da confecçao dos mes · Bf!M1 ~ CORREI 5 
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3.4- Para outros impressos em geral (tais como folders, banners, panfletos, convites, 
folhetos, etc), a CoNTRATANTE normalmente fará licitação de preços para impressão, cotando 
vários fornecedores. É obrigaçao da CONTRATADA fornecer todas as especificações técnicas 
necessárias para a plena tomada de preços pela CoNTRATANTE dos materiais criados pela 
CONTRATADA. A CONTRATADA poderá fornecer preço fechado nestas cotações e terá direito de 
terceirizar com fornecedores de sua confiança, sendo considerada vencedora se suas 
condições atenderem as necessidades da CONTRATANTE . 

3.5- A CONTRATADA, quando estiver à frente das negociações com veiculas de divulgação e 
fornecedores, se compromete a obter para a CoNTRATANTE as melhores condições junto a 
veículos de divulgação e fornecedores, transferindo à CONTRATANTE os descontos e vantagens 
permitidos por lei, tais como descontos de freqüência, tabela conjunta, pacote, posicionamento, 
etc . 

3.6- A CONTRATADA deverá entregar cada serviço solicitado no prazo a ser acordado entre 
as Partes . 

3.7- A CoNTRATADA se compromete a não assumir nenhum compromisso publicitário, 
promocional e/ou divulgação de produtos e/ou serviços de empresas concorrentes da 
CONTRATANTE ou concorrente de suas empresas subsidiárias, controladoras e/ou controladas, 
sem a prévia e expressa anuência da mesma . 

3.8- Para os efeitos do presente Contrato, entende-se como "empresas concorrentes" todas 
as empresas que prestam serviços de telecomunicações e outros semelhantes aos prestados 
pela CoNTRATANTE, incluindo os serviços e produtos ofertados pelas mesmas . 

3.9- Para quaisquer serviços necessários à execução da estratégia da CoNTRATANTE, 
contratados sempre com prévia anuência da CoNTRATANTE, a CONTRATADA providenciará o 
número mlnimo de 3 (três) orçamentos. A dispensa de tais orçamentos, em casos de máxima 
urgência ou em caso de desenvolvimento de novos fornecedores, deverá ter a anuência prévia 
da Diretoria de Marketing ou da Gerência de Comunicação da CONTRATANTE 

3.10- Nenhuma despesa será assumida pela CONTRATANTE sem que tenha havido prévia 
aprovação. A CoNTRATADA somente está autorizada a receber aprovaçao e pedidos de 
trabalhos de pessoas previamente autorizadas pela Diretoria de Marketing da CoNTRATANTE . 

3.11- A veiculação de qualquer material somente será possível mediante prévia e expressa 
autorização da CONTRATANTE . 

CLÁUSULA QUARTA 

4.1- Sem prejulzo das demais disposições do presente Contrato, constituem obrigações e 
responsabilidades da CONTRATANTE: 

(i) efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA de acordo com o estabelecido 
neste instrumento; 

(ii) fornecer à CONTRATADA toda e qualquer informação necessária para 
consecução do presente instrumento; e 

(iii) informar a CONTRATADA, por escrito, as razões que motivaram eventual 
rejeição dos serviços contratados. ··---~------, 

I RQS n° 03/2005 - CN -
4.2- . A CoNTRATANTE se C?mpromete a tor~ecer a CoNTRATADA dad · t~Nirfq,r~I!IOS 
respeito do produto ou serv1ço a ser anunciado, respondendo perant · ·os_ CQ_n§_umTdores, 
autoridades, CONAR (Conselho Nacional de Auto Regulamentaçao Publici · . e terce· ~· a 
qualidade, autenticidade e legalidade dos dados e informações divulgadas 'bas 

1 

e informações fornecidas pela CoNTRATANTE. A responsabilidade, entretant · , será-exclusiva da 

36 27 
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CONTRATADA, na hipótese de divulgaçao, ainda que verbalmente, de dados e informações não 
fornecidos ou em desacordo com aqueles fornecidos pela CONTRATANTE. A aprovaçao das 
peças publicitárias nao exoneram a CONTRATADA de sua responsabilidade sobre a forma e 
divulgaçêo das informações prestadas pela CONTRATANTE . 

4.2.1- A CONTRATANTE arquivará, para apresentaçao a quem de direito, os documentos e 
informações referidas no item 4.2 anterior, dos quais, se exigidos, serao fornecidos cópia à 
CONTRATADA . 

4.3- Aplicam-se ao presente Contrato as disposições da Lei n.4680/65 dos Decretos 
57.690/66, e 2.262 de 26 de Julho de 1997, das Normas-Padrao e Código de Ética incorporados 
ao sistema legal por força do artigo 17 da Lei 4.680, bem como a Lei 9.610 de 19 de Fevereiro 
de 1998 (Lei de Direitos Autorais) . 

4.4- A CONTRATANTE poderá credenciar junto à CONTRATADA, funcionários para acompanhar 
e fiscalizar a execuçao dos serviços objeto deste Contrato, bem como a verificaçao de todo 
processo fiscal, contábil e outros inerentes à prestaçao dos serviços ora contratados . 

CLÁUSULA QUINTA 

5.1- A CONTRATADA se obriga, a tratar de forma absolutamente confidencial , todos os 
dados, informações, materiais, plantas e croquis, segredos comerciais, marcas, criações, 
desenhos, especificações técnicas e comerciais da CONTRATANTE e/ou dos Usuários, aos quais 
venha a ter acesso por força deste instrumento, obrigando-se ainda, a nao permitir que 
nenhum de seus funcionários ou terceiros sob a sua responsabilidade façam uso destes dados, 
informações, materiais, plantas e croquis, segredos comerciais, marcas, criações, desenhos, 
especificações técnicas e comerciais da CONTRATANTE e/ou dos Usuários. Obriga-se, ainda, a 
CONTRATADA a manter esta confidencialidade até 5 (cinco) anos após o término do presente 
Contrato . 

5.1.1- As idéias e conceitos que forem usados em ações de comunicações de marketing pela 
CONTRATANTE, tendo sido desenvolvidos pela CONTRATADA, incluindo os trabalhos de arte e 
outros (protegidos pelos direitos autorais ou relacionados), serao considerados de propriedade 
da CoNTRATANTE e poderao ser utilizados pela mesma durante a vigência do presente 
Contrato e/ou na eventualidade de rescisao ou término do mesmo, observado o disposto nesta 
cláusula quinta. A CONTRATADA renuncia expressamente à propriedade sobre tais idéias e 
conceitos e concorda que nao caberêo õnus à CONTRATANTE se os mesmos vierem a utilizá-los 
através de outras agências que prestarem serviços à CONTRATANTE . 

5.1.2- A CONTRATANTE poderá, a seu critério, durante a vigência ou após o término do 
Contrato, utilizar os materiais diretamente ou através de terceiros, sem modificações, 
ressalvados direitos de terceiros . 

5.2- Os estudos, projetos, relatórios e demais documentos produzidos pela CONTRATADA e 
de alguma forma relacionados com o objeto deste Contrato, serao de propriedade da 
CONTRATANTE, que poderá utilizá-los, sem qualquer restriçao ou custo adicional, inclusive em 
empreendimentos semelhantes da própria CONTRATANTE, suas controladas e empresas a ela 
coligadas . 

5.3- As Partes declaram, para todos os fins de direito, serem legitimas titulares dos nomes 
ou marcas, inclusive de nome fantasia, utilizados para fins de consecuçao do presente 
instrumento, nao constituindo este Contrato em concessêo ou licença para utilizaçao dos 
mesmos por qualquer das Partes, sendo vedada a utilizaçao por uma Part ~,a-~~~~- CN _ 
expressa autorizaçao da outra Parte, dos nomes ou marcas, inclusive de r 9'M_11fanta~ J.: 
Parte, bem como a exploraçao comercial ou qualquer referência ao fato c e~ !t'oN'TRX'l1 E\lfJS 
estar prestando serviços para a CoNTRATANTE. _$"ls: 1"t3 
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5.4- Na hipótese de qualquer reclamação de terceiros, judicial ou extrajudicial, tendo por 
objeto a utilização indevida dos nomes ou marcas, inclusive de nome fantasia, utilizados para 
os fins do presente instrumento, a parte que se declara a legitima titular dos mesmos, na forma 
da Cláusula 5.3 acima, se obriga a manter a outra parte livre e a salvo de toda e qualquer 
responsabilidade ou obrigação, inclusive quanto ao pagamento de indenizações ou 
compensações a qualquer titulo, assumindo todos os custos e despesas daí decorrentes, 
diretos ou indiretos . 

5.5- A CONTRATADA será a única responsável pelas infrações que cometer quanto ao direito 
de uso de materiais, equipamentos, softwares ou processo de execução protegidos por marcas 
e patentes, respondendo diretamente por quaisquer indenizações, taxas ou comissões que 
forem devidas, bem como por quaisquer reclamações resultantes de sua utilização inadequada . 

5.6- Em caso de utilização de fotografias, trabalhos de arte ou outros bens tangíveis de 
terceiros, na execução ou divulgação dos serviços contratados, será de inteira responsabilidade 
da CONTRATADA não somente obter liberação, licença, autorização e permissao, como também 
providenciar sua devida documentação e guarda, de sorte a preservar a CONTRATANTE de 
qualquer responsabilidade futura, mesmo que depois da vigência deste Contrato .. 

5. 7- Em todas as contratações ou subcontratações que envolvam tais direitos de terceiros, a 
CONTRATADA orçará o custo de licença com cessão definitiva de direitos e licença por tempo 
determinado, para que a CONTRATANTE possa indicar a sua escolha . 

5.8- A CONTRATADA não se responsabiliza na eventualidade do CONTRATANTE vir a utilizar 
qualquer campanha diretamente sem a observância das condições acordadas com terceiros, 
quando for o caso . 

CLÁUSULA SEXTA 

6.1- O presente Contrato terá validade de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura 
deste instrumento, extinguindo-se de pleno direito ao final deste prazo, ou na data em que a 
CoNTRATADA cumprir com todas as suas obrigações oriundas ou decorrentes dos serviços ora 
contratados. Este Contrato ainda poderá ser prorrogado na hipótese das Partes, de comum 
acordo, terem prévia e expressamente anufdo com sua prorrogação . 

CLÁUSULA SETIMA 

7.1- Excetuados os casos fortuitos ou motivos de força maior, o não cumprimento dos 
prazos de entrega dos serviços sujeitará a CONTRATADA ao pagamento de multa não 
compensatória diária no valor de 0,33% (zero vírgula trinta e três por cento) do valor do serviço 
em atraso . 

7.2 Caso a CONTRATADA não cumpra quaisquer das demais condições estabelecidas neste 
instrumento, ficará a CONTRATADA obrigada ao pagamento da multa diária não compensatória 
de 0,5% (meio por cento) do valor total do Contrato, até o efetivo adimplemento da obrigação, 
independentemente de notificação judicial ou extrajudicial, ficando facultado à CONTRATANTE, 
após 15 (quinze) dias de atraso, rescindir o presente instrumento, hipótese em que a 
CONTRATADA, sem prejulzo do pagamento das multas e demais penalidades até então devidas, 
estará obrigada à reparação da integralidade dos danos e prejulzos causados à CONTRATANTE, 

na forma deste instrumento . 

7.3- Sem prejulzo da satisfação de seus demais direitos poderá a CoNrm·N 
contrato unilateralmente e de pleno direito, independentemente de notificac O iH«;tg:E[~~~ 
judicial ou extrajudicial, sem que caiba a CONTRATADA o direito a q I -re,cla't:mtMi:J~ 
indenização ou compensaçao, seja a que título for, nos seguintes casos: · 1 j 1 

1~:~~-----.'11-
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(i) quando a CONTRATADA acumular 03 (três) advertências por escrito, desde que 
seja através dos representantes legais da CoNTRATANTE; 

(ii) quando passados 15 (quinze) dias sem que a CONTRATADA providencie o 
adimplemento de qualquer cláusula do Contrato que a juizo da CONTRATANTE 

entenda que a mesma não esteja sendo cumprida; 

(iii) paralisação da prestação dos serviços ora contratados sem prévia e expressa 
autorização da CONTRATANTE; 

(iv) na hipótese das multas, não compensatórias, aplicadas atingirem 10% (dez por 
cento) do valor do Contrato ou 20% (vinte por cento) do valor do respectivo 
serviço em atraso; e 

(v) na hipótese de alteração societária ou modificação na finalidade ou estrutura 
da CONTRATADA que, a exclusivo critério da CONTRATANTE, prejudique a 
execução deste Contrato, não cabendo à CONTRATADA qualquer indenização, 
seja a que titulo for . 

7.4- O presente instrumento poderá ser rescindido por qualquer das Partes na hipótese de: 
(i) pedido ou decretação de insolvência, falência ou concordata de qualquer uma das Partes e 
(ii) na ocorrência de caso fortuito ou de força maior regularmente comprovada, impeditiva da 
execução do Contrato . 

7.5- Caso a CONTRATANTE decida não rescindir o Contrato nos termos desta Cláusula 
Sétima e sem prejulzo das penalidades e demais direitos previstos neste Contrato, poderá a 
CONTRATANTE a seu exclusivo critério suspender a execução dos serviços e sustar o 
pagamento de qualquer fatura, até que a CoNTRATADA cumpra integralmente a condição 
contratual infringida . 

7.6- Ocorrendo a rescisão deste Contrato ou de qualquer outro firmado entre a 
CONTRATANTE e a CoNTRATADA, a critério da CoNTRATANTE, os outros instrumentos contratuais 
celebrados entre as Partes poderão ser rescindidos . 

7.7- Salvo disposição expressa em contrário, a rescisão deste instrumento, nas hipóteses 
previstas nesta Cláusula Sétima, se operará de pleno direito, mediante comunicação por escrito 
à Parte que der causa . 

7.8- O presente Contrato poderá ser rescindido pela CONTRATANTE, a qualquer tempo, 
mediante prévia e expressa comunicação à outra Parte, com antecedência mlnima de 30 
(trinta) dias, sem que caiba à CONTRATADA qualquer direito à indenização ou compensação, 
seja a que título for . 

7.8.1 A CONTRATANTE permanecerá responsável pelos pagamentos à CoNTRATADA nos 
casos em que houver pendência no pagamento de serviços autorizados pela CONTRATANTE, 

que já tenham sido executados pela CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE . 

7.8.2- Na hipótese da rescisão ser solicitada pela CoNTRATADA, esta deverá continuar 
executando os serviços previstos no presente instrumento, pelo perlodo adicional de 120 
(cento e vinte dias) dias, a exclusivo critério da CoNTRATANTE 

7.9- O presente instrumento poderá ser rescindido a qualquer momento, mediante acordo 
entre as Partes . 

7.10- Fica desde já acordado entre as Partes que, caso surja qualque :...impedimento lega 
judicial e/ou regulamentar que proíba e/ou inviabilize, de alguma forma, a ~C(:,~;~ -
pela 14 Brasil Telecom Celular S/A, o presente Contrato, no que se 0~ 
eventualmente prestados pela CONTRATADA a 14 Brasil Telecom Cel ar $/A, podetá~"",S~ 
rescindido pela CONTRATANTE, a qualquer tempo, sem qualque Onus para iEmma. ..J. i ·d 
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7.1 1 A rescisão do presente Contrato não afetará a eficácia das disposições e obrigações que 
subsistirão após esse evento, especialmente as de confidencialidade, nos termos previstos neste 
instrumento . 

CLÁUSULA OITAVA 

8.1 · Todas as comunicações entre as Partes relativas ao presente instrumento deverão ser 
feitas por escrito e encaminhadas da seguinte forma: 

Para a CONTRATANTE: 

Para assuntos relacionados à parte operacional/técnica do Contrato: 

BRASIL TELECOM S/A 
SIA Sul - ASP - Lote D 
Brasília (DF) - CEP 71215-000 
Att. Diretoria Adjunta de Comunicação 
Fax nº (61} 415-1237 

Para demais comunicados e notificações: 
BRASIL TELECOM S.A . 
SIA Sul - ASP - Lote D - Brasília (DF) - CEP 71215-000 
At.: Diretoria de Materiais e Serviços 
Fax nº (61} 415-1597 

Para a CONTRATADA: 
SMP&B COMUNICAÇÃO LTDA . 
Endereço: Rua Inconfidentes, 1190- 7º e 8 º.andares- Bairro Funcionários 
Cidade: Belo Horizonte CEP 30.140-120 
Att. Sr. Ramon Hollerbach Cardoso 
e-mail: ramon@smpb.com.br 
Fax nº (31} 3247-6622 

8.1.1- Salvo de outra forma acordado previamente pelas Partes, por escrito, as comunicações a 
serem feitas na forma da Cláusula 8.1 serão consideradas como efetivamente feitas, se por 
carta, na data em que forem entregues, desde que remetidas via SEDEX, com aviso de 
recebimento, e, se por fac-símile ou e-mail, na data em que efetivamente transmitidas, desde 
que, nesses casos, cópia integral da referida transmissão seja remetida via SEDEX, com aviso 
de recebimento, até o 2º dia útil após a data de transmissão . 

8.2· O não exercício, pelas Partes, de quaisquer dos direitos ou prerrogativas previstos neste 
instrumento, ou mesmo na legislação aplicável, será tido como ato de mera liberalidade, não 
constituindo alteração ou novação das obrigações ora estabelecidas, cujo cumprimento poderá 
ser exigido a qualquer tempo, independentemente de comunicação prévia à Parte. 

8.3· A CONTRATADA não poderá ceder ou transferir, no todo ou em parte, ainda que em 
função de reestruturação societária, fusão, cisão e incorporação, os direitos e obrigações 
decorrentes do presente instrumento, inclusive seus créditos, sem a pr.ªvia .• e ex ressa 
autorização da CONTRATANTE, ficando de outro lado a CoNTRATANTE desde já~éRtftfi il!â00/3~N ­
ou transferir, no todo ou em parte, para empresas do mesmo grupo-· ' g~ fu~R!fOS 
reestrutração societária, cisão e incorporação, os direitos e obrigaçõ ~undos e/ou 
?acorrentes do presente Contrato, inclusive seus créditos med". nte simples c PPY,nic1ã'V~t)crita 
a CONTRATADA. O t éito , - .:;_ -

~ :J .U ,~. 7 
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8.3.1- A inexistência de contas conflitantes (de telecomunicações latu sensu) será sempre uma 
condição essencial para a CONTRATANTE. Se, em função do fenOmeno de aquisições no 
mercado publicitário, a CoNTRATADA vier a associar-se, adquirir ou de alguma outra forma, 
direta ou indiretamente, vincular-se a outra agência que atenda a conta que a CONTRATANTE 

considere conflitante, esta se reserva o direito de considerar rescindido este Contrato de pleno 
direito, resguardado o direito de aplicação à CONTRATADA de multa não compensatória no valor 
de 10% (dez por cento) do montante investido em produção no período de 06 (seis) meses 
anteriores à data da rescisão . 

8.3.2- Em hipótese alguma a CONTRATANTE efetuará pagamento de valores que tenham sido 
colocados em cobrança ou descontados em bancos, e não se responsabilizará pelo pagamento 
de parcelas contratuais operadas pela CONTRATADA junto à rede bancária como descontos e 
cobranças de duplicatas ou qualquer outra operação financeira . 

8.4- É vedada a subcontratação total ou parcial do presente instrumento sem a prévia e 
expressa autorização por escrito da CONTRATANTE. Autorizada a subcontratação, a 
CONTRATADA permanece com a integral responsabilidade pelo cumprimento de todas as 
condições contratuais. A CONTRATANTE ficará isenta de quaisquer responsabilidades por 
obrigações que a CONTRATADA tenha contraído ou venha a contrair, a qualquer título, com a 
subcontratada . 

8.5 A CONTRATANTE se reserva o direito de vetar qualquer subcontratação ou cancelar 
qualquer uma em curso, quando em desacordo com o disposto no Contrato e seus anexos, 
sem que isso implique à CONTRATADA direito a ressarcimento de quaisquer danos ou a 
prorrogação de prazos e/ou datas fixadas para execução do objeto contratado . 

8.6 A CONTRATADA se compromete a exigir de seus subcontratados documentação similiar 
à que lhes foi exigida por ocasião da contratação, que comprove a habilitação jurídica, 
qualificação econOmico-financeira, regularidade fiscal e qualificação técnica (capacitação 
técnico e técnico-profissional) compatrvel com a atividade/fornecimento a ser executado, bem 
como condições equivalentes às que lhe são exigidas no Contrato, especialmente no que se 
refere à subcontratação, cumrpimento das obrigações fiscais, trabalhistas, previdenciárias, 
confidencialidade etc . 

8.7 Caso a CONTRATADA venha a receber qualquer tipo de documento de cobrança de 
qualquer subcontratada, bem eomo qualquer outro documento, carta, notificação ou qualquer 
forma de comunicação permitida por lei que seja pertinente ao conhecimento da 
CONTRATANTE, referente a prestação de serviços e/ou fornecimentos realizados pela 
subcontratada, e desde que (i) tais serviços e/ou fornecimentos tenham sido autorizados pela 
CONTRATANTE e (ii) o sacado seja esta última, a CONTRATADA obriga-se a entregar tal 
documento à CONTRATANTE com o devido prazo de antecedência previsto na Clausula 
Segunda, respondendo a CONTRATADA integralmente pelos prejulzos que possam advir da 
inobservância desta cláusula à CONTRATANTE . 

8.8 A CONTRATADA declara a CONTRATANTE que, caso uma empresa subcontratada 
venha a promover aponte e/ou protesto de titulo no qual conste a CONTRATANTE como 
sacada ou envie documento, carta, notificação ou qualquer forma de comunicação permitida 
por lei à CONTRATANTE exigindo pagamento decorrente de obrigação pecuniária da 
CONTRATADA, a CONTRATADA promoverá, tão logo informada do(s) fato(s) pela 
CONTRATANTE, (i) a imediata regularização do assunto, seja perante o cartório ou 
diretamente com o subcontratado, no prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas, (ii) o 
pagamento de multa equivalente a 10% (dez por cento} do valor reclamado pelo subcontratado 
diretamente à CONTRATANTE, não se confundindo tal multa com as demais penalidades 
previstas no Contrato ou seus Anexos. RQS n° 03/200 · 

·"-.t ~fMI • COR .. 
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8.9- Não haverá qualquer vinculação, seja a que título for, da CONTRATANTE com o pessoal 
empregado pela CONTRATADA na execução dos serviços ora contratados, ficando a 
CONTRATADA como responsável exclusiva e direta pelo referido pessoal, cujos serviços serão 
sempre contratados e pagos diretamente pela CONTRATADA . 

8.10- As Partes reconhecem e aceitam que a sub-contratação de terceiros pela CONTRATADA, 
onde a CONTRATADA ou qualquer de seus sócios ou funcionários tenham algum tipo de 
participação, direta ou indiretamente, é vedada, salvo se a Gerência de Comunicação ou a 
Diretoria de Marketing da CoNTRATANTE, tendo sido avisada, por escrito, da situação de 
potencial conflito de interesses, ainda assim autorizar a contratação, formal e previamente . 

8.11- Todo e qualquer fato que possa gerar responsabilidade civil e/ou criminal, imputável à 
CoNTRATADA, seus funcionários, prepostos, representantes, agentes, ou terceiros sob sua 
responsabilidade, incluindo o resultante de deficiente execução dos serviços ora contratados, 
apenas responsabilizará a CONTRATADA, com exclusão de toda e qualquer responsabilidade da 
CONTRATANTE. 

8.12- Fica expressamente convencionado que na hipótese da CONTRATANTE ser autuada, 
notificada, intimada ou condenada, por qualquer obrigação atribuível à CONTRATADA ou que, a 
critério das autoridades competentes, possa vir a ser imputada à CONTRATANTE na condição de 
co-responsável, seja de natureza fiscal trabalhista, previdenciária ou de qualquer outra espécie, 
mesmo após o término do Contrato, poderá a CONTRATANTE, a seu exclusivo critério e sem 
prejulzo da perda dos demais direitos oriundos ou decorrentes deste instrumento, (i) reter os 
pagamentos devidos, até que a CONTRATADA satisfaça a respectiva obrigação, liberando a 
CONTRATANTE da autuação, notificação, intimação ou condenação, ou (ii) cobrar tais obrigaçOes 
da CoNTRATADA, obrigações estas que são consideradas pelas Partes, desde já, como divida 
lfquida, certa e exigível, cobrável por processo de execução na forma da Lei Processual Civil, 
servindo o presente instrumento como título hábil à referida cobrança . 

8.13 Em caso de permanência da CONTRATANTE nos processos administrativos e/ou 
judiciais, a CONTRATADA se obriga, desde logo, a arcar com todos os pagamentos devidos, 
adiantando à CoNTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da respectiva 
solicitação, todos os pagamentos devidos e, também, todos os valores relativos a qualquer 
despesa processual e/ou com advogados, eventuais condenaçOes,compensaçOes e/ou 
indenizaçOes, depósito recursal, dentre outros . 

8.14- A contratação ora ajustada não têm caráter exclusivo e não estabelece vínculo 
empregatício entre as Partes ou qualquer relação de subordinação pessoal entre seus 
Administradores, Diretores e/ou empregados . 

8.15- Quaisquer aditivos ou alteraçOes deste Contrato só terão validade se documentados 
por escrito e assinados pelas partes . 

8.16 A invalidade ou ineficácia de qualquer disposição contratual ora estipulada não afetará 
a validade e eficácia das demais disposiçOes . 

8.17- As disposiçOes constantes do anexo complementam e/ou esclarecem o ajuste 
formalizado neste instrumento, prevalecendo, em caso de contradição, o disposto neste 
Contrato . 

8.18 A CONTRATADA declara e garante que seus representantes que assinam o presente 
Contrato têm plenos poderes para representar a CONTRATADA neste instrumento, o qual 
constitui obrigação legal, válida, vinculante e exequlvel contra a CONTRATADA, declarando a 
CONTRATADA que a execução e desempenho deste Contrato nao violam quaisquer 
regulamentos, sentenças, regras, estatutos ou decisOes de qualquer agência ~S'lffew 0 
juizo, tribunal ou entidade, que ·sejam aplicáveis à CONTRATADA. ~ .. CPMI • CO 
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8.19- As Partes elegem o Foro da cidade de Brasflia-DF, como o único competente para 
dirimir as questões decorrentes do presente Contrato, com renúncia expressa a qualquer outro, 
por mais privilegiado que seja. 

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam as Partes o presente Contrato, em 
3 (três) vias de igual teor e forma, para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo, 
para que produza seus jurldicos e regulares efeitos, o qual obriga as Partes e seus 
cessionários ou sucessores a qualquer titulo . 

Brasllia/DF, ... :?:?. ... de .. .. .... /.~.~-~ .. ~ .. ................... de 2005 . 

Pela BRASIL TELECOM 5/A., 14 BRASIL TELECOM CELULAR 5/A i{BR 
DE INTERNET S/ A.: f 

Carla Cico Carla Cico 
Diretor Presidente 

Braell Te~-x:om : .,\ 

I 

\ 

Pela CONTRATADA: 

Testemunhas: 

Nome: 
CPF: ~G?:l. OG-9. /86': 00 
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ANEXO I 

PROCEDIMENTOS 

OPERACIONAIS DE PRODUÇÃO 
I 

GRAFICA 

RQS n° 03/2005 - CN -
· CPMI • CORREIOS 

Doe: 



• • • • -· • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

ANEXO I 

Procedimentos Operacionais de Produção Gráfica: 

- · Prova de cromalim - apenas 1 formato; 

A prova enviada ao veículo deverá retornar para arquivo Brasil Telecom, não 
haverá provas excedentes; 

O envio de material aos veículos deverá ser em arquivo digital, exceto quando 
o veículo solicitar o acompanhamento de provas digitais ou fotolito. A 
AGÊNCIA terá a responsabilidade de reaproveitar o material que já tiver sido 
produzido evitando produções duplicadas de um mesmo material; 

A Brasil Telecom não reconhece o custo de envio de emails de material de 
veiculação, como arquivos ".mp3", ".avi" e etc; 

A Brasil Telecom não arcará com despesas de gravação de arte-final em CO . 

A Brasil Telecom entende que finalização refere-se à saída em alta de um 
arquivo digital, ou seja, não reconhece o custo de "montagem" e outro custo · 
de finalização. A montagem é feita em baixa resolução, ou seja, um layout. A 
finalização é a transformação deste arquivo em alta e sua entrega em CO e 
print para o veículo . 

____ . ....---------------·- --···---· 

RQS n° 03/2005 - CN -
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ANEXO 11 

RESPONSABILIDADES 
I 

ESPECIFICAS DE SEGURANÇA, 
I 

SAUDE E MEIO AMBIENTE 

RQS n° 03/2005 - CN • 
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RESPONSABILIDADES ESPECÍFICAS DE SEGURANÇA, SAÚDE E MEIO AMBIENTE 

1. A CoNTRATADA obriga-se a respeitar, cumprir e observar para execução dos serviços objeto 
deste contrato, por si ou por terceiros sob sua responsabilidade, as normas relativas a 
Segurança, Saúde e Meio Ambiente, em especial as Normas Regulamentadoras previstas na 
Portaria 3.214!78, com suas alterações ocorridas, bem como as disposições contidas neste 
contrato e seus anexos . 

2. A CONTRATADA reconhece sua inteira responsabilidade pela iniciativa de planejar, executar e 
fiscalizar as atividades objeto deste contrato, em especial de modo a prevenir eventuais 
acidentes de trabalho e/ou doenças ocupacionais, obrigando-se para tanto: 

a) antes do inrcio dos serviços objeto deste contrato, apresentar sua Política de 
Segurança, Saúde e Meio Ambiente- SSMA; Plano de treinamento com descrição dos 
cursos, metodologia e procedimentos que os aplicarão de forma específica e 
direcionada aos serviços objeto deste contrato com a apresentação do cronograma de 
treinamento, Relação dos Equipamentos de Proteção Individual - EPI 's necessários a 
execução dos serviços, Relação dos Equipamentos de Proteção Coletiva - EPC; Plano 
e Emergência para Acidentes e Relação Nominal dos responsáveis pelos serviços, 
projetos e/ou obras objeto deste contrato; 

b) proceder inspeções periódicas nos equipamentos de proteção, individuais e/ou 
coletivos, obrigando-se a fornecer a CoNTRATANTE(s), a cada 03 meses, Atestado de 
Qualidade e Regularidade dos Equipamentos utilizados na execução dos serviços, 
mantendo-os em arquivo; 

c) proporcionar a seus empregados e/ou terceiros a seu serviço, por sua conta e risco, os 
exames médicos previstos na NR?, da Portaria 3.214, emitindo o competente Atestado 
de Saúde Ocupacional - ASO, indicando ainda os empregados e/ou funções expostos 
a agentes considerados de risco, através do PPRA - Programa de Prevenção aos 
Riscos Ambientais; 

d) manter política de treinamento e adequação de empregados novos na execução dos 
serviços objeto deste contrato, demonstrando a correta utilização dos equipamentos 
de proteção, individuais e/ou coletivos, bem como indicando os eventuais riscos à 
integridade física e mental na execução dos serviços, utilizando-se de instrutores 
experientes e devidamente treinados, emitindo para cada empregado posto à 
disposição dos serviços, Atestado de Treinamento nos Serviços, mantendo tal 
documento devidamente arquivado na pasta funcional do profissional; 

3. Na hipótese de qualquer acidente ou incidente, obriga-se ainda a CONTRATADA: 

a) sendo de natureza fatal , a não remover a vítima e ou equipamentos envolvidos do 
local do acidente, até a realização de perícia técnica e a liberação da autoridade 
policial competente, salvo na hipótese de risco eminente de novos acidentes; 

b) a prestar socorro aos seus empregados, subcontratados ou terceiros envolvidos, 
disponibilizando ainda, permanentemente, nos locais de execução dos serviços, 
material de primeiros socorros adequados a natureza dos serviços desenvolvidos; 

c) elaborar e fornecer a CONTRATANTE(s) relatório de todo e qualquer acidente ocorrido 
na execução dos serviços contratados, compreendendo ainda estatística e 
informações gerenciais, com apresentação de laudos periciais, cópia dos CAT'S -
Comunicado de Acidente de Trabalho, emitidos; e, 

d) investigar, analisar e registrar as causas de todo e qualquer acidente, emitindo laudo 
pericial respectivos, com indicativo das ações corretivas e preventivas implementadas . 

\ 
Dõc: 
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ANEXO 111 

RESPONSABILIDADES DA 

CONTRATADA SOBRE ACESSO E 
#'116 

USO DE INFORMAÇOES 
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RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA SOBRE ACESSO E USO DE INFORMAÇÕES 

A fim de esclarecer e regimentar a postura a ser adotada pela CONTRATADA relacionada ao uso d1 
equipamentos e sistemas computacionais de propriedade da{s) CONTRATANTE(s), ou de propriedade d; 
C ONTRATADA, mas que pela sua utilização interajam com os equipamentos e sistemas computacionai1 
da(s) CONTRATANTE(s), declara ter ciência e estar de acordo com os procedimentos abaixo descritos 
obrigando-se a respeitá-los e cumpri-los plena e integralmente: 

1. Não desabilitar o software de Antivírus contido nas máquinas pertencentes à(s} CoNTRATANTE(S] 
bem como não introduzir deliberadamente vírus de computador nas mesmas; 

2. Não reter as informações necessárias para a efetiva implementação de processos de controle d1 
vírus, assim como não será permitido que esta interrompa a execução de scripts qu1 
implementem controles ou corrijam vulnerabilidades exploradas por vírus; 

3. Em caso de suspeita de vírus, reportar para a Gerência de Operações (através do Help Des~ 
para análise do evento e utilizar a solução de antivírus homologada e em vigência em todas a1 
estações de trabalho I servidores pertencentes à(s) CONTRATANTE(s); 

4. Não efetuar download de arquivos da internet, no ambiente da(s) CONTRATANTE(S), bem com1 
não instalar em suas estações de trabalho softwares não autorizados e/ou não homologado~ 
pela(s) mesma(s); 

5. Não instalar I utilizar qualquer software fornecido externamente por uma pessoa ou organizaçã< 
que não seja conhecida, a menos que sejam efetuados testes, verificações e aprovações pela{s 
CONTRATANTE(S); 

6. Não utilizar deliberadamente ferramentas de ataques com funções de explorar vulnerabilidade: 
de quebra de senha, analisador de conteúdo (sniffet} , indisponibilidade de serviços, dentn 
outras, instalação de programas free (programa de domínio público), nos ativos computacionai: 
da(s) CONTRATANTE(S) e em equipamentos de terceiros para acesso a rede da{s 
CONTRATANTE(S); 

7. Excluir imediatamente e-mails de origem desconhecida, não abrindo arquivos em anexo d1 
qualquer tipo ou extensão, assim como não enviar spam de qualquer natureza e proceder com < 

sua deleção em caso de seu recebimento; 

8. Verificar disquete ou cd antes de ser usado ou instalado em um computador ou em um servido 
da rede, removendo sempre os disquetes do drive quando não estiverem em uso, para evitar quE 
o disquete seja utilizado para gerar o boot no computador. Se o disquete contiver código dE 
atividade suspeita, poderá ser carregado para a memória; e 

9. Aderir à política de segurança de rede e informações da(s) Contratante(s), declarando neste at< 
que a conhece em sua plenitude, bem como reportar qualquer violação desta política para a(s 
C ONTRATANTE(s) imediatamente à ocorrência verificada. Tal política encontra-se disponível m 
Intranet da Brasil Telecom (http://intranet/gerseg) ou mesmo junto à área de Segurança de RedE 
e de Informações . 



CONTRATO DMS-M 3300010273 

SAP 3300010273 
3300010882 

************************************************************* 
SUSPENSÃO DOS DIREITOS E OBRIGAÇÕES DO CONTRATO 

>> ATRAVÉS DA CORREPONDftNCIA DATADA DE 24.JUNH0.2005 ASSINADA 
POR CARLA CICO E SAMI ARAP SOBRINHO A CONTRATADA FOI 
COMUNICADA SOBRE A SUSPENSÃO DE TODOS OS DIREITOS E 
OBRIGAÇÕES DECORRENTES DO CONTRATO, ATÉ QUE SEJAM, A CRITÉRIO 
EXCLUSIVO DAS SIGNATÁRIAS, ESCLARECIDOS OS FATOS E DENÚNCIAS 

>> TENDO EM VISTA A SUSPENSÃO DO CONTRATO ESTAMOS ALTERANDO A 
DATA FINAL DE VIG~NCIA PARA A DATA DE INÍCIO DE VIG~NCIA PARA 
NÃO PERMITIR E EMISSÃO DE PEDIDOS NO CONTRATO. 

>> O ORIGINAL DA CORRESPOND~NCIA CONFORME INFORMAÇÕES 
ENCONTRA-SE EM PODER DO SR. ALEXANDRE MELLAO HADAD, DIRETOR 
ADJUNTO JURÍDICO DE ASSUNTOS CORPORATIVOS E FINANCEIROS. 

<< 07.JUL.2005 >> 
************************************************************* 

Contrato Liberado pela 
GACCem: 

O B JUL. Z005 
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BrasiiTelecom 

Brasília, 24 dt' Junho de Z.OOS 

À 
SJMP&B Comunlcaçio Uda. 
Rua Inconfidentes, 1.190 -7a. e tr. andares 
Bairro Fundon,rios 
Belo Horizonte - MG. 
CEP 30.140·120 

At.: Sr. Ramon Hollerbach Cardoso 

Rrr.: Contrato de Prestação de Serviços de Publicidade e outras Avenças de 
25.04.2005 

Prezados senhores. 

Em face dos recentes acontecimentos envolvendo V .Sas. e seus representantes legais, 
exaustivamente noticiados na mídia em geral, com repercussão em todo o território 
nacional e no e~tterior. vem as signatárias infonnar que até o efetivo esclarecimento de 
todos os fatos e denúncias, quer pelo Poder Legislativo, através de suas Comissões 
Parlamentares de lnqu~rito. quer pelo Poder Judiciário através de procedimentos 
judiciais eventualmente instaurados, fica suspenso de pleno direito o Contrato de 
Prestaçfto de Serviços de Publicidade e outras Avenças de 25.04.05 ( .. Contrato"). 

Ressaltamos que as signatárias são integrantes de Grupo Econômico. constituído por 
algumas empresas de capital abeno, listadas em bolsa de valores no Brasil e no 
exterior. integrantes do seleto grupo de sociedades listadas no nível I de Governança 
Corpomtiva da Bolsa de Valores de São Paulo. além de explorarem serviços de 
telecomunicações nos regimes público e privado, mediante concesslo e autorização 
outorgadas pelo Poder Público. m11io pela qual é imprescindível para n gestão de nossos 
negócios. além da excelência na prestaçào de serviços ao público em geral • a reputação 
e a proteção de nossa imagem institucional junto aos nossos consumidores e 
investidores insritucionais. 

Esclarecemos, ainda. que todos os serviços solicitados pelas sigruuátias e efetivamente 
concluídos. por V.Sas., relacionados no anexo I a presente. deverão ser objeto de 
divulgação e veiculação na mfdia . dentro dos cronogramas e especificações já 
definidas. Com relação ao..._ demais serviços. mesmos que já solicitados e em 
andamento, mas ainda não concluídos e aprovados na fonna e condições definidas no 
Contrato. relacionados no anexo 2 a presente. ficam os mesmos subordinados à 
condição suspensiva aqui trotada. RQS n° 03/2005 . CN -
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Assim sendo. serve a presente para notificar V .Sas quanto a suspensão de todos os 
direitos e obrigações decorrentes do Comrato. 1Ué que sejam. a critério exclusivo das 
signatárias. efetivamente esclarecidos todos os falos e denúncias envolvendo V . sa~. e 
seus reprcsentanres legnis. 

Sem mais para o momento. subscrevemo-nos. 

Atenciosnmemc 

POR: BRASIL TELECOM S. A. ; 14 BRASil. TELECO CELULAR S.A.; BRT 
SERVIÇOS DE INTERNET S.A.; V ANT TELECOMUNICAÇÕES S.A.; 
lt~REELANCE S.A.; BRASU. TEI.ECOM CABOS SUBMARINOS l.TDA.; 
BRASIL TELECOM COMUNICAÇÃO MUI.. TI MIO IA l. TI> A. 

I lu 111 J,.I,.MI !1. 4. 
'·'"· ~ hr~illlf(h>lllliM\t.( 
~ (,\ ~ui 4!IP l•ot• I> I 'la ><h li 
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SERVIÇOS SOLICITADOS E /OU CONCLUfDOS QUE DEVERÃO SER 
DIVULGADOS E VEICUI4ADOS NA ~ODIA 

Não txlstem serviços em taiti condições 

···---·····~·-············--·······------·------······------··············-···················-····-····-· 
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BrasiiTelecom 

ANEXOl 

SERVIÇOS SOLICITADOS E AINDA NÃO CONCLUIOOS, CUJA 
CONCLUSÃO, DIVULGAÇÃO E VEICUI~AÇÃO FICAM SUSPENSAS. 

Campanha Empresarial de Telefonia Fixa- OI r01eim para filme em TV e OI layout de 
anúncio em revista. 

llu>il T ... n-,ru lo. A 
" 'JI W l>tuth•l•ttl!n.11'11HI .. 
'tL\ \1~ ,\'if' 1414• J) lloN!I !I 
: 111 t tmn h; 11ih•.l» 
l•>ot• I!· I I ~g 14H 
~~-... ~IHH 1.'1 .~ 

RQS no 03/2005 • CN 
CPMI D COR-REIOS 
-- ~ 

ls: 1VO 



r ., , 
IA(.,~ 
~~ 

BrasiiTelecom BRASIL TELECOM S/A 

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DESERVIÇOS DE PUBLICIDADE CELEBRADO 
ENTRE A BRASIL TELECOM E A DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS 

VOLUME 1/1 

COMPOSIÇÃO DO VOLUME .1/1 

1.1 CONTRATO 
1.2 ANEXI I- Procedimentos Operacionais de Produção Gráfica 

Doe:-· 36 27 



CONTRATO N2 DMS-M 33 

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE 
SERVIÇOS DE PUBLICIDADE 

São partes no presente instrumento, de um lado, como contratante, 

(i) BRASIL TELECOM S.A., sociedade com sede em Brasília/DF, no SIA Sul - ASP - Lote "O" -
Bloco "B", Inscrita no CNPJ/MF sob o nº 76.535.764/0001-43, neste ato representada na 
forma de seu Estatuto Social, por seu(s) representante(s) abaixo assinado(s), doravante 
individualmente denominada "BRASIL TELECOM"; 

e, de outro lado, como contratada, 

(ii) DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS., empresa com sede na Rua Calçada Flor de Lis, 61 -
conjunto 11 , Centro Comercial de Alphaville , em Barueri, Estado de São Paulo, inscrita no 
CNPJ/MF sob o nº 69.277.291 /0001-66, neste ato representada na forma de seu Contrato 
Social, por seu(s) representante(s) abaixo assinado(s), doravante individualmente 
denominada "DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS", e quando em conjunto com a "BRASIL 
TEL.ECOM" de Partes; 

têm as Partes, entre si, justo e contratado o seguinte: 

CONSIDERAÇÕES PRELIMINARES 

(J) CoNSIDERANDO que a BRASIL TEL.ECOM deseja contratar serviços de publicidade para a 
comunicação institucional e de marketing de suas filiais, empresa controladora e coligadas; 

(11) CONSIDERANDO que a DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS está tecnicamente e legalmente 
qualificada para a prestação dos serviços objeto deste Contrato ("Contrato"), encontrando-se 
apta a iniciar a prestação dos mesmos. 

DEFINIÇÕES: 

1- STFC: Serviço Telefônico Fixo Comutado. 

2- SRTT: Serviço de Rede de Transporte de Telecomunicações. 

3- Usuários: clientes e usuários do STFC e do SRTT em toda região de atuação da BRASIL TELECOM. 

CLÁUSULA PRIMEIRA 

1.1 - O presente contrato tem por objeto a contratação da DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS para 
prestar à BRASIL TELECOM, serviços de planejamento e de criação de publicidade, de material 
promocional, de material de merchandising, de material de ponto de vendas, de comunicados e 
anúncios legais, de artes para cartões telefônicos, de convites, de folders publicitários e informativos, 
enfim, de peças de comunicação em geral, bem como aquelas que envolverem a divulgação da 
imagem da BRASIL TELECOM, conforme previsto neste Contrato e no Anexo I - Procedimentos 
Operacionais de Produção Gráfica, e sem caráter de exclusividade, bem como observando a 
legislação e normas técnicas aplicáveis. 

1.2- Este Contrato não vincula a BRASIL TELECOM a uma obrigação de exclusividade em relação à 
DUDA MENDONÇA & AssOCIADOS no que tange a prestação de serviços referente ao objeto deste 
instrumento, sendo permitido a BRASIL TELECOM, em conformidade com seus interesses e 
oportunidades de negócio, atuar independentemente da DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS. 

1.3- As autorizações para início de cada serviço objeto deste Contrato serão dadas prevra e 
expressamente pela Gerência de Comunicação, do Diretor de Marketing, do Vice-Presidente 
Institucional ou da Presidente da BRASIL TELECOM. RQS no· 03/2005 • CN - . 
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CONTRATO Nº DMS-M 33 

1.4- As demais atividades/serviços que porventura venham a ser solicitados pela BRASIL TELECOM, 
que não tenham sido previstos neste Contrato, somente poderão ser realizados após assinatura de 
termo aditivo. 

CLÁUSULA SEGUNDA 

2.1- A BRASIL TELECOM pagará à DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS pelos serviços ora contratados, 
com os impostos incidentes inclusos, conforme a seguir: 

2.1.1 Mídia: A DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOSserá remunerada com honorários relativos à mídia, 
conforme percentagem estimada no quadro abaixo, calculados à razão do montante de investimento 
acumulado, e efetivamente empenhado na veiculação das peças publicitárias, realizado pela BRASIL 
TELECOM, a cada período de 12 (doze) meses, não cumulativos, durante o prazo de vigência do 
contrato: 

Valor do Montante Investido Honorários sobre Mídia 
A partir de R$ 0,00 Até R$ 1 O milhões 12,5% 

A partir de R$ 1 O milhões Até R$ 12 milhões 11,5% 
A partir de R$ 12 milhões Até R$ 14 milhões 10,5% 
A partir de R$ 14 milhões Qualquer valor superior 9,5% 

2.1.2 Produção: A DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS será remunerada com honorários de 7,0% (sete 
por cento) sobre o custo de produção das peças publicitárias, que compreendem desenvolvimento, 
edição, finalização, bem como demais processos envolvidos na elaboração da peça publicitária. 

2.1.2.1 As Partes reconhecem que, decorridos 6 (seis) meses deste Contrato, a estrutura de 
honorários poderá ser reavaliada e poderão ser estabelecidos critérios para análise de eficiência da 
mensagem da DUDA MENDONÇA & AssociADOS, e definidas metas e objetivos aos quais será atrelado 
o pagamento de bônus. 

2.2 Para a execução da integralidade dos serviços ora contratados, as Partes atribuem ao 
Contrato o valor total estimado de R$ 80.000.000,00 (oitenta milhões de reais), com os impostos 
incidentes inclusos. 

2.2.1- O valor total estimado previsto na cláusula 2.2 supra foi calculado tomando-se por base os 
percentuais a serem pagos pela BRASIL TELECOM à DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS pelos serviços 
prestados, critério este que as Partes declaram ser adequado e razoável. Os valores e quantidades 
ora estabelecidos são meramente estimativos, e não se confundem com os valores e quantidades 
efetivas a serem executados, não cabendo à DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS quaisquer direitos à 
indenização ou compensação na hipótese do mesmo não ser atingido, seja a que título for: 

2.3 As despesas não previstas no Contrato somente serão reembolsadas se prévia e expressamente 
aprovadas pela BRASIL TELECOM. 

2.4 A DUDA MENDONÇA & AssociADOS poderá vir a ser convidada a superv1s1onar serviços de 
impressão, de produção gráfica, bem como outros que se fizerem necessários à execução da 
estratégia de marketing da BRASIL TELECOM, contratados diretamente ou quando for solicitada por 
esta última. A DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS não terá o direito de declinar do acompanhamento, 
podendo indicar, sempre que possível, até 5 (cinco) gráficas de sua confiança para que a BRASIL 
TELECOM proceda às cotações eventuais. A DUDA MENDONÇA & AssociADOS será remunerada, pelo 
trabalho de supervisão de impressão gráfica, bem como pelos serviços que exijam a contratação de 
terceiros para sua execução, em 5% (cinco por cento) sobre o serviço do terceiro contratado. 

2.5 Não caberá a cobrança, por parte da DUDA MENDONÇA & AssOCIADOS, de custos internos e 
de finalização, em hipótese alguma. 
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trabalhos e/ou veiculações que forem interrompidos por questões que fogem ao controle da DUDA 
MENDONÇA & ASSOCIADOS. 

2.7 A DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS, por sua conta e risco, poderá terceirizar serviços de criação 
publicitária para agências coligadas/parceiras (PARCEIRAS) que vierem a ser indicadas, desde que 
previamente aprovadas pela Diretoria de Marketing da BRASIL TELECOM. A aprovação dos parceiros 
se dará por escrito. 

2.7.1 Estas agências serão usadas na criação de campanhas regionais, tanto de comunicação social 
quanto de marketing local, campanhas estas conduzidas para as filiais da BRASIL TELECOM, sob 
controle da DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS e do Departamento de Marketing da matriz da BRASIL 
TELE COM. 

2.7.1.1 O objetivo é conferir maior agilidade e velocidade locais, zelando, ao mesmo tempo, pelo 
controle da criação. 

2.7.1.2 As condições de contratação e remuneração serão as mesmas deste contrato, válidas para a 
DUDA MENDONÇA & ASSOCIA.DOS. 

2.7.1.3 Caso haja necessidade de faturamento de notas de terceiros não contratados diretamente 
pela DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS, esta fará jus ao recebimento da porcentagem de 3% (três por 
cento) sobre o valor do faturamento referente à produção e mídia. 

2.8- A DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS deverá arcar com todos os tributos, impostos, 
contribuições, taxas e encargos de qualquer natureza incidentes sobre os serviços ora contratados e 
devidos na forma da lei, obrigando-se desde já a apresentar à BRASIL TELECOM, sempre que 
solicitado, os respectivos comprovantes de pagamento, ficando a DUDA MENDONÇA & AssociADOS 
responsável pelas indenizações e reparação dos prejuízos que possam ser causados à BRASIL 
TELECOM e, ainda, a terceiros no cumprimento da legislação tributária. A BRASIL TELECOM quando 
fonte retentora recolherá os tributos a que esteja obrigada pela legislação em vigor, ficando a BRASIL 
TELECOM desde já autorizada a descontar tais valores de eventuais quantias devidas pela BRASIL 
TELECOM à DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS por força do presente instrumento. 

2.8.1- A DUDA MENDONÇA & AssOCIADOS declara ainda haver levado em conta na apresentação de 
sua proposta, os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuições fiscais e parafiscais) 
incidentes sobre a execução dos serviços, não cabendo qualquer reivindicação devido a erro nessa 
avaliação para efeito de solicitar revisão de preço ou reembolso, por recolhimentos determinados por 
autoridades competentes. 

2.8.2- As Partes acordam em realizar a revisão dos valores ora contratados na hipótese de criação, 
extinção ou ainda, alteração de alíquotas de quaisquer dos tributos, impostos, contribuições, taxas e 
encargos de qualquer natureza, incidentes sobre os serviços ora contratados e devidos na forma da 
lei durante o prazo de vigência do presente contrato que, impliquem em acréscimo ou decréscimo do 
valor total contratado, a fim de adequá-lo à nova realidade. 

2.9- A remuneração prevista na Cláusula 2.1 e sub-cláusulas acima engloba todo e qualquer custo 
ou despesa a ser incorrida pela DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS para a prestação dos serviços ora 
contratados, bem como, ainda, lucro e honorários de qualquer natureza devidos pela BRASIL TELECOM 
à DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS, incluindo, mas não se limitando a: 

(i) 

(i i) 

(iii) 

(i v) 

responsabilidade técnica pelos serviços a serem prestados; 

preparação de relatórios, faturas e quaisquer outros documentos a serem entregues à 
BRASIL TELECOM relativos aos serviços ora contratados; 

utilização das instalações, equipamentos e pessoal da DUDA MENDONÇA & 
ASSOCIADOS para a execução da integralidade dos serviços ora contratados; 
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(v) enfim, todo e qualquer custo ou despesa, direto ou indireto, a ser suportado pela 
DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS para a perfeita execução do presente instrumento. 

2.1 O. A DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS faturará contra a BRASIL TELECOM, enviando-lhe as Notas 
Fiscais/Faturas com os respectivos protocolos e com a antecedência de no mínimo 05 (cinco) dias 
úteis aos vencimentos, anexando as Faturas e Notas Fiscais dos veículos de comunicação e 
fornecedores. Os pagamentos das Notas Fiscais/ F;;tturas da DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS serão 
efetuados no dia útil anterior ao vencimento das faturas dos veículos de comunicação e fornecedores 
para que a DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS providencie os repasses aos mesmos. 

2.10.1- Os pagamentos serão realizados às terças e quintas-feiras úteis. As parcelas que vencerem 
nos demais dias da semana, serão pagas na terça ou quinta-feira útil imediatamente subsequente, 
conforme o caso, sem nenhum ônus adicional à BRASIL TELECOM. 

2.1 0.2 Observado o disposto no item 2.1 O, ocorrendo atraso nos pagamentos aos Veículos de 
Divulgação, a DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS estará autorizada, a seu exclusivo critério, a liquidar 
estes débitos da BRASIL TELECOM, permanecendo à BRASIL TELECOM obrigada a efetuar os 
pagamentos dentro da maior brevidade possível, considerando que os pagamentos da BRASIL 
TELECOM são efetuados as terças e quintas-feiras. 

2.11- Nenhum pagamento isentará a DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS das responsabilidades 
oriundas ou decorrentes do presente instrumento, nem poderá ser tomado como aprovação dos 
serviços executados. 

2.12- A execução por parte da DuoA MENDONÇA & AssociADOSde qualquer atividade não prevista 
no presente instrumento que ocasione aumento de custo, prazo e/ou preço, sem a prévia e expressa 
autorização da BRASIL TELECOM, será de inteira responsabilidade da DUDA MENDONÇA & 
AssociADOS, não respondendo a BRASIL TELECOM, seja a que título for, pelos custos e despesas ou 
por eventuais compensações. 

2.13- A BRASIL TELECOM reserva-se ao direito de suspender o pagamento de todo e qualquer valor 
devido à DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOspor força do presente instrumento, enquanto existirem 
obrigações não cumpridas pela DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS, e/ou multas aplicadas, de natureza 
não compensatória, podendo, ainda, compensar todo e qualquer valor devido pela DUDA MENDONÇA 
& AssOCIADOS à BRASIL TELECOM, seja porque razão for, inclusive referente aos débitos decorrentes 
de quaisquer contratos de prestação de serviços telefônicos, incluindo-se os contratos do STFC -
Serviço Telefônico Fixo Comutado e do SRTT - Serviço de Rede de Transporte de 
Telecomunicações, celebrados entre a DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS e a BRASIL TELECOM, sem 
que assista à DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS qualquer direito a juros, correção monetária, 
indenização ou compensação, seja a que título for. 

2.14- Todo e qualquer custo ou despesa de responsabilidade da DUDA MENDONÇA & AssociADOS, 
desde que devidamente comprovado, e que seja realizado pela BRASIL TELECOM será acrescido de 
uma "Taxa de Administração" de 15% (quinze por cento) sobre o valor despendido pela BRASIL 
TELECOM. O valor total despendido pela BRASIL TELECOM, acrescido da referida taxa, será deduzido 
do valor devido pela BRASIL TELECOM à DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS, por ocasião do presente 
contrato. 

2.15- A DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS deverá observar no momento de emissão das notas 
fiscais, faturas ou recibos, o correto preenchimento destes documentos, devendo constar de tais 
documentos obrigatoriamente o número do contrato, número do Pedido de Compra, código(s) do(s) 
respectivo(s) item(ns) do(s) serviço(s), identificação da parcela a ser paga, alíquotas de impostos 
incidentes e os respectivos valores, relação detalhada dos serviços . prestados. As cobranças 
deverão, obrigatoriamente, estar suportadas por notas fiscais que, no mínimo, cubram o valor 
cobrado. 

~ 
\ 
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2.16- 0 não pagamento das importâncias devidas à DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS pela BRASIL 

TELECOM nos respectivos vencimentos de suas faturas, referentes aos serviços prestados por 
terceiros, por culpa exclusiva da BRASIL TELECOM, sujeitará a BRASIL TELECOM ao pagamento da 
importância em atraso acrescida de encargos financeiros e consequências pelos não pagamentos 
devidos, semelhantes às mesmas condições estabelecidas pelos veículos e/ou fornecedores. O 
disposto nesta cláusula somente poderá ser aplicável à faturas com data de emissão posterior à data 
de assinatura do presente instrumento. 

2.16.1- Não haverá qualquer reajuste ou correção dos valores devidos pela BRASIL TELECOM à DUDA 
MENDONÇA & AsSOCIADOS na hipótese de atraso por culpa da DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS entre 
a data prevista para o adimplemento da obrigação contratual e a data do efetivo adimplemento da 
obrigação. 

2.17- As demais atividades e/ou serviços solicitados à DUDA MENDONÇA & AssociADOS, que não 
tenham sido previstos neste contrato, serão objeto de orçamentos específicos a serem realizados 
mediante prévia aprovação, por escrito, dos orçamentos pela BRASIL TELECOM. 

2.18- Os custos de produção e veiculação e os respectivos honorários serão pagos nos prazos 
fixados pelos fornecedores ou veículos, ressalvado o disposto na Cláusula 2. 7 .1 .2. 

CLÁUSULA TERCEIRA 

3.1- Sem prejuízo das demais disposições do presente Contrato, constituem obrigações e 
responsabilidades da DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS: 

(i) fornecer à BRASIL TELECOM, semanalmente, relatório dos trabalhos em andamento e, 
mensalmente, relatório de todo seu faturamento emitido à BRASIL TELECOM, por 
escopo contratado, discriminando os valores referentes à mídia, comissão sobre 
mídia, produção, comissão sobre produção, terceiros e comissão sobre terceiros. 

(ii) entregar mensalmente à BRASIL TELECOM books contendo as peças criadas e 
veiculadas no referido mês e, das peças veiculadas pela concorrência no mesmo 
período em questão, bem como deverá entregar mensalmente à BRASIL TELECOM os 
CD's do Arquivo da Propaganda. 

(iii) desenvolver os serviços ora contratados de acordo com a melhor técnica disponível 
no mercado, e em estrita conformidade com o disposto na legislação aplicável. 

(iv) alocar equipe própria para o atendimento da BRASIL TELECOM, de acordo com as 
características e a complexidade dos trabalhos; 

(v) cumprir integralmente o presente instrumento, cabendo ainda à DUDA MENDONÇA & 
AssoCIADOS a coordenação dos serviços ora contratados, responsabilizando-se legal, 
administrativa e tecnicamente por tais serviços; 

(vi) orientar, criar, finalizar e produzir, assim como contratar espaço, tempo e locais para 
sua divulgação, em qualquer ponto do território nacional, anúncios para jornais, 
revistas, televisão, rádio, cinema, mídia exterior e outros meios de divulgação, além 
de peças para promoção de vendas, de material de ponto de venda e de outros 
serviços relacionados com a atividade de Agência de Comunicação; 

(vii) observar os procedimentos, formas e qualidades técnicas para a entrega à BRASIL 
TELECOM dos materiais referentes às peças publicitárias produzidas; 

(vi i i) 
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AssoCIADOS e seus funcionários ou terceiros sob sua responsabilidade, observar as 
normas relativas à utilização e conservação das instalações da BRASIL TELECOM; 

(ix) prestar à BRASIL TELECOM, em no máximo 24h (vinte e quatro horas) contados da 
respectiva solicitação, todos e quaisquer esclarecimentos e informações que a 
BRASIL TELECOM, a seu exclusivo critério, julgar necessários para o acompanhamento 
da evolução dos serviços ora contratados. Salvo na impossibilidade de ser observado 
o prazo citado, terá a DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS prorrogação deste prazo até 
que consiga arregimentar todas as informações solicitadas, não podendo, entretanto, 
exceder ao período de 5 (cinco) dias úteis; 

(x) observar e fazer com que seus funcionários e/ou terceiros sob sua responsabilidade 
respeitem as normas relativas à segurança, higiene e medicina do trabalho; 

(xi) manter todos os seus funcionários devidamente registrados conforme estabelece a 
legislação em vigor, obrigando-se, ainda, a manter em dia todas as obrigações legais 
pertinentes às atividades desenvolvidas por seus funcionários, inclusive de natureza 
trabalhista e previdenciária; 

(xii) manter um escritório de atendimento em Brasília/DF, com um supervisor de 
atendimento e, pelo menos, uma dupla de criação, dedicados às necessidades da 
BRASIL TELECOM ; 

(xiii) disponibilizar e a integrar a este Contrato toda sua Rede de Escritórios e/ou agências 
coligadas/parceiras para o atendimento às necessidades locais da BRASIL TELECOM, 

incluindo-se mas não se limitando a compra local ou regional de mídia, conforme se 
mostre necessário ao desenvolvimento dos trabalhos; 

(xiv) comunicar à BRASIL TELECOM toda e qualquer alteração em sua Rede de escritórios 
e/ou agências coligadas/parceiras, bem como fazer com que a prestação de serviços 
por eles realizados a qualquer título tempo ou forma, tenham garantidas e 
observadas todas as condições, prazos e regras, estabelecidas neste Contrato; 

(xv) entregar à BRASIL TELECOM todos os materiais publicitários criados e/ou produzidos, 
se por esta solicitados, particularmente ao término do presente ajuste. 

(xvi) substituir, no prazo de 24h (vinte e quatro horas), qualquer funcionário ou terceiro sob 
sua responsabilidade que, a exclusivo critério da BRASIL TELECOM, não cumpra as 
regras internas da BRASIL TELECOM, não obedeça os regulamentos de segurança, 
provoque situações de indisciplina, ou ainda, não seja devidamente qualificado para o 
exercício das funções que lhe são atribuídas; e 

(xvii) revisar ou corrigir, de forma pronta e imediata, sem qualquer ônus para a BRASIL 

TELECOM, todas as falhas, deficiências e imperfeições atribuíveis à DUDA MENDONÇA 
& AssOCIADOS durante a execução do presente instrumento. 

3.2- A DUDA MENDONÇA & AssociADOS declara conhecer e se obriga a obedecer todos os padrões 
de identidade visual e de personalidade gráfica da marca. Nenhuma alteração da personalidade 
gráfica da marca será admitida, sem aprovação formal da BRASIL TELECOM. 

3.3- É responsabilidade da DUDA MENDONÇA & AssociADOS, nas condições estabelecidas por 
critério exclusivo da BRASIL TELECOM, quer seja isoladamente, quer seja em cooperação com outras 
agências indicadas pela BRASIL TELECOM, prestar ainda os seguintes serviços: 

(i) auxmo no planejamento anual, além de prestar consultoria permanente de Marca e 

(ii) 
(iii) 
(i v) 

Comunicação; 
ajuda na formular o Plano anual de Marca e o Plano de Comunicações; 
ajuda no planejamento de medição de performance de marca; 
preparo da análise competitiva periódica das ativi ade.s-el~GQ.I:J:er:l. \ 
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(v) prestação de consultoria permanente de comunicação para elaboração e implementação de 
programas de marketing (institucional ou de produtos e serviços), quando solicitados pela BRASIL 
TELE COM. 

3.4- Para outros impressos em geral (tais como folders, banners, panfletos, convites, folhetos, etc), 
a BRASIL TELECOM normalmente fará licitação de preços para impressão, cotando vários fornecedores. 
É obrigação da DUDA MENDONÇA & AssociADOS fornecer todas as especificações técnicas necessárias 
para a plena tomada de preços pela BRASIL TELECOM dos materiais criados pela DUDA MENDONÇA & 
ASSOCIADOS. A DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS poderá fornecer preço fechado nestas cotações e terá 
direito de terceirizar com fornecedores de sua confiança, sendo considerada vencedora se suas 
condições atenderem as necessidades da BRASIL TELECOM. 

3.5- A DuoA MENDONÇA & AssociADOS, quando estiver à frente das negociações com veículos de 
divulgação e fornecedores, se compromete a obter para a BRASIL TELECOM as melhores condições 
junto a veículos de divulgação e fornecedores, transferindo à BRASIL TELECOM os descontos e 
vantagens permitidos por lei, tais como descontos de freqüência, tabela conjunta, pacote, 
posicionamento, etc. 

3.6- A DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS deverá entregar cada serviço solicitado no prazo a ser 
acordado entre as Partes. 

3.7- A DUDA MENDONÇA & AssoCIADos, por força do presente instrumento, bem como pelo artigo 
9º, I do Decreto 57.690/66, assegurará exclusividade à BRASIL TELECOM, obrigando-se a não assumir 
encargo de propaganda de mercadoria, produto ou serviço concorrente, salvo por prévia e expressa 
concordância da BRASIL TELECOM. Entende-se como concorrente da BRASIL TELECOM, toda e qualquer 
empresa de telecomunicações. 

3.8- Para quaisquer serviços necessanos à execução da estratégia da BRASIL TELECOM, 

contratados sempre com prévia anuência da BRASIL TELECOM, a DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS 
providenciará o número mínimo de três orçamentos. A dispensa de tais orçamentos, em casos de 
máxima urgência ou em caso de desenvolvimento de novos fornecedores, deverá ter a anuência 
prévia da Diretoria de Marketing ou da Gerência de Comunicação da BRASIL TELECOM 

3.9- Nenhuma despesa será assumida pela BRASIL TELECOM sem que tenha havido prev1a 
aprovação. A DUDA MENDONÇA & AssOCIADOS somente está autorizada a receber aprovação e 
pedidos de trabalhos de pessoas previamente autorizadas pela Diretoria de Marketing da BRASIL 
TELE COM. 

3.1 0- A veiculação de qualquer material somente será possível mediante prévia e expressa 
autorização da BRASIL TELECOM. 

CLÁUSULA QUARTA 

4.1- Sem prejuízo das demais disposições do presente Contrato, constituem obrigações e 
responsabilidades da BRASIL TELECOM: 

4.2-

(i) efetuar os pagamentos devidos à DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS de acordo com o 
estabelecido neste instrumento; 

(ii) fornecer à DuoA MENDONÇA & ASSOCIADOS toda e qualquer informação necessária 
para consecução do presente instrumento; e 

(iii) informar a DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS, por escrito, as razões que motivaram 
eventual rejeição dos serviços contratados. 
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MENDONÇA & ASSOCIADOS, na hipótese de divulgação, ainda que verbalmente, de dados e 
informações não fornecidos ou em desacordo com aqueles fornecidos pela BRASil TELECOM. A 
aprovação das peças publicitárias não exoneram a DuDA MENDONÇA & ASSOCIADOS de sua 
responsabilidade sobre a forma e divulgação das informações prestadas pela BRASIL TELECOM. 

4.2.1 A BRASIL TELECOM arquivará, para apresentação a quem de direito, os documentos e 
informações referidas no item 4.2 anterior, dos quais, se exigidos, serão fornecidos cópia à DUDA 
MENDONÇA & ASSOCIADOS. 

4.3- Aplicam-se ao presente Contrato as disposições da Lei n.4680/65 dos Decretos 57.690/66, e 
2.262 de 26 de Julho de 1997, das Normas-Padrão e Código de Ética incorporados ao sistema legal 
por força do artigo 17 da Lei 4.680, bem como a Lei 9.61 O de 19 de Fevereiro de 1998 (Lei de Direitos 
Autorais). 

4.4- A BRASIL TELECOM poderá credenciar junto à DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS, funcionários 
para acompanhar e fiscalizar a execução dos serviços objeto deste contrato, bem como a verificação 
de todo processo fiscal, contábil e outros inerentes à prestação dos serviços ora contratados. 

CLÁUSULA QUINTA 

5.1- A DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOSse obriga, a tratar de forma absolutamente confidencial , 
todos os dados, informações, materiais, plantas e croquis, segredos comerciais, marcas, criações, 
desenhos, especificações técnicas e comerciais da BRASIL TELECOM e/ou dos Usuários, aos quais 
venha a ter acesso por força deste instrumento, obrigando-se ainda, a não permitir que nenhum de 
seus funcionários ou terceiros sob a sua responsabilidade façam uso destes dados, informações, 
materiais, plantas e croquis, segredos comerciais, marcas, criações, desenhos, especificações 
técnicas e comerciais da BRASIL TELECOM e/ou dos Usuários. Obriga-se, ainda, a DUDA MENDONÇA & 
ASSOCIADOS a manter esta confidencialidade até 5 (cinco) anos após o término do presente contrato. 

5.1 .1 As idéias e conceitos que forem usados em ações de comunicações de marketing pela BRASIL 
TELECOM, tendo sido desenvolvidos pela DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS, incluindo OS trabalhos de 
arte e outros (protegidos pelos direitos autorais ou relacionados), passarão a ser propriedade da 
BRASIL TELECOM e poderão ser utilizados por estes no futuro, na eventualidade de rescisão ou 
término do presente contrato. A DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS renuncia expressamente à 
propriedade sobre tais idéias e conceitos e concorda que não caberão ônus à BRASIL TELECOM se o 
mesmos vierem a utilizá-los através de outras agências que prestarem serviços à BRASIL TELECOM. 

5.1.2 A BRASIL TELECOM poderá, a seu critério, após o término do Contrato, utilizar os materiais 
diretamente ou através de terceiros, sem modificações, ressalvados direitos de terceiros. 

5.2- Os estudos, projetos, relatórios e demais documentos produzidos pela DUDA MENDONÇA & 
ASSOCIADOS e de alguma forma relacionados com o objeto deste contrato, pertencerão à BRASIL 
TELECOM, que poderá utilizá-los, sem qualquer restrição ou custo adicional, inclusive em 
empreendimentos semelhantes da própria BRASIL TELECOM, suas controladas e empresas a ela 
coligadas. 

5.3- As Partes declaram, para todos os fins de direito, serem legítimas titulares dos nomes ou 
marcas, inclusive de nome fantasia, utilizados para fins de consecução do presente instrumento, não 
constituindo este contrato em concessão ou licença para utilização dos mesmos por qualquer das 
Partes, sendo vedada a utilização por uma Parte, sem a prévia e expressa autorização da outra Parte, 
dos nomes ou marcas, inclusive de nome fantasia, da Parte, bem como a exploração comercial ou 
qualquer referência ao fato de a DUDA MENDONÇA & AssociADOS estar prestando serviços para a 
BRASIL TELECOM. 

5.4- Na hipótese de qualquer reclamação de terceiros, judicial ou extrajudicial, tendo por objeto a 
utilização indevida dos nomes ou marcas, inclusive de nome fantasia, utilizados para os fins do 
presente instrumento, a parte que se declara a legítima titular dos mesmos, na forma da Cláusula 5.3 
acima, se obriga a manter a outra parte livre e a salvo de toda e sabili ade ou 
obrigação, inclusive quanto ao pagamento de indenizações ou ~~~~(à6 E!tÍ.àNftt r título, 
assumindo todos os custos e despesas daí decorrentes, diretos ou i t~PMf · • CORREIOS 
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5.5- A DUDA MENDONÇA & AssOCIADOS será a única responsável pelas infrações que cometer 
quanto ao direito de uso de materiais , equipamentos, softwares ou processo de execução protegidos 
por marcas e patentes, respondendo diretamente por quaisquer indenizações, taxas ou comissões 
que forem devidas, bem como por quaisquer reclamações resultantes de sua utilização inadequada. 

5.6- Em caso de utilização de fotografias, trabalhos de arte ou outros bens tangíveis de terceiros, 
na execução ou divulgação dos serviços contratados, será de inteira responsabilidade da DuoA 
MENDONÇA & ASSOCIADOS não somente obter liberação, licença, autorização e permissão, como 
também providenciar sua devida documentação e guarda, de sorte a preservar a BRASIL TELECOM de 
qualquer responsabilidade futura, mesmo que depois da vigência deste contrato, limitado ao prazo de 
2 (dois) anos contados da data de término deste instrumento. 

5.7- Em todas as contratações ou subcontratações que envolvam tais direitos de terceiros, a DUDA 
MENDONÇA & AssociADos orçará o custo de licença com cessão definitiva de direitos e licença por 
tempo determinado, para que a BRASIL TELECOM possa indicar a sua escolha. 

5.8- A DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS não se responsabiliza na eventualidade do BRASIL TELECOM 
vir a utilizar qualquer campanha diretamente sem a observância das condições acordadas com 
terceiros, quando for o caso 

CLÁUSULA SEXTA 

6.1- A DUDA MENDONÇA & AsSOCIADosdeverá responsabilizar-se pelos danos diretos e 
emergentes, inclusive lucros cessantes, que vier a causar à BRASIL TELECOM em face de sua ação ou 
omissão na prestação dos serviços ora contratados, inclusive mas não se limitando a atrasos no 
cumprimento dos prazos ora estabelecidos, sem prejuízo do pagamento das multas não 
compensatórias e demais penalidades previstas no presente instrumento. 

CLÁUSULA SÉTIMA 

7.1- O presente contrato terá validade de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura deste 
instrumento, extinguindo-se de pleno direito ao final deste prazo, ou na data em que a DUDA 
MENDONÇA & ASSOCIADOS cumprir com todas as suas obrigações oriundas ou decorrentes dos 
serviços ora contratados. Este Contrato ainda poderá ser prorrogado na hipótese das Partes, de 
comum acordo, terem prévia e expressamente anuído com sua prorrogação. 

7.1.1- Não será devido qualquer encargo de mora à DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS, com relação a 
eventuais documentos de cobrança emitidos pela OUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS à BRASIL TELECOM 
antes da assinatura do presente contrato. Para efeitos de início da contagem da data de vencimento 
de tais documentos de cobrança, será considerada a data de assinatura deste instrumento 

CLÁUSULA OITAVA 

8.1- Excetuados os casos fortuitos ou motivos de força maior, o não cumprimento dos prazos de 
entrega dos serviços sujeita a DUDA MENDONÇA & AssociADOS ao pagamento de multa não 
compensatória diária no valor de 0,33% (zero vírgula trinta e três por cento) do valor do serviço em 
atraso. 
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8.3- Sem preju ízo da satisfação de seus demais direitos poderá a BRASIL TELECOM rescindir o 
contrato unilateralmente e de pleno direito, independentemente de notificação ou interpelação judicial 
ou extrajudicial, sem que caiba à DUDA MENDONÇA & AssOCIADOS o direito a qualquer reclamação, 
indenização ou compensação, seja a que título for, nos seguintes casos: 

(i) quando a DUDA MENDONÇA & AssociADOS acumular 03 (três) advertências por 
escrito, desde que seja através dos representantes legais da BRASIL TELECOM; 

(ii) quando passados 15 (quinze) dias sem que a DuoA MENDONÇA & ASSOCIADOS 
providencie o adimplemento de qualquer cláusula do contrato que a juízo da BRASIL 
TELECOM entenda que a mesma não esteja sendo cumprida; 

(iii) paralisação da prestação dos serviços ora contratados sem prévia e expressa 
autorização da BRASIL TELECOM; 

(iv) existência de ações judiciais movidas pela DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS, 
controladores, controladas ou coligadas contra a BRASIL TELECOM; 

(v) na hipótese das multas, não compensatórias, aplicadas atingirem 10% (dez por 
cento) do valor do Contrato ou 20% (vinte por cento) do valor do respectivo serviço 
em atraso; e 

(vi) na hipótese de alteração societária ou modificação na finalidade ou estrutura da 
DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS que, a exclusivo critério da BRASIL TELECOM, 
prejudique a execução deste contrato, não cabendo à DUDA MENDONÇA & 
AssociADOS qualquer indenização, seja a que título for. 

8.4- O presente instrumento poderá ser rescindido por qualquer das Partes na hipótese de: (i) 
pedido ou decretação de insolvência, falência ou concordata de qualquer uma das Partes e (ii) na 
ocorrência de caso fortuito ou de força maior regularmente comprovada, impeditiva da execução do 
Contrato. 

8.5 Caso a BRASIL TELECOM decida não rescindir o Contrato nos termos desta Cláusula Oitava e 
sem prejuízo das penalidades e demais direitos previstos neste Contrato, poderá a BRASIL TELECOM a 
seu exclusivo critério suspender a execução dos serviços e sustar o pagamento de qualquer fatura, 
até que a DUDA MENDONÇA & AssOCIADOS cumpra integralmente a condição contratual infringida. 

8.6- Ocorrendo a rescisão deste Contrato ou de qualquer outro firmado entre a BRASIL TELECOM e 
a DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS, a critério da BRASIL TELECOM, OS outros instrumentos contratuais 
celebrados entre as Partes poderão ser rescindidos. 

8.7- Salvo disposição expressa em contrário, a resc1sao deste instrumento, nas hipóteses 
previstas nesta Cláusula Oitava, se operará de pleno direito, mediante comunicação por escrito à 
Parte que der causa. 

8.8- O presente Contrato poderá ser rescindido pelas Partes, a qualquer tempo, mediante prévia e 
expressa comunicação à outra Parte, com antecedência mínima de 30 (trinta) dias, sem que caiba à 
outra Parte qualquer direito à indenização ou compensação, seja a que título for. 

8.8.1- A BRASIL TELECOM permanecerá responsável pelos pagamentos à DUDA MENDONÇA & 
AssociADOS nos casos em que houver pendência no pagamento de serviços autorizados pela BRASIL 
TELECOM, que já tenham sido executados. 

8.8.2~ Na hipótese da rescisão ser solicitada pela DuoA MENDONÇA & AssociADos, esta deverá 
continuar executando os serviços previstos no presente instrumento, pelo período adicional de 120 
(cento e vinte dias) dias, a exclusivo critério da BRASIL TELECOM. 

8.9- O presente instrumento poderá ser rescindido a qualquer momento, mediante acordo entre as 

Partes. RQS n° 03/2005 • CN · ~ 
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8.10- A rescisão do presente Contrato não afetará a eficácia das disposições e obrigações que 
subsistirão após esse evento, especialmente as de confidencialidade, nos termos previstos neste 
instrumento. 

CLÁUSULA NONA 

9.1- Todas as comunicações entre as Partes relativas ao presente instrumento deverão ser feitas 
por escrito e encaminhadas da seguinte forma: 

Para a BRASIL TELECOM: 

BRASIL TELECOM SIA 
SIA Sul- ASP- Lote D 
Brasília (DF) - CEP 71215-000 
Att. Sr. ldel Halfen 
e-mail: ide!@ brasiltelecom.com.br 
Fax nº (61) 415-1237 

Para a DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS: 

0UDA MENDONÇA & AsSOCIADOS 
Endereço: . Rua Calçada Flor de Lis, 61 - conjunto 11, Centro Comercial de Alphaville 
Cidade: Barueri/SP CEP 06453-000 
Att. S~ Zlimar Fernandes da Silveira 
e-mail: zilmar@dmmp.com.br 
Fax nº 11-3067-4400 

9.1.1- Salvo de outra forma acordado previamente pelas Partes, por escrito, as comunicações a 
serem feitas na forma da Cláusula 9.1 serão consideradas como efetivamente feitas, se por carta, na 
data em que forem entregues, desde que remetidas via SEDEX, com aviso de recebimento, e, se por 
fac-símile ou e-mail , na data em que efetivamente transmitidas, desde que, nesses casos, cópia 
integral da referida transmissão seja remetida via SEDEX, com aviso de recebimento, até o 2º dia útil 
após a data de transmissão. 

9.2- O não exercício, pelas Partes, de quaisquer dos direitos ou prerrogativas previstos neste 
instrumento, ou mesmo na legislação aplicável, será tido como ato de mera liberalidade, não 
constituindo alteração ou novação das obrigações ora estabelecidas, cujo cumprimento poderá ser 
exigido a qualquer tempo, independentemente de comunicação prévia à Parte. 

9.3- A DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS não poderá ceder ou transferir, no todo ou em parte, ainda 
que em função de reestruturação societária, fusão, cisão e incorporação, os direitos e obrigações 
decorrentes do presente instrumento, inclusive seus créditos, sem a prévia e expressa autorização da 
BRASIL TELECOM, ficando de outro lado a BRASIL TELECOM desde já autorizada a ceder ou transferir, 
no todo ou em parte, para empresas do mesmo grupo ou em função de reestrutração societária, cisão 
e incorporação, os direitos e obrigações oriundos e/ou decorrentes do presente Contrato, inclusive 
seus créditos mediante simples comunicação escrita à DUDA MENDONÇA & AssociADos. 

9.3.1- A inexistência de contas conflitantes (de telecomunicações latu sensu) será sempre uma 
condição essencial para a BRASIL TELECOM. Se, em função do fenômeno de aquisições no mercado 
publicitário, a DUDA MENDONÇA & AssociADOS vier a associar-se, adquirir ou de alguma outra forma, 
direta ou indiretamente, vincular-se a outra agência que atenda a conta que a BRASIL TELECOM 
considere conflitante, esta se reserva o direito de considerar rescindido este contrato de pleno direito, 
resguardado o direito de aplicação de multa não compensatória no valor de 1 0% do montante 
investido em produção no período de 06 (seis) meses anteriores à data da rescisão. 

- -, 
9.3.2· Em hipótese alguma a BRASIL TELECOM efetuará paga ~~ 8~~fWQ§ 'é.l.~tt'J f' ham sido 
colocados em cobrança ou descontados em bancos, e não se 113SIRflllia~ili.tâfà~l.bl~ mento de , .• 
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parcelas contratuais operadas pela DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS junto à rede bancária como 
descontos e cobranças de duplicatas ou qualquer outra operação financeira. 

9.4- É vedada a subcontratação total ou parcial do presente instrumento sem a prévia e expressa 
autorização da BRASIL TELECOM. 

9.4.1 - Caso a BRASIL TELECOM venha a autorizar tal subcontratação, a DUDA MENDONÇA & 
ASSOCIADOS continuará responsável pelo cumprimento do presente Contrato. 

9.5- Não haverá qualquer vinculação, seja a que título for, da BRASIL TELECOM com o pessoal 
empregado pela DUDA MENDONÇA & AssociADOS na execução dos serviços ora contratados, ficando 
a DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS como responsável exclusiva e direta pelo referido pessoal, cujos 
serviços serão sempre contratados e pagos diretamente pela DUDA MENDONÇA & AssOCIADOs. 

9.6- As partes reconhecem e aceitam que a sub-contratação de terceiros pela DUDA MENDONÇA & 
ASSOCIADOS, onde a DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS OU qualquer de seus sócios OU funcionários 
tenham algum tipo de participação, direta ou indiretamente, é vedada, salvo se a Gerência de 
Comunicação ou a Diretoria de Marketing da BRASIL TELECOM, tendo sido avisada, por escrito, da 
situação de potencial conflito de interesses, ainda assim autorizar a contratação, formal e 
previamente. 

9.7- Todo e qualquer fato que possa gerar responsabilidade civil e/ou criminal, imputável à DUDA 
MENDONÇA & AssOCIADOS, seus funcionários, prepostos, representantes, agentes, ou terceiros sob 
sua responsabilidade, incluindo o resultante de deficiente execução dos serviços ora contratados, 
apenas responsabilizará a DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS, com exclusão de toda e qualquer 
responsabilidade da BRASIL TELECOM. 

9.8- Fica expressamente convencionado que na hipótese da BRASIL TELECOM ser autuada, 
notificada, intimada ou condenada, por qualquer obrigação atribuível à DUDA MENDONÇA & 
AssociADOS ou que, a critério das autoridades competentes, possa vir a ser imputada à BRASIL 
TELECOM na condição de co-responsável, seja de natureza fiscal trabalhista, previdenciária ou de 
qualquer outra espécie, mesmo após o término do Contrato, poderá a BRASIL TELECOM, a seu 
exclusivo critério e sem prejuízo da perda dos demais direitos oriundos ou decorrentes deste 
instrumento, (i) reter os pagamentos devidos, até que a DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS satisfaça a 
respectiva obrigação, liberando a BRASIL TELECOM da autuação, notificação, intimação ou 
condenação, ou (ii) cobrar tais obrigações da DUDA MENDONÇA & AssociADOS, obrigações estas que 
são consideradas pelas Partes, desde já, como dívida líquida, certa e exigível, cobrável por processo 
de execução na forma da Lei Processual Civil, servindo o presente instrumento como título hábil à 
referida cobrança. 

9.9 Em caso de permanência da BRASIL TELECOM nos processos administrativos e/ou judiciais, a 
DUDA MENDONÇA & AssociADOS se obriga, desde logo, a arcar com todos os pagamentos devidos, 
adiantando à BRASIL TELECOM, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da respectiva 
solicitação, todos os pagamentos devidos e, também, todos os valores relativos a qualquer despesa 
processual e/ou com advogados, eventuais condenações,compensações e/ou indenizações, depósito 
recursal, dentre outros. 

9.10· A contratação ora ajustada não têm caráter exclusivo e não estabelece vínculo empregatício 
entre as Partes ou qualquer relação de subordinação pessoal entre seus Administradores, Diretores 
e/ou empregados. 

9.11- Quaisquer aditivos ou alterações deste Contrato só terão validade se documentados por 
escrito e assinados pelas partes. 

9.1 2 A invalidade ou ineficácia de qualquer disposição contratual ora estipulada não afetará a 
validade e eficácia das demais disposições. 

9.13- As disposições constantes do anexo complementam e/ou esclarecem o ajuste formalizado 
neste instrumento, prevalecendo, em caso de contradição, o dispostG-Aesfa Contrat . · 

RCS n° D3/2005 - CN -
CPMI --1 .CORREIOS 

Página 12 de 13 2C 

Doe: 



CONTRATO N2 DMS-M 33 

9.~4- As Partes elegem o Foro da cidade de Brasília-DF, como o único competente para dirimir as 
questões decorrentes do presente Contrato, com renúncia expressa a qualquer outro, por mais 
privilegiado que seja. 

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam as Partes o presente Contrato, em 3 
(três) vias de igual teor e forma, para um só efeito, na presença das testemunhas abaixo, para que 
produza seus jurídicos e regulares efeitos, o qual obriga as Partes e seus cessionários ou sucessores 
a qualquer título. , 

Brasília/O F, ... Q~ .. de ..... ... .. ... f,(!.J. .~ ................ de 2003. 
[j 

,--·······---···--··-·····----·---------······--------· Pela DUDA MENDONÇA & 
ASSOCIADOS: 

I ~ 

I ~~:i.~~ ~~~ i 
L..·- ··---------··--···----··---------------·--------------·.......ll---·-··-··----------·--·-·-------~ 

r···-·-·--------··-···-·-·-·-·-···--·-- --·-·- ····---------····· ····· -· Testemunhas: ·-·--·---·- -- ··· --- -·-·-···-·········--·---·-·-···· -- --·-·-----·-- ----~ 

I~ / ... - ;/_. ~ ;/< ·::/ ;I -!--- · ·-.:;::':· ·· · ..,:(dêktiátfén· .. - , 

I 
Nome: Gerente de J!Yesqu1sa e o me:\\~"' ~"'".o c_'{,\ \..1 \. . 0 RI · ~ 

, CPF: '!.!t ~ ~r9~ff'1 1 
CPF: <:> \'à . i.{ ç, . . So~ _ X> -1 . 

, .................. _ ...................... _ .. ___________________ .................................................................................................................................................................. J 
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ANEXO I 

Procedimentos Operacionais de Produção Gráfica: 

Prova de cromalim - apenas 1 formato; 

A prova enviada ao veículo deverá retornar para arquivo Brasil Telecom, não 
haverá provas excedentes; 

O envio de material aos veículos deverá ser em arquivo digital, exceto quando 
o veículo solicitar o acompanhamento de provas digitais ou fotolito. A 
AGÊNCIA terá a responsabilidade de reaproveitar o material que já tiver sido 
produzido evitando produções duplicadas de um mesmo material; 

A Brasil Telecom não reconhece o custo de envio de emails de material de 
veiculação, como arquivos ".mp3", ".avi" e etc; 

A Brasil Telecom não arcará com despesas de gravação de arte-final em CD. 

A Brasil Telecom entende que finalização refere-se à saída em alta de um 
arquivo digital, ou seja, não reconhece o custo de "montagem" e outro custo ' 
de finalização. A montagem é feita em baixa resolução, ou seja, um Jayout. A 
finalização é a transformação deste arquivo em alta e sua entrega em CD e 
print para o veículo. 
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1° ADITIVO AO CONTRATO 
PRESTAÇÃO 
PUBLICIDADE. 

DE SERVIÇOS DE 

São partes no presente instrumento, de um lado, como contratante, 

(i) BRASIL TELECOM S.A., sociedade com sede em Brasília/DF, no SIA Sul • ASP - Lote 
"D" . Bloco "B", Inscrita no CNPJ/MF sob o n° 76.535.764/0001·43, neste ato 
representada na forma de seu Estatuto Social, por seu(s) representante(s) abaixo 
assinado(s), doravante individualmente denominada "BRASIL TELECOM"; 

e, de outro lado, como contratada, 

(ii) DUDA MENDONÇA & AssoCIADOS, empresa com sede na Rua Calçada Flor de Lis, 61 
- conjunto 11, Centro Comercial de Alphaville, em Barueri, Estado de São Paulo, 
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 69.277.291/0001·66, neste ato representada na forma 
de seu Contrato Social, por seu(s) representante(s) abaixo assinado(s), doravante 
individualmente denominada "DUDA MENDONÇA & AsSOCIADos", e quando em 
conjunto com a "BRASIL TELECOM" de Partes; 

têm as Partes, entre si, justo e contratado o seguinte: 

CLÁUSULA PRIMEIRA 

1.1· As PARTES, de comum acordo, resolvem alterar o preâmbulo do Contrato em função 
da inclusão da 14 BRASIL TELECOM CELULAR S.A. como contratante, passando o mesmo a 
ter a seguinte redação: 

"São parles no presente instrumento, de um lado, como contratante, 

(/) BRASIL TELECOM S.A., sociedade com sede no SIA Sul, ASP, Lote "O"- Bloco "B': 
na cidade de Brasília/DF, inscrita no CNPJIMF sob o n° 76.535.76410001-43, 
doravante individualmente denominada de "BRASIL TELECOM"; e 14 BRASIL 
TELECOM CELULAR S.A •• sociedade com sede no SIA Sul, ASP, Lote "D", Bloco "B" 
- Térreo · Parle, na cidade de Brasllia/DF, inscrita no CNPJIMF sob o no 
05.423.96310001·11, doravante individualmente denominada de "14 BRT CELULAR, 
neste ato representadas por seu(s) representante(s) ao final assinado(s), doravante 
denominadas "CONTRATANTEs~· 

e, de outro lado, como contratada, 

(//) DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS., empresa com sede na Rua Calçada Flor de Lis, 
61- conjunto 11, Centro Comercial de Alphaville, em Barueli, Estado de sao Paulo, 
inscrita no CNPJIMF sob o n° 69.277.29110001·66, neste ato representada na 
fonna de seu Contrato Soda/, por seu(s) representante(s) abaixo assinado(s), 
doravante individualmente denominada "DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOs': e 
quando em conjunto com a "BRASIL TELECOM" de Parles; 

CLÁUSULA SEGUNDA 

2.1· As Partes, de comum acordo, resolvem prorrogar a vigência do C 
(doze) meses, contados a partir de 04 de junho de 2004. 
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CLÁUSULA TERCEIRA 

3.1- As Partes estabelecem, outrossim, de mútuo e comum acordo, as novas disposições 
a seguir previstas, para regular o faturamento e pagamento dos serviços contratados, a 
partir de 04 de junho de 2004: 

3.1.1- As CONTRATANTES pagarão à DUDA MENDONÇA & ASSOCIADOS pelos serviços ora 
contratados, a título de honorário, o valor mensal de R$ 436.900,00 (quatrocentos e trinta e 
seis mil e novecentos reais) , com impostos inclusos, que serão faturados conforme abaixo: 

(i) Para Brasil Telecom 5/A: R$ 168.300,00 (cento e sessenta e oito mil e 
trezentos reais); e 

(ii) Para 14 Brasil Telecom Celular 5/A: R$ 268.600,00 (duzentos e sessenta e 
oito mil e seiscentos reais). 

3.1.2 O honorário previsto na Cláusula 3.1.1 supra, engloba todo e qualquer custo ou 
despesa, direto ou indireto, a ser incorrido pela DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS para a 
prestação dos serviços ora contratados, incluindo, mas não se limitando a: 

(i) responsabilidade técnica pelos serviços a serem prestados; 

(ii) honorários sobre o custo de produção das peças publicitárias; 

(iii) honorários de agência pela compra de mídia nos veículos de divulgação, 
independente de volume adquirido; 

(iv) honorários de supervisão sobre os serviços de impressão, de produção 
gráfica, bem como outros que se fizerem necessários à execução da 
estratégia de marketing das CONTRATANTES, que forem contratados 
diretamente por esta última; 

(v) custos internos, de finalização, de adaptação e envio das peças publicitárias 
aos veículos; 

(vi) preparação de relatórios, faturas e quaisquer outros documentos a serem 
entregues às CONTRATANTES relativos aos serviços ora contratados; 

(vii) utilização das instalações, equipamentos e pessoal da DUDA MENDONÇA & 
ASSOCIADOS para a execução da integralidade dos serviços ora contratados; 

(viii) despesas relativas a hospedagem, transporte, refeição (viagens nacionais e 
internacionais) e outras incorridas durante a prestação dos serviços objeto 
deste Contrato; e 

(ix) enfim, todo e qualquer custo ou despesa, direto ou indireto, a ser suportado 
pela DUDA MENDONÇA & AsSOCIADOS para a perfeita execução do presente 
instrumento. 

3.1.3- As Partes, de comum acordo, resolvem que a remuneração prevista na Cláusula 
3.1.1 supra, será fLXa e irreajustável pelo período de 6 (seis) meses, contados a partir de 04 
de junho de 2004. Após este período, as Partes negociarão novo valor de honorário a ser 
praticado para o próximo período de 6 (seis) meses, qual seja entre o 7° (sétimo) e 12° 
(décimo segundo) mês contado do início da prorrogação de vigência prevista na Cláusula 
2.1 supra. 

3.1.4- O pagamento do honorário será realizado no 10° (décimo) dia após o encerramento 
do mês de prestação dos serviços, ou no 1 oo (décimo) dia após a apres ~~ oo~t:mBDJCN • 
MENDONÇA & AssociADos de toda documentação de C.Pbrança e PMJ(d~aeort"l 105 
prevalecendo a data para pagamento que ocorrer por último. Os · agamentos serão 
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realizados às terças e quintas-feiras úteis. As parcelas que vencerem nos demais dias da 
semana, serão pagas na terça ou quinta-feira útil imediatamente subseqüente, conforme o 
caso, sem nenhum ônus adicional às CONTRATANTES. 

CLAUSULA QUARTA 

4.1- As Partes acordam, ainda, em funçao das alterações implementadas por força da 
Cláusula Segunda do presente Aditivo, em tornar sem efeito o disposto nas Cláusulas 2.1, 
2.1. 1, 2.1 .2, 2.1 .2.1, 2.6, 2. 7.1.3, 2.9, 2.10 e 2 .1 0.2 do Contrato, a partir de 04 de junho de 
2004. 

CLAUSULA QUINTA 

5.1- Ficam mantidas todas as cláusulas e demais condições pactuadas anteriormente 
pelas Partes, que nao tiverem sido alteradas ou modificadas pelo presente instrumento. 

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam as Partes o presente Termo 
Aditivo, em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para um só efeito, na presença das 
testemunhas abaixo, para que produza seus jurídicos e regulares efeitos, o qual obriga as 
Partes e seus cessionários ou sucessores a qualquer título. 

Brasília/DF, .LL de , JGtzlo 

Pelas CONTRATANTES.: 

de 2004. 

Carla Cico 
Dfttor Presidente 

Blufl ,_lecom 8/A 

Pela DUDA MENDONÇA & AssOCIADOS: 

NO~~Duar<• 
CPF:ct n• 1.1 9.404 SSP!OF 

CPF~ 6-45.5QQ.901-Q.4 

Testemunhas: 

PÁGINA 3DE 3 
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~ TERMO ADfnVO AO 
CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE 
SERVIÇOS DE PUBUCIDADE. 

Sãb partes no presente Instrumento, de um lado, como conbatante, 

(i) BRAIIL TELECOM S.A,, sociedade com sede em BlliSíllaiDF, no SIA Sul - ASP -Lote"'"­
Bloco "8", Inscrita no CNP.uMF sob o oi 76.535.7~1-43 e 14 BRASIL TEI.EColl 
CEWLAR S.A.. sociedade com sede em BraaflaiDF, no SIA Sul • ASP - Lote •o• - Bloco 
•B", Térreo - Parte, Inscrita no CNPJIMF sob o oi 05.423.96310001-11 neste ato 
representadas na fonna de seus Estatutos Sociais, por seu(s) representante(s) ao final 
asslnado{s), doravante conjuntamente denominadas de "CoNTRATANTEs"; 

e, de outro lado, como contratada, 

(ii) PVDA MENDQNCA I MSOCIAD98 PROPAgANDA LJJ)A .. empresa com endereço na Alameda 
Araguaia, no 1293, 4a Andar, Conj. 406, Alphavllle, Barueri/SP, inscrita no CNPJIMF sob 
o rfl 69.2n.29110001-68, neste ato representada na forma de seu Contrato Social, por 
seu(s) representante(a) ao final asslnado(s), doravante Individualmente denominada 
"DUDA MENDONÇA A AssociADOS", e quando em conjunto com as "CoNTRATANTES" 
denominadas •partes•; 

têm as PARTES, entre ai, justo e contratado o presente Termo Aditivo ao Contrato, mediante as 
seguintes cláusulas e condições: 

ClAUSULA PRIMEIM 

1.1.. As PARTES, de comum acordo, reeofvem prorrogar o prazo de vigência do Contrato até o 
dia 31 de dezembro de 2005. 

CLAUSULA §EGUNPA 

2.1· Em razlo da prorrogação do prazo de vigência do Contrato, conforme a Cláusula 1.1 
supra, as PARTES, de comum acordo, resolvem adicionar ao Contrato a quantia de R$ 
40.000.000,00 (quarenta milhões de reais), passando o valor total estimado do mesmo de R$ 
80.000.000,00 (oitenta milhOee de reais) para R$ 120.000.000,00 (cento e vinte mllh6es de 
reais), com todos oslmpoetoe Incidentes Inclusos. 

C!.AU!ULA TE8cE!RA 

3.1· Ficam mantidas todas as cl6u8Uias e demais condlçOes pactuadas anterionnente petas 
PARTES, que nlo tiverem sido atteradas ou modificadas pelo p nte Instrumento. 

PãgN 1 de2 

RQS no 03/2005 • CN -::1 

CPM!_'.:_ ~ORREI 

2.1. 



' l 

2' ADITIVO AO CONTRATO Nll DM5-M 3300003574 

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam as PARTES o presente Termo AditiVo, 
em 2 (duas) vias de Igual teor e forma, para um eó efeito, na presença das testemunhas abaixo, 
para que produza seua jurfdlooa e regulares efeltoe, o qual obriga as PARTES e seus cessionários 
ou sucessoras a qualquer titulo. 

Bras ma (DF), 13 de fevarefro de 2005. 

PrAU~TNffD! ~- ---
~--~------~--~~ Nome: 

·-,Willln.-Mai~t*a-t=---------·~!:...~WIJPIM--l 
DiretOr Financeiro 

A MII!HDONÇA. AltoaAD08 PROPAGANDA Lll)A.: ·- ··H-- H------
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