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Pertfis que se comporta
como robos ajudam a -
turbinar pautas

bolsonaristas nas redes

Levamentos mostram que postagens em série, repetidas e em intervalos curtos
ajudam a criar engajamento

RIO - Pautas bolsonaristas tiveram perfis com comportamentos
de robos entre seus principais impulsionadores no Twitter em
quatro momentos distintos ao longo deste ano. E o que apontam
levantamentos a partir de postagens relacionadas ao julgamento
da prisao em segunda instancia pelo Supremo Tribunal

Federal (STF), aos recentes ataques a deputada Joice
Hasselmann (PSL-SP), ao perfil “Pavao Misterioso” e ao
movimento em defesa do ministro da Educacio, Abraham
Weintraub, nos protestos contra cortes no orcamento da pasta

em maio.

Além de apontar para a existéncia de uma articulacio entre contas
automatizadas — os chamados “bots” — e militantes virtuais, os
casos indicam o peso desses perfis na criacio de engajamento em
assuntos de interesse do presidente Jair Bolsonaro e de seus
filhos, principalmente o deputado Eduardo Bolsonaro (PSL-SP) e
o vereador Carlos Bolsonaro (PSC-RJ). Nos quatro assuntos
analisados, o presidente ou seus filhos abordaram os temas em

seus perfis.



Nesses casos, contas que lideraram a lista de principais
publicadores das hashtags tém alto ntimero de tuites em um curto
intervalo de tempo. O levantamento foi feito com auxilio das
ferramentas Tweet Archivist, que coleta a evolu¢ao de hashtags, e
Pegabot, que indica a probabilidade de um perfil ser automatizado

a partir do seu comportamento.

A campanha eleitoral do ano passado foi marcada pela acao de
robos para disseminar contetido politico de diferentes partidos.
Ainda na pré-campanha, estudo da Diretoria de Analise de
Politicas Publicas da Fundacao Getulio Vargas (DAPP/FGV)
revelou que a maior incidéncia de “bots” ocorria nos polos
politicos, em grupos identificados com Bolsonaro e com o ex-

presidente Lula.
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Acoes automatizadas

Durante o julgamento no STF, foram coletados
quase 12 mil tuites com #PrisaoEmZ2alnstanciaSim
entre as manhas de quarta e quinta-feira passadas. A
amostra alcancou mais de 22 milhdes de
“impressoes” no Twitter — quantidade de vezes em
que apareceu em linhas do tempo de outros usudrios.
O GLOBO identificou ag¢des automatizadas em
todos os dez usudrios com mais tuites citando a
hashtag nesse periodo, € cujas postagens
corresponderam a 5% do total da amostra.

O perfil com mais publicacdes fez 158 posts em um
dia e tem ao menos cinco contas “g€meas”,
identificadas pelas mesmas imagens e que replicam
conteudo entre si. O mesmo perfil figurou em
levantamento feito pelo site da revista “Galileu”, em
agosto, como o0 mais ativo na hashtag
#AmazoniaSemONGs, usada para defender o
governo em meio as queimadas na Amazonia.

A conta de Bolsonaro foi usada para comentar o
julgamento do STF. No dia 17, uma mensagem do
presidente dizia que “sempre deixamos clara nossa
posi¢cdo favoravel em relacdo a prisdo em segunda
instancia”. Apagado em seguida, o texto havia sido
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publicado em nome do pai por Carlos, que pediu
desculpas pela publica¢do “sem autorizacdo”.

Bolsonaro ¢
Compartilhada por 4
reduzir seguidores dos perfis de Joice Hasselmann
faz referéncia a personagem de desenho animado
Peppa Pig e comegou apos a deputada ser destituida
da lideran¢a do governo no Congresso em meio a
crise no PSL.

Uma amostra obtida pelo Tweet Archivist na tltima
quinta-feira — limitada, neste caso, a cerca de 1,5
mil tuites da semana passada, quando o boom da
frase ja havia passado — aponta que os dez usuarios
mais ativos da campanha #DeixeDeSeguirAPepa
também tinham caracteristicas de robds e sozinhos
corresponderam a 7% do total de postagens.

Joice acusou os filhos do presidente de comandar
uma “milicia digital” com 1,5 mil perfis falsos.
Eduardo negou o uso das contas. A deputada foi
convidada a depor na CPI das Fake News.

quando estudanfes e professores foram as gwdS contra



cortes anunciados no orcamento da educag¢do. De
acordo com um estudo feito pelo pesquisador Fabio
Malini, da Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES), o perfil que mais publicou a mensagem de
apoio a Weintraub, entre os dias 14 ¢ 15 de maio, o
fez 188 vezes em um intervalo de duas horas.

Ja no caso da #ShowDoPavao, uma referéncia ao
perfil Pavio Misterioso, que fez ataques ao jornalista
Glenn Greewald, do The Intercept Brasil, o principal
usuario do Twitter a se engajar na hashtag
contabilizou 470 mensagens em um intervalo de
algumas horas, no dia 16 de junho, ainda de acordo
com Malini. O perfil ganhou destaque apods o
Intercept divulgar conversas atribuidas ao entdo juiz
Sergio Moro e integrantes da Lava-Jato.

Procurado pelo GLOBO, o Twitter disse que nio
encontrou 1indicios de manipulagdo por contas
automatizadas em conversas relacionadas as
hashtags mencionadas. Segundo o Twitter, “as
contas apresentam comportamentos de pessoas
engajadas com as conversas da plataforma e nio de
automacdo”. A empresa disse que “trabalha
globalmente e em escala para combater tentativas de
manipulacdo das conversas na plataforma”.



Riscos a democracia

A distor¢do causada pelo uso em massa de contas
automatizadas € motivo de preocupa¢do, afirmam
pesquisadores.  Professora da  Escola de
Comunicacdo da Universidade Federa do Rio de
Janeiro (UFRJ), Fernanda Bruno afirma que, no
Twitter, os robds funcionam como “ferramentas de
manipulacdo” ao impulsionarem artificialmente
assuntos:

acOes dos robds. E um ambiente pouco saudavel e
desigual. Isso fere as bases da comunicagio
democratica.

Para Marco Aurélio Ruediger, da DAPP/FGV, o pior
efeito do uso de contas automatizadas ¢é a
“destruicdo” da confianca na democracia. Ele
explica que os rob6s no Twitter, em geral,
amplificam mensagens politicas com posi¢des
extremas, principalmente a direita, e distorcem o
debate.



— As pessoas passam a ndo confiar em mais nada.
Todos os espectros politicos usam essas estratégias,
mas nio € equilibrado — analisa Ruediger. —
Teremos R$ 2 bilhoes para as campanhas ano que




