
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Diretoria de Benefícios e Relacionamento com o Cidadão
Coordenação-Geral de Articulação e Gestão da DIRBEN

Coordenação de Acordos e Convênios de Benefícios

DESPACHO

Coordenação de Acordos e Convênios de Benefícios, na data da assinatura eletrônica
 

Ref.: Processo nº 35014.451532/2025-01.

Int.: Gabinete do Senador Izalci Lucas.

Ass.: REQ 2314/CPMI-INSS

 

 

1. Trata-se de requerimento REQ 2314/CPMI-INSS, da Comissão Parlamentar Mista de
Inquérito, encaminhada por meio do Ofício nº 1351/2025 - CPMI-INSS (23410121).

 

2. Em resposta inicial ofertada pelo Despacho COACB 23492221, foi solicitada dilação do
prazo para apresentação da documentação faltante: ACTs celebrados em 2015 e a documentação relativa
às fiscalizações ou acompanhamento desses instrumentos.

 

3. Assim, em atendimento à solicitação remanescente, esta Coordenação informa que os
arquivos contendo os Acordos de Cooperação Técnica (ACTs) celebrados no período de 2015 entre o
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e as operadoras de crédito consignado, bem como os
processos de apuração realizados no período, foram enviados na presente data por meio do sistema Sendr,
conforme comprovante de envio ora anexado (23656298). 

 

4. Para melhor identificação, os processos foram nomeados da seguinte forma: REQ CPMI
2314_2025 - SEI (nº do processo) - (nome da Instituição Financeira), conforme tabela abaixo:

 

Nº do Processo Instituição Financeira

35014.025837/2021-20 ACTs celebrados 2015

35014.255998/2020-65 Banco Agibank

35014.158033/2021-14 Banco C6

35014.221866/2021-11 Banco PAN

35014.398192/2021-41 Banco BMG

35014.483726/2021-34 Banco Bradesco

35014.439622/2021-92 Banco Cetelem

35014.298353/2022-89 Banco Daycoval

35014.159290/2025-99 Banco Master
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35014.193609/2025-13 Banco Crefisa

35014.408264/2025-08 Banco Agibank e Crefisa

35014.307284/2025-54 Banco Agibank

 

5. Feitas as considerações, encaminhe-se ao Gabinete da Presidência, para providências
decorrentes.

 

 

 

MÁRCIA ELIZA DE SOUZA
Diretora de Benefícios e Relacionamento com o Cidadão

 

Documento assinado eletronicamente por MARCIA ELIZA DE SOUZA , Diretor(a), em 19/12/2025,
às 16:19, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no § 3º do art. 4º do Decreto nº 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código verificador 23654776 e o
código CRC BB4DF4C7.

Referência: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo nº 35014.451532/2025-01 SEI nº 23654776
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