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Exmo. Sr.

senador Ataides Oliveira

pPresidente da Coordenacdo de Comissdes Especiais, Temporarias e
Parlamentares de Inquérito

Praga dos Trés Poderes, RAnexo 1I, Ala Alexandre Costa, sala 15 -

Subsolo LA
Brasilia s
DF
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Referéncias:

Oficio n° 098/CPICARF
Requerimento n® 162/15
Oficio n° 099/CPICARF
Requerimento n° 163/15
Oficio n°® 100/CPICARF
Requerimento n® 170/15

Excelentissimo Senador,

TELEFONICA BRASIL S.A., em atencgéo aos oficics em epigrafe, serve-se da presente
para informar gue, imediatamente aoc recebimento destes foram adotadas as medidas
necessarias para o atendimento do s licitado, contudo, devido a sua complexidade
requeremos, respeitosamente, a dilagdoc de prazo bpara envio das informacdes.

Nesse sentido, informames gue tao logo as informacdes estejam disponiveis, serdo
encaminhadas a essa Comissé&o.

Ademais, aproveitameos o ensejo para, respeitosamente, solicitar que as
reguisig¢des acerca de dguebra de sigilo de dados cadastrais e comunicacdes
telefénicas da base de clientes desta operadora, sejam sempre encaminhadas &
Divisdo de Servicos Especiais, no enderego abalxo indicado:

TELEFONICA BRASIL S.A.

Divisdo de Servicos Especiais

Rua Fausto Ferraz, 172 - 3° andar - Bela Vista
01333-030 - S30 Paulo/SP

Plantdo de atendimento: 0800 770 8486

Sendo © gue nos cumpria para © momento, Permanecemos 4 disposigac, para oS
esclarecimentos gque se fagam necessarios, renovando nosscs protestos de elevada
estima e distinta consideracdc.

Atenciosamente,

Divisdc de Servicos Especiais
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