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O turismo é uma relacio de consumo, entre atores autonomos, que sio

capazes de tomar decisdes melhores se tiverem a sua disposi¢do informacdes
estruturadas, de forma a contribuir para sua seguranca individual, bem como
para a seguranga turistica;

A seguranga é competéncia de diversos orgios e entes federativos;

Se valendo de parcerias entre diversos agentes, com competéncia e capilaridade
nos destinos turisticos, para proporcionar aos turistas sensagio de seguranca em
suas viagens;

Orientacido das acoes baseadas em evidéncias.




OFICINAS TEMATICAS

A PREVENGCAO A EXPLORACAO
VIGILANCIA .
SANITARIA SEGURANGCA PUBLICA DE CRIANGAS E
ADOLESCENTES NO TURISMO
RELACOES DE CONSUMO TRANSPORTE DE
DEFESA CIVIL ¢ TURISTAS

COMUNICACAO POSITIVA
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S
TURISMO 2 Seguran(;a para O Consumldor e 1ncentivo para O turismo

RESPONSAVEL 143
LIMPO E SEGURO bFaS 11611‘0

FACA SUA PARTE
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I um programa que estabelece boas praticas de higienizagio para cada
segmento do setor.

Incentivo para que os consumidores se sintam seguros ao viajar e
frequentar locais que cumpram protocolos especificos para a prevencgdo da
Covid-19, posicionando o Brasil como um destino protegido e responsavel.
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Selo Turismo Responsavel
Seguranca para o consumidor e
Incentivo para o turismo brasileiro.
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SELO TURISMO RESPONSAVEL

141 286 USUAarios

2709 em Govbr \:\ Apenas em Ministerio do Turismo

30 187 Selos emitidos a prestadores de
servicos e guias de turismo

Servigos (2) Noticias (311) Midia (2379) Todos (2709)

prestador

= Filtrar

Em seis meses, mais de 24 mil Selos Turismo Responsavel foram emitidos

07/12/2020 - Iniciativa busca incentivar retorno seguro das atividades turisticas em todo o pais

7 - -
3 2 3 n0t| clas pU bl |Ca.d as Sao Luis (MA) recebe certificado internacional de viagem segura
26/01/2021 - Capital maranhense ja possui o selo Turismo Responsavel do MTur e agora faz parte dos 20 atrativ
2 " 3 7 9 InfOI’m aQoeS de Espirito Santo langa desafio para promover adesao ao selo “Turismo Responsavel” do MTi
7 Q" 09/02/2021 - Iniciativa tem objetivo de intensificar seguranca de turistas e profissionais do setor capixaba para [
m I d Ia nO GOV. B R turismo local
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CURSO DO SELO TURISMO RESPONSAVEL

CURSO sobre os protocolos de biosseguranca contra
covid-19 por meio de parceria com o SEBRAE
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Criacao de QUIZ para
avaliacao do conhecimento

Certificacao dos profissionais
qualificados
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OBRIGADA!

COORDENACAO-GERAL DE TURISMO RESPONSAVEL
DEPARTAMENTO DE INTELIGENCIA MERCADOLOGICA E COMPETITIVA DO TURISMO
SECRETARIA NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO E COMPETITIVIDADE DO TURISMO

E-MAIL: TURISMO.RESPONSAVEL@TURISMO.GOV.BR

TELEFONE: 2023-8165
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